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Turizm planlamasi, 6zellikle gelismekte olan iilkelerin uluslararasi turizm pazarinda
rekabet edebilmelerini saglayan siirdiiriilebilir kalkinmanin bir geregidir. Turizm gelisiminin
planlanmasi, tiim bakanhklarin, bolgelerin, ajanslarin, hiikiimetin ve hiikiimet dis1 boliimlerin
turizmi gelistirme politikasim uygulamakla yiikiimlii olmasim gerektiren ekonomik ve sosyal
kalkinma plaminin ayrilmaz bir parcasidir. Turizmin gelismesi, yalmzca Turizm Bakanhginin
denetiminden yiiriitiilecek tek tarafli bir gorev degil, aym zamanda yatirimlarinm1 artirmak i¢in
turizmi gelistirme ve pazarlama cercevesinde entegre bir gorevdir. Ozellikle az gelismis ve
gelismekte olan iilkeler icin, ekonomik 6nemi ile birlikte, turizmin gelisiminin iyi bir planlama
cercevesinde yapilmasi gerekmektedir. Buna gore iilkelerin turizm gelisimi, gelisim oniindeki
engellerin ortaya cikarilmasi, bunlara bagh olarak halkin katihmm ile birlikte biitiinciil
uygulamalar ve uzun vadeli planlama ¢calismalarina oncelik verilmelidir. Son donemlerde az
gelismis iilkelerin de giincel gelismeler ile birlikte turizm pazarina girme cabalari, ancak dikkatli
planlama ¢alismalariyla gelistirilebilir.

Arastirmanin temel amaclari; Sudan’in turizm potansiyelini incelemek, mevcut durumu
ortaya koymak, az gelismis bir iilke olarak turizm gelisiminin oniinde engel olan problemleri
tespit etmek ve bu problemlere ¢oziim onerileri sunmak, son olarak da Sudan’a uygun bir turizm
planlamasi ortaya koymaktir. Sudan’da turizm sektoriinii tamitmak icin kullanilabilecek bircok
firsat bulunmaktadir. Arastirmada turizm sektoriinii gelistirmek icin kullanilabilecek firsatlarin
bir ozeti ele ahmmistir ve 6zellikle Sudan’in dogusundaki Kizildeniz Bolgesine odaklanilmstir.
Oncelikle turizmle ilgili bolgeler degerlendirilmis, arz kaynaklar ve turistik ¢ekim bolgeleri
incelenmis, sonrasinda 2008'den 2019'a kadar konuya etkili bir sekilde hizmet verecek
istatistiksel veriler toplanmistir. Yapilan degerlendirmeler sonucunda, sistemli ve diizenli
planlarin olusturulmasi ve uygulamaya gecirilmesi, bilincli turizm sektorii yetkilileri, calisanlar
ve hatta yerel halk 6nderliginde ve kontroliinde saglanmahdir.

Anahtar Kelimeler: Planlama, Turizm Planlamasi, Katilimc1 Turizm Planlamasi, Toplumsal
Katilim
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Tourism planning is a requirement of sustainable development that enables especially
developing countries to compete in the international tourism market. Tourism development
planning is an integral part of the economic and social development plan, which requires all
ministries, regions, agencies, government and non-governmental departments to be obliged to
implement the tourism development policy. Tourism development is not only a one-sided task to
be carried out under the supervision of the Ministry of Tourism, but also an integrated task within
the framework of tourism development and marketing to increase investment. Especially for
underdeveloped and developing countries, with its economic importance, the development of
tourism should be done within a good planning framework. Accordingly, priority should be given
to the development of countries in tourism, to revealing the obstacles to development, to
integrated practices and long-term planning studies with the participation of the public
accordingly. Recently, the efforts of less developed countries to enter the tourism market with
current developments can only be developed with careful planning studies.

The main objectives of the research are; To examine the tourism potential of Sudan, to
reveal the current situation, to identify the problems that prevent tourism development as an
underdeveloped country and to offer solutions to these problems, and finally to reveal a tourism
planning suitable for Sudan. There are many opportunities that can be used to promote the
tourism industry in Sudan. In the research, a summary of the opportunities that can be used to
develop the tourism sector has been discussed and especially focused on the Red Sea Region in
the east of Sudan. First of all, tourism-related regions were evaluated, supply sources and tourist
attraction regions were examined, and then statistical data that would effectively serve the subject
from 2008 to 2019 were collected. As a result of the evaluations made, the establishment and
implementation of systematic and regular plans should be provided under the leadership and
control of conscious tourism sector officials, employees and even local people.

Keywords: Planning, Tourism Planning, Participatory Tourism Planning, Community
Participation
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GIRIS

Turizm planlamasi, turizm gelisim ve yonetiminde basariya ulasmak i¢in her
asamada Onemlidir. Uzun vadeli olarak ele alindiginda, diinyadaki bir¢ok turizm
alaninda yasananlar, planli bir turizm yaklasiminin belirgin sorunlar1 ortadan
kaldirdigin1 ve turistlerin tatmin olmalarinda rol oynadigini gostermistir. Plansiz
sekilde turizmin gelistigi bolgeler, zaman igerisinde ¢evresel ve sosyal sorunlarla
karsilagsmaktadir. Bu sorunlar hem yerel halk hem de turistler i¢cin sakincalidir ve

sonugta pazarlamada zorluklara neden olmaktadir.

Diinyada gelismekte olan lilkeler de turizm endiistrisinin sagladig1 biiyiime
potansiyelinin  farkina varmaktadir. Turizm ekonomik kalkinmayr tesvik
edebileceginden, cok ihtiya¢c duyulan finansal sermayeyi cekebilir, bir {lkenin
farkindaligin artirabilir, altyapiy: iyilestirebilir ve yeni is firsatlar saglayabilir. Ulke,
genel olarak, yerel, il veya bolgesel ekonomik kalkinma boyunca dalgalanmalar
yaratarak carpan etkisi ile artan turizmden yararlanabilir. Diinyadaki hemen hemen her
tilkenin, bir gezgini motive edebilecek kaynaklari, cazibe merkezleri, etkinlikleri veya
macera firsatlar1 vardir. Destinasyonlar arasinda ya da devlet kurumlan icinde is
birliginin saglanmasi, turizm endistrisinin ekonomik etkisini artirmaya hizmet
edebilir. Elde edilen diger fayda ise ekonomik tabandaki artig ve turizm harcamalarina

satig ve kullanim vergisi gibi vergi gelirlerinden kaynaklanmaktadir.

Planlama bir 6ngorii olarak, gelecekteki bir siirecin dnceden tahmin edilmesini
gerektirir. Bir gelecegi bi¢cimlendirmek {izere planlamanin, ya da en azindan kisa
donemli bir planlamanin bulunmamasi bazi isleyis yanlisliklarinin ortaya ¢ikmasina
neden olmaktadir. Turizmin bir iilkede ya da bolgede gelismesinin sosyal, ekonomik
ve cevresel faydalar1 ve maliyetleri gz ardi edilemeyecek kadar 6nemlidir. Turizm,
toplumsal refah ve gelisme bakimindan ¢ok 6nemli bir potansiyele sahip olmasina
karsin, ayn1 zamanda kendi kaynaklarin1 yok edebilecek bir potansiyele de sahiptir. Bu
sebeple turizm planlamasi da uluslararasi, ulusal, bolgesel ve yerel anlamda gerekli

oldugu kadar dikkatle ve 6zenle ele alinmasi gereken hassas bir konudur.
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Turizm planlamasi, turizm gelisim ve yonetiminde basariya ulagsmak i¢in her
asamada Onemlidir. Uzun vadeli olarak ele alindiginda, diinyadaki bir¢ok turizm
alaninda yasananlar, planli bir turizm yaklasiminin belirgin sorunlar1 ortadan
kaldirdigin1 ve turistlerin tatmin olmalarinda rol oynadigini gostermistir. Plansiz
sekilde turizmin gelistigi bolgeler, zaman igerisinde ¢evresel ve sosyal sorunlarla

karsilasmaktadir.

Turizmi sektor olarak diger sektorlerden farkli kilan en 6nemli yonlerinden biri
cok boyutlu olmasidir. Ekonomik etkileri ile 6n plana ¢iksa da turizm, sosyo-Kkiiltiirel
ve gevresel yonleri ile de onemli bir sektordiir. Bu ¢ok boyutlu etkilesimin etkisi ile
diinyanin en hizli gelisen ve biiyiiyen sektdrlerinden bir tanesi olarak ifade
edilmektedir. Dolayisiyla turizm, ulusal — bolgesel — yerel Oolgiilerde iilke
yonetimlerince degerlendirilmekte ve desteklenmektedir. Her ne kadar yarattigi
diisiiniilen olumsuz etkileri ile baz1 ¢evrelerce benimsenmese de turizm genel olarak
bir¢ok iilke yonetimi tarafindan 6nemli bir kalkinma, gelisme ve biiyiime araci olarak

kullanilmaya calisilmaktadir.

Diinya Turizm Orgiitii (2019) verilerine gore turizm, 1,7 trilyon dolarlik ihracat
geliri saglayan, diger bir¢cok sektorle karsilastirildiginda, ugradig: cesitli problemlere
ragmen diinyada biiyiime hiz1 en yiiksek sektorlerdendir. Hem turistik talepte hem de
gelirlerde son y1l olarak yaklasik %5°lik ve genel yillik ortalamalarda %3-4’liik artigin
yasandig1 bir sektordiir. Ekonomik biiyliime verileri ile bu 6nem vurgulanirken,
turizmin yenilik¢i ve girisimci daha 1iyi istthdam alanlar1 yaratarak 6énemini artirdigi,
sonug olarak diinya tizerindeki tiim toplumlara daha 1yi yasam sartlar1 sunan bir sektor
oldugu ifade edilmektedir. ifade edilen bu gelisme ve kalkinma verilerine ek olarak,

stirdiiriilebilirlik agisindan da yaptigi katkilar 6n plana ¢ikmaktadir.

Bircok bilimsel ¢alismada da belirtildigi gibi, turizmi bu denli 6n plana ¢ikaran
nokta yarattig1 ciddi ekonomik etkilerdir. Bu etki genel olarak “biiyltime” kavramu ile
iligkilendirilirken, “kalkinma” kavrami igerisinde degerlendirildiginde turizmin sosyo-
kiiltiirel ve ¢cevresel boyutlarinin da ekonomik boyutlara eklenerek ortaya ¢ikan etkisi

daha da biliylimektedir. Baz1 arastirmacilarin da vurguladigi gibi, turizm sadece



ekonomik yonlii bir sektor degildir. Bu nedenle sadece biiylimeye degil, kalkinmaya

da ciddi etki eden, gelistigi bolgelerde ¢cok boyutlu degisimler yaratan bir sektordiir.

Turizm planlamasinin ortaya ¢ikis nedeni, turizm sektoriiniin Sosyo-ekonomik
acidan sagladigi faydalardir. Bir insan aktivitesi olarak ¢agdas turizm, gecmiste higbir
zaman sahip olmadigi bir 6neme sahip olmustur. Kapsamli turizm faaliyetleri
ekonomik, sosyal, kiiltiirel, ¢evresel ve kentsel sonuglar dogurmaktadir. Bu durum,
turizm planlamasinin, tiim turizm faaliyetlerinin incelenmesi, analizi ve yorumlanmasi
ile ilgilenen ve bunlar gelistirmek igin ¢alisan uzman bir bilim olarak benimsenmesine

neden olmustur.

Tezin konusu Sudan Ulkesini kapsadigi icin, konu ile ilgili kapsamli arastirma
yapilmistir. Turizm potansiyeli acisindan diinyanin en biiyiik iilkelerinden biri olarak
kabul edilen Sudan turizm verileri, cografi konumu, iklimi, arazisi ve alan1 bakimindan
bir¢ok imkana sahiptir. Ancak bunlar ekonomi, toplum ve kalkinma i¢in bir 6nem
olusturmamaktadir. Ciinkii Sudan’in ekonomik kalkinmasi ve biiyiimesi i¢in oniinde
engeller bulunmaktadir. Bu sektoriin potansiyelinden yararlanmak ve katki saglamak
icin biiylik ¢aba harcayan diger gelismekte olan {ilkeler gibi Sudan’da turizm
sektorliiniin gelisimi iilke ekonomisine 6nemli katkilarda bulunabilir. Sudan'm sahip
oldugu turist potansiyeline ragmen, devlet turizm sektoriine gereken ilgiyi
gostermemektedir. Son yirmi yildaki savas imgesi, turist hedefi olan bir iilke olarak
Sudan’1 etkisi altinda birakmustir. Uzak kuzeydeki piramitlerden ve giineydogudaki
vahsi yasamdan, dogudaki antik insanin deniz rezervine ve arkeolojik yerlerine ve
batida Akdeniz iklimini simiile eden dag ytiksekliklerine kadar Genis arazisi, tarihi ve
zengin kiltliri turizm ortaminin ¢esitlenmesine yardimci olmaktadir. Arap
Okyanusu'na olan yakinligina ragmen, bu {ilke bir turizm merkezi olarak goriilmemis

durumdadar.

Siyasi istikrarsizlik ve giivenlik kaosu, Sudan'daki turizm faaliyetinin 6niindeki
en biiyiik engeldir. Siyasi istikrarsizlik ve giivensizlik mevcut altyapinin yikimina ek
olarak kalkinma planlarmin uygulanmasini da engellemektedir. Bu dogrultuda bu
arastirmanin temel amaclari; Sudan’in turizm potansiyelini incelemek, mevcut durumu

ortaya koymak, az gelismis bir iilke olarak turizm gelisiminin 6niinde engel olan
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problemleri tespit etmek ve bu problemlere ¢6ziim onerileri sunmaktir. Son olarak da
Sudan’a uygun bir turizm planlamasi ortaya koymaktir. Bu arastirmanin sonunda
ortaya ¢ikan konular ve yapilan 6neriler ile, Sudan turizminde meydana gelebilecek
gelismeler sonucunda ulusal kalkinmaya katki saglanabilir. Dolayistyla iyi bir turizm
planlamasi ile Sudan’in ekonomik agidan gelisiminde ivme saglanabilir. Ayrica Sudan
turizm sektoriine yeni agildigindan bu arastirma diger arastirmalar igin rehber

niteliginde olabilir.



BIiRINCi BOLUM
TURIZM PLANLAMASI
1.1. Planlama Kavrami

Planlama, belirli amaglar ve hedeflere ulasmak i¢in ayrilmig kaynaklarin akilci
bir analize dayali olarak koordine edilmesidir (Tonbil, 2019: 23). Planlama, amaglar1
ve hedefleri tanimlamak, bu hedeflere nasil ulasilmasi gerektiginin stratejisini
belirlemek, faaliyetlerin es giidiimlii hale getirilmesini saglamak ve biitiinlestirilmesi
icin kapsamli bir planlar hiyerarsisi gelistirilmesinden olusur. Dolayisiyla belli bir
amaca ulagsmak i¢in tasarlayip gelistirilen hareket tarzi ve karar alma siireci olan
planlama, gelecekte olabilecek olaylar biitiinline 6ngodriide bulunabilme sanatidir.
Diger bir ifade ile ileriyi gérmeyi, yaratict olmay1 ve dogru degerlendirmeyi igeren,

gelecege yonelik faaliyetler biitiiniidiir (Alaecddinoglu ve Aliagaoglu, 2005: 92-93).

Catanase ve Snyders’e (1979: 107), gore, planlama; zihinsel bir aktivite olup
tanimlayici bir aktivite degildir. Planlama, tiim insanlarin, belirli bir hedefe ulagsmak
istediklerinde belirli kaynaklar1 kullanarak gergeklestirdikleri zihinsel bir siirectir.
Plan, sadece gercekligi tanimlamakla kalmaz, ayni zamanda istenen hedeflere
ulasilmasini saglayan bir¢ok arag¢, yontem ve mekanizma iireterek bu gercekligi daha
iyl bir duruma getirmeye calisir. Bu baglamda planlama; projenin amaglarini,
birimlerini, bilegenlerini tanimlamak, bunlar1 gergeklestirmenin yollarini ve araglarini
da ayrintili olarak tanimlama seklinde ifade edilebilir. Diger bir deyisle, genel bir
kavram olarak planlama iki ana unsurdan olusmaktadir: Hedefi ve ona ulagsma yollarini
belirlemek. Bunton (1984:11), planlamay1 genel bir kavram olarak; zihnin, is igin
faaliyete hazirlanmasi seklinde tanimlar. Bu yonde, Conyers (1985:6), planlamayi
genel bir kavram olarak belirli bir zaman diliminde, belirli sermaye ve caba ile belirli
bir amag veya hedeflere ulasmak i¢in; yonlendirilmis, amaglanmis ve organize edilmis
bir caba olarak tanimlar. Bu tanim, planlama siirecinin agsamalarinin (organize edilen
ve amaglanan caba, belirli hedeflere ulagma, spesifik zaman ¢izelgesi ve finansal biitce
cercevesinde finansman) ana unsurlarinin bir grubunu igeren kapsamli bir tanim

olmasi ile nitelendirilir (EI-Hyari, 2017; Tosun vd., 2003; Kasima, 2010).



Kasim (2016) planlamada suna dikkat cekmektedir: “Planlama, gelecegi
ongorme ve uygun hazirhi@i yapma kabiliyetinin goriilmesinden sonra gercgeklesir”.
Yasin’e (2018:21) gore “planlama, igerisinde sosyal, politik, psikolojik, antropolojik
ve teknolojik faktorleri barindiran ve biitlinlesik olmay1 gerektiren, gegmisi, bugilinii

ve gelecegi kapsayan disiplinli bir faaliyettir”.

Planlama gelecegi ele alma sanati ve herhangi bir siirecin baslangi¢ noktasi
veya ilk evresidir. Ayrica hedeflerin tasarlanmasi, degerlendirilmesi, uygun olanlarin
secilmesi, bu programlar araciligiyla hedefe nasil ulasilacaginin belirlenmesidir. Bu
hedefler ise, performansi 6l¢mek i¢in bir kriterdir. Planlama iki ana unsurdan
olusmaktadir; gelecegi 6ngormek ve buna hazirlanmaktir. Planlama istenen sonuglari
elde etmek i¢in gerekli olduguna inanilan ve Onerilen faaliyetleri ongoriirken ve

olustururken, gerceklerle ilgili secim ve gelecege iliskin varsayimlarin kullanimidir

(Rebhi, 2019).

Planlama gerek tek bir hedefe varmada gerekse birka¢ hedef arasinda denge
saglamada basariya gotlirecek bi¢imde tasarlanmig bir dizi operasyonlardan
olugsmaktadir (Alaeddinoglu ve Aliagaoglu, 2005: 91). Sahbaz ve Akdu’ya (2010) gére
ise planlama, gelecek bir donemde ulasilacak amacin saptanmasini, bu amaca ulagmak
i¢in hangi araglarin kullanilacagini, hangi islerin hangi siraya gore, ne zaman ne kadar
miktarda, ne kadar bir siire igerisinde, kimler tarafindan yapilacagini, bu islere yonelik

finansmanin hangi kaynaklardan saglanacaginin belirlenmesidir.

Genel olarak planlama kavraminmi cesitli boyutlariyla ele alan tanimlarin,
planlama kavramina yaklasimlarinda aragtirmacilar arasinda goriiste dogrudan bir fikir
birligi bulunmadigina dikkat c¢eken, cok sayida ve biitiinlesik yonleri icerdigi
sOylenebilir. Sunulanlar yoluyla, bu tanimlarin, asagidaki gibi 6zetlenebilen bir dizi

eksen, prensip ve ana temel {izerinde dolayli olarak birlestigi belirtilmistir:

o Planlama temel bir insan faaliyetidir.
o Planlama rasyonel bir se¢imdir.
. Planlama gelecekteki isler i¢in bir yonlendirmedir.

. Planlama, engelleri ve zorluklar1 ¢6zmenin bir yoludur.



Planlama kavram1 hakkinda sunulanlardan, planlamanin gliniimiizde diinyanin
bircok iilkesinde, 6zellikle sinirli miktarda kaynaga sahip olan iilkelerde biiyiik 6nem
tasidig1 soylenebilir. Planlama genellikle olasiliklarin azlig ile karistirilir, olasiliklar

az oldugunda planlama ihtiyaci da artar (Kasima, 2010).

Farkli boyutlardaki planlama kavramina yonelik, arastirmacilar tarafindan
sunulan bir¢ok tanim vardir. Bunlar ekonomik ve kalkinma boyutu agisindan ve idari

ve organizasyon boyutu agisindan planlama kavrami olarak ele alinmistir.
1.1.1. Ekonomik ve Kalkinma Boyutu Acisindan Planlama Kavrami

Planlama kavramina ekonomik ve kalkinma boyutu agisindan sunulan bir¢ok
tanim vardir; bunlarin en 6nemlileri sunlardir: Planlama, yalnizca ekonomik ve sosyal
kalkinmanin tiim alanlarinda organize edilen bir siiregtir ve kontrol edilebilmeleri i¢in
ulusal ekonominin sektorleri ile mevcut kaynaklara ve mevcut sosyal ve ekonomik
sartlar ve kosullara iliskin 6ngdrii arasindaki baglant1 ve koordinasyonu gerektirir. Bu,
planin hedeflenen sonuglarina ulasabilmek i¢indir. Bu tanim, ekonomik agidan
planlama yani ekonomik gelecegi ongérmek, tiim degiskenleri dikkate almak ve
istenen ekonomik hedeflere ulagsmak i¢in alternatif uygulama yontemleri arasinda

se¢im yapmak anlamina gelmektedir (Kasima, 2010).

Fac.De Droit-Said (2014) ise ekonomik planlama, kaynaklar1 ve mevcut
yetenekleri dahilinde ekonomik kalkinmayr yonlendirmek ve diizenlemek igin
kullanilan bir yontemdir. Gelismekte olan iilkeler piyasa mekanizmasini kullanarak
sinirhi kaynaklarin1 ve yeteneklerini elde edemezler, bunun yerine mallarini, arzu
ettikleri yetenek ve kaynaklarla dengelemelidirler. Planlama, ekonomiyi ve kalkinma
planlama araglarini organize bir sekilde temsil ediyorsa, ekonomik planlama devletin

miidahalesini yansitabilir.

Ekonomik ve kalkinma boyutu agisindan planlama, devlet tarafindan ekonomik
ve sosyal ilerleme oranlarini artirmak ve bu hedeflere ulasilmasini engelleyecek tim
kurumsal Onlemlerin iistesinden gelmek icin yapilan bir grup bilingli ve siirekli

cabadir. Ulkenin stratejisini ulusal diizeyde ve sosyal sistemi ilerletmek ve gelistirmek



icin piyasa giiclerinin yani sira miidahale prosediirlerini gosteren bir programdir

(Kasima, 2010: 131).

1.1.2. idari ve Organizasyon Boyutu Acisindan Planlama Kavram

Idari ve organizasyon boyutu agisindan, planlamanin asagidakiler dahil olmak
tizere farkli sekil ve bicimlerde tanimlandigmmi gérmek miimkiindiir. Yonetimle
ilgilenenlerin bakis agisiyla planlama; proje hedefleri, politikalari, programlar1 ve
planlariyla ilgili olarak alternatifler arasinda se¢im yapilmasini igeren idari bir islev

anlamina gelmektedir (Muhamet, 2019; Kasima, 2010).

El-Hyari’nin (2017) belirttigi gibi planlama siireci, ortak ¢ikarlara ulagmak icin
isbirligi ve destek gerektiren ortak bir siirectir. Bu siirecte, iizerinde g¢alisilacak
faaliyetler, uygulama asamalar1 hakkinda bilingli bir gelecek Ongoriisii, planin
uygulanmasi sirasinda herhangi bir acil durum meydana gelmesi durumunda alternatif

¢Oziimler ve en iyi sonuglara ulagsmak i¢in ¢alismanin nasil yapilacagi belirlenmelidir.

Bir bagka tanima gore, planlama ileriyi gormeyi, yaratict olmay1 ve dogru
degerlendirmeyi gerektiren bir yonetim islevi ve gelecekte meydana gelebilecek
olaylar1 tahmin etme gibi gelecege yonelik faaliyetler biitiiniidiir. Maddi ve insani
kaynaklarin en etkin ve verimli bir bicimde kullanilmas1 amacina yoneliktir ve stirekli
yapilmas1 gereken bir faaliyettir. Planlama, bireylerin ya da orgiitlerin isteklerinin
siralanmasi degildir. Bilimsel arastirmalara ve bilgilere dayanmali ve uygulanabilir
olmalidir. Planlama olanaklar 6l¢iisiinde gelecege yon vermek ve gelecegi simdiden

yaratmaktir (Sahbaz ve Akdu, 2010: 153).

Yukarida belirtilen ifadelere bakildiginda hem ekonomiyle ilgilenenler hem de
yonetimle ilgilenenler agisindan planlama kavramindaki fark goriilmektedir. Bu
farklilik, ekonomistlerin ekonomik ve sosyal kalkinma i¢in kapsamli planlama ile
ilgilenmesinden, yoneticilerin ise projeleri planlama ve yonetme ile ilgilenmesinden

kaynaklanmaktadir.



1.2.  Turizm Planlamasi1 Kavramm

Planlama bir 6ngorii olarak, gelecekteki bir siirecin 6nceden tahmin edilmesini
gerektirir. Bir gelecegi bicimlendirmek {izere planlamanin, ya da en azindan kisa
donemli bir planlamanin bulunmamasi bazi isleyis yanlisliklarinin ortaya ¢ikmasina
neden olmaktadir. Turizmin bir iilkede ya da bolgede gelismesinin sosyal, ekonomik
ve ¢evresel faydalar1 ve maliyetleri goz ard1 edilemeyecek kadar 6nemlidir. Turizm,
toplumsal refah ve gelisme bakimindan ¢ok 6nemli bir potansiyele sahip olmasina
karsin, ayn1 zamanda kendi kaynaklarin1 yok edebilecek bir potansiyele de sahiptir
(Icdz, 2002: 62). Bu sebepten turizm planlamasi da uluslararasi, ulusal, bélgesel ve
yerel anlamda gerekli oldugu kadar dikkatle ve dzenle ele alinmasi gereken hassas bir
konudur. Turizm planlamasinda, turizmin saglayacagi ekonomik, sosyal ve siyasal
avantajlar kadar, turizm gercegini olusturan insan ve sermaye hareketlerinin, {ilkenin
ekonomik ve sosyal yasantisi, kiiltiirel ve dogal g¢evresi lizerine yapacagi olumsuz
etkilerin de gercekei bir agidan degerlendirilmesi zorunlulugu vardir (Olali, 1990:
365). Yapilan degerlendirmeler sonucunda sistemli ve diizenli planlarin olusturulmasi
ve uygulamaya gecirilmesi, bilingli turizm sektorii yetkilileri, ¢alisanlar ve hatta yerel
halk 6nderliginde ve kontroliinde saglanmalidir. Turizm planlamasi, turizm gelisim ve
yonetiminde basariya ulagmak icin her asamada 6nemlidir. Uzun vadeli olarak ele
alindiginda, diinyadaki birgok turizm alaninda yasananlar, planli bir turizm
yaklasiminin belirgin sorunlart ortadan kaldirdigini ve turistlerin tatmin olmalarinda
rol oynadigimi gostermistir. Plansiz sekilde turizmin gelistigi bdlgeler, zaman
igerisinde ¢evresel ve sosyal sorunlarla karsilagsmaktadir. Bu sorunlar hem yerel halk
hem de turistler i¢in sakincalidir ve sonugta pazarlamada zorluklara neden olmaktadir.
Bununla beraber, elde edilmesi beklenen ekonomik katkilarinin miktar1 da
azalmaktadir. Kaldr ki, plansiz gelisen bolgeler, planli gelisen turizm bolgeleri ile
hicbir sekilde rekabet edememektedir. Her ne kadar plansiz gelisen turizm bolgeleri
tekrar planlanabilse de bu durum ig¢in oldukca fazla zaman ve finansal yatirim

gerekmektedir (Ozdemir, 2006: 240-241).

Turizm planlamas1 kavrami geg¢miste, en basit haliyle sadece otellerin
kurulmasini, ulagimin varligini ve turizmin tanitim kampanyalariin diizenlenmesini

tesvik etmek olarak goriilmekteydi. Turizm planlamasi kavramu, kitlesel uluslararasi
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seyahat trafiginin, artan sayida turistin ve turistik alanlarin ¢esitliliginin gelismesinden
sonra gegen ylizyilin otuzlu yillarinin sonunda net bir sekilde kesinlesmeye baglamistir

(Kasima, 2010).

Turizm belki de diinyadaki en biiylik endiistridir. Stratejik olarak iyi
planlandiginda ve uygulandiginda, turizm, bir iilke veya il icinde ve boyunca
ekonomik bir akis saglar ve destinasyonun dogal kiy1 seridi, vahsi yasam ortamlari,
tarihi bolgeleri, yerel kiltiirii, folklor veya kiiltiirel mirasin sundugu en iyi seyleri
korumaya yonelik bir tegviktir. Genel bir yerel ekonomik stratejinin bir parcasi olarak
uygun sekilde entegre edilen turizm, yerel bir toplumun ekonomik kalkinmasi,
cevresel siirdiiriilebilirlik ve sosyal faydalar saglayabilir. Ulkenin turizm liderleri,
hiikiimetler, isletmeler, topluluklar, egitim kurumlari veya kar amaci giitmeyen
kuruluglar tarafindan uygun sekilde ele alindiginda, tek tek hedefler bu ekonomik
motoru besleyen daha biiyiik siirdiiriilebilir turizm pazarinin kiiciik bir yiizdesini teskil
edebilir. Cesitli cazibe merkezlerinin toplu tanitimi, koordinasyonu ve pazarlanmasi
yoluyla, yerel topluluklar ekonomik kalkinmayi artirma, gelirlerini artirma, yeni
istthdam yaratma, farkli bir ekonomiden yararlanma, yeni tiriinler ekleme, kamu ve
0zel sektor ortakliklarini zenginlestirirken ve yerel vatandaslarin yasam kalitesini
tyilestirirken ek gelir elde etme, yeni isletmeler ortaya ¢ikarma ve genel ekonomik
entegrasyona katkida bulunma firsatina sahip olacaklar. Turizm iriiniiniin bolgesel
veya kiiresel diizeyde rekabeti etkin bir sekilde karsilamasi i¢in daha iyi pazarlanmasi
amaciyla turizm destinasyonlari arasinda isbirligi ihtiyaci igbirligini tanimlamaktadir.
Aslinda bu, birbirleriyle rekabet edebilecek yerel topluluklarin turizm iiriinlerini daha
1yi pazarlamak ve daha uzak mesafelerden ziyaret¢i sayisini artirmak igin ortakliklar
veya ittifaklar kurmalar1 gerektigi anlamina gelir. Dolayisiyla, isbirlik¢i ok paydash
siirecler, destinasyonlar i¢in siirdiiriilebilir turizm politikas1 hedeflerinin

belirlenmesinde 6ncelik konulari iizerinde anlasmaya yol agabilir (Edgell vd., 2008).

Turizm planlamast kavrami, belli bir donemde turizmde ulasilmak istenen
hedefleri, bu hedeflere ulagsmak i¢in kullanilacak araglari, olanaklari, yapilacak isleri
ve bu islerin sonuglarin1 gosteren disiplinli bir diizenleme olarak tanimlanabilir (Olali,

1990: 35; Ozdemir, 2006: 241; Yasin, 2018; Tosun vd., 2003). Turizm planlanmasi,
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turizmin insan refah1 ve ¢evre kalitesine potansiyel katkisini optimize etmeyi
amaglayan arastirma ve degerlendirmeye dayanan bir siirectir. Bu agiklama, turizm
planlamasimin bir¢ok tarafin is birligine ve basarili gelisimi i¢in faktdrlere baglh
oldugunu vurgulamaktadir (Issa ve Altinay, 2006: 368-369). Turizm planlamasi, genel
planlama kavramlarinin ve yaklagimlarinin turizm sisteminin belli 6zelliklerine adapte

edilerek uygulanmasidir (Kutvan ve Kutvan, 2013: 161).

Turizm planlamasi, turizmin toplumun daha iyi bir sekilde yasamasi ve
cevresel kaliteye olan potansiyel katkisini optimal diizeye cikarabilmek amaciyla
arastirma ve degerlendirmeye dayanan bir siiregtir seklinde agiklanabilir. Turizm
planlamasi, bir donemde turizm sektoriinde ulasilmak istenilen hedefleri, bu hedeflere
ulagilabilmesi i¢in kullanilabilecek araglari, yapilabilecek isleri, is zamanlamasini ve
islerin sorumluluklarini gosteren sistemli bir diizenlemedir. Genel olarak turizm
planlamasinin amaci, kontrollii ve sistemli bir sekilde turizmin gelisimini saglamak ve
turizmin olumsuz etkilerini azaltarak turizmden saglanan faydayi en iist diizeye
cikarmak seklinde ifade edilebilir (Sahbaz ve Akdu, 2010: 153). Planlama, basarili
turizm gelisimi i¢in dnemli bir unsurudur. Bu sebeple turizmin daha genis ekonomik
ve sosyal kalkinma hedeflerine goére gelistirilmesini, siirdiiriilebilir bir sekilde
gelistirilmesini ve turizm gelisiminin yonetilmesini, tesvik edilmesini ve izlenmesini
saglamak i¢in uygun mekanizmalarin ve siireglerin mevcut olmasini saglamak icin
etkili planlama gereklidir. Kisacasi, turizm planlamasi, turizm gelisiminin istenen
sonuglara ulagilmasini saglayan bir siirectir. Planlama konusundaki ¢cagdas normatif
yaklasimlarda sadece kusurlar degil, ayn1 zamanda basarili turizm planlamasi,
kiiresellesmis piyasalarin  karmagikliklar1 ve etkileri nedeniyle turizm siklikla
tehlikeye atilmaktadir. Kisacasi, turizm planlarinin gelistirilmesi nispeten basit

olabilir; ancak bunlarin uygulanmasi daha karmasik olabilir (Sharpley, 2008: 14).

Turizm planlamast; turizm endiistrisinde hedeflerin, bu hedeflere ulagsmak igin
kullanilacak kaynaklarin, alinacak tedbirlerin belirlenmesidir. Hedef-kaynak-tedbir
ilkenin siyasal rejimi ve ekonomik sistemi ile uyum iginde olmalidir. Turizmin
gelismesi ve yiiksek gelir elde edilmesi i¢in olusturulan vizyon ve stratejilerin; ne

zaman, kimler tarafindan ve hangi kaynaklarla yapilacagini gosteren bir nevi hedef
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programidir.  Turizm plansiz gelisirse hedeflenen turizm gelirlerinde de azalma
goriilebilmektedir.  Turizmin planli sekilde gelistigi bolgelerle rekabet edecek
durumda olamamaktadirlar. Bu plansiz turizm faaliyetinde ¢evre ve dogal kaynaklar

da olumsuz yonde etkilemekte ve tahribat sz konusu olabilmektedir (Tonbil, 2019:
23).

Popiiler bir turizm planlama mekanizmasi stratejik planlamadir. Stratejik
turizm planlamasi, turizmin faydalarmi optimize etmeyi amaglayan bir siirectir.
Boylelikle sonug, ne yerel bolgenin sosyo-ekonomik ve cevresel gelismelerinden ne
de stirdiiriilebilirliginden 6diin vermeden uygun kalite ve miktar arzinin uygun talep
seviyesiyle dengelenmesi anlamina gelir. Herhangi bir stratejik turizm planlamasi
tartismasi ekonomik, ¢evresel ve sosyo-kiiltiirel faktorleri ve bunlarin siirdiirtilebilir
turizm hedefleri ile iliskilerini dikkate almalidir. Bu nedenle stratejik turizm
planlamasi, herhangi bir turizm organizasyonuna veya varis noktasina yon vermek
lizere tasarlanmis bir ¢ercevedir. Kalite, verimlilik ve etkinlige odaklanir (Edgell vd.,

2008: 297).

Stratejik turizm planlamasi, Ozetle, bir hedefin uzun siire boyunca
sirdurilebilirlik firsatlarini 1iyilestirmek i¢in pratik, yogun, yeniden islenmis bir
yaklasimdir. Taktik bir sistem mevcut kaynaklari dikkatli planlama, izleme ve
degerlendirme yoluyla genisletmeyi amaglamaktadir. Yerlesik performans
onlemleriyle rakiplerin stratejilerini karsilastirmak ve bunlara karsi koymak i¢in
eyleme yonelik bir plandir. Stratejik turizm planlamasi, turizmin toplum tizerindeki
olumlu etkilerini arttirmak i¢in gelecegi diizeltirken hedef giiclii yonler iizerine inga
etmek ve gecmisten dersler ¢ikarmak i¢in tutarli bir strateji gelistirmeyi dnermektedir.
Genel amag, turistlerin ne istedigini ve neye ihtiya¢ duydugunu (talep) belirledikten
sonra, turizm arzini ve talebini yeterli ve uygun tesisler, olanaklar, hizmetler ve
etkinlikler (arz) saglamakla eslestirmektir. Iyi turizm gelistirme stratejilerinin basarili
bir sekilde uygulanmasi, yeni iglerin yaratilmasi, ilave ziyaret¢i harcamalar1 ve artan
vergi geliriyle sonuclanacaktir. Turizm gelisimi, eger iyi yapilirsa, yeni sakinlere,
sirketlere ve girisimcilere hitap edecek bir bolgenin yasam kalitesini artirabilir (Edgell

vd., 2008: 306-307).
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Turizm planlamasinin gerekli oldugu gerceginden yola c¢ikilirsa, planlama

yapilmasinin gerekgelerini maddeler halinde belirtmek miimkiindiir:

Turistik donatimi turizme elverigli yorelerde yogunlagtirmak ve gelistirmek
icin kamu yOnetimi tarafindan yapilacak miidahaleleri diizenlemek.

Tamamen kor hedefine ve kisisel ¢ikara yonelik faaliyetlerin ortaya ¢ikaracagi
tehlikeleri 6nlemek.

Sadece dis turizme doniik yatirimlarin ve turizmin mevsimlik karakterinin
ortaya c¢ikaracagi riskleri onlemek.

Turizmin gevreye verecegi olasi olumsuz etkilerinden korunmak.

Turizm ile ekonomik ve sosyal olaylar arasindaki iliskilerin gelecekteki
durumunu tahmin etmek ve gerekli 6nlemleri almak.

Turizm arzin yeni turistik ihtiyaclara gore diizenlemek.

Bos zamanlarin dinlenme ve saglik kazanma amagclarma doniik olarak
kullanilmasimi tesvik etmek ve toplumda daha ¢ok bireyin, turizmin bu
olanaklarindan yararlanmasini saglamak.

Turizmin diger ekonomik faaliyetler lizerinde de etkisinin bulunmasi, diger
sektor ve ekonomik faaliyetlerin planlanmasi ve bu faaliyetlere entegre olan
turistik faaliyetlerin de planlamasini zorunlu kilmaktir.

Turizmin diger ekonomik sektorler gibi maliyeti yiiksek, gelismis ve yaygin
bir altyap: sistemine olan gerekliligi. Turizm agisindan bu denli 6nemli ve
gerekli olan altyapidan etkin bir big¢imde yararlanmak i¢in zaman ve mekan
iliskisinin dogru bir sekilde belirlenmesi gerekmektedir. Bu da ancak
altyapinin planh bir bigimde gerceklesmesi ile miimkiindiir. Bu husus 6zellikle,
yatirimlardan yeterli gelirin beklendigi gelisme halindeki iilkeler i¢in son

derece 6nemlidir (Alaeddinoglu ve Aliagaoglu, 2005: 92-93).

1.2.1. Turizm Planlamasinin Amaclari ve Hedefleri

Turizm planl bir sekilde gelisimini gerektiren pek ¢cok neden bulunmaktadir.

Turizmin meydana getirdigi ekonomik katkilarinin yaninda bazi maliyetlerinin de

oldugu bilinmektedir. Istihdam yaratmasi, doviz kazanci ile ddemeler dengesine ve

milli gelire olumlu etkisi, bolgeler arasi gelismislik farkini azaltmasi bu nedenlerden
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en onemlileridir. Turizm geliri ile lilkeye giren doviz miktar: kontrolsiiz arttiginda ve
doviz fazlas1 yasandiginda, ddemeler dengesi fazlaligi yasanmakta bu da iilkede
enflasyona neden olabilmektedir. Turizm bolgesinde satilik ev, arsa ve kiralik evlerin
fiyatlarinin artmasi da yerel halkin her tiirlii alim giiciinii diisliren bir hal almasina
neden olabilmektedir. Yetkili kurumlar turizm planlamasini olustururken tim bu
olumsuzluklar1 géz oniine almalidir (Bahar ve Kozak, 2013; Lickorish ve Jenkins,
1997; Mason, 2008; Sharpley ve Telfer, 2002; Tonbil, 2019).

Turizm planlamasinin temel hedefleri;

e Ulkenin iktisadi ve sosyal gelisiminde turizmin lokomotif bir sektdr olmasini
saglamak,

e  Turizmin istihdama ve milli gelire olan katkis1 arttirmak,

e  Turizmin bolgesel kalkinmaya yardimei olmasindan faydalanmak,

e  Turistik altyap: ve iist yap1 yatirimlarinda oncelikleri belirlemek,

e Belirlenen hedef ve sonuglar dogrultusunda turistik arz ve talep arasindaki
dengeyi kurmak,

e Planli donem sonunda ulasilacak dis ve ulusal turizm talebini belirlemek,

e  Dis ve ulusal turizmin niceligine ve niteligine gére 6ngoriilen turistik yatirimi
hesaplamak,

e Dogal ve kiiltiirel varligi korumak,

e Belirlenen alt yap1 ve iist yap1 finansmaninin hacmini belirlemek,

e  Turizm sektdrii i¢in zorunlu is giiciinii hesaplamak,

e  Turizm mevsiminin uzatilmasina olanak veren sosyal turizme ait 6nlemler
sayesinde turizmin gelismesini saglamak,

e Satis gelistirme faaliyet programlar: ile yabanci turist talebinin gelismesi
arasindaki iliskileri belirlemek,

e  Turistik hizmetlerin ve mallarin fiyat politikasini saptamak,

e Ulkenin farkli bélgelerinin  gelisme oranlarini dengelemek, genel arazi
kullanim1 politikasina uyacak bigimde turistik gelisme olanlar: belirlemektir.
Planlama sayesinde uygulanan turizm politikasinin verimliligi artmaktadir.

Turizm faaliyeti i¢in nasil bir altyap1 ¢calismas: yapilacagi, yatirnmlarin finansmant,
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hangi alt yap:1 yatirimlarinin yapilacagi, kullanilacak is giicii, kurulacak tesislerin
ozellikleri, kapasiteleri, turistik hizmet fiyat1 belirlenmektedir. Ayrica mevsimsellik
sorununu ¢6ziip turizmin biitiin yila yayilmasina imkan saglayan alternatif gesitlere
yonelmek de planlamanin hedefleri arasindadir. Basarili bir turizm planlamas: igin
vizyon ve stratejilerin olusturulmasi sarttir. Planlama ile dis ve ulusal turizm talebi ve
bu talebe gore hangi turizm yatirimlarimin yapilacag: belirlenmektedir. Turizmin
cesitli olumsuz sonuglari da dikkate alinmali ve bu olumsuzluklar: en aza indirgeyecek
bir planlama olusturulmalidir (Tonbil, 2019: 24-25).

Edgell ve dig.’ne, (2008: 298) gore, etkili turizm planlamasinin gorevi,
paydaslarin endiselerini, etkin yonetimini, etkin gelisimini ve yenilik¢i pazarlamay1 ve
toplumun ¢ikarlar1 gibi hedefleri turizm {iriiniine entegre etmektir. Turizm planlama
siireci, bir destinasyonun yeni trendlere, degisen pazarlara ve rekabet¢i bir pazar
ortamina uyum saglayabilmesi gerektigini dikkate alir. Turizm ig¢in iyi planlanan
destinasyonlar genellikle pazarda rekabet avantajina sahiptir. Turizmin gelecekteki
stirdiirtilebilirligini hedefleyen planlama g¢abasi, turizm ftriinlerinin kalitesinin tutarl
olmasini saglayacak ve topluluga / destinasyona maksimum fayday1 saglayacaktir.
Buna ek olarak, iy1 planlama, yalnizca kar motivasyonlarina yonelik kisa vadeli
hedefleri gecersiz kilacak ve gelecekteki tiim topluluk i¢in daha olumlu olacak 6nemli

ozelliklerin ¢ogunu vurgulayacaktir.

1.2.2. Turizm Planlamas1 Yaklasimlari

Turizmin dogrudan yarattig1 etkiler yaninda, diger sektorlerle yogun iligkisi ve
bolgedeki 6z kaynaklarla olan etkilesimi, bolgesel kalkinma ve turizm iligkisinde ¢ok

farkli konu ve tartigsmalar ortaya ¢ikarmaktadir.

Kamu turizmi planlamasinda bes genis yaklasim veya gelenek tanimlanabilir:
e Destekleme;
e Ekonomik, endiistri odakli bir yaklagim;
e Fiziksel / mekénsal bir yaklagim;
e  Ev sahiplerinin turizm deneyiminde oynadigi rolii vurgulayan topluma yonelik
bir yaklasim;

e  Siirdiiriilebilir turizm yaklagima.
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Bu tiir turizm planlamasi “gelenekler birbirini dislamaz ya da mutlaka sirali
degildir” seklindedir. Bununla birlikte, bu smiflandirma, turizm planlamasi
sorunlarmin algilandig1 farkli ve bazen ortiisen yollar1 ve her bir yaklasimla iligkili
aragtirma ve planlama varsayimlari, yontemleri ve modellerini incelemek i¢in uygun

bir yoldur (Hall, 2008: 50).

1.2.3. Geleneksel Yaklasimlarin Yerini Alacak Stratejik Turizm

Planlamasi

Hedef diizeyde stratejik turizm planlamasi, ev sahibi topluluklarin karar alma
sirecine daha fazla katilimi ile kolaylastirilmaktadir (Hall, 2008: 64). Boyle bir
yaklagim, karar verme ajanslarinin, planlamaya gergek halk katilimi saglanacaksa, ev
sahibi topluluk tutumlarini aktif olarak istemeye ve dikkate almaya istekli olmasini
gerektirir. Dahasi, hedef seviyedeki stratejik turizm planlamasinin, ilgili fakat 6nemli
ol¢iide farkli seyler olan hedef organizasyonlar icin stratejik planlama yerine hedef
icin stratejik planlama agisindan tasarlanmasi gerekmektedir. Stratejik turizm
planlamasi tam anlamiyla proaktiftir, toplumun ihtiyag¢larina cevap verir, planlama ve
uygulamay1 tek bir siirecin pargasi olarak algilar ve devam eder. Strateji, drnegin
turizm kaynaklarinin yonetimi i¢in belirlenen hedefler gibi arzulanan bir sonuca
ulagmanin bir yoludur. Siirdiiriilebilir turizm planlamasi ve gelistirilmesi durumunda,
uygulanmasi gereken "strateji" ii¢ temel stratejik hedefe ulagmak i¢in uygun ziyaretci
yOnetimi, pazarlama, yonetim ve planlama uygulamalarinin kullanilmasidir:

e  Turizm kaynak degerlerinin korunmasinin saglanmas;
e  Turizm kaynaklari ile etkilesime giren ziyaretcilerin deneyimlerini artirmak;
e Ev sahibi topluluktaki paydaslara ekonomik, sosyal ve ¢evresel getirilerin en

st diizeye ¢ikarilmasi.

Sadece bir destinasyonun turizm iriiniinii veya tedarikini anlamak &nemli
degildir, turizm gelisimini etkileyecek toplumun organizasyon yapilarini belirlemek
de ayni derecede Onemlidir. Turizm stratejik planlamasinin i¢ analizine dahil

edilebilecek adimlar sunlardir (Edgell vd., 2008: 303-305):
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Destinasyonun dogal ortamim analiz edin:

Turizmin gelismesine yonelik firsatlar1 ve tehditleri belirlemek i¢in bolgenin
cografyasini inceleyin.

Bolgeyi ziyaret etmeyi etkileyebilecek onceki ve tahmin edilen iklim
konularini degerlendirin.

Topluluk tiyelerinin bir 'belediye binasi toplantisi' ya da web tabanl bir anket
araciligiyla goriislerini ve diisiincelerini dile getirmelerini saglayarak bolge
sakinlerinin turizm ve turizm gelisimine yonelik tutumlarini 6l¢iin.

Turizm endiistrisi is giicli tarafindan saglanan genel hizmet durumunu, ilgili
egitim ihtiyaglarini ele alarak ol¢iin.

Bolge turizminin, genel turizm deneyimine dahil edilebilecek anlaml
unsurlarini belirleyin.

Kiiltiirel miras turizmi i¢in 6nemli olan kritik &zellikleri korumak veya

canlandirmak i¢in bolgenin tarihini gézden gegirin.

. Elde edilen bilgileri inceleyin (toplanan kaynaklar1 -unsurlari-
degerlendirin):

Kilit topluluk ve sivil kuruluslarin mevcut misyonunu, amaglarini, hedeflerini,
stratejilerini ve taktiklerini, uyum alanlarini, 6rtiisme ve ¢atigsmalar: tanimlayin
ve turizmin gelismesi ile ilgili ortak ve paylasilan beseri ve mali kaynaklar
belirleyin.

Sozlesme ve Ziyaret¢i Biirosu (SZB) veya varis noktasiyla ilgili diger
kuruluslar icin gelismis ve sirdiiriilebilir finansman firsatlarim1 belirlemek
amaciyla karsilagtirilabilir. Destinasyon Yo6netim Organizasyonlarinin (DYO)
biitgelerini ve fonlarin1 gdzden geg¢irin.

Ziyaretcilerin  beklentilerini  karsilamayabilecek ve hedefin ¢ekiciligini
azaltabilecek turizmle ilgili altyap1 ihtiyaglarini veya firsatlarin belirleyin.
Kargilama merkezlerine, turistik yerlere ve diger turizm tedarik bilesenlerine
gelen ziyaretgilerin kolay erisimini saglamak ig¢in varis noktasina ve varis

noktasina giden tabela ve ulasim yollarini analiz edin.
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Misteri iliskileri, paketleme, rezervasyon ve seyahat planlamasi, demografik
bilgiler, tamitim, iletisim ve gelir yonetimi alanlarinda hedef destekgilerin
teknoloji kullanimin1 degerlendirin.

Varis yeri hakkinda ziyaret¢i bilgilerinin kalitesini, kullanilabilirligini ve
dagitimimi gézden gegcirin.

Proaktif oldugundan ve herhangi bir zamanda ortaya c¢ikabilecek ¢ok sayida
olayla basa c¢ikabildiginden emin olmak i¢in toplulugun mevcut kriz

beklenmedik durum planin1 degerlendirin.

Kapsamh ziyaretci arastirmasi yapin:

Anket hedeflerini belirlemek ve anlamak icin hedef yoneticilerle birlikte
calisarak ziyaret¢i arastirma caligmasi planlayin.

Ziyaretcilerden veri toplamak i¢in telefon, ¢evrimi¢i veya kagit tabanlh
ziyaretci anketi araglari tasarlayin ve test edin.

Belirli demografik 6zelliklere sahip olan genel niifus ile goriismeleri ve hedefi
ziyaret edenlerle ek goriismeleri tamamlayin.

Orijinal ¢caligma tasarim asamasinda belirtilen hipotezlerin testlerinin yani sira
verilerin tanimlayici istatistiklerini igeren bir 6zet rapor hazirlayin.

Bolgeye ziyareti artiracak mevcut ve yeni pazar segmentlerini ve karar

modellerini belirleyin.

Endiistriyel olarak isletilen sektorleri arastirin:

Kalite ve miktar1 belirlemek ic¢in tiim turizm isletme sektorlerindeki
(konaklama, toplanti alanlari, ulagim, aktiviteler ve eglence, yemek hizmetleri,
acik hava etkinlikleri, ziyaret¢i hizmetleri ve aligveris) isletmelerin envanterini
cikarmak gerekir.

Tiim faaliyet sektorlerinde iyilestirme firsatlarini belirleyin.

Tedarik operatorleri, turizm yoneticileri ve gelistiriciler de dahil olmak iizere
secilmis turizm endiistrisi liyeleriyle tanisin.

Turizmin kalkinma konularin1 ve paydaslar icin 6nemli olan endiseleri
tanimlamak i¢in yerel sanayi liyelerinin web tabanli bir anket yapin.

Planlanabilecek yeni cazibe merkezleri ve gelismeler hakkinda bilgi toplayin.
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5. Var olanlan yeniden paketleme potansiyelini inceleyin ve sezon disi aylarda
turizmi destekleyebilecek yeni 6zel etkinlikler ve nis turizm arzi1 gelistirin.
(Kongre merkezi, miras, askeri, spor, doga, patikalar, tarimsal turizm ve
endiistriyel aktiviteler).

6. Sokak manzarasi, ag gecidi, tabela ve cephe iyilestirmeleri gibi mimari tasarim
standartlarinin estetik cekiciligini de iceren mevcut eski tesislerin etkilerini
degerlendirin.

Stratejik turizm planlama 6nerileri, varig noktasinda optimize edilmis turizme
yonelmelidir.  Aragtirmalar bolgedeki turizmin gelecegini  belirlemeye ve
destinasyondaki altyap1 ve cevresel kisitlamalar baglaminda en yiiksek ve en iyi
hedefine nasil ulasacagina odaklanmalidir, Arastirmalar ayrica bolge ziyaret¢ilerinin

ve topluluk paydaslarinin istek ve ihtiyaglarina gore odaklanmalidir.

1.3. Turizm ve Kalkinma

Kalkinma, sosyal yapida temel ihtiyaclar basta olmak tizere, yoksulluk, diger
toplumsal konular ve istenmeyen durumlarin ele alindigir bir kavramdir (Todaro,
1989). Tosun ve dig. (2003) tarafindan kalkinma su sekilde ifade edilmistir;

e Ekonomik olarak diisiik seviyedeki insanlarin temel ihtiyaclarinin
karsilanmasi,

e Toplumun sosyo-ekonomik kazanglarinin ve gelirlerinin artirilmasi yoniinde
caligsma,

e Fakirligin yok edilmesi, zenginligin ve ekonomik gelir dengesizliginin
azaltilmasi,

e Insanlarin kendi Ozgiivenlerini artirma ve istediklerini yerine getirme
konusunda rahatlamalarini saglama,

e Ekonomik biiylimenin hizlandirilmasi.

Tekin (2011) bu yaklasimlara ek olarak maddi boyutlar yaninda, yasam

kalitesinin manevi boyutlarin1 da kalkinma kavramini agiklamada kullanmistir.

Ulkeler aras1 degerlendirmeye gore kalkinma daha ¢ok az gelismis iilkelerin

temel hedefidir. Bu iilkelerde ekonomik kalkinma temelinde, gelismeye ihtiyaci olan
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sosyo-kiiltiirel yapilarin da gelisiminin saglanmasi istenmektedir. Farkli bir ifade ile
bolgesel kalkinmayla ilgili yaklasimlar, gelismislik diizeyiyle ilgili olarak iilkeler aras1
degerlendirmeler tizerinde yogunlasmaktadir (Tungsiper vd., 2011; Nafziger, 2012).
Buna gore kalkinma ve bolgesel kalkinma (6zellikle iktisadi kalkinma) daha ¢ok az
gelismis ya da gelismekte olan iilkeler i¢cin gegerli bir yaklasim iken, gelismis
iilkelerde ekonomik biiylimenin siirdiiriilmesi 6nemli oldugundan daha ¢ok “biiyiime”

kavrami 6n plandadir (Pike vd., 2006).

Ulkeler ya da bolgeler aras1 degerlendirmelerde bu noktada kavramsal olarak
farkli yaklagimlarin ortaya ciktigi gortilmektedir. Kalkinma kavrami, gelisme ile
esdeger ifade edilirken, farkli anlamlara gelmesine ragmen biiyiime (6zellikle
ekonomik anlamda) ve modernlesme kavramlari ile karistirllmaktadir (Tungsiper vd.,
2011; Dogan ve Yildiz, 2007; Werker ve Athreye, 2004; Tosun vd., 2003). Kalkinma
ekonomik ve sosyal doniisiimii ifade eden, ekonomik yapi ile birlikte insan unsurunu
ve yasam standardini da kapsayan bir yapidadir. Biiyiime kavrami ise, daha ¢ok
ekonomik biliylime olarak karsimiza c¢ikan, ekonomik rakamlar ve iiretim
kapasitesindeki artis1 ifade etmede kullanilan bir kavramdir. Biiyiimede milli hasila,
kisi bagina diisen gelir gibi rakamsal degerlerden soz edilirken, kalkinma ekonomik
degerler yaninda toplumsal (sosyolojik, politik, kiiltiirel vd.) gelismeleri i¢ine alan,
disiplinler arast ya da daha genis bir kapsamdadir (Dogan ve Y1ldiz, 2007; Tosun vd.,
2003). Dolayisiyla baz1 kaynaklarda benzer sekillerde kullanilsa da kalkinma ve
bliylime kavramlar1 farkli anlam ve kapsama sahiptir. Yine ifade edildigi gibi,
kalkinma ve biiyiime kavramlarinin farkliliklart gegerli olduklar1 alanlara gore
degisiklik gostermekte, buna gore iilke ya da bolgelerin gelismisliklerine gore farkl

bakis agilari ile degerlendirilmektedirler.

Gortldiigi gibi kalkinma kavrami c¢ok boyutlu bir yapiyr ifade ederken,
kavramin kapsamini olusturan temel unsurlar sosyo-ekonomik temellere bagli olarak,
daha ¢ok tilkesel ya da bolgesel kalkinma seklinde ele alinmistir. Buna goére bolgesel
kalkinma, kalkinma temelinde ekonomik ve toplumsal potansiyelin uyarilmasi
araciligiyla bolgesel refah seviyesindeki artigtir (Baykul ve Maden, 2017). Tungsiper

ve dig’ne (2011) gore, kalkinmanin en 6nemli amaglarindan birisi {ilkedeki tiim
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isgiicliniin istthdamina ve gelir kazanmalarina olanak saglamaktir. Bolgesel kalkinma
ise bolgedeki istthdami ve bolge insanminin gelir kaynaklarini arttirarak bolgesel
esitsizligi azaltmaya calismaktir. Arastirmacilar, kalkinma kavraminda ifade edildigi
gibi, bolgesel kalkinmada sadece gelir diizeyi bakimindan degil, sosyo-kiiltiirel acidan
da olumlu yonde degisimi isaret etmektedirler. Yine arastirmacilara gore bolgesel
kalkinma kavrami, bolge tanimina yiiklenen anlama gore degisiklik gosterirken,
gelisme ve kalkinma diizey farkina bagl olarak kitalar, iilkeler, ayni1 iilkede bolgeler,

sehirler ve hatta ayni sehrin semtleri arasinda farkliliklarla iliskilendirilebilir.

1.3.1. Turizm ve Bolgesel Kalkinma

Bolgesel kalkinma kavraminin gelisiminde, bolgeler arasi farkliliklar ve bu
farkliliklarin ortaya ¢ikardigi degisimler (sanayilesme ve gogler, demografik yapida
degisimler), 1970’1 yillardan sonra merkezi anlayistan ¢ok siirdiiriilebilir kalkinma
icin bolgesel olcekli kalkinma anlayisi, yine belirtilen siirecte kiiresellesmenin de
etkisi ile bolgesel bazda yeni kurumsal yapilar ve is birliklerinin ortaya ¢ikisi 6n
plandadir (Ery1lmaz ve Tuncer, 2013; Pike vd., 2006). Bu anlamda bolgesel kalkinma,
iktisadi bakis acisi ile daha ¢ok ulusal bazda ifade edilen bir kavram olurken, sektorler
ve farkli degiskenler agisindan iilke igindeki bolgeler ya da sehirler diizeyinde
degerlendirilebilmektedir. Kalkinma kavrami {ilkesel yonetim boyutu yaninda,

bolgesel yonetim yaklasimlari ile de 6nemli bir bakis agis1 kazanmigtir (Pike vd.,
2006).

Tipk: kalkinma ve biiylime kavramlarinin birbirlerine yakin algilanmasi gibi,
turizm ve bolgesel kalkinma iligkisi daha ¢ok ekonomik degerlendirmeler ve etkiler ile
ele alinmaktadir. Bununla birlikte, kalkinma kavrami altinda ifade edilen sosyo-
kiiltiirel ve gevresel etkilesimler, turizm anlaminda ¢ok da degerlendirilen konular
olmamistir. Bunun en oOnemli nedeni turizmin ekonomik etkileri ile 6n plana
cikmasidir. Ayrica, az gelismis ya da gelismekte olan iilkelerde turizmin énemli bir
ekonomik ara¢ olarak kullanilmasi, arastirmacilarin daha fazla ekonomik
degerlendirme yapmasina sebep olmustur (Stoffelen ve Vanneste, 2017; Bohlin vd.,
2016; Tosun vd., 2003; Tosun, 1998). Bununla birlikte bazi1 arastirmacilarin da

ekonomik etkiler yaninda bolgesel kalkinmada turizmin sosyo-kiiltiirel ve c¢evresel
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etkilerini vurguladiklar1 goriilmiistiir (Brankov vd., 2019; Baykul ve Maden, 2017,
Tosun ve Jenkins, 1996). Kalkinma kavrami agiklanirken ekonomik boyutlarla
birlikte, temel ihtiyaglardan kisisel 6zgiivene varincaya kadar farkli degiskenler ve
boyutlarla degerlendirilmesi gerektigi vurgulanmisti. Turizm de ekonomik bir sektor
olmakla birlikte, etkileri itibariyle ¢cok farkli boyutlara sahip ve toplumlarin her
noktasina etki eden genis yayilima sahip bir sektordiir. Dolayisiyla kalkinmada rolii
oldukca yliksek bir sektor olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bolgesel kalkinma ve turizm
iliskisiyle ilgili farkl1 bir bakis agisini isaret eden Stoffelen ve Vaneste (2017), turizmin
bolgesel kalkinma araci olarak degil, bolgesel bir degisim araci olarak diistintilmesi
gerektigini vurgulamiglardir. Aragtirmacilara gore turizm is ya da sektor odakli degil,
bolgesel ihtiyaclar ve gelismeler dogrultusunda insan odakli bir yaklasima sahip
olmalidir. Bu nedenle de turizm, sadece ekonomik hedeflere odakli bir yaklagimi degil,

bolgelerde toplum odakli farkli yapilar: da kapsayici nitelikte olmalidir.

Paci ve Morrocu (2014), Yang ve Fik (2014) turizmin bolgesel kalkinmadaki
roliinii sadece sektoriin kendi i¢cindeki yapisal 6zellikleriyle degil, iliski i¢inde oldugu
farkl sektorlere yaptigi etkiler ile de degerlendirilmesi gerektigini ifade etmektedirler.
Bilindigi lizere turizmin diger sektorlere olan etkisi (¢carpan etkisi) 6n plandadir. Diger
bircok sektorle karsilastirildiginda turizm ¢ok farkli ve yiiksek sayida sektorel
iligkilere sahiptir. Ancak bu iliskilerde istihdam ve iiretim odakli yaklasimlardan
dolayi, yine bolgesel kalkinmada ekonomik boyutu 6n plana ¢ikmaktadir. Bununla
birlikte turizm bolgelerin 6z kaynaklarini, bolgelere has 6zel iirlinleri ve toplumsal
kaynaklar1 (sosyo-kiiltiirel varlik, politik yapi, dogal zenginlikler, alt ve {ist yapi
kaynaklar1 vd.) kullanmasindan dolayr da bolgesel kalkinmada 6nem kazanmaktadir.
Dolayisiyla sadece diger sektorlerle olan iliskileri degil, bolgedeki farkli faktor ve

aktorlerle de iliskisi, bolgesel kalkinmada degerlendirilmesi gereken bir konudur.
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1.4. Planlama ve Politika

Planlama ve politika yakindan ilgili terimlerdir. Politika planlanan eylem
tarzinin uygulanmasi iken planlama bir eylem bigimidir. Politika genellikle bir kamu
kurumu veya kurulusu tarafindan olusturulur ve bu kurulustan kaynaklanir. Boyle bir
kamu politikast, hiikiimet faaliyetlerinin dnemli bir endisesidir. Politika devlet kurumu
gibi bir kurum tarafindan benimsenen bir eylem yoludur. Dolayisiyla kamu politikasi,
hiikiimetlerin yapmaya ya da yapmamaya karar verdikleri seydir. Bununla birlikte,
planlamanin sadece hiikiimet tarafindan yiiriitiilen bir siire¢ olmadigimi belirtmek
onemlidir. Bu nedenle, planlama hem 6zel hem de devlet ve kamu kuruluslarini

kapsamaktadir (Mason, 2008: 90- 91).

Hottola (2009) turizmin her diizeyde genis bir isci yelpazesi gerektiren emek
yogun bir endiistri oldugunu ileri siirmektedir. Istihdam yaratma, hiikiimetin temel
hedeflerinden biridir. Uygun bir politika ortami goz Oniine alindiginda, turizmin
yoksullugun azaltilmasi da dahil olmak iizere ekonomik ve sosyal kalkinmaya etkili

bir sekilde katkida bulunabilecegine dair yaygin bir kabul vardir (Rogerson, 2007).

Turizm planlamasi konusundaki bakis agilariin belirgin ¢esitliligine ve
karmagikligina ragmen, iki nokta esastir.

e Birincisi, turizm planlamas1 dogas1 geregi politik bir siirectir. Yani, bircok
hiikkiimet turizmi iyi bir sey olarak gormektedir ve dolayisiyla, devletler aktif
olarak turizmi bir kalkinma araci olarak tesvik etmektedir, fakat ayn1 zamanda
turizmin geligsmesi i¢in giindemi belirleyen hiikiimetlerdir. Boylece, planlama
slirecinin sadece planlamanin turizm gelisimi i¢in hayati oldugu degil, ayn1
zamanda destinasyon bolgesinin sosyal, politik ve ekonomik 6zelliklerine veya
kalkinma ihtiyaglarina uygun bir diizeyde hiikiimet miidahalesinin gerekli

oldugu yaygin olarak kabul edilmektedir.

e ikinci olarak, Tosun ve Jenkins'in (1996) gdzlemledigi gibi, ¢cagdas, entegre
yaklagimlar daha az geligsmis iilkelerde sinirli uygulamaya sahiptir. Cogu
zaman planlama uzmanligi ekonomik kaynaklari, gelismis bir 6zel sektor veya

cesitli bir ekonomiden yoksun olan bir¢ok tilke daha basit, ekonomik biiyiime
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planlama modellerini takip etmek zorundadir. Ayni zamanda ve ayni
nedenlerden Otiirii, hiikkiimete daha aktif, miidahaleci bir yaklasim gereklidir,
ancak bu durum her zaman delil olarak kabul edilmeyebilir. Diger bir deyisle,
bat1 tilkelerindeki hiikiimetlerin rolii, turizmin gelismesi i¢in genellikle elverisli
bir siyasi, diizenleyici ve ekonomik iklim olusturmakla sinirlidir buna mukabil,
daha az gelismis iilkelerdeki hiikiimetlerin rolii daha aktiftir, (veya olmasi
gerekir) girisimciligi, yonetimi ve tanitimi1 benimser. Kisacasi, gelismekte olan
bir¢cok iilkede hiikiimetler ikili bir rol iistlenmek, turizmin gelismesi igin
politikalar ve planlar olusturmak ve turizmin gelismesini desteklemek ve

yonetmekle yiikiimliidiir (Sharpley, 2008: 14- 15).

Planlama turizm gelisiminde 6nemli bir unsur olarak kabul edilirken, bir plan
veya stratejinin yiriitiilmesi, 6zellikle uygulama ve politika eylemi iligkilerinin ele
alinmasi gerektigi icin, paydaslar icin uygun sonuclari tek basina garanti etmez (Edgell
vd., 2008). Hall’a (2008: 47) gore ise turizm planlama ve kalkinma siirecine hiikiimetin
miidahalesine yonelik talepler, tipik olarak, 6zellikle yerel diizeyde, turizm gelisiminin
istenmeyen etkilerine ve ayrica destinasyonlar1 daha ¢ekici veya rekabetci hale
getirmeye bir yanittir. Turizm, istthdami ve gelir getirici olanaklar1 ve dolayistyla
ulusal ve bolgesel ekonomileri ¢gesitlendirme ve katkida bulunma potansiyeli nedeniyle

siklikla dogrudan ve dolayli hiikiimet miidahalesine maruz kalmaktadir.

1.4.1. Turizm Politikas1 Olusturma ile Turizm Planlamasi Arasindaki

Benzerlikler ve Farkliliklar

Turizm politikas1 olusturma ve turizm planlamasi birbiriyle dogrudan iligkili
oldugundan, ikisi arasinda ayrim yapmak, benzerliklerini ve turizm baglamindaki
farkliliklarin1 belirlemek oOnemlidir. Benzerlikler ve farkliliklar asagidaki gibidir

(Goeldner ve Ritchie, 2009: 438-439):

* Her ikisi de gelecekteki bir turizm bolgesi veya bolgesinin gelisimi ile
ilgilenmektedir.
*  Her ikisi de yonetimsel eylemin stratejik boyutlarini vurgular, ancak planlama

ayni zamanda bir takim taktiksel endiseleri de ele almalidir.
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»  Politika formiilasyonu kesinlikle “biiyiik resim” dir, planlamanin biiyiik kismi
detaylara gosterilen dikkat ile karakterize edilir.

*  Politika olusturma, yaratici ve entelektiiel bir siire¢ iken planlama genellikle
daha kisitli bir uygulamadir.

* Politika, 6zellikle de vizyon olusturma bileseni, ¢ok uzun vadeli bir stratejik
oneme sahipken, planlama zaman ufkunda daha kisitlayici olma egilimindedir.
Bir yillik planlama dongiisii nadir degildir, ancak ii¢ ila bes yillik planlar bir
olasiliktir. Aksine, hedef vizyonlar bes, on, elli, hatta yiiz yillik bir zaman
ufkuna sahip olabilir.

*  Politika formiilasyonu heniiz gériilmemis kosullarin ve teknolojilerin dikkate
alinmasina izin vermelidir. Buna karsilik, planlama, Ongoriilebilir (yani
evrimsel) degisim i¢in bazi Gdeneklerle, mevcut kosullar ve teknolojileri
varsayma egilimindedir.

*  Politika olusturma, uzun vadeli turizm gelisiminde ne yapilmasi gerektiginin
sistematik bir sekilde belirlenmesini vurgularken, planlama belirli hedef

hedeflerine ulagsmak i¢in “nasil” olmasi gerektigi hakkindaki egilimlidir.

1.4.2. Devletin Turizmdeki Roli

Giliniimiizde turizm gercekten de diinya ¢apinda kayda deger ekonomik 6neme
sahip bir faaliyettir. Turizmin gelir ve istthdam kaynagi olarak ve bir¢ok {ilke i¢in
O0demeler dengesinde onemli bir faktor olarak artan onemi ekonomik kalkinma ve
planlama ile ilgilenen hiikiimetlerden, bolgesel ve yerel yetkililerden ciddi sekilde ilgi

gormektedir (Edgell vd., 2008: 100).

Snyman ve Spenceley’e (2019: 24) gore, hiikiimet, 6zel sektor yatirim ve
taahhiidliniin yan1 sira yerel destek saglamak ic¢in gerekli altyapt ve kurumlarin
saglayicisi olarak onemlidir. Turizm ve yerel tedarik zincirlerine 6zel sektor yatirimi

i¢in destek saglayarak ve yatirimi tegvik ederek uygun kosullari yaratabilir.

Genel olarak hiikiimetin turizme iligkin yedi rolii tespit edilebilir. UNWTO'nun
(Diinya Turizm Orgiiti)) ve IUOTO’nun (Uluslararast Turizm Orgiitleri Birligi)
devletin turizmdeki rolii hakkindaki tartismalarinda, kamu sektoriiniin turizme

katiliminin bes alanini belirlemistir: Koordinasyon, planlama, mevzuat ve diizenleme,
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girigsimci ve tesvik. Buna iki baska islev daha eklenebilir: Sosyal turizm rolii ve kamu
cikarlarinin korunmasinda daha genis bir rol. Turizm endiistrisi hiikiimetin destegi
olmadan yasayamaz. Cilinkii turizmin gerektirdigi siyasi istikrari, glivenligi ve yasal ve
finansal gergeveyi hiikiimet saglayabilir (Cooper ve Hall, 2008; Sharpley ve Telfer,
2002).

OECD, hiikiimetin turizm ve politika sonuglarindaki roliinii yayinladigi,
“1966'da Turizm Gelisimi ve Ekonomik Biiylime” raporunda incelemistir. Rapora
gore, hiiklimetlerin turizm politikalarin1 formiile etme secenekleri asagidaki gibidir:

1. Turizm sektorii i¢in uygun bilylime oraninin belirlenmesi: kitle turizmi veya
daha yavas ve daha secici biiyiime,

2. Kamu ve 6zel sektoriin gelisimdeki rolleri,

3. Ulusal ve bolgesel kalkinma planlarinda turizmin 6ncelik derecesi,

4. Turizm roliniin tanimlari.

Bagarili turizm gelisimi igin devletin rolii kaginilmazdir. Hiikiimetin
miidahalesinin kapsami {ilkenin siyasi felsefelerine gore iilkeden iilkeye degisir.

Sosyal, kiiltiirel ve ¢evresel sorumluluklar da devletin katilimini yonlendirebilir

(Lickorish ve Jenkins, 1997: 185).

1.4.3. Bolgesel Turizmin Gelistirilmesinde Devletin Katilimi

Devletin ¢esitli kurumlari, turizmin bolgesel kalkinma i¢in bir arag olarak nasil
kullanilacagini etkileyebilir. Devletin 6nemli yonlerinden biri, merkezi hiikiimet ile
iilkenin cesitli bolgeleri arasinda var olan giic dengesidir. Hikiimetlerin turizm
sektoriinde oynamasi i¢in iki 6nemli rolii tanimlamaktadir. Birincisi, turizm enddistrisi
tedarik¢ilerinin faaliyetlerini koordine etmelerini saglayan bir forum olusturmak.
Ikinci biiyiik rol, destekleyicinin roliidiir. Hiikiimetler giice sahiptir, ancak bu giiciin
kullanim sekli nasil kullanildig1 politik kiiltiir, siyasi ve ekonomik gii¢ sahipleri ve
bunlarin turizm endiistrisini algilamas1 gibi faktorlere baghdir (Sharpley ve Telfer,
2002).

Oppermann ve Chon (1997: 20), gelismekte olan filkelerin hiikiimetlerinin
asagidaki gibi maliye ve yatinm politikalart  yoluyla turizm gelisimini

etkileyebilecegini belirtmektedir:
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e Bir destinasyonun veya bolgenin genel altyapisina yatirim yapilmast,
e Turizm altyapisina yatirim,
e  Sirketler i¢in yatirim tesviki,

e Doviz kurlarini etkilemek.

Ancak devletin sadece toplumun ¢ikarlarinin bir yansimasi olmadigmi ve
devletin, toplumun diger iiyeleriyle aksine olsalar bile deger tercihlerini uygulayacagi
konusunda uyarmaktadir. Bu uyar1 6zellikle bolgesel kalkinma ile ilgilidir, ¢iinkii bazi
tilkelerdeki hiikiimetler ge¢miste ulusal ya da bolgesel turizm kalkinma planlarini
yiirlitmek i¢in yerel sakinleri tahliye etmislerdir. Bu nedenle, hiikiimeti iktidara getiren
politik stireci ve hiikiimetin {ilke i¢indeki ve disindaki ¢ikar gruplariyla nasil calistigini
ve onlarla nasil etkilesim kurdugunu anlamak onemlidir. Ayrica ulusal diizey
planlarindan bolgesel diizey planlarina taginan temalar sunlar1 icermektedir (Sharpley
ve Telfer, 2002: 126- 127):

Turizmin bolgesel ekonomiler ve istihdam modelleri {izerindeki etkisiyle ilgili

endiseler,

e Bolgelere gelen ziyaretgilerin dolasimina yardimci olmak i¢in ulagim
sistemleri de dahil olmak iizere altyapinin gelistirilmesi ve her ikisi de siklikla
bolgesel diizeyde organize olan gii¢ ve su kaynaklar1 gibi kamu hizmetlerinin
saglanmasi,

e Bolgelerdeki turizm yerlerinin tanimlandig1 diger mekansal yapilandirmalar,

e Ogzellikle de bdlgenin belirli bir kimligi ve / veya bir dizi turizm iiriiniinii

isledigi yerlerde bolgesel diizeyde pazarlama ve tamitim faaliyetlerinin

saglanmasidir.

1.4.4. Devletin turizm planlamasi

Planlamacilar planlamay1 sekillendiren ve sinirlayan daha genis politik ve
ekonomik giicleri goz ard1 ederken, genellikle sadece kavramlarin kendilerine dayanan
planlamanin uygun rolii hakkinda tartisirlar. Dolayisiyla, kapsamli planlama ve nihai
zorluk, planlama teorisinin arazi kullanim planlamasinin 6tesinde sosyal ve ekonomik

politikaya doniligmesinin bir pargasidir. Devletin turizm planlamasi farkli dlgeklerde
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gerceklesir (ekonomik, sosyal, ¢evresel, bolgesel, kentsel, kirsal, arazi kullanimu,
tanitim ve pazarlama, isgiicii) ve turizm i¢in devlet planlamasi, turizmin gelismesi ile
ilgili olarak hiikiimet faaliyetlerinin ana odagidir. Turizm planlamasinda kapsamlilik
konusu son derece onemlidir. Ciinkii turizm planlamasi genellikle ekonomik, sosyal
ve ¢evresel hedeflerin biitiinlestirilmesi temelinde gerekgelendirilir. Bununla birlikte,
turizm planlamasina bu diizeyde bir entegrasyon saglayabilme yetenekleri son derece
sorunludur (Cooper ve Hall, 2008). En etkili politika yanitlari, kisa vadeli
korumaciliga veya piyasa mekanizmalarina mikro miidahaleye odaklanmak yerine
altyapr gelisimini koordine etmek ve rekabet giiciinii artirmak gibi temel hiikiimet
gorevlerine odaklananlardir. Devletin turizm planlamasi i¢in almasi gereken en etkili

onlemler sunlar1 icermektedir (Hall, 2008: 48):

e Ulusal ve bolgesel / yerel diizeyde uzun vadeli turizm planlamasi yapmak.

e Enflasyonist vergilendirmeyi Onleyen, seffafligi garanti eden ve daha cazip
kurumsal sahiplik kurallar1 sunan rekabet¢i bir is ortami yaratmak.

e Kalite istatistiklerinin ve bilgilerinin politika ve karar alma siirecleri ile
beslenmesini saglamak.

e  Yeni profesyonellik anlayisi, fon saglama tanitim ve pazarlama, istthdam ve
egitim ihtiyaclari, altyap1 ve bolgesel / yerel politika konularinda koordinasyon
saglamak.

e Seyahat ve turizm sektoriiniin biiylimesi igin gerekli beseri sermayenin
gelistirilmesi.

e  Gelecekteki ihtiyaglar i¢in dnceden plan yapmaya yardimci olmak amaciyla-
egitim yoluyla ve yetkililer ve endiistri arasindaki boslugu doldurarak- insan
kaynaklarina yatirim yapmak.

e Cevrimici ve kolay erisilebilir bir piyasa izleme ag1, giivenilir turizm piyasast
bilgilerini istihdam verileriyle iliskilendirilmesi.

e Ticaret, ulasim ve iletisimin serbestlestirilmesi ve seyahat ve yatirimin
ontindeki engellerin kaldirilmasi.

e Misterilere ve yatinmcilara emniyet ve giivenlik konusunda giliven
kazandirmak.

e Talep yayginlasmasin saglayan {iriin ¢esitlendirmesini tesvik etmek.
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e Kiiltiir ve karaktere uygun olarak siirdiiriilebilir turizm genislemesinin
planlanmasi.

e Uydu navigasyon sistemleri gibi giivenli ve verimli seyahat ve turizm
sektoriiniin  gelisimini kolaylastirmak i¢in teknolojik gelismelere yatirim

yapmak.

Turizm planlamas1 ve gelisimi iizerinde politik istikrarsizligin da etkileri
olabilir. Savas ve terérizm, uzun vadeli anlagsmazliklardan kaynaklanabilecek ve
uluslararasi turizme kalic1 bariyerler olusturabilecek iki siyasi istikrarsizlik bigimidir.
Bu dengesizlikten muzdarip diinya capinda ¢esitli ilkeler i¢in uygun turizm
planlamasinin 6nemi kritiktir. Turizm planlama siireci, daha basarili bir turizm
gelistirme ve ekonomik avantajini artirma yontemleri sunmaktadir. Bununla birlikte,
politik istikrarsizligin  etkileri, planlama siirecinin karmagikligina katkida
bulunmaktadir. Baz1 yazarlar turizmin politik olarak istikrarsiz bir ortamda basarili bir
sekilde planlanamayacagin1 savunmaktadir ve bir¢ok ulusal lider ve hiikiimet, siyasi
istikrarin, gelisen turizm gelisimi icin bir 6n kosul oldugunu goérememektedir. Ote
yandan, diger yazarlar turizmin politik istikrarsizlig1 olan tilkelerde planlanabilecegini,
ancak planlama siirecinde bazi 6nlemlerin alinmasi gerektigini dnermektedir. Bunun
icin bir krizin nasil ele alinmas1 gerektigine dair pratik yonergeler, olast bir planin
temelini olusturmali ve 6zellikle gegmis ve simdiki egilimlerle ilgili olarak bir hedef
i¢in tasarlanmalidir. Etkili ve esglidiimlii kriz yonetimi kilavuz ilkelerini saglamak i¢in
tiim paydaslarin siirece dahil edilmesi gerekmektedir. Ancak ¢atigmalardan kaginmak
icin tiim taraflarin temsil edildigi ayr1 bir kurulusun koordinasyon ve uygulama
sorumluluguna sahip olmas1 gerekir. Bu, tiim paydas gruplarinin ¢ikarlarinin dikkate
alinmasint ve aym zamanda isbirlik¢i turizm planlamasini tesvik etmesini
saglayacaktir. Organizasyon hem 6zel hem de kamu yatirimcilari tarafindan finanse
edilmeli ve potansiyel turizm krizleri i¢in acil durum planlar ile etkili toparlanma

stratejileri igeren kriz sonrasi planlar saglamalidir (Issa ve Altinay, 2006).

Giivenlik olaylar1 meydana geldiginde ve turistik yerlerdeki giivenlik durumu
kotiilestiginde, sonug her zaman yerel turizm endiistrisi iizerinde uzun vadeli zararl

bir etkiye yol agmaz. Bununla birlikte, durum kiiresel medyay1 kapsama alanina
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girdiginde, ilettigi bilgiler potansiyel turistler arasinda gii¢lii bir olumsuz imaj yaratir.
Eger bu olumsuz imaj, yolcular tarafindan kabul edilemez risk seviyelerine gevrilirse,
potansiyel turistler biiyiik olasilikla rezervasyonlarini iptal eder veya alternatif ve daha
giivenli varig yerleri rezervasyonu yapmayi tercih eder. Bu nedenle, daha dogru, daha
az Onyargili ve pazarlama odakli mesajlarin1 ileterek olumsuz goriintiileri
dengelemeye c¢alismak turizm endiistrisi ve ev sahibi hiikiimetlerin yararinadir.
Bununla birlikte, daha iyi bir algilama yonetimi i¢in dogru stratejiyi se¢cmek igin,
etkilenen destinasyonlar algilanan goriintiileri ve bunlarin potansiyel pazarlari
tarafindan yorumlanmasini tespit etmek ve analiz etmek zorundadir (Mansfeld ve

Pizam, 2006: 10).

Siyasi olarak istikrarsiz iilkeler, imajlar1 neredeyse kesinlikle olumsuz oldugu
icin krize kars1 asir1 derecede savunmasizdirlar ve bagka bir trajediyle basa ¢ikmak i¢in
gerekli kaynaklara sahip olmayabilirler. Bu nedenle turizm planlamasi, siirdiiriilebilir
turizmin gelismesinde ¢ok 6nemli bir unsurdur ve kriz yonetimi destinasyonun genel
turizm planinda merkezi bir rol oynamalidir. Politik olarak istikrarsiz tlkeler
genellikle nakit akisi, fonlama ve arz ile ilgili sorunlar, yabanc1 yatirimcilar, istikrarsiz
talep ve olumsuz bir kamu imaji gibi turizm planlama siirecinde zorluklarla
karsilagirlar. Bu faktorler genellikle birbiriyle iligkilidir ve uzun siirelidir. Politik
istikrarsizligin bu sonuglari, paydaslarin planlama ve is birligi eksikligiyle iliskili
olabilir. Bununla birlikte, hiikiimet turizm planlamasini tilkedeki siyasi duruma kiyasla
Oonemsiz bir faaliyet olarak gorebilir ve bu nedenle siirdiiriilebilir turizmi gelistirme
olanaklarini sinirlayabilir. Bu, uluslararasi pazarlama ve tanitim kampanyalari igin
engeller olusturabilir ve dolayisiyla sektoriin biiylime potansiyelini yavaslatabilir.
Genel olarak turizm planlamasimin amacinin olumsuz etki potansiyelini azaltmak ve
ekonomik avantaj potansiyelini arttirmak oldugu sdylenebilir. Ancak, politik olarak
istikrarsiz iilkelerin imaj1 géz Oniline alindiginda bu zor ve zaman alic1 olabilir.
Potansiyel miisteriler nereye seyahat edeceklerine karar verdiklerinde, bir
destinasyonda giivenlik ve emniyet ile ilgili algilar 6nemli bir rol oynamaktadir ve bu

durum yatirnmeilar i¢in de gecerlidir (Issa ve Altinay, 2006).
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1.5. Turizm Planlamasi ve Gelisiminde Siirdiiriilebilirlik

Turizmde stirdiiriilebilirligi saglamak amaciyla, ¢evre sorunlarina daha duyarl
olan turizm planlarin1 gelistirmek gerekmektedir. Yerel halk ve ¢evreye olan sayginin
gelistirilmesiyle hem siirdiiriilebilir bir turizmin gelismesi saglanabilmekte hem de
daha secici olan yeni turist profilleri i¢in kentsel cazibe arttirilabilmektedir.
Dolayistyla turizmde siirdiiriilebilirligi saglamak i¢in yonetici ve plancilarin kentlerde
turizmin sadece sayisal talep boyutunu degil, dogal ve kiiltiirel cevreye duyarli, yerel
halk ve turistlerin davranis ve beklentilerini de anlamaya calisan bir anlayis ortaya

koymasi gerekmektedir (Altanlar ve Kesim, 2011: 1).

Ozdemir (2006)’e gére, turizmin siirdiiriilebilir bir yapida gelistirilebilmesi
icin, turizmin gelismesini yok etmeden cevrenin korunmasi ve ilgili mekanlarin
planlanmasi gerekmektedir. Turizm planlamasi, her seyden once, siireklilik gostermeli
ve bir dongii olarak ele alinmalidir. Ciinkii planlamanin agamalarinda meydana gelen
herhangi bir degisiklik, diger asamalar1 da etkilemektedir. Siirekli planlarin temel
amaglar ziyaretci tatmini, mal sahiplerine fayda sunmak, ¢evre koruma ve turizmin
toplum yasamina entegre edilmesidir. Poonyth ve dig.’ne (2001) gore, eger tiim tilkeler
turizm planlamasi i¢in ekonomik modeller gelistirmeyi planlarsa, turizm gelisiminde

ekonomik verimlilik artirilacaktir.

Afrika'da turizm, koruma ve kalkinmada siirdiiriilebilirlige gecis, mevcut
kurumsal diizenlemelerde yenilikler gerektirmektedir. Bu tiir kurumsal yenilikleri,
belirli alanlarda is akisim1 verimli bir sekilde yonlendiren veya gelistiren yeni,
kucaklayici bir is birligi / organizasyon yapisi veya yasal ¢erceve olarak tanimlamak
mimkiindiir. Kurumsal diizenlemelerdeki yenilikler, daha once etkilesimde
bulunmayan ve iletisim kurmayan bir dizi orgiitsel aktorii bir araya getirme anlamina
gelebilir, is modeli sosyal ve ¢evresel hedeflere ulagsmaya yonelik sosyal girisimleri
baslatmak, onlar1 ana akim isletmeler i¢in farkli kilmak seklinde anlamlandirilabilir ve
sosyal davranigt yonetmek icin yeni yasalar ve standartlar getirmek seklinde
tanimlanabilir (Wijk vd., 2015: 4). Kuskusuz, yerel topluluklar, kendi yakin gevrelerini
korumak icin harekete gegmenin yani sira STK'lar ve baski gruplariyla daha genis

ittifaklar kurmaya yardimci olmada kilit bir role sahiptir. Herhangi bir toplulugun bu
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tiir dis iliskileri ve i¢ gii¢ yapilar1 kendi siirdiiriilebilirligi i¢cin 6nemlidir (Roberts ve

Hall, 2001).

1.5.1. Siirdiiriilebilir Turizm Stratejileri

Siirdiiriilebilir turizm stratejilerini turizmin gelismesini 6ngdren bir alan olarak

degerlendirmek Onemlidir. Dikkat edilmesi gereken bazi temel kurallar asagida

belirtilmistir (Edgell vd., 2008: 197-198):

Ik gereklilikler, yerel topluluktaki koklerle veya yerel faaliyetleri tamamlayan
miimkiin oldugunca ¢ok sayida ziyaretci cazibe merkezi envanterini ¢ikarmak,
degerlendirmek ve gelistirmektir. Uygun sekilde gelistirilip siirdiiriiliirse, yerel
ve kiiltiirel miras girisimleri bolgenin genel ortamini iyilestirebilir ve topluluk
yasaminin kalitesini artirabilir. Ayn1 zamanda, bolgenin yerel goriiniimii ve
temizligi, turizm toplum genelinde hareket ettik¢e 1yi bir liderlikle gelisebilir.

Her yerel topluluk i¢indeki kalkinma, ¢evrenin benzersizligini korumak igin
caba gostermelidir. Donemin tarihi binalari, 6zel dogal kaynaklar1 veya hassas
kiiltiir 6zellikleri varsa, bir topluluk bu tiir kaynaklardan yararlanmalidir. Bu
yaklagim, ziyaret¢iler ve yerel halk i¢in degerini zenginlestiren alanin
Ozglinliiglinii korumaktadir.

Stirdiirtilebilir turizm gelisimi i¢in herhangi bir gercekei kilavuz, toplumun
katilimint igcermelidir. Halkla iligkiler, turizmi gelistirme silirecinde yerel
niifusun iistesinden gelmek degil, ayn1 zamanda bu ¢aligmanin nihai basarisi
ile de sonuclanacaktir. Topluluk daha sonra programin uygulanmasina
yardimci olmada etkili bir gii¢ haline gelir.

Yerel bir topluluk, turizmin gelisimini ¢cevresel ve sosyal maliyetler ve bolgeye
sagladigr faydalar 1s18inda Olgmeye calismalidir. Sirdiiriilebilir turizm,
topluma hem kisa hem de uzun vadeli degerler agisindan bakilmalidir. “Yasam
kalitesi” gibi somut olmayan degerler, siirdiiriilebilir turizm gelisiminin toplam
miktarina eklenmeli veya dahil edilmelidir.

Stirdiiriilebilir turizmin pazarlanmasi, is birliginden (ortaklik, stratejik
ittifaklar) yararlanmanin yani sira e-ticaret araclarmi da kullanmalidir.
Strdiiriilebilir  turizm destinasyonlarmin  ¢ogu, biliyiikk dOlgiide “nis”

pazarlamaya veya diger veri tabani pazarlamasi1 yontemlerine dayanacaktir.
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Yerel turizm {riinlerinin pazarlama karmasinda etkili, diizenli olarak

giincellenen bir web sitesi bu noktada ¢ok biiyiik 6nem arz etmektedir.

Stirdiiriilebilir turizmin saglanmasi i¢in turist potansiyelinin gelisimi
onemlidir. Bu konuda yapilmasi gerekenler asagida listelenmistir (Goeldner ve
Ritchie, 2009: 451- 452):

e Olast turizm talebinin biiyiikliigii, tiirii ve yapisi hakkinda makul bir erken
tahmin saglamak icgin ¢esitli pazar {lilkelerinde veya bolgelerinde sosyo-
ekonomik gelismeleri takip etmek i¢in bir turizm kurumu veya kurulusu
olusturulmalidir. Turizm endiistrisindeki tedarik merkezleri veya alanlarindaki
gelismeler ve kalkinmay tesvik etmek i¢in yiiriitiillen faaliyetler ve projeler
hakkinda bir raporun olmasi da ayni derecede yararli olacaktir. Turizm
boylesine karmasik bir olgu oldugundan, farkli bakanliklar departmanlari
gelisimsel sorunlara ¢6ziim bulmaktan sorumludur.

e Genel ve turizm fiyatlarinin istikrara kavusturulmas: siirekli bir hedef
olmalidir, ¢linkii artan fiyatlar talep hacmini otomatik olarak azaltir. Arazi
spekiilasyonu onerilmemelidir.

e Potansiyel ulusal turizm kaynaklarinin (parklar, turistik yerler, dinlenme
tesisleri, vb.) envanteri giincel tutulmali ve genisletilmelidir. Boylece bu
kaynaklar talep miktarma ve kalitesine gore gergek turizm ticaretine dahil
edilebilir.

e Isletme maliyetlerini dogrudan etkileyen vergi baskilar1 da fiyatlar1 etkiler.
Turizmin ihracat degeri nedeniyle, konvansiyonel veya klasik ihracat ticaretine
uygulanan politikaya benzer bir maliye politikas1 olusturulmalidir.

e Tanitim kampanyalarina gore her yil tanitim kampanyalar1 diizenlenmeli ve
uygulanmalidir. Bunlar nokta, ayrmntili ve yapici olmali ve pazardaki

sosyoekonomik gelismeleri ve faaliyetleri sifirlamalidir.

Stirdiirtilebilir turizmin gelismesinde ulagtirmanin rolii de 6nem tegkil eden bir
baska husustur. Ulasimin turist gelisimindeki rolii nedeniyle, asagidaki Onlemler
onerilir (Goeldner ve Ritchie, 2009: 452- 453):

e  Gerekli iyilestirmeleri ve uzantilar1 planlamak amaciyla turizm i¢in kullanilan

ulagimin siirekli ve ayrintili galigmas1 gerekmektedir.
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Turizmi ilgilendiren ulusal veya uluslararasi bir yol plani olusturulmasi,
gerekirse yeni yollar olusturulmasi, eksik durumdaki yollarin iyilestirilmesi ve
yol isareti sistemlerinin gelistirilmesi. Bu tiir faaliyetler ekonomik gereklilige
ve karayolu tasimaciliginin turizmdeki onemine gore oOncelikli genel yol
planlarina dahil edilmelidir.

Smir ve ana turizm merkezleri ve bdlgeler arasindaki hatlarda seyahat
edenlerin (gerektiginde) demiryolu tagimaciliginin ve ayrica maksimum turist
akininin bu bolgelerindeki kisa mesafeli hizmetlerin iyilestirilmesi
saglanmalidir.

Karayolu smir direklerini iyilestirmek, daha yumusak gegisleri saglamak i¢in
kapasitelerini artirmak, gelen ve giden turist akiglarinin daha kolay hareketini
organize etmek. Sinir1 gegmek her zaman iilkeler arasindaki herhangi bir
yolculuga prolog veya epilogdur ve bu nedenle turistin tutacagi olumlu izlenim
icin onemlidir.

Talebi karsilamak i¢in yeterli havaalan1 hizmetleri ve tesislerin saglanmasi
onemlidir.

Turizme uygun liman ve marinalarin planlanmasi gerekmektedir. Hava veya
deniz yoluyla gelen turistler i¢in otomobil hizmetlerinin (sliriicilii ve

sliriiciisiiz) genisletilmesi 6nemlidir.

1.5.2. Siirdiiriilebilir Turizm Politikas1 Uygulama Onerileri

Asagidakiler, kiy1 bolgelerinde siirdiiriilebilir turizmin politikasi, planlamasi

ve yonetiminde yardimeci yonergeler olarak en iyi uygulama oOnerileri ve eylem

planlaridir. Diinyadaki ¢ogu kiy1 seridine uygulanabilir olmalidirlar (Edgell vd., 2008:
134- 136).

Oneri 1: UNWTO (Diinya Turizm Orgiitii), yerel katilimu siirdiiriilebilir turizm

projesi gelistirmede onemli bir faktor olarak belirlemistir. Bu unsur kesinlikle sahil

seridindeki gelisim i¢in gegerlidir.

Yerel gruplar, aktif kisiler ve herhangi bir degisiklikten etkilenme olasilig

yiiksek olanlarla erken temas.
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Ilgilenen tiim paydaslarin ilgi alanlarmi ve endiselerini belirleyebilecegi
forumlar, toplantilar, tartisma firsatlar1 saglanmas.

Geri bildirimin net bir sekilde saglanmasi, katilimcilara girdilerinin dikkate
alindigin gosterir.

Kilit oyuncularin siire¢ boyunca siirekli katilimi (agiklik ve seffaflik esastir).

Oneri 2: David L. Edgell (2013) “Siirdiiriilebilir Turizmi Y6netmek: Gelecek

I¢in Kiiltiirel Miras” isimli kitabinda, planlama stratejisinde siirdiiriilebilir turizmde

dikkat edilmesi gereken asagidaki uyari sinyallerinden bahsetmektedir. Bunlar

asagidaki gibidir:

Asirt gelisme veya yogun kullanim nedeniyle dogal ¢evrenin erozyonu.
Okyanus ve su yolu ortamlarinda tekne gezintisi, ¢op ya da turizmle ilgili diger
faaliyetler yoluyla kirlilik.

Sikisik alanlarda ¢ok fazla turist trafiginden kaynaklanan goriis, giiriiltii ve
hava kirliligi.

Yiiksek sezonda karayollar1 boyunca ve kiy1 bolgelerindeki turistik alanlarda
trafik sikigikligi.

Turizm, alanin kapasitesinin Gtesinde oldugunda kamu tesislerinin, yani
tuvaletlerin, ¢oplerin imhas1 ve otoparkin olmamasi.

Yanlis anlasilmalar, sug artiglar1 ve yerel sosyal geleneklerin ihlali nedeniyle
ev sahibi topluluklar ve turistler arasindaki stirtiisme ve kizginlik.

Bunlar siirdiiriilebilir turizm gelisiminde dikkat edilmesi gereken sorun

alanlarindan sadece birkagidir. Diinyanin kiy1 seridi bolgelerinin bir ¢ogu su an bu

zorluklarla kars1 karsiyadir.

Oneri 3: Goeldner ve Ritchie (2009) “Turizm: ilkeler, Uygulamalar,

Felsefeler”, adli kitabimnin onuncu baskisinda Kanada turizm endiistrisinin 6zellikle

“sahil seridi” icin tasarlanmamis olsa da bir “Etik ve Uygulama Kurallar”

gelistirdigini ve benimsedigini belirtmistir ve bu konu ile ilgili kiy1 ¢evresine bir¢ok

uygulama vardir. Bunlar;

Farkli dogal ve kiiltiirel mirasimizin tadini ¢ikarin ve onu korumamiza ve

korumamiza yardimci olun.
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Enerji ve su dahil olmak lizere kaynaklarin verimli kullanimi ile koruma
cabalarimizda bize yardime1 olun.

Calisanlarimizin  sicakligini ve topluluklarimizin  sicakkanliligini  goriin.
Geleneklerimize, adetlerimize ve yerel diizenlemelerimize saygi gostererek bu
nitelikleri korumamiza yardimci olun.

Yaban hayat1 veya bitki popiilasyonlarini tehdit eden veya dogal ¢evremize
zarar verebilecek faaliyetlerden kaginin.

Sosyal, kiiltiirel ve ¢evresel duyarlilifi gosteren turizm {iriin ve hizmetlerini

secin.

Yukaridaki “Etik ve Uygulama Kurallar1” ayrintilarinin benimsenmesi, yliksek

kalitede turizm deneyimine yol agacaktir.

Oneri 4: Her sey soylenip bittiginde, kiyr seridi boyunca bir ekonomik

kalkinma stratejisi olarak stirdiiriilebilir turizm, hepsi yerel toplumun refahini dikkate

alan saglam politikalar, 1yi yonetim uygulamalari, dikkatli ve iyi tasarlanmis planlama,

egitim / farkindalik programlart ve stratejik pazarlama cabalarina dayanmaktadir.

Asagidaki listede bazi1 6nemli 6zellikler siralanmaktadir:

Saglam bir siirdiiriilebilir turizm politikasi, sosyal, kiiltiirel ve gevresel
biitiinliigli korurken ekonomik refahi saglamay1 amaglamalidir.

Iyi siirdiiriilebilir turizm projelerinin gelistirilmesinde dikkatli stratejik
planlama, yerel diizeydeki tiim ilgili taraflar1 icermelidir.

Sorumlu bir sekilde yonetilen turizm, topluluk ve ziyaretg¢inin simdi ve
gelecekte kaliteli bir turizm deneyimine sahip olmasi i¢in dogayi, kiiltiirel
miras1 ve Kkiiltiirel degerleri koruma ihtiyacini arttirir, zenginlestirir ve
kucaklar.

Hiikiimetler, turistler veya isletmeler olsun tiim paydaglarin siirdiiriilebilir
turizmdeki en iyi uygulamalar hakkinda egitilmeleri ve bilgilendirilmeleri
gerekir.

Stirdiirtilebilir turizm 6zellikleri hedefe ulastiginda, pazarlama personelinin
yaratict ve yenilik¢i pazarlama programlari ve tamitim kampanyalari

gelistirmesi gerekmektedir.
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e Siirdiiriilebilir turizm gelisiminin ana hedefi, ¢ogu destinasyondaki turizm
endiistrisinin  dayandigi alanin essiz dogal ve kiiltiirel kaynaklarinin
korunmasini igermelidir.

e Dogal ve kiiltiirel kaynaklarin korunmasinin tiim ortaklar, 6rnegin kamu ve
ozel sektorler ile sivil toplum orgiitleri ve topluluklar arasinda ortak bir faaliyet
olarak goriilmesini saglanmalidir.

e  Siirdiiriilebilir turizmin destinasyonun refahina yaptig1 katki ve halkin yasam
kalitesinin genel olarak iyilestirilmesi konusunda halk i¢in olumlu bir
farkindaligin gelistirilmesi.

e Siirdiiriilebilir turizmi yerel, bolgesel, bolgesel, ulusal ve uluslararasi plan ve

onceliklere baglayan aktif bir politika diyalogu yliriitmek.

Kiy1 seridinde bir ekonomik kalkinma stratejisi olarak siirdiiriilebilir turizm,
tanima misyonunun bir pargast olmalidir. Sorumlu bir sekilde yonetilen turizm,
toplumun ve ziyaret¢inin kaliteli bir turizm deneyimine sahip olmasi i¢in dogayi,

kiiltiirel miras1 ve kiiltiirel degerleri koruma ihtiyacini arttirir ve zenginlestirir.

1.6. Kiy1 Alanlari ve Deniz Korumal Alanlarda Turizmle Tlgili

Zorluklar

Kiyisal ve deniz ortamlar turizm ve rekreasyon alanlari i¢in 6zel degisiklikler

saglar. Bu farklarin birkag1 asagida 6zetlenebilir:

e Su, yiyecek ve mekan gibi kiy1 bolgelerinde bulunan insan baskilarinin sayisi.
Genel olarak bu gelisme planlanmamis olup kiyr ekosistemlerinde saglikta
etkileyici azalmalara yol agar. Turizm ve rekreasyon kiy1 boyunca gergeklesen
ana faaliyetlerden iki tanesidir. Aslinda deniz turizmi biiyiime orani diger
birgok turizm sekillerini agsmustir.

e Ayni zamanda rekreasyon ve turizmin DKA igerisinde yonetilmesi gerektigi
zaman yerel paydaglardan destek almak i¢in kamunun kapsamli miktarda
egitimi dikkate alinmalidir. Deniz turizmi ve rekreasyonu karasal parklarda
zaman igerisinde meydana gelene benzer sekilde daha fazla olumlu ve daha

giiclii kamuoyu imaj1 olusturmak i¢in potansiyele sahiptir.
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DKA’nin  karsilastigt en biiylik zorluk, DKA ekosistemi igerisinde
malzemelerin igce ve disa hizli hareketidir. Malzeme ve organizma
stiriiklenmelerinin DKA igerisinde kitlesel hareketleri onlara DKA igerisinde
besin ve substrat gibi yasam sekilleri i¢in temel yap1 bloklarin1 getirir. Bu
akiglar ayn1 zamanda karasal ve denizsel kaynak gelisiminin olumsuz mirasini,
atiklardan kaynaklanan asir1 besin seviyelerini ve karasal erozyon ve kiy1
taraklanmas1 sonucu ortaya ¢ikan artan ¢dkelme seviyelerini, kati atiklar1 ve
benzerlerini de getirir. DKA ydneticileri ayn1 zamanda akimlar, firtinalar ve
dalgalarin neden oldugu hizli sekilde degisen denizsel ortamlar1 da dikkate
almalidir. Bu kuvvetler karasal parklarda tespit edilenlerle kiyaslandiginda
goreceli kisa zaman cergevesi icerisinde ¢ok biiyiik etkiye sahip olabilir. Kara
ve deniz ara yiizlerinin dalgaliligi demirleme yeri ve rihtim gibi turizm ve
rekreasyon altyapilar1 gelistirmede birgok zorluga neden olur. Bu dalgalilik
ayn1 zamanda insanlar ve miilkler i¢in dogal kaynaklar nedeniyle daha yiiksek

derecede risklere neden olur (Eagles ve McCool 2002: 212-214)

1.6.1. Turist Aktiviteleri ve Deniz Korumah Alanlar Uzerinde Etkileri

DKA’larda Turizmin Ekolojik Etkileri: Denizsel korumali alanlarda turizm
faaliyetleri bir¢cok sekil alabilir. Giineslenme ve fotograf¢ilik gibi pasif
faaliyetlerden sorf yapma ve tekneyle dolasma gibi aktif sekillere degisebilir.
Resiflere giinliik tekne seyahatleri ve adalara tekne seyahatleri, genisletilmis
kiralik tekne turlar (gliverteden dalma ve balikgilik kiralik) ve uluslararasi gezi
dahil olmak iizere DKA’da ¢esitli tekneyle seyahat igleri meydana gelebilir.
Biiyiik gezi gemisi sirketleri yolculariin kiigiik bir kismimi yerel DKA’da
giinliik seyahat snorkelle ylizmenin tadin1 ¢gikarmasini saglayabilir, ancak daha
kiigiik hizlandirilmis gezi gemisi sirketleri gemileri daha kiiciik oldugu i¢in
genel olarak DKA’larin i¢ kismina demirler veya misafirlerini cazibe
merkezlerine tasimak icin kiigiik, manevra yapabilir sisme bot kullanabilir.
Tasimacilik sarf malzemeleri ve tekne personeli DKA’larda turizmle ilgili
tekne trafiginin diger hususlarindandir. Tekne ile gezintiyle ilgili diger ekolojik
hususlar ozellikle tekneleri hareket ettirmek igin kullanilan iki zamanh

motorlardir. Guirtiltii, yakit tiiketimi ve kirlilik simdi piyasada mevcut dort
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zamanli motorlar kullanarak azaltilabilir. Bu teknelerin dogal ortamda ¢ok az
etkisi vardir ancak bazi arastirmalar bu tiirden araclarda turistlerin varliginin
motorlu araglarin varligiyla kiyaslandiginda belirli yabani hayat i¢in daha
rahatsiz edici olabilecegini ifade eder bunun nedeni kismen onlarin motorlu
araglarin giremedigi bazi alanlara girebilmeleridir. Tekneler ikinci tagimacilik
araglaridir ancak samandira, rihttm, marina pompa tesisleri gibi teknelere
hizmet vermek icin kullanilan tesisler ve benzerlerinin de ekoloji iizerinde
olumsuz etkisi olabilir (Eagles ve McCool 2002).

DKA’larda Turizmin Sosyo Ekonomik Etkileri: Turizmin DKA’da sosyal
etkileri iki grup ic¢in incelenebilir: Park igerisinde ve yakinlarda gegis
toplumlarinda yerel sakinler ve turistler. Turizm etkileri DKA ziyaret ederken
turistin kendi deneyimleriyle ilgili diger turistlerin etkisini icerir. Yerel sakinler
cok fazla ziyaret¢i nedeniyle aym yer degistirmeyi rahatsizligi
deneyimleyebilir. Cok fazla ziyaret¢i nedeniyle artan rahatsizlik da
deneyimleyebilir. Ancak yerel toplumlar i¢in de ¢ok fazla olumlu etki olabilir.
DKA’daki turizm artan gelir, is ve ticaret gelistirme i¢in firsat olusturabilir.
Yerel seviyede turizm toplum geliri ve denizsel koruma g¢abalarina énemli
katkida bulunabilir. Ulusal seviye deniz turizmi ve DKA’lardaki turizm 6nemli
katkida bulunabilir. Turizmin olumlu sosyal etkileri, turist talebinin bir sonucu
olarak geleneksel sanatin veya el sanatlar1 faaliyetinin canlanmasini igerebilir.
Turizmin olumlu ¢evresel etkileri arasinda, cazibe merkezini geri kazanmak ve
stirdiirmek i¢in kullanilan dogal cazibe merkezlerine yapilan ziyaretlerden elde
edilen gelir ve ziyaretgilerin dogal ¢cevrenin 6nemine olan ilgisinin artmasit ve
dolayisiyla ¢evrenin korunmasina yonelik onlemleri destekleme konusunda
daha fazla isteklilik sayilabilir (Eagles ve McCool 2002). Turizmin olumsuz
ekonomik etkileri, turizm sezonunda Ozellikle belirgin hale gelen turizm
bolgelerinde arazi, ev ve hatta gida fiyatlarindaki artiglar1 i¢erebilir. Olumsuz
cevresel sonuclar, tasitlardan kaynaklanan kirliligi, ziyaretciler tarafindan
atilan ¢opleri, habitatlart bozma ve peyzaj Ozelliklerine zarar vermeyi
icerebilir. Olumsuz sosyokiiltiirel etkiler, 6zellikle turistler gelismis diinyadan

ve ev sahipleri gelismekte olan bir iilkede oldugunda kiiltiirel kimlik kaybini
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icerebilir. Bu genellikle gosterim (tanitim) etkisi olarak adlandirilan seyin bir
pargasi olabilir (Mason, 2008; Blake, 2008).

o Turizmin DKA’larda Kiiltiirel Etkileri: DKA’larda turizm varligr yerel
toplumlarda Kkiiltiirii etkileyebilir. Ayn1 zamanda bolgenin geleneksel ve
tarthsel degerlerini de etkileyebilir. Kullanicilarin ve yerel avcilarin yerini
degistirebilir. DKA’larda turistler olumlu etkilere sahiptir, bunlar kiiltiirel
sahalarda ve korumanin 6nemi hakkinda artan farkindalik i¢erir. Ayni zamanda
sonraki fenomen olumsuz etkiler getirebilmesine ragmen ziyaretci ve yerel
niifuslar arasinda fikirlerin karsilikli degisimi olanag: saglar. Turizm ayrica
ozellikle altyap1 gelistirme ve atik yonetimi uygulamalariyla kiy1 ve deniz
sagligin1 etkiler. Ayn1 zamanda turizm ziyaret¢i 6demeleri bagislar, turizm
operatdrleri tarafindan koruma programlarina destek araciligiyla, istthdam ve
yerel toplum tiyeleri i¢in girisimci firsatlar dahil olumlu etkiler getirir. Kiiltiirel
degisimle ilgili bu beklenti, deniz koruma ile ilgili artan kamuoyu farkindaligi

ve benzerleri (Eagles ve McCool 2002).

1.6.2. Kiy1 Alanlarinda Siirdiiriilebilir Turizm i¢cin Alinmas1 Gereken

Onlemler

Bazi 6nemli unsurlar, siirdiiriilebilir turizm deneyimini diinya kiyilar1 boyunca
essiz kilmaktadir. Kiyr alanlarinda stirdiiriilebilir turizm gelisiminin asagidakileri

icermesi ¢ok dnemlidir (Edgell vd., 2008: 124):

e lyi kiyr yonetimi uygulamalari,

e Temiz hava ve su; saglikli ekosistemler,

e QGiivenli ve emniyetli bir eglence ortaminin korunmast,

e Plajin yenilenmesi dahil plaj restorasyonu,

e Vahsi yasam ve yasam alanlarinin korunmasi i¢in saglam politikalar,

e Insa edilmis olan alanlarin ve gevrenin korunmasi: tarih, kiiltiirel miras ve
kiiltir,

e lyi siirdiiriilebilir turizm uygulamalarimi tesvik eden egitim/ farkindalik

programlari.
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Kiy1 alanlar1 ve topluluklarin iiretkenligini, ekonomisini ve sosyal degerlerini
siirdiirmek i¢in stratejilerin gelistirilmesi zorunludur. Yukarida belirtildigi gibi bu yedi
standart, siirdiiriilebilir turizmi kiy1 seridi boyunca bir ekonomik kalkinma stratejisi
olarak degerlendirmek i¢in tamamlayict tedbirler olarak kullanilabilir. Turizm
isletmeleri, destinasyonlar ve topluluklar uyumlu bir sekilde ¢alisarak, kiy1 seridinde
siirdiiriilebilir turizm ilkelerine bagli kalirken, seyahat eden kisinin deneyiminin
artirilmasina ve zenginlestirilmesine yol agacak iyilestirilmis politikalar getirebilirler.
“Isbirligi”, turizmi ana akimda siklikla temsil edilmeyen alanlara turizmi artirmak i¢in
etkili bir arag olarak kanitlamstir. Iyi planlama olmadan turist ziyaretlerinde meydana
gelen artislar, Ozellikle otoyollarda ve sahil seridi boyunca turizm alanlarinda
komplikasyonlara yol agar. Yetersiz planlama sonucunda, turistler ve yerel vatandaslar
artan trafik, bunun neticesi olarak tikaniklik ve kirlilik ile kars1 karsiya kalmaktadir.
Turizmin gelismesine iliskin politika ve planlarin dogal kaynaklar ve toplumun
ekonomisi lizerindeki zararli etkisini en aza indirgemek i¢in herhangi bir olumsuz
unsurun erken taninmasi énemlidir. Plajin korunmasi, ziyaretcilerin iirettigi ekonomik
degerin bir sonucu olarak plaj topluluklar1 ve paydaslar i¢in hayati bir konudur. Kiy1
cepheleri ve tenha su yollar1 olan miilkler i¢in talep 6nemli Gl¢giide artmaktadir ve
glinlimiizde kit kaynaklar bulunmaktadir. Bu nedenle, bu tiir kaynaklarin en iyi sekilde
kullanilmast i¢in catigmalarin artmasi kagmilmazdir. Ayrica yukarida belirtilen
strdiiriilebilir turizm oOnlemlerine daha fazla dikkat edilmesi gerektigini ortaya

koymaktadir (Edgell vd., 2008: 129-130).

Koruma alanlarinda basarili turizm, koruma alaninin neler sunabilecegine
dayali olarak turizm iriinleri gelistirme ve pazarlama yetenegine sahip olmay1 ve
gelecekteki kullanim i¢in bu alanlarin kalitesini koruma yetenegini gerektirir (Snyman

ve Spenceley, 2019).
1.7.  Turizm Gelisimi ve Planlamasinda Toplumsal Katilim

Turizm planlamasina katilimdan kasit genellikle gelisim igin halkin
amaglarinin ve turizm ile ilgili beklentilerinin belirlenerek konuyla ilgili yetkilerin

verilmesidir. Halkin katilimin1 su sekilde tanimlanabilir: “Ilgili bir toplulugun (birey



42

veya grup) bir segime oy vermenin dtesinde bir karari, plani veya politikay1 etkilemek

i¢in yaptig1 her tiirlii islem” (Phillips ve Roberts 2013: 114).

Planlamada toplum katilimi veya kamu dahiliyeti temel olarak vatandas
giiciiniin derecesi ve politika olusturma prosesinde etkisi vardir, devlet ve kamu
arasinda iliskiyi somutlastirir. Toplumun turizm planlamaya ve gelistirmeye katilmasi
ve dahiliyetini tesvik etme paydaslar arasinda toplumun bazi veya tiim iiyelerinin
avantajina kars1 giic dengesini degistirmeyi igerir. Planlama yer aldigi toplum
icerisinde mevcut gii¢ iliskilerini ve toplum yapilarin1 somutlastirir, baz1 gruplar ve
bireyler digerlerine gore daha fazla giice sahiptir. Ozellikle bunlar turizm endiistrisi,
miilk gelistiriciler, arazi ve miilk sahiplerini ve daha az olasilikla toplum ve ¢evre baski

gruplarini icermektedir (Bahaire ve Elliott-White, 2010; Roberts ve Hall, 2001).

Birgok arastirmaci turizmin egemen oldugu/ilgili oldugu toplumlarin
gelismelerini sistematik olarak planlamalar1 gerektigini bu nedenle mukimlerin
biliylime hakkinda tutum ve algilarin1 baslangigta hesaba katmalar1 gerektigini ifade
etmektedir. Katilimla ilgili sinirhi veya hi¢ olmayan olanaklarla baslayan turizmle ilgili
olumsuz mukim algilari, turistlerin memnuniyetsizliginde azalmaya ve sonrasinda
ziyaretlerde azalmaya neden olabilir. Ilave olarak bir¢ok yazar toplulugu endiistriye
destek olmak i¢in aktiflestirmenin tek basina yeterli olmadigin siirdiiriilebilirligin de
hedef olarak kaldigini ifade eder. Eger hedefler siirdiiriilebilir gelisme elde etmekse,
yerli halkin turizmin getirdigi olanaklarin avantajlarini saglamak icin bilingli 6nlemler
dikkatli sekilde alinmalidir. Boyle gerekli onlemlerin fazlaca kabulii ve uygulamasi
olmadan turizm sektorii toplum destegini ¢ok kademeli sekilde kaybedebilir ve bu
sonrasinda gelecekte gelismenin siirdiiriilebilirligini tehlikeye atabilir (Reid vd., 2004:
624- 625). Planlama siirecinde yerel halkin alabilecegi rollere iliskin farkindaliklarinin
olmamasi 6zellikle gelismekte olan iilkelerde halkin planlama siirecine dahil olmasinin

ontindeki engellerden birisidir (Giileng-Birsen ve Pekersen, 2020: 476).

1.8. Toplum Turizmi Planlamasi

Toplum turizm planlamada etki alani seviye odaklanmanin toplum turizmi
amacinda ¢oklu paydaslar arasinda birbirlerine bagl oldugu iddia edilmektedir. ilave

olarak planlama sorunlarint ¢dzme ve yerel seviyede turizm koordine etmede
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dayanigmanin dinamik, siire¢ tabanli mekanizma sunaca@ iddia edilmektedir.
Paydaslarin birlikte ¢alismanin avantajlarini fark ettigi yerlerde karmasalar1 ¢6zme,
paylasimli vizyonlar1 gelistirmede etkili sekilde kullanilabilir. Burada is birligi etki
alanmin gelecegi hakkinda problemle ilgili anahtar, paydaslarin ortak karar verme
stirecidir. Toplum temelli turizm hedefi, turizm iriini deneyimlemek i¢in
ziyaretcilerin sosyal yasamla (konaklar, hizmetler) ve ortamla (manzara, giines 15151)
etkilesimde oldugu ekosistem yaklasimini benimsemek olarak goriilebilir. Paydaslar
ortak problemle veya hususla ilgili ¢ikar1 olan aktorlerdir ve problemi ¢ézmek icin
alinan aksiyonlardan etkilenen tiim bireyler, gruplar veya organizasyonlari igerir.
Kararlarin uzlasi bazli ortak sekilde alinmalarina ragmen dayanismaci ittifak igerisinde
paylasilan kurallara uyarak bagimsiz karar verme giiclerini kullandiklar1 i¢in paydaslar
Ozerktir. Problem etki alan1 problemlerin karmasik oldugu ve herhangi tek birey veya
grubun tek basina ¢dzme kapasitesinin Otesinde organizasyonlar arasit veya bir¢cok

organizasyonun cevabini gerektiren durumu ifade etmektedir (Jamal ve Getz, 1995).

Bir turizm gelisiminin baslangicindan itibaren tiim ilgili paydaslar1 tanimlamak
ve gelisime verilen 6nem acisindan degerlendirmek ve bunlar cesitli gelistirme,
isletme, yonetim ve izleme asamalarina dahil etmek 6nemlidir (Snyman ve Spenceley,
2019: 23). Gerekli strateji degisikliklerinden bazilart bir topluluk i¢in biiyiik ve
maliyetli olabilir, ancak sonuglar uzun vadede faydali olacaktir. Yerel katihm veya
kontrol basarinin 6nemli anahtarlar1 oldugu icin ilerleme, olumlu degisimi
uygulamaya kendini adamis kamu ve 0Ozel sektér paydaslarinin ortakliginin

olusturulmasina baglidir (Edgell vd., 2008).

Toplumun ekonomik sagligini saglamak ve gelismenin siirdiiriilebilir olmasini
saglamak i¢in toplumun ihtiyag¢ ve isteklerine gore 6zel sektor zorlanabilir. Turizmin
altyapisinin gelistirilmesine devletin katilmasi ve iist yap1 gelistirme (tesisler ve
imkanlar) igin harici 6zel sektor destegiyle tamamlanmalidir. [lave mal ve hizmetleri
saglamak icin, finansorler, girisimciler ve digerlerinin dahil olmasi turizm etki
alaninda karmasiklik ve aktor sayisini artirir. Clinkii turizmle ilgili olarak paydaslarin
deger ve perspektifleri ¢ok genis yelpazede degisebilir. Turizm planlama ve hedef

yonetimi etki alaninda alti 6neri yer almaktadir. Turizm planlama dayanigsmalarini
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toplum seviyesinde kolaylastiran anahtar sartlarla ilgilidir. Bu alt1 6neri ilave 6nerme

gelistirme i¢in baslangi¢ noktas1 olusturabilir (Jamal ve Getz, 1995: 193).

Oneri 1: Toplum tabanli turizm planlamayla ilgili is birligi etki alam
planlarken ve yonetirken birbirine yliksek derecede birbirine bagliligi kabul etmeyi
gerektirir. Birbirine baglilik algis1 toplum turizmi etki alaninda birbirine baglilikla
ilgili asagidaki hususlar1 vurgulayarak artirilabilir:

e Sinirh toplum imkan ve faydalarini paylasma (gevresel, alt ve iist yapi,
rekreasyon tesisleri, misafirperverlik vb.)

e Hedeftoplum turistleri memnun etmek i¢in cazibe, uygun konaklama ve yeterli
ulagim sartlarinin varligini saglamalidir.

e Yerel sakinlerin nezaket ve misafirperverliklerine ilave olarak saglik
hizmetleri, eglence ve restoranlar gibi tesisler gereklidir.

Oneri 2: Dayanisma, proses sonucu ortaya ¢ikan bireysel ve/veya karsilikli
faydalarin kabul edilmesini gerektirir. Karsilikl1 faydalar daha etkili ve verimli turizm
gelisimini  (bdylece hedef rekabetci avantajinin artirilmasi) ve karmasadan
kacinilmasini igerir. Turizm planlama isbirliginden elde edilecek faydalarin
algilanmas1 sorunun éneminin kabul edilmesinden daha 6nemli 6n sart olabilir.

Oneri 3: Toplum bazli turizm planlama igim isbirligi alinan kararlarin
uygulanacagi algisimi gerektirir.

Oneri 4: Turizm hedefleri planlama igin isbirligi asagidaki anahtar paydas

gruplar1 kapsamasina baglidir:

e  Yerel yonetim art1 kaynak tahsis etmede dogrudan etkisi olan kamu kuruluslari,
Turizm Endistri Dernekleri ve Ticaret Odasi, Konvansiyon ve Ziyaret¢i
Biirosu gibi kurumlar

e Kamu ve sosyal mal olarak turizmin dogas1 yerel yonetimin isbirlik¢i hedef
planlama ve gelistirmeye dahil olma ihtiyaciyla ilgili giiglii destekle katkida
bulunur.

e Okul kurullar, saglik ve sosyal refah dernekleri ve yerel ticaret odalar1 dahil is
temsilcileri gibi toplum hizmet organizasyonlarin varlig1 acik¢a gereklidir.

Bunlar toplum turizm sistemiyle ilgili dnemli bilesenlerdir. Yerel turizm
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organizasyonun gerekli temsiline ilave olarak koordineli planlama elde etmek

ve turizm hedefleri pazarlama ve planlama arasindaki boslugu minimize etmek

icin bolgesel planlama ve pazarlama seviyelerinden anahtar aktorleri dahil

etmek gerekebilir.

Oneri 5: Toplum tabanli turizm isbirligini baslatmak ve kolaylastirmak igin
organizatOr gereklidir. Organizatoriin asagidaki karakteristiklere sahip olmasi gerekir:
mesruluk, uzmanlk, kaynaklar, artt yetki ve kamu kurumlarindan, endiistri

sirketlerinden ve ticaret odasi yerel turist organizasyonu gibi gruplardan tiiretilebilir.

Oneri 6: Etkili toplum isbirligi islemci stratejik turizm planlama igin
asagidakiler gereklidir: istenen turizm gelistirme hakkinda vizyon beyannamesinin
formiilasyonu, turizm hedefleri ve amaglarinin ortak formiilasyonu, izleme ve
revizyonlar aracilifiyla bu stratejilerin siireli ayarlanmasina yardimci olmak icin
isbirlik¢i atifli organizasyon olusturarak etki alaninin planlamama ve gelistirilmesinin

kendiliginden diizenlenmesi

Ayrica planlama uzun vadeli zaman gerektirdigi i¢in toplum igerisinde kamu
kurumlariyla planlama, se¢imler nedeniyle degisikliklere bagli olarak ¢ok zor olabilir.

Bu durum genel olarak ¢oklu paydaslar1 zor durumda birakabilir.

Niekerk (2014: 82- 84), bu proseslerin genel olarak gelismis iilkelerde daha
sofistike olmalarina ragmen Giiney Afrika gibi daha az gelismis ilkelerdeki
kullanimlardan bazi 6nemli dersler ¢ikarilabilecegini ifade etmistir. Bu bolgesel ilgi
toplum katilimi saglamak i¢in Giiney Afrika tarafindan yasallagtirilan ve uygulanan
prosese daha yakindan bakis saglar ve entegre turizm planlama koordineli ve dahil
edici sekilde gerceklestirilebilir. Giiney Afrika mevzuatlar araciligiyla topluma
entegre turizm planlamaya katilma olanagmin nasil verildiginin O6rnegi olarak
kullanilabilir. Giiney Afrika yerel makamlar1 araciligiyla entegre turizm planlamayi
uygulamak i¢in ulusal seviyede taahhiitte bulunmustur. Mevzuat ayn1 zamanda
belediye sistemleri araciligiyla sunulmustur. Boylece entegre gelistirme planlama
yerel yonetim fonksiyonu olmus ve yerel yonetim, yerel bolge i¢in entegre gelistirme
plan1 gelistirmeden sorumlu olmustur. Bunun i¢in izlenmesi gereken adimlar

sunlardir:
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[Ik adim yerel alanla ilgili durum analizi gerceklestirmektir. Bu hedefle ilgili
arz talep ¢alismasini igerir ve yerel belediye tarafindan yonetilir. Boylece
alanin mevcut sartlar1 vurgulanir ve gelismesel problemler ve aciliyetleri
aciklanir. Mevcut kaynaklarla ilgili turizm kaynaklari dahil olmak iizere
oncelik problemleri detaylar1 ve nedenleriyle birlikte toplanir. Bu asamada
toplum katilimi1 her bir planlama alaninda toplum toplantilari, anket ve gériisme
yoluyla gergeklesir.

Ikinci asama, bélgede tanimlanan problemler ve onlari ele alan eylemlerle
birlikte bolgesel strateji program ve projeler gelistirmektir.

Ucgiincii asama ikinci asamada tanimlanan her bir projenin tanimini vermek ve
nasil gerceklestirileceklerini  belirtmektir. Proje lehtarlarini, dahil olan
maliyetleri ve projenin nasil finanse edilecegini belirlemek 6nemlidir. Her bir
projeye zaman ¢izelgesi ve bunun yaninda yonetimden, uygulamadan ve her
bir projenin degerlendirilmesinden sorumlu kurum eklenir. Bu asamada toplum
katilimi1 etkilenen toplumlarla toplantilarla gerg¢eklesirken toplum temsilcileri
belirlenen projelerin alt komitelerine katilir.

Doérdiincli asama turizm ve diger ilgili sektorlerle ilgili tiim planlarin tiim
toplum katilim toplantilar1 gergeklestikten sonra genel IDP igerisine dahil
edilmesidir. Belediye icerisinde tiim ve her bir departman ilk olarak sektor
endistriyle 1ilgili sektor planlarini, planlama komitesine sunar. Biitce
sinirlamalari nedeniyle tiim proje programlari bir yili entegre etmenin miimkiin
olmadigina dikkat edilmelidir. Bu nedenle programlar ve projeler hedefin genel
programlarina gore dnceliklendirilir.

Besinci asama olarak planlama gozden gegirilir, onay ve kabul igin yerel
konseye sunulur. Kamu incelemesi ve topluma danisma son kez
gergeklestirilir.

Planin son versiyonunun konsey onaymdan sonra altinci asama belirlenen
projelerin uygulanmasi ve izlenmesinden olusur. Ilgili yerel ydnetim
yetkililerin turizm gelistirme ve projeleri dahil olmak iizere sektor planlarinin

tamaminin uygulamasiyla elde edilen ilerleme hakkinda topluma geri besleme
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sunmast gerekir. Bu yil i¢in planlama g¢evrimini olusturur ve sonraki yilsa

planlama ve toplum katiliminin temelini olusturur.

Ilave olarak proses birlestirici, hedef odakli ve sistematiktir ve topluma
prosesle siirekli etkilesim halinde olma olanagi saglar. Bu siiregler turizm endiistrisinin
bliyime ve basarisint saglar ve toplumlarin turistleri karsilamada rollerini

anlamalarini, onlarla ilgilenmelerini saglamaktir (Niekerk, 2014: 82-84).

1.9. Turizm Planlamasinda Isbirligi ve Ortaklhiklarin Potansiyel

Faydalan

Jamal ve Getz (1995: 188) isbirlik¢i gabalari, bolgenin planlama sorunlarini
¢ozmek veya alanin planlanmasi ve gelistirilmesi ile ilgili sorunlar1 yonetmek i¢in
[tasarlanmig] bir Orgiitler arasi, topluluk turizmi alanmin 6zerk, kilit paydaslari
arasinda ortak bir karar alma siireci olarak tanimlamaktadir (Sautter ve Leisen, 1999:
313).

Bramwell ve Lane’e (2000: 194) gore turizm planlamasinda is birligi ve
ortakliklarin potansiyel faydalari su sekilde tanimlamaktadir:

e Turizmin kalkinmasinin ¢ok sayida sorunundan etkilenen ve degisime ve
gelisime iyi bir sekilde adapte olmus olan bir dizi paydasin katilimi olabilir.

e Karar verme giicli ve kontrolii, sorunlardan etkilenen ve demokrasi igin
elverisli olan birden fazla paydasa yayilabilir.

e Birkag¢ paydasin katilimi politikalarin sosyal kabuliinii artirabilir, boylece
uygulama ve yiirlitmenin ger¢eklestirilmesi daha kolay olabilir.

e Daha yapici ve daha az diismanca tutumlar birlikte ¢alismanin bir sonucu
olabilir.

e Sorunlardan dogrudan etkilenen taraflar, bilgi, tutum ve diger kapasitelerini
politika olusturma siirecinde bir araya getirebilirler.

e Yaratict bir sinerji, belki de daha fazla yenilik ve etkililige yol acarak
birlikte caligmaktan kaynaklanabilir.

e Ortakliklar, diger ortaklarin ¢aligmalari, becerileri ve potansiyeli hakkinda

ogrenmeyi tesvik edebilir ve ortakliklar1 basarili kilmak icin grup
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etkilesimini ve miizakere becerilerini gelistirebilir.

e Politika gelisimine katilan taraflar, ortaya ¢ikan politikalar1 uygulamaya
koyma konusunda daha biiyiik bir bagliliga sahip olabilirler.

¢ Birden fazla paydasin politikalarinin ve ilgili faaliyetlerinin koordinasyonu
gelistirilebilir.

e Kaynaklarin siirdiiriilebilir kalkinmasin1 etkileyen c¢esitli ekonomik,
cevresel ve sosyal hususlar daha fazla dikkate alinabilir.

e Isbirlik¢i cerceveye dahil edildikleri takdirde, ekonomik olmayan konularin
ve cikarlarin 6neminin daha fazla taninmasi s6z konusu olabilir ve bu da
mevcut turizm iirlinleri yelpazesini giiclendirebilir.

e Paydaslarin kaynaklarinin daha etkili kullanimina yol acabilecek sekilde bir
araya getirilmesi olabilir.

e Birden fazla paydas karar verme siireciyle mesgul oldugunda, ortaya ¢ikan
politikalar daha esnek ve yerel kosullara ve degisen kosullara karsi daha
duyarli olabilir.

e Belirli bir toplulugun veya bdlgenin ekonomik, istthdam ve toplumsal
tabaninin genislemesine yol agan turizm disi1 faaliyetler tesvik edilebilir.

Ortakliklarin kurulmasi belki de isbirligi fikrinde en onemli faktorlerden

birisidir. Isbirlik¢i cok paydasa sahip siiregler, turizm politikas1 hedeflerinin
belirlenmesinde oncelikli konular iizerinde baz1 anlagmalar yapilmasina yol agabilir.
Buna ek olarak, turizm igletmeleri, destinasyonlar ve topluluklar uyumlu bir sekilde
calisarak, kombine destinasyonlarin ekonomik canliligini gelistirirken, seyahat eden
kisinin deneyiminin artirilmasina ve zenginlestirilmesine yol acacak iyilestirilmis
politikalar ortaya ¢ikarabilir. Isbirliginin, turizmi ana akimda siklikla temsil edilmeyen
alanlara turizmi arttirmak igin etkili bir ara¢ oldugu kanitlanmistir. Ortaklik
olusumlari, rekabetin saglikli ve karli bir isbirligi ortamina gegisine yardimci olur

(Edgell vd., 2008: 110-111).

1.10. Katihmei Turizm Planlamas1 Yaklasim

Katilimer turizm planlamast yaklagimi; turizmle ilgili tiim paydaslari,

hiikiimeti, sivil toplum kuruluslarini, bagimsiz tesebbiisleri ve halki planlama siirecine
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dahil eden bir yaklasimdir. Turizm planlamasina toplumsal katilimda o bolgede
yasayan halk ve irili ufakli tiim meslek gruplar1 ve serbest calisanlarin dahil edilmesi
anlatilmak istenmektedir. Tiim paydaslar geleceklerini etkiyen kararlarda esit haklara
sahiptir. Turizm planlamasinda karar verme siirecine halkin katilimi, gelismekte olan
tilkelerin cogunda yeni bir anlayistir ve var olan geleneksel zihniyeti degistirmek kolay
degildir. Eger yerel halk turizmden yarar saglamak ve ekonomik kazang elde etmek
istiyorsa alman kararlara katilmalidir. Halkin karar siirecine katilimiyla birlikte
ilkenin her yerinde turizmden elde edilen yararin artmasi saglanacaktir. Halkin turizm
planlamasina katilmi  “toplum liderlerinin, se¢menlerin (yerel halkin) ve
planlamacilarin bir araya gelmesi ve turizmin gelisim amaclarmin goriisildigi ve
tartisildigr toplantilar diizenleyerek fikir aligverisinde bulunmalar’” anlamina
gelmektedir (Bahaire ve Elliott-White, 2010: 248; Sahbaz ve Akdu, 2010: 155-157;
Phillips ve Roberts, 2013). Katilime1 turizm planlamasi yaklagimi, turizm planlamasi
ile ilgili en iyi kararlarin daha zor olsa bile bir katilim siireci yoluyla alinabilecegini
vurgulamaktadir. Katilim, turizm planlamasinda daha iyi kararlar alinmasina ve daha
diisiinceli bir toplum planini yaratmaya yardim eder. Katilim, halkin etkili karar almas1
firsat1 sagladigr ve toplum planlamaya bir aitlik hissettigi zaman daha anlamh
olmaktadir. Turizm gelisim stratejisi olarak katilimei turizm planlamasi, halkin
ithtiyaglaria ve kararlarina dayanmaktadir. Daha genis boyutta diisiiniiliirse, katilime1
gelisim yaklasimi halkin kendi turizm politikalarin1 belirlemelerini saglamaktadir.
Turizmin gelisimi ve yonetimi toplumu katilima tesvik edici ve etkili olmalidir.
Turizm gelisim siirecine halkin katilimi su nedenlerden dolay1 gereklidir (Tosun 2000;
616);

- Ortak fikir birligi saglanmasi,

- Turistik destinasyonun uzun dénemli basar1 saglamasi,

- Turizm gelisimi i¢in 6nemli olan giiglii toplum desteginin saglanmasi,

- Turist ve yerel halk arasinda iyi bir iligkinin kurulmasinin saglanmasi,

- Ulusal gelisim i¢in turizmden saglanan yararlarin artirilmasi.

Katilimer turizm planlamas: yaklasiminda, turizm planlamasima halkin
katilimini etkileyen 6nemli unsurlar vardir. Bunlar (Tosun 2000; 616);

- Halkin turizm planlamasina katilimina olanak saglanmasi,
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- Toplumun katilim yogunlugu,

- Toplumdaki katilimcilar arasinda ortaya ¢ikan goriis birliginin derecesi.

Turizm i¢inde, toplum katilimi ve onun beraberinde getirdigi sonuglar,
topluluklarin homojen olmadigi ancak farkli degerlere, amaglara ve hedeflere sahip
olabilen birey ve kuruluslardan olustugu gercegiyle daha da kétiilesir. Bu durumda
turizm planlama ve karar alma siirecinin her asamasinda yer almasini saglamak
giderek 6nem kazanmaktadir. Planlama siirecinde etkilenenlerin katilimi sadece kamu
desteginin saglanmasina yardimci olmakla kalmaz, ayn1 zamanda planlamacilar, genel
kamuoyu ve 6zel endiistri arasinda giiven kopriileri kurulmasina yardimer olabilir.
Turizm planlama ve gelistirmeye yonelik toplum odakli yaklasimlar politika yapicilar
icin degerli rehberler sunabilirken, halkin katilimi olmadan turizm biiyiimesi kalkinma
hedeflerine ¢ok az katkida bulunabilir. Dahasi, toplumla biitiinlesmeyen turizm
gelisimi felaket olabilir. Bu merkezi olmayan, entegre ve dinamik toplum
liderligindeki turizm planlamasi ve gelistirmesini bagarmak i¢in turizm planlama
uygulamasinin odagi ekonomik biiyiime ve pazarlamadan topluluk girdisine
kaydirmasi gerekmektedir (Phillips ve Roberts 2013).

1.11. Turizm Planlama Karar Siireci ve Yerel Halk

Belli bir destinasyona yonelik yapilan stratejik turizm planlamasinin o bolgeye
turistik agidan maksimum fayda saglamasi ve turizm gelisimi sonucu olusabilecek
problemleri minimum diizeye indirgemesi anlamina geldigi goriisii yaygindir (Giileng-
Birsen ve Pekersen, 2020). Alanyazinda yerel halkin turizm planlama kararlarina
katilimina iliskin ti¢ 6nemli hususa dikkat edilmektedir. Bunlardan birincisine gore
yerel halkin gogunlugu planlama kararlarina katilmaktan kagimmaktadir. Tkinci baks
acisina gore toplumun destinasyon planlamasi ve gelistirilmesi siirecine katilimi
goniilliiliik gerektiren bir husustur ve halk bu siirece ancak yarar saglayacagi
durumlarda katilim gdsterecektir (Jamal ve Getz, 1995). Ugiincii bakis agisina gore ise,
yerel halk siirece dahil olmak istemekte ancak yeterince etkin katilm firsati
verilmemektedir. Bu hususta alinmasi gereken 6nlemlerden birisi de yerel toplumun
destinasyon yonetimi siirecine katiliminin yasal bir dayanaga oturtulmasidir. Belli

prosediirleri gerektiren bu planlama siirecinde yerel halk istedigi takdirde turizmi



51

gelistirme karar siirecine dahil olabilecektir. Halkin siirece dahil olusuyla iligkili olan
bir bagka husus da toplumun turizme ev sahipligi konusunda yonetilmesi hususudur.
Bu amaci1 gerceklestirmek i¢in uygulanan en yaygin egitim uygulamalari ise
profesyonel, mesleki ve girisimci egitimidir (Niekerk, 2014: 82). Belirtilen
uygulamalar disinda turizme yonelik farkindalik yaratma c¢abalart da ayrica

Onemsenmesi gereken bir diger husustur.

Karar alma siirecine dahil olma ilkesini gergeklestirmenin 6ntindeki en 6nemli
engellerden biri, bir¢ok toplulugun homojen olmayan karakteridir. Bu nedenle, turizm
planlamasi1 sadece takip edecek gelismeleri belirlemek i¢in agik olmamali, ayni
zamanda farkli degerler, yerel deneyim ve bilgiyi de hesaba katmalidir. Miizakere
eyleminin, turizm gelisiminin planlama asamasinda c¢atismalar1 azaltmak icin
kullanilan 6nemli bir eylem olmasi muhtemeldir. Turizm bilgilerinin paylagilmasi i¢in
fiziki alanlarin saglanmasi ve diyalog yoluyla yerel degerlerin miizakere edilmesi,
kararlarin kalitesini artiran topluluk geri bildirimi i¢in firsat yaratir (Phillips ve Roberts
2013).

Keogh (1990) turizm planlama ve karar alma siireglerine katilimin 6nemini
vurgulamakta ve halkin, turizm gelisiminin olumsuz etkilerini ¢ogu zaman olumlu
ekonomik kazanimlardan daha biiylik olarak algiladigim1 ve bunun da bolge
sakinlerinin turistlere ve turizme Kkarsi olumsuz duygularina yol agtigini
aciklamaktadir. Bu ¢aligmalarin sonuclari, ilgili herkese yeterli bilgi saglamak icin
genellikle turizm planlamasina toplum odakli veya katilime1 yaklasimlar
gerektirmektedir (Phillips ve Roberts 2013: 114). Yerel sakinlerin ve g¢alisanlarin
turizm gelisiminin dogas1 hakkinda bilingli kararlar almalarin1 saglamak, topluluk
icinde uygun anlagilir ve kullanilabilir bilgilerin serbestce akisini gerektirir (Roberts

ve Hall, 2001).
1.12. Toplumlar ve Turizm: Gelecege Hazirlanma

Turizm gelistirme hem politik hem de ekonomik gii¢ dagiliminda degisikliklere
neden olarak toplumun ekonomik tabaninda degisikliklere yol acabilir. Boyle
degisiklikler kargasalarin ortaya ¢ikmasina neden olabilir bu da kargasa ile ilgilenen

proseslerin turizm gelistirme stratejilerinin pargasi olarak kabul edilmeleri gerektigini
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ifade eder. Turizm gelistirmeyle ilgilenen prosesler ¢esitli dnemli faktorler tarafindan
engellenir. Ik olarak turizm endiistrisi parcalidir genel olarak birbirinden bagimsiz
hareket eden cesitli sektorlerde yer alan ¢ok sayida kiigiik isletmelerden olusur. Ikinci
olarak bir¢ok kapitalist ililkede hatta toplum seviyesinde bile devletin toplumun
isteyebilecegi turizm gelistirme tiirlinli mekansal, zamansal ve fonksiyonel olarak
sinirlandiran veya yonlendiren planlama iistlenmesi zordur. Ucgiincii olarak turizm
gelistirme ve ortaya cikan etkiler genel olarak zamana ve mekana gore ayrilir ve
etkilerin 6ngoriilmesi ve kontrollerini zorlastirir (Eagles ve McCool, 2002: 199-200).

Eagles ve McCool'in (2002) belirttigi gibi, tim toplumlarin turizmi planlamasi
gerekir. Boyle planlama toplumun ekonomik kalkinma politikasini aktif sekilde takip
etmeye karar versin veya vermesin gereklidir. Sonraki durumda planlama toplumun
turizme karsi tutumundan bagimsiz olarak meydana gelecek turizm icin toplumu
hazirlamak i¢in gereklidir. Toplumun turizmi ekonomik kalkinmanin parcasi olarak
takip etmeye karar verdigi durumlarda turizm gelistirmeyle ilgili kapsamli,
uyarlanabilir ve yanit verici yaklagim gelistirme ihtiyact vardir. Eagles ve McCool
turizm aktif bilesen oldugu gelecek i¢in toplumlar1 hazirlamak iizere tasarlanan belirli
ilke ve rehberler Onermistir. Basarili turizm gelistirme politikast olusturma
asagidakilerin dikkatli sekilde analizini gerektirir: (1) toplum ve korunan alan arasinda
iligki (2) hem toplum hem de park i¢in hedefler ve (3) bu hedeflere ulagmada turizmin
etkinligi. Daha sonra turizm gelistirme stratejisi birgok baglamda gelecegi hakkinda
daha dikkatli diisiiniir ve istenen gelecegi elde etmesine yardimci olacak politikalar
gelistirir. Ancak asagida belirtildigi sekilde boyle politika gelistirmede faydali
olabilecek bazi1 daha 6zel kabuller vardir:

e Turizm i¢in gereken sermayeyi olusturma; Sosyal sermayeyi ve dolayisiyla
turizmi yonetme kapasitesini giiclendirme basarili turizm gelistirme agisindan
kritiktir. Bu is uygulamalari, liderlik, planlama ve politik aktivizmde egitimle
gergeklestirilebilir. Hem oOrglin hem de siirekli egitimi igerebilir ve turizm
yonetim 1ilkeleri, kavramlar ve aragtirmalar hakkinda artan farkindalik
gerektirebilir. Bazi durumlarda yiiksek derecede egitimli bireyler toplum
icerisine girebilir ve orglin ve resmi olmayan egitimlerle kapasite artirmaya

yardimci olabilir.



53

Degisen kosullara uyarlanabilir ve cevap verebilir gelisme planlar:
hazirlama; Siirdiiriilebilir turizm planlama 6zel gelecek i¢in gelisme yolu ve
istenen gelecegi tanimlamak i¢in proses olarak algilanabilir. Maalesef istenen
gelecege ulasmada herhangi bir 6zel yolun etkinligiyle ilgili belirsize her
zaman biiyiik ilgi vardir. Ilave olarak meydana gelebilecek genel gelecek
baglamlastirilmas1 birkag¢ yil sonra gecersiz oldugu gosterilebilecek politik
istikrar veya enerji fiyatlar1 gibi belirli kapali varsayimlara dayanir. Turizm
planinin bu anlamda istenen gelecekle ilgili vizyon ayni kalsa bile degisen
sartlar nedeniyle degisebilecek gelecekle ilgili yollar anlaminda uyarlanabilir
olmasi gerekebilir. Plan bu anlamda sik degisikliklere cevap verebilir olmalidir
ve bizim neyin istenebilir olduguna dair varsayimlarimiz ekonomik kalkinma
stratejisi uygulamada deneyim kazanmamizla birlikte degisebilir. Yani plan
gelecegi Oongdrmede ve nasil olabilecegi hakkinda meydana gelebilecek
belirsizlikleri fark edebilecek sekilde gelistirilmeli ve yazilmalidir. Bunun
hangi sekilde yapilabileceginin yollarindan birisi kritik gosterge degiskenleri
izlemenin uygulama prosesi boyunca periyodik olarak gerceklesmesini
saglamaktir. Bu degiskenler olusturulmus olan hedefleri yansitabilecek
kalemler ve planin ele almaya calistigi ilgilenilen konular be maddi alanlardir
(istihdam veya kisi basina diisen gelir gibi). Bu plan hedeflere ulasmaya
yonelik ilerleme ile ilgili bir¢ok degerlendirme ve geri besleme olanagi
icermelidir. Petrol fiyatlarinda beklenmedik artis gibi ekonomik, siyasi veya
dogal siirprizleri ele alma bdyle planlarin uygun bilesenleri olabilir.

Turizm gelistirme karakter olarak dahil olmaldir; Turizm gelistirmenin
arkasindaki amaglar ekonomik firsatlar1 gelistirmek, yasam kalitesini
siirdiirmek veya artirmak ve toplumun dogal ve kiiltiirel mirasin1 korumaktir.
Gelisme faaliyetleri ¢esitli gruplar1 farkli sekilde etkileyerek topluma niifuz
edebilir. Bu turizm planlama ve gelistirme stratejisinin ¢ikar degerlerini, pozitif
ve negatif sonuglart ve sonuglarin toplum igerisinde nasil dagildiklarini tam
olarak tanmimlayabilmek i¢in etkilenenlerin tamamini igcermesini gerektirir.
Boyle kamu katilimi, uygun sekilde yapilandirildiginda diyalog, 6grenme,
planda sahiplik, gruplar arasi iliskileri gili¢lendirme imkéani saglar. Ayni

zamanda sonugclarin ve nasil dagildiklar1 konusunda agik degerlendirme saglar.
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Turizm gelisimi siklikla tartismali, dalgali ve siyasi agidan zorlu ortamlarda
meydana gelir. Baz1 sakimler turizmi istemezken digerleri coskulu sekilde
destekleyebilir. Turizm stratejilerini gelistirme prosesi farkli goriislerin ve bilgi
tirlerin mesrulugunu bilen ve daha Once ifade edildigi gibi onlara uyum
saglamaya calisan stratejidir.

Turizm gelisimi sonuclarim agik sekilde anlama; Hangi ulusal politikalarin
harekete gegcirildiklerinden bagimsiz olarak turizm gelisimi yerel seviyede
meydana gelir. Bildirilen kararlar potansiyel turizm stratejilerinin kapsamli
olduguna dair analiz gerektirir. Boylece karar vericiler etkilenen kamudan
alinan geri beslemelerle birlikte turizm stratejileri araciligtyla verilen 6diinlerin
dogas1 hakkinda kararlarla ilgili olarak bilgilendirilir. Turizm seviyesi arttig1
zaman ve ekonomik sonuclar toplumu etkilemeye basladigi zaman bazilar
olumsuz olabilecek sosyal ve kiiltiirel etkiler olabilecektir. Turizm stratejisinin
sonuglarinin bizim sonuglarin tamamini tarif etmemizi gerektirdigini anlayarak
biz sadece turizmin ekonomik faydalarini degil tiim sonuglarini tarif ederiz. Bu
toplumun ne kadar ve ne tiirde turizm gelismesi, kag¢ tane ve ne tilirde turistin
cekilecegi ve sonug olarak toplumun gelirlerle ne yapacagi hakkinda karar
vermesini saglar.

Envanter yerleri ve mahalleri toplum icin dnemlidir; Bircok toplumda
toplum igin 6zel anlam veya degeri igeren veya toplum iiyeleri i¢in manevi
onemi olan yerler vardir. Bu yerler turizm gelistirme veya tanitim igin uygun
olmayabilir. Bu nedenle potansiyel olumsuz etkileri azaltmak agisindan
toplumun bu yerleri kendisi i¢in tanimlamasi ve bu yerlerin tanitimini 6nlemeyi
taahhiit etmesi 6nemlidir. Toplum ayn1 zamanda kimin ne zaman ve nasil
erisim saglayacagi konusunda kurallar kabul edebilir.

Pozitif sonuglar1 artiran ve olumsuz etkileri azaltan gelisme stratejileri;
Koruma alani icerisinde veya komsu toplumlar icerisinde baslatilabilecek
stratejilerden bircogu sadece toplum icin degil korunan alan agisindan da
sonuglara sahiptir. Bu sonuclarin bir¢ogu siirpriz olabilirken digerleri kolay
sekilde on goriilebilir. Bu nedenle sonuclarin her tiirlii turizm gelistirme,

pazarlama veya tanitim stratejisinin parcasi olarak ele alinmasi onemlidir.
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Daha sonra bu anlamda toplumlarin sadece potansiyel sonuglart onaylamasi
degil aynm1 zamanda bu etkileri portreleyebilecek ve potansiyel hafifletme
stratejileri 6nerebilecek uygun izlemenin meydana gelmesini de saglamalidir.

e Plan uygulama icin gerekli sartlar1 giivenceye alma; Toplumu turizm ve
gelecek icin hazirlama nihayetinde istenen gelecek ve bu gelecege ulasmak icin
gereken politika ve aksiyonlar1 agik¢a ifade eden planlama dokiimanina ve
aksiyonlarin uygulamasi ve etkinliginin izlemek i¢in stratejiye yol agar. Boyle
planlamay1 karakterize edecek sekilde basarili toplum hazirlamayla ilgili ¢esitli
unsurlar vardir. Bunlar asagidakileri icerir:

- lgili olanlar tarafindan kolayca erisilebilir agik¢a yazilmis planlama
dokiimant,

- Finansman ve her tiirlii gerekli politika veya yasal revizyon iiretmek icin
gerekli olabilecek planla ilgili kamu ve 6zel anlayis, sahiplik ve kabul,

- Toplum vizyonunu gergeklestirmek icin gereken liderlikle gorevlendirilen
yetkin ve giivenilir kurum veya grup,

- Uygulama ve izleme i¢in yeterli fonlama ve finansman becerileri,

- Uygulamada vizyon, plan ve taahhiitte siirekliligi saglayacak siyasi istikrar.
Boyle liderlik plan nedeniyle etkilenebilecek park organizasyonlart gibi diger
kurumlarla iletisim kurabilecek ve goriisebilecektir.

Izleme her tiirlii turizm uygulama stratejisi igin cok énemlidir. izleme anahtar
gosterge degiskenlerinin sistematik ve periyodik izlemesidir. Izleme oOnerilen
stratejinin hedeflere ulasmada basarili olup olmadigini gosterir. Burada izlenen verileri
degerlendirerek, beklenmedik sonuclar1 belirleyerek stratejide degisiklikler gerekli
olabilir. turizm stratejisi gelistirirken ve hem olumlu hem de olumsuz sonuglar: dikkate
alirken strateji uygulama izleme asamasinda kullanilacak gosterge degiskenler

tanimlanir.
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IKINCi BOLUM
SUDAN’IN TURIZM POTANSIYELI

2.1. Sudan ve Turizm

Sudan Afrika’nin Kuzeydogusunda bulunmaktadir. Dogusunda Etiyopya ve
Eritre, batisinda Cad ve Orta Afrika Cumhuriyeti, kuzeyinde Misir ve Libya,
giineyinde ise Giiney Sudan yer almaktadir. 2005 yilinda Giiney Stidan’in bagimsiz
olmasindan sonra son niifus istatistiklerine gore niifusunun 33 milyondan daha fazla
oldugu bilinmektedir. Biiyiik Sahra ¢6liiniin giineyinde kalan ve Kizildeniz ile Atlas
Okyanusu arasinda uzanan cografi bolgeye Stidan adi verilmektedir. Tevrat ve
Asurlularin metinlerinde bu bolgenin adi “Kuis” olarak gegmektedir. Bugiinkii resmi
ad1 olan Sudan ise Arapga esved kelimesinin ¢oguludur. Afrika Arap devletlerinden
olan Sudan Cumbhuriyeti sosyal dokusu, kiiltiirii ve halkinin simasiyla diinyanin diger
bolgelerinden ayrilmaktadir. Sudan haber ajansinin (Stind) raporuna goére Nil nehri
kiyilarinda kurulan Firavun, Kis, Nobatia, Mervi, Alve, Makurra gibi eski
uygarliklarin bir¢ogunu barindiran bu bolgede milattan 6nce 5000 yilinda yerlesik
hayata gecilmeye baslanmistir. Bu bolgede yapilan kazi ¢aligmalarina gore Stidan
insanlarin ilk yerlesme yerlerinden biri olmustur. Nitekim piramit ve tapinaklardan
geriye kalan pek ¢ok tarihi eserin ve milattan 6nce 3000 yilina dayanan el yazmalarinin

bulundugu zengin bir yerdir (Al-Bawabh, 2018).
o Fiziki ve Cografi Yapisi

Sudan Kuzeydogu Afrika’da, 4°-22° kuzey enlemleri ve 22°-38° dogu
boylamlar1 arasinda yer alan bir Afrika devletidir. Afrika kitasinin ortasinda yer
almasiyla Kuzey ve Giiney Afrika arasinda bir gecis bolgesi 6zelligi tasimaktadir.
Hacilarin ve ticaret kafilelerinin Afrika’nin batisina, dogusuna ve kutsal topraklara
ulagsmalarini saglayan ana gecis noktalarindandir. Ulkenin yiizolglimii yaklasik
1.882.000 km? olup Cezayir’den sonra Afrika’nin en biiyiik yiizolgiimiine sahip ikinci
devletidir. Arap iilkeleri arasinda da Suudi Arabistan ve Cezayir’den sonra iigiincii
sirada yer almaktadir. Diinyanin en biiyiik yilizol¢iimiine sahip devletleri arasinda ise

on altinci sirada gelmektedir. Bu yiizolgiimiin 1.752.187 km?*lik alani kara, 129.813
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km?’lik alan1 da denizi olusturmaktadir (Al-Jazzy, 2016; Abou-Bakr, 2018; El-Hyari,
2017; Sudan Cumbhuriyeti Biiyiikelgiligi, 2019).

Kizil Deniz eyaletinin Cografi Konumu: Sudan’in kuzeydogusunda yer alan
bolge, kuzeyde 16°-22° meridyenleri arasinda ve doguda 35°-37°boylamlar: arasinda
yer alir. Yiiz ol¢iimii: 218887 kilometredir. En 6nemli cografi olgularin basinda,
rakimi 1312°den 2624 metreye kadar varan ve 650 kilometrelik sahile paralel olan
Kizildeniz tepeleridir (Kizildeniz Eyaleti Turizm ve Cevre Bakanligi, 2019).

o Iklimi

Sudan’da genellikle tropikal iklimin hakim olmas1 sebebiyle neredeyse yilin
her gilinli yiiksek derecede sicakliklari gdrmekte, kuzeyden gelen kuru hava ve
giineyden gelen nemli hava ile kuraklik derecesi yiikselmektedir. Ulkenin kuzeyi
(Kuzey Darfur, Kuzey Kordofan) ¢6l iklimi ve yar1 ¢6l ikliminin etkisi altindadir.
Merkezi yagish olup giineyinde diiz ovalar, kuzeyinde Niba Daglari, batisinda Marra
Dagi1 bulunmaktadir. 8°-45° ve 23°-8° kuzey enlemleri, 21°-49° ve 24°-38° dogu
boylamlar1 arasinda yer almaktadir. Yillik yagis ortalamasi 500 ile 1000 mm arasinda
degismekte ve kuzeyine neredeyse hi¢ yagis diismemektedir. Nil nehrinin kollari
ilkede ekonomik, sosyal, kiiltlirel hayatta ve dis iliskilerin saglanmasinda 6nemli rol
oynamaktadir. Ayrica Nil nehri Roseires, Sennar ve Hasmu’l-Kirbe barajlarinda
elektrik iiretimini saglamada onemli bir kaynak olusturmaktadir. Denizcilikte ve
balik¢ilikta da kullanilmaktadir. Ulkede kullanmilan su ve igme suyu ihtiyacimi ise
yaklasik 900 milyar miile yer alt1 sular1 karsilamaktadir (Al-Jazzy, 2016; Abou-Bakr,
2018; El- Hiyari, 2019; Sudan Cumhuriyeti Biiyiikelgiligi, 2019).

ol ikliminin hakim oldugu bolgede kislar yagish ve nemli gecerken yazlar da
haziran ayindan eyliil ayina kadar devam eder (Kizildeniz Eyaleti Turizm ve Cevre

Bakanligi, 2019).

° Niifusu ve Dili

Sudan’in niifusu 33.419.625’tir. Ana dili ve resmi dili Arapga olup bunun
disinda halkin kullandig1 300’den fazla dil vardir (Al-Jazzy, 2016; Abou-Bakr, 2018;
El- Hiyari,2019; Sudan Cumhuriyeti Biyiikelgiligi, 2019).
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Dogu Sudan’in asil halki olarak bilinen Beca insani ile Sudan’in diger
sehirlerinden gelen yerlesimcilerin bulundugu bolgede niifus 1396110’ dur (Kizildeniz

Eyaleti Turizm ve Cevre Bakanligi, 2019).
. Dini
Sudan’in g¢esitli bolgelerinde niifusun %96’s1 Miisliman olup Siinni

mezheplerden olan maliki mezhebine mensuptur (Al-Jazzy, 2016; Abou-Bakr, 2018;
El- Hiyari, 2019).

° Ekonomisi

Sudan, verimli topraklarin ve dogal kaynaklarin zengin oldugu iilkelerden
biridir. Hayvancilik, madencilik ve balik¢ilik yaygindir. Ana ge¢im kaynagi tarima ve
hayvanciliga dayanmakta olup iilkenin %80°1 bu islerle ugrasmaktadir. Bununla
birlikte tarimsal endiistriye dayanan sanayi de ge¢im kaynaklarindandir. Para birimi
Sudan ciineyhidir (Abou-Bakr, 2018; Sudan Turizm ve Yaban Hayati Bakanligi,
2019).

Bolgenin ekonomisinin basinda limanlar gelir. Bunun yaninda hayvancilik,
ziraat, balik¢ilik, ticaret ve glimriikkleme faktorleri de bulunur (Kizildeniz Eyaleti

Turizm ve Cevre Bakanligi, 2019).
. Baskenti

Bagskenti, tarihi sehirlerin de bagkenti sayilan Hartum’dur. Tarihi ve modern
binalara sahip olan ve bir¢ok turistik, kiiltlirel ve eglence mekanlarin1 barindiran bir
sehirdir (Al-Jazzy, 2016; Abobakr, 2018; El-Hiyari, 2019; Sudan Cumbhuriyeti
Biiyiikelgiligi, 2019).

2.1.1. Sudan’da Turizm Endiistrisinin Baslangici ve Gelisimi

Sudan 19. yiizyil baslarinda bazi konaklama tesislerinin yapilmasiyla turizm
faaliyetlerine baslamigtir. 1902 yilinda ikili devlet yonetimi sirasinda Biiylik Otel
adiyla ilk otel inga edilmistir. Yine bu donemde Sudan’in giris ve ¢ikislarina oteller ve
dinlenme tesisleri yapildi. Bu yapilarda amag turizm degil, yabanci somiirgecilerin

seyahat ve konaklama faaliyetlerini kolaylastirmakt1 (Sala, 2008). Yine 20. Yiizyilin
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ortalarinda da Sudan, 6zel bir sirketin turizm faaliyetlerine sahne olmustur. S6z konusu
sirket baz sirketler ve seyahat acentalar1 kurmustur. Bunlardan biri olan Sudan Turizm
Acentasi; Michalos Acentasi ve Uluslararas1 Orta Dogu Acentasiyla birlikte Sudan’da
turizmin yap1 taslarin1 déseyen ilk acentalardandir. Bu sirketler ve acentalar turistik
koyler insa etmek ve llkenin turistik Ozelliklerinin yurt digina pazarlanmasiyla
ilgileniyordu. Yine bu sirketler Dinder Ulusal Parki’nda kurduklar turistik kamp
alanmiyla ziyaretcilerin ve turist gruplarinin Sudan’a gelmesinde etkili olmuslardir
(Mohamet, T.Y.); Saeid M., 2013; Sala, 2008). Sudan turizm faaliyetlerine resmi
olarak 1956’da bagimsizligina kavustuktan sonra basladi. Kamp turizminde ve grup
gezilerinde ciddi bir hareketlilige sahne oldu (Sala, 2008). Bu durum, turizmin
geligsmesini ve turistlerin Sudan’a akin etmesini sagladi. Bunun sosyal, ekonomik ve
enformatik sonuclar1 oldu. Devlet i¢in sirket ve acentalarin kurulmasinda ruhsat,
turistlerin girig ¢ikisi igin izin, turistlerin gezdigi mekanlar i¢in noter onay1 istemek
zaruri hale geldi. Bu noktada devlet, turizm faaliyetlerinin ehemmiyetini kavradi ve
Bakanlar Kurulu'nun 17.12.1959 tarihli 34 sayili karariyla resmi turizm sistemi
kurulmasi kararlagtirildi (Halife, 2008; Mohamet, T.Y.). Bu dogrultuda Calisma
Bakanligi’na bagli bir turizm bolimii kuruldu. Bu bdliim turizm is1 kurmak ve turist
anketleri yapmak i¢in bir konsept gelistirmekle gorevlendirildi. Turizm ve Oteller
Kurumu isletme Onceliklerini belirlemek i¢in kapsamli turizm planlar1 gelistirdi.
Ancak yalmizca arz tarafiyla smirli kalip, talep konusunu giindeme almamasi
elestirilere neden oldu. Aym sekilde i¢ turizm istatistiklerine 6nem vermemesi ve
Sudan’daki turizm trendini belirlemek igin analitik bir ¢alismayr reddetmesi de
elestirilmistir (Mohamet, T.Y.).

Bu boliim smirli imkanlara ragmen iyi performans gostermeye devam etti.
Ertesi y1l Sudan, Arap Turizm Federasyonu ve Uluslararas1 Turizm Federasyonuna
tiye oldu. 1966’ya kadar durum bu sekildeydi. 1966°da devlet ilk turizm departmanini
kurdu ve oteller ve mesrubatlar departmanini da demiryollarindan ayirarak bu
departmana bagladi. 1969’dan sonra turistik bilgi vermek i¢cin Hartum havaalani ofisi
ve Sudan’in batisinda da mekanlarin turizmini gelistirmek i¢in ilk turizm bolge ofisi
acildi. 1972’de turizm Kamu Kurumlar1 Kanunu geregince bir kurum haline geldi ve

otel faaliyetlerini denetleme gorevi bu kuruma devredildi. Sudan, Urdiin’iin baskenti



60

Amman’da Arap Turizm Federasyonu 1972-73 baskanligina se¢ildi ve Afrika Turizm
Komitesi ve Diinya Turizm Orgiitii’ne iiye oldu. Sudan Bélge Turizm Ofisi 1975’te
Kizildeniz bolgesini denetlemek i¢in Port Sudan sehrinde acildi. 1977°de ise Arus ve
Cemize isimli turistik koyler kuruldu. Bu yil turistler i¢in birinci yasanin verildigi
tarihti. Fakat bu yasa Cumhurbaskan1 Cafer Nemiri tarafindan turizm faaliyetlerinin
canlanmasi i¢in gecici olarak ¢ikarilmisti. Bu kanuna goére Turizm ve Otelcilik
Teskilati’nin kurulmasi i¢in yargi karari ¢ikarildi. Bu teskilatin kurulmasi, Sudan’daki
turizm getirileriyle ilgili incelemelerin yapilmasinda da 6nemli bir role sahipti. Bu
arastirmalar Sudan’daki turizm potansiyeli ve halkin bu konudaki farkindalik derecesi
tizerine odaklanmist1.1983’teilk kez sadece turizme ait bir bakanlik kurulmasina dair
yargi karar ¢ikti. 1985°te turizm bir kez daha boliim haline geldi ve 6nce Havacilik
Bakanligi’na ardindan da Bakanlar Kurulu Bagkanligi’na baglandi. 1988’de yeniden
turizme ait bir bakanlik kurulmasi karar1 alindi. Ancak bu da devamli olmadi. Kisa
siirede turizm eski haline dondii, bir bolim olarak Ulastirma ve Haberlesme
Bakanligi’na baglandi. 1989°da ise oradan ayrilarak Iletisim Bakanligi’na bagland.
1995°te baglayici bir karar ¢ikti. Turizm ve Cevre Bakanligi kuruldu ve yaban hayat,
ormanlar ve Ulusal Arkeoloji Kurumu buraya baglandi. Bunlar Turizm ve Teknik
Bakanlig1r adi altinda tek bir bakanlik oldu. Sonra “teknik”ten ayrilip “kiiltiir”’le
birlestirildi. Son olarak Turizm ve Yaban Hayat1 Bakanlig1 oldu. Her ne kadar bir¢ok
komsu {ilkenin deneyimleri, bu {lilkelerin uygarlik seviyesine ulagsmalar1 ve turizm
alaninda bir s6hrete kavusup ekonomilerini canlandirip turizm kazanglarinin en biiyiik
gelir kaynaklar1 haline gelmesi onlimiizde olsa da tiim bu anlatilanlardan turizmin
Sudan’da gesitli engellere maruz kaldig1 ve ihmale ugradig: agiktir. Turizm uzmanlari
—Sudan’daki- bu ihmalin sebebinin ya turizmin anlagilmasindaki bir eksiklige ya da
insan mirasinin aktarilmasinin nicelik ve nitelik olarak herhangi bir 6lgme ve

degerlendirmeye gerek duymadigina baglamaktadirlar (Saeid, 2013)

Yabanci uzmanlik turizmin geligmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir. Turizm
ve Oteller Teskilat1 aragtirmalar yapmak tizere bazi1 yabanci uzmanlardan destek
istediler. 1970’te aslen Yunanli olan Mr.Fokus Sudan’da turizmin biitiin alanlariyla
ilgili bir arastirma yapti. 1966’da Stephen Streeter da bir aragtirma yapti ve turizm

gelistirme plan1 hazirladi. Sudan’da turizmin, temel alt yapiyr olusturabilmek igin
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Hartum’dan baglamasi gerektigini sdyledi. 1996’da Mr.Hayati Sudan’da turizmle
ilgilenenlere incelemeler sundu. Sudan’in konumunu ve genis turizm imkanlarini
inceledi ve turizm faaliyetlerini tesvik etmenin turizm hareketini kolaylastiracak
sitketlerin artirilmasimi gerektirdigini ortaya koydu. Cevrenin nasil korunmasi
gerektigi ve turizm kadrolarinin egitimi igin bir merkez agilmasi gerektigi konusunda
pek cok tavsiyede bulundu. Uzmanlar hazirladiklari raporlarda Sudan’in her kosesinde
cesitli turizm unsurlaria sahip oldugu konusunda birlestiler. Biraz énem vermeyle
bile iilke ¢ok fazla para getirebilir ve milli geliri artirabilir, Uzmanlar Sudan’in en

onemli yonlerini vurguladilar (Mohamet, (T.Y.).

2.1.2. Sudan’da Turizmin Ekonomik Etkileri

Lickorish ve Jenkins’in (1997: 63-68) belirttigi gibi, Uluslararasi turizmin iki
ana etkisi vardir; Birincisi ticarette ve ikincisi ise yeniden dagitim etkilerindedir.
Ticaret etkisi turizm talebinin bir 6zelligidir. Uluslararasi turizmin yeniden dagitici
etkisi, uluslararasi turistlerin ¢ogunun yiiksek gelirli gelismis tilkelerden gelmesi ve
ithtiyari gelirlerinin bir kismini tatil hizmeti satin alarak diisiik gelirli iilkelerde

gecirmesi anlamina gelmektedir.

* Bir iilkenin 6demeler dengesi, belirli bir zamanda iilkenin diinyanin geri
kalaniyla olan ticaretini temsil eden bir defter (Hesap) tutma sistemini yansitir.
Odemeler dengesi hesaplari hiikiimet ve uluslararas1 gdzlemciler tarafindan bir
iilkenin ekonomik sagligini yansitacak sekilde yorumlanmaktadir. Ulke hedefi
nispeten daha ucuz hale geldikge, zayiflayan kur (iilkenin para birimi) daha
fazla turist ¢cekebilir. Artan turist ziyaretlerinin 6demeler dengesi acigini telafi
edip etmeyecegi belirsiz olacaktir.

*  Yerli tiretimin tegviki sadece doviz kagaklarini azaltmakla kalmayacak, ayn
zamanda istthdam ve gelir de yaratacaktir.

*  Hikiimetlerin gelir saglayabilmesi i¢in bir miktar ekonomik faaliyetin olmasi
gerekmektedir. Turizm faaliyeti arttikca, istthdam ve gelir yaratmasi
kagmilmazdir. Turizm 6nemli bir istthdam kaynagi oldugunda, hiikiimetin

vergi iireten tabanini genisletmesi i¢in bir firsat sunmaktadir.
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*  Hiikiimetin turizmin gelismesinde ¢ok destekleyici bir rolii vardir. Gelismis ve
gelismekte olan iilkelerin ¢ogu potansiyel yatirimcilara yatirim tesvikleri
sunmaktadir (Lickorish ve Jenkins, 1997: 70)

Bolgeye yatirimcilarin ¢ekilmesine yardimci olmak igin se¢ilmis bazi 6neriler
sunlardir (Sharpley ve Telfer, 2002):

* Sudan'in uluslararast bir turizm yatirnmi konumu olarak tanitici pazarlama
materyallerinin gelistirilmesi de dahil olmak {izere bir yatirim stratejisi
gelistirmek ve uygulamak,

e Sudan’in turizm endiistrisine yatirim yapmasi, turizmi gelistirmek igin,
uluslararasi yatirim ve finansal hizmetler saglanmasi,

* Turizm yatirim ve gelistirme yetkisi ile Sudan’in turizm sektorii ve devlet
kurumlarn arasinda ittifaklar ve ortakliklar kurmak ve / veya giiclendirmek,

* Sudan’in turizm sektoriinde ek yatirnmla sonuglanacak 6zel yeni ve kamu
sektorli turizm gelistirme projelerini tesvik etmek (6rnegin yeni merkezlerin
olusturulmast).

Biitiin bunlara ilaveten devlet hazinesi, turizm gelirlerinden elde edilen, isin
sonunda devlet merkez bankasina donen serbest dovizden faydalanmaktadir. Devlet
vize TUcretleri, deniz yolculugu iicretleri ve kiralanan turist ugaklarinin vb. inisinden
istifade etmesinin yani sira, turizm projelerindeki ticari ve endiistriyel kar vergileri gibi
vergilerden de istifade etmektedir. Tim bunlara ilaveten devlet ¢esitli turizm
mesleklerini icra etme ruhsatlarinin ticretlerinden faydalanir ve bu turistik faaliyetlerin

artmasina yol agar ve devletin gelirini artirir (Karima, 2017).

2.1.3. Sudan Hiikiimetinin Turizm Ag¢isindan Stratejik Yonetim Stratejisi

Turizm sektoriiniin ¢ceyrek yiizyillik planindaki stratejik hedefi; turizm ve vahsi
yasam i¢in devletin turizm ve vahsi yasam alanindaki genel hedeflerini, Sudan halkinin
ahlaki ve degerleriyle uyusacak sekilde ve ayni zamanda ekonomiyi harekete
gecirecek, is firsatlarini ¢ogaltacak, milli geliri, turizm hizmetlerini harekete gecirerek,
yurtici turizmi tesvik ederek, ililkenin cezbedici yerlerini tanitarak ve canli ¢esitliligini

koruyarak arttiracak sekilde gerceklestirebilecek bir kurulus insa etmektir.
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Ayrica devletin bes yillik plan1 (2007-2011), tilkeyi kalkindirmaya, turizm
sektoriiniin gayr1 safi milli hasiladaki tahmini paymna katkida bulunmak igin
stirdiiriilebilir ve kapsaml1 bir turizm kalkinmasi olusturacak yatirim iklimi yaratmaya
yogunlagmistir. Turizmi, ekonominin kalkinmasina katkida bulunacak, sosyal dokuyu
desteklemeye calisacak, milli birligi saglayacak, kiiltiirel ve dogal ¢evreyi koruyacak
sekilde stirdiiriilebilir bir kalkinmayla kalkindirabilecek bir turizm ve vahsi yasam
kurulusu kurmanin tamamlanmasi; altyapimin ve projelerin yapilmasi, mevzuat ve
yasalarin uygulanmasi, performansin gelistirilmesi, mesleki gelisim ve turistik

amaglarin ve yerlerin tanitilmasiyla gergeklesir.

Devletin turizm alanindaki bes yillik planinin stratejik hedefleri asagida

gosterilmektedir:

* Gelen turist sayisinin artmasiyla gelirlerin artmasi. Bes yillik planin sonunda
turist sayisinin 2 milyon artmast,

*  Turizm {riinlerinin hazirlanmas1 ve gelistirilmesi,

» Canl ¢esitliligi ve cevrenin turizm kaynagi olarak en iyi sekilde kullanilmast,

+ Konaklama, tagimacilik ve diger alanlarda turizm hizmetlerinin kapasitesinin
arttirilmasi,

* Sudan turistik pazarlarin1 tanima, turizm Uriinlerinin pazarlanmasinin
planlanmasi, yatirim ¢gekmek icin kaynaklarin tanitilmasi ve yurtici ve yurtdigi
turizminin tesvik edilmesi,

« Biiyiik yapilar insa etmek, mesleki birlikler kurmak, (oteller, tasimacilik,
geleneksel sanatlar, folklor gruplar1 vb.) onlarla iliski seklini ve turizmi
canlandirmak i¢in yatirimlar1 belirlemek,

* Veri tabanlar1 olusturulmasi, cihazlar ve ekipmanla bilgi ag1 kurularak bu veri
tabaninin birlestirilmesi, anketler yapilmasi,

* Hem 06zel sektor hem de kamu sektoriinde turizm alanindaki calisanlarin
kapasitelerinin gelistirilmesi,

e Turizm yasasmin ve turizm faaliyetlerinin tiim alanlarinda gerekli
diizenlemelerin etkinlestirilmest,

» Turistik yerlerdeki altyapilarin tamamlanmasi.
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Verilerin analiz edildigi bazi aragtirmalar, 2007- 2011 yillart i¢in yapilan bes
yillik stratejik plan icin belirlenmis olan stratejik amacglar ve hedeflerin
ger¢eklesmedigini, bunun aksine, makroekonomik gostergelerin diismesinin, doviz
kurunun yilikselmesinin ve tirlinlerin giris fiyatlarinin artmasinin yani sira enflasyon
oranmin arttigini, kisi basma gelirin kotiilestigini, issizlik oraninin arttigini
gostermistir. Ayrica arastirma sonucu 0zel ve sivil sektoriin planin uygulanmasina
katilmadigin1 gostermistir. Arastirmanin Onerileri uygulama takibi icin strateji
bulmanin 6neminden &tiirti idari reformun gerekliligini ortaya koymustur (Mohamed

A, T.Y).

Muhammed Coco’nun 2013 yilinda yaptig1 arastirma on yillik planin geri
doniislerine ragmen son derece zayif oldugunu agiklamistir. Ancak bu on yillik plan
iilkenin, yOnetim uzmanlarinin; higbir iilkenin, Ozellikle gelismekte olan ve
Glineydogu Asya devletleri icinde gelisme ve ilerleme kaydettigine inanan iilkelerin
stratejik planlama sistemi benimsemeden geri kalma engelini agsmasinin miimkiin
olmadigini oy birligiyle kabul ettigi stratejik planlama alanina girisinin baslangicini
teskil etmistir. Arastirma, Naivasha Anlasmas1 imzalandiktan sonra ¢eyrek asirlik
stratejik planin  (2007- 2031) Sudan toplumunun biitin kesimlerinin genis
katilimiyla, bilimsel bir temel {lizerine, genel bir vizyonla, bir mesajla, hedeflerle,
hedeflerin ve zorluklarin belirlenmesiyle hazirlandigini  ortaya koymustur.
Uygulanan toplam proje sayist (3899) %59,9 oranina ulagmistir. Arastirmanin
analizine gore, uygulama orani1 bundan ¢ok daha azdir. Genel olarak analiz, izleme
ve degerlendirme kriterlerinin uygulamanin gerg¢egini yansitmadigina isaret etmistir.
Arastirma sonuglari, eyalet hiikiimetleri ve federal bakanliklarda stratejik yonetim
birimlerinin mevcut olmadigini, idari zayiflik oldugunu gostermistir. Arastirma
denetim, izleme, degerlendirme, takip ve koordinasyon zayifligini ortaya koymustur.
Bunun sebebi arastirmanin gdstermis oldugu gibi maliye bakanlig: ile milli meclis
stratejik planlama genel sekreterligi arasindaki koordinasyon eksikliginin yani sira
stratejik planlama genel sekreterliginin uygulama sirasinda denetleme ve
degerlendirme yetkisinden faydalanmayip sadece dogruluklarini arastirmadan

uygulama raporlarint almalaridir (Mohamed K., 2013).
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2.1.4. Sudan’da Turizm Arz Kaynaklari ve Potansiyeli

A. Sudan'da Turistik Yerlerin Ozellikleri

Turisti ¢gekmede; kabile ve soy cesitliligi, halk sanati, adet, gelenek ve el
sanatlar1 bakimindan Sudan insani en biiyiikk turistik odaktir. Sudan, adetlere,
geleneklere, sarkilarda ve danslarda temsil edilen degerli kiiltlirlere sahip olan ve
diinyanin ¢esitli yerlerinden turistleri cezbetmekte olan fildisi, devekusu tiiyli ve
hayvan derisinden el is¢iligi tiriinler yapan pek ¢ok farkli kabilenin yasamakta oldugu
bir tilkedir. Sudan‘daki turizm potansiyeller (imkanlar) ti¢ alanda temsil edilmektedir:
diinyanin en saf plajlar1 arasinda yer alan ve dalgig turizmi ve sualt1 fotografe¢iligi icin
ideal olan Kizildeniz sahilindeki balta girmemis (bakir) Sudan kiyilarina ek olarak

arkeoloji, Nil ve ¢oldiir (Karima, 2017).

Cevresel Kaynaklar: Sudan, Afrika gevresindeki bolgeleri i¢in 6nemli bir
stratejik konumu, yedi Afrika iilkeleri arasindaki iletisim i¢in bir koprii olarak kabul
edilmekte vahsi hayvan tiirlerindeki gesitlilik ve taaddiit igerdiginden, avciligi ve
turizmi goriintiilemeyi kolaylastiran tiim ¢evre turizmi i¢in uygun hale getirmesini
temsil etmektedir.

Kiiltiirel Kaynaklar: Simdi Almanya'daki Miinih Miizesi gibi, Varsova
Ulusal Miizesi, Boston Giizel Sanatlar Miizesi ve bir dizi uluslararas: miize ad1 verilen
Bat1 miizelerini siisleyen Ingiliz sémiirgeciligi déneminde yurtdisina sizan etkilere ek
olarak daha sonra hatirlanacak arkeolojik milli tarafindan temsil edilmektedir, ancak
bunlarin Cushitic ve Nubian Medeniyetlerini olarak adlandirilmistir. Genel olarak,
medeni kaynaklar, ¢ogu turistin Sudan'daki tarihi, arkeolojik ve kiiltiirel alanlara dogru
akist 1s181inda turizm planlarmin onceliklerinde yer alan mevcut durumda en ¢ok
yatirim yapilan turizm kaynaklarindan biri olarak kabul edilmektedir.

Dini Kaynaklar: Ayrica, i¢ veya dis dini kurumlari ve siteleri, en biiyiik dini
turizm faaliyet merkezlerini igerir, bu nedenle camiler, kiliseler, ibadethaneler ve
digerleri bircok turisti ¢eker, hatta onlara dini turizm adini verir ve bu da Sudan'da
turist hareketliliginde bir artisa yol agar.

Su Kaynaklari: Su kaynaklari iki kisma ayrilmistir (ylizey ve yeralti). Yiizey
kaynaklar1 nehirler, denizler ve cesitli su akarsular icermektedir. Yeralt1 suyuna

gelince, sicakliga ek olarak bir dizi tuz, gaz ve hidrojen iyonu kombinasyonu
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nedeniyle, terapatik turizm ve birgok hastaligin hastaneye kaldirilmasi igin kullanilan
yeralt1 havzalar1 seklinde bulunur. Ciinkii bu su sporu ve su ile ilgili turizm en 6nemli
turistik yerler arasindadir. Bu dogrultuda Sudan, turizm faaliyetleri i¢in Nil, kollar,
yeralt1 suyu ve Kizildeniz kiyilarina yatirim yaparak, turizm ve eglence alanindaki
gelismeyi etkileyen arzu edilen gelismeyi saglayabilmek i¢in su kaynaklarina yatirim
yapmalidir (Adam, 2016).

B. Sudan’da One Cikan Turizm Cesitleri

Kara Turizmi: Sayist 18’¢ ulasan dogal parklari ile Sudan’daki turizmin
onemli bir kismin1 kara turizmi olusturmaktadir. Stidan gezilecek yerlerin fazla olmasi
ve dogal alanlarin cesitliligi ile taninmaktadir. Buradaki doga ve milli parklarin
korunmas1 ve altyapisinin gelismesi i¢in plan ve projeler diizenlenmekte, birtakim
siyasi politikalar izlenmektedir. Bununla birlikte Stidan halki da buralardan elde edilen
kazanimi korumak ve devam ettirmek adina diizenlenen bu plan ve projelere destek
vermektedir.

Deniz Turizmi: Sudan’da Nil nehrinin, diinyada goriilebilecek en giizel su
kaynaklarinin bulunmasi ve baliklarin, mercanlarin goriinecegi kadar berrak olan
Kizildeniz’e kiyisinin olmasi turistlerin dikkatini ¢ekmekte ve deniz turizminin
gelismesini saglamaktadir. Ayrica Nil nehrinin kollarindan olan Atbara nehri ve
Selblika Selalesi’de Sudan’da yer alan giizelliklerden birkagidir. Tath su kaynaklarini
olusturmalar1, kiyillarinin eglence ve dinlenmeye elverisli olmasi, balik¢ilik
yapilabilmesi ve biiyiik selalelerin bulunmasi deniz turizminin spor ve balik¢ilik gibi
bir¢cok yoniinii bir araya getirmektedir.

Kiiltiirel Turizm: Sudan birgok farkli kiiltiire sahip insanlarin birlesmesiyle
kiiltiirel ¢esitlilik agisindan zengin bir {ilke haline gelmistir. Bu da turistlerin dikkatini
cezp etmektedir. Ulkede pek ¢ok tarihi eserin kesfedilmesi turizm kaynaklarindan
birini olusturmaktadir. Bu faaliyetleri ve eserleri gérmek isteyen turistler Sudan’da yer
alan bir¢ok kiiltlir mirasinin sergilendigi miizeleri gezmek i¢in gelmektedirler (Saeid,
2013).

C. Sudan’daki Turistik Destinasyonlar

Sudan’da turistik acidan pek cok mekdn bulunmaktadir. Bunlardan en

onemlileri on bes tane olup agagidaki gibidir
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Dinder Ulusal Parki (Dinder National Park): Sudan’da iginde birg¢ok bitki,
hayvan ve dinlenme mekanlarinin oldugu parklar bulunmaktadir. Dogay1 seven ve
dogaya 6nem veren turistlerin dikkatini ¢eken bu parklarin en meshuru Dinder Ulusal
parkidir. Sudan’in giineydogusunda yer alan bu park Kuzey Afrika kitasinda bulunan
en biiyiik hayvanat bahgesi konumundadir. Parka bu ismin verilmesinin nedeni 10.000
m2’lik yiiz6l¢limii ile Sennar eyaletindeki Dinder sehrine dayanmaktadir. 3500 m2’lik
alana sahip olup igerisinde goller, nehirler ve ormanlar bulundurmasiyla biyolojik
cesitliligin fazla oldugu bir yerdir. Asya kaplanlari, sirtlan, Afrika sigir1, gergedan, fil,
zlirafa gibi kara hayvanlarinin 40 ¢esidinden daha fazlasina ve aralarinda devekusu,
agackakan, pelikan ve nadir goriilen kartallarin da oldugu 260 kus ¢esidine ev sahipligi
yapmaktadir.

Sudan Ulusal Miizesi (National Museum of Sudan): Sudan’da pek ¢ok miize
yer almakta olup ¢ogu Stidan’in bagkenti olan Hartim’dadir. Sudan Ulusal Miizesi bu
miizelerin en biiyligidiir. 1971°de agilmistir. Miizede Stidan’in ¢esitli bolgelerinde
yapilan kazilarda bulunan ve milattan 6nceye dayanan tarihi eserler sergilenmektedir.
Bunlardan bazilari, oyularak yapilmis kaplar, ziynet esyalari, duvarlara naksedilmis
yazilar, tapinak ve tiirbe direkleri ve silahlardir.

Kizildeniz Sahili: Uzunlugu 1900 km’ye ulasir. Denizin berraklig1 ve cevre
kirliliginden uzak olmasi, denizi ve deniz sporlarni seven pek c¢ok turisti Sudan’a
getiren sebeplerden biridir. Nitekim diinyanin en temiz kiy1 sahilleri arasindadir.

Resort Hotel Arquette: Dogunun Firdevsi olarak da isimlendirilmistir. Port
Sudan sehrinin batisina 205 km, Kizildeniz sahiline ise 29 km uzakliktadir. Yaz
aylarinda iliman iklim hakim olup yagislarin bol oldugu verimli bir yerdir. Bir¢ok agac
cesidi ve yiiksek daglarin bulundugu yesilliklerle kapli bir alandir.

Sanganeb Marine Ulusal Parki Mercan Adasi: Sanganeb Marine Ulusal
Parki diinyadaki deniz turizmi boélgelerinin en O6nemlileri arasindadir. 124 ceside
ulasan yiizlerce rengarenk mercanlarin ve bir¢ok canli tiirliniin oldugu bu park 1991
senesinde a¢ilmistir. 37km2’lik bir alana sahip olup Akdeniz ikliminin hakim oldugu
bir yerdir. Uzunlugu 5/6 km genisligi ise 1/6 km olan mercan resifleri yer almaktadir.
Mercan resifleri ve koylar parkin 6zelliklerindendir. Ayrica Kizildeniz’de yer alan ve
mercan resiflerinin dairesini tamamlayan tek ada burasidir. Bircok renkli balig1 ve

mercanlar1 gérmek isteyen dalgiglar1 olmasi sebebiyle dalgiclarin cenneti olarak da
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adlandirilmaktadir. Kizildeniz eyaletinin bagkenti Port Sudan sehrine yakin olup dalig
sporu yapan pek cok turisti kendisine ¢ekmektedir. Kopek baligi, ahtapot, yunus,
balina ve su kaplumbagalar1 gibi deniz hayvanlarinin pek c¢ok tiirii burada
yagsamaktadir. Kirmizi, yesil gibi renkleriyle yosunlarin yer almasi da ortama giizellik
katmaktadir. Ayrica adada ii¢ adet gol bulunmakta olup deniz ilimleri ile ugrasan
arastirmacilarin hedefi konumundadir.

Radom Ulusal Parki (Radom National Park): Sudan’in biiyiik ve biiyiileyici
manzaraya sahip olan Radom Ulusal parki 1982 yilinda ilan edilmistir. Orta Afrika ve
Giliney Sudan Cumbhuriyeti sinirlart iginde olan Giiney Darflir eyaletinde
bulunmaktadir. Niyala sehrine 30 km uzaklikta olup 13.971 km2’lik bir alana sahiptir.

Marra Dag (Aden Cenneti Asma Bahgeleri): Sudan’in giineyinde Giiney
Darflir eyaletinde yer almaktadir. Deniz seviyesinden yiiksekligi 3070 metre olup
Stdan’in ikinci en yiiksek bolgesidir. Volkanik dag olan Marra dagimin zirvesinde
milyonlarca seneden beri ¢okiintiilerin olusmasi ve bu ¢okiintiilerin yagmur suyu ile
dolmasiyla pek ¢ok volkanik g6l olusmustur. Volkanik kayalardan bu sularin
akmasiyla da Kaldl, Niyetiti, Mertacl(i, Sevni gibi birkac selale meydana gelmistir.

Naqa Sehri: Sudan’da yer alan tarihi bir yerlesim yeridir. Mervi’deki Kisi
sehirlerinden biridir. Hartiim’un 150 km dogusunda yer alir. Milattan 6nce 4. yiizyila
dayanan tapinaklara ev sahipligi yapmaktadir. Afrika’daki kent merkezlerinin en
Oonemlilerinden biri sayilmaktadir. Amun, Aslan, Roma, Melik Sankarhit gibi
tapmaklarin yan1 sira Mervi sanatin1 en giizel sekilde yansitan ve bir tarafinda
arastirmacilarin halen ¢6zemedigi Mervi yazisinin yer aldig1 biiytik stitunlar bu sehirde
bulunmaktadir.

Nibi Tarihi Eserleri: Kuzey c¢oliiniin ortasindan Misir’a kadar uzanan
bolgede hiikiim slirmiislerdir. Nibilerin tapinaklar1 ve piramitler 5. ve 6. selalelerin
arasindan Mervi, Nubiya ve Kerme’den Nil vadisi boyunca uzanan bodlgede yer
almaktadir. Piramitler tarih boyunca Nubilere hiikmeden melik, hiikiimdar ve 6nde
gelen kisilerin mezarlarin1 barindirmaktadir. Ayrica Giines, Zeus, Amun tapinaklar
gibi tarihi saraylar da bu bélgede yer almaktadir. Ulkede tarihi mekanlarin cogu kuzey
Sudan’da yer almaktadir. iki ada, Nil nehri ve ge¢mis ve giiniimiiz medeniyetlerini
temsil eden 230’dan fazla piramidi de i¢ine almaktadir. Fakat Sudan’daki pek ¢ok

mekan tahrip olmus ve hirsizliga maruz kalmistir. Bu turistik mekanlarin eski
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giizelligine donmesi ve Sudan’daki turizm sektoriiniin yeniden canlanmasi igin
restorasyon ve bakimina ihtiya¢ duyulmustur. Bunun iizerine 2013 yilinda Stidan ve
Katar hiikiimeti sirketleri Sudan’daki tarihi eserlerin restorasyonuna karar vermis ve
100 piramidin restorasyonu tamamlanmigtir.

Kiis Kralligi (Niabi Medeniyeti): Sudan’in kuzeyinde yer alan Nibi
medeniyeti birkag ylizyi1l Misir’a hilkkmetmistir. Yeryiiziinde kurulan ilk medeniyetin
Ksi krallig1 oldugunu sdyleyen ilk kisi Isvigreli bilim adami Charles Bonnet olmustur.
Charles Bonnet, Misir’daki Firavun kralliginin yaklasik 300 bin sene Oonce yasamis
olan NiObi medeniyetinden sonra geldigini sdylemis ve Nibi kralligi (Sudan
firavunlar1) Misir’a hiikmettikleri donemde Filistin’e kadar uzanmis ve 2500 sene
kadar varligim siirdiirmiistiir. Fakat milattan 6nce 664 senesinde Misir firavunlari,
Narmer firavunu zamaninda giiciinii toplamis ve Kerma sehrine girerek Sudan
firavunu medeniyetini yikmistir. Ayrica buradaki kaleleri, mabetleri ve Sadan
firavunlarinin heykellerini tahrip etmislerdir. Charles Bonnet, Misirlilarin yiktig kale
ve yiikseklikleri 20 metreye ulasan burclar1 inceleyerek Kerma medeniyetinin diinyada
ilk medeniyet oldugunu tekit etmislerdir.

Mervi Piramitleri: Sudan’in kuzeyinde bulunan en meshur turistik yerlerden
biridir. NObi piramitlerini igeren Shendi bolgesinde eski Mervi sehrinde oldugundan
dolay1 bu isimle anilmistir. Baskente 200 km uzakliktadir. Mervi sehri Firavun,
Batlamyus Hanedan1 ve Romalilar zamaninda Giiney Afrika halki ile siki baglar1 olan
Nibilerin Huseybe merkezinin baskenti olmustur. Midi veya Merva’da denmistir.
Simdi ise piramitler UNESCO Diinya Mirasi listesinde yer almaktadir. Piramitlerde
hiikiimdarlarin yasadigina ve oranin onlarin memleketi olduguna inanilmaktadir. Bu
piramitlerin en dnemlisi Niri’dir. Bolgede 220 piramitte Giines, Zeus gibi bir¢ok
tapmak yer almaktadir. Bununla birlikte Misir’in kuzeyinde bulunan Firavun’a ait
piramitlerle karismamasi icin NUbi piramitleri ismi verilmistir. Milattan once 6.
yiizyildan miladi 4. ylizyila kadar uzanan Mervi sehrinin kurulusuyla inga edildikleri
bilinmektedir.

Kerma Sehri: Kerma sehri Sudan’in en eski sehirlerinden birisidir. Tarihi 9
bin yil geriye dayanmakta olup Nibi devletinin de hakim oldugu bir yerdir. Nibi
zamanindaki ismi Diki Kil yani Kirmiz1 Tepe’dir. Kasilerin ise bagkenti olmustur.

Sudan’m kuzeyinde yer almaktadir. Kuzey Sudan’da Misir savasini yagayan Nubiler
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kendilerine ait olan saray ve kosklerden meydana gelen birgok tarihi eseri Deffiife
tapmaginda geride birakmiglardir. Kisiler zamanina ait olan bu eserler 2000 yil
oncesine dayanmakta olup pek c¢ok tarihi bilgiyi icermektedir. Kerme zamaninda ki
Nibilerin giiclinii ve biiylikliigiinii gostermektedir. 18 Firavun ailesini temsil etmesi
sebebiyle (mo 1480, mo 1200) Misir medeniyetindeki tarihi eserleri yansitmaktadir.

Sevakin Sehri: Sudan Kizildeniz sahilinin dogusunda yer almaktadir.
Gec¢miste bir adadan ibaretken sahile birlestirme ¢alismalarindan sonra liman sehri
haline gelmistir. Halk arasinda Sevakin cinleriyle alakali pek ¢ok efsane anlatilmistir.
Hatta isminin Hz. Siileyman ve Sebe kraligesi Belkis ile alakali oldugu sdylenir. Beca
kralinin da burada kaldig1 soylenmektedir. Sehri bes kapisi olan surlar ¢evreler. Bu
kapilardan en meshuru nakis ve siislemelerle bina edilen Ketesnir’dir (Stidan’in dogu
kapis1). Tarihte Ibn Battuta ve Avrupali Samuel Baker gibi bircok seyyah buraya
ziyarete gelmistir.

El-Musavveratu’s-Safra’: Sudan’da yer alan biiyiik Kdsilerin tarihi
yerlerinden biridir. Savas tanrist Nibi Abadamak’in biiylik tapinagi burada yer
almaktadir. Kurulusu milattan 6nce 3. ylizyilla dayanmaktadir. 2011 yilinda Mervi
adasindaki tarihi eserlerden biri olarak UNESCO Diinya Mirast listesine girmistir.

Say Adasi: Halfa vadisinin giineyinde yer almaktadir. Igerisinde tas devrinden
kalma tarihi eserleri ve milattan 6nce 1070-1560 yilina ait saraylar ve Kerme sehrine
ait tapinaklar bulunmaktadir. Nil nehri kiyisinin batisinda yer alan Sadunké ve Sulb
tarihi eserlerine yakindir. Halfa vadisi bu kdylerin 221 km giineyindedir. Ayrica bu
yer Nabti, Mervi, Mesihi ve Osmanlilar’in hakimiyeti altinda kalmistir.

Niiri Sehri: Nabti Krali’nin piramitleri burada yer almaktadir. O donemin kral
ve kraligeleri i¢in yaptirilan yaklasik 32 piramit vardir. Bunlardan en biiyiigii Nil nehri
kiyisinin dogusunda kalan Taharka piramididir (Kus Kralligt (Nubi Medeniyeti),
2019; Mohamed A., T.Y.; Karima, 2017; Saeid, 2013; Discover Sudan, 1999).

2.2. Turizm Potansiyeli Ac¢isindan Kiyr Alanlar1 ve Deniz Korumah

Alanlar
2.2.1. Kiy1 Alanlari

Kiytr turizmi Sudan’mm en Onemli turizm potansiyelini olusturmaktadir.

Kizildeniz’e kiyr olmasindan dolayi, turistik gekicilik yaratabilecek birgok kaynak
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bulunmaktadir. Bu konuda Kizildeniz’in turizm potansiyelini kullanan farkli tilkelerde
(Misir) bulunmaktadir. Dolayisiyla bu iilkelerden orneklerle 6nemli ciktilar elde
edilebilir. Kiy1 kentleri diinya ¢apinda insan aktivitelerinin merkezi olup diinya
niifusunun %40°lik kismi kiyr ¢izgisi ile 100 km mesafe arasindaki bolgede
yasamaktadir. Ayrica kara ve denizin birlestigi hassas ekosistemler olan kiyi
alanlarinin; dogal, ekonomik ve mikroklimatik &zellikleri ile ¢esitli rekreasyonel
kullanimlara olanak tanimasi, insanlarin dinlenme ve tatil ihtiyaglari gidermeleri
acisindan kiyilari ¢ekim merkezi haline getirmektedir (Isik ve Demirel 2014: 2).
Snyman ve Spenceley’in (2019: 17) belirttigi gibi “dogaya dayali turizm, ilkelerin
biiyiimek i¢in kullanabilecegi {iilkedeki yerel topluluklara is getirmek, hiikiimet
gelirleri ve doviz liretmek ve girisimcilerin mal ve hizmetlerini satmalar1 i¢in yeni

pazarlar yaratmak icin kullanilabilecek giiclii bir aragtir.

Kiy1 turizmi siirdiiriilebilir turizm ilkelerinin ve uygulamalari i¢in dnemli bir
alandir. Arastirmalar, kiy1 seridi boyunca turizmin seyahat endiistrisinin hizla biiyliyen
bir segmenti oldugunu ve siirdiiriilebilir turizm konularinin bazilarmi tartismak i¢in
¢ok sayida firsat sundugunu gostermektedir. Bazi1 kiy1 turizmi tiirleri eko-turizm,
macera turizmi, bilimsel turizm ve dalis turizmi gibi 6zel bir amag i¢in diizenlenmistir.
Kiy1 bolgesindeki kalkinma ile ilgili diger insan girisimlerinde oldugu gibi, turizm
yarattig1 firsatlar agisindan bazilari tarafindan olumlu olarak goriiliirken, digerleri kiy1
turizmini kabul edilemez sonuglar1 nedeniyle kinamaktadir. Gilinlimiizde turizm,
diinyanin en hizli biiyliyen endiistrilerinden biri olarak kabul edilmektedir. Bu hizli
bliylime ve eszamanli kalkinma uygulamalari, stirdiiriilebilir kiy1 turizm y6netimi,
planlamas1 ve politikasi ilizerinde O6zellikle baski olusturmaktadir. Kiyr seritleri,
“ekonomik kalkinma stratejisi olarak siirdiirtilebilir turizmi” incelemek ve bunlarla
ilgili faaliyetlerde bulunanlari siirdiiriilebilir turizm yonetiminin bu 6nemli kaynaklar
gelecege yonelik genel stratejilerde oynadigi ana rolii daha iyi anlamaya ikna etmek

i¢in milkemmel laboratuvarlardir (Edgell vd., 2008: 126-127).

Kiy1 alanlar1 konumlari geregi, rekreasyon ve turizm agisindan yogunlagmanin
oldugu genel noktalardir. Rekreasyonel cesitlilik kullanimi arttirdig1 i¢in suyun kiyiya

sagladig1 avantaj ile kiyilarin rekreasyonel agidan daha ¢ok tercih edildigini
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gostermistir. Kiyilar rekreasyonel agidan ele alinirken, kiyilarin korunmasini saglamak
ve saglikli bir planlama yapabilmek i¢in, kiyilara olan rekreasyonel istek ile kiyilarin
rekreasyonel potansiyeli ve kapasiteleri belirlenmelidir. Bundan dolay1, rekreasyonel
kiyt planlamalarinda kullanim kapasitesine gore degerlendirilme yapilmali ve
maximum kullanima gore planlanma kararlar1 alinmalidir. K1yt alanlarinda ortak
kullanim alanlar1 belirlenirken toplumun isteklerine 6nem vermek gerekmektedir. Kiy1
rekreasyon alanlarmin planlanmasinda kiyilarin dogal olusumlarina, ekolojik, sosyo-
kiltiirel ve tarihi degerlerine gore planlama kararlar1 alinmaktadir. Bu faktorler
dogrultusunda kiyr alanlarinda bir¢ok calisma yapilmistir. Kiy1 alanlarinda yapilan
calismalarda kiyinin kullanici ve kullanim ihtiyacina gore dogal yapiya uygun bigimde

planlama kararlarinin alinmasi gerektigi bilinmektedir (Isik ve Demirel, 2014: 2- 3).

2.2.2. Kiy1 Alanlari ve Deniz Korumali Alanlar

Kiy1 alani denizin yakininda etkilenen kara kismi ve karanin yakininda
okyanus kismindan elenen kisim olarak tanimlanir- bu alanda kara ve deniz arasindaki
etkilesime bagli prosesler en yogundur. Deniz korumali alanlar (DKA) Doga ve Dogal
Kaynaklarin Korunmasi I¢in Uluslararasi Birlik/Diinya Korunma Birligi (IUCN)
tarafindan kapali ortamin bir kismi veya tamamini korumak i¢i yasa veya diger etkili
araglarla korunan 1ilgili flora, fauna ve tarihsel 6zelliklerle birlikte ve iizerindeki suyla
birlikte gelgit alanlarindaki herhangi bir alandir. Korumali alanlarin 6rnekleri arasinda
mercan resifleri, yer alt1 su daglar1 ve jeotermal agizlar yer alir. DKA’lar sadece deniz
tabanli degil ayn1 zamanda kiy1 seritlerine, haliclere veya sulak arazileri igeren veya
sinir olan karasal korumali alanlar1 da igerir yani sinirlar1 okyanus kiy1 seridini igerir
boylece kiyr korumas: saglar. Ilave olarak sucul ve biiyiik su tatli su gollerin ve
nehirlerin sucul ve kiyi seridi ortamlar1 da DKA’lara ev sahipligi yapabilir (Eagles ve
McCool, 2002).

Kizildeniz Eyaleti ¢ekiciligi ve sahip oldugu 6zelliklerle, turizm agisindan en
onemli dinamige sahiptir. Toplam uzunlugu 2100 kilometre olan Kizildeniz’in Sudan
sahilinin 650 kilometre uzunlugunda oldugunu, bunun koylar ve suyun girintili oldugu
yerlerle birlikte toplamda 750 kilometre uzunlugunda oldugunu belirtmistik. Sudan

tarafinda Kizildeniz’in iki belirgin 6zelliginden s6z etmek miimkiindiir. Sahil boyunca
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‘Merasi’ adi verilen koylarin oldugu bazi bolgeler, genis alanlarla koruma altina

alimmustir (Kizildeniz Eyaleti Turizm ve Cevre Bakanligi, 2019).
2.2.3. Bolgenin Dogal Ozellikleri

Kizildeniz: Sudan’daki en goz alict dogal bolge olan Kizildeniz, sularinin
berrakligi ve seffafligi ile ayricalikli bir konuma sahiptir. Giiniimiizde iilkeye gelen
turistlerin biiyiik bir kismini, 6zellikle de deniz severlerini ¢eken seyin, su alt1 dalislari
ve diger su sporlariin oldugu yadsinamaz bir gergektir. Kirliligin yaygin olmadigi ve
deniz mercan resifleri ile dolu oldugu i¢in, diinya iizerinde seckin bir iine kavusmus
ve diinyanin en berrak denizlerinden biri olarak kabul edilmistir. Ote yandan
Kizildeniz’de bulunan ve ¢okga su canlisin1 barindiran Singanip adasi, her tiirlii dalis
ve sualt1 fotograf¢iligr tutkunlari igin bolgeyi ideal bir hale getirmektedir (Kizildeniz
Eyaleti Turizm ve Cevre Bakanligi, 2019).

Cevreyin, Turizm ve Yaban Hayati Bakanhgine gore, Kizildeniz'in Jeolojik
Ozellikleri: Kizildeniz, yaklasik 1900 kilometre uzunlugu olan bir su havzasidir.
Yemen Cumbhuriyetinde Babu’l-Mendeb’ten, kuzeye dogru Misir Cumhuriyetindeki
Sina yarmmadasina uzananKizildeniz’in genisligi en fazla 306 kilometredir.
Kizildeniz’de derinlik ise li¢c kemerde, derinlik ve sigliga gore degiskenlik arz eder.
Zemini s1g olan kemerde 50 metreyi gegmeyen derinlik, derin olan kemerde 1000-
1500 metre arasinda degisir. Kizildeniz’in kontrol noktasi kabul edilen bdlgede ise
derinlik 1000 metre iken derinligin en fazla goriildiigii yerde 3040 metreye ulasir.
Sudan’in Kizildeniz sahili 650 kilometre uzunlugunda olup koylar ve suyun girintili
oldugu yerlerle birlikte sahilin toplam uzunlugu 750 kilometreye ulasir. Sudan
tarafinda Kizildeniz’in iki belirgin Ozelliginden s6z etmek miimkiindiir. Egsiz
giizellikleriyle bolge, su alt1 dalis1 ve diger su sporlari bakimindan diger bir¢ok yere
nazaran ayricaliklidir. Kizildeniz’de suyun berraklig1 46 metreye kadar ¢ikar ve diger
denizlerde goriilmeyen bir sekilde goriis mesafesi bulunur. Gerek su ylizeyinde gerek
derinliklerindeki sicakligin degiskenlik gostermesi, su alt1 dalis1 yapanlara ayri bir
zevk verir. Ornegin Port Sudan’da, yiizeyde suyun sicaklig1 26.2 ile 30.5 araligindadur.
Suyun 150 metre derinligine inildiginde ise sicaklik seviyesi 23.9 ile 25.9 derece

arasinda goriiliir. Belirttigimiz bu 6zelliklerle beraber ‘Merasi’ adiyla anilan denizin
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koylari, bolgeyi essiz kilmaktadir. Ayrica mercan resiflerinin de bulundugu koylar

bliyiik 6l¢iide koruma altina alinmustir.

Mercan Resifleri: Kizildeniz’in ayricaliklar1 6zelliklerinden biri de dikkatle
incelendiginde adeta bir heykeli andiran mercan resifleridir. Esasinda bir canli olan
mercan resiflerine bilim diinyasinda ‘polyp’ denir ve biiylikligii birka¢ milimetredir.
Korunabilmesi ve kolay hareket edebilmesi i¢cin mercan resifleri, kalker tas1 iizerine
kavisli heykel sekilleri insa ederler. Mercan resifleri genellikle birka¢ santimetreden
metrelerce uzunlugu olan kolektif kolonilerde yasamini siirdiiriir. Mercan resifinin
icinde bulundugu yapimin hazirlanmasinda ona yardimci olan gesitli bitki tiirleri de
vardir. Ornegin bilim diinyasinda ‘CalcareousAlae’ adiyla bilinen bitki, mercanin
etrafinda bulunarak ona yardime1 olur. Mercan resifiyle birlikte olan bu bitkinin i¢inde
pek ¢ok balik ve solucan tiirii yagamini stirdiiriir (Mohamed A., T.Y; Discover Sudan,
1999).

2.3. Sudan Hakkinda Genel Bilgiler

Port Sudan sehri, denize agilan ana merkez, dis tilkelerle ticaretin bu kanaldan
gerceklesmesi ve Sudan’in diger sehirlerine kiyasla daha gelismis olmasi dolayisiyla
baskentten sonra en ¢cok 6nem verilen sehirdir. Kizildeniz Eyaletinin baskentinin,
Sudan’in 6nemli limanlarinin, bakanliklarin, hiikiimet ve kamu birimlerinin yer aldig1
Port Sudan, Kizildeniz’in en 6nemli bolgeleri arasinda yer alir. Port Sudan’in kuzey
ve gliney limanlarimin en belirgin 6zellikleri; igerisinde konteyner baglantilarinin
olmasi, petrol thracatinin yapilmasi, tahil silolari, sanayi, lojistik depolari, balik¢ilik,
¢imento fabrikalari, un degirmenleri, deniz iistii tagima sirketleri, glimriikleme ofisleri,

liman idare baskanlig1 ve giimriiksiiz satig piyasalarinin bulunmasidir (Mohamed M. ,
2018).

2.3.1. Sudan’da Turizm Hizmetleri

Sudan turizminde 6ne ¢ikan unsurlar genel olarak sunlardir;

e Bolgeyi kiiresel bir dinleme bolgesi olmaya uygun hale getiren sahiller, diizliik

araziler ve ¢esitli kumlar vardir.



75

e Kizildeniz uzun sahillere sahip olmasiyla ve c¢evresel Kkirleticilerin
bulunmamasiyla one ¢ikar.

e Yilin ¢ogu aymnda hava iliktir. Ayrica sahil bolgelerinde Akdeniz iklimi
hakimdir. Bolge giivenlik agisindan biitiin kiiresel turizm ve eglence merkezi
ozellikleriyle 6ne ¢ikar.

e Beja bolgesinde popiiler halk sanatlarimi sergileyen halk sanatlar1 gruplari
vardir.

e Bolgenin kiiltiirlinii ve dogasini yansitan el isleri vardir.

e Bolge kara ve deniz hayvanlari agisindan zengindir.

e Cok sayida tarihi eser ve deniz bolgesi vardir (Opportunities, 2018).

Bolgenin turistler icin vazgecilmez bir konuma ulagsmasinda, turizm sektori

icin bir y1l iginde sunulan hizmetlere su sekilde isaret edilebilir.

° Oteller: Kizildeniz Eyaleti, Sudan simirlari i¢erisinden turistler igin en
1y sartlarin saglandigi otellere sahiptir. Hac mevsiminde Sudan i¢inden ve Port
Sudan ve Sevakin gibi dig bolgelerden gelen hacilar, yolculuk vaktine kadar bu
bolgede beklemekteydi. Zamanla Hac mevsimi disinda da Korfez tlkelerine is
amaciyla yolculuk yapan insanlarin, Kizildeniz {izerinden yapacaklari yolculuk i¢in
bu bolgeye gelmesiyle ve ozellikle de son silirecte turizm yoniinde bir artig
sergilendi. Dolayisiyla bolgedeki oteller sayesinde devlet hazinesine, ekonomik ve
danigmanlik kaynaklarindan ciddi gelirler saglandi. Kizildeniz Eyaletindeki oteller
tic bolimde ele alinabilir. Birinci sirada 4 yildizli olup bolgede yeterli oranda
bulunan ve misafirlerine pek ¢ok imkan saglayan oteller gelir. Ilk sirada
belirttigimiz oteller kadar olmasa bile yine de misafirlerine giizel hizmet veren orta
seviyedeki oteller ikinci sirada gelir. Ugiincii sira ise, halkin ragbet ettigi
pansiyonlar gelir. Ayrica bolge turizmi i¢in olmazsa olmaz kabul edilen halk
festivallerinin oldugu dénemde, otel konaklama iicretlerinde %25 oraninda bir
indirim olur (Ali, 2017). Kizildeniz Eyaleti seyahat donemlerindeki canliligi
dolayisiyla Sudan’in diger sehirlerine oranla 6ne ¢ikar. Hac, umre ve diger dini
ziyaretler ile ‘Turizm ve Aligveris Festivali’ ve Port Sudan’in ‘Hedefim ve Tatilim

Festivali’ olan giinlerde Kizildeniz’e iilke i¢inden ve disindan gelenler dolayisiyla
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turizmdeki bu hareketliligin otel sektoriine etkisi elbette biiyliktiir (Kizildeniz
Eyaleti Turizm ve Cevre Bakanligi, 2019).
° Lokantalar: Bolgede farkli seviyelerde sayisiz lokanta bulunmaktadir.
° Parklar: Bolgede Kizildeniz sahilinde pek ¢ok park alani
bulunmaktadir. Bunlardan bir kismimi su sekilde belirtmek miimkiin (Doret —Al

sahil Dergisi, 2017).

Kornis es-Sahil er-Reisi; Port Sudan limaninin kuzey ve giiney bolgelerine
uzanan kornisi bu liman ortadan ikiye ayirir. Sehrin sahilinde essiz gilizellikte uzanan
bu korniste, ziyaretler i¢in hizmet sunan birgok lokanta bulunur. Sahil boyunca kahve
ve ¢ay hizmeti yapilan bircok bank vardir. Ayrica deniz sedeflerinden el isciligi ile

yapilmis harika iirlinler perakende olarak alicisina sunulur.

Kornis el-Medine el-Aili; Liman bolgesinde yer alan bu parkta oturup yoresel
iceceklerden igme, ihtisamli gemilerin oldugu manzaraya bakma ve Kizildeniz’in
havasini soluma imkani bulunur.

Kornis es-Si Land; Deniz bogazinin sonuna kadar uzanan bu park adeta bir
aday1r andirir. Sehrin i¢inde giizel bir portre gibi duran bu parkta birgok lokanta,
eglence merkezi, deniz seyahati icin tekneler ve ticari ve Kkiiltiirel fuarlarin
organizasyonu yapilir (Kizildeniz Eyaleti Turizm ve Cevre Bakanligi, 2019; Mohamed
M., 2018).

Ayrica Kornis Istanbul, Kornis el-Buhayra ve Kornis Itanina diger park
alanlandir.

° Turizm ve Tarihi Eserler Polisi: Bolgede ziyaretcilerin giivenligini
saglamakla gorevli, turizm ve tarihi eserlerden sorumlu biri polis birimi
bulunmaktadir.

° Turizm ve Seyahat Acenteleri: Seyahat acenteleri, gelismis tilkelerde
turizmin dnemli bir bolimiinde yer alip seyahatle ilgili yolculuk hizmeti, bilet ve
otel rezervasyonu, vize ve tatil seyahatleri ile ilgili daha bir¢ok alanda hazir paket
satis1 yapmaktadir. Turizmin {ilkelerin ekonomilerine olan katkisi ve ekonomisinin
en biiylik etkeni turizm olan llkeler bilinen bir gercektir. Dolayisiyla bu iilke

halklarinin biiylik bir boliimii, turizmle ilisigi bulunan sektorlerde ticari faaliyet
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gostermektedir. Bu bolgede de ¢okca turizm ve seyahat acentesi bulunmakta ve
gerek vatandaglara gerek de turistlere hizmet sunmaktadir (Mohamed M., 2018).

° Sehir Pazarlari: Biiyilkk Pazar, halk pazar1 ve balik pazar
bulunmaktadir.

Bityiik Pazar; Kamu ve 6zel sektore ait binalarinin da yer aldig1 bu pazar,
sehrin tam merkezinde bulunur ve ticari faaliyetler burada yogunluk gosterir. Sehrin
tiim bolgelerine buradan ulagim saglanir ve ayrica buradaki lokal bolgelerde kiigiik
carsilar yer alir.

Halk Pazarr; Eyaletin karadaki limani kabul edilen bu pazarda, Sudan’in
tim sehirlerine gidip gelen ulagim araglar1 ve turistik gezi amaciyla kullanilan
otobiisler bulunur. Misir’dan gelen ticari yiiklerin indigi depolarin bulundugu bu
pazar modern bir goriiniime sahip olup Sehir pazarinin kuzeyinde yer alir.

Balik Pazari; Ebu Hasis Sekale’si bolgesinde yer alan bu pazar yakin
donemde insa edilmistir. Sekale; Kizildeniz sahilindeki balik¢1 teknelerinin oldugu
bir bolgeden ibarettir. Daha dnce biiyiik pazarda bulunan balik pazari taginmaistir.

Ozellikle yabanc turistlerin geldigi bu pazarda lokantalar ve idari birimler de yer

alir (Mohamed M., 2018).

. Miizeler

Akvaryum (Denizcilik) Miizesi; Kizildeniz sahilinde deniz canlilarinin
sunuldugu bu miize, 2013 Araliginda acilmis olup egitim ve kiiltiirel a¢idan katki
saglayan ilk miize olarak kabul edilir. Miize, Deniz Bilimleri ve Balik¢ilik
Fakiiltesinden uzman ve yetkin isimlerin gézetimindedir. Miizeye sadece gectigimiz
lic ay i¢cinde 30 bin ziyaret¢i gelmistir. Denizcilik miizesinde siis baliklari, mercan
resifleri, omurgasiz deniz canlilar1 ve ender goriilen diger deniz canlilarinin i¢inde
bulundugu dokuz akvaryum vardir. Sudan sahillerinde yaygin olan kdpek balig1 gibi
biiyiikk baliklar, siis baliklar1 ve diger omurgasiz deniz canlilardanbiokiitlesi
dondurulmus modeller de bu miizeye ziyaret¢ilere sunulmaktadir. Ayrica deniz
memelileri, fosiller ve deniz ¢okeltilerinden Orneklerin yer aldigi miizede,
Kizildeniz’de yasan deniz canlilarina dair bilgilerin yer aldig1 yazili ve gorsel bilgiler
de bulunmaktadir. Denizcilik Miizesi ile belirlenen hedef, Kizildeniz’de yasayan

canlilarin sunumu ile estetik ve ekonomik degerlerin tanitiminin yapilmasi ve
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toplumun degisik katmanlarindaki insanlara kiiltiir ve c¢evre bilincini asilamaktir.
Bunun yaninda bilgi, bilimsel arastirma, essiz olmasinin yaninda referans kabul edilen
ornekleri belgeleme gibi agilardan iletisim giiclinii artirmaktir (Denizcilik Miizesi,
2019).

Tarihi Liman Miizesi; Bolgedeki turizm projelerini gliglendirmek igin agilan
bu miizede, tarihi eserler, antikalar ve koleksiyonlar yer alir. Bunlar ayn1 zamanda
Kizildeniz’in tarihi ile Kkiiltiiriinii, Deniz Limanlar1 Bagkanligi’nin tarihini,
Demiryollar1 Bagkanligi’nin tarihini ve Sudan ekonomisine katkis1 bulunan diger tiim
miiesseselerin tarihini simgelemektedir. Ote yandan miizede sergilenen bu parcalar,
tilkenin ge¢misi ile simdiki zamanini yansitarak aradaki farki ziyaret¢ilerin gormesini
saglar (Kizildeniz Eyaleti Turizm ve Cevre Bakanligi, 2019).

Arkeoloji Miizesi; Port Sudan Arkeoloji Miizesi buradaki biiyiik pazarin kuzey
tarafinda bulunur. Icerisinde pek ¢ok béliimiin bulundugu miizenin birinci boliimiinde,
Beca kabilelerinden kalma kiliglar, hangerler ile savasgi erkegi boydan kaplayan ve
deriden yapilan cesitli ornekler yer alir. Ayrica Mehdi hareketinin 6nde gelen
komutan1 Osman Degna’ya ait bazi bilgilere burada isaret edilir. Hemen sol tarafta ise
Mehdi’nin mavi ve beyaz renkli ciibbesi ve savas¢ilarin giydigi demirden bir de kalkan
bulur. Miizenin diger boliimii ise 1903 yilindan bu yana tarihi Sevakin bolgesinin
meshur kapisi civarinda bulunur. Bu béliimde ise Sevakin’in tanitimi, baz1 gemiler ile
tarihi eserlerin Orneklendirilmesi ve eski donem savaslarinda kullanilan tastan
yapilmig balta ve ok basi gibi nesneler bulunur. Bunlara ek olarak miizede, Beca
kabilelerinin ¢oliin yiiksek tepelerinde kullandigi; kasirgalardan korunma amaciyla
agac parcalarindan kiire seklinde yapip havalandirma i¢in 6n ve arka kisimlarma giris
c¢ikis yaptiklari genis evlerin (Burs) 6rnek modeli ile eski demir yoluna ait bazi pargalar
yer almaktadir (Salih A., 2019).

Miras Koyii (Hedab Miizesi); Sevakin sehrinin giineybat1 yakasinda yer alan
bu miizede, sehrin ge¢misindeki cesitli donemleri anlatan bazi koleksiyonlar
bulunmaktadir. Kizildeniz bdlgesinin tarihini anlatan ilk miize olarak kabul edilen
miizeyi 1991 yilindan Dr. Muhammed Nur Hedab tesis etmistir (Kizildeniz Eyaleti
Turizm ve Cevre Bakanligi, 2019).
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° Festivaller

Turizm Bakanligi Genel Sekreteri Osek’e (2019) gére, Port Sudan’da yillik
organize edilen ‘Turizm ve Aligveris Festivali’ ile bolgede turizm canli tutulmaya
calisilir ve gerek Sudanlilar gerek de yabanci turistlerin, iilkenin dogu bolgesindeki
eyaletin sahip oldugu giiclii ve biiyiilk imkanlardan haberdar olmasi saglanir.
Genellikle Kasim aymin ortalarinda baglayan festivalde pek ¢ok ticari sirketin katildigi
ve tarihi kiiltliriin yansitildig1 fuarlar, sanat¢1 ve edebiyatcilarin gece kutlamalari ile
yine geceleyin yapilan atesli oyunlar organize edilir. Turizm ve Aligveris Festivali,
kiiltiirel, toplumsal ve ekonomik acidan pek c¢ok katki saglamakta, Sudan i¢i turizmi
artirmakta, buna ek olarak bolgede geceleyin diizenlenen organizasyonlar igin
gerceklesen resmi ve bireysel ziyaretler ile Sudan halki, Kizildeniz Eyaletini daha

yakindan tanimaya baglamaktadir. Bu festival ile elde edilen kazanimlarin bir kismi1 su

sekildedir:

- Ulkedeki zengin smiflarin, resmi tatil ya da izinlerde gerek Arap gerek de
Avrupa ilkelerine gitmesi ile smirli olan turizm hareketlenerek artik
vatandaglarin da ilke i¢inde turistik organizasyon yapabildigi bir hale
gelmesinde rol oynadi. Ciinkii turizm festivalleri, toplumun her kesimine
turizm firsatin1 sundu ve Sudan ile eyalet arasindaki bireylerin etkilesimini
artirdi. Turizm festivalleri, kiiltiirel, sportif, ekonomik, turistik ve yatirim
alanlarinda sundugu firsatlarla eyaletin degerli olan yliziiniin ortaya ¢ikmasini
sagladi ve merkezlerinin genellikle baskent Hartum’da bulundugu yerli ve
yabanci ticari sirketlerin eyalete girmesinde 6zel sektore olanak tanidi. Turizm
festivalleri, eyaletin sanat, siir, tiyatro ve diger kiiltiirel etkinliklerden
uzaklasan bireylerini, organize ettigi kiiltiirel faaliyetlerle yeniden
yakinlastirdi. Diizenlenen kiiltiir fuarlari ile {ilkenin pek ¢ok sehrinden istirak
edip Sudan’in koklii gegmisine sahip ¢ikan biitiin sirket sayesinde bu kazanim
elde edildi.

- Diizenlenen turizm festivallerine katilan Eritre ve Cat tilke liderlerinden dolay1
diplomasi alaninda da bir rol iistlenmis oldu. Ayrica bu festivallerde

diizenlenen gece organizasyonlarinda yer alan Misir, Tiirkiye, Ingiltere, Eritre
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gibi iilkelerden ve Cennet Kuslari grubundan katilan ekipler dolayisiyla

Turizm Festivali diplomatik de bir boyut kazanmis oldu.

Festivaller, tiniversite ve yiiksek enstitii 6grencilerinin Kizildeniz Eyaletine
gelip turizm ve diizenlenen festivaller dolayisiyla bolgede gozlemlenen
toplumsal ve ekonomik hareketlenmeyi konu edinen alanlarda arastirma
yapmasina olanak saglamistir. Bu sayede Ogrenciler turizm alaninda
arastirmalarin1 yapip makaleler kaleme alarak yliksek lisans ve doktora

egitimlerini alabilmektedir.

Festivaller sebebiyle radyo, gazete ve televizyon gibi basin organlarinda da bir
gelisme gozlenmistir. Cesitli medya platformlarinda kaydedilen bu gelismeye
bir ornek olarak; Cin Haber Ajansi’nda yer alan Kizildeniz Eyaletindeki

Turizm Festivalinin haberini verebiliriz.

Bu ve daha baska kazanimlarin elde edilmesinde 6nemli rol oynanan turizm

festivalleri artik bolgenin ve tilkenin stratejik projeleri arasinda yer almaktadir.

] Mevcut Ulasim Tasitlar:

Ucak; Eyalette hem i¢ hatlar hem de dis hatlar i¢in ucuslar bulunmaktadir. Port

Sudan Uluslararas1 Havaalanina diinyaca {inlii, Flydubai, Suudi Arabistan Havayollari,

Tarco Havayollar1 ve Kahire Havayollar sirketleri ile dort lilkeye direk ugus vardir.

Port Sudan Uluslararasi Havaalaninda her hafta i¢c ve dis hatlardan yolculuk

yapilabilmektedir.

Kara tasitlart, Bolge ile Hartum, Kesele, Kadarif ve Medeni sehirleri arasinda

giinliik seferler vardir.

Gemi ve vapurlar; Bolge ile Cidde ve Siiveys arasinda deniz ulagimi vardir.

(Cevreyin, Turizm ve Yaban Hayati1 Bakanligi- Red Sea State)

. Diger Turistik Mekanlar
Arus Koyii; Port Sudan’in 50 kilometre kuzeyinde bulunan turistik Arus koyii,

su alt1 dalis1 ve yine su alt1 ¢ekimleri i¢in tesis edilmistir.
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Umbria; Kizildeniz’de 1947 yilinda batan geminin gevresinde kiimelenen
mercan resifleri ile su alt1 dalislarinda ve ¢ekimlerinde en giizel yerlerden biri haline

gelmistir.

Cok bilinmeyen adalar; Kizildeniz’de ¢ok taninmayan pek ¢ok ada bulunur ve
bunlarin basinda Sudan’in kuzeydogusunda kalan Kopekbaliklart Adast gelir.
Balik¢ilar bu adanin kopekbaliklarinin ugrak yeri oldugunu, 6zellikle de iireme
donemindeki disi kopekbaliklarinin buraya geldigini belirtir. Bir diger ada ise yaban
koyunlarinin oldugu Mikvar adasidir. Bunlarin disinda ¢esitli balik ile deniz kuslarinin
geldigi essiz giizellikteki mercan resiflerinin oldugu, kumsal turistik plajlarin

bulundugu daha bir¢ok ada bulunmaktadir.

Sanganeb Marine Ulusal Parki Mercan Adast; Sanganeb Marine Ulusal Parki
diinyadaki deniz turizmi bolgelerinin en 6nemlileri arasindadir. 124 ¢eside ulasan
yiizlerce rengarenk mercanlarin ve birgok canlt tiiriiniin oldugu bu park 1991 senesinde
acilmistir. 37km2’lik bir alana sahip olup Akdeniz ikliminin hakim oldugu bir yerdir.
Uzunlugu 5/6 km genisligi ise 1/6 km olan mercan resifleri yer almaktadir. Mercan
resifleri ve koylar parkin 6zelliklerindendir. Ayrica Kizildeniz’de yer alan ve mercan
resiflerinin dairesini tamamlayan tek ada burasidir. Bir¢ok renkli balig1 ve mercanlari
gormek isteyen dalgiclari olmasi sebebiyle dalgiglarin cenneti olarak da
adlandirilmaktadir. Kizildeniz eyaletinin bagkenti Port Sudan sehrine yakin olup dalis
sporu yapan pek c¢ok turisti kendisine ¢ekmektedir. Kopek baligi, ahtapot, yunus,
balina ve su kaplumbagalar1 gibi deniz hayvanlarinin pek c¢ok tiirii burada
yasamaktadir. Kirmizi, yesil gibi renkleriyle yosunlarin yer almasi da ortama giizellik
katmaktadir. Ayrica adada ii¢ adet gol bulunmakta olup deniz ilimleri ile ugrasan
arastirmacilarin hedefi konumundadir.

Sevdkin antik adast; Sevakin Kizildeniz’in Afrika kiyisinda Sudan smirlar
icinde yer alan tam bir hilal seklini andiran ve kiyiya ¢ok yakin kiiciik bir adadir.
Gegmiste bir adadan ibaretken sahile birlestirme c¢alismalarindan sonra liman sehri
haline gelmistir. Sehri bes kapisi olan surlar ¢evreler. Bu kapilardan en meshuru nakis
ve siislemelerle bina edilen Ketesnir’dir (Sudan’in dogu kapis1). Tarihte Ibn Battuta ve

Avrupali Samuel Baker gibi birgok seyyah buraya ziyarete gelmistir.
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Sevikin Sehri; Sudan Kizildeniz sahilinin dogusunda yer almaktadir.
Gecgmiste bir adadan ibaretken sahile birlestirme ¢alismalarindan sonra liman sehri
haline gelmistir. Halk arasinda Sevakin cinleriyle alakali pek ¢ok efsane anlatilmistir.
Hatta isminin Hz. Siileyman ve Sebe kraligesi Belkis ile alakali oldugu sdylenir. Beca
kralinin da burada kaldig1 sdylenmektedir. Sehri bes kapisi olan surlar ¢evreler. Bu
kapilardan en meshuru nakis ve siislemelerle bina edilen Ketesnir’dir (Stidan’in dogu
kapis1). Tarihte ibn Battuta ve Avrupali Samuel Baker gibi bircok seyyah buraya
ziyarete gelmistir.

Resort Hotel Arquette; Dogunun Firdevsi olarak da isimlendirilmistir. Port
Sudan sehrinin batisina 205 km, Kizildeniz sahiline ise 29 km uzakliktadir. Yaz
aylarinda 1liman iklim hakim olup yagislarin bol oldugu verimli bir yerdir. Bir¢ok agac
cesidi ve yiiksek daglarin bulundugu yesilliklerle kapli bir alandir.

Imperia; 1937'de Kizildeniz'de batan bir gemi ve mercan kayaliklar1 geminin
etrafinda insa edilmeye baslandi ve en giizel dalis ve sualt1 fotografciligi alanlarindan
biri haline geldi (Discover Sudan, 1999; Kizildeniz Eyaleti Turizm ve Cevre Bakanligi
(2019); Kus Kralligi (Nubi Medeniyeti), 2019).

2.3.2. Sudan’da Eyalet Capindaki Gelecek Projeleri

Turistik Tatil Koyleri: Turistik tatil koyleri asagida gosterilmistir (Osek,
2019; Opportunities, 2018).

Al- Rkaba Turizm ve Eglence Merkezi; Eglence merkezi Port Sudan’in
kuzeyinde, sehirden 17 km uzakliktadir. Proje tasarim taslagi cogu denize veya yapay
goletlere nazir 1000 villa igermektedir. Projenin uygulanmasi her tiirlii finansmant,
dogrudan yonetim finansmanini, bot sistemiyle finansmani ve villa sahiplerinin

finansmanini kabul eder.
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Sekil 1. Al-Rkaba Turizm ve Eglence Merkezi

Kaynak: Opportunities, (2018)

Hulvet Turizm ve Eglence Merkezi; Koylarin arasinda bir sahil tizerinde Port
Sudan’in glineyindedir. Dalis ve su altinda fotograf ¢ekme imkanina ve yat i¢in dogal
iskeleye sahiptir.

Sekil 2. Hulvet Turizm ve Eglence Merkezi

Kaynak: Opportunities, (2018)
Arus Turizm ve Eglence Merkezi: Port Sudan’in kuzeyinde ve sehirden

yaklasik 40 km uzakliktadir. Dogal bir koydan ibarettir. Giiney ve dogu her iki yonden

de turistik konaklama i¢in uygundur. Dalis i¢in sahili vardir.
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Sekil 3. Arus Turizm ve Eglence Merkezi

Kaynak: Opportunities, (2018)

AKik Turizm ve Eglence Merkezi; Port Sudan’in giineyinde sehirden 200 km
uzakliktadir. Deniz i¢inde dort kiigiik adanin yaninda oteller ve villalar kurmaya uygun

yarimadadan olugsmaktadir.

Sekil 4. Akik Turizm ve Eglence Merkezi

Kaynak: Opportunities, (2018)
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Arkaweet Turizm ve Eglence Merkezini Gelistirme; Proje Arkaweet’te
bulunuyor. Sehirden yaklasik 170 km uzaklikta. Akabe dagi ve Sinkat {izerinden
gecen bir yol onu bagliyor. Burast yilin ¢cogu ayinda ilik havaya sahip, dogasiyla
sudanin en giizel turistik mekanlarindan biridir. Projenin 6nemi turizmin kalkinmasi,
konaklama kapasitesinin artmasiyla turistik hizmetlerin sunulmasi ve daha fazla turist
cekecek olan kiiresel eglence ve spor aktivitelerinin  yapilmasindan

kaynaklanmaktadir.

Sekil 5. Arkaweet Turizm ve Eglence Merkezi

Kaynak: Opportunities, (2018)

Turistik Yatlar I¢in Marina Projesi: Proje Port Sudan sehrinin kuzeyinde

bulunuyor ve asagidakilerden olusuyor:

- 10 liiks konut villast

- 4 konut apartmant

- Pasaport ve giimriik binasi
- Otopark alani

- Ticari Pazar

- Hizmet binasi

- Kontrol ve gozetleme kulesi



Sekil 6. Turistik Yatlar i¢in Marina Projesi

Kaynak: Opportunities, (2018)

Port Sudan Sehrinde Balik Hali Projesi: Proje Kizil Deniz iizerinde, Port
Sudan limaninin direk kuzeyinde bugiinkii balik pazar1 bolgesindeki essiz konumuyla
ve yiizen dilimler iizerinde bugiinkii balik pazarinin karsisina kurulacak her biri

yaklasik 950 m2 biiyiikliigiinde 3 lokanta kurulmasi dnerisiyle 6ne ¢ikiyor.

Sekil 7. Port Sudan Sehrinde Balik Hali Projesi

Kaynak: Opportunities, (2018)
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UCUNCU BOLUM
SUDAN’DA TURIZM GELISIMI VE PLANLAMAYA ILISKIN ONERILER
3.1. Arastirmanin Amaci

Aragtirmanin temel amaglari; Sudan’mn turizm potansiyelini incelemek, mevcut
durumu ortaya koymak, az gelismis bir iilke olarak turizm gelisiminin 6niinde engel
olan problemleri tespit etmek ve bu problemlere ¢6ziim 6nerileri sunmaktir. Son olarak
da Sudan’a uygun bir turizm planlamasi ortaya koymaktir. Bu amaglarla birlikte,

arastirmanin igerigi asagidaki gibi olusturulmustur:
* Turizm planlamasinin 6nemi ve amaglari nelerdir?
*  Turizmin geligsmesi ve sorunlarin iistesinden nasil gelinebilir?
* Turizm gelisim planint hazirlama agamalar1 nelerdir?

»  Turizm gelisimini hizlandirmaya ve gelistirmeye yardimci olan en 6nemli fikir
onerileri nelerdir?

+ Siyasi hedeflere ulagmak icin neler yapilmaktadir/yapilabilir?
+ Kiiltiirel ve sosyal hedeflere ulasmak i¢in neler yapilmaktadir/yapilabilir?

* Ayni zamanda ekonomik hedeflere ulasmak i¢in neler
yapilmaktadir/yapilabilir?

3.2. Arastirmanin Onemi

Arastirmanin dnemi agagidaki eksenlerde yatmaktadir:

* Diinya ve Arap turizminin gelisimi i¢in, turizm planlamasina olan ilgi her
diizeyde artmaktadir.

* Gelecek nesiller igin kalic1 olabilecek kiiltiirel, sosyal, ekonomik, dogal ve
cevresel kaynaklar1 koruyacak iyi bir planlama politikas: gerekmektedir.

e Turizm planlamasi, belirli bir iilkedeki turizm endiistrisinin gelecegi i¢in ¢ok
onemli bir yer tutmaktadir.

¢ Turizmin bodlgede gelisimi ile, ekonomik kazan¢ ve istihdamin artmasi

beklenmektedir. Bununla birlikte turizm bolge halkinin yasam kalitesinin
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artmasi da s6z konu olacaktir. Sudan’in az gelismis bir iilke olmast bu
planlamanin 6nemini artrimaktadir. Calisma bu nedenle ilerleyen donemlerde
Sudan’da turizm gelisimine katki saglayarak, iilkede halkin refahin1 saglamaya
etki edecektir.

*  Turizm sektorii, Sudan’da gelismis ve 6n planda bir sektér olmadigindan,
bilimsel ¢alisma olarak da turizmle ilgili ¢alisma bulunmamaktadir. Calisma
iilke turizminin gelistirilmesinde kaynak niteligi tasiyabilecek bir 6zellige
sahiptir.

* Ayrica bulundugu cografyada, benzer 6rnek iilke ve bolgeler i¢in kullanish
bilgiler sunarak katki saglayacaktir.

+ ifade edildigi gibi, turizmin bolgede az gelismis olmasi, turizm egitimi
acisindan da geri kalmis bir sonug¢ ortaya cikarmaktadir. Dolayisiyla bu
calisma, iilkede turizmle ilgili egitimlerde kullanilmasi yoOniinde de

hazirlanmstir.

3.3. Arastirmanin Kapsam ve Sinirhliklar

Calisma Sudan’in turizm potansiyeli ve bu potansiyelin kullanimi1 yoniinde
planlama konusunu ve konuya iliskin Onerileri kapsamaktadir. Bununla birlikte
ozellikle Sudan’in Dogusundaki Kizildeniz Bélgesine odaklanmustir. Oncelikle
turizmle ilgili bolgeler degerlendirilmis, arz kaynaklar1 ve turistik ¢ekim bdolgeleri
incelenmis, sonrasinda 2008'den 2019'a kadar konuya etkili bir sekilde hizmet verecek
istatistiksel veriler toplanilmistir. Arastirmanin en 6nemli sinirliligi istenen bazi
bilgilere tam olarak ulasilamamasidir. Bunun en 6nemli sebebi Sudan’da turizm
sektdriiniin ¢ok gelismis olmamasidir. Ornegin hava ulagimiyla ilgili degerlendirme

icin yeterli veri ya da istatistik kaynagi yoktur.

Sudan turizmi ile ilgili daha 6nceden ¢ok fazla caligma yapilmamis olmasi,
yeterli diizeyde kaynaga ulagsamamayi da beraberinde getirmistir. Veri toplama
asamasinda ise, otoritelerle goriisme yapmak zor olmustur. Bazi otoritelerden ise
zaman ve i§ yogunlugundan dolayr yeterli diizeyde bilgi alinamamistir. Ayrica

Sudan’a stirekli gidilememesi her an bilgi edinimini engellemistir.
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3.4. Arastirmanin Yontemi

Arastirma, tanimlayic1 ve agiklayict arastirma olarak dizayn edilmis olup,
birincil ve ikincil veri kaynaklarindan elde edilen bilgiler kullanilarak
sekillendirilmistir. Arastirma konusunun daha onceden ¢ok fazla ecle alinmamis
olmasi, Oncelikle tanimsal bir altyapiyr gerektirmis, dolayisiyla tanimlayict bir
yaklasim benimsenmistir. Bununla birlikte destekleyici olarak alan arastirmasi da
yapilarak tanimlanan konularin agiklanmasi da saglanmistir (Maxwell ve Mittapalli,
2008). Arastirma biiyiik oranda teorik bir yaklasimla hazirlanmistir. Bu anlamda daha
onceden yaymlanmis bilimsel ¢alismalar, ilgili otoritelerce yaymlanmis raporlar ve

istatiksel bilgilerden faydalanilmistir.

Birincil verilere ise nitel veri toplama teknigi olan goriisme -interview-
yontemi ile ulasilmistir. Konuyu daha iyi agiklayabilmek icin, ilgili otoritelerle yari
yapilandirilmis miilakatlar yapilmistir (Clark vd., 1998). Miilakat — goriismeler daha
cok, Sudan’mn turizm gelisimindeki engeller {izerinedir. Turistik potansiyelle ilgili
veriler kaynaklarda ve istatistiki bilgilerden elde edilebilirken, arastirmanin ana
konularindan birisi olan “gelisim engelleri” konusunda cok fazla kaynak
bulunamamis, dolayisiyla goriismelerle bu konuda sonuca ulagilmaya calisilmistir.
Turizmden sorumlu bakan, belediye baskani ve 6zel sektérden turizmle ilgili kimseler
orneklem olarak c¢alismaya dahil edilmistir. Arastirma sorular1 oncelikle turizm
planlamas1 ve yonetimi konulari basta olmak iizere, destinasyon yonetimi ve
pazarlamasi alanindaki literatiirden elde edilen bilgilere dayandirilmistir. Bununla
birlikte hazirlanan sorular uzman goriisleri alinarak sekillendirilmistir. Yari

yapilandirilmis miilakat uygulamasinda goriismecilere asagidaki sorular sorulmustur;
Soru 1: Sudan’da turizm neden gelismemektedir?

Soru 2: Kizildeniz Bolgesi'ndeki turizm hareketinin mevcut durumuna iliskin

degerlendirmeniz nedir?

Soru 3: Cevresel, kiiltiirel ve ekonomik a¢indan turizm alaninda gelismemis olan
bolgeler i¢in planlama durumu nedir? Ayrica turizm planlamasini nasil ortaya

koyuyorsunuz/ nereden getiriyorsunuz?
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Soru 4: Turizm Bakanlig1 tarafindan yirtitiilen turizm egitim planlariiz nelerdir?

Soru 5: Oteller i¢in nitelikli bir kadro ve eksiksiz bir altyap1 olusturmak ve turist

teknelerinin temini i¢in hangi adimlar1 attiniz?

Soru 6: Uluslararas1 devlet veya 6zel turizm kuruluslari ve destinasyonlar: ile

baglantilariniz veya iligkileriniz var m1?
Soru 7: Bakanlik ve ortaklar arasinda turist baglantisiyla ilgili ticaret alisverisi nedir?

Soru 8: Turizm tanitima baglidir. Bu alandaki hamleleriniz, 6zellikle Sudan disindaki

tanitimlariniz nelerdir?
Soru 9: Gelisimin 6niindeki en 6nemli engel ya da engeller nelerdir?

Soru 10: Kizildeniz Devleti pek ¢ok turizm sezonunun yasandigi bu mevsimlerin turist

hareketine etkisi nedir?

Soru 11: Turizm sektdriinii gelistirmek icin gelecek planlariniz nelerdir?



4.1. Sudan ve Kizildeniz Eyaleti Turizm Verileri ve Yorumlanmasi

DORDUNCU BOLUM

BULGULAR

4.1.1.Sudan’a Gelen Toplam Turist Sayis1
Tablo 1. Sudan'a Gelen Toplam Turist Sayis1 (1994-2018)
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Yillar Gelen Turist Sayisi Yillik Biiyiime Oram
1994 38.406 _
1995 29.034 -24,4%
1996 38.299 31,9%
1997 29.749 -22,3%
1998 38080 27,9%
1999 38.661 1,5%
2000 87.609 -2,7%
2001 P 32,9%
2002 pO.930 1,8%
2003 2288 2,6%
2004 _ 15,8%
2005 245.191 305,7%
2006 328.000 33,4%
2007 346.000 5,4%
2008 439.661 27%
2009 420.238 -4.4%
2010 495.161 17,8%
2011 536.400 8.3%
2012 574.645 7.1%
2013 591.350 2.9%
2014 626.626 5,9%
2015 741.000 18,2%
2016 799.644 7,9%
2017 813.000 1,6%
2018 836.000 2,8%
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Kaynak: Sudan Turizm ve Yaban Hayati Bakanligi, (2019)

Sekil 8. Sudan'a Gelen Toplam Turist Sayis1
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Say1 tablosu ve say1 cizelgesi Sudan’a gelen turist sayisinda biiyiik bir artis
oldugunu agiklamaktadir. Soyle ki; artis oram1 %2.000°1 asmistir. 1994 yilinda
turistlerin sayis1 38.406 iken, 2018 yilinda bu say1 836.000°e ulasmistir. Bu durum

Sudan’in turizm potansiyelinin oldukg¢a yliksek oldugunu gostermektedir.



4.1.2. Sudan'in Turizm Gelirleri Oram

Tablo 2. Sudan'in Turizm Gelirleri Oram
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Yillar Turizm Geliri (milyon dolar) Yillik Bityiime Oram
1994 22.500.000 -
1995 18.500.000 7%
1996 24.400.000 31.8%
1997 16.400.000 32.7%
1998 21.400.000 30.4%
1999 22.300.000 2.2%
2000 29.600.000 32.7%
2001 60.400.000 104%
2002 61.800.000 2 3%
2003 67.700.000 95%
2004 68.300.000 0.8%
2005 316.400.000 363.0%
2006 409.300.000 29.3%
2007 427.855.000 25%
2008 584.074.000 36.5%
2009 521.747.000 10.6%
2010 616.639.000 18.1%
2011 671.962.000 8,9%
2012 719.900.000 71%
2013 735.500.000 2 1%
2014 855.402.000 16.3%
2015 930.719.000 8.8%
2016 1.010.000.000 85%
2017 1.030.000.000 19%
2018 1.040.000.000 0.9%

Kaynak: Sudan Turizm ve Yaban Hayat: Bakanligi, (2019)
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Sekil 9. Sudan'in Turizm Gelirleri Orani
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Sudan turizm gelir performansinin analitik okumasi, turizmin zay1f bir gelisme
gosterdigini ancak son zamanlarda ilerlemelere sahit olundugunu ifade etmektedir.
Soyle ki; turizm geliri 1994 yilinda (22.500.000) dolarken 2018 yilinda %4000’ i agan
bir oranla (1.040.000.000) dolara ulagmustir.
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4.1.3. Kizildeniz Eyaletinin Turizm Goéstergeleri/Gelen Turist Sayisi

Tablo 3. Kizildeniz Eyaletinin Turizm Gostergeleri/Gelen Turist Sayisi

Yillar Gelen Turist Sayis1 Yillik Biiyiime Oram
2008 1.805.955 --
2009 1.510.607 -16,3%
2010 1.914.463 26,7%
2011 2.311.596 20,7%
2012 55.562 -97,5%
2013 743.111 1,2%
2014 854.327 14,9%
2015 100.586 11,7%
2016 1.091.832 985,4%
2017 75.888 -93%
2018 53.221 -99,9%
2019 66.711 25,3%

Kaynak: Kizildeniz Eyaleti Turizm ve Cevre Bakanligi, (2019)

Sekil 10. Kizildeniz Eyaletinin Turizm Gostergeleri/Gelen Turist Sayis1
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Say1 tablosu ve sayir cizelgesi Sudan’in giineyinde bulunan Kizildeniz
Eyaletine gelen turist sayilarinda %96,3’¢ varan biiylik bir azalma oldugunu
gostermektedir. Soyle ki; 2019 yilinda turist sayis1 (66.711) ulasmisken, bu say1 2008
yilinda (1.805.95) ulasmustir.

4.1.4. Kizildeniz Eyaletinin Turizm Gostergeleri/ Turizm Geliri Oram

Tablo 4. Kizildeniz Eyaletinin Turizm Gostergeleri/Turizm Geliri Oram

Yillar Turizm Geliri (milyon dolar) Yilik Bilyiime Oram
2008 102.317.829 --
2009 83.821.496 -18%
2010 55.761.992 -33.4%
2011 87.975.555 57.7%
2012 106.295.750 20.8%
2013 89.443.417 -15.8
2014 86.212.969 -3,6%
2015 1.310.538 -98,4%
2016 1.901.225 45%
2017 102.270 -94,6%
2018 179.200 75.2%
2019 164.080 -8.4%

Kaynak: Kizildeniz Eyaleti Turizm ve Cevre Bakanligi, (2019)
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Sekil 11. Kizildeniz Eyaletinin Turizm Géstergeleri/Turizm Geliri Orani
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Say1 tablosu ve grafikler Kizildeniz Eyaletinin turizm gelirlerinde gercekten
biiylik bir azalma oldugunu gostermektedir. Soyle ki; turizm geliri 2019 yilinda
%99,8’¢ varan azalma oraniyla (164.080) dolara ulasmisken, 2008 yilinda
(102.317.829) dolardir.



4.1.5. Yillara Gore Diinyanin Ana Kitalarindan Kizildeniz Bolgesine Gelen Turist Sayisi ve Degisim Oranlari

Tablo 5. Yillara Gore Diinyanin Ana Kitalarindan Kizildeniz Bolgesine Gelen Turist Sayisi1 ve Degisim Oranlari
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Degisim gigiil:;l gﬁgiil:;l Degisim Degisim
Yallar 2016 2017 | Oram% | 2018 018 | 2019 2019 | Oram% | Oram%
Kitalar 2017/ 2016 2017 2018 2019/ 2017 | 2019/2016
. 303.5
Afrika 28 54 92.8% 61 13 % 113 85.2 % 109.2 % %
Avrupa 2620 1850 -29.3% 2101 135 % 1808 -13.9% 22% -30.9 %
Kuzey Amerika 46 46 0% 39 -15.2 % 70 79.4 % 521 % 52.1%
Giiney Amerika 5 5 0% 8 60 % 39 387.5% 68 % 68 %
Asya ve Pasifik 117 144 23 % 227 57.6 % 228 0.4% 58.3 % 94.8 %
Avustralya 48 79 64.5 % 24 -69.6 % 36 50 % -54.4 % -25 %
Toplam 2864 2178 -23.9% 2460 13 % 2344 4.7 % 7.6 % -18.1 %
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Tablo 5’ gore su ¢ikarimlarda bulunmak miimkiindiir;

2019°da Afrika, Asya ve Pasifik’ten gelen turist sayisinda, 2016, 2017 ve 2018
yillar1 ile Kkarsilastirildiginda bariz bir artis meydana gelmistir. Afrika
kitasindan gelen turist sayis1 2018 ‘e gore % 85,2; 2017°ye gore %109,2;
2016’a gore % 303,5 oraninda artmistir. Asya ve Pasifik’ten gelen turist sayisi
ise 2018’e gore %0,4; 2017°e gore %58,3; 2016’a gore %94,8 oraninda

artmastir.

Avustralya’dan gelen turist sayisinin 2019°da 2018’e gore %50 artmasi sonucu
Avustralya’dan gelen turizmde canlanma olmustur. Bu kitadan gelen turistlerin

say1s1 2019 yilina gore, 2017°de %54,4; 2016°da ise %25 oraninda daha azdir.

Avrupa’dan gelen turistlerin sayis1 azalmaya devam etmektedir. 2018 yilina
gore, 2019°da %13,9 oraninda azalmaya devam etmistir. 2019’e gore ise 2017
ve 2016 yillarinda %2,2 ve %30,9 oraninda daha azdir. 2018°de 2017 yilina

gore %13,5 oraninda canlanmugtir.

Amerika’dan gelen turist sayis1 artmaya devam etmistir. 2018 yilina gore
2019°da Kuzey Amerika’dan gelen turist sayisinda yaklasik %79,4 oraninda
artis olmustur. Giliney Amerika turistlerinin sayist %387,5 oraninda artmistir.
Ayni sekilde 2017 ve 2016 yillarina gore de 2019°da Kuzey ve Giliney Amerika
turistlerinin sayis1 %52,1 oraninda artmigtir. 2016’da Kuzey Amerika
turistlerinin sayist ayni oranda artmigtir. Giiney Amerika turistlerinin sayisi ise

2017 ve 2016 yillarinda %68 oraninda artmaistir.
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Sekil 12. Uluslararasi Turist Gelisleri (2016)
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Sekil 12°de Avrupa kitasinin % 91,5 oramiyla Kizildeniz Eyaletine gelen
uluslararasi turist sayisinda ilk sirada, bunun yani sira Kuzey Amerika’nin %4,1 ile
ikinci sirada yer aldigmi, tiglincii ve dordiincii sirada ise sirasiyla %1,7 ile Asya ve
Pasifik, %1,6 ile Avustralya kitasinin, besinci sirada %1,0 oraniyla Afrika kitasinin,
altinci sirada % 0,2 oraniyla Gliney Amerika’nin yer aldigi goriilmektedir.

Sekil 13. Uluslararasi Turist Gelisleri (2017)
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Eyalete gelen uluslararasi turist sayisinda ikincilik %6,6 oranityla Asya ve
Pasifik kitasina, tUglinciilik %3,6 ile Avustralya kitasina, dordiinciilik %2,5 ile
Afrika’ya, besincilik ve altincilik sirastyla %2,1 ve % 0,2 oranlariyla Kuzey ve Giiney

Amerika’ya gecmisken, Avrupa kitasinin birinciligi korudugu goriilmektedir.

Sekil 14. Uluslararasi Turist Gelisleri (2018)
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Gelen turist sayisinda %85,4 oraniyla Avrupa birinciligi korumaktadir.
Ikincilik % 9,2 ile Asya ve Pasifik kitasinin, ligiinciiliik %2,5 ile Afrika kitasinin,
dordiinciiliik %1,6 ile kuzey Amerika’nin, besincilik %1,0 ile Avustralya’nin (bu

kitadan gelen turistlerin oraninin azaldig1 goriillmektedir), altincilik ise %0,3 ile Giiney

Amerika’nindir.
Sekil 15. Uluslararasi Turist Gelisleri (2019)
Asya ve Pasifik Soney Armerika
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Ayni sekilde gelen turist sayisinda Avrupa %78,8 oraniyla birinciligi korurken,
Asya ve Pasifik kitas1 da %9,9 ile ikinciligi korumaktadir. Ugiinciiliik %4,9 ile Afrika
kitasinin, dordiinctiliik %3,1 ile Kuzey Amerika’nin, besincilik ve altincilik sirasiyla

%1,7 ve %1,6 oranlariyla Gliney Amerika ve Avustralya’nindir.

Uluslararasi turist sayisindaki degisikliklerin gézden gegirilmesiyle, turistlerin
geldikleri turizm kuruluglarinin bagli oldugu cografi bolgelere gore siniflandirma
yapildiginda bu sayilarin higbir zaman ayni oranlarda degismedigi ortaya ¢ikmaktadir.
Boylece farkli kitalarin toplam gelen turist sayisindaki payinin degismesi bakimindan
Sudan Kizildeniz Eyaletinin uluslararasi turizm talebinin yapisindaki degisiklikler
ortaya ¢ikmaktadir. Mevcut veriler ¢ercevesinde toplam turizm talebinde paya sahip
bir kita olan Avrupa i¢in higbir degisiklik olmamustir. Kisacas1 Kizildeniz’e alt1 biiyiik
kitadan gelen turist sayilarina ve yillara gore degisim oranlarina bakildiginda; en
biiyiik degisimin ve turist sayisinin Avrupa kitasinda oldugu goriilmektedir. Avrupa

incelenen yillarda birinci siray1 temsil etmeye devam etmistir.
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4.1.6. Kizildeniz Eyaletindeki Port Sudan, Sawakin, Arquette Otellerinde ve Mobilyalh Dairelerde Yabanci ve Sudan'lh

Misafirlerin Istatistikleri

Tablo 6. Kizildeniz Eyaletindeki Port Sudan, Sawakin, Arquette Otellerinde ve Mobilyali Dairelerde Yabanci ve Sudan'h Misafirlerin Istatistikleri

Port Sudan
otellerindeki yabanci
ve Sudan’h
misafirler

2017

2018

2019

Yabancilar

Sudanhlar

Toplam

Yabancilar

Sudanhlar

Toplam

Yabancilar

Sudanhlar

Toplam

4229

20989

25218

4619

15898

20517

1916

11707

13623

Sawakin
otellerindeki yabanci
ve Sudan’h
misafirler

367

48666

49033

697

31688

32385

346

52742

53088

Arquette
otellerindeki yabanci
ve Sudan’h
misafirler

116

1220

1336

48

271

319

Mobilyah dairelerde
yabanci
ve sudanh misafirler

5922

5922

504

6186

6690

223

4121

4344

Toplam

10634

70875

81509

5868

54043

59911

2485

68570

71055

Kaynak: Kizildeniz Eyaleti Turizm ve Cevre Bakanligi, (2019)
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Tablo 6’ ya gore su ¢ikarimlarda bulunmak miimkiindiir;

2018 yilinda konaklayan turist sayis1 bir dnceki yilla karsilastirildiginda, Port
Sudan otellerinde konaklayan yabancilarin ve Sudanlilarin oranmin %18,6
oranda, yine Suakin otellerinde konaklayanlarin % 33,9 oraninda azaldigini,
ayni sekilde Arkaweet otellerinde konaklayanlarin sayisinda da %76,1
oraninda biiyiik bir azalma oldugunu sdylemek miimkiindiir. Ancak mobilyali

dairelerde konaklayanlarin oraninda %12,9 artis goriilmektedir.

2019 yilinda konaklayanlarin sayis1 bir 6nceki yilla karsilastirildiginda, Port
Sudan otellerinde konaklayanlarin oraninda %33,6 ile biiylik bir azalma oldugu
goriilmektedir. Ancak Suakin otellerinde konaklayanlarin oraninda %06,9 ile
biiyiik bir artis bulunmaktadir. Arkaweet’de konaklayanlarin istatistiksel orani
ise bilgi bulunmadigi i¢in karsilastirilamamistir. Mobilyali dairelerde
konaklayanlarin oraninda 2018 ile kiyaslandiginda %35,5 oraninda biiyiik bir

azalma oldugu goriilmektedir.

Port Sudan otellerinde 2019 yilinda konaklayanlarin sayisinda 2017 ile
karsilastirildiginda  %45,9 oraninda biiyiik bir azalma oldugu ortaya
cikmaktadir. Ancak Arkaweet’de konaklayanlarin sayisindaki artig veya azalis
bilgi bulunmadigr i¢in bilinmezken, Suakin otellerinde konaklayanlarin
sayisinda %@8,2 oraninda artis bulunmaktadir. Mobilyal1 dairelerde
konaklayanlarin sayisinda ise %26,6 oraninda azalma vardir (Arkaweet’de
turist sayisindaki azalma, bu yillarda Sudan devriminin gerceklesmesinden

kaynaklaniyor olabilir).



4.1.7. Arkeolojik Alan Ziyaretleri

Tablo 7. Arkeolojik Alan Ziyaretleri (2017-2018-2019)
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Yillar Dele'::sc;f)(/)ilarl Ull?kez(:ﬁlkl GESIZ:leltlk MBi;I)i(r)nnSl(:rl Yabancilar | Sudanhlar Z-I;Sglrae?::l
Organlar | Kurumlari
2017 41 134 129 1876 450 7934 11328
2018 38 167 336 1135 474 7359 9509
2019 49 152 150 163 353 3605 4472

Kaynak: Kizildeniz Eyaleti Turizm ve Cevre Bakanligi, (2019)

Tablo 7°de, 2017 ile karsilastirildiginda 2018’de tarihi aday1 ziyaret edenlerin

sayisinin %16 azaldigi, 2018 yili ile karsilastirildiginda 2019 yilindaki ziyaretci

sayisinda %52,9 oraninda biliyiikk bir azalma oldugu, aym sekilde 2017 ile

karsilagtirildiginda 2019°daki ziyaretci sayisinda %60,5 oraninda biiyiik bir azalma

oldugu goriilmektedir.

4.1.8. Bolge Miizesi Ziyaretleri

Tablo 8. Bolge Miizesi Ziyaretleri (2017-2018-2019)

Yillar Yabana Turistler Sudanhlar Toplam Ziyaretgi
2017 94 2571 2665
2018 83 3148 3231
2019 109 890 999

Kaynak: Kizildeniz Eyaleti Turizm ve Cevre Bakanligi, (2019)
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Tablo 8’de, Devlet Miizesini ziyaret edenlerin sayisinda 2017 ile
karsilastirildiginda 2018 yilinda %21,2 oraninda bir artis oldugu ancak 2018 ile
karsilastirildiginda 2019 yilinda %69 oraninda biiytlik ve hizli bir diisiis oldugu, aynm
sekilde 2017 ile karsilastirildiginda 2019 yili ziyaretci sayisinda %62,5 oraninda

biiyiik bir azalma oldugu goriilmektedir.

4.1.9. Kara Limanina Gelen Turist Sayisi

Tablo 9. Kara Limanina Gelen Turist Sayis1 (2016-2017-2018-2019)

Yillar Turist Sayisi
2016 2864
2017 2178
2018 2460
2019 2344

Kaynak: Kizildeniz Eyaleti Turizm ve Cevre Bakanligi, (2019)

Tablo 9°da gosterildigi gibi, Kara Limani’na gelen turistlerin sayis1 2016 ile
karsilastirilldiginda  2017°de %23,9 oraninda azalmistir. Ancak 2017 ile
karsilastirildiginda 2018°de turist sayisinda %21,9 oraninda artis bulunmaktadir.
Ayrica 2018 ile karsilastirildiginda 2019°da %4,7 oraninda azalma bulunmaktadir.
Ayni gekilde 2016 ile karsilastirildiginda 2019°da ziyaretci sayisinda %18,1 oraninda

biiyiik bir azalma oldugunu séylemek miimkiindiir.
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4.1.10. Toplam Gelis Gidis Sayilar1

Tablo 10. Toplam Gelis Gidis Sayilar: (2017-2018-2019)

Yillar Gelis Gidis Toplam
2017 10455 10507 20962
2018 10313 8675 18988
2019 8317 7173 15490

Kaynak: Kizildeniz Eyaleti Turizm ve Cevre Bakanligi, (2019)

Tablo 10 izin belgelerinin sayisinda 2017 ile karsilastirildiginda 2018°de %9,4
oraninda diisiis oldugunu, bu disiisiin 2018 ile karsilastirildiginda 2019°da %18,4 ile
devam ettigini, ayrica 2017 ile karsilastirildiginda 2018’de izin belgelerinin sayisinda

%26,1 oraninda biiylik bir azalma oldugunu gostermektedir.



4.1.11. Osman Deqna Limanina Gelen ve Giden Yolcularin Istatistikleri

Tablo 11. Osman Deqna Limanina Gelen ve Giden Yolcularin istatistikleri
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2017 2018 2019
Geminin Adi Geminin Acentesi
Gelisler Gidisler Gelisler Gidisler Gelisler Gidisler
. 41102 39275 59021 62491
Mawada Nima Suna -- --
. 3405 5377 20123 24761 77044 88490
Mesara Nima Suna
34743 37280 36691 36398 58667 58995
Niiwr Baabowd
28128 31907 9488 5516 23895 30170
Mahabe Global Zia
) 13243 18804 35732 34054 53697 58914
Rahal Global Zia
Dahab B B B B B 6490 5873
Aser _— 2460 1917 _— _— _— _—
4174 4833
Jamae -- -- -- -- --
Isra - 925 783 - - - _—
Toplam 128180 140176 161055 163220 219793 242447

Kaynak: Kizildeniz Eyaleti Turizm ve Cevre Bakanligi, (2019)
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Tablo 11°¢ gore su ¢ikarimlarda bulunmak miimkiindiir;

Osman Degna Limani iizerinden gelenlerin sayisinda 2017 ile
karsilastirildiginda 2018 yilinda %25,6 oraninda artis bulunmaktadir. Ayni
sekilde 2018 ile karsilastirildiginda 2019 yilinda gelenlerin sayis1 %36,4
oraninda artmistir. Ayrica 2017 ile karsilastirildiginda 2018 yilinda %71,4
oraninda bliyiik bir artis bulunmaktadir.

2017 ile karsilastirildiginda 2018°de giden turist sayisinda %16,4 oraninda
artts oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica 2019 yilinda giden turist sayisinda
2018 ile karsilagtirildiginda %48,5 oraninda, 2017 yil1 ile karsilagtirildiginda
%72,9 oraninda biiyiik bir artis bulunmaktadir.

Sonu¢ olarak Osman Degna Limani iizerinden gelen ve giden yolcularin
sayisinda siirekli artis oldugunu séylemek miimkiindiir (bu durum, ugak bileti
ile kiyaslandiginda deniz yolculugunun seyahat maliyetini azaltmasindan
dolay1, ¢cogunlugu umreciler ve hacilar olan yolcular tarafindan gosterilen

yogun ragbetten kaynaklanmaktadir).

Ayrica Sudan gemilerinin 2018 ve 2019 ‘da ¢alismadigi gériilmektedir. Bunun
sebebi kismen gemilerin motorlarinin  bozulmasi, devlet tarafindan
bakimlarinin 6nemsenmemesi, Sudan devletinin kdtiilesen ekonomik
durumudur. Devlet, ¢ogunlugu Misir’dan olan yabanci gemilerle yapilan
sozlesmelere bel baglamis durumdadir. Hac ve umre donemlerinde calismak
icin bagka bir Sudan gemisi bulunmaktadir. Bu gemi 2018 ve 2017°de ayn1

sorunlar nedeniyle ¢alismamis olsa da 2019°da bakim1 yapilmaistir.

Yukarida gegenlerden, Sudan gemilerinin Kizildeniz limaninda ¢alismasina
engel olan sorunlarin, eyaletin turizm geliriyle ilgili onceki tablolarda da
gortildiigi gibi, son zamanlarda turizm gelirlerinin oraninin azalmasinda etkisi

oldugu sdylenebilir.
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4.2.Yapilan Goriismelere Gore Sudan ve Kizildeniz Eyaletinde Turizm ve
Gelisimi
Arastirmanin bu boliimii, Turizm Bakanligi Genel Sekreteri ve Kizildeniz

Eyaleti Turizm ve Cevre Bakani (2019) ile yapilan goriismelere dayanilarak

olusturulmustur.
Soru 1: Sudan’da turizm neden gelismemektedir?

Sudan’daki turizm endiistrisi; sektoriin ekonomik, sosyal ve siyasi alandaki
roliinlin azaltilmasina yol acan bircok engel ve sorunla karsi karsiyadir. Bunlar su

sekilde 6zetlenebilir:
Siyasi ve Kiiltiirel Engeller:

Etkisiz Pazarlama ve Turizm Konusundaki Yetersiz Bilin¢: Sudan’in her
sehrinde mutlaka bulunan ve dort bir yanin1 dolduran tarihi ve turistik mekanlara;
Sudan’in her kdsesine yayilan gorsel, isitsel ve yazili kitle iletisim araglarina ragmen
ve Sudan halkinin bilingli ve bu araglarin iyi bir takipg¢isi olmasina ragmen; Sudan’da
turizm tanitiminin zayif olmasi ve i¢ turizme gereken 6nemin verilmemesi, ( oysaki i¢
turizm sene boyunca faaliyet gdsterme avantajina sahiptir ancak yerel turistin disar1
tasidig1 yabanci para birimleri sebebiyle negatif turizm olarak isimlendirilmistir)
turizm bilgilerinin gizlenmesine, devlet diizeyinde ve Sudan i¢indeki yerel topluluklar

diizeyinde turizmin 6nemi ve ¢evre bilinci eksikligine sebep olmustur.

Buna ek olarak, insanlarin turizm sektoriinde ¢alismaya ve ozellikle de farkl
turizm unsurlaria sahip kirsal bolgelerde kadinlarin turizm sektoriinde ¢alismasina
olan geleneksel ve yerel bakis acisi. Bu tiir yerlerde erkekler bile nadiren calisirlar.
Benzer sekilde Sudan kamuoyunun ¢ogu olumsuz bir turizm anlayisina sahiptir.
Kazanci olmayan bos bir hizmet oldugunu ve bundan sadece turistin yararlandigini
diisiiniirler. Turizmi toplum i¢in tehlikeli bir giinah olarak gdren gruplar da vardir.
Turizme dar bir perspektiften bakan bu gruplar toplumun Onemli bir yiizdesini

olusturmaktadir. Bunlar turizmin hayati bir zorunluluk, ekonomik bir canlilik ve
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ekonominin sacayagi ve toplumsal gelismede dnemli bir etken oldugunu bilmelerine

ragmen bdyle diisiintirler.

Turizm konusundaki ilerleme turizm politikalarinin ve yetkili kurumlarin
basarisina ve turizm {iriiniinii pazarlama yeteneklerine baglidir. Ornegin bakanligin
turizmi desteklemede yardimci olmasi beklenen ¢ok sayida kurulusu onayladigi
gorilmektedir. Ancak tiim calismalarini yabanci turizmi ve turistleri cezbetmeye,

dolayisiyla i¢ harekete degil; yurt disina yapilacak seyahatlere yonlendirmektedir.

Uriin: El sanatlari, antikalar, hediyeler ve diger turizm {iriinlerinde dagitim
noktalarinin zayiflig1.

Yeterli Konaklama Yeri Olmamasi: Cesitli turist gruplarina ve tabakalarina
uygun farkli derecelerde otel, tatil koyii, motel, kaplica ve genclik evlerinin yeterli
miktarda olmamasi.

Gezi Haritalari: Yatinim yapilan ve yapilmayan turistik yerleri tanimlayan
kapsamli bir turist haritasinin bulunmamasi. Buna ek olarak, turistik yerlerle ilgili
dogal ve ekonomik unsurlarla birlikte insan ve tarihi mirasin 6zelliklerini ele alan
brostir ve kitapciklarin bulunmamasi. Ayn1 zamanda cazibe merkezleri ve ziyaret
yerleri hakkindaki bilgi eksikligi kesinlikle turizm hareketini azaltir.

Bilgi FEksikligi: Turizmle 1ilgili yatirim projeleri yapanlarin bu projeleri
yaparken insan dogas1 ve kiiltlirlerinin tiim yonleri hakkindaki bilgi eksikligi. Tiim
caligmalar beseri, toplumsal ve kiiltiirel boyutlar1 birakip ekonomik ve iklimsel
boyutlara yonelik yapilmaktadir.

Folklor Unsurlarimin Etkinlestirilmemesi: Turistik yerlerde ulusal unsurlarin
etkinlestirilmemesi ve festivallerin tesvik edilmemesi. Bu tarz faaliyetlerin hem iilke

tanitim1 hem iktisadi bir kazan¢ hem de dikkat ¢eken bir kiiltiir olma yonii vardir.

Ekonomik Engeller:

Sudan’da turistik yerler temel alt yapidan yoksundur. Soyle ki; konaklama,
gecim, saglik hizmetleri, elektrik, su ve yoldan bile mahrumdur. Biliyoruz ki turizme
olan talep alt yap1 seviyesinden etkilenir. Pek cok cazibe merkezinin temel

hizmetlerden mahrum oldugunu ve turistik mekanlarin merkezden uzak, ilkenin
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ulagimin zor oldugu u¢ bolgelerinde yer aldigi bilinmektedir. Tren yoluna gelince
Afrika’daki ve Arap iilkeleri arasindaki en uzun demir yolu olmasina ragmen bu sektor
de pek ¢ok sikint1 ve engelle kars1 karsiyadir. Ana ulusal hava tasiyicisi olarak kabul
edilen ve ulusal bir kurum olarak kalmaya devam eden Sudan Havayollari ile yapilan
ulagimi ele alacak olursak, son on yilda karsilagtigi zorluklar ve kdtiilesmeye ragmen
uluslar arasi uguslarin yani sira Sudan i¢i seyahatleri de vardir. Sirketin dalgalanan
performansi c¢esitli sorunlar ve engellerden kaynaklanmaktadir. Bunlar su sekilde

Ozetlemek mumkiindiir:

. Sirketin kiiresel tagimacilik pazarinda konumunu kaybetmesi,

. Gglii finansal kaynaklar ve banka himayesinden mahrum olmasi,

. Kiralanmis ucaklara bagimlilik,

. Sirketin faaliyetlerinin devami i¢in tehdit olusturan ve Ozellestirme

stirecini etkileyen bazi kritik bor¢larin 6denmemis olmasidir.

Amerika tarafindan Sudan’a uygulanan yaptirnmlar bu engellerdendir.
Ozellikle de Sudan’in kalesi kabul edilen Giiney Sudan’da ve turistik ve tarihi
mekanlarin ¢ogunda su ve elektrik baglantilar1 yoktur. Saglik ve sosyal yardim
hizmetlerinin ise turizmin gelismesinde etkin bir rolii vardir. Saglik kurumlarinin
bulunmasi, tedavi hizmetlerinin siirmesi turizmin artmasinda yardimci bir etkendir.
Bunun aksine, saglik hizmetlerinin olmamasi ya da kotii durumda olmasi {ilkenin
imajin1 kotii etkilemektedir. Sudan’da turistik yerlerin saglik hizmetlerinden tamamen

yoksun olmasi turistlerin isteksizligine sebep olmaktadir.

Turizm her asamada giivenlige ihtiya¢ duyan tek sektordiir ve gilivenligin
olmamasi demek turizm projesinin bitmesi demektir. Bu ylizden kiiresel turizm
sirketleri Ozellikle de siyasi istikrarin saglanamadig: ilkelerdeki turizm diisiisiini
giivenlik eksikligine baglarlar. Maalesef ki bu iilkelerin ¢ogu turizm tesvikinin ilk
kitasi olan Afrika’da bulunmaktadir. Sudan’da tarihi ve turistik mekanlardaki giivenlik
sorunu bu bolgelerde turist giivenliginden sorumlu polisin olmadigini géstermektedir.
Bunun kaniti zaman zaman bu mekanlarda meydana gelen yagma ve hirsizlik

olaylaridir.
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Bankacilik piyasasinin olmamasi ve dovizin kolay ¢evrilip kullanilamamasi,
yabanci turist i¢in 6nemli olmasina ragmen yerel ve geleneksel iiriinlere gereken
O0zenin gosterilmemesi, turizm maliyetinin yiikselmesi de Sudan’daki ekonomik
engeller icinde gosterilebilir. Sudan turizm programlari degerinden ¢ok daha diisiik bir
maliyetle komsu pazarlarda yer alir ve bu yiizden Sudan mallar kiiresel pazarda
degerini kaybeder.

Turizm talebinin devletin ekonomik diizeniyle baglantili olmasi ve is
adamlarinin seyahatine indirgenmesi yine ekonomik engeller arasindadir. Gegtigimiz
yiizyilin son g¢eyreginde siyasi etkenler ve yasam kalitesini ylikseltme sebeplerine
dayanan giiglii bir go¢ dalgasi ililkeyi mahvetmistir. Bu gog¢, egitim ve on hazirhig
bitmis ancak daha iyi bir durum icin yaptig1 isi birakan turizm sistemini de kapsamuistir.
Ayni sekilde turizm sektoriinii 6zellestirme siyaseti de sektorde calisan isgilerin
azalmasina sebep olmustur. Is yapisi, bu sektdrde daha fazla isciye ihtiya¢ oldugunu
ve performanslarini artirmak ve hizmet diizeyini iyilestirmek i¢in onlar1 egitmeye

ithtiya¢ oldugunu bildirmektedir.

Devletle Ilgili Engeller:

Turizm Sektoriine Azalan Halk ve Devlet Destegi: Gelismekte olan devletlerin
cogunda turizm sektoriiniin ihtiyag duymasina ragmen gereken resmi destegi
gorememesi dikkat ¢ekmektedir. Bu durum, ya turizmi liiks ve israf goren hatali bir
inanigtan ya da ekonomik faydasini kavrayamamaktan ve medeniyet mirasinin
ehemmiyetiyle bunun kalkinmada oynayacagi rolii anlamamaktan kaynaklanmaktadir.
Sudan’in i¢ durumuyla ilgili bilgi artisina ve Sudan’daki medeniyetin ilerlemesi,
sosyal baris ve siyasi istikrar kapsamindaki yerlesik zihinsel goriintiide bir iyilesme
saglamasina ragmen, Sudan’da turizm sektoriiniin diger sektorlerle kiyaslandiginda en
diisiik oranda yatirim ve hiikiimet harcamasina sahip oldugu goriilmektedir.

Sorumlular, Sudan’1 sdomiirgenin basladigi donemden beri yoneten biitiin
hiikiimetlerde turizm faaliyetini harekete gecirmeme konusunda kararli olmuslardir.
Bunun kaniti turizmi daima bir boliim olarak goriip onu enformasyon, havacilik,
iletisim ve bagka bakanliklara baglamalaridir. Gegmis hiikiimetlerde turizmin tek
basina bir bakanlik olusu sadece bir kez tecriibe edilmistir. O da kurulusundan bir yil

bile gegmeden yeniden degistirilmistir. Bu Sudan’da turizm konusunda agik bir strateji
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eksikligine sebep olan temel sebeplerden biriydi ve Sudan’in tarihi eserleri igin
korkutan koétiilesmenin de sebebi olmustur. Kimi erozyon faktorleri sebebiyle kimi de

yapilmayan restorasyonlar ve hirsizliklar yiiziinden kaybolmustur.

Turizmin Gelecegi Icin Gerekli Formun Olusturulmasina Yénelik Bir Turizm
Stratejisinin Bulunmamasi:

Sudan’daki Turizmle Ilgili Bilgi ve Istatistikler Konusunda lyi Bir Sistemin
Bulunmamasi: Turist girisi, yaslari, gezdikleri mekanlar, karsilastiklar1 sikintilarla
ilgili herhangi bir istatistik olmamasi. Sinir kapilarinda ve havaalanlarinda 6zellikle de
Hartum Devlet Havalimani ve Port Sudan Limani ile farkli sinir gegislerinin hepsinde
bu istatistiklerin yapilmasi ve gelecek turizm talebinin ve turizmde arzin ihtiyaglarinin
belirlenmesinde kullanilacak bu aciklama, inceleme ve simiflandirmalarin
kaydedilmemesi. Resmi makamlar tarafindan yapilan agiklamalardan sadece turist
sayist ve talepleriyle ilgili istatistiklere odaklandiklart anlagilmaktadir. Bu az
miktardaki istatistiksel verilere giivenmek turizm planlamasinin yanlig yapilmasina

yol agmaktadir.

Enflasyon: Ulkenin ekonomik ithalat-ihracat, sanayi ve hizmet sektorlerinin
turizm hizmetinin gereksinimlerini karsilama yetenegini destekleme politikasi
nedeniyle mal ve hizmet fiyatlarinda siirekli artis meydana gelmektedir. Enflasyon
barmma ticretlerinin de stirekli artmasina sebep olmaktadir.

Turizm Projelerine Yatirim Yapmak I¢in Gerekli Sermayenin Olmamasi: Bu
sorun, Sudan’in da i¢inde oldugu gelismekte olan iilkelerde genel olarak planlamay1
etkileyen kisitlamalardan biri olarak kabul edilmektedir. Bu iilkeler i¢sel ve kalici
tehditler nedeniyle kapsamli kalkinma planlar1 uygulamak icin sermaye sikintisiyla
kars1 karsiyadirlar. Bazi aragtirmalar, her ne kadar ekonomik ag¢ilimdan sonra turizm
alanina yerli ve yabanci sermaye yatirim oranlarinda nisbi bir biiyiime olsa da yerli ve
yabanci sirketlerin turizm alanina girmeyi reddettigini gdstermektedir. Yatirimlarin
cogu sadece otel, han ve lokantalara yapilmaktadir. Bunun nedeni, 6zellikle sosyal
getirisi olan projelerde deneyim eksikligi ve sunulan tesvik politikalaridir.

Idarenin Basarisizigi ve Biirokrasi: Yonetim maharetinin olmamas1 ve

biirokrasi turizm kalkinmasmin aleyhinde rol oynamustir. Ozellikle de izinler,
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muafiyetler, ayricaliklarla; hareket, gecis, giris ve ¢ikis izinleri, giivenlik endiseleri ve
diger konularda. Turizm sisteminin kurulmasindan bu yana turizm organizasyonunun
liderligiyle ugrasanlarin ¢ogunun disaridan, ¢ogunun da silahli kuvvetlerden oldugu
bilinmektedir. Bunun sebebi ya siyasi bir yonelim ya da onlara daha ¢ok is saglantyor
olmasidir. Bu makama hicbir zaman turizm sektorii ile mesgul birisi gelmemistir.
Katilim, liderlik ve planlamada rolleri ¢ok etkisiz olmustur.

Pazarlama Dagitim Noktalarindaki Zafiyet: Sanat eserleri, el sanatlari,
hediyelik esyalar ve bagka turistik mallar gibi yan tiriinlerin dagitim merkezlerindeki
zafiyettir.

Toplumsal Giiven ve Siyasi Istikrarin Bulunmamasi: Son yirmi yildaki savas
imgesi, turist hedefi olan bir lilke olarak Sudan’it olumsuz etkilemistir. Siyasi
istikrarsizlik ve giivensizlik, mevcut altyapinin yikimma ek olarak kalkinma
planlarinin uygulanmasini engelledigi i¢in, Sudan'daki turizm faaliyetinin 6niindeki en
biiyiik engeldir. Sudan’da meydana gelen i¢ ve dis degisikliklerden turizm de etkilenir.
Bu, Sudan sehirlerindeki devasa turizm potansiyeli ve Darfur’daki Marrah Daglari
bolgesine ragmen siyaset ve giivenligin kotiilesmesiyle birlikte Sudan’daki tiim turizm
faaliyetinin bitmesiyle kendini gostermistir.

Denetim Catismas:: Bakanliklar ve uzmanliklar arasinda turizm kurumlari
lizerinde denetim catigsmasi yasanmaktadir. Bunun 6rneklerinden biri, tarim bakanligi
ile Hartum idaresi arasinda Sunut ormanlar1 ve Hartum’daki bahgelerin devredilmesi
konusunda yasanan gerilimdir. Oteller konusu ve kiiltiir merkezlerinin Kiiltiir
Bakanligi’'na baglanmas1 da bdyledir. Ayni sekilde yaban hayatinin I¢ Isleri
Bakanligi’na, devlet turizm ofislerinin ilgili vilayetlere baglanmasi turizm gelirleri,
turistler ve bazi tanmitim etkinlikleriyle cesitli festivallerin istatistiginde Turizm
Bakanligi’nin roliinii kisitlayan unsurlardir. Denetim eksikligi, Sudan’da turizmle
ilgili kapsayici politikalar planlayamama, ekonomik gelirde turizm kurumlarinin
roliiniin olmamas1 ve gelirini saglayabilmek i¢in alakasiz 6demelerle ugrasmasina
sebep olmaktadir.

Turizm Faaliyetlerinde Yiiksek Vergiler: Devlet turizm faaliyetleri i¢in ¢ok
yiiksek ve cesitli vergiler belirlemektedir. Mesela bes yildizli bir otelde bir gecelik

konaklama vergisi 200-300 dolar arasinda degisir.



116

Turist Giris Prosediirlerinin Karmagsikligi: Cagimizda, devletler sunduklari
hizmetler ve kolayliklarla turistlerin memnuniyetini kazanmak i¢in yarisirlar. Bagvuru
sirasinda direkt vize verirler. Sudan’da ise vize islemlerinin bir hafta slirmesinin
yaninda masraflarin 150 dolara kadar yiikseldigi goriilebilir. Diger devletlerde vize
ticreti 110 dolardir. Turizmi tesvik eden iilkelerin ¢ogu turistlerin {ilke ic¢indeki
hareketine herhangi bir giivenlik kisitlamasi getirmezler. Sudan ise sayisiz izinle
turistlere kisitlamalar getirir. Fotograf ¢ekme izni ve baska bir sehre taginma izni
bunlardandir.

Bilimsel Arastirma ve Incelemelerin Neredeyse Hi¢ Olmamasi: Arastirmalarin
turizm planlamasi alanindaki 6nemine ragmen bilimsel kurumlar buna gereken 6nemi
vermemektedir. Bununla birlikte gerekli is giicii becerilerinin gelismesine katkida
bulunan ve turizmin énemini gosteren uzman enstitiiler ve fakiilteler de azdir. Bunun
sebebi de teknik destekleri ve belgeleri toplamada zorluk yasamalaridir.

Seckin Turizm Uriiniiniin Belirlenmemesi: Ulkeler, piyasada digerlerine
kiyasla fark yaratan ve kendisiyle taninacag essiz bir iiriine odaklanmay1 6nemserler.
Tunus Hamamat sehriyle, Misir piramitleriyle, Hindistan Ta¢ Mahalle meshurdur.
Sudan 1ise kaynaklarinin cesitliligi ve cekiciligine ragmen belirli bir iriinde
uzmanlasmamis ve kendisiyle karakterize olacak belli bir kazanca yonelim
gostermemistir.

Turizm Alanminda Modern Teknolojilerin Kullanilmamast:

Olumsuz Reklam: Bati medyas1 Sudan’in terér iilkesi oldugunu iddia ederek
karalama kampanyasi yapmistir. Bu da olumsuz bir izlenim olusturmus ve tilkeye turist

girigini azaltmistir.

Soru 2: Kizildeniz Béolgesi'ndeki turizm hareketinin mevcut durumuna iliskin

degerlendirmeniz nedir?

Kizildeniz Eyaleti Turizm ve Cevre Bakani (2019) ile yapilan gdriismeye gore;
“Kizildeniz Eyalet hiikiimetinin yatirim i¢in iyi bir ¢evre hazirlamasinin, altyapi ve
hizmetleri tamamlamasinin ardindan yatirimcilarin ilgi odagi haline gelmistir. Eyalet
yabanct devletlerin elgilikleriyle ii¢ yatirim forumu diizenlemistir. Yatirim kiiltiirii

otellere, pansiyonlara, otel dairelerine girmistir. Kiiltiirel sergiler araciligiyla yerel
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miras gelismistir. Ozellikle geleneksel kiiltiir ve halk kiiltiirii icin yerel endiistriyi
gelistivecek pazarlar kurulmustur. Sahil yollari iizerinde, parklarda ve her yil aralik
aymin sonunda eyalete ¢ok sayida ziyaretgi ve turistin akin ettigi turistik festivaller

araciligiyla yeni gecim kaynagi araglari ortaya ¢ikmistir.

Bakanlhigin en 6nemli basarilar: sunlarduwr;

o Yiuin birinci, ikinci, iigtincii ¢eyreginde ve yillik olarak turizm festivalleri
diizenlenmektedir.

o (evresel ve turistik faaliyetler diizenlenmektedir.

e Sahil yollar, cesitli hizmetler ve kiiltiir festivalleri araciligiyla yurtici turizm
canlandrilmaktadir.

e Pratik ve uygulamayla ilgili makamlarla beraber Sudan sahil bélgesi,
Sanganeb ve Mukkawar adasinda bulunan koruma altindaki mercan
kayaliklarindaki  haksiz  kesinti  durumlarinda basvurmak icin ¢evre
komisyonlari olusturulmugtur.

o Denizciler ve turistler agirlanmaktadir, onlar vergilerden muaf tutulmaktadir
ve Avrupa’dan gelen turistlerle karsi vize sistemiyle ¢calisilmaktadir.

e Port Sudan festivalinin uygulanmast ve yillik olarak diizenlenmesine izin
verilmektedir.

e Cevre ve Turizm Bakanligi Diinya Turizm Giiniine katilmaktadir.

® Rus Kilimanjaro sirketiyle eyalete 6zgii turistik tirtinlerin tanitimi ¢ercevesinde
mutabakat anlasmasi imzalanmistir.

e [lk Kizildeniz Cevresi Konferansi diizenlenmistir.

o 70’den fazla turist rehberinin farkh diinya dillerinde egitim almasi

’

saglanmaktadr.’

Soru 3: Cevresel, kiiltiirel ve ekonomik a¢indan turizm alaminda gelismemis
olan bélgeler i¢in planlama durumu nedir? Ayrica turizm planlamasini nasil ortaya

koyuyorsunuz/ nereden getiriyorsunuz?

Turizm Bakanligi Genel Sekreteri ve Kizildeniz Eyaleti Turizm ve Cevre

Bakan1 (Roportaj, 2019) ile yapilan gorlismelere gore; “turist kabuliinde karsimiza
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¢tkan sorunlardan biri tasimacilik sorunudur. Yani diinya sehirleri ve Port Sudan
arasinda havayolu hatlart bulunmasi ve bu hatlarin ¢ogalmasi turistleri gelmeye
tesvik etmektedir. Suudi Arabistan havayollar: ile irtibat kurularak bu irtibat
sayesinde Cidde ve Port Sudan arasinda haftada dort sefer diizenlenmektedir. Bu
seferler, Hartum'dan Cidde’ye bilet fiyatlarimin artmasindan dolayr yurtigi turizmi
bize ¢ekmistir. Port Sudan- Cidde, Cidde-Hartum arasindaki bilet fiyatindaki biiyiik
fark Suudi Arabistan’a gidecek olanlarin ¢ogunu, Sudanmin farkli eyaletlerinden
volculart bile Port Sudan tizerinden yolculuk yapmaya tegvik etmistir. Bir diger konu
ise dis turizmdir. Suudi Arabistan havayollari Avrupali turistin Cidde tizerinden Port
Sudana ulasmasin saglayan giinliik altmistan fazla seferle Avrupa ile baglantilidir.
Ayrica Tiirkiye havayollart ile de Port Sudan havaalani iizerinden bir hava yolu agma
miizakereleri hala yapilmaktadir. Ekonomik acgidan eyalet niifusunun %60 ‘nin,
vapurlarda, sahil yollarinda ve Sudan’in turizm faaliyetlerini tamamlayici diger
hizmetlerde ¢alistigini ve bunun doviz rezervi ve milli ekonomiye destekte gelir

katkisinda bulunan baslica kaynak oldugunu soylemek miimkiindiir.”

Sudan’in kiyr alanlarinda kiy1 turizmi planlamasi yapilabilir. Bu bdlgelerin
kiiltiir turizmi agisindan da cekiciliklere sahip oldugu goriinmektedir. Yapilan
goriismelerde, Sudan’in otantik degerlerinin kiiltiir turizmi agisindan da Onemli
potansiyeli olduklarini vurgulamiglardir. Kiy1 seridinde siirdiiriilebilir turizm
tartisildiginda, bir ziyaret¢i ¢ekim merkezi olarak bolgenin kiiltiirii sik sik géz ardi
edilmektedir. Egilim, suyla ilgili tim eglence faaliyetlerine odaklanirken, bdlgenin
kiiltiirel kaynaklarina ¢ok az 6nem verilmektedir. Siirdiiriilebilir turizm i¢inde ayr1 bir
alt kiime olarak kabul edilen kiiltlir turizmi, en énemli ve en hizli bilyliyen turizm
trendlerinden biridir. Kiyr seridindeki simrsiz sayida topluluk, kiiltiirel turizm
trlinlerini gelistirmek veya yenilerini gelistirmek i¢in birden fazla firsata sahiptir.
Festivallerin, kiiltiirel miras toplantilarinin, tarihi canlandirmalarin ve oyunlarin
hakimiyeti, gidilecek yerdeki miizeler ve yerel etkinliklerin ¢esitliligi, diinyanin bir¢ok
toplumunda ortak uygulama alanlar1 olarak goéze ¢arpmaktadir. Ziyaretgiler, bir yerin
kiltiirel ve etnik yapisini kucaklama firsati veren ¢ok ¢esitli deneyimlere katilabilirler.

Bir¢ok destinasyon bu konuda 6nemli ilerlemeler kaydetmistir, ancak kiy1 seridi
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boyunca siirdiiriilebilir turizm yoluyla basarili ekonomik kalkinma saglamak i¢in ¢ok

daha fazlasinin gergeklestirilmesi ve uygulanmasi gerekmektedir.

Soru 4: Turizm Bakanlgi tarafindan yiiriitiilen turizm egitim planlariniz

nelerdir?

Turizm Bakanlig1 Genel Sekreteri; kadrolar agisindan da ¢ok sayida rehberin
bolgelerindeki turistik imkanlar1 nasil sunacaklar1 ve bunun ardindan turistleri ikna

etme ile ilgili egitimleri tamamladiklarini ifade etmistir.

Soru 5: Oteller igin nitelikli bir kadro ve eksiksiz bir altyap: olusturmak ve

turist teknelerinin temini i¢in hangi adimlart attiniz?

“Otellere gelince, denetim ve turistlere sunulan hizmetler agisindan bu otelleri
yoneten ozel bir boliim bulunmaktadir, otel yonetimlerine karsi gelenler icin cezalar

ve yaptirimlar uygulanmaktadur,” dedi.

Soru 6: Uluslararast devlet veya ozel turizm kuruluslar: ve destinasyonlart ile

baglantilariniz veya iliskileriniz var mi?

Turizm Bakanligi Genel Sekreteri, ozel sektoriin turizmdeki rolii agisindan,
bakanligin turizmde yatiruim alanina onem verdigini, yatirimcilar icin iyi teklifler
sunan hazir projeleri oldugunu, bu projelerden birinin belirli bir siire dahilinde
yatirimciya toprak pargasi verilmesi eger bu siire zarfinda yatirim gergeklesmezse

verilen topragin yatirimcidan geri alinmasi, oldugunu sozlerine ekledi.

Soru 7: Bakanlhik ve ortaklar arasinda turist baglantisiyla ilgili ticaret

alisverisi nedir?

Turizm Bakanlig1 Genel Sekreteri, “Sudan disinda tanitim igin ise bakanligin
pek cok diinya sirketi ile eyalete turistik geziler diizenleme konusunda anlasmasi
vardir. Ayrica eyaletin turizmini tanitmak icin yurtdisindaki elgiliklerimizle de
koordine bir sekilde ¢calistyoruz. Elgilikler turizm alaninda ¢alisan birkag sirketi bize
oneriyor. Buna ilaveten eyaletin turistik imkanlarimin yansitildig: kiiresel sergilere

katiliyorlar. Yakinda Mukawwer adasinda turizm igin turistik tekneler olacak. Ayrica
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mercan kayaliklarinin ve renkli baliklarin izlenebilecegi Sanganeb’e sefer yapacak

olan cam bir geminin yapilmas: konusunda anlasmaya varildi, ” dedi.

Soru 8: Turizm tanmitima baghdwr. Bu alandaki hamleleriniz, ozellikle Sudan

disindaki tamitimlariniz nelerdir?

Turizm Bakanligi Genel Sekreteri (2019) ve Kizildeniz Eyaleti Turizm ve
Cevre Bakani’na (2019) gore; “Kizildeniz'de dalis turizmi Avrupa, Amerika ve
Asya’dan ¢ok sayida turist cekmeyi basardi. Cok sayida sirket dalis turizmi alaninda
calisiyor. Avrupa, Amerika ve Asya devletlerinde ofisleri bulunan sirketler var. Bu
ofisler turist kafileleri icin dalis gezileri diizenliyor. Yat, dalis ekipmanlari ve iage
sagliyor. Ayrica bu ofisler yabanct devletlerden, Hartum havaalanindan ge¢meden
Kahire ve Dubai iistiinden Port Sudan’a ucus seferleri diizenlemeye ¢alistyor. Bunun
icin yatin hazwr oldugu zamanla ucak saatinin uyumlu olmasi gerekiyor. Yani turist
kafilesi havaalanina geldiginde yat denizde bekliyor oluyor. Aym sekilde yatin dalis
gezisinden doniisii ucak saatiyle uyumlu oluyor. Bu diizenleme turist i¢in avantajlidir.
Ancak eyalet ek gelirleri kaybetmektedir. Bu diizenlemede sehir bir nimet olarak
turistten faydalanamamaktadir. Ciinkii turist sehirde kalmaz sadece ugrar. Eger turist
bir giinliik gelip donecegine kalirsa harcama yapar ve sehrin turizm geliri artar. Bu
yiizden bakanlhik dalis turizmine ilaveten turistler icin turistik ziyaret yerleri

’

olusturmaya ¢aliymaktadir.’

Turizm Bakanligi Genel Sekreteri (Roportaj, 2019); “Dalis turizmi alaninda
calisan turistik yat i¢in ti¢ yol hatti bulunmaktadir. Port Sudan sehrinin kuzeyine giden
kuzey hatti, simira kadar diiz ve sakin olan giiney hatti, bu hattin oldugu bolge birkag
adadan olusur, ticiincii hat ise Misir ve Sudan arasindaki uluslararasit hattir. Bu
gilizergaha, her iki iilkenin yetkili birimlerinin organizasyonuyla tek bir gezi

diizenlenir.

Soru 9: Geligimin oniindeki en onemli engel ya da engeller nelerdir?

Eyalette turizm sektoriiniin karsilastigt en énemli problemlerden biri turistin
konaklama siiresinin kisa olmasidir. Turistin konaklama siiresi ne kadar artarsa

harcamalarimin o kadar arttigi ve buna binaen turizm gelirlerinin de arttigi bilinen bir
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gercektir. Konaklama siiresinin kisaligi sonucu devlet ek gelirleri kaybeder.
Konaklama siiresinin uzamast ile otellerde, trafikte ve ¢arsi pazarda canlilik olur.
Turistlerin konaklama siirelerinin kisa olmasinda birka¢ etken var. Turistler
hareketlerinde kisitlanmaktadirlar. Soyle ki, turistler belirli bir seyir hattina baglidir
ve daliy zamam bitince Port Sudan’in giizel bir sehir oldugunu ve iyi bir altyapiya
sahip oldugunu bilmelerine ragmen otellerde kalmadan veya trafige ve ¢arsi pazara
girmeden direkt havaalanina dénmektedir. Bu durum sadece turizmle alakali bazi
vasalarin revize edilmesiyle ilgilidir. Bu yasalarin gozden gegirilmesi ile turizm
gelirlerinin artmasi ve buna bagh olarak bu gelirlerin milli ekonomiye destege katkida

bulunmasina imkan saglanir.

Soru 10: Kizildeniz Devleti pek ¢ok turizm sezonunun yasandigi bu

mevsimlerin turist hareketine etkisi nedir?

Kizildeniz Eyaleti Turizm ve Cevre Bakani (2019) sunlar1 sozlerine ekledi:
“Hac mevsiminde Sudan hacilarinin biiyiik ¢ogunlugu Kizildeniz Eyaletinden
gecmektedir. Bu 6zellik diger hizmet sektérlerine ilaveten ulasim, oteller ve lokantalar
hareketlendirmektedir. Yilda bir¢ok kez diizenlenen umre seferleri de, Sinkat
sehrindeki eyalet halkindan ve eyaletin disindan pek ¢ok ziyaretcinin gittigi, biiyiik bir
dini sembol olan dini ziyaret yerlerine yapilan ziyaretler sonucu eyaletin ek gelirlerini
arttirmaktadir. Ayni sekilde aligveris ve turizm festivalinin de olmasi Kizildeniz Eyaleti
icin en onemli turistik faaliyetler arasindadir. Biitiin bu donemler eyaletteki turistik

hareketliligi etkilemektedir” ifadelerinde bulunmustur.

Soru 11: Turizm sektériinii gelistirmek igin gelecek planlariniz nelerdir?

Turizm Bakanligi Genel Sekreteri (2019) ile yapilan goriismeler sonucunda,
Sudan’da eyalet capindaki gelecek projeleri hakkinda bilgi sahibi olunmustur.
Arastirmanin ikinci boliimiinde detayl olarak ele alinan gelecek projeleri, turistik tatil
koyleri, turizm ve eglence merkezleri, turistik yatlar i¢in marina projesi ve bir balik

hali projesinden olusmaktadir.
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SONUCLAR VE ONERILER

Sudan turist ¢ekme agisindan kismi bir avantajdan istifade eder. Kiiresel
turizmden payini, hala pek ¢ok kisitlamayla karsilasmasindan dolayr alamamaktadir.
Sudan’da, turizm sektdriiniin milli gelire ve gayri safi milli hasilaya olan katkilarini
artirmak, ekonomiyi hareketlendirmek ve is imkanlarin1 ¢ogaltmak icin bu
kisitlamalarin  iistesinden gelinmelidir. Sudan iilkenin ¢esitli kaynaklarindan
faydalanmak i¢in yerel ve kiiresel yonde biiyiik ekonomik doniisiimler ge¢irmektedir.
Devletin genel egilimi, ekonomiyi hareketlendiren, is piyasasini genisleten ve is

giiclinli kapsayan biitiin faaliyetleri aktif hale getirmektir.

Sudan’a gelen turist sayilarina bakildiginda, ge¢mis yillara gore oranin ¢ok
yiikseldigini sdylemek miimkiindiir. Bu durum Sudan’in turizm potansiyelinin olduk¢a
yiiksek oldugunu goéstermektedir. Sudan turizm gelir performansi, turizmin zayif bir
gelisme gosterdigini ancak son zamanlarda ilerlemelere sahit olundugunu ifade
etmektedir. Turist sayisi ve turizm geliri incelendigi zaman turizm gelirinin turist
sayisinin artmasiyla arttigi goriilmektedir. Kizildeniz Eyaletine gelen turist sayilarinda
ve turizm gelirlerinde ise, ¢ok biiyiik bir azalma oldugu, yillara gore siirekli azalan bir
oran oldugu goézlemlenmistir. Uluslararasi turist sayisindaki degisiklikler incelenmis,
Kizildeniz’e alt1 biiyiik kitadan gelen turist sayilarina ve yillara gore degisim
oranlarina bakildiginda; en biiyiik degisimin ve turist sayisinin Avrupa kitasinda
oldugu ve. Avrupa kitasinin incelenen yillarda birinci sirayr temsil ettigi ortaya
cikmistir. Turizm gelirinin, turistler i¢in yapilan harcamanin artmasina dayandig: bir
gercektir. Turist sayist arttik¢a, onlara yapilan harcama ve turizm geliri de artar.
Aralarindaki iliski dogru orantilidir. Ancak daha 6nceden bilindigi gibi, Sudan’da
turizm bolgeleri turistlerin gelisini sinirlayan birgok sorunla karsilagsmaktadir.
Cezbedici 6zelliklerinin biiyiikliigii ve cesitliligi ile karsilastirildiginda talebin azlig

devlet i¢in turizm gelirinin azalmasina sebep olmaktadir.

Turizm Bakanligi Genel Sekreteri ve Kizildeniz Eyaleti Turizm ve Cevre
Bakani ile yapilan goriismelere dayanilarak, Sudan’daki turizm sektoriiniin ekonomik,
sosyal ve siyasi alandaki roliiniin azaltilmasina yol acan bir¢cok engel ve sorunla karsi

karsiya oldugu ifade edilmistir. Etkisiz pazarlama ve turizm konusundaki yetersiz
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biling, turizm iiriinlerinde dagitim noktalarinin zayifligi, yeterli konaklama yerinin
olmamasi, turistik yerleri tanimlayan kapsamli bir turist haritasinin bulunmamasi,
bolgenin 6zelliklerini ele alan brosiir ve kitapgiklarin bulunmamasi, bilgi eksikligi,
turistik yerlerde ulusal unsurlarin etkinlestirilmemesi ve festivallerin tesvik
edilmemesi siyasi ve kiiltiirel engelleri teskil etmektedir. Sudan’in altyapidan yoksun
olmasi, turistik mekanlarin merkezden uzak ve ulasimin zor oldugu yerlerde olmasi,
tren yolu ve hava yolu tasimaciliginda yasanan sikintilar, saglik hizmetlerinin
olmamasi ya da kotli durumda olmasi, bankacilik piyasasinin olmamasi ve dovizin
kolay gevrilip kullanilamamasi, yabanci turist i¢cin 6nemli olmasina ragmen yerel ve
geleneksel iriinlere gereken 6zenin gosterilmemesi, turizm maliyetinin yiikselmesi de
Sudan’daki ekonomik engeller i¢inde gosterilebilir. Ayrica turizm sektdriiniin ihtiyag
duymasina ragmen gereken resmi destegi gérememesi, turizmin gelecegi i¢in gerekli
formun olusturulmasina yonelik bir turizm stratejisinin bulunmamasi, Sudan’daki
turizmle ilgili bilgi ve istatistikler konusunda iyi bir sistemin bulunmamasi, enflasyon,
turizm projelerine yatirnm yapmak i¢in gerekli sermayenin olmamasi, idarenin
basarisizlig1 ve biirokrasi, pazarlama dagitim noktalarindaki zayiflik, toplumsal giiven
ve siyasi istikrarin bulunmamasi, bakanliklar ve uzmanliklar arasinda turizm
kurumlan lizerinde denetim ¢atismasi, turizm faaliyetlerinde yiiksek vergiler, turist
giris prosediirlerinin karmagikligi, bilimsel arastirma ve incelemelerin neredeyse hig
olmamasi, seckin turizm irlniiniin belirlenmemesi, turizm alaninda modern

teknolojilerin kullanilmamasi ve olumsuz reklam diger engeller arasinda sayilabilir.

Sudan’da turizm sektoriiniin diger sektorlerle kiyaslandiginda en diisiik oranda
yatirim ve hiikiimet harcamasina sahip oldugu goriilmektedir. Sorumlular, Sudan’1
somiirgenin basladigi donemden beri yoneten biitiin hiikiimetlerde turizm faaliyetini
harekete gecirmeme konusunda kararli olmuslardir. Bunun kaniti turizmi daima bir
boliim olarak goriip onu enformasyon, havacilik, iletisim ve baska bakanliklara
baglamalaridir. Gegmis hiikiimetlerde turizmin tek basina bir bakanlik olusu sadece
bir kez tecriibe edilmistir. O da kurulusundan bir yil bile ge¢gmeden yeniden
degistirilmistir. Bu durum Sudan’da turizm konusunda ag¢ik bir strateji eksikligine

sebep olan temel sebeplerden biri olmustur.
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Kizildeniz Eyaleti Turizm ve Cevre Bakani, Kizildeniz bolgesindeki turizm
hareketinin mevcut durumuna iliskin degerlendirme yapmustir. Kizildeniz Eyalet
hiiklimetinin yatirim igin iyi bir ¢evre hazirlamasimin, altyapt ve hizmetleri
tamamlamasinin ardindan yatirimeilarin ilgi odag: haline geldigini ifade etmistir.
Yabanct devletlerin elgilikleriyle ii¢ yatirnm forumu diizenlendigini, Yyatirim
kiltirtiniin - otellere, pansiyonlara, otel dairelerine girdigini, Kiltiirel sergiler
araciligiyla yerel miras gelistigini sozlerine eklemistir. Ozellikle geleneksel kiiltiir ve
halk kiltiirii icin yerel endiistriyi gelistirecek pazarlar kuruldugunu, sahil yollar1
tizerinde, parklarda ve her yil aralik ayinin sonunda eyalete ¢cok sayida ziyaretci ve
turistin geldigini ve turistik festivaller araciligiyla yeni gecim kaynag araglari ortaya

ciktigini bildirmistir.

Turizm Bakanhig1 Genel Sekreteri ve Kizildeniz Eyaleti Turizm ve Cevre
Bakani’na, ¢evresel, kiiltiirel ve ekonomik agindan turizm alaninda gelismemis olan
bolgeler i¢in planlama durumu sorulmustur. Buna gore, turist kabuliinde ortaya ¢ikan
sorunlardan biri tasimacilik sorunudur. Yani diinya sehirleri ve Port Sudan arasinda
havayolu hatlar1 bulunmasi ve bu hatlarin ¢ogalmasi turistleri gelmeye tesvik
etmektedir. Suudi Arabistan havayollari ile irtibat kurularak bu irtibat sayesinde Cidde
ve Port Sudan arasinda haftada dort sefer diizenlenmektedir. Bir diger konu ise dis
turizmdir. Suudi Arabistan havayollari Avrupali turistin Cidde iizerinden Port Sudana
ulagsmasini saglayan giinliik altmistan fazla seferle Avrupa ile baglantilidir. Ayrica
Tiirkiye havayollar1 ile de Port Sudan havaalani iizerinden bir hava yolu a¢gma
miizakereleri hala yapilmaktadir. Ekonomik ag¢idan eyalet niifusunun %60 ‘nin,
vapurlarda, sahil yollarinda ve Sudan’in turizm faaliyetlerini tamamlayic1 diger
hizmetlerde calistigini ve bunun doviz rezervi ve milli ekonomiye destekte gelir

katkisinda bulunan baglica kaynak oldugunu séylemek miimkiindiir.

Turizm Bakanligi Genel Sekreteri, Turizm Bakanligi tarafindan yiiriitiilen
turizm egitim planlari i¢inde, ¢ok sayida rehberin bolgelerindeki turistik imkanlar
nasil sunacaklart ve bunun ardindan turistleri ikna etme ile ilgili egitimleri
tamamladiklarini ifade etmistir. Otellerde, denetim ve turistlere sunulan hizmetler
acisindan 6zel bir boliim oldugunu, otel yonetimlerine karsi gelenler icin cezalar ve

yaptirimlar uygulandigini belirtmistir. Bakan, 6zel sektoriin turizmdeki rolii agisindan,
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bakanligin turizmde yatirim alanina énem verdigini, yatirimcilar i¢in iyi teklifler sunan
hazir projeleri oldugunu, bu projelerden birinin belirli bir siire dahilinde yatirimciya
toprak parcasi verilmesi eger bu siire zarfinda yatirim gergeklesmezse verilen topragin
yatirimcidan geri alinmasi, oldugunu sozlerine eklemistir. Sudan disinda tanitim igin
ise bakanligin pek ¢ok diinya sirketi ile eyalete turistik geziler diizenleme konusunda
anlasmasi oldugunu, eyaletin turizmini tanitmak i¢in yurtdisindaki elgiliklerle de

koordine bir sekilde ¢alisildigini s6zlerine ilave etmistir.

Turizm Bakanligi Genel Sekreteri ve Kizildeniz Eyaleti Turizm ve Cevre
Bakani’na turizm tanitim hamlelerinin neler oldugu sorulmustur. Kizildeniz’de dalis
turizminin Avrupa, Amerika ve Asya’dan ¢ok sayida turist gekmeyi basardigi ve ¢ok
sayida sirketin dalig turizmi alaninda ¢alistigi belirtilmistir. Turizm Bakanligi Genel
Sekreteri, dalis turizmi alaninda ¢alisan turistik yat i¢in Port Sudan sehrinin kuzeyine
giden kuzey hatti, sinira kadar diiz ve sakin olan giliney hatti ve Misir ve Sudan

arasindaki uluslararasi ti¢ yol hatti bulundugunu belirtmistir.

Turizmin gelisiminin 6niindeki en 6nemli engel/engeller sorulmustur. Buna
gore; eyalette turizm sektorlinlin karsilastigi en 6nemli problemlerden biri turistin
konaklama siiresinin kisa olmasidir. Turistin konaklama siiresi ne kadar artarsa
harcamalarinin o kadar artti§i ve buna binaen turizm gelirlerinin de arttig

belirtilmistir.

Kizildeniz Eyaletinde turizm sezonunun yasandigi mevsimlerin turist
hareketine etkisi, Kizildeniz Eyaleti Turizm ve Cevre Bakani tarafindan agiklanmistir.
Hac mevsiminde Sudan hacilarinin biiyiik ¢cogunlugunun Kizildeniz Eyaletinden
gectigini ve bu durumun diger hizmet sektorlerine ilaveten ulasim, oteller ve
lokantalar1 hareketlendirdigini ifade etmistir. Dini ziyaret yerlerine yapilan ziyaretler
sonucu eyaletin ek gelirlerinin arttigin1 belirtmistir. Ayni sekilde aligveris ve turizm
festivalinin de olmasi Kizildeniz Eyaleti i¢in en 6nemli turistik faaliyetler arasinda

oldugunu, biitiin bu dénemlerin eyaletteki turistik hareketliligi etkiledigini belirtmistir.

Ayrica Turizm Bakanligi Genel Sekreteri (2019) ile yapilan goriismeler
sonucunda, Buna gore, Sudan’da eyalet ¢apindaki gelecek projeleri hakkinda bilgi

sahibi olunmustur. Sudan’da gelecek projeleri, turistik tatil koyleri, turizm ve eglence
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merkezleri, turistik yatlar i¢in marina projesi ve bir balik hali projesinden

olusmaktadir.

Turizm Bakanligi Genel Sekreteri ve Kizildeniz Eyaleti Turizm ve Cevre
Bakanu ile yapilan goriismelerden yola gikarak, Sudan ve Kizildeniz Eyaletinde turizm
sektorii i¢in dnemli sayilabilecek gelismeler oldugunu séylemek miimkiindiir. Fakat
turist sayilarinda ve turizm gelirlerindeki ciddi oranlardaki diisiis biitiin bunlarin yeterli
olmadigimi gostermektedir. Sudan ve Kizildeniz Eyaletinde turizm sektoriiniin gelisimi
ve ekonominin canlanmasi i¢in alinmasi gereken ¢ok 6nemli onlemler vardir. Bunlar

asagida detayl1 olarak 6neri olarak verilmistir.

ONERILER

Sudan’in kiiresel ve bolgesel biiyiik dneme sahip bir turistik merkez olmasi,
beserl kaynaklarin bilgi ve becerilerinin gelismesinde ve milli ekonominin
iyilesmesinde onemli bir endiistri olarak turizmden yararlanilmasi gerekmektedir.
Sudan’da ekonominin iyilestirilmesi, misafirperverlik duygusunun artmasi, milli
mirasin korunmasi, Sudan’in imajmin iyilesmesi ve gelismesiyle beraber bolgelerde
dengeli kalkinmanin gerceklesmesi ve turizmin gelismesi i¢in bir strateji gelistirmek
gerekmektedir. Bunlarin gergeklesebilmesi ig¢in kalkinma stratejisine hedefler
koyulmalidir. Bu hedefler asagidaki gibi 6zetlenebilir;

*  Turizmin ekonomik ve sosyal kalkinmaya katki da bulunmasi ve gayri safi

milli hasilaya katkilarinin artmasi saglanmalidir.

*  Turizmin gelismesi i¢in sosyal, ekonomik ve gevresel etkenlerin iyilestirilmesi
gerekmektedir.

*  Turist sayist ve turistik harcama orani agisindan Sudan’in diinya siralamasini
yiikseltmek 6nemlidir.

e Turizm sektoriinde veya turizmle alakali diger sektorlerde calisan beseri
kaynaklarin becerilerinin arttirilmasi saglanmalidir. Bunun i¢in, turizm meslek
ogrencilerinin sayisinin artmasi; turizm yoneticiligi 6grencilerinin sayisinin

artmas1 ve bu uzmanliklarin gelistirilmesi ve egitim programlar: araciligiyla
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turizm Ozel ve kamu sektoriinde calisanlarin becerilerinin - arttirilmasi
gerekmektedir.

Yerli kiiltiirel {irtiniin tanitilmas: ve turizmin basgka kiiltiirlerle etkilesim
saglamasiyla tirlinlin zenginlestirilmesi gerekmektedir.

Turizm dengeli bolgesel gelismeyi gergeklestirmek ve turizm kaynaklara
sahip daha az gelismis bolgelerin yasam standardinmi yiikseltecek bir motor
olarak kullanilmalidir. Bunun igin; Sudan gelismis bir turizm bdlgesi
yapilmali; bolgesel ve dogal planlamayla beraber turistik planlamanin
tamamlanmasiyla spor, saglik ve ¢evre turizmi gibi alanlarda Sudan’in biitiin
turistik bolgelerinde farklilagtirilmis ve dengeli turizm gelistirme modellerinin
uygulanmasiin tesvik edilmesi, kismen yerel Ozellikleri olan turistik
faaliyetlerin desteklenmesi saglanmali; son olarak turizm planlamasinin
ozerkligi desteklenmeli ve planlama biitiin bolgelerde kapsamli sekilde
tamamlanmalidir.

Turizm ¢ercevesinde genel olarak yurt disinda Sudan i¢in olumlu bir imaj
olusturmaya yonelik c¢alisilmalidir. Bunun i¢in; turizm tanmitimi igin is
esnekligi, mali ve finansal bagimsizligi olan bir genel kurul kurularak devletin
turizm pazarlama ve tanitma araglar1 gelistirilmelidir. Imajin yaratilmasinda
etkili olan profesyonel pazarlama araglari ve planlari takip edilmelidir.

Is faaliyetinin ve verimliligin artmas1 igin sektdriin ve kuruluslarmim
diizenlenmesi gerekmektedir.

Sektordeki beseri kaynaklarin becerileri arttiritlmalidir.

Turizmin bazi kentsel bolgelerde 6zellikle daha az gelismis yerlerde fakirligi
azaltmak ve kalkinmak i¢in bir motor olarak kullanilmasiyla bolgelerin dengeli
olarak kalkinmasi saglanabilir.

Turizm sektoriindeki yerli ve yabanci biitiin yatirimlar1 ¢ekmek, bu yatirimlari
tesvik etmek ve bunun Oniindeki tiim engelleri kaldirmak gerekmektedir.
Bunun igin; turizm ihracatgist devletlerden Sudan’a turist tasimaciligi
konusunda, basta hava tasimaciligi olmak {izere kara ve deniz tasimaciliginda
yatirimin tesvik edilmesi saglanabilir. Sudan’da turizm tanitimi ¢alismalarinin
uzun vadeli kazanglarini desteklemek i¢in yabanci ve Arap devletlerdeki biiyiik

turizm sirketleriyle beraber strateji sirketleri tesvik edilebilir. Arap turiste
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hizmet eden turizm projelerinde Arap yatirimin ve ayni sekilde yabanci yatirim
desteklenmelidir.

Turizmin katlanan ekonomik etkisinin iyilestirilmesi gerekmektedir. Bunun
i¢in; turizm harcama orani ve turizmin ekonomik etkisi belirlenmelidir. Turizm
mesleklerinin ve endiistrilerinin desteklenmesi ve en onemlileri oteller, orta
Olcekli lokantalar, turizm tagimaciligi, turizm ve seyahat ofisleri olan kii¢iik ve
orta Olcekli isletmelerin kalkinmasi icin turizm sektoriinii desteklemek
cercevesinde geleneksel sanatlar ve el sanatlarinin, eglence aktivitelerinin ve
pazarlama mevsimlerinin desteklenmesi gerekmektedir. Ulkenin 6nemli
yerlerinin tanimasii tesvik eden 6zel yurti¢i turizm programlariyla yerli
turizm gelistirilebilir. Mali sistem ve genel vergi sistemin gelistirilebilir.
Turizm  gelisim  projelerine  yapilan dogrudan  yatirimlarin  geri
dontstiiriilmesinde devlet katkida bulunabilir. Turizm kriz yonetimi kurulu
kurulabilir ve ¢calisma mekanizmalar1 belirlenebilir.

Turizm Bakanliginin etkinliginin ve verimliliginin artmast ve ona bagl
kurumlarin roliiniin etkinlestirilmesi i¢in yapisinin yenilenmesi gerekmektedir.
Bunun icin; Bakanliklar birer denetleme ve kalkinma kurumu olarak
diizenlenebilir. Biitiincil stratejik calisma ve planlamada bakanligin rolii beyan
edilebilir. Bakanligin 6zerkliginin desteklenmesi ve en alt diizeyden en diizeye
kadar hiyerarsik yonetimin benimsenmesi gerekmektedir. Bakanlik ve ozel
sektor kuruluglarinin, turizm {iriinliniin unsurlariyla ilgili tiim taraflar arasinda
bu unsurlarin entegrasyonunu ve tutarliligini ve uluslararasi kalite standardini
saglayacak sekilde en iist diizeyde koordinasyonu saglamak igin ortak is
yapilabilir.

Cesitli turizm faaliyetlerini desteklemek veya 6zel turizm {iriinlerine 6zen
gosterilmesi i¢in uzman dernekler ve cemiyetlerin kurulmasina destek
verilmesi gerekmektedir. Bunun igin; yerel kalkinmanin ana bileseni olarak
turizmin itibarinin desteklenmesi ve yerel, bolgesel ve ulusal planlar arasindaki
koordinasyonla tanitim yapan sivil toplum kuruluslarinin tesvik edilmesi
saglanabilir. Turizm {riiniinlin kalitesini arttiracak sekilde illerdeki yerel

turizm komitelerinin rolii etkinlestirilebilir.
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Turizm sektoriindeki girisimcilere odaklanmakla beraber, turizmde calisan
kiigiik ve orta 6lgekli isletmelerin desteklenmesi gerekmektedir. Bunun igin;
finansal ve teknik yardim sunan uluslararasi bagis¢ilar ve kurumlarla
yardimlasmak saglanabilir. 1lgili yerel sivil toplum kuruluslariyla
yardimlasilabilir. Ozel sektoriin turizm sektdriindeki roliinii tesvik etmek icin
illerde bulunan turizm odalar1 federasyonlar1 ve igerdikleri tiim turizm
faaliyetleri arasindaki iliskiyi gii¢lendirerek ©zel sektorle yardimlagmak
saglanabilir.

Arap turistin harcamasini artirmaya odaklanarak, yabanci turisti hedefleyen
turistik tirtinler gelistirilebilir.

Sudan’in her bir bdlgesinin 6zelligini ortaya ¢ikaran ¢esitli ve yeni turizm
iirlinlerinin iiretilmesi, turizm iriinlerinin, kolayliklarinin ve hizmetlerinin
turistik sunumunun sadece nicelik olarak degil cesit olarak da gelismesi
saglanabilir.

Bir {iretim ve yonetim kavrami olarak, kalitenin arttirilmasina odaklanmakla
beraber turizm tiiriinlerine standartlar ve 6l¢iiler koyulabilir.

Bu gelirlerden en 1yi sekilde faydalanmayi engelleyen mali ve vergi
mevzuatlari iyilestirilebilir.

Uluslararasi olaylarda ¢ok az etkisi olan turist kesimlerini gelistirme hedefiyle,
vatanlariyla olan iligkilerini giiclendirmek i¢in gurbetciler hedeflenmelidir.
Turizm sektoriinde ¢aliganlarin sayisini artirmak gerekmektedir. Bunun igin;
etkinliklerini yenilemesi, is firsatlarini ¢ogaltmasi ve daha ¢ok yatirim ¢ekmesi
i¢in turizm sektoriiniin desteklenmesi gerekmektedir. Cok sayida isci istihdam
eden projeler tesvik edilebilir. Turizm egitim kurulunun roliiniin
etkinlestirilmesi ve tamamen sektorle ilgili faaliyetlerin egitimi ve 6gretilmesi
i¢in turizm alaninda uzmanlagmis egitim kurumlar1 ve merkezleri kurulabilir.
Girisimcileri 6zellikle de geng girisimcileri tesvik etmek i¢in yasal ve genel
ekonomik c¢evre iyilestirilebilir. Turizm projelerinin isletme ve yapim
asamalarindaki hizmetler desteklenmelidir.

Ozel sektdriin farkli boyutlar ve uzmanliklarla teknik turizm egitimi projelerine

yatirim yapmasi tesvik edilmelidir.
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Egitim programlar1 ve kisa siireli egitim kurslar1 sunularak kamu turizm
sektoriinde ¢alisanlarin yeterlilikleri yiikseltilmeli ve bu alanda programlar
hazirlanmalidir.

Sudan ile turizm konusunda basarili iilkeler arasinda tecriibe paylasimi icin
programlar planlanmali ve uygulanmalidir.

Otelcilik ve turizm fakiiltesi O6grencileri i¢in yurtdisinda egitim kurslari
planlanmali ve uygulanmalidir.

Mevsimselligi agmak ve harcama oranini artirmak i¢in biitiin bolgelerde turizm
varliklar1 kullanilmalidir.

Tarihi yerlerde turizm hizmetlerinin gelistirilmesi ve bu hizmetlerin diger
mevcut turizm iirlin unsurlariyla ve ¢evresiyle entegrasyonu saglanmalidir.
Turistin ve tiiketicinin haklarinin garantiye alinmasi, turizm kuruluslarinda
kalite ve fiyatlar arasindaki en iyi noktaya ulasilmasi gerekmektedir.
Kapsamli turizm gelisimi plani ¢ergevesinde yerel, bolgesel ve merkezi planlar
arasinda uyumluluk saglanmalidir.

Turizm sektoriiniin gayri safi milli hasilaya katkisi yiikselmelidir.

Yerel ve dis turizm yatirimlarinin tanitimi, tesvik edilmesi ve turistik bolgelere
gore dengeli bir sekilde dagitilmas: saglanmalidir.

Turizm kalkinma bolgeleri planlanmali ve gelismelidir.

Isletme ve turizm yerleri izin prosediirlerin basitlestirilmesi gerekmektedir.
Turizm projeleri i¢in gerekli altyapr gelistirilmelidir.

Uluslararas1 alanda turistik bir odak olarak Sudan’in tanitim1 ve uygar
goriintiisii ortaya ¢ikarilmalidir.

Serbest rekabet cercevesinde, 6zel sektoriin ¢alismasini etkinlestiren sartlar
saglanmaldir.

Ozel turizm sektdriinde galisan beseri kaynaklarin becerilerinin gelistirilmesi
saglanmalidir.

Turizm tanitimina ve organizasyonuna onem vermek ve bunun i¢in turizm
brostirleri, dergileri, filmleri, yayinlamak. Buna ilaveten gorsel araclarin
kullaniminin gelistirilmesi ve Sudan turizm imkanlart i¢in yillik fuarlar

diizenlenebilir.
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Turizmin tim unsurlar1 ve bilesenleri hakkinda temel, dogru ve spesifik bilgi
saglayan entegre bir veri tabani gelistirilebilir.

Tarihi 6zelligi olan kii¢iik zanaatlar ve el sanatlar1 gelistirilebilir. Bu dogrudan
turizmi desteklemek, turizm yatirnmina tahsis edilecek uygun yerleri
belirlemekle iliskilidir. Teskil ettigi onem ve turizm endiistrisini beslemek i¢in
sahip oldugu baglantilardan dolayr bunu gerceklestirmenin yollarinin
bulunmasi gerekmektedir.

Dogal ¢evre ve kaynaklarin gelismesi i¢in sorumlu taraflarin belirlenmesi
onemlidir. Bunun gerceklesmesi, ¢evre kaynaklarmi ve dogal rezervleri
korumak i¢in Cevre Bakanlig1 ve Turizm Bakanligi arasindaki koordinasyona
baghdir.

Turizm Bakanliginin turizmi desteklemek, 6zel sektorii ve is adamlarinin
roliinii, sermayelerini karli firsatlara gekmek i¢in canlandirmak ve tesvik etmek
icin yatirim firsatlar1 tayin etme ve belirleme zarureti vardir. Turizm yatirimi
alaninda ekonomik ve finansal tesvikleri en iist diizeye ¢ikarmak buna ilaveten
idari kolayliklarin gelistirilmesi, siirenin kisaltilmasi, turizm projelerinin onay1
icin seffaflik cercevesinde gerekli icraatlarin yapilmasi gerekmektedir.

Turizm ve Tarihi Eserler Bakanligi ile sehirlerde ve bolgelerde bakanliga bagli
olan kurulus ve birimlerin, uluslararasi turizm iligkilerindeki hizli gelismelere
ayak uydurabilecek pazarlama yonelimli bir sistem olarak calisan organik bir
organizasyon ortaya koymasi i¢in, diizenlemelerin turizm organizasyonuna
dahil edilmesinin hizlandirilmasi gerekmektedir. Bu durum egitimli ve uzman
beseri unsurlar gerektirir.

Turizm gelisiminin kalkinmasi ve ilerlemesi i¢in gerekli finansal tahsislerin
yapilmast 6nemlidir. Turizm imkanlar ¢er¢evesinde dikkatli ve kapsamli bir
arastirma yapilmasi ve boylece milli tecriibenin yabanci katilima en biiyiik
oranda ortak olmasinin temin edilmelidir. Buna ilaveten anit ve miizelerin
gelistirilmesinden sorumlu makamin, mevcut tarihi alanlar1 medeni olarak iyi
bir seviyeye ¢ikarmasi, bolgesel tarihi eser miizelerinin sayisinin ¢ogaltilmasi,
yeni ve mevcut tarihi eser alanlarinin restorasyon, bakim ve kazi ¢caligmalarinin
genisletilmesi, bu alanlardan daha fazla kesfedilmesi, turizm hizmetlerinin

hacminin genisletilmesi ve bu hizmetlerin iilke turizmini zenginlestirmeye
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yonelik katkilarinin derinlestirilmesi i¢in maddi imkanlarinin desteklenmesi
gerekmektedir.

Turizm ve kiiltiir festivalleri turistik bolgelerde yillik olarak diizenlenmelidir.
Bunlarin yerel, uluslararasi1 ve bolgesel diizeyde iligkileri olan taraflar ve
dairelerle koordine bir sekilde yapilmasi gerekmektedir.

Turizmin ekonomik, sosyal, gevresel ve siyasal dnemi hakkinda vatandaslarda
kiiltiirel bilincin yayginlastirllmaya c¢alisilmast ve bu konuda turizm
medyasinin kullanilmasi énemlidir. Buna ilaveten Sudan’in turistik imajmin
iyilestirilmeye ¢alisilmas: gerekmektedir.

Turizmin dengeli bolgesel kalkinma ve turistik kaynaklara sahip daha az
gelismis bolgelerin yasam standartlarini arttiran bir motor olarak kullanilmasi
onemlidir.

Tim sektorlerin gelisiminde entegrasyonu saglamak ig¢in turizm planlama
ilkelerini benimsemek, turizm talebi ile sunulan turistik {iriin arasindaki uyum,
dolayli ve dolaysiz olarak miimkiin olan en biiylik oranda ekonomik kazang
saglamak, turistik bolgelerin gelisme ve yenilenmesi siireclerinin giivenceye
alinmasi, turizm kalkinma siirecinin gelismesi ve degisimiyle uyumlu yeni
turistik bolgelerin bulunmasi ve genisletilmesi gerekmektedir.

Sehirde yasayan vatandaslarin dikkatini ¢cevreye ve turistik alanlardaki temizlik
seviyesine ¢ekmek, turizm talebinin gereklerine uygun sekilde dogru kamu
davraniglarin1 yaymak, turistleri giizel karsilamak ve onlara 1yi davranmak
onemlidir.

Milli servet her tiirlii hirsizlik ve bozulmadan korunmalidir.

Turistlerin veya turizmi kalkindirma endiistrisinin ihtiya¢ duydugu otellerdeki
cihazlar, mobilyalar vb. mallarin giimriik islemleri basitlestirilmelidir. Bu,
oteller ve diger turizm tesislerinde konaklama ticretlerinin diismesiyle olur.
Ayni sekilde turistlerin satig amaciyla degil kullanmak i¢in getirdikleri, kamera
veya fotograf makinesi vb. cihazlarin giimriik islemleri basitlestirilmeli ve
indirim yapilmahidir.

Farkl1 bolge ve alanlarda turizm yatirimini tesvik eden bir sistem kurulmalidir.
Turizm ve otelcilik yatirimini tesvik etmek igin Ozellikle projelerin

baslangicinda vergi muafiyeti gibi cesitli tesvikler sunulmalidir. Thtiyag
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duyulan cihazlar ve arag gereg i¢in glimriik islemleri kolaylastirilmali, yerli
otelcilik ve turizm yatirimu sirketlerine uzun vadeli krediler verilmelidir.

*  Otelcilik ve turizm yatirimi i¢in agik ve basit bir kanun yapilmalidir.
Y 6netimdeki bozulmayz, rutini ve eslesmeyi 6nlemek i¢in uzman ve yetkili bir

denetleme makami belirlenmelidir.

Bu onerilerin uygulanmasiyla Sudan’in turizm gelisiminin ve turizm gelirinin
artmasi yonilindeki iimitlerinin gerceklesecegi sOylenebilir. Ayrica Sudan turizme
heniiz tam olarak agilmadigindan, bircok dogal ve kiy1 alan1 korunmugtur. Diinyadaki
bir¢ok kiy1 turizmi destinasyonunda siirdiiriilebilir 6nlemler alinmadigindan, dogal
kaynaklar yok olmaya baslamistir. Ifade edildigi gibi, Sudan’da bu kaynaklar heniiz
bakir oldugundan, siirdiiriilebilir 6nlemler simdiden alinabilir. Bu nedenle kaynaklar

daha iyi korunabilir.
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