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OZET

YUKSEK LiSANS TEZIi

TECHNOLOGIC DEVELOPMENT OF CLOUD INFORMATICS IN TURKEY
AND THE SUBMISSION OF A SAMPLE PERSONAL WEB APPLICATION ON
CLOUD PLATFORM

Sefer YAZIR

Necmettin Erbakan Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii

Endiistri Miihendisligi Anabilim Dal
Damsman: Prof. Dr. Sabri KOCER
2018, 143 Sayfa

Jiiri
Prof. Dr. Sabri KOCER
Prof. Dr. Harun UGUZ
Yrd. Dog. Dr. Abdullah Erdal TUMER

Bilgi ve iletisim teknolojileri (BIiT) giindelik yasamda insanlar igin vazgecilmez bir parca
olmustur. Bilgisayarlar, cep telefonlari, tabletler araciligiyla internete erisim her gegen giin
kolaylasmaktadir. Isletmeler icin de bilgi teknolojilerindeki (BT) gelismeler, sektorde varliklarim
stirdiirebilmeleri ve hizmetlerini verebilmeleri i¢in maliyet, hiz, siirdiirebilirlik ve zaman kolayliklarini
saglamaktadir. Isletmelerin altyapilarmi yenileme gerekliligi maliyeti arttirmaktadir. isletmeler igin artik
dis kaynaktan hizmet almak bir gereklilik olmustur. Bulut bilisim teknolojisi, isletmeler i¢in istege bagl
olarak “kullandik¢a 6de” ilkesi ile esnek ¢oziimler sunmaktadir.

Bu caligmada bulut bilisimin servis modelleri, dagitim modelleri, sagladigi kolayliklar ve
dezavantajlar1 incelenmistir. BIT, BT ve bulut bilisimin Tiirkiye’deki mevcut durumu ve diinyadaki bulut
bilisim durumlar1 aragtirilmistir. Platform katmaninda gelistirilen bir kisisel web uygulamasinin, yazilim

katmanindan sunulmasi uygulamasi da yapilmaistir.

Anahtar Kelimeler: Bilgi ve letisim Teknolojileri, Bulut Bilisim, Tiirkiye, Web Uygulamast



ABSTRACT

MS THESIS

DEVELOPING TECHNOLOGY CLOUD COMPUTING AND TURKEY
Sefer YAZIR

THE GRADUATE SCHOOL OF NATURAL AND APPLIED SCIENCE OF
NECMETTIN ERBAKAN UNIVERSITY
THE DEGREE OF MASTER OF SCIENCE / DOCTOR OF PHILOSOPHY
IN ENDUSTRIAL ENGINEERING

Advisor: Prof. Dr. Sabri KOCER
2018, 143 Pages
Jury

Prof. Dr. Sabri KOCER
Prof. Dr. Harun UGUZ
Yrd. Dog¢. Dr. Abdullah Erdal TUMER

Information and communication technologies (ICT) have become an indispensable part of

everyday life for people. Accessing the Internet through computers, mobile phones, tablets is getting

easier every day. For businesses, development in information technology (IT) also provides cost, speed,

sustainability and time convenience to enable them to sustain their assets and services in the sector. The

necessity of renewing the infrastructures of the enterprises increases the cost. It has become a necessity

for businesses to receive services from outside sources. Cloud computing technology offers flexible

solutions with "pay as you go" principle for businesses.

In this study, service models, distribution models, facilities and disadvantages of cloud computing

are examined. The current state of ICT, IT and cloud computing in Turkey and the cloud computing

situation in the world have been investigated. A personal web application developed at the platform layer

has also been implemented at the software layer.

Keywords: Information and Communication Technologies, Cloud Computing, Turkey, Web

Application
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1. GIRIS

Bilgi ve iletisim teknolojileri hayatin her alaninda biiyiik kolayliklar sunmakta
ve hizla gelisimini siirdiirmektedir. Egitimden sanayiye kadar nerdeyse her sektor de
hizmetlerin sunulabilmesi, bilgilerin depolanmasi ve anlamli hale getirilmesi ig¢in
bilisim teknolojileri vazgecilmez olmustur. Kurumlarin hizmetlerini kaliteli, kesintisiz
ve glivenilir olarak verilebilmesi icin farkli ¢oziimler mevcuttur.

Bilgi islem teknolojileri alaninda son on yilin en popiiler konseptlerinden biri de
bulut bilisim olmustur. Teknolojinin temelleri 1960'1 yillara dayansa da diinyada yaygin
olarak kullanilan uygulamalar1 ve ticari kullanimi 2000 yilindan sonra basladi.

Bulut bilisim teknolojisiyle beraber kullandik¢a 6de prensibi ile kurumlar igin
ihtiya¢ duyulan kaynaklarin disaridan alinabilmesinin 6nii agilmistir. Boylelikle yiiksek
miktarda maliyet tasarrufu saglandigi gibi giivenlik gibi sakincalarimin da minimize
edildigi soylenebilir. Bulut teknolojisi ile yapilan yatirimlarin hizli geri donisi,
kaynaklarin daha verimli kullanim1 gibi avantajlari ile sektorel bazda rekabeti de arttirir.
Bulut bilisimle birlikte uygulama giincelleme ve takibi basitlesmekte, yazilimsal
hatalarin tespiti ve ¢oziimii hizli olmakta, enerji tiiketimi de azalmaktadir.

Bulut bilisimle beraber bulut hizmet saglayicilar1 da miisterilerine 6zel bulut
paketleri sunuyorlar. Miisteriler i¢in en 6nemli noktalardan birisi, kullanici arayiizii
sayesinde bulutu yoOnetebiliyor olmasi geliyor. Misteriler saglayicilardan gerekli
kaynaklar kiralayabilir ve sectikleri so6zlesme tiirtine gore kullandiklar1 hizmetler igin
ticret 6deyebilirler.

Bulut hizmet saglayicilari, bulut bilisim servislerinde miisteriler i¢in cesitli
hizmetleri kullanima sunarken kimisini de kendisi kontrol etmektedir. Altyapi
servisinde (laaS) oldugu gibi sanal sunucu ve diger altyapi bilesenlerini miisteri kontrol
edemese de, platform servisinde (PaaS) kullanici kontrolii vardir. Isletim sistemleri,
uygulama sunuculari, program gelistirme cerceveleri, gerekli kiitiiphaneler ve dagitim
altyapis1 platform servisiyle hizmete sunulur. Platform servisiyle bulut kullanicilara,
yazilim gelistirme ve pazarlama i¢in gerekli tim donanim ve yazilim ortamini sunar.
Kullanic1 yazilim servisiyle (SaaS) buluttaki uygulamalara bir web tarayicist veya
program vasitasiyla erisebilir.

Bu calismanin amaci, her gecen giin gelistirilen bulut bilisim teknolojisinin
teknik incelenmesini yapmak, kiiresel olarak bulut caligmalari ve Tiirkiye’deki bulut

bilisim faaliyetlerinin durumunu degerlendirmek ve oOrnek senaryolari sunmaktir.



Giincel veriler, arastirmalar ve raporlar 1g1ginda bulut bilisimi irdelenmektedir. Yapilan
ornek uygulama kapsaminda da, bulut iizerinde tutulan bir uygulamanin g¢alistirilmasi
igin, bulut platformunun temini ve hazirlanmasi ve bulut iizerinden kullanicilar
sunulmasi saglanmistir.

Materyal ve yontem bolimde bulut bilisim ve o6zellikleri, servis modelleri,
dagitim modelleri, sanallastirma teknolojisi, bulutun sagladigi kolayliklar ve sakincalari
ile bulut bilisimde giivenlik konular1 ayr1 ayr1 basliklar altinda agiklanmaktadir.

Aragtirma bulgular1 ve tartisma bolimiinde ise diinya ve Tirkiye i¢in bulut
bilisim ve altyap1 yatirimlari iizerinde durulmaktadir. Diinya igin iran, Amerika Birlesik
Devletleri, Japonya ve Avrupa Birligi’'ndeki bulut bilisim durumu anlatilmaktadir.
Tiirkiye’deki bilgi ve iletisim teknolojileri ve bulut alanindaki gelismelerle birlikte,
bulut bilisim senaryolar1 anlatilmaktadir. Tez kapsaminda, Tiirkiye’nin en biiyiik
internet servis saglayicist olan Tiirk Telekom’un Umitkdy’deki veri merkezi, Sosyal
Giivenlik Kurumu’nun Batikent veri merkezi, Ulastirma Denizcilik ve Haberlesme
Bakanligi ana bina Bilgi Islem Dairesi Baskanligi, Genglik Spor Bakanligi ana bina
Bilgi Islem Dairesi Baskanlig1 ziyaret edilmistir.

Besinci boliimde, Windows Azure Platformu ile bulutun platform katmaninda
gelistirilen bir kisisel web sayfasinin, yazilim katmaninda sunulmasi uygulamasi
yapilmistir. Uygulama ile Visual Studio Enterprise 2017 siiriimii ile Azure portali
senkronizasyonu saglanarak, kisisel bilgisayarda (localhost) gelistirdigimiz web
uygulamamizi “/neuwebbulut2017.azurewebsites.net/” adresinden yayimladik. Azure
platformunun deneme siiriimiiyle gergeklestirilen uygulama ile bulut platformunun
kullanisliligi, esnekligi, 6lceklenebilirligi ve ekonomik katkilarini ¢alisma ile bir kere
daha ortaya koyduk.

Calismanin sonunda ise sonu¢ ve Oneriler boliimiine yer verilerek, calisma
Ozetlenip iilkemizde bilisim teknolojileri ve 6zellikle bulut bilisimin dogru anlasilmasi
ve gelisimi igin Onerilerle birlikte Azure platformunda gergeklestirilen ASP.NET Web

Uygulamasi hakkinda degerlendirmeler sunulmaktadir.



2. KAYNAK ARASTIRMASI

Bulut bilisim kapsaminda yapilan c¢alismalarin ¢okta fazla olmadigi
goriilmektedir. Ik bulut hakkindaki calismalarin bulutun temel mimarisi ve gesitleri
hakkinda bilgiler verilirken daha spesifik calismalara son bir iki yil igerisinde
yonelinmeye baglanmistir. Bulutta ¢alisacak ¢esitli uygulamalar hakkinda da ¢alismalar

vardir.

Diinya’da ve Tiirkiye’de hizli gelisim seyri izleyen ve dev yatirimlarla her gegen
giin artan kullanimiyla bilisim teknolojileri hayatin vazgegilmez pargas: haline
gelmistir. Ticari Yazilim Birligi (BSA), ICT gibi arastirma sirketlerinin raporlari
1s1¢inda bircok tez calismasinda yillara gore arastirma raporlari istatiksel olarak

verilerek yorumlanmistir.

2013 Yilinda BSA’nin hazirlamis oldugu 24 {ilkeyi kapsayan raporda Tiirkiye
17.sirada yer almistir. Raporda 14 puan ile Fikri Miilkiyet alaninda en yiiksek puani
alan Tirkiye, 2.8 puan ile Serbest Ticarete Tesvik alaninda en diisilk puan almistir.
Bilisim Teknolojilerine Hazir Olus ve Genisbant Yayginlig: kategorisinde de 12.8 puan
ile teknolojik altyapt ve yatirnmlarmi gelistirmek konusunda istekli oldugunu

gostermistir (Okutucu, 2012).

Internet protokolleri, mobil imza ve bulut bilisim alanlarinda bilgiler aktarilarak,
Amazon Linux Ami bulut altyapisi ile 6grenci ve 6gretim gorevlilerinin kullanabilecegi
mobil uygulama gelistirilmistir (Gokaj, 2013). Ogrencilerin dersleri takibi ve 6gretim

gorevlilerinin duyuru gibi islemlerini kolaylikla gerceklestirebilmesi saglanmistir.

Mobil cografi bilgi sistemleri, bulut bilisim, web servisleri hakkinda arastirma
yapilarak, orneklem olarak segilen Trabzon ili konumsal ve turizm verilerini igeren veri
tabani olusturulmustur. Konumsal veri kullanicilarinin durumu hakkinda da Mimar ve
Harita Miihendisligi gibi alanlarda faaliyet gosterenler i¢in anket uygulanarak durum

tespiti yapilmistir (Bediroglu, 2013).

Bulut altyapisi1 olusturularak, fiziksel sunucuda herhangi bir problem meydana
geldiginde fiziksel sunucu iizerindeki sanal sunucularin (Virtual Machine) etkilenmesini
minimum seviyede tutacak bir sistem olusturulmustur. Depolama bdéliimiinde kesinti
olmamas1 amaciyla da giincel yontem ekleyerek siirdiiriilebilir ve kesintisiz bir yapi

olusturulmustur. Sanallastirma ve kiimelenmis (Clustered) yapi ile veri calisma



replikasyonu ornekleri sunulmustur (Aksoy, 2014). Ubuntu 12.04 siiriim, MySql ile

sunucu yapilandirmasi Openstack ile yapilmis ve sistem demo edilmistir.

Baska bir caligmada bilgisayar aglari, giivenlik politikalari, bulut bilisim bilgiler
aktarilmis ve giivenlik politikalarinin gz ardi edilmesi halinde yasanabilecek sonuglar
aragtirtlmistir (Albayrak, 2015). Hizmet sozlesmeleri konusunda ve 2014’te Apple
firmasinin icloud hizmetine yine 2015’te Xbox Live’a yapilan bulut bilisim saldir

ornekleri sunulmustur.

Kablosuz algilayici aglarin bellek, enerji, hesaplama, iletisim ve 6l¢eklenebilirlik
acisindan sahip olduklar1 kisitlar, kablosuz algilayici ag verilerinin, etkin
yonetilebilmesinde problem meydana getirmektedirler. Geleneksel kablosuz algilayict
aglar, ag kapsaminda bulunan g¢evresel bilgileri algilamak, toplamak ve islemek i¢in
kullanilir. Siirekli verinin toplanmasi sebebiyle, belirli zamanlarda veri tabanlarindan
eski veriler silinir. Gelistirilen sistem ile Arduino Kkarti, sensérler ve breadboard
tizerinden gergeklestirilen uygulama ile 6lgiim verileri Microsoft SQL Azure bulut veri
taban1 iizerinde kapasite sorunu olmadan depolanabilmektedir. Olciim verileri farkli
uygulamalarda ve uygulama platformlarinda kullanilabilmektedir (Ates, 2015). Bulutun
avantajlan ile herhangi bir akilli cihaz ile anlik olarak g¢evresel bilgilerin her yerden

izlenebilmesi saglanmaktadir.

Bulut {izerinden hem mobil hem de web tabanli, restful protokolii kullanilarak
elektrik sebekeleri ya da gii¢ sistemleri verileri lizerinde ¢alisan bir mashup uygulamasi
gerceklestirilmistir. Bu uygulama ile gilinlimiizde elektrik sebeke analizleri ve
planlamalar1 i¢in kullanilan algoritma ve programlarin ¢iktilarinin diiz metin dosyasi
formatinda, islenmemis veriler olmasi dolayistyla gereksinimleri karsilamakta yetersiz
kaldiklarindan dolayr bu verilerin bir sistem igerisinde gorsel olarak gercek zamanli
cografik harita lizerinde sunulmustur. Gelistirilen sistem, ayn1 zamanda uygulama ile
elektrik analiz ve planlama alani i¢in daha anlamli ve gelistirilebilir ortam sunmaktadir.
Boylelikle elektrik sebeke analiz ve planlamalarinda daha efektif sonuglarin ve uzun

aralikli biiylik planlarin kolay ve hizli yapilmasi saglanmigtir (Demircioglu, 2015).

Lojistik sirketlerinde bulut bilisim uygulamalarinin tespiti ve bu sirketlerin,
ilkemiz icin bulut bilisim teknolojisine karst bilgi diizeyleri ve bakislart tespit
edilmistir. Sirketlerin bulut hizmetlerini kullanmama nedenleri ve ileriki donem planlari

hakkinda bilgiler elde edilmistir. Izmir ve Istanbul’da bulunan lojistik sirketleri



arastirmanin temelini olusturmuglardir. Tiirkiye’de Ekim 2014 yilinda 2.206 adet
Uluslararas1 ve Yurti¢i Ticari Esya Tasimaciligi belgesine sahip lojistik sirketi
bulunmakta ve orneklem grubu da bu liste igerisinden olusmaktadir (Aktepe, 2015).
Bulut hizmetlerini kullanan ve kullanmayan sirketlere anketler, yapilandirilmis miilakat

tiirii gibi teknikler uygulanarak bilgiler elde edilmistir.

Veri madenciligi ve bulut bilisim alaninda ¢alisma yapilmis. Veri Setleri {izerinde
kiimeleme, siniflama gibi metotlar uygulanmasi amaciyla DMCC isimli bir sistem
gelistirilmis ve bulut ortaminda tutulmaktadir. Naive Bayes smiflandirict i¢in yeni bir
teknik vaad eden NBC4D methodu 6nerilmistir. Azure platformu {izerinde farkl: tiir veri

setleri ile hizl1 veri isleme gergeklestirilmistir (Yildirim, 2015).

Veri merkezleri mimarileri, sunucular boliimleri, ag erisim protokolleri, ag adresi
cevirisi hakkinda ¢alisma yapilmis. Green Cloud simiilatorii ile enerji verimliligi, is
yiikii, hesaplama ve veri isleme yogunlugu gibi islemlerin izlendigi monitér uygulamasi
Linux itizerinde g¢alistirilmistir. Green Cloud simiilator sonuglari, veri merkezi yiikii,
simiilator zamani, bellek gereksinimi gibi islemlerin sonuglart degerlendirilmistir

(Malekzai, 2016).

Bulut bilisimin kullanilarak patentler ve metinlerini analiz edip kullanildig:
alanlart bulmayr amaglandigi ¢alisma yapilmistir. Kelime skorlama igin TF-IDF ve
Term Variance teknikleri kullanilmigs ve Term Variance yontemi segilerek ¢alisma
yiirlitiilmistiir. Kiimeleme i¢in K-Means algoritmast en 1yi sonucu verdigi goriilerek
secilmis, benzerlik metrigi olarak Cosine metrigi kullanilmistir. 65858 Patent verileri
iceren hazir patent veri setleri kullanilmis ve patent belgelerine farkli kiimeleme
algoritmalar1 uygulanmigtir  (Alp, 2016). Sonuglar gorsellestirilerek verilerin

yorumlanmasina yardime1 olmustur.

Baglant1 tiretme teknigi QuizLMS (Quiz Learning Management System)
uygulamasi ve bu uygulamay1 bulut bilisim platform olan Microsoft Azure platformu
kullanilarak gelistirilmistir. Universitelerde bulut bilisim irdelenmis ve sagladi

kolayliklar {izerinde arastirma yapilmistir (Kilig, 2016).

Bulut bilisim sistemlerinin ve biiyiik veri analizlerinin kamu ve 6zel sektdrdeki
kullanim alanlar1, 6zellikle miisteri iliskileri yonetimi ve pazarlama alanlarindaki

yansimalar arastirilmistir. Literatiir taramas1 yapilmis ve 13 6zel sektor yoneticisi ile



yapilan miilakat ¢aligmasi sonucu bulgular ve degerlendirmeler yapilmigtir. Kamu ve
0zel kurumlara online anket uygulanmis ve betimsel analiz teknigi kullanilmustir.

Grafiklerle sonuglar analiz edilerek degerlendirme yapilmistir (Orka, 2017).

Bulut bilisim ve NoSQL veritabanlar1 kullanilarak hazirlanan uygulama ile bu
popiiler teknolojilerin ne kadar efektif oldugunu arastirilmistir. Amazon Cloud
platformu kullanilarak NoSQL veritaban1 ile Tirkiye ve Amerika’daki 1970-2014
yillaria ait terér olaylar1 verileri bulutta islenerek sistem modellemesi yapilmis ve
grafiksel sonuglarla eylemlerde kullanilan yontemler, silahlar gibi bilgilerle eylemi

gerceklestirilen orgiitlerin iliskileri modellenmistir (Eren, 2017).

Gazi lniversitesi bilgisayar labratuarlarinda kullanilmak {izere, Bulut Biligsim
Platform ve Yazilim Hizmeti“nin kullanimi amaciyla Web-tabanli Sanal Laboratuvar
(WSL) uygulamasi ¢alismast yapilmistir. WSL kapsaminda bulut ve VMware
Workstation sanallastirma metotlar1 kullanilmaktadir. Sekil 2.1’de WSL ¢alismasinin
mimarisi verilmistir. WSL“nin uygulanmasinda, Oracle veritabani, VB.NET ve Remot
Desktop Protokolii (RDP) kullanilmistir. Oracle SPARC M5 sunucusundan yayinlanan
web sayfasi iizerinden kullanicilarin segebilecegi cesitli isletim sistemleri bir platform
hizmeti olarak sunulmaktadir. Ayrica WSL ile MS Office programlarini1 (Word, Excel,
PowerPoint) web sayfasi iizerinden kullanicilara dagitmaktadir. North Carolina State
Universitesinde benzer uygulama platform iizerinden kullanabilirken gelistirilen bu
WSL uygulamasinda ofis uygulamalari bir yazilim hizmeti olarak web sayfasi ile
platformsuz kullanabilmektedir. Ogrenci, akademisyen ve arastirmacilar igin yiiksek
performans gerektiren uygulamalar icin labratuara gitmeden internet ilizerinden bir

platform elde edebiliyorlar ve sistem ile yiiksek ordan da mali tasarruf saglanmaktadir.
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Sekil 2.1. WSL Mimarisi (Taher, 2013)

Farkli konular altinda bulutta yapilan caligsmalarla akademik olarak bulut bilisim
alaninda calisma ve uygulama yapilmaktadir. Ulkemizde gerek kamu ve dzel sirketler
ortakliginda projeler, konferanslar diizenlenerek bulut inavasyonunun hizlanmasi
hedeflenmektedir. Bu kapsamda 6zellikle TUBITAK isbirligindeki ULAKBIM veri
merkezi olusturulmasi ve OpenStack Day’s konferanslariin 6zel sirketlerle birlikte

Istanbul’da gerceklestirilmesi de 6nemli gelismelerdendir.

Tekonokent ve ar-ge merkezlerinin desteklenmesi ve girisimcilik faaliyetlerine
onem verilmesi de teknolojik gelismelerin oniinii agmaktadir. Bu kapsamda bircok 6zel
sirket veri merkezi kurarak veya mevcut sistemlerini gelistirerek kullanicilarin
hizmetine altyap1 ve yazilimlarin1 sunmaktadirlar. Turk Cloud, Turk Telekom gibi bulut

saglayicilarinin sayisinin artmast hedeflenmektedir.



3. MATERYAL VE YONTEM

Bu boliimde tez galigmasinda anlatilan bulut bilisim ve 6zellikleri anlatilmistir.
Bulutun tarihi, tanimi, servis modelleri, dagitim modelleri, sanallastirma teknolojisi,
bulut bilisimin sagladigi kolayliklar ve karsilasilan zorluklar, bulutta giivenlik ve bulut

veri merkezi altyap1 semast hakkinda bilgi verilmistir.
3.1. Bulut Bilisim ve Ozellikleri
3.1.1. Tarihi

Kamusal ve askeri birgok hizmet ve islemler 1960’lardan itibaren biiyiik
isletmelerin kullandig1 ana bilgisayarlar isimli fiziksel olarak bir hayli hacimli sistemler
tarafindan organize edilmistir. Bu ana bilgisayarlar bir terminal yardimiyla
kullanilabiliyordu.

Bulut bilisim modeli, John McCarthy’nin 1960’larda ortaya attig1 ‘Bir giin
hesaplama islemleri genis kamusal aglar {izerinde gergeklesecek.” goriisiine
dayanmaktadir. Bulut kavrami gergekte bir telekomiinikasyon terimi olup servis
saglayici ile son kullanict arasinda kalan ag {izerindeki sistemi sembolize eder (Seker ve
ark., 2015).

20 yil sonrasinda gelistirilen islemci, depolama kapasitesi ve bellek
performanslarinin arttirilmasiyla kisisel bilgisayarlar olarak kullanicilara sunulmaya
baslanmistir. Boylece bilisim islemleri karmasik bir hal almaya baslamis ve bilgisayar
diinyasinda donanim, yazilim ve isletim sistemleri hizli bir gelisim siirecine girmis
bulunmaktadir.

1990 yillarina dogru bilgisayarin diinyasinda gerceklesen donanimsal, yazilimsal
ve isletim sistemleri maliyetlerinin diismesi, performanslarinin artmasiyla daha yaygin
hale gelmis ve boylece bilgi islem boliimleri olusturulmaya baslanmig ve yerel aglarin
onemi artmis ve bu yerel aglarda kaynak paylasiminin yayginlagsmasiyla da internet hizli
bir gelisme evresine girmistir. Google sirketinin yonetim kurulu baskani Eric Schmidlt,
1993 yilinda web alanindaki goriislerini su sekilde dile getirmistir: “Aglar, bilgisayarlar
tizerindeki islemciler kadar hizli ¢alisir hale geldiginde, bilgisayarlar tiim islemlerini ag
lizerinde yapmaya baglayacaklar, ag ilizerinde yayilacaklardir.” Bu fikir, giiniimiizde
bulut servisleri olarak karsimiza ¢ikan teknolojiye gegcisi ifade etmektedir (Seker ve
ark., 2015).



2000 yilindan itibaren teknolojinin gelismesi, bilgisayarlarin yayginlasmasiyla
bilisim uzmanlar1 eldeki bilgileri daha hizli ve giivenilir olarak daha fazla kullaniciya
ulastirabilmek ic¢in yeni arayis igerisine girdiler ve gelistirilen donanimlar {izerinde
internet lizerinden bilgilerin paylasimi igin yazilimlar gelistirmeye baslanmistir.

2007 yilinda Google, IBM ve bir¢ok iiniversite, genis Ol¢ekli bulut bilisim
arastirma projeleri lizerinde ¢alismaya baslamislardir. 2008 yilinin baslarinda ortaya
cikan; bilgi teknolojileri servisi kullanicilarinin, servisi saglayanlar ve servis hizmeti
alanlar olarak ele alinmasi; sirketlerin kendi biinyelerindeki donanim ve yazilimlar
servis tabanli modeller bi¢iminde sunmalari gorlisii bulut bilisim kavraminin tam
anlamiyla hayata gecirilmesinde bir doniim noktas1 olmustur.

Gilinlimiizde de ag alt yapisinin gelistirilmesi; yeni, hizli ve diisiik maliyetle
tiretilen bellek, islemci, depolama teknolojilerinin bir hizmet niyetiyle yeni mimarilerle

birlikte bulut bilisiminde gelismesini saglamigtir.

3.1.2. Tanim

Bulut bilisim; hemen her tiirlii networke dahil olabilen cihazin baglanabildigi,
internet servisleri {lizerinden donanimsal ve yazilimsal mevcut envanter ve
kaynaklarimizin kullanicilara ve cihazlara aktif olarak paylastirilabildigi hizmet ve
servislerin olusturdugu internet platformunu ifade etmektedir. Bulut bilisim bir iiriin
degil hizmettir.

Minimum yonetim ¢abasiyla veya hizli bir sekilde tedarik edilebilen ve serbest
birakilabilen paylagilabilir bir yapilandirilabilir hesaplama kaynaklar1 havuzuna (aglar,
sunucular, depolama, uygulamalar ve hizmetler) her yerde, uygun, istege bagl ag
erisimini saglamak i¢in kullanilan bir modeldir (Mell, 2011).

Bulut bilisim, her yerde bulunan, kullanisli, talep iizerine agin etkinlestirilmesi
i¢in bir modeldir ve yapilandirilabilir hesaplama kaynaklarinin paylasilmis bir havuzuna
(6r. aglar, sunucular, depolama, uygulamalar ve hizmetler) hizli bir sekilde hazirlanip
yayimlanabilir minimum y&netim ¢abasi veya servis saglayicidir (Breiter, 2011).

Bulut bilisim taniminda kullanilan bulut terimi, entegre calisan bilgi islem
altyapilar1 (aglar, sistemler ve uygulamalar dahil) olugturmak i¢in hayati dnem tasiyan
teknoloji, kaynaklar ve altyapinin konumu gibi unsurlarin soyut bir ifadesidir.
Internetten saglanan bu hizmetler her tiirlii donanimsal ve yazilimsal kaynaklar1 ve

bunlarin paylastirilmasi ve kullanilmast Sekil 3.1.’deki gibi gergeklesmektedir.
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Sekil 3.1. Bulut Bilisim (Thiruvathukal, 2013)

Halk bulut terimini bilmiyor olabilir ancak c¢ogu zaten yillardir web
uygulamalar1 kullaniyor. E-posta (Gmail, Yahoo, Hotmail), ¢evrimici saklama alanlari

(IDrive, Mozy, Box.net) veya ¢evrim i¢i yazilimlar (online word, excel).

Bulut sisteminin olusturulmasi asamasinda; veri tabanlarindan, platformlardan,
mimarilerden, sunuculardan, yazilimlardan yararlanilmaktadir. Microsoft’un Azure’de,
Amazon S3’iin EC2’de, Yahoo’nun da arama motorlarinda kullandigi Hadoop Mimarisi
biiylik verilerin islenmesi ve bulut bilisimin temelini olugturmasi acgisindan onemlidir.
Bulutta kullanilan NoSQL, MongoDB, Apache Hive gibi diger onemli veritabani

mimarleri hakkinda da EK A béliimiinde bilgi verilmistir.
3.1.3. Bulut Bilisim Servis Modelleri

Bulut bilisim mimarisini, altyapisi, yazilimsal ve donanimsal olarak sunucular,
ag cihazlar1 ve elektronik ekipmanlar olusturdugu katmanli yapiyr olusturmaktadir.
Katmanlar halinde bu servislerin birbiriyle haberlestigi mimari Servis Odakli Mimari
(SOA)’dir. Bu katmanl yapidaki servisleri birbiriyle uyum igerinde ¢aligir. Sekil 3.2.’de

bulut bilisim mimarisi gosterilmektedir.
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BULUT MIMARISI

Sekil 3.2. Bulut mimarisi

Bulut bilisim servisleri Sekil 3.3.’te gosterildigi gibi Altyapi, Platform, Yazilim

olmak tizere ii¢ ana kategoriye ayrilmaktadir.

BULUT SERVISLERI

e®NMSO
Saas \ 20O @ B ~

I N
[ \' rINCNAT

MICTOSOM
£ IHIVVIVIL

< l A

N\ - ‘-/\

A/ LE

eI

Paas Google

laaS @

Sekil 3.3. Bulut bilisim servisleri

J
<\

J




12

3.1.3.1. Servis olarak altyapi (laaS)

laaS, hizmet modellerinden donanim katmanina en yakin olanidir. Temelde
sanallastirma, depolama, ag gibi donanimsal kaynaklarin bir biitiin olarak kullanicilara
sunulmasii amaglar. TaaS’1 Sekil 3.4.’teki gibi bir veri merkezi (data center) marketi
olarak diistinmek miimkiindiir. Sirketler, istedikleri sayida sanal makine, depolama alani
ve ag altyapist ihtiyaglarii belirler ve talep etmeleri durumunda hazir bir veri
merkezine sahip olurlar. Isletmeler, olusan bu sanal veri merkezindeki kaynaklar
kullandiklar1 kadar odeyecekleri igin IaaS, kendi binalar1 biinyelerinde bir veri

merkezinden daha ekonomik bir ¢6zlim olarak 6ne ¢ikmaktadir.

e Fiziksel bir sunucu odasmna, veri merkezine ve ag altyapisina ihtiyag
duyulmamasi

e (Calisan teknik personel maliyetlerinin azalmasi

e Kullanilmayan kaynaklar i¢in para 6denmemesi

e Istenildigi an esnek olarak kaynaklarin 6lgeklenebilmesi

e Bulut [aaS saglayici firmalarinin yiliksek oranda elde edilebilirlik sunmasi

e Bulut [aaS saglayici firmalarinin bagka konumlardaki veri merkezlerine veri

aktarimina izin vermesi (IBM, 2017).

laaS

GUVENLIK
DUVARI

<

VERI
TABANI

ROUTER

Sekil 3.4. laas hizmet modeli
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IaaS modeli, bulut servis saglayicilarinin tedarik etmesi igin en basit yontemdir.
Ug temel unsuru kapsar: isleme, depolama, ag. Bir IaaS kullanicisi isletim sistemleri ve
uygulamalar da dahil olmak iizere sectigini yazilimi ¢alistirir. Altapr se¢im konusunda
siirlama sahiptir (sunucu, giivenlik duvarint secemez). laaS’nin ticari kullanimlarina
IBM SmartCloud® Enterprise and Enterprise+, IBM SmartCloud Yedekleme Y 6netimi,
Amazon Elastic Compute Cloud (EC2) 6rnek verilebilir (Coyne, 2014).

[aaS’nin 2016 yilinda diinya ¢apinda 207 milyar dolarlik bir pazar seviyesine
ulagsmasi ongoriiliiyor (Anonim, 2017). Giiniimiizde birgok isletme BT altyapisini bir
bulut TaaS saglayici firmadan alma yolunu seciyor. Isletmelerin veri merkezi yonetimi
idamesinden ¢ok esas islerine yogunlagsmasini saglayan laaS, her gegen giin {ilkemizde
ve diinyada pazar payini arttirmaktadir.

Ornek IaaS Senaryosu: Yildizlar Elektronik ve Bilgisayar A.S. yurt genelinde
hizmet veren 80’den fazla magazasi ve e-ticaret sitesi ile diinya ¢apinda bir marka olma
yolunda c¢alismalarini = siirdiirmektedir. Amazon EC2 iizerinden temin ettikleri 40
sunucudan olusan bir sanal veri merkezine sahiptir. Bu veri merkezi tizerinde ERP
(Kurumsal Kaynak Programlama) ve stok takibi gibi yazilimlar kosarken, e-ticaret sitesi
de bu sunucular iizerinden hizmet vermektedir. Kurumsal dokiimanlar ise Amazon
S3iizerinde tutulmaktadir. Bu sayede bayiler istenilen dokiimanlara her yerden
ulasabilmektedirler. E-ticaret sitesi lizerindeki duragan icerik de benzer sekilde Amazon
S3iizerinde tutulmaktadir. Yildizlar Elektronik ve Bilgisayar A.S. Bulut Bilisim’e
gectigi zamandan beri bilisim maliyetlerini yiiksek oranda sekilde diistirerek yalnizca
kullandig1 bant genisligi ve sunucu miktarinca 6deme yapmaktadir. Yildizlar Elektronik
ve Bilgisayar A.S. bayramlar, yilbasi ve 6zel giinler igin aninda ek sunucular ve ek ag
kapasitesi devreye alarak esnek modelleme ile gelen yogun talebi karsilayabilmektedir.
Sadece kampanya ve 6zel giinlerde temin ettigi bu altyap1 i¢in ne biiyiik miktarlarda bir
satin alma yapmasina ne de tiim yil elektrik, iklimlendirme, giivenlik gibi maliyetleri

icin 6deme yapmasina gerek kalmistir.

3.1.3.2. Servis olarak platform (PaaS)

PaaS servisi kullanicilara bulut iizerinden kendi yazilim ve uygulamalarim
gelistirme, test ve dagitim hizmeti ile birlikte yalnizca bu yazilimlarin saklanabilmesi
icin gerekli ¢evre birimlerini {izerinde kontrol ile yonetim imkani sunmaktadir. Sekil

3.5.’te platform servisi gosterilmektedir.
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PaaS

Sekil 3.5. Paas hizmet modeli

Platform altyapisi ile kullanici sunucu makine, ag veya isletim sistemi gibi
platformun c¢alistig1 altyapt durumlartyla ilgilenmeden yazilim gelistirebilir. Google
Appengine, Microsoft Azure gibi PaaS hizmetini sunan saglayicilar gelistirilen

yazilimlarin, kullanicinin kendi bulutu iizerinden sunum ve kullanimin1 da miimkiin

kilabilmektedir (Albayrak, 2015).
3.1.3.3. Servis olarak yazihm (SaaS)

SaaS hizmeti, sunucumuzdaki uygulama ve programlarin servis saglayici
vasitastyla kullanicilara web tarayict ya da bir masaiistii programi ile hizmetin

sunulmasidir. Yazilim servis modeli Sekil 3.6.’da gosterildigi kullanilmaktadir.
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Sekil 3.6. Saas hizmet modeli
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SaaS servisine Ornek olarak: Google Docs, Microsoft Office WebAccess,
Google Calendar, Microsoft Skydrive, Dropbox, Highrise, Xero, Carbonite, Evernot
verilebilir.

Hinds Community College, bulutta barindirilan bir e-posta ¢oziimii kullaniyor ve
ogrenciler kampiiste birlikte calisabilecekleri bir ortam kazaniyorlar. Microsoft@edu
tizerinden Ogrencilere, personele, Ogretim iiyelerine hatta mezunlara uzun vadeli
isbirligi ve iletisim kurmak i¢in cevrimi¢i bedel 6demeden cesitli uygulamalari
kullanabilecekleri SaaS platformu sunuyor. Cincinnati Universitesi 55.000, Ohio
Universitesi 140.000'den fazla kullanicisina mail hizmetleri sunuyor (White, 2010).

3.1.3.4. Bulut bilisim servis modelleri arasindaki farklar

Bulut servislerinin her birini agikladiktan sonra bu servisler i¢inde kullanicilar
icin bir ydnetim karsiliklar1 vardir. Cizelge 3.1.°de kullanici ydnetim yetkileri
verilmektedir. IaaS yonetim islemleri daha ¢ok hizmet saglayicilar tarafindan yapilir ve
yerel ag, depolama, sunucular, sanallagtirma adimlar1 olarak siralamak miimkiindiir.
PaaS de yonetim biiyiik 6l¢tide hizmet saglayicinin kontroliinde ve IaaS’ye ek olarak
isletim sistemi, yardimci (ara) yazilimlar ve platform islerligidir. Kullaniciya en yakin
hizmet olan SaaS de, yonetim hiyerarsik olarak diger hizmetleri de i¢ine alarak veriler

ve yazilimlar1 kapsar.



Cizelge 3.1. Bulut servis modelleri arasindaki farklar
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fazla zaman kazanir.

3.1.4. Bulut Bilisim Dagitim Modelleri

Bulut bilisim de hizmet modelleri; kullanim amaglari, yasal sorumluluklar, olas1

tehdit senaryolar1 ve her tiirlii karsilagilabilecek yasal, idari ve teknik problemlere gore

farklilasmaktadir. Verilecek hizmetler ve kullanim sekline gore degisen bulut modelleri

kullanilmakta ve esnek c¢oziimler elde edilmektedir. Oncelikler ve giivenlik

gereksinimleri bulut seviyesini belirler. Bulut dagitim modelleri Sekil 3.7.deki gibidir

ve genel olarak 4 tiirde dagitim modeli bulunmaktadir.

e Ozel Bulut (Private Cloud)

e Topluluk Bulutu (Community Cloud)

e Genel Bulut (Public Cloud)
e Karma Bulut (Hybrid Cloud)
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BULUT DAGITIM MODELLERI
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Sekil 3.7. Bulut bilisim dagitim modelleri (Korkmaz, 2015).

3.1.4.1. Ozel bulut (Private Cloud)

Ozel bulutta temel ilke giivenliktir. Sekil 3.8.’deki gibi 6zel aglar ile disarya
erisim yollar1 kapatilip, sadece belli bir kurulus, isletme veya kurum igerisinde
kullanilan bulut hizmetidir. Ozel bulut ¢6ziimleri pahali yontemdir ve birgcok kisitlamasi
vardir. Kullanim orani %20 civarindadir (Kim M., 2014).

Ozel bulutlar, bulut mimarisinin avantajlarindan faydalanmak {izere is
kiimelerine 6zel kurulmus yapilardir. Servisler, kurum ya da organizasyonun giivenlik
duvarinin (firewall) arkasinda tutulur (Aksu, 2013). Biiyiik yapilarda, kiitiiphane, saglik,
otomotiv, egitim, gida gibi sektorlerde tercih edilir (Kumar, 2014).
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OZEL BULUT
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Sekil 3.8. Ozel Bulut Modeli

3.1.4.2. Genel Bulut (Public Cloud)

Genel bulut, tgincii sahislar tarafindan calistinnlan ve farkli miisterilerin
uygulamalarinin bulut sunucusunda, depolama sistemlerinde ve aglarinda bir arada
harmanlanarak olusturuldugu yapilardir. Bu bulut, genelde miisteriden uzakta bulunur
ve is altyapisina gegici bir genisletme olacak sekilde miisterinin maliyetlerini ve riskini
azaltic1 esnek bir model sunar. Bagarim, giivenlik ve veri yerelliginin oncelikli oldugu
bu tarz bulutlar i¢in diger uygulamalarin varlig1 (bulut icerisinde) hem bulut mimarisi
hem de son kullanicr i¢in seffaf ve ¢ekici olmalidir.

Genel bulut, bir firmaya ait 6zel buluttan ¢ok daha kapsamli olabilmekte,
boylece asag1 veya yukari yonlii olarak 6lgeklenebilirlik saglamaktadir. Boylece, firma
icin altyapr degisikligi yapilmadigindan risk alimmayip, bulut saglayicisi aracilifiyla
gecici olarak daha farkli kaynaklara da erisim saglanmis olmaktadir (Balli, 2010). Sekil
3.9.’da genel bulut modeli gosterilmektedir. Ornek olarak kullandigimiz elektronik
postalar1 verilebilir. Bu elektronik postalara higbir para 6demeden bunlarin gesitli
ozelliklerini kullaniyoruz. Google xxxx@gmail tlizerinden kullanicilarina 15GB’lik
kapasite sunuyor ve gerekli fotograf ve dosyalara istenilen cihaz ve yerden erisimi

sunuyor. Genel bulut tipi kii¢iik ve orta 6lgekli sirketlerde kullanmaktadir.
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Sekil 3.9. Genel Bulut Modeli

Genel Bulut kapsaminda, bir web arayiizii vasitasiyla internet iizerinden genel
kullanima sunulan Windows Azure, Google Apps ve Amazon gibi hizmetler 6rnek

olarak verilebilir.

3.1.4.3. Karma bulut (Hybrid Cloud)

Kurumlarin kendi giivenlik oOnlemlerini almak istemesi sebebiyle bazi
durumlarda hem genel bulut hem de 6zel bulut birlikte kullanilmak istenir ve bu
bulutlarin ortak bir bulut igerisinde ¢alismasiyla karma bulut meydana gelir. Sekil 3.10.”
da gosterildigi gibi karma bulut modeli iki bulutun birlesimiyle olusmaktadir. Veri
hassasiyetine gore bulut secimi yapilmaktadir. Gizli tutulmas: gereken veriler 6zel
bulutta barindirilip kullanilirken, gizliligi 6n plan olmayan veriler ise genel bulut

tizerinde yer almaktadir (Bat1, 2015).

Ozel bulut ve genel bulut hizmetlerindeki giivenlik zayifliklar1 giderilmeli ve
daha giivenilir kimlik dogrulama sistemleri kullanilmalidir. RADIUS kimlik dogrulama
sistemi Onerilerden bir tanesidir. Uzaktan kimlik dogrulama c¢evirmeli kullanict hizmeti

anlamina gelir. Mobil cihaz ve kablosuz erisimler i¢in kimlik dogrulama i¢in sunucu bir
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belirteg iiretir. Akilli cihaz veya uzak baglanti istemcisi sertifikalar kotrol edilir (Kim,
2014).

KARMA BULUT

E§ ZAMANLI CALISARAK FEDERE BULUTU OLUSTURAN
IKI SISTEM ARASINDA GOVENLI BAGLANTI
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Sekil 3.10. Karma Bulut Modeli

3.1.4.4. Topluluk bulutu (Community Cloud)

Topluluk bulutu fazla kullanilan bir model degildir. Kurum veya kuruluslar
kendi veri merkezlerini ortak olarak paylasima agarak var olan servislerini birlikte
kullanmalaridir. Topluluk bulutu, Sekil 3.11.’de oldugu gibi kurumlarin bazi servisleri
ortak kullandiklar1 i¢in ortaklik bulutu olarakta bilinir. Ayn1 zamanda veri aligverisi
yapabilme imkani da sunar. Bir kurum ya da kurulus bir kaynagini ortak kullanima
acarken diger kurum ya da kurulusta farkli bir kaynagini ortak kullanima
acabilmektedir. Hastane bilgi sistemleri en uygun ornektir. Topluluk bulutu dagitim

modeliyle maliyet tasarrufu da saglanmis olur.
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TOPLULUK BULUTU

i

Sekil 3.11. Topluluk Bulutu

3.1.5. Sanallastirma

Fiziksel bir kaynagi, ihtiyaglar dogrultusunda, istenilen sayida mantiksal parcaya
bolerek, toplam sunucu verimliligini optimize hale getiren bir teknoloji olarak
tanimlanmakta, son 10 yilda oldukca efektif olarak kullanilmaktadir. Sekil 3.12°de
temel sanallagtirma yapist verilmektedir. Kaynak kullanim1 ve paylasimi anlaminda,
basta donanim maliyetlerinin diisiliriilmesi ve sistem kaynaklarinin verimli kullaniminin

saglanmasi noktasinda ¢ok dnemli bir yer tutmaktadir.

SANALLASTIRMA YAPISI

[ Uygulamalar ] [ Uygulamalar ]
isletim Sistemi isletim Sistemi
(Windows, Linux, vb) (Windows, Linux, vb)

[ Sanal Donanim ] [ Sanal Donanim ]

Sanal Makine 1 Sanal Makine 2

Sanallastirma Katmani
(Virtual Machine, Virtual Box, VMWare)

( J
[ isletim Sistemi ]
[ ]

(Windows, Linux, vb)

Fiziksel Donanim
(CPU, RAM, Disk)

Sekil 3.12. Sanallastirma Yapisi
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Giintimiizde kurulan veri merkezi modellerinde en 6ncelikli olarak tercih edilen
sanallagtirma teknolojileri, bulut bilisim kavraminin temelini teskil etmektedir.
Donanim, yazilim ve platform sanallastirma yapilarmin biiyiik bir tablo olarak
degerlendirilmesi, aslinda bulut bilisim olarak ifade edilmektedir. Sanallagtirma,
mantiksal yapiy1 fiziksel altyapidan bagimsiz degerlendirebildigimiz, hizli ve esnek bir

sekilde yonetebildigimiz soyut kavramlar1 karsilamaktadir (Yildirim, 2015).

Sanallastirma teknolojileri;

e Sunucu Sanallagtirma
e Uygulama Sanallastirma
e Masaiistii Sanallagtirma

e Oturum Sanallagtirma

3.1.5.1. Sunucu sanallastirma (Server Virtualization)

Sunucu sanallastirma, tek bir fiziksel sistemin igerisini birden ¢ok sanal sistem
ile boliimlere ayirmak olarak sdylenebilir. Bir baska ifade ile sunucularin atil kalan
kaynaklarimin kullanilmas1 maksadiyla, ortak bir havuzda toplanmasi suretiyle,
kaynaklarin bir tek sunucuya degil, birden fazla sunucunun ortak kullanimina tahsis
edilmesi ve ylk dengeleme yoOntemleriyle performans ve kapasitenin artiriminin

saglanmasidir.

Sunucu sanallagtirma, pek ¢ok sanal sunucunun, tek bir fiziksel sunucudan,
adanmis bir fiziksel sunucu {izerinde ¢aligtig1 goriiniimii ile bilinen bir kavramdir. Tipik
olarak bir hypervisor, sanallagtirmaya izin veren fiziksel kaynaklarin soyutlamasini

(CPU, bellek, depolama ve yerel ag) saglar (Benmessaoud, 2014).

Geleneksel sunucularda, bilgisayar sunuculari ¢ogunlukla bir isletim sistemi
iizerine bir uygulama calistirabilmekteydi. Ornek olarak maas hesaplar, miisteri
iligkileri veya insan kaynaklari sadece kendilerine ait sunucunun iizerine kurulu olup
sadece organizasyondaki yetkili kisiler tarafindan erisilebilmekteydi. Bu mantiin
gecerli oldugu donemde tiim sunucu kaynaklarini bu uygulamalara ayirmak
gerekiyordu. Bu durumda, bazi uygulamalarin bu sunucularda farkli isletim sistemlerini
gerektirmesi sikint1 yaratiyor, sunucular ¢aligmadan atil vaziyette bekletiliyordu. Bu da

aliman kaynaklarin etkin kullanilmamasi anlamina geliyordu. Bu konuda yapilan
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caligmalar sonucunda ve genel olarak kullanilan sunucularin toplam kapasitelerinin %20
sinin kullanildig1 ortaya ¢ikmistir. Yazilimlar bu kaynaklarin kullanimini degistirmistir.
Ince bir kod katmani (hyper-V) eklenerek sanallastirma gergeklestirilebilir. Meydana
gelen organizasyonda c¢oklulagtirilmis sunucular bir havuzda toplanir. Sunucularin
sagladig1 bilgisayar gilicii paylasima acilarak kullanilmaktadir ve her uygulamanin
ihtiyaci olan parcalar1 birlestirmektedir. Bir baska deyisle, tek bir fiziksel sunucu birden

fazla VM (Virtual Machine)'yi i¢inde barindirabilir.

Hyper-V katmani sunucu tizerindeki kaynaklarin dagitimi {izerinde tam kontrole
sahiptir. Uygulamalarin ihtiyaglarina gore sunucu kaynaklarii yonetmektedir. Hyper V
katmani, sanal sunucu mimarisinde Sekil 3.13.’de goriildiigii tizere donanim ile VM'ler

arasinda yer almaktadir (Bati, 2015).

Yazilim ve donanim bagimsizligi, sistemlerin hizli olusturulmasi (sunucu
kurulum ve calismaya hazir hale gelmesi), bir merkezden biitiin sunucularin yonetim,
izleme ve loglanmasi, lisanslama maliyetlerinin dismesi, operasyon maliyetlerinin
diismesi, Kapasite dagilimi probleminin sorun olmaktan g¢ikmast verimliligin
arttirilmasi, olgeklenebilme ve esneklik 6zellikleri (gereksinimlere gére kaynak tahsis
edilmesi) gibi 6nemli avantajlari ile sanallastirma teknolojisi biiyiik katki saglamaktadir
(Dérterler, 2017).
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SANALLASTIRMA
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Sekil 3.13. Sanallastirma modeli

Cizelge 3.2. Sanallastirma teknolojileri

sanallagtirma teknolojileri
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3.1.5.2. Uygulama sanallastirma (Application Virtualization)

Uygulama sanallagtirma ile isletim sistemi ile kullanilan uygulamalarin
birbirinden bagimsiz c¢alisabilmesi saglanmaktadir. Kullanicinin ekranina sadece
programin araylizii gelmektedir. Bu sayede kullanici, islemci giicli, RAM ve harddisk
gibi donanimlardan yiiksek performans beklemeyecektir. Aynt zamanda uygulama
istemci  bilgisayarin isletim sistemine de bagli kalmayacaktir. Sanallastirilan
uygulamalar bulut sunucular1 iizerinde ¢alisacak, bulut sunucularinin islemci giicii,
RAM ve harddisk gibi donanimsal 6zelliklerini kullanacaktir. Bu sayede kullaniciya
etkin, takilmayan, ¢akisma riski olmadan, diisiik donanimla yiiksek performans imkani
saglanmis olacaktir. Uygulama Sanallastirma Microsoft tarafinda kisaca App-V olarak
adlandirilirken VMware firmasinda ThinApp ve Citrix firmasinda XenApp olarak
adlandirilmaktadir.

Ormegin: bir sirket biinyesinde toplamda 250 adet bilgisayar oldugu
bilinmektedir. Bu bilgisayarlar tizerine bir Office yazilimi kurulacaktir. Bitmez bir ¢ile
gibi goziiken bu durumda programi tek tek bilgisayarlar: dolasarak kurmamiz gerekecek
ya da Office uygulamasini sanallastirarak kurmamiz gerekecektir.

Ornegin; bir tekstil sirketinin muhasebe departmanindaki muhasebecilerin her
biri, sunucuda kurulu olan netsis muhasebe programina kendi bilgisayarlar1 ile
kendilerine tanimli kullanicilar vasitasiyla netsis programina eriserek bagimsiz olarak
muhasebe islemlerini yapabilmektedirler. Bu sayede kurulum zamani harcanmaz ve

kurulum sorunlari ile karsilasilmaz.

3.1.5.2.1. Bulut bilisim ve sanallastirma teknolojisinde kullanilan yazilhhmlar
Cizelge 3.3.’te bulut bilisim i¢in kullanilan ticari-lisansh ve ticretsiz yazilim

ornekleri verilmistir.

Cizelge 3.3. Bulut bilisim yazilimlari

. System Center 2012-
Windows Azure Google Docs IBM SmartCloud
2016
Lucidchart Hyper-V Amazon EC2 Cloud Storage
SQL Azure Office WebAccess AppEngine Redhat Openshift
Sun Open Cloud OpenStack OpenNebula Cloudify
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Windows Azure: Isletim sistemi, programlama dili, gerceve, arag, veri tabani ve
cihaz segeneklerinin ¢ogunu destekler. Windows Azure Platform bir PaaS (Platform as
a Service) ornegidir. Microsoft, verilerinizin korunmasi ve gizliligi konusunda sektore
onciiliik eden bir taahhiit vermistir. Microsoft ayrica yeni uluslararasi bulut gizlilik
standardi ISO 27018'i benimseyen ilk biiyiik bulut saglayicisidir. Ihtiyaciniz olan
kaynaklar kadar 6deme esnekligi de sunmaktadir. Tiirkiye’de Anadolu Ajansi, Kegidren
Belediyesi, Beymen, Borusan Holding (Cloud Borusan), Doga Koleji gibi kullanicilari
mevcuttur.

Amazon EC2: Amazon sirketinin sundugu teknoloji, veri merkezlerinin 6zel
sanal sunucular1 ve gereksinimlere ve kullanicinin tercihlerine gére degisen donanim
ortamlar1 sayesinde gilivenli, 6l¢eklenebilir ve esnek bir yapiya sahiptir. Genelde laaS
hizmeti vermektedir. Amazon firmasinin bulut bilisim ¢6ziimleri incelendiginde
“Amazon Web Services” hizmetiyle karsilasilmaktadir. Web Service kavramindan
anlasilacagr {izere, sanal sunucu konfigiirasyonlar1 ve yonetim imkaninin web
servisleriyle iizerinden yonetimini ifade ettigi anlasilabilir. 2015 yili itibariyle Tiirk
Telekom ve Amazon ses, internet ve veri merkezi hizmetlerinden bulut bilisim
¢ozlimlerine kadar sunduklart 100'in iizerinde iiriin ve servisle isletmelerin teknoloji
ortag1 olma yolunda birleserek, isletmelerin sanal sunucu gibi teknoloji ihtiyag¢lari, Tiirk
Telekom Grubu giivencesi ve Amazon Web Services altyapisiyla BuluTT Market
tizerinden karsilanacak.

OpenStack: Hosting konusunda saglam bir yeri olan Rackspace firmasi ve
NASA ortakliginda gelistirilen Openstack, bulut bilisim alt yapist olarak kullanilan ve
acik kaynak esasli olan bir platformdur. Temel programlama da Phyton ve Django
kullaniliyor. ki kurumun ortak bir galismasi olarak ortaya ¢ikan bu proje, aralarinda
Intel, Cisco, Hp, DreamHost gibi en biiyiik teknoloji firmalarinin da bulundugu 150'den
fazla firmanin katilimiyla giin gegtikce gelismeye devam ediyor.

OpenStack, Apache lisansi ile sunulan agik kaynak ve 6zgiir bir yazilim. Ayni
zamanda sistem, hesaplama (compute), depolama (storage) ve goriintii servisleri (image
services) olmak iizere ii¢ alt bilesenden olusuyor. Bu 6zellikleri sayesinde 6zel bulut
kullanmak isteyen sirketler igin agik bir platform sunuyor (Karel, 2017). OpenStack
tizerinde hypervisor olarak KVM, Xen, VirtualBox, VMware veya Hyper-V
seceneklerinden birini calistirabilirsiniz. Tiirkiye’de de basta TUBITAK onciiliigiinde

yiiriitiilen projelerde ve bulut hizmetleri sunan bir¢ok sirket i¢in bulut platformu olarak


https://azure.microsoft.com/tr-tr/tools/
http://www.karel.com.tr/blog/bilisim-biliselim-bulutta-bulusalim
http://www.karel.com.tr/blog/ozgur-yazilim
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kullanilmaktadir. Openstack hizmetleri ve bazi hizmetlerinin Ubuntu 12.04 Versiyonu

icin kurulumu hakkinda bilgi EK B béliimiinde yer almaktadir.

3.1.5.3. Masaiistii sanallastirma (Desktop Virtualization)

Masaiistii sanallastirma ile tek bir sunucuda mantiksal masaiistleri olusturulup
bdylece var olan kaynaklarin daha verimli kullanilmasiyla ayn1 makineyi birden fazla
kullanicinin kullanmasi saglanabilmektedir. Masaiistli sanallastirma ile kullanicilarin
herhangi bir yerden istedikleri an sanal bilgisayarlarina ulagmalari saglamaktadir.
Microsoftun sunmus oldugu Sekil 3.14’te gosterilen Azure RemoteApp masaiistii
sanallastirma uygulamasi ile cihazlara masaiistiinlin ve uygulamalarin akisi
gercgeklestirilir ancak veriler depolanmaz. Boylece cihazin ¢alinmasi, kaybolmasi veya
zarara ugramasi durumunda olusabilecek veri kaybi riskleri azaltilir. Azure RemoteApp
sayesinde, veriler giivenilir Azure platformunda merkezi olarak toplanip ve korunur.

Cep telefonu, tablet ve bilgisayarlar ile her yerden masaiistiine erisim kabiliyeti sunar.

) Azure RemoteApp —

Azure RemoteApp

Welcome to Azure RemoteApp.

Azure RemoteApp helps you use your work apps from your
phone, tablet, or computer.

Get Started

Privacy Statement

Sekil 3.14. Azure RemoteApp
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3.1.5.4. Oturum sanallastirmasi (Session Virtualization)

Oturum sanallagtirmasi i¢in fiziksel/sanal bir sunucuya ihtiya¢ duyulmaktadir.
Onceden terminal server olarak bilinen bu servis simdi Remote Desktop Services olarak
ifade edilmektedir. ilk once fiziksel/sanal sunucumuz iizerine kurulu isletim sistemi
servislerinden Remote Desktop Services (RDP) aktif hale getirilirerek servis ¢alistirlir.
Uzak lokasyonlar da veya disarida olan kullanicilarimiz, Sekil 3.15.te RDP
protokoliinii  kullanarak sunucumuza erisirler tipki1  kendi bilgisayarlarinda
calistyorlarmis gibi sunucu isletim sistemi tizerinde kendilerine verilen yetkiler
dogrultusunda uygulamalar iizerinde degisiklik, yonetim islerini yapabilirler. Ornek
olarak; bir kargo programimiz bulunmakta ve programu kisilerin bilgisayarlarinda yiiklii
degil de sunucumuz iizerinde yiiklii oldugu i¢in kullanicilarimiz sunucumuza uzaktan
eriserek, kargo programini veya diger uygulamalari kullanmaktadirlar. RDP protokolii
ile sunucumuza baglanan kullanicilarimizin sunucumuza baglandiktan sonra kisisel
bilgisayarlarinin donanim 0&zellikleri ne kadar az olursa veya ne kadar ¢ok olursa
degisen hi¢ bir sey yoktur. Sunucumuz iizerinde ne kadar kaynak varsa bunlar RAM,
CPU gibi kaynaklardir ve bu kaynaklar kullanicilarimiz arasinda kullandiklar
uygulamalara gore dagitilarak kullanilmaktadir. Kullanicilarin RDP protokolii ile
erigtikleri bilgisayarin 6zelliklerinin hi¢bir 6nemi yoktur. Burada Onemli olan

kullanicilarin baglanti/internet hizidir.

&, Uzak Masaiistii Baglartsi

Uzak Masalsti
¢ Baglantisi

Gendl | Sarirea | Yerel €ymadar | Pogamlar | Deneyim | Galignis

Jtaum agma avarian
P . Uzak bilgieayarn sdin giin
S

Bigisavar: bul_tbiisin.com

Kulanz ad: bultadmin

Baglrcigrizda limilz Eilglenniz sondacal:

[7] Kirrli< biilerini <avdetmeme izin ver
EzElant zyerzn

Gegad bajant syatawm bir HUF dosyasina kavdedr vaya
| kavdedimig bi- -adanin acn.

[ Keyeet | FerkiMaydet. || Ac..

S Soozrekdei G e ) 2R Windows Server 2012R2

LR e O & = . fEEp onG mear

Sekil 3.15. Uzak Masaiistii Baglantisi
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3.1.6. Bulut Bilisimin Sagladig1 Kolayliklar ve Bulut Bilisim Teknolojilerinde
Karsilasilan Zorluklar

3.1.6.1. Bulut bilisimin sagladig kolayliklar

BULUT BiLiSIM

Sekil 3.16. Bulut Bilisim Yararlari

Bulut bilisim kavrami, donanim ve yazilim kaynaklarmin paylasilarak ortak
kullanilmast anlamina gelmektedir. Bilgi teknolojileri ve internet hizmetleri sunulmasi
caligmalart kapsaminda yapilan yatirimlar ve ar-ge faaliyetleri ile genis bant hizlar1, her
gecen gilin daha yiiksek miktarlarda veri taginmasina olanak saglarken bu iletisim
altyapisini kullanan bulut bilisim ortaya koydugu avantajlar ile kullanicilara daha Sekil
3.16.°daki gibi kapsamli dis kaynak kullanimi saglamaktadir. Bulut bilisim
teknolojisinin sundugu kolayliklar1 genel bagliklar halinde siralanabilir.

Bulutta esneklik ve verimlilik, hizli olabilmenin miihim sartlarindan biri de
esnek yapiya sahip olabilmektir. Bulut Teknolojisi ile ihtiyag duyulan envanter
artinmlar1 veya ihtiya¢ fazlast atil durumdaki kaynaklarin kiigiiltilmesi hizlica
yapilabilmektedir. Bu sayede talep miktarinca kaynaklarin etkin yonetimi saglanmig
olur. Bulut Teknolojileri esnek modellenebilme 6zellikleri sayesinde kullanicilara
sunduklari is yiikiine gore kapasitenin arttiritlmas: ya da azaltilmasi imkani, sahis ve

firmalar1 ciddi bir ek maliyet tasarrufu saglamaktadir. Geleneksel yapida firmalar bu
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hizmetleri kendi biinyesinde gergeklestirmekte ve artis gosteren is yiikiine ¢ozim
bulabilmek i¢in yeni alimlarla kaynak artirma yapmaktadirlar. Bu durum extradan
maliyet ve sunucularin alimi, c¢alisir hale getirilmesi de zaman kaybina sebep
olmaktadir. Talep artis1 siireklilik arz etmediginden, bir siire yeni alinan kaynaklar atil
firmalar biiyiik zarara ugramaktadir (Seyrek, 2011). Ornegin: Bir firmanin artan verileri
icin mevcut kullandig1 1Peta Byte’lik depolama tinitesi ihtiyaglara cevap vermediginde,
kapasite artirimini aninda yaparak kapasite problemini ¢6ziime kavusturmus olacak
veya firma i¢in veri azaldiginda kullanilmayan kapasite hizlica azaltilabilecektir.

Zamandan ve mekandan bagimsiz olarak c¢alisma imkani ile bulut bilisim
kullanicilarina, internete erisimin saglanmasi ile farkli platform ve cihazlarla istenilen
her yerden ve tercih edilen tiim zaman araliklarinda ¢alismay1 miimkiin kilabilmektedir.
Bulut hizmeti alan kullanicilar, bulut modeline gore lizerinde yonetim sahibidirler.
Ornegin, bir firmanin internet iizerinden sunmus oldugu internet hizmetlerini sunuculara
uzak bir noktadan hatta mobil olarak bile giincelleme yapabilmesidir.

Giivenlik, bilgi cagiyla beraber biiyiiyen en biiyikk problem olarak ortaya
cikmaktadir. Bu alanda faaliyet gosteren firmalar iginde giivenlik riskle beraber ciddi
bir yliktiir. Firmalar yalnizca kullandiklari sistemleri daha siirdiiriilebilir kilmak i¢in ¢ok
sayida glivenlik uzmani personeli calisirmak zorunda kalmaktadir. Kisisel bazda
diigiiniildiigiinde de her yil siklikla yasanan hirsizlik, elektronik ve disk hatalar1 gibi
sebepler ile bilgisayarlardaki bilgiler yok olabilmektedir. Kullanicilar1 s6zlesmelerinden
dogan magduriyetlerde her gecen giin daha da artmaktadir. Bulut bilisim teknolojisiyle
veriler local sunucularda degil bulutta tutulur. Bulut servislerinde kullanilan yedekleme
mekanizmalari giincel ve local sunuculara gore elbette daha gilivenilirdir.

Yazilm giincellemeleri, miisteri firmalar igin yazilim gilincellemeleri ile
ugrasmasi internet trafigi, zaman ve is giicii kaybetmelerine neden olmaktadir. Bunun
yani sira yazilim giincellemeleri firmalara art1 bir maliyet getirmektedir. Kullanilan
uygulama veya yazilim giincellemesi halinde, servis saglayici tarafindan bulutta
uygulama otomatik olarak giincellenmektedir. Kullanicilar giincellemeyle ugragsmadan
islemlerini yapabilmektedir. Bu durumda kullanicilar i¢in hem maliyet hem de zaman
tasarrufu saglar.

Cevre ve doga dostu, bulut bilisim sistemlerinin kullanilmasi ile %60’a kadar

saglanan enerji tasarrufu ile ¢evre ve dogaya biiyiik bir katki saglanmaktadir. ilave
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olarak %35 dolaylarinda, daha az bir karbon saliniminin olmasi, hava kirliliginin
onlenmesine de biiyiik bir katki saglamaktadir.

Diisiik maliyet, bulut teknolojisinin kullanilmasi biiyiik firmalarin kar oranini
arttirmasi, kiiciik firmalarin rekabet giiciinii arttirmasi ve sektdre dahil olacak yeni
girisimcilerin Oniindeki engelleri azaltmasi ile biiyiik énem arz eder. Bulut Bilisim
sistemlerinde donanim ve yazilim kaynaklarinin ortak olarak kullanilmasindan
dolay1 sistem maliyetleri diisiiktiir. Bulut bilisim yapilarinda 6denen tutarin kullanilan
kaynaklarla orantili olmasi sayesinde kullanicilar i¢in fazladan maliyete sebep olmaz
(B3LABL, 2017). Kullanicilarin kendi islerine odaklanmalarin1 ve altyapi hizmetlerini

hizmet saglayiciya birakmis olacaklardir.

Bulut tabanli sistemler sayesinde bir¢ok hizmetin 6nii agilmistir. Bulut tabanl
coklu gbzetim sistemleri hizla gelistiriliyor. Sensorler ile veriler toplaniyor, depolaniyor
ve kaynaklar paylasilabiliyor. Ip ve PTZ kameralar vasitasiyla multimedia gdzetim
islemleri i¢in toplanan bilgiler buluta aktariliyor. Bulut yoneticileri de yetkilendirme ve
izleme islemleriyle bu hizmetleri siirdiiriiyorlar (Hossain, 2014). P2P mimarisini temel
alan biiyiik 6lgekli video gozetim sistemi ve bulut bilgi islemi igin Hadooplike’a entegre
edilerek video gbzetim hizmeti sistemi tasarlandi. Bir veri toplama yontemi, kablosuz
sensordeki veri kaybim1 en aza indirgemek icin bir mobil aglar1 sistemi tlizerinde
calismalar yapildi (Chang Y.S., 2014). Bulut sensorleri {izerinden verilerek islenerek

kullanim1 saglandi.

Optik kamera iletisim (OCC) daha yiiksek yonlii iletisim geleneksel VLC'den
daha iyi ¢oOziimler sunuyor. RF iletisim sistemlerinin aksine, OCC'deki vericiler
LED'lerden 1s1k kaynaklari, dijital tabela, ekran aygitlar1 veya diger 151k yayan
aygitlardan alinan goriintii verilerini kullanan bir uygulamadir. LED'ler, dijital tabela,
nigan panolar1 veya aydmlatma sistemlerinden gelen yaym bilgileri bir bulut hizmeti
tarafindan kontrol edilir, bulutta depolanabilir ve arayiiz vasitasiyla veri baglantisi

kolaylikla yonetilebilir ve giincellenebilir (Le, 2016).

New York Times 1851'den 1989'a kadar olan 11 milyon makaleyi doniistiirmek
istiyor. Taradiklart dosyalari TIFF formatina doniistiiriyorlar ve Amazon S3’te 4
Terabyte (TB)’lik alan kapliyor. Amazon EC2 bilgi islem platformunu kullanarak
Times, 4 TB’lik TIFF dosyasii 1.5 TB’lik PDF (Tasinabilir Belge Formati) dosyasina
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yaklasik 24 saatte doniistiiriiyor (Lasica, 2009). Klasik yontemlerle giinlerce siirecek

islemler, buluttan sunulan hizmetler ile saat igerisinde gergeklestirilebiliyor.

Tip alaninda da Windows Azure platformu iizerinde Roundup algoritmasi
kullanilarak tibbi hesaplamalar yapilmaktadir. Genomik hesaplama islemleri, kisa
stirede bulut tizerinde Visual Studio yazilimi ile prototiplenmis servis yapilandirma
dosyalarmin ¢alistirilmasiyla bir Python yorumlacisi ile yorumlanir (Nelson, 2012).
Yine biyomedikal bulut ¢alismalar1 kapsaminda ICGC projesi tamamlandiginda
2018’de 10-15 petabyte’lik veri 450.000 genom dogru yorulanabilir hale gelecek,

kanser analizi gibi hastaliklarin teshisinde hizli hesaplama saglayacak (Dove, 2015).

Hastane bilgi sistemleri (HIS) ve radyoloji bilgi sistemleri (RIS) gibi tibbi
sistemlerde buluta taginmakta. Doktorlar i¢in kullanigli arayiiz sunmakta ve hastalar
icinde rapor ve hastane bilgilerini goriintele gibi imkanlar sunmaktadir. Tayvan'daki
hastanelerde kullanilan Pharma Cloud ile System, EMR ve PACS 3 6nemli uygulama
hastalara sunulmaktadir (Lian, 2017).

Hastane sistemleri i¢in ideal yonetim, tibbi islemler i¢in yliksek hiz ve saglik
hizmetlerinin yiiksek kalitede sunulabilmesi bulut bilisim kavrami oldukg¢a cazip
gelmektedir. Sekil 3.17.’da saglik bulutu modeli goériilmektedir. Bulut bilisim, saglik
hizmet saglayicilari, arastirma merkezleri, arastirmacilar, eczaneler, medikal firmalar
gibi farkli temsilciler arasinda bilgi paylasimini desteklemektedir (Bayin, 2016). Saglik
Bakanligi’nin ¢alismalarini devam ettirdigi E-Saglik projesi ile buluttan doktorlara,

vatandaglara ve ilgili kurumlara saglik hizmetleri sunulmaktadir.
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Sekil 3.17. Saglik Bulutu (Bayin, 2016)

Viicut sensorii ag1 (BSN) kisa bir siire dnce hizli giyilebilir sensorlerin, implante
edilebilir sensorlerin gelistirilmesi ve kisa mesafeli kablosuz iletisim ile yayginlasirken
saglik bakim ve yonetimi konularinda giderek kullanimi popiilerlik kazanmaktadir.
Viicut sensorii agi ile saglikla ilgili hastanin verileri toplanabilir ve saglik personeli bu
verileri gergek zamanli olarak hastanin saglik durumuni izleme yapabilir ve acil
durumlarda Onlemler alinabilmesini saglar. Mobil bulut bilisim destegi ile entegre
govde sensor agi (C-BSN) kurulabilir. Tan1 koyma, goriis aligverisinde bulunma ve
ilgili saglik kuruluslarinca veri analizinde kullanilir. Veri giivenligi ve gizliligi hastalar
icin 6zel oldugundan hassas bir durum ortaya ¢ikmakta ve bulut yoneticileri bilgileri
belirli doktorlarla paylagsmaktadir. CP-ABE anahtar tabanli metin sifreleme yontemleri

de kullanilmaktadir (Guan, 2015).

Akilli sehir c¢alisma kapsaminda bulut altyapisi ile araclardaki sensorler,
kameralar ile bilgi toplanmasi ve siiriiciilerin karar vermesine yonelik CROWN modeli
gibi calismalar yapilmistir. Akilli Nakliye Yonetimi Biiyiik (VICTIM )sehirler adi
verilen projenin ana amaci (Vehidcular Cloud Transport Management), yardim
saglamaktir. Ara¢ hareketliligi, trafigi yOnetme i¢in Onemli ¢alismalardandir

(Menequette, 2016).



34

Egitim alaninda da bulut bilisimden faydanilmaktadir. Ornek olarak Siileyman
Demirel iiniversitesinde yapilan bir ¢alisma ile egitim portali olusturulmustur. Y6netici,
akademisyen ve standart kullanicilarin tanimli oldugu portal, Windows Azure platformu
tizerinde ve .NET teknolojileri kullanilarak tasarlanmistir. Veriler SQL Azure veri
tabani servisi {izerinde olusturulan iliskisel veri tabaninda depolanmakta ve veri erisimi
LINQ To SQL teknolojisi kullanilarak saglanmaktadir. Etkinlik, mesaj, duyuru, dersler,
bilgi giincelleme, yonetim gibi modiiller portalda ¢alismaktadir (Kiigiiksille, 2012).

Hava tahminleri i¢inde bulut hizmetleri kullanilarak islemler yapilmaktadir.
CloudCast (bulut kisa vadeli hava tahminleri i¢in hesaplama) Amazon EC2’yi
kullanarak siiper hesaplama ve dogru tahmin ile umut verici sonuglar sunuyor

(Thiruvathukal, 2013).

3.1.6.2. Bulut bilisim teknolojilerinde karsilasilan zorluklar

Bilisim sektoriinde gelismelerin dogurdugu problemlerin basinda is giicli ve
maliyet fazlaligi gelmektedir. Bilisim sektorii disinda olan firmalar daha fazla zorluk
yasamaktadirlar. Bulut hizmetleri sunan firmalar zorluk yasayan firmalar i¢in ¢6ziim
ortagi olmaktadirlar. Bulut teknolojilerindeki zorluklar, buluta ge¢meyi diisiinen
firmalar1 diistindiirmektedir. Bu disiincelerden birisi de Sekil 3.18.’deki gibi bulut
hizmetini kullanmaya basladiktan sonra karsilasilabilecek sorunlar, olasi riskler ve
¢Ozlimleridir.

Bulut Bilisim hizmetleri O6niindeki zorluklar1 genel olarak uygulamalarda
Ozgilinliik, bilgi giivenligi, yonetim ara yiizii ve uzaktan erisim, hizmet saglayicinin
yetkinligi, denetim zorluklari, faturalandirma ve muhasebelestirmedeki zorluklar olarak

siralamak miumkundiir.
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BULUT BiLiSiM

Sekil 3.18. Bulut Bilisimde Karsilasilan Zorluklar

Uygulamalarda 6zgiinliik, her gecen giin bilginin artmasi, bilginin anlami hale
getirilmesi tiim kurumlar igin biiyiik bir éneme sahip olmustur. Ilk zamanlar kurumlar
i¢in bir yardimci olan bilisim teknolojileri, bilginin énemi ve teknolojinin gelisimiyle
firmalar i¢in tiim is basamaklarmin gergeklestirildigi platformlar haline doniismiistiir.
Farkli sektorlerde ¢alisan firmalar, devlet kurumlari etkin bir bigimde bilisim
teknolojilerinden fayda saglamaktadirlar. Bulut Bilisim’de bilhassa mali tasarruf
acisindan avantaj saglanabilmesi igin, bir defa olustur bir¢ok defa kullan prensibinin
uygulanabilmesi gerekir. Ozellikle yiiksek oneme sahip is uygulamalarinin kendine has
olmasi, firmalarin is siireglerini ortak modellere entegre edememesi gibi problemlere
neden olmaktadir.

Bulutta bilgi giivenligi, kurumlar sahip olduklart kurumsal datalarinin
giivenligini saglamakta zorlanirken, bu bilgilerin {glincii bir firma merkezinde
bulundurulmasi hususu da ciddi bir sorun ortaya c¢ikarmaktadir. Bilgilerin bulut
ortaminda olmasiyla bulut sunucularina yapilacak ataklarla verilerimiz yabanci kisilerin
eline gegebilir. Her ne kadar bilgi giivenligi alaninda gliniimiizde teknoloji ve
yatirimlarin ¢ok ilerlemesine karsin, 6zellikle yazilim agik ve hatalarindan kaynakli
giivenlik problemleri kullanicilar i¢in mithim ve goz ardi edilemez bir zorluktur. Ornek
olarak, finans sektoriinde faaliyet gosteren bir firmanin misteri bilgilerinin tgiinci

sahislarin gayri resmi olarak ele gegirmesi verilebilir. Tiim bu yiiksek risklere ragmen,
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bulut bilisim hizmet saglayici sirketler ozellikle bilgi giivenligi kapsamindaki
ihlalleriyle ilgili bir yaptirrmi kurumsal olarak kabul etmemektedir. Kendilerini
koruyucu maddelerle kullanicilar s6zlesmelerinde bunu agik¢a belirtmektedirler. Bu ve
benzeri problemler sebebiyle o6zellikle kritik 6neme sahip is uygulamalarmin ve
sistemlerin  buluta  aktarilmasinda  beklenen inovasyon istenen  diizeyde
yakalanamamuistir. Hukuksal bosluklarin olmas1 da bilgi giivenliginin 6niinde biiytlik bir
sorun olarak karsimiza cikar.

Yonetim ara yiizii ve uzaktan erisim, bulut Dbilisim hizmet saglayicilarin
kullanicilariin hizmetlerini yonettikleri ara yiizler, online erisilebilir olmalar1 ve genis
yonetim imkanlart barindirmalari nedeniyle, web browserlerin ve uzaktan erisimin
zayifliklari/agikliklar diistintildiiglinde, yiliksek gilivenlik riski tagimaktadirlar. Uzaktan
erisim sirasinda, saldirganlar tarafindan koklama, yaniltma ve araya girme gibi saldirt
yontemleri kullanarak, iletisimin ve tasinan verinin dinlenmesi, kullanici oturumun
izlenmesi ve kullanici sifrelerinin ¢alinmasi mimkiin olabilmektedir. Bulut servis

saglayict ve kullanicilari i¢in bulutta karsilasilan en biiylik zorluklardan biridir.

Hizmet saglayicinin yetkinligi, kurumlar igin is yiikiiniin bulut platformuna
aktarilmasi ¢ok ciddi disiiniilmesi gereken bir siirectir. Burada 6nemli olan, hizmet
saglayicinin misteri gereksinimlerini ne kadar anlayabildigi ve ihtiyag duyulan
gereksinimleri hangi oranda adresleme yetenegine sahip oldugudur. Firmalarin giivenlik
¢ekincelerine ¢6ziim tiretmek amaciyla ilk inceleyecekleri nokta, hizmet talep edilecek
firmanin sahip oldugu sektorel bilgi, deneyimleri ve referanslari olacaktir. Bununla
birlikte hizmet saglayicinin kullandigi metodolojiler, ( ITIL, COBIT gibi.), takip ettigi
regiilasyonlar (ISO 9001, 27001-2, BS 25999 gibi.), mimariler ve elbette ki konularinda
deneyimli (CISSP, CEH, CISA, CCIE, GIAC vs. sertifikasyonlara sahip) yetismis
tecriibeli personel kaynagi da hizmet kalitesi acisindan 6nemli etkenler olacaktir.
Ayrica bulut hizmeti saglayicindan istenilen seviye de performans alinamamasi veya
hizmet saglayict firmanin piyasa da varli@ini siirdiirememesi ile iflast yahut el
degistirmesi gibi durumlarin olasilig1 da en az bulut ortamina gecis kadar firmalar i¢in

kayg1 verici sorunlar olugturmaktadir.

Denetim zorluklari, kurumsal firmalar i¢in kurumsal denetim 6nemli bir is
birimidir. Heniiz yeni gelismekte olan bir model olmasi nedeniyle bulut, mevcut var

olan kanun ve denetim mekanizmalar1 tam anlamiyla bulutu i¢ine alacak sekilde
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giincellenememistir. Mantiksal ve fiziksel olarak erisilebilecek uygulama ve dagitik

yapidaki sunucular da gizliligin saglanmasi zorlasacak ve gilivenlik riskleri artacaktir.

Faturalandirma ve muhasebelestirmedeki zorluklar, bulut bilisimin firmalara
¢ekici goériinmesinin en 6nemli sebeplerinden biri de uygulanan yatirrm modelidir.
Firmalarin altyap1 teknoloji gereksinimlerini karsilayabilmeleri igin ilave yatirim
yapmak yerine cari gider gostermesi, vergilendirme ve muhasebelestirme bakimindan
daha tasarrufludur. Bununla beraberinde, bulut bilisimin kullandigin kadar éde prensibi
ile de atil islem giicli diisiiniildiigiinde, géz Oniinde bulundurulmasi gerekli baska
onemli bir noktadir. Ancak mevcut metotlar, kullandigin kadar 6de mantigindan uzak
olup yapilan ilk yatirim maliyetlerinin kullanicilara aylik olarak yansitilmasi seklinde
gergeklesmektedir (B3LAB2, 2017). Cloudturk firmasinin aylik olarak kullanicilara
sunmus oldugu bulut tarifesi Sekil 3.19.’de: 5 ¢ekirdek islemci, 10.654 Mb’lik bellek,
564GB depolama, veri transferi 23Gb ve 2 adet ip adresi i¢in 613.62 TL+KDV’dir
(Cloudturk, 2017).

GNERILEN: | Grnek Konfigurasyon v
iSLEMCI - 5 GEKIRDE
BELLEK 10654 |mB
DisSK - 564 GB
TR:!IIEEILERi 23 GB
IP ADRESI - 2 ADET

0.852 rusan - ov [ 613.62 1unv- kov [EERHEMEN BASEAR

Sekil 3.19. Cloudturk bulut fiyatlandirma

3.1.7. Bulut Bilisimde Giivenlik

Bulut bilisimin kullanicilara ve isletmelere sagladig: pek ¢ok avantajin yani sira
bulut servis saglayict ile netlestirilmesi gereken bir¢ok konu bulunmaktadir. Bulut
kullanicilan ile servis saglayict arasinda kullanici izinleri, ag giivenligi, denetleme,

standardizasyon, hukuksal siirecler, felaket senaryolari, veri kaybi, veri saklama
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kosullar1 gibi pek ¢ok konuya netlik kazandirilmalidir (Sesli, 2012). Firmalar ve
kullanicilar buluta kaynaklarini tasimadan Once kaynagin ozelliklerini analiz etmeli,
kaynagin risk analizi yapmali, kullanilacak bulut tipi ve bulut servis saglayicinin
sisteminin veriyi nasil transfer ettigi, nerede saklandigi ve verinin buluta ve bulutun
disina nasil tasindig1 anlasilmalidir. Bu kapsamda genel olarak bulut bilisimde giivenlik
konusunu 4 maddede incelemek miimkiindiir.

e Fiziksel Giivenlik

e Mantiksal Giivenlik

e Riskler ve Hizmet Devamliligi

e Veri Giivenligi

3.1.7.1. Fiziksel giivenlik

Bulut bilisim sistemlerinde fiziksel giivenlik ile Sekil 3.20.’de Facebook veri
merkezi gosterildigi gibi bulut katmanlarindan altyapt katmaninda bulunan ag
aygitlarimin  giivenligi  kast edilmektedir. Sunucularin, depolama iinitelerinin, ag
cihazlarinin, elektronik ekipmanlarin ve gii¢ birimlerinin servis saglayici veya kurumlar
olarak muhafaza edilmesi 6nem arz etmektedir. Genel anlamda veri merkezlerinin her
tirli felaket senaryolarina hazirlikli olmas1 gerekmekte ve bu merkezlerin periyodik
bakim hizmetlerinin saglanmasi da biiyiik 6nem arz etmektedir.

Veri merkezlerinde fiziksel giivenlik sertifikalar1 (TIER1-2 gibi), yanmaz duvar,
kap1, pencere, 7x24 kesintisiz kamera gibi giivenlik ekipmanlari, bariyerler, sel, yangin,
duman dedektor sistemleri, gii¢ kaynagi sistemleri, sogutma sistemleri, alarm
mekanizmalart bulut bilisim saglayicist tarafindan sunulmasi ve denetlenme

durumlarinin olup olmadig1 6nem tagimaktadir.
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Sekil 3.20. Facebook Oregon veri merkezi (Steele, 2016)
3.1.7.2. Mantiksal Giivenlik

Fiziksel giivenlikten sonra en 6nemli giivenlik adimlarindan birisi de kuskusuz
ki bulut servislerine erisim ve kullanim esnasinda kimlik dogrulama ve sifreleme
yontemleri gelmektedir. Bulut servisleri sunan sunucularda Sekil 3.21.”deki gibi giivenli
bir iletisim i¢in gilivenilir bir erisim olmalidir. Kullanicilarin sifreleme yontemleri ve
saldiric1 dnleyici tedbirlerin alinmasi bu noktada 6nem tagimaktadir. Firmalar tarafindan
hangi kullanicilarin bulutta hangi kaynaklara erisebilecegi RBAC (Role Based Access
Control) Rol Tabanli Erisim Denetimi gibi ¢esitli kimlik dogrulama yontemleri de
mantiksal giivenlik i¢in énemlidir. Ornegin parmak izi dogrulamasi kullanilarak mobil
bulut giivenligi saglanabilir (Anonymous, 2013).

Bulut iizerindeki tiim hareketler kayit altinda olmali yani loglama islemleri
yaptlmali ve olasi durumlarda ¢éziim amaciyla kolaylik sunmalidir. Gerektiginde
hukuki bir delil olarak da kullanilabilecek bigimde tutulabilmeli ve 5651 sayil1 Internet

Kanun ve Ilgili Yénetmeliklere uygun olmalidir.
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BULUT GUVENLIK

Sekil 3.21. Mantiksal giivenlik

3.1.7.3. Riskler ve hizmet devamhihig

Bulut hizmetlerinin verilmesini saglayan sunucularin veri merkezlerinde fiziksel

giivenliginin saglanmasinin ardinda olast bir felaket aninda hizmetin devamliligi ve

bilgi giivenligi agisindan altyapisal sorunlarindan uzak ve internete erisimi kolay bir

baska merkez ile yedeklenmesi bulut hizmetlerinin devamlilig1 agisindan hayati 6nem

tagimaktadir. Miimkiin oldukca yedekli calisan veri merkezlerinin, internet altyapisi

gelismis farkli noktalarda olmasi bulut hizmetlerinin kesintisiz devam edebilmesi i¢in

bir gerekliliktir.

Veri merkezlerinin altyapisi TSE tarafindan;

Veri Merkezine Ait Altyapt,

Veri Merkezinin Yedeklemeli Altyapisi,

Veri Merkezine Kesintisiz Bakim Yapilabilir Altyapi,
Veri Merkezinde Arizaya Dayanikli Altyapi

basliklariyla her bir baslik i¢in ayr1 ayr1 olmak iizere;

Sogutma ve Elektrik Sistemleri,
Borulama ve Kablolama Ozellikleri,

Jenerator Yakiti Depolama Ozellikleri
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adimlariyla veri merkezi altyapilarinin sertifikalandirilmas: amaciyla, Veri Merkezi

Altyapist Standart Taslag: isimli ¢alisma ile sertifikalandirilmistir (TSE, 2017).

3.1.7.4. Veri Giivenligi

Kuskusuz bulut altyapisini barindiran veri merkezlerinin giivenligi saglandiktan
sonra en Onemli husus verilerimizin gilivenligi konusudur. Gelisen teknoloji bulut
sistemleriyle her ne kadar islerimize kolayliklar sunsa da beraberinde art niyetli kisiler
bulut sunucularina ataklar yaparak verilerimizi ecle gegirmeye c¢alismalari riskini
tagimaktadir. Sekil 3.22.°deki hacker veya istenmeyen kisiler bilgileri calmaya
caligabilir. Bazi kurumlar kendi icerisinde verilerinin tutarak kismen dis ataklar1 karsi
verilerini korumaktadirlar. Bankacilik ve resmi kurumlar kendi biinyelerinde veri
merkezlerinin olmas1 gibi.

Firmanin faaliyet gosterdigi alandaki bilgisini ya da kurumsal 6nem iceren
sunuculardaki verilerinin kesinlikle bir sifreleme algoritmasi ile tutulmasi, gerektiginde
servis olarak alinabilmesi imkan1 saglanmalidir. Hizmet veren firmanin ag altyapisinin
kesintisiz 7x24 aktif olarak takibinin yapildigindan emin olunmalidir. Imkan 6lciisiinde
0 aktif onlemlerin (DDOS koruma, Firewall Sistemleri, IPS/IDS sistemleri, Anti-
Malware sistemleri, Anormally Detection sistemleri vs. gibi) servis olarak da alinarak

denetimimim yapilmasi ya da raporlarinin diizenli olarak gériilebilmesi istenmelidir.

VERI GUVENLIGI
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Sekil 3.22. Veri Giivenligi
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Veri giivenligini bulut hizmet saglayicilar iistlenmektedir. Ornek olarak
Microsoft Azure kullanicilarina, kullanicilarin farkli platform cihazlar ile Microsoft
veri merkezleri arasinda ve veri merkezleri biinyesinde sektor standardi aktarma
protokolleri kullanir. Giivenilir bir erisim, o6teki bulut hizmet saglayicilarinin da
sertifikalarini iginde barindirir. Microsoft kullanimda olmayan veriler i¢in, Azure AES-
256'ya kadar sifreleme Ozelligi sunarak gereksinimleri iyi diizeyde karsilayan ¢oziimii
se¢me esnekligi de sunar. Azure, platformuna yonelik tehditleri azaltma diisiincesiyle
yetkisiz giris algilama, hizmet reddi saldirisindan (DDoS) korunma, diizenli sizma
testleri, veri analizi ve makine 6grenme gibi fonksiyonel araglarini kullanir (Microsoftl,
2017). Amazon S3’te AWS CloudHSM hizmeti ile kullanicilarini giivenli kriptolojik
anahtarlama yapar. IBM Tivoli Storage Manager sifreleme Tivoli Storage Manager
istemci veri sifreleme, gergek veri dosyasimi sifrelemekte, DS8000 disk sifrelemesi,
NAS antivirus korumasi gibi giivenlik tedbirlerini bulut isteminde uygulayarak
miisterilerine giiven veriyor (Coyne, 2014). Giivenli Yuva Katmani (SSL) ve AES-256
bit veri giivenligi saglamak i¢in Dropbox'ta sifreleme kullanilmaktadir (Huang, 2014).

Veri tabanlarinda sifreleme algoritmalariyla birlikte veri gizleme teknikleri
kullanilarak sahte veriler olusturulur. Filigran yontemi gibi anahtarlar ile sadece yetkili
kullanicilar dogru verilere ulasabilirler. Veri silme islemleri de titizlikle dikkat edilmesi
gereken konulardandir. Buluttan farkli lokasyonlarda tutulan veriler, kullanici
tarafindan silinse de diger lokasyonda tutulabilir veya veri kurtarma ile bu veriler
yetkisiz kisilerin eline gegebilir. Fade sistemiyle Elphemezier teknolojisine dayanarak
sistemdeki verilerek sifrelendikten sonra buluta aktarilir. Silinen verileri sistem tim

alanlardan temizler (Xiong, Zhang, 2014).

Bulutta tutulan verilerin dagitik yap1 ile farkli lokasyonlarda tutulmasi veri
biitiinliigli konusunu da giindeme getirmistir. Siire¢, verimlilik, sinirsiz kullanim ve
kendini koruma mekanizmasi1 gibi veri biitiinliigli dogrulama gereklilikleri vardir.
Verimlilik ile bant genisligi ve istemci depolama i¢cin minimum ag, sinirsiz kullanim
dogrulamayi ifade eder. Veri biitiinligii icin POR (Juels ve Kaliski tarafindan 2007'de
gelistirilmistir) ve PDP yaklagimlart da mevcuttur. Giivenli veri silme (POSE-s) gibi

yaklagimlarda veri biitiinligii ve gizliligi agisindan 6nemlidir (Huang, 2014).
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3.1.8. Bulut Veri Merkezi Altyap: Semasi

Bulut veri merkezleri, ¢esitli kablolama, sogutma, jenerator, borulama, elektrik
ve yedekleme gibi o6zellikleri standartlar ile kurulmaktadir. Altyap: olarak hazir veri
merkezi icin ag yapilanmas1 Sekil 3.23.’deki gibi genel olarak ii¢ bdliimden olusur. ilk
boliimde fiziksel olarak sunucu ve cihazlarimiz bulunur. ikinci béliimde sunucu ve
cihazlarin veri merkezindeki baglantilar1 ve dis kaynaklara hizmet olarak sunulabilecek
kaynaklarin baglantis1 bulunur. Ugiincii béliimde ise tiim bu sistemi kontrol eden
yonetim sunularimiz bulunur. Yonetim sunucularimizda: tiim bu sistemi kontrol eden
yazilimlar ve bulut yazilimi mevcuttur. Buluta sunulacak her tiirlii kaynaklar ve bu
kaynaklarin izlenmesiyle birlikte veri merkezinin kontroli de ydnetim sunuculari
araciligiyla gergeklestirilebilir.

Teknikerler tarafindan veri merkezindeki cihazlarin fiziksel rutin kontrolleri

yapilirken, sistem uzmanlari da monitdr yazilimlari ile: sunucularda performansi,

kullanilan kaynaklar izleme yapabilmektedirler.

BULUT VERI MERKEZI

INTERNET
ERISIMI

/YONETIM SUNUCULARY NETWORK NOKTA% ANA SUNUCULAR

Sekil 3.23. Veri Merkezi Network Semast
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4. ARASTIRMA BULGULARI VE TARTISMA

4.1. Diinya’da ve Tiirkiye’de Bulut Bilisim

Bilisim teknolojilerinde yasanan hizli gelismeler ve internete erisimin her gecen
giin kolaylagmasi, is yogunlugunun artmasiyla bulut bilisim, toplumsal hayatin bir
parcasi haline gelmistir. Kiiresel anlamda da basta Amerika Birlesik Devletleri,
Japonya, Almanya olmak flizere bircok lilke bu alanda yatirimlarmi her gecen giin
arttirarak hizla ¢alismalarini siirdiirmektedir. Tiirkiye de bu alanda arge faaliyetleri ve

yatirimlari ile ¢alismalarina devam etmektedir.

4.1.1. Diinya’da Bulut Bilisim

Ticari Yazihim Birligi (BSA)’nin hazirlamis oldugu rapor kapsaminda bilgi
teknolojileri konusunda en yetkin iilkeler Sekil 4.1 ve Sekil 4.2.’de Japonya, Amerika
Birlesik Devletleri, Almanya, Kanada ve Fransa olarak goriilmektedir. Bununla birlikte,
veri gizliligi konusunda en gelismis etkinlikleri Kore, Kanada ve Japonya
sunulmaktadir. Siber su¢ oranina bakildiginda ise Japonya basi ¢ekerken, Almanya ve
Fransa onu takip etmektedir (BSA, 2016).

United United
Japen States  German: y Canade  Framee  Australia Singspors  laly Kingdom  Foland Spein Kores

none +1 +1 +5 +1 -4 -2 +2 -2 +2 none -4

Sekil 4.1. Diinya bulut bilisim kullanima iliskin istatistikler 1 (BSA, 2016)
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Veri Gizliligi

Givenlik

Siber Sug

Fikri Mulkiyet

Endiistri Standartlanina Destek &
Uluslararas: Kurallarla Uyumiuluk

Serbest Ticarete Tegvik

BT Teknolojileri Hazir Dlugs
GenigBant Yaygnhg

South
Malaysia Africa Mexico  Argentine Russia Ineclin Turkey Indonesia  Thailand Braxzil China Vietnam

none +5 none none -3 -1 -1 +1 +2 none -4 none

Sekil 4.2. Diinya bulut bilisim kullanima iliskin istatistikler 2 (BSA, 2016)

4.1.1.1. iran

[ran diinyadaki niifus ve ekonomi itibariyla en giiclii iilkelerden biridir. 2016 yil1
itibariyle 411 milyar $ dolari ile diinyanin en gii¢lii ekonomilerinden birine sahip ve son
yillara kiyasla hizli bir artig gosteriyor.

Niifus olarak Iran, niifusun 77 milyondan fazla niifusa sahip en giiclii iilkelerden
biri olarak goriilebilir; bu rakamin yarisindan fazlasi 30 yasin altinda. iran'm geng
niifusunu gz &niine alindiginda, BIT iiriin ve hizmetlerinin gecmis yillara gore talebin
arttig1 agiktir.

[ran BIT pazarmin biiyiik boliimii hiikiimet kontroliinde ve hiikiimet e-devlet
hizmetleri kurabilmek i¢in iilkenin bilgi ve iletisim teknolojileri (BT) altyapisin
tyilestirmek i¢in son yillarda biiyiik miktarda yatirim yapiyor.

fran BIT bakanligim ilk kez 1929'da yaym, telgraf, telefon gibi iletisim
yaklasimlartyla kuruldu. Daha sonra 1993 yilinda iran, Ortadogu'daki ilk iilkelerden biri
olarak internete baglandi ve 1995 yilindan beri internetin kamu kullanimini Iran'da
bagslatti. Diger gelismis diinya iilkelerine gore oldukca yetersiz altyapiya sahiptir.

2012 yili itibariyle internet kullanici sayist belirgin diizeyde artmistir.
Dolayistyla, bulut bilisiminin istihdami, 6zellikle altyap1 olgunlugundan 6tiirii diinyaya
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ve Tiirkiye'ye kiyasla daha uzun bir siireg olacaktir.

[ran'da, Irancell ve Parspack gibi bulut hizmetleri sunan birka¢ yerel bulut
hizmeti saglayicis1 var, ancak onemli altyapr eksikligi ve hukuki sorunlar nedeniyle
hizmet yaygm ve kaliteli olarak istenilen diizeyin epey altinda. Bu nedenle Iranl
kullanicilar ¢ogunlukla 6nde gelen servis saglayicilar tarafindan sunulan yabanci
hizmetleri kullanmay1 tercih etmektedirler.

Amir-Kabir Teknoloji Universitesi, cloud computing tabanli arastirmalarin
merkezilestirilmesi ve bu alandaki tiim insanlar1 bir araya getirerek deneyimlerini ve
caligmalarin1 paylasarak daha pratik yonlere doniistiirme amacina yonelik bir bulut
aragtirma merkezi kurdu. Son zamanlarda bazi bulut bilisimle ilgili teknolojilerin

Durumuyla ilgili olarak diinya ile karsilastirmali bir rapor yaymladilar (Javan, 2013).

A
Faas in the World
/*+ Viri.'u alization
;f "H,I im Iram
/ \
LaaS m Iran 2¥ '.III
Irn"f l\‘.Ill' Virtualization
in the World e
/ \ IaaS in the mmeord -
SaaSinlran § AN World J+J_,~—-"
/ \_‘_ o
S53aS o the
Paas i.'l:l I.E'EI: ] “rﬂrll{l
/
Genesisof  Expectation  Slopeof R ealistic View Fertility of
T echnologw Fever Frustration Technology

Sekil 4.3. Cloud computing durumunun diinya ve Iran karsilastirmas: (Javan, 2013)

Sekil 4.3.'te goriildiigii gibi IaaS, PaaS ve SaaS'n durumu Iran'daki teknoloji
diinya seviyesinin altindadir. Bununla birlikte, diinyadaki PaaS, istenilen diizeyin
altinda oldugu halde, laaS, SaaS ise gelisim seyri i¢indedir. Bulut tabanli hizmetlerin
kurulmas1 i¢in 6nemli olan teknolojilerden biri olan sanallastirma, iran'da beklentilerin
altinda bir egilimindeyken diinyada bu teknoloji beklentiler yoniinde ilerlemektedir.

Tiirkiye ve Iran gibi gelismekte olan iilkelerdeki altyapr eksiklikleri ve cografi
sorunlar nedeniyle bulut bilgi isleminin 6nemi kazanmas1 yolunda, mevcut altyapisi,

politikalart ve hiikiimet destegi hakkinda alan ¢aligmalar1 kamu, akademik heyetler ve
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Ozel tesebbiisler ile koordineli olarak arastirma gelistirme (ar-ge) faaliyetleri hizla

yiiriitiilmektedir.

4.1.1.2. Amerika Birlesik Devletleri

ABD bulut bilisim teknolojileri alaninda yapisal olarak en hazirlikli iilkeler
arasindadir. ABD, online alim satim (e-ticaret), elektronik imza ve siber su¢ kanunlarina
sahip olup ozellikle kiiresel siber sugla miicadele alaninda diger iilkeler igin Grnek
tilkedir. Bunun yaninda veri gizliligi ve telif haklar1 konusunda ¢esitli uluslararasi
anlagmalara imza atan iilke olmakla beraber, bu konularda {izerinde uzlasilmis genel
yasalarin yoklugu, bir takim hukuki belirsizlikleri beraberinde getirmektedir. Bu hukuki
belirsizliklerin ortadan kaldirilarak ¢6ziimiiyle, bulut biligimin hizli bir ivme kazanarak
yayginlagacagi degerlendirilmektedir.

ABD’de haberlesme, iletisim, bulut bilisim ve veri merkezlerinin
biitiinlestirilmesine dair ¢esitli basliklarda strateji ve siyasi planlar hazirlanmistir.
Hazirlanan strateji ve planlarin en biiyiik nedeni olarak, iilkenin kiiresel olgekte en
biiyiik bilgi teknolojileri alicis1 oldugu belirtilmekte ve yillik bilgi teknolojilerine
yapilan kamu yatirimiin Sekil 4.4’te gosterildigi tizere 80 milyar dolar civarinda
oldugu ifade edilmektedir. “Once Bulut (Cloud First) Politikas” ve “Federal Bulut

Bilisim Stratejisi ve Inisiyatifi” ¢alismalar1 6rnek olarak verilebilir (Giivener, 2016).

100 -
90 B Bulut Bilisimde Potansivel

Harcamalar
20 -

70 A
60 -
50 -
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B Toplam BT Harcamalar

ABD'nin  Kamu'da
Bulut Yatirimlar

Sekil 4.4. ABD Bulut Yatirimlart
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Once bulut politikas1 ile 25 maddelik bir plan dahilinde Devlet Biitce Ofisi
(GAO) tarafindan yapilan caligma ile 2010 yilinda uygulamaya koyulmus ve 2015
yilina kadar toplam veri merkezi sayisi azalma gdstermistir. Once bulut projesi
kapsaminda kamu kuruluslari hizmetlerinin ortak veri merkezlerinden sunulmaya
baslanmasiyla bilisim teknolojileri altyap1 harcamalarinda da 24 milyar dolar kazanim
hedeflenmektedir.

ABD’de veri merkezleri, toplam enerjinin %]1.5’ini1 tiiketti. 2020 Yilina kadar
veri merkezlerinin karbon emisyonu dort kat daha artacak (White, 2010).

Diinya’da bilisim hizmetleri ve teknoloji yatirimlarinda s6z sahibi Microsoft,
Google, IBM gibi sirketlerinde ABD’de ofis, biiyiikk veri merkezi ve ar-ge

departmanlarinin bulunmasi bu hizli gelisme stirecinde rolii biiytiktiir.

4.1.1.3. Japonya

Teknoloji gelismelerle adim1 stk sik duyuran bir iilke olan Japonya, bulut
bilisimde de diinya da ilk siradadir. BSA kurumunun 2016 yilinda yayimladigi
arastirma raporuna gore 100 lizerinden 84.8 puanla Japonya bulut bilisimde birinci
sirada yer almaktadir. Internet altyapr hizmetleri yasalarla destekleyici politikalar
izlenmistir. Bu politikalar kapsaminda son 6 sene igerisinde veri gizliligi alaninda da
yasalar diizenlenmistir. Internet hizmetlerinin kesintisiz ve daha hizli verilebilmesi
konusunda 2015 yilina kadar iilkedeki mevcut tiim internet hatlarinin fiber internete
doniistiirilmesi tamamlanmustir.

Japonya'da gerekli hukuksal reformlar yapilarak internet servis saglayici hizmeti
veren kuruluslar ile kullanicilar arasindaki iligkiler yasal zemine ge¢cmis ve arge
faaliyetlerinin 6nii agilmustir. Ozellikle fiber altyapisi ile genisbant hizmetinin
sunulmast ¢ok Onemli bir adim olarak degerlendirilmektedir. Cografi olarak
yiiz6l¢limiiniin kii¢lik olmasi bu ¢aligmalar1 kolaylagtirmistir.

Yapilan yatirimlarla her gegcen giin biiyliyen bulut bilisim: 2009 yilinda 4.4
milyar dolar (387 milyar yen) iken, 2015 yilinin sonunda 28.2 milyar dolara (2.3 trilyon
yen) ulagmas1 beklenmektedir (Soumu, 2010). Japonya'da genisbant servisleri
yayilmasiyla diinyadaki en diisiik fiyata internet hizmeti sunuyor. Sabit genis bant
hizmet abonelikleri toplami1 31.71 milyon ve mobil abonesinin 110,62 milyon ve mobil

abonesinin %96’s1 3G’yi kullaniyor.
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Bulutun  yaygmlastirilmast  yoluyla BiT'in  siirdiiriilebilir ~ kullanimini
kolaylastirmak i¢in sagladigi avantaj ve cabalar ile agisindan cesitli sektorlerde:
hiikiimet, saglik, egitim, tarim, ormancilik ve balik¢ilik vb. iistiin hizmetler sunuyor.
Kasumigaseki Bulutu olarak bilinen hiikiimetin Sekil 4.5.’te elektronik hiikiimet bulutu
ve Yerel Yonetim Bulutlar: olarak bilinen yerel yonetim bulutlart 6rneklenebilir. Yerel
Yonetim Bulutlart ile devlet kurumlarinda sunucu ihtiyaglarini minimize ederek, kamu
da operasyonel yonetimi birlestirmek hedeflenmis ve Kasumigaseki Bulutu o6rnek

alimustir.

Japonyva Kasumigaseki Cloud

-Bireysel sistemler igin bakim gerektirmez.
-Gerekli miktarda bilgisayar kaynaklan
-llgili bakankklann ve birimlerin data
merkezlen bide;tixilebilir

3

Sekil 4.5. Kasumigaseki Bulutu (Anonymous, 2010)

4.1.1.4. Avrupa Birligi

Avrupa Birligi biinyesinde 6zel sirket temsilcilerinin de bulundugu 2010 yilinda
EuroCloud adinda bir yap1t meydana getirilmistir. Yap1 28 AB iiyesi farkli sektorlerde
faaliyet gosteren binden fazla iiyesi ile liye iilkelerde birer kurulus ile varligim
sirdiirmektedir. Sirketler arasinda uyumluluk bir ¢alisma ortaminin tesisi i¢in bulut
bilisim hizmet saglayicilarina yonelik c¢esitli yarisma ve faaliyetler diizenlenmektedir.
Cogunlukla firma yetkililerinin yer aldig1 yapida, firmalar arasi igbirliginin saglanmasi
maksadiyla bulut bilisim hizmeti sunucularina yonelik bir takim yarigmalar
diizenlenmekte ve bilgi paylasimi amacgli c¢esitli etkinlikler gerceklestirilmektedir.
EuroCloud her ne kadar 6zerk bir kurulus olsa da Avrupa Komisyonu ile koordineli

olarak faaliyetlerini siirdiirmektedir.
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Avrupa Komisyonu Baskani José Manuel Barroso AB Vizyonu 2020 i¢in su
sozleri dile getiriyor: “Avrupa Komisyonu, gercek bir Dijital Pazarin 6niindeki ana
engellerle bas etmek, yiiksek hizli Internete yatirrmi tesvik etmek ve kabul edilemez
dijital bolinmeyi 6nlemek i¢in bir Avrupa Dijital Glindemi gelistirecektir.” Avrupa
2020 hedeflerinde, AB sinirlarinda 2013’te her bolgede genisbant kapsamina erigme,
2020’de Avrupa’da evlerin hepsi i¢in minimum 30 Mb/sn ve %50 ya da fazlas1 i¢in 100
Mb/sn’e erisme hedeflerini belirlemistir (TUBISADI1, 2016).

Avrupa komisyonu tarafindan 2012 yilinda Uluslararast1 Aragtirma Sirketi
(IDC)’ye hazirlatilan raporda, bulut bilisimin iktisadi yansimalar1 incelenmistir.
Raporda bulut bilisim i¢in miidahalede bulunulmasi ve bulunulmamasina goére analiz
yapilmistir. Herhangi bir miidahale olmamasi halinde 2020 yilinda bulut bilisimin AB
ekonomisine 88 milyar Avro, 2015-2020 yillar1 arasinda ise 357 milyar Euro civarinda
bir katkida bulunabilecegi ongoriilmektedir. Bulut bilisim kapsaminda bir eylem plani
cercevesinde baska bir ifadeyle miidahaleci olunmasi halinde ise, Sekil 4.6.’da
olabilecegi, 2015-2020 yillar1 arasinda ise 940 milyar Euro seviyesinde soz konusu

katkinin saglanabilecegi ongoriilmektedir (IDC, 2012).

2020Yih Bulut Bilisim Tahmini BlyuklUkleri { x milyar Avro)

Miidahale Edilmesi Duramunda Genel Bulut Pazan

Kiidahale Edilmemesi Duramunda Genel Bulut Pazan

Kidahale Fdilmesi Duronunda GSYIH Uz erindeki Ftkisi 250

rdudahale Edilmemesi Durumunda GSYiH Uzerindeki
Etkisi .

0 50 100 150 200 250 300

Sekil 4.6. 2020 igin IDC Analiziyle Bulut Bilisim Biiyiikliikleri (ICT, 2012)

Bilgi ve Iletisim Teknolojileri (BIT) Baskanligma bagli Sektorel Arastirma ve
Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi biriminin Uluslararast Elektronik Haberlesme
Sektoriinde Geligsmeler Biilteni ¢alismasinda, Avrupa i¢in bulut bilisimin 2020 yilina
kadar Avrupa Birligi(AB) ekonomisi tizerindeki etkisinin tahmin etmek igin bir ¢alisma,

yapilmistir (BTK1, 2016). Calismada, kamu ve 6zel sektor tarafindan bulut tabanlt bilgi
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islem ¢6ziimlerinin benimsenmesi biitiin olarak ele alinmis ve AB ekonomisi {izerindeki
olabilecek etkilerine bakilmistir. Calismada, 2015 ve 2020 yillar1 arasinda; bulut
bilisimin 28 AB iilkesinin Gayri Safi Milli Hasilasina(GSMH) toplam olarak 449 milyar
Euro katki saglayacagi tahmin edilmektedir. Bu sekildeki bulut ¢oziimlerinde, belge
paylagimi ve yonetimi, misteri iliskileri yonetimi ya da bulut tabanli e-posta hizmetleri
yer almaktadir. Bulut tabanli bilgi islem kullanilabilirligi sayesinde, 2015 ve 2020
yillar1 arasinda basta Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeler (KOBI)’lerle birlikte yaklasik
303.000 yeni isletmeci olusturulacaktir. Ayrica, 1 milyonu 2015-2020 ddéneminde
olacak sekilde 2008'den 2020’ye kadar toplam yaklasik 1,6 milyon is giicli olusturulmus

olacaktir.
4.1.2. Tiirkiye’nin Bulut Bilisim’de Diinyadaki Durumu

Business Software Alliance (BSA), yazilim ¢oziimleri yaratmak igin her sene
milyarlarca dolarlik yatirim yapan 60’dan fazla diinya ¢apinda firmanin olusturdugu bir
birliktir. 2016 yilinda BSA’nin yapmis oldugu arastirma yedi temel grupta toplanmustir:
Veri Gizliligi, Giivenlik, Siber Sug, Fikri Miilkiyet, Uluslararas1 Kurallara Uyumluluk,
Serbest Ticarete Tesvik, Genis Bant Yayginlig.

Rapor kapsaminda: 24 ilkenin bulut bilisim politikalarin1 yedi temel grupta
siralamaya koymustur. Sekil 4.7.°de kategorilere gore Tirkiye raporu verilmistir.
Tiirkiye 2013 senesindeki raporda 18. sira da yer almasma karsin 2016 yilinda 19.
siraya gerilemistir (BSA, 2016). Bu gerileme Tiirkiye’de bulut bilisim ile ilgili kanuni
ve diizenleyici ¢er¢evenin, bulut inovasyonunu yavaslattigina isaret ediyor.

BSA’nin Bagkan ve Ceo’su Victoria Espinel’in Tiirkiye i¢in, Tiirkiye’nin bulut
inovasyonunun oniindeki engel tutucu bulut bilisim politikalarini siirdiirmesi endise
verici oldugu ve kiiresel firmalarin takip ettikleri politikalarin kiiresel bulut pazarin
etkilediginin farkinda olmadigi, bu rapor kiiresel ¢ercevede buluttan faydalanmak igin
birlikte ¢alisan hiikiimetler i¢in bir uyar1 isareti Ozelligi tasidigr sozleriyle

degerlendirmesini yapiliyor.
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m Veri Gizliligi

| Guvenlik

m Siber Sug

| Fikri Mlkiyet

B Enddstri Standartlarina Destek
& Uluslararasi Kurallarla
Uyumluluk

W Serbest Ticarete Tesvik

BT Hazir Olus & Genisbant
Yayginhgi

Sekil 4.7. BSA’nin Tiirkiye Raporu, ytizde (%) dagilimi

Tiirkiye’de siber yasalarin olusumunda eksikler ve bazi agiklar bulunmakta ve

bu sebeplerle bilisim alaninda etkili diizenlemelerin yapilamamasinin da etkisiyle

bilisim alaninda da beklenen ivmeyi devam ettirememektedir.

Tiirkiye’nin vatandaslarina sunmus oldugu kisisel bilgilerinin saklanmasini
isteme konusunda anayasal haklara sahip iken, ayni hiikkmiin veri koruma
konusundaki kanun taslagi iizerinde heniiz ¢alismalar bitirilmis degildir.
Tiirkiye’de verilerinin depolanmasi ve kullanilmasi kapsaminda sifrelenmis
verilere ulasim ile ilgili herhangi bir 6zel yasa veya taslak ¢aligmalari
bulunmamaktadir.

Uzerinde titizlikle c¢alisilan Kisisel Verilerin Korunmas1 Hakkinda Kanun
taslaginda gegen Kisisel Verileri Koruma Kurumu kurulmasi Onerisi yer
almaktadir.

Veri koruma hakkinda kaygilardan biride bankacilik ve telekomiinikasyon gibi
alanlarda verilerin kendi biinyelerinde ve iilke sinirlar1 igerisinde depolanmasi
sartinin olmasidir.

Bilisim suglarinin sorusturulmasi ¢ok etkili olarak siirdiiriilememekte, birgok

olayda su¢ isleyenler tespit edilememekte, dogru ve etkili kanitlar elde
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edilememektedir. Siber suglar kapsaminda Tiirkiye Siber Suglar S6zlesmesi’ni
imzaladi lakin 6nemli maddelerinin hepsini heniiz yiiriirlige sokmus degil.

e Tirkiye’de fikri miilkiyetin korunmasi kabul edilebilir seviyelerde giincel
olmakla birlikte uygulamadaki belirsizlikler halen devam ediyor.

e 15 Ocak 2004 tarih ve 5070 sayili Elektronik imza Yasas1 sinirl bazi e-ticaret
hiikiimleri icermekle birlikte kapsayici bir kanundan séz etmek miimkiin
degildir.

e Tiirkiye Diinya Ticaret Orgiitii (WTO) Cok Tarafli Kamu Alimlar1 Anlasmasi’na
gozlemci olarak katilmig ancak iiye olmamistir. Tiirkiye’de kamu ihale yasasi
yurt i¢i tekliflere hala%15’1 bulan bir fiyat kolaylig1 saglamaktadir. Bulut biligim
hizmetleri saticinin, gelistiricinin veya hizmet saglayicinin iilkesine gore
ayrimcilik uygulayan kanunlardan 6zgiir bir sekilde c¢alisma imkanimna sahip

olmadigini géstermekte bu da yatirimcilar i¢in bir engel teskil etmektedir.

4.1.3. Tiirkiye’de Internete Erisim Durumu

Servis saglayicilar tarafindan altyapir yatirimlari ile internete erigimin
yayginlagmasiyla, hizmetlerin internet lizerinden saglanmaya baslanmasi, servis
saglayicilar ve kullanicilar i¢in iimit verici gelismeler olarak algilanmaktadir. Tiirkiye
Istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan hazirlanan raporlarda Tiirkiye’deki bilisim

teknolojileri kullaniminin, hanehalki ve girisimlerdeki durumu belirtilmektedir.

4.1.3.1. Girisimlerde Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi
Girisimlerde bilgisayar kullanimi, internet erisimi ve web sayfasi sahipligi,

2005-2016 yillar1 arasindaki verileri Sekil 4.8’de gosterildigi gibidir.
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Sekil 4.8. Girisimlerde bilgisayar kullanimu, Internet erisimi ve web sayfas1 sahipligi, 2005-
2016 2006 yilinda arastirma yapilmamistir (TUIK1, 2016).

Tiirkiye’de girisimlerin %90’ninda internet erisimi mevcuttur. Rapor sonuglarina
gore 10 ve 10’dan fazla galisan1 olan girisimlerin, internete erisim oran1 2015 yilinda
%92,5 iken 2016 yilinda %93,7 oldu. Calisan sayis1 bakimindan gruplar seviyesinde
internet erisim oranlari ise; 10-49 ¢alisani olan girisimlerde %92,8 iken, 50-249 ¢aligan1
olan girisimlerde %96,9, 250 ve lizeri ¢alisan1 olan girisimlerde ise %99,5 oldu.
Bilgisayar ve internet kullanimi birbirine paralel seyir izlerken: bilgisayar kullanim
orani 2016 yilinda 10 ve 10’dan fazla calisan1 olan girisimler icin %95,9 iken 2015
yilinda %95,2 idi.

Girigimlerin web sayfasi sahip olma oran1 2015 yilinda %65,5 iken, bu oran
2016 yilinda %66 diizeyinde oldu. Web sayfas1 sahiplik orant %89,7 ile en yiiksek 250
ve yukari ¢alisani olan girisimlerde iken bunu %79,0 ile 50-249 ¢alisan1 olan girisimler
ve %62,4 ile 10-49 galisani olan girisimler takip etti.

Girigimlerin %91,6’s1 2016 yilinda interneti genisbant baglanti ile kullandi.
Genisbant internet erisimine sahip girisimlerin abone olduklari internet baglanti
hizlarina bakildiginda, %35,3’ii 10 Mbit/s altinda, %47,5'1 10-99 Mbit/s hiz araliginda
ve %17,2'si ise 100 Mbit/s ve lizeri hizda internet kullandi. Girisimlerin biiytkligiiyle
internet baglanti1 hizlar1 da artmaktadir.

Girigimlerin %11,9'u 2015 yilinda internet (web siteleri, online magazalar ve
mobil uygulamalar) iizerinden ve/veya elektronik veri aligverisi (EDI) ile tirtin/hizmet
siparisi aldi/satis yapti. Calisan sayisi biiylikliik gruplarina gére bu oran 250 ve iizeri
calisan1 olan girisimlerde %21,1 oraninda, 50-249 calisan1 olan girisimlerde %12,6 ve

10-49 calisani olan girisimlerde ise %11.,4 oranindadir.
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Arastirma sonuglarina gore 10 ve iizeri ¢alisana Sahip girisimlerin %38,1°1
2016°da sosyal medya uygulamalarini kullanirken, bu oran 2015 yilinda %38,8 idi.

Girigimlerin kamu ile iletisimde internet kullanim orani1 2015 yilinda %86,2
oldu. Bu oranin %87,8 ile kamu kuruluslarinin web sayfasindan bilgi almak, %80,4 ile
kamu kuruluglarinin web sayfasindan form almak/indirmek, %78,6 ile web {izerinden
resmi formlar1 doldurmak, %66,8 ile KDV beyannamesi vermek ve %68,7 ile SGK

beyanlar1 vermek amaciyla interneti kulland1 (TUIK 1, 2016).

4.1.3.2. Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi
Bireysel 6l¢iide bilisim teknolojileri kullanimi kapsaminda 2007-2016 yillari
arasinda, internete erisim imkani olan haneler, 16-74 yas grubu bireylerde bilgisayar

kullanimi ve internet kullanimi Sekil 4.9.daki gibi olmustur.
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Sekil 4.9. Bireysel Istatistikler, 2007-2016 (TUIK2, 2016).

Tiirkiye’de Nisan 2016’da 16.74 yas grubundaki bireylerde bilgisayar %54,9
internet kullanim oranmi %61,2 oldu. Bu oranlar erkeklerde %64,1 ve %70,5 iken
kadinlarda %45,9 ve %51,9’dur. 2016 yilinda bilgisayar kullanim1 %54,8 iken internet
kullanimi %55,9 olmustur.

2016 yili Nisan’da Tirkiye’nin tamaminda internete erisim imkanina sahip
hanelerin oran1 %76,3 oldu. Evden internet erisimine sahip olmayan hanelerin %59’u
baglanmamasinin gerekgesi olarak internet kullanimina ihtiya¢ duymadiklarini, %29,4’
ise interneti, is, okul, internet kafe gibi dis kaynaklardan kullandiklarini belirtmislerdir.

Genisbant, internet erisim altyapisina sahip hane orani %73,1 oldu. Hanelerin
%39,5’1 sabit genigsbant baglant1 (ADSL, kablolu internet, fiber vb.) ile %65,2’si mobil

genigbant baglanti ile internete erigim yapild.
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Hanelerin 2016 yili Nisan’da %96,9’unda cep telefonu veya akilli telefon
bulunurken, sabit telefon orani %25,6 oldu. Hanelerin %22,9’unda masaiistii bilgisayar,
%36,4’linde laptop (tasinabilir) mevcut iken tablet bilgisayar orani %29,6 oldu. 2015
yilinda %20,9 olan internet 6zellikli Smart TV(online film,miizik 6zellikli) orani ise
2016 yilinda %24,6 olarak tespit edildi(TUIK2, 2016). .

Internet kullanim sebepleri gdz oniine alindiginda, 2016 yilinm ilk ii¢ aymda
internet kullanan bireylerin %82,4’ii sosyal medya {izerinde, profil olusturma, ileti
gonderme veya fotograf, video vb. igerik paylasirken, bunu %74,5 ile film/video
sitelerinden video izleme, %69,5 ile online haber, gazete ya da dergi okuma, %65,9 ile
saglikla ilgili bilgi dgrenme, %65,5 ile iriin ve hizmetler hakkinda bilgi arama ve
%63,7 ile miizik dinleme (radyo) takip etti (TUIK2, 2016)..

Interneti 2015 Nisan ile 2016 Mart arasin1 kapsayan on iki aylik dénemde
kullanan bireylerin, kisisel amagla kamu kurumlar ile iletisimde bulunmak veya kamu
hizmetlerinden faydalanmak amaciyla interneti kullanma orani %61,8 oldu. Bu oran
onceki yilin ayn1 doneminde (2014 Nisan-2015 Mart) %53,2 dir ve internet {izerinden
kamu hizmetlerini kullanim yiikseldigi goriilir. Kullanim amaglar1 arasinda kamu
kuruluslarina ait web sayfalarindan bilgi edinme %54,8 ile ilk sirayr ald.

Internet kullanan bireylerin online alis-veris kapsaminda, kisisel kullanim
amactyla tlriin/hizmet siparisi verme ya da satin alma oran1 2015 yilina gére 1 puan
artarak %34,1 oldu.

Son 3 ay igerisinde internet kullanan bireylerden, interneti siirekli veya haftada
en az bir defa kullanan bireylerin olusturdugu diizenli internet kullanici oranit 2016

yilmin ilk ii¢ ayinda %94.9 oraninda oldu (TUIK2, 2016).

4.1.4. Tiirkiye’de Bilisim Teknolojileri ve Bulut

Teknolojik gelismesi ve kullanimiin yayginlagmasiyla bilisim teknolojileri
pazarinda da biiylik hareketlilik yasanmaya baslamis ve Tiirkiye’de de bu alanda
donanimsal harcamalar daha yiiksek oranda gelisme seyri izlemektedir. ICT’ nin
Tiirkiye i¢in hazirlamis oldugu Bilgi ve Iletisim Teknolojileri isimli raporundan da
anlagilmaktadir. Rapora gore 2017 yili icinde 50 Milyar Dolar {izerinde bir ithalat
beklendigi Sekil 4.10 ‘da goriilmektedir. Cep telefonu ve diger iletisim araglari ile

televizyon ve Icd harcamalari listenin st siralarindadir (ICT, 2014).
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Sekil 4.10. ICT Tiirkiye i¢in Bilgi ve iletisim Teknolojileri (ICT, 2014).

Gelismekte olan ekonomisi ve Tiirkiye'nin BIT sistemindeki biiyiimesi
nedeniyle, 6zellikle kamu sektoriinde bulut bilisimine yogun ilgi var. Farkli diizeylerde
cesitli yerel bulut hizmetleri sunan bircok yerel sirket var. Onde gelen halka acik
internet servis saglayicilarindan biri olan Tiirk Telekom, bireysel ve kurumsal
tilketiciler i¢in farkli diizeylerde c¢esitli bulut hizmetleri sunmaktadir. Vodafone ve
Turkcell gibi bulut tabanli hizmetleri saglayan 6zel sirketler de mevcuttur.

Tiirkiye’nin ekonomisini durumunun, cografi konumunun da etkisi, bilisim
yatirimlartyla ve internetin benimsenmesiyle bt alaninda hizli gelisme iginde olmasi
biiyiik sirketlerin yonetim ofislerini Tirkiye’ye de bulundurmalart bu alanda 6nemli
gelismedir. Microsoft, Adobe, Intel ve Turkcell gibi biiyiikk yatirimer sirketler
Tiirkiye nin bolgesel bir merkez olabilecegini diisiinmektedirler. Cizelge 4.1.”de biiyiik

yatirimet sirketlerin 6zellikleri verilmistir.
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Cizelge 4.1. Tiirkiye’de yonetim ofisleri bulunan bazi yatirimer bilgileri

m Microsoft

Microsoft, Ortadogu ve Afrika'y1 Istanbul
ofisinden 2000 yilindan beri yonetmektedir.
Microsoft, 79 iilkeyi, 39 ofisini ve Tiirkiye'den 3
kitay1 yonetmektedir. Birlesik Arap Emirlikleri,
Katar, Giiney Afrika, Liibnan, Afganistan ve
Misir, Tiirkiye'den yonetilen birkag ofis.

F\\Adobe’

Balkanlardan Adobe'nin Istanbul Ofisi
sorumludur. Istanbul biirosunun yonetimindeki
biirolar arasinda Makedonya, Bosna-Hersek,
Hirvatistan, Israil, Arnavutluk, Karadag, Sirbistan

ve Kosova bulunmaktadir.

intel.

Intel, 2004 yilindan beri Orta Dogu ve Afrika'y1
Tiirkiye'den yonetiyor. Satis ve Pazarlama,
dagitim, yatirimlar ve sosyal sorumluluk projeleri
ile ilgili tiim faaliyetlerden Tiirkiye ofisi
sorumludur. Intel igin EMEA bolgesi, Suudi
Avrabistan, Giiney Afrika, Misir ve Birlesik Arap

Emirlikleri dahil olmak tizere 64 tilkeyi kapsar.

7 TURKCELL

Kismen TeliaSonera ve Altimo Grubu'na ait olan
bu Tiirk telekomiinikasyon sirketi, Tiirkiye'nin en
biiyiik sebeke operatoriidiir. 2016 y1l1 itibartyla
Turkcell Group'un toplam 35.2 milyon abonesi
Tiirkiye’de ve 34 milyonu askinsa Tiirkiye
disindadir. Turkcell, Azerbaycan, Kazakistan,
Gircistan, Moldova, Ukrayna ve Belarus gibi
iilkelerde uluslararasi operasyonlara sahiptir.
Turkeell, merkezi Ukrayna ve Belarus'u

Istanbul'dan yonetmektedir.

Milli yazilm sirketlerinin de biiyiimesiyle Tiirkiye icin BT alanindaki

gelismesinde onemli etki yapacaktir. Biiyliyen sirketler icin sektorel ihtiyaclara gore

yazilim taleplerine hizli sekilde cevap verebilen BT alaninda faaliyet gdsteren bu

sirketlerin olmas1 Tiirk ekonomisinin gelisimine katki saglamaktadir. Yerli sirketlerden

olan Netsis ve Logo yazilim sirketleri hakkinda bilgi Cizelge 4.2.’de goriilmektedir.
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Cizelge 4.2. Tiirkiye’de biiyiiyen yerli yazilim sirketleri

-Logo Business Solutions, 1984 yilinda kurulmus
olup Tiirkiye'nin 6nde gelen bagimsiz yazilim
sirketlerinden biridir ve Tiirkiye diginda
Almanya'nin Frankfurt kentinde bulunan
uluslararasi ofislerinde faaliyet gostermektedir.
LD g a -Nisan 2013'te sirket hisselerinin% 36's1 Ingiltere
merkezli 6zel sermaye sirketi Mediterra Capital

Partners'a 48,2 milyon TL karsiliginda satildi.

-Logo, KOBI'ler igin ERP ve Insan Kaynaklar1(IK)
¢Oziimleri de dahil olmak iizere ¢esitli iirtinler

sunmaktadir.

-1991'de kurulan Netsis, bir¢ok sektor igin
kurumsal ticari yazilim gelistiren bir Tiirk
sirketidir.

-Netsis, yaklasik 200’{in iizerinde ¢alisandan
olusan bir ekiple, 150.000'den fazla kullanicisi
olan 40.000'den fazla sirket i¢in BT hizmetleri
sunmaktadir.

-Sirket, Miisteri iliskileri Yonetimi(CRM), tedarik

zinciri yonetimi, tiretim planlama ve muhasebe

konularinda ¢6ziimler sunmaktadir.

BT sektorii kiiresel ekonomik biiytikliigiin % 2,5’ini olusturur, yaklasik iletisim
sektorli ile benzer hacme sahiptir. Tirkiye’de BT sektorii 7-8 milyar dolar, iletisim
sektorii ise 20 milyar dolar civarin ekonomiye sahiptir (TUBISAD3, 2016).

Tiirkiye’de BT harcamalarmin diger gelismekte olan tilkeler gibi donanim
agirliklidir. Boyle olmasina karsin yazilim sirketlerinin artmas1 ve bu alandaki arge
faaliyetleri ile yazilim gelistirilmeye calisilmaktadir. Diinya BT harcamalar1 icinde
yazilimin payt % 20 civarinda iken, Tirkiye’de % 10 seviyelerindedir. Sekil 4.11.’de
Tiirkiye’de yazilimin sektorel bazinda dagilimi goriilmektedir. Tirkiye’de yazilim
sektoriiniin 1 milyar dolar seviyesinde oldugu ve bu tutarin % 40’min isletim sistemleri

ve altyapi, % 10’unun BT operasyonlar, giivenlik ve depolama, % 10’unun uygulama ve
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igerik gelistirme, % 15’inin is siiregleri ve diger uygulamalar, % 25’inin de sektore 6zel

yazilimlar oldugu sdylenebilir.

W isletim Sistemleri ve Alkyap

B BT Operasyonlar

W Guvenlik ve Depolama

B Uyzulama ve Icerik Gelistirme
B Sektdre Ozel Yazihmlar

Sekil 4.11. Tiirkiye’de Yazilimin Sektérel Dagilimi (%)

Tiirkiye Bilisim Sanayicileri Dernegi (TUBISAD) degerlerine bakildiginda
Tiirkiye’de 2014’ten 2015’e gelindiginde Universiteler ve &zel sektdr isbirliginde
faaliyet gosteren Teknokent sayisinin ve teknoloji gelistirme merkezi sayisinin arttigi
goriilmektedir. Cizelge 4.3.’te 2015 yili teknokent sayilar1 verilmistir (TUBISAD,
2015). Toplam ihracatta paym %30’u teknokentlere aittir.
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Cizelge 4.3. 2015 Teknoloji gelistirme bolgeleri

oDTi 5=
TEKNOKENT TE<MNORARK
KONYA TEKNOLOJI GELISTIRME BOLGESI
Teknokent

ol )

e ﬂ ax= i teknoparkizmir Teknekark
2014 YENI
Bilisim Sirketleri 2014 2015
TEKNOKENT

Sirket Sayis1 1.782 313 1967
Calisan Sayist 25.951 1.540 29.161
Toplam Ciro

] 5.171 155 6.326
(Milyon TL)
Toplam Ihracat

) 699 29.9 893
(Milyon TL)

Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu (TUBITAK) na baglh birim
olan Ulusal Akademik Ag ve Bilgi Merkezi (ULAKBIM) onciiliigiinde gergeklestirilen
Kamu Acik Kaynak Konferansinin ikincisi 17-20 Ekim 2016 tarihleri arasinda
Ankara’da Ted Universitesi Kolej’inde diizenlendi. Pardus Projesi, agik kaynak
diinyasindaki gelismeler ve yeni ¢oziimler, kamu da a¢ik kaynak kullanim ve uyarlama
oykiileri, tlkemizde yiritilen etkinlikler, kamu kaynaklarinin etkin ve verimli
kullanimi, seminerler ve galistaylar birlikteliginde gergeklestirildi (KAK, 2016).

Tiirkiye’de ar-ge calismalarmin isteklilikle devam ettirilmesiyle TUBITAK
onciiliigiinde savunma sektdriinde diinyada 11 iilkede kullanilan Ger¢ek Zamanl Isletim
Sistemi’ni (GIS) 6zgiin olarak gelistirdi. Savunma sanayisi hayata gecirdigi projelerle
Tiirk Silahli1 Kuvvetleri envanterine milli iiriinler kazandiran TUBITAK, uydu, fiize,
radar ve sonar projelerinin ardindan yazilim ve isletim sisteminde de yerli ilklere imza
att1. Yerli sistem ile insansiz hava araglari, helikopter ve ugak gibi savunma ve aviyonik

sistemlerinde kullanilan kritik teknolojilerin tamamen 6zgilin olarak gelistirilmesine
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imkan saglaniyor ve bu sayede tiim yazilimlar milli olarak gelistirildiginden disaridan
etkilere kars1 tehdit yiiksek oranda ortadan kalkiyor (TUBITAKI1, 2016).

BT sektoriindeki yazilim firmalarinin sayis1 degisik kaynaklara gore farkliliklar
arz etmektedir. Ortalama 2,000 civarinda oldugu disiiniilen yazilim firmasinin
varligindan s6z edilmektedir. Bu sirketlerin yarist ¢alisan sayist 10’dan az olan kiigiik
(mikro) sirketler, % 35’1 10 ile 50 arasinda ¢alisana sahip sirketler, % 10’u 50 ile 250
arasinda g¢alisana sahip orta sirketler, % 3’1 ise 250 tizeri ¢alisaniyla bliyiik sirketlerdir.
Toplamda sektoriin ihracat biiyiikligi 250-300 milyon $ civarinda oldugu s6ylenilebilir
(TUBIDER, 2016).

2014-2018 yillari1 kapsayan Onuncu Kalkinma Plani hazirlanmig, Tiirkiye’ nin
bilgi toplumuna déniisiimiinii hizlandirmasi icin BIT’in yaygin ve etkin kullanilmast,
bilgi tabanli ekonomiye déniisiim ve nitelikli is imkan1 gelistirmek amaciyla BIiT’ten
etkili bir ara¢ olarak yararlanilmasi ve bu teknolojilerin iiretiminde yerli katma degerin
paymin  artirllmast  amaclanmigtir.  Onuncu  Kalkinma  Plani’'nda  BiT’in
yayginlastirilmasi faaliyetlerine dair Cizelge 4.4.’te tahminler yer almaktadir (BTK2,
2016). 2018 yilina kadar genis band abonesi ve internetten aligveris yapanlarimin

oraninin %70, BT pazarinin 23 milyar $ seviyelerinde olmasi hedeflenmektedir.
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Cizelge 4.4. Onuncu Kalkinma Plan1 bilgi ve iletisim altyapisi tahminleri (%)

2006 2012 2013 2018

Genigbant Abone
3.8 26.5 45.0 70.0
Yogunlugu (%)

Genigbant Erigim
Maliyeti/Kisi Bast - 2.0 1.8 1.0
GSYH(%)

Internet Kullanan
Bireylerin Orani 30.1 47.4 50.0 75.0
(%)

Bilgi Teknolojileri
Pazar1 (Milyar 51 10.5 11.6 23.0
Dolar)

Bilgi Teknolojileri
(Milyar Dolar)

0.1 0.5 0.8 2.0

e-Ticaret Islem
Hacmi (Milyar 2.4 30.7 40.0 170.0
TL)

Internetten
Aligveris - 14.3 20.0 70.0

Yapanlarin Orant

Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu (BTK) tarafindan Agustos 2015’te
gergeklestirilen 4.5G teknolojisinin kapsaminda, 2016 yili 3.ayindan itibaren kullanima
gecmesiyle; big data (biiyiikk veri), bulut bilisim, veri merkezleri altyapilarina dair
yatirimlarin devam etmesi ve buna bagli olarak yapilan BT yatirimlar ivmesinin
artmasinin 6nii agilmustir.

Istanbul Teknik Universitesi tarafindan 19 Ocak 2017 de yapilan “5G Tiirkiye”
konferans1 ile 5G kapsamindaki faaliyetler degerlendirilerek ve bu alanda sektor
temsilcileri bir araya gelmislerdir. BTK Baskani1 Dr. Omer Fatih Sayan: “Geng ve
dinamik niifusumuzla iyi bir {reticiyiz, iyi bir akiliz ve teknoloji gelistirebiliyoruz.
Artik i¢ ice gegmis olan bilgi ve iletisim sektorlerinde yerli ve milli {iretime 6nem
veriyoruz, bu sebeple 5G calismalarimiza ¢ok dnceden basladik. 2017, 5G teknolojisine
yapilan yatirnmlarin patlama yapacagr ve oOzellikle tiiketici elektronigi konusunda
yapilan ilk ¢alismalari arka arkaya gorecegimiz bir yil olacak. Subat ayindaki GSMA’de

de goreceksiniz ki 5G diginda bir sey konusulmayacak. 5G, yalnizca iletisim ve




64

yayincilik tabanli kullanimin da 6tesinde, endiistri ve {iretim alanlarinda anahtar olacak.
Bu nedenle diinyadaki otorite kuruluglarin birbiriyle ve sanayi kuruluslariyla daha fazla
calisarak 1is birlikleri yapacagi bir yilin basinda oldugumuzu soyleyebilirim. 5G
teknolojisinin ekosistemi, Onceki nesil teknolojilerden daha genis ve daha yaygin
olacak.” sozleriyle 5G teknolojisinin 6nemini anlatmistir (TRT, 2017).

Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakani Ahmet Arslan, 1 Nisan 2016'da
hayata gecen 4,5G teknolojisin ardindan 5G i¢in c¢alismalara basladiklarini, 5G
teknolojisini diinyayla es zamanli uygulamayi, gerektiginde yurt dismna hizmet
verebilecek duruma gelebilmeyi hedeflediklerini belirterek, Japonya ile ortak
calisildigini, 2020 yilinda 5G’yi hizmete almak istediklerini belirtmistir (TRT, 2017).

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin (BIT) gelismesine paralel olarak ihtiyaclar
artmig ve hizmetlerin bir bolimii internet ortamindan verilmeye baslanmistir. Bulut
bilisim teknolojisiyle bankacilik, saglik, kamu hizmetleri gibi alanlarda hizmetler
buluttan verilmeye baslanmistir. Tiirkiye’de Bilgi Teknolojileri i¢in ar-ge caligsmalari
devam ettirilmekte ve kamu tarafindan da tesviklerle birlikte sektor desteklenmektedir.

2015 yilinda Bilgi ve Iletisim Teknolojileri icin TUBITAK Teydeb Destek ve
Hibe Programlari, KOSGEB Destek Programlari, Ekonomi Bakanligin Destekleri, 5746
Sayili ArGe Faaliyetlerini Destekleme ve 4691 Sayili Teknoloji Gelistirme Bolgeleri
kapsaminda tegvik alan kuruluslar i¢cin 6denen toplam tesvik tutar1 186 milyon Tiirk
Lirasidir (TUBISAD?2, 2016).

Tiirkiye’de kamusal olarak Ulastirma Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi
(UDHB) koordinatorliigiinde hayata gegirilen kamu bulut projesi olarak Sekil 4.12’te
web arayiizii gosterilen e-devlet hizmetinin sunulmasi ve Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanligr gibi bakanliklarin kendi biinyelerindeki teskilatlariyla bulut altyapisim
kullanmalari 1s yiikiinii biiyiik oranda azaltmis ve hizmetleri tek bir merkez {lizerinden
kullanicilara sunmaya ¢alismaktadir. Ozel sektdr biinyasinde de Siemens Cloud, Kog
Sistem Bulut, Hp Cloud, IBM Cloud, Microsoft Azure Cloud, Amazon S3 Cloud,
TurkCloud, Vodafone Cloud, Turkcell Cloud gibi sirketlerin bulut hizmetleri sunmasi

Tirkiye i¢in bulut inavasyonunun gelismesinde biiyiik rol oynayacaktir.
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Hos geldiniz, sunulan hizmetlerden faydalanmak icin sisteme giris yapmalisiniz. Sisteme Giris q;fD

@tﬁrkiye.gov.tr g e @

E] e-Hizmetler
EB Kamu Kurumlarn
@ Belediyeler

@ iletisim ve Yardim Merkezi

Ise Yerlestirme Tercih Islemleri

? = n 3\ Eder hak sahibi is¢ Sosyal Hizmetler Kanunu ka]: samind: Q) Tercih Islemleri
R fﬁ \ yerlestirme tercih islemlerini buradan yapabilirsiniz.
Ll 1 8 “ AT —
Haber ve Duyurular 14 Ocak 2017 Cumartesi Giinii Yapilacak Avukatlik Giris Sinavina Katilacak Adaylar ile Sinav Giris Yerleri Tum Haberler (B B

Sekil 4.12. e-Devlet Ekram

Tim bu caligmalarin yapilmasinin yaninda, bulut isletim sistemlerinin ar-ge
faaliyetleri de artmis ve bunun iginde cesitli etkinliklerle farkindalik saglanmaya
calisilmistir. Bu kapsam da OpenStack Tiirkiye kullanict grubu tarafindan diizenlenen
ve TUBITAK Bilisim ve Bilgi Giivenligi ileri Teknolojiler Arastirma Merkezi
(BILGEM) tarafindan desteklenen Openstack Days 2016 etkinligi, 31 Mayis 2016
tarihinde Istanbul’da gergeklestirilmistir. Bulut Bilisim, Biiyiik Veri ve Bulut Giivenligi
alanlarinda ¢6ziim tireten ve ihtiyag sahibi kurum/kuruluslar: bir araya getiren etkinlik,
kamu ve Ozel sektorden birgok firmanin yogun ilgi ve yiiksek katilimlariyla
gerceklestirilmistir (B3LAB3, 2016).

Bulut bilisimle birlikte artan verilerin depolanmasi, yonetilmesi, erisim
kontrolleri gibi problemler ortaya cikti. Bu kapsamda da TUBITAK onciiliigiinde ilk
defa 2014 yilinda Bulut Bilisim ve Biiyilk Veri Laboratuvari Calistayr diizenlendi.
Aralik 2015°te aymda ikincisi diizenlenen Bulut Bilisim ve Biiylik Veri Laboratuvari
Calistay, Kamuda Biiyiik Veri ve Analitik Kazammlar temasiyla toplandi. Calistay’da,
tahminleme, Ongorii, karar destek odakli kamu ihtiyaclariin biiyiik veri analitigi ile
kargilanmasma yonelik oncelikli  kullannom  durumlarmin  tespiti amaciyla ¢alistay
gerceklestirilmistir.

Kalkinma Bakanligi Yatirim Programi (2014-2016) destegiyle TUBITAK
Bilisim ve Bilgi Giivenligi ileri Teknolojiler Arastirma Merkezi (BILGEM) Bilisim
Teknolojileri Enstitiisii (BTE) tarafindan yiiriitilen Bulut Bilisim ve Biiyiik Veri
Arastirma Laboratuvar1 (B3LAB) Projesi kapsaminda olusturulacak Akademi Heyeti
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olusturulmustur. Akademik Heyet calismalarinda, kaynaklarin etkin kullanildigi ve
dinamik olarak olgeklenebilen bulut sistemlerine yonelik arge faaliyetlerinin yapilmasi,
Bulut Bilisim ve Biiyiik Veri konularinda ileri diizeyde arastirmalarin
gerceklestirilmesi, ihtiyag duyulan triinlerin yerli imkanlarla gelistirilmesine Onciilik
edilmesi, paydaslara arastirma yapma ve danigmanlik alma olanaklarinin saglanmasi ve

bir ekosistemin olusmasina katki verilmesini hedeflenmistir (B3LAB4, 2016).

4.1.5. Tiirkiye’de Bulut Bilisim Senaryolar

Teknolojideki hizli gelismelerle birlikte Tiirkiye’de de kamu ve 6zel sirketlerde
bulut hizmetlerinin etkin kullanimi igin ¢ok sayida proje ve faaliyetler yiiriitiillmektedir.
Kamu i¢inde hizmetlerin internet ortamindan sunulmasi, 6zel sirketlerin ise is yiikiiniin
artmasi ve rekabet ortamindaki gelismeler buluta olan ihtiyact daha da arttirmaktadir.
Tiirkiye’de su an uygulanan veya uygulanacak bazi bulut senaryolari, basliklar altinda

verilmektedir.
4.1.5.1. Tiirk Telekom

170 yillr agkin koklii bir gegmisi ile Tiirk Telekom, 81 ilde 33.000 calisan sayisi,
toplam 38.5 milyon abonesi, 223.000 km’lik fiber altyapisi ile Tiirkiye’nin en biiyiik
entegre telekomiinikasyon sirketidir. Miisterilerin hizla degisen iletisim ve teknoloji
ihtiyaclarma en gii¢lii ve en dogru sekilde cevap verebilmek amaciyla 2015 yilinda
miisteri odakli ve entegre bir yapiya gecerek; Tiirk Telekom, Avea ve TTNET
kapsamindaki iirin ve hizmetleri tek ¢at1 altinda toplamistir. Ocak 2016 itibariyle ise
Tiirk Telekom markasiyla yoluna devam etmektedir.

Iki y1l énce Tiirk Telekom ve Amazon sirketleri: ses, internet ve veri merkezi
hizmetlerinden bulut bilisim ¢oziimlerine kadar sunduklari 100'den fazla {iriin ve
servisle sirketlerin teknoloji ortagi olma yolunda birleserek, isletmelerin sanal sunucu
gibi teknoloji ihtiyaclari, Tiitk Telekom Grubu giivencesi ve Amazon Web Services
altyapisiyla BuluTT Market iizerinden karsilanacagini agikladilar.

Tiirk Telekom kendi biinyesindeki Ankara Umitkdy ve Istanbul veri
merkezlerinden kullanicilarina sunmus oldugu hizmetlerin altyap1 verileri Cizelge 4.5.
de gosterildigi gibi olup ortalama lisans maliyetleri ve istatistikleri verilmistir.

Microsoft System Center ailesi ile bulut hizmetleri sunulmaktadir. Sirketin hizmet
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ortagi olan Amazon sirketinin Amazon Web Servis lizerinden sundugu bulut platformu

OpenStack ile gerceklesmektedir. Amazona ait veri merkezi Tiirkiye’de bulunmamakta,

Tirk Telekom giivencesi ile Tiirkiye’deki kullanicilara hizmet sunmaktadir.

Cizelge 4.5. Tiirk Telekom bulut altyapr istatistikleri

Donanim ve Yazilim Altyap1 Ozellikleri Diger Ozellikler
26 TB Bellek Wmware Yillik Lisans Ucreti
Tiirk Telekom Servis Saglayicisi
250.000%
1500 Core Cekirdeke Wmware 1500 Virtual Machine (Sanal Ankara ve Istanbul da Yedekli
Sahip Makine) Veri Merkezi

Sanallastirma Platformu
1PetaBayt Altyap1

Maliyeti 10milyon$

Classuite Wmware Genel Bulut

Firewall Guivenlik .
Microsoft Yazilim Lisans Ucreti Yillik

250.000%

Cihazlar

Cisco Sunucular

L Sanallagtirma Maliyeti 30 Milyon$
Maliyeti 100.000$

Tiirk Telekom Bulut mobil kullanicilarina android ve ios uygulamalari ile birden
fazla platformdan erisilebilen bir online dosya depolama hizmeti de sunmaktadir. Bu
hizmeti kullanarak cep rehberi gibi dosyalarini kullanicilar kendilerine tahsis edilen
alana yiikleme yaparak yedekleyebilir, saklayabilir, istenilen zamanda herhangi bir
cihazdan baglanarak ulasabilirler. Sekil 4.13.’te mobil bulut uygulama ekranm
goriilmektedir. 1ay boyunca ticretsiz olarak sunulan hizmet daha sonra Cizelge 4.6.”daki

gibi aylik ve haftalik ticretlerle hizmeti kullanmaya devam etmektedirler.




Tiirk Telekprjl**b Bulut + 0« E
Ana Dizin

— ;,?J',?%E 1 oy Gnce degigtirildi -
b ;3?JEE 1 oy Gnce degigtiildi -
— ;:EIEE | ay Gnca degigtirildi N
- ;i,ﬁg 1 ay Bnce deBRpHAN e
— : i'.;jp? ay dnce dedistirildi -
- giiﬁg 1 ay Bnce dedistivildi M
= ;'E;Z—]ig 1 ay Gnce defigtirildi M
[ 17.jpg v

5,63 KB 1 oy dnce dedigtirildi

18.jpg
12,65 KB 1 ay énce dedistirildi

E
<

19.jpg
12,52 KB 1 ay dnce degigtirildi

E
(

Sekil 4.13. : Tirk Telekom Mobil Bulut Ekrani (TiirkTelekom, 2017)

Cizelge 4.6. Tiirk Telekom mobil bulut ticretlendirme (TiirkTelekom,2017)

Paket Ad1 Haftalik Odeme Ayhk Odeme
1GB Ucretsiz Ucretsiz

10 GB 1TL 4TL

20 GB 150 TL 6TL

50 GB 2TL 8TL

150 GB 25TL 10TL
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4.1.5.2. Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK)

16 Mayis 2006 tarihinde kabul edilen 5502 sayili Sosyal Giivenlik Kurumu
Kanunu ile Bagkur, SSK ve Emekli Sandig1 kurumlarinin devredilmesi ile
kurulmus, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi'nin ilgili bir kurulusudur. Temel
amaci; sosyal sigortacilik prensiplerine dayali, etkin, adil, kolay erisilebilir ve mali
acidan strdiiriilebilir, ¢agdas standartlarda sosyal giivenlik sistemini sunmaktadir.
Eczane, hastane, optik merkezlerle giinde 40 milyondan fazla islem yapilmaktadir.

2013 yilinda SGK ydnetici ve yetkilileri, baz1 kamu kuruluglar1 yetkilileri ve
destekleyici sirketler e-Devlet Yuvarlak Masa Toplantist ile bir araya gelmis, SGK,
Ankara Batikent’te Data Merkezi kurarak bulut bilisim alt yapis1 olusturmay1 ve yakin
gelecekte bolge bulut bilisim merkezi olmay1 planlamislar ve galismalar sonunda 2015
yilinda Ankara Batikent Veri Merkezi hizmete acilmistir (SGK, 2016). Merkez,
Kizilay’daki diger merkezle yedekle olarak faaliyet gostermektedir. Sekil 4.14.’te SGK
Batikent Veri Merkezi goriilmektedir.

Sekil 4.14. SGK Batikent Veri Merkezi (SGK, 2016)

SGK hizmetlerini internet iizerinden sunmak amaciyla, bulut bilisim yazilim
uygulamalar1 kapsaminda Hastaneni Se¢ Mobil Uygulamasi ile 4A Hizmet Dokiimii
Mobil Uygulamasini hizmetini sunmaktadir. Hastaneni Se¢ Mobil Uygulamasi ile
kurum ¢atis1 altindaki tiyelerine hizli bir sekilde, anlagsmali olan saglik hizmeti veren
hastane-polinikler hakkinda bilgi verilmektedir. Hastane konumlari, iletisim bilgileri,

gecmis tedaviler, katki payr 6demeleri, doktor arama gibi hizmetler sunulmaktadir. E-
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devlet kamu bulutu kapsaminda da kullanicilara www.turkiye.gov.tr adresi {izerinden
hizmetini sunmaktadir.

SGK kurumun igerisinde ¢alisanlar i¢in, depolama boliimiinde her kullanici igin
tanimli 500mb’lik bir disk depolama alani sunuluyor. Kurum i¢indeki bu depolama
bulutu ilerleyen donemler igerisinde mevcut sistemler gelistirilerek kullanici bazli
bellek, core dagitimina yonelik planlama ve caligmalarda yapilmakta ve buluta gegis
icin hazirliklar siirmektedir. Cizelge 4.7.°de SGK veri merkezi altyapr bilgileri

verilmistir. Su an kullanilan altyap1 maliyeti toplamda 30 milyon TL’dir.

Cizelge 4.7. SGK Veri Merkezi istatistikleri

Donanim ve Yazihm Altyap: Ozellikleri Diger Ozellikler
Lenovo-ibm-hp 30 fiziksel 2 internet servis saglayici
50 Tb bellek )
sunucu (Telekom-stiperonline)
1120 core g¢ekirdek Nsx Ag Iletisimi Giivenlik Kizilay ve Batikent

Yedekli veri merkezi

) Bulut Sanallagtirma Yonetim
1.8 petabyte kapasite 600tb hdd "
Platformu Wmware Class Suite

Wmware VM 900

Kizilayda 16 fiziksel cihaz )
(SanalMakine)

tizerinde 215 VM

4.1.5.3. Ulastirma Denizcilik ve Haberlesme Bakanhg (UDHB)

Tiirkiye Cumhuriyeti Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi, Ulastirma
ve Haberlesme is ve hizmetlerinin, karayolu yapimi ve malzemeleri ile Karayollar
Genel Midiirliigii Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikiimleri sakli kalmak iizere
teknik, ekonomik ve sosyal ihtiyaclara, kamu yararina ve milli giivenlik amaglarina
uygun olarak olusturulmasini, gelistirilmesini ve hizmetlerin birbirini tamamlayici
sekilde idamesini saglayacak esaslari tespit, uygulanmasini takip etmek ve denetlemek
vazifesi ile yiikiimlii olan bakanliktir.

Bulut ¢6ziimleri noktasinda kurum icerinde mevcut kullanilan sanallastirma

tabanli sistemin gelistirilerek mevcut kapasite ve performansinda arttirilmasiyla ilk
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olarak bakanliga bagli Havacilik ve Uzay Teknolojileri Genel Mudiirligii, Altyap:
Yatirimlar1 Genel Midiirliigli gibi yaklasik 20 birim arasinda su anda i¢ ag iizerinde
depolama hizmetleri UDHB Bulut platformu ile kesintisiz olarak siirdiiriilmektedir.

Toplumsal ve kurumsal hizmetlerin gelisen teknoloji ile yogurularak daha
stirdiiriilebilir, erisilebilir gilivenilir hizmetlerin kesintisiz olarak sunulabilmesi i¢in
UDHB’deki mevcut altyapr hizmetleri kullanilarak ve gerektigi sekilde yeni ilave
yapilarak su an sanallastirma ile depolama iinitesi i¢in kullanilan mevcut alt yap1 sistemi
tizerinde Bulut ¢ozlimleri igin bir ¢alisma baglatilmis ar-ge faaliyet ve calismalari
strdiiriilmektedir. Gizlilik gerekgesiyle de projeler ve altyapt hakkinda bilgiler
paylasilmamistir (UDHB, 2017).

UDHB Bulut Ulastirma Denizcilik ve Haberlesme Bakanliginin bakanlik
calisanlar1 i¢in sunmus oldugu bir online file depolama hizmetidir. Bu hizmeti
kullanarak calisanlar: dosyalarini tahsis edilen alana depolayarak yedekleyebilir,
saklayabilir, daha sonra herhangi bir cihazdan baglanarak erisilebilir. Dosyalara, farkli
platform cihazlardan (PC, Iphone, Android) kullanici hesabu ile erisim imkani saglar.

UDHB Bulut, giris ekranindan kullanict ad1 ve sifre ile giris yapilarak sisteme
dahil olunulabilir. Siirtikle ve Birak ozelligi ile buluta yiiklenecek dosya (file),
resim(image) veya videolari(video) bilgisayar iizerinde kayith bulunduklari alanlardan

kolaylikla web ara yiiziinde agilan Klasorlere transfer olanag: sunar.

=) Durum = Ayarlar Baglanu = vYedekler

Baslangigta Calistir
Dil Tirkge  ~

Senkronizasyon Klas&ri

ChlUsershnalan1hBulut Klasore Git Dregistir

Kullaric
Kullarnici Ade nalan.mac@agmlab.com
Ad Soyad: Malan Mag
E-Posta: nalan.mac@agmlab.com Cikas
Keota Kullarmime:  367.2 MB /1 GBE

Sekil 4.15. UDHB Bulut Kullanict Yénetim (Anonim, 2017)

Kullanicilar Sekil 4.15°deki ekrandan, dokiimanlar1 ¢alisanlar ve diger ortaklar

ile e-mail araciligiyla paylasabilirler. Ortak caligilan dosyalar ve klasorlere kullanici
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bazinda yazma (write) ve okuma (read) yetkisi verilebilir, arzu edilen kullaniciy

paylasima dahil edebilir veya paylasimdan ¢ikarabilir.
4.1.5.4. Konya Necmettin Erbakan Universitesi

2010 yilinda 6005 sayili kanun ile kurulan Konya Universitesi, 2011 yili
Bakanlar Kurulu karar1 ile Ahmet Kelesoglu Egitim Fakiiltesi (AKEF), Meram Tip
Fakiiltesi ve Ilahiyat Fakiiltesi {iniversiteye baglanmis ve 2012 yilinda Bakanlar Kurulu
karar1 ile ismi Necmettin Erbakan Universitesi olarak degistirilmistir. 2750 Personel ile
yaklasik 40.000 6grenciye 15 fakiiltede egitim hizmeti sunmaktadir.

Universiteye bagh Bilgi Islem Dairesi kablosuz internet, e-posta hizmetlerinden
sonra Android uygulamasi ile mobil olarak, 6grencilerin notlarin takip edebildigi, idari
birimler ve fakiilte iletisim bilgileri bulunan, tiniversiteye ait duyurular gibi 6zellikleri
sunmaktadir. Bilgi Islem Dairesi kullanicilara kaliteli hizmet verebilmek icin mevcut
altyapisin1 kullanarak bulut ¢alismalari yiirtitmiis ve calismalar sonunda OpenStack
bulut platformu ile 6grenci, personel ve akademisyenlerine Kesintisiz bulut hizmetini
sunmaktadir. Mevcut altyapi ile birlikte bulut altyapt maliyeti 50.000$°dur.

Sekil 4.16.’da goriildiigii gibi bir OpenStack mimarisine sahiptir. Tim
mimarinin lizerinde yonetim hakkina sahip Control Node bulunmaktadir. OpenStack ile
mevcut kaynaklarin, esnek olarak degisebilen durumlara gore kullanicilarina sunulmasi

gerceklestirilmektedir.

Juniper Qfx 5100 (48p 10g) |

[ammnnmnnsnn sammmmnn | . (. . |Supermicro
[O ¢ <« | controller Node
Supermicro Compute 1 . Storage Netwark
88 EEES | . Internal Network
[Pemc ¢ cc el
Supermicro Compute 2 209 20g
[ O O O 4
=< ¢ ¢ ¢ <<
Supermicro Compute 3
Ceph
L O O A 4
O:( ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ )
Supermicro Supermicro
Supermicro Compute 4 Storagel Storage2
10x4TB Disk 10x4TB Disk
B Sata 7200rpm Sata 7200rpm
O:( { ¢ ¢ ¢ ¢ <

Toplam storage alani 40TB Yedekli

Sekil 4.16. Konya Necmettin Erbakan Universitesi Openstack Mimarisi
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Kullanicilar www.bulut.konya.edu.tr adresi iizerinden kendilerine tanimli e-

posta ve sifreleri ile buluta baglanabilirler.

Cpu, bellek ve disk kapasite ve kullanimlarina Cizelge 4.8.e¢ bakildiginda
kaynaklarin %50’den asagida oldugu goriilmektedir. Ozellikle depolama birimine
bakildiginda yaklasitk 300Tb kapasitenin 1Tb’den daha az kullanimda oldugu

goriilmektedir.

Cizelge 4.8. Necmettin Erbakan Universitesi Altyap1 Verileri
CPU Bellek Disk

Toplam Kapasite 128Gb 251.5Gb 290.9Tb

Kullanilan 52Gb 122Gb 430Gb

4.1.5.5. Denizbank

Bankacilik alaninda faaliyet gosteren Denizbank, bulut ¢alismalar1 kapsaminda
ilk 6nce envanterdeki sunucularini sanallastirilarak konsolide edilmesi ile oldukga yiikli
bir mali kazanim gergeklestirmistir. Sanallastirma platformu olarak Microsoft Hyper-
V’yi, merkezi yonetim ve 0zel bulut ¢oziimii i¢in ise System Center 2012 {irliniini
segerek biitiin sanal sunucularin merkezi bir yapida kontroliinii saglamistir. Denizbank,
almis oldugu bu sanallagtirma ve Ozel bulut karar1 ile 7 milyon dolar sunucu
masrafindan tasarruf elde etmistir. Toplam veri merkezi maliyetlerinden ise 12 milyon
dolar kazanim elde etmistir. Bulut bilisim yatirimlart faaliyetlerini yiiriiten ile bilgi
islem uzman personel ¢alisanlarinin sayist da %20 azalmis ve personel giderleri

acisindan da maliyetleri diistirilmiistiir (Okutucu, 2012).
4.1.5.6. Hitit Universitesi

Corum ilinde 17 Mart 2006 tarihinde kurulan Hitit Universitesi, 8 fakiilte, 3
enstitii, 3 yiiksekokulu ve 8 meslek yiiksekokulunda 1.463’i lisansiistii 6grencisi olmak
tizere 17.778 6grenciye, 642 6gretim elemani ve 400’e yakin idari personeli ile egitim
ve 6gretim faaliyetlerini stirdiirmektedir.

Yaklasik 19.000 dgrencisine egitim ve dgretim imkani sunan Hitit Universitesi,
Bilgi Islem Dairesi tarafindan kampiis ici wifi, online kiitiiphane gibi hizmetlerin

yaninda e-posta hizmetiyle birlikte bulut hizmetlerini vermektedir.



74

Hitit Universitesi Bilgi Islem Daire’si tarafindan gergeklestirilen Hitit Bulut
projesiyle hedefler asagida maddeler halinde belirtilmistir.

e Biiyiik boyutlu dosyalarin depolanmasi ve paylasilmasi

e Firmalara herhangi bir lisans ticreti 6dememek

e Esnek depolama kapasitesi

e Veri giivenligi ve yetkilendirme

e Universite biinyesinde has bir host alanimiza kurulumu gerceklestirmek verilerin

istenmeyen sahis ve kurumlar tarafindan kullanilmasinin 6niine gegme

Kullanicilar, bulut.hitit.edu.tr adresi iizerinden karsilarina gelen Hitit Bulut giris
ekranindan mail adresiler ve sifreleri ile giris yapmaktadirlar.
Kullanict ad1 ve sifreleriyle giris yapan kullanicilar igin Sekil 4.17.°deki

ekrandan kendilerine sunulan 5Gb’lik depolama alanina dosyalarimi yiikleyebilir daha

sonra da farkli bir ortamdan dosyalar1 indirebilirler.

W CCNP Switch < 27.2M8
ylagil
) CCNPTSHOOT < 5MB
=
Digerle
Muzikler
-
Baglant ile paylagilmig
Programlar
Harici depolama =
Resimler
J—
e Sinavsorul < 6 M8
e

notes

SolarWinds-Realtime-Bandwidth-Monitor < 0gunonce

Sekil 4.17. Hitit Bulut Ekran1 (B3LAB3, 2015)

Hitit Bulut Altyapisi

e Burada kullanici sayisina ve verilecek kapasiteye gore bir 6lgeklendirme

e Windows platformu (Linux {izerinde de calisabilir.)
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e PHP 5.4 ve Mysql 5.1 (MariaDB, SQLIite, PostgreSQL ya da Oracle
destegi de bulunmaktadir.

e Webmatrix — Agik kodlu web gelistirme araci

e Owncloud

e LDAP Entegrasyonu

e Harici Depolama

¢ Yedekleme cihazi olarak kullanilan {iriin 4 bin TL’dir. Sunucu
sistemimiz sanal sistemde oldugu i¢in bize art1 bir maliyeti yoktur.
(Ozellik bakimindan 18-20 bin TL )

e Her bir kullanici i¢in 5Gb depolama alani sunmaktadir.

e Kullanicilar bulut sistemini kendilerine tanimli mail adresleri ve sifreleri

ile kullanabilmektedirler.

Kullanicilar belirli formatlarda dosya yiikleme, bu dosyalar1 kisi ve gruplarla

paylagma ve dosyalar1 indirme islemleri yapabilmektedirler.
4.1.5.7. TUBITAK ULAKBIM

ULAKBIM, 1996 yilinda TUBITAK biinyesinde bir enstitii olarak kurulmustur.
10TB disk hacmine sahip olan tizerinde belli basli tiim serbest yazilimlar, isletim
sistemleri ve glivenlik gilincellemeleri bulunan Dosya Arsivi (fip), Tirkiye'ye ait isim
¢oziimlemelerinin yapildigi ve 2004 Agustos ayindan itibaren hizmet veren .tr DNS
sunucusu, ULAKNET ile Tiirkiye'deki kamu, 6zel tiniversiteler ile bunlarin fakiilte ve
diger alt birimleri, Polis Akademisi, Harp Akademileri gibi toplam 204 Metro Enternet
Hatlar: gibi hizmetleri biinyesinde barindirir. Tiirkiye'deki tiim akademik kurumlar
birbirine ve uluslararasi arastirma aglarina baglayan Ulusal Akademik Ag alt yapisini
kontrol etmekte ve bu ag iizerinden yeni ag servisleri erisime agarak, bir yandan ag i¢in
arastirma gelistirme islemlerini yiiriitmekte, diger yandan arastirmacilarin ¢aligmalari
kapsaminda Ar-Ge yapmak i¢in kullanmalarini saglamaktadir.

ULAKBIM veri merkezi kapasitesi ve hakkindaki bilgiler Cizelge 4.9.’da
verilmistir. Toplamda 17.000 core sahip merkez, bulut bilisim i¢in 5.000 core
kullanmaktadir. Bellek iginde toplamda 100 TeraByte iken buluta sunulan bellek
miktar1 15 TeraByte’dir. Ihtiyaglara gore esnek olarak modellenebilir bir sistem
tasarlanmis ve acik kaynak kodlu yazilim ile TUBITAK kapsamindaki iiniversiteler ve

kurumlar i¢in kaynaklar hizmete sunulmaktadir (Akkoyun, 2016).
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Cizelge 4.9. Ulakbim Bulut Veri Merkezi Verileri

Kaynak Kaynak Miktar1 Bulut

Cekirdek 17.000 5.000
Bellek 100 TByte 15TByte
Depolama 5 PByte 500TByte

600 Sanal Makine

Openstack Bulut Yazilim

1 . Agik Kaynak Kodlu Yazilimlar
k ﬂ ﬂ g 35 Farkli Proje I¢in Altyapt Sunuyor
= -

Universite uzak egitim sistemi

Kullanici sayist 2milyondan fazla proje sayisi

'.“ lul Oracle Veri Tabani

4.1.5.8. SKYATLAS

2013 yilinda bulut bilisim teknolojisine yeni bir bakis acis1 getirmek {iizere
Istanbul’da kurulan SKYATLAS, kurumsal teknolojisi ile gercek bulut altyapisi ve
servisleri sunan Bulut Servis Saglayicisi olarak hizmet vermektedir. NASA, HP,
Rackspace ve eBay gibi kiiresel baz da diinyanin dev IT altyapilarin1 kontrol eden,
yiiksek performanshi ve giivenilir Openstack bulut platformunu kullaniyor ve ayni
zamanda MENA bolgesinin ilk ve tek Openstack bulut servis saglayicisidir. Bulut
teknolojisine getirdigi yeni yaklasimlar ve yogun AR-GE calismalar1 ile kisa siirede
yatirnmeilarin da dikkatini gekti ve yatirimini Hollanda menseili bir yatirim fonu olan
Revo Capital’den aldi. Caligmalar1 TUBITAK tarafindan destekleniyor ve TUBITAK
ile ortak ileri teknoloji projeleri gelistiriyor. Ayn1 zamanda, BTK Hizmet Saglayici
faaliyet belgesine de sahip. Gelistirdigi patentli Canli Dikey Olgeklendirme teknolojisi
ile sirketler sisteme ek sunucu dahil etme maliyeti ve beraberinde getirdigi birgok
operasyonel fazlaliktan kurtuldu.

SKYATLAS sundugu bulut hizmetlerinin yonetimi ic¢in gelistirmis oldugu
Skyatlas APl uygulamasi ile Skyatlas yonetici platformundan gergeklestirilen tiim
islemleri ve ¢cok daha fazlasini yapabilir, islerinizi tamamen otomatize edebilir.

e Istanbul ve Ankara'da 2 ayr1 veri merkezinden hizmet vermektedir.
e Yaklasik 5000 Core'luk sunucu ve 100 TB disk alana sahiptir. Kapasite arttirma
faaliyetleri de hizla devam etmektedir.
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Bulut sunucularini saatlik ve aylik olarak standart paketler ve esnek paketlerle

kullanima sunmaktadir. Cizelge 4.10.’da bulut paketleri tarifesi verilmektedir.

Cizelge 4.10. SKYATLAS aylik bulut paketleri

Paket islemci Bellek Disk(SSD) Aylik Ucret
S 1 Core 2GB 16 GB $35.57
M 2 Core 4GB 32 GB $71.21
L 4 Core 8 GB 64 GB $142.42

XL 8 Core 16 GB 128 GB $284.83

XXL 16 Core 32 GB 256 GB $569.59

4.1.5.9. CITUS DATA

2010 yilinda Ozgiin Ali Erdogan, Umur Cubukgu ve Siimedh Pathak tarafindan
kurulan Citus Bilgi Islemleri sirketi, www.citusdata.com adresi iizerinden miisterilerine
hizmet vermektedir. Istanbul ve San Francisco olmak iizere iki farkli sehirde veri
merkezi bulunmaktadir. Silikon Vadisi yatinmcilarindan 2015 yilinda 15 milyon $
civarinda bir yatinm toplanmis ve sirketin gelisimi agisindan Onemli katkilar

saglamistir.

Sirket sundugu bilisim altyapisi ile diinyada gelismis agik kaynak kodlu veri
taban1 olarak tercih edilen PostgreSQL’u paralel ¢alisabilen sunucularla, yiiksek
kapasiteli veri birimlerinde saniyeler iginde isleyebiliyor. CitusDB sistemini
gelistirmeye hizla devam ediyor. Postgres Write-Ahead-Log'u (WAL) sayesinde
donanim arizalarindan kaynakli veri kayb1 oniine gegilerek yedeklenir ve sunucularda

sifreleme yontemleri ile giivenligi saglanir (Citus Data, 2017).

Miisterileri arasinda, 4 milyondan fazla web sitesinin verilerini biinyesinde
barindiran CloudFlare, Heap, Radar360, ConvertFlow, Kixer, Agari, MixRank gibi

web, 10S, e-posta, mobil uygulamalar alaninda faaliyet gosteren firmalar yer aliyor.

2 TB dagitik disk alani, dagitilmis 2 ¢ekirdek ve 30GB RAM igin aylik $990 gibi
esnek olarak arttirilabilen 6deme segeneklerini kullanicilarina sunmaktadir (Citus Data,
2017).
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5. BULUT PLATFORMU UZERINDE BiR WEB UYGULAMASI
5.1. Windows Azure Platformu

Microsoft sirketi tarafindan gelistirilen Windows Azure Platformu, bulut
tizerinden uygulamalar, web sayfalari, veri tabanlari, hesaplama, depolama islemleri,
yeni proje olusturmak icin kolay kullanim sunar. Azure kendi donanim kaynaklarim
sanallagtirarak, sanal makineler olusturuyor. Bu makineler iizerinde Windows ve Linux
tabanl igletim sistemlerini kosturuyor. Amazon Web Hizmetleri i¢cinde IaaS (altyapi)

servisi sagliyor (Deluca, 2012).

Azure isletim sistemleri, programlama dilleri, ¢ergeveleri, araglar, veritabanlari ve
aygitlar1 genis ¢apta destekleyen bir genel bulut hizmeti platformudur. Docker
tiimlestirmesi ile Linux kapsayicilari ¢alistirabilir; JavaScript, Python, .NET, PHP, Java
ve Node.js ile uygulamalar1 Azure, Visual Studio ile gelistirip, hizmet olarak sunmay1
saglar (Azure, 2017).

Azure ii¢ temel bilesenden olusuyor: compute (hesaplama), storage (depolama) ve
fabric. Compute bileseni ile web ve worker rolleri igin bilgi isleme platformu sunar.
Storage bileseni, depolama hizmetlerini kapsar. Azure platformunun barindirma
platformu olarakta "Fabric Controller” diye adlandirilan ve uygulama yasam dongiisii,
kaynaklar (resurce management), yiik dengeleme (load balancer) gibi islevleri yerine
getirir (Cetiner, 2014).

Azure yonetim portali ve web arayiizli ile kolay kullanilabilir, glivenilir ve
ekonomik secenekleri kullanicilara sunuyor. Kisi ve kuruluslar i¢in esnek paketler ile

kullandigin kadar 6de prensibiyle de cazip goriiniiyor.

Azure bulut bulut formu ile hesaplama, depolama, mobil ve nesnelerin interneti
gibi iglemlerinin yaninda ag alt yapisi da sunuyor. Ayrica Visual Studio siirimleri ile
Windows Azure Platformu ayni hesap ile senkronize ¢alistirilabiliyor. Bdylece
kullanicilar kendi bilgisayarlarinda veya is yerinde bilgisayarlarindan Visual Studio
programi ile yazilim ve web uygulamalarmin gelistirip, Azure iizerindeki mevcut
kaynaklarina entegre edebilirler. izleme (Monitoring) islemlerini Azure Web Portal

tizerinden yapabilirler.
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5.2. Bulut Tabanh Kisisel Web Sayfasi

Calismamiz igin azure.microsoft.com/tr-tr/ adresi ilizerinden deneme hesabi
olusturduk. Mevcut kullandigim hotmail hesab:1 ile kisisel bilgileri ve kredi karti
bilgilerini girerek Azure portala kaydimizi tamamladik. Deneme ile beraber hesabiniza
780 TL’lik bir kredi de tanimlaniyor. Sekil 5.1.’de goriildiigii gibi portal.azure.com
adresi iizerinde yonetim panelimizin oldugu, deneme siirlim Azure Platformuna sahip

oluyoruz.

( G transle X ¥ (@ Pov 41 X /' A Pano- X

&« C | & Givenli | https://portal.azure.com/#dashboard/private/cb7cbca2-d816-490f-a81d-e249687d3011 k=4 $
X P> 5 0 @ =g
Pano  + Yenipano 7 Panoyudizenle () Paylas " Tamekran [ Kopyala [ Sil
Yeni
Pano
£ Tum kaynaklar
Kaynak gruplan
Uygulama Hizmetleri
islev Uygulamalan

? Azure Cosmos DB

T SQL veritabanian

Sanal makineler
Yik dengeleyiciler

B Depolama hesaplan
Sanal aglar

& Azure Active Directory

-

Diger hizmetler >

Sekil 5.1. Windows Azure Yonetim Portali

Kisisel web sayfamiza kaynak olacak ve Azure Portalindan yonetimini
gerceklestirecegimiz web uygulamamizi, Azure yonetim portalindan Pano meniisii

tizerinden “Web+Mobil/Web Uygulamast” Sekil 5.2.’de oldugu gibi yolunu izliyoruz.



80

=S|

/ A New-Microsoft Azure %

< C | & Gavenli | hitps//portalazure.com/#create/hub e | w

© @) seferyair@hotmailc.. (@
= u VARSAYILAN DiZiN

O Search the Marketplace

Azure Marketplace Sezall  Featured See

Get started @ Web Uygulamas:
Quickstart tutorial
fslem

A4 E Mobil Uygulama
Learn more
Storage

Kapsayicilar ] Leamn more

Databases

Linux'ta Web App
Data + Analytics " Leam mare

Al + Cognitive Services

i CDN
Nesnelerin Interneti L
cam more

Enterprise Integration

Gvenlik + Kimlik g ez fizmetieri
& Learn more

Developer toals

Monitoring + Management Azure Arama

Learn more
AAd mne

https://portal.azure.com
———T s —

Sekil 5.2. Web Uygulamasi1 Kurulum Adimi 1

Web uygulamamiza kaynak olacak uygulama adi, kaynak, lizerinde calisacagi
isletim sistemi (Windows, Linux), App Service planv/konumu gibi bilgilerin girildigi
ekran Sekil 5.3’te gosterilmektedir.

A Web Uygulamas: - Micre %\ [ Posta - seferyezir@hote X ¥ & SELCUK UNIVERSITEST X

< C | & Guvenli | hitps;//portal.azure.com/#create/Microsoft WebSite 7 | ©

seferyazir@hotmail.c...

New Web Uygulamast
AN DiziN

Web Uygulamasi

* Uygulama adi

konyaneucloud v

azurewebsitesnet
* Abonelik

Ucretsiz Deneme v

* Kaynak Grubu @
® Yeni olustur O Var olan kullan

konyaneucloud

* 05 Linux

* App Service plani/Konumu
ServicePlan74139b49-9f13(Centr...

Application Insights® | Aqk

>

[] Pancya sabitle

F—

ps://portal.azure.c ion/ | es/resourceType/Microsof »
e——T e T =

Sekil 5.3. Web Uygulamasi1 Kurulum Adimi 2

Dogu ve Orta ABD olmak iizere Azure Platformu tarafindan iki farkli
lokasyonda sitemiz igin kaynak tahsis edildi. Ayrica bulut platformumuzu Microsoft
Server 2012 iizerinde ¢alistirdl. Sekil 5.4.’te web taracimizda agik olan portal.azure.com

adresindeki yonetim portalimizin ekraninda Pano Mendisii {izerinde web uygulamamizin
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yapisini goriiyoruz. Uygulamamizda sanal makineleri, deneme siiriimii kullanildig: i¢in
istedigimiz gibi kaynaklar1 (4Gb Ram, 5Gb HDD, 6 Core) se¢me ya da yonetme
hakkina sahip degiliz. Ust diizey islemler i¢in deneme siiriimiinde de kullandigin kadar
O0de prensibi ile c¢alistyor ve Odeme yaparak istediginiz veya sizin i¢in Onerilen

kaynaklarin oldugu premium gibi paketlere sahip olabiliyorsunuz.

A\ Pano - Microsoft Azure %\ [ Posta - seferyazir@hotn % ¥ 0 SELGUK UNIVERSITESI

< C | & Guvenli | https;//portal.azure.com/# . .

seferyazir@hotmailc...
VARSAYILAN DiziN

Pano ¥ + Yenipao # Panoyudizenle O ekran [ Kopyala [ Sil

konyaneucloud
WES UYGULAMASI

Azure getting started made easy!

8 Tam kaynaklar §  launchanappofyour choice
on Azure in a few quick steps
G Create DevOps Project

& uygulama Hizmetleri

£ i -
Iglev Uygulamalan Hizl baslangig dgreticileri

& Azure Cosmos DB

Windows Sanal Makineleri &3
Windows Server, SQL Server, SharePoint VM 'leri saglayin

- :
% SQL veritabanlan

B8 sanal makineler

& vo _ Linux Sanal Makineleri @4
Wtk Senasenciey Usuntu, Red Hat, CentOS, SUSE, CoreS Vi eri sadlayin

= Depolama hesaplan
App Service &
Sanal adlar .NET, Java, Nodejjs, Python, PHP kullanarak Web
Uygulamalan olusturun

@ Azure Active Directory

P Islevier &2

Sunucusuz kod mimarisi ile olaylan isleyin
Dier hizmetler >

Sekil 5.4. Azure Pano meniisiinde web uygulamasi simgesi

Kisisel web sayfamizi olusturacagimiz ve Azure portalindan izleme islemlerini
yapabilecegimiz Visual Studio Enterprise 2017 1ii¢ aylik deneme siirimiinii
https://www.visualstudio.com/downloads/ bilgisayarimiza indiriyoruz. Sekil 5.5.’te

gosterildigi gibi bulut ile entegre ¢alisabilecek sekilde kurulumu baslatiyoruz.
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Installing — Visual Studio Enterprise 2017 — 15.2 (26430.12)
Workloads Individual components Language packs

Windows (3)

MMl Universal Windows Platform development H NET desktop development

Ml Create applications for the Universal Windows Platform with C#, Build WPF, Windows Forms and console applications using the
VB, JavaScript, or optionally C++. NET Framework.

b3 Desktop development with C++

Build classic Windows-based applications using the power of the
Visual C++ toolset, ATL, and optional features like MFC and...

Web & Cloud (7)
ASP.NET and web development Azure development
Build web applications using ASP.NET, ASP.NET Core, HTML, ﬂ Azure SDK, tools, and projects for developing cloud apps and
JavaScript, and CS5. creating resources.
ﬁ Python development MNode.js development
Editing, debugging, interactive development and source control for Build scalable network applications using Node,js, an asynchronous
Python. event-driven JavaScript runtime,

Sekil 5.5. Visual Studio Enterprise 2017 Kurulumu

Visual Studio Enterprise 2017 uygulamamizi ¢alistirtyoruz, deneme siirlimii aktif
hale geliyor ve burdan sonra Azure ile baglantiyr saglayabilmek igin Sekil 5.6.’da
gosterildigi gibi Azure hesabinda kullandigimiz mail adresi ile giris yapiyoruz.
“Gorliniim/Sunucu  Gezgini” yolu ile Visual Studio programinda ekranin solunda

Azure’de olusturdugumuz kaynaklarimiz (Web Application) goriiniiyor.

gﬂ Microsoft Visual Studie ¥ & | HizhBaglat (Ctrl~Q) P o B x
Dosya Dizen Gorinim  Proje  HataAykla Takm  Araglar Test Analiz  Pencere  Vardim Seferyazr - B
|@-em e b it - |

unucu Gezgini v aXx
|k
Ml 4 A Awure (seferyazir@hotmail.com - 1 abonelik)

b 2 Alag Analii Hler Kigisellestirme Hesabi Visual Studio

4 & App Service -
I (%) konyaneu Sefer yazir Enterprise 2017
b [§5) neubulut seferyazil@hotmail.com

&5 Cloud Services Lisans:

Visual Studio profilini yonet § _
P ¥ Deneme siiresini uzatma (yalnizca degerlendirme amach olarak)

b
b [ Data Lake Analytics
b ¥ Depolama Oturumu kapat Bu Griinan lisansh kullanicis:

» ¢ HDlnsight seferyazir@hotmail.com ila Profile
3

b

b

- Kigisellestirme hesabiniz, ayarlan cihazlar arasinda dolastirmak ve Degerlendirme sireniz 18 Mart 2018 Pazar tarihinde sona erecek.
& Notification Hubs diger kisisellestirilmis hizmetleri sunmak igin kullanulr. ?
£k Sanal Makineler Guncellestirilmis lisans arsyn

& 5QL Databases

= Sunucular Urin Anahtan kullanarsk kilidi agin

& Veri Baglantilsn Tdm Hesaplar

BE yiicrosoft hesabi Kaldir
| seferyszin@hotmail.com

Hesap ekle...

Sekil 5.6. Visual Studio ve Azure Iletisim Ekran1

Arttk Windows Azure Platformu ile Visual Studio Enterprise 2017

programimizi haberlesir hale getirdik. Uygulamamiz i¢in kisisel bilgisayarimizda Visual
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Studio tizerinden islem yapabilir ve gerekli ayarlamalar ile de bunu Azure bulutuna
aktarabiliriz. Sekil 5.7.’da oldugu gibi, Visual Studio’dan
“Dosya/Yeni/Proje/VisualC#/Cloud” yolu izlenerek ASP.NET Web Uygulamasi

(NetframeWork) isim ve konum bilgileri boliimleri goriilerek ilerlenir.

=) WebApplications - Microsoft Visual Studio ¥ & | Huzh Baglat (Ctrl+Q) P - B x

Dosya Dizen Gérinim Proje Dee HataAykla Takm  Araglar Test Analiz  Pencere  Vardim Seferyazr - B

|43 - 20 M | 920 o] Debug - AnycPU - b GoogleChrome ~ € = | 4" _

b Son * [NETFramework 461 | Swralama slciti e Ara (Cri<E)
4 Ykl .
@ ASP.NET Core Web Uygulamasi Visual C# Tar: Visual G2

4 Visusi C= ASP.NET uygulamalan olugturmaya

Windows Klasik Masausta Azure Iglevl Visual C# yonelik proje sablonlarn. ASP.NET'te
N w‘: o st Mo o e e 'ASP.NET Web Forms, MVC veys Web APL
o

uygulamalan olusturabilir ve diger birgok

NET Core ﬁ Service Fabric Application Visual G ozelig ekleyebilirsiniz.
NET Standard
Cloud @ ASP.NET Web Uygulamas: (NET Framework) Visual C#
Test
weF @ﬁ Azure Web Igi ( NET Framework] Visual C#
b Visual Basic
© Visual F# 5 AzureBulut Hizmeti Visual C#

SQL Server
b Azure Data Lske ¢y AzureKaynak Grubu Visual C#
© Stream Analytics
© Diger Proje Tarleri

Aradiginiz bulamiyor musunuz?

Visual Studio Vakleyicisi'ni Ag

Ad: [ neuwebbulut

ks
Sk Konum: [ci\users\casperisource\repos Gézat.

Su ciktny goster: Paket Yoneticisi

Gozim: [ Yeni ¢ozim olustur

Gozom adu neuwebbulut Goziim igin dizin olustur
[ Yeni Git deposu olugtur

True

A Kaynak Denetimine Ekle <

Sekil 5.7. Visual Studio ASP:NET Web uygulamasi kurulum 1

Bir sonraki adimda Sekil 5.8 ile MVC (Modem Wiev Controller) dedigimiz hizl
test yapabilecegimiz hazir sablonu sec¢iyoruz ve buradan web uygulamamiza erisim igin

bir kimlik dogrulamas1 yapmiyoruz.
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Yeni ASP.NET Web Uygulamasi - neuwebbulut m

ASP.MET MVC uygulamalan elugturmaya yarayan bir
proje sablenu, ASP.MET MVC, Madel-View-Controller

4 4 4 4 mimarisini kullanarak uygulamalar olugturmaniza
@rj @rj ﬁ m “F,J olanak saglar. ASP.NET MV en son standartlan
B

kullanan uygulamalar olugturmak igin hizl, test
gudamlid gelistirmeye olanak saglayan birgok ozellik
igerir,

4 4 Daha fazla bilgi
S B

Azure APT Azure Mobile
Uygulamas App

05 Web Forms MWVC Web API Single Page
Application

Kirnlik Degrulamay Degistir

Kimlik Dogrulama:  Kimlik Dogrulama Yok
Sunun igin klasarleri ve gekirdek bagvurulan ekle:
[] Web Forms MVC O] Web API
[T] Enable Docker support (Requires Docker for Windows

I [] Birim testleri ekle I

Test projesinin adi: | neuwebbulut. Tests

(Caman ] [

Sekil 5.8. Visual Studio ASP:NET Web uygulamasi kurulum 2

Kisisel bilgisayarimizda (localhost) olusturdugumuz bu web uygulamasini
yapacagimiz ayarlamalar ile Azure’de olusturdugumuz servise (konyaneu)
baglayacagiz. Sekil 5.9.°da goriilen Visual Studio ana ekran fizerinden veya
“Goriiniim/Sunucu  Hizmetleri” sekmesinden Microsoft Azure App Service ile

yayinlama sekmesini seciyoruz.

4] neuwebbulut - Microsoft Visual Studio X & | Hieh Baglat (Ctrl+Q) Al B x
Dosya Duzen Géranam  Proje Derle HataAykla Takim Araclr Test Analiz  Pencere  Vardm Seferyanr - Bl
‘C-0|B-2 |9 -0 | Debug +||AnycPU -~ P Google Chrome = ¢ - | 51 _
Genel Bakug
Yayimla
Baglh Hizmetler

Uygulamanizi Azure'da veya baska bir konakta yayimlaym. Daha fazla bilgi edinin

- M N

Microsoft Azure
App Service

(=

1S, FTP, vb. Klasr

© Veni Olugtur

© Meveut Ogeyi Segin

Yayimla o]

Continuous Delivery

Automatically publish your application to Azure with continuous delivery

Start

# Kaynak Denetimine Ekle =

Sekil 5.9. Visual Studio {izerinden Azure’ye dagitim ayarlari ekrani 1
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Olusturmak istedigimiz web ve mobil uygulamalarimizi barindiracagimiz App
Service i¢in neuwebbulut2017.azurewebsites.net/ alan adimizi ve kaynak grubu olarak

otomatik segeneklerde gelen konyaneu’yu belirledik ve Sekil 5.10.’daki meniiden

olustur butonuna tikladik.

X
Create App Service B Microsoft hesabi .,
Azure'da web ve mobil uygulamalaninizi, REST APL'leri ve daha fazlasini banindinn BT seferyazii@hotmail.com
Uygulama Adi Tard Degigtir+
Hizmetler neuwebbulutEUl?|
Abonelik
Ucretsiz Denerme v
Kaynak Grubu
kenyaneu (centralus) hd
App Service Plan
ServicePlan74139b49-9f13 (S1, Central US) v

Olugtur diigmesine tikladiginizda agagidaki Azure kaynaklan olugturulur
Diger Azure hizmetlerini kegfedin

App Service - neuwebbulut2017

Harcama siminnizi kaldirdiysaniz veya Kullandigin Kadar Ode kullaniyorsaniz, ek kaynak saglamaniz maliyet dogurabilir.
Daha Fazla Bilgi

Digan Aktar... | Olugtur || Iptal |

Sekil 5.10. Visual Studio iizerinden Azure’ye dagitim ayarlar1 ekrani 2

Yayimla islemini baslattiktan sonra internet baglanti hizimiza gére 5-10 dakika
icerisinde yerel bilgisayardaki dosyalarimiz, Azure ortamina entegre oluyor. Sekil 5.11.
ile Visual Studio’dan “Goriiniim/Sunucu Gezgini” meniisiinden sitemizin dosyalarini

gormekteyiz.
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=) solution! - Microsoft Visual Studio Y & | HihBaglat (Ctrl+Q) A o B x
Dosya Duzen Goranam Proje HataAykla Takim  Araclar Test Analiz Pencere  Vardim Seferyanr - Bl
-o|R-uRF| Y0 P distir.. « | 5 _

A Sunucu Gezgini
¢ |wElE
4 4\ Azure (seferyazir@hotmail.com - 1 aboneli &
b [%) DataLake Analytics
b 2} Alas Analiz isleri
4 @ App Service
4 (%) konyaneu
4 (& neuwebbulut2017
4 gl Dosyalar
b bin
Content
fonts

Scripts
Views

4 1 Home
About.cshtml
Contact.cshtml
Index.cshtml
b [ Shared
) Web.config
_ViewStart.cshtml
¥ Applicationlnsights.confi
B favicon.ico
2] Global.asax
L) hostingstart.html
) Web.config
b @ Gunlik Dosyalan
b8 Weblsleri
b @ Yuvalar
b & Cloud Services
b ¥ Depolama
b @ HDInsight

[0 Hazr # Kaynak Denetimine Ekle =
T — =

= — — e L —

Sekil 5.11. Visual Studio Sunucu Gezgini meniisiindeki web uygulama dosyalarimiz

Index.cshtml gibi sitemize ait sayfalar1 html dilinde kodluyoruz. Sekil 5.12.’de
Index.cshtml dosyamizin kodlar1 goriinmektedir. Sekil 5.13.°te hakkinda bilgilerinin
oldugu sayfanin About.cshtml kodlari, Sekil 5.14.°te iletisim bilgilerinin oldugu
Contact.cshtml kodlar1 goriilmektedir. Web tasarim ve kodlama yeteneklerinize gore
kisisel web uygulamanizi sekillendirebilirsiniz. Azure portal iizerinden kod
yazabilmeniz i¢in deneme siirimiinden farkli Azure ¢6ziim paketlerine geg¢melisiniz,
sanal makineler olusturmali ve bu makineler tizerinde lisansli Visual Studio siiriimlerini

online olarak kosturmali ve senkronize iglem yapilabilirsiniz.

) Indexcshtml [Uzak] - Microsoft Visual Studio X &7 | Hizh Balat (Ctrl+Q) Pl - & x
Dosya Dizen Goringm Proje  HataAykla Takm  Araglar Test Analiz  Pencers  Vardim Seferyazr - B
col@-e e p gt - | B8 L% 0 |

Index.cshtml [Uzak] + X

Viewsag.Title = "Kisisel web Sayfasi (Sefer YAZIR)";

H<div class="jumbotron”>
= <h1>

Bulut Tabanly Kisisel Web

<p> <img src="data:image/png;base64, iVBORWBKGEOALAANSUREUGAASWAAABICAMARABGF 175AAAR 1BMVEX/ / /BAAADO/ F35+Fn39 /FIPQKCgrmSuYEBATE FHUTU4L Cws YGBSBTLAId21 tbUFHXBKICQSE
9 </h1>
10
1 <p><a href="http://azure.microsoft.con/tr-tr/" class="bin btn-primary btn-lg">Azure Platform &raquo;</a></p> L
12
13 </div>
15 E<div class="row">
16 5  <div class="col-md-4">
17 <h2>Sefer YAZIR</h2>
18 =] <pr
19 1990 Konya dogumlu olup, lisans egitimini 2009-2013 yallari arasinda Gazi Universitesi, Elektronik & Bilgisayar Egitimi, Bilgisayar Sistemleri Ogretmenlifi bolumi
20 <p>2014 yala sonbahar doneminde Konya Necmettin Erbakan Universitesi, Endistri (Bilgisayar) Mihendisligi Anabilim Dala'nda Yiksek Lisans egitimine baslamis halen Gniversiteni
21 </p>
22 <p><a class="btn btn-default” href="http://wa.konya.edu.tr">Universiteye git... &raquo;</a></p>
23
2 </div>
25
26 5 «<div class="col-md-4">
27 <h2>Microsoft Azure Platform</hi>
28
29
Ed
31 <p> Bulut bilisim; hemen her tirld networke dahil olabilen cihazin baglanabildigi, internet servisleri Uzerinden donanimsal ve yazilimsal mevcut envanter ve kaynaklary
32 <psHalk bulut terimini bilmiyor olabilir ancak fogu zaten y2llardir web uygulamalara kullaniyor. E-posta (Gmail, Yehoo, Hotmail), cevrimici soklama alanlara (IDrive, M
33 <p><a class="btn btn-default” href="http://azure.microsoft.com/tr-tr/">Devam icin trklayin... &raquo;</a></p>
34 <img src="https://azurecomedn . azureedge . net/cvt-8977e077C 527097be@1c8146698f9a69e7h78112c7dh59e9f738c8/ images /page /services/operational -insights/@@-overview
35 </div>
36  <div class="col-md-4"> -

»

4 Kaynak Denetimine Ekle &

Sekil 5.12. Visual Studio iizerinden Index.cshtml dosyas1 kodlar1
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)| About.cshtml [Uzak] - Microsoft Visual Studio Y & | HizhBaglat (Ctrl+Q) Pl - B x
Dosya Duzen Goranam Proje HataAykla Takim  Araclar Test Analiz Pencere  Vardim Seferyanr - Bl
(e-0|B-uEE|2-C- P Digtir.. | B b | s
ontact.cshtml [Uzak] About.cshtml [Uzsk] = % [N S} ~
PR +
2 Viewdag.Title = "Hakkinda Sayfas: (Sefer VAZIR)"; Y
3
N o
5
3 <p>
7 <preimg sre="http:/ iv.com/images/hakkimizda. dpg"> </p> <psSefer YAZIR</p>
8 E<pr
9 1998 Konya dogumlu olup, lisans egitimini 2009-2013 yallarz arasinda Gazi Universitesi, Elektronik & Bilgisayar Egitimi, Bilgisayar Sistemleri Ogretmenligi boliminde tama |
10 <p>2614 yil: sonbahar doneminde Konya Necmettin Erbakan Universitesi, Endustri (Bilgisayar) Mihendisligi Anabilim Dali'nda Yiksek Lissns egitimine baslams halen Gniversiteni
1n <p></p> a
12
13 sefer. yazinfogr. konya. edu. tr
Dl
-
-4 »
stris stns Krktr NS 4 Kaynak Denetimine Ekle

Sekil 5.13. Visual Studio iizerinden About.cshtml dosyas1 kodlari

W) Contact.cshtml [Uzak] - Microsoft Visual Studio X & | Hieh Baglat (Ctrl+Q) Pl B X
Dosya Dizen Gorindm Proje  Hatadykla Takim  Araglar  Test Analiz  Pencere  Vardim Seferyazr - Bl
‘o-o|m-mME|9-C- P Digtie., - | 28 _ b 1| s

Contact.cshtml [Uzak] = X [[YINaatnt] (eE19] Index.cshtml [Uzak] -
1w ‘ +
2 ViewBag.Title = "Iletisim Sayfasi™; -
3 3 -
4 <h2>@ViewBag. Title.</h2> "
- o
5
6 <prcimg src="https://encrypted-tbne.gstatic.com/images?q=tbn: U G3cx-8bi JEtABGUF fof HAFSY™ 3¢ /p>
7 </p>
5 <address>
9 Sefer YAZIR<br />
18 Meram, KONYA 42<br />
1n <abbr title="Phone">P:</abbrs
12 536 007 @7 o7
13 </address>
15 E<address>
16 <strong>Mail:</strong> <a href="https://login.live.com/login.srfwa=wsigninl.@&rpsnv=138ct=15136164408rver=6.7.6643.08wp=MBI SSL SHARED&wreply=htips:X¥2F¥2Fmail.live.com
17
18 </address>
-
100% - 4 »
[ Hazr Strl Stn1 Krktr 1 INS 4 Kaynak Denetimine Ekle
e — = e ——— -

Sekil 5.14. Visual Studio iizerinden Contact.cshtml dosyas1 kodlar1

Azure ile Visual Studio da calistigimiz proje dosyalar1 yerel bilgisayarimizda
“C:\Users\casper\source\repos” adresinde tutulur. Yerelde proje iizerinde yaptigimiz

degisiklikler her iki lokasyona da kayit edilir.
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Portal.azure.com adresi iizerinden, Azure yonetim portalindan Sekil 5.15.’te
goriilen neuwebbulut2017 i¢in uygulama ayarlar1 ve etkinlik giinligl gibi bilgileri

gorebilirsiniz.

A Uygulama ayarlan - Mic X |- Kigisel Web Sayfasi (Sefe X ' B¥ Azure'da ASPNETweb . X { [ Posta - seferyezir@hotn X { [ Microsoft AzureWeb Ar X '\ \ (e o o
< C | @ Guvenli | https;//portal.azure.com/#resource/subscriptions/8c 4a77-b7c9-2 b//resourceGroups/konyaneu/providers/Microsoft Webysites/neuwabbulut2017... ¢ ®

Tom kaynaklar > neuwebbulut2017 - Uyqulama ayarlan 9 [9 > B O @ UE'Ef-V“Z‘;:’-“PL"s::zgg;‘- &
# X === neuwebbulut2017 - Uygulama ayarlan #* X
S o Senvice

Yeni E8 Sutunlar -+ Daha fazla Heydet X A

Pano Ada g

filtrele. 3 Strekd leshm (Onzieme) Genal ayarlar

B Tom kayn R sge
- TEE NET Framework sarimi @ a7 -
Ao
Kaynak gruplan PHP s0rama @ 56 v
neuwebbulut2017
Kimlik Dogrulama / Yetklen...
Uygulama Hizmeter B senvicePlan7a130643.0113 N Java surumo & Kapalr v
Istev Uygulamalan & Yonetilen hizmet kimligi
) & Vedeler App Service, daha yeni Python sirimler yiklemeyi destekler. Daha fazla bilgiign 2

Azure Cosmos DB buraya tiklayin.

B Ozel ethi alanlan

S SQL veritabanlan
Python siinimii @ Kapall A
O SSL sertifikalan

B sanal makineler
g Platiorm @ 64 bit

& vik dengeleyiciler

4 Olegi artirma (App Service ... Web soketlen @ -< | Ack

Depolama hesapl R
B Depolama hesaplan 7 Olcei genisletme (App Serv.. Her Zaman Ack @ Agk
Sanal aglar % Webloblar Vénetilen Ardigik Diizen summu Klasik

4@ Azure Active Directory Aninda lletme

- B T i L
S Benzesim Tanimlama Bllgisini kapatarak durum bilgisi olmayan uygulamalarnzn 2+
Diger hizmetler > e 9 P g 'yan uyg

= = = T — —

e

Sekil 5.15. Neuwebbulut 2017 web uygulamas1 Azure yonetim portali ekrani

Web uygulamamiza ait izleme (monitoring) islemlerini takip ettigimiz genel bakis
menisiinden goz atma, durdurma, baslatma, yeniden baslatma ve silme gibi web
uygulamamiza ait temel yonetim gorevleri ile birlikte, Sekil 5.16.’da goriilen Http5xXx,
Veri Girisi, Sekil 5.17.’de gériilen Veri Cikisi, Sekil 5.18.°de goriilen Istekler ve

Ortalama Yanit Siiresi gibi bilgiler grafiksel olarak goriintiilenmektedir.

A Pano - Microsoft Azure X ' | Kisisel Web Sayfasi (Sefe %  B® Azure'da ASPNETweb U x Y [ Posta - seferyazir@hotr x ¥ [J Microsoft Azure Web Ap X " (E=4 2= 5]

< C | & Gu

li | https://portal.azure.com/# -b7c9-f2b2f9ab55ab/resourceGroups/konyaneu/providers/Micros

seferyazir@hotmail.c...
VARSAYLAN DiziN G

bbulut2017 * X

om kaynaklar >  neuwebbul

Yeni o) [7 Gozat M Durdur % TokasEr ) YenidenBaslat @ Sil ¥ Yayimlamaprofiial & Yayimlama profilini sifirla

Kaynak grubu (dsgistin)

Pano komyaneu
Genel Baks
. Durum
£ Tam kaynaklar 8 Runnin
B Etkinlik gunliga °
Konum
- EpEET A 2 Erigim denstimi (AM) Cantral U
Abonelik (asgst)
@ uyguiama Hizmeter P Ucretsiz Deneme
Abonelik Kimligi
% e Uvguiamal, X Soruntans 8cc55500-c0ae-4a77-b7c9-26219ab55a0 ’ o t
: orunlan tanilama ve gozme
Islev Uygulamalan 5 FTPS konak adi
- prod-dm1-041 ftp.azurewebsites windows net
& Azure Cosmos DB DAGITIM A
®  sQL veritabanlan Hizl Baslangic
Hittp S » Veri Girigi »

B sanal makineler Dagitim kimlik bilgileri
4 vok dengeleyiciler Dagitim yuvalan
£ Dagitim secenekleri

BE pepolama hesaplan o
% Surekli Teslim (Onizleme) = 2068
Sanal aglar 2 2068 M
: AR A ]

4 Azure Active Directory

= Uygulama ayarlan ~ I HTTP SERVER ERRORS @ DATAN @

885,09 k8 -

Diger hizmetler >

o = LEES e B —

Sekil 5.16. Neuwebbulut 2017 web uygulamasi izleme ekrani 1
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HTTP SERVER ERRORS @ DATAIN @
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B Sanal makineler Dagitim kimlik bilgiler
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Sekil 5.17. Neuwebbulut 2017 web uygulamasi izleme ekrani 2

A Pano - Microsoft Azure X Y | Kisisel Web Sayfasi (Sefe x ' B¥ Azure'da ASPNETweb o X ' [ Posta - seferyazir®hotr X Y [ Microsoft Azure Web Ap X ’ (&l =l B 52
< C | & Guvenli | https;//portal.azure.com/#resource/subscriptions/8cc 77-b7c9-2b2f3abS5ab/resourceGroups/konyaneu/providers/Microsoft Web/sites/neuwebbulut2017... ¥r ¥

seferyazir@hotmailc.. [
VARSALANDIZN )

# X

O ®> & O

Yeni D Ara (Cerl+ [/ Gozst M Durdur % Taksstr ) VenidenBaglet @ Sil M Yaymlsmaprofiial Vayimlama profilini sifirla

Pano

£ Tom kaynakiar

&#| Kaynak gruplan

sa Erigim denetimi (IAM)

i

DATAQUT @

& uygulama Hizmetleri & Eicetler 1.36 v
% iglev uygulamalan K Sorunlan taniama ve gézme
& Azure Cosmos DB DAGTIM Istekler * Ortalama Yanit Silresi »

- .
% SQL veritabanlan
B sanal makineler

& vik dengeleyiciler

Hizli Baglangic
Dagitim kimlik bilgiler

Dagitim yuvalar

[ e — # Dagitm secenekleri ._:/.A .
o AR A }

&% Sirekli Teslim (Gnizieme)
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REQUESTS © AVERAGERESFONSE.. @
@ Azure Active Directory Aranas 377 672,39 ms

= Uygulama ayarlan >

Diger hizmetler >
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Sekil 5.18. Neuwebbulut 2017 web uygulamasi izleme ekrani 3

Web uygulamamizi sadece Visual Studio programindan diizenlemiyoruz elbette.

Windows  Azure online  portaldan  (portal.azure.com)  “Pano/Uygulama

Hizmetleri/Neuwebbulut2017/App Service Diizenleyicisi (Onizleme)” yolunu izleyerek
uygulamamiza ait kodlar1 diizenleyebilmek igin deneyim sunar. Sekil 5.19.°da
goriildiigii gibi neuwebbulut2017.scm.azurewebsites.net adresini web tarayicist ile

acarak kodlama islemlerini yapip, aninda kayit 6zelliklerini kullanicilarina sunar.



/A App Service Dizenleyicis X wwwroot - App Service £ X &lala] 2 |

<« C | & Givenli | htips;//neuwebbulut2017.scm.azurewebsites.net/dev/wwwroct ¥t

<[> App Service Editor | neuwebbulut2017

EXPLORE

» WORKING FILES

4+ WWWROOT
-1.10.2.min.map

respond.min js

4 Views

4 Home

ONONCNONEE 2 J -’

= s =T —

Sekil 5.19. App Service Diizenleyicisi

Web uygulamamiza erismek icin https://neuwebbulut2017.azurewebsites.net/
adresini tarayicimiza yaziyoruz. Sekil 5.20.’de goriildiigii gibi bulut tabanli web

uygulamamiz, kodladigimiz sekilde karsimiza geliyor.

Bulut Tabanli Kisisel Web

o Sayfatna
nl)cg"zlld"iniz‘
E=

Sekil 5.20. neuwebbulut2017.azurewebsites.net anasayfasi

neuwebbulut2017.azurewebsites.net/Home/About adresi iizerinden hakkinda

sayfas1 Sekil 5.21.’de goriildiigl gibidir.
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Sekil 5.21. neuwebbulut2017.azurewebsites.net hakkinda sayfasi

neuwebbulut2017.azurewebsites.net/Home/Contact adresi lizerinden iletigim

sayfas1 Sekil 5.22.”de goriildiigii gibidir.

Sekil 5.22. neuwebbulut2017.azurewebsites.net iletisim sayfasi
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Web  uygulamamiz  mobil  olarak  Azure  platform  tarafindan
desteklenmektedir. Sekil 5.23.’te oldugu gibi mobil cihazlardan web sayfamiza erisim

mumkuindiir.

Sefer YAZIR

Sekil 5.23. neuwebbulut2017.azurewebsites.net Mobil sayfasi
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6. SONUCLAR VE ONERILER

Bilisim sektorii  1960’lardan itibaren hizli bir gelisim silirecine iginde
bulunmaktadir. Islemcilerin islem yapabilme yeteneklerinin artmasi, kilobyte’lik
depolama birimlerinin artik terabyte’lerle ifade edilmesiyle bilgisayarlar hayatin
icindeki yerini hizla almaktadir.

2000 yilindan itibaren daha giiclii hizli siliper bilgisayarlarin gelistirilmesi ve
yazilimlarin donanim {istiinde daha yetkili olmasiyla bilisim sektdriiniin gelisim ivmesi
artmistir. Biiylik firmalara ait veri merkezleri ile birgok kisiye ayni anda kesintisiz
hizmet verilebilmektedir. Tekstil, egitim, otomotiv, enerji, bilisim vb. farkli bir¢cok
alanda calisan firmalar i¢in hizmet saglayicilarin varlig1 6nem arz etmektedir.

Diger sektorler gibi bilisim sektoriinlinde yayginlagsmasi ve arge faaliyetlerine
onem verilmesiyle gilincelligini slrdiirmektedir. Uluslararas1 alanda faaliyet
gosterebilmek ve rekabet giiciinli arttirabilmek icin teknolojik gelismelere seyirci
kalmamak bir mecburiyet haline gelmistir. Bu gelismeleri yakindan takip edemeyen
kuruluglar i¢in  varliklarint devam ettirememe tehlikesiyle burun buruna
gelebilmektedirler.

Sanallastirma teknolojilerinin ve internet altyaprt hizmetlerinin gelismesiyle
beraber uygulamalarin bir noktadan gelistirilip kullanicilarin hizmetine sunulmasi
biiylik kolayliklar1 beraberinde getirmistir. Gerek masaiistii gerek uygulama
sanallagtirmalari ile daha esnek ve kullanigh bir ¢alisma imkani elde edilebilmektedir.

Internet kullanimin yayginlasmasi ve birgok hizmetlerin internet ortamia
tasinmasiyla birlikte bilgi artmakta ve bilginin depolanmasi, korunmasi gibi durumlar
ortaya ¢ikmaktadir. Bu durum beraberinde giivenlik problemini de getirir. Bu durum,
kullanicilarin bilinglendirilmesi, kullanilan yazilimlar lisansli ve giivenilir kaynaklardan
olmasi, kullanici ad1 ve sifrelerin olusturulmasi gibi daha bir¢ok sakincayi iginde
barmdirir.

Hukuk alaninda yapilacak kanunlarda 6nem tasimaktadir. Genellikle hizmet
saglayict kuruluglar kullanim s6zlesmelerinde giivenlik konusunda sorumluluk kabul
etmemektedirler. Veri gizliligi ve giivenligi konularinda, ABD ve Avrupa Birligin’de
yaptiklar1 kanunlar ile hizmet saglayici kuruluslara da sorumluluklar yiiklemekte ve
kullanicilarin  haklarin1 koruyucu tedbirler almaktadirlar. AB, ABD, Avusturalya,

Isvigre gibi devletlerde kanunlarla kullanicilar1 kapsayan giivenlik tedbirleri alinmigken
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Tiirkiye de i¢ hukukta gerekli diizenlemeler yer almamaktadir. Bir veri kaybi soz
konusu oldugunda, hizmet saglayic1 kuruluslar kendilerinde sorumluluk gérmemekte ve
sorumlulugu kullaniciya birakarak kendilerini savunmaktadirlar. Bu durum karsisinda
bagvurulabilecek mahkemelerde de hizmetin farkli iilkeden veriliyor olmasi ve hukuksal
denetiminin zorlagsmasi gibi durumlar ile alinacak kararlar kullanici aleyhine verilmekte
ve bilyilk magduriyetler olusabilmektedir. Ulkemizde tiiketici haklari, verilerin
aktarilmasi, saklanmasi konularinda yapilabilecek diizenlemeler ile hukuksal zeminde
kullanicilarin haklar1 koruma altina alinmis olacaktir.

Bulut bilisim teknolojisinin gelismesiyle birlikte kurumlarin sirtinda bir kambur
olan veri merkezi, sistem odasi, personel, giivenlik gibi problemler ortadan
kalkmaktadir. Kendi biinyelerinde bir sistem odas1 olusturmak yerine dis kaynaktan isin
uzmanlarindan hizmet alma yoluna gitme diisiincesi hakim olmaktadir. ihtiya¢ kadar
kaynaklarin kiralanmas1 yontemiyle, firmalar icin bulut bilisim biiyiik tasarruf ve
kolayliklar sunmaktadir. Bulut hizmet saglayicilar firmalar i¢in giic kaynagi (ups),
jenerator, yangin sondiirme, giivenlik cihazlari, erisim cihazlari, 1sitma ve sogutma
cihazlar1 ve bunlari idare edecek bir ¢alisan durumlarindan kurtarmaktadirlar.

Tiirkiye’de 2016 yili itibariyle firmalarda internet kullanimi %90’nin ve web
sayfasina sahip firma oraninin %60’1n {izerinde olmasi bilisim teknolojilerinin énemi
gostermektedir. Firmalarin %10°dan fazlasinin internet iizerinden aligveris yapmasi da
bilisim teknolojilerine yonelimi arttirmaktadir. Ayni1 yil i¢in, hanelerde internet
kullanim1 %60’1n {izerinde iken genigbant internete erisim imkanina sahip hane orani
%73 civarindadir.

Mobil olarak Tiirkiye’de 73 milyon seviyelerinde kullanict bulunmaktadir.
Internet kullanimi: sosyal medya, elektronik aligveris, mesaj ve fotograf gdnderme,
video izleme, miizik dinleme, online haber, gazete, dergi okuma bilgi arama gibi
amaglar i¢in yapildu.

2009 Yilindan itibaren Tiirkiye’de 3G’nin kullanilmaya baslanmasiyla internet
kullanim1 i¢in doniim noktas1 oldu. 2016 Mart ayindan sonra 4.5 G teknolojisinin hayata
gecirilmesiyle biiylik veri, bulut bilisim, veri merkezleri altyapilarina iliskin yatirimlarin
siirmesi, buna bagl olarak yapilan BT yatirimlar ivmesinin artmasinin 6nii agilmistir.
Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanliginin 2020 yilinda Tiirkiye icin 5G
teknolojisini  kullanima sunmay1 hedeflemesi Tiirkiye’deki altyap: faaliyetlerinin

hizlanmasi, arge ¢alismalarinin yogunlagsmasini beraberinde getirecegini ongdrmektedir.
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Tiirkiye’de bilgi ve iletisim teknolojileri sektoriiniin biiytikligi 30 milyar $
tizerindedir. ICT nin raporunda 2017 yil1 i¢inde Tiirkiye’nin 50 milyar § ithalat yapmasi
beklenmektedir. Cep telefonu, bilgisayar ve lcd televizyonlar ilk sirada yer almaktadir.
Arge faaliyetlerine hiz verilmesi ve devlet tarafindan projelere tesviklerle milli
teknolojinin gelisimi hedeflenmektedir. 2014-2018 yillarint kapsayan Onuncu Kalkinma
Plan1 kapsaminda Bilgi ve Iletisim Teknolojilerinin Pazar payr %23 olmasi
hedeflenmektedir. Istenilen diizeyde olamamasindaki en biiyiik sebeplerden biri de
yetismis kisilerin bulunmamasidir.

Son yillarda Tirkiye’de yazilim firmalarinin sayisinin  artmasiyla 2.000
civarinda oldugu ve toplam 300 milyon $ ihracat yapabilir hale geldigi dikkatleri
cekmektedir. Ozellikle iiniversiteler ve 6zel sirketler is birligi ile teknokentlerin
sayisinin artmasi biilyilk 6nem kazanmaktadir. Yapilan ihracatin %30’u teknokentlere
aittir.

TUBITAK isbirligi ile birgok proje desteklenmekte ve hayata gegirilmektedir.
Yapilan ¢alistaylar, seminerler, konferanslar ile 6zel sirketler ve kamu kuruluslar1 ortak
platformlarda bir araya gelerek fikir aligverisinde bulunmaktadirlar. Uzun yillar
Microsoft’a milyarlarca dolar lisans ticreti 6deyen Tirkiye, Pardus Projesi ile kendi
kaynaklar1 korumay1 hedeflemektedir. A¢ik kaynak kodlu ve gelistirilebilir bir sistemin
kullanilmas: biiytik kolayliklar sunmaktadir.

TUBITAK tarafindan savunma alaninda da ger¢ek zamanl isletim sistemi milli
olarak gelistirdi. Yerli sistemle insansiz hava araglari, helikopter ve ugak gibi savunma
sistemlerinde aktif olarak kullanilan 6nemli teknolojilerin tamamen O6zgiin olarak
gelistirilmesine imkan saglaniyor ve bu sayede tim yazilimlar milli olarak
gelistirildiginden hacklenmesi gibi dis etki ve tehditlere karsi da giiven veriyor.

Kamu bulut projesi ile Ulastirma Denizcilik ve Haberlesme Bakanliginin
yonetiminde gergeklestirilmesiyle kamu hizmetleri tek bir merkezden kesintisiz olarak
verilebilmektedir. Bakanliklarin kendi i¢ birimleri arasinda kurduklari veya kurmay1
planladiklar1 bulut platformlariyla da yiiksek oranda tasarruf elde edilmektedir. Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanlig: gibi.

Tiirkiye’nin cografi konumu stratejik olarakta Gneminin artmasini saglamaktadir.
Microsoft, Intel, Adobe, Turkcell gibi biiyiik firmalarinin yonetim ofislerini Tirkiye’de

acmalar1 Tiirkiye’nin bolgesinde bir iis olabilecegini gostermektedir. Kog Sistem Bulut,
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Cloud Turk gibi Tiirkiye’de veri merkezlerini kuran sirketlerin sayist da her gecen giin
artmakta ve da bulut bilisim sektoriiniin gelecegi i¢in giiven vermektedir.

Tiirkiye’de en biiyiik altyapiya sahip internet servis saglayici olan Tiirk Telekom
da kullanicilart i¢in bulut ¢oziimleri sunmaktadir. Kurumsal ve bireysel kullanicilart igin
esnek modellenebilir bir bulut i¢in fiyatlandirma yapmaktadir. Mobil operatdr olarak
faaliyet gosteren Vodafone sirketi de mobil kullanicilari i¢in depolama imkanlari
sunmaktadir. Kullanicilarin fotograf, video, rehber, takvim gibi bilgilerine kesintisiz bir
erisim sunmaktadir. Google ve Windows gibi sektoriin 6nde gelen dev sirketleri bulut
teknolojisine biiylik iltimas gostermektedir. Windows Azure, Microsoft Office ve
Google Drive gibi uygulamalar ve yatirnmlarla bunu gostermektedir.

Gelismekte ve yayginlasmakta olan yeni teknolojinin tez caligmasi kapsaminda
teknik bilgileri verilmistir. Diinyadaki ve Tirkiye’deki bilgi ve iletisim teknolojilerinin
durumu calisma da verilerek bir farkindalik hedeflenmistir. Tiirkiye’de bilisim
teknolojileri alaninda yapilan faaliyetler, yatirimlar anlatilmistir. Bulut bilisim alaninda
son birkac yilda hizli gelismeler oldugu goriilmektedir. Tiirkiye’de gergeklestirilen Tiirk
Telekom, Sosyal Giivenlik Kurumu, Ulastirma Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi,
Konya Necmettin Erbakan Universitesi, Denizbank, Hitit Universitesi, TUBITAK
ULAKBIM ve SKYATLAS bulut projeleri hakkinda genel bilgiler verilmektedir.

Bulut bilisim alaninda problemleri azaltacak, bilisim teknolojilerinin kullanimini
arttiracak ve slrdiiriilebilir bulut sisteminin giiven i¢inde kullanimim1 devam
ettirebilmek igin alinmasi gereken tedbirler:

e Tiirkiye’de faaliyet gosteren bulut hizmeti sunan firmalarinin kullanicilarinin
bilisim suclari, kisisel verilerin korunmasi veya haklarinin arama imkaninin
verilebilmesi i¢in Japonya, ABD ve AB gibi devletlerle imzalanacak
sOzlesmelere imza atmasi ve birlikte calismay1 saglayict tedbirler gelistirmesi
gerekmektedir.

e Kullanicilarin bilgilerinin korunabilmesi igin gilivenli haberlesme protokolleri,
ist diizey kimlik dogrulama standartlarinin yasal diizenleme ile hizmet
saglayictya zorun tutulmalidir.

e Bulut hizmet saglayicilarin secilmesi ve sézlesme maddelerinden kullanicinin
bilgili olmas1 anlaminda kullanicilar1 bilgilendirmeye yonelik egitim programlari

diizenlenmelidir.
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e Bulut hizmet saglayici firmalarinin da standartlar ¢ercevesinde denetlenmesi
yapilmalidir.

e Verilerinin saklanirken ¢esitli algoritmalarla sifrelenmesi durumlarini ifade eden
kriptolojinin uluslararas1 standartlar kapsaminda saglayicilar i¢in zorunlu
tutulmasi gerekmektedir.

e Bulut hizmet saglayicilarinin da kendi iclerinde uluslararas1 standartlar
kapsaminda bazi1 Ozelliklere sahip olmasi, sertifikalarinin olmasi zorunlulugu
olmalidir.

e Ulusal bir bilgi teknolojileri: kullanimi, gelistirilmesi ve bilginin korunmasiyla
birlikte bulut bilisim iginde ayrica bir yasal diizenlemelere gidilmelidir.

e Bulut bilisim alaninda Japonya, ABD, Almanya gibi oncii devletlerle isbirliginin
gelistirilmesi ve kiyaslarinin yapilarak eksiklerin giderilmesi amaglanmalidir.

e Universiteler ve ozel sirketler isbirligindeki teknokentlerinin desteklenerek
sayilarinin arttirilmasi saglanmalidir.

e Yabanci ve yerli sirketlerin veri merkezleri kurma gibi c¢alismalarinda devlet
tarafindan destek verilmesi gereklidir.

e Universite ve liseler onciiliigiinde girisimcilik alaninda yapilan faaliyetlerin
arttirtlarak sayilarinin arttirilmasi saglanmalidir.

e Yerli teknoloji iiretimi noktasinda firmalar i¢in yer tahsisi, vergi indirimi ve
daha farkl tesvikler ile 6nlerinin agilmasi saglanmalidir.

e Tirkiye’de internet altyap: hizmetlerinin 6niindeki engeller kaldirilarak, internet
imkaninin niifusun tamamina yayilmasi i¢in tedbirler alinmalidir.

e Internetin genisbant ile verilmesi fiber altyap: yatirimlarmimn artmasi ve 5G
projesi gibi mobil erisiminde hizli ve kaliteli hale getirilmesi i¢in arge ve proje
faaliyetleri arttirilmalidir.

e Vatandaslarin e-bilgi kaynaklarindan daha fazla istifade etmelerini tesvik etmek
icin egitim etkinliklerinin diizenlenmesi ve yasal statii ile giivence altina

alinmasi saglanmalidir.

Bulut tabanli kisisel web sayfasi uygulamamizi Windows Azure Platformu
tizerinden gerceklestirdik. Bulut bilisim platform katmaninda (PaaS), Visual Studio
Enterprise 2017 siirtimii ile entegre ¢alismasinmi sagladigimiz bulut platformu ile kendi
bilgisayarimizda (localhost) yaptigimiz tasarim ve c¢aligmalar1 bir yazilim servisi olarak

(SaaS) yaymladik. Bir web tarayicisi vasitasiyla yapmis oldugumuz uygulamayi
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neuwebbulut2017.azurewebsites.net/ adresi lizerinden masaiistii ve mobil olarak yazilim
katmaninda hizmet olarak ¢alistirdik.

Windows Azure Platformu sayesinde veri tabani, depolama ve hesaplama gibi
islemleri gergeklestirebiliriz ve kendi veri tabanimizi Azure ile olusturabiliriz. Azure
tizerinden kisisel veya ticari kaynaklar olusturabilir ve biz sadece bunlar1 portal
tizerinden takip edebiliriz. Bulut bilisimin sagladigi bu avantajlar1 sayesinde birgok
sirket icin veri merkezi kurma, giivenligi saglama gibi kaygilar1 bulunmamaktadir.

Bulut tabanli yapmis oldugumuz caligma ile bulut bilisim mimarisi {izerinden
platform katmaninda gelistirilen bir uygulamanin, yazilim katmani ile kullanicilari
sunulmasi islemini gergeklestirdik. Bulut platformlar kullanilarak islerimizi daha kolay,
hizli ve ekonomik sekilde yapabilecegimizi ve yontebilece§imizi bu ¢alisma ile test
etmis olduk. Bulut platformlar1 sayesinde program gelistiricileri i¢in ayrica bir altyapi
veya kaynak gereksinimi yahut program gelistirecekleri ortamlar (Java, Pyhton, Visual
Studio gibi) olusturmak igin fazlaca vakit ve maliyet harcamayacaklar. Cilinkii Azure
platformu sayesinde secilecek ekonomik paketler ile sanal makineler {lizerinde hizla
calisacak programlama dilleri kullanma firsati ve kullanicilara sadece kullandiklar

kadar odedikleri bir hizmeti de sunar.
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EKLER
EK A VERIi TABANI MIMARILERI
Hadoop Mimarisi

Apache Hadoop biiyiik veri kiimelerini etkin bir sekilde islemek ig¢in
kullanilabilen bir a¢ik kaynakli yazilim projesidir. Verileri islemek ve depolamak igin
bliyiik bir bilgisayar kullanmak yerine, Hadoop, emtia donaniminin kiimelenmesinin,
biiyiik veri kiimelerini paralel olarak analiz etmesini saglar. Uzerinde tutarli,
Ol¢eklenebilir ve dagitik ¢alisan projeler gelistirmeye imkan saglar. Big Data ve Bulut
Bilisim i¢inde temel olusturmaktadir. Farkli tir dosya ve klasorlerde yapilan hizli

isleme ile arama 6zellikleri ile biiyiik kolayliklar sunmaktadir.

Hadoop olduk¢a 6l¢eklenebilir bir depolama platformudur ¢ilinkii paralel ¢alisan
yiizlerce ucuz sunucu arasinda c¢ok bilyilk veri setlerini saklayabilir ve
dagitabilir. Biiyliik miktarda veriyi islemek lizere Ol¢eklenemeyen geleneksel iliskisel
veritabani sistemlerinden (RDBMS) farkli olarak Hadoop, isletmelerin binlerce terabayt

veriyi igeren binlerce diiglimde uygulamalar1 ¢alistirmalarini saglar.

Hadoop, isletmelerin artan verileri i¢in uygun maliyetli bir depolama ¢oziimii de
sunmaktadir. Hadoop, isletmelerin yeni veri kaynaklarina kolayca erismesini ve bu
verilerden deger liretmek icin farkli veri tiirlerine (yapilandirilmig ve yapilandirilmamas)
girmesini saglar. Bu isletmelerin sosyal medya, e-posta konusmalar1 veya tiklama
bilgisi verileri gibi veri kaynaklarindan degerli is anlayislar elde etmek i¢cin Hadoop'u
kullanabilecegi anlamina gelir. Buna ek olarak, Hadoop, giinliik isleme, 6neri sistemleri,
veri ambari, pazar kampanyasi analizi ve dolandiricilik tespiti gibi ¢ok ¢esitli amaglarla
kullanilabilir. Hadoop terabayt veriyi birka¢ dakika i¢inde ve petabayt saat icinde etkin
bir sekilde isleyebilir.

Hadoop'u kullanmanin en 6nemli avantaji, hata toleransidir. Veriler birden fazla
noktada tutuldugundan basarisizlik durumunda yedek kopya ile islem tamamlanir.
MapR dagitimi, NameNode'u ortadan kaldirarak ve gercek yiiksek kullanilabilirlik
saglayan dagitilmis No NameNode mimarisiyle degistirerek bunu asiyor. Mimari hem

tekli hem de ¢oklu arizalardan koruma saglar (Amazonl, 2017).


http://www.mapr.com/products/apache-hadoop
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Hadoop mimarisinde isleri MapReduce, Yarn, Common gibi bilesenleri arasinda
dagitilabilen daha kiigiik is parcalarina ayiran g¢ergeveleri kullanarak is yiiklerini isler.
Bunlar, sistemdeki herhangi bir makinenin herhangi bir zamanda basarisiz olabilecegi
ve hata toleransi i¢in tasarlandigi beklentisiyle olusturulmustur. Bir gorev ¢alistiran bir
sunucu basarisiz olursa, Hadoop bu gorevi tamamlanincaya kadar bagka bir makinede

yeniden ¢alistirtr (Amazonl, 2017).

Hadoop 2'den itibaren, kaynak yonetimi Yet Another Resource Negotiator
(YARN) tarafindan yonetilmektedir. YARN, kiimenizdeki tiim kaynaklari izler ve bu
kaynaklarin, isleme isinizdeki gorevleri gerceklestirmek i¢in dinamik olarak ayrilmasini
saglar. YARN, Hadoop MapReduce ve Tez is yiiklerini ve ayrica Apache Spark gibi

dagitilmis diger cergeveleri yonetebilir.

Hadoop asagidaki modiillerden olusur:

Hadoop Common : Farkli Hadoop modiilleri destegi.

e Hadoop Dagitilmis Dosya Sistemi (HDFS) : Uygulama verisine yiiksek verimli
erisim saglayan dagitilmis bir dosya sistemi.

e Hadoop YARN : Is planlamas1 ve kiime kaynag: yonetimi i¢in sistem.

e Hadoop MapReduce : Veri kiimelerinin paralel islenmesi i¢in bir YARN tabanli

sistem. Bir Hadoop HDFS kiimesindeki bilgileri yiizlerce veya binlerce

sunucuda muazzam sekilde 6lgeklenebilirlik saglar. MapReduce basarisizliklar

halleder. Verilerin bir kopyasi olan bir makine kullanilamiyorsa, baska bir

makinede ayni alt gorevin ¢oziilmesi i¢in kullanilabilen ayn1 anahtar / deger ¢ifti

kopyasi bulunur. JobTracker hepsini takip eder (Apache, 2017).
Apache'deki diger Hadoop projeleri arasinda sunlar bulunmaktadir:

e Ambari: Hadoop HDFS, Hadoop MapReduce, Hive, HCatalog, HBase,
ZooKeeper, Oozie, Domuz ve Sqoop igin destek iceren Apache Hadoop
kiimelerinin hazirlanmasi, yonetimi ve izlenmesi i¢in web tabanli bir
arag. Ambari, heatmap'ler ve MapReduce, Pig ve Hive uygulamalarini,
performans o6zelliklerini kullanici dostu bir sekilde teshis etmek igin gorsel
olarak gérme yetenegi gibi kiime sagligin1 goriintiilemek i¢in bir kontrol paneli
de sagliyor.

e Auvro : Veri seri hale getirme sistemi.


http://avro.apache.org/
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e Cassandra: Tek bir hata noktasi olmaksizin Ol¢eklenebilir ¢ok ana bir
veritabani.

e Chukwa: Biiyiik dagitik sistemleri yonetmek i¢in bir veri toplama sistemi.

e HBase: Biiyiik tablolar i¢in yapisal veri deposunu destekleyen olc¢eklenebilir,
dagitilmis bir veritabani.

e Hive: Veri 6zetleme ve gegici sorgulama saglayan bir veri ambari altyapisi.

e Mahout : Olgeklenebilir bir makine 6grenme ve veri madenciligi kiitiiphanesi.

e Pig : Paralel hesaplama igin st diizey bir veri akisi dili ve yiirlitme gercevesi.

e Spark : Hadoop verileri i¢in hizli ve genel bir hesaplama motorudur. Spark,
ETL, makine 6grenimi, akis isleme ve grafik hesaplama gibi genis bir uygulama
yelpazesini destekleyen basit ve anlamli bir programlama modeli saglar.

e Tez: Bir genellestirilmis veri akisi programlama g¢ercevesi, Hadoop iizerine
inga, toplu ve etkilesimli kullanim senaryolar1 her ikisi i¢in veri islemek
amaciyla gorevlerin keyfi bir DAG yiiriitmek icin giicli ve esnek motoru
saglar. Tez yatan yiiriitme motoru olarak Hadoop ™ mapreduce yerine diger
ticari yazilim (6rn ETL araglar1) tarafindan da Hadoop ekosistemde Hive ™,
Domuz ™ ve diger ¢erceveler tarafindan kabul ve ediliyor.

e ZooKeeper : Dagitilmis uygulamalar i¢in yiiksek performansli koordinasyon

hizmeti.

Hadoop kullanicilar1 genellikle endiistriyel ve akademik alanda olmak {izere
Amazon, Facebook, Google, Yahoo, IBM, Adobe, ara.com.tr, LinkedIn, Wikipedia gibi
yaklasik 80’in iizerinde firma bulunmaktadir. Yahoo i¢in Hadoop bulut altyapisinin
ayrilmaz pargast ve Onemli is siireglerinin yiritildigi merkezidir. (Yahoo, 2017).
Amazon da AmazonEMR ile Hadoop ve diger uygulamalarin Hadoop ekosisteminde
calistigl tamamen yapilandirilmis, esnek Amazon EC2 6rneklerinin olusturulmasi ve
yonetilmesini kolaylastirir. Microsoft HDInsight, Azure bulutuyla sunulan tamamen
Hadoop temelli bir bilesendir. Bilesen Hadoop’un ozellikleriyle birlikte Excel ve is
yazilim ve hizmetlerini Microsoft bilesenleriyle tiimlesen bir ekosistem sunuyor

(Microsoft2, 2017).


http://cassandra.apache.org/
http://incubator.apache.org/chukwa/
http://hbase.apache.org/
http://hive.apache.org/
http://mahout.apache.org/
http://pig.apache.org/
http://spark.incubator.apache.org/
http://tez.incubator.apache.org/
http://zookeeper.apache.org/
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Hadoop’un Gelecegi

Hadoop, ¢ok genis veri setlerini paralel calisan ylizlerce ucuz sunucu arasinda
depolayabilir ve dagitabilecegi icin oldukca Olgeklenebilir bir depolama platformu
olmastyla Google ve Facebook gibi biiyiikk web sirketler, biiyiik veri leri saklamak ve
yonetmek i¢in Hadoop kullamiyorlar. Giiniimiizde diinya asir1 baglantili  hale
geldi. Insanlar ve kuruluslar daima hizlanan oranlarda biiyiik miktarda veri
yaratirlar. Sonug olarak, biiyiik veri analizi, bu verileri analiz eden isletmeler i¢in gii¢li
bir ara¢ haline geldi. Hadoop, geleneksel veritabanlar1 ile karsilastirildiginda daha iyi
bir ¢6ziim oldugu kanitlanmigtir. Hadoop bir veri taban1 degil, 6zellikle yapilandirilmis
ve yar1 yapilandirilmis verilerin biiylik boliimiini islemek lizere kurulmus bir agik
kaynakli yazilim ¢ercevesidir.

Hadoop, veritabanindaki her dosyaya hitap eden genis dagitilmis veri isleme i¢in
tasarlanmistir. Bu isleme tiirli zaman alir. Hadoop, hizli performansin kritik olmadigi
gorevler icin giinliik islemleri gozden gecirmek, tarihsel verileri taramak ve analizin
daha kisa bir silirede yapilabilmesi ic¢in analitik ¢alismalar yapmak gibi giin sonu
raporlart calistirmak gibi ideal bir uygulamadir. Hadoop normallestirme ve
Olceklenebilirlik agisindan geleneksel veritabanlari tizerinde performans verir.

Hadoop, bilgi depolamanin ve analiz etmenin ekonomisini kokten
degistirmistir. Bes y1l kadar once, Olgeklenebilir bir iligkisel veritabani, kalici bir
yazilim lisans1 i¢in terabayt basina 100.000$'a, bakim ve destek i¢in yilda 20.000$’a
maloldu. Bugiin, 1.200 $§ / yil aboneligiyle ayn1 miktarda bilgiyi depolayabilir,
yonetebilir ve analiz edebilirsiniz. Bu ekonomik farklilik ile Hadoop dikkatleri {izerine
¢ekti (Anonymous, 2017).

Hadoop biiyiik yatirnmlarla gelisimine devam edecek, artan bilginin

yonetilmesinde, islenmesinde daha etkin rol alacaktir.
MongoDB Mimarisi

MongoDB 2007'de Kevin Ryan tarafindan kuruldu. Internet reklamcig: alaninda
faaliyetlerine baglad1 ve Google i¢in de 6zel veri tabani gelistirdi. Apache lisansi tagir.
Kuzey Amerika, Avrupa ve Asya’da ofisleri mevcut. Mongodb Bulut Yonetim, Yazilim
Gelistirme gibi veri tabanli hizmetleri miisterilerine sunuyor.

Mongodb temelde gelistirme ve oOlgeklendirme kolayligi saglayan dokiiman

veritababani servisidir. Yatay olarak Olgeklendirilebilir olmasi 6zelligiyle de yiiksek
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performans ve maliyet saglar. Dokiiman temelli, dinamik semali, JSON ile sorgulama,
Mapreduce, GridFs dosya sistemi, Otomatik failover, shardlama ve ¢ogalma ile yatay
genisleme, online ders ve sertifikasyon gibi sundugu ozellikleriyle 6n plandadir
(Mongodb1, 2017).

MongoDB , Nexus mimarisi ile iligkisel veritabanlarinin kritik yeteneklerini
NoSQL teknolojilerinin yenilikleriyle birlestirmeye odaklanmistir. Sekil A.1’de Nexus

ilkeleri verismistir.

@ M

Anlaml: Sorgu Dili ve Esnek Veri Modeli
Ikincil Indeksler

Ck

Giiglii Tutarlilik

Olgeklenebilirlik ve

Performans
i = @
Kurumsal Yonetim ve Her Zaman Acik
Entegrasyonlar Kiuresel Deployments

Sekil A.1 Nexus Mimarisi (Anonymous, 2017)

MongoDB de veri yonetimi, veritabanlar1 {izerinde yatay olgeklendirme
saglayarak bulut altyapis1 kullanarak seffaf bir teknik uygular. Otomatik sharding ile
verileri birden ¢ok parcgaciklara bolerek farkli cihazlara paylastirir. Veri dengelemesini
saglar. Veriler biiyiidiikce veri parcaciklar1 de biiyiir veya kiigiiliir. Iliskisel veri
tabanlarinda bu islemler gergeklesmez. Sonu¢ olarak MongoDB yiiksek
Olgeklenebilirlik sunar.

MongoDB’de sorgu, anahtar ve anahtar c¢iftleri saklanan veriler aralik tabanl
kesmeler kullanilarak yapilir. Kesma anahtari kullanilmayan sorgular igin sorgu
yonlendiricisi sorguyu tiim pargaciklara yayinlayacak ve sonuglar1 uygun sekilde

toplayip siralayacaktir.
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Tutarlilik, MongoDB dékiiman diizeyinde ACID ile uyumludur. Bir veri birden
fazla alana yazilabilir. Hata olmasi halinde bagka birimden alinan veri ile islem
gercekleserek tutarlilik saglanir.

Kullanilabilir, MongoDB ¢ogaltma adi verilen birden fazla veri kopyasini tutarak
okuma islemlerini 6l¢eklendirir.

Giivenlik, sektor analistleri siber suglarin maliyetinin 2021 yilina kadar 6 Trilyon
$ olacagini tahmin etmektedirler. Kullanicilar veri tabanlarini giivence altina almak
isterler. MongoDB giivenlik konusunda:

e Dogrulama, erisim denetimini kolaylastirmak, LDAP Entegrasyonu, Windows

Active Directory, Kerberos ve X509 Sertifakalarina sahip.

e Yetki, LDAP sunucusu i¢inde kullanict bazli yetkilendirme sunar. Yoneticiler,

verileri filtreleme, maskeleme islemleri tanimlayabilir.

¢ Denetim, mevzuatlara uygun olarak yoneticiler MongoDB’nin giinliik yerel
denetimini kullanarak herhangibir islemi izleyebilirler. DML, DCL, DDL

olabilir.

e Sifreleme: MongoDB verileri agda, diskte sifreler.

Nosgl Mimarisi

IBM tarafindan gelistirilmistir. Iliskisel veri tabanlarina alternatif olarak ortaya
c¢ikan, nesneye yonelik SQL ‘deki gibi belirli kolonlara ihtiya¢g duymayan veri depolama
teknigidir. Bu teknigi Hadoop, Mongodb gibi mimarilerde kullanmaktadir. NoSQL,
iligkisel veri tabanlarinin performans problemleri , lisans ve isletme maliyetlerinin de
azalmasina katkida bulunur. Nosql, BASE modelini kullanir, ACID modelini
destekleyen siiriimleri de vardir (NoSQL, 2017).

Iliskisel veri tabanlari ACID prensibine gore calisir. Daha ¢ok dikey
Olceklendirme i¢in kullanilir. ACID (Atomicity,Consistency, Isolation, Durabilit),
boliinmezlik,tutarlilik, izolasyon, saglamlik kelimelerinin bas harfleridir. Boliinmezlik
ile islemin yapilmasi yada yapilmasi, tutarlilik ile islemler veri tabaninda belirli kurallar
cercevesinde yapilmasi, izolasyon ile veri tabaninda islemler birbirinden ayri olarak

gerceklestigi ve saglamlik ile gerceklesen islemlerin kalici olmasidir.
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NoSQL veriyi pargalayarak, farkli kopyalarmi da dagitik sistemindeki farkli

birimlere gdndererek tutarlilik saglar. Islem sirasinda paket kaybi olsa da verinin

biitlinliigii bozulmaz. Ciinkii veri tutarli birimlere boliindiigii i¢in her bir birime diisen

verinin dengelenmesi saglanmis olur.

NoSQL ACID’in yerine daha yumusak BASE modelini kullanir. Bu model

NoSQL tarafindan sunulan esnekligi ve yapilandirilmamis verilerin yonetimine benzer

yaklasimlar1 barindirir (Mongodb2, 2017). Temel ii¢ ilkeden olusur:

Basically Available (Temel Uygunluk): Islem sirasinda veri tutarliligini garanti
etmez. Hata olsa bile verinin kullanilabilirligine odaklidir. Verileri temel de tek

bir veri deposu yerine ¢ok sayida depolama {initesine veriyi yayar.

Soft-State (Yumusak Durum) : Veriler tiim birimlerde tutulmaz ancak veri kayb1

s06z konusu degildir.

Eventual Consistency (Nihai Kalicilik): Veri tutarliligi noktasinda garantisi

vermez. Islem gergeklestikten bir siire sonra diger birimlere durumu yansitir.

lliskisel veritabanlarinda resim, miizik, video gibi farkli dosya tiirleri igin

sorunlar ortaya ¢ikmaktaydir ve NoSQL ile biiyiik verilerin kopyalanmasi ve islenmesi

kolaylasti.

NoSQL verinin depolanmasi ve okunmasi agisindan ¢esitlere sahiptir.
Anahtar Deger Veritabanlari: En basit NqSQL veritabanidir. Veritabaninda her
Oge degeriyle birlikte bir anahtar olarak depolanir. Riak, BerkeleyDB, Amazon
SimpleDB 6rnek olarak verilebilir. Online ticaret islemlerinde oneri ve iiriin

takibinde, liriin odakli reklamlar i¢in kullanilir.

Dokiiman Bazli veritabanlari: Anahtar deger veri tabanlarina benzer yapiya
sahiptir. Her anahtar bir belge verisiyle eslesir. Belgeler birden fazla anahtar
ciftleri veya anahtar dizisiyle i¢ ice geg¢mis belgeler igerebilir. Bir deyisle
anahtar deger veritabanlarinin gelismis halidir. MongoDB ddkiiman bazlidir.

Uygulama ve kullanici islemlerinde loglama da kullanilir.

Stitun Bazli Veritabanlar : Biiyiik capli veriler farkli cihazlar tutularak dagitik
olarak saklanir. Bu yapida anahtarlar birden fazla siitunu gosterir. HBase siitun

tabanlidir. Elektronik posta ve sms islemlerinde kullanilir.
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e (Graf Veritabanlar : Satir ve siitun modelleri yerine graf modeli ilke alinarak
ortaya ¢ikmistir. Sosyal baglantilar gibi veri aglar1 hakkinda bilgi depolamak
icin kullanilir. Neo4J, Info Grid ve Giraf da bulunur. Sosyal medya, e-ticarette

urun Onerisi ve finans alanlarinda kullanilir.

Apache Hive Mimarisi

Apache hive, Hadoop tabanli sql sorgulari i¢in kullanilan bir kiitiiphanedir.
Facebook tarafindan gelistirilmis sonra Apache firmasina devredilmis acik kaynakli
calismadir.

Hive, kolay veri 6zetleme, ad-hoc sorgulama ve biiyiik hacimli verilerin analizi
icin tasarlanmistir. Kullanicilarin gecici sorgulama, 6zetleme ve veri analizi yapmalarini
kolaylagtiran SQL saglar. Ayn1 zamanda, Hive'in SQL'si kullanicilara, Kullanici
Tanimli Fonksiyonlar (UDF) gibi 6zel analiz yapmak i¢in kendi islevlerini entegre
etmeleri i¢in birden fazla yer verir.

Hadoop tstiinde insa edilen , Hive asagidaki 6zellikleri sunar:

o Araglar, SQL yoluyla verilere kolay erisim saglamak i¢in, bdylece veri ayiklama

/ dontistlirme / ylikleme (ETL), raporlama ve veri analizi gibi veri ambari

gorevlerini etkinlestirir.
e Cesitli veri bigimlerine yapi ylikleyen bir mekanizma

e Dogrudan Apache HDFS veya Apache HBase gibi diger veri depolama

sistemlerinde saklanan dosyalara erigim
e Apache Tez, Apache Spark veya MapReduce iizerinden sorgu yiiriitme
o HPL-SQL ile usul dili
o Hive LLAP , Apache YARN ve Apache Slider ile alt-ikinci sorgu geri alma

Hive, daha sonraki SQL: 2003 ve SQL: 2011 analizlerinin ¢ogu da dahil olmak
tizere standart SQL islevselligini saglar. Hivenin SQL's1, kullanici tanimli islevler
(UDF'ler), kullanict tanimli topluluklar (UDAF'ler) ve kullanici tanimli tablo islevleri
(UDTF'ler) araciligiyla kullanict koduyla genisletilebilir. Hive, ¢evrimigi islem igleme

(OLTP) is yiikleri i¢in tasarlanmamistir. Hive, 6lgeklenebilirligi en iist diizeye ¢ikarmak
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(Hadoop kiimesine dinamik olarak eklenen daha fazla makine ile Ol¢eklendirme),
performans, genisletilebilirlik, hataya dayaniklilik ve giris formatlariyla gevsek baglanti
saglamak i¢in tasarlanmistir (Apache, 2017).
Kovan(kiime) bilesenleri HCatalog ve WebHCat igerir.
o HCatalog, Kovan'in bir bilesenidir. Pado ve MapReduce gibi farkli veri isleme
araclarina sahip kullanicilarin tablo iizerinde daha kolay veri okumak ve yazmak

i¢in Hadoop i¢in bir tablo ve depolama yonetimi katmanidir.

e WebHCat, HTTP (REST stili) arayiizii kullanarak Hadoop MapReduce (veya
YARN), Pig, Hive isleri gerceklestirmek veya Kovan meta veri islemleri

gerceklestirmek icin kullanabileceginiz bir hizmet sunmaktadir.
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EK B OPENSTACK

2010 Yilinda NASA ve Rackspace birlikte gelistirdikleri Phyton ile yazilmis
acik kaynak kodlu bulut hizmeti yazilimidir. Austin ilk ¢ikarilan siirim ismidir. Her alt1
ayda bir yeni siirimii sunulmaktadir. 2012 yilinda bir¢ok detekgisi ile OpenStack Vakfi
bagimsiz calismalar ig¢in kuruldu (Nasser, 2017). 2012’de Redhat sponsorlugunda
Essex, 2013’te Oracle sponsorlugunda Ice House, 2015’te Kilo, 2016’da Newton ve
2017 2.aymmda Ocata siirimii 8. Ayinda son giincel Turna Balhi siiriimi ile
kullanilabilir. 150’nin {istiinde firma katki veriyor IBM, Cisco, Hp, Dell gibi biiytlik
firmalar Openstack platformuna destek veriyorlar.

OpenStack temel olarak acik kaynak olmak ile birlikte; basit, 6l¢eklenebilir ve
kolay uygulanabilirligi hedeflemektedir. KVM, Hyper-V, Wmware, Virtual Box
istiinde ¢alistirabilir olmas1 da uygulanabilirligin 6niine agiyor.

OpenStack bir dizi (laaS) Servislerini ve altyap1 destegini saglar. Her servis bu
entegrasyonu kolaylastiran bir Uygulama Programlama Arabirimi (API) sunmaktadir.
Ihtiyaglariniza bagh olarak birkag veya tiim servis ve hizmetleri yiikleyebilirsiniz.

Cizelge B.1.”de OpenStack mimarisini olusturan OpenStack hizmetleri hakkinda
bilgi verilmektedir. OpenStack, proje gelistirme asamalarinda gelistiriciler igin bu

hizmetleri kullanarak gelistirme siireclerinde yardimci olur.
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Cizelge B.1. OpenStack Servisleri

Servis Proje ismi | Tamm

DashBoard (Kontrol Horizon Burada OpenStack i¢in IP adreslerini atama, erisim kontrolii

Paneli) saglama gibi gerekli hizmet ve servisler web tabanli olarak
saglanir.

Compute (Hesaplama Nova OpenStack projesinde islem 6rneklerin yagam dongiisiinii

Birimi) yonetir. Gerekli durumlarda hangi makinanin devreye
girecegini ayarlar.

Networking Neutron Ag baglantilar1 ve diger OpenStack servisleri i¢in Compute
birimi ile baglant1 kurulmasini saglar. Kullanici aglarini ve
ekleri tanimlamak i¢in gerekli APT’leri saglar. Birgok
popiiler network sunucular1 ve servisleri destekleyen
eklenebilir mimariye sahiptir.

Storage (Depolama)

Obiject Storage Swift Istege bagli olarak RESTfull veri nesnelerini http tabanl
olarak API saglar. Cok hizli hata ayiklama, veri kopyasi ve
6lgeklenebilir mimari saglar. Normal dosya sunucusundan
farkli yapidadir.

Block Storage Cinder Calisir durumda blok depolama saglar. Takilabilir siiriicii

mimarisi ile blok depolama aygitlarinin olusturulmasini ve

yonetimini kolaylagtirir.

Shared Services (Paylasim Servisleri)

Identity Service Keystone Diger OpenStack hizmetleri igin kimlik dogrulama ve
yetkilendirme hizmeti sunar. Tiim OpenStack hizmetleri i¢in
u¢ noktalarin (endpoint) bir katalogunu sunar.

Image Service Glance Depo ve sanal makinalarin disk goriintiilerini alir. OpenStack
Compute bu 6rnegi yapilandirma sirasinda kullanir.

Telemetry Ceilometer OpenStack cloud hesabimi goriintiilemek ve 6lgmek i¢in
kiyaslama, 6lgekleme ve istatistiksel hesaplama iglemlerini
saglar.

Higher-level Services

Orchestration Heat API’leri kullanarak OpenStack i¢in farkli kompozit cloud

uygulamalarini yonetir.
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Standart OpenStack projesinin  kavramsal mimarisi  Sekil B.1.te akis

diyagraminda gosterildigi gibidir.

DOrchiestralis
cloud
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Sekil B.1. OpenStack kavramsal mimari

Mantiksal Mimari

Siores St

Impgas

Heystone ——

Cloud yapiy1 tasarlamak, yapilandirmak ve yiliklemek i¢in cloud yoneticilerinin

mantiksal mimariyi iyi anlamasi gerekir.

OpenStack modiilleri agagidaki tiplerden biridir.

e Daemon. Daemon olarak ¢alisir. Linux platformlarinda genellikle kurulu bir

servis olarak ¢alisir durumdadir.
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e Script. Yiikleme ve sanal ortam testleri i¢indir. Ornegin run_tests.sh Script’i
istege bagli kurulum ve istege bagli sanal ortam testleri i¢in kullanilir.
e Command-line interface (CLI). Kullanicilara OpenStack servislerine kolay

kullanimli komutlar ile API ¢agrilarini kullanimina olanak saglar.
Identity Servis Kurulumu

Controller node iizerine OpenStack Identity Servislerini python-keystoneclient
ile birlikte kurulur.

# apt-get install keystone

Identity servisleri bilgileri depolamak i¢in veritabani kullanir. Yapilandirma
dosyasinda veritabani yolunu belirtilir. Kullanic1 adi keystone ile bir MySQL veritabani
kullanir. Veritaban1 kullanicis1 igin KEYSTONE BDPASS ile yeni bir sifre ile
degistirmek tavsiye edilir.

/etc/keystone/keystone.conf diizenleyin ve [sql] kismini degistirilir.

[sal]
# The SQLAIchemy connection string used to connect to the database

connection = mysql://keystone:KEYSTONE_DBPASS@controller/keystone

Varsayilan olarak, Ubuntu paketleri SQLite veritabani olusturur. Yanlislikla eski
dosyayr kullanmamak icin /var/lib/keystone/ ig¢indeki keystone.db dosyasini silmek
dogru adim olacaktir.

Root olarak oturum a¢gmak i¢in 6nceden belirlenmis sifre ile oturum agilir. Bir
keystone kullanici veritabani olusturulur:

# mysql -u root -p

mysql> CREATE DATABASE keystone;

mysqgl> GRANT ALL PRIVILEGES ON keystone.* TO 'keystone'@'localhost" \
IDENTIFIED BY 'KEYSTONE_DBPASS',

mysqgl> GRANT ALL PRIVILEGES ON keystone.* TO 'keystone'@'%" \
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IDENTIFIED BY 'KEYSTONE_DBPASS';

Veri tabani olustuktan sonra Identity servisleri i¢in veritabani tablolar1
olusturulur.

# keystone-manage db_sync

Identity Servisleri ve diger OpenStack hizmetleri arasinda paylasilan gizli bir
yetkilendirme kullanilsin. Random token olusturmak ve yapilandirma dosyasini
saklamak i¢in openssl se¢ilsin:

# openssl rand -hex 10

letc/keystone/keystone.conf adresinden diizenlenebilir ve ADMIN_TOKEN
komutu ile [DEFAULT] kisimlarini degistirilebilir.

[DEFAULT]

# A "shared secret" between keystone and other openstack services

admin_token = ADMIN_TOKEN

Son adim olarak Identity Servisleri yeniden baglatilir:

# service keystone restart
Image Hizmeti Kurulumu

OpenStack Image hizmeti sanal disk goriintiileri i¢in bir kayit defteri tutar.
Kullanicilarin yeni imaj ekleme veya anlik goriintliyli hemen depolamak i¢in var olan
bir sunucudan goriintliyli almak. Yeni ve anlik goriintiiler almak i¢in sablon kullanir.
Nesne depolama veya baska yerlerde kayithi olan goriintiiler depolanabilir. Ornegin,
basit dosya sistemleri veya harici web sunucularindaki resimler depolanabilir.

Controller node tizerine Image hizmetlerini kurulmasi: # apt-get install glance
python-glanceclient komutu gerceklesir.

Image hizmetleri imajlar ile ilgili bilgileri depolar.

Veritaban1 yolunu yapilandirilir. Image hizmetleri glance-api ve glance-registry
hizmetlerinden her biri kendi yapilandirma dosyast saglar. Her iki dosyanin
yapilandirmas1 yapilacak. GLANCE_DPPAS ile Image hizmetlerinin veritabani

parolasini degistirilir.
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/etc/glance/glance-api.conf ve /etc/glance/glanceregistry.conf kisimlari
diizenlenebilir ve [DEFAULT] bolimii degistirilir.

[DEFAULT]

# SQLAIchemy connection string for the reference implementation

# registry server. Any valid SQLAIchemy connection string is fine.

# See: http://www.sqlalchemy.org/docs/05/reference/sglalchemy/connections.
html#sqlalchemy.create_engine

Varsayilan olarak bir SQLite veritabani i¢in Ubuntu paketleri olusturur.
Ivar/lib/glance/ icindeki Onceden olusturulmus ve kullanilmis olan glance.sglite
dosyasini silinir.

Root olarak giris yapin ve glance veri tabaninda kullanict olusturmak i¢in daha
once olusturulan parola kullanilir.

# mysql -u root -p

mysql> CREATE DATABASE glance;

mysql> GRANT ALL PRIVILEGES ON glance.* TO 'glance'@'localhost' \
IDENTIFIED BY 'GLANCE_DBPASS';

mysql> GRANT ALL PRIVILEGES ON glance.* TO 'glance'@'%" \
IDENTIFIED BY 'GLANCE_DBPASS';

Sonraki adim olarak Image hizmetleri igin veritabani tablolar1 # glance-manage
db_sync komutu ile olusturulur.

Image hizmetleri ile Identity hizmetlerinin kimligini dogrulamak i¢in
kullanibilecek bir glance kullanicisi olusturulur. Bir sifre segilir ve glance kullanict igin
bir e-posta adresi belirtilir. Bu hizmeti kullanmak igin admin kullaniciya role ve tenant
Verin.

# keystone user-create --name=glance --pass=GLANCE_PASS \
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--email=glance@example.com
# keystone user-role-add --user=glance --tenant=service --role=admin

Identity hizmetlerini kullanmak i¢in Image hizmetlerini yapilandirilir.
[etc/glance/glance-api.conf ve /etc/glance/glanceregistry.conf  dosyalarini

diizenleyin. Identity hizmetleri igin glance i¢in daha oOnce olusturulan parola
GLANCE_PASS ile degistirilir.

[Keystone authtoken] boliimiiniin altina agsagidaki kismi eklenir.

[keystone_authtoken]

auth_uri = http://controller:5000

auth_host = controller

auth_port = 35357

auth_protocol = http

admin_tenant_name = service

admin_user = glance

admin_password = GLANCE_PASS

[paste_deploy] boliimiiniin altina agagidaki kismi eklenir.

[paste_deploy]

flavor = keystone

Daha sonraki adim da /etc/glance/glance-api-paste.ini ve /etc/glance/glance-
registry-paste.ini dosyalarina kimlik bilgilerin eklenir.

[filtre: authtoken] bolimiinde asagidaki segenekler ayarlanir ve var olan diger
secenekleri oldugu gibi birakmak igin her dosyayi diizenlenir.

[filter:authtoken]

paste.filter_factory=keystoneclient.middleware.auth_token:filter_factory
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auth_host=controller
admin_user=glance
admin_tenant_name=service

admin_password=GLANCE_PASS
Image hizmetleri ile Identity hizmetlerini kayit ederek diger OpenStack
hizmetlerin bulunabilir. Hizmet ve u¢ noktalar1 olusturulup kayit edilir.

# keystone service-create --name=glance --type=image \

--description="Glance Image Service"
ID 6zelligi hizmetini geri dondiirmesi i¢in u¢ nokta (endpoint) olusturulur.
# keystone endpoint-create \

--service-id=the_service_id_above \
--publicurl=http://controller:9292 \
--internalurl=http://controller:9292 \

--adminurl=http://controller:9292
Tiim adimlar basariyla yapildiktansonra yeni ayarlar ile glance hizmeti yeniden
baglatilir.

# service glance-registry restart
# service glance-api restart
Compute Hizmeti Kurulumu

Compute hizmetleri bulut bilisim controller ana parcast IaaS’dir. Bulut bilisim
sistemleri host ve yonetim yapist kullanir. Ana bilesen olarak python kullanilir.

Compute; Identity hizmetleri i¢in kimlik dogrulama, goriintiiler icin Image
Hizmeti ve Dashboard (yonetim paneli) i¢in kullanic1 ve yonetimsel arayiiz ile etkilesim
kurulmasim1  saglar. Imajlara erisim proje ve kullanici tarafindan smirl ve
kotalandirilmistir. Compute hizmetleri standart yatay bir donanima gore 6lgeklendirilip
goriintlilerin baglamasini saglar.

Compute hizmetleri: Api(uygulama), Compute Core(sanal machine), VM i¢in

Networking(ip-képrii), Console Interface(image hizmetleri), Image Yonetimi (EC2
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Senaryosu), istemci (client) ve Diger Arayiiz Komut Satir1 ve diger bilesenler olarak

siralanabilir.

Compute Controller Hizmetlerinin Yiiklenmesi

Compute sanal makine 6rneklerini baslatmak icin bir dizi hizmet aktif eder. Bu
hizmetleri ayn1 node veya farkli node lizerinde ¢alisacak sekilde yapilandirilabilir.

[k olarak Compute paketlerin yiiklenir.

# apt-get install nova-novncproxy novnc nova-api \

nova-ajax-console-proxy nova-cert nova-conductor \
nova-consoleauth nova-doc nova-scheduler \

python-novaclient

Compute veritabani i¢ine bilgileri depolar. Asagida OpenStack hizmetlerinde
MySQL veri tabam1 kullanilmaktadir. Veritabani lokasyonunu yapilandirilir.
NOVA_DBPASS ile compute hizmeti parolasi degistirilir. /etc/nova/nova.conf dosyasini
diizenlenir, [database] ve [keystone authtoken] satirlari ilgili boliime eklenir.

[database]

# The SQLAIchemy connection string used to connect to the database

connection = mysql://nova:NOVA_DBPASS@controller/nova

[keystone_authtoken]

auth_host = controller

auth_port = 35357

auth_protocol = http

admin_tenant_name = service

admin_user = nova

admin_password = NOVA_PASS
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Compute hizmetinin RabbitMQ mesaj aracini kullanarak yapilandirilir, bu
yapilandirma anahtar1 [DEFAULT] olarak /etc/nova/nova.conf dosyasinda tutulur.

rpc_backend = nova.rpc.impl_kombu
rabbit_host = controller

rabbit_password = RABBIT_PASS

Ubuntu paketleri varsayilan olarak SQLite veritabani olusturur. /var/lib/nova/
dosyasindaki var olan nova.sqlite dosyasi silinir, bu sekilde karigikliklar 6nlenir.

Daha once olusturulan parolay1 kullanip root olarak giris yapilir. nova veritabani
olusturulur.

# mysql -u root -p

mysql> CREATE DATABASE nova,;

mysql> GRANT ALL PRIVILEGES ON nova.* TO 'nova'@'localhost’ \
IDENTIFIED BY 'NOVA_DBPASS';

mysql> GRANT ALL PRIVILEGES ON nova.* TO 'nova'@'%" \

IDENTIFIED BY 'NOVA _DBPASS';

Sonraki adim da Compute hizmet tablosu komutu ile # nova-manage db sync
olusturulur. my_ip, vncserver_listen, ve vncserver_proxyclient_address ayarlanir,
controller node i¢ IP’si yapilandirma segencklerinden ayarlanir. /etc/nova/nova.conf

dosyasi diizenlenir ve [DEFAULT] yazan satir eklenir.

[DEFAULT]

my_ip=192.168.0.10
vncserver_listen=192.168.0.10

vncserver_proxyclient_address=192.168.0.10
Identity Service ile kimlik dogrulamasini kullanan Compute i¢in, bir nova
kullanicist olusturulur. Admin kullaniciya rol vermek ve tenant hizmetini kullanmak

icin asagidaki komutu kullanabilir.
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# keystone user-create --name=nova --pass=NOVA_PASS --
email=nova@example.com

# keystone user-role-add --user=nova --tenant=service --role=admin

Compute ile calisan Identity Service bu kimlik bilgilerini kullanmak ig¢in
controller yapilandirilir. Hizmetler controller ilizerinde ¢alisir. NOVA_PASS ile compute
sifresi degistirilir. /etc/nova/nova.conf dosyasindaki [DEFAUT] kismi diizenlenir,
buraya anahtar eklenir.

[DEFAULT]

auth_strategy=keystone

Sonra /etc/nova/api-paste.ini dosyasina kullanicit kimlik bilgileri eklenir. Bu
bilgiler [filter:aouthtoken] kismina eklenir.

Diger OpenStack hizmetleri bunu bulabilmesi i¢in Compute ile Identity Service
kay1t yaptirmak zorundadir. Hizmetleri kayit edin ve ug noktalar1 belirtilir.

# keystone service-create --name=nova --type=compute \
--description="Nova Compute service"

Endpoint (u¢ noktalar) olusturmak i¢in id 6zelliklerini kullanilir.

# keystone endpoint-create \

--service-id=the_service id_above \
--publicurl=http://controller:8774/v2/%\(tenant_id\)s \
--internalurl=http://controller:8774/v2/%\(tenant_id\)s \
--adminurl=http://controller:8774/v2/%\(tenant_id\)s

Compute hizmetlerini yeniden baslatilir.

# service nova-api restart
# service nova-cert restart
# service nova-consoleauth restart

# service nova-scheduler restart
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# service nova-conductor restart

# service nova-novncproxy restart
Compute Controller hizmeti yiiklenmesiyle compute node, ag (networking)

etkinlestirilmesi gibi islemler yapilabilir hale gelecektir.

Dashboard Hizmeti Kurulumu

OpenStack Dashboard; Horizon olarak bilinir, web arayiiziinii aktif ederek
yonetici ve kullanicilar i¢in OpenStack kaynak ve hizmetlerini yonetmeyi saglar.

Dashboard OpenStack Compute cloud controller; OpenStack API'leri
aracilifiyla web tabanli etkilesim saglar.

Dashboard yiiklenebilmesi icin sistem gereksinimleri bilinmelidir.

e OpenStack compute kurulmalidir. Kullanic1 ve proje yonetimi ic¢in Identity
Hizmetleri aktif edilmelidir.

e Identity Hizmetleri ve Compute u¢ noktalar1 (endpoint) URL’leri not
edilmelidir.Identity Hizmetleri kullanicisi sudo ile ayricaliklandirilmalidir.
Ciinkli Apache bir root kullanicisi icerigine hizmet edemez, Identity Hizmet
kullanicisi root ile ayricalikli bir kullanic1 dashboard c¢aligtirmalidir.

e Python 2.6 veya 2.7. Python versiyonlar1 Django desteklemelidir. Python
stirimleri Mac OS X dahil olmak {izere herhangi bir sistem {izerinde

caligmalidir. Yiikleme onkosullart platforma gore farklilik gosterebilir.

Sonrasinda Identity Hizmetlerinin bagvurulabilecegi bir node iizerine dashboard
kurulup ve yapilandirilmalidir.

Kendi sanal makinelerinde dashboard araciligiyla bir web tarayicisi ile
kullanicilara: Dashboard’a genel bir ip adresinden erigilebilme ve kullanici adi ve sifre
ile dashboard’a erisim imkani saglar. Web tarayiciniz ve kullanicilardan dolayi;

HTMLS desteklemeli, cookies ve JacaScript aktif olmalidir.
Dashboard Kurulumu
Sistem gereksinimleri g6z oniine alindiktan sonra kurulum yapilabilir.

Dashboard bir node iizerine kurulmali, Identity Hizmetlerinden root olarak

erigilebilir olmali.
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# apt-get install memcached libapache2-mod-wsgi openstack-dashboard

Ubuntu kullanicilart i¢in, openstack-dashboard-ubuntu-theme paketi kaldirilir.

Bu tema cevirileri, ¢esitli meniiler gibi ag eslemesinde dogru islemi engeller.
# apt-get remove --purge openstack-dashboard-ubuntu-theme

/etc/openstack-dashboard/local_settings.py igindeki
CACHES['default']['LOCATION'] degerleri degistirilir, /etc/memcached.conf igindeki
uygun konfigiirasyon ayarlanir.

/ etc/openstack-dashboard/local_settings.py dosyasini ag¢in ve bu satirlara bakin:
CACHES ={

‘default”: {

'BACKEND' : 'django.core.cache.backends.memcached.MemcachedCache',

'LOCATION': '127.0.0.1:11211"' } }
Ip Adresi ve port numarasi /etc/memcached.conf i¢indeki ip ve port ile
eslesmelidir. Eger memcached ayarlarin1 degistirilirse, Apache web sunucusu

degisikliklerin gegerli olabilmesi i¢in yeniden baglatmak gerekir.

e memcached segenegi disinda bir segenek session tutma olarak kullanabilirsiniz.
SESSION_ENGINE sec¢enegi yoluyla oturum back-end olarak ayarlanir.

e timezone degistirmek icin dashboard veya /etc/openstack-
dashboard/local_settings.py dosyasi kullanilir. Sonraki parametre degistirilir:
TIME_ZONE ="UTC"

Dashboard iizerinden erismek istenilen adresleri dahil etmek igin
local_settings.py igindeki ALLOWED_HOSTS kismi giincellenir.

/etc/openstack-dashboard/local_settings.py kismi diizenlenir:
ALLOWED_HOSTS = ['localhost’, 'my-desktop']

local_settings.py igindeki ayarlart degistirerek dashboard farkli bir sunucu
tizerinde  calistirabilir.  /etc/openstack-dashboard/local_settings.py  dosyast  ve
OPENSTACK_HOST Identity Hizmetleri hostname degistirilir: OPENSTACK_HOST =

"controller"
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Hostname degistirildikten sonra Apache web server ve memcached yeniden
baglatilir.

# service apache?2 restart
# service memcached restart

Hizmetler yeniden basladiktan sonra http://controller/horizon ile OpenStack
Identity Hizmetlerinde olusturulan herhangi bir kullanici bilgileri girilerek oturum

acilir.
Block Depolama Hizmetleri Kurulumu

OpenStack blok depolama servisi hizmet siiregleri ile etkilesimli olarak
calisirlar. Bu siiregler, Host makinada veya normal makinada kesinlikle bulundurulan ve
cinder 6n eki ile isimlendirilirler. Ikili tek bir diigiim veya birden ¢ok diigiim iizerinde
calistirabilir. Onlar ayn1 diiglimde diger OpenStack hizmeti olarak calistirabilir.

Blok Depolama Hizmet birimleri; birimlerin anlik goriintiilerini ve birim
tiirlerinin yonetilmesine olanak saglar. Asagidaki bilesenleri igerir:

e cinder-api. cinder-volume ig¢in API isteklerini ve rooutes (yonlendirler)
eylemlerini cinder-volume kabul eder.

e cinder-volume. Okuma ve yazma durumunu korumak i¢in Block Depolama
veritabani igin isteklere yanit verir, (cinder-scheduler gibi) diger islemler ile
dogrudan blok depolamay1 saglayan donanim veya yazilim {izerine bir ileti siras1
ile etkilesim kurar. Cesitli depolama saglayicilariyla siirlicli mimarisi etkilesim
kurabilir.

e cinder-scheduler daemon. nova-scheduler gibi, en iyi block depolama saglayicisi
diiglim tizerinde birim olusturur.

e Messaging queue. Block Storage Service islemleri arasinda bilgi yonlendirir.
Blok Storage Service birimler i¢gin Compute etkilesim orneklerini saglar.
Block Storage Service Controller Yapilandirilmasi

Block Storage Service i¢in uygun paketleri yiiklenir.
Block Storage; MySQL veritabanini kullanacak sekilde yapilandirilir.

letc/cinder/cinder.conf dosyasin1 yapilandirilir ve [database] boliimiiniin altina
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asagidaki anahtar eklenir. CINDER_DBPASS ile daha sonraki bir adimda olusturacak
Block Storage database parolasini degistirilir.

# apt-get install cinder-api cinder-scheduler

Cinder veritabani olusturmak ig¢in; root olarak giris yapmak i¢in daha Once

belirlenen parola kullanilir.

[database]

connection =

mysql://cinder:CINDER_DBPASS@controller/cinder

# mysql -u root -p

mysql> CREATE DATABASE cinder;

mysql> GRANT ALL PRIVILEGES ON cinder.* TO 'cinder'@'localhost"' \
IDENTIFIED BY 'CINDER_DBPASS';

mysql> GRANT ALL PRIVILEGES ON cinder.* TO 'cinder'@'%" \

IDENTIFIED BY 'CINDER_DBPASS';

Veri tabanina root olarak giris yapildiktan sonra Block Storage Hizmetleri i¢in
veritabaninda tablolar olusturulur.

# cinder-manage db sync

Daha sonra cinder kullanicisi olusturulur. Block Storage Service, Identity
Service ile kimlik dogrulamasi i¢in bu kullaniciyr kullanir. Kullaniciya yonetici role
(rolii) vermek i¢in tenant service kullanmak igindir.

# keystone user-create --name=cinder --pass=CINDER_PASS --
email=cinder@example.com

# keystone user-role-add --user=cinder --tenant=service --role=admin

Kullanici kimlik bilgileri bu dosyaya eklenir /etc/cinder/api-paste.ini. Dosya bir
text diizenleyicisi ile a¢ilir ve [filter: authtoken] boliimiinde asagidaki gibi
konfigiirasyon yapilir.

[filter:authtoken]
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paste.filter_factory=keystoneclient.middleware.auth_token:filter_factory
auth_host=controller

auth_port = 35357

auth_protocol = http

auth_uri = http://controller:5000

admin_tenant_name=service

admin_user=cinder

admin_password=CINDER_PASS

RabbitMQ mesaj aract kullanilarak Block Storage yapilandirmasi igin
Jetc/cinder/ cinder.conf dosyasindaki [DEFAULT] kisimlar ayarlamr. RABBIT PASS
ile sectiginiz eski RabbitMQ sifresini degistirin.

[DEFAULT]

rpc_backend = cinder.openstack.common.rpc.impl_kombu
rabbit_host = controller
rabbit_port = 5672

rabbit_userid = guest

rabbit_password = RABBIT_PASS

Block Storage hizmetini Identity Service ile kaydederek diger OpenStack
hizmetleri bulunabilir. Hizmet kaydi ve keystone command kullanarak endpoint (ug
noktay) belirtilmelidir.

# keystone service-create --name=cinder --type=volume \

--description="Cinder Volume Service"
ID’yi 6zellik dondiirme ve ug nokta olusturmak i¢in kullanilabilir.

# keystone endpoint-create \
--service-id=the_service id_above \

--publicurl=http://controller:8776/v1/%\(tenant_id\)s \
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--internalurl=http://controller:8776/v1/%\(tenant_id\)s \

--adminurl=http://controller:8776/v1/%\(tenant_id\)s
Ayrica burada bir hizmet ve ug nokta igin versiyon 2 Block Storage Service API

tanimlanabilir.

# keystone service-create --name=cinderv2 --type=volumev2 \
ID’yi 6zellik dondiirme ve endpoint olusturmak i¢in kullanilabilir.

# keystone endpoint-create \
--service-id=the_service_id_above \
--publicurl=http://controller:8776/v2/%\(tenant_id\)s \
--internalurl=http://controller:8776/v2/%\(tenant_id\)s \

--adminurl=http://controller:8776/v2/%\(tenant_id\)s
Tim konfigiirasyonlarin aktif olmasi igin cinder hizmetlerini yeni ayarlar ile
yeniden baslatilir.

# service cinder-scheduler restart

# service cinder-api restart

Varsayilan olarak Ubuntu paketleri bir SQLite veritabani olusturduklarindan
yukaridaki kurumlumda SQL veritabant sunucusu kullanildigr i¢in SQLite veritabani
dosyasi kaldirilir.

# rm -f /var/lib/cinder/cinder.sqlite
Object Storage Hizmeti Kurulumu

Object Storage hizmeti yapilandirilmamis verileri RESTful HTTP API
araciligiyla diisiik maliyetle biiylik miktarda yiiksek 6lgeklenebilir ve dayaniklt multi-
tenabt (coklu tenant ) nesne depolama sistemidir.

Asagidaki bilesenleri igerir:

e Proxy sunucusu (swift-proxy-server). Object Storage APl ve raw HTTP
istekleri, dosya yiikleme i¢in, meta verileri degistirme ve kapsayici olusturma
gibi istekleri kabul eder. Ayrica dosya veya kapsayici listeleri i¢in web
tarayicilarina  hizmet vermektedir. Performansi artirmak i¢in genellikle

memcache ile dagitilan istege bagli 6nbellek proxy sunucusu kullanabilir.
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Sunucu hesaplari (swift-acount-server). Oject Storage Service ile tanimlanan
hesaplarin yonetilmesi.

Kapsayic1  (Container) sunucusu (swift-container-server). Object Storage
Hizmetleri i¢indeki dosya ve kapsayicilarin eslemesini yonetir.

Nesne sunucusu (swift-object-server). Storage node iizerinde dosya nesneleri
gibi gercek gercek nesneleri yonetir.

Periyodik islem (procesess) sayisi. Biiyiik veri deposunda temizlik gorevlerini
gerceklestirir. Cluster araciligiyla gegerlilik, kullanilabilirlik ve tutarlilik
hizmetlerini saglar. Diger; denetleyiciler, giincellestiriciler ve tekrarlayicilar gibi
periyodik islemleri yapar.

WSGI middleware; kimlik dogrulama bilgilerini yapilandirir. Genellikle Identity

Service.

Object Storage Kurulumu

OpenStack nesne depolama hizmetini gelistirme ve test igin tek bir sunucuya

kurulabildigi gibi yiiksek kullanilabilirlik ve kayip azaltmak igin ¢oklu sunuculara

kurularak dagitik olarak kullanilabilir.

Object Storage Service ile Identity Service kimligini dogrulamak i¢in

kullanabilecek bir swift kullanicist olusturulur. Swift kullanicisi i¢in normal bir mail

adresi ve bir sifre olusturulur. Kullaniciya admin rolii verilip ve tenant service kullanilir.

# keystone user-create --name=swift --pass=SWIFT_PASS \
--email=swift@example.com

# keystone user-role-add --user=swift --tenant=service --role=admin
Sonra Object Storage Service igin bir hizmet girdisi olusturulur:

# keystone service-create --name=swift --type=object-store \
--description="0bject Storage Service"

| Property | Value |

| description | Object Storage Service |

| id | eede9296683e4b5ebfal3f5166375ef6 |
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| name | swift |
| type | object-store |

Dondiiriilen hizmet kimligini kullanarak Object Storage Service i¢in bir API
endpoint belirtilir. Endpoind’leri URL sagmalama, genel API’ler, i¢c API’ler ve admin
API i¢in kullanilir. Asagida host ad1 olarak controller kullanilir.

# keystone endpoint-create \

--service-id=the_service_id_above \
--publicurl="http://controller:8080/v1/AUTH_%(tenant_id)s' \
--internalurl="http://controller:8080/v1/AUTH_%(tenant_id)s' \

--adminurl=http://controller:8080
| Property | Value |
| adminurl | http://controller:8080/ |

| id | 9e3ce428f82b40d38922f242c095982¢ |

| internalurl | http://controller:8080/v1/AUTH_%(tenant_id)s |

| publicurl | http://controller:8080/v1/AUTH_%(tenant_id)s |

| region | regionOne

Sonra biitiin diigiimlerde yapilandirma dizini olusturulur.

# mkdir -p /etc/swift

Tiim diigimlerde /etc/swift/swift.conf olusturulur.

[swift-hash]

# random unique string that can never change (DO NOT LOSE)

swift_hash_path_suffix = fLIbertYgibbitZ
Kurulum yapildiktan sonra Storage node kurulum ve yiiklenmesi, Proxy node
kurulumu ve yapilandirmasi, Storage node iizerinde hizmetlerin baslatilmast gibi

adimlar takip edilerek Object Storage yiiklemesi tamamlanmis olur (Caligkan,2015).
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