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ÖZET 

Necmettin Erbakan Üniversitesi, Sağlık Bilimleri Enstitüsü 

Sosyal Hizmet Anabilim Dalı 

Sosyal Hizmet 

Yüksek Lisans Tezi 

 

OKUL ÖNCESİ DÖNEM ÇOCUKLARINDA DİJİTAL TEKNOLOJİ BAĞIMLILIĞI 

İLE ANNE ÇOCUK İHMALİ ARASINDAKİ İLİŞKİDE AİLE RUTİNLERİNİN 

ARACI ROLÜ 

 

Enes IŞIK 

Konya-2026 

Son yıllarda dünya çapında dijital teknolojilerde meydana gelen hızlı gelişmeler, her yaştan bireyin 

hayatında köklü değişimler yaratmıştır. Özellikle teknoloji çağının içine doğan okul öncesi dönem çocukları bu 

etkiyi daha çok hissetmektedir. Dijital teknolojilerin doğru kullanımı hakkında yeterli düzeyde bilgiye sahip 

olmayan ebeveynler, çocuklarının dijital teknoloji bağımlısı olmasını önlemekte ve dijital teknolojinin 

zararlarından çocuklarını korumakta güçlük çekmektedir. Türk aile yapısı açısından bakıldığında ebeveynlik rol 

dağılımı bakımından özellikle okul öncesi dönemde çocukla daha çok vakit geçiren ebeveynin anne olması 

sebebiyle bu çalışmada dijital teknoloji bağımlılığının anne çocuk ihmali ile ilişkisi araştırılmıştır. Çocuğun dijital 

teknoloji bağımlılığının hem aile içi rutinler açısından olumsuz değişimler yaratabilecek, hem de ailenin çocuğu 

ihmal etmesi sürecinde rol alabilecek önemli bir risk faktörü olabileceği düşünülerek dijital teknoloji bağımlılığı 

ile anne çocuk ihmali arasındaki ilişkide aile rutinlerinin aracı rolünün incelenmesine karar verilmiştir. Aile 

içerisinde birlikte yemek yemek, eğlenceli vakit geçirmek ve hafta sonu aktiviteleri düzenlemek gibi aile 

rutinlerinin olması ebeveynlerin çocukları ile daha çok etkileşime geçmesini ve iletişim kurmasını sağlamaktadır. 

Dolayısıyla aile içi rutinlerin varlığının aile çocuk ihmali açısından koruyucu bir faktör, yokluğunun da bir risk 

faktörü olabileceği düşünülmektedir. Buradan hareketle çalışmada dijital teknoloji bağımlılığı ile anne çocuk 

ihmali arasındaki ilişkide aile rutinlerinin aracı rolünün araştırılmasına karar verilmiştir. Çalışmadan elde edilecek 

sonuçların aile çocuk ilişkileri ve dijital teknoloji bağımlılığı alanında literatüre katkı sağlaması umulmaktadır. Bu 

noktalardan yola çıkılarak kesitsel ve açıklayıcı desende tasarlanan bu çalışmada okul öncesi dönem çocuklarında 

dijital teknoloji bağımlılığı ile anne çocuk ihmali arasındaki ilişkide aile rutinlerinin aracı rolü incelenmiştir. 

Araştırmanın evrenini Ankara ilinde yaşayan okul öncesi eğitime devam eden 48-72 aylık çocuklar ve anneleri 

oluşturmaktadır. Örneklem büyüklüğü belirlenirken, modelin hassasiyetini en üst düzeyde tutmak amacıyla 

G*Power (3.1.9.7) programı ile analiz öncesi (a-priori) hesaplaması yapılmıştır. Araştırmaya katılım sağlayan 675 

çocuk ve annesinden Sosyo-Demografik Bilgi Formu, 2-5 Yaş Teknoloji Bağımlılığı Ölçeği (TAS), Anne Çocuk 

İhmal Ölçeği ve Aile Rutinleri Ölçeği kullanılarak veri toplanmıştır. Katılımcılardan elde edilen verilerin analizi 

için SPSS 22.0 ve SPSS PROCESS MACRO programları kullanılmıştır. Yapılan analizler neticesinde; ihmalin alt 

boyutlarından olan duygusal ihmal ile dijital teknoloji bağımlılığı arasındaki ilişkide aile rutinlerinin kısmi aracı 

role sahip olduğu, eğitimsel ihmal ile dijital teknoloji bağımlılığı arasındaki ilişkide aile rutinlerinin tam aracı role 

sahip olduğu, otorite ve denetim ihmali ile dijital teknoloji bağımlılığı arasındaki ilişkide aile rutinlerinin kısmi 

aracı role sahip olduğu ve son olarak fiziksel ihmal ile dijital teknoloji bağımlılığı arasındaki ilişkide aile 

rutinlerinin kısmi aracı role sahip olduğu bulgulanmıştır. Elde edilen bu bulgular, dijital teknoloji bağımlılığı ile 

anne çocuk ihmali arasındaki ilişkide aile rutinlerinin aracı role sahip olduğunu ortaya koymakta ve sağlam 

temeller üzerine inşa edilen yapılandırılmış aile rutinlerinin dijital teknoloji bağımlılığı ve anne çocuk ihmali 

konularında etkili bir başa çıkma mekanizması olabileceğine işaret etmektedir.  

Anahtar Kelimeler: Aile rutinleri, Anne çocuk ihmali, Dijital teknoloji bağımlılığı, Okul öncesi dönem.  
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ABSTRACT 

Necmettin Erbakan University, Graduate School of Health Sciences 

Department of Social Work 
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Master Thesis 

 

THE MEDIATING ROLE OF FAMILY ROUTINES IN THE RELATIONSHIP 

BETWEEN DIGITAL TECHNOLOGY ADDICTION AND MATERNAL-CHILD 

NEGLECT IN PRESCHOOL CHILDREN 

 

Enes IŞIK 

Konya-2026 

 In recent years, the rapid developments in digital technologies worldwide have brought about profound 

changes in the lives of individuals of all ages. Preschool children, who are born into the age of technology, feel 

this impact even more strongly. Parents who do not have sufficient knowledge about the proper use of digital 

technologies struggle to prevent their children from becoming addicted to digital technology and to protect them 

from its harms. From the perspective of the Turkish family structure, in terms of parental role distribution, it is 

usually the mother who spends more time with the child during the preschool period. Therefore, this study 

investigates the relationship between digital technology addiction and maternal child neglect. Considering that a 

child’s digital technology addiction may create negative changes in family routines and play a role in the process 

of parental neglect, it was decided to examine the mediating role of family routines in the relationship between 

digital technology addiction and maternal child neglect. Family routines such as eating meals together, spending 

enjoyable time, and organizing weekend activities enable parents to interact and communicate more with their 

children. Thus, the presence of family routines is thought to be a protective factor against child neglect, while their 

absence may be a risk factor. Based on this, the study aimed to investigate the mediating role of family routines in 

the relationship between digital technology addiction and maternal child neglect. The results obtained from this 

study are expected to contribute to the literature on family-child relationships and digital technology addiction. 

Guided by these points, this cross-sectional and explanatory study examined the mediating role of family routines 

in the relationship between digital technology addiction and maternal child neglect in preschool children. The 

population of the study consisted of preschool children aged 48–72 months and their mothers living in Ankara. To 

maximize the sensitivity of the model, the sample size was determined through an a-priori calculation using the 

G*Power (3.1.9.7) program. Data were collected from 675 children and their mothers using the Socio-

Demographic Information Form, the Technology Addiction Scale for ages 2–5 (TAS), the Maternal Child Neglect 

Scale, and the Family Routines Inventory. For data analysis, SPSS 22.0 and SPSS PROCESS MACRO programs 

were used. The analyses revealed that family routines had a partial mediating role in the relationship between 

emotional neglect and digital technology addiction, a full mediating role in the relationship between educational 

neglect and digital technology addiction, a partial mediating role in the relationship between authority and 

supervision neglect and digital technology addiction, and finally, a partial mediating role in the relationship 

between physical neglect and digital technology addiction. These findings demonstrate that family routines play a 

mediating role in the relationship between digital technology addiction and maternal child neglect, and they 

indicate that well-structured family routines built on solid foundations may serve as an effective coping mechanism 

in addressing issues related to digital technology addiction and maternal child neglect. 

Keywords: Digital technology addiction, Family routines, Maternal child neglect, Preschool period. 
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1. GİRİŞ VE AMAÇ 

Okul öncesi dönem; çocuğun davranışlarının ve kişiliğinin şekillendiği, içerisinde kritik 

gelişimsel evreleri barındıran hayati bir süreçtir. Bu dönemde çocuğun içerisinde yetiştiği çevre 

ve aile ortamı çocuğun sağlıklı bir şekilde gelişimi üzerinde önemli etkilere sahiptir. Son 

yıllarda dijital teknolojilerde yaşanan hızlı gelişmeler ve çocukların doğduğu andan itibaren 

dijital araçlarla donatılmış bir çevrede yaşamaları dijital teknolojiler konusunu çocuğun 

gelişimi açısından güncel ve önemli bir konu haline getirmektedir. Bu gelişmeler ışığında dijital 

teknolojilerin çocuklar üzerindeki etkileri, çocuk alanında çalışan bütün bilim insanları 

tarafından farklı boyutları ile (sağlık, eğitim, davranış vs.) ele alınmaktadır. Bu çalışma 

kapsamında da dijital teknolojilerdeki ilerlemelere paralel olarak okul öncesi dönemdeki 

çocuğun gelişiminde önemli bir risk faktörü haline gelen dijital bağımlılık konusu ele 

alınacaktır.  

Dijital teknolojilerdeki gelişmelere paralel olarak günümüzde bireyler eğitim, sağlık, 

alışveriş, iletişim gibi hayatın her alanında dijital araçları etkin bir biçimde kullanmaktadır. Bu 

dijital ortamda dünyaya gelen çocuklar doğdukları andan itibaren dijital teknolojilerle 

tanışmaktadır. Özellikle gelişimsel açıdan birçok kritik dönemi içerisinde barındırması, 

yetişkinlik davranışlarının temelinin atıldığı dönem olması, edinilen alışkanlıkların ileriki 

yaşamda kalıcı etkiler bırakma potansiyeli taşıması bakımından okul öncesi dönem dijital 

teknolojilerin kullanımına ilişkin doğru davranışlar geliştirilmesi ve varsa dijital teknoloji 

bağımlılığı gibi risklerin erken dönemde tanılanması bakımından önem arz etmektedir. Dijital 

cihazların uygun olmayan kullanımı, okul öncesi dönem çocuklarında sosyal, duygusal, bilişsel 

ve fiziksel gelişimi olumsuz etkileme potansiyeline sahip önemli bir risk faktörüdür. Aynı 

zamanda uygun olmayan dijital teknoloji kullanımları dijital bağımlılık riskini de beraberinde 

getirir. Ergenlerde ve yetişkinlerde dijital teknoloji bağımlılığı bilim dünyası tarafından sıklıkla 

ele alınan konular olmasına rağmen davranışların temellerinin atıldığı okul öncesi dönemde 

dijital teknoloji bağımlılığı konusu ile ilgili çalışmalar diğer yaş gruplarına göre görece azdır. 

Oysa dijital bağımlılık, yalnızca erişkinleri değil, çocukları da etkileyen günümüzün önemli 

psikososyal sorunlarından biridir. Özellikle beyin gelişiminin hızla devam ettiği erken çocukluk 

döneminde, çocukların ekran karşısında geçirdiği sürenin artması; dikkat dağınıklığı, uyku 

problemleri, sosyal izolasyon ve öğrenme güçlükleri gibi pek çok sorunu tetikleyebilmektedir 

(Neamat ve ark., 2022). Dolayısıyla okul öncesi dönem çocuklarında dijital teknoloji 

bağımlığının yaygınlığı, sebepleri ve ilişkili olduğu faktörler gibi çalışmalar ileriki dönem 

çalışmaları için temel oluşturulması ve erken müdahale çalışmaları planlanması açısından önem 
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arz etmektedir. Bu düşüncelerden yola çıkılarak çalışmamızda okul öncesi dönem çocuklarında 

dijital teknoloji bağımlılığı konusu ve ilişkili olabileceği düşünülen değişkenler (anne çocuk 

ihmali ve aile rutinleri) konu olarak seçilmiştir. 

Araştırmacı tarafından yapılan literatür taramasında dijital bağımlılığın; yalnızlık düzeyi 

(Üzgü ve ark., 2023), iletişim (Karabulut ve Gökler, 2023), şiddete eğilim (Arslan, 2020), 

saldırganlık (Güvendi ve ark., 2019), sosyal duygusal iyi oluş ve psikolojik sağlamlık (Yılmaz 

ve Arslan, 2024), yaratıcılık düzeyi (Tutumlu, 2024), yaşam doyumu (Altınok, 2021), problem 

davranışlar (Kanter, 2020), fiziksel sağlık (Aziz ve ark., 2021), yalnızlık, anksiyete ve 

depresyon (Peper ve Harvey, 2018), uyku alışkanlıkları (Neamat ve ark., 2022), akademik 

başarı (Tülübaş ve ark., 2023), akran zorbalığı (Bağcı Çetin, 2023) ve öz-düzenleme becerileri 

(Bağcı Çetin, 2024) gibi değişkenlerle arasındaki ilişkiyi inceleyen çalışmalara ulaşılmıştır. 

Ancak literatürde aile rutinlerinin, okul öncesi dönem çocuklarının dijital bağımlılık düzeyleri 

ile anne çocuk ihmali arasındaki ilişkideki aracı rolünü inceleyen bir çalışmaya rastlanmamıştır. 

Araştırmada annelerin çocuklarına yönelik ihmalkâr davranışlarının çocukların dijital 

teknolojileri kontrolsüz bir biçimde kullanmasına neden olabileceği düşünülerek okul öncesi 

dönem çocuklarının dijital teknoloji bağımlılığı ile ilişkisi incelenecek değişken olarak anne 

çocuk ihmali seçilmiştir. Ailenin belirli rutinlerinin olmasının bu ilişki üzerinde etki edebileceği 

düşünülerek de aile rutinlerinin çocukların dijital teknoloji bağımlılıkları ile anne çocuk ihmali 

arasındaki ilişkideki aracı rolünün incelenmesi araştırmanın problem durumu olarak 

belirlenmiştir.   

Bu araştırmada okul öncesi dönem çocuğu olan ailelerin aile rutinlerinin çocukların 

dijital teknoloji bağımlılıkları ile anne çocuk ihmali arasındaki ilişkide aracı rolünün 

incelenmesi amaçlanmaktadır. Literatürde aile rutinlerinin, okul öncesi dönem çocuklarının 

dijital bağımlılık düzeyleri ile anne çocuk ihmali arasındaki ilişkide aracı rolünü inceleyen bir 

çalışma bulunmaması yönünden araştırmanın alanyazına katkı sağlayacağı düşünülmektedir. 

Çalışma amaçları kapsamında geliştirilen hipotezler aşağıda sunulmuştur. 

• H1: Duygusal ihmal ile dijital teknoloji bağımlılığı arasındaki ilişkide aile rutinlerinin 

aracı rolüne ilişkin kurulan model anlamlıdır. 

o H1.1: Duygusal ihmal, aile rutinlerini negatif yönde ve anlamlı olarak 

yordamaktadır. 

o H1.2: Aile rutinleri, dijital teknoloji bağımlılığını negatif yönde ve anlamlı 

olarak yordamaktadır. 

o H1.3: Duygusal ihmal, dijital teknoloji bağımlılığını pozitif yönde ve anlamlı 
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olarak yordamaktadır. 

o H1.4: Duygusal ihmal ile dijital teknoloji bağımlılığı arasındaki ilişkide aile 

rutinlerinin aracı rolü vardır. 

• H2: Eğitimsel ihmal ile dijital teknoloji bağımlılığı arasındaki ilişkide aile rutinlerinin 

aracı rolüne ilişkin kurulan model anlamlıdır. 

o H2.1: Eğitimsel ihmal, aile rutinlerini negatif yönde ve anlamlı olarak 

yordamaktadır. 

o H2.2: Eğitimsel ihmal, dijital teknoloji bağımlılığını pozitif yönde ve anlamlı 

olarak yordamaktadır. 

o H2.3: Eğitimsel ihmal ile dijital teknoloji bağımlılığı arasındaki ilişkide aile 

rutinlerinin aracı rolü vardır. 

• H3: Otorite ve denetim ihmali ile dijital teknoloji bağımlılığı arasındaki ilişkide aile 

rutinlerinin aracı rolüne ilişkin kurulan model anlamlıdır. 

o H3.1: Otorite ve denetim ihmali, aile rutinlerini negatif yönde ve anlamlı olarak 

yordamaktadır. 

o H3.2: Otorite ve denetim ihmali, dijital teknoloji bağımlılığını pozitif yönde ve 

anlamlı olarak yordamaktadır. 

o H3.3: Otorite ve denetim ihmali ile dijital teknoloji bağımlılığı arasındaki 

ilişkide aile rutinlerinin aracı rolü vardır. 

• H4: Fiziksel ihmal ile dijital teknoloji bağımlılığı arasındaki ilişkide aile rutinlerinin 

aracı rolüne ilişkin kurulan model anlamlıdır. 

o H4.1: Fiziksel ihmal, aile rutinlerini negatif yönde ve anlamlı olarak 

yordamaktadır. 

o H4.2: Fiziksel ihmal, dijital teknoloji bağımlılığını pozitif yönde ve anlamlı 

olarak yordamaktadır. 

o H4.3: Fiziksel ihmal ile dijital teknoloji bağımlılığı arasındaki ilişkide aile 

rutinlerinin aracı rolü vardır. 
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2. GENEL BİLGİLER 

2.1. Çocuk Kavramı 

Henüz bedensel, sosyal ve ruhsal açılardan yeterli erginliğe ve olgunluğa ulaşamamış 

bireyler çocuk olarak ifade edilmektedir (Erkut ve ark., 2017). İnsanın gelişim evreleri 

içerisindeki en masum ve özel dönem olan çocukluk evresi, geçmişten günümüze değin 

düşünürlerin, eğitimcilerin, devlet adamlarının, bilim adamlarının ve çocukla ilgili çalışmalar 

yürüten herkesin kendi perspektifinden yola çıkarak tanımladığı özel bir evredir (Sağlam ve 

Aral, 2016). 

Birleşmiş Milletler Genel Kurulunca 20 Kasım 1989 tarihinde kabul edilen Çocuk 

Haklarına Dair Sözleşme’nin birinci maddesine göre çocuk, “bu sözleşme uyarınca çocuğa 

uygulanabilecek olan kanuna göre daha erken yaşta reşit olma durumu hariç, on sekiz yaşına 

kadar her insan çocuk sayılır” olarak tanımlanmıştır (Bahadır, 2023). 2005 yılında ülkemizde 

yürürlüğe giren 5395 sayılı Çocuk Koruma Kanunu’nun üçüncü maddesine göre çocuk; “Daha 

erken yaşta ergin olsa bile, on sekiz yaşını doldurmamış kişi” olarak ifade edilmektedir (Kurt, 

2016). 

2.1.1. Okul öncesi dönemde çocuk 

Okul öncesi dönem, insanın hayata gözlerini açmasından ve bebeklik döneminden (0-2 

yaş arası dönem) itibaren başlayıp, okul çağına kadar devam eden bir dönem olarak 

tanımlanabilmektedir. Literatürü incelediğimizde erken çocukluk dönemi olarak da 

açıklanabilen okul öncesi dönem iki ile altı yaş arasındaki süreci içermektedir (Çakmak ve 

Yılmaz, 2009). Okul öncesi dönemde çocuğa sosyal, zihinsel, bilişsel ve motor alanlarında her 

türlü desteğin sağlanması oldukça büyük bir önem teşkil etmektedir. Zira bu dönem çocukların 

bahsedilen alanlarda gelişim gösterebileceği en önemli yıllar olarak görülmektedir (Gönen ve 

Balat, 2002). 

2.1.2. Okul öncesi dönemdeki çocuğun gelişim özellikleri 

Okul öncesi dönem (0-6); çocuk gelişiminin hızlı bir biçimde ilerlediği, kritik öneme 

sahip bir evredir. Söz konusu bu evrede temeli atılmaya başlanan fiziksel, psiko-sosyal ve 

kişilik gelişiminin, ileriki yaşlarda aynı yönde devam etme olasılığı değişim yaşama 

olasılığından daha fazladır. Çocuk gelişiminin kendine has özellikler barındırdığı ve her evrede 

yaşanan gelişimlerin büyük bir çoğunlukla kendinden önceki evrelerden etkilenerek, 

şekillendiği yadsınamaz bir gerçektir. Yapılan çeşitli araştırmalar, çocukken edinilen 
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davranışların yetişkinlik döneminde, bireyin kişiliğini, alışkanlıklarını, tavır, değer ve inanç 

yargılarını büyük oranda şekillendirdiğini ortaya koymaktadır (Yavuzer, 1998). 

Çocuklar; çevresi ile sosyal ilişkiler kurabilmesine, gelişimlerine ve öğrenim süreçlerine 

katkısı olan bilişsel, fiziksel, sosyal, duygusal ve dil gibi bazı yetenekler ile hayata gözlerini 

açmaktadır.  Fakat bu yeteneklerin kalıcı bir davranış modeline dönüşebilmesi, erkenden fark 

edilip destek görmesine bağlıdır (Karoğlu ve Ünüvar, 2017). Yavuzer (2004)’e göre 0-6 yaş 

arası çocuklarda gelişim; “bebeklik dönemindeki gelişim (0-2)” ve “ilk çocuklukta gelişim (2-

6)” olmak üzere iki ayrı bölümden oluşmaktadır. Bu iki bölümde de çocukların gelişim 

özellikleri bedensel gelişim, bilişsel gelişim, motor gelişimi, dil gelişimi, duygusal gelişim ve 

sosyal gelişim olmak üzere 6 alt başlıkta ele alınmaktadır. 

Bebeklik dönemindeki gelişim (0-2) 

a. Bedensel Gelişim: Bu dönemde bebek bedensel olarak, iskelet ve kas gelişimi 

gösterir. Ayrıca bebek dünyaya gözlerini açtığında beslenme ve uyku gibi fizyolojik 

ihtiyaçlara gereksinim duymaktadır. 

b. Bilişsel Gelişim (Duyu-Hareket Dönemi): Hayatın ilk 18 ayı bebek için öğrenme, 

algılama ve hareketlerini duyu-hareket şeması veya organize hareket şeması şeklinde 

geliştirmesi ve düzenlemesidir. Bebek, günlük yaşantısında ilk olarak dış dünyaya 

refleksleri ile tepki verirken, daha sonrasında etrafında var olan ses ve nesnelere karşı 

sistematik tepkiler vermeye başlamaktadır.   

c. Motor Gelişim: Bebekler 0-2 yaş döneminde çeşitli motor becerileri edinir. Bunlar; 

oturma, emekleme, ayakta durma ve yürümektir. 

d. Dil Gelişimi: Bebekler 0-2 yaş döneminde öncelikle ilk iletişim aracı olarak ağlamayı 

kullanırlar. Daha sonrasında ise cıvıldama, heceleme, konuşmaya hazır olma ve ilk 

sözcüklerle süreç devam etmektedir. 

e. Duygusal Gelişim: Bebekler 0-2 yaş döneminde duygu ve heyecanlarını açığa 

çıkarmaktadırlar. Bu süreçte gülme, gülümseme, korku ve öfke gibi en sık ortaya 

çıkan heyecan türleri kendini göstermektedir. 

f. Sosyal Gelişim: Çocuk için yaşamın ilk iki yılı, kişiliğinin var olmasında önemli bir 

rol üstlenmektedir (Cüceloğlu, 2015). Bu gelişim türünde bebek çevresindekilere 

karşı tepki vermeye ve onlarla etkileşime geçmeye başlamaktadır. Bu evrede bebek, 

gittikçe daha bağımsız olduğunun farkına varmakta ve çevresindekilere karşı 

kendisini ispatlamaya çalışmaktadır. 
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İlk çocuklukta gelişim (2-6) 

a. Bedensel Gelişim: Dönemin bu evresinde, 0-2 yaş dönemine nazaran az da olsa 

çocukta boy uzaması ve kilo artış hızı devam etmektedir. Bu dönemin sonlarına doğru 

çocukların öncelikle ön dişleri, akabinde de diğer dişleri sallanmaya başlamakta ve 

düşmektedir. 

b. Bilişsel Gelişim (İşlem Öncesi Dönem): İşlem öncesi dönemde olan çocuk, bir 

yetişkinin veya bir başka çocuğun görüşlerini kabul etme konusunda zorlanmaktadır. 

Akranları veya yetişkin bireyler ile kolay bir biçimde etkileşime geçebilirler fakat bu 

dönem çocukları zihinsel anlamda kendilerini odak noktasına koyup, benmerkezci 

bir tavır sergilemektedirler. Bundan ötürü kendilerinden başka kişilerin görüş 

açılarını idrak etmekte güçlük çekebilmektedirler. 

c. Motor Gelişim: 2-6 yaş arasındaki çocuklar, yürümeye başlamakta ve hummalı bir 

şekilde motor gelişimi göstermektedir. Bu dönemdeki çocuk, bedeninin farklı 

kısımları arasındaki uyumun farkına varıp, daha zor ve yeni beceriler elde etmektedir. 

d. Dil Gelişimi: 2-6 yaş dönemindeki çocuklarda dil gelişimi diğer dönemlere nazaran 

daha hızlı bir gelişim göstermektedir (Arı, 2008). İnsanın dünyadaki değerini ortaya 

koyan ve diğer canlılardan farklı kılan en önemli özelliği dildir. Dil, yani konuşma 

becerisi insanın önde gelen meziyetlerinden bir tanesidir. Bu beceri insanın duygu, 

düşünce ve taleplerini apaçık bir biçimde ifade edebilmesine olanak sağlamaktadır 

(Kol, 2011). Çocuk bu dönemde telaffuz etme, sözcük dağarcığı geliştirme, cümle 

kurma gibi beceriler kazanmaktadır. 

e. Duygusal Gelişim: 2-6 yaş arasındaki çocuklar korku, kıskançlık, öfke ve anksiyete 

gibi duyguları deneyimlerken; buna karşın içe çekilme davranışı, gerileme, inkâr, 

bastırma ve yansıtma gibi savunma mekanizmaları geliştirmektedir. 

f. Sosyal Gelişim: 2-6 yaş arasındaki çocuk nasıl sosyal ilişki kurulacağını, ailesi 

haricindeki bireylerle ve bilhassa akranlarıyla birlikte etkileşime geçerek 

öğrenmekte, ortak çalışma ve düzen geliştirmektedir. Çocuk diğer kişilerden 

bağımsız hareket ederek, kendi çabası ile çeşitli görevleri yerine getirmeye çalışır. 

Kıyafetlerini kendisi seçmeye gayret eder, ayakkabılarını bağlamak ister (Cüceloğlu, 

2015). Bu dönemdeki çocuk ne kadar çok farklı kişi ile ilişki içerisinde olursa o kadar 

sosyalleşmektedir.  
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2.2. Bağımlılık Kavramı 

Bireyler hayat tecrübeleri neticesinde tarih boyunca çeşitli olgulara, maddelere, 

nesnelere ve davranışlara yönelik sürekli olarak değişik bir tutku, heyecan ve ilgi 

duymaktadırlar. Bu tutku, heyecan ve ilgi unsurları zaman içerisinde bireyleri tutsak ederek, 

bağımlılık kavramının oluşmasına sebebiyet vermektedir (Ayhan ve Köseliören, 2019). Sözcük 

bakımından bağımlılık; kişinin yalnız olarak bir eylem gerçekleştirememesi, bir maddenin, 

varlığın veya kendi iradesi haricinde başka bir gücün etkisi altında davranış sergilemesi ya da 

düşünebilmesidir (Yıldırım, 2008). Bağımlılık genel itibariyle kontrol edilemeyen bir arzu ile 

ortaya çıkmaktadır. Bu durum, kişinin kontrolünü kaybetmesi, davranışa takıntılı hale gelmesi 

ve bu davranışın neden olduğu problemlere rağmen davranışı sergilemeye devam etmesi 

anlamına gelmektedir (Young, 2004). 

Bağımlılık; bireyin günlük hayatına dürtüsel bir biçimde girmiş olan bir madde ya da 

davranışla aşırı derecede meşgul olma durumudur. Hayatın günlük rutin ve kalıpları madde 

kullanımı, maddeyi temin etme ve yoksunluk sürecinin tamamlanmasından sonra kullanıma 

karşı güçlü bir arzu duyma gibi sebeplerden ötürü sekteye uğramaktadır. Bağımlılığın yaygın 

belirtileri şunlardır: 

1. Bir madde, ilişki ya da davranış ile meşgul olma. 

2. Bir maddenin kullanımı ya da davranış modeli üzerindeki kontrolü kaybetme. 

3. Kontrol kaybı ve bunun neden olduğu etkilerin yakın çevre tarafından endişeli 

bir biçimde dile getirilmesi. 

4. Ortaya çıkan olumsuz sonuçlara rağmen bir maddeyi kullanmaya veya bir 

davranışı devam ettirmeye duyulan istek (Egger ve Rauterberg, 1996). 

2.2.1. Bağımlılığın türleri 

Her ne kadar bağımlılık denilince aklımıza ilk gelen madde bağımlılığı olsa bile 

günümüz koşullarında yeme bağımlılığı, alkol bağımlılığı, kumar bağımlılığı, alışveriş 

bağımlılığı gibi çeşitli bağımlılık türlerinden bahsedilmektedir. Bağımlılık türleri fizyolojik 

(maddesel) ve psikolojik (davranışsal) bağımlılık olmak üzere iki alt başlıkta kategorize 

edilmektedir (Şentürk Y., 2024). 

Fizyolojik (maddesel) bağımlılık 

Bağımlılık en genel anlamı ile bir kişiye, nesneye veya varlığa duyulan; önlenmesi 

mümkün olmayan istek ya da farklı bir iradenin tahakkümü altına girme davranışı olarak 

tanımlanabilmektedir (Uzbay, 2009). Bağımlılık yaratıcı özelliği yüksek olan maddelerin 
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kullanımı, bir alışkanlığa döndükten sonra kişinin bu eylemi bırakma süreci bir döngü içerisinde 

hayatının tüm alanlarına etki ederek, zaman içerisinde bireyin varlığını bütün bir şekilde devam 

ettirememesine ve tükenmişlik yaşamasına sebebiyet vermektedir (Dinç, 2017). 

İnsanlar “bağımlılık” kavramını, herhangi bir bireyin işi, arkadaşı, sevgilisi ya da 

bilgisayarıyla olan ilişkisini tanımlamak amacıyla sıklıkla kullanmaktadır. Fakat bilim 

adamları, bu kavramı daha çok alkol, tütün ve uyuşturucu gibi fiziksel bağımlılık yapıcı 

maddeler için kullanmaktadır (Holden, 2001). Arıkan (2012)’a göre bağımlılık yapan 

maddelerin beş özelliği bulunmaktadır. Bunlar;  

1. Madde alındığı esnada duygu, düşünce ve davranışlarda değişime yol açar. 

2. Madde kullanan kişi kısa bir süre zarfında hayatın gerçekliğinden kopar. 

3. Birey karşı koymakta zorluk çektiği bir arzu ile maddeyi arama davranışında 

bulunur. 

4. Kullanılan maddenin ölçüsü artar. 

5. En nihayetinde birey bağımlı olur. 

Madde bağımlılığının en büyük özelliği, bireyin kullanmış olduğu madde ile büyük 

problemler yaşamış olmasına rağmen kullanım eylemini devam ettirmesidir. Bu durum 

davranışsal, bilişsel ve fizyolojik semptomların bir araya gelmesi ile ortaya çıkmaktadır. Kişi 

maddeyi sürekli olarak kullanma eğilimi göstermektedir. Bu da genellikle bireyi tolerans, 

yoksunluk belirtileri ve önlenemez bir istekle maddeyi kullanma eylemine itmektedir 

(American Psychiatric Association, 1994). DSM-V (2022)’e göre maddesel bağımlılıkları; 

alkol, kafein, esrar, halüsinojenler, yatıştırıcılar, kaygı gidericiler, uyarıcılar ve tütün olarak ele 

almak mümkündür (American Psychiatric Association, 2022). Bağımlılık yapan maddeler 

içerisinde kullanımı en yaygın olanlar sigara ve alkoldür. Üzerinde durulması gereken diğer 

maddeler ise uyuşturucu (eroin, esrar vb.) ve uçucu (katı, sıvı ve gaz) özellikte olanlardır 

(Erdamar ve Kurupınar, 2014). 

 Bahar (2018) çalışmasında madde bağımlılığının nedenlerini; merak ve ilk deneme, 

psikolojik nedenler ve kişilik özellikleri, aile içi sorunlar, arkadaş ve akran etkisi, sosyo-kültürel 

etkenler, çoklu sanal ortamlar ve sosyal medya, aile içi iletişim, toplumsal iletişim ve rol model 

iletişimi olarak ele almıştır. Madde bağımlısı olma riskini arttıran unsurları 11 alt başlıkta ele 

almak mümkündür. Bunlar; 

1. Gençlik, 

2. Analitik düşünceyi benimseyen akla dayalı eğitimden yoksunluk, 



10 

 

3. Bilimsel, hukuki ve etik alt yapıdan uzak bir toplum yaşantısı, 

4. Sevgi eksikliği, 

5. Spor, sanat ve benzeri sosyal faaliyetlerin kısıtlı olması ve özendirilmemesi, 

6. Gelecek kaygısı, 

7. Madde bağımlılığı hakkında gerekli eğitimlerin yeterli bir biçimde sunulmaması, 

8. Sosyal çevrenin baskısı sebebi ile kendini ifade etmede zorluk yaşama, 

9. Sosyal çevre ve kendisi ile sağlıklı iletişim kurmada zorluk çekme, 

10. Zamanının çoğunu kahvehane, kumarhane ve bar gibi üretkenlikten uzak 

mekanlarda geçirme, 

11. Genetik eğilim (Uzbay, 2009).  

Psikolojik (davranışsal) bağımlılık 

Bağımlılık kavramı, yalnızca kimyasal maddeleri tanımlamak için değil, aynı zamanda 

dışarıdan alınan maddelere gereksinim duyulmadan, sergilenen aşırı davranışları tanımlamak 

için de kullanılabilmektedir (Marks, 1990). Isaac Marks, 1990 yılında davranışsal (kimyasal 

olmayan) bağımlılık kavramını ortaya atmıştır. Bireyin kendisine zarar verici davranışları 

sürekli olarak sergileme arzusunu, davranışsal bağımlılık olarak tanımlamıştır (Starcevic, 

2016). Psikolojik (davranışsal) bağımlılık; kişinin kendisine veya etrafındakilere, zarar verici 

eylemler gerçekleştirmesine sebep olan dürtülere engel olamama durumudur (Ayakdaş Dağlı 

ve Yüyen, 2023). Davranış bağımlısı olan bireylerin, davranışsal rutinlerini sürdürme arzusu ve 

bu rutini tamamlamasına izin verilmediği takdirde hissetmiş oldukları sıkıntı; madde bağımlısı 

olan bireylerin yaşamış olduğu yoksunluk ve açlık duygusu belirtilerine benzemektedir (Marks, 

1990). Davranışsal bağımlılığın çeşitli kriterleri mevcuttur. Bunlar; 

a. Bir davranışı sergileme dürtüsüne karşı koyamama hali. 

b. Davranışı gerçekleştirmeden önce artan gerginlik durumu. 

c. Davranışı gerçekleştirdiğinde gelen rahatlama ve keyif hissi. 

d. Davranışı sergilerken ortaya çıkan kontrol kaybı duygusu. 

e. Aşağıda yer alan 9 unsurdan en az 5 tanesinin görülmesi. 

• Davranışın kendisi ya da davranış öncesi eylemlerle sürekli olarak meşgul olmak. 

• Davranışı gerçekleştirme isteğinden daha fazla sergilemek. 

• Davranışı kontrol altına alma, azaltma ya da durdurmak için çaba sarf etmek. 

• Davranışın yol açtığı etkilerden sıyrılmak için çok zaman harcamak. 

• Sosyal, mesleki veya akademik görevleri ifa etmek gerekirken, sürekli olarak davranışı 

gerçekleştirmek. 
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• Sergilenen davranıştan ötürü mesleki, sosyal ve eğlenceli faaliyetlerden mahrum 

kalmak. 

• Davranıştan dolayı kaynaklanan finansal, sosyal, psikolojik ve fiziksel sıkıntıların 

devam etmesi. 

• Tolerans: Arzu edilen etkiyi sağlamak için davranışın sıklığını ve yoğunluğunu arttırma 

gereksinimi ya da aynı düzeyde süregelen davranışın etkisinde azalma meydana 

gelmesi. 

• Davranışı gerçekleştirememe durumunda gözlemlenen sinirlilik ve huzursuzluk. 

f. Davranışsal bağımlılığının bazı bulgularının en az 1 ay veya daha uzun bir müddet 

devam etmesi (Goodman, 1990). 

Griffiths (1996) ise davranışsal bağımlılığın kriterlerini; belirginlik, ruhsal değişim, 

tolerans, yoksunluk semptomları, çatışma ve nüksetme olarak ele almıştır. Davranışsal 

bağımlılığın, pek çok türü bulunmakta ve gün geçtikçe bunlara yenileri ilave edilmektedir 

(Çoban, 2013). Her ne kadar American Psychiatric Association (2022) tarafından yalnızca 

kumar oynama bozukluğu davranışsal bağımlılık olarak ele alınsa da günümüz araştırmalarında 

internet, internet oyunları, sosyal medya, telefon, alışveriş, yemek, egzersiz ve benzeri şekilde 

kişiyi zorlayan ve işlevsiz bir biçimde sergilenen davranışsal faaliyetleri de bu bağımlılık 

başlığı altında ele alabilmek mümkündür (Sayan Karahan, 2023). Davranışsal bağımlılığın hızlı 

bir artış göstermesi, teknolojide yaşanan hızlı gelişimlerle paralellik göstermektedir. Bu alanda 

genellikle kumar, alışveriş, yemek, internet ve bilgisayar oyunları araştırma konusu olmaktadır 

(Zubaroğlu Yanardağ ve ark., 2020). Birçok davranışsal bağımlılık cinsel aktiviteler, egzersiz 

yapma, yemek yeme, çalışma, alışveriş, internet kullanımı ve cep telefonu kullanma gibi günlük 

hayatın normal bir parçası olan faaliyetlerle ilintilidir (Starcevic, 2016). 

Sonuç olarak günümüzde bağımlılık kavramı; maddesel ve davranışsal bağımlılık olarak 

iki alt başlıkta incelenmektedir. Her ne kadar geçmişte davranışsal bağımlılıkların üzerinde 

yeterince durulmasa da son zamanlarda birçok çalışmada kendisine yer edinmiştir. Son yıllarda 

bilim dünyasının yoğun bir biçimde dikkatini çeken önemli bir davranışsal bağımlılık türü de 

dijital bağımlılıktır (Kaymal, 2020). Bu çalışma kapsamında da davranışsal bağımlılık 

türlerinden dijital bağımlılık konusuna odaklanılacaktır. 

2.2.2. Dijital bağımlılık 

Teknoloji sürekli olarak değişip gelişmektedir. Ayrıca hayatımızın bir parçası haline 

gelen ve içinde bulunduğumuz toplum yapısına yön veren önemli bir olgudur (Dektaş ve ark., 
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2023). Değişen dünya düzeninde ortaya çıkan küreselleşme ile birlikte teknolojik gelişmelerin 

bilhassa son 20 yılda önemli atılımlar yapması, teknolojiyi hayatımızın önemli bir parçası 

haline getirmiştir (Kanter, 2020). Günümüz dünyasında dijital teknolojilerin büyük bir ivme 

yakalaması ve toplumsal iletişim araçlarının dijital teknolojiler ile entegre olması sonucunda, 

dijital bağımlılık unsuru meydana gelmiş ve zaman içerisinde yaygınlaşmıştır (Arslan ve ark., 

2015). Dijital bağımlılık, siberpsikoloji alanında gittikçe daha çok önem kazanan bir konudur. 

Bireylerin aşırı ve kontrolsüz şekilde dijital teknoloji kullanımından kaynaklanan zararları 

bilmesine karşın kullanımı devam ettirme isteğini içeren bir dürtü kontrol bozukluğudur. Bu 

durum literatürde, teknoloji bağımlılığı veya internet bağımlılığı gibi terimlerde de 

adlandırılmaktadır (Singh ve Singh, 2019). Kitle iletişim ve dijital medya araçlarının günümüz 

şartlarında her alanda kendisine yer edinmesi ve kullanım bakımından kolaylıkla erişilebilir 

olması, bağımlılık derecesi ile doğru orantılıdır. Zira dijital bağımlılık, yaşanan teknolojik 

gelişmelerin büyük bir ivme kazanması ve kitle iletişim araçları ile uyum içerisinde olmasıyla 

kendisini göstermiş ve popüler hale gelmiştir (Kanter, 2020). Yaşanan bu teknolojik 

gelişmelerin, insan hayatına sağlamış olduğu kolaylıkların yanında bazı olumsuz sonuçları da 

beraberinde getirdiği yadsınamaz bir gerçektir. Dijital bağımlılık da bu olumsuz sonuçların 

başında yer almaktadır (Hazar ve Hazar, 2017). 

Dijital bağımlılık kavramı ile ilgili çeşitli tanımlar mevcuttur. Ancak öncelikle dijital 

bağımlı kavramının tanımını yapmamızda fayda bulunmaktadır.  

“Dijital bağımlı” kavramı, teknolojik araçları yoğun bir şekilde kullanan, böylece 

hayatındaki tüm ilgi ve odağını bu araçlara yönlendirme tehdidi ile karşı karşıya kalan, en 

nihayetinde de kullanıcısının iyilik haline olumsuz etki eden bireyi tanımlamak için 

kullanılmaktadır. Bu söylem, günümüz teknoloji devrinde, bireylerin dijital cihazlara yönelik 

artan bağımlılığını tanımlamaktadır. Dijital bağımlı kavramı, eksiklik hissiyle tetiklenen ve 

davranışsal olarak teknolojiye aşırı bağlılığı ifade etmek için kullanılmaktadır (Yengı̇n, 2019). 

“Dijital bağımlılık” kavramı ise, günlük hayatta teknolojik araçların kullanım sürelerinin gün 

geçtikçe artması ve onlara bağımlı olma ihtimalinin tehlikeli boyuta ulaştığı bir dönemde, 

teknolojik araçlara aşırı biçimde maruz kalmanın uyarı işaretlerini belirlemek için 

kullanılmaktadır (Rugai ve Hamilton-Ekeke, 2016). Dijital bağımlılık kavramının diğer 

tanımları ise aşağıda yer almaktadır. 

Dijital bağımlılık, teknolojik araçların sorunlu kullanımına odaklanan yeni bir inceleme 

alanıdır (Basel Almourad ve ark., 2020). 
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Dijital bağımlılık; kişinin dijital araçları yaygın bir biçimde kullandığı takdirde fiziksel, 

zihinsel, duygusal ve sosyal anlamda problemler yaşayacağını bilmesine karşın bu eylemi 

devam ettirmeye yönelik duyduğu istek olarak tanımlanabilmektedir (Kesici ve Fidan Tunç, 

2018).  

Dijital bağımlılık; teknolojik araçların, dijital teknolojilerin, internet, çevrimiçi 

uygulamalar, video oyunları ve sosyal ağ platformlarının takıntılı şekilde kullanımını barındıran 

bir dürtü kontrol bozukluğuna işaret etmektedir (Singh ve Singh, 2019). 

Dijital bağımlılık, davranışsal bağımlılıklar sınıfında yer almakta olup; oyun oynama, 

kumar oynama, porno sitelerini takip etme, internet, sosyal medya internet üzerinden alışveriş 

yapma bağımlılığını içerisinde barındırmaktadır (Yılmaz ve Bekiroğlu, 2020). 

2.2.3. Dijital bağımlılığın tarihçesi 

Günümüz dünyasının önemli problemlerinden biri olan dijital bağımlılığın tarihçesini 

irdeleyebilmemiz için öncelikle insanlığın teknolojik serüvenini beş ayrı çağa bölen sanayi 

devrimlerine göz atmamızda fayda bulunmaktadır. Birinci sanayi devriminde, buhar ve su gücü 

ile çalışan makineler üretilmeye başlanmış, böylece üretim sürecinde beden gücünün yerini 

makine gücü almaya başlamıştır. İkinci sanayi devrimine geldiğimizde, elektrik kullanımı daha 

yaygın bir hale gelmiştir. Üçüncü sanayi devriminde ise bilişim teknolojileri üretim sürecine 

dahil olmuştur. Dördüncü sanayi devriminde, gerçek zamanlı teknolojiler kullanılmış ve siber-

fiziksel sistemler ortaya çıkmıştır. Üretim süreci; bu dönemde artık makine, bilgisayar ve diğer 

teknolojilerin birbirleri ile koordineli bir şekilde hareket ederek, insanlara neredeyse hiç ihtiyaç 

duyulmayacak bir hale evrilmiştir. Son olarak, etkisi altında olduğumuz beşinci sanayi 

devriminde yapay zeka, uzay endüstrisi ve biyoteknoloji gibi alanlarda büyük ilerlemeler 

katedilmiştir (Kılıç, 2023). Teknolojide yaşanan bu denli büyük gelişmeler, teknolojiyi 

hayatımızın vazgeçilmez bir unsuru haline getirmiş ve dijital bağımlılık düzeyini daha da 

arttırmıştır. 

Dijital bağımlılığın tarihçesini inceleyebilmemiz için ikinci olarak internetin icadı 

konusuna değinmemizde yarar bulunmaktadır. Yüzyıllardan beri insanoğlu daima yenilik 

peşinde koşmuştur. 20. yüzyılın ortalarından itibaren, teknolojik gelişmeler sayesinde insanoğlu 

diğer devirlere nazaran daha büyük ilerlemeler kaydetmiştir. Toplumsal yaşantı, kişisel ilişkiler, 

sosyal hayat ve iş hayatında ciddi değişiklikler meydana gelmiştir. Bu değişikliklerin ortaya 

çıkmasındaki en önemli unsur, bilgisayar ve onun ön ayak olduğu bilişim sektöründe yaşanan 

gelişmelerdir (Bölükbaş, 2003). 
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İnternetin icadı aslında ABD ve SSCB arasında yaşanan soğuk savaşın bir neticesidir. 

Her iki tarafta olası bir nükleer saldırıdan endişe duyduğu için kendi ideolojilerini haklı 

göstermek adına yapmış oldukları bilimsel çalışmaları daha çok propaganda aracı olarak 

kullanmayı tercih etmiştir. 1957 yılında SSCB’nin ilk yapay uyduyu uzaya göndermesiyle ABD 

tarafı bilimsel alanlardaki liderliği ele geçirmek adına çeşitli çalışmalar yürütmüş ve en 

nihayetinde de 1969 yılında ilk fiziksel ağı California’da kurmuştur (Civelek ve Sözer, 2003). 

Yaşanan bu teknolojik gelişmelerden sonra çeşitli internet dönemleri meydana gelmiştir. 

Bunlar; web 1.0, web 2.0, web 3.0, web 4.0 ve web 5.0’dır. Tüm bu dönemler kendisinden bir 

önceki dönemin üzerine eklemeler yapıp, gelişmesiyle ve insanların daha fazla ekran başına 

kitlenmesiyle devam etmiştir. Örneğin, internetin en saf hali olan web 1.0 (1995-2000) 

döneminde insanlar herhangi bir etkileşime geçmeden sadece kendisine yansıtılanı 

gözlemleyebilirken, web 4.0 (2020-?) döneminde ise yapay zeka ve sanal gerçeklik gibi 

teknolojilerin ortaya çıkması ve insanların bu teknolojileri kullanarak çoğu zorlu işi basit ve 

hızlı bir şekilde halledebilmesi, kişiyi daha da teknolojiye bağımlı hale getirmiştir (Özden, 

2022). Gelecekte web 5.0 döneminin başlaması kaçınılmaz olmakla beraber bu sürecin 

beklenenden hızlı olacağı aşikardır. Bu gelişmeyle birlikte insanlara özgü olan duygusallık 

özelliğinin teknolojik cihazlara entegre edilmesi ve ultra akıllı robotların üretilmesi ön 

görülmektedir (Ersöz, 2020). 

1969 yılında ilk internet bağlantısının kurulmasıyla birlikte, internete bağlı 

teknolojilerin kullanımı artmaya başlamıştır. Daha sonrasında internet kullanımının 

yaygınlaşması ve web 1.0’dan web 4.0’a kadar yaşanan gelişmelerle birlikte bu süreç yavaş 

yavaş dijital bağımlılık kavramının ortaya çıkmasına neden olmuştur. Aynı zamanda 

gelecekteki web 5.0’ın ortaya çıkmasıyla öngörülen çeşitli gelişmeler ışığında insanların dijital 

bağımlılık düzeylerinin daha da artacağı tahmin edilmektedir. 

2.2.4. Türkiye’de ve dünyada dijital teknoloji kullanımı 

TÜİK’in 2023 yılında yapmış olduğu Hanehalkı Bilişim Teknolojileri (BT) Kullanım 

Araştırması’na göre; ülkemizdeki hanelerin %95,5’inin internete erişim imkânı bulunmaktadır 

(Türkiye İstatistik Kurumu [TÜİK], 2023). TÜİK’in 2024 yılında yapmış olduğu Hanehalkı 

Bilişim Teknolojileri (BT) Kullanım Araştırması’na göre; 16-74 yaş arasındaki bireylerde, 

internet kullanım oranı 2023 yılında %87,1 iken, 2024 yılında bu oran %88,8’e yükselmiştir. 

Ayrıca internet kullanımını cinsiyet bazlı olarak incelediğimizde, 2024 yılında erkeklerin 

%92,2’si kadınların ise %85,4’ü aktif olarak internet kullanmaktadır (TÜİK, 2024a). 
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TÜİK’in 2024 yılında yapmış olduğu Çocuklarda Bilişim Teknolojileri Kullanım 

Araştırma’sına göre; 6-15 yaş arasındaki çocuklarda internet kullanım oranı, 2021 yılında 

%82,7 iken, bu oran 2024 yılında %91,1 olmuştur. Ayrıca internet kullanımını cinsiyet bazlı 

olarak incelediğimizde, 6-15 yaş arasındaki erkek çocukların %92,2’sinin kız çocukların ise 

%90,3’ünün aktif olarak internet kullandığı görülmüştür. İnternet kullanıcısı çocukların, 

%97,4’ü düzenli olarak interneti kullandığını dile getirmiştir. İnterneti düzenli olarak kullanan 

çocukların interneti kullanım amaçları sırasıyla; %83,9 video izleme, %75 ödev, öğrenme veya 

online derslere katılım için internete girme, %72,7 oyun oynama veya indirme, %72,6 sosyal 

medyaya erişim, %68,1 müzik dinleme veya indirme, %65,2 mesajlaşma, %45,6 mal veya 

hizmetler hakkında bilgi arama, %14,7 online alışveriş yapma ve %13,2 e-posta göndermek 

veya almak olarak gözlemlenmiştir. Ayrıca 6-15 yaş arasındaki çocukların %76,1’i cep telefonu 

kullandığını, %74’ü de dijital oyun oynadığını dile getirmiştir (TÜİK, 2024b). 

5 Şubat 2025 tarihinde yayınlanan Dijital 2025: Küresel Genel Bakış Raporu’na göre; 

Dünya’da 8,20 milyar insan yaşamaktadır. Bu rakam geçen yıla göre 70 milyon (%0,9) artış 

sağlamıştır. Günümüzde 5,78 milyar insan (dünya nüfusunun %70,5’i) cep telefonu 

kullanmaktadır. 2025 yılı başında 5,56 milyar insan (dünya nüfusunun %67,9’u) internet 

kullanmaktadır. Ayrıca 5,24 milyar insanın (dünya nüfusunun %63,9’u) sosyal medya hesabı 

bulunmaktadır. Aşağıda internet kullanımı, sosyal medya kullanımı, video oyunları oynama ve 

televizyon kullanımına ait veriler daha detaylı olarak ele alınacaktır. 

1. İnternet kullanımı: Dünya nüfusunun %67,9’u (5,56 milyar insan) internet 

kullanmaktadır. Türkiye’de ise bu oran %88,3’tür. 2025 yılında internet kullanımı, 

2024 yılına göre %2,5 (136 milyon insan) artış göstermiştir. Toplam kadın 

nüfusunun %65,7’si internet kullanırken, erkek nüfusunun ise %70,0’i internet 

kullanıcısıdır. İnternet kullanıcıları günlük ortalama 6 saat 38 dakika internette vakit 

geçirmektedir. Türkiye’de ise bu süre 7 saat 13 dakikadır. İnternet kullanıcılarının 

%96,3’ü cep telefonu ile internete bağlanırken, %61,5’i laptop veya masa üstü 

bilgisayarlar ile bağlantı sağlamaktadır. Toplam kentsel nüfusun %82,7’si internet 

kullanıcısıyken, toplam kırsal nüfusta bu oran %47,4’tür. İnternet kullanıcı yüzdesi 

olarak birinci sırada %97,7 ile Kuzey Avrupa ülkeleri yer alırken, sonuncu sırada ise 

%28,5 ile Doğu Afrika ülkeleri yer almaktadır. 

2. Sosyal medya kullanımı: Dünya nüfusunun %63,9’u (5,24 milyar insan) sosyal 

medya kullanıcısıdır. Türkiye’de ise bu oran %66,7’dir. 2025 yılında sosyal medya 

kullanıcı sayısı, 2024 yılına göre %4,1 (206 milyon insan) artış göstermiştir. 18 yaş 
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ve üzeri olan insanların %86,6’sının sosyal medya hesabı bulunmaktadır. Sosyal 

medya hesabı bulunan insanlar günde ortalama 2 saat 21 dakika sosyal medyada 

vakit geçirmektedir. Türkiye’de ise bu süre 2 saat 43 dakikadır. Sosyal medya 

kullanıcılarının %45,4’ü kadınlardan, %54,6’sı ise erkeklerden oluşmaktadır. Sosyal 

medya hesabı bulunanların yüzdesi olarak birinci sırada %78,7 ile Kuzey Avrupa 

ülkeleri yer alırken, sonuncu sırada ise %10,1 ile Orta Afrika ülkeleri yer almaktadır. 

3. Video oyunları: 16 yaş ve üzeri internet kullanıcılarının %83,6’sı video oyunu 

oynamaktadır. Türkiye’de ise bu oran %92,3’tür. 16 yaş ve üzeri internet 

kullanıcıları günlük ortalama 1 saat 3 dakika video oyunu oynamaktadır. Türkiye’de 

ise bu süre 58 dakikadır. 

4. Televizyon kullanımı: 16 yaş ve üzeri internet kullanıcıları günlük ortalama 3 saat 

13 dakika televizyon izlemektedir. Türkiye’de ise bu süre 3 saat 33 dakikadır 

(Kemp, 2025). 

2.2.5. Dijital bağımlılık türleri 

Ünlü (2020)’ye göre dijital bağımlılığın türleri; akıllı telefon bağımlılığı, televizyon 

bağımlılığı, internet bağımlılığı, internet üzerinden alışveriş bağımlılığı, dijital oyun 

bağımlılığı, bilgisayar bağımlılığı ve sosyal medya bağımlılığı olarak sınıflandırılmaktadır. Bu 

çalışmamızda, dijital bağımlılığın türleri; akıllı telefon bağımlılığı, televizyon bağımlılığı, 

internet bağımlılığı (internet üzerinden alışveriş bağımlılığı bu başlık altında yer alacaktır), 

dijital oyun bağımlılığı (bilgisayar bağımlılığı bu başlıkla dolaylı olarak bağlantılıdır) ve sosyal 

medya bağımlılığı olmak üzere 5 ayrı kategoride ele alınacaktır. 

Akıllı telefon bağımlılığı 

İletişim sektöründe gerçekleşen ilerlemeler neticesinde, dünyanın herhangi bir noktası 

ile başka bir noktası arasındaki fiziki mesafeler ortadan kalkmıştır. İletişim sektöründe yaşanan 

en önemli gelişmelerden biri de şüphesiz cep telefonlarıdır. Cep telefonları günlük hayatımızı 

büyük oranda etkilemiş ve iletişim alanında bizlere pek çok kolaylık sağlamıştır. Cep telefonları 

hayatımıza ilk girdiğinde iletişimi her an mümkün kılma olanağı sağlarken, bilişim 

teknolojilerinde yaşanan gelişmeler neticesinde cep telefonlarına; müzik dinleme, fotoğraf ve 

video çekme, bankacılık işlemlerini yürütme ve ajanda tutma gibi pek çok yeni özellikler 

eklenmiştir (Karaaslan ve Budak, 2012). Cep telefonları, taşınabilir ve geniş kapsama alanına 

sahip teknolojik cihazlardır. Ayrıca bu cihazlar kablosuz olacak şekilde tasarlanmıştır. Ancak 

bilişim alanında son yıllarda yaşanan gelişmeler ışığında; cep telefonlarının önceden sahip 

olduğu yazılı ve sesli iletişim özelliklerinin yanında, kablosuz ağ bağlantısı, video kamera, 
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işletim sistemleri ve üçüncü parti yazılımlar gibi ekstra özellikleri kapsayacak biçimde 

güncellenerek “akıllı telefon” formatına evrildiği görülmektedir (Gezgin ve ark., 2017). 

Getirilen yeni özellikler ve kolaylıkla taşınabilir olması, akıllı telefonların kullanımını 

yaygınlaştırmıştır. Sesli ve yazılı iletişim özelliklerinin yanı sıra internete erişim, dijital 

içeriklerin görüntülenmesi, sosyal medya uygulamaları, mobil uygulamalar, ses ve görüntü 

kaydı, e- mail, veri gönderimi ve mobil oyunlar gibi pek çok özellik akıllı telefonlarda 

bulunmaktadır (Çakır ve Oğuz, 2017). 

Akıllı telefonların internet üzerinden araştırma yapma, fotoğraf/video çekme, oyun 

oynama, müzik dinleme, film izleme, eğlence, internet üzerinden alışveriş yapma gibi özellikler 

barındırması ve geniş depolama olanağı sağlaması bu cihazı insanlar için bir istekten ziyade 

daha çok ihtiyaç haline getirmiştir (Bostan ve Kalyon, 2024). Bu gelişmeler neticesinde, 

insanlar akıllı telefonlar ile bir bağ kurmaya başlamış, bundan ötürü akıllı telefon kullanım 

süresi artmış ve en nihayetinde de “akıllı telefon bağımlılığı” kavramı ortaya çıkmıştır. 

Akıllı telefon bağımlılığı, dijital bağımlılık türleri içerisinde yer almakta olup; dijital 

oyun bağımlılığı, sosyal medya bağımlılığı ve internet bağımlılığı kavramlarında olduğu gibi 

net olarak tanımlanamamıştır. Akıllı telefon bağımlılığı kavramını; akıllı telefonların aşırı ve 

kontrolsüz bir biçimde kullanılması olarak ifade etmek mümkündür. Bireylerin günlük 

yaşantılarında akıllı telefonları her zaman yanlarında bulundurabilmeleri ve bu telefonların 

işlem gücü bakımından oldukça gelişmiş olması, bağımlılık ihtimalini daha da arttırmaktadır 

(Fidan, 2016). 

Herhangi yaştan biri akıllı telefon kullanıcısı olsa bile bu cihaza en çok uyum 

sağlayanlar Y ve Z kuşaklarıdır. 1977-1994 yılları arasında doğan Y kuşağı, teknolojiye yatkın 

olan bireylerdir. Y kuşağı bireyleri, yüz yüze iletişim yerine e-mail veya yazılı mesajı tercih 

etmektedirler. 1995-2012 yılları arasında doğan Z kuşağı ise tamamen teknoloji çağının içine 

doğmuştur. Z kuşağı bireyleri, teknoloji konusunda Y kuşağına nazaran daha bilgili ve 

uzmandırlar. Bundan dolayı bu iki kuşak akıllı telefon kullanımında ön plana çıkmaktadır 

(Choudhary, 2014). Bu bilgilerden yola çıkarak; Z kuşağının Y kuşağına göre, Y kuşağının da 

X kuşağına göre akıllı telefon bağımlılığı oranının daha yüksek olduğunu söyleyebilmek 

mümkündür. 

Daysal ve Yılmazel (2020) araştırmasında akıllı telefon bağımlılığını etkileyen 

faktörleri 4 ayrı başlıkta ele almıştır. Bunlar; yaş, cinsiyet, kişilik yapısı ve sosyal ağlardır. 
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1. Yaş: Y ve Z kuşağı, X kuşağına göre akıllı telefonlara daha yatkın ve bu cihazları 

daha fazla kullanmaktadır. Bundan ötürü Y ve Z kuşağı bireyleri, akıllı telefon 

bağımlılığı konusunda daha yüksek bir orana sahiptir. 

2. Cinsiyet: Kadınlar; mesajlaşma, telefon görüşmesi ve sosyal medya gibi bağımlılık 

açısından en riskli olarak kabul edilen uygulamaları erkeklerden daha fazla 

kullanmaktadır (Cocoradă ve ark., 2018). Bundan dolayı kadınların, erkeklere 

nazaran akıllı telefon bağımlılığı oranının daha yüksek olduğu düşünülmektedir. 

3. Kişilik yapısı: Kendine güveni olmayan, pasif agresif, obsesif, sosyal açıdan uyum 

sağlayamayan, sıklıkla moral bozukluğu yaşayan ve antisosyal kişilik özellikleri 

taşıyan bireylerde cep telefonu kullanımı daha fazladır (Sevi ve ark., 2014). 

İnsanların kontrolü eline alma isteği, maddi şeylere önem verme, sosyal kaygı ve 

dokunma ihtiyacı gibi psikolojik davranışları, akıllı telefonların aşırı kullanımı ile 

paralellik göstermektedir (Lee ve ark., 2014). Sonuç olarak, bu tür kişilik 

özelliklerine sahip bireylerin akıllı telefon bağımlılığına daha yatkın olduğu 

görülmektedir. 

4. Sosyal ağlar: Sosyal medya uygulamaları vasıtasıyla; bireylerin her an istediği 

kişiyle iletişime ve etkileşime geçebilmesi, akıllı telefon bağımlılığı riskini 

arttırmaktadır. 

Kalender (2021) ise çalışmasında akıllı telefon bağımlılığını etkileyen faktörleri; öz 

saygı, kişilik ve cinsiyet olarak ele almıştır. 

Akıllı telefon bağımlılığının bir sonucu olan “nomofobi” kavramını incelememizde 

yarar bulunmaktadır. Nomofobi, akıllı telefona erişim sağlayamama ya da mobil ağ 

bağlantısının kesilmesi halinde hissedilen kaygıya işaret edilen bir davranışsal bağımlılık 

türüdür. Nomofobisi olan kişiler, telefonlarını sürekli olarak kontrol etmek isterler. Bu olmadığı 

takdirde, herhangi bir işe veya olaya odaklanmakta güçlük çekerler. Nomofobinin neden olduğu 

birtakım olumsuz sonuçlar bulunmaktadır. Bunlar; 

a. Kendini güvende hissetmemek, kolay bir şekilde paniklemek, korku ve kaygı 

hissetmek. 

b. Antisosyal birey olmak. Nomofobi, kişiyi antisosyal birey haline getirebilir. 

Nomofobisi olan bireyler sosyal etkileşim ve arkadaş edinme söz konusu olduğunda 

telefonlarına başvururlar. Genelde çevrimiçi arkadaşlıklar kurmayı tercih 

ettiklerinden gerçek hayatta arkadaş bulmak onlara zorlayıcı gelmektedir. 
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c. Aşırı bağımlılık, bağımlılık ve sosyal medya. Nomofobi, insanların akıllı 

telefonlarına karşı aşırı bağımlı olmalarına sebebiyet verebilmektedir. Nomofobisi 

olan bireyler, sosyal medyada ünlü olma ve beğeni alma ihtiyacı duymaktadır. Bu 

bireyler böylelikle kendilerini görünür ve kabul edilebilir hale getireceğini 

düşünmektedir. 

d. Sağlık sorunları: Akıllı telefonlara bağımlı bireyler, kimi zaman telefonlarında 

yapmaktan zevk aldıkları bir şeye denk geldiklerinde zamanın nasıl geçtiğini 

unutabilmektedir (Anshari ve ark., 2019). Bu da günlük hayatta yerine getirmemiz 

gereken görevleri geç uyuyup, daha kısa bir zamanda ve özensiz bir biçimde 

yapmamıza sebep olmaktadır. Geç uyuma davranışı sürekli hale geldiği takdirde 

çeşitli sağlık problemlerine neden olmaktadır.  

Son olarak, ülkemizde akıllı telefon kullanıcılarının ne kadar olduğuna dair Mobil 

İletişim Araçları ve Bilgi Teknolojileri İş İnsanları Derneği’nin 2023 yılında araştırma yapmış 

olduğu Mobil İletişim Sektörü Raporu’na göre; toplamda 85,59 milyon olan nüfusumuzun 

81,68 milyonunun (%95,4) akıllı telefon kullanıcısı olduğu görülmektedir (Mobil İletişim 

Araçları ve Bilgi Teknolojileri İş İnsanları Derneği [MOBİSAD], 2023). 

Televizyon bağımlılığı 

Günümüzde teknoloji araçları, insanlar için toplumsal hayatın vazgeçilmez bir unsuru 

haline gelmiştir. Özellikle bilgi edinme, haber alma ve eğlence gibi faktörler toplumu teknolojik 

araçları kullanmaya itmiştir. Her ne kadar günümüzde; internet, cep telefonu ve bilgisayar gibi 

ileri düzey teknolojik cihazlar ön plana çıksa da hem işitsel hem de görsel özellikler taşıması, 

televizyonunun insan hayatındaki yerini farklı kılmıştır. Toplumun her kesimine hitap etmesi 

ayrıca bilgilendirme, haber verme ve eğlendirme gibi özellikleri barındırması televizyonu 

önemli bir kitle iletişim aracı haline getirmiştir (Dicle, 2019). 

“Televizyon bağımlılığı” kavramı ilk olarak 1977 yılında tanınmış basın organlarında 

kullanılmaya başlanmış fakat bu kavramın eğitimciler, gazeteciler ve ebeveynler tarafından 

kullanımının yaygınlaşması 1987 yılında gerçekleşmiştir (Ulusoy ve İlhan, 2013). McIlwraith 

ve ark. (1991)’e göre “televizyon bağımlılığı” belli bir televizyon programını sürekli olarak 

izlemek değildir. Her bireyin favori bir spor programı veya dizisi olabilmektedir. Fakat 

“televizyon bağımlılığı” kavramını, televizyonun kendisine olan bağımlılık olarak açıklamak 

daha doğru olacaktır. Televizyonun bağımlılık etkisi, ekranda ne olduğunun hiçbir önemi 

olmadan bizi izlemeye teşvik eder ve izlemeye başladığımızda, düşündüğümüzden daha fazla 
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bir süre kendimizi ekran başında buluruz. Önceden, bu davranış “hipnoz” olarak tanımlanırken, 

artık günümüzde “bağımlılık” kavramı daha fazla kullanılmaktadır. Bu bağımlılık, televizyonun 

üzerimizde bırakmış olduğu etkilere bağlıdır ve bu etkilerden kurtulmak için bir hayli çaba sarf 

etmemiz gerekmektedir.  

Kubey ve Csikszentmihalyi (2002)’e göre ise “televizyon bağımlılığı” kavramı net 

olarak tanımlanamasa da önemli bir gerçekliğin üzerinde durmaktadır. Ayrıca psikolog ve 

psikiyatristlerin, madde bağımlıları için belirlemiş olduğu; “madde kullanmak için çok zaman 

harcamak, planlanandan daha fazla kullanmak, kullanımı azaltmak için çaba sarf etmek ancak 

başarısız olmak, maddeyi kullanmak için önemli ailevi, sosyal ve mesleki faaliyetlerden feragat 

etmek ve madde bırakıldığında yoksunluk yaşamak” gibi kriterlerin çok fazla televizyon 

izleyenlerde de geçerli olabileceğini ifade etmiştir. Televizyon bağımlılığının gelişmesinde 

çeşitli nedenler bulunmaktadır. Bunlar; 

1. Her iki ebeveynin de çalışması nedeniyle çocuğuna bakıcı tutması. Bu bakıcının 

yetersiz oluşu veya çocuğu ihmal etmesi (bebeği veya çocuğu genellikle televizyon 

karşısında oturtma, yemek yedirme ya da uyutma). 

2. Çocuğun oldukça hareketli olması nedeni ile televizyonu açarak, çocuğu 

sakinleştirmeye çalışmak. 

3. Çocuğun arkadaşlarının olmaması ve canının sıkıldığı düşüncesiyle televizyon 

açılması. 

4. Çocuğa gelişimsel ve bilişsel katkısı olur düşüncesiyle televizyonun açılması. 

5. Ebeveynlerin veya bakım verenlerin de televizyon bağımlısı olması. 

6. Ebeveynlerin kendi arasında yaşamış olduğu anlaşmazlıklar. 

7. Ekonomik yetersizlikler. 

8. Sosyal ve çevresel etkenler (Dicle, 2021). 

Televizyon izleme alışkanlıkları, tıpkı toplumun diğer kesimlerinde olduğu gibi 

çocuklarda da bağımlılık derecesine ulaşabilmektedir. Televizyon, geleneksel değerlerimize 

zarar verirken, sınır tanımaksızın küresel bir elektronik kültür ortamı oluşturmaktadır. Böylece 

çocukların duygu, düşünce ve davranışlarını şekillendirmektedir (Doğan ve Göker, 2012). 

Ulusoy ve İlhan (2013)’e göre televizyon bağımlılığının sebep olduğu bazı problemler 

bulunmaktadır. Bunlar;  

1. Sağlıksız beslenme alışkanlığı, 

2. Ekstra kilo alımı, 



21 

 

3. Uyku bozukluğu, 

4. Dikkat eksikliği sorunları, 

5. Okul performansında düşüş ve öğrenme güçlüğü, 

6. Davranışsal ve gelişimsel problemler, 

7. Şiddete eğilim,  

8. Tembellik. 

İnternet bağımlılığı 

Yaşanan teknolojik gelişmeler ışığında, internetin asıl ortaya çıkış sebebi; kitle iletişim 

araçlarını güçlendirerek, herkesin bilgiye kolaylıkla erişebilmesini sağlamak ve araştırma 

yapmak isteyen bireylere yeni fırsatlar yaratmaktır. İnternetin popüler hale gelmesiyle 

günümüzde farklı kategorilerden birçok insan çeşitli sebeplerden ötürü internete erişim 

sağlamaktadır (Çakır Balta ve Horzum, 2008). İnsanlar bilgiye kolay erişim, hızlı ulaşma, 

hislerini ve fikirlerini açıklama gibi olanaklara sahip olması dolayısıyla interneti hayatının odak 

noktasına koymuştur (Sezer Efe ve ark., 2021). Hayatımızın hemen hemen her alanında 

kendisine yer bulan internet, ilk olarak insanlar arasındaki iletişime sağlamış olduğu katkılar ile 

bazı değişim ve dönüşümlere ön ayak olmuştur. Bu değişim ve dönüşümler çoğunlukla 

insanlığa fayda sağlarken, kimi zaman da aşırı internet kullanımı, birtakım olumsuz sonuçlara 

sebebiyet vermektedir (Gökçearslan ve Günbatar, 2012). Bahsi geçen olumsuz sonuçların 

başında hiç şüphesiz “internet bağımlılığı” yer almaktadır. 

İnternet bağımlılığı, günümüzde psikoloji, sosyoloji ve iletişim gibi farklı disiplinlerin 

dikkatini çeken yeni bir bağımlılık çeşididir. Bu konu, araştırmacılar için önemli bir inceleme 

sahası olmuştur (Balcı ve Gülnar, 2009). İnternet bağımlılığının net bir tanımı olmamasına 

karşın, araştırmacılar bu olgunun varlığını kabul etmektedir (Chou ve ark., 2005). Aşırı internet 

kullanımı, bazı akademisyenlere göre bağımlılık yapıcı ve patolojik olabilmektedir. Ayrıca bu 

bağımlılık türünü dijital bağımlılık adı altında değerlendirmenin mümkün olacağını öne 

sürmüşlerdir (Widyanto ve Griffiths, 2006). 

İnternet bağımlılığı; genel anlamıyla interneti aşırı kullanma arzusuna engel olamama, 

internet olmadan geçirilen zamanın değersizleşmesi, internetten mahrum kalındığında saldırgan 

ve sinirli olunması ve bireyin iş, aile ve sosyal hayatının gün geçtikçe olumsuz etkilenmesi 

şeklinde tanımlanabilmektedir (Arısoy, 2009). Bazı bireyler internete oldukça fazla zaman 

ayırmakta ve internet kullanımını kontrol etmekte güçlük çekmektedir. Böylelikle bireylerin 

sosyal ilişkilerinde ve iş hayatlarında birtakım olumsuz sonuçlar meydana gelmektedir. Bu 



22 

 

durumu açıklamak için de internet bağımlılığı kavramı kullanılmaktadır. Bu bağımlılık türü, 

kumar oynama bağımlılığı ile benzer özellikler göstermesi nedeniyle davranışsal bağımlılıklar 

kategorisinde ele alınmaktadır (Young, 2009). Aşırı internet kullanımına ilişkin davranış 

biçimleri, madde bağımlılığı ile benzer özellikler taşımaktadır. Bu özellikler içerisinde; 

yoksunluk belirtileri, azaltma veya bırakma denemelerinde tekrar eden başarısızlıklar, tolerans 

geliştirme ve günlük hayatta meydana gelen işlev kayıpları yer almaktadır (Kurniasanti ve ark., 

2019). Soule ve ark. (2003)’e göre de internet bağımlılığının sebepleri diğer bağımlılık türleri 

ile benzerlik göstermektedir. Bunlar arasında; ailelerin parçalanması, üretkenliğin kaybolması 

ve iş kaybı yer almaktadır.  

Young ve ark. (2000)’a göre internet bağımlılığının beş farklı türü bulunmaktadır. 

Bunlar: 

1. Siberseks bağımlılığı: Yetişkinlere yönelik içeriklerin bulunduğu web sitelerinin 

kontrolsüzce kullanımı. 

2. Siber-ilişki bağımlılığı: Yoğun bir biçimde çevrimiçi ilişkilere dahil olma. 

3. Ağ takıntıları: Aşırı derecede çevrimiçi kumar oynama, alışveriş ve ticaret yapma. 

4. Aşırı bilgi yüklenmesi: Aşırı bir biçimde web’de seyahat etme veya veri tabanı 

araştırmaları yapma davranışı. 

5. Bilgisayar bağımlılığı: Aşırı şekilde bilgisayar oyunu oynama. 

Dijital oyun bağımlılığı 

Oyun oynamak, çocuğun gelişim süreci içerisinde meydana gelen en önemli 

faaliyetlerden birisidir. Çocuklar oyun oynama eylemi ile büyümekte, öğrenmekte ve dünyayı 

keşfetmektedir. Günümüz dijital dünyasında yaşanan gelişmelerden ötürü geçmişte oynanan 

saklambaç, sek sek ve ip atlama gibi geleneksel oyunların yerini dijital oyunlar almaya 

başlamıştır (Soyöz Semerci ve Balcı, 2020). Özellikle 1990’lı yıllardan itibaren oyun 

sektöründe gerçekleşen büyüme neticesinde; hızlı bir şekilde tüketilen ve yeni versiyonları olan 

birçok farklı türden dijital oyun piyasaya sürülmüştür (Yalçın Irmak ve Erdoğan, 2016). 

Önceden sokakta, parkta veya oyun salonlarında oynanan oyunlar günümüzde yerini 

telefon, tablet, bilgisayar ve televizyon gibi dijital araçlarda oynanabilen oyunlara bırakmıştır. 

Dijital oyunların pek çok olumlu ve olumsuz özelliği bulunmaktadır. Bu olumsuz özelliklerin 

en önemlilerinden birisi de dijital oyun bağımlılığıdır (Aydoğdu, 2018). Lemmens ve ark. 

(2009), dijital oyun bağımlılığı kavramını; “bilgisayar ya da video oyunlarının zorlayıcı ve aşırı 
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bir biçimde kullanılması ve daha sonrasında ortaya çıkan duygusal ve sosyal problemlere 

rağmen kişinin bu kullanım biçimini kontrol edememesi” olarak açıklamıştır. 

Yee (2006)’ye göre dijital oyun bağımlılığını tetikleyen üç farklı bileşen bulunmaktadır. 

Bunlar; başarı bileşeni, sosyal bileşen ve oyuna dalma bileşenidir. 

1. Başarı Bileşeni: İlerleme, mekanik ve rekabet unsurlarından oluşmaktadır. 

a. İlerleme: Oyun içerisinde güç sahibi olma, hızlı bir biçimde ilerleme, statü ve 

zenginlik elde etme arzusu. 

b. Mekanik: Oyun karakterinin performansını yükseltmek amacıyla oyunun 

işleyişini ve temel kurallarını analiz etme isteği. 

c. Rekabet: Diğer oyunculara meydan okuma ve onlarla rekabet etme isteği. 

2. Sosyal Bileşen: Sosyalleşme, ilişki ve takım çalışması unsurlarından oluşmaktadır. 

a. Sosyalleşme: Başka oyuncularla yardımlaşma ve onlarla sohbet etme isteği. 

b. İlişki: Diğer oyuncularla anlamlı ve uzun dönemli ilişkiler kurma isteği. 

c. Takım çalışması: Bir ekibin parçası olmaktan ve ortak bir başarı elde etmekten 

memnuniyet duyma. 

3. Oyuna Dalma Bileşeni: Keşif, rol yapma, özelleştirme ve kontrol ve gerçek hayattan 

kaçma unsurlarından oluşmaktadır. 

a. Keşif: Diğer oyuncuların farkında olmadığı şeyleri, önceden bulma ve öğrenme 

isteği. 

b. Rol yapma: Gerçek hayatta olmak istediği kişiye benzer bir oyun karakteri 

oluşturmak ve diğer oyuncularla etkileşime geçmek. 

c. Özelleştirme ve kontrol: Oyun karakterini kendi isteğine göre biçimlendirmek. 

d. Gerçek hayattan kaçma: Çevrimiçi bir ortam sayesinde hayatın gerçek 

problemlerinden uzaklaşmak. 

Griffiths (2003) çalışmasında, dijital oyun bağımlılığı ile mücadele hakkında ailelere 

bazı önerilerde bulunmuştur. Bu öneriler aşağıda yer almaktadır. 

1. İlk olarak, oyunların içeriği hakkında bilgi sahibi olunmalı ve şiddet unsuru 

barındıran oyunlardan ziyade eğitici yönü yüksek olan oyunlara yönlendirme 

yapılmalıdır. 

2. İkinci olarak, çocuklar tek kişilik oyunlar yerine grup halinde oynanan oyunlara 

yönlendirilmelidir. Böylece çocuklar iletişim ve ekip çalışması gibi beceriler 

kazanacaktır. 
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3. Üçüncü olarak, çocuklara oyun oynama süreleri hakkında sınır koyulmalıdır.  

4. Dördüncü olarak, ebeveynler çocuklarının; yorgunken oyun oynamaktan kaçınma, 

ekran parlaklığını en yüksek seviyede kullanmama, iyi bir şekilde aydınlatılmış 

odada oynama ve ekrana fazlaca yakın oturmama gibi talimatları yerine 

getirmelerini sağlamalıdır. 

5. Son olarak, yukarıdaki önerilerin bir çözüm olmaması halinde, çocuğun oyun 

oynadığı cihazı bir süre elinden alınmalı ve ancak şartlar yerine getirildiği takdirde 

geri verilmelidir.  

Nihai olarak, günümüz teknoloji çağında; başta şiddet içerikli oyunlar olmak üzere, 

içerisinde insanların zihinsel ve fiziksel sağlığına olumsuz bir şekilde etki etme riskini 

barındıran birçok oyun, sektörün devamlılığını sağlamak için bilgisayar, cep telefonu, tablet ve 

televizyon gibi dijital araçlar vasıtasıyla geniş bir etki alanına yayılmıştır (Çavuş ve ark., 2016). 

Sosyal medya bağımlılığı 

Sosyal medya; herkesin ulaşabileceği kişisel hesaplar oluşturarak, insanların gerçek 

arkadaşları veya sanal mecralarda tanıştığı diğer kişilerle etkileşime geçebileceği sanal bir 

platformdur (Balcı ve ark., 2020). Sosyal medya siteleri kullanıcılarına, herkese görünür ya da 

yalnızca istedikleri kişilere görünür bir hesap oluşturma ve dahası diledikleri kişilerle bağlantı 

kurabilme olanağı tanıyan web tabanlı hizmetlerdir (Boyd ve Ellison, 2007). İnsanlar genel 

olarak; iletişim kurma, bilgi edinme, fikir belirtme, fotoğraf, video ya da farklı türden içerik 

paylaşabilme gibi olanaklarından ötürü sosyal medyayı kullanmaktadır. Özellikle iletişim ve 

bilgi edinme hususları insanların sosyal medya kullanımında belirleyici faktörlerdir (İliş ve 

Gülbahçe, 2019). 

Sosyal medya insanların sevinç, hüzün, yalnızlık, moral ve sosyal katılım gibi pek çok 

ihtiyacına karşılık vermesinden ötürü sosyal medya bağımlılığına neden olabilmektedir 

(Babacan, 2016). Sosyal medya bağımlılığı; bireyin sosyal medyayı aşırı kullanmasından 

kaynaklı, gündelik hayatındaki iş, aile, eğitim ve sosyal alanlarda odaklanamama, meşgul olma, 

çatışma ve tatmin olamama gibi sorunlara sebep olan davranışsal bir problemdir (Tutgun-Ünal, 

2015). Andreassen ve Pallesen (2014)’e göre ise sosyal medya bağımlılığı; kişinin eğitimine, 

işine, sosyal hayatına veya psikolojik sağlığına olumsuz etki etmesine rağmen sosyal medya 

platformlarına aşırı şekilde odaklanması ve bu siteleri kullanma konusunda duyulan aşırı bir 

arzu olarak tanımlanabilmektedir. 
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Çiftçi (2018) çalışmasında; sosyal medya kullanımı sonucu, aşağıdaki belirtilerin olması 

halinde sosyal medya bağımlılığının oluşabileceğine değinmiştir. Bu belirtiler; 

1. İkili ilişkileri sağlıklı bir biçimde yürütememe, 

2. Sosyal medya hesaplarını sürekli olarak kontrol etme isteği. Kontrol etmediği 

takdirde yaşanan huzursuzluk ve kaygı, 

3. Akademik hayatta yaşanan olumsuzluklar, 

4. Gerçeği ve sanal ortamı ayırt edememe, 

5. Gündelik işlerde aksamaların olması, 

6. Dikkat eksikliği ve algılamada problem yaşama, 

7. Sosyal medya kullanımından sonra vücut fonksiyonlarında birtakım problemlerin 

baş göstermesi. 

2.2.6. Dijital bağımlılığa etki eden etmenler 

Bu çalışmamızda, dijital bağımlılığa etki eden etmenler; dijital kültürleşme, dijital 

sosyalleşme, dijital iletişim, dijital vatandaşlık ve dijital ebeveynlik başlıkları adı altında ele 

alınacaktır. 

Dijital kültürleşme 

Bir toplumun kendine özgü dil, inanç, değer, yaşayış biçimi, örf, adet, gelenek, görenek 

ve ahlak kurallarının tümü kültürü oluşturmaktadır. Kültür toplumu oluşturan ana unsurlardan 

biri olduğu için kültürsüz bir toplumun varlığından söz edilemez ayrıca ilkel de olsa her 

toplumun kendine has muhakkak bir kültürü vardır (Coşgun, 2012). Kültürleşme kavramı, en 

az iki grup olmak kaydıyla, farklı kültürel gruplar ve bu gruba mensup bireyler arasındaki 

etkileşim sonucu meydana gelen bir süreçtir. Bu süreç kültürel ve psikolojik değişimi 

içermektedir (Berry, 2005). 

Dijital kültür; internet ve bilgisayar gibi teknolojik araçların yaygın bir hale gelmesiyle 

gelişim gösteren, dijital ortamların özelliklerini barındıran ve bu ortamlarla sıkı sıkıya bağlı 

olan kültürel bir oluşumdur. Dijital teknolojilerin etkisi altında kalan etkileşim ve üretim 

ortamına “dijital kültür” denmektedir (Okun, 2022). Yani kısaca dijital kültür, insanlar 

arasındaki iletişim ve etkileşimin teknolojik bir ortama taşınmasıdır. 

Dijital kültürleşme kavramı, çevrimiçi ve çevrimdışı dünyaların etkileşime geçmesiyle 

oluşan ve sosyo-kültürel sınırlar dahilinde, bireylerin dijital ortamda kimliklerini açıklama ve 

davranışlarını şekillendirme süreci olarak tanımlanmaktadır (Dey ve ark., 2020). 
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Dijital sosyalleşme 

Sosyalleşme kavramı; bireyin topluma entegrasyonu ve toplumsal normlara ayak 

uydurma süreci şeklinde ifade edilmektedir (Karagülle ve Çaycı, 2014). Sosyalleşmeyi farklı 

bir boyuta taşıyan sosyal medya araçları, pek çok insanın birbiriyle etkileşime geçmesine katkı 

sağlamıştır. Ayrıca insanlar bu araçlar aracılığıyla günün her anında ve istedikleri şekilde bilgi 

sahibi olabilmekte ve kolayca içerik paylaşımı yapabilmektedir (Uncu, 2020).  

Sosyal medya araçları, insanların bir arada olmasına gerek duymadan haberleşmesine 

ve bilgi paylaşımı yapabilmesine fırsat tanıyan, yeni bir sosyalleşme sahası inşa etmiştir (Özkan 

ve Hira, 2017). Sonuç olarak, insanlar sosyal medya araçları sayesinde her an sosyalleşebilme 

olanağı bulabilmekte ve bu durum dijital sosyalleşme kavramı ile açıklanmaktadır. 

Dijital iletişim 

İletişim kavramı, yalnızca mesaj göndermek şeklinde düşünüldüğü için genelde yanlış 

anlaşılan bir kavramdır. Ancak bilinenin aksine iletişim, iki veya daha fazla kişinin birbirini 

eksiksiz bir biçimde anlama süreci olarak tanımlanmaktadır (Page, 1984). Özetle iletişimi; 

“bilgiyi oluşturma, iletme ve anlamlandırma” şeklinde tanımlamak mümkündür. Genel 

itibariyle, iletişimin gerçekleşebilmesi adına en az iki sistemin gerekliliği esastır. Bunlar; iki 

insan, iki hayvan, iki teknolojik cihaz veya bir insan ile bir teknolojik cihaz ve bir insan ile bir 

hayvan olabilmektedir (Dökmen, 2000). İnsanoğlu ilk başlarda, konuşma ve yazma gibi iletişim 

becerilerine sahipken, internetin ortaya çıkmasıyla beraber iletişim farklı bir boyut kazanmış ve 

dijital ortamlarda kendine yer edinmiştir (İşman ve ark., 2016). Bu da dijital iletişim kavramının 

ortaya çıkmasına sebep olmuştur. 

Dijital iletişim; telefon, tablet ve bilgisayar gibi teknolojik cihazlar aracılığıyla 

gerçekleştirilen bir haberleşme türüdür. Rahmawati ve Sujono (2021)’ya göre dijital iletişim, 

veri aktarımının iletişim kanalları vasıtasıyla bir noktadan bir noktaya ya da bir noktadan birçok 

noktaya ulaştığı bir süreçtir. Dijital iletişim, ortaya çıkan bir olayı anlık ve hızlı bir biçimde 

paylaşma fırsatı sunduğu için konuşma diline oldukça yakındır (Sakallı ve Bahadıroğlu, 2018). 

Sağlamış olduğu bu kolaylıklardan ötürü iletişimin dijital platformlar üzerinden yürütülmesi, 

günümüz dünyası için kaçınılmaz bir hale gelmiştir. 

Dijital vatandaşlık 

Bilişim ve iletişim sektöründeki ilerlemeler sayesinde, bilgiye her yerden anlık olarak 

ulaşabilmek ve dünyanın bir ucundan diğer ucuna iletişim kurabilmek mümkün olmuştur. 

Dahası neredeyse tüm dünyanın dijital araçlara erişim sağlayabilmesi ve vatandaşlık algısının 
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coğrafi sınırları aşması gibi nedenler dijital vatandaşlık kavramını öne çıkarmıştır (Çubukcu ve 

Bayzan, 2013). Teknolojiyi çevresindekilere zarar vermeyecek biçimde kullanan, paylaştığı 

içeriklerin ahlaki boyutunun farkında olan ve bu konuda toplumun geri kalan fertlerine örnek 

olan kişi “dijital vatandaş” olarak adlandırılmaktadır (Gezer, 2022). 

Dijital vatandaşlık, bireylerin çevrimiçi ortamlarda problemleri çözme ve topluluklara 

katkıda bulunması olarak tanımlanmaktadır (Curran ve Ribble, 2017). Bir başka tanıma göre 

dijital vatandaşlık, dışarıdan gelebilecek her türlü riskin farkında olma ve sanal ortamlarda 

ahlaki normlara uygun tarzda hareket etmektir (Aydın, 2015). 

Dijital ebeveynlik 

Günümüzde ebeveynlerin en önemli sorumluluklarından biri de çocuklarının internet 

kullanımını takip etmek, olası risklerden korunmasını sağlamak ve bu süreçte çocuğa yol 

göstermektir (Huang ve ark., 2018). Ebeveynler, çocuklarını fiziksel ortamda olduğu kadar 

sanal ortamlarda da korumak zorundadır. Bu doğrultuda, “dijital ebeveynlik” kavramı 

karşımıza çıkmaktadır (Kabakçı Yurdakul ve ark., 2013). 

Dijital ebeveyn; çocuğunun dijital ortamlarda geçirdiği süre zarfında psikolojik olarak 

zarar görmemesini sağlayan, sorumluluk sahibi ebeveyn olarak tanımlanmaktadır (Aşkın, 

2020). 

Dijital bağımlılığa etki eden etmenleri farklı başlıklar adı altında ele alan çalışmalar da 

mevcuttur. Örneğin Çelı̇k ve Çelı̇k (2023) çalışmasında aile, ev ortamı, çevre, okul değişkenleri, 

sosyal ağ, kullanım amacı, dijital cihazlar, diğer bağımlılıklar ve kişisel faktörler şeklinde ele 

almıştır. Yurduseven Evcı̇ (2022) ise çalışmasında bireysel faktörler, aile ve çevre, sanal 

ortamlar (oyun ve alışveriş) sosyal medya şeklinde ele almıştır. Söz konusu çalışmalar ışığında, 

aile ortamının dijital teknoloji bağımlılığı sürecinde önemli bir risk faktörü olduğu söylenebilir. 

2.2.7. Dijital bağımlılığın sebep olduğu sorunlar 

Dijital bağımlılığın sebep olduğu birçok sorun bulunmaktadır. Bu sorunları; fiziksel 

sorunlar, psikolojik/davranışsal sorunlar ve sosyal sorunlar olmak üzere üç alt başlıkta 

incelemek mümkündür. 

Fiziksel sorunlar 

Çocukların teknolojik cihazlar karşısında hareketsiz ve uzun süre vakit geçirmesi, kas 

iskelet sistemine ciddi zararlar vermektedir (Mustafaoğlu ve ark., 2018). Aynı zamanda 

Mustafaoğlu ve Yasacı (2018) çalışmasında, dijital oyunlar karşısında çok vakit geçirmenin 
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gözlerde ağrı, kızarıklık ve kuruluğa sebep olacağını belirtmiştir. Ballard ve ark. (2009) 

çalışmasında, aşırı şekilde video oyunu oynamanın çocukları uzun bir süre hareketsiz bıraktığı 

ve onların beden sağlığına zarar verdiği sonucuna varmıştır. Yine aynı şekilde uzun süre ekran 

başında kalmak, çocuklarda fiziksel hareketsizliğin artışına neden olmaktadır (Muslu ve 

Gökçay, 2019). 

Dijital bağımlılığın sebep olduğu fiziksel sorunlardan biri de obezitedir. Yeteri kadar 

fiziksel aktivite gerçekleştirmeyen bireylerde obezite riski bulunmaktadır. Başdaş ve Özbey 

(2020), ergen bireylerin internet kafelerde uzun bir müddet vakit geçirmesinin obezite riskini 

arttırabileceği düşüncesi üzerinde durmuştur. Maher ve ark. (2012) çalışmasında; obeziteyi 

tetikleyen faktörün, yetersiz fiziksel aktiviteden ziyade ekran süresi olduğunu belirtmiştir. 

Dijital bağımlılığın sebep olduğu bir başka sorun da uykusuzluktur. Dworak ve ark. 

(2007) araştırmasında; çok fazla bilgisayar oyunu oynayan çocukların, uyku düzenlerinde 

bozulma meydana geleceğini dile getirmiştir. Li ve ark. (2017)’de ergenlerin problemli bir 

şekilde internet kullanmasının, uykusuzluk sorununa yol açabileceğini öne sürmüştür. 

Ayrıca bilgisayar kullanmak ve televizyon izlemek gibi bireyi hareketsiz bırakan 

eylemler, çocuklarda kardiyovasküler hastalık ihtimalini arttırmaktadır (Bel-Serrat ve ark., 

2013). Dahası ekran başında uzun süre hareketsiz kalmak; tansiyon, kolesterol, diyabet, insülin, 

terleme, kalp atışında hızlanma ve hızlı nefes alma gibi problemlere yol açmaktadır (Lissak, 

2018). 

Psikolojik ve davranışsal sorunlar 

Literatürü incelediğimizde, özellikle şiddet içerikli bilgisayar oyunlarının çocukları 

olumsuz olarak etkilediği görülmektedir. Şiddet içeren bilgisayar oyunları, insanların duygu, 

düşünce ve davranışlarını agresif bir biçimde sergilemesine sebep olabilmektedir. Bununla 

birlikte bu insanların, başkalarına yardımcı olma ve empati yapma davranışlarında azalma 

görülebilmektedir (Anderson ve ark., 2010). Çocukların ve gençlerin uzun süre şiddet içerikli 

oyunlarla meşgul olması, saldırganlık davranışını tetikleyebilmektedir (Anderson ve Bushman, 

2001).  

Öte yandan bilgisayar oyunu bağımlılığı; depresyon, anksiyete ve somatizasyon 

bozukluklar gibi davranışsal problemler ile bağlantılıdır (Sallayıcı ve Yöndem, 2020). Pagani 

ve ark. (2010) çalışmasında, uzun süre televizyon izlemenin çocuklar için olumsuz risk teşkil 

ettiğini belirtmiş, ayrıca davranışsal, zihinsel ve motor becerilerin gelişmesine katkı sağlayan 

faaliyetleri azalttığını dile getirmiştir. Bunun yanı sıra ortaokul öğrencileri ile yapılan bir 
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araştırmada da dijital oyun bağımlılığı ile zorbalık eğilimi arasında pozitif anlamda bir ilişki 

bulunduğu tespit edilmiştir (Gökbulut, 2020). 

Freeman (2008) araştırmasında, internet oyunu bağımlılığının sebep olduğu psikiyatrik 

bozuklukları dört ayrı başlıkta kategorize etmiştir. Bunlar; 

1. Duygu Durumu Bozuklukları: Bipolar bozukluk, depresif bozukluk ve madde 

kaynaklı duygu durumu bozukluğu.  

2. Anksiyete Bozuklukları: Sosyal fobi, yaygın anksiyete bozukluğu ve 

tanımlanmamış anksiyete bozukluğu. 

3. Dikkat Bozuklukları: Dikkat eksikliği bozukluğu, dikkat eksikliği ve hiperaktivite 

bozukluğu. 

4. Madde Kullanım Bozukluğu: Amfetamin, kokain ve esrarın kötüye kullanımı ve 

bağımlılığı.  

Sosyal sorunlar 

Aşırı düzeyde dijital teknoloji kullanımı, bireyin ikili ilişkilerine zarar vermekte ve onu 

sosyal çevresinden izole etmektedir (Kaçmaz, 2022). Literatürü incelediğimizde dijital araçları 

aşırı kullanmanın, davranışsal ve zihinsel becerileri, iletişim becerilerini, akademik başarıyı, 

okula bağlılığı ve sosyal duygusal öğrenme becerilerini olumsuz şekilde etkilediği görülmekte 

ve bunların bir sosyal soruna işaret ettiği düşünülmektedir. Aşağıda bu düşünceyi destekleyen 

çalışmalar yer almaktadır. 

Arslan ve Bardakçı (2020) çalışmasında, öğrencilerin aşırı dijital cihaz kullanmasının 

davranışsal ve zihinsel becerilerine olumsuz etkide bulunduğu sonucuna varmıştır. Levent 

(2020) tez çalışmasında, üniversite öğrencilerinde akıllı telefon bağımlılığının iletişim 

becerilerini negatif şekilde etkilediği sonucuna ulaşmıştır. Tilki ve Çetin (2023) araştırmasında, 

dijital oyun bağımlılığının, sosyal duygusal öğrenme becerilerini olumsuz olarak etkilediği 

sonucuna varmıştır. Eryılmaz ve Çukurluöz (2018) lise öğrencileri ile yaptığı araştırmasında, 

dijital oyun bağımlılığının başarı düzeyini olumsuz etkilediği sonucuna ulaşmıştır. Suna Dağ 

ve ark. (2021)’de çalışmasında, çocuklarda dijital oyun bağımlılığının akademik başarıyı 

negatif yönde etkilediği sonucuna ulaşmıştır. Son olarak, Tonga (2024) çocuklarda dijital oyun 

bağımlılığının, okul bağlılığını olumsuz şekilde etkilediği sonucuna ulaşmıştır. 

Yukarıda ele almış olduğumuz fiziksel, psikolojik/davranışsal ve sosyal sorunlardan ayrı 

olarak, Plowman ve ark. (2010)’de çocuklarda dijital bağımlılığın neden olduğu problemleri 

farklı bir şekilde ele almıştır. Bunlar; 
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1. Sosyokültürel Problemler: 

• Yalnız oyun oynamayı teşvik eden dijital cihazlar nedeni ile çocuklar sosyal 

gelişim bakımından risk altındadır. 

• Dijital cihazlar, gerçek bir deneyim yerine sanal bir deneyim sunmaktadır. 

• Dijital araçların pazarlanması, savunmasız çocukları sinsi bir şekilde hedef 

almaktadır. 

2. Bilişsel Problemler:  

• Bilişsel kaynaklar üzerindeki aşırı talepler, çocukların zihinsel gelişimine zarar 

vermektedir. 

• Pasifliğe neden olan dijital cihazlar, çocuklarda hayal gücü gelişiminin önüne 

set koymaktadır. 

• Dijital teknolojiler, çocukların dil gelişimini olumsuz şekilde etkilemektedir.  

3. Sağlık Problemleri: 

• Dijital araçlar bağımlılık yapmaktadır. 

• Dijital cihazlardan ötürü çocukların uygunsuz içeriklere maruz kalma riski 

bulunmaktadır. 

• Hareketsiz şekilde teknoloji kullanımı, obezite ve benzeri sağlık problemlerine 

neden olmaktadır. 

• Kimi zaman dışarıda vakit geçirmek sağlık açısından gerekliyken, dijital 

cihazlar çocukları eve hapsetmektedir. 

• Dijital araçlar, çocukların duygusal gelişimine katkı sağlayan aile üyeleri ile 

etkileşim kurmasına engel olmaktadır. 

2.2.8. Dijital bağımlılığın tanı kriterleri 

Dijital bağımlılığın çeşitli tanı kriterleri mevcuttur. Bu çalışmamızda; Young’un, 

Shapira ve Arkadaşlarının ve Griffiths’in tanı kriterleri ele alınmıştır. 

Young’un tanı kriterleri 

  Young (1998) çalışmasında, internet bağımlılığının tanı kriterlerini 8 madde olarak ele 

almıştır. Bu kriterleri, DSM-IV’te yer alan patolojik kumar oynama bağımlılığının 10 temel 

kriterinden yola çıkarak oluşturmuştur. Young’un internet bağımlılığı tanı kriterleri şu 

şekildedir: 
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1. İnternetin sizi yoğun bir biçimde meşgul ettiğini düşünüyor musunuz (örneğin, 

sonlanmış aktiviteleri anımsamak ve bundan sonraki çevrimiçi aktiviteleri 

sabırsızlıkla beklemek)? 

2. İnternet kullanım miktarını daha çok haz alabilmek için arttırma gerekliliği duyuyor 

musunuz? 

3. İnternet kullanımını kontrol altına almak, azaltmak veya tamamen sonlandırmak 

adına tekrarlayan başarısız girişimleriniz oldu mu? 

4. İnternet kullanımını azaltmak veya sonlandırmak istediğinizde huzursuz, huysuz, 

depresif ya da sinirli hissediyor musunuz? 

5. Planladığınızdan daha fazla çevrimiçi kalıyor musunuz? 

6. Sizin için önemli olan bir işi, ilişkiyi, eğitimi ya da kariyer fırsatını internet 

yüzünden riske attığınız veya kaybettiğiniz oldu mu? 

7. İnternette geçirmiş olduğunuz süreyi ailenizden, arkadaşlarınızdan veya 

terapistinizden gizlemek için yanlış beyanda bulunduğunuz oldu mu? 

8. Günlük yaşamın problemlerinden ve istenmeyen ruh halinden uzaklaşmak için 

interneti kullanıyor musunuz (örneğin, suçluluk, depresyon, kaygı ve çaresizlik gibi 

duygular)? 

Yukarıdaki maddelerden 5 veya daha fazlasına evet cevabı verenler internet bağımlısı 

olarak sınıflandırılmıştır. 

Shapira ve arkadaşlarının tanı kriterleri 

  Shapira ve ark. (2003), problemli internet kullanımının tanı kriterlerini aşağıdaki 

maddeler şeklinde belirlemiştir. 

A. İnternet kullanımı ile alakalı aşağıdaki olumsuz durumlar ortaya çıkıyorsa, bu 

kullanım problemli olabilmektedir. 

1. Sürekli olarak interneti kullanma isteği ve buna karşı koyamama hali. 

2. Planlanandan daha çok internette vakit geçirme. 

B. Aşırı internet kullanımı sonucunda kişinin işi, görevleri ve sosyal hayatı aksıyor ya 

da kişi işlevselliğini kaybediyorsa, bu kullanım problemli olabilmektedir. 

C. Aşırı internet kullanımı, sadece hipomani ya da mani gibi ruhsal rahatsızlık 

dönemlerinde ortaya çıkmamaktadır. Üstelik farklı bir tanı ile açıklanamamaktadır. 
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Griffiths’in tanı kriterleri 

  Griffiths, (1999) çalışmasında, aşağıdaki 6 kriteri sağlayan herhangi bir davranışın 

bağımlılık olarak tanımlanabileceğini ifade etmiştir. 

1. Dikkat çekme: Bu kriter, belli bir aktivitenin bireyin yaşamındaki en öncelikli hale 

gelmesiyle ortaya çıkmakta, ayrıca düşünce ve davranışlara etki etmektedir. 

Örneğin, internet kullanıcıları çevrimdışı oldukları zamanlarda bile çevrimiçi 

olacakları zamanı hayal etmektedirler. 

2. Ruh hali değişikliği: Bu kriter, genelde bir tür başa çıkma mekanizması olarak 

görülen ve insanların bir aktiviteyi sonlandırdıktan sonra yaşamış olduğu duygusal 

durumları ifade etmektedir. Örneğin, kişi çevrimiçi olduğu süre zarfında heyecanlı 

ve coşkulu hissedebilir, ayrıca bu süre arttığında sakinleşebilmekte ve hayatın 

gerçekliğinden uzaklaşabilmektedir. 

3. Tolerans: Bu kriter, belirli bir davranıştan aynı derecede etki elde edebilmek için 

gittikçe daha fazla zaman harcanan ve yoğunluk gerektiren bir süreci içermektedir. 

Örneğin, internet kullanıcısı bir birey, ilk başlarda kısa bir süre içinde elde etmiş 

olduğu ruhsal etkiyi tekrardan deneyimleyebilmek için internet kullanım miktarını 

aşamalı bir biçimde arttırmak zorunda kalabilmektedir. 

4. Yoksunluk belirtileri: Bu kriter, belirli bir davranışın birdenbire bırakılması veya 

ciddi derecede azaltılması halinde ortaya çıkan olumsuz fiziksel ve duygusal 

belirtileri ifade etmektedir. Örneğin, internet kullanıcısı bir birey, internet 

kullanımını bırakması veya süresini azaltması durumunda sinirlilik, huysuzluk ve 

titreme yaşayabilmektedir. 

5. Çatışma: Bağımlılık sonucunda birçok çatışma türü ortaya çıkabilmektedir. Örneğin, 

kişiler arası çatışma (kişinin çevresindekiler ile yaşamış olduğu problemler), faaliyet 

çatışmaları (sosyal hayat, iş ve hobiler) ve kişisel çatışmalar (kişinin kendi içsel 

problemleri) gibi. 

6. Nüks: Bu kriter, bireyin geçmişteki alışkanlıklarına tekrardan dönme eğilimini, 

ortaya koyan bir durumdur. Birey, uzun bir dönem bağımlılıktan uzak kalmış ya da 

bazı davranışlarını kontrol etmiş olsa dahi onun geçmişte yaşamış olduğu aşırı 

bağımlılık davranışları tekrardan ortaya çıkabilmektedir. 

2.2.9. Okul öncesi çocuklarda dijital bağımlılık 

Okul öncesi dönem 0-6 yaş arasındaki çocukları kapsamaktadır. Bu dönem çocuğun en 

hızlı gelişim gösterdiği dönemdir. 0-6 yaş arasındaki çocuklar, ev ortamından ayrılıp 
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sosyalleşmeye başlamakta, başka insanlarla etkileşime geçmekte ve böylece çevrelerinde ne 

olup bittiğini keşfetmektedir. Çocuklar günümüzde, dış dünyayla bağlantı kurabilmek için daha 

çok teknolojik araçları kullanmakta ve bu araçlar sayesinde çevresini keşfetmektedir (Güzelyurt 

ve Naycı̇, 2021).  

Çocukların teknoloji kullanımı, tarihsel süreç içerisinde iki ayrı bakış açısı ile ele 

alınmıştır. Bir kesim, teknolojik araçların çocuklara öğrenme, okuma alışkanlığı edinme ve 

sosyal ilişkilere pozitif katkı sağlama gibi olumlu özellikler kazandıracağını öne sürerken, diğer 

kesim ise dijital teknolojilerin çocukların sosyal gelişimini riske attığını ve hatta dijital 

bağımlılığa sebep olabileceğini düşünmektedir (Kucirkova ve ark., 2018). 

Okul öncesi dönemde, çocuklar daha çok oyun oynayarak vakit geçirmektedir. 

Günümüzde bahçe oyunları, spor oyunları ve sokak oyunları gibi pek çok oyun çeşidi 

bulunmaktadır. Bunun yanı sıra, teknolojide yaşanan gelişmelerden ötürü dijital oyunlar da 

yaygın bir hale gelmiştir. Birçok evde dijital araçların olması ve internet bağlantısının 

bulunması, çocuklara istedikleri zaman diledikleri kişilerle kolay bir biçimde eğlenceli vakit 

geçirme fırsatı sunmuştur. Fakat bu durum aynı zamanda okul öncesi çocuklarda dijital 

bağımlılık riskini de beraberinde getirmiştir (Cengı̇z Saltuk ve Ercı̇yes, 2020). 

Dijital bağımlılığın okul öncesi çocuklara etkisi 

Dijital araçların aşırı kullanımı sonucunda ortaya çıkan dijital bağımlılık sorunu, her 

yaştan bireyi etkilediği gibi okul öncesi çocukları da negatif bir şekilde etkilemektedir. Bu konu 

hakkında çeşitli araştırmalar mevcuttur. Okul öncesi dönem itibariyle aşırı şekilde kullanılan 

dijital medya araçları kalp damar hastalıkları ve obezite riskini arttırabilmektedir. Ayrıca bu 

kullanım şekli, bireyin sağlığını hayatı boyunca olumsuz şekilde etkileyebilmektedir (Reid 

Chassiakos ve ark., 2016). Şenol ve ark. (2024) çalışmasında, okul öncesi çocuklarda dijital 

oyun bağımlılığının sosyal ve duygusal gelişimi negatif şekilde etkilediği sonucuna varmıştır. 

Dahası dijital oyun bağımlılığı, okul öncesi çocukları sosyal hayattan uzaklaştırabilmekte ve 

hayatın gerçekliğinden koparabilmektedir. Bağatarhan (2023) ise araştırmasında, okul öncesi 

çocuklarda dijital oyun bağımlılığı ile antisosyal davranış problemleri arasında pozitif yönlü bir 

ilişki olduğunu bulgulamıştır. Bir başka çalışmada da okul öncesi çocuklarda dijital oyun 

bağımlılığının sosyal yetkinliği azalttığı; öfke, kaygı ve geri çekilme davranışlarını ise arttırdığı 

sonucuna ulaşılmıştır (Budak, 2020). Massaroni ve ark. (2023) incelemiş oldukları 18 

makaleden yola çıkarak, çocukların 2 yaşına kadar uzun süreli ekrana maruz kalmasının iletişim 

becerilerini ve dil gelişimini olumsuz olarak etkilediği sonucuna ulaşmıştır. Özetle dijital 
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teknolojilerin aşırı kullanımı, okul öncesi çocukların bedensel, sosyal, duygusal ve dil 

gelişimlerini olumsuz şekilde etkilemektedir. 

Okul öncesi çocuklarda dijital bağımlılıkla mücadele 

Dijital bağımlılıkla mücadele konusunda öncelikle ebeveynlerin birtakım rolleri icra 

etmesi gerekmektedir. Bunlar; dijital okuryazarlık, kontrol, farkındalık, yenilikçilik ve etiktir 

(Yay, 2019). 

1. Dijital okuryazarlık: Teknolojiyi ve interneti temel seviyede kullanabilme becerisi 

ile bilişim teknolojilerindeki gizlilik politikaları hakkında farkındalık sahibi olmak. 

2. Kontrol: Zararlı içeriklere erişimi kısıtlama, aşırı kullanımın önüne geçmek için süre 

sınırlaması koyma, teknolojiyi birlikte kullanma ve sınırları belli olmayan bilişim 

dünyasında çocuğu yalnız bırakmamak. 

3. Farkındalık: İnternet ortamındaki olası risklerin farkında olma, faydalı veya zararlı 

içerikleri ayırt etme ve böylece çocuğunun dijital ortamdaki etkinliklerini bilinçli 

şekilde takip etmek. 

4. Yenilikçilik: Teknolojideki gelişmeleri yakından takip etmek, öğrenmeye çalışmak 

ve güncel yeniliklerin hem faydaları hem de zararları hakkında bilgi sahibi olmak. 

5. Etik: Dijital ortamda, gizliliğe ve kişisel haklara saygılı olma, doğru ve güvenilir 

bilgiye ulaşmak için çaba sarf etme, fikri mülkiyet haklarına saygılı olma ve bunlara 

karşı sorumlu davranmak. 

Okul öncesi çocuklarda dijital bağımlılıkla mücadele yöntemlerinden biri de ebeveyn 

arabuluculuğudur. Ebeveyn arabuluculuğu kavramı, çocukların dijital ortamlarda karşı karşıya 

kalabilecekleri olası risklerin önüne geçilmesi veya minimum düzeye indirilmesi temeline 

dayanmaktadır (Ayar ve ark., 2023). Ebeveyn arabuluculuğu teorisi, ebeveynlerin çocuklarını 

medya kullanımı hakkında yönlendirmesi ve bu kullanımın negatif etkilerini azaltmak için 

başvurduğu iletişim stratejilerini açıklayan bir yaklaşımdır (Clark, 2011). Bu yaklaşıma göre, 

ebeveynler çocuklarının medya kullanımını kontrol etmek, yönlendirmek, sınırlandırmak ve 

maruz kaldıkları medya içeriklerini eleştirel bir bakış açısıyla analiz etme yeteneği kazanmaları 

için çeşitli metotlar kullanmaktadır. Kirwil (2009) ebeveyn arabuluculuğunu, çocukların 

güvenli ve bilinçli bir biçimde interneti kullanabilmesi için ebeveynler tarafından alınan 

tedbirler ve uygulanan stratejiler olarak tanımlamıştır. Ayrıca bu stratejilerin, çocukları 

internetten faydalandırmayı ve muhtemel risklerden korumayı amaçladığını ifade etmiştir. 
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Cengiz Saltuk (2020) tez çalışmasında, okul öncesi çocuklarda teknoloji kullanımının 

olası zararlarından korunmak için aile danışmanlığının öneminden bahsetmiştir. Bu çalışmada 

aile danışmanının hem çocukların gelişimsel özellikleri hem de doğru teknoloji kullanımı 

hakkında ebeveynlere rehberlik etmesi üzerinde durmaktadır. Bu çalışmadan hareketle, aile 

danışmanlığının okul öncesi çocuklarda dijital bağımlılıkla mücadele konusunda önemli bir 

yeri olduğu düşünülmektedir. 

Ekolojik sistemler kuramı ve dijital bağımlılık 

 Bronfenbrenner (1994) insan gelişimini, sadece bireyin kendine has özellikleri ile değil, 

aynı zamanda çevresel faktörlerin etkileşimiyle açıklamayı hedeflemiştir. Bu yaklaşımı ise 

ekolojik sistemler kuramı ile ortaya koymuştur. Ekolojik sistemler kuramı; mikrosistem, 

mezosistem, ekzosistem, makrosistem ve kronosistem olmak üzere beş temel sistemden 

meydana gelmektedir (Can Yurt ve Saracaloğlu, 2025). Bireylerin günlük hayatta karşılaşmış 

olduğu problemleri bu sistemler ile ele almak, olaylara bütüncül bir bakış açısıyla 

yaklaşmamıza, sorunların sebeplerine ilişkin daha derinlemesine bilgiler elde etmemize ve daha 

sistematik çözümler üretmemize olanak sağlamaktadır. Kurt (2025) çalışmasında, 

Bronfenbrenner’ın ekolojik sistemler kuramının toplumsal sorunların ortaya koyulmasında 

etkili olduğunu belirtmiştir. Günümüz problemlerinden olan dijital bağımlılıkla mücadele 

konusunda, ekolojik sistemler kuramını kullanarak sorunlara sistematik bir bakış açısı 

geliştirip, daha yapıcı çözümler ortaya koymak mümkündür. Aşağıda ekolojik sistemler 

kuramından kısaca bahsedilecek ve araştırmacı tarafından dijital bağımlılığa uyarlaması 

yapılarak, olası çözüm önerileri sunulacaktır. 

1. Mikrosistem: Bireyin direkt olarak etkileşim kurduğu en yakın çevredir. Aile, arkadaş, 

okul, mahalle vb. Buradaki etkileşim çift yönlüdür, yani birey çevresini etkiler ve aynı 

zamanda çevresinden etkilenir (Sarıgül, 2025). 

a. Dijital bağımlılıkla ilgili mikrosistem düzeyde örnekler; 

• Bir çocuğun evde sürekli olarak bilgisayar oyunu oynaması, ailesiyle kurduğu etkileşimi 

azaltabilmektedir. 

• Aile üyeleri akşamları televizyon başında vakit geçiriyorsa, çocukta bu davranışı örnek 

alabilmektedir. 

• Bir öğrencinin ders esnasında sürekli telefonuyla meşgul olması, öğretmeniyle 

arasındaki akademik ilişkiye zarar verebilmektedir. 
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• Çocuğun annesi veya babası ile iletişim kurmakta güçlük çekmesi, onun problemli 

teknoloji kullanımını arttırabilmekte ve bu iletişimi dijital mecralarda aramasına neden 

olabilmektedir. 

b. Dijital bağımlılıkla mücadelede mikrosistem düzeyde öneriler; 

• Tüm aile üyelerini kapsayacak şekilde ortak bir teknoloji kullanım saati belirlenebilir. 

• Çeşitli aile rutinleri planlanabilir. Örneğin birlikte akşam yemeği yemek gibi. 

• Aile ve okul tarafından spor, sanat ve doğa yürüyüşü gibi farklı etkinlikler planlanabilir. 

• Ebeveynler ve öğretmenler dijital araçların kullanımı konusunda çocuklara örnek olmalı 

ve onları bilinçli kullanmaya teşvik etmelidir. 

2. Mezosistem: Mikrosistemler arasındaki ilişkiyi içermektedir. Örneğin; aile ve öğretmen 

arasındaki iletişim, aile ve arkadaş çevresi arasındaki etkileşim gibi (Talu ve Elmas, 2020). 

a. Dijital bağımlılıkla ilgili mezosistem düzeyde örnekler; 

• Aile ile öğretmen arasındaki iletişim zayıf ise çocuğun problemli dijital teknoloji 

kullanımı fark edilmeyebilir. 

• Öğretmen problemli teknoloji kullanımını fark eder ve aileye erken sürede bildirmezse 

müdahalede gecikme yaşanabilir. 

b. Dijital bağımlılıkla mücadelede mezosistem düzeyde öneriler; 

• Aile ile okul arasındaki iş birliği desteklenebilir ve çocuğun dijital alışkanlıkları 

hakkında bilgi alışverişi yapılabilir. 

• Teknoloji kullanımı hakkında ev ve okul ortamında benzerlik gösteren kurallar, 

çocukların daha hızlı uyum sağlamasına vesile olabilir. 

• Ebeveynler çocuklarının etkileşimde olduğu arkadaş çevresinin ebeveynleri ile ortak 

hareket ederek, bilgi alışverişinde bulunabilir ve teknoloji kullanımı hakkında onlarla 

benzer sınırlamalar getirebilir.  

3. Ekzosistem: Bireyin direkt olarak içerisinde yer almadığı fakat dolaylı bir şekilde 

etkilendiği sistemdir. Örneğin; ebeveynlerin işi, yerel yönetimler ve medya gibi (Eslek ve 

Yılmaz Irmak, 2018). 

a. Dijital bağımlılıkla ilgili ekzosistem düzeyde örnekler; 

• Ebeveynlerin iş yerindeki yoğunluğu veya stresi, çocuklarına yeteri kadar vakit 

ayıramamasına ve daha fazla ekran süresi tanımasına neden olabilmektedir. 

• Yerel yönetimlerin çocuklara yönelik dijital okuryazarlık eğitimi sunmaması dijital 

bağımlılığın artmasına sebep olabilmektedir. 
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• Medya araçlarının teknoloji kullanımını teşvik edici paylaşımlar yapması, dijital 

bağımlılığın artışına yol açabilmektedir. 

b. Dijital bağımlılıkla mücadelede ekzosistem düzeyde öneriler; 

• Yerel yönetimler tarafından dijital okuryazarlık eğitimleri planlanabilir. 

• Medya içerikleri denetime tabi tutulabilir. Özellikle çocukların erişim sağladığı 

içeriklerin kalitesi ve süresi kontrol altına alınabilir. 

4. Makrosistem: Toplumun değer yargılarını, kültürel normlarını ve ideolojisini içeren 

sistemdir. Aynı zamanda diğer sistemleri şekillendirmektedir. Örneğin; kültürel inançlar, 

yasalar, ekonomik yapı ve eğitim sistemi gibi (Can Yurt ve Saracaloğlu, 2025). 

a. Dijital bağımlılıkla ilgili makrosistem düzeyde örnekler; 

• Sosyal medyada popüler olma kültürü, çocukların dijital teknoloji kullanımını 

arttırabilmektedir. 

• Teknolojiye erişimin bir statü göstergesi olması çocukları teknoloji kullanımına teşvik 

etmektedir. 

• Teknolojinin kaçınılmaz olduğu düşüncesi dijital araçların kullanım süresini göz ardı 

ederek, aşırı kullanım biçimini normalleştirmektedir. 

b. Dijital bağımlılıkla mücadelede makrosistem düzeyde öneriler; 

• Teknoloji kullanımı hakkında çeşitli yasalar koyularak, bağımlılık etkisi azaltılabilir. 

Örneğin, teknoloji kullanımı konusunda yaş sınırı koyulabilir veya içerik kısıtlaması 

getirilebilir. 

• Sosyal medya kullanımında, çocuklar ve gençler için süre sınırlaması getirilebilir. 

• Milli Eğitim Bakanlığı, okullarda teknolojinin doğru kullanımı hakkında programlar 

düzenleyebilir ve dijital vatandaşlık dersini zorunlu bir ders olarak müfredatına 

ekleyebilir. 

5. Kronosistem: Bireyin hayatındaki önemli olayları ve tarihsel süreçleri içeren sistemdir. 

Örneğin; ebeveyn kaybı, boşanma, deprem, pandemi ve ekonomik kriz gibi (Erten ve 

Kelebek, 2023). 

a. Dijital bağımlılıkla ilgili kronosistem düzeyde örnekler; 

• Ebeveynleri boşanmış bir çocuk, birlikte kaldığı ebeveyninden yeteri kadar ilgi 

görmemesi halinde dijital araçlara yönelebilmektedir. 

• Meydana gelen pandemi süreçlerinde, çocuklar eve kapanmakta, uzaktan eğitime 

geçmekte ve tamamen dijital araçlarla vakit geçirebilmektedir.  

b. Dijital bağımlılıkla mücadelede kronosistem düzeyde öneriler; 
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• Birey hayatındaki kriz dönemlerinde danışmanlık hizmeti alarak bu süreci daha az 

hasarla atlatabilir. Böylece kişi yaşamış olduğu olumsuz süreçte, çözümü dijital 

teknolojilerde aramak yerine kendisinin de aktif bir rol aldığı yapıcı ve kalıcı çözümler 

üretebilir. 

• Pandemi süresince teknolojinin olası zararları hakkında öğrenciler bilgilendirilebilir. 

Eğitim içerikleri teknoloji kullanımını minimum düzeyde gerektirecek şekilde 

tasarlanabilir. 

Sosyal hizmet ve dijital bağımlılık/ okul sosyal hizmeti 

Sosyal hizmet disiplini yapısı gereği dezavantajlı kesimlerle çalışıp, onların hayatını 

insan onuruna yaraşır bir biçimde idame ettirebilmesi için mücadele etmektedir. Toplum 

içerisinde sürekli olarak karşı karşıya kalabileceğimiz pek çok dezavantajlı grup bulunmaktadır. 

Yoksullar, işsizler, engelli ve yaşlı bireyler, çocuklar, kadınlar, hükümlüler ve eğitime sınırlı 

erişimi olan bireyler gibi. Bağımlı bireyler de tıpkı saymış olduğumuz gruplar gibi dezavantajlı 

kesimde yer almaktadır. Bundan ötürüdür ki sosyal hizmet uzmanları, tıpkı diğer gruplarla 

olduğu gibi bağımlı bireylerle de çalışmakta ve onlara psikososyal destek sağlamaktadır. 

Sosyal hizmet uzmanlarının arabulucu, savunucu, eğitici, danışman, vaka yöneticisi, iş 

yükü yöneticisi, süpervizör, yönetici, sosyal değişim faili ve araştırmacı gibi bazı rolleri 

bulunmaktadır (Sheafor ve Horejsi, 2016). Sosyal hizmet uzmanları mevcut ihtiyaçları göz 

önünde bulundurarak mikro, mezo ve makro düzeyde çalışmalar yürütmektedir. Mikro 

düzeyde, birey ve aile ile çalışarak onların kişisel, ruhsal ve sosyal problemlerini ortaya koyar 

ve ardından ihtiyaçlarına yönelik çözümler üretir. Mezo düzeyde, gruplarla çalışıp onların ortak 

problemlerine birlikte çözüm üretmek için yoğun çaba sarf eder. Makro düzeyde ise, yeni 

politikalar geliştirmeye çalışır ve toplumsal değişimi sağlamak için toplumu cesaretlendirir. Bu 

üç düzeyde de asıl hedeflenen; birey, aile ve toplumun iyilik haline katkıda bulunmak ve sosyal 

adaleti sağlamaktır. 

Polat (2014) çalışmasında, madde bağımlılığı tedavisinde sosyal hizmet uzmanının 

görevlerini ele almıştır. Bu çalışmadan yola çıkarak madde bağımlılığını, dijital bağımlılığa 

uyarlayabilmek mümkündür. 

1. Birey ve ailesine dair değerlendirme: Sosyal hizmet uzmanı, dijital bağımlılığın 

tedavisine kolaylık sağlaması bakımından bağımlı bireyin kendisi, ailesi ve sosyal 

çevresine dair elde etmiş olduğu verileri ekiple paylaşmaktadır. Bu değerlendirme 

yapılırken “çevresi içinde birey” ilkesi göz önünde bulundurulmalıdır. Çünkü birey 



39 

 

ebeveynlerinden, okuldaki, mahalledeki veya iş yerindeki arkadaşlarından etkilenerek 

dijital bağımlı olabilmektedir. 

2. Psikososyal müdahaleler: Ortaya koyulan detaylı bir değerlendirme sonucunda, dijital 

bağımlılığın ardında yatan psikososyal etkenlere yönelik müdahale planları 

gerçekleştirilmelidir. Ancak buradaki temel kıstas bireyin bulunduğu noktadan 

başlamaktır. Bu süreçte birey ve ailesi hakkındaki bilgi kaynakları tedavi bakımından 

önem arz etmektedir. Bireyin tedaviye dair motivasyonunu arttırmak, geleceğe dair 

hedeflerini ve beklentilerini gündeme getirmek, mevcut olan sosyal hizmetlerle bireyi 

ve ailesini buluşturmak psikososyal müdahalelere örnek olarak gösterilebilir. 

3. Tedaviden sonraki süreci planlama: Bireyin tedavi sonrasında normal hayatına dönmesi 

için sosyal hizmet uzmanları önemli bir rol oynamaktadır. Bu süreçte, bireyin iş hayatına 

veya okul hayatına dönüşünü planlamak, sosyal destek mekanizmalarını güçlendirmek 

ve olası bir relaps (geçmişte yakalanmış olduğu bir rahatsızlığın tekrar etmesi) 

durumunda bireyi ve ailesini bilgilendirmek gereklidir. 

Dijital bağımlılıkla mücadele konusunda okul sosyal hizmeti de önemli bir unsurdur. 

Okul sosyal hizmeti; öğrencilerin mevcut gelişim dönemi, parçası olduğu aile yapısı, 

karşılaştığı problemlerin çözümü, gereksinim duyulan hizmetlere erişimi ve en nihayetinde 

eğitim hayatlarını başarılı bir biçimde devam ettirebilecek düzeye gelmeleri gibi pek çok 

hizmeti gerçekleştirmek amacıyla okullarda kendisine yer bulan bir sosyal hizmet alanıdır 

(Duman, 2000). Okul sosyal hizmet uzmanının savunuculuk, davranış uzmanı, ruh sağlığı 

uzmanı, bireysel tedavi planı ekip üyesi ve alkol ve diğer madde bağımlılığı uzmanı rolleri 

bulunmaktadır (Zastrow, 2014). Dijital bağımlılığın, çocukların karşılaştığı problemlerden biri 

olmasından ötürü okul sosyal hizmeti kapsamında değerlendirilebileceği ve sosyal hizmet 

uzmanının sahip olduğu roller ile konuya dair çözümler üretilebileceği düşünülmektedir. 

Okul öncesi dönem çocuklarının temel bakım ve duygusal ihtiyaçlarının yeteri kadar 

karşılanamaması, onların dijital teknolojilere yönelimini arttırmakta ve bağımlılık belirtileri 

göstermesine neden olabilmektedir. Bilhassa ebeveynlerin çocukları ile yeterli düzeyde 

iletişime geçmemesi ve duygusal bağ kurmaması ihmal olarak görülmektedir. İhmale maruz 

kalan çocuklar bu tür ihtiyaçlarını genellikle dijital teknolojilerden karşılamaktadır. Söz konusu 

durum, çocuğun gelişimsel açıdan riskli bir bağımlılık ilişkisi geliştirmesine neden olmakta ve 

sosyal-duygusal becerilerinde birtakım olumsuzluklara sebebiyet verebilmektedir. Nihai 

olarak, okul öncesi dönem çocuklarında dijital teknoloji bağımlılığı ile anne çocuk ihmali 

arasında bir ilişki olduğu düşünüldüğünden aşağıda anne çocuk ihmali başlığı ele alınmıştır. 
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2.3. Anne Çocuk İhmali 

Çocuk ihmali ile ilgilenen tüm disiplinler ve uzmanlar, çocukların yeterli düzeyde bakım 

alabileceği ve korunabileceği bir ortam sağlayabilmek için çaba sarf etmektedir (Dubowitz ve 

ark., 1993). İstismar ve ihmal kavramları genelde karıştırılmaktadır. Buradaki ayırt edici nokta; 

istismar durumu aktif davranışlardan oluşurken, ihmal durumunda ise pasif davranışlar söz 

konusudur (Kaş Güner ve ark., 2016). İhmal; çocuğun bakımını sağlamakla yükümlü olan 

kişilerin görevlerini yerine getirmemesi, çocuğu fiziksel veya duygusal açıdan göz ardı etmesi 

şeklinde tanımlanabilmektedir (Yaşar ve Akduman, 2007). Genel itibari ile ihmal, çocuğun 

fiziksel, duygusal, bilişsel, sosyal, kültürel ve eğitim bakımından gerekli desteği görememesidir 

(Özgentürk, 2014). İhmal, çocuğun sağlıklı bir biçimde hayatını devam ettirebilmesi için 

ihtiyaç duyduğu temel gereksinimlere erişememesidir. 

Yukarıdaki paragrafta bahsedildiği üzere çocuğun temel ihtiyaçlarının fiziksel ve 

duygusal açıdan karşılanmaması durumu “çocuk ihmali” olarak nitelendirilmektedir. Bilhassa 

anneler, evde daha çok vakit geçirdiği için çocuk bakımında belirleyici bir rol üstlenmektedir. 

Fakat ailenin içinde bulunduğu ekonomik, psikolojik veya sosyokültürel şartlar zaman zaman 

çocuğun ihmal edilmesine yol açabilmektedir. Günümüz toplumlarında, genellikle çocuğun 

bakımını anne üstlendiği için bahsi geçen hayat şartları anneyi daha çok etkilemekte ve bu 

durum çocuğun göz ardı edilmesine ve ihmaline yol açabilmektedir. 

2.3.1. Çocuk ihmalinin türleri 

Bu çalışmamızda, çocuk ihmalinin türlerini; fiziksel, duygusal, tıbbi ve eğitim olmak 

üzere 4 alt başlıkta ele alacağız. 

1. Fiziksel ihmal: Genelde yoksulluk, hijyen eksikliği ve düzensizlik sonucu ortaya 

çıkan fiziksel ihmal, çocukların yaşam kalitesini olumsuz şekilde etkilemektedir. Bu 

çocuklar yetersiz beslenmekte, eski ve kirli kıyafetler giymekte, bakımsız 

görünmekte, kötü kokmakta, seyrek ve cansız saça sahip olmakta, sık sık 

yaralanmakta, hastalanmakta ve kimi zaman altına kaçırma sorunu yaşamaktadır 

(Howe, 2005). 

2. Duygusal ihmal: Çocuğa yeteri kadar sevgi ve ilgi gösterilmemesi durumunda 

“duygusal ihmal” kavramı karşımıza çıkmaktadır. Çocuğu duygusal açıdan ihmal 

eden aileler; çocuğu reddetmekte, görmezden gelmekte ve duygusal ihtiyaçlarına 

kayıtsız kalabilmektedir (Hergüner, 2011). 



41 

 

3. Tıbbi ihmal: Bu ihmal türü, çocukların sağlık olanaklarından yoksun kalmalarını 

açıklamak için kullanılmaktadır (Yüksel ve Yüksel, 2014). Çocuğunu tıbbi açıdan 

ihmal eden aileler; çocuklarının aşılarını geciktirmekte, kimi zaman hiç 

yaptırmamakta ve olası bir hastalık söz konusu olduğunda hastaneye 

götürmemektedir. 

4. Eğitim ihmali: Çocuğun okula devam sağlayamaması, yeteri düzeyde eğitim 

alamaması ve özel ihtiyaçlarının önemsenmemesi şeklinde ifade edilmektedir. Bu 

ihmal türü sonucunda; çocuk okulda başarısız olmakta ve çeşitli sosyal problemler 

ile karşı karşıya kalabilmektedir. Yapılan bazı araştırmalar, ihmalin düşük akademik 

başarı ve okul devamsızlığı ile ilintili olduğunu vurgulamaktadır (Stowman ve 

Donohue, 2005). 

2.3.2. Çocuk ihmalinin sonuçları 

Çocuk ihmali kısa vadede bilişsel ve duygusal gelişimde gecikme, davranış sorunları ve 

özgüven eksikliğine sebep olurken; uzun vadede ise yoksulluğa, madde bağımlılığına, 

problemli cinsel davranışlara, şiddet eğilimine ve travma sonrası stres bozukluğuna neden 

olmaktadır (Stoltenborgh ve ark., 2013). Crouch ve Milner (1993) çalışmasında çocuk 

ihmalinin sonuçlarını; fiziksel, zihinsel, sosyal ve davranışsal, psikolojik ve duygusal olmak 

üzere 4 ayrı kategoride ele almıştır. Çocuk ihmalini fiziksel bakımdan ele aldığımızda, ihmale 

uğrayan çocuklarda büyüme geriliği yaşandığı görülmektedir. Zihinsel gelişim bakımından ele 

alırsak, ihmale uğrayan çocukların dil gelişiminde ve bilişsel becerilerinde gözle görülür 

gecikmeler yaşandığı gözlemlenmiştir. Sosyal ve davranışsal bakımdan incelediğimizde, 

ihmale uğrayan çocukların güvenli bağlanma gerçekleştirirken güçlük çektiği ve bu çocukların 

sosyal hayatta içine kapanık, pasif ve çekingen olmaları üzerinde durulmuştur. Psikolojik ve 

duygusal gelişim bakımdan incelediğimizde ise, ihmal edilen çocuklarda kaygı, depresyon ve 

düşük özsaygı gibi psikolojik sorunlar ortaya çıkmaktadır. 

Beyazıt (2017) doktora çalışmasında; ihmalin büyüme geriliği, alt ıslatma, bağlanma 

bozukluğu, öğrenme güçlüğü, saldırgan davranışlar sergileme, yalan söyleme, kaygı, 

depresyon, düşük özgüven ve sosyal ilişkilerde başarısız olma gibi problemlere sebebiyet 

verdiğini ele almıştır. Özetle ihmal, çocukların fiziksel, bilişsel, duygusal, zihinsel, davranışsal 

ve dil gelişiminde büyük sorunlara yol açabilmektedir. 

 

 



42 

 

2.3.3. İhmalin okul öncesi çocuklara etkisi 

İhmal edilen okul öncesi çocuklar; dil ve düşünme becerilerinde daha çok problem 

yaşamakta ve daha az sosyal etkileşime geçmektedir. Ayrıca bu çocuklar baş etme becerileri 

zayıf, bağımlı ve mutsuz bir profil görüntüsü sergilemektedir (Hildyard ve Wolfe, 2002). 

Dubowitz ve ark. (2002) çalışmasında, okul öncesi çocuklarda ihmalin bilişsel gelişimi olumsuz 

şekilde etkilediği üzerinde durmuştur. İhmale maruz kalan okul öncesi çocuklar akademik 

başarı, yaratıcılık ve dürtü kontrolü konularında daha düşük beceriye sahiptir.  

Okul öncesi dönem çocuklarında dijital teknoloji bağımlılığı ile anne çocuk ihmali 

arasındaki ilişki, çocuğun gelişim sürecine dair önemli bir risk faktörü olarak görülmektedir. 

Bu bağlamda, aile rutinlerinin söz konusu ilişki üzerinde aracı bir rol oynayabileceği 

düşünülmektedir. Düzenli ve planlı aile rutinleri, ebeveyn-çocuk etkileşimini arttırmakta ve 

çocukların günlük hayatlarındaki belirsizlikleri azaltıp, onlara güven içerisinde hissettiği bir 

ortam fırsatı sunmaktadır. Aile rutinlerinin sağladığı bu katkılar, hem dijital teknolojilere karşı 

aşırı yönelimi hem de ihmal sayılabilecek davranışları azaltıcı bir rol üstlenmektedir. Örneğin, 

uyku düzeni, yemek saati ve ortak oyun aktiviteleri gibi rutinlerin varlığı ebeveyn-çocuk 

etkileşiminin kalitesini arttırarak, dijital içeriklere bağımlı olmanın önünde engel 

olabilmektedir. Dolayısıyla, aile rutinlerinin niteliği ve sürekliliği, okul öncesi dönem 

çocuklarında dijital teknoloji bağımlılığı ile anne çocuk ihmali arasındaki ilişkiyi anlamada 

önemli bir aracı değişken olarak düşünüldüğünden aşağıda aile rutinleri başlığı ele alınmıştır. 

2.4. Aile Rutinleri 

2.4.1. Aile kavramı 

Evlilik, kan bağı veya evlat edinme yoluyla birbirine bağlı olan bireylerin meydana 

getirdiği topluluğa aile denilmektedir. Aynı çatı altında hayatını idame ettiren, kazançlarını 

paylaşan ve daima etkileşim halinde olan bu bireyler; karı-koca, anne-baba ve kardeşler gibi 

farklı türden sosyal ilişkiler ile birbirine bağlıdır. Diğer bir bakış açısına göre aile; başta evlilik 

ve kan bağı koşulu olmak üzere ebeveynler, çocuklar ve kardeşler arasındaki ilişki temeline 

dayanan toplumun en küçük yapı taşını meydana getirmektedir (Ağdemir, 1991). 

Aile toplumun temeli ve özüdür. Üstelik toplum yapılanması ailede başlamaktadır. 

Aileyi oluşturan anne, baba, çocuk ve eşler arasında belli bir sistem ve düzen bulunmaktadır. 

Aile, kendisine mensup olan bireylerin farklı ihtiyaçlarına çözüm üreten bir kurumdur. Söz 

konusu bu ihtiyaçlar fiziksel, biyolojik ve manevi olabilmektedir. Bu ihtiyaçların giderilmesi; 
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güçlü nesillerin ortaya çıkmasına, maddi ve manevi değerlerin artmasına ve elde edilen 

birikimlerin gelecek kuşaklara aktarılmasına olanak sağlamaktadır (Cansel, 1969). 

2.4.2. Rutin kavramı 

Rutinler; çocuğun başrolde olduğu, en az bir yetişkinin etkileşim kurduğu ya da 

denetleyici bir görev aldığı, gözle görülür ve tekrar eden davranışlar olarak tanımlanmaktadır. 

Bu rutinler çocuğun hayatında günlük ya da haftalık olabilmekte ve belli bir düzen dahilinde 

gerçekleşmektedir (Sytsma ve ark., 2001). Rutinler genel itibariyle belli bir görevin yerine 

getirilmesi için direkt bir iletişim modelini tercih etmektedir. Rutinlerde kullanılan dil açıktır, 

harekete geçirir ve rollerin kararlaştırılmasına öncülük etmektedir. Rutinler gün içinde 

kendiliğinden gerçekleşmekte ve sona erdiğinde üzerinde fazla durulmamaktadır. Bu 

davranışlar zamanla tekrar etmekte, minimum değişikliğe uğramakta ve kolaylıkla 

gözlemlenebilmektedir. Bundan dolayıdır ki rutinler, hayatımızdaki istikrar ve düzeni sağlamak 

için önemli bir görev üstlenmektedir (Fiese, 2006). Rutinler, aile üyelerinin günlük işlerini 

halledebilmesi için kimin, neyi, nasıl ve ne zaman yapacağı hakkında bir düzen oluşturmaktadır 

(Dakak ve Gözün Kahraman, 2024). Rutinler her birey için birtakım farklılıklar göstermekle 

beraber küçük çocuklar için genelde yemek yeme, uyuma, oyun oynama ve okuma zamanı gibi 

aktivitelerden oluşmaktadır (Ferretti ve Bub, 2014). 

2.4.3. Aile rutinleri 

Aile üyeleri içinde paylaşılan çeşitli görevler, bir düzen oluşturmakta ve bu düzen 

sayesinde aile varlığını devam ettirebilmektedir. Aile rutini kavramı da birçok ailede tanık 

olunan belirli bir davranış düzeni olduğu düşüncesiyle ortaya çıkmıştır (Boyce ve ark., 1983). 

Ailelerin günlük hayatındaki birtakım aktiviteler hem rutin hem de ritüel olabilmektedir. 

Bundan dolayı iki kavram arasındaki anlam farkı kimi zaman kafa karışıklığına sebebiyet 

verebilmektedir. Rutin ve ritüel kavramları arasındaki farkı anlayabilmek için “yemek zamanı” 

aktivitesi güzel bir örnek olmaktadır. Aile yemekleri, genelde önceden planlanmakta ve her 

üyenin çeşitli görevleri bulunmaktadır. Beli bir düzen içinde gerçekleşen bu süreçte yemeği 

hazırlama, servis etme, masayı toplama ve bulaşık yıkama gibi etkileşimler “yemek zamanı 

rutinleri” şeklinde görülmektedir. Bunun yanı sıra aile üyeleri kimi zaman birlikte yemek 

yemeye özel bir anlam yükleyebilmektedir. Örneğin, özel günleri kutlamak için geleneksel ya 

da özel yemekler hazırlamak gibi çeşitli eylemler sembolik bir anlam taşımakta ve “yemek 

zamanı ritüelleri” olarak görülmektedir (Crespo ve ark., 2013). 
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Fiese ve ark. (2002) ise çalışmasında rutin ve ritüel arasındaki farkı şu şekilde ele 

almıştır: Rutinler, kısa zaman içinde gerçekleşmekte, düzenli şekilde tekrar ederek bir alışkanlık 

haline gelmekte ve sona erdikten sonra üzerinde fazla durulmamaktadır. Ritüeller ise duygusal 

bir anlam taşımaktadır. Örneğin, aile arasında gerçekleşen bayram gelenekleri ve özel 

kutlamalar aile bağlarını güçlendirir ve aile üyeleri için özel bir anlam ifade etmektedir. 

2.4.4. Aile rutinlerinin faydaları 

Çeşitli aile rutinleri bulunmaktadır. Bunlar; birlikte yemek yemek, ailece eğlenmek, 

uyuma ve uyanma zamanı, duş saati, selamlaşmak, vedalaşmak ve hafta sonu aktiviteleri 

düzenlemek gibi. Aile rutinleri, özellikle çocuk sahibi olan aileler için büyük bir öneme sahiptir. 

Anne ve babaların ev içinde bir düzen, yapı ve tutarlılık oluşturması çocukların sağlıklı gelişimi 

için gereklidir. Rutinler sayesinde oluşan bu ev ortamı, aile içindeki iletişim ve etkileşime katkı 

sunmakta, ayrıca çocukların güvenli şekilde büyümesine olanak sağlamaktadır. Aile rutinleri 

çocukların ruhsal ve bedensel gelişimine destek olmaktadır. Yemek yemek, uyumak, kişisel 

bakımını yapmak, tuvalet ihtiyacını karşılamak ve giyinmek gibi temel davranışlar çocukların 

gelişim sürecinde etkin bir rol oynamaktadır. Dahası bu rutinler çocuklara davranış alışkanlığı 

kazandırmakta ve kurallara kolay uyum sağlamasına aracı olmaktadır. Örneğin, hafta içi her 

gün aynı saatte uyanan, kişisel bakımını yapan, kahvaltısını eden ve okuluna giden çocuklar 

gelecekte de bu alışkanlıklarını devam ettirme eğilimi göstermektedir. En nihayetinde, aile 

rutinleri sayesinde çocuklar sorumluluk bilinci kazanmakta ve kendilerini daha güvende 

hissetmektedir (Hosokawa ve ark., 2023).  

Aile rutinleri çeşitli becerilerin gelişmesine olanak sağlamaktadır. Bunlar; dil gelişimi, 

akademik beceri gelişimi ve sosyal beceri gelişimidir (Spagnola ve Fiese, 2007). 

1. Dil Gelişimi: Genelde ailecek yenilen akşam yemekleri bir rutin haline gelmektedir. 

Akşam yemeğinde ebeveynler, çocukları ile günlerinin nasıl geçtiği hakkında sohbet 

etmekte, çeşitli hikayeler paylaşmakta ve geleceğe dair hedefler hakkında sohbet 

etmektedir. Böylece akşam yemeği rutinleri çocukların dil gelişimine katkı 

sağlamaktadır. 

2. Akademik Beceri Gelişimi: Kimi aileler kitap okumayı bir rutin haline getirmekte 

ve bu rutin sayesinde çocuklar akademik beceri kazanmaktadır. 

3. Sosyal Beceri Gelişimi: Çeşitli aile rutinleri sayesinde çocuklar sorumluluk alma 

bilinci kazanmakta, diğer aile üyeleri ile iletişim kurmakta ve etkileşime 
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geçmektedir. Edinmiş olduğu bu beceriler sayesinde, ailesi dışındaki bireylerle de 

etkileşime geçen çocuklar sosyalleşme fırsatı bulmaktadır.  

  Selman ve Dilworth‐Bart (2024) 170 çalışmadan elde ederek hazırladıkları sistematik 

derleme makalesinde; aile rutinlerinin çocuklarda bilişsel, fiziksel, duygusal, sosyal ve öz 

düzenleme becerilerine katkı sağladığı sonucuna ulaşmıştır. Harris ve ark. (2014) çalışmasında, 

düzenli şekilde ev işlerine yardım eden çocukların özgüven ve başarı duygularında artış 

olduğunu dile etmiştir. Bir başka çalışmada (Turnbull ve ark., 2022) ise aile rutinlerinin yoksul 

ailede yaşayan çocuklar için koruyucu bir faktör olduğu ve bu çocukları okula hazırlık 

sürecinde desteklediği üzerinde durulmuştur. 

2.4.5. Okul öncesi dönemde aile rutinlerinin önemi 

Okul öncesi dönemde çocuklar dünyayı yeni yeni keşfetmeye ve anlamlandırmaya 

çalışmaktadır. Bazı durumlarda dünya onlar için belirsizliklerle dolu bir yer olabilmekte ve 

olayları algılamakta güçlük çekebilmektedirler. Henüz fiziksel, bilişsel, duygusal ve sosyal 

anlamda tam olarak gelişmeyen okul öncesi dönem çocukları, düzenli ve yapılandırılmış aile 

rutinleri sayesinde hayatın tahmin edilebilir olduğunu görmekte ve çevresindeki soyut olayları 

daha kolay bir biçimde algılayabilmektedir. Örneğin her sabah aynı saatte yapılan bir kahvaltı 

rutininin olması ya da aile üyeleri ile akşam gerçekleştirilen sohbet şeklindeki bir rutinin varlığı 

çocuğun hayatındaki belirsizliği azaltarak, ona öngörülebilir bir ortam imkanı sunabilir. 

Hosokawa ve ark. (2023) çalışmasında, aile rutinlerinin çocukların ruh sağlığını günlük hayatın 

stres faktörlerinden koruyacağını ve sosyal yeterliliği arttırabileceğini bulgulamıştır. Ferretti ve 

Bub (2014) çalışmasında, aile rutinlerinin okul öncesi dönem çocuklarında hem öz düzenleme 

becerilerine hem de bilişsel becerilere katkı sağladığını saptamıştır. Ayrıca daha fazla aile 

rutinlerine sahip okul öncesi dönem çocuklarının akademik olarak daha başarılı olduğu ve daha 

az davranışsal problemler sergilediği bulgulanmıştır (Ferretti ve Bub, 2017). Muñiz ve ark. 

(2014) ise çalışmasında, aile rutinlerinin okul öncesi dönem çocuklarında duygusal ve sosyal 

sağlığa katkı sunacağı sonucuna varmıştır. 

2.5. İlgili Yurt İçi ve Yurt Dışı Çalışmalar 

2.5.1. Dijital bağımlılıkla ilgili yurt içi ve yurt dışı çalışmalar 

  Bağcı Çetin (2024) 4-6 yaş çocuklarında dijital oyun bağımlılığı eğilimi ile öz-

düzenleme becerileri arasındaki ilişkiyi incelediği çalışmasında, verileri okul öncesi eğitime 

devam etmekte olan 303 çocuğun annesinden elde etmiştir. Çalışmada “Dijital Oyun 

Bağımlılığı Ölçeği” ve “4-6 Yaş Çocuklarına Yönelik Öz-Düzenleme Becerileri Ölçeği-Anne 
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Formu” kullanılmıştır. Yapılan analizler neticesinde; çocuğun öz-düzenleme becerileri toplamı 

ve dikkat, çalışma belleği, engelleyici kontrol-duygu, engelleyici kontrol-davranış alt boyutları 

ile dijital oyun bağımlılığı eğilimi toplamı ve çatışma, sürekli oynama, hayata yansıtma, 

hayattan kopma alt boyutları arasında anlamlı ve negatif yönlü bir ilişki olduğu ortaya 

koyulmuştur. 

Aydın (2025) okul öncesi dönem çocuklarında dijital oyun bağımlılığı eğilimi ile 

psikomotor gelişimleri arasındaki ilişkiyi incelediği çalışmasında, verileri okul öncesi eğitime 

devam etmekte olan 300 çocuktan elde etmiştir. Çalışmada “Dijital Oyun Bağımlılığı Eğilimi 

Ölçeği” ve “Test of Gross Motor Development-2” kullanılmıştır. Yapılan analizler neticesinde; 

öğrencilerin dijital oyun bağımlılığı puanları ile psikomotor gelişim puanları arasında 

istatistiksel bakımdan anlamlı ve negatif yönlü ilişkiler olduğu ortaya koyulmuştur. 

Yılmaz ve Arslan (2024) okul öncesi dönem çocuklarında dijital oyun bağımlılık eğilimi 

ile sosyal duygusal iyi oluş ve psikolojik sağlamlık arasındaki ilişkiyi incelediği çalışmasında, 

verileri okul öncesi eğitime devam eden 324 çocuktan elde etmiştir. Çalışmada “Dijital Oyun 

Bağımlılık Eğilimi Ölçeği” ve “Okul Öncesi Çocuklar İçin Sosyal Duygusal İyi Oluş ve 

Psikolojik Sağlamlık Ölçeği” kullanılmıştır. Yapılan analizler neticesinde; çocukların dijital 

oyun bağımlılığı eğilimi ile sosyal duygusal iyi oluş ve psikolojik sağlamlıkları arasında 

anlamlı ve orta düzeyde negatif yönlü bir ilişki olduğu ortaya koyulmuştur. 

Kara (2023) okul öncesi dönem çocuklarında dijital oyun bağımlılığı ile akran oyun 

davranışları arasındaki ilişkiyi incelediği yüksek lisans tez çalışmasında, verileri okul öncesi 

eğitime devam eden 4-5 yaş aralığındaki 301 çocuktan elde etmiştir. Çalışmada, “Dijital Oyun 

Bağımlılık Eğilimi Ölçeği” ve “Penn Etkileşimli Akran Oyun Ölçeği” kullanılmıştır. Yapılan 

analizler neticesinde; çocukların dijital oyun bağımlılığı eğilimleri ile etkileşimli akran oyun 

davranışları arasında anlamlı ve pozitif yönlü bir ilişki olduğu ortaya koyulmuştur. 

Orunbayev ve ark. (2024) okul öncesi dönem çocuklarında teknoloji bağımlılığı ile 

duruş, denge ve kas gücü arasındaki ilişkiyi incelediği çalışmasında, verileri 4-6 yaş 

aralığındaki 56 çocuktan elde etmiştir. Çalışmada, “Problematic Technology Use Scale for 

Young Children” ve duruş, denge, kas gücünü ölçen testler kullanılmıştır. Yapılan analizler 

neticesinde; okul öncesi dönem çocuklarında problemli teknoloji kullanımı ile denge ve duruş 

performansları arasında anlamlı ve negatif yönlü bir ilişki; kas gücü performansıyla ise anlamlı 

ve pozitif yönlü bir ilişki olduğu ortaya koyulmuştur. 
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Kışla, (2025) okul öncesi dönem çocuklarında dijital oyun bağımlılığı ile yaratıcılık 

arasındaki ilişkiyi incelediği yüksek lisans tez çalışmasında, verileri okul öncesi eğitime devam 

eden 60 ay üstü 333 çocuktan elde etmiştir. Çalışmada, “Dijital Oyun Bağımlılık Eğilimi 

Ölçeği” ve “Erken Çocuk Yaratıcılık Ölçeği” kullanılmıştır. Yapılan analizler neticesinde; 

çocukların dijital oyun bağımlılığı eğilimleri ile yaratıcılık performansları arasında anlamlı ve 

düşük düzeyde negatif yönlü bir ilişki olduğu ortaya koyulmuştur. 

Yılmaz (2024) annelerin sosyal medya bağımlılığı ile okul öncesi dönem çocuklarında 

dijital oyun bağımlılığı ve iletişim becerileri arasındaki ilişkiyi incelediği yüksek lisans tez 

çalışmasında, verileri okul öncesi eğitime devam eden 300 çocuk ve annelerinden elde etmiştir. 

Çalışmada, “Dijital Oyun Bağımlılık Eğilimi Ölçeği”, “5-6 Yaş Çocukları İçin İletişim 

Becerileri Ölçeği” ve “Sosyal Medya Bağımlılığı Ölçeği-Yetişkin Formu” kullanılmıştır. 

Yapılan analizler neticesinde; çocukların dijital oyun bağımlılığı ile iletişim becerileri arasında 

anlamlı ve negatif yönlü bir ilişki, çocukların dijital oyun bağımlılığı ile annelerin sosyal medya 

bağımlılığı arasında orta düzeyde anlamlı ve pozitif yönlü bir ilişki ve son olarak çocukların 

iletişim becerileri ile annelerin sosyal medya bağımlılığı arasında düşük düzeyde anlamlı ve 

negatif yönlü bir ilişki olduğu ortaya koyulmuştur. 

Şenol ve ark. (2024) okul öncesi dönem çocuklarında dijital oyun bağımlılığı ile sosyal-

duygusal gelişim ve ebeveyn rehberliği arasındaki ilişkiyi incelediği çalışmasında, verileri okul 

öncesi eğitime devam eden 60-72 ay arası 142 çocuktan elde etmiştir. Çalışmada, “Dijital Oyun 

Bağımlılık Eğilimi Ölçeği”, “Digital Game Parental Mediation Scale” ve “Ages&Stages 

Questionnaire: Social-Emotional” kullanılmıştır. Yapılan analizler neticesinde; çocuklarda 

dijital oyun bağımlılığı ile sosyal ve duygusal gelişim arasında anlamlı ve negatif yönlü bir 

ilişki olduğu ortaya koyulmuştur. 

Yilmaz Kurt ve ark. (2025) ortaokul öğrencilerinin dijital oyun bağımlılığı ile ebeveyn 

farkındalığı arasındaki ilişkiyi incelediği çalışmasında, verileri ortaokulda öğrenim gören 392 

öğrenciden elde etmiştir. Çalışmada, “Digital Game Addiction Scale for Children” ve “Digital 

Parenting Awareness Scale” kullanılmıştır. Yapılan analizler neticesinde; çocuklarda dijital 

oyun bağımlılığı ile ebeveyn farkındalığı arasında anlamlı ve negatif yönlü bir ilişki olduğu 

ortaya koyulmuştur. 

Li ve ark. (2024) küçük yaş çocuklarda dijital bağımlılık ile ailenin sosyoekonomik 

düzeyi arasındaki ilişkiyi incelediği çalışmasında, verileri 403 ebeveynden çevrimiçi anket 

şeklinde elde etmiştir. Çalışmada, “Internet Addiction Test” ve “Parenting Style Questionnaire” 
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(Çince versiyonu) kullanılmıştır. Yapılan analizler neticesinde; çocukların dijital bağımlılık 

düzeyi ile ailenin sosyoekonomik düzeyi arasında anlamlı ve negatif yönlü bir ilişki olduğu 

ortaya koyulmuştur. 

2.5.2. Anne çocuk ihmaliyle ilgili yurt içi ve yurt dışı çalışmalar 

  Şenol (2022) okul öncesi dönem çocuğu olan ebeveynlerin çocuk ihmali ve istismarıyla 

ilgili farkındalıklarını incelediği çalışmasında, verileri okul öncesi eğitime devam eden 502 

çocuğun ebeveyninden elde etmiştir. Çalışmada, “Ebeveynlerin Çocuk İhmali ve İstismarı 

Farkındalık Ölçeği” ve “Ebeveyn İstismar Ölçeği” kullanılmıştır. Yapılan analizler neticesinde; 

sosyo-demografik değişkenlerin, ebeveynlerin çocuk ihmali ve istismarı konusunda bilinç 

düzeylerini etkilediği görülmüştür. 

 Yıldırmış ve Çalışkan (2024) Covid-19 sürecinde okul öncesi dönem çocuğu olan 

ebeveynlerin çocuk ihmali ve istismarına dair farkındalıklarını incelediği çalışmasında, verileri 

3-6 yaş aralığındaki 260 çocuğun ebeveyninden elde etmiştir. Çalışmada, “Ebeveynlerin Çocuk 

İhmal ve İstismarı Farkındalık Ölçeği” kullanılmıştır. Yapılan analizler neticesinde; sosyo-

demografik değişkenlerin, ebeveynlerin çocuk ihmali ve istismarı konusunda bilinç düzeylerini 

etkilediği görülmüştür. 

 Kulakçı Altıntaş ve ark. (2023) okul öncesi dönem çocuğu olan ebeveynlerin çocuk 

ihmali ve istismarı konusuna dair farkındalıklarını incelediği çalışmasında, verileri okul öncesi 

eğitime devam eden 379 çocuğun ebeveyninden elde etmiştir. Çalışmada, “Ebeveynlerin Çocuk 

İhmali ve İstismarı Farkındalık Ölçeği” kullanılmıştır. Yapılan analizler neticesinde; sosyo-

demografik değişkenlerin, ebeveynlerin çocuk ihmali ve istismarı konusunda bilinç düzeylerini 

etkilediği görülmüştür. 

 Saklan (2024) okul öncesi dönem çocuğu olan ailelerin çocuk ihmali ve istismarına 

yönelik farkındalıklarını incelediği yüksek lisans tez çalışmasında, verileri 0-6 yaş aralığında 

olan 240 ebeveynden elde etmiştir. Çalışmada, “Ebeveynlerin Çocuk İhmali ve İstismarı 

Farkındalık Ölçeği” kullanılmıştır. Yapılan analizler neticesinde; sosyo-demografik 

değişkenlerin, ebeveynlerin çocuk ihmali ve istismarı konusunda bilinç düzeylerini etkilediği 

görülmüştür. 

 Karadag ve ark. (2015) okul öncesi dönem öğretmenlerinin çocuk ihmali ve istismarı 

farkındalıklarını incelediği çalışmasında, verileri 197 okul öncesi öğretmenden elde etmiştir. 

Çalışmada, “Child Abuse and Neglect Signs Scale” kullanılmıştır. Yapılan analizler neticesinde; 

öğretmenlerin %10,65’inin şiddet, %2,03’ünün istismar ve ihmal eğitimi aldığı ve %35’inin 
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ihmal ve istismara maruz kalan çocuklarla çalıştığı tespit edilmiştir. Ayrıca çocuğu olan, bu 

konuda eğitim alan ve daha öncesinde istismara uğrayan çocuklarla çalışan öğretmenlerin 

ölçekten daha yüksek puan aldıkları görülmüştür. 

 Milot ve ark. (2010) okul öncesi dönem çocuklarında çocuk ihmali ile travma belirtileri 

arasındaki ilişkiyi ve anne-çocuk duygusal etkileşiminin bu belirtiler üzerindeki etkisini 

incelediği çalışmasında, verileri okul öncesi dönemde olan 33 ihmal edilmiş ve 72 ihmal 

edilmemiş çocuktan elde etmiştir. Çalışmada, “Parent-Child Conflict Tactics Scale”, “Trauma 

Symptom Checklist for Young Children” ve “Child Dissociative Checklist” kullanılmıştır. 

Yapılan analizler neticesinde; ihmale maruz kalan çocuklar, maruz kalmayanlara kıyasla daha 

çok travma sonrası stres bozukluğu ve disosiyatif belirti göstermiştir. 

2.5.3. Aile rutinleriyle ilgili yurt içi ve yurt dışı çalışmalar 

  Barton ve ark. (2019) ergenlik dönemindeki aile rutinlerinin genç yetişkinlik dönemine 

etkisi üzerine yaptığı çalışma, kırsal bölgede yaşayan ve 16 yaşında olan 504 Afrikalı-Amerikalı 

genç ve ebeveynlerinin katılımıyla yürütülmüş olup; bu gençlerden 6 yıl boyunca her yıl veri 

toplanmıştır. Bu çalışmada, “Family Routines Inventory”den uyarlanmış 7 madde 

kullanılmıştır. Yapılan analizler neticesinde; ailesinde daha çok rutine sahip olan ergen 

bireylerin, genç yetişkinlik döneminde daha yüksek öz düzenleme becerilerine sahip olduğu, 

daha az alkol kullandığı ve üniversiteye kayıt oranlarının daha fazla olduğu görülmüştür.  

 Buchbinder ve ark. (2009) kanser tanısı sonrasında ailede gelişen rutinler ve ritüeller 

üzerine gerçekleştirdiği çalışmada nitel araştırma deseni kullanmış ve bu kapsamda 8 yetişkin 

katılımcı ile yarı yapılandırılmış görüşmeler gerçekleştirmiştir. Yapılan analizler neticesinde; 

ebeveynler, kanser tanısı sonrasında aile rutinlerinin ve ritüellerinin sekteye uğradığını fakat 

bunu önlemek adına çaba sarf ettiklerini belirtmiştir. Ayrıca çocukların da bakım sürecine 

katılması, aile içi bağların güçlenmesine katkı sağlamış ve çocukların bu sürece dair 

endişelerini azaltmıştır. 

 Roche ve Ghazarian (2012) risk altındaki ergenlerde aile rutinlerinin akademik başarıya 

etkisi üzerine yaptığı çalışmada, düşük gelire sahip kentli ailelerden gelen 1.147 genç ve 

annelerinin bulunduğu örnekleme “Welfare, Children, and Families: A Three City Study” veri 

seti uygulanmıştır. Yapılan analizler, aile rutinlerinin akademik başarıya zaman içerisinde 

pozitif katkı sağladığını ortaya koymuştur. 

 Hosokawa ve ark. (2023) aile rutinleri, aile ilişkileri ve çocuk davranışları arasındaki 

ilişkiyi inceleyen çalışmasında, verileri 8-9 yaş aralığında olan 1.515 çocuğun ebeveyninden 
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elde etmiştir. Çalışmada, “The Family Routines Inventory” kullanılmıştır. Yapılan analizler 

neticesinde; aile rutinlerinin çocuk davranışlarına pozitif katkı sağladığı, açık iletişimi ve aile 

içi bağlılığı arttırdığı görülmüştür. 
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3. GEREÇ VE YÖNTEM 

Bu bölümde araştırmanın deseni, yeri ve zamanı, evren ve örneklemi, veri toplama 

araçları, verilerin toplanması ve analizi, sınırlılıkları ve araştırmanın etik boyutu ile ilgili 

bilgiler yer almaktadır. 

3.1. Araştırmanın Deseni 

Okul öncesi dönem çocuklarının dijital teknoloji bağımlılık düzeyleri ile anne çocuk 

ihmali arasındaki ilişkide aile rutinlerinin aracılık rolünü inceleyen bu çalışma nicel araştırma 

yaklaşımına göre tasarlanmıştır. Bu araştırma zaman boyutu açısından kesitsel, amacı açısından 

açıklayıcı olarak tasarlanmıştır.  

3.2. Araştırmanın Yeri ve Zamanı 

Bu çalışma Ankara ilindeki Millî Eğitim Bakanlığına bağlı okul öncesi eğitim 

kurumlarında gerçekleştirilmiştir. Çalışmanın verileri Eylül 2025-Ekim 2025 tarihleri arasında 

toplanmıştır.  

3.3. Evren ve Örneklem 

Araştırma evrenini Ankara ilinde yaşayan okul öncesi eğitime devam eden 48-72 aylık 

çocuklar ve anneleri oluşturmaktadır. Araştırma kapsamında Ankara ilinde yer alan 24 okula 

ulaşılmış olup, bu okullarda toplamda 2.904 öğrencinin olduğu saptanmıştır. Toplanan veriler 

neticesinde, araştırmacı tarafından belirlenen dâhil edilme kriterlerini sağlayan 675 çocuk ve 

annesi çalışmanın örneklemini oluşturmuştur. Böylece çalışmada evrenin %23.24’üne 

ulaşılmıştır. Literatüre bakıldığında, betimsel araştırmalarda evrenin genellenebilmesi için %10 

örnekleme ulaşılmasının yeterli olduğu kabul edilmektedir (Arlı ve Nazik, 2001). Çalışmada 

ebeveyn değerlendirmelerinin anneler tarafından yapılmasının tercih edilme sebebi şu şekilde 

açıklanabilir. Türk toplumunda çocuğun bakımında birincil sorumluluk alan kişi konumunda 

ebeveyn olarak anneler yer almaktadır. Ayrıca çocuğun kişilik gelişimi ve sosyalleşme 

sürecinde anneler, babalara nazaran daha büyük etkiye sahiptir (Balin, 2021). İlave olarak 

çalışmada ebeveyn olarak sadece annelerden veri toplanması örneklem birliğinin sağlanması 

açısından da uygun görülmüştür. Araştırmanın örnekleminin belirlenmesinde olasılıklı olmayan 

örnekleme yöntemlerinden biri olan amaçlı örnekleme tekniği kullanılmıştır (Büyüköztürk ve 

ark., 2024). 

Çalışmanın örneklem büyüklüğü belirlenirken, modelin hassasiyetini en üst düzeyde 

tutmak amacıyla G*Power (3.1.9.7) programı ile analiz öncesi (a-priori) hesaplama yapılmıştır. 



52 

 

Değişkenler arasındaki en küçük etkileri saptayabilmek adına; %95 güven aralığı (1-α), %90 

test gücü (1-β) ve f2=0,02 etki büyüklüğü kriterleri baz alınmıştır. Bu kriterlere göre çalışmaya 

dahil edilmesi gereken minimum örneklem sayısı 636 olarak hesaplanmıştır (Bkz. Görsel 1). 

Veri toplama sürecinde yaşanabilecek %5-10 oranındaki olası veri kayıpları (eksik form, hatalı 

doldurma veya uç değerler) göz önünde bulundurularak hedef örneklem sayısı artırılmış ve 675 

katılımcıya ulaşılmıştır. Örneklem planlamasında etki büyüklüğünün f2=0,02 (küçük etki) 

olarak belirlenmesinin temel nedeni, değişkenler arasındaki en zayıf ve hassas ilişkilerin dahi 

istatistiksel olarak saptanabilmesini sağlamak ve çalışmanın metodolojik gücünü en üst 

seviyeye taşımaktır. Veri toplama süreci sonunda G*Power (3.1.9.7) programı ile analiz sonrası 

(posthoc) güç analizi yapılmış, ulaşılan 675 kişilik örneklem ve çalışmada saptanan en küçük 

etki büyüklüğü (0,021) değerleri ile çalışmanın %92,9 (yaklaşık %93) gibi oldukça yüksek bir 

istatistiksel güç sağladığı görülmüştür. 

 

Görsel 1. Araştırmanın örnekleminin hesaplanmasında kullanılan G Power ekran görüntüsü 

Araştırma kapsamında veriler Google Forms üzerinden toplandığından ve hazırlanan 

formda bütün sorular zorunlu soru olarak işaretlendiğinden araştırmacının sistemine sadece 

tamamı doldurulmuş veriler ulaşmış olup çalışmada kayıp veri bulunmamaktadır. Araştırmada 

katılımcıların belirlenmesinde kullanılan dahil edilme ve dışlama kriterleri aşağıda 

sunulmuştur. 

 



53 

 

3.3.1. Dahil edilme kriterleri 

• Çocuğun tipik gelişim göstermesi 

• Çocuğun okul öncesi eğitime devam ediyor olması 

• Çocuğun 48-72 aylar arasında olması 

• Anne ebeveyn olmak 

3.3.2. Dışlama kriterleri 

• Çocuğun özel gereksinimli olması 

• Annenin Türkçe’yi etkin bir biçimde kullanamıyor olması 

• Çocuğun kronik bir hastalığının veya psikolojik bir rahatsızlığının olması 

• Annenin psikiyatri ilacı kullanması 

Araştırmanın katılımcılarına ait sosyo-demografik özellikler Tablo1’de sunulmuştur.  

Tablo 1. Katılımcıların sosyo-demografik özellikleri (n=675) 

Sosyo-demografik Özellikler   

Yaş (Ay) Ort±Ss Min- Max 

 59.17±7.22 48-72 

 n % 

Çocuğun Cinsiyeti   

Kız 312 46.2 

Erkek 363 53.8 

Annenin Eğitim durumu   

İlköğretim  80 11.9 

Lise 222 32.9 

Lisans ve üzeri 373 55.3 

Babanın Eğitim durumu   

İlköğretim  89 13.2 

Lise 229 33.9 

Lisans ve üzeri 357 52.9 

Algılanan Gelir durumu   

Geliri giderinden az 87 12.9 

Geliri giderine denk 460 68.1 

Geliri giderinden fazla 128 19.0 

Toplam çocuk sayınız   

1 233 34.5 

2 335 49.6 

3 ve üzeri 107 15.9 

Okul Öncesi Eğitime Devam Eden Çocuğun Doğum Sırası 

İlk çocuk 390 57.8 

İkinci çocuk 214 31.7 

Üçüncü ve sonraki 71    10.5  

Aile Tipi   

Çekirdek  615 91.1 

Geniş 46 6.8 

Tek Ebeveynli (Boşanmış/eşini 

kaybetmiş veya hiç 

evlenmemiş) 

14 2.1 
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Tablo 1 incelendiğinde araştırmaya katılan çocukların 312’sinin (%46.2) kız ve 

363’ünün (%53.8) erkek olduğu görülmektedir. Çocukların annelerinin 80’i (%11.9) 

ilköğretim, 222’si (%32.9) lise ve 373’ü (%55.3) lisans ve üzeri eğitim düzeyine sahiptir. 

Çocukların babalarının ise 89’u (%13.2) ilköğretim, 229’u (%33.9) lise ve 357’si (%52.9) 

eğitim düzeyine sahiptir. Algılanan gelir durumuna bakıldığında ise; annelerin 87’si (%12.9) 

gelirinin giderinden az olduğunu, 460’ı (%68.1) gelirinin giderine denk olduğunu ve 128’i 

(%19.0) ise gelirinin giderinden fazla olduğunu beyan etmiştir. Katılımcılardan 233 (%34.5) 

annenin 1 çocuğu, 335 (%49.6) annenin 2 çocuğu ve 107 (%15.9) annenin 3 ve üzeri çocuğu 

bulunmaktadır. Çalışmaya katılan çocuklardan 390’ı (%57.8) ailesinin ilk çocuğu, 214’ü 

(%31.7) ikinci çocuk ve 71’i (%10.5) üçüncü veya sonraki sırada doğan çocuktur. Araştırmaya 

katılan çocuklardan 615’inin (%91.1) çekirdek ailede, 46’sının (%6.8) geniş ailede ve 14’ünün 

de (%2.1) tek ebeveynli (boşanmış/eşini kaybetmiş veya hiç evlenmemiş) ailede yaşamını 

sürdürdüğü görülmektedir. 

3.4. Veri Toplama Araçları 

Araştırmada veri toplama aracı olarak katılımcıların demografik bilgilerini ortaya 

koymak amacıyla araştırmacı tarafından geliştirilen “Sosyo-Demografik Bilgi Formu”, okul 

öncesi dönem çocuklarının dijital teknoloji bağımlılığı düzeylerini ölçmek için “2-5 Yaş 

Teknoloji Bağımlılığı Ölçeği (TAS)”, anne çocuk ihmali düzeylerini ölçmek için “Anne Çocuk 

İhmal Ölçeği”, aile rutinleri düzeylerini ölçmek için ise “Aile Rutinleri Ölçeği” kullanılmıştır. 

3.4.1. Sosyo-demografik bilgi formu 

Araştırmacı tarafından katılımcılara ait tanımlayıcı bilgilerin elde edilmesi amacıyla 

sosyo-demografik bilgi formu geliştirilmiştir. Geliştirilen bu formda çocuğun yaşı (ay olarak), 

cinsiyeti, annenin eğitim düzeyi, babanın eğitim düzeyi, algılanan gelir düzeyi, çocuk sayısı, 

okul öncesi eğitime devam eden çocuğun doğum sırası ve aile tipi soruları mevcuttur. 

3.4.2. 2-5 Yaş teknoloji bağımlılığı ölçeği (TAS) 

2-5 Yaş Teknoloji Bağımlılığı Ölçeği, Yıldırım ve Yayan tarafından 2023 yılında 

geliştirilmiştir. 5’li likert tip değerlendirmeye (1= Hiçbir zaman, 5= Her zaman) sahip olan bu 

ölçekte teknoloji bağımlılığı düzeyi değerlendirilmektedir. Ölçek; “dürtüsellik” (4, 7, 8, 9. 

maddeler) ve “örtük tutum” (1, 2, 3, 5, 6. maddeler) olmak üzere toplamda 2 alt boyuttan ve 9 

maddeden oluşmaktadır. Alt boyutlardan alınan puanlar arttıkça teknoloji bağımlılığı düzeyi de 

artmaktadır. Ölçekte ters puanlanan madde bulunmamaktadır. Ölçekten minimum 9, 

maksimum 45 puan alınabilmektedir. Ölçeğin dürtüsellik alt boyutunun Cronbach Alpha değeri 

0.86 olarak hesaplanırken, örtük tutum alt boyutunun Cronbach Alpha değeri 0.84 şeklinde 
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hesaplanmıştır. Ölçeğin toplam Cronbach Alpha değeri ise 0.90’dır (Yildirim ve Yayan, 2023). 

Bu çalışma kapsamında ölçeğin güvenirlilik katsayısı araştırmacı tarafından tekrar 

hesaplanmıştır. 

3.4.3. Anne çocuk ihmal ölçeği 

 Lounds ve ark. (2004) tarafından geliştirilen Anne Çocuk İhmal Ölçeği, Durmuşoğlu 

Saltalı ve ark. (2014) tarafından Türkçeye uyarlanmıştır. 5’li likert tip değerlendirmeye sahip 

olan (1= Bana hiç uygun değil, 5= Bana tamamen uygun) bu ölçek annelerin ihmalkâr 

tutumlarını değerlendirmektedir. Ölçek; “duygusal ihmal” (1, 5, 15, 18. maddeler), “eğitimsel 

ihmal” (2, 3, 7, 13, 14. maddeler), “otorite ve denetim” (4, 8, 9, 11, 17. maddeler) ve “fiziksel 

ihmal” (6, 10, 12, 19, 20. maddeler) olmak üzere toplamda 4 alt boyuttan ve 19 maddeden 

oluşmaktadır (ölçeğin orijinal halinde 20 madde bulunmaktadır, Türkçe uyarlama çalışmasında 

16. madde ölçekten çıkarılmıştır). Ölçekte 9. ve 11. maddeler ters puanlanmaktadır. Ölçeğin 

duygusal ihmal alt boyutunun Cronbach Alpha değeri 0.96, eğitimsel ihmal alt boyutunun 

Cronbach Alpha değeri 0.94, otorite ve denetim alt boyutunun Cronbach Alpha değeri 0.87 ve 

son olarak fiziksel ihmal alt boyutunun Cronbach Alpha değeri 0.98’dir. Bu çalışma 

kapsamında ölçeğin güvenirlilik katsayısı araştırmacı tarafından tekrar hesaplanmıştır. 

3.4.4. Aile rutinleri ölçeği 

Aile Rutinleri Ölçeği Yorulmaz Demir ve Tanyer (2024) tarafından geliştirilmiştir. 4’lü 

likert yapıya sahip olan (0= Böyle bir rutinimiz yok, 3= Her gün) bu ölçek ailelerin rutinlere 

sahip olma düzeylerini değerlendirmektedir. Ölçek; “iletişim rutinleri” (1, 2, 3, 4. maddeler) 

“sosyal yaşam ve boş zaman rutinleri” (5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12. maddeler), “uyku ve yeme 

rutinleri” (13, 14, 15, 16. maddeler), “ev yönetim ve işleyiş rutinleri” (17, 18, 19, 20, 21, 22. 

maddeler) olmak üzere toplamda 4 alt boyut ve 22 maddeden oluşmaktadır. Ölçekte ters 

puanlanan madde bulunmamaktadır. Ölçekten alınabilecek en düşük puan 0, en yüksek puan 

ise 66’dır. Ölçekten alınan toplam puan arttıkça aile rutinleri düzeyi de artmaktadır. Ölçeğe ait 

Cronbach Alpha değerleri; iletişim rutinleri alt boyutu için 0.87, sosyal yaşam ve boş zaman 

rutinleri alt boyutu için 0.88, uyku ve yeme rutinleri alt boyutu için 0.85 ve ev yönetim ve işleyiş 

rutinleri alt boyutu için 0.86’dır. Ölçeğin toplamına ait Cronbach Alpha değeri ise 0.93 olarak 

hesaplanmıştır. Bu çalışma kapsamında ölçeğin güvenirlilik katsayısı araştırmacı tarafından 

tekrar hesaplanmıştır. 

Tablo 2’de araştırmada kullanılan ölçeklere ilişkin betimsel istatistikler sunulmuştur. 
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Tablo 2. Ölçeklere ilişkin ortalama dağılımı (n=675) 

Ölçekler Min Max x  Ss 
Çarpıklık 

(Skewness) 

Basıklık 

(Kurtosis) 

Cronbach 

Alpha 

2-5 Yaş Teknoloji Bağımlılığı 

Ölçeği (TAS) 
9 43 9.29 3.76 .436 -.586 .88 

Anne Çocuk İhmal Ölçeği        

Duygusal İhmal 4 9 5.12 1.06 1.284 1.778 .85 

Eğitimsel ihmal 5 12 6.72 1.74 1.024 .349 .75 

Otorite ve Denetim 5 16 7.09 2.61 1.214 .532 .81 

Fiziksel İhmal 2 13 6.37 1.93 1.423 1.149 .90 

Aile Rutinleri Ölçeği 7 66 45.23 8.21 -.630 .874 .74 

Min=Minimum, Max=Maksimum, x = Ortalama, Ss=Standart Sapma 

Tablo 2 incelendiğinde katılımcı çocukların 2–5 Yaş Teknoloji Bağımlılığı Ölçeği (TAS) 

puanlarının 9 ile 43 arasında değiştiği, ortalamanın 9.29 (Ss=3.76) olduğu görülmektedir. 

Çarpıklık ve basıklık değerlerinin ±2 sınırları içinde yer alması verilerin normal dağılım 

sağladığını göstermektedir (George ve Mallery, 2010). Tablo 2’de Çarpıklık (0.436) ve basıklık 

(–0.586) değerlerinin ±2 sınırları içinde kalması, ölçek puanlarının normal dağılım 

gösterdiğini ortaya koymaktadır. Ölçeğin Cronbach Alfa değeri .88 olup ölçüm güvenilirliği 

yüksek düzeydedir. 

Anne Çocuk İhmal Ölçeği alt boyutlarına bakıldığında: 

• Duygusal İhmal alt boyutunda puanların 4 ile 9 arasında değiştiği, ortalamanın 5.12 

(Ss=1.06) olduğu görülmektedir. Çarpıklık (1.284) ve basıklık (1.778) değerlerinin ±2 

sınırları içinde kalması, ölçek puanlarının normal dağılım gösterdiğini ortaya 

koymaktadır. Ölçeğin bu alt boyutunun Cronbach Alfa değeri .85 olup ölçüm 

güvenilirliği yüksek düzeydedir. 

• Eğitimsel İhmal alt boyutunda puanların 5 ile 12 arasında değiştiği, ortalamanın 6.72 

(SS=1.74) olduğu görülmektedir. Çarpıklık (1.024) ve basıklık (0.349) değerlerinin ±2 

sınırları içinde kalması, ölçek puanlarının normal dağılım gösterdiğini ortaya 

koymaktadır. Ölçeğin bu alt boyutunun Cronbach Alfa değeri .75 olup ölçüm 

güvenilirliği yeterli düzeydedir. 

• Otorite ve Denetim alt boyutunda puanların 5 ile 16 arasında değiştiği, ortalamanın 

7.09 (Ss=2.61) olduğu görülmektedir. Çarpıklık (1.214) ve basıklık (0.532) değerlerinin 

±2 sınırları içinde kalması, ölçek puanlarının normal dağılım gösterdiğini ortaya 

koymaktadır. Ölçeğin bu alt boyutunun Cronbach Alfa değeri .81 olup ölçüm 

güvenilirliği yüksek düzeydedir. 

• Fiziksel İhmal alt boyutunda puanların 2 ile 13 arasında değiştiği, ortalamanın 6.37 

(Ss=1.93) olduğu görülmektedir. Çarpıklık (1.423) ve basıklık (1.149) değerlerinin ±2 
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sınırları içinde kalması, ölçek puanlarının normal dağılım gösterdiğini ortaya 

koymaktadır. Ölçeğin bu alt boyutunun Cronbach Alfa değeri .90 olup ölçüm 

güvenilirliği yüksek düzeydedir. 

 Katılımcı ailelerin Aile Rutinleri Ölçeği puanlarının 7 ile 66 arasında değiştiği, 

ortalamanın 45.23 (Ss=8.21) olduğu görülmektedir. Çarpıklık (–0.630) ve basıklık (0.874) 

değerlerinin ±2 sınırları içinde kalması, ölçek puanlarının normal dağılım gösterdiğini ortaya 

koymaktadır. Ölçeğin Cronbach Alfa değeri .74 ölçüm güvenilirliği yeterli düzeydedir.  

3.5. Verilerin Toplanması ve Analizi 

Çalışmada ilk etapta kullanılan ölçekler dijital formata çevrilerek Google Forms’a 

aktarılmıştır. Daha sonra kurumsal izinler alınmış ve örnekleme dahil edilen okullar araştırmacı 

tarafından gezilerek okul öncesi eğitim öğretmenlerine araştırma hakkında bilgi verilmiştir. 

Ardından ölçekler okul öncesi öğretmenleri aracılığıyla anne katılımcılara çevrimiçi ortamda 

ulaştırılmıştır. Katılımcılardan çevrimiçi ölçek uygulamasına geçmeden önce araştırmaya 

gönüllü olarak katılmak isteyip istemediklerine dair soru yöneltilmiş, sadece soruya gönüllü 

katılmak istediğini beyan ederek onam veren anneler ölçek uygulamasına devam etmiştir. 

Ardından gönüllü katılım onamı veren annelere dışlama kriterlerine ilişkin sorular 

yöneltilmiştir. Dışlama kriterlerinden herhangi birine sahip olan anneler için de ölçek 

uygulaması sonlandırılarak çalışmaya devam edememesi sağlanmıştır. Son olarak da dahil 

edilme kriterlerini karşılama durumlarının belirlenmesine ilişkin sorular yöneltilmiştir. Dahil 

edilme kriterlerini karşılamayan anneler de çalışma dışı bırakılmıştır. Böylece çalışmaya 

gönüllü katılım onamı veren, dahil edilme kriterlerinin tamamını karşılayan ve dışlama 

kriterlerinden herhangi birisine sahip olmayan anneler dahil edilmiştir. Anket uygulaması 

yaklaşık 10 dakika sürmektedir. 

Araştırmadan elde edilen veriler SPSS (Statistical Package for Social Sciences) for 

Windows 22.0 programı ve SPSS PROCESS MACRO analiz programları kullanılarak analiz 

edilmiştir. Verilerin analizinde sayılar, yüzdelikler, en az ve en çok değerler ile ortalama ve 

standart sapma kullanılmıştır. Değişkenlerin normal dağılıma sahip olup olmadığı basıklık ve 

çarpıklık (Skewness- Kurtosis) değerleri ile belirlenmiştir. İki ayrı sürekli değişkenin analizi 

için parametrik testlerden pearson korelasyon testi ve çoklu regresyon analizi yapılmıştır. Elde 

edilen bulgular %95 güven aralığında, p<0,05 anlamlılık düzeyinde değerlendirilmiştir. 

Ölçeklerin güvenilirliklerini belirlemek için Cronbach Alpha (α) değerleri belirlenmiştir. 

Belirlenen aracı değişkenin, bağımlı ve bağımsız değişkenler arası etkiyi yordayıp 
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yordamadığı, SPSS PROCESS Makrosu Model 4 (Versiyon 4,0)’den yararlanılarak, regresyon 

temelli aracılık analizi olan Aracı Değişken Analizi (PROCESS Model 4) kullanılarak 

ölçülmüştür. Tespit edilen aracılık etkisinin anlamlılığının belirlenmesine ilişkin ise 5.000'lik 

bir örneklem büyüklüğü kullanılarak önyargı düzeltilecek yüzdelik önyükleme yoluyla 

Bootstrap güven aralığı değerleri hesaplanarak çalışma tamamlanmıştır. 

3.6. Sınırlılıklar 

Araştırmaya ait sınırlılıklar aşağıda sunulmuştur.  

• Çalışmaya okul öncesi eğitime devam eden 48-72 aylık çocuklar ve bu çocukların anneleri 

katılmıştır. Çalışmaya ebeveyn olarak sadece annelerin dahil edilmesi sınırlılıkları arasında 

yer almaktadır.  

• Çalışma Ankara ilinde yer alan okul öncesi eğitim kurumlarına devam eden çocukların 

anneleri ile yürütülmüş olup sonuçlar tek bir ille sınırlıdır. 

• Çalışmada elde edilen bulgular kullanılan ölçeklerden ve alt boyutlardan elde edilen 

puanlar ile sınırlıdır.  

• Çalışmada kullanılan ölçme araçlarından 2-5 Yaş Teknoloji Bağımlılığı Ölçeği annelerin 

çocuklarının davranışlarına ilişkin kanıya dayalı değerlendirmelerini içeren bir ölçme 

aracıdır. Bu ölçme aracından elde edilen veriler annelerin değerlendirmeleriyle sınırlıdır. 

• Çalışmada kullanılan ölçme araçlarından Anne Çocuk İhmal Ölçeği ve Aile Rutinleri 

ölçekleri öz bildirim türünde ölçme araçları olup bu ölçme araçlarından elde edilen veriler 

de annelerin değerlendirmeleriyle sınırlıdır. 

3.7. Araştırmanın Etik Boyutu 

 Araştırmanın etik kurallar çerçevesinde yürütülebilmesi için ilk olarak Necmettin 

Erbakan Üniversitesi Sosyal ve Beşeri Bilimler Bilimsel Araştırmalar Etik Kurulu’na başvuru 

yapılmıştır. Daha sonrasında bu başvuru, 11.07.2025 tarih ve 2025/651 nolu karar ile Etik Kurul 

tarafınca uygun görülmüştür. Araştırmanın verileri okul öncesi eğitime devam eden 48-72 aylık 

çocuklardan ve bu çocukların annelerinden elde edileceği için 13.08.2025 tarihinde Milli 

Eğitim Bakanlığı Araştırma Uygulama İzinleri Başvuru ve Değerlendirme Sistemi üzerinden 

başvuru yapılmış ve bu başvuru 15.08.2025 tarihinde kabul edilmiştir. 2-5 Yaş Teknoloji 

Bağımlılığı Ölçeği kullanım izni için ölçek sahibi Dr. Öğr. Üyesi Maksude YILDIRIM’dan 

27.06.2025 tarihinde elektronik posta üzerinden kullanım izni alınmıştır. Anne Çocuk İhmali 

ölçeği kullanım izni için ölçek sahibi Prof. Dr. Neslihan DURMUŞOĞLU SALTALI’dan 

29.06.2025 tarihinde elektronik posta üzerinden kullanım izni alınmıştır. Aile Rutinleri Ölçeği 
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için Deniz Sümeyye YORULMAZ DEMİR’den 03.07.2025 tarihinde elektronik posta 

üzerinden kullanım izni alınmıştır. Araştırma linki çevrimiçi ortamda katılımcılara ulaştırılmış 

olup; araştırmaya katılımın gönüllülük esasına dayalı olduğu ve kişisel verilerin herhangi bir 

kişi veya kurumla paylaşılmayacağı bilgisi ilk sayfada katılımcılara sunulmuştur. 
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4. BULGULAR 

Bu bölümde araştırmanın hipotezleri doğrultusunda elde edilen verilerin analizine 

dayalı olarak ulaşılan bulgulara yer verilmiştir.  

İlk olarak araştırmanın H1 hipotezi kapsamında geliştirilen modelin anlamlılığının 

araştırılması amacıyla oluşturulan H1.1, H1.2, H1.3 ve H1.4 hipotezlerinin sınanmasına yönelik 

yapılan analizlerden elde edilen bulgular sunulmuştur. Yapılan analizlerin şekilsel ifadesi Şekil 

1’de görülmektedir. 

 

Şekil 1. Duygusal ihmalin dijital teknoloji bağımlılığı üzerindeki etkisinde aile rutinlerinin aracı rolüne 

ilişkin araştırma modeli (Hayes Process Macro Model 4) 

Şekil 1’de görülen duygusal ihmal düzeyinin dijital teknoloji bağımlılığı üzerindeki 

etkisinde aile rutinlerinin aracı rolünün incelenmesinde Hayes Process Macro Model 4 aracılık 

modeli kullanılmıştır. Elde edilen sonuçlar Tablo 3’te sunulmuştur. 

Tablo 3. Duygusal ihmal puanının dijital teknoloji bağımlılığı üzerindeki etkisinde aile rutinlerinin aracı 

rolü 

Etki türü B β SE t p LLCI ULCI Hipotez 

Doğrudan etki: Duygusal 

ihmal →Aile rutinleri (a 

yolu) 

-2.357 -.307 .282 -8.366 .000 -2.910 -1.804 
H1.1 

kabul 

R2 = .094; F = 69.989; p = 0.000 

Doğrudan etki: Aile rutinleri 

→Dijital teknoloji bağımlılığı 

(b yolu) 

-.195 -.215 .035 -5.597 .000 -.263 -0.126 
H1.2 

kabul 

Doğrudan etki: Duygusal 

ihmal →Dijital teknoloji 

bağımlılığı (c’ yolu) 

1.178 .170 .260  6.296 .000 1.127  2.148  

R2 = .098; F = 36.375; p = 0.000 

Toplam Etki (c yolu) 1.637 
.236        .267        4.408        .000        .653        1.703 

H1.3 

kabul 

R2 = .056; F = 39.637; p = 0.000 
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Tablo 3’te görüldüğü gibi duygusal ihmal aile rutinleri üzerinde negatif ve istatistiksel 

olarak anlamlı bir etkiye sahiptir (β = -.307, SE = .282, t = -8.366, p = .000, a yolu). Aile 

rutinleri dijital teknoloji bağımlılığı üzerinde negatif ve istatistiksel olarak anlamlı bir etkiye 

sahiptir (β = -.215, SE = .035, t = -5.597, p = .000, b yolu). Duygusal ihmal dijital teknoloji 

bağımlılığı üzerinde pozitif ve istatistiksel olarak anlamlı bir etkiye sahiptir (β = .170, SE = 

.260, t = 6.296, p = .000, c’ yolu). 

Duygusal ihmal düzeyinin dijital teknoloji bağımlılığına toplam etkisi 

değerlendirildiğinde, duygusal ihmal düzeyi dijital teknoloji bağımlılığını pozitif yönde ve 

anlamlı biçimde yordamaktadır (β = .236, SE = .267, t = 4.408, p = .000, c yolu). Bu durum, 

toplam etkiye yönelik c yolunun anlamlı olduğunu göstermektedir. Toplam etkiye ilişkin 

kurulan modelin dijital teknoloji bağımlılığındaki varyansın yaklaşık %5,6’sını açıkladığı ve 

anlamlı olduğu belirlenmiştir (R² = .056, F = 39.637, p = .000). Duygusal ihmalin hem doğrudan 

etkiye ilişkin modelde hem de toplam modelde dijital teknoloji bağımlılığı üzerinde etkisinin 

anlamlı olması yani modele aile rutinleri eklendikten sonra da anlamlılığını koruması modelde 

aile rutinlerinin kısmi aracı role sahip olduğunu göstermiştir (H1.4 Kabul). Duygusal ihmalin 

dijital teknoloji bağımlılığı üzerindeki etkisinde aile rutinlerinin dolaylı etkisine ait bulgular 

Tablo 4’te sunulmuştur.  

Tablo 4. Duygusal ihmalin dijital teknoloji bağımlılığı üzerindeki etkilerinin özeti 

Etki Türü β BootSH BootLLCI     BootULCI        Hipotez 

Dolaylı Etki: Duygusal ihmal →Aile 

rutinleri → Dijital teknoloji bağımlılığı 

(a×b) 

.066 .015  .039 .098 H1.4 

kabul 

   

Tablo 4’te görüldüğü üzere duygusal ihmalin dijital teknoloji bağımlılığı üzerindeki 

etkisinde aile rutinlerinin aracılığına ilişkin yapılan bootstrap analizi, dolaylı etkinin %95 güven 

aralığı değerlerinin sıfırı içermediğini göstererek, aracılık etkisinin istatistiksel olarak anlamlı 

olduğunu desteklemektedir.  

Dört alt hipotez birlikte değerlendirildiğinde duygusal ihmal ile dijital teknoloji 

bağımlılığı arasındaki ilişkide aile rutinlerinin aracı rolüne ilişkin kurulan modelin anlamlı 

olduğu görülmüş ve H1 hipotezi de kabul edilmiştir. 

Araştırmada ikinci olarak H2 hipotezi kapsamında geliştirilen modelin anlamlılığının 

araştırılması amacıyla oluşturulan H2.1, H2.2 ve H2.3 hipotezlerinin sınanmasına yönelik 
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yapılan analizlerden elde edilen bulgular sunulmuştur. Yapılan analizlerin şekilsel ifadesi Şekil 

2’de görülmektedir. 

 

Şekil 2. Eğitimsel ihmalin dijital teknoloji bağımlılığı üzerindeki etkisinde aile rutinlerinin aracı rolüne 

ilişkin araştırma modeli (Hayes Process Macro Model 4) 

Şekil 2’de görüldüğü gibi eğitimsel ihmal düzeyinin dijital teknoloji bağımlılığı 

üzerindeki etkisinde aile rutinlerinin aracı rolünün incelenmesinde Hayes Process Macro Model 

4 aracılık modeli kullanılmıştır. Elde edilen sonuçlar Tablo 5’te sunulmuştur. 

Tablo 5. Eğitimsel ihmal puanının dijital teknoloji bağımlılığı üzerindeki etkisinde aile rutinlerinin aracı 

rolü 

Etki türü B β SE t p LLCI ULCI Hipotez 

Doğrudan etki: Eğitimsel ihmal 

→Aile rutinleri (a yolu) 
-1.393 -.295 .174 -8.018 .000 -1.734 -1.052 

H2.1 

kabul 

R2 = .087; F = 64.282;  p = 0.000 

Doğrudan etki: Aile rutinleri 

→Dijital teknoloji bağımlılığı (b 

yolu) 

-.222 -.246 .035 -6.342 .000 -.291 -.154  

Doğrudan etki: Eğitimsel ihmal 

→Dijital teknoloji bağımlılığı 

(c’ yolu) 

 .310  .073 .165  1.876 .061  .014  .635  

R2 = .076; F = 27.808; p = 0.000 

Toplam Etki (c yolu)  .620  .145 .163  3.814 .000 1.127 2.148 
H2.2 

kabul 

R2 = .021; F = 14.548; p = 0.000 

Tablo 5’te görüldüğü gibi eğitimsel ihmal aile rutinleri üzerinde negatif ve istatistiksel 

olarak anlamlı bir etkiye sahiptir (β = -.295, SE = .174, t = -8.018, p = .000, a yolu). Aile 

rutinleri dijital teknoloji bağımlılığı üzerinde negatif ve istatistiksel olarak anlamlı bir etkiye 

sahiptir (β = -.246, SE = .035, t = -6.342, p = .000, b yolu). Eğitimsel ihmal dijital teknoloji 

bağımlılığı üzerinde istatistiksel olarak anlamlı bir etkiye sahip değildir (β = .073, SE = .165, 

t = 3.814, p = .061, c’ yolu). 
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Eğitimsel ihmal düzeyinin dijital teknoloji bağımlılığına toplam etkisi 

değerlendirildiğinde, eğitimsel ihmal düzeyi dijital teknoloji bağımlılığını pozitif yönde ve 

anlamlı biçimde yordamaktadır (β = .145, SE = .163, t = 3.814, p = .001, c yolu). Bu durum, 

toplam etkiye yönelik c yolunun anlamlı olduğunu göstermektedir. Kurulan modelin toplam 

dijital teknoloji bağımlılığındaki varyansın yaklaşık %2,1’ini açıkladığı belirlenmiştir (R² = 

.021, F = 14.548, p = .000). Modele aile rutinleri eklendikten sonra eğitimsel ihmalin dijital 

teknoloji bağımlılığı üzerindeki anlamlılığını kaybetmesi ancak toplam modelde anlamlı olması 

eğitimsel ihmalin dijital teknoloji bağımlılığı üzerindeki etkisinde aile rutinlerinin tam aracı 

olduğunu göstermiştir (H2.3 Kabul). 

Tablo 6. Eğitimsel ihmalin dijital teknoloji bağımlılığı üzerindeki etkilerinin özeti 

Etki Türü β BootSH BootLLCI     BootULCI        Hipotez 

Dolaylı Etki: Eğitimsel ihmal →Aile 

rutinleri → Dijital teknoloji bağımlılığı 

(a×b) 

0.072 .015 .045 .103 H2.3 

kabul 

      

Tablo 6’da görüldüğü üzere eğitimsel ihmalin dijital teknoloji bağımlılığı üzerindeki 

etkisinde aile rutinlerinin aracılığına ilişkin yapılan bootstrap analizi, dolaylı etkinin %95 güven 

aralığı değerlerinin sıfırı içermediğini göstererek, aracılık etkisinin istatistiksel olarak anlamlı 

olduğunu desteklemektedir.  

Üç alt hipotez birlikte değerlendirildiğinde eğitimsel ihmal ile dijital teknoloji 

bağımlılığı arasındaki ilişkide aile rutinlerinin aracı rolüne ilişkin kurulan modelin anlamlı 

olduğu görülmüş ve H2 hipotezi de kabul edilmiştir. 

Üçüncü olarak H3 hipotezi kapsamında geliştirilen modelin anlamlılığının araştırılması 

amacıyla oluşturulan H3.1, H3.2 ve H3.3 hipotezlerinin sınanmasına yönelik yapılan 

analizlerden elde edilen bulgular sunulmuştur. Yapılan analizlerin şekilsel ifadesi Şekil 3’te 

görülmektedir. 
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Şekil 3. Otorite ve denetim ihmalinin dijital teknoloji bağımlılığı üzerindeki etkisinde aile rutinlerinin 

aracı rolüne ilişkin araştırma modeli (Hayes Process Macro Model 4)  

Şekil 3’te görüldüğü gibi otorite ve denetim ihmali düzeyinin dijital teknoloji 

bağımlılığı üzerindeki etkisinde aile rutinlerinin aracı rolünün incelenmesinde Hayes Process 

Macro Model 4 aracılık modeli kullanılmıştır. Elde edilen sonuçlar Tablo 7’de sunulmuştur. 

Tablo 7. Otorite ve denetim ihmali puanının dijital teknoloji bağımlılığı üzerindeki etkisinde aile 

rutinlerinin aracı rolü 

Etki türü  B β SE t p LLCI ULCI Hipotez 

Doğrudan etki: Otorite ve 

denetim ihmali →Aile 

rutinleri (a yolu) 

 -.561 -.179 .119 -4.712 .000 -.793 -.327 
H3.1 

kabul 

R2 = .031; F = 22.206;  p = 0.000 

Doğrudan etki: Aile 

rutinleri →Dijital teknoloji 

bağımlılığı (b yolu) 

 -.196 -.217 .033 -5.997 .000 -.260 -.132  

Doğrudan etki: Otorite ve 

denetim ihmali →Dijital 

teknoloji bağımlılığı (c’ 

yolu) 

 .806 .284 .103 7.862 .000 .605 1.007  

R2 = .020; F = 14.548; p = 0.000 

Toplam Etki (c yolu)  

.916 
.323 .103 8.853 .000 .713 1.119 

H3.2 

kabul 

R2 = .104; F = 78.368; p = 0.000 

Tablo 7’de görüldüğü gibi otorite ve denetim ihmalinin aile rutinleri üzerinde negatif 

ve istatistiksel olarak anlamlı bir etkiye sahiptir (β = -.179, SE = .119, t = -4.712, p = .000, a 

yolu). Aile rutinleri dijital teknoloji bağımlılığı üzerinde negatif ve istatistiksel olarak 

anlamlı bir etkiye sahiptir (β = -.217, SE = .033, t = -5.997, p = .000, b yolu). Otorite ve denetim 

ihmali dijital teknoloji bağımlılığı üzerinde pozitif ve istatistiksel olarak anlamlı bir etkiye 

sahiptir (β = .284, SE = .103, t = 7.862, p = .000, c’ yolu). 
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Otorite ve denetim ihmali düzeyinin dijital teknoloji bağımlılığına toplam etkisi 

değerlendirildiğinde, otorite ve denetim ihmali düzeyi dijital teknoloji bağımlılığını pozitif 

yönde ve anlamlı biçimde yordamaktadır (β = .323, SE = .103, t = 8.853, p = .000, c yolu). Bu 

durum, toplam etkiye yönelik c yolunun anlamlı olduğunu göstermektedir. Kurulan modelin 

toplam dijital teknoloji bağımlılığındaki varyansın yaklaşık %10,4’ünü açıkladığı belirlenmiştir 

(R² = .104, F = 78.368, p = .000). Modele aile rutinleri eklendikten sonra da otorite ve denetim 

ihmalinin dijital teknoloji bağımlılığı üzerindeki anlamlılığını koruması, aile rutinlerinin 

modelde kısmi aracılık etkisinin olduğunu göstermektedir (H3.3 kabul).   

Tablo 8. Otorite ve denetim ihmalinin dijital teknoloji bağımlılığı üzerindeki etkilerinin özeti 

Etki Türü β BootSH BootLLCI     BootULCI        Hipotez 

Dolaylı Etki: Otorite ve denetim ihmali 

→Aile rutinleri → Dijital teknoloji 

bağımlılığı (a×b) 

0.039 .012 .017 .065 H3.3 

kabul 

      

 Tablo 8’de görüldüğü üzere otorite ve denetim ihmalinin dijital teknoloji bağımlılığı 

üzerindeki etkisinde aile rutinlerinin aracılığına ilişkin yapılan bootstrap analizi, dolaylı etkinin 

%95 güven aralığı değerlerinin sıfırı içermediğini göstererek, aracılık etkisinin istatistiksel 

olarak anlamlı olduğunu desteklemektedir.  

 Üç alt hipotez birlikte değerlendirildiğinde otorite ve denetim ihmali ile dijital teknoloji 

bağımlılığı arasındaki ilişkide aile rutinlerinin aracı rolüne ilişkin kurulan modelin anlamlı 

olduğu görülmüş ve H3 hipotezi de kabul edilmiştir. 

Son olarak H4 hipotezi kapsamında geliştirilen modelin anlamlılığının araştırılması 

amacıyla oluşturulan H4.1, H4.2 ve H4.3 hipotezlerinin sınanmasına yönelik yapılan 

analizlerden elde edilen bulgular sunulmuştur. Yapılan analizlerin şekilsel ifadesi Şekil 4’te 

görülmektedir. 



67 

 

  

Şekil 4. Fiziksel ihmalin dijital teknoloji bağımlılığı üzerindeki etkisinde aile rutinlerinin aracı rolüne 

ilişkin araştırma modeli (Hayes Process Macro Model 4)  

Şekil 4’te görüldüğü gibi fiziksel ihmal düzeyinin dijital teknoloji bağımlılığı üzerindeki 

etkisinde aile rutinlerinin aracı rolünün incelenmesinde Hayes Process Macro Model 4 aracılık 

modeli kullanılmıştır. Elde edilen sonuçlar Tablo 9’da sunulmuştur. 

Tablo 9. Fiziksel ihmal puanının dijital teknoloji bağımlılığı üzerindeki etkisinde aile rutinlerinin aracı rolü 

Etki türü B β SE t p LLCI ULCI Hipotez 

Doğrudan etki: Fiziksel ihmal 

→Aile rutinleri (a yolu) 
-.961 -.227 .159 -6.034 .000 -1.273 -.648 

H4.1 

kabul 

R2 = .051; F = 36.406;  p = 0.000 

Doğrudan etki: Aile rutinleri 

→Dijital teknoloji bağımlılığı         

(b yolu) 

-.150 -.166 .031 -4.880 .000 -.210 -.090  

Doğrudan etki: Fiziksel ihmal 

→Dijital teknoloji bağımlılığı         

(c’ yolu) 

1.718 .448 .130 13.178 .000 1.462 1.974  

R2 = .262; F = 119.440; p = 0.000 

Toplam Etki (c yolu) 1.862 .486 .129 14.423 .000 1.609 2.116 
H4.2 

kabul 

R2 = .236; F = 208.009; p = 0.000 

Tablo 9’da görüldüğü gibi fiziksel ihmal aile rutinleri üzerinde negatif ve istatistiksel 

olarak anlamlı bir etkiye sahiptir (β = -.227, SE = .159, t = -6.034, p = .000, a yolu). Aile 

rutinleri dijital teknoloji bağımlılığı üzerinde negatif ve istatistiksel olarak anlamlı bir etkiye 

sahiptir (β = -.166, SE = .031, t = -4.880, p = .000, b yolu). Fiziksel ihmal dijital teknoloji 

bağımlılığı üzerinde pozitif ve istatistiksel olarak anlamlı bir etkiye sahiptir (β = .448, SE = 

.130, t = 13.178, p = .000, c yolu). 

Fiziksel ihmal düzeyinin dijital teknoloji bağımlılığına toplam etkisi 

değerlendirildiğinde, fiziksel ihmal düzeyi dijital teknoloji bağımlılığını pozitif yönde ve 

anlamlı biçimde yordamaktadır (β = .486, SE = .129, t = 14.423, p = .000, c yolu). Bu durum, 
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toplam etkiye yönelik c yolunun anlamlı olduğunu göstermektedir. Kurulan modelin toplam 

dijital teknoloji bağımlılığındaki varyansın yaklaşık %23,6’sını açıklamaktadır (R² = .236, F = 

208.009, p = .000). Modele aile rutinleri eklendikten sonra da fiziksel ihmalin dijital teknoloji 

bağımlılığı üzerindeki anlamlılığını koruması, aile rutinlerinin modelde kısmi aracılık etkisinin 

olduğunu göstermektedir (H4.3 Kabul). 

Tablo 10. Fiziksel ihmalin dijital teknoloji bağımlılığı üzerindeki etkilerinin özeti 

Etki Türü β BootSH BootLLCI     BootULCI        Hipotez 

Dolaylı Etki: Fiziksel ihmal →Aile 

rutinleri → Dijital teknoloji bağımlılığı 

(a×b) 

0.038 .011 .019 .060 H4.3 

kabul 

      

Tablo 10’da görüldüğü üzere fiziksel ihmalin dijital teknoloji bağımlılığı üzerindeki 

etkisinde aile rutinlerinin aracılığına ilişkin yapılan bootstrap analizi, dolaylı etkinin %95 güven 

aralığı değerlerinin sıfırı içermediğini göstererek, aracılık etkisinin istatistiksel olarak anlamlı 

olduğunu desteklemektedir.  

Üç alt hipotez birlikte değerlendirildiğinde fiziksel ihmal ile dijital teknoloji bağımlılığı 

arasındaki ilişkide aile rutinlerinin aracı rolüne ilişkin kurulan modelin anlamlı olduğu 

görülmüş ve H4 hipotezi de kabul edilmiştir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



69 

 

5. TARTIŞMA 

Bu bölümde araştırmanın bulgularının literatürde yer alan kuramsal bilgiler ve mevcut 

araştırma sonuçları doğrultusunda tartışılması ve yorumlanmasına yer verilmiştir. Çalışmada 

genel amaç doğrultusunda anne çocuk ihmali ve dijital teknoloji bağımlılığı arasındaki ilişkide 

aile rutinlerinin aracılık etkisinin incelenmesi amacıyla dört ayrı model kurulmuştur. Bunlardan 

ilki duygusal ihmal ile dijital teknoloji bağımlılığı arasındaki ilişkide aile rutinlerinin aracı 

rolüne ilişkin kurulan modeldir. Bu model kapsamında dört hipotez geliştirilerek sınanmıştır. 

İkinci kurulan model eğitimsel ihmal ile dijital teknoloji bağımlılığı arasındaki ilişkide aile 

rutinlerinin aracı rolünü incelemektedir. Bu model kapsamında üç hipotez geliştirilerek 

sınanmıştır. Üçüncü kurulan model otorite ve denetim ihmali ile dijital teknoloji bağımlılığı 

arasındaki ilişkide aile rutinlerinin aracı rolünü incelemektedir. Bu model kapsamında üç 

hipotez geliştirilerek sınanmıştır. Dördüncü kurulan model fiziksel ihmal ile dijital teknoloji 

bağımlılığı arasındaki ilişkide aile rutinlerinin aracı rolünü incelemektedir. Bu model 

kapsamında üç hipotez geliştirilerek sınanmıştır. Çalışmanın tartışma kısmı her bir alt hipotezin 

bir alt başlık şeklinde ele alınmasıyla yapılandırılmıştır. 

Duygusal İhmal ile Aile Rutinleri Arasındaki İlişkiye Ait Bulguların Tartışılması ve 

Yorumlanması 

Yapılan analizler neticesinde; duygusal ihmalin aile rutinleri üzerinde negatif ve 

istatistiksel olarak anlamlı bir etkiye sahip olduğu görülmüştür. Bu bulgu araştırmada 

“Duygusal ihmal, aile rutinlerini negatif yönde ve anlamlı olarak yordamaktadır” hipotezinin 

doğrulandığını göstermektedir. Bu nedenle duygusal ihmal arttıkça aile rutinlerinin azaldığını 

söyleyebilmek mümkündür. Bu bulguya dayalı olarak duygusal ihmalin, ebeveyn çocuk 

etkileşimlerini azalttığı ve önceden yapılandırılmış aile rutinlerinin (akşam yemeği, kitap 

okuma saati, uyku zamanı gibi) sürdürülebilirliğine olumsuz etki ettiği söylenebilir. 

Ebeveynlerin yaşadıkları duyarlılık kaybı çocuklarının duygusal ipuçlarını doğru 

değerlendirememelerine neden olarak bu tür ailelerde duygusal ihmal görülme riskini artırabilir.  

Araştırmadan elde edilen bu bulgunun alanyazında yer alan mevcut araştırma 

sonuçlarıyla da tutarlılık gösterdiği görülmektedir. Evans ve Wachs (2010) çalışmasında çocuk 

gelişiminde önemli bir faktör olan “proksimal süreçlerin” yalnızca öngörülebilir ve 

yapılandırılmış aile rutinleri vasıtasıyla sağlıklı bir biçimde devam edebileceği görüşüne yer 

vermektedir. Yeteri kadar düzenli rutini olmayan kaotik ev ortamlarında, ebeveynlerin 

duyarlılık kaybı ve sosyal çekilme yaşadığını vurgulamıştır. Ayrıca düzenli aile rutinlerinin; 

ebeveyn-çocuk arasındaki etkileşime zarar veren unsurları önlediğini, ebeveynin çocuğun 
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sinyallerine yönelik duyarlılığına ve öz-yeterliliğine katkıda bulunarak ihmali engelleyen 

koruyucu bir mekanizma işlevi gördüğünü belirtmektedir. Spagnola ve Fiese (2007) 

çalışmasında, aile içi ihmal ve istismarın ailedeki rutinlerin fakirleşmesine sebep olan 

unsurlardan biri olduğunu ortaya koymuştur. Çalışmada bu sonuç duygusal ihmalin yaşandığı 

aile ortamlarında, rutinlerin çocuğa sağladığı destekleyici duygusal ortam ve bir gruba ait olma 

hissinin yeterince oluşmadığı, rutinlerin sağlamış olduğu öngörülebilir yapıdan yoksun kalan 

çocukların duygusal ihmale maruz kalma olasılığını artırdığı şeklinde yorumlanmıştır.  

Aile Rutinleri ile Dijital Teknoloji Bağımlılığı Arasındaki İlişkiye Ait Bulguların Tartışılması 

ve Yorumlanması 

Yapılan analizler neticesinde; aile rutinlerinin dijital teknoloji bağımlılığı üzerinde 

negatif ve istatistiksel olarak anlamlı bir etkiye sahip olduğu görülmüştür. Bu bulgu araştırmada 

“Aile rutinleri, dijital teknoloji bağımlılığını negatif yönde ve anlamlı olarak yordamaktadır” 

hipotezinin doğrulandığını göstermektedir. Bu nedenle aile rutinleri arttıkça, dijital teknoloji 

bağımlılığının azaldığını söyleyebilmek mümkündür. Düzenli aile rutinlerinin varlığı, 

çocukların ekran kullanım sürelerinin sistemsel olarak kısıtlanmasını sağlayabilir ve özellikle 

okul öncesi dönem çocuklarında bağımlılık riskini düşürebilir. 

Araştırmadan elde edilen bu bulgunun alanyazınla tutarlılık gösterdiği görülmektedir. 

Radesky ve ark. (2015) çalışmasında mobil cihazların, çocuklara her an ulaşılabilir olma imkânı 

tanıması sebebiyle aile içi etkileşimlerin yerini alma riski taşıdığını belirtmektedir. Ayrıca bazı 

ailelerin yemek yeme ve günlük işlerini yerine getirme vakitlerinde, mobil cihazları çocuklarını 

susturmak için bir araç olarak kullandığını vurgulamış ancak bu davranış şeklinin hem aile 

rutinlerinin sağlıklı bir biçimde uygulanmasına zarar verdiğini hem de çocuğu daha da bağımlı 

hale getirdiği düşüncesini savunmuştur. Bu kapsamda, ailelerin teknolojisiz zaman 

geçirebileceği çeşitli rutinler oluşturması bağımlılık riskini önlemek için önemli bir strateji 

yöntemi olarak görülmektedir. Hiniker ve ark. (2016) çalışmasında, dijital teknolojilerden 

ayrılamama durumunun aile rutinlerini direkt olarak aksattığını ve rutinlerin teknoloji 

kullanımında sınırlayıcı bir rol üstlendiği üzerinde durmuştur. Bu çalışmanın dijital 

teknolojilerin yaratmış olduğu cezbedici etki nedeniyle aile içi rutinlerin göz ardı edilmesine 

neden olduğu şeklindeki sonucu, aile rutinleri ile dijital teknoloji bağımlılığı arasındaki negatif 

bir ilişki bulunduğu bulgumuzu destekler niteliktedir. 
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Duygusal İhmal ile Dijital Teknoloji Bağımlılığı Arasındaki İlişkiye Ait Bulguların 

Tartışılması ve Yorumlanması 

Yapılan analizler neticesinde; duygusal ihmalin dijital teknoloji bağımlılığı üzerinde 

pozitif ve istatistiksel olarak anlamlı bir etkiye sahip olduğu görülmüştür. Bu bulgu araştırmada 

“Duygusal ihmal, dijital teknoloji bağımlılığını pozitif yönde ve anlamlı olarak yordamaktadır” 

hipotezinin doğrulandığını göstermektedir. Bu nedenle duygusal ihmal arttıkça, dijital teknoloji 

bağımlılığının da arttığını söyleyebilmek mümkündür. Bu bulgu duygusal ihmale maruz kalan 

çocukların, bu eksikliği dijital teknolojilerle doldurmaya yöneldiğini düşündürmektedir. Jessar 

ve ark. (2017) duygusal ihmali aile mikrosistemlerinden kaynaklanan olumsuz bir faktör ve 

travmatik bir deneyim olarak değerlendirmektedir. Aile içinde duygusal ihmale maruz kalma 

çocuğun yetersiz denetim ile karşı karşıya kalmasına neden olarak internet erişimi ve kullanımı 

için çocuğa artan fırsatlar sunmaktadır. 

Araştırmadan elde edilen bu bulgu alanyazınla da tutarlılık göstermektedir. Erat Nergiz 

ve ark. (2020) çalışmasında, okul öncesi dönem çocuklarındaki aşırı ekran kullanımı ile 

annelerin ihmal puanı arasında pozitif bir ilişki bulunduğunu ortaya koymuştur. Radesky ve 

Christakis, (2016) de çalışmasında, aşırı ekran kullanımının aile içi duygusal alışverişin ve 

ebeveyn-çocuk ilişkisinin yerini aldığını vurgulamaktadır. Jiang ve ark. (2025) ise aile içi 

duygusal ihmal ile internet bağımlılığı arasında pozitif yönlü anlamlı ilişkiler saptamıştır.  

Duygusal İhmal ile Dijital Teknoloji Bağımlılığı Arasındaki İlişkide Aile Rutinlerinin 

Aracı Rolüne Ait Bulguların Tartışılması ve Yorumlanması 

Yapılan analizler neticesinde; duygusal ihmal ile dijital teknoloji bağımlılığı arasındaki 

ilişkide aile rutinlerinin kısmi aracı role sahip olduğu görülmüştür. Bu bulgu araştırmada 

“Duygusal ihmal ile dijital teknoloji bağımlılığı arasındaki ilişkide aile rutinlerinin aracı rolü 

vardır” hipotezinin doğrulandığını ortaya çıkarmıştır. Bu bulgu duygusal ihmal ile dijital 

teknoloji bağımlılığı arasında aile rutinlerinin aracı rolü olduğunu göstermektedir. Bu sonuç 

duygusal ihmalin, hem doğrudan dijital teknoloji bağımlılığını arttırdığı hem de aile rutinlerini 

azaltarak dolaylı bir şekilde dijital teknoloji bağımlılığına neden olduğu şeklinde 

yorumlanmaktadır. 

Araştırmadan elde edilen bu bulgu alanyazınla tutarlılık göstermektedir. McDaniel ve 

Radesky (2018) çalışmasında, yemek yeme veya oyun oynama gibi aile rutinlerinin dijital 

cihazlar nedeniyle sekteye uğradığını ve bu cihazlardan ötürü ebeveynlerin fiziksel olarak orada 

olmasına rağmen zihinsel anlamda başka yerde olduğunu ifade etmektedir. Dahası bu durumun 
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ebeveynlerde duyarlılık kaybına ve duygusal ihmale yol açtığını vurgulamaktadır. Sonuç 

olarak, dijital cihazların aile rutinlerini kesintiye uğratmasının hem ebeveynlerde hassasiyet 

kaybına neden olduğu hem de duygusal anlamda ulaşılabilirliği sınırladığı belirtilmiştir. Fiese 

ve ark. (2002) çalışmasında, yapılandırılmış aile rutinlerinin kaotik ve stresli aile ortamlarında 

bile çocukların veya ergenlerin psikolojik sağlığını koruyucu bir rol üstlendiğini ifade 

etmektedir. Bütün bu sonuçlar ışığında duygusal ihmalden dolayı aile bağlarının zayıflaması ve 

aile içi rutinlerin bozulması durumunda bireylerin bu eksikliği dijital dünyada gidermeye 

başladığı düşünülmüştür. Sağlam temeller üzerine kurulmuş aile rutinleri aracılığıyla bağımlılık 

riskinin önüne geçmenin mümkün olabileceği söylenebilir. 

Eğitimsel İhmal ile Aile Rutinleri Arasındaki İlişkiye Ait Bulguların Tartışılması ve 

Yorumlanması 

Yapılan analizler neticesinde; eğitimsel ihmalin aile rutinleri üzerinde negatif ve 

istatistiksel olarak anlamlı bir etkiye sahip olduğu görülmüştür. Bu bulgu araştırmada 

“Eğitimsel ihmal, aile rutinlerini negatif yönde ve anlamlı olarak yordamaktadır” hipotezinin 

doğrulandığını göstermektedir. Bu nedenle eğitimsel ihmal arttıkça aile rutinlerinin azaldığını 

söyleyebilmek mümkündür. Bu sonuç çocuklarını eğitimsel açıdan ihmal eden ebeveynlerin 

çocuklarının akademik gelişimine ilgisiz kaldığı ve böylece ev içi öğrenme rutinlerini sekteye 

uğrattığı şeklinde yorumlanmıştır.  

Araştırmadan elde edilen bu bulgunun alanyazınla tutarlılık gösterdiği görülmektedir. 

Bradley ve Corwyn (2002) çalışmasında, düşük sosyoekonomik güce sahip ailelerde, 

çocukların eğitime yeterli düzeyde erişebilmede zorluk yaşayabildiğini ancak aile içinde belirli 

düzen ve kuralların olmasının sosyoekonomik risklere karşı çocuğun gelişiminde koruyucu bir 

rol üstlendiğini ifade etmektedir. Düzenli rutinleri olmayan ailelerde, çocukların akademik 

ihtiyaçlarına cevap alamaması ve destek görememesi nedeniyle eğitimsel ihmal riskinin ortaya 

çıkabileceği üzerinde durmuştur. Fiese ve Winter (2010) çalışmasında, aile rutinlerinin yalnızca 

yemek yeme veya uyuma gibi günlük aktivitelerden oluşmadığını aynı zamanda çocuğun 

ödevlerini kontrol etme ve akademik gelişimini denetlenme işlevi olduğunu belirtmektedir. 

Eğitimsel İhmal ile Dijital Teknoloji Bağımlılığı Arasındaki İlişkiye Ait Bulguların 

Tartışılması ve Yorumlanması 

Yapılan analizler neticesinde; eğitimsel ihmalin dijital teknoloji bağımlılığı üzerinde 

pozitif ve istatistiksel olarak anlamlı bir etkiye sahip olduğu görülmüştür. Bu bulgu araştırmada 

“Eğitimsel ihmal, dijital teknoloji bağımlılığını pozitif yönde ve anlamlı olarak yordamaktadır” 
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hipotezinin doğrulandığını göstermektedir. Bu nedenle eğitimsel ihmal arttıkça dijital teknoloji 

bağımlılığının da arttığını söyleyebilmek mümkündür. Ebeveynin çocuğun eğitiminde ihmalkâr 

davranışlar sergilemesi, çocuğun hayatında dijital cihazları bir tür “zaman geçirme” aracına 

dönüştürerek gelişimsel bir risk faktörü oluşturabilir. Bu riskin ebeveynin eğitimsel 

sorumluluklarını dijital araçlara aktararak teknolojiye devredilmiş ebeveynlik rolüne 

dönüşmesi gibi problemlere neden olabileceği göz önünde bulundurulmalıdır. Ayrıca çocukların 

sadece akademik eğitim anlamında değil davranış ve ahlak eğitimi konularında da 

desteklenmesinin dijital teknoloji bağımlılığı konusunda koruyucu bir faktör olarak rol 

alabileceği düşünülmektedir. 

Araştırmadan elde edilen bu bulgu alanyazında yer alan mevcut araştırma sonuçlarıyla 

da tutarlılık göstermektedir. Domoff ve ark. (2019) geliştirmiş oldukları Problemli Medya 

Kullanımı Ölçeği’nde, çocuklarda ekran bağımlılığının dersleri ve okul devamlılığını aksatma 

ile doğrudan ilişkili olduğunu ortaya koymuştur. Ayrıca ekran bağımlılığı belirtisi gösteren 

çocukların, akademik sorumluluklardan kaçınma davranışı gösterdiği ifade edilmiştir. 

Linebarger ve Vaala (2010) çalışmasında, ebeveynlerin çocuklarına karşı eğitimsel ve rehberlik 

sorumluluklarını yerine getirmediği takdirde çocukların denetimsiz ve uzun süreli bir şekilde 

ekrana maruz kalabileceğini belirtmektedir. 

Eğitimsel İhmal ile Dijital Teknoloji Bağımlılığı Arasındaki İlişkide Aile Rutinlerinin 

Aracı Rolüne Ait Bulguların Tartışılması ve Yorumlanması 

Yapılan analizler neticesinde; eğitimsel ihmal ile dijital teknoloji bağımlılığı arasındaki 

ilişkide aile rutinlerinin tam aracı role sahip olduğu görülmüştür. Bu bulgu araştırmada 

“Eğitimsel ihmal ile dijital teknoloji bağımlılığı arasındaki ilişkide aile rutinlerinin aracı rolü 

vardır” hipotezinin doğrulandığını göstermektedir. Eğitimsel ihmal, doğrudan dijital teknoloji 

bağımlılığına etki etmemekte ancak aile rutinlerini azaltarak dolaylı şekilde bağımlılığa etki 

etmektedir. Diğer bir ifadeyle; eğitimsel ihmale uğrayan çocuklarda ortaya çıkan dijital 

teknoloji bağımlılığının; doğrudan söz konusu ihmalden ziyade, bu ihmalin aile içerisindeki 

ortak aktiviteleri, yapılandırılmış aile rutinlerini ve günlük düzeni aksatmasından kaynaklandığı 

şeklinde yorumlanmıştır. 

Araştırmadan elde edilen bu bulgunun alanyazınla tutarlılık gösterdiği görülmektedir. 

Wartella ve ark. (2013) çalışmasında, televizyonun arka planda sürekli aktif olması ya da dijital 

cihazların ebeveynler için rutinleşen araçlara dönüşmesi sonucunda, eğitimsel boşluğun yerini 

dijital teknoloji bağımlılığına bırakacağını ifade etmiştir. Özellikle kitap okuma, eğitici oyunlar 
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oynama gibi faaliyetlerin arka plana atıldığı durumlarda, teknoloji odaklı ebeveynlerin 

çocuklarını sakinleştirmek ve oyalamak için teknolojiyi bir rutine dönüştürmesi, çocuklarda 

ekran maruziyetini ciddi derecede arttırmaktadır. Hiniker ve ark. (2016), aile rutinlerinin ekran 

süresini sona erdirme sürecinde meydana gelen olası çatışma durumlarında engelleyici bir işlev 

gördüğünü ve çocukların sanal dünyadan gerçek dünyaya geçişinde kolaylık sağladığını 

belirtmiştir. Aynı çalışmada ebeveynlerin, gündelik işlerini yürütmek için çocuklarını 

teknolojiyle meşgul etmelerinin daha çok çatışmaya sebep olduğu vurgulanmaktadır. Eğitimsel 

ihmalin söz konusu olduğu aile ortamlarında yapılandırılmış rutinler çocukların dijital araçlarla 

baş başa kalmasını sınırlayarak, dijital bağımlılık riski üzerinde koruyucu bir rol üstlenebilir.  

Otorite ve Denetim İhmali ile Aile Rutinleri Arasındaki İlişkiye Ait Bulguların 

Tartışılması ve Yorumlanması 

Yapılan analizler neticesinde; otorite ve denetim ihmalinin aile rutinleri üzerinde negatif 

ve istatistiksel olarak anlamlı bir etkiye sahip olduğu görülmüştür. Bu bulgu araştırmada 

“Otorite ve denetim ihmali, aile rutinlerini negatif yönde ve anlamlı olarak yordamaktadır” 

hipotezinin doğrulandığını göstermektedir. Bu bulguya dayalı olarak otorite ve denetim ihmali 

arttıkça aile rutinlerinin azaldığını söyleyebilmek mümkündür. Otorite ve denetim olmayan 

ailelerde rutinlerin sürdürülebilirliğinin zorlaşabileceği düşünülmektedir.  

Araştırmadan elde edilen bu bulgunun alanyazınla tutarlılık gösterdiği görülmektedir. 

Baumrind (1991) çalışmasında ilgisiz (otorite ve denetim eksikliği olan) ebeveynlik tarzının, 

ileri seviyede aile düzensizliğiyle bağlantılı olduğunu vurgulamaktadır. Bu tarz ebeveynlerin 

çocuklarının davranışlarını yeterli düzeyde denetlememesi ve onlara sınırları belirgin hale 

getirilmiş bir ortam sağlamaması aile içindeki düzeni ve rutinleri zayıflatmaktadır. Bunun 

aksine, denetim sahibi ve sınırları net olan ebeveynlerin çocuklarına sağladıkları 

yapılandırılmış kurallar aracılığıyla aile içinde daha düzenli bir yapı inşa ettikleri 

gözlemlenmektedir. Darling ve Steinberg (1993) çalışmasında ihmalkâr ebeveynlik tarzını, 

denetim eksikliği ve düşük düzeyde talepkârlık ile karakterize etmiştir. Bu ebeveynlik tarzının 

aile içi rutinlerin işleyişini aksattığını ve bu rutinlerin sürdürülebilirliğini zorlaştırdığını 

belirtmektedir. Bu bağlamda, rutinler ebeveynlerin aile içi düzeni sağlaması için önemli bir 

işleve sahipken; otorite ve denetim ihmali ise bu düzenin etkinliğini azaltmakta veya tamamen 

devre dışı bırakmaktadır. 
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Otorite ve Denetim İhmali ile Dijital Teknoloji Bağımlılığı Arasındaki İlişkiye Ait 

Bulguların Tartışılması ve Yorumlanması 

Yapılan analizler neticesinde; otorite ve denetim ihmalinin dijital teknoloji bağımlılığı 

üzerinde pozitif ve istatistiksel olarak anlamlı bir etkiye sahip olduğu görülmüştür. Bu bulgu 

araştırmada yer alan “Otorite ve denetim ihmali, dijital teknoloji bağımlılığını pozitif yönde ve 

anlamlı olarak yordamaktadır” hipotezini doğrulamaktadır. Yani otorite ve denetim ihmali 

arttıkça dijital teknoloji bağımlılığının da arttığını söyleyebilmek mümkündür.  

Araştırmadan elde edilen bu bulgu alanyazınla tutarlılık göstermektedir. Lauricella ve 

ark. (2015) çalışmasında, ebeveynlerin küçük yaştaki çocukları üzerinde hala büyük bir 

denetime sahip olduğunu ve bu denetim sayesinde çocukların ekran kullanım süresinin kontrol 

altına alındığını vurgulamıştır. Aynı çalışmada ebeveynlerin denetleyici rollerini aksattığı 

durumlarda çocuklarının teknolojiye daha çok eğilim gösterdiği, bu durumun da hem 

çocuklarının ekran kullanım süresine sınır koymayı güçleştirdiğini hem de ekran kullanım 

süresini arttırdığını savunulmuştur. Gentile ve ark. (2014) ebeveynlerin, çocuklarının ekran 

süresi ve içerik tüketimi hakkında kontrol sahibi olmasının ekran süresini azalttığını ortaya 

koymuştur. Dahası bu denetimin çocuklarda akademik başarı ve sosyal ilişkiler üzerinde olumlu 

etkileri olduğunu belirtmiştir. Sonuç olarak ebeveynin otoritesinin yetersiz kaldığı ve denetim 

mekanizmasının sağlıklı işlemediği aile ortamlarında dijital araç kullanım süresinin artabileceği 

dolayıyla dijital teknoloji bağımlılığı konusunda risk gelişebileceği düşünülebilir. 

Otorite ve Denetim İhmali ile Dijital Teknoloji Bağımlılığı Arasındaki İlişkide Aile 

Rutinlerinin Aracı Rolüne Ait Bulguların Tartışılması ve Yorumlanması 

Yapılan analizler neticesinde; otorite ve denetim ihmali ile dijital teknoloji bağımlılığı 

arasındaki ilişkide aile rutinlerinin kısmi aracı role sahip olduğu görülmüştür. Bu bulgu 

araştırmada “Otorite ve denetim ihmali ile dijital teknoloji bağımlılığı arasındaki ilişkide aile 

rutinlerinin aracı rolü vardır” hipotezinin doğrulandığını göstermektedir. Dolayısıyla otorite 

ve denetim ihmali ile dijital teknoloji bağımlılığı arasında aile rutinlerinin aracı rolü olduğunu 

söyleyebilmek mümkündür. Otorite ve denetim ihmali dijital teknoloji bağımlılığını o kadar 

güçlü ve doğrudan etkilemektedir ki, aile rutinleri aracı değişken olarak bu ikisi arasındaki 

mekanizmada kısmi (sınırlı) rol alabilmektedir. Yani otorite ve denetim eksikliği bulunan 

ailelerde aile rutinlerinin sağlıklı bir şekilde yapılandırılmadığı ve bu durumun dijital teknoloji 

bağımlılığı riskini arttırdığını söyleyebilmek mümkündür. Ayrıca bu durum otorite ve denetim 

ihmali ile dijital teknoloji bağımlılığı arasındaki ilişkide aile rutinleri dışında başka aracı 
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mekanizmaların (özdenetim, dürtüsellik, yalnızlık vb.) daha baskın olabileceğini 

düşündürmektedir.  

Fiziksel İhmal ile Aile Rutinleri Arasındaki İlişkiye Ait Bulguların Tartışılması ve 

Yorumlanması  

Yapılan analizler neticesinde; fiziksel ihmalin aile rutinleri üzerinde negatif ve 

istatistiksel olarak anlamlı bir etkiye sahip olduğu görülmüştür. Bu bulgu araştırmada “Fiziksel 

ihmal, aile rutinlerini negatif yönde ve anlamlı olarak yordamaktadır” hipotezinin 

doğrulandığını göstermektedir. Bu bulguya dayalı olarak fiziksel ihmal arttıkça aile rutinlerinin 

azaldığını söyleyebilmek mümkündür. Elde edilen bu sonuç aile içerisinde kurulmuş bir 

düzenin ve belirli rutinlerin varlığının ebeveynlerin çocuğun temel fiziksel ihtiyaçlarına daha 

duyarlı davranışlar sergilemesine ve fiziksel ihmal davranışlarının azalmasına sebep olabileceği 

şeklinde yorumlanmıştır. Aile içi rutinleri zayıf olan aile yapılarında evde düzenli yemek 

pişirilmesi, ailece yenen düzenli bir yemek saati, düzenli bir uyku saati gibi konularda 

problemler yaşanır. Bu kaotik ortam ailenin otomatik olarak çocuğu fiziksel olarak ihmal etmesi 

sonucunu doğuruyor olabilir. Ayrıca rutinlerin varlığı ailede ilişkileri olumlu etkileyen ve stresi 

azaltan bir unsurdur (Sytsma ve ark., 2001). Aile içi ilişkilerin gelişmesi ve stresin azalmasının 

da çocuğun fiziksel ihmalinin önünde koruyucu bir etken olarak rol alıyor olabileceği 

düşünülmektedir. 

Fiziksel ihmal ile Dijital Teknoloji Bağımlılığı Arasındaki İlişkiye Ait Bulguların 

Tartışılması ve Yorumlanması  

Yapılan analizler neticesinde; fiziksel ihmalin dijital teknoloji bağımlılığı üzerinde 

pozitif ve istatistiksel olarak anlamlı bir etkiye sahip olduğu görülmüştür. Bu bulgu araştırmada 

“Fiziksel ihmal, dijital teknoloji bağımlılığını pozitif yönde ve anlamlı olarak yordamaktadır” 

hipotezinin doğrulandığını göstermektedir. Bu bulgu ışığında fiziksel ihmal arttıkça dijital 

teknoloji bağımlılığının da arttığını söyleyebilmek mümkündür. Elde ettiğimiz bu sonuç fiziksel 

ihmalin internet bağımlılığı ile pozitif ilişkili olduğunu gösteren mevcut araştırma sonuçları ile 

uyumludur (Hua ve ark., 2023; Hsieh ve ark., 2016). 

Fiziksel İhmal ile Dijital Teknoloji Bağımlılığı Arasındaki İlişkide Aile Rutinlerinin 

Aracı Rolüne Ait Bulguların Tartışılması ve Yorumlanması 

Yapılan analizler neticesinde; fiziksel ihmal ile dijital teknoloji bağımlılığı arasındaki 

ilişkide aile rutinlerinin kısmi aracı rolü olduğu görülmüştür. Bu bulgu araştırmada yer alan 
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“Fiziksel ihmal ile dijital teknoloji bağımlılığı arasındaki ilişkide aile rutinlerinin aracı rolü 

vardır” hipotezinin doğrulandığını göstermektedir. Fiziksel ihmal dijital teknoloji bağımlılığını 

o kadar güçlü ve doğrudan etkilemektedir ki, aile rutinleri aracı değişken olarak bu ikisi 

arasındaki mekanizmada kısmi (sınırlı) rol alabilmektedir. Ayrıca bu durum fiziksel ihmal ile 

dijital teknoloji bağımlılığı arasındaki ilişkide aile rutinleri dışında başka aracı mekanizmaların 

(özyeterlilik algısı, bağlanma problemleri, işlevsel olmayan aile yapısı vb.) daha baskın 

olabileceğine işaret etmektedir. İlerleyen çalışmalarda fiziksel ihmal ile dijital teknoloji 

bağımlılığı arasındaki ilişkide rol alması muhtemel aracı değişkenler araştırmacılar tarafından 

ele alınabilir. 
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6. SONUÇ VE ÖNERİLER 

6.1. Sonuç 

• Duygusal ihmal, aile rutinleri üzerinde negatif ve istatistiksel olarak anlamlı bir etkiye 

sahiptir. 

• Aile rutinleri, dijital teknoloji bağımlılığı üzerinde negatif ve istatistiksel olarak anlamlı 

bir etkiye sahiptir. 

• Duygusal ihmal, dijital teknoloji bağımlılığı üzerinde pozitif ve istatistiksel olarak 

anlamlı bir etkiye sahiptir. 

• Duygusal ihmal ile dijital teknoloji bağımlılığı arasındaki ilişkide aile rutinleri kısmi 

aracı role sahiptir. 

• Eğitimsel ihmal, aile rutinleri üzerinde negatif ve istatistiksel olarak anlamlı bir etkiye 

sahiptir. 

• Eğitimsel ihmal, dijital teknoloji bağımlılığı üzerinde pozitif ve istatistiksel olarak 

anlamlı bir etkiye sahiptir. 

• Eğitimsel ihmal ile dijital teknoloji bağımlılığı arasındaki ilişkide aile rutinleri tam aracı 

role sahiptir.  

• Otorite ve denetim ihmali, aile rutinleri üzerinde negatif ve istatistiksel olarak anlamlı 

bir etkiye sahiptir. 

• Otorite ve denetim ihmali, dijital teknoloji bağımlılığı üzerinde pozitif ve istatistiksel 

olarak anlamlı bir etkiye sahiptir. 

• Otorite ve denetim ihmali ile dijital teknoloji bağımlılığı arasındaki ilişkide aile rutinleri 

kısmi aracı role sahiptir. 

• Fiziksel ihmal, aile rutinleri üzerinde negatif ve istatistiksel olarak anlamlı bir etkiye 

sahiptir. 

• Fiziksel ihmal, dijital teknoloji bağımlılığı üzerinde pozitif ve istatistiksel olarak 

anlamlı bir etkiye sahiptir. 

• Fiziksel ihmal ile dijital teknoloji bağımlılığı arasındaki ilişkide aile rutinleri kısmi aracı 

role sahiptir. 

 

 

 

 

 



80 

 

6.2. Öneriler 

• Düzenli aile içi rutinleri tasarlanarak hem ihmal hem de dijital teknoloji bağımlılığı riski 

azaltılabilir. 

• Düzenli aile rutinleri sayesinde çocuğun temel ihtiyaçları (barınma, beslenme, sağlık, 

eğitim, oyun gibi) sistematik bir şekilde karşılandığı için ihmal riski önlenebilir. 

• Birlikte yemek yemek, oyun oynamak ve vakit geçirmek gibi düzenli rutinler sayesinde 

çocuklar dijital araçlardan uzaklaşabilir ve böylece bağımlılık riski azalabilir. 

• Aile rutinleri ebeveynlerin ve çocukların birlikte yürütmüş olduğu tekrar eden 

davranışlardır. Bu rutinler sayesinde, ebeveynler çocukları ile daha fazla vakit 

geçirmekte ve etkileşime geçmektedir. Böylece ebeveynler aile rutinleri aracılığıyla 

çocuklarını denetleme ve kontrol etme olanağı bulmaktadır. Sonuç olarak düzenli aile 

rutinleri tasarlanarak, otorite ve denetim ihmali riski azaltılabilir. 

• Aile rutinlerinin güçlendirilmesi için aile üyelerinin bir arada zaman geçirmesine olanak 

sağlayan politikalar geliştirilebilir. Örneğin, çalışan ve çocuğu olan ebeveynlerin mesai 

saatlerinde düzenlemeler yapılarak, çocukları ile daha fazla vakit geçirmelerine imkan 

tanınabilir. 

• Ortak etkinlikler yürütmek, sohbet etmek ve oyun oynamak gibi çeşitli aile rutinleri 

duygusal bağların güçlenmesine katkıda bulunduğu için duygusal ihmal riskini azaltma 

konusunda önemli bir işlev görebilir. 

• Düzenli aile rutinleri sayesinde ebeveynler çocuklarının gelişimlerini ve ihtiyaçlarını 

daha yakından takip edebilmektedir. Dolayısıyla bu rutinler, ebeveynlerin olası ihmal 

risklerini önceden fark etmesine ve önlem alabilmesine olanak sağlayabilir. 

• Günümüz problemlerinin başında gelen dijital teknoloji bağımlılığı hemen hemen her 

yaştan birey için ciddi riskler oluşturmaktadır. Özellikle çocuğun kişiliğinin ve 

gelişiminin başladığı okul öncesi dönemde bu riskler daha da fazladır. Bundan dolayı 

okul öncesi dönemde çocuğu olan ailelerde, beraber yemek yemek, uyumadan önce 

çeşitli aktiviteler gerçekleştirmek ve ortak etkinlikler düzenlemek gibi yapılandırılmış 

düzenli aile rutinleri ile bu risk bir nebze de olsa azaltılabilir. 

• Okul öncesi dönem çocukları kimi zaman ailelerinden bulamadığı duygusal ihtiyacı 

başka yerlerde arayabilmektedir. Özellikle dijital teknoloji araçları bu konuda öne 

çıkmakta ve çocukların duygusal boşluklarını doldurmak için bir kaçış noktası 

olabilmektedir. Düzenli aile rutinleri sayesinde çocukların duygusal bağları 
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güçlenmekte ve böylece çocuklar duygusal ihtiyaçlarını, dijital araçlardan ziyade 

aileleriyle gerçekleştirdikleri ortak etkinlikler vasıtasıyla karşılayabilir. 

• Sosyal hizmet disiplini, yapısı gereği dezavantajlı kesimlerle çalışmayı temel alan bir 

meslek alanıdır. Dijital teknoloji bağımlılığına maruz kalan ve ihmale uğrayan çocuklar 

da dezavantajlı gruplar içerisinde yer aldığı için sosyal hizmet uzmanlarından bu 

konularda aktif rol alıp, çözümler üretmesi beklenmektedir. Aile ve Sosyal Hizmetler 

Bakanlığı’nca sosyal hizmet uzmanları belli dönemlerde dijital teknoloji bağımlılığının 

olası riskleri, siber zorbalık ve anne çocuk ihmali konularında çeşitli seminerler 

düzenleyebilir. 

• Sosyal hizmet uzmanları ebeveynlerle mesleki görüşmeler gerçekleştirerek, çocukların 

dijital teknoloji kullanımı ve ortak aile etkinlikleri konusunda danışmanlık hizmeti 

verebilir. Böylece aileler, güvenli internet kullanımı ve alternatif etkinlikler hakkında 

bilgi sahibi olarak dijital teknoloji bağımlılığının önüne geçebilir. 

• İhmali önleme programlarında ailelerin ev içi organizasyonlarını güçlendirecek ve 

belirli rutinleri oturtmalarını sağlayacak beceriler hedef alınmalıdır. Sosyal hizmet 

uzmanları, riskli ailelerle yapacakları çalışmalarda günlük düzenli yemek saati, ders 

çalışma, uyku saati, etkinlik saati gibi rutinlerin oluşturulmasına odaklanmalıdır. 

• Sosyal hizmet uzmanları çocuklarını ihmal eden anneler ve ihmale maruz kalan 

çocuklar ile çalışırken, aile rutinlerini destekleyecek çeşitli psiko-sosyal müdahale 

planları oluşturabilir. Bu süreçte hem annenin hem de çocuğun motivasyonunu 

arttırmaya yönelik çeşitli çalışmalar yürütebilir. Örneğin anne için ebeveyn 

danışmanlığı hizmeti verilerek, çocuğun temel ihtiyaçları ve gelişimi, çocukla düzenli 

ve kaliteli vakit geçirme ve aile rutinlerinin önemi konusunda bilgilendirme yapılabilir. 

Anne ve çocuğun başrolde olduğu aile rutinleri oluşturulabilir. Böylece hem anne hem 

de çocuk belli başlı görevleri yerine getirerek ortak bir bağ kurabilir ve bu da duygusal 

bir yakınlaşmaya olanak sağlayabilir.  
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8. EKLER 

8.1. EK 1 Etik kurul kararı 
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8.1. EK 2 Sosyo-demografik bilgi formu 

1. Çocuğun Yaşı (ay olarak)? 

2. Cinsiyeti? 

Kız ( )     Erkek ( ) 

3. Annenin Eğitim Düzeyi? 

İlköğretim ( )     Lise ( )    Lisans ve üzeri ( )   

4. Babanın Eğitim Düzeyi? 

İlköğretim ( )     Lise ( )    Lisans ve üzeri ( )   

5. Algılanan Gelir Düzeyi? 

Geliri giderinden az ( )   Geliri giderine denk ( )  Geliri giderinden fazla ( ) 

6. Toplam Çocuk Sayınız? 

1 ( )     2 ( )    3 ve üzeri ( )   

7. Okul Öncesi Eğitime Devam Eden Çocuğun Doğum Sırası? 

İlk çocuk ( )     İkinci çocuk ( )    Üçüncü veya sonraki çocuk ( )   

8. Aile Tipi? 

Çekirdek Aile ( )   Geniş Aile ( )  Tek Ebeveynli Aile (Boşanmış, eşini kaybetmiş veya hiç 

evlenmemiş) ( ) 
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8.1. EK 3 2-5 Yaş teknoloji bağımlılığı ölçeği 

Madde no  

H
iç

b
ir

 z
am

an
 

N
ad

ir
en

  

B
az

en
  

S
ık

 s
ık

  

H
er

 z
am

an
  

1 Ağladığında teknolojik alet ile susar  1 2 3 4 5 

2 Teknolojik alet ile meşgul iken seslendiğimizde bakmaz  1 2 3 4 5 

3 Teknolojik alet ile meşgul iken sakin ve hiç olmadığı kadar mutludur  1 2 3 4 5 

4 Teknolojik alet kullanmadığı zamanlarda kullanmak için sabırsızlanır  1 2 3 4 5 

5 Uzun saatler sıkılmadan teknolojik alet ile vakit geçirebilir  1 2 3 4 5 
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8.1. EK 4 Anne çocuk ihmal ölçeği 
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 d
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B
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u
y
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 d
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1. Çocuğumla oynar onunla vakit geçiririm.       

2. Çocuğumun yapmaktan zevk aldığı şeyleri bilirim.      

3. Çocuğumun ödevleri ile ilgilenirim ve gerektiğinde 

yardım ederim. 

     

10. Çocuğumu gerektiğinde doktora götürürüm.      

11. Çocuğumun arkadaşlarını tanımam.      

12. Çocuğumun yeteri kadar yemek yemesine özen 

gösteririm. 

     

13. Çocuğum okuldaki bir konuyu anlamakta sıkıntı çekerse 

yardım ederim. 

     

19. Evimin temiz ve düzenli olmasına dikkat ederim      

20. Çocuğumu mevsime uygun sıcak veya soğuktan 

koruyacak şekilde giydiririm.  
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8.1. EK 5 Aile rutinleri ölçeği 

Maddeler  

B
ö

y
le

 
b

ir
 

ru
ti

n
im

iz
 

y
o

k
  

H
af

ta
d

a 
1

-

2
 g

ü
n
  

H
af

ta
d

a 
3

-

5
 g

ü
n
 

H
er

 
g

ü
n
 

za
m

an
  

1 Aile üyelerinden biri, dışardan eve geldiğinde diğerlerine haber verir. 0 1 2 3 

4 Aile üyeleri eve geldiğinde günlerinin nasıl geçtiği hakkında birbiriyle 

sohbet ederler. 

0 1 2 3 

8 Ebeveynler ve çocuklar gün içinde eğitim videosu, belgesel gibi 

eğitici video ya da program izler. 

0 1 2 3 

13 Aile üyelerinin rutin bir uyuma saati vardır. 0 1 2 3 

14 Aile üyelerinin rutin bir uyanma saati vardır. 0 1 2 3 
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8.1. EK 6 Ölçek izin yazışmaları 
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8.1. EK 7 Araştırma uygulama izin belgesi 
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