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TESEKKUR

Tez ¢alismam boyunca akademik bilgi ve birikimiyle bana rehberlik eden, degerli
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genisleten, yoluma 151k tutan tiim degerli hocalarima en igten tesekkiirlerimi sunarim. Sizlerin
rehberligi ve emegi, akademik yolculugumda bana ilham kaynagi olmustur. Her birinize
katkilariniz ve destekleriniz i¢in minnettarim.

Bu yolculuk boyunca her daim yanimda olan canim anneme ve babama, bana verdikleri
sevgi, sabir ve gii¢ i¢in sonsuz tesekkiir ederim. Iyi ki varsiniz, iyi ki benim ailemsiniz. Sevgili
kardesime, her zaman yanimda hissettirdigi destegi ve igtenligi icin minnettarim. Sizlerin
sevgisi olmasaydi, bu noktaya gelmek miimkiin olmazdi. Hepinize ytirekten tesekkiir ederim.

Bu siirecte bana her daim destek olan, her aradigimda ulasilir olup elinden gelenleri
yapan kiymetli arkadaslarim Selva Barkale Sahin’e, Biisra Cengiz’e, Melisa Topcu’ya ve Sena
Karakaya’ya varliklar1 i¢in tesekkiir ederim.
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TEZ CALISMASI ORIJINALLIK RAPORU

Siber Zorbaligin Duygusal Ozerklik ve Kisilik Ozellikleri A¢isindan Incelenmesi baslikli
tez ¢alismamin toplam 80 sayfalik kismina iliskin, 7/07/2025 tarihinde tez danigmanim
tarafindan Turnitin adl intihal tespit programindan asagida belirtilen filtrelemeler uygulanarak
alinmis olan orijinallik raporuna gore, tezimin benzerlik oran1 %23 olarak belirlenmistir.

Uygulanan filtrelemeler:

Tez ¢aligmasi orijinallik raporu sayfasi hari¢

Bilimsel etik beyannamesi sayfasi hari¢

Onsoz harig

I¢indekiler harig

Simgeler ve kisaltmalar harig

Kaynaklar hari¢

Alintilar dahil

7 kelimeden daha az 6rtiisme iceren metin kisimlar1 hari¢

XN WD =

Necmettin Erbakan Universitesi Tez Calismasi Orijinallik Raporu Uygulama Esaslarini
inceledim ve tez calismamin, bu uygulama esaslarinda belirtilen azami benzerlik oraninin
(%30) altinda oldugunu ve intihal igermedigini; aksinin tespit edilecegi muhtemel durumda
dogabilecek her tiirlii hukuki sorumlulugu kabul ettigimi ve yukarida vermis oldugum bilgilerin
dogru oldugunu beyan ederim.

7/07/2025
Esra Nur BASTURK

Prof. Dr. Coskun ARSLAN



BIiLIMSEL ETiK BEYANNAMESI

Bu tezin tamammin kendi ¢alismam oldugunu, planlanmasidan yazimina kadar tiim
asamalarinda bilimsel etige ve akademik kurallara 6zenle riayet edildigini, tez igindeki biitiin
bilgilerin etik davranig ve akademik kurallar ¢ergevesinde elde edilerek sunuldugunu, ayrica
tez hazirlama kurallarina uygun olarak hazirlanan bu calismada baskalarnin eserlerinden
yararlanilmasi durumunda bilimsel kurallara uygun olarak atif yapildigin1 ve bu kaynaklarin

kaynaklar listesine eklendigini beyan ederim.

7/07/2025
Esra Nur BASTURK
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SIMGELER VE KISALTMALAR
Simgeler
F: Bir dagilim tiirti

>: Biiyiiktiir

. Esittir

p: Istatistiksel anlamlilik

R%: Korelasyon degerinin karesi
<: Kiictktiir

N: Orneklem sayisi

B: Standart regresyon katsayisi
%: Yiizde

GA: Giiven aralig1
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OZET

Necmettin Erbakan Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii
Egitim Bilimleri Anabilim Dali
Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik Bilim Dali
Yiiksek Lisans Tezi

SIBER ZORBALIGIN DUYGUSAL OZERKLIK VE KiSILiK OZELLIKLERI
ACISINDAN INCELENMESI

Esra Nur BASTURK

Bu arastirmada {iniversite 6grencilerinde siber zorbalik, duygusal 6zerklik ve kisilik 6zellikleri arasindaki
iligkinin incelenmesi amaglanmistir. Arastirmada nicel arastirma yontemlerinden biri olan genel tarama modeli
kullanilmistir.  Arastirmanin  ¢aligma grubunu 2024-2025 egitim Ogretim yilinda Necmettin Erbakan
Universitesinde 6grenim gormekte olan 18-25 yas arasinda 299 kadmn 116 erkek toplam 415 iiniversite dgrencisi
olusturmaktadir. Arastirmada verileri toplamak icin Universite Ogrencileri i¢in Yenilenmis Siber Zorbalik Olgegi,
Duygusal dzerklik Olgegi, Bes Faktor Kisilik Ozellikleri Olgegi ve arastirmact tarafindan hazirlanan Kisisel Bilgi
Formu kullanilmistir. Arastirmaya katilan bireylerin sosyodemografik ozellikleri frekans ve yiizde analizleri ile,
aragtirma degiskenlerine iligkin betimsel istatistikler (ortalama, standart sapma, carpiklik ve basiklik) ile
degerlendirilmistir. Olgeklerin ig tutarliligi Cronbach Alfa katsayist ile test edilmistir. Verilerin normal dagilima
uygunlugu carpiklik-basikilik degerlerine gore degerlendirilmis, gruplar arasi karsilagtirmalar icin bagimsiz
orneklemler t-testi ve normal dagilmayan veriler icin Mann-Whitney U testi kullanilmistir. Degiskenler arasi
iliskiler ise Pearson korelasyon analizi ve Spearman’s rho korelasyon analizi ile incelenmistir. Analiz sonuglarina
gore, erkek ogrencilerin cinsel igerikli siber zorbalik diizeyleri kiz 6grencilere kiyasla anlamli diizeyde daha
yiiksek bulunmustur. Kiz dgrencilerin ise duygusal 6zerklik diizeyleri erkeklerden anlamli sekilde daha yiiksek
cikmistir. Kisilik 6zellikleri bakimindan cinsiyete gore anlamli farkliliklar gézlemlenmistir. Ayrica, siber zorbalik
ile duygusal 6zerklik ve kisilik dzellikleri arasinda diisiik diizeyde, negatif yonlii ve anlamli iliskiler saptanmisgtir.
Bu sonuglar, bireysel dzelliklerin siber zorbalik davranislariyla iliskili olabilecegini gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Siber Zorbalik, Duygusal Ozerklik, Kisilik Ozellikleri
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ABSTRACT

Necmettin Erbakan University, Graduate School of Educational Sciences
Department of Educational Sciences
Guidance and Psychological Counseling Program
Master Thesis

EXAMINATION OF CYBERBULLYING IN TERMS OF EMOTIONAL
AUTONOMY AND PERSONALITY TRAITS

Esra Nur BASTURK

In this study, it was aimed to examine the relationship between cyberbullying, emotional autonomy and
personality traits in university students. General survey model, one of the quantitative research methods, was used
in the study. The study group of the research consists of 415 university students studying at Necmettin Erbakan
University in the 2024-2025 academic year. The Revised Cyberbullying Scale for University Students, Emotional
Autonomy Scale, Five Factor Personality Traits Scale and Personal Information Form prepared by the researcher
were used to collect data. The sociodemographic characteristics of the individuals participating in the study were
evaluated with frequency and percentage analyzes, and descriptive statistics (mean, standard deviation, skewness
and kurtosis) were used for the research variables. The internal consistency of the scales was tested with Cronbach's
alpha coefficient. The suitability of the data for normal distribution was evaluated according to skewness and
kurtosis values, independent samples t-test was used for intergroup comparisons and Mann-Whitney U test was
used for non-normally distributed data. The relationships between variables were analyzed by Pearson correlation
analysis and Spearman's rho correlation analysis. According to the results of the analysis, male students' levels of
cyberbullying with sexual content were found to be significantly higher than female students. Emotional autonomy
levels of female students were significantly higher than male students. Significant differences were observed in
terms of personality traits according to gender. In addition, low, negative and significant relationships were found
between cyberbullying and emotional autonomy and personality traits. These results suggest that individual
characteristics may be related to cyberbullying behaviors.

Keywords: Cyberbullying, Emotional Autonomy, Personality Traits
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BOLUM 1
1. GIRIS

Arastirmanin bu bolimiinde, problem durumu ve arastirmanin amact agiklanmistir.
Ayrica aragtirmanm 6nemi ve sinirhiliklar dile getirilmistir. Ek olarak arastirmada kullanilan

temel kavramlar tanimlanmistir.

1.1. Problem Durumu

Hizli teknolojik gelismeler ve dijital platformlarin yayilmasi, insanlar arasindaki
iletisim kanallarmi kokten degistirmistir. Bu degisiklikler bilgiye erisimi kolaylastirmis, ancak
beraberinde cesitli riskler de getirmistir. Diinyadaki degisimlerle birlikte gencler arasinda
olumlu iligkiler artsa da olumsuz iligkilerde de goz ardi edilemeyecek bir artis s6z konusudur.
Bu iligkiler siklikla zorbalik davranisi seklinde ortaya ¢ikmaktadir. Cocuk istismari, aile ici
siddet gibi birgok istismarci davranisla ortak ozellikler tasiyan zorbalik, arkadaslar arasi
istismar olarak tanimlanabilir (Alikasifoglu, 2011). Diinyadaki tiim {ilkeleri etkileyen
zorbaligin yayginlasmasi, ¢ocuk ve ergenlerin fiziksel ve psikososyal sagliklarini da tehlikeye
atmaktadir (Arslan ve Savager, 2009). Zorbalik, bir grup veya 6grencinin daha zayif 6grencileri
stirekli ve kasitl olarak taciz ettigi ve magdurun kendini savunamadig1 bir saldirgan davranig
bi¢imidir ve genellikle davranissal olarak goriilmektedir. Ornegin; alay etmek, itmek, cekmek,
tekmelemek, esyalara zarar vermek, asilsiz sOylenti, dedikodu, gruptan dislama, kiigiik
disiiriici isim takma, kisisel esyalar1 izinsiz ya da zorla alma, kizdirma, yalnizlastirma, tehdit
etme, asagilama (Piskin, 2002). Her li¢ ¢cocuktan birinin hayatmin bir doneminde zorbaliga

maruz kaldig1 bilinmektedir (Wolke ve Lereya, 2015).

Sagliga ve topluma zarar veren zorbalikk davranismin bir¢ok bi¢imi vardwr. Fiziksel
zorbalik, diger kisinin zarar gérmesine, yaralanmasina veya dldiiriilmesine neden olan kasitli
bir davranig veya eylemdir. SOzlii zorbalik ise bir kisiye sistematik olarak ydneltilen, onun
psikolojik ve sosyal gelisimini ve manevi biitiinliigiinii etkileyen olumsuz yargilamalar,
yiiklemeler veya s6zlii davraniglardir. En 6nemli 6zelligi siirekli olmasidir. Diglanma, bir kisiyi
yalnizliga mahk(im etmek veya buna tesebbiis etmek, onu etkinliklere davet etmemek,
bilgilendirmemek veya gormezden gelmek anlamina gelir. Dedikodu, bir kisi hakkinda,
bulunmadig bir ortamda asilsiz seyler sdylenmesi ya da duyuldugunda onu iizecek seylerin
sOylenmesidir (Wolke ve Lereya, 2015). Geleneksel zorbalik davraniginin ortaya ¢ikmasi igin

genellikle sosyal ve fiziksel bir baglam gerekli olmakla birlikte, teknolojik gelismelere paralel



olarak internetin, kisisel bilgisayarlarin ve cep telefonlarmin giderek yayginlagmasiyla siber
zorbalik davraniginin ortaya ¢ikmasinda giliniimiiz teknolojisinin etkili oldugu kanitlanmistir
(Patchin ve Hinduja, 2006). Giiniimiizde en 6nemli dijital risklerden biri olan siber zorbalik,
insanlarm internet ve sosyal medya platformlar1 araciligiyla maruz kaldiklar siirekli, kasitli ve
zararli davraniglar1 ifade etmektedir (Patchin ve Hinduja, 2018). Robinson (2020), siber
zorbaligy; bireylerin ya da gruplarin bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanarak baskalarina zarar
verme veya onlar1 kiiciik diisirme amaci tastyan saldirgan davraniglar sergilemesi olarak
tanimlamaktadir. Geleneksel zorbaligin aksine, siber zorbalik zaman ve mekan sinir1 olmadan
gerceklesebilir ve magdurlar iizerinde ciddi psikolojik, akademik ve sosyal etkilere sahip

olabilir (Kowalski, Giumetti, Schroeder ve Lattanner, 2014).

Siber zorbaligin digerlerinden farki cep telefonu ve internet gibi iletisim araclarmin
kullanilmasidir. Teknolojik ilerlemenin gelismesiyle birlikte giinliik hayatta meydana gelen
suclar sanal ortamlara tasinmistir (Canbaz ve Yalgin, 2022). Beran ve Li(2005), siber zorbaligi,
cep telefonlar1, ¢agri cihazlari, e-posta, kisa mesaj uygulamalar1 ve web siteleri gibi cesitli
teknolojilerin bir veya daha fazla kisiye zarar vermek amaciyla tekrar tekrar ve kasith olarak
kullanilmasi olarak tanimlamaktadir. Ornegin, yetiskinler icin tasarlanmis YouTube, MySpace,
Flickr, Twitter ve Facebook gibi sosyal siteleri kullanan gengler, bu siteleri sohbet etmek, oyun
oynamak, fotograf ve video gonderip goriintiilemek vb. amagclarla kullandiklar1 i¢in siber
zorbaliga maruz kalabilmektedirler. Smith (2012), siber zorbalig1 geleneksel zorbaliktan ayiran
Ozelliklerin tiizerinde durmaktadir. Smith, siber zorbaligin teknolojik yeteneklere bagl
oldugunu, yiiz yiize olmaktan ziyade dolayl1 ve anonim oldugunu, zorba tarafin davraniglarmin
magdur iizerindeki etkisini fark edemedigini belirtmektedir. Ayrica, geleneksel zorbaliga
seyirci kalan kiiclik gruplarla karsilastirildiginda, siber zorbaligin daha genis bir kitleye
ulagabilecegini ve seyirci sayisinin potansiyel olarak c¢ok daha fazla olabilecegini ifade
etmektedir. Siber zorbalikta magdurun cep telefonu ve bilgisayarina alacagi mesajlar nedeniyle
tacizden kagmasinin daha zor olacagini, geleneksel zorbalikta zorbanin gii¢c gosterisi yaparak
elde ettigi statiiye siber zorbalikla ulasamayacagini da vurgulamaktadir (Celen, Giirgan ve

Seferoglu, 2011).

Insanlarin gevrimici platformlarda sergiledikleri tutum ve davranislar biiyiik dlgiide
kisilik 6zellikleri tarafindan belirlenir. Bes faktorlii kisilik modeli ¢ergevesinde ele alinan disa
doniikliik, uyumluluk, sorumluluk, duygusal istikrarsizlik (nevrotiklik) ve deneyime agiklik
gibi boyutlar, kisinin hem yiiz ylize hem de sanal ortamda kurdugu sosyal iliskileri karakterize



eder (McCrae ve Costa, 1997). Arastirmalar, diisiik uyumluluga ve yiiksek nevrotiklige sahip
kisilerin daha agresif ¢evrimi¢i davraniglar sergiledigini ve siber zorbalia daha yatkin
oldugunu gostermektedir (van Geel, Vedder ve Tanilon, 2014). Ote yandan, sorumluluk ve
uyum duygusu yiiksek kigilerin empati yeteneginin gelismis oldugu ve dijital ortamlarda zararli

davraniglardan kac¢indig1 goriilmektedir (Gini, Pozzoli, ve Hymel, 2014).

Siber zorbalik kurbanlarini kisilik 6zellikleri agisindan degerlendiren ¢alismalar, diisiik
disadontikliige ve yliksek nevrotiklige sahip kisilerin siber zorbaliga maruz kalma riskinin daha
yiiksek oldugunu gostermektedir (Sincek, Grubljesié, ve Simi¢, 2017). Bu bireylerin genel
anlamda daha ige doniik, sosyal iligskilerde ¢ekingen tutuma sahip ve stresli olaylara kars1 daha
hassas olduklar1 bilinmektedir. Ek olarak, siber zorbaliga maruz kalma deneyimi, bireyin
zihinsel saghgini olumsuz yonde etkilerken benlik algis1 ve uzun vadeli kisisel gelisim igin
olumsuz sonuglara yol acabilir (Festl ve Quandt, 2016). Bu nedenle kisilik yapilari, siber
zorbalik ve magduriyet egiliminin belirleyici faktorleri arasindadir ve bu baglamda psikoloji,

sosyoloji ve iletisim bilimleri gibi ¢esitli disiplinlerde ele alinmaktadir.

Kisilik, bireyin diisiince yapisini, duygusal tepkilerini ve davranigsal egilimlerini
belirleyen, zaman i¢inde bliylik bir tutarliliga sahip olan bir yap1 olarak tanimlanmaktadir
(McCrae ve Costa, 1997). Psikoloji alanindaki arastirmalar, kisiligin hem biyolojik temellere
dayanan dogustan gelen faktorlerden hem de ¢evresel deneyimlerden etkilenen dinamik bir
stire¢ oldugunu gostermektedir. (Roberts, Wood, ve Caspi, 2008). Kisilik 6zelliklerinin, bir
bireyin ¢evresiyle kurdugu iliskilerden karar verme siireclerine ve stresle basa ¢ikma

becerilerine kadar birgok alanda kritik oldugu bilinmektedir. (John, Naumann, ve Soto, 2008).

Kisilik teorileri bireylerin karakteristik egilimlerini agiklamak icin farkli bakis acilari
sunarken, glinlimiizde en ¢ok kabul géren modellerden biri bes faktorlii kisilik modelidir.
(Goldberg, 1990). Bu modele gore kisilik bes temel boyutta yapilandirilmistir: Disadoniikliik,
uyumluluk, sorumluluk, duygusal istikrarsizlik (nevrotiklik) ve deneyime agiklik (Costa ve
McCrae, 1992). Bu kisilik boyutlari, bireyin sosyal uyumunu, psikolojik dayanikliligini ve
genel yasam doyumunu 6nemli dl¢iide etkiler (Soto, 2019). Ornegin, disa doniik insanlar daha
fazla sosyal etkilesimden yararlanirken, sorumluluk diizeyi yiiksek insanlar planl ve diizenli
bir yasam siirdiirme egilimindedir. Ote yandan, duygusal istikrar1 diisiik olan insanlar stresli ve

giivensiz durumlara daha duyarli goriinmektedir (Caspi, Roberts ve Shiner, 2005).



Kisilik, yalnizca bireyin i¢ diinyasini degil, ayn1 zamanda sosyal iliskilerini ve
cevresiyle etkilesimlerini anlamak i¢in kritik bir degisken olarak kabul edilir. Bu nedenle
psikoloji, sosyoloji ve davranis bilimleri gibi bir¢ok disiplinde kapsamli aragtirmalara konudur.
Bireyin kisilik 6zelliklerinin belirlenmesi ve bu 6zelliklerin gesitli psikososyal degiskenlerle

iliskilerinin incelenmesi, bireyin kisisel gelisimi ve sosyal uyumu i¢in 6nemli bir alandir.

Kisilik psikolojisi alaninda bireyin davraniglarini anlamak i¢in 6nemli bir ¢ergeve
sunulurken, Oz Belirleme Kurami da bireyin psikolojik ihtiyaglarmimn karsilanmasimin davranis
ve motivasyon siire¢leri lizerindeki etkisini kapsamli bicimde aciklamaktadir (Deci & Ryan,
2000). Bu kuramda ozerklik, bireyin kendi eylemlerini bilingli olarak yonlendirebilme
kapasitesi olarak tanimlanmakta ve saglikli gelisimin temel taslarindan biri olarak

goriilmektedir (Deci & Ryan, 1985).

Oz Belirleme Kuramu, bireylerin dogustan gelen ve evrensel kabul edilen ii¢ temel
psikolojik ihtiyacinin oldugunu belirtmektedir. Bu ihtiyaglar 06zerklik, yeterlilik ve
iliskiselliktir. Bireyin refah1 ve saglikli gelisiminin bu ihtiyaclarin tatmini ile iliskili oldugu
tespit edilmistir (Deci ve Ryan, 2000). Yeterlilik, bireyin hayatinda kendini yeterli hissetme,
zorluklar1 etkili bir sekilde agsma ve hedeflerine ulagsma ihtiyaci olarak tanimlanmaktadir (Deci
ve Ryan, 1985). Literatiirde yeterlilik ihtiyacinin fiziksel ve psikolojik iyi olusun énemli bir
yordayicisi oldugu belirtilmektedir. Ozellikle takim sporlarinda ergenlerin fiziksel ve psikolojik
refahi i¢in algilanan rekabetin 6nemine yapilan vurgu bu goriisti desteklemektedir (Reinboth,
Duda, ve Ntoumanis, 2004). iliskisellik ihtiyac1, bireyin ¢evresiyle gelistirdigi iliskiyle ilgilidir.
Bireylerin ¢evreleriyle kurduklar1 ve siirdiirdiikleri iliskinin refah iizerinde 6nemli bir etkisi
vardrr. Stresli durumlarda basvurabileceginiz birinin olmasi, kendinizi daha iyi ve giivende
hissetmenizi saglar (Uzman, 2014). Ozerklik, bireyin kendi istek ve arzularmi ifade edebilme
ve kigisel kararlar alabilme 6zgiirliigiidiir. Ozerklik ihtiyacinin karsilandigini hisseden bireyler,
kendi kararlarini verdikleri i¢in eylemlerinin dogru olduguna inanarak sorumluluk alirlar.
Ozerklik ihtiyac1 karsilanmayan bireyler, kendi kararlarmi alamadiklar1 ve bu kararlarin
sorumlulugunu iistlenemedikleri i¢in yaptiklar1 eylemlerin dogru olmadigimni diistinmektedirler

(Costa, Sireno, Larcan, ve Cuzzocrea, 2015).

Insan gelisimi yasam boyu devam etmektedir. Bu gelisim siirecinde baslangigta ailesine
bagimli olan ¢ocuk, aileden ayrilmaya, bireysellesmeye ve bagimsizlasmaya baslar. Bebegin
anneden ayrilmasi ve birey oldugunun farkina varilmasi ilk ayrilma ve bireylesme siireci olarak

bilinirken, ergenlik doneminde aile ile baglarin gevsemesi ergenlerin yeni arkadagliklar ve
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baglantilar kurarak dahil olduklar ikinci ayrilma dénemi ortaya ¢ikar (Giirgay, 2008). Ergenlik
ve geng yetiskinlige geciste bireysellesme 6zerklik olarak tanimlanmaktadir (Ryan ve Lynch,
1989). Genel olarak o6zerklik kavrami, kendini yOnetebilme ve oOzgiirlik anlamlarinda
kullanilmaktadir (Santrock, 2014). Noom ve digerleri (1999) 6zerkligi, kisinin yagamini belirli
hedeflere gore yonetme, kendini yetkin hissetme ve eylemlerini diizenleme yetenegi olarak
tanimlamistir. Saglikli 6zerklik gelisimi, su¢ gibi cesitli risklerden kaginmak, ruh sagligini
korumak, madde kullanim1 ve is yasaminda daha yliksek hedeflere ulagsmak i¢in de dnemli
goriilmektedir (Ozdemir ve Cok, 2011). Ozerkligin cesitleri vardir ve bunlardan biri de
duygusal ozerkliktir. Duygusal 6zerkligi, Steinberg ve Silverberg (1986), gencin anne ve
babasindan duygusal olarak uzaklagmasi olarak yorumlamaktadir. Duygusal 6zerklik gelistik¢e
geng, bagimsiz olarak kendi kararlarmi verebilir ve kendi hedeflerine ulagsmak i¢in sorunlar
ortaya c¢iktiginda sorunlar1 ¢ozebilir. Duygusal 6zerklige kavusan geng, saghkli bir sekilde
ergenlik donemini tamamlamistir (Majorano, 2016). Duygusal 6zerkligin saglikli gelisimi,
ebeveynlerin ve ergenlerin birbirini anladig1 ve sicak iliskiler siirdiirdiigli bir ortamda
gerceklesir. Anne ve babalarin ergenin bireyselligini kabul etmeleri, ergenin duygu ve
davranislartyla empati kurabilmeleri ergenin sosyal ¢evresindeki iligskilerini olumlu yonde

etkilemektedir (Toprak, 2019).

1.2. Arastirmanin Amaci
Bu aragtirma, {iniversite 6grencilerinde siber zorbalik ile duygusal 6zerklik ve kisilik
Ozellikleri arasinda anlamli bir iliski olup olmadigini incelemeyi amaglamaktadir. Bu

dogrultuda arastirmanin alt amaglari:

e Universite dgrencilerinin siber zorbalik diizeyleri, kisilik 6zellikleri ve duygusal
ozerklikleri cinsiyete gore anlamli diizeyde farklilagmakta midir?

e Universite dgrencilerinin siber zorbalik diizeyleri, kisilik 6zellikleri ve duygusal
ozerklikleri anlamli diizeyde iliskili midir?

e Universite 6grencilerinin kisilik 6zellikleri ve duygusal 6zerklikleri, siber

zorbalik diizeyini anlaml diizeyde ag¢iklamakta midir?



1.3. Arastirmanin Onemi

Dijital teknolojilerin gelistirilmesi ve internetin yayilmasi, insanlarm iletisim kurma
seklini 6nemli 6l¢lide degistirdi ve ayn1 zamanda siber zorbalik gibi yeni nesil sorunlarin ortaya
cikmasimnin temelini atti. Siber zorbaligin son on yilda 6zellikle Avrupa iilkeleri ve Amerika
Birlesik Devletleri'nde ciddi ve yaygim bir sorun oldugu bilinmektedir. Cevrimig¢i ortam, hem
kitlesel hem de kisisel iletisime olanak taniyan, diinya niifusunun yarisindan fazlasini kapsayan,
genis ve kontrol edilmesi zor bir ortamdir. Dijital ortam bize sundugu firsatlarin yani sira
riskleri de barindirmaktadir. Internet teknolojileri gelismeye devam ettikce bu riskler de
cesitlenmektedir. Teknolojinin gelismesiyle birlikte zorbalik sanal ortama tasinmis ve zorbalik
kavrami giderek siber zorbalik olarak ifade edilmektedir (Bastiirk, 2020). Bu zorbalik tiirii,
teknik cihazlarin kullanimimin artmasiyla 6zellikle akilli telefon kullaniminin yayginlasmasiyla
birlikte internete aninda erisim olanagi artmistir ve insanlar baskalariyla istedikleri zaman
iletisim kurabilme olanagma kavusmuslardir. Ozellikle dijital platformlar1 yogun kullanan bir
grup olan tiniversite 0grencileri siber zorbalik riskine daha fazla maruz kalabilirler. Siber
zorbalik, insanlarm psikolojik refahini, akademik performansini ve sosyal iliskilerini olumsuz
yonde etkileyebilir ve genel yasam kalitesini etkileyebilir (Kowalski vd., 2014). Bu nedenle,
Onleyici stratejiler gelistirmek i¢in siber zorbaliga bireysel farkliliklar agisindan yaklagsmak ve

bu fenomeni etkileyen psikolojik faktorleri belirlemek biiyiik 6nem tagimaktadir.

Arastirmalar, kisilik Ozelliklerinin insanlarin ¢evrimi¢i ortamdaki davranislarini
sekillendirebilecegini ve siber zorbalik egilimlerini etkileyebilecegini gdstermektedir (van Geel
vd., 2014). Ornegin, uyumluluk diizeyi diisiik ve nevrotiklik diizeyi yiiksek kisilerin siber
zorbalik davranisi sergileme olasiliginin daha yiiksek oldugu, sorumluluk ve uyumluluk diizeyi

yiiksek kisilerin ise bu tiir davranislardan kagindigi bulunmustur (Gini vd., 2014).

Duygusal 6zerklik bir¢ok arastirmaci tarafindan dile getirilmis ve 6zerkligin bir alt
boyutu ya da ¢esidi olarak tanimlannustir. Insanimn birgok agidan devam eden dzerklik siirecleri
de karmasiktir ve duygusal 6zerklik temel olarak bireyin duygular1 konusunda bagimsiz hale
gelmesi anlamina gelir (Kog, 2019). Blos (1979)’a gore duygusal 6zerklik ebeveynlerden
ayrilma ve bireylesmenin ikinci adimidir. Ayrica 6zerkligin gelistirilmesinin en Onemli
psikososyal gelisim gorevlerinden biri oldugunu belirtmektedir (Akt. Yazici, 2019). Literatiirde
duygusal 6zerklik ile siber zorbalik arasindaki iligskiyi inceleyen caligmalarin sl oldugu
goriilmektedir. Bireyin duygusal bagmmsizligmin, siber zorbaliga karsi direng gelistirip

gelistirmedigi veya siber zorbalik egilimini nasil sekillendirdigi gibi sorular daha fazla



aragtirtlmasi1 gereken konular arasindadir. Duygusal 6zerklik ile ilgili daha ¢ok arastirma
yapilmali ve bu degiskenin hayatin neresinde nasil etkileri var bunlar tespit edilip ¢ozlimler
iiretilmelidir. Biz bu arastrmada duygusal 6zerklik ve kisilik 6zelliklerinin siber zorbalik ile
iliskisi incelenecektir. Bu ti¢ degiskenin farkli degiskenlerle ele alindig1 calismalar olmakla

beraber ii¢iinilin incelendigi ayr1 bir caligsmaya literatiirde rastlanmamustir.

1.4. Varsayimlar
1. Bu arastirma da iiniversite 6grencilerinin dl¢eklere igten, samimi ve diiriist cevap verdigi
varsayilmistir.

2. Kaullanilan 6l¢eklerin incelenen degiskenleri 6lgtiigii varsayilmistir.

1.5. Sinirhliklar

1. Bu ¢alisma Necmettin Erbakan Universitesinde 2024-2025 egitim dgretim yilinda 6grenim
goren 415 tiniversite 6grencisi ile sinirhdir.

2. Arastirma bulgular1 ‘Siber Zorbalik Olgegi’, ‘Duygusal Ozerklik Olgegi’ ve ‘Kisilik

Ozellikleri Olgegi’ araciligi ile elde edilen verilerle smirlidir.
1.6. Tanimlar

Duygusal Ozerklik: Duygusal o6zerklik, ergenlerin g¢ocuklukta ebeveynlerine olan
bagimlhiliklarmi birakip bagimsiz hale gelmeleridir. Tanimlarin ortak noktasi ebeveyn

baglarindan kopup birey olma siirecidir (Steinberg ve Silverberg, 1986).

Kisilik Ozellikleri: Kisilik, bir bireyin diisiinme, hissetme ve davranma bi¢imlerini etkileyen
ve zamanla sekillenen kalic1 bir yapidir. Bu yapi, bireyin g¢evresiyle olan etkilesimlerinde
onemli bir rol oynar. Kisiligin, genetik miras ve ¢evresel faktorlerin birlesimiyle olustugu kabul
edilir. McCrae ve Costa’nin (1997) bes faktorlii kisilik modeli, kisiligi bes ana boyutla tanimlar:
disa doniikliik, uyumluluk, sorumluluk, duygusal dengesizlik (nevrotizm) ve deneyime agiklik.
Disa doniikliik, bireylerin sosyal etkinliklere katilma istekliligi ve diger insanlarla etkilesimde
bulunma derecelerini ifade eder. Uyumluluk, bagkalarina kars1 gosterilen anlayis, empati ve is
birligi yetenegi ile ilgilidir. Sorumluluk, bireylerin planli, diizenli olma ve goérevlerini yerine
getirme egilimlerini tanimlar. Duygusal dengesizlik (nevrotizm) ise bireylerin stresle bas etme,
duygusal tepkilerini kontrol etme yeteneklerini gdsterir. Deneyime aciklik, yeniliklere, farkli

fikirlere ve deneyimlere olan ilgiyi ve agiklig1 ifade eder (Yilmaz ve Bagir, 2007)



Siber Zorbahk: Siber zorbalik, dijital ortamda baska bir kisiye dijital araglar1 kullanarak zarar

vermeyi amaglayan, tekrarlanan, kasith saldirgan davranis eylemidir (Tokunaga, 2010).



BOLUM 2
2. KURAMSAL CERCEVE

Bu bolimde zorbalik, siber zorbalik, duygusal o6zerklik ve kisilik ozellikleri

kavramlarma yonelik kuramsal ¢ergeve sunulmustur.

2.1. Zorbahk

Zorbalik, gii¢lii bir kisinin, kendisinden daha zayif olan bir baska kisiye, psikolojik,
fiziksel ya da sosyal zarar vermeyi amaglayan eylem ve sozler de dahil olmak iizere kasith ve
bilin¢li olarak uyguladigi baskidir (Giirhan, 2017). Bir baska deyisle zorbalik, akranlar
arasindaki catigmalardan, fiziksel gii¢ten ya da yastan dolay1 gii¢ farkliliklarindan kaynaklanan
bir durumdur. Zorbalik, kendini koruyamayan bir kisiye kars1 fiziksel veya psikolojik sonuglar1
olan, tekrarlanan bir siddet tiirtidiir (Karaman-Kepenekc¢i ve Cinkir, 2003). Olweus (1999),
kisiye kasitli olarak zarar verme niyetinde olundugunda, bu davranisin siirekli olarak
tekrarlandiginda ve tacizci ile magdur arasinda giic dengesizliginin oldugu durumlarda
saldirgan davranigin zorbalik olarak tanimlanabilecegini belirtmektedir. Bir davranisi zorbalik

olarak tanimlanabilmesi i¢in kasitlilik, tekrar ve giic dengesizliginin olmasi gerekmektedir.
Olweus’a (1993) gore bunlar;

Tekrarlama: Davranis tekrar1 “tekrar tekrar ortaya ¢ikabilir” veya “genelde tekrarlanir”

olarak derecelendirilmesidir.

Kasithiik: Failin, gergeklestirilen davranisin hedef kisi tarafindan hos olmayan ve

muhtemelen stresli veya zararh olarak algilanacagini bildigi durumlardir.

Gii¢ Dengesizligi: Algilanan dengesizlik, fiziksel giic veya sayisal farkliliklar gibi
nesnel faktorlerle iliskili olabilecegi gibi, 6zgiiven, popiilerlik veya akran grubundaki statii gibi
farkliliklarla da ilgili olabilir. Burada 6nemli olan hedefin kendisini savunmanin ne kadar zor
olacagma dair algisidir. Bu gii¢ dengesizligi ile olumsuz davraniglara maruz kalan kisi kendini

savunmakta zorlanir ve kendisini rahatsiz eden kisiye kars1 savunmasiz kalir.



Eliot’a (2002) gore zorbalik su 6zellikleri tagimaktadir;

* Akran grubunun statiisiine baglhdir.

* Cocuktan ¢ocuga veya durumdan duruma degisebilmektedir.

* Beden dili ile aktarilabilmektedir.

» Kisinin stres derecesine gore degisebilmektedir.

» Sozli sekilde de olabilir, fiziksel olmak zorunda degildir.

* Gruptaki diger bireyleri etkileyerek kurbani yalnizlastirmayi icerebilir.

* Dudaklar1 biizmek veya gozleri kismak kadar hafif olabilir veya burun kanamasi veya

kasiktaki tekme kadar bariz olabilir.

2.1.1. Zorbalk tiirleri

Zorbalik, yalnizca fiziksel saldir1 ile smirli olmayan, ¢esitli bicimlerde ortaya ¢ikabilen
karmagik bir olgudur; bu nedenle literatiirde zorbalik tiirleri genellikle fiziksel, cinsel, s6zel,
duygusal ve siber zorbalik olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Olweus, 1993; Smith ve Brain, 2000;
Kowalski, Limber ve Agatston, 2012)

Fiziksel zorbalik

Fiziksel zorbalik, asagidaki gibi fiziksel saldirganlik iceren davranislari ifade eder:
Ornegin tokat atmak, vurmak, sa¢ ¢ekmek ve kisisel esyalara kasitli olarak zarar vermek; buna
sOzlii korkutma, isim takma, hakaret, asagilayici ve kiigiik distiriicii dil ve irk¢1 ifadeler dahildir
(Secer, 2014). Failin yas1 ve fiziksel giicii arttikga magdur konumundaki magdurun daha fazla

zarar gorecegi soylenmektedir (Irfaner, 2009).

Cinsel zorbalik

Cinsel zorbalik davranislari; el hareketleri, cinsel talepler, cinsellige davet eden ifade ve
tutumlar, miistehcen sakalar yapma, zorla dinleme, dokunma, sarilma, kisinin cinselligiyle
dalga gecme ve dedikodu yayma gibi istenmeyen cinsel mesajlar gdnderme davranislaridir

(Sullivan, 2000).

Sozel zorbalik
So6zel zorbalik davranisi; alay etme, asagilayici hakaretler, kisinin onurunu ihlal etme,

hakaret, tehdit ve asagilama gibi davranislar1 icerir (Cankaya, 2011).
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Duygusal zorbalik
Karsisindaki kisiyi yalnizlastirma ve dislamaya yonelik davraniglari igermektedir;
kasitli ve sistematik olarak gormezden gelmek, izole etmek, alayci mesajlar gondermek ve diger

ogrencilerden nefret etmek vb. (Secer, 2014).

Geleneksel zorbalik davranisi sosyal ve fiziksel bir baglam gerektirirken, giiniimiizde
teknolojik gelismelere paralel olarak internet, kisisel bilgisayar ve cep telefonlarinin
yayginlagmasiyla birlikte teknoloji, yeni ortamlar yaratarak siber zorbalik davraniglarmin

ortaya ¢ikmasinda etkili bir rol oynamaya baslamistir (Patchin ve Hinduja, 2006).

Siber zorbalik

Gilinlimiizde iletisim teknolojisindeki ilerlemeler, toplumsal yasamin bir pargasi olarak
pek cok kolayligi ve yeniligi de beraberinde getirmektedir. Ancak bilgi ve iletisim
teknolojilerinin uygunsuz ve bilingsiz kullanimi, sagladigi kolayliklar ve yeniliklerin yani sira
bireysel ve toplumsal hayata yonelik birgok risk ve tehdidi de beraberinde getirmektedir.
Internet tabanl iletisim teknolojilerinin getirdigi tehlikelerden birinin de siber zorbalik oldugu
sOylenebilir. Ergenler arasinda olduk¢a yaygm olan zorbalik davraniglarinin teknoloji
kullanilarak sunulmasi, geleneksel zorbalik davraniglarinin sanal ortama aktarilmasi olarak
tanimlanan siber zorbalik kavraminin tanimlanmasinda ergenlerin bilgi ve iletisim
teknolojilerini kontrolsiiz ve uygunsuz kullanmasi biiylik 6nem tagimaktadir (Ayas ve Horzum,
2010). Smith ve digerleri (2008), siber zorbalik tanimina bir veya daha fazla kisinin belirli bir
stire icinde bagka bir savunmasiz kisiye kars1 kasith eylemlerini ve ayrica bir veya daha fazla

kisinin medya elektronigini kullanarak ger¢eklestirdigi saldirgan davranislar1 da dahil etmistir.

Belsey (2005)’e gore siber zorbalik; bir kisi veya grubun e-posta, cep telefonlari, anlik
mesajlagsma, karalayici kisisel web siteleri ve ¢evrimigi ortamda bilgi ve iletisim teknolojilerini
kullanarak baskalarina zarar vermeyi amaglayan kasitl, tekrarlayan ve istismar edici

davranislardir (Sakalli ve Cifci, 2016).

Hinduja ve Patchin (2006), bir davranisin siber zorbalik olarak adlandirilabilmesi i¢in

belirli dlgiitlere sahip olmas1 gerektigini soylemislerdir. Bunlar;

e Tekrar Edicilik Olguiti: Diismanca ve saldirgan davranis kaliplar: tekrar tekrar ve siirekli
olarak kendini gosterir.

e Israr Edicilik OlgUtl: Bir eylemi ortaya koymadan 6nce kafada kurgulamak.
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e Zarar Vericilik Olgiitii: Amagh ve kasith bir sekilde baska bir bireye ac1 ¢ektirip zarar
verme.
e Bilgisayar, Cep Telefonu ve Diger Elektronik Cihazlar Olgiitii: Geleneksel zorbalik ile

siber zorbalik arasindaki farkin ana dayanagi elektronik cihazlardir.

Siber zorbaligin tanimlarini inceledigimizde ortak noktanin, bir birey veya grubun
belirli bir siire boyunca kasitli ve siirekli olarak elektronik cihazlar araciligryla saldirgan ve
zararh davraniglar sergilemesi oldugunu goriiyoruz. Siber platformlarda zamanlarinin ¢gogunu
elektronik cihazlar kullanarak geciren ¢ocuk ve gencler, cesitli tehdit ve tehlikelerle karsi
karsiya kalabilmektedir. Medya araciligiyla zararli arkadasliklar kurma, sorunlu internet
kullanimi, ¢evrimig¢i oyun oynama, kumar oynama, cinsel igerikli sitelere girme, uyusturucu ve
terore bagvurmanin yani sira sugun bir unsuru olarak kabul edilen siber zorbalik da 6nemli bir

tehlike olusturmaktadir (Semerci, 2017).

Topgu ve digerleri (2008), yaptiklari calismada siber zorbalik olarak adlandirilabilecek
eylemlerin neler oldugu flizerinde bir arastirma yiiriitmiislerdir. Sonug¢ olarak, asagidaki

davranislarm siber zorbalik 6rnekleri oldugunu belirtmiglerdir.

* Bir neden yokken bir bireyi sohbet odasindan atma

* Bir kisiyi kotiileyen, utandiran ve kii¢iik diisiiren web siteleri diizenleme

» Cinsel taciz veya siddet iceren mesajlar gonderme

*  Magdura iliskin kii¢iiltiicii web sayfalar1 hazirlama.

*  Magdurun web sayfasina incitici, kiiglik diisiiriicti, tehdit edici mesajlar ya da fotograflar
gonderme

* Magdurlari uygunsuz goriintiilerini internete yonlendirme

» Cep telefonuyla gizlice bir kisinin utang verici fotograflarini cekme

» Kurbanla ilgili dedikodular yayma

* E- posta ya da cep telefonu ile asagilayici, alay edici, tehditkar mesajlar génderme.

Siber zorbaligin olumsuz etkileri Rigby (2003) tarafindan dort bashik altinda

toplanmistir. Bunlar;

1. Sosyal Uyum: Sosyal uyumun zayif olmasina paralel olarak okula gitmede isteksizlik ve
devamsizlik, yalnizlik, izole bireysel yasam, isteksizlik ve sosyal c¢evreden

memnuniyetsizlik yasanmaktadir.
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2. Fiziksel Hastalik Belirtileri: Fiziksel rahatsizliklar ile birlikte kendini gosteren
psikosomatik belirtiler ve tanis1t konmus fiziksel hastalik belirtileri bu kategori igerisinde
yer alir.

3. Psikolojik Saglik: Bunlar arasinda, zayif ruh sagligi baglaminda ortaya ¢ikan ancak aslinda
bir ruh saghig1 sorunu olarak tanimlanmayan ve arzu edilmeyen diisiik benlik saygisi,
tatminsizlik, 6fke, lizlintl ve kirginlik yer alir.

4. Psikolojik Problem: Psikolojik sorunlarla iligkisi olan yiiksek diizeyde depresyon, kaygi ve
intthar gibi hastaliklar1 icermektedir. Psikolojik saglik ve sosyal uyum kategorilerinden

daha ciddi durumlart igerir.
2.1.2. Siber Zorbalik Tiirleri

Teknik yardimlarla kurulan iletisimde fiziksel taciz miimkiin olmasa da sanal
ortamlarda sozlii tacizin yasanma olasiligi daha yiiksektir. Willard (2007), siber zorbalik
tiirlerini parlama, taciz, karalama, baskasmin kimligine biiriinme, ifsa ve diizenbazlik, diglama,
wisrarlt siber takip, kandirma ve sexting seklinde siniflandirmistir (Bastiirk Akca ve Sayimer,

2017, akt. Willard, 2007).

Taciz, magdura cep telefonu veya internet araciligiyla israrli ve kasitli mesajlar
gonderilmesini igerir (Xu and Trzaskawka, 2021). Bu genellikle diger insanlara kisa mesaj veya
e-posta yoluyla siirekli tehdit mesajlar1 gondererek gergeklesirken, siklikla bir iligki sona

erdikten sonra meydana gelir (Kagan ve Ciminli, 2016).

Dislama, bir kisinin bilingli ve vahsice bir gruptan uzaklastirilmasina ya da bir gruba
dahil edilmemesine dislama denir. Bu tiir tacize 6rnek olarak tanigma sitelerinden ¢ikarilma,
cevrimici oyunlardan menedilme veya oyun oynama izni verilmemesi gibi davranislar

gosterilebilir (Williard, 2005).

Bagkasinim kimligine biirlinme, baska bir kisinin kimligine biiriinme olarak da bilinen
bu tiir siber zorbalik, kisinin hesap sifresinin kirilmasini ve calinmasini i¢erir (Williard, 2005).
Siber zorba, bir kurbanin kimligine biirlinlir ve kendisini kotii gosteren ve etrafindakilerle
iliskilerini bozan paylasimlar yapar (Bastiirk Akca ve Sayimer, 2017). Ozellikle ergenlerde
arasinda sifre aligverisi arkadashigin gercek kanit1 olarak algilandigindan bu zorbalik ¢esidinin

yaygmligma sebep olmaktadir (Williard, 2005).
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Parlama (kiskirtma), birbirinden aywrt edilemeyen iki veya daha fazla kisinin kaba,
incitici ve tehditkar ifadeler kullanmasi ve birbirlerine mesaj géndermesi sonucu olusan siber
zorbalik bi¢imi olarak tanimlanabilir. Bu tiir taciz genellikle sohbet odalari, tartigma siteleri,

forumlar ve elektronik oyunlar gibi halka acik ortamlarda gergeklesir (Williard, 2005).

Karalama (iftira), insanlarin bagkalar1 hakkinda uydurma bilgiler ve manipiile edilmis
gorselleri herkesin kolayca erisebilecegi web sitelerinde yaymlamasi ve faillerin bu gonderileri
baskalarmin kaldiramayacagi bir formatta paylagsmasi durumunda ortaya ¢ikmaktadir (Kagan

ve Ciminli, 2016).

Aciga cikarma (ifsa), bireylerin sir ve utang verici bilgilerini rizas1 disinda agiga
cikarmaktir (Tamer ve Vatanartiran, 2014). Kisinin kendine ait bir sirrin, utanmasina yol agacak
fotograf, video vb. materyallerin ya da dogru olmayan bir bilginin baska bir kisiye, gruba veya
kamuya agik bir alana gonderilmesi, agiga ¢ikarmak yani ifsa etmek olarak tanimlanmaktadir

(Williard, 2005).

Israrl siber takip, magdur bireye, zarar verme amacli, saldirgan, irkiitiicii ve rahatsizlik
veren mesajlarin devamli ve israrli bir sekilde gonderilmesidir (Bastiirk Akca ve Sayimer,

2017).

Sexting, bireyin cinsel igerikli fotograf ve goriintiilerinin paylasilmasi seklinde

tanimlanmaktadir (Williard, 2005).

Kandirmak, insanlar1 kandirarak, arkadas gibi davranarak, istediginizi yapmalar1 i¢in
kandirarak, gizli bilgilerini elde ederek ve elde edilen bilgileri internette paylasarak giivenini

kazanmay1 icermektedir (Willard, 2005).
2.1.3. Siber zorbahk kuramlar

Siber zorbalik olgusunu ¢ok boyutlu bir bicimde anlamak amaciyla ¢esitli kuramsal
yaklasgimlar gelistirilmistir. Bu baglamda, bireysel, kisilerarasi ve ¢evresel etmenleri dikkate
alan Sosyo-Ekolojik Kuram, saldirgan davranislarin dinamiklerini agiklamaya yonelik Genel
Saldirganlik Kuramu, bilissel siireglere odaklanan Sosyal Bilgiyi Isleme Kurami ve 6zellikle
siber zorbaliga 6zgii olarak gelistirilen Bartlett ve Gentile’in Siber Zorbalik Modeli (BGSZM)

literatlirde 0ne ¢ikan baglica yaklagimlar arasinda yer almaktadir.
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Sosyal bilgiyi isleme kurami

Sosyal bilgi isleme teorisi, ¢cocukluk cagmdaki saldirgan davraniglarin altinda yatan
bilissel mekanizmalar1 anlamak i¢in 6nemli bir bakis agis1 sunmaktadir (Li, Fraser ve Wike,
2013). Sosyal bilgi isleme teorisi, bireyin sosyal uyumunu degerlendirdigini, sosyal davranisi
kontrol edenin sosyal bilis oldugunu, sosyal olarak uyumlu ve uyumsuz olan ¢ocuklarin sosyal
bilislerinin karsilastiriimasi gerektigini ve uyumsuzluga neden olan sosyal biligsel faktorlerin
dikkate alinmasi gerektigini 6ne stirmektedir (Crick ve Dodge, 1994). Kuram sosyal bilgiyi
isleme siirecini alt1 adimda anlatmaktadir (Crick ve Dodge, 1994). Bunlar:

Belirli bir durumdaki duygusal bilgiler kodlanmistir. Bu girdiler bireysel algilarin
sonucu olarak yorumlanmaktadir. Hedefler algilanan bilgilere dayanarak belirlenir. Duruma
bagl olarak olasi reaksiyonlar tetiklenir veya iiretilir. Bu tepkiler degerlendirilerek se¢im
yapilir. Secilen yanit davranis haline gelir. Birey, sosyal baglamda meydana gelen uyaranlarin
olusturdugu algiyla 6nce bilgiyi kodlar, bu kodlamay1 elindeki bilgilerle birlestirip yorumlar,
ardindan davranigsal tepkisinin sonucuna gore bir yanit veya davranis arar ve davranisi temsil
eder (Treadway vd., 2013). Bu adimlar bireylerin sosyal biligsel durumlarimi kullanarak
davranislarmi nasil sekillendirdiklerini agiklamaktadir. Saldirganligin da genellikle sosyal
bilgiyi isleme siirecindeki 6nyargilardan veya yetersizlikten kaynaklandigi diisiiniilmektedir.
Ayrica zorbalik vakalarinda arastirmalarin sosyal becerilere veya sosyal yeterlilige odaklandigi
gozlemlenmistir ¢linkii bireysel davranigin kalitesi, bireyin toplumda kabul edilme olasiligini

belirleyebilir ve bireyin davranisini buna gore etkileyebilir (Treadway vd., 2013).
Genel saldirganlik Kurami

Bushman ve Anderson (2002), sosyal 6grenmenin sosyal biligsel teorilerine dayanan
genel saldirganlik teorisinin, sosyal aglarda saldirgan davranis ile siddet arasindaki iliskiyi
acikladigini iddia etmektedir. Genel saldirganlik kuramina gore 6fke intikam arzusunu tetikler
ve kisinin kars1 tarafa zarar verme isteginin hakli oldugunu diisiinmeye basladigini gosterir
(Broidy, 2001). Kuram siber zorbalikla ilgili olarak incelendiginde, kisinin 6fkeli oldugu
durumlarda siber zorbaliga basvurma ihtimalinin daha yliksek oldugu ortaya ¢ikmistir (Paez,
2018). Kowalski ve digerleri, (2014) siber zorbalik davranislarina katilan kisilere bireysel ve
durumsal faktorlerin miidahale ettigini belirtmistir. Yas, cinsiyet, psikolojik sorunlar, kisilik
yapist ve teknoloji kullanimi, degerler ve algilar bireysel faktorler olup; Durumsal faktdrler,
ebeveyn katilimi, anonimlik algisi, okul iklimi, destek ve provokasyonlar olarak

aciklanmaktadir. Kokkinos ve Antoniadou (2019) genel saldirganlik teorisi ¢ergevesinde
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yaptiklar1 arastirmada siber zorbalikk ve magduriyetin problemli internet kullanimu,

psikopatolojik belirtiler ve sosyal zorluklarla iligkili oldugu sonucuna varmislardir.
Bartlett ve gentile’in siber zorbalik modeli (BGSZM)

Bartlett (2017) literatiirdeki teorilerin siber zorbalig1 agiklamada yeterli olmadigini 6ne
stirmiistiir. Siber zorbalik ile geleneksel zorbalik arasindaki benzerliklere degil, farkliliklara
odaklanarak, siber zorbaligi dogrudan aciklayan bir teori Onermistir. Teori &grenme
deneyimiyle ilgilenir. Herhangi bir uyarana maruz kalarak zorbaliga ugrayan kisi, siber zorbalik
davranisina herhangi bir yaptirim uygulanmayacagini ve magdurun zorbalik eyleminin olumsuz
sonuglarini gérmedigini dgrenir. Ogrenilen bu bilgi, kisinin siber zorbaliga kars1 olumlu bir
tutum gelistirmesine yol agar ve bu tutum davranisa doniisiir. Bartlett, Chamberlin ve Witkower
(2017) boylamsal ¢alismalarinda anonimlik algilarmin ve ¢evrimici ortamda fiziksel siddetin
gereksizligine olan inancin siber zorbaliga yonelik tutumlar1 yordadigmi ve bu tutumlarin da
siber zorbalik davramigini yordadigini bulmuslardir. Bu kuram 6grenme temeli {lizerine
kuruludur ve g¢evresel faktorler 6grenme tlizerinde etkilidir (Bartlett ve Kowalewski, 2019).
Cevresinde veya ailesinde zorbaliga maruz kalan kisiler bu davranis1 daha kolay 6grenirler ve
cevresindekilerin zorbaliga tepki géstermemesi ve hosgorii gostermesi davranisin pekismesine

neden olur (Bartlett, 2017).

Bartlett, Madison, Heath ve DeWitt (2019) tarafindan yapilan bir bagka ¢alismada ise
internette asir1 gegirilen zamanin siber zorbaligi etkileyen en dnemli degisken oldugu ve
bunlarin baglantili oldugu iilkedeki yas, teknolojiye erisim ve internet erisim algisi degiskeninin

siber zorbalikla ilgili oldugu sonucuna ulagmislardir.
Sosyo-ekolojik kuram

Bronfenbrenner (1977) tarafindan gelistirilen sosyoekolojik gelisim teorisinde aile,
akraba, arkadas, toplum, kiiltiir, gelenek ve kanunlar gibi bir¢ok faktdriin bireyin biinyesinde
yer aldig1 sistemlerin insan davraniglari {izerinde etkili oldugunu belirtmektedir. Birbirini
etkileyen sistemler bireyin gelisimi agisindan Onemlidir. Espelage (2014) bu sistemler
icerisinde yer alan koruyucu ve risk faktorlerinin zorbalik davranislarinin gergeklestirilmesinde
onemli derecede etkili oldugunu ifade etmektedir. Siber zorbalik kavramini sosyo-ekolojik
gelisim teorisi baglamimda inceleyen Gorzig ve Machackova (2015) yaptiklari ¢alismada
zorbaligin faktorlerini bireysel, sosyal ve Kkiiltiirel diizeyde incelemislerdir. Arastirmanin

sonuglari, dezavantajl bir gruba ait olma, 6rnegin kadn olarak savunmasiz bir gruba ait olma
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ve psikolojik dayaniklilik faktorlerinin siber zorbalikta farkliliklara yol agtigini ve siber
zorbalik ile magduriyetin siklikla birlikte ortaya ¢iktigimi gostermektedir. Hong ve digerleri,
(2016) siber zorbaliga ekolojik bir perspektiften yaklasmig ve zorbaligi birey, aile, akran
iligskileri ve okul baglamlarinda incelemistir. Arastirmalar okula yonelik olumlu tutumlarin
siber magduriyetle olumsuz bir iligkiye sahip oldugunu gosteriyor; Kadinlarin, sosyal medya
platformlarinda uzun siire vakit gegirenlerin ve ekonomik durumu diisiik olanlarin magduriyet

yasama olasiligmin daha yiiksek oldugu sonucuna varilmastir.
2.1.4. Siber zorbalik araglan

Teknolojinin her gecen giin gelismesiyle birlikte birgok teknolojik cihaz insanlarin
hayatina girmis ve insanlar bu cihazlar ve internet araciligiyla yer ve zamandan bagimsiz olarak
cevrimigi olarak birbirleriyle baglant1 kurabilmektedir. Siirekli cevrimigi iletisim, diinyayla
bagimizi daha aktif hale getirdi ve hayatimizi sadece eglence, paylasim ve iletisim gibi olumlu
yonleriyle etkilemekle kalmamakla birlikte tacizin boyut degistirerek c¢evrimigi ortamda

gerceklesmesine de neden olmustur (Igdeli, 2018).
Siber zorbalik araglar1 su sekilde kategorilere ayrilmaktadir:

Telefon: Bu arag, kisiyi arayarak ve uygunsuz fotograflar, mesajlar ve videolar
gondererek stirekli rahatsiz etmek i¢in kullanilabilir (Metli, 2017). Bunlar magduru incitmek
ve zarar vermek amaciyla biiylik gruplara gonderilebilir, magdurun rizasi olmadan fotograf ve
video ¢ekilebilir. Hedef kisiye cep telefonu araciligiyla tehdit mesajlar1 gonderilebilmektedir.

Bu durumlar magdurun 6zgiivenine zarar verebilmektedir (Bhat, 2008).

Bloglar: Webloglarin kisaltmasi olan bloglarin i¢erigi yalnizca metinlerden degil ayni
zamanda videolardan da olusur. Insanlar ¢ok kolay bir sekilde blog olusturabilirler. Yazar, blog
sayfasinda goriis ve deneyimlerini okuyucularla paylasmaktadir. Yazarlarin ve okuyucularin
etkilesimde bulundugu, okuyucularin yorumlarimi1 yazabilecekleri bir ortamdir. Bu yorumlar
incitici ve zalimce olabilmektedir. Ya da siber zorba bagkasi adina bir blog acabilmekte burada

magdur hakkinda kotii paylasimlarda bulunabilmektedir (Bauman, 2007).

Anlik Mesajlagma: Son yillarin en popliler uygulamalarindan biri olan WhatsApp hem
anlik mesajlagma hem de sosyal ag platformudur. 2020 verilerine gore WhatsApp aktif kullanict
sayisinin 2 milyar oldugunu bildirilmistir. Kullanicilar WhatsApp araciliiyla birbirlerine yazili

ve sesli mesaj gonderebilmektedir. Ayrica video, fotograf, dosya ve konum gonderme
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secenekleri de yaygin olarak kullanilmaktadir. Ayni zamanda internet tabanli bu uygulama

sayesinde goriintiilii goriisme ve sesli gériisme de yapilabilmektedir (CNN, 2020).

Aizenkot (2020) WhatsApp tizerindeki siber zorbaligi dort gruba ayirmaktadir: sozlii
siddet, hakaret ve tehdit, alay ve asagilama, isim takma. Grup siddeti, diglanan kisinin
WhatsApp tizerinden olusturulan sohbet grubuna dahil oldugu veya grubun o kisiye a¢ik oldugu
anlamima gelmemektedir. Gorsel siddet, magdurun video ve fotograflarinin paylagilmasidir.
Grup segiciligi, bir gruptan zorla ¢ikarma veya o gruba girisin engellenmesi, yalnizca secilen

kisilerden olusan bir grup olusturulmasidir.

Sohbet Odalarr: Gergek zamanli konusmalarin yapildigi sohbet odalarinda, konusmalar
herkese acik olarak gerceklesir. Ancak sohbet odalarinda anlik mesajlasma bigimi olan 6zel
sohbete gecmek de miimkiindiir (Willard, 2006). Bu durum sosyal diglanmaya yol
acabilmektedir. Sohbet odasindaki bir kisi, baska bir kisiyi 6zel sohbet alanina davet edebilir
ve bagkalarin1 bu alanin disinda birakabilir. Dolayisiyla kisilere ait bilgiler de kotiiye
kullanilabilir. Ayrica tiitiin, alkol ve uyusturucu kullanimi gibi riskli davraniglarin yani sira
sohbet odalarinda cinsel igerik paylasma ihtimali de yiiksek. Kisiler sohbet odalarinda
kimliklerini gizli tutabilmekte ve karsi tarafa zararh icerikler gonderebilmektedir. Sohbet
odalarinda kisiler avatar (kiiciik simgeler) kullanabilir ve gerekli ekipmanlar1 saglayarak
goriintiilii iletisimlere katilabilirler. Sohbet odalarinda kisiler farkli kimlikler kullanarak hesap
acarak magduru taciz edebilir, dislayabilir, alay edebilir, kisiye ait 6zel bilgileri paylasabilir,
hatta kotii amaglarla kullanabilir (Bauman, 2014).

Sosyal Ag Siteleri: Bireylerin kisisel hesaplar olusturup farkli paylasimlarda
bulunmalarina olanak saglayan sanal ortamlardir (Metli, 2017). Insanlar sosyal medyay1 baska
bir kisiye ait, begenmeyebilecekleri fotograf, belge veya videolar1 yayinlamak i¢in kullanabilir
ve bir kisinin goriinlimii veya sesi gibi yollarla asagilayict veya kii¢lik diisiiriicii davranislarda

bulunabilir (Igdeli, 2018).

Elektronik Posta: Kisi veya kisiler aras1 ger¢eklesen, dijital mesaj aligverisi teknigidir
(Peled, 2019). Kimlik gerektirmemesi, baska bir kisiyi taklit etmenin kolay olmasi, birden fazla
hesap agma ihtimalinin bulunmas1 ve yakalanma riskinin diigiikk olmas1 nedeniyle stalkerlar

siklikla bu yontemi tercih etmektedirler (Kagan ve Ciminli, 2016).
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Metin Mesajlari: GSM operatorleri sayesinde cep telefonu iizerinden kisa mesaj ve
gorsel gonderilmesini icermektedir (Eroglu, 2014). Iki veya daha fazla kisinin, cep telefonu

kullanarak elektronik mesaj olusturma ve gonderme eylemidir (Peled, 2019).
2.1.5. Siber zorbalarin 6zellikleri

Ybarra ve Mitchell (2007) yaptiklar1 arastirmada siber zorbalarda saldirganligin
oldugunu, Pornari ve Wood (2009) ise yogun 6fkenin oldugunu bulmuslardir. Yaman vd.

(2011)’e gore siber zorba kisilere ait 6zellikler su sekilde siralanabilir:

e Sanal ortamdan bagka bireyler lizerinde baski kurmak i¢in faydalanmaktadirlar.

e Madde kullanmaya egilimlidir.

e Akademik hayatlar1 sorunlu ve ders notlarinda diisiikliik vardir.

e Intikam alma duygusu ve kin duygusu baskindir.

e Bilgisayar gibi teknolojik araclar1 kullanma becerisi iyidir.

e Empati yetenekleri diisiiktiir.

e Aile ici iliskilerde yeterince iyi iletisimleri yoktur.

e Sanal ortamda saldir1 igeren davraniglar sergiler, 6fke ve 6n yarg: ile hareket
etmektedirler.

e Yiiksek 0z saygi1 ve 6zgiivene sahiptirler.

e Sanal ortamda kendi kimliklerini gizleyerek anonim bir sekilde eylemde

bulunmaktadirlar.

Campfield'in (2008) siber zorbalik ve benlik saygisi ilizerine yaptigi arastirma, siber
zorbalikta magdurlar {lizerinde uyguladigi baski ve kontrol nedeniyle zorbalarin benlik
saygilarinin arttigini, magdurlarin ise 6z saygilarinin azaldigini gostermektedir. Benzer sekilde
Kowalski, Limber ve Agatston (2008) tarafindan yapilan arastirmada da gercek hayatta
gosterilemeyen, sanal ortamda saldirganliktan hoslanma, baskalarini kontrol etme, intikam
alma ve saldirgan davranislar gibi faktorlerin zorbalarin siber zorbalik yapmasina neden oldugu
tespit edilmigtir. Siber zorbanin yukarida bahsedilen 6zelliklerine ek olarak Aricak’in (2009)
yaptig1 ¢alisma siber zorbalarin genellikle kurallar1 thmal ettigini, ¢cevredeki diger insanlara

diismanca davrandiklarmi géstermektedir.
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2.1.6 Siber zorbalik ile ilgili yapilan arastirmalar

Patchin ve Hinduja (2006), siber zorbaligin sikligin1 ve tiiriinii inceledigi ¢aligmada
calismaya katillan 6grencilerin %11'inin siber zorbaliga maruz biraktigi, %29'unun siber
zorbaliga maruz kaldigini ve %47'sinin siber zorbaliga tanik olduklarini bulgulamistir. Sohbet
odalar1, mesajlasma uygulamalar1 ve E-postalarin siber zorbalik i¢in en yaygm uygulamalar
oldugu kanitlanmistir. Ogrenciler tehdit aldiklarmi, kotii muamele gordiiklerini, baskalarmin

onlarla eglendiklerini ve onlar hakkinda yanlig sdylentiler yapildigini belirtmislerdir.

Aricak (2009) tarafindan 695 {iniversite Ogrencisi ile yapilan bir arastirmada
ogrencilerin %19,7 'sinin hayatlarinda en az bir kez siber zorbalik yaptiklarini, %54,4'i ise en
az bir kez siber zorbalik kurbani olduklarini belirtmistir. Bu oranlardan hesaplanan saf siber
zorbaliklarmn yiizdesi %2 iken, %37'si saf siber magdurlar ve %17's1 siber zorbalik magdurlar1

olarak rapor edilmistir.

Dilmag (2009) tarafindan gergeklestirilen arastirmada, bireylerin psikolojik ihtiyaglar
ile siber zorbalik davraniglar1 arasindaki iligki ele alinmistir. Calisma kapsaminda yer alan
ogrencilerin %22,5’inin en az bir kez siber zorbalikta bulundugu, %55,3 iiniin ise yasamlarinda
en az bir defa siber zorbaliga maruz kaldig1 belirlenmistir. Bulgular, erkek 6grencilerin siber
zorbalik eylemlerine katilim oranlarmin kiz 6grencilere kiyasla daha yiiksek oldugunu ortaya
koymustur. Ayrica, saldirganlik egilimi ve ilgi gérme arzusu siber zorbalik davranigini pozitif
yonde etkilerken; sebatkarlik ve yakimlik ihtiyaci bu tiir davraniglar1 negatif yonde yordayan
faktorler olarak tespit edilmistir. Bunun yani sira, duygusal farkindalik diizeyi ile siber zorbalik
egilimi arasinda olumsuz bir iligski oldugu ve bireydeki degisim ihtiyacinin, siber magduriyetle

zayif da olsa pozitif iliskili oldugu sonucuna varilmistir.

Sleglova ve Cerna (2011) tarafindan yiiriitiilen ¢alisma, siber zorbaligmm 14-18 yas
grubundaki gencler tizerindeki etkilerini ve siber zorbaliga maruz kalan genclerin basa ¢ikma
stratejilerini incelemeyi amaglamaktadir. Arastirma nitel bir aragtirma tasariminda yapilmis ve
orneklem grubu 15 gencten olusmaktadir. Arastirma sonucunda, gencler tarafindan siber
zorbalikla basa ¢ikmak i¢in en ¢ok kullanilan yontemlerin teknik yontemler, zorbaliga cevap

verme, kagcinma, savunma stratejileri ve sosyal destek oldugu bulunmustur.

Bayram ve Sayli (2013), 612 iiniversite d8rencisini drneklem alarak siber zorbaligin
yayginligimi 6lgmek istedikleri bir calisma 6rnegi olusturdu. Caligma, katilimcilarin% 31'inin

en az bir kez asagilanmak amaciyla siber magdur oldugunu buldu. Calisma, erkeklerin
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kizlardan daha fazla siber zorbalik faaliyetinde bulundugunu ve kizlarin daha sik siber zorbalik

yasadigini bulgulamigtir.

Raskauskas ve Huynh (2015) tarafindan yapilan bir arastirma, siber zorbalikla miicadele
stratejileri tlizerine calismalar1 sistematik olarak incelemektedir. Arastirma sistematik bir
derleme diizeninde yiiriitiilmiis ve 19 ¢alisma incelenmistir. Calisma, genglerin siber zorbalikla
basa ¢ikmak i¢in kullandiklar1 en yararli basa ¢ikma stratejisinin sosyal destek aramak ve
bundan kag¢immak oldugunu, c¢evrimi¢i ve teknik stratejilerin zorbaligi durdurmada etkili

oldugunu, ancak ¢ok az gencin teknik stratejiler kullandigini bulgulamistir.

Temel (2015) tarafindan yiiriitiilen ¢alisma, lise 6grencileri arasinda siber zorbalik ve
siber zorbalik magduriyetinin sonuclarin1 ve bu egitim merkezlerindeki Ogretmenlerin
farkindaligini belirlemeyi amaglamaktadir. Calismanin evreni Denizli ilinde secilen ilgeler ve
bu il¢elerde toplam alt1 okul olarak belirlemistir. Calisma 323 kisiden olusmaktadir. Segilen
kisilerle yapilan calismada veriler dlgekler ve bilgi formu kullanilarak toplanmis, toplanan
veriler istatistiksel yontemler kullanilarak analiz edilmistir. Calismanin sonunda, istatistiksel
verilerin sonuclarma dayanarak onerilerde bulunulmustur. Orneklemin 6gretmen ve
yoneticilerinin genellikle okullarda siber zorbalik konusuna karsi onleyici tedbirler aldiklari

tespit edilmistir.

Tanrikulu’nun (2015) yiiriittiigli ¢alismada, bireylerin kisilik o6zellikleri ile siber
zorbalik egilimleri arasindaki bag ele alinmistir. Arastrma bulgularina gore, c¢evrim igi
ortamlarda kendini daha rahat ifade etme (¢cevrimigi disinhibisyon) ile eglence amaci giidiilerek
yapilan siber zorbalik arasinda anlamli bir iliski oldugu saptanmistir. Ayrica, bireyin
degerlerinden uzaklasmasi ile saldirgan niyetle zarar verme ve narsistik 6zelliklerle iistiinliik
kurma motivasyonlar1 dogrultusunda siber zorbalik davranigina yonelme arasinda da baglantilar

oldugu belirlenmistir.

Erde (2015) siber zorbalik konusunu ele almis ve okul miidiirlerinin lise 6grencilerinin
siber zorbalik davraniglar1 hakkindaki goriislerini inceleyen bir calisma yiirlitmiistiir. Ankara'da
yapilan bu ¢aligmaya 1236 okul miidiirii arasindan tabakali 6rnekleme yontemleri kullanilarak
secilen 316 kisi katilmistir. Caligmada veri toplamada farkli 6lgekler kullanilmis ve lise
Ogrencileri arasinda en yaygmn siber zorbalik tiirliniin akilli telefonlar {izerinden
gerceklestirildigini belirlemek icin elde edilen veriler analiz edilmistir. Ayrica calismaya dahil

edilen liseler arasindaki karsilastrmalar, meslek liselerinde okuyan &grencilerin Anadolu
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liselerine gore siber zorbaliga daha yatkin olduklarmi gostermistir. Calismanin bir bagka

bulgusu da siber zorbalik davraniginin 6grenciler arasinda ¢atigmalar yarattigidir.

Elci ve Seckin (2016) tarafindan gergeklestirilen arastirmada, tiniversite 6grencilerinin
siber zorbalik konusundaki farkindaliklari, cinsiyet, yas ve internet kullanim siklig1 gibi
degiskenler acisindan incelenmistir. Betimsel arastirma deseniyle yapilan bu ¢alisma, 174
Ogrenciyle yirltiilmistiir. Aragtirmada veri toplama araci olarak "Siber Zorbalik Farkindalik
Anketi" kullanilmistir. Calismanin bulgularina gore, erkek Ogrencilerin siber zorbalik
konusunda farkindaliklarinin kiz 6grencilere kiyasla daha yiiksek oldugu, ancak yas ve internet

kullanim sikligmnin siber zorbalik farkindaligi ile anlamli bir iligki gdstermedigi belirtilmistir.

Kose ve digerleri (2018), 600 6grenci ile yaptiklari arastirmada tiniversite 6grencilerinin
sanal zorbalik ve sanal kurban olma durumlarimni incelemislerdir. Ogrencilerin siber magduriyet
deneyimleri degerlendirildiginde, katilimcilarm %52'sinin "telefon numarasmin gizlenerek
aranmasi1" gibi bir durumu yasadigi tespit edilmistir. Siber zorbalik deneyimleri agisindan ise,

ogrencilerin %8'inin baska birinin sifresini izinsiz kullandig1 ortaya ¢ikmistir.

Igdeli (2018) tarafindan gerceklestirilen arastirmada, siber zorbalik ve magduriyetin
farkli degiskenler agisindan incelenmesi yapilmistir. Arastirma, isletme fakiiltesi 68rencileri
iizerinde ylriitiilmiis olup, veri toplama siirecinde daha Onceki ¢alismalarda da kullanilan
olgekler ve bilgi formlar1 kullanilmstir. iliskisel tarama deseninde yapilan bu arastirmanin
katilimcilarint 306 isletme fakiiltesi 6grencisi olusturmustur. Arastirma bulgularma gore,
katilimcilarin siber zorbaliga karsi duyarliligi ile zorbalik durumlar1 arasinda diistik seviyede
negatif bir iliski bulunmus, siber magduriyetle ilgili ise diisiik seviyede pozitif bir iliski
gbzlemlenmistir. Ayrica, siber zorbalik durumlariyla cinsiyet, gilinliik internet erisim siiresi ve
kullanilan sosyal medya platformlar1 arasinda anlamli farklar tespit edilmistir. Siber zorbaliga
kars1 duyarlilik agisindan ise, cinsiyet ve ebeveynlerin egitim diizeyine gére anlamli farkliliklar

oldugu belirlenmistir.

Dilmag ve digerleri (2019), ergenlerde sanal zorbalik, beden imgesi ve duygusal zeka
arasindaki yordayici iligkileri incelemistir. Arastirmanin ¢alisma grubunu Istanbul’da 6grenim
goren 521 ergen olusturmaktadir. Yapisal esitlik modellemesi sonuglarmma gore, ergenlerin
duygusal zeka diizeyleri arttikca beden memnuniyetlerinin de arttig1, buna karsilik duygusal

zeka arttikga sanal zorbalik diizeylerinin azaldigi bulunmustur.
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Hazal Higcan’in (2023), siber zorbalik magdurlarinin sahip olduklar1 sosyal konum,
fiziksel cazibeleri ve degerlendirme yapan bireylerin cinsiyet¢i tutumlarinin, magduru sorumlu
tutma egilimleri ve saldirgan igeriklerin siddet algis1 lizerindeki etkileri analiz edilmistir.
Tiirkiye’den 366 kisinin katilimiyla yiiriitiilen calismada, yiiksek sosyal statiiye sahip bireylerin
daha fazla su¢landig1 ve bu kisilere yoneltilen saldirgan yorumlarin daha az ciddi algilandig:
gozlemlenmistir. Fiziksel ¢ekiciligin ise bu degerlendirmeler iizerinde anlamli bir etkisi
bulunmamistir. Ayrica, magdurun cinsiyetinin bu iliskilerde belirleyici bir rol oynamadigi,

sosyal statiiniin ise su¢lama egiliminde daha etkili oldugu sonucuna ulasilmistir.

Kabakc1 ve Tras (2024), iniversite 6grencilerinin psikolojik esneklik diizeyleri tizerinde
internet bagimlilig1 ve siber zorbalik duyarliliginin etkisi inceledigi ¢alismada arastirmanin
calisma grubunu 473 kadin ve 88 erkek olmak iizere toplam 561 iiniversite Ogrencisi
olusturmustur. Elde edilen bulgular, algilanan aile gelir diizeyi diisiik olan 6grencilerin
psikolojik esneklik puanlarmin, orta gelir diizeyindekilere kiyasla istatistiksel olarak anlamli
bi¢imde daha yiiksek oldugunu ortaya koymustur. Interneti alisveris amaciyla kullanan
ogrencilerin psikolojik esneklik puan ortalamalarinin, interneti bilgi edinme amaciyla kullanan
ogrencilere gore daha yliksek oldugu belirlenmistir. Bunun yani sira, giinliik sosyal medya
kullanim siiresi arttik¢a psikolojik esneklik puanlarinda da artig gézlenmistir. Analizler, internet
bagimlilig1 ile psikolojik esneklik arasinda anlamli ve pozitif bir iligki bulundugunu; benzer
sekilde, siber zorbalik duyarliligi ile psikolojik esneklik arasinda da anlaml bir iliski oldugunu
gostermistir. Arastirma bulgular1 genel olarak, internet bagimliligi ve siber zorbalik
duyarlhiliginin, tiniversite 6grencilerinin psikolojik esneklik diizeylerinin anlamli yordayicilari

oldugunu ortaya koymaktadir.
2.2. Ozerklik

Ozerklik tamimlarma baktigimizda, baska bir durumdan veya kisiden bagimsiz olma,
kendini yonetme yetenegi olarak vurgulanmaktadir. Ingilizce'de "autonomy" olarak kullanilan
ozerklik, kokeni s6z konusu oldugunda Latince'den gelir ve 6z anlamina gelen "autos" ve kural
anlamma gelen "nomos" kelimelerinin bir kombinasyonundan olusmaktadir (Ozdemir ve Cok,
2011). Bazi tanimlar ¢ocukluk bagimliliklarindan kurtulmay:1 vurgularken, digerleri karar
vermeyi, hedef belirlemeyi ve amacli eylemleri vurgulamaktadir (Zimmer-Gembeck ve Collins,
2003). Ryan ve Lynch (1989) 6zerklik kavramin1 6zyonetim ve 6z diizenlemeye vurgu yaparak
tanimlamislardir. Onlara gore ergenlikte bireysellesme siireci ve erken yetiskinlige gegis,

ozerklik, bagimsizlik ve aile liyelerinden ayrilma ile karakterizedir. Erikson (1963), kimligin
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ergenlerin ana temasi olduguna, 6zerkligin ise ¢ocukluktaki kiiciik ¢ocuklarin ana temasi
olduguna inaniyordu. Kiigiik ¢ocuklarin ¢evrelerini kendi baslarina kesfetme girisimlerinin ilk
ozerklik duygusunu olusturmayr amagladigint agiklamistir (Steinberg, 2002, akt. Erikson,
1963).

Crittenden (1990), 6zerkligi "kisinin kendi davranislar1 i¢in sorumluluk alma, kisinin

=an

hayat1 hakkinda karar verme ve destekleyici iligkiler kurma yetenegi" olarak tanimlamistir (akt.

Kaur vd., 2020). Ozerkligin gelisimine baktigimizda, siirecin ergenlik ile hizlandig1 ve bu
gelisimin yetiskinlige kadar devam ettigi ve degistigi anlasilmaktadir (Sesli & Demir Basaran,
2016). Bandura ve Ryan’a gore 6zerklik kavrami, gencin i¢sel durumlarla ilgili motivasyonla

birlikte kendi davranisini kontrol etmesidir (Ozdemir & Cok, 2011).

Noom, Dekovic ve Meeus (1999) 6zerkligi, hayatini belirli hedeflere gore diizenleme,
uygun hissetme ve eylemlerini diizenleme yetenegi olarak tanimlamistir. Anne Freud,
ozerkligin gelisimini ebeveynlerle iliskiden ayrilma ve kopukluk siireci olarak tanimlar. A.
Freud'a gore, birey 6zerklesmeye basladiginda ebeveynlerle iligkilerin zayiflamasi ¢ok 6nemli
kabul edilmis ve geng, diisiindligii, yaptigi, inandigi, hissettigi ve karar verdigi seylerden

sorumlu bir kisi olmaya baslamistir (Steinberg, 1999).

Bireyci ve komiinalist kiiltlirler arasindaki 6zerkligi inceleyen arastirmacilar, sorunu
iligki kavramiyla ¢6zmislerdir. Bir bireyin 6zerk olmasi i¢in digerlerinden ayri olmasi
gerekmedigi One siriilmiistiir ve her iki gereksinimin de ayni anda var olabilecegi iddia

edilmistir (Kagit¢ibasi, 1996).

Bir yetigkin kimliginin olusumu i¢in ¢ok 6nemli olan 6zerklik, bir kisiye bir 6miir boyu
bagimsiz olarak ¢aligmak i¢in gerekli olan duygusal motivasyonu ve genel olarak kendi kendine
yonlendirilmis ve hedef odakli davranislari vermektedir. Bagimsizlik kavrami genellikle
ozerklik ile esanlamli olarak kullanilmasma ragmen, bagimsizlik genellikle bireyin bagimsiz
olarak hareket etme yetenegini ifade eder ve genellikle 6zerkligin bir parcasi olarak kabul
edilmektedir (Toepfer, 2001). Ozerklik ile ilgili kavramlar incelendiginde, bireyin olumlu bir
yasam siirecinden gecerek bireyselligini kazanmaya odaklandig1 ve hayatini bagimsizlig: ile

sosyal bir iligki aginda yasadig1 ortaya ¢ikmaktadir.
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2.2.1. Ozerklik tiirleri

Ozerklik alanini incelerken yapilan ¢alismalarda &zerklik genellikle kisinin davranisini
diizenleme yetenegi olarak kavramsallastirilirken, kavram anlagilabilirligini gelistirmek i¢in ii¢
ana baslik altinda incelenir: davranigsal 6zerklik, deger 6zerkligi, duygusal 6zerklik (Steinberg

ve Silverberg, 1986).
Davranigsal 6zerklik

Erikson (1963) davranigsal 6zerklik cercevesinde 6zerkligi inceleyen ilk kuramcidir.
Ona gore, psikososyal gelisimin ikinci asamasinda bagarili bir gelismenin anahtari, utang ve
stiphe karsisinda ozerklik krizini ¢ozmektir. Bu kriz gercekten bir felaket degil hem
savunmasizlig1 arttirmay1 hem de potansiyeli giiglendirmeyi amaglayan bir doniim noktasidir.
Krizlerin basarili bir sekilde ¢6ziilmesi, gelisimin saghkli bir sekilde gerceklesmesini

saglayacaktir (Santrock, 2012).

Bosma vd. (1996)’ya gore davranigsal 6zerklik, her tiirlii davranis hakkinda bagimsiz
kararlar verme yetenegidir. Bu yiizden buna karar verme 6zerkligi de denmektedir (Beyers ve
Goossens, 1999). Sessa ve Steinberg (1991)’e gore davranigsal 6zerklik kavrami, bireyin yasam
seyrini yonlendiren kararlar alma, 6z yonetim davranislarinda aktif ve 6zgiir kararlar alma

yetenegini ifade etmektedir.

Thompson (2006)’a gore ise davranigsal 6zerklik, ergenlik doneminde ebeveynlere olan
yakinlig1 azaltma arkadaslarla iligkileri artirma egilimi olarak bilinmektedir. Ergenlik, karar
verme siirecini etkileyerek gencin davramisim  degistirmektedir. Genglerin  degisen
davranislarmin sorumlulugunu iistlenmeleri beklenmektedir. Baska bir deyisle, davranigsal
ozerklik, bir kisinin davraniginin sorumlulugunu iistlenerek ve ihtiyact oldugunda yardim ve is

birligi talep ederek davranma potansiyeli olarak tanimlanabilmektedir (Deniz, 2010).
Deger Ozerkligi

Deger 6zerkligi, ergenligin sona ermesiyle ortaya ¢ikan kisinin ahlak, politika ve din
gibi konulara karar verdiginde ve davraniglarini buna gore yansittiginda ortaya ¢ikmaktadir.
Diger 6zerklik tiirlerinden daha sonra ortaya ¢ikan bir kavramdir. Bu kavramin ortaya ¢ikis1
neredeyse 18-20 yaslarinda gerceklesmektedir. Bu agamada soyut diisiinceler ortaya ¢iktigi
icin, bu kavramlarin anlamlar1 gen¢ i¢in Onemlidir, ¢ilinkii kendi diisiincelerini ifade

etmektedirler (Y1ilmazer, 2007).
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Deger Ozerkligi ayni zamanda Kohlberg'in  ahlaki gelisim yasasiyla
degerlendirildiginde ergenlik doneminde son seviyede bir gelenek sonrast donemini
olusturmaktadir. Bu donemi ebeveynlerinizin ve arkadaslarinizin aksine, kendi diisiincelerinizi
ve inanglarinizi olusturdugunuz zaman olarak agiklamaktadir. Bu donemde bir insan her seyden

once kendi fikirlerini korumakta, kendi ilkelerini yaratmaktadir (Santrock, 2012).

Sessa ve Steinberg (1991)’e gore deger 6zerkligi, kendine giiveni olan bireyin hayatini
kendi ellerine aldig1 ve gereksiz sosyal onaya ihtiya¢c duymadigi inanciyla birlikte, karar verme
stireglerinin kisisel olarak degerlendirilmesi anlamma gelmektedir. Baska bir deyisle deger
ozerkligi, bireylerin hayatlarin1 nasil yasamak istedikleri konusunda bagimsiz ve yetkin bir

sekilde diisiinebilme yetenegini igermektedir (Becker, Lee ve Vaterlaus, 2012).
Duygusal 6zerklik

Duygusal 6zerkligi ebeveynlerden ayirarak ele alamayiz. Erken ¢ocukluk doneminde
anne ve baba ile iliskiler duygusal 6zerklik i¢in ¢ok 6nemli olmaktadir. Baba ve annenin
cocuguna bagliligi, ailedeki tutum ve davranislar1 erken yaglardan itibaren duygusal 6zerklik
olusturmaktadir. Erken ¢ocukluk doneminde bu bag giiclii olmaktadir ve ¢cocugun iliskilerdeki
davranisi tutarli olmaktadir, bu nedenle ergenlik doneminde gen¢ duygusal 6zerkligini saglikl

bir sekilde kurabilmektedir (Kulaksiz, 2011).

Duygusal o6zerklik, bireyin kendi duygularmi baskalarmin duygusal etkilerinden
bagimsiz olarak diizenleme ve kendi i¢ siire¢lerine dayali duygusal kararlar alma yetenegidir.
Bu kavram, o6zellikle ergenlik ve yetiskinlikte bireyin psikolojik refahini destekleyen temel

unsurlardan biri olarak kabul edilir (Steinberg, 2001).

Steinberg ve Silverberg (1986) duygusal 6zerkligi, gencin anne ve babaya karsi artan
duygusal mesafesi olarak yorumlamaktadir. Duygusal 6zerklige ulasmak icin c¢ocugun
arzularinin farkinda olmasi gerekmektedir. Ergenligin son yillarinda gencin duygusal 6zerklik
kazanmas1 ve anne ve babadan daha bagimsiz hale gelmesi beklenmektedir (Zimmer-Gembeck

ve Collins, 2003).

Deci ve Ryan, (2000)’a gore duygusal Ozerklik kavrami, bireyin igsel referans
cercevesine dayanarak kendi duygusal durumlarmni anladigimi ve yonlendirdigini ifade
etmektedir. Bu, bireyin duygularin1 bagkalarinin beklentilerinden ve degerlendirmelerinden

bagimsiz olarak anlamasini saglamaktadir. Duygusal 6zerklik, bir bireyin ebeveynlerinden veya
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yakin ¢evresinden duygusal olarak ayrilmasini ifade etse de bu sosyal iliskilerin reddedilmesi
anlamina gelmemektedir. Aksine, saglikli duygusal 6zerklik, bir bireyin bagkalariyla kurdugu

iliskilerde daha dengeli ve bagimsiz olmasina yardimei1 olmaktadir (Ryan ve Lynch, 1989).

Duygusal Ozerklik ayn1 zamanda zihinsel esneklik, 6zgiiven ve i¢sel motivasyon gibi
kavramlarla da yakindan iliskilidir. Ozerk bireyler stresle daha basarili bir sekilde basa ¢ikip
kendi duygularin1 daha etkili bir sekilde diizenleyebildikleri i¢in zorlu yasam olaylarina uyum
saglama egilimindedirler. Bu durum kisinin zihinsel refahin1 ve genel yasam memnuniyetini

artrran ana faktorlerden biridir (Beyers ve Goossens, 2003).

Duygusal 6zerkligin gelismesinde, gen¢ kendi hedeflerine ulasabilmekte, bagimsiz
kararlar alabilmekte ve hedefleriyle ilgili sorunlar ortaya c¢iktiginda bu sorunlari
cozebilmektedir. Duygusal 6zerkligine kavusan cocuk, ergenligini saglikl bir gelisim donemi
olarak tamamlamistir (Majorano, 2016). Duygusal 6zerkligin saglikli gelisimi, ebeveynlerin ve
genglerin birbirlerini anladig sicak iliskilerin oldugu bir ortamda ger¢eklesmektedir. Bir gencin
ebeveyn tarafindan bir birey olarak kabul edilmesi, empati yoluyla duygularini ve davranislarini

anlamak, gencin sosyal ortamdaki iligskilerine olumlu bir sekilde yansimaktadir (Toprak, 2019).
2.2.2. Duygusal 6zerklik kuramlan
Oz belirleme kuramina gore duygusal 6zerklik

Bireylerin ve gruplarin olumlu gelisimini etkileyen unsurlar1 belirlemek i¢in Deci ve
Ryan (2000) tarafindan gelistirilen 6z belirleme yaklasimi, {i¢ temel kavram ve psikolojik
ihtiyaca odaklanir: yeterlilik, iliski kurma yetenegi ve 6zerklik. Saglikli bir kisiligin gelismesi,
saglikli bir fizyolojik ve psikolojik gelisim ve esenlik icin bu psikolojik ihtiyaclarin
karsilanmas1 gerekmektedir. Bu baglamda duygusal 6zerklik, bir bireyin duygularint ve
diisiincelerini bagimsiz olarak diizenleyebilecegi ve dis etkenlerden etkilenmeden duygusal

dengeyi koruyabilecegi anlamina gelmektedir.

Deci ve Ryan (1985) 6zerkligin yalnizca davranigsal bagimsizlikla smirli olmadigini,
ayni zamanda bireyin duygusal bagimsizligini da igerdigini vurgulamislardir. Duygusal olarak
Ozerk bireyler, bagkalarindan onay alma ihtiyacin1 en aza indirebilir, duygusal diizenleme
stireclerinde kendi i¢ kaynaklarmi kullanabilir ve dis baskiya direnebilirler (Deci ve Ryan,

2017).
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Bilissel yaklasima gore

Biligsel yaklasimin a¢iklamalarma gore 6zerklik, dogumdan itibaren var olan bir 6zellik
degil, bireyin ¢evre ile etkilesimi ile zamanla gelisen bir 6zelliktir. Amag ve istekler 6zerkligin
geligimi i¢in dnemlidir ve bir kisinin sorumluluk alma ve hedeflerini diizenleme, karar verme
ve bu yonde belirlenen hedeflere uygun olarak karar verme yetenegi ile ilgilidir (Noom vd.,
2001). Bilissel yaklagimm bir diger temsilcisi olan Piaget'e gore 6zerklik, kendini yonetebilme,
istlin akil yliriitme becerilerine sahip olma, elestirel diislinme sistemi ile 6diil ve cezadan
bagimsiz diistinebilme ve empatik bir bakis agisina sahip olarak gelisen bir siirectir (Kamii,

1991).
Noom’a gore duygusal 6zerklik

Noom, Dekovic ve Meeus'a (1999) gore 6zerklik kavrami {i¢ alt boyutta: islevsel-
tutumsal, davranigsal ve duygusal 6zerklik olarak kabul edilmektedir. Bu baglamda duygusal
ozerklik, bireyin duygusal diizenleme siire¢lerinde dis kaynaklardan bagimsiz hareket edebilme
yetenegi olarak tanimlanmaktadir. Duygusal 6zerklik ayn1 zamanda bir bireyin ebeveynlere ve
otorite figiirlerine olan duygusal bagimliligini azaltma ve kendi duygusal ihtiyaglarini bagimsiz
olarak diizenleme siirecini ifade etmektedir. Noom, Dekovic ve Meeus (2001) bu kavramin
ergenlik doneminde agikga ortaya ¢iktigini ve saglikli psikososyal gelisim i¢cin dnemli oldugunu
belirtmislerdir. Duygusal 6zerkligin gelisimi, bireyin ebeveynlerinden tamamen ayr1 oldugu
anlamina gelmemekte, duygular1 diizenlemek ve sosyal iliskilerini daha dengeli bir sekilde
stirdiirmek i¢cin bagimsiz olarak stratejiler gelistirebilecegi anlamma gelmektedir (Noom,

Dekovic ve Meeus, 2001).
Psikanalitik kurama gére duygusal 6zerklik

Psikanalitik kuram genellikle 6zerkligi bagimsizlikla birlestirmektedir. Bu kurama gore
ozerklik aslinda ancak gec ergenlik doneminde tam olarak geliymektedir (Steinberg ve
Silverberg, 1986). Psikanalitik kuramin temsilcilerinden Carl Gustav Jung (1968), kendini
gelistirmenin nihai amacmnin bireysellesme oldugunu vurgulamaktadir. Fiziksel gelisim ile
karakterize dogal bir siire¢ olan bireysellesme, aile ve ¢evre kosullarindan etkilenebilmektedir.
Erikson'un psikososyal gelisim teorisinde 6zerklik, 2-3 yasma karsilik gelen 6zerklige karsi
sliphe ve utan¢ donemi olarak tanimlanmaktadir. Bu siire zarfinda ¢ocuklar kendilerini ve
cevrelerini kontrol etmeyi 6grenmektedirler. Bu donemde ¢atigmanin ¢éziimii ¢ocuga "irade"

duygusu kazandirmaktadir (Feist ve Feist, 2006).
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2.2.3.Duygusal o6zerklik ile ilgili yapilan arastirmalar

Ryan ve Lynch'in (1989) arastirmasina gore, duygusal 6zerklik hem ergenlerde hem de
yetiskinlerde ebeveynler tarafindan algilanan kabul gormeme ile iliskilidir. Geng yetiskinlikte
duygusal 6zerkligin aileye baglanma, ebeveyn kabulii, bagimsizliga destek ve algilanan sempati
ile iliskili oldugu bulunmustur. Beyers ve Goossens (1999), duygusal 6zerkligin yasa gore
degistigini ve bu farkin 7. ve 9. smif Ogrencileri arasinda 9. ve 11. smif Ogrencileri

arasindakinden daha belirgin oldugunu bulmustur.

Garber ve Little (2001) tarafindan yapilan ¢alismada anne depresyonunun duygusal
ozerklige etkisi birer yillik araliklarla degerlendirilerek incelenmistir. Anne depresyonunun,

duygusal 6zerklik ile ergen uyumu arasinda araci rol oynadigi sonucuna varilmistir.

Parra ve Oliva (2009) 101 genci incelemisler ve ebeveyn-genglik iligkisi ile duygusal
ozerkligi incelemislerdir. Gengler 5 yil boyunca gézlemlenmistir. Sonug olarak zaman i¢inde
duygusal 6zerkligin boyutlarinda bazi degisikliklerin gdzlemlendigini, ancak genel olarak
duygusal 6zerkligin stabil kaldig1 goriilmiistiir. Ayrica, aile iligkilerindeki sorunlarin genglerin

duygusal 6zerkligini artirdig1 goriilmiistiir.

Golonka (2013), tiniversite 0grencileri iizerinde yaptig1 c¢alismada anne, baba ve
cocuklarda iletisim ve ebeveynlik stilleri arasindaki iligkiyi, ayrica duygusal 6zerklik ve
iiniversiteye uyum arasindaki iliskiyi incelemistir. Helikopter ebeveynlik diisiik duygusal
ozerklikle iliskilendirilir; Demokratik ve izin verici ebeveynlik tarzlari, onemli 6lgiide daha
disiik duygusal ozerklikle iliskilendirilmistir; Otoriter ebeveynligin daha fazla duygusal

ozerklikle iligkili oldugu bulunmustur.

Celik (2015), 755 lise 6grencisi lizerinde yaptigi calismada, duygusal 6zerkligin, anne
ve babalarin algiladiklar1 psikolojik ve davranissal kontrol ile ergenlerin iyilik hali arasindaki
iliskide arac1 rol oynadig1 sonucuna ulagsmistir. Ergevik (2014) ¢aligmasinda duygusal 6zerklik
kavrami ile algilanan sosyal destek kavrami arasindaki iligkiyi incelemistir. Calismanin
sonucunda duygusal 6zerklik ile algilanan sosyal destek arasinda pozitif bir iligki bulunmustur.
Duygusal 6zerkligin alt boyutlar1 olan bagimsizlik ve bireysellesme ile algilanan sosyal destek

kaynag, aile, arkadas ve 6gretmenlerden algilanan destek arasinda pozitif iligki bulunmustur.
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Cimen (2017) karar verme ile duygusal 6zerkligi arastirmistir. Calismaya 366 geng
katilmistir. Sonug olarak, duygusal 6zerklik, ebeveynlerin ideallestirilmemesi ve ebeveynlere
bagimliligi alt boyutsal degerlerinde cinsiyetler arasinda anlamli bir fark ortaya ¢ikmustir.
Cocuklarin anne ve babalarindan daha bagimsiz olduklar1 goriilmiistiir. Erkek ¢ocuklarin kiz
cocuklara gore daha basarili karar alma stiline sahip olduklar1 ve daha fazla 6zgiivene sahip
olduklar1 bildirilmistir. Kardes sayis1 ile duygusal 6zerklik arasindaki iliski incelendiginde, cok

sayida kardesi olan ergenlerin anne-babalarini bir birey olarak gordiikleri goriilmektedir.

Giinay (2017), Konya'da ortadgretime devam eden 530 ortaokul 6grencisi ile yaptigi
calismada, duygusal 6zerklik, sosyal destek ve ergenlerin 6znel iyi olusu arasinda bir iliski olup
olmadigmi belirlemeyi amaclamistir. Elde edilen sonuglara gore ergenlerin 6znel iyi olusu ve
algilanan aile destegi, duygusal 6zerkligin tiim alt boyutlarina (ideallestirmeme, bagimsizlik ve

bireysellesme) katkida bulunmaktadir.

Valentina ve Gulati (2017) tarafindan ytiriitiilen caligmada akran iliskileri ile duygusal
ozerklik arasindaki iliski incelenmistir. Orneklem olarak 16-18 yas arahiginda, uygun ailelere
mensup 100 erkek ve 100 kiz olmak tizere toplam 200 6grenci secildi. Sonuglar, ebeveynlerin
insan olarak algilanmasi alt dlgeginin giiven ve akran kabulii ile anlamli negatif korelasyona

sahip oldugunu gostermistir.

Savas (2020), Balikesir ilindeki ii¢ ortaokulda 6grenim goren 368 6grenciyi kapsayan
calismasinda, 6grencileri mesleki karar verme diizeyleri ile bilissel esneklikleri ve duygusal
ozerklikleri arasindaki iliskiyi incelemeyi amaglamistir. Arastirmanin sonuglari su sekildedir:
Mesleki karar verme diizeyleri, biligsel esneklik ve duygusal 6zerklik diizeyleri cinsiyete gore
farklilagmazken, bilissel esneklik ve duygusal 6zerklik diizeylerinin sinifa gore farklilagtigi

bulunmustur.

Sikel (2023), Konya ve Ankara'da 6grenimine devam eden 14-17 yas arasi ergenlerle
yaptig1 calismada, ergenlerin gelecek beklentileri ile duygusal 6zerklikleri ve psikolojik
dayanikliliklar1 arasindaki iligkiyi incelemistir. Calismada elde edilen veriler sonucunda
ergenlerin gelecek beklentileri, duygusal 6zerklik ve psikolojik dayaniklilik degerlerinin
cinsiyet, yas, sosyal smif, algilanan ebeveyn ¢atisma durumlari ve travma yasantilari

degiskenlerine gore anlaml sekilde farklilastigi bulunmustur.
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2.3. Kisilik Ozellikleri

Kisilik kavramu, farkli disiplinlerde cesitli sekillerde ele alinan, ancak tizerinde uzlasiya
varilmig tek bir tanimi bulunmayan ¢ok boyutlu bir terimdir. Ciiceloglu’na (2009) gore kisilik,
bireyin hem i¢ hem de dis ¢evresiyle kurdugu, diger insanlardan ayirt edici nitelik tastyan,
tutarli ve orgiitli bir iliski bi¢imi olarak tanimlanabilir. Murdock (2013), kisiligin erken
cocukluk doneminde sekillenmeye basladigini ve bu siirecin genetik yatkinliklar, gevresel
etkilesimler ile bireyin yaratici katkilar1 tarafindan belirlendigini ifade etmektedir. Bu
baglamda, bireyin i¢inde bulundugu ¢evresel kosullar, biyolojik 6zellikleri, kiiltiirel yap1 ve

yetistirilme tarz, kisilik 6zelliklerinin farklilagmasina neden olabilmektedir.

Morris'e (2002) gore kisilik, farkli durumlarda ve zaman iginde orijinal ve tutarl olan
bir dizi duygusal, entelektiiel davranis modelidir. Psikolojinin tanimima gore kisilik, o kisiye
0zgii ve onu digerlerinden ayiran davraniglardan olusur (Eroglu, 1996). Kisiligi sistematik
olarak kuran ve ilk kisilik teorisyeni olarak kabul edilen Freud'a (1914, 2007) gore kisilik,
gelisimini 6zellikle yasamin ilk bes yilinda gerceklestirir; zevk ilkesine gore hareket eden
kimlik, ego arasinda stirekli ve ¢eliskili bir etkilesim modeli ile calisir gerceklik ilkesine ve dis
diinyadaki ahlaki degerlere saygili siiperegonun yapilarma gore aciklanir (Burger, 2016).
Allport'a gore ise kisilik ozellikleri, belirli egilimsel faktorlerin etkisiyle farkli zaman
dilimlerinde benzer durumlara karsi tutarl tepkiler verme egilimindedir. Ayrica, kisilikte
normallik ve patoloji kavramlar1 da onemli bir sekilde ele alman arastirma alanlaridir.
Fromm'un (1996) bir birey i¢in benzersiz olan ve bireyi benzersiz kilan tiim dogustan ve
edinilmis manevi o6zellikler olarak ifade ettigi kisilik, Adler (1998) tarafindan bir bireyin

kendine, diger insanlara ve topluma kars1 tutumu olarak tanimlanir.

Farkli tanimlar ¢esitlilik gosterse de kisilik kavrami genel olarak bireyin igsel 6zellikleri
ile cevresel etkenlerin etkilesimi sonucunda sekillenen, diisiince, duygu ve davranislarinda
stireklilik gosteren bir yap1 olarak ele alinmaktadir. Bununla birlikte, kisilik i¢in evrensel

gecerlilige sahip tek ve kesin bir tanim heniiz gelistirilememistir.

Kisilik, bireyin diisiince tarzini, davranig kaliplarin1 ve ¢evresel uyaranlara tepkilerini
sekillendiren ¢ok yonlii bir yapidir. Bu yapi, dogustan gelen 6zelliklerin zamanla edinilen
deneyimlerle biitiinlesmesinden kaynaklanir. Kisiligi olusturan egilimler, bir bireyin ¢evresel
faktorlere nasil tepki verdigiyle ilgilidir. Ozellikle belirli durumlarda tekrarlayan tepkisel
kaliplar, bireyin kisiliginin temel dinamiklerini ortaya koyar (Somer, 1998). Kisiligin gelisimi,
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tek bir faktore dayanmaz; aksine, uzun bir zaman dilimini kapsayan ve birden fazla etkenin bir
araya geldigi karmasik bir siirectir. Bireyler, her birinin kendine 6zgii ve farkliliklar ya da
benzerlikler acisindan birbirinden ayrilabilen temel 6zelliklerini kazandiklar1 durumda

kisilikten bahsedilebilir (Hellriegel ve Slocum, 1989).

Kisilik hem kalitsal faktorlerin hem de gelisim siirecinde Ogrenilen etkilerin bir
kombinasyonudur. Baska bir deyisle, kisilik dogustan gelen 6zelliklerin yani sira, bireyin
cevresiyle etkilesimi sonucu sekillenen, yapilandirilmis ve tutarli bir 6zellikler biitlintidiir.
Kisilik, genellikle mizag ve karakter gibi kavramlarla karistirilsa da bu iki kavram kisiligin birer
parcasidir (Kaya, 2003). Kisilik, bireyin i¢sel siirecleriyle baglantili olup, ¢esitli durumlara nasil
yanit verdigini ve sosyal etkilesimlerde ne sekilde davrandigini sekillendiren temel bir
unsurdur. Kisilik, bireylerin birbirinden ayrilmasini saglayan 6zgiin tepkilerin ve ayirt edici

davranis oriintiilerinin olusumunda belirleyici rol oynar (Tutar, 2013).
2.3.1.Kisiligin bilesenleri
Biyolojik bilesenler

Kisilik olusumunda etkili olan baz1 faktorler kalitsal olarak sekillenir. Genetik etmenler,
sinir sisteminin isleyisi ve hormonlarin bireyin mizacma etkisi, kisilik gelisiminde 6nemli bir
yer tutar (McCrae ve Costa, 2003). Arastirmalar, kisilik farkliliklarmin biiyiik 6l¢iide kalitsal
faktorlerden kaynaklandigini ve bireyler arasindaki farkliliklarin yaklasik %40-60"min genetik
unsurlarla iligkili oldugunu gostermektedir (Bouchard ve Loehlin, 2001). Kalitsal genetik
faktorler, fiziksel yapi, refleksler, i¢giidii, duygusallik, sebat, korku, dikkat dagilmasi ve zeka
gibi unsurlar1 igerebilir (Ceylan, 2014). Insanlarin sahip oldugu tiim kisilik kaliplarinda bireysel
farkliliklara neden olan ve kalitimin, mizag¢ kadar yliksek olmasa da orta seviyede giice sahip
oldugunu gosteren ¢aligmalar vardir (Bouchard ve Loehlin, 2001). Birgok kapsamli arastirma,
belirli kisilik ozelliklerinin genetik faktorlerle giiclii bir baga sahip oldugunu ortaya
koymaktadir. Bu biyolojik unsurlar, bireyin duygusal tepkilerini, deneyimlere verdigi yanitlari,
davranis egilimlerini ve sosyal iliskilerini sekillendirmede dnemli bir etkiye sahiptir (Aktay ve

Sayar, 2021).
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Cevresel bilesenler

Kisilik gelisimi sadece biyolojik unsurlarla agiklanamaz; ¢evresel faktorler de bireyin
kisilik 6zelliklerini sekillendirmede 6nemli bir rol oynamaktadir. Bireyin dogup biiylidigi
kiilttirel yapi, aile ortamu, sosyal ¢cevre ve yasam deneyimleri kisiligin temel bilesenleri arasinda
yer alir (Roberts, Wood ve Caspi, 2008). Cevresel faktorler, bireyin genetik egilimlerini nasil
ifade ettigini ve hangi 6zelliklerin 6ne ¢iktigini belirleyerek kisilik gelisimini dinamik bir siireg

haline getirir (McAdams ve Pals, 2006).

Kiiltiirel cevre, bir insanin anlayisin1i ve diinya goriisiini sekillendirerek kisilik
ozelliklerinin gelisiminde onemli bir unsur haline gelir. Ayn1 zamanda hem olumlu hem de
olumsuz deneyimler, bireyin psikolojik yapisini derinden etkileyebilir ve bu deneyimler bireyin
kisiliginde kalic1 izler birakabilir. Ek olarak, travma kisinin ruh saglig1 lizerinde kalic bir iz
birakabilirken, sosyal iligkiler adasliklar kimliklerini olusturmada biiyiik 6nem tasir (Uzun,

2020).

Bunun yani sira, sosyal ¢evre ve kiiltiirel degerler de kisilik gelisimini etkileyen kritik
bilesenlerdir. Bir kisinin arkadas gruplari, egitim ortami ve sosyal beklentiler, bir kiginin
kendini nasil ifade ettigini ve hangi kisilik 6zelliklerini vurguladigini belirleyebilir (Hofstede
ve McCrae, 2004). Aileden sonra kisiligi etkileyen faktorler arasinda en etkili faktor, kisinin

iletisim kurdugu toplumdur (Parlak ve Kogoglu Sazkaya, 2018).

Bireyi i¢inde yasadigi toplumun bir pargasi yapan kiiltiir, 6grenme yoluyla edinilerek
ve kontrol edilerek kisiliginin olusumunda etkilidir. Bireyler sosyal g¢evrelerini ve yasam
alanlarini ait olduklar1 sosyal smiflara gore segerler (Giiney, 2020). Ornegin, bireyci kiiltiirlerde
yetisen insanlarin bagimsizlik ve 6zgilivene daha fazla dnem verdigi, kolektivist kiiltiirlerde
yetisenlerin ise is birligi ve toplum bilinci gibi degerleri ilk siraya koydugu gézlemlenmistir
(Triandis, 2001). Genellikle bir kiginin ait oldugu ilk sosyal grup ailesi olmakla birlikte, daha
sonraki yasamlarinda farkli sosyal gruplara katilabilirler. Ait olduklar1 her grupta farkl roller
ve deneyimler yasayan bireyler, benzersiz kisilik Ozellikleri kazanarak farklilik gosterir

(Eroglu, 2021).
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2.3.2.Kisilik kuramlar
Psikanalitik kuram

Psikodinamik yaklagim, kisiligi anlamada bireyin i¢sel dinamiklerine derinlemesine
bakmay1 amaglar. Bu alandaki temel fikir Freud'un gelistirdigi teorilere dayanir. Freud’a (1923)
gore kisilik, biling digindaki i¢giidiisel diirtiiler ve bunlar arasindaki catigmalarla sekillenir. Bu
bakis agisina gore, insan davraniglarmin ¢ogu, riiyalar, konusma hatalar1 veya psikolojik

belirtiler gibi biling dis1 ve bastirilmis igeriklerden etkilenir (Halewood, 2017).
Freud'un Psikoseksiiel Gelisim Kurami

Freud, kisiligin gelisimiyle ilgili olarak psikoseksiiel asamalardan bahseder. Bu teori,
kisiligin temellerinin ¢ocuklukta atildigini savunur ve bu siiregte yasanan asamalar1 oral, anal,
fallik, latent ve genital donemler olarak tanimlar (Freud, 1995). Freud’un bu goriisleri,
bireylerin kisilik gelisimlerini anlamada 6nemli bir model olusturur ve kisilik sorunlarmin

¢Oziilmesine dair bir temel yaklasim saglar (Saglik, 2021).
Erikson’un Kisilik Gelisimi Yaklasimi

Erikson, kisiligin gelisiminin yalnizca ¢ocuklukla sinirlt olmadigini, ergenlikten sonraki
stirecte de devam ettigini belirtir. Onun bu goriisi, kisiligin sosyal ve tarihsel faktorlerden nasil
etkilendigine dair dnemli bilgiler sunar (Yazgan Inang ve Yerlikaya, 2016). Erikson’a gore,
benlik kisiligin en giiclii ve bagimsiz yoniidiir. Bu benlik, kisinin kimligini olusturmak ve onu
strdiiriilebilir kilmak i¢in siirekli bir ¢aba sarf eder. Erikson kimligi, gecmis ve gelecegi
birbirinden bagimsiz olarak ele almaz, bunun yerine siireklilik ve 6zgiinliik duygular1 ile

baglantili olarak tanimlar (Raad ve Brelds, 2020).
Horney'in Kisilik Kurami

Karen Horney, kisilik gelisiminde cocukluk doénemi deneyimlerinin ve sosyal
etkilesimlerin belirleyici rol oynadigina dikkat ¢eker. Horney’e (1937) gore, bir kisinin kisiligi,
cocukluk doneminde yasadigi giivensizlik ve igsel catigmalardan biiyiik 6lciide etkilenir.

Horney, bu giivensizliklerle basa ¢ikmak i¢in li¢ ana yonelim gelistirdigini belirtir:
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Insanlara Yénelme: Sevgi ve onay arayisi.
Insanlara Karsi Olma: Giig ve iistiinliik arayis1.
Insanlardan Uzaklasma: Bagimsizlik ve dzerklik arayisi.

Bu yonelimler, bireyin sosyal iligkilerindeki temel tutumlar1 belirler ve zamanla kisilik
ozellikleri haline gelir (Horney, 1945). Horney’nin teorisi, kisiligin dinamik oldugunu ve
bireyin yasami boyunca degisebilen bir yap1 olusturdugunu one siirer. Bu bakis agisi, sosyal
etkilesimlerin ve yasam deneyimlerinin kisilik gelisimindeki roliinii vurgulayan modern

psikolojik yaklasimlar icin de 6nemli bir temel teskil eder (Paris, 1994).
Davranigct kuram

Davraniscr teoriler, kisiligi ¢evresel etmenler ve 68renme siirecleri lizerinden agiklar.
Bu teorilere gore, bir bireyin davranislar1 ve kisiligi, digsal uyaranlarla etkilesim sonucu
sekillenir. Pekistirme ve ceza, bu degisimi yonlendiren 6nemli faktorlerdir ve bireyin ¢evresiyle
etkilesimi, kisiliginin olusumunda belirleyici rol oynar (Spence, 2017). Bu teorinin temel ilkesi,

cevresel faktorlerin ve 6grenme siire¢lerinin davranislari nasil sekillendirdigidir (Burger, 2006).
Bandura ve Sosyal Ogrenme Kurami

Albert Bandura, kisiligin olusumunda yalnizca 6diiller ve cezalardan ziyade, bireylerin
cevreleriyle olan etkilesimlerinin de belirleyici oldugunu savunmustur (Bacanli, 2002).
Bandura, kisiligin sekillenmesinde gdzlem yoluyla 6grenmenin ve baskalarinin davraniglarmin
taklit edilmesinin etkili oldugunu belirtir. Bu siireg, bireyin kisilik yapisinin olusumunda 6nemli

bir faktordiir.
Miller ve Dollard’in Davranis Kurami

Miller ve Dollard’a gore kisilik, aliskanliklar ve yasam olaylar1 arasindaki etkilesimden
olusur. Onlara gore, kisilik, fizyolojik ihtiyaclar1 karsilama amacina yonelik davraniglarin
stirekli hale gelmesiyle sekillenir. Bu davranislar, zamanla aligkanliklar haline gelir ve

stireklilik gosterir (Aytag, 2005).

Psikodinamik ve davranig¢i kuramlar, kisiligin gelisimini farkl agilardan ele alir. Freud,
Erikson ve Horney’in teorileri, i¢sel ¢atigmalar, benlik gelisimi ve sosyal etkilesimlerin kisilik

tizerindeki etkilerini detayl bir sekilde incelerken; davranis¢t kuramlar ise ¢evresel faktorlerin
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ve 0grenme siireglerinin kisiligi nasil sekillendirdigine odaklanir. Her iki kuram da kisiligin
dinamik bir yapt oldugunu kabul eder, ancak etki mekanizmalar1 ve sekillenig bicimleri

farklidur.
2.3.3.Kisilik ozellikleri ile ilgili yapilan cahsmalar

Joshanloo ve Afshari (2011) tarafindan iiniversite 6grencilerinde yapilan bir ¢galigmada
yas1 biiyiik olan 6grencilerin uyumluluk ve sorumluluk boyutlar1 puanlarinin daha yiiksek
oldugu bulgusuna ulasilmistir. Uyumluluk ve sorumluluk alt boyutlar1 puanlarinin yasla birlikte
arttig1 bulgusunu destekleyen baska calismalar da bulunmaktadir (Donnellan ve Lucas, 2008;

Srivastava, John, Gosling, ve Potter, 2003).

Arslan ve Saricaoglu (2013) tarafindan {iniversite 6grencilerinin psikolojik 1yi olma
diizeylerinin kisilik 6zellikleri ve 6z-anlayis agisindan incelendigi calismada 405 kiz ,231 erkek
toplam 636 tiniversite 6grencisi ¢alismaya dahil edilmistir. Psikolojik iyi olma alt boyutlarinin
kisilik 6zelliklerinin nevrotiklik alt boyutu ile negatif yonde iliskisi oldugu bulunmustur. Diger
kisilik ozellikleri ise psikolojik iyi olus alt boyutlariyla pozitif yonde anlamli iligkiler
sergilemistir. Bununla birlikte, 6zerklik ile yumusak baslilik arasinda anlamli bir iligki tespit
edilmemistir. Hem kisilik 6zellikleri hem de 06z-anlayis, psikolojik i1yi olusun tiim alt
boyutlarmin anlamli yordayicilar1 olarak bulunmustur. Analizler sonucunda, “digerleriyle
olumlu iligkiler” alt boyutunun en gii¢lii yordayicismmin disa dontiklik oldugu; 6zerklik,
cevresel hakimiyet, yasam amaci1 ve kendini kabul alt boyutlarinin en belirgin yordayicisinin
0z-anlayis oldugu; bireysel gelisim alt boyutunu ise en iyi yordayan degiskenin deneyime

aciklik oldugu ortaya konmustur.

Dogan ve calisma arkadaslari (2014), {iniversite Ogrencilerinin genel erteleme
egilimlerini agiklamada kisilik o6zelliklerinin roliinli incelemislerdir. Elde edilen bulgular,
sorumluluk ve nevrotiklik boyutlarinin erteleme davranisini anlamli sekilde yordadigini ortaya
koyarken; uyumluluk, disa doniikliik ve deneyime aciklik 6zelliklerinin erteleme davranisi

iizerinde belirgin bir etkisinin bulunmadigini gostermektedir.

Tatlhilioglu (2014), iliskisel tarama yontemiyle 717 6grenci lizerinde gerceklestirdigi bir
arastrmada, kisilik Ozelliklerindeki farkliliklar1 incelemistir. Arastrmanin  bulgulari,
ogrencilerin nevrotik kisilik puanlarmin g¢ocuklarmkilerden daha yiliksek oldugunu, disa
dontikliik ve deneyimlere aciklik diizeylerinin dordiincii siniftaki dgrencilerde diger smiflara

gore daha fazla oldugunu ortaya koymustur. Ayrica, 6grencilerin diga doniiklikk diizeylerinin,
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yasamlarmi gecirdikleri yerle iligkili olarak sehirde daha yiliksek oldugu gozlemlenmistir.
Ebeveynlerin nevrotik tutumlarmin degiskenlik gdsterdigi ve koruyucu ebeveynlerin
tutumlarinin daha fazla nevrotik 6zellik tasidigi, demokratik tutuma sahip ebeveynlerin ise disa

doniikliik ve deneyime agiklik diizeyinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Ozteke Kozan, Baloglu, Kesici ve Arpaci (2019) tarafindan yiiriitiilen ¢alisma, kisilik
ozellikleri ve psikolojik ihtiyaglarm problemli internet ve sosyal medya kullanimim etkileyip
etkilemedigini arastrmustir. Toplam 436 {iniversite 6grencisiyle yiiriitiilen ¢galigmada yapisal
esitlik modellemesi kullanilmistir. Arastrmada elde edilen sonuglar, kisilik 6zelliklerinin
psikolojik ihtiyaglar {izerinde anlamli etkileri oldugunu, bu ihtiya¢larin hem problemli internet
kullanimin1 hem de problemli sosyal medya kullanimmi anlamli sekilde yordadigini
gostermektedir. Problemli Internet kullanimi hem dogrudan hem de psikolojik ihtiyaglar
yoluyla dolayl olarak kisilik 6zelliklerinden etkilenmektedir. Bu ¢alismada, sosyal medyanin
sorunlu kullanimi psikolojik ihtiyaglar1 yalnizca dolayli olarak etkiledigi ortaya c¢ikmustir.
Calisma, dijital medya kullaniminin bireysel farkliliklar ve temel psikolojik ihtiyaclarin

karsilanma diizeyiyle yakindan iliskili oldugu sonucuna varmustir.

Nam ve Akbay (2020), iliskisel tarama modelini kullanarak 554 6grenci iizerinde
gerceklestirdikleri ¢alismada, kisilik Ozelliklerinin bilingli farkindalik, yilmazlik ve yasam
doyumu gibi degiskenlerle olan iliskisini incelemislerdir. Arastirma bulgulari, yasam
doyumunun diga doniikliik, agiklik, kisilik 6zellikleriyle uyumluluk ve sorumluluk, yilmazlik
ve vicdanlilikla pozitif, nevrotik kisilik 6zellikleriyle ise negatif bir iliski gosterdigini ortaya
koymustur. Kisilik 06zelliklerinin Ongoriicii  giicline bakildiginda, disa doniiklik ve
nevrotikligin, vicdanlilik ve yi1lmaz olmanm ise bilingli farkindalik ile yasam memnuniyetini

ongordiigii vurgulanmaktadir.

Acikel (2020), finans sektorii calisanlar1 lizerinde yaptig1 arastirmada, kisilik
ozelliklerinin is ortaminda karsilasilan mobbing davraniglar {izerindeki etkilerini incelemistir.
Arastirmanin temel amaci, calisanlarin bes faktor kisilik modeline gore hangi kisilik
ozelliklerine sahip olduklarmi belirlemek ve bu O6zelliklerin mobbing ile olan iligkisini
arastirmaktir. Elde edilen bulgulara gore, duygusal dengesizlik ile mobbing arasinda giiclii ve
anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir. Ancak disa doniikliik ile mobbing arasinda anlaml1
bir iliski gézlemlenmemistir. Uyumluluk ile mobbing arasinda ise ters yonde anlamli bir iligki
bulunmustur. Ayni sekilde sorumluluk ile mobbing arasinda herhangi bir iliski tespit

edilmemistir.
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Polat (2021) tarafindan gergeklestirilen arastirmada, bes faktor kisilik 6zelliklerinin
otantiklik, denge ve meydan okuma egilimleri iizerindeki etkileri analiz edilmistir. Bulgular
dogrultusunda, otantik olma durumu ile yumusak huyluluk, yenilige a¢iklik ve duygusal
istikrarsizlik arasinda anlamli ve olumlu bir iliski saptanmistir. Dengeyle ilgili analizlerde ise
yumusak miza¢ ve 0z denetim becerileri ile denge diizeyi arasinda pozitif bir bag tespit
edilmistir. Arastirmanin son bolimiinde ise meydan okuma davranmisiyla disa doniikliik,
yeniliklere agiklik ve 6z denetim arasinda pozitif yonde, duygusal dengesizlik ile ise negatif

yonde anlamli bir iligki oldugu sonucuna ulasilmistir.

Uniivar (2021) tarafindan gerceklestirilen arastirmada, bes faktodr kisilik dzelliklerinin
1s yasam dengesi araciligtyla iste mutluluk tizerindeki etkisi incelenmistir. Calismada ilk olarak
kisilik 6zelliklerinin dogrudan iste mutluluga etkisi degerlendirilmistir. Arastirma bulgulari,
uyumluluk ve duygusal denge boyutlarinin iste mutluluga pozitif yonde katki sagladigini ortaya
koyarken; sorumluluk, disa doniikliikk ve deneyime agiklik 6zelliklerinin iste mutluluk tizerinde

istatistiksel olarak anlamli bir etkisinin bulunmadigi belirlenmistir.

Uzelli (2022), 422 tiiniversite 6grencisi ile gerceklestirdigi bir ¢caligmada, ebeveynlik
stillerinin, bes faktorlii kisilik 6zelliklerinin ve borderline kisilik 6zelliklerinin kisilerarasi
bagimlilik iizerindeki etkilerini arastirmistir. Calismanin bulgulari, borderline kisilik 6zellikleri
ile otoriter ebeveynlik tarzi ve nevrotiklik arasindaki etkilesimin, kisilerin sosyal
bagimliliklarmi belirlemede O6nemli bir rol oynadigini ortaya koymustur. Ayrica, disa
dontikligiin, kisileraras1 bagimlilik {izerinde 6nemli bir etkisi oldugu tespit edilmistir. Son
olarak, borderline kisilik o©zellikleri, otoriter ebeveynlik ve disa doniikliik arasindaki

etkilesimin, kisileraras1 bagimlilik iizerinde belirgin bir etkisi oldugu bulunmustur.

Thompson, Brossart ve Carlozzi (2022) tarafindan gergeklestirilen ¢alismada, bes faktor
kisilik 6zellikleri ile bireylerin uyum siiregleri arasindaki baglantilar incelenmistir. Caligsma
bulgulari, deneyime acgiklik (openness to experience) 6zelligi ile uyum siireci arasinda pozitif
yonde anlamli bir iligki oldugunu ortaya koymustur. Ayrica, uyumun genel diizeyini yansitan
toplam puan ile hem deneyime ag¢iklik hem de duygusal istikrar (stability) boyutlar1 arasinda

anlamli regresyon sonuglar1 elde edilmistir.
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BOLUM 3
3. YONTEM

Bu boliimde arastirmanin modeli, ¢aligma grubu, veri toplama araglari, verilerin
toplanmas1 ve verilerin analizinde kullanilan istatistiksel bilgilere iliskin agiklamalara yer

verilmistir.
3.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirma, tiniversite 6grencilerinin duygusal 6zerklik ve bes faktor kisilik 6zellikleri
ile siber zorbalik arasindaki iligkinin ortaya konulabilmesi amaciyla genel tarama modeli
kullanilan, nicel bir arastirmadir. Genel tarama modeli, iki veya daha fazla degisken arasindaki

iligkinin bu degiskenlere miidahale edilmeden incelenmesidir (Biiyiikoztiirk vd., 2018).
3.2. Arastirmanin Calisma Grubu

Bu arastrmanin ¢alisma grubunun 2024-2025 egitim-08retim yilinda Necmettin
Erbakan Universitesi Ahmet Kelesoglu Egitim Fakiiltesinde farkl1 boliimlerde egitim gérmekte
olan 18-25 yas arasinda bulunan 299 kadin 116 erkek olmak iizere toplam 415 {iniversite

ogrencisi olusturmaktadir.
3.3. Veri Toplama Arag¢lan

Bu arastirmada verileri toplamak amaciyla ‘Universite Ogrencileri Igin Yenilenmis
Siber Zorbalik Envanteri’, ‘Bes Faktor Kisilik Ozellikleri Olgegi’, ‘Duygusal Ozerklik Olgegi’
kullanilmistir. Olgekler ile arastirmaya katilan katilimeilarm demografik 6zellikleri hakkinda

veri toplamak maksadiyla ‘Kisisel Bilgi Formu’ kullanilmistir.
3.3.1. Kisisel Bilgi Formu

Kisisel bilgi formu arastirmaya katilan 6grencilerin demografik 6zelliklerini belirlemek
amactyla arastirmaci tarafindan hazirlanmistir. Kisisel bilgi formunda katilimcilarin yas ve
cinsiyet bilgileri bulunmaktadir. Caligmada katilimcilarin kimlik bilgileri ile ilgili herhangi bir

soruya yer verilmemistir.
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3.3.2. Universite Ogrencileri icin Yenilenmis Siber Zorbalik Envanteri

Bayar, Kurt, Mutlu, Oven ve Bayar (2023) tarafindan gelistirilen Siber
Magduriyet/Siber Zorbalik Ol¢eginin siber zorbalik formu kullanilmistir. Siber zorbalik formu,
siber ortamda yerine ge¢me, sozlii satagsma, sosyal diglama, siber ortamda ifsa, cinsel igerikli
siber zorbalik ve anonim siber zorbalik olmak iizere toplam alt1 alt boyuttan olugsmaktadir.
Olgekte ters madde bulunmamaktadir. Olgegin yap1 gecerliligi, agimlayici faktdr analizi ile
incelenmis ve alt1 faktorlii yapmin toplam varyansm %61,27’sini agikladigi belirlenmistir.
Giivenirlik analizleri kapsaminda alt boyutlara ait Cronbach Alfa i¢ tutarlilik katsayilar1 .77 ile
.86 arasinda degisirken, 6lgegin genel Cronbach Alfa degeri .89 olarak hesaplanmaistir.

3.3.3. Duygusal Ozerklik Olgegi

Calismada, duygusal 6zerkligi 6lgcmek i¢in Steinberg ve Silverberg (1989) tarafindan
gelistirilen ve Tiirkceye Deniz vd., (2000) tarafindan uyarlanan Duygusal Ozerklik Olgegi
(DOO) kullanilmustir. Olgek toplamda 14 madde ve ideallestirmeme, bagimsizhik ve
bireylesmeme olmak iizere 3 alt boyuttan olusmaktadir. Olgekte 4’lii Likert puan aralig1 vardir
(1 =Bana hi¢ uygun degil 4=Bana ¢ok uygun). Cronbach Alfa katsayilari, dlgek toplami igin
.80 olarak bulunmustur, ancak bazi alt ol¢eklerde (bagimsizlik .64 ve bireylesme .67) bu

katsayilarm diisiik oldugu gézlemlenmistir.
3.3.4. Sifatlara Dayali Kisilik Testi

Sifatlara Dayali Kisilik Testi, Bacanli ve digerleri (2009) tarafindan bes faktor teorisinin
Tirk kiiltiirtine uyarlanmis bir versiyonu olarak gelistirilmistir. Bu test, toplamda 40 sifat
ciftinden olusmaktadir. Olcek, duygusal dengesizlik, disa doniikliik, deneyime aciklik,
yumusak baslilik ve sorumluluk gibi bes farkli alt boyuta sahiptir ve 7 dereceli Likert tipi
Olgcekle sifatlar puanlanmaktadir. Bir alt boyuttan elde edilen puanin digerlerinden yiiksek
olmasi, o 6zelligin digerlerine kiyasla daha baskin oldugunu gosterir. Bu ¢calismada, 6lgegin alt
boyutlarindan elde edilen Cronbach a katsayis1 disadoniikliik alt boyutu i¢in .89, yumusak
baslilik alt boyutu i¢in .87, sorumluluk alt boyutu i¢in .88, nevrotiklik alt boyutu igin .73,
deneyime agiklik alt boyutu i¢in .80 seklinde bulunmustur. Bu deger 6l¢egin i¢ tutarliliginin
oldukg¢a yiiksek oldugunu ve 6lgiilen 6zelliklerin giivenilir bir sekilde degerlendirilebilecegini

gosterir.
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3.4. Verilerin Toplanmasi

Veri toplama siirecinde, Oncelikle kullanilacak olan 6lgme araglar1 belirlenmistir.
Arastirmada yer alan “Kisisel Bilgi Formu”, “Universite Ogrencileri I¢in Yenilenmis Siber
Zorbalik Envanteri”, “Duygusal Ozerklik Olgegi” ve “Bes Faktor Kisilik Ozellikleri Olgegi”
icin gerekli izinler ilgili kurumlardan temin edilmistir. Ardindan, Necmettin Erbakan
Universitesi Egitim Fakiiltesi'nde farkli boliimlerde dgrenim géren lisans dgrencilerine séz
konusu &lgekler uygulanmustir. Olgeklerin bir kismi basil formatta, bir kismu ise dijital ortamda
“Google Form” aracilifiyla katilimcilara sunulmus ve verilerin doldurulmasi istenmistir.
Arastirma analizleri yalnizca basili olarak toplanan veriler {izerinden gergeklestirilmistir. Veri

toplama islemi, dogrudan arastirmaci tarafindan yiirtitiilmiistiir.
3.5. Verilerin Analizi

Arastirma igin kullanilan “Kisisel Bilgi Formu”, “Siber Zorbalik Olgegi”, “Duygusal
Ozerklik Olgegi” ve “Bes Faktor Kisilik Ozellikleri Olgegi” 448 katilimciya, yiiz yiize ve
cevrimigi (Google Forms araciligiyla) tek bir seansta uygulanmistir. Elde edilen veriler, veri
seti haline getirilerek SPSS 26 paket programinda analiz edilmistir. Verilerin dagiliminin
normalligini test etmek icin ¢arpiklik ve basiklik degerleri, Kolmogorov Smirnov normallik
testi ve histogramlar kullanilmistir. Verilerde eksik bilgi giren ve 6lgeklerin kullanilabilir yas
skalasina uymayan 33 katilimci veri setinden ¢ikarilmig ve analizler 415 katilimci ile devam

edilmistir.

Arastirmada, siber zorbalik alt boyutlarinda cinsiyete gore anlamli fark olup olmadigini
belirlemek i¢in Mann Whitney U, duygusal 6zerklik ve kisilik 6zelliklerinde cinsiyete gore
anlamli bir fark olup olmadigini belirlemek i¢in ise bagimsiz 6rneklemler t testi kullanilmastir.
Ayrica, siber zorbalik 6lgegi, duygusal 6zerklik 6lcegi ve kisilik 6zellikleri arasindaki iliskiler
Spearman’s rho korelasyon analizi ile duygusal 6zerklik ol¢egi ve kisilik 6zellikleri dlgegi
arasindaki iliski ise Pearson korelasyon analizi ile degerlendirilmistir. Kisilik 6zelliklerinin ve
duygusal 6zerkligin siber zorbalik {izerindeki yordama giiciinii incelemek amaciyla ¢oklu

regresyon analizi uygulanmistir.
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BOLUM 4
4. BULGULAR
4.1. Sosyodemografik Bilgilere Yonelik Tanimlayic1 Bulgular

Aragtrmanm bu kisminda ogrencilerin cinsiyet ve yas gibi sosyodemografik

ozelliklerine yonelik elde edilen veriler raporlanmistir.

Tablo 4.1. Kisisel bilgilere yonelik analiz sonuglari.

f % Ort. S.S.
Cinsiyet
Kadin 299 71.6
Erkek 116 28.4
Yas 21.21 1.34

Tablo 4.1.°de 6grencilerin kisisel bilgilerine iliskin bulgular gdsterilmektedir. Buna
gore dgrencilerin %71.6’s1 kadin, %28.4°1i ise erkektir. Ogrencilerin ortalama yas1 21.21+1.34

olarak bulunmustur.
4.2. Arastirma Degiskenlerine Yonelik Bulgular

Arastirmanin bu kisminda siber zorbalik dl¢egi, duygusal 6zerklik 6lgegi ile bes faktor

kisilik 6zellikleri 6l¢eklerinin alt boyutlarina iliskin bulgular gosterilmektedir.

Siber zorbalik dlcegi siber ortamda yerine gecme, sozlii satagsma, sosyal dislanma, siber
ortamda ifsa, cinsel icerikli siber zorbalik, anonim siber zorbalik seklinde 6 alt boyutta
incelenmektedir. Olgegin giivenilirlik diizeyi Cronbach’s Alpha katsayisi ile dlgiilmiistiir.
Yapilan analizlerde 6lgegin Cronbach’s Alpha katsayisi .89 olarak bulunmustur. Bu deger,
Olcegin yliksek diizeyde giivenilir oldugunu gostermektedir. Ayrica Glgegin i¢ tutarhiligmni

azaltan herhangi bir maddeye rastlanmamastir.

Tablo 4.2.1. Siber Zorbalik Olcegi’ne yonelik tanimlayici analiz ve normallik analizi sonuglari.

Alt Boyut Ort. S.S. Carp. Bas.
Siber ortamda yerine gecme 6.42 1.53 6.98 66.21
Sozlii satagsma 7.82 2.89 2.48 7.49
Sosyal dislanma 5.67 2.32 1.54 1.99
Siber ortamda ifsa 4.22 944 5.96 42.07
Cinsel icerikli siber zorbahk 4.20 1.03 6.19 40.55
Anonim siber zorbalhk 4.78 1.61 2.70 8.15

Tablo 4.2.1.’de Ogrencilerin siber zorbalik Glgegi alt boyutlarindan aldiklar1 puan
ortalamalar1 ve bu alt boyutlara iligkin normallik testi sonug¢lar1 gosterilmistir. Bulgulara

bakildiginda Ogrencilerin siber ortamda yerine ge¢gme boyutuna 24 {izerinden ortalama
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6.42+1.53 puan verdikleri goriilmektedir. Sozlii satagsma alt boyutu incelendiginde ise bu alt
boyuta 6grencilerin ortalama 7.8242.89 puan verdikleri goriilmektedir. Sosyal diglanma alt
boyutuna 6grencilerin ortalama 5.67+2.32 puan, siber ortamda ifsa alt boyutuna 4.22+.944
puan, cinsel igerikli siber zorbalik alt boyutuna 4.20£1.03puan ve anonim siber zorbalik
boyutuna ise ortalama 4.78+1.61 puan verdikleri goriilmektedir. Carpiklik ve basiklik degerleri
incelendiginde alt boyutlardan sosyal diglanma alt boyutunun bu iki istatistik agisindan -2 ile
+2 araliginda bulundugu ve bdylece normal dagilim varsayimini karsiladigi goriilmektedir.
Diger alt boyutlarin ¢arpiklik ve basiklik degerlerinin -2 ve +2 degerleri arasinda olmadigi, bu

sebeple bu degiskenlerin normal dagilim sergilemedigi sdylenebilir.

Duygusal 6zerklik 6lcegi ideallestirmeme, bagimsizlik ve bireylesme seklinde 3 alt
boyutta incelenmektedir. Olcegin giivenilirlik diizeyi Cronbach’s Alpha katsayis1 ile
Olciilmiistiir. Yapilan analizlerde 6l¢egin Cronbach’s Alpha katsayisi .80 olarak bulunmustur.
Bu deger, olgegin yiiksek diizeyde giivenilir oldugunu gostermektedir. Ayrica Slgegin i¢

tutarliligini azaltan herhangi bir maddeye rastlanmamustir.

Tablo 4.2.2. Duygusal Ozerklik Olgegi’ne yonelik tanimlayici analiz ve normallik analizi sonuglart.

Alt Boyut Ort. S.S. Carp. Bas.
ideallestirmeme 10.73 2.22 118 748
Bagimsizhik 10.21 1.45 -.055 207
Bireylesme 13.63 1.77 -.066 783

Tablo 4.2.2.de 6grencilerin duygusal 6zerklik 6lgegi alt boyutlarindan aldiklar1 puan
ortalamalar1 ve bu alt boyutlara iliskin normallik testi sonuglar1 gosterilmistir. Bulgulara
bakildiginda 6grencilerin ideallestirmeme boyutuna 20 {izerinden ortalama 10.73£2.22 puan
verdikleri goriilmektedir. Bagimsizlik alt boyutu incelendiginde ise bu alt boyuta 6grencilerin
16 iizerinden ortalama 10.21+2.89 puan verdikleri goriilmektedir. Bireylesme alt boyutuna
13.63+1.77 puan verdikleri goriilmektedir. Carpiklik ve basiklik degerleri incelendiginde alt
boyutlarin tamammin ¢arpiklik ve basiklik degerlerinin -2 ve +2 degerleri arasinda oldugu, bu

sebeple degiskenlerin normal dagilima uydugu sdylenebilir.

Kisilik ozellikleri 6l¢cegi nevrotizm, disadoniikliik, deneyime agiklik, yumusak baslilik
ve sorumluluk seklinde 5 alt boyutta incelenmektedir. Olgegin giivenilirlik diizeyi Cronbach’s
Alpha katsayisi ile 6l¢iilmiistiir. Yapilan analizlerde 6lgegin Cronbach’s Alpha katsayis1 .89
olarak bulunmustur. Bu deger, 6lgegin yiiksek diizeyde gilivenilir oldugunu gostermektedir.

Ayrica dlgegin i¢ tutarliligini azaltan herhangi bir maddeye rastlanmamastir.
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Tablo 4.2.3. Kisilik Ozellikleri Olgegi’ne ydnelik tanimlayici analiz ve normallik analizi sonuglari.

Alt Boyut Ort. S.S. Carp. Bas.
Nevrotizm 25.89 7.46 .289 -.145
Disadoniikliik 44.01 9.74 -.470 451
Deneyime A¢ikhik 41.90 7.07 -.419 455
Yumusak Bashhk 46.86 8.78 =714 965
Sorumluluk 46.90 3.51 -.064 1.05

Tablo 4.2.3.’de 6grencilerin kisilik 6zellikleri dlgegi alt boyutlarindan aldiklar1 puan
ortalamalar1 ve bu alt boyutlara iliskin normallik testi sonuglar1 gosterilmistir. Bulgulara
bakildiginda ogrencilerin nevrotizm boyutuna 49 iizerinden ortalama 25.89+7.46 puan
verdikleri goriilmektedir. Disadoniikliik alt boyutu incelendiginde bu alt boyuta 6grencilerin 63
iizerinden ortalama 44.01+9.74 puan verdikleri goriilmektedir. Deneyime agiklik alt boyutuna
ogrencilerin 56 iizerinden ortalama 41.90+7.07 puan verdikleri goriilmektedir. Yumusak
baslhilik alt boyutu incelendiginde bu alt boyuta 6grencilerin 63 {izerinden ortalama 46.86+8.78
puan verdikleri goriilmektedir. Sorumluluk alt boyutu incelendiginde bu alt boyuta 6grencilerin
49 {izerinden ortalama 46.90+£3.51 puan verdikleri goriilmektedir. Carpiklik ve basiklik
degerleri incelendiginde alt boyutlarin tamamimin ¢arpiklik ve basiklik degerlerinin -2 ve +2

degerleri arasinda oldugu, bu sebeple degiskenlerin normal dagilima uydugu séylenebilir.
4.3. Sosyodemografik Bilgiler ve Arastirma Degiskenleri Arasindaki Iliskiler

Arastrmanm bu kisminda 6grencilerin siber zorbalik, duygusal 6zerklik ve kisilik

Ozelliklerinin cinsiyet degiskenine gore farklilasma durumlar1 analiz edilmistir.

Tablo 4.3.1 Kisilik 6zellikleri ile cinsiyet arasindaki iligkilere yonelik bagimsiz drneklem t-testi sonuglari.

Alt Boyut Cinsiyet N Ort. SS t p

A
Disadéniikliik gj‘féﬁ f?z j;‘éf g:g 916 770
Deneyime Aciklik g?fellr(l ﬁz j} 22 322 441 322
Yumusak Bashhk gff;lr(l %?2 12 }‘7‘ gg; 1.00 138
Sorumluluk Sadm 0 A s am

Tablo 4.3.1.’de yapilan bagimsiz 6rneklem t-testi analizine gore kisilik ozellikleri
Olgeginin alt boyutlarinin dgrencilerin cinsiyetlerine gére anlamli bir sekilde farklilagmadig:

bulunmustur, p>0.05.
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Tablo 4.3.2. Duygusal 6zerklik ile cinsiyet arasindaki iligkilere yonelik bagimsiz 6rneklem t-testi sonuglari.

Alt Boyut Cinsiyet N Ort. SS t p
ideallestirmeme gﬁillr(l ﬁz }82 5(5)2 651 .069
Bagimsizhk gj‘fi ﬁz }8:?3 }:ig 634 884
b B e

Tablo 4.3.2.°de yapilan bagimsiz Orneklem t-testi analizine gore duygusal 6zerklik
Olceginin alt boyutlarmin 6grencilerin cinsiyetlerine gore anlamli bir sekilde farklilasmadigi

bulunmustur, p>0.05.

Tablo 4.3.3. Siber Zorbalik ile cinsiyet arasindaki iligkilere yonelik mann whitney u testi sonuglari.

Alt Boyut Cinsiyet N Ort. U p
Kadin 299 209.16 16996.500

Siber ortamda yerine gecme Erkek 116 205.02 .606
Kadm 299 202.48 15692.500

Sozlii satasma Erkek 116 22222 .110
Kadm 299 202.64 15739.500

Sosyal dislanma Erkek 116 22181 122
Kadin 299 209.35 16937.500

Siber ortamda ifsa Erkek 116 204.51 476
Kadin 299 203.93 16124.500

Cinsel icerikli siber zorbahk Erkek 116 218.50 .008
Kadin 299 209.88 16781.500

Anonim siber zorbahk Erkek 116 203.16 533

Tablo 4.3.3.” de iiniversite 6grencilerinin siber zorbalik alt boyutlarina iliskin puanlari
cinsiyet degiskenine gore incelenmistir. Yapilan Mann-Whitney U testi sonuglarina gore,
yalnizca cinsel igerikli siber zorbalik alt boyutunda kadin ve erkek 6grenciler arasinda anlamli
bir farklilik bulunmustur (p = .008). Bu farklilik istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (p <
.01), bu da erkek 6grencilerin cinsel icerikli siber zorbaliga daha fazla maruz kaldigin1 veya
katildigmi diisiindiirebilir. Diger alt boyutlarda cinsiyete gore anlamli bir farklilik

saptanmamistir.
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4.4. Arastirma Degiskenleri Arasindaki Mliskiler
Aragtirmanin bu kisminda siber zorbalik 6l¢egi, duygusal 6zerklik dlcegi ile bes faktor
kisilik 6zellikleri 6lgeklerinin alt boyutlar1 arasindaki iliskiler analiz edilmistir.

Tablo 4.4.1. Siber zorbalik Olgegi ve Duygusal 6zerklik Olcegi arasindaki iliskilere yonelik Spearman’s rho
korelasyon analizi sonuglari.

Duygusal Ozerklik
Siber Zorbahk Ideallestirmeme Bagimsizlik Bireylesme
Siber ortamlarda yerine -.004 -.032 -.085
gecme
SozIii satagsma -.119* -.085 -.011
Sosyal digslanma -.046 -.009 -.062
Siber ortamda ifsa -.042 -.037 -.104*
Cinsel  igerikli  siber -.057 -.083 -.010
zorbalik
Anonim siber zorbalik -.002 -.123% -.089

** p<0.01, * p<0.05

Bu arastirmada, siber zorbalik 6lcegi alt boyutlar1 ile duygusal 6zerklik 6lcegi alt
boyutlar1 arasmdaki iliskiyi incelemek amaciyla Spearman’s rho korelasyon analizi
gerceklestirilmistir. Analiz bulgularma gore Sozlii satasma ile Ideallestirmeme arasinda negatif
yonlii ve diisiik diizeyde anlamli bir iliski bulunmustur (r =-.119, p <.05). Siber ortamda ifsa
ile bireylesme arasinda negatif yonlii ve diisiik diizeyde anlamh bir iliski saptanmistir (r = -
104, p < .05). Anonim siber zorbalik ile bagimsizlik arasinda da negatif yonlii ve diisiik
diizeyde anlaml bir iliski tespit edilmistir (r = -.123, p < .05). Diger alt boyutlar arasinda
istatistiksel olarak anlaml bir iliskiye rastlanmamistir (p > .05).
Bu bulgular, bazi siber zorbalik davranislarinin duygusal 6zerkligin belirli boyutlari ile iligkili
oldugunu ortaya koymakla birlikte, iliskilerin genel olarak diistiik diizeyde ve negatif yonli
oldugunu gostermektedir.

Tablo 4.4.2. Siber zorbalik Olgegi ve Kisilik Ozellikleri Olgegi arasindaki iliskilere yonelik Spearman’s rho
korelasyon analizi sonuglari.

Kisilik Ozellikleri

Siber Zorbalk Nevrotizm Disadoniiklitk Deneyime agiklik Yumusak Sorumluluk
baglilik

Siber  ortamlarda .041 .041 018 - 131%* -.072
yerine gecme
Sozlii satagma L153%* .003 -.040 -.280%* -.087
Sosyal diglanma 137 .008 -.011 -.259%* -.063
Siber ortamda ifsa .016 .075 -.026 -.068 -.116*
Cinsel igerikli siber J125% .008 .046 -.059 -.105*
zorbalik
Anonim siber 139%* A17* 013 -.164%* -.073
zorbalik

% p<0.01, * p<0.05
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Spearman’s rho korelasyon analizi sonuglaria gore, bazi kisilik 6zellikleri ile siber
zorbalik alt boyutlar1 arasinda anlamli iliskiler bulunmustur. S6zli satasma ve sosyal diglanma
alt boyutlar1 ile nevrotizm arasinda diisiik diizeyde pozitif ve anlamli iliskiler gozlemlenmistir
(r=.153, p<.01; r =.137, p < .01). Bu bulgular, duygusal dengesizligi yiiksek bireylerin
cevrimici ortamda daha saldirgan tutumlar sergileyebilecegini gdstermektedir. Ayrica,
disadoniikliik sadece anonim siber zorbalik ile diisiik diizeyde pozitif bir iligki gostermistir (r =
117, p < .05). Deneyime agiklik ile siber zorbalik alt boyutlar1 arasinda anlamli bir iliski
saptanmamistir. Yumusak baslilik kisilik boyutu ile siber zorbaligm tiim alt boyutlar1 arasinda
diisiik diizeyde, negatif ve anlamli iligkiler bulunmustur (6rnegin, sozlii satagsma r = -.280, p <
.01; sosyal diglanma r = -.259, p <.01). Bu sonug, daha uyumlu, anlayislh ve is birligine yatkin
bireylerin ¢cevrimici ortamlarda saldirgan davraniglardan daha uzak oldugunu desteklemektedir.
Sorumluluk kisilik boyutu ise, siber ortamda ifsa (r = -.116, p < .05) ve cinsel icerikli siber
zorbalik (r = -.105, p < .05) alt boyutlar ile diisiik diizeyde, negatif yonli ve anlaml iligki
gostermistir. Sorumluluk diizeyi yiiksek bireylerin, dijital ortamda sinir ihlali veya ifsa edici
davranislara daha az egilimli oldugu séylenebilir.

Tablo 4.4.3. Kisilik Ozellikleri ve Duygusal Ozerklik Olgegi arasindaki iliskilere yonelik Pearson korelasyon
analizi sonuglari.

Duygusal Ozerklik

Kisilik Ozellikleri Ideallestirmeme Bagimsizlik Bireylesme
Nevrotizm -.149%** -.011 .020
Disadoniiklitk .106* -.072 .010
Deneyime agiklik -.043 -.040 .082
Yumusak Baslilik A31%* .053 -.058
Sorumluluk .621%* 496** 145%**

** p<0.01, * p<0.05

Pearson korelasyon analizi sonuglarina gore, bazi kisilik 6zellikleri ile duygusal 6zerklik
alt boyutlar1 arasinda anlamli iliskiler bulunmustur. Nevrotizm ile ideallestirmeme arasinda
diisiik diizeyde negatif yonlii ve anlamli bir iliski bulunmustur (r = -.149, p <.01). Bu bulgu,
duygusal olarak daha dengesiz bireylerin ebeveynlerini ideallestirme egiliminin daha yiiksek
olabilecegini gostermektedir. Disadoniikliik ile ideallestirmeme arasinda diisiik diizeyde pozitif
ve anlaml1 bir iligki saptanmustir (r = .106, p <.05). Disa doniik bireylerin ebeveynlerini daha
az ideallestirme egiliminde oldugu sdylenebilir. Deneyime aciklik degiskeni ile duygusal
ozerklik alt boyutlar1 arasinda anlamli bir iliski bulunmamistir. Yumusak baghlik ile
ideallestirmeme arasinda pozitif ve anlamli bir iligki bulunmustur (r =.131, p <.01). Bu sonug,
daha uyumlu bireylerin ebeveynlerine kars1 daha az idealize etme egiliminde olabilecegine

isaret etmektedir. Sorumluluk boyutu ise duygusal 6zerkligin tiim alt boyutlariyla pozitif ve
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anlamli iliskiler gdstermistir. ideallestirmeme (r = .621, p <.01), bagimsizlik (r =.496, p < .01)
ve bireylesme (r = .145, p < .01) alt boyutlar1 ile sorumluluk arasinda anlamli pozitif iliskiler
saptanmistir. Bu bulgu, sorumluluk diizeyi yiliksek bireylerin daha saglikli duygusal 6zerklik
gelistirdiklerini gostermektedir.

Tablo 4.4.4. Kisilik 6zelliklerinin siber zorbalik iizerindeki yordama giiciine yonelik ¢oklu dogrusal
regresyon analizi sonuglari.

B B"gtsé”p B %95GA p
Sabit 43.034 8.575 (25.714,59.074) <.001
Nevrotizm 150 .095 136 (-.036,.329) 12
Disa Doniiklik 202 128 238 (-.049,.440) A11
Deneyime Agiklik .165 110 141 (-.056,.377) 134
Yumusak baglilik -.257 .149 =273 (-.566, -.004) .087
Sorumluluk -.080 203 -.034 (-.471,.308) 719

F(6,408) = 10.151, p<0.01, R?=.130
Bagimh degisken: Siber Zorbalk

Bu arastirmada, katilimcilarin kisilik 6zelliklerinin (Nevrotizm, Disa Doniikliik,
Deneyime Aciklik, Yumusak Baslilik, Sorumluluk ve kisilik 6zellikleri toplam puani) siber
zorbalik egilimleri tizerindeki yordayici etkisi c¢oklu dogrusal regresyon analizi ile
incelenmistir. Analiz sonuglarina gore, model genel olarak anlamli bulunmustur (F(6, 408) =
10.151, p <.001) ve kisilik 6zelliklerinin siber zorbalik egiliminin yaklasik %13'"linii acikladig1
belirlenmistir (R? =.130).

Bagimsiz degiskenlerin regresyon katsayilar1 incelendiginde; disa doniikliik (B = 0.202,
p =.030) ve yumusak baslilik (B =-0.257, p = .005) degiskenlerinin siber zorbalik egilimlerini
anlaml diizeyde yordadigi gorilmiistiir. Disa doniikliik puanindaki artisin siber zorbalik
egiliminde artisla iliskili oldugu; buna karsin yumusak baslhlik diizeyinin yiikselmesinin siber

zorbalik egiliminde azalmaya yol ac¢tig1 saptanmustir.

Diger yandan, nevrotizm (B = 0.150, p = .071) ve deneyime agiklik (B = 0.165, p =
.088) degiskenleri anlamlilik diizeyine yaklagsa da istatistiksel olarak anlamli bulunmamastir.
Sorumluluk (B =-0.080, p = .466) ise siber zorbalik egilimi lizerinde anlamli bir etkiye sahip

olmamustir.

Bootstrap analiz sonuglar1 da diga doniikliik (%95 GA = [-0.049, 0.440]) ve yumusak
baslilik (%95 GA = [-0.566, -0.004]) degiskenlerinin etkilerini destekler niteliktedir. Bu
degiskenlere iligkin giiven araliklarmnmn sifir degerini igermemesi, bulgularin giivenilirligini

artirmaktadir.
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Sonug¢ olarak, bireylerin daha disa doniikk olmalarmin siber zorbalik egilimlerini
artirabilecegi; daha yumusak basli bireylerin ise bu tiir olumsuz davraniglardan uzak
durabilecegi sdylenebilir. Ancak diger kisilik 6zelliklerinin siber zorbalik tizerinde dogrudan
ve anlamli bir etkisi bulunamamastir.

Tablo 4.4.5. Duygusal 6zerkligin siber zorbalik iizerindeki yordama giiciine yonelik ¢oklu dogrusal
regresyon analizi sonuglari.

B B"gtsé”p B %95GA p
Sabit 44.363 8.437 (28.522,62.449)  <.001
ideallestirmeme 271 292 073 (-.858,298) 349
Bagimsizlik 274 356 048 (-.980..470) 443
Bireylesme 635 457 137 (-1.558.212) 173

F(4,410) = 1.54, p<0.01, R?>=.015
Bagimh degisken: Siber Zorbalk

Bu calismada duygusal 6zerklik boyutlarmnin (ideallestirmeme, bagimsizlik, bireylesme
ve duygusal 6zerklik toplam puani) siber zorbalik egilimi iizerindeki yordayici etkisi ¢coklu
dogrusal regresyon analizi ile incelenmistir. Analiz sonuglarina goére, kurulan modelin genel
olarak anlamli olmadig1 bulunmustur (F(4, 410) = 1.544, p = .189). Modelin agiklayicilik
diizeyi olduk¢a diisiik olup, duygusal o6zerklik degiskenleri siber zorbalik egilimindeki

varyansin yalnizca %1.5’in1 agiklamistir (R? =.015).

Bagimsiz degiskenlerin regresyon katsayilar1 incelendiginde, yalnizca bireylesme alt
boyutunun siber zorbalik egilimini anlamli diizeyde negatif yonde yordadigi bulunmustur (B =
-0.635, p = .041). Buna gore, bireylesme puani arttik¢a siber zorbalik egiliminde anlamli bir
azalma goriilmektedir. Diger degiskenlerden ideallestirmeme (B = -0.271, p = .430) ve
bagimsizlik (B = -0.274, p = .446) ise siber zorbalik lizerinde anlamli bir yordayici etki

gdstermemistir.

Bootstrap analiz sonuglar1 da bireylesme degiskeninin etkisini destekler nitelikte
bulunmugtur. Bireylesmeye iliskin %95 giiven araligi [-1.558, 0.212] arasinda yer almakla

birlikte, bu degiskenin etkisi anlamlilik diizeyine yakim bir sonug sergilemistir.

Sonug olarak, katilimeilarin duygusal 6zerklik diizeylerinin genel olarak siber zorbalik
egilimlerini anlamli bir sekilde yordamadigi; ancak bireylesme diizeyinin artmasi durumunda
siber zorbalikk egiliminde azalma gozlendigi belirlenmistir. Bu bulgu, bireylerin kendi
kimliklerini olusturduk¢a ve bagimsiz hareket ettikge siber zorbalik davranislarindan

uzaklasabileceklerini gostermektedir.
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BOLUM 5
3. TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu boliimde, elde edilen bulgularin yorumlanmasina, ulasilan sonuglarin

degerlendirilmesine ve gelecekte yapilacak arastirmalar i¢in Onerilere yer verilmistir.
5.1. Tartisma

Kisilik  ozelliklerinin  cinsiyet degiskenine gore farklilasip farklilasmadiginin
incelenmesi sonucunda, kisilik 6zelliklerinin cinsiyet degiskenine bagh olarak anlamli bir
sekilde farklilagsmadigi ortaya konulmustur. Bu bulgu, bireysel farkliliklarin cinsiyetten ziyade
daha ¢ok kisisel deneyimler, sosyal ¢cevre ve kiiltiirel dinamikler ¢ercevesinde sekillendigini
savunan mevcut literatiir ile tutarhidir (Roberts, Wood ve Caspi, 2008). Ozellikle kisilik
gelisiminin, bireyin yagam dongiisii boyunca g¢evresel faktorlerle olan stirekli etkilesiminin bir
iirlinii oldugu goriisii, bu calismanin sonuglarini destekler niteliktedir (Caspi, Roberts ve Shiner,
2005). Kiiltlirler aras1 ¢alismalarda da kisilik boyutlar1 {izerinde cinsiyete dayali farkliliklarin
genellikle sinirli oldugu ve gozlenen farklarin cogunlukla sosyal beklentiler ve toplumsal roller
aracilifiyla olustugu vurgulanmaktadir (Schmitt vd., 2008). Bu baglamda, elde edilen bulgular,
kisiligin dogustan gelen cinsiyet Ozelliklerinden ¢ok, bireyin maruz kaldigi sosyalizasyon
stiregleri ve yasam deneyimleri tarafindan sekillendigi hipotezini gliclendirmektedir (McCrae
ve Costa, 2003). Ayrica, Kagit¢ibasi’nin (1996) kiiltiirel psikoloji perspektifinden bakildiginda,
ozellikle kolektivist toplumlarda bireyler arasi benzerliklerin daha fazla olmasi ve cinsiyet
temelli farklilasmalarin belirginlesmemesi beklenen bir durumdur. Bu ¢er¢evede, arastirmanin
bulgular1 bireyin i¢inde bulundugu kiiltiirel yapinin, kisilik 6zelliklerinin olusumunda cinsiyet

faktoriinden daha baskin bir rol oynayabilecegini gostermektedir.

Duygusal 06zerkligin cinsiyet degiskenine gore farklilasip farklilasmadiginin
incelenmesi sonucunda, duygusal 6zerklik alt boyutlarinin cinsiyet degiskenine gore anlamli
bir farklilik gostermedigini ortaya koymaktadir. Bu sonug, bireysel 6zerklik gelisiminin giderek
daha ¢ok bireysel farkliliklar ve baglamsal etmenler tarafindan sekillendigini savunan ¢agdas
kuramlarla ortiismektedir (Soenens ve Vansteenkiste, 2020; Ryan ve Deci, 2017). Ozellikle,
bireylerin 6zerklik ihtiyaglarmin tatmini, cinsiyetten bagimsiz olarak temel psikolojik bir
gereksinim olarak ele almmakta, bu gereksinimin karsilanmasi bireyin saghkli gelisimi igin
kritik goriilmektedir (Deci ve Ryan, 2017).Bulgular, ayrica, toplumsal cinsiyet rollerinin

modern toplumlarda esneklik kazandigini ve bireylerin duygusal olgunluk siire¢lerinin daha
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cok kisisel deneyimlere ve sosyal cevresel faktorlere bagli hale geldigini gdsteren son
arastirmalarla da paralellik gostermektedir (Martin ve Ruble, 2019; Weisgram ve Diekman,
2020). Ozellikle Z kusagmnimn daha fazla bireysellik ve gesitliligi dncelemesi, duygusal 6zerklik
gibi gelisimsel alanlarda geleneksel cinsiyet ayrimlarini zayiflatmis olabilir (Twenge, 2020).
Ote yandan, duygusal 6zerklik kavraminin kiiltiirel baglamdan bagimsiz diisiiniilemeyecegi de
vurgulanmalidir. Kagit¢ibasi’nin (2005) 'bagh bireycilik' modeli gercevesinde, bireyler hem
aileye bagliliklarini siirdiiriircken hem de bireysel 6zerkliklerini gelistirebilmektedirler. Bu
perspektif, 6zellikle kolektivist kiiltiirlerde, cinsiyet farkliliklarinin duygusal 6zerklik iizerinde

daha az belirgin olabilecegini diisiindiirmektedir (Kagit¢cibasi, 2007; Fuligni, 2020).

Siber zorbaligin cinsiyet degiskenine gore farklilagip farklilagsmadiginin incelenmesi
sonucunda, siber zorbalikla ilgili cinsiyet temelli farkliliklarin, dijital ortamlarin anonim yapis1
ve kullanicilarin etkilesim bigimlerinin etkisiyle daha karmasik hale geldigini gostermektedir.
Literatiirde, siber zorbaligin cinsiyetle iliskilendirilmesi, genellikle kadinlarin sosyal diglanma,
duygusal zorbalik ve cinsel igerikli zorbalik gibi tiirlerle daha fazla magduriyet yasadigini ve
erkeklerin daha ¢ok anonim saldirilarla karsi karsiya kaldigini belirtmektedir (Livingstone ve
Smith, 2014; Kowalski, Giumetti, Schroeder ve Lattanner, 2014). Ancak, bu calisma, sz
konusu cinsiyet farklarinin dijital ortamlarin anonim yapis1 ve ¢evrimigi etkilesim bi¢imleriyle
sekillendigini ortaya koymaktadir. Ozellikle, siber zorbalikla ilgili cinsiyet temelli farklarin
giderek daha belirsizlestigi giincel calismalar, cinsiyetin dijital zorbalikta birincil etken
olmadigmi vurgulamaktadir. Dijital ortamda kimliklerin gizlenmesi, bireylerin ¢evrimigi
etkilesimlerinde daha fazla anonimlik saglamakta ve bu da zorbalik tiirlerinin daha farkh
sekillerde gerceklesmesine olanak tanimaktadir (Tokunaga, 2010). Anonimlik hem erkekleri
hem de kadinlari cinsel igerikli zorbaliklara kars1 savunmasiz hale getirebilir, ancak zorbaligin
tiirli ve sekli, daha cok bireylerin sosyal etkilesim bigcimlerine ve kisisel deneyimlerine
dayanarak degiskenlik gosterebilir. Son yillarda yapilan ¢aligmalar, siber zorbaligin yalnizca
cinsiyetle degil, ayn1 zamanda toplumsal cinsiyet esitsizlikleri, yas gruplari, sosyo-ekonomik
durumlar ve kullanilan dijital platformlarin 6zellikleriyle de sekillendigini ortaya koymaktadir
(Mishna, Saini ve Solomon, 2020; Sampasa-Kanyinga, Hamilton ve Lemyre, 2020). Bu genis
kapsamli bulgular, siber zorbaligmn sadece cinsiyet temelli bir fenomen olmadigmi, ayni
zamanda bireylerin maruz kaldig1 sosyalizasyon siire¢lerinin, toplumsal beklentilerin ve dijital
platformlardaki etkilesim bi¢imlerinin de Onemli bir rol oynadigmi gostermektedir.
Giliniimiizde, 6zellikle Z kusaginin dijital diinyadaki etkisiyle, cinsiyet temelli farklarin giderek

daha az belirgin hale geldigi de bir diger 6nemli bulgu olarak 6ne ¢ikmaktadir. Dijital
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platformlar, daha esitlik¢i bir zorbalik alani sunarak, cinsiyet farkliliklarini zayiflatmaktadir
(Hinduja ve Patchin, 2020). Ancak, bazi arastirmalar, bu tiir platformlarda kimliklerin
gizlenmesi nedeniyle, 6zellikle cinsel igerikli zorbaliklarda, anonimlik nedeniyle farklarin hala
devam ettigini gostermektedir (Bailey, 2020). Bu durum, dijital ortamda anonim olarak
gerceklestirilen zorbaligin hem erkekler hem de kadinlar i¢in farkli sekillerde olabilecegini,

ancak genellikle daha yaygin hale geldigini ortaya koymaktadir.

Siber zorbaligin bazi boyutlar1 ile duygusal 6zerklik arasindaki iliski incelemis ve belirli
zorbalik tiirlerinin duygusal bagimsizlikla diisiik diizeyde negatif iligkiler gosterdigi ortaya
konulmustur. S6zlii satagma ile ideallestirmeme, siber ortamda ifsa ile bireylesme, anonim siber
zorbalik ile bagimsizlik arasinda anlamli ancak zayif iliskiler bulunmustur. Bu durum, siber
zorbaligin, bireylerin duygusal gelisimi ve psikolojik baglami {izerinde karmasik etkilere sahip
oldugunu gosteriyor. Ozellikle, sozlii satasma gibi sosyal etkilesimlerin, duygusal bagimsizlik
iizerinde olumsuz etkiler yaratabilecegi goriilmektedir. Bu bulgu, siber zorbalik magdurlarmin
kendilerini diglanmig ve izole hissetmelerine neden olabilecek bir sosyal baski olusturduguna
isaret etmektedir. Son yillarda yapilan arastirmalar, siber zorbaligm, 6zellikle duygusal ve
psikolojik gelisim iizerine derinlemesine etkiler yarattigmi vurgulamaktadir. Ornegin,
Kowalski ve digerleri (2014), siber zorbalik deneyimi yasayan bireylerin, 6zsaygi ve duygusal
dayaniklilik konusunda daha diisiik puanlar aldigin1 ve bunun, duygusal 6zerklik {izerinde uzun
vadeli etkiler yaratabilecegini belirtmistir. Ayrica, siber zorbalik magdurlarinin yalnizlik ve
depresyon gibi psikolojik problemlerle daha fazla karsilastigr ve bu durumun, 6zerklik ve
bagimsizlik gibi duygusal becerilerin gelisimini olumsuz ydnde etkileyebilecegi ifade
edilmistir. Bu baglamda, sozlii satasma gibi daha dogrudan ve agik sekilde hissedilen zorbalik

tiirlerinin, duygusal bagimsizlik iizerinde belirgin olumsuz etkiler yaratmasi miimkiindjir.

Giincel arastirmalar da bu iliskiyi daha da derinlemesine inceleyerek, duygusal 6zerklik
ile siber zorbalik arasmdaki etkilesimleri anlamaya ¢aligmaktadir. Ornegin, Smith ve digerleri
(2021), siber zorbalikla miicadelede bireylerin sosyal destek sistemlerinin 6nemli bir rol
oynadigini ve bu sistemlerin duygusal 6zerklik gelistirmede yardime1 oldugunu belirtmislerdir.
Yalnizca zorbalik tiiriiniin degil, ayn1 zamanda bireyin destek aglarinin da zorbalik karsisindaki
duygusal dayanikliligini etkileyen énemli bir faktdr oldugu vurgulanmaktadir. Schneider ve
digerlerinin (2012) caligmasinda da siber zorbalik magdurlarinin, sosyal diglanma ve sosyal
medyada hedef gosterilme gibi durumlarla daha sik karsilastigi, bu durumlarm ise duygusal

bagimsizlik iizerinde yikici etkiler yaratabilecegi belirtilmistir. Ozellikle siber ortamda ifsa,
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bireyin kimliginin ve 0zel bilgilerinin bagkalarina agiga ¢ikmasiyla baglantili oldugundan,
duygusal 6zerklik iizerinde belirgin bir tehdit olusturmaktadir. Bu ¢alismada, siber zorbaliga
maruz kalan kisilerin duygusal bagimsizliklarinin azalmasi ve yalnizlik hissi ile miicadele
etmeleri gerektigi sonucuna varilmistir. Bu bulgular, siber zorbalik ve duygusal 6zerklik
arasindaki iliskinin yalnizca zorbalik tiirleriyle smirli olmadigini, ayn1 zamanda bireylerin
kisisel ve gevresel faktorlerinin de dnemli bir etken oldugunu ortaya koymaktadir. Ornegin,
siber zorbaliga ugrayan bireylerin, duygusal Ozerkliklerini ve sosyal -etkilesimlerini
giiclendirmek i¢in dijital okuryazarlik ve psikolojik destek mekanizmalariyla daha saglam bir
sekilde donatilmalar1 gerektigini belirten aragtwrmalar bulunmaktadir (Hinduja ve Patchin,

2020).

Siber zorbalik ve kisilik 6zellikleri arasindaki iliskiye baktigimizda, siber zorbalik ile
kisilik 6zellikleri arasindaki iligkilerin karmasik ve ¢ok boyutlu bir yapiya sahip oldugunu
gostermektedir. Ozellikle nevrotizm ile siber zorbalik tiirleri arasinda pozitif yonlii iligkilerin
bulunmasi, duygusal dengesizlik diizeyi yiiksek olan bireylerin ¢evrimici platformlarda daha
fazla zorbalik davranisi sergileyebilecegini diisiindiirmektedir. Nevrotik kisilik 6zellikleri,
cevresel stres faktorlerine karsi asir1 duyarhiligi ve duygusal tepkiselligi artirarak, siber zorbalik
gibi davranislar1 tetikleyebilir (Valkenburg ve Peter, 2013). Bu baglamda, duygusal dengesizlik
ve ¢evrimi¢i agresyon arasindaki iliskiyi daha 6nce inceleyen ¢aligsmalar, yliksek nevrotizmin
siber zorbalikla olan iliskisini dogrulamaktadir (Niemann ve Merten, 2021). Bu bulgular, siber
zorbaligin yalnizca bireysel psikolojik durumlarin degil, ayn1 zamanda g¢evrimigi sosyal

etkilesimlerin de etkisiyle sekillendigini ortaya koymaktadir.

Diger bir 6nemli bulgu, disadoniikliik kisilik boyutunun anonim siber zorbalik ile iligkili
olmasidir. Disadoniik bireyler, genellikle daha fazla sosyal etkilesimde bulunma egilimindedir
ve ¢evrimigi platformlarda da daha fazla zaman gegirirler. Bu baglamda, disadoniik kisilige
sahip bireylerin daha fazla ¢evrimigi etkilesimde bulunmalari, onlar1 anonim siber zorbaligin
hedefi olma acisindan daha savunmasiz hale getirebilir. Arastirmalar, disadoniik kisilik 6zelligi
tagityan bireylerin ¢evrimici ortamda daha aktif olduklarini ve daha fazla riskle karsilasma
ihtimallerinin arttigmi gostermektedir (Berkman ve Rudenstine, 2016). Bununla birlikte,
disadoniikliik, sadece siber zorbalikla iliskilendirilmekle kalmaz, ayni zamanda cevrimigi
ortamlarda daha fazla etkilesimde bulunan bireylerin sosyal baskilara ve sosyal izolasyona daha

yatkin olabilecegi yoniinde de bulgular bulunmaktadir (Ybarra, 2004). Bu durum, disadoniik
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bireylerin ¢evrimigi ortamlarda daha fazla zorbalikla kargilagsmalarina yol agabilir ¢iinkii daha

fazla etkilesimde bulunma ve daha genis bir agda yer alma, onlar1 daha goriiniir kilmaktadir.

Siber zorbalik ile yumusak baslilik kisilik boyutu arasindaki negatif iligkiler de dikkat
cekicidir. Yumusak baglilik, empatik, uyumlu ve anlayisl bireylerle iliskilendirilir, bu kisilik
yapisina sahip bireylerin ¢evrimici ortamda saldirgan davraniglardan kagindig1 goriilmektedir.
Yumusak baglilik, bireylerin bagkalarina zarar verme egilimlerini azaltan bir faktor olarak kabul
edilmektedir. Perren ve digerlerinin (2010) yaptig1 aragtirmalar da benzer sekilde, daha uyumlu
ve empatik bireylerin ¢evrimi¢i ortamlarda daha az zorbalik davranisi sergiledigini ortaya
koymaktadir. Bu bulgu, siber zorbaliga karsi daha etkili miidahaleler gelistirilmesi i¢in

bireylerin kisisel 6zelliklerinin g6z 6niinde bulundurulmas1 gerektigini desteklemektedir.

Sorumluluk kisilik boyutu ile siber zorbalik arasindaki iliskiyi inceledigimizde, yiliksek
sorumluluk diizeyine sahip bireylerin siber zorbalik davranislarindan daha az etkilendigi ve
daha az magdur olduklari sonucuna varilmaktadir. Bu sonug, dijital ortamda baskalarinin
haklarmna saygi duyan ve ahlaki sorumluluklarini yerine getiren bireylerin, siber zorbalik gibi
olumsuz davraniglardan daha az etkilenebilecegini gostermektedir. Bu bulgu, daha 6nce yapilan
calismalarla tutarlidir. Ornegin, Kowalski ve Limber (2013), sorumluluk diizeyi yiiksek
bireylerin ¢evrimig¢i platformlarda baskalarina zarar vermekten kagindigini belirtmislerdir.
Ayrica, bu bulgular, kisilik 6zelliklerinin siber zorbalikla miicadelede 6nemli bir rol oynadigini
ve bireylerin kisisel sorumluluk diizeylerinin artirilmasmin etkili bir Onleyici strateji

olabilecegini gostermektedir.

Son olarak, deneyime agiklik kisilik boyutunun siber zorbalikla iligskisi agisindan
anlamli bir iliski bulunmamistir. Bu durum, kisilik 6zelliklerinin siber zorbalik {izerindeki
etkilerinin her bireyde farkli sekillerde ortaya cikabilecegini ve siber zorbaligin sadece kisilik
ozelliklerine degil, ayn1 zamanda sosyal, ¢evresel ve kiiltiirel faktorlere de bagli oldugunu
gostermektedir. Deneyime agiklik, genellikle yenilik¢i ve merakli bireylerle iliskilendirilen bir
ozellik olsa da bu bulgu, ¢evrimici zorbalik davraniglarini anlamada kisilik 6zelliklerinin yani

sira diger digsal faktorlerin de dnemli bir rol oynadigini diisiindiirmektedir (Finkelhor, 2020).

Arastirmada kisilik 6zelliklerinin siber zorbalik {izerindeki etkisinin sinirh diizeyde
kaldig1, yalnizca disadoniikliik ve yumusak baslilik gibi bazi boyutlarm siber zorbalik egilimini
anlaml sekilde yordadigi bulunmustur. Bu bulgu, kisilik yapismin siber zorbalik egilimleri

lizerinde tek basma belirleyici olmadigini, baska bireysel ya da durumsal faktorlerin de etkili
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oldugunu gostermektedir. Nitekim Karaman ve Arslan’in (2020) sosyal medya tutumlari,
sosyal goriinilis kaygisi ve siber zorbalik arasindaki iligkileri inceledigi arastirmalarinda, sosyal
gorilinilis kaygist puanlarinin artigtyla birlikte siber zorbaliga maruz kalma diizeyinin de arttig1
gorilmiistiir. Sosyal goriiniis kaygisi, bireyin dijital ortamda aldig1 dissal degerlendirmelere
kars1 duyarliligini artirmakta ve bu da siber zorbalik riskini yiikseltebilmektedir. Bu durum,
siber zorbaligm yalnizca kisilik 6zelliklerine bagl olarak degil, ayn1 zamanda bireyin sosyal
kaygilari, benlik algis1 ve gevresel faktorler gercevesinde de degerlendirilmesi gerektigini
gostermektedir. Dolayisiyla kisilik 6zellikleri bu davraniglar1 anlamada katki saglasa da
aciklayiciligr sinirh kalmakta; duygusal ya da sosyal bilesenlerle birlikte ele alindiginda daha

anlamli sonuglara ulasilabilmektedir.

Kisilik ozellikleri ve duygusal Ozerklik arasindaki iliskiye baktigimizda, ozellikle
sorumluluk kisilik 6zelligi, duygusal 6zerkligin tiim alt boyutlariyla anlamli ve pozitif bir iliski
gostermektedir. Bu bulgu, sorumluluk diizeyi yiiksek bireylerin daha bagimsiz, 6zerk ve kendi
duygu durumlarini kontrol edebilen kisiler oldugunu gosteren mevcut literatiirle uyumludur.
Yiiksek sorumluluk, bireylerin ¢evresel faktorlerden daha az etkilendigini ve daha fazla 6z-
farkindalik gelistirdigini vurgulayan ¢alismalarla desteklenmektedir (Smith ve Lewis, 2020).
Ornegin, Jones ve digerleri (2021), yiiksek sorumluluk diizeyine sahip bireylerin duygusal
bagimsizliklarmi daha kolay siirdiirebildiklerini ve bagkalarindan gelen baskilara kars1 daha

dayanikli olduklarini ifade etmektedir.

Nevrotizm ile duygusal 6zerklik arasindaki negatif iliski de dikkat ¢ekicidir. Nevrotizm,
duygusal dengesizlik, kaygi ve stresle iliskilendirilen bir kisilik 6zelligi olarak, daha bagimli
bir yapiy1 tetikleyebilir. Nevrotik bireylerin ¢evresel faktorlerden ve duygusal baskilardan daha
fazla etkilendikleri, dolayisiyla duygusal ozerkliklerini gelistirmekte zorluk ¢ektikleri
literatiirde sik¢a yer almaktadir (Larsen ve Ketelaar, 2020). Nevrotik kisilerin duygusal agidan
daha savunmasiz olmalari, bagimsizliklarmi saglama konusunda zorluklar yasadiklarmni ortaya
koymaktadir. Bu bulgu daha 6nce yapilan ¢aligmalarda da dogrulanmistir; 6rnegin, Rogers ve
digerleri (2019) nevrotizm diizeyi yiiksek bireylerin duygusal agidan daha bagimli olduklarini

ve bagkalarinin goriiglerine fazla deger verdiklerini belirtmigtir.

Disadoniikliik ile duygusal Ozerklik arasindaki iliski de bazi ilging sonuglar
sunmaktadir. Disadoniik bireyler, sosyal etkilesimlere daha acik, dis diinyaya yonelimli ve
baskalarindan aldiklar1 enerji ile daha rahat bir yasam siirerler. Bu bulgular, disadoniikliik ile

duygusal 6zerklik arasinda pozitif bir iligski olabilecegi hipotezini desteklemektedir. Ancak,
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disadoniik kisilik 6zellikleri ile duygusal bagimsizlik arasinda anlamli bir iligki bulunmamasi,
sosyal etkilesim ihtiyaglarinin duygusal 0Ozerklik iizerinde baski olusturabilecegini

disiindiirmektedir.

Yumusak baglilik kisilik boyutu ile duygusal 6zerklik arasindaki iliski de 6nemli bir
bulgu sunmaktadir. Yumusak baglilik, baskalarina karsi empatik ve hosgoriilii bir yaklasimi
ifade eder. Bu kisilik 6zelligi ile duygusal 6zerklik arasinda pozitif yonlii bir iligki bulunmas,
daha uyumlu ve is birligine yatkin bireylerin, baskalarina baglilik gelistirmekte daha az sorun
yasadigimi ve duygusal bagimsizliklarini daha saglikl bir sekilde siirdiirebildiklerini gosteriyor

olabilir.

Kisilik 6zelliklerinin siber zorbalik {lizerindeki etkisini inceleyen ¢oklu lineer regresyon
analizi sonuclarina dayanarak kisilik 6zelliklerinin siber zorbaligi anlamada kismi bir rol
oynadigini, ancak bu etkinin genellikle anlamli diizeyde diisiik oldugunu gostermektedir.
Regresyon analizi bulgulari, kisilik 6zelliklerinin ¢ogu ile siber zorbalik arasinda anlamli bir
iliski ortaya koymamaktadir. Ozellikle, nevrotizm, disa doniikliik, deneyime acgiklik ve
sorumluluk kisilik boyutlar1 ile siber zorbalik arasinda anlamli bir iligki bulunmamistir. Bu
durum, siber zorbaligin kisilikten ziyade cevresel etmenler, sosyal etkilesimler ve bireysel
deneyimlerle sekillendigini diisiindiirmektedir. Nitekim Arslan’in (2016) yapisalct problem
¢ozme egilimini inceledigi calismada da disadoniikliik, deneyime aciklik, uyumluluk ve
sorumluluk gibi olumlu kisilik 6zelliklerinin 6z-sefkatle birlikte pozitif iliskiler gdsterdigi;
nevrotizmin ise bu egilimlerle negatif yonde iliskili oldugu bulunmustur. Arslan (2016)
calismasinda ayrica, 0z-sefkat, nevrotizm ve deneyime agiklifin yapisalcit problem ¢b6zme
davranislari anlaml sekilde yordadigini belirtmistir. Yapisalci problem ¢6zme, kisilerarasi
sorunlara yapict ve etkili ¢ozlimler {iretmeyi ifade ettiginden (Cam ve Tiimkaya, 2007), bu
sonuglar dolayli olarak olumlu kisilik 6zelliklerinin saldirganlik ya da siber zorbalik gibi
olumsuz sosyal davranislarla ters iligkili olabilecegini diisiindiirmektedir. Bununla birlikte,
yumusak baslilik kisilik boyutu ile siber zorbalik arasinda negatif yonlii bir iliski saptanmustir.
Yumusak bashlik, baskalarma karsi empatik, anlayishi ve uyumlu bir tutum sergileyen
bireylerin Ozelliklerini yansitmaktadir, dolayisiyla bu kisilik ozelligine sahip bireylerin
cevrimici ortamda daha az saldirgan davranig sergilemesi beklenebilir. Ancak, bu iliskinin
diistik diizeyde olmasi, ¢evresel ve toplumsal faktorlerin etkisinin kisilikten daha belirleyici
oldugunu gostermektedir. Bunun yani sira, onceki literatiir, nevrotizm gibi kisilik 6zelliklerinin

cevrimici agresif davraniglari artirabilecegini 6ne stirmektedir (Kuss ve Griffiths, 2017). Ancak
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bu ¢aligmanin bulgulari, nevrotizmin siber zorbalikla anlamli bir iliski géstermedigini ortaya
koymustur. Bu da kisilik 6zelliklerinin ¢evrimici davraniglar iizerindeki etkisinin daha karmasik
bir etkilesim i¢inde sekillendigini gostermektedir. Diger calismalarda da kisilik 6zelliklerinin
cevrimici saldirganlikla dogrudan bir iliski kurma egiliminde oldugu goézlemlenmistir
(Kowalski, Giumetti, ve Limber, 2021), ancak bu iligki daha ¢ok sosyal, kiiltiirel ve ¢evresel

faktorlerle sekillenen bir yap1 iginde degerlendirilmektedir.

Disa doniikliik ve deneyime agiklik gibi diger kisilik boyutlar1 da siber zorbalikla
anlaml bir iligki sergilememistir. Disa doniik bireyler genellikle sosyal etkilesime agik olup
cevrimigi ortamda daha fazla yer almaktadirlar, ancak bu ¢alismanin bulgulari, disa dontikliik
ve siber zorbalik arasinda anlamli bir iligki gostermemektedir. Ayrica, deneyime agiklik,
yaraticilig1 ve yeni deneyimlere agikligi ifade eder, ancak bu boyut ile siber zorbalik arasindaki
iligkiler de anlamli bulunmamustir. Calismanin bir diger ilging bulgusu, yumusak bashlik kisilik
boyutunun siber zorbalikla zayif negatif bir iliski gostermesidir. Yumusak baslilik, bireylerin
baskalarma kars1 daha empatik, anlayish ve hosgoriilii olmalarmi ifade eder. Bu bulgu, daha
uyumlu ve baskalariyla is birligine yatkin kisiliklerin ¢evrimi¢i ortamda saldirgan
davranislardan uzak durmaya egilimli olduklarimni desteklemektedir. Bu durum, oOnceki
calismalarda da vurgulanan bir bulgudur. Ornegin, empatinin ¢evrimi¢i saldirganlikla ters
orantili oldugu goézlemlenmistir (Vossen, Piotrowski, ve Valkenburg, 2015). Son olarak,
sorumluluk kisilik boyutunun siber zorbalikla anlamli bir iliski gostermemesi, kisisel
sorumluluk diizeyinin ¢evrimi¢i davranislar {izerindeki etkisinin zayif olabilecegini
diistindiirmektedir. Bununla birlikte, kisilik 6zelliklerinin siber zorbalik tizerindeki etkisinin
smirli oldugunu ve gevresel faktorler ile sosyal 6grenme siireglerinin daha belirleyici oldugunu

sOylemek miimkiindiir.

Duygusal 6zerkligin siber zorbalik {izerindeki etkisini inceleyen ¢oklu lineer regresyon
analizi sonuglara dayanarak, siber zorbaligin duygusal 6zerklik iizerinde dogrudan bir etkisi
olmadigin1 ortaya koymustur. Bu durum, siber zorbaligin bireylerin duygusal gelisimi
iizerindeki etkilerinin daha karmasik ve bireysel faktorlerle sekillendigini diisiindiirmektedir.
Literatiirde, siber zorbaligin, Ozellikle ergenler ve geng¢ yetiskinler arasinda, duygusal ve
psikolojik agidan Onemli olumsuz etkiler yaratabilecegine dair giicli bir goriis birligi
bulunmaktadir (Wang, Nansel, ve lannotti, 2019). Duygusal 6zerklik, bireylerin duygusal
durumlarini digsal etkilerden bagimsiz olarak diizenleyebilme kapasitesini ifade eder ve bu

ozellik, zorbalik gibi digsal olumsuz etkilere karsi bireylerin direncini artirabilir (Zimmer-
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Gembeck, Webb, Thomas ve Klag, 2018). Ancak bu calismada, siber zorbalik ile duygusal
Ozerklik arasinda anlamli bir iliski gozlemlenmemistir. Bu, duygusal 6zerkligin, ¢evrimigi
zorbalik gibi digsal etkilere karsi bireylerin direncini artirma konusunda tek basma yeterli

olamayabilecegini gostermektedir.

Bazi arastirmalar, siber zorbaligin duygusal 6zerklik tizerinde etkisini anlamak i¢in daha
genis bir perspektifin gerekliligine isaret etmektedir. Siber zorbalik ve duygusal 6zerklik
iligkisini inceleyen g¢alismalar, bireylerin psikolojik dayanikliliklari, sosyal destek aglari ve
basa ¢ikma stratejileri gibi faktorlerin de bu iliskiyi sekillendirdigini vurgulamaktadir (Banyard,
Cross ve Moore, 2017). Bu baglamda, duygusal 6zerkligi yiiksek olan bireylerin siber zorbaliga
kars1 daha direncgli olmas1 beklenirken, duygusal regiilasyon yeteneklerinin ¢cevresel faktorlerle,
ozellikle sosyal destekle, etkilesime girerek sekillenmesi muhtemeldir (Perren, Dooley, Shaw
ve Cross, 2012). Duygusal 6zerklik ve siber zorbalik arasindaki iliskinin daha karmasik bir
etkilesim alani oldugunu gdsteren baska bir bulgu da bireysel ve kiiltiirel farkliklarin 6nemidir.
Ergenlik donemindeki bireylerin duygusal gelisimlerinin, yalnizca igsel 6zellikler degil, ayni
zamanda aile ve akran iliskileri gibi sosyal faktorlerle giiclii bir etkilesim i¢inde oldugu
bilinmektedir (Van Geel, Vedder, ve Tanilon, 2014). Bu baglamda, siber zorbalik, duygusal
ozerklik gelisimini farkli sekillerde etkileyebilir. Ozellikle ¢evrimigi zorbaligin duygusal
gelisim tizerindeki etkisi, sosyal cevre, aile iligkileri ve basa ¢ikma stratejileri gibi faktorlere

bagl olarak farklilik gosterebilir.

Sosyal medya ve dijital etkilesimlerin hayatimizdaki yeri arttik¢a, siber zorbalik ve duygusal
Ozerklik arasindaki iliskinin dinamik bir siire¢ oldugu sdylenebilir. Bireylerin dijital diinyada
karsilagtiklar1 zorbalik tiirleri, onlarmm duygusal regiilasyon stratejilerini gelistirmelerine
yardime1 olabilir. Bununla birlikte, bu stratejilerin etkinligi, bireylerin sosyal baglamlar1 ve

kiiltiirel yapilariyla etkilesim halindedir (McHugh, McMahon, ve Fitzpatrick, 2020).

Sonug olarak, bu ¢alismanin bulgulari, siber zorbalik ile duygusal 6zerklik arasindaki iliskinin
yalnizca bireysel faktorlere degil, ¢evresel ve kiiltiirel etmenlere de bagl oldugunu ortaya
koymaktadir. Bu tiir etkilesimlerin karmasik yapisi, siber zorbalik ve duygusal 6zerklik
arasindaki iliskiyi anlamak icin daha kapsamli arastwrmalar gerektigini gostermektedir.
Gelecekteki arastirmalar, duygusal 6zerkligi etkileyen diger digsal faktorlerin yani sira, siber
zorbalik deneyiminin bireylerin psikolojik gelisimleri lizerindeki derinlemesine etkilerini daha

ayrintili olarak ele almalidur.
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5.2. Sonug¢

Bu caligmada bireylerin siber zorbalik diizeyleri, duygusal 6zerklikleri ve kisilik

ozellikleri arasindaki iligki incelenmistir. Calismadan elde edilen sonuglar su sekildedir:

10.

11

Ogrenciler siber zorbalikla ilgili olarak en yiiksek puanlar1 sdzlii satasma ve anonim
siber zorbalik alt boyutlarindan almiglardir. Diger siber zorbalik alt boyutlarinda ise
daha diisiik puanlar bulunmustur.

Ogrencilerin duygusal 6zerklikleri, bagimsizlik ve bireylesme gibi faktorlerle iliskilidir,
ancak en yliksek puan bireylesme alt boyutunda elde edilmistir.

Katilimcilarin kisilik 6zelliklerinde, 6zellikle yumusak baslilik ve sorumluluk alt
boyutlarindan yiiksek puanlar aldig1 goriilmiistiir. Katilimcilar genel olarak duygusal
olarak dengeyi koruma egilimindedir ve bu Ozellikler siber zorbalikla iliskili
bulunmustur.

Siber zorbaligin alt boyutlarindan sozlii satasma ile duygusal 6zerkligin alt boyutu olan

ideallestirmeme arasinda negatif yonde ve diisiik diizeyde anlaml1 iligki bulunmustur.

. Kisilik ozellikleri alt boyutu olan nevrotizm ile siber zorbalik alt boyutu olan sozli

satasma ve sosyal diglanma arasinda diisiikk diizeyde pozitif ve anlamli iligki
bulunmustur.

Kisilik 6zellikleri alt boyutlarindan yumusak baslilik ile siber zorbalik alt boyutlarinin
tamami arasinda diistik diizeyde negatif bir iliski bulunmustur.

Kisilik 6zellikleri alt boyutlarindan sorumluluk ile siber zorbalik alt boyutu olan siber
ortamda ifsa ve cinsel icerikli siber zorbalik arasinda diisiik diizeyde negatif bir iliski
bulunmustur.

Kisilik ozellikleri alt boyutlarindan nevrotizm ile duygusal 6zerklik alt boyutu olan
ideallestirmeme arasinda diisiik diizeyde negatif bir iliski bulunmustur.

Kisilik 6zellikleri alt boyutlarindan disa doniikliik ile duygusal 6zerklik alt boyutu olan
ideallestirmeme arasinda diisiik diizeyde pozitif bir iliski bulunmustur.

Kisilik ozellikleri alt boyutlarindan yumusak baglilik ile duygusal 6zerklik alt boyutu

olan ideallestirmeme arasinda pozitif ve anlamli bir iliski bulunmustur.

. Kisilik 6zellikleri alt boyutlarindan sorumluluk ile duygusal 6zerkligin tiim alt boyutlar1

arasinda pozitif ve anlamli bir iligki bulunmustur.
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18

Kisilik ozelliklerinin siber zorbalik iizerindeki etkisi, bazi kisilik boyutlarinin siber
zorbalig: etkiledigini ortaya koymaktadir. Ozellikle disadoniikliik kisilik boyutunun,
siber zorbalikla anlamli bir iligkisi oldugu bulunmustur.

Kisilik ozelliklerinin  siber zorbalik egiliminin yaklasik %13’tinii agikladigi
bulunmustur.

Kisilik 6zellikleri alt boyutlarindan disa dontikliik ve yumusak baslilik puanlarinin siber
zorbalik egilimini anlamli bir sekilde yordadigi bulunmustur.

Duygusal 6zerkligin yalnizca bireylesme alt boyutunun siber zorbalik egilimini negatif
yonde anlamli bir sekilde yordadigi bulunmustur.

Arastirma bulgular, kisilik 6zelliklerinin siber zorbalik ve duygusal 6zerklikle iliskili
oldugunu gostermektedir. Ozellikle yumusak baslilik, siber zorbalikla negatif bir iliski
sergilerken, sorumluluk diizeyi yiiksek bireylerin duygusal 6zerkliklerinde de pozitif bir
ilisk1 gézlemlenmistir.

Cinsiyet degiskeninin yalnizca cinsel igerikli siber zorbalikta anlamli bir iliskisi

bulunmustur.

. Genel olarak, kisilik 6zellikleri siber zorbalik davranislarmi etkilerken, duygusal

ozerklik ve kisilik 6zellikleri arasindaki iligkiler daha yiiksektir.

5.3. Oneriler

1.

Cinsiyet degiskeninin yalnizca siber zorbalik alt boyutu olan cinsel igerikli siber
zorbalikta anlamli fark yarattigi goriilmiistiir. Bu bulgu, cinsiyet temelli farkliliklarin
siber zorbalik alt boyutlarma genellestirilemeyecegini gostermektedir. Yapilacak olan
giincel caligmalarda, toplumsal cinsiyet rolleri, mahremiyet algisi ve sosyal medya
kullanim1 gibi degiskenlerin etkileri incelenerek cinsiyet odakli miidahale alanlari
belirlenebilir.

Ogrencilerin siber zorbalik alt boyutlarindan 6zellikle sozlii satasma ve anonim siber
zorbalik alt boyutlarinda yiliksek puanlar aldig1 goriilmiistiir. Bu nedenle, okullarda ve
iiniversitelerde genglerin bu tiir davraniglarin zararlar1 hakkinda bilinglendirilmesine
yonelik egitim programlar1 ve seminerler diizenlenmesi Onerilebilir.

Kisilik 6zellikleri alt boyutlarindan nevrotizm, disadoniikliik ve yumusak baslilik alt

boyutlarinin siber zorbalik davranislariyla anlamli iligkiler gosterdigi bulunmustur.

Miidahale ve onleme caligmalarinda bireylerin kisilik profilleri dikkate alinarak daha
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kisisellestirilmis yaklagimlar tasarlanabilir. Ornegin, yiiksek nevrotizm diizeyine sahip
bireylerde stres ve 6fke yonetimi ¢aligmalar1 yapilabilir.

. Duygusal 6zerkligin bireylesme alt boyutunun siber zorbalik egilimini negatif yonde
yordadigi bulunmustur. Bu durum, bagimsiz diisiinebilen, kendi degerlerini
olusturabilen bireylerin siber zorbaliga daha az egilimli oldugunu isaret etmektedir. Bu
nedenle, duygusal 0Ozerklik becerilerini giiclendirmeye yonelik psiko-egitim
programlar1 gelistirilerek geng bireylere uygulanmasi dnerilebilir.

. Arastrma farkli yas gruplar1 ve farkli iiniversitelerde Ogrenim goren Ogrenciler
arasinda tekrarlanabilir.

Gliniimiizde bir¢ok Ttiniversite biinyesinde PDREM (psikolojik danmisma merkezi)
bulunmaktadir. Universite dgrencileri bu merkezlere giderek destek almaktadir. Alanda
bu merkezlerde calisan psikolojik danmigman veya psikologlarla is birligi halinde
calisarak tiniversite 6grencileri tizerinde nitel, nicel ve deneysel desenlerde arastirmalar

yapilmasi onerilebilir.
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Cinsiyet:
Yas:

Liitfen asagidaki maddeleri dikkatlice okuyunuz. S6z konusu her bir olayin son alt1 ay icerisinde ne siklikla
basiniza geldigini size uygun secenegi isaretleyerek belirtiniz.

1. Hi¢bir zaman 2. Bir kere 3. iKi ii¢ kez 4. Ucten cok

1) Baskalarinm sifrelerini ele gegirdim ve bu hesaplardan 1 2 3 4
bagskalarina saldirdim.

2) Sosyal medya tizerinden bagkalarini agagiladim. 1 2 3 4

13)Sosyal paylasim sitelerinde bagkalar1 hakkinda asilsiz 1 2 3 4
soylentiler ¢ikarttim.

14) Cevrim i¢i arkadas gruplarma bagskalarmi dahil 1 2 3 4
etmedim.

18) Sahte hesaplar iizerinden baskalariyla alay ettim. 1 2 3 4

19)Cevrim ig¢i arkadas gruplarinda baskalarinin 1 2 3 4

paylasimlarini yok saydim.

27)Bagkalar1 adina sahte hesaplar actim ve bu 1 2 3 4
hesaplardan paylasimlar yaptim.

28)Sahte hesaplar iizerinden baskalarina asagilayici / 1 2 3 4
tehdit igerikli mesajlar attim.
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Ek-2. Duygusal Ozerklik Olcegi (DOO) Tiirk¢e Formu

Asagida genclerin cesitli duygu, tutum ve davramslarim tammlayan g
ifadeler siralanmustir. Sizi en iyi tammlayan secenegi kutucuklarina ¢arpi g
koyarak isaretleyin. Liitfen tiim sorular1 yamtlayimz. Eger bazi sorular 3
sizin duygularimz tam yansitmiyorsa ve yamtlamakta giicliik cekerseniz, s T';
size en yakin gelen secenegi isaretleyiniz. S| g g

= Bl E|s
£l 2l
E| 2| 8| £
3| E|z 5
B
| | M|

1. Annem, babam ve ben her konuda ayni fikirdeyiz.

2. Bir sorunu kendi bagima ¢6zmeden dnce annem ve babamdan yardim isterim.

3. Ben yanlarinda yokken, annem ve babamin nasil davrandigini merak ederim.

17. Anne/baba oldugumda, bazi seyleri onlardan daha farkli yapacagim.

18. Annem ve babam hemen hemen hig¢ hata yapmaz.

19. Annem ve babamin, ger¢ekte benim nasil biri oldugumu anlamalarini isterdim.

20. Annem ve babam arkadaglarinin yanindayken, evde benimle olduklar: gibi
davranir.
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Ek-3. Bes Faktor Kisilik Olgegi

Aciklama: Asagida bireyleri tanimak igin kullanilan sifat giftleri verilmektedir. Sizden istenen,
her bir sifat ¢iftini okuyarak size uygunluk derecesine karar vermenizdir. Her sifat ¢ifti icin bir tek daireyi

doldurunuz. Dogru cevap yoktur, size uygun cevap vardir. Bunu dikkate alarak cevaplamaya ¢alisiniz.

© S ©
O o)) O
= N > N =
3 3 Z 0 ° s k=i 3
o (@] m z ] m (@] o
c c c c c c c
=} =} =} 3 = =} =} ]
D D D o D D D (o2}
> > > > Qo > > >
= = S > T ] ] ]
Sakin g Sinirli
Yalnizhgi g Sosyal
tercih eden (toplulugu seven)
Sanata g Sanata ilgili
ilgisiz
Rahat g Tedirgin
Nesesiz g Neseli
Donuk g Coskulu
inatci q Uzlasmaci
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