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TEZ CALISMASI ORIJINALLIK RAPORU

“Ilkokul Ogrencilerine Psikolojik Danismanhik Yapmak: Okul Psikolojik Danismanlarinin
Goriisleri” baglikli tez ¢calismamin toplam 90 sayfalik kismina iliskin, 30/01/2025 tarihinde tez
danismanim tarafindan Turnitin adli intihal tespit programindan asagida belirtilen filtrelemeler
uygulanarak alinmis olan orijinallik raporuna gore, tezimin benzerlik oram1 %9 olarak
belirlenmistir.
Uygulanan filtrelemeler:

1. Tez calismasi orijinallik raporu sayfasi harig¢

2. Bilimsel etik beyannamesi sayfasi harig
3.  Onsdz harig

4. igindekiler hari¢

5. Simgeler ve kisaltmalar harig

6. Kaynaklar hari¢

7. Alintilar dahil

8.

7 kelimeden daha az Ortiisme igeren metin kisimlari harig

Necmettin Erbakan Universitesi Tez Calismasi Orijinallik Raporu Uygulama Esaslarini
inceledim ve tez calismamin, bu uygulama esaslarinda belirtilen azami benzerlik oraninin
(%30) altinda oldugunu ve intihal icermedigini; aksinin tespit edilecegi muhtemel durumda
dogabilecek her tiirlii hukuki sorumlulugu kabul ettigimi ve yukarida vermis oldugum bilgilerin
dogru oldugunu beyan ederim.

30/01/2025
Emine ISIK

Dog. Dr. Hayri KOC

vi



BIiLIMSEL ETiK BEYANNAMESI

Bu tezin tamaminin kendi ¢alismam oldugunu, planlanmasindan yazimina kadar tiim
asamalarinda bilimsel etige ve akademik kurallara 6zenle riayet edildigini, tez i¢indeki biitiin
bilgilerin etik davranis ve akademik kurallar ¢ercevesinde elde edilerek sunuldugunu, ayrica
tez hazirlama kurallarina uygun olarak hazirlanan bu caligmada bagkalarinin eserlerinden
yararlanilmas1 durumunda bilimsel kurallara uygun olarak atif yapildigin1 ve bu kaynaklarin

kaynaklar listesine eklendigini beyan ederim.

30/01/2025
Emine ISIK
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SIMGELER VE KISALTMALAR
Kisaltmalar
AKTS : Avrupa Kredi Transfer Sistemi
CACREP : Psikolojik Danisma ve Ilgili Egitim Kurumlariin Akreditasyonu Kurulu
MEB : Milli Egitim Bakanlig
PDR : Psikolojik Danigma ve Rehberlik

YOK : Yiksekogretim Kurulu
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OZET

Necmettin Erbakan Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii
Egitim Bilimleri Anabilim Dali
Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik Bilim Dali
Yiiksek Lisans Tezi

ILKOKUL OGRENCILERINE PSIKOLOJIK DANISMANLIK YAPMAK: OKUL
PSIKOLOJIiK DANISMANLARININ GORUSLERI

Emine ISIK

Bu arastirmanin amaci ilkokulda gorev yapan psikolojik danigsmanlarin uygulama deneyimlerini
incelemektir. Arastirmada nitel arastirma yonteminden yararlanilmistir. Verilerin toplanmasi amaciyla yari
yapilandirilmis goriigme tekniginden yararlanilmigtir. Goriisme formunda uzmanlar tarafindan hazirlanan 11 soru
yer almaktadir. Aragtirmanin ¢alisma grubu 16 psikolojik danigsmandan olusmaktadir. Arastirmanin verileri igerik
analizi yontemi kullanilarak c¢oziimlenmistir. Elde edilen verilere gore, psikolojik danigmanlarin ilkokul
ogrencileriyle calisirken en ¢ok odaklandigi konular, okula uyum ve kaygi kontroliidiir. Psikolojik danigsmanlarin
ilkokul diizeyinde katildiklar1 egitimler arasinda en ¢ok tercih edilenin “objektif testler” egitimi oldugu tespit
edilmistir. Psikolojik danigmanlarin goriislerine gore, ilkokul 6grencilerinin karsilastigi en Gnemli problem akran
zorbaligidir. Psikolojik danigmanlarin ilkokul 6grencileriyle etkili iletisimde en ¢ok tercih ettikleri yontem oyun
araciligiyla iletisimdir. Bunu, giiven ortami yaratma ve ortak dil olusturma gibi teknikler takip etmektedir.
Psikolojik danismanlarin ilkokul 6grencilerine yonelik damigmanlik siireclerinde ailelerle en ¢ok birebir
goriismeler yoluyla is birligi yaptiklari saptanmustir. Ayrica, velilere egitim ve bilinglendirme calismalar ile
seminer ve sunumlar diizenlendigi goriilmiistiir. Psikolojik danigmanlarin ailelerle iletisimi gliglendirme 6nerileri
arasinda en ¢ok vurgulanan konu aile egitimleridir. Psikolojik danigmanlarin ilkokul &grencilerinin sosyal
gelisimini desteklemek icin en ¢ok sanat ve spor etkinlikleri diizenleme veya bu etkinliklere yonlendirme
stratejisini uyguladiklar1 belirlenmistir. Psikolojik danismanlarin ilkokul &grencilerinin akademik gelisimini
desteklemek i¢in en ¢ok okul-veli-6grenci is birligi stratejisini benimsedikleri belirlenmistir. Sonuglar literatiir
1s181nda tartisilmig ve Oneriler sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Psikolojik danigsmanlik, ilkokul, ilkokul 6grencileri.
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ABSTRACT

Necmettin Erbakan University, Graduate School of Educational Sciences
Department of Educational Sciences
Guidance and Psychological Counseling Program
Master Thesis

COUNSELING OF PRIMARY SCHOOL STUDENTS:
OPINIONS OF SCHOOL PSYCHOLOGICAL COUNSELORS

Emine ISIK

The purpose of this study is to examine the application experiences of psychological counselors working
in primary schools. Qualitative research method was used in the study. Semi-structured interview technique was
used to collect data. The interview form includes 11 questions prepared by the lecturer. The study group consists
of 16 psychological counselors working in Konya city center. The data of the study was analyzed using the content
analysis method. According to the obtained data, the subjects that psychological counselors focus on most while
working with primary school students are school adaptation and anxiety control. It was determined that the most
preferred among the trainings that psychological counselors attend at primary school level is “objective tests”
training. According to the psychological counselors, the most important problem that primary school students face
is peer bullying. The method most preferred by psychological counselors in effective communication with primary
school students is communication through games. This is followed by techniques such as creating an environment
of trust and creating a common language. It has been determined that psychological counselors cooperate with
families mostly through one-on-one meetings in the counseling processes for primary school students. In addition,
it has been observed that education and awareness-raising activities, seminars and presentations are organized for
parents. The most emphasized topic among the suggestions of psychological counselors to strengthen
communication with families is family education. It has been determined that psychological counselors mostly
apply the strategy of organizing art and sports events or directing them to these events in order to support the social
development of primary school students. It has been determined that psychological counselors mostly adopt the
school-parent-student collaboration strategy to support the academic development of primary school students.
Results were discussed in the light of the literature and suggestions were presented.

Keywords: Psychological counseling, primary school, primary school students.



BOLUM 1
1. GIRIS

Bu béliimde; problem durumu, arastirmanin amaci, arastirmanin énemi, varsayimlar,

sinirliliklar ve tanimlar sunulmustur.

1.1. Problem Durumu

Ilkokul dénemi, bireylerin duygusal, sosyal ve bilissel gelisimlerinin temellerinin
atildig kritik bir stiregtir. Bu donemde ¢ocuklar, sadece akademik bilgi edinmekle kalmaz, ayni
zamanda sosyal beceriler, 6zsayg1 ve duygusal diizenleme gibi yagam becerilerini de 6grenirler
(Lee vd., 2020). Ancak, bu siirecte karsilasilan zorluklar 6grencilerin psikolojik sagliklarini
olumsuz etkileyebilir ve akademik basarilarin1 diisiirebilir. Psikolojik danigsmanlar, bu
zorluklart agmalarina yardimci olmak i¢in bireysel destek, grup calismalari ve g¢esitli
danismanlik teknikleri sunarak ogrencilerin saglikli bir gelisim gostermelerini saglarlar
(Sitinjak ve Canu, 2023). Ayrica, okul psikolojik danismanlari, &grencilerin duygusal
ihtiyaglarin1 karsilamakla kalmaz, ayni1 zamanda aileler ve 0gretmenlerle is birligi yaparak
ogrencilerin egitim deneyimlerini iyilestirirler (Aslan ve Giiven, 2019; Kok ve Low, 2017).
Okulda karsilagilan psikolojik sorunlar, 6grencilerin smif igindeki performansini ve genel
yasam kalitesini etkileyebilir. Bu nedenle, okul psikolojik danigmanlari, 6grencilerin duygusal
ve sosyal gelisimlerini desteklemenin yami sira, okul ortaminda saglikli bir atmosferin
yaratilmasina katkida bulunurlar (Schmidt, 2013). Ayrica, psikolojik danigmanlar, ¢gocuklarin
stresle basa ¢ikma, problem ¢6zme ve duygusal diizenleme gibi becerilerini erken yaslardan
itibaren kazanmalarin1 saglayarak, bu becerilerin hayat boyu karsilasacaklar1 zorluklarla bag
etmelerinde Oonemli bir temel olusturur (Macklem, 2007). Bu baglamda, okul psikolojik
danigmanlari, c¢ocuklarin gelecekteki yasamlarinda karsilasacaklar1 zorluklarla basa

cikabilmeleri i¢in 6nemli bir kaynak ve rehberdir.

[lkokul psikolojik danismanlarmnin mesleki deneyimleri, grencilerle etkili bir sekilde
caligabilme ve onlarin psikolojik ihtiyaclarini karsilayabilme yeteneklerini dogrudan etkileyen
onemli bir faktdrdiir (Thompson, 2012). Psikolojik danismanlik, yalnizca teorik bilgiye dayali
degil, ayn1 zamanda pratik deneyimle sekillenen bir alandir. Danigmanlarin yillar iginde
kazandiklar1 deneyimler, onlarin 6grencilerin bireysel ihtiyaclarini daha dogru bir sekilde
degerlendirmelerine, etkili miidahaleler planlamalarina ve danigsmanlik siireclerini verimli hale

getirmelerine olanak tanir (Gysbers ve Henderson, 2014).

1



Ilkokul 6grencileri, gelisimsel siireglerinin erken asamalarinda cesitli psikolojik ve
sosyal zorluklarla karsilasabilirler. Bu donemde c¢ocuklar, aile, okul cevresi ve arkadas
iliskilerinden kaynaklanan stres faktorleriyle basa ¢ikmaya calisirken, bu zorluklar yalnizca
akademik basarilarim1 degil, duygusal ve sosyal gelisimlerini de etkileyebilir (Compas vd.,
2001). Okul psikolojik danigmanlarinin bu zorluklar1 tantyip uygun destek saglamasi biiyiik
onem tasir. Ogrencilerin en sik karsilastigi zorluklar arasinda okulda uyum saglama, akran
zorbalig1 ve akademik baskilar yer almaktadir (Baker, 2006; Leung vd., 2010; Pellegrini ve
Bartini, 2000). Okulda yeni bir ortama uyum saglamak, 6gretmenlerle ve akranlarla saglikli
iligkiler kurmak, &grencilerin 6zgilivenini etkileyebilir ve duygusal sorunlara yol acabilir
(Baker, 2006). Akran zorbaligi, c¢ocuklarin duygusal gelisiminde ciddi olumsuz etkiler
yaratabilir ve depresyon, kaygi gibi problemleri tetikleyebilir (Pellegrini ve Bartini, 2000).
Ayrica, akademik basariya yonelik yiiksek beklentiler, 6grencilerde stres ve kaygi yaratabilir
(Leung vd., 2010). Bu zorluklar, 6grencilerin genel gelisim siireglerini etkileyebilir ve
psikolojik danigsmanlar, 6grencilerin saglikli gelisimlerini desteklemek i¢in ¢esitli hizmetler

sunarak bu sorunlarin iistesinden gelmelerine yardimci olabilirler.

Ilkokul psikolojik danmismanlarinin  grencilerle etkili bir iletisim kurabilmesi,
damismanlik siirecinin basaris1 igin kritik éneme sahiptir. Ogrenciler, duygusal ve sosyal
gelisimlerinin erken asamalarinda olduklarindan, kendilerini ifade etmekte zorlanabilirler
(Webster-Stratton ve Reid, 2004). Bu nedenle, danismanlarin giiven kazanarak agik ve glivenli
bir iletisim ortami yaratmalart Onemlidir. Empatik bir yaklagim sergileyen psikolojik
danigmanlar, 6grencilerin duygusal durumlarin1 anlamada ve onlar1 yargilamadan dinlemede
basarili olurlar (Clark, 2014). Ayrica, agik uglu sorularla 6grencilerin duygularini daha
derinlemesine ifade etmeleri saglanabilir. Giiven ortami yalnizca sozli iletisimle degil, beden
dili ve ses tonu gibi sdzel olmayan unsurlarla da desteklenmelidir (Westland, 2015). Psikolojik
danigsmanlar, 6grencilerin rahat hissetmelerini saglamak i¢in samimi bir beden dili kullanmali
ve gizlilik ilkesine sadik kalarak giivenlerini kazanmalidir (Sommers-Flanagan ve Sommers-
Flanagan, 2014) Giivenli bir ortamda, 6grenciler daha agik olup danigsmanlarina basvurma

konusunda daha istekli hale gelebilirler. Bu da danismanlik siirecinin etkinligini artirabilir.

[lkokul psikolojik danismanlarinin ailelerle is birligi yapmasi, dgrencilerin psikolojik
destek siireglerinin basarisi i¢in kritik bir rol oynar. Aileler, cocuklariin gelisiminde 6nemli bir
etkiye sahiptir ve psikolojik danigsmanlar, ailelerle is birligi yaparak 6grencilerin ihtiyaglarini

daha kapsamli bir sekilde ele alabilirler (Lines vd., 2011). Ailelerin, ¢ocuklarinin yasadigi



zorluklar hakkinda bilgi sahibi olmalar1 ve okul psikolojik danigmanlartyla etkili iletisim
kurmalari, 6grencilerin duygusal ve akademik gelisimlerini destekleyen bir ortam yaratir
(Thompson, 2013). Bu is birligi, 68rencilerin karsilastig1 sorunlar1 daha iyi anlamay1 ve evde
uygun basa ¢ikma stratejileri gelistirmeyi saglar. Etkili iletisim, ailelerle is birliginin temelini
olusturur; danigmanlar, ailelere diizenli geri bildirimde bulunarak, onlarin ¢ocuklartyla ilgili
endiselerini dinlemeli ve ortak ¢oziim yollar1 gelistirmelidir (Pare, 2012). Ayrica, ailelerin
okulda yapilan calismalar hakkinda bilgi sahibi olmalari, daha tutarli bir yaklasim

benimsenmesini saglar (Dowling vd., 2003).

[lkokul psikolojik danismanlarinin mesleki gelisimi, dgrencilerin daha etkili bir sekilde
desteklenmesi ve danigmanlik hizmetlerinin kalitesinin artirilmasi agisindan biiylik 6nem tasir.
Psikolojik danismanlik alanindaki siirekli degisen teoriler ve yontemler, danismanlarin mesleki
gelisimlerini siirdiirmelerini gerektirir (Sommers-Flanagan ve Sommers-Flanagan, 2018). Bazi
danismanlar goniillii olarak ek kurslar veya seminerlere katilirken, digerleri rehberlik arastirma
merkezlerinin sundugu egitim firsatlarindan faydalanmaktadir (Nazli vd., 2021). Bu egitimler,
danigmanlarin yeni teknikler 6grenmelerine, psikolojik sorunlar hakkinda derinlemesine bilgi
edinmelerine ve Ogrencilere daha uygun miidahaleler gelistirmelerine yardimci olabilir.
Mesleki deneyim ve siirekli egitim, okul psikolojik danigmanlarinin profesyonel gelisiminde
kritik bir rol oynamaktadir ve 6grencilere sunulan psikolojik destegin kalitesini artirmak i¢in

biiyiik bir gereklilik teskil eder.

[lkokul &grencilerine yonelik psikolojik danismanlik hizmetleri hem Tiirkiye'de hem de
diinyada ¢ocuklarin duygusal, sosyal ve akademik gelisimlerini desteklemek amaciyla giderek
onem kazanmaktadir. Uluslararasi literatiirde, bu yas grubunda psikolojik danigmanlik
hizmetlerinin, 6zellikle duygusal zorluklar (Kourkoutas vd., 2018), akran iliskileri (Perdue vd.,
2009) aile ici sorunlar (Keys ve Bemak, 1997) ve akademik basar1 (Larson vd., 2017)
tizerindeki olumlu etkileri vurgulanmistir. Amerika Birlesik Devletleri, Kanada ve Avrupa
iilkelerinde yapilan arastirmalar, okul psikolojik danismanlarinin ¢ocuklarin erken yasta
karsilastiklar1 travmatik deneyimler (Buss vd., 2015; Hollingsworth, 2019), davranigsal
problemler ve 6grenme giigliikleri (Reback, 2010) gibi sorunlari ele almakta etkili oldugunu

gostermektedir.

Tiirkiye'de ise bu alandaki calismalar daha c¢ok okul psikolojik danismanlarinin
rollerine, karsilastiklar1 sorunlara ve hizmet sunumunda yasanan kisitlamalara odaklanmaktadir

(Tuzgol Dost, 2020; Tuzcuoglu, 1995). Tirk literatiiriinde, o6zellikle okul psikolojik
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danismanlarmin, siirl kaynaklar (Terzi vd., 2011) ve yiiksek 6grenci-danigman oranlari
nedeniyle etkili hizmet sunumunda zorlandiklar1 (Selen, 2008), ancak ¢ocuklarin bireysel ve
grup rehberligi yoluyla desteklenmesinin kritik bir 6neme sahip oldugu belirtilmistir (Tuzgol
Dost, 2020). Bu ¢alismalar, ilkokul 6grencilerine yonelik psikolojik danismanlik hizmetlerinin
gelistirilmesi ve yayginlagtirllmasinin hem bireysel hem de toplumsal diizeyde faydalar

saglayabilecegini ortaya koymaktadir.

1.2. Arastirmanin Amaci
Bu arastirmanin amaci ilkokulda gorev yapan psikolojik danigmanlarin uygulama
deneyimlerini incelemektir. Bu baglamda okul psikolojik danigmanlarinin goriiglerinin

belirlenmesi amaciyla su sorulara cevap aranmaktadir:
Ilkokulda calisan psikolojik danigmanlarin siklikla calistiklar1 konular nelerdir?

Ilkokulda c¢alisan psikolojik danismanlar mesleki egitim icin hangi egitimlere

katilmaktadir?

[lkokul &grencilerinin karsilastigi problemler nelerdir? Bu problemler karsisinda

yapilan ¢alismalar nelerdir?

[lkokul psikolojik damigmanlarmin, ilkokul ogrencileriyle etkili iletisim kurma

yontemleri nelerdir?
Ilkokul 6grencileriyle psikolojik danigma sirasinda giiven ortami nasil olusturabilir?
[lkokul dgrencilerine ydnelik danmigmanlik siireclerinde ailelerle is birligi nasildir?

Ilkokul psikolojik danmigmanlari ile aileler arasindaki iletisimi giiclendirmenin yollart

nelerdir?

Ilkokul psikolojik danismanlari, ilkokul dgrencilerinin sosyal ve akademik gelisimini

desteklemek i¢in hangi stratejileri kullanmaktadir?
[lkokul psikolojik danismanlari igin mesleki gelisim firsatlari nelerdir?

[lkokul psikolojik danismanlarinin mesleki gelisimindeki egilimleri nelerdir?



1.3. Arastirmanin Onemi

Psikolojik danisma hizmetleri, bireylerin yasam gergekleriyle basa ¢ikmalarini
desteklemek amaciyla, duyussal, sosyal ve psikolojik sagligin insasina katkida bulunmayi
hedeflemektedir (Richardson, 2012). Bu hizmetler, bireylerin sorunlarini Onlemek,
farkindaliklarini artirmak ve daha saglikli bir yasam stirmelerine yardimer olmak gibi temel bir
misyon tasir (Conyne, 2015). Ozellikle erken gelisimsel dénemdeki bireyler igin bu
hizmetlerin 6nemi daha da artmaktadir (Ongéren, 2023). Ilkokul ¢agindaki ¢ocuklar, bilissel,
duygusal ve sosyal agidan hizli bir gelisim siireci yasarlar (Geddes vd., 2011) ve bu siiregte
karsilasabilecekleri zorluklarla basa ¢ikabilmeleri i¢in saglikli bir destek sistemi biiylik 6nem

tasir.

Bu arastirma, dogrudan ilkokulda c¢alisan psikolojik danigsmanlarin mesleki
deneyimlerini, problemleri ve kullandiklar1 stratejileri incelemektedir. Literatlirde genellikle
genel danismanlik stireglerine (Tuzgol Dost, 2020) veya 0grenci odakli ¢alismalara agirlik
verilmigken (Cetin, 2016), bu arastirma danigsmanlarin deneyimlerini ve uygulama siireglerini

detayl1 bir sekilde ele alarak 6zgiin bir katki sunmaktadir.

Ogrencilerle giiven ortam1 olusturma ve etkili iletisim saglama, psikolojik danismanlik
stirecinin temel taglaridir. Ancak literatiirde bu konular genellikle yonetim boyutu (Yilmaz,
2006) ya da 6gretim boyutunda (Erdem ve Okul, 2015) ele alinmistir. Bu arastirma, ilkokul
psikolojik danigmanlarinin giiven ortami olusturma yontemlerini ve dgrencilerin danigmanlara
yaklagsma siireclerini kolaylastirmaya yonelik stratejilerini ayrintili bir sekilde inceleyerek

literatiire yeni bir boyut kazandirmaktadir.

Ailelerle 1s birligi, ilkokul 6grencilerine yonelik psikolojik danigmanlik siire¢lerinin
vazgecilmez bir parcasidir. Bu arastirma, ailelerin danigmanlik siireglerindeki rollerini ve
danigsmanlarla etkili bir is birligi kurmanin yollarin1 detayl bir sekilde ele alarak, 6grenci-aile-
danigsman tiggenindeki dinamiklerin daha iyi anlagilmasini hedeflemektedir. Ailelerle saglanan

bu is birliginin, 6grencilerin duygusal ve sosyal gelisimlerine katki sunacagi dngoriilmektedir.

Ilkokul psikolojik danismanlarinin mesleki gelisim siiregleri ve egitim ihtiyaglari
literatiirde yeterince detaylandirilmamistir. Bu arastirma, danismanlarin katildiklar1 egitimleri,
mesleki gelisim firsatlarin1 ve mesleki gelisimdeki yeni egilimleri inceleyerek, profesyonel

yeterliliklerini artirmaya yonelik oneriler sunmay1 amacglamaktadir.



Ilkokul &grencilerinin problemlerle basa ¢ikma stratejilerindeki bireysel farkliliklar,
danigsmanlik siireclerinin etkinligi acisindan kritik bir éneme sahiptir. Bu arastirma, bu
farkliliklar1  detayli bir sekilde ele alarak, danigsmanlik yaklagimlarinin &nemini

vurgulamaktadir.

Bu yonleriyle aragtirma, literatiirdeki bosluklart doldurmay1 ve ilkokul 6grencilerinin
duygusal, sosyal ve akademik gelisimlerini desteklemek igin psikolojik danismanlik
hizmetlerinin daha etkin bir sekilde yapilandirilmasimma yonelik 6nemli bir adim atmayi
amaclamaktadir. Arastirma sonuglarimin hem danismanlarin uygulamalarini gelistirmelerine

hem de egitim politikalariin sekillendirilmesine katki sunmasi beklenmektedir.

1.4. Sayiltilar

e Arastirmada veri toplamak amaciyla kullanilan gériisme formunun istenilen bilgileri
toplamaya elverisli oldugu,

e Aragtirmaya katilan psikolojik danigsmanlarin goriisme formundaki sorulara

ictenlikle ve diiriist olarak cevap verdikleri varsayilmaktadir.

1.5. Simirhliklar
Arastirma, Konya merkez ilgelerde, devlet okullarinin ilkokul kademelerinde ¢alisan
okul psikolojik damigsmanlarindan ve kullanilacak olan goériisme formundan elde edilecek

bilgiler ile sinirhdir.

1.6. Tanimlar

Aragtirmanin konusu geregi sik kullanilan anahtar kavramlar asagida tanimlanmustir.

Rehber 6gretmen/psikolojik danisman: Rehber 6gretmen ya da psikolojik danisman,
egitim kurumlarinda rehberlik ve psikolojik danigma hizmetlerini saglayan ve bu siirecte okul
rehberlik programlarinin uygulanmasi ile koordinasyonunda sorumluluk iistlenen uzman kisiler
olarak tanimlanmaktadir. Bu uzmanlar, ayn1 zamanda rehberlik ve arastirma merkezlerinde
rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerini yiiritmektedir. Psikolojik danisman unvani ise,
tiniversitelerin egitimde psikolojik hizmetler, rehberlik ve psikolojik danigmanlik veya bu
alanla denk kabul edilen programlarindan en az lisans diizeyinde egitim almis kisilere verilen

bir unvandir (MEB, 2020a).

Psikolojik Damisma: Psikolojik danisma, bireylerin kendilerini tanimalarini, etkili

kararlar alabilmelerini ve problem ¢6zme becerilerini gelistirmelerini hedefleyen bir siiregtir.
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Bu siireg, bireylerin hem kisisel hem de toplumsal uyumlarini saglamalarina ve genel iyilik
hallerini artirmalarina yonelik profesyonel bir yaklagimla yiiriitiiliir. Psikolojik danigma,
bireysel ya da grupla gergeklestirilen ve bireyin ihtiyaglarina odaklanarak destek saglayan
sistemli bir psikolojik yardim hizmetidir (MEB, 2020a).



BOLUM 2
2. ALAN YAZIN

Bu béliimde rehberlik ve psikolojik danisma kavramlari, okullarda yiiriitiilen psikolojik
danisma rehberlik hizmetleri, egitimde psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinin
gerekliligi, ilkokul donemindeki ¢ocuklarin ozellikleri ve ilkokullarda psikolojik danigma
rehberlik hizmetleri ele alinmistir. Devaminda c¢alismamizla ilgili daha 6nceden yapilmig
arastirmalara yer verilmistir.

2.1. Rehberlik Kavrami ve Amaci

Rehberlik, insanlik tarihi kadar eski bir kavramdir ve insanlarin birbirlerine destek
olarak ¢esitli zorluklarin tistesinden gelmeleriyle ortaya ¢ikmistir. Ancak bu yardim c¢abalari,
plansiz ve tesadiifi rehberlik bicimindedir ve giiniimiizdeki gibi organize edilmis bir sistematik
rehberlik yapisindan yoksundur. Toplumlarin zaman i¢inde yasadigi sosyal ve kiiltiirel
geligmeler, rehberlik anlayisinin da degismesini zorunlu kilmigtir. Giiniimiizde, rehberlik daha
yapilandirilmis ve organize bir sistem olarak 6zellikle okullarda yer alarak egitim siirecinin
ayrilmaz bir pargasi haline gelmistir. Ogrencilerin kisisel, sosyal ve akademik gelisimlerini
desteklemek amaciyla diizenlenen bu rehberlik ¢alismalari, okulun 6gretim faaliyetlerine ek

olarak dnemli bir iglev listlenmektedir (Kantarcioglu, 1987).

Rehberlik uygulamalarinin temelinde birey yer almaktadir. Rehberlik hizmetlerinin en
onemli amaci, bireyin kendini daha iyi tanimasina ve potansiyelini kesfetmesine yardimei
olmaktir. Bu siireg, bireyin kendi yeteneklerini, ilgi alanlarini, ihtiyaglarini ve ¢evresindeki
imkanlar1 fark etmesine olanak taniyarak, onun bagimsiz bir yasam silirmesine katki saglamay1
hedefler. Rehberlik, bireyin gelisimine ve sosyal uyumuna destek olarak, bireyi daha donaniml
ve bagimsiz bir yasam siirecek bir yapiya kavusturur. Bu sayede birey, kendi hayatini

sekillendirme ve cevresiyle saglikli iligkiler kurma becerilerini kazanir (Yesilyaprak, 2021).

Mathewson (1954), rehberligi dort ana boyutta bireye yardimci olmayr amaglayan
profesyonel bir siire¢ olarak tanimlamaktadir. Bu boyutlar; bireyin kendini degerlendirmesi ve
anlamasi, benligin sosyal ve kisisel gerceklere uygun hale getirilmesi, mevcut ve gelecekteki
kosullara uyum saglanmasi ve bireyin potansiyelini gelistirmesi olarak siralanir. Bu bakis
acistyla rehberlik, bireye yasamini anlamlandirma, gelecege yonelik planlama yapma ve kisisel
hedeflerine ulasma konusunda yardimci olan sistematik bir destek siirecidir. Kumar (2010:18-

22) ise rehberligi, bireylerin hem 6rgiin hem de yaygin egitim siireclerinde kendilerini daha



etkili bir sekilde gelistirmelerini saglayan bir arag olarak ele alir. Ona gore rehberlik, bireylerin
yasamlarina yon verme ve toplumla uyum saglama siireglerinde 6dnemli bir rehberlik islevi

ustlenmektedir.

Tan (1992)’a gore rehberlik, bireyin kendini en verimli ve uygun sekilde gelistirebilmesi
ve tatmin edici bir uyum saglayabilmesi amactyla ihtiya¢ duydugu bilgi ve becerileri kazanmasi
icin sunulan planl ve profesyonel bir destek hizmetidir. Bu destek, bireyin yasamindaki tercih
ve kararlarmi belirlemesine, yorum yapmasina, planlar olusturmasina ve kararlarim
uygulamasina olanak taniyan bir siirectir. Psikolojik danisman ise bu siirecte rehberlik hizmetini
sunan, bireyin ihtiyaglarin1 anlayarak ona profesyonel yardim sunabilen yetkin bir uzmandir.
Psikolojik danigmanlar, rehberlik hizmetlerinin etkin bir sekilde yiiriitiilmesini saglayarak

bireylerin sorunlarina profesyonel ¢oziimler sunmaktadir (Voltan, 2001).

Kepceoglu (2010)’na gore rehberlik, bireyin kendini tanimasi ve karsilastigi sorunlara
kars1 etkili ¢oziim yollar1 gelistirebilmesi amaciyla yapilan bir psikolojik destek hizmetidir. Bu
hizmet bireyin rasyonel kararlar alabilmesi, performansini arttirici faaliyetlerde bulunabilmesi,
cevresindeki insanlarin beklentilerini karsilayabilecek bir uyum saglayabilmesi i¢in uzman
kisiler tarafindan verilmektedir. Boylece rehberlik, bireyin kendini gerceklestirme siirecinde

onemli bir rol Gstlenir ve kisisel gelisim hedeflerini destekler.

Kuzgun’un (2019) tanimina gore rehberlik, bireyin kisisel sorunlarinin ¢éziimiinde
gerekli bilgileri sunan, onun sahip oldugu ¢esitli 6zellikleri taniyip degerlendirmesine olanak
saglayan ve bu bilgiler dogrultusunda bireyin kendini gerceklestirmesi i¢in en uygun se¢imi
yapmasina yardime1 olan bir hizmet alanidir. Rehberlik, bireye sadece olgusal bilgi sunmakla
kalmayip, ayn1 zamanda bireyin potansiyelini kesfetmesi i¢in ona yol gosterici firsatlar sunar.
Bu hizmet, bireyin kendi gii¢lii ve zayif yonlerini, ilgi alanlarini ve becerilerini tanimasina,

bdylece kisisel gelisimini en iyi sekilde yonlendirmesine imkan tanir.

Rehberlik stirecini degerlendiren Erkan (2014), rehberligin bireye uzman Kkisiler
tarafindan sistematik yardimlar sunan bir siire¢ oldugunu vurgulamaktadir. Bu siirecte bireylere
saglanan yardimlar, ¢cagdas diinyanin ihtiyaci olan, mutlu, verimli ve topluma katki saglayan
bireyler yetistirme amac1 tagir. Rehberlik hizmetleri, bireyin i¢sel potansiyelini kesfetmesi ve
bu potansiyeli en verimli bicimde kullanabilmesi icin gerekli destegi saglamayr hedefler. Bu

sayede bireyler, kendilerini taniyip gelistirerek, sosyal ¢evrelerine uyum saglamay1 6grenirler.



Rehberligin genel amaci; bireylerin sahip olduklar1 potansiyeli en verimli sekilde
kullanmalarin1 saglamak ve toplumun geligsmis birey ihtiyacina katki sunmaktir. Egitim
siirecinde rehberlik, 6grencilerin kendilerini gerceklestirmeleri i¢in gerekli destegi sunarken
onlarin gelisim ve uyum siire¢lerine katkida bulunur. Bu baglamda rehberlik, bireyin kendini
taniy1p anlamasi, kisisel hedeflerine ulagmasi ve topluma uyum saglamasi amaciyla verilen bir
yardim siirecidir. Kendini gergeklestirme, Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisinde en {ist basamak
olarak tanimlanir (Yesilyaprak, 2021). Maslow’a (1943) gore kendini gergeklestirme, bireyin
potansiyelindeki gizli yetenekleri ve kapasiteleri aciga c¢ikararak kullanmasi ve gelistirmesi
stirecidir. Bu uzun soluklu siire¢, bireyin adim adim ihtiyaglarin1 tamamlayarak ilerlemesini
igerir ve rehberlik hizmetleri de bireyin ihtiyaclarinin hangi basamakta oldugunu tespit ederek

ona uygun destegi sunar (Demir, 2018).

Kendini gergeklestirmek isteyen bir birey dncelikle kendisini tanimali, "Ben kimim?",
"Hangi Ozelliklere sahibim?", "Yeteneklerim, ilgi alanlarim ve ihtiyaclarim nelerdir?" gibi
sorulara yanit aramalidir. Bu sorularin cevaplarini bulduktan sonra, birey yasadigi cevreyi,
ailesini ve toplumun gerceklerini anlamaya calismalidir. Cevresindeki is olanaklari, mevcut
firsatlar ve toplumsal sinirlamalar1 kesfetmeli, bu durumlar1 géz 6niinde bulundurarak kendi
hedeflerini belirlemelidir. Kendini gergeklestirme siirecinde birey, bu asamalardan gegerken
icinde bulundugu sartlara gore yeteneklerini nasil kullanabilecegini ve karsilastig1 sorunlari
nasil ¢ozebilecegini diisiiniir. Rehberlik hizmetleri, bireyin bu siiregte ihtiya¢ duydugu destek
ve rehberligi saglayarak, onun potansiyelini gerceklestirmesine katkida bulunur (Yesilyaprak,

2021).

Kendini gerceklestiren bireyler, olumlu diisiince yapisina sahip, kendine ve ¢evresine
saygili, duygularin1 ve diistincelerini uygun sekilde ifade edebilen, yeniliklere agik ve yasam
boyu 6grenmeye deger veren kisilerdir. Bu bireyler, kendilerini gelistirmeye ve yeteneklerini
en list diizeye ¢ikarmaya g¢aba gosterirler. Bu nedenle, rehberlik hizmetleri bireyleri yalnizca
birer bilgi ve beceriyle donatmaz, ayni1 zamanda onlar1 olumlu bir kisilik yapisi gelistirmeye

yonlendirerek yasam boyu siiren bir gelisim siirecine katkida bulunur (Maslow, 1943).

2.2. Psikolojik Danisma

Psikolojik danigmanin tanimin1 yapmak oldukg¢a zordur, zira bu kavram, hem genis bir
bilgi birikimi gerektirir hem de bireysel farkliliklara gore degisiklik gosterebilir. Baloglu ve
Tan’a (2013) gore psikolojik danisma; danisanin yasadig1 problemi ¢6zmek amaciyla, danigman

ile yliz ylize yapilan goriigmelerden olusan bir siirectir. Bu siireg, bireyin kendini daha iyi
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tanimasina ve sorunlarina ¢éziim bulmasina rehberlik eder. Psikolojik danigma, daniganin
yasaminda bir farkindalik yaratmayi hedefleyen, profesyonel ve bilimsel bir ¢ercevede
yiriitiilen bir destektir. Bu siirecte danisan, kendi potansiyelini kesfederek, kendine dair

farkindaligini artirir ve yagaminda yapabileceklerine odaklanma firsati bulur (Yildirim, 2010).

Psikolojik damigmanlik siirecinde, psikolojik danmigmanin rolii oldukga biiyiiktiir.
Danismanin, daniganla arasindaki iyilestirici etkilesimi saglayabilmesi i¢in yiiksek diizeyde
beceri ve uzmanlk gereklidir (Voltan Acar, 2001). Gerard’a (1975) gore, bir psikolojik
danismanin sahip olmasi gereken en temel 6zellikler, bireyleri dinleyebilme, onlarin diisiince
ve duygularin1 anlamada empati kurabilme, gergekei bir bakis acistyla yaklasma ve samimi bir
iligki kurma becerileridir. Bu nitelikler, psikolojik danigmanin, danisanin giivenini kazanmasina
ve ona saglikli bir rehberlik sunmasina olanak tanir. Bu sayede danisman, danisanin

ihtiyaglarini anlayarak, ona uygun ¢ézlimler sunabilen bir destek saglayici olur.

Psikolojik danigma ve rehberlik, Amerikan Psikolojik Danismanlik Dernegi tarafindan
bireylerin refahin1 artirmak, kisisel ve mesleki gelisimlerini desteklemek, ayn1 zamanda
zihinsel saglik ve davranigsal sorunlarla basa ¢ikmalarina yardimci olmak amaciyla uygulanan
biligsel, davranigsal ve etkilesimli miidahale stratejileri biitiinliigii olarak tanimlanmistir. Bu
stire¢, danisanin yasam kalitesini artirmay1 ve onunla etkilesime girerek daha saglikli bir zihin
yapist gelistirmesini saglamay1 amaglar. Boylelikle, birey kendini daha iyi tanima, yasamini

yapilandirma ve potansiyelini gelistirme firsatina sahip olur (Halmatov ve Giizelbahge, 2020).

Bakircioglu'na (2005) gore psikolojik danigsma, bu konuda uzmanlagmis profesyoneller
tarafindan, bireylerin sorunlarina ¢6ziim bulmalarini, var olan olanaklar: fark etmelerini ve gizli
potansiyellerini aciga c¢ikararak kendilerini gergeklestirmelerini saglamak amaciyla sunulan
diizenli bir yardim siirecidir. Bu tanima gore psikolojik danigsma, bireyin igsel kaynaklarini
kesfetmesine ve yasaminda daha olumlu adimlar atmasina destek olur. Bu siire¢te danismanin
gorevi, bireye yol gostermek ve ona rehberlik ederek, kendi yasamini anlamlandirmasina ve

gelistirmesine katki sunmaktir.

Psikolojik danigma ve rehberlik hizmetleri, bireyin kendini anlamasi, ¢evresindeki
olanaklar1 tanimasi ve daha bilingli se¢imler yaparak yasamini yonlendirmesi i¢in sunulan
sistematik bir yardim siirecidir. Bu siirecte, bireyin yasamina dair kararlar almasi adina
dogrudan bir yonlendirme yapilmaz; aksine, bireyin mevcut olanaklarini degerlendirerek kendi

kendine en dogru kararlar1 alabilecegi bir biling gelistirmesi hedeflenir. Psikolojik danigsmanin
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amaci, bireyin kendi yolunu bulmasina rehberlik etmek, ona destek sunmak ve sorunlarini kendi

¢Oziimlerini lireterek agmasina yardimci olmaktir (Eren, 2022).

Psikolojik danigsma ve rehberlik hizmetleri, baslangicindan itibaren genellikle egitim
alaninda sunulan bir hizmet olarak kabul gérmiistiir. Universitelerin Psikolojik Danisma ve
Rehberlik boliimlerinden mezun olan bireyler, cogunlukla okullarda rehber 6gretmen ya da okul
psikolojik danigmani olarak gorev yapmaktadirlar. Boylece cagdas toplumlarda bireylerin
ruhsal sagligini koruma ve gelistirme siireci, yalnizca tibbi alanda degil, ayn1 zamanda egitim
alaninda da 6nemli bir yer edinmistir. Egitim kurumlar1 araciligiyla sunulan psikolojik danisma
hizmetleri, bireylerin zihinsel ve duygusal sagligin1 koruma ve gelistirme konusunda énemli bir
rol iistlenmekte, bireyin topluma saglikli bir sekilde uyum saglamasina katkida bulunmaktadir

(Bakircioglu, 2020).

2.2.1. Psikolojik damismanin gorevleri

Milli Egitim Bakanligi'na (MEB) bagli okullarda ¢alisan psikolojik danigsmanlarin gérev
tanimlari, ¢alistiklart kurumlarin 6zelliklerine gore farkliliklar gosterebilir. Ancak MEB'in 2020
tarihli genel yOnergesine gore, psikolojik danismanlarin temel sorumluluklari genis bir
yelpazeye yayilmaktadir. MEB, psikolojik danigsmanlarin egitim kurumlarindaki rehberlik
servislerinde ylritiilen ¢alismalara destek olmasin1 ve ihtiya¢ duyulan alanlarda is birligi
yapmalarint hedeflemektedir. Bu is birligi, 6grencilerin akademik, sosyal ve duygusal

gelisimlerini desteklemeye yonelik etkinliklerle zenginlesmektedir (MEB, 2020).

Psikolojik danigsmanlar, bireylerin kendilerini tanimalarina ve potansiyellerini
gelistirmelerine yardimci olarak, onlarin sosyal uyum becerilerini artirmayr amaglar. Bu
dogrultuda hem Ogrencilere hem de velilere yonelik egitim programlari, grup rehberligi ve
bireysel ya da grupla yapilan psikolojik danisma caligmalari diizenlerler. Danigmanlar,
ogrencilerin kisisel gelisimlerini saglamakla kalmaz; aym1 zamanda Ogretmenler ve okul
idarecileriyle i birligi yaparak, 6grencilere sunulan rehberlik hizmetlerini daha etkin hale
getirir. Psikolojik danigsmanlar, ayrica danismanlik tedbiri karar1 alinmis ¢ocuklar ve onlarin
bakimindan sorumlu olan kisilere, ilgili mevzuat ¢er¢evesinde danigsmanlik hizmeti sunar. Bu
0zel gorev, ¢ocuklarin saglikli bir gelisim siireci gecirmelerine katkida bulunmay1 hedefler.
Danigsmanlar, bireyi tanima, tarama ve egitsel degerlendirme amaciyla ¢esitli psikolojik 6lgme
araglarmi kullanir ve bu Ol¢limlerin sonuglarint degerlendirir. Psikolojik danismanlarin
sorumluluklart arasinda, psikososyal destek, koruma, dnleme ve krize miidahale ekiplerinde yer

almak da bulunmaktadir. Bu kapsamda, kriz durumlarina hizli ve etkili bir sekilde miidahale
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ederek, 0grencilerin zorlayict olaylar karsisinda kendilerini giivende hissetmelerini saglarlar.
Ayn1 zamanda, danigan dosyalarinin, psikolojik 6l¢me araglarinin ve diger kayitlarin gizliligini
koruma sorumlulugunu iistlenirler. Psikolojik danigsmanlar, goérev alanlariyla ilgili arastirma,
yayin, proje gelistirme, seminer ve konferans gibi ¢aligsmalara aktif olarak katilarak, mesleki
gelisimlerine katkida bulunur. Tercih danigmanlig1 gibi 6zel alanlarda gorevlendirildiklerinde,
ogrencilerin gelecek hedefleri dogrultusunda yonlendirilmelerine yardimct olur. Psikolojik
danigsmanlar, 6grencilerin stresle basa ¢ikma, kisisel sorunlar1 ¢6zme ve travmatik yasantilarla
bas edebilme becerilerini gelistirmelerine destek sunar. Psikolojik danigsmanlik hizmetleri,
bireyin yasadig1 ¢cevreye ve kosullara gore sekillenen, ¢cok yonlii bir destek sunar (MEB, 2020).

Bu genis gorev ¢esitliligi ve niteligi goz Oniine alindiginda, psikolojik danigmanlarin
alanlarma iliskin yeterlilik diizeylerinin yliksek olmasi1 biiylikk 6nem tasir. Psikolojik
danigsmanlarin yetistirilme siireclerinde aldiklar1 egitimlerin, gegirdikleri egitim asamalarinin
ve ders iceriklerinin gorev alanlarina uygun olup olmadigi dikkatle degerlendirilmelidir. Alan
bilgisi, mesleki yetkinlik ve kisisel beceri gelistirme siireglerinin desteklenmesi, psikolojik
danigmanlarin mesleki yeterliligini artirir ve onlarin gorevlerini daha etkili bir sekilde yerine

getirmelerine yardime1 olur (Citak, 2020).

2.2.2. Psikolojik damisman yeterlilikleri

Psikolojik danisman kavrami, bir¢ok farkli alanda ve farkli amaglarla kullanildig1 i¢in
anlami oldukga cesitlilik gosterir. Bu durum incelendiginde, psikolojik danigman teriminin bazi
durumlarda psikolog veya psikoterapist kavramlarindan tamamen farkli bir baglamda
kullanildig1, bazen ise ayni anlamda degerlendirildigi goriilmektedir. Ornegin, Ingiltere’de
psikoterapi ve psikolojik danismanlik kavramlarinin benzer anlamlar tasimasi nedeniyle, Ingiliz
Psikolojik Danismanlik Dernegi 2000 yilinda ismini Ingiliz Danismanlik ve Psikoterapi
Dernegi olarak degistirmisti. Bu degisiklik, Ingiltere’de iki alan arasindaki smirlarin
bulaniklagsmasina ve her iki meslegin de benzer beceri ve uygulamalara sahip olduguna isaret
etmektedir. Psikolojik danismanlar ve psikoterapistler arasindaki bu ortiisme, her iki alanda da
bireyin duygusal ve =zihinsel saghgina yonelik destek sunulmasi ortak amacindan

kaynaklanmaktadir (Nelson Jones, 2014: 5).

Ulkemizde ise psikolojik damigmanlik, genellikle egitim alaninda gorev yapan rehber
ogretmenler tarafindan yiriitiilmektedir. Tiirkiye’de psikolojik danigmanlarin temel olarak
egitim kurumlarinda gorevlendirildigi ve okul psikolojik danigsmani ya da rehber 6gretmen

unvanlartyla hizmet sunduklar1 goriilmektedir. Ancak burada Onemli olan, psikolojik

13



danismanlarin  hangi yeterlilik alanlarmma ve diizeylerine sahip olduklaridir. Psikolojik
danismanlik alaninda ¢alisanlarin bilgi ve beceri diizeylerinin yan1 sira mesleki yetkinlikleri,

etkili bir danismanlik siirecinin basarisin1 dogrudan etkileyen unsurlardir (MEB, 2020).

Uluslararas1 literatiirde, psikolojik danigsmanlarin  belirli  yeterliliklere sahip
profesyoneller olarak tanimlandig1 goriilmektedir. Hackney ve Cormier (2008: 13) tarafindan
yapilan tanimlamaya gore, psikolojik danismanlar kisisel farkindalik diizeyi yiiksek, psikolojik
saglig yerinde, etnik ve kiltlirel duyarliliklara sahip, nesnel bakis agisina sahip ve giicli
kisileraras1 iligkiler kurabilen, alaninda yetkin profesyonellerdir. Bu o6zellikler, psikolojik
danismanlarin daniganlariyla saglikli ve giivenilir bir iligski kurmalarina, onlarin ihtiyaglarini
dogru bir sekilde anlamalarina ve destek olmalarina olanak tanir. Psikolojik danigsmanlarin
mesleki becerilerinin yani sira, kisisel 6zellikleri de mesleklerinin basarisi i¢in kritik bir 6nem

tasir.

Benzer sekilde, Yal¢in (2006) psikolojik danigsmanlart empati becerileri gelismis,
farkindalik diizeyleri yiiksek ve danisanin diinyasini anlamaya yonelik giiclii bir anlayisa sahip
uzman kisiler olarak tanimlamaktadir. Bu tanimlama, psikolojik danismanlarin yalnizca bilgi
ve beceriye degil, ayn1 zamanda danisanlarin1 anlamaya yonelik igsel bir farkindaliga da sahip
olmalar1 gerektigine vurgu yapmaktadir. Empati becerisi, psikolojik danismanlik siirecinde
danisanin duygu ve distlincelerini anlamak ve destekleyici bir ortam sunmak i¢in gereklidir.
Danigmanin, danisanin yasadigi sorunlara empatik bir yaklasimla yaklasabilmesi, onlarin

giivenini kazanmasina ve etkili bir destek sunmasina katki saglar.

Amerika’da CACREP (Psikolojik Damsgma ve Ilgili Egitim Kurumlarmn
Akreditasyonu Kurulu), psikolojik danigmanlarin mesleki yeterlilik ve uzmanlik kazanmalar1
icin belirli bilgi ve becerilere sahip olmalarinin énemini vurgulamaktadir (Yazicit ve Altun,
2016). CACREP’e gore, bir psikolojik danigmanin kapsamli kariyer gelisim modelleri ve okul
tabanli is birligi konularinda yetkin olmasi gerektigi belirtilir. Ayrica, okullarda liderlik yaparak
okul gelisimine katki saglama rolii listlenmesi beklenmektedir. Kriz yonetimi, afet ve travma
durumlarinda multidisipliner yaklagimlar ve davranis bozukluklarina yonelik bilgi sahibi
olmasi onemlidir. Risk altindaki 6grencilerle calisabilme, erken uyari isaretlerini fark etme,
madde kullanimi, 6grenme siiregleri, davranis ve ruh haliyle ilgili danigmanlik yapabilme
yetkinlikleri de gereklidir. Ek olarak, okul misyon ve hedeflerinin gelistirilmesi, program
hazirlama, farkli egitim stratejileri kullanma, sinif yonetimi, ders basarisini artirma, sosyal ve

duygusal problemleri degerlendirme ve gelisimsel kariyer damigsmanligi gibi alanlarda
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yeterlilige sahip olmas1 beklenir. Kisisel-sosyal danismanlik hizmetleri sunmak, mezuniyet
oranlarini yiikseltmek, iiniversiteye erisimde esitligi desteklemek ve okulda takim ¢aligmasini
giiclendirmek gibi beceriler de 6nemlidir. Bu yetkinlikler, psikolojik danigsmanlarin oldukca

genis bir bilgi ve beceri yelpazesine hakim olmalarin1 gerektirmektedir (Citak, 2020).

Okul psikolojik danigmanlarini kapsayan ulusal meslek standardi olusturulurken,
ogrencilerin gelisimini olumsuz etkileyebilecek durumlar —6rnegin madde bagimliligi, aile igi
siddet ve istismar gibi konular— c¢ercevesinde psikolojik danigsmanlarin ikincil Onleme
hizmetleri kapsaminda her tiirlii 6nleyici ve miidahale edici ¢alismay1 yapmasi beklenmektedir

(Mesleki Yeterlilik Kanunu, 2017).

Tiirkiye'de psikolojik danigmanlarin yeterlilikleri ve mesleki doyumlari {izerine yapilan
bir aragtirmada, psikolojik danismanlarin risk faktorleri, risk altindaki ¢ocuklarla ¢caligsma, riskli
davraniglari tanima ve bu davranislarin erken belirtilerini fark etme konularindaki yeterlilikleri
dikkate almmamistir. Bu calisma, {ilkemizde psikolojik danismanlik mesleginin belirli
alanlarda eksiklikler yasadigini ve meslek i¢i yetkinliklerin gelistirilmesi gerektigini
gostermektedir. Ayrica, literatiirde de risk faktorlerine iliskin mesleki yeterliliklere yonelik
danigsman algilarinin yeterince incelenmedigi belirtilmistir. Bu eksiklikler, danismanlik
hizmetlerinin etkili bir sekilde yiiriitiillmesini zorlastirabilir ve 6grencilerin ihtiyaglarina tam

anlamiyla yanit verilmesini engelleyebilir (Sevim ve Hamameci, 2016).

Uluslararas1 mesleki yeterliliklerle iilkemizdeki mesleki gorev alanlar1 arasindaki
farkliliklar, psikolojik danigmanlik alaninda belirgin sorunlar yaratmaktadir (Yazic1 ve Altun,
2016). Bu uyumsuzluklarin giderilmesi, psikolojik danigmanlara uluslararasi diizeyde yetkinlik
kazandirilmasi ve kalite giivencesi saglanmas1 amaciyla Tiirkiye, Bologna siireci ¢ergevesinde
Avrupa Kredi Transfer Sistemi'ne (AKTS) gecis yapmistir. Bologna siirecinin bir parcasi olarak
Tiirkiye'de yiiksekogretim sisteminde yapilan bu degisiklikler, 6zellikle psikolojik danigmanlik
alaninda kalite giivencesi ve yeterlilik degerlendirmeleri konusunda elestirilen eksiklikleri
gidermeyi amaglamaktadir. Tiirkiye’nin Bologna siirecinde en fazla elestiri aldigir konulardan
biri, kalite giivencesi ve degerlendirmeler iizerine yeterli uygulamalarin olmamasidir.
Yiiksekogretim Kurulu (YOK), Bologna siireciyle Tiirkiye’deki psikolojik danigmanlarin
mesleki yeterliliklerini uluslararasi seviyeye ¢ikararak onlarin diinya standartlarinda hizmet
sunmasini hedeflemektedir. Bu siirecin psikolojik danigmanlik alanindaki mesleki gelisim ve
kalite standartlarina katki saglayarak danigsmanlik hizmetlerini giiclendirmesi beklenmektedir

(Korkut ve Mizikaci, 2008).
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2.2.3. Psikolojik danisma ve rehberlik ilkeleri

Okullarda verilen psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinin etkin ve basaril
olabilmesi i¢in, bu hizmetlerin belirli ilkelere bagli olarak yiiriitilmesi gerekmektedir
(Parmaksiz ve Gok, 2018). Ogrencilerin ihtiya¢ duydugu rehberlik, okul &ncesi donemden
yiikksekdgretime kadar farklilik gosterebilir, ancak psikolojik danisma ve rehberlik
hizmetlerinin temel amag ve ilkeleri her kademede aynidir. Bu alanda benimsenen psikolojik,
toplumsal ve felsefi temeller, psikolojik danisma ve rehberligin 6ziinii ve dayandigi ilkeleri
olusturmustur. Bu ilkeler, rehberlik hizmetlerinin amacin1 belirler ve hizmetlerin etkili sekilde

uygulanmasina rehberlik eder (Altintas, 2021).

Tiirkiye'de Milli Egitim Bakanligi tarafindan belirlenen psikolojik danisma ve rehberlik
hizmetlerinin temel ilkeleri, ilgili mevzuatta agikca ifade edilmistir. Bu ilkelere gore, psikolojik
danigma ve rehberlik hizmetleri tiim 6grencileri kapsamali ve onlarin biitiinciil gelisimlerini
desteklemelidir. Bu hizmetlerin bilimsel yontemlere dayali, planli ve programli bir sekilde
yirlitilmesi 6nemlidir. Ayrica, gelisimsel ve Onleyici bir yaklasim benimsemeli, 6gretim
stirecini desteklemeli, profesyonel ve etik ilkelere uygun olarak sunulmalidir. Ayn1 zamanda,
hizmetlerin is birligi icinde ve ortak bir anlayisla yiiriitiilmesi ve degerlendirilmesi beklenir. Bu
ilkeler, hizmetlerin kalitesini ve siirdiriilebilirligini saglamak amaciyla olusturulmustur ve

ogrenci odakli bir yaklasimi desteklemektedir (MEB, 2020).

Psikolojik danigma ve rehberlik hizmetlerinin dayandigi temel ilkeler, diger
calismalarda daha ayrintili olarak ele alinmistir. Bu ilkelere gére (Kuzgun, 2019; Ozabaci vd.,

2008):

o Her birey, 6zgiirce se¢im yapma hakkina sahiptir.

o Insana saygi duyan bir yaklasim benimsenir.

e Bu hizmetlerden yararlanmak istege baghdir ve goniilliiliik esastr.

o Psikolojik danisma ve rehberlik, yasam boyu devam eden bir siiregtir.

o Gizlilik, danigmanlik hizmetlerinin temelini olusturur.

e Hizmetler tiim 6grencilere yoneliktir ve ayrim yapilmadan sunulmalidir.
o Hizmetlerin is birligi i¢inde yiiriitiilmesi gereklidir.

o Bireysel farkliliklara sayg1 gostermek temel bir ilkedir.

o Rehberlik hizmetleri hem bireyin hem de toplumun yararini gozetir.

o Egitim siirecinin ayrilmaz bir parcasi olarak kabul edilir.
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Bu ilkeler, psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinin 6grenci odakli ve saygili bir
anlayisla yiiriitiilmesini saglar. Ogrencilerin aldig1 kararlara ve bireysel farkliliklarina saygi
gosterilmesi, bu hizmetlerin daha etkili olmasim1 saglayacak bir egitim ortami gerektirir.
Psikolojik danisma ve rehberlik ilkeleri dikkate alindiginda, 6grencilerin kendilerini rahat ifade
edebilecekleri, kararlarina saygi gosterilen ve gizliligin esas oldugu bir ortamin saglanmast
gerektigi anlagilmaktadir. Bu ortam, Ogrencilere rehberlik hizmetlerinden en iyi sekilde

yararlanma firsati sunar ve onlarin kendilerini gelistirmelerine olanak tanir (Eren, 2022).

2.3. Okullarda Yiiriitiillen Psikolojik Damisma Rehberlik Hizmetleri

Toplumun bireylerini saglikli bir sekilde hayata hazirlamakla yilikiimlii olan okullar,
zaman icinde toplumsal degisimlere uyum saglayabilmek adina goérev ve fonksiyonlarinda
onemli dontistimler ge¢irmistir. Bu degisimlerle birlikte, 6grenci rehberlik hizmetleri 6rgiin
egitimin ayrilmaz bir pargas1 haline gelmis ve okullarin egitim-6gretim siirecindeki temel
gorevlerinden biri olarak kabul edilmistir. Rehberlik hizmetleri, 6grencilerin sadece akademik
gelisimlerine degil, ayn1 zamanda sosyal ve duygusal olgunlasmalarina da katki saglamay1

amaglar ve bu dogrultuda genis kapsamli destek sunar (Deniz ve Erdzkan, 2015).

Rehberlik hizmetleri ¢er¢evesinde yer alan psikolojik danismanlik, 6grencilerin
kendilerini tanima, sahip olduklar1 potansiyellerin farkina varma, gelecekte atacaklar1 adimlari
planlama, saglikli kararlar alma ve en nihayetinde kendilerini gergeklestirme becerileri
kazanmalarin1 saglamay1 hedefler. Okullarda sunulan rehberlik hizmetleri, Milli Egitim
Bakanlig1 Rehberlik ve Psikolojik Hizmetler Yonetmeligi cergevesinde yiiriitiilmekte olup,

belirli ilkeler dogrultusunda 6grencilere destek sunar (Yesilyaprak, 2021).

2.3.1. Oryantasyon hizmetleri

Oryantasyon hizmetleri, Ogrencilerin ilk kez girdikleri okul ortammna uyum
saglamalarin1 kolaylastirmayr amaglar. Bu hizmet kapsaminda, okul yo6netimi, rehber
ogretmenler ve smif ogretmenleri, 6grencilerin okulun imkanlarimi tanimalarina yardimeci
olarak onlarin bu imkanlardan en etkin sekilde faydalanmalarin1 saglar. Oryantasyon siireci,
yeni bir okula ya da smifa baglayan 6grencilerin sosyal ve fiziksel ¢evrelerini tanimalar1 i¢in

rehberlik eder ve onlar1 rahatlatir (Deniz ve Erézkan, 2010).

Oryantasyon hizmetlerinin temel amaci, dgrencilerin yabancilik ¢ekmeden, rahat bir
sekilde okul ortamina uyum saglamalarmi kolaylastirmaktir. Bu siiregte, okuldaki sosyal,

kiiltiirel ve akademik kaynaklarin 6grencilere tanitilmas: saglanir ve bdylece 6grenciler okul
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yasamiin sundugu firsatlar1 en iyi sekilde degerlendirme imkanina kavusur (Yesilyaprak,

2021).

2.3.2. Ogrenciyi tamima hizmetleri

Ogrenciyi tanima hizmetleri, bireyin ilgi alanlarini, yeteneklerini ve potansiyelini
kesfetmesini saglayarak ona rehberlik eder. Bu hizmetin amaci, dgrencilerin sahip olduklari
yetenekleri tanimasina ve bu yeteneklerine gore zihinsel, bireysel ve fiziksel gelisimlerini
desteklemesine yardimc1 olmaktir (Kuzgun, 2019). Ogrencinin sadece akademik yonleri degil,
sosyal, duygusal ve fiziksel 6zellikleri de degerlendirilir ve tiim yonleriyle taninmasi saglanir.
Bu kapsamda, 6grencinin gii¢lii yonleri ve gelisime agik alanlari belirlenir ve ona uygun destek

programlari hazirlanir (Deniz ve Erdzkan, 2010).

Rehberlik hizmetlerinin basarili olabilmesi agisindan 6grenciyi tanima siireci son derece
onemlidir. Bu siireg, 6grencilerin ihtiyaclarina yonelik daha bireysel ve etkili rehberlik
hizmetleri sunulmasini1 saglar ve onlarin potansiyellerini en iyi sekilde ortaya koymalarina

imkan tanir (Deniz ve Erézkan, 2010; Kuzgun, 2019).

2.3.3. Bilgi toplama ve yayma hizmetleri

Bilgi toplama ve yayma hizmetleri, 68rencilerin sosyal, kiiltiirel ve egitsel alanlarda en
dogru secimleri yapabilmeleri i¢in gerekli bilgilerin toplanmasini ve bu bilgilerin 6grencilere
ulastirilmasini igerir. Bu hizmetler sayesinde 6grenciler, kendilerine sunulan ¢esitli se¢enekler

arasindan kendi ilgi ve ihtiyaglarina en uygun olanini belirleyebilir (Yesilyaprak, 2021).

Ogrencilere sundugu bilgi dogrultusunda onlarin egitim yolculugunda daha bilingli
kararlar almalarin1 saglamak, rehberlik hizmetlerinin en 6nemli gorevlerinden biridir. Bu
stirecte, 0grencilerin akademik basarilar1 kadar, sosyal hayatta karsilasabilecekleri durumlara

da hazirlikli olmalar1 hedeflenir (Yesilyaprak, 2021).

2.3.4. Yardim almaya yonlendirme hizmetleri

Okul yonetimi ve rehber ogretmenler, kendi sorumluluk alanlarinin disinda kalan
konularda rehberlik talebinde bulunan 6grencileri ya da ailelerini alaninda uzman kisilere veya
ilgili kurumlara yonlendirir. Bu hizmet, 6grencinin ya da ailesinin ihtiya¢ duydugu o6zel
destekleri profesyonel kaynaklardan almasini saglar ve 6grencinin gelisimini olumlu yonde

destekler (Deniz ve Erdzkan, 2010).
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Ormegin, grencinin yasadig1 psikolojik sorunlar, gevresel riskler veya bireysel
kapasitesini gelistirme gibi durumlar s6z konusu oldugunda, okul disindaki uzmanlardan ya da
kuruluslardan yardim alinmasi gerekebilir. Bu yonlendirme, 6grencinin ihtiyaglarina uygun bir
destek almasini saglamak amaciyla yapilir ve bu sayede 6grenci, egitim siirecini daha saglikl

ve verimli bir sekilde siirdiirebilir (Can, 2005).

Rehberlik hizmetlerinin bu temel unsurlari, okullarda 6grencilerin gelisimlerini
destekleyen etkili bir sistem olusturur. Okullarda sunulan rehberlik ve psikolojik danigsma
hizmetleri, yalnizca 6grencilerin akademik basarilarini degil, ayn1 zamanda sosyal ve duygusal
gelisimlerini de olumlu yonde etkileyerek onlarin saglikli bireyler olarak yetismelerine katki

sunmaktadir (Deniz ve Erézkan, 2010; Can, 2005).

2.3.5. Yoneltme ve yerlestirme hizmetleri

Yoneltme ve yerlestirme hizmetleri, Ogrencilerin sahip olduklar1 yetenekler
dogrultusunda en uygun meslek ve faaliyetlere yonlendirilmelerini saglamayr amaglar
(Albayram, 2023). Bu hizmetler, 6grencinin okulda alan segerken veya sportif etkinliklere
katilirken profesyonel rehberlik almasina olanak tanir. Yoneltme calismalari, 6grencilerin
kendilerini daha iyi tamimalarim1 ve kisisel 6zelliklerine en uygun etkinlikleri ve meslekleri
kesfetmelerini destekler. Bu siirecte 6grenci, yeteneklerini fark ederek kendisine en uygun alana
yonlendirilir. Yoneltme ve yerlestirme hizmetleri, aslinda Ogrencilere c¢esitli secenekler
sunarak, onlarin bilingli bir se¢im yapmalarini saglar. Son karar yine 6grenciye ait olup, bu

stire¢ kisisel tercihlerini dikkate alan bir rehberlik hizmeti sunmaktadir (Giliven, 2004).

Bireyin kendini tanimast ve potansiyelini kesfetmesi, yoOneltme ve yerlestirme
hizmetlerinin temel hedeflerinden biridir. Bu hizmetler, bireyin ilgi duydugu alanlar
kesfetmesini ve kendisine en uygun egitim ya da meslek alanina yonlendirilmesini amagclar.
Ayrica, Ogrenciyi sosyal faaliyetlere tesvik eden ve gelisimini destekleyecek alanlara
yonlendiren yoneltme ve yerlestirme hizmetleri, 6grencinin akademik ve sosyal gelisimini
dengeli bir sekilde destekler. Bu kapsamda, 6grencinin kendini taniyarak, uyum ve gelisimini

en Ust seviyeye ¢ikarmasina yardimei olunmasi hedeflenir (Can, 2005; Yesilyaprak, 2021).

2.3.6. izleme ve degerlendirme hizmetleri
Izleme ve degerlendirme hizmetleri, dgrenciye verilen rehberlik ve egitimin ne kadar
etkili oldugunu, o6grenci davramslarinda bir degisiklik yaratip yaratmadigini belirlemek

amactiyla yiiriitiilen calismalar1 igerir (Albayram, 2023). Bu hizmet, 6grencilerin rehberlik
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hizmetlerinden ne Olgiide faydalandigini gozlemlemek ve hizmetlerin etkililigini
degerlendirmek icin dnemlidir. Rehberlik etkinliklerinin degerlendirilmesi, bu ¢alismalarin
ogrenciler iizerindeki etkisinin somut olarak &lciilmesini saglar. izleme siireci sayesinde,
verilen rehberlik hizmetlerinin hedefine ulasip ulasmadigi anlasilir ve elde edilen sonuglara
gore hizmetlerde iyilestirmeler yapilir. Bu sayede rehberlik ¢alismalart daha etkili hale gelir ve

ogrencilerin ihtiyaglarina daha uygun destek sunulur (Kuzgun, 2019).

Izleme ve degerlendirme hizmetleri, daha once gergeklestirilen etkinliklerin
siirekliligini saglamaya yonelik rehberlik calismalaridir. Ogrencilerin rehberlik siirecindeki
gelisimlerini izleyerek, yapilan calismalarin kaliciligim artirmaya odaklanir. Ornegin, uyum
calismalar1 ¢ercevesinde yapilan etkinliklerin Ogrenciler tizerindeki uzun vadeli etkilerini
degerlendirmek, izleme ve degerlendirme hizmetlerinin bir parcasidir. Bu faaliyetler,
Ogrencinin hem akademik hem de sosyal uyumunu siirekli olarak desteklemek amaciyla

yiiriitiiliir ve rehberlik hizmetlerinin verimliligini artirmaya katkida bulunur (Poyraz, 2007).

Bu kapsamda, yoneltme, yerlestirme, izleme ve degerlendirme gibi rehberlik hizmetleri,
Ogrencilere sadece bilgi saglamakla kalmaz; ayn1 zamanda onlar bireysel farkliliklarina uygun
sekilde desteklemeyi ve rehberlik hizmetlerini daha etkin hale getirmeyi hedefler. Boylelikle,
rehberlik hizmetleri, 6grencilerin kendilerini gergeklestirmelerine, akademik ve sosyal
yasantilarinda basarili bireyler olarak yetismelerine olanak tanimaktadir (Kuzgun, 2019;

Poyraz, 2007).

2.3.7. Kisisel/sosyal gelisime yonelik rehberlik hizmetleri

Kisisel ve sosyal gelisime yonelik rehberlik hizmetleri, 6grencilerin bireysel olarak
sosyal yasamda karsilastiklar1 de8isim ve gelisim siireclerinde onlar1 desteklemek amaciyla
sunulan hizmetlerdir. Bu hizmetler, 6grencilerin stres, kaygi gibi kisisel sorunlarla basa
¢ikmalarma yardimer olmayi, bu tiir sorunlar1 6nlemeye yonelik faaliyetler diizenlemeyi ve
ogrencilerin potansiyel sorunlarma karsi destek saglamayi hedefler. Ogrencilerin sosyal ve
duygusal diinyalarindaki olasi sorunlari ¢ozmelerine rehberlik eden bu hizmetler, 6grencinin
okul yasamina daha uyumlu bir sekilde devam edebilmesini saglamak i¢in Onemlidir

(Lunenburg, 2010).

Kisisel-sosyal rehberlik hizmetlerinin temel amaci, 6grencilerin egitim kurumunda ve
cevrelerinde uyumlu bir siire¢ gecirmelerine destek olmaktir. Bu hizmetler, 6grencilerin

akademik basarilarini izleyerek onlari desteklemeyi, 6zgiiven ve motivasyon gibi kisisel

20



sorunlartyla bas etmelerine yardimci olmayr amagclar. Kigisel gelisim siireclerinde destek
saglayarak, Ogrencilerin kendilerine olan giivenlerini ve Ogrenmeye kars1 duyduklari
motivasyonu artirmalarina katkida bulunur. Boylece 6grenciler hem akademik hem de sosyal

alanlarda daha saglikli bireyler olarak gelisim gosterirler (Lunenburg, 2010).

Psikolojik danismanlik ve rehberlik merkezleri, 6grencilerin kisisel ve sosyal
gelisimlerini desteklemek amaciyla ¢esitli hizmetler sunmaktadir. Bu hizmetler arasinda, akran
rehberligi, farkli yas gruplarina yonelik grup etkinlikleri ve bireysel gelisim ¢alismalari yer alir.
Ogrencilerin sosyal becerilerini gelistirmeye yonelik c¢alismalar igerir. Bu hizmetler,
Ogrencilerin duygusal ve sosyal ihtiyaclarina hitap ederek onlarin kisisel gelisimlerini

destekleyen ¢ok yonlii bir yap1 sunar (Ozer, 2020).

Kisisel-sosyal rehberlik hizmetleri, bireylerin kendilerini tanimalarina ve anlamalarina
yonelik ¢aligmalart igerir. Bu hizmetlerde kii¢lik gruplar, bireysel goriismeler, akran gruplari ve
biiyiik gruplarla calisma gibi c¢esitli yontemler kullanilir. Bu tiir etkinlikler, bireylerin
kendilerini tanimalari, gelisim gorevlerini 6grenmeleri, kisiliklerini gelistirmeleri, duygusal
diizenlemeyi basarmalar1 ve korunma becerileri kazanmalart i¢in bilgi sunumu ve beceri
kazandirma odakli ¢alismalar1 kapsar (Aski, 2022). Ozellikle akran rehberligi, iiniversite
ogrencilerinden secilen bireylere egitim verilerek, onlarin diger 6grencilere rehberlik yapmasini
saglar. Profesyonel diizeyde miidahale gerektirmeyen konularda, akran rehberleri, diger
ogrencilere destek sunar, bdylece onlarin sosyal uyum siireglerine katkida bulunur (Kaymak,

2008).

Bu hizmetler sayesinde 6grenciler, sosyal becerilerini gelistirme, duygularini diizenleme
ve kendilerini ifade etme konularinda daha donanimli hale gelmektedirler. Okul ortaminda
saglanan kisisel-sosyal rehberlik hizmetleri, 6grencilerin bireysel farkliliklarini goz oniinde
bulundurarak onlarin daha saglikli ve uyumlu bireyler olarak yetismelerine katki saglamaktadir

(Askin, 2022; Ozer, 2020).

2.3.8. Egitsel gelisime yonelik rehberlik hizmetleri

Super’in (1968) Benlik Kurami'na gore bireyin meslek secimi, g¢evresiyle olan
etkilesimleri sonucunda ve belirli gelisim asamalarim1 tamamlayarak bir benlik algisinin
olusmasiyla gerceklesir. Bu kurama gore, iiniversite donemi 6grencileri i¢in egitimsel rehberlik

ve danismanlik hizmetleri, mesleki kimligin sekillendigi ve bireyin kendini kesfettigi bir siire¢
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olarak goriilmektedir. Universite, dgrencilerin meslekleriyle ilgili ilk adimlar1 attiklari, bu
dogrultuda kendilerini bulmaya, mesleki uyum saglamaya ve kendi yeteneklerinin farkina
varmaya calistiklar1 bir donemdir. Bu siire¢, 6grencilerin kazandiklar1 bilgi ve becerileri
sinamalari, meslek hayatina gecis basamaklarin1 olusturmalar1 agisindan biiyiik 6nem tasir

(Yesilyaprak, 2021).

Psikolojik danismanlik ve rehberlik merkezlerinin egitsel gelisimi desteklemek
amaciyla sunduklar1 hizmetler arasinda oryantasyon, egitsel gelisim etkinlikleri, calisma
becerilerini gelistirme ve 6z diizenleme ile ilgili bilgilendirme hizmetleri bulunmaktadir (Ozer,
2020). Oryantasyon, yeni bir ig, egitim kurumu veya iiniversiteye baglayan bireyin, ¢cevresine,
gorevlerine ve 0grenim ortamina uyum saglamasi amaciyla diizenlenen kisa ve tanitict egitim
programlar1 olarak tanimlanir. Bu programlar, bireyin yeni ortamina adaptasyonunu
kolaylastirmak icin yetkililer tarafindan hazirlanir ve 6grencilere yeni ortama uyum saglama

stirecinde rehberlik eder (Ceyhan, 1995).

Egitimsel rehberlik hizmetleri kapsaminda Ogrencilere ¢ogunlukla oryantasyon
hizmetleri sunulmakta ve bunun yani sira ders calisma aliskanliklar1 kazandirmak, 6grenme
siirecini verimli hale getirmek ve ¢alisma becerilerini gelistirmek gibi konularda rehberlik
yapilmaktadir (Ozer, 2020). Oryantasyon etkinlikleri, 6grencinin yeni okula veya iiniversiteye
uyum saglamasina destek olurken, psikolojik danigsmanlar tarafindan diizenlenen kisa siireli
planli etkinlikler, geziler ve tanitimlar araciligiyla 6grencinin egitim kurumunu tanimasini ve
cevreye alismasini saglar. Bu hizmetler, 6grencinin okul yasantisina daha hizli ve saglikli bir

sekilde adapte olmasina yardimci olur (Ceyhan, 1995).

Egitimsel rehberlik hizmetlerinde, 6grencilere yonlendirme ve akademik becerileri
gelistirme amacli kurslar sunulmaktadir. Bu kurslar, 6grencilerin kendi 6grenme siireglerini
yonetebilmeleri, 6z diizenleme becerileri kazanmalar1 ve mesleklerinde ilerleyebilecek, kendini
taniyabilen bireyler olmalarma katkida bulunmay1 hedefler. Egitsel rehberlik, 6grencilerin
sadece akademik basarilarini artirmakla kalmaz, ayn1 zamanda onlarin mesleki ve kisisel
gelisim stireclerine de rehberlik ederek bagimsiz, kendine giivenen bireyler olarak
yetismelerine destek sunar. Bu kapsamli rehberlik hizmetleri sayesinde dgrenciler, 6grenim
stireclerini daha verimli hale getirerek ders ¢alisma becerilerini gelistirir, mesleki yasamlari i¢in

saglam temeller atmaktadirlar (Agir, 2017).
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2.4. Egitimde Psikolojik Danisma ve Rehberlik Hizmetlerinin Onemi ve Gerekliligi
Cagimizin modern egitim anlayisi, rehberlik hizmetlerinden gii¢ alan ve bu hizmetleri
egitim siirecine entegre eden bir yaklasimla ilerlemektedir. Bilimde, teknolojide ve toplumsal
yasamda yasanan hizli degisimlerle birlikte, egitim sisteminin ve O0grencilerin ihtiyaglar1 da
giderek daha sik ve hizli bir sekilde degismektedir (Kepc¢eoglu, 2010). Bu degisimler, bireylerin
uyum saglama cabalarini artirmis ve bu cabalar, giinlimiiz egitiminde gz ardi edilemez bir
oneme sahip olmustur. Cagin getirdigi bireysel farkliliklarin kabulii, egitimin artan 6nemi,
modern egitim anlayislarinin gereklilikleri, bireylerin 6zgiirce se¢im yapabilmesi ve kendi
kararlarin1 alabilmesi, meslek se¢iminin giderek karmasiklasmasi gibi unsurlar, yalnizca
fiziksel saglig1 degil, ayn1 zamanda ruhsal sagligi korumay1 da zorunlu hale getirmistir. Tiim bu
faktorler, psikolojik danigsma ve rehberlik hizmetlerinin egitim sisteminde vazgecilmez bir

unsur olarak yer almasini gerektiren baslica nedenler arasinda sayilabilir (Eren, 2022).

Psikolojik danisma ve rehberlik ile egitim kavramlarina bakildiginda, bu iki alanin
birbirine paralel birgok yonii oldugu goze carpmaktadir. Her ikisi de bireyi merkeze alan ve bir
siire¢ olarak tanimlanan yapilar olup, bireyin gelisimine yonelik benzer amaglar tagimaktadir.
Psikolojik danisma ve rehberlik, 6grencinin sosyal, duygusal ve akademik ihtiyaglarin
karsilamaya yonelik destekler sunarak egitim siirecini tamamlayici bir gorev iistlenir. Bu
nedenle, modern egitim anlayisi, psikolojik danigsma ve rehberlik hizmetlerini egitimin ayrilmaz
bir parcasi olarak kabul etmekte ve bu hizmetleri egitim siirecine entegre etmektedir. Psikolojik
danismanlik ve rehberlik, egitim siirecine verdigi destekle, bireyin sadece akademik gelisimine

degil, ayn1 zamanda sosyal ve duygusal sagligina da katki saglamaktadir (Yesilyaprak, 2021).

Can ve digerlerine (2018) gore, psikolojik danigma ve rehberlik hizmetlerinin egitim
sistemindeki rolii ve 6nemi giin gectikge artmaktadir. Bu hizmetlerin, egitim kurumlarinda
ogrencilere sunulmasiyla birlikte, bireyin ihtiyaglarina gore sekillenen daha biitiinsel bir egitim
anlayis1 gelismektedir. Psikolojik danigma ve rehberligin egitim sistemine dahil edilmesi,
sadece Ogrencilerin degil, ayn1 zamanda Ogretmenlerin ve idarecilerin de bu siirecten olumlu
yonde etkilenmesine yol agmaktadir. Yorgun ve arkadaslari (2019) tarafindan yapilan
aragtirmalara gore, okul yoneticileri de psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinin etkin bir
sekilde uygulanmasimin, okul sistemi iizerinde olumlu etkiler yaratacagi konusunda
hemfikirlerdir. Bu hizmetlerin, okul i¢inde saglikli bir ortam olusturarak 6grencilerin akademik
ve sosyal gelisimlerini desteklemesi, egitim kalitesini artirmakta ve egitim siirecine katki

sunmaktadir.
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Modern egitim anlayisint benimseyen okullar, psikolojik danisma ve rehberlik
hizmetlerini kendi biinyelerinde yapilandirmak ve bu hizmetleri egitim siirecine entegre etmek
zorundadir (Baloglu ve Tan, 2013). Psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri, okullarda ilk
uygulandig1 yillardan bugiline kadar onemli gelisim ve degisimler gostermistir. Baslangigta
rehberlik hizmetleri yalnizca meslek se¢imi ve ise yerlestirme ile sinirli goriiliirken, zaman
icinde bu alan okula uyum ve egitsel basar1 gibi konular1 da kapsamis ve daha genis bir

yelpazeye ulasarak psikolojik danisma ve rehberlik adi altinda kapsamli bir yapiya doniismiistiir
(Tan, 2000).

Ancak, okullarda psikolojik danigma ve rehberlik hizmetlerinin sunulmasinin tiim okul
sorunlarini ortadan kaldiracagi beklentisi gergeke¢i degildir. Psikolojik danisma ve rehberlik
hizmetlerinin amaci, bireylerin sorunlarim1 ¢6zmek yerine, bireyi taniyarak kendi kendini
tanimasina yardimci olmak ve bdylece bireyin gelisimini desteklemektir. Bu siireg, bireyin
kendisini daha iyi taniyarak giiclii yonlerini fark etmesine, karar alma becerilerini

gelistirmesine ve kendini ger¢eklestirme yolunda adimlar atmasina destek olur (Eren, 2022).

Gilinlimiiz okullari, 6grencilerin her agidan gelisimini desteklemeyi hedefleyen, onlarin
ruh sagligint koruyan ve her yas grubuna uygun rehberlik hizmetleri sunan kurumlar olarak
islev gdormeyi amaclamaktadir. Ozellikle sosyal ve ekonomik diizey yoniinden dezavantajli
ogrencilerin ihtiyaclarini karsilamak ve bireysel farkliliklar1 g6z 6nilinde bulundurarak onlara
uygun egitim ortamlari saglamak i¢in psikolojik danigma ve rehberlik hizmetlerine gereksinim
duyulmaktadir (Canel, 2014). Okullar, farkli cevrelerden gelen 6grencilerin duygusal, fiziksel,
sosyal ve zihinsel agilardan gelisimlerini desteklemeyi, onlarin bu yeni ortama saglikli bir
sekilde uyum saglamalarini hedeflemektedir. Bu baglamda, okul psikolojik danisma ve
rehberlik hizmetleri, 6grencilerin egitim hayatlarina daha kolay adapte olmalarina katki sunar

(Eren, 2022).

Okullarda 6grenciler yalnizca sinif arkadaglari ile degil, ayn1 zamanda diger 6grenciler,
ogretmenler, okul yoneticileri ve okul ortamindaki genel iklim ile ilgili sorunlar yasayabilirler.
Bu nedenle, psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri 6grencilere sosyal iliskilerinde ve okul
ortaminda karsilasabilecekleri ¢esitli zorluklarla basa ¢ikmalar1 konusunda 6nemli bir destek
sunar. Okul yillari, bireylerin yasaminda bir¢ok problemin ilk kez ortaya ¢iktigr donemlerdir;
dolayisiyla bu donemde rehberlik hizmetlerinin etkin bir sekilde sunulmasi, 6grencilerin bu

sorunlarla basa ¢ikma becerilerini gelistirmesi agisindan gereklidir (Parmaksiz ve Gok, 2018).
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Psikolojik danigsma ve rehberlik, yalnizca mevcut sorunlara ¢6ziim bulmakla kalmaz;
ayni zamanda ileride yasanabilecek potansiyel sorunlar1 dnleyici ve bireyi koruyucu bir rol de
iistlenir (Parmaksiz ve Gok, 2018). Kilig¢1 (2006) de okullarda sunulan psikolojik danigsma ve
rehberlik hizmetlerinin 6grencilerin ihtiyaglarina yonelik olarak diizenlendigini, bu hizmetlerin

Onleyici, diizeltici ve destekleyici bir nitelige sahip oldugunu ifade etmektedir.

Okullarda psikolojik danigma ve rehberlik hizmetlerinin 6nemli bir diger yonii de
bireylerin bir iist egitim seviyesine gecis, mesleki egitim ya da dogrudan is hayatina baslama
gibi secenekler arasindan dogru kararlar almasina yardime1 olmaktir (Kuzgun, 2019). Ozellikle
lise doneminde meslek se¢imi ya da iiniversite tercihleri gibi gelecege dair kritik kararlarin
alindig siirecte, 6grenciler profesyonel rehberlik hizmetleri ile kendilerine en uygun olan yolu

belirleyebilirler.

Psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinin 6nleyici ve koruyucu boyutuna vurgu
yapan Ersever (1992), bu hizmetlerin okul yoneticileri, 6gretmenler ve Ogrencilere heniiz
sorunlar ortaya ¢cikmadan once ulagsmasi gerektigini belirtir. Bu hizmetler sayesinde krizlerle
basa ¢ikma konusunda bilgilendirme yapilmasi, kriz durumlarina hazirlikli olunmasi ve daha
cok sayida Ogrenciye erisilmesi miimkiin olur. Boylelikle, rehberlik hizmetleri, 6grencilerin
ihtiyaglarinin 6nceden belirlenmesi ve egitim siirecinin daha verimli hale gelmesi i¢in koruyucu

bir islev gormektedir.

2.5. Ilkokul Dénemi Cocuklarmin Ozellikleri

Insan yasami, ana rahminde baslayan ve 6liime kadar devam eden kesintisiz bir gelisim
stirecidir. Bu siirecin en kritik evrelerinden biri ise ergenlik cagina kadar siiren ¢ocukluk
donemidir. Cocukluk donemi, bireyin hem fiziksel hem de psikolojik olarak siirekli bir biiylime,
gelisim ve degisim icerisinde oldugu bir zaman dilimidir (Ozer ve Ozer, 2005). Bu dénemde
cocuklar, gelisimsel basamaklar1 belli bir siraya gore takip ederler ve okul ¢aginda bu siirece
katilirlar. Ancak, her ¢cocugun gelisimi kendine 6zgiidiir; cocuklar benzer gelisim asamalarini
gecirse de kalitim ve gevresel etmenler nedeniyle farkli gelisim o6zellikleri gosterebilirler.
Cocuk gelisimini etkileyen bu faktorleri anlamak, onlarin saglikli biiyiimelerine destek olmak

icin oldukca onemlidir (Senemoglu, 2018).

Cocuklarin gelisim 6zelliklerini desteklemek amaciyla, onlarin fiziksel, psikososyal,
biligsel ve ahlaki gelisim dzelliklerini anlamak gerekmektedir (Santrock, 2014). Ilkokul dénemi

cocuklarinin bu gelisim 6zellikleri asagida 6zetlenmistir.
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Piaget, biligsel gelisimi dort temel asamaya ayirmistir: duyusal-motor, islem Oncesi,
somut islemler ve soyut islemler donemi. Piaget’e gore 7-11 yas donemi cocuklar somut
islemler asamasima girerler. Bu asamada c¢ocuklar, mantikl1 diisiinme becerileri gelistirir,
nesnelerin korunumu kavramini 6grenir ve olaylari siniflandirma becerisi kazanir. Bu donemde
cocuklar, benmerkezci bakis a¢isindan uzaklasarak somut durumlar araciligiyla problem ¢6zme
yeteneklerini gelistirirler. Piaget’in bu kurami, ¢ocuklarin diisiinme yetilerinin yasa bagli olarak

nasil degistigini gosteren temel bir model sunar (Santrock, 2014).

Bruner, biligsel gelisimi ii¢ doneme ayirir: eylemsel donem, imgesel donem ve sembolik
donem. Bruner, 7 yas ve iizeri ¢cocuklarin sembolik donem i¢inde olduklarini belirtir. Bu
donemde ¢ocuklar, algiladiklar bilgileri ve etkinliklerin anlamini1 sembollerle ifade edebilirler.
Dil, matematik, miizik gibi alanlardaki sembolleri kullanarak cevreleriyle daha karmasik bir
iletisim kurabilir ve kisa fakat anlam a¢isindan zengin ifadeler olusturabilirler. Cocuklar yas ve
deneyim kazandik¢a sembolik sistemleri daha da yogun kullanir hale gelirler. Bruner'in kurama,
cocuklarin disilincelerini giderek daha soyut diizeyde ifade edebilmelerini agiklamaktadir

(Senemoglu, 2018).

Piaget’in ahlak gelisimi teorisine gore ahlak gelisimi, disa bagimlilik ve ahlaki 6zerklik
olmak {iizere iki asamada gerceklesir. Piaget’e gore, 10 yasina kadar olan ¢ocuklar ahlaki
yargilarinda baskalarina bagimlidirlar ve genellikle yetiskinler tarafindan belirlenen kurallar
sorgulamadan kabul ederler. Bu agsamada gocuklar i¢in bir eylemin dogru ya da yanlis olduguna
karar vermede fiziksel sonuglar biiyiik dnem tasir. Ornegin, daha fazla fiziksel zarara yol acan
bir davranis, ¢cocuk tarafindan daha kotii olarak degerlendirilir. Bu donem, ¢ocuklarin ahlaki
yargilarinin dig faktorlere olan bagimliligim1 ve kurallari heniiz sorgulamamis olduklarini

gosterir (Erden ve Akman, 2007).

Freud’un psikoseksiiel gelisim kuraminda, bireyin gelisimi bes temel donemden geger:
oral, anal, fallik, gizil ve genital donemler. Freud, 6-12 yas arasini kapsayan donemi gizil donem
olarak adlandirir. Bu donemde ¢ocuklar, cinsiyetle ilgili konulara karsi ilgisizdirler ve
zamanlarinin ¢ogunu oyun oynayarak gecirirler. Ayni zamanda bu donemde ¢ocuklar
sevgilerini daha ¢ok arkadas ¢evresine yonlendirir ve genellikle kendi cinslerinden olugan oyun
gruplar1 kurarlar. Gizil donem, cinsiyet kimliginin gelistigi ve cinsel konularin gegici bir siire
Oonemini yitirdigi bir durgunluk dénemi olarak tanimlanir. Freud'un bu kurami, cocuklarin

sosyal iliskilerinin evrimini anlamada 6nemli bir ¢ergeve sunmaktadir (Bacanli, 2007).
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Kohlberg’in ahlaki gelisim kuraminda ise ii¢ temel ahlaki diizey vardir: gelenek dncesi,
geleneksel ve gelenek sonrasi. 9-14 yas arasindaki ¢cocuklar, Kohlberg’in kuraminda geleneksel
diizeyde yer alirlar. Bu diizeyde ahlaki gelisim, iki asamaya ayrilir: kisileraras1 iligkiler ve
toplumsal diizen. ilk asamada ¢ocuklar, ¢evrelerindeki insanlarin duygularmi ve beklentilerini
dikkate alarak gruba uyum saglamaya calisirlar. Ikinci asamada ise toplumsal diizen ve vicdan
gelisimi ortaya ¢ikar; cocuklar, toplumun kurallarin1 anlamaya ve bu kurallar dogrultusunda bir
sorumluluk duygusu gelistirmeye baglarlar. Kohlberg’in bu kurami, c¢ocuklarin ahlaki
yargilarinin sosyal iliskiler ve toplum kurallar ile sekillendigini gosterir (Erden ve Akman,

2007).

Erik Erikson, Freud’un kuramini daha da genisleterek, insan gelisimini yasam boyu
siiren sekiz psiko-sosyal gelisim asamasi ile agiklamistir. Erikson'un kuraminda 6-12 yas
donemi "basariya kars1 asagilik duygusu" evresine denk gelir. Bu evrede ¢ocuklar, arkadaslar
ve Ogretmenleriyle olan iliskilerinde daha fazla etki altindadir ve ebeveynlerinin etkisi
azalmistir. Bu siirecte ¢ocuklar plan yapma, is birligi saglama, 6grenme ve gorevleri yerine
getirme gibi beceriler edinirler. Basar1 ve ¢aliskanlik duygusunu kazanmak, ¢ocuklarin kendine
giivenini ve akademik 6zgilivenini gelistirmesi agisindan oldukca énemlidir. Eger ¢ocuk bu
donemde siirekli basarisizlik yasarsa, kendine karsi olumsuz bir tutum gelistirebilir ve
gelecekteki 0grenme siireglerinde engellerle karsilasabilir. Erikson’un kurami, bireyin sosyal
cevresinin, 0zellikle de arkadaslarinin ve 6gretmenlerinin, gelisim tizerindeki etkisini vurgular

(Senemoglu, 2018).

[lkokul ¢agindaki ¢ocuklarin bu dénemde edinmeleri gereken temel gelisimsel gorevleri
vardir (Yesilyaprak,2021). Bunlar biiytlik ve kiiciik kas becerilerini gelistirme, oyun ve hareket
aktivitelerinde ustalik kazanma, toplumsal kurallara uyum saglama, yasitlartyla olumlu iligkiler
kurma, farkli yetiskinlerle saglikli iletisim kurma, bedenini tanima ve kabul etme, cinsiyet
kimligi ile 6zdeslesme ve toplumsal rolleri benimseme, model aldig: yetiskinleri 6rnek alarak
toplumsal ve mesleki rolleri 6grenme, temel akademik beceriler kazanma, zaman kavramini
anlama ve mantiksal diisiinme becerisi gelistirme, karar verme ve sorumluluk alma, vicdan ve
degerler sisteminin gelisimidir. Bu gdrevlerin her biri, cocugun hem bireysel gelisimine hem de
sosyal uyumuna katkida bulunur ve onlarin saglikli, dengeli bir birey olarak topluma katilmalar1

icin gerekli temelleri atar (Yesilyaprak, 2021).

Ilkokul cagindaki cocuklar, biiyiime ve gelisim siirecinin hizla devam ettigi bir

donemdedirler ve bu donemde belirli 6zellikler sergilerler. Bu 6zellikler, onlarin sosyal,
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duygusal ve biligsel alanlarda nasil davrandiklarina dair 6nemli ipuglar1 verir. Bliylime, gelisme
ve degisim siirecindedirler: Cocuklar hem fiziksel olarak biiyiimekte hem de zihinsel ve
duygusal agidan siirekli bir degisim ve gelisim siireci yasamaktadirlar. Bu gelisim siireci,
onlarin siirekli olarak yeni bilgi ve deneyimlere agik olmalarini gerektirir. Birbirini etkileyen
biitiinlestirici yasantilar i¢indedirler: Farkli yagam alanlarinda elde ettikleri deneyimler birbirini
etkiler ve destekler. Cocuklarin sosyal, duygusal ve akademik gelisimleri i¢ ice gecmis
durumdadir ve her alandaki deneyimleri digerlerini de etkilemektedir. Kendilerini s6zel olarak
ifade etme becerileri sinirlidir: Bu yas grubundaki ¢ocuklar duygularini ve diisiincelerini ifade
etmekte zorlanabilirler. Sozel iletisimde yetersiz kalmalari, kendilerini farkli yollarla ifade etme

gereksinimlerini dogurur (Yesilyaprak,2021).

Cocuklar bu donemde heniiz karmasik neden-sonug iliskilerini degerlendirme
asamasinda degildirler. Bu yiizden olaylar1 basit ve yiizeysel bir bicimde anlamaya egilim
gosterirler. Cocuklarin herhangi bir etkinlikte uzun siire odaklanabilme yetenekleri sinirlidir.
Bu nedenle, ilgilerini ¢eken etkinliklerin siirekli degigsmesini veya ¢esitlendirilmesini isterler.
Cocuklar, yeni bir etkinlik veya deneyime karsi kolayca ilgi duyar ve motive olurlar. Ancak, bu
heyecan ¢abuk gecebilir ve dikkatleri bagka bir yone kayabilir. Hemen sonuca ulagsmak isterler.
Cocuklar, kisa vadeli hedeflere odaklanir ve hizli sonuglar almak isterler. Sabirsizdirlar ve
heniiz uzun donemli planlar yapma kapasitesine sahip degildirler. Cocuklar, duygularini
gizlemeden ifade ederler. Seving, 6fke, hayal kiriklig1 gibi duygular1 aninda ve agik bir sekilde
disa vururlar. ilkokul cagindaki o6grencilerin bu &zellikleri, rehberlik hizmetlerinin
yapilandirilmasinda 6nemli bir rol oynar. Rehberlik hizmetleri, cocuklarin bu gelisimsel
Ozelliklerine uygun olarak planlanmali ve onlarin kendilerini en iyi ifade edebilecekleri ortami
yaratmalidir. Rehberlik etkinlikleri, 6grencilerin bu donemdeki ihtiyaglarini karsilayacak

esneklikte olmali ve farkli ifade yollarini tesvik etmelidir (Yesilyaprak, 2021).

Yaz1 yazmak, konusmak, resim ¢izmek ve oyun oynamak, ¢ocuklarin kendilerini ifade
etme yollarindan bazilaridir. Resim ¢izme, c¢ocuklarin diisiincelerini ve diinyayr nasil
algiladiklarin1 yalin bir bi¢imde ifade edebildikleri bir aractir. Cocuklar, ¢izdikleri resimlerle i¢
diinyalarimi, zeka diizeylerini, kisilik yapilarin1 ve cevreleriyle olan iliskilerini yansitirlar.
Resim, ayn1 zamanda psikopedagojik acidan ¢ocugu tanimanin bir yolu olarak onem tasir.
Cocuklar, ¢gizimleriyle diinyay1 kendi bakis acilarindan, dogal ve 6zentisiz bir bicimde sunarlar.
Bu sayede rehberlik uzmanlari, cocugun duygusal ve zihinsel durumunu daha iyi anlayabilirler

(Yavuzer, 2012).
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2.6. ilkokullarda Psikolojik Damisma ve Rehberlik

Okullarda yiiriitilen Psikolojik Danisma ve Rehberlik (PDR) hizmetlerinin temel
ilkeleri ve amaglar1 tiim egitim kademelerinde ayni olmasina ragmen, gelisimsel 6zelliklerin
farklilik gdstermesi ve bireysel ihtiyaclarin g¢esitlenmesi nedeniyle uygulanan programlar,
kullanilan 6gretim yontemleri ve teknikler kademelere gore degisiklik gostermektedir. Bu
durum, PDR hizmetlerinin her okul kademesinde Ogrencilerin ihtiyaclarma uygun olarak

yapilandirilmasini zorunlu kilmaktadir (Dilekmen, 2019).

Ilkokul, zorunlu egitim siirecinin baslangicini1 olusturdugundan, toplumsal agidan tiim
bireylerin egitimde birlestigi noktadir. Ilkokul dénemi, akademik yasamin baslangici olarak
kabul edildigi i¢in normal gelisim gostermeyen ¢ocuklarin tespit edilmesi, gerekli durumlarda
bu cocuklara yonelik destekleyici dnlemler alinmasi, iistiin yetenekli 6grencilerin kendilerine
uygun bir akademik egitim alabilmeleri i¢in yonlendirilmesi ve 6zel gereksinimli 6grencilerin
kaynastirma egitimine dahil edilmesi agisindan kritik bir donemdir. Bu donemde, sinif
Ogretmenleri ve okul psikolojik danismanlar1 arasinda uyumlu bir is birligi gerekmektedir;
clinkii 6grencilerin farkli gelisim ihtiyaclarinin fark edilmesi ve bu ihtiyaclara yonelik uygun
desteklerin saglanmasi bu donemde olduk¢a onemlidir (Dilma¢ ve Karababa, 2018; Tiirk,

2020).

Ayn1 zamanda, ilkokul dénemi ¢ocuklarin aile ortamindan farkli sosyal ortamlara gecis
yapti81, sosyallesmenin hizlandig1 ve bu nedenle hayatlarinda 6nemli bir yere sahip olan bir
stirectir. Bu donemde ¢ocuklarin iistlenmeleri gereken bazi gelisimsel gorevler vardir. Dilmag
ve Karababa (2018) bu donemdeki temel gelisim gorevlerini su sekilde siralamaktadir: biiytlik
ve kiiciik kas becerilerini gelistirme, okuma, yazma ve temel matematik becerilerinin kazanimai,
kendi bedeni ve fizyolojisini kabul etme, olumlu bir beden algis1 olusturma, kendi cinsiyetiyle
uyumlu sosyal roller gelistirme, zamani etkili yonetme ve zamanla iliskili olaylar1 kavrama,
iletisim becerilerini gelistirme, vicdan ve deger sistemini gelistirme, kendi kararlarini alabilme
ve sorumluluk tistlenme, 6nemli yetiskinleri model alarak toplumsal ve mesleki roller
gelistirme, kurumsal kurallar1 fark etme ve bu kurallara uygun davranmadir (Dilmag ve

Karababa,2018).

Bu gelisim gorevleri, cocuklarin kendilerini tanimalarina, kendilerine glivenmelerine ve
topluma uyum saglamalarina katkida bulunur. Bu nedenle, ilkokul donemi rehberlik hizmetleri,
ogrencilerin kendilerini kesfetmelerine, 6z saygi gelistirmelerine, kendi kendine yeterliliklerini

kazanmalarina ve okula karsi olumlu bir tutum olusturmalarina yardimci olacak sekilde
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planlanmalidir. Ayrica, 6grencilerin 6grenme giigliiklerinin belirlenmesi ve bu giigliiklerin
giderilmesi, akademik gelisimlerini desteklemek icin etkili ders calisma yoOntemlerinin
kesfedilmesi gibi konular da ilkokullarda sunulan rehberlik hizmetlerinin baglica odak

noktalaridir (Ding Yurtal, 2020).

[lkokullarda verilen kariyer gelisimi destekleyici etkinlikler ise, dgrencilerin gesitli
meslekleri tanimalarina ve gelecekteki meslek seceneklerini kesfetmelerine yoneliktir. Bu
donemde, ¢ocuklar heniiz meslek secimi yapmasalar da farkli meslekler hakkinda bilgi sahibi
olmalari, ilerleyen yillarda kendi ilgi ve yeteneklerine uygun alanlar1 daha iyi belirlemelerine

yardimci olacaktir (Dilekmen, 2019).

[lkokullarda sunulan rehberlik hizmetleri; sosyal-duygusal, akademik ve kariyer gelisim
alanlara yonelik olarak 6grencilerin ihtiyaglarina gore cesitlenmekte ve bu hizmetlerin alt

basliklarinda daha detayli olarak sunulmaktadir (Ding Yurtal, 2020; Dilekmen, 2019).

2.6.1. Tlkokulda sosyal/duygusal gelisim

[lkokul déneminde sosyal ve duygusal gelisim, cocuklarin yasamay: dgrenmeleri icin
en temel ihtiyaglardan biridir. Bu dénemde ¢ocuklar, kendi duygularin1 anlamayi, baskalariyla
saglikli iliskiler kurmayir ve sosyal cevreye uyum saglamayr 6grenirler. Bu ihtiyaglar
karsilamak amaciyla, sosyal-duygusal gelisimi destekleyici rehberlik ¢aligmalar1 yapilmaktadir

(Oksiiz, 2022).

Cocuklar, kendilerini taniyarak giiclii ve zayif yonlerini fark ederler. Bu siireg,
cocuklarin ozgiiven gelistirmeleri ve kendileriyle barisik olmalar1 i¢in dnemlidir. Cocuklar,
cevresindeki bireylerin farkli 6zelliklere sahip olabilecegini anlamay1 ve bu farkliliklara saygi
gostermeyi Ogrenirler. Bu donemdeki, ailenin kendileri i¢in neden 6nemli oldugunu ve aile
icindeki farkli rolleri anlamaya baslarlar. Cocuklar, toplumda farkliliklarin dogal oldugunu
kavrarlar ve toplum i¢inde uyumlu bir sekilde yasamay1 6grenirler. Farkli insanlarla bir arada
yasama becerisi kazanmalari, toplumsal uyum i¢in 6nemlidir. Cocuklar, basit kararlar almayz,
kendilerine kisa vadeli hedefler koymayi, bu hedefler dogrultusunda plan yapmay1 ve
uygulamay1 6grenirler. Bu beceri, onlarin bagimsiz diistinme ve sorumluluk alma yeteneklerini
gelistirir. Ayrica, ilkokul ¢aginda ¢ocuklarin kendilerini tehlikelerden koruma ve giivenli bir

yasam siirdiirebilme yetenekleri gelistirilir (Oksiiz, 2022).

Bu donemde ¢ocuklar, sosyal duygusal gelisimlerini destekleyen ¢esitli etkinliklerle,

arkadaslik iligkileri gelistirme, kendi cinsiyetine uygun bir cinsel kimlik kazanma, olumlu bir
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benlik algis1 olusturma ve problem ¢ézme becerilerini 6grenmeye yonelik destek almalidirlar.
Arkadas iliskileri kurmak, ¢ocuklarin sosyal becerilerini pekistirmelerini saglar ve onlara
baskalariyla saglikli iletisim kurmanin 6nemini 6gretir. Kendi cinsiyetine uygun bir kimlik
gelistirmek, ¢ocuklarin benlik algilarin1 ve kimliklerini giiclendirir. Olumlu bir benlik algisi,
cocuklarin kendilerini degerli hissetmelerine yardimci olurken, problem ¢6zme becerileri ise
onlarin karsilastiklar1 zorluklara yapici ¢oziimler bulmalarint saglar (Gladding, 2013;

Yesilyaprak, 2021).

2.6.2. ilkokulda akademik gelisim

[lkokulda grencilerin akademik gelisimlerini desteklemek amaciyla sunulan rehberlik
hizmetlerine akademik gelisim alanina yonelik rehberlik hizmetleri denir. Bu hizmetler,
Ogrencilerin egitim siire¢lerine uyum saglamalari, akademik basarilarini artirmalari ve saglikli
o0grenme aligkanliklar1 kazanmalari i¢in ¢esitli amaclara yoneliktir. Akademik gelisime yonelik
rehberlik etkinlikleri hedefleri kazandirmak tizere tasarlanmalidir (Gladding, 2013;
Yesilyaprak, 2021).

Ogrencilerin yeni egitim ortamlari taniyip benimsemeleri, bu gevrede kendilerini
giivende hissetmeleri, akademik basarilarinin temelini olusturan bir uyum siirecidir. Cocuklarin
o0grenmeye kars1t pozitif bir yaklasim gelistirmeleri, derslere ilgi duymalart ve 6grenme
siireclerinde etkin bir sekilde yer almalari icin olumlu 68renme tutumlar1 kazanmalari
gerekmektedir. Bu olumlu tutumlar, onlarin akademik basarilarin1 dogrudan etkiler. Cocuklar,
akademik bagarilarinin ¢evresel, bireysel ve ailesel faktorlerden nasil etkilendigini kavrayarak,
basarilarina olumlu katki saglayan faktorleri giiglendirme ve olumsuz etkileri azaltma yollarini
Ogrenirler. Cocuklarin egitim hedeflerine ulasabilmeleri i¢in karar verme becerileri
gelistirmeleri, hedef belirleme, plan yapma ve bu planlar1 hayata gecirme yetenekleri
kazanmalari, onlarin akademik basarilarin1 destekler. Ogrencilerin, okul, aile ve toplum
arasindaki iligkilerin egitim siireclerini nasil etkiledigini anlamalari, bu ii¢ unsurun birbirine
olan katkisin1 gérmelerine yardimci olur. Cocuklar, 6grenim hayatlarinda ailenin ve ¢evrenin

ne kadar 6nemli oldugunu fark ederler (Gladding,2013: Yesilyaprak,2021).

Ilkokul déneminde kazamilan calisma aliskanliklarmin, &grencilerin sonraki egitim
stireclerinde de akademik basarilari {izerinde biiyiik bir etkisi vardir. Bu donemde saglikli ve
verimli ¢alisma aliskanlhiklarinin edinilmesi, gelecekteki 6grenme becerilerinin temelini
olusturur. Erden ve Akman (2007), bu donemde calisma aligkanliklarinin gelisimindeki

eksikliklerin, i¢csel 6grenme motivasyonu, 6z denetim, 6zgiiven ve karar verme becerilerinde
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zayifliklara neden olabilecegini belirtmektedir. Bu tiir eksiklikler, grencilerin ilerleyen egitim

yillarinda karsilasacaklar1 akademik zorluklarla basa ¢ikmalarini zorlagtirabilir.

Bu donemde 6grencilerin ¢alismaya karsi istek gelistirebilmeleri igin, yetenekleriyle
uyumlu gorevler verilmesi ve basar1 duygusunu tatmalarina firsat taninmasi biiylik 6nem tasir.
Ailelerin ve Ogretmenlerin, &grencilerin yetenek ve becerilerini destekleyecek tutum ve
davraniglar sergilemeleri icin psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri 6nemli bir rol oynar
(Erden ve Akman, 2007). Psikolojik danisma ve rehberlik, aile ve 6gretmenlerin, ¢ocuklarin
akademik gelisim siireclerinde dogru deste8i saglamalarina yonelik rehberlik saglamaktadir
(Gladding, 2013). Ogrencilerin basar1 duygusunu erken yaslarda deneyimlemeleri, sadece
akademik gelisimlerini degil, ayn1 zamanda saglikli sosyal-duygusal gelisimlerini de destekler.
Cocuklar, kendilerini degerli ve basarili hissettiklerinde, 6grenmeye daha istekli hale gelir ve
egitim siireglerine daha aktif katilirlar. Bu nedenle, ilkokul ¢aginda sunulan akademik rehberlik
hizmetleri, 6grencilerin gelecekteki akademik ve kisisel basarilarinin temelini atar. Bu
baglamda, ilkokul donemindeki akademik rehberlik etkinlikleri, 6grencilerin hem akademik
basarilarin1 desteklemeyi hem de kendilerine giivenen, motive olmus bireyler olarak

yetismelerini saglamay1 amaglamaktadir (Tiirk, 2020).

2.6.3. Tlkokulda kariyer gelisimi

Ilkokul dénemi, kariyer gelisimi agisindan cocuklarin meslekler hakkinda ilk
farkindaliklarmi kazandiklart bir "uyanis donemi" olarak degerlendirilebilir. Bu donemde
cocuklar, farkli meslekler hakkinda temel bilgi edinmeye baslar ve calisma kavraminin
toplumdaki roliinli ve 6nemini anlamaya yonelik ilk adimlar1 atarlar. Bu siirecte, ¢ocuklarin
kendi 1lgi ve yeteneklerinin farkina varmasi, 6grendikleri bilgiler ile kariyer gelisimi arasinda

bir bag kurmalar1 hedeflenir (Kuzgun, 2019).

Bu donemde ¢ocuklarin kazanmalar1 gereken temel kariyer yeterlilikleri, onlarin
gelecek yasantilarinda daha bilingli kariyer se¢imleri yapmalarina zemin hazirlamaktadir. Bu
baglamda ilkokul donemi i¢in hedeflenen kariyer gelisim yeterlilikleri vardir. (Gladding, 2013;
Hamamci, 2019):

Cocuklar, kendi ilgi ve becerileri ile ¢alisma hayati arasinda bir baglanti kurmay1
ogrenirler. Kendi 6zelliklerinin hangi mesleklerle ortiistiigiinii diistinmeye baslamak, ilerideki
kariyer secimlerine olumlu katkilar saglar. Cocuklar, ¢evrelerinde gozlemledikleri veya egitim

yoluyla 6grendikleri farkli mesleklerin neler oldugunu 6grenirler. Bu kesif siireci, onlarin hangi
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mesleklerin kendilerine uygun olabilecegini diisiinmeye baglamalar1 i¢in Snemlidir. Grup
calismalar1 ve sosyal etkilesimler araciligiyla ¢ocuklar, baskalariyla birlikte ¢aligmanin degerini
ve gerekliligini 6grenirler. Bu, onlarin is birligi ve takim ¢aligmasina olan yatkinliklarini artirir.
Cocuklar, 6grenme siirecine karsi ilgi duymay1 ve ¢alismanin degerini anlamay1 6grenirler. Bu
olumlu tutum, onlarin akademik basarilarinin yani sira genel yasam basarisina da katkida
bulunur. Cocuklar, insanlarin ge¢imlerini saglama, topluma katkida bulunma gibi nedenlerle
calistiklarin1 68renir ve bunun iizerinde diisiiniirler. Bu, ¢cocuklarda ¢alisma hayatina dair bir
anlayis gelistirmelerine olanak tanir. Cocuklar, is yasaminin topluma katkida bulundugunu ve
toplumsal gelisimin is hayatiyla iliskili oldugunu anlamaya baslarlar. Bu kariyer gelisim siireci,
ilkokul donemi ¢ocuklarinin meslekler diinyasina dair saglikli bir farkindalik gelistirmelerini
destekler ve gelecek yasantilarinda yapacaklari kariyer se¢imleri i¢in gii¢lii bir temel olusturur

(Gladding, 2013; Hamamc1, 2019; Yesilyaprak, 2021).

2.7. Tlgili Arastirmalar
Ulkemizde psikolojik danismanlarla yapilan arastirmalar giin gectik¢e artmaktadir. Bu

boliimde caligmamizla ilgili olan daha 6nceden yapilmis arastirmalara yer verilmistir.

Millli Egitim Bakanligina bagli devlet okullarinda gorev yapan psikolojik
danigsmanlarin kisilerarasi problem ¢6zme becerileri ve yonelimleri ile algilanan sosyal destegin
iligkisini inceleyen bir arastirma Malatya ilinde ¢alisilmistir. Arslan’in (2024), 148’1 kadin
122’si erkek olmak iizere 270 okul psikolojik danigmanina ulastig1 goriilmektedir. Aragtirma
sonucuna gore problem ¢dzme yaklasimi olan okul psikolojik danismanlarin arkadas, aile ya da
baska bir insandan aldiklar1 sosyal destegin de yiiksek oldugu bulunmustur. Danismanlarin
algiladiklar1 sosyal destek diislikse probleme karis sorumluluk almama davranislar da yiiksek

goriilmektedir (Arslan, 2024).

2023 yilinda gerceklestirilen bir arastirmada, 6gretmenlerin psikolojik danisma ve
rehberlik faaliyetlerine yonelik tutumlarinin, mesleki profesyonellik diizeyleriyle nasil
iliskilendigi incelenmistir. Arastirmada ayrica, 6gretmenlerin mesleki profesyonelliklerinin ve
rehberlik ile psikolojik danigma faaliyetlerine yonelik tutumlarinin demografik 6zelliklere gore
farklilik gosterip gostermedigi degerlendirilmistir. Elde edilen bulgulara gore, 6gretmenlerin
mesleki profesyonellik diizeylerinin yiiksek oldugu, rehberlik ve psikolojik danigma
faaliyetlerine yonelik tutumlarinin ise olduk¢a olumlu ve ¢ok yiiksek diizeyde oldugu tespit

edilmistir. Mesleki profesyonellik agisindan cinsiyet, egitim durumu, ¢alisilan kurum ve kidem
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degiskenlerine gore anlamli farkliliklar bulunmustur. Rehberlik ve psikolojik danigma
faaliyetlerine yonelik tutumlarda ise cinsiyet ve egitim durumu degiskenlerine gére anlamli
farkliliklar saptanmistir. Sonug¢ olarak, dgretmenlerin mesleki profesyonellik diizeylerinin,
rehberlik ve psikolojik danisma faaliyetlerine yonelik olumlu tutumlarini anlamli ve pozitif bir

sekilde etkiledigi ortaya konulmustur (Ozyanik, 2023).

Psikolojik danismanlarm bakis agisinin incelendigi bir arastirma Istanbul’da Giines
(2023) tarafindan yapilmistir. Ozel yetenekli 6grencilerin psikolojik danismanlik ihtiyaglari
lizerine yapilan bu arastirmada goriismeye 1 erkek ve 7 kadin psikolojik danigman katilmistir.
Sonuglarin analizinde tematik analiz yontemi tercih edilmis. Arastirma sonucuna gore 6zel
yetenekli Ogrencilerin ihtiya¢ duyduklart psikolojik danigmanlik kavramlarindan bazilar
yaratict diisiinme, merak, zaman yOnetimi ve basar1 i¢in baskidir. Psikolojik danismanlarin

fikirlerine gore 6zel yetenekli 6grenciler etiketlemeye maruz kalmaktadir (Giines, 2023).

Ilkokullarda yapilan bir arastirmanin amaci; psikolojik danisma ve rehberlik servisi
bulunan ilkokullarda gorev yapan okul yoneticileri, sinif Ogretmenleri ve psikolojik
danigsmanlarin Psikolojik Danigma ve Rehberlik servisinin etkililigine iligkin goriislerini
incelemektedir. Arastirmanin amaci dogrultusunda nicel arastirma yontemlerinden tarama
modeli kullanilmigtir. Arastirmanin sonucunda; okul yoneticilerinin, sinif 6gretmenlerinin,
psikolojik danigmanlarin PDR servisinin etkililigine iliskin goriislerinin genel olarak olumlu

oldugu goriilmiistiir (Yemez, 2023).

Sirbistan’da yapilan bir aragtirmanin amaci okul psikolojik danigmanlarinin uygulama
deneyimlerini incelemektir. Okul damigsmanligi uygulamasi arastirmasinin sonuclarinda
istenmeyen davraniglarin ve 0grenme giicliikklerinin en yaygin sorunlar arasinda oldugunu
gormekteyiz. Yar1 yapilandirilmis bir ankete 81 okul danigsmani katilmistir. Bu arastirma bize
danismanlik uygulamasinin iyilestirilmesine katkida bulunabilecek ve yetkililerin okul
danismanligmin 6nemini anlamalari, danmigmanlik sayisinin arttirtlmasi gibi bazi Oneriler

sunmaktadir (Zukovi¢ ve Slijepcevic, 2022).

2021 yilinda Aydemir tarafinda gergeklestirilen ¢alismada, okullarda ¢alisan psikolojik
danigmanlarin mesleki tatmin, tikenmislik ve merhamet yorgunlugu diizeylerinin g¢esitli
degiskenler (cinsiyet, medeni durum, ¢ocuk sahibi olma durumu, ¢aligma siiresi, meslege
yonelik duygular, meslegin sosyal hayat iizerine etkisi ve mesleki etkinliklere yonelik tutum)

acisindan incelenmesi amaglamistir. Arastirma sonucunda ise kadin psikolojik danigsmanlarin
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merhamet yorgunlugu ve tiikkenmislik diizeylerinin erkeklere gore anlamli diizeyde yliksek
oldugu, buna karsin mesleki tatmin boyutunda cinsiyete gore anlamli bir farklilik olmadig1
gorilmiistiir. Medeni durumun, ¢ocuk sahibi olma durumunun ve meslekte ¢alisma siiresinin
psikolojik danigsmanlarin mesleki tatmin, tiikenmislik ve merhamet yorgunlugu diizeylerinde

anlamli bir farklilik olusturmadig arastirmanin bulgulari arasindadir (Aydemir, 2021).

Ilkokul 6grencilerinin rehber &gretmene iliskin bakis acilarim1 metaforik olarak
incelemeyi amaclayan Yam (2020), 108 ilkokul 6grencisi ile nitel bir calisma yapmuistir. Metafor
yontemi kullanilarak toplanan veriler, icerik analizi ile sonuglandirilmistir. Tlkokul dgrencileri,
rehber Ogretmeni 37 farkli metafor ile iliskilendirmistir. Giiven Veren, Yol Gosteren,
Rahatlatan, Mutluluk veren temalar1 ortaya ¢ikmistir. Aragtirma sonuglari ilkokul 6grencilerinin

gdziinden rehber 6gretmenin dnemini gostermektedir.

Ilkokullardaki rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerinin durumu ve sorunlarimni
aragtiran bir makalede ilkokullardaki rehberlik hizmetlerinin dnleyici yonii 6n plana ¢ikmistir
(Tuzgol Dost, 2020). Bu aragtirmanin c¢alisma grubunu 58 okul psikolojik danigmani
olusturmaktadir. Veriler arastirmaci tarafindan gelistirilen yar1 yapilandirilmis anket sorulari ile
toplanmistir. Yanitlar nitel arastirma yontemlerinden icerik analizi teknigi kullanilarak
degerlendirilmistir. Bu aragtirma sonucunda ilkokullarda en 6nemli sorunun aile desteginin
yetersizligi oldugu saptanmustir. Katilimcilarin sorunlara iliskin ¢6ziim oOnerilerinde ise

ilkokullarda oyun atolyeleri fikri 6ne ¢ikanlar arasindadir.

Cetin’in (2016) calismasinda, 7-10 yas grubu ilkokul ogrencilerinin goriisleri
dogrultusunda okullardaki psikolojik danmisma ve rehberlik hizmetleri, g¢esitli degiskenler
acisindan degerlendirilmistir. Arastirma sonuglarina gore, Ogrencilerin %62’s1 rehber
Ogretmenin gorevini seminer vermek olarak tanimlarken, %38’i rehber dgretmenin gérevini
problemlerin dinlenmesi ve ¢oziilmesi olarak ifade etmistir. Ogrencilerin biiyiik bir kismi
rehberlik servisinden herkesin yararlanabilecegini belirtmistir; ancak bazi dgrenciler bu
hizmetlerin yalnizca problem yasayan bireyler icin oldugunu diisiinmiistiir. Yapilan
basvurularin analizi, rehberlik servisine en ¢ok basvuru yapan grubun veliler oldugunu
gostermistir. Velileri, sirasiyla 0gretmenler ve Ogrenciler takip etmistir. Bagvuru nedenleri
incelendiginde, veliler tarafindan en ¢ok dile getirilen sorunlarin ailevi problemler oldugu,
ogretmenlerin ise genellikle akademik basarisizlik konularinda rehberlik servisine bagvurdugu
goriilmiistiir. Ogrencilerin rehberlik servisiyle ilgili beklentileri arasinda, herkesin bu hizmetten

faydalanabilmesi ve rehber 6gretmenlerin daha fazla seminer diizenlemesi gibi taleplerin 6ne
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ciktig1 belirlenmistir. Bu bulgular, 6grencilerin rehberlik hizmetlerine yonelik algilarinin hem

ihtiyaclara hem de hizmetin kapsamina dair 6nemli ipuglart sundugunu gostermektedir.

Okul psikolojik danismanlarinin ¢ocukla psikolojik danigma yeterliklerine iliskin
gorlsleri 2018 yilinda Aktas ve Demirtas-Zorbaz tarafindan 2018 yilinda arastirilmistir.
Caligmanin amact anaokulu ve ilkokullarda gorev yapan okul psikolojik danigmanlarinin
cocuklarla calisirken gliclilk yasadiklart konulari, kendilerini yetersiz hissettikleri alanda
kullandiklar1 ¢6ziim yollarini belirlemektir. Betimsel tarama modelinin kullanildig1 arastirmaya
ilkokul veya anaokulunda gorev yapan 244 rehber O0gretmen katilmistir. Arastirmanin
sonuglarina baktigimizda okula uyum rehber dgretmenlerin kendilerini yeterli hissettikleri

sorun alani olarak 6ne ¢ikmugtir.
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BOLUM 3
3. YONTEM

Bu boéliimde arastirmanin modeli, evreni ve Orneklemi, verilerin toplamasinda

kullanilan araglar ve toplanan verilerin analizinde kullanilan istatistik teknikler yer almaktadir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirma ilkokulda gorev yapan psikolojik danigmanlarin uygulamalarini
incelemeyi amaglayan nitel bir aragtirmadir. Nitel arastirmalar, sosyal olgulari, iginde
bulunduklar1 baglam c¢ergevesinde inceleyerek anlamayir amaclayan; algilar1 ve olaylar
gercekei ve kapsamli bir sekilde degerlendiren ¢aligmalardir (Yildirim ve Simsek, 2021). Bu
calisma, nitel arastirma desenlerinden en sik kullanilan fenomenoloji deseni temel alinarak
yirlitiilmistlir. Fenomenoloji deseni, katilimcilarin algi ve deneyimlerine odaklanarak bu
deneyimlerin altinda yatan temel unsurlari ve gerceklikleri ortaya koymayir hedefleyen,

tiimevarimsal ve betimleyici bir yaklagimdir (Saban ve Ersoy, 2016).

3.2. Arastirmanin Calisma Grubu
Arastirmanin ¢alisma grubunu Konya merkezde devlet okullarinda goérev yapan 16

psikolojik danisman olusturmaktadir. Calisma grubuna ait bilgiler asagidaki tabloda yer

almaktadir.
Tablo 3.1. Calisma grubuna ait bilgiler.

Katilimci Cinsiyet Hizmet siiresi Mezun olunan program Egitim diizeyi
K1 Erkek 16-20 y1l Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik Lisans

K2 Erkek 16-20 y1l Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Yiiksek Lisans
K3 Kadm 6-10 y1l Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik Lisans

K4 Kadm 6-10 y1l Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik Lisans

K5 Erkek 6-10 y1l Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik Lisans

K6 Kadm 6-10 y1l Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik Lisans

K7 Erkek 16-20 y1l Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik Lisans

K8 Kadm 6-10 y1l Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik Lisans

K9 Erkek 16-20 y1l Rehberlik ve Psikolojik Danigsmanlik Lisans

K10 Kadin 6-10 yil Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Yiiksek Lisans
K11 Kadin 16-20 y1l Rehberlik ve Psikolojik Danigsmanlik Lisans

K12 Kadin 11-15 y1l Rehberlik ve Psikolojik Danigsmanlik Lisans

K13 Kadin 11-15 y1l Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Yiiksek Lisans
K14 Kadin 1-5yl Rehberlik ve Psikolojik Danigsmanlik Lisans

K15 Erkek 11-15 y1l Rehberlik ve Psikolojik Danigsmanlik Lisans

K16 Erkek 11-15 y1l Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik Lisans
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Tablo 3.1°de ¢aligma grubunun cinsiyet, hizmet siiresi, mezun olunan boliim ve egitim
diizeyi dagilimina iligkin bilgiler verilmistir. Katilimcilarin cinsiyet dagilimina bakildiginda,
erkeklerin (n=7) ve kadinlarin (n=9) sayica benzer sekilde grupta temsil edildigi goriilmektedir.
Hizmet siiresi agisindan, en fazla katilimcinin 6-10 y1l hizmet siiresi grubunda (n=6) yer aldigi,
bunu sirastyla 16-20 yil (n=5) ve 11-15 yil (n=4) hizmet siiresi gruplarinin izledigi

gozlemlenmistir. 1-5 yil hizmet siiresi grubunda ise yalnizca bir katilimer bulunmaktadir.

Katilimcilarin tamaminin Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik programindan mezun
oldugu goriilmekte olup, bu durum calisma grubunun uzmanlik alani agisindan homojen bir
yaptya sahip oldugunu gostermektedir. Egitim diizeyine bakildiginda, lisans mezunlarinin
cogunlukta oldugu (n=13), yiiksek lisans mezunlarinin ise azinlkta (n=3) kaldig
anlagilmaktadir. Bu bulgular, calisma grubunun hem akademik hem de mesleki deneyim
acisindan cesitlilik gosterdigini, ancak yine de belirli bir uzmanlik ¢ergevesinde yapilandigini

ortaya koymaktadir.

3.3. Veri Toplama Araclan

Verilerin toplanmasi amactyla yar1 yapilandirilmis goriisme teknigi kullanilarak sorular
sorulmustur. Sorular arastirmanin amaci dogrultusunda Rehberlik ve Psikolojik Danigsmanlik
Anabilim Dali’nda gorev yapan iki Ogretim iiyesi tarafindan hazirlanmistir. Sorulara

katilimcilarin goriislerini ifade etmesine olanak saglayacak acik uglu sekilde diizenlenmistir.

3.4. Verilerin Toplanmasi

Fenomenolojik arastirmalarda veriler genellikle derinlemesine goriismeler araciligiyla
elde edilir. Aragtirmaci, her bireyin deneyimlerine dayali algilarini ve tepkilerini tanimlamay1
ve ayrintil bir sekilde betimlemeyi amaclar (Fraenkel vd., 2023). Bu calismada da veri toplama
yontemi olarak goriigme teknigi tercih edilmistir. Goriisme ig¢in ilkokul psikolojik
danigsmanlardan randevu talep edilmistir. Randevu giinii calismanin amaci ve igerigi
aciklanmistir. Randevu alman psikolojik danigmanlarin tamami aragtirmaya goniillii olarak
katilabileceklerini belirtmislerdir. Her katilimciyla ayr1 ayr1 goriisiiliip verdigi cevaplar ses

kaydina alinmistir.

3.5. Verilerin Coziimlenmesi
Elde edilen verilerin analizine baglamadan 6nce, gerceklestirilen goriismelerden elde
edilen ses kayitlar1 aragtirmaci tarafindan yaziya ¢evrilmistir. Bu transkripsiyon ¢alismasinin

arastirmaci tarafindan bizzat yapilmasi, goriigme siirecine dair hatirlanan detaylar ve olusan
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izlenimlerin, metnin uygun noktalarina not edilmesine imkan tanimistir. Bu yaklasim, verilerin

daha derinlemesine bir analizine zemin hazirlamistr.

Transkripsiyon siireci tamamlandiktan sonra, tiim veriler arastirmaci tarafindan
Microsoft Excel programi kullanilarak diizenlenmis ve kodlama islemi gergeklestirilmistir.
Kodlama siireci, verilerin daha anlaml1 ve analiz edilebilir hale getirilmesi i¢in dnemli bir adim
olarak degerlendirilmistir. Coffey ve Atkinson’un (1996) kodlamayi, verilerin daha basit ve
genel kategorilere ayrilarak yeni sorular olusturulmasina ve yorumlarin genisletilmesine olanak
tantyan bir siire¢ olarak tanimlamalar1 bu baglamda rehberlik etmistir. Arastirmanin teorik
cergevesine uygun sekilde, inceleme konusu olan boyutlara dayanarak 6nceden belirlenmis

temalar olusturulmus ve analiz bu dogrultuda siirdiirilmiistiir.

Verilerin analizinde ilk olarak, belirlenen temalar dogrultusunda betimsel analiz
yapitlmisti. Bu analiz yOntemi, verilerin belirlenen temalara gore Ozetlenmesi ve
yorumlanmasini kapsamaktadir. Aragtirmada, betimsel analizin sagladigi genel bakis,
goriigmelerden elde edilen verilerin daha derinlemesine bir incelemesini miimkiin kilmistir. Bu
yapilandirilmis stireg, verilerin kapsamli ve sistematik bir sekilde ele alinmasini saglayarak

arastirma sorularinin yanitlanmasina yonelik giiclii bir temel olusturmustur.

3.6. Gecerlilik ve Giivenilirlik
3.6.1.Giivenilirlik

Nitel arastirmalarda giivenilirlik ve tutarlilik, arastirmanin gecerliligi ve bilimsel katkisi
acisindan temel bir 6neme sahiptir. Bu baglamda, arastirmacinin gerceklestirdigi calismayi
seffaf bir sekilde sunmas1 ve arastirma siirecinin her agsamasini ayrintili olarak betimlemesi
bliyiik 6nem tasir. Le Compte ve Preissle’nin (1993) bu konudaki vurgusuna gore, drneklem
secimi, goriisme formunun hazirlanmasi, verilerin toplanma siireci ve analiz yontemleri gibi
tiim asamalar ayrintili bicimde aciklanmalidir (akt. Merriam, 1995). Bu yaklagim, yalnizca
caligmanin tekrarlanabilirligini saglamaz, ayn1 zamanda okuyucunun arastirma bulgularinin

giivenilirligine olan inancini artirir.
Dis giivenilirlik

LeCompte ve Goetz’in (1982) vurguladig: iizere, nitel aragtirmalarda veri toplanacak
kisilerin acik bir sekilde tanimlanmasi, ¢aligmanin giivenilirligi agisindan 6nemli bir adimdir.
Bu kapsamda, arastirmacinin veri toplama ve analiz siireclerine iliskin ayrintili bilgi sunmasi

hem siirecin seffafligin1 artirmakta hem de arastirmanin tekrarlanabilirligini saglamaktadir (akt.
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Yildirim & Simsek, 2021). Bu tiir bir yaklagim, okuyuculara arastirmanin kapsamini daha iyi
anlama ve bulgularin giivenilirligini degerlendirme imkani sunar. Bu aragtirmada, dis
giivenilirligi saglamak amaciyla veri toplama, analiz ve yorumlama siireclerinde arastirmaci
aktif bir rol iistlenmistir. Aragtirma siirecinde, ¢alisma grubunu olusturan kisilerle oncelikle 6n
goriismeler gergeklestirilmis ve bu goriismeler sayesinde arastirmanin kapsamina uygun
katilimcilar belirlenmistir. Veri toplama asamasinda ise yiiz yiize goriisme yontemi tercih
edilmistir. Bu yontem, katilimcilarla dogrudan etkilesim kurularak daha ayrintili ve
derinlemesine bilgi elde edilmesini saglamistir. Ayrica, yiiz yiize goriismeler, arastirmacinin
katilimcilarin tutumlarini, ifadelerini ve beden dilini gézlemleme firsati bulmasina olanak

tanimig, boylece veri toplama siirecinin giivenilirligi artirilmistr.
I¢ giivenilirlik

LeCompte ve Goetz (1982), nitel arastirmalarda toplanan verilerin dncelikle betimsel
bir yaklasimla, herhangi bir yorum eklenmeden dogrudan sunulmasinin gerekliligini
vurgulamaktadir. Bu yaklagim, arastirmanin seffafligini artirarak bulgularin giivenilirligini
destekler. Ayrica, elde edilen sonuglarin gegerliligini ve giivenilirligini test etmek amaciyla,
konu ile ilgili daha 6nce yapilmis arastirma bulgularina atifta bulunmanin da 6énemli oldugu
belirtilmektedir (akt. Yildirnm & Simsek, 2021). Bu yontem, arastirmanin literatiirle uyumunu
degerlendirerek elde edilen sonuclarin genel kabul edilebilirligini giiglendirmektedir. Bu
aragtirmada, i¢ glivenilirligi saglamak adina, goriisme yoluyla elde edilen veriler dogrudan ve
oldugu gibi aktarilmistir. Arastirmaci, bu asamada herhangi bir yorumda bulunmamis ve

verilerin yalnizca betimsel bir sekilde sunulmasina 6zen gostermistir.

3.5.2. Gegerlik

Gegerlik, aragtirma sonuglarinin dogrulugu ve giivenirligi ile ilgilidir. Arastirmanin
gecerli olmasi, sonuglarin arasgtirmanin hedefledigi gercekligi ne derece dogru bir sekilde
yansittigini ifade eder. Bu baglamda, gecerlik iki temel boyutta ele alinmaktadir: dis gegerlik
ve i¢ gecerlik. Dis gecerlik, elde edilen bulgularin genellenebilirligine odaklanirken, i¢ gegerlik
arastirma siirecinin, ¢alisilan gercekligi ortaya ¢ikarma acisindan yeterliligini degerlendirir

(LeCompte & Goetz, 1982; akt. Yildirim & Simsek, 2021).
ic gecerlik

Merriam (1995), i¢ gecerligi saglamada iic temel stratejinin kullanilabilecegini

belirtmistir. Bunlardan ilki iggenleme yontemidir; bu yontem, veri toplama siirecinde birden
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fazla yontemin kullanilmasiyla verilerin dogrulugunu artirmayi hedefler. Bu arastirmada,
veriler yalnizca goriisme yoOntemiyle toplanmis olsa da analiz siirecinde danigman
degerlendirmesi ve fikir aligverisi yapilmistir. Bu, analizlerin tutarliligini artirmak igin
uygulanan énemli bir adim olmustur. i¢ gegerliligi artirmaya yonelik diger bir strateji ise ¢oklu
arastirma ortamlarinin kullanilmasidir. Bu baglamda, arastirmada farkli okullarda gorev yapan
psikolojik danigmanlarla goriismeler yapilmistir. Bu yaklasim, elde edilen bulgularin daha genis
bir perspektiften degerlendirilmesine olanak tanimis ve arastirma sonuglarinin inandiriciligin

artirmistir.
Dis gecerlik

Merriam’a (1995) gore, nitel aragtirmalarin temel amaci, genelleme yapmak yerine
belirli bir konuyu derinlemesine anlamaktir. Ancak, bir arastirmanin bulgular1 benzer ortam ve
durumlara genellenebiliyorsa, dis gecerligin saglandigi sdylenebilir (Yildirim & Simsek, 2021).
Bu aragtirmada, dis gecerliligi saglamak amaciyla 6rneklem ve siire¢ ayrintili bir sekilde
tanimlanmig, katilimcit grubu mimkiin oldugunca ¢esitlendirilmistir. Bu, sonuglarin
genellenebilirligini artirmaya yonelik bir ¢aba olarak degerlendirilmistir. Ayrica, arastirma
bulgulari, arastirmanin teorik ¢ergevesi ve amactyla tutarli bir sekilde ortaya konulmustur. Bu
hem bulgularin giivenilirligini hem de gecerliligini pekistirmistir. Dolayisiyla, arastirma
stirecinin titizlikle yiiriitilmesi ve elde edilen sonuclarin acgiklifi, arastirmanin gecerligini

giiclendiren 6nemli unsurlar arasinda yer almistir.
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BOLUM 4
4. BULGULAR

Bu boliimde, arastirmamizin amaci dogrultusunda ulasilan verilerin igerik analizine yer

verilmistir. Katilimcilarin sorulara iliskin 6ne ¢ikan cevaplar1 da bu boliimde yer almaktadir.

4.1. Katihmeilarin ilkokul Ogrencileriyle Sikhkla Cahstiklar1 Konular ile ilgili Veriler
Katilmeilara “Ilkokul égrencileriyle siklikla calistiginiz konular nelerdir?”’ temel
sorusu sorulmustur. Verilen cevaplar katilimcilarin kendi ifadeleri ile asagidaki tabloda yer

almaktadir.

Tablo 4.1. Katilimcilarin ilkokul 6grencileriyle ¢alisma siirecinde siklikla karsilastiklar
konular

Tema Kodlar

Okula uyumu organize etmek, kaygi kontrolii

Ailenin ¢ocuga bagimlilig1 ve ¢ocugun ayrilma giigliigii

Davranis Bozukluklari

Konular

Dikkat eksikligi ve hiperaktivite

Siklikla Calisilan

Bosanmis aile ¢ocuklari ile ilgili sorunlar

[\ I (O R I NS R N S R =]

Ogrenme giiliigii

Tablo 4.1’de katilimcilarin ilkokul 6grencileriyle ¢aligma siirecinde siklikla
karsilastiklar1 konular ile ilgili verilerin igerik analizi yer almaktadir. Bu tema altinda 6ne ¢ikan
en 0onemli konunun okula uyumu organize etmek ve kaygi kontrolii oldugu goriilmektedir.
Sonrasinda ise ailenin ¢ocuga olan bagimliligt ve ¢ocugun ayrilma giicliigli ve davranis

bozukluklar1 gelmektedir.
Katilimcilarin soruya iligskin 6ne ¢ikan goriisleri su sekildedir:

“Ilkokulda okulun ilk haftalarinda okula uyum ile ¢alistyoruz. Her sinifta ailesinden
ayrilip sinifa girmek istemeyen ogrenci mutlaka oluyor. Sonra en ¢ok gelen konu davranis
bozukluklari. Ogrenciler okul kurallarina uymakta zorlaniyor. Dikkat eksikligi ve hiperaktivite,
ogrenme gii¢liigii gibi konularla da siklikla ¢alisiyoruz. Her gelen donem bizi zorluyor. Okul

risk haritasinda 6grenci sayimiz her gegen giin artiyor.” (K3)
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“Cocuklarla ¢alisirken kendinizi ne olarak tanittiginiz ¢ok onemli bence, ben ilk
tamgmalarda kendimi mutluluk 6gretmeni olarak tanmitiyorum. Neyi ogretiyorum? Sorusuna
cevap olarak mutlu olmayr ciimlesini duyunca iletisim daha kolay saglaniyor en ufak
mutluluklarinda- mutsuzluklarin da ya da bas edemedikleri durumlarda gelip paylasabiliyorlar.
Cok basit yollarla ¢oziime eslik ettiginizde size olan giivenleri tazelenmis oluyor. Sen degerlisin

algisini olusturabilmek ¢ok kyymetli.” (K6)

“Ogrenciler daha ¢ok davrams sorunlarindan kaynakli bize yonlendiriliyor. Artan
dikkat eksikligi ve hiperaktivite gibi vakalar: sayisi fazla. Yine ilkokulda 6grenme giicliigii
yvasayan 6grenci sayisi gittik¢e artmaktadir. Pandemiden sonra arkadaslik iliskileri ve akran

zorbaligy ilkokulda da olduk¢a sik goriilmektedir.” (K10)

“Ilkokulda beni en ¢ok yoran zaman okulun ilk ay1 oluyor. Ciinkii anasinifina gitmemis
ogrenciler olabiliyor. Kaygi diizeyi yiiksek veliler oluyor ve bu kaygilar: ¢cocuklara yansiyor.
Cocuklarryla vedalasmay: siirekli sarilip, operek uzatiyorlar ve bu ogrencinin ayrilamamasina

sebep oluyor.” (K15)

“Ilkokullarda psikolojik damisman olmak hem kolay hem zor. Ogrencilerin kendilerini
acmalari biraz zaman aliyor. Daha ¢ok veliler ve sinif ogretmeni ile iletisim halinde kaliyoruz.
Maalesef gelen birinci siniflarda davranis bozukluklari, dikkat dagimikligi ¢ok fazla
goriilmekte. Ilerleyen donemlerde de égrenme giicliigii tanisi alan 6grencimiz olduk¢a fazla.”

(K16)
4.2. Katihmeilarin ilkokul Diizeyinde Psikolojik Damismanhk Alamindaki Katildiklari

Egitimler Tle Tlgili Veriler

Katilimeilara “Ilkokul diizeyinde psikolojik danismanlik konusunda hangi tiir egitimlere
katildiniz?” temel sorusu sorulmustur. Verilen cevaplar katilimcilarin kendi ifadeleri ile

asagidaki tabloda yer almaktadir.
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Tablo 4.2. Katilimcilarin ilkokul diizeyinde psikolojik danigmanlik alanindaki katildiklari
egitimler ile ilgili veriler.

Tema Kodlar

Objektif testler

Cocuk merkezli oyun terapisi

Dikkat eksikligi ve hiperaktivite

Resim analizi

Drama egitimi

Dikkat testi

Psikososyal destek

Otizm Spektrum Bozuklugu

Ozel Ogrenme Giigliigii

Okul Fobisi ve Okula Uyum Siireci Semineri

Kisa siireli ve Cozlim odakli Psikolojik Danigma

Yas danigmanligi

Projektif testler

Akil ve Zeka Oyunlar1 Kursu

Rehberlik Hizmetleri Egitim Semineri

e-rehberlik modiilii kullanim semineri

Kapsayicit Egitim baglaminda okuldncesi ve ilkokul 6gretmenlerinin
Rehberlik becerilerini gelistirilmesi egitici egitimi kursu
Danigmanlik Tedbiri Egitimi

Engelsiz Iletisim Olgu Temelli Séylesi

Cocuklar I¢in Temas Terapisi

Okula ve Cevreye Uyum

Dijital Bagimlilik

Ebeveynlik becerileri

Zorluklar ve Engeller-Basa Cikma Stratejileri ve Oneriler
Arkadaglik iligkileri siirdiirme- iletisim becerileri etkinlikleri akran
arabuluculugu

Erken Cocukluk Doneminde Sosyal Gelisimin Desteklenmesi
Cocuklarda Sorumluluk Bilinci Olusturma

Dil konugma Giig¢liigii Farkindalik Egitim Semineri

Ozel Yetenekli Bireyler Farkindalik Egitimi Semineri
Bagimlilikla Miicadele Uygulayici Egitimi Kursu

Cocuk Koruma Kanunu Danigmanlik Tedbir1 Kararlar1 Uygulayici
Yetistirme Kursu

Gelisim testi

=== NN (NN AN NN |B

Psikolojik Danismanlik Konusunda Katilinan Egitimler
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Tablo 4.2°de katilimcilarin ilkokul diizeyinde psikolojik danigsmanlik alanindaki
katildiklar1 egitimler ile ilgili verilerin igerik analizi yer almaktadir. Psikolojik danigsmanlik
konusunda alinan egitimler temas: altinda ¢ok farkli egitimler oldugu goriilmektedir. Bu
egitimler arasinda en ¢ok One ¢ikan egitim “objektif testler” egitimidir. Sonrasinda ise, “gocuk

merkezli oyun terapisi”, “dikkat eksikligi ve hiperaktivite”, “resim analizi” ve “drama egitimi”

en ¢ok alinmig egitimler olduklar1 goriilmektedir.
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Katilimeilarin soruya iliskin cevaplari su sekildedir:

“Cocuk Merkezli Oyun Terapisi, Cocuklarla Yas Siireci, Psikodrama, Objektif
Testler egitimlerine katildim.” (K2)

“Yas Danismanhgi, Resim Analizi, Ozel Ogrenme Giicliigii, Dikkat Eksikligi ve
Hiperaktivite, Otizm, D2 Dikkat Testi katildigim egitimlerden aklima gelenler bunlar.” (K5)

“Kisa Stireli Coziim Odakli Psikoterapi, Cocuk Resimleri Analizi, Filioterapi” (6)

“Danigmanlik Tedbiri Egitimi, DEHB ve Basetme Yollari, Psikososyal Destek Programi
Uygulayici Egitimi, Rehberlik Hizmetleri Egitim Semineri, e-rehberlik Modiilii Kullanim
Semineri, Kapsayici Egitim Baglaminda Okuléncesi ve Ilkokul Ogretmenlerinin Rehberlik
Becerilerini Gelistirilmesi Egitici Egitimi Kursu, Bagimhilikla Miicadele Semineri, Stres

Yonetimi Semineri ” (K9)

Dikkat Gelistirme Etkinlikleri, Akil ve Zeka Oyunlari, Oyun Terapisi, Okula ve Cevreye
Uyum, Dijital Bagimlilik, Objektif Testler ilkokula yonelik aldigim egitimlerdir.” (K11)

Resim Analizi Testi, Yaratict Drama, Gelisim Testi, Objektif ve projektif testler egitimi,
Akl ve Zeka Oyunlar: Kursu katildigim kurslar arasinda. (K14)

4.3. Katihmcilarin Gériislerine Gore ilkokul (")grencilerinin Karsilastig1 Problemler ve
Bu Problemler Karsisindaki Rehberlik Siireci Ile Tlgili Veriler

Katilimeilara “Ilkokul égrencilerinin siklikla karsilastigi problemler nelerdir ve bu
problemler karsisindaki rehberlik siireciniz nasildir?” temel sorusu sorulmustur. Verilen

cevaplar katilimeilarin kendi ifadeleri ile asagidaki tabloda yer almaktadir.
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Tablo 4.3. Katilimcilarin goriislerine gore ilkokul 6grencilerinin karsilastigi problemler ve bu
problemler karsisindaki rehberlik siireci

Tema  Alt Tema Kodlar n
.~ Akran zorbalig 11
=
'§ Okula uyum problemi 7
% Ozgiiven eksikligi 3
<
% Ailevi sorunlar 3
(]
:E) Karsilasilan Bilingsiz ekran kullanimi1 2
£ problemler Dikkat eksikligi 2
-
0 Giivenli baglanma sorunu 1
L;’ 3 Yabanci 6grencilerin dil problemi 1
—
_% & Hayir diyememek 1
g =
5 Akademik problemler 1
0 = Tl
g S Okul-aile is birligi 6
é" Ogrenci ile birebir goriigme 4
= Grup aktiviteleri 3
=
5 ‘ ‘ Bilingli teknoloji kullanimini tesvik etme 3
3 Rehberlik siireci _
g Iletisim becerileri konusunda 6grencilere farkindalik
)
O kazandirma
% Ozgiiven gelistirme ¢alismalar1 2
=
= Anne baba tutumlarinin diizenlenmesi 1

Tablo 4.3’de katilimcilarin goriislerine gore ilkokul 6grencilerinin siklikla karsilastig
problemler ve bu problemler karsisindaki rehberlik siireci ile ilgili i¢erik analizi yer almaktadir.
Katilimcilarin ifadelerine gore ilkokul 6grencilerinin en ¢ok karsilastig1 sorunun akran zorbaligi
oldugu goriilmektedir. Sonrasinda okula uyum problemleri, ¢cocuklarin 6zgliven eksikligi ve
ailevi sorunlar gelmektedir. Ikinci alt tema bu problemler karsisindaki rehberlik siirecidir. Bu
alt temada katilimcilarin en ¢ok okul-aile is birligi yaptiklart goriilmiistiir. Sonrasinda ise
Ogrenci ile birebir goriisme, grup aktiviteleri ve bilingli teknoloji kullanimini tesvik etme

oldugu belirlenmistir.
Katilimcilarin soruya iligskin 6ne ¢ikan goriisleri su sekildedir:

“Genel olarak ogrencileri karsilastiklar: ve zorlandiklar: konu zorbalik. Sozel ya da

fiziksel zorbalik Ggrenciler icin yipratici ve yikici etkiler yapiyor. Ogrencilere oncelikle
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vasadiklart durumun ¢ercevesini ¢iziyorum ve bununla basa ¢ikmak i¢in ne yaptigini
soruyorum. Coziim Oonerilerini dinledikten sonra yardim alabilecegi kisileri ve nasil
davranmasi gerektigi iizerinde duruyorum. Bazi ogrencilerim igin kurallar ¢cok net oldugunda
sozel zorbaliga maruz kalma orant artiyor onlarla simirlari esnetme olaylara ve durumlara

daha kolay adapte olmast adina ¢calismalar yapryorum.” (K6)

“Okul fobisi, okula uyum bu durumlarda ogrenciyle biraz fazla ilgileniyorum gerekirse
sinifta beraber oturuyoruz bir miiddet, bir miiddet kisa siireligine getirtiyorum bu sekilde

alisiyor.” (K7)

“dkran zorbalig, bilingsiz teknoloji kullamimi, okula uyum vb. Oncelikle anne baba
tutumlar: ¢ok onemli. Aile i¢inde tutarli davranislar birlikte hareket etmek, simir koyma, ortak

tutum, okul-aile ig birligi icinde olmasi gerekmekte.” (KS)

“Akran zorbaligi, arkadashk problemleri, okula wyum problemleri (1.siniflar icin
ozellikle), akademik problemler yaslanmakta. Bireysel goriismeler, grup ¢alismalart ve sinif

rehberligi ile bu sorunlar ¢oziilebilir. Ayrica veliler ve 6gretmeni de ige katmak onemli.” (K14)

“Su zamanda en ¢ok karsilastigimiz akran zorbaligi. Maalesef kiz erkek fark etmiyor.
Kiifiir, argo konusmalar ¢ok artti. Bu zorluklar maalesef ekran kullanimindan kaynaklaniyor.
Hemen ailelerini ¢agiriyoruz. Internette savas oyunlari, kiifiir icerikli videolar izledikleri
ortaya ¢ikiyor. Zararlarimi hem veliye hem ¢ocuga anlatryoruz. Daha verim alabilecekleri,

vaslarina uygun oyun ve videolara yonlendiriyoruz.” (K15)

4.4. Katihmcilarn ilkokul Ogrencileriyle Etkili fletisim Kurabilmeyle Tlgili Diisiinceleri
fle lgili Veriler
Katilimeilara “Ilkokul ogrencileriyle nasil etkili iletisim kurabilirsiniz? ” temel sorusu

sorulmustur. Verilen cevaplar katilimcilarin kendi ifadeleri ile asagidaki tabloda yer almaktadir.
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Tablo 4.4. Katilimcilarin ilkokul 6grencileriyle etkili iletisim kurabilmeyle ilgili diigiinceleri
ile ilgili veriler.

Tema Kodlar

Oyun araciligiyla iletisim kurma

Giiven ortami yaratma

Ortak dil olusturma

Masal ve hikayeler

Ilgilerini/dikkatlerini cekme
Kuklalar

Empati kurma

Yargilamadan iletisim kurma

N W W W W W wnm| o oo =

Etkili fletisim Kurabilme

Etkin dinleme

—_

Grup etkinlikleri yapma
Mizah 1

Tablo 4’de katilimcilarin ilkokul ogrencileriyle etkili iletisim kurabilmeyle ilgili
diisiinceleri ile ilgili verilerin igerik analizi yer almaktadir. Etkili iletisim kurabilme temasi
altinda 6ne cikan en Onemli etkili iletisim aracinin oyun araciligiyla iletisim kurma oldugu
belirlenmistir. Sonrasinda, giliven ortami yaratma ve ortak dil olusturma gibi etkili iletisim

tekniklerinin 6ne ¢iktig1 saptanmistir.
Katilimcilarin soruya iligskin 6ne ¢ikan goriisleri su sekildedir:

“Ogrencilerle oyun ve etkinliklerle iletisim kurabiliriz. Ogrencilerin aktif, hareketli
calismalara ilgisi ¢ok fazla ve iletisim kanallarini daha agik tutuyorlar. Stradan sikici, akict

olmayan ¢alismalar 6grencileri iletisimden uzaklastiriyor.” (K2)

“Etkin dinleme, empati kurarak ve géz kontagi kurarak samimi bir gekilde elestirmeden

vargilamadan onlarin hizasinda olmak onemli.” (K7)

“Oncelikle 6grenciyi rahatlatma ve giiven verme. Daha sonra égrenci icin sevdigi
oyuncaklardan ya da kahramanlardan yola ¢ikarak iletisimi baglatirim. Aile iligkilerinde
kuklalart kullanirim ve égrenciden bu kuklalar: sorularima gore kullanmasini isterim. Her
ogrenciye genelde nefes egzersizi ve giivenli yer etkinligi yaptirarak ofkesini kontrol etme

yontemlerini ogretirim.” (K10)
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“Rehberlik servisinin bir boliimiinii oyun odasina ¢evirdim. Oyuncaklar ve ¢esitli
etkinlikler kullanarak iletisim kuruyorum. Yasina uygun konusuyorum. Sinif rehberliklerini
stk¢a kullandigim icin ¢ocuklar kendilerini daha rahat aciyor beni taniyorlar. Masal, hikaye

animasyon vb faydalaniyorum. Cekingen égrencilerde parmak kuklalari kullaniyyorum.” (K14)

“Ilkokulda rehber Ogretmenlik yapiyorsamiz odamizdan resimler, hikaye kitaplari,
oyunlar, kuklalar, boya kalemleri eksik olmamali. Ogrenci geldiginde hemen ilgisini ¢ekecek
oyun ontintize koydugunuzda o dili yakaliyorsunuz. Ben genellikle aile ve okul resmi ¢izdiririm.

Konugstuklarimizin aramizda sir olarak kalacagini duyunca rahatliyorlar.” (K15)

4.5. Katihmeilarin Goriislerine Gére Giiven Ortami Olusturma ve Ogrencilerin Giivenini
Kazanma fle Tlgili Veriler

Katilimeilara “Giiven ortamini nasil olusturabilir ve 6grencilerin size giivenmesini nasil
saglayabilirsiniz?” temel sorusu sorulmustur. Verilen cevaplar katilimeilarin kendi ifadeleri ile

asagidaki tabloda yer almaktadir.

Tablo 4.5. Katilimcilarin goriislerine gore gliven ortami olugturma ve 6grencilerin giivenini
kazanma ile ilgili veriler.

Tema Kodlar n
< Once dgrenci ile tanigarak 6
g Oyunla veya resim ¢izerek iletisim 5
Q Her kosulda ayni tonda yaklasarak (Kizma, ses yiikseltme vb. 4
é yapmadan)

% Verilen sozleri tutarak 4
g Ogrencileri rahatlatarak 3
E: Ogrenci ile konusulanlarin gizli kalacagini belirterek 3

:§D Etkin dinleme 3
2 Rehberlik servisini tanitma 2
g Samimi davranarak 3
:? Ogrenciyi anladigini hissettirerek 1
% Rehber 6gretmenler disiplin servisi olarak gosterilmemeli 1
<
S Pekistirecler kullanarak 1
§ Iyi davranislari takdir ederek 1
:(3 Sorunlari ile ilgilenerek 1
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Tablo 4.5’de katilimcilarin goriislerine gore giiven ortami olusturma ve 6grencilerin
giivenini kazanma ile ilgili verilerin igerik analizi yer almaktadir. Gliven ortami olusturma ve
Ogrencilerin giivenini kazanma temasi altinda 6ne ¢ikan en 6nemli giiven ortami olusturma
yonteminin once Ogrenci ile tanisma oldugu saptanmistir. Sonrasinda, oyunla veya resim
cizerek iletisim, her kosulda ayni tonda yaklasma (kizma, ses yiikseltme vb. yapmadan) ve

verilen sozleri tutma yontemlerinin geldigi gorilmiistiir.
Katilimcilarin soruya iligskin 6ne ¢ikan goriisleri su sekildedir:

“Ogrenciye her kosulda ayni tonda vyaklastgimda giiven duygusu aramizda
gergeklesmis oluyor. Yaptigi davranis eger hayati bir hata icermiyorsa onu takdir ettigim tonda
tehditkar tavirlar takinmadan ama olmasi gerektigi ciddilikte konusuyorum. Hakaret, ses
viikseltme olmadiginda d6grenci kendisini kapatmiyor ve duygularini davranisin nedenini

anlatyor.” (K6)

“Ogrenciye aramizda gecen konusmalarin gizli kalacagini soyleyerek iletisimimi
baslatirnm. Kendisinden de odada konusulanlarin odada kalmasini isterim. Sefkat ve onu
yvargilamadan sorunun ne oldugunu 6grenmeye ¢alisirim. Bazen ¢ocuk gerginse veya sinirli ise
sakinlesmesini beklerim. Kendini ifade edemediginde ondan resim ¢izmesini isterim bazen de

anlatamayan 6grenciler i¢in yazili olarak olayt ve duygularini yazmasini isterim.” (K10)

“Diiriist davraniyorum, sozlerimi tutuyorum. Rehberlik servisini tanittyorum. Rahat

hissetmeleri icin ilk kez gériistiyorsam sadece tanimaya ve oyuna zaman ayiriyyorum.” (K14)

“Once égretmeni ve ailesiyle onun yamnda konusarak yabanct biri olmadigimi
gortiyorlar. Zaten sinif rehberligine girdik¢e de c¢ocuklar bizi taniyor. Konustuklarimizin
aramizda sir olarak kalacagini duyunca rahatlyyorlar. Yargilamadan, kizmadan normal bir ses

tonu kullaniyorum.” (K15)

“Ogrencilerin okula geldikleri ilk giinden itibaren derste teneffiiste siirekli siniflari
geziyorum ki beni gorstinler. Sinif rehberligi icin derse girince de hemen giiven iliskisini
saglyoruz. Bireysel goriisme icin aldigim zaman da zaten beni taniyarak gelmis oluyorlar.

Konustuklarimizin aramizda sir olarak kaldigini hatirlatiyorum.” (K16)
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4.6. Katihmcilarin ilkokul (")grencilerine Yonelik Damismanhik Siire¢lerinde Ailelerle
Yaptiklar s birligi ( Konsiiltasyon ) Tle Tlgili Veriler

Katilimeilara “Ilkokul 6grencilerine yonelik damismanlik siireclerinde ailelerle nasil is
birligi yapiyorsunuz? ” temel sorusu sorulmustur. Verilen cevaplar katilimcilarin kendi ifadeleri

ile asagidaki tabloda yer almaktadir.

Tablo 4.6. Katilimcilarin ilkokul 6grencilerine yonelik danismanlik siireglerinde ailelerle
yaptiklari ig birligi ile ilgili veriler.

Tema Kodlar n
% Birebir goriisme 10
E Velilere egitim verilmekte ve bilin¢lendirilmekte 8
f Velilere yonelik seminerler, sunumlar 7
g Velilerin katilacag1 6zel etkinlikler diizenleniyor ya da 6neriliyor 3
i: Ayni sorunu olan velilerle grup goériismeleri 2
% Diizenli gortismeler 2
3 Gerektigi durumlarda baska kurumlara yonlendirilmekte 1

Tablo 4.6’da katilimcilarin ilkokul Ogrencilerine yonelik danigmanlik siireclerinde
ailelerle yaptiklar is birligi ile ilgili verilerin igerik analizi yer almaktadir. Ailelerle yapilan is
birligi temasi altinda 6ne ¢ikan ig birliginin birebir goriismeler oldugu saptanmistir. Bunun yani
sira, velilere egitim verildigi ve bilinglendirildigi ve velilere yonelik seminerler-sunumlar

yapildig1 belirlenmistir.
Katilimcilarin soruya iligskin 6ne ¢ikan goriisleri su sekildedir:

“Ilkokul kademesinde Ogrenci gériismeleri sonrasinda veli destegi ¢ok énemli. Bu
sebeple anne ve babanin goriisme konusunda destek olmalar: gerektigini ozellikle vurgularim.

Velinin ogrenci ile iletisiminin onemi ve davranis takibini yapmasi konusunda bilgilendiririm.’

(K8)
“dile bilin¢lendirme egitimleri ve bire bir goriismeler yapryorum.” (K9)

“dilelerle Kitap Okuma Giinleri (Anne ve Baba tutumlari, Kisisel gelisim kitaplari)
olusan anne baba kitap okuma grubumuz var. Ailelerle birebir goriisme ve ailelere yonelik

seminer ve kiigiik grup toplantilar gergeklestiriyorum.” (K10)
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“Aile ile mutlaka gériisme yapiyorum. Ogrenci goriismesi sonrast da velilere doniit
veriyorum. Swnif ogretmeni ile de isbirligi kuruyorum. Veli semineri ve yaptigim aile egitimi
calismalart katki sagliyor.” (K13)

“dAile ile siirekli isbirligi icerisinde ¢alistyoruz. Ailenin evde yapmasi gerekenler,
karsisina ¢ikabilecek problemler hakkinda aileye bilgi verip yasananlar hakkinda tekrar bilgi

alyyoruz.”

4.7. Katihmeilarin Ailelerle iletisimi Gii¢lendirmek i¢in Onerileri ile Ilgili Veriler
Katilimcilara “Ailelerle iletisimi gii¢lendirmek icin neler onerirsiniz?” temel sorusu

sorulmustur. Verilen cevaplar katilimcilarin kendi ifadeleri ile asagidaki tabloda yer almaktadir.

Tablo 4.7. Katilimcilarin ailelerle iletisimi giiclendirmek i¢in 6nerileri ile ilgili veriler.
Tema Kodlar n

Aile egitimleri

Seminer verme
Ailelerinde katilacag etkinlikler diizenleme

Aile ile olumlu bir dil kullanimi1

Aileler ile stirekli iletisim halinde kalma

Ev etkinlikleri onerme

Ailelerle tanisma

Ev ziyaretleri
Aileye giiven duygusu hissettirilmeli

— = = NN W W WO

Ailelerle Iletisimi
Giiclendirmek I¢in Oneriler

Tablo 4.7°de katilimcilarin ailelerle iletisimi giliclendirmek icin onerileri ile ilgili
verilerin igerik analizi yer almaktadir. Ailelerle iletisimi gili¢glendirmek i¢in GOneriler temasi
altinda 6ne ¢ikan konu aile egitimleridir. Sonrasinda ise, ailelere seminer verme, ailelerinde

katilacagi etkinlikler diizenleme ve aile ile olumlu bir dil kullanilmanin 6nemi vurgulanmustir.
Katilimcilarin soruya iligskin 6ne ¢ikan goriisleri su sekildedir:

“Iletisimde kalmak ¢ok énemli bunun icinde aylik donemlik 6grenci mevcudumuzun
durumuna gore veli aramalart yapiyorum. Ben aradigim igin veli kendini onemli hissedip

iletisim kurmak i¢in daha ¢aba harciyor.” (K3)

“dAilelerin ¢ogu etkili iletisim dersi almalilar. Etkili olacagint diistiniiyorum. Rehber
ogretmen olarak veli toplantilarina katilryyorum. Sinif 6gretmeni ile is birligi icinde oldugumu

gormeleri ise yariyor. Seminerlerin faydasi tartisiimaz ancak katilim az oluyor.” (K35)
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“Ekransiz, soru sormadan, akil vermeden sohbet etme saatleri yapmalarini oneriyorum.
Okul iletisimi icin okulda diizenledigimiz sergi, yarigsma, gibi etkinliklere mutlaka veliyi davet

ediyoruz. Okula davet iletigimi gii¢lendiriyor.” (K12)

“dileye birlikte vakit gecirmek icin saatler onerilebiliv. Kitap okuma saati, aile

toplantilart gibi.” (K13)

“Veli toplantilarina katilyyorum. Sinif 6gretmeni ile birlikte oldugumu gérmek ise
yariyor. Seminerler katki saglyyor. Okulda yaptigimiz sergi, yarisma vb ¢alismalara velileri de

cagwrryoruz. Okula ne kadar ¢ok davet edersek iletisim o kadar giicleniyor”.(K14)

4.8. Katihmcilarin Tlkokul Ogrencilerinin Sosyal Gelisimini Desteklemek I¢in
Uyguladiklan Stratejiler ile ilgili Veriler

Katihmeilara “Ilkokul oOgrencilerinin  sosyal gelisimini desteklemek icin hangi
stratejileri uygularsiniz?” temel sorusu sorulmustur. Verilen cevaplar katilimcilarin kendi

ifadeleri ile asagidaki tabloda yer almaktadir.

Tablo 4.8. Katilimcilarin ilkokul 6grencilerinin sosyal gelisimini desteklemek i¢in
uyguladiklari stratejiler ile 1lgili veriler.

Tema Kodlar n
= Sanat veya spor etkinlikleri, turnuvalar 8
% 8 Oyun temelli etkinlikler 5
=2 5
2 *% Sorumluluk bilinci kazandirma 4
O )
e g Iletisim becerileri kazandirma 4
g 8
g Es Okul ya da smif i¢i aktiviteler diizenleme 3
z
g g Grup atolye ¢aligmalari 2
7{% § Grupla psikolojik danisma 1
A Ogrencilerin duygularina deger verme 1

Tablo 4.8’de katilimcilarin ilkokul 6grencilerinin sosyal gelisimini desteklemek igin
uyguladiklar stratejiler ile ilgili verilerin igerik analizi yer almaktadir. Tlkokul 6grencilerinin
sosyal gelisimini desteklemek i¢in uygulanan stratejiler temasi altinda 6ne ¢ikan stratejinin

sanat veya spor etkinlikleri, turnuvalar diizenleme ya da bu etkinliklere yonlendirme oldugu
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belirlenmistir. One ¢ikan diger stratejiler ise, oyun temelli etkinlikler, sorumluluk bilinci

kazandirma ve iletisim becerileri kazandirma seklindedir.
Katilimcilarin soruya iliskin 6ne ¢ikan goriisleri su sekildedir:

“Iyi olduklar: alanda okuldaki aktivitelerde yer veririz. Ogrencinin farkli sosyal
ortamlara girmesi icin veliyi yonlendiririm, okul ve sumif igi gorevler verilmesi gerektigi

durumlarda sinif 6gretmeni ile is birligi yaparim.” (K4)

Sosyal beceriler konusunda sinif rehberligi calismasi uygulandi. Farkli siniflardan
ogrenciler ile c¢esitli konularda grup c¢alismasi yapiliyor rehberlik servisinde. Gezi
calismalarinda yardimct oluyoruz. Okul bahgesi, seminer salonu, saha, gibi farkll yerlerde
toplu etkinlikler yapmaya ¢alisiyoruz. Rehberlik etkinliklerini de buralara tasiyyoruz (orn:

sahada psikolojik saglamlik i¢in ¢ocuklar icin nefes egzersizi yaptirdik).”(K7)

“Ogrencileri spor, miizik, drama vb aktivitelere yonlendiririm. Ogrencilere

projelerde sorumluluk veririm.” (K10)

“Iletisimi giiclendirmek énemli. Kendini ifade etme sansi vererek sosyal gelisimini

desteklemeye ¢alisiyoruz.” (K12)

“Sosyal gelisimini desteklememiz gereken ¢ocuklart okul disi faaliyetlere
yvonlendiriyorum. Belediyenin her tiirlii kurslart oluyor. Mesela yiizmenin 6zgiivene katkisint
gordiik, hareketli ¢ocuklarimiza tekvando iyi geldi. Farkli ortamlarda farkh arkadasliklar

kurmalarimi 6nemsiyorum.” (K15)

“Sosyal yonii zayif olan ogrencilerimi mutlaka kurslara yonlendiriyorum. Okul igi

bayram torenlerinde gorev almasi igin tesvik ediyorum. Dramanin ¢ok faydasi oluyor.” (K16)

4.9. Katiimcilarin flkokul Ogrencilerinin Akademik Gelisimini Desteklemek Icin
Uyguladiklan Stratejiler ile lgili Veriler

Katihimeilara “Ilkokul &grencilerinin akademik gelisimini desteklemek icin hangi
stratejileri uygularsimiz?” temel sorusu sorulmustur. Verilen cevaplar katilimcilarin kendi

ifadeleri ile asagidaki tabloda yer almaktadir.
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Tablo 4.9. Katilimcilarin ilkokul 6grencilerinin akademik gelisimini desteklemek igin
uyguladiklar stratejiler ile ilgili veriler.

Tema Kodlar n

- Okul-veli-6grenci is birligi 9
E Verimli ders ¢aligma stratejilerinin 6gretilmesi 8
E) . Kitap okuma aligkanlig1 edindirme 4
2 % Ogrenciye 6zel ¢alisma plani uyarlama 3
é: E Sinav kaygisina yonelik ¢alisma 2
§ § Odevlendirme 1
'53 E‘f Basaris1 diisen 6grencilerle goriisme 1
o P Web2 araglarini kullanma 1
-qg Aktif dinleme becerisi kazandirma 1
é Akran destegi 1

Tablo 4.9’da katilimcilarin ilkokul dgrencilerinin akademik gelisimini desteklemek i¢in
uyguladiklar stratejiler ile ilgili verilerin igerik analizi yer almaktadir. Ilkokul grencilerinin
akademik gelisimini desteklemek i¢in uygulanan stratejiler temasi altinda 6ne ¢ikan stratejinin
okul-veli-6grenci is birligi oldugu belirlenmistir. Akademik gelisim icin One ¢ikan diger
stratejiler ise, verimli ders calisma stratejilerinin 6gretilmesi ve kitap okuma aligkanligi

edindirme seklindedir.
Katilimcilarin soruya iliskin 6ne ¢ikan goriisleri su sekildedir:

“Verimli ders ¢caligsma stratejilerinin ogretilmesi ve uygulanmasinin istenmesi. Aktif
dinleme becerilerinin 6gretilmesi ve uygulanmasi ve okul-veli-6grenci is birliginin saglanmasi

gerekmektedir.” (K1)

“Ogrencinin performansina bakarim sinif ogretmeniyle goriigiiriim  velisi  ile

gortigtiriim. Okul ve ev i¢i diizenlemelerle desteklemeye ¢calisirim.” (K8)

“Ogrencilere verimli ders calisma, Sinav Kaygisi gibi konularda egitim veririm.
Ogrencilere dersleri konusunda sorumluluk kazandirma konusunu web2 araglariyla oyun

oynayarak anlatirim” (K10)

“Verimli ders ¢aligsma i¢in ders ¢alisma saati belirlerim ogrenci i¢in. Bunu aile 6grenci

ile ortak karar alirim. Ders ¢alisma masast mantigini kazanmasi igin belli bir yer edinmesini
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soylerim. Akran destegi i¢in basarii bir ogrencinin yamina oturmak da motivasyonu

saglayacaktir. Bu teknikler 6grenciden 6grenciye degisebilir.” (K13)

“Oncelikle goriismede Ogrencinin okuma-yazma seviyesine bakiyorum. Siniflarda
verimli ders c¢alisma tekniklerini isliyoruz ancak bazi ogrencilere ekstra ders programi
hazirliyoruz. Veli takibi istiyorum. Ve ilkokulda en onemli sey kitap okuma sevgisi kazandirmatk.

Bunun i¢in de Aile kitap okuma saatleri oneriyorum.” (K15)

“Simif olarak verimli ders c¢alisma tekniklerini isledikten sonra, ihtiya¢ duyulan
ogrencilere ders calisma takip cizelgesi hazirliyorum. Ilkokulda onceligim kitap okuma
sevgisini kazandirmak. O yiizden benim odamda da eglenceli ve ogretici ilkokul kitaplart
bulunduruyorum. Bazen birlikte rehberlik servisinde okuyoruz. Bazen eve aile ile okunmasi igin

goénderiyorum.” (K16)

4.10. Katihmeilari flkokul Psikolojik Damismanlari Icin Mesleki Gelisim Firsatlar
Hakkindaki Géoriisleri ile Tlgili Veriler

Katilimeilara “ITkokul psikolojik damismanlar: icin mesleki gelisim firsatlar: hakkinda
neler diigiiniiyorsunuz?” temel sorusu sorulmustur. Verilen cevaplar katilimcilarin kendi

ifadeleri ile asagidaki tabloda yer almaktadir.

Tablo 4.10. Katilimcilarin ilkokul psikolojik danigmanlari i¢in mesleki gelisim firsatlari
hakkindaki gortisleri ile ilgili veriler.

Tema Kodlar

Rehberlik ve Arastirma Merkezinin diizenledigi egitimler yeterli

Cevrimigci egitimler yeterli

Hizmet ici egitimler yetersiz

Bazi1 egitimler pahali

[kokul Psikolojik
Danismanlar1 I¢in

Yerel imkanlarla mesleki gelisim saglanmakta

O N NS IRETCY IS I N B N |

Mesleki Gelisim Firsatlari

Bulundugum ilin imkanlar1 kisitl

Tablo 4.10°da katilimcilarin ilkokul psikolojik danismanlart i¢in mesleki gelisim
firsatlar1 hakkindaki goriisleri ile ilgili verilerin igerik analizi yer almaktadir. Tlkokul psikolojik
danigmanlar i¢in mesleki gelisim firsatlar1 temas1 altinda 6ne ¢ikan diisiincelerin Rehberlik
Aragtirma Merkezinin diizenledigi ve ¢evrimigi egitimlerin yeterli oldugu belirlenmistir. Bunun
yani sira hizmet i¢i diizeyindeki egitimlerin yetersiz ve bazi egitimlerin de pahali oldugu goriisi

aktarilmistir.
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Katilimcilarin soruya iliskin 6ne ¢ikan goriisleri su sekildedir:

“Cevrimigi egitimler ¢ikmadan énce bulundugumuz il bazinda ¢ok yetersiz bir siire¢
vardi. Ancak ¢evrimigi egitimler hayatimiza girdikten sonra hemen hemen her tiirlii istedigimiz
egitimi istedigimiz hocadan alabilecek sekle geldik buda hem maddi hem manevi olarak ¢ok

giizel bir sey oldu. Ayrica da mesleki gelisimimiz ac¢isindan olduk¢a olumlu katli

saglamaktadir.” (K3)

“Cevrimigi egitimleri takip ederek bir¢ok egitime ve yaklasima ulasmak artik miimkiin..

Duyurusunu goérdiigiim ilgimi ¢eken egitimlere katilmaya ¢alistyorum. ” (K8)
“Uygulayici egitimlere erisim ¢ok pahali.” (K9)

“Rehberlik ve Arastirma Merkezleri ve Il Milli Egitim Miidiirliikleri mesleki
gelisimlerimizi arttirmak igin yeterli firsatlart sunmaktadir. Milli Egitim Bakanligi olarak

hizmet i¢i egitim sayisi rehber 6gretmenlere yonelik arttirilabilir.” (K10)

“MEB de ¢alistyorum. Cevrimi¢i ve bazen de yiiz yiize egitim ve seminerler oluyor.
Yeterli degil bence. Daha ilkokul grubu ézelinde ¢alismalar olabilir. Kendi ¢abamizla disaridan
alabilecegimiz cesitli egitimler var oyun terapisi gibi. Cevrimigi olarak da cesitli egitimlere
ulasabiliyoruz o a¢idan sansliyiz ancak bunun da isin ehli olan kisileri bulmas: zor. Herkes

egitim veriyor bazen de. Kendini gelistirmek isteyene pek ¢ok imkan var tabi.” (K14)

“Cevrimigi egitimler zaman agisindan giizel oldu ama ben gidip yiiz yiize kurs almayi
daha etkili buluyorum. Istedigim egitimlerin iicretleri yiiksek, maalesef katilamiyoruz. Maalesef

diplomasiz bir¢ok insan da egitim vermeye ¢alisiyor, dikkatli olmak lazim.” (K15)

4.11. Katimcilarin Gériislerine Gore Mesleki Gelisimdeki En Onemli Egilimler ve Bu
Egilimlere Ayak Uydurma Durumlan fle flgili Veriler

Katilimcilara “Mesleki gelisimdeki en onemli egilimler nelerdir ve bu egilimlere nasil
ayak uyduruyorsunuz?” temel sorusu sorulmustur. Verilen cevaplar katilimcilarin kendi

ifadeleri ile asagidaki tabloda yer almaktadir.
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Tablo 4.11. Katilimcilarin goriislerine gore mesleki gelisimdeki en 6nemli egilimler ve bu
egilimlere ayak uydurma durumlar ile ilgili veriler.

Tema  Alt Tema Kodlar n
Oyun terapisi 4

Terapi teknikleri 3

B Duyu biitiinleme 1
;’E Atdlye caligsmalari 1
Eﬁ Mesleki Dikkat testleri 1
:E ge%i.sim | Kum terapisi 1
£ egilimleri Konusma Bozukluklari 1
'j:; Teknolojiyi etkin kullanma 1
g Filial terapi 1
'(T;) Resim analizi 1
f: Vaka analizleri 1
g Egilimlere ayak Internet ve sosyal medyadan takip ediyorum 7
uydurma Egitim iicretleri nedeniyle ayak uydurmada zorlantyorum 6
durumu Kitaplardan takip ediyorum 1

Tablo 4.11°de katilimcilarin goriislerine gore mesleki gelisimdeki en 6nemli egilimler
ve bu egilimlere ayak uydurma durumlar ile ilgili verilerin igerik analizi yer almaktadir.
Mesleki gelisimdeki en 5nemli egilimler temasi altinda iki alt tema olusturulmustur. 1k alt tema
mesleki gelisim egilimleri seklindedir. Bu tema altinda 6ne ¢ikanlar oyun terapisi ve terapi
teknikleri seklindedir. Bunlar disinda ¢ok sayida farkli mesleki gelisim egiliminin oldugu
goriilmektedir. Ikinci alt tema ise egilimlere ayak uydurma durumu seklindedir. Katilimcilar
egilimleri en ¢ok internet ve sosyal medyadan takip ettiklerini belirtmislerdir. Bunun yan1 sira

egitim iicretleri nedeniyle ayak uydurmada zorlandiklarini da dile getirmislerdir.
Katilimcilarin soruya iligskin 6ne ¢ikan goriisleri su sekildedir:

“Alanimiz onii her daim agik stirekli gelisme gosteren bir alan. Gelismeleri takip etmeye
calissam da hosuma giden alanlarda uzmanlasmak icin ciddi bir yatirim gerekiyor egitim

’

bedelleri ¢cok yiiksek bu nedenle istesem bile yeterince uyum saglayabildigimi diisiinmiiyorum.’

(K3)

Ben yiiksek lisans yapryorum mesleki ve kisisel gelisimim i¢in. Alandaki popiiler

kitaplart okuyorum. Unlii psikolog, psikiyatr ve psikolojik danismanlarin sosyal medyada
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yvaywmlart oluyor ticretsiz onlari izliyorum. Bazen iicretli egitimlere katilyyorum ama iicretler

¢ok pahali, katilimi zorlastirtyor. (K4)

“ Duyu Biitiinleme Terapisi ilgimi ¢ekiyor. Alanimizda giincel bir konu bence. Egitimini

almak igin arastirryorum .” (K7)

“Oyun Terapisi egitimi, konusma bozukluklari mesleki olarak én planda olan

gelismeler. Uyum saglamak ekonomik olarak maliyetli.” (K9)
“Terapi egitimleri egilim oluyor. Ucretlerinden dolayi ayak uyduramuyorum.” (K11)

“Ozellikle teknolojiyi etkili kullanma dikkat cekici icerik ve gérseli hazirlayarak
cevrimigi paylasimlarla daha ¢ok kisiye ulasmast igin bir firsat sunmaktadwr. Ayrica ¢evrimici
egitimler mesleki gelisimimize katki saglayacak bir firsat olusturmaktadr. Sosyal medya ¢ok
isimize yariyyor mesela bir meslektasimiz pano hazirlamis, bizimle paylasmis. Aynisini

okulumuza da yaptik giizel oldu. Web?2 araglariyla hazirlanan oyunlari ¢cocuklar seviyor “(K13)

“Su an en onemli egilimler oyun terapisi gibi daha ¢ok somut ve davranig odakl
vaklagimlar. Ne yazik ki egitimler ¢cok pahali oldugu igin yeterli mesleki gelisim saglanamiyor.”
(K14)
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BOLUM 5
5. TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu béliimde ilkokul psikolojik danigsmanlarinin goriislerinden elde edilen bulgular
alanyazinda yer alan arastirmalar ve kuramsal bilgiler 1s1g1nda tartisilmistir. Devaminda sonug

ve Onerilere yer verilmistir.

5.1. Tartisma
Bu boliimde psikolojik danigsmanlarin goriislerinden yola c¢ikilarak ulasilan veriler,

bulgularda yer alan siralamaya gore tartigilmistir.

Psikolojik damigsmanlarin ilkokul 6grencileriyle siklikla calistiklari konular temast
altinda 6ne ¢ikan en 6nemli konunun okula uyumu organize etmek ve kaygi kontrolii oldugu
goriilmektedir. Sonrasinda ise ailenin ¢ocuga olan bagimlilig1, ¢ocugun ayrilma giigliigii ve
davranig bozukluklar1 gelmektedir. Ayrica katilimeilar ¢cocuklarla yakin iliskiler kurmanin da
onemli oldugunu aktarmislardir. Bu sonuglardan hareketle, ilkokul psikolojik danismanlarinin
Ogrencilerin okula uyum siireclerini desteklemeye ve kaygi kontrolii saglamaya yonelik
calismalara odaklandigin1 gostermektedir. Elde edilen sonuglar Topgu ve Nazli (2017)’nin
arastirmasi neticesinde elde ettigi, belirtilen oryantasyon hizmetlerinin 6grencilerin okul
ortamina yabancilik ¢ekmeden uyum saglamalarint ve okulu sevmelerini kolaylastirmay:

amagladig1 gortisiiyle uyum icindedir.

Can ve Nikolayidis (2020), okul rehberlik hizmetlerinin 6grencilerin karsilagtiklarin
problemlerin ¢oziimii ile kisisel, sosyal ve psikolojik gelisimlerine, iletisim becerilerinin
gelisimi, davranig ve uyum, yonlendirme, sorunlarin tespiti, ders basarisinin artmas1 ve kendini
tanima bakimindan 6nemli etkileri oldugunu aktarmislardir. Kaygi kontroliine odaklanilmasi
ise ¢ocuklarin duygusal sagligini desteklemek ve 6grenme ortaminda kendilerini daha rahat
hissetmelerine katkida bulunmak icin kritik bir stratejidir. Bu, okul ortaminin ¢ocuk dostu ve
destekleyici bir sekilde yapilandirilmasi gerektigi onerisiyle paralellik gostermektedir (Zukovié

ve Slijepcevic, 2022).

Aile baglanma problemleri ve ayrilma giicliigii gibi aile kaynakli sorunlar ile davranis
bozukluklarinin 6nemli bir yer tuttugu belirtilmistir. Tuzgol Dost (2020), ailelerin ¢ocuklarinin

yasadig1 zorluklar1 anlamada ve ¢ozlim yollar1 gelistirmede psikolojik danigmanlara rehberlik
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edebilecegini belirtmistir. Cocuklarla yakin iliskiler kurmanin vurgulanmasi, danigmanlarin
bireysel temelli yaklasimlara ©nem verdigini ortaya koymaktadir. Akran davranig
bozukluklarinin 6nemli bir tema olarak 6ne ¢ikmasi, ilkokul ¢agindaki cocuklarin sosyal uyum
siireclerinde karsilastiklart giigliiklerin bir gostergesidir. Literatliirde de akran zorbalig1 gibi
olumsuz davranislarin ilkokul diizeyinde siklikla gézlendigi ve bu durumun ¢ocuklarin sosyal

iligkilerini olumsuz etkiledigi belirtilmistir (Demircioglu, 2024).

Psikolojik damigsmanlarin  ilkokul diizeyinde katildiklar1 egitimler ile ilgili
arastirmamizda elde ettigimiz sonuglar, danismanlarin mesleki gelisimlerini desteklemek
amaciyla genis bir egitim yelpazesine katildiklarini géstermektedir. Bu arastirmada tespit edilen
en ¢ok katilim saglanan egitimler, 6zellikle “objektif testler” egitiminin 6n planda oldugunu
ortaya koymustur. Literatiirde, 6l¢gme ve degerlendirme becerilerinin gelistirilmesinin,
danigmanlarin 6grencilerin akademik ve duygusal durumlarini daha etkili sekilde anlamalarina
olanak tanidig1 vurgulanmaktadir (Hackney ve Cormier, 2008). Bu bulgu, danismanlarin 6lgme

ve degerlendirme yetkinliklerini artirmaya olan ihtiyacini agik¢a gostermektedir.

Arastirmamizda “cocuk merkezli oyun terapisi” egitiminin ikinci sirada yer aldig tespit
edilmistir. Literatiirde de belirtildigi gibi, oyun terapisi ¢ocuklarin duygusal ifadelerini
gelistirme ve sosyal beceriler kazanmalar1 agisindan giiglii bir aractir (Kiye ve Yalgin, 2021).
Benzer sekilde bazi arastirmalarda da oyun terapisinin 6fke davranislarini azalttigi bunun yani
sira ¢ocuklarda yaraticiligi artirdigini aktarilmistir (Jarareh vd., 2016; Ngamthipwatthana vd.,
2018). Arastirmamizda elde ettigimiz sonuglara gore liglincll sirada yer alan egitim “dikkat
eksikligi ve hiperaktivite” lizerine olup, danismanlarin ilkokul 6grencilerinde sik karsilasilan
bu sorunlarla ilgili bilgi ve becerilerini gelistirme gereksinimini yansitmaktadir. Bu bulgumuz,
literatiirde yer alan bireysellestirilmis miidahale planlar1 olusturmanin 6nemine iligkin bilgilerle

ortiismektedir (MEB, 2021).

Arastirmanin sonuglarina gore “resim analizi” egitiminin tercih edildigi goriilmiistiir.
Bu bulgu, danismanlarin sanat temelli yaklasimlar kullanarak ¢ocuklarin bilingdis1 duygularin
anlamaya yonelik bir ¢aba i¢cinde olduklarini ortaya koymaktadir. Literatlirde resim analizinin,
cocuklarin kendilerini ifade etmeleri ve duygusal durumlarinin degerlendirilmesi agisindan
giiclii bir yontem oldugu belirtilmistir (Kadim, 2023; Alkag, 2023). Son olarak, drama egitimine
katilimin siklikla tercih edildigi bulgu, danismanlarin yaratici yontemlere yonelerek sosyal

beceri ve grup dinamiklerini gelistirme ¢abalarini gostermektedir. Drama, ¢ocuklarin empati
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becerilerini gelistirme ve duygusal ifadelerini zenginlestirme agisindan literatiirde giiglii bir

arag olarak vurgulanmistir (Onder, 2003; Tugrul, 2003; Kahriman, 2014).

Psikolojik danigsmanlarin goriislerine gore ilkokul Ogrencilerinin siklikla karsilastig
problemler ve bu problemler karsisindaki rehberlik siireci iki alt tema halinde incelenmistir. ik
alt tema olan karsilasilan problemler, 6grencilerin sosyal, duygusal ve akademik uyum
stireclerinde karsilagtiklart sorunlara odaklanmaktadir. Ayrica arastirmada akran zorbaligi, en
onemli problem olarak one c¢ikmistir. Literatiirde, akran zorbaliginin c¢ocuklarin sosyal
uyumunu olumsuz etkiledigi, 6zgiiven eksikligine yol agtig1 ve depresyon, kaygi, dislanma,
yalnizlik ve korku gibi duygusal travmalara neden olabilecegi belirtilmistir (Batsche ve Knoff,
1994; Ustiin ve Senyer, 2024). Akran zorbalig1 6grencilerin sadece egitim hayatini etkilemekle
kalmayip yasaminin sonraki yillarinda da olumsuz etkilerini géstermektedir (Batsche ve Knoff,
1994). Ek olarak arastirmada, okula uyum problemleri, 6zgiiven eksikligi ve ailevi sorunlarin
da siklikla karsilasilan diger problemler arasinda oldugu belirlenmistir. Bu bulgular,
Ogrencilerin sosyal ve duygusal gelisimini desteklemede rehberlik hizmetlerinin dnemini

vurgulayan literatiirle paralellik gostermektedir (Yesilyaprak, 2021).

Ikinci alt tema olan rehberlik siirecinde, psikolojik danismanlarin en ¢ok okul-aile is
birligi yontemine basvurdugu tespit edilmistir. Literatiirde, okul-aile is birliginin dgrencilerin
akademik ve sosyal gelisimini destekledigi ve davranigsal problemlerin ¢oziimiinde etkili bir
yontem oldugu belirtilmistir (Alkalay Ozgiirbiiz, 2024). Bu arastirmada, birebir gdriismeler,
grup aktiviteleri ve bilingli teknoloji kullanimi tesvikinin de siklikla 6nerildigi goriilmiistiir.
Ozellikle birebir goriismeler, dgrencilerin kisisel ihtiyaclarmin daha iyi anlasilmasina olanak
saglayarak, rehberlik hizmetlerinin etkisini artirmaktadir (Kuzgun, 2019). Grup aktiviteleri ise,
Ogrencilerin sosyal becerilerini gelistirme ve akran iliskilerini giiclendirme agisindan 6nem
tasimaktadir (Yesilyaprak, 2021). Ayrica, akran zorbalig1 gibi problemlerle basa ¢ikmada okul
temelli miidahale programlarinin, 6grencilerin sosyal uyumlarini artirmada etkili oldugu ifade

edilmektedir (Bowes vd., 2019; Costantino vd., 2019; Oztiirk, 2019 Uysal; Toraman vd., 2021).

Psikolojik damismanlarin ilkokul o6grencileriyle etkili iletisim kurma yontemlerine
iligkin goriisleri analiz edilmis ve oyun araciligiyla iletisim kurmanin en 6nemli yontem oldugu
belirlenmistir. Bu bulgu, literatlirde de sik¢a vurgulanan oyun temelli yaklagimlarin 6nemini
desteklemektedir (Bardak, 2018). Ozellikle, oyun terapisinin ¢ocuklarin duygusal rahatlamayi
destekleme ve danigsmanla glivene dayali bir iliski gelistirmelerine olanak sagladig

belirtilmistir (Eraslan Capan vd., 2024). Arastirmamizda ikinci olarak giiven ortami yaratma ve
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ortak dil olugturma gibi etkili iletisim tekniklerinin 6ne ¢iktig1 goriilmiistiir. Literatiirde, gliven
ortaminin, Ogrencilerin danigsmanla agik ve diiriist bir sekilde iletisim kurabilmeleri i¢in temel
bir kosul oldugu vurgulanmistir (Kuzgun, 2019). Giiven ortami, danismanin 6grenciye karsi
tutarli, sakin ve destekleyici bir tutum sergilemesiyle olusmaktadir. Ayrica, cocuklarla ortak bir
dil olusturmanin, onlarin diinyasini anlamada ve etkin bir iletisim kurmada 6nemli bir rol
oynadigi ifade edilmistir (Uzuncarsili, 2022). Bu yontem, 6grencilerin kendilerini danigmana

daha yakin hissetmelerini ve sorunlarini rahatlikla paylasmalarini saglamaktadir.

Psikolojik danigmanlarin goriislerine gore giiven ortami olusturma ve 6grencilerin
giivenini kazanma ile ilgili elde edilen bulgular, bu siirecin temelinde etkili ve tutarl iletisim
yontemlerinin oldugunu gostermektedir. Giiven ortami olusturma temasi altinda 6ne ¢ikan en
o6nemli yontemin, oncelikle 6grenci ile tanisma oldugu saptanmistir. Literatiirde de belirtilen
sekilde, 6grenci ile birebir tanigma, giiven duygusunun temellerini atmada ve acik bir iletisim
stireci baglatmada kritik bir rol oynamaktadir (Kuzgun, 2019; Yesilyaprak, 2021). Bu bulguyu
Ardi¢ ve Temiz (2020)’de desteklenmektedir; 6grenciyle birebir tanisma, giiven duygusunun

temellerini atmada ve agik bir iletisim siireci baslatmada kritik bir rol oynamaktadir.

Arastirmamizda 6ne ¢ikan diger yontemler olan oyunla veya resim c¢izerek iletisim
kurma, literatiirde cocuklarin duygusal ifadelerini kolaylastiran ve dogal bir giiven ortami
yaratan etkili stratejiler olarak vurgulanmistir. Cakmak ve Kog¢ (2015), cocuklarin oyun ve
resim gibi araglar yoluyla kendilerini ifade ederken daha rahat hissettiklerini belirtmektedir.
Ozellikle, oyun ve resim gibi araglar yoluyla ¢ocuklarin kendilerini ifade ederken daha rahat
hissettikleri belirtilmistir (Ergiil ve Dogan, 2022). Her kosulda ayn1 tonda yaklasma ve verilen
sOzleri tutma yontemlerinin, gliven ortamini giiclendiren diger 6nemli stratejiler oldugu tespit
edilmigstir. Literatiirde, danigmanin tutarli ve destekleyici bir tutum sergilemesinin, dgrencilerin
danigmana kars1 giiven gelistirmesinde temel oldugu ifade edilmektedir (Yesilyaprak, 2021).
Ozellikle, verilen sdzlerin tutulmasi, g¢ocuklarin danismanla olan iliskilerinde istikrar
duygusunu artirarak giiven duygusunu pekistiren bir unsur olarak degerlendirilmektedir

(Tuzgdl Dost, 2020).

Psikolojik danismanlarin ilkokul Ogrencilerine yonelik damigsmanlik siireclerinde
ailelerle yaptiklar ig birligine iliskin bulgular, aile desteginin danigsmanlik siireglerinde kritik
bir rol oynadigini gostermektedir. Ailelerle yapilan is birligi temasi altinda 6ne ¢ikan en 6nemli
yontemin birebir goriismeler oldugu saptanmistir. Literatiirde de birebir goriismelerin,

danismanlarin 6grencilerin bireysel ve ¢evresel faktorlerini daha derinlemesine anlamalarini
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sagladigi ve ailelerin siirece aktif katilimini tesvik ettigi belirtilmistir (Tuzgdl Dost, 2020).
Birebir goriigmeler, danismanlarin 6grencilerin  bireysel ve c¢evresel faktorlerini daha
derinlemesine anlamalarin1 saglamakta ve ailelerin siirece aktif katilimini tegvik etmektedir
(Tonbiil, 2020). Bu yontem, danismanin aile ile dogrudan ve kisisel bir bag kurarak 6grencinin

ihtiyaglarina daha uygun ¢6ziimler tiretmesini miimkiin kilmaktadir.

Arastirmamizda velilere yonelik egitimlerin ve seminerlerin 6nemli bir is birligi araci
oldugu belirlenmistir. Literatiirde, velilere verilen egitimlerin, ebeveynlerin g¢ocuklarmin
gelisimsel ihtiyaglarini daha iyi anlamalarina ve davranis yonetiminde daha etkili olmalarina
katk1 sagladig1 ifade edilmistir (Yuen, 2017). Ozellikle, seminer ve sunumlarin, ebeveynlerin
psikolojik danigsma siireclerine katilimini artirarak, cocuklarin sosyal ve duygusal gelisimlerini
destekledigi goriilmektedir (Ozeke Kocabas, 2006). Bu tiir programlar, ailelerin gocuk gelisimi
konusundaki bilgi diizeylerini artirarak, ev ortaminda saglikli bir destek sistemi olusturulmasina
katki saglamaktadir. Aragtirmamizin sonuglari, ailelerle yapilan is birliginin, danigsmanlik
siirecinin etkinligini artirmada temel bir strateji oldugunu gdstermektedir. Literatiirde de
belirtildigi gibi, okul-aile is birligi 6grencilerin akademik basarilar1 ve sosyal uyum siiregleri
tizerinde olumlu etkiler yaratmaktadir (Daraga vd., 2023). Birebir goriismelerin yani sira,
egitim ve seminerler araciligiyla ailelerin siirece dahil edilmesi, rehberlik hizmetlerinin hem
bireysel hem de toplumsal etkisini giiclendiren bir yaklasim olarak degerlendirilmektedir

(Tuzgol Dost, 2020).

Psikolojik danismanlarin ailelerle iletisimi giliclendirmek i¢in Onerilerine iliskin elde
edilen bulgular, aile egitimlerinin en Onemli strateji olarak 6ne ciktifin1 gostermektedir.
Literatiirde de vurgulandigi gibi, aile egitimleri, ebeveynlerin g¢ocuklarinin gelisimsel
ihtiyaglarin1 anlamalarin1 kolaylastiran ve onlarin ¢ocuklarina daha bilingli bir sekilde destek
olmalarini saglayan 6nemli bir aragtir (Yuen, 2017). Aragtirmamizda ayrica, ailelere seminer
verme ve ailelerin katilacagi etkinlikler diizenlemenin, aile-cocuk-okul is birligini giiclendiren
etkili yontemler oldugu belirlenmistir. Bu bulgular, seminerlerin ve etkinliklerin ailelerin okula
aidiyet duygusunu artirdig1 ve egitim siirecine aktif katilimlarimi tesvik ettigi literatiirle de
uyumludur (Yesilyaprak, 2021). Ornegin, Atan ve Bulus (2020) tarafindan yapilan bir
calismada, yapilandirilmis bir "Aile Iletisim Becerileri Psikoegitim Programi"nin eslerin
iletisim becerilerini ve aile i¢i iletisimi anlaml diizeyde artirdigi bulunmustur. Tonbiil (2019)

tarafindan yapilan bir calismada ise, aile danismanliginda amag olusturma siirecinin, ailelerin
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danigmanlik siirecine aktif katilimini sagladigi ve aile ici iletisimi gliglendirdigi belirtilmistir.

Bu sonuglar, aile egitimlerinin iletisim becerilerini gelistirmede etkili oldugunu gostermektedir.

Olumlu bir dil kullanimi, arastirmamizda ailelerle iletisimi gii¢lendirmek igin
vurgulanan bir diger 6nemli strateji olarak one ¢ikmustir. Literatiirde, olumlu bir iletisim dilinin
aile-gocuk-danigsman etkilesimini iyilestirdigi ve ailelerin sorun ¢ézme siirecine daha yapici bir
sekilde katilmalarini sagladigi belirtilmistir (Kuzgun, 2019). Olumlu bir dil kullanimi, 6zellikle
duygusal yiikii yiiksek konularda danisman ve aile arasindaki giivenin giiglenmesine katki

saglamaktadir (Tuzgdl Dost, 2020).

Psikolojik danigsmanlarin ilkokul Ogrencilerinin sosyal gelisimini desteklemek igin
uyguladiklart stratejilere iliskin elde edilen bulgular, sanat ve spor etkinliklerinin en etkili
stratejilerden biri olarak One c¢iktigin1 gostermektedir. Literatiirde de sanat ve spor
etkinliklerinin ¢ocuklarin sosyal becerilerini gelistirme ve ekip calismasini 6grenme agisindan
onemli bir ara¢ oldugu vurgulanmaktadir (Ozyiirek vd., 2015). Sanat ve spor etkinliklerinin
yani sira, oyun temelli etkinliklerin sosyal gelisimi destekleyen yontemler arasinda siklikla
tercih edildigi belirlenmistir. Bu bulgu, oyun tabanli yaklasimlarin is birligi ve problem ¢6zme
becerilerini gelistirmede etkili oldugunu belirten literatiirle uyumludur (Akin ve Atici, 2015;

Demirel, 2015).

Psikolojik danigmanlarin ilkokul 6grencilerinin akademik gelisimini desteklemek i¢in
uyguladiklart stratejilere iligkin elde edilen bulgular, okul-veli-6grenci is birliginin en 6nemli
strateji olarak One ciktiginm1 gostermektedir. Literatiirde de bu is birliginin, Ogrencilerin
akademik basarilarini artirmada ve okul siirecine uyum saglamalarinda kritik bir dneme sahip
oldugu belirtilmistir. Ozellikle, velilerin okul siireclerine aktif katilimimm, g¢ocuklarin
sorumluluk alma ve 6grenme motivasyonlarin artirdigi ¢esitli ¢alismalarda vurgulanmaktadir
(Kiiciik ve Taskin, 2023). Bu bulgular, aile-okul is birliginin yalnizca akademik basariy1 degil,

ogrencilerin genel gelisimini destekleyen bir arag oldugunu ortaya koymaktadir.

Arastirmamizda 6ne ¢ikan diger stratejiler arasinda verimli ders ¢alisma stratejilerinin
Ogretilmesi yer almaktadir. Bu strateji, literatlirde 6grencilerin 6grenme siirecine aktif katilimin
saglayan ve c¢aligma aligkanliklarini sistematik bir sekilde gelistiren bir yontem olarak
degerlendirilmektedir. Erdamar (2010) tarafindan yapilan ¢aligmada 6gretmen adaylarinin ders
calismaya yonelik tutumlari, sinif diizeyleri ile ders caligma stratejileri arasindaki iligkiler

incelenmigstir. 746 kisilik bir ornekleme, ¢alisma stratejileri ve calismaya yonelik tutum
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Olcekleri uygulanmistir. Arastirma sonucuna gore 6gretmen adaylarinin ders ¢aligmaya yonelik
tutumlart ile algilar1 olumlu hale getirilerek, daha verimli ders calisma stratejileri
kullanilabilecegi kanisina varilmistir. Verimli ders c¢alisma aligkanliklarinin erken yasta
kazandirilmasi, 6grencilerin ileri egitim diizeylerinde daha basarili olmalarini destekleyen

temel becerileri saglamaktadir.

Kitap okuma aligkanligi kazandirilmasi, aragtirmamizda akademik gelisim i¢in One
cikan bir diger strateji olarak belirlenmistir. Kitap okuma aligkanligi, 6grencilerin bilgiye
ulagma ve bu bilgiyi anlamli bir sekilde kullanma becerilerini destekledigi i¢in uzun vadeli bir
akademik bagar1 araci olarak goriilmektedir. Literatiirde, kitap okuma aligkanliginin yalnizca
dil becerilerini gelistirmekle kalmayip, ayn1 zamanda 6grencilerin analitik diislinme ve problem

¢Ozme kapasitelerini artirdig1 vurgulanmaktadir (Tanju, 2010).

Psikolojik danismanlarin ilkokul diizeyindeki mesleki gelisim firsatlar1 hakkindaki
goriigleri analiz edilmis ve RAM (Rehberlik ve Arastirma Merkezleri) ile ¢evrim i¢i egitimlerin
erisilebilir ve yeterli bulundugu belirlenmistir. Bu bulgu, danigmanlarin mesleki gelisimlerini
destekleyen kaynaklara erisimde Rehberlik ve Arastirma Merkezleri ve c¢evrim ici
platformlardan siklikla yararlandiklarini gostermektedir. Ote yandan, arastirmamizda hizmet igi
kapsamindaki egitimlerin yetersiz bulundugu ve bazi egitimlerin maliyetinin yiiksek olduguna
iliskin goriisler 6ne ¢ikmistir. Bu bulgu, danismanlarin mesleki gelisim firsatlarinin mevcut
yapisina iliskin elestirilerini yansitmaktadir. Ayrica, egitim maliyetlerinin yiiksekligi, bazi
danigsmanlarin mesleki gelisim firsatlarina erisimini sinirlandirmaktadir. (Camadan ve Sari,
2021). Literatiirde, ¢evrim i¢i egitimlerin bireysel 6§renme hizina uyum saglamasi, cografi
engelleri ortadan kaldirmasi ve maliyet acisindan daha uygun secenekler sunmasi nedeniyle
mesleki gelisimde tercih edildigi belirtilmistir (Cavusoglu, 2023). Ancak, ¢evrim i¢i egitimlerin
baz1 dezavantajlarinin (etkilesim eksikligi gibi) oldugu ve bu nedenle yiiz yiize egitimlerle

dengeli bir sekilde sunulmasi gerektigi de diistintilmektedir.

Mesleki gelisim egilimleri olarak oyun terapisi ve terapi tekniklerinin en sik vurgulanan
konular oldugu belirlenmistir. Literatiirde de oyun terapisinin, 6zellikle cocuklarla ¢calismada
etkili bir ara¢ oldugu ve ¢ocuklarin duygusal ifadelerini kolaylastirmada 6nemli bir yere sahip
oldugu belirtilmistir (Aykara, 2017; Eraslan Capan vd., 2024). Terapi teknikleri ise
danigmanlarin mesleki yeterliliklerini artirmada ve farkli vakalara etkili ¢6zlimler sunmada

kritik oneme sahiptir. Ozellikle son yillarda bilissel davranis¢1 terapi (BDT), EMDR ve sanat
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terapisi gibi yontemlerin popiiler hale gelmesi, danmigmanlarin bu alanlardaki bilgi ve

becerilerini artirmalarini gerektirmistir (Bal, 2022).

Egilimlere ayak uydurma durumu alt temasinda, katilimcilarin en ¢ok internet ve sosyal
medya araciligiyla egilimleri takip ettikleri goriilmiistiir. Ancak, egitim ticretlerinin yiiksekligi
nedeniyle bu egilimlere ayak uydurmakta zorlandiklarini da belirtmislerdir. Bu durum,
literatlirde de benzer sekilde ele alinmistir; 6rnegin, Yilmaz ve Ergene (2022) tarafindan yapilan
bir arastirmada, psikolojik danigmanlarin mesleki gelisimlerini daha ¢ok kisisel ¢abalariyla ve
cevrim i¢i kaynaklar aracilifiyla stirdiirdiikleri, ancak maliyet ve erisim zorluklar1 nedeniyle
baz1 egitimlere katilimda gii¢liik yasadiklar1 belirtilmistir. Bir bagka ¢alismada ise, psikolojik
danigsmanlarin mesleki gelisimlerini daha ¢ok kisisel cabalariyla sagladiklar1 ve sunulan egitim
firsatlarin1 yeterli bulmadiklar1 ifade edilmistir (Camadan ve Sari, 2021). Katilimeilar ayrica
egitim {icretlerinin yiiksek olmasi nedeniyle bu egilimlere ayak uydurmakta zorlandiklarini
belirtmislerdir. Bu bulgu, mesleki gelisim firsatlarinin erisilebilirligi ve maliyetinin,
danigsmanlarin bu alanlardaki gelisimini sinirlayan faktorlerden biri oldugunu ortaya

koymaktadir.

5.2. Sonug¢
Bu arastirmada ilkokulda gorev yapan psikolojik danigmanlarin uygulama deneyimleri

incelenmigtir. Elde edilen sonuglar bu boliimde yer almaktadir.

Psikolojik danismanlarin ilkokul 6grencileriyle siklikla calistiklari konularin okula
uyumu organize etmek ve kaygi kontrolii oldugu goriilmektedir. Sonrasinda ise ailenin ¢ocuga

olan bagimliligi, ¢ocugun ayrilma gii¢liigii ve davranis bozukluklar1 gelmektedir.

Ilkokul psikolojik damgmanlarinin gok farkli egitimlere katildiklar1 goriilmektedir. Bu
egitimler arasinda en ¢ok One ¢ikan egitim “objektif testler” egitimidir. Sonrasinda ise, “cocuk

merkezli oyun terapisi”, “dikkat eksikligi ve hiperaktivite”, “resim analizi” ve “drama egitimi”

en ¢ok alinan egitimler olduklar1 goriilmektedir.

Psikolojik danigmanlarin goriislerine gore ilkokul 6grencilerinin siklikla karsilastig
problemlerin basinda akran zorbaligi gelmektedir. Sonrasinda okula uyum problemleri,
cocuklarin 6zgiliven eksikligi ve ailevi sorunlar gelmektedir. Bu problemler karsisinda rehberlik
stirecinde ise katilimcilarin en ¢ok okul-aile is birligi yaptiklart goriilmiistiir. Sonrasinda
Ogrenci ile birebir goriisme, grup aktiviteleri ve bilingli teknoloji kullanimini tesvik etme

gelmektedir.
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Psikolojik danigmanlarin ilkokul 6grencileriyle etkili iletisim kurabilmesiyle ilgili en
onemli etkili iletisim aracinin oyun araciligiyla iletisim kurma oldugu belirlenmistir.
Sonrasinda, giiven ortami yaratma ve ortak dil olusturma gibi etkili iletisim tekniklerinin one

ciktig1 saptanmustir.

Psikolojik danigmanlarin goriislerine gore giiven ortami olusturma ve Ogrencilerin
giivenini kazanma temasi1 altinda 6grenci ile tanigsma 6ne ¢ikmistir. Sonrasinda, oyunla veya
resim ¢izerek iletisim, her kosulda ayn1 tonda yaklasma (kizma, ses yiikseltme vb. yapmadan)

ve verilen sozleri tutma yontemlerinin geldigi goriilmiustiir.

Psikolojik danismanlarin ilkokul Ogrencilerine yonelik danigmanlik siireclerinde
ailelerle yaptiklar is birliginde en ¢ok birebir goriismeler yaptiklari belirlenmistir. Bunun yani

stra, velilere yonelik seminerler-sunumlar ile velilerin bilinglendirildigi ortaya ¢ikmistir.

Psikolojik damigsmanlar ailelerle iletisimi giliclendirmek icin aile egitimlerini
onermektedirler. Sonrasinda ise, ailelere seminer verme, ailelerinde katilacagi etkinlikler

diizenleme ve aile ile olumlu bir dil kullanmanin 6nemi vurgulanmistir.

Psikolojik danigmanlarin ilkokul Ogrencilerinin sosyal gelisimini desteklemek ig¢in
kullandiklar stratejilerin basinda sanat veya spor etkinlikleri ile ilgili turnuvalar diizenleme ya
da bu etkinliklere yonlendirme gelmektedir. One cikan diger stratejiler ise, oyun temelli

etkinlikler, sorumluluk bilinci kazandirma ve iletisim becerileri kazandirma seklindedir.

Psikolojik danismanlarin ilkokul dgrencilerinin akademik gelisimini desteklemek i¢in
okul-veli-6grenci is birligi stratejisi uyguladiklar1 belirlenmistir. Akademik gelisim icin One
cikan diger stratejiler ise, verimli ders calisma tekniklerinin &gretilmesi ve kitap okuma

aligkanlig1 edindirme seklindedir.

[lkokul psikolojik danismanlarinin mesleki gelisim firsatlar1 agisindan Rehberlik
Arastirma Merkezlerinin diizenledigi egitimlerin ve ¢evrimig¢i egitimlerin yeterli oldugu
goriisiindedirler. Bunun yani sira hizmet i¢i egitimlerin yetersiz ve bazi egitimlerin de pahali

oldugu goriisiine ulagilmistir.

Psikolojik danigsmanlarin goriislerine gére mesleki gelisimde en 6nemli egilimler oyun
terapisi ve terapi teknikleridir. Katilimcilar egilimleri en ¢ok internet ve sosyal medyadan takip
ettiklerini belirtmiglerdir. Bunun yani sira egitim iicretleri nedeniyle ayak uydurmada

zorlandiklar1 sonucuna ulasilmistir.
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5.3. Oneriler
Arastirma sonuglarina dayanarak, ilkokul diizeyinde gorev yapan psikolojik
danismanlarin uygulama deneyimlerini ve mesleki gelisim ihtiyaglarini desteklemek icin

asagidaki oneriler sunulabilir:

e  Ogrencilerin okula uyum siireci ve kaygi kontroliine yonelik rehberlik programlari
gelistirilebilir. Ozellikle akran zorbalig1, 6zgiiven eksikligi ve ailevi sorunlar gibi konulara
odaklanan miidahale planlar1 uygulanabilir. Bu programlar, 6grenci-aile-okul is birligini

giiclendirecek sekilde yapilandiriimalidir.

e Objektif testler, cocuk merkezli oyun terapisi ve dikkat eksikligi ve hiperaktivite
gibi 0ne ¢ikan alanlara yonelik egitimlerin erisimi artirilabilir. Bu egitimler diisiik maliyetli
veya lcretsiz olarak sunulabilir. Ayrica, hizmet i¢i egitimlerin icerigi zenginlestirilerek daha

kapsamli hale getirilebilir.

e Ailelerin danigsmanlik siireclerine katilimini tesvik etmek i¢in seminerler, egitim
programlari ve ailelerin de katilabilecegi etkinlikler diizenlenebilir. Ailelere yonelik iletisimde

olumlu bir dilin kullanim1 ve giiven temelli bir yaklagimin benimsenmesi dnemlidir.

e Sanat ve spor etkinlikleri, oyun temelli etkinlikler ve sorumluluk bilinci
kazandirmaya yonelik programlar yayginlastirtlip bu tiir etkinliklere 6grencilerin diizenli
katilim1 saglanabilir. Akademik gelisim i¢in ise verimli ders ¢aligma teknikleri ve kitap okuma

aliskanligin1 destekleyen bireysel ve grup caligmalari organize edilebilir.

e Psikolojik danigmanlarin mesleki egilimleri takip etme siirecinde sosyal medya ve
cevrimici platformlar daha etkili bir sekilde kullanilabilir. Ayrica, danismanlarin bu platformlar

araciligiyla profesyonel aglar olusturmalar1 ve bilgi paylagiminda bulunmalar tesvik edilebilir.

e Mesleki gelisim egilimlerine uyum saglama siirecinde egitim {icretlerinin
yiiksekligi bir engel teskil ettiginden, kamu ve 6zel sektor is birligiyle burs, hibe ve tesvik

mekanizmalar1 olusturulabilir.
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EKLER

EK-1: GORUSME FORMU
Degerli Katilimcilar;

[lkokulda gorev yapan psikolojik danismanlarin uygulama deneyimlerini incelemek amaciyla
yapacagimiz arastirmada goriislerinize ihtiya¢ duyulmustur. Bu amagla agik ug¢lu sorularimiza
cevap aramaktayiz. Elde edilen veriler tez kapsaminda kullanilacak olup baska alanlarda
paylasilmayacaktur.

Katkilarmizdan dolay1 tesekkiir ederiz.

Dr. Ogr. Uyesi Hayri KOC Emine ISIK
Tez Danigmani Yiiksek Lisans Ogrencisi
Kisisel Bilgiler

1)Cinsiyetiniz () K () E

2)Hizmet Siireniz () 1-5 y1l ()6-10 yil ()11-15 y1l ()16-20 y1l
3)Mezun Olunan Boliim () PDR () Diger(....................... )
4)Egitim Diizeyiniz (') Lisans () Yiiksek Lisans () Doktora

Gorilisme Sorulari
[lkokul dgrencileriyle siklikla galistigimz konular nelerdir?
Ilkokul diizeyinde psikolojik danigmanlik konusunda hangi tiir egitimlere katildiniz?

[lkokul &grencilerinin karsilastigi problemler nelerdir ve bu problemler karsisinda rehberlik
stirecinde neler yaparsiniz?

[lkokul dgrencileriyle nasil etkili iletisim kurabilirsiniz?

Gliven ortamini nasil olusturabilir ve 6grencilerin size rahat¢a yaklagmasini saglayabilirsiniz?
Ilkokul dgrencilerine ydnelik danismanlik siireclerinde ailelerle nasil is birligi yapryorsunuz?
Ailelerle iletisimi giiclendirmek ve destek saglamak icin neler nerirsiniz?

[lkokul dgrencilerinin sosyal gelisimini desteklemek icin hangi stratejileri uygularsmniz?
[lkokul dgrencilerinin akademik gelisimini desteklemek igin hangi stratejileri uygularsiniz?
Ilkokul psikolojik danismanlari igin mesleki gelisim firsatlar1 hakkinda neler diisiiniiyorsunuz?

Mesleki gelisimdeki en 6nemli egilimler nelerdir ve bu egilimlere nasil ayak uyduruyorsunuz?
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EK-2 ETIK KURUL KARARI

NECMETTIN ERBAKAN UNIVERSITESI
SOSYAL VE BESERI BILIMLER BILIMSEL ARASTIRMALAR ETiK KURULU

ETIK KURUL KARARI
Etik Kurul Toplanti Tarih :02/02/2024
Tarihi/Sayis1 ve Karar No | Toplant: Sayis1:03

Karar No :2024/128

Arastirmanin Bash

Ilkokul Ogrencilerine Psikolojik Danigmanlik Yapmak: Okul
Psikolojik Danismanlarinin Gortisleri.

Sorumlu Arastirmaci

Dr. Ogr. Uyesi Hayri KOC

Yardimci Arastirmaci

Emine ISIK
Lisansiistii Ogrenci

Etik Kurul Karan

17838 sayili bagvuru Etik Kurul tarafindan degerlendirilmis olup,
basvurunun bilimsel aragtirma etigi agisindan “Uygun” olduguna
karar verilmistir.
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