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ON SOZ (TESEKKUR)
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OZET

Necmettin Erbakan Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii
Temel Egitim Anabilim Dali
Smnif Egitimi Bilim Dali
Yuksek Lisans Tezi
ILKOKULLARDA YASANAN AKRAN ZORBALIGI HAKKINDA SINIF
OGRETMENLERININ GORUSLERININ BELIRLENMESI (CUMRA ILCESI
ORNEG]I)

Hayriinnisa CELIKATES

Akran zorbaligi, bir 6grencinin fiziksel, sdzel, sosyal veya dijital yollarla kasith ve
stirekli olarak bir veya birden fazla 6grenci tarafindan zarar gérmesi, asagilanmasi ya da
dislanmasidir. Bu durum, magdur 6grencinin kendisini savunmakta zorlandig1 ve giic
dengesizliginin bulundugu bir siirectir. Siirecte psikolojik, akademik ve sosyal agidan
olumsuz etkiye maruz kalan o6grenci, hayati boyunca farkli bircok zorbaliga da karsi
koyamayabilir. Zorbalik, magdur 6grencinin sosyal g¢evreyle olan iligkilerini zayiflatabilir,
yalnizlik hissini artirabilir ve bagkalarina giivenme konusunda sorun yasamasina neden
olabilir. Bu nedenle akran zorbaligin1 onlemek ve etkilerini azaltmak i¢in egitimcilerin,

ailelerin ve okul yénetimlerinin farkindaligmin gelistirmesi biiyiik 6nem tagimaktadir.

Arastirmada ilkokullarda yasanan akran zorbaligr hakkinda sinif 6gretmenlerinin
goriislerinin belirlenmesi amaglanmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda nitel yontem izlenmis ve
durum deseni kullanilmustir. Arastrmanin ¢alisma grubunu Konya ili Cumra ilgesinde gorev
yapmakta olan 25 smif 6gretmeni olusturmaktadir. Veri toplama yontemi olarak goriisme
teknigine basvurulmus ve yar1 yapilandirilmig goériigme formu hazirlanmistir. Verilerin

analizinde icerik analizi yontemi kullanilmustir.

Arastirma bulgularina gore akran zorbaliginin artisinda teknolojik, psikolojik, bireysel
ve cevresel faktorler belirleyici olmustur. Teknolojik nedenler arasinda sosyal medyanin ve
teknolojinin bilingsiz kullanimimin zorbalik davraniglarini artirdig1 goriilmektedir. Psikolojik
ve cevresel faktorler acisindan ise aile ve g¢evrede kotii ornek teskil eden davranislarin
cocuklarda zorbalig1 pekistirdigi belirlenmistir. Ailede siddetin normallesmesi, cocuklarm bu
davraniglar1 model almasma yol agmaktadir. Siniflarda en yaygin zorbalik tiirlinlin s6zlii
zorbalik oldugu saptanmustir. Bu tiir zorbaligin magdurlar iizerinde ciddi psikolojik etkiler

biraktig1 vurgulanmis ve erken miidahalenin énemi belirtilmistir. Ogretmenlerin zorbalik



durumlarina miidahalede en sik kullandig1 yontemler arasinda “davranigin verdigi zarar1 fark
ettirme,” etkili iletisim kurma ve 6grencilerin davranislarini takip etme 6ne ¢ikmistir. Egitim
ve bilinglendirme, 6gretmenlerin zorbalig1 6nlemek i¢in alinmasi gereken tedbirlerle ilgili en
fazla yoneldikleri kategori olmustur. Bu kategoride, ailenin bilgilendirilmesi ve dogru
davraniglarin  6grenciye Ogretilmesi, zorbaligi Onlemek i¢in kritik Onlemler olarak

tanimlanmaistir.

Anahtar Kelimeler: Akran zorbaligi, smif 6gretmenleri, karsilasilan zorbalik tiirleri.



ABSTRACT
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Department of Educational Sciences
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Master Thesis

DETERMINING THE OPINIONS OF CLASSROOM TEACHERS ABOUT PEER
BULLYING IN PRIMARY SCHOOLS (CUMRA DISTRICT EXAMPLE)

Hayriinnisa CELIKATES

Peer bullying is the intentional and continuous harm, humiliation or exclusion of a
student by one or more students through physical, verbal, social or digital means. This is a
process in which the victimized student has difficulty defending himself/herself and there is
an imbalance of power. The student, who is exposed to negative effects in psychological,
academic and social aspects during the process, may not be able to resist many different
bullying throughout his/her life. Bullying can weaken the victimized student's relationships
with the social environment, increase the feeling of loneliness and cause problems in trusting
others. Therefore, it is of great importance for educators, families and school administrations

to raise awareness in order to prevent peer bullying and reduce its effects.

The aim of the study is to determine the opinions of classroom teachers about peer
bullying in primary schools. For this purpose, the qualitative method was followed and the
case pattern was used. The study group of the study consists of 25 classroom teachers
working in Cumra district of Konya province. Interview technique was used as the data
collection method and a semi-structured interview form was prepared. Content analysis

method was used in the analysis of the data.

According to the research findings, technological, psychological, individual and
environmental factors have been decisive in the increase of peer bullying. Among the
technological reasons, it is seen that the unconscious use of social media and technology
increases bullying behaviors. In terms of psychological and environmental factors, it has been
determined that behaviors that set a bad example in the family and the environment reinforce
bullying in children. The normalization of violence in the family leads children to model these
behaviors. It has been determined that the most common type of bullying in classes is verbal
bullying. It has been emphasized that this type of bullying has serious psychological effects

on the victims and the importance of early intervention has been stated. Among the methods

X



most frequently used by teachers in intervening in bullying situations, “making students
aware of the harm caused by the behavior,” establishing effective communication, and
monitoring students’ behaviors have come to the fore. Education and awareness-raising have
been the categories that teachers have turned to the most regarding the measures that need to
be taken to prevent bullying. In this category, informing the family and teaching students the

correct behaviors have been defined as critical measures to prevent bullying.

Keywords: Peer bullying, classroom teachers, types of bullying encountered.



BOLUM 1
1. GIRIS

Bu baslik altinda arastirmanin problem durumu, amaci, 6nemi detayl: bir sekilde ele

alinmis ve sayiltilar, sinirliliklar ve arastirmada sik gegen tanimlara yer verilmistir.
1.1. Problem Durumu

Egitim, bireylerin yalnizca bilgi ve beceri kazanmasmi degil; ayni zamanda
sosyallesme, kisilik gelisimi ve topluma uyum saglama siireglerini desteklemeyi hedefleyen
cok yonll bir siire¢ olarak tanimlanmaktadir. Bu siiregte egitim kurumlari, bireylerin bilissel,
duygusal ve sosyal gelisimlerini desteklemektedir. Ancak egitim ortamlarinda meydana gelen
olumsuz davranislar, bu siirecin etkinligini zedeleyebilmekte ve bireylerin egitimden beklenen

faydalar1 tam anlamiyla elde edememesine yol agmaktadir (Gunay ve Can, 2018).

Egitim ortamlarinda siklikla karsilasilan olumsuz davranis tiirlerinden biri olan
zorbalik, okul iklimini ciddi sekilde etkileyen bir sorun olarak 6ne ¢ikmaktadir. Zorbalik,
bireyler arasinda giic dengesizligi temelinde gelisen, kasith ve tekrar eden istenmeyen
davramslar olarak tammlanmaktadir (Alper, 2008). Ozellikle akran zorbaligi, ayni yas
grubundaki bireylerin birbirlerine fiziksel, s6zel, sosyal veya dijital yollarla zarar verme
amac1 tagiyan davraniglarini ifade etmektedir (Demir ve Kiigiik, 2020). Bu davranislar,
yalnizca magdur bireyler lizerinde degil, zorbalig1 gerceklestiren bireyler ve okul toplulugu

tizerinde de kalic1 etkiler yaratmaktadir (Stassen-Berger, 2007).

Akran zorbaligmin farkl tiirleri bulunmaktadir: Fiziksel zorbalik, itme, vurma ve
esyaya zarar verme gibi davranislari icerirken; sdzel zorbalik, alay etme, hakaret etme ve
tehditlerde bulunmay1 kapsamaktadir (Sezgin, 2018). Sosyal zorbalik ise bireyin grup disina
itilmesi, birey hakkinda sdylentiler yayilmasi ve sosyal iliskilerinin zarar gérmesi seklinde
ortaya ¢ikmaktadir. Son yillarda teknolojik gelismelerle birlikte siber zorbalik, dijital
platformlar iizerinden gerceklestirilen rahatsiz edici ve zarar verici davranislar seklinde
yaygmlasmistir (Kelly, 2014). Bu zorbalik tiirlerinin tiimii, 6grencilerin psikolojik ve
akademik yasamlarini olumsuz yonde etkilemektedir. Arastwmalar, zorbalik magduru
bireylerde diisiik akademik basari, okuldan soguma, sosyal iliskilerde zorluk ve 6zgiiven

eksikligi gibi sorunlarin yaygim oldugunu géstermistir (Ozbilen vd., 2017).



Zorbalik yalnizca magdurlar1 degil, zorbalik yapan bireyleri de etkilemektedir.
Zorbalig1 gergeklestiren bireylerde ilerleyen yaslarda suca egilim, alkol veya madde
bagimlilig1 ve toplumla uyum sorunlar1 gibi olumsuz sonuglar goriilebilmektedir (Cankaya,
2011). Zorbaligin bireysel sorunlarm oOtesinde toplumsal diizeyde de sonuglar1 bulundugu
belirtilmektedir. Ozellikle zorbaliga ugrayan bireylerde depresyon, diisiik benlik saygis1 ve
intihar diisiincelerine kadar varan psikolojik sorunlar gdzlemlenmektedir (Inan, 2005; Calik
vd., 2009).

Akran zorbalii, okullarda uzun yillardir sliregelen bir sorun olmakta ve bir¢ok
ogrenci, okul yillarinda zorbalikla ya da kurbanlikla ilgili deneyimlere sahip olmaktadir (Ayas
ve Pigkin, 2011). Ancak ¢ogu zaman bireyler bu deneyimlerin zorbalik olarak
nitelendirildiginin farkinda degildir. Dolayisiyla okullarda zorbaligin 6nlenmesi i¢in atilacak
ilk adim, bu sorunun varligmi tespit etmek ve dzelliklerini, nedenlerini anlamaktir (Ustiindag-

Sener vd., 2015).

Son yillarda, gelisen teknoloji ve degisen toplumsal normlarla birlikte okullar, zorbalik
ve siddetle daha fazla miicadele etmektedir. Ogretmenler ve okul yonetiminin yani sira diger
okul personeli (yardimci personel vb.) de 6grencilerde goriilen olumsuz davraniglara ¢oziim
bulmaya yonelik yogun caba sarf etmektedir (Calik vd., 2009). Ozellikle ilkokul ¢agindaki
cocuklarin duygusal farkindaliklarini artirmaya yonelik etkinlik ve uygulamalarin, akran
zorbaliginin Onlenmesinde onemli bir rolii oldugu vurgulanmaktadir. Bu farkindaligin
kazandirilmasinda 6gretmenlerin kritik bir rolii oldugu disiiniilmektedir (Akay, 2019). Bu
stireclerin dogru sekilde yonetilmesi, okullarda daha saglikli 6grenme ortamlarmin olusmasini

saglayacaktir.

[Ikokullarda yasanan akran zorbalig1 hem bireylerin hem de egitim ortamlarmin saglig:
ve glivenligi acisindan ciddi bir sorun teskil etmektedir. Bu sorunun ¢oziimiine ydnelik
kapsamli ve siirdiiriilebilir stratejiler gelistirilmesi gerekmektedir. Ogretmenlerin bu konuda
farkindalik sahibi olmasi ve zorbalikla miicadele yontemlerini etkin bir sekilde kullanmasi,
giivenli ve destekleyici bir egitim ortami olusturulmasinda Onemli bir adim olarak
degerlendirilmektedir (Sulak ve Altuntas, 2022). Okulun en etkili ve 6grenciler iizerinde en
belirleyici etkisi olan personeli arasinda yer alan 6gretmenlerin, akran zorbalig: ile ne diizeyde
karsilastiklar1 ve bu olguya yonelik nasil stratejiler gelistirdikleri konusu, dnemli bir aragtirma
alam olusturmaktadir. Ogretmenlerin, zorbaligi dnleme ve bu tiir olumsuz davramglara

miidahale etme noktasinda uyguladiklar1 yontemlerin hem 6grencilerin psikososyal gelisimi
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hem de okul iklimi Uzerindeki etkileri derinlemesine incelenmelidir. Bu tir bir inceleme,
Ogretmenlerin zorbalikla miicadele etme konusundaki bilgi ve becerilerini degerlendirmek ve

etkin miidahale stratejilerini ortaya koymak agisindan biiyiik 6nem tagimaktadir.

Ilgili yazin incelendiginde, akran zorbalig1 iizerine yapilan arastirmalar, bu olgunun
farkli egitim seviyelerinde ve baglamlarda ele alindigini gostermektedir. Caligmalar,
Ogretmenlerin zorbaliga karsi beklenen diizeyde miidahale stratejilerinin olmadigmni ortaya
koymaktadir (Karakaya, 2019; Sulak ve Altuntas, 2022). Bu bulgu, 6gretmenlerin zorbalik
kargisindaki etkinliklerini artirma gerekliligini gostermektedir. Ogretmenlerin bas etme
stratejileri arasinda bilgilendirme, empati caligmalari, aile is birligi ve bireysel goriismeler 6ne
cikmaktadir. Ancak okullarda zorbaligi Onlemeye yonelik sistematik politikalarin yetersiz
oldugu goriilmektedir (Calik vd., 2009). Bu durum, zorbalikla miicadele i¢in okul diizeyinde
daha genis kapsamli ve organize yaklasimlara ihtiya¢ duyuldugunu gostermektedir. Akran
zorbaliginin nedenlerine dair yapilan arastirmalar, ailevi faktorler, cevresel etkiler, sosyo-
ekonomik farkliliklar ve medyanin roliinii vurgulamaktadir (Sulak ve Altuntas, 2022). Bu da
zorbaligin sadece okul i¢i faktorlerle degil, ayn1 zamanda digsal etmenlerle de sekillendigini

ortaya koymaktadir.

Uluslararasi alanda yapilan arastirmalar, akran zorbalig1 ve 6gretmenlerin bu olguya
yonelik tutumlar1 ile miidahale stratejileri hakkinda onemli bulgular ortaya koymaktadir.
Wong, Cheng ve Chen (2013), Tayvan'da zorbaligin sosyal baglarin zayif oldugu bireyleri
hedef aldigin1 ve zorba davranislarinin farkl nedenlere dayandigini belirtmis, 6gretmenler ve
ogrencilerin zorbalig1 tanimlamada farkl algilara sahip oldugunu vurgulamistir. Rigby (2014)
ise Ogretmenlerin genellikle dogrudan yaptirimlar1 tercih ettigini, ancak bu ydntemlerin
stirdiiriilebilir sonuglar iiretmedigini; alternatif yaklasimlarin ise daha etkili oldugunu ortaya
koymustur. Forsberg (2016), cocuklarin zorbalik karsisindaki davranislarmi ve algilarmi
inceleyerek, zorbaligin sosyal kurallar ve kimliklerle baglantili oldugunu belirtmistir.
Oldenburg (2016), Hollanda'daki 6gretmenlerin zorbaligi tanimlama ve onleme konusunda
sinirl stratejilere sahip olduklarmni ve zorbaliga karsi hazirhik diizeylerinin yetersiz oldugunu
gdstermistir. Salehi vd. (2016), iran'da yapilan bir calismada, 6gretmenlerin fiziksel ve sozel
zorbalig1 daha c¢ok taniyabildikleri, ancak psikolojik faktorleri daha az Onemsedikleri

saptanmuistir.



Yapilan arastrmalar, 6gretmenlerin zorbaligi algilayis bi¢imlerinin kilturel ve
egitimsel baglamlara gore degisiklik gosterdigini, ancak zorbalikla miicadele stratejilerinin
genel anlamda etkili olabilmesi i¢in farkindalik yaratilmasmnin ve Ogretmen egitiminde
zorbalikla ilgili iceriklerin artirilmasinin 6nemini ortaya koymaktadir (Aihie ve Okei, 2022;
Blomqvist vd., 2020; Dawes vd., 2022; Huang, Liu ve Chen, 2018; Lee, 2020; Martinez-
Carrera vd., 2024; Paljakka, 2023; Rosen, Scott ve DeOrnellas, 2017; Sokol, Bussey ve
Rapee, 2016). Bu calismalar, zorbaligin Onlenmesinde okul i¢i farkindalik, Ogretmen
farkindalig1 ve farkli miidahale stratejilerinin kullanilmasi gerektigine isaret etmektedir. Bu
baglamda  Ogretmenlerin  farkindaliklarinin = artirilmas1  alandaki  arastirmalarla
desteklenmelidir. Ozellikle &grencilerin okul yasamma ilk adimlarmi attig1 ilkokul
doneminde, zorbalik gibi istenmeyen davranislarin engellenmesi ve olumlu davranislarin
tesvik edilmesi biiyilkk 6nem tasir. Bu siirecte O0gretmenlerin rolii kritik olup 6gretmen
farkindaliginin giiclendirilmesi, 6grencilerin sosyal gelisimleri lizerinde uzun vadeli olumlu
etkiler yaratacaktir. Bu baglamda ¢alismanin problem ciimlesini “Ilkokullarda yasanan akran

zorbalig1 hakkinda smif 6gretmenlerinin goriisleri nelerdir?” sorusu olusturmaktadir.
1.2. Arastirmanin Amaci

Smif 6gretmenlerinin 6grenciler arasindaki iligkiler hakkinda bilgi sahibi olmalari,
zorbaligin dnlenmesi ve miidahale stratejilerinin gelistirilmesi agisindan kritik neme sahiptir.
Bu arastirmada, ilkokullarda yaganan akran zorbaligina dair smif 6gretmenlerinin goriislerinin

incelenmesi amag¢lanmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda su alt amaglar olusturulmustur:

1. Artan akran zorbaligina sebep olan faktorleri smif Ogretmenlerine gore
aciklamak.

2. Zorbalikk yapan 06grencilerin bu tiir davraniglara yonelmesinin arkasindaki
psikolojik, bireysel ve cevresel sebepleri belirlemek.

3. Smuflarda karsilagilan akran zorbalig: tiirlerini (s6zel, fiziksel, psikolojik) ve bu
tiirlerin sikligmi belirlemek.

4. Akran zorbaligma taniklik eden bir smif Ogretmeninin durumu nasil
degerlendirip hangi miidahaleleri ger¢eklestirdigini agiklamak.

5. Akran zorbaligmmn Onlenmesi i¢in smif Ogretmenlerinin uygulayabilecegi

stratejileri 0gretmen goriislerine gore belirlemek.



1.3. Arastirmanin Onemi

Okullar, ogrencilerin yalnizca akademik bilgi edindikleri degil, ayni zamanda
sosyallestikleri, kendilerini giivende hissettikleri ve topluma hazirlik siireglerini gegirdikleri
onemli kurumlardir. Cagdas egitim anlayisi, 68rencilerin en verimli geligimlerini, kendilerini
giivende hissettikleri ortamlarda daha hizli bir sekilde gerceklestirebileceklerini
vurgulamaktadir. Ancak okul ortaminda yasanan akran zorbaligi gibi olgular, 6grencilerin
hem ruhsal hem de akademik gelisimlerini olumsuz etkileyebilmekte ve uzun vadede ciddi

sonuglar dogurabilmektedir (Carkit ve Bacanli, 2020).

Okulda yasanan zorbalik, 6grenci toplulugunun biiyiik bir kismini etkileyen ve
yalnizca egitim degil, ayn1 zamanda kisisel ve sosyal gelisim agisindan da 6nemli bir problem
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Her 6grencinin giivenli bir ortamda egitim almasi en temel
haklardan biridir. Ancak zorbaliga maruz kalan 6grenciler bu haktan yoksun kalmaktadir.
Ayrica zorbalik yapan bireylerin de egitim siireclerinde biiyiik riskler olusturdugu ifade
edilmektedir (Inan, 2005). Ogrencilerin okulda karsilastiklar1 en 6nemli ve etkili kisilerden
biri olan 6gretmenler, zorbalikla miicadelede 6nemli bir role sahiptir. Okullarda zorbaliga
ugrayan ya da zorbalik yapan 6grencileri fark etme ve bu duruma miidahale etme noktasinda
ogretmenler kritik bir gorev iistlenmektedir. Ogretmenlerin, akran zorbaligmi engellemek
adina Onlem alabilme potansiyeline sahip oldugu vurgulanmaktadir (Tirker, 2012). Bu
baglamda Olweus (2005), zorbaligi onlemek amaciyla gelistirilen programlarin ancak

ogretmenlerin bu konuda gerekli sekilde bilgilendirilmesiyle etkili olabilecegini belirtmistir.

Zorbalikla miicadelede 08retmenler, zorbalik olaylarmi tespit etme ve bu durumlara
etkin miidahale etme sorumlulugunu tasimaktadir. Bradshaw vd. (2018) tarafindan yapilan
calisma sonucunda, siniflarinda zorbaligi 6nemli bir sorun olarak goéren Ogretmenlerin,
zorbalikla miicadelede daha basarili olduklar1 ve etkin miidahale yontemleri gelistirdikleri
bildirilmektedir. Bu sebeple Ogretmenlerin akran zorbaligina yonelik farkindaliklarinin
artirilmasi, bu konuda 6gretmenlerin goriis ve deneyimlerinin ortaya konulmasi ve zorbalikla

basa ¢ikabilme stratejilerinin anlasilmasi biiyiik bir 6neme sahiptir.

Tiirkiye'de akran zorbaligi konusunda yapilan arastirmalarm ¢ogunlugu ogrencilere
yonelik ¢aligmalar olmakla birlikte (Ariman, 2007; Arslan, 2008; Baybori, 2019; Bilgin,
2007; Boge, 2019; Cankaya, 2011; Eroglu Demirhan, 2023; Geng, 2007; Gokler, 2007,
Kavsut, 2009; Kutlu, 2020; Ozkan ve Cifci, 2010; Sipahi, 2008; Totan, 2008), bazi



aragtirmalar akran zorbalig: ile ¢esitli degiskenler arasindaki iligkiyi incelemeye ydneliktir
(Ada, 2010; Ergtl, 2009; Tura, 2008). Ancak ilkokul 6grencilerinin maruz kaldiklar1 akran
zorbalig ile 6gretmenlerin bu davraniglara nasil miidahale ettikleri {izerine yapilan caligsmalar

daha smirlidir.

Smif Ogretmenleri tizerinde gergeklestirilen bu ¢alisma, Ogretim ortaminin
iyilestirilmesine katki saglamayir ve zorbaliga maruz kalan ya da zorbalik uygulayan
ogrenciler iizerindeki olumsuz etkilerin en aza indirilmesine yonelik stratejiler gelistirmeyi
amaglamaktadir. Ayrica bu arastirmada elde edilecek bulgularin, Tiirk egitim sisteminde
politika belirleyiciler tarafindan kullanilabilecegi ve lilke genelinde zorbaligin 6nlenmesine

yonelik yapilacak ¢aligmalara kaynaklik edebilecegi Ongoriilmektedir.
1.4. Sayiltilar (Varsayimlar)

Arastirmanin verilerini toplamak i¢in tercih edilen goériigme formunun isabetli bir
secim oldugu varsayilmistir. Arastirmanin amacini ortaya ¢ikarmaya yonelik hazirlanan yari
yapilandirilmis goriisme formundaki sorulara sinif 6gretmenlerinin igtenlikle cevap verdikleri

varsayilmistir.
1.5. Simirhhiklar

Arastirma 2024-2025 egitim 6gretim doneminde Konya ili Cumra ilgesinde devlet
okulunda gorev yapmakta olan 25 O6gretmenle sinirlandirilmistir. Arastirmada kisisel bilgi

formu ve yar1 yapilandirilmig goriisme formu disinda baska bir 6lgme araci kullanilmamastir.
1.6. Tamimlar

Zorbalik/Akran zorbaligr: Bir 6grencinin, bir veya daha fazla 6grencinin olumsuz
davranislarma, tekrarh olarak ve bir¢ok kez maruz kalmasi zorbaliga maruz kalma 10 veya

kurban olma seklinde tanimlanmistir (Olweus, 2001).

Zorba: Hakaret edici, saldirgan ve 1srar edici davranislariyla giiciinii kétiiye kullanan

kisilerdir (Geng, 2007).

Kurban/Magdur: Kendilerine gore gii¢lii olan dgrenciler tarafindan zorbaca sz ve

davranislara maruz kalan 6grencilerdir (Pigkin, 2002).



Zorba/Magdur: Zorbaca eylemlere maruz kalip ayni zamanda kendileri de zorbaca

davranislar sergileyen 6grencilerdir (Pigkin, 2002).



BOLUM 2
2. KAVRAMSAL CERCEVE VE ILGILi ARASTIRMALAR
2.1. Zorbahk Kavram

Zorbalik, bireyler veya gruplar arasinda giic dengesizligine dayali, sistematik ve kasitl
bir sekilde gergeklestirilen zarar verici davraniglari tanimlayan bir kavramdir. Literatiirde,
zorbalik sikca saldirganlik ve siddetle iliskilendirilmekte; ancak bu kavramlardan ayrisan
ozellikler tagimaktadir. Ornegin bir bireyin fiziksel bir catigmaya girmesi saldirganlik
gostergesi olarak degerlendirilebilir. Ancak bu durumun zorbalik olarak nitelendirilmesi igin
stireklilik, kasit ve gii¢ farklilig1 gibi unsurlarm bulunmasi1 gerekmektedir (Cevlik Akar,
2013). Bu acidan zorbalik, yalnizca bir davranis bigimi degil, ayn1 zamanda bir toplumsal

sorun olarak ele alinmaktadir.

Zorbaligin farkli bigimleri bulunmaktadir. Fiziksel siddet, alay etme, tehdit, psikolojik
bask1 ve sosyal diglama gibi davraniglar zorbalik kapsamina girmektedir (Polat, 2007). Bu tiir
davranislar genellikle magdura fiziksel veya psikolojik zarar verme amaci tagimakta ve
magdur ilizerinde ciddi olumsuz etkiler birakabilmektedir. Arastirmacilar arasinda Olweus’un
(2005) zorbalik tanimi yaygim olarak kabul gérmektedir. Bu tanima gore bir birey siirekli ve
tekrarlayan bir sekilde olumsuz davranislara maruz kaliyorsa zorbalik s6z konusudur. Benzer
sekilde, Piskin (2002), zorbalig1 gli¢siiz bireylerin kasith ve devamli olarak rahatsiz edilmesi
olarak tanimlamis ve bu siirecin magdurlar lizerinde ciddi psikolojik etkiler olusturabilecegini

ifade etmistir.

Zorbalik yalnizca bireysel diizeyde degil, toplumsal diizeyde de c¢esitli sonuclar
dogurmaktadir. Ozellikle okullarda yasanan zorbalik vakalar1 hem magdur ogrenciler
iizerinde uzun vadeli travmalara yol agmakta hem de okul ortaminda sosyal iligkileri olumsuz
etkilemektedir. TDK (2024), zorbalig1 "giiciine giivenerek bagkalarin1 baski altina alan kigi"
olarak tanimlamis ve bu kavramin bireysel eylemlerle smirli olmadigini, daha genis bir
toplumsal baglamda ele alinmas1 gerektigini vurgulamistir. Bu nedenle zorbaligin dnlenmesi
icin toplumsal farkindalik olusturulmasi, giic dengesizliklerini azaltmaya yonelik stratejiler
gelistirilmesi ve magdurlarin korunmasma yonelik politikalar iiretilmesi gerekmektedir.
Zorbaligin tanimlanmasinda stireklilik, gii¢ dengesizligi ve kasit unsurlarina dikkat edilmesi,

bu tiir davranislarla etkin bir sekilde miicadele edebilmek agisindan 6nem tasimaktadir.



2.2. Akran Zorbah@

Akran zorbaligi, ¢ocuklar ve gencler arasinda yaygin olarak goriilen, psikolojik,
fiziksel ve sosyal boyutlar1 olan 6nemli bir problemdir. Bu kavram, bir bireyin ya da grubun,
gorece daha glicsuz bir bireye veya gruba yonelik sistematik, siirekli ve incitici davranislar
sergilemesi seklinde tanimlanmaktadir. Akran zorbaligmin temel karakteristikleri arasinda
giic dengesizligi, stireklilik ve sistematiklik unsurlar1 bulunmaktadir (Roland, 2002). Magdur,
genellikle kendini koruyamayan veya zorbalig1 engelleyemeyen bir konumda yer almaktadir.
Bu nedenle akran zorbaligi yalnizca bireyler arasindaki iliskileri degil, aynt zamanda

toplumsal yapiy1 da etkilemektedir (Kirves ve Sajaniemi, 2012).

Akran zorbaligi, bireyler arasinda giic dengesizligine dayali olarak gelisen, tekrarlayici
ve kasith zarar verme davranislar1 olarak tanimlanmaktadir. Literatiirde siklikla tartigilan bu
kavram, genellikle fiziksel, s6zel, sosyal ve siber zorbalik gibi farkli boyutlarda ele
almmaktadir (Ozbek Bastug ve Taneri, 2023). Cocuklarm gelisimi iizerinde dnemli bir risk
faktorii olarak degerlendirilen akran zorbaligi, diger istismar tiirlerine kiyasla daha yiiksek bir
siklikla ortaya ¢ikmakta ve ¢ocuklarin hem kisa hem de uzun vadede davranigsal, duygusal ve

akademik alanlarda olumsuz etkiler yasamasima yol agmaktadir (Kirves ve Sajaniemi, 2012).

Akran zorbalig1 yalnizca saldirgan ve magdur bireyler arasinda degil, ayn1 zamanda
izleyiciler ve zorba-magdur olarak tanimlanan bireyler iizerinde de etkili olmaktadir
(Marshall, 2012). Zorbalikk davraniglarmim magdur iizerindeki etkileri arasinda sosyal
dislanma, kaygi, diisiik 6zsaygi, akademik basarisizlik ve hatta intihara meyil gibi durumlar
yer almaktadir. Ayrica bu tir davranislar fiziksel yaralanmalar, kronik stres, uyku
bozukluklar1 ve dikkat eksikligi gibi saglik sorunlarina da yol acabilmektedir (Gokler, 2009).

Akran zorbaligmin en dikkat ¢ekici yonlerinden biri, magdurun kendini koruyamamasi
ve zorbaca davranislarin siireklilik gostermesidir (Roland, 2002). Bu siire¢, magdurlarin
duygusal travma yasamasina, dzgiiven kaybina ve sosyal iliskilerden uzaklagsmasina neden
olmaktadir. Zorbalik tiirleri incelendiginde, saldirganlik ve manipiilasyon gibi davranislarin
yani sira fiziksel siddet ve sozel taciz gibi unsurlar 6n plana ¢ikmaktadir. Manipiilasyon,
genellikle gizli bir yonlendirme seklinde gerceklesirken, baskilama magdurun iradesini agik¢a
kontrol altma almay1 hedeflemektedir (Tani vd., 2003). Bu tiir davranislar, yalnizca
magdurlarin bireysel yasamlarini degil, ayn1 zamanda toplumsal yapiyr da olumsuz yonde

etkilemektedir.



Akran zorbalig1 bireysel bir sorun olarak ele alinmaktan 6te, toplumsal bir problem
olarak degerlendirilmelidir. Bu davranisin etkileri, ¢ocukluk doneminde baglayarak yetiskinlik
donemine kadar siirebilmektedir (Glirhan, 2017). Zorbaligin Onlenmesi ve etkilerinin
azaltilmasit i¢in okul ortaminda bilinglendirme calismalar1 yiiriitiilmesi, ebeveynlerin ve
ogretmenlerin bu konuda farkindalik kazanmalar1 biiyiik 6nem tagimaktadir. Ayrica zorbalik
davranislarmin erken donemde tespit edilmesi ve magdurlarin desteklenmesi, bu sorunun

¢cOziimiine yonelik 6nemli adimlar arasinda yer almaktadir (Whitted vd., 2005).
2.3. Akran Zorbahgimin Tiirleri

Akran zorbaligi, yalnizca fiziksel zararlara yol agmakla kalmayip magdurun duygusal
durumu, 6zsaygis1 ve gliven duygusu iizerinde de ciddi olumsuz etkiler yaratabilmektedir. Bu
nedenle akran zorbaligmin etkilerinin anlasilmasi ve bu etkilerin en aza indirgenmesi igin
kapsamli bir miidahale siireci gerekmektedir. Zorbalikk davramiglarmin ortaya ¢ikis
bi¢gimlerinin, nedenlerinin, belirtilerinin ve yol acti§1 olumsuz sonucglarin dogru bir sekilde
belirlenmesi, ¢Oziim Onerilerinin uygulanabilirligini artwrmaktadir. Akran zorbaliginin
tarlerinin her birinin kendine 6zgl dinamikleri dogrultusunda incelenmesi, etkili miidahale
stratejileri gelistirilmesi agisindan onemli bir unsur olarak degerlendirilmektedir (Yurtal,

2006).

Akran zorbaligi, literatiirde dogrudan ve dolayli olmak iizere iki ana gruba
ayrilmaktadir. Dogrudan zorbalik, godzlemlenebilir olmasi ve magdur ile zorbanin
kimliklerinin net bir sekilde tespit edilebilmesi ile karakterize edilmektedir. Bu tiir zorbalik,
fiziksel zarar verme seklinde ortaya ¢ikabilecegi gibi sozel saldirilar da icermektedir. Sag
cekme, tekme atma, itme, alay etme, asagilama ve lakap takma gibi davranislar dogrudan
zorbalik kapsaminda degerlendirilmektedir (Nishioka vd., 2011; Psunder, 2010). Dogrudan
zorbalik, genellikle disaridan goézlemlenebilir oldugu i¢in magdur, zorbanin kim oldugunu
kolaylikla tespit edebilmektedir. Bu nedenle dogrudan zorbalik vakalarinin daha hizli fark
edilmesi ve miidahale edilmesi miimkiin olmaktadir. Buna karsin, dolayli zorbalik, tespit
edilmesi daha gii¢ olan, genellikle gizli ve ortiik bir sekilde gergeklesen zorbalik tiirii olarak
tanimlanmaktadir. Bu tiir zorbalikta, magdurun zorbanin kim olduguna dair net bir bilgisi
olmayabilmektedir. Gruba veya oyunlara dahil etmeme, dedikodu yayma, sosyal etkinliklere
davet etmeme gibi davranislar dolayli zorbalik Ornekleri arasinda yer almaktadir. Dolayl

zorbalik, cogu zaman disaridan fark edilmedigi i¢in miidahale edilmesi daha gii¢c olmaktadir.
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Ayrica magdurun duygusal saghg: iizerinde uzun vadeli etkiler yaratabilmekte ve yalnizlik,

dislanmislik gibi duygusal travmalara yol agabilmektedir.

Akran zorbaligi, yalnizca dogrudan ve dolayli zorbalik tiirleri ile sinirh
kalmamaktadir. Aragtirmacilar, zorbaligin farkl alt tiirlerini de tanimlamiglardir. Bu alt tiirler,
zorbaligin bigimlerine gore siniflandirilarak fiziksel zorbalik, s6zel zorbalik, siber zorbalik ve
cinsel zorbalik gibi kategoriler altinda incelenmektedir (Sirvanli Ozen, 2006). Fiziksel
zorbalik, magdura ya da magdurun esyalarina zarar verme seklinde kendini gostermektedir.
So6zel zorbalik, magduru dislama ve duygusal olarak yipratma gibi davraniglar1 igermektedir.
Siber zorbalik, teknolojik araglar araciligiyla gerceklestirilen ve ¢evrimici ortamda magduru
hedef alan zorbalik tiiriinii ifade etmektedir. Cinsel zorbalik ise cinsiyet temelli saldirilar:
kapsamaktadir. Bu tiirler, akran zorbaliginin farkl boyutlarin1 ve magdur {izerindeki etkilerini

anlamada 6nemli birer ara¢ olarak degerlendirilmektedir.

Calismanin bu bdliimiinde, akran zorbaligmin farkli tiirleri ayrmtili olarak ele

alinacaktir.
2.3.1. Fiziksel Zorbahk

Fiziksel zorbalik, akran zorbalig: tiirleri arasinda en yaygin sekilde gézlemlenen ve
etkileri en belirgin olan zorbalik bi¢imleri arasinda yer almaktadir. Fiziksel siddet, yalnizca
bedensel zarara yol agmakla kalmamakta, ayn1 zamanda magdur lizerinde kalic1 fiziksel ve
psikolojik hasarlara neden olabilmektedir. Bu tiir zorbalik, genellikle tekrarlayan, siire§en ve
kroniklesmis bir yapiya sahiptir. Fiziksel siddet, baslangicta hafif diizeyde
gerceklesebilmekte; ancak zamanla daha ciddi boyutlara ulasarak magdur agisindan travmatik
sonuglar dogurabilmektedir (Polat, 2021). Fiziksel zorbaligin tipik belirtileri arasinda
magdurun sagligini olumsuz etkileyen yaralanmalar, viicutta iz birakan lezyonlar ve siirekli

korku hissi yer almaktadir.

Fiziksel zorbalik, bireyin fiziksel saglig1 iizerinde olumsuz etkiler yaratabilecek her
tirlii saldirgan davranmigi kapsamaktadir. Bu tiir zorbalik, genellikle magduru incitmek,
korkutmak ya da kontrol altina almak amaciyla gergeklestirilen agresif fiziksel eylemleri
icermektedir. Vurma, itme, tekmeleme gibi dogrudan fiziksel zarar verme davranislari,
fiziksel zorbaligin en yaygin ornekleri arasinda yer almaktadir. Bunun yani sira magdurun

esyalarina zarar verme, parasini ¢alma, bir yere kilitleme ya da hareket 6zgiirliigiinii kisitlama
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gibi eylemler de fiziksel zorbalik kapsaminda degerlendirilmektedir (Gokler, 2007; Polat,
2021).

Fiziksel zorbalik, sdzel zorbalikla birlikte en sik karsilasilan zorbalik tiirlerinden biri
olarak one ¢ikmaktadir. Ogrenciler arasinda, sézel zorbalikla benzer oranlarda goriilebilmekte
ya da sozel zorbaligin ardindan en yaygin olarak rastlanan zorbalik bi¢cimi olabilmektedir
(Gokler, 2007; Kapgi, 2004). Egitimciler, okullarda fiziksel zorbaligin yaygin oldugunu ve bu
tiir olaylarin goz ardi edilmeden ciddi bir sekilde ele alinmasi gerektigini vurgulamaktadir
(Kartal ve Bilgin, 2009). Fiziksel zorbalik, itme, diirtme, tiikiirme, vurma ve tekmeleme gibi
dogrudan saldirilar1 icermekte olup bunlarin yani sira silahla tehdit etme, mala zarar verme ve
hirsizlik gibi daha ciddi ve dikkatle izlenmesi gereken eylemleri de kapsamaktadir.
Arastirmalar, 6gretmenlerin fiziksel zorbaliga diger zorbalik tiirlerine kiyasla daha fazla 6nem
verdigini ve bu tir olaylara miidahale etme konusunda daha fazla caba harcadigini

goOstermektedir (Kinan, 2010).

Fiziksel zorbaligin etkilerinin erken tespit edilmesi ve Onlenmesi, O6grencilerin
saglhigin1 korumak ve okul ortaminda giivenli bir 6grenme siireci saglamak agisindan kritik bir
oneme sahiptir. Bu baglamda egitimcilerin, 6gretmenlerin ve okul yOnetimlerinin fiziksel
zorbalig1 ciddiyetle ele alarak, bu tiir vakalarin ortaya ¢ikmasmi engellemek adina gerekli

onleyici tedbirleri almas1 gerekmektedir.
2.3.2. Sozel Zorbahk

So6zel zorbalik, akran zorbaligi tiirleri arasinda fiziksel zorbalikla birlikte en yaygin
sekilde karsilagilan ve birey iizerinde uzun siireli etkiler birakabilen zorbalik bigimlerinden
biri olarak degerlendirilmektedir. Yapilan cesitli arasgtrmalar, 6grencilerin en fazla sozel
zorbaliga maruz kaldiklarini ortaya koymaktadir (Bilgin, 2007; Geng, 2007; Kartal ve Bilgin,
2009; Kavsut, 2009; Tasgin 2007; Totan, 2008). Sozel zorbalik, genellikle alay etme, lakap
takma, kotii bakiglarla rahatsiz etme ve satagsma gibi davraniglarla kendini gdstermektedir.
Ancak bu tiir zorbalik igerisinde, magdur agisindan daha tehlikeli ve zarar verici eylemler de
yer almaktadir. Ornegin telefon araciligiyla tehdit etme, cinsel yonelimle alay etme, bireyi
tehlikeli islere yonlendirme, esyasini ¢almak ya da kirmakla tehdit etme gibi eylemler de
sozel zorbalikk kapsaminda degerlendirilmektedir (Totan, 2008). Sozel zorbalik, fiziksel
zorbaliga kiyasla daha zor fark edilebilmekte, ancak magdur iizerinde derin ve kalici

psikolojik etkiler birakabilmektedir (Gokler, 2007).
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Sozel zorbalik, sozlii saldirilarin sistematik bir bigcimde magduru korkutma, sindirme
ya da cezalandirma amaciyla kullanilmast olarak tanimlanmaktadir. Bu tiir zorbalik
kapsaminda en belirgin davranislar arasinda, magdurun 6zgiivenini sarsmaya yonelik ifadeler
kullanma, hakaret etme, kiigiik diisiiriicii adlar takma ve siirekli olumsuz elestirilerde bulunma
yer almaktadir. Bunun yani sira alay etme, asagilayici ifadeler kullanma ve bireyi kiigiik
diistirmeye yonelik sozlii saldirilar da sozel zorbalik tiirleri arasinda sayilmaktadir (Polat,
2021). Zorbalik yapan bireyler, bu tiir eylemleri kasith ve sistematik bir sekilde
gergeklestirerek magdurlarima duygusal ve psikolojik zarar vermeyi amacglamaktadir (Lamb,
Pepler ve Craig, 2009). Sozel zorbalik genellikle magdurun cinsiyeti, fiziksel goriiniimii veya
kisisel Ozellikleri iizerinden gergeklestirilmektedir. Bu durum, magdurun 06zgiivenini
zedeleyerek sosyal iliskilerini olumsuz etkilemekte ve psikolojik 1yi olusunu tehdit

etmektedir.

Sozel zorbaligin akranlar arasindaki psikolojik ve duygusal etkilerinin olduk¢a biiytik
oldugu bilinmektedir. Yapilan arastirmalar, bu tiir zorbaligin birey lizerinde uzun siireli
psikolojik travmalara yol agabilecegini gostermektedir. Erkek Ogrenciler arasinda oldugu
kadar kiz 6grenciler arasinda da yaygin olarak goriilen bu zorbalik bi¢imi, 6zellikle duygusal
zorbalik ile birlikte degerlendirildiginde, kiz 6g8renciler arasinda daha fazla gozlemlendigi
yoniinde bulgular ortaya konmustur (Ayas, 2017). Bu durum, 0&grencilerin zorbalik
algilarindaki farkliliklar1 ve bu konudaki bilgi diizeylerindeki degiskenlikleri yansitmaktadir.
Erkek 6grencilerin ¢ogunlukla fiziksel zorbaliga yoneldigi ifade edilse de s6zel zorbaligin da

ciddi bir sosyal sorun teskil ettigi vurgulanmaktadir (Irfaner, 2009).

So6zel zorbalik, fiziksel zorbalia kiyasla daha az goriiniir olsa da magdur iizerinde
uzun vadeli ve derin psikolojik etkiler yaratabilmektedir. Bu nedenle okul ortamlarinda bu tiir
zorbaligin erken tespit edilmesi ve énlenmesi biiyiik bir nem tasgimaktadir. Ogretmenler ve
okul yonetimleri, 6grencilerin duygusal ihtiyaclarini ve psikolojik sagliklarin1 gozeterek
bilingli miidahalelerde bulunmali, zorbali§i oOnlemeye yonelik proaktif politikalar

gelistirmelidir.
2.3.3. Siber Zorbahk

Siber zorbalik, dijital iletisim araglarinin yayginlagsmasiyla birlikte giderek artan ve
ozellikle sosyal medya platformlar1 {izerinden gergeklestirilen bir zorbalik tiirii olarak

tanimlanmaktadir. Bu tiir zorbalik, bireye zarar verme amaci tagiyan olumsuz eylemleri
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elektronik ortamda gerceklestirmeyi icermektedir. Sosyal medya araciligiyla dedikodu yayma,
ozel fotograflar1 izinsiz paylagsma, santaj yapma ve magduru utandirici paylasimlarda

bulunma, siber zorbaligin temel 6rnekleri arasinda yer almaktadir (Aslan ve Polat, 2023).

Siber zorbalik, bilgisayar, cep telefonu ve diger dijital cihazlar araciligiyla bireye ya
da bir gruba yonelik taciz, tehdit veya korkutma amaciyla yapilan eylemler olarak
tanimlanmaktadir (Karahan, 2020). Bu tiir zorbalik, anonim olarak gerceklestirilebildiginden,
zorbahig1 yapan bireyin kimligi ¢ogu durumda tespit edilememektedir. Ozellikle kisisel
fotograflarin alayci bir sekilde paylasilmasi ve birey hakkinda asilsiz sdylentilerin yayilmasi,

siber zorbaligin yaygin drnekleri arasinda gosterilmektedir (Bhat, 2008).

Siber zorbalik, fiziksel zorbalik ile benzer nitelikte eylemler icerse de dijital ortamda
ve genellikle anonim sekilde gergeklestiriliyor olmasi nedeniyle Onemli farkliliklar
barindirmaktadir. Magdurun rizast olmaksizin 6zel e-postalarmin okunmasi, Kkisisel
sifrelerinin ele gegirilmesi veya utang verici goriintiilerinin dijital ortamda paylasilmasi, bu tiir
zorbaligin diger ornekleri arasinda yer almaktadir (Erdur Baker ve Kavsut, 2007). Cocuklar
ve gencler, sanal ortamda kendilerini daha oOzgiir hissettiklerinden, siber zorbalik
davranislari ¢ogu zaman bir oyun olarak gormekte ve bu eylemlerden dogan sorumluluklar1

kabul etmekten ka¢inmaktadirlar.

Siber zorbalik, genellikle sahte veya kimligi belli olmayan sosyal medya hesaplari
iizerinden gerceklestirilmektedir. Bazi durumlarda, magdurlarin yasadiklari olumsuzluklar,
dijital ortamda yeniden Uretilerek intikam alma amaciyla da siber zorbaliga basvurulmaktadir
(Yaman ve Peker, 2012). Bu durum, magdurlarin gizliliklerinin ihlal edilmesine yol
acabilmekte ve olumsuz iceriklerin genis kitlelere hizla yayilmasina neden olabilmektedir.
Cocuklar ve gencler, sanal diinyada ger¢ek diinyaya kiyasla farkli bir algiya sahip
olabildiklerinden, bu tiir zorbalik davraniglarmi daha hafife alma egiliminde
olabilmektedirler. Bu nedenle aileler, 6gretmenler ve okul yonetimlerinin dijital ortamlarda
gerceklesen zorbaliklarla ilgili farkindaliklarini artirmalari ve etkili miidahale yontemleri

gelistirmeleri biiylik 6nem tagimaktadir.
2.3.4. Cinsel Zorbahk

Cinsel zorbalik, magduru rahatsiz edici cinsel igerikli sdzler, davraniglar ve fiziksel
temaslar1 iceren bir zorbalik tiirii olarak tanimlanmaktadir. Bu tiir zorbalik, bireyin rizasi

disinda gergeklestirilen cinsel icerikli eylemleri kapsamaktadir. Elle sarkmtilik, magdurun
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kiyafetlerini zorla agmaya ¢aligma, cinsel igerikli lakap takma ve sozlii taciz gibi davranislar,
cinsel zorbaligin yaygin 6rnekleri arasinda yer almaktadir. Yapilan aragtirmalar, 6grencilerin

%16 ile %40’ inn cinsel zorbaliga maruz kaldigini ortaya koymaktadir (Kapg, 2004).

Cinsel zorbalik yalnizca fiziksel temas ile sinirli kalmamakta, ayni1 zamanda rahatsiz
edici cinsel icerikli konusmalar, mesajlar, miistehcen sakalar, cinsel imalar ve 1srarci talepler
yoluyla da gergeklestirilebilmektedir. Magdurun rizasi olmaksizin gergeklestirilen bu tiir
eylemler, bireyin psikolojik ve duygusal sagligini olumsuz yonde etkileyebilmektedir. Cinsel
zorbalik genellikle kiz 6grencilere yonelik olarak gerceklesmekle birlikte erkek dgrencilerin

de bu tiir zorbaliga maruz kalabilecegi ifade edilmektedir (Colmekgi, 2022).

Zorbanin magdura fiziksel temasta bulunmasi, cinsel igerikli sdzler sdylemesi, taciz,
zorlama, sarkintilik, magdur hakkinda sdylentiler yayma ve tehdit etme gibi eylemler, cinsel
zorbalik kapsaminda degerlendirilmektedir (Asic1 ve Aslan, 2010). Giiniimiizde djijital
teknolojilerin yayginlagsmasiyla birlikte cinsel zorbalik mesajlar, sesli ve gorintuld
paylasimlar yoluyla da gerceklestirilebilmektedir (Kepenek¢i ve Cmkir, 2003). Bu durum,
magdurlarin yasadig1 zorbaligin daha genis kitlelere yayilmasina neden olabilmekte ve bireyin

mahremiyetinin ihlal edilmesine yol acabilmektedir.

Cinsel zorbalik, diger zorbalik tiirlerine kiyasla magdur iizerinde ¢ok daha derin ve
uzun sureli psikolojik, duygusal ve sosyal etkiler yaratabilmektedir. Bununla birlikte
magdurlar ¢cogu zaman yasadiklar1 durumu ifade etmekte zorlanmakta ve bu durum, aileler ile
egitimciler tarafindan fark edilmeden uzun siire devam edebilmektedir. Bu nedenle cinsel
zorbaligin erken tespiti ve Onlenmesi i¢in ailelerin, 6gretmenlerin ve okul yoOneticilerinin
farkindalik diizeylerini artirmalar1 ve etkili miidahale yontemleri gelistirmeleri biylk énem

tasimaktadir.
2.4. Akran Zorbahgin Nedenleri

Akran zorbaligi, 6grencilerin birbirlerine yonelik fiziksel, sozel veya psikolojik zarar
verici davraniglar sergilemesi olarak tanimlanmaktadir. Bu olgu, bireylerin ¢esitli sosyal,
psikolojik ve cevresel faktorlerden etkilendigi karmasik bir siire¢ olarak ele almmaktadir.
Akran zorbaliginin nedenlerine iligkin farkli yaklasimlar bulunmakta olup bu olgunun ortaya

cikmasinda etkili olan ¢esitli faktorlerin g6z 6niinde bulundurulmasi gerekmektedir.
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Akran zorbaligi, bireysel, ailevi, okul i¢i ve toplumsal etmenlerin etkisiyle ortaya
cikan ¢ok boyutlu bir olgudur. Arastirmalar, bu davranislarin yalnizca bireysel ozelliklerle
aciklanamayacagini, ayni zamanda aile ortami, okul dinamikleri ve toplumsal yapmin da
zorbalik davraniglarinin sekillenmesinde dnemli rol oynadigini géstermektedir (Satan, 2011;
Barboza vd., 2009; UNESCO, 2017). Akran zorbaliginin nedenlerini inceleyen bazi
arastirmacilar, bu davranigin okul iklimi, arkadas iligkileri ve 6gretmen tutumlar1 gibi okul ici
faktorlerle dogrudan iliskili oldugunu vurgulamaktadir. Ozellikle, 6gretmenlerin bu konuda
yeterli bilgiye sahip olmamalar1 veya durumu yeterince ciddiye almamalari, zorbalik
olaylarma kars1 edilgen bir tutum sergilenmesine neden olabilmektedir (Kartal ve Bilgin,
2009). Ayrica okul yoneticileri ve 0gretmenlerin zorbalik vakalarinin etkilerini tam olarak
fark edememeleri, bu sorunla miicadelede yetersiz kalmalarina yol agmaktadir. Bu nedenle
akran zorbaligin1 Onleme siirecinde okullarda biitiinciill ve c¢ok yonli bir yaklasim

benimsenmesi gerekmektedir (Ac¢ikgdz, 2017).

Bireysel diizeyde, zorbaliga maruz kalan 6grencilerin 6zgiiven eksikligi, fiziksel veya
psikolojik 6zellikleri gibi unsurlarin etkili oldugu goriilmektedir. Bazi ¢ocuklar, kendilerini
gugsuz hissettiklerinde veya yalmizlik duygusu yasadiklarinda, zorbalia egilim
gosterebilmektedirler (Kiipeli, 2020). Bunun yani sira zorbaligin ortaya ¢ikmasinda aile i¢i
iligkilerin niteligi de 6nemli bir faktor olarak 6ne ¢ikmaktadir. Aile icinde olumsuz iletisim
bigimlerinin varhigi, ebeveyn ilgisinin yetersizligi ve cocuklarm duygusal ihtiyaglarmin

karsilanmamasi, akran zorbaligina zemin hazirlayabilmektedir (Keskin, 2010).

Akran zorbaliginin ortaya ¢ikisinda toplumsal ve kiiltlirel etkenlerin de rol oynadigi
goriilmektedir. Toplumun deger yargilari, okulun bulundugu yerlesim yeri ve 6grencilerin
etnik kimlikleri gibi faktorler, bireyler arast sosyal iliskileri etkileyerek zorbalik
davraniglarinin ortaya ¢ikmasma zemin hazirlayabilmektedir (Cradio Martinez, 2014).
Ogrencilerin, akran grubu normlarma uyum saglamak veya sosyal kabul gérmek amaciyla
zorbalik davranislarmi sergiledikleri belirtilmektedir (Palanci ve Simsek, 2014). Ozellikle,
gii¢ esitsizliklerinin belirgin oldugu sosyal ortamlarda magdurlar, zorbalik karsisinda pasif bir

tutum sergilemek zorunda kalabilmektedirler.

Akran zorbaliginin nedenleri olduk¢a genis bir yelpazeye yayilmakta olup yalnizca
bireysel faktorlerle agiklanmasi miimkiin goriilmemektedir. Aile, okul ve toplumsal yapi,

zorbalik davranislarmin ortaya ¢ikisinda birbiriyle baglantili unsurlar olarak karsimiza
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¢ikmaktadir. Bu nedenle zorbalikla miicadelede etkili bir yaklagim benimseyebilmek i¢in tiim

bu faktdrlerin dikkate alinmasi biiylik 6nem tasimaktadir (A¢ikgoz, 2017).
2.4.1. Bireysel Nedenler

Akran zorbaliginin bireysel diizeydeki nedenleri incelendiginde, psikolojik ve fiziksel
faktorlerin onemli bir rol oynadig1 goriilmektedir. Bu baglamda bireylerin davraniglarinin
genetik, cevresel ve psikolojik unsurlarin bir bileseni oldugu anlasilmaktadir. Zorbalik
egilimindeki bireylerin kendine giivenli, tepkisel ve diislincesiz davranislar sergiledikleri, ayn1
zamanda normal ya da normalin iizerinde bir benlik saygisina sahip olduklar1 ifade
edilmektedir (Ayas ve Piskin, 2011). Ancak bu benlik algismin daha ¢ok giice dayali oldugu
vurgulanmistir (Malkog ve Ceylan, 2010).

Zorbaligin psikolojik nedenlerine bakildiginda, genetik faktorlerin etkili oldugu ancak
tek basimna belirleyici olmadig1 sonucuna ulasilmaktadir. Genetik yapi, bireyde saldirganlik,
dirtiisellik veya itaatkarlik gibi egilimler yaratabilir. Bununla birlikte ¢evresel faktorlerle
birlesmedik¢e bu egilimlerin zorbaliga doniismedigi belirtilmektedir (Berger, 2007).
Arastirmalar, agresif 6zellikler tasiyan ¢cocuklarin zorlayici ebeveyn tutumlar1 ve antisosyal
arkadas ¢evresiyle birlestiginde zorbaliga daha yatkin oldugunu ortaya koymaktadir. Benzer
sekilde, itaatkar bir yapiya sahip bireylerin asir1 korumaci ebeveyn tutumlariyla magdur olma
ihtimalinin arttig1 ifade edilmektedir (Kumpulainen, Risdnen ve Puura, 2001). Ayrica
zorbalik ve magduriyet olaylarma karigan ¢ocuklarin, bu tiir olaylara karismayanlara kiyasla
daha fazla psikiyatrik sorun yasama egiliminde olduklar1 tespit edilmistir (Kumpulainen,

Rasanen ve Puura, 2001).

Fiziksel goriinime dayali nedenler de akran zorbaliginin bireysel sebepleri arasinda
yer almaktadir. Kartal ve Bilgin (2012) tarafindan yapilan bir arastirmada, zorbaliga ugrayan
ogrencilerin fiziksel olarak giiclisiiz goriinmenin (%48,6), fazla kilolu olmanm (%42,6),
ekonomik yetersizliklerin (%41,5) ve kisa boylu olmanin (%40,1) zorbalik nedenleri arasinda
oldugunu ifade etmislerdir. Benzer sekilde, Frisén, Holmqvist ve Oscarsson (2008) tarafindan
yapilan bir ¢alismada, zorbaliga katilan 13 yas grubu ¢ocuklarin yarisi, zorbaligin nedeninin
dig goriiniimle (¢irkinlik, kilo fazlasi, boy farkliliklar1 gibi) iliskili oldugunu belirtmistir. Bu
bulgular, fiziksel faktorlerin bireyin zorbaliga maruz kalmasinda 6nemli bir rol oynadigini

ortaya koymaktadir.
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Genetik, psikolojik ve fiziksel faktorlerin akran zorbaligina katilma tizerindeki etkileri
incelendiginde, bu unsurlarin birbirinden bagimsiz degil, birbiriyle etkilesim icinde
olduklarinda daha belirleyici oldugu goriilmiistiir. Zorbalik egilimindeki bireylerin psikiyatrik
sorunlar, antisosyal davranislar ve fiziksel faktorlerle desteklenen bir zemin {izerinde bu
davranislar1 sergiledikleri ortaya konmustur. Dolayisiyla akran zorbaligini onlemek icin

bireysel ve ¢evresel faktorlerin birlikte ele alinmasi gerektigi sonucuna varilmaktadir.
2.4.2. Ailesel Nedenler

Akran zorbaligmin nedenlerine iliskin yapilan incelemeler, aile yasami ve ebeveyn
tutumlarinin belirleyici bir rol oynadigini agik¢a ortaya koymaktadir. Arastirmalar, cocuklarin
aile bireylerini model alarak onlarm tutum ve davranislarin1 benimsedigini gostermektedir. Bu
durum, o6zellikle sorun ¢ozme siireglerinde, ¢ocuklarin ailelerinin kullandig1 yontemleri taklit
etme egiliminde olmalariyla kendini gostermektedir. Eger aile i¢cinde fiziksel ceza, sozel veya
fiziksel siddet gibi olumsuz yaklasimlar benimsenmisse, ¢ocuklarin da akranlariyla yasadigi
sorunlara benzer yontemlerle tepki vermesi beklenmektedir (Glvenir, 2010). Bu nedenle
ailelerin, ¢cocuklarina agik ve tutarl kurallar koymasi ve olumlu davranislar1 tesvik etmesi,
cocuklarin sosyal yasamda daha saglikli etkilesimler gelistirebilmesi acisindan kritik 6neme

sahiptir.

Cocugun erken yasam donemlerinde yeterli sevgi ve ilgiyle desteklenmemesi ya da
olumsuz tutumlara maruz kalmasi, saldirgan davraniglarin  gelismesine zemin
hazirlayabilmektedir. Bunun yani sira ¢ocugun sinirlandirilmayan 6zgiirliik alanlar1 veya
davranislarma yonelik denetimsizlik, ergenlik doneminde bu saldirgan egilimlerin artarak
devam etmesine yol acabilmektedir (Giivenir, 2010). Cocuklarin erken donemde kazandiklar1
davranis kaliplari, aile igindeki ebeveyn tutumlariyla yakindan iliskilidir ve bu tutumlarin

uzun vadede ¢ocuklarm akran iligkilerine yansidigi gézlemlenmektedir.

Ebeveyn tutumlarinin akran zorbaligini etkiledigine dair yapilan arastirmalar, 6zellikle
baskic1 ve otoriter yaklagimlarm ¢ocuklarda zorbaca davraniglara yonelme riskini artirdigini
gostermektedir. Ornegin  Ross (1996), ebeveynleri tarafindan duygusal ihtiyaglar:
karsilanmayan cocuklarin daha fazla zorbalik egilimi gosterdigini belirtmistir (Akt. Atay,
2024). Ayn1 sekilde, Muscari (2002), asir1 serbest birakan ebeveyn tutumlarinin da ¢ocuklarin

zorbaca davraniglara yonelmesine neden olabilecegine dikkat ¢ekmistir. Bunun yani sira
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ebeveynler arasindaki uyumsuzluk ve aile i¢i duyarsiz yaklasimlar, ¢ocuklarin zorbalik

davranislarmi artiran diger faktorler arasinda yer almaktadir (Saritag, 2006).

Ailelerin sosyoekonomik durumlari ve toplumsal baglamlar1 da ¢ocuklarin zorbalik
davranislar1 veya magduriyetleri lizerinde etkili olabilmektedir. Gardella vd. (2020), diistik
sosyoekonomik diizeydeki ailelerin ¢cocuklarinin daha fazla zorbalikk magduriyeti yasadigini
ortaya koymustur. Asir1 koruyucu ebeveynlik ise ¢ocuklari edilgen hale getirerek, zorbalikla
basa c¢ikma yetilerinin zayiflamasina neden olabilmektedir. Ek olarak Kafali (2021),
cocuklarin baba rolii algilarinin zorbalik davraniglariyla iligkili oldugunu ifade etmis, baba
rolii algis1 diisiik olan cocuklarin hem zorba hem de magdur olma riskinin daha yiiksek

oldugunu belirtmistir.

Ailelerin zorbalik olaylarina yonelik farkindaligi da énemli bir 6ge olarak karsimiza
cikmaktadir. Arastirmalar, kirsal yasam kosullarinda zorbalik olaylarmna yonelik farkindaligin
diisiik oldugunu ve bu bdlgelerdeki 6grencilerin daha yiiksek oranda zorbalik magduriyeti
bildirdigini gostermektedir (Leadbeater vd., 2013). Bu durum, ailelerin farkindaliklarinin
artirilmasinin - ¢ocuklarin  sosyal uyum ve akran iligkileri agisindan olumlu etkiler

yaratabilecegini ortaya koymaktadir.

Tim bu bilgiler, aile yasami ve ebeveyn yaklasimlarmin akran zorbalig
calismalarinda ayrmtili bir sekilde ele almmasi gerekliligini bir kez daha vurgulamaktadir.
Ailenin tutumlari, dinamikleri ve sosyoekonomik sartlar1 gibi faktorlerin zorbalik olaylarinin

hem sebebi hem de sonucu olarak e¢le alinmasi 6nem tasimaktadir.
2.4.3. Cevresel Nedenler

Akran zorbaligmnin ortaya ¢ikis nedenlerini anlamak icin ¢evresel faktdrlerin etkisini
kapsamli bir sekilde ele almak Onem tasimaktadir. Medya, teknolojik cihazlar ve sosyal
etkilesim ortamlar1, ¢ocuklarin davranislar: {izerinde 6nemli bir rol oynamaktadir. Cocuklar
ve gencler, medya lriinleri ve dijital oyunlar gibi kaynaklarla yogun bir sekilde etkilesim
kurduklarinda, bu etkilesimlerin davranis diinyalarinda derin izler birakmasi beklenmektedir.
Aragtirmalar, medya ve teknolojik cihazlarla uzun siireli etkilesimlerin zorbalik ve siddet

iceren davraniglar1 tesvik edebilecegini ortaya koymaktadir (Zorlu, 2016).

Medya kaynaklari, ozellikle televizyon programlari ve siddet igeren c¢izgi filmler,

cocuklarin siddete karsi duyarliligmi azaltabilmektedir. Arastirmalar, ¢cocuklarin televizyon

19



oniinde glnlik Ug-dort saat gecirdiklerini ve bu siire zarfinda siddet sahnelerine maruz
kaldiklarint gdstermektedir. Bu durum, cocuklarin siddeti olagan bir ¢dziim yolu olarak
benimsemesine neden olabilmektedir (RTUK, 2006). Cocuklarin yilda yaklasik 100 bin siddet
sahnesi izledigi ve bunun sonucunda duygusal duyarsizlasma, kaygi artist ve uyku

bozukluklarina yol agabilecegi ifade edilmektedir (Aksoy, 2019).

Bilgisayar oyunlar1 ve internet kullanimi da zorbalik davraniglarini etkileyen 6nemli
cevresel faktorler arasinda yer almaktadir. Ozellikle siddet temali oyunlar, genclerin siddeti
icsellestirmesine katki saglayabilmektedir. RTUK'iin 2006 yilinda yaptigi bir arastirma,
cocuklarm bilgisayar1 genellikle oyun ve eglence amaciyla kullandigint ve bu oyunlarin
cogunlukla siddet i¢eren temalara sahip oldugunu ortaya koymustur. Bu durumun, genglerde

siddet davranislarmin yayginlasmasina neden olabilecegi belirtilmektedir (RTUK, 2006).

Shariff (2008), medya Uriinlerine kars1 yiiksek tolerans gosteren yetiskinlerin,
cocuklarm siddet iceren davranmiglarmi fark edemedigini veya engelleyemedigini
vurgulamistir. Bu durum, genglerin zorbaligi kabul edilebilir bir davranis olarak gérmelerine
yol acabilmektedir (Akt. Emek, 2024). Kuntsche vd. (2006) ise televizyonun akran zorbaligi
iizerindeki etkilerini arastirmus ve Ozellikle sOzel zorbalik ile fiziksel zorbalik gibi

davranislarin televizyon izleme aligkanliklari ile dogrudan iliskili oldugunu ortaya koymustur.

Cevresel faktorlerin zorbalik tiretimi kadar bu davranmislara karsi direng gelistirme
iizerinde de etkili oldugu unutulmamalidir. Ebeveynlerin ¢ocuklariyla kurdugu bilingli ve
destekleyici iligkiler, zorbaliga karsi gelisen tutumlarm pozitif yonde sekillenmesine katki
saglayabilmektedir. Bu nedenle medya okuryazarhigi ve dijital farkindalik gibi stratejiler,

cocuklar1 olumsuz etkilerden koruma noktasinda kilit rol oynamaktadir.
2.4.4. Akran Iliskilerinden Kaynaklanan Nedenler

Her ¢ocugun bir gruba ait olma ve kabul gdrme ihtiyaci, akran iligkilerinin dnemiyle
birlestirildiginde, bu iliskilerin sosyal, duygusal ve psikolojik gelisim tizerindeki etkisi ortaya
cikmaktadir. Akran gruplari, cocugun fiziksel ve sosyal gelisiminde dnemli bir rol oynamakta
olup kabul gdremeyen cocuklarda zaman zaman zorba davraniglarin gelisimine yol
acabilmektedir (Koyutlrt-Kocer ve Gultekin-Akduman, 2016). Akran iligkilerinin kalitesi,
bireyin gelecekteki sosyal becerilerini, duygusal dengesini ve psikolojik saglhigmi etkileyen

cok boyutlu bir etkendir (Glilay-Ogelman, 2008).
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Okul Oncesi kurumlari, cocuklarin ilk akran deneyimlerini yasadiklar1 Onemli
ortamlardir. Bu kurumlarda akranlariyla uyumlu bir iligki kuran g¢ocuklar, benlik algisini
gelistirerek sosyal yeteneklerini kesfetme firsati bulmaktadir (Seving, 2004). Ancak bu
donemde yasanan akran zorbaligi, ilerleyen yaglarda bu davranisin siireklilik kazanmasina yol
acabilmektedir (Perren, 2000). Bu nedenle okul 6ncesi egitimde akran iliskilerinin yakindan
izlenmesi ve olumsuz davranislarin erken donemde fark edilmesi Oonem tasimaktadir.
Ozellikle 8gretmenlerin, akran iliskilerindeki dinamikleri analiz ederek olumsuz durumlara

miidahale etmesi gereklidir (Ar1 Arat ve Ogelman, 2022).

Akran gruplari, bireyin sosyal ve psikolojik gelisiminde ailenin yaninda 6nemli bir yer
tutmaktadir. Bu gruplar, cocugun kendini daha tarafsiz bir sekilde tanimasina olanak saglayan
bir ortam sunar. Ancak grup icerisindeki antisoyal davranmiglar ya da ayrimci tutumlar,
gruptaki bireylerin olumsuz etkilenmesine sebep olabilir. Bu durumda, gruba uyum
saglayamayan cocuklar, dislanma ya da zorbaliga maruz kalma riskiyle karsi karsiya
kalabilmektedir (Giivenir, 2010). Arastirmalar, ¢ocukluk caginda yasanan olumsuz akran
iligkilerinin 6nlenmedigi takdirde, bireylerin ilerleyen yasamlarinda siddet iceren ya da
zorbalik iceren davraniglari siirekli hale getirebildigini ortaya koymaktadir (Uysal ve Dinger,

2012).

Bu bilgiler 1s181inda, akran iligkilerinin bireylerin sosyal ve duygusal gelisimindeki
kritik rolii agikga goriilmektedir. Akran gruplarindaki dinamiklerin dikkatle izlenmesi ve
olumlu bir sosyal ¢evre saglanmasi hem bireysel hem de toplumsal diizeyde 6nemli katkilar

saglayacaktir.
2.4.5. Okul ve Okul Ortamindan Kaynaklanan Nedenler

Okul, cocuk ve genglerin sosyal deneyimlerini en yogun sekilde yasadiklar1 yerlerden
biri olup 6gretmenler, okul miidiirleri ve diger okul ¢alisanlari, akran zorbaliginin bireysel ve
ailesel kaynaklarini kontrol edemeseler bile, zorbaliga asla miisamaha gdstermemek, okul
iklimini diizenlemek, denetimi artrmak ve zorba, magdur ile izleyicilere sosyal destek
saglamak gibi Onlemlerle akran zorbaligini onemli 6lgiide azaltabilmektedirler (Giivenir,
2010).
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Okul ortaminda zorbaca davranislar1 engellemeyen ya da bu tiir davranislara karsi
kayitsiz kalan Ogretmen tutumlari, okul kurallarinin uygulanmasindaki tutarsizliklar ve
yonetici ile diger personelin pasif yaklasimlari, akran zorbaliginin artisina zemin
hazirlamaktadir. Bu siiregte, Ogretmenlerin zorbaliga verdikleri tepkiler ve sergiledikleri
davranislar, magdurun daha fazla zarar gérmemesi, zorbanin davraniglarinin pekismemesi ve
izleyicilerin olumsuz tutumlar1 model almamasi agisindan kritik oneme sahiptir (Ural ve
Ozteke, 2010). Bu baglamda dgretmenlerin sadece bilgi aktaric1 degil, ayn1 zamanda birer rol

model olduklari unutulmamalidir.

Okul yonetimi ve Ogretmenlerin akran zorbaligma karsi etkili 6nlemler almamasi
durumunda, zorbalik davraniglar1 basariya ulastiginda tekrar etme olasilig1 yiikselmektedir.
Bu durum, zorbalig1 izleyen 6grencilerin kendilerinin de kurban olacag: diisiincesiyle korku
yasamalarina neden olabilmektedir. Bu durum, 6grencilerin zorba ya da kurban rollerine
itilmelerine yol agabilmektedir (Tezcan, 2015). Ozgiiveni yiiksek ve dgretmenlerinden destek
goren Ogrencilerin, zorbalikla karsilastiklarmda magdurlara yardim etme egiliminde olduklari,
ayrica bu 6grencilerin daha olumlu bir sinif iklimine sahip olduklari tespit edilmistir (Eksisu,
2014). Ancak okula aidiyet hissi diisiik, akademik basar1 orami diisiik olan ve
ogretmenlerinden adil olmayan muamele goren Ogrenciler arasinda akran zorbaligi

davranislarmin daha sik gergeklestigi belirlenmistir (OECD, 2017).

Norveg'te yapilan bir arastirma, etkili smif yonetiminin akran zorbalhigini azalttigmi;
buna karsin, okulda meydana gelen zorbalikk ve siddet olaylarina karsi yoneticiler,
ogretmenler ve diger personelin yetersiz miidahalelerde bulunmasinin bu tiir olumsuz
davranislarin yayilmasima yol agtigin1 gostermistir (UNESCO, 2017). Arastirma bulgulari,
yalnizca sinif ortamindaki degil, okul geneline yayilan bir denetim ve kapsayict yaklagimin
Oonemine vurgu yapmaktadwr. Bu baglamda Ogretmenlerin disiplin saglamaya ydnelik

yontemlerinde adalet ve kapsayicilig1 esas almas1 gerekmektedir.

Ayn1 zamanda, okullardaki sosyal iklimin sicak, esitlik¢i ve kapsayict olmamasi da
zorbalik davranislarinin yayginlagmasma neden olmaktadir. Yetersiz denetim, 6zellikle okul
bahgesi, oyun alanlar1 ve okul yollarinda akran istismarin1 miimkiin kilmaktadir (Giivenir,
2010). Bulgular, akademik basarisi diisiikk, kendini okula ait hissetmeyen ve adil olmayan
muamele goren Ogrenciler arasinda zorbalik oranlarnin daha yiiksek oldugunu ortaya
koymaktadir (OECD, 2017). Dolayisiyla okul ydnetiminin ve Ogretmenlerin bu tiir

olumsuzluklara kars1 biitiinciil bir yaklasim sergilemesi zorunludur. Norveg'te gergeklestirilen
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bir bagka arastirma ise smnif yonetiminin etkili oldugu durumlarda zorbali§in azaldigini, ancak
okul personelinin zorbalik ve siddet olaylarina karsi uygun onlemler almadigi durumlarda bu

tiir davraniglarin daha yaygim hale geldigini gostermistir (UNESCO, 2017).
2.5. Akran Zorbalg ile Tlgili Arastirmalar

Bu baslik altinda akran zorbaligi ile ilgili yurt i¢inde ve yurt disinda yapilan

arastirmalara yer verilmistir. Arastirmalar kronolojik sira ile yazilmistir.
2.5.1. Yurt icinde Yapilan Arastirmalar

Ozbilen, Canbulat ve Soylu (2017) tarafindan yapilan arastirma, dgretmenlerin bazi
degiskenlere gore okul zorbaligi ve istenmeyen Ogrenci davranislarina iligkin tutumlarini
incelemeyi amaglamistir. Arastirma sonuglari, okul zorbaligina yonelik 6gretmen tutumlarinin
genellikle iy1 seviyede oldugunu, ancak smnif icindeki istenmeyen 6grenci davraniglarma
yonelik tutumlarin beklenen diizeyde olmadigina isaret etmistir. Ayrica okul zorbaligina
yonelik 0gretmen tutumlarinin cinsiyete goére anlamli farkliliklar gosterdigi, ancak kidem,

brang ve yerlesim yerinin bu tutumlar {izerinde etkili olmadig1 bulunmustur.

Pasin (2017) tarafindan yapilan ¢alismanin amaci, okul 6ncesi 6gretmenlerinin akran
zorbalig1 hakkindaki goriislerini incelemektir. Nitel arastirma yontemiyle gerceklestirilen bu
calismada, veriler igerik analizi yoluyla degerlendirilmistir. Arastrmanin ¢alisma grubunu,
Mersin ilindeki Milli Egitim Bakanligi'na bagl ti¢ farkli anaokulunda gorev yapan toplam 20
o0gretmen olusturmus ve Orneklem se¢iminde maksimum Ornekleme yontemi kullanilmistir.
Aragtirma sonucunda bes ana tema belirlenmistir: akran zorbaliginin tanimi, zorbalik ¢esitleri,
cinsiyet faktorii, zorba ve kurban cocuklarin 6zellikleri ve zorbaligin nedenleri. Bulgular,

kuramsal temeller 15181nda tartisilmistir.

Unal (2017) tarafindan yapilan ¢alismanin amaci, kaynastirma smifina devam eden
zihin yetersizligi olan 6grencilere normal gelisim gosteren ogrenciler tarafindan uygulanan
akran zorbaligina iligkin 6gretmen goriislerini belirlemektir. Nitel arastrma yontemlerinden
durum ¢aligmasi kullanilan bu ¢aligmada, veriler yar1 yapilandirilmis goriismelerle toplanmis
ve betimsel analiz yontemiyle degerlendirilmistir. Arastrmaya Edirne ilindeki 32 smuf
ogretmeni katilmistir; bunlardan 11'i erkek, 211 kadin o6gretmendir. Bulgulara gore
Ogretmenlerin biiyiilk kismi, akran zorbaligini siddetle iliskilendirirken, ailevi faktorleri

zorbaligin nedeni olarak gostermislerdir. Zihin yetersizligi olan 6grencilerin fiziksel, sozel ve
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sosyal zorbaliga maruz kaldiklar1 ve en sik gdzlemlenen zorbalik tiiriiniin s6zel zorbalik
oldugu ifade edilmistir. Ogretmenler, zorbahign okul bahcesinde ve smifta gerceklestigini,
zorbaliga karsi diger Ogrencilerin kaynastirma oOgrencisini savunduklarmi belirtmiglerdir.
Ogretmenler, ¢oziim olarak bilgilendirme, uyarma ve empati calismalar1 yaptiklarmi ifade

etmislerdir.

Atis Akyol, Yildiz ve Akman (2018) tarafindan yapilan ¢aligmanin amaci, ¢ocuklar
arasinda akran zorbaliginin deneyimlenmesi ve miidahale yontemlerinin incelenmesidir.
Arastirma, toplam 30 Ogretmen ile yapilan yar1 yapilandiridlmis  goriismelerle
gerceklestirilmistir; bunlar arasinda 8 okul 6ncesi 6gretmeni, 8 smif 6gretmeni, 6 okul rehber
O0gretmeni ve 8 ortaokul brans 6gretmeni bulunmaktadir. Veriler icerik analizi yontemiyle
analiz edilmistir. Arastirma sonucunda, Ogretmenlerin ¢ogunlugunun akran zorbaligini
"arkadaglarin birbirine uyguladigi baski" olarak tanimladig1 goriilmiistiir. Okul 6ncesi ve sinif
ogretmenleri en fazla fiziksel zorbalikla karsilastiklarini belirtirken, ortaokul brang
Ogretmenleri ise en c¢ok soOzel zorbalikla karsilastiklarini ifade etmislerdir. Ayrica
ogretmenlerin biiylik bir kismi, okullarinda akran zorbaligin1 6nlemeye yonelik herhangi bir

0zel politikanin olmadigini dile getirmislerdir.

Aksoy (2019) tarafindan yapilan calismanin amaci, okul yoOneticilerinin ve
ogretmenlerin akran zorbaligi, zorbaligin nedenleri ve miidahale yontemlerine dair goriiglerini
incelemektir. 18 okul yoOneticisi ve 20 Ogretmenle yapilan goriismeler sonucunda,
katilimcilarin akran zorbaligini, aralarinda giic dengesizligi bulunan ¢ocuklarn birbirlerine
uyguladigi fiziksel, s6zel ve psikolojik baski olarak tanimladiklar1 belirlenmistir. Katilimcilar,
zorbalik davranisinin genellikle aileden, 6grencinin psikolojik durumundan, c¢evresel
faktorlerden ve medya yaymlarindan kaynaklandigini ifade etmislerdir. Okul yoneticileri ve
Ogretmenler, zorbaligi Onlemek i¢in seminerler diizenlediklerini, ancak okullarda akran

zorbaligini dnlemeye yonelik 6zel bir politika olmadigini belirtmislerdir.

Baybort (2019) tarafindan yapilan ¢aligmanin amaci, 6zel 6grenme giicliigii tanisi
almis ilkokul cocuklarmin akran zorbaligina iliskin algilar1 ile ¢ocukluk c¢agi depresyonu
arasmdaki iliskiyi incelemektir. Arastirma, Istanbul Bagcilar'da yasayan 154 &grenci ile
gerceklestirilmis ve anketlerle veri toplanmistir. Calisma, akran zorbaligi ile ¢cocukluk cagi
depresyonu arasinda anlaml bir iligki oldugunu ortaya koymustur. Elde edilen sonuglar, akran

zorbaligmmin ¢ocuklarm depresyon seviyelerini etkiledigini gostermektedir.
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Bbge (2019) tarafindan yapilan ¢alismanmn amaci, 60 aylikken ilkokula baslayan
cocuklarin, akran zorbaligina maruz kalma ve zorbalik yapma durumlarini, 72 aylik ve daha
biiyiik yasta okula baslayan ¢ocuklarla karsilastirmaktir. Calismanin 6rneklemi, 2018 yilinda
Istanbul Sancaktepe’deki ilkokul 6. smifta dgrenim goren 271 6grenci olup bu dgrenciler 60
ve 72 aylikken okula baslamislardir. Veri toplamak i¢in Kisisel Bilgi Formu ve Zorbalik
Olgegi kullanilmustir. Arastrmanim bulgulari, 72 aylikken ilkokula baslayan ¢ocuklarm, 60
aylikken okula baslayanlardan daha fazla zorbalik yaptigi, ancak akran zorbaligina maruz
kalma agisindan belirgin bir fark olmadigi sonucuna ulagmistir. Cinsiyet acisindan da erkek
cocuklarin, kizlara kiyasla daha fazla zorbalik yaptigi bulunmustur. Sonuglar, daha biiylik
yasta okula baslayan c¢ocuklarin zorbalik davranmiglarini sergileme egiliminde olduklarini

gostermektedir.

Sar1 ve Piirsiin (2019) tarafindan yapilan arastirmada, kaynastirma/biitiinlestirme
smiflarmda meydana gelen akran zorbaligi, O6gretmenler ve kaynastrma Ogrencilerinin
goriisleri acisindan incelenmistir. Arastirma, vaka calismasi desenine dayali olup sekiz
o0gretmen ve sekiz kaynastirma Ogrencisiyle gergeklestirilmistir. Arastirma bulgularma gore
o0gretmenler akran zorbaligini siddet, kabul etmeme, rahatsiz etme ve baski yapma bi¢giminde
tanimlamiglardir. Kaynastirma 6grencileri ise duygusal ve sozel zorbaliga maruz kaldiklarini
ve bu durumun 6grencilerin i¢ce kapanik olmalarindan kaynaklandigini belirtmiglerdir. Ayrica
kaynastrma Ogrencilerinin arkadaslik iligkilerinin genellikle 1iyi oldugu, ancak bazi
anlasmazliklar yasadiklar1 ve arkadaglarinin oyunlara dahil edilmedigi durumlarda zorbaliga

basvurduklari tespit edilmistir.

Barik (2020) tarafindan yapilan calismanin amaci, akran zorbaligini 6nlemede
Ogretmenlerin  kullandiklar1 stratejiler ve karsilastiklar1 zorluklara iliskin goriisleri
incelemektir. Arastirma, Adana iline bagli merkezi ilgelerde gorev yapan 102 dordiincii sinif
Ogretmeni ve 119 dordiincii sinif Ogrencisinden olusan calisma grubu ile yapilmistir.
Ogretmenlerin ¢ogunlugu, zorbalikla miicadelede uyarma, dogru davranis yonlendirme, aile
ile isbirligi yapma ve empati kurma yontemlerini kullandiklarm belirtmislerdir. Ogrencilerin
ise 0gretmenlerinin akran zorbaligma karst ¢ogunlukla s6zIii miidahalelerde bulunduklarini
ifade ettikleri goriilmiistiir. Zorbalikla miicadelede 6gretmenlerin karsilasti3i en biiyiik zorluk

ise ailelerin bu durumu kabul etmemesi olarak belirlenmistir.

Carkit ve Bacanli (2020) tarafindan yapilan g¢alismada, ilkokul ve ortaokullarda

yasanan akran zorbalig1 6gretmen goriislerine gére incelenmistir. Arastirma, nitel bir betimsel
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desenle gergeklestirilmis olup 26 kadin ve 6 erkek Ogretmen olmak iizere toplam 32
ogretmenle yapilmistir. Ogretmenler, akran zorbaligimin okulda c¢ok yaygm bir sorun
oldugunu ve g¢ogunlukla fiziksel ve sozel zorbalik tiirlerinin yasandigini ifade etmislerdir.
Akran zorbaliginin en 6nemli nedenlerinden biri olarak aile faktorleri belirtilmis ve zorbalikla
bas etmede okul psikolojik danigsma ve rehberlik servislerinin en 6nemli kaynak oldugu

vurgulanmustir.

Kutlu (2020) tarafindan yapilan ¢calismanin amaci, ilkokul 3. ve 4. siif 6grencilerinin
akran zorbaligina yonelik goriislerini incelemektir. Afyonkarahisar Iscehisar ilgesinde ii¢
devlet okulunda 96 6grenciyle yiiriitiilen arastirma, zayif deneysel yontemle tek grup ontest-
sontest deseniyle tasarlanmistir. Arastirma, Ogrencilere uygulanan "Akran Zorbaligi
Farkindalik Egitim Programi" Oncesi ve sonrasinda alinan goriisler {iizerinden
degerlendirilmistir. Sonuglar, 68rencilerin zorbalig1 6nce "kavga" olarak tanimladigini, egitim
programi sonrast ise "glic dengesizligi" seklinde ifade ettiklerini gdstermektedir. Ayrica

ogrenciler, zorbalikla en ¢ok "bahcede" ve "okula gelirken" karsilastiklarmi belirtmislerdir.

Kiipeli (2020) tarafindan yapilan ¢alismada, 68retmen adaylarinin akran zorbaligina
yonelik tutumlar1 ve miidahale stratejileri incelenmistir. Arastirma, Nigde Omer Halisdemir
Universitesi Egitim Fakiiltesi'nde dgrenim goren 371 dgretmen adayna uygulanmis ve karma
arastirma yontemi kullanilmistir. Sonuglar, 6gretmen adaylarinin akran zorbaligi tiirlerine
iligkin tutumlarmin boliim degiskenine gore farklilik gosterdigini, ancak cinsiyet degiskenine

gore anlamli bir fark olmadigini ortaya koymustur.

Ozgoker (2020) tarafindan yapilan ¢alismada, akran zorbaligmin okul 6ncesi donemde
de goriilmeye baslanan ve son yillarda artan bir sorun olarak tanimlandig: ifade edilmistir.
Arastirma, okul Oncesi Ogretmenlerinin akran zorbaligina iliskin goriislerini belirlemeyi
amaclamaktadir. Elde edilen bulgulara gore 6gretmenlerin biiyiik bir kismi akran zorbaligini
genellikle "fiziksel zarar verme" olarak tanimlamaktadir. Okul Oncesi Ogretmenlerinin
zorbalikla bas etme konusunda daha once egitim almadigi ve ¢ogunlukla "konusma, empati

kurma" ve "6dul-ceza" yontemlerini kullandiklar1 goriilmistiir.

Yilmaz ve Malkog (2020) tarafindan yapilan ¢alismanmn amaci, kaynastirma sinifina
devam eden zihin yetersizligi olan 6grencilere normal gelisim gdsteren dgrenciler tarafindan
uygulanan akran zorbaligina iliskin 6gretmen goriislerini belirlemektir. Arastirmada, durum

caligmas1 yontemi kullanilmig ve 2016-2017 egitim-6gretim yilinda Edirne ilindeki 15
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ilkokulda gorev yapan 32 smif Ogretmeni ile goriismeler yapilmistir. Veriler, yari
yapilandirilmis goriisme teknigi ile toplanmig ve betimsel analiz yoluyla degerlendirilmistir.
Aragtirma bulgularina gore Ogretmenler, zihin yetersizligi olan 6grencilerin tiim zorbalik
tiirlerine maruz kaldigini ve en sik gdézlemlenen zorbalik tiiriiniin sézel zorbalik oldugunu
ifade etmislerdir. Zorbalik siklikla smif arkadaslar1 tarafindan uygulanmakta olup ¢6ziim
Onerileri olarak Ogretmenler bilgilendirme, uyarma ve empati kurma calismalarina yer

verdiklerini belirtmislerdir.

Giin (2021) tarafindan yapilan ¢alismanin amaci, okul 6ncesi ¢ocuklarin psikolojik
saglamlik diizeyleri ile akran zorbalig1 davranislar1 arasindaki iliskiyi incelemektir. Arastirma,
2020-2021 egitim-0gretim yilinda Ankara Yenimahalle ilgesindeki 366 ¢ocukla yapilmistir.
Aragstirma sonuglari, ¢ocuklarin yas, cinsiyet, kardes sayisi, anne meslegi, okul dncesi egitime
devam siiresi ve okul tiirii gibi degiskenlerle sosyal duygusal iyi olus ve psikolojik saglamlik
arasinda anlamli farklar bulundugunu gostermektedir. Ayrica sosyal duygusal iyi olus ve

psikolojik saglamlik ile akran zorbalig1 arasinda negatif yonde anlamli bir iliski bulunmustur.

Sen ve Dogan (2021) tarafindan yapilan ¢alismanin amaci, 6gretmenlerin akran
zorbaligma yonelik tutumlarmi, zorbalik olaylariyla karsilastiklarinda kullandiklar1 bas etme
stratejilerini ve mevcut okul iklimine iligkin algilarmi incelemektir. Arastirmaya, 12 farkli
ortaokuldan 280 kadin ve 116 erkek olmak iizere toplam 396 6gretmen katilmistir. Sonuglar,
kadin Ogretmenlerin erkek Ogretmenlere kiyasla daha insancil ve disiplinci tutumlar
sergiledigini ve zorbalikla basa ¢ikarken kurban ile calisma, diger yetiskinlere bildirme ve
zorbay1 disipline etme stratejilerini daha siklikla kullandiklarimi ortaya koymustur. Ayrica
Ogretmenlerin yaslarma bagli olarak bas etme stratejilerinde anlamli farkliliklar goriilmiistiir.
Regresyon analizi sonuglari, kadin 6gretmenlerin, yasca biiylik 6gretmenlerin ve akran
zorbaligina karst insancil tutumlari olan &gretmenlerin daha etkili bas etme stratejileri

kulland1gmi gostermektedir.

Kutlu ve Karaca (2022) tarafindan yapilan ¢alismanm amaci, smif 6gretmenlerinin
akran zorbaligi hakkindaki bilgi seviyelerini, zorbalikla karsilastiklarinda nasil miidahale
ettiklerini ve zorbaligin Onlenmesine yoOnelik Onerilerini tespit etmektir. Arastirma,
Afyonkarahisar, Iscehisar ilgesinde gdrev yapan 23 smif dgretmeniyle gerceklestirilmistir.
Nitel aragtrma yontemi kullanilarak, 6gretmenlerin akran zorbaligina iliskin tanimlamalari,
gozlemleri ve ¢oziim Onerileri betimsel analizle degerlendirilmistir. Arastirma sonuglarina

gore Ogretmenlerin ¢ogunlugu akran zorbaligim1 “gli¢ kullanmak, korkutmak” olarak
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tanimlamis ve zorbaligin aile tutumu ve cevrenin etkisi gibi faktorlere bagli oldugunu
belirtmiglerdir. Ayrica zorbalikla miicadele i¢in seminer ve egitimlerin faydali olabilecegini

disiinmektedirler.

Mutlu (2022) tarafindan gergeklestirilen ¢alismanin amaci, 6zel egitime gereksinimi
olan ¢ocuklarin bulundugu okul 6ncesi egitim kurumlarinda akran zorbaligma dair 6gretmen
gorlslerini incelemektir. Nitel bir arastirma olan bu c¢alisma, olgu bilim (fenomenoloji)
deseniyle 22 Ogretmenle yapilmis ve yart yapilandiridmis goriisme formlariyla veri
toplanmistir. Arastirma sonucunda, Ogretmenlerin akran zorbaligini genellikle fiziksel ve
sozel siddet olarak tanimladiklar1 belirlenmistir. Ayrica 6zel egitime gereksinimi olan
cocuklarin akran zorbaligina ugradigi, 6zellikle oyun zamanlarinda ve sosyallesme sirasinda
zorbalik yapildigimi gozlemledikleri belirtilmistir. Zorbalik yapan ¢ocuklarin, benmerkezci ve
baskin dzellikte oldugu ifade edilmistir. Ogretmenler, erkek cocuklarn daha fazla zorbalik

yaptigma dair goriis bildirmislerdir.

Sulak ve Altuntag (2022) tarafindan yapilan calismanmn amaci, ilkokullarda akran
zorbaligma yonelik smif 6gretmenlerinin goriislerini incelemektir. Arastirmada, 69 smif
Ogretmeniyle yapilan goriismeler araciligiyla veri toplanmis ve icerik analizi yontemiyle
analiz edilmistir. Sonuglar, 6gretmenlerin siniflarinda en yaygmn olarak sézel ve fiziksel
zorbaliklarla karsilastiklarmi gostermektedir. Ogretmenler, zorbahkla karsilastiklarinda en
cok 6zel gorlismeler yapmayi, empati kurmalarmi istemeyi, 6grenci ve aileyi uyarmayi tercih

ettiklerini belirtmislerdir.

Ustiin ve Senyer (2022) tarafindan yapilan ¢alismanm amaci, ortaokul diizeyinde
Ogrencilerin yasadigir akran zorbaligini, zorbaliga neden olan faktorleri, Ogretmenlerin
zorbalikla bas etme yontemlerini ve bu konuda sunduklar1 onerileri incelemektir. Arastirma,
Samsun ili Ladik il¢esinde gorev yapan 12 6gretmenle gerceklestirilmistir. Arastirma, nitel bir
calisma olup veriler, yar1 yapilandirilmig goriisme formu araciligiyla toplanmis ve betimsel
analiz yontemiyle analiz edilmistir. Sonuglar, ortaokullarda genellikle lakap takma, alay etme,
kiigtimseme, diglama, psikolojik bask1 uygulama, sa¢ ¢ekme, tekme atma, itme ve vurma gibi
zorbalik tiirlerinin goriildiigiinii ortaya koymustur. Ogretmenler, akran zorbaliginm ailesel,
cevresel faktorler, teknoloji, 6grencilerin dikkat cekme istegi, ergenlik donemi ve sosyo-
ekonomik  farkliliklardan  kaynaklandigmni  belirtmiglerdir. ~ Ogretmenler, zorbalikla
karsilastiklarinda Ogrenciyi uyarma, bireysel gorligme yapma, etkenleri arastirma ve

psikolojik danigmana yonlendirme gibi miidahalelerde bulunduklarini ifade etmislerdir.
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Ayrica zorbalig1 6nlemek i¢in aile egitimleri diizenlenmesi, okul rehberlik servislerinin daha

aktif olmasi1 ve 6grencilere sosyal aktiviteler onerilmesi gerektigi vurgulanmustir.

Akpmar ve Akpmar (2022) tarafindan yapilan c¢alismanin amaci, ilkogretim
okullarinda gorev yapan Ogretmenlerin akran zorbaligina yonelik goriislerini, zorbaliga etki
eden faktorleri, zorbalikla bas etme yollarini, bas etmede karsilagilan sorunlar1 ve zorbaligin
onlenmesine yonelik Onerileri ortaya koymaktir. Calismanin evrenini, Hatay ili Antakya ilgesi
Akhisar 125.Y1l ik ve Ortaokulunda gdrev yapan Ogretmenler olusturmaktadir. Calisma
grubunu ise 6rnekleme yontemiyle belirlenen 15 6gretmen olusturmustur. Veriler, arastirmaci
tarafindan gelistirilen veri toplama araciyla elde edilerek icerik analizi yapilmistir. Analiz
sonucunda, Ogretmenlerin okullarinda fiziksel ve sozel-dolayli zorbalik tiirlerini en sik
gozlemledikleri belirlenmistir. Ayrica zorbalik davraniglarinin aile, 6grenci, ¢evre ve okul
kaynakli nedenleri oldugu ve ¢6ziim asamasinda 6grenci bildirimi ve aile ile bilin¢lendirme

calismalarinin 6n planda oldugu bulunmustur.

Eroglu Demirhan (2023) tarafindan gerceklestirilen ¢calismanin amaci, birlestirilmis
smif ve tasimali ilkokullarda egitim gbéren dgrencilerin akran zorbaligina dair deneyimlerini
incelemektir. Nitel bir arastirma olarak tasarlanan bu ¢alismada, katilimcilardan elde edilen
veriler yar1 yapilandirilmis goriismeler yoluyla toplanmistir. Tokat ilindeki birlestirilmis sinif
ve tagimali ilkokullarda 6grenim goren 31 6grenci, arastirmanin orneklemini olusturmustur.
Aragtirma bulgulari, birlestirilmis siniflarda akran zorbaligmin nadiren goriildiigiinii, tasimali
ilkokullarda ise 6grencilerin daha fazla zorbaliga ugradigmi ve bu zorbaligin okul yolunda da
devam ettigini ortaya koymaktadir. Ayrica tasimali ilkokullardaki 6grenciler daha ige kapanik
bir tutum sergilerken, birlestirilmis smif 6grencileri gériismelerde kendilerini daha rahat ifade

etmislerdir.

Ordu (2023) tarafindan gerceklestirilen ¢alismanin amaci, kirsal kesimdeki
ilkokullarda akran zorbaligi durumunu 68retmen goriisleriyle incelemektir. Siirt'in Pervari
ilcesinde gorev yapan 8 smf Ogretmeni ile yapilan bu arastirma, kirsal kesimde akran
zorbaligmm daha az goriildiigiinii ortaya koymustur. Kirsal kesimde akran zorbaliginin
nedenleri, aile, akraba ve komsuluk iligkilerinin okulda devam etmesi olarak belirtilmistir.
Arastirma, zorbaliin ¢ogunlukla fiziksel siddet seklinde yasandigmi ve aile faktoriiniin

zorbalik davranigini tetikleyen 6nemli bir etken oldugunu vurgulamaktadir.

29



Muslu (2023) tarafindan gergeklestirilen arastirma, okul donemi ¢ocuklarinda akran
zorbaligmmin siklignin fazla olmasi nedeniyle okullarda gorevli 6gretmenler ve yoneticilere
baz1 sorumluluklar yiiklemektedir. Zorbaligin kaynaginin 6grenciler, Ogretmenler, okul
idaresi veya toplumdan kaynaklanabildigi vurgulanmistir. Arastirmada, ortaokulda gorevli
Ogretmen ve yoneticilerin akran zorbaligmin nedenleri, alinmasi gereken Onlemler ve
bilinglendirme yollar1 hakkindaki goriisleri belirlenmistir. Arastirmada yapilan tematik analiz,
Ogretmenlerin ve yoneticilerin benzer goriisler tasidigini, ancak 6gretmenlerin zorbaliga daha

fazla bireysel miidahale ettiklerini ortaya koymustur.

Baloglu vd. (2023) tarafindan gercgeklestirilen calismada ise Ogretmen ve okul
yoneticilerinin akran zorbaligina yonelik goriisleri incelenmistir. Arastirma, temel egitimdeki
O0gretmen ve yoOneticilerin akran zorbaligini Onleme ve miidahale etme konusundaki
goriislerini 6lgmeyi amacglamaktadir. Calismada en fazla karsilagilan zorbalik tiirii sozel
zorbalik olup alay etme, lakap takma, kiifiirlii dil kullanma gibi davranislar 6ne ¢ikmaktadir.
Okul i¢inde zorbalikla miicadele i¢in uygulanan yontemler arasinda egitim c¢alismalari,
rehberlik hizmetleri, disiplin cezalar1 ve 6gretmenler arasi iletisim gibi ¢esitli girisimler yer

almaktadir.

Gokkaya vd. (2023) tarafindan gergeklestirilen calismanmn amaci, okullarda akran
zorbaligmma yonelik Ogretmen goriislerini degerlendirmektir. Arastirma, 33 &gretmenle
yapilmis ve veriler, yar1 yapilandirilmis goriisme formu araciligiyla toplanmustir. Akran
zorbaligi, psikolojik, fiziksel ve siber zorbalik olmak {izere dort ana kategoride ele alinmis ve
zorbalikla miicadelede aile, Ogrenci ve okul-6gretmen odakli Onlemler Onerilmistir.
Ogretmenler, zorbalikla basa cikabilmek icin destek hizmetleri, rehberlik hizmetleri ve

yonetsel diizenlemeler gibi miidahalelerin 6nemli oldugunu vurgulamaktadir.

Morkan Sahin ve Aral (2023) tarafindan gerceklestirilen arastirma, ergenlerin akran
zorbahigi algilar1 ile Ogretmenlerin zorbaliga yonelik tutumlarmin analiz edilmesini
amaglamaktadir. Arastirma, Sakarya’daki Mesleki Teknik Anadolu Liselerinde 6grenim goren
303 ergen ve 150 6gretmenle yapilmistir. Arastirma sonuglari, ergenlerin zorbaliga ugramalari
ve zorbalik yapmalar1 arasindaki iliskiyi ve Ogretmenlerin yas ve cinsiyetinin tutumlar
lizerindeki etkisini ortaya koymustur. Ogretmenlerin insancil tutumlarinin ve ergenlerin

sosyal izolasyonlarina dair algilarinin anlaml iligkiler gosterdigi tespit edilmistir.
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Ozkan, Nuri ve Baglama (2023) tarafindan yapilan calismanin amaci, dzel egitim
gerektiren Ogrencilerin yasadiklar1 akran zorbaligina iligkin 6zel egitim ve okul Oncesi
Ogretmenlerinin goriislerini belirlemektir. Arastirma, fenomenolojik desen kullanilarak
gerceklestirilmistir ve 63 O0gretmenden veri toplanmistir. Sonuglar, 6zel egitim gerektiren
ogrencilerin siklikla zorbalik davranisina maruz kaldigint ve ¢ogunlukla magdur roliinde
olduklarin1 ortaya koymustur. Ogretmenler, akran zorbaligmni 6nlemek icin bilinglendirme
calismalarinin  artirilmas1  gerektigini  vurgulamiglardir. Ayrica Ggrencilerin  bireysel

ihtiyaclarmin dikkate alinarak sosyal beceriler kazandirilmasmin 6nemli oldugu belirtilmistir.

Pektas, Seren ve Akbaba (2023) tarafindan yapilan arastirma, okul yoneticilerinin ve
ogretmenlerin akran zorbali§ina iligkin goriislerini belirlemeyi amaglamistir. Arastirma, nitel
bir yontemle yapilmis olup 6 okul yoneticisi ve 4 6gretmenle yar1 yapilandirilmis goriismeler
yoluyla veri toplanmistir. Katilimcilar, akran zorbaliginin nedenlerini 6grencilerin mizagsal
Ozellikleri, aile yapilari, psikolojik sorunlar ve medya gibi sosyal platformlarda aramislardir.
Ayrica okul ortaminda zorbalig1 6nlemek icin 6grencilere, velilere ve 6gretmenlere yonelik
seminerler diizenlendigi, zorbalikk davranmiginin yasanabilecegi mekanlarda o6gretmen
denetiminin arttirildig1r belirtilmistir. Zorbalifa miidahale ederken, magdur O6grencilerle

konusulup, zorba 6grencilerin disiplin kurullarina sevk edilmesi gibi uygulamalar yapilmistir.

Yiicesoy ve Dogan (2024) tarafindan gerceklestirilen caligmanin temel amaci,
ilkokullarda birlestirilmis sinif uygulamasi yapan okullarda 6§renim goren ve bagimsiz smif
uygulamasi yapan okullara tasinan 6grencilerin akran zorbaligina maruz kalma durumlarini,
bu deneyimlerini, duygusal ve diisiinsel yansimalarini anlamak ve betimlemektir. Arastirma,
2023-2024 egitim Ogretim yilinda Ankara ilinde gorev yapan 12 Ogretmenin goriislerine
dayanmaktadir. Maksimum ¢esitlilik 6rnekleme yontemi ile farkli profillerdeki 6gretmenlerin
secildigi bu tarama tiirlindeki nitel arastirmada, akran zorbaligma iliskin deneyimler igerik
analizi yontemiyle incelenmistir. Arastirmanin bulgularina goére birlestirilmis simif uygulamasi
yapilan okullarda fiziksel siddetin daha sik goézlemlendigi ve zorbaligin aile kaynakli

etkilerinin oldugu belirtilmistir.

Ucak Ciraci ve Acar (2024) tarafindan yapilan c¢alismanin amaci, istiin yetenekli
ogrencilerin akran zorbaligma maruz kaldiklar1 davraniglari, zorbalik tiirlerini ve bu
davranislar1 etkileyen faktorleri incelemektir. Balikesir ili BILSEM kurumlarinda ¢alisan 20
ogretmenin katildigi bu arastrmada, dgretmenlerin tamami BILSEM o6grencilerinin akran

zorbaligina maruz kaldigini belirtmistir. Zorbaligin sebepleri arasinda ailesel etmenler (sevgi
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eksikligi, maddi yetersizlikler, aile i¢i siddet) ve 6grencilerin fiziksel Gsttnlikleri ile 6z gliven

diizeyleri yer almaktadir.
2.5.2. Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Wong, Cheng ve Chen (2013), Tayvan’da 77 okuldan 1558 ortaokul 6grencisiyle
zorbaligin nedenlerini ve hedeflerini anlamak amaciyla bir anket ¢aligmasi gergeklestirmistir.
Calisma, zorbaligin sosyal baglarin zayif oldugu bireyleri hedef aldigini ve zorbalarin farkli
nedenlerle hareket ettigini ortaya koymustur. Arastirma, 6§retmenler ve 6grencilerin zorbaligi
tanimlamada farkli bakis acilarmna sahip oldugunu ve bu farkliliklarin, kurbanlarin su¢lanma
bi¢imlerinden, akran kiltiirlerindeki ayrigmalara kadar pek c¢ok alanda etkili oldugunu
gostermistir. Zorbalikla miicadelede farkindalik olusturmanin ve esitsizligi azaltmanin 6nemli

katkilar saglayabilecegi belirtilmistir.

Rigby (2014), 6gretmenlerin akran zorbaligma ydnelik miidahale stratejilerini ve bu
stratejilerin etkililigini incelemistir. Arastirma, 6gretmenlerin genellikle dogrudan yaptirimlar:
tercih ettiklerini, bu stratejilerin ise surddrilebilir sonuclar elde etmede alternatif
yaklagimlardan daha az etkili oldugunu gostermistir. Onarici uygulamalar, arabuluculuk
(6zellikle akran arabuluculugu), destek grubu yontemi ve paylasilan endise yontemi gibi
stratejiler, 6grencilere sorun ¢cozme noktasinda daha fazla etkinlik saglamaktadir. Arastirma,
akran arabuluculugunun en az zorlayici ve en fazla etkilesim saglayan strateji oldugunu

belirtmektedir.

Forsberg (2016), dordiincii ile sekizinci smif arasindaki ¢ocuklarla yaptigi
goriismelerden yola ¢ikarak ¢ocuklar zorbalik konusundaki hislerini ve diisiincelerini ele
almistir. Arastirma, cocuklarin zorbalik karsisindaki davranislarinin, durumu algilayis
bicimleri ve diislindiikleriyle baglantili oldugunu gostermektedir. Cocuklarin genellikle
zorbalik sirasinda bagskalarini sucglayacaklarini diisiinmeleri nedeniyle kendi rollerini ve
baskalarinin rollerini tartistiklar1 tespit edilmistir. Ayrica g¢ocuklar sosyal kurallar ve
kimlikleriyle ilgili de goriislerini paylasmis, normallestirilmis bir akran sisteminde cinsiyet ve

uyum saglama ihtiyacinin etkisine dikkat ¢ekmislerdir.

Gkougkoudi (2016), 60 ilkokul ogretmeni ile gerceklestirdigi c¢alismasinda,
ogretmenlerin zorbaliga yonelik tutumlarini, cinsiyetlerinin, magdurlara kars1 empati
dizeylerinin ve muidahale yontemlerinin etkisini incelemistir. Arastirmada hikaye temelli

varsayimsal  durumlar  kullanilarak ~ 6gretmenlerin  zorbaligi  algilama  bi¢imleri
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degerlendirilmistir. Bulgular, 6gretmenlerin fiziksel zorbaligi, sozel ve iliskisel zorbaliga gore
daha ciddi buldugunu, kadm 6gretmenlerin ise erkeklere kiyasla zorbaligi daha onemli bir

sorun olarak gordiigiinii ve okul personelinden daha sik yardim aldigimi gostermistir.

Oldenburg (2016), Hollanda’da 8 farkli okuldan 22 ilkokul 6gretmeni ve 373 6grenci
ile yaptig1 calismada, 6gretmenlerin akran zorbaligna karsi hazirlik diizeylerini incelemistir.
Ogretmenlerle yapilan goriismeler ve ogrencilerden alinan anket verileri sonucunda,
ogretmenlerin smiflarindaki kurbanlar1 fark edemedikleri, zorbaligi tanimlama becerilerinin
yetersiz oldugu ve zorbaligi oOnlemek i¢in smirli sayida stratejiye sahip olduklar:

belirlenmistir.

Psalti (2017), Yunanistan’daki hizmet Oncesi ve hizmet i¢ci okul Oncesi
ogretmenlerinin zorbaliga iliskin goriislerini incelemek amaciyla 192 6gretmenle bir anket
calismasi yiirlitmiistiir. Alt1 hikaye ve ilgili sorular iizerinden yapilan bu ¢alismada,
ogretmenlerin sosyal zorbalig1 diger tiirlere gore daha az 6nemli gordiikleri, sosyal zorbalik
magdurlarina daha az sempati gosterdikleri ve bu olaylara miidahale etme olasiliklarinin daha
diisiik oldugu saptanmustir. Arastirma sonuglari, 6gretmenlerin zorbalik tiiriine bagh olarak

magdurlara ve zorluklara yonelik yaklasimlarmi degistirdigini ortaya koymaktadir.

Salehi vd. (2016), Iran’da erkek ogrenciler arasindaki zorbalik davramislarmi ve bu
konuda 6gretmenler ile velilerin algilarini incelemek tizere bir ¢alisma yapmustir. Arastirmada
karsilagtrmali degerlendirme yontemleri kullanilmis ve bulgular, 6gretmenler ile velilerin
daha ¢ok fiziksel ve s6zel zorbalig1 tanimlayabildiklerini, psikolojik faktdrleri ise daha az
onemsediklerini ortaya koymustur. Ayrica 6gretmenler, zorbalig1 onleme stratejileri arasinda
veli toplantilarmi, etkili iletisim yollarmi ve cocuklara ekip calismasi etkinliklerinde

sorumluluk vermeyi uygun araglar olarak degerlendirmistir.

Sokol, Bussey ve Rapee (2016), Avustralya’daki 289 ilk ve ortaokul dgretmeniyle
gerceklestirdikleri c¢aligmada, Ogretmenlerin zorbalikla basa ¢ikma stratejilerine iliskin
goriislerini incelemistir. Arastirmada, 0gretmenlere fiziksel ve sozel zorbaliga karsi kurban
tepkilerini tasvir eden dort varsayimsal senaryo sunulmustur. Ogretmenler, kendine giivenen
ve olaylar1 gormezden gelen kurban tepkilerinin, 6fkeli veya lizgiin tepkilerden daha etkili
oldugunu belirtmistir. Bunun yani sira depresyondaki magdurlarin tekrar magdur olma

riskinin yiiksek oldugunu, iyimser olanlarm ise daha az risk tasidigini ifade etmislerdir.

33



Al-Raggad vd. (2017), Urdiin’deki okullarda, 6gretmenlerin okul zorbaligin1 algilay1s
bigimini ve bunun dgrencilerin akademik basarilarma etkisini incelemistir. Urdiin’iin Amman
Bati Bolgesi’nde bulunan cesitli okullardan 200 Ogretmenin katilimiyla yiiriitiilen bu
aragtirmada hem kamu hem de 6zel okullarda okul zorbaliginin var oldugu belirlenmistir.
Arastirma, zorbaligin hem magdurlarin hem de zorbalarin akademik performansini olumsuz

etkiledigini géstermistir.

Rosen, Scott ve DeOrnellas (2017), ABD'deki ilkokul, ortaokul ve lise
ogretmenlerinden olusan 35 kisilik bir grupla, 6gretmenlerin zorbaliga veya saldiriya ugrayan
ogrencilere dair hislerini inceleyen bir nitel ¢alisma gerceklestirmistir. Arastirma, bireylerin
istismar ya da magduriyet risklerini artiran unsurlara, bu sorunlarla bas etme yollarmma ve
magdurlarin nasil davranmasi gerektigine odaklanmigtir. Bulgular, aile sorunlarinin saldirgan
davranislarm biiyiimesinde etkili olabilecegini vurgulamistir. Ogretmenler, magduriyetin dis
goriiniis, utangaglik ve duygusal hassasiyet gibi Ozelliklerle iliskilendirilebilecegini ifade
etmislerdir. Ayrica saldirganlikla basa ¢ikma yontemlerinden 6tke gostermek, fiziksel olarak
karsilik vermek veya durumu gérmezden gelmek gibi yollarin etkisiz oldugu belirtilmistir.
Bunun yerine, durumu bir yetiskine bildirmek, kendini korumak ve arkadas destegi almak gibi

yaklagimlarm daha etkili oldugu sonucuna ulagilmistir.

Huang, Liu ve Chen (2018), 242 okul oncesi Ogretmen adayiyla yiiriittiikleri
calismada, Ogretmenlerin fiziksel, sozel ve iliskisel zorbaliga yonelik tepkilerini ve bu
tepkilerin empati ile iliskisini incelemislerdir. Arastrmada Zorbaliga Karsi Tutum Anketi
kullanilmistir. Bulgular, 6gretmen adaylarmin fiziksel zorbaliga daha olumsuz tepkiler
verdigini, sozel zorbaliga orta diizeyde tepki gosterdigini ve iliskisel zorbaliga verilen
tepkilerin {iniversite dénemi boyunca azaldigini ortaya koymustur. Ogretmen adaylarmim

tepkilerinin kisisel 6zellikler ve okul ortamindan etkilendigi belirlenmistir.

Salmano vd. (2018), Kanada’daki 64.174 ergenin zorbalik magduriyeti tiirlerini
cinsiyet ve sinif diizeyine gore incelemistir. Veriler anket yontemiyle toplanmis ve sonuclar,
kizlarin viicut goriinlisii ve alay edilme gibi tiirlerde daha fazla magduriyet yasadigini;
erkeklerin ise fiziksel tehdit ve alay edilme gibi tiirlerde yogunlastigini ortaya koymustur.
Aragtirma, miidahale stratejilerinin magduriyet tiirlerine, cinsiyete ve sinif diizeyine gore

uyarlanmasi gerektigini vurgulamaktadir.
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Blomgqvist vd. (2020), Finlandiya’daki 139 okuldan, dort-altinc1 ve sekiz-dokuzuncu
smif seviyesindeki toplam 1266 6grencinin (%40°1 kadin) katilimiyla zorbaliga maruz kalan
ogrencilerin yasadiklarini yetigkinlere aktarip aktarmadigmi ve bu durumu etkileyen faktorleri
incelemistir. Caligmada, Boyuna Yapisal Denklem Modeli (SEM) kullanilarak kadin cinsiyeti,
disiik smif seviyesi, magduriyet siirekliligi, O6gretmenlerin zorbaliga karsi tolerans
gOstermeyen tutumlar1 ve akran destegi gibi etmenler degerlendirilmistir. Bulgular, zorbaliga
ugrayan 6grencilerin yalnizca %55,4 liniin durumlarini birine aktardigini, ancak ¢ok azinin bir
yetiskine anlattigim ortaya koymustur. Ogrencilerin %34’{i durumu evde bir yetiskine,

%20,6’s1 6gretmenine ve %12,7’si ise okulda baska bir yetigkine bildirmistir.

Lee (2020), Giiney Kore’de 1312 c¢ocuk ve 63 anaokulu 6gretmeniyle yiiriittiigi
arastirmada, zorbalik rollerinin zaman ic¢indeki degisimini ve bu rollerin gili¢ ile akran
iligkileriyle baglantisin1 incelemistir. Sonuglar, zorbalarin en baskin kisiler oldugunu,
akranlartyla en 1yi iliskileri ise bir rolii olmayan g¢ocuklarin kurdugunu gdstermektedir.
Arastirmada, cocuklarin yaklasik %10’unun bir bagkasina kotii davrandigi belirlenmistir.
Ayrica zorbalik rollerindeki degisikliklerin genellikle gii¢ dinamiklerinden ziyade akran
iligkilerindeki degisimlere bagli oldugu goriilmiistiir. Bu bulgular, zorbaligin 6nlenmesinde

baskimligin 6nemine dikkat ¢ekmekte ve erken miidahalenin gerekliligini vurgulamaktadir.

Mahon, Packman ve Liles (2020), ABD’de bir {iniversitede 6gretmen adaylarinin
zorbaliga yonelik bilgi diizeylerini ve algilarin1 degerlendirmek i¢cin fenomenolojik bir
yontem kullanmiglardir. Arastirmada farkli alanlardan {niversite o6grencilerinin genelde
zorbalik hakkinda genel bilgilere sahip oldugu, ancak daha spesifik bilgilere ihtiyag
duyduklar1 goriilmiistir. Ogretmen adaylarmmn magdurlar1 tespit etmede kendilerini daha
giivende hissetmeleri, somut bir anlayis gelistirmelerine bagli bulunmustur. Ayrica dogru
miidahale yOntemlerini 6grenmenin, Ogrencilerin yardim istemelerini kolaylastirdigi
belirtilmistir. Arastrma, zorbalikkla miicadeleye yonelik igeriklerin Ogretmen egitimi

miifredatinda yer almas1 gerektigini 6nermektedir.

Aihie ve Okei (2022) ¢alismasinda, Nijerya’nin Benin Sehri’ndeki ortaokullarda akran
zorbalig1 olgusu 6gretmenlerin perspektifinden degerlendirilmistir. Arastirmaya katilan 140
Ogretmen, cinsiyetleri ve kisisel zorbalik gegmislerinden etkilenmeyen, olumsuz bir zorbalik
algisina sahip olduklarini belirtmigslerdir. Bununla birlikte 6gretmenlerin zorbalik algilarmin,

ogretmenlik deneyimlerine bagh olarak anlamli sekilde farklilastig1 sonucuna varilmistir.
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Dawes vd. (2022), 42 6gretmen adayiyla yiiriittiikleri arastirmada, katilimcilarin akran
zorbaligina dair bilgi, tutum, beceri ve sorumluluk algilarini degerlendirmistir. Arastirma,
Ogretmen adaylarinin yalnizca bir kismmin zorbaligm ayirt edici 6zelliklerini bildigini,
fiziksel zorbalig1 diger tiirlere kiyasla daha ciddi buldugunu ve bazi dgretmen adaylarinin
zorbalig1 bliylimenin dogal bir parcast olarak gordiigiinii ortaya koymustur. Katilimcilarin
cogu zorbalikla ilgili sorumluluk hissetmekte, ancak bu konuda yeterli beceriye sahip

olmadiklarmi diistiinmektedir.

Paljakka (2023), Avusturya’nin farkli bolgelerinden 38 Ogretmenle yirittiigi
arastirmada, 6gretmenlerin zorbaliga iliskin senaryolar1 nasil degerlendirdigini analiz etmistir.
Calisma, sozel-sosyal zorbalik ve fiziksel siddet olaylarini iceren iki farkli 6ykiiye dayali bir
cevrimi¢i anket T{zerinden yirlitilmiistiir. Arastrma sonucunda, Ogretmenlerin gii¢
dengesizligi ve kasith zarar verme boyutlarina duyarl olduklar1 ancak siireklilik ve tekrarlama
unsurlarin1 géz ardi ettikleri goriilmiistiir. Ayrica 6gretmenlerin miidahalelerinin durumsal
ozelliklere, kisisel ve mesleki deneyimlerine baglh olarak degisiklik gdosterdigi tespit

edilmistir.

Martinez-Carrera vd. (2024) tarafindan Ispanya’da farkli okullardan 225 egitim
uzmani ile gergeklestirdigi ¢alismada, 6gretmenlerin 6grenciler arasinda ortaya ¢ikan bir
arada yasam sorunlar1 ve zorbalik algilarini, ayrica zorbaligin dnlenmesinde nasil bir pozisyon
aldiklarin1 degerlendirmistir. Karma yontemle yiiriitiilen arastirmada, 6gretmenlerin zorbalik
dinamikleri, aktorler ve Onleme calismalari1 hakkinda bilgi sahibi olduklarina inandiklari
ancak bir arada yasam sorunlarmin Onemini kiiclimsedikleri ve/veya bu sorunlari

belirleyemedikleri tespit edilmistir.
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BOLUM 3
3. YONTEM

Bu baglik altinda arastirmanin modeli, ¢alisma grubu, veri toplama araglari, verilerin

toplanmasi ve verilerin ¢oziimlenmesi bagliklarina yer verilmistir.
3.1. Arastirmanin Modeli

Arastirmada, ilkokullarda yasanan akran zorbaligi hakkinda smif &gretmenlerinin
goriislerinin belirlenmesi amaglanmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda ¢alismada yontem olarak
nitel yontem benimsenmis ve durum deseni secilmistir. Nitel arastirmalar, bir olgunun,
problemin veya sirecin derinlemesine incelenmesini amaglayan yontemler bituni olarak
tanimlanmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2018). Ozellikle sosyal bilimlerde sik¢a kullanilan bu
yontem, bireylerin veya gruplarin deneyimlerini, diislincelerini ve etkilesimlerini anlamaya

odaklanmaktadir.

Berg ve Lune (2019: 20), nitel aragtirmay1 “Diizenli bir bigimde farkli sosyal ortamlari
ve bu ortamlar1 olusturan gruplar1 ya da bireyleri inceleyereck cevaplar arar.” seklinde
aciklamaktadir. Bu tanim, nitel arastirmalarm, karmasik sosyal iliskileri ve baglamlari
sistematik bir sekilde ¢oziimlemeye yonelik oldugunu ifade eder. Nitel arastirma
yontemlerinden biri olan durum deseni (case study) deseni, karmasik ve ilging bir olguyu
kendi baglaminda derinlemesine inceleyen bir nitel arastrma desenidir. Arastirmacinin
degiskenler {izerinde kontrolii olmaksizin bireylerin giindelik ve is yasamlarmi etkileyen

guncel sosyal olgular analiz edilmektedir (Tutar, 2023).
3.2. Arastirmanin Calisma Grubu

Arastirmada Orneklem grubunun belirlenmesi i¢cin amagli 6rnekleme metotlarindan
kolayda 6rnekleme metodu kullanilmistir. Kolayda 6rnekleme metodu, arastirmacinin ulagimi
kolay, yakin c¢evresinde bulunan veya kolayca iletisim kurulabilen bireyler ya da gruplari
orneklem olarak se¢mesini saglayan bir yontem olarak belirtilmektedir. Bu yaklasim,
aragtirmalara hiz ve pratiklik kazandirarak veri toplama siirecini kolaylastiran bir teknik
olarak ifade edilmektedir (Benoot, Hannes ve Bilsen, 2016’dan akt. Yagar ve Dokme, 2018).
Yildirim ve Simsek (2018), bu yontemin, 6zellikle zaman ve kaynak a¢isindan sinirlamalarin
oldugu durumlarda tercih edildigini ifade etmektedir. Arastirmacilar, bu yontemi genellikle

arasgtirma siirecini daha az maliyetle ve daha kisa siirede tamamlamak amaciyla kullanirlar.
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Arastirmaci, kolayda drnekleme metodu ile ulasilabilirlik agisindan gérev yapmakta
oldugu Konya ili Cumra il¢esindeki devlet okullarinda calisan sinif 6gretmenlerine ulagmistir.
Arastirmaya katilmaya goniillii 25 sinif 6gretmeni bu aragtirmanin ¢alisma grubu olarak

belirlenmistir. Calisma grubunun tanimlayici 6zellikleri tabloda sunulmustur.

Tablo 3.1. Katilimcilarin demografik 6zellikleri

Kategori Katihimeilar f
Cinsiyet

Kadin K2, K4, K10, K11, K12, K13, K15, K16, K18, K22, K23, K24 12

Erkek K1, K3, K5, K6, K7, K8, K9, K14, K17, K19, K20, K21, K25 13
Mesleki Kidem

0-5 K14, K17, K20 3

6-10 K2, K3, K12, K18 4

11-15 K10, K11, K13, K15, K22, K23, K25 7

16 ve Uzeri K1, K4, K5, K6, K7, K8, K9, K16, K19, K24 10

Gorev yaptigi okuldaki ¢alisma siiresi

K1, K2, K3, K6, K8, K9, K10, K11, K12, K14, K15, K16, K17, K19,

0-5 K20, K21, K25 17
6-10 K13, K18, K22, K23, K24 6
11-15 K4, K7 2
16 ve Uzeri K5 1
Egitim gordiigi fakiilte
Egitim Fakilltesi K1, K2, K3, K4, K5, K6, K7, K8, K9, K10, K11, K12, K13, K14, K15, o5
K16, K17, K18, K19, K20, K21, K22, K23, K24, K25
Egitim gordiigl boliim
Smif B K1, K2, K3, K4, K5, K6, K7, K8, K9, K10, K11, K12, K13, K14, K15, o5
ogretmenligi K16, K17, K18, K19, K20, K21, K22, K23, K24, K25

Katilimcilarin demografik ve mesleki 6zelliklerine iligkin veriler incelendiginde,
grubun dengeli bir cinsiyet dagilimima sahip oldugu goriilmektedir. 12 kadin ve 13 erkekten
olusan katilimcilar, caligmada cinsiyet temsiliyeti agisindan esit bir yap1 sunmaktadir. Mesleki
kidem agisindan katilimcilarin gogunlugunun 16 yil ve iizeri kideme sahip olmasi, arastirmaya
katilan 6gretmenlerin deneyimli bir grup oldugunu gdstermektedir. Buna karsm, 0-10 y1l aras1
deneyime sahip katilimcilarin sayis1 daha diistiktiir. Bu durum, aragtirmada daha ¢ok kidemli
ogretmenlerin gorislerinin temsil edildigini diisindiirmektedir. Gorev yapilan okuldaki
calisma siiresine bakildiginda ise katilimcilarin 6nemli bir kisminin (f=17) 0-5 yil arasinda

calistig1 anlagilmaktadir. Bu bulgu, 6gretmenlerin biiyiik bir kisminin mevcut gorev yerlerinde
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yeni oldugunu ya da kurumlar arasi gecislerin sik yasandigimi isaret etmektedir. Egitim
gecmigine bakildiginda, tiim katiimcilarin Egitim Fakiiltesinden ve siif Ogretmenligi
boliimiinden mezun oldugu goriilmektedir. Bu durum, katilimci grubunun homojen bir

akademik altyapiya sahip oldugunu gostermektedir.
3.3. Veri Toplama Teknikleri

Arastirmada veriler yar1 yapilandirilmis goriisme formu ile toplanmistir. Nitel
arastirma yontemlerinde sik¢a bagvurulan tekniklerden biri olan goriisme, bilgi toplama
siirecinde arastirmaciya Onemli bir arag sunmaktadir. Goriisme teknikleri, veri toplama
strecindeki yapilarma gore tii¢ ana kategoriye ayrilmaktadwr: yapilandirilmig, yari
yapilandirilmis  ve yapilandirilmamis goriismeler (Karasar, 2005). Bu Kkategoriler,
arastirmanin amacina, baglamina ve katilimcilarin 6zelliklerine gore segilmektedir. Her bir
goriisme tiirti, veri toplama siirecine farkli bir yaklagim getirmekte ve arastirmaciya cesitli
avantajlar sunmaktadr (Yildirim ve Simsek, 2018). Bu arastirmada, esneklik saglamasi
nedeniyle yar1 yapilandirilmis goriisme formu tercih edilmistir. Yar1 yapilandirilmis
goriismeler, yapilandirilmis goriismelerin - sistematik yaklasimi ile yapilandirilmamais
goriismelerin agikligir arasinda bir denge sunmaktadir. Bu yontem, arastirmacimin dnceden
belirlenmis bir dizi soruyu kullanmasima olanak tanirken; katilimcilarin verdigi yanitlara bagh
olarak yeni ve derinlestirici sorular sorma imkani saglamaktadir. Bu durum, goriisme
sirasinda elde edilen verilerin zenginlesmesine ve beklenmedik detaylarin ortaya ¢ikmasina

olanak tanimaktadir (Polat, 2022).

Yar1 yapilandirilmis goriisme formundaki sorularin olusturulmasi igin literatiir genis
bir sekilde taranmistir.Yapilan incelemeler ve ¢alismalar sonucu elde edilen 8 agik uglu soru
Smif Egitimi alaninda goérev yapan ve iki farkli devlet iiniversitesinde c¢aligan 6gretim

iiyelerinin goriislerine sunulmustur.Yar1-Yapilandirilmis Gériisme Formunun ilk Hali:

1. Son zamanlarda artan akran zorbaligina sebep olacak faktorler sizce nelerdir?

2. Zorbalik yapan 6grenci sizce neden boyle bir davranis igerisine girer?

3. Smifinizda yasadigmiz akran zorbaligi tiirleri (sozel, fiziksel ,psikolojik)
nelerdir?

4. Okulda ya da sinifinda akran zorbalig ile karsilagan sinif 6gretmenin miidahale

yontemleri nelerdir?
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5. Akran zorbalig1 yapan ve zorbaliga maruz kalan 6grencilerin okula uyum
saglamasi i¢in neler yapilabilir?

6. Zorbalik yapan veya zorbaliga ugrayan birey ilerleyen yasaminda hangi psiko-
sosyal problemleri yasayabilir?

7. Akran zorbaligi ile karsilasan bir sinif 6gretmeni, sizce nasil davranmalidir?
Siz neler yapiyorsunuz?

8. Akran zorbaligmin 6nlenebilmesi i¢in neler yapilacagi konusundaki diisiince

ve Onerileriniz nelerdir?

Uzman goriisii sonrasinda 3.ve 4. soru diger sorularla benzerlik tasidigi i¢in
cikarilmistir. 6.soru da galismaya hizmet etmedigi diisiiniildiigii i¢in goriisme formundan

¢ikartilmistir. Baslangigta 8 olan soru adedi 5’°e diisiirtilmiistiir.

Uzman goriisii sonrasinda yar1 yapilandirilmis goriisme formuna son sekli verilerek
calisma grubu disindaki ii¢ sinif 6gretmeni ile pilot uygulama yapilmistir. Sorularin acgik ve
anlagilir bir sekilde olup olmadigmin belirlenmesi amaciyla yapilan pilot uygulama

sonrasinda sorular diizenlenerek ger¢ek uygulama igin hazir hale getirilmistir (EK-2).

Arastirmada, katilimcilarin tanimlayici 6zelliklerini 6grenmek icin kisisel bilgi formu
hazirlanmistir. Kigisel bilgi formu, katilimcilarin cinsiyeti, egitim gordigi fakiilte, egitim
gordiigii boliim, mesleki kidem ve gorev yaptigi okuldaki c¢alisma siiresine yonelik

Ozelliklerin belirlenmesi amaciyla olusturulmustur (EK-1).
3.4. Verilerin Toplanmasi

Arastirmanin verileri, katilimcilarla yiiz yiize yapilan goriismelerde elde edilmistir.
Gorlisme Oncesinde 25 dgretmenden ayr1 ayri zamanlarda bir araya gelmek ilizere randevu
talep edilmis ve ¢ok uzun olmayan (25-30 dk) goriismeler yapilmistir. Gorlismenin yapilacagi
yer 6gretmenler odasi olarak secilmis ancak bazi gériismelerde 6gretmenler odasi dolu oldugu
icin rehberlik 6gretmenin izni ile rehberlik odasi kullanilmistir. Yapilan goriismelerden dnce
aragtirmanin amacma yonelik detayl agiklama yapilarak etik kurallar ¢ergevesinde gizlilik
ilkesine uyulacagi belirtilmistir. Arastirmada katilimci ismine acik bir sekilde yer
verilmeyecegi belirtilerek K1, K2 gibi kod isimler kullanilacag: ifade edilmistir. Arastirmanin
verilerinin bilimsel amacla kullanilacag: bilgisi verilmistir. Yapilan goriismeler ses kayit

cihaziyla kaydedilmistir.
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Ses kayit cihaziyla kaydedilen goriisme formu cevaplari bilgisayar ortaminda word
dosyasma aktarilmistir. Uye kontrolii igin katilimcilara tekrar gonderilmis ve ses kayit
cihazindan aktarilirken eksik ya da hatali bir yer olup olmadigiyla ilgili cevaplarin kontrol
edilmesi saglanmistir. Katilimc1 kontrolii sonrasinda goriisme formu analiz  igin

diizenlenmistir.
3.5. Verilerin Cozimlenmesi

Nitel arastirmalarda veri analizi siireci, verilerin diizenlenmesi, temalarin belirlenmesi
ve bu temalar arasinda iliskilendirmeler yapilmasi asamalarim1 kapsamaktadir. Veri analizi
sirasinda, temalarin (veya kategorilerin) olusturulmasi, verilerin anlamli boliimlere ayrilarak
benzer kavram ve ifadelerin gruplandirilmasmi igermektedir. Bu adim, ham verilerin daha
anlasilir ve yonetilebilir bir yapiya donistiiriilmesini saglamaktadir (Creswell, 2013).
Arastirmada, verilerin anlamli sekilde smiflandirilmasi i¢in icerik analizi yontemi tercih

edilmistir.

Icerik analizi yontemi, metni belirli bashklar altinda dzetleyerek temel kavramlarin ve
iligkilerin ortaya ¢ikarilmasini hedefleyen bir analiz yontemi olarak belirtilmektedir (Yildirim
ve Simsek, 2018). Bu yontem, verilerin objektif ve sistematik bir yaklagimla incelenmesine
olanak tanimaktadir. Biyiikéztirk vd. (2016), icerik analizi siirecinde ortaya ¢ikan
kavramlarm anlamlarinin ve aralarindaki iligkilerin yorumlanmasiyla arastirmanin bulgularina
yonelik 6nemli ¢ikarmmlar elde edildigini vurgulamaktadir. Bu yontem, ozellikle nitel
arastirmalarda, karmasik verilerin sadelestirilmesi ve yorumlanmasi agisindan 6nemli bir

aractir.

Arastirmada igerik analizi sonucunda elde edilen kategori ve kodlar, verilerin
sistematik bir sekilde sunulmasi amaciyla tablolar halinde diizenlenmistir. Her bir tabloda,
olusturulan kodlar ve bunlarm ait oldugu kategoriler ag¢iklanmistir. Ayrica tablolardaki
bulgular, tablolarin altinda detayli bir sekilde yorumlanmistir. Katilimcilarin goriislerinden
ornekler ise dogrudan aktarim ydntemiyle verilerek analiz siirecinin seffafligi ve giivenilirligi
artirtlmistir. Bu yaklagim hem okuyucularin analiz siirecini takip etmelerini kolaylastirmak

hem de arastirma bulgularina zenginlik katmak amacini tagimaktadir.

3.6. Gecerlik Guvenirlik
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Gegerlilik ve giivenilirlik kavramlari, baslangicta daha ¢ok nicel aragtirmalara 6zgi bir
degerlendirme 0l¢iitii olarak ele alinmig ve 6zellikle bu tiir calismalarin kalitesini belirlemede
yaygin sekilde kullanilmistir (Tatano Beck, 2009). Ancak giiniimiizde bu kavramlarin nitel
arastirmalar agisindan da 6onemli bir yere sahip oldugu ve bu tiir aragtirmalarin gegerlilik ve
giivenilirlik c¢er¢evesinde degerlendirilebilecegi goriisii giderek yayginlagmistir (Anderson,
2010). Nitel aragtirmalarda bu kavramlarin geleneksel anlamlarinin 6tesine gegilerek daha
genis bir perspektiften ele alindig1 ve yeniden tanimlandig1 goriilmektedir. Ozellikle, nitel
arastrmalarda gegerlilik ve giivenilirlik, birbiriyle yakindan iliskili olup c¢ogunlukla
giivenilirlik baglaminda ele alinmaktadir (Mischler, 1990; Stiles, 1993).

Nitel arastirmalarda gegerlilik, arastirma bulgularinin ve yorumlarmin dogrulugunu
veya inanilirhigini ifade etmektedir (Maxwell, 2010). Bu, bir aciklamanmn veya sonucun
gerceklige wuygunlugunu yansitmasiyla saglanmaktadir. Giivenilirlik ise arastirma
yontemlerinin dikkatli ve dogru bir sekilde uygulanmasiyla siirecin biitiinliiglinii ifade
etmektedir (Noble ve Smith, 2015). Baska bir deyisle giivenilirlik, nitel arastirmanin
sistematik ve tutarli bir bigimde yiiriitiilmesine dayanir ve arastirmacinin yontemsel seffafligi

cercevesinde sonuglarin saglamligmi ya da tekrarlanabilirligini garanti eder.

Mears (2017), miilakat temelli arastirmalarda gecerliligi, arastirmanin incelenen
konulara uygunlugunu ve elde edilen verilerin dogru bir sekilde raporlanmasini ifade eden bir
unsur olarak tanimlamaktadir. Nitel arastirmalarda gecerliligi artirmak amaciyla ¢esitli
yontemler Onerilmektedir. Bu yontemler arasinda liye kontrolii, katilimci goriislerinin
dogrudan aktarilmasi, yari istatistik tablolarmin hazirlanmasi, tarafsizlik ve adil uygulamalar
yer almaktadir (Birt vd., 2016; Gray, 2018; Maxwell, 2010). Ozellikle iiye kontrolii, gdriisme
sirasinda katilimeilarin yorumlarinin tekrar edilmesi veya yeniden acgiklanarak dogrulugun

onaylanmasiyla gegerliligi artiran bir tekniktir (Gray, 2018).

Bu caligmada, verilerin dogrulugunu saglamak amaciyla ses kayitlar1 yaziya gecirilmis
ve katilimcilarla paylagilmistir. Boylece iiye kontrolii araciligiyla verilerin dogrulamasi
gerceklestirilmistir. Arastirmanin bulgularini tematik olarak organize etmek i¢in tekrarlanan

yanitlar analiz edilmis ve yar1 istatistik tablolar1 olusturulmustur.
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BOLUM 4
4. BULGULAR
4.1. Arastirmamin Birinci Alt Amacina Yonelik Bulgular

Aragtirmanin birinci alt amaci olan “Artan akran zorbaligina sebep olan faktorleri sinif
ogretmenlerine gore acgiklamak” ifadesiyle ilgili katilimcilara yoneltilen “Son zamanlarda
artan akran zorbaligina sebep olacak faktorler sizce nelerdir?” sorusu analiz edilerek
olusturulan kategori ve kodlar tabloda sunulmustur. Ayrica kodlar1 hangi katilimcmnin

belirledigine iliskin bilgiler de tabloda verilmistir.

Tablo 4.1. Akran Zorbaligina Sebep Olacak Faktorler

Kodlarin tekrar

Kategori Kod Katilimeilar etme sikhi:

K1, K12, K14, K16, K18,

Sosyal medya K21, K24 7
Teknolojik Ekran karsisindan ayrilmama K3, K4, K19 3
faktorler - —
Siddet igerikli oyun K4, K9, K15, K16, K24 5
Teknolojinin yanlis kullanimi K5, K14, K17, K18, K23, K25 7
Yetistirilme tarzi K1, K2, K7, K14, K23, K24 6
_ Hatali davraniglara yaptirim K2, K3, K11, K19, K21, K24 6
Aile uygulanmamasi
faktord Ailede siddet davranislar1 olmasi K5, K14 2
Sosyo-ekonanik dizey 20 1
diistikligi

Okul Akademik basar diistkliigii K5, K12 2

faktoru ¥ SUkiLgL ’
Empati kuramama K2, K13, K14, K23, K24 5
Sevgi eksikligi K6, K9, K19 3
Gerilim K8 1

Psikolojik . e .

faktdrler Giiglii goriinme istegi K10, K11 2
Cocugun kendi tanimamast K19 1
Lakap takma K22 1
Ofkeyi kontrol edememe K22 1

Tablo incelendiginde katilimc1 goriisleri dogrultusunda dort kategori olustugu
goriilmektedir. Bu kategoriler arasinda zorbalik davraniglarinin nedenlerine iliskin doért ana

faktor one ¢ikmaktadir: teknolojik, ailevi, okul ve psikolojik faktorler. Teknolojik faktorler
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kapsaminda, sosyal medyanin yaygm kullanimi1 ve teknolojinin yanhs kullanimma iligkin
sorunlar en sik vurgulanan basliklar arasinda yer almistir. Ozellikle siddet icerikli oyunlar ve
ekran basmda uzun siire kalma gibi davraniglarin bireylerin sosyal ve duygusal gelisimlerini
olumsuz etkileyebilecegi belirtilmistir. Teknolojik faktorler kapsaminda K16, “Sosyal medya
ve siddet icerikli oyunlar ¢ocuklarin davraniglarini olumsuz etkiliyor.” diyerek teknolojinin
bu alandaki etkisini belirtmistir. K17 ise "Teknolojinin bilingsizce kullanimi, ¢ocuklarin
davranmislart tizerinde ciddi olumsuz etkiler yaratyyor.” diyerek bu durumu desteklemistir.
K24, “Sosyal medya ve siddet icerikli bilgisayar oyunlari, empati eksikligi ve bencilligin
artmasina neden oluyor. Bu durum, aile tarafindan desteklenerek daha da kétiilesiyor.”
ifadeleriyle teknolojinin aile tutumlariyla birleserek etkisini artirdigini vurgulamistir. Benzer
sekilde K21 goriisiinde de sosyal medyaya dikkat cekilerek ailenin tutumuna wvurgu
yapilmistir. K21 goriistinii su sekilde ifade etmistir: “Aile tutumlari, sosyal medya.” K14 ise
“TV, telefon ve tablet gibi teknolojik araglarin asiri kullanimi, ¢ocuklarin sabir ve tahammiil

becerilerini zayiflatiyor."” diyerek teknolojik araclarin etkisine dikkat ¢cekmistir.

Aile faktorleri incelendiginde, cocuklara sinirsiz Ozgiirliik taninmasi ve hatal
davranislara karsi yaptirim uygulanmamasi en ¢ok tekrarlanan temalardir. Bunun yani sira
ailede siddet davraniglarmin varligi ve sosyo-ekonomik diizey diisiikliigiiniin de gocuklarin
davranislar1 iizerinde olumsuz etkiler yaratabilecegi ifade edilmistir. Aile faktorleri
baglaminda, katilimcilar ¢ocuk yetistirme yaklasimlarinin zorbalik davranislar1 tlizerindeki
etkilerini vurgulamuslardir. K2, “Ailelerin c¢ocuklarint 'teksin, biriciksin' zihniyetiyle
biiyiitmesi, empati ve sempati duygularimin geligimini engelliyor. Ayrica yaptiklari hatali

2

davraniglarin onleyici yaptirimlara tabi tutulmamasi bu durumu pekistiriyor.” ifadesini
kullanmistir. Benzer sekilde, K7, “Ailelerin kuralsiz yetistirme tarzi ve ¢ocuklarinin her
istediklerini yapmalari, ¢ocuklarin simaritk ve uyumsuz bireyler haline gelmesine neden
oluyor.” diyerek bu konuyu desteklemistir. K14 ise “Ben merkezci yetistirme anlayis,
degerler egitiminin yeterince onemsenmemesi ve teknolojik araglarin agirt kullanimi

)

nedeniyle ¢ocuklarin sabiwr ve tahammiil gibi becerileri azalmaktadir.” gorlisiinii ifade

etmistir.

Okul faktorleri daha az siklikla vurgulansa da disiplinsizlik ve akademik basar1
diisiikliigii gibi unsurlar, egitim ortaminin ¢ocuklarin davraniglarmi sekillendirmedeki roliinii
gozler oniline sermektedir. Okullarda disiplinin zayif olduguna dikkat ¢eken KS, “Aile igi
siddet ve egitim eksikligi. Teknolojinin yanhs kullanimi ve okullarda disiplin yonetmeliginin
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yetersizligi.” gorisiinii seklinde dile getirerek zorbalik davranigsinin nedenlerinin birinin de
disiplinsizlik oldugunu belirtmistir. Okul faktorii ile ilgili K12 goriisinde de akademik
basarmnimn diisik olmasmm zorbaliga iten nedenler arasinda sayildigi goriilmektedir. K12
gorisinii  “Akademik bagsart diistikliigii, diziler, ailelerin ¢ocuklart kendi i¢lerinde
yarigtirmast, sosyal medya.” seklinde dile getirerek birgok etken faktore de dikkat
cekmektedir.

Psikolojik faktorler ise zorbalik davraniglarinin altinda yatan bireysel nedenlere 11k
tutmaktadir. Empati kuramama, sevgi eksikligi ve dfke kontrolii problemleri gibi durumlar,
bireyin duygusal diizenleme yetilerinin gelismedigini isaret etmektedir. Ayrica gii¢lii goriinme
istegi, gerilim yasama ve kendini tanimama gibi bireysel unsurlar, bu sorunlarin
karmagikligin1 artirmaktadir. Psikolojik faktorler arasinda, empati eksikligi ve 6tke kontrol
problemleri 6ne ¢ikmaktadir. K22, "Ofke kontroliiniin olmayisi ve karsi tarafin yaptigim
tekrar yapma istegi, bireyleri siddete yonlendiren 6nemli bir faktordir.” diyerek bu durumu
aciklamistir. K24, " Sosyal medya, siddet igerikli bilgisayar oyunlari, empati eksikligi,
bencilligin artmast ve bu durumun aile tarafindan destekleniyor olmasi.” seklinde ifade

etmistir.
4.2. Arastirmanin ikinci Alt Amacina Yénelik Bulgular

Arastirmanin ikinci alt amaci olan “Zorbalik yapan 6grencilerin bu tiir davraniglara
yonelmesinin arkasindaki psikolojik, bireysel ve cevresel sebepleri belirlemek™ ifadesiyle
ilgili katilimcilara yoneltilen “Zorbalik yapan 6grenci sizce neden boyle bir davranis igerisine
girer?” sorusu analiz edilerek olusturulan kategori ve kodlar tabloda sunulmustur. Ayrica

kodlar1 hangi katilimcinin belirledigine iligskin bilgiler de tabloda verilmistir.

Tablo 4.2. Zorbalik Yapan Ogrenciyi Bu Davranisa iten Nedenler

Kodlarin
Kategori Kod Katilimcilar tekrar etme
siklig1

Kendini |fad_e etme b_ecerlsmm K1, K9 9
Bireysel gelismemesi
nedenler Empati kuramama K7, K13, K16, K19, K20 5

Dogru davranisi ayirt edememe K18, K19

Sevgi yoksunlugu K2, K9, K23
Psikolojik Fiziksel ya dfl sozel zorbaliga K3, K5, K6, K10 4
nedenler ugrama
Kazanma hirs1 K4, K14 2

45



Merhamet duygusunu bilmeme K7 1

Zayif yoniinii kapatmak K11, K12, K15, K21
Cevre Asir1 ozgiirliik¢ii yetigtirme K2, K5, K16, K19, K23
kaynakli Aile ve cevrede kotii drnek K8, K17, K18, K22, K23, K24, ;
nedenler olmasi K25

Tablo incelendiginde, zorbalik yapan 6grenciyi bu davranisa iten nedenlerin ii¢ ana kategori
altinda siniflandirildigr goriilmektedir: “bireysel nedenler, psikolojik nedenler ve cevre
kaynakli nedenler”. Bu kategoriler, bireylerin davranislarina iligkin hem bireysel hem
psikolojik hem de cevresel faktorlerin anlasilmasma olanak tammaktadrr. Ug kategori
arasinda en fazla kodun tanimlandig1 kategori “psikolojik nedenler” kategorisidir. Ancak
kodlar kendi i¢inde kiyaslandiginda ise “cevre kaynakli nedenler” kategorisinde yer alan “aile
ve cevrede kotili ornek olmas1” kodunun diger kodlara kiyasla daha fazla katilimc tarafindan

tekrar edildigi goriilmektedir.

Bireysel nedenler kategorisinde, kendini ifade etme becerisinin gelismemesi ve empati
kuramama gibi temel sosyal becerilerin eksikligi one ¢ikmaktadir. Katilimcilardan K1
“Yasadigr sorunlart konusarak ¢ozme becerisi olmadig icin zorbalik yapmaya ¢alistyorlar”
ifadesini kullanarak 6grencilerin kendini anlatamadigi i¢in zorbalik yaptigini belirtmektedir.
K9 tarafindan belirtilen goriis de bu goriisii destekler niteliktedir. K7, K13, K16, K19 ve
K20, "Empati kuramama" sorununu bireyleri zorbaliga iten onemli bir faktor oldugunu
belirtmistir. Ornegin K7 goriisiinii “Empati yapamadigi icin. Merhamet ve vicdan gibi
duygular: ogrenmedigi i¢in.” seklinde ifade ederken K20 tarafindan da bu goriisiin
desteklendigi goriilmektedir. K20 goriisiinii  “Davranisinin nelere yol actigini bilmemesi,
empati kuramamasi.” olarak dile getirmistir. K18 ve K19, "Dogru davranis1 ayirt edememe"
durumunu bireylerin davranigsal problemlerinin temelinde yer alan bir eksiklik olarak ifade
etmislerdir. Bu durum, K18 goriisliyle 6rneklendirilebilir. K18 goriisiinde “Dogru davranist
gozlemleyecek yeterli sosyal ¢evreye sahip olmamasi ya da ebeveynlerin yaklasimlar
olabilir.” ifadesini kullanarak 6grencilerin dogru ve yanlis1 ayirt edemedigi yapmis olduklar1
zorbaligin normal oldugunu diisiindiiglinii belirtmektedir. Bu, 6grencilerin sosyal cevrede

dogru ve yanlig davranigi tanimlama konusunda yetersiz olduklarmi gdstermektedir.

Psikolojik nedenler arasinda sevgi yoksunlugu, fiziksel ya da sozel zorbaliga ugrama,
kazanma hirsi, merhamet duygusunu bilmeme, zayif yoniinii kapatmak i¢in zorbalik yapmak
gibi duygusal ve travmatik unsurlar dikkat cekmektedir. Bu kategoride kod belirleyen K2, K9

ve K23, "Sevgi yoksunlugu" nun bireylerin duygusal dengesini bozarak onlar1 zorba
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davranislar sergilemeye ittigini belirtmistir. K3, K5, K6 ve K10 ise "Fiziksel ya da sozel
zorbaliga ugrama" nin bireylerin psikolojik travma yasamalarma neden oldugunu ifade
etmistir. Bu durum, bireylerin zorbaliga maruz kalmalar1 sonucunda davraniglarini uyumlu bir
sekilde diizenleyemedigini gostermektedir. Ayrica K4 ve K14, "Kazanma hirs1" nin bireylerin
agresif davraniglarini tetikledigini belirtmis, K4 gorlisiini su sekilde dile getirmistir: K4:
“Oyunlardaki kazanma hirst giinliik yasama da yansiyor.” K11, K12, K15 ve K21 ise "Zayif
yonlerini kapatma" egiliminin bireylerin sosyal ortamlarda zorba davranig sergilemesine yol
actigin1 vurgulamistir. Bu kategoriyle ilgili K11 goriisiinde “Kendinde olan zayif yoniinii
baskasina zorbalik yaparak bastirmak olabilir.” ifadesine yer verirken; K21 goriisiinii
“Giiglii hissetmek i¢in. "seklinde belirtmektedir. Bu 6rnek goriisler 6grencilerin kendilerini
gliclii hissetmek i¢in zorbaliga yoneldiklerini gdstermektedir. K7 "Merhamet duygusunu
bilmeme" ile ilgili gorisinii “Empati yapamadigi icin merhamet duygusu vicdan gibi
duygulart olmadigi.” seklinde belirterek bu eksikligin bireylerin baskalariyla saglikl iligkiler

kuramamasina neden oldugunu ifade etmistir.

Zorbaliga neden olan faktdrlerden sonuncusu ise g¢evre kaynakli faktorlerdir. Bu
kategoride bireylerin yetistirildigi aile ve ¢evre ortamlarmin etkisi 6n plandadir. K2, K5, K16,
K19 ve K23, "Asir1 6zgiirliik¢ii yetistirme'nin, bireylerin sinir koymay1 6grenememelerine ve
davranislarmi kontrol edememelerine yol actigini ifade etmislerdir. Bu kodu belirleyenlerden
K2 goriisti “Ailesinde gordiigii ilgi alakanin aynisini her ortamda gormek istemesi, her seyi
vapabilecegini diistinmesi ya da tam tersi sevgi yoksullugunun kétii davranis olarak disa
vurmast.” 0rnek gosterilebilir. K8, K17, K18, K22, K23, K24 ve K25 ise "Aile ve cevrede
kotli ornek olmas1" durumunun bireylerin zorba davraniglar gelistirmesinde etkili oldugunu
belirtmiglerdir. Bu durum, c¢ocuklarn ve genclerin, ¢evrelerindeki olumsuz orneklerden
etkilenerek sagliksiz davranis kaliplar1 edindiklerini gostermektedir. Bunu 6rneklendirecek
goriislerden K8; “Ailesi ve ¢evresinin kotii 6rnek olmasindan dolayi.” ifadesine yer vererek
aile ve cevrenin etkisine dikkat ¢ekmektedir. Benzer sekilde K24 tarafindan da aile ve ¢evre
etkisine dikkat cekilmektedir. K24 goriisiinii “Cevresinde bu tiir davramislarla cokga
karsilasiyor olmasi, olumsuz olsa da bu durumu kendine ornek almasi ve igsellestirmesi.”
ifade ederek 6grencilerin zorbalik davranislariyla sik¢a karsilasmasinin bu davranigi normal

kabul etmelerine yol a¢tigin1 belirtmektedir.

47



4.3. Aragtirmanin Ugiincii Alt Amacina Yénelik Bulgular

Arastirmanin {igiincii alt amaci olan “Siniflarda karsilagilan akran zorbalig: tiirlerini
(sozel, fiziksel, psikolojik) ve bu tiirlerin sikligi ve etkilerinin nasil g¢esitlendigini
tanimlamak”™ ifadesiyle ilgili katilimcilara yoneltilen “Siifinizda yasadiginiz akran zorbalig1
tiirleri (sozel, fiziksel, psikolojik) nelerdir?” sorusu analiz edilerek olusturulan kategori ve
kodlar tabloda sunulmustur. Ayrica kodlar1 hangi katilimcinin belirledigine iligkin bilgiler de

tabloda verilmistir.

Tablo 4.3. Akran Zorbalig: Tiirleri

Kategori Kod Katilimeilar Kodlarm telirar
etme siklig
K1, K2, K3, K4, K5, K6, K7, K8, K9, K10, K12,
Fiziksel zorbalik K13, K14, K15, K16, K19, K20, K21, K22, K24, 21
K25
Zorbalik K1, K2, K3, K5, K6, K8, K9, K10, K11, K12,
tlrleri Sozlii zorbalik K13, K14, K15, K16, K17, K18, K19, K21, K22, 22
K23, K24, K25
Psikolojik K6, K8, K12, K14, K16, K17, K18, K19, K21, 1
zorbalik K24, K25

Tablo incelendiginde katilimcilarin ii¢ zorbalik tiiriine yonelik goriis bildirdigi goriilmektedir.
Sozli zorbalik, en sik tekrarlanan zorbalik tiirii olarak one ¢ikmustir. 22 katilimei tarafindan
tekrar edilen bu zorbalik tiirii, katilimcilarin tamamina yakini tarafindan belirtilmistir. Fiziksel
zorbaligin da tipki sozlii zorbalik gibi 6grencilerde en sik karsilasilan zorbalik tiiri oldugu
gorulmektedir. 4 katilimcr disinda 21 katilimcinin yoneldigi bu kod zorbaligin siddetinin
anlasilmasina olanak tamimaktadir. Psikolojik zorbalik, digerlerine kiyasla daha az siklikla
tekrar edilmistir. Zorbaligin sozlii, fiziksel ve psikolojik boyutlarinin birbirini tamamlayan ve

pekistiren bir yapiya sahip oldugu goriilmektedir.

“Simifinizda yasadiginiz akran zorbalig: tiirleri (sozel, fiziksel, psikolojik) nelerdir?” sorusuna
yonelik katilime1 cevaplari tek kelimelik ya da bir siralama seklinde oldugu i¢cin bu kisimda

goriis aktarimina yer verilmemistir.
4.4. Arastirmanin Dordiincii Alt Amacina Yonelik Bulgular

Aragtirmanm dordiincii alt amaci olan “Akran zorbaligina taniklik eden bir smif
ogretmeninin durumu nasil degerlendirip hangi miidahaleleri gerceklestirdigini agiklamak™
ifadesiyle ilgili katilimcilara yoneltilen “Akran zorbalig: ile karsilasan bir simif 6gretment,

sizce nasil davranmalidir? Siz neler yapiyorsunuz?” sorusu analiz edilerek olusturulan
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kategori ve kodlar tabloda sunulmustur. Ayrica kodlar1 hangi katilimcinin belirledigine iliskin

bilgiler de tabloda verilmistir.

Tablo 4.4. Akran Zorbalig1 ile Karsilasan Bir Smif Ogretmeninin Sergilemesi Gereken Davranislar

Kodlarin tekrar

Kategori Kod Katilimcilar etme siklig
Davranigin verdigi K1, K7, K13, K15, K17, K18, 11
Empati kurma zarari fark ettirme K20, K21, K22, K23, K24
Odiil-ceza uygulamasi K14
Okul aile is birligi K2, K3, K4, K5, K9 5
Okul idaresinden
Is birligi yardim alma K3 !
Rehber 6gretmenden
yardim alma K5, K6, K14, K16 4
Etkili iletisim K2, K5, K8, K9, K10, K11, 10
fletisim kurabilme K14, K15, K19, K25
Aile ile iletisime gegme K7, K12, K14, K16 4
q Ogrlencmmt y K3, K4, K11, K12, K13, K14, o
avramislarinin takip K17, K19
edilmesi
Egitim Dogru davranigi
o ; K6, K8, K12, K13, K14, K17 6
ogretme
Aileye egitim verme K8 1
Etkinlik Sosyal bir alanda K11 1

etkinlige yonlendirme

Tablo incelendiginde, smif 6gretmenlerinin akran zorbaligiyla basa cikarken kullandiklari
yaklagimlar bes ana kategori altinda toplanmaktadir: empati kurma, is birligi, iletisim, egitim
ve etkinlik. Bu kategoriler, 6gretmenlerin zorbalikla miicadelede sergiledikleri stratejilerin
cesitliligini ve c¢ok boyutlulugunu yansitmaktadir. Empati kurma, 6gretmenlerin en sik
bagvurdugu yontemlerden biridir. Ogrencilere zorbalik davramsmin baskalar1 iizerindeki
olumsuz etkilerini fark ettirmek, onlarin empati becerilerini gelistirmeyi ve bu tiir
davranglarin zararlarmi anlamalarini saglamay1 amaglamaktadir. Ornegin K22, "Rol degisimi
vapip karsit tarafin nasil hissettigini saglamaya c¢alisiyorum” diyerek bu yaklasimi ifade
etmistir. Benzer sekilde K1, "Yanlis oldugunu, karsindaki arkadasimin o anki psikolojisini
vasamasi gerektigini anlatiyorum"” diyerek empati kurmanin 6nemine vurgu yapmistir. K15
goriisii de bu kategoriyi 6rneklendirmektedir. K15, goriisiinde “Ogrenciyle konusup empati
vaptirmak.” ifadesine yer vererek karsidaki kisinin duygularmin anlagilmasmm 6nemine
isaret etmektedir. Bu strateji hem zorbalik yapan hem de magdur olan dgrencilerin duygusal

farkindaliklarmi artirmada etkili bir yontem olarak 6ne ¢ikmaktadir.

49



Is birligi, zorbalikla miicadelede diger paydaslarin destegini icermektedir. Ozellikle veli is
birligi, zorbaliga kars1 alinacak onlemlerin giiclendirilmesinde énemli bir rol oynamaktadir.
K2, "Veli ile is birligi icerisinde olmali, ¢ocukla dogru iletisim yollarim bulmali” diyerek bu
yaklagmmi desteklemistir. Ayrica okul idaresinden ve rehber 6gretmenden yardim almak,
¢Oziim siirecini giiglendiren diger yontemlerdendir. K5, "Hem kendim é6grencilerle konusarak
vapilanlarin yanlslhigini anlatiyorum hem de rehber ogretmene yonlendiriyorum” diyerek is

birligi yaklagimini agiklamistir.

Iletisim, 6gretmenlerin dgrenciler ve ailelerle saglkli iliskiler kurarak zorbalik problemini
cozmeye yonelik cabalarin1 ifade etmektedir. Etkili iletisim kurmak, 6gretmenlerin
ogrencilerle giivene dayali bir iliski kurmasina yardimci olmakta ve zorbalik davraniglarinin
altinda yatan nedenlerin daha iyi anlasilmasmi saglamaktadir. Etkili iletisim kurmak kodu,
katilimcilar tarafindan en fazla tekrar eden ikinci kod olmustur. K5, "Ogrencilerle ve ailelerle
iletisim i¢inde olmalidir" diyerek bu yontemi ifade etmistir. K19 tarafindan belirtilen goriiste
de iletisimin ¢cok 6nemli oldugu ifade edilmektedir: “Oncelikle sorunun nedenini arastirmak.
Iyi bir iletisimle égrenciyi dinlemek ve giiven olusturmak. Genellikle égrencilerimle agik,
anlasilir seklide iyi bir iletisim kurmaya ¢alisirim. Sonra sorunun kaynagi ve ¢éziim yolarina
bakariz.(K19). Aile ile iletisime gegmek de bu kategoride 6nemli bir kod olarak 6ne ¢ikmustir.
Bu kod, sorunun ev ortaminda da ele alinmasin1 miimkiin kilmaktadir. K16, “Aile ile goriisiip
destek almalar: ve evdeki davranislart diizeltici onlemler almak.” goriisiiyle aile ile is birligi

yapmanin énemine isaret etmektedir.

Egitim kategorisi, zorbalikla basa ¢ikmada uzun vadeli bir ¢0ziim araci olarak One
¢ikmaktadir. Ogrencilerin davranislarinin takip edilmesi, dogru davranislarm dgretilmesi ve
gerekirse ailelerin egitilmesi hem bireysel hem de toplumsal diizeyde olumlu sonuglar
yaratabilecek uygulamalardir. K3, "Olaya erken miidahale etmeli, takibini yapmalidir. Aile ile
is birligi yapmali ve idareden yardim almalidw” diyerek bu yontemlerin dnemini
vurgulamustir. Benzer bir sekilde K17 goriisti de bu kategori igin 6rnek gosterilebilir: “Olaya

aninda miidahale etmek gerekir ogrenci yakindan taninmali empati duygusu hissettirilmeli.”

Son olarak etkinlik kategorisi, dgrencilerin sosyal bir alana yonlendirilerek davraniglarini
olumlu bir sekilde sekillendirme ¢abasini ifade etmektedir. Bu tiir etkinlikler, 6grencilerin
grup calismast ve sosyallesme becerilerini gelistirmelerine yardimei olabilir. K11,
"Ogrencimle konusurdum, daha yakindan ilgilenirdim, ilgi duydugu sosyal bir alanda kendini

gelistirmesi igin bir seyler yapmaya ¢alisirdim” goriisliyle bu yaklagimi 6rneklendirmistir.
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4.5. Arastirmanin Besinci Alt Amacina Yonelik Bulgular

Arastirmanin  besinci alt amaci olan “Akran zorbaliginin Onlenmesi igin sinif
Ogretmenlerinin uygulayabilecegi stratejileri 6gretmen goriislerine gore belirlemek™ ifadesiyle
ilgili katilimcilara yoneltilen “Akran zorbaliginin Onlenebilmesi icin neler yapilacagi
konusundaki diisiince ve Onerileriniz nelerdir?” sorusu analiz edilerek olusturulan kategori ve
kodlar tabloda sunulmustur. Ayrica kodlar1 hangi katilimcmin belirledigine iligkin bilgiler de

tabloda verilmistir.

Tablo 4.5. Akran Zorbaligmin Onlenebilmesi Igin Smif Ogretmenlerinin Onerileri

Kodlarin tekrar

Kategori Kod Katilimeilar etme sikhg!
Ceza uygulamasi K1, K14 2
Odill- ceza  Ekran basinda gegirilen K11, K12, K14, K18, K25 5
uygulamas stireyi sinirlama
Siddet igeren oyunlara izin K14 1
vermeme
. b .. r K2, K4, K5, K11, K12, K14, K15,
Aileler bilgilendirilmeli K18, K20, K21 K23 11
Egitim/biling Cocuklara degerler K2, K7, K12, K13, K14, K20 6
lendirme egitiminin verilmesi
Dosru davranis: anlatma K6, K9, K12, K13, K14, K15, K16, 9
£ d K22, K24
Okul aile is birligi K3, K5, K9, K14, K19, K22 6
. saglanmali
Is birligi St 1o "
mi 1521 grup ¢ali§masina K17, K23 2
dnem vermek
Tiyatro, oyun gibi K2, K10, K23 3
o etkinlikler diizenlenmeli
Etkinlikler Y eteneKlerini " -
eteneklerini sergilemesi K17, K18 5

i¢in tesvik etmek

Tablo incelendiginde, akran zorbaligmin Onlenmesi i¢in katilimeilar tarafindan belirtilen
gorlislerin dort ana kategori altinda toplandigi goriilmektedir: 06diil-ceza uygulamasi,
egitim/bilinglendirme, is birligi ve etkinlikler. Bu kategoriler, zorbaligin dnlenmesine yonelik

stratejilerin kapsamini ve gesitliligini gdstermektedir.

Odiil-ceza uygulamasi kategorisinde, ceza uygulamalar1 ve cocuklarm ekran baginda
gecirdikleri siireyi siirlamak gibi 6nlemler 6ne ¢ikmaktadir. K1 goriisli ceza uygulamalarini
“Akran zorbaligi yapan c¢ocuklarin ceza almast gerektigini diistiniiyorum.” ifadesiyle

orneklendirmektedir. Siddet iceren oyunlara izin verilmemesi de bu kategoride yer alan bir
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diger oneri olarak dikkat ¢ekmektedir. Bu yaklasim, ¢ocuklarin olumsuz davranis kaliplarini

azaltmay1 ve disiplin saglama stirecini desteklemeyi amaglamaktadir.

Egitim ve bilinglendirme kategorisi, akran zorbaligimi dnlemeye yonelik goriislerin en
fazla ifade edildigi kategori olmustur. Baska bir ifadeyle katilimcilarin zorbaliga kars1 6nlem
olarak egitim odakl stratejilere daha fazla giivendikleri ifade edilebilir. Ailelerin
bilgilendirilmesi, zorbalikla miicadelede 6nemli bir baslangi¢c noktasi olarak goriilmektedir.
Tim kodlar icerisinde en fazla tekrar eden kod olarak belirlenmektedir. Buna gore
katilimcilarin ~ genellikle ¢ocugun davraniglarini = sekillendirmek i¢in egitimin ailede
basladigma dikkat ¢ektigi goriilmektedir. Bu siirecte, cocuklara degerler egitiminin verilmesi
ve dogru davranislarin anlatilmasi da kritik 6neme sahiptir. Cocuklarin sosyal ve duygusal
becerilerinin gelisimini destekleyen bu yaklagimlar hem ailelerin hem de ¢ocuklarin zorbaliga
kars1 bilinglenmesini saglamay1 hedeflemektedir. K2, bildirmis oldugu goriiste kapsamli bir
aciklama yaparak alinmasi gereken tedbirlere daha detayli bir bicimde deginmistir: “Ailelere
bu konuda egitim verilebilir. Cocuklara degerler egitimi daha anlasilir ve yogun sekilde
aktartlmali. Empati ve sempati duygularimi gelistirici tiyatro, oyun gibi sinif i¢i etkinlikler
yapumali.” seklinde goriis ortaya koyarak birden fazla tedbire isaret etmistir. Benzer bir
yaklagimm K14 goriisiinde de ortaya konuldugu goriilmektedir. Cocugu zorbaliga iten
nedenleri ortadan kaldirmak i¢in neler yapilacagi su sekilde belirtilmistir: “Ahlak egitimi
ailede baglar okulda devam eder. Aile degerler egitimini her daim onemsemeli ve her tiirlii
siddeti kendileri de yapmamalidirlar . Okulda da olumsuz davramiglar belli bashi uygun
cezalar ile cezalandiriimali olumlular édiillendirilmelidir. Vurucu kirict oyunlarin katiyen
oynatilmamasi. TV, telefon tablet kullanimi aile gozetimi altinda ve sinirl olmalidwr.” (K14).
Bagka bir 6rnek goriis de K20 tarafindan belirtilmistir. K20, “Aile egitimine 6nem verilmeli.
Egitim programlarina bununla ilgili dersler eklenebilir.” ifadesini kullanarak egitimin aileyi

bilin¢lendirmeye yonelik verilmesi gerektigini vurgulamaktadir.

Is birligi kategorisi, zorbaligm onlenmesi i¢in 6nerilen bir diger dnemli kategoridir. Okul ve
aile 1s birliginin saglanmasi, ¢6ziim siirecinde gii¢lii bir destek mekanizmasi1 olusturmaktadir.
Ayrica smif i¢i grup ¢aligmalarma 6nem verilmesi, 6grencilerin birlikte ¢alisma becerilerini
gelistirmesine ve sosyal uyum saglamasina katki sunmaktadir. K17, “Sinif ici ekip calismalar
artirilmali ogrenci kendi iyi oldugu ozelliklerini gosterebilme imkani sunacak alanlar
a¢ilmali.” goriisiiyle is birligi kategorisini Orneklendirmektedir. K23, tarafindan belirtilen

goriiste bircok kodun olusmasini destekleyecek ifadelere yer verildigi belirlenmekle birlikte is
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birligi kategorisini 6rneklendiren ifadelere de rastlanmustir. “Ogrencilere ve velilere seminer
verilebilir Cocuklarin daha ¢ok sosyallesmesi ve okul i¢i disi etkinliklerin yapilmasi

arttirdabilir Derslerde daha ¢ok grup etkinlikleri yapilabilir.”(K23).

Son olarak etkinlikler kategorisi, Ogrencilerin olumlu davranislar kazanmasini
destekleyen bir diger yontem olarak katilimeilar tarafindan belirtildigi gorulmektedir. Tiyatro,
oyun gibi etkinliklerin diizenlenmesi ve Ogrencilerin yeteneklerini sergilemesi igin tesvik
edilmesi hem bireysel hem de sosyal becerilerin gelistirilmesine yardimec1 olmaktadir. Bu tiir
etkinlikler, 6grencilerin Ozgiivenlerini artirarak sosyal iliskilerde daha olumlu bir tutum
sergilemelerini desteklemektedir. Bu durum K18 goriisiiyle daha 1yi anlasilmaktadir:
“Velilere ek egitimler verilmeli, sosyal medya kullanimi kesinlikle azaltilmali. Ogrenci kendi
ilgi alamina yonelik faaliyetlere yonlendirilmeli.” K18 tarafindan belirtilen goriiste iki onemli
konuya daha deginilmistir: “Ailelerin egitilmesi ve ekran karsisinda gecirilen siirenin
smirlandirilmasi.” Diger katilime1r goriislerinde de benzer durumlara rastlanmaktadir.

Katilimcilarin bazilar1 birden ¢ok kod belirlenmesine destek olacak goriis ortaya koymustur.
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BOLUMS5
5. TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu bolimde arastirmanin bulgulari, alanda yapilan calismalarm bulgulariyla
kiyaslanmis ve bulgulardan yola ¢ikilarak sonuglar sunulmus ve sonuglara dayali olarak

Oneriler gelistirilmistir.
6.1. Tartisma

Arastirmanm bu bdoliimiinde ilkokullarda yasanan akran zorbaligi hakkinda sinif
ogretmenlerinin goriislerine dayali olarak olusturulan bulgular alandaki baska arastirmalarin
bulgulariyla kiyaslanmis, arastirma bulgular1 benzer ve farklilik yoniiyle degerlendirilmistir.
Arastirmanin  birinci alt amaci, artan akran zorbaligina sebep olan faktorleri smif
ogretmenlerine gore agiklamaktir. Bu dogrultuda arastirma bulgular1 incelendiginde akran
zorbaligina neden olan faktorlerin teknolojik, ailevi, okul ve psikolojik olmak ilizere dort ana
kategoride toplandig1 goriilmektedir. Kategorilerde tanimlanan kodlar incelendiginde akran
zorbalig1 cok sayida bireysel, cevresel ve sosyal faktoriin etkisiyle ortaya ¢ikan karmasik bir
sorun olarak dikkat ¢ekmektedir. Ilgili yazm incelendiginde tipki arastirma bulgularinda
tanimlandig1 gibi zorbaligin artmasindaki nedenler birbiriyle iliskili ve birden fazla oldugu
goriilmektedir. Aksoy (2019) arastirmasinda zorbaliga neden olan davranislar bireysel, ailesel,
cevresel ve okula ait iliskin nedenler olarak dort temel faktore dayandirilmistir. Benzer
sonuglarm Cevlik Akar (2013) ve Hosgoriir ve Orhan (2017) ¢alismalarinda da tanimlandigi
belirlenmektedir. Mevcut arastirma bulgularina gore de teknolojik, ailesel, okul ve psikolojik
nedenler, zorbaligm yaygmlasmasindaki faktorler olarak agiklanmistir. Zorbaligin
yayginlagmasindaki nedenlerle ilgili mevcut arastirmada teknolojik faktorlere iliskin bulgular,
diger arastirma bulgulariyla ortiismemektedir. Bu farkliligin ortaya ¢ikmasinda birkac faktor
etkili olabilir. Oncelikle teknolojinin etkisi, toplumdan topluma ve hatta bireyden bireye
degisebilir. Mevcut arastirmada teknolojik faktorlerin zorbalikla iligkisi farkli bir sekilde
degerlendirilmis olabilir. Katilimcilarin gorev yapmis oldugu bdlgenin sosyo-ekonomik
diizeyinin farkliligi, zorbaligin degerlendirilmesinde teknoloji odakli bir bakis agisinin

gelismesinde etkili olmus olabilir.
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Mevcut arastrmada zorbaligin yayginlagsmasinda etkili bir neden olarak belirtilen
teknolojik faktorler, 6zellikle sosyal medya ve siddet icerikli oyunlar, ¢ocuklarin empati
eksikliklerini ve sabir becerilerini zayiflatarak zorbalik davraniglarini pekistirebilmektedir.
Aksoy (2019), cocuklarm yilda yaklasik olarak yiiz bin siddet igerikli sahneye maruz
kaldiklarint ifade etmekte ve bu durumun g¢ocuklarda duygusal duyarsizlasmaya (empati
eksikligi) neden oldugunu belirtmektedir. Zorlu (2016) medya ve teknolojik cihazlarla uzun
streli etkilesimlerin zorbalikk ve siddet iceren davranmislari tesvik edebilecegini gosteren
arastirma sonuglarindan bahsetmektedir. Benzer bir tespit RTUK (2006) tarafindan da
belirtilmis olup teknolojinin yanhs kullaniminin, siddet iceren oyunlarin ¢ocuklarda zorbalik
davraniglarmi yayginlastirdigi ifade edilmistir. Kuntsche vd. (2006) televizyonun akran
zorbalig1 lizerindeki etkilerini arastirdigi calismada, 6zellikle s6zel zorbalik ile fiziksel
zorbalik gibi davranislarin televizyon izleme alisgkanligiyla anlamli bir iliski kurduguna dikkat
cekmektedir. Tiim bu agiklamalara dayanarak mevcut bulgularda teknolojik faktorlerin
zorbaligin yayginlagsmasinda etkili bir neden oldugu yoniindeki tespitin literatiirle de uyumlu

oldugu belirtilebilir.

Mevcut bulgularda ailevi faktorler de ¢ocuklarin gelisimi lizerinde 6nemli bir etkiye
sahiptir. Ailelerin tutumlari, ¢ocuklarmna sinirsiz 6zgiirliilk tanimalar1 ve yanlis davraniglara
kars1 yaptirimlar uygulamamasi gibi unsurlar, zorbaligin 6nlenmesi konusunda Onemli
engeller teskil etmektedir. Katilimcilar tarafindan belirlenen bu temalarin literatiirde karsilik
buldugu gorilmektedir. Glivenir (2010), ailede olumsuz davraniglarin benimsenmesinin
cocuklarda bu davranislarin goriilme sikligmi etkiledigini belirtmektedir. Muscari (2002),
asir1 serbest birakan ailelerin bu tutumlarinin ¢ocuklarm zorbaca davraniglara yonelmesine yol
acabileceginin altin1 ¢izmistir. Saritag (2006), yapilan hatalar karsisinda duyarsiz
yaklagimlarin zorba davranislar iizerindeki kritik roliine deginmektedir. Tiim bu agiklamalarin

mevcut bulgular1 destekledigi goriilmektedir.

Arastirmanin bulgularina goére okul ortamindaki disiplinsizlik ve akademik basar1
diisiikliigii, o6grencilerin zorbalikla karsilasma olasiliklarmi  artirmaktadir.  Literatiir
incelendiginde okul yOnetiminin ve Ogretmenlerin zorbalik davraniglarma karsi gerekli
tedbirleri alamadiginda (disiplinsizlik) zorbalik davramiglarmin arttigina dair acgiklamalara
rastlanmaktadir (Tezcan, 2015). Akademik basarinin diisiik olmasinin da zorbalik
davraniginda etkili oldugu bildirilmektedir (OECD, 2017). Yapilan bir arastirmaya gore etkili

bir smif yOnetiminde zorbalik davramiglarmin azaldigi belirlenirken okuldaki denetim
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eksikliginin bu tiir olumsuz davranislart artirdigr ifade edilmistir (UNESCO, 2017). Bu
baglamda okulun genelinde disipline 6nem verilmesi ve Ogrencilerin akademik basarilarini

artirmaya yonelik tedbirlerin kapsamli bir sekilde alinmas1 gerekmektedir.

Mevcut bulgularda zorbalik davranisinin yayginlagsmasinda psikolojik a¢idan, empati
eksikligi ve 6fke kontrol problemleri gibi duygusal zorluklarn etkili oldugu belirlenmektedir.
Bu durum, cocuklarin saglikli sosyal iliskiler kurmalarini engellemektedir. Zorbaligin
yayginlasmasinda psikolojik nedenlerle 1ilgili belirlenen bulgular mevcut arastirma
bulgulariyla ortiismektedir (Aksoy, 2019; Cevlik Akar, 2013; Hosgorlir ve Orhan, 2017).
Mevcut arastirmada psikolojik faktorler kategorisinde ele alinan sevgi yoksunlugu ve empati
kuramama durumu bu kategoride olusturulan diger kodlara kiyasla fazla sayida tekrar edilen
kodlar olmustur. Bu durum, cocuklarin sevgiden yoksun biiyiidiiklerini diisiindiiriirken
buradaki boslugu zorbalik olarak disa vurdugunu ortaya koymaktadir. Empati kuramama
durumu da ailenin ilgisizligi sonucu, ¢ocugun baskalarinin duygu ve diisiincelerine saygi
duymay1 6grenememesi olarak agiklanabilir. Boyle bir eksiklik de zorbalig1 ortaya ¢ikardigi
gibi bu tiir davranislarin devam etmesine de neden olacaktir. Uysal ve Dinger (2012) ¢ocukluk
caginda yasanan olumsuz akran iliskilerinin onlenemedigi durumlarda ileri yaslarda bu
davranislari siddet icerikli zorbaliga doniisecegini belirtmektedir. Bu baglamda duygusal
gelisimin saglikli bir sekilde ilerlemesi i¢in akranlar arasindaki olumsuz davranislarin
azaltilmasmin 6nemli oldugu belirtilebilir. Cocuga empati becerisi kazandirilarak yapilan

davranisin nasil bir sonucunun oldugu konusunda farkindalik kazandirilmasi gerekmektedir.

Arastiranin ikinci alt amacinda zorbalik yapan oOgrencilerin bu tiir davranislara
yonelmesinin arkasindaki psikolojik, bireysel ve c¢evresel sebeplerin belirlenmesi yer
almaktadir. Bu dogrultuda arastirma bulgular1 incelendiginde O6grenciyi zorbaliga iten
nedenlerin kokeninde bireysel, psikolojik ve ¢cevre kaynakli faktorlerin belirleyici rol oynadigi
gorulmektedir. Bireysel nedenler, sosyal beceri eksikliklerine, 6zellikle empati kuramama ve
kendini ifade etme yetersizligine dayanmaktadir. Bu durum, bireylerin saglikli iletisim kurma

becerilerini gelistirememesiyle sonu¢lanmaktadir.

Sevgi yoksunlugu, gecmiste yasanan zorbalik deneyimleri ve giiclii goriinme istegi
gibi faktorler, bireylerin zorba davranislarin1 tetikleyen psikolojik faktdrler olarak
tanimlanmaktadir. Cevre kaynakli nedenler ise bireylerin yetistigi aile ve sosyal ¢evrenin
etkilerini icermektedir. Ozellikle ailedeki 6zgurlukcl tutumlar ve cevrede olumsuz érneklerin

fazlaligi, bireylerin saglikli sinirlar gelistirmesini engellemekte ve zorbalik davranmiglarini
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pekistirmektedir. Bu bulgular zorbalikk davraniglariin ¢ok boyutlu ve birbiriyle iligkili

nedenleri i¢cerdigini gostermektedir.

Ogrencinin zorbalik davranismin ortaya ¢ikmasinda en etkili faktor ise ¢evre kaynakli
nedenler kategorisinde tanimlanmistir. Katilimcilar tarafindan 6grencinin zorbalik davranigini
sergilemesiyle ailenin igerisinde zorbalik davraniginin = sergilenmesi iligkili olarak
tanimlanmistir. Bu sonug, 6grencinin zorbalik davraniglarini 6grenmesi ve benimsemesinde
aile i¢indeki iligkilerin, tutumlarin ve davraniglarin biiyiik bir rol oynadigini vurgulamaktadir.
Aile, cocuklarin ilk sosyal 6grenme alanidir ve burada gozlemlenen davranislar, ¢ocuklarin
gelisim siireclerinde giiclii bir etki birakmaktadir. Eger bir cocuk, aile i¢cinde siddet, hakaret
veya olumsuz sosyal iligkiler gibi zorbalik davranislarina tanik oluyorsa, bu tiir davranislar
normallestirme ve kendi sosyal iliskilerinde de benzer davraniglar sergileme egiliminde
olabilir. Ailenin zorbalik gibi olumsuz davranislar1 kabul etmesi veya bunlar1 g6z ard1 etmesi,
cocugun empati eksiklikleri, 6tke kontrol problemleri ve sosyal becerilerde zayifliklara yol
acabilir. Bu nedenle aile igindeki model alimlarinin ve iletisim bigimlerinin, ¢ocuklarin
zorbalik davranislarinin gelisiminde etkili bir faktor olarak one ¢ikmasi, sorunun dnlenmesi

acisindan dikkate alinmasi gereken kritik bir noktadir.

[lgili yazin incelendiginde Pasin (2017) tarafindan yapilan ¢alisma ve Atis Akyol,
Yildiz ve Akman (2018) arastirmasinda zorbaligin ortaya ¢ikmasinda ¢evresel etkenlere isaret
edildigi goriilmektedir. Aksoy (2019) calismasinda da zorbalikk davranisinin genellikle
aileden, 6grencinin psikolojik durumundan, ¢evresel faktorlerden ve medya yayinlarindan
kaynaklandigin1 ortaya koyan bulgulara rastlanmaktadir. Ustiin ve Senyer (2022)
arastirmasinda ise akran zorbaliginin ailesel, ¢evresel faktorler, teknoloji, 6grencilerin dikkat
cekme istegi, ergenlik donemi ve sosyo-ekonomik farkliliklardan kaynaklandigir yoniinde
bulgular ifade edilmistir. Ordu (2023) arastirmasinda da aile ve c¢evresel etkiler
vurgulanmistir. Genel anlamda mevcut arastirma da dahil olmak {izere bulgular1 kiyaslanan
arastrmalarda benzer temalar iizerinde yogunlasildigi goriilmektedir. Bu durum akran
zorbaligmn1 ortaya c¢ikaran faktorlerin oOrneklem grubu degisse de benzer oldugunu
gostermektedir. Dolayisiyla Ortlisen bulgular, sorunun koékeninin anlagiimasina 151k
tutmaktadir. Dolayisiyla alanda yapilan arastirma sonuglari, gocugun akran zorbaligina maruz

kaldig1 etkenlerin anlagilmasinda oldukca dnemlidir.

Arastirmanin {iglincli alt amacinda sniflarda karsilagilan akran zorbaligi tiirlerini

(sozel, fiziksel, psikolojik) ve bu tlrlerin sikliginin belirlenmesi yer almaktadir. Arastirma
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bulgulari, sinifta yaganan akran zorbaliginin sozli, fiziksel ve psikolojik olmak iizere ii¢ temel
boyutunun oldugunu ve bu tiirlerin birbirini tamamlayan bir yapiya sahip oldugunu
gostermektedir. Sozlii zorbalik, katilimcilar tarafindan en sik belirtilen tiir olarak dikkat
cekmektedir ve bu durum, 6grenciler arasindaki iletisimde hakaret, alay etme veya tehdit gibi

davranislarin yaygin oldugunu ortaya koymaktadir.

Fiziksel zorbalik, sozlii zorbaliga benzer sekilde yiiksek bir siklikta dile getirilmis,
zorbaligin siddet boyutunun ogrencilerin giinliilk yasantisinda belirgin bir yer tuttugunu
gostermistir. Psikolojik zorbalik ise daha az siklikla ifade edilmesine ragmen Ogrenciler
iizerinde derin ve kalic1 etkiler birakma potansiyeline sahiptir. Bulgular, sinifta yasanan akran
zorbaliginin ¢ok boyutlu bir yapiya sahip oldugu ve tiirler arasinda bir etkilesim bulundugunu
ortaya koymaktadir. Bu durum, zorbaligin yalnizca bir tiiriine odaklanarak ele alinmasinin
yetersiz kalacagini gostermektedir. Zorbaligi onlemek ve azaltmak igin hem s6zlii hem
fiziksel hem de psikolojik boyutlar1 kapsayan biitiinciil miidahale programlarmin
gelistirilmesi gerekliligi belirgin bir sekilde ortaya ¢ikmaktadir. Ozellikle sozlii ve fiziksel
zorbaligin yogunlugu g6z Oniline alindiginda, bu tiirlerin 6nlenmesine yonelik farkindalik

calismalar1 ve egitim ortaminda giivenli bir atmosfer olusturulmasi 6nem tasimaktadir.

Ilgili yazm incelendiginde Kuskaya (2023) arastirmasinda Ogrenci, dfretmen ve
yonetici goriiglerine goére akran zorbaligi durumu incelenmistir. Yapilan arastirmada
ogrencilerin, 6gretmenlerin tamamina yakini1 zorbalik davranisiyla karsilastigini bildirirken
yoneticilerin geneli zorbalikk sergileyen Ogrenciyle karsilagsmadiklari yoniinde goriis
bildirmistir. Alanda yapilan diger arastrma sonuclar1 incelendiginde de zorbalik
davraniglariyla degisen siklikta karsilasildigi goriilmektedir (Dolek, 2002; Giiltekin, 2003).
Bu sonuclarin mevcut bulgular1 destekledigi ifade edilebilir. Ciinkii mevcut bulgularda da

sozlii, fiziksel ve psikolojik zorbalik davranisiyla karsilagsma siklig1 farklidir.

Arastirmalar, en fazla karsilasilan zorbalik tiiri yoniiyle incelendiginde Kobul vd.,
(2022), Kalafat (2018), Colmekci (2022), Baloglu vd. (2023) ve Saldiraner (2019)
aragtirmasinda sozel zorbalik tiirline daha fazla rastlandig1 yoniinde bulgu tespit edilmektedir.
Bu sonuglarmn mevcut bulgular1 destekledigi belirlenmekle birlikte Colmekei (2022)
aragtirmasinda fiziksel zorbaliga hi¢ rastlanmadigi yoniinde tespit edilen bulgunun mevcut
bulgularla uyusmadig: goriilmiistiir. Ustelik mevcut bulgularda fiziksel zorbaligin sozlii
zorbalik kadar sik karsilasilan bir zorbalik tiirii oldugu yoniinde bulgu da mevcuttur. Bu

farklilik, arastirmanm yiiriitiildiigli ¢evrenin sosyo-kultlir ve sosyo-ekonomik duzeyinin
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farkliligiyla aciklanabilir. Sar1 ve Piirsiin (2019), arastirmasinda da sozel ve duygusal
(psikolojik) zorbalik tiiriiniin siklikla karsilagilan zorbalik oldugu belirtilmis; Sulak ve
Altuntas (2022) arastirmasinda sdzel zorbalikla sik karsilasildigi; Yilmaz ve Malkog (2020)
calismasinda ise her tiir zorbalikla karsilasildigi belirtilmekle birlikte en fazla s6zel zorbalik
tiirliniin sergilendigi yoniinde sonug bildirilmistir. Eroglu Demirhan (2023) arastirmasinda
birlestirilmis siniflarda akran zorbaliginin nadiren yasandigmni; tasimali egitimle gelen
ogrencilerde daha fazla zorbalik davraniglar1 goriildiigiinii bildirmektedir. Birlestirilmis
smiflarda akran zorbaliginin nadiren goriilmesi, bu smiflarin genellikle daha kiiciik ve
o0gretmen denetiminin daha yogun oldugu ortamlardan olusmasiyla aciklanabilir. Farkl yas
gruplarinin ayni smifta egitim almasi, 6grenciler arasinda dayanigsma ve is birligini artirarak
zorbalik davranislarini azaltabilir. Ote yandan tasimali egitimle gelen dgrenciler, farkli sosyal
cevrelerden geldikleri i¢in uyum siirecinde zorluk yasayabilir ve bu durum zorbalik
egilimlerini artirabilir. Ulasim silirecinde denetimin smirli olmasi ve Ogrencilerin grup
dinamiklerinde yasanan belirsizlikler de zorbalik davraniglarinin daha sik goriilmesine neden
olabilir. Mevcut arastirma ve diger arastirma sonuglar1 birlikte degerlendirildiginde, akran
zorbaliginin okullarda sik¢a gozlemlenen olumsuz bir davranis oldugu belirlenmektedir.
Ozellikle sézel ve fiziksel zorbalik tiirlerinin yaygin bir bicimde gériildiigii yoniindeki

bulgular, konuya yonelik ciddi tedbirler alinmasi gerektigini ortaya koymaktadir.

Aragtrmanm dordiincii alt amacinda akran zorbaligina taniklik eden bir smif
o0gretmeninin durumu nasil degerlendirip hangi miidahaleleri ger¢eklestirdigini agiklamak yer
almaktadir. Bu dogrultuda arastirma bulgular1 incelendiginde, smif dgretmenlerinin akran
zorbalig1 ile basa c¢ikarken cesitli stratejilere basvurdugu ve bu stratejilerin bes ana baslik
altinda toplandigin1 gostermektedir: empati kurma, is birligi, iletisim, egitim ve etkinlik. Bu
kategoriler igerinde tanimlanan kodlar incelendiginde ise katilimcilarin ¢ogunlugunun
davranisin verdigi zarar1 fark ettirme, etkili iletisim, 08rencinin davraniglarini takip etme,
dogru davramigi Ogretme stratejilerini  digerlerine kiyasla daha fazla tekrar ettigi

belirlenmektedir.

[lgili yazin incelendiginde, farkli arastirmalarda akran zorbaligini énlemeye yonelik
benzer stratejilere sikga basvuruldugu goriilmektedir. Bu stratejiler, Ogretmenler ve
egitimciler tarafindan kullanilan ortak ydntemlerin genel bir resmini sunmaktadir. Ornegin
Barik (2020) ¢alismasinda, 6gretmenlerin “uyarma, dogru davraniga yonlendirme, aile ile is

birligi yapma ve empati gelistirme” gibi yontemleri siklikla kullandiklar1 belirlenmistir. Bu,
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Ogrencilerin empati becerilerini artirarak zorbalik davraniglarin1 azaltmaya yOnelik bir
yaklasimi yansitmaktadir. Benzer sekilde Carkit ve Bacanli (2020), okul rehberlik servislerine
yonlendirmenin dnemini vurgulamis, uzman desteginin zorbalikla miicadelede kritik bir rol
oynadigin1 ortaya koymustur. Ozgdker (2020) arastirmasinda ise odiill ve ceza
uygulamalarinin yani sira empatiye vurgu yapilmis, dogru davraniglarin pekistirilmesi i¢in bu
yontemlerin kullanilmasmin etkili oldugu ifade edilmistir. Yilmaz ve Malkog¢ (2020),
bilgilendirme ve uyarma stratejilerini 6ne c¢ikarirken, Sulak ve Altuntas (2022) bireysel
goriismeler ve empati kurmaya ydnelik kisisel yaklasimlarm 6nemine dikkat ¢ekmistir. Ustiin
ve Senyer (2022) ise zorbalikla miicadelede 6grenciyi uyarma, bireysel goriismeler yapma ve
gerektiginde psikolojik danismana yonlendirme gibi daha sistematik yOntemlere
odaklanmistir. Bu ¢aligmalar, akran zorbaligin1 6nlemek i¢in ortak bir cergeve cizmekle
birlikte yontemlerin cesitliligi, zorbalikla miicadelede tek bir stratejinin yeterli olmadigini
gostermektedir. Mevcut arastirmanin bulgular1 da alandaki ¢alisma bulgulariyla 6rtiismekte ve

katilimcilarin benzer stratejilere basvurdugu goriilmektedir.

Arastirmada tanimlanan kodlar genel anlamda degerlendirildiginde ise katilimcilarin,
“davranisin verdigi zarar1 fark ettirme, etkili iletisim kurabilme, dogru davranis1 6gretme,
ogrencinin davraniglarinin takip edilmesi” gibi davraniglarin 6nemine daha fazla yogunlastigi
anlasilmaktadir. Bu sonug, katilimcilarin zorbalikla miicadelede yalnizca cezalandirma degil
ayni zamanda egitsel, iletisimsel ve psikolojik yaklasimlara da odaklandiklarini, sorunu

¢ozmede daha kapsamli ve biitiinsel bir yaklagim benimsediklerini ortaya koymaktadir.

Aragtrmanm besinci alt amacinda, akran zorbaliginin Onlenmesi i¢in sinif
Ogretmenlerinin uygulayabilecegi stratejileri O0gretmen goriislerine gore belirlemek yer
almaktadir. Bu dogrultuda arastrma bulgular1 incelendiginde katilimcilarin Onerilerinin
“QOdiil- ceza uygulamasi, Egitim/bilin¢lendirme, Is birligi, Etkinlikler” olmak iizere dért ana
kategoride toplandig1 goriilmektedir. Egitim ve bilinglendirme kategorisi, katilimcilarin en
cok vurguladigi ve en sik tekrar ettigi kodlar iizerinde yogunlastigi bir alan olmustur. Bu
durum, egitim ve farkindalik yaratma stratejilerinin, katilimcilarin zorbalikla miicadelede en
onemli ve Oncelikli yaklasimlar1 olarak benimsendigini gostermektedir. Katilimcilarin
cogunlugu, ailelerin ve Ogrencilerin egitilmesinin onemli oldugunu belirtmis ve bu siirecin
ailede basladigma dikkat cekmistir. Ozellikle degerler egitimi, empati gelistirme calismalar:
ve dogru davranislar1 6gretmeye yonelik tiyatro gibi etkinliklerin 6nemine vurgu yapilmaistir.

K2'nin de belirttigi gibi ailelere yonelik egitimler ile empati ve sempati duygularinin
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gelisimine yonelik ¢aligmalar yapilmasi zorbalikla miicadelede etkili bir strateji olarak one

cikmaktadir.

Alandaki aragtirma bulgularmin da mevcut bulgularla paralel olmasi bakis agisinin
benzer oldugunu gostermektedir. Kutlu ve Karaca (2022) ¢alismasinda zorbalikla miicadele
icin seminer ve egitimlerin faydali olabilecegi Onerisinin alt1 ¢izilmistir. Benzer sekilde
Akpmar ve Akpmar (2022), Pektas, Seren ve Akbaba (2023), Ozkan, Nuri ve Baglama
(2023), Gokkaya vd. (2023), Ustiin ve Senyer (2022) arastirmasinda da ¢dziim asamasmda
ogrenci bildirimi ve aile ile bilinglendirme ¢alismalarmin 6n planda oldugu bulgusuna vurgu
yapilmistir. Mahon, Packman ve Liles (2020), 6gretmen egitimine vurgu yaparken, bu
egitimin dogru miidahale yOntemlerini 6grenme agisindan kritik bir rol oynadigini
belirtmektedir. Arastirmacilara goére 6gretmenlerin etkili miidahale becerileri kazanmasi,
ogrencilerin zorbalik gibi durumlarda yardim talep etmesini kolaylastirmakta ve giiven
duygusunu artrmaktadir. Dogru miidahaleler, 6gretmenlerin yalnizca zorbaligi 6nleme
cabalarimi gliclendirmekle kalmayip ayni zamanda 6grencilerin bu tiir durumlarla basa ¢ikmak
icin kendilerini daha rahat ve desteklenmis hissetmelerini saglamaktadir. Bu nedenle
O0gretmen egitimi hem miidahale becerilerini gelistiren hem de 6grencilerle giiven temelli bir
iletisim kurmay1 tesvik eden bir unsur olarak degerlendirilmektedir. Tiim arastirmalarda ortak
bulgu olarak egitim ve bilinglendirme iizerinde durulmasi, egitimin genel amaciyla
ortlismektedir. Egitim, bireylerde istendik davramis degisikligi olusturan bir siire¢ olarak
bilinmektedir. Dolayisiyla 6grencilerde olumsuz bir davranig olarak ortaya ¢ikan zorbalik

davranisimin sergilenmemesi i¢in 6grenci, aile ve 6gretmen egitimi dnem tasimaktadir.

Mevcut arastirma bulgularinda tanimlanan bagka bir kategori de oOdiil-ceza
uygulamalar1 kategorisidir. Odiil ceza uygulamasi, katilimcilar tarafindan zorbaligin
onlenmesinde 6nemli bir arag olarak goriilmiistiir. Katilimeilarin bazilari, zorbalikk yapan
Ogrencilerin cezalandirilmasinin gerektigini ifade etmis ve siddet igeren oyunlarin
yasaklanmasi gerektigini belirtmistir. Bu tiir uygulamalar, 6grencilerin olumsuz davranislarini
siirlamak ve daha uygun davranis bi¢cimlerini pekistirmek adina onemli bir strateji olabilir.
Baloglu vd. (2023) arastirmasinda da zorbalikla miicadele i¢in uygulanan yontemler arasinda
ceza uygulamasma vurgu yapilmistir. Pektas, Seren ve Akbaba (2023) arastrmasinda da
benzer sekilde disiplin cezalarmin caydirict bir etkiye sahip oldugu ve zorbalik
davraniglarmin azaltilmasinda etkili bir yontem oldugu bildirilmistir. Bu sonuglarla mevcut

bulgular ortiismektedir. Ayrica dgrencilerin ekran basinda gegirdikleri slirenin sinirlanmasi,
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teknoloji bagimliligin1 ve buna bagl olumsuz davraniglar1 6nlemeye yonelik bir diger 6neri

olmustur.

Mevcut bulgularda is birligi kategorisi, zorbalikla miicadelede bir diger kritik nokta
olarak isaret edilmistir. Hem okul icindeki hem de aile ile kurulan is birligi, sorunun
coziilmesinde giiglii bir destek olusturmaktadir. Etkinlikler kategorisi de zorbalikla
miicadelede etkili bir yontem olarak one c¢ikmaktadir. Ogrencilerin ilgi alanlarma yonelik
etkinlikler diizenlemek, onlarin hem bireysel hem de toplumsal becerilerini gelistirebilir.
Tiyatro ve grup etkinlikleri, 6grencilerin kendilerini ifade etmelerine olanak tanirken, ayni
zamanda empati kurma ve sosyal uyum saglama becerilerini gii¢lendirecektir. Ozkan, Nuri ve
Baglama (2023) yapmis oldugu calismada katilimcilarm, sosyal etkinliklerin ve becerilerin
onemine dikkat cekerek oOgrencilerin bireysel ihtiyaglarmin dikkate alinmasmni ve sosyal
beceriler kazandirilmasini zorbalikla miicadelede etkili yontem olarak gordiiklerini ifade

etmistir.
6.2. Sonug
Arastirma bulgularina dayali olarak su sonuglara ulasilmaktadir:

e Arastirma bulgularma goére son zamanlarda artan akran zorbaliginin
nedenleriyle ilgili bircok faktore isaret edilmektedir. Bu faktorler arasinda
teknoloji kaynakli nedenlerin 6n plana c¢iktigi; alt temalarinda ise sosyal
medyanin ve teknolojinin yanlis kullanilmasinin zorbalikk davraniginda
belirleyici bir role sahip oldugu sonucuna ulasilmaktadir. Sosyal medya
platformlarinin bireyler arasindaki etkilesimi kolaylastirmasi, ayni zamanda
olumsuz davraniglarin daha hizli yayilmasma ve genis kitlelere ulagsmasina da
olanak saglamaktadir. Anonim kimlikler, sahte hesaplar ve surekli ¢evrim ici
olma durumu, zorbalik yapan bireylerin kendilerini daha giivende hissetmesine
ve saldirganlik davranislarini artirmasma neden olabilmektedir. Ayrica dijital
ortamlarin smirsiz erisim saglamasi, c¢ocuklarin olumsuz iceriklere maruz
kalmasmma ve siddeti normallestiren bir alginin olusmasma katkida
bulunabilmektedir. Bu durum, teknolojinin olumlu yonleri kadar potansiyel
risklerinin de dogru yonetilmesi gerektigini ve bu konuda ailelerin,
ogretmenlerin ve Ogrencilerin bilinglendirilmesinin kritik bir 6nem tagidigini

gostermektedir.
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Zorbalik yapan Ogrencilerin bu tiir davraniglara yonelmesinin arkasindaki
psikolojik, bireysel ve ¢evresel sebepler incelendiginde birgok faktorle birlikte
aile ve c¢evrede kotii Ornek olmasmin ¢ocuklari zorbalik davranigina
yonlendirdigi sonucuna ulasilmaktadir. ile iginde siddet veya olumsuz
davranislarin normallestirilmesi, ¢cocuklarin bu davranislart model almasina yol
acarken, g¢evresel etkiler de zorbalig1 pekistirebilmektedir. Bu durum,
cocuklarm sosyal ve duygusal gelisiminde aile ve ¢evrenin roliiniin ne kadar
kritik oldugunu bir kez daha ortaya koymaktadir.

Arastrma bulgularma gore simiflarda karsilasilan akran zorbaligi tiirleri
arasinda sozlii zorbalik tiiriiniin yaygin oldugu sonucu belirlenmektedir. S6zIu
zorbalik; hakaret, alay, lakap takma, tehdit etme veya asagilayici ifadeler gibi
davraniglar1 icermektedir. Sozlii zorbalikk, magdurlar iizerinde uzun vadeli
psikolojik etkiler birakabilir, 6zgiiven kaybi, kaygi ve akademik basarisizlik
gibi sorunlara yol acabilir. Bu nedenle bu tiir zorbalik davraniglarm erken
tespiti ve Onlenmesi biiyiik 6nem tasimaktadir.

Arastirma bulgularma gore akran zorbaligina taniklik eden smif 6gretmenleri
genellikle zorbalik yapan Ogrencinin davranisinin olumsuz etkilerini fark
etmesini saglamay1 hedeflemektedir. “Davranisin verdigi zarar1 fark ettirme”
yontemi, Ogrencilere zorbalik davranmiglarinin bagskalar1 iizerinde yarattig
duygusal ve sosyal zararlar1 anlamalarma yardimci olmay1 amaglamaktadir. Bu
yaklasim, O&grencilerin empati gelistirmesine ve kendi davraniglariin
sonuglarmi degerlendirmesine olanak tanir. Bunun yani smra Ogretmenler,
iletisim ve Ogrenciyi yakindan takip etme kodlarin1 da siklikla tekrar
etmiglerdir. Katilimeilar, iletisim kurarak ogrencilerle bireysel ya da grup
seviyesinde diyalog kurmanin Onemine deginmektedir. Bu, 06grencilerin
kendilerini ifade etmesine firsat tanirken; zorbalik davranisinin nedenlerini
daha iyi anlamay1 ve ¢dziim yollar1 bulmay1 kolaylastirmay1 hedeflemektedir.
Ogrencilerin davranislarini yakindan takip etme ise sorunlarmn tekrarlanmamasi
ve olumlu davranislarin tesvik edilmesi acisindan kritik bir yontem olarak 6ne
cikmaktadir. Bu bulgular, 6gretmenlerin akran zorbaligiyla miicadelede hem
duygusal farkindalik kazandirmayr hem de uzun vadeli ¢6ziim yollar

olusturmay1 hedefledigini gostermektedir.

63



6.3. Oneriler

Bulgulara gore akran zorbaliginin Onlenmesi i¢in smif Ogretmenlerinin
uygulayabilecegi stratejiler arasinda egitim/bilinglendirmenin digerlerine
kiyasla daha fazla katilimci tarafindan tekrar etmesi, egitimin davranig
degisikliginde kritik bir dnem tagimastyla ilgilidir. Ailenin bilgilendirilmesi ve
dogru davranisin 6grenciye anlatilmasinin 6nemi tizerinde durulmasi iki hususa
dikkat ¢ekmektedir. Cocugun egitiminin ailede baslamasi ve okulun da
destekleyici rol iistlenerek dogru davranisi anlatma gorevini tstlenmesi

zorbalig1 engelleyici 6nlemler olarak belirtilmistir.

Arastirma sonuglar1 dogrultusunda su oneriler sunulmaktadir:

Ogrencilere zorbalik davranisinin zararlarini anlamalarmi saglamak amaciyla
empati gelistirme etkinlikleri diizenlenebilir. Senaryo calismalar1 veya hikaye
temelli etkinlikler bu konuda etkili olabilir.

Ogretmenler,  Ogrencilere  zorbalikk  yasandiginda  bunu  rahatga
paylasabilecekleri bir gliven ortamui olusturmalidir. Bu amagla, smif ici
bireysel ve grup konusmalar1 diizenlenebilir.

Zorbaliga egilim gosteren Ogrenciler i¢in bireysel izleme planlari
olusturulabilir. Bu planlar, diizenli gozlem, geri bildirim ve aileyle is birligini
icerebilir.

Ailelere zorbaligin etkileri ve dnlenmesi konusunda seminerler diizenlenerek
farkindalik kazandirilabilir. Ayrica ailelerin ¢ocuklariyla etkili iletisim
kurmalar1 i¢in rehberlik saglanabilir.

Okul ve aile arasinda diizenli iletisimle 6grencilerin davraniglariin takibi
saglanabilir.

Okul genelinde zorbalik karsit1 farkindalik kampanyalar:1 diizenlenmeli ve bu
konuda net kurallar belirlenmelidir.

Okullarm rehberlik servisleri hem magdurlara hem de zorbalik yapan

ogrencilere destek sunmali ve ¢oziim odakli calismalidir.
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7. EKLER

EK -1: Kisisel Bilgi Formu

Cinsiyet Katihmcilar

Kadmm

Erkek

Mesleki Kidem

6-10

11-15

16-20

21-25

26 ve Uzeri

Gorev yaptig1 okuldaki calisma siiresi

0-5

6-10

11-15

16 ve Uzeri

Egitim gordiigii fakiilte

Egitim gordiigii boliim
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EK-2: Yan Yapilandirilmis Goriisme Formu

10.
11.

12.

13.

Son zamanlarda artan akran zorbaligina sebep olacak faktorler sizce
nelerdir?

Zorbalik yapan 6grenci sizce neden boyle bir davranis icerisine girer?
Smifinizda yasadiginiz akran zorbaligi tirleri (sozel, fiziksel
,psikolojik) nelerdir?

Akran zorbaligi ile karsilasan bir sinif Ogretmeni, sizce nasil
davranmalidir? Siz neler yapiyorsunuz?

Akran zorbaligmnin 6nlenebilmesi i¢in neler yapilacagi konusundaki

diisiince ve Onerileriniz nelerdir?
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