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ONSOZ VE TESEKKUR

Toplumun sekillenmesi ve gelistirilmesinde, toplumu olusturan bireylerin
egitilmesinde 6gretmenler dnemli bir aktdrdiir. Ogreten ile 6grenen arasinda anlaml
bir etkilesim siireci olan egitim, 6gretmenler ve ¢evresi agisindan hayati 6nem arz
etmektedir. Bagaril1 bir gelecegin mimarlarinin izleyenlerine liderlik yapabilmesinde,
cevresindekilerin  hissettirdikleri, bu maratonda onlar1 yavaslatacak ya da
hizlandiracaktir. Yapilan bu arastirmada kamu veya 6zel okullardaki 6gretmenlerin
okullarmma duygusal bagliliklarin1 etkileyen faktorlere iliskin = goriigmeler

degerlendirilmistir.

Bu calismanin yiiriitiilmesi sirasinda aramizda mesafeler olmasina ragmen e-
posta ve mesajlariyla bilgilerini, tecriibelerini, degerli zamanlarin1 ve destegini
esirgemeyen degerli danismanim Dr. Ogr. Uyesi Gokhan Ozaslan’a; ¢alismalarimi
bilimsel temeller 15181nda hazirlamamda bilgi kaynagi olan kiymetli hocalarim Prof.
Dr. Ercan Yilmaz, Prof. Dr. Mustafa Yavuz, Doc. Dr. Ali Unal, Doc. Dr. Atila
Yildirrm, Dr. Ogr. Uyesi Omiir Coban’a; okul ve evdeki islerimde bana katlanan,
hosgoriisiinii esirgemeyen sevgili esim Aysel Feyza’ya; vakitlerinden c¢aldigim
kizlarim Beyza ve Zeynep’e, oglum Muhammed Yasar’a; dualarini esirgemeyen
annem ve babama, manevi destek olan kardeslerim Miinire, Rayhan, Fatih ve
Tugba’ya; goriisme yapmamda yardimci olan Miid. Yrd. Osman Giir ve Hakan

Akgiil’e sonsuz tesekkiirlerimi sunarim.

Halit Kalayc1
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OZET

Bu nitel aragtirmanin amaci, kamu ve 0Ozel okullardaki 6gretmenlerin
okullarina duygusal bagliliklarini etkileyen faktorlere iliskin goriisleri incelemek,
olumlu ve olumsuz etmenleri belirlemektir. Bu nitel durum caligmasinda biitiinciil
¢oklu durum deseni kullanilmistir. Katilimeilar maksimum ¢esitlilik 6rneklemesiyle
secilmigtir. 2018-2019 egitim ve 6gretim yilinda; okul tiirii, okul diizeyi, cinsiyet, yas
ve branglar1 farkli olan on alt1 6gretmen birer durum olarak arastirilmigtir. Goriisme
yontemiyle elde edilen verilerde betimsel ve igerik analizi kullanilmistir. Arastirmada;
(1) sosyal etkilesimlere iliskin etmenler, (2) okul idaresinin 6gretmenlere yonelik
tutumlarina iligkin etmenler, (3) okulun fiziki kosullarina iligkin etmenler, (4) isin

kendisine iliskin etmenler ve alt boyutlar1 incelenmistir.
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Caligmanin bulgulari, 6gretmenlerin okullarina duygusal bagliliklarini etkileyen
olumlu goriislerin olumsuz goriislerden daha c¢ok oldugunu ortaya koymustur.
Arastirmanin sonucuna bakildiginda, 6gretmenleri en ¢ok olumsuz etkileyen “okul
idaresinin Ogretmenlere yonelik tutumlarma iliskin etmenler” olarak goriilmektedir.
En ¢ok olumlu etkisi olan etmenlerin ise “sosyal etkilesimlere iligskin etmenler” oldugu
anlasilmaktadir. Ogretmenler idari baskidan olumsuz etkilenmekte ve bunun olumsuz
etkilerini okulda sosyal etkilesimlerle kapattig1 soylenebilir. Ogretmenlerin okullarina
duygusal bagliliklarini artirmak i¢in okul yonetiminin tutumlarina iligkin iyilestirmeye

gidilmesi gerekmektedir.

Anahtar kelimeler: Orgiitsel baglilik, duygusal baglilik, 6gretmenler, nitel arastirma,

¢oklu durum caligsmasi
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An Examination of Teachers’ Views of the Factors Affecting

Tezin Adi their Affective Commitment to their Schools

SUMMARY

The aim of this qualitative research was to examine the views of teachers in
public and private schools on the factors that affect their affective commitment and to
identify positive and negative factors on commitment. In this research a multiple
holistic design was used as a qualitative case study methodology. Participants were
selected with maximum variation sampling. In the 2018-2019 academic year; sixteen
teachers with different types of school, school level, gender, age, and branches were
examined as a case. The data obtained by the interview method were analyzed with
descriptive and content analysis. In this study factors and sub-dimensions of (1) factors
related to social interactions, (2) factors related to the attitudes of the school
administration towards teachers, (3) factors related to the physical conditions of the

school, (4) factors related to the work were investigated.
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The findings of the study revealed that the positive views that affect teachers'
affective commitment to their schools are mentioned more than negative views.
According to the results of the research, the most negative factors affecting the teachers
are the relations with the “school administrators' attitudes towards teachers.” The
factors with the most positive effect are the factors related to “social interactions.” As
a result, teachers are negatively affected by “administrative oppression” and fulfills
the negative effects of the pressure on social interactions at school. In order to increase
teachers' affective commitment to their schools, the school management attitudes need

to be improved.

Key words: Organizational commitment, affective commitment, teachers,

qualitative study, multiple case study.



ICINDEKILER
BILIMSEL ETIK SAYFAS .....coiiiiieiieeseeee ettt i
YUKSEK LISANS TEZI KABUL FORMU .......ccooviiuiiiiieieeeeeveeeeeie e iii
ONSOZ VE TESEKKUR .......cooiueieiieieeeieieieseseeesiseses s sssesesssstesssenessssssssasenssssans iv
OZET .ottt ettt ettt bttt ettt v
SUMMARY e e e e e e e e st e e e e e e e e e et e e e e e aarees Vil
ICINDEKILER .....cocvviiieetetesee ettt en sttt en st en et en s e iX
BOLUM I
(€] 128 13RO 13
1.1. PROBLEM DURUMU .......c.coosiiieieiieeieiieeeseeisteses s s s senes s senenas 15
1.2. ARASTIRMANIN AMACH.......c.oioieerieeereeeieseseeseesesaesess s s 17
1.3.  ARASTIRMANIN ONEMI ......ccooiiiiiieirceeeeeeeceee e sen s 18
1.4. ARASTIRMANIN SINIRLILIKLARI ......ccovoieieverceeieeiesereeeseeren s 19
1.5, TANIMLAR ...ttt n st enenes 19
BOLUM II
KURAMSAL TEMELLER VE ILGILI ARASTIRMALAR .....cccccooveeiieieerenaee, 20
2.2.  KURAMSAL TEMELLER .....cooeviveieiceeieeceeeees st ese s esas s 20
2.2.1. Orgiitsel Baglilik Kavraminin Ortaya CIKISI..........cccoevvveverireirinennns 20
2.2.2. Orgiitsel BaghliZin Tanimlart .........c.cocoeveveveeeeeeeeeseese e, 21

2.2.3. Duygusal BagliliK..........ccooiiiiiiiiiiii 22



2.2.4. Orgiitsel Baglilik YaKIasimlart .........cccocovvevevevsseseeseeeeesseeennn, 23
2.3. ILGILI ARASTIRMALAR .....cooooitiiieirieeeeeeeee e 26

2.3.1. Egitim Orgiitlerinde Ogretmenlerin Demografik Ozelliklerine Gore
Orgiitsel Bagliltk DUZEYIET] .....cvcveveveveveeeieieieeeieieis e, 26

2.3.2. Orgiitsel Baghlik Diizeylerinin Diger Boyutlarla Incelendigi

ATASHIMALAT ...eeiiiiie s 30
BOLUM 111
D0 )\ 5 211/ TR 36
3.1. ARASTIRMANIN DESENI .....cooiiiiieicceetcceeteeeeee et 36
3.2. ARASTIRMANIN DURUMLARI.....coititieteteceeteeeteeee ettt 38
3.3. VERI TOPLAMA SURECT ......cioiiiiececceeeceeeeeteeee e 40
3.4. VERI ANALIZ SURECT ....coovititiectiecccccceeeeeeteteeteee ettt 41
3.5. VERI TOPLAMA ARAC ..ottt 42
3.6. GUVENIRLIK VE GECERLIK .......cciuiviiiiiieicececeteeeeee et 43
KT 2 0G0 210 ) ¢ TR 44
BOLUM IV
BULGULAR ...ttt sttt sttt 46
4.1. SOSYAL ETKILESIMLERE ILISKIN ETMENLER ........cccccecvvvvvrinnne. 53
4.1.1. Ogretmenler Arasinda Etkili Is Birligi........cccoocevvieririeriiiererenennnn, 54
4.1.2. Velinin Ilgili ve Bilgili OIMast .........ccccoeerririirerereriieeceieeee e 55

4.1.3. Is Arkadaslari ile Doyum veren Iliskiler..........cccoovevevevevereverirerenennnnns 60



Xi

4.2. OKUL IDARESININ OGRETMENLERE YONELIK TUTUMLARINA
ILISKIN ETMENLER ......cocoiiiiteieieieeecete ettt en st 63
4.2.1. Okul idaresinin Ogretmene Yonelik Olumlu ve Etik Tutumu........... 64
4.2.2. Okul Idaresinin Yénetim Siirecinde Beceri GOStermesi .................... 70
4.2.3. Okulda Karar Siirecine Katilim.........ccooeverenininiinininenese e 75
4.2.4. Okul idaresinin Gérev Dagitiminda Adil Tutum Sergilemesi ........... 77
4.2.5. Okul idaresinin Ogretmeni Takdir Etmesi..........cccocoeeveverrirerercnnnn. 79
4.2.6. Okul idaresinin Ogretmene Destek VErmesi...........oeovvevevrireverirennnn. 81
4.2.7. Okul Idaresinin Ogretmeni Motive Etmesi.........cccocevveviriirereriinennnn. 82

4.3.

4.4.

4.2.8. Okul Idaresinin Ogretmenler Karsisinda Demokratik Tutum

SBIGIEMESI ...t ae s 84

OKULUN FiZiKi KOSULLARINA ILISKIN ETMENLER.................... 85
4.3.1. Okulun Ogretmene Sagladig1 Calisma Konforu ...........ccccvvevevennnn. 85

ISIN KENDISINE ILISKIN ETMENLER .......coccoiviiiiieeeeeee e, 88
A4.4.1. IS DOYUMU ....ooiviveieiieieiteteieieeeee ettt 88
4.4.2. Olumlu Caligsma Kosullart........ccoooveiiiiiiiriieiiie e 91
4.4.3. Ogretmenin Okula Yiikledigi Anlamlar...........cccccocoeveverirriererenennnn. 92
4.4.4. Ogretmenin Meslegine Yiikledigi Anlamlar...........ccccoocevvireverennnn. 93
4.4.5. Okulda Yapilan Isin Ogretmeni Mesleki Acidan Gelistirmesi .......... 95

4.4.6. Okulda Yapilan Isin Ogretmenin Maddi Gereksinimlerini Karsilamasi



Xii

BOLUM V

5. TARTISMA SONUC VE ONERILER .......c.cccecoviiiieieiiieecceiee e eeeeeie s 101
5.1. TARTISMA VE ONERILER .......cccocoviiiiiteeeeeeecee et 101

oI O RN I 5 T3 o V- SR 101

5.1 2. ONCIILET .ottt ettt ettt ettt e et et et et e e e e e ereeeeeens 117
ATaStIMA ONETTIEIT ..cvvovveeceeeeee e 122
KAYNAKCA ..ot tee s s es s nas s sen s aansanens 124
EILER ..ottt 140

EK 1. ELAZIG VALILiGI MIiLLi EGITiM MUDURLUGU iZiN BELGESI. 140

EK 2. GORUSME FORMU.........cocoviiiiiiieiiiisieieesee et 141
EK 3. TAAHHUT FORMU .......cocooiiiiiiieieeeeeeeeeee e 143

(046 ) 16)1Y 15T 145



BOLUM |
GIRIS

Cagimizda egitim oOrgiitlerindeki rekabetin getirdigi yenilik ¢alismalariyla
egitim sistemin temelini olusturan 6gretmenlerin siiregteki yeri; uygun ¢ikti tiretebilen
toplumlarin ayakta kalabilme, bilimsel topluma gecis saglama ve refah diizeyi yiiksek
bir toplumun olusumuna etki boyutu ve duygusal baglilik faktorleri agisindan
anlasilmas1 gerekli goriilmektedir. Ulkemizde son zamanlarda kamuya ait egitim
orgiitleriyle 6zel sektor egitim orgiitlerinin rekabet etmesi; d6gretmenlerin duygusal
bagliligini etkileyen demografik 6zellikleri ile orgiitsel giiven, kiiltiir, imaj, sinizm; is
doyumu, is degerleri, okul zorbalig1 gibi degerlerin 6nemini ortaya ¢ikarmis ve bu
alanlarda arastirmalar yapilmaya ihtiya¢ duyulmustur. Bulug (2009), 6gretmenlerin
performansini yiikseltmek i¢in Orgiit kiiltiirii, orgiit yapisi, etik, is doyumu, orgiitsel

saglik ve orgiitsel baglilik gibi faktorleri de arastirmaya deger bulmustur.

Ogretmenlerin bir amag, vizyon ve misyon etrafinda biitiinlesen bir egitim
orgiitiindeki etkilesimli davraniglar1 okula bagliliklarini da sekillendirmektedir.
Ogretmenlerin okula baghiligi, dgrencilerin basarisimi etkilemekte ve stratejik bir
zaman diliminde bulunan &grencilere rehberlik etme ihtiyaci kaginilmaz hale
gelmektedir. Nihayetinde, 6gretmenlerin okula duygusal bagliligi ve 6grencilerin
basarisina olan ilgi artinca, okulun etkililigi de artmaktadir (Hoy ve Tschannen-Moran,
1999).

Ogretmen, egitim sisteminin girdisi olan okullarda kendini gerceklestirmek ister.
Yoneticiler de calisanlardan verimli hizmet ciktis1 ister. Bu durumda calisanin
duygusal baglilig1 6ne ¢ikar. Ogretmenler bulunduklar1 ortamda verimli, kurumuna
bagl olma hissi duyarlar. Ogretmenlerin drgiitsel bagliligi duygusal boyutta ne kadar

yiiksek olursa o kadar olumlu geligsmeler goriiliir.

Duygusal baghilik, 6gretmenlerin egitim siirecinde daha uzun kalmalarina ve

okulun vizyonunu daha kolay anlamasina yardimci olarak (Balay, 2000), okulun
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rekabet Ustlinligiine katki saglar (Taskin ve Dilek, 2010). Duygusal baglilik sadece
basariy1 arttirmakla kalmaz, ayni zamanda kisiyi gonillii faaliyetlere de yonelterek
bireyde okulu benimseme ve 6ziimseme duygusunu artirir (Cakinberk, Derin ve
Demirel, 2011). Ogretmenin ¢alisma motivasyonunu pozitif yonde etkileyip okula
gelme istegini artiir (Unal, 2011) ve meslegi birakma duygusunu azaltir
(Sabuncuoglu, 2007), okul etkinliklerine gii¢lii katilim saglar (Cinel, 2008). Duygusal
baglilik, kurumun varligin1 devam ettirme gayretlerinin temel etkenidir. Duygusal
baglilig1 olan 6gretmenlerin yiiksek derecede aidiyet ve sorumluluk duygusu vardir.
Hem uyumludurlar hem de hizmet ¢iktilar1 vardir ve daha az maliyete neden
olmaktadirlar. Okul etkinliklerine katilim saglayanlar kendilerini okulun misyonu ve
degerlerine adar, kurumda kalmaya ve kurumun hedeflerine ulasmasina katki saglarlar
(Balci, 2003).

Chow (1994), arastirmasinda Japonlarin artan verimliligini, ¢alisanlarin
duygusal bagliligina, sorumluluk sahibi olmalarina, aile baglarinin kuvvetli olusana
baglamigtir. Duygusal baghiligi yiiksek olanin is performanst ve hizmet iiretimi
yiiksek, isten ayrilma istegi ve tiikkenmisligi daha diistiktiir, istekleri kargilanmayan

calisanlarin duygusal bagliligi azalir, strese ve tikkenmislige yol acar (Cohen, 1996).

Yaptig1 arastirmada Cetin (2001), gelisen teknolojiyle birlikte oOrgiitlerde
bireysel calismanin basariy1 etkilemedigini, takim c¢aligmasinin duygusal baglilig
olumlu yonde etkiledigini belirtmistir. Modern orgiitlerde ‘takimlar’ 6grenme birimi
olarak yer alirlar, ‘bireyler’ yer almazlar. Orgiitlerin dgrenmesi takimlarin
ogrenmesine baglidir (Senge, 2014). Gelisen diinyada orgiitlerin degisikliklere uyum

saglamasi, hizl1 diistiniip karar verme yetenegi olan takimlardadir (Kuyumcu, 2007).

Bununla birlikte orgiitiin verimliligini olumsuz yonde etkileyip orgiitiin saglikli
gidisini engelleyen faktorlerden biri de psikolojik yildirmadir (mobbing). Orgiitte
yasanan yildirmanin, bireyin ¢alistigi ortama zarar verdigi, etkilenenlerin de duygusal
bagliliklarinin azaldig1 sdylenebilir. Bu durum psikolojik bozukluklara neden olup

intiharla bile sonug¢lanabilmektedir. Yildirmanin oldugu kurumda calisanlar kalmak
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istememekte, ayrilmakta ve gesitli sorunlar ortaya ¢ikabilmektedir. Kurumun giicii
azalip maddi ve manevi kayiplara neden olabilmektedir (Sener, 2013). Sonug olarak,
Ogretmenlerin okullarina duygusal bagliligi, ¢evresindeki unsurlardan olumlu ya da

olumsuz etkilenmekte, bu durumun etmenleri de bu ¢alismada incelenmektedir.
1.1. PROBLEM DURUMU

Ogretmenlik mesleginin, diinya geneline gore iilkemizde saygi duyulan bir
meslek oldugu bilinmektedir. Ancak son zamanlarda egitim sistemini diizeltme
girisimleriyle birlikte ortaya ¢ikan sinav odakli egitim siirecindeki basarisizlik,
toplumun G6gretmene olan bakis agisini degistirmis, 6grencileri okuldan sogutmus,
sistemsel ve yoOnetimsel baski hisseden Ogretmenlerin duygusal bagliliklarini da

olumsuz yonde etkilemistir (TEDMEM, 2004).

Okul yonetimine talip olan adaylarda; liyakat, tecriibe, adalet, liderlik ve iletigim
becerilerini dikkate almak yerine farkli yonlerden degerlendirilip okullara yonetici
olarak gorevlendirilmesiyle birlikte, birgok 6zel ve kamu okullarinda ¢alisan
ogretmenlerle ¢atisma yasanmis ve bu durum 6gretmenlerin ciddi anlamda motivasyon
kaybina, mesleki heyecanlarin1 yitirmelerine, tiikenmislik yasamalarina, tayin
istemelerine veya istifa etmelerine neden olmustur. Mevcut egitim sisteminde yonetici
atamalarinda yoneticilerin yonetim becerileriyle ilgili egitim yonetimi gibi yeterlilikler
aranmamaktadir (Agaoglu, Altinkurt, Yilmaz ve Karadse, 2012). Egitim yonetimi
alaninda yiiksek lisans yapmak isteyenler i¢in de 6zendirici ve tesvik edici tedbirler
alinmamis cesitli giicliikler yasanmistir. Bu programlara devam etmek isteyenler
maasli izinli olarak gorevlendirilmemistir (Sisman ve Turan, 2002). Lisansiistii egitimi
alan, bilimsel arastirma yapan personeliyle izin noktasinda ¢atisma yasayan okul
idaresi bu durumu mahkemeye tasiyabilmektedir (www.kamuajans.com). Yonetici
atamalarinda lisansiistli derecesinin fazla bir etkisi yoktur. Sadece puan esitliginde

lisansiistii egitim dikkate alinmaktadir (Agaoglu, Altinkurt, Yilmaz ve Karaose, 2012).

Yonetim bilgisi, becerisi ve tecriibesi olmayan idareciler kendi kafasindaki

yonetim kurallarini1 uygulamaya ¢alismakta bu durum sonucunda yonetim ile 6gretmen


http://www.kamuajans.com/
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ve personel arasinda ¢atisma yasanmaktadir. Ders programinda, smnif dagitiminda,
gorev paylagiminda adil olmayan idareciler oldugu gibi iletisime kapali olup problem
¢dzmeye yanasmayan idareciler de vardir. iletisimi etkisiz olan okul ydnetiminin
O0gretmenleri motive etmesi ve ddillendirmesi, takim c¢aligmasi i¢in ekip kurmasi,
planli calisma yapabilmesi, isbirligi yapmasi miimkiin goriinmemektedir (Agaoglu,
Altinkurt, Yilmaz ve Karadse, 2012). Bu durumlar 6gretmenlerin duygusal bagliligini

olumsuz etkilemektedir

Kamu ve 6zel sektordeki okullarda gorev yapan 6gretmenler, meslektaslariyla
olan iligkilerinde sorun yasamaktadir. Okul idaresinin adil gorev dagilimi
yapmamasindan veya kararlara Ogretmeni dahil etmemesinden ¢ikan sorunlar
calisanlar arasinda anlagsmazliga neden olmaktadir. Bu catismayi ¢oziimlemesi
gereken okul idaresi taraf tutarak bir tarafa psikolojik baski ve mobbing (psikolojik
taciz) uygulamakta 6gretmenlerin sessiz kalmasina sebep olmaktadir (Celep ve Kaya,
2016). Ogretmenlerin tayin isteyip gitmesi noktasinda okul idaresinin baski1 yapmasi
ogretmenlerin okula duygusal bagliligin1 ve motivasyonunu olumsuz etkilemekte,
tilkenmislik yasamasina neden olmaktadir. 100.000’in {izerinde 6gretmen il i¢inde
okul degistirmek istemistir. Bunun nedeni okul idarelerinin mobbing
uygulamasindandir. Ayni hata iizerine kisiden kisiye degisen uyarilar yapilmakta, ders
programi hazirlanirken bazi kisilerin ve yiiksek lisans egitimi alanlarin istekleri
dikkate alinmamaktadir. Ogretmenler idarede kameralarla izlenmekte, basarilari takdir
edilmemekte ve c¢ogunlukla Ogretmenlerin yetersiz olduklar1 hissettirilerek
toplantilarda elestirilmekte, kusurlu bulunup asir1 is yiikiiyle 6gretmenlerin duygusal
bagliliklar1 olumsuz etkilenmektedir. Ogretmenlerin biiyiik bir gogunlugu okula istekli

gelmelerine ragmen genel yorgunluk hissetmektedirler (Egitim-Is, 2019).

Okul idaresinin karsit fikirlere kars1 tahammiilsiiz olmasi otokratik ve
merkeziyet¢i yapinin olusmasina neden olmaktadir (Hulpia , Devos ve Keer, 2010).
Ogretmenler fikirlerini rahat ve 6zgiirce ifade edemediklerinde calisma istekleri ve is

tatmini diismekte, okula dugusal bagliliklar1 olumsuz etkilenmektedir (Seyhan, 2004).
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Fiziki kosullarin uygun olmadigi okullarda gorev yapan 6gretmenler bu durumu
sorun olarak gérmekte ve bu sorunlarin 6gretmenlerle goriisiilmesi gerekmektedir.
Fiziki kosullarin diizeltilmesi igin Oneriler gelistirilip ¢6zliim iiretilmesiyle mevcut
durumun diizeltilmesi bu alana katki saglamas1 beklenilmektedir. Ogretmenler
yaptiklari igin maddi gereksinimlerini tam anlamiyla karsilamadigini diigiinmekte ve
tiim bu durumlardan olumsuz etkilenmektedirler. Ogretmen maaslarinin yetersizligi
goriisiilerek ¢oziim iiretilmesi gerekmektedir. Gelistirilen Onerilerin  dgretmen

maagslarinin diizeltilmesine katki saglayacagina inanilmaktadir.

2014 yilinda donemin Milli Egitim Bakaninin c¢alismalarindaki 6gretmenlik
statiisiiniin gii¢lendirilmesi ve dgretmenlerin duygusal bagliliginin iyilestirilmesine
yonelik ¢alismalar yapilmig; 2018 yilinda, 2023 Egitim Vizyon Belgesi ile egitim ve
ogretmenlerle ilgili kokli degisimler planlanmistir. Boylece 6gretmenlerin duygusal
bagliligimi etkileyecek, muhtemel olumsuzluklarin giderilip sisteme yansimalarinin
olumlu etkiler yaratacagi ongoriilmektedir. Bu arastirmanin bu alanda saglayacag:
katkiyla ve daha Once boylesi kapsamli bir aragtirmanin yapilmamis olmasinin
boslugunu doldurmasi ve Ogretmenlerin okuluna duygusal bagliliklarini olumlu

etkileyecek faktorlerin olusmasi beklenilmektedir.
1.2. ARASTIRMANIN AMACI

Bu arastirmanin amaci, kamuya ve 6zel sektore ait okullarda ¢aligmakta olan
ogretmenlerin okullarina duygusal bagliliklarini etkileyen faktorlere iliskin goriiglerini
ortaya koymak ve yine onlarin goriislerine dayali olarak s6z konusu bagliligi artirmaya
yonelik oneriler gelistirmektir. Bu amagla kamuya ve 6zel sektore ait okullarda
caligmakta olan toplam on alt1 6gretmenle arastirma verileri toplamak i¢in goriisme
yapilmis ve elde edilen veriler orgiitsel baglilik alanyazin ger¢evesinde yorumlanarak
arastirma ve uygulamaya yonelik oneriler gelistirilmistir. Bu baglamda, 6gretmenlerin
okullarina duygusal bagliliklarini artirmaya yonelik Oneriler gelistirmek ig¢in One

stiriilen sorular agsagidaki gibidir:
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1. Arastirma kapsaminda goriisme yapilan Ogretmenlerin  duygusal
bagliliklarina etki eden faktorler nelerdir?

2. S6z konusu etmenler Orgiitsel baglilik alanyazin ¢ergevesinde nasil
degerlendirilebilir?

3. Arastirma kapsaminda elde edilen bulgulara dayali olarak kamuya ve 6zel
sektore ait okullarda g¢aligmakta olan O6gretmenlerin okullarina duygusal

bagliliklarin1 artirmaya yonelik ne gibi 6neriler gelistirilebilir?
1.3. ARASTIRMANIN ONEMIi

Duygusal bagliligin 6nemli bir arastirma konusu haline gelmesinin nedeni;
calisanlarin devamsizligy, isi birakma, diisiik is doyumu ve motivasyon ile performans
eksikligidir. Ayrica sorumluluk almama, kararlara katilimin olmayis1 ve demografik
ozelliklerin engelleyici taraflari da duygusal bagliligi olumlu ya da olumsuz yonde

etkilemektedir (Balay, 2000).

Egitim bilimlerinde dgretmenlerin duygusal bagliligina iligkin arastirmalar da
ciddi oranda artmistir (Aslan ve Bakir, 2014; Celik ve Yorulmaz, 2016; Goren ve
Sarpkaya, 2014; Ozcan, 2004; Ozgan, Kiilek¢i ve Ozkan, 2012; Sanli ve Arabaci,
2016; Yildiz, 2013). Bu ¢alismalar gerek 6zel sektorde gerekse kamu sektoriindeki
Ogretmenlerin, egitimin yapi tasi olan okullarmma duygusal baghliginin &nemini
gostermektedir. Ogretmenlerin okullariyla ilgili goriisleri egitimdeki gelismisligin
gostergesi agisindan onemlidir. Okullarin etkili ve verimli gelisimi gelecekteki
toplumun mimar1 olan 6grencilerin yetistirilmesinde 6nemli bir faktordiir. Bu nedenle

Ogretmenlerin duygusal algilarinin yiiksek olmasi beklenmektedir.

Bugiine kadar o6gretmenlerin Orgiitsel bagliligini inceleyen bircok bilimsel
aragtirma yapilmistir. Ancak hem o6zel sektdor hem kamu sektdriindeki tim okul
tiirlerini i¢ine alan ve Ogretmenlerin Orgiitsel bagliligin alt boyutu olan duygusal
bagliligini etkileyen faktorlere iliskin goriislerinin incelenmesi adina heniiz nitel bir
bilimsel ¢alismaya rastlanilmamustir. Okul dncesi, ilkokul, ortaokul ve liseyi kapsayan,

kamu ve Ozel sektore ait okullardaki Ogretmenlerin oOrgiitsel bagliligini duygusal
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boyutta etkileyen faktorleri anlamak ve orgiitsel baglilik diizeyini arttirmaya yonelik
Oneriler gelistirmek amaciyla gerceklestirilecek olan bu calismanin alanyazindaki
boslugu doldurarak literatiire 6nemli bir katki saglayacagi beklenmektedir. Ayrica bu
arastirma sonucunda elde edilecek veri, bulgu, sonug¢ ve Oneriler gelecekte egitim
orgiitleri tarafindan ogretmenlerin duygusal bagliliklarini arttirmak, okulun c¢aligma

kosullarini iyilestirmek igin yapilacak calismalara bir kaynak olacaktir.
1.4. ARASTIRMANIN SINIRLILIKLARI
Bu arastirmanin sinirliliklar: sunlardir:

1. Bu arastirmada elde edilen bulgular, 2018- 2019 yili igerisinde Elazig il
merkezinde ¢alismakta olan 16 6gretmenden alinacak verilerle sinirlidir.
2. So6z konusu okullarda yapilan ¢aligma sonucu elde edilecek verilerle

ulagilan bulgular daha genis bir popiilasyona genellenemez.
1.5. TANIMLAR
Bu arastirmada gegen terimler soyledir:

Orgiit: Ortak amaclarin1 gergeklestirmek icin toplanan bireylere liderlik
edilerek bunlarin orgiitlenmesini saglamak. Bir sistem yaratmak i¢in birlikte ¢alisilan

ve iglerin koordine edildigi, amag arayan sistemler (Balci, 2014).

Orgiitsel baghhk: Calisanin, orgiitte goniillii kalarak, orgiite fayda saglama
arzusu ile orgilitiin misyonunu ve degerlerini benimsemesi, 6zdeslesmesi ve isyerine
psikolojik olarak baglanmasi (Balay, 2000). Orgiitsel baglilik normatif, duygusal ve

devam baglilig1 olarak ii¢ kategoride incelenmektedir.

Duygusal baghhk: Calisanin 6rgiite kars1 duygusal olarak baglanmasi, orgiitte
olaganiistii ¢aba gostermesi, sorunlariyla yakindan ilgilenmesi, maddi beklenti
icerisinde olmadan ¢aligma arzusu. Duygusal baglihik orgiitsel baghligin alt

boyutlarindan bir tanesidir (Allen ve Meyer, 1990).
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BOLUM 11
KURAMSAL TEMELLER VE ILGILI ARASTIRMALAR

Bu boéliimde orgiitsel baglilik ve alt boyutu olan duygusal baglilik kavraminin
geemiste diger unsurlarla kullanildigr alanyazin degerlendirilerek kuramsal temelleri

aydinlatilmaya calisilmistir.
2.2. KURAMSAL TEMELLER
2.2.1.  Orgiitsel Baghhk Kavramimmn Ortaya Cikist

Orgiitsel baglilik, ilk olarak Whyte tarafindan 1956’da ele alimustir. Orgiite
baglilig1 asir1 olan bireyin getirecegi zararlar1 anlatarak olumsuz etkilerini ortaya
koymustur. Allen ve Meyer, Porter, Mowday, Becker gibi arastirmacilar orgiitsel
bagliligin gelismesine katki saglamistir (Giil, 2002). 1960°ta Becker’in kuramina gore
“orgiitten ayrilan kaybeder ve tiim yaptiklar1 bosa gider” anlayisi Cohen (1996)
tarafindan desteklenmistir. Gouldner (1960), orgiite olan bagliligi giiglendiren
onerilerini 1960°ta yazmistir. Etzioni ise orglitsel bagliligin ¢esitlerini 1961°de ortaya
koyarak orgiitsel bagliligin temel yapisini ortaya ¢ikarmistir. Uzun bir siireg i¢erisinde
yapilan ¢alismalarla orgiitsel bagliligin “tutum” ve “davranig” yaklagimlari ortaya
ctkmistir (Demirtas, 2010). Orgiitsel baglilik kavrammin ekonomik baglilik olarak
algilandigi 1960 yillardan sonra tarihi degisimlerle duygusal baglilik olarak
tanimlanmaya baslanmistir (Ozcan, 2008). Allen ve Meyer (1990), Ashman ve
Winstanley (2006) ve Balay (2000), orgiitsel bagliligi, orgiitiin amaglarina giiglii bir
inangla baglanma, olaganiistii caba gdsterme, orgiitte kalmak i¢in gii¢lii bir arzu duyma

olgusu olarak degerlendirmislerdir.

Kavramsal ¢alismalar cok cesitlilik gdstermistir. Orgiitsel baglihig varoluscu
anlayisla yorumlayan Ashman ve Winstanley (2006), fenomenolojik ve varolussal

bilingle bir bireyin, 6rgiit gibi soyut bir kavrama bagl olabilecegini iddia etmenin
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utang verici oldugunu; igverenlerin is¢ilerinden baglilik beklerken, karsiliginda is
giivenligi saglamadiklarini belirterek, oOrgilite baglanmanin anlamsizligina vurgu
yapmis, bagliligi daha ¢ok bir varliga olan asir1 adanmishik olarak kabul etmistir.
Mathews ve Shepherd’in (2002) arastirmasinda belirttigi orgiitsel baglilik 6lgeklerinin

temelini su li¢ ¢aligma olusturmaktadir:

1- 1974’te Porter, Steers ve Mowday tarafindan gelistirilen Orgiitsel Baglilik
Olgegi,

2- 1980°de Cooks ve Wall’un gelistirdigi Ingiliz Orgiitsel Baglilik Olgegi,

3- 1984’te Allen ve Meyer tarafindan kavramlastirilan Duygusal Baglilik
Olgegi.

2.2.2.  Orgiitsel Baghhgin Tamimlar

Orgiitsel baghiligin tanimlanmasindaki farkliliklarla beraber orgiitsel baglilik
kavrami; ¢aligma ortaminda bulunan arkadaslara baglilik, is tatmini, itaat ve sadakat
gibi kavramlarla da birbirinin yerine kullanilmaktadir (Ince ve Giil, 2005). Orgiitsel
baglilik, Allen ve Meyer’in gelistirdigi 6lgekteki olgularla paralel olarak; gayret
gosterme, amaclar1 6ziimseme, kendini adama, maddi kaygi tasimama, psikolojik

baglanmadir (Balay, 2006).

Mowday, Porter ve Steers’e (1982) gore orgiitsel baglhiligin ii¢ temel tanimi

bulunmaktadir:

1- Orgiitiin misyon ve amaclarin1 kabul edip bunu giiclii bir sekilde inanma
duygusu,

2- Orgiit icin olaganiistii caba sarf etme istegi,

3- Orgiit iiyeliginde kalmaya devam etmek igin giiclii bir istek duyma hissi.

Orgiitsel bagliligin énemli hale gelmesinin bazi nedenleri vardir. Isi birakma
istegi, is arama girisimleri, devamsizlik yapma ve isten ayrilma istegi, moral ve

performans gibi etkenler; 6zerklik, sorumluluk, gorev anlayisi, yas, cinsiyet, kidem,
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egitim gibi faktdrlerdir (Balay, 2000). Orgiitlerdeki her isverenin, ¢alisanlarmimn
duygusal bagliliklarint yiikseltmek istemesi bir gergektir. Duygusal bagliligi olan
calisanlar; problem yaratan degil, problem ¢dzen bireylere déniisiirler. Orgiitlerin

basar1 saglamasi, ¢alisanlarina sahip ¢ikmasina baglidir (Savery ve Syme, 1996).
2.2.3. Duygusal Baghhk

Duygusal baglilik, calisanin oOrgiitle 6zdeslesmesi, Orgiitiin - degerleriyle
biitiinlesmesidir. Orgiitsel amaclara bilingli olarak katkida bulunmak iizere goniillii
kalmay1 istemektir (Dogan ve Kilig, 2007). Calisanin is ¢evresinde duygusal tepkilere
duyarli ve ilgili olmasi, ise daha ¢ok sarilmasi, is arkadaslarindan, isten ve meslege

bagliliktan doyum almasidir (Balay, 2000).

Calisanin orgiite devamini saglamak i¢in bazi faktorlerin kendisinde olumlu etki
birakmasi beklenir. Bu ¢alismadaki 6gretmenlerle yapilan goriismelerden ¢ikardigimiz

bazi faktorleri, Allen ve Meyer (1990) kendi ¢alismasinda su sekilde siralamistir:

e Isin cazibeli olmast: Isten heyecan duymasidir.

e Rol belirginligi: Yapilacak isin belirgin ve acik olmasi.

e Amag belirginligi: Isi ne amagla yaptigin1 bilmesi.

e Onerilere agik olma: Yéneticinin dnerilere agik olmast.

e (alisanlarin uyumu: Samimi iligkilerin olmas.

e Orgiitsel giiven: Yéneticiye ve ortama giivenmesi.

e Esitlik: Adiliyet duygusunu hissetmesi, esit dagitimin olmasi.

e Bireye 6nem verme: Calisanin olumlu hizmet ¢iktilarina 6nem verilerek,
degerli oldugunu hissetmesi.

e Doniit: Yonetimin bilgilendirmesi.

e Katilim: Yonetim kararlarina katilim saglama.

Calisanin olumlu veya olumsuz etkilendigi bu etmenler hesaba katildiginda,

yonetici catismalarda, problem ¢6zmede, cesaret ve destek vermede etkin liderlik
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vasfini1 da kullanarak performans gelistirmeye katki saglayacak boylece is gorenlerin

de motivasyonlar artacaktir.
2.2.4.  Orgiitsel Baghlik Yaklasimlari
2.2.4.1. Tutumsal Baghhlik Y aklasimi

Tutumsal baghilik yaklasiminda; Orgiitiin vizyonuna baglilik, orgiitii anlama,
kabullenme, orgiite ait olma hissi vardir. Ayn1 zamanda bireyler oOrgiite yliksek
diizeyde ilgi gosterirler (Buchanan, 1974). Mayer ve Schoorman (1992) ise tutumsal

baglilig1 katilim, ise katilim, prestij ve rol belirsizligi olarak siniflandirmistir.
2.2.4.2. Davramssal Baghhk Yaklasimi

Bir orgiitte bulunan bireyin orgiite baglanmak igin sebepler yaratmasidir. Calisan
bireyin orgiitte kalabilmek i¢in olumlu hareketlerin tekrar1 goriintir (Baransel, 1996).
Davranigsal baglilikta bireyin uzun siire orgiitte kalabilmesine neden olan etmenler ve

davranislar1 6nemlidir.
2.2.4.3. Hesabi Baghhk Yaklasim

Calisanin devamsizlik yaptigi i¢in bazi zararlarinin olmasi ve bu zararlart hesap
ederek oOrgiite bagliligimi belirtmesidir (Allen ve Meyer, 1990). Calisanlar karsilikli

olarak birbirinden fayda saglarlar. Orgiitten ayrildiginda olusacak zarar1 hesap ederler.
2.2.4.4. Allen ve Meyer’in Ug Bilesenli Orgiitsel Baghlik Yaklasimi
Duygusal, normatif ve devam baglilig1 seklinde ii¢ boyutta incelenmistir:

1- Duygusal baglilik, c¢alisanlarin kurumuna duygusal olarak baglanmasi,
biitlinlesmesi, oOrgiitiin amaglariyla 6zdeslesmesi, kendini o kurumun bir
pargasi olarak hissetmesidir. Zorunlu kalma ve maddi ihtiyagtan dolay1 kalma

istegi yoktur, severek kalma istegi vardir.
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2- Normatif baglilik, calisanlarin orgiitten ayrilmamalar1 gerektigini ahlaki bir
gorev olarak gormeleridir. Orgiite karsi1 sorumluluk hissi, sadakat duygusu
vardir. Vefa borcuna karsilik zorunlu kalma duygusu vardir (Allen ve Meyer,
1990).

3- Devam bagliliginda, calisanlar orgiitte kalmanin maliyetini hesap ederek

ayrildiginda zarara ugrayacag hissiyle orgiitte kalmaya devam etmek isterler.

Meyer ve Allen’in (1990) olusturdugu bu giivenilir Orgiitsel Baglilik Modeli
alanyazinda Sabuncuoglu (2007) ve Mowday (1982) gibi bir¢ok arastirmaci tarafindan

da kullanilmistir.
2.2.4.5. O’Reilly ve Chatman’in Orgiitsel Baghhk Yaklagim

OReilly ve Chatman (1986) orgiitsel bagliligit uyum, igsellestirme ve

0zdeslesme olarak li¢ yapida incelemistir:

1- Uyum baglhiliginda, ¢alisan baska yol olmadigi i¢in zorunlu ve yiizeysel bir
bagllik gésterir. Odiil almak ister. Orgiitler igin istenilen bir baglhilik degildir.

2- Ozdeslesme boyutunda, orgiit ¢alisanlari birbiriyle yakinlagma istegi duyarlar.
Kendini tanima firsat1 olusturanlara kars1 baglilig: artar.

3- Igsellestirme asamasinda calisanla orgiit karsilikli uyum igindedir.

O'Reilly ve Chatman (1986), 6zdesleme ve igsellestirme boyutlarini daha sonra

birlestirerek normatif baglilik olarak tanimlamistir.
2.2.4.6. Etzioni’nin Orgiitsel Katihm Modeli

Calisanlarin ii¢ tiir oOrgiite yaklastmi vardir. Ahlaki, c¢ikara dayali ve

yabancilastirici (Balay, 2000):

1- Ahlaki yakinlasmada kisi, orgiit adina yaptigi isi ve orgiitiin amacini degerli
sayar ve orgiit i¢inde yaptigi is ile ilgili kendisine deger verildigi igin bu isi
yapmaktadir (Schein, 1978).
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2- Cikara dayali yakinlagsmada birey orgiitle az iliskisi vardir. Aldig1 ticrete gore
calisir.

3- Yabancilastiric1 yaklasimda kiside orgiite karsi olumsuz bir diisiince vardir,
zarar gorecegini diisiiniir. Baglilik hissetmemesine ragmen kalmak i¢in zorlanir

(Balay, 2000).

Yabancilagtirict  baglilikta c¢alisan maas, emeklilik, yer degisikligi gibi
kaygilardan dolay orgiitte kalmasi zorlayici uyum tipi; ¢ikara dayali baglilig: faydaci,

hesapgi tipi olarak nitelendirilebilir.
2.2.4.7. Kanter’in Yaklasimi

Kanter’e (1968) gore orgiitsel baghlik, calisanlarin sisteme sadakat gostermesi,
enerjilerini isteyerek harcamalaridir. istek ve ihtiyaglarmi &rgiitte kalarak giderirler.
Bu yaklagimda ti¢ degisik baglilik olan devam baghiligi, sadakat bagliligi, kontrol
baglilig1 unsurlari vardir (Kanter, 1968).

2.2.4.8. Penley ve Gould’un Yaklasimi:

Bu yaklagim, ii¢ boyutlu baglilik yaklasimina dayanan Etzioni’nin baglilik
yaklasimidir. Ahlaki, yabancilastirict ve devam (hesapgi, c¢ikarct) baglhiligini
Etzioni’nin goriisleriyle karsilagtirmistir. Ahlaki baglilikta fazladan calisarak orgiitte
kalmaya istekli olma hissi vardir. Devam bagliliginda Penley ve Gould (1988), ¢ikar
ve hesap¢iligin 6n planda oldugunu, ¢alisanin kendini iistlerine sunma gayretlerinin 6n
plana ¢iktigini belirtmistir. Giil (2002) ise bu yaklasimin, ahlaki, duygusal ve rasyonel
bir nitelik igerdigini ortaya koymustur.

2.2.4.9. Becker’in Yan Bahis Yaklasimi:

Bu yaklasimda orgiit liyesi, karsilikli iki taraf olarak bahse girmeye ¢alisir.
Becker’a (1960) gore ¢alisan birey orgiite kars1 baglilik hissetmemektedir. Orgiitten
ayrildiginda zararlarini hesaba kattig1 i¢in ¢ikarct baghilikla baglanmakta ve orgiitte

kalmaya devam etmektedir.



26

2.2.4.10. Pfeffer ve Salancik’in Yaklasimi

Kaynak Bagimlilig: Yaklasimi’na temel teskil etmistir (Dikili, 2014). Orgiit igi
faaliyet ve ilgileri gli¢lendirmek i¢in kisinin davranislarinin etkisindeki diisiincelerine
baglanma durumudur (Mowday vd., 1982). Kisinin tutum ve davranislar1 arasinda
kopukluk olmasi1 halinde duygusal bagliligin1 olumsuz etkileyen davraniglar sergiler.
Duygusal bagliligin olusabilmesi i¢in c¢alisanin devam etme istegi olmalidir. Ayni
zamanda kisi ile orgiit arasindaki iligkiyi yansitan duygusal baglilik isteginin olmasi

gerekmektedir (Giil, 2002).
2.3. ILGILi ARASTIRMALAR

Orgiitsel baglhiligin farkli degiskenlerle arasindaki iliskileri inceleyen ¢ok sayida
arastirma hem yurt icinde hem yurt disinda yapilmistir. Arastirmalar, ¢ogunlukla
orgiitsel baglilik ve demografik 6zellikleri aragtiran hem egitim orgiitlerinde hem diger
orgiitlerde nicel arastirma olarak yapilmistir. Bu boliimde 6zellikle egitim 6rgiitlerinde
yapilan nicel ve nitel alanyazinlara yer verilerek bazi arastirmalar 6zetlemekte fayda

vardir.

2.3.1. Egitim Orgiitlerinde Ogretmenlerin Demografik Ozelliklerine Gore

Orgiitsel Baghlik Diizeyleri

Egitim orgiitlerinde orgiitsel baglilik ve demografik 6zelliklerine gore yapilan
arastirmalarda 6gretmenlerin orgiitsel bagliligi veya duygusal bagliligi; normatif ve
devam bagliligina gore daha yiiksektir (Boylu, Pelit ve Giliger, 2007; Goren ve
Sarpkaya, 2014; Nacar ve Demirtas, 2017; Ozgan, Kiilekci ve Ozkan, 2012; Sanli ve
Arabaci, 2016; Uslu ve Beycioglu, 2013; Yildiz, 2013). Aksu ve Balci’nin (2009)
genel liselerde yaptigi arastirmada 6gretmenlerin orgiitsel bagliliklart diger liselere
gore daha diisik ¢ikmistir. Bu okullarda yonetim kadrosunda olanlarla yapilan
aragtirmalar da vardir. Idari gorevleri olan 8gretmenlerin bagliliklarmin ortalamalari,
idari gérevi olmayan 6gretmenlerin bagliliklarinin ortalamasindan daha yiiksek oldugu

bulgulanmustir (Topaloglu, Kog ve Yavuz, 2008).
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Demografik 6zelliklerin yaninda, okul tiirii (mesleki, genel lise...) ve okul
imkanlar (sinif sayilari) da 6gretmenlerin orgiitsel bagliligini etkilemektedir (Mathieu
ve Zajac, 1990). Cogunlukla, 6zel okullarda gorev yapan Ogretmenlerin orgiitsel
baglilign kamuya gére daha yiiksek tespit edilmistir (Ozcan, 2004; TEDMEM, 2004).
Ortadgretimde bulunan 6gretmenlerin ilkokuldakilere gore duygusal bagliliklar1 daha
yiiksek oldugu saptanmistir (Topaloglu, Ko¢ ve Yavuz, 2008). Kamu ilkokullarinda
yapilan bazi arastirmalarda 6gretmenlerin 6rgiitsel baglilik diizeylerinin orta seviyede
oldugu goriilmektedir (Celik ve Yorulmaz, 2016). Ozel ve kamu ile birlikte yapilan
arastirmalar da vardir. Yurt i¢inde kamu ve 6zel ilkokullarinda 6gretmenlere yonelik
yapilan arastirmalarda 6zel sektore ait ilkokullarda gorevli 6gretmenlerin kamuya ait
ilkokullarda gorev yapan 6gretmenlere gore orgilitsel veya duygusal bagliliklar1 daha
yiiksek diizeydedir (Aslan ve Bakir, 2014).

Liselerde gorev yapan Ogretmenlere yonelik yapilan aragtirmalarda genel
liselerdeki 6gretmenlerin meslek liselerinde gorev yapanlara gore orgiitsel baglilig
veya duygusal bagliligi daha yiiksektir (Girgin ve Demir, 2018; Selvitopu ve Sahin,
2013). Bazi liselerde ise orta seviyededir (Halis, 2010). Dershanelerde gorev yapan
ogretmenlere yonelik yapilan aragtirmalarda 6gretmenlerin orgiitsel baghlik diizeyleri
diger kurumlara gore ne diisiik ne yliksektir, orta seviyede oldugu tespit edilmistir

(Demirtas, 2010).

Okullarda orgiitsel baglilik veya onun alt boyutu olan duygusal boyutu arastiran
cesitli calismalarda erkek dgretmenlerin kadin 6gretmenlere gore orgiitsel baglilig
veya duygusal bagliligi daha yiiksek ¢ikmistir (Aslan ve Bakir, 2014; Aydin, Sarier ve
Uysal, 2011; Cohen, 1996; Demirkol, 2014; Tedmem, 2004) veya aynidir (Selvitopu
ve Sahin, 2013). Ancak yurt disindaki bazi arastirmalarda ve yurt i¢indeki bazi
sonuclarda kadin &gretmenlerin duygusal bagliklari erkeklere gore daha yiiksek
oldugu tespit edilmistir (Billingsley ve Lawrence, 1992; Nagar, 2012; Ozcan, 2008;
Reyes, 1992). Duygusal baglilikla ilgili alanyazinda, kadinlarin m1 yoksa erkeklerin
mi daha ¢ok bagli olduklart konusunda farkli goriisler vardir. Bu konu ile ilgili

aragtirma yapan arastirmacilar degisik nedenlerden dolay: erkeklerin veya kadinlarin
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duygusal bagliliklarinin daha yiiksek oldugunu belirtmektedirler (Giindogan, 2009).
Kadinlarin islerine olan duygusal baghliklarinin erkeklere gore diisiik olmasinin
nedenleri; kadimlarin ailesel rollere daha fazla 6nem vermeleri (Ince ve Giil, 2005),
islerinde karsilastiklart olumsuzluklardan erkelere gore daha fazla etkilenmeleri
olabilir. Medeni duruma gore yapilan aragtirmalarda evli 6gretmenlerin bekarlara gore
daha yiiksek diizeyde duygusal bagliliga sahip olduklar1 saptanmistir (Goren ve
Sarpkaya, 2014; Sener, 2013). Bekar kadinlarin daha ¢ok psikolojik yildirmaya maruz
kaldiklari i¢in duygusal bagliliklar1 diisiik olabilir (Sener, 2013).

Ogretmenlerin kidem yila gére orgiitsel bagliligini arastiranlar, daha yiiksek
kidemli 6gretmenlerde duygusal bagliliklar da yiiksektir (Aksu ve Balci, 2009; Allen
ve Meyer, 1991; Erkan ve Ezer, 2015; Mathieu ve Zajac, 1990; Selvitopu ve Sahin,
2013; TEDMEM, 2004). Bu durumu destekleyen Ugar’in (2014) arastirmasina gore
hizmet siiresi fazla olan miifettislerin de orgiitsel baglilik diizeyleri, hizmet siiresi az
olanlara gore daha yiiksek ¢iktig1 anlasilmaktadir. Bazi yurt dist ve yurt ici
arastirmalarda tersi durum s6z konusudur. Kidemi az olan 6gretmenlerde duygusal
baglilik diizeyleri, kidemi yiiksek olanlara gore daha yiiksek oldugu tespit edilmistir
(Billingsley ve Lawrence, 1992; Hulpia, Devos ve Keer, 2010; Reyes, 1992; Topaloglu
vd., 2008).

Yapilan ¢alismalarda orgiitsel baglilik ile calisanlarin yaslar1 arasinda olumlu
iliskinin oldugu sonuglar vardir. Yastaki ilerlemenin anlamui, kisinin ¢alistig1 ortamda
is kaynaklar1 biriktirmesidir. Boylece c¢alisan, uzun yillarca yaptigi yatirimlar
nedeniyle diger orgiitlerin ve is alternatiflerinin cazibesini azaltmaktadir. Yash
calisanlarda, geng calisanlara gore orgiitsel bagliligin daha yiiksek olmasinin nedeni,
tecrilbe kazanimi, terfi olanagi, ise alisma, giiven duygusu, is doyumu gibi unsurlar

olabilir (Biilbiil, 2007).

Orgiitsel baglilign énemli dlgiide olumsuz etkileyen tiikenmislik oranlari
erkeklere gore kadinlarda daha yiiksek ¢ikmustir (Nagar, 2012). Egitim ve dgretim

denetgileri olan miifettislerin orgiitsel baglilik diizeyleri ise “orta” diizeydedir (Ugar
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ve Ugar, 2014). Calisanlarin, orgiitsel bagliligiyla egitim diizeyleri arasinda ters yonlii
iliskinin bulundugu ortaya ¢ikmistir. Kisinin, egitim diizeyi arttik¢a orgiitsel baglilig
tersine azalmaktadir (Balay, 2000; Ince ve Giil, 2005). Egitim seviyesi arttik¢a is
hayatina yiiklenen anlam ve beklentiler artmaktadir. Orgiit ¢alisanmin calisma
kosullarindaki istek ve arzular1 da degismektedir. Ayrica bu kisiler igin is hayat1 sadece
maddi ¢ikarlarin gozetildigi yer degil, aksine sosyal iligkileri gelistirme, bir is sahibi
olma firsatlarinin saglandig bir ortam anlamina gelmektedir. Giimriik memurlarina
yapilan arastirmada Seyhan (2004), 6n lisans mezunlarinin, lisans ve yiiksek lisans
mezunlarina gore orgiitsel bagliliklarinin daha yiiksek oldugunu ortaya koymustur.
Ozcan’m (2008) yaptig1 arastirma da yine iiniversite dncesi egitime sahip olanlarin
orgiitsel baglhliklar1 ytiksek, tiniversite mezunlarinin diisiik ¢ikmistir. Basyigit (2006)
egitim seviyesi yiiksek olan isgorenlerin, mesleki kariyerleriyle ilgilendiklerinden
dolay1 ¢alisma ortamindaki ¢ikarlari arka plana atabileceklerini vurgulamaktadir.
Egitim seviyesi diisiik olan isgérenlerin bir baska orgilitte ¢alisma olanagi bulamama

endisesi tasidiklar1 i¢in bulunduklar 6rgiite bagli kalmaktadirlar.

Kamu sektoriinde ilkokul, lise, meslek lisesinde bulunan &gretmenlerin
orgiitsel baglilik ve alt boyutu olan duygusal baglilik diizeyleri meslek liseleri
hari¢ genelde yiiksek oldugu anlagilmaktadir. Evlilerin, kadinlara gore erkeklerin
ve kidemi yiiksek olanlarin oOrgiitsel bagliliklar1 genelde yiiksek oldugu
goriilmektedir. Arastirmalarda okul ve yerleskeye gore sonu¢ bakimindan
farkliliklar arz etmektedir. Goriildiigi lizere Orgiitsel baglilikla ilgili pek ¢ok
arastirma yapilmasina ragmen 6zel sektordeki 6gretmenlere yonelik arastirmalar
ve duygusal boyutu kisithidir. Ogretmenlerin duygusal baglili1 okul tiirlerine gore
de eksik oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin duygusal bagliligini artiracak
¢Ozlimler Oneren arastirmalarin yetersiz oldugu anlasilmaktadir. Duygusal

boyutlarina etki eden faktorlerin arastirilmasina gerek duyulmaktadir.
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2.3.2. Orgiitsel Baghhk Diizeylerinin Diger Boyutlarla Incelendigi

Arastirmalar

Egitim orgiitlerinde yapilan aragtirmalarda 6gretmenlerin orgiitsel bagliliklarini
etkileyen demografik o6zelliklerinin yaninda oOrgiite iliskin ¢esitli degerler de
incelenmistir. Okul kiiltiirti, 6rgiitsel adalet, is degerleri, is doyumu, orgiitsel sinizm,
psikolojik yildirma, okul zorbalig1, tiikenmislik, duygusal zeka, adanmiglik diizeyleri,
orgiitsel kimlik, orgiitsel gliven, orglitsel imaj, orgiitsel iletisim, orgiitsel sessizlik, etik
iklim, etkili takim calismasi, etik liderlik, hizmetkar liderlik, 6gretimsel liderlik,
paylasilan liderlik, karizmatik liderlik, karanlik liderlik, ruhsal liderlik, dontisiimcii
liderlik sosyal sorumluluk algisi, psikolojik sermaye, sessizlik girdabi, adalet, meta

analiz ¢aligmalar1 ve nitel goriismeler gibi ¢alismalar bulunmaktadir.

Yurt disinda yapilan arastirmalarda bu arastirmayla oOrtlismeyen yonler de
bulunmaktadir. {lkokul dgretmenlerinin baglilif1 ve 6gretmeyi cazip hale getirmek ile
ilgili yaptig1 arastirmada Troman ve Ragll (2008), 6gretmen bagliliginin; 6gretmenlik
mesleginin ve egitim sisteminin merkezinde oldugu bir¢ok yazar tarafindan iddia
edilse de son zamanlarda performans artisi ile ilgili yapilan reformlarda 6gretmenlerin
“baglilhik” krizi yasadiklarini belirtmistir. Yapilan arastirmalarda Ingiltere’de
O0gretmenlikten ayrilma sebeplerinden en Onemsiz olant “maas, is yiiki, okul
kiiltiiriidiir,” en énemlisinin ise “bagllik” olarak saptanmistir. Ogretmenlerle yaptigi
goriismelerden, okullarina bagliliklarini etkileyen faktorlerle ilgili ortaya cikan

sonuglar sunlardir (Troman ve Ragll, 2008):

o Ogrencilerle birlikte ¢alismay1, dgretmeyi, ¢ocuklarla ve kendi gocuklariyla
bir arada olmay1 sevmek,

e Ogretmenligin dogal bir yetenek oldugu hissi,

e Topluma hizmet etme hissi,

e Hayallerinin meslegini yapma,

e Ortami sevime,

e Maas,
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e Farkli bir meslek segeneginin olmayisi,
e Fark yaratmay1, hizmet etmeyi sevme,
e Ogrenci davranislari,

e Iidari ve arkadas destegi,

e Veli talepleri,

e Egitim politikalar:.

Dee, Henkin ve Singleton’in (2005) arastirmasinda kentsel bolgede ilkogretim
Ogretmenlerinin  Orgiitsel baglilik diizeyleri ile takim ¢alismasi, Ogretmen
yetkilendirme, okul iletisimi, is ozerkligi boyutlarini incelemistir. Ozetle bu
arastirmasinda, okuldaki 6gretmen 6zdesiminin, okul takimina katilimini artirdigini ve

bu durumun da giiclendirilmesi gerektigini belirtmistir.

Ingiltere ve Avustralya’da ilkokul ve ortaokul dgretmenlerinin bagllikla ilgili
bilgilerini nitel durum c¢alismasiyla arastiran Day, Elliot ve Kington (2005),
ogretmenlerin is performansi, tikenmislik, devamsizlik, okulda kalma istegi, okul
degisikliginin orgiitsel baghliklarmni etkiledigini tespit etmistir. Ogretmenlerin kisisel,
mesleki ve okul baglaminda bagliliklarinin arttigini, ancak sistem kaynakh
baghliklarinin  azaldigint  ortaya ¢ikarmistir. Bu arastirmada Ggretmenlerin

bagliliklarini artiran faktorlere iliskin tespit edilen sonuglar asagidaki gibidir:

e Ayni mesleki ilgi ve ihtiyaglara sahip arkadaslarin olmasi,

e Evde duygusal bir aile ¢evresinin olmasi,

e Egitim disinda sosyal hayatin olmasi,

e Liderlik ve okul kiiltiirt,

o Oz yeterlik,

e lyi bir meslege sahip olup degisiklik yapabilecegine inanma hissi,
e Arkadaslara destek olmak ve paylasmak,

e Olumlu doniit almak,

e Velilerin degisime katkisi,

e Egitim degerlerinin okulda paylasilmasi,



32

e Ogrenciler ve dinamik is cevresi,
Ogretmenlerin bagliliklarini azaltan etkenleri su sekilde tespit etmistir:

e Zamana bagh yenilestirme ¢abalari,

e Biirokratik gorevler,

e Diisiik maas,

e Smif 6zerkliginin azaltilmasi,

e Oprenciler hakkinda alinan kararlarin dgretmenin kontrolii disinda ve
yazigmalarla alinmasi,

e Bosanma, 6liim, hastalik, giic kaybi, is ve hayat arasinda dengesizlik (Day
vd., 2005).

Valentine, Godkin ve Lucero (2002), gen¢ calisanlarla yaptigi arastirmada
orgiitsel baglilik, bireysel degerler ve kurumsal etik degerlerle aralarindaki iliskileri
degerlendirmistir. Kurumsal etik degerlerin hem orgiitsel baglilig1 hem de birey-orgiit

uyumunu pozitif olarak yordadigini gostermistir.

[k ve orta dereceli okullarda 6gretmenlerin drgiitsel bagliligini baz1 faktorlerle
analiz eden Topaloglu ve c¢alisma arkadaglar1 (2008), is ve goéreve iliskin, ortam ve
calisma sartlar1 ile orgiitsel yapinin 6gretmenlerin orgiitsel bagliligini olumlu veya
olumsuz etkiledigini ortaya ¢ikarmustir. Is stresi, grup bilinci, is yiikii, yetkilendirme,
orgiit iklimi, fiziki sartlar, iletisim, yonetsel iligkiler, sendikalagsma orani, is tatmini,
moral, terfi olanaklar, licret dis1 saglanan haklar, 6diil gibi etmenlerin 6gretmenlerin

orgilitsel bagliliginda etkili oldugu sonucunu ¢ikarmistir.

Egitim oOrgiitlerinde 6gretmenlerin duygusal bagliligint yoneticilerinin liderlik
cesitliligine gore inceleyen arastirmalarda; doniisiimcii, etik, hizmetkar, paylasimci,
ogretimsel, karizmatik, karanlik ve ruhsal liderlik ozelliklerine yer verilmistir.
Kamuya ait ortaokullarda yoneticilerin 6gretimsel liderligi ile 6gretmenlerin orgiitsel
baglilig1 arasindaki iligkiyi inceleyen Erkan ve Ezer (2015), 6gretmenlerin orgiitsel

baglilig1 ile miidiirlerinin 6gretimsel liderlik arasinda “orta seviyede” bir iliskinin
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oldugu sonucunu elde etmistir. Aydemir (2009), arastirmasinda meslek lisesi
ogretmenlerinin orgiitsel bagliligi ile midiirlerinin yoneticilik davraniglar1 arasindaki

iliskinin 6nemli seviyede oldugunu bulgulamuistir.

Lai, Gajah, Luen, Chai ve Ling (2014), doniistimsel ve etkilesimsel liderlerin
Ogretmenlerin duygusal bagliliklariyla iligkisini arastiran calismasinda, doniistimsel
(transformational) liderligin, etkilesimsel (transactional) liderlige gore, 6gretmenlerin
duygusal baglhiligini 6nemli 6lglide yordadigimi saptamistir. Sefkat ve merhamet
gosteren liderlik tiirlerinin, doniisiimsel ve etkilesimsel liderlik kadar etki

gostermedigi aciklanmustir.

Dontistimsel liderligin 6gretmenler iizerindeki orgiitsel baglilik etkisini arastiran
Aksu ve Balc1 (2009), 6nemli 6l¢iide yordamadigini belirterek okul miidiirlerinin
dontisiimsel liderlik konusunda yetkin olduklarin1 ancak orgiitsel baglilig1 etkili olarak
saglayamadiklarimi vurgulamistir. Bu durumu, okul miidiirlerinin giliclinii asan

ekonomik durumlarin sebep olabilecegi seklinde diisiinmiistiir.

Dagitimc1 liderligin 6gretmenlerin orgiitsel bagliligi ile iliskisini nitel bir
calismada inceleyen Hulpia, Devos ve Keer (2010), yiiksek baghlik gosteren

ogretmenlerin okul miidiirlerinin liderligini su sekilde agikladiklarini belirtmistir:

e Ulasilabilir lider,

e Problemleri etkili bir sekilde ele alan lider,

e Ogretmenlerin katilimini gii¢lendiren lider,

e Ogretmenlerin giinliik ¢alismalarini sikga izleyen lider,
e Kisiler arasi sorunlarin farkinda olan lider,

e Isbirlik¢i olan lider,

e Herkesle acik iletisim i¢inde olan lider,

e Ogretmenleri kararlara dahil eden lider.

Yiiksek potansiyelli okullarda 6gretmenlerle kisisel etkilesime ¢ok 6nem veren

en az bir doniisiimcii lider vardir. Bu etkilesim, yon belirlemek, destek saglamak ve
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Ogretmenlerin giinlik uygulamalarini izlemek i¢in Onemlidir. Ayrica, yiiksek
potansiyelli okullarda dagitimci lider normal bir gorev yetkisi ile sirlt degildir.
Aksine liderler tiim resmi veya gayri resmi olarak liderlik islevlerini yerine getirirler.
Diisiik potansiyeli olan okullarda liderlik belirsizdir. Giiglii bir egitim lideri yoktur.
Buradaki dagitimci liderlikte, liderler ve izleyenleri arasinda dinamik bir etkilesim

yoktur. Sert bir gorev yetkisinin oldugu goriilmektedir (Hulpia vd., 2010).

Diger bir arastirmada, Ozgan ve Bozbayimdir (2012), okullarda okul idaresinin
ogretmenlere karsi etkilesimsel ve dagitimsal adalet boyutunda; ders programi, nobet
yerleri, 6diil ve ceza, izin, gorevlendirme, iliskilerde adil olmadiklari sonucunu ortaya
koymustur. Price (2012), midiirlerin 6gretmenleriyle olan iligkilerinde, miidiirlerin ve
ogretmenlerin  memnuniyeti kendi uyum ve baglilik diizeylerini etkiledigini;
yoneticiler arasindaki olumlu is iliskilerinin ise, is memnuniyetini, uyum algilarini ve

baglilik seviyelerini gelistirdigi sonucunu ortaya koymustur.

Hizmetkar liderlik ile yoneticilerle bir arastirma yapan Yilmaz ve Ceylan (2016),
hizmetkar liderligin, yoneticilerin orgiitsel bagliliklarmi yordadigini tespit etmistir.
Calisanlarin ihtiyag ve 6nceliklerine 6nem veren hizmetkar liderlerin, ¢alisanlarina

giiclendirme firsatlar1 da yarattiklart sonucuna varmistir. Hizmetkér liderligin 6ne

¢ikan yonlerini sOyle 6zetlemistir:

e (alisanlarina gii¢ ve yetkisini devretmesi,

e Giiven duymasi, inanmasi,

e Geri planda kalmasi,

e Miitevazi, gercekei, cesaretli, empati sahibi olmasi,

e (Calisanlarina kahyalik yapmasi.

[lkokullarda gérev yapan dgretmenlerin orgiitsel baglilik diizeylerini, drgiitsel
sinizm ve Orglitsel muhalefet alg1 iliskileri arasindaki iliskiyi arastiran Yildiz (2013),
bu okullardaki 6gretmenlerin Orgiitsel sinizm ve muhalefet algi diizeylerinin diisiik

oldugu, 6gretmenlerin orgiitsel baglilik diizeyleri arttik¢a orgiitsel sinizm ve Orgiitsel
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muhalefet algilarinin azaldig sonucuna varmistir. Orgiitsel sinizm algilari yiiksek olan

calisanlar, orgiitlerine giiven duymakta zorlanmaktadirlar.

Ozel okullarda &gretmenlerin yetiskin baglanma stillerinin orgiitsel giiven-
orgiitsel bagliliga etkisini arastiran Antalyali, Dumlupmar ve Ozkul (2017),
ogretmenlerin duygusal baghilik diizeylerinin yiiksek oldugu, bireyin korkulu
baglanma diizeyi arttikga Orgiite ve yoOneticisine giiveninin azaldigi sonucuna
ulasilmistir. Ayrica, ortaya ¢ikan baska bir sonug da 6gretmenlerin okul idaresine karsi
duyduklar1 giivenin, orgiitlerine giivendiklerinden daha yiiksek seviyede ¢ikmasidir.
Antalyali ve c¢alisma arkadaglari (2017) bu durumu Tirk isletmelerindeki

profesyonellesme egilimlerine dayali olmaktan kaynaklanabilecegini agiklamistir.



BOLUM I11
YONTEM
3.1. ARASTIRMANIN DESENI

Kamuya ve 6zel sektore ait okullarda ¢aligmakta olan 6gretmenlerin okullarina
duygusal bagliliklarini etkileyen faktorlere iliskin goriislerini incelemeyi ve yine
onlarin goriiglerine dayali olarak s6z konusu bagliligi artirmaya ydnelik Oneriler
gelistirmeyi amaglayan bu arasgtirmada toplam on alti 6gretmen birer durum olarak
aragtirmaya almip yari yapilandirilmis goriismeler yoluyla nitel arastirma verileri
toplanmustir. Tarihsel olarak nitel arastirmaya, ‘dogal arastirma’ denilmesinin nedeni
dogal olgular1 belirleme ugrasindandir. ‘Yorumlayic1 aragtirma’ olmasi ise
aragtirmacinin problemle ilgili 6znel goriislerine yer verdigi i¢indir. Alan aragtirmasit’®

ismi de derinlemesine inceleme yapildigi i¢in verilmistir (Creswell ve Miller, 2000).

Nitel arastirma yontemi, olaylar1 dogal ortamlarinda gergeklestirilen uzun siireli
ve ¢ok yonlii gériisme, dokiiman analizi, gozlem vb. gibi veri elde etme yontemlerini
kullanarak reel olarak agiklanmasina yonelik, ortaya koyulan nitel siirecin izlendigi
arastirma yontemidir (Isikoglu, 2005). Nitel veri toplama yaklasimi; insanlarin
kendilerini ve kendi yasamlarini etkileyen deneyimleri, bilgi birikimleri, diisiinceleri,
inanglari, olay ve hislerinin oldugu 6nemli bir bilgi kaynag1 varsayimina dayanir ve
katilimcilar duygu ve diisiincelerini rahat ifade edebilirler (Best ve Kahn, 2006). Nitel
arastirmanin en gii¢lii oldugu yonii, arastirmacinin durum hakkinda derinlemesine ve
ayrintili veri elde edebilmesidir (Sherman ve Webb, 2001). Wolcott un (1994) veri
analizinde oOnerdigi; betimlemede “ne” sorusuna, analizde “neden” ve “nasil”
sorusuna, yorumlamada “bu sdylenenler ne anlama geliyor” sorularina yanit aranarak

verilere ulagilmistir.

Bu arastirma, durum ¢aligsmasi (case study) desenini esas alan nitel bir arastirma

olarak planlanmistir. Durum calismasinda bir durum {izerinde derinlemesine ve
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boylamsal inceleme yapilir (Flyvbjerg, 2006). Yildirnm ve Simsek’e (2018) gore
durum ¢aligmasinin en temel 6zelligi durumun derinlemesine ve etkenlerin biitiinciil
bir yaklagimla arastirilmasi ve durumdan nasil etkilendigi ya da etkiledigi tizerine
yogunlasmasidir. Durum c¢alismasi, arastirilan durumu kendi dogal ortaminda
inceleyen, durum ve dogal ortam arasinda kesin bir sinir ¢izgisi olamayan ve birgok
veri kaynagimin veya kanitlarin olabilecegi durumlarda kullanilan bir aragtirma
desenidir (Yildirim ve Simsek, 2018). Durum ¢alismasi arastirmasinin kendine has
biitiinsel bir yontemi vardir. Sistematik, veri toplama ve analiz iglemleridir, bulgular
istatistik degil analitiktir. Genelleme yoluyla bulgulananlar diger durumlara ve
gruplara da genellenebilir. Bu genelleme nicel gelenekteki istatiksel genellemeden
farkli olarak analitik genellemedir. Analitik genelleme, diger genellemelere
uygulanabilir bir mantik olusturmada bir arastirmanin kuramsal c¢ergevesini
kullanmaya baglidir (Yin, 2017). Yildirim ve Simsek’e (2018) gore analitik genelleme,
aragtirmacinin nitel arastirma sonucunda denenceler olusturmasi, kavramsal bir model
gelistirmesi veya yeni kuram olusturma olasiligidir. Nitel analitik genellemeye
Freud’un psikanaliz kuramini, Peters ve Waterman’in “Miikemmellik Arayis1”
calismasimi ve Willard Waller’in “Ogretim Sosyolojisi” kitabin1 6rnek olarak vermis,
kiicik orneklem ve durum calismalarindan saglam kuramlarin ¢ikabilecegini

belirtmistir.

Yin’e (2017) gore durum galismasi, glincel durumu kendi dogal gergevesinde
arastiran ampirik (gorgiil) bir arastirma yontemidir. Tek durum ve ¢oklu durum olarak
biitiinciil ve i¢ ice gegmis desenler kullanilir. Merriam’a (1998) gore durum g¢alismasi
bir sosyal birimin, bir olgunun yogun ve biitiinciil bir sekilde tanimlanmasi ve
analizidir. Merriam (1998) durum galismalarin1 durum sayisina, amaca ve disipline
gore siniflandirmistir. Durum ¢aligmalar1 amaclarina gore degerlendirme, yorumlayici

veya betimleyici olarak desenlenmistir.

Yildirim ve Simsek (2018) dort durum calismasi deseninin dort seklini su sekilde

aciklamistir:
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1- Biitiinciil tek durum deseni (Tiir 1): Okul, program, birey, kurum gibi tek
bir analiz birimi vardir. Eger ortada iyi analiz edilmis bir kuram varsa bu
kuramu ¢iirtitmek i¢in veya desteklemek i¢in bu desen kullanilabilir. Aykiri,
asir1, genel standartlara uymayan durumlarda ‘biitiinciil tek durum deseni’
kullanilabilir. Ciink{i ayn1 ya da benzer nitelikte bireyler olmayacagindan
dolay1 bu bireylerin i¢inden bir 6rneklem de se¢ilemeyebilir. Bu desen ayni1
zamanda kimsenin ¢alismadigi durumlarda da kullanilabilir.

2- Ic ice gecmis tek durum deseni (Tiir 2): Tek bir durumda cogunlukla
birden fazla birim veya alt tabaka olacagi i¢in birden fazla analiz birimi
olacaktir. Bir okulu galigsmak isteyen bir arastirmaci, bu okulu tek bir analiz
birimi veya tek bir biitiin olarak diisiinmez, aksine analiz tinitesi olarak okulu
olusturan ziimreler gibi alt birimleri kullanir.

3- Biitiinciil coklu durum deseni (Tiir 3): Bu desende kendi basina birden
fazla bitiinciil olarak algilanan durum vardir. Her bir durum kendi
biinyesinde biitiinciil olarak algilanip birbirleriyle karsilagtirilir.

4- ic-ice geemis coklu durum deseni (Tiir 4): Bu desende de birden fazla
durum mevcuttur. Ancak arastirma igindeki her durum, kendi i¢inde farkl
alt birimlere ayrilarak ¢aligilabilir. Farkli okullardan bir kag ziimre gibi. Veri

toplama siirecinde arastirmaci standart veri toplamaya 6zen gostermelidir.

Bu arastirma ¢oklu biitiinciil olarak desenlenmistir. Coklu biitiinciil olmasinin
nedeni; bu arastirmanin durumlarinin yas, cinsiyet, medeni durum, brans, kidem gibi

demografik 6zelliklerin alt gruplara ayrilarak analize dahil edilmemesindendir.
3.2. ARASTIRMANIN DURUMLARI

Bir durum ¢alismasi desenine sahip olan bu arastirmanin durumlarini1 2018- 2019
akademik yilinda Elazig’da kamu veya o6zel okullarda calisan 8 kadin, 8 erkek
O0gretmen olusturmaktadir. Bu aragtirmanin katilimcilart maksimum c¢esitlilik

orneklemesi yaklagimiyla segilmistir. Bu uygulamanin amaci, yine mevcut durumun
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arastirilmasina yonelik oldukca cok cesitlilik gosteren katilimcilardan elde edilecek

verilere ulasip raporlamaktir.

Bu arastirmada katilimcilarin kimliklerini gizlemek igin isimleri, medeni
durumlari, kidemi, egitim durumlar1 ve okullar1 belirtilmemistir. Katilimcilarin
kimliklerini yansitacak herhangi bir bilgi ve isaret verilmemistir. Bunun yerine kodlar
kullanilmistir. K1, kamu okulundan 1. Katilimer; O2, 6zel kurumdan 2. Katilimei
anlamindadir. Ayirt edici 6zellikleri bir arada kullanilmamaya 6zen gosterilmistir.
Katilimcilardan izin alinmasina istinaden betimleme olarak katilimci bilgileri su
sekildedir: Katilimcilardan sekizi kadin, sekizi erkektir. Kamuya ve 6zele ait okul
oncesi, ilkokul, ortaokul ve lisenin her birinde birer kadin birer erkek, biri 30 yas ve
alti, digeri 40 yas Ve iistii olmak {izere caprazlama esit dagitilmistir. Bes tanesi bekar,
on biri evlidir. Biri yiiksek lisans 6grencisidir. Ikisi yurt disinda egitim almis veya
ogretmenlik yapmistir. Bir 6gretmen kamuda, sekizi de 6zel kurumda sozlesmeli,
yedisi de kamuda gorevli kadroludur 6gretmendir. Tablo-1’de katilimeilarin okul

tiirlerine gore cinsiyet ve yas dagilimi gosterilmektedir.
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Tablo 1:Katihmeilarin Okul Tiirlerine Gére Dagilimi

Okul Tiri Sektor Cinsiyet-Yas

Okul Oncesi Kamu K-30 alt1 E-40 iistii
Ozel K-40 iistii E-30 alt1

Ilkokul Kamu K-40 tistii E-30 alt1
Ozel K-30 alt1 E-40 iistii

Ortaokul Kamu K-30 alt1 E-40 iistii
Ozel K-40 iistii E-30 alt1

Lise Kamu K-40 iistii E-30 alt1
Ozel K-30 alt1 E-40 iistii

3.3. VERI TOPLAMA SURECI

Bu durum ¢alismasinda; oncelikler belirlenerek durumlar titizlikle tanimlanmus,
veriler toplanarak analiz edilmistir. Veri toplama siirecinde aragtirmaci, veriler
toplandikgca bu verilerin yeterliligini ve anlamlarmi degerlendirirken bir
aragtirmacidan ¢ok dedektif gibi davranmalidir (Yin, 2017). Yildirim ve Simsek’in
(2018) de dikkat cektigi; yeterli, derinlemesine ve ayrintili veri toplanmig ve ek
sorulardan kagimilmamistir. Anket seklinde veri toplanilmamis, bazi katilimcilarla ek

sorgulamalar yapilmis, ayrintilara inilerek etkilesim siirecine 6nem verilmistir.

Bu arastirma Necmettin Erbakan Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisiiniin
Elazig 11 Milli Egitim Miidiirliigiinden aldi1 izinle baglamistir. Katilimcilarla yapilan
goriismeler 2019 yili ocak ve subat aylar icerisinde olup kendilerine goriismeler
oncesinde Ek 2’deki Taahhiit Formu verilmistir. Ek 1°de gosterilen iki temel soru ve
alt1 alt sorunun aslina sadik kalinmistir. Sorular her bir katilimciya sorulmus,

anlagilmayan durumlarda, agik uglu ek sorularla ve orneklerle desteklenmistir.
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Gorligme yonteminin esnek olmasi, yanit oranin yliksek olmasi, karsi tarafin yiiz
ifadelerini gozlemlemesi ve anlik tepkisini kaydetmesi, ortam iizerinde kontrol
saglamasi, yanit oranin tamlig1 ve derinlemesine bilgi sahibi olmasi bakimindan
giiclidiir. Ancak; uzun zaman almasi, maliyetli olmasi, yazili ve kayith bilgileri
kullanamamasi, gizliligin ortadan kalkmasi, standart bir soru seklinin olmamasi,
bireylere ulasma ve zaman ayirma giigliigii gibi zayif yonleri de vardir (Yildirim ve
Simsek, 2018).

Ortalama olarak bir katilimci ile yapilan goriisme 56 dakika siirmiistiir. Bazi
katilimcilarla sinif ortaminda, bazilariyla 6gretmenler odasinda, bazilariyla idare
odalarinda, bir katilimei ile de disarida goriisiildiigli igin ortam kimi yerlerde giiriiltiilii
olmus ancak cep telefonuna mikrofonla yapilan kayit sayesinde genelde kaliteli ses
kayitlart almabilmistir. Ses kayitlarinin kelime-islem dosyasina aktarilmasindan 317

sayfa elde edilmistir.
3.4. VERI ANALIiZ SURECI

Bulgular, durumlar ya da kavramlar arasindaki iligkiyi anlamamizi ve yeni
arastirma Onerilerinin ¢ikmasini saglar (Biiylikoztiirk, 2018). Bu ¢alismada durumlarin
tek tek raporlanmasi yerine verilerin topluca sunulmasi yaklagimi benimsenmistir.
Nitel veri analizinde betimsel analiz veya igerik analizi kullanilabilir. Betimsel
analizde elde edilen veriler 6zetlenip yorumlanir, katilimcilarin goriisleri dogrudan
alint1 seklinde yer verilir. Icerik analizinde ise bir araya getirilen veriler derinlemesine
analiz edilebilir. Degerlendirilen kavramlarin, kelimelerin sikliklar1 sayisal olarak
ifade edilebilir. Boylece, yeni temalar ve boyutlar ortaya ¢ikar. Yorumlama yaparken
ortaya ¢ikan kavramlar gercevesinde birbirlerine benzeyen veriler de géz Oniinde
bulundurularak bir araya getirildikten sonra arastirmay1 anlasilir hale getirmek i¢in
okuyucunun anlayabilecegi bicimde diizenleme yapilarak yorumlanir, igerik
analizinden ¢ikan kavramlarin birbirleriyle bir tema olusturmasi ve siniflandirilmasi

‘kategori’ kavramini anlatir (S6zbilir, 2009; Yildirim ve Simsek, 2013).
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Bu aragtirmada betimsel ve igerik analizine yer verilmistir. Analiz siireci
Sozbilir’in (2009) agiklamalarina paralel olarak yiiriitiilmiistiir. Buna gore, analiz siire
kategori ve temalar bulunurken kodlar bir araya getirilip incelenir ortak yonler
bulunur. Yani kodlar kategorize edilir. Veriler kod ve temalara gore diizenlenir,
aciklanir. Arastirmaci bulgular boliimiinde yorumlar, sonuclar ¢ikarir ve Oneride
bulunur. Daha sonra aralarindaki benzerlik veya farkliliklara gore kodlardan

kategoriler meydana gelir (Sozbilir, 2009).
3.5. VERI TOPLAMA ARACI

Bu arastirmada iki cep telefonu ve iki mikrofonla hem Google documents voice
typing tool kullanilip goriismenin aninda internet ortamindan Gmail hesabina yaziya
dokmesi saglanmis hem de diger cep telefonuna ses kaydi yapilip
www.happyscribe.co adresine ses kaydi yiiklendikten sonra transkripsiyon elde
edilerek digeri ile es zamanli karsilastirma yapilarak eksik ve hatalar diizeltilmistir.

Boylece ylizde yiiz dogruluk orani olugmustur.

Transkripsiyon uygulamasi tamamlandiktan sonra Katilime1 bazinda tiim veriler
bir kelime islemci olan Word 365’e aktarilmistir. Tiimevarimcil bir yaklagimla bu
verilerden kod ve Kkategori ¢ikarilmaya c¢alismadan once ikinci bir kelime-islem
sayfasina hangi katilimcinin hangi verilerinden hangi etmenler ¢ikarilabilir durumu
K1.S4.P2 gibi not edilmistir (K1, birinci katilimer; S4, dérdiincii sayfa ve P2, ikinci
paragraf). Bu islem hangi etmenlerde kimlerin goriisleri oldugu hakkinda referans
saglamistir. Yeterli diizeyde kod ve kategorinin ortaya ¢ikmasiyla katilimcinin
verilerinin oldugu birinci kelime-islem sayfasindaki goriisleri iizerinden sonnot veya
dipnot girilerek kodlar veya kategoriler belirtilmistir. Bir ti¢lincii kelime-islem
dosyasina daha onceden tahminen ¢ikarilan kategoriler bu maddelere eklenmistir.
Dordiincii bir kelime-islem dosyasma tiim kod ve kategori altina katilimcilarin
goriisleri yazilmistir. Besinci bir kelime-islem dosyasina da kategoriler yazilarak kag
adet yorum yapildigi kaydedilmistir. Boylece iki farkli kod dosyasi olusturulmus ve

iist kategoriler belirlenip alt kategoriler buraya yerlestirilmistir. Bir Excel dosyasina
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katilimcilarin demografik 6zellikleri, kayit siireleri, sayfa sayilari, olumlu ve olumsuz

goriis sayilar vs. girilerek genel bir yorum igin istatistiksel bilgiler saglanmustir.

Tim bu dosyalar kontrol, diizeltme ve goriis bildirmesi agisindan tez danismani
ile birlikte iki uzmana gonderilmis ve tavsiyeleri neticesinde Kkategorilerde
diizenlemeler yapilmis, verilerin azaltilmasina ve {ist kategoriler ve alt kategorilerin
degistirilmesine gidilmis, baz1 alt kategorilerdeki etmenler iptal edilmistir. Ozdemir
(2010), veri azaltma ile ilgili bu islemi destekler konumdadir. Veri azaltma siireci
raporun sonlanmasina kadar uzun bir siirectir. Arastirmaci, arastirmanin amacina gore
hangi verileri kullanacagina, hangi verilerin disarida kalacagina, verileri nasil
siiflandiracagina karar verip Onermis oldugu “sonuca ulasma ve teyit etme”

asamasinda arastirmact toplamis oldugu verilerin anlamimi ¢ikarmaya caligir

(Huberman ve Miles, 1984).

Veri analizinde, arastirmaci topladiklar1 verileri azaltabilir, kodlara ayirip
kategorileri ortaya c¢ikarir. Arastirmaci temalar1 belirledikten sonra, pargalardan
biitiine giderek yani birbiriyle siniflayarak faktorlere ulagir (Jupp, 2006). Nitel veri
analizinin son bolimi bulgularin  dogrulanmasiyla gerceklesir. Ortaya ¢ikan
sonuclarin  denenmesi ve onaylanmasindan sonra bulgularin  dogrulanmasi
gerceklestirilir (Merriam, 1998). Bu asamada arastirmaci, verilere doniip kodlamalari
kontrol etmelidir (Huberman ve Miles, 1984). Bu aragtirmadaki etmenler, en uygun alt
kategorilere dagitilmig, ortaya ¢ikan dgretmenlerin duygusal bagliligina etki eden

olumlu ve olumsuz etmenler yeniden kontrol edilerek tist kategorilere yerlestirilmistir.
3.6. GUVENIRLIK VE GECERLIK

Giivenirlik, aragtirmacilarin ayni1 durumlarda ¢alistiklariyla ayni1 sonuglar elde
edebilmesidir ki, bu &nyargi ve hatalar1 azaltmaktadir (Ozaslan, 2010). i¢ giivenirlik
tutarlihgi, dis giivenirlik ise teyit edilebilirlik veya tekrar edilebilirligi kapsar. I¢
gegerlikte uzman incelemesi ve katilimci teyidi 6nem kazanirken, dis gecerlik
arastirma sonuglarinin genellenebilirligi ile ilgilidir. Sonuglar aynm1 veya benzer

ortamlardaki durumlara genellenebiliyorsa giivenli demektir. Bu baglamda i¢ gegerlik
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(inandiricilik) i¢in dogal ortam dikkate alinip, olusan kavramlar anlamli bir biitiin
olusturarak, kavramsal ¢erceveyle uyum saglayip, bulgulardan yola ¢ikarak elde edilen
verilerin tahminlerle uyum gostermesi saglanir. Dis gegerlilik (aktarilabilirlik) i¢in
genelleme; deneyim ve Ornekler bigiminde, dolayli yonden yapilir (Yildirim ve
Simsek, 2018). Boylece goriisme yoluyla ortaya c¢ikan analiz ve verilerin
aragtirmacilar arasindaki fikir ayriligini en aza indirilmesi beklenilir ki Kirk ve Miller
(1986) giivenirlik ¢alismalarin yapilmasi gerektigine vurgu yapmistir. Yildirim ve
Simsek’e (2018) gore nitel verilerde dis gecerlilik boyutunda iki arastirmanin
birbiriyle tutarlig1 zordur. Ancak arastirmaci izledigi asamalari ayrintili rapor ederek

kendi varsayim ve dnyargilarinin sonuglari etkilemedigini, yansiz oldugunu gosterir.

Bu arastirmada i¢ gecerlik onlemi olarak kod ve kategoriler tez danismani
tarafindan incelenmis, baz1 anlamsiz kod ve kategoriler iptal edilip baz1 kategorilerin
1smi degistirilmis ve etmenler uygun kategoriler altina yerlestirilmistir. Bu uygulamay1
“uzman incelemesi” olarak niteleyen Yildirim ve Simsek (2018), aragtirma konusuyla
ilgili genel bilgiye sahip ve nitel arastirma yontemlerinde uzman olanlardan i¢ gegerlik
(inandiricilik) konusunda elestirel gozle bakip geri bildirimde bulunmasi olarak

acgiklamaktadir.

Uzman incelemesinden sonra diizeltmeler yapilip teyit etme amaciyla bulgular,
katilimcilara tiye kontrolii kapsaminda gonderilmistir. Bu durumu Yildirm ve Simgek
(2018) “katilimci teyidi” olarak tanimlamistir. Bu siirecte sonuglar ve yorumlar

katilimcilarla teyit edilmektedir.
3.7. ETIK BOYUT

Aragstirma siirecinde katilimcilarla yapilacak goriismelerle ilgili izin Elazig Milli
Egitim Miudirligiinden alinmis ve Ek-2 Taahhiit Formu okutularak karsilikli
imzalanmistir. Boylece katilimcilarin zarar gormemesi garanti altina alinmistir. Sozli
olarak da kendilerine zarar gelmemesi icin gerekli hassasiyetin saglandigi, dosyalarin
bilgisayar ortaminda sifrelenerek saklandigi, ses dosyalarmin zamanla silinecegi

kendilerine bildirilmigtir. Arastirma sonucunda ulasilan bulgular katilimcilarin
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incelemesine sunulmus, metin {izerinde katilimcilarin gerekli gordiikleri diizeltmeler
yapilmistir. Ozel kurumda gérev yapan bir katilimer dgretmen farkli bir ildeki kamu
okuluna atandigini bildirmistir. Diger 6zel sektore ait iki okulda 6gretmen ve dgrenci
sayilarinda diizeltme yapilmus, fiziki imkanlariyla ilgili ek bilgiler verilmistir. Ozel
kurumda gorevli bir katilimer okullarina duygusal bagliliklarini etkileyen olumsuz
etmenler kategorisinde bulunanlardan okul idaresinin O6gretmenlere karsi tutumu
konusundaki goriislere katilmadigini belirtmis ancak bunun kamudaki dgretmenlerin
goriislerinden bulgulandirildign kendisine hatirlatilmistir. Uye kontrolii (katilimei
teyidi) sonucu bulgularda bunlar haricinde ve uzman incelemesi sonucu diizeltmeler

haricinde bir degisiklik yapilmamuistir.



BOLUM IV
BULGULAR

Bu arastirmanin amacit Dogu Anadolu Bolgesi’nde bulunan Elazig ilinde gorev
yapan on alt1 6gretmenin okullarina olan duygusal bagliliklarini etkileyen olumlu ve
olumsuz etmenleri ortaya ¢ikarmak ve 6gretmenlerin goriislerine dayali olarak oneriler
gelistirmektir. Katilimcilara yoneltilen sorulardan elde edilen veriler icerik analizine
tabi tutulup Kkategorize edilerek reel ve biitiinciil bir sekilde agiklanmistir. Bu
cergevede dort list kategori ve bunlara bagli olarak on sekiz alt kategori olugsmustur.
Bu kategoriler altinda olusan etmenler incelenmis, mevcut durumu diizeltmeye

yonelik 6gretmenlerin yorumlari verilmistir.

Ogretmenlere uygulanan goriismelerin konumu Dogu Anadolu Bolgesi'nde
Elazig ilidir. Elazig ili Yukar1 Firat havzasi boliimiinde yer almaktadir. Yiizol¢iimii
826 km?si dogal gol ve baraj alanlar1 olmak iizere yaklasik 9.300 km?dir. Denizden
yiiksekligi 1.100 metreye yakindir. Daglik alanlar, platolar ve ovalar yeryiizii
sekillerini olusturmaktadir. Dogusunda Bingdl, kuzeyde Tunceli, batisinda Malatya ve
giineyde Diyarbakir illeriyle; Hazar, Keban, Karakaya, Kralkizi, Ozliice, Cip baraj ve
golleri ile c¢evrilidir. Karasal iklimi barajlarin da etkisiyle 1liman iklime doniismiistiir.
Toroslarin uzantilarinin yaninda Hazarbaba dagi, Hasan Dag1, Kamislik Dagi, Mastar
Dag1, Bulutlu Dagi, Karga Dag yaklagik iki bin metre yiiksekliktedirler. Firat, Karasu
ve Dicle bolgenin 6nemli nehirlerinden olup Murat nehri 500 km. kadar uzanir

(www.elaziggezi.com, 2016).

Bolge tarihi oldukga eskilere dayanir. MO 10.000 yilina kadar uzandig
sanilmaktadir (Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2019). Harput kalesi bolgeyi degerli
kilmaktadir. Harput, tarih olarak 4000 yil dncesine dayanir. Elazig iline 8-10 km
uzaklikta tepede bir noktada yerlesiktir. Hurriler ve Hititlerden sonra Urartular uzun

siire burada hiikiim siirmiisler. Sonrasinda Medler, Iskitler, Persliler, Romalilar,
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Bizanslilar ve Sasaniler ele gegirmislerdir. Artuklu, Anadolu Selguklular, flhanlilar
Dulkadirogullari, Akkoyunlular da hiikim stirmigstir. 1071 Malazgirt Savasi
sonrasinda bolge Tiirklerin eline gegmis, 1516 Caldiran Zaferi’yle Osmanh
hakimiyetine girmistir. Bolgeye de El-Aziz demislerdir. Elazig ismi de buradan
gelmektedir. Bolgedeki en gdzde camii olan Ulu Camii 1170’11 yillarda yaptirilmastir.
Minaresi yillardir egik durmakta, bu durum bdlge turizmi agisindan Onem arz
etmektedir. 1550°li yillarda Harput niifusunun %60’mn1 Miislimanlar, %40’ m1 Gayri
Miislimler teskil etmekteydi (KTB, 2019). Harput bolgesinde Tirk, Kiirt, Arap,

Ermeni, Siiryani ve Rumlar bir arada yagamislardir.

Egitim alaninda Harput tarihinde yabanci okullar dikkat ¢gekmektedir. Siiryani
ve Ermeni cemaatlerine ait 7 okul vardir. Amerikan Koleji, Fransiz Koleji ve Alman
Koleji 1859-1895 arasinda kurulmustur. Cevre illerden gelen 6grenciler Amerikan
Kolejinde yurtta kaliyorlardi. Ayni biinyede yetimhanede 300 kadar yetim kaliyordu.
Okul sahasinda kilise, is atolyeleri, loymanlar ve revir vardi. Bu kolejde karma egitim
yapilmamistir. Bazi miisliman ailelerin ¢ocuklarma da burada egitim verilmis,
yetiskinler miizik, marangozluk, dericilik, dokumacilik, dikis nakis dersleri
almiglardir. Kapsamli ¢alisan bu misyoner okullarinda 1900 yilinda 6grenci sayisi
1400 kisiydi. 1. Diinya savasi sonrasinda bu binalar askeri egitim kamp1 sonra da
hastane olarak kullanilmis, Cumhuriyetin ilanindan sonra resmi olarak kapatilmistir

(www.elaziggezi.com).

Harput miizigi Tiirk kiiltiirtinde 6nemli ve essiz bir yere sahiptir. Sanat¢1 derdini,
sevdasini ve hasretini kis aylarinda kiirsiibaslari; yaz aylarinda diigiin, bag, bahge,
havuz baglarinda Harput agziyla tiirkii ve sarkilarla anlatir. Harput miizigi, Ussak
makaminda olan Harput Pesrevi veya Pasa Gogtii adiyla bilinen sozsiiz ezgi ile baglar
ve gazele ge¢ildikten sonra yavas tiirkiilerle devam edip hoyratlar sdylenir. En son
hizli olan Sikiltim Havalarina gegilir. Yorede Cilgali Maya ve Elezber, uzun havalar
olarak sdylenmektedir. Bu tiirkiiler ve uzun havalar Fuzuli, Nedim, Nevres gibi
tinliillerden alinip bestelenmistir. Elazig’a ait baz tiirkiiler sunlardir: Yemen Tiirkiisii,

Bir Ah Ceksem, Mamos, Meteris’ten ineydim, Havuz Basmin Giilleri, Sinemde Bir
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Tutugsmus, Al Almayi, Yogurt Koydum Dolaba, Harput’tan Aldim Bakir, Hayriye,
K&venk, Evleri Ugta Yarim, Dersim Dort Dag Icinde, Yiiksek Minare, Necibem, Gelin
Aglar (KTB, 2019).

Ulkenin 6nemli barajlarindan biri olan Keban Baraji ve Hazar Golii bu
bolgededir. Elazig niifusu bir yilda (2019) %2 artis gostererek 595.638 olmustur.
Dengeli bir yas ylizdesi vardir. Yaklagik olarak 0-20 yas %25, 20-40 yas %25, 40-60
yas %25, 60-70 yas %18, 70-90 yas %7’dir. Siirekli gé¢ vermektedir. En kalabalik ilce
niifusu %7 ile Kovancilar ilgesi, en az 9%0,5 ile Agin ilgesidir (Niifus, 2019). Bolgede
bulunan Firat Universitesi 1975 tarihinde kurulmus, biinyesinde 11 fakiilte, 7 meslek
yiikksek okulu, 2 yiiksek okul, 3 enstitii ve 1 konservatuar vardir (Firat Kalkinma
Ajanst, 2019).

Issizlik oran1 %8 ile Tiirkiye oranmin altindadir. il digindan gelen memurlarin
cogunlugunu asker, polis, 6gretmen olusturmaktadir. Cok sayida esnaf vardir. Elaz1g
Cimento Fabrikas1 Giineydogu Anadolu ve Dogu Anadolu c¢imento ihtiyacini
karsilamak amaciyla 1954’te kurulmustur. Tekstil fabrikalarinda calisan ¢ok sayida
is¢i vardir. Tiim mobilya firmalarinin satis magazalart mevcuttur. Kentsel doniisiim
cok yavas ilerlemekle birlikte fazlasiyla TOKI projeleri uygulanmistir. Yeni yerlesim
yeri Abdullah Pagsa Mahallesi’nde projeler yogun olarak devam etmektedir.

Elaz1g *da bulunan kamu okullarinin sayis1 213’tiir. 20 adet anaokulu, 77 ilkokul,
1 isitme engelliler ilkokulu, 50 ortaokul, 9 imam hatip ortaokulu, 1 isitme engelliler
ortaokulu, 3 fen lisesi, 1 sosyal bilimler lisesi, 6 imam hatip lisesi, 21 Anadolu lisesi,
12 mesleki ve teknik Anadolu lisesi, 2 ¢ok programli Anadolu lisesi, 1 giizel sanatlar
lisesi, 5 Ozel egitim okulu, 1 bilim ve sanat merkezleri, 1 rehberlik ve aragtirma
merkezi, 2 aksam sanat okulu. Ozel okullarin sayilar1 ise; 13 adet dzel rehabilitasyon
merkezi, 6 6zel fen lisesi, 1 6zel zihinsel engelliler ilkokulu, 2 6zel mesleki ve teknik
Anadolu lisesi, 20 6zel 6gretim kursu, 7 6zel lise, 4 6zel temel lisesi, 17 6zel anaokulu,

8 6zel ortaokulu bulunmaktadir (MEB, 2019).
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Ogretmenlerle yapilan goriismelerde 6zel okullarm sosyal imkanlarmin ve
fiziksel 6zelliklerinin kamu okullarina gore daha yeterli oldugu gozlemlenmistir. Dort
farkl1 6zel okulda goriisme yapilmistir. 1ki 6zel okul (a) ve (b) tiim okul diizeyleriyle
hizmet vermekte, bir 6zel ortaokul ve lise 6gretim kursu (c), digeri 6zel egitim ve

rehabilitasyon merkezidir (d).

Ozel Okul (a) dikddrtgen bir yapr igerisinde 450’ye yakin grencisi ve 40’a
yakin 6gretmeniyle tiim okul diizeylerinde merkezi bir yerleskede hizmet vermektedir.
Tiim laboratuvarlar mevcuttur. Ayrica Stem +A atolyesinde kodlama 6gretilmektedir.
Anasinifi, diger iist kademedeki Ogrencilerden ayri bir bolimde bulunmakta, her
kademe ayr1 katlarda egitim ve dgretim vermektedir. Ogrencilerin sosyal anlamda
gelismelerine 6zen gosterilmektedir. Miizik, beden egitimi ve gorsel sanatlarda
yetenegi olan Ogrencilerle simif haricinde ayr1 atolyelerde performanslar
gelistirilmektedir. Cesitli kuliip faaliyetleri yapilmakta ozellikle yemek, robotik,
yazma ve okuma atolyelerindeki ¢aligsmalar dikkat cekmektedir. Kisiye 6zgii 6gretim
modeli uygulanmakta ve dijital egitim verilmektedir. Iki yabanci dil 6gretilmektedir.
Mentor ogretmen ile veli-O68renci iletisimine dikkat edilmekte ve diizenli veli
seminerleri gerceklestirilmektedir. Cesitli etkinlik kategorilerine (miizik, eglence,
konser, mezuniyet, gezi, konferans, seminer, spor, kiiltiir ve sanat) veliler de
katilabilmektedir. Okul i¢i gilivenlik Onlemlerine iliskin velilere ziyaret¢i karti
verilmekte, gorlismeler giris katta lobide yapilmaktadir. Yukar: katlara ¢ikmak igin
ziyaretciler ziyaretci defterine kaydedildikten sonra bir gorevli tarafindan eslik
edilmektedir. Ogrencilerin okul saatleri icerisinde cikabilmeleri igin velinin okul
idaresine bilgi vermesi ve ¢ikis izni kagidi almalar1 gerekmektedir. Okulun e-biilten
ve yayinlar ilgililere zengin igerikleriyle hizmet vermektedir. Tiirkiye geneli yaygin
bir ag hizmetiyle faaliyet gostermekte olduklarindan, merkezi bir yonetimle sinavlar
yapilmakta, yine merkezi yonetimle personel gelistirme ve hizmet i¢i egitim

uygulanmaktadir.

Ozel Okul (b) 6grenci ve personel sayisinin fazlahigiyla gdze carpmaktadir.

500’tn iizerinde Ogrenci ve 50°nin lizerinde Ogretmenle hizmet vermektedir.
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Misafirlere hizli ve etkili bir hizmet sunulmaktadir. Bahgeden giriste giivenlik
gorevlisinden sonra iceride de ziyaretciler sorgulanmaktadir. Genis salonlar, siniflar
ve atOlyelerle dikkat ¢ekmektedir. Bina igerisinde spor salonlar1 ve disarida da
yeterince spor alanlar1 mevcut ve genistir. Yiizme havuzu bulunmaktadir. Anaokulu
ogrencileri de yiizme derslerine katilmaktadirlar. 3 yasindan itibaren 6grencilere iki
yabanci dil (Ingilizce, Almanca) 6gretilmekte, segmeli olarak Ruscga da verilmektedir.
Stem +A atolyesinde kodlama Ggretilmekte ve Ogrenciler yurt icinde diizenlenen
yarigmalara katilmaktadirlar. Anaokulunda atdlye sanatlar (resim, seramik, yogurma,
kesme, pisirme, yapistirma) faaliyetleri yapilmaktadir. Okulun il genelinde birkag spor
dalinda basarilar1 goze carpmaktadir. Gezilere ve mezuniyet gecelerine Onem
verilmekte, 20°nin {izerinde zengin kuliip faaliyetleri yiiriitiilmektedir. Yabanci dilde
diizenlenen yarigsmalar ve dramalar ile tasarim ve resim yarigmalar1 dikkat
cekmektedir. Bilgisayar ve etkilesimli tahtalarla ders islenmektedir. Tiim laboratuvar
cesitleri mevcuttur. Okul formalar1 veli ve 6grenci isteklerine gore secildikten sonra
kumaslar cesitli hassas analizlerden gectigi bildirilmistir. Ogrencilerin sosyal,
psikolojik ve bedensel gelisimine destek verme amaciyla yaz kurslar firsati
sunulmaktadir. Ogle arasinda 6grencilere mutfak katinda yemek servisi yapilmaktadir.
Yemek ¢esitleri onceden internette belirtilmekte, kizartma ve gazli igcecekler haricinde
genis bir alanda kantin hizmeti verilmektedir. Velilere yonelik seminerler verilmekte,
toplant1 haricinde goriismek isteyen velilere randevu verilmektedir. Bu okulda

Ogrencilerin gelisimi kayit altina alindig1 belirtilmistir.

Ozel Ogretim Kursunda (c) 6grenciler takviye dersler almaktadirlar. 80 ile 100
arasinda 6grenci ve 15’e yakin 6gretmen mevcuttur. Ortaokul ve lise 6grencileri daha
cok sinavlara yonelik egitim ve 6gretim gormekteler. Fiziki alan olarak ¢ok genisce
bir alan yoktur. Ancak, herkesin icerisini gorebildigi zemin kattaki orta alanda
camlarla gevrelenmis kiiglik siniflarda bire bir etiit odalar1 gbéze g¢arpmaktadir.
Laboratuvar ve spor alanlari yoktur. Sinav basari oranlar1 diger 6zel okullara gore daha
yiiksektir. Ogretmenler bos saatlerinde ve bos giinlerinde de kurumda

bulunmaktadirlar.
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Ozel Okul (d) yeni bir binada &zel dgretim ve rehabilitasyon merkezi olarak
15’in tizerinde 6gretmenle hizmet vermektedir. 31 bireysel sinifi, 11 grup sinifi ve
200’e yakin Ogrenci sayisiyla hizmet vermektedir. Bahgede basketbol sahasi ve
Ogrencilerin ata binebilecekleri alan bulunmaktadir. Bodrum katta havuz, serbest alan
ve biiyiik salon bulunmaktadir. Zemin kat idare, rehberlik, veli goriisme odalar1 ve ¢ay
servisine ayrilmustir. Ust katlarda smiflar ve yemekhane bulunmaktadir. Daha ¢ok dzel
egitime muhtag O6grencilere egitim ve dgretim verildigi icin diger 6zel okullara gore
Ogretmenlerin agir sartlar1 oldugu gozlemlenmektedir. Ancak bire bir egitimle daha
rahat ve sakin bir ortam havasi is yiikiinii dengelemektedir. Ogrenciler bina igerisinde

her birine 6zel alanlarda belirlenen hareket ve etkinlikler yapabilmektedirler.

Kamu okullarinda alt1 farkli okulda goriisme yapilmistir. Kamu Lisesi (a)
yaklasik 700 Ogrenci ve 40’in {izerinde Ogretmen ile hizmet vermektedir. Okul
bahgesinde gesitli spor alanlar1 ve arag park yeri mevcuttur. Etrafi demirler ve tizeri
tellerle gevrilidir ve giivenlik gorevlisi vardir. Kimi yerlerde aga¢ ve yesillik goze
carpmakta olup giriste genisce bir kantin alan1 mevcuttur. Smiflar sistemli bir sekilde
yerlestirilmistir. Adrese dayali olarak kayit yaptiran dokuzuncu siniflarin her bir sinif
sayist 40 veya 43’tlir. Diger {ist siniflar otuz kisi veya daha az sayida olup puan
ustiinliigiine gore kayit yaptirmislardir. Dolayisiyla, iki farkli 6grenci profili vardir.
Akademik basarilar1 oldukc¢a diisiik olan 6grenciler puansiz ve adrese dayali olarak
kayit yaptirmislar ve siniflari cok kalabaliktir. Yiiksek puanla kayit yaptiran 68renciler
10.-11.-12. siniflardir. Ogrencilerin tiimiiniin okul formali ve erkeklerin hepsinin trasl
oldugu, kilik ve kiyafete oOzen gosterildigi gozlemlenmistir. Ogrencilerin
kullanabildigi kiitiiphane ve bos salonlar vardir. Ogretmenler bos saatlerinde bu
siiflarda birebir soru ¢ozebilmektedir. Bodrum katta spor salonu ve mescit vardir.
Tiim birimleri temizdir. Yeterli yardimci personel ile okulun tamir, bakim ve temizlik

isleri sorunsuz yiirimektedir. Birden fazla memur bulunmaktadir.

Kamu Ortaokulu (b) 15’in tizerinde 6gretmen ve 150’ye yakin 6grencisi ve 10’a
yakin derslikle yeni ve sik bir binada hizmet vermektedir. Miistakil bir bahcede etrafi
tellerle ¢evrilmis gilivenlik gorevlisi yoktur. Okul bahgesindeki hali sahasinda
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ogrenciler turnuva ve etkinlik diizenlemektedirler. Okul midiiriiniin yardim
kuruluslar ve 6grenci merkezli kurumlardaki gorevinin de etkisiyle okulda organize
edilen ihtiyac sahiplerine yardim kampanyas1 goze carpmaktadir. idare 6gretmen

iletisimi disartya oldukga pozitif yansimaktadir.

Kamu Ortaokulu (c¢) kenar bir mahallede yerlesik, eski bir binada hizmet
vermektedir. 10’a yakin derslik, 15’in lizerinde personeli ve yaklasik 150 6grencisi
vardir. Smif oturma diizeni 6grencilerin gruplar halinde olacak sekilde U diizeni gibi
diizenlenmigtir. Milli Egitim Bakanliginin diizenlemis oldugu Kalite Takip Sistemi
(KTS) ile bircok faaliyet ve reklam sayesinde okula yeni 6grenci kazandirdiklari ve
basarmin arttigi bildirilmistir. Ihtiyag sahibi &grencilere yardim kampanyalar:
diizenlenmektedir. Ogrenci koglugu, ev ziyaretleri, geziler, yarisma ve etkinlikler,
ogretmenlerle yapilan degerlendirme toplantilari ve memnuniyet anketleriyle 6grenci
basarisinin arttigt ve okulda problem yasanmadig acgiklanmigstir. Bilisim smifi
laboratuvarinda Ogrencilere kodlama dersleri verilmektedir. E-Twinning gibi
uluslararas1 projelere katildiklar1 goriilmiistiir. Ayni bahgcede bir baska okul
bulunmaktadir. Arka tarafta dgrencilerin spor yapabilecekleri genisce bir alan vardir.
Iki kathidir. Idarecilerin misafirperverligi ve yardim severligi dikkat ¢ekmekte,

Ogretmenlerle is birligi ve iletisimi olumlu bir izlenim birakmaktadir.

Kamu Ilkokulunda (d) 15°e yakin 6gretmen ve 150’nin iizerinde &grenci
mevcuttur. Bahge, iizerinde teller olan demirlerle ¢evrilidir, glivenlik gorevlisi vardir.
Idarecilerin misafire, personel ve dgretmene her konuda yardimci olduklari, her tiirlii
problemi birlikte ¢cozebilecek kapasitede olduklar1 ve yiiksek lisan egitimi aldiklar
dikkatlerden kagmamaktadir. Olumlu bir iletisim hakimdir. Okul binas1 i¢in maddi
olanaklarin artirilmasi halinde degisik projelerin varligi anlatilmig agir tamir iglerini
de kendilerinin yaptigi  goriilmiistiir.  Idarecilerin  etkili liderlik yaptig
gozlemlenmistir. Hizmetli kadrosu genistir ve bir sef ile uyum iginde sorunsuz ve

gayretli caligmalar1 gbze carpmaktadir.
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Kamu Anaokulu (e) bir ortaokul ile ayn1 bahgede ayri binalarda 15°¢ yakin
O0gretmen ve 300’iin lizerinde &grencisiyle hizmet vermekte, bahge duvarlarla ve
tellerle ¢evrilidir. Giivenlik gorevlisi vardir. Personel ve ¢ocuklarla ¢ok samimi bir
iletisim ortam1 hakimdir. Siniflar kalabaliktir. Merkezi bir mubhitte, yol kenarindadir.
Idareci ve o&gretmenlerden az sayida erkek bulunmaktadir. Bir smifta dgretmen

haricinde iki veya {i¢ kisi yardime1 bulunmaktadir.

Kamu Anaokulu (f) kendi bahgesi igerisinde, iki katli, mahalle arasinda, duvarla
cevrili, giivenlik¢isi olmayan bir okuldur. 10’un iizerinde 6gretmen ve 220’ye yakin
ogrenciyle hizmet vermektedir. Siif sayisi azdir. Siniflar genis ve 6grencilerin
oynayabilecegi Olclide ve kalitede yapilmistir. Zemin duvardan duvara hali doselidir.
Yonetici ve Ogretmenlerinin tiimii kadindir. Okulda ¢evre bilinci yarigmalar

diizenlenmekte, 6grencilerle tarim ¢aligmalar1 yapilmaktadir.

Tiim bu okullarda bulunan 6gretmenlerle, okullarina olan duygusal bagliliklarini
olumlu ve olumsuz etkileyen faktorlere iliskin gériisme sirasinda elde edilen {ist
kategoriler soyle olusmustur: Sosyal etkilesimlere iliskin (1), okul idaresinin
ogretmenlere yonelik tutumlarina iliskin (2), okulun fiziki kosullarmna iliskin (3) ve
isin kendine iligkin etmenler (4). Bu kategorilere bagli olarak 18 alt kategori

belirlenmistir.
41. SOSYAL ETKILESIMLERE iLISKIN ETMENLER

Bu boliimde 6zel ve kamu okullarinda gorev yapan 6gretmenlerin okullarina
duygusal bagliligr ile ilgili yapilan goériismeler sonucunda, diger 6gretmenler ve
velilerle olan iligkilerinden kaynaklanan olumlu ve olumsuz etmenlere yonelik

29 <

kategoriler; “Ogretmenler arasinda etkili is birligi,” “velinin ilgili ve bilgili olmasi,”

“is arkadaslar1 ile doyum veren iliskiler” seklinde siralanmistir.
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4.1.1. Ogretmenler Arasinda Etkili Is Birligi

Katilimcilar, kamu ve 6zele ait okullarda olusan “takim ruhu” ve “is birligi”
sayesinde, islerini biiyiik bir aile olarak daha ¢abuk yaptiklari, birbirlerinin eksiklerini
tamamladiklari, bazen bir kisinin hepsi i¢in bazen de hepsinin tek bir kisi i¢in
calistiklar1 ve sonug olarak etkili sonuglandigini belirterek bu durumlarin basariy1 da
getirdigini ve okula bagliliklarini olumlu etkiledigini belirtmislerdir. Okulda bulunan
daha kidemli, tecriibeli, olgun davranislar sergileyen 6gretmenlerin kendi aralarindaki

i birliginin duygusal bagliliga olumlu etkileri hakkindaki ifadeleri su sekildedir:

Kendi ziimrem i¢in konugsacak olursam evet gercekten giizel, belki ziimre
baskanimizin yas¢a bizden olgun olusu biiyiik bir etki ¢iinkii onun tecriibesi,
onun bizi yonlendirmesi ¢ok biiyiik bir etki olusturuyor, kendi aramizdaki o

baghhgin da gelismesi igin. (012)

Insanlarn bilgisinden de tecriibelerinden de faydalanmak yararlanmak bizim
de isimize geliyor... Takim icerisinde ciddi ve giizel ¢calismaya neden olan sey

A. Hoca'min yasinda olgun olmasi ve bizim iizerimizdeki etkisi... (O15)

[s birligi olmayan okullarda etkili bir liderin olmadigi, resmi veya gayri resmi
etkinliklerin bile yapilamadigi katilimer 6gretmenler tarafindan bildirilmistir.
Okullarindaki gruplasmanin hem 6gretmenler arasinda hem okul idaresi arasinda
olustugunu, bu durumun ise dgretmenlerin duygusal bagliliklarini olumsuz etkiledigi

hakkinda su ifadeleri kullanmiglardir:

Idareciler ve 6gretmenler arasinda gercekten kliklesme var, gruplasma var.

Okulda gergekten bir ekip ruhu yok. (K13)

Okulda birkag ekip var ama bunlar okul disinda mi1 ekip okulun icinde mi ekip

heniiz anlamig degilim. Sosyal diyalog eksikligi hem 6gretmenler hem idare
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arasinda (var), bu da ekip ruhunun olmamasint saglyor. Bu da tabii ki

olumsuz etkiliyor. (K14)

Kamuda gorev yapan bir Katilimcinin; okul idaresi ve 6gretmenlerin karsilikli
olarak etkilesim i¢inde olmasi gerektigi ve bu etkilesimin duygusal baglilig1 olumlu
etkiledigi konusuna mevcut durumu diizeltmeye yonelik goriisiinii soyle dile

getirmistir:

Idarecilerin ve égretmenlerin bir problem karsisinda birbirlerine danismasu,
birbirlerinden fikir almasi, bir sinmifta olan bir problem ¢oziilemediginde
idarecilerin ogretmeni ile diyaloga geg¢mesi, onlarin da onlara kars
ellerinden geleni yapma gayreti i¢cinde olmasi bu duygusal olarak karsilikli

baglanmasina sebep oluyor. (K6)
4.1.2. Velinin lgili ve Bilgili Olmasi

Sosyal etkilesimlere iliskin etmenler boyutunda “velilerin ilgili, bilgili ve
iletisim halinde olmas1” 6gretmenlerin okullarina duygusal bagliliklarint olumlu
yonde etkilerken “ilgisiz ve bilgisiz” olmasi, “stirekli sikayet halinde” bulunmasi da
olumsuz etkilemektedir. Okullarda dgretmenlerle yapilan gériigmelerden anlasilacagi
tizere velilerin duyarli, ilgili, bilgili ve iletisim halinde olmast hem Ogretmenin
duygusal bagliligin1 hem de 6grenci basarisini pozitif yonde etkiledigi anlasilmaktadir.
Ogrenci velileriyle olan iliskilerde velilerin &gretmene saygili davranmalarmin
ogretmenlerin duygusal bagliliklarina olumlu etkisini kamu okulunda ¢alisan bir

Ogretmenin su ciimlelerinden anlasilmaktadir:

Veliler de ayni sekilde saygililar yani benim yasim gen¢ olmasina ragmen
geldikleri zaman oniinii ilikleyen veli goriiyorum, bu ¢ok giizel ¢ok hosuma

gidiyor. (K10)

Velilerin okul toplantilarina gelis amaglari, davranig ve tepkilerini anlatan bir

Ogretmen, velilerin ¢ocuklarinin basarisini ve takdir edilmesini duymak istediklerini,
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yeterince katilim sagladiklariny, ilgili ve saygili olduklarini ve bu veli davraniglarinin

Ogretmeni olumlu etkiledigi yoniindeki fikirleri su sekilde gelismistir:

Su ana kadar bir kere veli toplantisi oldu, bekledigimden ¢ok fazla veli
gortismeye geldi. Bir¢ok veli sadece 6grencinin beni memnun ettigini duymak
icin okula gelmisti. Ogrencinin takdir edilmesi konusunda eksiklikleri vardi
yani. Veliler o6grencinin iyi yonlerini baskalarimin  yanminda duyarak
kendilerini tatmin etmeye ¢alisiyorlardi. Ben de geregi kadar onlari bu
konuda memnun ettigimi diistiniiyorum, hatta ogrenciler velileri ile gelmisti.
Ben velilerin ilgisiz oldugunu diisiinmiiyorum. Veliler yeterince ilgililer,
ancak bekledigimden daha da fazla saygililar. (K14)

Ogrenci velilerinin -6zellikle kiigiik yasta 6grencisi olan veliler- dgretmen ve
idarecilere sorun ¢ikarmalari; “ilgisiz, bilgisiz, duyarsiz, siirekli sikayet eden” velilerin
yaninda ¢ok bildigini zannedip idarenin ve 6gretmenlerin islerine karismalari, problem
cikarmalar1 ve anaokullarindaki Ogretmenlere bakict goziiyle bakmalar gibi
etmenlerin 6gretmenlerin duygusal bagliliklarini olumsuz yonde etkiledikleri katilimci
Ogretmen goriislerinden anlagilmaktadir. Veli ilgisinin 0grenci yas1 biiylidiikce
azaldigi, 6zel okullardaki o6grenci velilerine gore kamu okullarindaki o6grenci
velilerinin daha ilgisiz olduklar1 katilimc1 goriislerinden ¢ikan sonuglardan
anlasilmaktadir. Anaokulunda velilerin elestiri ve iist mercilere sikayet etmelerinin
ogretmenin duygusal bagliligini olumsuz etkiledigi yoniinde bir 6gretmenin ifadeleri

sOyledir:

(Veliler:) ‘Kahvaltilik zaten var degisik seyler yesinler’ diye sikayet ettiler,
listeyi degistirdik bir sonraki ay bu sefer kahvaltilik kismini azalttik,
kahvaltilik azalinca yemek ¢ogunlukta olmaya basladi, bu sefer de tekrar
sikayet geldi diger velilerden, sikayetin gerekgesi de su; ‘bu yemekleri kim
hazirlayacak, nasil génderecek, her giin yemek mi hazirlayacagiz, ¢ocuklar

kahvalti tiirii seyler yesinler, evde zaten yemeklerimizi veriyoruz’ tarzi



S7

sikayetler duyduk hatta bunun i¢in resmi makamlara sikayet edenler bile

oldu. (K2)

Anaokulunda gorev yapan Ogretmenler; velilerin bilmedikleri halde egitim ve
Ogretime karistiklari, yanlis yontemler Onerdikleri, siirekli olumsuz elestiriler
yaptiklar1 ve bu olumsuz etmenlerin duygusal bagliliklarini olumsuz etkiledigi

hakkindaki goriislerini sdyle belirtmislerdir:

Veliler kendi kafalarindaki egitimi istiyorlar, egitime de karismak istiyorlar
gelip ‘okul oncesinde harfleri, iinlii harfleri neden oOgretmiyorsunuz, ne
zaman okuma yazmaya gegireceksiniz’ tarzi seyler, yontem onerip stirekli

negatif elestiri yapiyorlar. (K2)

Benim su an 5 yas benim ogrencilerim, bazi veliler diyor ki benim ¢ocugum
birkag (Ingilizce) kelime 6grensin yeter, bazilari da diyor ki ‘hocam her seyi

ogrensin, bunu neden 6grenmiyor, bu kelimeyi neden 6grenmiyor? (O4)

Kamu ve 6zel ilkokullarindaki olumsuz veli davraniglart da anaokullarindaki
gibi 6gretmenlerin duygusal bagliliklarin1 olumsuz etkiledigi goriilmektedir. Kamuda
bir ilkokulda gérev yapan katilimei bir gretmen, velinin talimat vermesinden olumsuz

etkilendigi hakkindaki yorumu asagidaki gibidir:

Bu son zamanlarda veliler ¢ok ukala, ¢ok olumsuz etkiliyor insani.
Televizyonlarda izliyor bu yarum yamalak bilgileri, geliyor iste ‘bunu niye
vermedin? bunu niye béyle yapmadin?’ hele bu bizim bolgede o kadar ¢ok
var ki boyle sinirleniyorum bazen... Ben 30 yildwr bu meslegi yapiyorum,
meslegimde de iddialyyim yani, sen bana talimat veremezsin, verme, yapma,
birak bunu ya... (K5)

Sosyo ekonomik durumu ve egitim seviyesi diisiik olan bolge halkinin velileri,
sosyo ekonomik durumu yiiksek olan velilere gore daha problemsiz oldugunu, bu

velilerin maddi olarak yardimeci olduklarini ve bu durumun O6gretmeni olumlu
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etkiledigini, 6grenciye kitap bile almayan velilerin ise 6gretmeni olumsuz etkiledigini

kamuda gorev yapan bir katilimci 6gretmen soyle dile getirmistir:

Yatuli bélgede ¢alistim, ¢ok yoksul 6grencilerin oldugu yerde. Oranmin velileri
buramin velilerinden iyilerdi. En azindan sunu diyordu. ‘Hocam biz
bilmiyoruz, ¢ocuk size emanet nasil diyorsaniz 6yle yapalim, eger bir kaynak
lazimsa oradaki veli hemen o yokluk icinde yardimci olmaya ¢alisird.
Buradaki 6yle degil, bir ‘yok’lugu ezberlemis, ‘yok, yok’ diyor. Hikdye kitabt
alacagim mesela ‘ee para yok hocam.’ Bu ¢ok olumsuz etkiliyor egitim-

ogretimi. (K5)

Ogrenciye verilen ddevlerin yapilamadiginda, 6grenci diisiik not aldiginda,
ogrenciler arasinda yasanan problemler oldugunda veli-6gretmen arasinda tartisma
yasandigini ve bu tartigmalarin 6gretmeni olumsuz etkiledigi hakkinda 6zel okulda

gorev yapan bir 6gretmenin goriisleri soyle olusmustur:

Eve gonderdigimiz bazen ¢alismalar oluyor iste ¢ocuk sabahtan aksama
kadar okulda oldugu icin eve yorgun gidiyor. Velilerin serzenisleri oluyor
veya yapamadiklari zaman, simavlarda diigiik puan aldiklar: zaman velilerle

bazen ister istemez tatsizliklar yagayabiliyoruz. (O7)

Biitiin veliler, giiniimiizde erkek ¢ocuklar: prens, kiz ¢ocuklarini prenses
olarak yetistirmis. Hicbiri dokunulmaz, arkadas: bile dokunsa aksam
bakiyorsun telefon ediyor bana: ‘hocam filan ¢ocuk benim ¢ocuguma
karismig’ diye. Velilerle bu konularda bazen sikintilar yasiyoruz. Aslinda en
olumsuz yonii de budur yani, ozel okullarda ozellikle. O kadar emek
vermissiniz ama en ufak bir sey olmus orada, iki ¢ocuk tartismis kavga

yapmus, bu biiyiik bir problem oluyor.(O7)

Ortaokul ve lisede 6grencisi olan velilerle ilgili 6gretmen goriisleri, anaokulu ve
ilkokuluna goére daha az ve 6zel okullardaki velilerle ilgili goriislerin kamuya gore

daha ¢ok oldugu goriilmektedir. Bunun sonucuna gore ortaokul ve liselerde velilerin
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Ogretmenlerin metot ve teknigine, egitim ve Ogretim islerine karismadigi
anlagilmaktadir. Ancak 6zel ortaokulda gorev yapan bir Ogretmenin Ogrencilere
verdigi puanlara velilerin karistiklar1 ve kamudaki 6grenci notlarinin 6zeldeki 6grenci
notlarina gore daha diisiik verildigini, 6zel okulda olup ¢caligmayan ve derse katilmayan

ogrencilere yiiksek puan verildigini ve bu tiir durumlarin 6gretmenin duygusal

-----

Ogrenci 90 almistir, bu 100 yapisin, niye? (ciinkii) ben buraya para
odiiyorum benim ¢ocugumun diploma ortalamas: diismesin. Bunu 100 yapin
diyen veliler ¢ikiyor mu, ¢ikiyor maalesef... Yani Milli Egitimdeki ile
kiyasladigin zaman bu ¢ocuk sabahtan aksama kadar veya aksamdan sabaha
kadar gece yarisi boyunca ¢aligiyor, bir 70 igin ¢alistyor, bir tek 80 igin
calisiyor, diger taraftan siz kalkip ozel okulda hi¢ ¢alismayan rahat oturan
belki derse hi¢ katilmayan bir égrenci icin kalkip 90-95-100 vermek zorunda
kaldiginiz 6grenciler bile olabiliyor. (O12)

Ogretmenlerin veli konusunda mevcut durumu iyilestirmeye yonelik goriisleri,
velilerin 6gretmen ile iletisim halinde olmasi ve velilerin bilgilendirilmesi, bu

durumun da 6gretmenin duygusal bagliligini olumlu etkiledigi yoniindedir:

Egitim icerisinde hem kurum hem é6gretmen hem 6grenci hem de veli var. Bu
dordiinii birbirinden aywamazsiniz, doérdiiniin birlikte stirekli senkronize
halde ¢alismasi gerekir, yani bir veli 6grencisinden habersizse ogrencilere
stkintilar olusmaya baslyor. Ama mesela 6grenci, velisinin siirekli kendini
denetledigini bilirse, 6gretmenin veli ile olan iligkisini bilirse ve idarenin de
stirekli 6gretmeni ile iliskisi oldugunu bilirse biraz daha derslere karst ilgisi
artiyor, biraz daha disiplini artiyor ve d&grencinin ilgisinin artmasi da

ogretmeni de etkiliyor bu sekilde dongii halinde devam ediyor. (K9)

Ozel okullarda biraz daha veli ve &gretmen iliskileri daha iyi. Veli
ogrencisinin tistiine daha fazla diistiyor, 6gretmen 6grenciye daha fazla vakit

aywrabiliyor, hani bu tiir etmenler bizim i¢cin okulun bagarisinda onemli
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etkiler sagliyor ¢iinkii bizde esas olan ogrenci-égretmen-veli ti¢liisiinii stki bir
sekilde tutmakuir... Oncelikle velilerin mesela bilinclendirilmesi lazim. Kayit
esnasinda biz mesela velilerimizi ¢agiririz. Bu yilki sistem hakkinda siireg
hakkinda nelerle karsilasabilirler ve karsilasacaklar: seyler hakkinda bilgi

veririz. Bu tiir seylere onem verilirse veli daha anlayish olur. (O11)
4.1.3. 1Is Arkadaslan ile Doyum veren iliskiler

Bu alt kategori kamu ve 0Ozel kurumlarda goérev yapan &gretmenlerin
arkadaslariyla olan iliskilerin doyumlarina iliskindir. “Iligkilerde doyum” aldigim
bildiren 6gretmenlerin goriisleri, doyum almadigini bildiren 6gretmenlerin goriislerine
gore daha fazladir. Doyum veren iliskilerin 6gretmenlerin okullarina duygusal
bagliliklarin1 olumlu yonde yordadigi, doyum vermeyen iliskilerin ise &gretmeni

olumsuz etkiledigi asagidaki ifadelerden anlasilmaktadir:

Arkadaglarla genelde anlasiyoruz, hi¢hir sikintimiz olmuyor, birlikte

yapmamiz gerekenleri birlikte yapiyoruz. (K1)

Ogretmenler arasinda sosyal diyalog bizim okula baghhigimizi artirr,

onemlidir. (K5)

Okul idaresi ve 0gretmenler arasinda iletisim saglayan sosyal medya araclarini
kullanmanin ve okullarda aile ortaminin olugsmasinin 6gretmenlerin duygusal

bagliligini olumlu etkiledigi hakkinda katilimer 6gretmenlerin gorisleri soyledir:

Osretmen-idare arasinda da iletisimi saglayan gruplarimiz (WhatsApp) da

var, direkt iletisime gecebiliyorsun, diisiinceni séyliiyorsun. (O7)

Sabah sekiz bugukta geliyorsunuz 18.40°ta ¢ikiyorsunuz hep aynmi kisilerle
karsilasiyorsunuz, konusuyorsunuz artik bir aile gibi olduk. (016)

Ogretmenlerin okul idaresiyle ve ogretmenlerle anlasabilmesi, olumlu

diyaloglari ve bir arada yemek yemeleri duygusal bagliliklarint olumlu etkilemekte ve
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bu durumun neseli ve keyifli anlara neden oldugunu, idare ile 6gretmenler arasinda

bag olustugunu 6gretmenler soyle dile getirmislerdir:

Ogretmen arkadaslarla, okul idaresiyle béyle giizel anlasmak da insan:
bayag: bir motive ediyor. Yani olumlu anlamda motive ediyor. Bu anlagmak
dedigim goriis olarak ayni goriiste olmak degil, mesela biz de ayni goriiste
degiliz, Miidiir Yardimcist ya da Miidiir Bey’le... Evden bir seyler yaptik
getirdik bugiin biitiin ogretmenler, Miidiir Bey, idareciler erkek arkadaglar
ogretmen odasinda oglen arasi yemek yedik, giizel keyifli, sohbetli bir yemek
oldu. (K5)

Yonetim ve gelmek isteyen bazi hocalar havalar giizelken boyle mangala
falan gideriz, bizim Miidiir Bey’in giizel bir bahgesi var oraya gideriz. Bu,
ogretmenler ve yonetim arasindaki boyle ugurumlar: yok ediyor daha boyle
giizel bir ortam, ¢alisma ortami sagliyor dogal olarak, giizeldir yani bu tarz

seyler. (O15)

Okul yonetiminin iyt glinde kotli giinde Ogretmenin yaninda olmasi,
ogretmenlerin hal ve hatirin1 sormast 6gretmenlerin okula bagliliklarini etkiledigine

dair bir katilimcinin fikri soyledir:

Okul kurucusunun ve yoneticilerin boyle ¢alisanlarla yakin diyalog icerisinde
olmasi, onlarin siirekli hal hatir sormasi veya onlarin iyi ya da kotii
gtinlerinde yaninda oldugunu géstermesi bence ¢alisanlart duygusal olarak

kuruma ¢ok baglayan etkenlerden biri. (O7)

29 ¢¢

Is arkadaslariyla doyum vermeyen iliskilerden “ben bilirim,” “siyaset,” “erkek
kadin iletisimsizligi” etmenleri ile ilgili katilimci 6gretmenlerin su goriislerinden

onlarin duygusal bagliliklarinin olumsuz etkilendigi anlagilmaktadir:

En iyisini ben bilirim, en giizel egitimi ben veririm havasi girince isin i¢ine

olumsuz etkileniyorsunuz... Son zamanlarda boyle dedigim gibi siyaset isin
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icine girmeye bagsladi, o boyle biraz bizi bozdu agik¢asi ama gercekten

ogretmen arasindaki iliski, ziimreler arasindaki bilgi aligverisi ¢cok onemli.

(K5)

Bayan hocalar erkek hocalar arasinda ciddi bir iletisimsizlik var. Erkekler

sanki ne bileyim birbirinin zittiymis gibi boyle rahatlikla bir sosyal iletigsim

kuramiyor. (K13)

Okula sonradan gelen bir katilimci Ogretmen, gruba dahil olamamanin

sonucunda duygusal bagliliginin olumsuz etkilendigine dair goriisii sdyle olugsmustur:

Biz sonradan gelenler dis kapimin dis mandali oluyoruz. Ortam sicakligi
yok... Zamanla iletisim problemlerimizi hallettik¢e kendimi daha gii¢lii bir

halka olarak o zincirin iginde gorecegime de eminim. (K4)

Gorlismelere katilan 6gretmenlerden is arkadaslariyla doyum veren iligkiler
saglayabilmek i¢in mevcut durumu iyilestirmeye yonelik goriisleri de olmustur. Sosyal
diyalogun, 6gretmenler ve okul idaresi arasinda gelistirilebilmek i¢in rahat ve huzurlu
ortamin olugmasini, ¢esitli sosyal faaliyetlerin organize edilmesini, belirli giinlerde bir
araya gelerek duygusal bagliliklarini artirabileceklerini  su ifadelerle dile

getirmislerdir:

Erkek ogretmenlerin futbol oynamast veya yiizme havuzuna gitmesi veya
disarida piknik yapmasi veya bir yere gezi diizenlemesi idarecilerle beraber
okulun sosyal boyutu a¢isindan duygusal olarak birbirlerine karsi daha bagh

olacaklarim diistiniiyorum. (K6)

Okul sonugta hayatimizi gegirdigimiz bir kurum, giintimiiziin ¢cogunu burada
geciriyoruz. Yani buraya sadece boyle bir fabrikada ¢alisan insanlar gibi
gelip gitmek yerine bir aile ortami, bir ev ortami olarak gormek istiyoruz.
Bununla ilgili mesela su okulun diizenledigi gezileri olabilir iste belli hobileri

Olan insanlart bir araya toplayabilmek icin iste kuliipler kurulabilir. Miizikle
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ilgili teknoloji ile ilgili veriler ile ilgili yapilabilir, yemekler diizenlenebilir,
cesitli yarigsmalar yapilabilir. Tabii ki kendi okulum olarak degil yani bunu
biitiin okullara yénelik soyliiyorum. Hani sonugta burast bizim yani yasam
alanmimiz bunu iyilestirebilmemiz igin de tabii ki sosyal faaliyetlerin olmasi

gerekir. (K9)

Ogretmenlerin duygusal bagliligin1 etkileyen olumlu etmenlerden birinin de
teneffiis aralarinda arkadaslariyla cay icme ortaminin saglanmasi yoniinde goriis

bildiren kamuda gorev yapan bir 6gretmenin sdyledikleri su sekildedir:

Okulda ogretmenlere rahat giizel bir ortam hazirlanmali, 6gretmen odasinda
rahat bir ¢ay keyfi olmali, ders anlatiyorsun bogazin kuruyor, soyle 10 dakika
bir rahat arkadasinla orada bir sohbet edip bir ¢ay i¢mek... Bir okul idaresi
ogretmene biitiin imkdnlarint seferber etmeli yani ogretmenin hizmetine

sunmalr. (K5)

4.2. OKUL IDARESININ OGRETMENLERE YONELIK
TUTUMLARINA ILISKIN ETMENLER

Kamu ve 6zel okullarda gorev yapan 6gretmenlerin en ¢ok goriis bildirdigi st
kategorilerdendir. Katilimcilar, okul idaresinin kendilerine yonelik tutumlarinin
duygusal bagliliklarin1  nasil  etkiledigi  konusunda  birbirlerinden  farkh
diistinmektedirler. Katilimcilardan elde edilen goriislerin yaris1 olumlu etmenler, yarisi
da olumsuz etmenlerle ilgili olmustur. Katilimcilarin duygusal bagliliklarini olumlu
veya olumsuz etkileyen etmenlerle ilgili goriislerin sayica fazla olmasinin nedeni okul
idaresinin yonetimde gosterdikleri etkili ya da etkisiz liderlik vasiflari, olumlu ya da
olumsuz tutumlarindan kaynaklandigi anlasilmaktadir. Bu kategoride okul idaresinin;

2 <6

“etik tutumlar1,” “yOnetim becerileri,” “karar siirecine katilim saglamasi,” “adil” ve
“demokratik olmasi,” 6gretmeni “motive ve takdir etmesi,” 6gretmene “destek, cesaret
ve giiven vermesi” etmenlerinin katilimcilara sagladigi olumlu veya olumsuz
etkileriyle ilgili goriislere ve bu etmenlere iligskin 6gretmenlerin duygusal bagliliklarini

artiracak iyilestirmelerle ilgili goriislere yer verilmistir.
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4.2.1. Okul idaresinin Ogretmene Yénelik Olumlu ve Etik Tutumu

Katilimcilar, okul idaresinin tavrindan, tutumundan ve kendilerine etik

davranilmasindan etkilenmektedirler. Okul idaresinin “basit hatalar1 gérmezlikten

99 <c 99 ¢¢

gelme,” “problemlere ¢6ziim olusturma,” “yardimci olma,” “deger verme” ve “giiler
yiiz gostermenin” dgretmenlerin duygusal bagliligini olumlu etkiledigi ifadelerinden
ortaya ¢cikmaktadir. Okul miidiirii uyarirken kirici olmayip yapici bir dil kullanmasini
veya basit hatalar1 gormemezlikten gelip o hatay1 hissettirmelerini 6gretmenler olumlu
karsilarken ayni zamanda basariyr da arttiran bir neden olarak gordiikleri ve bu
tutumun 0gretmenlerin duygusal bagliliklarini olumlu etkiledigi hakkinda katilimeilar

su ifadeleriyle bu etmene 6rnek teskil etmislerdir:

Bazen arkadaglar lafa dalarlardi, muhabbet ederken unuturlardi bazen,
farkinda degiller zil ¢almis, Miidiir Bey gelirdi, arkadaslar hemen kalkmaya
calisirlardi, hemen derdi ki, ‘arkadaslar liitfen lafinizi bitirmeden derse
gitmeyin, surada kafamzi bosaltin gidin orada rahat dersinizi

anlatabilirsiniz.” O okulda inanin, o kadar biiyiik bir basar: vardi ki okulda.

(K5)

Diyelim ki uykuya kalmigim, idareci bu konuda bana miisamaha gosterdiyse,
ilgi gosterdiyse benim okula karst baghiligim daha da artmakta olumlu etki
olarak. (K6)

Katilimeilarin okul ydnetimine kolayca ulasabilmenin ve onlarin kendilerine
giiler yliz gostermenin okula duygusal bagliliklarin1 olumlu etkiledigi yoniindeki

gorislerini su sekilde belirtmislerdir:

Giiler yiiz gostermemesi tabii ki de olumsuz etkiler, biz okula geldigimiz
zaman Miidiire Hanim’la goriismek istedigimizde goriistiriiz, hani vardwr bazi
okullarda erisim ¢ok zordur miidiirlere, bizim burada boyle degil. Her

istedigimiz zaman kapisini ¢alip iceri girip sitkintilarimizi okulla ilgili olsun,
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baska bir seyle alakali olsun soyleyebiliyoruz. Bunun destegini biz giiler yiiz

gordiigiimiiz i¢in aslinda yapabiliyoruz. (K1)

29 ¢¢

Okul idaresinin, “Ogretmenlere duyarsiz davranmasi,” “asagilayip azarlamasi,”

“olumlu iletisim kuramamasi,” “psikolojik zorbalik yapmasi,” “tehdit edip

99 ¢ 99 ¢

korkutmasi,” “yildirmasi,” “sik sik takip etmesi” ve “bazi branglar1 dnemsiz gérmesi”
gibi bazi olumsuz etmenlerin ve etik olmayan davraniglarin duygusal bagliliklarin
olumsuz etkiledigini belirten Ogretmenler, goriisleriyle bu etmenlere aciklik
getirmislerdir. Okul idaresinin duyarsiz davranmalari, 6gretmenlerin isteklerini
dikkate almamalar1 ve isini yapmak istememeleri, miidahale edilmekten ¢ekindikleri
ile ilgili duygusal bagliliklarin1 olumsuz etkileyen faktorler olarak goren kamu

okullarinda gorevli 6gretmenlerin ifadeleri su sekilde yansimstir:

Okulun yapabilecegi, okula gérev ve sorumluluk aksatmayacak insani
taleplerde bulunduk ve baktim ki idare hi¢bir sekilde bizi dikkate almiyor ...
Burast kapali bir okul kendi i¢inde kendi kurallar: var ve bu kurallarin disina
ctkmak istemiyor, yerlestirdigi diizene de kimsenin miidahale etmesini de

istemiyor. (K13)

Su an onlarin yaptigr seyin bir adr varsa bu da duyarsiz kalmak olabilir ki
ben bunlari ona ¢ok yakistiramyyorum. Ciinkii onlar yas olarak benden daha
gengler. Yani evet benden daha once baslamis olabilirler ama bu kadar ¢abuk
duyarsizlasmalarina da hayret ediyorum, demek ki insan zamanla bazi
konulara duyarsizlasabiliyor... Birkag¢ kere bir isimi yapip yapmamakta
bayag: bir yavastan aldilar. Bence bu genel olarak Tiirkiye'de var olan bir
sorun. Herkes isini sadece baskiyi gordiigii zaman yapiyor. Baski ortadan

kalktiginda bir gevseklik hali var. (K14)

Okul idaresinin duyarsiz davranmasinin yaninda Ogretmeni azarlamasi,
asagilamasi, ignelemesi, 0gretmene hakaret etmesi ve bagirmasinin, 6gretmenlerin

duygusal bagliligin1 olumsuz etkiledigi sonucu asagidaki su ifadelerden ¢ikarilmistir:
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Bir kere de disarida bir kiz égrenciye kiyafetinden dolayr bagirilinca -ki 0
ogrenci yurtta kaliyordu, dersine girdigim bir ogrenci- okulumuzdaki bir
ogretmenin, Miidiir Yardimcisi’na: ‘Hocam sakin olun bagirmaymn’ falan
deyince de ‘siz karismayin’ diye ogrencinin yaminda, B. Hamim’a da
bagirimisti. Bunlara sahit oldum... lletisimle ilgili konularda eksiklik var...
Resmi bir kurumdayiz ve higbir 6gretmen bir ogrenci gibi azarlanmaya ya da

baskalarimin yaninda rencide edilmeye yani boyle bir durumu hak etmiyor.

(K14)

(Miidiir Yardimcisi 'nin) stajyer ogretmenlere bagirdigint duydum. Okulda 4
Ya da 8 tane stajyer 6gretmen var. Onlar sinav zamani okula gelmemek igin
izin istemislerdi. Iste bu konuda bir sey yapilamayacagim falan séylemis
bagirmisti. Sonra yine kendi aralarinda boyle birkag ogretmene siirekli bir
sey dokundurmaya c¢alstiklarini falan duydum... Ogrencinin yamnda,

(Ogretmen) Hanim’a da bagirilmists. (K14)

Katilimcilarin okula duygusal baglhiliklarint olumsuz etkileyen diger bir etmenin
de okul idaresinin etkisiz liderligi ve iletisimdeki sorunlaridir. Kadin 6gretmenlerin
vermis olduklar1 bu ifadelerden kendilerinin erkeklere gore daha fazla hassas ve

kirilgan olduklar1 ve duygusal bagliliklarini olumsuz etkiledigi anlagilmaktadir:

‘Miidiiriim ben, ogretmene her istedigimi diyebilirim ama bana saygi duymak
zorunda. Ben yanlis yapabilivim ama ogretmenim yanls yapamaz’
diistincesinde olan miidiir pozisyonuna ben ¢ok katilmryorum. Tabii ki bu da

olumsuz etkiliyor. (0O12)

Okulumuzda iletisim bozuklugu var. Bunun sebebi de daha énce bahsettigim
gibi  okul miidiiriiniin  etkili bir liderlik sergilememesi ve miidiir
vardimcilarimiz iletigimle ilgili maharetlerinin olmamasi, ‘iletisim nedir ya
da nasul kurulur,” bununla ilgili fikirlerinin olmamasindan dolayr oldugunu

diistintiyorum. (K14)
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Erasmus projesinde okul midiiriin ¢esitli psikolojik baski yapmasi
ogretmenlerin  duygusal bagliligini  olumsuz etkiledigini bir katilimcidan

orneklendirebiliriz:

Erasmus projesinde yani Ingilizce 6gretmeni belki Erasmus projesi hazirliyor
ama giden kim, miidiir, miidiir yardimcisi. X. iilkesine gidenler Milli Egitim
Miidiirii veya farkl kisiler oluyor, proje ile ¢ok alakadar olmayan insanlar

projenin icerisinde bulundugu zaman ben ¢ok kaliteli bulmuyorum hani.

(©12)

Okul idaresinin uyguladigr zorbaligin, 6gretmenlerin duygusal bagliligini
olumsuz yonde etkiledigi ve tayin istemek zorunda kaldiklariyla ilgili goriisleri su

sekilde gelismistir:

Soyle bir zorbalik var, mesela séyleyebilirim. Bizim bir tane benden once bir
xxx hocast vardi, simdi bizim idarecilerin bazilar: 6gretmenlerin is sahasinda
olmayan igleri onlara yaptirmaya ¢alistiriyor. Yaptiramadigr zaman da bu
sefer zorluk ¢ikarmaya baslyyorlar. Normalde her &gretmen derse geg
girebilir, bakiyorsun onlari gormezlikten geliyorlar ama o 6gretmen geg girdi
mi programlarimi bozuyor, bunlart duydum, kendilerinden de duydum ve

bunun igin iki ogretmen arkadasimizin da tayin istedigini de biliyorum. (K13)

Cogu kurum maddi kayg: diistindiigii icin biraz veliden yana da olabiliyor, bu
da ogretmene agik¢ast bir mobbing uygulanmasi oluyor, égretmen kendinde
psikolojik baski da hissediyor, kendini veremiyor, o kazandigi aidiyetlik
duygusu bu defa giderek asagilara inmeye basliyor ve bu da ogrenciyi de
ogretmeni de olumsuz bir sekilde etkiliyor. (O11)

Psikolojik yildirma, yetki sahibi i¢in her an basvurulabilecek etik olmayan bir
yontemdir. Ancak ¢ogu zaman, zorbaliga neden oldugu i¢in gizlenen, iistii ortlilen bir

duruma getirilmektedir. Okul idaresinin, gorevi ve gonlii olmadigr halde is yiikii ile



68

Ogretmeni yildirmak istedikleri ile ilgili kamu okulunda gorevli katilime1 6gretmenin

ifadeleri su sekilde gerceklesmistir:

Mesela rehber 6gretmenin gorev alanina girmeyen igi miidiirler yaptirmaya
calisiyor. Idarecinin isidir (bu), érnegin velileri arayip devamsizlikla ilgili
bilgi vermek rehber ogretmenin isi degil ama okul idaresi ‘sen yapacaksin’
diyor, ‘hayiwr, ben yapmiyorum,’ ‘nasil yapmiyorsun, éyle mi...” Ondan sonra
senin agigini kollamaya c¢alisiyor. Eger aralari iyi degilse ya da onu

sindirmek istiyorsa ya da bir sorun varsa, davranisi farkii olabiliyor. (K13)

Okul idaresinin tcretli veya soOzlesmeli Ogretmenlerin anlagsmalarini
yenilememekle tehdit etmesinin olumsuz yansimasini 6zel kurumda gorevli bir

Ogretmen soOyle dile getirmistir:

Hani Miidiir Bey baski da yapryor, ‘bak sen iicretlisin, olumsuz bildiririm,

seneye calistirmam.’ o da var, o tiir seyler de var. (03)

Ogretmeni sik sik takip etme, okul idaresinin kullandig1 baska bir hata arama
yontemi olsa da etik kabul edilmemektedir. Sik takip edilmenin §gretmenlerin okula
olan duygusal baglliklarini olumsuz etkilediklerine iligkin anlattiklar1 su ifadelerden

anlagilmaktadir:

Belki sadece miidiir yardimcist tarafindan takip ediliyor olabilirim 0 da X.
swniflara gittigimde. Haftada bir kere dersime lap diye (aniden) girip bakuyor,
yani ne yapiyorum diye. Cok da rahatsiz etmiyor ama alanima girilmesinden
hoslanmuyyorum. Belki a¢igimi yakalamaya ¢alistyor. Belki beni tahrik ederek
kendini mutlu etmeye ¢alistyor. Belki gercekten birisi gorev veriyor. ‘Git bak
bakalim ne yapryor’ diyor, bilmiyorum yani. Bunun altinda yatan kigisel bir
sebep mi yoksa Miidiir Bey’in verdigi bir gorev mi yoksa merak mi onu heniiz

anlamig degilim. (K14)
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Bana gore takip koétii, o baskuy iizerinizde hissettiginiz zaman nasil rahat
calisacaksiniz, miimkiin degil. Cok baski degil ama gerektigi sekilde denetim
olmalr diye diigiiniiyorum ama ¢ok baski, eger her gittiginizde miidiir sizi
denetliyorsa, egitim koordinatérii denetliyorsa veya yonetici gelip siirekli
denetliyorsa, bir de ziimre bagkani var bunun iizerine 4 denetleyiciniz varsa

yani orada da ¢ok rahat olunmaz. (012)

Okul idaresinin bazi branglar1 gérmezden gelerek veya Onemsiz gorerek
Ogretmenin duygusal bagliligin1 olumsuz etkilemesine neden olmaktadir. Bir 6gretmen

bu durumu asagidaki sozleriyle desteklemektedir:

Bizim dersler de onemsenmeyince bu da meslek heyecanmini gergekten
oldiiriiyor yani, su an x yildir acikcasi meslekten sogudum... Simdi idareciler,
miidiirler bizim brang dersleri sinavlarda ¢ikmadigi icin YKS sinavinda,
bizim dersleri onemsiz goriiyorlar. Bizim dersler dislanmis. Gergekten
dersini seven, bir seyler yapmak isteyen égretmenler kiistiiriiliiyor. Mesela
gecen sene benim dersim secilmedi. Ben talepte bulundum. Bunlar

ogrencilere yararli ama Miidiir Bey gerek gormedi. (K13)

Okul idaresinin sarf ettigi kelimelerin 6gretmenlerin duygusal bagliligini da
etkiledigi i¢in ¢ok dikkatli olmalar1 gerektigini sdyleyen oOgretmenler duygusal
baglhilig: arttirmak i¢in mevcut durumu iyilestirmeye yonelik bir 6gretmen sunlari

belirtmistir:

Idareci olumlu olmali diye diisiiniiyorum, olumsuz davramslariniz olabilir bir
ogretmen olarak veya hata yapabilirsiniz, bu her insana has bir sey, bunu
tisluplu bir sekilde idareci size bildirirse veya ¢agirdiginda gergekten daha
dikkatli sozleri segerek sizinle konusursa, size bir insan gibi davranirsa,
bence burada bir sikinti yok ama ‘sen bunu yaptin, séyle soylemelisin, iste
burast X. Okulu, sen ne bi¢im konusuyorsun’ gibi sozler kullamirsa orada

biraz soru isareti olusuyor maalesef... Yani sizinle normalde biriyle
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konustugu gibi veya evde herhangi biriyle konustugu gibi konusmamall, size

yonelik kelimeleri veya konustugu seyleri secmeli. (O12)
4.2.2. OKkul Idaresinin Yonetim Siirecinde Beceri Gostermesi

Etkili yonetilen okullarda okul idaresinin “problemlere ¢6ziim getirebilmesi,”

9 <6

“liyakat gostermesi,” “etkili denetim ve liderlik uygulayabilmesi” gibi sergiledigi
beceriler 6gretmenlerin okula duygusal bagliligint olumlu yonde etkilerken beceri
gosterememesi olumsuz etkilemektedir. Okul idaresinin dgretmeni desteklemesi ve
okulu gelistirmek i¢in etkinlikler yapmasi katilimci 6gretmenlerin dikkatini sdyle

cekmistir:

Idarecilerinin 6gretmenin arkasinda durmasi, onu desteklemesi tabii ki bizi

mutlu eder ve bizi kuruma daha cok baglar duygusal olarak. (O7)

Miidiir Bey okulu gelistirmek igin her tiirlii yolu deniyor. Etkinliklerimiz ¢ok
oldu, dedigim gibi ogrencileri kitap fuarina gotiirdiik sinema etkinligi oldu
hani hi¢bir etkinlikten geri kalmryor Miidiir Bey. (K10)

Hem kamu hem de 6zel kurumda gorev alan bir katilimeinin, yonetimde beceri
gosteren ve gosteremeyen okul yoneticilerini ve 6gretmenlerin duygusal baghiligimi
olumlu etkileyen ve mevcut durumu iyilestirmek i¢in onlart mutlu edebilmenin

yollarinm1 sdyle anlatmistir:

28 yillik devlet tecriibemde ¢ok miidiir gérdiim, ¢ok miidiir yardimcisi
gordiim. O kadar ¢ok insanla ¢caligtim ki, bunlarin icerisinde isi kavramus isi
iyi bilen profesyonel yoneticiler de gordiim. Yerine gore takdir etmesini de
tehdit etmesini de bilen yoneticiler vardi. Ama hi¢bir seyin farkinda olmayan,
sabah oturup aksam giden yoneticiler de gordiim ya da ¢alisan ¢calismayan
arasinda hi¢ fark gérmeyen, herkesi bir tutan yéneticiler de gérdiim... En
glizeli siirekli boyle gozetleyen, c¢aktirmadan denetleyen, c¢alisan ve

calismayant ayut eden, yeri geldigi zaman takdir etmesini de bilen ve
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uyarmasi gerektigi zaman da yerine gore yerinde ve zamaninda uyarabilen

yoneticilerin personeli mutludur eminim ki. (O7)

Yonetim  becerilerinin - olumlu  etkilerinin  aksine yoOnetimde beceri

gosterememenin olumsuz etmenleri de bulunmaktadir. “Okul yonetimine layik

2 ¢ 9 ¢

olmayan,” “etkili liderlik gosteremeyen,” “cok elden yoneten,” “problem ¢b6zme

99 ¢¢ 99 ¢¢ 99 ¢¢

yetenegi zayif olan,” “seffaf olmayan,” “gdrevleri yanlis kisilere veren,” “asir1 ig yiikii

99 ¢¢ 99 ¢¢

yiikleyen,” “sik denetim yapan,” “okul imkénlar saglayamayan okul yonetimi” gibi
etmenler 6gretmenlerin duygusal bagliligini olumsuz olarak yordadig goriilmektedir.
Bu konuda 6gretmenlerin okul idaresinden beklentilerinden biri de yonetimin ehliyet

ve liyakat sahibi olmalar1 gerektigidir. Bu konuyla ilgili katilimcilarin sézleri soyledir:

En énemli sey ashinda ve bu atamalarda da tamamen liyakat on planda
olmali, maalesef iste bunda eksiklerimiz var. Bunlari da diizeltirsek ¢iinkii
isin ehli olmayan geldiginde siz onun bilmedigi seyleri séyleyince iletisim

kuramiyorsunuz. Bu da ¢ok biiyiik bir problem haline geliyor. (K9)

Bazi yéneticilerin gelmesinde zaten bir liyakat olmadigint séylersek yanls
soylemeyiz. Zaten liyakat yok. Simdi liyakat olmadigi icin bu gelen kisiler
zaten ahbap ¢avus iliskileri ile geliyor. (K13)

Idarecilerin atanmasi konusunda mevcut durumun iyilestirilmesiyle ilgili bir
katilimcinin  goriisii idarecilerin bir okulda dort yildan daha fazla kalmalan

yoniindedir:

En biiyiik iyilestirme miidiir ve miidiir yardimciligi atamalarinin kesinlikle
belli bir plana ve projeye gore yapilmasi gerekir. Ciinkii 4 yilda bir yapilan
idareci atamalari, tam bir idareci ile baglarimizi kuruyoruz, bir sekilde bir
orta yol buluyoruz, birlikte ¢alisma diizeni ayarliyoruz. Ondan sonra
bakiyorsun idarecinin yeri degisti. Ondan sonra yeni bir yiiz geliyor

tekrardan aynmi sorunlar: sikintilar: yasiyoruz. Ondan sonra iste atamalarda
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sorun oluyor geri gidiyor veya mahkemelik oluyor bir sekilde yani bunun

tamamen bir zemine oturtulmas: gerekiyor. (K9)

Okul yonetiminin “seffaf olmamasmin™ 6gretmenlerin duygusal bagliliklarini
olumsuz etkiledigi konusunda goriisleri alinan kamu ve 6zel okullardaki 6gretmenlerin

fikirleri ciimlelere sdyle yansimistir:

Eger zaten bir kurum seffaf olmuyorsa mutlaka gizledigi bir sey vardir.
Gizledigi bir sey varsa da ortada yanhs bir sey vardir. (04)

Ozellikle ek dersler falan mesela yayinlanmiyor, seffaf bir sekilde
yayinlanmiyor, atiyorum su hafta su kadar derse girdi su nobeti tuttu,
yayinlanmadig i¢in biz sadece yatirilan iicreti biliyoruz, dogru yanlis

anlaminda bir seffaflik yok. (K13)

Okul yonetiminin okul imkanlarini saglayamamasinin hem okul hem de 6grenci
basarisin1 ve Ogretmenlerin okula olan duygusal bagliliklarin1 olumsuz etkiledigi

hakkinda katilimcilarin goriislerini sdyle siralayabiliriz:

Bilisim teknolojileri laboratuvarini kendi imkanlarimizla diger okullardan
bilgisayar toplayarak olusturduk. Onun disinda bir fen laboratuvarimiz yok,
bir spor salonumuz yok ogrencilerin giyinme odalart dahi yok, biraz fiziki
olarak bu sartlara sahip degiliz, kantinde yine yan okulun kantinini
kullaniyoruz aymi bahgede oldugumuz igin kantinimiz de maalesef yok.

Bunlar da maalesef okulun olumsuz taraflari. (K9)

Ogrenciler okulda top oynayamiyorsa ne bileyim &grenci duvarlarini
boyamiyorsa, oraya kendini hapse konulmus gibi hissediyorsa ogrencinin de
tiniversiteye yerlesme ya da bir basar: sergileme konusunun olabilecegini

diigtinmiiyorum mesela. (K14)
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Okul imkanlarimin tamamlanmas1 konusunda mevcut konuyla ilgili katilimcilar,
goriislerini ve bunun sonucunun duygusal bagliliga olumlu etkisini su sekilde dile

getirmislerdir:

Okullar materyal agisindan ogretmeni desteklerse, ogretmen ulasabildigi her
seyle ogrenciye aktarabilecegine inanirsa, bir sikinti yasamadan olumlu bir
sekilde baglanir. Idare bu materyal sikintisim goérmezden geliyorsa,

ogretmen giderek duyarsizlagsacaktir. (K9)

Okullar bence kampiis gibi yapimali, bugiinkii okullara bakiyorsun hepsi tas
duvar her yer beton, ¢ocuklarin rahatlayabilecegi, enerjilerini atabilecegi
dogru diizgiin bir sey yok. Ne bir sportif faaliyet var ne bir sey var, ¢ocuk yani
bugiinkii okullar acik cezaevleri gibi, simdi béyle olunca hem ogretmen ¢ok
stkilyyor hem ogrenciler ¢ok sikilyyor. Bu baglamda okullar etkinlikler,
yarismalar, ogretmenlerin katildigi projeler yapilabilir agik¢asi. (K14)

Katilimc1 6gretmenlerle gergeklestirilen goriismeler sonucunda 6gretmenlerin
duygusal bagliliklarin1 olumsuz etkileyen faktorlerden birisi de okul idaresinin gorev
paylasiminda etkili ve yetkili kisileri dikkate almamasi, isleri dogru kisilere

vermemesidir:

Ayiptir  soylemesi  bilgisayar kullanmayr bilmeyen miidiirler var. Ders
programi yapmayr bilmeyen miidiirler var. Dogru diizgiin bilgisayar
kullanmayr bilmeyen idareciler var. Maas ek ders dagilimini bilmeyenler var.
Simdi bunlar bunu bilmeden tabii ki isleri dogru kisilere verildigini soylersek

yvanlig soyleriz. (K13)

Ben burada dogru islerin dogru kisilere verilmedigi kanaatindeyim agikca
soylemek gerekirse, 6gretmenler olarak herhangi bir olumsuz diisiincem Yok
gercgekten hakkiyla hocalar derslerine girip ¢ikiyorlar, 6grenciler de gayet
memnun. (016)
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Yurt dis1 projelerinde gorev alan ve proje hazirlayan bir katilimci; projede yer
almasi gerekenlerin degil de, yer almamasi gerekenlerin projeyle yurt digina gittikleri

ve ¢ikardiklar1 problemlerle ilgili sitem ve iiziintiislinii s0yle dile getirmistir:

Terciiman olarak gotiirdiikleri kisi, ogretmen ¢eviremedi... Herkes bir seyler
tiretmis ama bizim Tiirkiye'den katilan elemanlarimiz maalesef, yani ¢alisan
belki 3-4 6gretmen ama orada bulunan 10 kisi, diger 6-7’si burada sadece
oturuyor, yeter ki gezelim tozalim amaciyla katilan insanlar... Herkes bir
proje olusturamaz, herkes projede dahil olamaz ki. Almanca ogretmeni
Almancayr inamin ki geviremiyor, yok Almancasi yok, bu insani sadece
sevdiginiz i¢in, korudugunuz i¢in, bu projede bulundurmak bence ¢ok
mantiklt degil yani... Yabancilara kendimizi bu kadar giiliing duruma

getirmeye gerek yok. (012

Ogretmenlerin okula duygusal bagliliklarini olumsuz etkileyen faktorlerden biri
de okul idaresinin ¢ok baslilik géstermesidir. Kamu ve 6zel okullarda da goriilen ¢coklu

yonetim veya c¢ok seslilikle ilgili katilimer goriisleri sdyle olusmustur:

Etkisiz liderlik denince aklima gelen ilk kisi Miidiir Bey. Ctinkii okul i¢inde
olmasina ragmen okuldaki kararlar: kendisinden ¢cok miidiir yardimcilarimiz,
oradaki kemiklesmig bir topluluk aliyor. Bu sebepten okulda ¢ok bashlik var.

Bazi kararlar alinamiyor ya da yanlys kararlar aliniyor diye séyleyebilirim.

(K14)

Cok seslilik var, ¢ok basliik var hani ortak olunca birisi yumusak basl oluyor
birisi sert oluyor birisi hi¢bir sekilde fikir sormuyor. Hangisine gore ayak
uyduracaksak! Bes el var, hani diistiniiyorsun hangisine gore davransam kim

ne tepki verir diye, 6yle bir problemimiz var bizim. (O16)

Ozel okullarda yapilan goriismelerde Ogretmenlerin is yiikiiniin ve uzun

mesainin duygusal bagliliklarini olumsuz etkiledigi hakkindaki iddialar sdyledir:
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Bence program saati giinde alti saat olmasti lazim. Sekiz saat ¢ok fazla geliyor

bir 6gretmene... Evraklar ¢ok fazla bizi etkiliyor, olumsuz yonde etkiliyor.

(03)

Devlet okulunda ¢alistim, orada yarim giin ¢alisip sonra eve gidiyorduk ¢ok
rahata alismistik. Buraya (6zel okula) gelince mesai kavrami yok burada,
sabah 8.00 aksam ¢ikis 16.20 ama bugiine kadar hi¢bir zaman 16.20°de eve
gitmedik. Uzun siire kalmak ve ¢ocuklar yoruyor belli bir yastan sonra, insan
artik yorulabiliyor yani dinlenme ihtiyact doguyor, sartlarin zorlugu buradan
geliyor, mesai siiresi ¢ok uzun olmasi, arada dinlenme zamani olmamasi,
dinlenme derken yani béyle oturup ayaklarimizi atacak bir zamanin

olmamasu ister istemez yoruyor, yoruculuk olumsuz yéonde etkiliyor. (07)
4.2.3. Okulda Karar Siirecine Katilim

Okul idaresinin; karar alirken, planlama yaparken, organizasyonlarda
ogretmenlerin “fikirlerini almasi” ve onlar1 bu karar siirecine dahil etmesiyle
ogretmenlerde olusan duygusal baghiligin olumlu etmenleriyle ilgili Ogretmen

goriigleri bu arastirmada sOyle yer almistir:

Idare herhangi bir plan yapmadan biitiin ogretmenlere damsiyor, kimler
hangi sorumlulugu alabilir kimler hangi gérevi yapabilir en basta istege gore
dagitim yapiliyor ve bundan sonra gerekli altyapyt da saglamak i¢in maddi
manevi her tiirlii destegi sagliyorlar biz o sekilde biitiin gérevieri yerine

getiriyoruz. (K9)

Okulumu seviyorum idarecilerimizi de seviyoruz yani okulun bir par¢ast gibi
hissediyorum, onu gercekten hissetmek ¢ok onemli ¢iinkii dislandigin zaman

hi¢bir sey yapmak istemezsin, ¢ok siikiir oyle bir sitkintimiz da olmad: hig.

(K10)
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Okulun karar stirecine katilamayan kamu okullarindaki 6gretmenlerin duygusal
bagliliklarin1 olumsuz etkileyen; “fikirlere 6nem verilmemesi” ve “Ogretmenlere

danismama” gibi etmenler hakkinda katilimcilarin goriisleri su sekildedir:

Hani birkag kisi var hep onlar karar alwr, onlar uygular, biz hi¢bir sekilde
bizi isin i¢ine katip da ‘sizin fikriniz nedir?’ diye sormazlar, igin komik yani
su: Bizim fikrimiz sorulan konularda bile yine kendi istediklerini yapryorlar,
hatta tersini yapiyorlar. Fikrimiz alinmis gibi yaparlar yine kendi bildiklerini
okuyorlar. Insan onemsendigi yere onem verir. Okul idaresi burada
fikirlerimizi gercekten onemsemiyor ve sebebini sordugumuzda bile saglikli

cevap alamuyoruz. Planlama, yiiriitme, organizasyonlara katilimim kesinlikle

yok. (K13)
Yonetim kararlart ile ilgili heniiz bir fikrim sorulmadi. (K14)

Okulun karar siirecine katilamayan 6zel okullardaki 6gretmenlerin duygusal

2 ¢

bagliliklarin1 olumsuz etkileyen; “fikirlere 6nem verilmemesi,” “elestirilere kapali

olma” etmenlerine yonelik katilimcilarin fikirleri sdyledir:

(Yoneticilerimiz) elestiriye gelemiyor bir sey soylediginiz zaman kabul

etmiyor. (012)

Bir plan bir yiiriitme konusunda 6gretmenlerin bir fikri alinmiyor. Yani
ortaklar kendi arasinda kararlari aliyorlar, 6gretmenlere de ona uymak
diisiiyor. (016)

Okul idaresi karar alirken &gretmenlerin fikirlerinin alinmasi konusunda bir

katilime1 mevcut durumu iyilestirmeye yonelik goriisiinii sdyle beyan etmistir:

Idare kararlari alirken merkezi degil de daha ¢ok égretmenlerin séz hakk
oldugu, ogrenci-ogretmenlerin onemsendigi, ogretmenlerin fikirlerinin

alindigr veya ogretmenlerin okula aidiyetini sarsacak, tarafsiziigini ihlal
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edecek davramislara girilmemesi, bu alanda biitiin 6gretmenlere egit

durdugunu belirten davranislar igine girmesi gerekiyor. (K13)
4.2.4. Okul Idaresinin Gérev Dagitiminda Adil Tutum Sergilemesi

Adalet duygusu tiim oOrgiitlerde temel yap1 tagindan biridir. Okullarda idarenin
ozellikle gorev dagiliminda “adil olmasi” Ogretmenlerin okullarina duygusal

bagliligini olumlu etkiledigi konusunda 6gretmen ifadeleri su sekildedir:

En oénemli sey adalettir. Eger idare biitiin 6gretmenlere karst adil
davraniyorsa, herkesten aynmi seyi bekliyorsa ve plan programlamada

ogretmenin goriisiinii aliyorsa bu da ogretmenler iizerinde ¢ok olumlu etkiler

birakryor. (K9)

Ders programi i¢in yapilan toplantiyla ilgili okul idaresinin adil dagitim yaptigini
ve bu durumun o6gretmenlerin okula duygusal bagliliklarini olumlu etkiledigi

konusunda 6gretmenlerin ifadeleri su sekilde goze ¢carpmaktadir:

Okulunuzda ders programi, nobetler adil bir sekilde yapilmaktadir. Evet,
vani o konuda kesinlikle emin bir sekilde konusuyorum. Yani kendi
okulumuzda ders programlari ve nébetler yazilmadan once kiiciik bir toplanti
yvapulir. Herkes kendi taleplerini iletir ve herkesin taleplerine uyabilecek en

iyi program ve nobet ¢izelgesi ortaya ¢ikarilir. (K9)

Katilimei 6gretmenlerin okul idaresinin adil olmasi gerektigi konusunda mevcut

durumu iyilestirmeye yonelik goriisleri de su sekildedir:

Adalet ¢cok onemli, biitiin kurumlarda biitiin tilkenin ayakta durmas: adaletle
alakalidir, bir yerde adalet varsa daha gii¢lii bir iilke vardwr. Bu kurumlar
bazinda da boyledir. Yani eger bir kurumda adalet varsa orada ¢alisan
insanlar hichir seyden korkmazlar ¢ekinmezler. Niye, ¢iinkii bilirler ki iyi

yoneticiler veya kurucusu, okul miidiirii adil davranacaktir. (O7)
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Okul idaresinin adil tutum sergilemediginde Ogretmenlerin duygusal
bagliliklarin1 olumsuz etkiledigi noktasinda Ogretmenlerin goriigleri su sekilde

olusmustur:

Ogretmensem, ben iilkemi seviyorum vergimi veriyorum iste égretmenlik
meslegine en iyi sekilde yapmaya c¢alistyorum ve diiriist bir insan olmaya
calistyorsam benim goriisiim, benim dinim, mezhebim seni ilgilendirmez ki,
benim kim oldugum. Bunu on plana alinca bir siire sonra bikkinlik olusuyor
ister istemez olumsuzdur yani bu siyasi goériis... Comenius ile 5 iilkeye gittik,
ben gidemedim. Miidiiriim resmen o siyasi ayrilik yiiziinden beni bir kenara
atti. Italya, Polonya, Portekiz, Romanya, Bulgaristan bir de biz, ama

gidemedim. Yani orada iste miidiir atti beni. (K5)

Idarenin bence en énemli vasfi isini yaparken herkese adil, esit davranmak.
Bu anlamda sikinti hissediyorum. Hani sanki onlarin o anki psikolojik
durumlari ile alakali. Bir bakiyorsun ayni seye bir giin once yok diyorlar. Bir
giin sonra var diyorlar. Sonra bir bakiyorsun bir 6gretmene ‘hocam bu
programda bizim yapabilecek bir sey yok’ derken baska bir ogretmene de
yapip ¢oziim tiretilebiliyor. Yani burada da bir standardizasyon yok agik¢asi.

(K13)

Okul idaresinin bazi d6gretmenlere bos giin ve iyl program yapinca digerlerine
bos giin kalmadig1 ve daha kotii program yapildigi, yiiksek lisans yapan bir 6gretmene
de bos giin verilmedigi ve bu adil olmayan tutumun Ogretmenlerin duygusal

bagliliklarin1 olumsuz etkiledigi yoniindeki katilime1 gortisleri soyledir:

5-6 6gretmen i¢in haftamin iki giiniiniin dersini bosaltildigini ve bu sebepten
bazi 6gretmenlerin programinin kotii yapildigini séylediklerini duydum. Bir
ogretmen cuma giinii bos istemisti yiiksek lisans ¢alismalarindan dolayt ona
o giinii bos vermediler, dedigim gibi yani normalde vermeleri gerekiyor
¢linkii bu kanuni bir hak ama bazi seylerden gercekten haberleri yok diye

diigtintiyorum bu konuda kendilerini bilgilendirmiyorlar. (K6)
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Gegen yilki hoca surf hafta sonu kursta ders almadigi i¢in onun programi
bilerek bozduruldu. Boslugu kapatildi. Bos giinii kapatildi. Yani bu yani bazi
idareciler kendi makamlarini, statiilerini  karsindakini ezmek i¢in

kullanabiliyorlar. Yani itaat istiyorlar. (K13)

Okul idaresinin 6gretmenleri “ayirmasi kayirmasi” konusunda olumsuz etmenler
bildiren bir &gretmenin agiklamalari da duygusal bagliligi olumsuz etkiledigi

yoniindedir:

Tabii ki bulundugunuz bir yere ait degilseniz yani ayni memleketten
degilseniz biraz itilebiliyorsunuz ancak bu buraya has bir durum degil,
tilkemizde her yerde hemsehricilik, es dost akraba kayirmaciligr bash basina
bir sorun, ancak diger sorun yani aileden birinin yiiksek mevkide

calismasindan dolayr kayirmacilik yapilmasi ¢ok hos degil. (K14)

Okul yonetiminin adil olmamasinin sonucu konusunda ve mevcut durumu

tyilestirmeye yonelik 6gretmen goriisleri su sekilde olusmustur:

Adil olmayan bir yonetim bir idare oldugu zaman, bu da etkiler, o ortamda
durmak istemezsin, okula gitmek istemezsin, ogretmenlerdeki diyalog iyi
olmazsa, iletisim iyi olmazsa okul senin i¢in tabiri caizse cehennem gibi olur.
Clinkii sadece sinifla, 6grenci ile alakali bir durum degil biitiin idare veli
ogretmenler ogrenciler bunlar bir paket halindedir, ayaklardan biri eksik

olursa diiz durmaz masa. (K1)

Adalet duygusu onemli, yeri geldiginde ogretmen arkasinda idareyi saglam

bir sekilde gérebilmeli ve bu égretmene her zaman destek verir. (O11)
4.2.5. Okul Idaresinin Ogretmeni Takdir Etmesi

“Takdir edilme” ve “6diiliin,” 6gretmenler i¢in motive olma konusunda 6nemli

bir etmen oldugunu katilimeilar su sekilde belirtmislerdir:
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Yoneticileri bize karst her zaman saygili oldular, her zaman bizim degerli
oldugumuzu bize hissettirdiler. Her zaman isteklerimizi dikkate aldilar
bugtine kadar, bizi gérdiikleri yerde sevgi ve saygilarini ifade etmeleri veya
belli etmeleri bizi burada bulunmaktan memnun ediyor. O zaman yani iyi ki
de gelmisim... Yaptigimiz c¢alismalar, fazla c¢alistigimizi  olaganiistii
calismalarimizin goriilmesi ve takdir edilmesi yani insani bir seydir. Tabii ki
insan bu kadar ¢alisinca en azindan bir takdir edilmek isteniyor, ekonomik
olarak olmasa bile sézlii olarak da olsa takdir edilmek istiyor yani, takdir

edilmek giizel bir seydir. (07)

Odiil tabii ki motivasyonunu arttirir, insamin (is) yapma sevkini arttirir
dolayisiyla boyle bir olay beni okula daha ¢ok baglayabilirdi. Psikolojik odiil
olsaydi duygusal olarak beni olumlu yonde etkiler de ancak heniiz benzer ya

da ornek bir olayla karsilasmadim. (K14)

Gerek maddi gerekse manevi bir “6dil” ve “takdir” konusunda 6gretmenlerin

mevcut durumu iyilestirmeye yonelik goriisler su sekilde olugsmustur:

Ek ders konusunun biraz daha diizeltilmesi gerekiyor ve yine kendi brangim
igin soyliiyorum bilisim teknolojileri bransinin kesinlikle bir okulda olmazsa

olmaz hale gelmesi gerekiyor. (K9)

Eger aldigi iicret kendini memnun ediyorsa, mutlu oluyorsa o zaman okulun
her tiirlii sosyal faaliyetinde bulunur ve biitiin hocalar mutlu oldugu icin
hi¢hir sikintt yasamazsin ama eger bu ogretmenler mutlu degillerse maddi
veya manevi olarak mutlu degillerse orada hi¢ ¢alisilmaz, neden ¢alisilmaz

biliyor musunuz? dedikodu yuvas: olur orasi, ¢alisilmaz yani. (O15)
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4.2.6. Okul idaresinin Ogretmene Destek Vermesi

Okul idaresinin “akademik caligmalara destek vermesi” ve “empati kurmas1”
etmenlerinin 6gretmenlerin duygusal bagliligin1 olumlu etkiledigine dair goriisleri

asagidaki gibidir:

Bizim okulumuzda yiiksek lisans olarak imkan veriliyor, ben ilk y1l geldigimde
yiiksek lisans ogrencisiydim haftamin bir giiniinii séyledigim bir giinii
bosaltarak gidip gelmemi kolaylastirdilar. O yonden ben kendi okulumda
problem yasamadim kolaylastirdilar. (K6)

Yiiksek lisans ve doktora egitimi siirecinde 6gretmenlere gerekli kolayliklarin
saglanmast Ogretmenlerin  duygusal baghliklarint  olumlu yonde etkiledigi
goriilmiistiir. Ancak yiiksek lisans ve doktora egitimi i¢in Ogretmenlere ¢ikarilan
zorluklarin 6gretmenlerin duygusal bagliliklarini olumsuz etkiledigi sonucu su

gorlislerden anlasilmaktadir:

Biz ozelde ben hi¢ oyle bir sinif ogretmeninin (yiiksek lisansa) gittigini
gormedim, karsilagsmadim. Bence kabul edeceklerini (sanmiyorum), ki bu

durum bence sadece idare degil, veli de devreye girer, hani istemez. (08)

Bildigim kadariyla U. Hoca ve okulumuzda gorevli bir 6gretmen disinda
akademik ¢alisma yapan kimse yok, U. Hoca istedigi zaman okulu birakip
gidebiliyor ancak diger arkadasimiz programin kendine gore diizeltilmesini
istemesine ragmen bekledigi yakinlig1 ve anlayisi goremedigini ifade etmis.
Dolayisiyla akademik ¢calismaya engel olma gibi bir durum soz konusudur.
Anayasada egitim engellenemez ama ¢aliyma yapacag giinii tamamen
doldurup bir anlamda engellemis oldular. Zaten bu konuyla ilgili izin

yonetmeligi var, ama kimse bir sey bilmiyor sanirim. (K9)
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Kamu ve 0Ozel sektore ait okullardaki ogretmenlerle yapilan goriismelerde
mevcut durumu iyilestirmeye yonelik ‘empati kurmali” goriisii ile ilgili bir 6gretmenin

ifadesi su sekildedir:

Okul yoneticileri hep béyle kendi pencerelerinden olaya bakiyorlar ama
halbuki bence yonetici empati kurmali yani kendisini onun yerine koymali ve
ona gore karar vermelidir. Yani mesela orada diyelim ki oyle bir problem
var, diyelim ki yonetici kendisini sizin yerinize koysa, bu yiiksek lisans1 ben
vapsaydim ve baska bir ile gitseydim ve bu durumda ben izin isteseydim

vermeselerdi ne olurdu, diisiinmesi gerekir. (O7)
4.2.7. Okul Idaresinin Ogretmeni Motive Etmesi

Ogretmenlerin duygusal bagliliklarini olumlu olarak etkileyen okul yénetiminin
“motivasyon,” “destek, cesaret ve giliven verme” etmenleri konusunda katilimcilar

goriislerini su sekilde belirtmislerdir:

Ozel okullarda hani veli geliyor diyor, ‘ben sizi sikdyet edecegim, miidiire
soyleyecegim, iste suraya séyleyecegim, buraya séyleyecegim falan. Yénetim
size giiven verirse, en azindan dersiniz ki ‘ya yonetim beni savunuyor, beni
biliyor zaten,” hani ne yaptigimi da biliyor yani en azindan birazda insana

giiven duygusu gelir yani. (O4)

(Idare) cesaretlendiriyor, tabii ki o zaman kendinizi buraya ait
hissediyorsunuz yani dort elle sariliyorsunuz. Sadece burayr bir para
kazandiginiz kurum olarak gormiiyorsunuz. Ne yapryorsunuz canla basla
calismaya baslhiyorsunuz, yani ne kadar neler yapabilirim, buranin daha
ileriye gitmesi i¢in, daha gelismesi i¢in, tabii o zaman biraz daha sizi motive
etmis oluyor ve aym zamanda bu okula, yani meslege degil sonugta bu
meslegi her tarafta her okulda yapabilirsiniz, ama en azindan bu ortamda

biraz daha sevkle ¢alismaniza neden oluyor. (012)
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Katilimeilar; okul idaresinin destek, giiven ve cesaret vermesiyle bagliliklarinin
arttig1 yoniinde goriis bildirmis ve mevcut durumu iyilestirmeye yonelik su ifadeleri

kullanmislardir:

Ozel okullarda ¢alisma sartlari, sézlesme sartlart iyilestirilirse, 6gretmene
daha giiven verilecek sekilde olursa 6gretmenin duygusal baghligi artar ...
(Destek konusunda) swniftaki materyallerle alakali olabilir, 6gretmenin
velilerden, veliden J&gretmen sikdyeti ¢ok fazla var. Maalesef ki veli
ogretmenle alakali sikdyette bulundugu zaman idarenin ogretmene destek

cikmasi 6gretmeni ¢cok fazla etkiler. (O11)

Okul yonetiminin motivasyon kirmasi 6gretmenin duygusal bagliligi olumsuz

etkiledigi yoniinde kamu okullarinda goérevli katilimeilar s6yle goriis bildirmislerdir:

‘Bak hocam zil ¢aldi, sen hala buradasin,’ diyen miidiirlerle ¢ok karsilastik,
bu yani tam tersi bir etki yapryor, ogretmenlikten soguyorsun. ‘Hadi
neredesin,” 2 dakika gecti bak siz hala derste degilsiniz’ demesi yerle bir
ediyor, ozellikle beni. (K5)

Ben idarenin motivasyon kirici oldugunu diisiintiyorum ¢iinkii benim de bazi
fikirlerim vardi, soylemekten vazgegtim ¢iinkii yeniliklere agik degiller.
Sadece eski Sistem gitmek istiyorlar, yani sadece miifredata bagl kalinsin,
iste ogretmen gelsin dersini anlatsin ¢iksin, okul disinda bir faaliyet
yapmasin, okul disinda yapilacak her seyi angarya olarak gériiyorlar.
Dolayisiyla yani tekdiize bir egitim o da simdiki ogrencilerin ihtiyacini

karstlamiyor. Bence motive edici degil degismesi lazim. (K14)

Ozel okullarda gérev yapan dgretmenler elestirildiklerinde ve 8grenciye yapilan
rehberligin olumsuz sonu¢ vermesi durumunda motivasyonlarimin kirildigint ve

olumsuz etkilendiklerini soyle belirtmislerdir:
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Size gore c¢ok c¢alisiyorsunuz, kendinize gore emek veriyorsunuz,
vapabileceginizin en iyisini yapiyorsunuz. Ama en ufak bir aksaklikta, bir
hatada c¢ok biiyiik elestirilerle karsilagirsaniz, iste o zaman bence
motivasyonunuz kiriir. Siz bir emek gostermigsiniz, o yaptiginiz ¢alismada
goriilen en ufak bir hatada idare yaptiginiz biitiin emekleri gérmiiyor, o giine
kadar olumlu seyleri gormiiyor, ufacik bir olumsuzluga takiliyor bu elbette ki

motivasyonunuzun kirilmasina sebep olur. (07)

Ogretmeni yoracak olan seylerden biri takip sistemidir, rehberlik sistemidir.
Clinkii 6gretmen stirekli o6grencisiyle ilgilenmeli bu bazi 6grenciler igin
olumlu olurken bazi 6grencilerde olumsuz olunca ogretmeni de olumsuz

sekilde etkiliyor yani ogretmenle motivasyon olarak diistiyor bu konuda.

(©11)

4.2.8. Okul Idaresinin Ogretmenler Karsisinda Demokratik Tutum

Sergilemesi

Okullarda demokratik yonetimin olmasi, 6gretmenin duygusal bagliligini

olumlu etkileyen bir faktor oldugu konusunda katilimcilarin goriisleri soyledir:

Demokratik bir yonetim okullarda olmali, bizim okulumuzda da bu var, onu
gortiyorum ¢uinkii herhangi bir konuda bir diigiince oldugu zaman rahatca
gidip ben sahsen sdéyleyebiliyorum, yéneticiye rahatlikla gidip ifade
edebiliyorum. Yani gordiigiim yanlslar: veya eksikleri veya bir istegim
oldugu zaman bunu rahathikla dile getiriyor ve onlar da su ana kadar hep

olumlu yaklastilar. Beni mutlu ediyor. (O7)

Demokratik olabilmesi icin adil olmasi gerekiyor oncelikle. Yani bir o esitligi
saglayabilirsek ogretmenler arasinda birinin ondan iistiin olmadigint ya da
bir kaywrma duygusu olmadigini yani kendi branglari arasinda bile ézellikle
ogretmenlerin, bir iistinliik giitmedigi zaman o demokratik olguyu zaten

idare saglyor. Sonra da o égretmenler arasinda yayiliyor haliyle. (K10)
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Okul yonetiminin adil davranmasi, esitligi saglamasi, 6gretmenlerin fikirlerini
Ozglirce beyan edebilmelerini saglayarak demokratik bir tutum sergilemesinin

Ogretmenlerin duygusal bagliligini1 olumlu etkiledigi sonucu ¢ikmaktadir.
4.3. OKULUN FiZIiKi KOSULLARINA ILISKIN ETMENLER
4.3.1. OKulun Ogretmene Sagladig1 Calisma Konforu

“Okul imkanlarinin” yeterli diizeyde oldugu, “ulasimin kolay” saglandig1 ve
“kiyafetin serbest” oldugu ortamlarin 6gretmenlerin duygusal bagliligin1 olumlu
yonde etkiledigi katilimcilar tarafindan bildirilmistir. Ozel okullarin kamu okullarina
gore atOlye, laboratuvar ve spor alanlarinin daha fazla ve elverigli oldugu ve bu
imkanlarin 6gretmenin okula duygusal bagliligin1 olumlu etkiledigi konusunda 6zel

sektore ait okullarda gorev yapan 6gretmenlerin su ifadelerinden anlasilmaktadir:

Okulun imkanlart var su an, bana gore eksik olan sey hani bir yiizme havuzu
olabilir. Resim atolyeleri var, miizik odalart var, okulun bahgesi zaten var,

stem odasi var robotik sinifi var. (O8)

Servis saglandi, servis iicretsiz bir sekilde ogretmenleri evinizin oniinden
alyyor... O ¢ayci orada ¢alisiyor ¢aylar geliyor bardaklarimiz veriliyor
istedigimiz her sey yapiliyor, zaten kantinimiz var isteyen kantine gidip
kantinden faydalanabiliyor yemekhanemiz var yemekhaneden yine ayni

sekilde, hani bir sikint1 yagadigimizi bilmiyorum. (O12)

Kamu okulundan 6zel bir okula gegen bir 6gretmenin, okul imkanlari ve maas
diizeyi konusunda 6zel okulun daha elverisli oldugunu belirterek duygusal bagliliginm

olumlu etkiledigini su ifadelerinden anlamaktayiz:

Gelir olarak burasi daha cazip geldi. Devletten aldigim maastan daha yiiksek
bir iicretle ¢alismak istememden dolayr geldim, burada daha iyi para
kazanma imkdnim vardi... Devlet okullarinda ikili egitimde iki sinif vardi,

benim hayalim hep suydu,; kendimin miistakil bir sinifin olmasini istiyordum,
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mesela ben sonunda burada ona kavustum. Sinif tamamen bana ait, kapisini
ben agiyorum, en son ben kapatryorum, sinifta yaptigim biitiin seyler bana ait
oluyor, panolarini ona gore diizenleyebiliyorum, sinifin oturma diizenini, sira
diizenini ona gore yapabiliyorum, ama ikili ogretimlerde maalesef bunlari

yapamiyoruz. (O7)

Kamu ve 06zel okuldan, biri kadin digeri erkek katilimci Ogretmen, okul
icerisinde serbest kiyafetle calisabilmelerinin okula olan duygusal bagliliklarini

olumlu yonde etkiledigi konusunda su goriislere yer vermislerdir:

Giin i¢inde inanilmaz derecede hareketli olmak zorundayiz serbest kiyafet
olmadigi zaman o kiyafet 6gretmenin hareketini kisitlyor, kisitladigi zaman,
hani daha dogrusu bundan onceki kilik kiyafet yonetmeligindeki takim elbise
okul oncesi ogretmeni icin kesinlikle sikinti, serbest kiyafet olmasi
ogretmenlere en azindan rahat hareket edebilecekleri, o giin yapacagi

etkinlige gore giyinebilmesinin oniinii actigt icin ¢ok olumlu etkiledi. (K2)

Tesettiirlii bir ogretmen olarak eger basimi agmak zorunda kalmis olsaydim
belki ¢alismazdim, bu beni rahatsiz da eder agikcasi... Kesinlikle kiyafet
ozgiirliigtiniin olmast gerektigini savunan bir insanim, yani herkes belirli bir
sekle sokulmamall diye diistiniiyorum. Buraya alindigim zaman da hi¢bir
sekilde dis goriiniise bakilmadi. ‘Hocam bizi sizin dis goriiniistiniiz hig
alakadar etmiyor, ilgilendirmiyor, bizim igin énemli olan ogretmenimizin
performansi, dersi nasil verir, 6grenciye nasil katlanir, derste basarili midir

biz buna bakariz,” dedi. (O12)

Ozel okullardaki imkanlarin yeterli diizeyde oldugu katilimcilarin goriislerinden
anlasilmaktadir. Kamu okullarinda genelde kapali spor salonlari, laboratuvar ve akilli
tahta eksikligi dikkat cekmektedir. Ozel okullarin eksiklikleri konusunda ise sadece
ylizme havuzu dile getirilmistir. Kamu okullarindaki fiziki imkan eksikliklerinin
giderilmesi ve saglikli ve basarili nesillerin yetistirilmesi i¢in daha ferah mekanlarin

olusturulmas1 ve bu mekanlardan faydalanabilmeleri hususunda katilimcilar goriis
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bildirmislerdir. Kamu ve 6zel okullarin imkanlarinin iyilestirilmesi ve 6zel okul ile
kamu okulu arasindaki farklarin giderilmesi konusunda mevcut durumu iyilestirmeye

yonelik katilimeilarin goriisleri soyle olusmustur:

Okulun yagsam alanlarina c¢evrilebilmesi igin, biliyorsunuz okulda egitim
ogretim saat iki bugukta bitiyor ama okul saat bese kadar agik, bu siire
zarfinda Ogrencilerin zaman gegirebilecekleri etkinlikler yapilabilir. Isteyen
ders g¢alisir, isteyen internet tizerinden arastirma yapabilir. Mesela giizel
bilisim teknolojileri odasi olsa ogrenciler okul disi zamanlarda okulun agik

oldugu zamanlarda da gelip buradan yararlanabilirler. (K9)

Ozel sektére ait egitim kurumlarmin kapatilmasi konusunda mevcut durumu
tyilestirmeye yonelik 6zel kurumda gorev yapan bir 6gretmen katilimcinin 6nerisi 6zel

okullarin kapatilmasi seklinde olmustur:

Benim iilkemde 6zel okul olmayacak, Finlandiya'da 6zel okul yok, her tiirlii
durumda olan insan da nereye gidiyor, kendisi direk devlet okuluna gidiyor,
¢linkii neden, alternatif yok, alternatif olmayinca devlet mecburen iyi bir
sekilde vermek zorunda da kalacak bu egitimi. Ama biz de siirekli yapboz,
vasa degisiyor... Denetim saglam olsa, yani (6zel okullar) agik olsun denetim
olsun. Bu sekil olursa Milli Egitim ve ozel okullar daha birbirlerini destekler
ve daha iyi bir sekilde egitim ortaya ¢ikar veya komple kapatilacak yani,
baska hi¢bir sekilde 6zel okul da olmasin, ozel 6gretim kurumlar: da olmasin.

Yani tamamen Milli Egitim odakli olursa daha faydal olur. (O11)

Tim bu verilerden yola ¢ikarak ogretmenlerin duygusal bagliligini olumlu
yonde etkileyen ¢alisma konforunun saglanmasi i¢in; okul imkanlarinin iyilestirilmesi,
ulasimin kolaylastirilmasi, kiyafet serbestisi, kanun ve yonetmelik degisikliklerinde
once alt yap1 olusturulup sonra degisiklige gidilmesi, 6zel sektdre ait okullarin

denetilmesi gerektigi sonucuna varilmaktadir.
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4.4, ISIN KENDISINE ILISKIN ETMENLER

Bu kategoride oOgretmenlerin duygusal bagliliklarini olumlu ve olumsuz
etkileyen isin kendisine iliskin etmenler konusunda katilimcilarin goriislerine yer
verilip elde edilen sonuglarla mevcut durumu iyilestirmeye yonelik goriisler
belirtilecektir. Bu etmenlerle ilgili su alt kategoriler ele alinacaktir: “Is doyumu,”
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“olumlu ¢aligsma kosullari,” “6grencilerin olumlu tutum ve davraniglari,” “6gretmenin

okula ve meslegine yiikledigi anlam,” “isin mesleki agidan gelistirmesi” ve “isin

Ogretmenin maddi gereksinimlerini karsilamasi.”
4.4.1. Is Doyumu

“Ogrencinin ve okulun basarili olmas1” etmeninin kamu ve 6zel okulda gérev
yapan Ogretmenlerin duygusal bagliliklarin1  olumlu etkiledigi konusundaki

katilimcilarin diisiinceleri soyledir:

Onlara bir seyler aktarabiliyorum, onlardan doniit alabiliyorum, ¢ocuklari
su an ¢ok iyi seviyelere getirdik. Yani disaridan velilerimize de ispat ettik

bunu. (O4)

Iki yil icerisinde ¢ok onemli bir gelisme kat ettik. Okulumuz ¢ok kenarda

olmasina ragmen bagar: da inanilmaz bir gelisme kaydettik. (K9)

Ozel okullarda gorev yapan ogretmenlerin duygusal bagliliklarini olumlu
etkileyen etmenlerden “6grenci ve okul sevgisi” etmeni konusunda &gretmenlerin

goriisleri ifadelere soyle yansimugtir:

Ogrencileri gordiikten sonra bitiyor olumsuz ruh hali, égrenciler size

sarilinca geciyor zaten. Bu konu beni rahatlatiyor, mutlu ediyor. (O8)

Fazlaswla diiskiiniim buraya ve égrencilerime... Ogrenci bana séyliiyor:
‘Hocam biz dersi sizinle sevmeye basladik.” Onemli olan sevmesi, énemli olan

buraya severek gelmesi. Kurumun basarisi illaki bizlerin basarist ile dogru
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orantili. Biz ne kadar basarili olursak kurum o kadar basar: gostermis oluyor.

(O16)

Ozel bir kurumda gérev yapan katilime1 bir dgretmen gérev yaptigi kurumun is
degil okul oldugunu ve orada insan yetistirmenin duygusal bagliligin1 olumlu

etkiledigini su goriisiinden anlagilmaktadir:

Sabah evden ¢iktigimizda biitiin memurlar ne yaparlar, bir ise gidiyorum diye
¢tkarlar. Oysa biz oyle demeyiz, biz okula gidiyoruz deriz. Ciinkii burada
farkly bir insan var, bizim malzememiz insan, insan yetistiriyoruz. Onun igin

bizimkisi bir is degil, isin de iistiinde bir sey. (O7)

Okullarin proje temelli egitim yapmasinin, 6gretmenlerin duygusal bagliliklarini

olumlu yonde etkiledigi konusunda katilimcilarin ifadeleri sdyle gelismistir:

Miidiire Hamim’a demistim proje olursa kesinlikle ben varim diye. Ilk

geldigimde Montessori projesini almistim. (K1)

Onceki yillarda iki tane proje yaptim ben, ilkogretim okuluydu, yatili bolge,
biri SODES projesi, biri Comenius projesiydi. Eldazig’da 3 tane okul sadece
Comenius projesi alabildi o yil, biri de bizim okuldu, bizim yaptigimiz
projeydi... O projeler bizi olumlu olarak ¢ok motive ediyor, biz o zaman
ugrasirken ben ¢ok keyifle yapiyordum onu, iste égrencilere de onu

yansitiyorsun. (K5)

Is doyumu Kkategorisinde o6gretmenlerin duygusal baghliklarini olumsuz
etkileyen; “basarisiz 6grenci-okul,” “ilgisiz 6grenci,” etmenleri ile ilgili 6gretmen

gorisleri su sekilde olusmustur:

Gegen yil ilk kez mezunlari verdik ve baktigimizda akademik anlamda okulun
basarisi pek yok... Gegen yil 6grenci 11 zayifla ogrenci gegti, niye? 50 notunu

tutturdu... Ogretmeni sorumsuzluga itiyor bu. (K13)



90

Osrencilerin ilgisizligi beni olumsuz olarak etkilemektedir. Fazlaca ders
yiikiinden dolayr su ana kadar aldiklar: en gereksiz derslerden biri olarak
gortiyorlar benim dersi ve ¢ogu dersinde baska seylerle ilgilenmek ihtiyaci

duyuyor bu da tabii ki benim dikkatimi dagitiyor. (K14)

llgisiz ve sorunlu 6grencilerin dikkatini toplamakta zorluk ¢eken 6gretmenler
velilerle 6grenci basarisi konusunda sikinti yasamalari, siniflardaki sorunlu ve
kalabalik 6grencilere 6gretmenlerin ne yapacaklarini bilememeleri 6gretmenlerin
duygusal bagliliklarin1 olumsuz etkiledigi konusunda katilimcilar sdyle goris

bildirmislerdir:

Ipadlere, laptoplara alismislar, bilgisayar cep telefonu, televizyon derken,
yani ¢ocuklarin dikkatini dagitacak o kadar ¢ok olumsuz etmen var ki,
bunlarin dikkatini oradan toplayip derse odaklamak onlara bir seyler
anlatmak ya da bir seyler ogretmek ¢ok zor hakikaten. Burasi ozel okul
oldugu i¢in veliler tabii ¢cocuklara bir bedel odemisler ve ister istemez basart
bekliyorlar ve basari odakli ¢alisiyoruz biz, bu durumlarda bazen sikintilar

yasadigimiz oluyor. (O7)

Yeni gelen ogrencilerin adrese dayali sistemden gelmesi sebebiyle okulda ¢ok
fazla sorunlu égrencinin olmasi, siniflarin ¢ok kalabalik olmasi 6grencilerin
cogunun hiperaktif davranmislar sergilemesi ve ogretmenlerin daha onceden
alistiklart ogrenci profilinden ¢ok uzak olan bu ogrencilere karsi ne

yapacaklarint bilememeleri olumsuz etkiliyor. (K14)

Kamuda gorev yapan bir 6gretmenin is doyumu kategorisi altinda “yalnizlik ve
mutsuzluk” etmeninin okula olan duygusal bagliligini olumsuz yonde etkiledigi

noktasindaki goriisii su sekildedir:

(Okuldaki) benim varligim ya da yoklugum digerleri tarafindan ¢ok da

umursanmuyor diye diigiintiyorum. Yani bir¢ok kisi igin evet su an sadece
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orada bulunan herhangi birisi gibiyim yani bir¢ok kisi i¢in sadece gelip gecen
bir deli gibiyim ogretmenler odasinda. (K14)

Ogrencilerin teknolojiyle yakindan ilgilenmesinin okula ve derslere kars1 uzak
durmasina, ilgisizlige neden olurken bunun da 6gretmenlerin duygusal bagliligini
olumsuz etkiledigi sdylenebilir. Is doyumu kategorisi altindaki etmenler konusunda
katilimcilarin©~ mevcut  durumu  iyilestirmeye  yonelik  “Ggretmenlerin
duyarsizlasmamas1 gerektigi, Ogrenciyi sevmesi, sorunlu O&grenciye anlayis

gostermesi, kalbine inmesi” gibi goriisleri s0yledir:

Egitim Fakiiltesine o6grenci alirken ozellikle ¢ocugu seven sevgi dolu
ogretmen olmasi lazim, yani ¢ocugu sevmezseniz bu is size angarya olur,
eziyet olur iskence olur ¢ocugu sevmekle baslamali, yani sevgidir aslinda,
bence iyi bir ogretmenin anahtar sozciigii sevgi olmali. Bir d&grenciyi
isterseniz en c¢aliskan ogrenciyi sinifin en tembel dgrencisi durumuna

diistirebilirsiniz. (K5)

‘Biitiin 9’larin hepsi kaynastirma ogrencisi’ gibi laflar séylemeye baslayinca
(6gretmenler) aklima gelen ilk sey herkesin duyarsizlasmaya baglamis
olmasi. Ogrencinin o giin evinde annesi ile kavga etmesi belki babasinin
hasta olmast ya da kardesinin hastanede olmast ya da ¢ocugun o giin
uyumamis olmasi yani bunlar hi¢ kimsenin aklina gelmiyor. Her dgrenci
sanki her giin okula robot gibi duygusuz, hissiz gelecek, her seyi tam yapmak
zorunda ki sanki biz yapabiliyor muyuz? Hi¢ kimse 6grencinin kalbine, ne

bileyim yiiregine bakmuyor zamanla duyarsiziasiyor, degisiyor. (K14)
4.4.2. Olumlu Cahsma Kosullari

Ogretmenlerin duygusal bagliliklarini etkileyecek olumlu etmenlerden olan;

9% ¢¢

“dgrencinin olumlu tutum ve davranislari,” “siniflarda 6grenci sayisinin az olmasi” ve

ogrencilerin “saygili olmalar1” ile ilgili katilimc1 goriisleri s0yle olusmustur:
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Edepli olmalart, saygili olmalari, bunlar da onlara karsi olan sevgimi
arttirmakta ve onlarin daha yeni seyler ogrenmesine faydali olacak bilgiler

ogrenmesine olumlu olarak bende etki etmektedir. (K6)

Ogrenci sayimizin az olmasi, ¢ok siki bir égrencinin olmamasi bunlar da
olumlu etkileyen faktorler. En kalabalik sinifimiz iste 23, 24 kisi oluyor. 19,
17, 16, bu sekilde sayilarimiz, hi¢bir sikinti yasamiyoruz ogrencilerimizle...
Imam hatibin vermis oldugu bir ruhla da herhalde éyle bir saygisizliklar:

olsun, ben dgretmene karsi bir ters hareketle hi¢ karsilasmadim. (K10)
4.4.3. Ogretmenin Okula Yiikledigi Anlamlar

“Okulun Ogretmen i¢in anlamli olmasma” iliskin 6gretmenlerin duygusal

bagliliklarin1 olumlu yonde etkiledigi konusunda bir 6gretmen sdyle goriis bildirmistir:

... a¢tkgast yani ben burada bir bikkinlik degil tam tersi kendi evim gibi
hissediyorum, geldigimde rahat oldugum bir ortam (buluyorum ve) rahat
hissediyorum. Burada oturayim, arkadaslarimla konusayim, 6gretmenlerle
muhabbet edeyim, ¢ocuklara derse gireyim, hasta olmamak igin elimden
geleni yapryorum. Yeter ki derse gelebileyim diye yani. Burada ¢ogu
arkadasimiz da béyle. (012)

Okul benim igin bir anlam tagiyor, onem veriyorum ¢iinkii okula gelebilmek

icin ¢ok uzun bir siire bekledim bunun hayalini kurdum, su an istedigim

yerdeyim. (K14)

“Gorev sevgisi” ve “gorev bilinci” etmenlerinin 6gretmenlerin duygusal
bagliliklarin1 olumlu yonde etkiledigini, kamu ve 6zel okulda gorev yapan katilimcilar

su ifadeleriyle anlatmaktadirlar:

Osretmenlik meslegi gérev sevgisi olmadigi zaman yapilabilecek bir sey
degil... Yani ogretmenlik benim kiiciikliikten beri olan bir hayalim oldugu icin

isimi ¢ok severek, asiri severek yapiyorum, ya ben etiitlere de kalirim, fazla
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ders de yapar her seyi yaparim ben ogretmenlik yeter ki olsun benim igin.

(K2)

(Ogretmenin) bir seyler iiretmeye ¢alismasi, ¢alismak istemesi elbette ki
baghligi arttirtyor yani, gorev sevgisi 6gretmenlerimizde kesinlikle vardir...
Iste hocalarimiz dergi ¢ikartiyorlar inamn bana su gordiigiiniiz hocamiz
aksamlara kadar burada, dergi ¢ikartmak i¢cin boyle 7've 8'e kadar burada...
Hig kimseden simdiye kadar duymadim: ‘Aman aman ben dersime girip evime
gideyim. Orast beni ilgilendirmez. Ne olursa olsun’ gibi herhangi bir

diisiincesi olan 6gretmenimizi tamimiyorum. (O12)
4.4.4. Ogretmenin Meslegine Yiikledigi Anlamlar

Katilimc1 6gretmenlerle okullarda gergeklestirilen goriismelerde 6gretmenlerin
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duygusal bagliliklarin1 olumlu etkileyen “meslege 6nem verme,” “sorumluluk alma,”
“meslek heyecan1” gibi etmenler konusunda katilimcilar asagidaki goriislerini
belirtmislerdir. Ogretmenlik meslegine dnem verme etmeniyle olusan bir égretmenin

su goriisiinden duygusal bagliligini olumlu etkiledigini anlamaktay1z:

Okul icin degil de meslegini 6nemsemek daha ¢ok duygusal baglhligimizi
arttirtyor, yani sonugta okul, bir kurum burasi. Calisirken elbette biz kendi
isimizi en iyi sekilde yaparken okulun da igini en iyi sekilde yapmis oluyoruz
¢linkii 6gretmenin basarisi okulun basarisi demektir, 6gretmenin mutlulugu

okulun mutlulugu demektir yani kurumun mutlulugu demektir. (O7)

Ogretmenlerin mesleki heyecaninin okullarina olan duygusal bagliliklarini

olumlu yonde etkiledigi konusunda katilimcilar goriislerini soyle belirtmislerdir:

Her yil ben kendimi yeniledik¢e heyecanim daha ¢ok artiyor benim. Bu okul
buna ¢ok elverisli. Ciinkii eski ogrenciler gidiyor yerine yenileri geliyor. Yeni
kisilikler yeni karakterler geldigi icin benim heyecanim bitmiyor agik¢ast her

yil devam ediyor. (K1)
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(Meslek heyecani) o biter mi, bitmez sanmiyorum, bundan once avukat olmayt
¢ok istiyordum, ogretmenlige basladigimda bocaladim, su anda sorsaniz
ontime hukuku da koysaniz kesinlikle gitmem, yeniden en basa dénmiis olsam

istedigim meslek égretmenliktir. Kesinlikle seviyorum meslegimi. (O8)

Sorumluluk almanin 6gretmenlerin okula olan duygusal bagliliklarini olumlu

olarak etkiledigi konusundaki katilimer goriigleri agagidaki gibidir:

Yani bir ogretmen gercekten karsi taraftan ozellikle idareden bir¢ok
sorumlulugun yerine getirildigini goriince kendisini de bazi konularda
sorumlu hissediyor kendisini, okulun bir par¢asi olarak goriiyor bir ailenin

ferdi olarak goriiyor ve elinden geleni yapmaya ¢alisiyor.(K9)

Ozel okullarda 6gretmenlerin sorumluluk alma duygusu daha fazladwr. Ciinkii
ozel okul oldugu igin bir 6zel ge¢mis oldugu igin ogrencilere daha fazla
ilgilenmen gerekiyor, bilingli bir sekilde ogretmenin once kendini yonetmesi
gerekiyor, daha sonra ogrenciye rehber olmasi gerekiyor. Sorumluluk
duygusunu iyi bir sekilde yonetmeli 6gretmen, kendisi icinde ogrencisi igin

de. (O11)

Bu verilerden; sorumluluk almanin 6gretmeni yormadigi bilakis okula olan
duygusal baglihigmni arttirdig1 sonucu ¢ikmaktadir. Ozel kurumda gorev yapan bir
Ogretmenin mevcut durumu iyilestirmeye yonelik mesleki heyecanin daima var olmasi

gerektigi konusundaki goriisii de soyledir:

Mesleki heyecanimin da hi¢hir zaman sénmesini istemiyorum. Ogretmen kag
yvasina gelirse gelsin, kag yillik 6gretmen olursa olsun o heyecan olmasi lazim
yoksa sadece girip anlatip ¢ikar, yani karsilikli heyecan olmast lazim. Mesela
ben oyle giin oluyor 10 saat derse giriyorum ama hep ilk saatteki
heyecandaymisim gibi giriyorum ¢ikiyorum anlatiyorum, sonra ¢iktigimda

anliyorum yorulmusum ama sorun degil gecer yani. (O16)
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4.4.5. Okulda Yapilan Isin Ogretmeni Mesleki Acidan Gelistirmesi

Her orgiitin kendi igerisindeki gorev ve sorumluluk bilincinden kaynaklanan
bazi is yiikiiniin olmasi, o alanda kendini mesleki olarak gelistirmesini saglamaktadir.
Ogretmenlerin mesleki agidan kendilerini gelistirmesi duygusal bagliliklarini olumlu
kendilerini gelistirme imkani olmayan 6gretmenlerin duygusal bagliliklari olumsuz
etkilenmemektedir. Katilimeilar tecriibeli 6gretmenlerden ve farkli kaynaklardan
yararlanarak kendilerini gelistirme firsati bulmaktadirlar. Konuyla ilgili goriislerini

katilimcilar su sekilde ifade etmislerdir:

Bizde tecriibeli ogretmenler fazla, onlarin tecriibelerinden

faydalanabiliyorsun. Bunlar da olumlu etkiliyor. (O8)

Kurumumda kendimi gelistirme imkani buluyorum ¢iinkii kurumum bana
kendi brangimla ilgili kaynaklar olsun, farkl kaynaklar getirtebiliyor ve ben
o kaynaklar: inceleyebiliyorum. Her tiirlii yeni miifredat degisikliginden
kurumum beni haberdar edebiliyor. Eger sartlart uyarsa mesela kongre olsun

sempozyum olsun gidebiliyorum, bunlar énemli seyler. (O11)

Ogretmenler, siirekli 6grenme ve ders anlatarak kendini gelistirdikleri yoniinde
de beyanda bulunmuslar ve bunun duygusal bagliliklarini olumlu etkiledigini

bildirmislerdir:

Daha fazla ogrendigim icgin daha fazla sey ogretebiliyorum ¢iinkii
ogretmenlik 6grenmeyi biraktigi zaman ogretmeyi de birakiyor maalesef,

ogrencilerin meraku, siirekli geligsen seylerin olmasi olumlu yonde etki ediyor.

(K9)

Bu yili ben mesela bir sinifta anlattigim dersi diger sinifta bakiyorum ki daha

farkli anlatiyorum. Diger sinifta daha gelistirerek anlatiyorum. Yani aslhinda
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ben kendimi gelistiriyorum. Ben kendi anlatimimi gelistiriyorum, ben

ogrencide nasil daha etki birakiyorum, onu gelistiriyorum. (O16)

Bazi okullarda kendini gelistirmeye firsat bulan 6gretmenler; seminer, konferans
ve sempozyumlardan faydalandiklarini, gezilere katildiklarini, bu firsatlarin da okula

duygusal bagliliklarint olumlu etkiledigini belirtmislerdir:

Bazen kurum i¢i seminerler yapiliyor ve bu seminerler de bizim gelismemizi
saglyor, katki sagliyor tabii ki hem mesleki agidan. Bazen geziler
diizenleniyor. Bu gezilerde tabii ki bizi olumlu yonde etkiliyor. Gelismemizi
saglyor, gezip gorme inceleme okuma seminer, tartisma ortamlari olusuyor

burada. Bos saatlerde kitap okuma imkdanimiz oluyor. (O7)

4.46. Okulda Yapilan Isin Ogretmenin Maddi Gereksinimlerini

Karsilamasi

Insanlar, refah icerisinde varliklarmni siirdiirebilmek igin drgiitlerin sagladig is
firsatlarinda yeteneklerini sergileyerek maddi fayda gormekte ve bu faydanin
artirtlmasina yonelik gayret ve caba igerisine girmektedirler. Egitim Orgiitlerinde
maddi olarak yeterli maas-licret alan Ogretmenlerin okullarina olan duygusal
bagliliklarinin olumlu olarak etkilendigi, yetersiz ticret aldiklarini belirtenlerin ise
duygusal baghliklarinin olumsuz etkilenmedigi ancak 6zel sektore ait kurumlarda
calisan Ogretmenlerin daha fazla maas aldiklarinda duygusal bagliliklarinin artacagi
yoniinde goriis bildirmislerdir. Kamu okullarinda gorev alan katilimeilar hafta sonu ve
hafta ici kurs imkanlarindan faydalandiklarini, karsiliginda maddi fayda gordiiklerini

ancak bunu parasi i¢in yapmadiklarini s0yle beyan etmislerdir:

Su kursu ben bu saatte burada evde olmay: tercih ederim, su ¢ocuklar igin.
Inamn ki parasinin ¢ok da bir seyi yok, mutlaka para da énemlidir, hepimiz
para i¢cin ¢alistyoruz da ama ¢ok aklina gelmiyor su derse girdikten sonra

ticretin ne kadar oldugu. (K5)
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Burada hafta i¢i kurslari veriyorum. Yine egzersiz kapsaminda ve onun
disinda zaten ogretmenlerin biitiin iilkede geliri bellidir. Hani ¢ok tatmin
edici bir gelir olmasa da meslegimizi seviyoruz. Yani bastan beri yaptigimiz
is bu oldugu icin devam ediyoruz. Ek gelir olarak kurslar veriyoruz. Bu hafta

i¢i de olabilir. Hafta sonu kurslari da oluyor. (K9)

Ozel okullarda gorev alan katilimc1 6gretmenler maas konusunda farkli goriisler
bildirmektedirler. Bu goriis ayriligi, farkli 6zel okullarin 6gretmenlerle farkl
anlagmalar yapmasindan kaynaklanmaktadir. Ayrica 6zel kurumlarda calisan ve ayn
miktarlarda maas alan 6gretmenlerin ihtiyaglarina ve diger ek gelirlerine de bagh
olarak maaglarini yeterli veya yetersiz bulmaktadirlar. Katilimer 6gretmenler goreve
yeni baslayanlarin diisiik, tecriibeli 6gretmenlerin ise yeterli diizeyde maas aldiklari

yoniinde sdyle goriis bildirmislerdir:

Ucret, maas tatmin edici, ben kendi agimdan konusuyorum. Tatmin edici, bir
stkinti yok. Allah razi olsun gergekten, S. Hoca o konuda ciddi anlamda

seyine, elemamm diisiinen bir insan ve tatmin edici boyutlarda maas

veriliyor. (012)

Yeni mezun olan daha énce hi¢ ¢calisma tecriibesi olmayan biri yani boyle
normal bir standart bir maas alamuyor, ¢ok tatmin ettigini diigiinmiiyorum
ama hani o ilk yilar 6yle oluyor. Onun disinda ilerledikce maaslarda

iyilestirmeler oluyor. (O15)

Ozel sektore ait okulda gdrev yapan katilime1 6gretmenler, mutlu ¢alisabilmenin
o0gretmenin maddi gereksinimlerini karsilayabilecek seviyede olmasina baglamakta ve
bunun 6gretmenlerin duygusal bagliliklarini artiracagl yoniinde, emeginin karsiligini

fazla alinca bagliliginin da artacagi konusunda bilgi vermektedirler. :

Osretmen bir kez mutlu calisacak, mutlu ¢alisabilmesi icin iste ay sonunda

faturalarimi odeme derdi, iste ev kirasi, ddemeler derdi, aile gegindirme
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stkintist kafasina takilip kalmayacak yani geliri kendisine yetmeli, ailesini

gecindirebilmeli. (O15)

Insan emeginin karsihgimin bir tik fazlasini alinca ya da eminim tam
anlamiyla alirsa o da hi¢ fena olmaz yani ¢ok giizel olur hani insan daha siki

stkiya baglanir buraya. (O16)

Maag-licret agisindan dgretmenlerin goriismeleri degerlendirildiginde kamuya
ait okullarda gorev alan 6gretmenlerin maas ve {icretlerinin yeterli diizeyde oldugu
ayrica ek gelir imkanlarinin da sunuldugu gériilmektedir. Ozel sektore ait kurumlarda
calisan tecriibeli bir 6gretmene yeterli sayilabilecek diizeyde maas verilirken goreve
yeni baslayan 6gretmenlere daha diisiik maas sunuldugu anlasilmaktadir. Ozel sektdre
ait okullarda calisan G6gretmenlerin is yiiklerinin daha fazla olmasina ragmen,
motivasyonlarini, gorev heyecanini kaybetmedikleri ve duygusal bagliliklarini
birakmadiklar1 goriilmektedir. Haftalik 15 saat dersi bile olsa 30 saat veya daha fazla
kurumda kalma egiliminde olmanin, olaganiistii gaba gostermenin, kurumun sikintisini
kendi sikintistymis gibi algilamalarinin nedeni s6zlesmeli olmalari, is kayb1 yasamak
istemedikleri, terfi almak istemelerine baglanabilir. Sonu¢ olarak kamu veya 6zel
sektore ait okullarda calisan Ogretmenlerin yaptiklar: isin maddi gereksinimlerini

karsiladig1 yoniindedir.

Tiirkiye’de para piyasasi incelendiginde Tiirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi
verilerine gére 31 Mart 2019 tarihinde; 1 dolar = 5,63 TL, 1 avro = 6,33 TL, 1 gram
altin satig fiyatindan 235,2 TL olarak belirlenmistir. Kiralik daireler 800 TL-1.400 TL
civarindadir. Ozel okullarda bir aylik 6gretmen maas1 degisken olmakla beraber 2.000
TL-4.000 TL, kamu okullarinda ek ders iicretleri hari¢ 4.000 TL-5.000 TL

civarindadir.

Kamu okullarinda goérev yapan 6gretmen katilimcilarin gelir ile ilgili mevcut

durumu 1yilestirme noktasindaki goriisleri sdyle gelismistir:
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Bir ogretmenin maas derdi hicbir zaman olmamast lazim, ek gelir derdi hi¢bir
zaman olmamast lazim, iilkemizde bir ogretmenin memurlar sifatinda en
viiksek maagst hak ettigini diistiniiyorum, ¢tinkii bir ogretmen egitimci olarak
bir hakim yetigtiren ogretmendir, doktoru yetistiren de 6gretmendir biitiin
alanlardaki yetisenler ogretmen elinden ge¢cmektedir, ogretmenin maasi ne
kadar yiiksek olursa gayreti ¢alismasi da basarist da bir o kadar yiiksek
olacak, olumlu etki edecegini diisiiniiyorum... Uzman 6gretmen bagégretmen
veya farkli bir sekilde bu maddi boyutuyla da olabilir manevi boyutu ile de
olabilir kademe verilmesi ogretmenin hem gelismesine hem de duygusal

olarak ilerlemesine, baglanmasina daha etkili olacagint diisiiniiyorum. (K6)
Ek ders konusunun biraz daha diizeltilmesi gerekiyor. (K9)

Ozel kurumda gorev alan Ogretmenler, kurumda kendilerini yenilemeleri
gerektigi, sozlesme ve ¢alisma sartlarinin iyilestirilmesiyle duygusal baghliklarinin
artacagl, maddi kaygi yasadiklarinda ise duygusal baghiligin da diisece8i yoniinde
sOyle goriis bildirmislerdir:

Ozel sektorde su var siirekli kendini yenilemen gerekli. Hani her yil ayni
sekilde monoton veya belli bir seviyede islersen su bir ger¢ek yani ozel sektor
senin yerine daha iyisini mutlaka bulur... Ozel okullarda ¢alisma sartlar,
sozlesme sartlari iyilestirilirse, ogretmene daha giiven verilecek sekilde

olursa 6gretmenin duygusal bagliligi artar. (O11)

Evi gegindirebilecek miyim, ay sonunu getirebilecek miyim gibi boyle
kaygilar olmamall, boyle kaygilar olursa akli tam olarak faturalarda kalacak,
cocugunda kalacak, ¢ocugun ihtiyacinda kalacak. Dolayisiyla baglhlig

artmaz, azalir, aldig iicret kendini doyurmali. (O15)

Sonug olarak katilimcilar maaglarini yeterli bulduklarini ancak 6zel okulda
gorev yapan 6gretmenlerin, kamu okulunda gorev yapan 6gretmenlere gore esit maas

almadiklar1 saptanmistir. Bu durumun esitlenmesinde fayda vardir. Gerek kamu
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okullarinda gerekse 6zel okullarda gorev yapan 6gretmenlerin duygusal bagliliklari,
maaglariyla dogrusal oranda gelistigi sonucu da 6gretmen katilimcilarin goriislerinden

anlasilmaktadir.



BOLUM V
TARTISMA SONUC VE ONERILER
5.1. TARTISMA VE ONERILER
5.1.1. Tartisma

Aragtirmada, kamu ve 6zel okullarda gorevli 6gretmenlerin okullarina olan
duygusal bagliliklarini etkileyen olumlu ve olumsuz etmenler degerlendirilmis ve
iyilestirmeler igin ¢oziim Onerileri sunulmustur. Goriismelerden meydana gelen
sonuclar genel olarak incelendiginde Ogretmenlerin idari iligkilerle ilgili birgok
olumsuz goriislere sahip olduklar; velilerin okul islerine, 6gretmenlere bilingsizce
yaklastiklari; kamu okullarinda ¢evre sartlartyla ilgili baz1 eksiklerin giderilmesi
gerektigi ve is doyumu ile ilgili problemlere ¢6ziim tiretmesi beklenir. Elde edilen
bulgular detayli olarak bu boliimde tartisthp alanyazindaki bulgularla

karsilagtiritlmistir. Uygulamaya ve arastirmaya yonelik onerilerde bulunulmustur.

Oncelikle kamu veya dzel okullarda ¢alisan 6gretmenlerin “sosyal etkilesimlere
iligkin etmenler” boyutunda; Ogretmenlerin ¢ogunlukla is arkadaslariyla ig birligi
icinde olduklari, arkadas iliskilerinde doyum aldiklari, bunun da okula duygusal
bagliliklarin1 olumlu etkiledigi goriilmektedir. Okul idaresinden kaynakli is birliginin
ve takim ruhunun olugsmamasina bagli olarak arkadas iliskilerinde doyum alinamadig,
duygusal bagliligi olumsuz etkiledigi anlasiimaktadir. Ogretmenlerin velilerle olan
iligkilerinde velilerin 6gretmenin iglerine ve diizenine ¢ok karistigy, ilgisiz ve bilgisiz
oldugu, maddi destek saglamadigi, 6grenciye ¢ok korumaci yaklastigi, 6grencinin
eksiklerini kabul etmedigi, toplantilara katilmadigi, 6gretmenden fazla not istedigi ve
velilerin 6gretmeni iist makamlara sikayet ettigi yoniinde katilimcilar olumsuz goriis
bildirmislerdir. Bu olumsuz etmenlerin aksine, 6gretmen veli arasinda diizenli iliskinin
oldugu, okula katki sagladiklari, beklenmedik olaylara kars1 duyarli davrandiklar1 ve
bunlarin 6grencinin basarisini etkiledigini bildiren 6gretmenler de olmustur. Buradan

c¢ikan sonuglarin diger arastirmalardaki sonuglarla drtiismektedir. Ogrenci basarisinin
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okul dis1 6gretimlerden (kurs, etiit merkezi, 6zel ders) elde edilebilecegini soyleyen
velilerin, okula ve dgretmenlere karsi saygilarin1 azaltmaktadir. TEDMEM (2004)
raporunda velilerin %80’ninin 6gretmenlik meslegini ¢ok 6nemli buldugunu ancak
%50’sinin  6gretmene deger verdigi, Ogretmenlerin ise sadece %2,2’si devletin

kendilerine ¢cok deger verdiklerini bildirmislerdir.

Ogretmenler arasinda “etkili is birligi” boyutunda, dgretmenlerin okullarina olan
duygusal baghligini etkileyen faktdrlerden olan takim ruhu ve is birligi olugsmasinin
ogretmeni olumlu etkilemektedir. Is birligi eksikliginin olumsuz etkileri alanyazin
tarafindan da desteklenmektedir (Hulpia vd., 2010; Ozdevecioglu, 2003; Woods vd.,
2004). Okullarda olusturulan ziimreler, 6gretmenlerin isbirligi iginde olmalarini

saglamaktadir.

Okul oncesi ve ilkokullarda velilerin Ogrencileriyle yakindan ilgilenmeleri
bilin¢li oldugu takdirde 6gretmenler bu durumdan memnun kalmaktadir. Olumsuz
tutum ve bilingsiz veliler 6gretmenlerin duygusal bagliligin1 olumsuz etkilemektedir.
Velilerin egitimden beklentileri degistiginden, daha fazla nazlanan, okuldan beklentisi
daha fazla olan bir veli kitlesi olustugundan dolayr okullarin da kendi egitim
hizmetiyle bu beklentiyi karsilamaya ¢alismasi ve veli beklentilerini tespit etmesi

gereklidir (Yilmaz ve Oznacar, 2016).

Caligmanin bulgularina dayali olarak, “okul idaresinin 6gretmenlere yonelik
tutumlarina iligkin etmenlerden” olumlu ve etik tutumlari boyutunda; idarenin etik
davranmasi, yonetim becerileri sergileyebilmesi, karar siirecine katilim saglamasi, adil
olmasi, demokratik olmasi, 6gretmeni motive etmesi, 6gretmene destek ve cesaret
vermesiyle duygusal bagliliga olumlu katki sagladig1 saptanmistir. Katilimeilar, okul
idaresinin  tavrindan, tutumundan ve Kkendilerine etik davranilmasindan
etkilenmektedirler. Okul idaresinin, Ogretmenlerin basit hatalarin1 gdrmezlikten
gelmesi, yardimci olmasi ve giiler yiiz géstermesi duygusal baglilig: etkileyen olumlu
etkenlerdendir. Idarecilerin dgretmenleri anlayisla karsilamasi, sorunlarina ¢dziim

getirmesi, duyarsiz davranmamasi, iletisim kopuklugu yasatmamasi ve ulasilir olmast,
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Ogretmenlerin okullarina olan duygusal bagliliklarini olumlu olarak etkilemekte

oldugu bu ¢alismadaki bulgulardan ortaya ¢ikmaktadir.

Okul idaresinin “Ogretmenlere yonelik tutumlara iliskin etmenlerden”
duygusal baglilig1 olumsuz etkileyen sebepler ise; idarecilerin 6gretmenlerle iletisime
geememesi, Ogretmenlerin fikirlerine basvurmamalari, karara dahil etmemeleri,
Ogretmene deger vermemeleri, insani sorular1 bile cevapsiz biraktiklari, isteklerini
algilayamamalar1, duyarsizlasmalar1 ve ulasilmaz olmalaridir. idarecilerin etKisiz
olmalari, tecriibesizligi, iyi kotli ayrimin1 yapamamalart da 6gretmenlerin duygusal
bagliligini olumsuz etkilemektedir. Dolayisiyla, 6gretmenler bu olumsuz etmenler
karsisinda ya aymi sekilde duyarsizlasmakta ya da kuruma veya idareciye tepki
gostermektedir. Duyarsizlasan O6gretmenin mesleki heyecani sonmekte, yenilikei
etkinlik ve projeler ortaya ¢ikmamaktadir. Bu sonuglar diger arastirmalarla da
uyusmaktadir. Ogretmenlere deger verilip huzurlu bir ortam saglanirsa ve fikirlere
deger wverilip problemler ¢oziiliirse Ogretmen Onemsendigini hissedecektir.
Ogretmenlerin ddiillendirilmesi onlarin duygusal bagliligini da arttiracaktir. Béylece
calisan kurumun amaglarina siki sikiya baglanacak, istekli ve goniillii olacak, kurumda
kalma istegi devam edecektir. Ayrica morali, motivasyonu ve performansi da artarak
hayatina verimlilik katacaktir (Ozdevecioglu, 2003). Ogretmenlerin Snemli
olduklarinin vurgulanmasi, degerli olduklarinin idarecileri tarafindan dile getirilmesi

de duygusal bagliliklarini arttiracak etmenlerdendir (TEDMEM, 2004).

Okul yoneticisinin Ogretmenleri asagilamasi, azarlamasi, bozuk iletisimi
O0gretmenin okula olan duygusal bagliligin1 olumsuz etkilemektedir. Bulgulardan ¢ikan
sonuglarda, okullarda okul idaresinin 6gretmenlere bagirmasi, iletisim bozuklugu

oldugu goriilmektedir.

Okul idaresinin “yonetim siirecinde beceri gostermesi” boyutunda, yonetimin
problemlere ¢6ziim getirebilmesi, liyakat gostermesi ve etkili liderlik vasiflariin
Ogretmenler {lizerinde duygusal bagliliklarini olumlu etkiledigi goriilmektedir. Okul

idaresinin Ggretmenlerin ve idarenin problemlerini ¢dozme giicii ve etkili liderlik
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yapabilmeleri, Ogretmenlerin okullara olan duygusal bagliligini olumlu yodnde
etkileyen etmenlerdendir. Ogretmenler 6zellikle velilerle olan problemlerde idarenin
arkalarinda durmalarini istemektedirler. Ciinkii bir¢ok veli sebepsiz yere, 6nyargiyla
ve haksiz oldugunu bile bile 6gretmene sorun ¢ikarmakta bunu da idareye bazen iist
makamlara sikayet olarak aktarabilmektedir. Bu durumda idarenin 6gretmene destek

¢ikip probleme ¢6ziim tiretmesi beklenir.

Alanyazinda da bahsedildigi gibi idarecinin liderlik vasfi, Ggretmenlerin
duygusal bagliliklarin1 olumlu etkileme konusunda 6n plana ¢ikmaktadir. Kendi giic
kaynaklarindan zorlayici, uzmanlik, karizma veya mevki giiclinii kullanmas1 beklenir
(Ozaslan, 2010). Okul idaresinin yonetim ve liderlik tarzlar1 egitim kurumuna olan
baglilig1 etkilemektedir. Yonetici ¢alisanin ihtiyacina ne kadar duyarli olursa, ¢alisanin
duygusal baglilig1 da o kadar olumlu olacaktir. Bir 6gretmen, kendi sorunlarina duyarl
olmayan bir idarecinin okulunda duygusal baglilik gosterebilir. Ancak bu bagliligin
nedeni okul ile ilgili diger olumlu etmenlerdendir. Ihtiyaglarinda tatmin olan
Ogretmen, idareciye karsi minnettarlik duyar, kendisini bor¢lu hisseder ve okula daha
¢ok baglanir (Seyhan, 2004). Yonetici bazen 6gretmenin kendi karar almasin ister,
serbest birakir. Bu da ¢aliganin olumlu karsiladigi bir tepkidir (ince ve Giil, 2005).
Liderin amacina ulagabilmesi i¢in ¢alisanini motive etmesi, onlar1 kuruma baglamasi
gerekir. Ogretmenlerin okullarina duygusal olarak bagliligmi demokratik,
destekleyici, katilimc1 veya dondstiirticti liderligi ile saglar (Celebi, 2009). Harwiki
(2016), hizmetkar liderligin orgiitsel bagliligi 6nemli Olgiide etkiledigini tespit
etmistir. Okullarda duygusal bagliligin gelistirilmesi i¢in hizmet yonelimli liderlere
thtiya¢ duyulmaktadir. Harwiki (2016) calisanin dis miidahalelerden korunmasi,
odiillendirilmesi ve diiriistliik degerinin korunmasi gerektigini belirterek yoneticinin
disaridan aldig1 bilgilerle ve sinirli olanaklarla ¢aliganini sik1 ¢alismaya zorlamamasi
gerektigini Oonermistir. Hulpia ve Devos (2009), d6gretmenlerin orgiitsel bagliligi ve
dagitimecr liderlik ile ilgili yaptig1 arastirmada; diisiik potansiyeli olan okullarda
liderligin belirsiz oldugunu, giiglii bir egitim liderliginin olmadigini, yodnetici ve

caligan arasinda dinamik bir etkilesim olmadigini, kati bir gérev dagilimiyla sinirh
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kaldigin1 ve okul yoneticilerinin ¢alisanlarla dogrudan temas kurmadan odalarinda
kaldiklarini; bunun aksine yiiksek potansiyeli olan okullarda liderlerin goriiniir
oldugunu, calisanlarina erisebilir durumda olduklarin1 saptamislardir. Hulpia ve
calisma arkadaslar1 (2010), gorevlerin esit dagilimina inanan 6gretmenlerin orgiitsel
baglhilik diizeylerinin, merkeziyet¢i yapida bir kiside toplanmasina inanan

Ogretmenlere gore daha yiiksek ¢iktigini bulmuslardir.

Etkili bir okul yoneticisi okul verimliligi ve 6grencilerin basarisin1 dogrudan
etkiler (Harris vd., 2003). Lai ve calisma arkadaslar1 (2014), okul miidiirlerinin
davranig ve liderlik stillerinin incelenmesini, bulgularin ve sonuglarin okul yonetimine
uygulanmasini tavsiye etmis, okuldaki motivasyonu ve duygusal bagliligi yiiksek
ogretmenlerin etkili okul olusumunda etkili olacaklarini, duygusal baghlig: diisiik
ogretmenlerin ise maddi agidan maliyetli olabilecegini belirtmistir. Ogrenci odakl,
destekleyici ve tesvik edici miidiirler, 6gretmenlerin etkinlik duygularini gelistiren 1s
topluluklart olusturabildiklerinde ¢ogu 6gretmenin gorevlerine daha fazla kendilerini
adadiklar1 goriilmiistiir. Etkisiz liderlik gosteren ve daha az yonetim destegi sunan
miidiirler, birgok 6gretmenin meslegini birakmasina neden olabilir (Lai vd., 2014).
Okul liderinin; yapilacak organizasyonlarda, planlanan islerde, okulu ilgilendiren
degisiklik ve yeniliklerde 6gretmenleri de kararlara ortak etmesi onlarm duygusal

bagliligin1 arttiracaktir.

Okul yoneticilerin “yonetim siirecinde” beceri gosterememeleri gretmenlerin
duygusal bagliligin1 olumsuz etkilemektedir. Bulgulardan elde edilen sonuglarda okul
idaresinin 6gretmenlere gorev verirken isin uzmani olan, hak eden 6gretmenlere bu
gorevlerin verilmesi gerektigi beyan edilmistir. Proje gorevi, tercimanlik, kuliip,
ogrenci koclugu, simif dagiliminda oldugu gibi layik olan kisilere bu islerin
verilmedigi; miidiir yardimeilarina da bilmedikleri alanda gorev verildigi, bu sorunun
tilke sorunu oldugu, genelde tanidiklara bilmedikleri alanda gorev verildigi ve liyakati
olmayanlara da idarecilik verildigi bulgu sonuglarindan anlasilmaktadir. Yoneticilerin

adil olmayan ve etkisiz yonetim tarzlarma bagli olarak dgretmenlerin mesleklerini
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olumsuz yorumladiklar1 alanyazin tarafindan da desteklenmektedir (TEDMEM,
2004).

Okulda “karar siirecine katilm”™ boyutunda, Ogretmenin fikirlerinin
onemsendigini belirten 6gretmenlerin mutlu olduklari, islerini daha iyi yaptiklari,
kararlara ortak olduklari i¢in kendilerini degerli hissettikleri ortaya ¢ikmustir.
Katilimcilar, miidiirlerinin fikir, diisiince ve goriisleri dinledigini ancak konuyu miidiir
yardimcilarina biraktiginda onlarin kendilerini 6nemsemedigini ve fikirlerinin tam
tersini yaptiklarini, dolayisiyla onun da okula 6nem vermedigini bildirmistir. Idarenin
Onyargili davranigindan dolayr yeni fikirleri sunmak istemedigini sOyleyen bir
Ogretmen, ortaklarin kendi aralarindaki kararlara kendilerini katmadiklarini
belirtmistir. Alanyazinda Shahinpoor ve Matt (2007), yaptigi ¢alismada muhalif
goriiglerin baski altina alindig1 veya dnemsenmedigi kurumlarda, kurumun otokratik
bir yapiya girdigini, bunun gelismeyi ve yenilesmeyi engelledigi sonucuna varmis ve
kurumun hayatta kalabilmesi i¢in ¢alisanlarin 6neri, fikir, hognutsuzluk ve muhalif
goriiglerin dnemsenmesini énermistir. Ozdevecioglu’nun (2003) yaptig1 arastirmada
destekleyici orgiitiin 6zelliklerini agiklarken, ¢alisanlart 6nemseyip onlarin fikir ve

elestirilerini dikkate alarak konunun uygulamaya konulmasini 6nermistir.

Okul idaresinin “adil olmas1” boyutunun o6gretmenlerin duygusal bagliligin
olumlu yonde etkiledigi bu ¢alismadaki bulgulardan anlagilmistir. Her okul tiiriinden
goriisleri alinan 6gretmenler adaletin oldugu bir ortamin ayakta kalacagini aksi halde
yikilacagi, ogrencilere de adalet duygusunu asilamak i¢in 68retmen ve idarenin
adiliyet duygusunu hissettirmeleri gerektigini bildirmislerdir. Kamu okullarinda
adaletsizligin genelde alanen ders programlarinda yapildigini, kayirmaciligin ¢ok
liziicii oldugunu bildirmislerdir. Ozel okullarda ise adil bir iicret dagiliminin olmadig
goriisii bulunmaktadir. Adaletsizligin ortaya ¢ikmasi sonucunda haksizliga ugrayan
taraf motivasyonunu ve mesleki heyecanini kaybedecek, duyarsizlasma ve is doyumu
eksikligi baslayacak, okuldan uzaklasmak isteyecek, sorumluluk almayacak, okul ve
hayat anlamsizlasacak, yoneticilere giivenemeyecek ve tiikenmislik olusabilecektir.

Insanlarin uyum icinde yasamasmm saglayan adalet, dgretmenler arasinda ayrimi
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engeller, 6gretmenlerin Orgiitten beklentilerinin karsilanmasini ve olumlu bir ¢alisma
ortami saglar, okul bagliligin1 giiclendirir (TEDMEM, 2004). Bu arastirmanin
sonuglar1 da alanyazin ile desteklenmektedir. Orgiitsel adalet ile duygusal baglilik
arasinda anlamli bir iliski vardir. Orgiitsel baglilik ile algilanan &rgiitsel adalet arasinda
anlamli bir iliskinin oldugu, pek ¢ok ¢alisma tarafindan bulgulanmistir (Atalay, 2005;
Bas ve Sentiirk, 2011; Selvitopu ve Sahin, 2013). Bas ve Sentiirk’iin (2011)
calismasinda ilkdgretimde gorev yapan Ogretmenlerin orgiitsel adalet algilarinin
olumlu diizeyde oldugu tespit edilmistir. Ozgan ve Bozbaymndir (2012) tarafindan
yapilan c¢alisma, yoneticilerin 6gretmenlere adil olmadiklar1 sonucunu gostermistir.
Yoneticilerin, ders programi hazirlama, gorevlendirme, ndbet yerlerini diizenlemede
adil olmadiklar1 bulgularina ulasilmigtir. Miller’e (2001) gore, isteki adil muamele
saygly1 gosterir ve sayginlik kazandirir. Bu nedenle haksiz muamele isciler tarafindan
saygisizlik olarak goriiliir. Tan’in (2006) arastirmasinda; 6diil ve sosyal etkinliklerin
Ogretmenler arasindaki paylasiminda ve ders dagiliminda okullarda adaletsiz bir
yapiin oldugunu, 6gretmenin performansini etkileyen en 6nemli etmenin adalet
oldugunu ortaya koymustur. Kayirmaciligin ve adalet algisinin zedelenmesiyle moral
ve motivasyon diisiikliigii yaninda O6gretmenlerin duygusal bagliligi da olumsuz
etkilenecektir. Ogretmenler de diger mesleklerdeki gibi kendilerini diger
arkadaslartyla kiyaslar. Esitsizlik, kayirma, adaletsizlik, haksizlik hissedildiginde hem
fiziksel hem de duygusal olarak okuldan uzaklasma s6z konusudur. Meri¢ ve Erdem’in
(2013) arastirmasinda ogretmenler miidiirlerinin “nadiren” kayirmacilik yaptiklari;
Kazanci’nin (2010) ¢alismasinda ise okul idaresinin kayirmacilik yapmasinda “bazen”
diizeyinde goriis bildirdikleri ortaya ¢ikmistir. Okul igerisinde yoOnetime yakin
olanlarin “kayrilmasi” ve yoneticilerin haksiz “taraf tutmalar1” diger taraftakilerin
sagligin1 da bozacaktir. Okul yOnetimi, ¢alisanlarin is giivenligini sagladigi gibi

psikolojik sagligini da korumalidir.

Bulgulardan ¢ikan diger bir sonugta okul idaresinin Ogretmenleri takdir
etmesidir. Takdir etmenin ziddi motivasyon kirma, azarlama, agagilama, hakaret etme,

igneleme ve dalga gegcmedir. Bu arastirmada 6zel okullarda ¢alisan 6gretmenlerin cogu
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takdir edildiklerini belirtirken, kamu okulunda galisan 6gretmenlerin ¢ok azi1 olumlu
goriis bildirmistir. Takdir edilen 6gretmen onurlandigi, kendini degerli hissettigi,
sevilip sayildigi, mutlu oldugu, motive oldugu ve daha fazla c¢aba gosterdigi
saptanmistir. Cok basarili, verimli ve ¢aligkan bir 6gretmenin motivasyonunu kirarak,
azarlayip degersiz oldugunu hissettirerek onu verimsiz basarisiz ve sorunlu bir
ogretmen haline doniistiirme s6z konusu oldugu gibi tam tersini gerg¢eklestirme imkant
da vardir. Oyleyse okul idaresi, merkeziyetgi ydnetim anlayisini degil katilimei
yonetim anlayisini benimsemeli ki calisanlar fikirlerini rahat ve 6zgiirce ifade edip

caligma istegi artsin, i tatmini yiikselsin (Seyhan, 2004).

Bulgulardan ortaya ¢ikan diger bir sonug ise, okul idaresinin 6gretmene destek,
giiven ve cesaret vermesinin Ogretmenlerin duygusal bagliligini olumlu yo6nde
etkilemesidir. Destek, giiven ve cesaret vermemesi iSe olumsuz etmenlerdendir.
Alanyazinda, duygusal bagliligin bir¢ok etmenlerle iliskilendirildigi, giiven temasinda
yonetici davramslarmim etkili oldugunu gdstermektedir. Ogretmenlerin miidiirlerine
giivendikleri siirece goniillii davranislar sergiledikleri (Yiicel ve Samanci, 2009),
ilkokuldaki miidiirlere giiven duygusu ile anlamli bir iligkinin oldugu (Erden ve Erden,
2009), iiretim yapan ve itfaiye ¢aligsanlariyla yaptig1 arastirmada miidiir ile kidem ve
duygusal bagliligin anlamli iligkisi oldugu (Perry, 2004), iist yonetime giivenin
duygusal baglilig: dogrudan etkiledigi (Ozbek, 2006) arastirmalardan anlasiimaktadir.
Ancak bu sonuglarin tersine, Eser (2007) arastirmasinda yoneticiye giiven faktoriiniin
duygusal bagliliga bir etkisinin olmadigini belirtmistir. Okulun verimli ve etkin olmasi
icin midiir ve miidiir yardimcilart 68retmenlere destek, giiven ve cesaret vererek
performansint da odiillendirmis olacak, karsilikli bir giiven ortami olusacaktir.
Ogretmenin okula olan giiveni, 6grencinin 6gretmene olan giiveni ile aymdir ve

basar1y1 dogrudan etkilemektedir.

Okul idaresinin 6gretmeni “motive etmesi” boyutunda, dgretmenlerin okul
idaresinin kendilerine destek ve cesaret vermesinin hem duygusal baglilig arttirdig
hem de basariy1 arttirdig1 saptanmustir. Ogretmenlerin motivasyonunun kirilmasinda

ise bircok neden ortaya ¢ikmustir, bunlar:



109

Odiillendirilmeme, gereksiz uyarilma, bir hatayla birgok basarmin yok
sayilmasi, siirekli takip edilme, kayirma, ayirma, gérmezden gelme, adil olmayan ders
programi, fikirlerinin dnemsenmemesi, ikinci plana itilme, yeniliklere ve Onerilere
kapali olma, okul dis1 faaliyetlere izin verilmemesi, tekdiize egitim anlayisi,
isteklerinin siirekli ertelenmesi, disiplinsiz dgrenciler ve basariin géz ardi edilmesi
gibi faktorlerdir. Orgiitsel baghlik veya duygusal baglhlik ve motivasyon arasinda
anlamli bir iliskinin oldugu tiim ilgili arastirma sonuclarinda goriilmektedir.
Ogretmenlerin giiven algilariyla, kendilerini ifade edebilmeleri ve hizmet iiretimi ile
ilgili hedeflerine yonelik destek bulabilmeleri igsel motivasyonlarini gelistirecek;
ekonomik kosullari, ¢alisma ortamlari, mesleki rolleri ve kurumsal siireclerine yetki
verecek tiim bagimli veya bagimsiz paydaslardan alinacak destek dis motivasyonlarini

etkileyecektir (TEDMEM, 2004).

Tim orgiitsel baglilig1 arastiran bulgularda motivasyonun énemli bir yordayici
oldugu goriilmektedir. Bu ¢alisma da diger arastirmanin bulgulariyla ortiismektedir.
Motivasyonu kirilan ¢aligan olaganiistii ¢aba sarf etmeyecek, kurumun sorunlarin
kendi sorunlar1 gibi gdérmeyecek, hizmet iiretimi azalacak ve duygusal baglilig
diisecektir. Halbuki, 6gretmenlerin etkili, verimli ve glidiilenmis olarak calisabilmeleri
i¢cin, meslegine ve 6grencilerine baglilik duymast gerekmektedir (Akyol, Atan ve
Gokmen, 2013). Craig, Allen, Riemenschneider ve Armstrong (2013),
aragtirmalarinda i¢sel motivasyona odakli bir iliskideki psikososyal mentorliik
tecriibesi olan c¢alisanlarda yiiksek diizeyde duygusal baglilik bulduklarmi tespit
etmislerdir. Tutar’in (2007) arastirmasinda algilari olumlu olan ¢alisanlarin is tatmini,
orgilitsel sadakatleri ve bagliliklar yiiksek; algilar1 olumsuz olanlarin ise motivasyonu
ve performanst disiik c¢ikmistir. Gillespie, Walsh ve Winefield (2001),
tiniversitelerdeki stresle ilgili yaptig1 arastirmada 6gretmenleri olumsuz etkileyen; is
yiikli, kalabalik simiflar, 6grencilerin davranislari, kotii yoOnetim uygulamalari,
yoneticiler ve meslektaglarinin diisiik destegi, diisiik maas ve motivasyon problemleri
gibi haksiz muamelelerin motivasyon ve is tatminini azaltti§1 ve ¢alisma ortaminda

yogun stres yagamalarina neden oldugu sonucuna varmaistir.



110

Okulun fiziki kosullarma iliskin kategoride “okulun &gretmene sagladig
konfor” boyutunun, dgretmenlerin duygusal bagliligini etkileyen bir faktdr oldugu
bulgulardan anlasilmaktadir. Katilimcilar, okul imkanlarinin yeterli oldugu ancak bazi
eksiklerin de giderilebilecegini belirtmislerdir. Ayrica ulasimin kolay olmasindan ve
kiyafet serbestliginden memnun kaldiklar1 anlasilmaktadir. Kamu okullarinda
Ogretmenlerin; etkilesimli tahta, laboratuvar, genis bir oyun sahasi, genis siniflara
ihtiyag duyduklarini belirtmislerdir. Bazi laboratuvarlarin verimli kullanilmadigi da
bulgu sonuglarindan anlasiimaktadir. Ozel okullarda yiizme havuzu ihtiyaci dikkat
cekmektedir. Anaokullarinda o6gretmenlerin teneffiis aralarinin olmayisi, bazi
ogretmenler i¢in okulun uzak olmasi ve uzun mesai saatlerinin 6gretmenlerin duygusal
bagliligini olumsuz etkiledigi anlasilmaktadir. Tiim bu olumsuz etmenlere karsin okul
imkanlarinin 6zel okullarda daha ¢ok oldugunu yorumlayan 6zel okul 6gretmenleri her
isteklerinin yerine getirildigini, ikili egitimin olmadigini, sosyal faaliyetlerin 6grenciyi
de O0gretmeni de okula bagladigi yoniinde olumlu goriisler bildirmislerdir. Yapilan
gozlemlerde yetistirme kurs niteligi tasimayan Ozel okullarda miizik ve resim
atolyeleri, fen, biyoloji, kimya, fizik laboratuvarlari yaninda robotik kodlama sinifi ve
STEM  (Scince-Technology-Engineering-Maths)  Bilim-Teknoloji-Miihendislik-
Matematik atdlyeleri ile kapali ve agik spor alanlari, ylizme havuzlari, bitki bahgeleri
ve ¢esitli hayvanlarin bulundugu alanlar géze ¢carpmaktadir. Bu durumda 6grencinin
hobileriyle ilgilenebilecegi etkinlikler sayesinde uzun zaman okulda kalma istegi
gerceklesebilmektedir. Bu da oOgretmenin is doyumunu, duygusal bagliligim

artirmaktadir.

Alanyazinda bu bulgulara benzer calismalarin sonuglarini gormekte fayda
vardir. Sanli ve Arabaci’nin (2016) Malatya ilinde yaptig1 arastirmada dgretmenlerin
orgiitsel kimlik algilar yiiksek, orgiitsel imaj algilar1 orta diizeyde oldugu tespit
edilmistir. Kurumsal imaj algilar1 yliksek olan 6gretmenlerin baghliklar1 da yiiksek
cikmistir. Kamu okullariin altyap: bakimindan yetersiz oldugu sonucuna varilmas,
ayn1 zamanda okullarin fiziki olarak yalnizca derslik temelli inga edilmesi sebebiyle

okullarda sosyal tesislerin eksikligi dile getirilmistir. Sanli ve Arabaci (2016),
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aragtirmasinda Ogrencilerin toplanabilecegi mekanlarin azligini, sosyal tesislerin
yoklugunu vurgulamistir. Ayrica, Ogretmenlerin ve &grencilerin  okula ders
baslamadan kisa bir siire 6nce gelip son ders zilinden hemen sonra kagarcasina okuldan
ayrildiklarini tespit etmistir. Bu durumda 6grenciyle velileri ve aileleriyle 6gretmenleri
okullarina baglayabilmek i¢in daha etkili kullanabilecekleri cesitli sosyal tesislerin

yapilmasi 6nerilmektedir.

Kansas’ta 6gretmenlere yonelik yapilan baska bir arastirma yine bu ¢alismayla
paralellik gostermektedir. Elliott, Dainty ve Jones (2017) yaptigi arastirmada,
Ogretmenin memnuniyetini ve meslege devam etme arzusunu etkileyen etmenlerin
okul kurumu ve okul yonetiminden kaynaklandigi; 6gretmenin is sahasinin kurumdan
ayrilma ya da kurumda devam etmede etkili oldugu; zayif bina ve siiflarin 6gretmeni
olumsuz etkiledigi sonucuna varmistir. Ayni calismada zayif bina ve derslikler,
donanimsiz laboratuvarlar hakkindaki endigselerin dikkate alinmasi gerektigini
onermistir. Tedmem (2004) raporunda; sinif mevcudunun ortalamanin ¢ok tistiinde
oldugu yetersiz fiziki kosullarda verimli ve etkili ¢aligmaya gayret eden 6gretmenlerin
yiprandiklar1 konusunun ve dikkate alinmasi gerektigini 6nermistir. Hanaysha (2016)
yaptig1 ¢aligmada bu ¢alismaya paralel olarak olumlu is iligkisi ve ¢alisma ortaminin

orgiitsel baglilig1 olumlu etkiledigini ortaya koymustur.

“Isin kendisine iligskin etmenler” kategorisinden; is doyumu, olumlu ¢alisma
kosullari, 6grencilerin olumlu tutum ve davranislari, 6gretmenin okula ve meslegine
yiikledigi anlam, isin mesleki acidan gelistirmesi ve isin Ogretmenin maddi
gereksinimlerini kargilamasi boyutlarmin 6gretmenlerin  duygusal baglhiliklarini
olumlu veya olumsuz etkiledigi katilimci Ogretmenlerin  goriislerinden ortaya

cikarilmstir.

Isin kendisine iliskin etmenlerden “is doyumu” alt kategorisinde; okul-6grenci
basarisi, okul ve 6grenci sevgisi; olumlu calisma kosullar1 boyutunda 6grencilerin
olumlu tutum ve davraniglari, siniftaki 6grenci sayilarinin az olmasi gibi etmenlerin

duygusal bagliliklarin1 olumlu; basarisiz 6grenci ve okul, ilgisiz 6grenci, yalnizlik ve
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mutsuzluk gibi etmenlerin ise olumsuz olarak etkiledigi bulgulanmistir. Bu durumda,
okul idaresinin ve 6gretmenlerin 6grencilerle olumlu iliskilerin kurulmasi, 6grencileri
basartya gotiiren etkinliklerin yapilmasi, Ogrencilerin problemlerine ¢oziim
iiretebilmesi hem 6grenciyi hem de veliyi memnun etmektedir. Ote yandan, disiplinsiz
ogrenciler ile 6grencilerin akademik basarisina katki saglayan ve sinava hazirlayan
Ogretmen beklentisi igerisinde olan veli algist 6gretmenin duygusal bagliligini
olumsuz etkilemektedir. Gilinlimiizde oOgretmene yonelik algi degismekte,
Ogretmenlerin gorevi, daha cok Ogrenciye kisisel akademik fayda saglayan ve
rakiplerini gegebilecek bilgileri aktaran bir Ogretici, hatta bakici kapsamina
indirgenmektedir (TEDMEM, 2004). Bu baglamda ailenin 6gretmenlige ve 6gretmene
verdigi deger degismeli ki 6grencinin de 0gretmene karsi olan tutumlar1 degissin.
Ciinkii aile okulu nasil algiliyorsa ¢cocuk da ayni algiyla beslenecektir. Cocuklarin
dizilerde izledigi o6gretmen algist1 da degismelidir. Hayal diinyasinda yasayan
cocuklarin alay konusu edilen Ogretmen temali filmlerden uzak tutulmasi
onerilmektedir. Ogretmenlik meslegi ile ilgili toplumsal alg1, kanun ve yonetmeliklerle

diizeltilmeli, idari iliskiler gii¢lendirilmelidir.

Alanyazindaki diger calismalarda is doyumunun Orgiitsel bagliligt olumlu
etkiledigi goriilmektedir (Demirkiran, 2004; Yenihan, 2014). Is doyumun kadilarda
(orgiitsel bagliligin ise erkeklerde), 6zel okul 6gretmenlerinde, il merkezi disinda
calisanlarda, lisans mezunlarinda daha yiiksek oldugu TEDMEM (2004) raporunda
bulgulanmistir. Tiikenmislik veya okula kars1 sinizm (kuruma karsi olumsuz tutum
hissi) ile duygusal baglilik arasinda negatif bir iliskinin oldugu diger arastirmalarda da
ortaya ¢ikmistir (Bozbayindir ve Kayabas1, 2014; Caglar, 2013; Ozgan vd., 2012;
Turner ve Valentine, 2001).

Ogretmenlerin duygusal bagliligmi etkileyen diger bir etmenin de dgrenci
sayilart oldugu ortaya cikmistir. Kalabalik veya birlestirilmis siniflarin oldugu
okullarda 6gretmenlerin kalmak istemedigi, heyecan ve motivasyonlar1 iizerinde
olumsuz etki yarattig1 goriilmiis ve bu tiir okullarda 6gretmenlerin is doyumu ve

duygusal baglarnin orta diizeyde oldugu bulgulanmstir (Sahin ve Ince, 2016). Kiigiik
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okullarda ise 6gretmen, dgrenci ve okul idaresi iliskileri ve iletisimleri daha sicak ve
yapici olabilmekte, 6gretmenler siirece katilip kararlari etkileyebilmekte (Karakiitiik
vd., 2012), 6gretmen ve Ogrenci sayisi disiik oldugu i¢in egitim ve Ogretimin
bireysellestirilmesi ve egitimin 6grenci merkezli yapilmasi daha kolay olmaktadir. Bu
okullarin olumlu tarafi disiplin probleminin olmamasidir (Barker, 1986). Caglar’in
(2013) yaptigi arastirmada Ogrenci sayisi degiskeninin, Ogretmenlerin duygusal
bagliliklarina 6nemli bir etki etmedigi goriisii ile bu calisma Ortlismemektedir.
Goriisme yapilan 6zel okullarin 6grenci sayilari 16-23 iken kamu okullarinda bu say1
30-43 arasidir. Coban ve Demirtas’in (2011) ¢alismasinda 6grenci sayisinin 250’den
asag1 olan okullardaki 6gretmenlerin duygusal baglilig1 daha yiiksek oldugu ile ilgili
goriisii 6zel okullarda yapilan goriismelerle ortiismektedir. Oyleyse, 6grenci

sayilarinin sinirli tutuldugu okullarin kurulmasi 6zendirilebilir.

“Ogretmenin okula yiikledigi anlam” boyutunda; okulun 6gretmen igin anlamli
olmasi, gorev sevgisi ve gorev bilinci etmenleri 6gretmenlerin duygusal bagliligim
olumlu etkiledigi verilerden anlagilmaktadir. Kamu veya 6zel okullarda gorev yapan
ogretmenlerin duygusal bagliligini olumlu yonde etkileyen; gorev bilinci, goérev
sevgisi, okulun anlamli olmasi konusunda okul idaresinin de katki saglamasi

Onerilebilir.

“Ogretmenin meslegine yiikledigi anlamlar” boyutunda; meslege énem verme,
sorumluluk alma, meslek heyecan1 gibi etmenlerin, o6gretmenlerin duygusal
bagliliklarina olumlu bir etken oldugu saptanmistir. Katilimcilarin 6gretmenlik
meslegine dnem verdikleri, sorumluluk ve mesleki heyecanlarinin yiiksek oldugu ve
bu faktorlerin, katilimer 6gretmenlerin okula duygusal bagliliklarint olumlu etkiledigi
ortaya c¢ikmistir. Tiim Ogretmenlerin heyecanlarinin diri tutulmasi icin, onlarin

motivasyonlarinin yiiksek tutulmasi dnerilmektedir.

“Okulda yapilan isin O0gretmeni mesleki acidan gelistirmesi” boyutunda
ogretmenler; kendilerini seminer, hizmet ici egitim, toplantilar ve ¢esitli kaynaklardan

kendilerini gelistirebildiklerini sdylemislerdir. Kendilerini gelistirebildikleri igin,
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cocuklart sevdikleri ve mesleki heyecanlariyla gorev sevgisinin arttigli sonucu
cikmaktadir. Ogretmenlerin eksikliklerinin giderilmesi icin egitim fakiilteleriyle

iletisime gegilip konferans, seminer, hizmet i¢i egitim, ¢alistay vs. uygulanabilir.

“Okulda yapilan isin Ogretmenin maddi gereksinimlerini karsilamasi™
boyutunda 6gretmenlerin maddi olarak yeterli maas-iicret almalarinin okullarina olan
duygusal bagliliklarini olumlu olarak etkiledigi ancak yetersiz bulanlarin duygusal
bagliliklarin1 olumsuz etkilemedigi sonucuna varilmistir. Katilimcilar ek is yaparak
gelirlerini artirabilmektedirler. Terfi ve kariyer basamaklari sinavindan alinan iicret
farkt ve “uzman O0gretmen,” “bas 0gretmen” gibi terfiler de 6gretmenlerin duygusal
bagliliklarin1  olumlu etkiledigi  goriilmektedir. Kamu okullarinda ¢alisan
ogretmenlerin Destekleme ve Yetistirme Kurslar1 Yonetmeligi (DYK) ile hafta sonlar
ek derse girebildiklerini ve ders dis1 egzersiz alabildiklerini belirtirken, 6zel okullarda
calisan 6gretmenlerin mesai dist ¢alismalarin ve etlitlerin ek bir ticrete tabii olmadig:
anlasgilmistir. Ozel okullarda maas anlasmaya baghdir. Kamu okullarinda ¢alisan
Ogretmenlere gore, 6zel okullarda calisan Ggretmen maasinin daha az oldugu ve
kisiden kisiye degisik oranlarda verildigi, tecriibeli olup isim yapmis 6gretmenlerin
kamu okullarinda ¢alisan Ogretmenlerden daha fazla alabildigi bulgulardan
anlasilmaktadir. Maas artisinin duygusal bagliligi olumlu yonde etkiledigi, diger
aragtirmalarda da goriilmektedir. TEDMEM (2004) raporunda is yiikii hesaplanirken

dikkate alinmasi gereken unsurlar1 sdyle bildirmistir:

- Ikili 6gretimde mesai kaymalar1 yasanmaktadir. (Sabah 7°den aksam 8’e
kadar idareciler veya bazen Ogretmenler mesai yapabilmektedirler.
Ogretmen i¢in herhangi bir mesai {icreti §denmezken, idarecilerin haftada iki

saat ek ders iicreti vardir).

- Ogretmenlerin yapt1g1 planlama, 6dev ve sinav hazirlama ve degerlendirme,
yonetmelik geregi belge hazirlama, diizenleme gibi uygulamalarin,

Ogretmenin az ¢alisip ¢ok tatil yaptig1 anlayisina ters diismektedir.
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Cakinberk ve calisma arkadaglar1 (2011), yaptig1 arastirmada egitim sistemini
gelistirmek ve 0grenci basarisini artirmak i¢in dgretmenlerin bagliliklarinin yiiksek
seviyede olmasi, bunun i¢in de maas, terfi, 6diil, okul imkanlar1 gibi unsurlarin
iyilestirilmesi gerektigi sonucuna ulasmistir. Bagka bir arastirmada ise; 6gretmenler
karsiliginda ticret beklemeden de iyi performans ve yiiksek seviyede duygusal baglilik
gosterebilir. Bunlar motivasyonlarindan ve yaptiklari isten dolay1 enerjik hissederler,
clinkii islerini eglenceli, ilging, fark yaraticti ve neyi basarmayr calistiklarim
gormektedirler (Thomas, 2002). Marsofiyati ve Faslah (2015), yaptigi arastirmada
okullarin, gorevi zamaninda tamamlayan 6gretmenlere 6diil verilmesi gerektigini ve
zamaninda isi tamamlamayan 6gretmenlere de yaptirim uygulanmasinit onermistir.
Ogretmenlerin duygusal bagliligini arttirma yollarindan biri de gretmenlerin

kurumdan beklentilerinin karsilanma diizeyini arttirmaktir (TEDMEM, 2004).

Tiim bu duygusal bagliligi etkileyen olumlu ve olumsuz etmenlere ilaveten
mevcut durumu “iyilestirmeye” yonelik Oneri gelistiren O6gretmenlerin Onerileri
bulgular boliimiinde her boyutta verilmis ve burada da toplu halde deginilmistir.
“Okulun 6gretmenlere sundugu kosullar” boyutunda; idarenin Ogretmene destek
¢ikmasi, 6gretmenler i¢in rahat bir ortamin saglanmasi, okulun fiziki imkanlarinin
gelistirilmesi, iicretlerin ve maaglarin 1iyilestirilmesi ve esitlenmesi, Ogretmen
itibarinin arttirilmasi, yonetimle iletisimin kolay saglanmasi, bilimsel aragtirma
yapanlara kolaylik saglanmasi, ¢ay igme firsat1 verilmesi yoniinde katilimcilar 6neri
ve gorislerini bildirmislerdir. “Sosyal” boyutta 6gretmenler degisik ortamlarda cesitli
etkinliklerde aileleriyle bir araya gelmek istemektedirler. Okul mekanlarinin hem
O0grenciye hem o6gretmenlere cazip hale getirilerek egitim temelli eglence ortamlari
sunulabilir. “Yonetsel” boyutta yapilacak iyilestirmelerde anaokulu 6gretmenleri
velilerin okul, egitim ve idare islerine karigmamasini, sinif sayilarinin azaltilmasini,
teneffiis hakki ve esit iicret istemektedirler. Ozel okullarda idarecilerin 6gretmen
kokenli olmasinin 6gretmenleri daha iyi anlama agisindan onem arz etmektedir.
Ogretmenlere ve idarecilere siirekli &grenci sevgisi asilanmalidir. Idareciler

Ogretmenlerle iyi bir diyalog i¢inde olup bozuk iletisim yollarina bagvurmamalidir.
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Idarecilerin merkeziyetgi yoneticilikten uzak durup etkili liderlik gostererek ortak
kararlar almalidirlar. Okul yonetiminin, dgretmenin motivasyonunu artiran ve mesleki
heyecanin1 taze tutacak yonelimlerde bulunmasi; sik denetimden, yargilamadan,
asagilamadan, kayirmadan ve adaletsizlikten uzak durmalari, seffaf ve tarafsiz
olmalar1 istenmektedir. Bunun yaninda, yurt disi projelerinde katkist olmayan
ogretmen ve idarecilerin etkinliklere gezme amaciyla katilmamasi katilimct

Ogretmenler tarafindan hatirlatilmaktadir.

Yiiksek lisans egitimleri tesvik edilmesi, akademik galismalara 6nem verilmesi
Ogretmenlerin egitim sisteminin iyilestirme yoniinde sunduklari goriislerdendir.
Ogretmenlerin gesitli haklarinin yaninda erken emeklilik veya yipranma pay1 dneri
olarak verilebilir. Tiim bu iyilestirme ve Onerilerin 6gretmenlerin uluslararasi boyutta

en verimli ve etkili cag1 yakalamasinda 6nemli bir katki saglayacag: diisiiniilebilir.

Sonugta, egitim sistemimiz ile ilgili bircok arastirma yapilmis, problemleri
gidermek i¢in yapilan koklii degisimler beraberinde yeni sikintilar1 da getirmistir. Bu
diizenlemelerden etkilenen dgretmenler, atandig: ilk giinden emekliligine kadar olan
sliregte, okullarina olan duygusal bagliliklarini arttiracak davraniglar gelistirmeleri
onerilebilir. Ogretmenleri olumsuz etkileyen etmenlerin en aza indirilmesi ve gerekli
yaptirimlarin uygulanmasi onerilmektedir. Toplum goriisliniin 6gretmenlerle ilgili
olumsuz tutumlar1 6grencilere de yansimakta, idarenin yanlis uygulamalariyla da
ogretmenlerin mesleklerine duyduklart sayginlik ve okulla 6zdeslesme azalmakta,
sinizm ve tiikenmislik olusabilmektedir. Ogretmenlerde olumlu duygularin
olusabilmesi ve kendilerine deger verildigini hissedebilmeleri igin okul miidiirlerinden
bakanliga kadar olan birimlerin motive edici ¢aligmalarla maddi manevi destekte
bulunmasi Onerilmektedir. Okul ikliminin olusumunda; misyon ve vizyonun
olusturulmasi, tiim toplantilarin verimli planlanmasi, proje tabanli etkinliklerin
cogaltilmasi, 6grenci merkezli egitim icin Ogretmenlere firsat olusturulmasinin

yaninda talep ve sikayet veri merkezi kurulup degerlendirilmesi onerilebilir.
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5.1.2. Oneriler
5.1.2.1. Uygulama Onerileri
A) Sosyal etkilesimlere iliskin etmenler boyutunda;

Ogretmenler arasinda etkili isbirliginde duygusal bagliligi artirma y&niinde
Ogretmenler arasinda is birligi ve yardimlasma duygular tesvik edilebilir, takim
calismalar1 yapilabilir (Karacaoglu ve Soner, 2010). Yeni baslayan 6gretmenlere
kidemli 6gretmenler mentorliik yapabilir. Bu karsilikli fikir ve pratik uygulamalar i¢in
faydalidir ve okul kiiltiirii hakkinda daha net bir farkindalik, degerlendirme ve
yonetimin ne bekledigi konusunda daha giiclii bir algi kazandirir ve deneyimli
Ogretmen kendi 6gretim stratejisini ona yansitip yeni bakis agisi kazandirabilir. Bu

ayn1 zamanda is doyumunu da artirir.

Veli 6gretmen arasinda kurulacak diizenli bir iletisim, veli toplantilari, 6grenci
etkinlik veya performans orneklerinin dosyalanmasi gibi etkinlikler 6grencinin takip
edildigi algisint da olusturarak basarisin1 olumlu etkileyecektir (Celenk, 2003).
Alanyazinda da onerildigi gibi 6grencinin basariya ulagabilmesi i¢in okul-aile is
birliginin okul etkinliklerinin her siirecinde, yonetim kararlarinda bulunmasi, toplanti

ve seminerlere katilmasi 6zendirilebilir (Donmez ve Yildirim, 2008; Gokge, 2000).

B) Okul idaresinin Ogretmenlere yonelik tutumlarina iliskin etmenler

boyutunda;

Yoneticiler calisanlara deger verip huzurlu bir ortam saglayarak, calisma
kosullarin1 kolaylastirabilir, fikirlere deger verip 6gretmenlerin problemlerine ¢6ziim
tiretebilir. Okul idaresi c¢alisan dgretmenin onemsendigini animsamasi ve duygusal

baglilig1 artirmak i¢in 6gretmenleri 6diillendirebilir.

Ogretmenlere karsi bozuk iletisim yollarina basvuran okul idaresinin iletisim
dersleri almalar1 6nerilebilir. Okul yonetimi 6gretmenlere etik davranmasi, yonetim

becerileri sergileyebilmesi, adil olmasi, demokratik olmasi1 yoniinde toplantilarda veya
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sahsen uyarilabilir. Idarenin 6gretmeni motive etmesi, 6gretmene destek, cesaret ve
giiven vermesi yoniinde ¢esitli etkinliklerle sorumluluk verilebilir. Okul idaresi, basit
hatalar1 gérmezlikten gelerek, 6gretmene yardimci olma, tath dille giiler yiiz gosterme,
anlayisla karsilama konusunda hassas olabilir. Okul yonetiminin 6gretmenlerin
isteklerine duyarsiz kalmamasi, iletisim kopuklugu yasatmamasi, her zaman ulasilir

olmas1 Onerilebilir.

Okul idaresi karar alirken 6gretmenleri de dahil ederek 6gretmenlerin 6nemli
olduklarini hissettirmeleri Onerilebilir. Gorevlendirmelerde, ders-nobet
programlarinda, sinif paylasiminda okul idaresinin adil davranmasi ve hakkaniyetten
uzaklagmamalari, ayirma ve kayirma yapmamalari Onerilebilir. Tecriibesiz olan ve
iletisim problemi yasayan miidiir yardimcilarina; 6zellikle kadin 6gretmenlerin okula
duygusal bagliliklarini olumsuz etkileyecek davranislardan uzak durmalar1 konusunda

miidirlerin uyarmalar1 saglanabilir.

Okul idaresinin yOnetim siirecinde beceri gostermesi boyutunda; miidir ve
miidiir yardimeilarina etkili liderlik ve yonetim becerileri gelistirme konusunda hizmet
i¢i egitim, toplanti, seminer vS. katilim saglanmasi yoniinde {niversite ve valilik
araciligiyla anlagmalar yapilabilir. Okul yonetimi 6gretmenin kendi karar alabilmesi
yoniinde firsatlar yaratabilir. Okul yonetimine; demokratik, destekleyici, katilimet,
doniistiiriici veya hizmetkar liderlik vasiflarin1 uygulamasi Onerilebilir. Okul
midiirlerinin davranis ve liderlik stilleri incelenip, bulgularin ve sonuglarin okul

yonetimine uygulanmasi tavsiye edilebilir.

Proje, terciimanlik, kuliip, kocluk, simif dagilimi gibi gorevlerin layik olan
kisilere verilmesi; miidiir yardimcilarina ve tanidiklarina bilmedikleri alanda gorev
verilmemesi, liyakati olmayanlara idarecilik yaptirilmamasina 6zen gosterilmesi,
idareci olacaklarin duygusal zeka testine tabi tutulmasi, miidiir ve miidiir yardimcisi

atamalarinda tezli yiiksek lisans sart1 aranmasi Onerilebilir.

Okulda karar stirecine katilim boyutunda; 6gretmen fikirlerinin énemsenmesi,

kararlara ortak olduklar1 i¢in kendilerini degerli ve mutlu hissetmeleri saglanabilir.
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Okul idaresinin 6gretmen isteklerinin tam tersini yapmamasi, dnyargili davranmamast;
elestiriler, muhalif ve hosnutsuz fikirlerin 6nemsenmesi i¢in zit fikirlerin bulugmasi

noktasinda diizenlemeler yapilabilir.

Okul toplantilarinda 6zellikle tiim 6gretmenlerin goriis ve diisiincelerinin yazili
olarak alinmasi ve ortak noktalarin tespit edilip uygulamaya konulmasi saglanabilir.
Okullarda 6grenci-6gretmen sikayet ve dilek kutusunun yaninda 6gretmen ve personel

icin “Elestiri-Oneri” kutusu da konulmasi dnerilebilir.

Okul idaresinin gorev dagitiminda adil davranmasi boyutunda; idarenin
Ogretmenlere ders programlarinda ve diger gorevlerde adalet duygusunu
hissettirmeleri, kayirimcilik  yapmamalari, taraf tutmamalar1  Onerilebilir.
Adaletsizlige, haksizliga ugradigini iddia eden 6gretmenlere mesleki heyecan kaybi ve

duyarsizlasma yasatmamak i¢in motivasyon destegi saglanabilir.

Adaletsizlik ve kayirma olaylarmma karisanlar farkli yOnetmeliklerin
getirilmesiyle cezalandirilabilir. Miidiir ve miidiir yardimcilar1 bu konuda seffaf
olmali, uyarilmali ve egitilmelidir. Okullarda idarecilerin adalet duygusu 6lgme
kriterleri getirilip adiliyet belgesi diizenlenebilir. Ogretmene dagitilan gérevler, ders
programlari ve diger konularda adalet olgusu 6lgiilebilir. Soyle ki, 6gretmenlerin ders
programlarindaki ara bosluklar, ndbet giinii bosluklar1 ve bos giinler hesaplanip veriler
olusturulur. Ayni sekilde siif dagilimlar1 (akademik basarisi yiiksek/disiik, sinif
sayilar1 vs.) hesaplanip verilere eklenerek bu verilerden bir ¢ikti olusturulup “cok iyi,
iyi, kotii” diye derecelendirilip belgelendirilebilir. Bu islem 6gretmenlerin gereksiz ve

keyfi mazeret beyanlarin1 da engellemis olur.

Yiiksek lisans veya doktora Ogrencisi olup okullarla ilgili ¢alisma yapan
Ogretmenlere ve il disinda bilimsel aragtirma yapanlara izin ve bos giinler yoniinde
ayricalik taninmasi ve ydnetmeliklerle de bunun desteklenmesi onerilebilir. Ozel
okullardaki ticret esitsizliginin giderilmesi, sozlesmeli ve iicretli 6gretmenlerin gérev
dagiliminda adil olunmasi ve ayn1 ortamda esit ¢alisma kosullarinda ¢aligsanlara ayni

ticret tahakkuk ettirilerek esitlik saglanmasi onerilebilir.
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Okul idaresinin 6gretmenleri takdir etmesi boyutunda; yonetimin merkeziyetci
yonetim anlayisini degil katilimci yonetim anlayisini benimsemesi saglanabilir ki
ogretmenler fikirlerini rahatca ifade edebilsin boylece ¢alisma istegi artsin Ve is tatmini
yiikselsin. Ogretmenlerin verimli ve etkin calisabilmesi i¢in miidiir ve miidiir
yardimcilarinin 6gretmenlere destek, gliven ve cesaret vermesi karsilikli bir giiven

ortami i¢in Onerilebilir.

Ogretmenlerin motivasyonunun kiritlmamasi igin; cezalandirma, gereksiz
uyarilma, bir hatayla bircok basarmin yok sayilmasi, siirekli takip edilme, kayirma,
ayirma, gormezden gelme, ikinci plana itilme, yeniliklere ve onerilere kapali olma,
okul dis1 faaliyetlere izin verilmemesi, isteklerinin siirekli ertelenmesi konusunda

dikkat edilmesi i¢in sistem gelistirilebilir.
C) Okulun fiziki kosullarina iliskin etmenler boyutunda;

Kamu okullarinda etkilesimli tahta, laboratuvar, genis oyun sahalari, genis
siniflar saglanmasi i¢in bakanliktan biit¢e istenebilir. Tiim okullarda; miizik, resim,
matematik ve STEM atdlyeleri; fen, biyoloji, kimya, fizik laboratuvarlari yaninda
robotik kodlama sinifi; kapali ve agik spor alanlari, yiizme havuzlari, bitki bahgeleri
ve ¢esitli hayvanlarin bulundugu alanlar olusturulabilir. Kodlama dersleri zorunlu ders
olarak kanunlastirilabilir. Anaokulu 6gretmenlerine teneffiis hakki taninabilir veya
bunun yerine ek dersleri yiikseltilebilir. Kiyafet serbestligi tiim okullarda
uygulanabilir. Ogrenci, veli ve oOgretmenlerin aileleriyle birlikte katilim

saglayabilecekleri ¢esitli sosyal tesislerin yapilmasi onerilebilir.

Eski, dayaniksiz ve yipranmis okul binalarinin, yikim karari ¢ikmis olan
binalarin, mahalle arasinda sikismis veya yogun trafik i¢cinde ve giirtiltiilii ortamlarda
kalan okullarin yenilenmesi veya daha uygun ortamlara taginmast konusunda resmi
islemler baslatilabilir. Kapatilacak 6zel okullarda fiziki sartlar1 en zayif olanlardan

baglanabilir.
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Anadolu liselerine puansiz veya diisiik puanli 6grencilerin kayitlar1 meslek
liselerine yonlendirilebilir. Akademik basaris1 diisiik ve problem olusturan
ogrencilerin bulundugu yogun smuflar yariya diisiiriilebilir. Ogrenciler; smav
ortalamalari, seviye siavlari, yetenekleri ve zeka tiirlerine gore okullara yonlendirilip
istekle girecegi smiflara yerlestirilebilir. Tiim derslerin atdlye veya laboratuvar
ortaminda iglenebilecek ortamlar i¢in sinif sayilar1 azaltilip derslikler ve 6gretmenler

cogaltilarak agirlikli olarak 6grenci merkezli ders isleme sistemi gelistirilebilir.
D) Isin kendisine iliskin etmenler boyutunda;

Toplumdaki olumsuz &gretmen algisinin degismesi i¢in 6gretmenligin alay
toplumsal algi, kanun ve yonetmeliklerle diizeltilebilir. Ogretmenleri, veli-6grenci
baski ve siddete maruz birakacak nedenler ve ortamlar ortadan kaldirilabilir, tehdit

eden, siddet uygulayan, hakaret ve iftira edenlere cezalar agirlagtirilabilir.

Ogrencilerin Ozellikle Tirkgeyi dinleme, okuma, konusma ve yazma
becerilerindeki eksiklik nedeniyle hem iilke i¢indeki derslerde hem uluslararasi
simavlarda basar1 saglayamadigi ve bu alanda etkili ¢aligmalarin hizlandirilmas;
ogrencilerin bireysel farkliliklari, sosyoekonomik, kiiltiirel ve cografi sartlariin

dikkate alinmasi tavsiye edilebilir.

Bakanligin uygulayacagi yeniliklerde dnce alt yapinin hazirlanip sonra sistemde
degisiklige gidilmesi, derslerin azaltilmas: ve teneffiislerin ¢ogaltilmasinda ortaya

cikacak reaksiyonlarin 1yi hesap edilmesi gerektigi degerlendirilebilir.

Ogretmenin okula yiikledigi anlam boyutunda; 6gretmenlerin gorev bilinci,
gorev sevgisi, okulun anlamli olmas1 konusunda okul idaresinin de katki saglamasi
onerilebilir. Ogretmenin meslegine yiikledigi anlamlar boyutunda; &gretmenlerin
mesleki heyecanlarinin canli kalmasi i¢in, motivasyonlarini yiiksek tutacak ortamlar

ve sartlar hazirlanabilir.
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Okulda yapilan isin Ogretmeni mesleki acidan gelistirmesi boyutunda
ogretmenlere verimli ve uygulamali hizmet i¢i egitimler uygulanip biligsel ve bilimsel

eksikliklerinin giderilmesi saglanabilir.

Okulda yapilan isin 6gretmenin maddi gereksinimlerini karsilamasi boyutunda;
Ogretmenlerin 6dill, terfi ve maaglarinin arttirilmasti; hafta sonu etiit, bire bir etiit, ders
dis1 egzersiz, hafta sonu yetistirme kurslari, kuliip faaliyetleri gibi mesai disi

etkinliklerinde daha fazla ek ders ticreti uygulanabilir.
Arastirma Onerileri
A) Sosyal etkilesimlere iligkin etmenler boyutunda;

Kamu ve 0zel okullarda gorev yapan Ogretmenlerin sosyal etkilesimleri; okul
yonetimi, arkadas, veli, ziimreler arasi, okullar arasi boyutta orgiitsel baglilikla

iliskileri arastirilabilir.

B) Okul idaresinin &gretmenlere yonelik tutumlarma iliskin etmenler

boyutunda;

Ozel ve kamu okullarida yonetimin; etik ve demokratik tutumlari, ydnetim
becerileri, adiliyet hassasiyeti, ¢calisan1 motive ve takdir etme, destek, cesaret ve giiven
verme yetenekleri, liderlik vasiflari, liyakati, iletisim becerileri ile ¢alisanlarin
duygusal bagliliklar1 arasindaki iliski nicel, nitel ve fenomonolojik olarak

arastirilabilir, 6l¢ek gelistirilebilir.
C) Okulun fiziki kosullarina iliskin etmenler boyutunda;

Ozel sektore ait okullar ile kamu okullar1 arasindaki farklar; fiziki kosullar
boyutunda, 6grencinin akademik basariya etkisi ve 6gretmenlerin duygusal bagliligina

etkisi arasindaki iligkiler arastirilabilir.

Orgiitsel imaj ve orgiitsel baglilik arasindaki iliski nitel olarak 6zel sektdre ait

kurumlarda ve kamu kurumlarinda arastirilabilir.
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D) Isin kendisine iliskin etmenler boyutunda;

Orgiitsel is tatminin 6gretmenlerin duygusal bagliliklarina etkisi ve grencinin

basarisina yansimasi agisindan nicel ve nitel ¢alismalarla arastirilabilir.
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2. Katilimeiya 11 Milli Egitim Miidiirliigiinden alinan arastirma izninin
gosterilmesi

3. Katilimcinin arastirmaya iliskin bilgilendirilmesi

4. Katilimcinin taahhiit formunu okumasi ve imzalamasi

S. Katilimcinin iletisim bilgilerinin alinmast

6. Katilimciya baglamadan 6nce herhangi bir sorusunun olup olmadiginin
sorulmasi

SORULAR

1. Bu okuldaki 6gretmenlerin okula duygusal bagliliklarina etki eden etmenlere

iliskin neler sdylemek istersiniz?
a) Olumlu etkisi olan etmenler
b) Olumsuz etkisi olan etmenler

2. Bu okuldaki 6gretmenlerin okula duygusal bagliliklarini artirmaya yonelik

olarak ne gibi iyilestirmeler yapilabilir?
a) Okulun 6gretmenlere sundugu kosullar boyutunda

b) Okulun sosyal boyutunda
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¢) Okulun yonetsel boyutunda

d) Diger boyutlarda
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EK 3. TAAHHUT FORMU

OGRETMENLERIN OKULLARINA DUYGUSAL BAGLILIKLARINI
ETKILEYEN FAKTORLERE ILISKIN GORUSLERININ INCELENMESI

ARASTIRMANIN AMACI

Arastirmanin amaci, kamuya ve 0zel sektore ait okullarda calismakta olan
Ogretmenlerin okullarina duygusal bagliliklarini etkileyen faktorlere iliskin goriislerini
ortaya cikarmak ve yine onlarin goriislerine dayali olarak s6z konusu bagliligi
artirmaya yonelik Oneriler gelistirmektir. Arastirma siirecinde elde edilen veriler,
Orgiitsel bagm alt boyutu olan duygusal baglilik cercevesinde yorumlanacak ve bu

bulgulara dayanan uygulama onerileri gelistirilecektir.
ARASTIRMA SURECI

Arastirmada nitel arastirma metodolojisi benimsenmistir.  Bu dogrultuda
arastirmact (eger siz de kabul ederseniz) sizinle bas basa gorlisme yapacaktir.
Aragtirmac yiiz ylize gériismelerde ses kaydi alacaktir. Eger bunlar sizi rahatsiz ederse

calismaya katilmayabilirsiniz.
RISKLER VE RAHATSIZLIKLAR

Aragtirma kapsaminda size soracagimiz sorular calistiginiz okul, okul
yoOneticileri, 1§ arkadaglariniz ya da idarecilerinize iliskin degerlendirmeler yapmanizi
gerektirebilir. Boylesi sorular sizi rahatsiz ederse soruya cevap vermeyebilir, dnceden
verdiginiz bazi cevaplarin metinden ¢ikarilmasini talep edebilir, hatta arastirmadan

tamamen cekilebilirsiniz.
GIZLILIK

Aragtirma sonuglar1 raporlanirken isminizin yani sira okulunuzun, is

arkadaglarinizin ve yoneticilerinizin ismi gibi kimliginizi ortaya ¢ikarabilecek bilgiler



144

kesinlikle gizli tutulacaktir. Diger taraftan Konya ilinde gorev yapmakta oldugunuz
aragtirmada belirtilebilir. Dijital ses kayit cihazi ile alinacak olan ses kaydiniz kelime
islem programi formatinda yaziya gegirilecektir. Kelime islem dosyasi i¢inde yukarida
sayllan ve kimliginizin anlagilmasina neden olabilecek bilgilerin tamami sifrelerle
degistirilecektir. Ses ve kelime islem dosyalar1 arastirmaci tarafindan arastirma ile
iligkisi olmayan baska hi¢ kimse ile paylasmayacak ve arastirmanin

tamamlanmasindan sonra silinecektir.
KATILIM VE ARASTIRMADAN CEKIiLME

Bu aragtirmaya katilim goniilliiliik esasina tabidir. Katilimcilar istedikleri anda
arastirmadan ¢ekilebilirler ve daha Oncesinde vermis olduklart bilgileri de

arastirmadan cekebilirler.
ARASTIRMACININ KiMLIGI

Bu arastirma Necmettin Erbakan Universitesi, Ahmet Kelesoglu Egitim
Fakiiltesi, Egitim Bilimleri Boliimii, Egitim Y6netimi Anabilim Dalinda Tezli yiiksek
lisans yapmakta olan, Karatay Uluirmak Hiirriyet Imam Hatip Okulu Miidiir
Yardimcis1 Halit Kalaycr tarafindan yiiriitiilmektedir. Halit Kalayci’nin tez danismani
yukarida adi gegen anabilim dalinda gérev yapmakta olan Dr. Ogr. Uyesi Gokhan
Ozaslan’dir.  Halit Kalayci’ya 05058952203  numarali  telefondan  ve

halitbeysehir@hotmail.com adresinden ulasabilirsiniz.
ARASTIRMACININ VE KATILIMCININ IMZALARI
Calismam siirecinde yukarida yazili olan kurallara uyacagim.
.../...12019
HALIT KALAYCI
Yukarida yazilanlar1 okudum ve anladim.

.../.../2019
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