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OZET

Egitim Bilimleri Anabilim Dal1
Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik Bilim Dali
Yiiksek Lisans Tezi

ERGENLERIN MOBIL TELEFONSUZ KALMA KORKUSU (NOMOFOBI),
STRESLE BASA CIKABILME VE ALGILANAN SOSYAL DESTEK DUZEYLER]
ARASINDAKI ILISKININ INCELENMESI

Mustafa ATAS

Bu arasgtirmanin amaci ergenlerin nomofobi, algilanan sosyal destek ve stresle basa ¢ikma diizeyleri
arasindaki iligkiyi incelemektir. Bu amagla arastirmanin ¢aligma grubunu 2020-2021 egitim O6gretim
yilinda Sanlurfa ili merkez ilgelerinin ¢esitli ortaokul ve liselerinde ve farkli siif diizeylerinde
Ogrenimine devam eden 553’1 (%69,7) kiz, 240’1 (%30,3) erkek olmak fiizere toplam 793 &grenci
olusturmustur. Katilimcilarin kisisel bilgilerini belirlemek amaciyla ‘‘Kisisel Bilgi Formu’’, nomofobi
diizeylerini belirlemek amaciyla ‘“Nomofobi Yayginhgi Olgegi’’, algilanan sosyal destek diizeylerini
belirlemek amaciyla “‘Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgegi>> ve stresle basa ¢ikma diizeylerini
belirlemek amaciyla da ‘‘Ergenler Igin Basa Cikma Olcegi’’ kullamilmustir. Verilerin analizinde
degiskenler arasindaki iliskiyi ortaya koymak amaciyla Pearson Momentler Carpim Korelasyon Katsayisi
ve ilgili degiskenlerin sosyo-demografik bilgiler agisindan incelenmesi amaciyla T Testi ve Anova Testi
kullanilmastir.

Arastirmanin sonuglarina gére nomofobi ile aktif basa ¢ikma arasinda negatif yonde diisiik diizeyde,
nomofobi ile kaginan basa ¢ikma arasinda pozitif yonde diigiik diizeyde, nomofobi ile olumsuz basa
¢tkma arasinda pozitif yonde diisiik diizeyde anlamli iliskiler elde edilmistir. Ayrica algilanan sosyal
destek ile aktif baga ¢ikma arasinda pozitif yonde orta diizeyde, algilanan sosyal destek ile kaginan basa
¢ikma arasinda negatif yonde diisiik diizeyde, algilanan sosyal destek ile olumsuz basa ¢ikma arasinda
negatif yonde diisiik diizeyde anlamli iligkiler ortaya ¢ikmuistir.

Nomofobi diizeylerinin cinsiyet, sinif diizeyi, okul tiirii, giinlik ortalama telefon kullanim siiresi
degiskenlerine gore anlamli sekilde farklilastigi ancak kardes sayisi, anne egitim durumu ve baba egitim
durumu degiskenlerine gore anlamli sekilde farklilagsmadig1 goriilmiistiir. Ayrica algilanan sosyal destek
diizeylerinin yalnizca kardes sayist degiskenine gore anlamli sekilde farklilastigi ancak cinsiyet, sinif
diizeyi, okul tiirii, anne-baba egitim durumu ve giinliikk ortalama telefon kullanim siiresi degiskenlerine
gore anlamli sekilde farklilasmadigi goriilmiistiir. Son olarak stresle basa ¢ikmanin alt boyutlarinin ise
yalnizca cinsiyet, kardes sayist ve gilinliik ortalama telefon kullanim siiresi degiskenlerine gore anlamli
sekilde farklilagtig1 ancak diger degiskenlere gore anlamli sekilde farklilagsmadigi goriilmiistiir.
Arastirmadan elde edilen bulgular ve sonuglar ilgili literatiir 1g1ginda tartisilmistir.

Anahtar Kelimeler: nomofobi, algilanan sosyal destek, stresle basa ¢ikma, ergenler.



ABSTRACT

Department of Educational Sciences
Guidance and Psychological Counseling Program
Master Thesis

THE EXAMINATION OF THE RELATIONSHIP BETWEEN NOMOPHOBIA,
COPING WITH STRESS AND PERCEIVED SOCIAL SUPPORT LEVELS OF
ADOLESCENT STUDENTS

Mustafa ATAS

The purpose of this research is to investigate relationship between nomophobia, perceived social support
and the levels of coping with stress of adolescents. For this purpose, 793 high school students (553
(69.7%) female and 240 (30.3%) male students) who continue their education from several high schools
in central district of Sanlurfa in 2020-2021 academic year constitute the study group of this research. In
this research, Personal Information Form created by researcher, Nomophobia Prevalence Scale for the
datas concerning behavior of nomophobia, Multidimensional Perceived Social Support Scale for the datas
concerning level of perceived social support and Coping For Adolescents Scale for the datas concerning
coping with stress were used for data collection tools. Pearson Moment Correlation Coefficient, T Test,
Anova Test and other variables were used to reveal the relationship between variables in the analysis of
the data.

According to the result of research, it is observed that there are significant relations between the
nomophobia, perceived social support and coping with stress. It is found that there are significant
relations negatively low level between nomophobia and active coping with stress and positively low level
between nomophobia and avoidant coping with stress. Besides, it is found that there are significant
relations positively middle level between perceived social support and active coping with stress and
negatively low level between perceived social support and avoidant coping with stress and negatively low
level between perceived social support and negative coping with stress.

It was found that nomophobia of adolescents differed significantly according to gender, grade level,
school type and daily time of smart phone usage variables but it didn’t differ significantly according to
the number of siblings and parental education status variables. Besides, it was found that perceived social
support of adolescents differed significantly according to only the number of siblings variable but it
didn’t differ according to gender, grade level, school type, daily time of smart phone usage and parental
education status variables. Lastly, it was found that lower dimensions of coping with stress differed
significantly according to only gender, the number of siblings and daily time of smart phone usage
variables but it didn’t differ significantly according to other variables.

Findings from research and results were discussed in the light of the literature.

Keywords: nomophobia, perceived social support, coping with stress, adolescents.
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BOLUM 1
1.GIRIS
Mobil telefonsuz kalma korkusunun (nomofobi) ele alindigi, stresle basa

cikabilme stratejileri, algilanan sosyal destek degiskenlerinin incelendigi ve bu
aragtirmanin neden yapildigi problem kisminda agiklanmistir. Bu bdliimde, problem
durumu, aragtirmanin amaci ve Onemi, varsayimlar, sinirhiliklar ve tanimlara yer
verilmisgtir.
1.1 Problem Durumu

Giiniimiizde akilli telefonlar ve internet giinliik hayatin vazge¢ilmez unsurlaridir.
Internet teknolojilerinin hizli bir sekilde gelisim gostermesi ve internet kullanim
oraninin akilli telefonlar yardimiyla mobil durumda her zaman ve her yerde ulasilabilir
Ozellikte olmasi, internet kullanim pratiklerinin de yogun bir sekilde goriilmesine sebep
olmustur. Bu siire¢ zarfinda servis saglayicilarin ve sosyal medya temsilcilerinin de
igerisinde bulundugu yiiksek getiriye sahip bir pazara dogru ilerleyen internet
kullaniminin yogunluk gostermesi, sosyal medya sirket sahiplerinin gelir oranlarin
artirmak amaciyla hem fayda sagladigi hem de itici bir kuvvet olarak yarar sagladigi bir
gelisme haline gelmistir. Nitekim insanlarin internete ve sosyal medya uygulamalarina
mobil telefonlar1 sayesinde her konumda ulasabilir hale kavusmasi, kullanim miktarlari
g0z Oniine alindiginda kiiresel ¢apta risklerin ortaya ¢ikmasina sebep olmaktadir.

Kullanic1 bireyler agisindan degerlendirildiginde mobil telefonlara ve sosyal
medya platformlarma yonelik bagimlilik gosterme riski daha gozle goriniir bir hale
kavusmaktadir. Kisilerin bireysellesmis cesitli medya aglarima baglandiklari sosyal
medya platformlar1 ve akilli telefonlar yoluyla basta sosyallesme ihtiyaglar1 olmak tizere
kendilerini diger kisilere ifade etme ve kimliklerini olusturma gibi toplumsal
gereksinimlerin kargilanmasi s6z konusudur. Olusan bu durum, sosyal medya kullanan
bireylerin sayisi ¢ogaldik¢a ve bireyin ¢evresinde yer alan diger kisiler bu aglara
baglanmaya basladik¢a zorunlu bir nitelik kazanmaktadir. Thtiyaglar1 giderme, sosyal
baski ve bireyin kendini diger bireylere sunma gereksinimi 1s18inda, her zaman ve her
konumda sosyal medyayla baglanti saglayan uygulamalara erisim olanagi bulunan
kullanici, akill telefonuyla giderek daha fazla baglantili bir hale siiriiklenir durumdadir.
Modern c¢agimizin fobisi olarak isimlendirilen nomofobi, kisiler arasi iletisimi

gerceklestirme ve mobil bilgilere erisim saglama yoniiyle yasamimiza girig yapmuistir.



Iletisim teknolojilerinde ~ goriilen  gelismelerde  baslica mobil telefon
kullanimlarinin bu siireci etkisi altina aldigini sdyleyebiliriz (Yildirnm ve Correia,
2015). Mobil telefon kullaniminin ve bunlara erisilebilirligin kolay bir durumda olmasi
ergen bireylerde de problemli aliskanliklarin meydana gelmesine sebep olabilmektedir.
Mobil telefon kullanim oranlarinin giderek yaygin hale gelmesiyle beraber nomofobi
seviyesi de giderek artis gostermeye baslamistir (Gezgin, Hamutoglu, Sezen ve Ayas,
2018). Nomofobiye egilimli kisiler yogunlukla mobil telefonunu kontrol etme ihtiyaci,
sarj aletlerini yanlarindan ayiramama, giindiiz uyandiginda ve aksam uyumadan 6nce
mobil telefonlar ile vakit harcama gibi davranislar gostermektedirler (Akilli ve Gezgin,
2016).

Son zamanlarda akilli telefon niteligi bulunan mobil telefonlar, kisa mesaj
gonderme ve konusma gorevleri haricinde pek ¢ok imkanlar da bulundurmaktadir. Bu
teknolojik aletler giinliik hayatta pek ¢ok alanda insanlara kolaylik saglayarak ¢ok yonlii
iletisim ve etkilesim ile eglenceli nitelikteki program ve uygulamalari da beraberinde
getirmis olsa bile baglangigta rahatsizlik ve bagimlilik olmak {izere pek ¢ok probleme de
sebep olmaktadir (Adnan ve Gezgin, 2016). Mobil telefon bagimliligi bulunan
bireylerin biiyiik bir kismi ister is sebebiyle olsun ister sosyal uygulamalar sebebiyle
olsun esasen bu aygitlara farkinda olmaksizin bagimli duruma gelmektedir. Onceki
zamanlarda zorunluluk kaynakli olarak kullanilmaya baslanan mobil telefon
uygulamalar1 zaman igerisinde ¢esitlilik gostererek eglence ve vakit gegirme maksath
da kullanilmaya baslanmistir.

Mobil telefonlarin kullanim orani artis gosterdikge bireyde belli bir zaman sonra
kendini daha iyi hissetme igaretlerine de rastlanmaktadir. Bu faktérde bagimliligin artis
gostermesine sebep olan bir diger faktordiir. Daha sonraki donemlerde ise telefonundan
uzakta kalma veya bunun gibi bir olasiligin olusmasi halinde bireylerde huzursuzluga
rastlanmaktadir. Bu durumu yasamamak adina bireylerin telefon kullanim miktarimi
kontrol altinda tutmalar1 biiyiik 6neme sahiptir (Polat, 2017). Ortadgretim ¢agindaki
ogrencilerin ve tiniversite Ogrencilerinin mobil telefon kullanimini tercih etme
sebeplerinin basinda whatsapp, twitter, instagram ve facebook gibi sosyal medya
platformlarini kullanma gelmektedir (Deniz, 2014).

Stresle basa ¢ikma, 1980°li senelerden itibaren &zellikle bireylerin fiziksel ve
psikolojik sagliklariyla alakali olarak psikoloji biliminin yogun bir sekilde {izerinde
durdugu konulardan biri haline gelmistir (Tirkiim, 2001). Stresin temelinde kisilerin

icerisinde olduklar1 tecriibelerini degerlendirme tarzlart ve durumu algilama
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bulunmaktadir. Yani kisilerin yasamis olduklar1 olay ve durumlari anlamlandirma,
degerlendirme ve yonlendirme bicimi, stresi azaltmaya ya da arttirmaya sebep olan ana
faktordiir (Ciiceloglu, 2002). Kisilerin igerisinde bulunduklar1 stresli olaylarda
kullanmis olduklar1 basa ¢ikma tarzlarinin stresin azalmasinda veya artarak diger
birtakim sorunlara sebep olmasinda etkili oldugu goriilmektedir. Aldwin’e (2007) gore
basa c¢ikma, stresli kosul veya durumlara tepki olarak kisinin diisiincelerini,
davraniglarini, duygularini ve ¢evresini diizenlemesidir. Stresle basa ¢ikma, esas olarak
stres deneyiminin olumsuz neticelerini azaltmaya veya tamamiyla ortadan kaldirmaya
yonelik c¢abalardir. Stresle olumlu yonde basa ¢ikabilmek adina kisinin en ideal
stratejiyi tercih etmesi gerekmektedir. Bu sayede kisinin benlik saygisinda artis durumu
olabilecegi gibi davramis sorunlarinda da azalmalar goriilecek ve bdylelikle bireyin
islevselliginde artis meydana gelecektir (Yerlikaya, 2007).

Hayatin saglikli sekilde devam etmesi amaciyla belirli miktarda strese her zaman
gereksinim vardir. Stresin biitiiniiyle ortadan kalkmasi s6z konusu olamamaktadir. Stres
ile basa ¢ikabilmede asil gaye stresin tamamen ortadan kaldirilip yok edilmesi degildir;
asil gaye yasanan stresin azaltilmasidir. Tehdit 68esiyle karsit karsiya kalindiginda
meydana gelen gerilimin azaltilmasi i¢in kisinin verecegi tepkileri giiglendirebilmesi
gerekli olmaktadir (Yasar, 2008). Ozellikle ortaokul ve ortadgretim ¢aginda yer alan
ergenler, igerisinde bulunduklari ¢esitli yasam olaylar1 karsisinda stresle basa ¢ikabilme
becerilerini saglikli bir sekilde kullanamayarak yasamis olduklar stresli durumdan kagis
olarak akilli telefonlar basta olmak {izere diger teknolojik araglar1 yogun bir sekilde
kullanma yoluna bagvurabilirler.

Ergen bireyler adina lise hayati, kaygi ile stres olusturan bir mekan ozelligi
gosterebilir. Ortadgretime baslamis olmak ilk zamanlarda kisilerde zorlanmaya sebep
olabilmektedir. Ortadgretim, ergen bireyin ailesindeki giiven veren bir sistem
icerisinden daha giliven verici etkinin goreceli miktarda diistiigli genis bir sisteme
katilmasin1 ve bu sisteme adaptasyon gostermesini gerekli kilmaktadir. Bu agamadaki
ergenler; beslenme diizenleri, icerisine dahil olduklar arkadas ortamlari, tibbi destekler,
alkol, sigara ve uyusturucu konusundaki fikirleri benzeri pek ¢ok hususta bireysel
gorlslerini ortaya koyma durumuyla karsi karsiya kalmaktadirlar. Bu siire¢ igerisinde
bulunan ergenlerden diger cinsten bireylerle arkadaslik, yakin iligkiler kurma, kabul
gorme ve begenilme durumlariyla agiklanabilen beceriler gelistirmeleri de
beklenmektedir. Ancak bu donem igerisinde ergen birey, gilivenli aile yapisindan farkli

bir ¢evre ve okula gegis yapmistir. Bundan dolay1 sosyal destek hususunda kendisini
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dezavantajli gorebilmektedir. Bu acidan bir¢ok sorunun onlenmesi ve c¢oziimiinde
sosyal destek faktorlerinin gliglendirilmesi 6nemli goriilmektedir (Aricioglu, 2008).

Sosyal destek, bireyin herhangi bir zorlukla karsilastig1 zaman aile, arkadas gibi
deger atfettigi birey ve gruplar tarafindan fiziksel ve psikolojik olarak almis oldugu
yardimdir (Reis, 1988). Yildirim’a (2005) gore sosyal destek, kisinin etrafindan almig
oldugu empatik tepkiler, saygi, bilgi edinme, takdir géorme ve maddi destek gibi
bireysel, psikolojik, ekonomik ve sosyal nitelikli yardim etme siirecidir. Algilanan
sosyal destek, kisinin kendisi tarafindan ya da yakin c¢evresince olusturulan sosyal
baglantinin yeteri miktarda destekleyici olarak algilanmasi big¢iminde agiklanabilir.
Sosyal destek, baglilik gereksinimini tatmin eder yani bireyin diger bireylerle iliski
icerisinde olma ihtiyacini gidererek yalnizlik duygusunu ve onun verdigi negatif etkileri
pozitif yonde degistirir. Kisi, diger kisilerle girmis oldugu etkilesimler ve o bireylerden
almis oldugu geribildirimler neticesinde kisiligini olusturur ve kisiliginden hareketle de
kimlik gelisimi meydana gelir. Sosyal destek, kisinin diger bireylerden almis oldugu
destekleyici geri doniitler yoluyla benlik algisini pozitif anlamda bicimlendirerek
Ozgliven duygusunun gelisimi ve devaminin saglanmasinda da pozitif agidan katki
saglar. Bireyin onaylanma gereksinimi sosyal destek araciligiyla saglanir.

Sosyal destek, bireyin sorunlari ile bas etmesini saglamakta ve stresli durumlara
kars1 bireyin dayanikliligim1 giiclendirmektedir (Kagik, 2009). Sosyal destegin
psikolojik ve fizyolojik olarak koruyucu bir durumda oldugu ifade edilmektedir. Sosyal
destek, zorlu hayat olaylar1 karsisinda Onleyici nitelikte olmaktadir (Terzi, 2008).
Liseden sonra iiniversiteye baslamak, bireyler adina stres ve kaygi verici bir durum
haline gelebilmektedir. Sosyal destek; fizyolojik, psikolojik ve sosyolojik ydnden
problemlerin ¢6zlimii, 6nlenmesi ve bu problemlerle basa ¢ikabilme konusunda etkin bir
kaynak gorevi istlenmektedir. Bireye giiven ve umut verebilecek faktor ise sahip
oldugu sosyal destek kaynaklaridir (Tan, 2005). Bireylerin hayatlarina ve algiladiklarina
yiiklemis olduklar1 anlamlar gesitlilik gostermektedir. Bu farkliliklar, kisilerin yetisme
tarzlari ve Onceki hayatlarindan etkilenerek bigim kazanmaktadir. Ornek verilecek
olursa, herhangi bir ciimle baska bir insan a¢isindan onurlandirict ve yiireklendirici
bicimde algilanirken bir bagka birey tarafindan tedirgin edici ya da kiskirtici olarak
hissedilebilmektedir (Aydin, 1997).

Sorias’a gore sosyal destek, kisileraras1 etkilesimin algilanma sekli, sosyal
baglantinin bireyin iistiinde olusturdugu durumla yakin bir iliskiye sahiptir. Sosyal agin

yeteri oranda destekleyici nitelikte olup olmadigi hakkinda bireyin genel algisi,
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algilanan sosyal destek olarak ifade edilir. Ciinkii sosyal baglantilarin siirekli
destekleyici olmadigr kabul gormektedir. Kisilerin destek verme cabalar1 belirli
zamanlarda bosa cikabilir. Iyi niyetli gosterilen gayretler yardimec1 olma hususunda
basarisizliga neden olabilir veya stres altinda bulunan birey adina olaylar1 daha koti
hale sokabilir. Ornegin, sosyal destek vermek isteyen bireyler durum ya da olaym
duygusal yoniinii abartabilir veya azaltabilirler, durum hakkinda agik bir bigimde
konusmaktan kacinma gdsterebilir, basa ¢ikma yollarinmi elestirebilir veya bir an 6nce
tyilesme i¢in tesvik edebilirler. Bazilar ise stres yaratan durum konusunda herhangi bir
sey duymak istemeyebilir ve bireyi diisiinmekten ve konusmaktan uzak tutabilirler.
Bireyler, yardimci olma amacinda bulunsalar dahi stres altindaki bireye sdylemis
olduklari ya da yaptiklari davranislarla yardimdan ziyade aci verebilirler (Akt.
Demirtas, 2007).

Hayatin farkli alanlarinda deger verilen, aranan, sevilen ve gerektiginde
gereksinim duydugu yardimi karsilayan kisinin, yakin insan etkilesimlerinden daha
fazla doyum sagladig1 ve diger bireyler tarafindan desteklendigi duygusunu yasadigi
one siriilmiistir (Elmaci, 2006). Saglanan destek, diger bireyler tarafindan gosterilen
eylem ve davranislar manasina gelmektedir. Algilanan destekte ise kisisel anlamlar
verme ve yorumlamaya dayali 6znel bir degerlendirme s6z konusudur. Sosyal destegin
onleyici 0zelligi sebebiyle kisilerin ruh saglig: ile yakindan alakali oldugu sdylenebilir
(Aricioglu, 2008). Mobil telefondan yoksun kalma korkusu ve mobil telefon
bagimliliginin neden oldugu toplumsal, psikolojik, kiiltiirel ve egitsel kayiplar
incelendiginde bagimlilik tanisinin verilmesinin 6nemi bir kez daha ortaya ¢ikmaktadir.
Bu baglamda bu ¢aligma ile ortaokul ve lise 6grencilerinin nomofobi seviyeleri ile
stresle basa c¢ikma ve algiladiklart sosyal destek diizeyleri arasindaki iliskinin
arastirilmasi hedeflenmektedir.

1.2 Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin genel amaci, ergenlerin nomofobi diizeyleri ile algilanan sosyal
destek ve stresle basa ¢ikma diizeyleri arasindaki iligkinin incelenmesidir.
1.2.1. Alt Amaclar
1. Ergenlerin nomofobi, algilanan sosyal destek ve stresle basa ¢ikma diizeyleri, SOSyo-
demografik degiskenlere gore (cinsiyet, sinif diizeyi, okul tiirii, kardes sayisi, anne ve
baba egitim durumu, giin igerisinde telefonla gecirilen ortalama siire) anlamli diizeyde

farklilasmakta midir?



2. Ergenlerin nomofobi diizeyleri, algilanan sosyal destek diizeyleri ve stresle basa
c¢ikma alt boyut puanlari arasinda anlamli iligkiler var midir?

3. Ergenlerin nomofobi diizeyleri, algilanan sosyal destek diizeyleri ve stresle basa
cikma alt boyutlar1 arasinda yordayici iliskiler var midir?

1.3 Arastirmanin Onemi

Son zamanlarda ortaya c¢ikan teknolojiler ergenlerin aliskanliklarini,
davraniglarint ve duygu durumlarimi etkilemektedir (Adnan ve Gezgin, 2016). Akilli
telefondan yoksun kalma korkusu anlamina gelen nomofobi terimi genellikle ergenler
icerisinde hizli bir bi¢cimde yaygmlagsmaya baslamaktadir. Ergenlerin nomofobi
sebebiyle maruz kaldiklar1 problemler hem hayatlarini hem de okul basarilarin1 negatif
yonde etkilemektedir (Spitzer, 2015). Nomofobi belirtilerine sahip gencler, basariya
yogunlagsamamakta ve kaygilar1 yiliziinden herhangi bir konuda dikkatlerini toplamakta
zorluk yasamaktadirlar. Nomofobinin ve akilli telefon bagimliliginin hizla arttig
goriilmekte ve gelecekte bu durumun daha biiyiik bir problem haline gelecegi
diisiniilmektedir. Akilli telefonlar1 kullanma yas seviyesinin zaman igerisinde diismesi
hatta bu seviyenin ilkokul seviyelerine kadar inmesi (Siiler, 2016) saglikli yarinlarin
gelismesine yonelik tehdit niteligindeki riskli bir etkendir. Bu sebeple nomofobiye
iligskin saglikli bilgi edinmek, nomofobiye kap1 aralayabilecek faktorleri incelemek ve
bu konudaki eksikligi tamamlamak maksadiyla daha fazla calismaya gereksinim vardir.

Akilli telefonlara olan baglilik, bireylerin akilli telefon kullanmalar1 ve akill
telefonlarla giderek daha fazla zaman gegirmeye baslamalariyla beraber giinden giine
artig gostermektedir. Bu durumun bir sonucu olarak nomofobi, akilli telefon bagimliligi,
teknoloji bagimlilifi ve sosyal medya bagimliligi vb. cesitli durumlar ortaya
cikabilmektedir (Gezgin, Sahin ve Yildirim, 2017).

Bragazzi ve Del Puente (2014), nomofobinin bireyin hayatinda meydana
gelmesine sebep olusturabilecek degiskenlerin incelenmesi gerektigini ifade etmislerdir.
Bireylerin giinliik islevselligine negatif yonde etkide bulunan nomofobiyle alakali
olabilecek degiskenlerin ortaya konulmast nomofobi konusunda daha ¢ok bilgiye sahip
olunmasina ve nomofobinin 6nlenmesine iligkin yontemlerin gelistirilmesine katkida
bulunacaktir.

Ergen bireylerin yeni gelismelere ve yeniliklere agik olduklari ve ergenlerin
telefonlariyla kurduklar1 bagin olduk¢a 6nemli riskler tagidig: bilinmektedir. Bu risklere
kars1 sosyal destek ve stresle basa ¢ikma becerileri gibi yapici faktorlerin gézler dniine

serilmesi, ebeveynlerin bu kosullarda ne 6lgiide etkili rol oynadiklari, bu duruma etkide
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bulunan psikolojik etkenlerin arastirilmasiyla beraber bu c¢alisma alandaki eksikligi
doldurarak ilerleyen zamanlarda yapilacak c¢alismalara kaynaklik olusturacaktir.
Tirkiye’de teknoloji ile biiyliyerek teknoloji kullanimi konusunda daha iyi seviyede
olan geng bireyler “Z kusag1” olarak tanimlanmaktadir. Bulunduklar1 evre géz oniine
alindiginda kimlik bulma ve sosyallesme asamasinda olmalar1 sebebiyle mobil
telefonsuz kalma korkusu riskinin yiiksek diizeyde oldugu ortadgretim 6grencilerinin
korku seviyelerinin ve bunu etkileyen etkenlerin bilimsel caligmalarla arastirilmasinin
yararli olacag1 disiiniilmektedir. Tiim bu bilgiler 1s18inda Tirkiye’nin yogun bir geng
niifusa sahip olmasi, telefon kullanim orani ve ulasim olanaklarinin artmasi, ergenlik
doneminde yer alan ortaokul ve lise Ogrencilerinin risk altinda olmalarina neden
olmaktadir. Bu durum risk grubundaki ergenlerin saglik davranislarinin mobil
telefondan yoksun kalma korkusu ve bunun sonucunda olusabilecek mobil telefon
bagimlilig1 kapsaminda degerlendirilmesini ve risk faktorlerinin ortaya ¢ikarilmasini
onemli kilmaktadir.

Aragtirmanin yapildigr Sanlwrfa ilinin 19,9 yas ortalamasi ile Tiirkiye’nin en
geng ili konumunda oldugu ve yasam endeksi (0rn. saglik, egitim, sosyal yasam,
giivenlik) yoniinden incelendiginde, diger illere oranla olduk¢a geride oldugu
goriilmektedir (TUIK, 2016). Insani gelisim endeksi yoniinden de Sanlurfa’nin
igerisinde bulundugu Giineydogu Anadolu Bolgesi’ndeki en diisiik degerlere sahip
ikinci il oldugu goze carpmaktadir (Unal, 2008). Dolayisiyla bu bdlgede yasayan
ogrencilerin c¢esitli risk faktorleri agisindan nomofobi diizeylerinin de etkilenmis
olabilecegi diisiiniilmektedir. Ortaokul ve lise kademesindeki ergenlerde nomofobi,
stresle basa ¢ikma ve algilanan sosyal destek diizeyleri arasindaki iliskilerin ele alindig1
bu arastirmanin, ruh sagligi alaninda gorev yapan uzmanlara ve Onleyici rehberlik
faaliyetleri agisindan 6zellikle ortaokul ve lise kademesinde gorev yapan okul psikolojik
danigmanlarina yiriitmiis olduklar1 ¢aligmalarda oOnemli katkilar saglayacagi
diistiniilmektedir. Bu konuyla ilgili daha once gergeklestirilmis benzer bir arastirma
bulunmamasi bakimindan bu aragtirmanin literatiire katki saglayacagi ve ileride bu
konuda yapilacak olan arastirmalar agisindan veri Ozelliginde o6zgiin bir aragtirma

niteligi tasiyacagi diisliniilmektedir.



1.4 Sayiltilar

Bu aragtirmada Ornekleme dahil edilen 6grencilerin 6l¢me araglarini igten, samimi
ve dogru bir sekilde yanitladiklar1 varsayilmistir.
1.5 Simirhiklar
1. Bu arastirma, Sanlurfa ilinin Haliliye, Eyyiibiye ve Karakoprii ilgelerinde belirtilen
ortaokul ve liselerde 2020-2021 egitim 6gretim yilinda 6grenimlerine devam etmekte
olan katilimcilarla sinirhdir.
2. Aragtirmadaki nomofobi diizeyi, algilanan sosyal destek ve stresle basa c¢ikma
diizeyleri ve katilimcilara iliskin bilgiler kullanilan 6l¢me araglarin 6l¢tiigii niteliklerle
stirhdir.
1.6 Tammmlar
Nomofobi: “No Mobile Phone Phobia” kavramlarinin kisaltilmasi yoluyla meydana
gelmistir. Mobil telefondan uzakta kalinmasi halinde goriilmeye basglanan kaygi, korku
ve fobi manasina gelir (Daily Mail, 2008).
Algilanan Sosyal Destek: Kisilerin giinliik gereksinimler ve zor durumlarla bas
edebilmelerine katki sunan olumlu ve uyarlanabilir davranigsal yeteneklerdir (WHO,

1997).

Stresle Basa Cikma: Psikolojik ve bedensel agidan fazla uyarilmislik durumunu ve
bunu belirleyen faktdrleri minimize etmeye veya tamamen ortadan kaldirmaya yonelik

gosterilen davranigsal ve zihinsel gayretlerdir (Lazarus ve Folkman, 1984).



BOLUM 2
2. KURAMSAL CERCEVE VE ILGILI ARASTIRMALAR

Bu boliimde arastirmanin bagimli ve bagimsiz degiskenleri ile ilgili kuramsal
temeller, yurt i¢i ve yurt disinda yapilan arastirmalar ve bu arastirmalarin sonuglarina
iliskin bilgilere yer verilmistir.

2.1 Nomofobi ile Tlgili Kuramsal Goriisler

Fobi kelimesi Yunanca’da kagma, panikleme, korkma ve dehset anlamlarina
gelen phobos kelimesinden tliremistir. Fobiler ilk kez 1700 yilinda Locke tarafindan
tanimlanmistir (Gengtan, 2015). Fobiler genellikle basit ve karmasik olarak iki sekilde
siiflandirilir. Belli bir nesne veya duruma karst duyulan korkular basit fobilerdir.
Ancak karmasik fobiler cok farkli boyutlarda goriilmekte ve nedeni tam olarak
bilinmemektedir. Bu tiir fobilerin tedavisi de basit fobilere gére daha zor olmaktadir
(Tuna, 2013). Nomofobi kavrami Ingiltere’de Post Office’nin 2008 senesinde yapmis
oldugu bir ¢aligma sonucunda “No Mobile Phone Phobia” kavramlarinin kisaltilmasi
yoluyla meydana gelmistir. Mobil telefondan uzakta kalinmasi halinde goriilmeye
baslanan kaygi, korku ve fobi manasina gelir. Mobil telefona baglanma isteginin en
biiyiik sebebi ise aile ve arkadaglarla etkilesim durumunda olmak ve bu etkilesimi
kaybedecek olmaktan korkmaktir (Daily Mail, 2008).

Mobil telefon kullaniminin ve bunlara erisilebilirligin kolay bir durumda olmasi
ergen bireylerde problemli aligkanliklarin meydana gelmesine sebep olabilmektedir.
Mobil telefon kullanim oranlarinin giderek yaygin hale gelmesiyle beraber nomofobi
seviyesi de giderek artis gostermeye baslamistir (Gezgin, Hamutoglu, Sezen ve Ayas,
2018). Nomofobiye egilimli kisiler yogunlukla mobil telefonunu kontrol etme ihtiyaci,
sarj aletlerini yanlarindan ayiramama, giindiiz uyandiginda ve aksam uyumadan 6nce
mobil telefonlar ile vakit harcama gibi davranislar gostermektedirler (Akilli ve Gezgin,
2016). Son zamanlarda akilli telefon niteligi bulunan mobil telefonlar, kisa mesaj
gonderme ve konusma gorevleri haricinde pek ¢ok imkanlar bulundurmaktadir. Bu
teknolojik aletler giinliik hayatta pek ¢cok alanda insanlara kolaylik saglayarak ¢ok yonlii
iletisim ve etkilesim ile eglenceli nitelikteki program ve uygulamalar1 da beraberinde
getirmis olsa bile baslangigta rahatsizlik ve bagimlilik olmak iizere pek ¢ok probleme de

sebep olmaktadir (Adnan ve Gezgin, 2016).



Mobil telefonuna bagimlilifi bulunan bireylerin biiyiikk bir kismi ister is
sebebiyle olsun ister sosyal uygulamalar sebebiyle olsun esasen bu aygitlara farkinda
olmaksizin bagimli duruma gelmektedir. Onceki zamanlarda zorunluluk kaynakli olarak
kullanilmaya baglanan mobil telefon uygulamalari zaman igerisinde ¢esitlilik gostererek
eglence ve vakit gegirme amacghi da kullanilmaya baslanmistir. Mobil telefonlarin
kullanim orani artis gdsterdikge bireyde belli bir zaman sonra kendini daha iyi hissetme
isaretlerine de rastlanmaktadir. Daha sonraki donemler ise telefonundan uzakta kalma
veya bunun gibi bir olasiligin olugmasi halinde bireylerde huzursuzluga rastlanmaktadir.
Bu durumu yasamamak adina bireylerin telefon kullanim miktarin1 kontrol altinda
tutmalar1 biiyiik oneme sahiptir (Polat, 2017). Fadzil, Abdullah ve Salleh (2016)
nomofobi kavramini ebeveynlerin neden oldugu ve gocuklarin kurban haline geldikleri
bir fobi tiirli olarak tanimlamiglardir. Yapilan arastirmaya gore anne babalarin %181
¢ocugunu 1-3 yas arasinda, %61’ ¢ocugunu 6 yasinda, %21’ ise gocugunu 6 yasini
gectiginde akilli telefonuna maruz birakmaktadir. Cocuk ve genglerin %231
nomofobik, %64’i risk altinda, %13’i ise normal olarak belirlenmistir (Sekil 1). Bu
sonuglar bize nomofobinin ciddiyetini kanitlar niteliktedir (Fadzil, Abdullah & Salleh,
2016).

Sekil 1. Cocuk ve Genglerde Goriilen Nomofobi Yayginlig: (Fadzil vd., 2016).

Yesilay’in ortadgretim O6grencilerine yonelik hazirladigi Tiirkiye Bagimlilikla
Miicadele Egitim Programi’nin (TBM) verilerine gore internet bagimliligi bulunan
kisilerin %50’si riskli grupta, %64’ mobil telefon bagimlisi, %23’ normal, %13’{inde
ise diger psikiyatrik bozukluklar da eslik etmektedir. Bu rahatsizliklar; madde kullanimi
(%38), duygu durum bozuklugu (%33), depresyon ya da distimik bozukluk (%25),
psikotik bozukluk (%14) ve kaygi bozuklugudur (%10).
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Calismacilar yapmis olduklari tanimlamalarda mobil telefon bagimliligini, cep
telefonu ya da internet yoluyla etkilesim kuramama, iletisimden uzakta kalabilme
korkusu olarak ifade etmislerdir. Mobil telefon bagimliligi, akilli telefonlarla alakali pek
¢ok davranig Oriintiilerini ya da belirtilerini barindirmaktadir. Mobil telefon bagimliligi,
agorafobiyle baglantili bir 6zgiil fobi tiiriidiir ve hasta olabilme korkusu ile acil
destekten yararlanamama korkusunu kapsamaktadir. Iletisimden uzakta kalan birey
kendisi ile alakali ya da giindemle iliskili daima bir seyleri ka¢irma korkusu da
duyabilecektir. DSM-5 tam 6lgiitlerine gére durumsal fobiler herhangi bir nesne ya da
durum karsisinda gosterilen sikint1 ve kayginin eslik ettigi akilct 6zellikte olmayan agirt
diizeydeki korku tiiriidiir. Durumsal fobiler, belli bir durumun hem duygusal hem
fiziksel olabilen, asir1 bir tepkiye sebep olan ve akilct olmayan 6zellikteki korkuyu
olusturmasiyla meydana gelmektedir (APA, 2013).

Akilli telefonlar giiniimiiz diinyasinda pek ¢ok teknolojik fonksiyonun birlikte
yer aldig1 bireysel aygitlara doniismekte ve ergenler bu cihazlar yoluyla bir¢ok faaliyeti
gerceklestirebilmektedir. Nitekim ergenler, bu cihazlarim1 yemek yedikleri zaman
diliminde bile aktif sekilde kullanmakta ve cihazlarmi evde biraktiklarinda tekrar eve
donerek almak amaciyla biiyiik istek tasimaktadir. Bunun sebebi olarak ergenler,
telefonlar1 yanlarinda bulunmadan mevcut bir bilgiye erismek amaciyla farkli bir
kaynak goremediklerini ifade etmislerdir (Jilisha vd., 2019). Goriildigi iizere akilli
telefonlarla olusturulan bag, her gecen giin gittik¢e giiclenmekte olup bu da bagliliga ve
akabinde ise bagimliliga dogru bireyi gotiirebilmektedir. Bu bagimhiligin siddeti ise
cthazdan uzak kalinca gosterilen stres tepkilerinin seviyesinde etkisini gdsterebilir.

Singh vd. (2013), yirittiikleri arastirmada tiniversite 6grencileri igerisinden
%76’smin akilli telefonlarin1 mesajlasma ve konusma amaciyla devamli kontrol etme
davranig1 gelistirdiklerini ve %55’inin akilli telefonlariyla etkilesim kuramamaktan
otlirii kaygi hissettigine deginmislerdir. Pavithra vd. (2015), iiniversite 6grencilerinin
yaklasik yarisinin bir saatte ortalama iki ii¢ defa cihazlarinda bildirimlerini kontrol
ettiklerini belirtmektedir. Calismacilar bu devam eden durumu, nomofobinin bir belirtisi
olarak ifade etmislerdir. Gezgin vd. (2017), kontrol etme durumundaki artisin nomofobi
seviyesini yiikselttigine dair sonucunda, tekrar eden davranislarin bagimlilig
kuvvetlendirdigi ve bunun ise nomofobiye sebep olabilecegi ifade edilmistir.

Nomofobi, kisilerin internet ya da mobil telefon vasitasiyla etkilesim
saglamaktan uzak kalmalar1 halinde ortaya ¢ikmaktadir ve kisiler birbirleriyle etkilesim

saglayamadiklarinda, iletisimden uzak kalmalari durumunda akilc1 olmayan 6zellikte
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korku ve kaygi hissiyle kars1 karsiya kalmaktadirlar. Kisiler, internet yoluyla iletisim

sagladiklar1 zaman ise hissettikleri korku ve kaygi azalma gostermektedir. Nomofobi,

DSM-5 igerisinde heniiz daha resmi anlamda yer edinememesine karsin fobi tiirii olarak

gruplandirmaya daha uygun kabul edilmektedir. Bu sebeple nomofobi, DSM-5 tam

kriterlerine dayanan bir fobi tiirii olarak sayilmaktadir. DSM-5’e gore 6zgiil fobinin

oOlgiitleri asagidaki gibi siralanmustir: (APA, 2013)

e Belli bir durum ya da nesne hakkinda endise ya da korku yasanir,

e Fobik 6zellikteki durum veya nesne hemen her zaman kaygi ve korku olusturur,

e Fobik durum ya da nesneden yogun olarak kaygi ve korkuyla kaginilir,

e Fobik durum ya da nesneye yonelik hissedilen kaygi ya da korku, sosyokiiltiirel
acidan ortaya ¢ikan gergek nitelikteki tehlikeye gore orantisizdir,

e Kaygi, korku veya kaginma alt1 ay veya daha fazla zaman kalic1 sekilde devam eder,

e Kaygi, korku ya da kagimma mesleki, sosyal veya baska onemli sahalarda klinik
acidan 6nemli bir bozulmaya ya da sikintiya sebep olur.

Ozgiil fobilerin tani kriterlerine bakildig1 zaman bunlarin bir durum ya da objenin
varligr ya da yokluguna iliskin hissedilen kaygi ya da korku oldugu goriilmektedir.
Mobil telefon bagimliligi, akilli telefonlarin pek ¢ok sebepten otiirii kullanilamamasi
durumunda hissedilen korku ya da kaygi olarak kabul edildigi i¢in 6zgiil fobi olarak
incelenmektedir (Yildirnm ve Correia, 2015). Nomofobi, 6zgiil fobi kategorisinde
sayildigi halde 6zgiil fobilerin tani kistaslarinin yani sira gesitli 6zellikleri de vardir.
Bragazzi ve Del Puente (2014) mobil telefon bagimliliginin 6zelliklerini agagidaki gibi
ifade etmislerdir:

e Mobil telefonu diizenli sekilde kullanmak ve telefonda fazla vakit gegirmek,

e Cok sayida teknolojik aygita sahip olmak, yaninda daima sarj aleti bulundurmak,

e Mobil telefonunu kaybetme fikri nedeniyle mobil telefonu kullanima miisait
olmadiginda ya da sebeke kapsami disarisina ¢ikildiginda, batarya seviyesi
azaldiginda veya sona erdiginde, mobil hattaki lira eksikliginde, mobil telefon
kullaniminin sinirlandigi bolgelerde kendisini sinirli ve endiseli hissetmek,

e (agrilar1 ya da gelen mesajlar1 goriintiilemek amaciyla siirekli mobil telefonun
ekranini kontrol etmek,

e Mobil telefonu 7 giin 24 saat boyunca agik bulundurmak, yatakta dahi mobil
telefonla birlikte uyumak,
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e Diger kisilerle yiiz yiize etkilesimde kaygi ve stres hissedilmesi sebebiyle yeni
teknolojiler araciligiyla diger kisilerle iletisim saglamak,

e Mobil telefonunu kullanabilmek adina baskalarindan borg istemek ya da daha fazla
para harcamaktir.

Bu ozelliklerden yola ¢ikarak bireyin mobil telefonuyla fazla miktarda zaman
gecirmesi, aklinin siirekli telefonunda olmasi, giin boyunca siirekli telefonunu kontrol
etmesi, mobil telefon vasitasiyla daha rahat iletisim saglamasi mobil telefon bagimlisi
olduguna isaret etmektedir. Ek olarak her zaman en son ¢ikan modele sahip olmay1 arzu
etmesi, kapsama sahasi disinda oldugunda ya da mobil telefonunu kullanamadiginda
gercek disinda sayilacak kaygi yasamasi ve yataginda dahi mobil telefonla birlikte
uyumasi bireyin mobil telefon bagimlisi olduguna isaret etmektedir. Akilli telefon
bagimliliginin bu 6zellikler igerisinde kendisini belli ettigi ana nokta, birey akilli telefon
araciligiyla iletisim saglayamadiginda, mobil telefonunu kullanamadigi durumlarda ya
da mobil telefon yoluyla iletisim saglayamadiginda yani bir baska séyleyisle birey
cevrim dis1 kaldiginda, ger¢ek olmayan bir korku veya kaygi duymasidir.

Biitiin bunlarin disinda gesitli arastirmacilar acisindan nomofobinin tan1 6l¢iitlerinin
Ozgiil fobi veya madde bagimlilig1 benzeri bagimlilik tiirlerinden farkli 6gelere sahip
oldugu belirtilmistir. Bu eksikligin kapanmasi amaciyla ¢aligmacilar asagida belirtilen
duygusal degisim, belirginlik, uzaklasim belirtileri, tolerans, tekrarlama ve c¢atisma
basliklar1 altinda genel tan1 elemanlar1 olusturmaya caligsmislardir (Fidan, 2016).
Belirginlik (Salience): Bireyler 6zellikle diizenli sekilde gergeklestirdikleri hareketleri
zaman igerisinde hayatlarinin merkezlerine koyma egilimindedirler. Bazi bireyler
zaman icerisinde bu hareketleri yapamayacaklari alanlardan kaginmaya varabilecek
kadar bir tavir sahibi de olabilecektir. Mobil telefonu kapsama sahasi disarisinda
kalacagi i¢in kentin disinda kalan doga faaliyetlerinden kaginan bireyler bunlara birer
ornek olusturmaktadir.

Duygusal degisim (Mood modification): Gergeklesen eylemlerin farkli donemlerdeki
degisik psikolojik etkileri ortaya ¢ikmaktadir. Is goriismeleri amaciyla devamli telefonla
goriisme yapiyor olmaktan rahatsiz olan bir kisinin mobil telefonunu sosyal medyaya
giris yapmak amacli devamli kullanmasi ve bundan memnuniyet duymasi buna bir
ornek olusturmaktadir.

Tolerans (Tolerance): Gergeklesen eylemin giin gectikce daha fazla yapiliyor
olmasidir. Mobil telefonla harcadigi vakitlerden keyif duyan bir kisinin kullanim

miktarini daima arttirmasi buna 6rnek teskil etmektedir.
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Uzaklasim belirtileri (Withdrawal symptoms): Gergeklesen eylemin daha az oranda
yapiliyor olmast veya hi¢ yapilmamasi halinde fiziksel veya psikolojik g¢esitli
rahatsizliklarin olusmasidir. Mobil telefonundan uzakta oldugunda kendisini huzursuz
bulma, panik hissetme durumlar1 bunlara 6rnek olusturmaktadir.

Catisma (Conlflict): Belli bir eylemi yasaminin merkezi haline getirmis bireylerin bu
faaliyetleri yapmama veya yapma istegi sebebiyle ¢evresindeki kisilerle veya kendi
igerisinde yasamis oldugu catismadir. Mesela her zaman mobil telefonuyla baglantisi
olan bireylerin arkadaslar1 veya aileleriyle yasamis olduklar iletisimsel problemler buna
ornek olusturmaktadir.

Tekrarlama (Relapse): Bireyin bagimlisi bulundugu davraniglart belli bir zaman
sliresince yapmiyor olsa bile daha sonrasinda yine yapmasidir.

2.1.1 Genisletilmis Benlik Kuram Baglaminda Nomofobi

Bu kuramin baglangi¢c noktas: postmodernizmin tiiketici bireyler iistiinde etki
gostermeye baslamasidir. Genigletilmis benlik kuramini en basta 6ne siiren isim Belk'tir.
Belk, yiiriitmiis oldugu arastirmalarda kisinin bilingli ya da bilingli olmayan bir bi¢imde
sahibi bulundugu nesneleri bir zamandan sonra genel olarak farkinda olmaksizin
kendinden bir parca gibi hissetmeye basladigini tespit etmistir. Kisi, kendinin bir parcasi
seklinde gormiis oldugu bu nesneleri vakit gectikge benligi ile biitlinlestirmeye
baglamistir. Bu sekilde meydana getirilen yeni benlige "genisletilmis benlik" adi
verilmistir (Belk, 2013).

Genigletilmis benlik, yalnizca bireyin etrafindaki esyalardan degil ayrica kisinin
diger bireylerin kendine yonelik fikirleri ve degerlendirmeleri ile sanal medyada
yarattigi kimliklerden de meydana gelebilmektedir (Mittal, 2006). Bundan dolayi
benligin genisletilmesi kisinin asil diinyada ve sanal diinyada sahibi oldugu esyalar ve
nitelikler iizerine olusturulmustur (Belk, 2013). Bu bi¢gimde meydana getirilen bir
genisletilmis benlik ayrica sanal bagimlilik seviyesinin de yiikselmesine sebep
olmaktadir (Binay, 2016). Boylece kisinin sahip oldugu cihazindan uzak kalma ihtimali
korkuya sebep olabilmektedir. Bu sebeple kisi sahip oldugu cihazini kaybetmemek
amaciyla her ¢esit onlemi almaya gayret etmektedir (Tian ve Belk, 2005). Han, Kim ve
Kim (2017), nomofobi kavramini genislemis benlik kurami baglaminda ele almislar ve
cihazdan ayr kalma korkusu seklinde ifade etmislerdir. Bu kurama gore birey, mobil
telefonunu genislemis benliginin bir pargast olarak hissetmekte ve bunun neticesinde
aygita baglanma ihtimali artmaya baglamaktadir. Sonug itibariyla, bireyin mobil

telefonuna baglanma davranis1 nomofobiye kap1 aralayacaktir (Arpaci vd., 2017).
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Belk’e (2013) gore genislemis benlik kavrami, sadece “ben” seklinde goriilen
degil ayrica “benim” seklinde goriilen durumu da kapsayan bir kavramdir. Birey, sahibi
oldugu esyalar1 benliginin bir pargasi seklinde géormekte ve bu bigimde genislemis
benlik kavrami ortaya c¢ikmaktadir. Genislemis benlik kuraminin bir sayiltis1 olarak
Belk, icerisinde oldugumuz dijital donemde bireylerin sahibi bulundugu farkli dijital
aygitlar1 benliginin birer parcasit seklinde gorebildigini belirtmektedir. Bu dijital
aygitlardan birisi de mobil telefonlardir. Kisiler, cihazlarimi benliklerinin bir pargasi
bi¢iminde gormekte ve benliklerini genislemis sekle doniistiirmekte ve digsal unsurlari
benliklerinin bir parcasi sekline getirerek bu aygitlara olan baglilik seviyelerini
artirmaktadir. Netice olarak, genisletilmis benlik kuramina gore kisinin sahip oldugu
telefondan ayr1 kalma korkusu kisinin saglikli olma seviyesini negatif yoOnde
etkilemektedir. Bunun sonucunda ise kisi, cihaziyla bagini koparmamak amaciyla cihazi
ile uyuma, cihazinin sarjinin bitme olasiligina karsilik yaninda powerbank bulundurma
benzeri davraniglar1 sergilemektedir (Bragazzi ve del Puente, 2014). Bundan dolay1
bireyin vaktinin biiyiikk kismini beraber gegirdigi cihaziyla giiclii bir bag kurmasi
kacinilmaz hale gelmektedir ve olusan bu bagin kaybolmasi durumu karsisinda belirli
negatif duygularin hissedilmesi nomofobiyi anlamada yol gosterici olabilir.

2.2 Algilanan Sosyal Destek ile Ilgili Kuramsal Goriisler
2.2.1 Sosyal Destek ve Algilanan Sosyal Destek Kavram

Sosyal destek, kisi bir zorlukla karsilagtiginda aile, arkadas gibi deger yiikledigi
kisi ve gruplar tarafindan psikolojik ve fizyolojik acidan aldig1r yardimdir ve kisilerin
kendisini bir topluluga ait hissetme gibi sosyal ozellikteki gereksinimlerini karsilar
(Reis, 1988). Sosyal destek, baglilik ihtiyacini tatmin eder ve kisinin diger kisilerle
iligki i¢inde olma ihtiyacini karsilayarak yalnizlik duygusunu ve onun negatif etkilerini
pozitif anlamda degistirir. Yildirnrm’a (2005) gore sosyal destek, bireyin gevresinden
aldigr sevgi, gordiigii saygi, empatik tepkiler, takdir gorme ve maddi destek gibi
psikolojik, ekonomik ve sosyal nitelikli her ¢esit yardim etme stirecidir. Algilanan
sosyal destek, bireyin kendisi veya yakin cevresince meydana getirilen sosyal
baglantinin yeteri olarak destekleyici diizeyde algilanmasi seklinde agiklanabilir.

Birey, diger bireylerle kurdugu etkilesimler ve geribildirimler sonucunda kisiligini
sekillendirir ve buradan hareketle de kimlik gelisimi meydana gelmis olur. Dolayisiyla
kimlik ve kisiligin sekillenmesinde diger bireylerin kisi hakkinda yaptiklar1 yorumlar
islevsel niteliktedir. Sosyal destek, bireyin diger kisilerden aldigi destekleyici geri

bildirimler sayesinde benlik algisini pozitif yonde bi¢imlendirerek 6zgiiven duygusunun
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gelisimi ve devamliliginin saglanmasinda da pozitif yonden katki saglar. Kisinin
onaylanma ihtiyaci sosyal destek yoluyla saglanir. Sosyal destek, kisinin problemleri ile
bas etmesini saglamakta ve stres olusturan durumlara karsi kisinin dayanikliligini
arttirmaktadir (Kasik, 2009).

Sosyal destegin fizyolojik ve psikolojik agidan koruyucu bir durumda oldugu
belirtilmektedir. Sosyal destek, zorlu yasam olaylar1 karsisinda onleyici ozellikte
olmaktadir (Terzi, 2008). Ortadgretimden sonra iiniversiteye baslamak, kisi adina stres
ve kaygi veren bir hale gelebilmektedir. Arastirmalar sosyal destegin psikolojik ve
sosyolojik agidan sorunlarin ¢oziimii, 6nlenmesi ve bu sorunlarla basa ¢ikma noktasinda
etkili bir kaynak oldugunu gostermektedir. Sosyal destek ile farkli hastaliklar arasinda
gerceklestirilen pek ¢ok calisma bulunmakta ve sosyal destegin hastaligin atlatilmasina
yonelik pozitif katkis1 oldugu tahmin edilmektedir. Alanyazinda sosyal destegin belirli
bir seviyede olmamasinin umutsuzluk olusturacagi belirtilmektedir (Tan, 2005).

Yasamin degisik alanlarinda deger verilen, sevilen ve gerektiginde ihtiyag
hissettigi destegi karsilayan bireyin yakin insan etkilesimlerinden daha ¢ok doyum elde
ettigi ve diger kisilerce desteklendigi duygusunu yasadigi ifade edilmistir (Elmaci,
2006). Konuyla ilgili alanyazinda, sosyal destek ile algilanan sosyal destek
kavramlarmin farkli sekillerde tanimlandigr goriilmektedir. Saglanan destek, diger
kisiler tarafindan ortaya konan davranislar anlamina gelmektedir. Bir bakimdan
destegin davranigsal yonden degerlendirmesi bi¢iminde ifade edilebilir. Belirli bir
zaman igerisinde kisinin destek kaynaklarindan elde ettii sosyal destek miktaridir.
Ozetle, sosyal destegin Onleyici niteligi sebebiyle bireylerin ruh saghig ile yakindan
iliskili oldugu soylenebilir. Sosyal destegin kisinin mutluluk durumu konusunda da
pozitif anlamda etkisi oldugu sdylenmektedir. Algilanan sosyal destekte ise Oznel
anlamlar verme ve duruma iliskin 6znel bir degerlendirme s6z konusudur (Aricioglu,
2008).

2.2.2 Sosyal Destek Kaynaklari

Bireyler stres veren bir olay ile karsilastiklarinda once es, arkadas veya
ailelerine danisirlar. Eger bireyler bu kaynagin yeterli gelmedigini diisiliniirlerse
profesyonel desteklere veya resmi kaynaklara basvurabilmektedirler (Ceyhun, 2009).
2.2.2.1 Bireyin Anne-Baba (Aile) ile Tliskisi

Cocuk, dogumuyla birlikte ¢evresindeki dogal ¢evreye uyum gostermeye galisir.
Bu asamada en biiylik destek ebeveynlerden gelmektedir. Ciinkii ¢ocuk kendini ifade

etmeyi, yonetebilmeyi aileden 6grenir (Saglam, 2007).
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Cocukluk doneminde aileden alict bir halde olan birey, ergenlikle birlikte
aileden bagimsizlasmaya ve uzaklasmaya baslamaktadir. Ergen, bu uzaklasmayla
aslinda kendi duygu ve diisiince bagimsizligima ulagsmay1r amaglamaktadir (Yavuzer,
2009). Cocukluk donemindeki bireyin ilk sosyal destek ag1 konumunda bulunan giivenli
alan1 anne babalar olusturur. Ebeveynler, ergenin eksik kaldigi noktalarla es zamanli ve
yeterli sekilde bas edebilmesi amaciyla kisisel becerileri digindaki sosyal nitelikteki
savunma mekanizmalarini olusturma hususunda da ergene destek olmalidir. Ergenin
gereksinim duydugu durumlarda destek almast ve bu gereksinim durumunda
digerlerinin onun etrafinda yer almasi, gevresi tarafindan sevilen ve deger atfedilen bir
konumda bulunmasi, sevgi ve anlayis hissetmesi, kisiyi kusatarak onun iyi olusunu
arttiracaktir (Turgut, 2015).

Koksal-Akyol ve Sali (2013), aile sosyal destegi alan ¢ocuklarin arkadaslariyla
kurduklari iliskilerde daha basarili olduklarini belirtmistir. Bunlarla birlikte Arslan
(2009), aileden sosyal destek alan lise Ogrencilerinin sosyal problem ¢ézmede daha
basarili olduklarina deginirken, Demirtas (2007), lise 6grencilerinde aile sosyal destegi
arttikga stresle basa ¢ikma diizeylerinin arttigi bulgusuna ulagmistir. Wang ve Sound
(2008), lise dgrencileri lizerinde yaptiklari arastirmalarinda algilanan aile sosyal destegi
arttikca akademik basarinin da arttigi sonucuna ulasmislardir. Ciiceloglu (2016),
ergenlik doneminde arkadaslik iliskileri 6n plana ¢iksa da ailenin etkisi ve 6neminin
ergenin gelisiminde devam ettigini, buna paralel olarak Duyan, Gelbal ve Var (2013)
ailesinden yeterli sosyal destegi alamayan cocuklarin yiiksek risk grubunda oldugunu
ifade etmislerdir. Yapilan c¢alismalarda da goriildiigii iizere algilanan aile sosyal
desteginin bireylere etkili problem ¢6zme becerisi kazandirma, stresle basa ¢ikma
yontemleri gelistirme, akademik basarilarinda artis, kisilerarasi iligkilerin gelisimi gibi
konularda katkilar sundugu ve psikolojik agidan daha saglikli bireylerin yetismesine
olanak sagladigi ve ergenlerin risk grubunda bulunma durumlarini 6nledigi sdylenebilir.

Ozetle, aile kavrami birey igin temel sosyal destek kaynagidir. Birey, kiigiik
yaglardan itibaren ailesinden olumlu ya da olumsuz yonde etkilenerek ilerideki
yasamindaki iligkilerine yon verir. Aile desteginin yani sira arkadashk iligkilerinin de
bireyin kendisini degerli gorme, rehberlik, giivenilirlik ve tesvik etme benzeri pek cok
rolii bulunmaktadir (Diilger, 2009).
2.2.2.2 Bireyin Arkadaslarla Iliskisi

Arkadaslar, bireyler i¢in aileden sonra gelen ve sosyal iliskilerde yeterli doyumu

saglayan ve bireyin adaptasyonuna etkide bulunan bir baska faktordiir.
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Arkadaslik baglar ergenlere kiiltiirel degerleri, iletisim becerileri, sosyal statiiler
benzeri sosyal yapi bi¢iminden faydalanarak kendilerini gelistirecekleri imkanlar
sunmus olur. Arkadaghk iliskileri, aile icerisinde karsilanamayan ihtiyaclarin
karsilanmasi hususunda 6nemli bir ihtiya¢ ve sosyal destek kaynagidir (Deveci, 2011).
Aileye ait olmak istemeyip bagimsizlik ¢abasinda olan gencin ait olma gereksinimini
toplumsal onay alma yerleri olan akran gruplarinda karsiladig1 goriilebilecektir. Ergen
birey, biz bilincini temsil etmek i¢in akran gruplarinin ortak dil, giysi, diisiincelerine
uyabilecektir (Yavuzer, 2005). Ozerklik pesinde olan geng, aileden uzaklasacak ve
kendisi gibi bu amacin pesinde olan bireyleri fark ederek uyum saglayacak, kendisini
onlara yakin hissederek onlara benzemek isteyecektir (Totan, 2008). Akran grubuna
baglilik ergenin anne ve babasiyla olan iliskisinin niteliginde yatmaktadir. Anne
babasindan yeterli ilgiyi goren ve deger verilen ergen, akran grubunun onayina daha az
ihtiya¢ duymakta, aile icerisinde kendisine deger verilmedigini diisiinen ergen hig
olmazsa bir gruba dahil olayim diisiincesiyle bu ilgiyi aile disinda aramaktadir
(Yavuzer, 2005).

Toplumsal bir kimlige ulagsma gayretinde olan ergen, zaman igerisinde ilk
giivenli alan konumundaki aile iiyelerinden farkli olarak arkadas grubu ile daha ¢ok
yakinlagsmakta, arkadaslar1 onun i¢in ailesinden daha kiymetli konumda yer edinmeye
baslamakta ve bu durumda arkadaslarin sosyal destegine olan gereksinimin artig
gostermesine sebep olmaktadir. Ergen birey, ailesinde bulunan iiyelerden sosyal destek,
sevgi ve ilgi gordiigiinde diger kaynaklarin onay goéstermesine daha az gereksinim
duymakta fakat sevilmedigine, kendine deger gosterilmedigine, onay gérmedigine ve
onemli biri konumunda bulunmadigina inanci olustugu zaman nerede olursa olsun farkli
kaynaklardan onay beklemektedir (Gazioglu, 2015). Siyez ve Aysan (2007), aile
desteginin yani sira ergenin yeme i¢me aligkanliinin, giyim tarzinin, okul ve
o0grenmeye iligkin tutumlarinin, konugsma ve hitap seklinin olusmasinda arkadaslarinin
biiyiik etkisi oldugunu belirtmislerdir. Bununla birlikte Avci (2006), ergen bireylerin
anne-babalariyla otoriteye bagli ve esit olmayan iliski i¢indeyken akranlariyla kurmus
olduklar iliskinin esit diizeyde oldugunu, bundan dolay1 ergenlerin daha iyi anlasilmak
istedikleri icin akranlariyla iliski kurmayr tercih ettiklerini vurgulamistir. Yine
ergenlerin akranlartyla iliski kurmasi ve arkadas gruplarina girmesinin yaslarmin

gerektirdigi bir gelisimsel gorev oldugu da unutulmamalidir.
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2.2.2.3 Bireyin Ogretmenlerle iliskisi

Ergenler adina okul; arkadasliklarin, 6grenimin ve Ogretmenlerle etkilesimin
kuruldugu toplumsal bir ¢evredir.

flkokulda ogretmenlerle kisitli bir etkilesim varken ortaokuldan itibaren
Ogrencilerin O0gretmenlerle olan iliskisi artmaya baslamaktadir. Ergenlerin sosyal
aglarma ilaveten Ogretmenler de en Onemli sosyal desteklerinden biri haline
gelmektedir. Ogretmenlerden algilanan sosyal destek, ergenlerde hem benlik saygisi
hem de duygu durumda goriilen degisikliklere etki etmektedir. Ogretmenlerden
algilanan sosyal destek, Ogrencilerin olumsuz duygularinda azalma ve benlik
saygilarinda artiga sebep olmaktadir. Bununla beraber sosyal destegin algilanmasi ile bir
biitiin olarak ergen, akademik ac¢idan da basar1 sergileyebilmektedir (Akdogan, 2012).

Ergenlik donemi sorunlarmi tetikleyen okul, ayrica sosyallesme araci olarak
ergenin sorularina ve sorunlarina cevap bulacagi bir mekandir. Pedagojik ve karakter
formasyonu gerceklesen bir bireyin olgunlasma macerasina her seyden evvel birey
olarak ilgi gOsteren bilge bir Ogretmenin, ergenlerle saglikli bir bigimde mesgul
olabilecegi olanaklari sunan yeterli kosullara sahip okullara ve okullarla isbirligine
onem gosteren anne ve babalara gereksinimi vardir. Bu yolla bilge 6gretmen, ergen
bireyi olumlu bir kisilik modeli olarak da etkileyebilecektir (Apuhan, 2006). Algilanan
sosyal destek kapsaminda ergenin yer almasi ve ii¢ degiskenin bir araya gelmesi bu
birlesimin nitelikli uyumu yoluyla gergeklesmektedir. Birey, bu donem iginde iken
olumlu benlik ve aidiyet hissettigi yeri bulmaya ¢abalarken bilissel ve duygusal agidan
algiladig1 gerekli destegi karsilayamadiginda giivensiz, mutsuz, kimlik karmasasi
yasayan, sSinirli ve hem diger bireylere hem de kendisine zarari bulunan bir kisiye
dontisebilmektedir. Ergen Ogrencilerin sosyal aga yonelik diisiinceleri olumlu oldugu
zaman ergenlik caginda istenmeyen durumlarin engellenmesinde kritik islev saglanmis
olacaktir (Semerci, 2016). Ergenlerin okul ortaminda iletisim kurduklar1 6gretmenlerin,
onlar icin giiglii birer sosyal destek unsuru oldugu soylenebilir. Diilger (2009),
ogretmenden algilanan sosyal destegin dgrencilerin akademik agidan basarilari lizerinde
onemli yansimalart oldugunu ve ogrencilerin gerceke¢i, yararli ve dogru adimlar
atmasinda 6gretmenlerin 6nemli rol tasidigini belirtmistir.
2.2.3 Sosyal Destegin Islevi

Sosyal destek kaynaklarinin ve gevresel yonden kabul edilmis rollerin kisinin

kendisini kabuliine pozitif anlamda etkisi olmaktadir. Bununla birlikte bireyin sosyal ag
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ile biitiinlesmesi, bedensel ya da ruhsal sagligin zarar gérmesinde olusabilecek olumsuz

hareketlerden kaginmasina yardim eder (Cakir ve Palabiyikoglu, 1997).

Sosyal destek, kisi tizerindeki depresyon ve yalnizlik benzeri ruh sagligini
olumsuz yonden etkileyen faktorler {izerinde Onleyici bir unsur olarak gorilmiistiir.
Bunun yaninda zihinsel sagligin diizenlenmesinde énemli bir etkisi vardir (Simsir, Zeki
ve Dilmag, 2018). Kisilerin stresli durumlarla basa ¢ikmalarinda, algilanan sosyal
destek ve zihinsel siiregleri araciligiyla doniit aldiklari ve olumsuz fikirlerini
sorgulayarak saglikli degerlendirmeler yaptiklar: goriillmektedir (Arslan, 2018). Sosyal
destek kanallari, kiside travmatik ve korku uyandiracak durumlarla bas etmesinde
yardimci olmaktadir (Malko¢ ve Yalgin, 2015). Terzi (2008), sosyal destegin maddi,
duygusal ve biligsel yonlerine deginmektedir. Maddi yonii, kisinin gereksinimlerinin
giderilmesinde saglanan araglardir. Duygusal yonii; sorunlarini dinleme, grup icindeki
uyum, empati ve sefkat gibi sosyal gereksinimlerin karsilandigr yondiir. Biligsel yonii
ise kisiye rehberlik eden bdoliimlerin kapsandigr yondiir. Eryilmaz (2009), ergenlik
caginda sosyal destegin gorevine deginmektedir. Sosyal destegi dogru kanallardan
algilayamayan ergen diger alanlara yonelebilmektedir. Calismacilar, ergenlerin aile
iliskilerinde goriilen olumsuzluklar ve ait olma gereksinimi sebebiyle olumsuz gruplar
icinde uygun olmayan arkadas ¢evresine girdiklerini gozlemlemistir.

Sosyal destegin kisiler i¢cin tasidigi islevler dort ayri baslikta aciklanmistir.
Bunlar; duygusal destek, bilgisel destek, materyal destek ve degerlemesel destektir.

e Duygusal destek; kisilerin sorunlarin1 dinlemek, onlarin hislerini paylagmak, saygi,
sefkat, sevgi gibi durumlarda ortaya ¢ikmaktadir.

e Bilgisel destek; kisinin bireysel ve ¢evresel problemleriyle alakali bilgi, 6giit ve
rehberlik etme benzeri davranislarini ve bunlara ¢6ziim tiretmesini igermektedir.

e Degerlemesel destek, kisinin kendi davraniglarini barindiran duygulart hakkinda
doniit saglama siirecidir. Kisi, kendini bagkalari ile kiyaslayarak davranis, duygu ve
diislincelerini ele alir. Bu destek, mekana uyum saglanmasinda yardimci olur.

e Materyal islevde ise kisinin ekonomik problemlerini ¢6zme durumu vardir (Taysi,
2000).

Ozetle sosyal destek, kisinin stresle basa ¢ikabilmesinde &nemli bir gorev
tagimaktadir ve kisinin karsilastigit olumsuz durumlar karsisinda tampon gorevi

gormektedir. Kisi duygusal agidan korunarak olumsuz duygular1 daha az hissetmektedir.
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2.2.4 Sosyal Destek Modelleri ve Kuramsal A¢iklamalar

Sosyal destegin insan sagligi ve kendini iyi hissetme iizerindeki etkisini
aciklayan ti¢ farklt model 6nerilmistir.
2.2.4.1 Temel Etki Modeli

Cohen ve Wills (1985) tarafindan ortaya konan bu model bireylerin saglik
durumlart ile sosyal destek arasinda direkt bir baglanti oldugunu iddia eder. Temel etki
modeline gore, fiziksel saglik ve bireylerin iyi hissetme durumlar iizerinde sosyal
destegin pozitif bir etkisi bulunmaktadir. Bununla birlikte temel etki modelinde sosyal
destek eksikliginin kisi iizerinde negatif bir etki olusturabilecegi fikri hakimdir. Bundan
dolayr algilanan sosyal destegin diisiik bir diizeyde olmasi kisi i¢in olumsuz etki
olusturabilecek durumun meydana gelmesine sebep olmaktadir. Fiziksel sagligin bireyin
kendisini 1yi hissetme iizerinde pozitif etkiye sahip oldugunu ortaya koyan bu modele
gore olumlu etki; bireyin hayat kosullarinda 6ngoriilebilirligini, istikrar duygusunu ve
kendine deger vermesini saglar (Leinonen ve dig., 2003). Sosyal destek yoksunlugu,
bireyde dogrudan saglik sorunlari dogurabilmektedir. Sosyal destek her yonden kisinin
fiziksel sagligi kadar duygusal yonden de kendini iyi algilamasi tizerinde pozitif etkiye
sahiptir. Cooke (1985), hipotezinde algilanan sosyal destegin negatif deneyimlerde iyi
hissetme ve fiziksel saglik konusunda farkli sonuglarinin oldugunu belirtmistir. Farkli
bir soyleyisle ne hayat olaylar1 ne de sosyal destek yoksunlugu yalnizca bireyin
sagligina negatif acidan etki edebilecek faktorlerdir. Temel etki modeli, her iki
faktoriinde kisinin yogun fiziksel gerginlik hissetmesine ve iyi hissetme seviyesinin
azalmasina sebep olacagina sayilt1 seklinde kabul etmektedir (Akt. Yamag, 2009).
2.2.4.2 Tampon Etkisi Modeli (Buffering Effect Model)

Tampon modeline gore sosyal destek, zorlu hayat sartlarinin zararlarini
hafifleterek bir koruyucu faktor haline gelmektedir. Bu duruma bagli olarak ortada
kisiyi stres altina alan bir durum olustugunda sosyal destegin hissedilmesinin kisi
acisindan koruyucu bir etmen oldugu, buna karsilik bir stres durumu ortada yok iken
sosyal destegin bulunup bulunmamasinin kisinin 6znel iyi olusu iizerinde negatif bir
etkisi olmadig1 soylenmektedir (Cohen ve Wills, 1985). Bu kuramin temel iddiasi, iyi
seviyede sosyal destegin sorun karsisinda meydana gelebilecek ruhsal hastaliklara karsi
koruyucu oOzellikte oldugu ve hastalik riskini azalttigr seklindedir (Alloway ve
Bebbington, 1987). Bu modelde stres verici yasam olaylarinin meydana getirdigi

zararlara yonelik tampon gorevi goriilerek duygusal ve maddi beslenme saglanip stresli
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faktorler azaltilarak veya bu durumlar dengelenerek ruh sagliginin korunmasi ifade
edilmistir (Eskisu, 2014).

Tampon modeline gore, giiclii sosyal destege sahip kisilerin stresli hallerle daha
1yl basa cikabildigi ortaya konmustur. Baska bir soyleyisle, sosyal destek giindelik
hayatta maruz kalinan zorlu durumlar karsisinda bas etme stratejisi konumunda islev
gormektedir (Duru, 2008). Ornek olarak, stres veren durumlar meydana geldiginde
akraba ve arkadaslarin problemlerle bas edebilmek amaciyla gerekli destegi vermeleri,
bireye destek saglamalar1 tampon etkisi olarak agiklanmaktadir. Bundan dolay1 diger
bireylerden yardim istemek stresli durumlarin daha az tehlikeli seklinde algilanmasini,
bireylerin bas edebilme kapasitesini daha kuvvetli sekilde hissetmesine sebep olur
(Yamag, 2009). Bu sonug¢ bizlere sosyal destegi yeterli diizeyde algilayan Kkisilerin
sorunlarin olusturdugu stresli durumlardan en asgari diizeyde etkilenecegini ortaya
koymaktadir. Tampon etkisi modeline gore negatif deneyimler goriilsiin ya da
goriilmesin sosyal destek kendini iyi hissetme konusunda pozitif etkiye sahiptir.
2.2.4.3 Kurt Lewin’in Alan Teorisi

Kurt Lewin’in alan teorisi ve davranis agiklamasi sosyal destek kavraminin
temelini meydana getirmektedir. Lewin’in teorisinde iki kavram on plana ¢ikmaktadir.
Bu kavramlar: yasam alani ve psikolojik ¢evredir. Lewin, bireyin yasam alanini1 “o kisi
icin ayn1 yerde ayn1 zamanda mevcut olan ve birbirine bagli olgularin timi” seklinde
tanimlamaktadir. Davranigi ise bireyin yasam alanmin bir islevi seklinde
aciklamaktadir. Yasam alani ise bireyin biitiin ihtiyaclart ile onun ihtiyaglarina dair
psikolojik ¢evreyi barindirmaktadir (Akt. Senel, 2001). Kurt Lewin'in davranis
tanimlamasinda bulunan g¢evre ifadesi, fiziksel ¢evreden ayri olsa bile yine de fiziksel
cevre igerisinde bulunan psikolojik bir ¢evreye karsilik gelmektedir. Psikolojik ¢evrenin
biitiin unsurlar1 davraniga etkide bulunur ve bireyin davranislart bu psikolojik ¢evrede
olusan degisimlerle belirlenir. Kisinin negatif davramiglarin1  kaldirarak bagka
davraniglar edinmesi bireyin psikolojik ¢evresi kapsaminda farklilik olusturmasina
yardim etmekle miimkiin hale gelebilir (Yildirim, 1997). Bireyler, sosyal varliklar
olmalar1 sebebiyle her tiirden paylasimda diger bireylere gereksinim duyarlar. Bireyin
yasaminda 6zellikle yakin ¢evrenin rolii biiylik 6neme sahiptir. Birey, gerektigi zaman
cevresine destek vererek gereksinimi oldugunda da destek ister. Bu durum olaylarla

basa ¢ikmada bireyi daha giiglii kilar (Karanci, Gengdz ve Bozo, 2011).
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2.2.5 Ergenlerde Algilanan Sosyal Destek

Yasamin her déneminde 6nem teskil eden sosyal destegin pek cok degisimin
gorildiigli ergenlik doneminde Onemi iyice artmaya baslamaktadir. Kisi, bu doneme
kadar ailesinden aldigi destekle her tiirden zorlugun {iistesinden gelmeyi basarirken
ergenlige girdikten sonraki donemde arkadaslik iliskileri onun i¢in 6n plana ¢ikmakta ve
problemlerinin ¢o6ziimiinde aile {iyelerini ise karigtirmak istememektedir. Bununla
birlikte bu donem igerisinde duygusal yogunluk hisseden ergen, yalniz kaldiginda
arkadaslarinin  veya ailesinin destegini hissedemediginde psikolojik saglhiginda
problemler yasamaya baslamaktadir (Kupshik ve Murphy, 2006). Algilanan sosyal
destek, risk faktorlerine maruz kalan ergenler adina koruyucu bir gorev iistlendigi igin
kisilere ihtiyac esnasinda yeterli destegin karsilanacagina duyduklar1 inanci ve giiven
duygusunu gelistirerek bu donemde sorunlarla daha saglikli basa ¢ikmalarini saglar
(Liew ve dig., 2018).

Ergenlerin ruhsal ve bedensel iyi oluslari, hayatlarina dair tatmin hisleri
algiladiklar1 sosyal destekle direkt iliskilidir. Sosyal destek yoksunlugu, ergenlerde
sapkin nitelikte davraniglari ve uyum problemlerini ortaya ¢ikarmaktadir (Chen ve dig.,
2018). Yiiksek diizeyde hissedilen sosyal destek, psikolojik agidan giivensizlik durumu
icinde olan ergenlerin olumsuz durumlarla basa ¢ikmak amaciyla gerekli olan
stratejilerden faydalanmasina yardimeci olur (Gordon-Hollingsworth ve dig., 2016).
Icinde bulunduklar1 evrede ergenlerden kars1 cinsten kisilerle arkadaslik, yakn iliskiler
kurma ve kabul gorme ile ifade edilen beceriler gelistirmeleri beklenmektedir. Fakat bu
donemdeki ergenler, glivenli aile yapisindan farkli olarak yeni bir ¢cevre ve okula gegis
yapmustir. Bu yiizden ergenler, sosyal destek konusunda kendilerini dezavantajhi
hissedebilmektedir. Bu durumda bir¢ok problemin Onlenmesinde sosyal destek
etkenlerinin giiclendirilmesi 6nemli goriilmektedir (Aricioglu, 2008).

Sosyal destek tiirleri, calismacilar tarafindan yapisal ve islevsel olarak iki farkl
grupta ele alinmistir. Yapisal sosyal destek baglaminda, kisiye verilen sosyal destegin
kim tarafindan saglandigi ve sosyal destek kaynaklarmin yakinlik diizeylerine vurgu
yapilirken islevsel sosyal destekte ise kisiye saglanan sosyal destegin bireye ne kadar
faydasi oldugu ne diizeydeki ihtiyaglarin1 giderdigi soz konusudur (Terzi, 2008).
Ergenlik donemindeki sosyal etkilesim, sosyal destegin kaynagini meydana getirmekte
olup ruh sagligina olumlu etkide bulunmaktadir. Ergenlerin sosyal destek kaynaklarin;
aile iyeleri, arkadaslari, rehberleri, dini liderler ve diger yetiskin bireyler

olusturmaktadir (Simsir, Zeki ve Dilmag, 2018).
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Ozellikle 6zerklik gereksiniminin kendini gostermesiyle birlikte aileden
algilanan sosyal destegin tasidigr onem onceki gelisim donemlerine nispeten azalmakta
ve arkadas desteginin 6nemi artmaya baslamaktadir. Hem aileden hem arkadaslardan
sosyal destek algilayan ergen bireyler stresli durumlarin {istesinden daha rahat gelir
(Zimet ve dig., 1990). Esen ve Giindogdu (2010), ergen bireyin ebeveyninden algiladigi
destegi diger faktorlerden daha 6nemli buluyorsa kendini dijitallesmenin zararlarindan
daha rahat koruyabildigini ifade etmektedir. Ergenlik ¢aginda kisinin ailesi ile gegirmis
oldugu vakit azalirken aralarinda yasanan c¢atismalar da artmaya baslamaktadir. Ergenin
arkadaglarindan algiladigi sosyal destek yoluyla baglarini giiclendirerek arkadas
grubuna aidiyet duygusu kazandig1 goriilmektedir (Malkog ve Yalgin, 2015).

2.3 Stresle Basa Cikma ile ilgili Kuramsal Goriisler
2.3.1 Stres ve Stresle Basa Cikma Kavram

Stres terimi, 14. yiizyildan sonra sistemli bir noktasi olmadan zorluk veya sikinti
bi¢iminde ifade edilmistir. Teknik agidan degerini 17. yiizyil igerisinde biyolog
Hook’un yaptig1 arastirmalar ile kazanmaya baslamistir. Ozellikle 20. yiizyilda stresle
alakali yapilmis olan caligmalar 6nceki zamanlara gore daha sistemli ve kuramsal bir
hale gelmistir. Latince’de “Estrica” ve Fransizca’da “Estrece” kelimelerinden tiireyen
stres kavrami 17. yiizyilda bela, felaket, dert, tiziintii, sorun bi¢iminde kullanilmigtir. 20.
yiizyilin ilk zamanlarinda ise sezgisel yolla bedensel ve ruhsal sorunlarin sebebi olarak
kabul edilmistir (Baltas & Baltas, 2016). 1930’Iu yillarda gergeklestirdigi ¢alismalarda
Walter B. Cannon, organizmanin “savas ya da kag” tepkisini ortaya koyan ilk bilim
adamidir. Cannon’un bu arastirmalarinin modern doénemdeki stres ile alakali
aragtirmalara faydasi olmustur. Cannon, ‘“homeostasis” terimini ortaya atarak,
organizmanin kendi icerisindeki denge siirekliligini devam ettirme niteliginden
bahsetmis ve gerekli gorillen dengeyi devam ettirebilmek amaciyla kullanilan
geribildirim asamalarini incelemistir. Cannon’a gore stres, varolussal dneme sahip savas
veya kag tepkisi olup doganin organizmalara birer hediyesidir (Sahin, 1995).

Stresin tanimlarina bakildigr zaman, Ciiceloglu (2002) stresi, bireyin sosyal ve
fiziki konumdan dolay1 olusan ve uygun olmayan sartlar sonucunda, ruh ve beden
limitleri 6tesinde sarf ettigi gayret olarak belirtmistir. Baltas ve Baltag’a (2016) gore
stres, canlinin ruhsal ve bedensel limitlerinin zorlanmasi ve tehdide maruz kalmasi
sonucunda meydana gelen durumlardir. Selye, stresi canlinin her gesit degisime karsi
olarak 6zel olmayan tepkisi seklinde dile getirmektedir. Schermerhorn’a gore stres,

olagantistii istekler, sinirlamalar ya da firsatlarla karsi karsiya gelince kisi tarafindan
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hissedilen bir gerilim halidir (Pehlivan, 1995). Stres giinliik yasamda daha ¢ok
hosnutsuzluk, olumsuzluk olarak nitelendirilmektedir. Fakat stresin olumlu bir yonii de
bulunmaktadir. Orta seviyede stres, kisilerin olusabilecek herhangi bir durum veya olay
karsisinda hazir bir halde ve tetikte olmalarini saglamaktadir (Eroglu, 2015).

Stres, tamamen engellenmesi veya yok edilmesi gereken bir sey degildir. Belirli
bir 6l¢iiye kadar, bireyin miicadele potansiyeline ve basarma gayretine olumlu etkide
bulunan, zorluklarla bas etmesini kolay hale getiren ve bireye direnme kuvveti asilayan
duygusal, fiziksel ve bilissel bir tepki 6zelligi tasir (Barutgugil, 2004). Stresin meydana
gelmesi i¢in bireyin yasamini siirdiirdigli ¢evre farkliliklarinin kisiye etki etmesi
gerekir. Cevrede olusan farkliliklardan her kisi etkilenir fakat birtakim kisiler goriilen
degisimlerden daha hizli ya da daha yavas etkilenirler (Giigli, 2001). Bireyler, hayatlari
stiresince fiziksel, biligsel ve ruhsal olmak iizere bir¢ok uyaranla kars1 karsiya kalmakta
olup bu uyaranlar kisinin diizen durumunu etkilemektedir. Deneyimlenen olay, bireye
sorun olusturan ve tekrar adapte olmayr gerekli kilan, alisilan hayat ve ¢oziim
bigimlerini sorgulatan bir 6zellik igeriyorsa birey, sikintili deneyimin iistesinden gelmek
ve yeniden rahatlayarak adapte olmak amaciyla gayret edecektir. Buradan hareketle
stres terimi ve stresle basa ¢ikma kavrami 6n plana ¢ikmaktadir (Basut, 2006).

Degisik tanimlari yapilmis olan stres kavrami canlinin igsel halini, dissal
uyaricilar ya da kisinin digerleriyle kurdugu bagla ortaya ¢ikan tecriibeleri belirtmeye
yonelik ti¢ degisik bicimde tanimlanabilmektedir (Aldwin, 2007). Bu tanimlara gore;
Canlimin i¢sel durumu yéniiyle stres, emosyonel, hiicresel ve fiziksel tepkilere karsilik
gelmektedir. Fizyolojik tepkilerin stres durumuyla baglantisini arastiran g¢alismalar
bagisiklik  sistemi, endokrin sistem ve merkezi sinir sistemi konusunda
yogunlagsmislardir. Organizmada meydana gelen stres, negatif durumlara yonelik
koruyucu kuvvet gibi dayanikliligin artmasina neden olmaktadir.

Dussal olaylara bagh gelisen stres, genel olarak kisinin yasaminda olumsuz nitelikte
sonuglar1 bulunan ayrilik, gog, kayip, yas benzeri negatif durumlara yogunlasir. Ayrica
gliriiltii ve kalabalik benzeri giinliik yasamda goriilen digsal olumsuzluklarin daha disiik
versiyonlart da ¢evresel durumlar sonucunda meydana gelen stresin tetikleyicileri
olabilmektedir.

Kisinin cevresi ile olan etkilesimiyle olusan stres, kisinin igerisinde oldugu olumsuz
olaylarin tistesinden gelmek adina mevcut kaynaklarin eksikligini hissetmesiyle beraber

ortaya cikmaktadir. Siireg, strese sebep olan durum konusunda kisinin zihinsel
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degerlendirmelerde bulunarak tehdit, kayip ya da zarar gibi kaygiya diisiiren nedenlerle
gelisen duygusal ve fizyolojik tepkilerin olusmasiyla islemektedir.

Folkman ve digerlerine (1986) gore stresle basa ¢ikma, bireyin sahip oldugu
kaynaklarin Gtesindeki zorlayici sartlarda mevcut hali tolere edebilmek ve durumun
iistesinden gelebilmek amaciyla sergilenen gayretlerdir (Akt. Aydin, 2003). Kisi, stres
olusturan duruma maruz kaldiginda one ¢ikan nitelikleriyle stresli durumla basa
cikabilmek amaciyla ¢abalamaktadir. Gosterilen ¢aba, mevcut durumu degistirmek
maksadiyla sergilenebilecegi gibi bilgilenme, kabullenme, kagma, duyarsiz kalma ve
basarabilme benzeri degisik segenekleri de kapsamaktadir. Bas etme, kisinin i¢ ve dis
ihtiyaglarmin baglantis1 neticesinde, zihinsel ve davranigsal ¢abaya doniismektedir
(Grey, 2000).

Lazarus, basa ¢ikmayi kendi igerisinde {i¢ boéliimden olusan bir agsama olarak ele
almaktadir. Bunlar igerisinden birincil degerlendirme, kisinin kendisine yonelik bir
tehdidi algilama durumunu gostermektedir. Bu degerlendirme, kisinin sorunlu
durumunu kabullenmesi veya kabul etmemesi ile neticelenebilmektedir. Kisi, durumu
kendisi admma zararsiz olarak kabullendiginde diger eylemlere ihtiyag
duymayabilmektedir. ikincil degerlendirme, kisinin tehdide yonelik olas1 reaksiyonlar:
zihinden ge¢irme asamasini ifade etmektedir. Bu degerlendirme tiiriinde kisi, olay1 veya
durumu stres verici sekilde hissettikten sonra harekete gegmek amaciyla alternatiflerini
diistinmeye baslar. Bu evrede kisi, tepkide bulunmak amaciyla kaynaklarmi ve
fikirlerini degerlendirmektedir. Ugiincii ve en son evre olan bas etme durumunda ise
tepkiyi yerine getirme, harekete gecirme siireci islemektedir (Akt. Yondem, 2006).

Baltas ve Baltas (2016), stresle bas etme yollarini zihinle, davranisla ve bedenle
olmak iizere li¢ boyutta incelemektedir. Birinci boyutta beden egzersizleri, beslenme
aligkanliklar1 ve gevseme yontemleri yer almaktadir. Akilct olmayan inanglar, biligsel
basa ¢ikma yollart ve biligsel diizenleme yontemi ikinci boyutta yer alan stresle basa
ctkma yontemleri olarak ifade edilmektedir. Ugiincii boyutta ise, giivenli davranis
seklinin kazanilmasi, zaman diizenlemesi yontemleri yer almaktadir. Morris (2012) ise
stresle basa ¢ikma yontemlerini, direkt ve savunucu bas etme olmak iizere iki boliime
ayirmistir. Dogrudan basa ¢ikma, bireyin tehdit edici veya rahatsizlik veren durumu
engellemek maksadiyla yapmis oldugu davranig bigimlerini ifade etmektedir. Savunucu
basa ¢ikma ise bireyleri tehdit eden veya rahatsizlik uyandiran herhangi bir etkenin
olmadigina inandirmanin farkli yollarin1 ifade etmektedir. Stresle aktif basa ¢ikmak

amaciyla sozii gegen yaklasimlarin haricinde nefes egzersizleri ve hayal giiciini
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barindiran gevseme yontemleri, diizenli yapilan spor, dengeli beslenme, problem ¢6zme
becerilerini gelistirme, alternatif diisiinceler iiretme benzeri yontem ve tekniklerden de
faydalanilabilir (Aydin ve imamoglu, 2001).

Bas etme yontemleri, stres nedeniyle olusan bedendeki duygusal rahatsizligi
hafifletmek, bu rahatsizlik durumunu kaldirmak veya bu durum karsisinda direngli
olabilmek amaciyla kisinin gostermis oldugu davranigsal veya duygusal tepkilerin
timidiir (Aydin, 2005). Basa ¢ikma, bireylerin yasamlarini siirdiirtirken karsilarina
¢ikan zorluklarla miicadele etme sekilleri bi¢iminde de ifade edilebilir (Tirkim, 2001).
Folkman ve Lazarus’a (1984) gore stresle basa ¢ikma davramiginin iki temel islevi
vardir. Bu islevler, duygu durumunun dengelenmesi ve strese sebep olan probleme
odaklanilmasidir. Ik islevi tamamlamay: saglayan teknikler duygu odakli, ikinci islevi
tamamlamay1 saglayan teknikler ise problem odakli basa ¢ikma olarak ifade edilmistir.

Probleme odaklanan stratejiler, direkt stres olusturan oOlayin degistirilmesini
amaglayan davraniglar1 barindirmaktadir. Folkman ve Lazarus (1980) bu yontemi stresi
ortaya ¢ikaran durumun yok edilmesine, durumun etkisinin miimkiin oldugunca hafif
hale getirilmesine ya da kisinin stres kaynagiyla olan baglantisin1 degistirmesine
yonelik ¢abalar seklinde belirtmistir. Problem merkezli bas etme, zihinsel yeniden
yapilandirma evresinde stresin  kaynagmin farkina varilmasi, aktif sekilde
degerlendirilmesi, stres olusturan olay1 degistirecek segenegin belirlenmesi ve problemi
¢ozmek amaciyla etkin bir sekilde harekete gecilmesi gibi zihinsel ve davranigsal
stratejileri kapsamaktadir (Coruhlu, 2001).

Aldwin’e (2007) gore basa ¢ikma, stres igeren sartlara tepki olacak sekilde kisinin
fikirlerini, davraniglarini, hislerini ve ortamini diizene koymasidir. Stres ile bas etme,
esas olarak stres deneyiminin negatif sonuglarini minimize etmeye veya biitiiniiyle yok
etmeye iliskin ¢abalardir. Stresle olumlu tarzda basa ¢ikabilmek ic¢in bireyin en ideal
stratejiyi tercih etmesi gereklidir. Boylece bireyin benlik saygisinda artis goriilebilecegi
gibi davranis problemlerinde de azalmalar goriilecektir. Bu sayede bireyin depresif
semptomlarinin azalmasina olanak saglanarak, kiginin sosyal ortamina olan adaptasyon
stireci hiz kazanmis olacaktir. Sonug itibariyla bireyin sergiledigi islevselliginde artis
olusacaktir (Yerlikaya, 2007). Yasamin saglikli bi¢imde siirmesi amaciyla belirli oranda
strese her an ihtiya¢ vardir. Stresin tamamen ortadan kalkmasi miimkiin olamamaktadir.
Stresle basa ¢ikabilmede asil amag, stresin ortadan kaldirilmasi degil aksine mevcut

stresin ideal seviyeye getirilmesidir (Yasar, 2008).
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Stresle bas etme konusunda birtakim amaglar bulunmaktadir. Bu amaglar kisa, orta
ve uzun vadeli amagclar olarak belirtilmistir. Bu amaglarin agiklamalari ise su sekilde
ifade edilmektedir (Yasar, 2008):

Kisa Vadeli Amaclar: Stresle aktif basa ¢ikabilmek i¢in gereken alternatifleri kapsar.
Ihtiyag hissedilen alternatifin &ncelikle 6grenilmesi daha sonra ise uygulanmasi gerekir.
Orta Vadeli Amaglar: Stresi olusturan nedenlerin saptanmasi, belirtilerin farkina
varilabilmesi, tepkilerin kontrol edilmesi ve strese miidahale edilmesine yonelik tedbir
almay1 igerir.

Uzun Vadeli Amaclar: Bu amaglar bireyin verimlilik gosterebilmesi, huzurlu bir
yasamin devam ettirilebilmesi ile mutluluk diizeylerinin arttirilmasini igermektedir.

Stresle basa cikabilme konusunda belirli yontemler bulunmaktadir. Bu yontemler su
sekildedir:

» Sosyal Destek: Bireylerin algiladiklar1 sosyal destek seviyesinin yiiksek olmasi
hissedilen stres miktarinin azalmasina neden olmaktadir. Sosyal destek, strese sebep
olan faktorlerin tiimiiyle ortadan kalkmasini saglamamaktadir. Bireye onemli bir birey
oldugunu ispatlar ve bu durum sonucunda birey kendisini daha gii¢lii hissetmeye baslar.
» Kacinma: Tehdit unsuru igeren durumlardan uzaklasma halidir. En ¢ok tercih edilen
stresle basa ¢ikabilme stratejilerden biri olan kaginma, bireyin ¢dziim amaciyla herhangi
bir secenek bulamadigini ve caresizligini yansitmaktadir (Korkut, 2007).
* Problem Coézme Becerisi: Problem ¢6zme becerisine sahip Kkisiler, stresorlere
miidahale etmeyi ve onlar1 yonlendirmeyi hedefler (Folkman ve Lazarus, 1984).
2.3.2 Stresin Belirtileri

Stresin meydana getirdigi gerilim kisiyi etkisi altina aldiginda, stres kaynaginin
cesidine gore kisinin kendisine ya da etrafina stresin var oldugunu gosteren bazi
belirtiler ortaya ¢ikmaktadir. Bunlarin bazilarinin stres olusturan uyarici ortadan
kalktiginda etkisi gecebilmekte iken bazilar1 ise uzun zaman boyunca bireyin
viicudunda iz birakabilmekte, davranigsal ve psikolojik haline etki edebilmekte ve
bireyin ¢alisma yasamindaki siireci bozabilmektedir (Erden, 2015).
Fiziksel Belirtiler

Fiziksel anlamda stres tepkisi, stres verici faktoriin tiiriine bakilmaksizin sabit
bicimde meydana gelir. Otonom sinir sistemi devreye girer ve savas veya kag tepkisi
olusur. Bunun neticesinde enerji kaybi, yorgunluk, bas agrisi, dis gicirdatma, kas
agrilari, diizensiz uyku, yiiksek tansiyon ya da kalp krizi belirtileri goriilmeye baslanir.

Stres esnasinda otonom sinir sisteminin devreye girmesiyle birlikte enerji vermek
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amaciyla depolanmis olan seker ve yag, kana karisarak solunum siklagir. Kalp atim
sayis1 artmaya baslar, sindirim yavaslar ve kan, kaslara ve beyine geger, goz bebekleri
bliyiir, hipofiz bezi uyarilir, salinim miktan yiikselir (Baltag ve Baltas, 2016).
Sosyal Belirtiler

Stres, bireyin sosyal yasaminda pek ¢ok noktada kendini gostererek sorunlara
sebep olmaktadir. Bu sorunlar diger bireylere karsi olusan giivensizlik durumu,
randevulara gitmemek ya da yaklagsmakta olan randevular1 ertelemek, diger kisilerin
hatalarin1 aramak ve sozli sekilde onlar1 rencide etmek, diger insanlar1 su¢lamak, pek
cok kisiye kiismek ya da onlarla konusmamak, sosyal faaliyetleri azaltmak, telas
icerisinde olmak seklinde siralanabilir (Giigli, 2001).
Duygusal ve Ruhsal Belirtiler

Duygusal ve ruhsal agidan bireyde stres temelli olarak endise durumu, depresyon
ya da g¢abuk aglama, duygularin siirekli degismesine neden olabilmektedir. Ayrica
gergin ve sinirli bir durumda olma, hassas olma, 6zgiiven kaybi ve asirt kirilganlik
yasama, 6fke kontroliinde zorluk ve 6fke patlamalari, diismanca duygular ve duygusal
acgidan tilkkenme olusabilir (Baltas ve Baltas, 2016).
Zihinsel Belirtiler

Zihinsel agidan stres, odaklanma kaybina, karar vermede zorlanmaya, yanlig
hatirlamalara ve siirekli hayal kurmalara, tek bir fikirle alakadar olmaya, basarisizliklar
devamli diisiinmeye, is hayatinda performans diisiikliigiine, muhakeme becerisinde
zayiflama ve espri anlayisinda kayiplara sebep olmaktadir (Giiglii, 2001).
Davranissal Belirtiler

Toydemir’e (2005) gore davranigsal belirtiler; devamli tartismak ve kendini
savunmak, sosyal ¢evredekilere karsi hassaslasma ve kirllganligin artis gostermesi, ev
veya is ortaminda dikkatsizlik temelli kazalarda artig olmasi, sosyal faaliyetlere geg
kalma ya da hi¢bir durumda bu aktivitelere katilim gdstermeme veya bir baskasinin
devamli hatasin1 arama olarak belirtilmektedir.
2.3.3 Stresle Basa Cikma Stratejileri
2.3.3.1 Problem Merkezli Basa Cikma Stratejisi

Problem odakli basa ¢ikma, sorunun ¢oziimii amaciyla gerekli asamalar
uygulama, diisiinceleri degerlendirme, sorunun ¢éziimii adina diisiinceler iiretme gibi
unsurlart ve problemin ¢oziimii i¢in gosterilen bilingli ¢abalar1 kapsar. Problem odakli
yaklagim aktif bir yaklasim tarzidir ve stresi azaltarak veya onu ortadan kaldirarak

¢dziime etkide bulunan psikolojik veya davranissal tepkilerdir (Ozarslan ve ark., 2013).
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Problem merkezli bas etme davranislari, mevcut hali farklilastirmak amaciyla
dominant olmaya iliskin direkt gayretler olabilecegi gibi, problemin ¢oziimlenmesine
dair mantik dahilindeki incelikli gayretler bigiminde de olabilir (Basut, 2006). Bas
etmeyi gerekli kilacak rahatsizlik durumuna sebep olusturan olay, ¢6ziime ulastiriimaya
calisilir. Bu stratejiler yeni beceriler 6grenme, engelleri kaldirma, yeni ¢oziimler
yaratma benzeri stresin kaynagini degistirme veya kontrol etme egilimlidir (Eraslan,
2000). Folkman ve Lazarus (1980) bu yontemi, stres olusturan durumun ortadan
kaldirilmasina, minimuma indirilmesine ya da bireyin stres kaynagiyla bagin
degistirmesine iliskin ¢abalar bi¢ciminde tarif etmislerdir. Bu bas etme mekanizmasi,
zihinsel yeniden yapilandirma asamalari igerisinde stresoriin farkina varilmasi, aktif
sekilde degerlendirmesi, durumu degistirecek alternatifin secilmesi ve sorunu ¢ézme
dogrultusunda, etkin bir bigimde harekete gegilmesi gibi zihinsel ve davranigsal
stratejileri kapsar (Karadavut, 2005).

Problem odakli gosterilen ¢abalar genellikle sorunu tanimlamaya, farkli ¢oziim
yollar1 yaratmaya, alternatiflerin avantaj ve dezavantajlarini tespit etmeye, belli bir
alternatifi tercih etmeye ve harckete gegmeye yoneliktir. Problem odakli basa ¢ikma
tarzin1 kullanan bireyler, direkt stres olusturan durumu anlayarak onu degistirmeye
caligirlar (Ergin ve ark., 2014). Problem odakli basa ¢ikma tarzlari iyimser, kendine
giivenli, sosyal destege bagvurma tarzinda aktif ve etkin yaklasimlari barindirirken,
duygu odakli stratejiler boyun egici ve caresiz gibi daha ise yaramayan pasif
yaklagimlar1 yansitmaktadir (Hisli Sahin ve Durak, 1995). Problem merkezli basa ¢ikma
stratejisi, kisinin stres durumu yasamasina neden olan ana stres nedeninin ortadan
kaldirilmasina iligkin yeni bilgilerin elde edilmesini igerir. Problem merkezli basa ¢ikma
stratejisi, strese neden olan temel stresoriin sebep oldugu olumsuz etkinin ortadan
kaldirilmasin1 veya azaltilmasini icermektedir. Stres yasayan bireyler, stres kaynagini
net bir bicimde ayirt edebilmelidir. Ayrica buna ek olarak stresorlerin her yonden ele
alinarak ortadan kaldirilmasi maksadiyla kisinin harekette bulunmasi gerekmektedir
(Folkman ve Lazarus, 1984).
2.3.3.2 Duygu Odakh Basa Cikma Stratejisi

Bireyler, negatif duygularin etkisini hissetmeyi ve bu hislerin sorunlari ¢6zme
faaliyetlerine etkide bulunmasinin Oniine gegmek adina duygu merkezli bas etmeyi
uygulamaya cabalarlar (Atkinson ve dig., 2006). Bu bas etme stratejisi istenilmeyen
durum sonucunda gelisen hisleri ortadan kaldirma amacini kapsar. Kisi, durumu

kontroliinde tutamayacagina inanmis ve bundan dolayr kabullenme davranisi igerisine
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girmistir (Coruhlu, 2001). Duygu odakli basa ¢ikmada, durumun anlamini degistirmeye
iliskin zihinsel c¢abalar, bilissel yeniden yapilandirma, sosyal tesbihler, minimuma
indirgeme, olaylara iyi yoniinden bakma gibi yonelimler yer alir. Kagma-kag¢inma,
problemden uzak durma, sosyal destek arayisi, problemle mesgul olmama benzeri
davraniglar1 kapsamaktadir (Karadavut, 2005). Duygu odakli bas etme stratejileri,
duygusal nitelikte reaksiyonlart tetikleyen digsal uyaricilar yerine, igsel duygu
durumlarina yogunlasir. Duygusal odakli basa ¢ikmada faydalanilan bilissel stratejilerde
olayin biligsel yonden yeniden ele alinmasi durumu s6z konusudur. Psikolojik stresin
azaltilmast amaciyla yararlanilan birtakim biligsel stratejiler; sorunun kiiciiltiilmesi,
kaginma, uzaklasma, algida segicilik, olumlu kiyaslamalar ve olumsuz olaylardan
olumlu degerler olusturmadir. Tehdidin sikligin1 azaltmaya ¢alisirken birey, durumun
niteligini degistirebilir (Lazarus ve Folkman, 1984).

Duygu odakli basa ¢ikma, edilgen basa ¢ikma tarzinin Kullanimidir ve stresli
olaylar neticesinde meydana gelen negatif hisleri kontrol altinda tutmaya calisarak
stresdrlerden uzaklastiran davramiglari barindirir (Ozarslan ve ark., 2013). Duygu odakl
basa ¢ikma tarzlarini tercih eden kisiler, stresli durumun ortaya ¢ikardigi duygularla bas
etmeye c¢aligirlar (Ergin ve ark., 2014). Duygu odakli basa ¢ikma stratejisinde stresin
sebep oldugu negatif durumlar1 yok etmek amaciyla higbir eylem gosterilmez. Duygu
odakli basa ¢ikmadan faydalanan bireyler, duygularini kontrol etmeye odaklandiklari
icin ilgilerini degisik bir yone ¢ekmeye ¢alisirlar (Lazarus ve Folkman, 1984).

Hem duygu odakli hem de problem odakli basa ¢ikma stratejilerinin, stres
olusturan duruma uygun bir bigimde kullanilmalar1 gerekli olsa bile, kisiler genellikle
bu stratejilerden bir tanesini daha sik kullanma yonelimindedirler. Bireyin yalnizca
belirli bir basa ¢ikma stratejisini kararli bir bigimde her kosulda kullanmasi saglikli
degildir. Bazen stres olusturan durum kompleks bir sekilde olabilir ve uzun zamandir
yayilmig nitelikte olabilir. Bu durumda her iki basa ¢ikma tarzina ait stratejiler belli bir
sira dahilinde kullanilabilir.

2.3.4 Stres Modelleri
Stresi agiklamaya calisan modeller sunlardir:
2.3.4.1 Cannon’un Savas ya da Ka¢ Modeli

Walter B. Cannon, 1915 senesinde stres tepkisinin fizyolojisini agikladiginda
stres kavrami, heniiz farkli alanlar igerisinde genis anlamda calisma konusu haline
gelmemisti. Fakat 20. yiizyilin sonlarma dogru fizyoloji ve psikoloji alanlarinda ana

calisma konularindan biri olmaya baslamistir. Cannon’un biliylilk Onem tagiyan
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aragtirmasi bu g¢alismalar i¢in 6nemli kaynak olusturmustur (Quick & Spielberger,
1994). Tehdit ile kars1 karsiya kalindiginda beyinde kii¢iik bir sinir hiicresi toplulugu
niteligindeki hipotalamus, organizmanin diger bolgelerine sinyaller gonderir ve kisa
stire igerisinde kompleks bir dizi bedensel tepkiyi harekete gegirir. Cannon, canlinin
karsilagtig1 tehdide yonelik hizli tepki vermesine olanak verdigi i¢in savas veya kag
tepkisinin adaptasyona yardimci oldugunu fakat diger taraftan stresin, fizyolojik ve
duygusal fonksiyonlar1 bozucu etkisi ve siire¢ igerisinde ortaya ¢ikarabilecegi saglik
problemleri sebebiyle zararli oldugunu ifade etmistir (Taylor, 2017).

Stresle alakali gergeklestirilen ilk ¢aligmalar Cannon'un stres vericilere yonelik
canliin verdigi fizyolojik reaksiyonlar1 ¢aligmasi, strese yonelik gosterilen tepkilerin
actklanmast yoniinden Onemli bir konumda yer tutar. Canli, ruhsal ve fiziksel
sinirlarinin  tehdit edilmesi ve zorlanmasi neticesinde yasaminin devamliligin
stirdiirebilmek igin bir tepki zincirini faaliyete gecirme niteligine sahiptir (Baltas ve
Baltas, 2016). Cannon, hayvanlar {izerinde deney gergeklestirdiginde tehlike durumunda
tim hayvanlarin savagmaya veya kagmaya dair tepkilerde bulundugunu belirlemistir
(Altunkol, 2011). Zorlanma ve tehlikeye karsi canlinin gostermis oldugu bu tepkiyi
Cannon "savas ya da kag¢" diye adlandirmistir. Tehlikeyle karsilasinca canli basa
¢ikamayacagini diisiiniirse tehlikeden uzaklagsmaya c¢alisacaktir ancak tehlikeyle
yiizlesip basa ¢ikabilecegini diisiiniirse savasacak ve yeni duruma uyum gostermis
olacaktir (Baltas ve Baltas, 2016). Savas ya da kag tepkisinin canlinin tehdide kars1 hizli
tepki vermesinden dolay1r hayatin devamliligini saglamada etkin bir yol oldugu
gozlemlenirken bedensel ve ruhsal sorunlara yol acabilecegi de bilinmektedir. Bu
durum da stresin hem yararli hem de zararl yonlerini gostermektedir (Altunkol, 2011).
2.3.4.2 Selye’nin Genel Adaptasyon Sendromu Modeli

Selye’nin Genel Adaptasyon Sendromu ismini verdigi kuramina gore canli, bir
stresore denk geldiginde kendisini faaliyete ge¢cmeye yonlendirir. Stresoriin
memnuniyet vericilik durumuna bakilmaksizin kisi, benzer fizyolojik tepkiyle yanit
gosterecektir. Stresdre uzun siire maruz kalma neticesinde sistemde asinma durumu
olusacaktir (Roskies, 1994). Genel Adaptasyon Sendromunun ii¢ evresi vardir. Bunlar:
1. Alarm Asamasi: Organizmanin disaridan gelen uyariciyr tehdit seklinde algilayip
harekete bagladig1 evredir. Homeostasisin bozulmasindan dolayr bu asamada gerilim
yasanir. Organizma ilk olarak soka girer, viicut 1s1s1 ve kan basinci diismeye baslar, kalp
duracak gibi olur, savas veya kag¢ tepkisi baslatilir. Bunlarin ardindan sok karsiti

siirecler devreye girmeye baglar (Baltas ve Baltag, 2016).
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2. Diren¢ Asamasi: Bu asamada organizmanin direnci normal seviyenin iizerine ¢ikar.
Organizma kendini korumaya, kagmaya veya savasmaya iliskin tepkilerinde basarili
olamadiysa organizmanin aktivitesi ve direnci artmaya devam eder. Miicadeleyi
kazanmak amaciyla beden, ¢ok fazla kaynak kullanabilir ve bu durumda zaman
icerisinde direngte diisiise sebep olur (Rice, 1999).

3. Tiikenme Asamasi: Tehlike seklinde algilanan digsal uyariciya maruz kalmaya
devam edildigi zaman adaptasyon kaybolmaya baslar. Stresor, yeteri oranda uzun bir
stire boyunca uygulanmigsa organizma kag¢inilmaz olarak stresin son evresi olan
titkenme evresine girecektir (Selye, 1976).

2.3.4.3 Etkilesimsel Model

Bu modeli gelistiren bireyler, durumun bireye bagh ve ozellesmis bir tepki
niteliginde oldugunu belirtmislerdir. Bu ozellesmeyi kisisel Ozellikler ve zihinsel
durumlar saglamaktadir (Baltas ve Baltas, 2016). Lazarus ve Folkman'a (1984) gore
stres, insan ve ¢evrenin etkilesimi sonucunda meydana gelen bir siirectir. Bu evrede dis
cevrenin talepleri karsisinda zorluk yasayan kisinin uyumu tehlikeye girer ve stres
olusmaya baglar. Stres, bireyin olay1 degerlendirme tarzina gore sekil kazanmaktadir.
Stresin meydana gelmesi i¢in birincil ve ikincil degerlendirme ismi verilen zihinsel
degerlendirme siirecleri goriiliir. Birincil degerlendirme siirecinde birey, yagsanan olayin
kendisine yonelik tehlikeye neden olabilme riskini diisiiniir. Eger birey yasanan olayin
olumsuz neticeler olusturacagina inanirsa bu durumu tehlikeli durum seklinde
degerlendirir. Ikincil degerlendirme asamasinda birey, stres durumuna yonelik "ne
yapabilirim" sorusunun yanitini aramaktadir. Ikincil degerlendirme gergeklesirken
bireyin fiziksel, ruhsal ve sosyal hali siirece etkide bulunur. Birey, kendisine yonelttigi
sorunun yanitina gore yol haritasi belirler. Yeni bilgilerle birlikte yol haritasinda gesitli
degisikliklere gidebilir. Bu durumda yaklagsmakta olan tehlike, birey adina asir1 diizeyde
bir tehlike bigiminde yorumlanirsa stres artmaya baslayacak ve basa ¢ikma becerileri
zayiflayacaktir. Tehlike durumunun igerisinden ¢ikabilmenin olas1 bir durum olarak
yorumlanmasi halinde ise stresle daha rahat bas edilebilecektir (Altunkol, 2011).

Nihai olarak Lazarus'un (1984) degerlendirme modeli {i¢ evreden olusan bir
siireci yansitmaktadir. Birincil degerlendirme evresinde durumun potansiyel zarar1 géz
oniinde bulundurulur, ikincil degerlendirme evresinde birey, i¢sel ve digsal bas etme
kaynaklarini diisinmeye baslar ve yeniden degerlendirme evresinde ise stres veren
durum ya da bireyin algisinda degisimin goriilmesi sonucu birincil ve ikincil

degerlendirme asamalari tekrarlanir.
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2.3.5 Basa Cikmaya lliskin Kuramsal Yaklasimlar

Basa ¢ikma siireclerini ve kaynaklarini 6lgebilmek ve modellemek maksadiyla
gelistirilen yaklasimlara kuramsal ¢ati olusturan psikanalitik kuram ve ego psikolojisi,
yasam dongiisii kurami, evrim kurami ve davranis¢i yaklagim ile kiiltiirel ve sosyal
cevresel yaklagimdir (Gok, 1995).
2.3.5.1 Psikanalitik Kuram ve Ego Psikolojisi

Psikanalitik kuramda, birey c¢evreyle olan iliskilerini degerlendirmek igin
kullanilan pek cok ego siirecini hiyerarsi sirasi igerisinde olgun, norotik ve ilkel
savunma diizenekleri bi¢iminde gruplamistir. Bu hiyerarsik nitelikteki diizenleme, basa
cikma stratejilerinin  0zelligi konusunda ¢esitli yargilarda bulunur. Hastalik
donemlerinde ilgi, alaka ve sicaklik ihtiyaci gerektiginde ego siireci hiyerarsisinde genel
olarak en iist basamakta bulunan sakaya vurmanin tercih edilmesi kizginliga, stresin
artisina veya mesafe koymaya sebep olabilmektedir. Bunun yaninda hiyerarside diisiik
diizeyde yer alan yadsimanin belirli durumlarda Ornegin, travmadan hemen sonraki
sliregte iyl bir uyum bi¢imi oldugu gosterilmistir. Basa ¢ikma, problemin ¢oziilmesini
saglayan ve stresi azaltmaya yarayan gergekci, esnek davraniglar olarak tanimlanmigtir
(Gok, 1995).

Psikanalitik kuramda, kisilerin zararla karsilasabilecekleri hale yonelik ideal bir
tepki niteligindeki nesnel kaygi ile gergekgi bir tehlikeyle orant1 géstermeyen nevrotik
kayg1 arasinda farklilik mevcuttur. Sigmund Freud’a gore nevrotik kaygi, kisinin kabul
edilemeyen 1d istekleri ile ego ve siiperegonun dayatmis oldugu sinirlamalar ortasinda
yasamis oldugu bilingdist ¢atismalara sebep olmaktadir. Id’in pek ¢ok isteginin,
toplumsal isteklerle ¢elismesi kisi i¢in tehdit olusturur. Bu ekole gore herkesin bilingdist
catismalari var olup bazi kisiler i¢in bu catismalar daha fazla olup daha agir
islemektedir ve bu kisiler yasamlarinda daha fazla durumu stres nedeni olarak goriirler
(Atkinson ve dig., 2006).
2.3.5.2 Yasam Dongiisii Kurami

Yasam dongilisii kurami, kisilerin hayatlar1 boyunca bireysel bas etme
kaynaklarinin asamali olarak birikmesine dikkat ¢eken gelisimsel fikirler i¢in temel
olusturmustur. Yasam dongiisii kuramina gore, hayattaki donemlerin hepsinde meydana
gelen krizler ve gecis durumlarinin bas etme kaynaklarindan faydalanilarak ¢oziime
kavusturulmasi, daha sonra karsilasilacak krizlerin ¢éziimlenmesinde faydali olacaktir.
Bu diisiinceye gore, gevresel stres kaynaklari ile etkin miicadele, ego biitlinliiglinii ve

bireyin 0z yeterlilik diizeyini arttirmaktadir (Gok, 1995).
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2.3.5.3 Evrim Kuram ve Davramis¢1 Yaklasim

Darwin’in adaptasyon hakkindaki davranig egilimli gorilisii, davranigsal ve
intrapsisik etkenlerle baglantilidir. Evrim kurami, tiirlerin hayatlarinda davranissal
problem c¢6zme faaliyetlerinin O6nemli olusuna isaret eder. Evrimsel yaklasim,
davranigsal egilimli problem ¢6zmeye ilave olarak canlilarla ¢evre arasindaki etkilesime
odaklanmaktadir. Freud, stres tepkilerinin temeli olarak bilingdis1 ¢atismalart ileri
siirerken, davranisgilar kisilerin stres tepkilerini belli durumlar ile bir araya getiren
o0grenme stilleri konusuna dikkat ¢ekmislerdir (Gok, 1995). Kaygi benzeri duygusal
tepkiler kompleks yapida olup davranigsal, ruhsal ve bedensel faktorleri igerisinde
barindirir. Kaginma davranisi, bireyi strese sebep olan uyaricidan olabildigi kadariyla
uzaklastirir. Kisi, korkulan nesne, birey veya durumla yiizlestigi zaman gerginlik
hisseder. Organizma, fizyolojik agidan uyariya maruz kalir. Daha sonra kosullanma
olusunca kaygi normal bir seviyeye inebilir. Korku duyulan uyariciyla karsi karsiya
gelmek bir tarafa yalnizca onunla ilgili konusmak veya onu diistinmek bile kaygi
olusturabilir. Strese sebep olan wuyarici faktérden uzaklagsmak kisiyi stresten
kurtaracagindan dolayr kaginma davranisi artacak ve stresli kosullar kagma veya
kacinma davranisini ortaya ¢ikaracaktir (Rice, 1999).
2.3.5.4 Kiiltiirel ve Sosyal-Ekolojik Goriis

Bu goriiste kiiltiirel ve fiziksel cevre kosullarina adaptasyon saglamanin
insanlarin ortak gayretleri ile kolaylastigi ileri siirlilmiistiir. Cevresel bas etme
kaynaklar1 terimi bu diisiinceden dogmustur. Cevresel kaynaklar, kiiltiirel bas etme
¢Oziimlerini ve bunlar1 olusturmak amaciyla gereken sosyal destegi ve becerilerin
Ogrenilmesini igermektedir. Cevresel kaynaklarin tercihi, goreceli etkinligiyle bir
durumun tehdit seviyesinin degerlendirmesine etkide bulunabilecegine vurgu
yapmaktadir (Gok, 1995).
2.3.6 Ergenlerde Stresle Basa Cikma

Ergenlik ¢ag1 hizlica meydana gelen psikolojik, biyolojik gelisim ile goriilen
degisimlerle birlikte ergenin aile etkisi altindan ¢ikarak arkadas etkisi alanina giris
yapmas1 sebebiyle farkli bir donem niteligi tasiyarak aile yasamindan uzaklagsmaya
baslamasi, toplum i¢indeki konumunu aramasi, onu farkli degerler meydana getirmeye
ve planlar olusturmaya zorlamaktadir. Donem igerisinde goriilen bu degisikliklerle bas
etme konusunda zorluk yasayan ergen, kimlik arayisi icerisine girerek, farkli bir hayat

felsefesi, toplum goriisii ve ahlaki yargilar olusturmak zorunda kalmis olur.
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Bu degisiklikler gencin yeni denemeler igerisinde olmasini kaginilmaz kilarak
sigara, alkol, bagimsizlik ve cinsellik istegi benzeri farkli rol ve davranislarin
denenmeye baglanmasina sebep olur. Tiim bu nedenlerden dolay1 ergenlik donemi,
gelisimsel nitelikteki streslerin en fazla hissedildigi yillar1 kapsar (Demirtas, 2007).
Ergenligin ilk zamanlarinda bireyler biyolojik, psikolojik ve duygusal agidan bircok
stres kaynagiyla karsilagirlar fakat bireyde yeterli baga ¢ikma becerileri henliz mevcut
degildir. ilerleyen zamanlarda ergenler artmaya baslayan tecriibeleriyle birlikte bu
becerilerini gelistirirler. Tiim bu siire¢ icerisinde aile ve yetiskinlerin etkililigi onem arz
eder. Bireyler, ilk ¢ocukluk c¢aginda yetiskin bireyleri 6rnek alarak problem ¢dzme
becerilerini gelistirirken son ¢ocukluk donemlerinde ve ergenligin ilk zamanlarinda ise
duygular1 yOnetme becerisinin artmaya baslamasi neticesinde duygu odakli basa
cikmay1 gelistirmeye baslarlar (Eryilmaz, 2009).

Ergenlikte stresle bas etme yaklasim ve yontemlerinin etkili veya etkisiz olusu,
yasa ve bireysel niteliklere bagli degisiklikler goz Oniine alinarak degerlendirilmelidir.
Bir olayin stres verici seklinde algilanmasi ve yorumlanmasi ile mevcut yeni basa ¢ikma
yontemlerinin tercih edilip kullanilabilmesi, deneyim eksikligi bulunan ergen adina
yetiskinlerin deneyimlediginden daha farkli bir nitelik tasir (Oral, 2004). Bu asamada
olusan degisimler ve meydana gelen stres, ergen tarafindan yogun bir sekilde
algilanmakta ve ergen adina yasami giiclestirmektedir. Bu silire¢ icerinde ergen bir
taraftan da yasadig1 psikososyal catigsmalar1 ¢oziimlemeye calismaktadir (Aksag, 2004).
Ergen bireyin daha Onceden kestirilemeyen stresli sartlarla karsilastigi zaman bu
durumlarla bas etmek igin zihinsel, toplumsal ve davranissal becerilerini esnek bir
sekilde kullanmas1 gerekir. Yapilmis olan ¢alismalarda ergenin kullanmis oldugu basa
¢ikma Oriintiilerinin, yetiskinlik donemlerindeki basa c¢ikma oOriintiilerinin kaynagini
olusturdugu goriilmektedir (Patterson ve McCubbin, 1987).

Ergenlikte stres, ilk olarak bedensel degisim ve gelisimden kaynaklanmaktadir.
Bu degisim ve gelismeye sebep olan i¢ salgi bezleri dengeyi bozmaktadir. Bedensel
degisimin ergenlikte goriilen tutumlar iizerinde can sikintisi, yalnizlik istegi, calisma
isteksizligi, cinsellikle fazlaca ilgilenme, karsi cinse yonelmis zithk, giivensizlik,
otoriteye direnis, duygusalligin artmaya baslamasi tarzinda etkileri vardir (Aksag,
2004). Sonug itibariyla, ergenlik siirecinin hayatin diger donemlerinden daha fazla stres
hissedilen bir donem olmasinin sebepleri iki boyutta ele alinmaktadir. Bunlardan
gelisim donemlerinden daha hizli ve yogun bicimde degisimlerin olmasi ile bu

degisimlere adapte olabilmede goriilen zorluklar birinci boyutta ele alinmaktadir.

36



Bu donem igerisinde ergeni yetistiren ebeveynlerin genellikle orta yas
doneminde olmasi sebebiyle kendi gelisimsel zorluklartyla ilgilenmesi ve ergenin
zorluklariyla ilgilenme konusunda catisma yasama ihtimalinin artmasi ise ikinci boyutta
ele alinmaktadir (Oral, 2004). Ergenler, artmaya baslayan zihinsel kapasitelerini
tecriibeleri ile bitiinlestirmek durumundadir. Bu siiregte kisiler, aileden giderek
bagimsizlasarak 6zerklik ihtiyaclarina cevap aramaktadirlar. Diger bireylerle etkilesim
kurarak ve gerekli sosyal rolleri 6grenerek etkilesimlerini yapilandirmakta, akademik
sorumluluklar1 yerine getirmekte, bir isi planlamakta, yetiskin rollerine dair degerleri
benimsemektedirler. Bu gelisim evrelerine uyum saglamak amaciyla ergenlerin basa
¢ikma yontemlerini kullanmaya ihtiyaci vardir (Eryilmaz, 2009).

Ergenlerin strese yonelik bas etme tarzlarina bakildiginda, genellikle ii¢ farklh
basa ¢ikma tarzi oldugu goriilmiistiir. Birincisi, diger bireylerden destek almak amaciyla
ortaya konan aktif basa ¢ikma tarzi, ikincisi i¢sel basa ¢ikma tarzi seklinde bilinen basa
¢ikma yontemlerini uyarlama, {iglincii basa c¢ikma tarzi ise duygusal odaklanma,
kacinma ya da stres temelli duygulanimin artmasi nedeniyle olusan geri c¢ekilmedir
(Coban, 2013). Ergenin gelisim gerekliliklerini yerine getirme siireci, kendisinde stres
yasantisina sebep olmaktadir. Ergenlige yonelik stres yasantilari, gelisimsel stres ve
durumsal stres olarak iki farkli grupta agiklanmaktadir. Durumsal stres, gelisim
gorevleriyle direkt baglantist bulunmayan ve daha ¢ok bireyin sevdigi birini kaybetme,
travmatik nitelikte stres, hastalik, baska bir yere tasinma, bosanma gibi hayattaki
degisimlerine bagli olarak gruplanmaktadir. Gelisimsel stres ise ergenlerin akranlariyla
iliskilerinde basarili olma, dis goriiniisii kabullenme, duygusal bagimsizligini1 kazanma,
meslek secimi gorevini yerine getirmede ortaya ¢ikan sorunlardir (Oral, 2004).

Elkind’e (1986) gore ergenlerin {i¢ farkli stres kaynagi bulunmaktadir:

A Tipi Stres Kaynagi: Ergen; madde kullanim, otoriteye karsi gelme, tehlikeli alanlara
girme benzeri davranislarin olumsuz neticeler doguracagini biliyor olmasina ragmen bu
davraniglart tekrar yapabilmektedir. S6z konusu stres kaynaklarma egilim gosteren
ergen, arkadas grubunun onayini1 almak adina bu davranislari sergileyebilmektedir.

B Tipi Stres Kaynagi: Bireyin sevdigi yakinlarindan birinin kaybi, kaza benzeri kisiyi
cok etkileyen tahmin edilemez ve Onlenemez stres kaynagidir. Ergen deneyimledigi
olumsuz durumda bir hatasinin bulunmadigini bildigi halde stres yasamaktadir.

C Tipi Stres Kaynagi: Sinav, dis doktoruna gitmek, ev ddevi gibi dngoriilebilir stres
kaynagidir. Ergen, yasayacagi durum hakkinda Onceden bilgi sahibidir fakat stres

olusturacak durumun ortadan kaldirilmasi s6z konusu olamamaktadir.
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2.4 Yapilan flgili Arastirmalar
2.4.1 Nomofobi Tle Tlgili Yurt I¢inde Yapilan Arastirmalar

Sirakaya (2018), nomofobi diizeylerini akilli telefon kullanma durumlarina gore
incelemis ve caligmanin Orneklemini 439 6n lisans 6grencisi olusturmustur. Caligsma
sonucuna gore her sabah uyandiginda akilli telefonunu kontrol eden, yaninda siirekli
sarj aleti bulunduran, gece uyumadan telefonuyla zaman gegiren, telefonunu uyurken
bile kapatmayan Ogrencilerin nomofobi diizeyleri daha yiiksektir. Akilli telefonlar
yoluyla sosyal ag sitelerinde fazla zaman gegiren 6grencilerin nomofobi diizeylerinin
daha yiiksek oldugu goriilmektedir (Gezgin ve Parlak, 2018). Benzer bir sonug olarak
sosyal medya bagimliligi, internet bagimliligi ve cep telefonu bagimliliginin
nomofobiyi arttirdig1 sonucuna ulasilmistir (Gezgin, Sahin ve Yildirim, 2017).

Durak (2018), ergenlerin nomofobi diizeylerini farkli degiskenlere gore
incelemistir. Bu ¢alisma sonucunda sosyal medyay1 aktif olarak kullanan ergenlerin
akilli telefonlarindan uzak kaldiklarinda daha yiiksek diizeyde kaygi gosterdikleri
goriilmiistiir. Benzer olarak Sanal ve Ozer (2017), sosyal medya kullanimi ile akill
telefon bagimliligi ve nomofobi arasinda anlamli iligkiler oldugunu ortaya koymustur.
Gezgin ve Cakir (2016), farkli sosyoekonomik bolgelerdeki 6grenimlerine devam eden
475 ergenin nomofobi diizeylerini incelemislerdir. Calisma sonucuna gére nomofobinin
artmasiyla ergenlerde kaygi ve stresin yiikseldigi, uyku bozukluklar1 yasandigi, derslere
ilginin azaldig1 gorilmiistiir. Yapilan pek ¢ok calisma sonucuna gore Ogrencilerin
nomofobi diizeyleri ile akademik basarilar: arasinda negatif yonde bir iligki vardir.

Ergenlerin %55’inin nomofobik oldugu sonucuna varan Erdem ve dig. (2016),
nomofobi diizeyi yiliksek bulunan genglerin ruhsal, sosyal ve fiziksel yonden problemler
yasadigin1 ve akademik basarilarinin da negatif yonde etkilendigini ortaya koymustur.
Benzer dogrultuda Sakiroglu vd., (2017) tarafindan 286 {iniversite dgrencisine yonelik
yapilan ¢alismada akademik basari ile nomofobi arasinda negatif yonde bir iliski oldugu
goriilmistiir. Gezgin, Sumuer, Arslan ve Yildirnm (2017) tarafindan gengler iizerinde
yiiriitiilen bir ¢alismada bes seneden fazla akilli telefon kullanan genclerin en fazla bir
senedir akilli telefon kullanan genglere oranla daha nomofobik oldugu goriilmiistiir.

Universite dgrencilerinin nomofobi diizeylerinin arastirildig: bir ¢alismada, akilli
telefonunda internet baglantisindan mahrum kalan katilimcilarin %35,9’u kendini eksik
hissedip mutsuzluk yasayacagini, %25,9’u gerginlik hissedip internet baglantis1 bulunan
herhangi bir konum arayacagini, %6,8’1 ise kendini kaygili ve caresiz hissederek

aglayabilecegini belirtmistir.
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TUIK’in Hane Halki Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmas1 2018 verileri
sonucunda her 10 evin 8’inde internet erisim imkani, 2016 verileri sonucunda ise
hanelerin %96,9’unda en az bir cep telefonu bulunmaktadir. Ek olarak TUIK, 6-15 yas
grubundaki ¢ocuklarda Bilisim Teknolojileri Kullanimi1 ve Medya (2013) verilerine gore
cep telefonu kullanmaya baslama yasinin ortalama 10 oldugunu belirtmektedir. Biilbiil
ve Tung’un (2018), telefona sahip olma yas1 diistiikkge akilli telefon bagimliliginin arttig
yoniindeki arastirma sonucu TUIK verileriyle birlikte diisiiniildiigiinde, iginde
bulundugumuz zaman diliminde biiyiik bir sorun arz eden nomofobinin yakin zamanda
daha ¢ok yayginlasacagi tahmin edilmektedir.

Yildirim ve Correia (2015) tarafindan yapilan ¢alismada genglerin %42,6’sinda
nomofobi rahatsizligimnin goriildiigic ve yasadiklar1 en biiylik korkunun bilgiye
erisememe korkusu ile iletisim kuramama oldugu tespit edilmistir. Calismada erkeklere
oranla kadinlarin daha fazla nomofobik davraniglar sergiledikleri, akilli telefon ve yas
etkenlerinin biyiik 6l¢iide etkili oldugu, akilli telefon kullanim vakitlerinin nomofobi
tizerinde anlamli bir etki tasimadig1 sonuclarina ulagilmastir.

Arpaci, Baloglu, Ozteke-Kozan ve Kesici’nin (2017) iiniversite dgrencilerinde
nomofobi ve baglanma iligkisinde kisisel farkliliklar1 inceledikleri ¢alismada hem
onleyici hem de endigeli bagin farkindalik ve nomofobi {izerinde énemli etkileri oldugu
goriilmiistiir. Cinsiyet farkliliklarinin nomofobiyle alakali dikkat temelli tedavilerde
dikkate alinarak g6z 6niinde bulundurulmasi gerektigi ve farkindalik temelli tedavilerin
daha ¢ok kadinlar i¢in, nomofobinin tedavisinde kullanilabilecegi ifade edilmistir.

Universite 3. ve 4. smifta 6grenimini devam ettirmekte olan 300 &grenciye
yonelik yapilan caligmada ortalama puanlar yoniinden katilimcilarin %51.7 sinin
nomofobi diizeyi agisindan riskli grupta bulundugu ve bir diger ¢aligmada ise iniversite
ogrencilerinin disa doniik ve sorumluluk kisilik o6zellikleri ve nomofobi diizeyleri
arasinda pozitif yonlii zayif bir iliski oldugu ve iiniversite 6grencilerinde nomofobi ve
uyumluluk kisilik 6zelligi arasinda pozitif yonlii orta diizeyde bir iligki oldugu ortaya
konulmustur (Oz, 2018).

Yapilan bagka bir arastirmada Hosgér, Tandogan vd. (2017), nomofobinin
giinlik akilli telefon kullanim miktarina ve akademik basari iizerine olan etkisini
arastirmiglardir. Arastirmada cinsiyet yonlinden nomofobi diizeyine bakildiginda
anlaml farklilasmanin kiz 6grencilerin lehine oldugu goriilmiistiir. Bunun yani sira
kullanim y1l1 daha fazla olan, giin icerisinde akilli telefon ile daha fazla zaman gegiren

ve ekrani kontrol etme sikligi, yaninda sarj cithazi bulundurma, gece akilli telefon ile
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zaman gecirme, uykudan uyandiktan hemen sonra telefonu kontrol etme dogrultusunda
cevap verenlerin nomofobi diizeyinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Gezgin, Cakir ve Yildirim (2018), lise 6grencileri tizerinde yiiriitmiis olduklar
arastirmada nomofobik davranislar, akilli telefonu kullanma ve internet kullanim
miktar1 yoniinden bakildiginda kullanim siiresi fazla olan ergenlerde orantili olarak
riskin de daha fazla oldugu ortaya ¢ikmistir. Ergenlerin akilli telefon kullanim amaglari
arasinda en fazla sosyal medya, miizik dinleme, iletisim kurma, fotograf paylasma
seklinde davranislarin oran1 yliksek bulunmustur.

Gezgin, Hamutoglu, Sezen-Giiltekin ve Ayas (2018) yiiriittiikleri bir aragtirmada
ergenlerde nomofobi ve yalnizlik diizeyi arasindaki iligkiyi incelemislerdir. Arastirmada
nomofobi diizeyi ergenlerde orta seviyede bulunmus, bireyin telefonunu kontrol etme
siklig1, giin icerisinde telefonla gecirdigi siire, telefonunda internete sahip olma
stiresiyle nomofobi diizeyi arasinda anlamli farklilasma oldugu goriiliirken, nomofobi
ile yalnizlik arasinda pozitif yonde orta diizeyde bir iliski saptanmaistir.

Kara vd. (2019) tarafindan 274 lise 6grencisi ile gerceklestirilen arastirmada
akilli telefon kullanim siiresi, yalnizlik, kaygi ve nomofobi arasinda énemli bir iliski
oldugu saptanmigtir. Nomofobi ile akilli telefon kullanim miktar1 arasindaki iliskide,
arac1 degigkenler olarak yalnizlik ve kayginin hem birlikte hem ayr1 olarak onemli
Olciide etkilerinin oldugu sonucuna ulasilmistir. Bunun sonucu olarak, akilli telefon
kullanim siirelerindeki artisla beraber bireylerin kendilerini yalniz hissettikleri ve bu
duruma bagl olarak nomofobi seviyelerinde artis olabilecegi ifade edilmistir.

Onal (2019), nomofobinin bireyde sebep oldugu duygulari daha iyi anlamak
maksadiyla 6grencilere agik uglu sorular yonlendirerek goriisme gerceklestirmis ve
cevaplar i¢in metafor formlar1 kullanmistir. Calisma sonucunda katilimcilarin telefonlar
kapandiginda, bataryalar1 bittiginde ve internet paketleri bittiginde kendilerini gergin,
stresli, tedirgin ve lizgiin gibi negatif duygular1 ifade ettikleri goriilmiistiir. Y oneltilen
metaforlarla alakali, katilimeilarin biiytik bir bolimii akilli telefonlariin kendileri adina
yasamsal oneme sahip oldugunu ve akilli telefonlar1 bulunmadiginda yasamin kaybi
oldugunu belirtenlerle olumsuz hisler yasadigini ifade edenlerin sayis1 fazladir.

Eren vd. (2020), lise Ogrencilerinin nomofobi diizeylerini ve onu etkileyen
etkenleri incelemeyi amaclamiglardir. Caligmanin bulgularina gore kiz 6grencilerin
nomofobi diizeylerinin daha yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir. Sinif diizeyi, maddi
durum ve egitim durumlart ile nomofobi arasinda ise anlamli bir iliski olmadig

saptanirken, akilli telefonda fazla zaman geciren, akilli telefonda kullandiklar
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uygulama sayist fazla olan ve akilli telefonu sosyal medya amaglh kullanan
katilimcilarin nomofobi diizeyleri daha yiiksek bulunmustur.

Canogullar1 ve Giligray (2017), internet bagimlilik diizeyleri diisiik ve yiiksek
olan 644 lise 6grencisiyle gerceklestirdikleri arastirmada, internet bagimlilik seviyesi
diisiik ve yiiksek ergenlerin internette gecirmis olduklart zaman, internet kullanim
amaglar1 ve internete ayirdiklar1 vakitleri kontrol etme becerileri yonii ile farklilastiklar
ve bagimliligi bulunan ergenlerin negatif bir goriintii ¢izdiklerini saptamiglardir.

Meral’in (2017), 11. ve 12. siifta 6grenimlerine devam eden 630 Ogrenciye
yonelik gerceklestirdigi aragtirma sonucunda lise 6grencilerinin akilli telefon bagimlilik
diizeyleri cinsiyet, kayitli olunan lise tiirii ve smif diizeyine gore anlamli farklilasma
gostermezken; kullanim stiresi, akademik basar1 ve kullanim amacina gore anlamli
farklilasma gosterdigi bulgulanmistir. Bunun yani sira akademik ag¢idan basarili olan
Ogrencilerin basarisiz O0grencilere gore bagimlilik diizeyleri daha diisiik bulunurken
akilli telefonu konusmak amaciyla kullanan 6grencilerin bagimlilik puanlart sosyal
medya, oyun, mesaj géndermek i¢in kullanan 6grencilerden daha diisiikk bulunmustur.

Biiyiikgolpan (2019), c¢alismasinda {iniversite Ogrencilerinin  nomofobi
diizeylerini demografik degiskenlere gore incelemeyi amacglamistir. Arastirma
sonucunda dgrencilerin nomofobi diizeylerinin cinsiyet, glinlik akilli telefonu kontrol
etme sayis1 ve giinliik akilli telefon kullanma siirelerine gore anlamli sekilde farklilastig
saptanmistir. Kiz 6grencilerin nomofobi ortalama puanlariin erkek 6grencilerden daha
yiiksek oldugu ulasilan bir diger sonugtur.

Durak ve Seferoglu’nun (2018), 5. ve 6. simif 6grencileriyle gerceklestirdikleri
bir aragtirmada Ogrencilerin nomofobi diizeylerinin yiiksek seviyede oldugu ve
nomofobi yoniinden cinsiyetler arasinda anlamli bir farklilagma oldugu sonucuna
varilmistir. Celikkaleli ve ark. (2018), ergenlerin nomofobi diizeyinin yiiksek seviyede
oldugunu ve akilli telefonlarin1 en ¢ok sosyal alana girmek amaciyla kullandiklarim
ifade etmislerdir. Erkek 6grencilerin kiz ogrencilere gore yalnizlik diizeylerinin daha
yiiksek oldugu ve 6grencilerin yarisindan fazlasmin okulda gecirmis oldugu saatler
haricinde giinde 4 saatten fazla telefon kullandigi tespit edilmistir.

Cakir ve Oguz’un (2017) aragtirmasinda ise lise 6grencilerinin yalnizlik ile akill
telefon bagimlilik diizeyleri arasinda pozitif yonde ve anlamli bir iliski oldugu

gOrilmiistir.
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2.4.2 Nomofobi ile Tlgili Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Argumosa-Villar, Vigil-Colet ve Boada-Grau (2017) tarafindan yiiriitiilen
arastirmada lise ve {iniversite diizeyindeki Ispanyol uyruklu 6grencilerin nomofobi
yayginlig1 incelenmistir. Bu ¢alismada 6zgiiven ile nomofobi, duygusal denge, seffaflik,
vicdan sahibi olma ve hognutluk arasinda negatif yonlii bir iliski oldugu tespit
edilmistir. Mendoza ve dig. (2018) tarafindan yiiriitiilen deneysel bir ¢alismada ders
sirasinda akilli telefon kullaniminin akademik basariyr diisiirdiigli goriilmiistiir.
Katilimcilarin sinav puanlari ile nomofobi diizeylerinin de birbiriyle iligkili oldugu ve
nomofobinin akademik basariy1 negatif yonde etkiledigi goriilmiistiir.

Davie ve Hilber (2017) tarafindan yliriitiilen ¢alismada iiniversite 6grencilerinin
%99°u akilli telefonlarin1 diizenli sekilde yanlarinda tasidigini ve ders sirasinda da acgik
tuttugunu belirtmistir. Ogrencilerin %86’s1 telefonunu sessize aldigini ifade ederken
%12’si dersin diizenini bozacak olsa dahi zil sesini agik biraktigini ifade etmistir.
Ogrencilere ders esnasinda ders dist durumlar amaciyla akilli telefon kullanip
kullanmadiklar1 sorusu yoneltildiginde ise oOgrencilerin %59’u bazen %36°s1 ise
genellikle kullandigini belirtmistir.

Abraham, Mathias ve Williams (2014), akilli telefon kullanimi ile nomofobi
arasindaki iligkiyi incelemistir. Arastirma sonucunda giin igerisinde ortalama 20
defadan daha fazla akilli telefonunu kontrol eden katilimcilarin nomofobilerinin daha
yiiksek seviyede oldugu ortaya ¢ikmistir. Nomofobi hakkinda sinirli bilgi sahibi olmak
nomofobinin etkisini arttirmaktadir. Universite 6grencilerinin %89,5’inin nomofobi
konusunda yeterli bilgiye sahip olmadigi goriilmiistiir.

Giiney Kore’de ortaokul ve lise Ogrencilerine yonelik yiiriitiilen ¢aligmanin
sonuglarina gore problemli akilli telefon kullanimi, 6grencilerin sosyal iligkilerini
olumsuz sekilde etkilerken depresyon diizeyinin de artmasina sebep olmaktadir (Seo,
Park, Kim ve Park, 2016). 2012 senesinde Birlesik Krallikta 1000 katilimer ile
yiiriitiilen calismada akilli telefon kullanan bireylerin %66'sinin akilli telefonlarini
kaybetme fikrinin kendilerinde kaygiya sebep oldugunu ifade etmislerdir. Bunun yani
sira kadin katilimcilarin %70'inin, erkek katilimcilarin %61'inin akilli telefonlarindan
yoksun kaldiklarinda kaygi ve korku duygusu yasadiklar1 ortaya ¢ikmis ve 18-24 yas
araligindaki katilimeilarin  %77'sinin nomofobik bireyler oldugu tespit edilmistir
(SecurEnvoy, 2012).

Sharma ve digerlerinin (2015) tip fakiiltesinde egitim goren Ogrenciler ile

yaptiklar1 arastirmada 6grencilerin %73'niin nomofobik oldugu saptanmis olup yine

42



benzer arastirmada Ogrencilerin %83'linlin mobil cihazlarina herhangi bir nedenle
ulasim saglayamadiklarinda panik atak gec¢irecekleri belirlenmistir.

Tavolacci ve digerleri (2015), 760 {iniversite Ogrencisi ile yiiriittiikkleri
arastirmalarinda katilimcilarin iigte birinin nomofobik oldugu tespit edilmis ve
kadinlarin erkeklere gore nomofobi diizeylerinin daha yiiksek ¢iktig tespit edilmistir.
Benzer arastirmada nomofobi tespiti konulan kisilerin beden ve ruh sagliginda sorunlar
yasadiklar1 vurgulanmaktadir.

Pavithra, Mathukumar ve Murphy (2015), yiiriittiikkleri arastirmada tip fakiiltesi
ogrencileri arasinda akilli telefon bagimliligi ve nomofobi yayginligini tespit etmeyi
hedeflemislerdir. Bu ¢alismanin sonuglarina gore katilimcilarin  %23'4  akill
telefonlarim1 kullanmadiklar1 zaman dilimlerinde konsantrasyon kaybi yasadiklarini ve
strese girdiklerini ifade etmislerdir. Katilimcilarin %39,5'unun nomofobik oldugu
%?27'sinin ise nomofobi acisindan risk altinda oldugu belirlenmistir.

2.4.3 ASD lle Tlgili Yurt icinde Yapilan Arastirmalar

Firat ve Kaya (2015), lise 6grencilerinin algiladiklar1 sosyal destek diizeyleri
artis gosterdikge caresiz basa ¢ikma tarzlarini kullanim durumlarinin arttigini, aktif basa
cikma tarzlarindan olan iyimser yaklasimi ve kendine giivenen yaklasimi kullanmasinin
ise azaldig1 sonucuna varmislardir.

Baran, Ayran & Kiiciikak¢a (2014), yiiriittiikleri bir arastirmada 6grencilerin
algilanan sosyal destek ve sigara kullanim diizeylerinin iliskisiyle alakali sigara igen
ogrencilerin ailelerinden algiladiklart sosyal destek diizeylerinin sigara i¢cmeyen
ogrencilerden daha diisiik seviyede oldugunu bulmuslardir. Bunun yani sira gelir diizeyi
ve cinsiyet degiskenleriyle algilanan sosyal destek diizeyleri arasinda da iligki
goriildiigii saptanmustir.

Sever (2015), ergenlerin algiladiklar1 sosyal destek diizeyi arttikga madde
kullanim ve riskli davraniglar sergileme yonelimlerinin azaldigi sonucuna varmistir.
Ayrica kiz ogrencilerin erkek 6grencilere gore algiladiklart sosyal destek diizeylerinin
daha yiiksek oldugu ve yas ilerledik¢e algilanan sosyal destek seviyesinin arttigi
gorilmiistiir.

Turgut (2015) tarafindan yiiriitiillen caligmaya 1022 ortadgretim Ogrencisi
katilmistir. Arastirma sonuglarina gore algilanan sosyal destek puan ortalamasinin en
diisiik gortldiigi smf diizeyinin 11. sinifta yer alan ve oOnemli hayat olaylar

deneyimlemis 6grenciler oldugu goriilmiistiir.
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Yildinnm ve Ergene (2003) yaptiklart calismada 12. smifta Ogrenim goéren
ergenlerin algiladiklar1 ebeveyn ve dgretmen sosyal destegiyle akademik basar1 arasinda
pozitif yonlii anlamli bir iliski elde etmislerdir. Fakat arkadaslardan algilanan sosyal
destegin akademik basarinin 6nemli bir yordayicisi olmadigi sonucuna ulagilmistir.

Karababa, Oral ve Dilmag¢’in (2018) ortaokul Ogrencilerinin okula baglilik
diizeylerini insani deger ve algilanan sosyal destek agisindan inceledikleri ¢alisma
neticesinde arkadaslardan ve Ogretmenden algilanan sosyal destegin okula baglanma
durumunda olumlu etkisinin oldugunu ifade etmislerdir.

Stipgeler (2016), ortadgretimdeki ergenlerin algiladiklar1 sosyal destek, 6zgiiven
ve yasam doyumlarimin belirlenip, bu degiskenler arasindaki iligkileri incelemistir.
Calisma sonucunda katilimcilarin algilanan sosyal destek diizeyleri arttikga yasam
doyumu diizeylerinin de arttig1 sonucuna ulasilmistir.

Biiyiiksahin-Cevik, Yavuz ve Giizel-Yiice (2016), ergenlerde sosyal destek,
okuldaki yasam kalitesi ve problem ¢ozme ile alakali olusturduklari modeli test ettikleri
calismada aile, arkadaslar ve Ogretmenden algilanan sosyal deste§in sorun ¢dzmeye
olumlu etkide bulundugunu ve problemlere ¢oziim iiretmeyi daha kolay hale
getirebilecegini belirtmislerdir.

Bedel ve Kutlu (2018) gerceklestirdikleri arastirmada ortaokulda 6grenim géren
ergenlerin aile, 6gretmen ve arkadaslardan algilanan sosyal destek ile sorunlarla aktif
basa c¢ikabilme stratejileri arasinda pozitif yonli anlamli bir iliski oldugunu
gormiislerdir.

Bayoglu ve Purutguoglu (2010) tarafindan yapilan calismada 13-18 yas
araligindaki korunmaya ihtiyaci olan ergenlerin algiladiklari sosyal destegin en ¢ok
yakin arkadas cevresi ve oOgretmenlerden alindigi ve kizlarin erkeklere nispeten
algilanan sosyal destek seviyelerinin daha yiliksek oldugu saptanmuistir.

Haskan Avci ve Yildirim’in (2014) gergeklestirdigi calismada aile, arkadas veya
ogretmenden algiladigi sosyal destek diizeyi diisiik olan ergenlerin yiiksek siddet
egilimine sahip bireyler oldugu sonucuna ulasilmistir.

Turan ve Tras’in (2017) c¢alismasinda ergenlerde ¢ocukluk donemi travmatik
deneyimleri ve algilanan sosyal destek arasindaki iliskiye bakildigi zaman aragtirma
sonucunda duygusal, fiziksel ve cinsel istismar deneyimleri ile aile, arkadas ve
ogretmenlerden algilanan sosyal destek arasinda negatif yonde orta diizeyde anlamli bir

iliski elde edilmistir.
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Akkaya (2011), yiirittigi tez arastirmasinda ortadgretimde Ogrenimlerine
devam eden Ogrencilerin algilanan sosyal destek ile 6z-duyarlik diizeyleri arasindaki
iliskiyi arastirmistir. Calisma sonucunda Ogrencilerin arkadas, aile ve O6gretmenden
algilanan sosyal destek diizeyleri ile 6z duyarlik diizeyleri arasinda pozitif yonde
anlaml bir iligki oldugu saptanmustir.

Sonmezay (2010), lisedeki ergenlerde zorbaligin algilanan sosyal destek ve
iletisim becerileri ile iligkisini inceledigi arastirmasinda ergenlerin algiladiklar1 sosyal
destegin diisiik olmasi durumunda zorbalik kurbani olma ihtimallerinin arttig1 sonucuna
varmistir. Bagka bir ifadeyle algilanan sosyal destek diizeyi arttikga zorbalik kurbani
olma olasilig1 azalmaktadir.

Cattik (2015) tarafindan yapilan ve gelisim yonilinden yetersizlik durumu
bulunan ergenlerin anne babalarinin sosyal destek algilarini inceleyen bir aragtirmada
calisma grubu 225 ebeveynden meydana gelmistir. Ulasilan sonuglarda anne baba 6z
yeterliligi ve algilanan sosyal destek ile yasam doyumu diizeyleri arasinda anlamli iliski
goriildigi tespit edilmistir.

Giiney’in (2017), 530 lise 6grencisiyle gerceklestirdigi ¢alismanin sonuglarina
bakildig1 zaman ergenlerin cinsiyet durumlaria gore aile boyutunda algiladiklart sosyal
destekte anlamli bir farklilasma olmadig1 goriilmiistiir. Arkadaslardan ve
Ogretmenlerden algilanan sosyal destek boyutlarinda ise kiz 6grencilerin puan
ortalamalar1 erkeklerin puan ortalamalarina oranla yiiksek bulunmustur.

Yavuzer, Albayrak ve Keldal (2018), tiiniversite Ogrencilerinin algilamis
olduklart sosyal destek diizeyleri ile depresyon seviyeleri arasindaki iliskiyi
arastirmislardir. Calisma sonucunda algilanan sosyal destegin depresyonu negatif yonde
yordadig1 sonucuna varilmistir.

Soylu (2002), lise son siniftaki bireyleri ailelerinden algilamis olduklar1 sosyal
destegi algilama durumlarina gore psikolojik belirtiler yoniinden karsilastirmali olarak
incelemistir. Arastirma sonucunda algilanan aile sosyal destek diizeyi ve cinsiyet
degiskenine gore kizlarin algilanan sosyal destek diizeylerinin daha diisiik ¢iktig1
gOrilmiistir.

Elbir (2000), 704 lise 6grencisi ile yiiriittigli calismada ailenin gelir diizeyi
artttkca oOgrencilerin algiladiklart sosyal destegin arttigi, kardes sayisi arttikca
algiladiklar1 sosyal destegin azaldigi, kiz Ogrencilerin algiladiklar1 arkadas sosyal
desteginin erkeklere oranla daha yiiksek diizeyde oldugu ve kisilerin yalnizlik diizeyleri

arttikca sosyal destek diizeylerinin de azaldig1 sonucuna varmistir.
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Yilmaz vd. (2008), yalmizlik ve algilanan sosyal destek diizeyleri arasindaki
iliskiyi arastirmak istedikleri calismayr 339 O&grenciyle ylrttmuslerdir. Yalnizlik
diizeyleri ile algilanan sosyal destek diizeyleri arasinda negatif yonlii; yalmzlik
diizeyleri ile arkadas, aile ve 6zel insan alt boyutlar1 arasinda da negatif yonlii anlaml
bir iliski oldugu ve algilanan sosyal destek diizeyleri arttik¢a yalnizlik diizeylerinin de
azaldig1 sonucuna varmislardir.

Gergeklestirilen arastirmalarda gorildigi tizere ozellikle risk grubundaki
bireyler ile ergenlik donemindeki bireylerin sosyal destek yoniinden destek gormesi
onlarin akademik basari, psikolojik iyi olus, motivasyon, kendini kabul, sorunlarla bas
etme ve Oz-duyarliklarina dair 6nemli katkilar sunmaktadir. Bununla beraber algilanan
sosyal destegin depresyon, akran zorbaligi, TSSB ve yalnizlik durumlariyla da negatif
yonde iligkili oldugunu 6ne siiren aragtirmalar mevcuttur.

2.4.4 ASD {le Tlgili Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Levitt ve arkadaslart (1994), algilanan sosyal destegin akademik basariy1
arttirma veya engelleme konusundaki giiciinii tespit etmeye iliskin gerceklestirdikleri
arastirmalarin algilanan sosyal destek 6gelerinden edinilen destegin akademik basariya
direkt sekilde etkisi bulunmadigi fakat destek kaynaklari ile etkilesim igerisinde oldugu
sonucuna ulasmiglardir. Sosyal destek kaynaklarindan elde edilen destek ve pozitif
tutum biitiinliigiiniin akademik basarida 6nemli bir role sahip oldugunu belirtmislerdir.

Ladd'e (1990) gore Ogrencilerin okula devamlilik gostermeleri ve okula kisa
siirede uyum saglamalar1 ebeveyn, O0gretmen ve arkadaslarindan elde edilen destege
baglidir. Devamlilik konusunda isteksizlik yasayan bir 6grencinin akademik basarisinin
olumsuz anlamda etkilenecegi diisiiniilebilir. Bununla birlikte ¢ocuklarinin akademik
basar1 diizeyinin yiikselmesini isteyen ebeveynlerin, duygusal kararlilik igerisinde,
sosyal yeterlilige sahip, birbirleri ile catismasiz bir etkilesim i¢inde bulunmalari
gerekmektedir.

Rueger, Demaray ve Malecki (2010), akademik ve psikolojik uyum ile algilanan
sosyal destek kaynaklar1 arasindaki iligkiyi cinsiyet durumuna gore incelemislerdir.
Calisma sonucunda ergenlikteki algilanan sosyal destek diizeylerinin cinsiyete gore
anlamli sekilde farklilasma gosterdigi goriilmistiir. Bunun yani sira anne baba
desteginin hem kiz hem erkek ergenler adina vazgecilmez nitelikte oldugu ve
arkadaglardan algilanan sosyal destegin erkek 6grenciler agisindan daha 6nemli oldugu
ve sosyal destek kaynaklarmnin varliginin hem psikolojik yonden hem de akademik

uyumun 6nemli bir yordayicist oldugu bulgusu elde edilmistir.
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Jang ve ark. (2013) tarafindan yiiriitiilen kisa siireli boylamsal nitelikteki bir
aragtirmada 2614 ergen araciligiyla 6grenme siirecinde arkadas ve aile destegi ile
Ogrenci-ogretmen iligkisi ve okul doyumu arasindaki iligkiler incelenmistir. Calisma
sonucunda algilanan sosyal destegin okul doyumunun anlamli bir yordayicisi oldugu,
O0grenme ortaminda en O6nemli destegin 6gretmen destegi oldugu ve dgrenme ortami
yoniinden sirastyla arkadas ve aile desteginin de 6nemli oldugu sonuglarina ulasilmistir.

Agasisti ve dig. (2018) tarafindan PISA verileri incelenerek OECD iilkelerindeki
Ogrenci istatistiklerinin  2006-2015 yillar1 arasim1 gosterdigi degisim rapor haline
getirilmistir. Arastirmanin sonuglari, okul atmosferi ve okul tarafindan bireye saglanan
kaynaklarin dezavantajli durumdaki ergenlerin maruz kaldiklart risk unsurlarini
azaltmak amaciyla tasidigi 6nemi ortaya koymustur. Arastirmada ayrica dezavantajli
durumdaki 6grencilerin akademik basarisiyla iliskili bulunan okulla alakali etkenlerinin
neler oldugu da ifade edilmistir.

Hinduja ve Patchin (2017), zorlu olaylarla basa ¢ikma yolunda yilmazlhigin
Onemini incelemislerdir. Yaslar1 12 ile 17 arasinda degisen 1204 Amerikal1 6grenci ile
yiirlitiilen arastirmada yilmazlik ile siber zorbalik ve akran zorbaligi arasindaki iligki
incelenmis, yilmazligin hem zorbaliga maruz kalmay:1 engelleyen hem de zorbaligin
neden oldugu etkileri azaltmaya yardimci olan koruyucu bir etken oldugu goriilmiistir.

Ellonen ve dig. (2008), Finlandiya’da yer alan ¢alisma grubu {izerinde okuldan
algilanan sosyal destek ile ergen depresyonu arasindaki iliskiyi arastirdiklar1 ¢alismada
kiz ogrencilerin erkek Ogrencilere oranla Ogretmenden algiladiklari sosyal destek
diizeylerinin daha yliksek oldugunu gormiistiir. Ergenlerin 68retmenden algilanan
sosyal destegi siklikla hissedebildikleri ancak arkadaslarindan daha fazla sosyal destek
algiladiklar1 sonucuna ulagilmistir. Son olarak arkadaslardan algilanan sosyal destek,
cinsiyet degiskenine gore incelendiginde anlamli farklilagmanin erkek ogrencilerin
lehine olduguna rastlanmistir.

Amerika Birlesik Devletleri’nde yapilan bir arastirmada ¢alisma grubunu 1817
ergen olusturmustur. Ulasilan sonuclara gore diisiik diizeyde sosyoekonomik kosullara
sahip olan ergenlerin ruh sagliginin daha ¢ok olumsuz etkilendigi ve algilanan sosyal
destegin bu sonuglara yonelik koruyucu isglev tasidig: belirtilmistir (Wight vd., 2006).

Borg ve Hunter (2006), okulda goriilen akran zorbaligi ve sosyal destek
arasindaki iligkiyi 9-14 yas grubundaki 628 Maltali ergenin kattlmi ile

gerceklestirmiglerdir. Calismaya gore erkek Ogrenciler zorbaliga maruz kaldiklarinda
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arkadas grubundan, 6gretmeninden ve okul idarecilerinden destek almayi tercih ederken
kiz ergenler ise arkadag grubu ve aile liyelerinden destek talep etmektedir.

Davidson ve ark. (2008), gerceklestirdikleri arastirmada ABD’den 148
Finlandiya’dan 144 olacak sekilde toplamda 292 ergen yer almistir. Calismanin
sonuglarma gore kiz ergenler erkek ergenlere gore daha yiiksek diizeyde algilanan
sosyal destege sahiplerdir. Bunun yani sira ABD’li ergenler Finlandiya uyruklu
ergenlere oranla daha yiiksek algilanan sosyal destek puanlarina sahip olmuslardir.
Algilanan sosyal destegin olumsuz benlik saygisi ve psikososyal semptomlara yonelik
etkisine bakilacak olursa yiiksek diizeyde algilanan sosyal destek negatif etkenlere kars1
koruyan bir islev tistlenmektedir.

2.4.5 Stresle Basa Cikma lle flgili Yurt I¢inde Yapilan Arastirmalar

Giciiyeter (2003), ortadgretim cagindaki ergenlerin tercih ettikleri bas etme
stilleri ile kendilerini kabullenme diizeyleri arasindaki iliskiyi arastirdigi ¢alismasinda
bireyin kendini kabullenme diizeyi ile sosyal destek arama ve problem ¢dzme arasinda
pozitif yonde bir iliski oldugunu gérmiistiir. Bununla birlikte kiz ergenlerin kendilerini
kabullenme diizeylerinin erkek ergenlerin kendilerini kabullenme diizeyinden daha
yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir.

Ozdemir (2013), ailesinin yaninda bulunan ve ailesinden farkli yerde bulunan
tiniversite Ogrencilerini stresle bas etme tarzlari, kaygi, algilanan sosyal destek ve
psikolojik semptomlar yoniinden karsilagtirmistir. Calisma sonucuna gore ailesinden
farkli bir yerde bulunan bireylerin sosyal destek algisi diizeylerinin daha diisiik ¢iktigi
sonucuna varilmis ve faydalanilan bas etme mekanizmalart bakimindan bir fark
saptanamamustir. Arkadaslardan edinilen sosyal destek algis1 diizeyi ile psikolojik
semptom diizeyleri arasinda negatif yonde anlaml iligki ¢iktig1 goriilmistiir. Bag etme
stillerine bakildiginda siirekli kaygi ile iyimser yaklasim ve sosyal destek arama
arasinda negatif yonli, siirekli kaygi ile caresiz yaklasim arasinda ise pozitif yonli
iliskinin oldugu saptanmistir.

Universite dgrencilerine yonelik yiiriitillen ve dgrencilerin algiladiklar1 sosyal
destek diizeyleri ile basa ¢ikma stratejilerinin incelendigi aragtirmada aileden algilanan
sosyal destek ile glivenli ve iyimser yaklasim arasinda olumlu yonde anlamli iligki
oldugu goriilmiistiir. Caresiz yaklasim ile boyun egici yaklasim arasinda olumsuz yonlii
anlaml iliski oldugu goriiliirken arkadaslardan algilanan sosyal destek ile bas etme
stratejilerinden giivenli yaklasim ve iyimser yaklasim arasinda olumlu yonlii anlaml

iliskilere ulasildig1 diger sonuglar arasindadir (Yamacg, 2009).
48



Parmaksiz (2011), 6gretmen adaylarina yonelik yiiriittiigii ¢alismada kendilik
saygist diizeylerine gore stresle bas etme tarzlarim1 ve iyimserlik diizeylerini
aragtirmistir. Arastirma sonucunda erkek katilimcilarin kadin katilimcilara gore daha
cok iyimser yaklasim ile giivenli yaklasimi tercih ettikleri ve kadin katilimcilarin ise
daha ¢ok sosyal destek arama tarzini tercih ettikleri sonucuna ulasilmistir. Kendilik
saygisinin stresle bas etme yollarindan iyimser yaklasim, giivenli yaklagim ve sosyal
destek arama ile arasinda pozitif yonlii iliskiye sahip oldugu sonucuna varilmistir.

Ergen bireylerin bas etme mekanizmalarmin kisilik ozellikleri ile mutluluk
arasindaki aract roliiniin arastirildigi calisma sonucunda nevrotizm, sorumluluk, disa
doniikliik ve kisilik 6zellikleriyle problem ve duygu merkezli bas etmenin mutluluk
diizeyi lizerinde direkt etkisi bulundugu ve mutluluk durumunun en 6nemli negatif
yordayicilarindan birisinin nevrotizm oldugu goriilmiistiir. Duygu merkezli bas etmenin
mutlulugu diisiik seviyede ve negatif yonde etkiledigi goriiliirken problem merkezli bas
etmenin diistik seviyede ve pozitif etkiledigi sonucuna ulasilmistir (Eryilmaz, 2009).

Bmar (2011), gergeklestirdigi bir arastirmada siginma yurdunda barinan
kadinlarin sosyal destek algilar1 ile stresle bas etme tarzlari ve umut diizeyleri
arasindaki iligkiyi arastirmistir. Arastirma sonucunda sosyal destek algisi ile stresle bag
etme tutumlari arasinda olumlu yonde anlamli iliski goriilmiistiir. Algilanan aile sosyal
destegi ile giivenli yaklagim arasinda, algilanan arkadas destegi ile giivenli yaklagim ve
sosyal destek arama arasinda pozitif yonde bir iliski oldugu sonucuna ulasilmistir.

Aksag (2004), ergenlerin stres ile bas etme yontemleri ile cinsiyetleri arasindaki
iligkiyi incelemistir. Calisma sonucuna gore, kiz ergenler iyimser yaklasim, giivenli
yaklasim ve sosyal destek aramay1 erkek ergenlere gore daha sik kullanmaktadir. Ayrica
ulagilan bir diger sonug olarak, kKiz ergenler ve erkek ergenlerin boyun egici ve ¢aresiz
yontemleri tercih etme durumlar1 arasinda istatistiksel olarak bir fark bulunmamaktadir.

Basut ve Erden (2005), yapmis olduklari ¢alismalarinda suga girisimi bulunan ve
bulunmayan ergen bireylerin stres belirtilerini ve stresle bas etme Oriintiilerini
incelemislerdir. Arastirmaya daha 6nce suga egilimli oldugu belirlenmis 60 ergen birey
ile gegmiste su¢ yasantisina sahip olmayan 60 ergen Katilim gostermistir. Calismada
suga egilimli olan ergen bireylerin stres semptomlarinin daha yiiksek seviyede oldugu
ve etkin bag etme davranislarini daha az kullandiklar tespit edilmistir.

Yondem ve Totan’in (2008) yaptiklar betimsel arastirmaya 9. 10. ve 11. simf
diizeylerindeki 584 ogrenci katilmistir. Arastirma sonuglarina gore, zorbalik

davraniglari igerisinde bulunan ergenlerin %27,23 oldugu tespit edilmistir.
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Cesitli zorbalik konumlarindaki ergen bireylerin giivenli, caresiz, iyimser ve
boyun egen bas etme yaklasimlarindan yararlanmalar istatistiksel olarak anlamli fark
gostermistir.

Deniz ve Stmer’in (2010) cesitli 6z anlayis seviyesine sahip iiniversite
Ogrencilerinde depresyon, anksiyete ve stresi degerlendirdikleri arastirmalarma 532
tiniversite dgrencisi katilmistir. Arastirma sonucunda, stres ve anksiyete diizeyi yiiksek
Ogrencilerin 6z anlayis diizeylerinin de diisiik oldugu saptanmustir.

Demircioglu (2014), 9. ve 12. sinif 6grencilerine yonelik arastirmasi sonucunda
kiz ergenlerin erkek ergenlere oranla hayal etme yontemini daha ¢ok tercih ettikleri, on
ikinci smiftaki ergenlerin dokuzuncu siniftaki ergenlere oranla problem ¢6zme
yontemini daha ¢ok kullandiklar1 sonuglarina ulagsmistir.

Firat ve Kaya’nin (2015), 666 lise ogrencisine yonelik arastirmalarinin
sonucunda ailesinin yaninda kalan lise Ogrencilerinin aileden algilanan ve genel
algilanan sosyal destek puanlarinin, yurtta kalan lise 6grencilerinin puanlarindan yiiksek
oldugu sonucu elde edilmistir. Bununla birlikte sosyal destek diizeyi artis gosterdikce
caresiz stresle bas etme diizeyi de azalma gostermektedir.

2.4.6 Stresle Basa Cikma {le lgili Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Seiffge-Krenke vd. (2001), psikiyatrik tedavi goérmek igin yonlendirilmis
bireylerde okul ile alakali stres ve aile kaynakli stres durumlariyla bas etmeyi geg ve
erken ergenler iizerinden arastirmislardir. Arastirma sonucunda, aile ve okulla alakali
stresin benzer sekilde algilandigi gortilmistir. Psikiyatrik tedaviye sevk edilen
bireylerin okulla alakali daha ¢ok stres yasantisi i¢erisinde bulunduklar1 ve stres yaratan
her iki yasantiyla alakali olarak islevsel niteligi bulunmayan bas etme yontemlerini
tercih ettikleri sonucuna ulagilmistir.

Brougham ve dig. (2009), {iniversite 6grencilerine yonelik gerceklestirdikleri
arastirmanin sonucunda, kadinlarin erkeklere gére daha cok stres yasantisi igerisinde
bulunduklarim1 ve daha c¢ok pasif stratejilerden bir1 olan duygu merkezli bas etmeyi
tercih ettiklerini belirtmislerdir. Ayrica hem kadin hem de erkeklerin problem merkezli
bas etme segenegine oranla duygu merkezli bas etmeyi daha sik tercih ettikleri
sonucuna ulagilmistir.

Berkel’in  (2009), 201 {iniversite Ogrencisiyle ger¢eklestirdigi arastirma
sonucunda stres ile bas etme yontemlerinden en ¢ok kaginan basa ¢ikmanin kayginin,
depresyonun ve stresin artmasina sebep oldugu, problem merkezli bas etme stratejisinin

ise depresif belirtilerin azaltilmasinda 6nemli rolii oldugu goriilmiistiir.
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Asghari vd. (2012) yaptig: literatiir taramasinda ergenlik c¢agindaki kisilerin
bireysel Ozelliklerinin dolayli ya da direkt bigcimde hangi bas etme yolunu tercih
edecegini ve bu yolun etki giiclinii ortaya koyan bir¢ok arastirmaya yer verilmistir. Bu
arastirmalarda disadontikliik, sorumluluk ve ndrotizm puanlar1 agisindan ergen
bireylerle yetiskin bireyler arasinda anlamli bir farklilasma goriilmemistir. Fakat yine de
deneyime agik olma hakkinda ergen bireylerin diisiik puanlar aldiklar, kisilik
Ozelliklerinin tercih edilen bas etme yolu lizerinde etkiye sahip oldugu ifade edilmistir.

Radford ve dig. (1993), Kkiiltiirleraras1 farkliliklar1 inceledikleri arastirmada
Avustralya ve Japon uyruklu bireylerin kendilik saygisi, stresle bas etme ve karar verme
stillerine bakilarak bunun sonucunda, kendilik saygisi diizeyleri yliksek bulunan ergen
bireylerin karar verme konusunda daha az sikinti hissettikleri ve stres ile ka¢inan basa
¢ikma ihtimallerinin daha diisiik diizeye sahip oldugu goriilmiistiir. Bununla birlikte,
Japon uyruklu kisilerin kendilik saygis1 daha diisiik diizeyde ¢iktigi ve siklikla kaginan
bas etme tarzlarini tercih ettikleri sonucuna ulasilmistir.

Mcgee ve Williams (2000) tarafindan yapilan boylamsal aragtirmada kendilik
saygist disik bulunan ergenlerin stres ile bas etmeye calistiklari evrede cinsellik
deneyimi yasamak, madde kullanimi, yeme sorunlari ve intihar diigiincesi benzeri zarar
verecek davranislar icerisine girdikleri fikri savunulmustur. Arastirmanin sonucunda, ilk
zamanlardaki kendilik saygisinin sonraki zamanlardaki cinsel aktiviteyi yasantilama ve
madde kullanimi ile herhangi bir iliskisinin bulunmadig1 gortilmiistiir.

Ortadgretimde yer alan Ogrencilerin baglanma tiirleri ve stres ile bas etme
yontemleri arasindaki iliskiyi anlamak maksadiyla Teksas’ta 75 ergen Ogrencinin
katilimiyla bir arastirma gerceklestirilmistir. Arastirmadan edinilen sonuglara gore,
ergen Ogrencilerin tercih ettikleri giivenli baglanma ve stres ile bas etmede aile iletisimi
arasinda pozitif yonlii, glivenli baglanma ile madde kullanimi benzeri kaginmaci
davraniglar arasinda negatif yonli iligkiler bulundugu goriilmiistiir. Bununla birlikte
giivensiz baglanmanin da kaginan davraniglar ile pozitif yonlii iliskisi bulundugu sonucu
elde edilmistir (Howard ve Medway, 2004).

Seiffge-Krenke ve Beyers (2005) tarafindan yiiriitillen boylamsal arastirma
sonucunda sorunlartyla bas etmek i¢in wugrasirken kendisini gliven igerisinde
algilamayan kisilerin ergenlik ve yetigkinlik ¢caginda sosyal kaynaklarin1 daha yogun
kullandiklar1 sonucuna ulasilmistir. Ayrica, glivenli baglanmis olan ergenler ve erken
yetiskinlik cagindaki kisilerin stres ile bas etmede daha istikrarli bir ilerleyise sahip
olduklar1 ve davranis boyutunda daha az degisiklige gittikleri goriilmiistiir.
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2.4.7 Nomofobi, Algilanan Sosyal Destek ve Stresle Basa Cikma Arasindaki
Mliskilerle Tlgili Yapilan Arastirmalar

Demirtag’in (2007), 8. smif 6grencileriyle gergeklestirdigi arastirma sonucunda
stres ile basa ¢ikmanin mobil telefonsuz kalma korkusu diizeylerinin anlamli bir
yordayicist oldugu ve algilanan arkadas sosyal desteginin akilli telefonsuz kalma
korkusu diizeylerinin yordayicist olmadigi goriilmiistiir.

Yetiskin bireylere yonelik arastirmada giivenli baglanmis kisilerin arkadaslar1 ya
da ailelerinden algiladiklar1 sosyal destek diizeylerinin daha yiiksek ¢iktig1 ve sosyal
destek arama yolunu daha ¢ok tercih ettikleri goriilmiigtiir. Benzer aragtirmada
arkadaglardan ya da aileden yeterli miktarda algilanan sosyal destegin, giivenli
baglanma ve basa ¢ikma stratejileri iginden sosyal destek arama arasinda araci bir role
sahip oldugu sonucuna ulasilmistir (Ognibene ve Collins, 1998).

Yapilan caligmalara bakildiginda bazilarinda problemli telefon kullanimiyla
algilanan sosyal destek arasinda anlamli iligkiler oldugu goriilmiis (Herrero vd., 2017,
Gokgearslan vd., 2018; Wang vd., 2018; Kim, 2017), bazilarinda ise anlamh iligkiler
goriilmedigi (Mei vd., 2018) sonucuna varilmistir. Calismalara bakildigi zaman mobil
telefon kullanimiyla arkadaslik baglar1 arasinda anlaml iligkiler oldugunu ortaya koyan
aragtirmalar da bulunmaktadir (Lee, 2014).

Nomofobi ile algilanan sosyal destek ve sosyal kaygi arasinda anlamli iligkiler
oldugunu gosteren ¢aligmalar (King vd., 2013; Baltact ve Hamarta, 2013) mevcuttur.
Murphy ve Moriarity (1991), ergenlerin strese dayanma giiclerini ve bunlar etkileyen
faktorleri arastirmis ve aileden algilanan sosyal destegin strese dayanma giiglerini
arttirdigi sonucuna varmiglardir (Akt. Cakir, 1993). Galbo (1984), anne babanin yaninda
arkadas ve onemli diger kisilerin desteginin de ka¢inan basa ¢ikmaya ve depresyona
neden olabilecek kendilik kavramini etkiledigini belirtmektedir (Akt. Cakir, 1993).

Zaimoglu ve Biiylikberber (1992), ergenler {lizerinde yaptiklar1 c¢alismada
algilanan aile desteginin ergenlerde psikolojik iyilik ve aktif basa c¢ikma becerileri
tizerinde etkili oldugunu belirtmektedir (Akt. Cakir, 1993).

Holahan ve Moos (1994) tarafindan yapilan ¢aligmalar, sosyal destek kaynaklari
bulunan kisilerin agirlikli olarak aktif bas etme yaklagimina itimat ettikleri ve kacinan
basa ¢ikma davranisini daha az kullandiklarini ortaya ¢ikarmistir (Akt. Kaymakcioglu,
2001).
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BOLUM 3
3. YONTEM

Bu boliimde ¢alismanin modeli, ¢alisma grubu, veri toplama aracglar1 ve verilerin
analiz edilmesiyle ilgili bilgiler sunulmustur.
3.1 Arastirmanin Modeli

Bu aragtirma ergenlerin nomofobi, algilanan sosyal destek ve stresle basa ¢ikma
diizeyleri arasindaki iliskilerin incelenmesinin amaglandigi iligskisel tarama modeli
niteligindeki betimsel bir arastirmadir. Iliskisel tarama modeli; iki veya daha fazla
sayida degisken arasinda birlikte degisim varligint ya da derecesini belirlemeyi
hedefleyen aragtirma modelidir (Karasar, 2013).
3.2 Arastirmanin Calisma Grubu

Bu arastirmadaki ¢alisma grubunu 2020-2021 egitim-0gretim yilinda Sanliurfa
ilinin merkez ilgelerinde 6grenimlerini siirdiirmekte olan ortaokul 7. ve 8. sinifta yer
alan ortaokul 6grencileri ile farkl tiirlerdeki liselerde egitimlerini siirdiirmekte olan 9,
10, 11 ve 12. simf 6grencileri olusturmaktadir. Daha sonra bu okullardan basit tesadiifi
kiime orneklem yontemi kullanilarak secilen ortaokul ve lise kademesinde 6grenim
goren ergenler arasindan uygun 6rneklem yontemi kullanilarak belirlenen 6grenciler ile
arastirmanin ¢alisma grubu olusturulmustur. Calisma grubunun Sanlurfa ilindeki
merkez ilgelerde yer alan farkli ortaokul ve lise tiirlinden se¢ilmis olmasi kolay
ulagilabilirlikten dolayidir.

Yapilan bu aragtirmaya 810 ergen katilmistir. Ergenlerin vermis oldugu cevaplar
SPSS v.25 paket programui ile analiz edilmistir. Alinmis cevaplar analiz edilmeden 6nce
uc degerler kutu grafikleri araciligiyla incelenmis ve normallik dagilimin etkileyen 17
uc deger calismadan c¢ikartilarak 793 ergenin vermis oldugu cevaplar analize dahil

edilmistir.

53



Tablo 1’de ergenlerin baz1 demografik bilgileri sunulmustur.

Tablo 1. Ergenlere ait bazi demografik bilgiler

Degisken Katiima Ozellikleri F %
Cinsiyet Kiz 553 69,7

Erkek 240 30,3

7. Smf 39 4.9

8. Smf 88 11,1

. 9. Simf 304 38,3

Sumf Diizeyi 10. Smif 137 17.3

11. Smf 123 15,5

12. Smf 102 12,9

Ortaokul 127 16,0

Anadolu Lisesi 145 18,3

Sosyal Bilimler Lisesi 79 10,0

Kademe ve Lise Tiirii Fen Lisesi 179 22,6
Mesleki ve Tekrw_lk Anadolu 158 199

Lisesi

Anadolu imam Hatip Lisesi 105 13,2

2 Kardes 76 9,6
3 Kardes 145 18,3
4 Kardes 195 24,6
Toplam Kardes Sayisi 5 Kardes 131 165
6 Kardes 93 11,7
7 Kardes ve listii 153 19,3
Okuma Yazma Bilmiyor 131 16,5
[lkokul Mezunu 377 475
Anne Egitim Durumu Ortaokul Mezunu 101 12,7
Lise Mezunu 130 16,4

Universite Mezunu 54 6,9

Okuma Yazma Bilmiyor 39 4,9
lkokul Mezunu 224 28,2
Baba Egitim Durumu Ortaokul Mezunu 174 21,9
Lise Mezunu 194 24,5
Universite Mezunu 162 20,4
Toplam 793 100,0

Calismaya katilan ergenlerin 553’1 (%69,7) kiz, 240’1 (%30,3) ise erkektir.
Katilanlarin 127’si (%16) ortaokul Ogrencilerinden olugmaktadir. Ergenlerin 76’s1
(%9,6) kendisiyle birlikte iki kardes iken, 195’1 (%24,6) 4 kardestir. Ayrica 153
(%19,3) ergenin 7 veya daha fazla kardes oldugu goriilmektedir. Anne ve babalarin
okuma oranlar1 incelendiginde ise ergenlerin annelerinin ¢ogunlugu olan 377’sinin
(%47,5) ilkokul mezunu oldugu, babalarimin da aynmi sekilde cogunlugu olan 224’1
(%28,2) ilkokul mezunudur. Bu durum incelendiginde annelerin neredeyse yarisi

ilkokul mezunudur fakat babalar da bu durum biraz daha homojen yayilmis haldedir.
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Tablo 2’de ergenlerin mobil telefonlarint kullanim siireleri, amaglar1 ve

telefonlarinda kullandiklar1 uygulamalar incelenmistir.

Tablo 2. Ergenlerin telefonlarini kullanim siireleri, amaglari ve telefonlarinda kullandiklar1 uygulamalar

Degisken Yamtlar F %
Ders Calisma 597 75,3

Miizik Dinleme/Video 489 61,7

Sosyal Medya 377 47,5
Telefon Kullanim Arkadaslarla Tletisim 360 45,4

Amaci R

Aile ile Iletigim 186 23,5

Oyun Oynama 178 22,5

Diger 74 9,3

1 Saatten az 145 18,3

Giinliik Telefon 1-2 Saat 235 29,6
Kullanim Siiresi 3-4 Saat 236 29,8
5 Saatten fazla 177 22,3

Whatsapp 585 73,8

Youtube 549 69,2

Instagram 352 44,4

Snapchat 150 18,9

Spotify 113 14,3

Kullanilan TikTok 108 13,6
Uygulamalar Netflix 81 10,2
Twitter 73 9,2

Pinterest 69 8,7

Duolingo 67 8,5

Facebook 30 3,8

Messenger 15 1,9

Ergenlerin telefonlarini kullanim amaglari incelendiginde biiyliik ¢ogunlugun
ders calisma (%75,3) ve miizik dinleme/video (%61,7) i¢in kullandiklar1 gériilmektedir.
En az kullanim amac1 ise diger (%9,3) olmustur. Ergenlerin kullandiklar1 uygulamalar
incelendiginde ise c¢ogunlukla Whatsapp (%73,8) ve Youtube (%69,2) oldugu
gorilmektedir. En az kullanilan uygulamalar ise Messenger (%1,9) ve Facebook (%3,8)
oldugu bulgulanmistir. Ergenlerin telefonlarini giin icerisinde en ¢ok kullandiklar1 saat
dilimlerinin yiizdelerinin birbirine yakin oldugu goriilmektedir. Cogunluk olarak
incelendiginde ise giinliik ortalama 1-2 saat (%29,6) ya da 3-4 saat (%29,8) arasinda
telefonlarin1 kullanan ergenlerin yogunlukta oldugu goriilmektedir.

3.3 Veri Toplama Araclari

Arastirmada veri toplama araci olarak; ‘‘Kisisel Bilgi Formu’’, ‘‘“Nomofobi
Yayginhigi Olgegi (NYO)’, ““Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgegi
(CBASDO)’ ve ‘“Ergenler I¢in Basa Cikma Olgegi (EIBCO)>’ kullanilmistir. Asagida

veri toplama araclarina iligskin genel bilgiler sunulmustur.
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3.3.1. Kisisel Bilgi Formu

Arasgtirmaci tarafindan hazirlanan “‘Kigisel Bilgi Formunda’ katilimcilarin
cinsiyet, okul tiiri, sinif diizeyi, kardes sayisi, anne ve baba egitim durumu, giin
icerisinde telefonla gecirdikleri ortalama siire, akilli telefon kullanim amaci, akilli
telefonda sik kullanilan uygulamalarina iligkin bilgiler yer almistir. Forma iliskin
maddeler EK 1’de sunulmustur.

3.3.2. Nomofobi Yayginhg Olcegi

Yildirim ve Correia (2015) tarafindan gelistirilen Nomofobi Yayginlig1 Olgegi,
toplam 20 maddeden olusan 7’1i likert tipinde bir dlcektir. Olgek sirasiyla “Bilgiye
Erisememe” (4 madde), “Rahatliktan Feragat Etme” (5 madde), “iletisim Kuramama”
(6 madde) ve “Cevrimici Baglantiyr Kaybetme” (5 madde) olmak iizere 4 alt boyuttan
olugmaktadir. Katilimeilarin 6lgekten aldiklari puanlar 20 ile 140 arasinda degisiklik
gostermektedir. Katilimcilarin  6lgme aracindan 20 puan almasit nomofobilerinin
bulunmadigina, 20 ile 60 puan arasi puan almalar diisiik seviyede, 60 ile 100 puan arasi
puan almalar1 orta seviyede, 100 ile 140 arasi puan almalari ise yiiksek oranda
nomofobilerinin bulunduguna isaret etmektedir. Olgme aracinin orijinal halinde
giivenirlik katsayisinin .95 olarak hesaplandigi goriilmiistiir. Alt boyutlarin glivenirlik
katsayisina bakildigi zaman g¢evrimici baglantiy1 kaybetme i¢in .87, iletisim kuramama
icin .94, rahatliktan feragat etme icin .81 ve bilgiye erisememe icin .83 c¢iktig1
goriilmistiir (Yildirim ve Correia, 2015).

Olgegin Tiirkgeye uyarlamasi Yildirrm vd. (2016) tarafindan yapilmis olup
orijinal halinde oldugu gibi uyarlanmis halinde de 20 madde yer almistir. Olgegin alt
boyutlar1 “Bilgiye Erisememe” (4 madde), “Rahatliktan Feragat Etme” (5 madde),
“lletisim Kuramama” (6 madde) ve “Cevrimi¢i Baglantiy1 Kaybetme” (5 madde)
bi¢imindedir. Olgme aracinin Tiirkge hali icin giivenirlik katsayis1 .92 olarak hesap
edilmistir. Alt boyutlar icin giivenirlik katsayilari ise sirayla .90, .74, .94 ve .91
seklindedir. Olgme aracinin Tiirkge uyarlamasinda gecerlik ve giivenirlik kosullarmi
saglamak maksadiyla Yildirim vd. (2016) 6n test uygulamasi gergeklestirmislerdir. Bu
on test kapsaminda 306 veri toplanmistir. Bununla birlikte 6lgme aracinin yapi
gecerliligi kosulunu saglamak amaciyla dogrulayict faktér analizi yonteminden
yararlanilmistir. Ortaya ¢ikan uyum indekslerine bakildiginda 6lgme aracinin dort
faktorlii modeli dogrulanmistir (CFI= .92; RMSEA= .08). Elde edilen sonuglar 6lgme
aracinin bu ¢alismada yer alan ¢alisma grubuna yonelik giivenilir nitelikte bir dlgek

oldugunu kanitlamaktadir. Olgege iliskin maddeler EK 2’de sunulmustur.
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3.3.3. Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olcegi

Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgegi, kisilerin cevrelerinden aldigi
sosyal destek ile ilgili sahip olduklar1 alg1 diizeyini belirlemek amaciyla gelistirilmistir
(Zimet ve dig., 1990). Olgegin Tiirkce uyarlamasi Yaldiz, Arkar ve Eker (2001)
tarafindan yapilmistir. Olgme arac1 yedili likert yapidadir ve sosyal cevreyi destegin
kaynagina gore “aile”, “arkadas” ve “Ozel insan” olmak iizere {li¢ farkli alt boyutta
inceleyen 12 maddeden meydana gelmektedir. Olgek uygulanan kisinin toplam puaninin
yiiksek bulunmasi algilanan sosyal destek diizeylerinin de yiiksek olduguna isaret
etmektedir. Tirkceye uyarlanmis olan formda da 6l¢ek yapisinin korundugu ifade
edilmis, toplam varyansin %75’inin 6l¢ek tarafindan aciklanabildigi belirtilmistir. Olgek
ve alt dlgeklerin yiiksek i¢ tutarlik gosterdigi, Cronbach Alfa Giivenirlik katsayilarinin
.80 ile .90 arasinda degistigi goriilmektedir. Yapilan dogrulayic1 faktér analizi ile elde
edilen uyum istatistikleri 6l¢egin ti¢ faktorlii modelinin dogrulandigina dair kanit
olusturmaktadir (x2=229.37 (N=561, sd=51, p=.000, x2/sd=4.5, RMSEA=.08,
RMR=.04, SRMR=.03, GFI=.93, AGFI=.89). Olgege iliskin maddeler EK 3’te
sunulmustur.
3.3.4. Ergenler Icin Basa Cikma Olgegi

Cocuk ve Ergenler icin Basa Cikma oOlgcek formlarindan biri 13-18 yas
grubundaki ergenler icin bir digeri ise 5-13 yas grubundaki bireylere yonelik olmak
tizere iki form seklinde hazirlanmistir. Ergenler i¢in hazirlanan formun igerisinde on
adet basa ¢ikma stratejisini Olgmeyi amaglayan on bir madde yer almaktadir.
Arastirmacilar sonraki silirecte bu 10 adet stratejiyi aktif basa ¢ikma, olumsuz basa
citkma ve kagman basa c¢ikma olmak iizere ii¢ temel faktér catisi altinda yeniden
diizenlemislerdir. I¢ tutarlik katsayisimin Cronbach alfa degeri yoluyla hesaplandig
Olcekte degerler Aktif Basa Cikma icin a =.72, Kacinan Basa Cikma icin a =.70 ve
Olumsuz Basa Cikma i¢in a =.65 olarak hesaplanmistir (Bedel, Isik & Hamarta, 2014).
Olgege iliskin maddeler EK 4’te sunulmustur.
3.4 Verilerin Toplanmasi

Verileri toplamak amaciyla Ogrenciler, Sanlwrfa ilinde yer alan Haliliye,
Eyyiibiye ve Karakoprii merkez ilgelerindeki okullardan basit tesadiifi kiime 6rnekleme
yontemiyle secilmistir. Olgme araglarinin uygulanmasindan 6nce olgeklerle ilgili
bilgilere yer verilmis ve tiim bireylere calismanin amacit ve Olgme araglarinin
uygulanmasina dair ana direktifler standart bir bicimde izah edilmistir. Belirlenen

zaman dilimi icerisinde goniilliiliik esas1 gozetilerek calisma grubuna Kisisel Bilgi
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Formu, Nomofobi Yaygilig1 Olgegi, Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgegi ve
Ergenler I¢in Basa Cikma Olgegi birlikte uygulanmistir. Uygulama yaklasik olarak
12-15 dakika arasi stirmiistiir.

3.5 Verilerin Analizi

Biitlin degiskenler icin betimsel istatistikler hesaplanarak aragtirmada ergenlerin
nomofobi, algilanan sosyal destek ve stresle basa ¢ikma diizeyleri arasindaki iliskiyi
ortaya koymak amaglanmistir. Yapilan bu arastirmaya 810 ergen katilmistir. Ergenlerin
vermis oldugu cevaplar SPSS v.25 paket programi ile analiz edilmistir. Alinmis
cevaplar analiz edilmeden once ug¢ degerler kutu grafikleri araciliiyla incelenmis ve
normallik dagilimimni etkileyen 17 ug¢ deger calismadan c¢ikartilarak 793 ergenin vermis
oldugu cevaplar analize dahil edilmistir. Bu aragtirmanin bagimsiz degiskenleri; stresle
basa ¢ikma ve algilanan sosyal destek diizeyleri olup bagimli degisken ise nomofobidir.
Nomofobi, stresle basa ¢ikma ve algilanan sosyal destek arasindaki iliskinin analizinde
Pearson momentler carpim korelasyon katsayisi ve Spearmnas’s Rho korelasyon
katsayis1 tekniginden yararlanilmistir. Ergenlerin nomofobi, algilanan sosyal destek ve
stresle basa ¢ikma diizeylerinin kigisel bilgi formunda bulunan sosyo-demografik
degiskenlere gore farklilasip farklilagmadigini incelemek amaciyla bagimsiz gruplar t
testi ve ANOVA analizlerinden yararlanilmistir.

Ergenlerin Olgeklerden aldiklari puanlarin merkezi dagilimlart ve normallik
sayiltis1 incelenmistir. Verilerin normal dagilim gosterip gostermedigini belirlemek icin
birden fazla yontem kullanilarak incelenmesi gerekir. Verilerin Kolmogorov-Smirnov
testine gére normal dagilmadigr fakat Q-Q Plot ve Histogram grafikleri incelendiginde
normal dagilima yakin grafiklerin olustugu ve ¢arpiklik-basiklik katsayilarmin da +1,96
deger aralig1 icerisinde yer aldig1 goriilmistiir (Tabachnick ve Fidell, 2013). Bu sebeple
verilerin normal dagildig: varsayilarak ikiden fazla bagimsiz degisken i¢in ANOVA, iki
bagimsiz degisken i¢in T testi kullanilarak anlamlilik diizeyleri belirlenmistir. Ayrica
Tan (2016), o6rneklem biiyiikliigiiniin 20 ve daha fazla oldugu durumlarda normal
dagilim olmasa bile ANOVA ve T Testinin gii¢lii bir test oldugu i¢in kullanilabilecegini
belirtmistir. ANOVA i¢in Post-hoc testlerinden farkli 6rneklem sayilar1 oldugu igin

Bonferroni testi kullanilmistir.
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carpiklik-basiklik degerleri incelenmistir.

Tablo 3’te ergenlerin 6lgeklere verdikleri cevaplarin merkezi dagilimlart ve

Tablo 3. Ergenlerin 6lgeklere verdikleri cevaplarin merkezi dagilimlari

Olgek

Alt Boyut N Min. Maks. Mod Medyan X s.s.  Carpikhk Basikhik
5,  Bilgiye Erisememe 793 4,00 28,00 16,00 16,00 1586 6413  -017 -878
E Rahathktan 293 5445 3500 1100 1600 1718 7,890 348  -768
0 Feragat Etme
;’é” iletisim Kuramama 793 6,00 42,00 6,00 20,00 21,73 11,206 275 -1,131
%':5 Cevrimici
5 Baglantiyl 793 500 3500 500 9,00 12,01 7,643 1,176 560
E Kaybetme
& NYO Toplam 793 20,00 140,00 72,00 64,00 66,79 26,628 382 -515
_¥ Aile 793 4,00 28,00 28,00 20,00 19,17 7,281  -487 -,907
g 28 Arkadas 793 400 28,00 28,00 2000 1869 7,767 -433  -1,070
S-S .
%;:o Ozel insan 793 400 28,00 4,00 1000 12,59 8380  ,564 -1,107
(73]
3 ASD Toplam 793 12,00 84,00 58,00 51,00 5045 16424  -175 -482
= Aktif Basa Clkma 793 ,00 12,00 600 600 6,14 2453 010 -,291
255
5'¢ KagmanBasa - oo0 400 1500 600 600 633 2029 145  -260
= S Cikma
S OlumsuzBasa ;95 0y 700 300 300 286 1,608 288 -,337

Cikma

59



BOLUM 4

4. BULGULAR

Bu boéliimde arastirma sorularinin test edilmesi sonucu elde edilen bulgulara yer
verilmistir.

Tablo 4’te ergenlerin o6l¢eklerden aldiklari puanlarin cinsiyetleri arasindaki
ortalama puanlar arasinda farklilik olup olmadigini belirlemek igin yapilan T Testi
sonuclar1 verilmistir.

Tablo 4. Ergenlerin 6l¢eklerden aldiklari puanlarin cinsiyet degiskenine gore T Testi sonuglart

Olgek Alt Boyut Cinsiyet N X s.8 sd t p

Kiz 553 16,30 6,166
Bilgiye Erisememe 791 2,907 ,004*
Erkek 240 14,86 6,859

Bo
D
ey Kiz 553 17,81 7,745
D Rahathktan Feragat 791 3,383 001*
5 Etme Erkek 240 1573 8,044
g ) Kiz 553 2263 11,166
z Iletisim Kuramama 791 3,491 ,001*
= Erkek 240 19,64 11,041
2 i Bas Kiz 553 1235 7,705
% Cevrimici Baglantiy 791 1,930 054
£ Kaybetme Erkek 240 1123 7,455
=)
z . Kiz 553 69,09 26,241
NYO Toplam 791 3,705 ,000*

Erkek 240 61,47 26,806

Kiz 553 1919 7,485
Aile 791 ,086 ,932
Erkek 240 19,14 6,803

Kiz 553 18,84 7,915
Arkadas 791 ,853 ,394
Erkek 240 18,34 7,420

L Kiz 553 12,29 8,483
Ozel Insan 791 -1,546 ,123
Erkek 240 13,27 8,113

Kiz 553 50,32 16,353
ASD Toplam 791 -,342 732
Erkek 240 50,75 16,618

Kiz 553 6,23 2,481

Algilanan Sosyal Destek
Olcegi

i AKktif Basa Cikma 791 1,690 092
é’“ Erkek 240 5,92 2,379
g Kiz 553 6,48 1,956
= Kac¢inan Basa Cikma 791 2,932 ,004*
5! Erkek 240 6,00 2,157
P Kiz 553 290 1651
A Olumsuz Basa Cikma 791 1,123 ,262
Erkek 240 2,76 1,502
*p<0,05

Ergenlerin Nomofobi Yaygmlhigi Olgegi, Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek
Olgegi ve Ergenler I¢in Basa Cikma Olgeginden aldiklari puan ortalamalarmin cinsiyet
degiskenine gore farklilik gosterip gostermedigi incelendiginde Nomofobi Yayginlik
Olgegi-Cevrimigi Baglantiyt Kaybetme alt boyutunda, Algilanan Sosyal Destek
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Olgeginin tiim alt boyutlarinda ve toplam puaninda, Basa Cikma Olceginin Aktif Basa
Cikma ve Olumsuz Basa Cikma alt boyutlarinda ergenlerin cinsiyetlerine gore

istatistiksel olarak anlamli farklilik olmadigi sdylenebilir (p>0,05).

Nomofobi Yaygmlik Olgegi incelendiginde; Bilgiye Erisememe alt boyutunda
(t792=2.907, p<0,05), Rahatliktan Feragat Etme alt boyutunda (t;9;=3.383, p<0,05),
fletisim Kuramama alt boyutunda (t791=3.491, p<0,05) ve ol¢ek toplam puaninda
(t791=3.705, p<0,05) kizlarin lehine istatistiksel agidan anlamli fark oldugu soylenebilir.
Buna gore kizlarin erkeklere gére nomofobilerinin istatistiksel olarak anlamh diizeyde
daha yiiksek oldugu soylenebilir. Ergenler icin Basa Cikma Olgegi incelendiginde;
Kaginan Basa Cikma alt boyutunda (t79:=2.932, p<0,05) kizlarin lehine istatistiksel
acidan anlamli farklilik oldugu sdylenebilir. Buna goére kiz ergenlerin kaginan basa
c¢ikma yaklasimini erkek ergenlere gore anlamli diizeyde daha fazla kullandiklar:
sOylenebilir.

Tablo 5°te ergenlerin Nomofobi Yaygmligi Olceginden aldiklari puanlarin simif
diizeyine gore farklilik durumlarini belirlemek i¢in yapilan ANOVA sonuglari

verilmistir.

Tablo 5. Ergenlerin Nomofobi Yayginligi Olgeginden aldiklari puanlarim sinif diizeyi degiskenine gore
ANOVA sonuglari

Sinif Diizeyi N X s.s s.d. F p Fark
Ortaokul 127 14,78 6,585
Bilgiye 9. Sinif 304 15,51 6,134 ESA
Erisememe 10. Simif 137 15,64 6,240 788 3,975 ,003* ESB
11. Sinif 123 16,45 6,533
12. Sinif 102 17,86 6,721
Ortaokul 127 17,57 8,258
Rahathktan 9. Sinif 304 17,14 7,917
Feragat 10. Simif 137 16,34 7,513 788 , 752 557
Etme 11. Sinif 123 17,14 7,640
12. Simf 102 18,02 8,164
Ortaokul 127 22,61 12,051
. 9. Sinif 304 21,04 10,746
Klljlr";f]‘;r‘na 10. Simif 137 19,93 11,60 788 3023 017 E>C
11. Sinif 123 22,22 10,799
12. Sinif 102 2450 11,429
Ortaokul 127 13,30 8,494
Cevrimigi 9. Siuf 304 11,68 7,308
Baglantiy1 10. Sinif 137 10,93 7,107 788 2,085 ,081
Kaybetme 11. Smuf 123 1198 7,296
12. Sinif 102 12,90 8,407
Ortaokul 127 68,26 28,800
NYO 9. Smuf 304 65,36 26,087
Toplam 10. Sinif 137 62,85 24,324 788 2,648 ,032* E>C
11. Sinif 123 67,78 25,676
12. Sinif 102 73,28 28,583

*p<0,05; Ortaokul=A; 9. Smif=B; 10. Smif=C; 11. Simf=D; 12. Simf=E
61



Ergenlerin Nomofobi Yayginligi Olgeginden aldiklari puanlarin sinif diizeyine
gore farklilik gosterip gostermedigi incelendiginde Bilgiye Erisememe alt boyutunda
(F788=3.975, p<0,05), Iletisim Kuramama alt boyutunda (F7gs=3.023, p<0,05) ve NYO
Toplam puaninda (F7gs=2.648, p<0,05) istatistiksel a¢idan anlamli fark oldugu
sOylenebilir. Aradaki farkin hangi ikili ortalamalar arasinda oldugunu belirleyebilmek
icin Post-Hoc testlerinden Bonferroni testi uygulanmistir. Bilgiye Erisememe alt
boyutunda 12. smiflar (X=17,86) ile Ortaokul Ogrencileri (X=14,78) ve 9. Siuf
(X=15,51) dgrencilerinden12. siif olan ergenlerin lehine fark oldugu goriilmektedir.
Iletisim Kuramama alt boyutundal2. smflar (X=24,50) ile 10. Smif (X=19,93)
ogrencilerinden12. sinif olan ergenlerin lehine fark oldugu gériilmektedir. NYO Toplam
puaninda ise 12. siiflar (X=73,28) ile 10. Simf (X=62,85) 6grencilerinden 12. sinif olan
ergenlerin lehine fark oldugu goriilmektedir. Buna gore 12. simif Ogrencilerinin

nomofobi diizeylerinin daha yiiksek oldugu sdylenebilir.

Tablo 6’da ergenlerin Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgeginden
aldiklar1 puanlarin simif diizeylerinin ortalamalar1 arasinda farklilik olup olmadigini

belirlemek i¢in yapilan ANOVA sonuglar1 verilmistir.

Tablo 6. Ergenlerin Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgeginden aldiklar1 puanlarin simf diizeyi
degiskenine gére ANOV A sonuglari

Simif Diizeyi N X S.S s.d. F p Fark
Ortaokul 127 20,16 7,468
9. Sinif 304 19,51 7,146 ASD
Aile 10. Simif 137 19,75 6,890 788 2,959 ,019* ASE
11. Simf 123 17,73 7,168
12. Simif 102 1791 7,796
Ortaokul 127 17,79 8,208
9. Siuf 304 19,09 7,623
Arkadas 10. Simif 137 18,39 7,886 788 1,572 ,180
11. Simf 123 19,72 7,187
12. Simif 102 17,78 8,054
Ortaokul 127 12,61 8,057
9. Siuf 304 12,62 8,424
Ozel insan 10. Simif 137 12,68 8,626 788 ,208 ,934
11. Simf 123 12,02 8,470
12. Simif 102 13,01 8,326
Ortaokul 127 50,56 16,403
ASD 9. Siuf 304 51,22 16,709
Toplam 10. Simif 137 50,82 15,197 788 ,580 ,677
11. Simif 123 49,47 15,774
12. Smif 102 48,71 18,010

*p<0,05; Ortaokul=A; 9. Smif=B; 10. Simif=C; 11. Smif=D; 12. Simf=E
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Ergenlerin Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgeginden aldiklari puanlarin
smif diizeylerine gore farklilik gosterip gostermedigi incelendiginde Aile alt boyutunda
(F788=2.959, p<0,05) istatistiksel ac¢idan anlamli farkin oldugu soylenebilir. Aradaki
farkin hangi ikili ortalamalar arasinda oldugunu belirleyebilmek i¢in Post-Hoc
testlerinden Bonferroni testi uygulanmustir. Aile alt boyutunda Ortaokul (X=20.16) ile
11. Smif (X=17.73) ve 12. Smmf (X=17.91) 6grencilerinden Ortaokulda olan ergenlerin
lehine fark oldugu goriilmektedir. Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgeginin
diger alt boyutlar1 ve toplam puaninda ise istatistiksel agidan anlamli farka
rastlanamamuistir (p>0,05). Buna gore Ortaokul 6grencilerinin algiladiklar1 sosyal destek
boyutunda ailelerinden algiladiklar1 sosyal destek diizeylerinin diger sinif diizeyindeki

Ogrencilere gore daha yiiksek oldugu soylenebilir.

Tablo 7’de ergenlerin Basa Cikma Olgeginden aldiklar1 puanlarin sinif
diizeylerinin ortalamalar1 arasinda farklilik olup olmadigini belirlemek icin yapilan

ANOVA sonuglari verilmistir.

Tablo 7. Ergenlerin Basa Cikma Olgeginden aldiklar1 puanlarin simf diizeyi degiskenine gére ANOVA

sonuglari
Simif Diizeyi N X S.S s.d. F p
Ortaokul 127  6,0472 2,54751
. 9. Simif 304 6,1217 2,44982
A'g:lf{f:fa 10. Sinif 137 6,847 240082 788 174 952
11. Simif 123 6,1057 2,46887
12. Simf 102  6,1275 2,43600
Ortaokul 127  6,0630 2,14086
Kag¢inan 9. Sinif 304 6,2664 1,90658
Basa 10. Stuf 137  6,5401 1,99269 788 1,171 ,322
Cikma 11. Simif 123 6,4472 2,16228
12. Smuf 102 6,4412 2,11816
Ortaokul 127  2,7008 1,65383
Olumsuz 9. Simf 304 2,8454 1,56249
Basa 10. Simif 137  2,7080 1,53470 788 1,909 ,107
Cikma 11. Smmf 123 2,9106 1,65959
12. Smmf 102  3,2157 1,68645
p<0,05

Ergenlerin Basa Cikma Olgeginden aldiklar1 puanlarm sinif diizeylerine gore
farklilik gosterip gostermedigi incelendiginde alt boyutlarin higbirinde istatistiksel

acidan anlamli farkin olmadig1 sdylenebilir (p>0,05).

63



Tablo 8’de ergenlerin Nomofobi Yayginhigi Olceginden aldiklar1 puanlarin

okuduklar1 okul tiirii degiskeninin ortalamalar1 arasinda farklilik olup olmadigini

belirlemek i¢in yapilan ANOVA sonuglar1 verilmistir.

Tablo 8. Ergenlerin Nomofobi Yayginligi Olgeginden aldiklari puanlarm okul tiirii degiskenine gore

ANOVA sonuglari
Lise Tiirii ve Kademe N X S.S s.d. F p Fark
Ortaokul 127 14,78 6,585
Anadolu Lisesi 145 15,22 6,384
Sosyal Bilimler Lisesi 79 18,57 5,872
Er?ll?zi]e y '|:ekn' LIS‘T'SIk — 179 15,42 6,191 787 5333 .000* C>ABD.F
$ esleki ve 1 exni 158 16,96 6,532
Anadolu Lisesi
Anadolu _Ima_m Hatip 105 1513 6171
Lisesi
Ortaokul 127 1757 8,258
Anadolu Lisesi 145 16,92 7,677
Sosyal Bilimler Lisesi 79 18,67 6,776
Rahathktan Fen Lisesi 179 16,16 7,730 . C>D,F
Feragat Mesleki ve Teknik 787 2,237 1,049 ESD. E
Etme 1 ve 1exnl 158 18,25 8,603 ’
Anadolu Lisesi
Anadolu _Imam Hatip 105 1610 7.399
Lisesi
Ortaokul 127 22,61 12,051
Anadolu Lisesi 145 20,19 10,013
Sosyal Bilimler Lisesi 79 24,15 10,173 ASD
Kal:;::il:rlna = Ilzekr! LIS‘T'SIk _ 179 18,69 10,485 787 8229 000 c>D
eole Ve TSI 158 2547 11,618 E>B, D, F
Anadolu Lisesi
Anadolu _Ima_rn Hatip 105 2050 11,156
Lisesi
Ortaokul 127 13,30 8,494
Anadolu Lisesi 145 11,21 6,865
Govmi OB L Loor 22 o
Baglantiy1 Mesleki ve Teknik ! ! 787 6,108 ,000* C>D,F
Kaybetme S 158 13,75 8,445 E>D, F
Anadolu Lisesi
Anadolu Imam Hatip
Lisesi 105 10,15 6,158
Ortaokul 127 68,26 28,799
Anadolu Lisesi 145 63,54 24,237
Sosyal Bilimler Lisesi 79 75,06 23,000
NYO Fen Lisesi 179 60,84 25,863 C>B,D,F
- - ’ : 787 7,417 ,000* '
Toplam Mesleki ve Teknik 158 7442 28,484 E>B,D, F
Anadolu Lisesi
Anadolu _Ima_m Hatip 105 61,89 23918
Lisesi
*p<0,05; Ortaokul=A; Anadolu Lisesi=B; Sosyal Bilimler Lisesi=C; Fen Lisesi=D;

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi=E; Anadolu imam Hatip Lisesi=F

Ergenlerin Nomofobi Yaygmlig1 Olgeginden aldiklar1 puanlarin kademe ve lise

tiirii degiskenine gore farklilik gosterip gostermedigi incelendiginde Bilgiye Erisememe
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alt boyutunda (F7;=5.333, p<0,05), Rahatliktan Feragat Etme alt boyutunda
(F7g7=2.237, p<0,05), fletisim Kuramama alt boyutunda (F7g7=8.229, p<0,05), Cevrimigi
Baglantiy1 Kaybetme alt boyutunda (F7g7=6.108, p<0,05) ve NYO Toplam puaninda
(F7g7=7.417, p<0,05) istatistiksel agidan anlaml1 fark oldugu s6ylenebilir. Aradaki farkin
hangi ikili ortalamalar arasinda oldugunu belirleyebilmek icin Post-Hoc testlerinden
Bonferroni testi uygulanmistir.

Bilgiye Erisememe alt boyutunda Sosyal Bilimler Lisesi (X=18,57) ile Ortaokul
(X=14,78), Anadolu Lisesi (X=15,22), Fen Lisesi (X=15,42), Anadolu imam Hatip
Lisesi (X=15,13) dgrencileri arasinda Sosyal Bilimler Lisesinde olan ergenlerin lehine
fark oldugu goriilmektedir.

Rahatliktan Feragat Etme alt boyutunda Sosyal Bilimler Lisesi (X=18,67) ve
Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi dgrencileri (X=18,25) ile Fen Lisesi (X=16,16) ve
Anadolu Imam Hatip Lisesi (X=16,10) dgrencileri arasinda Sosyal Bilimler Lisesinde
ve Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesinde olan ergenlerin lehine fark oldugu
goriilmektedir.

Iletisim Kuramama alt boyutunda Ortaokul (X=22,61) ve Sosyal Bilimler Lisesi
(X=24,15) dgrencileri ile Fen Lisesi (X=18,69) 6grencileri arasinda Fen Lisesinde olan
Ogrencilerin aleyhine fark oldugu goriilmektedir. Ayrica Mesleki ve Teknik Anadolu
Lisesi (X=25,47) &grencileri ile Anadolu Lisesi (X=20,19), Fen Lisesi (X=18,69) ve
Anadolu iImam Hatip Lisesi (X=20,50) 6grencileri arasinda Mesleki ve Teknik Anadolu
Lisesinde olan ergenlerin lehine fark oldugu goriilmektedir.

Cevrimi¢i Baglantiyr Kaybetme alt boyutunda Ortaokul (X=13,30), Sosyal
Bilimler Lisesi (X=13,67) ve Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi (X=13,75) &grencileri
ile Fen Lisesi (X=10,58) ve Anadolu imam Hatip Lisesi (X=10,15) &grencileri arasinda
Ortaokul, Sosyal Bilimler Lisesi ve Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesinde olan
ergenlerin lehine fark oldugu goériilmektedir.

NYO Toplam puaninda ise Sosyal Bilimler Lisesi (X=75,06) ve Mesleki ve
Teknik Anadolu Lisesi (X=74,42) 6grencileri ile Anadolu Lisesi (X=63,54), Fen Lisesi
(X=60,84) ve Anadolu Imam Hatip Lisesi (X=61,89) ogrencileri arasinda Sosyal
Bilimler Lisesinde ve Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesinde olan ergenlerin lehine fark

oldugu goriilmektedir.
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Tablo 9’da ergenlerin Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgeginden
aldiklar1 puanlarin okuduklar1 okul tiirii degiskeninin ortalamalar1 arasinda farklilik olup

olmadigini belirlemek i¢in yapilan ANOVA sonuglar1 verilmistir.

Tablo 9. Ergenlerin Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgeginden aldiklari puanlarin okul tiirii
degiskenine gére ANOV A sonuglari

Lise Tiirii ve Kademe N X S.S s.d. F p Fark
Ortaokul 127 20,16 7,468
Anadolu Lisesi 145 18,19 7,366
Sosyal Bilimler Lisesi 79 1958 6,849
Aile - Il:ekn. Lls_el_5|k _ 179 19,00 6,892 787 1202 297
esiexi ve 1ekni 158 18,92 8,004
Anadolu Lisesi
Anadolu Imam Hatip 155 1971 685
Lisesi
Ortaokul 127 17,79 8,208
Anadolu Lisesi 145 18,68 7,850
Sosyal Bilimler Lisesi 79 1995 7,802
Arkaday — II:ekr: \';'Sf'knik 179 1828 7409 = 787 1174 346
esiexi ve Texn 158 18,68 8,113
Anadolu Lisesi
Anadolu .Ima_m Hatip 105 1956 7,001
Lisesi
Ortaokul 127 12,61 8,057
Anadolu Lisesi 145 11,34 8,132
Sosyal Bilimler Lisesi 79 1437 9,319
Ozel insan Fer! Lisesi . 179 11,63 8,307 787 2415 (035 C>B,D
Mesleki ve Teknik F>B, D
. 158 13,06 8,267
Anadolu Lisesi
Anadolu Imam Hatip 105 1384 8370
Lisesi
Ortaokul 127 50,56 16,403
Anadolu Lisesi 145 48,20 17,157
Sosyal Bilimler Lisesi 79 5390 16,662
ASD Fen Lisesi 179 4891 15,714

Toplam Mesleki ve Teknik 787 2,130 060

Anadolu Lisesi
Anadolu imam Hatip
Lisesi
*p<0,05; Ortaokul=A; Anadolu Lisesi=B; Sosyal Bilimler Lisesi=C; Fen Lisesi=D;
Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi=E; Anadolu imam Hatip Lisesi=F

158 50,67 17,047

105 53,11 14,958

Ergenlerin Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgeginden aldiklar1 puanlarin
kademe ve lise tiirii degiskenine gore farklilik gosterip gdstermedigi incelendiginde
Ozel Insan alt boyutunda (F7g;=2,415, p<0,05) istatistiksel acidan anlamli fark oldugu
soylenebilir. Aradaki farkin hangi ikili ortalamalar arasinda oldugunu belirleyebilmek
icin Post-Hoc testlerinden Bonferroni testi uygulanmistir. Sosyal Bilimler Lisesi
(X=14,37) ve Anadolu Imam Hatip Lisesi (X=13,84) 6grencileri ile Anadolu Lisesi
(X=11,34) ve Fen Lisesi (X=11,63) 6grencileri arasinda Sosyal Bilimler Lisesinde ve

Anadolu iImam Hatip Lisesinde olan ergenlerin lehine fark oldugu gériilmektedir.
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Tablo 10°da ergenlerin Basa Cikma Olgeginden aldiklar1 puanlarin okuduklar:
okul tiirii degiskeninin ortalamalar1 arasinda farklilik olup olmadigini belirlemek icin

yapilan ANOVA sonuglar1 verilmistir.

Tablo 10. Ergenlerin Basa Cikma Olgeginden aldiklar1 puanlarin okul tiirii degiskenine gére ANOVA
sonuglari

Lise Tiirii ve Kademe N X S.S s.d. F p
Ortaokul 127 6,05 2,548
Anadolu Lisesi 145 6,07 2,477
. Sosyal Bilimler Lisesi 79 6,57 2,500
A'g:lf(fl?a Fen Lisesi 179 603 2,351 787 620 685
Mesleki ve 'Itekn'lk Anadolu 158 6.13 2,522
Lisesi
Anadolu Imam Hatip Lisesi 105 6,19 2,358
Ortaokul 127 6,06 2,141
Anadolu Lisesi 145 6,34 1,853
Kaginan Sosyal Bilimler Lisesi 79 6,72 2,264
Basa Fen Lisesi 179 6,41 2,066 787 1,723 127
Cikma Mesleki ve 'Ijekn.lk Anadolu 158 6,46 1877
Lisesi
Anadolu Imam Hatip Lisesi 105 6,02 2,061
Ortaokul 127 2,70 1,654
Anadolu Lisesi 145 2,75 1,639
Olumsuz Sosyal Bilimler Lisesi 79 3,20 1,690
Basa Fen Lisesi 179 3,03 1,484 787 1,961 ,082
Cikma Mesleki ve 'Ijekn.lk Anadolu 158 2,85 1,673
Lisesi
Anadolu Imam Hatip Lisesi 105 2,63 1,508
p<0,05

Ergenlerin Basa Cikma Olgeginden aldiklar1 puanlarmn kademe ve lise tiirii
degiskenine gore farklilik gosterip gostermedigi incelendiginde alt boyutlarin hi¢birinde

istatistiksel acidan anlamli farkin olmadigi sdylenebilir (p>0,05).
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Tablo 11°de ergenlerin Nomofobi Yayginlign Olgeginden aldiklar1 puanlarin
kardes sayis1 degiskeninin ortalamalar1 arasinda farklilik olup olmadigini belirlemek

icin yapilan ANOVA sonuglar1 verilmistir.

Tablo 11. Ergenlerin Nomofobi Yaygmlig1 Olgeginden aldiklar1 puanlarin kardes sayisi degiskenine gore
ANOVA sonuglari

Kardes Sayisi N X S.S s.d. F p

2 Kardes 76 16,26 6,500

3 Kardes 145 15,73 6,490

Bilgiye 4 Kardes 195 15,09 6,562
Erisememe 5 Kardes 131 15,88 6,260 81 1,057 ,383

6 Kardes 93 16,66 6,087

7 Kardes ve Ustii 153 16,28 6,420

2 Kardes 76 18,18 7,578

3 Kardes 145 17,19 7,778
R?:‘;‘;gggta“ 4 Kardes 195 1706 8080 . 607 695

Etme 5 Kardes 131 16,34 7,819 ' !

6 Kardes 93 17,24 7,891

7 Kardes ve Ustii 153 17,52 8,009

2 Kardes 76 24,22 11,394

3 Kardes 145 22,03 10,603

fletisim 4 Kardes 195 21,15 11,448
Kuramama 5 Kardes 131 21,12 10,543 787 1,229 ,294

6 Kardes 93 20,51 11,575

7 Kardes ve Ustii 153 22,19 11,629

2 Kardes 76 11,86 7,212

Cevrimici 3 Kardes 145 11,52 7,521

. 4 Kardes 195 11,88 7,459
ﬁ;ﬁlg;m 5 Kardes 131 11,11 7,346 81 1238 289

6 Kardes 93 12,80 7,764

7 Kardes ve Ustii 153 13,03 8,311

2 Kardes 76 70,53 26,835

3 Kardes 145 66,47 26,265

NYO 4 Kardes 195 65,18 26,267
Toplam 5 Kardes 131 64,46 24,592 781 865 504

6 Kardes 93 67,19 28,129

7 Kardes ve Ustii 153 69,02 28,084

p<0,05

Ergenlerin Nomofobi Yayginligi Olgeginden aldiklari puanlarin kardes sayisi
degiskenine gore farklilik gosterip gostermedigi incelendiginde alt boyutlarin hi¢birinde

ve toplam puanda istatistiksel agidan anlaml1 farkin olmadig1 sdylenebilir (p>0,05).

68



Tablo 12°de ergenlerin Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgeginden
aldiklar1 puanlarin kardes sayisi degiskeninin ortalamalari arasinda farklilik olup

olmadigini belirlemek i¢in yapilan ANOVA sonuglar1 verilmistir.

Tablo 12. Ergenlerin Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgeginden aldiklar1 puanlarin kardes sayisi
degiskenine gére ANOVA sonuglari

Kardes Sayisi N X S.S s.d. F p Fark
2 Kardes 76 21,46 6,648
3 Kardes 145 19,79 7,195
. 4 Kardes 195 19,19 6,973 -
Aile 5 Kardes 131 1884 7,942 787 2,749 018 A>F
6 Kardes 93 18,86 6,948
7 Kardes ve Ustii 153 17,91 7,443
2 Kardes 76 20,17 7,703
3 Kardes 145 19,39 7,471
4 Kardes 195 18,55 7,873
Arkadas 5 Kardes 131 1889 7657 o7 1445 206
6 Kardes 93 17,91 7,998
7 Kardes ve Ustii 153 17,76 7,834
2 Kardes 76 13,51 9,006
3 Kardes 145 12,14 8,631
. . 4 Kardes 195 13,15 8,458
Ozel Insan 5 Kardes 131 13.00 8,050 787 ,881 ,493
6 Kardes 93 12,18 8,324
7 Kardes ve Ustii 153 11,71 8,038
2 Kardes 76 55,14 16,009
3 Kardes 145 51,32 16,417
ASD 4 Kardes 195 50,89 16,452 -
Toplam 5 Kardes 131 50,73 16604 of 2605 0247 - ASF
6 Kardes 93 48,96 14,641

7 Kardes ve Ustii 153 47,39 16,950
*p<0,05; 2 Kardes=A; 3 Kardes=B; 4 Kardes=C; 5 Kardes=D; 6 Kardes=E; 7 Kardes ve iisti=F

Ergenlerin Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgeginden aldiklar1 puanlarin
kardes sayis1 degiskenine gore farklilik gosterip gostermedigi incelendiginde Aile alt
boyutunda (F;g7=2.749, p<0,05) ve ASD Toplam boyutunda (F7g;=2.605, p<0,05)
istatistiksel acidan anlamli fark oldugu soOylenebilir. Aradaki farkin hangi ikili
ortalamalar arasinda oldugunu belirleyebilmek i¢in Post-Hoc testlerinden Bonferroni
testi uygulanmistir. Aile alt boyutunda 2 Kardes olanlar (X=21,46) ile 7 kardes veya
lizeri olanlar (X=17,91) arasinda 2 kardes olanlar lehine, ASD Toplam boyutunda da 2
Kardes olanlar (X=55,14) ile 7 Kardesi olanlar (X=47,39) arasinda 2 Kardes olan

ergenlerin lehine fark oldugu goriilmektedir.
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Tablo 13’te ergenlerin Basa Cikma Olgeginden aldiklar1 puanlarin kardes sayisi
degiskeninin ortalamalar1 arasinda farklilik olup olmadigini belirlemek igin yapilan

ANOVA sonuglari verilmistir.

Tablo 13. Ergenlerin Basa Cikma Olceginden aldiklar1 puanlarin kardes sayis1 degiskenine gére ANOVA
sonuglari

Kardes Sayisi N X s.S s.d. F p Fark
2 Kardes 76 7,00 2,315
3 Kardes 145 6,11 2,495
Aktif Basa 4 Kardes 195 6,08 2,470 x
Cikma 5 Kardes 131 612 2575 (o7 2403 036" A>E
6 Kardes 93 5,76 2,310
7 Kardes ve istii 153 6,05 2,380
2 Kardes 76 6,38 2,123
Kaginan 3 Kardes 145 6,44 1,907
1
4 Kardes 195 6,07 1,850
C‘?ﬁf;‘a 5 Kardes 131 646 2135 o/ 1304 260
6 Kardes 93 6,16 1,974
7 Kardes ve Ustii 153 6,54 2,233
2 Kardes 76 2,79 1,676
olumsuz 3 Kardes 145 2,77 1,439
4 Kardes 195 2,81 1,589
Cl?lifr?a 5 Kardes 131 286 1779 o7 982 428
6 Kardes 93 3,19 1,610

7 Kardes ve Ustii 153 2,82 1,594
*p<0,05; 2 Kardes=A; 3 Kardes=B; 4 Kardes=C; 5 Kardes=D; 6 Kardes=E; 7 Kardes ve iistii=F

Ergenlerin Basa Cikma Olgeginden aldiklar puanlarin kardes sayis1 degiskenine
gore farklilik gosterip gostermedigi incelendiginde Aktif Basa Cikma alt boyutunda
(F787=2.403, p<0,05) istatistiksel agidan anlamli fark oldugu sdylenebilir. Aradaki farkin
hangi ikili ortalamalar arasinda oldugunu belirleyebilmek i¢in Post-Hoc testlerinden
Bonferroni testi uygulanmistir. Aktif Bagsa Cikma alt boyutunda 2 kardes olanlar
(X=7,00) ile 6 kardes olanlar (X=5,76) arasinda 2 kardes olanlar lehine fark oldugu

gorilmektedir.
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Tablo 14°te ergenlerin Nomofobi Yayginligi Olgeginden aldiklari puanlarin anne
egitim diizeyi degiskeni ortalamalar1 arasinda farklilik olup olmadigini belirlemek igin

yapilan ANOVA sonuglar1 verilmistir.

Tablo 14. Ergenlerin Nomofobi Yayginligi Olgeginden aldiklar puanlarin anne egitim diizeyi
degiskenine gére ANOV A sonuglari

Anne Egitim Durumu N X S.S s.d. F p

Okuma Yazma Bilmiyor 131 16,69 6,468

Bilai Tlkokul Mezunu 377 15,54 6,211
Eris'e?;lﬁne Ortaokul Mezunu 101 16,73 7,016 788 1,766 134

Lise Mezunu 130 15,12 6,043

Universite Mezunu 54 16,31 7,145

Okuma Yazma Bilmiyor 131 17,79 7,844

Rahathktan Ilkokul Mezunu 377 16,96 8,272
Feragat Ortaokul Mezunu 101 16,74 7,287 788 ,603 ,661

Etme Lise Mezunu 130 17,79 7,189

Universite Mezunu 54 16,63 8,064

Okuma Yazma Bilmiyor 131 22,37 11,921

L Ilkokul Mezunu 377 21,44 11,438
K;‘:;:al;r‘na Ortaokul Mezunu 101 2166 10,772 788 232,920

Lise Mezunu 130 22,13 10,403

Universite Mezunu 54 21,33 10,735

Okuma Yazma Bilmiyor 131 12,74 8,019

Cevrimigi Ilkokul Mezunu 377 12,12 7,856
Baglantiy1 Ortaokul Mezunu 101 12,27 7,423 788 1,059 ,376

Kaybetme Lise Mezunu 130 11,35 6,846

Universite Mezunu 54 10,59 7,391

Okuma Yazma Bilmiyor 131 69,59 27,922

NYO Ilkokul Mezunu 377 66,06 27,406
Toplam Orta}okul Mezunu 101 67,41 26,093 788 ,523 719

Lise Mezunu 130 66,38 23,714

Universite Mezunu 54 64,87 25,946

p<0,05

Ergenlerin Nomofobi Yaygmligi Olgeginden aldiklar1 puanlarin anne egitim
diizeyi degiskenine gore farklilik gosterip gostermedigi incelendiginde alt boyutlarin
higbirinde ve nomofobi toplam puaninda istatistiksel agidan anlamli farkin olmadigi

sOylenebilir (p>0,05).
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Tablo 15°te ergenlerin Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olceginden
aldiklar1 puanlarin anne egitim diizeyi degiskeninin ortalamalari arasinda farklilik olup

olmadigini belirlemek i¢in yapilan ANOVA sonuglar1 verilmistir.

Tablo 15. Ergenlerin Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgeginden aldiklar1 puanlarin anne egitim
diizeyi degiskenine gére ANOVA sonuglart

Anne Egitim Durumu N X S.S s.d. F p
Okuma Yazma Bilmiyor 131 18,47 7,205
Tlkokul Mezunu 377 18,92 7,521
Aile Ortaokul Mezunu 101 19,91 6,567 788 1,012 ,400
Lise Mezunu 130 19,69 7,129
Universite Mezunu 54 20,00 7,374
Okuma Yazma Bilmiyor 131 17,90 7,604
Ilkokul Mezunu 377 18,51 7,914
Arkadas Ortaokul Mezunu 101 19,75 7,127 788 1,265 ,282
Lise Mezunu 130 19,45 7,646
Universite Mezunu 54 18,04 8,456
Okuma Yazma Bilmiyor 131 13,53 8,710
Ilkokul Mezunu 377 12,06 7,948
Ozel insan Ortaokul Mezunu 101 11,75 8,306 788 1,629 ,165
Lise Mezunu 130 13,18 8,673
Universite Mezunu 54 14,07 9,658
Okuma Yazma Bilmiyor 131 49,90 15,359
ASD Ilkokul Mezunu 377 49,50 16,393
Toplam Orta}okul Mezunu 101 51,42 15,750 788 1,003 ,405
Lise Mezunu 130 52,32 16,266
Universite Mezunu 54 52,11 20,333
p<0,05

Ergenlerin Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgeginden aldiklari puanlarin
anne egitim diizeyi degiskenine gore farklilik gosterip gostermedigi incelendiginde alt
boyutlarin hi¢cbirinde ve algilanan sosyal destek toplam puaninda istatistiksel acidan

anlamli farkin olmadig1 sdylenebilir (p>0,05).

72



Tablo 16°da ergenlerin Basa Cikma Olgeginden aldiklar1 puanlarin anne egitim

diizeyi degiskeninin ortalamalar1 arasinda farklilik olup olmadigini belirlemek igin

yapilan ANOVA sonuglar1 verilmistir.

Tablo 16. Ergenlerin Basa Cikma Olgeginden aldiklar1 puanlarin anne egitim diizeyi degiskenine gore

ANOVA sonuglart
Anne Egitim Durumu N X S.S s.d. F p
Okuma Yazma Bilmiyor 131 5,92 2,207
Aktif Basa Tlkokul Mezunu 377 6,12 2,457
Cikma Orte}okul Mezunu 101 6,14 2,627 788 ,850 ,494
Lise Mezunu 130 6,18 2,465
Universite Mezunu 54 6,65 2,643
Okuma Yazma Bilmiyor 131 6,28 2,167
Kacman Ilkokul Mezunu 377 6,29 2,015
Basa Cikma Ortaokul Mezunu 101 6,53 1,863 788 ,957 ,430
Lise Mezunu 130 6,49 1,997
Universite Mezunu 54 5,96 2,163
Okuma Yazma Bilmiyor 131 3,02 1,641
olumsuz Ilkokul Mezunu 377 2,84 1,655
Basa Cikma Orta}okul Mezunu 101 2,78 1,534 788 ,436 ,783
Lise Mezunu 130 2,83 1,453
Universite Mezunu 54 2,76 1,715
p<0,05

Ergenlerin Basa Cikma Olgeginden aldiklari puanlarin anne egitim diizeyi

degiskenine gore farklilik gosterip gostermedigi incelendiginde alt boyutlarin higbirinde

istatistiksel agidan anlamli farkin olmadig1 sdylenebilir (p>0,05).
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Tablo 17°de ergenlerin Nomofobi Yayginlign Olgeginden aldiklar1 puanlarin
baba egitim diizeyi degiskeni ortalamalari arasinda farklilik olup olmadigini belirlemek

icin yapilan ANOVA sonuglar1 verilmistir.

Tablo 17. Ergenlerin Nomofobi Yayginligi Olgeginden aldiklar puanlarin baba egitim diizeyi
degiskenine gére ANOV A sonuglari

Baba Egitim Durumu N X S.S s.d. F p Fark
Okuma Yazma Bilmiyor 39 19,08 6,363
Bilgiye Tlkokul Mezunu 224 16,04 6,022 A>C
Erisememe Orta}okul Mezunu 174 15,70 6,697 788 3,263 ,011* A>D
Lise Mezunu 194 15,86 6,221 A>E
Universite Mezunu 162 15,02 6,681
Okuma Yazma Bilmiyor 39 20,59 7,279
Rahathktan [lkokul Mezunu 224 17,08 7,968
Feragat Ortaokul Mezunu 174 17,23 8,065 788 2,028 ,089
Etme Lise Mezunu 194 16,99 7,814
Universite Mezunu 162 16,69 7,718
Okuma Yazma Bilmiyor 39 22,67 12,293
s Ilkokul Mezunu 224 21,63 11,347
K&‘:at:i‘;r‘na Ortaokul Mezunu 174 21,80 11,217 788 271 897
Lise Mezunu 194 22,13 11,201
Universite Mezunu 162 21,08 10,828
Okuma Yazma Bilmiyor 39 1569 9,636
Cevrimici Ilkokul Mezunu 224 11,76 7,306 A>B
Baglantiy Ortaokul Mezunu 174 1256 7,934 788 3,139 ,014* A>D
Kaybetme Lise Mezunu 194 11,79 7,775 A>SE
Universite Mezunu 162 11,15 6,845
Okuma Yazma Bilmiyor 39 78,03 28,226
. Ilkokul Mezunu 224 66,51 25,721
le;igm Ortaokul Mezunu 174 67,09 27,370 788 2238 063
Lise Mezunu 194 66,77 27,166
Universite Mezunu 162 63,93 25,588
*p<0,05; Okuma Yazma Bilmiyor=A,; [lkokul Mezunu=B; Ortaokul Mezunu=C;

Lise Mezunu=D; Universite Mezunu=E

Ergenlerin Nomofobi Yaygmligi Olgeginden aldiklar1 puanlarin baba egitim
diizeyi degiskenine gore farklilik gosterip gostermedigi incelendiginde Bilgiye
Erisememe (F7g5=3.263, p<0,05) ve Cevrimi¢i Baglantiyi Kaybetme (F7gs=3.139,
p<0,05) alt boyutlarinda istatistiksel agidan anlamli farkin oldugu sdylenebilir. Aradaki
farkin hangi ikili ortalamalar arasinda oldugunu belirleyebilmek i¢in Post-Hoc
testlerinden Bonferroni testi uygulanmistir. Bilgiye Erisememe alt boyutunda babasi
okuma yazma bilmeyenler (X=19,08) ile babasi ortaokul mezunu (X=15,70), lise
mezunu (X=15,86) ve iiniversite mezunu (X=15,02) olanlar arasinda babasi okuma
yazma bilmeyenler lehine fark oldugu goriilmektedir. Cevrimigi Baglantiy1 Kaybetme
alt boyutunda ise babasi okuma yazma bilmeyenler (X=15,69) ile babasi ilkokul
mezunu (X=11,76), lise mezunu (X=11,79) ve iiniversite mezunu (X=11,15) olanlar

arasinda babas1 okuma yazma bilmeyenler lehine fark oldugu goériilmektedir.
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Tablo 18°de ergenlerin Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgeginden
aldiklar1 puanlarin baba egitim diizeyi degiskeninin ortalamalari arasinda farklilik olup

olmadigini belirlemek i¢in yapilan ANOVA sonuglar1 verilmistir.

Tablo 18. Ergenlerin Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgeginden aldiklar1 puanlarin baba egitim
diizeyi degiskenine gére ANOVA sonuglart

Baba Egitim Durumu N X S.S s.d. F P
Okuma Yazma Bilmiyor 39 18,56 5,707
Tlkokul Mezunu 224 19,30 7,612
Aile Ortaokul Mezunu 174 18,40 7,608 788 1,007 ,403
Lise Mezunu 194 19,22 7,084
Universite Mezunu 162 19,93 7,011
Okuma Yazma Bilmiyor 39 16,74 7,089
Ilkokul Mezunu 224 18,75 8,005
Arkadas Ortaokul Mezunu 174 18,21 8,170 788 1,130 ,341
Lise Mezunu 194 19,34 7,161
Universite Mezunu 162 18,81 7,829
Okuma Yazma Bilmiyor 39 14,31 7,770
Ilkokul Mezunu 224 11,73 8,116
Ozel insan Ortaokul Mezunu 174 13,04 8,421 788 1,178 ,319
Lise Mezunu 194 12,56 8,273
Universite Mezunu 162 12,90 8,925
Okuma Yazma Bilmiyor 39 49,62 14,686
ASD Ilkokul Mezunu 224 49,78 16,302
Toplam Orta}okul Mezunu 174 49,66 16,691 788 ,510 128
Lise Mezunu 194 51,11 15,652
Universite Mezunu 162 51,64 17,650
p<0,05

Ergenlerin Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgeginden aldiklari puanlarin
baba egitim diizeyi degiskenine gore farklilik gosterip gostermedigi incelendiginde alt
boyutlarin hi¢cbirinde ve algilanan sosyal destek toplam puaninda istatistiksel acidan

anlamli farkin olmadig1 sdylenebilir (p>0,05).
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Tablo 19°da ergenlerin Basa Cikma Olgeginden aldiklar1 puanlarin baba egitim

diizeyi degiskeninin ortalamalar1 arasinda farklilik olup olmadigini belirlemek igin

yapilan ANOVA sonuglar1 verilmistir.

Tablo 19. Ergenlerin Basa Cikma Olgeginden aldiklar1 puanlarin baba egitim diizeyi degiskenine gore

ANOVA sonuglart
Baba Egitim Durumu N X S.S s.d. F P
Okuma Yazma Bilmiyor 39 6,03 2,518
Aktif Basa Tlkokul Mezunu 224 6,07 2,487
Cikma Orta_LokuI Mezunu 174 6,14 2,477 788 ,102 ,982
Lise Mezunu 194 6,16 2,388
Universite Mezunu 162 6,21 2,471
Okuma Yazma Bilmiyor 39 6,67 2,287
Kacman Ilkokul Mezunu 224 6,36 2,048
Basa Cikma Ortaokul Mezunu 174 6,28 2,094 788 71 544
Lise Mezunu 194 6,44 1,979
Universite Mezunu 162 6,15 1,931
Okuma Yazma Bilmiyor 39 3,05 1,376
| Ilkokul Mezunu 224 2,82 1,642
Bg:g‘fﬁ; . Ortaokul Mezunu 174 305 1,774 788 1180 318
Lise Mezunu 194 2,80 1,469
Universite Mezunu 162 2,72 1,578
p<0,05

Ergenlerin Basa Cikma Olgeginden aldiklari puanlarin baba egitim diizeyi

degiskenine gore farklilik gosterip gostermedigi incelendiginde alt boyutlarin higbirinde

istatistiksel agidan anlamli farkin olmadig1 sdylenebilir (p>0,05).
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Tablo 20°de ergenlerin Nomofobi Yayginhign Olgeginden aldiklar1 puanlarin
giinliik telefon kullanim siiresi degiskeni ortalamalar1 arasinda farklilik olup olmadigini

belirlemek i¢in yapilan ANOVA sonuglar1 verilmistir.

Tablo 20.Ergenlerin Nomofobi Yayginligi Olgeginden aldiklar1 puanlarin giinliik telefon kullanim siiresi
degiskenine gére ANOV A sonuglari

Telefon..Ku!lamm N X S.S s.d. F p Fark
Siiresi
1 Saatten az 145 13,67 6,455
Bilgiye 1-2 Saat 235 1534 6,517 . C>A
Erisememe 3-4 Saat 236 16,32 5,892 83 12,151,000 D>A, B
5 Saatten fazla 177 17,75 6,323
1 Saatten az 145 13,76 7,190
Rahathktan : : B>A
Feragat 1-2 Saat 285 1620 7815 799 23461 000+ C>A
Etme 3-4 Saat 236 17,73 7,514 D>AB.C
5 Saatten fazla 177 20,58 7,634 o
1 Saatten az 145 19,79 11,567
iletisim 1-2 Saat 235 21,12 11,232 -
Kuramama 3-4 Saat 236 21,86 10,726 789 4,023,007 D>A
5 Saatten fazla 177 2394 11,214
Cevrimici 1 Saatten az 145 10,38 7,335
. 1-2 Saat 235 11,07 6,986 -
ﬁ;glg:ttgel 34 Saat 236 12.23 7.333 789 9,098 ,000* D>A,B,C
y 5 Saatten fazla 177 14,32 8,564
1 Saatten az 145 57,60 24,606
NYO 1-2 Saat 235 63,72 25,746 - C>A
Toplam 3-4 Saat 236 68,14 25,453 783 15,805,000 D>A,B,C
5 Saatten fazla 177 76,58 27,716

*p<0,05; 1 Saatten az=A; 1-2 Saat=B; 3-4 Saat=C; 5 Saatten fazla=D

Ergenlerin Nomofobi Yaygmligi Olgeginden aldiklar1 puanlarin giinliik telefon
kullanim siiresi degiskenine gore farklilik gosterip gostermedigi incelendiginde Bilgiye
Erisememe alt boyutunda (F;g9=12.151, p<0,05), Rahatliktan Feragat Etme alt
boyutunda (F7g9=23.461, p<0,05), Iletisim Kuramama alt boyutunda (F7ge=4.023,
p<0,05), Cevrimi¢i Baglantiy1 Kaybetme alt boyutunda (F7g9=9.098, p<0,05) ve NYO
Toplam puaninda (F789=15.805, p<0,05) istatistiksel agidan anlamli farkin oldugu
sOylenebilir. Aradaki farkin hangi ikili ortalamalar arasinda oldugunu belirleyebilmek
igin Post-Hoc testlerinden Bonferroni testi uygulanmustir.

Bilgiye Erisememe alt boyutunda giinliik 3-4 saat (X=16,32) ile 1 saatten az
(X=13,67) telefon kullananlar arasinda 3-4 saat kullananlarin lehine; 5 saatten fazla
(X=17,75) ile 1 saatten az (X=13,67) ve 1-2 saat (X=15,34) telefon kullananlar arasinda
giinliik 5 saatten fazla telefon kullananlarin lehine fark oldugu goriilmektedir.

Rahatliktan Feragat Etme alt boyutunda giinliik 1-2 saat (X=16,20) ile 1 saatten
az (X=13,76) telefon kullananlar arasinda 1-2 saat kullananlarin lehine; giinliik 3-4 saat
(X=17,73) ile 1 saatten az (X=13,76) telefon kullananlar arasinda 3-4 saat kullananlarin
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lehine; 5 saatten fazla (X=20,58) ile 1 saatten az (X=13,76), 1-2 saat (X=16,20) ve 3-4
saat (X=17,73) telefon kullananlar arasinda giinliik 5 saatten fazla telefon kullananlarmn
lehine fark oldugu goriilmektedir.

fletisim Kuramama alt boyutunda giinliik 5 saatten fazla (X=23,94) ile 1 saatten
az (X=19,79) telefon kullananlar arasinda giinliik 5 saatten fazla telefon kullananlarn
lehine fark oldugu goriilmektedir.

Cevrimi¢i Baglantiy1 Kaybetme alt boyutunda giinliik 5 saatten fazla (X=14,32)
ile 1 saatten az (X=10,38), 1-2 saat (X=11,07) ve 3-4 saat (X=12,23) telefon kullananlar
arasinda giinliik 5 saatten fazla telefon kullananlarin lehine fark oldugu goriilmektedir.

NYO Toplam puaninda ise giinliik 3-4 saat (X=68,14) ile 1 saatten az (X=57,60)
telefon kullananlar arasinda 3-4 saat kullananlarm lehine; 5 saatten fazla (X=76,58) ile 1
saatten az (X=57,60), 1-2 saat (X=63,72) ve 3-4 saat (X=68,14) telefon kullananlar

arasinda giinliik 5 saatten fazla telefon kullananlarin lehine fark oldugu goriilmektedir.

Buna gore ergenlerin Nomofobi Yayginhigi Olgeginden aldiklar1 puanlarin
giinlik telefon kullanim siiresi uzadikga arttigi soylenebilir. Telefon kullanim

stiresindeki 1 saatlik artisin bile nomofobi diizeyleri tizerinde etkili oldugu sdylenebilir.

Tablo 21°de ergenlerin Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgeginden
aldiklar1 puanlarin giinliik telefon kullanim siiresi degiskeninin ortalamalar1 arasinda

farklilik olup olmadigini belirlemek i¢in yapilan ANOVA sonuglari verilmistir.

Tablo 21. Ergenlerin Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgeginden aldiklar1 puanlarin giinliik
telefon kullanim siiresi degiskenine gore ANOVA sonuglart

Telefon Kullanim

. N X S.S s.d. F p Fark
Siiresi
1 Saatten az 145 20,22 7,449
. 1-2 Saat 235 19,77 7,300 « A>D
Aile 3-4 Saat 236 1874 7064 (09 3085 027 g
5 Saatten fazla 177 18,11 7,273
1 Saatten az 145 17,34 7,903
1-2 Saat 235 18,90 7,955
Arkadas 3-4 Saat 236 1002 7661 (09 1798 146
5 Saatten fazla 177 19,07 7,488
1 Saatten az 145 12,81 8,283
.. 1-2 Saat 235 12,66 8,403 -
Ozel Insan 3-2 Saat 236 1147 7628 789 2,693 ,045 D>C
5 Saatten fazla 177 13,80 9,225
1 Saatten az 145 50,37 16,663
ASD 1-2 Saat 235 51,32 16,169
Toplam 3-4 Saat 236 4923 15641 (00 /18 542
5 Saatten fazla 177 50,98 17,583

*p<0,05; 1 Saatten az=A; 1-2 Saat=B; 3-4 Saat=C; 5 Saatten fazla=D
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Ergenlerin Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgeginden aldiklar1 puanlarmn
giinliik telefon kullanim siiresi degiskenine gore farklilik gosterip gostermedigi
incelendiginde Aile alt boyutunda (F7g9=3.085, p<0,05) ve Ozel Insan alt boyutunda
(F789=2.693, p<0,05) istatistiksel agidan anlaml1 fark oldugu s6ylenebilir. Aradaki farkin
hangi ikili ortalamalar arasinda oldugunu belirleyebilmek icin Post-Hoc testlerinden
Bonferroni testi uygulanmistir.

Aile alt boyutunda giinliik 1 saatten az (X=20,22) ve 1-2 saat (X=19,77) telefon
kullananlar ile 5 saatten fazla (X=18,11) telefon kullananlar arasinda giinliik 5 saatten
fazla telefon kullananlarin aleyhine fark oldugu goriilmektedir. Ozel Insan alt
boyutunda ise giinliik 5 saatten fazla (X=13,80) telefon kullananlar ile 3-4 saat
(X=11,47) telefon kullananlar arasinda giinliik 5 saatten fazla telefon kullananlarm

lehine fark oldugu goriilmektedir.

Tablo 22°de ergenlerin Basa Cikma Olgeginden aldiklar1 puanlarin giinliik
telefon kullanma siiresi degiskeninin ortalamalar1 arasinda farklilik olup olmadigini

belirlemek i¢in yapilan ANOVA sonuglar1 verilmistir.

Tablo 22.Ergenlerin Basa Cikma Olgeginden aldiklari puanlarm giinliik telefon kullanim siiresi
degiskenine gére ANOV A sonuglari

Telefon Kullanim

. N X S.S s.d. F p Fark
Siiresi
1 Saatten az 145 6.70 2.441
AKktif Basa 1-2 Saat 235 6.45 2.420 . A>CD
Cikma 3-4 Saat 236 581 2333 (09 1404 000" p.ch
5 Saatten fazla 177  5.69 2.527
Kacman 1 Saatten az 145 6.10 2.101
1-2 Saat 235 6.19 2.009
C‘?ﬁi?a 3-4 Saat 236 642 1993 o9 2107 098
5 Saatten fazla 177 6.59 2.026
| 1 Saatten az 145 2.41 1.627
Ol‘;:;‘zuz 1-2 Saat 235272 1595 o0 oo oo, COA
Cikma 3-4 Saat 236 2.91 1.615 D>AB,C
5 Saatten fazla 177  3.33 1.476

*p<0,05; 1 Saatten az=A; 1-2 Saat=B; 3-4 Saat=C; 5 Saatten fazla=D

Ergenlerin Basa Cikma Olgeginden aldiklari puanlarin giinliik telefon kullanim
stiresi degiskenine gore farklilik gosterip gostermedigi incelendiginde Aktif Basa Cikma
alt boyutunda (F7g9=7.404, p<0,05) ve Olumsuz Basa Cikma alt boyutunda (F7g9=9.957,
p<0,05) istatistiksel agidan anlamli fark oldugu sdylenebilir. Aradaki farkin hangi iKili
ortalamalar arasinda oldugunu belirleyebilmek i¢in Post-Hoc testlerinden Bonferroni

testi uygulanmustir.
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Aktif Basa Cikma alt boyutunda giinliik 1 saatten az (X=6,70) ve 1-2 saat
(X=6,45) telefon kullananlar ile 3-4 saat (X=5,81) ve 5 saatten fazla (X=5,69) telefon
kullananlar arasinda giinliik 1 saatten az ve 1-2 saat telefon kullananlarin lehine fark
oldugu goriilmektedir.

Olumsuz Basa Cikma alt boyutunda ise giinliik 3-4 saat (X=2,91) telefon
kullananlar ile 1 saatten az (X=2,41) telefon kullananlar arasinda giinliik 3-4 saat telefon
kullananlarin lehine fark oldugu gériilmektedir. Ayrica giinliik 5 saatten fazla (X=3,33)
ile 1 saatten az (X=2,41), 1-2 saat (X=2,72) ve 3-4 saat (X=2,91) telefon kullananlar
arasinda giinliik 5 saatten fazla telefon kullananlarin lehine fark oldugu goriilmektedir.
Buna gore Aktif Basa Cikma alt boyutunda agirlikli olarak giinliik daha az siireli akill
telefon kullanan ergenlerin toplandig1 goriiliirken; Olumsuz Basa Cikma alt boyutunda
ise agirlikli olarak giinliik telefon kullanim siiresi fazla olan ergenlerin toplandiklar

goriilmektedir.

Tablo 23’te Ergenlerin “Nomofobi Yayginlhigi Olgegi”, “Cok Boyutlu Algilanan
Sosyal Destek Olgegi” ve “Ergenler Icin Basa Cikma Olgegi” dlceklerine verdikleri
cevaplarmn arasindaki iligkiyi belirleyebilmek igin yapilan Pearson Korelasyon Analizi

Tablosu verilmistir.

Tablo 23. Ergenlerin Olgeklerden aldiklari puanlarin arasindaki Pearson Korelasyon tablosu
Kaginan Olumsuz

Pearson NYO ASD AKktif Basa

Olcek N Basa Basa
Korelasyon Toplam Toplam Cikma Cikma Cikma
KOE?:;?‘(’; © 1 014 -081" 227" 287"
NYO Toplam p 698 022 000 000
N 793 793 793 793 793
Pearson 014 1 368™ -138™ -163"
ASD Toplam Korelasyon (r)
p .698 .000 .000 .000
N 793 793 793 793 793
Pearson - - o
Aktif Basa Korelasyon (r) -081 368 1 -028 -305
Cikma p .022 .000 434 .000
N 793 793 793 793 793
Pearson ok o .
Kag¢inan Bagsa  Koreldsyon (r) 227 ~138 ~028 1 292
Cikma p .000 .000 434 .000
N 793 793 793 793 793
Pearson wox - ok wox
Olumsuz Korelasyon (r) 287 ~163 -305 292 1
Basa Cikma p .000 .000 .000 .000
N 793 793 793 793 793

*p<0,05 (2-yonlit), **p<0,01 (2-yonld)
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NYO ve ASD Olgeklerinin toplam puanlari ve Basa Cikma Olgeginin alt
boyutlar1 arasindaki iliskiye ait bulgular incelenmistir. Olgekler arasinda anlamli bir
iliskinin olup olmadigini belirlemek icin yapilan Pearson Korelasyon analizi sonucunda
“NYO? ile “Aktif Basa Cikma” arasinda negatif yonde ¢ok zayif iliskinin oldugunu (r=-
,081*, p<0,05), “Ka¢inan Basa Cikma” ile arasinda pozitif yonlii zayif iliskinin
oldugunu (r=,227**, p<0,01), “Olumsuz Basa Cikma” ile arasinda ise pozitif yonli
zayif iliskinin oldugunu (r=,287**, p<0,01) sdylemek miimkiindiir. ASD ve Aktif Basa
Cikma arasinda pozitif yonde orta diizeyde iliskinin oldugunu (r=,368**, p<0,05),
“Kaginan Basa Cikma” ile arasinda negatif yonlii zayif iliskinin oldugunu (r=-,138**,
p<0,01), “Olumsuz Basa Cikma” ile arasinda ise negatif yonlii zayif iligskinin oldugunu
(r=-,163**, p<0,01) sdylemek miimkiindiir. Buna gére ergenlerin nomofobi yayginligi
ve algiladiklar1 sosyal destek ile basa ¢ikma arasinda zayif bir korelasyon oldugu

sOylenebilir.
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BOLUM 5
5. TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu boliimde tartisma, sonug ve 6neri boliimleri agiklanmistir.
5.1. Tartisma

Bu boliimde arastirmanin calisma grubunu olusturan ergenlerin nomofobi,
algilanan sosyal destek ve stresle basa ¢ikma diizeylerine yonelik yapilan ve bulgular
kisminda belirtilen analizlerin sonuglar1 alanyazindaki bilgiler 1s181inda tartisilmistir.

1. Cinsiyet Degiskeni ile Diger Degiskenler Arasindaki iliskilerin Yorumlanmasi
1.1 Ergenlerin Nomofobi Ortalama Puanlarimin Cinsiyet Degiskenine Gore T testi
Sonug¢larinin Yorumlanmasi

Arastirmada ergenlerin nomofobi ortalama puanlarinin cinsiyet degiskenine gore
anlamli farklilik gdosterip gostermedigini ortaya koymak amaclanmistir. Arastirma
sonucunda ergenlerin nomofobi diizeylerinin ve nomofobinin bilgiye erisememe,
rahatliktan feragat etme, iletisim kuramama alt boyutlarinin cinsiyete gore anlamli
farklilasma gosterdigi ancak ¢evrimici baglantiy1 kaybetme alt boyutunun cinsiyete gore
anlamli farklilagsma gostermedigi goriilmiistiir.

Ilgili literatiir incelendiginde, yapilan c¢alismalarin biiyiik cogunlugunda
aragtirma sonuglarimizla paralel olarak nomofobi puanlarinin cinsiyet degiskenine gore
anlamli farklilasma gosterdigi ve sonuglarin kadinlarin lehine oldugu goriilmiistiir
(Burucuoglu, 2017; Geng¢ Demirag, 2017; Zencirci vd., 2017; Yogurtcu, 2018;
Tavolacci vd., 2015; Yildirim vd., 2016; Cakir ve Oguz, 2017; Dogan ve Tosun, 2016;
Biiytik¢olpan, 2019; Tashyan vd., 2018; Eren vd., 2020; Gezgin, Cakir vd., 2018). Bu
calismalar arastirma sonucumuzu destekler niteliktedir. Ayrica literatiirde kadin ve
erkeklerin nomofobi diizeyleri arasinda anlamli bir farkliligin olmadigini gésteren
arastirmalar da mevcuttur (Pavithra vd., 2015; Adnan ve Gezgin, 2016; Demir, 2018;
Kuyucu, 2017; Siiler, 2016; Tohumcu, 2018).

Arpact vd. (2017), kadinlarin erkeklere gore iliskisel biyiitiilmelerinin bir
neticesi olarak, cihazlar1 yoluyla daha ¢ok sosyal iliskiler olusturabildiklerini
belirtmislerdir. Gezgin, Cakir vd. (2018) gore, erkek bireylerin dogal yollarla iletisimi,
kadinlarin ise daha ¢ok mobil cihazlar yoluyla olusturulan iletisimi daha fazla
kullandiklarini1 ve bu dogrultuda akilli telefonlara ayrilan siirede goriilen artisin mobil

telefonsuz kalma korkusu diizeylerini de arttirabilecegini ifade etmislerdir.
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Erkekler ve kadinlarin bireysel iligkilere degisik anlamlar yiikledigi ve kadin
bireylerin sosyal nitelikteki baglarinin duygusal destek amaciyla mobil cihazlarina daha
fazla ragbet gosterdikleri ifade edilmektedir (Lee ve Park, 2014). Jenaro ve digerleri
(2007), kadin bireylerin sosyal etkilesimlerini devam ettirmek, muhabbet etmek ve
sosyal stresten kaginmak amaciyla cep telefonlarmi daha fazla kullandiklarin1 ve bu
durumunda nomofobi diizeylerinde bir artiga yol agabilecegini vurgulamiglardir.

Olgegin alt boyutlarina bakildiginda kadinlarin bilgiye erisememe, rahatliktan
feragat etme, iletisim kuramama alt boyutlarinda erkek bireylere oranla istatistiksel
olarak skorlarinin daha fazla ¢iktig1 ancak ¢evrimigi baglantiyr kaybetme alt boyutunda
cinsiyete gore anlamli bir fark olmadig1 tespit edilmistir. Benzer sonuca ulagan Erdem
vd. (2017), arastirmalarinda kadinlarin bilgiye erisememe, rahatliktan feragat etme ve
iletisim kuramama alt boyutlarinda kadinlarin erkeklere gore daha yiiksek puanlara
sahip olduklarmi fakat c¢evrimi¢i baglantiy1 kaybetme alt boyutunda cinsiyete gore
anlamli bir fark olmadigi sonucunu ortaya koymuslardir.

Nomofobinin c¢evrimi¢i baglantiy1 kaybetme alt boyutunun cinsiyete gore
anlamli fark gostermemesi akilli telefonlarin cinsiyet ve sosyoekonomik durumlarin
etkisi olmaksizin herkes tarafindan ulasilabilir olmas1 ve c¢evrimigi baglantiyr gerekli
kilacak akilli telefon uygulamalarinin hem kadinlara hem de erkeklere hitap edecek
ozellikte olmasindan kaynaklaniyor olabilir.

1.2 Ergenlerin Algilanan Sosyal Destek Ortalama Puanlarimn Cinsiyet
Degiskenine Gore T Testi Sonuclarinin Yorumlanmasi

Arastirmada ergenlerin algilanan sosyal destek ortalama puanlarinin cinsiyet
degiskenine gore anlamli farklilik gOsterip gostermedigini ortaya koymak
amaglanmugtir. Arastirma sonucunda ergenlerin algilanan sosyal destek diizeylerinin ve
aile, arkadag ve 0Ozel insan alt boyutlarinin cinsiyete gore anlamli farklilagsma
gostermedigi gorilmiistiir.

Ilgili literatiir incelendiginde, yapilan pek ¢ok ¢alismada arastirma
sonuglarimizla paralel olarak algilanan sosyal destek puanlarinin cinsiyet degiskenine
gore anlamli farklilasma gostermedigi goriilmiistiir (Demirdiizen, 2013; Arici, 2005;
Demirtas, 2007; Kemer ve Atik, 2005; Giindogan, 2016; Yildirim 2019; Akkaya, 2011;
Ceran, 2010; Siiriicii, 2005; Cakir ve Palabiyikoglu, 1997). Bu calismalar arastirma
sonucumuzu destekler niteliktedir. Buna ragmen literatiirde kadin ve erkeklerin
algilanan sosyal destek diizeyleri arasinda anlamli bir farkliligin oldugunu gdsteren

calismalar da mevcuttur (Bokhorst ve ark., 2010; Aricioglu, 2008; Oztosun, 2018;
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Bayoglu ve Purutcuoglu, 2010; Ustabas, 2011; Yiice, 2018; Turgut, 2015; Orman, 2016;
Altunbasg, 2002).

Calismamizda kiz ve erkek ergenlerin aileleri, arkadaslar1 ve 6zel bir insandan
algiladiklar1 sosyal destek diizeylerinin farklilik gostermemesinin 6rneklem grubundaki
katilimci yasi, bolgesel 6zellikler veya kiiltiirel kaynakli ebeveyn tutumlarindan dolay:
olabilecegi diisliniilmektedir.

1.3 Ergenlerin Stresle Basa Cikma Alt Boyutlar1 Ortalama Puanlarmin Cinsiyet
Degiskenine Gore T Testi Sonuclarinin Yorumlanmasi

Arastirmada stresle basa ¢ikma puanlarmin cinsiyet degiskenine gore anlamli
farklilik gosterip gostermedigini ortaya koymak amaglanmistir. Arastirma sonucunda
ergenlerde stresle basa cikmanin aktif basa c¢ikma ve olumsuz basa c¢ikma alt
boyutlariin cinsiyete gére anlamli farklilasma gostermedigi ancak kacinan basa ¢ikma
alt boyutunun cinsiyete gore anlamli farklilagma gosterdigi ve kiz ergenlerin erkek
ergenlere gore kaginan basa ¢ikmay1 daha sik tercih ettikleri goriilmiistiir.

Ilgili literatiir incelendiginde, pek ¢ok caligmada arastirma sonuglarimizla paralel
olarak stresle basa ¢ikma alt boyut (aktif basa ¢cikma, olumsuz basa ¢ikma) puanlarinin
cinsiyet degiskenine gore anlamli farklilasma gostermedigi goriilmiistir (Demirtas,
2007; Karakus ve Dereli, 2011; Bastemur, 2011; Yondem ve Totan, 2008; Esen, 2017;
Soysal, 2017; Bozkurt, 2005; Aksag, 2004; Aydin, 2003). Bu c¢aligmalar arastirma
sonucumuzu destekler niteliktedir. Yine literatiire bakildiginda arastirma sonuglarimizla
paralel olarak kiz ve erkeklerin kagman basa ¢ikma puanlari arasinda anlamli bir
farklilik oldugunu ve kiz ergenlerin kaginan basa ¢ikmayr daha sik kullandiklarini
gosteren calismalar da mevcuttur (Akbas-Abay, 2017; Yondem ve Totan, 2008;
Yerlikaya, 2007, Giindiiz, 2018; Orug, 2018; Giingiiz, 2017; Ozyiirek, 2013).

Yapilan bu arastirmada kizlarin kacinan basa ¢ikma yolunu erkeklerden daha
fazla tercih etmeleri sebebinin biyolojik farkliliklar oldugu diistiniilmektedir. Bu ag¢idan
degerlendirildiginde zorlu yasam olaylarina ve yogun stres barindiran durumlara karsi
erkeklerin kizlara gore fiziksel olarak daha dayanikli yapida oldugu ve bundan dolay:
kiz ergenlerin sorunlar karsisinda kaginan tutumu daha ¢ok benimseyen taraf olduklar
diistiniilmektedir. Literatiir incelendiginde de erkeklerin kadinlara gore kendilerine olan
giiveni ve inancinin daha fazla oldugu goriilmektedir. Nitekim Magaya vd. (2005)
yapmis olduklari aragtirmanin sonucuna gore, kiz ergenlerin erkek ergenlere oranla daha

fazla algilanan stres ve bu stres karsisinda kaginan tutum gosterdikleri goriilmiistiir.

84



Demircioglu (2014) ise 9. ve 12. simiftaki 6grenciler tarafindan tercih edilen stres
ile basa ¢cikma stratejilerinin sinif diizeyi ve cinsiyet degiskenleri acisindan anlaml
farklilasma gosterip gostermeme durumlarini inceledigi arastirmasinda kiz ergenlerin
erkek ergenlere oranla hayal etme yolunu daha ¢ok kullandiklarini ve agirlikli olarak
kagimman tutuma yoneldiklerini tespit etmistir. Ayrica erkeklerin kizlara gore stresli
durumlara daha gercek¢i yaklastigini ve stres verici durumlarla daha aktif baga
ciktiklarini gérmiistiir.

Keles (2018), yapmis oldugu arastirmada stresle basa ¢ikma tarzlari dlgegi alt
boyutlarindan iyimser yaklasim ve aktif basa ¢ikma puanlarinda erkeklerin
ortalamasimin kadinlara gore anlamli bir sekilde yiiksek oldugu sonucuna ulagmstir.
Aysan (1988) calismasinda kizlarin daha fazla kendini suglama ve hayal etme
tutumlarini sergilemeye ve kaginan basa ¢ikmaya egilimli olduklarini saptamistir. Bu
sonuglar arastirmamizin sonuglarin1 destekler nitelikte olup kizlarin erkeklere gore
kaginan tutumu daha ¢ok benimsediklerini ortaya koymaktadir.

2. Siif Diizeyi Degiskeni Ile Diger Degiskenler Arasindaki iliskilerin Yorumu
2.1 Ergenlerin Nomofobi Ortalama Puanlarimin Simif Diizeyi Degiskenine Gore
Anova Testi Sonuc¢larinin Yorumlanmasi

Arastirmada ergenlerin nomofobi puan ortalamalariin sinif diizeyi degiskenine
gore anlamli farklilik gosterip gostermedigini ortaya koymak amaglanmistir. Calismada
ergenlerin simif diizeyi degiskenlerine bagl olarak mobil telefonsuz kalma korkusu
puanlar1 arasinda anlamli bir farklilagma oldugu goriilmiis ancak olusan farkin etki
boyutunun diisiilk oldugu sonucuna ulasilmistir. Olusan farklilasmanin kaynagini
belirlemek amaciyla yapilan analiz neticesinde, 12. siniftaki ergenlerin nomofobi
puanlarinin ve bilgiye erisememe ile iletisim kuramama korkusu alt boyut puanlarinin
diger smif diizeylerine oranla daha yiiksek ¢iktig1 goriilmiistiir. Ayrica ¢evrimigi
baglantiy1 kaybetme ve rahatliktan feragat etme alt boyutlarinin ise sinif diizeyine gore
anlamli farklilagma gdstermedigi goriilmiistiir.

Ilgili literatiir incelendiginde, yapilan bir¢ok calismanin arastirma sonuclarimizla
paralellik gosterdigi ve nomofobi puanlari ile bilgiye erismeme ve iletisim kuramama
boyutlarinin puan ortalamalarinin simif diizeyi agisindan anlamli farklilasma gosterdigi
gorilmistiir (Gezgin ve Parlak, 2018; Andone vd., 2016; SecurEnvoy, 2012; Giirbiiz ve
Ozkan, 2020; Mahapatra, 2019; Tavolacci vd., 2015; Augner ve Hacker, 2011;
Smetaniuk, 2014; Leung, 2008). Bu c¢alismalar arastirma sonucumuzu destekler

niteliktedir.
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Ayrica literatiirde ergenlerin nomofobi diizeyleri arasinda sinmif diizeyine gore
anlamli bir farkliligin olmadigint gosteren calismalar da bulunmaktadir (Gezgin ve
Cakir, 2016; Meral, 2017; Yildiz, 2017; Derin ve Bilge, 2016; Eren vd., 2020; Yildirim,
vd., 2016; Gezgin, Cakir ve Yildirim, 2018; Adnan ve Gezgin, 2016).

Tiirkiye’de yiliksekogretime gegis evresinde bulunan 12. sinif 6grencilerinden
belli bir egitsel basar1 beklenmektedir. Haliyle olusan bu akademik basar1 beklentisinin
anne babalar ve ergenler iistiinde olusturdugu bir baski meydana gelmektedir (Yildiz-
Durak, 2018). Andone ve digerleri (2016), heniiz kii¢iik yastaki kisilerin mobil
cihazlarini siklikla sosyal etkilesim kurmak ve eglenmek maksadiyla tercih ettiklerini
belirtirken, daha biiyiik yastaki kisilerin ise cihazlarin1 genel olarak ihtiyag hissettikleri
vakitlerde tercih ettiklerini belirtmislerdir. Bundan dolayr smif diizeyi arttikca
sorumluluk durumlarinin da artmaya baslamasi, 12. sinif 6grencileri igin sinava hazirlik
stirecine ge¢ilmis olmasi, 6grencilerin sinav siirecinden dolay1 sinavla alakali duyuru ve
gelismeleri kagirmama arzusu, online soru ve deneme siavlarina egilimin artmasi ve
belirli bir olgunlasma diizeyine erisilmesi ve sinav siirecinden dolay: iizerinde hissettigi
baski ve strese karst akilli telefon uygulamalarina yonelme gibi nedenler 12. simif
ogrencilerinin telefonlarina ayirdiklari zamanlarinin daha fazla olmasina ve nomofobik
tepkilerinin artmasina yol acgabilmektedir. Bu sonuglar arastirmamizin sonuglarini
destekler nitelikte olup 12. siniftaki ergenlerin ortaokul kademesinde veya ortadgretimin
ilk y1llarinda olan ergenlere gore daha nomofobik olduklarini ortaya koymaktadir.

2.2 Ergenlerin Algillanan Sosyal Destek Ortalama Puanlarimin Simf Diizeyi
Degiskenine Gore Anova Testi Sonu¢larinin Yorumlanmasi

Arastirmada ergenlerin algilanan sosyal destek puanlarinin smif diizeyine goére
anlamli farklilasma gosterme durumunu ortaya koymak amaclanmistir. Arastirmada
ergenlerin sinif diizeylerine bagli olarak algilanan sosyal destek puan ortalamalart ile
arkadas ve 0Ozel insan alt boyut puanlar1 arasinda o6nemli farklilagma bulunmadigi
sonucuna ulasilmistir. Yalnizca algilanan aile sosyal destegi alt boyutunun sinif diizeyi
degiskenine gore anlamli farklilik gdsterdigi sonucuna varilmistir.

Ilgili literatiir incelendiginde, yapilan bir¢ok calismanin arastirma sonuglarimizla
paralellik gosterdigi ve algilanan sosyal destek puanlarmin smif diizeyi acisindan
anlaml farklilasma gostermedigi goriilmiistiir (Kozakli, 2006; Mengi, 2011; Tung,
2015; Aksoy, 2018). Bu calismalar arastirma sonucumuzu destekler niteliktedir. Ayrica

literatiirde ergenlerin algilanan sosyal destek diizeyleri arasinda simf diizeyine gore
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anlamli farklilagsma oldugunu gosteren g¢alismalarda mevcuttur (Akbas-Abay, 2017;
Kale, 2016).

Morrison, John, Stephanie, Douglas, Keith’e (1997) gbére anne babalar ve
O0gretmenler 7. ve 8. sinif 6grencileri i¢cin en 6nemli bilgi ve destek kaynaklaridir. Elbir
(2000), 704 lise Ogrencisiyle yaptig1 arastirmada aileden, arkadastan ve dgretmenden
algilanan sosyal destek ile diger degiskenleri incelemistir. Sonug olarak; sinif diizeyi ve
kardes sayis1 arttik¢a aileden algilanan sosyal destegin azaldigi sonucuna ulagilmistir.
Dolayisiyla smif diizeyi arttikga ergenlerin daha 6zerk ve aileden bagimsiz bireyler
haline gelmeleri ve bu baglamda 11. ve 12. sinifta yer alan ergenlerin 7. ve 8. smifta yer
alan ergenlere gore aileden ziyade arkadas gruplarmin etkisinde kalarak onlarla daha
cok vakit gecirdigi ve zaman gectikce kardes sayisinin arttigi ve aileden algilanan
sosyal destegin goreli olarak azalmaya basladig: diisiiniilmektedir.

11. ve 12. sinifta yer alan ergenlerin aileden ziyade arkadaslarindan algiladiklari
sosyal destek diizeyinin fazla olmasi ergenin arkadaslariyla zaman gegirdikge arkadaglik
iligkilerinin giliclenmesinden kaynaklaniyor olabilir (Akbas-Abay, 2017). Dogal olarak
11. ve 12. siniftaki ergenlerin aileden algiladiklar1 sosyal destek diizeylerinin heniiz
ergenligin ilk yillarinda olan ergenlere gore daha diisiik seviyelerde olmasi
aragtirmamizin sonuglarini destekler nitelikte olup ortaokul kademesindeki ergenlerin
aileden algilanan sosyal destek diizeylerinin 11. ve 12. smiftaki ergenlere gére daha
yiiksek oldugunu ortaya koymaktadir.

2.3 Ergenlerin Stresle Basa Cikma Alt Boyutlar1 Ortalama Puanlarimin Simif
Diizeyi Degiskenine Gore Anova Testi Sonuclarinin Yorumlanmasi

Arastirmada stresle basa c¢ikma puanlarmin simif diizeyi agisindan anlamlh
farklilasma gosterip gostermedigini incelemek amaglanmigtir. Calisma sonucunda
ergenlerde stresle basa ¢ikmanin olumsuz basa ¢ikma, kaginan basa ¢ikma ve aktif baga
¢ikma alt boyutlarinin cinsiyete gére anlamli farklilagsma gostermedigi goriilmiistiir.

Igili literatiir incelendiginde, arastirma sonuglarimizla paralel olarak stresle basa
cikma alt boyut puanlarmin simnif diizeyi degiskenine gore anlamli farklilasma
gostermedigi ¢aligmalar oldugu goriilmiistiir (Akbas-Abay, 2017; Parlak, 2014). Bu
caligmalar arastirma sonucumuzu destekler niteliktedir. Yine literatiire bakildiginda
arastirma sonuglarimizdan farkli olarak sinif diizeyi acisindan bas etme alt boyut puan
ortalamalar1 arasinda anlamli bir farklilasma oldugunu gosteren ¢alismalarin ¢ogunlukta
oldugu goriilmektedir (Demircioglu, 2014; Tan ve Aldemir, 2012; Kurt, 2011; Yondem
ve Totan, 2008).
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Stresle basa ¢ikma alt boyutlarinin sinif diizeyine gore anlamli fark gosterdigini
ortaya koyan Demircioglu’nun (2014) calisma sonucuna gore, on ikinci smif
ogrencilerinin dokuzuncu smif 6grencilerine gore stresli durumlar karsisinda aktif basa
cikmay1 ve problem ¢6zme stratejisini daha fazla tercih ettikleri goriilmiistiir. Yine
calismamizdan farkli olarak stresle basa ¢ikma alt boyutlarinin smif diizeyine gore
anlaml fark gosterdigini ortaya koyan Yondem ve Totan’in (2008) yaptiklar1 betimsel
arastirmada Ogrencilerin stresle basa ¢ikma alt boyutlarmin smif diizeyine gore
farklilastigi, sinif diizeyi yiikseldikce aktif basa ¢ikma ile kendine iyimser yaklasim
kullaniminda azalma oldugu gézlemlenmistir. Bu sonug, ergenlerin okul yasantilari ve
kendi deneyimlerine dayanarak, zamanla olumlu ¢abalarimi yitirdiklerini ve zorlanmali
durumlarla bag etmede farkli cabalara yoneldiklerini diisiindtirmektedir.

3. Okul Tiirii Degiskeniyle Diger Degiskenler Arasindaki iliskilerin Yorumlanmasi
3.1 Ergenlerin Nomofobi Ortalama Puanlarmmin Okul Tiirii Degiskenine Gore
Anova Testi Sonuclarinin Yorumlanmasi

Arastirmada ergenlerin nomofobi puanlarinin okul tiirline goére anlaml
farklilasma gosterip gostermedigini ortaya koymak amaclanmistir. Arastirmada
ergenlerin okul tiirlerine bagli olarak nomofobi puan ortalamalari ile nomofobinin
bilgiye erisememe, iletisim kuramama, rahatliktan feragat etme ve ¢evrimicgi baglantiyi
kaybetme alt boyutlar1 puan ortalamalarinin 6nemli farkliliklar gosterdigi goriilmiistir.

flgili literatiir incelendiginde, yapilan smirli sayidaki — arastirmanin
sonuclarimizla paralellik gosterdigi ve nomofobi puanlari ile nomofobi alt boyut
puanlarinin okul tiirii degiskenine gore anlamli farklilasma gosterdigi goriilmistiir
(Cakir ve Oguz, 2017; Goktas, 2019). Bu calismalar arastirma sonucumuzu destekler
niteliktedir. Ayrica literatiirde ergenlerin nomofobi diizeyleri arasinda okul tiirline gore
anlaml bir farkliligin olmadigin1 gosteren ¢aligmalar ¢ogunluktadir (Derin ve Bilge,
2016; Kiziltoprak, 2018; Meral, 2017; Oz, 2018).

Arastirmada olusan anlamli farkliliklarin hangi okul tiiriinden kaynaklandigim
belirlemek amaciyla yapilan analizler sonucunda, nomofobi diizeyi en diisiik olan
grubun fen lisesi Ogrencileri olmasindan dolayr fen lisesi Ogrencilerinin daha az
nomofobik olduklar1 ve cihazlarindan ayrildiklarinda daha az strese kapildiklar
yorumuna ulasabiliriz. Nomofobi diizeyinin sosyal bilimler lisesi ile mesleki ve teknik
anadolu lisesi 0grencilerinde daha yiiksek oldugu ve bu &grencilerin daha nomofobik
olduklar1 ve cihazlarindan ayrildiklarinda daha fazla strese kapildiklari yorumuna

ulasabiliriz.
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Bu sonucun Goktag’in (2019) sonuglariyla benzerlik gosterdigi ve Goktag’in
(2019) calismasinda mesleki ve teknik anadolu lisesi ogrencilerinin diger okul
tiirlerindeki 6grencilere gore daha fazla akilli telefon bagimlis1 ve nomofobik olduklari
gorilmiistiir.

Nomofobinin bilgiye erisememe, iletisim kuramama ve rahatliktan feragat etme
alt boyut puanlarinin ise ayni sekilde sosyal bilimler lisesi ile mesleki ve teknik anadolu
lisesi Ogrencilerinde daha yiliksek oldugu goriilmiistiir. Bu liselerdeki ergenlerin diger
ergenlere gore daha nomofobik olduklar1 ve akilli telefonlar1 araciligiyla bilgiye
erisemedikleri, iletisim kuramadiklar1 veya rahatliktan feragat ettikleri durumlarda daha
fazla strese kapildiklari yorumuna ulasabiliriz. Cevrimigi baglantiy1 kaybetme alt boyut
puanlarina bakildiginda ise fen lisesi ve anadolu imam hatip lisesi 6grencilerinin daha
az nomofobik olduklar1 ve c¢evrimi¢i olamadiklarinda daha az kaygi tasidiklarim
sOyleyebiliriz.

Aragtirma sonuglarinin degerlendirilmesinde 6rneklemin kismen ki¢iikliigiiniin,
Olceklerin sayilar1 az olan sosyal bilimler liselerinden yalnizca birine uygulanmasinin ve
bundan otiirli sosyal bilimler lisesi katilimci sayisinin kisithh olmasinin sonuglari
etkilediginin diisiiniilmesi ve Orneklemin yalnizca bir sehirdeki okullar arasindan
secilmis olmasi sebebiyle sonuglarin diger bolgelerde kalan ergenlere genellenmesi
hususunda dikkatli olunmalidur.

3.2 Ergenlerin Algilanan Sosyal Destek Ortalama Puanlarimn Okul Tiri
Degiskenine Gore Anova Testi Sonu¢larinin Yorumlanmasi

Arastirmada ergenlerin algilanan sosyal destek puanlarinin okul tiirii agisindan
anlaml farklilagsma gosterip gostermedigini ortaya koymak amaclanmistir. Arastirmada
okul tiiriine bagl olarak algilanan sosyal destek puan ortalamalari ile arkadas ve aile alt
boyutlar1 puan ortalamalar1 arasinda onemli bir farklilasma olmadigr goriilmistiir.
Sadece Ozel insan alt boyut puan ortalamalarmin okul tiirline gore anlamli fark
gosterdigi ancak olusan bu farklilasmanin etki giicliniin diisiik oldugunun farkina
vartlmistir. Farklilasmanin hangi okul tiirlinden kaynaklandigimi saptamak amaciyla
gerceklestirilen analiz neticesinde, sosyal bilimler lisesi ile anadolu imam hatip
lisesinde yer alan ergenlerin 6zel bir insandan algiladiklar1 sosyal destek puanlari
anadolu lisesi ve fen lisesinde yer alan ergenlerin puanlarindan anlamli sekilde

yiiksektir.
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Ilgili literatiir incelendiginde g¢alismamiza benzer nitelikte simiflandirmayla
calismasini yiiriiten Aksoy (2018), arastirma sonuglarimizla benzer olarak algilanan
sosyal destek ve alt boyutlarinda anlamli farklilasma goériilmedigi sonucuna ulagmustir.

Calismada ulastifimiz 6zel bir insandan algilanan sosyal destegin farklilik
gostermesi ise Aksoy’un (2018) arastirmasiyla farkli bir sonu¢ ortaya koymaktadir.
Farklilasma, ¢aligma gruplarinin degisik nitelikler tasimasindan kaynaklaniyor olabilir.
Bununla birlikte literatiirde ergenlerin algilanan sosyal destek diizeyleri arasinda okul
tiirline gore anlamh farklilasma oldugunu gosteren calismalar da g¢ogunluktadir
(Koseoglu ve Ercevik, 2015; Kurtoglu, 2019; Bastiirk, 2002; Kahriman, 2002). Bu
calismalarda genel olarak algilanan sosyal destek puanlarinin meslek lisesi aleyhine
anlamli farklilik gosterdigi goriiliirken; Cirik (2010), algilanan sosyal destek puanlarinin
0zel okulda okuyan Ogrencilerin lehine sonuc¢landigini belirtmistir. Arastirmamizin
sonuclarinin literatiirdeki ¢alismalarin sonuglartyla farklilik tagimasinin sebebi olarak
diger arastirmalarda yer alan okul tiirleri siniflandirmasinin arastirmamizdaki okul
tiirleri siniflandirmasiyla farklilik géstermesi oldugu diistintilmektedir.

3.3 Ergenlerin Stresle Basa Cikma Alt Boyutlar: Ortalama Puanlarinin Okul Tiirii
Degiskenine Gore Anova Testi Sonu¢larinin Yorumlanmasi

Arastirmada ergenlerin stresle basa ¢ikma puanlarinin okul tiiriine gére anlaml
farklilasma gosterip gostermedigini ortaya koymak amaglanmistir. Arastirmada okul
tiirline bagh olarak stresle basa ¢ikmanin aktif, olumsuz ve kaginan basa ¢ikma alt
boyutlar1 puan ortalamalarinin 6nemli bir farklilagsma gostermedigi goriilmiistiir.

Oral (1994) tarafindan yapilan c¢alismanin sonucunda arastirma sonuglarimizla
paralel olarak stresle basa ¢ikma durumlarinin okul tiiriine gore anlamlh farklilasma
gostermedigi saptanmistir. Akbas-Abay (2017), arastirma sonucumuzdan farkli olarak
stresle basa ¢ikma puanlarinin okul tiiriine gore anlamli fark gdsterdigi sonucuna
ulasmis ve Cok Programli Lise ortalamasinin Meslek Lisesi ortalamasindan daha
yiiksek oldugunu tespit etmistir. Ayn1 zamanda kaginan ve boyun egici boyutun da
farklilastig1 ve s6z konusu farkin Anadolu Lisesi ortalamasinin; Cok Programli Lise,
Imam Hatip Lisesi ve Meslek Lisesi ortalamalarindan daha diisiik olmasindan
kaynaklandigi goriilmiistiir. Ayrica Cok Programli Lise ile Imam Hatip Lisesi
ortalamalarinin Fen Lisesi puan ortalamasindan daha yiliksek oldugu tespit edilmistir.
Ayni zamanda, 6grencilerin akademik seviyesi diistiikce, olaylar karsisinda elinden

hicbir seyin gelemeyecegi, miicadeleden vazgectigi, her seyi oluruna biraktigi ve
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kaderine boyun egdigi ve bunun nedeni olarak 6grencilerin, gelecekte meslek sahibi
olup olmayacag kaygisi tagidiklari sdylenebilir.

Arastirmamizin sonuglarinin literatiirdeki c¢alismalarin sonuclariyla farklilik
tasimasinin sebebi olarak arastirmalarda yer alan okul tiirleri siniflandirmasinin
aragtirmamizdaki okul tiirlerine gore farklilik gdstermesi oldugu diisiiniilmektedir.

4. Anne ve Baba Egitim Diizeyi Degiskeni ile Diger Degiskenler Arasindaki
Tliskilerin Yorumlanmasi

4.1 Ergenlerin Nomofobi Ortalama Puanlarinin Anne-Baba Egitim Diizeyi
Degiskenine Gore Anova Testi Sonuclarinin Yorumlanmasi

Arastirmada ergenlerin nomofobi puan ortalamalarinin ebeveyn egitim durumu
degiskeni agisindan anlamli farklilasma gosterip gOstermedigini  incelemek
amaglanmistir. Arastirmada ergenlerin anne egitim durumlarina bagli olarak nomofobi
puan ortalamalari ile nomofobinin bilgiye erisememe, iletisim kuramama, rahatliktan
feragat etme ve ¢evrimigi baglantiyi kaybetme alt boyutlari puan ortalamalarinin
anlamli farklilagma gostermedigi goriilmiistiir. Baba egitim durumlarina bagl olarak
nomofobi puan ortalamalar1 ile nomofobinin iletisim kuramama ve rahatliktan feragat
etme alt boyut puan ortalamalarinin anlamli farklilasma gostermedigi; sadece bilgiye
erisememe ve ¢evrimici baglantiyt kaybetme alt boyut puan ortalamalarinin anlamli
farklilasma gosterdigi goriilmiistiir.

Ilgili literatiir incelendiginde, yapilan cesitli calismalarin arasgtirmamizin
sonuglartyla paralellik gosterdigi ve nomofobi puan ortalamalarimin ebeveyn egitim
durumu agisindan farklilasma gostermedigi gorilmistiir (Gezgin ve Cakir, 2016;
Biiyiikcolpan, 2019; Karahan, 2017; Oz, 2018). Bu ¢alismalar arastirma sonucumuzu
destekler niteliktedir. Akilli telefon kullanim oranindaki artis sadece gengler ya da
ergenler acisindan degil, yetiskin bireyler yoniinden de gozlenebilir bir hale gelmis
bulunmaktadir. Nitekim artik anne babalarin biiyiik kismi akilli telefonlar1 tercih
etmekte ve ¢ocuklarinin da bu cihazlari tercih etmelerine riza gostermektedir (Cho ve
Lee, 2017). Egitim durumlari farkli olan birgok anne babanin akilli telefon kullandig1 ve
akilli telefonlar1 zorunlu bir ihtiya¢ olarak gordiikleri ve bunun sonucunda g¢ocuklarina
da akilli telefon aldiklar1 ve neredeyse hemen her ergenin akilli telefona sahip oldugu
diisiiniildiiglinde, ebeveynlerin egitim diizeyleri baglaminda cocuklarinin nomofobi
diizeylerinin bu nedenle farklilasmadigi sonucuna ulasilabilir.

Ulasilan bir diger sonuca bakildiginda nomofobinin yalnizca bilgiye erisememe

ve ¢evrimici baglantiyr kaybetme alt boyut puan ortalamalarinin baba egitim durumuna
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gdre anlamli farklilasma gosterdigi goriilmiistiir. Istatistiksel olarak bakildiginda baba
egitim diizeyi okuma yazma bilmiyor olan ergenlerin daha fazla akilli telefonlarindan
bilgiye erisememe ve c¢evrimi¢i baglantiyr kaybetme korkusu yasadiklari ve bu
bireylerin nispeten daha nomofobik olduklar1 ortaya c¢ikmistir. Babasi iiniversite
mezunu olan ergen 6grencilerin ise bilgiye erisememe ve ¢evrimici baglantiyr kaybetme
korkusunu daha az yasadiklar1 ve bu bireylerin nispeten daha az nomofobik olduklari
gorilmiistlir. Buna bagli olarak nomofobinin bilgiye erisememe ve ¢evrimigi baglantiy1
kaybetme alt boyutlar1 i¢in baba egitim diizeyinin 6nemli oldugu yorumu yapilabilir.

Literatiirde ayrica ergenlerin nomofobi diizeyleri arasinda anne-baba egitim
durumu agisindan anlamli farkliligin oldugunu gésteren az sayida ¢alismada mevcuttur
(Durak ve Seferoglu, 2018; Goktas, 2019). Istatistiksel olarak anlamli bulunan
gruplarda anne-baba egitim diizeyi ilkdgretim olan bireylerin ¢ocuklari daha fazla
nomofobik ¢ikmistir. Calismalar sonucunda varilan genel kani ise anne-babanin egitim
seviyesi arttikga ergen oOgrencilerin nomofobi diizeylerinin diistiigli yoniindedir.
Calismalar incelendiginde nomofobi puanlarinin anne-baba egitim seviyelerine gore
incelendigi calismalarin sinirlilig1 ve alandaki kaynak yetersizligi dikkat cekmektedir.
4.2 Ergenlerin Algilanan Sosyal Destek Ortalama Puanlarinin Anne-Baba Egitim
Diizeyi Degiskenine Gore Anova Testi Sonuclarinin Yorumlanmasi

Arastirmada ergenlerin algilanan sosyal destek ortalama puanlarinin ebeveyn
egitim durumlarina gore anlamli farklilik tasiylp tasimadigmmi ortaya koymak
amaglanmigtir. Arastirma sonucunda ergenlerin algilanan sosyal destek diizeylerinin ve
arkadas, 0zel insan ve aile alt boyutlarinin anne-baba egitim durumuna gére anlaml
farklilasma gostermedigi goriilmiistiir.

flgili literatiir incelendiginde, yapilan pek ¢ok ¢aligmada arastirma
sonuglarimizla paralel olarak algilanan sosyal destek puanlarmnin anne-baba egitim
durumu degiskenine gore anlamli farklilasma gostermedigi goriilmiistiir (Aliyev ve
Tung, 2017; Arslan, 2009; Giindogan, 2016; Aydin, Kahraman ve Hi¢cdurmaz, 2017;
Tozkoparan, 2014; Diilger, 2009; Baser, 2006; Akdogan, 2012; Duman-Tanriverdi,
2017). Bu galismalar arastirma sonucumuzu destekler niteliktedir.

Ayni sekilde Ariman’in (2007) ortaokul 6grencileri tizerinde, Erdeger’in (2001)
lise Ogrencileri lizerinde ve Bayraktar’in (2011) {niversite Ogrencileri iizerinde
yirlittigli arastirmalarda mevcut ¢aligmalarla ortak sonuglara ulasilmis olup bu durum
baba egitim diizeyinin algilanan sosyal destekle aralarinda anlamli farklilasma

olmadigimi gdostermekte ve farkli orneklem gruplarinda da benzer sonucu verdigini
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kanitlamaktadir. Anne egitim seviyesinde oldugu gibi baba egitim seviyesinin de
algilanan sosyal destegin iizerinde etkisinin olmamasimin sebebi ergenlik doneminde
cocuk tizerinde ailesinden ¢ok arkadaslar1 ve diger bireylerin etkili olmasindan ve daha
cok paylasim igerisinde bulunmasindan kaynaklaniyor olabilir.

Literatiirde ayrica ergenlerin algilanan sosyal destek diizeyleri arasinda anne-
baba egitim durumuna goére anlamli bir farklilagsma oldugunu gosteren ¢alismalarda
mevcuttur (Cirik, 2010; Yage1, 2010; Kose, 2009; Aricioglu, 2008; Ozen-Tanriverdi,
2017). Istatistiksel olarak anlamli bulunan tiim gruplarda egitim diizeyi yiiksek olan
ebeveynlerin ¢ocuklarmin algiladiklar1 sosyal destek diizeylerinin daha yiiksek ¢iktigi
goriilmistiir. Bu g¢aligmalar sonucunda varilan genel kani ise anne-babanin egitim
seviyesi arttikga ergen Ogrencilerin algilanan sosyal destek diizeylerinin de arttig1
yoniindedir. Bununla birlikte Soylu (2002), anne-babanin egitim diizeyi yiikseldikce
calisma hayatinda yer edinmelerinin artacagi, her iki ebeveynin c¢alismasinin
sosyoekonomik acidan ailenin iyi konuma gelmesini saglayacagini belirtmistir. Bu
durumun ayrica ergenin anne-babasiyla gecirdigi zamanin nitelikli olmasina ve aile
tarafindan ihtiyaglarinin karsilanmasina ve ailesinden daha fazla sosyal destek
algilamasina neden olacagi diisiiniilebilir. Mevcut calismalardan ve arastirma
sonuc¢larimizdan farkli sonuglara ulagan bu ¢alismalara ek olarak Ustabas (2011), anne
egitim dilizeyinin artmasi, annenin bilinglenmesi, kendini gelistirmesinden kaynakli
olarak cocuklarina verdigi destegin artmasi ile anne ¢ocuk arasinda anlamli ve saglam
temelleri olan iletisim bag1 kurulmus olabileceginden kaynaklandigini belirtmistir.

4.3 Ergenlerin Stresle Basa Cikma Alt Boyutlar1 Ortalama Puanlarinin Anne-
Baba Egitim Diizeyi Degiskenine Gore Anova Testi Sonu¢larinin Yorumlanmasi

Aragtirmada ergenlerin stresle basa ¢ikma puan ortalamalarinin anne-baba
egitim durumlarina gore anlamli farklilhik gosterip gostermedigini ortaya koymak
amaclanmigtir. Arastirmada anne-baba egitim durumuna bagli olarak stresle basa
cikmanin aktif, olumsuz ve kaginan basa c¢ikma alt boyutlar1 puan ortalamalarinin
onemli bir farklilagma gostermedigi gortilmustiir.

Mlgili literatiir incelendiginde, yapilan smirli sayidaki calismanm arastirma
sonuglarimizla paralellik gosterdigi ve stresle basa ¢ikma alt boyut puanlarinin ebeveyn
egitim durumu degiskeni agisindan farklilagsma gostermedigi goriilmiistiir (Cetin Ozden,
2010; Aysan, 1988). Bu calismalar arastirma sonucumuzu destekler niteliktedir.
Arastirmamizin  sonuglartyla kismen benzerlik tasiyan Aysan’in (1998) c¢alismasi

sonucunda anne egitim diizeylerinin bas etme durumlarini etkiledigi fakat baba egitim
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durumunun etkilemedigi sonucuna varilmistir. Bu baglamda anneleri okuma yazma
bilmeyen Ogrencilerin sorun ¢ézmeye, stresle aktif basa ¢ikmaya egilimli olmadiklari
gorilmiistlir. Anneleri tiniversite mezunu olanlarin problem ¢ézme ve stresle aktif basa
c¢itkma tutumunun sadece anneleri okuryazar olmayanlardan 6nemli derecede fazla
oldugu tespit edilmistir. Daha 6nce bu konuda yapilan bazi c¢alismalarin arastirma
sonuglarimizdan farklilik tasidigi ve basa ¢ikma puanlarinin ebeveyn egitim durumlari
acisindan anlamh farklilasma gosterdigi goriilmiistiir (Tan ve Aldemir, 2012; Giingiiz,
2017; Giiler, 2020).

Istatistiksel olarak anlamli bulunan tiim gruplarda egitim diizeyi yiiksek olan
ebeveynlerin ¢ocuklarinin stresle aktif basa ¢ikma diizeylerinin daha yiiksek ve kaginan
basa ¢ikma diizeylerinin ise daha diisiik ¢iktig1 goriilmiistiir. Bu ¢alismalar sonucunda
varilan genel kan1 ise anne-babanin egitim seviyesi arttikca ergen 6grencilerin de stres
yaratan durumlar karsisinda daha etkin bir sekilde basa ¢ikma davranisi gosterdikleri
yoniindedir. Giiler (2020), katilimcilarin anne-baba egitim diizeyleri arttikca stresle baga
cikma stratejilerinden kaginan basa ¢ikmayr daha az kullandiklarini ve problemlere ya
da stresli yasam olaylarina kars1 daha aktif yaklagimi benimsediklerini belirtmistir.
Egitim diizeyi yiikseldikge ebeveynlerin c¢ocuklarma yonelik daha pozitif tutum
icerisinde olacaklar1 davraniglar sergileyecekleri, cocuklarina daha iyi imkanlar
sunacaklar1 ve cocuklarin karsilastiklar1 stres kaynaklarina karsi ¢oziim igin daha
bilin¢gli ve yapict yaklasim benimsemelerinde yardimer olacaklari diigiiniilmektedir.
Bununla beraber, birlikte gegirilen kaliteli zamanin artmasindan dolay1 ergenin problem
¢ozme, stresle basa ¢ikma ve iletisim becerileri gibi yasama dair konularda da etkin
sekilde becerilerini gelistirecegi sOylenebilir.

5. Giinliik Ortalama Telefon Kullamm Siiresi Degiskeni ile Diger Degiskenler
Arasindaki Iliskilerin Yorumlanmasi

5.1 Ergenlerin Nomofobi Ortalama Puanlarinin Giinliik Telefon Kullanim Siiresi
Degiskenine Gore Anova Testi Sonu¢larinin Yorumlanmasi

Aragtirmada ergenlerin nomofobi puanlarinin giinliik telefon kullanma siiresine
gore anlamli farklilagsma gosterip gostermedigini ortaya koymak amaclanmigtir.
Ergenlerin giinliik ortalama telefon kullanim siirelerine bagli olarak nomofobi puan
ortalamalar1 ile nomofobinin bilgiye erisememe, iletisim kuramama, rahatliktan feragat
etme ve cevrimi¢i baglantiyr kaybetme alt boyutlar1 puan ortalamalarinin anlamli
farklilagma gosterdigi goriilmiistiir. Ozellikle akilli telefonunu giinliik ortalama 5 saat ve

istii kullanan ergenlerin nomofobi diizeylerinin ve nomofobi alt boyut puanlarinin,
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giinliik ortalama 1 saatten az veya 1-2 saat arasi akilli telefonunu kullanan ergenlere
oranla daha yiiksek ¢iktig1 sonucuna varilmstir.

Ilgili literatiir incelendiginde, yapilan c¢alismalarin biiyiik cogunlugunun
arastirmamizin sonuclariyla paralellik gosterdigi ve nomofobi puanlarinin gilinliik
telefon kullanim siiresi degiskenine gore anlaml farklilasma gosterdigi ve akilli telefon
kullanim siiresi artttkga nomofobi puanlarinin da arttigi goriilmiistiir (Meral, 2017,
Talan, Korkmaz ve Gezer, 2016; Gezgin vd., 2016; Erdem vd., 2017; Eren vd., 2020;
Gezgin, 2017; Hosgor vd., 2017; Kara vd., 2019; Gokgearslan ve Giinbatar, 2012; Kir
ve Sulak, 2014; Yildirim vd., 2015). Bu ¢alismalar arastirma sonucumuzu destekler
niteliktedir. Ayrica ergenlerin nomofobi diizeyleri arasinda giinliik telefon kullanim
siiresine gore anlamli farklilasma gostermedigini ifade eden sinirli sayida calisma da
mevcuttur (Gezgin, Sahin vd., 2017; Giiler ve Veysikarani, 2019; Sirakaya, 2018).

Yine arastirma sonuc¢larimizla benzer dogrultuda Gezgin ve Cakir (2016),
Biiyiik¢olpan (2019) ve Yogurtcu (2018) giinde 5 saat ve iistii akilli telefon kullanan
genglerin nomofobi puanlarimin digerlerine gore daha yiiksek oldugunu ortaya
koymuslardir. Kalaskar (2015) tarafindan yapilan bir arastirmada ise akilli telefon ile
giinde 5-6 saat vakit gegiren 0grencilerin nomofobi nedeni ile olusan uykusuzluk, kaygi,
stres gibi problem durumlarina daha meyilli olduklari ifade edilmistir.

Hosgor, Tandogan vd. (2017) yiirtittiikleri arastirma sonucunda telefon kullanma
oranindaki artisin, mobil telefonsuz kalma korkusu diizeylerine olan etkisini;
ogrencilerin akilli telefonlar1 yoluyla pek ¢ok doyum elde etmeleri ve bu avantaji
kaybetmemek istemeleriyle ifade etmislerdir. Jilisha vd. (2019) yiiriittiikkleri arastirma
sonucunda mobil telefonsuz kalma korkusunun sebeplerini daha agik sekilde belirlemek
maksadiyla goriismeler gerceklestirmis ve bireylerin mobil telefonlarini stres igeren bir
olaydan kacis secenegi seklinde algiladiklarina, cihazlarina karsi aidiyet hissettiklerine,
mobil telefonlar1 yoluyla giincel kalarak iletisimlerini devam ettirdikleri sonucuna
varmislardir. Ozellikle gevrimici baglantiy1 kaybetme alt boyutunun kapsadig1 sosyal
medya {izerinde yapilan bir ¢alismada Ogrencilerin sosyal medya kullanim siireleri
arttikca sosyal medya bagimliliklar1 ve nomofobi seviyelerinin de artig gosterdigi
belirlenmistir (Unal, 2015).

Akill telefon kullanilan zaman dilimlerinin incelendigi ¢alismada ise Gezgin ve
dig. (2018) dgrencilerin akill telefonlarini ¢cogunlukla gece yatmadan 6nce yataklarinda
kullandiklarii ifade etmislerdir. Arastirmacilar nomofobisi olan kisilerin, cihazlarini

devamli agik biraktiklarini ve mevcut baglantiyr kaybetmemek amaciyla yaninda siirekli
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sarj aleti bulundurmak, birden ¢ok akilli telefona sahip olmak gibi birtakim ek
davraniglar ortaya koyduklarmi da belirtmektedir (Bragazzi ve Del Puente, 2014).
Bundan dolay1r nomofobiye olan yonelimin incelendigi aragtirmalarda, akilli telefonla
birlikte gecirilen zamanin farkinda olunmasi biiylik 6neme sahiptir. Mobil telefonlarin
fazla oranda kullanimlari durumunun, bagimliliga sebep oldugu ve bu sonucun da mobil
telefonsuz kalma Kkorkusunun artis gostermesinde biiyiikk etkisi oldugu ifade
edilmektedir (Yildirim ve Correia, 2015; Pavithra vd., 2015).
5.2 Ergenlerin Algilanan Sosyal Destek Ortalama Puanlarmmn Giinliikk Ortalama
Telefon Kullanim Siiresi Degiskenine Gore Anova Testi Sonuglarimin
Yorumlanmasi

Arastirmada ergenlerin algilanan sosyal destek puanlarinin giinliik ortalama
telefon kullanim siiresi degiskenine gore anlamli farklilik gdsterip gostermedigini ortaya
koymak amaglanmigtir. Arastirma sonucunda ergenlerin algilanan sosyal destek
diizeylerinin ve arkadas alt boyutunun giinliik ortalama telefon kullanim siiresine gore
anlamli farklilasma gostermedigi ancak aile ve 6zel insan alt boyutlarinin algilanan
sosyal destek diizeylerine gore anlamli farklilasma gosterdigi goriilmiistiir. Algilanan
sosyal destegin aile alt boyut puanlarinin giinliik ortalama 1 saatten az ya da 1-2 saat
aras1 telefon kullanan ergenlerin lehine oldugu ve giinliik ortalama 5 saat veya iizeri
telefon kullanan ergenlerin ailelerinden daha diisik sosyal destek algiladiklar
goriilmiistiir. Ayrica 6zel insan alt boyut puanlarinin giinliik telefon kullanim siiresine
gore anlamli fark gosterdigi ancak bunun etki biiytlikliigiiniin kii¢iik oldugu gorilmiistiir.

Ilgili literatiir incelendiginde, yapilan cesitli calismalarda arastirma
sonuglarimizla paralel olarak aileden algilanan sosyal destek puanlarinin giinliik
ortalama telefon kullanim siiresi degiskenine gore anlamli farklilasma gosterdigi
goriilmiistiir (Esen ve Giindogdu, 2010; Cavusoglu ve Saglam, 2014; Hwang ve Jeong,
2015). Bu calismalar arastirma sonucumuzu destekler niteliktedir. Literatiirde arastirma
sonuglarimizdan farkli olarak ergenlerin aileden veya 6zel bir insandan algilanan sosyal
destek diizeyleri arasinda giinliik telefon kullanim siiresine gore anlamli farklilasma
olmadigini1 gosteren herhangi bir ¢aligmaya ise rastlanamamistir. Bununla birlikte Elhai
vd. (2017), mobil telefon kullanimina dair durumlarin ve cihazdan uzak kalinca goriilen
anksiyetenin 0grenilmis durumlar kapsadigini ifade etmistir. Bundan dolay1 bireyin
cihazindan uzakta kaldig1 zaman diliminde hissettigi kaygi durumunda ve mobil telefon
kullanim seviyesinde, vaktinin biiyiik boliimiinii beraber ge¢irdigi ailesinin ve onlardan

algilanan sosyal destegin ne derece etkili oldugunun bilinmesi 6nemli olmaktadir.

96



Bireylerin teknoloji kullanma bigimleri, ortak kullanilan alanlarda beraber
bulunduklar1 bireylerin etkisi altinda kalabilmektedir (Cetinkaya ve Siit¢ii, 2016). Bu
baglamda anne babalarin akilli telefon kullanim diizeylerinin arastirilmak istendigi bir
calismada Yildiz-Durak (2018), ebeveynlerin giinliik telefon kullanma diizeylerinin,
nomofobiyi yordama giiciinii aragtirmistir. Sonug olarak anne ve babalarin akilli telefon
kullanma orami artis gosterdik¢e, nomofobi ve akilli telefon bagimlilik skorlarinin da
yiikseldigi ve aileden algiladiklar1 sosyal destek puanlarmin da diistiigii sonucuna
ulasilmistir. Bu durumun sebebi olarak, anne babalarin telefon kullanma durumlarinin
cocuklar acisindan rol-model olusturabilecegi gosterilmistir. Ciinkii aile {yelerinin
telefonlartyla normalden fazla siire gegirmeleri, ideal bir hanenin meydana gelmesine
engel olusturan 6nemli etkenlerden biri olarak kabul edilebilir (Jang ve Kim, 2018).

Ifade edildigi iizere akill telefonu ile fazla siire geciren ebeveynler, cocuklarmin
ne yaptiklariyla ¢ok ilgilenmeyebilir ve iletisim saglama hususunda diisiik diizeyde istek
gosterilmesine sebep olabilir. Diger agidan ergenlerin ev i¢indeki paylagimlarinin ve
etkilesimlerinin azalmasi, onlarin aileden algiladiklar1 sosyal destek seviyesinin
diismesine sebep olmakta ve onlar1 yalnizliga itebilmektedir. Bu yalnizlik durumunda
ergenlerin telefonlari, 6zel bir insanla etkilesimi devam ettirdikleri bir kanal halini
alabilmektedir. Bu sebeple mobil cihazlardan uzakta kalmak, onlar adina stres olusturan
bir hale donisebilir. Nitekim ortadgretim Ogrencileriyle yapilan arastirmada, aile
tiyeleriyle daha ¢ok vakit geciren katilimcilarin, akilli telefon kullanma diizeylerinin
daha diisiik ¢iktig1 sonucuna varilmistir (Coskun ve Karayagiz-Muslu, 2019).

5.3 Ergenlerin Stresle Basa Cikma Alt Boyutlar1 Ortalama Puanlarimin Giinliik
Ortalama Telefon Kullanim Siiresi Degiskenine Gore Anova Testi Sonuglarinin
Yorumlanmasi

Arastirmada ergenlerin stresle basa ¢ikma puanlarinin giinliik ortalama telefon
kullanim siiresi degiskeni agisindan anlamli farklilagsma gosterip gostermedigini tespit
etmek hedeflenmistir. Arastirma sonucunda ergenlerin stresle basa ¢ikma alt boyut
puanlarindan aktif basa ¢ikma ile olumsuz basa ¢ikma puanlarmin giinliik ortalama
telefon kullanim siiresine gore anlamli farklilagsma gosterdigi goriilmiistiir.

Igili literatiir incelendiginde, yapilan ¢alismalarda arastirma sonuglarimizdan farkl
olarak ergenlerin stresle basa ¢ikma puanlarmin giinliik telefon kullanma siiresi
degiskeni agisindan anlamli farklilagma gostermedigi goriilmiistiir (Giindogan, 2018;

Yildirim 2009; Akkaya, 2014).
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Literatiirde basa ¢ikma puanlarinin giinliik telefon kullanma siiresine gore anlamli
farklilasma gosterdigi herhangi bir ¢alismaya ise rastlanamamistir. Literatiirde yer alan
caligmalardan farkli olarak arastirmamizda kiz ve erkek ergenlerin stresle basa ¢ikma alt
boyut puanlarinin anlamli farklilik géstermesinin katilimer yasi, bolgesel 6zellikler veya
kiiltiirel kaynakli ebeveyn tutumlarindan dolay1 olabilecegi diistiniilmektedir.

6. Nomofobi, Algilanan Sosyal Destek ve Stresle Basa Cikma Degiskenleri
Arasindaki iliskilerin Yorumlanmasi

Aragtirmada ergenlerin nomofobi, stresle basa ¢ikma ve algilanan sosyal destek
diizeyleri arasinda anlamli iliski olup olmadigim1 ortaya koymak amaclanmistir.
Arastirma sonucunda ergenlerin nomofobi diizeyleri ile stresle bas etme alt
boyutlarindan aktif basa ¢ikma diizeyleri arasinda negatif yonlii diisiik diizeyde,
nomofobi diizeyleri ile alt boyutlardan kaginan basa ¢ikma diizeyleri arasinda pozitif
yonli diisiik diizeyde anlamli iligkiler oldugu goriilmiistiir. Ayrica nomofobi diizeyleri
ile alt boyutlardan olumsuz basa ¢ikma diizeyleri arasinda pozitif yonde diisiik diizeyde,
algilanan sosyal destek diizeyleri ile alt boyutlardan aktif basa ¢ikma diizeyleri arasinda
pozitif yonde orta diizeyde anlamli iliskiler elde edilmistir. Son olarak algilanan sosyal
destek diizeyleri ile alt boyutlardan kaginan basa ¢ikma diizeyleri arasinda negatif yonde
diisiik diizeyde, algilanan sosyal destek diizeyleri ile alt boyutlardan olumsuz basa
cikma diizeyleri arasinda negatif yonde diisiik diizeyde anlamli iliskiler oldugu
gorilmiistiir.

Ilgili literatiir incelendiginde, ergenlere yonelik yapilan g¢alismalarda algilanan
sosyal destegin; problem ¢ézme becerisi (Budak, 1999), stresle basa ¢ikma (Demirtas,
2007) degiskenleri ile pozitif yonlii; internet bagimlihigr (Oztosun, 2018) degiskeni ile
negatif yonli iliskili oldugu goriilmiistiir. Demirtas (2007), 8. smuf Ogrencilerinin
yalmzlik ve algilanan sosyal destek diizeyleri ile stresle bas etme diizeyleri arasindaki
iliskiyi arastirmigtir. Arastirma sonucunda g¢ocuklarin stresle bas etme diizeyleri ile
algilanan aile sosyal destegi puanlar1 arasinda diistik diizeyde, pozitif yonde bir iliski
¢iktig1 sonucuna ulagilmistir.

Arastirma sonuglarimizdan farkli olarak Biiylik¢olpan’in (2019), arastirmasinda
Ogrencilerin aile iiyelerinden veya 6zel bir kisiden algilamis olduklar1 sosyal destegin
mobil telefonsuz kalma korkusu diizeylerinin anlamli bir yordayicisi niteliginde
bulundugu sonucuna ulasilmistir. Literatiirde algilanan sosyal destegin alt boyutlarina
yonelik yiiriitiilen aragtirmalarin siirli miktarda oldugu fakat biitiin halinde algilanan

sosyal destek ile problemli mobil telefon kullanma arasindaki iliskilere deginen
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arastirmalarin mevcut oldugu goriilmiistiir. Calismalara bakildigi zaman bazilarinda
problemli mobil telefon kullanma ile algilanan sosyal destek arasinda anlamli iligkilere
rastlandig1 (Herrero vd., 2017; Gokgearslan vd., 2018; Wang vd., 2018; Kim, 2017)
fakat birtakim calismalarda ise bu anlamli iliskilere rastlanmadigi (Mei vd., 2018)
sonucuna varilmigtir. Diger yandan nomofobi ile arkadas sosyal destegi arasindaki
iliskiye odaklanan bir aragtirmaya denk gelinememistir. Calismalara bakildigi zaman
mobil telefon kullanma ile arkadaslik baglar1 arasinda anlaml1 iligkiler oldugunu ortaya
koyan arastirmalar bulunmaktadir (Rotondi, Stanca ve Tomasuolo, 2017; Lee, 2014).

Arastirmamizda algilanan sosyal destek ile nomofobi diizeyleri arasinda herhangi
bir iligki goriilmemesinin sebebi olarak, arastirmaya katilmayan diger degiskenlerin
direkt ya da dolayl etkilerinden bahsedilebilir. Bu baglamda arastirma sonug¢larimizdan
farkli olarak nomofobi ile algilanan sosyal destek ve sosyal kaygi arasinda anlamli
iligkiler oldugunu gosteren calismalar (King vd., 2013; Baltaci ve Hamarta, 2013)
bulunmaktadir. Bu nedenle ayrica sosyal anksiyete degiskeninin de mobil telefonsuz
kalma korkusu ve algilanan arkadas destegi arasinda dolayli ya da direkt etkisinin
bulundugu da g6z 6niinde bulundurulabilir. Ersun ve digerleri (2012), sosyal destek ile
internet kullanimi1 arasindaki iligkiyi inceledikleri arastirmada ogrencilerin sosyal
destegi azaldikca internet kullaniminin arttig1 sonucuna ulagsmislardir. Benzer bagka bir
aragtirmada Oztosun (2018), ergen bireylerde sosyal destek algisi ve sosyal dislanma
yasantilarinin internet bagimliligin1 yordayiciligr iizerine yiiriittigli ¢alismada sosyal
destek algisi ile internet bagimlilig1 arasinda negatif yonlii anlamli bir iliski oldugunu
saptamistir. Zaimoglu ve Biiyilikberber (1992), ergenler ilizerinde yaptiklar1 calismada
algilanan aile desteginin ergenlerde psikolojik iyilik ve aktif basa c¢ikma becerileri
tizerinde etkili oldugunu belirtmektedir (Akt. Cakir, 1993). Holahan ve Moos (1994)
tarafindan yapilan caligmalar, sosyal destek kaynaklarina sahip kisilerin genellikle aktif
basa c¢ikma yaklagimina itimat ettikleri, kaginan basa c¢ikma davranisini daha az
kullandiklarini ortaya ¢ikarmistir (Akt. Kaymakeioglu, 2001).

Son olarak arastirma sonuglarimizla benzer dogrultuda sonuglara ulasan Giiner
(2015), ergenlerin nomofobi ve stresle basa g¢ikma alt boyutlar1 arasinda anlamli
sonuglar elde etmis ve nomofobik olan ergenlerin kaginan veya olumsuz basa ¢ikma
yollarim1 daha sik tercih ettiklerini vurgulamistir. Sonug olarak ergenlerin nomofobi
diizeyleri azaldik¢a ve algilanan sosyal destek diizeyleri arttikca stresli durumlarla daha
aktif basa ¢iktiklarini, psikolojik iyi olus seviyelerinin de dolayli olarak yiikseldigini ve

ergenlik donemini daha saglikli bir sekilde gecirdiklerini s6ylemek miimkiindiir.
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5.2. Sonuglar

Bu arastirmada ergenlerin nomofobi, algilanan sosyal destek ve stresle basa
cikma diizeyleri arasindaki iligskinin incelenmesi amaglanmistir. Calismada elde edilen
bulgular dogrultusunda su sonuglara varilmistir:

1. Sosyo-demografik degiskenler ile ilgili sonuclar

1.1. Aragtirma sonuglarina gore; ergenlerin algilanan sosyal destek diizeyleri ve alt
boyutlari, nomofobinin ¢evrimi¢i baglantiyt kaybetme alt boyutu ve stresle basa
cikmanin aktif basa ¢ikma ve olumsuz basa ¢ikma alt boyutlar cinsiyete gére anlaml
farklilagsma gostermemektedir. Ergenlerin; nomofobi diizeyleri ve nomofobinin bilgiye
erisememe, rahatliktan feragat etme, iletisim kuramama alt boyutlar1 ile stresle basa
citkmanin kacmnan basa ¢ikma alt boyutu; cinsiyete gore anlamli farklilasma
gostermektedir. Kiz ergenlerin nomofobi diizeyleri ve nomofobinin bilgiye erisememe,
rahatliktan feragat etme, iletisim kuramama alt boyutlari ile stresle basa ¢ikmanin
kacginan basa ¢ikma alt boyut diizeyleri erkek ergenlerden anlamli sekilde yiiksektir.

1.2. Arastirma sonuglarina gore; ergenlerin algilanan sosyal destek arkadas ve ozel
insan alt boyutlar ile stresle basa ¢ikmanin tiim alt boyutlar1 ve nomofobinin ¢evrimici
baglantiy1 kaybetme ve rahatliktan feragat etme alt boyutlar1 sinif diizeyine goére anlamli
farklilasma gostermemektedir. Ergenlerin; nomofobi diizeyleri ve nomofobinin bilgiye
erisememe ve iletisim kuramama alt boyutlar1 ile algilanan sosyal destegin aile alt
boyutu ise sinif diizeyine gore anlamli farklilasma gostermektedir. Ortaokulda yer alan
ergenlerin ailelerinden algiladiklar1 sosyal destek diizeyleri, 11. ve 12. siifta yer alan
ergenlerden anlamh sekilde ytiksektir. 12. sinifta yer alan ergenlerin nomofobi diizeyleri
ile nomofobi alt boyutlarindan iletisim kuramama korkusu diizeyleri 10. sinifta yer alan
ergenlerden anlamli sekilde yiiksektir. 12. smifta yer alan ergenlerin nomofobi alt
boyutlarindan bilgiye erisememe korkusu diizeyleri, ortaokulda ve 9. sinifta yer alan
ergenlerden anlamli sekilde yiiksektir.

1.3. Arastirma sonuglarina gore; ergenlerin algilanan sosyal destek aile ve arkadas alt
boyutlar1 ile stresle basa ¢ikmanin tiim alt boyutlar1 okul tiirline gore anlamli
farklilasma gdstermemektedir. Ergenlerin nomofobi diizeyleri ve nomofobinin tiim alt
boyutlar ile algilanan sosyal destek 6zel insan alt boyutu okul tiiriine gore anlamli
farklilasma gostermektedir. Sosyal bilimler lisesinde yer alan ergenlerin nomofobi alt
boyutlarindan bilgiye erisememe korkusu diizeyleri; ortaokul, anadolu lisesi, fen lisesi

ve anadolu imam hatip lisesinde yer alan ergenlerden anlamli sekilde ytiksektir.
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Sosyal bilimler lisesi ile mesleki ve teknik anadolu lisesinde yer alan ergenlerin
nomofobi alt boyutlarindan rahatliktan feragat etme korkusu diizeyleri; fen lisesi ve
anadolu imam hatip lisesinde yer alan ergenlerden anlamli sekilde yiiksektir. Ortaokul
ve sosyal bilimler lisesinde yer alan ergenlerin nomofobi alt boyutlarindan iletisim
kuramama korkusu diizeyleri; fen lisesinde yer alan ergenlerden anlamli sekilde
yiiksektir. Ayrica mesleki ve teknik anadolu lisesinde yer alan ergenlerin nomofobi alt
boyutlarindan iletisim kuramama korkusu diizeyleri; anadolu lisesi, fen lisesi ve anadolu
imam hatip lisesinde yer alan ergenlerden anlamli sekilde yiiksektir. Ortaokul ve sosyal
bilimler lisesi ile mesleki ve teknik anadolu lisesinde yer alan ergenlerin nomofobi alt
boyutlarindan ¢evrimigi baglantiy1 kaybetme korkusu diizeyleri; fen lisesi ve anadolu
imam hatip lisesinde yer alan ergenlerden anlamli sekilde yiiksektir. Sosyal bilimler
lisesi ile mesleki ve teknik anadolu lisesinde yer alan ergenlerin nomofobi diizeyleri;
anadolu lisesi, fen lisesi ve anadolu imam hatip lisesinde yer alan ergenlerden anlamli
sekilde yiiksektir. Sosyal bilimler lisesi ile anadolu imam hatip lisesinde yer alan
ergenlerin algilanan sosyal destek alt boyutlarindan 6zel insandan algilanan sosyal
destek diizeyleri; anadolu lisesi ve fen lisesinde yer alan ergenlerden anlamli sekilde
yiiksektir.

1.4. Arastirma sonuglarina gore; ergenlerin nomofobi diizeyleri ve nomofobi tiim alt
boyutlar1 ile algilanan sosyal destegin arkadas ve 6zel insan alt boyutlar1 ve stresle basa
¢tkmanin kaginan basa ¢ikma ile olumsuz basa ¢ikma alt boyutlar1 kardes sayisina gore
anlaml farklilasma gostermemektedir. Ergenlerin algilanan sosyal destek diizeyleri ve
aile alt boyutu ile stresle basa ¢ikmanin aktif basa ¢ikma alt boyutu kardes sayisina gore
anlamli farklilagma gostermektedir. 2 kardes olan ergenlerin algilanan sosyal destek alt
boyutlarindan aileden algilanan sosyal destek puanlari; 7 kardes ya da 7 kardesten
fazlasina sahip olan ergenlerden anlamli sekilde yiiksektir. 2 kardes olan ergenlerin
stresle basa c¢ikma alt boyutlarindan aktif basa c¢ikma puanlari; 6 kardes olan
ergenlerden anlamli sekilde yiiksektir.

1.5. Arastirma sonuglarina gore; ergenlerin nomofobi diizeyleri ve nomofobi tiim alt
boyutlar1 ile algilanan sosyal destek diizeyleri ve algilanan sosyal destegin tiim alt
boyutlar1 ve stresle basa ¢ikmanin tiim alt boyutlar1 anne egitim durumuna gore anlaml
farklilasma gostermemektedir.

1.6. Arastirma sonuglarina gore; ergenlerin nomofobi diizeyleri ve nomofobinin
rahatliktan feragat etme ve iletisim kuramama korkusu alt boyutlari ile algilanan sosyal

destek diizeyleri ve tiim alt boyutlar ile stresle basa ¢ikmanin tiim alt boyutlar1 baba
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egitim durumuna gore anlamh farklilasma gostermemektedir. Ergenlerin; nomofobinin
bilgiye erisememe ve ¢evrimigi baglantiyr kaybetme korkusu alt boyutlari puanlar1 baba
egitim durumuna gore anlamli farklilasma gostermektedir. Babasi okuma yazma
bilmeyen ergenlerin nomofobinin bilgiye erisememe korkusu alt boyutu puanlari; babasi
ortaokul mezunu, lise mezunu ve iiniversite mezunu olan ergenlere gore anlamh sekilde
yiiksektir. Ayrica babasi okuma yazma bilmeyen ergenlerin nomofobinin ¢evrimici
baglantiy1 kaybetme korkusu alt boyutu puanlari; babasi ilkokul mezunu, lise mezunu
ve liniversite mezunu olan ergenlere gore anlaml sekilde yiiksektir.

1.7. Arastirma sonuclarina gore; ergenlerin algilanan sosyal destek diizeyleri ve arkadas
alt boyutu ile stresle basa ¢ikmanin kaginan basa ¢ikma alt boyutu giinliik telefon
kullanim siiresine gore anlamli farklilasma gostermemektedir. Ergenlerin nomofobi
diizeyleri ve nomofobinin tiim alt boyutlar1 ile algilanan sosyal destegin aile ve 6zel
insan alt boyutlar ile stresle basa ¢ikmanin aktif basa ¢ikma ve olumsuz basa ¢ikma alt
boyutlart giinliikk telefon kullanim siiresine gore anlamli farklilagsma gostermektedir.
Giinlik 3-4 saat arasi telefon kullanan ergenlerin nomofobinin bilgiye erisememe
korkusu alt boyutu puanlari; giinlik 1 saatten az telefonunu kullanan ergenlerden
anlamli sekilde yiiksektir. Giinlik 5 saat veya 5 saatten fazla telefonu kullanan
ergenlerin nomofobinin bilgiye erisememe korkusu alt boyutu puanlari; giinlik 1
saatten az ve 1-2 saat arasi telefonu kullanan ergenlerden anlamli sekilde yiiksektir.
Giinliik 1-2 saat arast ve 3-4 saat arasi telefon kullanan ergenlerin nomofobinin
rahatliktan feragat etme korkusu alt boyutu puanlari; giinliik 1 saatten az telefonunu
kullanan ergenlerden anlamli sekilde yliksektir. Glinlilk 5 saat veya 5 saatten fazla
telefonu kullanan ergenlerin nomofobinin iletisime gecememe korkusu alt boyut
puanlari; gilinlik 1 saatten az telefon kullanan ergenlerden anlamli sekilde yiiksektir.
Giinliik 5 saat veya 5 saatten fazla telefon kullanan ergenlerin nomofobi diizeyleri ile
nomofobinin rahatliktan feragat etme ve c¢evrimici baglantiy1 kaybetme korkusu alt
boyut puanlari; giinliik 1 saatten az, 1-2 saat aras1 ve 3-4 saat arasi telefon kullanan
ergenlerden anlamli sekilde yiiksektir. Giinliik 3-4 saat arasi telefon kullanan ergenlerin
nomofobi diizeyleri giinliik 1 saatten az telefon kullanan ergenlerden anlamli sekilde
yiiksektir.

2. Nomofobi, algilanan sosyal destek ve stresle basa ¢ikma diizeyleri arasindaki
iliskiler ile ilgili sonuclar

2.1. Arastirma sonuglarina gore; nomofobi diizeyleri ile stresle basa c¢ikma alt

boyutlarindan aktif basa ¢ikma diizeyleri arasinda negatif yonde diisiik diizeyde anlamh
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bir iliski vardir. Ayrica nomofobi diizeyleri ile stresle basa ¢ikma alt boyutlarindan
kacinan basa ¢ikma diizeyleri arasinda pozitif yonde diisiik diizeyde anlamli bir iliski,
nomofobi diizeyleri ile stresle basa c¢ikma alt boyutlarindan olumsuz basa ¢ikma
diizeyleri arasinda pozitif yonde diistik diizeyde anlamli bir iliski vardir.

2.2. Aragtirma sonuglarina gore; algilanan sosyal destek diizeyleri ile stresle basa ¢ikma
alt boyutlarindan aktif basa ¢ikma diizeyleri arasinda pozitif yonde orta diizeyde anlamli
bir iliski vardir. Ayrica algilanan sosyal destek diizeyleri ile stresle basa ¢ikma alt
boyutlarindan kaginan basa ¢ikma diizeyleri arasinda negatif yonde diisiik diizeyde
anlamli bir iligki, algilanan sosyal destek diizeyleri ile stresle basa ¢ikma alt
boyutlarindan olumsuz basa ¢ikma diizeyleri arasinda negatif yonde diisiik diizeyde
anlaml bir iliski vardir.

2.3. Arastirma sonuglarina gore; stresle basa ¢ikma alt boyutlarindan aktif basa ¢ikma
diizeyleri ile stresle basa ¢ikma alt boyutlarindan olumsuz basa ¢ikma diizeyleri
arasinda negatif yonde orta diizeyde anlamli bir iliski vardir.

2.4. Arastirma sonuglarina gore; stresle basa c¢ikma alt boyutlarindan kacginan basa
cikma diizeyleri ile stresle basa ¢ikma alt boyutlarindan olumsuz basa ¢ikma diizeyleri
arasinda pozitif yonde diisiik diizeyde anlamli bir iligki vardir.

5.3. Oneriler

1. Bu caligma Sanliurfa ilindeki ortaokul ve lise doneminde yer alan &grenciler
arasindan secilen arastirma grubu ile sinirhdir. Arastirmadaki degiskenler arasindaki
iliski, farkl illerdeki ergenler iizerinde veya {iniversite 6grencileriyle tekrarlanabilir ve
etkililigi karsilastirilabilir.

2. Arastirma, pandemi kosullarindan dolayr yiiz yiize egitimin smnirli olarak
yiiriitiildiigl, nispeten sorumluluklarin 6grenciler lizerinde daha az stres olusturdugu ve
uzaktan egitim siirecinden dolay1 dgrencilerin akilli telefonlar1 daha sik kullanmaya
bagladiklar1 bir zaman diliminde yapilmistir. Bu nedenle uygulama zamani 6grencilerin
nomofobi puanlarini etkilemis olabilir. Bu agidan diisiiniildiigiinde yapilan ¢aligmanin
farkli bir zaman diliminde tekrarlanarak elde edilen sonuglarin karsilastirilmasi
nomofobinin ergenler iizerindeki dogasin1 daha iyi anlamak adina fayda saglayabilir.

3. Arastirma sonucunda stresle basa ¢ikma alt boyutlari ile algilanan sosyal destek ve
nomofobi arasinda anlamli iligkiler oldugu bulunmustur. Buradan hareketle ergenlere ve
ailelerine yonelik nomofobi diizeylerinin kontrol altina alinmasmin amaglandigi ve

aileden algilanan sosyal destek diizeyini arttirmak amacl kapsamli bir psikoegitim
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programi gelistirilebilir ve bu programin okullarda, hizmet i¢i egitim merkezlerinde ya
da halk egitim merkezlerinde uygulanmasiyla birlikte etkililigi sinanabilir.

4. Arastirma sonucunda kiz ergenlerin nomofobi puan ortalamalar1 erkek ergenlere gore
daha yiiksek bulunmustur. Bu durumun nedenlerini belirlemek amaciyla derinlemesine
goriisme yonteminin kullanildigi ¢aligmalar desenlenebilir.

5. Arastirma sonucunda stresle aktif sekilde basa ¢ikamayan ve kaginan veya olumsuz
basa ¢ikma yollarin1 deneyen ergenler ile algiladigi sosyal destek diizeyi diisiik olan
ergenlerin nomofobi riskine daha yatkin oldugu goriilmektedir. Bu durum g6z 6niinde
bulunduruldugunda ortaokul ya da lisede gorev yapan psikolojik danismanlar 6lgme
araclar1 yardimiyla risk altindaki 6grencileri belirleyerek bu 6grencilerin ailelerine ve

ogretmenlerine yonelik konuyla alakali bilgilendirici seminerler diizenleyebilir.
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EKLER

Ek 1: Kisisel Bilgi Formu (KBF):

Degerli Katilimei,

Akademik bir ¢alisma i¢in bazi konularda siz 6grencilerin diisiinceleri 6grenilmek
istenmektedir. Bu amagla asagida ¢esitli sorular yer almaktadir. Sorulara verilecek
cevaplar kimsenin kimligini ortaya koymayacak bicimde kullanilacak ve kesinlikle
kisisel bir degerlendirme yapilmayacaktir. Sizden istenen tiim sorulari dikkatlice
okumaniz ve sizin i¢in en uygun olan secenegi isaretlemenizdir. Katiliminiz igin
simdiden tesekkiir ederim.

Mustafa ATAS

NEU Egitim Bilimleri Enstitiisii
Rehberlik ve Psikolojik Damisma
Bilim Dah
Yiiksek Lisans Ogrencisi
1. Cinsiyetiniz: K () E()
2. Siif Diizeyiniz: () 7. Simf () 8. Smif ()9. Smf () 10. Sif
() 11. Sif () 12. Siuf
3. Okul Tiiriiniiz:

() Ortaokul () Anadolu Lisesi () Anadolu Imam Hatip Lisesi () Fen Lisesi

() Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi () Sosyal Bilimler Lisesi

4. Kac kardessiniz (Sizde dahil) :

5. Annenizin Egitim Durumu: 6. Babamizin Egitim Durumu:
()Okuma Yazma Bilmiyor () Okuma Yazma Bilmiyor

() ilkokul mezunu () Tlkokul mezunu

() Ortaokul mezunu () Ortaokul mezunu

() Lise ve dengi okul mezunu () Lise ve dengi okul mezunu
() Universite mezunu () Universite mezunu

7. Gunliik Ortalama Akilh Telefon Kullanim Siireniz:
() 1Saatten Az () 1-2 Saat Civar1 () 3-4 Saat Civar1 () 5 Saat-5 Saatten Fazla

8. Akill Telefon Kullanim Amaciniz: 9. Akill Telefonlarinizda En Sik
(Birden fazla secenek secebilirsiniz). Kullanms Oldugunuz U¢ Uygulama
() Ders Calisma () Whatsapp () Youtube

() Sosyal Medya () Instagram () Snapchat

() Aileyle iletisim () Spotify () TikTok

() Arkadaslarla Iletisim () Netflix () Twitter

() Miizik Dinleme/Video () Facebook () Duolingo

() Oyun Oynama () Pinterest () Messenger

() Diger
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Ek 2: Nomofobi Yayginhig Olcegi (NYO) Ornek Maddeler:

Nomofobi Yayginhg: Olcegi
(NYO)

Kesinlikle
Katilmiyoru

Kesinlikle
Katilyorm

2) Alkall telefonumdan istedigim her an bilgiye
bakamadigimda canim sikilir.

5) Akill telefonumun sarjinin bitmesinden korkarim.

8) Akl telefonumu kullanamadigimda bir yerlerde
mahsur kalacagimdan korkarim.

11) Ailem ve/veya arkadaslarim bana ulasamayacaklar
i¢in endigelenirim.

14) Birinin bana ulagsmaya calisip ¢aligmadigini bilemedigim
icin gerilirim.

01010160

0180|068
0101016 0
010 16[8 8
61016160
01006 0
01810109

Ek 3: Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olcegi (CBASDO) Ornek Maddeler:

Asagida 12 ciimle ve cevaplarinizi isaretlemek i¢in 1°den 7’ye kadar rakamlar

verilmistir. Her climlede o ciimle altindaki rakamlardan yalmiz birini isaretleyiniz.

Liitfen hicbir climleyi cevapsiz birakmayiniz.

1. Ailem (6rnegin, annem, babam, kardeslerim) bana yardimci olmaya calisir.

Kesinlikle hayir 1 2 3 4

3. Arkadaslarim bana gergekten yardimei olmaya calisirlar.

Kesinlikle hayir 1 2 3 4

5

5

6

6

7

7

Kesinlikle evet

Kesinlikle evet

5. Ailem ve arkadaslarim disinda olan ve ihtiyacim oldugunda yanimda olan bir insan

(6rnegin, flort, akraba, komsu, doktor) var.

Kesinlikle hayir 1 2 3 4

5

6

7

Kesinlikle evet

7. Sorunlarimi ailemle (6rnegin, annem, babam, kardeslerim) konusabilirim.

Kesinlikle hayir 1 2 3 4

5

6

7

Kesinlikle evet

9. Ailem ve arkadaglarim disinda olan ve duygularima énem veren bir insan (6rnegin,

flort, akraba, komsu, doktor) var.
Kesinlikle hayir 1 2 3 4
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Ek 4: Ergenler i¢in Basa Cikma Olcegi (EIBCO) Ornek Maddeler:

Liitfen asagidaki ifadeleri okuyun ve bir problemle karsilastiginizda Higbir | A . Cogu | Her
bu stratejilerden hangilerini ne siklikla yaptiginizi isaretleyiniz. Zama Sira Zama | zama
n n n

. - - _ 0 1 2 3
4. Soruna kendim sebep oldugumu diisiinerek kendimi suglarim.
6. Sorunun ¢6ziimii i¢in bagkalarinin da fikrini alir ve uygun bir ¢6ziim 0 1 5 3
bulmaya caligirim.
8. Kendi kendime sakin olmaya yonelik telkinde bulunur kendimi 0 1 5 3
sakinlestirmeye caligirim.
10. Arkadaslarimdan, ailemden ya da tanidigim diger yetiskinlerden 0 1 5 3
yardim isterim.

Ek 5: Etik Kurul Karar Formu

NECMETTIN ERBAKAN OUNIVERSITESE
SOSYAL VE BESERI BILIMLER BILIMSEL ARASTIRMALAR ETiK KURULU

BASKANLIGI
ETIK KURUL KARAR FORMU
Etik Kurul Toplant: Tarih:13/11/2020 Toplant: Say151:02 Karar No:2020/68
Tarihi/Says1 ve Karar
No

Aragtwmania Bashs Ergenlerin Mobil Telefonsuz Kalma Korkusu (Nomofobi) Stresle Baga
Gikabilme ve Algilanan Sosyal Destek Diizeyleri Arasindaki [liskinin
Incelenmesi

Sorumlu Aragtirmact | Prof. Dr. Erdal HAMARTA

Yardimci Mustafa ATAS
Arastirmacilar

Oy Coklugu [ | Oy birligi [

Uyvgun [ Uygun Degil [] Diizeltme* [J  Gorevsizlik** [

Etik Kurul Karan

Diizeltme ise
_gerckeeleri *

Gorevsizlik ise
gerekgeleri**

ASLI GIBIDIR
17/1122020
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Ek 6: Arastirma ve Olcek Izinleri
Ek 6a: Nomofobi Yayginhg Ol¢egi Kullanim izni:

Nomofobi Yayginlig Olgedi Kullanim lzni setn s »

B, Mustata Atag ok Clen 32 54 o
Muthaba Evren bocam sciamian Ben Musiata ATAS Necmotis Erbakan Universitec! POR Biim Dav Yidses Lisans olrencisiyin. Damzman hocams

Evren Sumwer 2 Dot Gt 1639 (12 g0 6nck)

Avr bes -

Merhaba,

Nomofotd Olcegren Tirkge uyarienasine i istemoden callsmalprngdas kullsnabllesniz

LI

Pret. On

Clicep calsmafenimzda kadlanmak 1on win almak 1on yaoyorsaniz, bu mesa) Nomofobs Olcegimin Turkge uyerlomasin calsmalariniada kutlanma

isteginen dadigimu gostenir retob

Nosnofobi olcegl hakkinda daha fala Higi idn, lutlen asagulakl sayfay dyuret edingz, Bu sayla olosk maddelenni ve puaniama rehbenni de

icermekteds

fIcs. =y

Liginuz san tesskdour edenim.
Kolayhklar dilerm,

Ek 6b Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olcegi Kullanim izni:

ERTITTY T e P e HE B WAL B St v MK TGN P!

Q  Postatsca arwys - @ @

€ o o = = 0o € o = 1 AN7 hat) Ao 3. ¢ ,

(konu yok) Sl feu « .

Mustafo Atay o g 2238 )

Mastabia akh hocam selambar Ban Mustala ATAE Necinaltis Eftuben Usivarsies] PDE Bian Dali Yinsak Liness adieociasyim Danpman hecam 7

Maluk afkar - raas sva Sege s G 4 Czwk Pyt 1138 (00 gin » o

e

Sayan Mustafa Atas,

Cokboyutiu algilanan Sucyal Destox olceRlal Calismanizda Wellanabillissiniz. OlCoRi ve puaniasasing ssagidakl kaynakta

bulabllirsini:, Saseriles dlileris.

Pruf. Dr. Maluk Achar

Cher, D., W, Arker yo M. Yaldiz, "Cuk boyutlu slgilanan sosyal desteh Cloeginin pozden gecirilmly formunun fstor yapsss,

e

greorlie vo ghvendrligi¥, Tork Padeiyasri Dergisd, 12, 17-

Kimden: "Mustafa Alag” <o ustalets s @ omsl cors
Kime: "naiuk arkar” <fuuk ackariRogo edy u=
Gonderilenler: 1 Ocak Cuma 2021 22 48 12

Ek 6¢: Ergenler icin Basa Clkma Olcegi Kullanim izni:

W N Ty e L g ¥ 1 WAL L e on s

QL Postaleron arny - @

« g o = - 0 2 - i 57 deil '

Olgek Kullansm lzni s v« -

4 BusTala Atay | O o I2 0041

@

Martiats Dhan nocem selurias Mer Musate ATAG Nacmenin Gmaran Uodenrstess POR D00 Gl Yibsek Lisarne adranzialginn Yiastnosim yubsek deans

Erkan ik - a

Murhehaler dussatn Say Olced tand ki bitlanatitrsim Edin stcunl v sunrfams highenisl e dargey’ ganteryses T aliymamncte kedwylddee slarim %,

‘ Mustale Alag oo uttatuates fama ~ Ocam Crmi 10 4l (13 gin docw <
Lt DAL -

Cok tmpashir sdesm smyin hocams AW cmigmales Sherim |

2008 2021 St paet 17 58 sartinge Erhan b coah iU st b+ pumss padth

- Yerutie »  Yoriutibe
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Ek 6d: Milli Egitim Bakanhg Arastirma Izni Yazisi:

T.C.
SANLIURFA VALILIGI
{1 Milli Egitim Modarliga

16.11.2020
tzni (MustafaATAS)

' DAGITIM YERLERINE

Abdulkerim YAVUZ
Vali u.
Milli Egitim Midiir V.
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