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ON SOz

Teknolojinin gelismesiyle birlikte internet hayatimiza girmis ve bireylerin internet
kullaniminda zamanla artis gozlenmistir. Internet, insanlarm hayatini pek ¢ok acidan
kolaylastirici etkiye sahip olmasinin yaninda bazi olumsuzluklar1 da beraberinde getirmistir. Bu
olumsuzluklardan biri de internet bagimliligidir. Ozellikle ergenlik doneminde goriilen internet
bagimliligr ergenleri fiziksel, zihinsel, sosyal ve psikolojik ag¢idan olumsuz yo6nde
etkilemektedir. Bu nedenle internetin olumsuz etkilerini en aza indirmek icin bilincli internet

kullanimi1 6n plana ¢ikmaktadir.

Alan yazin incelendiginde giinlimiize dogru internet bagimlilig1 ile ilgili yapilan
calismalarin sayist giderek artmistir. Diger taraftan, alan yazinda merhamet degiskeninin
incelendigi 6zellikle ergenlerle yapilmis aragtirma sayisinin oldukga kisitli oldugu goriilmiistiir.
Pozitif psikolojinin de ortaya cikmasiyla birlikte son yillarda merhamet duygusu da
aragtirmacilarin inceledigi degiskenlerden biri haline gelmistir. Bu ¢alismada, ergenlik
donemindeki lise 6grencilerinde internet bagimliligi ile merhamet diizeyleri arasindaki iligki

incelenmistir.

Calismay1 yapmama vesile olan, lisans ve ylksek lisans egitimim boyunca bana katki
saglayan tiim hocalarima ve degerli danisman hocam Dog. Dr. Abdullah SURUCU"ye tesekkiir
ederim. Ayrica bu giinlere gelmem i¢in maddi ve manevi desteklerini esirgemeyen canim
annem Emine OZESKICI ve canim babam Yusuf OZESKICI’ye, tamstigim ilk giinden beri
beni hep destekleyen ve yanimda olan sevgili esim Cagri AKDAMAR ’a tesekkir ederim.

Beyza AKDAMAR

Temmuz 2023
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OZET

Necmettin Erbakan Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitlsi
Egitim Bilimleri Anabilim Dali
Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik Bilim Dali
Yiksek Lisans Tezi

ERGENLERDE iNTERNET.B'A.GlM.Ll.LlGl iLE MERHAMET DUZEYI
ARASINDAKI ILISKININ INCELENMESI

Beyza AKDAMAR

Bu aragtirmanin amaci, ergenlerde internet bagimliligi ile merhamet diizeyi arasindaki iligkinin
incelenmesidir. Arastirma iligkisel tarama modelindedir. Arastirmanin ¢aligma grubu, 2022 — 2023 egitim 6gretim
yilinda Kahramanmaras ili merkez ilcelerinden Onikisubat ilgesindeki resmi ortadgretim okullarinda 6grenime
devam eden ergenlerden olugsmaktadir. Aragtirmanin ¢alisma grubunu 209 kadin, 241 erkek olmak iizere toplamda
450 ergen olusturmaktadir. Arastirmada, calisma grubunda bulunan ergenlerin demografik bilgilerinin
belirlenmesi icin Kisisel Bilgi Formu, internet bagimlilig1 diizeylerinin belirlenmesi icin Ergenler icin Internet
Bagimlihig1 Olgegi ve merhamet diizeylerinin belirlenmesi icin Merhamet Olgegi kullanilmistir. Calismada elde
edilen verilerin analizi icin Bagimsiz Orneklem t Testi, Tek Yonli Varyans Analizi (ANOVA), Pearson
Korelasyon Analizi ve Coklu Dogrusal Regresyon Analizinden yararlanilmigtir. Arastirmada elde edilen bulgulara
gore; ergenlerin internet bagimliligi puanlarimin cinsiyet, smif, okul tirll ve algilanan ekonomik durum
degiskenlerine gére anlaml diizeyde farklilasmadig1 goriilmiistiir. Internet kullanim amaci ve internet kullanim
stiresi degiskenlerine gore ise anlamli diizeyde farklilastigi sonucuna ulagilmistir. Ergenlerin merhamet toplam
puaninin sinif ve algilanan ekonomik durum degiskenlerine gére anlaml diizeyde farklilagmadigi goriiliirken,
cinsiyet, okul tiirii, internet kullanim amact ve internet kullanim siiresi degiskenlerine gore anlamli diizeyde
farklilastigi bulunmustur. Ayrica internet bagimhlig: ile kendine merhametli olma alt boyutu ile pozitif yonli
diisiik diizeyde bir iliski; bagkalarina merhametli olma, diger canlilara merhametli olma alt boyutlar1 ve merhamet
toplam puani ile negatif yonli diisiik diizeyde bir iliski oldugu sonucuna ulagilmistir. Ek olarak, merhamet
puanlarinin internet bagimliligi puanlarindaki varyansin %5.9’unu agikladigi goriilmiistiir. Elde edilen bulgular
alan yazindaki bilgiler dogrultusunda tartisilmis ve ¢esitli dnerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Internet bagimlilig1, merhamet, ergen



ABSTRACT

Necmettin Erbakan University, Graduate School of Educational Sciences
Department of Educational Sciences
Guidance and Psychological Counseling Program
Master Thesis

EXAMINING THE RELATIONSHIP BETWEEN INTERNET ADDICTION AND
COMPASSION LEVEL IN ADOLESCENTS

Beyza AKDAMAR

The aim of this study is to examine the relationship between internet addiction and compassion level in
adolescents. The model of the research is survey model. The study group of the research consists of adolescents
who continue their education in official high schools in Onikisubat, one of the central districts of Kahramanmaras
province in the 2022-2023 academic year. The study group of the research consists total of 450 adolescents, 209
female and 241 male. In the study, the Personal Information Form to determine the demographic information of
the adolescents in the study group, Internet Addiction Scale for adolescents to determine the internet addiction
levels of adolescents were used. The Compassion Scale to determine the levels of compassion was used.
Independent Sample t-Test, One-Way Variance Analysis (ANOVA), Pearson Correlation Analysis and Multiple
Linear Regression Analysis were used to the analysis of the data obtained in the study. The findings indicate that
the internet addiction scores of adolescents does not differ significantly according to the variables of gender, class,
school type and perceived economic status. It was concluded that there is a significant difference according to the
variables of the purpose of internet use and the duration of internet use. While it was observed that the total
compassion score of the adolescents did not differ significantly according to the class and perceived economic
status variables, it was found that it differed significantly according to the variables of gender, school type, purpose
of internet use and duration of internet use. In addition, there was a positive and low level correlation between
internet addiction and self-compassion sub-dimension; a negative and low level correlation was found with the
sub-dimensions of being compassionate to others, compassionate towards other living things, and the total score
of compassion. In addition, it was seen that compassion scores explained 5.9% of the variance in internet addiction
scores. The findings of the research were discussed in line with the information in the literature, and various
suggestions were made.

Keywords: Internet addiction, compassion, adolescent



BOLUM 1
1. GIRIS

Bu béliimde problem durumu, aragtirmanin amaci, énemi, varsayimlar, sinirliliklar ve

tamimlara yer verilmektedir.

1.1. Problem Durumu

Internet kullanimi insanlara sagladigi kolayliklar nedeniyle zamanla artis gdstermistir.
Gunun herhangi bir aninda diinya niifusunun yaklasik yiizde biri interneti kullanmakta,
haberlesmede istedikleri bilgilere ulasabilmekte, ticaret ve egitim amaci ile her tiirlii dokiimani
bulabilmektedir (Ozen vd., 2004). Teknolojinin hizli bir sekilde gelismesiyle internet
kullaniminin 6nemi de giderek artmaya devam etmektedir. Bu durumun sebeplerinin basinda
insanlarin internetin sundugu imkanlara hizli ve kolay bir sekilde erisebilmesi gelmektedir
(Tanriverdi, 2012). Bununla birlikte iletisim kurmak, alisveris yapmak, sosyallesmek, oyun
oynamak gibi diger ihtiyaglar da internet sayesinde hizli bir sekilde karsilanabilmektedir.
Internetin bireylere sagladig1 faydalarin yaninda olumsuz etkileri ve internetin giivenirligi bilim
insanlarmnin tartisma konularindan biri haline gelmistir. Internetin yogun bir sekilde kullanimi
bireylerde bagimliligin ortaya ¢ikmasima sebep olmaktadir (inan, 2010). Kisilerin internet
basinda saatlerce vakit gecirmesi, sanal ortamlara kendilerini ¢ok fazla kaptirmalar1 ve
yasanilan kisisel ve sosyal iliskilerdeki sorunlar internet bagimliliginin habercisi olmaktadir

(Isik, 2007).

Bireylerin ¢esitli problemler yasamasi sebebiyle asir1 internet kullanimiyla ilgili
“problemli” ya da “patolojik” olarak tanimlamalar ortaya konmustur. Problemli internet
kullanim1 kisiler i¢in sosyal, mesleki-akademik olumsuz sonuglar1 olan ve biligsel ve

davranigsal belirtilerin goriildiigli bir sendromdur (Caplan, 2005).

Ergenler, internete bagimli hale gelmeye en yatkin gruplar arasindadir. Bunun sebebi
ergenlik doneminin en belirgin 6zelliklerinden biri olan merak duygusudur. Ergenler internet
araciligiyla kendi meraklarini giderecek her tiirlii bilgiye kolaylikla erisebilmektedir. Bununla
birlikte, internette her an karsilarina koruma programlarindan yoksun baglantilar ¢ikabilmekte,
gereksiz bilgiler ve istenmeyen gorsellerle karsilasabilmektedirler. Ergenlerin eglence ve
heyecan arayislar1 da onlar1 tehlikelere acik hale getirmektedir (Giircan, 2010). Internetin kolay
erisebilir olmasi, 6devler ve okulla ilgili uygulamalar ergenleri interneti kullanilmaya zorunlu

hale getirmektedir. Bununla birlikte psikolojik ve cevresel etmenler, ergenlerin internet

1



bagimlhilig1 yasamalarma sebep olabilmektedir (Inan, 2010). Ergenlerde problemli internet
kullaniminin pek ¢ok sebebi olabilmektedir. En Onemli sebep, ergenlerin gelisimsel
ihtiyaclaridir (Lin ve Tsai, 2002). Son yillarda 6zellikle genclerin internet ortaminda arkadaslik
olusturma ve siirdiirmeleri i¢in imkanlarin olduk¢a artmasi internet kullaninminin da
yayginlasmasina sebep olmustur. Internetteki sosyal mecralar iliski kurma mekan1 olarak 6n
plana ¢ikmaktadir. Internet siteleri flort etme, es bulma, benzer ilgileri olan insanlari
bulusturma, arkadas edinme gibi ¢esitli amaglara sahip olabilmektedir (Valkenburg, 2006).
Problemli internet kullaniminin bir baska nedeni de ergenlerin kisilik gelisiminin ve psikolojik
olgunlagsmanin ortasinda olmalarindan dolay1 bagimlilik yapici gesitli etkenlere daha ¢ok maruz
kaldiklart olabilir (Kaltiala-Heino ve ark. 2004). Ergenlik doneminde kusak catigmasi gibi
sebeplerden dolay1 aile ile iligkilerin zayiflamasi, arkadaslik kurmada yasanilan giicliikler
genclerin kendilerini yalniz hissetmelerine neden olmakta ve bunun sonucunda da internet
bagimhiligi ortaya cikabilmektedir (Ogel, 2012). Internet bagimliligmin yapilacak isleri
aksatma, sosyal becerilerde zayiflama, yalnizlik gibi olumsuz sonuglart ergenlik donemindeki

bireyler i¢in telafi edilemeyecek sorunlara yol agmaktadir (inan, 2010).

Yapilan istatistik calismalar1 2020 yilinda diinya genelinde evde internet olan hane
oraninin %65,7 oldugunu ortaya koymustur. 2021 yilinda internet kullanan bireylerin orani ise
%62,5 olarak bulunmustur (International Telecommunication Union [ITU], 2021). Tiirkiye’de
ise 2021 yili hanehalk: bilisim teknolojileri kullanim arastirmasi verilerine goére hanelerin
%92’sinin evde internete erisim imkanina sahip oldugu bulunmustur. 16-24 yas araligindaki
bireylerin internet kullanimlar1 incelendiginde gegen yil internet kullanim oran1 %91,8 iken bu

yil %95,7’ye yiikseldigi ortaya konmustur (Tiirkiye Istatistik Kurumu [TUIK], 2021).

2000’11 yillarin basinda gelismeye baslayan pozitif psikolojiyle birlikte olumlu duygular
ele alinmaya baslanmis ve bu olumlu duygulardan biri de merhamet olmustur (Nas ve Sak,
2020). Merhamet kavrami, psikolojide uzun siire ihmal edilmis, yakinlik davranisi, prososyal
davranis, empati, altuizm gibi kavramlar altinda incelenmistir (Gilbert, 2009). Insanoglunun en
etkili ve en giiclii 6zelliklerinden biri olan merhamet, aciy1 anlamaya yarayan bir yonelim olarak
ifade edilmistir. Merhamet kisisel ve toplumsal iyi olusun 6nemli bir bilesenidir. Merhamet
ayn1 zamanda bireyin kendisinde ve toplumda ortaya ¢ikan sikintilar1 anlamasi ve azaltmasi

konusunda birey icin bir motivasyondur (Goldin ve Jazaieri, 2017).

Sprecher ve Fehr (2005) yaptiklari ¢alismalarinda merhameti, merhametli (duyarli) sevgi

olarak ortaya koymuslardir. Merhametli (duyarli) sevgi, bir kisinin diger insanlar1 sikintili ve
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ihtiya¢ duyduklart anlarda desteklemek i¢in gdsterdikleri biligsel, davranigsal ve duygusal bir
tutum olarak tanimlanmistir. Tiirk Dil Kurumu [TDK] (2021), merhameti bir kisinin veya bir
canlimin yasadigi kotii durumdan dolay1 duyulan acima ve {iziintii duyma olarak tanimlamistir.
Sayar (2021) merhameti, kisinin bir baskasinin karsilastig1 zor durum ve acilardan etkilenip

yasanilan aciy1 dindirme ¢abasi olarak ifade etmistir.

Cassel (2002), literatiirde yapilan tanimlardan yola ¢ikarak merhametin ortaya ¢ikma
siirecini li¢ basamakta 6zetlemistir. Buna gore kisi, diger kisinin sikintisina, tiziintiistine tanik
olmali, aciya sebep olan durumu kisi kendine kasith olarak yapmis olmamali ve aciya sebep
olan durum kisiye kendisini diger kisinin yerine koymasina olanak verecek sekilde bilindik
olmalidir. Merhamet, insanlarin hatalar yapabileceklerini, miikemmel olamayacaklarini g6z
oniinde bulundurarak, onlar1 anlamaya calismayi, yargilamamayi, sabir ve nezaket
kavramlarina sahip olmayi da icermektedir (Neff, 2003a). Merhamet kavrami literatiirde
empati, sempati gibi diger kavramlarla karigtirilmaktadir. Hatta bu kavramlarin merhamet ile
oldukca benzer olduklar1 ve zaman zaman da birbirlerinin yerine kullanildig1 belirtilmektedir
(Neff ve Pommier, 2013). Fakat, merhameti diger kavramlardan ayiran temel nokta; bireyin
karsisindaki kisinin acisin1 giderme arzusunu, yasanilan acinin sebebini anlayabilmenin bilissel
siirecini ve merhametli davranmay1 igeren davranissal siireci birlikte yiiriitmesidir (Gilbert,

2009).

Bu bilgiler 15181inda merhametin {i¢ unsurdan olustugu sdylenebilir. Bunlar; ac1 ¢eken
bireyin farkina varmak, kisinin acisini azaltmaya istekli olmak ve aciy1 hafifletmek icin
harekete gegmek (Neff, 2003). Strauss vd. (2016) merhamet kavramini beg bilesenden olusan
duyussal, biligsel ve davranigsal bir siire¢ olarak tanimlamiglardir. Bu bilesenler su sekilde

siralanmastir:

Acinin farkina varmak,
Act ¢ekmenin evrensel oldugunu anlamak,
Ac1 yasayan bireyle empati kurmak (duygusal boyut),

Ac1 yasayan bireye tepki verirken rahatsiz eden duygular1 azaltmak (korku, 6tke vb.),

o bk w0 D

Aciy1 azaltmak i¢in eyleme gegme motivasyonuna sahip olmak.

Yapilan baska bir arastirmada ise merhametin biligssel, duygusal, amagsal ve
motivasyonel olmak tzere dort unsurdan olustugu ifade edilmektedir (Jazaieri vd., 2014).

Acgiklamalardan yola ¢ikarak, iki kisi arasinda sefkat bagi varsa, ac1 ¢eken kisi fark ediliyorsa,



bu farkindalik gozleyen kiside olumsuz bir etkiye sebep oluyorsa ve gozleyen kisi bu aciy1 yok
etmek i¢in motivasyona sahipse merhamet duygusu olusmus anlamina gelmektedir. Sikintiy1
azaltmak icin eyleme gegmeyi saglayan motivasyon, merhametin temel noktasini olusturur ve
merhamet kavramin1 motivasyonel unsura sahip olmayan duygusal bulasma ve temsili tiziintii

gibi diger kavramlardan ayirir (Akdeniz, 2014).

Bireyler, diger insanlarin yasadiklari acilarla derinden baglanti kurma kabiliyetine
sahiptir. Bu dogustan gelen kabiliyet, kiiltiir, etnik kéken, din, cografya ayrimi olmaksizin tim
insanlarda bulunmaktadir. Cogunlukla, insanlar aci1 bir olaya sahit olduklarinda kendilerinin de
ayni actyi, sikintry1 yasadiklarini hissetmektedirler. Bu durum insanlarin birbirlerine bagl

olduklarini1 gostermektedir (Lama, 2002).

Internet bagimlihginin sosyal iliskileri olumsuz yonde etkiledigi ve kisilerarast iliskileri
zayiflattigr goriilmektedir (Karayagiz Muslu ve Bolisik, 2009; Ding, 2015). Bunun sonucu
olarak internet bagimliliginin empati, merhamet, prososyal davranislar gibi degiskenlerle olan
iligkisi arastirmacilarin  dikkatini ¢ekmeye baslamistir. Ancak merhamet degiskeninin
ergenlerle calisildig1 arastirma sayis1 yok denecek kadar azdir. Bu bilgiler 1s18inda internet
bagimlilig1 ile merhamet degiskenlerinin yapilacak ¢alisma i¢in 6nemli oldugu ifade edilebilir.
Bu degiskenlerin birbiri ile iligkisinin incelendigi bir arastirmaya literatiirde daha Once
rastlanmamuistir. Bu sebeple ergenlik donemindeki bireylerle yapilacak olan internet bagimliligi
ve merhamet degiskenleri arasindaki iligkinin incelenecegi arastirma ile alan yazina katki

saglanacagi diistinilmektedir.

1.2. Aragtirmanin Amaci
Bu aragtirmanin amaci ergenlerde internet bagimlilig1 ile merhamet diizeyi arasindaki

iliskinin incelenmesidir. Bu amag¢ dogrultusunda asagidaki sorulara cevap aranmustir.

1. Ergenlerin internet bagimliligi diizeyleri cinsiyete gore anlamli diizeyde
farklilagsmakta midir?
2. Ergenlerin internet bagimliligi diizeyleri simif seviyesine gore anlamli diizeyde
farklilagsmakta midir?
3. Ergenlerin internet bagimhiligi diizeyleri okul tilirline gore anlamli diizeyde
farklilagsmakta midir?
4. Ergenlerin internet bagimlilig1 diizeyleri algilanan ekonomik duruma goére anlaml

diizeyde farklilagmakta midir?



5. Ergenlerin internet bagimlilig1 diizeyleri internet kullanim amacima gore anlamli

diizeyde farklilasmakta midir?

6. Ergenlerin internet bagimlilig1 diizeyleri internet kullanim siiresine gére anlamli

diizeyde farklilagmakta midir?

7. Ergenlerin merhamet diizeyleri cinsiyete gore anlamli diizeyde farklilasmakta midir?

8. Ergenlerin merhamet diizeyleri sinif seviyesine gore anlamli diizeyde farklilagmakta

midir?

9. Ergenlerin merhamet diizeyleri okul tiirline gore anlamli diizeyde farklilasmakta

midir?

10. Ergenlerin merhamet diizeyleri algilanan ekonomik duruma gére anlamli diizeyde

farklilasmakta midir?

11. Ergenlerin merhamet diizeyleri internet kullanim amacina gore anlamli diizeyde

farklilagsmakta midir?

12. Ergenlerin merhamet diizeyleri internet kullanim siiresine gore anlamli diizeyde

farklilasmakta midir?

13. Ergenlerin internet bagimlilig1 diizeyleri ile merhamet diizeyleri arasinda anlamli

diizeyde bir iligki var midir?

14. Ergenlerin merhamet diizeyleri, internet bagimliligi diizeylerini anlamli diizeyde

yordamakta midir?
1.3. Arastirmanin Onemi

Her gegen yil teknolojinin hizla gelisip degismesi bireyler tizerinde farkl etkilere sebep

olmaktadir. Bu teknolojik gelismeler hayatimizin pek ¢ok alaninda kolaylastiric1 etkiye sahip
olsa da bununla birlikte bazi olumsuz etkileri de goriilebilmektedir. Bireylerin kontrolsiiz
internet kullanmimi bunlardan biridir. internetin dogru bir sekilde kullanilmamasi bireyin
yasamint olumsuz yonde etkilemekte ve bagimlilik gelisimine sebep olabilmektedir (Morahan-
Martin ve Schumacher, 2000). Oyun, iletisim, aligveris gibi ¢esitli nedenlerle bireyler internet
kullanimi1 konusunda asiriya kagarak internet bagimlilig1 ortaya ¢ikmaktadir. Giderek artan agir1
internet kullanim1 son yillarda arastirmacilarin inceleme konusu olarak dnem kazanmustir.
Internet bagimlilig: her yas grubunda goriilse de ergenlik déneminde goriilme sikligi daha
fazladir. Yapilan incelemeler sonucunda 16-24 yas araligindaki bireylerin 6nceki seneye gore

internet kullanim oranlarini artti31 ortaya konmustur (TUIK, 2021).

Ergenlik donemi birey icin zaten firtinali gegen bir siire¢ iken internet bagimliliginin da

eklenmesiyle daha da problemli bir donem haline gelebilmektedir. Bu sebeple internet



bagimliliginin ergenler iizerinde incelenmesi daha biiyiik 6neme sahiptir. Yapilan arastirmalar
internet bagimliliginin pek ¢ok olumsuz sonucunu ortaya koymustur. Internet bagimlilig: olan
bireylerin giinliik yasamsal faaliyetlerini aksattiklari, sosyal iliskilerinin zayifladig1, psikolojik
ve fizyolojik olarak olumsuz etkilendikleri ifade edilmektedir (Tanriverdi, 2012). Ayrica
problemli internet kullanimi olan bireylerde saglik problemleri de gézlenmektedir. El bilegi
sendromu, gozlerde yorulma, boyun kaslarinda tutulma, uyku problemlerinin ortaya ¢ikmasi

gibi pek ¢ok sorun problemli internet kullanimi sonucu ortaya ¢ikmaktadir (Cengizhan, 2005).

Yar (2012), yaptig1 ¢alismada birden fazla ruhsal bozuklugu olan ergenlerin daha ¢ok
internet kullanimi1 oldugu bulunmustur. Lin vd. (2014), ergenlerde intihar egilimleri ile internet
bagimlilig1 arasinda pozitif bir iliski oldugu sonucuna ulasmuslardir. Internet bagimlilig: ile
ilgili yapilan c¢alismalar incelendiginde internet bagimliliginin; makinelesme ve siddet
belirtileri, duygularin azalmasi, obsesif ve agresif davraniglar, 6grenme bozukluklari,
hiperaktivite, psikomotor bozukluklar, hareket azligindan kaynaklanan saglik problemleri,
fiziksel olarak kilo ve gorme kaybi, isteksizlik, anti sosyal davranislar, sosyal iliskilerde
problemler yasama, kaygi diizeyinin artmasi, akademik basarinin diismesi, hayal ve gercegi
ayirt edememe, gerceklerden ve hayattan kaginma gibi psikolojik ve fiziksel problemlere sebep
oldugu dikkati gekmektedir (Ayas vd., 2011). Ceyhan (2008), yaptig1 arastirmanin sonuglarina
gore cinsiyet, internete ¢ogunlukla gece baglanmak, interneti arkadas ve akrabalarla iletisim
kurma ve eglenceli zaman gecirmek amaciyla kullanmak ogrencilerde patolojik internet
kullaniminin belirleyicileri olmustur. Internet bagimliliginin sebep oldugu sorunlar, bu konu ile
ilgili c¢aligmanin ve bireylerde internet bagimliliginin Oniine ge¢gmenin Onemini ortaya

koymaktadir.

Merhamet, psikopatoloji alaninda davranigsal ve sinirsel esnekligi artirarak bireylerde
pozitif duygularin gelismesine katki saglayabilmektedir (Forster ve Kanske, 2021). Bununla
birlikte digerlerine kars1i merhametli davranabilen bireyler, kisisel problemleri oldugunda veya
kisileraras1 iliskilerinde sorun yasadiklarinda diger bireylere karsi empati ve sosyal destek
gosterebilmektedirler (Sprecher ve Fehr, 2005). Merhametin, gelismis sosyal iliskiler ve
mutluluk gibi pozitif psikolojinin diger olumlu sonuglariyla iligkili oldugu; 6fke, korku, kaygi
gibi olumsuz duygulara kars1 ise koruyucu bir etkiye sahip olabilecegi ifade edilmektedir

(Pommier, 2010).

Alan yazin incelendiginde ergenler iizerinde merhamet degiskeninin incelendigi

caligmalar ¢ok az sayidadir. Pozitif psikolojinin gelismesiyle birlikte son yillarda merhamet
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kavrami incelenmeye baslanmistir. Yapilan calismalar merhametin bireyler i¢in 6nemli bir
duygu oldugunu ortaya koymaktadir. Merhamet kavraminin egitim ortamina dahil edilmesi,
akademik, sportif ve sanatsal faaliyetlerde kullanilmas1 ergenlerin iyilik hallerinin artmasinda

ve aktivitelerden daha ¢ok zevk almalarinda etkili olacag diisiiniilmektedir (Onder, 2021).

Erdogan (2017), yaptig1 calismada merhamet ile mutluluk arasinda pozitif yonli giiclii
bir iligki oldugu sonucuna ulagmislardir. Akdeniz’in (2014) yaptigi arastirmada ise orta
diizeyde merhamete sahip bireylerin depresyon diizeyleri diger bireylere gore daha yiiksek
bulunmustur. Ayrica diisiik ve orta diizeyde merhamete sahip bireylerin duygusal zeka puanlari
yuksek merhamet diizeyine sahip bireylere gore daha az oldugu goriilmiistiir. Risk altindaki
ergenlerle yapilan baska bir calismada, uygulanan bilissel temelli merhamet egitiminin
ergenlerin stres yonetimleri, duygu duzenlemeleri ve baskalarina karsi merhametli olmalar1
konusunda etkili oldugu ortaya konmustur (Reddy ve digerleri, 2013). Cocuk ve ergenlerin
icinde bulunduklari gevrenin, sosyal medyanin ve internet kullaniminin olumsuz etkilerini
azaltmak i¢in okul ortamlarinda pozitif duygularin ¢cogalmasina ihtiya¢ duyulmaktadir. Ayrica,
siif ortaminda olumsuz davraniglarin 6niine gegmek, 6grenme siireglerini etkili kilmak ve
olumlu okul iklimini olusturmak i¢in 6grencilerin empati, sevgi, saygi, hosgorii, merhamet gibi

olumlu duygular1 kazanmalar1 6nemli hale gelmektedir (Onder, 2021).

Bu ¢alismada son yillarda artan internet bagimlilig1 ve merhamet duygusu ele alinmistir.
Buhranl gecen ergenlik doneminde, bireyler igin probleme sebep olacak internet bagimliliginin
onlenmesi ve merhamet diizeylerinin artirilmasi onemli goriilmektedir. Literatiir taramasi
sonucu bu degiskenlerin bir arada incelendigi bir ¢alismaya rastlanmamistir. Ergenler i¢in
onemli olan bu degiskenlerin incelenmesiyle alan yazina katki saglanacag: diistiniilmektedir.
Bu degiskenlerle elde edilen bulgular, 6gretmenler ve okul psikolojik danigmanlari i¢in okulda
internet bagimliligin1 6nlemek ve ogrencilerin merhamet diizeylerini artirmak amaciyla
yapilacak caligmalar ve ebeveynler i¢in ise ergenlerin ihtiyag ve isteklerini daha iyi anlayip
internet bagimliliginin O6niine gegmeleri i¢in yol gosterici olmasi bakimindan 6nem arz

etmektedir.

1.4. Varsayimlar

Aragtirmaya katilim gosteren ergenlik donemindeki lise dgrencilerinin “Kisisel Bilgi
Formu”, “Ergenler I¢in Internet Bagimliligi Olcegi” ve “Merhamet Olgegi”ni samimi ve icten
bir sekilde cevapladiklar1 varsayilmistir. Ayrica ¢alismada kullanilan &lgeklerin Ol¢tilmek

istenen Ozellikleri dogru bir sekilde 6l¢tiigli kabul edilmistir.
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1.5. Smirhliklar

1. Arastirmadan elde edilen bulgular, kisisel bilgi formu, Ergenler I¢in Internet Bagimlilig
Olgegi ve Merhamet Olgegi’nden elde edilen verilerle siirlidir.

2. Arastirmanin c¢alisma grubu, Kahramanmaras ili merkez ilgelerinden Onikisubat’ta
bulunan Milli Egitim Bakanligi’na bagli resmi ortadgretim okullarinda 2022-2023 egitim ve

Ogretim yilinda 6grenim goren ergenlerle siirhidir.

1.6. Tanimlar
Ergenlik: Bireyde gozlenen siirekli ve hizli bir gelismenin oldugu ¢ocuklukla yetiskinlik
arasindaki evredir (Yavuzer, 2007). Bu aragtirmada ergen, ortaggretime devam eden 15-18 yas

araligindaki bireyleri ifade etmektedir.

Internet Bagimhihg: Bireylerin sirekli internetle mesgul olmasi, kendini internet kullanimi
konusunda kontrol edememesi, internet kullanma davranisini gizleme ve kiside yol actig1 tim

olumsuz sonuglara ragmen kullanmaya devam etmesidir (Young, 2007).

Merhamet: Bireyin kendisi ve baskalarinin acilarina karsi farkinda olmasini, aciy1 giderme

istegini ve ¢abasini igeren temel bir sevecenlik ve yardimseverlik halidir (Gilbert, 2009).



BOLUM 2
2. ALAN YAZIN

Bu bolimde, arastirmada iliskisi incelenen internet bagimliligi ve merhamet

degiskenlerine dair kavramsal ve kuramsal agiklamalar yer almaktadir.

2.1. Ergenlik

Bireyler dogumundan 6liimiine kadar olan yasaminda farkli gelisim donemlerinden
gegmektedir. Bu gelisim donemlerinden biri de ergenlik donemidir. Ergenlikle ilgili literatlrde
farkli tanimlar yapildigir goriilmektedir. Tiirkce’de ergenlik; cinsel organlarin fizyolojik
gelismesiyle baglayan, biiluga ermislik anlamina gelmektedir (TDK, 2021). Bagka bir tanima
gore ergenlik; kisinin ne bir cocuk ne bir yetiskin oldugu, heniiz kendi toplumsal
sorumluluklaria sahip olmadigi, ama rolleri kesfedebilecegi, sinayabilecegi, deneyebilecegi

bir gecis evresidir (Cloutier ve Onur, 1994).

Ergenlik donemi, bireyde gozlenebilen hizli ve siirekli bir gelisme donemi olarak bilinen
ve biyolojik, zihinsel, psikolojik ve sosyal agidan bir gelisme ve olgunlasmanin oldugu
cocukluktan erigkinlige gegis donemidir (Yavuzer, 2007). Diinya Saglik Orgiitii (World Health
Organization [WHO], 2003), 10-19 yas araligin1 “Addlesan”, 15-24 yas araligimi ise “Geng”
olarak tanimlamaktadir. Bu iki dénemin yaslarinin kesigsmesi sebebiyle 10-24 yas araligimni
“Geng Insanlar” olarak adlandirmistir. Ulkemizde ise bu dénemin, kizlarda ortalama olarak 10-
12, erkeklerde 12-14 yaslar arasinda bagladigi ve 21-24 yaslari arasinda sona erdigi ortaya
konmustur (Yavuzer, 2007).

Insan gelisimi uzun bir yolculuktur. Ergenlik dénemi, ¢cocukluktan yetiskinlige gecis
i¢in bir basamaktir ve ergen birey bu donemde biiyiik degisim ve atilimlara ugramaktadir. Birey
ugradig: biiyiik degisimler araciligiyla basta kimlik kazanma olmak iizere yetiskin hayatinda

kullanabilecegi davranislar1 elde etmeye ¢alismaktadir (Senel, 2021).

Ergenlik doneminin en bilinen 6zelliklerinden biri kizlarda ve erkeklerde yasanan
fiziksel degisikliklerdir. Bu degisiklikler her ergen icin farkli etki olusturmaktadir. Bazi
ergenler bu donemi daha az hasarla atlatirken bazilari i¢in siire¢ sancili olabilmekte ve fiziksel
degisimler biligsel gelisimlerini de etkilemektedir (Giil ve Giines, 2009). Ergenlerden,
yasadiklar1 hizli degisim ve gelisimlerle basa ¢ikmak i¢in her gelisim alaniyla ilgili baz1 gelisim

gorevlerini yerine getirmeleri beklenmektedir. Bu gelisim gorevleri; hizli bliyliylip gelisen



bedenine uyum saglayabilme, mesleki hedef belirleme ve bunun i¢in ¢caligmalar yapma, yasitlar
ile sosyal iligkiler kurabilme, aileden bagimsizlagsma, ekonomik bagimsizlik i¢in ¢aba sarf etme,
yetigskin olma statiisiine ulagabilme, yasam felsefesi ve kisisel degerler olusturma, evlilige ve
aile kurmaya hazirlanma seklinde siralanabilir (Ercan, 2001). Ergenlik dénemi pek c¢ok
degisikligin ve zorluklarin ortaya ¢iktig1 bir donemdir ancak bu dénem kaginilmaz bir gerilim

ve firtina anlami1 tasimamaktadir (Giil ve Giines, 2009).

Ergenlik doneminde, geng bazi sorulara cevap aramaktadir. Bunlarin basinda kim ve ne
oldugu, ileride ne olmak istedigi gibi sorular yer almaktadir. Gencin bu sorulara verecegi
yanitlar, alacagi kararlara yon vereceginden ¢ok 6nemlidir. Ayrica bu donemde birey, gecmisi
ile gelecegini kiyaslar, duygusal, fiziksel ve zihinsel bir biitiin olarak kendini degerlendirir,

diger insanlarla iliskilerindeki yeterligini gézden gecirir (Kilig, 2016).

Ergenlikte birey, toplum tarafindan benimsenen deger yargilarini gelistirmeye
calismaktadir. Kendi i¢inden toplumsal gergeklige gecis yapmaktadir. Bu donemde gegmisten
kalan ¢oziime kavusmamis gatigsmalar tekrar giin yiiziine ¢ikabilir ve yeniden ¢oziimlenmeye
calisilmaktadir. Ergenlik donemi basarili bir sekilde atlatilamadiginda ciddi saplanmalara kagi

acabilmektedir (Senel, 2021).

2.1.1. Ergenlikte Bedensel Gelisim

Ergenlik doneminde goriilen en onemli degisimlerden biri hizli fiziksel biiyiimedir.
Ergenler 3-5 yil gibi kisa bir siire igerisinde erigkin bir bireyin antropometrik 6l¢iim degerlerine
ulagmakta; i¢ organ ve salgi bezleri biiyiikliiklerinde, kemik yag ve kas kitlelerinde belirgin
artis olmaktadir (Parlaz vd., 2012). Bu donemde hormonlardaki gelismeler ergenin cinsel
acidan olgunlagsmasina, boy ve kilosunda artisa neden olmaktadir. Hipofiz bezinin salgiladig:
hormonlar husyeler ve yumurtaliklarin biiylimelerini saglarken ayni1 zamanda onlarin
salgiladiklar1 hormonlar1 da wuyarmaktadir (Yavuzer, 2007). Ergenlerin boy artisina
bakildiginda kizlarda ortalama biiylime hamlesi 9 yas, erkeklerde ise 11 yastir. Hizli biiyiime
doneminde kizlarin boyu yilda ortalama 8.75 cm erkeklerin ise 10 cm uzamaktadir (Santrock,
2014). Ergenlik doneminde agirlik artis1 kas ve kemiklerin biiylimesiyle ger¢eklesmektedir ve

boy uzamasiyla paralel bir gelisim gostermektedir (Yavuzer, 2007).

2.1.2. Ergenlikte Zihinsel Gelisim
Piaget’in zihin gelisimi kuramina gore ergenler soyut islemler donemindedir. Ergenlerin

ve ¢ocuklarin diisiince yapisindaki en 6nemli fark, cocuklarin diisiincesinin somut gercege daha
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yakindan bagli olmasidir (Ahioglu-Lindberg, 2011). Ergenlerin soyut diisiinme becerilerinin
gostergeleri sozli problem ¢ézme ve diisiince tizerine diisiinme yetenekleridir (Santrock, 2014).
Bu donemde ergenlerin olasiliklar hakkinda diisiinme, varsayimlar yoluyla diisiinme, planlama,
uistbilis, ilkeler ve yasalar ¢ikarma, igerikten bagimsiz diisiinme ve eski sinirliliklarin 6tesinde
diisiinme biligsel etkinliklerinde gelismeler goriiliir (Ongen, 1993). Ergenlik dénemindeki
diisinsel gelismenin bir yansimasi olarak ergenler, gelecekle ilgili karar verme, felsefi ya da

siyasi fikirler edinme gibi faaliyetleri yerine getirebilmektedirler (Senel, 2021).

Piaget kuraminda ergen ben merkezliligini ergenin kendi davraniglar1 ve goriintiisiiyle
ilgili 0z-farkindaliginin artmasi olarak tanimlamistir (Santrock, 2014). Ben merkezliligin
yansimasi olarak ergenler iki tiir inang gelistirirler. Hayali seyirci olarak adlandirilan ilk inang,
ergenin c¢evresindeki diger kisilerin onunla siirekli ilgilendigine inanmasidir. Bir diger inang
kisisel efsanedir. Bu kavram ergenin kendisini 6zel, biricik ve yenilmez olarak gérmesini ifade
etmektedir (Ahioglu-Lindberg, 2011). Ergenler, kisisel efsane sebebiyle davranislari ne olursa
olsun, hayatin getirdigi zorluklardan veya sorunlardan etkilenmeyecekleri, hep yalniz
kalacaklar1 ya da higbir zaman mutlu olmayacaklar1 gibi birtakim yanlis inanglar gelistirebilirler

(Senel, 2021).

2.1.3. Ergenlikte Duygusal Gelisim

Ergenlik doneminde duygularda celigkiler goriilebilmektedir. Yalnizliktan hoslanmanin
yaninda bir gruba katilma istegi, yetiskinleri hor goérme ancak onlara katlanma, kaygi ve
umutsuzluga karsin gelecegi coskuyla bekleme geligkili duygular arasinda sayilabilir (Spenle,
1980; Akt., Yavuzer, 2007). Bu donemde kizlar erkeklere gore daha erken duygusal olgunluga
erisirler. Ayn1 yastaki kiz ve erkekler g6z oniinde bulundurulursa kiz ergenin duygularina daha

hakim oldugu da goriilebilmektedir (Ergiin, 2016).

Bir¢ok arastirmaci ergenlerin yiiksek bir duygusallik yasadigi konusunda hemfikirdir.
Siddetli duygularin ergenin tiim yasam alanlarinda etkili olmaktadir (Yavuzer, 2007). Ergenlik
doneminde artan duygu yogunlugu ergenin duygularini ifade etme istegindeki artisi da
beraberinde getirir. Bu duygusal yogunluk el-yiiz hareketleri, bagirma, siir yazma ve hatira
defteri tutma seklinde ortaya ¢ikabilmektedir. Ancak kizginlik, 6fke gibi duygular agik bir
sekilde ifade edilmektense gizlenerek ve maskelenerek ifade edilmektedir (Ergiin, 2016).
Saglik durumu, cinsiyet, akademik basari, zeka diizeyi ve sosyal kabul diizeyi ergenlerin

duygusal tepkilerini etkileyen faktorlerdir (Yavuzer, 2007).
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Ergenlik doneminde bireylerin yasadiklar1 duygusal dalgalanmalar, 6fke ndbetleri, yalniz
kalma istegi ve aglama krizleri ¢evrelerindeki insanlart da negatif yonde etkilemektedir.
Ergenleri olumlu aile tutumuyla desteklemeyen anne-babalarin daha ileri zamanlarda ergenin

bliyiik problemleriyle karsi karsiya kalma ihtimalleri yiikselmektedir (Senel, 2021).

2.1.4. Ergenlikte Sosyal Gelisim

Ergenler, sosyallesmesini heniiz tamamlamamis bireylerdir. Ergen, ¢ocuk degildir ancak
heniiz yetiskin bir birey olarak da goriilmez. Bu donemde ergenler bir yandan kendilerini
yetigkin gorerek tutum ve davraniglarimi etraflarindaki biyiiklere gore diizenlerken diger

yandan ¢ocukluklarma devam ederler (Oztiirk, 2007).

Ergen, toplumda prestij ve statli kazanmaya ihtiya¢ duyar. Ergenin topluma uyumu biyuk
oranda bu ihtiyaglarinin karsilanmasiyla miimkiindiir. Ergenlik donemi toplumsal gelisim ve
topluma uyum yillar olarak da nitelendirilebilir. Bu donemin temel 6zellikleri duygusal cosku
ve tagkinlik, toplum i¢inde sivrilme, cabuk kurulan ve bozulan iliskiler, ilgi ¢ekme, kolay

etkilenme, rol sahibi olma ¢abasi seklindedir (Yavuzer, 2007).

Sosyallesme kavrami, ergenin duygu, diisiince, tutum, davranig, eylem, amag ve
beklentilerine, ergenin temel kisilik yapisina, doneme 6zgii psiko-sosyal 6zelliklerine, yasanan
cevrenin sosyal, kiiltiirel, ekonomik 6zelliklerine baghdir. Aile, okul, toplumsal gruplar ve kitle
iletisim araclar1 sosyallesme kavramini etkileyen onemli etmenlerdendir (Sahin ve Ozgelik,
2016). Ergen toplumsal uyumu zamanla kazanmaktadir. Bu uyum ergenlikte baz1 deneyimlerle
gelismektedir. Sosyal uyumlarini gergeklestirirken deneyim imkani taninan, Ozgiir aile
ortaminda, sevgi ve giiven i¢inde yetisen ¢ocuklarin ergenlik doneminde toplumsal uyum

saglamalari i¢in gerekli ortam saglanmis demektir (Yavuzer, 2007).

Ergenlik doneminde birey, yetiskin yasaminda kullanacagi sosyal iligkileri adim adim
ogrenmektedir. ilk olarak sosyal iliskileri nasil kuracagm ve nasil siirdiirecegini &grenir.
Sonrasinda ise, endokrin sistemindeki bir takim degisikligin destegiyle kars1 cinsle nasil uzun

iliskiler kuracagini 6grenmektedir (Senel, 2021).

2.2. Internet Bagimlihg
2.2.1. Bagimhhk

Bagimlilik bir bireyin herhangi bir maddeye karsi normalin iistiinde baglilik gdstermesi
veya bir davranig lizerindeki kontroliinii kaybetmesi olarak tanimlanmaktadir (Egger ve

Rauterberg, 1996). Bir bagka tanima gore bagimlilik kisinin hem davraniglarini hem de beynini

12



etkileyen ve bir kisiye, maddeye veya etkinlige yonelik hissettigi ve hayir diyemedigi istedigidir
(Ozgelik Demir, 2021). Bagimlilik, isteklerinin esiri olmus, iradelerine hakim olmakta giiclii
ceken benliklerin olusmasina sebep olmaktadir. Ayrica bagimlilik tiirlerinde ve bagimli birey
sayisinda artis meydana geldigi goriilmektedir (Celik, 2020). Kisi 6nceleri haz duygusunu
yasamak niyetiyle yaptig1 davranislar zaman i¢inde bir tutkuya doniisiir ve bu tutku kisilerin
davraniglarin1 yonlendiren giiclii bir his haline gelir (Gokalp, 2017). Yani bagimlilik, bireyin
kendi istegiyle baglamakta fakat siire¢ i¢inde bireyin 6zerkligini elinden alabilmektedir (Tansel,

2006).

Bagimlilik kavrami ¢esitli aliskanliklar ile ayr1 ele alinmalidir. Aligkanliklarda bireyin
eylemi rutin olarak gerceklestirmesi 6n plandayken; bagimlilikta 6n planda olan sey bireyin
eylemi gerceklestirme dozudur. Aligkanliklar olumlu veya olumsuz olarak karsimiza
cikabilmektedir. Yemekten Once ellerini yikama, dis firgalama veya gece geg¢ saatte uyuma,

diizensiz beslenme aligkanliklara 6rnek olarak verilebilir (Can, 2007).

Bagimlilikla ilgili baz1 kavramlar vardir. Bunlardan biri olan tolerans, bireyin istedigi
etkiyi tekrar yasamak i¢in, gergeklestirdigi eylemin miktarini artirmasi ya da eylemi
gerceklestirmek igin harcadifi zamami giderek artirmasi anlamina gelmektedir. Ornegin,
internet kullanan bir bireyin ilk baslarda daha az siirede elde ettigi hazzi tekrar elde edebilmek
i¢in internet kullanim siiresini giderek artirmasi tolerans gelistirdigini géstermektedir. Bir diger
kavram olan yoksunluk ise bireyin eylemi devam ettirmediginde ya da aniden kestiginde
meydana gelen duygusal veya fiziksel tepkilerdir. Internet kullanan bireyin internete
girmediginde gostermis oldugu titreme, sinirlilik, huzursuzluk hali yoksunluk belirtileridir
(Griffiths, 1999).

Bagimlilik kavrami, stireklilik tagiyan bir kavramdir. Bagimlilik siireci, bireyin istegi
dogrultusunda baslamakta fakat zamanla bireyin 6zerkligi yok olabilmektedir (Yildirim vd.,
2011). Bagimli bireyler ¢ogu zaman bagimli oldugunun farkinda olamamakta ve bu sebeple
tedavi ihtiyaci duymamaktadir (Giiler, 2004). Bu durum diger rahatsizliklara kiyasla bagimliligi
daha riskli bir durum haline getirmektedir (Giini¢ ve Kayri, 2010). Boylece sorunun ¢6zimi
zorlasmakta ve Oncelikle bagimli olan kisinin rahatsizligi konusunda bilinglendirilmesi

gerekmektedir (Ogel vd., 2004).
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2.2.2. Bagimhihigin Cesitleri

Bagimlilik genel olarak davranissal ve maddesel olmak {izere iki baslik altinda toplanir
(Buyukgebiz Koca ve Tunca, 2019). Madde bagimlilig1; zevk veren bir maddeden istenilen
etkiyi elde etmek i¢in maddenin sebep oldugu bedensel, ruhsal ve sosyal igerikli sorunlara
ragmen madde kullaniminin devam etmesi ve maddeyi kullanma isteginin engellenememesidir
(Berkem vd., 2002). DSM-5’te maddesel bagimlilik alkol, kafein, kannabis, halliisinojenler,
ucucular, opiyatlar, sedatif, hipnotik ve anksiyolitikler, uyaricilar, tiitiin ve diger bilinmeyen
maddeler olarak on farkli kategoride incelenmektedir (Kring vd., 2017). Birey szl edilen
maddeleri bilingsiz bir sekilde kullandiginda bagimlilik ortaya ¢ikmaktadir. Sonug olarak, birey
maddeyi kullanma konusunda asir1 istek duymakta ve bu istegi kontrol altina alamamaktadir.
Cesitli zararlarina ragmen maddeyi kullanmaya devam ederek madde kullanimima duydugu

istek her seyin Oniine gegmektedir (Bozkurt vd., 2016).

Cesitli maddelere bagimlilik gelistirilebildigi gibi bir oyuna, kisiye, kumara, spora veya
elektronik cihazlara da bagimlhilik gelistirilebilir. S6zii edilen bu bagimliliklar maddesel
bagimliligin disinda yer almakta ve davranigsal bagimlilik olarak ifade edilmektedir.
Davranigsal bagimlilik tiirleri de maddesel bagimlilik gibi bireyin hayatinda olumsuz sonuglar
dogurabilmektedir (Ogel, 2001). Davranissal bagimlilikta kisiye veya baskasina zarar verme
diirtlistine kars1 koyamama davranisi tekrarlanir. Bu davranis tekrarlari bireyin diger alanlardaki
isleyisini engellemektedir. Bu yoniiyle madde bagimlilig1 ile benzerlik gostermektedir (Grant

vd., 2010). Davranigsal bagimlilik sekiz farkli kategoride incelenmektedir. Bunlar (Ogel, 2001):

e [lliski ya da insan bagimlilig

e Bilgisayar oyunlart bagimlilig
e Yeme bagimlilig

e Kumar bagimlilig

e Internet bagimlilig

e Aligveris yapma bagimlilig

e Elektronik alet bagimlilig1

e Cinsel bagimlilik.

2.2.3. Bagimhihgin Tam Olgiitleri
DSM-V (2013) bagimlilik kriterleri olarak sunlar1 ortaya koymustur (Yesilay, 2021a);
e Planlanandan daha uzun stre kullanma
e Zamanin ¢ogu kismini maddeye ulagsmak veya kullanmak i¢in ayirma
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e Maddeyi kullanma arzusu

e Yoksunluk

e (Gecmiste yasanan basarisiz birakma girisimleri

e Olumsuz sonuglaria ragmen kullanima devam etme

e Tolerans

Bireylerin maddesel veya davranigsal bagimliliklar gelistirmesinde iyi hissetme ve iyi

performans gosterme istegi etkili olmaktadir. Maddesel bagimlilikta kisi maddeyi isteyerek
kullanmaya baslasa da bagimli olma arzusu yoktur. Ancak tekrar eden kullanimlar sonucu birey
kendini maddeyi kullanmaktan alikoyamaz (American Psychological Association [APA],
2021).

2.2.4. Internet Bagimhhig

Modern diinyada teknolojinin gelismesiyle birlikte bireylerde internet kullanimi artmig
durumdadir. Internetin bu derece hayatimiza girmis olmas1 ve devamli gelistirilmeye agik
olmasi, toplum yasaminda biiyiik bir dneme sahiptir. Bu nedenle bireylerin teknolojiden
vazgegmesi daha zor hale gelebilmektedir (Giiniig, 2009). Internetin insanlara sagladig
faydalarin yaninda fazla internet kullanimi birtakim sorunlari da beraberinde getirmistir.
Problemli internet kullaniminin ne olduguyla ilgili gegmisten giiniimiize internet bagliligi, asir
internet kullanimi, internet istismar1 ve sonug¢ olarak internet bagimliligi olmak iizere farklh

adlandirmalar yapilmistir (Ding, 2015).

Young (2007), internet bagimliligini bireylerin siirekli internetle mesgul olmasi, kendini
internet kullanimi konusunda kontrol edememesi, internet kullanma davranisini gizleme ve
kiside yol ac¢tigi tim olumsuz sonuglara ragmen kullanmaya devam etmesi olarak
tanimlanmaktadir. Davis’e (2001) gore internet bagimliligi bireyin internet kullanimi
konusunda kontrolinl kaybetmesi ve bunun sonucunda da sosyal, psikolojik ve akademik
yasaminda problemler yasamasidir. Ceyhan (2008) ise internet bagimliligin1 kisinin zaman
kavramini yitirecek ya da temel gorevlerini ihmal edecek kadar internetin asir1 kullanima,
gerginlik, kizginlig1 da iceren yoksunluk belirtileri, tolerans gelisimi ve sosyal geri ¢ekilme gibi

durumlari igeren negatif sonuglarin bir arada olmasi olarak tanimlamaktadir.

Internet bagimliligi pek cok sorunu beraberinde getirmektedir. Yalmzlik, maddi
problemler, basarisizlik, iletisim bozuklugu, uykusuzluk, fiziksel problemler internet
bagimliliginin meydana getirdigi olumsuz belirtilerdir (Chou ve Hsiao, 2000). Yapilan

calismalar, internette ¢cok fazla zaman gegiren cocuk ve genglerin yiiz yiize iliski kurmakta
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zorluk yasadiklarini ve giderek yalnizlastiklarini ortaya koymustur. Ayrica bilgisayar basinda
normalden fazla zaman gegiren cocuk ve ergenlerin beyinlerindeki gegici olarak dopaminle
harekete gegen aktivitelerde artis oldugu ve bu ¢ocuk ve ergenlerin hiperaktivite bozuklugu
kriterlerini tagidiklar1 goriilmiistir (Bayzan, 2018). Bazi ergenlerin iiniversite sinavina
hazirlanmasi, gelecegi i¢in hedefler belirlemesi ve bunun i¢in ¢aligmalar yapmasi beklenirken;
ortaya cikabilecek internet bagimliligi ergen i¢in hem zaman hem de motivasyon agisindan

ciddi kayiplara sebep olacagi sdylenebilir (Derin ve Bilge, 2016).

Internetin asir1 ve gereksiz kullanimi bireylerde fiziki ve ruhi bazi sorunlar ortaya
¢ikarmaktadir. Kisinin ¢evresiyle olan iliskisi zayifladig1 zaman kendini ifade edebilme becerisi
de zayiflamakta, aile ve arkadaslariyla olan diyaloglarinda aksamalar olabilmekte, toplum
icerisindeki sosyal iligkileri bozulmakta, artan bu ferdi davramiglar sonucu kisi
yalnizlagmaktadir. Bununla birlikte internet bagimlilig1 bireylerde gérme problemleri, bel ve
kas agrilar1 gibi fiziksel bazi sorunlarin meydana gelmesine neden olmaktadir (YOrik ve
Taylan, 2018).

Goldberg (1996), internet bagimlilig1 belirtilerini bireyin fiziksel hareketliligindeki
diisiis, internet icin hayatinda degisiklikler yapmasi, uykusundan 6diin vermesi, Oonemli
faaliyetleri aksatmasi, sosyal c¢evresini aksatmasi, internetten uzun sire uzak kalmayi
reddetmesi ve sorumluluklarini yerine getirmemesi olarak ortaya koymustur. Kisi sanal
diinyada daha 6nce fark etmedigi kisiliginin yeni yonlerini kesfederek adeta yeniden dogus
deneyimi yasayabilmektedir. Internet kendilerini yalniz ve bunalimda hisseden ergenler icin
yeni sosyal iligkiler ve arkadasliklar sayesinde bir can simidi iglevi goérebilmektedir (Young,
1997). Internet, sagladig igerik ve ortam ile ergenlerin gelisimsel ihtiyaclarini karsiladiklari ve
kimlik denemeleri yaptiklari bir arag haline gelebilmektedir. Bu imkanlar sayesinde ergenlerin
gelisimine katki sagladigi soylenebilir. Fakat kimlik gelisimi siirecinde internetin gergekligin
ve gercek iligkilerin yerini alarak gercek yasam deneyimlerini aksatarak sanal ortamin

bagimliliga doniisme riskini icermektedir (Ceyhan, 2011).

Ergenlik doneminde akran kabull ve sosyal onayin 6n plana ¢ikmasi nedeniyle ergenler
internete daha fazla yonelmektedir. Boylelikle ergenler arasinda mesajlagmalar, sohbet
odalarinda konusma ve goriismeler giderek artmaktadir. Bunun sonucunda, bazi ergenlerde
problemli internet kullaniminin belirtileri ortaya ¢ikar ve bu durumdan giinlik yasamlar1 da
olumsuz sekilde etkilenmektedir (Ceyhan, 2008). Internet iizerinden yabancilarla kolay bir

sekilde iletisime gecilebilmesi, bireylerin kendi duygu ve diisiincelerini 6zgiir bir sekilde ifade
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edebilmeleri, kendilerinde sevdikleri yonlerini abartarak sunabilmeleri, internet araciligiyla
baskalarini takip etme imkaninin olmasi ergenler i¢in interneti ¢ekici kilan etmenlerin basinda
gelmektedir (Bayzan, 2018). Internet kullanimimin sundugu olanaklar, son on yilda daha yaygin
hale gelen mobil cihazlarin ve yeni medyanin artan kullanilabilirligi ve sorunun daha da
kotillesmesi  ile dikkat c¢eken internet bagimliligi sorununu giderek daha fazla

yogunlastirmaktadir (Sever, 2021).

Bagimliliga giden siire¢ incelendiginde tolerans gelisimi, yoksunluk belirtileri, kontrol
cabalarinda basarisizlik, internet ile cok vakit harcama, hayatin fakirlesmesi, kontroliin ortadan
kalkmasi, bedenin zarar gérmeye baglamasi, psikolojik gelisimin zarar gérmesi, ¢evre ile ilgili
catismalarin yasanmasi, islevselligin bozulmasi, zihnin kilitlenme sorunlarinin ortaya ¢ikmast,
duygu durumda degisikliklerin goriilmesi, yalan sdylemenin normallesmesi, uyku ve yemek
diizeninde bozulmalarin gériilmesini saymak mimkindir (Bayzan, 2018). Ogel (2012),
internet bagimliliginin da madde bagimlilig: gibi bir seyre sahip oldugunu ortaya koyarak 5 ayri

evrede agiklamistir:

1. Internet kullanimimi kontrol edebilirim, bagimli olmam gibi yanls diisiincelerin yaygin
oldugu kullanimi yogunlastirma evresi

Farkl1 psikososyal problemlerin ortaya ¢iktig1 ilerleme evresi

Internet kullanimini azaltma istegi ile birakma evresi

Internet kullanimina yonelik fikirlerin yumusadig: tekrar kullanmaya baslama evresi

o M D

Eskiye doniis evresi

Yal¢in ve Karagetin (2016) internet bagimliliginin ilerlemesinde zamansal iliskiye vurgu
yaparak internet bagimlilig1 siirecini diisiik kullanimdan yiiksek kullanima dogru diizenlemis

ve asagidaki sekli olusturmuslardir:

/.

Ihtiyac icin

/S \ /Sorunlu internet\

1k ve Diizenli

internet Internet Kullanim ( \
Kullanim Kullanimi ) .

Internet kullanim Internet
Sadece Ijl> Bos zamannlari |:> sorunlara  sebep |j‘> Bagimhihg:
gereklilik degerlendirmek olsa da henlz
durumlarinda icin  kullanim bagimlilik s0z

\kullamm vardir ) kvardm / \konusu degildir. / \ J

Sekil 1. Internet bagimlilig: siireci

17




Internetin kullanim siiresinden daha ¢ok, yogun ve &lgiisiiz kullammmin ergenlerin
ruhsal, zihinsel ve fiziksel yapisini, sosyal iliskilerini, giindelik yasamini, akademik veya is

performansini olumsuz yonde etkilemesi temel alinmaktadir (Tasdemir, 2019).

2.2.5. internet Bagimhihg: Nedenleri

Bireylerin asir1 internet kullanimina sebep olan ¢esitli faktorler bulunmaktadir. Bunlarin
basinda iletisim kurma, oyun, merak ve pornografi gelmektedir (Karaca, 2007). Ayrica sosyal
medya uygulamalar1 ve internete kolay erisim internet kullanimini artirmaktadir. Ergenlerin
instagram, twitter, facebook gibi uygulamalara arastirma yapma, 6dev yapma gibi
gorevlerinden daha ¢ok zaman ayirdiklari goriilmektedir. Bununla birlikte yer, zaman fark
etmeden mobil cihazlar sayesinde kolaylikla internete baglanabilmeleri internet bagimliligini

etkileyen etmenlerdendir (Yorik ve Taylan, 2018).

Problemli internet kullanimi olan bireyler giinliik hayatta yerine getirmesi gereken
gorevleri aksatarak sanal diinyay1 yiiz yiize iletisim kurmaya tercih etmektedirler ve zihinleri
devamli olarak internet ile mesgul oldugu icin giinlerini internette gegirebilirler. Bunun
sonucunda da bireylerde internet bagimliligi ortaya ¢ikmaktadir (Ceyhan, 2011). Guniimuzde
cocuk ve ergenler dijital oyunlara diskiinligii sebebiyle internette fazla vakit
gecirebilmektedirler. Son zamanlarda karsilikli etkilesimin miimkiin oldugu ¢evrim igi

oyunlarin artmasi internet bagimliligini ortaya ¢ikarmaktadir (Yesilyurt ve Erdogan, 2018).

Bunlara ek olarak bireyler internette zaman gegirirken sahte isimler kullanarak sahte
hesaplar agabilmektedir. Kendi kimligini gizleyip olmak istedigi kisiye biirlinme imkan1 olan
kisi, toplumun kurallarini g6z ardi ederek kendini daha rahat ve Ozgiir bir sekilde ifade

edebilmektedir. Bu durum bireylerin internet kullanimi i¢in giidiileyici rol oynayabilir (Turkle,
1995).

Bireyin diisiik 6zgilivene ve benlik saygisina sahip olmasi ve kendine yonelik olumsuz
diisiinceler internet kullanimini etkileyebilmektedir. Benlik saygis1 ve 6zgiiveni diisiik bireyler
glinliik yasamda sosyallesirken zorluk yasadiklari i¢in internette anonim bir sekilde var
olabilmek internette daha fazla zaman harcamasina neden olacaktir (Aksoy, 2021). Kisinin dis
dinya ile ilgili olumsuz diisiincelere sahip olmasi da internet bagimliliginin sebepleri arasinda
sayilabilir. Bireyin kendisi ve dis diinya ile ilgili olumsuz bilisleri internet ile ilgili “Internet

benim en iyi arkadasim”, “Internet saygin hissettigim tek yer”, “Internete baglanmadigim
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zaman Onemsiz biriyim”, gibi saglikli olmayan semalarin gelismesine Sebep olabilir (Davis,
2001).

Hammersley (1995), internet kullanimi igin asagidaki nedenleri ortaya koymustur.

e Ortak ilgi alanlar1 olan bireylerin iletisim kurmasini saglar.

e lletisim maliyeti ylksek degildir.

e Internet kullaniminin gizemli yonii insanlar1 kendisine ¢ekmektedir.

e Kisiler eglendirici oyunlar1 bilgisayarlarina indirebilmektedir.

e Kullanicilar arkadaslariyla en az seviyede zaman ve para harcayarak iletisimlerini
strdurebilirler.

e Iinternet, bireylere kendine giivenmelerine yardime: olacak statli ve modernlik duygusu
kazandirir.

e Birbiriyle yiiz yiize goériisme imkani olmayan kisilere iletisim kurma imkani verir.

e Kullanicinin dinlenmesini ve ciddiye alinmasini saglar.

e Insanlara giindelik maskelerinden farkli, yeni bir maske sergilemelerine olanak sunar.

2.2.6. Diinya’da ve Tiirkiye’de Internet Kullanimn ile ilgili Istatistikler

Kitalarin internet kullanimi ile ilgili 2021 yilinda yapilan arastirmaya gore; Kuzey
Amerika niifusunun %93,4’{iniin internet kullaniyor olmastyla ilk sirada yer almaktadir. Ikinci
sirada %88.,4 internet kullanim orani ile Avrupa gelmektedir. Ardindan %80,4 ile Latin
Amerika; %76,4 ile Orta Dogu; %70,1 ile Okyanusya/ Avustralya; %64,1 ile Asya ve %43,1
ile Afrika kitalar1 yer almaktadir. Internet kullananlar arasinda en ¢ok kullanimi olan kita %53,4
ile Asya kitast olmustur. Sonrasinda %14,3 oran ile Avrupa kitas1 gelmektedir. Yapilan bu
aragtirmaya gore diinya niifusunun %66,2’sinin internet kullandig1 ortaya ¢ikmustir (Internet
World Stats, 2021). ITU (2021), Diinya niifusunun %63 iiniin yani 4,9 milyar insanin internet
kullandig1 tahminini ortaya atmistir. Bu oran 2019’dan bu yana %17°lik bir artisa isaret

etmektedir.

Yapilan istatistik c¢aligmalar1 2020 yilinda diinya genelinde evde internet olan hane
oraninin %65,7 oldugunu ortaya koymustur. 2021 yilinda internet kullanan bireylerin orani ise

%62,5 olarak bulunmustur (ITU, 2021).

Ulkemizde 2021 yil1 hane halki bilisim teknolojileri kullanim arastirmasi verilerine gore

hanelerin %92’sinin evde internete erisim imkanina sahip oldugu ortaya konmustur. Bu oranin
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gecen yil %90,7 olmasi iilkemizde hanelerin internete erisim imkanlarinin arttigini
gostermektedir. Yapilan arastirma ile internet erisim imkan1 olan hane orani en yiiksek %97,1
ile Istanbul olurken bu bdlgeyi %94,2 ile Bat1 Anadolu (Ankara, Konya, Karaman) bdlgesinin
izledigi bulunmustur. internet kullanim oran1 16-74 yas grubundaki bireylerde %82,6 oldugu,
bu oranin &nceki yil %79 oldugu belirtilmistir. Internet kullanim orami cinsiyete gore
incelendiginde; bu oranin erkeklerde %87,7 ve kadinlarda %77,5 oldugu goriilmiistiir. 16-24
yas araligindaki bireylerin internet kullanimlari incelendiginde gecen yil internet kullanim orani

%91,8 iken bu y1l %95,7’ye yiikseldigi ortaya konmustur (TUIK, 2021a).

Cocuklarin kullandiklar1 bilisim teknolojileri konusunda yiiriitiilen "Cocuklarda Bilisim
Teknolojileri Kullanim Arastirmast”, 6-15 yas grubundaki ¢ocuklara uygulanmistir. Cocuklarin
kullandig1 bilisim teknolojileri hakkinda veri toplamak amaciyla ilk kez 2013 yilinda arastirma
yapilmis ve bu arastirmaya gore internet kullanimi %50,8 iken 2021 yilinda bu oran %82,7
olmustur. 2021 yilinda internet kullanimi cinsiyete gore incelendiginde; erkek cocuklarin
internet kullanim oran1 2021 yilinda %83,9, kiz ¢ocuklarinin internet kullanim orani ise %81,5
oldugu goriilmiistiir. internet kullanan ¢ocuklarin %90,1'i hemen her giin, %8,5'i haftada en az
bir defa, %1,4'i ise haftada bir defadan daha az internet kullandigini ifade etmistir. Diizenli
Internet kullanan 6-15 yas grubundaki ¢ocuklar, haftalik ortalama 12 saat 25 dakika ders i¢i, 6
saat 59 dakika ders dis1 zamanlarinda internet kullandigini belirtmistir. Diizenli Internet
kullanan 6-15 yas grubundaki ¢ocuklara hangi amagla internet kullandiklar1 soruldugunda;
cevrimigi derse katilma %86,2 ile ilk siray1 alirken %83,6 ile 6dev veya 6grenme amaciyla
interneti kullanma ikinci sirada yer almistir. Bunu, %66,1 ile oyun oynama veya oyun indirme,
%61,0 ile paylasim sitelerinden video izleme, %55,5 ile internet Uzerinden sesli veya goruntili
arama yapma izlemistir. Cocuklarin internette en az yliriittiigii faaliyet ise %09,1 ile internet

iizerinden alisveris yapmak olmustur (TUIK, 2021b).
2.2.7. internet Bagimlihg Tam Olgiitleri

Young’a gore Tani Olgiitleri
Internet bagimliligiyla ilgili ilk arastirmalar Young tarafindan yapilmistir. Young internet
bagimlilig tan1 6l¢iitlerini 8 maddede toplamistir ve en az 5 tanesini onaylayan bireyler internet

bagimlisi olarak goriilmektedir (Young, 1996):
1. Interneti siirekli diisiinme ve hayal kurma

2. Yeterli zevki alabilmek i¢in internet kullaniminda artis
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3. Internet kullanimini kontrol altina alma, azaltma veya birakma yéniinde ugraslarin

olmas1

4. Internet kullaniminin tamamen birakilmasi veya azaltilmis olmasindan dolayi

meydana gelen huzursuzluk, ¢cokkinlik veya 6fke hali
5. Hedeflenenin tizerinde bir zamanda internet ile ugras

6. Internetin yogun kullanilmas1 durumunda sosyal ¢evrelerde problemlerin yasanmasi ve

is hayatinda gesitli risklerin olusumu
7. Cevresindeki insanlari internet basinda gegirilen siire ilgili yanlis bilgilendirmek
8. Interneti yasanilan sorunlar1 veya bazi ruhsal problemleri bastirma amaci ile kullanma.

Goldberg’e gore Tam Olgiitleri
Goldberg (1996), internet bagimliligini 12 aylik zaman diliminde asagidaki kriterlerden
3 veya daha fazlasinin goriildiigii, klinik olarak anlamli bir sikintiya yol acacak sekilde internet

kullanimi olarak tanimlamistir:

1) Asagidakilerden biriyle tanimlanan tolerans
a. Doyum saglamak i¢in internet kullanimindaki belirgin artis
b. Siirekli ayni siirede internet kullanildiginda hissedilen zevkin azalmasi
2) Asagida tanimlandigi sekilde yoksunluk gelismesi, uzun siireli internet kullanimi
sonucunda asagidakilerden en az 2 tanesinin zamanla ortaya ¢ikmasi (1 ay i¢inde ortaya
c¢ikabilir) ve bunlar nedeniyle bireyin 6nemli islevsel alanlarda sorun yagamasi.
a) Psikomotor ajitasyon
b) Bunalt1
¢) Internette neler oldugu hakkinda obsesif diisiinceler
d) internet hakkinda hayal kurma
e) Isteyerek ya da istem dis1 tuslara bastyormus gibi yapma
f) Sikint1 veren durumlardan kurtulmak i¢in internete baglanma
3) Interneti planlanandan daha uzun siire kullanma
4) Internetin fazla kullanimini kontrol altina almak igin siirekli bir istek veya bosa ¢ikan
cabalarin olmasi
5) Internet ile ilgili faaliyetlere uzun zaman ayirma

6) internet kullanim1 sebebiyle énemli etkinliklerin azaltilmasi veya birakilmasi
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7) Internet kullanimini, yol agtig1 problemlere ragmen asiri bir sekilde kullanma.

Shapira’ya gore Tam Olgiitleri

¢ikan

1)
2)
3)
4)

Shapira vd. (2003) tanimladig1 tan1 6lgiitlerine gore; asagidakilerden en az biri ile ortaya

internet kullanimiyla ilgili asir1 mesguliyet vardir:

Kars1 konulamayan internet kullanimiyla ilgili kaygilar

Planlanan siireden daha fazla internet kullanimi

Internet kullanim1 nedeniyle dnemli aktivitelerde islev kaybi

Fazla internet kullanimi, yalnizca hipomani veya mani dénemlerinde meydana gelmez

ve diger Eksen I bozukluklariyla daha iyi aciklanamaz (Akt., Ozden Tunca, 2021).

Tao’ya gére Tam Olgitleri

Tao vd. (2010) belirledigi tami 6lgiitlerine gore bireyde asagidaki maddelerden ilk 2

maddenin ve diger maddelerden en az birinin bulunmasi internet bagimliligindan soz

edilebilecegini gostermektedir:

1)

2)

3)
4)

5)

6)
7)

8)

2.2.8.

Mesguliyet (Bireyin internet kullamiminda bir 6nceki veya bir sonraki etkinligi
diistinmesi)

Geri gekilme (Internet aktivitesi olmadan birkag giin sonra kaygili, sinirli ve cani sikkin
olma)

Tolerans (Doyuma ulagmak i¢in internet kullaniminin belirgin bir bigimde artmasi)
Kontrol edememe (Internetin agir1 kullanimimi azaltmak i¢in istegin ve/veya girisimlerin
basarisiz olmast)

Zararl1 sonuglarin g6z ardi edilmesi (Internet kullanimimin sebep oldugu problemlerin
bilinmesine ragmen asir1 kullanimin devam etmesi)

Sosyallik kaybi (Ilgi alanlarmin, hobilerin kaybolmasi ve iletisimin zarar gdrmesi)
Negatif duygularin hafiflemesi (Depresif ruh halinden kurtulmak i¢in internete fazla
yonelme)

Sosyal ¢evreden saklanma (Yakin ¢evrenin internet siiresi ile ilgili aldatilmasi)

Internet Bagimhhgim Aciklayan Kuramsal Yaklasimlar

Bilissel Davranigct Model

Davis’e (2001) gore patolojik internet kullanimi (PIK) uyumsuz bilislerin davranisa

yansimasi sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Bireyin uyumsuz diisiinceleri, davraniglarindan dnce
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gelir ve esastir. Birey diinyay1 ve kendisini olumsuz algiladiginda olumsuz bilisler gelismekte
ve bunun sonucunda birey olusan olumsuz duygulariyla bas etmek i¢in interneti yogun bir
sekilde kullanmaya yonelmektedir. Uyumsuz biligler bireyin patolojik internet kullaniminda
hem etki hem de sonu¢ durumundadir. Bilissel davranis¢i yaklagim, patolojik internet
kullaniminin bireyin hayatinda basarisiz oldugu alanlar1 gidermek i¢in gelistirdigi bir davranig

orlintiisii olabilecegini ortaya koymaktadir.

Bireyin internet gibi yeni bir ortamla karsilagsmasi ve bu ortamda pekistireclerin olmasi
yeni bilissel yapilanmay1 meydana getirmektedir. Diisiik benlik algis1 ve kendine negatif bakis
acisinin internetteki sohbet odalarinda rol oynama, diger bagimlilik nesnelerine ulasma ve
ylizlesmeden arkadaslik yapma ile telafi edilmesi bireyde yeni biligsel semalarin ortaya
¢ikmasinda 6nemli rol oynamaktadir. Bu siiregte en sik karsilasilan kendisi ve dis diinya ile
ilgili biligsel varsayimlar “Internette olmadigim zaman degersizim”, “Ben sadece internette
iyiyim”, “Sayg1 duyuldugum tek yer internet”, “Internet benim tek arkadasim” seklindedir. Bu

yeni biligsel yapilanma patolojik internet kullanimin1 dogurmaktadir (Bozkurt vd., 2016).

Davis (2001), patolojik internet kullanimi kavramini 6zgiil ve genel patolojik internet
kullanim1 olmak iizere iki kategoriye ayrrmustir. Ozgiil patolojik internet kullaniminda birey
interneti ¢evrim i¢i kumar, oyun, aligveris gibi belirli bir amag i¢in patolojik olarak kullanir.
Genel patolojik internet kullaniminda ise ¢ok yoOnlii olarak internetin asir1 kullanimi soz

konusudur.

Bilissel davranis¢t modelde, patolojik internet kullanimini ortaya ¢ikaran etkenler
“gerekli”, “yeterli” ve “katkida bulunan” olarak smiflandirilmistir. Gerekli etkenler, PIK
belirtilerinin ortaya ¢ikmast i¢in varlig1 gereken etiyolojik etkenlerdir. Internet kullanimimin
patolojik olarak adlandirilmasi i¢in bu etkenler gerekli ancak yeterli degildir. Yeterli etkenler,
varlig1 belirtilerin olusumunu garanti eden etiyolojik nedenlerdir. Katkida bulunan etkenler ise,
varliginda ¢esitli belirtilerin ortaya ¢ikmasini biiyiik dl¢lide artiran ancak patolojik olarak
adlandirilmas1 i¢in gerekli veya yeterli olmayan etiyolojik nedenlerdir. Ayrica, internet

bagimlilig1 nedenleri, patolojik davranisin ortaya ¢iktig1 boliime yakinligina gore, uzak ve yakin

nedenler olarak ikiye ayrilmaktadir (Davis, 2001).

<«— Uzak Nedenler Yakin Nedenler —»

Durumsal harekete

geciriciler (pekistirme) 23




Internet ¢
Uyum bozucu —
(stres) N ,| Ozgiil PIK
bilis :
PIK
Sosyal | »| davranis
izolasyon ¥ biK oruntiisii
aygin
Psikopatoloji (MD, velveya sosyal yg
IUMB, SAB, MB)* destek
eksikligi

Sekil 2. Davis’in (2001) internet bagimlihigini ag¢iklamakta kullandig: bilissel davraniggr model

*MD: Majér depresyon, [IUMB: Iki uclu mizag¢ bozuklugu, SAB: Sosyal anksiyete bozuklugu, MB: Madde
bagimlili1, PIK: Patolojik internet kullanimi

Sekil 2’de ileri stiriilen goriis sudur: Psikopatoloji, patolojik internet kullanimi i¢in uzak
gerekli etkendir. Altta yatan psikopatoloji tek basina yeterli olmasa da gerekli bir nedensel
etkendir. Modele gore stresor, internetle karsilasma olarak ortaya konmustur. internet kullanimi
sonucu yeni bir seyi kesfetmekle birlikte ortaya ¢ikan olumlu sonug, aktiviteye devam etme
konusunda pekistirme gorevi goriir. Bu pekistirecler patolojik internet kullanimi belirtilerinin
ortaya ¢ikmasina neden olabilmektedir. Patolojik internet kullaniminin en temel bileseni,
bireyin kendine ve dig diinyaya yonelik islevsel olmayan bilisleridir. Bu bilisler yakin neden
olarak kabul edilmektedir (Davis, 2001).

Grohol’iin Siire¢c Modeli

Grohol’e (2019) gore bireylerde internet bagimliligina sebep olan sey sosyallesmedir.
Sohbet, e-posta, tanisma formu veya ¢evrim i¢i oyun yoluyla bireyler bagkalariyla sohbet, bilgi
veya destek gibi c¢esitli amagclarla internette vakit gegirebilmektedir. Bunun sebebi gergek
hayatta sosyallesemeyen kisinin internet aracilifiyla bu ihtiyacini gidermeye calismasidir.

Grohol, patolojik internet kullanimini sosyal temelli bir davranig olarak ortaya koymaktadir.

Grohol (2019), internet bagimliliginin asamali bir sekilde gozlemlendigini ortaya
koymustur. Bu asamalar; biiyiilenme, hayal kiriklig1 ve denge asamalaridir. ilk asama olan
alisma (biiylilenme) asamasinda birey daha once alisik olmadigi, yeni ve ilgisini ¢eken bir

internet ortamim kesfetmektedir. Internet kullanicis, internette karsilastig1 teknolojiyle veya
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uygulamalarla adeta biiyiilenmis durumdadir. Bu biiyiilenme sonucu bireylerde yogun internet
kullanimi goriiliir. ilk asamadan diger asamaya gegmek bazi internet kullanicilar i¢in daha
uzun siirebilmektedir. Hayal kiriklig1 asamasinda bireye internet ortami bilindik gelmeye
basladig1 i¢in birey etkinliklerden zevk almamaya baslar. internet kullanim1 azalir. ilk asamada
interneti fazla kullanan birey, sikilmaya baslar ve internetten kaginma davranigi, denge
asamasina kadar siirer. Son agama olan denge asamasinda birey internet kullanimini diizenler
ve gercek yasam ile sanal ortam arasinda dengeyi kurar. Kullanici, interneti normal diizeyde

kullanmaya baslar.

Young’un U¢ Kategori Modeli
Young (1997), internet bagimliligina sebep olan etkenleri agiklarken internetin bireye

sagladigi kolayliklar ve faydalar lizerinde durmus ve bu etkenleri {i¢ kategoride ele almistir:

Sosyal Destek: Bireylerin uzun siire internet tizerinden diizenli olarak iletisim kurmalari
topluluk duygusu olusturmalarina sebep olmaktadir. Tipki ger¢ek hayattaki topluluklar gibi
internetteki topluluklarin da kendi degerleri ve normlart vardir. Bireyler ger¢ek hayatta
paylasamadiklar1 olaylar1 internette olusturduklari topluluk ile daha rahat bir sekilde
paylasabilmektedir. internetteki topluluklar araciliiyla yakin arkadas veya partner secimleri de
goriilebilmektedir. Ayrica 6zellikle yiiksek onay ihtiyaci, diisiik benlik saygisi ve reddedilme
korkusu olan bireyler internet araciligiyla elde ettikleri sosyal destek ile kisilerarasi

problemlerin iistesinden gelmeye ¢aligirlar.

Cinsel Tatmin: Bireylerin cinsel eylemlerde bulunabilmeleri icin internette pek cok
platform vardir. Bu platformlar sayesinde bireyler sanal seksin her tiiriine (ensest, escinsellik,
fetisizm vb.) ulagabilmektedir. Ayrica kisiler kimliklerini gizleyebildikleri i¢in daha rahat bir
sekilde cinsel eylemlerde bulunabilmektedirler. Kendilerini ¢ekici hissetmeyen bireyler igin

sanal ortam cinsel fantezilerini ger¢eklestirmeyi miimkiin hale getirmektedir.

Karakter Yaratma: Internet ortami bireylere olduklarindan farkli bir karakter yaratma
firsat1 sunmaktadir. Bireyler ideal benliklerini sanal ortam araciligiyla ortaya koyabilmektedir.
Sanal ortamda baskalariyla her iletisime gectiklerinde 6zgiiven kazanirlar. Ideal benliklerini
strdirmek icin internet bireylere daha cazip gelmeye baslayabilir ve bu nedenle bireyler gercek

yasamdan uzaklasabilmektedir.
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2.2.9. Ergenlerde Internet Bagimhhig

Ulkemizde internet bagimliligi incelendiginde, her yas grubundan bu problemi yasayan
bireyler oldugu goriilmektedir. Ancak yeni teknolojilere fazlaca egilimi olan gengler ve
¢ocuklarda internet bagimliliginin siklig1 yogunlagmaktadir (Ertemel ve Aydin, 2018). Zorunlu
egitim siirecinin i¢inde olan genclerin teknolojik aletlere kars1 dogal bir yatkinliklarinin oldugu

dgretmenler ve ebeveynler tarafindan siklikla dile getirilen bir konudur (Ozcelik Demir, 2021).

Ergenlerin psiko-sosyal gelisimleri agisindan i¢sel ¢atismalar yasamalari halinde ya da
engellendiklerinde; problemli internet kullanim riski artabilmektedir. Bunun yaninda internet,
problemden kagmanin ve uzaklagmanin bir tiir aract sekline doniismektedir (Celik 2020).
Internet bagimliliginin sebepleri arasinda bireyin endiseli duygu durum hali de bulunmaktadir.
Bireyler kendilerini yalniz hissettiklerinde endiseli ruh halinden uzaklagsmak i¢in internete
yonelirler (Sezerel ve Gokbulut, 2015). Ergenlik donemindeki bireyler kendilerini kesfetme,
kendilerini ifade etme gibi gelisimsel ihtiya¢larini karsilamak i¢in de sanal diinyada daha fazla
zaman gegcirebilirler. Bunun sebebi sanal ortamin kendine dair arayisi olan ergenler i¢in 6nemli

bir kesif arac1 olmasidir (Karaca, 2007).

Ergenlik donemindeki bireyler yeni gelismelere merak ve ilgi duyarlar, boylece
teknolojik gelismelerin gerisinde kalmak istemezler. Ergenlerin ilgi alanlarinin genis olmasi
sebebiyle kendi ilgi alanlarina gére uyaranlarin bir arada olmasi da ergenler i¢in interneti asiri
kullanmaya iten bir faktdr olabilmektedir (Korkmaz, 2010). Ergenlikte bireyler blyuklerin
kendilerini anlamadiklarindan ve onlarla saglikli iletisim kuramadiklarindan sikayet
edebilmektedirler. Bu anlamda internet, kendilerini anlayan kisilerle ve kendi yasitlariyla
iletisim kurma, dertlesme aracit haline gelmekte ve Ozgiivenlerinin artmasina yardimci
olabilmektedir. Bu durum da bireylerin internette fazla zaman gegirmesine neden olmaktadir
(Karaca, 2007).

Ergenlik doneminde akran tarafindan onay gorme On plana ¢iktig1 i¢in sosyallesmek
amaciyla internetin yogun kullanimi, yogun mesajlasma ve ardindan internet bagimlilig
belirtileri goriilmekte ve boylece ergenlerin gunluk rutinlerini de olumsuz etkilemektedir (Esen,
2010). interneti yogun kullanan genglerin uykusuzluk ve depresyon gibi psikolojik sorunlarin
yaninda arkadaglariyla sosyallesememe gibi sosyal problemlerle de kars1 karsiya kaldiklari

gortlmektedir (Ozcelik Demir, 2021).
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Bagimlilik 6grenme sonucu da ortaya c¢ikabilir. Rol model alma, taklit etme ya da
6zdesim kurma teknoloji bagimliliginin ortaya ¢ikmasinda 6nemli rolii vardir (Akkas, 2019).
Ebeveynlerin internet, akilli telefon ve sosyal medyay1 daha fazla kullanmalari aile, is ve sosyal
ortamlardan eskiye oranla zevk almamalari ve sanal diinyanin cazibesine kendilerini

kaptirmalar1 ¢ocuklarint da etkilemekte ve olumsuz model olmalarina da sebep olmaktadir
(Gokel 2020).

United Nations International Children's Emergency Found [UNICEF]’in (2017)
yayimladigi Diinya Cocuklarinin Durumu: Dijital Diinyada Cocuk adli raporda g¢ocuk ve
ergenlerin gevrim ici ortamda karsilasabilecekleri riskler ti¢ kategoride incelenmektedir. Bu
riskler icerik riskleri, iletisim riskleri ve davranis riskleridir. Igerik riskleri, cocuk ve ergenlerin
istenmeyen ve uygunsuz olan igeriklere maruz kalmasini kapsar. Iletisim riskleri, cocuk ve
ergenlerin yetiskinlerle fiziksel, cinsel, duygusal ve ekonomik istismarina yol agabilecek risk
faktorlerini igerir Davranis riskleri ise ¢ocuk ve ergenlerin riskli icerik ve iletisime katkida

bulunacak bir sekilde davranmalarini kapsar.
2.2.10. Ergenlerde Internet Bagimhhginin Olumsuz Etkileri

Sosyal Alandaki Etkileri

Internet bagimlilig1 olan bireyler yakilarmn uyarilarina dfkeli, savunmaci ve alingan
olmaktadirlar. Bireyin interneti ne kadar ve ne icin kullandigr konusunda yalan sdylemesi
kisilerarasi iliskilere zarar verir (Esen, 2010). Internet bagimlis1 olan gengler sanal ortamdaki
olumsuzluklardan etkilenmektedir. Saglikli bir bireyin edinmesi gereken bazi becerileri
kazanamamasinin yaninda sanal ortam bireyin gergeklik ile bagin1 kopartir ve gercek ile sanal
arasindaki farki ayirt edemez hale getirir (Seving, 2019). Teknoloji bagimlis1 olan insanlar
yakin ve uzak cevresindekileri anlamay1 ve tanimay1 zorlastirir ve kendisini bu g¢evresine
tanitmakta ve anlatmakta giicliik ¢ceker. Neticede sosyal becerileri zayif bir birey haline gelir
(Ding, 2015). Ergenlerin gelisimi icin gerekli olan okul, aile ve arkadas etkilesiminin yerini
elektronik arkadasliga birakmasi kisilerarasi iligki kurma ve siirdiirme becerilerini olumsuz

yonde etkilemektedir (Karayagiz Muslu ve Bolisik, 2009).

Fiziksel Alandaki Etkileri
Internet bagimlilig1 olan ergenler bilgisayar basinda uzun zaman gegirdikleri igin bazi
saglik problemleri yasayabilirler. Uyku bozukluklari ortaya ¢ikabilir ve asir1 yorgunluk sonucu

bagisiklik sistemini zayiflatip hastaliklara kars1 korunmasiz kilabilir (Esen, 2010). Uzun siire
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bilgisayar basinda kalma ile fiziksel aktivite azligi, yeme aliskanliklar1 ve obezitede artis
arasinda dogrusal iliski s6z konusudur (Karayagiz Muslu ve Bolisik, 2009). Bilgisayar
kullanimi1 bireyi hareketsiz biraktig i¢in bireylerde kas kramplar1 ve carpal tunnel sendromu
goriilebilmektedir (Young, 1998). Asir1 internet kullanan 6grenciler bas agrisi, bel agrisi ve

uyku problemleri yasadiklarini belirtmislerdir (Suhail ve Bargess, 2006).

Zihinsel Alandaki Etkileri

Internet bagimlilig1 ergenlerin akademik basarisim1 ve algilama becerilerini olumsuz
yonde etkilemektedir. Young’un (1998) yaptig1 bir ¢alismaya gore dgrencilerin %58°1 asir1
internet kullanimindan dolay1 verimsiz ders ¢aligma aliskanliklari, diisiik notlar ve okuldan
atilma gibi olumsuz sonuglarla karsilasmaktadir. Biitiin geceyi internette uykusuz gegiren
ergenlerin ddevlerini tamamlayamadiklari, derste dikkat daginiklig1 yasadiklar1 ve derslerden
geri kaldiklar1 goriilmektedir (Griffiths, 2000). Asir1 bilgisayar kullanmanin sebep oldugu
biligsel problemlerden biri de dikkat eksikligi-hiperaktivite semptomlarina yol agmasidir (Yoo

vd., 2004).

Psikolojik Alandaki Etkileri

Ergenler, internetin kullanimi konusunda yeteri kadar bilgiye ve farkindaliga sahip
olmadiklart i¢in internet ortaminda karsilastiklar1 bilgileri siniflandirma ve degerlendirmede
zorlanabilmektedirler. Bunlar, ergenlerde farkindalik, duygu-durum ve davranigsal sorunlarin
ortaya ¢ikmasma sebep olmaktadir (Cengizhan, 2005). Internet kullaniminin bagimlilik
seviyesine gelmis olmasi, ergenlerin gelecek beklentilerini ve 6znel iyi oluslarini da olumsuz
etkilemektedir (Derin ve Bilge, 2016). Siddet igerikli bilgisayar programlari ergenlerde
saldirgan kisiligin gelismesine sebep olabilirken ayn1 zamanda siddete karsi duyarsizlik ve
korku gibi duygularda artisa da sebep olabilmektedir (Shields ve Behrman, 2000; Akt.,
Karayagiz Muslu ve Bolisik, 2009). Asir1 internet kullanimi ile sosyal izolasyon, depresyon,

yalnizlik ve ev/okul/is performansinda diisiis arasinda dogrusal bir iligki vardir (Caplan, 2002).

2.2.11. Ergenlerde internet Bagimhihg ile Miicadele
Internet bagimlilig: olan ergenler icin farkli tedavi yollar1 ortaya konmustur. Literatiir
incelendiginde internet bagimlilig1 tedavisinde farmakoterapi ve psikoterapi yontemleri 6n

plana ¢ikmaktadir.
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Farmakoterapi

Ergenlerde internet bagimlilig1 tedavisi edilirken ila¢ kullaniminda alttan yatan veya eslik
eden psikiyatrik bozukluklarin tedavi edilmesi amaglanmalidir. Eger herhangi bir psikiyatrik
bozukluk goérilmiyorsa dirtii kontrol bozuklugu ve bipolar duygudurum bozukluguna daha
yakin olmasi sebebiyle tedaviye duygudurum diizenleyicileri ve antidepresanlar (6zellikle SSRI
grubu) ile baslanir (Kasap, 2021). Ergenlerle yapilan bir aragtirmada tedavi i¢in serotonin geri
alim inhibitrleri (SSRI) kullanilan internet bagimlisi olan ergenlerin %36’sinda kismi
diizelme, %22’ sindeyse tam diizelme goriilmiistiir (Jang vd., 2008).

Internet bagimliligini tedavi etmek igin kullamilan ilaglardan bir digeri de bupropiondur.
Bupropion daha ¢ok sigara bagimliligi olan kisilerin kullandig1 bir antidepresandir. Bupropion
ve plaseboyu karsilastirmak i¢in yapilan bir calismada online oyun bagimlilig1 ve depresyonu
olan 50 katilimciya rastgele verilen 12 haftalik tedavi sonucunda bupropion kullanan grupta
Young internet bagimlilig1 puanlarinin plasebo grubuna gore daha fazla azaldigi goriilmiistiir

(Han ve Renshaw, 2012).

Psikoterapi

Internet bagimlilig: tedavisi i¢in kullanilan ilaca ek olarak veya ilagtan bagimsiz olarak
biligsel davranis¢i terapi (BDT) yontemleri kullanilmaktadir (Kasap, 2021). Young’a (1999)
gore, internet bagimliligini tedavi etmek i¢in kullanilan BDT yontemleri ergenlerin internete
girmesini tamamen yasaklamanin ¢6ziim olmadigini, internet kullaniminin giinliik hayatta bir
ihtiya¢ oldugunu ve ¢6ziimiin internet kullanim siiresini kontrol altina almak oldugunu 6ne
surmustir.

Internet bagimhiliginin BDT ile tedavisinde bireylerin kendi uyum bozucu bilislerini
tanimast ve degistirmeleri hedeflenmektedir. Kisiler zaman yonetimi becerileri kazanmasi,
problem ¢ozme teknikleri gelistirmesi, internetin fayda ve zararlan ile ilgili bilgilenmesi,
duygularini kontrol etmesi, kisiler arasi iletisim becerilerini gelistirmesi, alternatif etkinliklere
yonelmesi icin desteklenmektedir (Young, 2007). Internet bagimlhilig: tedavisinde kullanilan
grup terapisi bireyi yargilamadan duygularini paylagsma imkani verme, digerlerinin sorunlarini
gorebilme, sanal arkadagsliklar yerine gergek hayattan arkadaslar bulabilmesini saglama, kendi
problemleriyle yiizlesebilme, internet kullanimini azaltirken yasayabilecegi olumsuzluklarla
bas etmesine yardimci olma ve katilimcilara motivasyon saglama gibi faydalari vardir (Young,
1999; Cao vd., 2007).

Zhong vd.’nin (2011) internet bagimlisi olan 51 ergen ile yaptiklar bir aragtirmada, 28

ergene 14 oturum siiren, BDT nin de i¢inde bulundugu ¢ok yonlii psikoterapi uygulanirken,
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kontrol grubu olarak alinan 23 ergene ise herhangi bir tedavi uygulanmamigtir. Arastirma
sonucunda 1. ve 3. aylarda deney grubundaki 6grencilerin internet bagimliligi siddetinde
kontrol grubundaki 6grencilere gore belirgin bir azalma oldugu goriilmiistiir.

Ulkemizde bagimlilikla ilgili bahsedilen tedavi yontemleri disinda bazi kurum ve
kurulusglar bagimlilikla miicadele kapsaminda faaliyetler yiiriitmektedir. Bunlarin baginda Milli
Egitim Bakanligi ile Tiirkiye Yesilay Cemiyeti’nin igbirliginde yiiriittigi Tiirkiye Bagimlilikla
Miicadele Egitim Programi1 (TBM) gelmektedir. Bu program ile internet bagimlilig1 da dahil
tiim bagimlilik tiirleri ile ilgili cocuk ve genglerin farkindalik kazanmasini, saglikli yasam ile
ilgili bilgilendirilmesini ve bagimliliklarin 6niine gecilmesi amaglanmaktadir. Bu program
kapsaminda okul psikolojik danigmanlar1 araciligiyla her yil 10 milyon 6grenci ve 3 milyon
yetiskine ulagilabilmektedir (Bagimlilikla Miicadele Yiiksek Kurulu [BMYK], 2022).

Bagimlilikla miicadele kapsaminda Tiirkiye’nin ilk ve tek okul temelli miidahale
programi olan Okulda Bagimliliga Miidahale (OBM) programu ikincil 6nleme kapsamindadir.
OBM, birincil 6nleme kapsaminda gelistirilmis TBM’nin tamamlayicisidir. Bu program ile risk
grubundaki Ogrenciler egitim sistemi icerisinde kazanilmakta ve Ogrencilerin bagimlilikla
birlikte ortaya ¢ikan problemlerine ¢0ziim aranmaktadir. Rehber 6gretmenlere onleyici
midahale becerileri kazandirilarak 6grencilerin zararli davranislarina bagimliliga doniismeden
miidahale edilmesi amaglanmaktadir (Yesilay, 2021b).

Halk Sagligi Genel Midiirligii (HSGM), cocuk ve gengler basta olmak tizere biitiin
toplumu teknolojiyi etkin, bilingli ve gilivenli kullanimina tesvik etmek, problemli internet
kullanimin1 6nlemek, ihtiyaci olan bireylerin tibbi yardima ulagsmalarini saglamak, bu konudaki
hizmetlerin toplum tarafindan bilinirligini artiracak calismalar yapmak amaciyla “Davranigsal
Bagimliliklar Eylem Plan1” ¢aligmalar ytiriitmektedir (Bayzan, 2018).

Saglik Bakanligi’nin yayinladigi “Bagimlilik Ile Miicadele Stratejik iletisim Belgesi’nde
bagimlilikla miicadele ederken stratejik iletisimin uygulanmasiyla dogru bilgiye erisimin
saglanmasi, damgalamanin/etiketlemenin 6nlenmesi, mesajlarin ayristirici dilden arindirilmast,
hedef kitlenin nesne olmaktan ¢ikarilarak 6zne olmasi anlayisi ile bagimlilikla miicadele
edilecegi ifade edilmistir. Bu belge ile uyusturucu, tiitiin ve teknoloji bagimlilig1 ile miicadelede
toplumsal farkindaligin ve bilincin artmasi, tutum ve davranis degisikliginin saglanmasi, saglik
ve sosyal risklerin 6nlenmesi i¢in ortaya konulan iletisim ¢alismalarinda gerekli iletisim strateji
ve tekniklerini igeren stirdiiriilebilir bir ¢ercevenin uygulanmasi amaglanmaktadir (Tagdemir,

2019).
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Vondrackova ve Gabrhelik (2016) yaptiklar1 ¢alismada ¢ocuklar ve ergenlerin internet
bagimliginin 6nlenmesinde Oncelikli hedef grubu olduklarini ortaya koymuslardir. Bu
calismada internet bagimlilifinin oniine ge¢mek icin uygulanan miidahalelerde, internet
bagimliligini onlemeye yonelik ampirik ¢alismalar, etkilesimli miidahalelere karsit bilgi
saglamay1 amaglayan programlar ve tekli miidahalelere karsi karmasik miidahaleler olmak
lizere li¢ grup tanimlanmistir. Programlarin yalnizca riskli davraniglarin olumsuz sonuglari
hakkinda bilgi verilmesi etkili degildir ve tutumlar1 degistirmeyi amaclayan etkilesimli
miidahalelerle tamamlanmasi ve yagam becerilerinin gelistirilmesi i¢in ¢aligmalar yapilmalidir.

Internet bagimlilig: ile ilgili ¢alismalarin sonuglarindan yola ¢ikarak olusturulan birtakim
internet bagimliligin1 6nleme Onerileri olmasina ragmen, bu onleme stratejilerinin etkililigi
deneysel olarak yeterince test edilmemistir. Daha kapsamli Onerilerde bulunabilmek i¢in
internet bagimliliginin 6nlenmesiyle ilgili daha fazla deneysel ¢alismalarin yapilmasina ihtiyag
vardir. Internet bagimliligiyla ilgili 5nleme ¢alismalar1 bir sorun ortaya ¢tkmadan dnce alinacak
tedbirlerle ilgiliyken, miidahale ¢aligmalari ise internet bagimlilig1 ortaya ¢iktiktan sonra daha
fazla kdtiiye gitmemesi icin yapilan ve bagimlilig1 azaltmaya ya da ortadan kaldirmaya y6nelik
calismalar1 kapsamaktadir. Literatiirde internet bagimliligina miidahale etmeye yonelik
calismalarin daha ¢ok oldugu goriilmektedir (Bagatarhan, 2020).

Internet bagimliligina miidahale kapsaminda ergenler icin uygulanan birgok psiko-egitim
programi bulunmaktadir. Bagatarhan (2020), internet bagimliligin1 6nlemeye yonelik biligsel
davranigc1 yaklagima dayali psiko-egitim programi gelistirmis ve lise Ogrencileri iizerinde
uygulama yapmistir. Bu program her oturumun 90 dakika siirdiigii 8 oturumdan olusmaktadir.
Ayni ¢alismada ebeveynler icin de bir psiko-egitim programi uygulanmis ve bu program her
biri 60 dakika siiren 4 oturumdan olugsmaktadir. Ebeveyn oturumlar: internet bagimliligina
iliskin farkindalik olusturmak, bagimlili§in 6niine gegmek i¢in neler yapabilecekleri konusunda
bilgilendirmek, ergen-ebeveyn iletisimi giiclendirmek ve ebeveynlerin problem ¢6zme
becerilerini gelistirmek amaciyla olusturulmustur. Yapilan arastirmanin bulgulari programin
ogrencilerin internette biligsel durum o6lcegi puanlarini ve internet bagimlilik diizeylerini
diistirmede etkili oldugu yoniindedir. Ayrica bu programin ebeveyn psiko-egitim programu ile

es zamanli olarak yiiriitiilmesi, programin etkililigini daha ¢ok arttirdigin1 ortaya koymustur.
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2.2.12. internet Bagimhiig ile Tlgili Yapilan Arastirmalar

Internet Bagimlihig ile Ilgili Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Leung ve Lee (2011) tarafindan yapilan arastirmanin amaci, internet bagimliliginin bilgi
okur-yazarligi, internet faaliyetleri, ebeveyn stilleri ve internetteki riskler arasindaki iliskiyi
incelemektir. Aragtirmaya Hong Kong’da yasayan 9-19 yas araligindaki 718 ergen katilim
gostermistir. Aragtirmanin sonuglarina gore teknoloji ve yayin okur-yazarligi ve bilgi okur-
yazarliginin internet bagimliligi ile pozitif yonde anlamli bir iliski oldugu goriilmiistiir. Ayrica
beveyn tutumlari ile de internet bagimlilig1 arasinda anlamli bir iliski oldugu belirlenmistir. Bu
caligmada internet bagimlilig1 olan ergenlerin taciz, siddet, pornografik igeriklere maruz kalma
gibi risklerle daha ¢ok karsi karsiya kaldiklar1 ortaya konmustur.

Guo vd. (2012) yaptiklar1 ¢alismada gogmen ve anne-babasi 6lgmiis veya bosanmis
cocuklarda internet bagimlilig1 ile depresyon iliskisini incelemislerdir. Calismaya 8-17 yas
araligindaki 3254 cocuk katilim gdstermistir. Calismanin bulgularima gore depresyon ile
internet bagimlilig1 arasinda anlamli bir iliski oldugu gortilmiistiir.

Lin vd. (2014) yaptiklar arastirmada ergenlerde intihar egilimleri ile internet bagimliligi
arasindaki iligskiyi incelemeyi amaglamiglardir. Arastirmaya Tayvan’da yasayan 12-18 yas
araligindaki 9510 ergen katilmistir. Arastirmanin sonuglari internet bagimlilig: ile intihar
egiliminin anlamli bir sekilde iligkili oldugu yoniindedir. Ayrica ¢gevrim i¢i oyun oynama, MSN,
cevrim i¢i ¢aligma ve c¢evrim i¢i bilgi aramanin intihar diisiincesiyle iliskili oldugu ortaya
konmustur.

Li vd. (2016) yaptiklar1 calismada ergenlerde internet bagimliligi ve strestli yasam
olaylar1 arasindaki iligkiyi incelemislerdir. Arastirmaya yas ortalamast 15.15 olan 998 Cinli
ergen katilmigtir. Caligmanin sonuglarina gore internet bagimlilig: ile stresli yasam olaylari
arasinda pozitif yonlii anlaml bir iliski vardir. Ayrica psikolojik ihtiya¢ doyumunun internet
bagimliligi ile stresli yasam olaylar1 arasindaki iliskiye kismen aracilik ettigi goriilmiistiir.

Zhou vd. (2017) tarafindan yapilan bir aragtirmada ergenlerde internet bagimlilig1 ve
ebeveynler arasinda catisma degiskenlerinin arasindaki iliski incelenmistir. Bu arastirmaya
Cin’de yasayan 1189 ergen katilim gdstermistir. Arastirmanin sonuglar1 ergenlerde internet
bagimlilig1 ile ebeveynler arasi catigma arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski oldugu
yoniindedir. Ayrica duygusal gilivensizligin ebeveynler arasi ¢atisma ve ergenlerde internet
bagimlilig1 arasindaki iliskiye kismen aracilik yaptigi bulunmustur.

Choi vd. (2018) tarafindan yapilan bir ¢alismanin amaci ebeveyn ruh sagligi ile

ergenlerde internet bagimlilig1 arasindaki iliskinin incelenmesidir. Calismaya Gliney Kore’de
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yasayan 11-19 yas aralifindaki 587 ergen katilmistir. Calismanin sonuglarina goére ebeveyn
depresyonu ile ergenlerde internet bagimlilhig arasinda anlamli bir iliski vardir. Ozellikle
anneleri yiksekogrenime sahip, erkek ergenler ve akademik performansi normal veya daha iyi
olan ergenlerde internet bagimlilig1 goriilme ihtimali daha fazladir.

Abd Latief ve Retnowati (2019) tarafindan yapilan ¢alismanin amaci, ergenlerde internet
bagimliligr ile yalmzlik ve benlik saygisi arasindaki iligkinin incelenmesidir. Calismaya
Endonezya’da yasayana 14-17 yas araligindaki 35 ergen katilmistir. Arastirmanin bulgulari
ergenlerde internet bagimliligi ile yalnizlik ve benlik saygisi arasinda anlamli bir iligki oldugu
yonundedir.

Dong vd. (2020) tarafindan yapilan aragtirmada Covid-19 salgimi sirasinda internet
bagimlilig ile iliskili psikolojik faktorleri incelemek amaglanmistir. Bu arastirmaya Cinli 6-18
yas araligindaki 2050 ¢ocuk ve ergen katilim gostermistir. Katilimecilarin %2,68°1 bagimlilik
yapict internet kullanimi kriterlerini ve %33,37’°si sorunlu internet kullanimi kriterlerini
karsilamaktadir. Arastirmanin bulgularina gore internet bagimliligi ile yas, cinsiyet, depresyon
ve stres arasinda anlamli bir iligki vardir. Ayrica salgin sirasinda ¢cocuk ve ergenlerin internet
kullaniminin arttig1 ortaya konulmustur.

Huang vd. (2021) yaptiklari ¢calismada ebeveyn-cocuk iligkisinin internet bagimliligi ile
arasindaki iligkiyi ve bu iliskiye benlik saygisinin aracilik etkisini ortaya koymay1
amaglamislardir. Calismaya Cin’de yasayan 13-18 yas araligindaki 300 ortaokul ve lise
ogrencisi katilim gostermistir. Calismanin bulgular1 ergenlerde ebeveyn-gocuk iliskisinin
benlik kavrami ile pozitif yonll ve internet bagimlilig: ile negatif yonli anlamli bir sekilde
iligkili oldugunu, benlik kavraminin ise internet bagimlilig1 ile negatif yonlii anlamli bir sekilde
iligkili oldugunu gostermistir. Ayrica, benlik kavrami ebeveyn-cocuk iligkisi ile internet
bagimliligr arasindaki iliskiye kismen aracilik etmistir.

Ying Ying vd. (2021) tarafindan yapilan bir arastirmada internet bagimlilig1 prevelansin
belirlemek ve ergenlerde internet bagimlilig1 ile yasam tarzi faktorleri arasindaki iliskiyi
incelemek amaclanmistir. Calismaya Malezya’daki 13-17 yas araligindaki 212 ortaokul
Ogrencisi olan 27.497 ergen katilmistir. Arastirma bulgularina gore internet bagimlilig
yayginhigr %29’dur. Ergenlerde internet bagimliligr ile sagliksiz beslenme ve yasam tarzi
faktorleri arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski bulunmustur. Yetersiz meyve-sebze tiketimi,
giinde en az 1 defa gazli icecek igme, haftada en az 3 kez fast food tiiketilmesinin internet
bagimliligiyla iligkili yasam tarzi oldugu ortaya konmustur.

Agbaria (2022) yaptig1 deneysel bir ¢alismada ergenlerin 6z kontrolii gelistirmek ve

internet bagimliligini azaltmak i¢in biligsel-davranig¢1 bir miidahale programinin etkinligini
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incelemektedir. Calismaya deney grubunda 80, kontrol grubunda 80 olmak iizere 160 tane
Israil’de yasayan Arap ergen katilmistir. Deney grubuyla haftada 1, 8 oturum
gerceklestirilmistir. Calismanin bulgularina gore bilissel-davranis¢1 tedaviler, ergenlerde 6z

kontrolii gelistirmek ve internet bagimliligi belirtilerini azaltmak icin umut vericidir.

Ozetle, internet bagimlilig: ile ilgili yurt disinda yapilan ¢alismalarda daha ¢ok cocuk ve
ergenlerle ¢alisildigi dikkati gekmektedir. Yapilan ¢alismalarda; internet bagimliligi ile bilgi
okur-yazarligi, internet faaliyetleri, ebeveyn stilleri ve internetteki riskler, depresyon, stres,
intihar egilimi, stresli yasam olaylari, ebeveyn ruh sagligi, ebeveynler arasi ¢atisma, yalnizlik
ve benlik saygisi, yasam tarzi faktorleri, ebeveyn-cocuk iligkisi gibi degiskenler arasindaki

iligki incelenmistir.

Internet Bagimhihig ile Ilgili Yurt I¢inde Yapuan Arastirmalar

Sahin (2011), 7. ve 8. sinif 6grencisi olan 710 6grenci ile yaptig1 caligmada internet
bagimlilik diizeylerini ortaya koymayir amaglamistir. Aragtirma sonucuna gore ailenin
sosyoekonomik durumu ve internet kullanim siiresi arttik¢a internet bagimlilik diizeylerinin de
arttig1 goriilmiistiir.

Yar (2012) tarafindan yapilan c¢alismanin amaci ruhsal bozuklugu olan ve olmayan
ergenlerde internet bagimlhiligi yaygmhigimmin arastirilmasidir. Arastirmaya 12-18 yas
araligindaki 310 ergen birey katilmistir. Bu arastirmanin sonuglarina gore birden fazla ruhsal
bozuklugu olan ergenlerde internet bagimliliginin daha ¢ok goriildiigii ve ¢evrim ici bilgisayar
oynamanin internet bagimliligi ile anlamli bir iligkisi oldugu bulunmustur.

Toraman (2013) tarafindan yapilan arastirmanin amaci lise 6grencilerinin internet
bagimlilig1 ve sosyal ag kullanim diizeylerinin akademik basariya etkisinin ortaya konmasidir.
Arastirmaya 10, 11 ve 12. sinif 6grencilerinden 664’1 kiz 638’1 erkek olmak tizere toplam 1302
lise Ogrencisi katilmistir. Aragtirmanin bulgulart erkek ogrencilerin internet bagimlilik
diizeylerinin daha fazla oldugu, akademik basari ile internet bagimlilig1 arasinda negatif yonlii
anlamli bir iligki oldugu ve internet bagimlilig1 ile sosyal ag kullanimi arasinda da anlamli iliski
oldugu yoniindedir.

Sahin (2014) yaptig1 arastirmada ergenlerin basa ¢gikma yontemleri ile internet bagimliligt
arasindaki iligkiyi incelemeyi amaglamistir. Arastirmaya 518 lise 6grencisi katilim gostermistir.
Aragtirmanin bulgular1 internet bagimlilig1 ile basa ¢ikma yontemleri arasinda anlamli bir

iliskinin oldugu yoniindedir. Arastirmada sorunlari aile ile birlikte ¢c6zme, olumsuz duygular
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disa vurma, internet kullanim sikli§i ve amaci internet bagimliliginin yordayicilar1 olarak
bulunmustur.

Simsek vd. (2015) tarafindan yapilan bir ¢calismada ergenlerde internet bagimlilig ile
umutsuzluk arasindaki iliski incelenmistir. Calismaya 350 lise 6grencisi katilmistir. Calismanin
sonuclarina gore internet bagimlilig: ile umutsuzluk arasinda ¢ift yonlii, orta diizeyde, pozitif
bir iliski vardir.

Derin ve Bilge (2016) yaptiklar1 arastirmada ergenlerde internet bagimliligi ve 6znel iyi
olus degiskenleri arasindaki iliskiyi incelemeyi amacglamislardir. Arastirmaya Manisa’da lise
Ogrencisi olan 794 ergen katilim gostermistir. Arastirma sonuglarina gore ergenlerin digerleri
ile iliskide doyum ve olumlu duygular arttik¢a internet bagimliligr ihtimalinin azaldig1 ve
yasam doyumlari arttikca internet bagimliligi olasiliginin arttigi goriilmiistiir. Aile iliskilerinde
doyumun ise internet bagimlilig iizerinde 6nemli bir etkisi yoktur.

Arslan (2017) yaptigi ¢alismada lisede egitim goren ergenlerin internet kullanimlarinin
anne-babalarinin bosanmis veya bosanmamis olmasiyla iliskisini incelemeyi amaglamistir.
Calismaya 90 lise Ogrencisi katilim goOstermistir. Calismanin sonuglarina gore internet
bagimlilig1 ile anne babanin bosanmis olmasi, cinsiyet, kardes sayisi, anne ve babanin tekrar
baska partnerlerle evlenmis olmasi, anne egitim durumu, anne ve babanin meslegi, ergenin
hangi ebeveyni ile kaldigi, bilgisayarin evde hangi ortamda oldugu, giinliik internet kullanim
stiresi, internet kullanimin anne baba tarafindan denetlenmesi degiskenleri ile anlamli bir iligki
vardir.

Sezen (2018), lise 6grencisi olan 409 ergenin katilimiyla yaptig1 ¢alismada ergenlerin
zorbalik egilimleri, internet bagimliliklar1 ve duygusal zeka diizeyleri aralarindaki iligkiyi
incelemistir. Caligmanin sonuglarina gore internet bagimliligi ile duygusal zeka arasinda negatif
yonlii zay1f anlamli bir iliskinin oldugu, akran zorbalig ile internet bagimlilig1 arasinda pozitif
yonlii zay1f anlamli bir iliskinin oldugu gortilmistiir.

Tekin Seymenoglu (2019) tarafindan yapilan arastirmanin amaci, ergenlerde internet
bagimhilig1 diizeyleri ile 6fke ifade diizeyleri ve ofke ifade tarzlari arasindaki iliskinin
incelenmesidir. Arastirmaya 250 erkek 329 kiz ergen katilm saglamistir. Calismanin
bulgularina gore katilimcilarin % 0.5’inin patolojik internet kullanicisi, %9.9’unun sirh
semptom gosterenler oldugu ve kalaninin ise semptom gostermedigi gorilmiistiir. Ayrica
internet bagimliligi ile 6fke ifade diizeyleri ve 6tke ifade tarzlar1 arasinda zayif diizeyde anlamli
bir iligki oldugu bulunmustur.

Tilki (2020), 243’1 kiz, 257’si1 erkek olan toplam 500 ergenin katildigi caligmada internet

bagimlhilig1 ile ebeveyn kabul-red algilar1 arasindaki iligkiyi incelemistir. Arastirmanin
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bulgular1 anne ve baba kabul algisi ile internet bagimlilig1 arasinda negatif yonde anlamli bir
iliski oldugu, anne ve baba red algisi ile internet bagimlilig1 arasinda pozitif yonde anlamli bir
iliski oldugu yoniindedir.

Ozturk ve Ayaz Alkaya (2021) yaptiklart bir ¢alismada COVID-19 pandemi sirasinda
ergenler arasinda internet bagimlilifi ve psikososyal sorunlarin yaygmligmi ve iliskisini
incelemek amaglanmistir. Bu calismaya 9. ve 10. smif lise 68rencisi 1572 ergen katilim
gostermistir. Calismanin bulgularina gore ergenlerde psikososyal sorunlarin yayginligr %
20.7°dir. Caligmaya gore babasi ¢alismayan, geliri diisiik, giinliik internet kullanim siiresi 3 saat
ve daha fazla olan ergenlerde psikososyal problemler goriilme riski anlamli diizeyde ylksek
bulunmustur. Ayrica anne egitim seviyesi lise ve alt1 olan, geliri diisiik aileye sahip ve internet
kullanim siiresi 5 y1l ve daha fazla olan erkek ergenlerde problemli internet kullanimi riski
anlamli diizeyde yiiksektir. Internet bagimlilig: ile psikososyal sorunlar arasinda anlamli bir
iligki bulunmustur.

Aksoy ve Uniibol (2021) yaptiklar1 arastirmada ozel lise ogrencilerinde internet
bagimlilig1 ile sema mekanizmalar1 arasindaki iligskiyi incelemislerdir. Aragtirmaya 14-18 yas
araligindaki 148 ergen katilim gdstermistir. Arastirma bulgularina goére internet bagimlilig ile
cinsiyet arasinda anlamli bir fark yokken internet bagimlilig ile yas arasinda anlamli bir fark
bulunmustur. Amaca gore kullanimda ise eglence amach internet kullaniminda bagimliligin en
yiiksek diizeyde oldugu gorlilmiistiir. Arastirmaya gore internet bagimliligi ile sema

mekanizmalar1 arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski vardir.

Ozetle, internet bagimlilig1 ile ilgili yurt icinde yapilan ¢alismalarda da daha gok gocuk
ve ergenlerle calisildigi goriilmektedir. Yapilan arastirmalarda; internet bagimliligi ile ailenin
sosyoekonomik durumu, internet kullanim siiresi, ruhsal bozukluklar, sosyal ag kullanim
diizeyi, akademik basari, basa ¢ikma yontemleri, 6znel iyi olus, umutsuzluk, zorbalik egilimleri,
duygusal zeka, ofke ifade diizeyleri ve Ofke ifade tarzlari, ebeveyn kabul-red algilari,

psikososyal sorunlar, sema mekanizmalar1 gibi degiskenler arasindaki iligki incelenmistir.

36



2.3. Merhamet

Merhametin farkli kavramlar adi altinda calisilmasi ve bireylerdeki merhamet
diizeylerini ortaya koymanin zor olmasindan dolay1 merhamet kavraminin psikolojide daha ge¢
incelenmeye baslanmistir (Braun, 1992). Son yillarda pozitif psikolojinin de gelismesiyle
birlikte patolojiye odaklanmak yerine iyi olusa, psikolojik saglamliga odaklanilmasi merhamet

kavraminin da ele alinmasini saglamistir (Seligman vd., 2005).

Merhamet, bireyin kendisi ya da bir bagskasinin yasadigi acinin farkinda olmasi ve bu
acty1 gidermek i¢in istekli bir sekilde harekete gegmesi olarak tanimlanmaktadir (Nas ve Sak,
2020). Sprecher ve Fehr (2005) yaptiklari ¢aligmalarinda merhameti, merhametli (duyarli)
sevgi olarak ortaya koymuslardir. Merhametli (duyarli) sevgi, bir kiginin diger insanlar1 sikintili
ve ihtiya¢ duyduklar1 anlarda desteklemek icin gosterdikleri bilissel, davranissal ve duygusal
bir tutum olarak tanimlanmistir. TDK (2021), merhameti bir kisinin veya bir canlinin yasadigi
kotii durumdan dolayr duyulan acima ve tiziintii duyma olarak tanimlamigtir. Sayar (2021)
merhameti, kisinin bir baskasinin karsilasti§1 zor durum ve acilardan etkilenip yasanilan aciy1
dindirme c¢abasi olarak ifade etmistir. Cassel (2002), merhametin literatiirde yapilan
tanimlardan yola ¢ikarak merhametin ortaya ¢ikma siirecini iic basamakta 6zetlemistir. Buna
gore kisi, diger kiginin sikintisina, liziintlisiine tanik olmali, acitya sebep olan durumu kisi
kendine kasitl olarak yapmis olmamali ve aciya sebep olan durum kisiye kendisini diger kisinin
yerine koymasina olanak verecek sekilde bilindik olmalidir. Merhamet kavrami, tiim bireylerin
hatalarinin olabilecegini goz Oniinde bulundurarak onlara karsi nazik ve sabirl bir sekilde
davranarak yargilamadan anlamaya calismay1 icermektedir. Bu bilgiler 1s5181inda merhametin (¢
unsurdan olustugu sdylenebilir. Bunlar; ac1 ¢eken bireyin farkina varmak, kisinin acisini

azaltmaya istekli olmak ve aciy1 hafifletmek i¢in harekete gegmek (Neff, 2003a).

Pommier (2010), Neff’in (2003a) ii¢ bilesenli 6z-merhamet modelinden esinlenerek
merhametin; paylasimlarin bilincinde olma, sevecenlik ve bilingli farkindalik olmak tizere iig
temel Uzerinde oturdugunu ortaya koymustur. Paylagimlarin bilincinde olma, insanlarin hata
yapabileceginin ve miikkemmel olmadiklarinin bilincinde olmay1 igerir. Birey kendine ve
baskalarina merhamet gosterdiginde ac1 gcekmenin tiim insanlar i¢in ortak bir deneyim oldugunu
fark eder. BOylece ac1 ¢eken diger insanlar1 kendisinden ayri degil ortak bir yasamin bir pargasi
olarak algilar (Neff, 2003a). Sevecenlik, bireylerin kendine ve baskalarina karsi ilgili ve
anlayishi olmas1 demektir. Bireyin kendine ve baskasina karsi anlayisli olmasi birbirleri

arasinda yakinlik duygusu olusturur, baskalariyla ayrigsmay1 azaltir (Akdeniz ve Deniz, 2016).

37



Sevecen bireyler diinyanin giivenli bir yer oldugunu kabul ederek kendine ve baskalarina karsi
acik olur. Tersinde ise birey, diinyay1 tehlikeli gorur ve korunmak igin dikkatini olumsuz olarak
kendine yoneltir. Tehlike diisiincesi bireyin diger insanlara karsi sevecen olmasimi engeller
(Gilbert,2005). Bilingli farkindalik, bireyin olumsuz duygularima dengeli bir tutumla
yaklasabilmesidir. Bu sayede birey kendisi veya bagkasi aci ¢ektiginde acinin kendini alip
gotirmesini engeller (Neff, 2003a). Strauss vd. (2016) merhamet kavramini bes bilesenden
olusan duyussal, bilissel ve davranissal bir siire¢ olarak tanimlamislardir. Bu bilesenler su

sekilde siralanmustir:

Acmin farkina varmak,
Act ¢ekmenin evrensel oldugunu anlamak,
Act yasayan bireyle empati kurmak (duygusal boyut),

Act yasayan bireye tepki verirken rahatsiz eden duygular1 azaltmak (korku, 6tke vb.),

o &~ WD P

Acty1 azaltmak i¢in eyleme gegme motivasyonuna sahip olmak.

Yapilan baska bir aragtirmada ise merhametin bilissel, duygusal, amagsal ve
motivasyonel olmak (zere dort unsurdan olustugu ifade edilmektedir (Jazaieri vd., 2014).
Aciklamalardan yola ¢ikarak, iki kisi arasinda sefkat bag1 varsa, aci ¢ceken kisi fark ediliyorsa,
bu farkindalik gézleyen kiside olumsuz bir etkiye sebep oluyorsa ve gozleyen kisi bu aciy1 yok
etmek igin motivasyona sahipse merhamet duygusu olusmus anlamina gelmektedir. Sikintiy1
azaltmak i¢in eyleme ge¢meyi saglayan motivasyon, merhametin temel noktasini olusturur ve
merhamet kavramini motivasyonel unsura sahip olmayan duygusal bulagsma ve temsili liziintl

gibi diger kavramlardan ayirir (Akdeniz, 2014).

Merhamet, insanlarin yasamini etkileyen faktorlerden biridir ve kisisel ve toplumsal
huzurun (iyi-olusun) 6nemli bir bileseni olarak goriilmektedir (Goldin ve Jazaieri, 2017).
Merhametin bireyin hem kendisi i¢in fayda saglayici oldugu hem de duygusal, psikolojik ve
toplumsal faydalarinin oldugu sdylenebilir. Merhamet bireylerin duygu durumundaki direncini
ve psikolojik saglamliklarini artirmada, ruh sagliklarini korumada ve depresyon, stres,
anksiyete gibi ruh halleri ile bas etmelerinde etkili olabilmektedir. Ayrica merhametin kisiler
arasi iletisimde ve toplumsal iliskilerde yakinligin ve glivenin gelismesiyle beraber 6fke, korku,
endise gibi duygularin azaltilmasinda gerekli ve Onemli oldugu belirtilmistir (Nas,
2021). Merhamet gelismis sosyal iliskiler, mutluluk gibi pozitif psikolojinin sonuglariyla iligkili
olabilecegi ve korku, kaygi, 6fke gibi olumsuz duygulara karst koruyucu bir etkiye sahip

olabilecegi belirtilmektedir (Pommier, 2010). Merhamet, bireyin kendisinde, ¢evresinde veya
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toplumda gordiigii act ve sikintilarin sebeplerini anlamak ve azaltmak i¢in motivasyon olmakta
(Goldin ve Jazaieri, 2017), olumsuz duygularin hafifletilmesinde ve negatif psikolojik
durumlarla bas etmede etkili olmaktadir (Salazar, 2016). Bireyin kisisel olarak yasadigi
zorluklarda ya da kisiler arasi iliskilerde problemler meydana geldiginde merhametli bireylerin
empati gosterebilecekleri ve sosyal destek saglayabilecekleri ortaya konmustur (Sprecher ve
Fehr, 2005). Ayrica yapilan bir ¢alismada merhamet ile narsisizm, sozel saldirganlik, kisiler
arasi iletisim kaygis1 degiskenleri arasinda negatif bir iliski oldugu bulunmustur (Salazar,
2016). Merhametin bireyin ruh saghgmni korumada, psikolojik iyi olusunu ve duygu
durumlarindaki direncini artirmada ve depresyon, anksiyete, stres ve gibi olumsuz ruh halleriyle
bas etmede etkili olabildigi belirtilmistir (Nas, 2021).

Arastirmalar merhametin kisiligin bir parcasi olabilecegini fakat bagkalar1 tarafindan
sevilmek i¢in merhametli davranildigi durumlarda kisinin kendini nasil gérmek istedigi (6z-
imaj) ile ilgili hedefleriyle de iliskili olabilecegini gostermektedir (Crocker ve Canevello,
2008). Merhamet ile ilgili merak edilen konulardan biri de merhametin 6grenilen bir davranis
m1 yoksa insan dogasinda mi var oldugudur. Morsch ve Nelson (2006) bilim adamlarinin,
insanlarin merhamet i¢in dogal bir egilim icerisinde olduklarin1 kesfettigini belirtmektedir. Bu
dogal egilim diger insanlarla yakin bir bag kurmay1 ve kendi iyiligi gibi bagkalarinin iyiligi i¢in
de harekete gegmeyi kapsamaktadir ve insan dogasinda vardir. Fakat yazarlar, merhametin ayni
zamanda bir se¢im de igerdigini ortaya koymaktadir. insanlar yetistikleri farkl kiiltiirler onlarin

merhameti nasil tanimlayacaklarini ve nasil ifade edeceklerini belirlemektedir.

Bireylerin merhamet gibi olumlu bir 6zellige sahip olup olmayisinin ebeveynleriyle
kurdugu iletisim bi¢ciminden ve yetistirilme tarzindan etkilenebilecegi sdylenebilir. Boylece
bireyin kendisine bakim saglayan kisilerle kurdugu baglanma tepkilerinin 6nemli oldugu
diistintilebilir. Ayrica bireyin bakicilar1 tarafindan hem fizyolojik hem de psikolojik
ithtiyaclarmin kargilanmasi ile bakicinin merhamet tepkilerinden etkilenmesini saglayabilir

(Isgor, 2017).

Merhametin bahsedilen bu faydali yapisi, psikoterapide yer bulmasina sebep olmus ve
merhamet duygusunu gelistirmenin yararl etkileri ile ilgili yapilan arastirmalar son yillarda
artis gostermistir. Bu slirecte kisinin hem i¢sel hem de baskalarina doniik merhamet gelistirmesi
onemli bir terapdtik hedef halini almistir. Gilbert’in gelistirdigi merhamet odakli terapi,
bireylerin kendisi ve baskalar1 i¢in merhamet gelistirmesini saglayarak kendi iyi olusunu

artirmay1 amaglamaktadir (Akdeniz ve Deniz, 2016).
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2.3.1. Oz-Merhamet

Merhamet, genellikle Bati diisiince diinyasinda baskalarina kars1 gosterilen davranis
bicimi olarak ele alinmaktadir. Dogu diisiince diinyasinda ise baskalarina karsi merhametli
olmayla birlikte bireyin kendisine karsit da merhametli olmasi gerektigi goriisii 6ne ¢itkmaktadir
(Neff, 2003a). Oz-merhamet, basit anlatimla ice doniik merhamettir. Birey baskalarinin
yasadig1 aciya karsi merhametli olabildigi gibi, sebebinin ne olduguna bakmaksizin (dis
kosullar, bireysel hatalar, yetersizlikler vb.) kendi yasadig1 acilara kars1 da kendine merhametli
yaklasmalidir. Boylece 6z-merhamet, bireyin kendi acilarina dokunmay1 ve ona agik olmayz,
acilarindan kagmadan onlar1 hafifletmeyi ve kendini nezaketle iyilestirme isteginde olmay1
igerir. Ayrica kisinin kendi yetersizliklerine, basarisizliklarina ve acilarina karsi yargilayici ve
elestirel olmayan bir anlayis gelistirmeyi de i¢ermektedir. Bdylelikle birey, bunlarin insan
olmanin bir parcasi oldugunu kabul eder ve tiim bireylerin merhamet gérmeye layik oldugunun
farkinda olur (Neff ve Germer, 2017). Oz-merhamet kisinin rahatsizlik yaratan ve ac1 veren
duygulardan kagmak ve bu duygular1 inkar etmek anlamina gelmemektedir. Tam tersi kisinin
bu duygulari anlay1s ve nezaketle karsilamasi ve ac1 veren duygularin insan olmanin bir parcast

oldugunun bilincinde olmasidir (Neff, 2003a).

Gilbert (2009), 6z-merhameti bireylerin yakinlik kurma ve baglanma siirecleriyle iliskili
olan ve gelisim ve degisim gosteren bir kapasite olarak tanimlamistir. Bireylerin bebeklikten
itibaren bakim veren kisi tarafindan yatistirilma arzusu ve diger insanlarla yakinlik kurma
ithtiyaci diinyayla ilgili giivenli bir alg1 olusturmasia yardimci olmaktadir. Tiim bireylerin
hayatta kalmasi igin digerleriyle samimiyet ve arkadashik kurma ihtiyaci oldugu
belirtilmektedir.

Oz-merhameti olusturan 3 temel bilesen bulunmaktadir. Bunlardan ilki bireyin kendini
sert bir bigimde yargilamas1 ve elestirmesi yerine kendine anlayis ve nezaket gostermesidir
(self-kindness). Ikinci bilesen bireyin yasadigi olumsuz olaylar nedeniyle kendini
yalnizlagtirmasi, izole etmesi yerine bu olaylarin insan olmanin bir parcasi olarak gérmesidir
(common hummanity). Uciincii bilesen ise, bireyin kendisini ac1 veren diisiince ve duygularla
Ozdeslestirmesi yerine bu duygu ve diisiincelere karst dengeli bir farkindalik olusturmasidir
(mindfulness). Oz-merhameti olusturan bu ii¢ bilesen, farkl sekillerde fakat birbirleriyle iliskili
olarak gortlebilmektedir (Neff, 2003b). Oz-nezaket, bireyin kendi kusurlarna hosgériiyle
yaklagmasini ve milkemmeligin imkansiz oldugunu kabullenmesini gerektirir. Bireyin kendine

merhametle yaklasip iyilesebilmesi i¢in kendine karsi nezaket ve sempati ile yaklasmasi
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onemlidir. Ortak insanlik bileseniyle 6z-merhamet bireyin aci yasadigi zamanlarda daha az
izole hissetmesini igermektedir. Birey i¢in diinyanin sonu gibi gelen olay, diger insanlarin daha
kotii durumda olduklarini diisiinmeleriyle daha az korkun¢ goriinmeye baglamaktadir.
Farkindalik bileseninde ise vurgulanan nokta kisinin kendisine merhamet gosterebilmesi icin
ilk olarak yasadig1 aciy1 kabul etmeleri gerektigidir. Bazen ac1 ¢ok belli gibi dursa da bir¢ok
insan, 6zellikle de acilar1 kendi 6z elestirilerinden kaynaklandiginda acilarinin boyutunu kabul

etmezler (Neff ve Germer, 2012).

Oz-merhamet, dogrudan merhamet duygusuyla ve diger insanlara kars1 ilgi duymayla
iliskili oldugundan bencil olmak anlamina gelmemektedir. Bununla birlikte 6z-merhametli olan
bireyin kendi ihtiyaglarim1 diger insanlarin ihtiyaclarmma gore daha ¢ok Onemsedigi
anlagilmamalidir (Neff, 2003a). Oz-merhamet, bireyin basina zor bir durum geldiginde ya da
bir seylerin yanlis gitti§i durumlarda kendine kars1 merhametle yaklagmasi onun i¢in 6nemli
bir destek haline gelmektedir (Gilbert, 2010a). Oz-merhamet sahibi olmak, bireyin kendi
zaaflarii ve kusurlarini bagiglamasini, kendisinin de bir insan oldugu i¢in sinirlt ve kusurlu bir

varlik oldugunu kabul ederek kendisine saygi duymasini gerektirir (Neff, 2003b).
2.3.2. Merhametin Nitelikleri

Motivasyon

Merhametin ilk niteligi, merhametli olmak igin bir karar vermeyi igerir. Bagka bir
ifadeyle, birey merhametli olmay1 amagliyorsa motivasyonunu artiracaktir (Gilbert, 2010a).
Merhamet, kisinin kendini ve ¢evresindekileri acidan uzaklagtirmasina yardimer olur. Aciyla
bas etmeye ¢alisan bireyler, motivasyonlarini kullanarak harekete gecerler. Boylece merhametli
olma ve buna yonelik davranma konusunda iyi bir kazanim elde etmis olunur (Gilbert, 2014).
Duyarlilik

Bireylerin merhametli olmasinda 6nemli olan bir diger 6zellik duyarli olmaktir. Kisi
kendi duygu, diisiince ve ihtiyaclarna karsi duyarli olmak i¢in kendi zihnini egitmelidir.
Boylece merhametli olma yolunda harekete ge¢mis olur. Birey kendi acisina, iiziintiisiine,
ihtiyaglarina ve isteklerine kars1 tamamen duyarsiz kaldiginda kendine kars1 merhametli olmasi
da olduk¢a zordur. Duyarli olundugunda bireyler kendi duygu ve diisiinceleri ortaya ¢iktiginda
daha kolay fark edebilirler. Duyarlilik yalnizca bir olaya veya duruma verilen tepki olarak

goriilmemelidir. Ayn1 zamanda fark etmek ve siirece katilmak anlamina da gelmektedir

(Gilbert, 2010a).
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Sempati

Merhamet, kendimizin ve bagkalarinin acilarina duygusal olarak acik olmay1 gerektirir.
Bu da duygusal olarak duygulandigimiz ve aciya sempati duydugumuz anlamina gelmektedir.
Sempati, diger insanlarin yasadiklar1 durumlara ve duygularina kars1 verilen duygusal bir
tepkidir (Gilbert, 2010a). Sempatiye sahip olmak, hedefe dogru giderken yasanilacak
sikintilardan duygusal anlamda etkilenmek demektir. Sempati yoluyla bireyler diger insanlara
daha yakin olur ve karsisindaki kisinin yasantisiyla ilgilenerek o olayr deneyimleme firsati
bulur (Gilbert, 2009). Merhamet de sempati gibi diger insanlar kotii bir durumla
karsilastiklarinda ortaya cikabilmektedir. Ancak merhamet ile sempati karsilagtirildiginda
merhametin goriilmesine daha agir olaylar sebep olabilmektedir. Aralarindaki fark, merhametin
diger bireylerin yasadiklar1 olumsuzluklar icin aktif bir tepkiyi igermesidir. Bu tepki, kisinin bir

baskasina yardim etme istegini ifade etmektedir (Gladkova, 2010).

Sikintiyt Tolere Etme

Bireyin kendi duygulartyla yiizlesmesi anlamina gelmektedir. Birey bazen duygularini
elestirir, duygularindan kacar ve onlar1 bastirmaya calisir. Merhametli oldugunda ise agik,
hosgoriilii, kabullenici ve duygularina karsi nazik olmaktadir. Dolayisiyla, merhametin 6nemli
bir 6zelligi bireyin duygularini nasil tolere edecegini, onlardan daha az korkup duygulara asina
olmay1 ogrenmektir (Gilbert, 2010a). Merhamet sahibi birey, duygularini kabul etme
noktasinda zorluk yasamaz. Boylece kendini rahatsiz eden duygularma tahammdal edebilir
(Gilbert, 2005). Duygular1 tolere etme, bireylerin kendilerine ve digerlerine karsi olan
duygularini hi¢bir zaman degistirmek istemedigi anlamina gelmez. Duygular degisebilir ancak
bu duygulardan kacarak veya onlar1 bastirarak degil duygularla acik bir sekilde yiizleserek
olabilir. Ayrica birey duygulariyla ylizlestiginde daha diistinceli olabilmektedir, bu da kisinin

empati gelistirmesine ve gostermesine yardimci olur (Gilbert, 2010a).

Empati

Empati, diger bireylerin duygu ve diisiincelerini anlayabilme olarak ifade edilmektedir.
Kisi empati kurdugunda olaylar1 karsisindaki kisinin bakis acisindan goérmeye baslar ve
baskalarmin kendisinden farkli diislinlip farkli hissedebilecegini anlayabilir (Gilbert, 2010a).
Merhametli birey, baska insanlardan ayri bir benlik ve kisilige sahip oldugunu bilir ve
digerlerinin duygu ve durumlarini igten sezinleyerek onlara karsi empati gosterebilmektedir
(Hokelekli, 2011). Empati ile merhamet birbiriyle iliskili kavramlar olsa da ¢alismalarda

birbirinden farkli olduklarina vurgu yapilmigtir. Empatinin bir bagkasinin duygularini
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paylagmaya odaklandigi, merhametin ise kendi basina baskalarina karsi hissedilen bir duygu
oldugu ifade edilmistir (Lazarus, 1991). Ayrica merhametin empatiye gore daha kapsamli bir
kavram oldugu, merhametin empatinin O6zelliklerini ve aymi zamanda fedakarlik gibi
davranigsal egilimleri de igerdigi belirtilmistir. Merhamet empatiye goére daha kalic1 olmaktadir
¢linkii merhamet belli bir hedeften bagimsiz olarak yasanirken empati 6zellikle birinin acisina

tepki olarak ortaya ¢ikabilir (Sprecher ve Fehr, 2005).

Yargilamama

Yargilayict olmamak; kimamamak, elestirmemek, utandirmamak ve reddetmemek
anlamina gelmektedir. Ancak yargilamama, bireyin tercihlerinin olmadigi anlamina gelmez
(Gilbert, 2009). Yargilamama merhamet i¢in 6nemli bir 6zelliktir. Bireyler giinliik hayatta
olumsuz duygulara sebep olacak olaylarla karsilasabilmektedir. Ofke, kizginlik gibi bu olumsuz
duygular merhameti olumsuz yonde etkilemektedir. Bu sebeple kisinin yasadigi olaylari

yargilamadan onlarla yilizlesmesi farkindaliginin artmasinda etkili olacaktir (Gilbert, 2005).

2.3.3. Merhamet Becerileri

Merhamet becerileri, esasen ¢ok yonli ve diger bir¢ok psikoterapide ortak olan
etkinliklerde sicaklik, nezaket ve destek duygularini yaratmayi i¢ermektedir. Bireylere bu
becerileri kendi Uzerlerinde kullanmay1 dgretmek 6zellikle 6nemlidir (Gilbert, 2010b).

Merhametli Dikkat

Dikkat, bireyin odagini neye yonlendirdigi, neye baktigi, ne dinledigi, neyi hatirladigi ve
bunlar1 nasil yaptig: ile ilgilidir (Gilbert, 2010a). Merhametli dikkat ise, bireyin dikkatini
kendisine yardim edecek ve onu destekleyecek sekilde odaklamasidir. Digerlerinin bize karsi
nazik davrandig1 veya bizim bagskalarina nazik davrandigimiz zamanlar1 hatirlamak merhametli
dikkate ornek olarak verilebilir. Kisi biriyle catistiginda, genellikle onda sevdigi Ozellikleri
gozden kagirir. Birey dikkatini bu 6zelliklere odaklayarak daha dengeli bir goriis kazanabilir.
Merhamet odakli terapide, danisanlardan olumlu anilarini tekrar hatirlamalar1 ve benliginin
olumlu 6zelliklerine odaklanmalar1 6gretilmektedir (Gilbert, 2010b). Merhametli dikkat ile
kisiler, olaylarin hem diger insanlara hem de kendilerine yardime1 olacak, her iki tarafinda

olumlu kazanimlar elde etmesini saglayacak kisimlarina dikkat cekmektedir (Gilbert, 2014).

Merhametli Diisiinme
Merhametli diisiinme, bireylerin kendisi, baskalar1 ve diinya ile ilgili nasil akil yiiriittiigi

ile ilgilidir. Merhamet odakli terapistler danisanlara nazik, destekleyici ve yardimsever bir
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sekilde onlarin alternatif diisiinceler deneyimlemelerine yardimci olurlar. insanlarin mevcut ruh
halleri, gelecekleri ve benlik algilar1 iizerinde nasil diistindiikleri ve diisiincelerini nasil
yansittiklar1 6zellikle 6nemli olandir (Gilbert, 2010b). Merhametli diisiinebilmek i¢in birey bir
durumu degerlendirirken, kendini en merhametli ve en sakin hissettigi bir zihin durumunda
hayal etmelidir. Bu zihin durumunda, yasadigi olay1 nasil degerlendirecegi konusunda kendine
bazi sorular sormasi merhametli diisiinme becerisini kolaylastirmaktadir (Gilbert ve Choden,
2014). Birey endiseleri, hayal kirikliklar1 ve 6fkeleri lizerine kafa yordugunda bu duygulara
kilitlenecektir. Insanlar kendilerine “Bu diisiince bana yardimc1 oluyor mu?”, “Bu sorun veya
durum hakkinda diistinmemin yararli yolu nedir?” sorularini sorarak diistincelerini faydali bir

sekilde yonlendirebilirler (Gilbert, 2010a).

Merhametli Davranma

Merhametli davranig, sikintiyr hafifletmeye, bireyin gelisimini ve blyumesini
kolaylastirmaya odaklanir. Bu, zor ya da ac1 veren gergeklerle ya da davranigsal gorevlerle
ugragsmaktan kaginmak anlamina gelmez. Merhamet odakli terapide danisani cesaretlendirmek
onemlidir (Gilbert, 2010b). Bazen merhametli davranig, bireyin kendisine iyi davranmas,
dinlenmeye ihtiyacinin olup olmadigi veya baskalarinin destegine ihtiyacinin olup olmadigini
anlamak ve yardim istemek veya sadece rahatlatici, eglenceli bir seyle kendine nazik
davranmak anlamina gelebilir. Insanlar baskalarina karst merhametli davrandiginda, onlarin
acilarmin Ustesinden gelmelerine yardim etmis olurlar. Merhametli davranma ayni1 zamanda
aciklik, comertlik, bireyin kendisi ve baskalarmin iyiligi i¢in olan1 yapmaya hazir olma ile

ilgilidir (Gilbert, 2010a).

Merhametli Duygular

Bireyin merhametli duygulara sahip olmasi yasadigi acilari azaltmak i¢in harekete
ge¢mesinde etkili olmaktadir. Ayn1 zamanda birey ¢evresindeki diger kisilerin duygulariyla
baglantt kurmakta ve onlarin sikintilarini azaltmak i¢in eyleme gecebilmektedir (Gilbert,
2010a). Merhametli duygular iki asamada ortaya ¢ikmaktadir. Ilk olarak, birey dikkat ve bilingli
farkindalik sayesinde yasanan sikintinin farkina varir. Sonrasinda ise sempati yardimiyla kisi
diger bireylerin duygulariyla baglant1 kurar. Ikinci olarak, merhamet becerileri devreye girer ve

birey yasanan acty1 hafifletmek icin harekete gecer (Kapicioglu, 2019).

Merhamete Duyusal Odaklanma
Bu beceri, terapistin danmisanin kendine ve baskalarma karsi merhametli olmaya,

bagkalarindan merhameti deneyimlemeye odaklandiginda bedenlerindeki duygulart
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kesfetmesine yardimci olmay: ifade eder. Merhamet odakli terapi, bu becerilerle galisarak ve
bunlart gelistirerek danisanin kendi igindeki nezaket ve destekleme duygularini gelistirmeye
yardimc1 olmaya ¢alisir (Gilbert, 2010b). Duyusal 06zelliklere odaklanmak, merhamet
becerilerinin gelismesi adina saglam bir zemin hazirlamaktadir. Ornegin, en temel
caligmalardan biri olan nefes egzersizleri sayesinde, bireyin parasempatik sinir sistemleri
harekete gecmekte ve bireyin modern yasam igindeki hizinin yavaslamasini, nasil hissettigini
ve ne diisiindiiglinii kontrol ederek hem bedenen hem de zihnen sakinlesmesini saglamaktadir

(Gilbert ve Choden, 2014).

Merhametli Imgelem

Imgelem ile danisandan belirli bir deneyimi hayal etmesi istenir. Merhamet odakli
terapide terapist, danisanin kendi 'ideal' merhamet imajini olusturmasina ve kesfetmesine
yardimer olur. Terapist, gesitli imgelerle iligkili duygular kesfederek, bu tiir imgeleme
alistirmalariyla danisana rehberlik eder. Ayrica viicut duruslari ve kendini merhametli bir insan
olarak hayal etme ile ilgili egzersizler de uygulanmaktadir. Egzersizler sayesinde danisan
duygularini, yiliz ifadelerini, viicut duruslarini, ses tonlarin1 ve diisiinme tarzlarini

kesfetmektedir (Gilbert, 2010b).

2.3.4. Merhameti Aciklayan Kuramsal Yaklasimlar

Psikanalitik kuramin Onciisii Freud, insan davranisinin genetik olarak ortaya cikan
diirtiiler, kendini koruma iggtidiileri, cinsellik ve yikim arasindaki c¢atigmalar sonucu ortaya
ciktigim dne siirmiistiir. Icgiidiisel diirtiiler, bilingli zihin ve toplum tarafindan kabul edilemez
olarak goriiliir ve psisik yapr igglidiisel diirtiiler1 uzakta tutmak i¢in ¢aba harcamaktadir
(Murdock, 2012). Bu kurama gore, merhamet icgudilere bir tepki olarak ortaya ¢ikmaktadir
(Kriegman, 1990). Kuram merhamet gibi pozitif duygularin bencil ve narsist dirtiilerin
bastirilmast gibi savunma mekanizmalar1 ile meydana geldigini savunmaktadir. Freud bu
diirtiilerin ortadan kaldirilamayacagini ancak yodnetmenin miimkiin oldugunu belirtmistir
(Glasser, 2005; Akt., Akdeniz, 2014). Ayrica bireylerin yasadiklari acilar1 en aza indirmek igin
teknikler uygulayan bu yaklasim, merhamet duygusunu artirmak amaciyla ¢alismalar

yapmaktadir (Young- Eisendrath, 2001).

Biyolojik yaklasima gore, bireylerin duygu, diisiince, davranis sekillerini etkileyen
hormonlar merhamet ile iliskilidir. Yapilan c¢aligmalar merhamet ve empatinin endokrin
sisteminden etkilendigini gostermektedir. Ayni1 zamanda merhametle pozitif yonlii iligkisi olan

toplum yanlis1 davraniglarin bireylerin fiziksel ve zihinsel sagliklarina faydali oldugu
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belirtilmektedir (Mascaro vd., 2013). Bu yaklasim, merhametin bireyin devamliligini
siirdiirmesini saglayan bir 6zellik oldugunu ve merhametin baglanma, yakinlik kurma gibi
Ozelliklerinin oldugunu 6ne siirmiistiir. Sinir sistemi, beynin bazi boliimleri ve baz1 hormonlarin
merhamet ile iligkili oldugu ortaya konmustur. Biyolojik yaklasim, oksitosin hormonunun
merhametle iligkili oldugunu belirtmektedir ve beynin bazi bolgelerinin kisiler arasi iliski ve
iletisimde etkili oldugunu ortaya koymaktadir (Wang, 2005). Lutz vd. (2008) beynin, empati
ile ilgili bolgelerinin 6zellikle 6n insula ve 6n singulat korteks oldugunu ve merhametli davranis

gosterme esnasinda bu bolgelerin aktif oldugunu ifade etmislerdir.

Bireysel psikolojinin kurucusu olan Adler’in vurguladigi kavramlardan biri de sosyal
ilgidir. Adler, insan olmanin dl¢iisiiniin bireyin toplumu ve diger insanlar1 ne derece umursadigi
ile sinirlt oldugunu belirtmistir. Sosyal ilgi i¢in gerekli potansiyel dogustan gelir ve ¢ocuklarda
olan bu potansiyel desteklenip gelistirilebilmektedir (Murdock, 2012). Bu yoniiyle Adler’in
vurguladigr sosyal ilgi kavraminin merhamet ile iliskili oldugu diisiiniilebilir. Leak ve Leak
(2006) yaptiklar bir ¢alismada sosyal ilginin empati, isbirligi ve digerlerine karsi toplum yanlis1
davraniglar gibi ozelliklerde kendini gosterdigini ifade etmislerdir. Bununla birlikte sosyal
ilginin pozitif psikolojinin kavramlar1 olan 6znel iyi olus, prososyal davranis ve yakin iligkiler

kurabilme becerisi ile iliskili oldugunu ortaya koymuslardir.

Baglanma kuraminda merhamet; bebege bakim veren kisinin bebegin fizyolojik ve
psikolojik ihtiyaclarim1 karsilamasimi yoOnlendiren bakim verme davranig sistemi ile
iliskilendirilmektedir (Gillath vd., 2005). Baglanma davraniglari, yagamin ilk yillarinda kritik
oldugu kadar bireyin ilerleyen yaslarindaki diisiince ve davranislarini sekillendirmede de hayati
bir 6neme sahiptir (Akdeniz, 2014). Baglanma kuramina gore, giivenli baglanan bireylerin
giivensiz baglanan bireylerle karsilastirildiklarinda digerlerinin acilarini algilama ve acilarina
cevap verme konusunda daha basarilidir. Bunun sebebi ise merhametli davranmanin bakim

verme, tirl koruma gibi ic¢sel sistemlerin Grlind olmasidir (Mikulincer ve Shaver, 2005).

Universite dgrencilerinin baglanma stilleri ve akademik basarmin merhamet iizerindeki
yordayici etkisini ortaya koymay1 amaglayan bir ¢calismada giivenli baglanma ve akademik
basarmin merhameti pozitif yonde, korkulu baglanmanin ise merhameti negatif yonde
yordadig1 goriilmistiir. Bu bulgunun sebebinin bireyin fizyolojik ve psikolojik ihtiyag¢larinin
karsilanmasiyla bireyin digerlerine ve kendine yonelik olumlu alg1 ve bdylelikle kendine ve

bagkalaria kars1 merhamet etme yeteneginin gelismesi oldugu belirtilmistir. Ayrica bireyin
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ihtiyaclarmin kargilanmasi bireyde giivenli baglanma, olumlu duygular, merhamet gibi bazi

psikolojik &zellikleri beraberinde getirebilecegi sdylenebilir (Isgor, 2017).

Konu ile ilgili yapilan arastirmalar giivenli baglanan kisilerin goniillii olarak diger
bireylere yardim ettigini ve onlarin problemlerini ¢6zmek i¢in merhametli davrandiklarinm
ortaya koymustur. Kaginmaci baglanan kisilerin ise, glivenli baglananlara gore diger bireylere
yardim etme ve merhametli davranma konusunda isteksiz olduklar1 goriilmistiir. Kaygili
baglanan kisiler kendileri odakl diisiinerek digerlerinin acilarindan kaynaklanan kendilerinde
meydana gelen sorunlara odaklanirlar. Bireyler baskalar ile kendisi arasindaki ayrimi tam
olarak yapamadigi i¢in baskalarina karsi merhametli olmakta zorlanabilmektedirler (Gillath
vd., 2005).

2.3.5. Merhamet Egitimi

Son yillarda merhamet kavraminin 6n plana ¢ikmasiyla merhamet egitimi iizerine de
yapilan ¢aligmalar gelisme gostermektedir. Bireylerde merhamet gelisimi, duygularin saglikli
bir denge i¢inde olmasi agisindan 6nemli bir aragtir. Boylelikle bireylerin iyi oluglar1 da olumlu
yonde etkilenmektedir. Bu nedenle merhamet {izerinde durulmahidir (Gilbert, 2010a). Bir
toplumda baris ve huzur ortaminin olusmasinin yolu, insanin dogustan gelen kotii yonlerinden
arinarak sevgi, merhamet ve sefkat duygularin1 benimsemeleriyle miimkiin olmaktadir. Bu da

bireylerin uzun vadeli ve kapsamli bir egitim almasiyla gerceklesebilir (Gil, 2019).

Gilbert (2010a), merhametli zihin egitimini merhamet becerilerini gelistirmek amaciyla
olusturulan ve oOzellikle duygu diizenleme becerilerini etkileyen faaliyetler olarak
tanimlamaktadir. Bireylere verilen egitimle birlikte dogustan gelen merhamet duygusunun
koreltilmemesi, uygun kosullar olustugunda bu duygunun gelistirilmesi gerekmektedir. Bunun
islevsel olabilmesi i¢in ilk olarak bireyin merhamet gérmesi, merhametin 6nemli oldugunu fark

etmesi ve merhametli olmay1 sevmesi gerekir (Gul, 2019).

Yapilan bir ¢aligmanin (Biberci, 2010) sonucunda merhamet gibi duygularin temelinin
ailede atildig1 ve cocuklarin yakin ve uzak cevresindeki kisileri model alarak merhamet
duygusunu gelistirebildigi belirtilmistir. Ayrica kiigiik yastan itibaren gocuklara verilecek
egitimle Allah sevgisi, anne-baba sevgisi, insan ve hayvan sevgisi kazandirmanin ve bunlara
merhametle yaklagmanin 6nemli oldugu ortaya konmustur. Adler (2020), bireyin tim
yasamindaki tutum ve davraniglarinda etkili olabilecek yillar olan ilk ¢ocukluk déneminin

tizerinde durmaktadir. Yetigkin hayatindaki baz1 davranislarin ¢ocukluk dénemindeki
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izlenimlerin bir sonucu oldugunu 6ne siirmektedir. Bu nedenle kiigliik yaslarda olusan
karakterin sonraki yaslarda degismesi olduk¢a zordur. Boylece bireylere bebekliklerinden
itibaren gerekli egitimlerin verilmesi ve blyiiklerin iyi model olmasi daha da 6nemli hale

gelmektedir.

Cocukluktan itibaren bireylerin yardima ihtiyaci olan kisilerin evlerini, cocuk esirgeme
kurumlarini, huzur evlerini ziyaret etmeleri de merhamet egitiminin bir parcasidir. Buna benzer
uygulamalar ¢cocuklarda farkindalik olusumunu saglar ve merhamet duygusunu kazanmalarina
yardimei1 olur. Béylece diger insanlarin acilarina ortak olma gibi sosyal duyarlilik yonleri gelisir
(Gal, 2019). Merhamet ortaminda biiyiimiis olan kisilerin diisiince, davranis ve bedenleri
merhamet duygusundan mahrum kalmis bireylere gore daha olumlu gelisim gostermektedir.
Bireyleri rahatsiz eden olaylar kendi bedenlerini de olumsuz yonde etkilemektedir. Aslinda
insanlar merhametli olma potansiyeline sahiptir. Onemli olan, insanlarmn merhameti

kavrayabilmesi ve dogru kullanabilmesidir (Dalai Lama, 2002).

Bireylerdeki merhamet diizeyini artirmak i¢in Thupten Jinpa tarafindan merhamet
gelistirme egitimi (MGE) programu gelistirilmistir. Egitimin amaci, bireylerin kendisine ve
diger tiim canlilara karsi merhamet, nezaket, empati, sevgi gibi duygular1 artirmak ve bdylelikle
bireyin iyi olusunu artirmaktir (Goldin ve Jazaieri, 2017). Merhamet gelistirme egitimi, 8 hafta
ve haftada 2 saat planlanan bir programdir. Program ayni zamanda 6 adimdan olusan bir kurs

stirecini igermektedir. Adimlar su sekilde siralanabilir (Jazaieri vd., 2014):
Adim 1: Zihne odaklanma
Adim 2: Sevilen bir kimseye karsi merhametli davranma ve nezaketli olma
Adim 3a: Kendine kars1 merhametli olma
Adim 3b: Kendine nezaketli olma

Adim 4: Ortak insanlik deneyimini benimsemek ve baskalarindan takdir gérmeyi

gelistirmek
Adim 5: Bagkalar1 icin merhamet gelistirmek

Adim 6: Aktif merhamet uygulamasi
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Neff ve Germer (2012), hazirladiklar1 6z merhamet egitim programinin, bireylerin bilingli
farkindalik becerilerini, kendilerine ve bagkalarina duyduklari merhameti ve iyi olusu olumlu
yonde destekledigi ortaya konmustur. Bu egitim programu ile bireyler kendilerini yikici sekilde
elestirmeyi birakarak kendilerini merhamete layik gérmektedirler. Sonug olarak, bu egitimle
bireyin kendine ve digerlerine kars1 empati gdstermesi ve karsilikli anlayish olmasi, kendine

kars1 merhametli olmasi desteklenmektedir.

2.3.6. Merhamet Odakh Terapi

Gilbert’in (2010c) gelistirdigi merhamet odakli terapi yaklagimi, akil yliriitmeye, dikkate,
bireyin duygularina, giidiilerine, hayallerine odaklanmakla birlikte biligsel davranisci teknikler
ve diger teknikler ile zenginlesmektedir. Merhamet odakli terapinin amact bireyin kendisi ve

baskalar1 icin merhamet gelistirmesine yardimci olarak bireylerin iyi oluslarini artirmaktir.

Merhamet odakli terapide damisman, danmisanin cesareti, daha onceki basa ¢ikma
durumlart ve bagkalarina karsi nazik davranisi gibi gicli yonlerini, becerilerini ve olumlu
oOzelliklerini belirlemeye odaklanir (Gilbert, 2010b). Terapinin merkezinde merhametli zihin
egitimi vardir. Danigman merhamet becerileri ve nitelikleri danisana anlatilir. Boylelikle
daniganin; kinayan, suclayan ve 0z elestirel olanin yerine kendisiyle merhametli igsel bir iligki
gelistirmesine yardimci olunur. Merhametli terapotik katilimin {i¢ yonii bulunmaktadir. Bunlar

(Gilbert, 2009):

1. Damisman merhametin niteliklerini kullanir ve belirtir.

2. Danigsan danismandan gelen merhametin niteliklerini ve becerilerin hepsini
deneyimler.

3. Danigman, danisanin merhamet nitelikleri ve becerileri konusunda kendisini

gelistirmesine yardimet olur.

Merhamet odakli terapi, bireyin olumlu davranislar1 ve iyi olusu iizerinde etkili olan
yeterliliklere ve beyin sistemine odaklanir. Baglanma teorisi, sinir bilimi, evrimsel ve sosyal
psikoloji, biligsel davranisci terapi ve Budist teknikleri barindiran entegre bir terapidir. Bununla
birlikte farkindalik uygulamasi, dikkat egitimi, merhametli imge kullanma, merhametli mektup
yazma, merhametli 6z kimlik olusturma gibi egzersizler de uygulanmaktadir. Bu egzersizlerin
amaci, bireylerdeki merhameti etkileyen bilissel sistemleri, duygular1 ve motivasyonu harekete
gecirmektir (Gilbert, 2014). Yapilan biitiin teknikler ve uygulamalar, danisanlarin bazilari i¢in

birkag seans yeterli gelebilirken pozitif duygulara kars1 direncli olan danisanlar i¢in daha uzun
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strerek 10 ve daha fazla seansa ihtiya¢ duyulabilir (Gilbert, 2010a). Danismanin terapi
siirecinde danisana merhamet gostermesi uygun goriilmeyebilmektedir. Ancak merhametli
olmak bir incelik olmanin disinda, 6diin vermeden belirli sinirlarla danisana sihirli bir ¢6ziim

ortaya koymak yerine ihtiyacin ve gerekli olanin verildigi terapdtik bir siiregtir (Gilbert, 2010c).

Merhamet odakli terapide duygulara odaklanilmaktadir. Duygularin diisiinceleri
etkiledigi ve degistirdigi disiiniilmektedir. Birey nasil hissediyorsa o duyguya yonelik
diisiinceler gelistirmektedir. Gelistirilmek istenen merhametli diisiince bigimi, bireylere
kontrollii bir sekilde diisiinme konusunda yardimci olurken duygusal olarak da kontrollii
olmalarini destekler (Gilbert, 2010a). Merhamet odakli terapi bireyin kendi duygulariyla bas
edebilmesini, duygulari1 gormezden gelmek yerine anlamasini ve kabul etmesini
hedeflemektedir. Danisanin dikkati, kendisine ve bagkalarina merhametli davrandigi zamanlara
yonlendirilir. Bu sayede bireyin olumsuz duygulardan ziyade olumlu duygulari 6n plana
¢ikarmasi tizerine ¢alisilir. Danisan giiclii yanlarini kesfederek olumlu yonlerine agirlik vermesi
saglanir ve danisanin olumlu yeni deneyimler yagamasi igin cesaretlendirilir. Ayrica daniganin

caba gdstermesi ve terapi siirecine odaklanmasi 6gretilir (Gilbert, 2009).

Merhamet odakli terapide de diger terapilerde oldugu gibi bazi sinirlar vardir. Terapide
danisanlarin bazilar1 silirece ve terapiste karsi duygusal zorlama gelistirebilirler. Boyle
durumlarda terapist ne yapacagina karar veremeyip duruma disardan bakmaya ¢alisir. Terapide
bdyle bir olayla karsilasmamak igin iliskinin nasil olacagini ve kurallar1 siirecin en baginda

belirlemelidir (Gilbert, 2010c).

Merhamet odakli terapi ile 1lgili yapilan klinik ¢aligmalarda kendilerini elestiren ve utang
duyan kisilerin kendilerine nazik, merhametli ve sicak davranmakta zorlandiklar1 gézlenmistir.
Ayrica 0z elestiri ve utang sorunlarinin biiyiik oranda sevgi yoksunlugu, ihmal ve zorbalik gibi
konularla iligkili oldugu goriilmiistiir. Bu problemlerle karsilagan bireyler dis diinyadan gelen
tehdit ve elestirilere karsi ¢ok kirilgan olup saldirganliklarini kendilerine yoneltmektedir
(Gilbert, 2009). Merhamet odakli terapi, 6z elestiri ve utang duyma gibi konularla birlikte
istismar, zorbalik, taciz gibi olumsuz yasantilar1 olan, saldirganlik ve 6fke problemi yasayan
bireylerde de etkili olmaktadir. Ayrica depresyon, yeme bozuklugu, kaygi bozuklugu gibi
konularda da kullanilan etkili bir terapi yaklasimidir (Nas, 2021).

Merhamet odakli terapide danisana depresyon, 6fke, anksiyete gibi deneyimlerin dogal

oldugu ogretilmektedir. Damisanin erken c¢ocukluk déneminde yasadigi olaylarin saglik
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problemleri, devam eden korkular1 (istismar, reddedilme) ve giivenlik stratejileri (uysal
davranig, sosyal kag¢inma) ile nasil iligkili oldugu agiklanmaktadir. Bununla birlikte
danisanlarin gegmisteki veya simdiki yasadiklar1 ile ilgili kendini suglamalarinin ve 6z
elestirilerinin azaltilmasi i¢in uygulamalar yapilmaktadir. Terapi silirecinde danisanin,
cesaretlendirici ve destekleyici duygu ve diisiinceleri deneyimlemesi tizerinde durulur (Gilbert,
2018). Merhamet odakli terapi siireciyle danisanlarin farkindalik diizeyleri gelismekte ve
bununla birlikte danisanlar kendilerini kinamay1 ve suglamay1 azaltabilmektedir. Bu sayede
bireyler psikolojik ve kisisel anlamda gelismekte ve sorunlarla daha iyi bas edebilmektedirler

(Beaumont ve Hollins Martin, 2015).

Bilissel terapide akilci olmayan inanglar sokratik sorgulama ile danigsma siirecinde
incelenir ve yeniden ¢er¢evelendirilmeye calisilmaktadir. Ancak danisanlar terapide belirlenen
alternatif diisiinceleri kendilerine yavas, yardimsever ve sicakkanli bir sekilde
tekrarlayamadiklari igin alternatif diislincelerin mantigini anlamalarina ragmen duygusal olarak
bir degisim yasamadiklarin1 belirtmektedirler. Terapist, alternatif diisiincenin yerine bu
diisiincelerin bireyde olusturdugu hislere odaklanmaya ihtiya¢ duymaktadir. Merhamet odakl

terapi de terapi surecinde bunu hedefler (Gilbert ve Irons, 2005).

Bireylerin merhametle ilgili ti¢ konuda korku yasadiklari belirtilmistir. Birincisi,
insanlarin diger insanlardan merhamet gormekten korktugudur. Bir diger korku, bireyin
kendisine merhametli davranmakta zorlanmasidir. Ugiinciisii ise bireyin diger bireylere karsi
merhametli davranmaktan korkmasidir. Merhamet odakli terapi, bireylerin merhamet ile ilgili

korkularini fark etmelerine yardimci olmaktadir (Gilbert, 2010a).
2.3.7. Merhamet ile Tlgili Yapilan Arastirmalar

Merhamet ile 1lgili Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Neff vd.’nin (2007) yaptig1 arastirmanin amaci 6z-merhametin psikolojik saglik ile
iliskisinin incelenmesidir. Iki asamal1 olan bu ¢alismanin, 91 iiniversite dgrencisinin katildig
ilk calismasi, 6z-merhametin ego tehdidiyle kars1 karsiya kaldiginda kaygiya karsi tampon
olusturmaya yardimci oldugunu ortaya koymustur. 40 Universite 6grencisinin yer aldigi ikinci

calisma ise, 6z-merhametin psikolojik iyi olusla anlaml1 bir iligkisinin oldugunu gostermistir.

Pauley ve McPherson (2010) tarafindan yapilan arastirmanin amaci, depresyon ve

anksiyetesi olan 10 bireyin merhamet ve 6z-merhamet deneyimlerinin incelenmesidir.
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Arastirmanin katilimcilari, 6z-merhametin depresyon ve kaygilarina yardimer olmada etkili

oldugunu belirtmislerdir.

Baer vd.’nin (2012) yaptig1 bir ¢alismanin amaci, farkindalik, 6z-merhamet, meditasyon
deneyimi ve psikolojik iyi olus arasindaki iliskinin incelenmesidir. 77 meditasyon yapan ve 75
meditasyon yapmayan olmak iizere 152 birey, arastirmanin ¢aligma grubunu olusturmaktadir.
Calismanin bulgularina gore, farkindalik ve 6z-merhamet puanlarinin meditasyon deneyimi ve
psikolojik iyi olus ile arasinda anlamli bir iliski vardir. Farkindalik ve 6z-merhametin psikolojik

1yi olusun gelismesinde 6nemli bir rol oynayabilecegi ortaya konmustur.

Werner vd.’nin (2012) ydrdttikleri bir arastirmada 6z-merhamet ve sosyal anksiyete
bozuklugu arasindaki iliski incelenmistir. Arastirmanin ¢alisma grubunu sosyal anksiyete
bozuklugu olan 72 kisi olusturmaktadir. Arastirmanin bulgulari, sosyal anksiyete bozuklugu
olan bireylerin daha az 6z-merhametli olduklar1 yonundedir. Ayrica 6z-merhametin sosyal
anksiyete bozuklugu olan hastalarin degerlendirme ve tedavilerinde 6nemli bir amag

olabilecegi goriilmiistiir.

Neff ve Pommier (2013), yiiriittiikleri bir ¢alismada 6z-merhamet ve diger odakli ilgi
arasindaki iligkiyi incelemeyi amaglamistir. Calismanin arastirma grubunu 384 Universite
ogrencisi, 400 yetiskin ve 172 stajyer olmak U(zere toplam 956 kisi olusturmaktadir.
Aragtirmanin sonuglarina gore, Universite 6grencileri hari¢ 6z-merhametin insanliga karsi
merhamet, empatik ilgi ve alturizmle iligkili oldugu goriilmiistiir. Tiim katilimer gruplarinda,
yuksek 0z-merhamet puanlarina sahip bireylerin daha ¢ok empatik olduklari, daha az kisisel

sikint1 yasadiklar1 ve daha fazla affedici olduklar bildirilmistir.

Salazar’in (2016) yaptig1 bir calismanin amacit merhamet ile kisilerarasi iletisim
kaygisi, narsisizm ve sOzel saldirganlik arasindaki iligkiyi incelemektir. Arastirmaya 613
tiniversite 6grencisi katilmigtir. Arastirma bulgularina gore, merhamet ile kisileraras iletigim
kaygisi, narsisizm ve sdzel saldirganlik arasinda negatif bir iligkinin oldugu goriilmiistiir.
Ayrica kadinlarin erkeklere gore arkadaslarina karst daha merhametli olmaya egilimli oldugu
belirtilmistir. Erkeklerin ise kadinlara gore daha fazla s6zel saldirganliga egilimli olduklar1 ve

arkadaglariyla iletisime gegerken daha fazla kaygili olduklar1 goriilmiistiir.

Eldor (2018), yaptig1 bir arastirmada kamuda c¢alisanlar iizerinde merhametin etkisini
incelemistir. Arastirmaya 499 calisan, amir ve vatandas katilim gostermistir. Calismanin

sonuglari, merhamet goren bireylerin ise bagliliklar1 artarken is tiikenmislik diizeylerinin
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azaldigin1 ve hizmet odakli performanslarini olumlu etkiledigini gostermektedir. Ayrica, stresli

durumlarla basa ¢ikma konusunda merhametin etkili oldugu belirtilmistir.

Ribeiro da Silva vd.’nin (2019) yiiriittigii bir arastirmada davranis bozuklugu olan,
yuksek psikopatik profilli ve sug¢ tekrari i¢in ¢ok yiiksek risk tasiyan tutuklu bir ¢ocuga
merhamet odakli terapi programi uygulanmistir. Merhamet odakli terapi, 20 oturumluk bireysel
bir programdir. Uygulanan tedavi sonucunda g¢ocugun psikopatik ozelliklerde ve yikict
davraniglarda 6nemli derecede azalma oldugu goriilmiistiir. Ayrica, tedaviden 3 ay sonrada

cocukta tedavi kazanimlarinin korundugu veya arttig1 saptanmaistir.

Malaktaris vd.’nin (2022) yaptiklar1 bir ¢alismada Merhamet Meditasyonu [MM]
(Compassion Meditation) egitiminin yagh yetigkinlerin iyi-oluslarim1 artirmada etkili olup
olmadigini incelemislerdir. Calismaya 24 yash yetiskin katilmistir. Calismanin sonuglarina
gore, 10 haftalik merhamet meditasyonu egitimi sonucunda egitimin yaslt yetiskinlerin iyi-

oluslarini artirmada etkili oldugu saptanmustir.

Ko vd. (2021) tarafindan yiiriitilen bir arastirmanin amaci calisanlarin merhamet
deneyimlerinin isyerindeki kaba davraniglarini ve nezaketsizliklerini nasil etkiledigi
incelemektir. Arastirmanin c¢alisma grubunu Giiney Kore’de yasayan 304 calisan
olusturmaktadir. Calismanin bulgulari, isyerinde merhamet goéren ve merhamet gosteren

calisanlarin igyeri kabalig1 ve nezaketsizligi arasinda negatif bir iliski oldugu yoniindedir.

Forster ve Kanske (2021) yaptiklar bir ¢alismada psikoterapide pozitif duygular tesvik
etmenin bir yolu olarak merhametten yararlanmislardir. Pozitif duygularin psikoterapiyi nasil
etkileyebilecegini ortaya koymak icin merhamete odaklanilmistir. Yapilan c¢alismanin
sonuglari, merhametin psikopatolojide sinirsel ve davramigsal esnekligi artirarak pozitif
duygularin olugmasin1 saglayabilecegini ve bdylece psikoterapiyi gelistirebilecegini

gostermektedir.

Kotera vd.’nin (2022) ydurittiikleri bir ¢alismanin amaci psikoterapi ve ergoterapi
ogrencilerinde pozitif psikolojik yapilari ile zihinsel iyi-olus arasindaki iliskiyi incelemektir.
Aragtirmaya 145 6grenci katilim gdstermistir. Pozitif psikolojinin kavramlarindan olan esneklik
ve 0z-merhamet ile zihinsel iyi-olus arasinda anlamli bir iliski bulunmustur. Ayrica 6z-

merhamet, direnglilik ve zihinsel saglik arasindaki iligskiye kismen aracilik etmektedir.
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Ozetle, merhamet ile ilgili yurt disinda yapilan galismalarin yillara gore artis gosterdigi
gorulmektedir. Aragtirmalarda daha ¢ok yetiskin yas grubundaki bireylerle ¢alisildigi dikkati
¢ekmektedir. Yapilan ¢alismalarda; merhamet ile sosyal anksiyete bozuklugu, depresyon ve
anksiyete, psikolojik saglik, zihinsel iyi olus, psikoterapiye etkisi, kaba davranislar ve
nezaketsizlik, psikopatik 6zellikler ve yikici davranislar, psikolojik iyi-olus, kisilerarasi iletisim
kaygisi, narsisizm ve sozel saldirganlik, ise baglilik ve is tikenmisligi, diger odakl ilgi,

farkindalik degiskenleri arasindaki iliski incelenmistir.

Merhamet ile Ilgili Yurt Icinde Yapilan Arastirmalar

Biberci’nin (2010) yaptig1 arastirmada okul 6ncesi ¢agdaki 2-7 yas arasi ¢ocuklara sevgi
ve merhamet degerlerinin hadisler ¢er¢evesinde 6gretilmesi ele alinmistir. Arastirmanin amaci
cocuklarin gelisim 6zelliklerini incelemek ve ahlaki gelisimlerini saglayan duygusal, sosyal ve
zihinsel faktorleri ortaya koymaktir. Arastirma sonucunda, c¢ocuklarda sevgi merhamet
degerlerini kazandirmak igin gorsel ve isitsel materyaller kullanarak ¢ocuklarin gelisimine
uygun ahlak egitiminin verilmesi ve basta Peygamberimiz olmak iizere diger insanliga hizmet

etmis biiyiiklerin, bilim adamlarinin hayatlarinin anlatilabilecegi 6nerilmistir.

Bozgeyikli’nin (2012) yaptig1 calismanin amaci, okul psikolojik danigmanlarinin
merhamet doyumu, tiikenmislik ve merhamet yorgunlugu ile 6z-yeterlik algilar1 arasindaki
iliskiyi incelemektir. Arastirmanin c¢alisma grubunu 142 okul psikolojik danigmani
olusturmaktadir. Arastirma sonuglar1 psikolojik danigsmanlarin merhamet doyumlar1 ile
algilanan Oz-yeterlik seviyeleri arasinda pozitif bir iligkinin oldugunu; tiikkenmislik ve
merhamet yorgunlugu ile algilanan 6z-yeterlik diizeyleri arasinda negatif bir iliskinin oldugunu

gostermektedir.

Akdeniz (2014) yaptigr arastirmada farkli merhamet diizeylerine sahip iiniversite
Ogrencilerinde depresyon, anksiyete, stres ve duygusal zekanin incelenmesini amaglamistir.
Arastirmanin ¢calisma grubunu 576 liniversite 6grencisi olusturmaktadir. Arastirmanin bulgulari
incelendiginde diisiik ve orta diizeyde merhamet diizeyine sahip 6grencilerin depresyon puan
ortalamalarinin yiiksek merhamet diizeyine sahip olan 6grencilerinkinden anlamli diizeyde
yiiksek oldugu goriilmiistiir. Farkli merhamet diizeyine sahip {iiniversite Ogrencilerinin
anksiyete ve stres diizeyleri arasinda anlamli bir farklilasma olmadig1 bulunmustur. Diisiik ve
orta merhamet diizeyine sahip olan 6grencilerin duygusal zeka puanlarimin ylksek merhamet
diizeyine sahip olan 6grencilerin duygusal zeka puanlarindan anlamli diizeyde diisiikk oldugu

bulunmustur.
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Kiiciikaydin (2015), yaptig1 ¢alismada Fen Bilimleri 7. Sinif Insan ve Cevre iinitesi ile
ilgili hazirlanan ¢esitli etkinliklerin 6grencilerin merhamet duygusuna etkisinin incelenmesi
amaclanmistir. Deney grubu 17, kontrol grubu 17 6grenci olmak iizere 34 6grencinin katildigi
arastirmada yar1 deneysel yontem kullanilmistir. Veriler acik uclu 15 sorudan olugsan merhamet
anketi ile toplanmistir. Verilerin analizleri sonucunda deney grubu ile etkinliklerin 6grencilerin

merhamet duygularini olumlu yonde etkiledigi goriilmiistiir.

Isgor (2017) yaptig1 bir arastirmada iiniversite ogrencilerinde baglanma stilleri ve
akademik basari ortalamasinin merhamet izerindeki yordama giiciini incelemeyi amaglamustir.
Arastirmanin ¢alisma grubunu 264 iiniversite Ogrencisi olusturmaktadir. Arastirmanin
bulgulari; giivenli ve korkulu baglanma stilleri ile akademik basar1 ortalamasi degiskenlerinin

birlikte merhametin anlamli bir yordayicisi oldugunu géstermektedir.

Yildiz ve Kavak (2017) tarafindan ortaya konan ¢calismanin amact merhamet, sorumluluk
kisilik 6zelligi ve ¢alisan performansi arasindaki iligkinin incelenmesidir. Arastirma verileri
456 calisandan c¢evrimigi anket ile toplanmistir. Yapilan analizler sonucunda, merhamet,
sorumluluk kisilik 6zelligi ve performans degeri arasinda pozitif yonde anlamli bir iliskinin
oldugu, merhamet ve sorumluluk diizeyi yuksek olan calisanlarin diisiik olanlara goére

baglamsal ve gorev performanslarinda daha yiiksek oldugu belirtilmistir.

Merhametin ¢ocuklarin saldirganlik davranigini azaltmada etkisi olup olmayacaginin
incelendigi bir arastirmada (Geng, 2018), calisma grubunu 5. ve 6. sinif diizeyindeki 98 6grenci
olusturmaktadir. Ogrenciler deney ve kontrol grubu olarak iki gruba ayrilmis ve her iki gruba
da On-test ve son-test saldirganlik Olgegi uygulanmistir. Arastirmanin bulgulari, sekiz
oturumluk merhamet egitiminin uygulandig1 deney gurubunda saldirganlik puanlarinin anlaml

bir sekilde azaldigini, kontrol grubunda ise bir fark olmadigini ortaya koymaktadir.

Avsaroglu ve Giiles’in (2019) gerceklestirdikleri ¢alismada, 6zel gereksinimli ¢ocuga
sahip ebeveynlerin yasam doyumlarinin 0z-anlayls ve merhamet diizeyleri agisindan
incelenmesi amaglanmistir. Arastirmanin ¢alisma grubunu 301 ebeveyn olusturmaktadir.
Aragtirmanin bulgulari, merhamet 6lgeginin umursamazlik, baglantisizlik ve iliski kesme
boyutlar1 ile yasam doyumunun ters yonde anlamli bir iligskisi oldugunu; sevecenlik,
paylasimlarin bilincinde olma boyutlar1 ile yagsam doyumunun pozitif yonde anlamli bir iligkisi
oldugunu gostermektedir. Oz-anlayis ve merhamet diizeyinin yasam doyumunu anlaml

diizeyde yordadigi bulunmustur.
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Kavakli vd. (2020) tarafindan ortaya konan ¢alismada algilanan Covid-19 tehdidi ve 61Um
kaygisi iligkisinde 6z-merhametin araci rolii ve ¢caligma grubu ve gelir diizeyine gore algilanan
Covid-19 tehdidi ve 6liim kaygisi puanlarinda bir farklilasma olup olmadigi incelenmistir.
Aragtirmaya 18-72 yas araligindaki 562 birey katilim gostermistir. Arastirmanin bulgulari,
algilanan Covid-19 tehdidi ile 6liim kaygis1 arasindaki iliskide 6z-merhametin kismi olarak
aract degisken oldugunu gostermektedir. Bununla birlikte yiiksek gelir duzeyine sahip
bireylerin algilanan Covid-19 tehdidi ve 6liim kaygis1 diizeylerinin diisiik gelir diizeyine sahip
bireylere gore daha diisiik oldugu saptanmistir. Saglik calisanlarinin algilanan COVID-19

tehdidi diizeylerinin ¢alismayan gruptan daha diisiik oldugu saptanmastir.

Zengin ve Karagilin (2021) tarafindan gerceklestirilen ¢alismada, serbest zamanlarinda
spor merkezlerine devam eden bireylerin katildiklar1 egzersiz branslar1 acisindan 6tke ve
merhamet diizeylerinin belirlenmesi amaglanmistir. Calismaya spor merkezine giden 504 kisi
katilim gostermistir. Arastirma bulgularina gore, serbest zamanlarinda spora katilmanin 6fkeyi
azaltict ve merhamet duygusunu artirict yonde etkili oldugu bulunmustur. Ayrica katilim
saglanan egzersiz bransi agisindan, 6fke Olgeginin tiim alt boyutlarinda; merhamet 6lgeginin
de; sevecenlik, bilingli farkindalik, umursamazlik ve ilisik kesme alt boyutlarinda anlamli

farkliliklar gorilmistiir.

Ozcan’in (2021) yaptign bir arastirmada, mutluluk dizeyi ile merhamet duygusu
arasindaki iliski incelenmistir. Arastirmaya 285 kadin, 175 erkek olmak {izere toplam 460
tiniversite 6grencisi katilim gostermistir. Aragtirmanin sonuglarina gére, mutluluk duizeyi ile

merhamet duygusu arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki vardir.

Nas (2021) tarafindan yapilan calismada, Merhamet Temelli Egitim Programinin ortaokul
ogrencilerinin merhamet diizeylerine ve yasam doyumlarina etkisi incelenmistir. Caligmaya 8.
simifa giden 45 ortaokul 6grencisi katilmistir. Calisma bulgulari, deney grubunun merhamet
puanlarinin plasebo ve kontrol gruplarinin merhamet puanlarina gére anlamli diizeyde yiiksek
oldugunu gostermektedir. Ayrica deney, kontrol ve plasebo gruplarinin yasam doyumu 6lcegi

puanlar1 arasinda anlamli bir fark olmadig1 goriilmiistiir.

Agaccanak (2022) tarafindan yapilan calismada, duygusal zekd, affedicilik ve
merhametin, evlilik doyumuna etkisinin incelenmesi amaglanmistir. Arastirmanin c¢alisma
grubunu Konya’da yasayan 315’1 kadin 55’1 erkek olmak tizere 370 evli birey olusturmaktadir.

Calismanin bulgulari, merhamet ve duygusal zekanin evlilik doyumunu anlamli bir sekilde
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yordadig1 yoniindedir. Yani, evli bireylerde merhamet ve duygusal zeka artarken evlilik

doyumu da artmaktadir.

Ozetle, merhamet ile ilgili yurt i¢inde yapilan ¢alismalarin da yillara gére artis gdsterdigi
goriilmektedir. Arastirmalarda ¢ocuk, ergen ve yetiskin olmak tizere farkli yas gruplarindan
bireylerle calisilsa da arastirmalarin yetigkinler lizerinde yogunlastig1 dikkati ¢ekmektedir.
Yapilan calismalarda; merhamet ile evlilik doyumu, saldirganlik davranisi, yasam doyumu,
spora katilim, calisan performansi, baglanma stilleri, akademik basari, depresyon, anksiyete,

stres, duygusal zeka, 6z-yeterlik, mutluluk degiskenleri arasindaki iliski incelenmistir.
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BOLUM 3
3. YONTEM

Bu boliimde arastirmanin modeli, arastirmanin c¢alisma grubu, veri toplama araglari,
verilerin toplanmasi ve toplanan verilerin analizinde kullanilacak istatistiksel yontem ve

tekniklere yer verilmistir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Ergenlerde internet bagimlilig1 ve merhamet diizeyleri arasindaki iliskiyi ortaya koymay1
amaglayan bu ¢alisma nicel bir calismadir ve iliskisel tarama modeli kullanilmustir. iliskisel
tarama modeli, iki veya daha ¢ok degisken arasindaki iligkileri ortaya koymak ve neden-sonug
iligkisiyle ilgili ipuglarin1 yakalamak amaciyla kullanilan arastirma modelidir. Bu modelde
degiskenlere herhangi bir sekilde miidahale s6z konusu degildir (Biiytlikoztirk vd., 2017).
Yapilan arastirmada ergenlerde internet bagimliligi ve merhamet degiskenleri arasindaki iliski
oldugu gibi ele alinmistir. Ergenlerde internet bagimliligi ve merhamet diizeyinin cinsiyet, sinif,
okul tiirli, ekonomik durum, internet kullanim amaci1 ve internet kullanim siiresi degiskenlerine

gore farklilagip farklilagmadigi belirleme yontemi ile incelenmistir.

3.2. Arastirmanin Calisma Grubu

Arastirmanin ¢aligma grubunu, 2022-2023 egitim ve 6gretim yilinda Kahramanmaras ili
merkez ilgelerinden Onikisubat ilgesinde bulunan Milli Egitim Bakanligi’na bagli resmi
ortadgretim okullarinda okuyan 450 ergen olusturmaktadir. Calisma grubunun cinsiyet, sinif,
okul turd, algilanan ekonomik durum, internet kullanim amaci ve internet kullanim siiresi

degiskenlerine gore dagilimina iliskin bilgilere Tablo 3. 1°de yer verilmistir.
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Tablo 3.1. Calisma grubunun cinsiyet, sinif, okul tiiri, algilanan ekonomik durum, internet kullanim amaci ve internet
kullanim siiresi degiskenlerine iligkin dagilimlari

Degiskenler n %
L Kadn 209 46.4
Cinsiyet
Erkek 241 53.6
9 116 25.8
10 108 24
Smf
11 110 244
12 116 25.8
Fen Lisesi 107 23.8
Anadolu Lisesi 118 26.2
Okul Tard . .
Mesleki ve Teknik A. L. 128 28.4
Anadolu Imam Hatip L. 97 21.6
. Diisiik 46 10.2
Algilanan Ekonomik
Orta 300 66.7
Durum .
Iyi 104 23.1
Aragtirma-0dev 122 27.1
. Oyun 46 10.2
Internet Kullanim x
Iletisim-sohbet 88 19.6
Amaci
Sosyal medya 123 27.3
Mauzik, film vb. 71 15.8
. 0-2 saat 165 36.7
Internet Kullanim
L 3-5 saat 220 48.9
Suresi )
6 saat ve Uzeri 65 14.4

Tablo 3.1 incelendiginde arastirmanin ¢aligma grubunu lise diizeyinde 6grenim gormekte olan
450 ergen olusturmaktadir ve ergenlerin 209’u kadin (%46.4) ve 241’1 erkektir (%53.6). Sinif
seviyesi degiskenine gore 9. sinifta 6grenim goren 116 dgrenci (%25.8), 10. smifta 6grenim
goren 108 6grenci (%24), 11. sinifta 6grenim goren 110 6grenci (%24.4) ve 12. sinifta 6grenim
goren 116 dgrenci (%25.8) bulunmaktadir. Okul tiirii degiskenine gore Fen Lisesi’nden 107
ogrenci (%23.8), Anadolu Lisesi’nden 118 6grenci (%26.2), Mesleki ve Teknik Anadolu
Lisesi'nden 128 6grenci (%28.4) ve Anadolu Imam Hatip Lisesi’nden 97 &grenci (%21.6)
caligmaya katilmistir. Algilanan ekonomik durum degiskenine gore ekonomik durumu diisiik
oldugunu diisiinen 46 6grenci (%10.2), orta oldugunu diisiinen 300 6grenci (%66.7) ve iyi
oldugunu diisiinen 104 6grenci (%23.1) vardir. internet kullanim amaci degiskenine gore amaci
arastirma-0dev olan 122 6grenci (%27.1), oyun olan 46 6grenci (%10.2), iletisim-sohbet olan
88 ogrenci (%19.6), sosyal medya olan 123 6grenci (%27.3) ve mizik-film vb. olan 71 dgrenci

(%15.8) calismaya katilmustir. Internet kullanim siiresi degiskenine gére 0-2 saat internet
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kullanan 165 6grenci (%36.7), 3-5 saat internet kullanan 220 6grenci (%48.9) ve 6 saat ve Uzeri

internet kullanan 65 6grenci (%14.4) vardir.

3.3. Veri Toplama Arag ve/veya Teknikleri
Arastirmada veri toplama arac1 olarak Kisisel Bilgi Formu (KBF), Ergenler i¢in internet

Bagimlilig: Olgegi (EIBO) ve Merhamet dlgegi (MO) kullanilmistir.

3.3.1. Kisisel Bilgi Formu (KBF)

Arastirmaya katilan bireylerin kisisel bilgileri ile ilgili bilgi edinmek amaciyla
arastirmaci tarafindan hazirlanmistir. Kisisel bilgi formu ile ¢alisma grubunun cinsiyet, siif
duizeyi, okul tird, algilanan ekonomik durum, internet kullanim amaci, internet kullanim siiresi

degiskenlerine iligkin demografik bilgileri elde etmek amaglanmistir. (EK-2)

3.3.2. Ergenler icin internet Bagimhiig Olcegi (EIBO)

10-18 yas araligindaki ergenlerin internet bagimliligin1 ortaya koymak amaciyla Tas
(2019) tarafindan gelistirilen 6lcek 9 madde ve tek faktorden olusmaktadir. Olcek maddeleri
5'li Likert (1=hi¢bir zaman, 2=nadir olarak, 3=bazen, 4=sik sik ve 5=her zaman) seklinde
cevaplanmaktadir. Olgekte ters madde yoktur ve alinabilecek en yiiksek puan 45, en diisiik puan
9’dur. Bir ay arayla yapilan test tekrar test sonucunda Cronbach Alfa i¢ tutarlik katsayisi .81
olarak bulunmustur. Gelistirilen 6lgegin kapsam gecerligi uzman goriisii ile saglanmistir.
Yapilan faktor analizi sonucunda ise tek faktorlii yapinin 6lgege iliskin varyansin yaklagik
%4011 (%39.901) agikladig: ve alt iist %27’lik gruplar i¢in t testi sonuclarinin anlaml oldugu
gorilmustiir (Tas, 2019). Bu arastirma igin 6lgegin Cronbach Alpha i¢ tutarlik katsayisi .84
olarak bulunmustur. (EK-3)

3.3.3. Merhamet Ol¢egi (MO)

Nas ve Sak (2020) tarafindan gelistirilen 6lgegin amaci 12-18 yas arasindaki ¢ocuk ve
ergenlerin merhamet diizeylerini belirlemektir. Olgek 20 madde ve 3 faktdrden olusmaktadir ve
bu 3 faktdrlii yapr toplam varyansin %51,83’{inii agiklamaktadir. Olgegin 3 alt boyutu
baskalarina karst merhametli olma, kendine karst merhametli olma ve diger canlilara karsi
merhametli olmadir. Bagkalarina karst merhametli olma alt boyutu 9 maddeden, kendine
merhametli olma alt boyutu 5 maddeden, diger canlilara merhametli olma alt boyutu 6
maddeden olugsmaktadir. Maddeler 5'li likert (1=Hi¢bir zaman, 2=Nadiren, 3= Ara sira, 4=S1k
sik, 5=Her zaman) bicimindedir. Olcekten almabilecek en diisiik puan 20, en yiiksek puan ise

100'dir. Merhamet 6lgeginin ig tutarlilik katsayisi .89 ve yari glivenirlik katsayis1 ise .75 olarak
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ortaya konmustur (Nas ve Sak, 2020). Bu arastirma i¢in dlgegin tamaminin Cronbach Alpha i¢
tutarlik katsayisi .91; 6lgegin alt boyutlarindan baskalarina merhametli olma igin .91; kendine

merhametli olma i¢in .80; diger canlilara merhametli olma .87 olarak bulunmustur. (EK-4)

3.4. Verilerin Toplanmasi

Calisma verilerini toplama siirecine baslamadan 6nce Necmettin Erbakan Universitesi
Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel Arastirmalar Etik Kurulu Bagkanligi’ndan 12/09/2022 tarih
ve 2022/340 karar nolu etik kurul izni alinmistir (EK-7). Buna ek olarak verilerin Milli Egitim
Bakanligia bagh ortadgretim kurumlarindan toplanacag igin Kahramanmaras il Milli Egitim
Miidiirliigii’nden arastirma izni alinmistir (EK-1). Gerekli izinler alindiktan sonra 2022-2023
egitim Ogretim yili doneminde veri toplama sureci gergeklestirilmistir. Veriler arastirmanin
caligma grubunu olusturan lise 6grencilerinden Google Formlar araciligi ile toplanmuistir.
Olusturulan formun basina galismanin Kim tarafindan yiiriitiildiigii, amaci, toplanan verilerin ne
icin kullanilacagi, gizliligi ve ¢calismaya goniilli katilim sartlar1 hakkinda bilgiler eklenmistir.
Formda sirastyla Kisisel Bilgi Formu, Ergenlerde internet Bagimlihigi Olcegi ve Merhamet
Olgegi’ne yer verilmistir. Toplam 35 maddeden olusan Olgek paketini dgrencilerin

doldurulmasi yaklasik bes ile on dakika aras1 siirmiistiir.

3.5. Verilerin Analizi

Veri toplama araglar1 ile toplanan veriler ilk olarak analize hazir hale getirmek i¢in
bilgisayar ortaminda diizenlenmis, sonrasinda verilerin analizi igcin SPSS 29 paket programi
kullanilmistir. Olgeklerden elde edilen degerlerin normal dagilim gosterip gdstermedigini
anlamak amaciyla aritmetik ortalama, mod, medyanlar1 hesaplanmistir. Arastirma verilerinin
normal dagilmasi igin Glgek verilerinin mod, medyan ve aritmetik ortalamalar1 birbirine esit
olur (Can, 2018). Ayrica verilerin garpiklik ve basiklik degerleri de incelenerek normallik testi

yapilmustir. Normallik testine ait degerlere Tablo 3.2°de yer verilmistir.
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Tablo 3.2. Normallik Testi Degerleri

Aritmetik Ortalama Mod Medyan Carpiklik Basiklik

Internet Bagimlilig 21.52 22.00 21.00 .657 274
Bagkalarina Karsi

. 34.09 45.00 36.00 -.827 .261
Merhametli Olma
Kendine Kars1

. 17.47 15.00 17.00 -.445 .050
Merhametli Olma
Diger Canlilara Karst

. 22.25 30.00 23.00 -712 .066
Merhametli Olma
Merhamet Toplam Puani 73.82 86.00 76.00 -.884 951

Tablo 3.2 incelendiginde Ergenler igin Internet Bagimlilig1 Olcegi ve Merhamet Olgegi
dleek toplam puanlarmin ve Merhamet Olcegi’nin alt boyutlar1 olan Baskalarma Karsi
Merhametli Olma, Kendine Kars1 Merhametli Olma ve Diger Canlilara Kars1 Merhametli Olma
puanlarinin aritmetik ortalama, mod ve medyanlarin birbirlerine yakin oldugu goriilmektedir.
Ayrica ¢alismanin degiskenlerine iligskin hesaplanan tlim carpiklik ve basiklik degerlerinin -1
ile +1 araliginda oldugu bulunmustur. Arastirmada elde edilen verilerin 1 arasinda ¢ikmasi,
basiklik degerinin mitkemmel oldugu anlamina gelmektedir (George ve Mallery, 2011).
Tabloda verilen ¢arpiklik ve basiklik degerlerine gore verilerin normal dagildigi anlagilmis ve

parametrik testler uygulanmistir.

Verilerin analizinde, iki bagimsiz grup arasindaki farkin anlamli olup olmadigini test
etmek amaciyla “Bagimsiz Orneklem t Testi” uygulanmistir. Ayrica iki veya daha fazla grup
arasindaki farkin anlamh bir sekilde farklilasip farklilasmadigir “Tek Yonli Varyans Analizi
(ANOVA)” ile test edilmistir. Korelasyonel islemlerin gergeklestirilmesi icin “Pearson
Korelasyon Analizi” kullanilmistir. Ergenlerin merhamet diizeylerinin internet bagimliligini
yordayip yordamadigini belirlemek icin “Coklu Dogrusal Regresyon Analizi” uygulanmistir.

Arastirmada kabul edilen anlamlilik diizeyi p<0.05’dir.
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BOLUM 4
4. BULGULAR

Bu boliimde, arastirmada elde edilen verilerin analizi dogrultusunda alt problemlere ait

bulgulara yer verilmistir.

4.1. Ergenlerin Internet Bagimlihg Diizeylerinin Cesitli Degiskenlere Gore Anlamh
Diizeyde Farkhlasip Farkhlasmadigina iliskin Bulgular

Bu baslikta, arastirmanin internet bagimlilig1 degiskeninin cinsiyet, siif, okul tiirii,
algilanan ekonomik durum, internet kullanim amaci ve internet kullanim siiresine gore

farklilasip farklilasmadigina iliskin bulgulara yer verilmistir.

4.1.1. Ergenlerin Internet Bagimhlig1 Diizeylerinin Cinsiyete Gore Anlamh Diizeyde

Farkhlasip Farkhlasmadigina Tliskin Bulgular

Ergenlerin internet bagimlilig1 duzeylerinin cinsiyete gore anlamli diizeyde farklilasip

farklilagsmadigina iliskin bulgular Tablo 4. 1°de verilmistir.

Tablo 4.1. Ergenlerin internet Bagimhilig1 Diizeylerinin Cinsiyete Gére Farklilagsmasina
Iliskin Analiz Sonuglar1

Cinsiyet n X SS t p
. Kadin 209 21.91 7.17
Internet Bagimhhg 1.08 .593
Erkek 241 21.18 7.07

Ergenlerde internet bagimliliginin cinsiyet degiskenine gore anlaml diizeyde farklilagip
farklilasmadigina iliskin bagimsiz orneklem t testi uygulanmis ve bulgular Tablo 4.1°de
verilmistir. Elde edilen bulgulara bakildiginda, kadinlarin internet bagimlilig1 puan ortalamalar:
(X=21.91) ve erkeklerin internet bagimhiligi puan ortalamalart (X=21.18) olarak
hesaplanmistir. Erkek ve kadinlarin internet bagimliligi puan ortalamalar1 arasindaki t degeri
(1.087) olarak bulunmustur. p puani ise 0.593 olarak hesaplanmistir. Buna gore, internet
bagimlilig1 puan ortalamalarinin cinsiyete gore anlamli diizeyde farklilagmadigi bulunmustur

(p>0.05).
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4.1.2. Ergenlerin Internet Bagimlihg Diizeylerinin Smf Seviyesine Gore Anlamh

Diizeyde Farkhlasip Farkhlasmadigina iliskin Bulgular

Ergenlerin internet bagimliligi diizeylerinin simif seviyesine gére anlamli diizeyde
farklilasip farklilagsmadigini test etmek icin tek yonlii varyans analizi (ANOVA) uygulanmustir.
Elde edilen bulgular Tablo 4.2’de verilmistir.

Tablo 4.2. Ergenlerin 1nternqt Bagimlilig1 Diizeylerinin Sinif Seviyesine Gore Farklilagmasina
Iliskin Analiz Sonugclari

Simf n X Ss F p
9.smf 116 21.11 7.65
Internet Bagimhilig 10.smf 108 22.75 6.26 1.499 214
11. simf 110 20.90 6.75
12.smf 116 21.37 7.59

Tablo 4.2°de verilen bulgulara gore, 9. simif 6grencilerinin internet bagimliligi puan
ortalamalar1 (X=21.11), 10. smf 06grencilerinin internet bagimhligi puan ortalamalari
(X=22.75), 11. Simif 6grencilerinin internet bagimlilig1 puan ortalamalar1 (X=20.90) ve 12. simf
ogrencilerinin internet bagimlilig puan ortalamalar1 (X=21.37) olarak bulunmustur. Yapilan
analiz sonucunda p puani 0.214 olarak hesaplanmistir. Internet bagimliligi puan ortalamalarmin

smif diizeyine gore anlaml diizeyde farklilasmadigi gortilmistiir (p>0.05).

4.1.3. Ergenlerin Internet Bagimhhig Diizeylerinin Okul Tiiriine Gére Anlamh Diizeyde

Farklilagip Farklilasmadigina iliskin Bulgular

Ergenlerin internet bagimliligi diizeylerinin okul tiiriine gore anlamli diizeyde
farklilagip farklilasmadigini test etmek amaciyla tek yonlii varyans analizi (ANOVA)
uygulanmistir. Elde edilen bulgular Tablo 4.3’te verilmistir.

Tablo 4.3. Ergenlerin internet Bagimlilig1 Diizeylerinin Okul TUrline Gére Farklilasmasina iliskin
Analiz Sonuglari

Okul Tiri n X ss F p
Fen Lisesi 107 22.34 6.92
. Anadolu Lisesi 117 21.89 7.44
Internet Bagimhihg: Mesleki ve Teknik Anadolu 1.456 226
L 126 20.50 7.04
Lisesi
Anadolu Imam Hatip Lisesi 100 21.49 6.98
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Tablo 4.3’te elde edilen bulgulara gore, Fen Lisesi 6grencilerinin internet bagimliligi
puan ortalamalari (X=22.34), Anadolu Lisesi ogrencilerinin internet bagimliligi puan
ortalamalar1 (X=21.89), Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi 6grencilerinin internet bagimlilig
puan ortalamalar1 (X=20.50) ve Anadolu Imam Hatip Lisesi 6grencilerinin internet bagimlilig
puan ortalamalar1 (X=21.49) olarak bulunmustur. Yapilan analiz sonucunda p puani 0.226
olarak hesaplanmistir. Internet bagimlilig1 puan ortalamalarinin okul tiiriine gore anlamli

diizeyde farklilagsmadig1 goriilmiistiir (p>0.05).

4.1.4. Ergenlerin Internet Bagimhhig: Diizeylerinin Algilanan Ekonomik Duruma Gore

Anlamh Diizeyde Farkhlasip Farklilasmadigina iliskin Bulgular

Ergenlerin internet bagimlilig1 diizeylerinin algilanan ekonomik duruma goére anlaml
diizeyde farklilagip farklilasmadigini test etmek amaciyla tek yonlii varyans analizi (ANOVA)
uygulanmistir. Elde edilen bulgular Tablo 4.4’te verilmistir.

Tablo 4.4. Ergenlerin Internet Bagimlilig1 Diizeylerinin Algilanan Ekonomik Duruma
Gore Farklilasmasina Iligkin Analiz Sonuglari

Algilanan Ekonomik

n X ss F p
Durum
) Diisiik 46 21.67 8.12
Internet
y . Orta 300 21.14 6.63 1.518 220
Bagimhihg:
fyi 104 22.54 7.92

Tablo 4.4’te elde edilen bulgulara gore, ekonomik durumu diisiik olan 6grencilerin
internet bagimlilig1 puan ortalamalar1 (X=21.67), ekonomik durumu orta olan égrencilerin
internet bagimhilig1 puan ortalamalar1 (X=21.14), ekonomik durumu iyi olan 6grencilerin
internet bagimlilig1 puan ortalamalar (X=22.54) olarak bulunmustur. Yapilan analiz sonucunda
p puani 0.220 olarak hesaplanmistir. internet bagimliligi puan ortalamalarinin ekonomik

duruma gore anlaml diizeyde farklilasmadigi goriilmiistiir (p>0.05).
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4.1.5. Ergenlerin Internet Bagimhlign Dizeylerinin internet Kullamm Amacina Gore

Anlamh Diizeyde Farklilasip Farklilasmadigina iliskin Bulgular

Ergenlerin internet bagimlilig: diizeylerinin internet kullanim amacina gére anlamli
diizeyde farklilagip farklilagmadigini test etmek amaciyla tek yonlii varyans analizi (ANOVA)
uygulanmistir. Elde edilen bulgular Tablo 4.5’te verilmistir.

Tablo 4.5. Ergenlerin internet Bagimliligi Diizeylerinin Internet Kullanim Amacina
Gore Farklilasmasina Iliskin Analiz Sonuclari

internet Kullanim

n X ss F p
Amaci
Arastirma-6dev 122 17.83 5.40
internet . Oyun 46 23.30 8.64 X
N . [letisim-sohbet 88 22.20 7.31 13.628 .001
Bagimhihig:
Sosyal medya 123 23.78 7.19
Miuzik-film vb. 71 21.94 5.86
*p<0.05

Tablo 4.5’te elde edilen bulgulara gore, internet kullanim amaci arastirma-0dev olan
ogrencilerin internet bagimlhilig1 puan ortalamalar1 (X=17.83), internet kullanim amac1 oyun
olan dgrencilerin internet bagimlilig1 puan ortalamalar1 (X=23.30), internet kullanim amaci
iletisim-sohbet olan dgrencilerin internet bagimliligi puan ortalamalar (X=22.20), internet
kullanim amact sosyal medya olan ogrencilerin internet bagimliligt puan ortalamalar
(X=23.78) ve internet kullanim amac1 miizik-film vb. olan 6grencilerin internet bagimlilig
puan ortalamalar1 (X=21.94) olarak bulunmustur. Yapilan analiz sonucunda p puani 0.001
olarak hesaplanmistir. Buna gore internet bagimlilig1 puan ortalamalarinin internet kullanim
amacina gore anlamli diizeyde farklilagtigi goriilmistiir (p<0.05). Farklilasmanin hangi gruplar

arasinda oldugunu gosteren Tukey testine ait bulgular Tablo 4.6°da verilmistir.
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Tablo 4.6. Ergenlerin internet Bagimhilig1 Diizeylerinin internet Kullanim Amacina Gére Farklilasmasina iliskin Tukey Testi

Sonuglari
Internet Kullanim Amaci Ortalama Farki Standart Hata p
Oyun -5.468 1.168 .001*
Tletisim-sohbet -4.368 944 .001*
Arastirma-6dev 5944 862 001*
Sosyal medya

Mizik-film vb. -4.107 1.007 001*
internet Iletisim-sohbet 1.099 1.228 .899
Bagimhhig: Oyun Sosyal medya - 476 1.166 .994
Miizik-film Vb, 1.360 1.277 .824
iletisim-sohbet  ~C>Ya medya _12'2(7)5 1'904727 :Zz

Muzik-film vb. ' ' :
Sosyal medya Muzik-film vb. 1.836 1.006 360

*p<.05

Tablo 4.6’da elde edilen bulgulara goére, internet kullanim amaci arastirma-6dev olan
ergenlerin ortalama grup puanlar ile internet kullanim amaci oyun, iletisim-sohbet, sosyal
medya, muzik-film vb. olan ergenlerin ortalama grup puanlari arasinda anlamli bir farklilik
bulunmustur (p<0.05). Buna gore internet kullanim amac1 oyun, iletisim-sohbet, sosyal medya,
muzik-film vb. olan ergenlerin internet bagimliligi diizeyleri internet kullanim amaci arastirma-

6dev olan ergenlere gore daha yuksektir.

4.1.6. Ergenlerin Internet Bagimlihg Dizeylerinin internet Kullamm Siiresine Gore

Anlamh Diizeyde Farkhlasip Farklilasmadigina iliskin Bulgular

Ergenlerin internet bagimliligi diizeylerinin internet kullanim siiresine gére anlaml
diizeyde farklilagip farklilasmadigini test etmek amaciyla tek yonlii varyans analizi (ANOVA)
uygulanmigtir. Elde edilen bulgular Tablo 4.7°de verilmistir.

Tablo 4.7. Ergenlerin internet Bagimlihig1 Diizeylerinin internet Kullanim
Siiresine Gore Farklilasmasina Iliskin Analiz Sonuglari

internet Kullanim

. n X SS F p
Sdresi
. 0-2 saat 165 18.26 5.28
Internet
y g 3-5 saat 220 22.42 6.39 43.546 .001~*
Bagimhihg:
6 saat ve Uzeri 65 26.75 9.29

*p<0.05

Tablo 4.7’de elde edilen bulgulara gore, internet kullanim siiresi 0-2 saat olan

ogrencilerin internet bagimlilig1 puan ortalamalar1 (X=18.26), internet kullanim siiresi 3-5 saat
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olan 6grencilerin internet bagimlilig1 puan ortalamalar1 (X=22.42) ve internet kullanim stresi
6 saat ve iizeri olan Ogrencilerin internet bagimliligi puan ortalamalar1 (X=26.75) olarak
bulunmustur. Yapilan analiz sonucunda p puami 0.001 olarak hesaplanmistir. Internet
bagimlilig1 puan ortalamalarinin internet kullanim siiresine goére anlamli diizeyde farklilastigi
goriilmiistiir (p<0.05). Farklilasmanin hangi gruplar arasinda oldugunu gosteren Tukey testine
ait bulgular Tablo 4.8’de verilmistir.

Tablo 4.8. Ergenlerin Internet Bagimliligi Diizeylerinin internet Kullanim Siiresine Gore Farklilasmasina liskin Tukey
Testi Sonuglari

internet Kullamim Siiresi Ortalama Farki Standart Hata p
. 3.5 saat -4.162 672 .001*
B:;:T::gl 0-2 saat 6 saat ve Uzerf j:zj Zzﬁl 2?&:
3-5 saat 6 saat ve Uzeri ' ' '

*p<.05

Tablo 4.8’de elde edilen bulgulara gore, internet kullanim siiresi 0-2 saat olan ergenlerin
ortalama grup puanlari ile internet kullanim stiresi 3-5 saat ve 6 saat ve Uzeri olan ergenlerin
ortalama grup puanlari arasinda anlamli bir farklilik bulunmustur. Ek olarak internet kullanim
sliresi 3-5 saat olan ergenlerin ortalama grup puanlari ile internet kullanim siiresi 6 saat ve iizeri
olan ergenlerin ortalama grup puanlart arasinda anlamli bir farklilik bulunmustur (p<0.05).
Buna gore internet kullanim siiresi 3-5 saat ve 6 Saat ve lizeri olan ergenlerin internet bagimlilig
diizeyleri internet kullanim stiresi 0-2 saat olan ergenlere gore daha yliksektir. Ayrica internet
kullanim siiresi 6 saat ve iizeri olan ergenlerin internet bagimlilig1 diizeyleri internet kullanim

siiresi 3-5 saat olan ergenlere gore daha yuksektir.

4.2. Ergenlerin Merhamet Dizeylerinin Cesitli Degiskenlere Gore Anlamh Diizeyde

Farkhlasip Farkhlasmadigina iliskin Bulgular

Bu baglikta, arastirmanin merhamet degiskeninin cinsiyet, sinif, okul tiirli, algilanan
ekonomik durum, internet kullanim amaci ve internet kullanim siiresine gore farklilagip

farklilasmadigina iliskin bulgulara yer verilmistir.

4.2.1. Ergenlerin Merhamet Dizeylerinin Cinsiyete Gore Anlamh Diizeyde Farkhlasip
Farkhlasmadigina Iliskin Bulgular

Ergenlerin merhamet diizeylerinin cinsiyete goére anlamli diizeyde farklilagip

farklilasmadigina iligskin bulgular Tablo 4.9°da verilmistir.
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Tablo 4.9. Ergenlerin Merhamet Diizeylerinin Cinsiyete Gore Farklilasmasina Iliskin
Analiz Sonuglari

Cinsiyet n X Ss t p
Baskalarina Kadin 209 36.15 6.98
. 5.113 .004*
Merhametli Olma Erkek 241 32.30 8.73
Kendine Merhametli Kadin 209 18.34 441
3.851 .983
Olma Erkek 241 16.70 4.58
Diger Canhlara Kadm 209 23.53 4.94
. 4.488 .001*
Merhametli Olma Erkek 241 21.14 6.15
Merhamet Toplam Kadm 209 78.04 12.50
5.905 .018*
Puam Erkek 241 70.16 15.37

*p<0.05

Ergenlerde merhametin cinsiyet degiskenine gore anlamli diizeyde farklilasip
farklilagsmadigma iliskin bagimsiz orneklem t testi uygulanmis ve bulgular Tablo 4.9°da
verilmistir. Elde edilen bulgulara bakildiginda, kadinlarin merhametin alt boyutlarindan
bagkalarna merhametli olma puan ortalamalar1 (X=36.15) ve erkeklerin baskalarina
merhametli olma puan ortalamalar1 (X=32.30) olarak bulunmustur. Erkek ve kadinlarin
baskalarina merhametli olma puan ortalamalar1 arasindaki p puani 0.004 olarak hesaplanmuistir.
Buna gore, baskalarina merhametli olma puan ortalamalarinin cinsiyete gére anlamli diizeyde
farklilastigi gorilmektedir (p<0.05). Kendine merhametli olma alt boyutuna bakildiginda,
kadinlarin puan ortalamalar1 (X=18.34) ve erkeklerin puan ortalamalar1 (X=16.70) olarak
hesaplanmistir. Erkek ve kadinlarin kendine merhametli olma puan ortalamalar1 arasindaki p
puan1 0.983 olarak bulunmustur. Buna gore, kendine merhametli olma puan ortalamalarinin
cinsiyete gore anlamli diizeyde farklilasmadigr goriilmektedir (p>0.05). Diger canlilara
merhametli olma alt boyutu incelendiginde, kadmlarim puan ortalamalar1 (X=23.53) ve
erkeklerin puan ortalamalar1 (X=21.14) olarak hesaplanmistir. Erkek ve kadinlarin diger
canlilara merhametli olma puan ortalamalar1 arasindaki p puan1 0.001 olarak bulunmustur.
Buna gore, diger canlilara merhametli olma puan ortalamalarinin cinsiyete gore anlamli
diizeyde farklilagtig1 goriilmektedir (p<0.05). Merhamet toplam puanina bakildiginda ise
kadinlarin puan ortalamalar1 (X=78.04) ve erkeklerin puan ortalamalar1 (X=70.16) olarak
hesaplanmistir. Erkek ve kadinlarin merhamet toplam puan ortalamalar1 arasindaki p puani
0.018 olarak bulunmustur. Buna gore, merhamet toplam puan ortalamalarinin cinsiyete gore

anlaml diizeyde farklilastig1 goriilmektedir (p<0.05).
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4.2.2. Ergenlerin Merhamet Duzeylerinin Simf Seviyesine Gore Anlamh Diizeyde

Farklilagip Farklilasmadigina iliskin Bulgular

Ergenlerin merhamet diizeylerinin smif seviyesine gore anlamli diizeyde farklilasip
farklilasmadigini test etmek icin tek yonlii varyans analizi (ANOVA) uygulanmistir. Elde
edilen bulgular Tablo 4.10°da verilmistir.

Tablo 4.10. Ergenlerin Merhamet Diizeylerinin Sinif Seviyesine Gore Farklilasmasina iliskin Analiz Sonuglari

Simf n X SS F p
9 116 34.25 8.55
Baskalarma 10 108 34.66 6.90
) 1.555 .200
Merhametli Olma 11 110 32.67 8.66
12 116 34.75 8.39
9 116 17.46 5.03
Kendine Merhametli 10 108 18.28 4.39 274
Olma 11 110 16.53 453 ' .043*
12 116 17.60 4.17
9 116 22.29 6.31
Diger Canhlara 10 108 21.74 5.17
] 1411 .239
Merhametli Olma 11 110 21.80 5.72
12 116 23.12 5.63
9 116 74.00 16.52
Merhamet Toplam 10 108 74.69 12.36
1.996 114
Puam 11 110 71.01 14.40
12 116 75.49 14.60

*p<0.05

Tablo 4.10°da verilen bulgulara goére, merhametin alt boyutlarindan bagkalarina
merhametli olma puan ortalamalar1 9. smiflarda (X=34.25), 10. siniflarda (X=34.66), 11.
siniflarda (X=32.67) ve 12. smiflarda (X=34.75) olarak bulunmustur. Yapilan analiz sonucunda
p puant 0.200 olarak hesaplanmistir. Bagkalarina merhametli olma puan ortalamalarinin sinif
diizeyine gore anlamli diizeyde farklilasmadigi goriilmiistiir (p>0.05). Kendine merhametli
olma alt boyutu incelendiginde, puan ortalamalar1 9. siiflarda (X=17.46), 10. siniflarda
(X=18.28), 11. siniflarda (X=16.53) ve 12. smiflarda (X=17.60) olarak hesaplanmustir. Yapilan
analiz sonucunda, p puani 0.043 olarak bulunmustur. Kendine merhametli olma puan

ortalamalarinin sinif diizeyine gore anlaml diizeyde farkhilastigi goriilmiistiir (p<0.05). Diger
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canlilara merhametli olma alt boyutu incelendiginde, puan ortalamalar1 9. siiflarda (X=22.29),
10. siniflarda (X=21.74), 11. siflarda (X=21.80) ve 12. smiflarda (X=23.12) olarak
hesaplanmistir. Yapilan analiz sonucunda, p puani 0.239 olarak bulunmustur. Diger canlilara
merhametli olma puan ortalamalarinin smif diizeyine goére anlamli diizeyde farklilasmadigi
goriilmiistiir (p>0.05). Merhamet toplam puanlar incelendiginde, puan ortalamalar1 9. siniflarda
(X=74.00), 10. smiflarda (X=74.69), 11. smuflarda (X=71.01) ve 12. smmflarda (X=75.49)
olarak hesaplanmistir. Yapilan analiz sonucunda, p puani 0.114 olarak bulunmustur. Merhamet
toplam puan ortalamalarinin siif diizeyine gore anlamli diizeyde farklilasmadig1 goriilmiistiir
(p>0.05). Kendine merhametli olma alt boyutundaki farklilasmanin hangi gruplar arasinda

oldugunu gosteren Tukey testine ait bulgular Tablo 4.11°de verilmistir.

Tablo 4.11. Ergenlerin Kendine Merhametli Olma Diizeylerinin Siif Seviyesine Gore Farklilasmasina Iligkin Tukey Testi

Sonuglari
Simf Ortalama Farki Standart Hata p
r -.821 607 531
o 1 929 605 417
Kendine 12 -.137 597 .996
Merhametli " 1.750 615 024%*
Olma 10 i 683 607 675
11 s -1.067 605 292
*p<.05

Tablo 4.11°de elde edilen bulgulara gore, 10. sinifta 6grenim goéren ergenlerin ortalama
grup puanlari ile 11. sinifta 6§renim goren ergenlerin ortalama grup puanlari arasinda anlaml
bir farklilik bulunmustur (p<0.05). Buna gore 10. sinifta 6grenim goéren ergenlerin kendine

merhametli olma diizeyleri 11. sinifta 6grenim goren ergenlere gore daha yiiksektir.

4.2.3. Ergenlerin Merhamet Duzeylerinin Okul Tiiriine Gore Anlamh Diizeyde

Farkhlasip Farkhlasmadigina iliskin Bulgular

Ergenlerin merhamet diizeylerinin okul tiiriine gore anlamli diizeyde farklilasip
farklilagmadigini test etmek amaciyla tek yonlii varyans analizi (ANOVA) uygulanmistir. Elde
edilen bulgular Tablo 4.12°de verilmistir.
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Tablo 4.12. Ergenlerin Merhamet Diizeylerinin Okul Tiiriine Gore Farklilasmasina Tliskin
Analiz Sonuglari

Okul Tard n X SS F p
Fen Lisesi 107 32.66 7.51
Baskalarina Anadolu Lisesi 117 33.82 7.88
Merhametli  Mesleki ve Teknik Anadolu 1.909 127
. 126 34.84 8.62
Olma Lisesi
Anadolu fmam Hatip Lisesi 100 35.00 8.54
Fen Lisesi 107 17.21 4.86
Kendine Anadolu Lisesi 117 18.60 4.35
Merhametli  Mesleki ve Teknik Anadolu 3.519 .015*
o 126 16.81 441
Olma Lisesi
Anadolu Imam Hatip Lisesi 100 17.24 4,52
Fen Lisesi 107 20.58 5.63
Diger L
Anadolu Lisesi 117 21.59 6.00
Canlilara . .
. Mesleki ve Teknik Anadolu 8.265 .001*
Merhametli o 126 24.09 5.17
Lisesi
Olma : .
Anadolu Imam Hatip Lisesi ~ 100 22.50 5.62
Fen Lisesi 107 70.46 14.15
Merhamet Anadolu Lisesi 117 74.02 14.85
Toplam Mesleki ve Teknik Anadolu 2.783 .041*
il 126 75.76 14.52
Puam Lisesi
Anadolu Imam Hatip Lisesi 100 74.74 14.64
*p<0.05

Tablo 4.12°de verilen bulgulara goére, merhametin alt boyutlarindan bagkalarina
merhametli olma puan ortalamalar1 Fen Lisesi 6grencilerinde (X=32.66), Anadolu Lisesi
ogrencilerinde (X=33.82), Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi dgrencilerinde (X=34.84) ve
Anadolu Imam Hatip Lisesi dgrencilerinde (X=35.00) olarak bulunmustur. Yapilan analiz
sonucunda p puani 0.127 olarak hesaplanmistir. Baskalarima merhametli olma puan
ortalamalarinin okul tiirline gore anlaml diizeyde farklilagmadigi goriilmiistiir (p>0.05).
Kendine merhametli olma alt boyutu incelendiginde, puan ortalamalart Fen Lisesi
ogrencilerinde (X=17.21), Anadolu Lisesi o6grencilerinde (X=18.60), Mesleki ve Teknik
Anadolu Lisesi dgrencilerinde (X=16.81) ve Anadolu Imam Hatip Lisesi dgrencilerinde
(X=17.24) olarak hesaplanmistir. Yapilan analiz sonucunda, p puani 0.015 olarak bulunmustur.
Kendine merhametli olma puan ortalamalarinin okul tiirline gore anlaml diizeyde farklilagtig
goriilmiistiir (p<0.05). Diger canlilara merhametli olma alt boyutu incelendiginde, puan
ortalamalar1 Fen Lisesi 6grencilerinde (X=20.58), Anadolu Lisesi 6grencilerinde (X=21.59),
Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi dgrencilerinde (X=24.09) ve Anadolu imam Hatip Lisesi
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ogrencilerinde (X=22.50) olarak hesaplanmustir. Yapilan analiz sonucunda, p puani 0.001
olarak bulunmustur. Diger canlilara merhametli olma puan ortalamalarinin okul tlriine gore
anlaml diizeyde farklilastig1 goriilmistiir (p<0.05). Merhamet toplam puanlar incelendiginde,
puan ortalamalar1 Fen Lisesi Ogrencilerinde (X=70.46), Anadolu Lisesi ogrencilerinde
(X=74.02), Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi dgrencilerinde (X=75.76) ve Anadolu imam
Hatip Lisesi dgrencilerinde (X=74.74) olarak hesaplanmistir. Yapilan analiz sonucunda, p
puani 0.041 olarak bulunmustur. Merhamet toplam puan ortalamalarinin okul tiriine gore
anlamli diizeyde farklilastigi goriilmiistiir (p<0.05). Farklilasmanin hangi gruplar arasinda

oldugunu gosteren Tukey testine ait bulgular Tablo 4.13’te verilmistir.
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Tablo 4.13. Ergenlerin Merhamet Diizeylerinin Okul Tiiriine Gére Farklilasmasina Iliskin Tukey Testi Sonuglari

Okul Taru Ortalama Farki Standart Hata p
Anadolu Lisesi -1.391 606 101
Mesleki ve Teknik 397 596 910
Fen Lisesi Anadolu Lisesi
Anadolu Imam -025 630 1.000
Kendine Hatip Lisesi
Merhametli Mesleki ve Teknik 1.789 582 012>
Olma o Anadolu Lisesi
Anadolu Lisesi Anadolu mam 1366 617 121
Hatip Lisesi
Mesleki ve Teknik  Anadolu fmam ~422 607 899
Anadolu Lisesi Hatip Lisesi
Anadolu Lisesi -1.009 750 534
Mesleki ve Teknik -3.506 137 .001*
Fen Lisesi Anadolu Lisesi
Anadolu Imam -1.911 780 070
Diger Canhilara Hatip Lisesi
Merhametli Mesleki ve Teknik ~2.496 120 .003*
Olma i Anadolu Lisesi
Anadolu Lisesi A 901 763 640
Hatip Lisesi
Mesleki ve Teknik  Anadolu imam 1.595 151 147
Anadolu Lisesi Hatip Lisesi
Anadolu Lisesi -3.558 1.946 261
Mesleki ve Teknik -5.294 1912 .030*
Fen Lisesi Anadolu Lisesi
Anadolu Imam -4.272 2.023 151
Merhamet Hatip Lisesi
Toplam Puam Mesleki ve Teknik -1.736 1.868 789
o Anadolu Lisesi
Anadolu Lisesi Anadolu imam -714 1981 984
Hatip Lisesi
1.021 1.948 .953

Mesleki ve Teknik
Anadolu Lisesi

Anadolu Tmam

Hatip Lisesi

*p<.05

Tablo 4.13’te elde edilen bulgular kendine merhametli olma diizeyleri agisindan

incelendiginde, Anadolu Lisesi’nde 0grenim goren ergenlerin ortalama grup puanlar ile

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi’nde 6grenim goren ergenlerin ortalama grup puanlari

arasinda anlamli bir farklilik bulunmustur (p<0.05). Buna gore Anadolu Lisesi’nde 6grenim



goren ergenlerin kendine merhametli olma diizeyleri Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi’nde

ogrenim goren ergenlere gore daha yiksektir.

Diger canlilara merhametli olma acisindan incelendiginde, Fen Lisesi’nde 6grenim
goren ergenlerin ortalama grup puanlar1 ile Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi’nde 6grenim
goren ergenlerin ortalama grup puanlari arasinda anlamli bir farklilik bulunmustur. EK olarak
Anadolu Lisesi’nde 6grenim goren ergenlerin ortalama grup puanlari ile Mesleki ve Teknik
Anadolu Lisesi’nde 6grenim goren ergenlerin ortalama grup puanlari arasinda anlamli bir
farklilik bulunmustur (p<0.05). Buna gdre Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi’nde 6grenim
goren ergenlerin diger canlilara merhametli olma diizeyleri Anadolu Lisesi ve Fen Lisesi’nde

O0grenim goren ergenlere gore daha yiiksektir.

Merhamet toplam puani agisindan incelendiginde, Fen Lisesi’nde &grenim goren
ergenlerin ortalama grup puanlar1 ile Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi’nde 6grenim goren
ergenlerin ortalama grup puanlart arasinda anlamli bir farklilik bulunmustur (p<0.05). Buna
gore Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi’nde 6grenim gdren ergenlerin merhamet toplam

puanlar1 Fen Lisesi’nde 6grenim goren ergenlere gére daha yiiksektir.

4.2.4. Ergenlerin Merhamet Diizeylerinin Algilanan Ekonomik Duruma Goére Anlamh

Diizeyde Farkhlasip Farkhlasmadigina fliskin Bulgular

Ergenlerin merhamet diizeylerinin algilanan ekonomik duruma gore anlamli diizeyde
farklilagip farklilasmadigini test etmek amaciyla tek yonlii varyans analizi (ANOVA)
uygulanmistir. Elde edilen bulgular Tablo 4.14’te verilmistir.
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Tablo 4.14. Ergenlerin Merhamet Diizeylerinin Algilanan Ekonomik Duruma Gore
Farklilagsmasina iliskin Analiz Sonuglari

Algilanan Ekonomik

n X SS F p
Durum
Bagkalarma Diisiik 46 35.45 7.43
Merhametli Orta 300 34.17 7.75 1,193 .304
Olma Iy 104 33.25 9.57
Kendine Diisiik 46 18.10 4.47
Merhametli Orta 300 17.48 4.18 714 490
Olma fyi 104 17.14 5.59
Diger Canlilara Diisiik 46 22.56 5.51
Merhametli Orta 300 22.09 5.59 .353 .703
Olma i 104 2258 626
Diisiik 46 76.13 13.25
Merhamet
Orta 300 73.76 13.81 142 AT7
Toplam Puam
yi 104 72.99 17.31

Tablo 4.14’te verilen bulgulara gore, merhametin alt boyutlarindan bagkalarina
merhametli olma puan ortalamalar1 algilanan ekonomik durumunu diisiik olarak belirten
ogrencilerde (X=35.45), orta oldugunu belirten 6grencilerde (X=34.17) ve iyi oldugunu belirten
ogrencilerde (X=33.25) olarak bulunmustur. Yapilan analiz sonucunda p puani 0.304 olarak
hesaplanmistir. Bagkalarina merhametli olma puan ortalamalarinin algilanan ekonomik duruma
gore anlamh diizeyde farklilasmadigi goriilmustiir (p>0.05). Kendine merhametli olma alt
boyutu incelendiginde, puan ortalamalar1 algilanan ekonomik durumunu diisiik olarak belirten
ogrencilerde (X=18.10), orta oldugunu belirten grencilerde (X=17.48) ve iyi oldugunu belirten
ogrencilerde (X=17.14) olarak hesaplanmistir. Yapilan analiz sonucunda, p puan1 0.490 olarak
bulunmustur. Kendine merhametli olma puan ortalamalarinin algilanan ekonomik duruma gore
anlaml diizeyde farklilagsmadigi goriilmiistiir (p>0.05). Diger canlilara merhametli olma alt
boyutu incelendiginde, puan ortalamalari algilanan ekonomik durumunu diisiik olarak belirten
ogrencilerde (X=22.56), orta oldugunu belirten dgrencilerde (X=22.09) ve iyi oldugunu belirten
ogrencilerde (X=22.58) olarak hesaplanmistir. Yapilan analiz sonucunda, p puani 0.703 olarak
bulunmustur. Diger canlilara merhametli olma puan ortalamalarinin algilanan ekonomik
duruma gore anlaml diizeyde farklilagsmadigi gériilmistiir (p>0.05). Merhamet toplam puanlar
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incelendiginde, puan ortalamalar1 algilanan ekonomik durumunu diisiik olarak belirten
ogrencilerde (X=76.13), orta oldugunu belirten 6grencilerde (X=73.76) ve iyi oldugunu belirten
ogrencilerde (X=72.99) olarak hesaplanmistir. Yapilan analiz sonucunda, p puan1 0.477 olarak
bulunmustur. Merhamet toplam puan ortalamalarinin okul tiirline gore anlamli diizeyde

farklilasmadigi goriilmiistiir (p>0.05).

4.2.5. Ergenlerin Merhamet Diizeylerinin Internet Kullamm Amacina Gére Anlamh

Diizeyde Farkhlasip Farklilasmadigna iliskin Bulgular

Ergenlerin merhamet diizeylerinin internet kullanim amacina gore anlamli diizeyde
farklilagip farklilagmadigini test etmek amaciyla tek yonlii varyans analizi (ANOVA)
uygulanmistir. Elde edilen bulgular Tablo 4.15°te verilmistir.

Tablo 4.15. Ergenlerin Merhamet Diizeylerinin Internet Kullanim Amacina Gére
Farklilagmasina Iligkin Analiz Sonuglari

internet Kullanim

n X ss F p
Amaci
Arastirma-6dev 122 35.60 7.57
Baskalarma Oyun 46 30.26 9.98
Merhametli Iletisim-sohbet 88 33.75 8.72 3.866 .004*
Olma Sosyal medya 123 34.56 7.55
Muzik-film vb. 71 33.59 7.63
Aragtirma-0dev 122 17.35 4.25
Kendine Oyun 46 16.69 4.83
Merhametli Iletisim-sohbet 88 17.12 4.73 .904 462
Olma Sosyal medya 123 17.80 4.74
Muzik-film vb. 71 18.02 4.43
Arastirma-6dev 122 24.11 5.04
Diger
Oyun 46 19.73 7.18
Canlilara .
. Iletisim-sohbet 88 22.17 5.88 6.095 .001*
Merhametli
Sosyal medya 123 21.79 5.32
Olma o
Miizik-film vb. 71 21.60 5.56
Aragtirma-6dev 122 77.07 13.45
Oyun 46 66.69 18.77
Merhamet .
Iletisim-sohbet 88 73.04 15.15 4.475 .001*
Toplam Puam
Sosyal medya 123 74.17 13.12
Muzik-film vb. 71 73.22 13.98

*p<0.05
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Tablo 4.15’te verilen bulgulara gore, merhametin alt boyutlarindan baskalarina
merhametli olma puan ortalamalar1 internet kullanim amaci aragtirma-6dev olan 6grencilerde
(X=35.60), internet kullanim amac1 oyun olan 8grencilerde (X=30.26), internet kullanim amac1
iletisim-sohbet olan 6grencilerde (X=33.75), internet kullanim amaci1 sosyal medya olan
ogrencilerde (X=34.56) ve internet kullanim amaci miizik-film vb. olan dgrencilerde (X=33.59)
olarak bulunmustur. Yapilan analiz sonucunda p puani 0.004 olarak hesaplanmistir. Bagkalarina
merhametli olma puan ortalamalarimin internet kullanim amacina gore anlamli diizeyde
farklilastigi goriilmiistiir (p<0.05). Kendine merhametli olma alt boyutu incelendiginde, puan
ortalamalar internet kullanim amaci arastirma-dev olan dgrencilerde (X=17.35), internet
kullanim amaci oyun olan 6grencilerde (X=16.69), internet kullanim amaci iletisim-sohbet olan
ogrencilerde (X=17.12), internet kullanim amaci sosyal medya olan 6grencilerde (X=17.80) ve
internet kullanim amac1 miizik-film vb. olan &grencilerde (X=18.02) olarak hesaplanmistr.
Yapilan analiz sonucunda, p puani 0.462 olarak bulunmustur. Kendine merhametli olma puan
ortalamalarinin internet kullanim amacina gore anlamli diizeyde farklilagsmadigi goriilmistiir
(p>0.05). Diger canlilara merhametli olma alt boyutu incelendiginde, puan ortalamalari internet
kullanim amaci arastirma-6dev olan 6grencilerde (X=24.11), internet kullanim amac1 oyun olan
ogrencilerde (X=19.73), internet kullanim amaci iletisim-sohbet olan 6grencilerde (X=22.17),
internet kullanim amaci1 sosyal medya olan 6grencilerde (X=21.79) ve internet kullanim amaci
muzik-film vb. olan 6grencilerde (X=21.60) olarak hesaplanmistir. Yapilan analiz sonucunda,
p puani 0.001 olarak bulunmustur. Diger canlilara merhametli olma puan ortalamalarinin
internet kullanim amacina gore anlamli diizeyde farklilastigi gortilmiistiir (p<0.05). Merhamet
toplam puanlar incelendiginde, puan ortalamalari internet kullanim amaci arastirma-6dev olan
ogrencilerde (X=77.07), internet kullanim amac1 oyun olan 6grencilerde (X=66.69), internet
kullanim amaci iletisim-sohbet olan &grencilerde (X=73.04), internet kullanim amac1 sosyal
medya olan Ogrencilerde (X=74.17) ve internet kullanim amaci miizik-film vb. olan
ogrencilerde (X=73.22) olarak hesaplanmistir. Yapilan analiz sonucunda, p puan1 0.001 olarak
bulunmustur. Merhamet toplam puan ortalamalarinin internet kullanim amacina gore anlaml
diizeyde farklilastig1 goriilmiistiir (p<0.05). Farklilasmanin hangi gruplar arasinda oldugunu

gosteren Tukey testine ait bulgular Tablo 4.16’da verilmistir.
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Tablo 4.16. Ergenlerin Merhamet Diizeylerinin Internet Kullanim Amacina Gére Farklilasmasina iliskin Tukey Testi Sonuglar

Internet Kullanim Amaci Ortalama Farki Standart Hata p
Oyun 5,345 1,398 001
) Iletisim-sohbet 1,856 1,130 A7l
Aragtirma-0dev 1037 1033 853
Sosyal medya : ’ ,
Miizik-film vb. 2,015 1,206 454
Baskalarmz-l fletisim-sohbet -3,489 1,471 ,125
Merhametli 4308 1397 018+
Olma Oyun Sosyal medya ' ’ '
Miizik-film vb. -3,330 1,530 191
letisim-sohbet Sosyal medya -819 1128 951
etigim-
Miizik-film vb. 158 1,289 1,000
Sosyal medya Muizik-film vb. 977 1,205 927
*
Oyun 4,375 972 ,001
fletisim-sohbet 1,944 785 ,098
Arastirma-0dev 2318 717 012
Sosyal medya ' ' '
Miizik-film vb. 2,509 838 024*
Dig ul . )
tger Canlilara iletisim-sohbet 2,431 1,022 123
Merhametli 057 970 o1
Olma Oyun Sosyal medya ' ' '
Miizik-film vb. -1,.866 1,063 401
Hetisim-sohbet Sosyal medya ,373 184 989
etisim-
Miizik-film vb. ,564 896 970
Sosyal medya Miuizik-film vb. ;191 ,837 1999
*
) fletisim-sohbet 4,028 2,016 269
Arastirma-0dev 2903 1841 514
Sosyal medya : : :
Miizik-film vb. 3,848 2,151 382
Merhamet iletisim-sohbet -6,349 2,622 112
- *
Toplam Puam Oyun Sosyal medya 7,475 2,491 ,024
Muizik-film vb. -6,529 2,728 119
Hetisim-sohbet Sosyal medya -1125 2,012 981
etigim- )
Miizik-film vb. 179 2,299 1,000
Sosyal medya Muzik-film vb. ,945 2,148 992
*p<.05

Tablo 4.16’da elde edilen bulgular baskalarina merhametli olma diizeyleri agisindan
incelendiginde, internet kullanim amac1 arastirma-6dev olan ergenlerin ortalama grup puanlari

ile internet kullanim amaci oyun olan ergenlerin ortalama grup puanlari arasinda anlamli bir
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farklilik bulunmustur. Ek olarak internet kullanim amaci oyun olan ergenlerin ortalama grup
puanlar ile internet kullanim amaci sosyal medya olan ergenlerin ortalama grup puanlari
arasinda anlamli bir farklilik bulunmustur (p<0.05). Buna goére internet kullanim amaci
arastirma-0dev olan ergenlerin baskalarina merhametli olma diizeyleri internet kullanim amac1
oyun olan ergenlere gore daha yiiksektir. Ayrica internet kullanim amaci sosyal medya olan
ergenlerin bagkalarina merhametli olma diizeyleri internet kullanim amaci oyun olan ergenlere

gore daha yuksektir.

Diger canlilara merhametli olma diizeyleri agisindan incelendiginde, internet kullanim
amac1 arastirma-0dev olan ergenlerin ortalama grup puanlart ile internet kullanim amaci oyun,
sosyal medya ve muzik-film vb. olan ergenlerin ortalama grup puanlart arasinda anlamli bir
farklililk bulunmustur (p<0.05). Buna goére internet kullanim amaci arastirma-0dev olan
ergenlerin baskalarina merhametli olma diizeyleri internet kullanim amaci oyun, sosyal medya

ve mizik-film vb. olan ergenlere gore daha yuksektir.

Merhamet toplam puani agisindan incelendiginde, internet kullanim amaci arastirma-
0dev olan ergenlerin ortalama grup puanlari ile internet kullanim amaci oyun olan ergenlerin
ortalama grup puanlari arasinda anlamli bir farklilik bulunmustur. Ek olarak internet kullanim
amaci oyun olan ergenlerin ortalama grup puanlari ile internet kullanim amaci sosyal medya
olan ergenlerin ortalama grup puanlart arasinda anlamli bir farklilik bulunmustur (p<0.05).
Buna gore internet kullanim amaci aragtirma-0dev olan ergenlerin merhamet toplam puanlari
internet kullanim amaci oyun olan ergenlere gore daha yiiksektir. Ayrica internet kullanim
amaci sosyal medya olan ergenlerin merhamet toplam puanlari internet kullanim amact oyun

olan ergenlere gore daha yuksektir.

4.2.6. Ergenlerin Merhamet Diizeylerinin internet Kullamm Siiresine Gére Anlamh

Diizeyde Farkhlasip Farkhlasmadigina iliskin Bulgular

Ergenlerin merhamet diizeylerinin internet kullanim siiresine goére anlamli diizeyde
farklilasip farklilasmadigini test etmek amaciyla tek yonlii varyans analizi (ANOVA)
uygulanmistir. Elde edilen bulgular Tablo 4.17°de verilmistir.
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Tablo 4.17. Ergenlerin Merhamet Dtizeylerinin Internet Kullanim Siiresine Gore
Farklilagmasina Iligkin Analiz Sonuglari

internet Kullanim

I n X ss F p
Sdresi

Baskalaria 0-2 saat 165 35.40 7.72
Merhametli 3-5 saat 220 33.40 7.70 3.375 .035*

Olma 6 saat ve Uzeri 65 33.10 10.36

Kendine 0-2 saat 165 17.38 4.68
Merhametli 3-5 saat 220 17.57 4.37 107 .899

Olma 6 saat ve Uzeri 65 17.35 5.00

Diger Canhlara 0-2 saat 165 23.18 5.38
Merhametli 3-5 saat 220 21.93 5.64 4,133 .017*

Olma 6 saat ve Uzeri 65 21.00 6.61

0-2 saat 165 75.96 13.64

Merhamet
3-5 saat 220 72.91 13.77 3.073 .047*
Toplam Puam .
6 saat ve Uzeri 65 71.46 18.86

*p<0.05

Tablo 4.17°de verilen bulgulara gore, merhametin alt boyutlarindan baskalarina
merhametli olma puan ortalamalar1 internet kullanim siiresi 0-2 saat olan Ogrencilerde
(X=35.40), internet kullanim siiresi 3-5 saat olan 6grencilerde (X=33.40) ve internet kullanim
siiresi 6 saat ve lizeri olan ogrencilerde (X=33.10) olarak bulunmustur. Yapilan analiz
sonucunda p puanmt 0.035 olarak hesaplanmistir. Baskalarina merhametli olma puan
ortalamalarinin internet kullanim siiresine gore anlamli diizeyde farklilastigi goriilmiistiir
(p<0.05). Kendine merhametli olma alt boyutu incelendiginde, puan ortalamalar: internet
kullanim siiresi 0-2 saat olan dgrencilerde (X=17.38), internet kullanim siiresi 3-5 saat olan
ogrencilerde (X=17.57) ve internet kullanim siiresi 6 saat ve iizeri olan 6grencilerde (X=17.35)
olarak hesaplanmistir. Yapilan analiz sonucunda, p puani 0.899 olarak bulunmustur. Kendine
merhametli olma puan ortalamalarinin internet kullanim siiresine gore anlamli diizeyde
farklilasmadigr goriilmiistiir (p>0.05). Diger canlilara merhametli olma alt boyutu
incelendiginde, puan ortalamalar1 internet kullanim siiresi 0-2 saat olan 6grencilerde (X=23.18),
internet kullanim siiresi 3-5 saat olan 6grencilerde (X=21.93) ve internet kullanim siiresi 6 saat
ve lizeri olan 6grencilerde (X=21.00) olarak hesaplanmustir. Yapilan analiz sonucunda, p puani
0.017 olarak bulunmustur. Diger canlilara merhametli olma puan ortalamalarmin internet
kullanim siiresine gére anlamli diizeyde farklilagtigi goriilmiistlr (p<0.05). Merhamet toplam
puanlar incelendiginde, puan ortalamalar1 internet kullanim siiresi 0-2 saat olan dgrencilerde
(X=75.96), internet kullanim siiresi 3-5 saat olan égrencilerde (X=72.91) ve internet kullanim

siiresi 6 saat ve iizeri olan dgrencilerde (X=71.46) olarak hesaplanmistir. Yapilan analiz
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sonucunda, p puani 0.047 olarak bulunmustur. Merhamet toplam puan ortalamalarinin internet
kullanim siiresine gore anlamli diizeyde farklilagtigi goriilmistiir (p<0.05). Farklilasmanin

hangi gruplar arasinda oldugunu gdsteren Tukey testine ait bulgular Tablo 4.18’de verilmistir.

Tablo 4.18. Ergenlerin Merhamet Diizeylerinin Internet Kullanim Siiresine Gore Farklilasmasina Iliskin Tukey Testi

Sonuglari
Internet Kullanim Siiresi Ortalama Farki Standart Hata p
Baskalarina <t 3-5 saat ;23‘2’ 1'813982 '01431*
Merhametli 6 saat ve Uzeri ‘ ‘ '
Olma 3-5 saat 6 saat ve lizeri ,301 1,149 963
Diger Canhlara 0-2 saat 3-5 saat ;i;: ::; (())28:*
Merhametli 6 saat ve Uzeri : ' '
Olma 3-5 saat 6 saat ve lizeri 931 805 480
3-5 saat 3,056 1,500 ,105
Merhamet & 6 saat ve Uzeri 4,508 2,133 088
Toplam Puam 1,452 2,056 ,760

3-5 saat 6 saat ve Uzeri

*p<.05

Tablo 4.18’de elde edilen bulgular baskalarina merhametli olma diizeyleri agisindan
incelendiginde, internet kullanim siiresi 0-2 saat olan ergenlerin ortalama grup puanlar ile
internet kullanim siiresi 3-5 saat olan ergenlerin ortalama grup puanlari arasinda anlamli bir
farklilik bulunmustur (p<0.05). Buna goére internet kullanim siiresi 0-2 saat olan ergenlerin
bagkalarina merhametli olma diizeyleri internet kullanim siiresi 3-5 saat olan ergenlere gore

daha yuksektir.

Diger canlilara merhametli olma diizeyleri agisindan incelendiginde, internet kullanim
siiresi 0-2 saat olan ergenlerin ortalama grup puanlari ile internet kullanim siiresi 6 saat ve tizeri
olan ergenlerin ortalama grup puanlart arasinda anlamli bir farklilik bulunmustur (p<0.05).
Buna gore internet kullanim siiresi 0-2 saat olan ergenlerin diger canlilara merhametli olma

diizeyleri internet kullanim siiresi 6 saat ve iizeri olan ergenlere gére daha ytiksektir.

4.3. Ergenlerin Internet Bagimhhg Diizeyleri ile Merhamet Diizeyleri Arasindaki

Iliskinin Anlamli Olup Olmadigina iliskin Bulgular

Ergenlerin internet bagimlilig1 diizeyleri ile merhamet diizeyleri arasindaki iligkinin
anlamli olup olmadigini test etmek amaciyla Pearson Momentler Carpimi1 Korelasyon Kat

Sayist Teknigi uygulanmistir. Elde edilen bulgulara Tablo 4.19°da yer verilmistir.
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Tablo 4.19. Ergenlerin Internet Bagimlilig Diizeyleri ile Merhamet Diizeyleri Arasindaki Iliskiye

iliskin Analiz Sonuglar1

. Baskalarina Kendine Merhamet
Internet . .
} 5 Merhametli Merhametli  Diger Canlilara Toplam
Bagimhihg: .

Olma Olma Merhametli Olma Puani
internet Baglmllllgl _ -.150** 097* -.189** -.128**
Baskalarina

_ *% *% *%
Merhametli Olma 351 81 897
Kendine Merhametli
- 234** .601**
Olma
Diger Canhlara
- 791**

Merhametli Olma

Merhamet Toplam

Puam
N=450, *p<.05; **p<.01

Tablo 4.19°da yer alan degerler incelendiginde, Ergenler icin Internet Bagimliligi Olgegi
ile Merhamet Olgegi alt boyutlarindan baskalaria merhametli olma arasinda negatif yonlii
diisiik dizeyde anlamli bir iliski (= -.150; p<.01), kendine merhametli olma arasinda pozitif
yonli disiik dizeyde anlaml bir iliski (r= .097; p<.05), diger canlilara merhametli olma
arasinda negatif yonlii diisiik diizeyde anlamli bir iligki (r= -.189; p<.01) ve merhamet toplam
puani arasinda negatif yonli diisik dizeyde anlamli bir iliski (= -.128; p<.01) oldugu

gorilmiistiir.

4.4. Ergenlerin Merhamet Diizeylerinin Internet Bagimhhg Diizeylerini Anlamh Sekilde
Yordamasina iliskin Bulgular

Ergenlerin merhamet diizeylerinin internet bagimliligi diizeylerini anlamli bir sekilde
yordayip yordamadigini test etmek amaciyla ¢coklu dogrusal regresyon analizi yapilmistir. Elde

edilen bulgulara Tablo 4.20’de yer verilmistir.
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Tablo 4.20. Ergenlerin Merhamet Diizeylerinin Internet Bagimlilig1 Diizeylerini Yordamasina

fliskin Analiz Sonuglar1

B SH B t p
Baskalarma
. -.102 .051 -.118 -2.01 .044*
Merhametli Olma
Kendine Merhametli
274 .076 176 3.59 .001*
Olma
Diger Canhlara
- - - *
Merhametli Olma .200 .070 161 2.86 .004
Merhamet Toplam
-.062 .023 -.128 -2.72 .007*

Puam

*p<.05, R=.255, R?=.059, F=10.34
Bagimli Degisken: Internet Bagimlilig1

Tablo 4.20°de yer alan degerler incelendiginde, ergenlerin baskalarina merhametli olma,
kendine merhametli olma, diger canlilara merhametli olma ve merhamet toplam puanlarinin
internet bagimlilig1 diizeylerini anlamli bir sekilde yordadigi goriilmistiir. Merhamet puanlari,
internet bagimliligi puanlarindaki varyansin %35.9’unu agiklamaktadir (R=.255, R?=.059,
p<.05, F=10.34). Yordayicilik agisindan bakildiginda, bagkalarina merhametli olma (= -.118,
p<.05), diger canlilara merhametli olma (= -.161, p<.05) alt boyutlar1 ve merhamet toplam

puanlart (= -.128, p<.05) internet bagimliliginin negatif yonde anlamli yordayicisiyken

kendine merhametli olma (B=.176, p<.05) alt boyutu pozitif yonde anlamli yordayicisidir.
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BOLUMS
5. TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu boliimde verilerin analizi sonucunda elde edilen bulgular tartisilmistir. Ardindan ise

arastirmanin sonucglarina ve Onerilere yer verilmistir.

5.1. Tartisma
Bu bolimde ergenlerin internet bagimlilig: ile merhamet diizeyleri arasindaki iliskinin
incelenmesi alt problemlerin sirasina gore tartisilmis ve diger yapilan arastirma bulgular

karsilastirilarak yorumlanmastir.

5.1.1. Ergenlerin Internet Bagimlihg Diizeylerinin Cesitli Degiskenlere Gore

Farkhlasmasi

Ergenlerin Internet Bagimhilig1 Diizeylerinin Cinsiyete Gore Farklhilasmast

Arastirma verilerinin analizi sonucunda, ergenlerin internet bagimlilig1 diizeylerinin
cinsiyete gore anlamli diizeyde farklilasmadigi goriilmiistiir. Alan yazin incelendiginde diger
aragtirmalarda da benzer sonuglara ulasildigir goriilmiistiir. Leung (2004), Kim vd. (2006),
Bayraktar ve Gin (2006), Tanrikulu vd. (2009), Jelenchick vd. (2012), Hawi (2012), Calisgan
(2013), Sahin (2014), Khan vd. (2011), Yildiz ve Kavak (2017), Akdeniz (2018) ve Uslu
(2019), yaptiklar1 ¢alismalarda cinsiyet ile internet bagimliligi degiskenleri arasinda anlamli

duzeyde farklilik saptamamuglardir.

Bununla birlikte alan yazinda internet bagimliliginin cinsiyet degiskenine gére anlaml
diizeyde farklilagtigina yonelik arastirmalar da mevcuttur. Morahan-Martin ve Schumacher
(2000), Wang (2001), DiNicola, 2004, Chou vd. (2005), Gunii¢ (2009), Inan (2010), Yilmaz
(2013), Cetinkaya (2013), Lai vd. (2013), Tang vd. (2014), Sasmaz vd. (2014), Sahan ve
Eraslan Capan (2017), Erdemir (2021) ve Kasap (2021) yaptiklar1 ¢aligmalarda internet
bagimliligr ile cinsiyet arasinda anlamli bir ilisgki bulmuslar ve internet bagimliliginin
erkeklerde kizlara gore daha fazla oldugunu ortaya koymuslardir. Bu caligmalar arastirma
bulgusu ile ¢elismektedir. Celigkili bulgularin sebebinin, ¢alisma grubundaki &grencilerin
bireysel farkliliklarindan meydana geliyor olabilecegi diisiiniilmektedir. Ayrica bu farkl
bulgularin sebebinin calismalardaki internet bagimlilik diizeyinin o6l¢iim sekli veya
aragtirmalarin farkli tilkelerde yapilmasi nedeniyle kiiltiirel farklilik gibi degiskenler oldugu

sOylenebilir (Balta ve Horzum, 2008).
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Ergenlerin Internet Bagimlihgi Diizeylerinin Sinif Seviyesine Gire Farklilagmast

Verilerin analizi sonucunda, ergenlerin internet bagimliligi dizeylerinin bulunduklar
sinif seviyesine gore anlamli diizeyde farklilagsmadigi goriilmiistiir. Alan yazinda arastirma
bulgusuyla paralel olan ¢alismalarin oldugu gorilmiistiir. Gurcan (2010), Jelenchick vd. (2012),
Yilmaz (2013), Seymenoglu (2019) ve Bakan-Kirag (2021) arastirmalarinda internet
bagimlilig1 ile smif seviyesi degiskeni arasinda anlamli diizeyde farklilik saptamamuislardir.
Gurcan (2010), lise 6grencilerinin i¢ginde bulunduklar1 gelisim donemi nedeniyle benzer gelisim
Ozelliklerine sahip olabilecekleri diistiniildiigiinden, internet bagimliligi konusunda sinif

seviyesine gore farklilagsmamalarinin beklenebilecegini belirtmistir.

Ote yandan internet bagimliigmin sinif seviyesine gore farklilastigini ortaya koyan
calismalar da mevcuttur. inan (2010), ortaokul ve lise kademesindeki 6grencilerle yaptigi
calismada internet bagimlilig1 diizeylerinin siif seviyesine gore anlaml diizeyde farklilastigi
sonucuna ulasmistir. Bu farkin 11. smiflar ile 6., 10. ve 12. smiflar; 8. siniflar ile 10. Siniflar
arasinda meydana geldigini ortaya koymustur. Wu ve Tsai (2006), calismalarinda internet
bagimliligi ile sinif seviyesi arasinda anlamli bir iligski oldugunu belirtmislerdir. Dogan (2013),
6-12. siif 6grencileri ile yaptig1 calismada 6grencilerin internet bagimlilik diizeylerinin siif
seviyesi degiskenine gore anlamli diizeyde farklilagtigi sonucuna ulagmistir. Buna gore, 8.
sinifta 6grenim goren 0grencilerin internet bagimlilik diizeyleri daha ytiksektir. Giintig (2009),
lise dgrencileriyle yaptig1 arastirmada internet bagimlilig: ile sinif seviyesi arasinda anlamli
iliski oldugunu ortaya koymustur. internet bagimlilik diizeyi en yiiksek olan smif seviyesi 9.
siiflardir ve internet bagimlilik diizeyinin 9. siiflardan 12. siniflara dogru azaldig: dikkati
cekmistir. Bu durumun sebebi 12. sinif 6grencilerinin sinava hazirlandiklarindan dolay1
interneti daha az kullandiklar1 olabilir. DiNicola (2004), tiniversite 6grencileriyle yaptigi
calismada, Ogrencilerin internet kullaniminda smif diizeylerinin 6nemli bir rol oynadigi
sonucuna ulagsmistir. Cetinkaya (2013), ortaokul 6grencileriyle yaptig1 aragtirmada 6grencilerin
internet bagimlilig1 diizeyleri ile sinif seviyeleri arasinda anlamli bir farklilik oldugunu ortaya
koymustur. Calisgmada 6. siif Ogrencilerinin internet bagimliligi diizeylerinin 7. Sinmif
ogrencilerine gore daha diisiik oldugu ve 7. sinif 6grencilerinin ise 8. siif 6grencilerine gore
internet bagimlilig1 diizeylerinin daha yiiksek oldugu bulunmustur. Yani internet bagimliligi

duizeyi en yiksek olan sinif seviyesinin 7. siniflar oldugu belirtilmistir.

Arastirma bulgusunun alan yazindaki bu arastirmalarla tutarsiz olmasinin sebebinin

yapilan aragtirmalarin bireysel ve kiiltiirel farkliliklar olabilecegi diisiiniilmektedir. Ergenlerde
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internet bagimliliginin cinsiyete gore farklilasip farklilasmadigina dair celiskili bulgulari igeren
arastirmalar azimsanmayacak sayidadir. Alan yazinda, bu celigkili bulgularin sebeplerini

inceleyecek arastirmalarin da yapilmasi gerektigi diistiniilmektedir.

Ergenlerin Internet Bagimliig Diizeylerinin Okul TUrine Gére Farkhilasmast

Verilerin analizi sonucunda, ergenlerin internet bagimliligi diizeylerinin okul tiirline gore
anlamli diizeyde farklilasmadigi bulunmustur. Alan yazinda arastirma bulgusuyla benzer
sonuclar bulunan ¢alismalarin oldugu goriilmistiir. Yilmaz (2013) ve Genger (2011) yaptiklar
arastirmalarda internet bagimliligi diizeyi ile okul tiiri degiskeni arasinda anlamli bir
farklilasma olmadig1 sonucuna ulagmislardir. Meslek liselerinde 6grenim goren dgrencilerin
akademik olarak gelecekten beklentilerinin diger okullarda 6grenim goren 6grencilere gore
daha diisiik olabilecegi, bu nedenle internete daha fazla zaman ayiracaklari ve bagimlilik
gelisebilecegi diisliniildiigiinden arastirma bulgularinin sasirtict oldugu belirtilmistir (Genger,

2011).

Elde edilen bulgularin aksine Yang ve Tung (2007) ve Giircan (2010) yaptiklar
calismalarin sonucunda genel ve meslek lisesinde okuyan Ogrencilerin Anadolu lisesinde
okuyan Ogrencilere gore problemli internet kullanim diizeylerinin daha yiiksek olduguna
ulagsmiglardir. Bu bulguda Anadolu ve imam hatip lisesinde okuyan Ogrencilerin genel ve
meslek lisesinde okuyan Ogrencilere kiyasla daha fazla ders yiikiine sahip olmalar1 ve bos
vakitlerini smavlara hazirlanarak veya Odev yaparak gecirmelerinin etkili olabilecegi

diistiniilmektedir (Gurcan, 2010).

Arastirmada alan yazindaki bu arastirmalarla geliskili bulgularin bulunmasinin sebebi
olarak tiilkelere gore okul tiirlerinin degisiklik gdsteriyor olmasi ve liselere girig sisteminin
degismesinden dolay1 okul tiirlerine 6grenci alimlarinin ge¢mise gore farklilasmasi oldugu

diistiniilmektedir.

Ergenlerin Internet Bagimhihgi Diizeylerinin  Algilanan Ekonomik Duruma Gore
Farklilasmast

Arastirma verilerinin analizi sonucunda, ergenlerin internet bagimlilig1 diizeylerinin
algilanan ekonomik durum degiskenine gore anlamli diizeyde farklilasmadigi goriilmiistiir.
Alan yazin incelendiginde arastirma bulgusuyla paralel sonuclarin ortaya kondugu ¢alismalarin
oldugu gorilmiistiir. Yoo vd. (2004), Park vd. (2008), Balta ve Horzum (2008), Esen (2010),
Inan (2010), Genger (2011), Turkoglu (2013), Ceyhan (2016) ve Kasap (2021) yaptiklari
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caligmalarda internet bagimlilig1 diizeyi ile ekonomik durum degiskeni arasinda anlamli bir
farklilasma olmadigimi ortaya koymuslardir. internet, insan hayatina sagladigi kolayliklar
sayesinde sosyo-ekonomik diizey farketmeksizin bireyleri kendisine baglamaktadir. Ayni
zamanda, bireylerin internete erismelerinin kolaylagsmasi, internetin her sosyo-ekonomik
diizeydeki insana hitap edebilmesi ve insanlarin sohbet etmek, aligveris yapmak, oyun oynamak
gibi ortak ilgi alanlarina sahip olmasi da Sosyo-ekonomik durumun, internet bagimlilig1 diizeyi

tizerindeki etkisinin kalkmasinda rol oynamaktadir (Genger, 2011).

Bu aragtirma bulgularinin yani sira algilanan ekonomik durum ile internet bagimliligi
diizeyi arasinda anlamli bir iligski oldugunu ortaya koyan calismalar da bulunmaktadir. Hur
(2006), Bayraktar (2001), Tanriverdi (2012) ve Erdemir (2021) calismalarinda ekonomik
durum ile internet bagimhiligi diizeyleri arasinda anlamli bir farklilasma oldugunu
belirtmislerdir. Gunii¢ (2009) ve Sahin (2011), yaptiklar1 arastirmalarda 6grencilerdeki gelir
diizeyi arttik¢a internet bagimlili§i diizeylerinin de arttigin1 ortaya koymuslardir. Yilmaz
(2013), calismasinda yiiksek ekonomik diizeye sahip 6grencilerin, orta ekonomik diizeye sahip
ogrencilere kiyasla internet bagimliligi diizeylerinin yiiksek oldugunu bulmustur. Cetinkaya
(2013), arastirmasinda ailesinin ekonomik durumu diisiikk olan o6grencilerin yiiksek olan

Ogrencilere gore internet bagimlilig: diizeylerinin daha diistik oldugunu bulmustur.

Arastirma bulgusunun alan yazindaki bu arastirma bulgulariyla tutarsiz olmasinin
sebebinin ekonomik durum bilgisinin ergenin kendi algisina gore cevap vermesinden

kaynaklandig: diistintilmektedir.

Ergenlerin Internet Bagimhhigi Duzeylerinin  Internet Kullamm Amacina Gore
Farklilasmast

Arastirma verilerinin analizi sonucunda, ergenlerin internet bagimlilig:1 diizeylerinin
internet kullanim amaci degiskenine gOre anlamli diizeyde farklilagtig1 gortilmiistiir. Buna gore,
internet kullanim amac1 sosyal medya olan 6grencilerin internet bagimliligi puan ortalamalar
en yiiksek iken internet kullanim amaci arastirma-6dev olan Ogrencilerin ortalamalari en

distiktiir.

Alan yazin incelendiginde benzer sonuglara ulasilan ¢alismalarin oldugu saptanmistir.
Yilmaz (2013), yaptig1 arasgtirmada internet kullanim amaci iletisim-sohbet ve oyun olan
ogrencilerin internet kullanim amaci bilgilenme- arastirma olan 6grencilere kiyasla internet

bagimliliginin daha yiiksek oldugunu bulmustur. Ceyhan (2008) ve Sevindik (2011), yaptiklari
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caligmalarda internet kullanim amaci oyun ve iletisim olan 6grencilerin internet bagimlilig
diizeylerinin internet kullanim amaci 6dev olan 6grencilere gore anlamli derecede yiiksek
oldugunu ortaya koymuslardir. Batigiin ve Kilig (2011) ise internet bagimlilig1 diizeyi yiiksek
olan bireylerin internet kullanim amaclarinin daha ¢ok etkilesim, eglence ve hosnutluk
duygularin1 yasamak oldugunu belirtmislerdir. Inan (2010) ve Sahin (2011), yaptiklari
caligmalarda interneti sohbet ve oyun amaciyla kullanan o6grencilerde internet kullanim
problemlerinin daha ¢ok goriildiigiinii ve bu 6grencilerin internet bagimliligina daha yatkin
olduklarin1 ortaya koymuslardir. Derin (2013), lise 6grencileriyle yaptigi arastirmada
Ogrencilerin interneti daha ¢ok oyun, sosyal medya ve diger amaglar i¢in kullananlarin film
izlemek, Odev, miizik dinlemek vb. amagclarla kullananlara kiyasla internet bagimlilig
ihtimallerinin arttigin1 belirtmistir. Bir bagka aragtirmada internet bagimliligi diizeylerinin
yiiksekten diistige dogru oyun, eglence, iletisim, diger ve aragtirma amaciyla kullanma olarak
stiralandig1 bulunmustur (Erdemir, 2021). Genger (2011), yaptig1 ¢alismada internet bagimliligi
olan Ogrencilerin %91.6’sinin eglence ve iletisim, %5.6’simin arastirma ve bilgilenme,

%?2.8’1nin ticaret amaciyla internet kullandiklarini ortaya koymustur.

Bu bulgularin sebebinin genclerin kimlik arayisinda olmasi, sosyal medya ve oyunlar
vasitasiyla eglenme, akran kabulii, yakin iliski, stresten uzak durma, bos zamani degerlendirme
gibi ihtiyaglarinin karsilanmasi oldugu diistiniilmektedir (Y1lmaz, 2013). Teo ve Lim (2000),
ergenlik donemindeki oOgrencilerin  duygusal ihtiyaglarin1 ailesinin, arkadaslarinin
karsilayamamas1 ve internet haricindeki diger eglence araglarinin etkilesim igermemesi
ergenleri internet kullanmaya ittigini belirtmislerdir. Ayrica asir1 internet kullaniminin kimlik
bunalimi ve depresyon ile iliskili oldugunu ve bu donemdeki &grenciler igin risk faktord

oldugunu ortaya koymuslardir.

Ergenlerin Internet Bagimhligi Duzeylerinin  Internet Kullanim Siiresine Gire
Farklilasmasi

Arastirma verilerinin analizi sonucunda, ergenlerin internet bagimlilig1 diizeylerinin
internet kullanim stiresi degiskenine gore anlamli diizeyde farklilagtigi goriilmiistiir. Buna gore,
internet kullanim stiresi 6 saat ve lizeri olan 6grencilerin internet bagimlili1 puan ortalamalari
en ylksek iken internet kullanim siiresi 0-2 saat arasinda olan &grencilerin ortalamalari en

distiktiir.

Alan yazin incelendiginde benzer bulgulara ulasilan arastirmalarin oldugu goriilmiistiir.

DiNicola (2004), Balta ve Horzum (2008), Tahiroglu vd. (2008), Déner (2011), Genger (2011),
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Kaya (2011), Bilge (2012) ve Yilmaz (2013) yaptiklart ¢aligmalarda bireylerin internet
kullanim siiresi arttik¢a internet bagimlilig1 diizeylerinin arttig1 ortaya koymuslardir. Chou ve
Hsiao (2000), yaptiklar1 ¢alismada internet bagimlilig1 olan 6grencilerin haftada 20-25, internet
bagimliligi olmayan 6grencilerin ise haftada 5-10 saat bilgisayar basinda zaman gecirdiklerini
belirtmislerdir. Yang ve Tung (2007), internet bagimliligi olan bireylerin haftada ortalama 21
saat, internet bagimliligi olmayan bireylerin ise haftada ortalama 12 saat internet kullanim
stireleri oldugunu bulmuslardir. Yildiz (2010), lise 6grencileri ile yaptig1 arastirmada problemli
internet kullaniminin internet kullanim siiresi giinliik 5 saat ve iizeri olan 6grencilerde her giin
birka¢ kez interneti kullanan &grencilere gore farklilastigini bulmustur. Kasap (2021),
caligmasinda ergenlik donemindeki 6grencilerin giinliik internet kullanim streleri ile internet

bagimlilig1 diizeyleri arasinda anlamli bir farklilasma oldugunu ortaya koymustur.

Yapilan arastirmalarin bulgularina gére 6grencilerin giinlik veya haftalik internet
kullanim siireleri arttik¢a internet bagimliligi diizeyleri de artmaktadir (Erdemir, 2021; Sahin,
2011; Derin, 2013; Tanriverdi, 2012; Calisgan, 2013; Sahin, 2014; Genger, 2011). Bu bulgular

arastirma bulgulartyla pararlellik géstermektedir.
5.1.2. Ergenlerin Merhamet Diizeylerinin Cesitli Degiskenlere Gore Farklilagsmasi

Ergenlerin Merhamet Diizeylerinin Cinsiyete Gore Farklilagmast

Verilerin analizi sonucunda, ergenlerin merhamet Glgegi alt boyutlarindan kendine
merhametli olma puan ortalamalarinin cinsiyete gore anlaml diizeyde farklilasmadig1 sonucuna
ulagilmistir. Diger alt boyutlar olan bagkalarina merhametli olma ve diger canlilara merhametli
olma ve merhamet toplam puan ortalamalarinin cinsiyete gére anlamli diizeyde farklilastig
bulunmustur. Buna gore, kadin 6grencilerin baskalarina merhametli olma, diger canlilara
merhametli olma ve merhamet toplam puan ortalamalar1 erkek dgrencilere gore daha yiiksektir.
Alan yazin incelendiginde ¢aligma bulgusuyla tutarli sonuglara ulasilan arastirmalarin oldugu

goriilmiistiir.

Kapicioglu (2019), Capan (2019), Ozcan (2021) ve Savas (2021) Universite
ogrencileri ile yaptiklar1 caligmalarda ogrencilerin merhamet diizeylerinin cinsiyete goére
anlamli diizeyde bir farklilik gosterdigini tespit etmislerdir. Caligmalara gore kadinlar erkeklere
gore daha yiiksek merhamet toplam puanina sahiptir. Aydemir (2018), dgretmenler ile yaptigi
arastirmada Ogretmenlerin  merhamet diizeylerinin cinsiyete gore anlamhi diizeyde

farklilastigimi ve kadinlarin erkeklere gére merhamet puan ortalamalarinin daha yiiksek

90



oldugunu bulmustur. Beutel ve Marini (1995), Pommier (2010) ve Beresford (2016) yaptiklari
arastirmalarda merhamet ile cinsiyet degiskeni arasinda anlamli bir fark bulunmus ve kadinlarin

erkeklere gore daha ylksek merhamet dlizeyine sahip olduklarina ulagilmustir.

Kadinlarin neden merhamet diizeylerinin erkeklere gore daha yiiksek oldugu
diisiiniildiiglinde bazi noktalar 6n plana ¢ikmaktadir. Bunlardan biri kadin ve erkeklerin farkl
beyin ve hormon yapilarina sahip olmalaridir. Kadinlarin beyin yapilart ve 0Ostrojen
hormanlarinin daha fazla olmasi sosyal niianslar1 daha kolay fark etmelerini, hissetme ve
gbzlemleme yeteneklerinin daha ¢ok gelismesini saglamaktadir. Bir diger nokta kadinlarin
baskalarina bakim ve merhamet gostermeye daha yatkin olmalaridir. Ciinkii bebeklerini
biiyiiten ve besleyen genellikle kadinlar olmaktadir. Kiltlirel normlar agisindan bakildiginda

ise merhamet, empati, kibarlik gibi 6zellikler kadinlarla 6zdeslestirilmistir (Kapicioglu, 2019).

Yazicioglu (2018), Erdogan (2018) ve Tahincioglu (2018) yaptiklar1 ¢aligmalarinda
tiniversite 6grencilerinin merhamet diizeylerinin cinsiyete gore anlamli diizeyde farklilastigi ve
merhamet Slgeginin alt boyutlarindan bazilarinda erkeklerin bazilarinda ise kadin 6grencilerin
puan ortalamalarinin yiiksek oldugu sonucuna ulagmislardir. Ayhan Elmas (2022), {iniversite
ogrencileri ile yaptig1 calismasinda dgrencilerin merhamet diizeyleri ile cinsiyet degiskeni
arasinda anlamli bir farklilasma oldugunu ve erkek Ogrencilerin kadin 6grencilere gore
merhamet toplam puanlarinin daha yiiksek oldugunu bulmustur. Nas vd. (2021), lise 6grencileri
ile yaptiklar1 calismada merhamet ile cinsiyet degiskeni arasinda anlaml bir farklilik oldugu
sonucuna ulagsmislardir. Buna gore, kiz Ogrencilerin merhamet toplam puanlar1 erkek

ogrencilere kiyasla daha yiiksektir.

Kisith sayida da olsa ¢alisma bulgusuyla celisen arastirmalar da mevcuttur. Erdogan
(2017) ve Seker (2021), yaptiklari caligmalarda merhamet 6lcegi alt boyutlar1 ve toplam
puanlarinin cinsiyet degiskenine gore anlaml diizeyde farklilagsmadigini ortaya koymuslardir.

Bu ¢eliskili bulgularin sebebinin bireysel farkliliklar oldugu diistiniilmektedir.

Ergenlerin Merhamet Diizeylerinin Sinif Seviyesine Gére Farklilasmast

Verilerin analizi sonucunda, ergenlerin merhamet 6lgegi alt boyutlarindan bagkalarina
merhametli olma ve diger canlilara merhametli olma ve merhamet toplam puan ortalamalarinin
smif seviyesine gore anlamli diizeyde farklilagsmadig1 goriilmiistiir. Diger alt boyut olan kendine

merhametli olma puan ortalamalarinin sinif seviyesine gore anlamli diizeyde farklilastigi
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bulunmustur. Buna gore, 10. simif dgrencilerinin kendine merhametli olma puan ortalamalari

diger siif seviyelerine gore daha yiiksektir. En diisiik puanlar ise 11. sinif 6grencilerine aittir.

Alan yazin incelendiginde merhamet ile sinif seviyesi degiskenlerinin incelendigi
arastirma sayis1 azdir. Var olan ¢alismalar da ise farkli sonuglara ulasilan arastirmalarin oldugu
goriilmiistiir. Kapicioglu (2019), Cingdl vd. (2018), Ozcan (2021) ve Alquwez vd. (2021),
Universite Ogrencileriyle yaptiklart ¢alismalarda merhamet puan ortalamalarinin  sinif
seviyesine gore farklilasmadigini ortaya koymuslardir. Nas vd. (2021), lise 6grencileri ile
yaptiklar1 ¢alismada 6grencilerin merhamet 6lgeginin alt boyutlar1 ve merhamet toplam puan

ortalamalarinin sinif seviyesi degiskenine gore anlamli diizeyde farklilasmadigini bulmuglardir.

Lise ve Universitede olan Ogrencilerin iginde bulunduklar1 gelisim doneminin benzer
olmasi ve yaslarinin birbirine yakin olmasi sebebiyle, merhametin sinif seviyesine gore anlaml

bir sekilde farklilasmadig diistiniilmektedir.

Ayhan Elmas’in (2022) yaptig1 arastirmada ise dgrencilerin merhamet toplam puan
ortalamalari ile sinif seviyesi arasinda anlamli bir farklilasma bulmustur. Buna gore, Universite
1. smif 6grencilerinin merhamet puan ortalamalar1 en yiiksek, 3. siif dgrencilerinin ise en

diistiktiir.

Ergenlerin Merhamet Duzeylerinin Okul TUrlne Gore Farklilasmast

Verilerin analizi sonucunda, ergenlerin merhamet 6lgegi alt boyutlarindan bagkalarina
merhametli olma puan ortalamalarinin okul tiiriine gére anlamli diizeyde farklilasmadigi
goriilmiistiir. Diger alt boyutlar olan kendine merhametli olma, diger canlilara merhametli olma
ve merhamet toplam puan ortalamalarmnin okul tiiriine gore anlamli diizeyde farklilastigi
bulunmustur. Buna gore, kendine merhametli olma alt boyutunda en yiiksek puan ortalamasina
sahip okul tirt Anadolu Lisesi, diger canlilara merhametli olma alt boyutunda en yiiksek puan
ortalamasina sahip okul tiirii Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi ve en yiuksek merhamet toplam
puan ortalamasina sahip okul tiirii Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi’dir. Bu farklilagsmanin
ogrencilerin kisisel ozellikleri, yetistikleri ailenin 6zellikleri ve bulunduklar1 okulun kiltiirti

gibi bireysel ve gevresel faktorlerden kaynaklandig: diisiiniilmektedir.

Merhamet degiskeninin lise 6grencileriyle ¢alisildig1 arastirma sayis1 yok denecek kadar
azdir. Merhamet ile okul tiirii degiskeninin incelendigi bir aragtirmaya rastlanmistir. Nas vd.
(2021), lise dgrencileri ile yaptig1 ¢alismada merhamet puan ortalamalarinin lise tiiriine gore

anlaml diizeyde farklilagsmadigi1 sonucuna ulasmislardir.
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Ergenlerin Merhamet Diizeylerinin Algilanan Ekonomik Duruma Gore Farklilasmasi
Verilerin analizi sonucunda, ergenlerin merhamet 6lgegi alt boyutlar olan baskalarina

merhametli olma, kendine merhametli olma, diger canlilara merhametli olma ve merhamet

toplam puan ortalamalarinin algilanan ekonomik duruma gore anlamli diizeyde farklilasmadigi

goriilmiistiir.

Alan yazin incelendiginde merhamet ile algilanan ekonomik durum degiskenlerinin
incelendigi aragtirmalarin oldugu goriilmiistiir. Savas (2021), iiniversite 6grencileri ile yaptig
arastirmada 6grencilerin ev hanesinin maddi geliri ile merhamet diizeyleri arasinda anlamli bir
iliski olmadig1 sonucuna ulagsmustir. Isgér (2017) de {iniversite &grencileriyle yaptigi
calismasinda merhamet diizeyi ile ailenin gelir diizeyi arasinda anlamli bir iligki olmadigini
ortaya koymustur. Kaplan ve Akyliz (2020), sporcularla yaptiklar1 arastirmada merhamet ile
ekonomik durum arasinda anlamli bir iliski olmadigini belirtmislerdir. Yazicioglu (2018), Tiirk
ve Kanada’da okuyan {iniversite 0grencileriyle yaptigi arastirmada merhamet ile gelir diizeyi
degiskenleri arasinda anlamli bir iliski olmadig1 sonucuna ulasmistir. Ozcan (2021), 17-32 yas
araligindaki bireylerle yaptig1 calismada bireylerin merhamet diizeylerinin ekonomik durum
degiskenine gore anlamli diizeyde farklilagmadigini ortaya koymustur. Coskun (2019), ortaokul
Ogrencileriyle; Nas vd. (2021), lise Ogrencileriyle yaptiklari g¢aligmalarda Ogrencilerin
merhamet diizeylerinin ekonomik durum degiskenine gore anlamli diizeyde farklilagsmadigini
bulmuslardir. Calismalarda ekonomik durum ile merhamet diizeyleri arasinda anlamli bir
farklilagmanin olmamasi1 merhamet, empati ve 6zgecilik gibi tutumlarda maddiyatin ¢ok

belirleyici olmamasina baglanabilir (Isgér, 2017).

Arastirma bulgusuyla tutarli sonuclara ulasilan bu calismalarin yani sira arastirma
bulgusuyla gelisen arastirmalar da mevcuttur. Kapicioglu (2019), tniversite 6grencileriyle
yaptig1 ¢alismada merhamet diizeyleri ile ekonomik durum degiskenleri arasinda anlamli bir
farklilagsma oldugunu belirtmistir. Buna gére ekonomik durumu diisiik ve orta olan 6grencilerin

ekonomik durumu yiiksek olan 6grencilere gére merhamet diizeyleri daha yuksektir.

Bulgan (2021), iiniversite 6grencileri ile yiiriittiigii arastirmada gelir diizeyi ile 6z-sefkat
degiskenleri arasinda anlamli bir iligki oldugunu ortaya koymustur. Buna gore diisiik ekonomik
gelire sahip olan 6grencilerin orta ve yiiksek gelir duzeyine sahip olanlara gore 0z-sefkat
diizeyleri istatistiksel olarak daha yuksektir. Cingdl vd. (2018), {iniversite 6grencileriyle yapmis
olduklar1 arastirmada, Ogrencilerin gelir durumlarina goére merhamet Olgeginin alt

boyutlarindan olan paylagimlarin bilincinde olma puanlart arasinda anlamli farklilik oldugunu
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bulmuslardir. Bununla birlikte, farkliligin sebebinin diisiik ve orta gelire sahip bireylerin
yasadiklart ekonomik sikintilardan dolayr empati duygularmin artmasiyla beraber merhamet

duygularin da artmasi olabilecegi belirtilmistir.

Ergenlerin Merhamet Diizeylerinin Internet Kullanim Amacina Gore Farklilasmast
Verilerin analizi sonucunda, ergenlerin merhamet Glgegi alt boyutlarindan kendine
merhametli olma puan ortalamalarinin internet kullanim amacina gore anlamli diizeyde
farklilasmadig1 goriilmiistiir. Diger alt boyutlar olan baskalarina merhametli olma, diger
canlilara merhametli olma ve merhamet toplam puan ortalamalarinin internet kullanim amacina
gore anlamli diizeyde farklilastigi bulunmustur. Buna gore, baskalarina merhametli olma, diger
canlilara merhametli olma ve merhamet toplam puan ortalamalarina gore en yliksek ortalamaya
sahip internet kullanim amaci arastirma-6dev iken en diisiik ortalamaya sahip internet kullanim
amact oyun olmustur. Ergenlerde merhamet ile internet kullanim amaci degiskeninin

incelendigi baska bir ¢aligmaya rastlanmamustir.

Ergenlerin internet kullanim amaci ile internet bagimliligi degiskenleri arasinda anlamli
bir iliski oldugu ve kullanim amaci sosyal medya, oyun olan ergenlerin kullanim amaci
arastirma-odev olanlara gore internet bagimliligi puan ortalamalarinin daha yiiksek oldugu
bulunmustur. Internet bagimhiligmin olumsuz etkileri arasinda kisileraras: iletisimin
zayiflamasi, diger insanlar1 anlamada gii¢liikler ve sosyal becerilerin zayiflamasi oldugu icin
internet kullanim amaci oyun, sosyal medya olan ergenlerin kullanim amaci aragtirma-0dev

olanlara gére merhamet puan ortalamalarinin daha diisiik oldugu diisiiniilmektedir.

Ergenlerin Merhamet Diizeylerinin Internet Kullanim Siiresine Gore Farklilasmast
Verilerin analizi sonucunda, ergenlerin merhamet Glgegi alt boyutlarindan kendine
merhametli olma puan ortalamalarinin internet kullanim siiresine goére anlamli diizeyde
farklilagmadig1 goriilmiistiir. Diger alt boyutlar olan baskalarina merhametli olma, diger
canlilara merhametli olma ve merhamet toplam puan ortalamalarinin internet kullanim stiresine
gore anlamli diizeyde farklilastig1 bulunmustur. Buna gore, bagkalarina merhametli olma, diger
canlilara merhametli olma ve merhamet toplam puan ortalamalarina gore en yiiksek ortalamaya
sahip internet kullanim siiresi 0-2 saat iken en diisiik ortalamaya sahip internet kullanim siiresi
6 saat ve lizeri olmustur. Ergenlerde merhamet ile internet kullanim siiresi degiskeninin

incelendigi bagka bir ¢alismaya rastlanmamaistir.
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Internet kullanim siiresi 6 saat ve iizeri olan ergenlerin 0-2 saat olan ergenlere gore
internet bagimlilig1 puan ortalamalarinin daha yiliksek olmasi ve internet bagimliliginin bireyin
sosyal becerilerini ve iliskilerini olumsuz yonde etkilemesinden dolay1 internet kullanim siiresi
6 saat ve Uzeri olan ergenlerin 0-2 saat olanlara gére merhamet puan ortalamalarinin daha diistik

oldugu diistiniilmektedir.

5.1.3. Ergenlerin Internet Bagimhhigi ve Merhamet Diizeyleri Arasindaki Iliskinin

Incelenmesi

Arastirma verilerinin analizi sonucunda, ergenler i¢in internet bagimliligi lgegi ile
merhamet 6lgegi alt boyutlarindan baskalarina merhametli olma ve diger canlilara merhametli
olma arasinda negatif yonlii diisiik diizeyde anlamli bir iliski oldugu bulunmustur. internet
bagimliligi ile merhamet Glgegi alt boyutlarindan kendine merhametli olma arasinda pozitif
yonli disiik diizeyde anlamli bir iligki oldugu tespit edilmistir. Ayrica internet bagimliligi ile
merhamet toplam puani arasinda negatif yonlii diisik diizeyde anlamli bir iliski oldugu

gorilmiistir.

Alan yazin incelendiginde ergenlik donemindeki bireylerin merhamet duzeylerini
inceleyen calismalar oldukca azdir. Internet bagimlilig: ile merhamet kavramina yakin diger
degiskenleri inceleyen arastirmalara bakildiginda benzer sonuglara ulasildigi goriilmiistiir.
Kasap (2021), adolesanlarda internet bagimlilig1 ve prososyal davraniglar arasindaki iligkiyi
inceledigi ¢alismasinda adolesanlarin internet bagimlilig diizeyleri ile prososyal 6l¢ek puanlar

arasinda negatif yonlii anlamli bir iligkinin oldugunu ortaya koymustur.

Cetinkaya (2013), i1lk6gretim 6grencilerinde internet bagimliligini inceledigi ¢alismada
internet bagimlilig1 ile depresyon arasinda pozitif yonlii anlaml bir iligkinin oldugunu ortaya
koymustur. Esen (2010), ergenlerde internet bagimliligin1 yordayan psiko-sosyal degiskenleri
inceledigi arastirmasinda internet bagimlilig: ile yalnizlik ve aileden algilanan sosyal destek

degiskenlerinin anlamli bir iliskisi oldugunu belirtmistir.

Sezgin (2020), ergenlerin empatik egilimi ve problemli internet kullanimini inceledigi
arastirmada ergenlerin empatik egilim diizeyleri ile problemli internet kullanim diizeylerinin
negatif yonde ve diisiik diizeyde anlamli bir farklilasma oldugunu bulmustur. Bir baska deyisle,

ergenlerin problemli kullanim diizeyleri arttik¢ca empatik egilimleri azalmaktadir.
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Baska bir ¢alismada (Melchers vd., 2015) Cin ve Alman ergenlerin internet bagimligi
ile empati diizeyleri arasindaki iligki incelenmistir. Bu ¢alismanin bulgulart empati duzeyi ile
internet bagimliligi arasinda negatif yonde anlamli bir iliskinin oldugunu ortaya koymaktadir.
Ayrica sosyal iletisim becerilerinde yetersiz olan ergenlerin problemli internet kullanimina

daha yatkin olduklari sonucuna varilmistir.

Akbulut (2020), tiniversite 6grencileri ile yaptig1 arastirmada sosyal medya bagimlilig
ile empati ve narsisizm arasindaki iliskiyi incelemistir. Elde edilen bulgular sonucunda sosyal
medya bagimlilig1 ile narsisizm arasinda pozitif yonlii orta diizeyde bir iliskinin olduguna;
empati arasinda ise negatif yonlii zayif bir iliskinin olduguna ulasilmistir. Yani, tniversite
ogrencilerinde sosyal medya bagimlilig1 diizeyleri arttikga narsisizm diizeyleri de artarken
empati diizeylerinin diistiigii goriilmiistiir. Cakir (2018), yetiskinlerle yaptig1 arastirmada sosyal
medya bagimliligi ile empati diizeyleri arasindaki iliskiyi incelenmistir. Arastirmanin
bulgularina gore sosyal medya bagimlilig1 yiiksek olan bireylerin empati diizeyleri daha

dustiktiir.

Small ve Vorgan (2008), yaptiklar1 arastirmada bireylerin sosyal medyada ¢evrim igi
oldukg¢a empati seviyelerinin azaldig1 yoniinde bulgulara ulagilmistir. Ayrica sosyal medyada
cevrim i¢i zaman geciren bireylerin baskalariyla yiiz yiize iletisim kurma sirelerinde azalma
oldugu belirtilmistir. La Barbera vd.’nin (2009) yaptig1 baska bir ¢alismada da sosyal medya

bagimlilig1 ile narsisizm diizeyleri arasinda anlamli bir iliskinin oldugu bulunmustur.

Internet bagimlilig1 diizeyleri yiiksek olan ergenlerin sosyal yasamdan uzaklasmalari,
cevresindeki bireylerle daha az vakit gecirmelerinden dolayr merhamet puan ortalamalarinin
daha duisiik ¢iktig diistiniilmektedir. Ayrica internet kullanim amac1 oyun ve sosyal medya olan
ergenlerin oynadiklar1 oyunlarin ve sosyal medyanin ergenleri bencillige itmesi, digerlerine
kars1 daha acimasiz olmaya yonlendirebilmesinin aragtirma sonucunda etkili oldugu

disiiniilmektedir.

5.1.4. Ergenlerin Merhamet Diizeylerinin Internet Bagimlihg Diizeylerini Anlamh

Sekilde Yordamasmin Incelenmesi

Arastirma verilerinin analizi sonucunda, ergenlerin bagkalarina merhametli olma,
kendine merhametli olma, diger canlilara merhametli olma ve merhamet toplam puanlarinin
internet bagimlilig1 diizeylerini anlamli bir sekilde yordadigi goriilmiistiir. Merhamet puanlari,

internet bagimlilig1 puanlarindaki varyansin %5.9’unu agiklamaktadir. Yordayicilik agisindan
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bakildiginda, bagkalarina merhametli olma, diger canlilara merhametli olma alt boyutlar1 ve
merhamet toplam puanlart internet bagimliligmin negatif yonde anlamli yordayicisiyken
kendine merhametli olma alt boyutu pozitif yonde anlamli yordayicisidir. Merhamet diizeyleri
diisiik olan ergenlerin baskalarini anlama ve onlarin sikintilarin1 giderme motivasyonlarinin
diisik olmasindan dolay1 sosyal iligkilerinin zayif oldugu ve bu durumun ergenin sosyal ve
duygusal ihtiyaglarini karsilamak i¢in internete yonelmesine sebep oldugu diisiiniilmektedir.
Cagir (2010), bagkalariyla iletisim kurmakta zorlanan ve yalniz olan ergenlerin yalnizliklarin

gidermek icin de internete yoneldiklerini ifade etmektedir.

Alan yazin incelendiginde internet bagimliligini hangi degiskenlerin yordadigina iliskin
cesitli arastirmalarin oldugu goriilmistiir. Titsika vd. (2009), ev ortaminda internete baglanma
ve internet kafelerde internete erisim imkani degiskenlerinin internet bagimliliginin 6nemli
yordayicilart oldugunu bulmustur. Baska bir calismanin (Johansson ve Gotestam, 2014)
sonuglari, internet kullanim amaci ve internet kullanim sikliginin internet bagimliligini

yordayan temel degiskenler oldugunu géstermektedir.

Senel ve Cakmak Tolan (2022), yaptiklar1 arastirmada olumsuz benlik algisi, hostilite,
anksiyete, i¢sel ve dissal islevsel olmayan duygu diizenleme stratejileri ve internette gegirilen
zaman degiskenlerinin internet bagimliliginin yordayicilart oldugu sonucuna ulagmislardir.
Kocaman vd. (2017), ¢alismalarinda evde internet baglantis1 olma, bog zaman etkinligi olarak
en c¢ok internete girme, haftalik ortalama internet kullanim siiresi, internet kullanim amaci
olarak oyun oynama ve saldirganlifin internet bagimliligint yordayan degiskenler oldugunu

belirtmislerdir.

Alan yazinda merhamet degiskeni ile yapilan calismalar oldukca kisitlidir. Bu nedenle
yordayict degiskenlere iligkin bulgularin sayist azdir. Merhameti hangi degiskenlerin
yordadigin1 inceleyen bir ¢alismada (Kapicioglu, 2019), mutluluk degiskeninin merhametin
%)51ni, bes faktor kisilik 6zellikleri degiskeni ise merhametin %24 {inii acikladig1 bulunmustur.
Bagka bir arastirmada da mutlulugun merhamet toplam varyansin %16’sin1 agikladigi
belirtilmistir (Erdogan, 2017). Capan (2019), yaptigi caligmada kisilik 6zelliklerinin merhamet
toplam varyansin %3.6’sin1 yordadigi ve Kkisilik ozelliklerinden 6z-denetimin merhameti
negatif yonde, duygusal dengesizligin ise pozitif yonde anlamli sekilde yordadigi sonucuna

ulagmustir.
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Alan yazinda internet bagimlilig1 ile merhamet degiskenlerinin yordayici incelemelerin
yapildig1 bir ¢alismaya rastlanmamistir. Bu nedenle internet bagimlilig ile merhamete yakin
olan empati kavraminin incelendigi ¢alismalar bulunmustur. Sezgin (2020), yaptig1 arastirmada
beden algisi, duygusal empati ve biligsel empati degiskenlerinin internet bagimliligindaki
toplam varyansin %9.5’ini agikladigini bulmustur. Degiskenlerin énem sirasi ise bilissel
empati, beden algis1 ve duygusal empati seklindedir. Bu ¢alismayla benzer sonuglara ulasilan
arastirmalar da mevcuttur (Melchers, vd., 2015; Akbulut, 2020; Cakir, 2018; Small ve Vorgan,
2008; La Barbera vd., 2009).

Elde edilen bulgularin birgok sebebi olabilecegi diisiiniilmektedir. Empati becerisi
diisiik olan bireyler, internet ortaminda beden dilini kullanmadan iletisime gecebilmekte ve bu
durum yiiz ylize iletisime gore avantaj sagladigi i¢in bireyin internete daha ¢ok yonelmesine
sebep olabilmektedir (Siyez, 2015). iletisimi ve empati becerileri zay1f bireyler, internette yeni
aktivite olusturma, arkadas edinme gibi imkanlarla kendilerini daha iyi hissetmektedirler. Bu
sayede yiiz ylize iletisimin getirdigi dezavantajlar1 bertaraf edebilmektedirler (Gircan, 2010).

5.2. Sonug

Arastirma kapsaminda ergenlerin internet bagimliligi diizeylerinin cinsiyet, sinif
seviyesi, okul tird, algilanan ekonomik durum, internet kullanim amaglar1 ve internet kullanim
stiresi degiskenlerine gore anlamh diizeyde farklilagip farklilasmadigi analiz edilmistir. Ayrica
ergenlerin merhamet diizeyleri ile cinsiyet, sinif seviyesi, okul tiirii, algilanan ekonomik durum,
internet kullanim amaglar1 ve internet kullanim stiresi degiskenlerine gore anlamli diizeyde
farklilasip farklilagsmadigi, internet bagimliligi ile merhamet duzeyleri arasindaki iligki ve

merhametin internet bagimliligini yordama giicii incelenmistir.

Ergenlerin internet bagimliligi diizeylerinin ¢esitli degiskenlere gore incelenmesi

kapsaminda yapilan analizler sonucunda su sonuglara ulagilmistir:

1. Ergenlerin internet bagimlilig1 diizeylerinin cinsiyet degiskenine gore anlamli
dizeyde farklilasmadig1 goriilmiistiir.

2. Ergenlerin internet bagimliligi diizeylerinin sinif seviyesi degiskenine gore anlamli
diizeyde farklilasmadig1 sonucuna ulasilmistir.

3. Ergenlerin internet bagimlilig1 diizeylerinin okul tiirii degiskenine goére anlaml

diizeyde farklilagsmadigi bulunmustur.
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4. Ergenlerin internet bagimlilig diizeylerinin algilanan ekonomik durum degiskenine
gore anlamli diizeyde farklilagsmadigi gortilmiustiir.

5. Ergenlerin internet bagimlilig1 diizeylerinin internet kullanim amaci degiskenine
gore anlamli diizeyde farklilastigi bulunmustur. Buna gore, internet kullanim amaci
sosyal medya olan 6grencilerin internet bagimliligi puan ortalamalarinin interneti
diger amaglar i¢in kullanan Ogrencilere gore anlamli diizeyde yiiksek oldugu
gorilmistir.

6. Ergenlerin internet bagimlilig1 diizeylerinin internet kullanim siiresi degiskenine
gore anlamli diizeyde farklilasti§i sonucuna ulasilmistir. Buna gore, internet
kullanim siiresi 6 saat ve iizeri olan Ogrencilerin internet bagimliligi puan
ortalamalarinin internet kullanim siiresi daha az olan Ogrencilere gore anlamli

diizeyde yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Ergenlerin merhamet diizeylerinin gesitli degiskenlere gore incelenmesi kapsaminda

yapilan analizler sonucunda su sonuglara ulagilmistir:

1. Ergenlerin merhamet dizeyleri cinsiyet degiskenine gore incelendiginde,
merhametin alt boyutlarindan baskalarina karst merhametli olma, diger canlilara
merhametli olma ve merhamet toplam puanlarinin kadin &grencilerin erkek
ogrencilere gore anlamli diizeyde yiiksek oldugu goriilmiistiir. Kendine merhametli
olma alt boyutunun ise cinsiyet degiskenine gore anlamli diizeyde farklilagsmadig:
bulunmustur.

2. Ergenlerin merhamet diizeyleri smif seviyesi degiskenine gore incelendiginde,
kendine merhametli olma puanlarmin 10. simf O6grencilerinin diger smif
seviyesindeki Ogrencilere gore anlamli diizeyde yiiksek oldugu goriilmistiir.
Bagkalarina merhametli olma, diger canlilara merhametli olma ve merhamet toplam
puanlarimin smf seviyesi degiskenine gore anlamli diizeyde farklilasmadigi
bulunmustur.

3. Ergenlerin merhamet diizeyleri okul tiirii degiskenine gore incelendiginde, kendine
merhametli olma alt boyut puanlarinin Anadolu Lisesi 6grencilerinin diger lise
tiriinde Ogrenim gbéren Ogrencilere gore anlamli diizeyde yiiksek oldugu
gorilmiistiir. Merhamet toplam puani ve diger canlilara karst merhametli olma alt
boyut puanlarinin Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi 6grencilerinin diger lise

tiiriinde 6grenim goren 6grencilere gore anlaml diizeyde yliksek oldugu sonucuna
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ulasilmistir. Bagkalarina karsi merhametli olma alt boyutunun okul tiirii degiskenine
gore anlamli diizeyde farklilasmadigi bulunmustur.

4. Ergenlerin merhamet diizeyleri algilanan ekonomik duruma goére incelendiginde,
baskalarina merhametli olma, kendine merhametli olma, diger canlilara merhametli
olma alt boyutlar1 ve merhamet toplam puanlarinin algilanan ekonomik duruma gore
anlamli diizeyde farklilasmadig1 bulunmustur.

5. Ergenlerin merhamet diizeyleri internet kullanim amaci1 degiskenine gore
incelendiginde, baskalarina merhametli olma, diger canlilara kars1 merhametli olma
ve merhamet toplam puanlarinin internet kullanim amaci arastirma-6dev olan
ogrencilerin interneti diger amaglar i¢in kullanan 6grencilere gére anlamli diizeyde
yiiksek oldugu goriilmiistiir. Kendine merhametli olma alt boyutunun internet
kullanim amac1 degiskenine gére anlamli diizeyde farklilagsmadigi bulunmustur.

6. Ergenlerin merhamet diizeyleri internet kullanim siiresi degiskenine gore
incelendiginde, baskalarina merhametli olma, diger canlilara karst merhametli olma
ve merhamet toplam puanlarinin internet kullanim siiresi 0-2 saat arasinda olan
Ogrencilerin interneti daha uzun siireli kullanan 6grencilere gore anlamli diizeyde
yliksek oldugu goriilmiistir. Kendine merhametli olma alt boyutunun internet

kullanim siiresi degiskenine gore anlamli diizeyde farklilasmadigi bulunmustur.

Ergenlerin internet bagimlilig: ile merhamet diizeyleri arasindaki iliski incelendiginde;
internet bagimlilig: ile merhamet toplam puani ve merhametin tiim alt boyutlar1 arasinda
anlaml bir iliski oldugu goriilmiistiir. internet bagimlihig: ile baskalarma merhametli olma
arasinda negatif yonlu diisiik diizeyde anlamli bir iligki, kendine merhametli olma arasinda
pozitif yonll disiik diizeyde anlamli bir iligki, diger canlilara merhametli olma arasinda negatif
yonlu disiik diizeyde anlamli bir iliski ve merhamet toplam puani arasinda negatif yonlii diisiik

diizeyde anlamli bir iliski oldugu sonucuna ulagilmistir.

Ergenlerin merhamet diizeylerinin internet bagimliligi diizeylerini yordama giicii
incelendiginde; ergenlerin baskalarina merhametli olma, kendine merhametli olma, diger
canlilara merhametli olma ve merhamet toplam puanlarinin internet bagimlilig1 diizeylerini
anlamli bir sekilde yordadigr goriilmiistir. Merhamet puanlari, internet bagimlilig
puanlarindaki varyansin % 5.9’unu agiklamaktadir. Yordayicilik agisindan bakildiginda,

bagkalaria merhametli olma, diger canlilara merhametli olma alt boyutlar1 ve merhamet

100



toplam puanlar1 internet bagimliliginin negatif yonde anlamli yordayicisiyken kendine

merhametli olma alt boyutu pozitif yonde anlaml1 yordayicisidir.

5.3. Oneriler
Bu boliimde arastirmada elde edilen bulgular dogrultusunda arastirmacilara ve

uygulayicilara yonelik 6nerilere yer verilmistir.

5.3.1. Arastirmacilara Yonelik Oneriler

1. Bu arastirma lisede Ogrenim gormekte olan ergenler ile yapilmistir. Yapilacak
arastirmalarda okul oncesi, ilkokul, ortaokul ve Universite 6grencilerinin internet
bagimliligi ve merhamet diizeyleri incelenebilir.

2. Aragtirmanin ¢aligma grubunu Kahramanmaras merkez ilgesi olan Onikisubat’taki
liselerde 6grenim goren ergenler olusturmaktadir. Calismanin genellenebilirliginin
arttirilmas1 amaciyla farkli sehirlerdeki ergenlerle benzer c¢alismalar yapilarak
aragtirma sonuclari karsilastirilabilir.

3. Alan yazin incelendiginde merhamet degiskeniyle ¢ok az sayida arastirma
goriildiigiinden merhamet ve internet bagimliligi degiskenlerine yonelik betimsel ve
deneysel arastirmalarla alana katki saglanabilir. Ayrica merhamet ile internet

bagimlilig1 arasindaki iligkiye hangi degiskenlerin aracilik edebilecegi arastirilabilir.
5.3.2. Uygulayicilara Yénelik Oneriler

1. Ergenlerin internet bagimliligi diizeyleri internet kullanim amaglarina gore
farklilagmaktadir. Bu bulgudan hareketle ergenlerin interneti bilingli bir sekilde
kullanimi konusunda okul psikolojik danigsmanlari tarafindan bilgilendirme ve psiko-
egitim calismalar1 gerceklestirilebilir.

2. Ergenlerin internet bagimliligi ve merhamet diizeyleri internet kullanim siiresine
gore farklilastigindan internet kullanim siirelerini azaltmak amaciyla okullarda ¢esitli
sportif, sanatsal, sosyal ve kilturel faaliyetlere yer verilebilir. BOylece ergenler bos
zamanlarini kaliteli gecirebilecekleri etkinliklere yonelebilirler. Ayrica ergenlerin
sosyallesmesi de desteklenmis olur. Sosyal ihtiyaglarini okul ortaminda giderebilen
ergenlerin internete yonelme ihtimali azalabilir.

3. Ergenlerin merhamet diizeyleri okul tiirline goére farklilagmakta ve merhamet
diizeyleri en yiiksek olan okul tiirii Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi’dir. Bu
bulgudan hareketle Fen Lisesi, Anadolu Lisesi, Anadolu Imam Hatip Lisesi okul

101



tirlerinde ergenlerin merhamet diizeylerini artirmak amaciyla egitsel galigmalar
uygulanabilir ve merhamete yonelik egitim programlar hazirlanabilir.

Okul psikolojik danismanlari tarafindan okul idarecileri, 6gretmenler ve ebeveynlere
saglikll internet kullanimi ve merhameti artirma ile ilgili bilgilendirme seminerleri
verilebilir. Boylece yetiskinler 6grencilere rol-model olarak davranis degisikligi
saglanabilir ve 6grencilere nasil rehberlik edebilecekleri konusunda bilgilendirilir.
Okul psikolojik danismanlar1 tarafindan ebeveynlere ergenlik dénemi gelisim
Ozellikleri ve ihtiyaglar1 ile ilgili bilgilendirme caligmalar1 yapilabilir. Sosyal ve
duygusal ihtiyaglar1 karsilanan 6grencilerin ¢evrim i¢i ortamlarda ihtiyaglarini
gidermeye ¢alisma ihtimali azalabilir.

Bireylerin saglikli internet kullanimu ile ilgili psikolojik danismanlar tarafindan halka
yonelik konferans, afis, slogan, kisa film ile farkindalik ¢alismalar1 yerel yonetimler

araciliiyla yapilabilir.
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EKLER

EK-1: ARASTIRMA 1ZNi

T.C.
KAHRAMANMARAS VALILIG]
1Ml Egitim Mudiirtag

Swyr  :E-35776031-605.01-60344575 10102022
Konu Uygulama lznl Talehi
(Beyza AKDAMAR)

NECMETTIN ERBAKAN ONIVERSITESI
{ Egitim Bilimleri Enstittsu)
Adres: Abnct Kelegoglu Egitim Fakiiltesi, Al Blok 146, Meram Yeni Yol 42060-Mersen [KONYA

lgh  : 2)28.09.2022 warihli ve 248972 sayib yuxiniz
b} Mitli Egitim Bakanlyemn 21012020 earihli ve 1 563890 (202012) sayilz Genelgesi.

ligi () dilekge il bagvorulan “Ergenterde Internet Bagimhihgs e Merbamet Diizeylori
Arnsindaki Igkinin iscelenmesi™ konuly amghrmanen verl olusturmak smaciyls, llimize bagh
Onikigutat ligesinde bulunan |ise Ofrencilerine yiinedik ilgl (o) dilekgeniz ekindeki anket ve Skekderinin
uygulambilmesi ik igili slcbiniz MidUridgimdea: mecknmigir,

Denctimi Hge MillE Eitim Midina2oede ve okulkurem idarclerinde odmak Ozere, goeoiioluk
esisuna giee; anayh bir Gnegl Bakanhifimzda muhafiza edilen ve uygulana ssesinda da aschorld ve
imzal Senekien elekironik ortama sktanlme veri jopluma seacines ilgi (D) Genelge dorultusnda
2022-2023 Egatim Ogretim diineminde okullann agilmass halinde egitim Onetion aksanlmsadan, pandens
kuraflarina wygun olarak veya online olarak uygulssemasing izin verilmagtir. Séz konusu veri toplama
amcren Baksd@omiz Veri Toplama ModOld Ozerinden yayinlanmasi MOdInogamdz gbrey e
socumiuluu dsdslinde degildir,

Geredini bilgilerinize rica ederim.

Yumsfd KAHRAMAN
1t Mili Egitim Midird

Ek: Veri Toplams Araglan (7 sayfa)

122



EK-2: KISISEL BILGI FORMU
Sevgili 6grenciler,

Bu formun amaci Necmettin Erbakan Universitesi'nde su anda devam eden tez
calismasinda kullanilmak iizere sizler hakkinda bilgi edinmektir. Bu arastirmaya katilim
goniilliiliik esasina dayanmaktadir. Arastirmada kimliginizi ortaya koyacak herhangi bir soru
sorulmamaktadir. Liitfen istenilen bilgileri yaziniz, her bir maddeyi dikkatlice okuyunuz ve size

uygun olan secenegin karsisina ¢arpi (X) isareti koyunuz.

Bu formdan elde edilen bilgiler arastirma disinda herhangi bir amagcla
kullanilmayacaktir ve bagkalariyla paylasilmayacaktir. Arastirmaya katilimimiz ve icten

cevaplariniz i¢in tesekkiir eder, basarilar dilerim.
Beyza AKDAMAR

NEU Egitim Bilimleri Enstitiisii RPD YL 6grencisi

1. Cinsiyet: Kadin () Erkek () 2. Smif: 9. Sinif () 10. Sinif ()

11.Smif () 12.Smif ()

3. Okul Tard: Fen Lisesi () 4. Ekonomik Durum: Distik ()
Anadolu Lisesi () Orta ()
Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi () Iyi ()

Anadolu imam Hatip Lisesi ()
5.internet Kullamm Amaci: Arastirma-6dev () 6. Internet Kullanim Siiresi:0-2 saat ()
Oyun () 3-5saat ()
Iletisim-sohbet () 6 saat ve Gzeri ()

Sosyal medya ()

Miizik, film vb. ()
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EK-3: ERGENLER iCiN INTERNET BAGIMLILIGI OLCEGI (EiBO)

Degerli katilimcilar

Asagida son bir yildaki internet kullaniminizla ilgili baz1 sorular yer almaktadir. Liitfen

her maddeyi dikkatlice okuyup size uygun olan ifadelerin karsisina “Higbir zaman”, “Nadir

olarak”, “Bazen”, “Sik sik” ve “Her zaman” seklinde goriislerinizi (X) isareti koyarak belirtiniz.

Son 1 yilda

Higbir zaman

Nadir olarak

Bazen

Sik sik

Her zaman

1.internette olmadigimz zamanlarda kendinizi huzursuz hissettiginiz oldu mu?

3.Internete ¢ok fazla girdiginiz icin diger insanlarla problem yasadiniz mi?

5.Siirekli olarak planladiginizdan daha fazla internette zaman gecirdiginiz oldu mu?

7.Internette gegirdiginiz siireyle ilgili diger insanlar1 yanilttigimz oldu mu?

9.internette gok zaman gecirdiginiz icin aile fertleriniz ve diger kisilerle ¢ok ciddi
anlagsmazliklar yasadiniz m1?

EK-4: MERHAMET OLCEGI

IAra sira

1.Insanlarin bagina kétii bir sey geldiginde, iiziiliiriim.

3.Kendini kotii hisseden insanlara yardim etmeye ¢aligirim.

5.Ac1 ¢eken hastalar igin liziiliiriim.

7.Kendimi ac1 ¢ceken insanlarin yerine koymaya caligirim.

9.Insanlara iyilik yapmaya ¢alistigimda mutlu olurum.

11.Diger insanlar gibi ben de ac1 ¢ekebilirim.

13.Diger insanlar gibi ben de basarisiz olabilirim.

15.Bitkilere zarar verildiginde ¢ok tiziiliiriim.

17.Dogadaki hayvanlar zarar gordiigiinde tiziiliiriim.

SITITITTTT] T T Hicbir zaman

19.Doganin kirletilmesine iiziiliiriim.

NINININININININ DN l\)Nadiren

WWWWWwWWw|w| w w

NG N NG NG N N N N NG R NS
Sik s1k

orjorjorjorjorjorfol|o1| ol (J'IHer_Zaman
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EK-5: ERGENLER iCiN INTERNET BAGIMLILIGI OLCEGi KULLANIM iZNi

Beyza Ozeskici« Dz 0RPazlid & &

Dederli hocam iyi aksamlar. Ben Beyza (1zeskici Akdamar. Necmeftin Erbakan Universitesi Egjitim Biimleri Ensfitisii yilksek lisans ddrencisiyim. "Ergenlerde internet badimiil
ve merhamet dizeyleri arasindaki iligkinin incelenmesi” konulu tez calismas! yuritmekteyim. izniniz olursa gelistirmis oldugunuz "Ergenler icin Intemet Bagimlilgi"
dlceginizi kullanmak iztiyorum. Saygilarimla.

ibrahim tas - @ 13Haz 2022 Pt 0216 &

Alici: ben =

Merhaba Beyza
Oloek maddeleri ektedir

Iyi caligmalar dilerim

EK-6: MERHAMET OLCEGi KULLANIM iZNi

Beyza Ozeskici- 13Haz2022P2t 1038 g% &

Defierli hocam merhaba. Ben Beyza Ozeskici Akdamar. Necmetfin Erbakan Universitesi EGifim Bilimleri Enstitisi yiksek lisans ddrencisiyim. “Ergenlerde internet bagimilid,
ve merhamet dizeyleri arasindaki iligkinin incelenmesi” konulu tez caligmas! yiritmekteyim. Izniniz clursa Esref hoca ile gelistirmig oldugunuz "Merhamet Ocedi™ni kullanmak
istiyorum. Saygilanmia.

Ramazan Sak & 13Haz 2022 Pzt 10:47 “
Alici: ben +

Beyza Merhaba,

Merhamet dlcedini calismanda kullanabilirsin.

Iyi caligmalar
Ramazan

Beyza Ozeskici « 13 Haz 2022 Pzt, 10:38 tarihinde sunu yazdr:

e
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EK-7: ETIK KURUL iZNi

NECMETTIN ERBAKAN UNIVERSITESI
SOSYAL VE BESERI BILIMLER BiLIMSEL ARASTIRMALAR ETIK KURULU
BASKANLIGI
ETiK KURUL KARARI

Etik Kurul Toplanti Tarih : 12/09/2022
Tarihi/Sayis: ve Karar No | Toplant: Say1s1:09
Karar No :2022/340

Aragtirmanin Baghg) Ergenlerde Internet Bagimhlifn Ile Merhamet Diizeyleri
Arasindaki [liskinin Incelenmesi

Sorumlu Arastirmaci Dog. Dr. Abdullah SURUCU

Yardimer Arastirmaci Lisansfistii Oggcnci Beyza AKDAMAR

Etik Kurul Karari 11019 say1h bagvuru degerlendirilmis olup, bagvuru ile ilgili Etik

Kurul tarafindan “Uygun” karar verilmistir.
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