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ON SOZ

Bu aragtirmada, Kahramanmaras depremini bizzat deneyimlemis psikolojik

danigsmanlarin travmayla basa ¢ikma 6z yeterliklerine iliskin goriisleri incelenmistir.

Lisans ve yiiksek lisans egitimim siiresince her zaman yanimda olan, bilgi ve
tecriibesiyle yolumu aydinlatan, destegini higbir zaman esirgemeyen degerli danismanim Dog.

Dr. Hatice irem Ozteke Kozan’a en icten tesekkiirlerimi sunarim.

Ulkemizin yasadigi bu biiyilk felaketin ardindan, depreme maruz kalan tiim
yurttaglarimiza ge¢mis olsun dileklerimi iletirken; bu zorlu siirecin ardindan arastirmama
goniillii olarak katilan ve sorularima samimiyetle yanit veren kiymetli meslektaslarima da igten

tesekkiirlerimi ifade etmek isterim.

Hayatim boyunca yanimda olan, kararlarimi destekleyen, sevgisi ve destegini daima
hissettiren canim anneme, babama ve kardeslerime; her daim ilgisini, glivenini ve destegini

hissettiren sevgili nisanlim Nurbanu Erkoyuncu’ya sonsuz tesekkiir ederim.

Tez siireci boyunca karsilastigim zorluklarda beni cesaretlendiren degerli hocam Yasar

Gokhan Giilveren’e ve kiymetli arkadaglarima da goniilden tesekkiir ederim.

Mustafa ORUC
Temmuz 2025
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TEZ CALISMASI ORIJINALLIK RAPORU

Psikolojik Danigsmanlarin Kahramanmaras Depremi Sonrast Travma ile Basa Cikma
Oz Yeterlikleri: Nitel Bir Calisma baslikl tez calismamin toplam 73 sayfalik kismma iliskin,
9/07/2025 tarihinde tez danigsmanim tarafindan Turnitin adli intihal tespit programindan
asagida belirtilen filtrelemeler uygulanarak alinmis olan orijinallik raporuna gore, tezimin
benzerlik oran1 %7 olarak belirlenmistir.

Uygulanan filtrelemeler:

Tez ¢alismasi orijinallik raporu sayfasi harig

Bilimsel etik beyannamesi sayfasi harig¢

Onsoz harig

Icindekiler hari¢

Simgeler ve kisaltmalar harig

Kaynaklar hari¢

Alintilar dahil

7 kelimeden daha az Ortlisme igeren metin kisimlari harig

P NN R WD =

Necmettin Erbakan Universitesi Tez Calismasi Orijinallik Raporu Uygulama Esaslarini
inceledim ve tez calisgmamin, bu uygulama esaslarinda belirtilen azami benzerlik oraninin
(%30) altinda oldugunu ve intihal igermedigini; aksinin tespit edilecegi muhtemel durumda
dogabilecek her tiirlii hukuki sorumlulugu kabul ettigimi ve yukarida vermis oldugum bilgilerin
dogru oldugunu beyan ederim.

9/07/2025
Mustafa ORUC

Doc. Dr. Hatice irem OZTEKE KOZAN



BIiLIMSEL ETiK BEYANNAMESI

Bu tezin tamaminin kendi ¢alismam oldugunu, planlanmasindan yazimina kadar tiim
asamalarinda bilimsel etige ve akademik kurallara 6zenle riayet edildigini, tez i¢indeki biitiin
bilgilerin etik davranis ve akademik kurallar ¢ercevesinde elde edilerek sunuldugunu, ayrica
tez hazirlama kurallarina uygun olarak hazirlanan bu c¢alismada baskalarinin eserlerinden
yararlanilmasi durumunda bilimsel kurallara uygun olarak atif yapildigin1 ve bu kaynaklarin

kaynaklar listesine eklendigini beyan ederim.
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OZET

Necmettin Erbakan Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii
Egitim Bilimleri Anabilim Dali
Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik Bilim Dali
Yiiksek Lisans Tezi

PSIKOLOJ iK DANISMANLARIN KAHRAMANMARAS DEPREMi SONRASI
TRAVMA ILE BASA CIKMA OZ YETERLIKLERI: NITEL BIR CALISMA

Mustafa ORUC

Bu arastirmanin amaci, psikolojik danmigmanlarin Kahramanmarag depremi sonrasinda yasadiklari
travmayla basa ¢ikmaya yonelik 6z yeterliklerine iliskin algilarini ortaya koymaktir. Bu hedef dogrultusunda,
katilimeilarin deprem travmasi sonrasinda edindikleri deneyimler ve bu deneyimlere yonelik algilari incelenmistir.
Aragtirma, nitel arastirma yoOntemlerinden fenomenolojik desen ¢ergevesinde gercgeklestirilmistir. Yari
yapilandirilmig goriisme formunun hazirlanmasinda uzman goriislerinden yararlanilmis ve 6n goriismeler
yapilmigtir. Arastirma kapsaminda, Kahramanmaras depremini deneyimlemis 15 psikolojik danigsman ile yari
yapilandirilmig goriismeler gergeklestirilmistir. Verilerin analizinde tematik analiz yontemi kullanilmistir. Elde
edilen tema, alt tema ve kategorilerin gecerligi i¢in uzman goriisiine bagvurulmustur. Ayrica, farkli uzmanlarin
oOnerileri dogrultusunda goriismeler, depremin ardindan belirli bir siire gegtikten sonra yapilmistir. Aragtirma
sonucunda elde edilen temalar; travma tepkileri, sosyal destek kaynaklari, mesleki siiregler, 6z yeterlik algis1 ve
basa ¢ikma stratejileri olarak belirlenmistir. Bu temalar, kendi igerisinde alt temalara ayrilmis; alt temalar ise ¢esitli
kategoriler altinda simiflandirilmistir. Katilimcilar, 6 Subat depremini takip eden siiregte yogun duygusal tepkiler
yasadiklarini; korku, sok ve caresizlik gibi hislerle basa ¢ikmaya galistiklarini ifade etmislerdir. Travma sonrasi
donemde 6zellikle kaygi, yabancilagma ve belirsizlik duygularinin baskin oldugu; giinliik rutinlere donme, mesleki
destek alma ve manevi yonelim gibi stratejilerin basa ¢gikmada etkili oldugu belirtilmistir. Psikolojik danismanlar,
mesleki sorumluluklar geregi yardim etme rollerini siirdiirmeye ¢alisirken, bu durumun kendi ihtiyaglarini geri
planda birakmalarina neden oldugunu aktarmislardir. Katilimeilar, bu siiregte toplumsal dayanigsmanin, aile ve
meslektas desteginin dnemli bir gii¢c kaynagi oldugunu vurgulamis; ayn1 zamanda duygusal dayanikliliklarini, 6z
farkindaliklarin1 ve basa ¢ikma becerilerini gelistirdiklerini belirtmislerdir. Afet sonrasi yasanan bu deneyimin,
katilimcilar i¢in hem kisisel hem de mesleki diizeyde doniisiim ve yeniden yapilanma siireci yarattigi goriilmiistiir.
Aragtirmadan elde edilen sonuglar alan yazin gergevesinde tartisilmistir. Son olarak arastirmadan elde edilen
sonuglara gore onerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Travma, Travma ile basa ¢ikma, 6z yeterlik, deprem
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ABSTRACT

Necmettin Erbakan University, Graduate School of Educational Sciences
Department of Educational Sciences
Guidance and Psychological Counseling Program
Master Thesis

PSYCHOLOGICAL COUNSELORS SELF EFFICACY IN COPING WITH TRAUMA
AFTER KAHRAMANMARAS EARTHQUAKE: A QUALITATIVE STUDY

Mustafa ORUC

The aim of this study is to reveal psychological counselors’ perceptions of their self-efficacy in coping
with the trauma they experienced following the Kahramanmaras earthquake. In line with this objective, the
experiences gained by the participants after the earthquake trauma and their perceptions regarding these
experiences were examined. The study was conducted within the framework of a phenomenological design, which
is one of the qualitative research methods. Expert opinions were utilized in the preparation of the semi-structured
interview form, and preliminary interviews were conducted. As part of the study, semi-structured interviews were
carried out with 15 psychological counselors who had experienced the Kahramanmaras earthquake. Thematic
analysis was used for data analysis. Expert opinions were sought to ensure the validity of the obtained themes,
sub-themes, and categories. Furthermore, interviews were conducted after a certain period had passed following
the earthquake, in line with the suggestions of different experts. The themes obtained as a result of the research
were identified as trauma responses, sources of social support, professional processes, perception of self-efficacy,
and coping strategies. These themes were further divided into sub-themes, and the sub-themes were categorized
under various classifications. The participants stated that they experienced intense emotional responses in the
aftermath of the February 6 earthquake and tried to cope with feelings such as fear, shock, and helplessness. It was
noted that, in the post-trauma period, feelings of anxiety, alienation, and uncertainty were predominant, and
strategies such as returning to daily routines, receiving professional support, and spiritual orientation were effective
in coping. The psychological counselors reported that, due to their professional responsibilities, they tried to
maintain their helping roles, which in turn led them to neglect their own needs. Participants emphasized that social
solidarity, as well as support from family and colleagues, served as important sources of strength during this
process. They also noted that they developed emotional resilience, self-awareness, and coping skills. It was
observed that the post-disaster experience led to a process of transformation and reconstruction at both personal
and professional levels for the participants. The findings obtained from the study were discussed within the
framework of the relevant literature. Finally, recommendations were made based on the results of the study.

Keywords: Trauma, Coping with trauma, Self-efficacy, Earthquake
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BOLUM 1
1. GIRIS

Bu boliimde, konuyla ilgili alan yazin 6zetlenerek, problem durumu, arastirmanin amaci,
Onemi, varsayimlari, sinirliliklart ve tanimlaria yer verilmistir. Travma, travmaya yol acan
etkenler, travmanin sonuglari, travma sonrasi iyilesme siireci, travma ile basa ¢ikma kavrami,
travma ile basa ¢cikma 6z yeterliligi, psikolojik danismanlar, afet ve deprem konularinin gézden

gecirilmesi ele alinmaktadir.

1.1. Problem Durumu

Tarih boyunca insanlik, yagam1 derinden etkileyebilecek olumsuz durumlarla karsilastigi
bilinmektedir. Iz birakan ciddi olaylar, biiyiik korkularin, caresizlik hissinin ve gii¢siizliik
duygusunun ortaya c¢ikmasina yol actifi ve soz konusu yasantiya maruz kalan bireylerin
duygusal, zihinsel ve ruhsal durumlarmi uzun siire boyunca etkiledigi goriilmektedir (Ozen,
2019). Bireylerin ve topluluklarin, yasanilan ciddi olaylara kars1 verdikleri tepkiler gegmisten
bu yana dikkatle takip edilmektedir (Akyel, 2023).

Tiirk Dil Kurumu'na (2023) gore travma ““sarsint1” veya “bir doku ya da organin yapisini,
bicimini bozan ve distan mekanik bir tepki ile olusan yerel yara, Orselenme” seklinde
tanimlanmistir. Ruhsal Bozukluklarin Tanisal ve Istatistiksel El Kitabi’nin (DSM)
tanimlamasina gore travma, “Gergek bir 6liim veya 6liim tehdidi, ciddi yaralanma veya cinsel
siddete maruziyet” seklinde ifade edilmektedir (APA, 2010). Erden (2000) travmay1, APA’nin
tanimlamasina benzer sekilde; insanlarin dogrudan zorlayict deneyimler yasadigi veya hayati
bir tehditle yiizlestigi; baskasinin dliimiine, zarar gérmesine ya da tehdit altinda olma ihtimali
durumlarina sahit oldugu herhangi bir durum olarak aciklamaktadir. Tedeschi ve Calhoun
(1996)’un tanimlamasina gore ise travma, beklenmeyen bir sekilde bir kisinin yagamini, fiziksel
saghigini, kendi ve sevdiklerinin hayatin1 tehlikede gormesi ve bu algi ile basa ¢ikma
yeteneklerinin de olumsuz yonde etkilenmesi olarak tanimlanmaktadir. Ayni1 zamanda travma,
bireylerin aligilmis yasam deneyimlerinin 6tesinde gergeklesen ve ¢ogu insan i¢in yogun strese
neden olabilen olaylardir (Yelboga, 2023). Travmalar, bireyin dogrudan yasadigi olaylar,
travmatik bir duruma maruz kalmasi ya da bu durumla karsilasanlara yardim etmesi gibi ¢esitli
sekillerde deneyimlenebilmektedir. Ayrica, kisinin sevdigi birinin travmatik bir olay yasadigini

ogrenmesi de travmatik etki yaratabilmektedir. Bu olaylar genellikle insan kaynakli kasith



travmalar, insan kaynakli1 kasitli olmayan travmalar, dogal afetler ve diger travma tiirleri olarak

siiflandirilmaktadir (Aker, 2012).

Travmatik olaylar, insan kaynakli olaylar (cinsel saldir, terér, kaza vb.) ve dogal kdkenli
olaylar (sel, deprem, hastalik vb.) olarak iki ana kategoride siniflandirilmaktadir (Diirii, 2006).
Travmanin etkileri, genel islevselligi olumsuz etkileyen bir¢ok alanda belgelenmistir; bunlar
arasinda genel iyi olus hali, ruh sagligi, kisilerarasi iligkiler, genel stres diizeyleri ve basa ¢ikma
tarz1 yer almaktadir (Jenzer vd., 2020). Travmatik olaylar her bireyde farkli sonuglara ve
etkilere yol acabilmektedir. Bununla birlikte, travmanin genellikle bildirilen olumsuz sonuglari
arasinda anksiyete bozukluklari, sucluluk duygusu, diisiik 6zsaygi, kisilerarast giivenin
azalmasi, fiziksel saglik problemleri ve savunmasizlik hissinin artmasi da s0ylenebilmektedir
(Turan, 2023). Kisiler hem kendi yasadiklar1 hem de baskalarinin maruz kaldig1 travmatik
olaylara taniklik ettiklerinde; yogun korku, kaygi ve huzursuzluk gibi olumsuz duygular
deneyimleyebilmektedirler. Bu tiir duygusal tepkilerin, travmaya taniklik etmenin dogal bir

sonucu oldugu vurgulanmaktadir (Karakog, 2022).

Travmalar bireysel 6l¢ekte oldugu kadar insanlarin genelini etkileyen salgin hastalik ve
dogal afetler gibi biiylik olaylar sonucunda toplumsal etkiye de doniisebilmektedir. Travmatik
olaylara sahitlik etmek, toplumdaki bireylerde asir1 korku, endise ve kaygi gibi olumsuz
duygularin ortaya ¢ikmasina neden olabilmektedir (Karakog, 2022). Travmatik olaylara verilen
tepkiler ise, olaymn 0Ozelligi ve bireylerin kisisel Ozelliklerine bagli olarak cesitlilik
gosterebilmektedir. S6z konusu durumlara kars1 verilen bireysel yanitlar, yasanan olayin birey
icin anlam1 ve bireyin Onceki deneyimlerine dayali olarak sekillenmektedir. Travmatik
olaylarin etkileri, olayin siddeti, kokeni, mesafesi, zamanlamasi, siiresi ve siklig1 gibi faktorlere
bagl olarak degismektedir (Akyel, 2023). Ozyanik ve Tarlac1 (2022)’ya gore travma sonrasi
bireylerin iligkileri, diinya algilari, inanglar1 ve beklentileri sarsilarak toplumsal temelleri
olusturan degerler, gelenekler ve ahlaki normlar iizerinde olumsuz etkilere yol acabilmektedir.
Bununla birlikte, travmatik yasantilarin insanlar1 olumsuz etkilemenin Gtesinde, 6gretici ve
gelistirici bir yoniiyle pozitif etkilere sahip olabildikleri goriilmektedir (Ugur ve Sari, 2022).
Ruhsal saglik sorunlar1 yasayan bireyler lizerinde yapilan bir arastirmada, bu kisilerin biiyiik
¢ogunlugunun yasamlarinda en az bir travmatik deneyime sahip olduklar1 ifade edilmektedir.
Elde edilen bulgulara gore, ruhsal bozuklugu bulunan bireylerin %84’li ge¢miste en az bir
travmatik olaya maruz kalmistir. Bu durum, travmatik yasantilarin ruhsal sorunlarla olan giiclii

iligkisini gozler 6niine sermektedir (Davidson ve Smith, 1990).



Trajik deneyimler sonrasi iyilesme, kisinin bireysel ozellikleri, ¢evresel faktorler ve
yardima erisim durumuna gore travmatik olayin iistesinden gelme siirecini igermektedir.
Travma sonrasi biiylime seklinde adlandirilan bu kavram, Tedeschi ve Calhoun (1996)
tarafindan Travma sonrasi biiylime, olayin listesinden gelme c¢abalarinin sonucunda, bireyin
olay oOncesindeki islevsellik diizeyine gore daha yliksek bir seviyeye ulagmasi olarak
tanimlanmaktadir. Ayrica travma sonrast bilylimedeki gelisim alanlarini; kigisel giicliiliik,
baskalariyla iligkiler, yasami takdir etme, manevi degisim ve yeni olasiliklar olarak
gruplandirildigi bilinmektedir. Travmaya bireyler tarafindan verilen genel tepki ise onunla basa

¢ikmaya ¢alismaktir (Seven Giirgen, 2022).

Folkman ve Lazarus (1984)’e gore basa ¢ikma, stresin azaltilmasi ve sorunlarin ¢ézimii
icin gercekei ve uyumlu davraniglar ve diisiincelerin kullanilmasi anlamina gelmektedir. APA
(2021)’ ya gore ise basa ¢ikma; bireyin, kaynaklarini asan kosullar1 yonetmek veya stresten
kaynaklanan g¢atigmalar1 ve olumsuz duygulari azaltmak amaciyla kullanilan biligsel ve
davranigsal stratejiler olarak kabul edilmektedir. Travma ile basa ¢ikmak, denge duygusunu
yeniden kazanmak i¢in yogun bir 6z-yOnetim ihtiyaci yaratmaktadir (Benight vd., 2015).
Travma merkezli basa ¢cikmaya gore kisi, hayatin1 anlamli ve tutarli bir hikaye olarak kurma
cabasinda oldugu ifade edilmektedir. Ancak, travma bu hikayeyi pargalar, anlam kaybina neden
olur ve bireyin anlam insa etme yetenegini zedelemektedir. Travma odakli basa ¢ikmanin 6zii,
bireyin travma deneyimini, 6ncesi ve sonrasi yasamiyla bagdastirarak ve biitlinlestirerek yeni
bir hikaye olusturma siirecine girmesi olarak agiklanmaktadir (Van der Merwe ve Gobodo-

Madikizela, 2009).

Travma, bireyin yasadigi normal hayatin akisina ters bir olay sonucunda meydana gelen
yogun stres ve duygusal sarsintilarla ifade edilen bir durum olarak tanimlanmaktadir. Travma
sonrast normal yagama doniis icin sikintilarla basa ¢ikma siireci, bireyin deneyimleriyle basa
¢ikma becerisini ifade etmektedir. Bu siirecte, travma sonrasi basa ¢ikma 6z yeterliligi kavrami
one ¢ikmaktadir. Orijinal literatiirde “’Trauma Coping Self Efficacy’’ seklinde yer alan bu
kavram, bireylerin travma sonrasi yasadiklar1 deneyimlerle basa c¢ikma yeteneklerini
degerlendirmek i¢in kullanilmaktadir (Benight vd., 2015). Albert Bandura’nin (1969) sosyal
ogrenme kurami ve 0z yeterlilik tanimiyla baglantili olan bu yaklasim, bireylerin kendi
kaynaklarina, becerilerine ve deneyimlerine dayanarak giicliikleri agsma kapasitesini ifade

etmektedir.



Oz yeterlik, Sosyal Bilissel Ogrenme Teorisi'nin énde gelen savunucusu olan Bandura
(1977) tarafindan, Ingilizce terim "self-efficacy"nin Tiirkge karsilig1 olarak ifade edilmektedir.
Bandura (1977), 6z yeterliligi her bireyin mevcut potansiyelini basarili bir sekilde kullanabilme
yetenegine dair olan inanci olarak tanimlamaktadir. Oz yeterlik terimi, bir bireyin yetenek ve
becerilerinden daha ¢ok, kendi algis1 ve mevcut kaynaklarina olan giivenini ifade etmek icin
kullanilmaktadir (Yildirim ve Ilhan, 2010). Psikolojik danismanlar odakli degerlendirildiginde;
Larson (1998)’a gore psikolojik danismanlarin 6z yeterligi, danismanin danisanlarina etkili bir
sekilde destek ve yardim saglama yetenegi hakkindaki algisi, inanc1 ve degerlendirmelerini

iceren bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Ote yandan bireylerin afet zamani ve sonrasinda ortaya ¢ikabilecek travmatik etkilerle
miicadele edebilmesi adina psikolojik danismanlarin rolii énem arz etmektedir. Gladding
(2000) psikolojik danigsmanligi, normal bireylerin kisisel, mesleki, sosyal ve egitsel konularda
yetkinlestirilmesine yonelik, kuramsal temellere dayanan, yapilandirilmis oturumlarla
gerceklestirilen, danisanlara daha etkili diistinme, davranma ve hissetme becerilerini 6gretme
stirecini igeren, ¢esitli alt uzmanlik alanlarina sahip bir meslek olarak tanimlamaktadir (Korkut
Owen, 2011). Psikolojik danigmanlar afet doneminde diger ruh sagligi uzmanlar1 gibi olumsuz
yasantilarin ilk paylasildigi bireylerden olmalari sebebiyle durumdan etkilenebilmektedirler
(Dogan, 2020). Yapilan aragtirmaya gore, okul psikolojik danigsmanlari ¢esitli travma tiirleriyle
calismakta; ancak en fazla gii¢liik ¢cektikleri durumlarin ihmal ve istismar vakalar1 oldugu ifade
edilmektedir. Ayrica, danismanlarin kendi gegmislerinde travmatik yasantilarin bulunmasi ve
danisanlarin yasadigi travmalarla yogun empati kurmalari, ikincil travmatik stres gelistirmeleri
acisindan dnemli bir risk unsuru olarak saptandigi goriilmektedir (Kavaklilar, 2023). Perry
(2014)’e gore travma yasamis bireylerle calisan ya da onlara destek olan kisilerin, dogrudan
travmaya maruz kalmamis olsalar bile benzer belirtiler gosterme riski tasidiklarini ortaya
koymaktadir. Bu kisilerde, travmaya dogrudan maruz kalanlarla benzer semptomlarin

gelisebilecegi vurgulanmaktadir.

Afetler, teror saldirilari, savaslar ve diger travmatik olaylar gibi beklenmedik ve yikici
durumlar, bireylerde ciddi psikolojik etkiler birakabilmektedir. Bu nedenle, afet sonrasi
donemde etkilenen bireylere psikolojik destek saglamak dnemli bir ihtiyag haline gelmektedir.
Tirkiye'de, 06 Subat 2023 tarihinde Kahramanmaras ilinin Pazarcik ilgesi merkezli 7,7
bliytiikliigiinde bir deprem meydana gelmis ve bu depremi takip eden 13.24'te Elbistan merkezli

7,6 biiyiikliiglinde bir ikinci deprem yasanmistir. Ardindan, art¢1 sarsintilar devam ettigi ifade



edilmektedir. Bu depremler sonucunda etkilenen iller arasinda Kahramanmaras, Gaziantep,
Sanlwrfa, Diyarbakir, Adana, Adiyaman, Osmaniye, Hatay, Kilis, Malatya ve Elazig
bulunmaktadir. 01 Mart 2023 itibariyle, AFAD (2023) verilerine gore toplam 45.089 kisi
hayatin1 kaybetmis, bircok aile giivenli bdlgelere go¢ etmek durumunda kaldigi ifade
edilmektedir.

Bu dogrultuda, aragtirmanin problem ciimlesi “psikolojik danigmanlarin afet sonrasi

travma ile basa ¢ikma 6z yeterliklerine iliskin goriisleri nelerdir?” olarak kabul edilmektedir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Bu arastirma, psikolojik danismanlarin deprem sonrasi sahip olduklari travma ile baga
¢ikma 0z yeterlilikleri hakkinda goriislerini anlamak, bu 6z yeterlilikleri degerlendirmek ve
analiz etmek amaciyla gergeklestirilmistir. Ayrica bu genel amag¢ dogrultusunda, arastirmanin

alt amaglarini olusturan asagidaki sorulara yanit aranmaistir.

1. Psikolojik danismanlarin deprem sonrasinda yasamlarinda ne tiir degisiklikler olmustur?

2. Psikolojik danigsmanlarin deprem sonrasinda travma ile basa ¢ikma becerilerini anlamak
icin hangi destek kaynaklarini kullandilar?

3. Psikolojik danismanlar deprem sonrasi olumsuz yasam tecriibeleriyle nasil miicadele
etmislerdir?

4. Psikolojik danigmanlarin deprem sonrasi travma ile bas etme siirecindeki giiclii ve zayif
yonleri nelerdir?

5. Deprem siirecindeki travmatik tecriibeler psikolojik danigmanlarin mesleki yagsantilarini

nasil etkiledi?

1.3. Arastirmanin Onemi

Bu arastirma, 6 Subat Pazarcik ve Elbistan depremleri sonras1 psikolojik danismanlarin
travma ile basa ¢ikma yeteneklerine dair kendi algilarina odaklanarak, afet sonrasi travma
konusundaki 6z yeterlilikleri hakkindaki farkindaliklarimi detayli bir sekilde incelemeyi
amaclamaktadir. Bu calisma, psikolojik danigsmanlarin afet sonrasi travma konusundaki 6z
yeterliliklerinin anlasilmasini saglamak ve bu alandaki miidahalelerin daha etkili bir bigimde
gelistirilmesine katki sunmak amaciyla 6nem tasimaktadir. Basa ¢ikma 6z yeterligi, bir kiginin
stresli veya travmatik bir durumun cevresel talepleriyle basa ¢ikma becerisine iligkin 6znel
degerlendirmesi olarak nitelendirilmektedir (Benight vd., 2000). Mesleki acidan yiiksek
diizeyde psikolojik saglamliga sahip olmalar1 beklenen psikolojik danigsmanlar, deprem an1 ve

sonrasinda karsilastiklar1 zorluklarla bag etmek durumunda kaldiklar1 goriilmektedir. Okullarda



gorev yapan psikolojik danismanlar ise, dgrencilerle ve velilerle iletisim kurma konusunda

zorlandiklarini ifade etmektedirler.

Afetler, bireylerde derin ve kalic1 psikolojik etkiler birakabilen travmatik yasantilar
olarak aciklanmaktadir. Ozellikle ani ve yikic1 dogasiyla depremler, bireylerin giivenlik algisini
sarsmakta; kaygi, korku, caresizlik ve yas gibi yogun duygusal tepkilere yol agmaktadir
(Bonanno, 2008). Afetlerin getirdigi travmatik deneyimler, bireyler iizerinde uzun vadeli
psikolojik etkilere yol agabilmektedir. Psikolojik danigsmanlar, bu tiir travmatik deneyimlerle
basa ¢cikma ve miidahale siireglerinde 6nemli bir rol tistlenmektedirler. Afet sonrasi psikososyal
destek siirecinde gorev alan psikolojik danismanlar, yalnizca yardim eden konumunda degil,
aynit zamanda travmaya maruz kalan bireyler olarak da ¢ift yonlii bir etkilesim igerisinde
olduklar1 goriilmektedir. Bu nedenle, bu profesyonellerin kendi 6z yeterlilik algilarinin
incelenmesi, afet sonrasi travma miidahalelerinin kalitesini ve etkinligini artirmada kritik bir
oneme sahip oldugu vurgulanmaktadir. Travma sonrasi stresle basa ¢ikma silirecinde 6z-
yeterlik, bireyin travma sonrasinda hem igsel hem de cevresel anlamda iyi olma halini
siirdlirebilme kapasitesine iliskin algisin1 ve bu siirecte kullandig1 diisiinsel ve davranissal
stratejileri ifade etmektedir. Bu kavram, bireyin stresle basa ¢ikmadaki yetkinlik inanciyla
yakindan iligkili oldugu goriilmektedir (Benight ve Bandura, 2004). Yapilan literatiir taramasi
sonucunda, yakin zamanda yasanan depremle ilgili bu konuda yapilmis bir aragtirmaya
rastlanmamustir. Dolayisiyla bu ¢alisma ile, literatiirdeki bosluk doldurularak bu alanda 6nemli
bir katki sunulmasi hedeflenmektedir. Ote yandan bu arastirma, psikolojik danismanlik
mesleginin kriz zamanlarinda iistlendigi roliin daha goriiniir hale gelmesini saglayarak, mesleki
yeterliklerin ~ desteklenmesine yonelik gelisim siireclerine de katki saglayabilecegi
ongoriilmektedir. Ayrica aragtirmanin ¢alisma grubunu temsil edecek olan psikolojik
danismanlarin goriisleri, ruh sagligr ¢alisan1 olmalar1 ve s6z konusu deprem gibi olaylarda

sosyal destek saglama potansiyeli barindirmalar1 bakimindan 6nem arz etmektedir.

1.4. Sayiltilar
1.Arastirmaya katilacak bireylerin goniillii olarak katilacaklar1 ve sorulan sorulara

ictenlikle ve dogru bir sekilde yanit verecekleri varsayilmaistir.

2.Arastirmada kullanilacak yar1 yapilandirilmis goriigme formunun, katilimcilarin travma

sonrast basa ¢ikma 6z-yeterlilikleri hakkindaki goriislerini agiga ¢ikaracagi ongoriilecektir.



1.5. Sinirhliklar
l.Arastirma, 6 Subat depremlerini tecrilbbe etmis psikolojik danismanlar ile sinirh

kalacaktir.

2.Arastirmada ele alinan travma ile basa ¢ikma 6z yeterligine iliskin sorular yari

yapilandirilmig goriisme formunda yer aldigr sekli ile sinirl kalacaktir.

1.6. Tanimlar

Travma: Travma, bireyin tutumlarinda, davranislarinda ve islevselliginin diger
yonlerinde stirekli ve kalici olumsuz etkilere yol acan, biiylik bir korku, caresizlik,
disosiyasyon, karisiklik veya diger yikici duygusal deneyimlere neden olan yasantilardir (APA,
2021).

Oz Yeterlik: Oz yeterlik; insanlarin davranislarmi, amaca ulasabilmek adma harcanan
emegi, engeller karsinda yilginlik olmadan yasamayi, yetenekler ol¢iisiinde belirlenmis bir

amaci gerceklestirmeye yonelik duyulan inangtir (Bandura ve Adams, 1977).

Travma ile Basa Cikma Oz Yeterligi: Travma ile basa ¢ikma 6z-yeterligi, bireylerin
travmatik bir deneyim sonrasinda, bu deneyimi anlama, kabul etme ve iistesinden gelme

yeteneklerine dair olan inanglaridir (Benight vd., 2015).

Psikolojik Damisman: Bireylerin karsilastiklart ruhsal sorunlart ¢ézmelerinde,
kendilerini ve ¢evrelerini daha iyi anlayip kabul etmelerinde veya hedeflerine yonelmelerinde

etkili olan danisman (TDK, 2023).

Afet: Toplumun tamami veya belli kesimleri i¢in fiziksel, ekonomik ve sosyal kayiplar
doguran, normal hayati ve insan faaliyetlerini durduran veya kesintiye ugratan, etkilenen
toplumun bag etme kapasitesinin yeterli olmadigi doga, teknoloji veya insan kaynakli olaylar

(AFAD, 2023).



BOLUM 2
2. ALAN YAZIN (ILGILI ARASTIRMALAR)

Arastirmanin bu bdliimiinde afet ve deprem kavramina; travma ile basa ¢ikma 6z
yeterligi ¢atis1 altinda travma, deprem sonrasi travma tepkileri, deprem travmasi ile basa ¢ikma,

travma ile basa ¢ikma 6z yeterligi kavrami ve bu kavramla ilgili aragtirmalara yer verilmistir.
2.1. Afet Kavramm

Afet, toplumun tamamini veya belirli kesimlerini etkileyerek fiziksel, ekonomik ve
sosyal kayiplara neden olan; giinliik yasam1 ve insan faaliyetlerini aksatan ya da durduran ve
toplumun kendi imkanlariyla basa ¢ikmakta zorlandig1 dogal, teknolojik veya insan kaynakli
olaylarin ortaya ¢ikardig1 sonuglar olarak ifade edilmektedir (AFAD, 2023). Afet, insanlar ve
yerlesim alanlar1 iizerinde giinliikk hayati ve insan faaliyetlerini durdurarak ya da aksatarak
topluluklar1 etkileyen dogal, teknolojik ve insan kaynakli olaylarin sonuglari olarak kabul
edilmektedir. Bir olayin afet olarak nitelendirilebilmesi i¢in, yol a¢tig1 sonuglarin yasamin
akisin1 bozmasi ve toplumda ciddi can kayiplarina sebep olmasi gerekmektedir (MEB, 2011).
Ayrica meydana gelmis bir olayimn afet olarak adlandirilmasi i¢in; 10 kisi ya da daha fazla
insanin can kayb1 olmasi, 100 ya da iistii insanin yasanan olaydan etkilenmesi ve barinma
sorununun ortaya ¢ikmasi, yoneticiler tarafindan olay ardindan olaganiistii hal ilan edilmesi,
iilke hiikiimetinin uluslararasi yardimlar1 kabul etmesi gibi maddelerden birinin bulunmasi

gerekmektedir (Kozyel vd., 2018).

Afetler, bireyin yagamini tehdit eden veya temel gilivenlik duygusunu sarsan, ani ve
beklenmedik olaylar olup, yogun stres, travma sonrast stres bozuklugu (TSSB), anksiyete ve
depresyon gibi psikolojik etkiler yaratabilmektedir. Psikolojik agidan afet, bireylerin ve
toplumlarin olagan basa ¢ikma mekanizmalarini asan bir kriz durumu olarak tanimlanmaktadir
(APA, 2020). Afetler, olusum kokenlerine ve meydana gelme hizlarina gore farkli sekilde
simiflandirilabilir. Dogal afetler, doganin kendi dinamiklerinden kaynaklanirken, ornegin
deprem, sel ve hortum gibi olaylar yer kokenli, atmosfer kokenli ya da biyolojik olabilecegi
ifade edilmektedir. Diger yandan, insan ve teknoloji kaynakli afetler, savaslar, aclik ve
endistriyel kazalar gibi insan faaliyetleri ve teknolojinin yol agtig1 olaylar olarak
tanimlanmaktadir. Afetler, gelisme hizlarina gore de iki ana kategoriye ayrilmaktadir: Hizli
gelisen afetler, deprem ve ¢1§ gibi ani ve yikici olaylar, yavas gelisen afetler ise erozyon,

kuraklik ve kiiresel 1sinma gibi zamanla meydana gelmektedir. Afetlerin biyiikliigiini



degerlendirmek icin can kaybi, etkilenen niifus, etkilenen cografi alan, yapisal hasarlar ve

sosyal-ekonomik kayiplar gibi 6l¢iitler kullanilmaktadir (Aksoy, 2024).

Insan niifusundaki artis ve kentlesme gibi etkenler nedeniyle son on yilda afetlerin siklig1
ve yol agtig1 yikim artig gosterdigi bilinmektedir. Bu siliregte meydana gelen 574 afet, toplam
771.911 kisinin hayatin1 kaybetmesine neden olmus ve diinya genelinde 108 milyon insan bu
olaylardan etkilendigi ifade edilmektedir (Ozyer ve Dinger, 2020). Afet sonrasi travmatik
deneyimler, bireylerin psikolojik uyum siireclerini zorlastirabilmekte ve uzun vadede ruh
saglig1 lizerinde kalict etkiler birakabilmektedir (Norris vd., 2002). Ayrica afetler, sosyolojik
yapiy1 olumsuz etkileyerek kiiltiiriin zayiflamasina, aile igi iliskilerin bozulmasina, ekonomik
sorunlarin artmasina, okul ve egitimin aksamasina, paylasimin azalmasina ve ruh saghiginin

olumsuz yonde etkilenmesine yol acabilmektedir (Geller, 1997).

Dogal afetler, fiziki cografyanin bir konusu olmakla birlikte, doga olaylar1 biiytik hasar
ve yikimlara yol agarak bireyler ve toplumlar iizerinde derin etkiler yaratmaktadir. insanlarin
yasam diizenlerinin bozulmasi, bu diizenin yeniden saglanmasi, toplumsal dayanigma stiregleri
ve afetzedelerin kayip ve yas siireci, afet sosyolojisi ve afet psikolojisinin ilgi alanina
girmektedir (Avci, 2023). Afet veya zorlu yasam olaylar1 sonrasinda psikososyal destek
hizmetlerinin sunulmasi, afetzedelere psikolojik yardim saglanmasi agisindan biiyiilk dnem
tasimaktadir. Psikososyal destek, bireylerin yasadig travmatik olaylara veya stresli durumlara

yonelik sunulan profesyonel yardim ¢alismalarini ifade etmektedir (Yavrutiirk, 2024).

Afet sonrasinda ortaya ¢ikan kriz, bireyleri dogrudan ya da dolayli sekilde
etkileyebilmektedir. Kriz sonras1 gelisen psikolojik travmalar her bireyde farkli derecelerde
goriilebilmektedir. Afet sonrasi yasanan psikolojik travmalar hem gegici hem de kalic1 etkiler
birakabilmekte ve bu durum bireylerin yasam siirecini dogrudan etkileyebilmektedir. Oyle ki,
bu etkiler yalmizca bireyleri degil, aileleri ve toplumlart da farkli bigimlerde
etkileyebilmektedir. Ornegin, afet sonrasi ortaya ¢ikabilecek psikolojik rahatsizliklar arasinda
travma sonrasi stres bozuklugu ve major depresyon gibi psikopatolojik tanilar yer almaktadir.
Bu siiregler kisiden kisiye farklilik gosterebilmektedir. Baz1 bireylerde yogun kriz belirtileri
gdzlemlenirken, bazilarinda ise sasirtict bir sakinlik hali goriilebilmektedir (Ozkan ve Kutun,

2021).
2.1.1. Deprem

Deprem, yer kabugunda meydana gelen tektonik hareketler sonucunda biriken enerjinin

aniden agi8a ¢ikmasiyla olusan ve sismik dalgalar halinde yayilarak yeryiiziinde sarsintilara yol



acan bir doga olay1 olarak tanimlanmaktadir (Kadioglu ve Ozdamar, 2008). Depremler, olusum
nedenlerine gore volkanik, gogme ve tektonik olmak iizere ii¢ gruba ayrilmaktadir. Volkanik
depremler, volkan patlamalar1 sonucunda, volkanik boélgelerin yakinlarinda meydana
gelmektedir. Go¢gme depremleri ise karstik alanlarda bulunan magara tavanlarinin ¢okmesiyle

olusan sarsintilar1 olarak tanimlanmaktadir.

Diinya genelinde en yaygin goriilen ve can ile mal kaybina en fazla yol agan deprem
tiiri ise tektonik depremler oldugu bilinmektedir (Sozcii, 2019). Afetler, bulunduklar
bolgelerde zaman zaman diisiik, zaman zaman ise yiiksek kayiplara neden olabilmektedir.
Birinci deprem kusaginda yer alan Tiirkiye’de depremler sik¢a meydana gelmektedir ve iilke
niifusunun biiyiikk bir kismi, deprem riskiyle karsi karsiya oldugu ifade edilmektedir
(Uzungibuk, 2005).

Deprem sonrasinda afetzede birey, 6nceden kendi basina yasamini siirdiirebilirken, bir
anda hi¢ tanimadigi insanlarin yardimina muhtag¢ hale gelebilmektedir. Barinma ihtiyacini
karsilamak i¢in bagkalarinin aracina siginmak, temel ihtiyaglarini gidermek adina yardim
kuyruklarinda beklemek zorunda kalabilmektedir. Bu ani degisim, bireyin bagimsizlik
duygusunu sarsarak ruh sagligin1 derinden etkileyebilmektedir. Bu nedenle, "deprem ve
sonras1" siirecinin insan psikolojisi iizerinde diger travmatik deneyimlerden farkli ve daha

sarsici bir etkisi oldugu soylenebilmektedir (Uguz, 2023).

Deprem, bulundugu boélgedeki yapisal yikimin yani sira, insanlarin yasamlarini
derinden etkileyen ve ciddi psikolojik sonuglar doguran bir dogal afet olarak
tanimlanabilmektedir. Depremin siddeti, depremzedelerin kisilik 6zellikleri, toplumsal degerler
ve Onceki travmatik deneyimler gibi etmenlere bagli olarak, deprem ve sonrasindaki tepkilerde
farkliliklar gézlemlenebilmektedir (Nakajima, 2013). Deprem gibi bir afet, diinyanin giivenli
ve kontrol edilebilir oldugu inanglarini sarsabilmekte, ayrica deprem gibi felaketlerin ardindan
travma sonrasi stres ve anksiyete belirtilerinin, diger afet tiirlerine gore daha yiiksek ve daha

uzun stireli oldugu goézlemlenmektedir (Newnham vd., 2022)

Deprem travmasi, bir bireyin ya da toplumun, deprem olayindan dogrudan ya da dolayh
olarak fiziksel ve psikolojik diizeyde etkilenmesi olarak ifade edilmektedir. Deprem sonrasi
travma, genellikle stres, kayip, korku ve glivensizlik gibi duygusal tepkilerle kendini
gostermektedir. Bu psikolojik etkiler, travmanin siddeti ve bireylerin afet karsisindaki

dayanikliliklaria bagli olarak degisiklik gosterebilmektedir. Uzun vadede, depresyon,

10



anksiyete ve travma sonrasi stres bozuklugu gibi daha ciddi psikolojik rahatsizliklarin ortaya

¢ikmasinin miimkiin oldugu ifade edilmektedir (Tiirkiye Psikiyatri Dernegi, 2025).

AFAD (2023)’a gore deprem hem bireysel hem de toplumsal diizeyde ciddi psikolojik
etkiler birakabilmektedir. Deprem travmasi, Ozellikle travma sonrasi stres bozuklugu,
depresyon ve kaygi bozukluklart gibi ruhsal sorunlarin ortaya ¢ikmasina yol acabilmektedir.
Bu tiir psikolojik etkiler, bireylerin yasamlarini yeniden sekillendirebilir ve toplumsal yapiy1
derinden etkileyebilmektedir. Afet sonrasi miidahaleler, bireylerin psikolojik iyilesmelerine

yardime1 olmak i¢in kritik rol oynamaktadir.

Depremin travmatik etkilerine kars1 bireylerin dayanikliligi, deprem biiyiikligii, hazirlik
durumu, kisilik ozellikleri, bas etme yoOntemleri, kayiplarin anlami, ge¢mis deneyimler,
psikiyatrik 6ykii ve sosyal destek gibi faktorlere bagli oldugu goriilmektedir. Biiyiik depremler
sonrasinda pek ¢ok kisi agir travma yasarken, bunlardan bazilar1 psikiyatrik bozukluklar
gelistirebilmektedir (S6nmez, 2022). Ote yandan deprem sonrasi psikolojik destek, travmanin
etkilerini hafifletmek amaciyla uygulanan birinci basamak bir miidahale olarak kabul
edilmektedir. Bu miidahale, bireylerin yasadiklari travmanin duygusal etkilerini hafifletmeye
yonelik ilk adimlar olarak, cesitli psikolojik terapiler, topluluk destek gruplar1 ve profesyonel
yardim gibi yontemleri icermektedir. Bu tlir miidahalelerin, bireylerin iyilesme siire¢lerini
hizlandirmaya ve uzun vadeli psikolojik sorunlarin Oniline ge¢cmeye yardimecir oldugu

gosterilmektedir (Hobfoll, 2007).

Tiirkiye, yliksek sismik aktiviteye sahip ve biiyiik depremlerle sik¢a karsilagilan bir
cografyada yer almaktadir. Bu durum, Anadolu Plakas1 iizerinde bulunmasindan
kaynaklanmaktadir. Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanligi (2023) verilerine gore, 1900
yilindan 2023 yilina kadar biiytikliigli 7 ve iizeri olan 20 biiyiik deprem meydana geldigi, bu
depremlerin Tiirkiye'yi diinyada en fazla deprem yasayan iilkelerden biri haline getirdigi
bilinmektedir. 1900 ile 2023 yillar1 arasinda Tiirkiye’de 269 biiyiik deprem kaydedilmis, bu

felaketler sonucunda 6nemli can ve mal kayiplar1 yasandig: ifade edilmektedir.

Bunlar arasinda, can kaybi ve maddi hasar agisindan en yikici olanlar, 2023
Kahramanmaras, 1939 Erzincan ve 1999 Golciik merkezli Marmara depremleri olarak
siralanmaktadir. Ozellikle 17 Agustos 1999°da gerceklesen Golciik Kocaeli Depremi ve 12
Kasim 1999°daki Diizce Depremi, ylizyilin en biiyiik ve en etkili depremleri arasinda yer
almaktadir. Marmara Depremi, biiylikligli, genis etki alani ve yol ac¢tifi maddi kayiplar

bakimindan son yiiz yilin en biiyiik felaketlerinden biri olarak kaydedildigi bilinmektedir.
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Diizce Depremi ise, ii¢ ay sonra, 12 Kasim 1999°da 7.1 biiyiikliigiinde gerceklesmis ve 845

kisinin hayatini kaybetmesine, 4.948 kisinin de yaralanmasina neden oldugu ifade edilmektedir.

Son olarak, 6 Subat 2023 tarihinde Kahramanmaras il siirlarinda Pazarcik ve Elbistan
ilgelerinde sirasiyla Mw7.7 ve Mw7.6 bliyiikliigiinde, ¢ok biiyiik yikima yol acan iki deprem
yasandig1 bilinmektedir. Bu biiyiik felaketlerin ardindan 11 ilde toplamda 48 binden fazla insan
hayatin1 kaybetmis, yarim milyondan fazla bina ya tamamen yikilmis ya da ciddi sekilde hasar
gordiigii aciklanmaktadir. AFAD’1n verilerine gore deprem sonrasi yapilan tespitlere gore, 6
Mart 2023 itibariyla 1.712.182 binada hasar tespiti yapilmis, bu yapilar arasinda 35.355 bina
tamamen yikilmis, 17.491 bina ise derhal yikilmasi gerekenler arasinda yer almaktadir. Ayrica,
179.786 bina agir, 40.228 bina orta, 431.421 bina ise az hasar gordiigii bilinmektedir. Hasar
goren yapilar arasinda sadece konutlar degil, ayn1 zamanda tarihi ve kiiltiirel yapilar, okullar,
hastaneler, idari binalar ve oteller de bulunmaktadir. Bu biiylik felaketlerin maddi kayiplar1 da

oldukca biiyiik boyutlara ulastig1 ifade edilmektedir.

2.2. Travma ile Basa Cikma Oz-Yeterliligi

Arastirmanin bu kisminda travma ile basa c¢ikma oz-yeterliligi kavramini genel
boyutlariyla agiklamak adina; travma, travma tepkileri, deprem travmasi ile basa ¢cikma, travma

ile baga ¢ikma 6z-yeterliligi ve ilgili aragtirmalar hakkinda alan yazin 1s181nda bilgi verilmistir.
2.2.1. Travma Kavram

Travma, kisinin deneyimledigi rahatsiz edici bir deneyimin kafa karigikligi, korku,
caresizlik gibi duygulara sebep olmasi ya da bir kisinin tutumlar iizerinde uzun siireli olumsuz
bir etki yaratacak kadar yogun ve yikici duygulara sebep olan bir yasanti olarak
tanimlanmaktadir. Amerikan Psikiyatri Birligi (APA) (2014), travma yasantisinin bireylerde
cogunlukla diinyay1 adil, glivenli ve olasiliklar1 6ngoriilebilir bir yer olarak gérme bigimine
zarar verdigini ve bireyin algisinda uzun bir siire kalic1 degisime sebep oldugunu ifade

etmektedir.

Mental Bozukluklarin Teshis ve Istatistik El Kitabi (DSM)’nin son versiyonu olan
DSM-V’te travma, “Gerg¢ek ya da 6liim tehlikesi, ciddi bir yaralanma ya da cinsel ihlali iceren
stresli bir olay” olarak tanimlanmaktadir. Tedeschi ve Calhoun (1996) ise travmatik yasantilarin
kisinin yasamini aniden etkiledigini, beden biitiinliigiinli ya da yakinlarinin yasamini tehdit
altinda hissetmesine sebep oldugunu ifade etmektedir. Kisi bu degisen algiyla birlikte travma
ile bas etme mekanizmalar1 da olumsuz etkilenebilmektedir. Travmanin uzun bir siire

yasanmas1 halinde ise artmis uyarilmighk, kontrol kaybi hissi, travmayr hatirlatan
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uyaricilarindan kaginma davranislart ve travmanin kisi tarafindan yeniden deneyimlenmesine

sebep oldugu gozlemlenmektedir (Tedeschi ve Calhoun, 1996).

Alan yazinda travmaya sebep olan yasantilart “doga kaynakli” ve “insan kaynakli
(istemli ve istemsiz)” olarak ele alindig1 goriilmektedir. Doga kaynakli travmatik olaylar;
deprem, tsunami, heyelan, sel, kasirga ve yangin gibi dogal afetleri igermektedir. Insan eli ile
olusan travmatik olaylar ise kasitli olarak yapilan ya da kazara olusan yasantilart igermektedir.
Cocukluk c¢ag istismari, siddete maruz kalma, insan eliyle olusan kazalar, yasami tehlikeye
atan tibbi durumlar, tecaviize ugrama, aile i¢i siddete maruz kalma ya da tanik olma, fiziksel

saldir1 ve iskence insan eli ile olusan travmalar olarak kabul edilmektedir (APA, 2000).

Ozgen ve Aydm (1999), insanlarm neden oldugu travmatik yasantilarm, dogal
felaketlerin olusturdugu travmatik etkiden daha fazla travma sonrasi stres bozuklugu
olusturdugunu ifade etmektedir. Giilecer (2021)’in travma yaygmhgr ile ilgili arastirma

sonuclarinda en yaygin yasanan travmatik olay olarak “dogal afet” oldugu goriilmektedir.

En yikic1 dogal afetlerden biri olan depremler, yalnizca ani fiziksel hasara neden
olmakla kalmaz, ayn1 zamanda travma sonrasi stres bozuklugu (TSSB), anksiyete ve depresyon
gibi uzun vadeli psikolojik travmalara da yol agmaktadir. Arastirmalar, psikolojik sikintinin
siddetinin ve siiresinin, bireyin yasi, cinsiyeti, daha 6nce travmaya maruz kalmasi ve felaket
sonrasi sosyo-cevresel baglam gibi faktorlere bagl olarak 6nemli Olgiide degisebilecegini

gostermektedir.

Aragtirmalar ergenlerin deprem sonrasinda zihinsel saglik sorunlarina kars1 6zellikle
savunmasiz olduklarini gdstermektedir. Ornegin, Liao vd. (2013) Tayvan'daki 921
depreminden iki yil sonra ortaokul Ogrencilerinin daha yiiksek diizeyde igsellestirme ve
digsallagtirma davraniglar1 sergiledigini ve ev ortamlarinin uzun siire bozulmasimin bu
davraniglarla baglantili oldugunu agiklanmaktadir. Benzer sekilde Kilic vd. (2006) deprem
sirasinda yasanan Oznel sikintinin travmatik stresin giiglii bir yordayicist oldugunu
vurgulayarak, psikolojik etkinin olaydan sonra da uzun silire devam edebilecegini
vurgulamaktadir. Depreme maruz kalan {iniversite 6grencilerinin olaydan bir yil sonra bile
yiiksek diizeyde travma sonrasi stres bozuklugu bildirdiklerine dikkat ¢eken bulgulariyla

ortiismektedir (Bahar, 2023).
2.2.2. ikincil Travma Kavrami

Travma tiirleri olan; kaza, dogal afet, istismar, siddet, 6liim tehlikesi ya da ciddi

yaralanma gibi sarsict bir olayr dogrudan yasiyorsa, bu durum “birincil travma” olarak
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tanimlanmaktadir. Ancak birey, travmatik olayr dogrudan yasamasa bile, magdurun
yasadiklarina taniklik ediyorsa, olayin ayrmtilarini dinliyor ya da magdura destek olmaya
calisiyorsa, yani travmatik siirece dolayli yoldan maruz kaliyorsa, bu durumda ““ikincil travma”
s0z konusu olmaktadir. Bu tiir travmalar, bireyin psikolojik olarak olumsuz etkilenmesine
neden olabilmektedir, ¢linkii zihin, yasananlara taniklik ya da empati yoluyla gergek bir tehdit
algis1 gelistirebilmektedir (Sungur, 1999).

Figley (1995), ikincil travmatik stresi “sefkat yogunlugu” olarak adlandirmaktadir.
Sebebini ise, bireylerin travma magdurlarina yardim etme davranisi sonucunda ortaya ¢iktigi
icin seklinde agiklamaktadir. Jenkins ve Baird (2002) ise ikincil travmatik stresi travma
magdurlarina yardim eden bireylerin, 6zellikle terapistlerin ve goniillii destek c¢aliganlarinin,
maruz kaldiklari travmatik anlatilara verdikleri duygusal tepki sonucu yasadiklar stres tepkileri
olarak tamimlamaktadir. Bu stres tiirli, posttravmatik stres bozukluguna benzer belirtiler
icermektedir: travmatik olaylar1 yeniden yasama, kaginma tepkileri ve siirekli uyarilmishk
halinin bulundugu gériilmektedir. Figley nin (1995) tanimina dayanarak, ikincil travmatik stres
bir tiir sefkat yorgunlugu olarak goriilmekte ve ruh sagligi calisanlarinin, danisanin travmatik

deneyimine empatik sekilde dahil olmasiyla tetiklenmektedir.

Arastirmalar, travma magdurlariyla ¢alisan profesyonellerde ikincil travmatik stres
gelisiminde en Onemli risk faktorlerinin kisisel travma gegmisi ve travmaya maruz kalan
damisanlarla kurulan yogun temas oldugunu géstermektedir. Ornegin, Bride vd. (2007), ¢ocuk
koruma hizmetlerinde ¢alisanlarin %34 iinde ikincil travmatik stres belirtileri gozlemlerken, bu
belirtilerin o6zellikle yiiksek travma yiikiine ve kisisel travma geg¢misine sahip bireylerde
arttigin1 belirtmektedir. Benzer sekilde Jenkins ve Baird (2002), ge¢cmisinde cinsel istismar
yasamis terapistlerin benzer deneyimlere sahip danisanlarla calistiklarinda ikincil travmatik

stres diizeylerinin anlaml sekilde yiikseldigini ortaya koymaktadir.

Nelson-Gardell ve Harris (2003) ise cocukluk travmasi yasamis ¢ocuk koruma
gorevlilerinde ikincil travmatik diizeylerinin daha yiiksek oldugunu vurgulamistir. Buna karsin
Dekel ve arkadaslarinin (2007) ¢alismasinda, kisisel travma ge¢misinin ikincil travmatik stres
ile iliskisi daha zayif bulunmustur. Ote yandan, sosyal ve isyeri destegi gibi koruyucu
faktorlerin varligi, ikincil travmatik stres riskini azaltmaktadir (Cieslak vd., 2013; Ortlepp ve
Friedman, 2002). Ayrica, siipervizyon kalitesinin yiiksek oldugu ortamlarda ¢alisanlarin ikincil
travmatik stres diizeylerinin daha diisiik oldugu da gosterilmektedir (Furlonger ve Taylor,

2013). Bu bulgular hem bireysel ge¢misin hem de is ortaminin ikincil travmatik stres gelisimi
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tizerindeki etkisini ortaya koymakta ve destekleyici ¢alisma ortamlarinin Onemine isaret

etmektedir.

Ikincil travma ile ilgili yapilan bir ¢alismada, ikincil travma stresinin ve tiikkenmisligin,
travma danismanlarinin profesyonel yasam kalitesini olumsuz etkiledigini bilinmektedir.
Calisma, yas ve cinsiyet gibi demografik faktorlerin bu olumsuz etkilerde belirleyici oldugunu,
ozellikle genc yas ve erkek danigmanlarda daha fazla tilkenmislik ve ikincil travma
goriildiiglinii aciklamaktadir. Bu bulgular, travma danismanlarinin profesyonel yasamlarinda
psikolojik destek ve stresle basa c¢ikma mekanizmalarinin giiglendirilmesinin  6nemini

vurgulamaktadir (Padmanabhanunni, 2019).

Rumsey ve digerleri (2023), okul danigmanlarinin travmaya ikincil maruz kalmalarinin
profesyonel yasam kaliteleri iizerindeki etkilerini inceledikleri goriilmektedir. Calisma, ikincil
travma stresinin okul danigmanlarinin profesyonel yasam kalitesini olumsuz yonde etkiledigini
ve travmatik olaylara maruz kalmig bireylerle ¢alismanin, danismanlar tizerinde duygusal yiik
olusturdugunu gostermektedir. Ozellikle, danismanlarin maruz kaldig1 travmanin tiirii ve
diizeyi, profesyonel islevselliklerini dogrudan etkilemektedir. Bu bulgular, travma ile basa
¢ikma becerilerinin, profesyonel yasamda karsilasilan psikolojik yiiklerle basa ¢ikmak icin
kritik bir faktor olabilecegini ve bu tiir becerilerin danismanlik pratiginde gelistirilmesinin

Oonemini vurgulamaktadir (Rumsey vd., 2020).

Psikolojik danismanlarin travma yasayan bireylerle calismalar1 sirasinda, danisanin
travmatik yasantisina siirekli maruz kalmalari, zamanla ikincil travmatik stres gelistirmelerine
neden olabilmektedir (Figley, 1995). Bu durum, danismanin mesleki islevselligini ve psikolojik
dayanikliligin1 olumsuz yonde etkileyebilir. Ozellikle, travmaya iliskin 6z yeterlik algis1 diisiik
olan danismanlarin, danisanlarin travma anlatilarina kars1 daha savunmasiz hale geldikleri ve

ITS belirtileri gelistirme risklerinin arttig1 belirtilmektedir (Cieslak vd., 2013).

Travma 6z yeterliligi, psikolojik danigmanin travmayla bas etme siireglerine yonelik
bilgi, beceri ve yeterlik diizeyine olan inancini ifade etmektedir. Oz yeterlik diizeyi yiiksek olan
danigsmanlarin, travmatik icerikli oturumlarda kendilerini daha etkili ve kontrollii hissettikleri;
bu durumun da travmaya bagli ikincil stres belirtilerinin gelismesini 6nleyici bir etken oldugu
ileri siiriilmektedir (Benight ve Bandura, 2004). Cieslak ve arkadaslarimin (2013) yaptig1
calismada, travma 6z yeterliligi ile ITS arasinda negatif yonlii anlamli bir iliski bulunmustur;

yani 6z yeterlik arttikca ITS diizeyi azalmaktadir. Bu bulgu, travmayla calisan profesyonellere

15



yonelik yapilacak hizmet i¢i egitimlerde travma miidahale becerilerinin gelistirilmesinin, 6z

yeterliligi artirarak ITS riskini azaltabilecegini gdstermektedir.

Sonug olarak, literatiirde psikolojik danismanlarin travmaya iligkin 6z yeterlilik
algilarinin, ikincil travmatik stresin ortaya ¢ikmasinda hem koruyucu hem de 6nleyici bir faktor
olabilecegi vurgulanmaktadir. Bu baglamda, danisman egitiminin sadece teknik bilgiyle sinirl
kalmamasi, danisanlarin travmatik yasantilaria karsi psikolojik saglamlik gelistirmeyi de

icermesi Onem tasimaktadir.
2.2.3. Deprem Sonrasi Travma Tepkileri

Depremler, ani ve yikici etkileri nedeniyle insanlarda fiziksel, duygusal ve psikolojik
tepkilere yol agmaktadirlar. Deprem sonrasi ortaya ¢ikan travma tepkileri, bireylerin hayatta
kalma miicadelesi, kayiplar1 ve belirsizliklerle bas etme siireglerine gore farkli sekillerde
kendini gosterebilmektedir. Deprem sonrasi travma belirtileri genel olarak psikolojik, duygusal,
biligsel ve fiziksel tepkiler olarak siniflandirilabilmektedir. Celik (2023)’in deprem yasantisi
sonrasinda goriilen en yaygin travmatik stres tepkilerini psikolojik tepkiler, duygusal tepkiler,
biligsel tepkiler ve fiziksel tepkiler olarak kategorilendirdigi goriilmektedir. Psikolojik tepkiler,
deprem anini yeniden yasama korkusu ve gelecek yasamla ilgili kaygi; yetkililere ya da kendine
yonelik 6fke; hayatta kaldig1 ya da baskalarina yardim edemedigi i¢in sugluluk ve utang
hissetme; gelecege dair umutsuzluk ve caresizlik hissi olarak ele alinmaktadir. Duygusal
tepkiler ise, olagan yasanan olaylara bile asir1 tepki gdsterme, i¢ine kapanma ve yalniz kalma
istegi, hayattan zevk alamama gibi depresif belirtiler olarak ifade edilmektedir. Biligsel tepkiler
ise dikkat ve konsantrasyon gerektiren islerde zorlanma, yogun unutkanlhk hali, travmatik
anilar1 yeniden zihinde canlandirma olarak goriilmektedir. Son olarak fiziksel tepkilerde ise,

uyku problemleri, istah degisiklikleri ve bedensel sikayetler 6ne ¢ikmaktadir.

Tanhan ve Kayri (2013) deprem travmasi ile ilgili ¢alismalarinda bu yasanti sonrasi
bireylerin bir kisminin yardim almaktan rahatsizlik duyma veya bagimsizligim1 kaybetme
korkusu yasayabilecegini ifade etmektedirler. Kirman (2023)’nin gerceklestirdigi ¢calismada
Kahramanmaras depreminin ardindan, depremzede ve yakinlarinin sosyal medya paylasimlari
incelenerek bireylerin travma sonrast tepkileri arastirilmistir. Deprem travmasi sonrast
bireylerin sok, korku, aci, belirsizlik, sucluluk, gerginlik ve umutsuzluk gibi yogun duygusal
tepkilerde bulunduklar1 goriilmektedir. Yapilan analizlerde deprem travmasi yasayan
bireylerin, bir kisminin depremi anlamlandirmaya calistiklar1 ve dini ya da sekiiler olmak iizere

sebep aramaya calistiklar1 goriilmektedir. Bu bireylerde aci, keder, korku, endise, sucgluluk
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duygusu, belirsizlik ve gerginlik sik goriilen tepkiler olarak ifade edilmektedir. Baz1 bireyler
gelecege dair umudunu kaybederken, bazilar1 bu felaketin dersler igerdigini ve toplumun
dayanigsmayla toparlanacagini ifade etmektedir. Yardim almaktan rahatsizlik duyma veya

bagimsizligini kaybetme korkusu yasanabilmektedir.
2.2.4. Deprem Travmasi ile Bagsa Cikma

Travma ile ilgili alan yazinda bulunan arastirmalara bakildiginda deprem kaynakli
travma yasantilarinin arastirmalara yogun bir sekilde konu edildigi goriilmektedir. Dai vd.
(2016) tarafindan yapilan sistematik bir incelemede, magdurlar arasinda travma sonrasi stres
bozuklugu goriilme sikliginin 6nemli 6l¢iide yiiksek olabilecegini, depremlerden etkilenen
cesitli popiilasyonlarda oranlarin genellikle %30'u astigin1 gostermektedir. Depremlerin
psikolojik sonuglar1 yalnizca yakin magdurlarla sinirli degildir; Kili¢ vd. (2011) tarafindan
yiiriitiilen ¢alismada deprem yasantisinin ebeveyn psikopatolojisinin ¢ocuklarin ruh sagligi
tizerindeki etkisini arastiran calismada da kanitlandigi gibi, aile {iyelerine ve daha genis

topluluga da uzanabildigi ifade edilmektedir.

Ayrica, depremlerin psikolojik etkilerini azaltmada psikolojik dayaniklilik ve basa
¢ikma stratejilerinin rolii bilyiikk 6neme sahip olarak kabul edilmektedir. Shepherd vd. (2017)
tarafindan yapilan aragtirmada, psikolojik dayaniklilik gibi kisilik faktorlerinin deprem
sonrasinda travma sonrasi stres bozuklugu gelisimini Onemli Olgiide etkiledigini oOne
stirmektedir. Psikolojik dayaniklilik, travmatik olaylarin olumsuz psikolojik etkilerini
tamponlayarak bireylerin stres faktorlerine daha etkili bir sekilde uyum saglamasin
saglayabilmektedir (Sakarya ve Giines, 2013). Bu durum Ozenen’in (2023) Lushan depremi
kurtulanlar arasinda travma sonrasi stres bozuklugu seviyelerini azaltmada ve travma sonrasi

gelisimi artirmada dayanikliligini arastirdigi ¢alismasinda desteklenmektedir.

Depremlerin psikolojik etkisi de farkli demografik gruplar arasinda degismektedir.
Ornegin, caligmalar kadin kurtulanlarm erkek akranlarina kiyasla genellikle daha yiiksek
travma seviyeleri bildirdigini gostermektedir (Kogoglu vd., 2023). Ek olarak, yas faktoriiniin
de onemli bir rol oynadig1 ve ileri yastaki yetigkinlerin, 6zellikle Zhang vd. (2011)’nin
caligmasinda gosterildigi gibi felaketlerden sonra travma sonrasi stres bozuklugu, anksiyete ve
depresyona karsi daha hassas oldugu goriilmektedir. Benzer bigimde ¢ocuklarla ve ergenlerle
yapilan calismada da travmalarmma derhal miidahale edilmezse daha siddetli psikolojik

semptomlar gelistirebileceklerini gdstermektedir (Oztiirk, 2023).
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Deprem travmasinin Onemli sonuglarindan biri de uyku bozukluklari oldugu
bilinmektedir. Uyku kalitesindeki diislis, kaygi, depresyon ve travma sonrasi stres
bozuklugunun gelisiminin bir gdstergesi olabilmektedir. Ozellikle, diisiik uyku kalitesinin bu
psikolojik rahatsizliklarla iliskili oldugu 6ne siiriilmektedir (Oztiirk, 2023). Bu durum, cesitli
psikolojik semptomlarin birbiriyle iliskili oldugunu ve travma sonrasi iyilesme siireglerinin
birden fazla boyutunu ele alan kapsamli ruh saglig1 miidahalelerinin 6nemini vurgulamaktadir.
Ayrica, deprem sonrasi uzun vadeli etkilemekte, travmanin fiziksel, psikolojik ve ¢evresel refah
tizerindeki ¢ok yonlii etkilerini gozler oniine sererek, depremi yasayanlarin yagam kalitesinde

diisiise yol acabilecegini gostermektedir (Wang vd., 2000).

2.2.5. Travma ile Basa Cikma Oz-yeterliligi Kavram

Bandura (1997) nin onciisii oldugu sosyal biligsel teori, insanlarin ¢evresel kosullari
sekillendirmede ve bunlara yanit vermede dogrudan etken oldugunu ileri siirmektedir. Insanlar
igsel ve ¢evresel geri bildirimlerin biligsel yorumlanmasi yoluyla, insanlar davraniglari istenen
sonuclara yonlendirmek i¢in kendi kendini diizenlemekte ve degerlendirmektedir. Basa ¢ikma
0z-yeterliligi ise kisinin algilarini yani, tehdit edici durumu yénetme konusunda degerlendirilen
yetenek, belirleyen bu kendi kendini degerlendirme siireci olarak tanimlanmaktadir. Basa
cikma 0z-yeterliligi, potansiyel tehditlere karsi farkindaligin gelistirilmesinde, duygularin ele
alinmasinda ve basa ¢cikma davranislarinin diizenlenmesinde birincil rol oynamaktadir (Benight

ve Bandura, 2004).

Benight vd. (2015) tarafindan ortaya atilan travmayla basa ¢ikma 6z yeterliligi kavrama,
bireylerin travmatik deneyimlerin sonrasinda nasil yol aldiklarini anlamada 6nemli bir rol
oynamaktadir. Travma ile basa ¢ikma 6z-yeterliligi, duygusal diizenleme ve sikintiyla iliskili
semptomlarin yonetimi de dahil olmak {izere travmanin ortaya ¢ikardigi zorluklar1 yonetme
konusunda bireyin algiladig1 beceriyi ifade etmektedir. Bu yapinin, 6zellikle dogal afetler,
kisileraras1 siddet ve savasla iligkili stres gibi baglamlarda travmadan sonra psikolojik
tyilesmeyi ve uyumu 6nemli dlgiide etkiledigi goriilmektedir (Benight vd., 2015; Bosmans vd.,

2016).

Alan yazin, daha yliksek travmayla basa ¢ikma 6z yeterliliginin tutarli olarak daha diisiik
travma sonrasi stres semptomlar1 seviyeleriyle iliskili oldugunu gdstermektedir. Ornegin,
calismalar travma ile yiiksek basa ¢ikma 0Oz-yeterliligi olan bireylerin travmayla iliskili
zorluklarla yiizlesmek i¢cin daha donanimli oldugunu ve bunun da travmanin olumsuz psikolojik

etkilerini hafiflettigini géstermektedir (Bosmans vd., 2016; DeCou vd., 2015). Travma ile basa
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cikma 0z-yeterliligi, kisinin kendi kendini diizenleme kapasitesini artirmayi, bireylerin etkili
basa ¢ikma stratejileri uygulamasimni ve travmatik olaylarla iliskili olaylar1 yOnetmesini
saglamay1 igermektedir (Smith vd., 2017; Lambert vd., 2013). Dahasi, travma ile basa ¢ikma
Oz-yeterliligi, travmaya karsi olumsuz sosyal tepkiler ile travma sonrasi stres bozuklugu
semptomlar1 arasinda araci bir faktor olarak tanimlanmistir ve iyilesme siirecindeki 6nemini

vurgulamaktadir (DeCou vd., 2019).

Ayrica, travma ile basa ¢ikma 6z-yeterliligi ile psikolojik dayaniklilik ve biligsel
degerlendirmeler gibi diger psikolojik yapilar arasindaki etkilesim, travmanin ardindan
iyilesme ile iliskilendirilmektedir. Ornegin, psikolojik dayanikliligin travma maruziyeti ile
psikolojik sikint1 arasindaki iliskiyi agikladig1 gosterilmis ve bu da travma ile basa ¢ikma 6z-
yeterliligini artirmanin etkilenen bireylerde dayaniklili§i da artirabilecegini gostermektedir
(Stratta vd., 2015). Ek olarak, bireyin 6z yeterlilik inancinin basa ¢ikma stratejilerinin
gelisimini etkileyebilmekte oldugu ve bireyin travmayla iligkili stres faktdrlerine daha uyumlu
tepkiler vermesini saglayabildigi gosterilmektedir (McBride ve Ireland, 2016; Diehl ve Prout,
2002).

Travmayla basa ¢ikma 6z yeterliligi, travmanin ardindan iyilesmede temel bir faktor
olarak rol oynamaktadir ve travmatik deneyimlerin etkisini azaltan koruyucu bir mekanizma
gorevi gormektedir. Travma ile basa ¢ikma 6z-yeterliligi, bireylerin travmatik deneyimlerin
sonrasint nasil yonettigini anlamada 6nemli rol oynamaktadir. Bireyin travmanin getirdigi
zorluklarla basa ¢ikma konusundaki algilanan yetenegini ifade etmektedir. Ayrica sikinti verici
semptomlar1 yonetme ve iyilesme siirecini yonlendirme de travma ile basa ¢ikma ozyeterliligi

becerisine dahil edilmektedir (Chung ve Shakra, 2020; Haumeder vd., 2019).
2.3. Travma ile Bagsa Cikma Oz-yeterliligi Ilgili Arastirmalar

Travma ile basa ¢ikma Oz-yeterliligi lizerine yapilan arastirmalar, basa ¢ikma 6z-
yeterliliginin hem kesitsel hem de uzamsal olarak travma sonrasi iyilesmeyle iligkili oldugunu
gostermektedir. Travma ile basa ¢ikma siireci, yalnizca anlik bir psikolojik tepki degil, zamanla
sekillenen dinamik bir yap1 oldugu ifade edilmektedir. Ozellikle basa ¢ikma 6z-yeterligi,
bireylerin hangi basa ¢ikma stratejilerini tercih edeceklerini etkilerken, ayn1 zamanda kullanilan
stratejiler de basa c¢ikma Ozyeterliligi diizeylerini belirlemektedir. Mette ve arkadaslarinin
(2025) arastirmasinda, madde kullanim1 bozuklugu tedavisi goren bireylerde, duygu diizenleme
glicliigii ile basa ¢ikma 6z-yeterligi arasindaki iligki ortaya konmaktadir. Calisma, travma ile

basa ¢ikma Ozyeterliliginin travma sonrast stres bozuklugu semptomlari {izerinde 6nemli bir
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etkisi oldugunu ancak ve duygu diizenleme gii¢liigii arasindaki etkilesimin anlamli olmadigini
gostermektedir. Bu bulgular, yalnizca basa ¢ikma becerilerine olan inancin degil, ayn1 zamanda
duygusal diizenleme becerilerinin de iyilesme silirecinde 6nemli rol oynadigini ortaya
koymaktadir. Psikolojik danigsmanlarin, afet sonrasi danismanlik siireclerinde sadece basa
c¢ikma inanclarmi degil, duygusal diizenleme becerilerini de giiclendirmeleri gerektigi

vurgulanmaktadir.

Lynch ve Kaplan’in (2025) arastirmasinda, travmaya bagli utang ve travmayla basa
¢ikma 6z-yeterliginin, cezaevindeki kadinlarda TSSB semptomlarini anlamli sekilde yordadig:
bulunmustur. Yiiksek travma ile bag etme 6z yeterliligi diizeyi daha diisiik TSSB belirtileriyle
iligkiliyken, yogun utan¢ duygusu semptomlar1t TSSB’yi artirmaktadir. Bulgular, 6z-yeterligin
travma sonrasit psikolojik iyilesmede belirleyici bir faktor oldugunu gdstermekte; bu da
miidahale programlarinda bireylerin basa ¢ikma kapasitesini desteklemenin dnemini ortaya

koymaktadir.

Ime’nin (2024) deprem sonrasinda yiiriittiigii bir arastirmada, travmaya bagl depresyon,
anksiyete ve stres diizeylerinin psikolojik saglamlik {izerindeki etkisinde 6z yeterligin aracilik
rolii oldugu bulunmustur. Bulgular, yiiksek 6z yeterlige sahip bireylerin travma sonrasi
psikolojik dayanikliliklarinin daha yiiksek oldugunu ve stresle daha etkili basa ¢ikabildiklerini
gostermektedir. Bu sonug, travmayla basa ¢ikma 6z yeterliginin, afet sonrasi ruh saghigimi

koruyan temel biligsel kaynaklardan biri oldugunu ortaya koymaktadir.

Littleton ve arkadaslarinin (2025) yiiriittiigli arastirmada, travma sonrasi bireylerin bir
giin 6nceki 6z-yeterlik diizeylerinin, ertesi giin sectikleri basa ¢ikma yontemleriyle (yaklagim,
kaginma, dini basa ¢ikma) anlamli iliskiler tasidigi, bu basa ¢ikma yollarinin ise sonraki giiniin
TSSB semptomlarini etkiledigi gosterilmektedir. Bu bulgular, travma sonrast psikolojik
iyilesme siirecinin ¢ok katmanli ve etkilesimsel bir bicimde ilerledigini ortaya koymaktadir.
Dolayistyla psikolojik danismanlarin deprem gibi biiyiik 6l¢ekli afetlerden sonra gdsterdikleri
oz-yeterlik diizeyleri, sadece mevcut durumlarini degil, sonraki psikolojik durumlarini da

sekillendiren 6nemli bir degisken oldugu ifade edilmektedir.

Littleton ve arkadaglarinin (2024) calismasinda, kasirga magdurlari arasinda travma ile
basa ¢ikma Gz-yeterligi, basa ¢ikma stratejileri ve travma sonrasi stres belirtileri arasindaki
iliskiler incelenmistir. Yiiksek travma ile basa ¢ikma 6z-yeterliginin, basa ¢ikmay1 artirarak

olumlu geri bildirim olusturdugu, kaginmaci basa ¢ikmanin ise daha siddetli travma sonrasi
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stres bozuklugu ile iliskili oldugu bulunmustur. Caligsma, travma ile basa ¢ikma 6z-yeterligini

destekleyici miidahalelerin afet sonrasi iyilesmeyi giiclendirebilecegini gostermektedir.

Hapishanedeki kadinlarla yapilan bir ¢alismada, travma ile basa ¢ikma 6z yeterliginin
baz1 olumsuz sonuglar iizerindeki dolayli etkisi ortaya konmaktadir. Oz yeterligin, madde
kullanim1 bozuklugunun siddetiyle anlamli sekilde ters orantili oldugu, ancak intihar davranisi
ile dogrudan iligkisinin bulunmadig1 ifade edilmektedir Bulgular, 6zellikle risk altindaki
bireylerde madde kullanimini azaltmada travma ile basa ¢ikma 6z yeterliginin koruyucu bir rol

oynayabilecegini ortaya koymaktadir (Stalzer, 2024).

Ghafoori (2024)’nin saglik ¢alisanlar ile yiiriittiigli calismada, daha yiiksek travma ile
basa c¢ikma Oz-yeterliliginin daha diisik TSSB semptomlartyla iligkili oldugunu
gostermektedir. Bireysel farkliliklara ek olarak, baglamsal faktorler de travma ile basa ¢ikma
oz-yeterliligini sekillendirmede rol oynamaktadir. Ornegin, Arpact (2024) nin afet goniilliileri
ile yuriittiigii caligmada, daha fazla travmatik deneyime ve dayanikliliga sahip olanlarin daha
yiiksek diizeyde basa ¢ikma 0z yeterliligi sergiledigini ve travmaya daha dnce maruz kalmanin
kisinin algilanan basa ¢ikma yetenegini artirabilecegini gostermektedir (Arpaci, 2024). Benzer
sekilde, Morison ve Benight (2022) sosyal-cevresel yonlerin genel 6z yeterlilik ile travmaya
0zgii basa ¢ikma 6z yeterliligi arasindaki iliskiyi nasil etkiledigini vurgulayarak, destekleyici

ortamlarin travma ile basa ¢ikma 6z-yeterliligini destekleyebilecegini belirtmektedirler.

Bengtson ve Lynch (2023)’in, cinsel siddet magdurlarinin saglik davranislarini
inceledikleri calismalarinda, travma ile basa ¢ikma 6z yeterligi diizeyinin, travma sonrasi
davranigsal tepkilerde belirleyici bir unsur olabilecegini ortaya koydugu goriilmektedir.
Travmatik igerikli olaylarla siirekli temas halinde olan meslek gruplarinda, ikincil travma ve
tiikenmislik riski artis gdstermektedir. Gray ve Rydon-Grange (2023), cinsel ve siddet igerikli
suglarla ilgilenen uzman polis personeliyle yaptiklar1 arastirmada, basa ¢ikma 6z yeterligi
diizeyinin ikincil travma ve tiikenmislikten korunmada 6nemli bir diren¢ kaynagi oldugunu
ortaya koyulmaktadir. Bu bulgu, psikolojik danigsmanlar gibi travmaya maruz kalma olasilig
yiiksek meslek gruplarinda, 6z yeterlik algisinin gii¢lendirilmesinin ruh sagligini koruyucu bir

etki yaratabilecegine isaret etmektedir (Gray ve Rydon-Grange, 2023).

Travma sonrasi stres belirtilerinin siddetini belirleyen en énemli bireysel faktorlerden
biri, kisinin stresle basa ¢ikma kapasitesine olan inanci olarak kabul edilmektedir. Mahoney ve
arkadaslar1 (2023) tarafindan ylriitiilen arastirmada, basa ¢ikma 6z yeterliginin cinsel siddet

deneyimi yasamis bireylerde TSSB belirtilerini dolayli olarak azalttigini ifade etmektedirler.
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Bu bulgu, travma sonrasi psikolojik uyumun yalnizca olayin niteligiyle degil, bireyin travmayla
basa ¢ikma yeterliligine dair 6z algistyla da iliskili oldugunu ortaya koymaktadir. Dolayistyla,
psikolojik danigsmanlarin deprem gibi yiiksek diizeyde travmatik durumlara maruz kaldiklari
durumlarda, 6z yeterlik inanglariin TSSB riskini azaltici bir tampon islevi gorebilecegi

sOylenebilmektedir (Mahoney vd., 2023).

Travmaya maruz kalan bireylerin psikolojik uyumu, yalnizca maruz kalinan travmanin
diizeyiyle degil, ayn1 zamanda bu travmayla basa ¢ikma becerilerine yonelik inanglariyla da
sekillenmektedir. Weber ve Lynch (2023), cezaevindeki kadinlarla yiirtittiikleri ¢alismada,
travma ile basa ¢ikma 6z yeterliginin travmaya baglh gelisen TSSB ve madde kullanim
belirtilerini anlamli diizeyde azaltti§i goriilmektedir. Arastirma, travma ile basa ¢ikma
Ozyeterliliginin hem dogrudan hem de dolayl yollarla travma sonrasi psikolojik bozulmalari
hafifletici bir rol listlendigini gostermektedir. Bu bulgular, psikolojik danigsmanlar gibi yiiksek
diizeyde travmatik yasantilara maruz kalabilen profesyonellerde, travma ile basa g¢ikma
Ozyeterliligi diizeyinin ruh sagligi acgisindan kritik bir koruyucu faktdr olabilecegine isaret

etmektedir (Weber ve Lynch, 2023).

Travma yasamis evsiz kadinlarla yapilan bir calismada, grup miidahale calismalarinin
katilimcilarin basa ¢ikma 6z yeterligi diizeylerinde anlamli bir artig saglamaya yardimci oldugu
aciklanmaktadir. Calismada oOzellikle problem odakli basa ¢ikma ve olumsuz diisiince ve
duygular1 durdurabilme alanlarinda gelisim oldugu ifade edilmektedir. Bu sonuglar, travma ile
basa ¢ikma 06z yeterliginin gelistirilebilir bir yeti oldugunu ve miidahale programlariyla

desteklenebilecegini gostermesi bakimindan 6nem tagimaktadir (Lodin, 2023).

Bir ¢alismada, travma ile basa ¢ikma 6z yeterlii diizeylerinin diisiikliigii, madde
kullaniminin artist ile iligkili oldugu vurgulanmaktadir. Ayrica, travma sonrasi stres bozuklugu
tanist olan kadinlarin, duygusal diizenleme giicliiklerinin daha fazla, basa c¢ikma 06z
yeterliklerinin ise daha diisiik oldugu saptandigi ifade edilmektedir. Bu bulgular, 6zellikle
travmaya maruz kalmis kadinlarda 6z yeterligin ruh saghgi sonuglart tizerindeki belirleyici

roliinii vurgulamaktadir (Weber, 2023).

Arastirmalar, daha yiiksek travma, travma ile basa ¢ikma 6z-yeterliligi seviyelerinin
daha 1iyi psikolojik sonuglarla iligkili oldugunu gostermektedir; bunlara TSSB semptomlarinin
azalmasi1 ve duygusal diizenlemenin iyilesmesi dahil edilmektedir (Samuelson vd., 2021;
Chung ve Shakra, 2020; DeCou vd., 2019). Chung ve Shakra (2020) arastirmasinda, Suriyeli

miiltecilerin travmanin etkisiyle basa ¢ikma konusunda diisiik 6z yeterlilik inan¢larina sahip
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olmalarmin, psikolojik sikintilarin artmasina yol actigini gostermektedir. Yani, bireylerin
travma ile basa ¢ikma becerilerine dair olumsuz inanglar, travmanin olumsuz etkilerinin

yonetilmesinde daha fazla zorluk yasamalarina neden olmaktadir.

Travma ile basa c¢ikma 0Oz-yeterliligi ile ruh sagligi arasindaki iliski, travmadan
kurtulmada algilanan kontroliin roliinii  vurgulayan ¢esitli c¢alismalar tarafindan
desteklenmektedir. Elliot vd. (2018), 6z yeterliligin bir bileseni olan algilanan kontroliin etkili
basa ¢ikma i¢in ¢ok O6nemli oldugunu ve travma magdurlarn arasinda daha iyi ruh sagligi
sonuglartyla baglantili oldugunu vurgulamaktadir. DeCou vd. (2019) travmayla iligkili utang ve
basa ¢ikma 6z yeterliliginin, olumsuz sosyal tepkilerin TSSB semptomlar1 tizerindeki etkilerini
aracilik ettigini gdsteren ve travma ile basa ¢ikma 0z-yeterliliginin travma iyilesmesindeki
koruyucu roliinii agiklayan ¢aligmalarinda da travma ile basa ¢ikma 6z-yeterliliginin roliini

ifade etmektedir.

Isyerinde siddete maruz kalan saglik calisanlari iizerinde yapilan bir arastirma,
meslektas destegi ve basa ¢ikma 6z yeterliligi arasindaki etkilesimin, duygusal tikenmislik
tizerinde 6nemli bir etkisi oldugunu gostermektedir (Goussinsky, 2019). Diisiik basa ¢ikma 6z
yeterliligine sahip bireylerde, meslektas desteginin duygusal tilkenmeyi artirict etkisi oldugu
bulundugu bilinmektedir. Bu bulgular, afet sonrasi siiregte bireylerin basa ¢ikma 6z yeterliligini
gliclendirmelerinin, duygusal diizenleme becerilerini artirmada kritik bir rol oynadigini ortaya

koymaktadir.

Almanya'da yasayan 127 Suriyeli miilteciyle yiiriitiilen karma yontemli bir arastirmada,
travma sonrasi stres bozuklugu ile ¢evresel stresorler, kiiltiirel faktorler, direnglilik ve travma
ile basa ¢ikma 6z yeterligi arasindaki iliski ortaya konmaktadir. Bulgular, ¢cevresel stresorler ve
travma ile basa ¢ikma 6z yeterliginin TSSB’yi anlamada 6nemli yordayicilar oldugunu ortaya
konmaktadir. Ozellikle, yiyecek ve barinma gibi temel ihtiyaglarla ilgili kaygilar TSSB gelisme
olasiligimi ciddi diizeyde artirmaktadir. Ayrica, katilimcilarin kiiltiirel degerleri arasinda yer
alan aile baghiligi, dini inanc¢lar ve topluluk destegi gibi unsurlar, olumlu basa ¢ikma
mekanizmalariyla iligskilendirilmektedir. Bu ¢aligma, miiltecilerde travmaya bagli psikolojik
sorunlarin azaltilmasinda travma ile basa ¢ikma 6z yeterligini artirmaya yonelik miidahalelerin

ve uygun c¢evresel kosullarin saglanmasinin 6nemine isaret etmektedir (Von Haumeder, 2018).

Samuelson vd. (2017), travma sonrasi bilislerin ve travmayla basa c¢ikma 06z

yeterliliginin bilissel sorunlara iligkin algilar1 nasil etkiledigini tartisarak, daha yiiksek travma

23



ile basa ¢ikma Oz-yeterlilige sahip bireylerin uyarlanabilir basa ¢ikma stratejilerini tercih

edebilme olasiliginin daha yiiksek oldugunu 6ne siirmektedir.

Universite dgrencileriyle yapilan bir arastirmada, travma ile basa ¢ikma 6z yeterligi ve
algilanan sosyal destegin travma sonrasi stres bozuklugu seviyesinde 6nemli belirleyiciler
oldugu goriilmektedir. Calismada, basa ¢ikma 6z yeterligi arttikca travma semptomlarinin
azaldig1 ifade edilmektedir. Ayrica, travmatik olaylarin sayisindan ¢ok, yasanan farkl tiirde
travmalarin (travmatik yiik) psikolojik etkisinin daha belirleyici oldugu vurgulanmaktadir. Bu
bulgular, 6zellikle geng yetiskinlerde travmaya kars1 gelistirilecek miidahalelerde 6z yeterlik

ve sosyal destegin giiclendirilmesinin 6nemine isaret etmektedir (Pfeifer, 2011).

(Benight vd. 1997; Andrew vd., 1999; Benight vd. 1999). Basa ¢ikma 6z-yeterliligi,
dogal afet magdurlariyla yapilan kesitsel ¢aligmalarda diger kritik faktorlere gore dnemli bir
kismini tutarh bir sekilde agiklamaktadir. Ornegin, Andrew Kasirgasi'ndan sonra HIV+ hastasi
erkeklerle yapilan kesitsel bir ¢alismada, Benight vd. (1997) basa c¢ikma 6z-yeterliliginin
travma sonrast stres bozuklugu semptomlari, genel sikint1 hissetme hali, gelir ve egitime gore
varyansin sirastyla %51, %27 ve %28'ini olusturdugunu bildirmektedir. Andrew vd."nin (1999)
ardindan saglikli toplum goniilliileriyle yapilan sonraki bir ¢aligmada uzlamsal nedensel model
analizinde akut basa ¢ikma 6z-yeterliliginin akut psikolojik sikintiya ve 9 ay sonra sikintiya
dogrudan negatif bir yolu oldugunu gosterdigi agiklanmaktadir. Benzer sekilde, Benight vd.
(1999) kesitsel olarak da olsa basa ¢ikma 6z-yeterliliginin Opal Kasirgasi'ndan sonra ii¢ nemli
faktor (kaybedilen kaynaklar, iyimserlik, sosyal destek) ve psikolojik sikint1 arasinda bir aract

gorevi gordiigii bilinmektedir.

Travma ile basa ¢ikma Oz-yeterliligi degerlendirmelerinin dogal afetler disinda da
o6nemli oldugu goriilmektedir. Solomon vd. askeri ¢atisma icin travma ile basa ¢ikma 6z-
yeterlilik diizeylerini incelediklerinde ve travma ile basa c¢ikma 0Oz-yeterliliginin savas
magdurlarinin savag sonrasindaki 1 ve 2 yilda travma sonrast stres bozuklugu semptomlar1 ve
genel psikolojik sikintiyla negatif korelasyonlu oldugu goriilmektedir (Solomon vd., 1991;
Solomon vd., 1988). Benight vd. (2000), bomba saldirisindan sag kurtulanlarla yaptiklari bir
caligmada, travma ile basa ¢ikma 6z-yeterliliginin hissedilen sikint1 diizeyiyle negatif iligkili
oldugunu ve 6liim, gelir, sosyal destek ve kaybedilen kaynaklar tehdidi kontrol edildikten sonra
ise travma sonrasit stres bozuklugu semptomlari {izerinde etkili bulundugunu ifade

etmektedirler.
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Boylece, travma ile basa ¢ikma 6z-yeterlili§i ve travma iyilesmesi {lizerine yapilan
arastirmalarda goriilmektedir ki, basa ¢ikma becerisine iligkin 6z-yeterlilik algis1 bireyin travma

yasantisi ile basa ¢ikma becerisi ile iliskili oldugunu gésteren 6nemli bilgiler saglamaktadir.
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BOLUM 3
3. YONTEM

Bu bdliimde arastirmanin modeli, ¢alisma grubu, veri toplama araglari, verilerin

toplanmasi ve verilerin analizi yer almaktadir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Bu aragtirmada psikolojik danismanlarin afet sonrasi travma ile basa ¢ikma 6z
yeterliklerine iligkin algilarinin incelenmesi amaciyla nitel arastirma yontemi kullanilmistir.
"Nitel arastirma yontemi, dokiiman analizi, gériismeler ve gozlem gibi tekniklerin kullanildigi,
algilarin ve olaylarin kapsamli bir sekilde agiklanmasina odaklanan, nitel siirecleri i¢eren
calismalar." olarak tanimlanmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2006). Aragtirmada nitel aragtirma
desenlerinden birisi olan fenomenolojik desen kullanilmistir. Fenomenolojik desen, bireylerin
deneyimlerini anlamaya yonelik olup, bu deneyimleri anlamlandirmak ve yorumlamak
amaciyla tercih edilen bir yaklagim olarak agiklanmaktadir (Creswell, 2014). Bu tiir calismalar,
katilimcilarin kendi yasant1 ve deneyimlerini ifade edis bigimlerine olabildigince sadik kalarak
degerlendirmeyi amaclamaktadir (Yin, 2016). Fenomenolojik desenle yapilan arastirmalarda,
farkindalik diizeyi artirilmasi ve daha derin bir anlayisa ulagilmasi gereken kavramlar iizerine
odaklanilmakta, bu olgular hakkinda daha ayrintili ve derinlemesine bir anlayis
gelistirilmektedir (Yildirim ve Simsek, 2006). Bu arastirmada ele alinan fenomen, psikolojik
danigsmanlarin afet sonrasi travma ile basa ¢ikma 0z yeterliklerine iliskin algilar1 olarak

aciklanabilmektedir.

3.2. Arastirmanin Calisma Grubu

Bu arastirmanin c¢alisma grubunu 6 Subat Pazarcik (Kahramanmaras) merkezli
depreminde etkilenen sehirlerde gérev yapmakta olan 15 psikolojik danigman olusturmustur.
Arastirmada, belirli 6zelliklere sahip bireylerle calisilmasi hedeflenmesi sebebiyle amaclh
ornekleme yontemlerinden 6l¢iit 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Belirlenen Slgiitlere uyan
katilimcilara ulasildiktan sonra, Orneklemin genisletilmesi amaciyla kartopu ornekleme
tekniginden de yararlanilmistir. Kartopu yontemi, arastirma konusuna dair derin bilgi
sunabilecek kisilere ulagsmada etkilidir. Siireg, bilgi sahibi bireylerin 6nerilmesiyle ilerler ve
zamanla daha nitelikli katilimcilara erisilir (Yildirim ve Simsek, 2021). Olgiit 6rnekleme
yontemi, gozlem birimleri arasindan belirli 6zelliklere sahip bireyler, olaylar, nesneler veya

durumlar arasindan secilen 6rneklem birimlerini temsil etmektedir (Biiyilikoztiirk vd., 2017).
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Luborsky ve Rubinstein'a (1995) gore, nitel ¢calismalarin, konuyla ilgili amag ve hedefleri ne
kadar basarili bir sekilde karsiladigina ve 6rnekleme dahil edilen birimlerin uygunluguna dayal
olarak degerlendirilmesi gerekmektedir (Baskale, 2016). Ayrica, Ersoy (2019)’a gére,
incelenen fenomeni deneyimleyen bireylerin sayisi fazla ise, belirli kriterlere dayali olarak 6l¢iit
ornekleme teknigi kullanarak katilimcilarin segilmesi daha yararli olabilmektedir. Bu
dogrultuda, katilimcilarin ¢alismaya dahil edilmesinde aragtirma oncesi belirlenen Slgiitler; 6
Subat 2023 tarihinde yasanan depremi tecriibe etmek ve psikolojik danisman olmak seklinde
belirlenmistir. Nitel aragtirmalarda, arastirmacinin farkli katilimcilardan benzer yorumlari
tekrar duymasi, veri doygunluguna ulasildigini géstermektedir. Bu yaklasim, nitel ¢aligmalarda
veri toplama siirecinin sonlandirilmast igin bir kriter olarak kabul edilebilmektedir (Yagar,
2023). Bu ¢aligmada da veri doygunluguna ulasildigi i¢in veri toplama siireci 15 katilimer ile
tamamlanmistir. Arastirmada 11 kadin, 4 erkek katilime1 yer almaktadir. Katilimcilarin deprem
aninda maruz kaldig: sehirler; Kahramanmaras, Gaziantep ve Hatay seklindedir. Ayrica yakin

kayb1 ve maddi kayip yasayan psikolojik danigmanlarla ilgili bilgiler Tablo 3.11°de

belirtilmistir.
Tablo 3.1. Katilimcilara Ait Demografik Bilgiler
Katilimci Cinsiyet Yas Sehir Yakin Maddi
Kaybi Kayip*
K1 Kadin 30 Kahramanmaras Hayir Evet
K2 Kadin 28 Gaziantep Evet Evet
K3 Kadin 27 Gaziantep Evet Hayir
K4 Kadin 35 Hatay Hayir Evet
K5 Kadin 31 Hatay Hayir Evet
K6 Kadin 32 Hatay Hayir Hayir
K7 Kadin 31 Hatay Evet Evet
K8 Kadin 27 Gaziantep Hayir Evet
K9 Kadin 32 Hatay Hayir Hayir
K10 Kadin 34 Hatay Evet Evet
K11 Kadin 26 Hatay Evet Evet
El Erkek 52 Hatay Hayir Evet
E2 Erkek 26 Gaziantep Hayir Hayir
E3 Erkek 32 Kahramanmaras Evet Evet
E4 Erkek 34 Gaziantep Evet Evet

*Maddi kayip, psikolojik danismanlarin deprem yasantis1 ardindan yasadigi ekonomik giicliikleri,
miilkiyet kaybini (ev, araba ve kira gelirleri) agiklamaktadir.

3.3. Veri Toplama Arac ve Teknikleri

Bu calismada veri toplamak hedefiyle nitel arastirmalarda kullanilan goriigme
tekniklerinden biri olan yar1 yapilandirilmis goriisme teknigi kullamilmistir.  Yari
yapilandirilmig goriisme formu, arastirmaci tarafindan ilgili literatiir taramas1 dogrultusunda
hazirlanmistir.  Yar1 yapilandirilmis goriisme, arastirmaci tarafindan Onceden sorulmasi

planlanan sorular1 icermektedir (Bogdan ve Biklen, 2007). Bu goriismelerden elde edilen
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metinler, aragtirmaci tarafindan katilimcinin sdyleviyle uyumlu bir sekilde yapilandirilmig bir
anlatima doniistiiriilmektedir (Ersoy, 2019). Goriismeler, aragtirma konusu hakkinda ayrintili
bilgi toplamak amaciyla iki ya da daha fazla kisi arasinda gergeklestirilen sozlii veri toplama
yontemi olarak kabul edilmektedir (Biiyiikoztiirk vd., 2017). Nitel aragtirmalarda en yaygin
tercih edilen veri toplama yontemlerinden biri olarak kabul edilen bu yontem, analizin
kolayligi, gerektiginde derinlemesine bilgi edinme imkan1 sunmasi ve katilimeilarin kendilerini
ifade etmelerine firsat tanimasi gibi avantajlara sahip oldugu bilinmektedir (Biiyiikoztiirk vd.,
2017). Uzman gorisleri ile desteklenen veri toplama araglarinin giivenilirligi, nitel
arastirmalarda kritik bir faktor olarak gosterilmektedir (Baskale, 2016). Arastirma siirecinde
aragtirmaci tarafindan hazirlanan ve ac¢ik uglu sorulardan olusan yar1 yapilandirilmis bir
gorlisme formu kullanilmistir. Travma ile basa c¢ikma 6z yeterliligi konusunda mevcut
literatiirlin incelenmesiyle, aragtirmaci tarafindan tasarlanan goériisme formunun gegerliligini
saglamak amaciyla rehberlik ve psikolojik danigsmanlik bilim dali alaninda {i¢ farkli uzmandan
geri bildirim alinmistir. Uzman goriisleri dogrultusunda yar1 yapilandirilmig gériisme formunda
gerekli diizenlemeler yapilmistir. Ardindan, belirlenen kriterlere uygun olarak secilen iki
psikolojik danigman ile pilot goriismeler gerceklestirilmis ve sonrasinda goriisme formu nihai

halini almistir. Yar1 yapilandirilmig gortisme formu EK-1'de yer almaktadir.

3.4. Verilerin Toplanmasi

Arastirmanin veri toplama asamasinda, ilk olarak Necmettin Erbakan Universitesi
Sosyal ve Beserl Bilimler Bilimsel Arastirmalar Etik Kurulu Baskanligi'ndan 10/11/2023
tarthinde 2023/4502 karar numarasiyla etik kurul onayr alinmistir. Arastirma kapsaminda, 06
Subat 2023 tarihinde gerceklesen Kahramanmaras merkezli depremi deneyimlemis olan
psikolojik danismanlarla cevrimici ortamda goriismeler gergeklestirilmistir. Arastirma
siirecinde, katilimcilarla 6n goriismeler gerceklestirilmistir. Bu goriismeler sirasinda,
katilimcilara kendilerini rahatsiz hissetmeleri durumunda sorular1 yanitlamayabilecekleri,
goriismeyi sonlandirma haklarinin bulundugu konusunda bilgi verilmistir. Kahramanmarag
depremi tecriibesi yasamis psikolojik danigsmanlarla yapilan goriismeler yaklagik 30-40 dakika
stirmiistiir. GOriisme Oncesinde, katilimcilara aragtirma hakkinda bilgi verilmis ve katilimcilarin
onayiyla ses kaydi alinmistir. Gorlismeler sirasinda elde edilen ses kayitlar1 gizlilik esasina
dayanarak bilgisayar ortamina aktarilmis ve desifre edilmistir. Katilimcilarin aragtirma amaci
ve gorlisme siiresi hakkinda bilgilendirilmeleri i¢in “Bilgilendirilmis Onam Formu” ve goniillii
katilimlarint onayladiklarini belirten “Goniillii Katilimc1 Onay Formu” sozlii ve yazili sekilde

aktarilmig ve imzalar1 alinmistir. Bilgilendirilmis onam formu EK-2’de, goniillii katilimc1 onay
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formu EK-3’te, Necmettin Erbakan Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel

Arastirmalar Etik Kurulu Karar1 ise EK-4’te yer almaktadir.

3.5. Verilerin Analizi

6 Subat Kahramanmaras depremini yasamis psikolojik danigsmanlarin goriislerinden
elde edilen verilerin analizinde nitel veri analizi yontemi kullanilmistir. Aragtirma baglaminda,
fenomenolojik bir calismaya uygun olacak bi¢imde tematik analiz ve igerik analizi yontemleri
uygulanmigtir. Verilerin analizinde “MAXQDA Analytics Pro (2024.9.1)” yazilimi
kullanilmis; goriismelerden elde edilen ses kayitlar1 desifre edilerek programa yiiklenmistir.
Tematik analiz ve igerik analizi yontemlerinin bir arada kullanilmasiyla beraber bir arada

timdengelim ve tiimevarim bakis acilar1 yansitilmaktadir. (Simsir Gokalp vd., 2022).

Tematik analizde amag, gériisme ve gozlem sonucu toplanan verilerin diizenlenmis ve
yorumlanmus bir sekilde okuyucuyla bulusturulmasidir. igerik analizi, benzer verileri belirli
kavramlar ve temalar altinda birlestirerek diizenlemek ve okuyucunun anlayabilecegi bir
sekilde yorumlamak amaciyla kullanilan bir yontemdir (Yildirim ve Simsek, 2006). Tematik
analiz, nitel verilerdeki tekrar eden temalar1 tanimlamak, analiz etmek ve raporlamak amaciyla
kullanilan esnek bir yontemdir. Bu analiz tiirii, verilerin sistematik sekilde kodlanmas1 yoluyla,
katilimct deneyimlerinin anlamlandirilmasini saglar (Braun ve Clarke, 2019). Bu arastirmada
elde edilen nitel veriler, tematik analiz ve igerik analizi yontemleri birlikte kullanilarak
incelenmistir. Oncelikle veriler dikkatlice okunarak, arastirma sorularma uygun sekilde
kategorilere ayrilmis ve tematik analiz siirecine gore dogrudan alintilarla desteklenerek
ozetlenmistir (Yildirnm ve Simsek, 2006). Bunun yani sira, icerik analizi yaklagimindan
yararlanilarak veriler kodlanmis, benzer kodlar bir araya getirilerek temalar olusturulmus ve
kategorilerin sikliklar1 analiz edilerek yorumlanmistir (Krippendorff, 2018). Elde edilen
bulgular, sistematik bir ¢ercevede analiz edilerek ve arastirmanin amacina uygun bi¢imde

degerlendirilmistir.

3.6. Arastirmacinin Rolii

Arastirmada incelenen travma ile basa ¢ikma 6z yeterliligi kavramiyla ilgili bulgular,
Kahramanmarag depremi tecriibesi yasamis psikolojik danismanlarla yapilan gériismelerle elde
edilen bilgiler sayesinde ortaya konmustur. Nitel c¢aligmalarda aragtirmacinin rol ve
sorumluluklari, calismay1 bireysel 6n yargilardan uzak olarak yiiriitebilmesi, olaylara biitiinciil
ve ¢ok yonlii bakabilmesi acisinda olduk¢a 6nem tagimaktadir (Yildirim ve Simsek, 2021).

Arastirma sonucunda ortaya ¢ikan bulgular, nicel arastirmada oldugundan farklidir. Nicel
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caligmalarda bulgular disaridan nesnel olarak gozlenebilen gergeklerden olusurken nitel
caligmalarda genellemeler ve daha ¢ok arastirmaya katilan bireylerin algilart 6n plana

cikmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2021).

Bu calismada katilimcilarin ifadelerinin bireysel 6n yargi gercevesinden siyrilarak,
sorular arasinda yonlendirme yapmadan ve katilimcinin kendisini en rahat sekilde ifade
edebilecegi bir ortam sunulmaya 6zen gosterilerek gerceklestirilmistir. Katilimcilara aragtirma
hakkinda agiklama yapilarak goriismelerin desifre edilecegi hakkinda bilgi verilmistir.
Goriismeler esnasinda ses kaydi alinarak tiim goriismeler gerceklestirilmistir. Gorlismeler
esnasinda bazi katilimcilarin soruyu anlayamamalari ya da dikkatini veremedikleri durumlarda
katilimecrya gerekli destek saglanmistir. Ozellikle travma belirtilerinin hala devam ettigi
katilimcilara gerekli durumlarda sorularin tekrarlanabilecegini ve kendilerini 1iyi

hissetmemeleri halinde goriismenin sonlandirilabilecegi konusunda destek saglanmaistir.

Bir aragtirmaci olarak yasanan deprem travmasinda paylasilan anilarin detaylari, duygu
ifadeleri karsisinda empati ile yaklagim saglanmaya calisilmistir. Arastirmact olarak siireg
icerisinde insani duygulara karsilik verilmeye ve travmanin etkileri konusunda bilingli bir ruh
saglig1 calisani roliinde kalmak i¢in ¢aba gosterilmistir. Katilimeilarin ifadeleri ve mimiklerine
dikkat edilmis ve zorlandiklari anlari sozel ifade edemedikleri noktada gerekli destek
saglanmistir. Ayrica, ihtiyag duyulmasi halinde katilimcilara profesyonel psikolojik destek
alma konusunda yonlendirme ve gerekli bilgilendirme yapilmistir. Calismanin objektif, bireysel
Oon yargidan ve sempatiden arinmis bir bicimde ylriitiilebilmesi adina katilimcilarla
arastirmacinin profesyonel ya da kisisel noktada iliski igerisinde olmadigi kisilerin se¢ilmesine

etik acisindan oldukga 6zen gosterilmistir.

Arastirmanin hem travma yasayan kisiler hem de psikolojik danigmanlik meslegini icra
eden kisilerle yiiriitiilmesi sebebiyle sorulara verilen cevaplarin daha derin ve akici oldugu,
duygularin ve deneyimlerin daha net ifade edildigi gézlemlenmistir. Bu durum arastirmacinin
katilimer kitlesiyle ilgili bir avantaj saglamasina sebep olmustur. Veri toplama ve veri analizi
siirecinde de yansitic1 bir tutum benimsenmesine dzen gosterilmistir. Ozellikle siirecin basindan
itibaren arastirmaci olarak kendi Onyargilarim1 fark etmeye ve etkilerini sinirlamaya yonelik
bilingli bir farkindalik hali gelistirilmeye ¢alisilmistir (Creswell, 2014). Veri analiz siirecinde
arastirmaci olarak tiimevarimer tematik analiz yontemiyle ¢alisilmis olup, kodlar ve temalarin

giivenirligi i¢in uzman goriislerinden yararlanilmistir. Tiim silireg boyunca bilimsel aragtirma
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etigi ve katilimer haklara saygi temelinde hareket edilmis ve 6znelligi yapilandirabilmek

adina dikkatli bir ¢aligsma ortaya koymak amaglanmuistir.

3.7. Gegerlik ve Giivenirlik

Gegerlik ve giivenirlik kavramlar1 genellikle nicel aragtirmalarda veri toplama araglari
ve arastirma desenleriyle iliskilendirilirken, nitel arastirmalarda bu kavramlar farkli bir bakis
acistyla ele alimmaktadir. Nitel aragtirmalarda, gecerlik ve giivenirlik yerine giliven
duyulabilirlik kavrami vurgulanmaktadir. Giiven duyulabilirlik, verilerin sistematik bir sekilde
islenmesi ve gilivenilir sonuglar elde edilmesine dayanmaktadir (Arslan, 2022). Nitel
aragtirmalarda sonuglarin inandiriciligi, arastirmanin giivenilirligini belirleyen en 6nemli
Olgiitlerden biri olarak kabul edilmektedir. Bu nedenle, aragtirmacilarin inandiriciligini
gosterebilmesi i¢in verileri agik ve ayrintili bir bigcimde tanimlamasi, arastirma siirecini seffaf
bir sekilde sunmasi ve yeterli biiyiikliikte bir 6rneklem se¢mesi biiyiikk dnem tasimaktadir

(Baskale, 2016).

Nitel aragtirmalar, 6znelligin fazla olmasi nedeniyle gegerlik ve giivenirlik acisindan
elestirilse de, bu tiir arastirmalarda inanmilabilirlik, nakledilebilirlik, giivenilirlik ve
dogrulanabilirlik gibi kavramlar, nicel arastirmalardaki i¢ gecerlik, dis gegerlik ve giivenirlik
gibi terimlerle benzer bir islev gormektedir (Merriam, 2013). Verilerin analizinde
arastirmacinin 6znel yorumlari, farkli sonucglarin ortaya ¢ikmasia yol agabilir. Bu riski
azaltmak amaciyla katilimci teyidi yontemi kullanilarak elde edilen bulgularin katilimcilar
tarafindan dogrulanmasi saglanmaktadir. Ayrica, gecerlik ve giivenilirligi artirmak igin
kullanilan bir diger yontem de uzman incelemesi olarak kabul edilmektedir. Bu yontemler, nitel
arastirmalarin giivenilirligini ve gegerligini saglamak adina kritik 6neme sahip oldugu
gorlilmektedir (Yildirrm ve Simsek, 2006). Bu dogrultuda arastirmanin veri toplama
asamasinda, ilgili literatiir taranarak yar1 yapilandirilmis bir goriisme formu olusturulmus ve
formun nihai halinin belirlenebilmesi i¢in ii¢ farkli uzmandan goriis alinmistir. Ayrica, 6 Subat
Kahramanmaras depreminden etkilenen iki psikolojik danigman ile pilot goriisme
gerceklestirilmistir. Verilerin analiz slirecinde, arastirmaci tarafindan yapilan kodlama
isleminin ardindan temalar ve kategoriler belirlenmis, bu asamada uzman goriisii alinarak
gerekli diizenlemeler yapilmistir. Verilerin analizi i¢in “MAXQDA Analytics Pro (2024.9.1)”
programui tercih edilmis, goriisme kayitlarinin desifre halleri bu yazilima aktarilmistir. Ayrica
caligmanin giivenilirligini artirmak amaciyla, katilimcilarin ifadelerinden alintilara yer

verilmistir.
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BOLUM 4
4. BULGULAR

Bu bdliimde, 15 katilimci ile gerceklestirilen yar1 yapilandirilmis goriismelerin
desifrelerinden elde edilen bulgulara yer verilmistir. Arastirmaci tarafindan analiz edilen veriler

dogrultusunda belirlenen temalar, alt temalar ve kategoriler Tablo 4.1°de yer almaktadir.

Tablo 4.1 Temalar, Alt Temalar ve Kategoriler

Temalar Alt Temalar Kategoriler

Travma Tepkileri Deprem Anindaki Korku
Duygular Sok

Sogukkanlilik

Deprem Sonrast Duygusal
Duygusal Etkiler Disavurum

Sonradan Gelen
Kaygi

Sakinlik

Hayata Kars1
Yabancilagma

Sosyal Destek Kaynaklari Toplumsal
Dayanigma

Meslektas
Yardimlagmasi

Aile Destegi

Diger
Yasantilardan
Edinilen
Deneyimler

Mesleki Siiregler Mesleki Farkindalik Etik
Yiikiimlilik

Yardim
Gereksinimini
Hissetme

Organizasyon Iletisim
Problemleri

Rol Karmasikligt

Is Birligi
Oz Yeterlik Algist Dayaniklilik
Yetersizlik
Farkindalik

Beklentiyle Bag
Etme

Destek Arama

Kirilganlikla
Miicadele

Basa Cikma Yontemleri Davranig Gozlem
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Psikolojik
Destek

Rutinleri
Siirdiirme

Inang Kadere inanma

Dua
Bilis Kabul

Siireci
Anlamlandirma

Gegmis
Tecriibeler

Yok Sayma

Aragtirmanin bulgular boliimiinde, Kahramanmaras depremine maruz kalan psikolojik
danigsmanlarla gerceklestirilen goriismelerden elde edilen veriler dogrultusunda; travma
tepkileri, sosyal destek kaynaklari, mesleki siiregler, 6z yeterlik algis1 ve basa ¢ikma yontemleri
temalarina yer verilmistir. Bu temalar, kendi icerisinde alt temalarla detaylandirilmistir.
Asagida, soz konusu temalar, alt temalar ve kategorilere iliskin katilimci ifadelerine yer

verilmistir.; Erkek katilimcilar "E" harfiyle, kadin katilimeilar ise "K" harfiyle kodlanmuistir.

4.1. Travma TepKkileri Temasi
Travma tepkileri temas1 dogrultusunda deprem anindaki duygular, deprem sonrasi

duygusal etkiler seklinde alt temalar bulunmaktadir.

4.1.1. Deprem Anindaki Duygular
Deprem anindaki duygular alt temasi1 kapsaminda; korku, sok ve sogukkanlilik

kategorilerine yer verilmistir. Bu alt temaya iliskin baslhiklar Sekil 4.1'de yer almaktadir.

Cl

Deprem Anindaki Duygular Alt Temasi

Korku (6) Sok (8) Sogukkanhlik (6)

Sekil 4.1. Deprem anindaki duygular alt temasina iliskin kategoriler
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Korku Kategorisi
Depreme maruz kalmis psikolojik danigmanlarin 6’s1 deprem aninda yasadigi korku

yogunlugunu dile getirmistir. Asagida katilimcilarin 6rnek goriislerine yer verilmektedir.

“Yatakta wyanir uyanmaz sarsintiyr hissettim. Kalbim yerinden ¢ikacak gibiydi. Hi¢bir
sey yapamamanin verdigi korku hala aklimdan ¢ikmiyor.” (K3)

“Depreme gece 4’te yakalandik ve yakalandigimiz saatlerde gece uyku halindeydim.
Oyle olunca ondan sonra hep korku, hep gerginlik. Bu durum o kadar baskindi ki birkac
saniyeligine hareket edemedim.” (K2)

“O anda o kadar korkutucuydu ki sonrasinda geceleri bazen aklimiza geliyor, yatarken

hatta baska bir sarsinti oldugunda falan daha ¢ok iirpertici geliyordu.” (E1)

Sok Kategorisi

Depremi yasamis psikolojik danigsmanlardan 8’1, deprem aninda yasadiklar1 saskinlik
halini sok tepkisi olarak ifade etmistir. Katilimcilarin bir¢ogu, yasanan sarsintinin ani ve
beklenmedik etkisiyle ne yapacaklarini bilemediklerini belirtmistir. Asagida bu duruma iliskin

katilimci goriislerinden 6rnekler sunulmustur.

“Deprem sonrast ilk basta panikledim, ne yapacagimi bilemedim ama sonra “bu siireg

gecici” diyerek kendimi rahatlatmaya ¢alistim.” (K1)

“Bir 10-15 dakika kadar enkazda kaldiktan sonra bir daha deprem oldu bu arada ben
enkaz altindayken hani bir korku aklimda yoktu da ama soktan dolayt olabilir.” (E4)

“Agikg¢ast bundan once de siirekli deprem bolgesinde yasadigimiz igin bunu konusurduk
evimizde hep bir deprem konusunu; deprem olursa ne olur ne yapariz gibi ve ben o zamanlar
kendime ¢ok ¢aresiz hissederim oyle bir sey olsa neler yapabilirim diye ve gercekten deprem

aninda o kadar ¢aresiz hissediyordum ki.” (K10)

“Deprem aninda ilk basta ne olup bittigini anlayamadim ve tamamen donup kaldim.
Sok hali uzun siire iizerimden gitmedi. Ne diisiinebildim ne de hareket edebildim. Bu tepkim,

birkag¢ giin boyunca giindelik yagamimi ve diizenimi dogrudan etkiledi.” (E3)
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“Depremin ilk anlarinda hocam temel durumlarin hi¢birini yapamadik. Hareketsiz
kaldik adeta. Highir kisisel ihtiyaglar, temizlik, gida da dahil uyku barimma yani en temel
sayabilecegimiz. Ihtiyaclarin hicbirini rutin bir sekilde asla saglayamadik.” (K4)

Sogukkanlhihik Kategorisi
Depreme maruz kalan psikolojik danigsmanlardan 6’s1, deprem aninda sakin
kalabildiklerini ve kontrolii ellerinde tutmaya c¢alistiklarini ifade etmistir. Asagida, bu duruma

iliskin katilime1 ifadelerine 6rnekler yer almaktadir.

“Ben ¢ok telas yapmadim genelde sakin durdum ozellikle is yerindeki arkadaslarim
benim genelde sakin oldugumu diistiniirler. Bir de daha once basima boyle bir deprem
gelmemesi biraz avantaj sagladi. Depremde de yasadigimiz olayin bu kadar biiyiik oldugunun
farkinda degildik bu cahilligimi aslinda bize bir avantaj sagladi depremin bu kadar biiyiik ¢capta
oldugunu bilseydim zaten ¢ok paniklerdim.” (E1)

“Sanirim ben bu siireci atlatmak i¢in hani etrafimda bana destek verecek insanlarin var
oldugu bilinciyle sogukkanli oldum ve daha kolay atlatabildigimi diigiiniiyorum,; en azindan

dogru yone ilerleyebildim bence éyle soyleyebilirim.” (K5)

“Yani kendimi tamima ve olumlu bas etme becerisi konusunda iyi yol aldigimi
diistintiyorum. Bu yiizden aslinda bir problemle karsilastigimda ¢ok biiyiik boyle umutsuzluklar
ve ¢ok yiiksek bir kaygi diizeyine sahip olmuyorum. Burada da telas yapmak yerine sakinlikle
davranmaya ¢alistim.” (K6)

4.1.2. Deprem Sonrasi Duygusal Etkiler
Deprem sonrasi duygusal etkiler alt temasinin igeriginde duygusal disavurum, sonradan
gelen kaygi, sakinlik ve hayata kars1 yabancilagma kategorileri yer almaktadir. Bu alt temaya

iliskin bagliklar Sekil 4.2°de yer almaktadir.

Cl

/ Deprem Sonrasi Duygusal Etkiler \
Duygusal Digawurum (3) Sonradan Gelen Kaygi (15)  Sakinlik (10) Hayata Karsi Yabancilasma (4)

Sekil 4.2 Deprem sonrasi duygusal etkiler alt temasina iliskin kategoriler
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Duygusal Disavurum Kategorisi

Deprem sonras1 duygusal etkiler alt temasimin duygusal disavurum kategorisinde 3
katilime1, yasadiklart yogun duygulart bastirmak yerine ifade etmeye calistiklarini; bu
duygularla yiizlestiklerini aktarmaktadir. Asagida buna yonelik 6rnek katilimer goriisleri yer

almaktadir.

“Depremden sonra bunlarin travmatik yasantilar oldugunu fark ettigimde bas etmek
¢ok zordu benim i¢in. Yani her aklima geldigi her olaylar travmatik yasantilar aklima
geldiginde ya da belli bash tetikleyiciler oldugunda bunu fark ettigimde yasadigim o duygusal
durumu ciddi etkiliyordu. Yani ciddi bir tizgiinliik, kaygi, endise ve mutsuzluk. Tiim bu duygulari
icimde saklamamaya gayret ettim.” (K7)

“Yani insanmin panik hdlde bazen ¢ok “’Ya ben bunu nasil yaptim. Nasil yaparim boyle
vaparim’’ gibi dedigi durumlarin hi¢birini yasamadim. Ben daha sakindim, ¢ok kriz anlarini,
duygularimi yoneten, bildigimi mantikli kararlar alabildigimi fark ettim. Ama sonrasinda seyi
hissettim. Yani artik diizen oturduktan sonra..... (aglyyor). Olumsuz bir rol oynadi ve ¢iinkii ben

cok kétiiydiim! Baskasina da ¢ok yardimct olamadim.” (K4)

“Depremi yasamig psikolojik danismanlarin ozellikle depremden sonra tekrar ayni
okullara doniip aymi ¢aliymalart yiiriitmeleri beklenmesini ¢ok yadirgadim. O yil okula
miifettisin gelmesi gibi, hani sanki yok sayilma ya da bu deprem sanki yagamamisiz gibi
davranilmast bence bizi biraz daha otekilestirdi. Yani ben mesela ¢ok biiyiik bir ofke

duydugumu hatirliyorum.” (K8)

Sonradan Gelen Kayg: Kategorisi

Goriisme yapilan 15 katilimci, depremin ardindan zamanla artan bir kaygi durumu
yasadiklarini ifade etmistir. Katilimcilar, zamanla olusan bu durumla basa ¢ikmak zorunda
kaldiklarin1 belirtmis; belirsizlik duygusu ve gelecege yonelik endiselerin bu kaygiy1
derinlestirdigine dikkat cekmislerdir. Asagida bu duruma iliskin katilimer ifadelerinden

orneklere yer verilmistir.

“Konya'da alisveris merkezine girmistim. Birkag ihtiyaci alip Antep’e dénmeden once.
Orada yiiriiyen merdivenlerde boyle seyi fark ettim. Yani insanlarin hani dogal olarak
bekliyorlar. Merdiven i¢erisinde ama orada herkes bir arada ve kimse hareket etmiyor. O an
hani bir stkigsmislik hissettim ve yiirtistinler istedim. Yani o beni biraz bunaltmisti ¢iinkii deprem

oldugunda herkes kosarak asag iniyor, yani bir sekilde karistirilyyor. Ama ben mesela orada
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herkesin sakin oldugunu gériince o anda boyle sey olmustu. Boyle bunalma gelmisti, hatirlatict

oldu. (E2)

“Zaman i¢inde bunlarin travmatik yasantilar oldugunu fark ettigimde bas etmek ¢ok
zordu benim igin. Yani her aklima geldigi her olaylar travmatik yasantilar aklima geldiginde
va da belli bash tetikleyiciler oldugunda bunu fark ettigimde yasadigim o duygusal durumu
ciddi etkiliyordu. Yani ciddi bir tizgiinliik, kaygi, endise ve mutsuziuk.” (K4)

“Mesela benim esim Nisan ayinin bir béliimiine kadar yatmadan oturdugu yerden
uyudu. Hani béyle zorluk yagsadik. Daha sonra karanlikta ben mesela depremde elektrikler de
kesildiginde korkuyordum. Enkazin altinda karanlikta kaldigimiz icin, ¢ok tozlu ve ¢cok karanlik

’

bir yerde zaten, belki onun da etkisiyle Temmuz-Agustos’a kadar 15181 a¢ip sekilde uyudum.’

(E4)

Sakinlik Kategorisi

Depremi deneyimleyen psikolojik danigmanlardan 10’u, olay aninda duygusal olarak
sakin kaldiklarint ve durumu kontrol altinda tutmaya yonelik bir tutum sergilemeye
calistiklarini ifade etmistir. Asagida, bu duruma iliskin katilime1 goriislerinden 6rnek alintilara

yer verilmistir.

“Yani insanmin panik hdlde bazen ¢ok “’Ya ben bunu nasil yaptim. Nasil yaparim boyle
vaparim’’ gibi dedigi durumlarin hi¢birini yasamadim. Ben daha sakinim, ¢ok kriz anlarini,

duygularimi yoneten, bildigimi mantikli kararlar alabildigimi fark ettim.” (K4)

“Deprem sonrasinda yasama ¢ok siki tutunmaya ¢abaladim. Sanki ikinci bir hayatin
baslamis gibi hissettim. Bu depremi ben kendime ¢ok yoneldigim bir donemde yasadim.
Sonrasinda da sakinligi onceleyerek diger meselelerden ziyade kendime odaklandigim bir

donemdi.” (K8)

“Deprem ami ne kadar sarsict olsa da kendimi miimkiin oldugunca sakin tutmaya
calistim. Once durumu idrak etmeye odaklandim. Zamanla, giinliik rutinime geri dénerek

yasamimi dengelemeye basladim.” (E3)

Hayata Kars1 Yabancilasma Kategorisi
Depremi deneyimleyen psikolojik danismanlardan 4’1 giinliik yasantilarina donmekte

zorlandiklarini, anlam arayisina girdiklerini ve zaman zaman yasadiklar1 olaymn gercekligini
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sorguladiklarint belirtmislerdir. Asagida, bu duruma iligkin katilimc1 goriislerinden 6rnek

alintilara yer verilmistir.

“Depremden sonra bu giinliik rutinler bana ait degilmis gibi geldi. Yani hi¢cbir sey sanki
bana ait degil gibi, hayata yabancilasmis gibi hissettim.” (K9)

“Sanki insanlara yardim edemedim. Ve hayatta kaldigim icin suglu hissediyordum. Ve
de hani bu insanlarin kollari, bacaklar: birileri yatagin altindan tutup ¢ekecekmis gibi
hissediyordum. Hi¢ gérmemis olmama ragmen insanlarin seslerini duyuyordum. Depremin

yvildoniimii yaklagsirken bu yil. Bunlar birazcik daha tetiklenmeye basladi. ” (K8)

“Rutinlerim neredeyse tamamen ortadan kalkti. Ilk 3 hafta ne zaman uyandim, ne zaman

vemek yedim, hatirlamiyorum bile. Ancak 1 ay sonra biraz diizen kurabildim.” (K3)

“Daha diin gibi bu belki bilmiyorum. Goriistiigiintiz insanlar bu ifadeyi kullanmiglardir.
Biz hep daha diin gibi diyoruz ama diin degil. Hani bir seneye yakin bir zaman gecti. Kendi
icinde hani bazi insanlarin bir sekilde bunu geride biraktigi ve daha c¢ok gelecegini

odaklanmakta zorlandigim yasadigim gozlemledim.” (K7)

4.2. Sosyal Destek Kaynaklar: Temasi

6 Subat depremini yasamis psikolojik danismanlar siire¢ i¢inde tecriibe ettikleri sosyal
destek kaynaklar1 temas1 kapsaminda; toplumsal dayanigsma, meslektas yardimlasmasi, aile
destegi ve diger yasantilardan edinilen deneyimler olmak {izere dort farkli kategori
belirlenmistir. Katilimeilarin bu siiregte tecriibe ettikleri destek bigimleri, s6z konusu

kategoriler altinda siniflandirilmistir. Tlgili kategoriler gorsel olarak Sekil 4.3’te sunulmustur.

@)

Sosyal Destek Kaynaklan

@/1/\\@

Toplumsal Dayanigma (15) @ @ Diger Yasantilardan Edinilen Deneyimler (9)
Meslektag Yardimlagmasi (11)  Aile Destegi (7)

Sekil 4.3. Sosyal destek kaynaklar: temasina iliskin kategoriler

Toplumsal Dayanigsma Kategorisi
Sosyal destek kaynaklari temasi dogrultusunda katilimcilarin 15°1 toplumsal dayanisma

stirecinden bahsetmistir. Bu kategori kapsaminda katilimcilar, deprem sonrasi ortaya g¢ikan

38



toplumsal yardimlagsma ve birlikte hareket etme siireclerine dair deneyimlerini aktarmislardir.

Asagida, katilimei goriislerinden 6rnek alintilara yer verilmistir.

“Bu stire¢ de beni en ¢ok etkileyen arkadasimin oglunun vefat etmesi oldu. Ben diger
insanlara yardim ederek bu siireci atlattim. Onlarin evlerini tasimalarina ya da onlara maddi

olarak destek vermek iyi hissettirdi.” (E1)

“Bana en iyi gelen sey su siiregte iste burada deprem yasamis ve yakinlarini kaybetmis
cocuklara hani bir sekilde yardimim dokunmasi, onlarda kiigiik bir degisim goriince ¢cok motive
oluyorum en biiyiik motivasyonum bu onun disinda pek bir sey yapamadigimi soylemek

zorundayim.” (KS5)

“Bu sikintiyr agarken benzer sikintilar: ¢ekmis arkadaglarla en ¢ok konusmak iyi
geliyor. Clinkii en ¢ok orada anlasildigini diigiiniiyorsun. Aslinda yakin ¢evrem, dostlarim
genelde bu bizim alamimizdan insanlar damistigim, giivendigim insanlar var ve siirecte

dayanisma iginde olduk.” (K7)

Meslektas Yardimlasmas: Kategorisi

Sosyal destek kaynaklar1 temasi cercevesinde, katilimcilardan 11’1 meslektas
dayanismasina dair deneyimlerini paylasmistir. Bu kategori kapsaminda katilimcilar, deprem
sonrasinda ayni meslek grubundan kisilerle kurduklar1 destekleyici iligkiler, bilgi paylagimi ve
duygusal dayanisma siireclerine deginmislerdir. Asagida, bu konuya iliskin katilimci

ifadelerinden 6rnek alintilara yer verilmistir.

“Travmatik yasantilarla ilgili olarak ayni meslekten en yakinimdaki arkadaglarimla
paylasimda bulunabildim. Hani onlarin diigiincelerini, fikirlerini onemseyerek. Hani bir arada
olmamn verdigi bir gercekten farkl bir gii¢ oluyor ¢iinkii hepimiz ayni durumu yasamisiz ve

ayni zorluklara maruz kaliyoruz.” (E2)

“Cok fazla gozlem yaptim. Kimilerinden ilham aldim. Ayrica yalniz olmadigimizi bilmek

cok onemli. Bu nedenle meslek i¢ci aglar kurulmali, deneyim paylasimi yapimali.” (E3)

“Cevrede kayp yasayan insanlari gordiikce. Ben de sunu fark ettim kendimde. Hani
aslinda psikolojik danisman olarak ¢ok sey beklendi o siiregte. Ciddi manada hani? Destek
beklenildi. Ogretmen arkadaslarim tarafindan da destek beklendi. Ama ben onlara sunun
mesajint verdim. Bu siiregle beraber birbirimize destek olacagiz mesajini verdim. Herkesin

psikolojik olarak toparlanma stireci farkli.” (K2)
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Aile Destegi Kategorisi

Katilimcilardan 7°si deprem sonrasi siirecte ailelerinden gordiikleri destege dikkat
cekmistir. Bu kategori altinda, katilimcilar, kriz anlarinda ailelerinin yaninda olmasinin
kendilerini giivende hissettirdigini ve bas etme siireclerini kolaylastirdigini ifade etmislerdir.

Asagida, bu konuya iliskin katilime1 goriislerinden 6rnek alintilara yer verilmistir.

“Sadece kendim olsaydim es destegi olmasaydi hayatimda ¢ok ¢cok daha zorlanirim. Bu
noktada egim bana ¢ok destek oldu. O depremi yasamamisti ama hani beni anlama konusunda.
Sonraki siirecte tabii bazen ¢ok zorlanan durumlar oldugunda biitiin bunlart mantiksal olarak

diigtinemiyorsun. O zaman da yakin ¢evremden sosyal ¢evremden destek almaya ¢alisirim.”

(K6)

“Esim annesini kaybetti depremde ve ben kendi duygularim: bastirabildigimi gérdiim
hani daha ¢ok onceligim ona destek olmakti ve ¢ocuklarimi korumakti ve bu konuda kendimi

yeterli gordiim. Bu sebeple aile destegi ¢cok kiymetli.” (K10)

“Gegecegini diigiinmek daha motive ediyor beni hani bir sekilde her seyin normale
donecegi umuduna tutunuyorum her zaman. Bir de sevdiklerimle vakit gecirmek sanirim bunu

daha kolay atlatmamizi saglyyor”. (K9)

Diger Yasantilardan Edinilen Deneyimler Kategorisi

Katilimcilardan 9’u bagkalarinin deneyimlerine atifta bulunarak farkl kisilerin yasadigi
afet siireclerini gozlemlediklerini ve bu yasantilarin kendi durumlarini anlamlandirma
stirecinde zaman zaman akillarina geldigini ifade etmislerdir. Asagida, bu kategoriye iliskin

katilimer goriislerinden 6rnek alintilar yer almaktadir.

“Cevremde insanlarin deprem sonrasinda ¢ok farkl tepkiler verdigini gozlemledim.
Bazi kisiler sessizlesip kendi iclerine ¢ekildiler, dis diinyayla baglantilarini neredeyse tamamen
kestiler. Digerleri ise daha hareketli ve disa doniiktii. Ozellikle bir arkadasimin, yardim
faaliyetlerine yogun sekilde katilmasi ve c¢evresindeki insanlara destek olmaya c¢alismast

2

dikkatimi ¢ekti. Onun bu tutumu, benim de bir seyler yapmam gerektigini fark etmemi sagladi.

(K1)

“Ashnda diger insanlari gérdiik¢e demek ki ben giigliiyiim bu kadar korkmuyorum diye
diigiindiim ben depremden c¢ok etkilenmedim tabi bir kaygim olmadigi icin ozellikle bazi

arkadaglarimdan cesaret aldim mesela bazi arkadaglarimin evleri yedinci kattaydr yardima
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ihtiyaglart vardr onlara yardim ettim birbirimize yardimci olduk hep bu siirecte birbirimize

yvardim etmek de bana iyi hissettirdi.” (E1)

“Cevrede kayp yasayan insanlart gordiikce. Ben de sunu fark ettim kendimde. Hani
aslinda psikolojik danisman olarak ¢ok sey beklendi o siiregte. Ciddi manada hani? Destek
beklenildi. Ogretmen arkadaslarim tarafindan da destek beklendi. Ama ben onlara sunun
mesajint verdim. Bu siirecle beraber birbirimize destek olacagiz mesajini verdim. Herkesin

psikolojik olarak toparlanma stireci farkli.” (K2)

“Aslinda model alma ac¢isindan ya da ornek alma agisindan olumlu oldu. Ciinkii
benimle beraber burada depremi yagsayan arkadaslarimla beraber dondiik sonugta. Ayni
zamanda onlart da gozlemlemek. Onlar ne yapiyor sikistiginda onlar neye basvuruyor onu

gormek giizel oldu. En azindan yalniz hissetmedim diyebilirim.” (K11)

4.3. Mesleki Siirecler Temasi
Psikolojik danismanlarin deprem deneyimlerindeki mesleki siiregleri belirten tema

kapsaminda organizasyon ve mesleki farkindalik alt temalar1 bulunmaktadir.

4.3.1. Organizasyon Alt Temasi
Organizasyon alt temas1 kapsaminda; iletisim problemleri, rol karmagsiklig1 ve is birligi
olmak tlizere ii¢ kategoriye yer verilmistir. Bu alt temaya iliskin bashklar Sekil 4.4’te

gorsellestirilmistir.

Cl

Organizasyon

LN

Cl Cl Cl

lletisim Problemleri (6) Rol Karmasikhgi (5) Is Birligi (9)
Sekil 4.4 Organizasyon alt temasina iliskin kategoriler
Iletisim Problemleri Kategorisi

Depremi deneyimleyen psikolojik danigmanlardan 6’s1, afet sonrasinda mesleki

stireclerde iletisim problemleri yasadiklarini belirtmistir. Katilimcilar, 6zellikle danisanlarla ve
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meslektaslarla saglikli iletisim kurmakta zorlandiklarini ifade etmistir. Asagida bu duruma

iliskin katilimc1 goriislerinden 6rnek alintilar yer almaktadir.

“Birinden soyle bir sey gordiim ve uyguladim diyecegim bir sey yok aksine hani ben
aslinda destek oldum onlara. Ciinkii ilk basta buraya geldigimde bir sosyallesmek anlaminda
bile ¢ok donuklardi birbirleriyle konusmuyorlardi. Hani biraz ashinda baskalarimin bas

etmesine yardimci olan roldeydim diyebilirim.” (K6)

“Dediler ki psikolojik danisman olarak hani sizlere boyle bir ihtiyag var, o bélgedeki
insanlara sosyal destek, TSSB konusunda destek olacaksiniz. Hani ben su anda bu destege
ihtiyacim varken bir de benden insanlar boyle boyle destek beklemesi hani biraz daha koseye
stkistirr gibiydi. Bir yandan da bu siirecte kiminle nasil iletigim kuracagimi bilememek, isleri

daha da zorlastirdr.” (E4)

“Hi¢ kimse duygusunu net bir sekilde ortaya koymuyor bundan kaginiyordu genelde
hemen duygular bastiriliyordu sadece konusmak icin konusuluyordu. Insanlar genelde bir kagts
artyorlardi evet konusuyorlardr konusmaya ihtiyact vardi olanlari soranlara anlatiyorlard:

ama duygusuz bir sekilde.” (K10)

Rol Karmagsiklig1 Kategorisi
Depremi deneyimleyen psikolojik danismanlardan 5’1, afet sonrasi siiregte mesleki
rollerini yerine getirirken cesitli belirsizlikler ve karmasalar yasadiklarimi ifade etmistir.

Asagida bu duruma iligkin katilimer goriislerinden 6rnek alintilar yer almaktadir.

“Bazen baskalarimin bas etme yontemlerini gézlemlemek ofke yaratabiliyor bende.
Ozellikle karsindaki kisinin bas etme yontemi yanhssa. Ve hani mesela inkdr ¢ok vardi,
gozlemledigim insanlarda. Hani inkdr ederek bununla basa ¢ikmaya calisiyordu. Ozellikle bu
mesela benim icin ‘A ben bunu yapmamalym’ gibi bir sey olusturabiliyor. Bu tiir durumlar,
mesleki acidan nasil bir tutum sergilemem gerektigi konusunda kararsizlik yasamama ve rol

karmasast hissetmeme neden olabiliyordu.” (K6)

“Dediler ki psikolojik danisman olarak hani sizlere béyle bir ihtiya¢ var o bélgedeki
insanlara sosyal destek ve travma sonrasi stres bozuklugu konusunda destek olacaksiniz. Hani
ben su anda bu destege ihtiyacim varken bir de benden insanlar boyle destek beklemesi hani

biraz daha koseye sikistirir gibiydi.” (E4)
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Is Birligi Kategorisi
Depremi deneyimleyen psikolojik danismanlardan 9’u, afet sonrasi siiregte
meslektaslariyla kurduklari is birliginin siireci yonetmede belirleyici oldugunu ifade etmistir.

Asagida bu duruma iligkin katilimc1 goriislerinden 6rnek alintilar yer almaktadir.

“Insanlarla temas halinde olmak da ¢ok onemliydi benim icin. Sessiz kalmak yerine
paylasmayr sectim. Ayrica yalniz olmadigimizi bilmek ¢ok onemli. Bu nedenle meslek i¢i aglar

kurulmali, deneyim paylasimi yapiimali.” (E3)

“Yani hi¢ kimse kendi hdline kalmamall bir sekilde kendisini anlayacagim diigiindiigii
insanlarla iletisim halinde oldugu ve bu ¢alismalar devam ederse herkese ¢ok iyi gelecegini

diistintiyorum. Ayni olayr yasayan insanlarla birbirimize deger verdik.” (K10)

“Bir de ¢evremle kurdugum iliskilerdeki samimiyetim ve agikligim, beni bu siiregte
valniz birakmadi. Bu durum, mesleki anlamda da diger meslektaslarimla is birligi yapmami

kolaylastirdi. Bu tiir dayamigmalar, profesyonel yiikii paylasmak bence onemli” (K3)

4.3.2. Mesleki Farkindalik Alt Temasi
Mesleki farkindalik alt temas1 kapsaminda; etik yiikiimliiliikk ve yardim gereksinimini
hissetme seklinde iki kategoriye yer verilmistir. Bu alt temaya iliskin basliklar Sekil 4.5’te

gorsellestirilmistir.

Mesleki Farkindalik

4 N

Etik YOkimlaluk (4) Yardim Gereksinimini Hissetme (9)

Sekil 4.5. Mesleki farkindahk alt temasina iliskin kategoriler

Etik Yiikiimliiliik Kategorisi
Depremi deneyimleyen psikolojik danigmanlardan 4’i, afet sonrasi donemde etik
sorumluluk duygusuyla hareket etmeye gayret gosterdiklerini belirtmistir. Asagida bu duruma

iliskin katilimer goriislerinden 6rnek alintilar yer almaktadir.
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“Yani onlarin o yasadigi daha biiyiik ytkimlar: iistesinden gelebilme durumlarin
gozlemlemek, iste onlarin daha dirayetli durduklarim, bize gore daha giiclii olduklarini fark
edebilmek... Yani burada herhangi bir sekilde biiyiik bir yikim olmamasina ragmen bizdeki
vasamin zorluklarint tistesinden gelmemize, ayni zamanda bir etik sorumluluk hissiyle stirece

katki sunma ¢cabamiza da birazcik daha vesile oldu.” (E2)

“Yani baska birinin travmasini dinlemek beni inanilmaz tetiklivordu. Ozellikle ben
tekrar deprem bolgesine donmek istemedim ve hani ogrencilerimle ¢aliymak bunu hayal etmek

onlar ne kadar zor durumda da olsa.” (K6)

“Ama bana en iyi gelen sey su siirecte, burada deprem yasamis ve yakinlarini kaybetmis
cocuklara bir sekilde yardimimin dokunmasi oldu. Onlarda kiiciik bir degisim goriince, bu beni
cok motive ediyor. En biiyiik motivasyonum bu; ¢iinkii bir mesleki ve etik sorumluluk olarak da
elimden geleni yapmaya c¢alistyyorum. Onun disinda pek bir sey yapamadigimi soylemek
zorundayim.” (KS5)

Yardim Gereksinimini Hissetme Kategorisi
Katilimcilardan 9 kisi, deprem sonrasi siirecte yardim verme ihtiyacina deginmislerdir.

Asagida bu duruma iligkin katilimci goriislerinden 6rnek alintilar sunulmustur.

“Mesela bir tane ogrencim var, biitiin ailesini kaybetmis, 7 kardeslerdi sanirim sadece
kendisi kalmis ve o ¢ocuktan o kadar ilham aldim ki. Bazen kendimi onun yerine koyuyorum,

yani imkdnsiz ben boyle kalamazdim diyorum. Bu durum, onlarin yaninda olma gereksinimimi

daha da giiclendirdi.” (K5)

“Aslinda hala insanlar ¢ok kotii yasantilariyla bile bas edebiliyorlar. E demek iste
aslinda yumazhik becerilerimiz ¢ok daha gii¢lii ve bununla bas edebilirim kismi biraz daha
benim mesleki olarak ve kendi psikolojik acimdan giigclendirdigini diigiiniiyorum. Yardim etmek

aslinda iyilestirdi diyebilirim.” (K6)

4.4. Oz Yeterlik Algis1 Temasi
Oz yeterlik algis1 temas1 kapsaminda dayaniklilik, yetersizlik, farkindalik, beklentiyle
bas etme, destek arama ve kirilganlikla miicadele kategorileri bulunmaktadir. Bu temaya iliskin

basliklar Sekil 4.6°da gorsel bigimde bulunmaktadir.
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@ / Oz Yeterlik Algis| \ @

Dayanikhlik (13) // \l \ Kirllganlkla Micadele (9)
Yetersizik (5) @ @ Destek Arama (10)

Farkindalik (15) Beklentiyle Bag Etme (10)

Sekil 4.6 Oz yeterlik algis1 temasina iliskin kategoriler

Dayanmiklilik Kategorisi
Oz yeterlik algis1 temas1 kapsaminda, katilimcilarin 13’ii afet siirecinde gosterdikleri
dayanikliliga vurgu yapmustir. Asagida, bu duruma iliskin katilimer goriislerinden Ornek

alintilara yer verilmistir.

“Direngli biri oldugumu fark ettim. Kolay kolay pes etmedigimi, zor durumda bile bir
¢coziim aradigimi gordiim. Aymi zamanda insan iliskilerindeki becerilerimin, duygusal

dayanikliligimin da bu stiregte beni ayakta tuttugunu soyleyebilirim.” (K1)

“Cevremdeki bircok kisiye gore hizli bir sekilde adapte olabildim. Hani o depremin
sokunu insanlarin iistiinde biraktigi o an travmatik izleri hani bir sekilde asabilmistim. Bu
noktada beni giiclii kilan seyler iste, hani olumlu olarak gordiigiim; sanki basindan hi¢ deprem

gecmemis bir insan gibi davranabiliyor olmamdi.” (E2)

“Buldugum ¢oziim yollariyla daha boyle sagduyulu hareket edebildigini gordiim ve
kendi yasadigim korkun¢ durumu bastirabildigimi gérmek; sonrasinda daha sag duyulu

vaklasabildim. Bu benim gii¢lii yanimmug dedim.” (K8)

Yetersizlik Kategorisi

Oz yeterlik algis1 temas1 kapsaminda, katilimeilarin 5°i afet sonrasinda kendilerini
mesleki, duygusal ve yasantisal acidan yetersiz hissettiklerini belirtmistir. Katilimcilar, kriz
anlarinda nasil hareket edeceklerine dair kararsizlik yasadiklarini, baz1 durumlarda yeterince
hazirlikli olmadiklarini diisiindiiklerini ifade etmislerdir. Asagida, bu duruma iliskin katilimci

goriislerinden 6rnek alintilara yer verilmistir.

“Bazen bildigim seyleri uygulama konusunda zorlaniyorum. Yani yapmam gereken
seylere kendimi zorluyorum. Su an harekete gecmem lazim gibi siirekli diisiinsel bir siire¢ beni

iyi hissettirmiyor yani bir davranisa ge¢mem gerekiyor kendini zorlayarak onu yapmaya
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calistyorum ama devam ettiremedigim igin her zaman ¢ok olumlu sonu¢ alamayan biriyim.’

(K5)

“Psikolojik danmisman olarak ogrencilerime yardim etmek istiyordum ama kendi

vasadiklarima hala anlam verememisken bir baskasini rahatlatmak ¢ok zordu.” (K3)

“Ogrencilerimle calismak onlara iyi gelme noktasinda bas etme mekanizmalarini
gliclendirmek durumuna getirmek kendimi ¢ok yetersiz hissettigimi hatirliyorum. Hani benim
bas etme mekanizmalarinin bana anca yetiyordu ve zaten hani ¢ocuklar o konuyu konusurken.

Ben de ¢ok ¢ekiniyordum ™ (K8)

Farkindalik Kategorisi

Oz yeterlik algis1 temas1 kapsaminda, katilimeilarin 15°1 giiclii ve zayif yonlerini daha
net gordiiklerini, travma siirecinde kendilerini tanima konusunda farkindalik kazandiklarini
belirtmislerdir. Asagida, bu duruma iliskin katilimec1 goriislerinden Ornek alintilara yer

verilmigtir.

“Kendi siirecimde yardim ettikge iyilestigimi de hissettim. Sabwrli oldugumu hissettim.
Onceden degisime karsi ¢ok direncliydim, asirt direncliydim. Ama bunun boyle olmayacagin

normalin aslinda boyle olmadigini, normalin aslinda diizen olmadigim fark ettim.” (K2)

“Bugiine yansiyan davranislarinin temelinin ne oldugunu orada anlayabiliyordum ama
zamanla onlarin bende yarattigt duyguyu goriip fark edip kabul edip onlari kontrol
edebildigimi fark ettigimde artik etkisi eskisi gibi olmadi. Hayatimdaki izleri de eskisi gibi
olmadi. Bu duygular: fark edip kabul ettikten sonra da bunlar: yonetmek de ¢ok kolay oldu.”
(K4)

“Deneyimlemek insana zaten ¢ok sey katiyor. Hani bir sey birinin hayatindan okumak
va da bir kitaptan bir bilgiyi 6grenmek onu uygulamada ne kadar etkili bilmem ama gercekten
bir sey deneyimlediginiz de size ¢ok sey ogretiyor ve travmayt travmatize olmus insanlarla

gormekle onu deneyimlemek ¢ok farkli bir sey.” (K9)

Beklentiyle Bas Etme Kategorisi
Katilimcilarin 10’u afet sonrasi siliregte kendilerinden beklenen roller konusunda
yasadiklar1 deneyimleri dile getirmistir. Asagida, bu duruma iliskin katilimc1 goriislerinden

ornek alintilara yer verilmistir.
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“Yani mesleki anlamda daha destege ihtiyacim oldugunu da hissettim. Yani bu konuda
vardim eden pozisyonundan yardim bekleyen misyonuna ge¢mek istedim ve biraz yoruldum
agtkeast ¢iinkii. Yani siirekli hani i¢inde ¢ok zorlayici bir sey yasamis biri olarak ¢evrenin
beklentisini de beklettim. Okulda ya da arkadaslarim arasinda bu konuda benden bir beklenti
oldugunu da hissettim ve biraz bu beni meslegimden de uzaklastirdi da yani. Su anda bu role
giremiyorum. Liiks geliyor psikolojik danisman olarak onceki varligimi burada siirdiirmekte

zorlantyorum.” (K8)

“Su an depremin iizerinden bir siire gecti ve hala benim barinma problemlerim var.
Mesela hala kendime ait bir evim yok. Su an onceligim onlar oldugu icin agik¢ast nasil basa
ctktigimi  nasil basa ¢ikacagimi diisiinmiiyorum. Burada da onceligim dedigim gibi
cocuklarimdi o yiizden onlar bana baktik¢a hani onlar igin nasil gii¢lii olabilirim nasil onlart

on plana koyabilirim diye yogunlagtim.” (K10)

“Kurumumuzda diizenlenen psiko-sosyal destek ¢alismalarinda goniillii oldum. Bu hem
kendime hem bagkalarina iyi geldi. Insanlarin beklentileriyle beraber gozlerindeki umut

veniden parladik¢a ben de iyilesmeye basladim.” (E3)

Destek Arama Kategorisi
Oz yeterlik algis1 temas1 kapsaminda, katilimeilarin 10’u afet siirecinde destek arama
davraniglarina vurgu yapmistir. Asagida, bu duruma iligkin katilimci1 goriislerinden 6rnek

alintilara yer verilmistir.

“Atélyeler yapildi, ¢alistaylar yapildi, bana iyi gelmedigini diigiindiim ve uzak kaldim.
Acgtkgast digerlerine iyi gelmistir bir sey diyemem ama oz yeterlilik agisindan da bu beni kétii
etkiledi. Sorgulamaya bagladim hep o zaman ben ogrencilerime nasil iyi gelecegim hani ben

bile atlatamamuis o zaman ben ogrencilere bu konuda nasil destek saglayabilirim diye.” (K9)

“Ashinda travmayla bas etmede hangi yontemler kullaniliyor, hangi ekole yonlendirecek
ise o kisi oradaki egitimler ve tekniklerini 6grenmesinin ve ona hem de bu mesleki ¢calismasinda
yardimci olacagini diigiintiyorum. Cuinkii karsidaki kisi aslinda yogun bir tramvayla gelecek
ama elimizde bir teknik olmadigindan. Bence bu konusmayla ya da iste sadece dinlemeyle biz

de tetiklenebiliriz diye diisiintiyorum.” (K6)

“Su an bir ¢cocuga iyi gelmenin énemi ¢ok daha farkl geldi ve hani ona yonelik duygu

diizenlemeleri bir sekilde fark ettim. Caliymaya basladiktan sonra ozellikle duygu ¢alismak iste
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davranmis gelistirebilmek ¢cocugu travma odakli nasil ¢alisabilirim veya iste bu tarz konularda

arayisa girdim.” (KS5)

Kirilganlikla Miicadele Kategorisi
Oz yeterlik algis1 temas1 kapsaminda, katilimcilarm 9’u afet siirecinde yasadiklari
kirilganlikla basa ¢ikma deneyimlerine deginmistir. Asagida, bu duruma iliskin katilimct

goriislerinden 6rnek alintilara yer verilmistir.

“Degisime karsi olan direncimin kirildigint da hissediyorum. ‘Evet ama bunun sonunda
degisim gelecek, Sikinti yagsadim evet ama bunun sonrasinda gii¢lenecegim ve toparlanacagim’
inanciyla kendimi toparlamaya ¢alisiyorum. Daha sonrasinda gelecek daha iyi giinleri hayal

ediyorum diyebilirim.” (K2)

“Yani her ne kadar biraz sikilsam da béyle sikistigim noktalarda diyordum ki doktor

hasta olmuyor mu? ” (E4)

“Ben bu konuyu konusmaktan ¢ok kagryorum, deprem konusunu konusmaktan ya da
deprem gortintiilerimi izlemekten bizim de yani psikolojik danigsman oldugumuz i¢in bu konular
bizim halletmemiz, bizim ¢ocuklarla ya da ¢evremizdeki diger insanlarla konusmamiz gereken

konular oluyor.” (K9)

4.5. Basa Cikma Yontemleri Temasi
Kahramanmaras depremini yasamis psikolojik danismanlarin deprem deneyimlerinde
ortaya ¢ikan basa ¢ikma stratejilerini ele alan tema kapsaminda davranig, inang ve biling alt

temalar1 yer almaktadir.

4.5.1. Davrams Alt Temasi
Davranis alt temasi1 kapsaminda; gézlem, psikolojik destek ve rutinleri siirdiirme olmak
lizere iic kategoriye yer verilmistir. Bu alt temaya iligkin bagliklar Sekil 4.7°de

gorsellestirilmistir.
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Gézlem (10) Psikolojik Destek (7) Rutinleri Strdirme (15)

Sekil 4.7. Davranis alt temasina iliskin kategoriler

Gozlem Kategorisi
Depremi tecrilbe eden psikolojik danigmanlarin, 10’u basa ¢ikma yontemlerinden
gbzlem yapmanin 6nemine deginmistir. Asagida, bu duruma iliskin katilimer goriislerinden

ornek alintilara yer verilmistir.

“Bazi egitimler oldu Milli Egitim tarafindan, uzmanlar tarafindan yapilan ve onlara
katilmak orada insanlarla sadece egitim odakli degil, sosyallik acisindan da onlarin
yvasantilarini dinlemek, vesaire ya da “‘onlar kendi okullarinda ¢aliyma hayatlarinda yasadigi
zorluklarla nasil miicadele ediyor?’’ vesaireyi o paylagimlar: gézlemlemek, duymak, katiimak

bence gayet giizeldi.” (K11)

“Gozlemler yaptim tabii ki o6grencilerime yonelik, velilere yonelik okula okuldaki

arkadaglarima yonelik. Arastirmaci yonlerimin de siirece katkisi oldugunu diistintiyorum.’

(K7)

“Bence bir grup ¢alismasina katilimct olarak katilmalar: gergekten ¢cok énemli. Ciinkii
aslinda bu durumun tek basina yasamadigimi bir bireysel terapiden ziyade bir grup
calismasimin belki buna daha iyi gelecegini diisiiniiyorum. Depremdeki ortak anilar, ortak

zorlanmalar, insanlar bunlar: konustuklarinda daha rahatlyyorlar gozlemime gore.” (K6)

Psikolojik Destek Kategorisi
Katilimeilardan 7°si, afet sonrasinda psikolojik destek alma siirecini belirtmistir.

Asagida, bu kategoriye iligkin katilimc1 goriislerinden 6rnek alintilar yer almaktadir.

“Ben psikodrama egitimi aliyyorum. Uciincii yilindayiz ve ilk olarak bunu orada ¢calistik
depremden sonra. Sonrasinda bireysel terapi destegi almistim ama o destege devam edemedim

12

bana zorlayict gelmeye baslamisti.
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“Ayrica biz kari koca psikolojik destek aldik. Kendi adima amacim tek basima bir evde
depremden once nasil yasayabiliyorsun depremden sonraki yasantiyla alakali da aym diizeye
gelebilme yoniindeydi. Yani depremin verdigi korkuyu yenebilmek anlamindaydi benim icin

psikolojik destek stireci.” (E4)

“Depremden sonra da aslinda bir grup seklinde kisa da olsa bir destek aldim. Yine de
o da ¢ok iyi geldi. Hani uzun siireli psikoterapi almadim ama kisa da olsa bir grup ¢alismasi

iyi gelmisti. Genelde aslinda bir psikolojik destege basvuruyorum. Ozellikle bir tramvaysa bu.’
(Ko)

Rutinleri Siirdiirme Kategorisi
Depremi tecriibe eden psikolojik danigmanlarin 15’1, afet sonrast dénemde giinliik
rutinleri siirdiirmenin kendileri i¢in dnemli bir basa ¢ikma yontemi oldugunu ifade etmistir.

Asagida, bu duruma iliskin katilimci goriislerinden 6rnek alintilara yer verilmistir.

“Kendimizi toparlamak igin bir yandan iyi de okul disinda olmak ¢alisma hayatinin
disinda olmak ama normal rutinlere donmek i¢in daha erken baslanabilirdi diye diistiniiyorum.

Ctinkii okulda kendimi daha iyi hissettim ¢calisma hayatina baslayinca.” (K10)

“Ayni zamanda konteynirlarin arasinda yiiriiyiis yapiyoruz, iyi geliyor. Firsat bulduk¢a
kulakliga bir seyler takip dinleyip hani yiiriimek iyi geliyor. Ve miimkiin olduk¢a da sevdigimiz

insanlarla bir araya gelmeye ¢alistyoruz.” (K7)

“Kesinlikle travma yaganilan bélgeden travmatik kisinin belli bir siire uzaklasmasi
gerekiyor ki daha giiclenerek geri donsiin. Ciinkii travma alaminda kalindik¢a daha giigsiiz,
yetersiz ve ise yaramaz duygulara sariliyor. Ama, disaridaki hayatin aktigimi gordiik¢e oradan

kisi daha gii¢lii geliyor ve buraya daha olumlu duygularla devam edebiliyor.” (K4)

4.5.2. inanc Alt Temasi
Inang alt temas1 kapsaminda; kadere inanma ve dua olmak iizere iki kategoriye yer

verilmistir. Bu alt temaya iligskin basliklar Sekil 4.8’de gorsellestirilmistir.
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Kadere inanma (7) Dua (6)

Sekil 4.8. inang alt temasina iliskin kategoriler

Kadere Inanma Kategorisi
Depremi tecriibbe eden psikolojik danigmanlarin 7’si, yasanan afet siirecini
anlamlandirma ve bas etme ¢abalarinda kadere inanmanin etkili oldugunu ifade etmistir.

Asagida, bu duruma iliskin katilimci goriislerinden 6rnek alintilara yer verilmistir.

“Genel olarak daha iyimser bir yapim var. Yasananlara ragmen, ‘her seyin bir sebebi

vardir’ diye diistinerek, siikretmeyi ve olaylara iyi tarafindan bakmayr tercih ettim.” (K7)

“Meslektaslarimin bu siirecte umutlu kalmalar, sabwrli davranmalar: ve ellerinden
gelen ¢abayr gostermeleri gerektigini diisiiniiyorum. Sonugta her seyin bir hikmeti olduguna

inanmak, bu zorlu siireci daha anlamli ve dayamir kilryor.” (E1)

Dua Kategorisi
Depremi tecriibbe eden psikolojik danigmanlarin 6’s1, deprem zamani bas etme
cabalarindan dua etmeye deginmistir. Asagida, bu duruma iligkin katilimc1 goriislerinden 6rnek

alintilara yer verilmistir.

“Daha onceden dini inancimla alakali hala namaz kiliyyorum veya bir dua ediyorsam
ayni dualart hald ediyorum iste yani onlarla alakali bir degisiklik olmadi ama bunun yaninda
terapi anlaminda psikolojik destek almam gerektigini diisiindiim ve o sekilde basa ¢iktim
diyebilirim” (E4)

“Dua etmek de ¢ok biiyiik bir destekti. Maneviyatla kurdugum bagin daha da
gliclendigini fark ettim.” (K3)
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“Normal zamanda kildigim namazlarimi tekrardan rutin icerisinde oldugunu
hissedebilmek icin aksatmamaya ¢alisarak; manevi olarak iste psikolojik olarak gii¢clendirmeye

calistim.” (E2)

4.5.3. Bilis Alt Temasi
Bilig alt temas1 kapsaminda; kabul, siireci anlamlandirma, ge¢mis tecriibeler ve yok
sayma lzere dort kategoriye yer verilmistir. Bu alt temaya iliskin basliklar Sekil 4.9°de

gorsellestirilmistir.
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Sureci Anlamlandirma (15) Gecg¢mis Tecrubeler (2)

Sekil 4.9 Bilis alt temasina iliskin kategoriler

Kabul Kategorisi
Depremi deneyimleyen psikolojik danigmanlarin 15’1, afet siirecinde yasananlari
kabullenmenin bas etme siirecinde 6nemli bir adim oldugunu ifade etmistir. Asagida, bu

duruma iligkin katilimci goriislerinden 6rnek alintilara yer verilmistir.

“Kabullenmek ve sanirim depremden sonra siikiir dedigimiz yani aslinda nasil ifade
ederim bilmiyorum ama hayati daha iyi yonleriyle bakmaya ¢alismada bir artis oldugunu

gozlemliyorum kendimde yani evet bir seyler yasandi ama hald iyiler de var.” (K6)

“Su tabir ashinda ¢ok giizel ‘yarali sifaci’ diyorlar bize iste. Hem basindan sikinti
gecmis hem de diger insanlara yardim etmeye ¢alisan. Mesela bu onemli bir husus ancak
meslegin bize bigtigi bir gorev var. Bu gérevi yerine getirirken de belli basli sorunlarimizi kabul

edip geride birakmamiz gerekiyor.” (E2)

“Bakis acim ¢ok etkili oldu yasadigimiz gercekligi kabul etmede ve yasadigimiz

gergekligin daha olumlu yanlarini gérmede, gorme becerisi benim igin ¢ok iyiydi.” (K4)
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Siireci Anlamlandirma Kategorisi
Depremi deneyimleyen psikolojik danismanlarin 15°1, yasadiklari siireci anlamlandirma
cabasinin bas etme siireclerinde belirleyici oldugunu ifade etmistir. Asagida, bu duruma iliskin

katilimer goriislerinden 6rnek alintilara yer verilmistir.

“Duygularin farkinda olmak, yansitmak yani o becerilere sahip olabilmek, bunu
kullanmak ve kullandirmak, baskasina sey yapmak. Evet gercekten yasananlart
anlamlandirmamla beraber iyi geliyordu. Bunu hem kendimde hem de goriistiigiim insanlarda

¢ok net gorebiliyordum.” (K4)

“Bir de fark etmek. Farkindaliginin o becerisi oluyor ya farkindalik becerisi. Daha
dogrusu o ¢ok sey katryor hani duygularmmin farkindasin neyi neden yasadiginin. Mesela ben
uyku problemi yastyorum ve neden yasadigimi fark edip yakalayabiliyorum ya diizeltmem daha
kolay oluyor toparlanmam daha kolay oluyor.” (K9)

Gegcmis Tecriibeler Kategorisi
Depremi deneyimleyen psikolojik danismanlarin 2’si, gecmis yasantilarindan
edindikleri tecriibelerin bas etme siireclerinde kendilerine yardimer oldugunu ifade etmistir.

Asagida, bu duruma iliskin katilimci goriislerinden 6rnek alintilara yer verilmistir.

“Genelde sabrederek ¢ok sikintili anlarla bas ettim. O sekilde travmalart atlattigimi
diistintiyorum. Sabir ve iimit yani biraz da alisigim zor kosullara aslinda. Kéyde ¢ocuklugumda
cok sorunlar yasadim yani ¢ok olaganiistii kosullarda yasadim aslinda kiigiikken o yiizden daha

kolay basa ¢ikabildigimi diisiiniiyorum.” (E1)

“Geg¢miste yasadigim bazi zorlayict seyleri diistindiigiimde, deprem siirecinde
hissettigim duygulara asina olmak, bu durumla bas etmemde bana bir nebze de olsa destek

sagladi diyebilirim.” (K3)

Yok Sayma Kategorisi
Depremi deneyimleyen psikolojik danigmanlarin 3’1, yasanilan silireci zaman zaman
gormezden gelerek bas etmeye ¢alisma durumunu ifade etmistir. Asagida, bu duruma iliskin

katilimer goriislerinden 6rnek alintilara yer verilmistir.

“Agik¢ast benim icin oncesi ve depremden sonrasi hep ayni sekildeydi basa ¢ikma
seklim genelde ertelemek ya da gérmemezlikten gelmekti ya da bastirdim yiizlesmeye hazir

olana kadar. Dedigim gibi hep erteleme davranisina yonelirim, genelde de yiizlesme ¢ok olmaz.
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Su anda da oncesinde de depremden sonrasinda da agik¢ast ¢ok biiyiik degistigini

diistinmiiyorum.” (K10)

“Deprem olaylarimi fazla konusmamaya da ¢alisirdim aile icinde oyle o sekilde de

atlattik yani.” (E1)
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BOLUM 5
5. TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu aragtirma kapsaminda Kahramanmaras depremini yasamis psikolojik danigsmanlarin
travma ile basa ¢ikma 6z yeterliklerine iliskin goriisleri incelenmistir. Arastirmanin bu

boliimiinde, elde edilen bulgular dogrultusunda tartisma, sonug ve Oneriler yer almaktadir

5.1. Tartisma

Bu nitel arastirmadan elde edilen sonuglara gore “travma tepkileri, sosyal destek
kaynaklari, mesleki siirecler, 6z yeterlik algist ve basa ¢ikma yontemleri” olmak iizere 5 tema
ortaya ¢ikmistir. Bu kisimda arastirmadan elde edilen temalar, ilgili literatiir dogrultusunda ele

alinarak tartisilmis ve yorumlanmustir.

5.1.1. Travma Tepkileri Temasi

Arastirma bulgular dikkate alinarak travma tepkileri temasi, deprem anindaki duygular
ve deprem sonrasi duygusal etkiler olmak {izere iki alt tema olarak gruplandirilip incelenmistir.
Deprem anindaki duygular alt temas1 katilimcilarin ifadelerine dayanarak deprem esnasinda
yasadig1 korku, sok ve sogukkanlilik olmak iizere ii¢ kategoriye ayrilmistir. Depreme maruz
kalan psikolojik danigmanlarin 6nemli bir boliimii, deprem aninda yogun korku yasadiklarini
ifade etmislerdir. Katilimcilar, kontrol kayb1 hissinin ve caresizlik duygulariin yasadiklar
korkuyu tetikledigini belirtmislerdir. Bunun yaninda bazi katilimeilar, deprem sarsintisinin ani
ve beklenmedik olmasi nedeniyle deprem aninda donup kaldiklarini, ne yapacaklarini
bilemediklerini ve bu durumun bir sok tepkisi olarak ortaya ¢iktigini aktarmiglardir. Ote yandan
baz1 katilimcilar, deprem aninda sakin ve sogukkanli kalabildiklerini, ge¢mis yasam
deneyimleri ya da kisisel basa ¢ikma becerileri sayesinde deprem esnasinda bir miktar kontrol
saglamaya calistiklarim1 ifade etmislerdir. Deprem sonrasi duygusal etkiler alt temas,
katilimcilarin deneyimledikleri depremin ardindan ortaya ¢ikan ve zamanla gelisen duygu
durumlarin1 ve tepkilerini yansitmaktadir. Bu alt tema, duygusal disavurum, sonradan gelen
kaygi, sakinlik ve hayata karsi yabancilagma olmak {izere dort kategoriye ayrilmuistir.
Katilimcilarin bir boliimii, yasadiklar1 yogun duygular1 bastirmak ve unutmaya calismak yerine
ifade etmeye calistiklarin1 ve bu siirecte lizgiinliik, 6tke, kaygi gibi duygularla yiizlestiklerini
belirtmistir. Baz1 katilimcilar ise, deprem deneyiminin ardindan belirgin bir sekilde artan kaygi
yasadiklarim1 ve cesitli hatirlaticilarin bu duygusal tepkileri tekrar canlandirdigini ifade

etmislerdir. Ozellikle belirsizlik, kontrol kayb1 ve giiven hissinin zedelenmesi gibi faktorler, bu
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kayginin slirmesine neden olmustur. Buna karsilik, baz1 katilimcilar yasadiklart olumsuzluklara
ragmen siireci sakinlikle yonetmeye calistiklarini ve igsel olarak denge kurmaya
odaklandiklarini dile getirmistir. Sakinlik tutumu, olayin etkilerini kontrol altina alma ¢abasinin
bir yansimasi olarak goriilmektedir. Ote yandan, baz1 katilimcilar ise giinliik yasamlarina adapte
olmakta zorlandiklarini, 6zellikle degisen hayat kosullari sebebiyle Onceki yasamlarina
yabancilastiklarini ifade etmislerdir. Zaman algisinda ve yasam rutinlerinde ciddi bozulmalar
yasadiklarini ve yasananlar1 gergek dis1 hissettiklerini de ifade etmislerdir. Bu durum, bireylerin

yasadiklar1 travmay1 anlamlandirma siirecinde giicliik yasadiklarina isaret etmektedir.

Mevcut literatiir, bu ¢aligmanin sonuglarini destekleyen benzer bulgular sunmaktadir.
Arastirma bulgularinda, katilimeilarin deprem aninda korku, sok ve sogukkanlilik gibi farkl
duygusal tepkiler verdikleri goriilmektedir. Bu farklilasan tepkiler, Benight vd. (2015)
tarafindan tanimlanan travma ile basa ¢ikma oz-yeterliligi kavramiyla iliskilendirilebilir.
Benight vd. (2015) 6z-yeterlilik diizeyi yiiksek bireylerin, travmatik olaylar sirasinda daha
kontrollii ~ davranabildikleri ve duygusal diizenleme becerilerini etkin  bigimde
kullanabildiklerini ifade etmistir. Nitekim bazi katilimcilarin sogukkanli ve sakin kalabilmeleri
bu tiir bir beceriyle agiklanabilir. Katilimcilar depremden sonra artan kaygi, belirsizlik hissi ve
giinliik rutine donme ¢abalarindan bahsetmistir. Bu durum, travma sonrasi iyilesme siirecinin
zamana yayildigini ve 6z-yeterlilik diizeyinin degiskenlik gdsterebildigini ortaya koymaktadir.
Littleton vd. (2025) calismasinda da 6z-yeterlilik diizeyinin basa ¢ikma stratejilerini ve gelecek
giinlerdeki semptomlarini dogrudan etkiledigi gdsterilmistir. Dolayistyla, katilimecilarin giinliik
rutine tutunma ¢abasi, travma ile basa ¢ikma 6z-yeterliligini koruma ve destekleme agisindan
islevsel bir strateji olarak yorumlanabilmektedir. Ote yandan Bonanno (2004), travmatik
olaylara maruz kalan bireylerin énemli bir kisminin islevselliklerini siirdiirdiigiinii ve olay
sirasinda veya hemen sonrasinda dahi sogukkanliliklarini koruyabildiklerini vurgular. Bu
bulgu, psikolojik danigmanlarin deprem anindaki denge kurma cabalariyla Ortiismektedir.
Ayrica Bonanno (2004), travma sonrasi olumlu ya da dogal duygularin ifade edilmesinin
bireyin uyumunu giiclendirebilecegini belirtmistir. Bu da katilimcilarin duygusal disavurumla

iyilesme egilimiyle ortlismektedir.

5.1.2. Sosyal Destek Kaynaklar1 Temasi
Arastirmadan elde edilen bulgular dogrultusunda sosyal destek kaynaklari temasi,
katilimcilarin - deprem sonrast donemde c¢esitli destek bigimlerinden yararlandigini

gostermektedir. Bu tema kapsaminda toplumsal dayanigma, meslektas yardimlagmasi, aile
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destegi ve diger yasantilardan edinilen deneyimler olmak iizere dort farkli kategori
belirlenmistir. Katilimeilarin bir¢ogu afet sonrasi toplumsal diizeyde ortaya ¢ikan yardimlagma
ve psikolojik danigsmanlarla birlikte hareket etme ¢abalarimin kendilerini olumlu yonde
etkiledigini belirtmislerdir. Deprem sonras1 donemde baskalarina yardim etmenin bir bas etme
bicimi olarak islev gordiigii, destek saglama siirecinin bireylerde iyilik halini destekledigi
goriilmektedir. Katilimcilarin bir kism1 depremi yasamis diger bireylerle dayanigsma icerisinde
olmanin kendilerini yalniz hissettirmedigini ifade etmislerdir. Ozellikle benzer zorluklari
paylasan kisilerle kurulan iligkilerde anlagilma hissinin artti§1 ve bu bagin iyilestirici oldugu
katilimci ifadelerinde sik¢a vurgulanmistir. Bunun yaninda, meslektaglarla kurulan iligkiler
bilgi paylasimi, duygusal destek ve karsilikli anlayis gibi unsurlar ger¢evesinde giiclenmis ve
psikolojik danigman kimliginin yeniden yapilanmasina katki sunmustur. Katilimcilar, yalniz
olmadiklarini bilmenin, ayn1 meslegi paylasan bireylerle dayanisma i¢inde olmanin 6nemli bir
giic kaynagt oldugunu belirtmislerdir. Aile destegi de katilimcilarin afet sonrasi basa ¢ikma
stireclerinde 6nemli bir rol oynamistir. Aile bireylerinin yaninda olmasi, duygusal destek
saglamasi ve giiven hissi yaratmasi, bu zorlu siirecin atlatilmasinda etkili olmustur. Ozellikle
es ve cocuklardan alinan destek, bireylerin Onceliklerini belirlemesine ve duygularini
diizenlemesine katki sunmustur. Ayrica bazi katilimcilar, baskalarinin yasantilarindan
etkilenerek kendi durumlarini degerlendirme firsati bulduklarini belirtmislerdir. Diger
bireylerin bas etme bicimlerini gozlemlemek, dayanigma icinde olmak ve yardimlagma
deneyimleri, psikolojik danigsmanlarin kendi igsel gii¢lerini fark etmelerine yardimci olmustur.
Ayrica psikolojik danigmanlar, ¢evrelerindeki insanlarin tutumlarindan cesaret alarak daha aktif
roller Ustlendiklerini ifade etmislerdir. Tiim bu gorisler, sosyal destek kaynaklarinin
katilimcilarin  travma sonrasi bas etme siireglerinde islevsel bir rol oynadigini ortaya

koymaktadir.

Yapilan literatiir incelemeleri, bu arastirmada elde edilen sonuglarla uyumlu bulgulara
isaret etmektedir. Arastirmanin sonuglarina bakildiginda, katilimcilarin ifadeleri tizerine genel
olarak toplumsal dayanismanin ve meslektaslarla kurulan iligkilerin iyilesme siirecinde 6nemli
oldugunu gostermektedir. Bu bulgu, Goussinsky (2019) tarafindan ortaya konan meslektas
destegi ile basa cikma Oz-yeterliligi arasindaki iliskinin duygusal tiikenmislik tizerindeki
etkisini ortaya koyan arastirma kapsaminda desteklenmektedir. Ayrica, Gray ve Rydon-Grange
(2023) c¢alismasinda, destekleyici mesleki iliskilerin bireyleri ikincil travmadan korumada
onemli bir faktor oldugu ifade edilmistir. Katilimcilar, 6zellikle es ve yakin ¢evre desteginin

psikolojik giiclenmede 6nemli bir kaynak oldugunu belirtmistir. Bu arastirmanin bulgusunu
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destekleyecek nitelikte olarak Von Haumeder (2018) da calismasinda aile baglilig1 ve topluluk
desteginin, travma sonrasi psikolojik dayanikliligi artiran olumlu basa ¢ikma mekanizmalariyla
iliskili oldugunu gostermektedir. Bu durum, aile desteginin 6z-yeterliligi destekleyen koruyucu
bir unsur olarak islev gordiigiinii one ¢ikarmaktadir. Ayrica Benight ve Bandura (2004)’ya gore
sosyal destek, insanlar1 korumak i¢in etrafta bekleyen kendi kendini olusturan bir varlik
degildir. Disar1 ¢ikip destekleyici iliskiler bulmali ve bunlar1 gelistirmeli ve siirdiirmelidirler.
Sosyal etkinlik duygusu ne kadar giicliiyse, destekleyici iliskiler kurmada basar1 o kadar biiyiik
olur. Ayrica bireylerin baskalarini gozlemlemesi, 0zellikle benzer travmalar1 paylasanlarla
etkilesimde bulunmasi, kendilik algisint ve basa ¢ikma yeterligini giiclendirir (Benight ve

Bandura, 2004).

5.1.3. Mesleki Siirecler Temasi

Arastirma kapsaminda elde edilen bulgular dogrultusunda mesleki siiregler temasi,
psikolojik danigmanlarin afet sonrasi donemde mesleki rollerini yerine getirirken cesitli
zorluklar ve farkindaliklar yasadiklarin1 gostermektedir. Bu tema kapsaminda organizasyon ve
mesleki farkindalik olmak tiizere iki alt tema belirlenmistir. Organizasyon alt temas,
danigsmanlarin afet sonrasi siiregte karsilastiklart iletisim problemleri, rol karmasikligi ve is
birligi deneyimlerini icermektedir. Katilimeilarin 6nemli bir kismi, afet sonrasinda danisanlarla
ve meslektaslarla saglikl iletisim kurmakta zorlandiklarini, depremi deneyimleyen kisilerin ve
kendilerinin de duygularini bastirdiklarini ve yiizeysel bir iletisim ortaminin hakim oldugunu
ifade etmislerdir. Bunun yani sira, bazi katilimcilar yardim saglama siirecinde kiminle nasil
iletisim kuracaklarmmi bilememenin mesleki islevselliklerini sekteye ugrattigini ifade
etmislerdir. Rol karmasiklig1 kategorisi kapsaminda, danigsmanlarin kendi psikolojik ihtiyaglar
devam ederken yardim beklenen konumda bulunmalar1 ¢eliskili bir durum yaratmais, bu durum
danigsmanlarda mesleki tutum gelistirmede belirsizlik ve kararsizlik ortaya ¢ikarmistir. Bu
baglamda danigmanlar, ne yapmalar1 gerektigi konusunda netlik hissedemediklerini ve bazi
durumlarda danisanlarin bas etme tarzlarimin kendilerinde olumsuz duygular uyandirdigini
ifade etmislerdir. Tiim bu zorluklara karsin, is birligi kategorisinde yer alan katilimcilar,
meslektaglariyla kurduklari destekleyici iliskiler sayesinde siireci daha saglikli yonettiklerini
belirtmistir. Mesleki dayanisma, yalmiz olmadiklarini hissetmeleri, benzer deneyimlerin
paylasilmasi ve karsilikli anlayis ortaminin olugmasi agisindan iyilestirici bir unsur olarak 6ne
cikmistir. Mesleki farkindalik alt temasi ise, danigsmanlarin afet sonras1 donemde mesleklerine
yonelik etik sorumluluk algilarinin ve yardim etme ihtiyacinin belirginlestigini gostermektedir.

Etik yiikiimliiliik kategorisinde yer alan katilimcilar, yasananlara dogrudan maruz kalmamais
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olsalar da afet bolgesindeki bireylere destek sunmayi mesleki ve vicdani bir gorev olarak
degerlendirmislerdir. Yardim gereksinimini hissetme kategorisinde ise, danismanlarin 6zellikle
agir kayiplar yasamis bireylerle karsilagsmalar1 sonrasinda yardim etme arzularinin arttigi ve bu
durumun kendi mesleki motivasyonlarint da olumlu yonde etkiledigi goriilmiistiir. Bazi
katilimcilar, yardim etme stirecinin kendi psikolojik iyilik hallerini gii¢lendirdigini ve yasanan
anlam kaybii onarmaya katki sundugunu ifade etmistir. Elde edilen bulgular genel olarak
degerlendirildiginde, psikolojik danismanlarin afet sonrasi siliregte mesleki rollerini
siirdiiriirken karsilastiklart iletisim zorluklar1 ve rol belirsizliklerine ragmen, meslektas
dayanigsmasi ve etik sorumluluk gibi unsurlarin mesleki biitiinliiklerini korumalarina ve siireci

anlamlandirmalarina yardimci oldugu sdylenebilir.

Katilimcilarin aktardigina benzer olarak Benight ve arkadaslarina (2015) gore afet
sonrast sosyal iligskilerde yasanan zorluklar, bireyin basa ¢ikma 06z-yeterligini dogrudan
etkileyebilir; iletisim yetersizligi, kisinin yardim sunma kapasitesine olan inancini
zayiflatabilir. Arastirmada bazi katilimeilar, yardim eden rolii ile kendi duygusal ihtiyaglari
arasinda sikismighk yasadiklarimi ifade etmistir. Gray ve Rydon-Grange (2023) bu tiir ikili
durumlarin, 6zellikle travmatik durumlarla ¢alisan meslek gruplarinda tiikenmislik riskini
artirabilecegini vurgulamaktadir. Bu baglamda, danismanlarin yasadigi rol karmasasi 6z
yeterlilik diizeylerini ve mesleki islevselliklerini olumsuz yonde etkileyebilir yorumu
yapilabilmektedir. Katilimcilarin bir kism1 hem giiglii hem de yetersiz hissettiklerini; bazi
anlarda mesleki becerilerini kullanmakta zorlandiklarini belirtmistir. Bu durum, Mahoney,
Lynch ve Benight (2023) tarafindan belirtilen sekilde, bireyin travmaya verdigi tepkinin
yalnizca olayin kendisiyle ilgili degil, kisinin basa ¢ikma yeterliligine olan inanciyla da iliskili
oldugunu gostermektedir. Arastirmada ayrica bazi psikolojik danismanlar, ¢evrelerinden gelen
giiclii olma, yardim etme gibi beklentilere karsilik verirken kendi ihtiyaglarini geri plana
attiklarimi ifade etmislerdir. Bu durum, Goussinsky (2019)’nin belirttigi gibi, 6z yeterliligi
diisiik bireylerde digsal beklentilere karsi artan duygusal tikkenmislik olasiligin1 6n plana
cikarmaktadir. Bu baglamda, psikolojik danigsmanlarin sadece kendi yeterlilik algilarini degil,
cevresel beklentileri de yonetebilme becerisi, travma sonras1 uyumda belirleyici olabilmektedir.
Bununla birlikte travma sonrast yardim etme davraniglari, bireyin 6z diizenleme siirecine
olumlu katki saglar; baskalarina yardim eden bireyler, ayni zamanda kendi travmatik
deneyimlerini anlamlandirma ve kontrol hissini geri kazanma firsat1 bulurlar (Benight vd.,
2015). Ayrica psikolojik danigsmanlarin mesleklerini yapmaya c¢alisirken karsilastiklari

zorluklar baglaminda, sagliksiz bilis diizeyiyle karsilasan danigsmanlarin basa ¢ikma 6z-
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yeterligi diisiikse, bu durum profesyonel islevsellik lizerinde ek bir yiik olusturabilir (Cieslak

vd., 2008).

5.1.4. Oz Yeterlik Algis1 Temasi

Arastirma kapsaminda elde edilen bulgular dogrultusunda 6z yeterlik algis1 temasi,
psikolojik danigmanlarin afet sonrasi donemde yasadiklari bireysel ve mesleki deneyimlerin,
kendilerine yonelik yeterlilik algilarii nasil etkiledigini ortaya koymaktadir. Bu tema
kapsaminda dayaniklilik, yetersizlik, farkindalik, beklentiyle bas etme, destek arama ve
kirilganlikla miicadele olmak tizere alt1 kategori belirlenmistir. Dayaniklilik kategorisinde yer
alan katilimcilar, afet siirecinde gosterdikleri direngli tutumlari vurgulamis; ¢6ziim odakl
diisiinebilme, duygusal dayaniklilik ve hizla adapte olabilme gibi 6zelliklerinin bu siirecte
kendilerini giiclii hissettirdigini ifade etmislerdir. Buna karsin, yetersizlik kategorisindeki
danigmanlar, mesleki rolleri dogrultusunda yardim etme sorumlulugu tasirken, kendi duygusal
stireclerini yonetmekte zorlandiklarim1 ve bazi durumlarda teorik bilgilerini pratikte
uygulayamamanin yarattigi mesleki yetersizlik hissiyle bas basa kaldiklarin1 belirtmislerdir.
Farkindalik kategorisinde yer alan katilimcilar ise travmatik siire¢ boyunca kendi giiclii ve zay1f
yonlerini tanima firsat1 bulduklarini, gegmis deneyimlerini yeniden degerlendirme ve duygusal
diizenleme becerilerinin gelistigini ifade etmislerdir. Beklentiyle bas etme kategorisinde,
danigsmanlarin ¢evresel, mesleki ve toplumsal beklentiler karsisinda zorlandiklari, yardim sunan
kisi konumunda kalma zorunlulugunun zaman zaman tiikenmislik yarattigi; ancak bazi
katilimcilarin bu beklentilerden anlam {iireterek yeniden gii¢ bulduklar1 goriilmiistiir. Destek
arama kategorisinde yer alan ifadeler, danismanlarin travmayla bas etme siirecinde kendi
mesleki yeterliliklerini artirmak ve psikolojik olarak giiclenmek amaciyla cesitli destek
kaynaklarma yoneldiklerini, bu destek arayisinin kimi zaman fayda sagladigini, kimi zaman ise
beklentiyi karsilamadigini ortaya koymustur. Kirilganlikla miicadele kategorisinde ise
danigsmanlarin yasadiklar1 zorluklara ragmen igsel bir toparlanma arzusu iginde olduklari;
degisime kars1 Onceki direncglerini yeniden degerlendirdikleri ve kendi kirilganliklarini
kabullenerek baskalarina destek olma sorumlulugunu yeniden iistlenmeye calistiklar

anlasilmaktadir.

Arastirmalar, 6z yeterlik inancinin yliksek oldugu bireylerin sadece psikolojik belirtileri
daha az yasamakla kalmayip, ayni zamanda travma sonrast daha hizli iyilestiklerini
gostermektedir (Benight vd., 2015). Alan yazin incelendiginde bu arastirma ile benzer sonuglar

ortaya cikmistir. Katilimeilarin bir kismi afet siirecinde psikolojik dayanikliliklarini fark
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ettiklerini ve gii¢lii yonlerini tanima firsat1 bulduklarini belirtmistir. Bu bulgu, Stratta vd. (2015)
aragtirmasina benzer olarak 6z yeterliligin psikolojik dayaniklilikla olan pozitif iliskisini
desteklemektedir. Ayrica Samuelson vd. (2017), yiiksek 6z-yeterlilige sahip bireylerin daha
uyarlanabilir basa ¢ikma stratejileri gelistirdiklerini belirtmistir. Uyarlanabilir basa ¢ikma
becerileri sayesinde bireyler yasadiklari stres verici deneyimlere uygun basa ¢ikma yollari
kullanarak psikolojik dayanikliklarini koruduklar ifade edilmektedir (Samuelson vd., 2017).
Ayrica insanlarin travmaya kars1 duygusal ve davranigsal stratejilerini kullanabilme inanci, 6z
yeterlik algis1 yiiksek olan bireylerin, siireci daha direngli ve etkili ge¢irmesine olanak
taniyabilir (Benight ve Bandura, 2004). Aragtirmaya katilan baz1 danigmanlar, siire¢ boyunca
bireysel ya da grup temelli destek aldiklarini ifade etmistir. Lodin (2023) ¢aligmasinda da grup
miidahalelerinin basa ¢ikma 6z-yeterliligini gelistirdigi, 6zellikle problem ¢6zme ve duygusal
yonetim becerilerinde gelisim sagladigi goriilmiistiir. Bu durum, profesyonel destegin travma
ile basa c¢ikma Oz-yeterliligini artirici etkisini desteklemektedir. Ayrica ¢alismada, bazi
katilimcilarin afet siireciyle birlikte duygusal tepkilerini daha net tanima ve bu duygular
diizenleme iizerine farkindalik gelistirdikleri goriilmektedir. Mette vd. (2025) calismasinda,
basa c¢ikma 6z yeterliliginin, travma sonrasi stres bozuklugu semptomlar:1 {izerinde 6nemli
etkileri oldugu ancak duygusal diizenleme ile etkilesimin ayri bir alan olarak ele alinmasi
gerektigi ifade edilmistir. Ayrica Benight ve Bandura (2004)’ya gore iyilesmelerini
saglayabileceklerine inanan travma magdurlar1 daha az diislinceli, daha iyi duygusal
diizenlemeye sahip ve aktif sorun ¢ézmeye daha fazla dahil olmuslardir. Baz1 katilimecilar,
cevrelerinden gelen “giiglii olma”, “yardim etme” gibi beklentilere karsilik verirken kendi
ithtiyaglarin geri plana attiklarini ifade etmislerdir. Bu durum, Goussinsky (2019)’nin belirttigi
gibi, 6z yeterliligi diisiik bireylerde digsal beklentilere kars1 artan duygusal tiikenmislik yasama
olasiligii 6ne ¢ikarmaktadir. Bu baglamda, psikolojik danigmanlarin sadece kendi yeterlilik
algilarini degil, ¢evresel beklentileri de yonetebilme becerisi, travma sonrasi uyumda belirleyici
olmaktadir. Bununla birlikte travmaya anlam yiiklemek, bireyin bas etme giiciinii artirir.
Zorunluluk olarak goriilen yardim rollerini anlamlandirabilmek 6z yeterligi destekler (Benight
ve Bandura, 2004). Arastirmalar, travmayla basa ¢ikma 6z yeterliliginin bireylerin travmayla
ilgili zorluklarla karsilastiklarinda dayanikliliklarin1 6nemli dlciide etkiledigini gdstermektedir.
Ornegin, Decou ve arkadaslari travmayla basa ¢ikma 6z yeterliliginin daha yiiksek seviyelerinin
travma sonrast stres bozuklugu semptomlariyla ters orantili oldugunu, travmalarini
yonetebileceklerine inanan bireylerin travma sonrasi daha az psikolojik sorun yasama

olasiligiin daha yiiksek oldugunu 6ne siirmiistiir (DeCou vd., 2019).

61



5.1.5. Basa Cikma Yontemleri Temasi

Bu arastirmada ortaya ¢ikan basa ¢ikma yoOntemleri temasi, psikolojik danigsmanlarin
deprem sonrasi yasadiklar1 zorluklarla bas edebilmek i¢in farkli yollar kullandiklarini
gostermektedir. Bu yollar; davranigsal, inang ve bilis olarak ii¢ temada toplanmustir.
Davranigsal basa ¢ikma yollar1 arasinda gozlem yapma, psikolojik destek alma ve giinliik
aliskanliklar siirdiirme yer almistir. Gozlem yapmak psikolojik danigmanlarin hem ¢evredeki
insanlarin deneyimlerinden yararlanmalarina hem de kendi durumlarini daha iyi fark etmelerine
yardimc1 olmustur. Psikolojik destek, bireysel ya da grup calismalar1 seklinde danismanlarin
kendilerini toparlamasinda etkili olmustur. Giinliik rutine donmek ise birgok danigsman igin
hayatin normale dondiigiinii hissettirerek iyilesme siirecine katki saglamistir. Inanca dayali basa
¢ikma yollar1 arasinda ise kadere inanmak ve dua etmek, yasananlari anlamlandirmada ve
duygusal olarak rahatlamada yardimeci olmustur. Bilise dayali yontemlerde ise yasananlari
kabul etme, olup biteni anlamlandirma, ge¢mis tecriibelerden destek alma ve bazen yasananlari
yok sayma gibi yollar kullanilmistir. Ayrica bazi danigmanlar, olaylar1 kabul ederek ve
duygularin1 fark ederek daha saglikli basa ¢ikarken; bazilar1 ise zaman zaman yasananlari

bastirarak gegici bir rahatlama saglamaya ¢aligmistir.

Ilgili ¢alismalar incelendiginde, elde edilen sonuglarla uyumlu bulgular oldugu
goriilmiistiir. Bu arastirmada katilimcilarin bir boliimii, kader inanci ve dua etme gibi maneviyat
temelli basa ¢ikma yontemlerine bagvurduklarini belirtmistir. Littleton ve arkadaslar1 (2025)
caligmalarinda, dini basa ¢ikma stratejilerinin 6z-yeterlik diizeyleriyle anlamli iligki i¢inde
oldugu ve bu stratejilerin semptom diizeylerine etkide bulundugu ifade edilmistir. Ote yandan
bazi danigmanlar, gegmisteki zorluklarin kendilerine gii¢ kazandirdigim1 ve bu deneyimlerin
basa ¢ikmalarina katki sagladigini ifade etmistir. Arpact (2024) arastirmasinda, daha fazla
travmatik deneyime sahip bireylerin basa ¢ikma 6z-yeterliliginin daha yiiksek oldugunu ortaya
koymustur. Bu sonug, gecmis yasantilarin bireysel dayanikliligi artirabilecegini
desteklemektedir. Deprem sonras1 duygusal dengeyi saglamanin ve yasamdaki zorluklarla
ylzlesmenin, katilimcilar tarafindan iyilesmenin 6nemli bir adimi olarak goriilmiistiir. McBride
ve Ireland (2016) calismasinda, travma ile basa ¢ikmada oOz-yeterlik algisinin bilissel
degerlendirmeleri ve anlamlandirmayi etkiledigini ortaya koymaktadir. Katilimcilarin siireci
anlamlandirmalari, bu baglamda deprem sonrasi1 6z yeterlik algilarini desteklemis olabilecegi
yorumu yapilabilmektedir. Arastirmada bazi katilimcilarin yasadiklar siireci bastirma ya da
gormezden gelme yoluna gittikleri goriilmektedir. Littleton ve arkadaglart (2024)

calismalarinda, kaginmaci basa ¢ikmanin daha siddetli travma sonrasi stres bozuklugu ile
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iligkili oldugu bulunmustur. Bu baglamda, s6z konusu basa ¢ikma stratejilerinin 6z-yeterliligi
zayiflatic1 etkisi olabilecegi degerlendirilebilir. Ancak katilimci goriislerinin aksine bilissel
bastirma ve yok sayma gibi stratejiler bazi bireylerde kisa vadeli rahatlama saglayabilir; fakat
uzun vadeli uyum acisindan yeniden yapilandirici diisiinme siiregleri daha islevsel
goriilmektedir (Tedeschi ve Calhoun, 2004). Buna ek olarak diisiik baga ¢ikma 6z yeterligine
sahip bireylerde kacinma egilimi daha yiiksek goriilmekte, bu durum psikolojik iyilesmeyi
geciktirebilmektedir (Benight vd., 2015). Ote yandan, daha yiiksek basa ¢ikma 6z yeterligi
sergileyen bireylerin kaginma stratejilerine bagvurmak yerine problem ¢6zme ve sosyal destek
arama olasiliklar1 daha yiiksek oldugu ifade edilmektedir (Li vd., 2018). Sosyal bilissel kuram
baglaminda, bagkalarinin basariyla bas etmesini gozlemleme bireyin travmayla basa ¢ikma 6z-
yeterligini gli¢lendirebilir (Benight vd., 2015). Ayrica Simsir ve digerlerinin (2021)’nin yaptig1
calismaya gore sosyal destek travma sonrasi basa ¢ikma siirecinde hayati bir rol oynamaistir;
ozellikle aile iiyeleri, arkadaslar ve topluluk liderlerinin sagladig1 destek, bireylerin yasadiklar
psikolojik sikintilarla bas etmelerinde belirleyici olmustur. Folkman ve Lazarus (1988),
yaptiklar1 calismada bireylerin baskalarinin basa ¢ikma bigimlerini gozlemleyerek kendi
stratejilerini sekillendirdikleri belirtmistir. Ote yandan giinliik rutinlere geri dénmek ve hayatin
olagan akigimi siirdiirmek, psikolojik dengeyi yeniden kurmaya yardimci olan davranigsal
diizenlemeler arasinda sayilabilir” (Tedeschi ve Calhoun, 2004). Bu baglamda davranigsal
stratejilerin etkili olmasi, bireyin bu stratejileri uygulayabilecegine dair inancina baglhidir; 6z
yeterlik diizeyi yiiksek bireyler daha etkin iyilesme yollar1 kullanmaktadir (Benight vd., 2015).
Bununla birlikte Benight ve digerleri (2015), psikolojik miidahalelerde 6z-yeterligi
desteklemenin, travma sonrasi semptomlari1 azaltmada ve psikolojik iyilesmeyi hizlandirmada

kritik bir unsur oldugunu vurgulamistir.

5.2. Sonug¢

Bu aragtirma, Kahramanmaras depremini deneyimlemis psikolojik danigmanlarin,
deprem sonrasinda travma ile basa c¢ikma siireglerinde kullandiklar1 destek kaynaklarini,
karsilastiklar1 zorluklarla bas etme bigimlerini ve bu siirecteki giiglii ve zayif yonlerini ortaya
koymay1 amacglamistir. Ayrica, psikolojik danigmanlarin yasadiklar1 travmatik deneyimlerin
mesleki yasantilarina etkileri de incelenmistir. Bu kapsamda elde edilen bulgular dogrultusunda

ulasilan sonuclar asagida sunulmaktadir.

. Arastirmadan elde edilen verilere gore katilimcilar travma anindaki duygularim1 korku

hali, sok yasama ve sogukkanlilik seklinde ifade etmislerdir. Depremi tecriibe eden psikolojik
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danismanlarin bazilari, deprem anindaki hissettikleri yogun korku halinden bahsederken,
kontrol kaybi, bedensel tepkiler ve caresizlik hissini belirten ifadeler 6ne ¢ikmaistir.

. 6 Subat depreminin ardindan baz1 katilimcilar deprem aninda sok tepkisi verdiklerini
ifade etmislerdir. Bu durum; donakalma, olayin farkina varamama ve temel ihtiyaglari
karsilayamama seklinde ifade edilmistir.

. Arastirmaya  katilan  psikolojik  damismanlardan  bazilari, deprem aninda
sogukkanliliklarin1 koruduklarin1 ve gevresine destek olmaya calistiklarini belirtmislerdir.
Katilimcilarin bazi goriiglerine gore, bu tutum deprem anindaki felaketin boyutunun tam olarak
kavranamamasi ve bazi katilimcilarin bireysel bas etme yontemleriyle dogrudan iliskili oldugu
icin ortaya ¢ikmaktadir.

o Katilimcilarin bazilari, deprem sonrasinda yogun duygularla kars1 karsiya kaldiklarini
ve bu duygular ifade etmeye 6zen gosterdiklerini ifade etmislerdir. Baz1 durumlarda ofke,
lizlintli ve caresizlik gibi duygular1 bastirmak yerine, onlarla yiizleserek disavurum seklinde
ifade ettikleri goriilmiistiir.

o Depremin ardindan psikolojik danismanlar, deprem anindan hemen sonra degil, zaman
gectikce kaygilarinin daha da arttigini ifade etmistir. Bu kaygi hali, 6zellikle belirli
tetikleyicilerin ortaya ¢ikmasiyla yogunlasmis; belirsizlik hissi ve gelecege yonelik endiselerle
baglantili oldugu tespit edilmistir. Katilimcilar, bu siirecte yasadiklar1 kayginin giinliik
yasamlarin1 ve mesleki islevselliklerini etkiledigini de dile getirmislerdir.

. Bazi katilimcilar, yasadiklart sikintili siirece ragmen miimkiin oldugunca sakin kalmaya
calistiklarin1 ve psikolojik dengeyi koruyabilmek adina giinliik rutinlerine donme ¢abasi i¢inde
olduklarini ifade etmislerdir. Bu siirecte afetin yarattig1 belirsizlik anlarinda giinliik yasam
aliskanliklarinin kontrol hissini sagladigi ortaya ¢ikmistir.

o Kahramanmaras depremi sonrasinda psikolojik damigmanlar, giinlik yasantilarina
donmekte zorlandiklarini, hayata kars: bir siireligine yabancilagtiklarini ve yasadiklart olayin
gercekligini zaman zaman sorguladiklarini belirtmislerdir. Gorlismeler neticesinde arastirmaya
katilan psikolojik danismanlarin giindelik hayata uyum saglamanin beklediklerinden daha uzun
stirdiigii tespit edilmistir.

. 6 Subat depreminden sonra katilimcilar, olusan toplumsal dayanigsma ortaminin
kendilerine 1yi geldigini ve siireci atlatmada destekleyici bir rol oynadigini ifade etmislerdir.
Bu dayanigma ortaminin, yalniz olmadiklarini hissettirdigini, insanlarin birbirine gosterdigi

yardimseverligin ve paylasimin psikolojik olarak rahatlatic1 bir etki yarattigini belirtmislerdir.

64



Ayrica, birlikte hareket etmenin gii¢ verici oldugunu ve yasanan travmatik stirecin etkilerini
hafifletmede 6nemli katki sagladigini dile getirmislerdir.

. Deprem sonrasi birgok psikolojik danigsman, ayni meslekten bireylerle birlikte hareket
etmenin, bilgi ve duygu paylasiminda bulunmanin silirece olumlu katki sagladigini
belirtmiglerdir. Ayrica s6z konusu dayanismanin ve benzer zorluklar yasamanin, yalnizlik
hissini azalttig1 ve tecriibe edilen zorluklarin daha anlasilir hale gelmesini sagladig1 ifade
edilmistir.

o Katilimeilar, depremin ardindan aile desteginin bas etme siirecinde belirleyici oldugunu
ifade etmis; Ozellikle es desteginin duygusal giiclenmede etkili oldugunu aktarmislardir.
Katilimcilar, yakin cevrenin varliginin kendilerine giiven verdigini, yalniz olmadiklarini
hissettirdigini ve zorlayic1 duygularla basa ¢ikmada 6nemli bir kaynak oldugunu belirtmislerdir.
o Aragtirmaya katilan psikolojik danismanlar, deprem siirecinde bagkalarinin
yasantilarindan edindikleri gozlemlerin kendi deneyimlerini anlamlandirmalarinda etkili
oldugunu ifade etmislerdir. Katilimcilarin 6zellikle benzer problem tiirlerini yasayan bireylerin
davraniglarin1 gozlemleyerek kendi basa c¢ikma siireglerini, duygularini ve tepkilerini
degerlendirme imkani bulduklar1 gériilmektedir.

o Katilimcilardan bazilari, afet sonrasi yiiriittiikleri mesleki gorevlerde iletisim
problemleri yasadiklarini ifade etmislerdir. Ozellikle kimi zaman danisanlarla, kimi zaman da
meslektaglarla saglikli duygusal paylasim kurmakta zorlandiklari, bu durumun mesleki
stregleri gliglestirdigi belirtilmistir. Bu problemlerden kaynakli psikososyal yardimda
bulunmak isteyen psikolojik danismanlar, ihtiya¢ halinde koordinasyonu tam saglayamadigi
goriilmiistiir.

o Deprem sonrasi bir grup katilimci, gorev tamimmi ve konumlanma agisindan rol
karmasiklig1 yasadiklarini ifade etmistir. Psikolojik danigmanlarin yardim eden pozisyonunda
bulunmalarinin dogal bir beklenti olarak goriildiigli; ancak bu siiregte kendi duygusal
ithtiyaglariin yeterince dikkate alinmadigini hissettikleri belirtilmistir. Psikolojik danigmanlar,
hem destek veren konumda kalmanin sorumlulugunu tasirken hem de kendi yasadiklari
travmatik etkilerle basa ¢ikmaya ¢alistiklarini, bu ikili durumun zaman zaman sorunlara neden
oldugunu aktarmislardir. Bu acidan, bazi katilimcilarin miidahale siireglerinde mesleki
becerilerini tam olarak yansitamadiklari tespit edilmistir.

. Psikolojik danigmanlarin bir kismi, deprem sonrasi meslektaglariyla kurduklar is
birliginin siirecin yonetiminde 6nemli bir kaynak oldugunu belirtmistir. Bu is birligi, yalnizlik

hissini azaltmis ve duygusal yiikiin paylasilmasini kolaylastirmistir. Katilimcilar, benzer
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deneyimleri paylasan meslektaslariyla kurduklari saglikli iletisimin, kendilerini anlasilmig
hissetmelerini sagladigini ve siirece dair belirsizliklerle basa ¢ikmada gii¢c kazandirdigini ifade
etmiglerdir. Bu durum, psikolojik danmismanlarin mesleki islevselliklerini saglamalarinda
destekleyici bir etkiye sahip oldugunu gostermektedir.

o Baz1 katilimcilar, afet sonrasi yiiriitiilen c¢alismalarda etik yiikiimliilikk duygusuyla
hareket ettiklerini ifade etmislerdir. Yasanilan zorluklara ragmen yardim etmeye devam
etmeleri, mesleki sorumluluk bilinciyle iliskilendirilmistir. Katilimeilar, bu siirecte psikolojik
danisman kimliklerini korumaya o6zen gosterdiklerini ve yardim etmeye devam etmenin
mesleklerinin bir geregi oldugunu diisiindiiklerini belirtmislerdir.

o Arastirmaya katilan psikolojik danigsmanlarin bir boliimii, kendileri gibi travma yasayan
bireylerle karsilastikca yardim etme gereksinimini hissettiklerini belirtmistir. Bu gereksinimin,
yalnizca insani bir duygu degil, ayn1 zamanda mesleki bir sorumluluk olarak da 6ne ¢iktigi

goriilmektedir.

. Katilimcilarin biiyiik cogunlugu, afet siirecinde yasadiklar1 zorluklar karsisinda var olan
psikolojik dayanikliliklarin1  fark ettiklerini  belirtmislerdir. Psikolojik danigsmanlarin
goriislerine gore bu dayaniklilik, duygular1 diizenleyebilme ve ¢oziime odaklanma seklinde

gOriilmiistiir.

o 6 Subat depremine maruz kalan psikolojik danigmanlarin bazilari, yasadiklar: yogun ve
sarsict deneyimlerle beraber hem duygusal hem de mesleki anlamda kendilerini yetersiz
hissettiklerini ifade etmislerdir. Bu yetersizlik duygusu; karar alma siireclerinde tereddiit
yasama, sahip olduklari mesleki becerileri kriz aninda gerektigi sekilde kullanmakta zorlanma
bi¢ciminde kendini gdstermistir.

o Katilimeilar afet siireciyle birlikte kendilerini tanima konusunda farkindalik
gelistirdiklerini ifade etmistir. Bu siirecte giiclii ve zayif yonlerini daha agik sekilde
gorebildiklerini, 6zellikle stres altindaki duygusal tepkilerini fark ederek bu duygulari tanima
ile yonetme becerilerinin 6nemini vurgulamislardir. Bu durum, travmatik deneyimlerin bazi
bireylerde 6z farkindalik ve duygusal diizenleme becerilerinde gelisim saglayarak, travma ile
basa ¢ikma 6z yeterligi agisindan destekleyici bir rol oynayabilecegini diistindiirmektedir.

o Gortgiilen katilimeilarin bir kismi, deprem sonras siiregte ¢evrelerinden gelen yardim
etme, gliclii olma veya duygusal destek sunma gibi beklentilere karsilik vermeye ¢alisirken
zorlandiklarini ifade etmistir. Bu durumun psikolojik danismanlarda, kisisel ihtiyaclar ile

toplumsal ve mesleki roller arasinda bir ¢atigma yarattig1 goriilmektedir.
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. Baz1 katilimcilar, yasadiklart zorlu siirecte destek arama davranisinda bulunduklarini
ifade etmislerdir. Bu destek arayisi hem c¢evrelerinden gelen yardim taleplerine yanit verme
hem de kendilerinin sosyal ve mesleki agidan destek almasi yoniinde gergeklesmistir.

o Katilimcilarin bir boliimii, depremin ortaya ¢ikardigi yogun duygusal etkiler karsisinda
kirilganliklarii fark ettiklerini ve zorlukla bas edebilmek adina miicadele verdiklerini
aktarmiglardir. Bu durum, katilimcilarin travma sonrasi silireci atlatmak i¢in giiclenme ve
toparlanma gibi inanclar1 gelistirerek 6z yeterliklerini desteklediklerini ve bu inanglarin basa
¢ikma siirecinde iglevsel olabilecegini gostermektedir.

. Katilimcilar, afet sonrasinda gevrelerinde yasananlara ve diger bireylerin tutumlarina
dair yaptiklar1 gdzlemlerin, kendi basa ¢ikma siireglerini yapilandirmalari i¢in 6nemli oldugunu
ifade etmislerdir. Ozellikle benzer durumlarla basa c¢ikmaya ¢alisan kisilerin tutumlarim
gozlemlemek, psikolojik danismanlarin  kendi basa ¢ikma stratejilerini  yeniden
degerlendirmelerine ve hangi davranislarin yapilmasi ya da yapilmamasi gerektigine dair
farkindalik gelistirmelerine katki saglamugtir.

o Depremin ardindan psikolojik danismanlar, yasadiklar: siireci daha saglikli bir sekilde
stirdlirebilmek adina bireysel ya da grup temelli psikolojik destek aldiklarini belirtmislerdir.
Alman bu destek, yasanilan duygusal yiikiin paylasilmasina ve zamanla hafiflemesine yardime1
olmus; ayni zamanda bireylerin gilinliik yasamlarina yeniden uyum saglamalarini
kolaylastirmistir. Bu durum, profesyonel destek almanin bag etme siirecinde islevsel bir kaynak
olabilecegini gostermektedir.

. Arastirmaya katilanlar, afet sonrasi siirecte giinliik rutinleri stirdiirmenin kendileri i¢in
onemli bir baga ¢ikma araci oldugunu vurgulamistir. Rutinler; fiziksel hareketlilik, sosyal temas
ve islevselligin yeniden kazanilmasi acisindan destekleyici bir unsur olarak one ¢ikmustir.

o Bazi katilimcilar, afet siirecini anlamlandirirken kadere inanmanin ve yasananlarin bir
anlami olduguna dair inancin kendilerine gii¢ verdigini belirtmislerdir. Bu inang¢, umudu
siirdiirmede ve dayanma giiciinii artirmada islevsel olmustur.

. Arastirmanin bazi katilimcilari, afetle basa ¢ikma silirecinde dua etmenin ve manevi
yonelimin kendilerini rahatlattigini ifade etmistir. Bu siliregte, manevi huzur arayisi
katilimcilara destek saglamis; belirsizlik ve caresizlik duygulariyla bas etmelerine yardimci
olmustur. Bu dogrultuda, manevi basa ¢ikma yontemlerinin, bireylerin giiglenme siire¢lerinde
destek verici bir rol oynayabilecegini ortaya koymaktadir.

o Afet yasayan psikolojik danigmanlar, yasadiklar1 durumu kabullenmenin ve mevcut

gerceklikle yiizlesmenin, deprem siirecini yonetmede dnemli bir adim oldugunu ifade etmistir.
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Bu kabullenis sayesinde katilimcilarin, duygularini daha saglikli ifade edebildiklerini,
yasadiklar1 karmasik duygularla bas etmede daha sakin ve kontrollii kalabildikleri goriilmiistiir.
. Goriisme yapilan katilimcilar, yasadiklar siireci anlamlandirmaya yonelik ¢abalarinin,
duygusal dengeyi saglama ve yasadiklar1 etkileri yonetme konusunda etkili oldugunu ifade
etmiglerdir. Bu bulgular, anlamlandirma cabasimin afet sonrasi psikolojik iyilik halinin
korunmasinda destekleyici bir rol oynadigini gostermektedir.

. Aragtirmaya katilan bazi katilimcilar, ge¢miste yasadiklari zorluklarin ve olumsuz
deneyimlerin, afet sonrasinda karsilastiklar1 durumlar1 anlamada ve bu durumlarla bas etmede
kismen yardimci oldugunu ifade etmistir. Gegmis yasantilardan edinilen deneyimlerin, afet gibi
kriz anlarinda bireysel dayaniklilig1 destekleyebilecegi goriilmektedir.

o Baz1 katilimcilar, afetin etkilerinden korunmak amaciyla yasadiklari siireci zaman
zaman gérmezden gelmeyi ya da bastirmayi tercih ettiklerini ifade etmislerdir. Bu goriisleri
ifade eden bazi psikolojik danigsmanlara gore s6z konusu bas etme bigimi, kisa vadeli rahatlama

saglayabilmistir.

5.3. Oneriler
Literatiir incelemesi ve arastirmadan elde edilen verilere dayanarak sunulan Oneriler

asagidaki gibidir.

5.3.1 Arastirmaciya Yénelik Oneriler

1. Kahramanmaras depremi gibi farkli tlirdeki travmatik olaylar sonrasi psikolojik
danigsmanlarin deneyimlerini inceleyen nitel ¢aligmalarin artirilmasi, yasanilan bireysel ve
toplumsal problemler agisindan mesleki kimlik, bas etme yollar1 ve psikolojik etkilerin
derinlemesine anlasilmasina katki saglayabilir.

2. Travma sonrasi yasanan slirecin degisimini gozlemleyebilmek admna boylamsal
aragtirmalar yapilmasi, travma ile basa ¢ikma becerilerinin etkililigi ve stirekliligi agisindan
onemli olabilir.

3. Farkli afet tiirleri (sel, yangm gibi) ve farkli meslek gruplarindaki ruh saglig

calisanlariyla yapilacak karsilastirmali arastirmalar literatiire katki saglayabilir.

5.1.2. Uygulayiciya Yonelik Oneriler
1. Psikolojik danigsmanlarin kendi yasadiklar1 travmalarla bas edebilmeleri icin, bireysel
psikolojik destek alma siirecleri tesvik edilmelidir. Bu bakimdan uzmana destek vermek,

onlarin diger bireylere daha saglikli sekilde yardimci olmalarini saglayabilir.
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2. Psikolojik danigmanlarin lisans egitimlerinde ve meslek hayatlarinda travmatik olaylara
yonelik egitim almalari, Onleyici ruh sagligi hizmetleri agisindan Onemlidir. Deprem
travmasinin toplum iizerindeki etkileri géz oniine alindiginda, farkli kurum ve kuruluslarda
psikolojik danisman sayis1 artirilabilir.

3. Psikolojik danismanlara yalnizca deprem gibi travmatik olaylarin hemen ardindan
verilen egitimler tek basma yeterli olmayabilir; hatta bazi durumlarda travmatik anilari
tetikleyici bir unsur gorevi de gorebilir. Bu sebeple verilen egitimler meslek yagsamin her alanini

kapsayacak sekilde zamana yayilabilir.
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EKLER

EK- 1 Psikolojik Damismanlarin Kahramanmaras Depremi Sonras1 Travma ile
Basa Cikma Oz Yeterlikleri: Nitel Bir Calisma Bashkh Yiiksek Lisans Tezi icin Yar

Yapilandirilmis Goriisme Formu
YARI YAPILANDIRILMIS GORUSME FORMU
Tarih:
Cinsiyeti:
Yasi:
Deprem esnasinda bulundugunuz sehir:
Depremde bir yakininizi kaybettiniz mi?:
Depremde maddi bir kay1p yasadiniz m1?:

1. Zor ve sikintili zamanlar yasadiginizda bu durumla bas etme konusunda kendinize

olan inanciniz nasildir? Kendinizi nasil toparlar, bu durumla nasil basa ¢ikarsiniz?

2. Gegmisteki travmatik yasantilarinizla nasil basa ¢iktiniz? Bu siirecte kendinize olan

inanciniz nasildi?

3. Deprem sonrasinda yasaminizdaki gilinliik rutinlerinizi ve islerinizi siirdiirme

konusunda karsilastiginiz zorluklar nelerdi?

4. Deprem sonrasi yasadiginiz zorluklarla basa ¢ikmak icin neler yaptiniz? (meditasyon,

spor, dua etmek, terapi vb.)
5. Deprem sonrasinda kendinize dair olumlu ve giiglii hissettiginiz yonleriniz nelerdir?
6. Giiglii 6zelliklerinizi deprem sonrasi siirecte nasil kullandiniz?

7. Bagkalarinin deprem sonrasi basa ¢ikma yontemlerini gézlemlemek, kendi basa

¢ikma siirecinizi yonetmede nasil bir rol oynadi?
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8. Sizce deprem sonrast slirecle bas etmede ve normal yasama geri donmede kendi
giiciiniiz ve becerileriniz ne kadar etkili oldu? Ornek verebilir misiniz? Ornegin hangi

Ozellikleriniz ve becerileriniz bu siirecle basa ¢ikmada 6ne ¢ikt1 ve etkili oldu?
9. Travma ile bas edebilme yeterliginiz mesleki becerilerinize nasil yansidi?

10. Sizce deprem yasamis psikolojik danismanlar travma ile bas etme 6z yeterliklerini

gelistirmek amaciyla neler yapabilir? Siz meslektaslariniza ne tiir 6nerilerde bulunursunuz?

/12024

Imza

Unvan, Ad ve Soyadi
(Sorumlu Aragtirmaci)

Dog. Dr. Hatice Irem OZTEKE KOZAN
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EK - 2 Bilgilendirilmis Onam Formu

Bu calisma, Psikolojik Danismanlarin Kahramanmaras Depremi Sonrasi Travma Ile
Basa Cikma Oz Yeterlikleri: Nitel Bir Calisma baslikli bir arastirma calismasidir. Calisma,
Mustafa ORUC tarafindan yiiriitilmekte ve sonuclar ile depremden etkilenmis psikolojik

danismanlarin travma ile basa ¢ikma 6z yeterlikleriyle ilgili goriisleri ortaya konacaktir.

e Bu calismaya katiliminiz goniilliiliik esasina dayanmaktadir.

e (Calismanin amaci dogrultusunda, nitel arastirma yontemi kullanilarak sizden veriler
toplanacaktir.

e Isminizi yazmak ya da kimliginizi agiga cikaracak bir bilgi vermek zorunda
degilsiniz/arastirmada katilimcilarin isimleri gizli tutulacaktir.

e Arastirma kapsaminda toplanan veriler, sadece bilimsel amaglar dogrultusunda
kullanilacak, aragtirmanin amaci disinda ya da bir baska arastirmada kullanilmayacak
ve gerekmesi halinde, sizin (yazili) izniniz olmadan baskalariyla paylasiimayacaktir.

e Istemeniz halinde sizden toplanan verileri inceleme hakkimz bulunmaktadir.

e Sizden toplanan veriler arastirma bitiminde arsivlenecek veya imha edilecektir.

e Veri toplama siirecinde/slireclerinde size rahatsizlik verebilecek herhangi bir soru/talep
olmayacaktir. Yine de katiliminiz sirasinda herhangi bir sebepten rahatsizlik

hissederseniz ¢alismadan istediginiz zamanda ayrilabileceksiniz. Calismadan
ayrilmaniz durumunda sizden toplanan veriler calismadan ¢ikarilacak ve imha
edilecektir.

Gontlli katilim formunu okumak ve degerlendirmek iizere ayirdiginiz zaman igin
tesekkiir ederim. Calisma hakkindaki sorularinizi Necmettin Erbakan Universitesi Rehberlik ve

Psikolojik Danigmanlik boliimiinden Mustafa Orug’a yoneltebilirsiniz.

Bu cahismaya tamamen kendi rizamla, istedigim takdirde calismadan
ayrilabilecegimi bilerek verdigim bilgilerin bilimsel amaclarla kullanilmasin1 kabul
ediyorum.

(Liitfen bu formu doldurup imzaladiktan sonra veri toplayan kigiye veriniz.)

Katilimc1 Ad ve Soyadi:

Imza:

Tarth:
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EK- 3 Goniilli Katihmer Onay Formu

Sizi Mustafa ORUC tarafindan yiiriitiilen “Psikolojik Danigmanlarin Kahramanmaras
Depremi Sonrast Travma Ile Basa Cikma Oz Yeterlikleri: Nitel Bir Calisma” baslhkli
aragtirmaya davet ediyoruz. Bu arastirmanin amaci psikolojik danigmanlarin deprem sonrasi
sahip olduklar1 travma ile basa ¢ikma 0z yeterlilikleri hakkinda goriislerini anlamak, bu 6z
yeterlilikleri degerlendirmek ve analiz etmektir. Arastirmada sizden tahminen 20 dakika
ayirmaniz istenmektedir.

Bu ¢calismaya katilmak tamamen GONULLULUK esasina dayanmaktadir.

Calismanin amacina ulasmasi i¢in sizden beklenen, biitlin sorulara, kimsenin baskisi
veya telkini altinda olmadan, size en uygun gelen cevaplar ictenlikle vermenizdir. Bu formu
okuyup onaylamaniz, arastirmaya katilmayi kabul ettiSiniz anlamina gelecektir. Ancak,
caligmaya katilmama veya katildiktan sonra herhangi bir anda ¢alismay1 birakma hakkina da
sahipsiniz. Bu ¢alismadan elde edilecek bilgiler tamamen arastirma amaci ile kullanilacak olup
KISISEL BILGILERINiZ GIZLi TUTULACAKTIR; ancak verileriniz yayin amaci ile
kullanilabilir. Eger arastirmanin amaci ile ilgili verilen bu bilgiler disinda, simdi veya sonra
daha fazla bilgiye ihtiya¢ duyarsaniz, arastirmaciya simdi sorabilir veya asagidaki iletisim
bilgilerinden ulasabilirsiniz.

Yardimci Arastirmaci/Sorumlu Arastirmaci Tarafindan Doldurulacak

Katilimcinin kisisel bilgilerinin gizli tutulacagini, katilimecinin ¢alisma kapsaminda
saglayacagi tlim verilerin etik kurallara gore islenecegini ve bu etik kurallarin ihlali
durumunda, ortaya ¢ikacak tiim sorumlulugu kabul ettigimi beyan ederim.

Unvanm, Adi- Mustafa ORUC
Tarih:

Imza:

Yetiskin Katihmcinin Kendisi tarafindan doldurulacak

O Yukarida yer alan ve arastirmadan Once katilimciya verilmesi gereken bilgileri
okudum ve katilmam istenen ¢alismanin kapsamini ve amacini, goniillii olarak {izerime diisen
sorumluluklari anladim.

O Calisma hakkinda yazili/sozlii agiklama arastirmaci tarafindan yapildi ve kisisel
bilgilerimin 6zenle korunacagi konusunda yeterli gliven verildi.

0 Bu kosullarda, arastirmaya kendi istegimle, hicbir baski ve telkin olmaksizin
katilmay1 kabul ediyorum.

18 Yas Alt1 Kisith Katihmcinin Velisi/Vasisi tarafindan doldurulacak

O Yukarida yer alan ve arastirmadan Once katilimciya verilmesi gereken bilgileri
okudum ve bu c¢aligmanin kapsamini ve amacini, goniillii katilimcilara diisen sorumluluklar
anladim.
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0 Calisma hakkinda yazili/s6zlii agiklama arastirmaci tarafindan yapildi ve katilimeinin
kisisel bilgilerinin 6zenle korunacagi konusunda yeterli gliven verildi.

0 Bu kosullarda, Velisi/Vasisi bulundugum...................c.oooiiiiiiin.. nin
arastirmaya kendi istegimle, hi¢bir baski ve telkin olmaksizin katilmasini kabul ediyorum.

o Istiyorum
Arastirma tamamlandiginda genel/6zel sonuglarin benimle
paylasilmasini |
Istemiyorum

Adi-Soyadi:

veya Katihmci Kodu:

Tarih:

Imza:

Tletisim Bilgileri
(Istege bagh):

Bu  form, katitlmcuun kendisi/velisi/vasisi  tarafindan  imzalandiktan sonra
arastirmacrya teslim edilecektir. Ayrica talep edildigi takdirde, bu formun bir niishast
katilimcuya verilecektir.
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EK-4 Necmettin Erbakan Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel

Arastirmalar Etik Kurulu Karan

NECMETTIN ERBAKAN UNIVERSITESI :
SOSYAL VE BESERI BILIMLER BILIMSEL ARASTIRMALAR ETiK KURULU
ETIK KURUL KARARI

Etik Kurul Toplant: Tarih :10/11/2023
Tarihi/Sayis: ve Karar No | Toplanti Sayisi: 10
Karar No :2023/502

Arastirmanin Bashg: Psikolojik Danigmanlarn Kahramanmaras Depremi Sonrasi
Travma ile Baga Cikma Oz Yeterlikleri: Nitel Bir Calisma.
Sorumlu Aragtirmaci Dog. Dr. Hatice frem OZTEKE KOZAN
Yardimer Arastirmaci Lisansiistii Ogrenci Mustafa ORUC
16508 sayih bagvuru Etik Kurul tarafindan degerlendirilmis olup,
Etik Kurul Karan bagvurunun bilimsel aragtirma etigi agisindan “Uygun® olduguna

karar verilmistir.
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