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BIiRINCI BOLUM
GIRIS
Denetim, ekonomik modernizasyonda ticari isletmelerin finansal durumlar
hakkinda giivenilir bilgi edinmenin ana aracidir. Denetim genel olarak, isletmelerde
fark edilmeyen eksiklikleri gidermek, miisteri iliskilerini gelistirmek ve ayni zamanda
isletmelerde en dnemli amag olan karlilig1 artirmak i¢in 6nemli bir aragtir. Denetim,
isletmede ayn1 isi yapan kisilerde olusabilecek korliigiin ilgili ise disaridan bakarak

giderilmesi agisindan énemlidir.

Isletmenin bir kontrol sekli olarak i¢ denetimi, piyasa iliskilerine dayal sisteme
karsilik gelir. Isletmenin gesitli uluslararas1 kuruluslara aktif katilimi, diinya ekonomik

topluluguna katilma siirecinde ekonomik gostergelerin yabanci faktorlerle

karsilastirilmasi, i¢ denetimin metodolojik uluslararasi standartlari karsilamasini

gerektirir.

I¢ denetim, i¢ kontroliin etkinligini dlcer. I¢c denetim etkin bir sekilde yapilirsa
i¢ kontrol sistemi de etkin bir sekilde ¢alisabilir. I¢ kontrol sistemi etkin bir sekilde
calisirsa kurum hedeflerine etkin bir sekilde ulasabilir. Dolaysiyla, i¢ denetim, ig
kontrol ve kurumsal verimlilik arasindaki iligkinin arastirilmasi, i¢ denetimin katma

degerinin bir dl¢lisii olarak degerlendirilebilir.

Kuruluslar biiyiidiik¢e ve daha karmasik hale geldikge, ek operasyonel sorunlar
ortaya c¢ikar ve bunlari ele almak i¢in i¢ kontrol birimleri kullanilir. Bu baglamda, etkin
kontrol ve birligin saglanmasinda, operasyonel birimlerin yerlesik politikalara
uyumunun saglanmasinda i¢ denetim 6nemli bir rol oynamaktadir (Whittingon ve

Pany, 1998)

Bir kurulusa hizmet eden bir i¢ denetim, o kurulusun performansini incelemek

ve degerlendirmek i¢in kurulmus bir baglantidir (Moeller, 2005).

Gilinlimiizde en yaygin kullanilan etkinlik 6l¢iim yontemlerinden biri olan Veri
Zarflama Analizi (VZA), saglik, bankacilik, belediyeler, {iniversiteler, imalat, iiretim
turizm, fast food gibi bir¢ok sektorde yaygin olarak kullanilmaktadir. Su sektorden biri

olan otomotiv iiretim, bu ¢alismamiz analiz kismi1 konusudur.



1.1.Literatlr Taramasi

Calismada etkinlik incelenmesi béliminde Tiirk otomotiv sirketlerinin
etkinlik durumu incelenmistir. Bu konuyla ilgili ¢alismalar asagidaki gibi ele
alinmigtir. Oncelikle Turkiye’de yapilan arastirmalar incelenmistir.

Ulucan'm 2000 yilinda yaptig1 bir arastirma, 1998 yili sonu itibariyla istanbul
Menkul Kiymetler Borsasi(IMKB) de islem goéren 225 sirketin faaliyetlerini
incelemistir. Ayrica Ulucan, gida sektoriinde faaliyet gosteren 25 sirketi incelemis ve
bunlardan 5'inin nispeten etkin oldugunu tespit etmistir.

Yilanci’nin 2003  yilinda yaptigi ¢alismada isletmelerde denetim
komisyonlarinin etkinligi tamamen i¢ denetimle olan iligkilerine bagliligi, komite i¢
denetim ile iyi iletisim kurabilir ve i¢ denetim yeterli ve etkin bilgi ve tavsiyeler
saglayabilirse sonu¢ olumlu olacagini, dolayisiyla bu sistemin saglikli ¢aligabilmesi
icin denetim komitesi Gyelerinin yeterli bilgiye sahip olmasi gerektigi sonucuna
varilmstir.

Baysal, Uygur ve Toklu 2004 yilinda Veri Zarflama Analizi ile TCDD
Limanlarinda Bir Etkinlik Ol¢iimii adli ¢alismada Tiirkiye Cumhuriyeti Devlet
Demiryollarina bagli yedi liman 6zelinde etkinlik analizini yapmistir. Calismada 2000
yilina ait olmak tizere iki girdi ve iki ¢iktidan olusan bir model kapsaminda etkinlik
analizini yapmustir.

Kayalidere ve Kargin 2004 yilinda yaptiklar1 ¢alismada, IMKB’ye kotal1 tekstil
Ve ¢imento sirketlerinin 2002 verilerini kullanarak VZA yontemi ile etkinlik analizini
gerceklestirmislerdir.

Kiyildi ve Karagahin 2006 yilinda yapmis olduklari ¢alismada Tirkiye’deki
havaalanlarinin altyapt performans degerlendirmelerini Veri Zarflama Analizi
teknigini kullanarak yapmistir. S6z konusu ¢alismada otuz iki havaalaninin bir
¢iktisini ve dokuz girdisini kullanilarak ¢alisma yapilmistir.

Biger’in 2006 yilinda arastirmasinda i¢ kontrol sisteminin etkinliginin
saglanmasinda i¢ denetimin rolinl belirlemek amaciyla borsada islem goren bir
sirkete ait bir sivil toplum kurulusunda i¢ denetim uygulamasi ger¢eklestirmis ve 6rnek

bir i¢ denetim raporu hazirlamistir. Arastirmasinda, isletmenin ihtiyaglarini karsilayan



iyi bir i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi, i¢ denetim faaliyetlerinin ve uygulanan
kontrol yontemlerinin standartlastirilmasinin gerekli oldugu sonucuna varmaistir.

Abdioglu'nun 2008 yilindaki ¢alismasinda IMKB-100 endeksinde faaliyet
gosteren sirketlerde i¢ denetimin kurumsal yonetimdeki roliinii arastirmak amaciyla
bir anket yapilmistir. Regresyon yonteminin analizi, kurumsal yénetim yaklagiminin
ortaya ¢ikmasinda i¢ denetimin olumlu ve 6nemli bir rol oynadigini ortaya koymustur.

Babacan ve Bakirci’nin 2010 yilinda yaptiklart arastirmalarinda Turkiye'deki
iktisadi ve idari bilimler fakiltelerinin 2000-2005 6gretim yilindaki faaliyetlerini
incelemisler, dolayisiyla tim iktisadi ve idari bilimler fakiltelerinin faaliyetlerin
etkinligini analiz ederek gerekli hesaplamalari yapmislardir.

Kecek’in 2010 yilinda yaptig1 arastirmasinda Kitahya sehir merkezindeki ilk
20 ilkogretim okulunun liseye giris puanlarma gore etkinlik degerlendirmesini
Yapmustir.

Cankaya ve Ding’in 2012 yilindaki I¢ denetimin basarisinda uygulanan
denetim tdrlerinin etkisi incelenmistir. Anket yontemi kullanildi. Anket sonuglari,
AMOS adl bir paket program kullanilarak “Yapisal Esitlik Metodu” kullanilarak
analiz edilmistir. Analiz, mali ve performans denetimlerinin i¢ denetim basarisinda
uyum, bilgi ve sistem denetimlerinden daha etkili oldugunu gostermistir.

Bal’m 2013 yilinda yaptig1 caligmada Turkiye'deki 23 bulyik universitenin
etkinliklerini 2010 yili verilerine dayanarak hesaplamis ve etkin ¢alisamayan
universitelerin daha verimli sekilde ¢aligmasi hem de kaynak israfini 6nleyebilmesi
igin azaltilmas1 gereken girdi ve arttirilmasi gereken ¢ikti miktarlarint belirlemistir.

2013 yilinda Gokalp’in yaptigi ¢alismada i¢ denetgilere yoneltilen sorular, i¢
denetim sistemindeki Onemli sorunlar1 belirlemis ve ¢6ziim yollar1 aranmistir.
Arastirma sonucunda Tiirk kamu y6netimi sisteminde i¢ denetimin etkili oldugu 6ne
stiriilmiistiir. I¢c denetimin etkinligini degerlendirmek icin gelistirilen 12 hipotezden 2
tanesi kabul edilmis ve 10 tanesi reddedilmistir.

Savas’mn 2015 yilinda yaptig1 ¢alismasinda veri zarflama analizi ile dokuz
firmanin goreli etkinlik analizleri gerceklestirilmistir. iki girdi ve iki ¢iktidan olusan
bir veri seti ile ¢alisma gerceklestirilmis ve girdi odakli CCR modelinin kullanilmasi

kararlagtirilmistir. Calisma sonucunda ektin ¢gikmayan karar verme birimlerinin etkin



¢ikmamasina iliskin nedenler ve etkin hale gelebilmesi igin yapilmasi gerekenlere
iliskin 6neriler getirmislerdir

VZA etkinlik analizi ile ilgili uluslararas1 yapilan g¢alismalara soyle ornek
verilebilir.

Kiryavainen ve Loikkanen (1998), VZA ve Tobit modelini kullanarak
Finlandiya'daki ortaokullarin performansini incelemistir. VZA icin ortalama etkinlik
puani 82 ile 84 arasinda degisse de modele giris olarak ebeveyn egitiminin eklenmesi
ortalama etkinlik puaninin yaklasik 91'e ¢iktigini géstermistir. Devlet okullarinin 6zel
okullardan daha verimli oldugunu da kaydetti.

Steve Bradley, Geraint Jones ve Jim Millington (2001), 1993 ve 1998 yillart
arasinda Birlesik Krallik'taki tim liselerin performansini incelemisler. Bu ¢alismada
oncelikle VZA kullanilarak bir performans analizi yapilmis, ardindan etkinligi
etkileyen degiskenleri incelemek icin bir model gelistirilmis ve yillik olarak test
edilmistir. Calisma, okullar arasindaki rekabet ne kadar buyik olursa, verimliligin de
0 kadar yiliksek oldugunu ve rekabetin yildan yila degisen verimlilikte oynadigi roliin
0 kadar biiyiik oldugunu buldu.

Warning (2004) Almanya’daki 73 devlet Universitesinde personel giderleri ve
diger giderlerin etkinligini VZA ile dl¢erek yorumlamalar yapmistir.

Antonio Alfonso ve Miguel St. Aubyn (2005), Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma
Orguth tlkeleri olan 25 Ulkede egitim sisteminin etkinligini incelemek igin PISA
sonucglarmi kullanmigtir. Bu ¢alismada veri zarflama analizini ve Tobit modelini
kullanarak, performansin biiyiik élciide kisi basina diisen GSYIH ve yetiskin egitim
diizeyine bagli oldugu sonucuna varmiglardir.

Chen (2013), Amerikan Universitelerin biride 2002-2008 egitim-6gretim
doneminde 19 bolimin, girdi odakli Ogretim Uyesi sayis1 Asistan sayis1 Yonetim
giderleri, ¢iktt odakli Lisans kredi saatleri lisansusti kredi saatleri Arastirma
finansmani Verileri kullanilarak etkinlik durumu incelemistir.

Guccio, Martorana ve Monaco (2013), Italya’nin 69 Universitesinin 2000-2010
eigitim-ogretim yilda girdi yonelimli Ogrenci sayis1 Akademik personel sayisi
Kitiphane, laboratuvar ve smif sayist ve ¢iktt yonelimli mezun sayis1 verileri

kullanilarak VZA ile etkinlik durumunu incelemistir.



1.2.Calismanin Amaci

Bu calismada i¢ denetim faaliyetlerinin etkinliklerini 6lgmek i¢in, Kamuyu
Aydmlatma Platformu (KAP), yani1 sermaye piyasast ve Borsa mevzuati uyarinca
kamuya aciklanmasi gerekli bildirimlerin elektronik imzal1 olarak iletildigi ve kamuya
duyuruldugu elektronik sistemindeki Tirk otomotiv sektoriinde faaliyet gosteren
sectigimiz firmalarin verileri ele alinmistir. Bu ¢alismanin amaci olarak tiirk otomotiv
sektorlinde faaliyet gdsteren sectigimiz yedi sirketin i¢ denetim etkinlikleri 6lgmek

hedef alinmistir.

Kurulus ve isletmelerde 6nceden kullanilan bir yontem olarak, hangi dénemin
daha etkili oldugunu belirlemek igin geleneksel denetim ve i¢ denetimin verimlilik
acisindan karsilastirilmasidir. Ayrica firmalarda CCR-VZA ve BCC-VZA analiz
modelinin yapilmasi, hangi dénemde daha aktif oldugunuzu belirlemek ve etkinlik

durumunu incelemek i¢in 6nemlidir.

Calismanin analiz kisminda sectigimiz yedi sirketlerin VZA programinin CCR
ve BCC modelinde elde ettigimiz Anadolu Isuzu, Otokar, Tofas, Tiirk Traktor,
Tiimosan, Ford Otosan, Otoko¢ Otomotiv Karar verme birim(KVB) leriyle LINDO
paket programiyla 2019 yilinda 7 KVB icin i¢ denetim gostergelerini etkinligi
o6l¢iildiigiinde, 3 karar birimlerin etkin oldugu, 4 karar birimlerin etkin olmadig tespit
edilmistir. Ayn sekilde 2020 yilinda 7 KVB i¢in i¢ denetim gostergelerinin etkinligi
Olciildiiglinde, 4 karar birimlerinin etkin oldugu ve 3 karar birimlerinin etkin olmadig:
tespit edilmistir. Etkin olmayan karar birimlerinin DUAL CCR-VZA modelindeki
karar degiskenlerin verileri referans seti i¢in yetersiz oldugu i¢in analizi

yapilamamustir.



IKiNCi BOLUM
DENETIM TARIHI, KAVRAMI VE KAPSAMI

2.1. Denetimin Kapsami ve Faaliyet Alani

Denetim son yillarda gelismesine ragmen, yillar 6nce ortaya ¢ikti ve simdiye
kadar gelismesine devam ediyor. Tarihsel bilgilere gore, denetim kontrolii uzun yillar
once insanlar arasinda mal aligverisinde kullaniyor ve ticaretin saglam guvenilir
olmasini sagliyordu.

Yazili kaynaklar M.0.3000 yilinda Babil’in antik Ninova halkinin giinliik
finansal islemlerini kontrol etmek muhasebe gibi raporlama yuratttklerini kanitlaniyor
(Dittenhofer, 2003). Kayit sistemlerinin denetimleri, muhasebe hatalariyla ilgili
endiselerin bir sonucu olarak, yerlesik isletmeler ve hukimetler tarafindan resmi
olarak yiritilmistir (Ramamoorti, 2003). Denetime olan ihtiyag, Babil kamu mali
sisteminin uygulamalarinda agikca hissedilirken, Yunanistan, Roma Imparatorlugu,
ftalya gibi toplumlarin muhasebe Kkayitlarinda da gorilmektedir. Yanilticilik
faaliyetlerine karsi 6nlem almak amaciyla detayli yonetim sistemleri kurulmustur.
(Ramamoorti, 2003).

Avrupa'da kontrol uygulamasimin ilk belirtileri antik Roma'da bulunmaktadir.
SozIi durusmalara gore, sorusturmalar yapilarak muhasebecilerin ve mali hesaplarinin
dolandiriciliklardan korunmasi amaclanmistir. (Sawyer, 1996). Bunun sonucunda,
denetim s6zu Latince auditus veya audire kelimelerinde literatlre girmistir. 13.yuzyila
gelip Pisa sehrinde devletin i¢ ve dis islerinde denetci gorevi tesis edilmistir.
Ingiltere’de 1525 yilinda Maliye Bakanliginda denetim kontrolii: ii¢ kisi, Sans6lyelik
Bakan, Sayman ve Krallik temsilcisi tarafindan ylrattlmastir (Previts, 1998). 16. ve
18. yiizyillar surecinde denetim galigmasi kapsami genisletilerek, is odakli toplumlarin
uygulamast denetim kapsamina alinmuistir. Yizyillar arasi donemde, denetim
faaliyetleri yine hileli iglemlerin tespit edilmesi ve 6nlenmesine odaklandi, ancak bu
cabalarin Oncekilerden farki yazili kaynaklart kullanmalari ve kanita dayal
olmalartyd: (Gupta&Ray, 1992). 1581°de italya’nin Venedik sehrinde resmi olarak ilk
“Denetgiler Birligi” kuruldu. Bu zamaninda Ulke ve 0 zaman insanlarini hizlica

etkileyen bir kuruma doéniistii (Filios, 1984). Yakin tarihli denetim faaliyetinin kokleri,



Birlesmis Milletler ve Birlesik Krallik'in demiryollar1 ve muhasebe sistemlerinde 19.
yiizyila kadar uzanmaktadir (Johnson&Kaplan, 1987).

Modern hayatta denetim, performansin plana olabildigince yakin olmasini
saglamak icin standartlar belirler, sonuglar bu standartlarla karsilagtirilir ve

uygulamanin plandan saptig1 yerlerde duizeltici eylem belirlenir (Recep, 2006).

Denetim tarihi 4 doneme ayriliyor:

a) Sanayi Devrimi Oncesi

Once belirtigimiz gibi, Denetim tarihi insanlik tarihi gibi eskilere gidiyor,
ancak o zamanda bununla ilgilenen toplum ve Kkabile sahipleri sanilirdi. Bunun amaci
ise, 0 zamandaki hasilat ve ticaret icindeki yaniltici islemlerin ¢ogalma nedenini
azaltmakti. Bu islemler dogu, simdiki Cin topraklarinda baslayip, batiya kadar
uzamistir. Ancak tarim alaninda eski Misir, Yunan ve Roma’da Kkayitl belgeler iki
denetci tarafindan yuratiluyor ve kayitin dogrulugu hasadin karsiligiyla 6l¢iliuyordu
(Taylor, 1994).

b) Sanayi Devrimi-1900 Yillar Arasi

Bu donem Avrupa ve Amerika toplumunda yeni slreci baslatti. Toplumun
Makine ve gerekli aletlerin donatilmasiyla dretim kapasitesi  eskilerinden
kiyaslanamayacak kadar artti. Artik devletlerde blylk sanayi sirketleri insa edilip,
onlarin yonetilmesi ve gelismesi igin kayitli denetim sirecleri irdelenmistir. Bu
donemde Kkayitli denetimin amact: hile, hata, dolandiricilik ve yolsuzluklart ortaya
cikarmasi bir diger degisle, isletme sahiplerin ve borg verenlerin haklarinin korunmasi
idi. Defterdeki kayitlar belgelerle karsilastirilarak ve incelenerek sonuca ulasilirdi
(Cem, 1986).

€)1900-1930 Yillar Arasi

Bunu kisaca asagidaki gibi 0zetleyebiliriz:



- Isletme sahipleri, borg verenler, hikkiimetler ve digerleri disinda is diinyasinda
c¢ikarlar1 olan yeni gruplarin olusturulmasi ve daha kapsamli finansal raporlamalarinin
kullanilmasi;

- Yonetim, muhasebe ve raporlama yontemlerinde 6nemli degisiklikler;

- Isletme yoneticileri, kayitlarindaki hata ve hileleri tespit etme ve oénleme
konusundaki sorumluluklarmi anlar ve bunun igin etkin bir i¢ kontrol ve denetim
sistemi olusturmaya baslar.

- Muhasebe ve denetim ile ilgili mevzuat.

d) 1930°dan Bugiine

1930'dan beri, isle ilgili ortaklar, ticari alacaklilar, hikiumet, sendikalar,
parlamento, tuketiciler ve diger gruplar olarak siniflandirilmistir. Denetimin amacinda
herhangi bir degisiklik olmamasina ragmen, denetim yaklagimi1 tamamen segici olarak
tanimlanmustir. Bu yaklagim sonucu, isletme i¢ kontrol sisteminin degerlenmesinde
O6nem kazanmustir. Literatlirde bu yaklagima “Sistemlere dayal denetim” (Systems-
Based Audits) ad1 verilmektedir (Guredin, 1987).

Teftis Arapca “Fts” kelimesi koklnden turenmistir ve bir seyin kokeni,
hakikati veya gercekligi anlamina gelir. Bu, isin iyi yapilip yapilmadigini, yarattlip
yurattlmedigini gérmek icin bir inceleme anlamina da gelmektedir. Resmi bir yetKi
iceren teftis Latince “specere” bakmak, in-“specere” icine bakmak, anlam tasimasi
Uzere sorusturmak, denetim, arastirmak anlamlarina gelmektedir. Teftisi yapan sahis
hukukta mufettis diye ydritilmekte ve bu kavram agisindan i¢ denetime denk
gelmektedir (Fuat, 2007).

Revizyon, Latince "revidere" kokiinden alinmis olup, tekrar, yeniden bakmak,
yeniden inceleme, teshis anlamina gelmektedir. Uygulama alaninda, denetim kavrami
agirlikli olarak muhasebe ile ilgili denetimlerde kullanilmakta olup, ticari faaliyet ve
sonuglarin (hesaplarin) incelenmesi ve denetimini igermektedir. Revizyon teftis ve
denetim icin zorunlu olarak yapilan inceleme arastirmadir. Revizyonun amaci,
muhasebe ve kanita dayali belgeleri, Kalitelerini, yapilarin1 ve saglik durumlarini ve
ardindan elestirel olarak bir bakisla incelemek ve analiz etmektir. Revizyon isini yapan

kisiye “revizor” denir (Fuat, 2007).



Kontrol( denetim, murakabe), Latince “contra” ve “rotulus” kelimelerinden
tiretilen gozetim, celiskiler veya diger yaz1 ve belgeler kullanilarak gercege ulasma
icin yapilan inceleme, arastirma ve sorusturmadir. Kontrol en genis anlamiyla “istenen
hedefe ne o6lglde ulagildigimi 6grenmek ve dogrulamak™ anlamina gelir. Kontrol
kavrami, gozetim ve tutuklama anlamina da gelen ¢ok genis ve kapsamli bir terimdir.
Is acisindan kontrol, 6nceden belirlenmis normlar varsa, olanlar ve tahmin edilenlerin
srekli olarak Karsilastirilmasinin sonucudur (Www.denetci.net, 2009).

Denetimin konusu, yapilan c¢alismanin geriye doénik analizidir. Denetim
kavraminin ne anlama geldigini anlamak i¢in 6ncelikle neyin dogrulanacagini veya
dogrulama konusunun agik¢a belirtilmesi gerekir. Bu kapsamda verilen tanim
denetimin konusuna gore degisiklik arz etmektedir.

Sonu¢ olarak, daha genis bir tanimi olan denetim, her turli faaliyetin
standartlara uygunlugunu bagimsiz olarak inceler, is akisi, islem akis1 ve i¢ kontrol
sistemleri de dahil olmak Uzere birbiriyle etkilesime giren sistem ve suregleri inceler,
ayrica potansiyel risklere, tekrar1 onlemeye, trenlere, rotalara odaklanir, maliyetleri
diisiiriir, zaman ve iscilik maliyetlerini azaltir, verimlilik, etkinlik, karliligi, misteri,
hissedar, vatandas memnuniyetini artiran, hizmet Kkalitesini iyilestiren ve katma deger
yaratan yOntem ve onlemleri belirlemek i¢in gegmis ve glnumiz verilerine dayali
sistematik ve dinamik bir danismanlik hizmetidir (Bayram, 2008).

Diger bir ifadeyle, denetim kavraminin neyi ifade ettigini anlamak bakimindan
oncelikle neyin denetiminin yapilacaginin veya denetimin konusunun agik bir sekilde
ortaya konmasi gerekmektedir. Bu bakimdan yapilacak tanimlama denetimin

konusuna gore farklilik arz edecektir (Cevdet, 1999).

2.2. Denetim Turleri

Denetim genel olarak kapsam, zaman, konusu yoniinden bakildiginda ii¢ ana

tdre, onlar yine her biri i tirlere ayrilmaktadir.

2.2.1 Kapsam Yoninden

Denetim, kapsam yoniinden i¢ denetim ve dis denetim tirlerine bolundr.
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2.2.1.1. i¢ Denetim

I¢c denetim, sdyle bir mekanizmadir ki, i¢ kontrol sistemini iyilestirmek ve
gelistirmek icin tavsiye ve onerileri sunuyor (Ozil, 2007). Diger bir ifadeyle i¢
denetim, bir isletme veya kurum esasinda bulunan hatalar, yolsuzluklar, dagilimlari en
aza indirmek amaciyla kurumun sistemlerini kontrol etmek faaliyetidir (Yoruker,
1999).

Ic denetimin mesleki uygulamasma yonelik uluslararasi standartlara uygun
olarak i¢ denetim faaliyeti, asagidaki strecleri sistematik ve disiplinli bir yaklasimla
degerlendirir ve bu sireglerin gelisimine Katki saglar (Uluslararast I¢ Denetim
Enstitusi, 2012).

-Kurumsal Y6netim;

-I¢ Kontrol Yapisi;

-Risk Yonetimi;

Sirket biinyesinde i¢ denetim faaliyetlerine olan ihtiyag asagidaki nedenlerden
kaynaklanmaktadir (Tiiredi, 2011: 36-39); Bu, isletmedeki yonetici ve calisanlar
gorevlerini verimli ve etkili bir sekilde yerine getirmeye tesvik eder:

-Hedeflere ulagsmada is galisanlar1 bunu isin bir pargasi olarak goriindr;

-Bu, her seviyedeki ¢aliganlarin performanslart hakkinda rapor olusturmasina
olanak tanir;

-Bu, isletme sahiplerinin isletme yoneticilerine emanet ettikleri kaynaklarin
kullaniminin verimliligi ve Semeresine iligkin yeterli ve tatmin edici bir degerlendirme

yapmalarina yardimci olacaktir.

2.2.1.2 Dis Denetim

Dis denetim, kendi calisanlart olmayan ve kurulusla dogrudan bir iliskisi
olmayan denetcilerden olusan bagimsiz ve diger tlzel kisiler tarafindan yapilan bir
denetimdir. Dig denetim ikiye ayrilir: bagimsiz denetim ve kamu denetimi. Denetim
kurulusunun islevsel ve organizasyonel hiyerarsisinden bagimsiz olan denetgiler ve

kurumlar tarafindan mali tablolarin, hesaplarin ve islemlerin yasalligi, dogrulugu
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hakkinda  gortislerini ifade etmek amaciyla yapilan bir denetimdir

(muhasebenews.com, 2018).

a) Bagimsiz Denetim

Tarafsiz denetim yani, kisaca bagimsiz denetim, sirketle ilgisi olmayan farkli
bireyler tarafindan yapilan denetimdir. Muhasebe kavramlarinin, maddelerinin ve
standartlarinin, verilerin dogrulugunun ve mali tablolarin gercek bilgileri yansitip
yansitmadiginin tespiti denetcilerin tarafindan rapora baglanmasi siirecidir.

Ekonomik kararlarin giivenilir ve tutarli olmasi i¢in saglanan finansal deger
bilgilerinin dogru olmasi gerekmektedir. Kurulusa giren bir yabanci, firma tarafindan
yayilanan mali tablolarin giivenilir oldugunu diisiinmeyebilir. Bu nedenle, bir karar
vermeden Once finansal degerlerin dogrulugunu kontrol etmek gerekir. Bu sebeple,
finansal tablolarin giivenilirligini saglamak igin dglincii bir kisiye ihtiyag
duyulmaktadir. Bu taraf ayn1 zamanda bagimsiz bir denetgidir (Selimoglu ve digerleri,
2009).

Denetimin bagimsiz olabilmesi i¢in kurumun muhasebe yapmamak ve isle
ilgili hile yapmamak, denetginin kontroliinde olmamak veya yapanlarla galigmamak,
bu isletmeden sibvansiyon almamak gibi sartlarin olusturulmasi gerekir ve
bagimsizligi herhangi bir i¢ veya dis faktOrle zayiflatmamaktir. Ayrica denetci,
mevzuat agisindan isletme hakkinda goriis bildirmelidir. Dolayisiyla denetimin tirii ve
niteligine gore ilgili yasal yukumliluklere uyulmasi zorunludur. Ayrica, denetlenen
kurulusun mali yapist hakkinda goriis bildirmek, muhasebe Kayitlarini incelemek ve
ayrica isletmelerin genel olarak mali performanslarimi gézden gegirmek ve
raporlamaktan sorumludur (Tamer, 2013). Bagimsiz denetgilerin yapacaklari
denetimler; finansal tablolarin denetimi, uygunluk denetimleri ve faaliyet
denetimleridir (Ismail 2007).

Denetim siirecinde bagimsiz giiven saglayan isletme sahipleri tarafindan bir
hizmet sunmaktadir. Isletmenin finansal tablolarmin dogrulugunu, kendi bilgi ve
tecriibesine dayanarak Dbelirlenmis standartlara gore degerlendirmek bagimsiz

denet¢inin sorumlulugundadir. Bu da kurumsal beyanlarin giivenilirligini arttirir.
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Dolayisiyla bu agiklamalarindan kaynaklanabilecek risklerin azaltilmasinda ve isletme

sahiplerinin guveninin artmasinda en 6nemli faktorddr. (EI-Masry ve Reck, 2008).

Bagimiz Denetimi Gerekli Kilan Nedenler:
— Finansal raporlama kullanicilarinin sayisini ve verimliligini artirmak;
— Glvenilir ve saglam bilgi ihtiyact;
- Ekonomik islemlerin ve bu islemlere iliskin kayit ve tablolarin karmasik
olmast;
— Finansal tablolarda agiklayici olmayan, yanlis veya hatali, eksik, noksan ve
hileli bilgilerin bulunmasi ihtimali;
— Maliyet ve zaman kaybi;
- Bilgi edinme giigliigi;
— Cikar gatismast,

— Yasal zorunluluklar.

Bagimsiz Denetimin Onemi:
— Ticari  kuruluslarin  seffafligina  katkida  bulunur  ve  piyasadaki
guvenilirliklerini artirir;
— Finansal tablolara olan guven diizeyini yukseltir;
- Suistimal ve yolsuzluk egilimini azaltir;
— Muhasebe kayitlarinda dogru olmayan veya eksik islemlerin azaltilmasina
yardimei olur;
- Kredi kurumlarinin kredi degerlemede Karsi karsiya bulunduklar bilgi riskini
azaltir;

— Muhasebe hatalarinin diizeltilmesini saglar.

b) Kamu Denetimi
Kamu denetimi, gorev ve yetkilerini kanundan alan ve kamu adina denetim
yapan kisi ve kuruluslarin, kamunun ihtiyaglarii karsilamak (izere yaptiklar1 mali
tablolarin, uygunlugunun ve performansinin denetimini temsil eden bir kamu islevidir
(Erdal, 2011).
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Kamu denetimleri mevzuata uygun olarak bakanliklar ve diger kamu
kuruluslarinin denetgileri tarafindan yapilir. Ornegin vergi denetimi, banka ve sigorta
sirketlerinin denetimi, is giivenligi denetimi (Hasan, 1995). Tlrkiye’de bu denetimi
yapan belli basli resmi devlet kurumlari:

— Devlet Denetleme Kurulu;

- Bagbakanlik Yiiksek Denetleme Kurulu;

— Sermaye Piyasas1 Kurulu ve Bankacilik Denetleme Kurulu;
— Ticaret Bakanligi Teftis Kurulu;

— SSK Teftis Kurulu;

— Sayistay gibi kurullar.

2.2.2. Zaman YoOninden

Denetim, bu bakistan dnleyici ve diizeltici denetim olarak iki gruba bélindr.

Anayasal inceleme veya anayasaya aykirt normlar kanunu. Bu, diizenleyici
normlarin yiirirlige girmeden 6nce yapilir veya denetime tabi normlarin yiiriirliige
girdikten sonra oOnlemek icin yapilir. Boylece denetimin zamanina bagli olarak
(6nleyici) muayene ve duzeltici (giderici) denetim olarak adlandirilan bir bolinme
meydana gelir. Bazi iilkelerde bu dogrulama yontemlerinden sadece biri kullanilirken

bazi iilkelerde ise her iki dogrulama yontemi birlikte kullaniimaktadir (Giray, 2003).

a) Onleyici Denetim

Bu, bir karar vermeden veya sonuca ulagsmadan 6nce yapilan denetimdir.
Alinan Kkararin hukuka aykirt olmasi veya denetimle ilgili bulunmamas: halinde bu
karar hi¢c uygulanmaz veya yetkili merciler tarafindan degistirilerek yiiriirliige alinir.
Bu yetki hiyerarsik ve vesayet denetimi altindadir. Ornegin Maliye Bakanligi, mali
konularda cikarilan dizenlemelere iligskin Sayistay'in goriistinii alarak ve bu goriislere

uygun olarak 6zel bir 6n denetim gerceklestirir (Cevdet, 1999).

b) Dduzeltici Denetim
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Bu, karar ve sorusturma uyguladiktan sonra yapilan denetimdir. Kamu
yonetiminde i¢ ve dis, idari veya adli gibi cesitli sekillerde yapilan denetimlerin
cogunlugu diizeltici denetimlerdir. Bu denetimler Anayasa Mahkemesi, Sayistay,
Yargitay, Danistay ve diger yargi organlari tarafindan yapilir (Cevdet, 1999). Diger
bir ifadeyle, dlzeltici (giderici) denetim, yasal normlarin yayimlanip yiiriirlige
girmesinden sonra anayasaya aykir1 bir normun ydirdrlikten kaldirilarak anayasaya
aykiriligin ortadan kKaldirilmasi esasina dayanan bir denetimdir (Glray, 2003).

Hem Onleyici hem de duzeltici denetimde kendi iginde birtakim eksiklikleri
barindirdigr agiktir. Bu bakimdan, oOnleyici ve duzeltici denetimi birlestiren
sistemlerin, iki yonetim ydnteminden birini tercih eden sistemlere gore daha Ustin

oldugu sdylenebilir (Giiray, 2003).

2.2.3 Konusu Yoninden

Denetim konusu yoniinden Islemlerin ve Eylemlerin denetimi olarak ikiye

ayrilir.

2.2.3.1.Islemlerin Denetimi

Islemlerin denetimi de hukuka uygunluk ve yerindelik denetimi olmak tizere

ikiye bollndr.

a) Hukuka Uygunluk Denetimi

Uygunluk denetimi, bir kurulusun finansal operasyonlarinin ve faaliyetlerinin
belirlenen yontemlere, kural veya yasalara uygunlugunun incelenmesidir. Bu tlr
denetim Kriterleri cesitli kaynaklar tarafindan olusturulur. Uygunluk denetimini i¢ ve
dis denetciler ile kamu denetgiler tarafindan yapiliyor. Uygunluk denetimi konusu
kurulusun mali tablolar: ve faaliyetidir (Erdal, 2011).

Sistematik bir denetimin pargasi olarak kullanilan bu denetim yontemi, denetgi

tarafindan belirlenen kritik noktalarin tahmin edildigi gibi ¢alistigini anlamamizi
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saglar. Denetlenecek konularda denetim eksiklikleri tespit edilirse denet¢i bu
eksiklikleri daha dogru ve kesin olarak degerlendirmek icin ek denetimler
yapabilecektir (Seda, 2007).

Sayistay, uygunluk denetimi yapan tipik bir birim 6rnegidir. Sayistay kurulu
tarafindan yapilan uygunluk denetimi, idarelerin giderlerinin blt¢e mevzuatinda
ongorulen karsiliksiz 6deneklerden yapilip yapilmadigini arastirmaktadir. Bu, bitce

yasalarina dayanmadan harcamalar1 6nlemeyi amaclamaktadir (Seda, 2007).

b) Yerindelik Denetimi

Bir hiikimde aranan sadece kanuna uygunlugu degildir. Bu en az onun kadar
dogru, isabetli ve uygun olmasi da gerekmektedir. Karar, sorunu arastirma sonucu ve
sorunu ¢dzmek icin cesitli secenekler arasindan en uygun veya kabul edilebilir olan1
se¢mek anlamina geldiginde, etkin ve verimli bir yonetim sisteminin uygulanmasi
acisindan gercek ve dogru secimin yapilmasi énemlidir (Cevdet, 1999).

Bir kararin dogrulugu veya uygunlugu, kararin zamaninda olmasi ve araglar,
uygulama ortami, hedefler, maliyet, verimlilik ve hiz a¢isindan en uygun ve isabetli
¢cozimun belirlenmesidir. Kararin isabetliligi yetkili hukuk kurulunun yetkisi ile
dogrudan baglidir. Yonetim organlart ile ilgili olarak, takdir yetkisinin kapsami
daraldigindan ve genellikle karar verme suresiyle smirli oldugundan, yerindelik
denetimleri de ayni sekilde daraltilir ve sinirlandirilir. Ancak takdir yetkisi s6z konusu

oldugunda bu denetim kapsami daha genis olacaktir (Cevdet, 1999).

2.2.3.2. Eylemlerin Denetimi

a) Etkinlik Denetimi

Etkinlik, hedeflere ulasma duzeyi ile ilgilidir ve istenen etkiyi ve elde edilen
etkiyi, baska bir deyisle hedef ile sonuclar arasindaki iliskiyi temsil eder. Etkinlik
denetimi, kurumsal hedeflere ulasilip ulasilmadigi ve bu hedeflere ulasmak igin
politikalarin basarist sorusunu giindeme getirir (sanayi.gov.tr, 2009).

Ayrica etkinlik kavrami, hedeflere ulasma diizeyi ve faaliyetlerin planlanan ve

gerceklesen etkisi olarak tanimlanabilir. Bagka bir deyisle, bu gorevleri ve islerin hizli,
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zamaninda Ve eksiksiz olarak gerceklestirme anlami da tasir (Seda, 2017). Bu denetim
ile dlgllen sorunun ne o6lglide ¢oziildiigiinii ve alinan Kararin sonuca Ulasmasini
arastirmak tespit etmek ve belirlemek, alinan tedbirlerin istenilen amaca ulasip
ulasamayacagimi tayin etmek ve bu konuda eksiklik, kusku, Kesinti ve siipheleri
gidererek etkinligi saglamak icin yapilir (Cevdet, 1999).

Etkinlik denetiminin sonuglari, bagimsiz ve tarafsiz bir kurulus tarafindan
genel raporlar halinde kamuoyuna veya parlamentoya sunuldugunda, llke dizeyinde
“Halkla iligskiler” uygulamasi i¢in gercek bir firsat saglar. Boylece hizmetin daha iyi
islenmesi saglanacak ve niifusa hizmet daha verimli ve etkin bir sekilde yurQtulecektir.
Bu nedenlerle olaym iilke capinda denetlenmesi ve kamuoyuna agiklanmasi, modern
ulkelerde oldugu gibi hem iyi yonetisimin hem de demokrasinin 6n kosuludur (Seda,
2017).

b) Verimlilik Denetimi

Bir isletmenin kaynaklarinin bir {irin veya hizmetin Uretiminde ne kadar
kullanildiginin 6l¢iisii olarak tanimlanan verimlilik, denetimde tutumluluk ve etkinlik
blyuk 6nem tasimaktadir. Tutumluluk, uygun kalite diizeyi g6z 6niine alindiginda, bir
faaliyete harcanan kaynaklarin en aza indirilmesidir. Etkinlik ise, hedeflere ulasma
dizeyi ya da bir faaliyetin sonucu ile fiili gercekligi arasindaki iliskidir
(pkfistanbul.com, 2021).

Verimlilik denetimi, performans inkisaf etme programlarinin 6l¢iim yapan bir
parcasidir. Verimlilik denetimi, kurulusun mevcut durumuna genel bir bakis saglar ve
Uretim verimliliginin artirilabilecegi alanlari belirler. Bir verimlilik denetiminin
kalitesi ve genel basarisi, ¢alisanlarin ve yoneticilerin Uretkenligi artirma konusundaki
ilgi ve katilim diizeyine baglidir. Firmalar arasi karsilagtirmalar, bir isletmenin diger
isletmelere kiyasla performansini degerlendirmek ve Uretim blytmesinin dnlndeki
temel sorunlar1 veya engelleri belirlemek igin kullanilan denetim siirecinin énemli bir
parcasi olabilir (mpm.org.tr, 2009).

Eger sirkette asagidaki gibi unsurlar 6ngoriliyorsa verimlilik denetimi
yapmaya ihtiyag var demektir:

-isletme fonlarinin etkin bir sekilde tasarruf edilip edilmedigine dair kararsizlik
varsa,

-bir igletmenin tasarruf siyasetinin yeniden gozden gecirilmesi lazim olursa,
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-daha az kaynakla daha ¢ok Uretmek isteniyorsa

-mevcut kaynaklari kullanarak biyik hedeflere ulasmak isteniyorsa.

Isletmelerin ~ verimliliginin  incelenmesi,  onlarin  Uretkenliklerini
sorgulamalarina ve artirmalarina olanak tanir, isletmelerin bu tlr arastirmalari yapmasi
gelenekseldir ve galigma Ust yonetim tarafindan takip edilir (pkfistanbul.com, 2021).

Verimlilik denetimi asamalarini s6yle siralayabiliriz:

-isletmenin 6nemli faaliyet konular1 tespit edilir,

-isletmenin faaliyet biutcesi alinir,

-isletmeninin randiman oranlari alinir,

-igletmenin yillar bakimindan verimlilik oranlari tespit edilir,

-isletmenin faaliyet surecleri gozlemlenir,

-isletmenin isletme butcesi ve gerceklesen faaliyetleri kontrol edilir, hata veya
sapmalar olursa nedenleri belirlenir,

-igletmenin verimlilik performansi sektor ortalamalart 6nceki yillarla
Karsilastirilir,

-alternatif maliyet analizleri yapilir,

-yOnetime tavsiye mektubu hazirlanir.

2.3. Denetim Standartlar: ve Ilkeleri

Standart, genellikle diger seylerin niceligi, milkemmelligi, dogrulugu gibi
olglleri belirlenebilecegi karsilastirma yoluyla rehberlik igin bir model veya modeli
ima eden yetkili bir ilke veya kuraldir (Rick ve Roger, 2005). Diger bir ifadeyle,
Standart bir amaca ya da belirli bir hedefe veya goreve ulasmak igin gerekli bir seyi
yapmak, isi niteliksel ve dogru bir sekilde gergeklestirmek igin alinan bir yon olarak
tanmimlanabilir (Khan, 1995). Nitekim denetim standartlari, bir denetimin nasil
yapilmasi gerektigini belirleyen standartlardir (Dye, 1993: 888). Denetim standartlar
ayrica, denetim calismasinin tatmin edici Olglmlerini elde etmek icin mesleki
gereksinimleri karsilamak icin ulasilmasi gereken performans seviyesini de gosterir.
Bu baglamda denetim standartlari, denetginin gorevlerini yerine getirirken mesleki
sorumluluklarmi yerine getirmesine yardimeci olan genel ilke ve politikalardan

olusmaktadir. (Giredin, 2000). Daha net olarak, Genel Kabul Goérmiis Denetim
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Standartlari, bir denet¢inin sahip olmasi gereken mesleki 6zellikleri, denetim sirasinda
alinmas1 gereken temel dnlemleri ve denetim raporunun hazirlanmasina iliskin temel
bilgileri igerir. S6z konusu ilkeler ve stratejiler denetciye ve denetci meslegi ile ilgili
uyulmasi gereken temel ilkeleri tayin etmektedir. (Demirel, 2011).

Denetcilik mesleginin ortaya ¢ikmasindan once ortaya g¢ikan Genel Kabul
Gormiis Denetim Standartlari, 1947 yilinda yaygin olarak benimsenen ve glnimdiize
kadar uygulanan ilkelerdir (Glredin, 2000). Nitekim ginimizde Genel Kabul Gormiis
Denetim Standartlari, Amerikan Kamu Muhasipleri Enstitlsu (A.l.C.P.A.) tarafindan
uygulanan standart ve prensiplerden meydana gelmektedir. Genel Kabul Gormiis
Denetim Standartlari, 1972 yilindan itibaren Denetim Standartlar1 Komitesi ( Auditing
Standarts of Board) tarafindan revize edilmis ve SAS (Statement on Auditing
Standarts) - Denetim Standartlar1 Agiklamalar1 adi altinda yeniden uygulamaya kabul
edilmistir (D6nmez, 2005). Genel Kabul Gormiis Denetim Standartlari, denetginin
kisisel gelisimine yoOnelik standartlar ve calisma ve raporlama sektori ile ilgili
standartlar olmak Gzere iki ana bolimde ele alinmaktadir (Blough, 1949). Ancak genel
kullanilmis bigimiyle denetim standartlar1  asagidaki gibi siniflandirilmaktadir
(Erdogan, 2002).

2.3.1. Genel Standartlar(Denetgciye iliskin Standartlar)

Denetim c¢alismasim1  kimin yiirlitecegini Ve Yyapacagini belirleyen
standartlardir. Bu standartlar kapsaminda ayrica bagimsiz dis denetim sirketlerinin
yapisi ve Galisma esaslar1 da tanimlamalidir (Berryman, 1960). Genel Standartlar (ice
ayriliyor:

2.3.1.1. Mesleki Egitim ve Deneyim

Denetim faaliyetleri alanin yeterli teknik bilim, tecriibe ve mitehassisligina
sahip olan denetciler tarafindan yapilmalhdir. Ayrica, denetci devletin resmi kurumlari
tarafindan verilen denetci sertifikalarina sahip olmasi, hizmet igi egitim ve refakat
calismalarina tabi tutulmalar1 ve derecelerini strekli gelistirerek bilgi duzeyleri test
edilmelidir (Erdogan, 2005).
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a) Bagimsizhik

Denetci veya denetciler, denetim faaliyetinin her asamasinda dirust, tarafsiz
ve bagimsiz hareket etmelidir (Erdogan, 2002). Denetim bagimsizligi, denetim
uygulamasmin en onemli sarti ve bu anlamda denet¢i isletme sahipleriyle 0zel is
iliskilere girmemelidir. Ancak denetgi, mesleki bilgi ve roluniin geregi olarak objektif
diistinebilme ve tarafsiz hareket edebilme yetenegine sahip olmalidir (Erdogan, 2002:
59).

b) Mesleki Ozen ve Titizlik

Denetci, denetim sirasinda dikkatli ve ayrintili ¢aligmali ve elinden gelen tim
gayretleri denetime vermelidir. Bu nedenle denetim ilke ve kurallarina tam olarak
uymali ve denetimin planlanmasindan denetim raporunun hazirlanmasi ve denetlenen
isletmenin bilgilerini sir saklamasina kadar gegen suregte dikkatli galisarak denetim

standartlarina uygun sekilde dogru sonuglara varmaya galismalidir (Serdar, 2000).

2.3.1.2. Calisma Alani Standartlari

Denetim istinast nasil ve nerede ydritilecegini belirleyen standartlardir. Bu
denetim yapilacagina dair anlasmadan denetim raporunun hazirlanmasina kadar olan
asamay1 igerir. Denetlenen kurulusun denetimi; iglem kapsami ve aglari Saglar
(Serdar, 2000). isletmede yapilacak denetim islemlerinin tiilleri ve kapsami asagidaki
gibidir:

a) Denetim Planlanmasi ve Gozetim

Bahsi standart bir denetim plant olusturmayi ve denetim yardimcilarini
gbzlenmeyi ihtiva etmektedir (IFAC, 2004). Denetim plan1 miisterinin isi hakkinda
bilgi edinmeyi, uygulanacak denetim prosedurlerinin niteligini, zamanlamasini ve
kapsamini belirlemeyi ve buna gore personel atamay1 kapsar. Yine ¢alisma kagitlari
kontrol edilir, denet¢i yardimcilarinin gozetimi yapilir ve onlarin siirekli takibi hem de
anlasmazlik faktorleri ile goriis farkliliklarint ortadan kaldirma amelleri yapilir (IFAC,
2004).
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b) i¢c Kontrol Sisteminin incelenmesi

Denet¢i isletmede yapilacak olan denetimden Once, isletmenin i¢ kontrol
ozelliklerini bilmesi son derece dnemlidir (Ozdemir, 2000). Zira, s6z konusu firmanin
i¢c kontrol sistemi iyi veya KkoOti olmasi, yapilacak denetimin zaman ve maliyet
tasarrufuna etkili olacaktir. Iyi i¢ kontrol sistemi: isletme ici yetkilerin hata, yaniltma
ve usulsiizlikleri en az seviyeye indirilmis olarak dagitilmis olmasi, hesap plani ve
belge yurutilmesinde seffaf, agik ve dlzgin olmasi, finansal tablolarin zamaninda
yonetilmesine kadar olan prosedirleri kapsar. Bu da denetci zaviyesinden zaman ve
maliyet sarflarinin azalmasi ile denetim riskini de en aza indirir. Aksi takdirde, denetim
kapsaminin biiyiimesi hem de zaman ve maliyet harcamalarin yiikselmesine sebep
olacaktir (Ozdemir, 2000). Bu nedenle, bahsi standart denetginin sirketin i¢ kontrol

sistemini iyi incelemesine sart kogsmaktadir.

c) Yeterli ve Guvenilir Kanit Toplama

Denetlenen mali tablolara iliskin fikir Gretmek icin onlarin incelenmesi,
gozlemlenmesi, sorgulanmasi, dogrulanmasi yoluyla yeterli bir temel olusturulmali ve
guvenilir kanit elde edilmelidir (Pankova, 2002). Ne kadar kanit toplama niceligi
denetcinin kendisine ait hikiimdur. Ancak kanit yeterli ve uygun olmalidir ki, toplanan
kanitin yeterligi miktart ile, uygunlugu ise glivenilirligi ile baglantilidir (Pankova,
2000).

2.3.1.3. Raporlama Standartlar

Denetim surecinin son asamasinda denetgi, i¢ kontrol sisteminin incelenmesine
veya gesitli teknikler kullanilarak elde edilen kanitlara dayanarak ilgili firma
tarafindan hazirlanan mali tablolarin dogrulugu hakkinda bir sonuca varir (Gelios,
2004). Bu sonuglar1 anlasilir ve tertipli yazilmasi1 hem de ilgili kisi veya kurumlara
sunulmasi durumunda 0zet haline getirilmesi 6nem arz etmektedir (Gelios, 2004: 27).

Bu durumda raporlama standardi ortaya ¢ikar ve asagidaki asamalari igerir.

a) Uygunluk
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Denetim raporu, ilgili isletmenin finansal tablolar1 Genel Kabul Gormiis
Muhasebe Ilkelerine uygun olarak yapilmalidir. Denetci goriisii mali tablolar Genel
Kabul Gérmiis Muhasebe Ilkelerine uygun olup olmadigi incelemesinde uygunsuzluk

oldugu takdirde, neticesini agiklamakla mukelleftir (Podolsky, 2004).

b) Tutarhhk

Denetim yapildigi cari dénemde s6z konusu olan firmada uygulanan muhasebe
ilkeleri ve onlarin uygulanmasinda kullanilan yéntemler bir dnceki donemle yapildig:
uygulamalarla ayni olmasi lazim. Yontemler degismisse ya da uygulamalar farkliysa,

degismeler agiklama kisminda dipnotlarla verilmelidir (Rufa, 1999).

c) Tam Ac¢iklama
Denetim raporunda aksi belirtilmedikge, finansal tablolardaki agiklamalar tam
olarak kabul edilir. Bu standart, bilgilerin s6z konusu olan isletmenin kullanicilarin

bilgilerine yardimei olacak kadar agik ve anlasilir olmasi gerektigi anlamina gelir
(Podolsky, 2004).

d) Goriis Bildirme

Denetim raporu, tum finansal tablolar1 denetim sonuclarini agiklayacak sekilde
Ozetlemeli ve goriis olumlu, kosullu veya olumsuz olmalidir (Gelios, 2004: 28).
Yorumlardan kaginilmasi gerekiyorsa, bunun nedenleri raporda ayrintili olarak
belirtilmelidir. Denetgi nitelikli ise, denetim raporu Ustlenilen sorumluluk diizeyini
belirtmelidir (Podolsky, 2004).

2.3.2. Denetim ilkeleri

Denetim bir dogruluk, uygunluk ve akilcilik meselesi oldugundan, faaliyetin
kendisinin kalite ve guvenilirlik acisindan sorgulanmasi gerektigi de agiktir. Bahsi
gecen kalite ve glvenirligi ortaya koymak, ydrurlikte olan denetim ilkeleri
uygunluguna baghdir. Buna go6re denetim ilkeleri asagidaki gibi ilkelerden
olusmaktadir (Seda, 2017).
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a) Bagimsizlik Ilkesi

Denetleyen kisi veya denetim firmasi denetim yiiriitiildiigiinde, ilgili oldugu
kurulustan bagimsiz olmalidir (Cevdet, 1999). Baska bir ifadeyle, denet¢i adina
denetleme yapilan firma veya kurumla dnceden isbirligi yapmamasi, onlarin herhangi
bir baskisi altinda olmayip, 6zgiir ve bagimsiz ¢alisma yUritmesi gerekmektedir. Bu
bagimsizlik dis denetimlerde bir zorunluk haline gelmistir (Deloitte, 2008). Denetim
gerceklesen kurum veya isletme ilgilisi karsisinda bagimsizlik hakkinda bahis
edilmezse de gorevin ifadesi sirasinda ve denetlenen huzurunda hem de isin sonucunda
bunun olabilmesi gerekmektedir (Deloitte, 2008).

I¢ denetimde ise, denetlenen ile denetci arasindaki iliski agiktir. Ancak bu iliski
denetimin konusunu, zamanmi ve Yerini belirlemede olabilir. Denetim ydntemi ve
denetim sonuclar1 karisildiginda, mifettisin inisiyatifi ve kontrol etkinligi resmi bir
islev haline gelir, bu bakimdan kontrol ve yonetim nitelikli 6zdeslesir (Maliye Hesap
Uzmanlar1 Dernegi, 1996).

b)  Yasallik flkesi

Yasallik veya Hukukilik, yasallik ve hukuka uygunlugun dogrulanmasi olmak
Uzere iki sekilde ele alinabilir (Cevdet, 1999). Mesru ve kanuni tertiplere uygun olan
yasallik ilkesi, yasalligin denetlenmesi ve denetimin hukuka uygun olmasi gibi iki
temel kosuldan olugsmaktadir (Erdogan, 2002). Birinci kosulda denetleyen ve denetciyi
ilgilendiren husus, denetim fonksiyon ve faaliyetlerinin kanuna uygun olarak yerine
getirilmesidir (Erdogan, 2002). Kamu denetimlerinde hukuka uyma zorunlulugu
vardir. Ornegin, Sayistay Denetgilerinin denetim ve denetim alanlari ile konulari
organlariin yetkileri ilgili kanunla belirlenir hem de denetim bu baglamda
yapilmalidir. Vesayet kontrolliniin bir parcasi olarak mahkeme, belediye butgesinin
kaymakam veya vali tarafindan siyasi amaclarla hukuka aykir1 olmadan da
denetleyebilir. Tkinci kosulda ise, denetimin yontem ve teknikleri, yasalarin izin

verdigi olgiide gerceklestirilmesini amacglamaktadir (Cevdet, 1999).

c) Nesnellik flkesi
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Denetginin  yalnizca var olan1 dikkate almasmna ve olmasi gerekenle
karsilastirmasma izin verir. Denetleyen gorevi sirasinda Onyargisiz oldugu ve
herhangi bir dis etki ve duygudan etkilenmeden kararlar aldigi anlamina gelmektedir.
Kamu denetiminde kurulusun faaliyetlerinin amag¢ ve ilkeleri objektif olarak
tanimlandigindan, denetimin de objektif olmasi gerekir (Cevdet, 1999).

Bir denetimde 6lcl olarak kullanilabilecek bir kriterin belirlenmesi, tarafsizligi
acisindan bir denetimin ilk ve 6n kosuludur. Cilinkii tanim geregi denetim, olmasi
gerckenle olmamasi gerekenin Kkarsilastirilmasidir. Olmasi gereken yere uygun olarak,
norm, standart, bireysel stre¢ olabilir. Bu tir boyutlar olmadan kontrol ve denetimden
s0z edilemez. Mevzuat islerinde bu kriter anayasa, idari faaliyetlerin kontrolinde ise
yasalardir (Cevdet, 1999).

d)  Diiriistliik flkesi

Denetim faaliyeti, hedef kitlenin (kisilerin) gdrevlerini yapip yapmayacagini
belirlemeye yonelik oldugundan, bu ayn1 zamanda mesleki diiriistligiin 6lgtilmesi
konusu da olabilir. Dirlstluk veya dogruluk, yazili islemlerin net bir sekilde
hesaplanmasi, degerlendirilmesi ve 6l¢tilmesi anlamina da gelir (Cevdet, 1999).

Denetleyenin yiksek konumu birgok hataya veya yolsuzluga tanik olabilir. Bu
yuzden denetci, guclu bir karakter, dirlst, glvenilir ve adil bir tutum ve tavra sahip
olmasini1 da gerektirir. Bu nedenle denetgiler secilirken mesleki bilgiyle beraber bu
beceriler de dikkate alinmalidir (Erdogan, 2002).

Denetgilerde diiriistliigiin olmamasi veya kaybolmasi, yolsuzlugun baslamasi
ve yayilmasi, kurumsal veya 0rgitsel yapiyr tamamen kusatan bir hastaligin varligina
isaret eder. Bu durumda o kurumda kadro degisimi veya tamamen yenilenmesi
gerekmektedir. Aksi takdirde mevcut hastalik biytyerek, cemiyete ve sektdre zarar
vermeyi baglar (Cevdet, 1999)
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UCUNCU BOLUM
IC DENETIM UYGULAMALARI

3.1. i¢ Denetim Faaliyeti

Kaliteli mal ve hizmet lretme egilimi ve rekabet ortami kuruluslar1 degisime
zorlamaktadir. Hiikiimetler de organizasyon olarak yerlerini almaya ¢alisiyorlar. Daha
fazla yetki ve sorumluluk almak, birokratik seviyeleri azaltmak, katilimc1 ve toplum
temelli bir yonetim yaklagimi gelistirmek, ek maliyetleri azaltmak ve en aza indirmek,
srecleri basitlestirmek, degersiz faaliyetleri ortadan kaldirmak, sistem ve surecleri
yeniden tasarlamak, insaat ve basitlestirme, gereksiz islerin azaltilmasi, en iyi
uygulama yaklasimlari, 6rneklerin uyarlanmasi ve geleneksel denetim sireclerinin
yeniden tasarlanmasi evrensel olarak kabul gormiistiir.

Ozel sektorde ilk ortaya ciktiginda, dis denetimin bir uzantisi olarak goriilen ve
blyuk 6l¢tde mali konularla sinirli olarak gérilen i¢ denetim kavrami, daha sonra mali
olmayan islemleri de iceren faaliyetleri ve denetim komitesinin kurumsal yapilari ile
es anlamli hale gelip, biitiin yonleriyle bir mekanizma olarak ortaya ¢ikmistir (Ismail,
2007).

Kamu sektorlinde i¢ denetimin tanitilmasi nispeten yakin tarihlere dayaniyor.
Denetim her zaman kamu maliyesi yOnetiminin ayrilmaz bir pargasi olarak goriilmiis
ve giderek kamu sektérinin performansimi gelistirmenin bir araci olarak
gorilmektedir (Ismail, 2007).

Denetciler Enstitlisii (The Enstitute of Internal Auditors) kurulmustur. Ondan
sonra, Enstitlisunin Kanada’da 1944 yilinda birligi faaliyetini baglamistir. Avrupa’nin
gelismis iilkelerinden biri olan Ingiltere’de ise 1948 yilinda birligi agilmustir.
Guntimizde bu kurulugunun 103 ilkede enstitiust, 160 bolimi araciligiyla dinya

capinda 214026 Uyeleri faaliyet gostermektedir (investopedia.com, 2020).

I¢ denetim, bir organizasyonun faaliyetlerine deger katmak ve gelistirmek igin
tasarlanmis bagimsiz, nesnel bir glivence ve danismanlik faaliyeti olarak tanimlar.
Risk yonetimi, kontrol ve yoOnetisim siireclerinin etkinligini degerlendirmek ve
gelistirmek icin sistematik, disiplinli bir yaklasim getirerek bir kurulusun hedeflerine

ulasmasina yardimei olur.
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I¢ denetim, kurulusun yonetim organlarma yardim cergevesinde ozel bir
kontrol organinin temsilcileri tarafindan yirutilen, kurulusun yonetim diizeylerini ve
kurulusun isleyisinin ¢esitli yonlerini kontrol etmek i¢in kurulusun i¢ belgeleri
tarafindan diizenlenen bir faaliyettir (Burtsev, 2003). I¢ denetim, sdyle bir
mekanizmadir ki, i¢ kontrol sistemini iyilestirmek ve gelistirmek igin tavsiye ve

onerileri sunuyor (Ozil, 2007).

3.1.1. Nesnel glivence saglama
Bu alt bolim, sirket icinde i¢ denetim sisteminin etkin bir sekilde
diizenlenmesine yonelik ilkeleri saglar. Sirketteki i¢ denetim sisteminin basarili bir

sekilde calismasinin temel kosulu, etkinliginin asagidaki ilkelerine uyulmasidir.

Danigmanlik faaliyeti Idarenin amaglarina ulasmak icin yaptig: faaliyetlerin ve
islem sireclerinin sistemli ve dlzenli olarak degerlendirilmesi ve gelistirilmesi igin

Onerilerde bulunulmasidir.

a) Uygunluk denetimi

Bir kurulusun mali operasyonlarmmin ve faaliyetlerinin, mevcut yontemlere,
kurallara veya mevzuata uygunlugunu belirlemek igin yapilan bir incelemedir. Ust
makamlar veya mevzuat tarafindan Onceden belirlenen kurallara uyulup
uyulmadiginin istiksafidir.

Ticari kuruluslar igin uygunluk kontroltnin amaci, daha ylksek makam
tarafindan belirlenen kurallara uygunlugu dogrulamaktir. Bu iist organ kurum iginde
veya diginda olabilir. Ancak kamu kuruluslarinin tabi oldugu kurallar kanunla
belirlenir; Dolayisiyla uygunluk denetimi, bir faaliyetin hukuka uygun olarak
yurattlip yaratilmediginin incelenmesidir.

Mevzuata uygunluk denetimi, asagidaki gibi dis ve i¢ gereklilikleri igerir:

- dig gereklilikler: mevzuata uyum (riisvet ve yolsuzlukla micadele, rekabet
ortaminin saglanmasi ve piyasa Katilimcilar arasinda gizli anlasmalarin 6nlenmesi,
endustriyel guvenlik ve isgiiciiniin korunmasi, ¢evrenin korunmasi vb.);

- i¢ gereksinimler sirket i¢i ve kurumsal, yani iriin kalite glivence politikasina
uygunluk, tedarik edilen malzemelerin giris kontrolii politikasi, vb. Ornegin, ISO

standartlarma uygunlugun denetlenmesi denetim nesnesinin faaliyetlerinin (sirket,
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yapisal birim, faaliyet yonu, siire¢) uygulanan i¢ politika ve prosedirlere ve mevcut

standartlara uygun olduguna dair yeterli garantiler saglamaktir.

b) Performans denetimi,

Faaliyet ve operasyonel denetim olarak da bilinen bu denetim bicimi, bir
isletmenin 6nceden belirlenmis ama¢ ve hedeflerine ulasip ulasmadigini 6lgmeye
calisir. Bu baglamda performans denetimi, bir kurumun faaliyetlerini yiriutmek igin
kullandig1 kaynaklarin verimlilik, ekonomiklik, etkinlik ve verimlilik agisindan
incelenmesidir.

Uluslararast Yiiksek Denetim Kurumlari Birligi tarafindan tanimlandigi
sekliyle bir verimlilik denetimi, bilgi sistemlerinde tespit edilen eksiklikleri gidermek
icin kullanilan yontemler de dahil olmak (izere, iyi yonetisim ilkeleri, uygulamalar: ve
yonetim politikalarina uygun olarak idari faaliyetin ekonomisini inceler. Verimlilik
kriterleri, kontrol kurallar1 olmak Uzere hedeflere ulasmada ve beklenen sonuclar
gercek sonuclarla karsilastirmada denetlenen kuruluslarin faaliyetlerinin etkinligini
kapsar (Elif, 2007).

Ayri olarak, Bilgi Teknoloji(BT)'nin gelistirilmesi, kisisel verilere dikkat ve
siber tehditlerle baglantili olarak giderek daha 6nemli hale gelen BT denetimlerinden
bahsetmek gerekir.

BT denetimi, temel amaci BT yonetim gorevlerinin etkin bir sekilde
uygulanmasi i¢in makul garantiler saglamak olan bir faaliyettir. Ayrica, bir BT
denetimi, giivenlik diizeyi ve BT yonetim sureglerinin etkinligi ile karakterize edilen
bilgi sisteminin durumunu iyilestirmeye katkida bulunmalidir.

BT denetiminin 6nemi her gegen yil artmaktadir. Bu, siber tehditlerin
blyumesi, gelismis veri analitiginin veri kullanimi: ve tim BT sistemlerinin is

yapmadaki genel dnemi ile kolaylastiriimistir.

C) Mali denetim
Mali denetim, mali raporlama denetimi ve finansal denetim olarak da

adlandirilir. Mali denetim, bir kurum veya isletmenin 6nceden belirlenmis kriterlere
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gore regulasyona koyup koyulmadigi durumunda bir konsept belirlemek hedefiyle
isletmenin mali tablolarinin incelenmesini icerir.

Sunulan finansal ve ekonomik bilgilerin guvenilirligini ve bitiinligini
dogrulamak ve varliklarinin mevcut durumunu dogrulamak i¢in bir kurulusun
finansal ve ekonomik faaliyetlerinin denetimidir. Geleneksel olarak, bdyle bir denetim
harici bir denctimle gerceklestirilir, ancak aynm1 zamanda i¢ denetimin
sorumlulugundadir ve kendimizi sadece muhasebe mekanizmalarini kontrol etmekle
sinirlamakla degildir. I¢ ve dis denetimin etkilesimi, ¢ifte ¢alismay1 en aza indirdigi
icin burada son derece 6nemlidir

Kamu sektoriinde bir girisim veya eylemin maliye bilim ilkelerine ve mali
hukuk kurallarina uygun olup olmadiginin arastirilmasina mali denetim denir. Diger
bir deyisle, mali islemler (devlet gelir ve giderleri) ve tedarik islemleri (kamu mallar
veya malzemeleri) tim idari organlar tarafindan siki ve titizlikle kontrol edilir ve kural
olarak nakit ve diger fonlar birlikte dikkate alinir. Dikkatli denetim gerektiren denetim
faaliyetleri mali denetimlerdir. Ayrica mali denetim, dar anlamda bir muhasebe
denetiminin 6n kosulu olarak da kullanilabilir.

Denetimin  amaci, finansal tablolarin tamamimi  degerlendirmektir.
Uyumluluklarinin belirli kriterlere gore belirlenmesi gerekir. Genel kabul gormiis
muhasebe ilkelerine gore hazirlanmasi gereken ve denetim kapsamina alinmasi
gereken finansal tablolar, bilanco, gelir tablosu, finansal durum degisim tablosu vb.

olup, farkli gruplar tarafindan farkli amagclarla kullanilmaktadir.

¢) Bilgi Teknolojisi Denetimi

Muhasebe islemlerinin bilgisayar ortaminda yuruttlmesi, stiphesiz bu
faaliyetlerin bilgisayar ortaminda denetlenmesi de yol agmistir. Bu artik "kagitsiz
muhasebe™ ve "kagitsiz denetim™ olarak da adlandiriimaktadir. Dolayisiyla defter ve
belgelerin kaybolmaya basladigi bir ortamda denetim de buna uyum saglayacak
sekilde gelismektedir.

Denetlenen Unitenin  elektronik bilgi sistemlerinin  givenilirligini  ve
sirekliligini degerlendirme siirecidir. Bu denetim tird, denetlenen bilgi sisteminde

saklanan veri ve bilgilerin yeterliligini ve dogrulugunu degerlendirmek icin de
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kullanilir. Bir bilgi sisteminin glvenligi, saklanan verilerin kotiye kullanilmasina,
zarar goérmesine veya imha edilmesine Kars1 koruma derecesi olarak tanimlanabilir.
Bir bilgi sistemi denetiminin amaci, bilgisayar sistemlerinin ve bilgi
sistemlerinin teknoloji tzerinde yeterli kontrole sahip olup olmadigini belirlemektir.
Bilgi glivenligini saglamak icin bilgi sistemleri tizerinde siki bir kontrol olmalidir.
Bilgi sistemlerindeki uygun olmayan kontroller, isletme icin 6nemli bir risk
olusturabilir ve bu da isletmenin finansal ve faaliyet raporlar1 tizerinde olumsuz bir

etkiye sahip olabilir.

d) Sistem Denetimi

Denetlenen birimin ve i¢ kontrol sisteminin isleyisi, organizasyon yapisi
yaklagimlarini kullanarak analiz edilmesi, Kalitesini ve yeterliligini kontrol edilmesi
ve kullanilan kaynak ve yontemlerin yeterliligini degerlendirir.

Sistematik denetim, denetlenen kurulusun mali tablolarinin dogrulugunu ve
eksiksizligini, islemlerin hukuka uygunlugunu veya etkinligini, verimliligini ve
maliyet etkinligini inceler.

I¢ denetciler, 6deme sonras1 uyum denetiminde oldugu gibi, harcama siirecinin
yasalara uygun oldugundan emin olmak icin sistematik bir sure¢ denetimi
gerceklestirir. Mali yonetim ve kontrol stirecleri hakkinda rehberlik saglarlar. Finansal
islemlere dahil olan kisiler, bir islem girilene kadar islemleri de kontrol eder. Ust
diizey yoneticinin onayi ile gerceklestirilecek olan stre¢ kontrolini saglamak igin

finansal operasyonlarin teknolojik bir plani hazirlanmaktadir.

3.2.2 ¢ Denetim Unsurlan

Kurulus ic¢in katma deger, saglanan garantiler, saglanan danismanlik
hizmetleri, evrensel standartlara baglilik, kurumsal bagimsizlik, risk temelli denetim
ve mesleki etik ve denetim temel unsurlardir.

Ic denetim, kurumsal performans: artirmak ve deger katmak igin
tasarlanmistir. Islevsel agidan bakildiginda i¢ denetimin en onemli 6zelligi ve klasik

denetimden belki de temel farklarindan biri, kurumun performansini iyilestirmeyi ve
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degerini artirmay1 ama¢ edinmis olmasidir. Eger amag bu ise, denetim faaliyetinin
kapsami yasalara uymak veya ge¢misteki hatalari, suistimalleri ve yolsuzluklar: tespit
etmekle smirli olmayip, tiim aksiyonlarin, operasyonlarin, siireclerin, raporlarin
hayata gegirilmesine yardimci olur. , kurumu yonetmek ve faaliyetlerini daha verimli
ve etkin kilmaktir.

Ayni zamanda garantiler ve danismanlik hizmetleri saglayarak operasyonlari
iyilestirme firsatlarim1 belirleyerek kurulusun hedeflerine ulasma ve riski azaltma
yetenegini arttirmaktadir.

Ic denetimin temel amaci, sorusturma altindaki birimlerdeki sorunlarmn
giderilmemesi ve faillerin cezasiz kalmasiyla 6l¢tilmektedir. Kurumu daha islevsel
hale getirmek ve verilen hizmetlerin kalitesini artirmak icin kurumla entegre bir i¢
denetci ve ortak bir amag¢ dogrultusunda galisan bir i¢ denetim kiltird olacaktir.
Yonetimle rekabet etmeyen, yan yana yirlyen ve kendini yonetimden dstun
gormeyen denetim felsefesi kesinlikle yapicidir ve bunun dogal sonucu kuruma deger
katmaktadir.

a) Guvence Saglama ve Damismanhk

Guven hizmetleri, bir kurulusun risk yonetimi, kontrol ve yonetim sureglerinin
bagimsiz bir degerlendirmesini saglamak icin sonuglarin nesnel analizidir. Ornekler
arasinda mali yapi, verimlilik, kanun ve yonetmeliklere uyum, bilgi sistemlerinin

glvenligi ve uygun teftisler ile ilgili sorumluluklar yer almaktadir.

Danigsmanlik hizmetleri, herhangi bir idari sorumluluk tGstlenmeden, kurumun
faaliyetlerini ve degerini iyilestirmek amaciyla, Kalite ve kapsam agisindan
denetlenen kisi ile kararlastirilan danismanlik faaliyetleri ve diger ilgili hizmetlerdir.
Yonergeler ve talimatlar, ipuglari, istihdam yardimi ve egitim bu alandaki

faaliyetlere ornektir.

Guvence yiuktumlultklerinin niteligi ve kapsami i¢ denetgi tarafindan belirlenir.
Denetim, kurum faaliyetlerinin ilgili yasal dlzenlemelere uygun olarak
yurattlmesini, kaynaklarin elde edilmesinde ve kullanilmasinda, risk yonetiminde,

i¢ kontrol sisteminde ve islem streclerinde verimlilik, tasarruf ve etkinlik ilkelerine
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uyulmasini saglar. Kurumlarin verimli ve yeterli bir sekilde calistigi, verilen
bilgilerin dogru ve eksiksiz oldugu, kurulusun varliklarmin dahili ve harici olarak
yeterince korunmasinin saglanmasit anlamina gelir. I¢ denetim, yoOnetimin

performansina %100 degil, makul diizeyde giiven saglar.

b) Standartlara Uygunluk

Bir denetimin planlanmasi, yiiriitiilmesi, raporlanmas: ve degerlendirilmesi
igin ortak bir temel saglayan denetim standartlari, denetim faaliyetlerini yurutmede

denetciye asgari diizeyde rehberlik saglayan bir dizi zorunlu ilke ve kuraldir.

Ic denetim standartlari; Kalite standartlari, performans standartlar1 ve
uygulama standartlarindan olusur. Kalite standartlari; I¢ denetimi yapan taraf ve
kurumlarmn 6zelliklerine odaklanir. Performans standartlari; i¢ denetim faaliyetinin
dogasini tanimlar ve bu hizmetlerin etkinligini degerlendirmek igin kullanilan kalite
kriterlerini saglar. Nitelik ve verimlilik standartlar1 tim i¢ denetim hizmetleri igin
gegerliyken, uygulama standartlar1 belirli gorev tlrleri icin gegerlidir. Denetim ve

danismanlik faaliyetleri icin uygulama standartlar1 belirlenmistir.

C) Bagimsizlik ve Tarafsizhik

Bagimsizlik; nesnellik veya nesnellik imajini bozabilecek kosullarin disinda
olmaktir. Objektiflige yOnelik tehditlerin hem bireysel i¢ denet¢i, hem de
organizasyon dizeyinde ele alinmasi gerekmektedir. Objektiflik veya nesnellik, i¢
denetcilerin ortaya ¢ikan Uriine gergekten ve durustge inanarak ve Grln kalitesinden
ciddi sekilde 6din vermeyecek sekilde gdrevlerini yerine getirmelerini saglayan
objektif bir tutumdur.

I¢ denetim faaliyetinin bagimsizigini saglamak icin, i¢c denetim baskani
islevsel olarak denetim komitesi gibi bir organa ve idari olarak kurumun baskani
diizeyindeki birine bagli olmalidir. Uygun kaynaklara ve Kalifiye personele sahip
bagimsiz i¢ denetim fonksiyonu; Yonetim streclerinin etkinligi ile operasyonel,

teknik, finansal ve idari riskler gibi her tiirlii riskin kurulusun yonetilmesini saglar.
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Ele alinan tanimin ikinci 6nemli unsuru tarafsizliktir. Tarafsizlik, i¢ denetimi
gerceklestiren profesyonellerin, i¢ denetim standartlarina uygun olarak i¢ denetim
faaliyetini ydritirken subjektiflikten tamamen uzak olmasi, teftis, yorum,
degerlendirme ve tavsiyelerde bulunma konusunda gerekli tim dikkat ve 6Ozeni

goOstermesidir.

d) Risk Odakh Denetim

Riskler; Bir organizasyonun amaglarina ulagmasini engelleyen herhangi bir
olay veya durum sayilir. Risk, dikkate alinan etki ve olasilik agisindan hesaplanir.
Risk yonetimi, bir kurulusun hedeflerine ulasma konusunda saglam bir glivene sahip
olmasin1 saglamak igin olasi olay ve durumlari belirleme, degerlendirme, yonetme ve

kontrol etme slrecidir.

Herkes ve her kurum risk altindadir. Iktisat teorisi, yatirimcilara risk alirlarsa
fayda saglayacaklarmi 6gretir. Ancak, odulleri en Ust duzeye g¢ikarmak ve nihai
sonucglarin degiskenligini azaltmak icin yOnetim, kuruluslarinin karsilagtigi riskleri
belirlemeli ve tanimlamali, bu riskleri degerlendirmeli ve risklerin kabul edilebilir
oldugundan emin olmali ve uygun degilse, gerekli dnlemleri almalidir. Bu risklere
kars1 daha sonra, yonetimden sorumlu olanlar bu 6nlemlerin uygulanmasini izlemeli

ve risklerin uygun sekilde tanimlandigindan emin olmalidir.

I¢ denetim, risk yonetimi, kontrol ve yonetim streclerini degerlendirir. Risk
yonetimi, kontrol ve yoOnetimi igin giclu sistemler olusturamayan kurumlar uzun
vadede basarisiz olacaktir. Kurumun bu boyutlart i¢ denetgiler tarafindan

denetlenmesi gerekmektedir.

Yillik denetim programi riske dayalidir. Denetim Onceliklerini belirlemeyi ve
denetim kaynaklarini en riskli faaliyetlerden baslatmay: amaclar. i¢ denetim planlari,
kurulusun (¢ yillik faaliyetlerinin ve Kkarsi karsiya oldugu risklerin kapsamli bir
incelemesi ve analizinden sonra gelistirilir. Kurulus i¢in en yiksek risk olusturan
faaliyetler, cografi bolgeler, 6zel projeler, is siiregleri ve istirakler, liderin diisiik riskli

alanlara odaklandig: alanlardir. Yiiksek riskli alanlar, diisiik riskli alanlardan daha sik
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i¢ denetimlere tabidir. Ayrica, i¢ denetimin temel gérevlerinden biri, tist yonetime risk
yonetimi sireclerinin eksiksiz, verimli ve etkili olduguna dair nesnel bir guven

saglamaktir.

e) Meslek Ahlak Kurallar:

Mesleki Etik Kurallari, herhangi bir etki ve baski olmaksizin, meslegin
Ozgurlik ve bagimsizligindan 6diin vermeden denetim faaliyetlerinin gerektigi gibi
yerine getirilmesini saglayan bir degerler, ilkeler ve yikimlultklerin buttntdiar. Bu
kurallar dogal olarak meslege uygun olmayan hususlar1 ve bazi kisitlayici, yasaklayici
unsurlar1 igermektedir. I¢ denetcilerin gorevlerini etkin bir sekilde yerine

getirebilmeleri icin yiksek davranis standartlarina uymalar1 gerekir.

Profesyonel etik; I¢c denetim mesleginin ve uygulamasinin “ilkeleri” ile ig
denetcilerin beklenen eylemlerini tanimlayan “Davranis Kurallari”ndan olusur.
Mesleki Etik Kurallari, i¢ denetim birimi baskani ve i¢ denetim hizmeti veren ig
denetciler icin zorunludur. Devlet i¢ denetci belgesine sahip olan veya i¢ denetime
aday olan kisilerin bu kurallara aykiriliklari, kurulun dizenlemeleri ve idari
dizenlemelerine gore degerlendirilir ve sonuglandirilir. Mesleki etik kurallarmin
olumsuz davranislari agikga yasaklamamasi, bu davranisin kabul edilebilir veya dogru

olarak degerlendirilmesine yol agmaz.

Kiiresel i¢ denetim icin standartlar; I¢c Denetciler Enstitiisti - 1A (Institute of
Internal Auditors), COSO (Treadway Komisyonu Sponsorluk Komitesi) ve Dis
Denetim Standartlar1 ve Uygulamalari sayilir. Bu standardlar Uluslararasi Sayistaylar
Birligi tarafindan sunulmustur ve INTOSAI tarafindan gelistirilmis ve

guncellenmistir.

I¢ Denetcilerin Uygulanmasi Gereken Ahlak Ilkeleri

Denetgilerin uyulmasi gereken davraniglari diiriistliik, bagimsizlik, gizlilik,

yetkinlik olmak Gzere 4 ilkeden olusmaktadir:
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a) Darastluk
-Dogruluk, titizlik ve sorumlulugu hissederek hareket eder;

-Hukuka riayet eder, kanunun ve meslegin gerektirdigi hususi acgiklamalart
yapacaktir;

-Kanuna aykir1 bir faaliyete kendi basina veya Kkasten istirak etmiyorsa veya i¢

denetim meslek ve yonetim agisindan ayip eylemlere izin vermiyorsa;

-Kurulusun mesru ve etik hedeflerine saygi duyar ve katkida bulunur.

b) Bagimsizlik, Nesnellik, Tarafsizhik

-Hizmet alanindaki sorunlar1 ve sorunlari ¢ozmede bagimsiz ve tarafsizdir;
-Bagimsizligini her tirli siyasi etkiden korur;

-Bireysel veya kurumsal i¢ veya dis ¢ikarlara ve baskilara direnir;

-Sorusturma altindaki birimin ve diger taraflarin sagladig: bilgi ve goriisleri

alir, ancak kararlarin1 goniillii olarak verir;

-Denetim raporlarint dogru ve tarafsiz bir sekilde hazirlar (sonuglar yalnizca
denetim standartlarina uygun olarak elde edilen ve konsolide edilen kanitlara

dayanmalidir).

- Degerlendirmelerinde tarafsizligini ihlal eden veya zedeleyebilecek higbir
faaliyet veya iliskiye katilmaz. Bu ayn1 zamanda idarenin ¢ikarlariyla gatisabilecek
faaliyetler veya iliskiler icin de gecerlidir;

- Denetci, mesleki muhakemesine zarar verebilecek veya zayiflatabilecek

hicbir fayday: kabul etmez;

- Aragtirilan faaliyete iliskin raporun gegerliligini baltalayan tim Onemli

bulgular1, bunlar biliniyor ve ifsa edilmemis olsa bile ifsa eder.
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¢) Gizlilik. Meslek Sirlarim Saklama

-Hizmet gorevlerini yerine getirirken aldiklar1 bilgileri korumaya ve
kullanmaya 6zen gosterirler. Ayn1 zamanda mevzuata uygun olarak yasa dis1 veya

ahlaka aykar1 her tlrl eylemi yetkili mercilere bildirir;

-Sahip olduklar1 bilgileri kendi kisisel ¢ikarlar1 i¢in veya hukuka aykiri veya

idarenin mesru ve etik amaclarina zarar verecek sekilde kullanmazlar.

¢) Yetkinlik
-Sadece bilgi, beceri ve deneyim gerektiren, gorev gerektiren isleri yaparlar;
-Devlet, i¢ denetim standartlarina uygun olarak i¢ denetim hizmetleri sunar;

-Yetki ve hizmetlerinin  verimliligini ve Kalitesini  slrekli olarak

lyilestirmektedir.

3.3. I¢ Denetim Etkinliginin Ol¢iilmesi
I¢ denetim etkinligini incelemek icin etkinlik kavrami ile ilgili bilgi

verilecektir.

3.3.1. Etkinlik Kavram

Etkinlik, ¢ogu kaynaklarda verimlilikle es anlamli olarak kullanilmaktadir.
Ancak bir kavram olarak, matematiksel bir hesaplama ydntemi olarak birbirlerinden
ayr1 anlasilmahidirlar. Verimlilik, basitge Uretim miktarinin tiretim faktorleri miktarina
oranidir. Lakin kavram olarak verimlilik ¢ok genis bir tanima sahiptir Verimlilik,
genis kavram olarak etkinliginin de igerisinde barindirmaktadir. Verimliligi
matematiksel olarak hesaplarken, s6z konusu ¢ozum birimlerinin verimliligi ayr1 ayri
hesaplanabileceginden, bunun goreceli bir kavram olmadig: ortaya ¢ikiyor. Ancak

etkinlik kavrami, 6zellikle gok sayida tretim faktoru (girdi) ve ¢ok sayida Uriin (¢ikti)
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Ureten isletmelerin etkinligi s6z konusu oldugunda goreceli bir kavramdir (Bailey ve
Hubert, 1990).

Etkinlik, hem sonuglarin hem de kaynaklarin ayn1 anda degerlendirilmesini
gerektirir. Yani, sonucu almak icin ne kadar girdi verisinin kullanilacagini sormaniz
gerekir. Etkinlik kavraminda odak noktasi kaynaklar degil elde edilen sonug olsa,
etkinlik ag¢isindan hem elde edilen sonug, hem de kullanilan kaynak énemlidir (Giran,
2005).

Orgiitsel etkililik, bir 6rgitiin amaclarina ulasma asamasidir. Bu konsepte
gore; Bir kurulus 6nceden belirlenmis hedeflerine ne kadar ¢ok ulasabilirse, o kadar
etkili olacaktir (YUkgU ve Atagan, 2009).

Teknik etkinlik, kaynak kullaniminin faydali bir sonucu veya girdilerden elde
edilen yararli ¢iktilar sayilir. Teknik etkinlik, ¢iktinin girdiye orani(¢ikti/girdi)ni
belirledigi igin bir verimlilik gostergesidir (Akal, 2005).

Teknik Etkinlik = Yararli Cikt1 / Girdi = Girdiler - Kayiplar / Girdi < 1

Ekonomik Etkililik: Bu oran, parasal degerlerle yapilan analizlerde kullanilir.

Etkinlik = Agirliklandirilmig Cikti / Agirliklandirilmamis Girdi (Gulcd vd.,
2004).

Verimlilik

Girdi Kaynaklart / Hedef Ciktilar

Ciktilar

Etkinlik Etkililik

Sekil 3.1: Etkinlik, Etkililik, Verimlilik Ayrimi (Gdlcu vd., 2004).
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Etkinlik Olgiimiindeki Hususlar

Bu, 6ncelikle benzer ekonomik birimleri karsilastirmaniza ve daha rasyonel bir
karar vermenize yardimci olacaktir. ikinci olarak, ekonomik birimler arasindaki
etkinlik degisiminin yonii ve biyikligii belirlenir. Son olarak, verimliligi ve
dolayisiyla faktor verimliligini artirmak i¢in yeni politikalarin sekillendirilmesine

yardimei olur.

Etkinligi 6lgmek igin birgok yontem kullanilmaktadir. Etkinligi 6lgmek igin

kullanilan yontemi segmeden once, asagidakileri g6z 6nunde bulundurur

e hedeflerin denetlenen kisi tarafindan belirlenip belirlenmedigi;
belirtilmisse, bunlar dogru ve 6l¢ulebilir olmali;

e Belirtilen hedeflerin bilimsel kanitlarla, tarihsel kanitlarla, gegmis
deneyimlerle ve gercekci degerlendirmelerle tutarli olup olmadigs;

e Yonetimin, politikalarinin etkin bir sekilde ¢aligmasini saglamak igin
herhangi bir mekanizmaya sahip oldugunun incelenmesi;

e Basari, liderligin eylemleri ve politikalariyla agiklanabilir.

Etkinlik 6l¢imin(n araclar

- Sosyal Anketler: Agirlikli olarak sosyal hizmetler alaninda kullaniimaktadir.
Guvenilir sonuglara ulagsmak icin Orneklem biiyikliigii belirlenirken ve anket

hazirlanirken ¢ok dikkatli olunmalidir;

- Uzman goriisti: Uzmanlar, 6nceden tanimlanmis kriterleri Kkullanarak

kosullar1 degerlendirir;

- Kurumsal kayitlar: Dahili kayitlarin kontrol edilmesi bazen performans

denetimi i¢in 6nemli bilgiler saglar;

- Sektor Standartlari: Program sonuglarmin alandaki mevcut standartlar veya

benzer programlarla Karsilastiriimasi.

3.3.2. Etkinlik Olgme Yontemleri
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Etkinlik 6lgme yontemleri oran analizi, parametrik ve parametrik olmayan

yontemleri olmak (i¢ temel siniftan olusmaktadir ( Baysal, 2004).

3.3.2.1. Oran Analizi ile Olgme

Orgtsel performansini 6lgmek icin kullanilan en basit ve muhtemelen en
yaygin yontem oran analizidir. Bir girdi ve bir ¢ikt1 ile sinirlt olan bu analiz yonteminin
gunimuizde hala yaygin olarak kullanilmasinin nedeni, ¢ok basit bir ydntem olmasi ve
tek tarafli bilgi gerektirmesidir. Tek bir girdinin tek bir ¢iktiya orani olarak tanimlanan
oran analizi yaklasiminda, her oran performansla ilgilidir. Boyutlardan yalnizca biri

verildiginde, diger boyutlar1 yok sayar (Yesilyurt ve Alan, 2003).

Ornegin; Mali analizde kullanilan oranlar (likidite, mali yaps, aktivite, karlilik
vb.) o doneme ait olaylar1 ancak ilgili oran ile ilgili kalemler bazinda yorumlayabilir.
Derecelendirmelerin bir baska zayifligi: bir seyle Karsilagtirilmalari gerekiyor.
Ornegin, verimliligin 6lciildiigii bir isletmenin sayisal sonuglari, énceki yillara ait
veriler veya diger isletmelerden alinan benzer verilerle Karsilastirilabilir (Gilc,
2004).

Oran analizi yoluyla yapilan olgimlerde baz iliskiler orgutin ¢ok etkin
oldugunu gosterirken, diger iligkiler 6rgutiin ¢ok verimsiz oldugunu gosterebilir. Bu
olumsuzlugun {istesinden gelmek igin, bireysel oranlarin tek boyutlulugunu
dengelemek igin bir “genisletilmis oranlar seti” gelistirildi, ancak tek boyutlu yapidan
kurtulamadilar. Bu nedenle performans 6lglim arastirmalarinda gesitli katsayilar1 en

anlamli sekilde tartarak tek bir kriter elde etmeye ihtiyag vardir (Yolalan, 1993).

Oran analizinde, her oranin ayri ayr1 degerlendirilmesi sonucunda firma bazi
gostergelerde etkin, baz1 gostergelerde verimsiz olarak nitelendirilebilir. Bu nedenle
kurumsal verimlilik konusunda karar vermek zor ve anlasilmazdir (Cingi ve Tarim,
2000).

Oran analizi, genel etkinligi 6lgmede birgok eksiklige sahip olsa da, basitligi
ve basitligi nedeniyle, bir kerelik, tek seferlik durumlar icin en dogru degerlendirme

yontemi olarak kabul edilebilir. Ancak iligki analizinde oran goreceli olsa bile en iyi
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degil, mevcut degerlere bolunerek elde edilir. Verimliligi artirmanin bir yolu degil,
sadece titizlik (Yesilyurt ve Alan, 2003).

3.3.2.2. Parametrik Yontem ile Olcme

Tek bir sonucun nedenini birden ¢ok girdiyle kontrol ettigi ¢oklu regresyon
yontemlerini kullanarak verimlilik hesaplamalari gergeklestirmesi bakimindan iliski
analizinden farklidir (Bakirci, 2006).

Regresyon analizi, etkinligi 6lgmenin en yogun parametrik yontemleri olarak
bilinen bagimli ve bagimsiz degiskenler arasindaki iliskinin nedensel yapisini

belirleme yontemidir (Gulcl, 2004).

Oran analizinin olumlu yoénleri olsa da, regresyon analizi i¢in bazi 6nlemler
vardir. Birincisi, tek bir denkleme dayali bir fonksiyon kullanarak sadece bir bagimli
degiskene gore daha bagimsiz bir girdi degiskenini analiz edebilmek. Ikincisi,
regresyon analizi, en iyi performansi elde etmek icin performans analizinden ziyade
ortalama performansa dayali performansi 6lger. Bu da, en iyi karar verme birimlerinde
lyilestirme olasiligin1 kabul etmez ve hatta ortalama seviyeleri izlenimi yaratir. Bu,
gelistirilmis performans anlamina gelmez, ancak ortalama bir gosterge olarak en iyi

performans anlamina gelir (Gulcu, 2004).

Regresyon analizinde performans, regresyon ¢izgisi boyunca degerlendirilir.
Regresyon c¢izgisinin (zerindeki karar verme birimleri nispeten verimli kabul
edilirken, regresyon cizgisinin altindakiler verimsiz olarak kabul edilir. Goreceli
teknik verimlilik, regresyon ¢iktisindaki artiklara yansitilir. Pozitif dengeler
verimliligi tanimlarken, negatif dengeler verimsiz karar verme birimlerini karakterize
eder (Gulc, 2004).

Bireysel faktorlerin orani, genel bir birimde Gretim strecindeki girdi ve ¢ikti
birimlerini temsil edemediginde, bu, bireysel faktorlerin kullaniminin etkinliginin bir
goOstergesinden baska bir sey ifade etmez. Genel olarak, tek faktorli Kkatsayilar
kullanilarak Uretim verimliligi hakkinda hicbir sey sOylenemez. Verimliligi 6lgmenin

baska bir yolu da c¢oklu regresyondur. Coklu regresyon yaklagiminda, Qretim
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fonksiyonu, Uretim sirecinin girdileri ve ¢iktilar1 arasinda degerlendirilir. Bu
degerlendirme sonucunda tahmin diizeyini asan Uretim birimleri verimli olarak kabul
edilir (Giran ve Cingi, 2002).

Parametrik verimlilik 6lgumleri tipik olarak, tek bir ¢iktinin birden gok girdiyle
iliskilendirildigi ¢oklu regresyon analizlerini kullanir. Coklu regresyon analizi ile
olgiildiigiinde, regresyon cizgisinin Gzerindeki birimlerin etkin, regresyon ¢izgisinin
altindaki birimlerin ise verimsiz oldugu bulunmustur. Analiz sonunda elde edilen
pozitif kalintili bloklar etkili, negatif kalintili bloklar ise aktif degildir (Cingi ve Tarim,
2000).

3.3.2.3. Parametrik Olmayan Yontem ile Olgme

Parametrik olmayan performans Olcim yontemlerinin ¢ogu, girdi ve ¢ikti
birimlerinden bagimsizdir. Bu 6zelliklerinden dolay1 ayni anda kuruluslarin veya
isletmelerin farkli yonlerini 6lgmenize olanak tanir. Bu kriterler her bir karar vericinin
goreceli etkinligini hesaplamasina ragmen, hedef fonksiyonlari ayr1 ayri optimize eder

ve her Kkarar verici i¢in en uygun hedef setini belirler (Yesilyurt ve Alan, 2003).

Parametrik olmayan verimlilik gostergeleri girdi odakli ve ¢ikt1 odakli olmak
Uzere iki ana gruba ayrilabilir. Giris odakli yontemler, verimsiz karar vericilerin
herhangi bir Uretim seviyesi i¢in maliyetlerini nasil diistirmeleri gerektigini 6grenirler.
Benzer  sekilde, performansa dayali  performans  gostergeleri,  neleri
iyilestirebileceklerine odaklanarak, herhangi bir veri kombinasyonu icin verimsiz
karar verme birimlerini daha verimli hale getirmede sonuglarinin ne Kkadar etkili

oldugunu gosterir.
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DORDUNCU BOLUM
IC DENETIM ETKINLIK UYGULAMASI

Bu bolimde Turk otomotiv sektoriinde faaliyet gosteren Anadolu Isuzu,
Otokar, Tofas, Tirk Traktor, Tiimosan, Ford Otosan, Otoko¢ Otomotiv sirketlerinin
verileri kullanilarak parametrik olmayan etkinlik 6lg¢limii uygulanacaktir. Calisma
kapsaminda sektordeki bu firmalarin segilmesi 2019 ve 2020 yillarinda faaliyet ve

finansal raporlarina ulasilabilir olmasindandir.
4.1 i¢ Denetim Etkinlik Gostergeleri

Calismada Borsa Istanbul(BIST)’te islem goren otomotiv sirketlerinin KAP
kapsamindaki faaliyet ve finansal raporlarindan elde edilen verileri alinmistir. Bu

calismada etkinlik gostergeleri olarak girdi ve ¢ikt1 degiskenleri belirlenmistir.
a) Girdi Degiskenleri:

Uretim Hacmi: Yukarida ismi gegen sirketlerin 2019 ve 2020 yilinda trettikleri
araba, otobus, traktér, minibdslerin adetlerini belirttik. Bu anlamda bahsi gegen
sirketlerin bu yillar iginde Urettikleri Urtnlerin artmast veya azalmasi etkinlik

acisindan bakilmistir.

Sayist Komitenin Faaliyetleri Hakkinda Yonetim Kuruluna Sundugu Rapor
Sayist: Kurulusun denetim komitesinin sirketteki yaptiklari fiziki toplantilari ve onun
sonucunda elde edilen karar ve sonuglart hem de yil sonuna kadar yapilacak denetim

komitesi raporlarinin tamamini hesaplar.

Calisan Odemesi: Calisanlar icin y1l boyunca yapilan édemeler tutari. Bunda

her sirketin ayr1 olarak 2019 ve 2020.y1l i¢indeki yaptiklar1 6demesi kapsar.
b) Cikt1 Degiskeni

Net Kar: Isletmenin belirli bir sire igin yaptig1 tiim isleri teslim almasindan
sonra ortaya ¢ikan ve tim giderler hem de olaganistu gelir ve giderlerden 6denecek

vergi sonrasi kardr.

4.2 \VVeri Zarflama Analizi
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Veri zarflama analizi (VZA), ¢ok miktardaki girdileri ¢cok sayidaki ¢iktiya
doniistiiren, karar verme birimi (KVB) olarak adlandirilan benzer bir birimin

performansini degerlendirmek icin kullanilan bir yaklasimdir (Cooper, 2011).

VZA'nin yayginlagmasi sonucunda VZA ile ilgili birgcok model gelistirilmistir.
Bu modellerden bazilari; CCR (Charnes, Cooper, Rhodes) oran modeli, BCC(Banker,
Charnes, Cooper) 6lcek getirisi modeli, toplamsal ve ¢arpimsal modellerdir (Baysal
vb., 2005).

VZA'daki modeller; Mevcut girdilerle kabul edilebilir bir girdi diizeyinde elde
edilebilecek girdi odakli modeller ve mevcut girdilerle optimal Uretim duzeyinde elde
edilebilecek ¢ikt1 odakli modeller vardir. Uretim sektorii planlama ve maliyet
kontrolinde ve erisim tabanli modeller arastirmalarinda yaygmn olarak

kullanilmaktadir.

4.2.1.CCR Modeli

VZA'nin gliniimiizde bu kadar etkin ve yaygimn kullanimina olanak saglayan
modellerden biri de yazarlarin 1978 yilinda Charnes, Cooper ve Rhodes tarafindan
yapilan bir calismada tanimlanan kisisel adlarinin bas harflerinden olusan CCR

modelidir.

Banker, Charnes ve Cooper, ¢alismalarinda VZA etkinligini 6lgmek igin,
Cooper'in sabit gelir hipotezine dayanan CCR modelinden esinlenerek, BCC modelini

Ve artan, sabit veya azalan gelir varsayimini gelistirdiler.

CCR modeli kullanilarak, eksik (yetersiz) ve fazla (bos) kaynaklar (girdiler) en
iyi ¢ikt1 seviyeleri olarak tanimlanir. Asagida girdi yonelimli CCR primal ve CCR

Dual modelleri yer almaktadir.

Girdi Odakli CCR Primal Modeli
Amag Foksiyonu

Maxhy =7 =0 Urk Yrk 1)
Kisitlayicilar
Y=o Urk Yrj-Xizo Vik Xik < 0,j = 1,2,....,m )

Yito Vik Xix=1 (3
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U =0r=12,...,s

Vik = O,l = 1,2, e, m

Girdi Odakli CCR Dual Model:

Amag Fonksiyonu:

ming, 4)
Kisitlayicilar:
2}1=07\kjyrj > Vo, T=1,2,...,8 (5)
Qk Xik — Z?ﬂ)\kj xi; 20,i=1.2,..,m (6)

Agj=0,j=12,...,n

—=< q < +©
Uyk: k — inct karar biriminin r — inci ¢tktist agirligt
Vir: k — inct karar biriminin i — inci girdisinin agirligt
Yri: k —inct karar birimi tarafindan Uretilen r — inci ¢tktt
Xik: k — inct karar birimi tarafindan kullanilan i — inci girdi
yrj: diger(j — inci) KVB tarafindan tiretilen r — inci ¢iktt
x;j: diger (j — inci) KVB tarafindan kullanilan i — inci ¢iktt
m: girdi sayust
s: ¢ikti sayisi

n: KVB sayist

Girdi odakli birincil CCR Primal ve girdi odakli CCR Dual modeli
incelendiginde; Birincil modele ek olarak, ikincil modele A ve q degiskenleri
eklenmistir. Ikincil modeldeki g, degiskeni, birincil modeldeki h, degiskenine esittir.
Her iki modelin sonuglart da birincil ve ikili modellerin analiz sonuglartyla aym

oldugundan, g, k’nin etkinligini géstermektedir.
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4.2.2. BCC Modeli

VZA'nin giiniimiizde etkin ve yaygin kullanimina olanak saglayan bir diger
model ise Banker, Charnes ve Cooper tarafindan 1984 yilinda yapilan bir ¢alismada

belirlenen yazarlarin kisisel adlarinin bas harflerinden olusan BCC modelidir.

Amag Fonksiyonu:

Maxhy, = X3-o Urk Yri — Uo (7
Kisitlayicilar:

YicoUrk Yri — B2 Vi Xij < 0,j = 1,2, ..., ®)
Lo Vik Xie = 1 9)

ur=0r=12..,s

Vik > 0,l = 1,2, e, m

Ana girdiye yonelik CCR modeli ile ana girdiye yonelik BCC modelinin
karsilastirilmasi; Birincil CCR modeline ek olarak, temel BCC modelinde u,
degiskeni kullanilir. Girdiye dayali BCC modelinde, KVB etkinligini 6lgmek igin
modelde kullanilan negatif, sifir veya pozitif degisken uy'a gore Olgegin artan, sabit
veya azalan kazanimlar1 incelenir. degisken u, U¢ degere sahip olabilir: u, <0
oldugunda getiri kazanci artirin u, = 0 oldugunda sabit getiriye dondlir ve uy,> 0

oldugunda azalan getiri denir.

4.3. Veri Zarflama Analizi ile Etkinlik Analizi

Calismada oncelikle tim KVB'ler igin girdi odakli CCR-VZA modelleri
olusturduk ve bunlart LINDO paket programinda ele alinmigtir. Girdi odakli CCR-
VZA modellerinden elde edilen sonuglara dayali olarak etkin olmayan KVB'ler igin
dual CCR VZA modelleri olusturulmus ve modeller LINDO toplu programinda
cozilerek referans setleri ve yeni girdi degerleri degisim orani olusturulmustur. Daha
sonra girdiye yonelik BCC-VZA modelleri olusturulmus ve modeller ¢ozilerek
LINDO paket programinda Olgek azalmasi, artmasi veya sabit kazanimlarin
gerceklesip gerceklesmedigi incelenmistir. LINDO programinin tiim sonuglari igin

degerlendirme yapilda.
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4.3.1. Kapsam ve Veriler

Bu calismada Tirkiye otomotiv sektoriinde faaliyet yiriten Anadolu Isuzu,
Otokar, Tofas, Tiirk Traktor, Ford Otomotiv, Tiimosan, Otoka¢ Otomotiv sirketlerinin
tablo 1 ve tablo 2 de 2019 ve 2020 yilindaki KVBlar1 olarak belirlenmistir. Verileri
KAP kapsaminda faaliyet yuruten yukaridaki adi gegen sirketlerimizin finansal ve
faaliyet raporlarindan elde edilmistir, Bu kapsamda tretim hacmi, denetim komitesinin
faaliyetleri hakkinda yénetim kuruluna sundugu rapor sayisi, ¢alisan 6demesi olmak

Uzere Uc girdi verileri, net kar olarak bir ¢ikti verileri 2019 ve 2020.y1l igin

kullanilmustir.

Tablo 1. Sirketlerin 2019 yili i¢in Olusturulan Verileri

Girdi Cikt1
2019 _ _
Uretim D.K. Rapor | Uretim Hacmi D.K. Rapor
Hacmi Sayist (TL) Sayis1 (TL)
ANADOLU 3379 4 6822947 21787825
ISUZU
OTOKAR 2010 6 38276000 351592000
TOFAS 264197 8 130113000 1172500
TURK
TRAKTOR
VE ZiRAAT 22745 6 28873543 111893466
MAKINELERI
A.S.
TUMOSAN 2605 10 3652293 34360041
FORD 369027 4 220273000 1959000
OTOSAN
OTOKOC
OTOMOTIV 15300 10 29133000 277000000




Tablo 2. Sirketlerin 2020 yili i¢cin Olusturulan Verileri
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Girdi Cikt1
2020 Uretim D.K. Rapor Calisan Net Kar
Hacmi Sayisi Odemesi (TL)
(TL)
ANADOLU 2897 4 13285626 13648318
ISUZU
OTOKAR 1973 7 51147000 618268000
TOFAS 250630 6 141144000 1324843
TURK
TRAKTOR
VE ZIRAAT 34337 6 44957543 776443043
MAKINELERI
A.S.
) 5365 12 4824192 58935140
TUMOSAN
FORD 327936 4 290077000 4195000
OTOSAN
OTOKOQ} 27800 12 40662000 817000000
OTOMOTIV
4.3.2. Bulgular

Tablo 1 ve tablo 2 de VZA modelleri i¢in lazim olan veriler yer almakta olup,

toplam 7 sirketin 2019 ve 2020 yilindaki faaliyet ve finansal raporlardan elde ettigimiz

7 karar birimlerinin girdi ve ¢ikt1 verileri verilmistir.

4.3.3. CCR-VZA Modeli Cozum
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Tablo 3. 2019 yilinda Tiim Karar Birimlerin CCR-VZA Etkinlik Ol¢iimii

Karar Y1 X1 X2 X3 Etkinlik
Birimler

Al 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 | 0.3365744
A2 0.000000 0.000002 0.000000 0.000000 1.000000
A3 0.000000 | 0.000000 | 0.176843 | 0.000000 | 0.3131581
A4 0.000000 | 0.000000 | 0.006456 | 0.000000 | 0.4178686
A5 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 | 0.9894491
Ab 0.000001 0.000000 | 33.798996 | -0.000001 | 1.000000
A7 0.000000 | -0.000015 | 0.043392 0.000000 1.000000

Tablo 3°de elde ettigimiz CCR-VZA etkinlik 6l¢timiinii, her sirket i¢in tablo

3’de elde edilen karar birimi verileri LINDO programinda ¢ézerek olusturulmustur.

Ayrica, li¢ girdi ve bir ¢ikt1 icin sonuglar sirastyla tablo 3’da yerlestirilmistir.

Tablo 4. 2019 yihmda CCR-VZA Sonug Tablosu

Karar Birimleri Etkinlik
Al 0.3365744
A2 1.000000
A3 0.3131581
A4 0.4178686
A5 0.9894491
A6 1.000000
A7 1.000000

Tablo 4’de elde edilen sonuglarin 2019 yilinda A2,A6,A7 Karar birimleri i¢in

etkin oldugu, A1, A4, AS Karar birimleri i¢in etkin olmadig tespit edilmistir. Ayrica,

etkin olmayan A5 birimin etkinlik orani yiiksek oldugu goriilmiistiir.
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Tablo 5. 2020 yilinda Tiim Karar Birimlerin CCR-VZA Etkinlik Ol¢iimii

Karar Y1 X1 X2 X3 Etkinlik
Birimler
Al 0.000000 0.000065 0.000000 0.000000 | 0.7176376
A2 0.000000 0.000020 0.000000 0.000000 1.000000
A3 0.000000 | 0.000000 | 0.245830 | 0.000000 | 0.2258603
A4 0.000000 | 0.000000 | 0.022482 0.000000 1.000000
A5 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 | 0.6080180
Ab 0.000000 | 0.000000 | 34.373730 | 0.000000 1.000000
A7 0.000000 | 0.000000 | 0.021366 | 0.000000 1.000000

Tablo 6. 2020 yihnda CCR-VZA Sonug Tablosu

Karar Birimleri Etkinlik
Al 0.7176376
A2 1.000000
A3 0.2258603
Ad 1.000000
A5 0.6080180
A6 1.000000
A7 1.000000

Tablo 5’de elde ettigimiz CCR-VZA etkinlik 6lgimind, her sirket igin

olusturdugumuz

verileri LINDO programinda ¢Ozerek olusturulmustur. Analiz

neticesinde ¢ikan degerlere bakildiginda A2,A4,A6,A7 Karar birimlerinin etkin,

A1,A3 ve A5 Karar biriminin etkin olmadigi sdylenebilir.

Tahlil sonunda etkin ¢ikmayan karar birimlerinin DUAL CCR-VZA

modelindeki karar degiskenlerin verileri referans seti icin yetersiz oldugu i¢in analizi

yapilamamustir.
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4.3.4. BCC-VZA Model Cozimu

Tablo 7. 2019 yilinda Tum Karar Birimlerin BCC-VZA Etkinlik Ol¢imii

Karar Birimi Etkinlik uo
Al 0.3365744 0.000000
A2 1.000000 0.000000
A3 0.3131581 0.000000
A4 0.4178686 0.000000
A5 0.9894491 0.000000
A6 1.000000 0.000000
A7 1.000000 0.000000

Tablo 7°de karar birimlerinin BBC-VZA etkinlik 6l¢iimii yer almaktadir. BCC-
VZA modelde etkinlik degerleri daha esnek oldugu igin karlilik azaldikga ve arttik¢a
Ol¢ek kosullar1 da dikkate alindigindan degerler farkli olabilir.

Sonug olarak tablo 3, tablo 4 ve tablo 7°’de CCR-VZA ve BCC-VZA sonug
degerlerinin ayn1 ¢iktig1 goriilmiistiir. Tablo 7°de BBC-VZA nin verdigi sonuca gore
bitlin karar birimlerinde U0=0 ¢iktigindan dolay1, dlgege gore sabit getiri olarak
yorumlayabiliriz. Bu ise tiim karar birimleri igin girdilerdeki degisimin ¢iktilar1 da ayni

oranda etkileyecegi anlamina gelmektedir.
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Tablo 8. 2020 yilinda Tum Karar Birimlerin BCC-VZA Etkinlik Olcimi

Karar Birimi Etkinlik uo
Al 0.7176376 0.000000
A2 1.000000 0.000000
A3 0.2258603 0.000000
A4 1.000000 0.000000
A5 0.6080180 0.000000
A6 1.000000 0.000000
A7 1.000000 0.000000

Tablo 8’de karar birimlerinin BBC-VZA etkinlik 6l¢timii yer almaktadir. BCC-
VZA modelde etkinlik degerleri daha esnek oldugu i¢in karlilik azaldikga ve arttikga
6lcek kosullar da dikkate alindigindan degerler farkli olabilir.

Sonug olarak tablo 5, tablo 6 ve tablo 8’de CCR-VZA ve BCC-VZA sonug
degerlerinin ayn ¢iktig1 gortilmiistiir. Tablo 8’de BBC-VZA nin verdigi sonuca gore
butlin karar birimlerinde U0=0 ¢iktigindan dolay1, 6lgege gore sabit getiri olarak
yorumlayabiliriz. Bu ise tum karar birimleri icin girdilerdeki degisimin ¢iktilari da ayni

oranda etkileyecegi anlamina gelmektedir.
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SONUC

Gunumuzde kiresellesme, rekabet, yenilenis hizli bir sekilde gelismekte olan
zamanda denetim son derece 6nem arz etmektedir. Simdi hayatimizin her alaninda:
egitim, saglik, devlet kurumlari, kamu sektor(, servis gibi bir¢ok sektérlerde denetim
uygulamalarini goriityoruz. Bu ¢alismada da denetimin, Uretim sektoriindeki sirketlerin
I¢ denetimin etkinliginin 6lgmeye galistik. Bu hususta tez t¢ bolimden olusmus olup,
birinci bolimde denetim tarihi, gelisimi, kavrami, faaliyet alani ilkeleri hakkinda
bahsedilmistir. Denetimi genis anlamda sOyle agiklayabiliriz: her tlrll faaliyetin
standartlara uygunlugunu bagimsiz olarak inceler, is akisi, islem akist ve i¢ kontrol
sistemleri de dahil olmak Uzere birbiriyle etkilesime giren sistem ve suregleri inceler,
ayrica potansiyel risklere, tekrari 6nlemeye, trenlere, rotalara odaklanir, maliyetleri
diisiiriir, zaman ve iscilik maliyetlerini azaltir, verimlilik, etkinlik, karliligi, misteri,
hissedar, vatandas memnuniyetini artiran, hizmet Kalitesini iyilestiren ve katma deger
yaratan yontem ve onlemleri belirlemek i¢in gegmis ve glnumiz verilerine dayali

sistematik ve dinamik bir danigsmanlik hizmetidir.

Ikinci boliimde i¢ denetimin faaliyeti, alani, unsurlar1 ve ilkeleri gibi konulara
deginilmistir. I¢ denetim ilk olarak 6zel sektdrde ortaya ¢cikmis ve dis denetime bagiml
hale gelmis ve daha sonra bagimsiz olarak kabul edilmistir. Ozel sektordeki
uygulamalar basarili olunca kamu y0Onetimine uyarlanmis ve uygulamaya
konulmustur. ¢ denetim, geleneksel “teftis” sisteminden farklidir. Bu kapsamda
kurum icin katma deger, saglanan garantiler, saglanan danismanlik hizmetleri,
evrensel standartlara uygunluk, kurumsal bagimsizlik, risk temelli denetim ve meslek

etigi i¢c denetimin temel unsurlaridir.

Anonim sirketlerde i¢ kontrol sisteminin etkinligi, i¢ denetim hizmetinin

degerlendirme ve degerlendirmesine artirmali ve surekli izlenmelerini saglamalidir.

Uclingli bolimde I¢ denetim etkinligini girdi yonelimli CCR VZA ve ¢ikt1
odakli CCR VZA KVB verileriyle LINDO paket programiyla 6l¢tuk. Girdi odakl
CCR-VZA modellerinin uygulanmasi sonucunda, tablo 3 ve tablo 4’de 2019 yilinda 7
karar birimlerinden Otokar, Ford Otosan, Otoko¢ Otomotiv sirketlerin etkin oldugunu

Anadolu Isuzu, Tofas, Tiirk Traktor ve Ziraat Makineleri A.S. Tiimosan sirketlerinin
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etkin olmadig: tespit edilmistir. Ayn1 sekilde, tablo 5 ve tablo 6’de 2020 yilinda 7
karar birimlerinden Otokar, Tumosan, Ford Otosan, Otoko¢ Otomotiv sirketlerinin
etkin oldugunu, Anadolu Isuzu, Tofas, Tiirk Traktor ve Ziraat Makineleri A.S. etkin
olmadig1 gorilmistiir. Etkin  olmayan karar birimlerinin DUAL CCR-VZA
modelindeki karar degiskenlerin verileri referans seti igin yetersiz oldugu i¢in analizi
yapilamamustir.

Azalan, sabit ve artan getiri durumlarini incelemek i¢in 2019 ve 2020 yil igin
de ayr1 ayr tiim sirketlerin BCC-VZA modelleri olusturulmustur. Tablo 7 ve tablo 8°de
BCC-VZA modellerinin ¢ozimu sonucunda u0 degerleri ve tim sirketler igin etkinlik
degerleri bulunmustur. 2019 ve 2020 her iki yil i¢in de BCC-VZA modellerinde
bulunan sirketlerin etkinlik degerleri ile CCR-VZA modellerindeki sirketlerin etkinlik
degerlerinin aynisi oldugu goriilmiistiir. Ayrica tablo 7 ve tablo 8’de durumlarinin
BCC-VZA modellerinin ¢6zimi sonucunda her iki durum icin de u0=0 ¢ikmustir. Tiim
sirketler icin u0’1n “0” bulunmas1 6lgege gore sabit getiri durumu s6z konusu oldugunu
gOstermektedir. Daha agik bir ifade ile u0=0 olmasi tiim sirketlerde girdilerde

meydana gelecek degisim ¢iktilarin1 da ayni oranda etkileyecektir.

Tum bu sonuglardan hareketle modeller sonucunda gorulmektedir ki, iki yil
icin olusturulan model sonuglarina gdre Otokar, Ford Otosan, Otoko¢ Otomotiv
sirketlerinin 2019 ve 2020 yilinda tam etkin ¢ikarken Anadolu Isuzu, Tofas, Tiirk
Traktor ve Ziraat Makineleri A.S. sirketlerinin bu iki yilda tam etkin ¢ikmamustir.
Ayrica, net kara gore olusturulan model sonuglarma goére 2019 yilinda Timosan
sirketinin tam etkin olmadigi, 2020 yilinda ise etkin oldugu goriilmiistiir. Dolayisiyla
net kar durumlarinin, her ikisinin de girdi degerleri olan {iretim hacmi, denetim
komitesinin faaliyetleri hakkinda yonetim kuruluna sundugu rapor sayisi, ¢alisan
O0demesi bakimindan enflasyon ve pandemi sireci degerlendirildiginde, etkin
¢ikmayan sirketlerin bu yil igerisinde Ulkede uygulanan sokaga ¢ikma yasaklar1 ve
diger saglik kurallari nedeniyle bazi siiregte galisamamuslardir. Bu nedenle, sirketler
yil sonunda hedef kapasiteye ulasamamistir. Enflasyon agisindan bakildiginda, bu
sirketler yurt disindan bazi hammaddelerin ithal edilmesi ve enflasyon sonucunda
fiyatlar artis1 nedeniyle taleplerin azalmasi neticesinde, satis miktarlar azalip, tiretim

hacmi inmistir. Ayrica net kar agisindan bakildiginda, tam etkin ¢ikan sirketler,
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ihracat, katma deger ve entegre sonucunda hedef kara ulagsmistir. Etkin olmayan
sirketler de ayn1 sekilde hedef kara ulasmamissa da ihracat, katma deger ve bu gibi
unsurlardan dolay1 gecen yildan goére fazla kara ulasmistir. Genel bakildiginda, s6z
konusu olan sirketler 2020 yilinda, 2019 yilindan gore fazla net kara ulastiklar1 sonuca

ulasilmistir.
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