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Egitim Bilimleri Anabilim Dali
Egitim Yonetimi Bilim Dali
Yiiksek Lisans Tezi

OGRETMENLERIN PSIKOLOJIK GUCLENDIRILMELERI ONUNDEKI
ENGELLER VE COZUM ONERILER]

Alper OZOCAK

Kiiresellesen diinya diizeninde durmaksizin ve ¢ok hizli bir sekilde degisimler meydana
gelmektedir. Aver ve toplayict topluluktan tarim toplumuna, tarim toplumundan sanayi toplumuna, sanayi
toplumundan da bilgi toplumuna gegilmistir. Bilgi toplumunun gereklilikleri insan1 makine konumundan
¢ikarmig, isgorenlerin sosyal yonlerinin de performanslart iizerinde etkili oldugunu ortaya ¢ikararak
giiclendirme kavraminin iizerinde durulmasini saglamistir. Giiglendirmede yapisal ve psikolojik
giiclendirme olmak iizere iki goriis hakimdir. Psikolojik giiclendirme, yapisal giiclendirmeyi kapsamasi ve
isgorenlerin kendilerini giiclendirilmis olarak algilamalarina odaklandig: igin daha onemli bir konudur.
Giiglendirme kavrami zamanla egitimde de iizerinde durularak énemli bir konu haline gelmistir fakat
ogretmenlerin psikolojik giiclendirilmeleri dniinde bazi engeller vardir.

Nitel aragtirma yontemleri kapsaminda biitiinsel ¢oklu durum caligsmasi seklinde desenlenen bu
aragtirmanin amaci: Afyonkarahisar ilinde gorev yapmakta olan 16 6gretmenin, 6gretmelerin psikolojik
giiglendirilmeleri 6niindeki engellere iligkin goriislerinin neler oldugunu ortaya g¢ikarmak ve ortaya
cikarilan bu engellere iliskin ¢dziim Onerileri gelistirmektir. Afyonkarahisar ilinde 2020/2021 egitim
ogretim yi1linda, maksimum cesitlilik 6rneklemesi ile belirlenen 16 6gretmen, bu ¢oklu durum calismasinin
durumlarmi olusturmustur. Calismaya katilan dgretmenler belirlenirken farkli kurum, farkli brans, farkli
cinsiyet ve farkli yaslardan &gretmenlerin goriisleri almarak miimkiin oldugunca c¢ok cesitli veri elde
edilmeye caligilmigtir. Arastirma Covid-19 Pandemisi doneminde gergeklestirildigi igin, aragtirmada veri
toplama araci olarak sadece goriigmelerden faydalanilmistir.

Aragtirma sonucunda, 6gretmenlerin psikolojik giiclendirilmelerinin 6niinde, anlam alt boyutunda,
toplumun &gretmenlere olumsuz yaklagimini, bazi yapisal unsurlari, yoneticilerin 6gretmenlere
yaklagimini, velilerin 6gretmenlere bakis agisini, siyasi etmenleri, bilisim teknolojilerinde meydana gelen
geligsmeleri ve Ogrencilerin birtakim olumsuz etkilerini katilimcilarin engel olarak algiladiklar: tespit
edilmigtir. Arastirma sonucunda, 6gretmenlerin psikolojik giiglendirilmelerinin 6ntinde, yeterlilik alt
boyutunda, o6gretmen yetistirme siirecinde var olan olumsuzluklari, hizmet i¢i egitim faaliyetleri
kapsaminda karsilagilan olumsuzluklari, 6gretmenlerin yeterli olduklarini diigiinmelerini, 6grencilerin
Ogretmenlerine kendilerini gelistirme ihtiyaci hissettirmemelerini, imkéanlarin smirli  olmasini,
Ogretmenlerin degisimlere ayak uyduramamasini, velilerin egitsel faaliyetlere ilgisiz kalmalarmni ve egitim
sisteminde 6gretmenlerden yeterlilik ile ilgili yeterince beklentisinin olmamasini katilimcilarin engel olarak
algiladiklar tespit edilmistir. Arastirma sonucunda, 6gretmenlerin psikolojik giiclendirilmelerinin 6niinde,
ozerklik alt boyutunda, dgretmenlere yoneticilerin, velilerin ve diger 6gretmenlerin yaptig1 miidahaleleri,
Ogretmenlerin sorun yasamaktan korkmalarmi, mevzuatin 6gretmenleri kisitlamasini ve 6gretmenlerin
kendi haklarina iligskin yeterince bilgi sahibi olmamalarin1 katilimcilarin engel olarak algiladiklar: tespit
edilmigtir. Aragtirma sonucunda, 6gretmenlerin psikolojik giiclendirilmelerinin 6niinde, etki alt boyutunda,
6gretmenlerin fikirlerinin yoneticiler ve bakanlik tarafindan 6nemsenmemesini, 6gretmenlere etkilendikleri
kararlarin alinma siirecine katilma olanagi verilmemesini, ziimre Ogretmenler kurullari ile ilgili
olumsuzluklar1 ve mevzuati katilimcilarin engel olarak algiladiklari tespit edilmistir.

Anahtar kelimeler: Giiglendirme, Psikolojik Giiglendirme, Ogretmen Giiglendirme.
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THE OBSTACLES AND SOLUTIONS IN FRONT OF PSYCHOLOGICAL
EMPOWERMENT OF TEACHERS

Alper OZOCAK

In the globalizing world order, changes are occurring incessantly and very rapidly. There was a
transition from the hunter-gatherer society to the agricultural society, from the agricultural society to the
industrial society, from the industrial society to the information society. The requirements of the
information society have removed the human from the position of a machine, revealing that the social
aspects of the employees are also effective on their performance, and the concept of empowerment has been
emphasized. There are two views on empowerment: Structural and psychological empowerment.
Psychological empowerment is a more important issue as it includes structural empowerment and focuses
on employees' perception of themselves as empowered. The concept of empowerment has become an
important issue in education, but there are some obstacles to the psychological empowerment of teachers.

The aim of this research, which is designed as a holistic multiple case study within the scope of
qualitative research methods, is to reveal the opinions of 16 teachers working in Afyonkarahisar province
about the obstacles in front of teachers' psychological empowerment and to develop solutions for these
obstacles. In the province of Afyonkarahisar, in the 2020/2021 academic year, 16 teachers determined by
maximum diversity sampling formed the cases of this multiple case study. While determining the teachers
participating in the study, it was tried to obtain as much data as possible by taking the opinions of teachers
from different institutions, different branches, different genders and different ages. Since the research was
carried out during the Covid-19 Pandemic period, only interviews were used as data collection tool in the
research.

As a result of the research, it was determined that the participants perceived the negative approach
of the society to teachers, some systemic elements, the approach of the administrators to the teachers, the
perspective of the parents, the political factors, the developments in information technologies and some
negative effects of the students as obstacles in the meaning sub-dimension, in front of teachers'
psychological empowerment. As a result of the research, it was determined that the participants perceived
the negativities in the teacher training process, the negativities encountered within the scope of in-service
training activities, teachers' thinking that they were competent, the students' not making their teachers feel
the need to improve themselves, the limited opportunities, the inability of the teachers to keep up with the
changes, the indifference of the parents to the educational activities, and the lack of sufficient expectations
from the teachers in the education system as obstacles in the competence sub-dimension, in front of
teachers' psychological empowerment. As a result of the research, it was determined that the participants
perceived the interventions of the administrators, parents and other teachers to the teachers, the fear of
having problems, the restriction of the teachers by the legislation, and the teachers' lack of knowledge about
their own rights as obstacles in the autonomy sub-dimension, in front of teachers' psychological
empowerment. As a result of the research, it was determined that the participants perceived the teachers'
opinions not to be taken seriously by the administrators and the ministry, the teachers were not given the
opportunity to participate in the decision-making process that they were affected by, the negativities related
to the group teachers' boards and the legislation were perceived as obstacles in the effect sub-dimension, in
front of teachers' psychological empowerment.

Keywords: Empowerment, Psychological Empowerment, Teacher Empowerment.



BOLUM 1
1 GIRIS

Bu boliimde aragtirmaya ait problem durumu, arastirmanin amaci, 6nemi, varsayimlari,

smirliliklar1 ve arastirmadaki 6nemli kavramlara iligkin tanimlar yer almaktadir.

1.1 Problem Durumu

Kiiresellesen diinya diizeninde durmaksizin ve ¢ok hizli bir sekilde degisimler meydana
gelmektedir. Meydana gelen en ufak bir degisim bile tiim diinyay1 etkileyebilmektedir.
Degisimler onlenemez oldugu gibi, degisime ayak uyduramayan sistemlerin de hayatta
kalma sans1 yoktur. Avci ve toplayici topluluktan tarim toplumuna, tarim toplumundan
sanayi toplumuna, sanayi toplumundan da bilgi toplumuna gecilmistir. Degisimlerden
egitim sistemi de lizerine diisen pay1 almistir. Bilgi caginim gereklilikleri egitim sistemini
degismeye zorlamaktayken, 2019 yilinda ortaya ¢ikan Covid-19 pandemisi egitim
sisteminde koklii degisiklikler yapmayr mecbur kilmustir. Insanlarm salgin siirecinde
evde kalmaya mahkiim edilmelerinden dolayi, egitim faaliyetleri de evde yapilmaya
calisilmistir. Birgok iilke bu degisiklige hazirliksiz yakalanmis, egitim faaliyetlerinde

aksamalar olmustur. Ulkeler egitim faaliyetlerini en az zararla siirdiirmeye ¢alismaktadir.

Egitim faaliyetlerinin yapilis sekli degisse de egitimin amaci ayni1 kalmaktadir.
Tirk Milli Egitim sisteminin amaglar1 1739 sayili Milli Egitim Temel Kanununun 2.
Maddesinde belirlenmistir. Bu maddede belirtilen amaglara ulagsmak i¢in uygulamanin
yapildig1 yerlerden birisi egitim kurumlaridir. Bireyin hayata hazirlanmasinda egitim
sistemine ve egitim sisteminin uygulayicisi olan o6gretmenlere cok onemli roller
diismektedir. Egitim 6gretim faaliyetlerinin saglikli bir sekilde yapilabilmesi igin
Ogretmenlerin etkili olmas1 beklenmektedir. Bu sayede egitim hedeflerine ulasilip saglikl
nesiller yetistirilebilecektir. Egitim ve Ogretimde beklenilen basarinin saglanmasi
ogretmenlere bagliyken icerisinde bulunulan sistemde 6gretmenler, monotonlasmis ve
kendilerini robotlasmis hissetmektedir (Umar ve Ozen, 2019). Robotlasmis hisseden
ogretmenler egitsel acidan beklenilen farki meydana getiremeyip, egitimde beklenilen

hedeflere ulagilmasina engel olabilmektedir.

Giliniimiiz Tirkiye’sinde en biiyiilk sorunlardan bir tanesi egitim sisteminin
giderilemeyen yapisal sorunlaridir. Sorunlar farkli yollarla giderilmeye ¢alisilsa da durum

pek de i¢ agici degildir. Bu sorunlarin ¢6ziime kavusturulamamasi egitim sistemine olan

1



giiveni azaltmakta ve her gegen giin sorunun daha da biiyiidiigiliniin diisiiniilmesine neden
olmaktadir (Cuhadar, 2005). Birlesmis Milletler Egitim Bilim ve Kiiltiir Orgiitii
(UNESCO, 2017) Kiiresel Egitim Izleme Raporuna gore Tiirkiye’de, dgretmene 10
iizerinden yaklagik 6,5 diizeyinde giivenilirken, egitim sistemine yaklasik 4,5 diizeyinde
giivenilmektedir. Yani egitim sisteminin bir unsuru olan 6gretmene egitim sisteminden
daha ¢ok giivenilmektedir. Celik ve Akar’a (2020) gore, egitim sisteminden daha fazla
giivenilen ogretmenler kendilerini gligsliz hissetmektedir. Son yillarda &gretmen
giiclendirmeye olan ilginin artmas1 ayn1 zamanda 6gretmenlerin giigsiizliik yasadigmin
bir gostergesidir. Egitim sistemindeki sorunlarin ¢6ziimii i¢in Ggretmenlerin
giiclendirilmesi gerekli goriilmekte ve Ogretmenlerin gliclendirilmesi arastirmact ve

uygulayicilar tarafindan ilgi gérmektedir (Celik ve Akar, 2020).

Tiirkiye, Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD) iilkeleri arasinda en
kat1 merkezi yonetim anlayisina sahip olan iilke olmasindan dolayi, OECD Hilkeleri
arasinda en giicsiiz okul yapisina sahip olan iilkedir. Bu merkeziyetci yap1 sebebiyle
ogretmenlere yetki verilmeyerek giicsiiz birakilmaktadir (Giir vd., 2018). Ogretmenlerin
yetkileri, kendilerine tanimlanan belli isleri ve verilen gorevleri yapmakla kisith hale
getirilmistir (Altinkurt vd., 2016). Tirkiye Ogretmenlerin ders igerigine karar verme
konusunda en az séz sahibi oldugu iilkelerden birisidir. Ogretmenlerin bu konudaki
ozerkligi de giderek azalmaktadir (UNESCO, 2017). Hiikiimet tarafindan benimsenen
egitim politikasi, egitimin yapisal baglamlarmi, miifredatin igerigini ve pedagojik
uygulamalar1 genis bir sekilde tanimlamistir (Mohanty, 2020). Olusturulan bu biirokratik
ortamlar O0gretmenlerin giliclii olmaktan ¢ok gii¢siiz kalacagi kosullar saglamaktadir
(Conger, 1989). Cuhadar’a (2005) gore, kamu yonetimi, resmi olmayan Orgiit
yonetimlerinden daha farkli islemektedir. Kamuda yapilacak her islemin yasal metinlerde
bir karsilig1 bulunmalidir. Gii¢lendirilmis 6gretmen, 6grenmeyi saglamak i¢in 6grenmeyi
kontrol altina almaya c¢abalayan ve basit bilgi veren bir 6gretim modelini benimsemek
yerine, igbirligine dayali olarak 6grenme siirecine katilmaya iyi hazirlanmis bir kisi olarak
varsayilir. Fakat egitimdeki uygulamalar giderek daha fazla biirokratiklesmekte,
merkezilesmekte ve Ogretmenler giicsiizliige mahkim edilmektedir. Okullarda
Ogretmenler karar alma siirecinin disinda birakildiginda, bir giigsiizlik duygusu
olusmaktadir ve okulda yabancilagma meydana gelmeye baglar (Whitaker ve Moses,
1990). Ogretmenler giicsiiz ve yabancilagmis hissetmelerinin kurum igin yikici sonuglari

olmaktadir (Short ve Johnson, 1994). Giigsiiz birakilan, bulundugu kuruma kendini ait



hissetmeyen ve sadece kendisine verilen emirleri, sorgulamadan yerine getiren
Ogretmenlerin, kurumun hedeflerini icsellestirememesi ve sonugta da hedeften

uzaklagilmasi kaginilmazdir.

Egitim hedeflerine ulasmak icin &gretmenlerin her zaman iyi performans
gostermesi gerekmektedir. Fakat 6gretmek basit ve kolay bir is degildir. Kaliteli 6gretim,
onceden planlanan hedeflere ulagsmak i¢cin 6grenmeyi planlamak, kaliteli 6grenme
stireclerini yiiriitmek ve sonuglar1 degerlendirmek gibi birbiriyle iliskili birka¢ unsurdan
olusmaktadir (Umar ve Ozen, 2019). 1739 sayilh Milli Egitim Temel Kanununa gore
egitim sisteminin sorumluluklarindan bazilary; egitim sistemini devletin politikasi
dogrultusunda yiiriitmek; milli ve manevi degerlerine bagli, vatan, millet, bayrak
sevgisini ylireginde hisseden, bilimle ve teknolojiyle ugrasan, analiz-sentez yetenegi
gelismis, basarili nesiller yetistirmek seklinde siralanabilir. Egitimin beklendigi gibi
sonuglar vermesi i¢in lider yoneticiler ve giiclendirilmis 6gretmenlerin egitim sisteminde
hakim konumda bulunmas: gerekmektedir (Kiral, 2019). Ogretmenlerin gii¢lendirilerek
etki alaninin genisletilmesi, egitime hakim bir konuma getirilmesi, Tiirk Milli Egitim
Sistemi’nden beklenilen hedeflere ulasiimasma katki saglayacaktir. Ogretmenler
giiclendirildikleri takdirde kendilerinde var olan potansiyeli hedeflere ulasilmasi i¢in

kullanabilecektir.

Her 6gretmenin dogasinda, smifta islerin nasil daha etkili hale getirilecegine dair
bir karar verme giicli vardir. Her 6gretmen, 6grencilerin okuldaki giinliik deneyimleri
tizerinde olumlu bir etkiye sahip olma potansiyeli tasimaktadir. Bununla beraber sinifta
ozerk bir sekilde nasil hareket etmesi gerektigi ile ilgili profesyonellige sahiptir. Imkan
verilmesi durumunda kendilerine has mesleki gelisim etkinlikleri olusturarak veya var
olan mesleki gelisim etkinliklerine katilarak profesyonel olarak gelismeye Karar
verebilecek potansiyele sahiptir. Ayni zamanda biitiin Ogretmenlerde, Ogrencilerin
potansiyel enerjisini insan giicii olarak a¢iga ¢ikarma konusunda kendini etkili hissetme
potansiyeli de vardir (Flaherty, 2018). Fakat Celik ve Akar’a (2020) gére 6gretmenler
giicsliz birakilmaktadir. Giigsliz birakilan 6gretmenler is yiikii altinda yipranmakta,
sadece verilen emirleri harfiyen uygulayan makinelere doniismektedir. Ogretmenler
sadece derse girip ¢ikan bireyler haline gelmektedir. Bunun sonucunda, 6gretmenler
kendilerini tiikenmis hissetmekte, okulu beklenenden daha az sahiplenmektedir. Sonugta

da okulda verim beklenildigi diizeyde olmamakta, okul etkili okul olmaktan



uzaklasmaktadir (Celik ve Akar, 2020; Kahraman ve Celik, 2020; Ozocak ve Yilmaz,
2020). Etkili okul anlayisi temelde tiim 6grencilerin 6grenebilecegi ve tiim §gretmenlerin
de dgretebilecegi diisiincesine dayanir. Etkili okullarin 68renci ve dgretmenleri, egitim
acisindan bir fark meydana getirir (Balc1, 1988). Okulda 6gretmenin etkili olabilmesi i¢in,
Ogretmenlerin gelistirilmesi, karar verme ve yetki seviyesinin arttirilmasi, 6gretmenlere
ozerklik verilmesi kisaca Ogretmelerin giiglendirilmesi gerekmektedir (Oznacar vd.,
2016). Giiglendirilmis 6gretmenler pasif olarak beklemezler, bunun yerine ¢aligma
ortamlarmi sekillendirmek ve etkilemek igin proaktif bir yaklasim benimserler (Spreitzer
vd., 1999). Kendilerinden bir fark meydana getirmesi beklenilen 6gretmenlerin pasif
olarak emirleri yerine getirmesi diisiincesi yerine sorumluluk alarak daha aktif bir

konumda konumlandirilmasi daha yerinde olacaktir.

Ogretmenlerin giiglendirilmesi calismalar1 da bu dogrultuda yapilmaktadir.
Ogretmenleri, karar vermeyen, sadece sdyleneni yapan makineler olmaktan ¢ikarip
kararlar alan, aldig1 kararlarin sorumlulugunu iistlenen, goérevini daha iyi yapmak i¢in
kendini gelistirme ihtiyac1 hisseden, kendini okulun ve isinin bir pargasi olarak hisseden
yetkin bireyler haline getirmek amag¢lanmaktadir. Bu sayede 6gretmenlerin ve dolayisiyla
da okullarin etkililigi saglanacaktir. Cagdas egitim egilimleri, okulun etkililigini
artirmanin bir yolu olarak giiglendirme stratejilerini birlesmistir. Gli¢lendirmede temel
ilke, 6gretime en yakin olanlarin 6gretimle ilgili kararlar1 vermesidir (Short ve Johnson,
1994). Bir¢ok egitim reformcusu tarafindan, okulun yeniden yapilandirilmasi ve optimum
ogretmen gelisimi i¢in 6gretmenlerin giiglendirilmesinin gerekli oldugu diistiniilmektedir
(Pearson ve Moomaw, 2005). Giiglendirme her derde deva olmasa da &gretmenlerin
gercek yetenek ve Kkapasitelerinden yararlanma ve Ogretmenlere sagladigi firsatlar
acisindan Snemlidir (Carbone, 1990). Ustelik 6gretmen giiglendirilmesinde iktidarm
giiclenmesinde oldugu gibi, giic kazanmak bagkalarinin giiclinii azaltmak anlami
tasimamaktadir. Giiclendirmede kimse gilic kaybetmemekte, herkes giiclenmektedir
(Luttrell vd., 2009). Yani 6gretmen gii¢lendirmede kaybet kazan durumu degil, kazan

kazan durumu vardir.

Egitim sistemi igerisinde 0gretmenleri sadece kendi i¢inde degerlendirmek bir
yamilg1 olacaktir. Ogretmenler egitim sistemi igerisinde dgrenciler, veliler, yoneticiler,
vb. bircok paydas iizerinde etkiye sahiptir. Bu ylizden 6gretmenlerin gii¢lendirilmesi,

egitim sisteminin tiim paydaslar1 tizerinde olumlu bir etkiye sahip olacaktir (Umar ve



Ozen, 2019). Ogretmenler giiglendirildiklerinde, 6grenci basarisi, ¢atismalarin ¢dziilme
hizi, 6gretmen memnuniyeti ve okul ortaminda iyilesmeler meydana gelecektir (Short ve
Johnson, 1994). Ogretmenlerin etkililiginin saglanmasi dogrultusunda &gretmenlerin
kendilerini ifade edebilecekleri ve rahat hissedebilecekleri destekleyici egitim
ortamlarinin diizenlemesi biiylikk 6nem arz etmektedir. Okullar, 6grencilerin kritik
ihtiyaglarini karsilamak i¢in yeniden yapilandirilmalarinda, giiclendirilmis okul ortamlar1
tasarlamak oOnemli bir konudur. Degisim ve fark yaratmak isteyen okullarm,
giiclendirilmis 6gretmenlerin 6grenci basarisini engelleyen sorunlari ¢gozme potansiyeline
sahip olduklarmi g6z 6niinde bulundurarak, gii¢lendirilmeyi 6ziimsemis okul kiiltiirleri
meydana getirmeleri gerekmektedir (Short vd., 1994). Bu sayede 6gretmenlerin komple
bir biitiin olarak giiclendirilmesi saglanarak ortamdaki giigslizliige neden olan tiim

unsurlar ortadan kaldirilabilir.

Egitim kurumlarinin amaglarindan en 6nemlisi, egitim-ogretimin saglikli bir
sekilde yiiriitiilmesi ve buna bagh olarak nitelikli insan giicliniin yetistirilip, topluma
fayda saglanmasidir. Okullarin faaliyetlerini saglikli bir sekilde yiirlitebilmesi icin
ogretmenlerin gii¢lendirilmeleri, egitimin kalitesi artacaktir (Karaca ve Ozer, 2019). Bir
okulun ne kadar iyi olabilecegi Ogretmenlerine baglidir. Ciinkii okulun basarisini
belirleyen en nemli nokta ogretmenlerin performansidir. Ogrenciler ile etkilesim
icerisinde olan ve egitimin uygulayicisi olan kisiler 6gretmenlerdir. Bu yiizden okulun
performansinin artmasi i¢in 6gretmenlerin performansinin artmasi ¢ok énemlidir. Bunu
basarmak icin de O6gretmenlerin isini sahiplenmesi, isini anlamli olarak algilamasi,
kendini yeterli, 6zerk ve etkili hissetmesi yani psikolojik olarak gii¢lendirilmesine
baglidir (Col, 2008). Psikolojik giiclendirilme i¢in iki temel argiiman vardir. Birincisi,
Ogretimin Ogretmen uzmanhi@i ve is yeri memnuniyeti ile gelisecegidir. Digeri ise
Ogretmenlerin stratejik roliidiir. Egitimde 6nemli reformlar her haliikarda 6gretmenlere
baglidir (Handler, 1996). Ogretmenler smiflarindan igeri girdiklerinde 6grenciler ile bas
basadir. Bu yiizden 6gretmenler potansiyellerinde var olan giicleri kullanmaya tesvik
edilmeli ve bu giliglerini 06zgiirce kullanabilecekleri ortamlar hazirlanmalidir.
Ogretmenlerin psikolojik giiglendirilmeleri, egitimin degisime ayak uydurmasi ve

etkililigini stirdiirmesi ac¢isindan aslinda bir tercih degil, zorunluluktur.

Psikolojik gii¢lendirilmenin iki tiir faydasindan s6z edilebilir. Bireysel olarak,

ogretmenler psikolojik gii¢lendirilmeye tabi olduklarinda, 6z-denetim, 6z-yonetim, tutum



ve davraniglar1 gelismekte; okullarda calisma esnasinda maruz kaldiklar1 stres seviyesi
makul seviyelere gelmektedir. Orgiitsel olarak ise, oOgretmenlerin psikolojik
gliclendirildigi okullarda, igbirligi, is verimliligi, etkililik, problem ¢6zme, giiven ve saygi
ortami saglanmakta, okulu 6grenen bir okula doniistiirmektedir (Kiral, 2016). Ogrenen
bir okulda Ogretmenler kendi gelisimlerini planlar ve karsilastiklari sorunlari kendi
baslarma ¢ozebilirler. Ogretmenlerin, kendi gelisimlerinin sorumlulugunu iistlenme
yeterliligini gelistirebilmeleri ve giinliik faaliyetlerinde kendi sorunlarini ¢dzebilmeleri
icin giiclendirilmeleri gerekir. Gii¢lendirilme, bir 6gretmenin kendisini kesfetmesine ve
bilgilerini giincellemesine yardimci olur ve bu da 6gretmenleri her giin egitsel hedeflere
ulagma konusunda pratik yapan bireylere doniistiirmeye yardimci olur. Bir 6gretmenin
giinliik sorunlara yonelik elestirel ve doniistiiriici uygulamalar gergeklestirmesini saglar.
Bu siiregte gergeklestirdigi faaliyetlerin sorumlulugunu iistlenir. Bdylece egitimsel
hedeflerin teoriden pratige geg¢mesini saglar. (Kimwarey vd., 2014). Psikolojik
giiclendirilme uygulamalar1 Ogretmenin kendisinden beklenen egitsel hedeflere
ulagabilecegine olan inancin saglanmasinda ve belirlenen hedeflere ulagilmasinda 6nemli

bir noktada bulunmaktadir.

Psikolojik giiclendirilme ile egitimin etkililigi yakindan iligkilidir. Literatiir
incelendiginde psikolojik giiclendirilme ile egitimin etkililigi arasinda pozitif yonde bir
iliski oldugunu gosteren pek ¢ok arastirmaya rastlanmistir (Akgakaya, 2010; Bakan vd.,
2018; Besyaprak, 2012; Cetinkaya, 2019; Co6l, 2006; Cuhadar, 2005; Karakas, 2014,
Kiral, 2019; Kog¢ ve Topaloglu, 2012; Kogak vd., 2012; Konan ve Celik, 2017; Murat,
2001; Short ve Rinehart, 1992; Spreitzer vd., 1999; Senel, 2006; Yiicel ve Kogak, 2016).
Bu ylizden egitimin etkililigi oniinde duran en biiyiik engellerden birisi gii¢siiz birakilan
ogretmenlerdir. Ancak Tiirkiye’de Ogretmenler {izerinde yapilan psikolojik
gliclendirilmenin oniindeki engelleri konu alan bir ¢alismaya ulagilamamistir. Bununla
birlikte Tiirkiye’de 6gretmen giiclendirme alaninda yapilan arastirmalarin yalnizca
%10’unda nitel yontemler kullanilmistir (Kahraman ve Celik, 2020). Bu yiiksek lisans
tez ¢aligmasi, gelistirilen ¢oziim Onerileri ile egitimde etkililigin artirilmasi konusunda

fayda saglayabilir.



1.2 Arastirmanin Amaci
Bu arasgtrmanm amact: Afyonkarahisar ilinde gorev yapmakta olan 16 Ogretmenin,
ogretmelerin psikolojik gili¢lendirilmeleri oniindeki engellere iliskin goriislerinin neler

oldugunu ortaya ¢ikarmak ve bu engellere iligkin ¢6ziim Onerileri gelistirmektir.
Bu problem kapsaminda cevabi aranan alt problemler ise soyle siralanabilir:

1. Ogretmenlerin psikolojik giiclendirilmenin anlamlilik alt boyutu &niindeki
engeller nelerdir ve bu engellerin ortadan kaldirilmasi konusunda ¢oziim i¢in neler

yapilabilir?

2. Ogretmenlerin psikolojik gii¢lendirilmenin &zerklik alt boyutu Oniindeki
engeller nelerdir ve bu engellerin ortadan kaldirilmasi konusunda ¢oziim i¢in neler

yapilabilir?

3. Ogretmenlerin psikolojik giiclendirilmenin yeterlilik alt boyutu &niindeki
engeller nelerdir ve bu engellerin ortadan kaldirilmasi konusunda ¢6ziim icin neler

yapilabilir?

4. Ogretmenlerin psikolojik gii¢clendirilmenin etki alt boyutu oniindeki engeller

nelerdir ve bu engellerin ortadan kaldirilmasi konusunda ¢6ziim i¢in neler yapilabilir?

1.3 Arastirmanin Onemi

Arastirmanim durumlarini olusturan 16 6gretmenin psikolojik gli¢lendirilmeleri 6niindeki
engellerin neler oldugunun tespit edilmesi ve tespit edilen engellere iliskin ¢oziim
onerileri gelistirilmesi amaglanmustir. Yapilan arastirma sonucunda ulasilan bilgilerin,
Afyonkarahisar 6zelinde ve Tirkiye genelinde sorunun tiim taraflarinm, benzer
kosullardaki sorunlarin ¢dziimiinde pratik fayda saglamasi beklenmektedir. Ogretmenler
psikolojik olarak gii¢lendirildikleri zaman egitsel faaliyetlerde daha etkili ve verimli
olacaktir. Bu da egitimde belirlenen hedeflere ulasiimasini saglayacaktir. Ogretmenlerin
giiclendirilmeleri dniindeki engellerin kalkmasi ile ise devamsizlik, isten ayrilma niyeti,
tilkkenmislik, isyeri nezaketsizligi, is stresi gibi olumsuzluklar azalacak, is performansi,
orgiitsel gliven, sahiplik, orglitsel mutluluk, orgiitsel baglilik, ekip uyumu, yenilik¢ilik,
profesyonellik gibi olumlu ve istendik tutum ve davraniglarda artis olacaktir (Akgakaya,
2010; Balgik ve Ordu, 2019; Besyaprak, 2012; Cetinkaya, 2019; Ko¢ ve Topaloglu, 2012;
Ozocak ve Yilmaz, 2020; Pearson ve Moomaw, 2005; Senel, 2006). Orgiitte ve



ogretmende meydana gelen bu degisim ile 6ncelikle 6grenciler, daha sonra da veliler ve
diger paydaslar {lizerinde olumlu bir etki birakacaktir. Bu etki kisa vadede &grenci
basarisini, uzun vadede 1739 sayili Milli Egitim Temel Kanununun 2. Maddesinde
belirtilen bireylerin  yetistirilmesi vasitasiyla toplumsal refah ve mutlulugun
saglanmasini, iilkenin kalkinmasini ve milletin ¢agdas medeniyetler seviyesine gelmesini
saglayacaktir. Yapilan bu yiiksek lisans tez ¢alismasinin alan yazinda 6gretmenlerin
psikolojik giiclendirilmeleri Oniindeki engelleri konu edinen arastirmanin mevcut
olmayis1 ve giiclendirilme konusunda yapilmig nitel arastrma azlhigi goz Oniinde
bulundurularak alan yazina énemli katki1 saglamasi beklenmektedir. Nitel arastirma ile
var olan durumun derinlemesine incelenmesi yoluyla gergekler tiim yonleriyle ortaya

cikarilabilir.

Tez calismasi1 Covid-19 (2019 nCoV) pandemi siirecinde gergeklestirilmistir. Bu
stirecte egitim faaliyetleri olaganiistii egitim kosullarinda gergeklestirilmistir.
Aragtirmanim, Covid-19 pandemi siirecinin, katilimcilarin 6gretmen gii¢lendirilmesine
iliskin algilar1 tizerindeki etkilerini de ortaya ¢ikarmasi sebebiyle, yapilan tez
calismasmin Ogretmen giliclendirme alan yazinina O©Onemli bir katki saglamasi

beklenmektedir.

1.4 Sayiltilar
Coklu durum ¢alismasi kapsaminda esas alman fark alanlari, odaklanilan sosyal
gerceklige iliskin algilamalar1 sekillendiren temel nitelikleri yeterli diizeyde

yansitmaktadir.

1.5 Smirhhklar

Bu yiiksek lisans tez ¢alismasi, Afyonkarahisar iline bagli resmi anaokulu, ilkokul,
ortaokul ve liselerde 2020-2021 6gretim yilinda gorev yapan 16 6gretmenden elde edilen
verilerle gergeklestirilmistir. Verilerin tek bir ilde toplanmis olmasi, arastirmanin dis

gegerlilik diizeyini sinirlar.

Bu aragtirma, ogretmenlerin psikolojik giiclendirilmeleri 6niindeki engelleri
sadece Ogretmen algis1 diizeyinde yansitmaktadir. Okul ortaminda gergeklestirilen
gozlemlerle elde edilen veriler, arastirmacinin katilimei algisinin 6tesinde bulgular ortaya
koymasimi saglayabilirdi. Ne var ki bu arastrmanm Covid-19 Pandemisi doneminde

gerceklestirilmis olmasi, okullarda 6gretmen giiglendirilmesine yonelik goézlemler



yapilabilmesini imkansiz kilmistir. Bulgular degerlendirilirken, arastirmanin bu ig¢

gegerlik sinirliligt da g6z 6niinde bulundurulmalidir.

1.6 Tamimlar
Psikolojik giiclendirilme: Ogretmenlerin yaptiklar1 isi anlamly, islerini yapabilme
konusunda kendilerini yeterli ve yetkin, c¢alistiklar1 kurumda aldiklar1 ve alacaklari

kararlarda Ozerk ve calistiklari kurumda kendilerini etkili olarak algilamalaridir
(Spreitzer, 2007).

Anlam: Islerinin dgretmenlerde olusturdugu izlenim ve animsattig1 diisiincedir

(Laschinger vd., 2004).

Yetkinlik: Ogretmenlerin gdrevlerini yerine getirme konusunda kendilerinin
gerekli bilgi, beceri ve deneyime yeterli diizeyde sahip olup olmadiklarma dair

inanglaridir (Laschinger vd., 2004).

Ozerklik: Ogretmenlerin goérev ve sorumluluklarmi yerine getirirken bagimsiz

kararlar alabilmesidir (Laschinger vd., 2004).

Etki: Ogretmenin, bagli oldugu kurumda alan kararlarda sahip oldugu degisiklik

meydana getirme giiciidiir (Laschinger vd., 2004).



BOLUM 2
2 ALAN YAZIN

Gliglendirme kavramini incelemeden Once gii¢ kavrammi incelemekte fayda
goriilmektedir. Cilinkii gliglendirme kavrami incelendiginde “gili¢” kelimesinden tiiredigi
goriilmektedir. Giigclendirme, bireyde mevcut olan potansiyel giiclin ortaya ¢ikarilmasidir
(Oktay ve Celebi, 2019) Literatiirde giiclendirmenin tanimlanmasinda ortak nokta, gii¢
teriminin kullanilmasidir (Eren Giimiistekin ve Emet, 2007). Gii¢ kavrami ile ilgili

asagida ayrmtili bir sekilde bilgi verilmistir.

2.1 Gii¢

Giic kavrami genel olarak bir kimsenin baskalarmi etkileyebilme, istedigini baskalarina
yaptirabilme yetenegidir (C6l, 2004; Elmazi, 2018; Topaloglu ve Kog, 2017). Bireyin
giiclii olmasi, karsisindaki insanlarin onu gii¢lii olarak algilamasina baghdir. Yani gii¢
iligkisel bir kavramdir. Bu yiizden bir kisiye giiclii denilebilmesi i¢in bagkalar1 ile
etkilesimde olmasi gerekmektedir (Bozkurt, 2019; Merdan Aydemir, 2014; Topaloglu
ve Kog, 2017). Bireysel anlamda gii¢ ise, bireyin kendini kontrol edebilme, hayatina yon
verebilmesi, diisiincelerini yonetebilmesi yetenegidir (Topaloglu ve Kog, 2017). Gilig
iligkisel bir kavram olmasindan 6tiirii karsidaki bireyler tarafindan olumlu algilanabildigi
gibi olumsuz olarak da algilanabilmektedir. Bu yiizden gii¢, kullanan kisi tarafindan
dogru kullanilmasi gerekmektedir. Gii¢ zorbalik, saldirganlik, mobing gibi yanlis amaglar
icin kullanilmamas1 i¢in giiciin kontrol edilmesi ve giic yonetimi olduk¢a onemli bir
konudur (Merdan Aydemir, 2014; Topaloglu ve Kog, 2017). Giiciin yapict etkisinin
yaninda yikict etkisi de goz oniinde bulundurularak, giiciin kimler tarafindan hangi

sartlarda kullanilacagina dikkat etmek isleyisin bozulmamasi agisindan 6nemlidir.

Gii¢ konusunda en kapsamli arastirmay1 French ve Raven yapmustir. French ve
Raven’a (1959) gore giig; odiil giicii, zorlayict giig, uzmanlik giicli, 6zdesim giicii ve
mesru gii¢ olarak bese ayrilmistir. 1965 yilinda Raven tarafindan smniflandirmaya bilgi
giiciinii de eklemistir. 90’l1 yillarda ise Raven gii¢ temellerini kendi icerisinde alt
boyutlara ayrrmustir. Bu smiflandirma ile zorlayici gili¢ ve 6diil giicii, kisisel ve kisisel
olmayan olarak iki alt boyuta ayrmistir. Mesru gii¢, yapilan iyilige dayanan mesru giic,
ugranilan zarara dayanan mesru gii¢, sorumluluga dayanan mesru gii¢ ve pozisyona dayali

mesru gii¢ olarak dort alt boyuta ayrilmigtir. Uzmanlik giicii ve 6zdesim giicii olumlu ve
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olumsuz olarak iki alt boyuta ayrilmistir. Bilgi giicii ise dogrudan ve dolayli olarak iki alt

boyuta ayrilmistir (Ozaslan, 2017). Ozaslan’a (2017) gore, French ve Raven’m Kisiler

Arasi1 Gii¢ Taksonomisi’nin son hali asagida yer verilen Sekil 2.1°de goriilmektedir.

Sekil 2. 1
2017)

French ve Raven’in Kisiler Aras1 Gii¢ Taksonomisinin Son Hali (Ozaslan,

Kisilerarasi
Guctn Temelleri

Kigisel Zorlayici

Kisisel Olmayan
Zorlayici Glg

1.

| |
Zorlayici Giig Odiil Giici Mesru Giig Uzmanlik Giicii Ozdesim Giicii
e Al Yapilan iyilige Olumlu Uzmanlik Olumlu Ozdesim Dogrudan Bilgi
Kisisel Odul Glcull uty. 1\ Mesru Gig Giicii Giicii Giicii

Bilgi Glicui

Olumsuz Olumsuz

Kisisel Olmayan
Odiil Giicti

Ugranilan Zarara
Dayali Megru Gug|

Uzmanlik Giici Ozdesim Giicii

Dolayh Bilgi Giicl

Sorumluluga
Dayali Megru Gug|

Pozisyona Dayali
Mesru Glg

Zorlayic1 giig: Orgiit igerisinde bireyin sahip oldugu ceza verebilme
potansiyelinden kaynaklanan giigtiir. Korku kaynakl bir giictiir. Zorlayic1 gii¢
sahibi bireyler, isgorenlere, islerini beklendigi gibi yapmazlarsa kendilerine
ceza verilmesinden korkmalarindan dolay1 yaptirmaktadir. Zorlayici gii¢ i¢cin
yOneticiler iggorenleri cezalandirabilir ya da ellerinde olan bir haktan mahrum
edebilir.

Odiil giicii: Odiil giiciinde zorlayic1 giiciin tersi bir durum vardir. Orgiit
icerisinde bireylerin sahip olduklar1 zam, prim, terfi gibi 6diil verme
yetkisinden kaynaklanan giictiir. Odiil giicii sahibi bireyler, isgdrenlere islerini
beklendigi gibi yaparlarsa kendilerine 6diil verilecegi i¢in yaptirmaktadir.
Odiil giiciiniin isgdrenler iizerinde etkisi fazla olsa da yoneticilere sunulan
odil seceneklerinin sinirli olmasidan dolayr en az kullanilan gii¢ tiiriidiir
(Short ve Johnson, 1994). Odiil giiciinde var olan bir diger énemli noktada

yoneticinin sundugu ddiillerin isgdrenler tarafindan 6diil olarak algilanip



digsal motivasyon olusturmasidir. Eger isgorende odiilii elde etme istegi
olusmazsa 6diil gliciinden bahsedilemez.

. Mesru gii¢: Bireyin orgiit icerisinde bulundugu konumundan kaynaklanan
giictiir. Orgiit igerisindeki yoneticinin isgdrenlere emir verme, onlar
denetleme gibi haklar1 bu gili¢ kapsamma girmektedir. Yasal gii¢ sahibi
bireyler, isgorenlere sahip olduklari resmi giicten dolay1 yaptirmaktadir. Yasal
giiciin bireyler ile iligkisi yoktur. Yasal gii¢ sahibi bireyler Orgiitten
ayrildiginda dahi gii¢ yerinde kalmaktadir. Giiciin sahibi aslinda makamdir.
Yasal giicii elinde bulunduranlar, miidiir, amir, yoOnetici, baskan vb.
konumdadirlar (Short ve Johnson, 1994).

. Uzmanlik giicii: Bireyin yaptig1 is ile ilgili sahip oldugu bilgi ve becerisinden,
isinde uzmanlik derecesinden dolay1 sahip oldugu giigtiir. Uzmanlhk giici
sahibi bireyler isgdrenlere islerini, kendileri isgorenler tarafindan isin uzmani
olarak goriildiikleri i¢cin yaptirmaktadir.

Ozdesim giicii: Bireyin sahip oldugu fiziksel dzellikler, zekas1, yetenekleri
gibi dzellikleri bu giice sebep olabilmektedir. Ozdesim giiciine sahip olan
bireyler isgorenlere islerini, isgérenlerin kendileri ile 6zdesim kurmalarindan
dolay1 yaptirmaktadir.

. Bilgi giicii: Bu giiclin kaynag1 bireyin sahip oldugu bilgi ve ikna kabiliyetidir.
Bilgi giiciline sahip olan bireyler iggérenlere daha iyi sonuglara ulagabilmeleri
icin neler yapmalar1 gerektigini veriler sunarak aciklar. Isgdrenler veriler

1s181nda ikna olduklari i¢in islerini yapmaktadir.

Giic ile ilgili bilinmesi gereken bir baska konu giiciin, giicii kullanan bireyler

iizerinde bagimlilik yapmasidir. Belirli bir siire giice sahip olan bireyler giicli birakmak

istememekte, giicli miimkiin oldugu kadar elinde tutmak isteyebilmektedir. Bu durum

orgiit igerisinde gili¢ dengelerinin degistirilmesi gerektigi zamanlarda krize sebebiyet

verebilmektedir. (Topaloglu ve Kog, 2017). Egitim kurumlar1 baglamimda giiclin

anlagilmas1 énemli bir konudur. Ogretmenler okulda kendi arzular1 dahilinde hareket

etmeleri i¢in bilingli ve bilgili olmalidir. Ayrica 6gretmenlerin siniflarindaki 6gretme ve

ogrenmeyi etkilemek igin de giiciin nasil ortaya ¢iktigmni anlamalar1 6nemlidir (Flaherty,

2018). Psikolojik gii¢lendirme kavrami agisindan gii¢ kavramindan sonra giiglendirme

kavraminin agiklanmasinda da fayda vardir. Asagida giliglendirme kavraminin tarihsel

gelisimi, giiclendirme ile benzer kavramlar, giiclendirmenin aktorleri, giliglendirme
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cesitleri, giiclendirmenin faydalari, gliclendirmeye yonelik elestiriler, gii¢lendirmenin

oniindeki engeller ve giiclendirmenin 6nkosullarina dair bilgiler verilmistir.

2.2 Gii¢lendirme Kavram

Gliglendirme literatiiri, agirhikli olarak 1960'larin ve 1970'lerin radikal toplumsal
hareketlerinin fikirlerine dayanmaktadir. Sanayiciligin yiikselisiyle baglantili olarak
mesleklerde uzmanlasma 6n plana ¢ikmistir. Mesleklerde uzmanlagma fikri isgdrenleri
kisitlamakta ve makinelestirmekteydi. isgdrenler isleri ile ilgili sadece kendilerine verilen
gorevi yerine getirmekteydi. Mevcut klasik yonetim anlayisinda bulunan, isgérenlerin
deger gormeyerek makine yerine konulmalarini elestirmekteydi (Cooke, 2002). Klasik
yonetim anlayisinda yapilacak is modellenerek isgdrenlerin modellenen davraniglari
harfiyen yerine getirmeleri beklenmekteydi. Daha sonraki siirecte Hawthorne
arastirmalar1 sonucunda iggorenlerin fiziksel yonlerinin yani sira sosyal yonlerinin de
performanslar1 tizerinde etkisi oldugu ortaya ¢ikmistir. Bunun sonucunda isgorenlerin
psiko-sosyal ihtiyaglar1 g6z Oniine alinarak isgdren merkezli bir anlayisa gegilmeye
baglanmistir (Kahraman ve Celik, 2020). Her ne kadar isgéren merkezli bir anlayisa
gecilse de uygulamanin asil amaci isgéren performansini yiikseltmektir. Bu sayede

isletmede verim ve etkililigin yilikseltilmesi amaglanmaktadir.

Personel giiglendirme kavrami orgiitlerde insan unsurunun 6n plana ¢ikmasiyla
birlikte 6zellikle 1980°li yillarda isletmelerde ele alinan bir konu haline gelmis ve
yonetim literatiiriine girmistir (Akgakaya, 2010; Kahraman ve Celik, 2020; Merdan
Aydemir, 2014). Sanayi toplumundan bilgi toplumuna ge¢is ile toplumda hizli
degisiklikler meydana gelmis, isletmelerden farkli istek ve ihtiyaglar ortaya ¢ikmustir.
Sorunlara hizli bir sekilde ¢oziime kavusturmak, talepleri hizli bir sekilde karsilamak
isteyen igletmeler sorunu kaynaktan ¢6zmek icin iggdrenlerlerini yetkilendirmek yoluyla
onlar1 giiclendirmislerdir. Giiclendirmenin temel felsefesi, bir isi en iyi yapabilecek
kisinin, o isi yapan kisi oldugudur (Eren Giimiistekin ve Emet, 2007). Isletmelerde oldugu
gibi okullarda da 1980’11 yillarin sonlarina dogru giiglendirme kavrami okul ve dgrenci
basarist i¢in ele alinan bir konu haline gelmistir. Yurt disinda 6gretmen giiclendirme
1980’li yillarda ele alinmaya baglamigken Tiirkiye’de ilk caligmalar 2009 yilinda
yapilmistir (Kahraman ve Celik, 2020). Diinyada gii¢lendirme konusu iizerinde yillardir
durulan bir konu iken, Tirkiye’de giliclendirme konusunun heniiz gelisme asamasinda

oldugu soylenebilir.
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Gliglendirme kavramina alan yazinda “gliclendirme” veya “personel
giiclendirme” kavramlar1 karsilik gelmektedir. Bu kavramlarin egitim kurumlarindaki
karsilig1 “6gretmen giiclendirme” kavramidir (Kiral, 2019). Giiclendirmenin alan yazinda
cok sayida tanimi1 mevcut olup, genel hatlar1 belli olsa da herkesin tizerinde fikir birligine
vardig1 bir tanim mevcut degildir. Asagida giliglendirme kavrami hakkinda daha agiklayici

bilgiler verilmistir.

Giiglendirme kavraminda ilk dikkat ¢eken nokta, gii¢ sahibi ve giigten yoksun olan
bireyler arasinda gii¢ transferidir. Yani giiglendirmeden s6z edebilmek i¢in kendileri veya
baskalar1 tarafindan gligsiiz olarak tanimlanan kisilerin veya gruplarin var olmasi
gerekmektedir. Burada isverenler gii¢ sahibi olarak goriiliirken, isgdrenler de giicsiiz
olarak goriilmektedir. Giiclendirme siireci isveren ile iggéren arasinda gerceklesen iki
degiskenli bir denklemdir. Isverenin isgdrene yetki ve sorumluluk vermesi, isgérenin
yetki ve sorumluluklar1 kullanabilme yetenegine sahip olmasidir (Oznacar vd., 2016).
Gili¢lendirmede en temel unsur Orgiitlerde yoneticilerin yetkilerini isgorenler ile
paylasmasidir. Delgado-Gaitan’a (1991) gore giiclendirme, kaynaklardan esit bir paya
sahip olmayan kisilerin bu kaynaklara daha fazla erisim ve kontrol elde ettigi katilimi
iceren, duragan olmayan kasith bir siirectir. Gliclendirme, mevcut olan olumlu durumlari
oldugundan daha iyi hale getirmek, olumsuzluklar1 miimkiin oldugunca en aza indirmek,
bireyleri sistemle bir biitiin haline getirmek ve bireylere gerekli kaynaklara erisim imkani
sunmaktir (Yildmrim, 2014). Kaynaklara erisim imkani sunulan isgéren kendini daha

giiclii olarak algilayacaktir.

Giiglendirme icin arastirmacilar tarafindan dikkat ¢ekilen en 6nemli noktalardan
bir tanesi gii¢lendirilen bireylerin yoneticiden bagimsiz olarak, 6zerk bir sekilde kararlar
alabilmesidir. Topaloglu ve Kog’a (2017:190) gore, “Gliglendirme, isgorenlerin faaliyet
alanlar1 i¢inde herhangi bir kisiden onay almaksizin karar vermesine yonelik bir giicii
ifade eder.” Isgorenler giiclendirildikleri zaman sadece &rgiit icerisinde karar almakla
kalmaylp ayn1 zamanda aldiklar1 kararlarm sorumlulugunu da {istlenmektedirler.
Acaray’a (2010:9) gore, “Gii¢lendirme: Calisanlara isleriyle ilgili kararlar1 vermelerini
saglayacak imkanlarmm sunulmasi ya da onlara kendi faaliyetlerinin sorumlulugunu
iistlenebilecekleri bir ortamin saglanmasidir.” Isgdrenlerin giiglendirilmesi igin drgiitte
var olan ortamin, isgdrenin Ozgiirce karar alabilecegi sekilde diizenlenmesi

gerekmektedir. Dogan ve Kilig’a (2007:38) gore: “Personel giiclendirme kavram olarak
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yardimlagsma, paylagma, yetistirme, itme ve takim c¢alismasi yolu ile bir Orgiitteki
isgorenlerin karar verme etkilerini artirma, isgdrenleri gelistirme siirecidir.” Isgorenler
giiclendirilecegi zaman oOrgiitte yardimlagsma, paylagsma, takim caligmasi gibi
uygulamalardan faydalanilmalidir. Koiv ve digerlerine (2019) gore, giiclendirme
kavrami, kuruluslardaki kisilerin kendi kaderlerini tayin etme derecelerini ve
Ozerkliklerini artirarak, onlarin kendi kararlarma gore hareket etmelerini ve eylemlerinin

sorumlulugunu tistlenmelerini saglayan araglar1 ve 6nlemleri kapsamaktadir.

Giiclendirme alan yazininda onemli goriilen bir bagska nokta da giiclendirilen
isgorenlerin islerini 6nemli gormeleri, yani anlaml gérmeleridir. Luttrell ve digerlerine
(2009:16) gore, “Gliglendirme, genel olarak 'insanlarin kendi yasamlar1 tizerinde kontrol
sahibi olmalarina yardimci olan ve insanlarin kendilerinin dnemli olarak tanimladiklar
konularda hareket etme kapasitelerini artiran bir ilerleme' olarak tanimlanabilir.”
Isgorenler yaptiklar1 isleri Onemli gormezse sorumluluk almak istemeyecek,
gliclendirilmeye karsi direnecektir. Dogan ve Demiral’a (2009:73) gore, “Personel
giiclendirme ¢alisanlarin yaptiklar1 is ile bu iste kendilerinden beklenen rollerinin
uyumlastirilmasi onlara yaptiklar1 igin Orgiit icinde neden 6nemli oldugu bilincinin
kazandirilmasi ve gorevlerini yerine getirmede gerekli 6zerkligin verilmesi ¢alisanlara bir
birey olarak deger verildigini hissettirmesi ¢alisanlarin yetenek ve becerilerinin
gelistirilmesi ve onlarin yaptiklar1 isin sahibi haline getirilmesidir.” Giiglendirme bir
stirectir. Bu siire¢ duragan olmaktan uzak, stirekli olarak gelismekte ve yenilenmektedir.
Giiclendirilen birey icin giiglendirme tamamlandi seklinde diisiinmek hatali bir
yaklasimdir. Birey igerisinde bulunulan zaman ve sartlarda giiclii olsa da zaman ve sartlar

degistiginde giiciinii korumasi i¢in kendini yenilemesi ve gelistirmesi gerekmektedir.

Alan yazinda giiclendirme tanimlarinda dikkat ceken bir baska nokta da
motivasyon (giidiileme) konusudur. Motivasyon, giiclendirilen bireyin istenilen yonde
harekete gegmesi i¢in kisiyi atesleyici bir mekanizmadir. Oktay ve Celebi’ye (2019:12)
gore, “Gli¢lendirme, ¢alisani ve orgiitii giiclii kilmak amaciyla, calisanlarin islerini kendi
isleri gibi gdormesini saglayacak giidiilenme, yenilik ve degisim araglarinin kullanilarak ig
tatmini, baglihk ve verimliligi artiric1 ¢abalardir.” Gli¢lendirme c¢aligmalarinda
motivasyon gibi igsel siiregler etkili olmaktadir. Kiligaslan ve Kaya (2018:59-60),
personel giiclendirmeyi, “Uygun bir orgiitsel ortamda calisanin isine dair konularda

basar1 saglayacagi giicii kontrol etmesi isi ile ilgili kararlar1 tam bir 6zgiirliik i¢inde kendi
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kendine alabilmesi ve uygulamaya gecirebilmesi bu yonde motive edilmesi olarak
tanimlanabilir.” seklinde ifade etmistir. Bu tanimdan hareketle giiclendirme i¢in iggdrenin
karar alma ve uygulama noktasinda cesaretlendirilmesi gerektigi dikkat ¢ekmektedir.
Senel’e (2006:201) gore, “Gliglendirme, astlarin karar almasi igin gereken yetkinin
verilerek, yeni degerlerin yaratilabilmesi i¢in tiim yeteneklerinin kullanilmasina yonelik
motive edilmeleridir.” Isgorenler, giiglendirme ¢alismalarinda igsel ya da dissal olarak

motive edilerek isgdrenlerin sorumluluk almalar1 saglanmalidir.

Giiclendirme i¢in kilit rol oynayan bir etmen de etkidir. Isgdrenin, drgiit icerisinde
etkisinin olduguna dair inan¢ tasimamasi1 durumunda giiglendirmeden s6z edilemez. Giig,
dogal sonucu olarak etkiyi beraberinde getirmektedir. Ak¢akaya’ya (2010:168) gore,
“Personeli giiglendirme, islerini etkin bir bigimde yapmalar1 i¢in kendilerine giivenlerini
gelistiren ve kendi katkilarinin organizasyonun performansina direkt olarak etki ettigine
inanan ¢aligsanlar ile giiciin, yetkinin, sorumlulugun paylasilmasi siirecidir.” Birey
bulundugu orgiitte bir etki, degisim, fark meydana getirmesi, gliclendirildigini ve bu

giiciinii kullanabildigini gostermektedir.

Giiclendirme i¢in etki ne kadar 6nemliyse etki i¢cin de gliven o kadar 6nemlidir.
Ciinkii fikirlerini beyan ettigi zaman kiside saygi gérmeyecegi, yoneticiler tarafindan
yaftalanacagi hatta istemedigi yonde tepki gorecegi sliphesi olursa, kisi kendini geri
cekecektir. Yiiksel ve Erkutlu’ya (2003:139) gore, ‘“Personeli giiglendirme, islerini etkin
bir bigimde yapmalar1 i¢in kendilerine giivenlerini gelistiren ve kendi katkilarmin
organizasyonun performansina direkt olarak etki ettigine inanan calisanlar ile giiciin,
yetkinin paylasilmasi siirecidir.” Bulunulan 6rgiitte gliven gelistiren bir ortamin mevcut
olmasi gii¢lendirme agisindan 6nemli bir husustur. Kog¢ ve Topaloglu’na (2012:153) gore,
“Bir yonelim kavrami olarak giiglendirme kapsamy, isgdrenlerin kendilerini motive olmus
hissettikleri, bilgi ve uzmanliklarma olan giivenlerinin arttigi, inisiyatif kullanarak
harekete gecmek arzusu duyduklari, olaylar1 kontrol edebileceklerine inandiklari ve
orgilitiin amagclar1 dogrultusunda uygun ve anlamli bulduklar1 isleri yapmalarini saglayan
uygulamalar ve kosullardir.” Ayni zamanda isgérenin kendine olan giiveni de
giiclendirme acisinda onemlidir. Kendi yetenek ve potansiyeline giiveni olmayan bir

isgdren i¢in gliclendirmeden s6z edilemez.

Giiglendirme i¢in yine kilit noktalardan bir tanesi isgdrenin yetkinlik seviyesidir.

Giiglendirilen birey kendisine verilen yetkileri kullanabilecek yeterlilik seviyesine sahip
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degilse giiclendirme gergeklestirilemez. Cetin ve Kiral’a (2018:305) gore, “Giiglendirme,
calisanlarin motive edilmesiyle, bilgi ve uzmanliklarinin gelistirilmesi, kendilerine olan
giivenin  arttirilmasi, kararlara katilimlarinin  saglanmasi ve yaptiklar1 islerin
sorumlulugunu igsellestirmelerinin saglanmasi ¢abasit olarak da tanimlanabilir.”
Giiglendirilecek isgorenin yetkinlik seviyesini artirabilecekleri ortamin hazirlanmasi
giiclendirme c¢alismalar1 konusunda oOnemli bir husustur. Col’e (2006:68) gore,
“Giiclendirme; astlarin igleriyle ilgili tiim kararlar1 yonetici destek ve onayina gereksinim
duymaksizin alabilmeleri i¢in gereken egitim ve kendini gelistirme imkanlarinin
sunulmasi, bagimsiz hareket etmeyi tesvik eden orgiitsel bir ortamin hazirlanmasi, isin
tamamlanmas1 konusunda gereken yetkinin ve sonugtan dogacak sorumlulugun astlara
devredilmesi ve biitiin bunlarin astlarca kendilerini giiclendiren uygulamalar olarak
algilanmasidir.” Isgorenler giiclendirme icin kendi gelisimlerini planlayabilecekleri gibi

yOneticiler tarafindan planlanan programlara da katilabilirler.

Gili¢lendirme agisindan kritik Oneme sahip son husus da giiclendirme
uygulamalarinin, giiclendirilen isgorenler tarafindan kendilerinin gii¢lendirilmesi olarak
algilanmasidir. C61’e (2008:38) gore giiglendirme: “Astlarin isleriyle ilgili tiim kararlar1
yonetici destek ve onayina gereksinim duymaksizin alabilmeleri i¢in gereken egitim ve
kendini gelistirme imkanlarmin sunulmasi, bagimsiz hareket etmeyi tesvik eden orgiitsel
bir ortamin hazirlanmasi, igin tamamlanmasi konusunda gereken yetkinin ve sonugtan
dogacak sorumlulugun astlara devredilmesi ve biitiin bunlarm astlarca kendilerini
giiclendiren uygulamalar olarak algilanmasi”dir. Giigclendirme uygulamalari bireyler
yoneticilerin sorumluluktan kagmasi, yoneticilerin yapmasi gereken islerin kendilerine
yaptirilmast olarak algilarlar ise giliclendirme isgdéren agisindan angaryadan Oteye

gidemeyecektir.

Isgoren giiclendirme ya da dier adiyla isgdren giiclendirmenin egitim
kurumlarindaki karsilig1 6gretmen giiclendirmedir. Ogretmen giiclendirmede de yapilan
tammlamalar, personel giiclendirme ile paralellik sergilemektedir. Ogretmen
giiclendirmenin tanimi konusunda da alan yazinda ortak karara varilabilmis degildir.
Kahraman ve Celik (2020:153) 6gretmen giiglendirmeyi, “Ogretmenlerin yeterliklerine,
okul stireclerindeki etkilerine ve islerinin anlamliligna iliskin pozitif algilar1” olarak
tanimlamistir. Kahraman ve Celik, 6gretmen giiglendirmede 6gretmenlerin yeterlilik, etki

ve anlamlilik algilarina odaklanmaktadir. Acaray’a (2010:10) gore Ogretmen
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giiclendirme: “Okulda is birligi, paylasma ve birlikte ¢alisma yolu ile giiciin arttirilmasi,
gelistirilmesi ve yapilandirilmast anlayisina dayanan, miidiirlere, isleri kolaylastirma,
kaynaklar1 gelistirme firsat1 taniyan, Ogretmenleri karara katan, degerlendirme,
bilinglendirme ve yardimci olmayir 6n planda tutan ve yapilan isin sorumlulugunu
Ogretmene veren bir sliregtir.” Acaray ise 6gretmen giiclendirmede yonetici perspektifini
daha 6n plana ¢ikarmaktadir. Short’a (1992:5) gore giiglendirme, “Okullarda gorevli
personellerin kendi bliylimelerinin sorumlulugunu iistlenme ve kendi sorunlarini ¢6zme
yeterliligi gelistirdikleri bir siirectir.” Short bu tanim ile 6gretmenlerin kendilerine
yetebilmelerine ve yeterliliklerini yiikseltme sorumlulugunu almalarma dikkat ¢ekmistir.
Elmazi’ye (2018:5) gore, “Ogretmenleri giiclendirmek, gelismek, onlar1 problem
cozmeleri icin egitmek, onlara O6zgiirlik vermek ve herhangi bir gorev i¢in onay
gerektirmeden hareket etmelerine izin vermek demektir.” Ogretmen giiclendirme, okulu
amaglarma ulastirmak i¢cin okul yoneticilerinin yetkilerini d6gretmenlere devretmesi,
ogretmenleri okulda alman kararlara dahil etmesi, 6gretmenleri takim haline getirerek
isbirligi yapmalarini saglayarak, 6gretmenler ile vakit gecirerek, 6gretmenlerin mesleki
gelisimlerini destekleyerek ve onlar1 her konuda destekleyerek gerceklesmektedir (Kiral,
2019). Bu tanimlar 6gretmen giiglendirmenin kapsaminin belirlenmesinde arastirmamiza

yol gostermistir.

Bu tanimlardan yola ¢ikarak oOgretmen giliclendirme, O6gretmenlerin islerini
yaparken kendilerini isleriyle ilgili her konuda 6zgiirce ifade edebildikleri, kendilerini
ilgilendiren kararlara katilabildikleri, okulda var olan kaynak ve bilgiye rahat bir sekilde
erisebildikleri, egitsel faaliyetler ile ilgili kendi kararlarmi 6zgilirce alabildikleri,
kendilerini glivende hissettikleri, ihtiya¢ ve isteklerinin karsilandigi, yaptiklari
caligmalarin fark edildigi ve performanslari ile ilgili kendilerine geri bildirim yapildigi,
mevcut potansiyellerini agiga ¢ikarip gelistirebilmelerine firsat tanityan ve yapilacak tiim
bu calismalarin giliglendirme olarak algiladiklar1 okul ortamin saglanmasi olarak

tanimlayabiliriz.

2.3 Gii¢lendirme ile Benzer Kavramlar
Personel gli¢lendirme kavramina benzer kavramlar konusunda farkl gériisler mevcut olsa
da kabul goriis personel giiglendirme ile is zenginlestirme, motivasyon, yonetime katilma

ve yetki devri kavramlarinin zaman zaman karistirildigidir. Personel giiglendirmenin bu
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kavramlar ile ortak noktalar1 olsa da daha farkli bir kavramdir. Bu farklar asagida

acilanmustir.

2.3.1 Is Zenginlestirme

Is zenginlestirme, yapilan isin isgorenler tarafindan daha anlamli ve daha ilgi ¢ekici hale
getirmek i¢in drgiit tarafindan yapilan is tasarim teknigidir. Is zenginlestirmenin personel
giiclendirme ile ortak noktalar1 olsa da personel giiclendirme is zenginlestirmeden daha
kapsamlt bir kavramdir. Giiglendirmenin anlam ve Ozerklik boyutlarmin is
zenginlestirmede bir karsiligi bulunmakta iken, etki ve yeterlilik boyutlarmin tam olarak
bir karsihig1 yoktur. Is zenginlestirmede isgdren, orgiitte kritik kararlar {izerinde etki
sahibi degildir (Bolat, 2003). Baz1 orgiitlerde is zenginlestirme giiclendirme ydntemi
olarak kullanilsa da buradaki sikint1 6rgiitte en son karar1 daima ydneticilerin vermesidir.
Is zenginlestirmede son karari her zaman ydnetici vermesine ragmen, giiclendirme
uygulamalarinda isgéren Orgiitteki kritik kararlar iizerinde etki sahibidir ve aldiklar
kararlarin sorumlulugu da yoneticide degil, isgérenin kendisindedir (Akcakaya, 2010).
Bu noktada is =zenginlestirmenin giiclendirme uygulamalarindan eksik kaldig:

sOylenebilir.

Is zenginlestirmede personel giiclendirmeden yine farkli olarak, ise ve isin
ozelliklerine odaklanilmaktadir. Isgdrenlerin, isin kosullarmi algilama bigimleri ihmal
edilmektedir. Personel giiclendirmede ise, isin 6zellikleri ve kosullar ile beraber, isin
Ozellikleri ve kosullarin isgdren tarafindan nasil algiladigina da odaklanilmaktadir
(Besyaprak, 2012; C61, 2004). Bu yiizden giiclendirme is zenginlestirme ile ortak noktalar

tasisa da is zenginlestirmeden daha 6te bir kavramdir.

2.3.2 Motivasyon

Motivasyon, bireyin bir orgiit igindeki davranigmnin yoniinii, ¢abasinin diizeyini ve
engeller karsisindaki direncini belirleyen psikolojik giiclerdir. Motivasyonun, davranisin
yonii, cabanin seviyesi ve siirekliligi olmak {izere ii¢ temel unsuru vardir. Davranigin
yonii, potansiyel olarak isgérenlerin yapabilecegi davraniglar arasindan sectikleri
davranis1 ifade eder. Bu davranis, istenilen bir davranigs da olabilir, istenilmeyen bir
davranis da. Seviye, igsgorenin meydana getirdigi caba miktaridwr. Siireklilik ise,
isgorenlerin bir engelle karsilastiklarinda segtigi davranisi siirdiirmeye devam edip
etmedigidir. Bireylerde ihtiya¢ meydana gelmesinden, ihtiyacini gidermek i¢in harekete

gegmesine ve sonucta ihtiyacinin giderilmesi siirecine motivasyon siireci denir.
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Motivasyon i¢sel ve dissal olmak iizere iki tiirlii meydana gelebilir. I¢sel motivasyonda
motivasyonun kaynagi bireyin kendisiyken, digsal motivasyonda motivasyonun kaynagi
disaridan bireye etki eden odiillerdir (Demir, 2019). Motivasyon kavrami giiglendirme

acisindan dnemli bir yer tutsa da giiclendirmenin tam karsiligi degildir.

Gtliglendirme, psikolojik literatiirde, bireylerde ig¢sel bir motivasyon durumu
olarak kullanildig1 icin, gliglendirme kavrami motivasyonel bir yap1 olarak
yorumlanmaktadir (Kanungo, 1992). Gii¢lendirme personeli motive etmekte kullanilan
bir aractir. Motivasyonun kavraminda isgdrenleri kontrol etmek ve yonlendirmek 6n
plana ¢ikarken, giiclendirme kavraminda isgérenin kendini yetistirmesi, isini yoneticilere
thtiya¢ duymadan daha iyi yapabilmesi on plana ¢ikmaktadir (Akcakaya, 2010; Col,
2004). Bununla birlikte motivasyon kavraminin hareket noktasi igsgérenden miimkiin olan
en 1yl sekilde yararlanmaktir. Motivasyon kavraminda isgdrenlerin kapasitesinin
gelistirilmesi noktasi ihmal edilmektedir (Besyaprak, 2012; C6l, 2004). Gliclendirme bu
fark dolasiyla, motivasyon saglanmasina hizmet etse de motivasyon icin dnkosul gorevi

gormez.

Motivasyon kavraminda isgérenin performansini iist noktalara ¢ikarmak igin
sartlar1 ve ortami diizenlemek vardir (Cuhadar, 2005; Yiicel ve Kogak, 2016; Yiiksel ve
Erkutlu, 2003). Motivasyon ve gii¢lendirme kavramlarinda ortamin diizenlenmesi ortak
nokta olarak dikkat c¢ekse de motivasyonu saglamak icin ortam diizenlenmesinde
isgorenin isiyle ilgili kontrolii ve karar verme yetkisi sinirlidir. Personel gliclendirmede
bu durum tam tersi isgorenin kendini yetistirebilmesi amaciyla isiyle ilgili kontrol ve
karar verme yetkisi direkt isgorene verilir. Giiglendirme 6rgiit ortamida motivasyonun
saglanmasinda bir ara¢ olarak goriilebilir. Bu ylizden gii¢lendirilmis isgdrenlerin
motivasyonlarinin, giiclendirilmemis isgdrenlerden daha fazla olacaktir (Yiicel ve Kogak,
2016). Isgdren giiclendirmenin saglandig1 drgiitlerde motivasyon artisindan sdz edilebilir
fakat motivasyonun saglandigi orgiitte her zaman gii¢lendirmenin saglandigindan soz

etmek dogru degildir.

2.3.3 Yonetime Katilma

Y onetime katilma ya da diger adiyla katilim, personel giiclendirme ile birlikte birbiri i¢in
cok dnemli iki kavramdir. Personel giiclendirme i¢in yonetime katilma sart olsa da her
yonetime katilma uygulamasi personel giiclendirmedir denilemez. Yonetime katilma,

personel giiclendirmenin daha gok etki boyutuyla alakalidir (Bolat, 2003). isgrenin 6rgiit

20



icerisinde alinacak kararlar tizerindeki etkisini ve karar alma siirecine katilimini ifade
eder. Katilimin olmadig1 orgiitlerde calisanlarin karar alma siirecine etkisi yoktur,
yoneticiler karar alir, iggorenler uygular. Katilimin yiiksek oldugu orgiitlerde ise
isgorenler bulunduklar1 6rgiitlerin karar alma siirecinde aktif rol alirlar. Fakat yonetime
katilimda iggorenler sadece kendilerine imkan verildigi Olgiide yOnetime katilirlar.
Personel giigclendirmede durum farklidir. Personel giiclendirmede isgdrenlerin isleri ile
ilgili kararlar1 yoneticiden bagimsiz almasi beklenir (Yiicel ve Kogak, 2016). isgdrenin
giiclendirmede devamli olarak karar verme siireci igerisinde olma sebebi, karar1 almasi
gereken kisinin i1 yapan kisi olmast gerekliligidir (Col, 2004). Bireyin uzman oldugu
konuda s6z sdylemesi ve yoneticiden bagimsiz kararlar almasi yonetime katilimi igine

alan ve daha da 6teye otiiren bir noktadir.

Yonetime katilma uygulamalarinda giiclendirmeden farkli olarak isgdrenlerin
yonetime katilma uygulamalarini nasil gordiigii, bu uygulamalarin iggéren iizerinde
biraktig1 etki thmal edilmektedir. Ayrica yonetime katilma, personel giiclendirmenin etki
disinda kalan diger boyutlarmni da dikkate almamaktadir. Ornegin; ydnetime katilma
personel giiclendirmenin yetkinlik boyutuyla ilgili herhangi bir etkisi yoktur. Kisinin
yetkinligini gelistirmesi beklenmemektedir (Bolat, 2003). Yonetime katilim personel
giiclendirme icin Onkosul olsa da yeterli degildir. Isgoren isi ile ilgili kararlarda
yoneticilerden bagimsiz karar almasi, yoneticilerin inisiyatifine birakilmamalidir. Isgdren
isin sahibi oldugu, o konuda en iyi bilen oldugu, isiyle ilgili karar verme onun hakk1

oldugu i¢in yoneticilerden bagimsiz karar verebilmelidir.

2.3.4 Yetki Devri
Yetki devrinin daha iyi anlasilmasi agisindan yetki devrini agiklamadan Once yetki

kavramini aciklamakta fayda vardir.

2.3.4.1 Yetki ve yetki tiirleri
Yetki kavrami, giic kavrami ile kiyaslandiginda daha dar kapsamli bir kavramdir
(Aglargoz, 2012). Yetki, bireye bulundugu konumundan dolayr oOrgiitiin sagladigi,
isgdrenlere ne yapmasini gerektigini sOyleme ve davranislarini yonlendirme hakkidir.
Yetkiyi kullanan yoneticiler, orgiitiin hedeflerine ulagsmasi igin isgdrenlerden gerekli
davraniglar1 sergilemelerini isteme hakkina sahiptirler. Y0oneticinin yetkisini kullanmasi
giic kullanimi igermektedir. Ama buradaki gii¢ ast-iist iligkilerinden kaynaklanan yonetsel

giictiir, ydneticinin kisisel 6zelliklerinden bagimsizdir. Orgiit igerisinde her birey gii¢

21



kullanabilecekken, yetkiyi sadece orgiitiin yetkiyi tanimladig1 kisiler kullanabilir (Bolat,
2003; Topaloglu ve Kog, 2017). Bu yiizden yetki bireyden bagimsizdir. Yetkiyi kullanan
kisinin yerine bagka bir kisi geldiginde yeni gelen kisi ayn1 yetkileri kullanmaya devam
eder.

Orgiitsel olarak komuta yetki, kurmay yetki ve fonksiyonel yetki olmak iizere ii¢
temel yetki tiirlinden s6z etmek miimkiindiir. Komuta yetki, yoneticinin orgiit igerisindeki
yoneticilik makamindan dolay1 sahip oldugu yetkidir. Komuta yetki, hiyerarsik yapidan
dolay1 ortaya ¢ikmaktadir ve iistiin emir verme astin da ve verilen emirleri yerine
getirmesidir. Birey orgiit icerisindeki konumu yiikseldikge yetki alan1 genislemekte, alt
kademelere inildik¢e de yetki alani daralmaktadir. Kurmay yetki, bireyin yapilacak is
iizerinde uzman olmasindan dolayr sahip oldugu yetkidir. Kurmay yetki sahibi
bireylerden is ile ilgili fikirler alinmaktadir. Fonksiyonel yetki ise, orglit i¢erisinde benzer
isleri yapan bireylerin ayn1 fonksiyonel yapilar altinda bir araya getirilmesi ile ortaya
¢ikan yetki tliriidiir. Bu yapilarda gorev alan kisilerin uzmani olduklar1 konular ile ilgili
kullandiklar1 yetkidir. Bunlarin disinda gegici yetki ve operasyonel yetki adinda iki yetki
tiirli daha vardir. Gegici yetki, melez bir yetki tiirtidiir. Kurmay yetki ile komuta yetkinin
baz1 6zelliklerini icermektedir. Bu yetki genellikle bir konu hakkinda uzman olan
isgorene verilir. Operasyonel yetki ise, orglitte var olan tiim isgérenlerin sahip oldugu en
temel yetki tiiriidiir. Isgdrenin orgiitte isini yapabilmesi ici sahip olmas1 gereken yetki
tiiriidiir (Topaloglu ve Kog, 2017). Orgiitte var olan her bireyin kendine tanimlanan isi
yapabilmesi i¢in yetkisi vardir. Orgiit igerisinde herkeste yetkisi olsa da yetki alanlar

farklilagmaktadir.

2.3.4.2 Yetki devri
Yetki devri biiyiik olcekli orgiitlerde islevsel bir kavramdir. Ciinkii orgiit biiyiidiikce
yOneticinin tiim Orgiitiin yonetim iglerini tek basina yerine getirmesi zorlagsmaktadir. Bu
durumda yo6netici yonetim islevinin belirli bir kismin1 baska yoneticiler, birimler veya
isgorenler ile paylagmasi gerekmektedir. Yetki devri, sorunlarmm hizli bir sekilde
coziilmesi, hizli ve etkili kararlar alinmas1 konusunda gerekli bir kavramdir. Yetki devri,
yetkinin hangi amagclar i¢in devredileceginin belirlenmesi, yetkinin devredilecegi astlarin
dogru belirlenmesi, yetkinin devredilmesi ve son olarak da denetimin etkili bir sekilde
gerceklestirilmesi siireci ile gerceklestirilir (Topaloglu ve Kog, 2017). Yetkinin tek basma

yoneticide olmas1 orgiitte var olan isleyisi bozabilir, isleyiste aksamalara neden olabilir.
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Yetki devri sayesinde farkli konular ile ilgili yetkili farkli kisilerin var olmas1 saglanarak
is yiikili paylasilir. Yetki devri kavrami igerigi dolayisiyla gii¢lendirmeden daha farkli bir

kavramdir.

Yetki devri, yoneticinin Orgiitte sahip oldugu pozisyondan dolay1 sahip oldugu
giicii belli sartlar ¢er¢evesinde isgorenlere devretmesi (Bolat, 2003), gerekli gordiigiinde
de bu haklar1 geri alabilmesidir. Personel giiclendirmede de yetki devri vardir fakat
personel giiclendirmede yetki ile birlikte sorumluluk da isgorene verilmekteyken yetki
devrinde yetki gecici bir siireyle personele verilir ve bu yetkiden dolayr sorumluluk
isgdrene verilmez. Yetki isgdrene devredilse de sorumluluk hala ydneticidedir. Isgdren
sadece yoOneticiye hesap verme anlaminda, yOneticiye karsi sorumludur. Personel
giiclendirmede yetki devrinden farkli olarak yetki isgorenin dogal hakki olarak goriiliir.
Ciinkii 1sgoren yaptigi is konusunda diger kisilere gore daha uzman oldugu anlayisi
hakimdir (Cuhadar, 2005; Topaloglu ve Kog, 2017; Yiicel ve Kogak, 2016; Yiiksel ve
Erkutlu, 2003). Bu yiizden gii¢lendirme yetki devrinin uzantisi olarak goriilse de aslinda
yetki devrinden daha genis bir kavrami ifade eder (Akgakaya, 2010). Yetki devrinde
isgérene yetki verilmesine, isgorenin isini daha iyi yapabilecegine olan inan¢ degil,
yOneticinin is yiikiinii hafifletmek ve orgiitteki isleyisi sekteye ugratmamak istemesi

neden olmaktadir.

Yetki devrinde yonetici kendisine ait yetkinin bir bolimiinii astlara
devretmektedir. Fakat bu devir ondan vazge¢mek anlamina gelmemektedir. Yetki
devrinde iggorenin sadece isini daha iyi yapabilmesi i¢in kendisine verilecek yetkiye
odaklanilir (Col1, 2004). Bu noktada isgorenlerin devredilen yetkiyi kullanma siirecinde
calisma sartlarmi ve kendisini nasil gérdiigli géz ardi edilmektedir. Yetki devri personel
giiclendirme kavramimin sadece davranigsal boyutunu dikkate almaktadir, psikolojik
boyutunu ihmal etmektedir. Yani isgdrenin yetki devrini nasil algiladigi goz ardi
edilmektedir (Bolat, 2003; Uygur ve Arabaci, 2019). Giiglendirme igin yetki devri
onkosul olarak yer alsa da tek basina yeterli degildir. Yetki devrinin yaninda isgdrenin

psikolojik siirecleri de g6z ardi edilmemelidir.

2.4 Giiglendirmenin Aktorleri

Personel giiclendirmenin uygulanabilmesi ve basarisi siirecin {i¢ dnemli aktorii Orgiit,
isgéren ve yonetici arasindaki etkilesime baghidir (Murat, 2001; Senel, 2006; Yiicel ve
Kogak, 2016). Bu unsurlar asagida detayl olarak agiklanmaktadir.
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2.4.1 Orgiit

Orgiit personel giiclendirme icin en dnemli faktdrlerden birisidir. Orgiit yapisi
personel giiclendirme ile direkt olarak iligkilidir ve giliglendirmenin bir gostergesidir
(Yiicel ve Kogak, 2016). Etkili bir gliclendirme ortami yonetici ve iggorenler arasinda bir
giiven ortami olusturur (Senel, 2006). Gliglendirmenin uygulamalarinin hakim oldugu bir
orgiitte komuta-kontrol yonetim anlayisi kenara birakilarak iggorenlerin kararlara
katilabildigi, kendilerini gelistirebildikleri, yoneticilerin isgorenlere destek olduklari,
orgiit igcinde 6zerk bir sekilde karar alabildikleri, islerini etkili bir sekilde yapabilmeleri
icin gerekli bilgiye erisimin oldugu bir orgiit yapist olusur. Boyle bir 6rgiit yapisi da
denetleme, kontrol gibi uygulamalara daha az ihtiya¢ duyulmasini saglar (Akcakaya,
2010). Hiyerarsinin ve biirokrasinin yogun oldugu bir orgiit yapisi giiclendirme 6niinde
bir engel teskil etmektedir. Orgiitiin istenilen basariya ulasabilmesi i¢in giiclendirmeyi

miimkiin kilan bir 6rgiit ortamu olusturmak gerekmektedir.

Y 6netim ile iggdrenlerin birbirinden bagimsiz kabul edildigi veya diismanca tavir
takildig1 Orgiit yapilarindan uzak durulmalidir. Yonetim, calisanlarla iliskilerini
diismanca veya rekabetci bir sekilde ele almamalidir, ¢iinkii 6rgiitiin hedeflerine ulagmasi
icin birlikte hareket etmek sarttir. Yonetim isgérenlerden bagimsiz olarak algilanirsa,
yoneticiler giiclendirilmis isgorenleri kendilerine rakip olarak gorebilirler (Kanungo,
1992). Yonetici-igsgbren etkilesiminin bir organizasyonda sonuglar1 yapici da yikici da
olabilir. Orgiitiin iiyeleri arasindaki uyum memnuniyet ve basariy1 getirirken,
uyumsuzluk ve diismanlik giiglendirilmemis, memnuniyetsiz, tedirgin isgorenler
meydana getirerek Orgiitii felakete siiriikler (Short ve Johnson, 1994). Orgiit i¢i ortamin
orgiit i¢cin yapici ve yikici sonuglari olabilecegi gibi giiclendirme agisindan da benzer
sonuglar1 olabilmektedir. Giiglendirmeyi destekleyen bir 6rgiit ortami yonetici ve isgdreni
giiclendirme acisindan rahatlatabilecegi gibi tam tersi bir 6rgiit ortami giiclendirme

calismalarini imkansiz hale getirebilir.

2.4.2 Isgoren

Isgoren, orgiitlerde is ve islemlerin yerine getirilmesinde ve siirdiiriilmesinde kritik
oneme sahiptir. Orgiitiin belirlenen hedeflere ulasabilmesinde &rgiitte hedeflerin
uygulayicis1 olan isgorenler biiylik isler diismektedir. Bu yilizden isgdrenlerin

giiclendirilmesi 6nemli bir konudur (Yiicel ve Kocak, 2016). Gli¢lendirme ¢aligsmalarinda
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direng gosterecek yada giiclendirmeye tabii olacak olan igsgorenlerdir. Giiglendirilmeyi

istemeyen bir iggdren i¢in gliclendirme ¢alismalarinin etkisinden sz edilemez.

Personel gii¢lendirmenin basaris1 bizzat isgorenin kendisine baghdir. Isgdren,
giiclendirilmeye kars1 direng gostermesi veya gii¢lendirilmek istememesi durumunda,
orgiit gliclendirmeye uygun olsa da yonetici isgoreni giiclendirmek i¢in tiim imkanlari
seferber etse de giiclendirmenin bagarili olma ihtimali yok denilebilir (Senel, 2006). Bu
nedenle giiclendirmenin uygulanabilir olmasinda isgéren hayati 6neme sahiptir ve
yonetici ile isgoren arasinda ortak algi olusturmak personel giiglendirme i¢in ¢ok dnemli
bir husustur (Pelit, 2011). Personel gii¢lendirme konusunda isgdrenin isteklendirilmesi
kritik dneme sahiptir. Isgdrende giiclendirilmeye direng yerine, giiclendirilme konusunda

istek uyanirsa, giiclendirme ¢alismalar1 basariya ulasacaktir.

2.4.3 Yonetici

Personel giliclendirme uygulamalarmin basariya ulasmasinda yoneticinin rolii ¢ok
biiytiktiir. Cilinkii orgiitiin giiclendirilmeye uygun hale gelmesini saglamada ve iggdrenin
giiclendirme acisindan desteklenmesinde yonetici c¢ok etkili bir unsurdur. Tim
yetiskinlerde oldugu gibi isgorenler de kisisel ve profesyonel olarak gelismek icin
zorluklara ve destege ihtiyac duyarlar (Short, 1994). Isgérenlerin yoneticilerden
hissettikleri destek duygusu ne kadar giiclii olursa, duygusal bagliliklar1 o kadar giighi
olacak ve is performansinin yiikselme olasilig1 o kadar artacaktir (Yao vd., 2020). Yiicel
ve Kogak’a (2016) gore, orgiitte yoneticinin sergiledigi liderlik tarzi dnemli bir husustur.
Yoneticinin isgorenler ve orgiitiin yapisina uygun bir liderlik tarzi sergilemelidir. Bir
orgiitte yoneticinin sergiledigi liderlik tarzi destekleyici olarak algilanirken, baska bir
orgiitte ayn1 liderlik tarzi giiclendirmeyi engelleyici bir tutum olarak algilanabilmektedir.
Yoneticileri isgorenlerini 1yi bir sekilde tanimali, giiclii, zayif yonlerini tantyip goéz
oniinde bulundurarak ona gore davranmalhidir (Kiral, 2019). Etkili liderlik yalnizca giice
sahip olmakla degil, ayn1 zamanda giiciin nasil kullandigina da baghdir (Elmazi, 2018).
Bu yiizden yoneticilerin, 6rgiit yapisini ve isgdrenlerini tanimasi giiclendirme agisindan
onem arz etmektedir. YOnetici gliclendirme i¢in 6rgiitte uygun ortamu tesis etmede gorevli

yegane kisidir.

Personeli giiclendirme uygulamasi yapilabilmesi i¢in yOneticilerin personeli
giiclendirme uygulamasma inanmasi ve onu desteklemesi gerekmektedir. Yoneticilerin

inanmadig1 ve desteklemedigi hi¢bir uygulamanin basariya ulagmasi beklenemez (Senel,
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2006). Yonetici orgiitteki olumsuzluklar izerine odaklanip elestirel bir tutum sergilerse
isgorenler hata yapmaktan ¢ekinecektir. Cezalandirmaktan ziyade o&diillendirmeye
odaklanip iggorenlerin olumlu davraniglarini1 gézlemleyip adil bir sekilde ddiillendirirse
isgorenler de daha fazlasii yapmak igin cesaretlendirilmis olacaktir (Cuhadar, 2005).
Sonugta da giiclendirme basariya ulasacaktir. Isgoren giiclendirmeye karsi olumlu bir
tutum sergilese de yonetici kendisini desteklemedigi takdirde, giiclendirme konusunda

basarisizlik kagmilmazdir.

Personel giiglendirme uygulamalarinin basarili bir sekilde sonuglanmasi icin
yoneticinin, Orgiit icerisinde paylasilan bir vizyon olusturmak, orgiitte giiclendirme
kiiltiirii meydana getirmek, isgorenler ile etkin bilgi paylasimimni miimkiin kilmak, orgiitte
giiven ortami olusturmak, isgdren katilimmi saglamak, yetki devrini kullanmak, is
zenginlestirme calismalar1 yapmak, isgorenlerin Orgiit igerisinde Ozgiirce karar
vermelerini saglamak ve bu konuda cesaretlendirmek, orgiitiin hedeflerini ve amaclarini
isgorenlere agikca belirtmek, isgdérenlerin mesleki gelisimlerini saglamak ve mesleki
gelisim acisindan tesvik etmek, orgiitte takim ¢alismasi ve isbirligini etkin kilmak gibi
faaliyetler yapmasi gerekmektedir (Akcakaya, 2010; Davis ve Wilson, 2000; ihtiyaroglu,
2017; Kiral, 2019).Tiim bu calismalar ile Orgiitte isgéren giiclendirilmesi i¢in uygun

ortamin saglanacak ve giiclendirmeyi miimkiin kilacaktir.

Calisanlarin yetersizligi, ortaya c¢ikabilecek hatanin maliyeti, calisanlarin arti
sorumluluklara vakitlerinin olmamasi gibi sebeplerden yoneticiler gliclendirmeye sicak
bakmamakta, yetkiyi elinde tutmak istemektedir (Senel, 2006). Ayrica yoneticiler
statiilerini ve giiclerini tehdit edebileceginden isgdrenleri yetkilendirilmeye tesvik etme
konusunda ¢ekinebilirler. Personel giiclendirme ile iktidardan tamamen vazge¢gmek de
miimkiin degildir. Etkili yonetim i¢in yOneticilerin liderlik etmesi, orgiitiin ilerlemesini
kontrol etmesi gerekmektedir (Flaherty, 2018). Personel gii¢clendirmeyi yoneticiler bir
kazan-kaybet durumu olarak algilayabilse de aslinda bir kazan-kazan durumudur.

Giiglendirilmis personel yoneticiyi zayiflatmayacak tam aksine daha da gii¢lendirecektir.

2.4.3.1 Yoneticilerin giiclendirme stratejileri
Yoneticiler tarafindan isgorenlere, “6diillendirme, iletisim kurma, motivasyon saglama,
destek olma ve katilim saglama”  olmak iizere farkli giiclendirme stratejileri
uygulanabilmektedir. Ayrica Orgiitte basarmnin saglanmasi amaciyla politik taktik de

kullanilabilmektedir. Politik taktik, belli sonucu elde etmek icin, amagh etki
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girisimleridir. Rasyonel ikna, bilgilendirme, ilham verici talepte bulunma, danigma,
cikarlarm degisimi, is birligi yapma, kisisel yakinlig1 kullanma, yagcilik, mesrulagtirma,
baski ve koalisyon kurma orgilitlerde kullanilan bazi politik taktiklerdir (Kiral, 2019).
Personel giiclendirmede yoneticiler asagida verilen giiglendirme uygulamalarini da goz

oniinde bulundurmalidirlar (Conger, 1989);

Orgiitte olumlu bir duygusal atmosfer saglamak,
Goriiniir ve kisisel yollarla iggorenleri 6diillendirmek ve tesvik etmek,
Isgorenlere olan giivenlerini ifade etmek,

Isgorenlerin inisiyatif ve sorumluluk almalarini tesvik etmek,

o w b PE

Orgiitte sistemi basar1 iizerine insa etmek.

2.5 Giiclendirme Cesitleri

Alan yazinda giliclendirme acisindan farkli siniflamalar olsa da genel kani iki bakis acis1
iizerinde durmaktadir. Birinci bakis agis1 yoneticilerin giiclendirme agisindan yapmasi
gerekenlere odaklanirken, ikinci bakis agis1 giliclendirme caligmalarinin iggérenler
tarafindan nasil algilandigina odaklanmaktadir (Co6l, 2004). Yoneticilerin yapmasi
gerekenlere odaklanan yaklasim davranigssal ya da yapisal giiclendirme olarak
isimlendirilmektedir. Isgdrenlerin gii¢lendirme ¢alismalarmi nasil algiladiklarina
odaklanan yaklasim ise psikolojik gliclendirme olarak isimlendirilmektedir (Balgik ve
Ordu, 2019). Gii¢lendirme her ne kadar iki farkli siniflamaya tabii tutulsa da siniflamalar
arasi keskin bir ayrim yoktur. Psikolojik giiclendirme ile yapisal giiclendirme birbiriyle

iligkili kavramlar olarak yer almaktadir.

Psikolojik  gliclendirmede isgdérenin  giiclendirme uygulamalarmi  nasil
algiladiklarina odaklanilmaktadir. Yani psikolojik giiclendirme i¢in daha 6nce ortamda
bir yapisal giiglendirme yapilmasi ve bunun isgdren tarafindan giliglendirme olarak
algilanmast s6z konusudur. Yapisal giiglendirme icin psikolojik giliglendirmeye
onkosuldur denilebilir ya da psikolojik giiglendirme yapisal giiglendirme sonucunda
ortaya ¢ikmaktadir denilebilir (Erbay ve Turgut, 2015).Yapisal gii¢lendirme, psikolojik
gii¢lendirmeyi dogrudan etkilemektedir. Isgdrenin érgiitte yapisal giiglendirmeyi yetersiz
gormesi psikolojik giiclendirmenin Oniinde engel teskil edecektir (Duman, 2018).
Ogretmen giiclendirme kavrami ise bir kategori olmaktan daha ¢ok bir ara kavramdir.
Ogretmen giiglendirme kavrami hem psikolojik giiglendirmeyi hem de yapisal

giiclendirmeyi barindirmakla beraber psikolojik giiclendirmeyi 6n plana ¢ikarmaktadir
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(Cetin ve Kiral, 2018). Ogretmen giiclendirmede her iki boyutun da s6z konusu
olmasindan ve psikolojik gii¢lendirme i¢in yapisal gliglendirmenin 6nkosul olmasindan
dolay1 arastrmada psikolojik gliclendirme ile beraber yapisal giiclendirmenin de

aciklanmasinda fayda vardir.

2.5.1 Yapisal Giiclendirme

Yapisal giiclendirme, orgilit yonetimindeki doniisim ve yenilesmeyi ifade eden bir
kavramdir. Bu doniisiim klasik biirokratik yonetim anlayisindan siyrilip, etkili, katilimc1
ve igbirlik¢i yonetim anlayisina dogrudur. Yapisal giiglendirme ile orgiitte var olan
calisma ortammim bireylerin islerini kolaylastiracak ve destekleyecek sekilde
diizenlenmesidir (Altinkurt vd., 2016). Orgiitte yapisal giiglendirme yapilmadiginda
gercek anlamda bir gliclendirmeden s6z etmek miimkiin degildir. Clinkii 6ncelikle 6rgiitte
kosullar1 diizenleyerek giiclendirme caligmalarina baslanir, daha sonra isgorenlerin
algilarmma odaklanilabilir (Col, 2006). Bu sebeple yapisal giliclendirme icin psikolojik

giiclendirmeye onkosuldur denilebilir.

Giiclendirmenin yapisal boyutunun 6ziinde, orgiitte isgdrenin gii¢slizliige iten
unsurlarin tespit edilerek ortadan aldirilmasi vardir. Bu sayede isgdrene giic ve bilgi akisi
saglanmaktadir (fhtiyaroglu, 2017). Ozer ve digerlerine (2017) gore yapisal giiclendirme,
isgorenlere kendi isleriyle ilgili konularda, bir iistiin onayma gerek duymadan karar
alabilmeleri i¢in yetki verilmesidir. Bu yaklasima gore yapisal giiglendirme bir tiir yetki
devri ve katilimin uygulamasi olarak goriilebilir. Clinkii 6nemli olan giiciin, gii¢siiz olan
astlara devredilmesidir (Cindiloglu Demirer, 2020). Giig ve yetki isgorenler ile paylasilip,
yonetime katilmalar1 saglandigi i¢in orgiitte hiyerarsik olan dikey yap1 yerine daha ¢ok
diizlestirilmis bir 6rgiit yapisina gegmeyi gerektirir (Cooke, 2002). Dogan’a (2006) gore,
yapisal giiclendirmeyle ilgili olarak, daha iist makam ya da mevkide bulunan kisilerden
yekti alinarak, imkanlar 6l¢iisiinde 6rgiitte bulunan en altta olan kisilere devredilmesi, alt
seviyedeki kisilerin sorumlulugunu artirma, alt seviyedeki kisilerin problem ¢6zme
kabiliyetlerini gelistirerek, problemlerini kendi kendilerine ¢6zmelerinin saglanmasi ve
alt seviyedeki kisilerin eylemlerinin sorumlulugunun alinmasi konusunda desteklenmesi

kabul gérmiis ortak goriislerdir.

Yapisal giliglendirmenin hem 6nkosulu sayilabilecek hem de alt boyutlar1 olarak
tanimlandirilabilecek unsurlar icermektedir ki bunlar; firsat, bilgi, destek, kaynak ve

giitiir. Isgdrenlere belirtilen unsurlar rgiit igerisinde yoneticiler tarafindan saglanirsa
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yapisal giiclendirme saglanabilir (Laschinger vd., 2004; Ozaralli, 2017; Ozaslan, 2018).
Firsat, bir seyin yapilabilecegi en uygun zaman ve durumu ifade eder. Ayrica isgorenlere,
kendini gelistirme ve potansiyelini ortaya koyma firsatinin verilmesini ifade eder. Bilgi,
isgdrenin isini yaparken ihtiya¢ duyacagi bilginin saglanmasidir. Kaynak, iggdrenin igini
yapmast i¢in gerekli olan malzeme, para, eleman, vb. tiim kaynaklara sahip olmas1 ve
kolay ulasabilmesidir. Destek, isgorenlerin yoneticiler tarafindan cesaretlendirilmesi,
geribildirim verilmesi ve ihtiyaglara cevap verebilmesidir. Gii¢ ise isgorenlere Orgiit
icerisinde karar verme yetkisi verme ve karsilastiklari sorunlarda harekete gegcebilmesinin

saglanmasidir.

Yapisal giiclendirme orgiit yapisinda degisiklikler yapilmasini gerektirmektedir.
Orgiitte giiciin merkezde toplamak yerine, merkezden uzaklastirarak giiciin dagitilmasi
ve astlar ile paylasilmasi s6z konusudur (Turhan, 2019). Altinkurt ve digerlerine (2016)
gore, Orgiitte isgorenlere destekleyici bir ortam saglanmasi da 6nemlidir. Bununla birlikte
isgorenler tarafindan ihtiya¢ duyulan kaynaklara ve bilgiye kolayca erisilebilen ve
isgorenlerin kendilerini gelistirmelerine firsat taniyan bir orgiit yapisi olusturmak yapisal

giiglendirme i¢in gereklidir.

Yapisal giiglendirme, orgiitlerin performansinin artirilmas: (Turhan, 2019) ve
psikolojik giiclendirme i¢in temel teskil etmesi sebebiyle 6nemli bir kavramdir. Yapisal
olarak giiclendirilmis isgorenlerin, orgiitte is doyumlar1 ve etkililikleri {izerinde olumlu
bir etkiye sahiptir. Ayni zamanda isgorenlerin tiikkenmislik diizeyleri, is stresleri,
devamsizliklari, engellenmislik ve giigsiizlilk algilarinin azalmasini saglamaktadir
(Altinkurt vd., 2016). Yapisal gliclendirmenin tiim bu faydalarinin yaninda isgdrenler
yapisal olarak gliclendirildiklerinde igini daha degerli hissetmekte ve kendini 6rgiit ile
0zdeslesmis hissetmektedir (Erbay ve Turgut, 2015). Yapisal giiclendirmenin 6rgiit igin
hem dogrudan hem de psikolojik giiclendirmeye temel teskil etmesi sebebiyle dolayli

faydalar1 vardir.

2.5.2 Psikolojik Gii¢lendirme

Giiglendirme kavrami daha once de agiklandigi iizere, yonetsel uygulamalar ve bu
uygulamalarin isgdrenler tarafindan nasil algilandigi olmak ftizere iki farkli bakis
acisindan ele alinmaktadrr. Ilk bakis acist olan yapisal giiclendirme, isgdrenin
gii¢lendirilmesi i¢in gerekli olan drgiitsel sartlarin diizenlenmesidir. ikinci bakis agist ise,

bu sartlarin iggdren tarafindan nasil algilandiginin ihmal edilmesine tepki olarak ortaya

29



c¢ikan psikolojik giiclendirme yaklasimidir. Gliglendirme, sadece yonetsel olarak giiciin
astlara devredilmesiyle agilanabilecek tek boyutlu bir siiregten ziyade, igerisinde biligsel
stireglerin de oldugu ¢ok boyutlu bir yapidir. Giiglendirmeyi agiklamak igin yapisalcilikta
isgdrenin algilar1 goz ardi edildigi i¢in yetersiz kalmaktadir. Giiglendirme i¢in iggdrenin
giiclendirmeyi nasil algiladigi, kendini ne derece yeterli gordiigli, isine hangi anlami1
yiikledigi gibi konular 6nem arz etmektedir (Conger ve Kanungo, 1988; Thomas ve
Velthouse, 1990). Psikolojik bakis agisinda isgérenlerin giiglendirme galismalarini nasil
algiladigina odaklanmaktadir. Ciinkii bir isgoren acisindan giiclendirme olarak algilanan
sey, digeri tarafindan ayn1 sekilde algilanmayabilir (C6l, 2006). Psikolojik giiclendirme
isgoren algilarn1 da ise dahil ederek yapisal giiclendirmede eksik kalan boyutlari

tamamladiklar1 sdylenebilir.

Giiclendirme sadece yetkinin isgdrene devredilmesi demek degildir. Yetki devri
her zaman isgdrenlerin giiglendirilmis hissetmesine de sebep olmamaktadir (Koiv vd.,
2019). Kendisine yetki verilen ve gii¢clendirme i¢in uygun sartlar saglanan tiim isg6renler,
kendilerini giiclendirilmis hissetmemektedir (Marks ve Louis, 1997). Isgérenler icin
kendilerini gii¢lendirilmis hissettirmedigi siirece, yoneticilerin yaptigr gliclendirme
faaliyetlerinin de higbir 6nemi yoktur (C6l1, 2006). Psikolojik yaklagim, isgorenlerin giig
diizeylerini artirmak i¢in kullanilan yonetsel uygulamalardan ziyade i¢sel motivasyona
odaklanir. Burada giiclendirme, yOonetimin c¢alisanlara yaptigi uygulamalardan farkh
olarak calisanlarin kendileri ve Orgiitleri hakkinda sahip olduklar1 bir algidir (Dee vd.,
2003). Isgoren orgiitte yapilan ¢alismalar1 giiclendirme, kendisini de giiclendirilmis

hissettigi takdirde giiclendirmeden s6z edilebilir.

Psikolojik giliclendirme, kisinin kendisiyle ilgili hissettikleri gii¢siizliikleri
azaltmak, isleri hakkinda hissettikleri 6z-yeterliliklerini giiclendirmektir. Psikolojik
giiclendirme diger bir agidan, bireyin isiyle ilgili 6z-yeterlilik ve kontrol duygularini
diizenlemesi icin gerekli olan psikolojik destegi ifade eder. Psikolojik giiclendirme,
yonetsel olarak ¢alisanla gili¢ paylasimi yani yapisal giiclendirme uygulamalar1 yerine,
psikolojik olarak bireylerin isleriyle olan iligkilerine, islerine olan algilarina,
yeterliliklerine, 6z-yonetim ve 6z-denetimlerine ve bunun gibi psikolojik siireglere
odaklanir (Altindis ve Ozutku, 2011). Bu siirecler gercek anlamda giiclendirme

olabilmesi i¢in 6nemlidir ve gereklidir.
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Psikolojik giiclendirme, Ogretmeni daha dinamik ve islevsel hale getiren,
ogretmenlerin okuldaki is stresini ve kaygi seviyesini makul seviyeye ¢cekecek manevi
destegi, ¢caligtiklar1 kuruma olan bagliliklarini ve etkin katilimlarini artiracak faktorleri 6n
plana ¢ikaran bir kavramdir. Psikolojik giiclendirme, okuldaki gii¢siizliigii meydana
getiren durumlarin saptanip, bigimsel ve bigimsel olmayan, siire¢ ve tekniklerle,
Ogretmenlerin en basta kendilerini etkileyebilmelerini, kendilerini yonetebilmelerini ve
kendilerine yetebilmelerini saglayan bir siirectir (Saglam Ar1 ve Ergeneli, 2003).
Psikolojik giiclendirme ile oOrgilitte gerekli yapisal diizenlemeler yapildiktan sonra

1sgorenin kendisi ve orgiit ile ilgili algilarmin diizenlenmesini gerektirir.

Spreitzer (1995), psikolojik giiclendirmenin, her zaman ve her durumda ayni
olmayan, cevre sartlarina gore degisen, kisilikten bagimsiz bir stire¢ oldugunu belirtir.
Bireyin ya giiclendirilmis ya da gii¢lendirilmemis seklinde nitelendirilmesinin dogru
olmadigini, bireyin az ya da ¢ok giiclendirilmis olabilecegini belirtmektedir. Giiglendirme
ayn1 zamanda tiim is alanlar1 icin de aym sekilde ¢alismamaktadir. Is alanlarinmn
ozelliklerine gore degismektedir. Gliglendirme, bireyin biligsel 6zellikleri, kisiligi ve
cevrenin etkilesiminin Uriiniidiir. Birey isini anlamli buldugu, kendini yeterli ve 6zerk
hissettigi ve isiyle ilgili kararlara etkisi oldugu olcilide giicliidiir. Bireye, yeterli firsat,
destek, giiven ve karsilikli baglilik duygusuna dayali ¢caligma ortami saglanirsa, birey
kendini psikolojik olarak gii¢lendirilmis hisseder (Robbins vd., 2002). Bir durum ile ilgili
tim iggOrenlerin algilar1 ayni olmadigi i¢in tiim isgdrenler i¢cin aym diizeyde

gii¢lendirildiklerinden de s6z edilemez.

Spreitzer’a (2007) gore psikolojik gii¢lendirme, isgorenlerin isleriyle ilgili olarak
giiclii hissetmeleri i¢in gerekli olan bir dizi psikolojik durumu ifade eder. Bu bakis agisi,
calisanlarin islerini nasil algiladiklarina odaklanir ve bu bakis acisina gore giiclendirme,
isgorenlerin drgiitte var olan rolleri hakkinda sahip olduklari kisisel inanglaridir. Onemli
olan iggorenlerin kisisel inanglar1 oldugu icin yoneticinin isgdrenleri iyi taniyip hangi
uygulamalar: giiclendirme olarak algilayacaklarini bilmesi gerekmektedir. Isgdrenlerin
kisisel inanglarin1 gz Oniinde bulundurarak gili¢lendirme yaklasimi sergilemek,

giiclendirme ¢alismalarinin basariya ulagsmasini saglayacaktir.

2.5.2.1 Psikolojik giiglendirmenin alt boyutlar
Psikolojik giliclendirme anlam, yeterlilik, Ozerklik ve etki boyutlarindan olusan

motivasyonel bir kavramdir. Giiglendirme bu dort boyutun birlesiminden olusan biitiinciil
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bir yapidir. Bu boyutlar birbirini etkilemekle beraber birbirleri ile neden-sonug iligkisi
icermemektedir. Boyutlardan birinin eksikligi psikolojik giliglendirme algisin1 ortadan
biitiiniiyle kaldirmasa da psikolojik gliclendirmenin hissedilme derecesini azaltacaktir
(Ceylan vd., 2005; Kog ve Topaloglu, 2012; Spreitzer, 1995; Spreitzer, 2007; Topaloglu
ve Kog, 2017). Psikolojik giiclendirmenin bu dort alt boyutu hakkinda asagida

aciklamaya yer verilmistir.

Anlam. Anlam, isgorenin inanglari, degerleri ve davramglari ile is gereksinimleri
arasinda uyumlulugu ifade eder. Bu uyum arttik¢a isgoren icin i anlam kazanmaktadir
(Laschinger vd., 2004; Saglam Ar1 ve Ergeneli, 2003; Topaloglu ve Kog, 2017). Isgdren
isini anlamli buldugu zaman daha gayretli olmaktadir. Isin anlamli bulunmasi isgdren i¢in
giic olacaktr (Yiicel ve Kogak, 2016). ise yiiklenen anlam baskalar:1 tarafindan ise
yliklenen anlam degil isgoren tarafindan kendi isine yiikledigi anlamdir. Bu ylizden anlam
kisiye veya topluluklara gore degisebilmektedir. Bir kisi i¢in isin maddi getirisi anlamini
belirlerken, bagka bir kisi i¢cin isin kendisinin gelisimine olan katkisi igin anlamini
belirlemektedir (Giimiis, 2020). Bu yilizden herhangi bir durumun tiim isgorenlerde
anlaml olarak algilanacagi beklentisi yerine, iggdreni tanitylp durumu isgorene gore

sekillendirmek daha isabetli olacaktir.
Anlamli igin alt1 6zelligi vardir (Bowie, 1998):

1. Anlaml is, serbestge yapilan istir. Kisi yapmak istedigi isi secebilir.

2. Anlaml is, calisanin 6zerkligini ve bagimsizligini kullanmasina izin verir.

3. Anlamli is, calisanin rasyonel kapasitesini gelistirmesini saglar.

4. Anlamli i, isgbrenin refah icinde yasamini siirdiirebilmesi i¢in yeterli bir ticret

saglar.

o

Anlamli ig, iggorenlerin ahlaki gelisimini destekler.
6. Anlaml is, isgérenin mutlulugu nasil elde etmek istedigine dair anlayisina

miidahale anlaminda ataerkil degildir.

Yeterlilik. Yeterlilik, iggorenin bilgi, beceri, yetenek, deneyim ve is performansina
yonelik inanglaridir (Bolat, 2003; Altinkurt vd., 2016; Laschinger vd., 2004). Yeterlilik
isgdrenlerin yapabileceklerine, basarabileceklerine, kapasitelerine dair inanma derecesini
ifade eder. Isgdrenlerin &z-yeterlikleri diisiikse veya yeteneklerine inanmuyorlarsa,

denemekten ve sorumluluk almaktan kagmmaktadir  (Davis ve Wilson, 2000; Ozdemir
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ve Goren, 2017; Saglam Ar1 ve Ergeneli, 2003; Topaloglu ve Kog, 2017; Yiicel ve Kogak,
2016). Aticr’ya (2001) gore, yeterlilik algisi ile isgdren davranislari arasinda karsilikli bir
iliski vardwr. Yetkinlik inanglar1 isgbéren basarili davraniglarindan da basarisiz
davranislarindan da etkilenmektedir. Yeterlilik algisinin meydana gelmesinde basarili
performanslar, dolayli yasantilar, sosyal ikna ve duygusal durumlar olmak tizere dort
kaynak etkilidir. Isgdrenler basarili performanslar sergiledikleri zaman kendilerini yeterli
olarak algilamaktadir. Isgdrenlerin ayni zamanda dolayli yasantilar1 da yeterlilik algilarmni
etkilemektedir. Isgdrenlerin kendilerine benzer olarak gordiikleri diger isgdrenlerin
basarilar1 ben de yapabilirim duygusunu uyandirmaktadir. Sosyal iknada ise isgdrenin
hayatinda yer alan anne, baba, 6gretmenler gibi dnemli kisilerin iggdéren performansi
hakkindaki geribildirimi rol oynamaktadir. isgdrenin yeterlilik algisinda son olarak
duygular1 etkili olmaktadir. isgdreni harekete geciren, cesaretlendiren olumlu duygular
isgorende yeterlilik algisina sebep olabilirken, kaygi gibi olumsuz duygular yetersizlik

algisia neden olabilmektedir.

Ozerklik. Ozerklik isgdrenin orgiitte isi iizerinde tercihlerden bulunabilecegi, kararlar
verebilecegine dair inancidir. Isgdrenin yaptig1 is {izerinde dzerkligi, kontrol sahibi olma,
daha fazla esneklik, inisiyatif alma ve otokontrol duygusuna sebep olur (Davis ve Wilson,
2000; Laschinger vd., 2004; Saglam Ar1 ve Ergeneli, 2003; Short, 1992; Yiicel ve Kogak,
2016). Burada dikkat edilmesi gereken nokta 6zerklik olgu degil algidir. Bu yiizden bir
kisiye ozerklik gibi goriinen sey, digerine karsi tecrit gibi goriinebilir. Biri 6zerkligi
miidahale veya denetimden biiyiik bir 6l¢iide 6zgiirlik kazanmanin bir yolu olarak
gorebilirken, bir digeri bunu yeni gorevleri yerine getirmek i¢in bir arag olarak gorebilir
(Pearson ve Moomaw, 2005; Short, 1994). Kendini ger¢ek anlamda 6zerk hissetmeyen
isgoren kendini yeterince giiclii hissetmesi beklenmez. Isgdrenler yapilan her tiirlii

miidahaleyi 6zerkliklerinin kisitlanmasi olarak algilayabilir.

Ozerklik, isgdreni orgiit igerisinde dzgiir bir sekilde hareket edebilmesini saglasa
da bu o6zgiirlik ¢izilen belirli sinirlar igerisindedir (Bolat, 2003) . Bu durum egitim
kurumlarinda kendini daha belirgin bir sekilde gdstermektedir. Ogretmenlerin siniflarda
biiyiik bir 6zerklikleri olsa da okul igerisinde smif dis1 konularda ¢ok az etkiye sahiptir.
Ogretmenlerin okul dismna ¢iktiklarinda ise neredeyse hig etkileri yoktur (Handler, 1996).
Ogretmenlerin 6zerklik konusunda ¢ok az secenegi vardir Ve isleri iizerinde cok fazla

kontrol sahibi degildir. Ogretmenler diger mesleklerde var olan kontrol
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mekanizmalarmdan yoksundur (Prawat, 1991). Ogretmenler 6gretmenligin dogas: geregi
smif icerisinde 6zel alanda yapilmaktadir. Bu da dgretmenlere smifta islerini yaparken

ozerklik saglamaktadir.

Ozerkligin 6rgiit agisindan en biiyiik faydalarindan biri, isgdrenler i¢in 6zerklik
mesleklerini siirdiirmek i¢cin bir motivasyon kaynagidir ve i birakma oranini
azaltmaktadir (Pearson ve Moomaw, 2005). Ozerklik isgdrenleri bir makine gibi verilen
emirleri uygulamaktan ¢ikarmakta, kendi kararlarmi alip uygulamasini saglamaktadir.
Ozerklik isi monotonluktan kurtararak isgorenlerin isi birakma ihtimallerini asagiya

cekmektedir.

Etki. Psikolojik giiglendirmenin bu boyutu isgérenin orgiitte yapmakta olduklari islerini
etkileyen stratejik, yonetimsel ve Onemli kararlara katilma diizeyleri ile ilgilidir
(Laschinger vd., 2004; Mete, 2004; Short ve Johnson, 1994; Yiicel ve Kogak, 2016). Etki
isgorenin Orgilitte isiyle ilgili sonuglar1 ve ¢iktilar1 etkileyebilmesine olan inancidir.
Isgoren etki boyutu ile drgiitte faydali oldugunu diisiinmektedir (Altmkurt vd., 2016;
Davis ve Wilson, 2000; Short, 1994; Topaloglu ve Kog, 2017). Etki boyutunun da olgu
degil alg1 olduguna dikkat etmekte fayda vardir. Bir isgdéren i¢in etkili oldugunu

diistindiirecek eylem, bir baska isgéren igin hi¢bir anlam ifade etmeyebilir.

Etki boyutunda yoneticiler isgdrenleri kararlara dahil etmektedir. Onemli olan
isgorenlerin kararlarda sadece fikirlerinin dinlenmesi degil, fikirlerinin birlikte
degerlendirilip doniit de verilmesidir. Yoneticiler orgiitte karar verirken fikir birligi ve
uzlagsma ile karar vermeye o6zen gostermelidir. Uzlagsmali karar vermede, yonetici
anlasmazliklar1 hos karsilamali, kendi bakis agisini orgiitiin fikir birligini saglamada katki
saglayan fikirlerden yalnmizca biri olarak gormeli ve Orgiit lyelerinin bilgeligine
giivenmelidir (Harley, 1995). Fikir birligi ile karar verme, belirli bir zamanda 6rgiit i¢in
miimkiin goriinen en iyi ¢6zlimiin arkasinda herkes birlestiginde kararlarin alindig1 bir

problem ¢ozme yontemidir.

2.6 Giiclendirmenin Faydalan
Alan yazin taramasi sonucunda, personel giiclendirmenin rgiite, personele ve yoneticiye
olan faydalarma iliskin, asagida personel giiclendirme ile iliskilisi ortaya ¢ikarilan

calismalarin sonuglarina yer verilmistir:
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Orgiitsel giiven ile iliskili olmasindan &tiirii isgdrenlerin drgiite olan giiveninin
artirilmasinda  ve Orgiitte gliven ortami olusturmasinda katki saglar
(Akgakaya, 2010; Bakan vd., 2018; Karakas, 2014; Kog ve Topaloglu, 2012;
Kogak vd., 2012).

Motivasyon kavrami ile aralarinda pozitif bir iliski vardir. Orgiitte ve
isgorenlerde motivasyon artis1 saglayabilir. Motive olmus isgdorenler orgiit
icerisinde daha etkili bir sekilde gorevlerini yerine getirir (Akcakaya, 2010;
Bakan vd., 2018; Kiral, 2019; Kogak vd., 2012; Yiicel ve Kogak, 2016).
Verimlilik ile iliskilidir. Orgiitte ve isgdrenlerde verimliligin artirilmasinda rol
oynar (Akgakaya, 2010; Besyaprak, 2012; C61, 2006; Kog ve Topaloglu, 2012;
Kogak vd., 2012)

Orgiitsel etkililik ile iligkilidir. Orgiitsel etkililigi saglanmasma katkida
bulunur (Besyaprak, 2012; Konan ve Celik, 2017; Senel, 2006).

Yonetsel etkililik ile iliskilidir. Yonetsel etkililigin saglanmasina katkida
bulunur (Konan ve Celik, 2017).

Orgiitiin  vizyonunu ve stratejisinin isgorenler tarafindan daha iyi
anlasilmasina katkida bulunur (Murat, 2001).

Orgiitte dogru ve hizli karar verilmesi saglar (Cuhadar, 2005; Eren
Gumiistekin ve Emet, 2007).

Hizla degisen ¢evre sartlarina daha kolay uyum saglanmasina katkida bulunur
(Cuhadar, 2005; Karakas, 2014).

Isgorenlerin islerini yaparken kendi kendilerine islerini daha iyi idare ve
organize etmelerine yardimci olur (Akgakaya, 2010).

Isgorenlerin performanslarini kendilerinin degerlendirmesini ve otokontrol
sahibi olmalarin1 saglar (Akgakaya, 2010; Cuhadar, 2005; Kog¢ ve Topaloglu,
2012; Yiicel ve Kogak, 2016).

I stresi ve kaygi ile negatif yonde bir iliskisi vardir. Isgdrenlerin isleri ile ilgili
sahip olduklar stres ve kaygilarin azaltilmasinda katkida bulunur (Akgakaya,
2010; Kog ve Topaloglu, 2012; Pearson ve Moomaw, 2005).

Yoneticinin yonetim gorevlerine ayirmasi gereken zaman azalacagi i¢in orgiit
ve isgorenleri gelistirme ¢aligmalarma daha fazla zaman ayirmasini saglar

(Akgakaya, 2010; Besyaprak, 2012; Col, 2004; Kog ve Topaloglu, 2012),
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Orgiitte isgorenler arast uyum, birliktelik, isbirligi ve takim g¢alismasi
uygulamalar1 ¢ogalmasina katki saglar (Col, 2004; Dogan ve Kilig, 2007;
Kiral, 2019; Murat, 2001).

Orgiitsel baglilik ile pozitif bir iliskisi vardir. Isgdrenlerin orgiite olan
bagliliklarinda artigsa sebep olur (Balgik, 2018; Cetinkaya, 2019; C61, 2006;
Kiligaslan ve Kaya, 2018; Kiral, 2019).

Isgorenleri, kuskuculuk, siiphecilik, giivensizlik, inangsizlik ve kdtiimserlik
gibi olumsuz duygulardan uzaklagmasina katki saglar (Polat vd., 2010).
Yetkinligi artirilmig isgdrenler sayesinde, orgiitte yeni teknolojik imkanlardan
yararlanma imkanmi artirir (Cuhadar, 2005).

Isgorenlerin yetenekleri ve yaraticiliklarmi kullanmasma firsat vererek bu
ozelliklerini gelistirmelerine katkida bulunur (Kog ve Topaloglu, 2012).
Devamsizlik davranisi ve isgiicii devir hizi ile arasinda negatif bir iligki vardir.
Orgiitte devamsizlik davranislarini ve isgiicii devir hizin1 azaltir (Senel, 2006;
Yiicel ve Kogak, 2016).

Is doyumu ile iliskilidir. Isgdrenlerin drgiitte sahip olduklari is ve faaliyetlerde
sahip olduklar1 is doyum diizeylerinin artmasina katki saglar (Kiral, 2019)
Tiikenmislik kavrami ile arasinda negatif bir iliski vardir. Isgorenlerin
tilkenmiglik hissini azaltir, ortadan kaldirilmasina katki saglar (Besyaprak,
2012).

Isgdrenlerin rgiit icerisinde karsilastiklar1 sorunlarm kendileri tarafindan kisa
sirede ¢oziime kavusturulmasmi saglayarak sorunlarin kaynaginda
¢oziilebilmesini saglar (Besyaprak, 2012; Short vd., 1994; Short ve Rinehart,
1992).

Orgiitsel mutluluk, is tatmini ile iliskilidir. Isgdrenlerin 6rgiitte sahip olduklar1
memnuniyet seviyelerinde ve isleri ile ilgili tatmin olma duygularinda
yiikselmeye sebep olur (Bakan vd., 2018; Laschinger vd., 2004; Ozocak ve
Yilmaz, 2020; Rinehart ve Short, 1993).

Isgorenlerin kendi kaderlerini kontrol etmelerini ve drgiitte asir1 biirokratik
yapilarin olugmasini engeller (Whitaker ve Moses, 1990).

Isgorenlerin inisiyatif ile hareket etmeleri ve karar almalarinda istekli hale

gelmelerini saglar (Bakan vd., 2018).
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2.7 Giiclendirmeye Yonelik Elestiriler
Alan yazin taramas1 sonucunda, personel gliglendirmeye iliskin olarak yapilan elestirileri

asagidaki gibi siralayabiliriz:

. Orgiitlerde basarili bir sekilde tasarlanmis enformasyon sistemine sahip
olamamalarindan  otiirii,  giiclendirme  ¢alismalarin1  basarisizlikla
sonuglandiracaktir (Yiksel ve Erkutlu, 2003).

. Isgorenlerin istenilen yeterlilik seviyesine ulasana kadar hatalar yapacaktur.
Yeterliligin istenilen seviyeye ulastirilmasi da egitim masraflar1 getirecektir.
Istenilen yeterlilige ulasan isgdrenler bilgi ve beceri seviyeleri yiikseldigi igin
daha yiliksek maas istemeleri muhtemeldir (Yiiksel ve Erkutlu, 2003).

. Gli¢lendirme, yoneticilerin isgorenlerin lcretlerini veya gergek gliciini
artirmadan ¢alisanlarindan daha fazlasini elde etmek i¢in kullandiklar1 bir hile
oldugu diistiniilmektedir (Spreitzer, 2007).

. Giiclendirme uygulamalar1 isgorenler iizerinde asir1 6zgiivene ve dolayisiyla
isgorenler arasinda yanlig yargilara sebep olabilmektedir. Olumlu sonuglara
olan bu yanlis giiven duygusu nedeniyle, orgiitlerin gergekte taktiksel veya
stratejik olarak hata olan gabalarinda 1srar etmelerine sebep olabilmektedir
(Conger ve Kanungo, 1988).

. Giiclendirme uygulamalarinin da hiyerarsik yapi icerisinde yukaridan asagiya
dogru planlanmakta, yoneticiler isgorenleri giiclendirmektedirler. Kavramin
ismi de “gii¢lendirilme” degil “giiclendirme”dir. Isgoreni disaridan
giiclendirme girisiminde bulunmanin sorunlu oldugu diistiniilmektedir. Bu
nedenle, herhangi bir sekilde harici program tasarlamak, manipiilasyon
tehlikesi nedeniyle sorunludur (Luttrell vd., 2009).

. Ogretmenler okulun yoniiyle ilgili kritik kararlara daha fazla dahil
olduklarindan, daha fazla 6zerklige sahip olduklarindan ve etkilesim miktar1
arttikca, iletisimleri daha karmasik hale gelebilir ve motivasyon kaybi ve is
stresinde artisa neden olabilir. Bu anlamda, gii¢clendirme cabalar1 isgérenlerin
yasamlart {izerinde olumsuz bir etkiye sahip olabilir (Davis ve Wilson, 2000).

. Giiglendirme siireci, veli ile okul arasindaki ¢atigmayr her zaman ortadan
kaldirmayabilir. Daha 6ncesinde elinde gii¢ bulunmayan velilerin ellerinde
daha fazla bilgi bulunmasi sonucu okulun kurumsal isleyisine miidahale etmek

isteyebilir (Delgado-Gaitan, 1991).
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. Giiglendirme pasif bir kavramdir. Isgdrenlere giiclii bir otorite tarafindan izin
verildigini ima etmektedir. Giig, belirli bir amag icin verilir. Isgoren giicii
alamaz. Gliglendirme aslinda bir hak degil gorevdir. Bu nedenle, giiclendirme
giiclerle oldugu kadar sinirlamalarla da ilgilidir. Giiglendirme, giice sahip
olanlar tarafindan isgdrenlere verilen sorumluluklar1 yiiklenmekle ilgilidir.

Giiglendirme daha aziyla daha fazlasini yaptirmak i¢in ortaya konulmaktadir
(Cooke, 2002).

2.8 Giiglendirme Oniindeki Engeller

Giiclendirme alan yazini incelendiginde personel giiclendirme 6niinde bazi engellerin
varlig1 dikkat cekmektedir. Giiglendirmenin 6niindeki en biiyiik engellerin yoneticilerden
kaynaklandig1 goriilmektedir. Psikolojik gili¢lendirme konusunda yoneticilerin yeterince
bilgi sahibi olmamalar1 ve yeterince hazirlikli olmamalar1 psikolojik giiclendirme
calismalarini basarisizlikla sonuglanmasima sebep olmaktadir (Col, 2004). Ydneticilerin
bilgi sahibi olmamalarinin yaninda dogru bildigi yanlis uygulamalar da gii¢lendirme
calismalar1 dniinde engel gdrevi gdormektedir. Ornegin; dgretmenin moralini bozmamak
adina zamanla objektif olarak goriilmeyen oOgretmen degerlendirmesi, gelismeye
yardimci olacak bir ara¢ olmaktan ¢ok cezalandirici bir gorev tistlenmektedir. Objektiflik
ve adaletsizlik isgdrenler tarafindan algilandiklar1 zaman gili¢clendirmeye karsi direng
gostermektedir (Kimwarey vd., 2014). Benzer sekilde yoneticiler bazi isgoérenleri
digerlerine gore daha fazla kararlara dahil etmektedir. Kararlar tizerinde etkisi az olan
ogretmenler kendilerini ikinci planda ve degersiz hissettikleri i¢in giiclendirmeye karsi
direng gostermektedir (White, 1992). Yoneticinin tutumu giliglendirme g¢alismalarmin
basarisini dogrudan etkilemektedir. Yonetici kasith olarak yaptigi uygulamalarla veya

farkinda olmadan Orgiitte var olan giiclendirme ortamina zarar verebilmektedir.

Y oneticiler isgorenleri gliclendirdikleri zaman, giicii ve drgiit tizerindeki kontrolii
kaybedeceklerini diisiinerek giiclendirme uygulamalar1 yapmaktan ¢ekinebilmektedirler
(Akgakaya, 2010; Elmazi, 2018; Kiral, 2019). Gii¢lendirme uygulamalar1 isgorenleri
giiclendirdigi zaman kendilerinin gii¢c kaybedecegi seklinde bir yanilgi hakimdir. Kimi
yoneticiler de isgorenlere glivenmedikleri i¢in hata yapacaklarma inanmaktadirlar ve
isgorenleri giliclendirmek istememektedirler (Kiral, 2019). Ayrica yoneticilerin sahip
oldugu otoriter ve olumsuz tutumlar da giiglendirmeyi olumsuz etkilemektedir. Otoriter

ve olumsuz tutum karsisinda isgdrenler bagimsiz karar alamamaktadir (Akgakaya, 2010).
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Yoneticiler ile iggorenler arasindan karsilikli giivene dayali bir iliski kurulmasi
giiclendirme i¢in Onemlidir. Giiven ortami saglandiginda giiclendirme ¢aligmalari

basariya ulasacaktir.

Y Oneticiler i¢in en biiylik engellerden biri, yoneticilerin, ¢alisanlari ile ilgili olarak
yaptiklar1 “diislindiiklerinin”, genellikle c¢alisanlarin onlar1 “algiladiklar1”  sey
olmamasidir. Calisanlarin algilari, davraniglarini belirlediginden, yoneticinin inandig1 sey
onemli degildir. Yoneticilerin kendi anlattiklar1 gergeklere odaklanip c¢alisan algilarini
thmal etmesi ve algilar1 yonetememesi giliclendirme c¢alismalarmi engellemektedir
(Harley, 1995). Psikolojik gii¢lendirme igsgdren algisini temel aldigi i¢in yoneticiler de
isgoren algilarmi 6n planda tutmahdir. Yoneticiler iggorenlerini iyi bir sekilde taniyarak

isgoren algilarma hakim olmahdir.

Y 6neticilerden sonra giiglendirmenin diger bir unsuru olan orgiit ile ilgili engeller
dikkat cekmektedir. Orgiit yapisinda var olan maddi ve maddi olmayan konular
giiclendirme oniinde engel gorevi iistlenebilmektedir. Orgiitte is ve isleyis agisindan
gerekli olan uygun ve yeterli miktarda kaynak bulunmamasi da gii¢lendirme {izerinde
olumsuz etkiye sahiptir (Cuhadar, 2005). Orgiitte yeterli ve uygun kaynaklarm
bulunmamas1 iggdérenin yeterliligi ortaya koymasini, kararlarin1 kaynaklara gore aldigi
icin kararlarmi sinirlandirmasin1 - saglamasmdan  6tiirii  gliclendirmeyi  olumsuz

etkilemektedir.

Orgiitte var olan maddi unsurlarin yaninda maddi olmayan unsurlarin da kimi
zaman giiclendirmeyi olumsuz etkilemektedir. Orgiitte var olan ceza uygulamalar:
bunlardan biridir. Baz1 orgiitlerde olumsuz durumlarda isgérenlerin cezalandirilmasi,
isgorenlerin baski altinda hissetmesine neden olmaktadir (Yiicel ve Kocak, 2016).
Baskinin hakim oldugu 6rgiit yapis1 giiclendirme icin en biiylik engellerden biridir. Bu
orgiitlerde isgorenlerin icinde bulunduklar1 duruma bir alternatif olabilecegini
diisiinmelerini bile engellenmektedir (Luttrell vd., 2009). Orgiitte var olan kontrol
edilemeyen catisma ortami, kaos yaratabilir. Bu durum da is performansi ve iiretkenligi
olumsuz etkiler. Bu catigma orgiit liyeleri arasindaki iletisimi azaltma egilimindedir.
Isbirligine ihtiya¢ duyuldugunda, iiyeler bireysel hareket etmektedir ve destek gérmeyen
isgorenler sahip olduklar1 goreve karsi isteksizdir. Katilimcilarm yalnizlagsmas: ve
birbirinden uzaklagsmasi, problem ¢6zmeyi ve etkili iletisimi azaltir (Short ve Johnson,

1994). Bu kosullar altinda giiglendirme siirecinin uygulanmasi imkansiz olabilir.
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Giliglendirme icin giliglendirilmek istenen isgdrenin tutumu da kritik Sneme
sahiptir. Isgorenlerin is hayatinda ve 6zel hayatinda yasayabilecekleri olumsuzluklar
giiclendirme iizerinde olumsuz etkiye sahip olacaktir. Isgorenler ihtiyaglarmni
karsilayabilecegi kadar maddi kaynaga sahip olmadigi zaman gii¢lendirme basarisiz
olacaktir. Clinkii isgorenin giigclendirmeden daha 6nemli ve daha temel ihtiyaglari ile ilgili
sorunlar1 vardir. Isgorenin aldig1 maas kendisini tatmin etse dahi giiglendirme icin sorun
ortadan kalkmamaktadwr. Ekonomik esitsizlikler de giiclendirmeyi engelleme
potansiyeline sahiptir. Orgiit igerisinde var olan maddi esitsizlikler isgorenler arasinda
adalet duygusunun sorgulanmasina sebep olarak giliclendirmeyi olumsuz etkileyecektir.
Bununla birlikte, iggorenlerin sahip olduklar1 degisimin olamayacagma dair
i¢sellestirilmis bir inang da gii¢clendirme uygulamalarini engelleyebilmektedir (Lord ve
Hutchison, 1993). Giiglendirmeye inanmayan ve direnen isgorenleri yOneticiler ne

yaparlarsa yapsin giiglendiremezler.

Isgorenleri, hayatlarinda var olan diizende degisiklik meydana getirecek her tiirlii
degisim tedirgin eder. Isgorenler cogunlukla islerini diizen iginde yiiriitmek ister.
Giiclendirme ¢alismalar1 isgorenler iizerinde yeni isler ve bu islerin sorumlulugunu
beraberinde getirir. Giiglendirmenin kendileri i¢in ekstra is yiikiine neden olacagini
diisiinen isgorenler giliclendirmeye karsi ¢ekingen yaklasabilmektedir. Ayni1 zamanda
isgorenler verecekleri kararlarm sorumluluklarmi da alacaklari i¢in hata yapmaktan
korkmaktadir (Yiicel ve Kocgak, 2016). Yoneticiler isgdrenlerin korkularmi giderip
cesaretlendirici uygulamalar gerceklestirerek giiclendirme c¢alismalarinin  basariya

ulagmasina katk1 saglayabilir.

Tirk kamu yonetiminde var olan merkeziyet¢i yap1 giiclendirme Oniinde engel
gorevi gormektedir. En {icra koylerin dahi ihtiyaclar1 merkezden planlanmaktadir. En
kiigiik i3 dahi merkez ile gerekli yazigmalar yapilip izinler alindiktan sonra
yapilabilmektedir. Bu hem zaman, hem maliyet, hem de kaynaklar {izerinde olumsuz
etkiye sahiptir. Ozerkligin bu denli kisitlanmasi giiglendirmeyi imkansiz hale
getirmektedir (Cuhadar, 2005). Bu merkeziyet¢i yap1 beraberinde hiyerarsik yapiy1 da
getirmektedir. Bu kat1 hiyerarsik yap1 igerisinde gorev alan herkesin gorev ve yetkileri
onceden tanimlanmustir. Orgiitlerde var olan hiyerarsik yapi ve biirokratik model personel
gliclendirme uygulamalarmin gerceklestirilmesine engel olmaktadir (Conger, 1989;

Cetinkaya, 2019). Gii¢lendirme i¢in uygun sartlarin saglanmasi i¢in dikey Orgiit yapisi
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yerine yatay orglit yapisi tercih edilmelidir. Boylece yoneticiler ile iggbrenler arasindaki

sinirlar azaltilacak ve giliglendirme desteklenmis olacaktir.

YoOnetim sisteminde var olan araglar da giiclendirme tizerinde etkilidir. Yonetim
sisteminde motivasyon ve Odiillendirmeden ziyade denetim ve cezalandirma 6n plana
cikmaktadir. Motivasyon ve ddiillendirme gii¢lendirme iizerinde olumlu bir etkiye sahip
olmakla birlikte cezalandirma da olumsuz bir etkiye sahiptir. Tirk kamu yonetim
sisteminde cezalandirilma esastir, odiillendirme ise istisnadir. Odiillendirme sistemi de
keyfilige aciktir (Cuhadar, 2005). Odiillerde performansa dayali kriterlerin olmayip
keyfilik oldugu zaman oOrgiitte adalet duygusu zayiflayacagmdan gii¢clendirme olumsuz

etkilenmektedir.

Isgdrenler yonetim sisteminde terfi ve kariyer basamaklarinda yiikselme imkanina
da sahip degildir. Yiikselme imkani olmayan isgdrenler, kendilerini yenilemek ve
yetkinliklerini artrmak zorunda hissetmemektedir. Isgdrenin yiikselemeyecegi gibi
kariyerinde asagiya inecegi gibi bir endisesi olmamasi da iggorenin yetkinligini lizerinde
olumsuz etkiye sahiptir. Isgdrenlerin aldiklar1 iicret de sabittir. Isgorenlerin
performanslar1 gibi unsurlar isgorenlerin aldiklar1 {icret iizerinde etkiye sahip degildir.
Kamuda “Bankamatik memuru” seklinde bir tabir mevcuttur (Cuhadar, 2005). Bu

durumlarin varlig1 da giiclendirme 6niinde engel olarak yer almaktadir.

Yasal mevzuat personel giiclendirme 6niinde en biiyiik engellerden bir tanesidir.
Mevcut mevzuat, giiclendirmenin birgok boyutuna engel olmaktadir. Isgdrenlerin
yeterlilik seviyesinin yiikseltilmesinde, 6zerkliklerinde, etki seviyelerinde hatta anlam
boyutunda dahi engel teskil edebilmektedir. Ornegin; yiiksek lisans yapmak isteyen
personele yardimci olunmasi gerektigi belirtilmektedir, fakat isgoren yiiksek lisans
yapmak i¢in en az bir giin iniversiteye gitmesi gerektiginden resmi olarak izin vermez ya
da isgdrenin yapmasi gerekenleri en ince ayrintisina kadar tanimlayarak, isgérene 6zerk
bir sekilde hareket edebilecegi alan birakmaz. Ayrica mevzuattaki duraganlik ve
mevzuatin giincel olmamasi da personel giiclendirme ¢aligmalara engel olmaktadir.
Mevzuat hizla degisen ¢evre kosullarina yetisememektedir (Cuhadar, 2005). Mevzuatin
kendini siirekli giincelleyerek isgdrenlerin gili¢lendirilmelerini destekleyici onlemler

alinmasi giiglendirmenin basaris1 agisindan gerekli goriilmektedir.

41



Gli¢lendirme ¢aligmalarmin dniindeki son engel olarak siyasi faktorler sayilabilir.
Handler'e (1996) gore, okullarda siyasi unsurlar varligmi siirdiirmektedir. Okullarda,
genellikle farkli kesimlerden gelen ¢ok sayida ve birbiriyle celisen talepler olmaktadir.
Okullar bu taleplerin tamamin1 yerine getiremedigi i¢in tepki ¢ekmekte hatta dava agilma
ya da sikayet edilme tehdidi yagsanmaktadir. Baz1 durumlarda da siyasi faktorler devreye
girebilmektedir. Siyasi aktorler okullarin i¢ islerine miidahale etmekte, 6gretmenler
iizerinde tedirginlik meydana getirmektedir. Okullarda korku ortamimnin hakim olmasi

giiclendirme ¢alismalar1 6niinde engeldir.

2.9 Giiglendirmenin Onkosullar

Giiclendirme ¢alismalarmin basariya ulagsmasi i¢in ilk olarak ve en 6nemlisi yoneticilerin
ve iggorenlerin gliclendirme ¢aligmalarinin gerekli olduguna inanmasi ve bu ¢alismalari
desteklemesi gerekmektedir (Yiiksel ve Erkutlu, 2003). Yonetici ve isgorenler
giiclendirme caligmalarina inanmalar1 ve desteklemeleri gereli fakat yeterli degildir.
Isgorenlerin sorumluluk almaya hazir olup olmadigi, gerekli niteliklere, deneyime veya
bilgiye sahip olup olmadig1 da dikkate almmalidir. Isgorenler hazir degillerse isgorenleri
giiclendirmek uygun degildir ve muhtemelen de basarisizlikla sonuglanacaktir (Elmazi,
2018). Isgorenler i¢in degisim ydneticilerden daha kolay olmayacaktir. isgdrenlerin
biiyiik bir ¢cogunlugu, orgilitte yoneticilere bagimli olmak icin sartlandirilmistir. Bunun
disinda statiikoyu siirdiirmekten ve daha fazla sorumluluk almaktan kagan birgok isgéren
mevcuttur (Whitaker ve Moses, 1990). Giiglendirmenin basariya ulasmasi igin
isgorenlerin bagimliliktan kurtulup, sorumluluk almalar1 gerekmektedir. Bu siirecte

yOneticinin isgorenlere destek olmasi ve isgorenleri cesaretlendirmesi gereklidir.

Degisiklikler var olan diizeni bozmasindan ve risk barindirmasidan 6tiirii insani
rahatsiz eder. Bu yiizden insanlar var olan diizeni koruma ve degisikliklere direnme
egilimindedir. Yeni bir sistem kurmadan once, yoneticilerin ve iggorenlerin yeni sistem
i¢in hazirlamasi bu yiizden zorunludur (Cooley, 1997). Giiglendirme siirecine gegilmeden
once de yoOnetici ve iggorenlerin giliclendirme icin hazirlanmalar1 gerekmektedir.
Gli¢lendirmenin paydaslarma yapilacak bu hazirlik i¢in giliclendirme ile ilgili is ve
islemleri agiklayan bir hizmet i¢i egitim verilmelidir (Pelit, 2011; Whitaker ve Moses,
1990). Bu yolla isgdoren ve yoneticilerin giiglendirme siirecine hazir hale gelmeleri ve

giiclendirmeye direnmemeleri saglanabilir.
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Isgorenin giiclendirme siirecinin daha kolay ve basarili bir sekilde iistesinden
gelmesi icin bazi uygulamalarin yapilmasinda fayda vardir. Bulundugu orgiite icsel
baglilig1 olan iggorenlerin Orgiitsel amaglar ile bireysel amacglar1 6zdeslestirmektedir.
Orgiitiin amacin1 kendi amaci olarak goren isgoren, giiglendirme calismalarinin drgiite
olan faydasini dikkate alarak giiclendirme caligmalar1 kapsaminda var olan hedefleri
cekici olarak algilamaktadir (Dogan ve Kilig, 2007). Eger hedefler ¢ekici olarak
algilanmazsa, isgOrenleri genis anlamda giiclendirmek zordur. Burada bahsedilen
duygusal bir ¢ekiciliktir. En temel ihtiyaglarimizdan bazilari; 6nemli olma ihtiyaci, bir
fark yaratmak, yararli hissetmek, basarili olmak ve degerli bir girisimin bir pargasi
olmaktir. (Conger, 1989). Isgérenin Ozgiiveninin yiiksek olmasi da giiglendirme
calismalarin1 kolaylastiracaktir. Bu yiizden isgorenlerin giliclendirme ¢alismalarina
baslamadan dnce 6zgiivenlerinin gelistirilmesi tizerinde ¢alisilmalidir (Yiiksel ve Erkutlu,
2003). Isgorenin orgiitsel hedefleri ve giiglendirme calismalarmi cekici olarak algilamasi
saglanarak isteklendirilmeli ve giiclendirmeye baslanmadan 6nce 6zgiiveni gelistirici

calismalar yapilmalidir.

Giiclendirme c¢alismalar1 i¢in yOneticilere diisen baz1 gorevler vardir.
Yoneticilerin &ncelikle giiclendirilecek olan isgdreni iyice tanmmalidir. Isgorenleri
tanimadan giiclendirmenin basarili olma sans1 yoktur. Ciinkii gliclendirme agisindan
yapilan ¢alismalarin isgdren tarafindan nasil algilandigr énemli bir konudur. Isgoren
yapilanlar giiglendirme olarak algilamadigi siirece yonetici ne yaparsa yapsin bostur. Bu
yiizden yoOneticiler iggOrenleri iyice tanimali ve isgorenlere gore bir giliclendirme
calismast yiiriitmelidir (Yiiksel ve Erkutlu, 2003). Isgorenlerin bilgi diizeyleri,
yetenekleri, hedefleri, giliclii ve zayif yonlerinin belirlenmesi gii¢lendirme agisindan

Onemlidir.

Yéneticilerin 6diil kullanimi giiclendirme bir baska énemli unsurdur. isgérenler
tarafindan degerli olarak goriilen ddiillerin kullanilmasi, iggérenlerin inisiyatif almasini,
yetkinliklerini artwrmasinit ve daha fazlasini yapmalar1 konusunda istekli olmalarini
saglamaktadir (Conger, 1989). Y6neticilerin isgérenleri takdir etmesi de 6diil kapsaminda
onemlidir. Basarili olduklarinda yoneticiler tarafindan fark edilip takdir edilen iggorenler
gliclendirmeye kars1 direng gostermeyip motive olacaklardir (Harpell ve Andrews, 2010).
Ayrica isgorenler yoneticileri tarafindan takdir edilmekten bagka yOneticilerine

giivenmek de istemektedirler. Pek ¢ok isgdren yoneticilerinin samimiyetleri konusunda
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siiphecidirler. Isgdrenler yoneticilerini samimi bulmuyor ve ydneticilerine
giivenmiyorlarsa giiglendirilmek istemeyeceklerdir (Whitaker ve Moses, 1990).
Yoneticiler orgiitte cesaretlendirici, 6diillendirici, giiven ve samimiyete dayali bir ortam

olusturmasi gerektigi diistiniilmektedir.

Giiglendirme i¢in etkili bir yoneticilik sistemi kurulmalidir (Akgakaya, 2010). Bu
sistem Orgiitte yoneticileri isgdrenlerin basinda bir bek¢i gibi kontrol ve denetimle
gorevlendirmek yerine isgorenleri giiclendirip desteklemekle gorevlendirmelidir.
Sistemde giiven i¢eren bir ortam olusturulmalidir. Isgdrenler yoneticilere giivenmelidir
(Whitaker ve Moses, 1990). Orgiitte acik bir iletisim yapis1 olusturulmalidir. Ciinkii
giiclendirme yoneticiler ile isgorenler arasinda iletisim gerektirir (Yao vd., 2020).
Orgiitiin amaclar1 ve hedefleri yoneticiler tarafindan isgorenlere agik bir sekilde
anlatilmahdir.  Isgorenler gerekli olan bilgileri yoneticilerden talep edebilmelidir.
Gli¢lendirme oOrgiitte basarili bir sekilde uygulanmis ise iletisim problemleri ortadan
kaldirilmis demektir (Yiicel ve Kogak, 2016). Orgiitlerde bilgi paylasimi i¢in formal
iletisim yollar1 ile birlikte informal iletisim yollar1 da kullanilmalidir. Orgiitte kurulacak
rahat bir iletisim yapisi, giliclendirme algist iizerinde olumlu bir etki birakacaktir
(Caligkan, 2011). Personelin bilgiye zamaninda erisimi i¢in de saglikli bir iletisim yapis1
olusturulmalidir. Orgiitte agik bir iletisim ortaminin mevcut olmasi, isgdrenlerin
fikirlerini rahatca paylasabilmeleri, dogru kararlar almalar1 ve kendilerini
gelistirebilmeleri agisindan dnemlidir (Oznacar vd., 2016). Orgiitte bdyle bir iletisim

ortaminin desteklenecegi demokratik bir yap1 olusturulmasi olduk¢a 6nemlidir.

Giiclendirme i¢in Orgiitlerde isgorenlerin baslangic i¢in uygun bir maas almasi
onemlidir. Isgdrenler gii¢lendirilip yeterlilikleri yiikseldigi zaman daha yiiksek maas ve
kariyerlerinde ilerlemek isteyeceklerdir (Whitaker ve Moses, 1990). Orgiit icerisinde
daha yiiksek maas ve kariyerde ilerleme gibi imkanlarin yoksunlugu giiclendirme
calismalarmi engelleyecektir. Isgdren daha fazla ¢alisarak, 6rgiit icin daha verimli olarak

ayni1 mali ve 6zliik haklar1 altinda ¢aligmak istemeyecektir.

Gli¢lendirme i¢in en 6nemli hususlardan birisi, belki de en dnemlisi Orgiitiin
esnekligi, yani degisen c¢evre sartlaria uyum saglamasidir. Ciinkii giiclendirme bir defa
yapildiginda siirekli olarak sabit kalan bir kavram degildir. Gii¢lendirmenin
degisimlerden ¢ok kolay etkilenen hassas bir yapis1 vardir (Yiicel ve Kogak, 2016).
Giliniimiizde degigsimler de ¢ok hizli bir sekilde meydana gelmektedir. Eger orgiit bu
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degisimlere hizlica adapte olamazsa ayakta kalmasi miimkiin goriinmemektedir. Bu
yiizden Orgiitiin duragan bir yapisinin olmayip esneklige sahip olmasi giiclendirme

acisindan biiylik 6nem arz etmektedir.
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BOLUM 3
3 YONTEM

Arastirmanm bu boliimiinde, arastirmanin modeli, arasgtrmanin ¢aligma grubu, veri
toplama ara¢ ve teknikleri, veri toplama siireci ve veri ¢dziimleme siireci hakkinda

bilgilere yer verilmistir.

3.1 Arastirmanin Modeli

Evrende var olan biitiin sistemler, cesitlilik ve degiskenlikler gostermekte ve siirekli
karsilikli etkilesimler meydana gelmektedir. Bu yiizden evren oOngoriilemez sekilde
karmagiktir. Evren, basit, etkilesimsiz, ayni sekilde siirlip giden sistemlerin toplami
degildir. Her sey birbiriyle iliskilidir ve her kiiclik parca biitiinle ilgili bilgiler
barindirmaktadir. Nitel arastirma yonteminde, parcalarin biitiinle ve birbiriyle iliskisi,
etkilesimi incelenir. Sistemlerdeki sayisal degisimlerden cok agiklik, karmasiklik,
cesitlilik, karsilikl etkilesim gibi nitel degisimler, nitel arastirma yonteminin konusudur
(Balci, 2018). Bu perspektifle, ele alinan konunun dogasi da géz 6niinde bulundurularak,
bu yiiksek lisans tez ¢alismasinda nitel arastirma metodolojisinin takip edilmesi uygun

bulunmustur.

Arastirmada nitel arastirma desenlerinden biitiinsel ¢oklu durum caligmasi deseni
esas almmustir. Durum calismasi deseni, bir veya az sayidaki durumu derinlemesine
anlama ve ortaya ¢ikarma isteginden kaynaklanmaktadir. Biitlinsel ¢oklu durum ¢alismasi
arastirmalarinda ise birden fazla az sayida durum, alt birimlere ayrilmadan biitiinsel
olarak arastirilir (Yin, 2017). Afyonkarahisar ilinde 2020/2021 egitim 6gretim yilinda,
maksimum ¢esitlilik 6rneklemesi ile belirlenen 16 Ogretmen, bu coklu durum

calismasinin durumlarimni olusturmustur.

3.2 Arastirmanin Calisma Grubu

Calisma grubu, maksimum ¢esitlilik Orneklemesi kullanilarak olusturulmustur.
Maksimum c¢esitlilik 6rneklemesinde amag, goreli olarak kiiciik bir 6rneklem olusturmak
ve bu 0rneklemde calisilan probleme taraf olabilecek bireylerin ¢esitliligini maksimum
derecede yansitmaktir (Yildrmm ve Simsek, 2018). Ogretmenlerin fark alanlarmi
calistiklar1 okul tiirii, brans, yas ve cinsiyet degiskenleri olusturmustur. Tablo 1’de

ayrintilar1 verilen 6gretmenler ile goriismeler gergeklestirilmistir.
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Tablo 1. 1 Caligma grubunda yer alan dgretmenlerin fark alanlarina dagilimlari

SiraNo Kodu Okul Tiirii Brans Yas Cinsiyet
1 K1 Ana Okulu Okul Oncesi 30 Altt Kadm
2 K2 [lkokul Okul Oncesi 30 Al Erkek
3 K3  Halk Egitim Merkezi Okul Oncesi 40 Ustii  Kadm
4 K4 Ana Okulu Okul Oncesi 40 Ustii  Erkek
5 K5 [lkokul Siif 30 Al Kadin
6 K6 Tlkokul Siif 30 Al Erkek
7 K7 [lkokul Smif 40 Ustii  Kadm
8 K8 Tlkokul Smf 40 Ustii  Erkek
9 K9 Ortaokul Ingilizce 30 Altt Kadm
10 K10 Ortaokul Beden Egitimi ve Spor 30 Alu Erkek
11 K11 Ortaokul Matematik 40 Ustii  Kadin
12 K12 Ortaokul Matematik 40 Ustii  Erkek
13 K13 Lise Meslek Dersleri 30 Altr Kadin
14 K14 Lise Yenilenebilir Enerji Teknolojileri 30 Alti Erkek
15 K15 Lise El Sanatlar1 40 Ustii  Kadm
16 K16 Lise Meslek Dersleri 40 Ustii  Erkek

Calismaya katilan 6gretmenler belirlenirken farkli kurum, farkli brans, farkl cinsiyet ve
farkli yaglardan 6gretmenlerin goriisleri alinarak miimkiin oldugunca ¢ok ¢esitli veri elde
edilmeye ¢alisilmistir. Bu amagla 16 katilimc1 dorderli gruplar haline okul 6ncesi, ilkokul,
ortaokul ve lise seviyesinden belirlenmistir. Katilimcilarda kadin ve erkekler sekizer kisi
olmak iizere yar1 yartyadir. Katilimc1 yaslar1 belirlenirken geng ve gorece daha tecriibesiz
o0gretmenlerin goriislerini belirtmesi amaciyla sekiz katilimec1 30 yas ve alt1; gorece daha
tecriibeli 6gretmenlerin goriislerini belirtmesi amaciyla sekiz katilimci da 40 yas ve istii

olarak belirlenmistir.

3.3 Veri Toplama Arag ve Teknikleri

Durum ¢aligmalarinda veri toplama yontemi olarak katilimc1 gézlem, katilimc1 olmayan
gbzlem, goriisme, dokiiman incelemesi ve arsiv kayitlar1 gibi bir dizi nitel veri toplama
yontemi, problemin dogasina ve arastirmacinin beklentilerine gore tek baslarina veya
birlikte kullanilabilir. Aragtirmada miimkiin oldugu 6lgiide birden fazla veri toplama
yontemi kullanilmahdir. Bdylece arastirmanmn veri tabani zenginlesmis olacak,
arastirmanin sonunda ulagilacak sonuglarin daha genis bir bakis agisiyla yapilmasi veya
alternatif yorumlara ulasmasi miimkiin olacaktir (Yildirim ve Simsek, 2018). Fakat bu
arastrma Covid-19 Pandemisi doneminde gerceklestirildigi i¢in, arastrmada veri

toplama araci olarak goriismeler ile sinirli olmustur. Goriigsmeler, yar1 yapilandirilmisg
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goriisme seklinde yapilmis olup, goriisme sorulari literatlir taramasi sonucunda
hazirlanmistir. Literatiir taramasi sonucunda psikolojik giiglendirilme kavraminin anlam,
yeterlilik, 6zerklik ve etki alt boyutlar: ile ilgili birer soru hazirlanmistir. Goriisme
sorular1 hazirlandiktan sonra uzman goriisii alinarak amacima hizmet ettiginden emin
olunmustur. Hazirlanan goriisme sorular1 kolay anlasilabilir olmasi ve anlam diistikligii
olmamasi i¢in farkli zamanlarda iki kez okunmus ve daha sonra bir Tiirk¢e 6gretmenine
kontrol ettirilmistir. Son olarak K6 kodlu katilimci ile goriisme sorularinin pilot
uygulamas1 yapilarak, sorularin arastirmanin amacma hizmet ettiginden emin

olunmustur.

3.4 Verilerin Toplanmasi

Veri toplama siirecinde goriisme metodu kullanilmistir. Ogretmenlere dncelikle Taahhiit
Formu (Ek-2) verilmis ve form onaylandiktan sonra 6gretmenlere gériismede Goriisme
Formunda (Ek-1) belirtilen daha 6nceden hazirlanmis agik uglu goriisme sorulari
sorularak gorlismeler yapilmistir. Katilimeilarla 7 Ekim 2020 ile 7 Ocak 2021 tarihleri
arasinda ilk goriigmeler yapilmistir. Katilimcilar ile ilk gortismeler 40 dakika ile 77
dakika arasinda siirmiistiir. Goriismeler sonrasinda anlagilmayan konular ve eklemeler
noktasinda farkli zamanlarda gerekli goriilen katilimcilar ile ek goriismeler yapilmustir.
Gortusmeler esnasinda Ogretmenlerin izni alinarak ses kaydir alinmistir. Goriisme
sonrasinda ses kaydi yaziya dokiilmiistiir. Analiz sonucu hazirlandiktan sonra, hata veya
yanlis anlasilan herhangi bir sey olup olmadiginin kontrol edilmesi amaciyla, analiz metni
katilimciya gonderilmistir. Bu sayede analiz metinlerinin katilimcilarin gergek algilarini
temsil ettiginden emin olunmustur (Yildirim ve Simsek, 2018). Katilimcmin onaymdan

sonra ¢alismaya devam edilmistir.

3.5 Verilerin Coziimlenmesi

Nitel arastirmalarda veri ¢Oziimlemesi, ¢oziimlenmesi i¢in verilerin hazirlanmasi ve
organize edilmesini, daha sonra verilerin kodlanmasini ve kodlarin organize edilmesiyle
veriyi sekiller, tablolar veya tartigma haline getirmeyi i¢cermektedir (Creswell, 2018).
Durumlar1 olusturan 16 6gretmen ile gériismeler yapildiktan sonra, gériigme metinleri her
ogretmen igin birlestirilmis ve son hali verilmistir. Daha sonra tiim gériisme metinleri
dikkatli bir sekilde okunmustur. Goriisme metinlerinde dikkat ¢eken ilk izlenimler not
alindiktan sonra biitlin goriisme metinleri tekrar dikkatlice okunmustur. Goriisme

metinleri lizerinde arastirma sorularma gore birbiriyle iligkili olan ifadeler kodlanmuistir.
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Kodlar organize edilerek ilgili alan yazin 1siginda Kkategoriler ortaya ¢ikarilmistir.
Olusturulan kodlar gbézden gecirilerek benzer kodlar birlestirilmistir. Kodlar ve
kategoriler son halini aldiktan sonra veriler {izerinde betimleme, siniflama ve yorumlama
calismalar1 yapilmis ve tartigma metni seklinde raporlastirilmistir. Analiz siirecinde
olusturulan kodlar, igerikleri ile birlikte yiiksek lisans tez danismanina gonderilerek
uzman goriisii olarak bilinen gegerlik 6nlemi alinmis ve bu uygulama sonucunda bulgular
iizerinde ¢ok sayida degisiklik yapilmigtir. Uzman goriisli, benzer ortamlarda calisan
farkli arastirmacilar tarafindan bulgularm dogrulanmasidir. Bu dogrulama verilerin
giivenilirligini destekler ve sonuglarin gecerliligini arttirr (LeCompte ve Goetz, 1982).
Uzman goriisiiniin ardindan son halini almis olan bulgular tekrar katilimcilara

gonderilerek ikinci kez liye kontrolii saglanmustir.
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BOLUM 4
4 BULGULAR

Bu arastrmanm amaci, Afyonkarahisar ilinde gorev yapmakta olan 16 Ogretmenin,
ogretmenlerin psikolojik giiglendirilmeleri 6niindeki engellere iliskin goriislerinin neler

oldugunu ortaya ¢ikarmak ve bu engellere iliskin ¢6ziim Onerileri gelistirmektir.

Ogretmenlerin giiclendirilmeleri dniindeki engeller ve ¢dziim Onerileri tespit
edilerek asagidaki belirtilen bagliklar altinda tasnif edilmistir. Ogretmenlerin psikolojik
giiclendirilmeleri Oniindeki engeller ve ¢oziim Onerileri siralanirken, psikolojik
gliclendirilmenin alt boyutlar1 olan anlam, yeterlilik, 6zerklik ve etki boyutlar1 altinda
gruplanmistir ve bu sira ile siralanmistir. Alt basliklar siralanirken de en ¢ok dile getirilen

sorundan en az dile getirilen soruna dogru bir siralama yapilmistir.

Katilimcilarin, o6gretmenlerin giiclendirilmeleri Oniindeki engellere iligkin
goriisleri yorumlandiktan sonra katilimcilarin konu hakkinda séyledikleri degistirilmeden
almt1 yapilmistir. Bulgularda katilimcilarin 6gretmenlerin giliclendirilmeleri oniindeki
engellere iligkin ¢oziim Onerilerine de 1ilgili konu baghgi altinda yer verilmistir.
Afyonkarahisar ilinde 2020/2021 egitim Ogretim yilinda gorev yapmakta olan 16
ogretmen ile yapilan goriismeler sonucunda tespit edilen, 6gretmenlerin gii¢lendirilmeleri

oniindeki engeller ve bu engellere kars1 gelistirilen ¢6ziim onerileri sunlardir:

4.1 Anlam Boyutunda Karsilasilan Engeller ve Katihmeilarin Coziim Onerileri

Ogretmenlerin gii¢lii hissetmeleri i¢in mesleklerini anlamli bulmalar1 ¢ok Snemlidir.
Yaptig1 isi anlamsiz bulan bir kisi, mesleginde yeterince verimli olamayacaktir. Bu
kisinin bir 6gretmen olmasi sinifinda egitim goren biitiin 6grencileri etkileyecek ve bu

olumsuzluk biiyliyerek devam edecektir.

Ogretmenlerin psikolojik giiglendirilmelerinin 6niinde anlam alt boyutunda

katilimcilar tarafindan algilanan engeller asagida yer verilen Sekil 4.1°de goriilmektedir.
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Sekil 4. 1 Anlam Alt Boyutunda Katilimcilar Tarafindan Algilanan Engeller

Anlam Alt Boyutunda
Karsilasilan Engeller

Toplumun Ogretmenlerin Okul / Kurum
Ogretmenlere Psikolojik Yoneticilerinin
Olumsuz Guglendirilmeler| Ogretmenlere
Yaklagiminin i Oniindeki Yaklagiminin
Neden Oldugu Sistemsel Neden Oldugu
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itibarsizlasmasi maruz kalmalari gelmesi dikkate almayip § B <. cilemesi ve
_sadece dersten
Ogrencilerin beklentisinin
Ogretmenlerin Sinav odakli soylediklerini olmamasi
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veren tutum ve - : Firaldi @ ilgisizligi istenmeyen
davranislari OBl k'sgr(ejkll_lenjl_r davranlglar

aldiklar ipinde iletisim . .

tcretlerin kurmasi ve sergilemeleri

Bilginin hizli bir
sekilde yayilmasi|
nedeniyle
yapilan hatalarin
¢ok ses
getirmesi

Siyasi goruslerin
ogretmenleri
kutuplastirmasi
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imkanlari
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Ogretmenlerin takdir etmemesi R
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EIIECIUINES, Mifettislerin et
O6gretmenlere Yoneticinin distinmeleri
karsi olumsuz ve okul/kurumda
acik arayan bir huzur ve
tutum mutlulugu Velilerin okul
sergilemesi saglayamamasi oncesi egitim ve
okul éncesi

Es Yoneticilerin Ogretmenleri
Yonetici ve Uzerinde hak

og i ogretmenleri =
6gretmenlerin ogret enle e
Ucretli meslek etigine
dgretmenlere aykiri
saygl davranislara
gostermemeleri yonlendirmesi

olduklarini
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Velilerin
ogretmenlere ve
ihtiyaglarina
saygl
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Ogretmenlerin
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ma O8retmenlikle
bagdasmayan ekl
gorevler vermesi

Okul 6ncesi
egitime yeterli

butge
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Ogretmenlerin psikolojik olarak giiclendirilmeleri dniindeki anlam alt boyutu ile

ilgili engeller ve ¢oziim Onerileri asagida detayli olarak ele alinmistur.
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4.1.1 Toplumun Ogretmenlere Olumsuz Yaklasiminin Neden Oldugu Engeller

Ogretmenlerin yaptiklari isi anlamli bulmasinda en énemli etken olarak gerek toplumun,
gerek yoneticilerin, gerekse de diger Ogretmenlerin bakis acist belirleyici bir rol
oynamaktadir. Ogretmenler toplumun aynasi gibi bir rol iistlenmektedir. Ogretmen
yaptiklar1 ile deger gordiikce giiclenmekte, deger gdérmedigi zaman ise gligsliz
hissetmektedir. Toplumun 6gretmene bakis agisinin neden oldugu engellerin alt boyutlari

olarak sunlar1 soyleyebiliriz:

4.1.1.1 Ogretmenligin toplum nazarinda itibarsizlasmast
Ogretmenlerin itibarsizlasmasi, hemen hemen her katilimcmin belirttigi, 6gretmenlik
meslegini anlamsizlastiran en O6nemli engel olarak goriilmektedir. Bu itibar kaybi
ogretmenlerin de meslege verdikleri 6nemi azaltmistir. Katilimcilar, 6gretmenlik
mesleginin sadece kendi iclerinde deger gordigiinii disiinmektedir. Fakat toplum
tarafinda 6gretmenlik meslegindeki itibarm yillar gectikce azaldig: diisiintilmektedir.

Ben sanmiyorum bundan 15-20 y1l 6nce bdyle insanlarin karsisina gegip hocam sdyle 6gretmenlik

yapacaksin, demezlerdi bence ve su anda sdyleyebiliyorlarsa demek ki 6gretmenler kendi iginde

olmayabilir ama toplumda Ogretmenlere verilen deger biraz azaldi. Hatta oldukca azald.
Sayginhigimiz gidiyor yani. (K1)

Ogretmenlik meslegi eskiden daha degerliydi ama simdi sey oldu. Iyice degersizlestirildi
diye diisiiniiyorum, verilen 6nem agisindan. O kadar kutsal bir meslekken aslinda, verilen deger
bence eskisine gore ¢ok azaldi. (K9)

Ogretmenlerin toplum tarafindan itibarsizlasmasinda, katiimcilar okullarda
ogretmenlerin elinde yetki olmamasini 6nemli bir etken olarak gdrmektedir. Insanlar
islerini istedikleri sekilde sonu¢landirip sonu¢landirmama yetkisi olan kisilere karsi daha
fazla saygi duyma egiliminde oldugu diisiiniilmektedir. Ogretmenler son yillarda
ellerindeki yetkilerin azalmasi ile daha gligsiiz bir hale getirilmistir. Ders basarisi ile ilgili
ogrencide bir beklenti olmadigi takdirde 6gretmenin elinde de bir yaptirim giicii olmazsa
Ogrenci Ogretmene karsi umursamaz tavirlar sergilemektedir. Bu durumlar da
katilimcilara gére 6gretmenlerin itibarini zedelemektedir.

Ogretmenlik yle bir hale geldi ki normal bir memursun. Normal bir memur statiisiiniin bile belki

de altina indi. Vatandasa dikkat ediyorum. Niifus miidiirliigiine gidecek basindaki kasketi

c¢ikartyor. Oradaki memura miithis bir saygisi var. Clinkii orada bir isi bitirilecek ama konu egitime
geldigi zaman senden daha ¢ok sey biliyor. Senin isine daha ¢ok karisiyor. (K8)

Meslegi anlamsizlastiran, toplumsal alginin degismesi. Ogretmenlerin artik gel bakalim, git
bakalim seviyesine diismesi. Hakikaten oOgretmenlerin daha bir agirligi vardi, eskiden
ogretmenlerden korkardik. Ogretmenlerle dalga gegiyorlar hicbir yaptirimi yok. Disiplin olarak
bir disiplinsizlik s6z konusu. Okullarda disiplin zafiyeti oldugunu diistiniiyorum ben. Okullarda
cezalar biraz daha artirilabilir ise bence bu tiir davranislar biraz daha az goriilebilir. (K2)
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Katilicilarin bir kismi bu itibar kaybini velilerin tutumu ile iliskilendirmektedirler.
Ogretmenlik mesleginin statiisii veliler géziinde siradan bir hal aldig1 i¢in, 6gretmenler
velilerin goziinde kendilerinden farkli goriilmedigi diistiniilmektedir. Gliniimiizde veliler,
Ogretmenlere s6z, tavir, davranig, hal ve hareketlerinde eskisi kadar saygi
gostermemektedir. Bu durumu da rahat¢a sergilemektedirler. Katilimcilar, 6gretmenlerin
yasadiklar1 bu degersizlik ve siradanligr mesleklerine yansittiklarini diistinmektedir.

Yani 6gretmenlerle velilerin arasinda bir seyin olmasi lazim. Ogretmenler bir tik daha iistte olursa

velilerin daha saygili olacagini diisiiniiyorum. Adam bizden biri diye daha bir saygisiz davraniyor.
Bu da 6gretmenleri ele ayaga distiriiyor. (K2)

Belki de meslegi umursamadiklari i¢in boyle davraniyorlardir. Onlart (velileri), bir saver ya
da bir avukat arasaydi, bu kadar umursamazlik yapabilecekler miydi? Yani bir doktor onlart
arayacak da onlar donmeyecekler. Donmek igin ugragirlar. (K13)

Katilimcilarin bazilarina gére dgretmenin itibari lizerinde olumsuz etkiye sahip
olan bagka bir konu ise, 6gretmenlerin halk arasinda yatarak para kazandiklar1 algisinin
yaygin oldugu algisidir. Burada yatarak para kazanma algisi, 6gretmenlerin az ¢alisarak
veya hi¢ ¢aligmayarak, maas ve ek ders almalar1 ve devletten aldiklar1 kazanglarmi hak
etmedikleri algisidir. Bu algi katilimcilara gore 6gretmenlerin, yaptiklari isi ve ¢alismalari
degersizlestirmektedir.

Bu pandemi doneminde bunu ¢okga yasadik. Zaten biitiin dgretmenler ayni seyi dile getiriyor.

Ogretmenler sanki bos, bir is yapmiyormus gibi bir alg1 olustu ve fazlaca giindem olduk. Sanki
Ogretmenler yattigi yerden para aliyor. (K13)

Bu pandemi siirecinde, iste {icretlerimizden, ek ders vesairelerden dolayi bir ling kampanyasi
baslatildi. Yani 6gretmen ne yapiyor, 6gretmen iste ¢alismadan para aliyor falan seklinde... Deger
olarak itibarsizlastiriliyor. (K4)

Asagida gorislerine yer verilen katilimcilara gére toplumda var olan yatarak para
kazanma algis1 6gretmenler arasinda da mevcuttur. Bazi 6gretmenler, kendilerinin daha
cok calistiklarini ve branslarini da daha dnemli olduklarini diisiiniirken, diger branslarda
olan dgretmenleri de az galisan ve yatarak para kazanan dgretmenler olarak gormektedir.
Katilimcilara gore bu durum, smif 6gretmenleri ile brans 6gretmenleri arasinda, brang
Ogretmenleri igerisinde de oyun ve etkinlik temelli branglar ile teorik branslar arasinda
yaygindir. Ayrica okul oncesi 6gretmenlerini katilimciya gore okul dncesi 6gretmenlerini
cocuk bakicis1 olarak gérme halk arasinda yaygin oldugu gibi 6gretmenler arasinda da
yaygimdir.

Ogretmen arkadaslar yani brans olarak kendi i¢imizde dahi 6gretmen meslegine sahip ¢ikmiyoruz.

Sinifcilar, oh branseilar ne giizel diyor, gir yirmi saat, al su kadar ek ders, otur kenara; branscilar
diyor, beden egitimi ne giizel, bilgisayarcilar ne giizel, otur bilgisayara ¢ocuklar oyun oynasin, ver
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top oynasin, maasini, ek dersini al. Yani daha kendi arkadasimiz senin yasadigin sikintilari,
problemleri ya da senin yasadigin zorluklari kendisi de yasarken, elestirmezken, digaridaki adamin
da bize bunlar1 yapmasini ben ¢ok gérmiiyorum. (K10)

Hocam sdyle bazi branslar bu kaderi yasar. Ulkemizde bu var maalesef. Nedir, beden egitimi
dersi, nedir, miizik dersi, bu dersler ¢cocuklarin yeteneklerini becerilerini ilgilerini ortaya ¢ikaran
derslerdir. Ama bizim okul 6ncesi de ayni sekilde topum goziinde de 6gretmenler goziinde de
bakicidir ve gereksizdir. (K4)

Ogretmenin itibari, Tiirkiye’de bolgeler arasinda da degistigi kimi katilimcilar
tarafindan digiiniilmektedir. Dogu illerinde 6grenci ve veliler tarafindan, 6gretmene saygi
ve itibar fazla iken, bati illerinde bu itibar ve saygi azalmaktadir. Dogu illerinde
ogretmenlerin daha fazla saygi gordiikleri i¢in 6gretmenler toplum tarafindan 6rnek
alindig1 diisiiniilmektedir. Ogretmenler doguda zorunlu gorevlerini tamamladiktan sonra
batiya dogru geldikge saygi, itibar ve 6rnek alinma durumu azaldigi i¢in 6gretmenler
zorlanmakta ve meslegin anlami olumsuz etkilendigi diisiiniilmektedir. Bu durum ile ilgili
katilimc1 goriisiine asagida yer verilmistir.

Ogretmene kars1 gosterilen seyde su anda fark var bence. Velilerim ile ilgili bunu yine dogu bati

olarak karsilastirirsak, gergekten doguda velilerin goziinde ¢ok farkli bir yerdesiniz. Batida

Ogretmenin sayginligr yitirilmis gibi. Doguda ise ¢ocuklarin géziinde ne iseniz, veliler de ayni

sekilde sizi daha farkh bir yere koymuslar... Ozellikle doguda kdyde yasadigim ortam olsun
¢ocuklarla yasadigim diyaloglar olsun ¢ok farkl ve ¢ok giizel seylerdi. (K5)

Katilimcilar 6gretmenlerin itibarsizlasmanda Milli Egitim Bakanligi’nin da
etkisinin oldugu diisiinmektedir. Bakanlarin ve bakanligin, sdylem ve eylemleri ile
ogretmenlerin itibarini1 koruyamadiklari, tam aksine 6§retmenlerin itibarina zaman zaman
zarar verdikleri diistiniilmektedir. Katilimcilara gére Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan
O0gretmenlerin halka tanitimi konusunda da sorunlar yasanmaktadir. Devlette en {istte
bulanan sahislar bile hata yapabilirken, 6gretmenler hata yaptiklarinda ¢ok fazla tepki
aldig1 ve 6gretmenlere sahip ¢ikilmadigi diistiniilmektedir.

Meslegi anlamsizlastiran sistemsel unsurlar var. Bakanlik tarafindan da bizim, 6gretmenlerin,

halka tanitimi ya da halka arzi konusunda problemler var. Bir saglik bakanliginm, doktorlart,

hemsgireleri tanittig1 gibi, bizde o durum yok. Bu yiizden halk da bizi ¢ok da gerekli gérmiiyor.
(K6)

Insaniz hata yapiyoruz, hepimiz yapiyoruz. Tiirkiye'nin en iistiindeki insanlar bile ¢ikip,
kusura bakmayin, iste biz bu konuda hata yapmisiz, dedikleri oldu. Yani cumhurbaskanimiz bile
dedi bunu, mesela hata yapmigiz gibisinden. Yani ama iste niye ise bu konuda 6gretmenleri ¢ok
sey yaptilar. Nasil diyeyim, devlet biiyiikleri, 6gretmenlik meslegini ¢ok asagiya ¢ektiler, ¢ok da
itibarsizlastirdilar. (K10)

Asagida goriislerine yer verilen katilimciya gore Ogretmenlerin itibarinda
meydana gelen diisiis sonucu yasga biiylik olan dgretmenler, meslege mecburiyetten

devam etmekte ve emekli olup meslekten ayrilacaklar: giinii beklemektedir. itibar kaybi
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sebebiyle katilimciya gore 6gretmenlerin birgogu artik emekliligi bir kurtulus, ¢alismay1
da sabredilmesi gereken giinler olarak gérmektedir.
Eski, emekliligi yaklasmis arkadaglara bakiyorum. Bir an once bitireyim de kurtulayim
niyetindeler artik. Eskiden, 65 yasini bekleyen hocalar1 gériiyorduk. Simdi ise vakit bir dolsun, bir
bitsin hemen dilekgeyi verecegim, artik yapilmiyor bu meslek, artik ¢ekilmiyor gibi diistiniiyorlar.

Hayatinin 30 yilin1 35 yilin1 bu meslege adamis arkadaslar bir an 6nce ¢ekeyim, gideyim diye
diigiiniiyorlar. Ciinkii itibar kaybindan oluyor. (K8)

Asagida goriiglerine yer verilen katilime1 ise dgretmenlerin itibarsiz olmasinda
okullarda disiplin eksikligi ve 6gretmenlerin 6zliik haklarmin yetersiz olmasinin neden
oldugunu ifade etmektedir. Ogrencilerin dgretmenlere kars1 saygili olmasi igin disiplin
konusunda 6gretmenin yetkilerinin ve 6grenciye uygulanacak yaptirimlarin artirilmasi
gerektigini diisiinmektedir. Ogretmenlerin itibarmni1 kazanmasi igin 6zliik haklarmin
tyilestirilmesi ve 6gretmenlik meslek kanunu ¢ikarilmasi gerektigini ifade etmistir.

Hakikaten &gretmenlerin daha bir agirligi vardi. Ogretmenlerle dalga gegiyorlar artik ve higbir

yaptirimi yok. Disiplin olarak, bir disiplinsizlik s6z konusu okullarda. Disiplin zafiyeti oldugunu

diistiniiyorum ben. Okullarda cezalar biraz daha artirilabilir ise bence bu tiir davraniglar biraz daha

az goriilebilir. Ayrica, dgretmenlerin 6zliik haklarmnm iyilestirilmesi gerekiyor. Ogretmenlik
kanununun bir an 6nce ¢ikmasi gerekiyor, 6gretmenlere tekrar itibar kazandirmak igin. (K2)

Bir katilimcr ise 6gretmenlik mesleginin itibar kazanmasi i¢in 6grenci merkezli
egitimden uzaklasilmasi ve velilerin Ogretmenlere karst haklarinin kisitlanmasi
gerektigini “Velilere verilen yetkilerin biraz kisitlanmasi lazim. Ogrenci merkezli
egitimin biraz daha goézden gecirilmesi lazim. Her seyin 08rencinin ve velinin eline

verilmesi yanhs” (K12) seklinde ifade etmistir.

4.1.1.2 Ogretmenlerin toplum karsisinda égretmenlik mesleginin itibarina
zarar veren tutum ve davranislar:
Ogretmenlerin itibarinda meydana gelen azalmanin sadece toplum veya devlet
politikalar1 sonucunda oldugunu diisiinmek yanlistir. Bu engel ¢ok boyutlu bir siirecin
sonucudur. Bu engelin varliginda ve daha da 6nemlisi giiniimiizde daha da biiyiimesinde
ogretmenlerin de payr vardir. Ogretmenler yaptiklar: eylemler, yeterlilikleri, kisilikleri,
durus, hal ve hareketleri, giyim tarzlar1 ve bunun gibi bir¢ok etmenle kendi itibarlarini
asag1 seviyelere ¢cekmektedirler. Katilimcilar, aralarinda meslegin itibarini diisiiren bu
ogretmenler igin ‘“‘sepetteki c¢lirik yumurta” veya “sepetteki ¢liriik elma” tabirini

kullanmaktadir.

Ogretmenlerin  islerinin  ehemmiyetinin  farkinda olmamalari, islerinin

gerekliliklerini yerine getirmemeleri, 6gretmenlik meslegi ile bagdasmayan davranislar
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sergilemeleri, kendilerini yetistirmeye ve gelistirmeye isteksiz oluglar1 dgretmenlik
mesleginin  katilimcilarmm  goziinde oOgretmenlik meslegini  anlamint  olumsuz
etkilemektedir. Asagida goriisleri yer alan katilimcilara gére 6gretmenler toplumda kendi
yerlerini kendileri belirlemektedir. Ogretmenler toplumda yeterince iyi bir sekilde rol
model olamamasi bu durumun nedenlerinden birisi olarak gdriilmektedir.
Ama burada sadece veliyi suglayabilir miyiz? Tabi ki suglayamayiz. Bu biraz {igayakli yani. Hem
ogretmenin de sugu var. Clinkii biraz dnce konustuk, insallah herkes meslegini hakkiyla yapmaya
calistyordur, dedik ama maalesef ister istemez, sepette bir ¢iiriik yumurta oluyor ve o ¢iiriikk
yumurta yiiziinden digerlerine de yansiyor o saygsizlik atfediliyor. Zaten dgretmenler boyledir
diye toplum hemen bir genellemeye gidiyor. Ogretmenlerde de hatalar var. Isini layig ile

yapmayanlar kendini giincellemeyen, yeni bilgiler edinmeyen, kitap okumayan insanlar olabiliyor
maalesef. Bunlar bize sikint1 yaratiyor. Degerimizi de diisiiriiyorlar. (K1)

Burada 6gretmen arkadaslarin yaptigi hatalar toplumdaki rol model olmadaki yanligliklari
eksiklikleri hatalar1 6gretmenin kalitesini donem donem diisiirdii. Hani insan kendini donaniml
yetistirmezse Ogretmen, toplumdaki sayginligi, kendini dolu yetistirmezse yavas yavas bitiyor
oOrseleniyoruz. Hani ben ne bizi elestiren topluma kiziyorum, ne bizi elestiren siyasilere kiziyorum,
ben kendi kendimize bakma taraftartyim hocam. Kendimizi yetistirirsek kisi toplumdaki yerini
kendi belirler hocam. (K4)

Toplumumuzda maddi kaygilardan otiirii meslekler, gelirlerine, ise baslama
zorluklarma, isin imkan ve olanaklarma gore smiflandirilmaktadir. Katilimcilara gére bu
smiflandirma iginde 6gretmenlik, toplum goziinde diger memurluklar gibi devlete sirtini
dayamak ve diizenli maas anlamma gelmektedir. Ogretmenlik, sadece is ve para olarak
goriilmesinden dolay1, 6gretmenler de belirli bir {icret karsiliginda calisan isgiler gibi
sadece kendisinden bekleneni yapmakta, fazlasi i¢in ugrasmamaktadir. Kanun, kural ve
yonetmeliklerin, sadece kendisine emrettigi gorevleri yerine getirmektedir. Ogretmenlik
meslegini sadece is olarak goren dgretmenlerin verimli olamayacagi diistiniilmektedir.
Ogretmenligi sadece is olarak goren ve para kazanmak i¢in 6gretmenlik yapan insanlar,
toplumda rahatsizlik olusturdugu gibi diger o6gretmenleri de rahatsiz etmekte ve
ogretmenlik mesleginin anlamli hissedilmesi 6niinde engel teskil etmektedir. Bu durum
ile ilgili katilimc1 goriisleri asagidadir:

Belki egitim olarak herkes ayni egitimi aliyor ama 6gretmenlik kisilikle alakali. Bazisi vardir, igimi

yapayim evime gideyim, bundan sonrasi benim i¢in énemli degil, maasimi alayim oturayim, o

zihniyettedir. Bazisi da yirtinir, kendimi nasil gelistirebilirim, 6grencime nasil faydali olabilirim

diye. Bu biraz da kisinin kendi igiyle ilgili bir sey. Ama maalesef giiniimiizde igimi yapayim,
cikayim gideyim diyen tipler daha fazla m1 diye diisiiniyorum. Ogrencilerini sevmesi, meslegini

sevmesi lazim. Su an 6gretmen olan genglerin birgogu devlete sirtin1 dayamak, garanti bir is sahibi
olmak i¢in 6gretmen oluyor. (K3)

Hocam gecen seyi izledim, haberleri. KPSS'ye girenlere soru soruyorlar, niye girdin diye.
Bir devlet meslegi, garanti bir isim olsun diyor. Bakin, garanti bir igsim olsun diyor. Ben bu meslegi
severek yapacagim demiyor. Tiirkiye sartlarinda su var. Benim garanti bir isim olsun, maagim
gelsin modundayiz. Su anda o moddayiz. Ciinkii ekonomik kaygilarimiz fazla. (K8)
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Benim i¢in olumsuz etki birakan sey, bazi meslektaslarim olabilir. Bazilar1 benim ger¢ekten
sevkimi kirtyor. Onlarm 6gretmenlige karsi bakis agisi. Bazilar gergekten bu isi sadece para
kazanmak i¢in yapiyor. Insan, bdyle seyleri gordiikge soguyor ya da daha dogrusu iiziilityorum.
(K5)

Sosyal medya olarak isimlendirilen sanal platform, giiniimiizde toplumda énemli
bir yer edinmistir. Sosyal medya kullanimi, Ogretmenler arasinda da mevcuttur.
Ogretmenler sosyal medya iizerinde paylasimlar yapmaktadir. Bu paylasimlarin iyi, giizel
ve faydali olanlar1 oldugu gibi 6gretmenlik meslegi ile bagdasmayan, 6gretmenlik
mesleginin itibarina zarar verici olanlar1 da mevcuttur. Giiniimiizde bilginin yayilma hizi
da g6z oniinde bulunduruldugunda 6gretmenlik mesleginin itibarina verilen zararin
biuylikliigli hi¢ de kiigiimsenecek gibi degildir. Katilimcilar diger o6gretmenlerin
ogretmenlik meslegi ile bagdagsmayan paylasimlar1 sonrasinda olumsuz etkilenmektedir.

Su andaki &gretmenlerin de gidisat1 iyi degil. Ogretmenligi, iyice ayaga diisiiriiyorlar. Sosyal

medyada gegen giin bir sey gordiim. Bir 6gretmen veli toplantisi yapiyor. Toplantiya katilan

annelere kahve, babalara terlik hazirlamis. Sen, 6zel okul 6gretmeni gibi, okula miisteri ¢eker gibi
ne igin var boyle islerle. Boyle 6gretmenler tiiredi son yillarda. Bunu gérmek de ¢ok iiziicii. (K6)

TikTok diye sagma bir uygulama var. Ara sira bakiyorum. Orada kendi hesabim yok ama
paylasilanlara bakiyorum. Orada dgretmenler kendileri ile 6grencileriyle her seyini bdyle oraya
sergilemis. Bu konuda da ¢ok yanlig buluyorum. Bir de bayan masanin iistiinde falan sagma sapan
hareketlerle. Belki bu biraz degersizlestirme konusuna degindik ya bazi 6gretmenlerimizin de
bunda etkili oldugunu diisiiniiyorum. Biraz geleneksel gibi yapidayim ben. Ogretmende bir durus,
bir sey olmasi gerekiyor diye diisiiniiyorum. Cok bdyle lacka, gevsek hareketleri goriince de
tiziilityorum. (K9)

Ogretmenlerin sosyal medya haricinde gercek hayatta da sergiledigi bazi
davranislar da goriiniiste iyi olsa da 6gretmenlik mesleginin itibarma zarar verebildigi
asagida goriisleri yer alan katilimei tarafindan diisiiniilmektedir. Ogretmenlerin gorevleri
disinda yaptiklari bu davranislar, kimi zaman toplum géziinde 6zveri olarak algilanmayip
Ogretmenin gorevi gibi algilanmakta ve kendisinden daha fazlasimi yapmasi
beklenmektedir. Bu durum yapilan ¢alismalarin da degerini azaltmakta ve 6gretmenlik
mesleginin itibarina zarar vermektedir.

Aslinda 6gretmenler kendi kendini bitiriyor biraz da. Mesela ¢ok ilging bir olaya sahit oldum.

Ogretmen calisiyor goriinmek icin smifinin cammi siliyordu. Ya sen ogretmensin okulun
hizmetlisi var, hizmetli silsin. Sen o smifin camini silersen, veli siralari da silmeni ister. (K6)

Katilimcilara gore ogretmenler arasinda, meslegin anlamu iizerinde engel teskil
eden davranislar sergileyen 6gretmen davraniglarinin diizeltilmesi 6nem arz etmektedir.
Fakat birey kendisi degismek istemedigi siirece, onu degistirmek miimkiin degildir. Hal
bdyle olunca da meslege zarar veren ve degismemekte direnen bireylerin, meslege zarar

vermelerini engellemek icin tespit edilip, sistemden ¢ikarilmalar1 da bir ¢oziim
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olabilmektedir. K10 kodlu katilimct bu durum ile ilgili “Sepetin i¢ine muhakkak ciiriik
elma ¢ikacaktir. Orada 6nemli olan o ¢iiriik elmay1 tespit edip, saglamlarin igerisinden

cikarip, o saglam elmalar1 degerlendirebilmek.” ¢6ziim Onerisinde bulunmustur.

4.1.1.3 Ogretmenlerin ¢ocuk bakicist gibi goriilmesi
Okul dncesi d6gretim programinin niteligi ve 6grencilerin yas grubu dolayisiyla, velilerin
okul oncesi 6gretmen olan katilimcilar1 ¢ocuk bakicist gibi gdrmesi, katilimcilarin
meslege yiikledigi anlam tizerinde, engel teskil eden bir durumdur. Bu durum, okul 6ncesi
miifredatinda daha ¢ok oyun ve eglenceli etkinlikler ile egitim yapilmasi ve ¢ocuklarmn
aileler goziinde bakima muhtac¢ olduklar1 algisindan kaynaklanmaktadir. Okul oncesi
egitimin igeriginde ¢ocugun bakimu ile ilgili igerikler olsa da asil olan egitimdir. Velilerin
bu tutumlarinin okul ncesi 6gretmeni katilimcilarin kendilerini ve yaptiklar is1 degersiz
hissetmelerine sebep olmaktadir. Katilimcilar bu tutum ve davranislar sonrasinda
kendilerini ve 6gretmenliklerini sorguladiklarini belirtmistir.
Hani bir 6gretmen olarak, dgretmenlere normalde bir saygi olur ya, bizim bransta bize sey var.
Bize bakici goziiyle bakildigint diisiintiyoruz. Bunu, anaokulunda ¢alistigimda, daha kétii olarak
gozlemledim. Ciinkii burada egitim igin oldugumuzun farkinda olmayan veliler var maalesef. Iste
tuvalet sikintisini size yansitan, kahvaltida kag tane zeytin yedigini size soran, yani bunlar bizimle
alakali degil. Evet, verdigimiz egitimin igeriginde var ama egitimimizin temelinde degil. Bizim
burada bulunma amacimiz oradaki zeytinler saymak degil. Belli bash egitimlerin zaten evde
verilip gelmesi gerekiyor. Burada 6gretmenligin aslinda ¢ok da 6nemli olmadigini veliler goziinde
Oyle anliyorsun yani. Bagkalarinin géziinden kendine biraz deger bigiyorsun ister istemez. Yani

gercekten bdyle bir meslek mi diye diisiiniiyorsun aslinda. Kendini sorguluyorsun. Ogretmenlik
gercekten bdyle bir meslek mi acaba diye kendini sorguluyorsun. (K1)

Okul 6ncesi 6gretmeni olan K1 kodlu katilimciya gore kdylerde ve kiigiik yerlerde
veliler, ¢cocuklarmi okula agikga ¢ocuguna bakilmasi niyeti ile gondermek istediklerini
belirtmektedir. Burada ¢ocugun gelisimsel olarak okula hazir olup olmadigi bile goz ard1
edilmektedir. Cocugun egitim i¢in degil de sadece bakilmasi i¢in okula gonderilmesi, bir
egitimci igin istenilen bir durum degildir. Bu durumu K1 kodlu katilime1 “Koylerde
veliler ¢cocuklarina bakilsin diye okula yolluyorlar. Hatta yas1 tutmayan ¢ocuklar1 bile
okula gondermek istiyorlar. Hatta kdylerde 1,5-2 yasindaki ¢ocugunu Ogretmene
gbénderip, hocam ben bugiin hali yikayacagim, kardesi de sizinle duruversin diyenler de

var.” seklinde ifade etmistir.

Okul oOncesi oOgretmeni olan K3 kodlu katilimciya gore okul Oncesi
ogretmenlerinin, veliler tarafindan c¢ocuk bakicis1 olarak goriilmesi, okul Oncesi
ogretmenleri i¢in meslegi anlamli olarak hissetmeleri dniinde engel teskil ederken kimi

okul yoneticileri de ayni davranisi sergileyebilmektedir. Katilimer “Veliler zaten bizi
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cocuk bakicilar1 olarak goriiyor. Okul idaresi de g¢ocuklar 6gleye kadar oyalansin,
gitsinler diyor. Cok ¢ok 6nemli degil anasmifi diyor. Yani bizim de énemli oldugumun
bilinsin istiyorum sadece.” (K3) seklinde goriis belirterek okul yoneticilerinin, okul
oncesi egitimi gereksiz olarak gordiigiinii, verilen egitimi yok sayip, ¢ocuklarin sadece

oyun oynadiklarini diisiindiigilinii ifade etmektedir.

Asagida goriislerine yer verilen K6 kodlu smif ogretmeni katilimciya gore
ogrenciler okul dncesinden 1. sinifa gegtiklerinde de bazen veliler, sinif 6gretmenlerine
de ¢ocuk bakicisi gibi davranabilmektedir. Bu durum dile getirilmese de 6gretmenler
tarafindan fark edilmektedir. Cocugun okula egitim degil de bakilmasi i¢in gonderilmesi,
smif 6gretmenleri lizerinde olumsuz etki birakmaktadir.

Velilerden meslege karst olumsuz bir tutum goérmesem de velilerin meslegi yeterince

onemsemedigini hissediyorsun. Sohbet ederken, konusurken, aslinda gocuktan kurtuluyormus gibi

hissettigini fark ediyorsun. Benim ¢ocugum da 6grenci. Su an ikinci siifta. Onun 6gretmenine

ben, kendimde 6gretmenken bile davranigim bir farkli oldugu igin bu davranisi ben, buradaki
velilerden de bekliyorum ama 6yle gérmeyince bir hayal kirikligi yasiyorsun. (K6)

Okul oncesi Ogretmeni bir katilime1 “O ylizden de velilerin egitim almasi
gerekiyor diye diisiinliyorum. Rehberlik ve arastirma merkezinden (RAM) gelen kisilerle
olabilir, veli toplantilarinda Ogretmenler tarafindan olabilir, bilgilendirme yapilmasi
gerekiyor” (K2) seklinde bir ¢oziim Onerisinde bulunmustur. Katilimciya gore
ogretmenlerin mesleklerine yiikledikleri anlamin yiikseltilmesi i¢in bu bakici imajinmn
kirilmasi, okul oncesi ve smif ogretmenlerinin islerinin ¢ocuk bakmak degil egitim
vermek oldugunun anlatilmasmin gerekmektedir. Katilimci velilerin okul oncesi
Ogretmenlerine gerekli saygiy1 gostermeleri i¢cin egitimler ve RAM’dan goérevlendirile

kisiler tarafindan velilere bilgilendirme toplantilar1 yapilmasi gerektigini diistinmektedir.

4.1.2 Ogretmenlerin Psikolojik Giiclendirilmeleri Oniindeki Yapisal Engeller

Gerek egitim sisteminin kendisinin, gerekse de mali, denetim, dgretmenlik ige alim ve
yetistirme ile ilgili bircok sistemin, dgretmenlerin 6gretmenlik meslegine yiikledigi
anlam, dolayisiyla da kendilerini ne derece giiglii hissettikleri ile iligkisi vardir. Bu
sistemler icerisinde ¢alisan 6gretmenler kendilerini mutlu hissetmez, sistem 6 gretmenlere
birtakim uygulamalara zorlarsa 6gretmenler kendilerini rahat hissetmemekte ve islerine
yiikledikleri anlam olumsuz etkilenmektedir. Ogretmenlerin psikolojik gii¢lendirilmeleri

oniindeki yapisal engeller agsagida detayli olarak ele alinmustir.
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4.1.2.1 Ogretmenlerin mesnetsiz sikdyetlere maruz kalmalart

Ogretmenlerin  kendilerini giiclii hissetmeleri 6niindeki engellerden birisi de
ogretmenlerin kolay bir sekilde mesnetsiz sikayetlerle karsi karsiya kalabilmeleridir.
Daha oncelerde bir kisi 6gretmenleri sikdyet etmek istediklerinde sadece 147 telefon
numarali sikdyet hattini1 aramalar1 yeterliydi. 2018 yilinda Prof. Dr. Ziya SELCUK’un
Milli Egitim Bakani olmast ile "MEBIM 147" hatt1 kaldirilarak yerine 444 0 632 danisma
hatt1 kurulmustur. Bu degisiklik 6gretmenleri biraz rahatlatsa da 6gretmenler hala ¢ok
rahat bir sekilde sikayet edilemeye devam etmektedir. 2018 yilina kadar 6gretmenler
Basbakanlik iletisim Merkezi (BIMER) iizerinden sikayet edilebilmekteydi. 2018 yilinda
Basbakanlik makammin kaldirilmas: ile BIMER kapatilmustir. Sikayetler artik
Cumhurbaskanhgi Iletisim Merkezi (CIMER) iizerinden yapilabilmektedir.

Katilimcilara biliyiikk ¢ogunluguna gore sikdyet mekanizmasi 6gretmenleri
ugrayabilecekleri haksizliklara karsit koruyamamaktadir. Katilimcilara gore 6gretmenler
haksiz yere sikayet edilme korkusu yasamaktadir. Haksiz yere sikayete ugradiklarinda,
sikdyet eden sahislara karsi bireysel olarak miicadele edebilseler de bu miicadelenin
Ogretmenler yerine otoriteler tarafindan yapilmamasi, Ogretmenlerin terkedilmis
hissetmelerine sebep oldugu diisiiniilmektedir. Yine haksiz sikayetler sonucunda,
ogretmenler hakliligini ispat etseler bile, bir sorusturma gecirdikleri i¢in toplum goziinde
sucluymus gibi algilandigini diisiinmektedir. Bu durum katilimcilara gére 6gretmenlerin
kendilerini gii¢siiz hissetmelerine sebep olmakta ve 6§retmenligin anlami lizerinde engel

olmaktadir.

... Ama bakanligimiz zamaninda ne yapti. Ogretmenimizle ilgili bir sikintiniz varsa buyurun
sikayet edin dediler. Bune demek sen istedigin gibi sikdyet edebilirsin. Ben 6gretmenimin kulagimi
¢ekerim demektir. Evet, sikintili bir durum oldugunda gidilecek kapilar elbette olmali. Hi¢ kimse
de hicbir sey yapamasin demiyoruz ama bu kadar alo ben 6gretmenimden sikayetciyim diye bu
kadar da olmamali yani. Bu yonde sikinti oldugunu diisiiniiyorum. Keza hala ayni seyler var.
BIMER’e, CIMER’e her yere rahatca sikdyet edebiliyorsunuz. Bu sikdyete karsi da hakkinizi
arayabiliyorsunuz ama bu ¢ok uzun bir siireg. Iftira davalari vs. ama sonugta ne oluyor. Siz bir
sorusturma gegiriyorsunuz bu siiregte. Ozellikle de kiigiik bir yerde calistyorsaniz da kendi adima
su 6gretmen sorusturma gegirmis bundan, camur at izi kalsin oluyor birazcik. Hicbir sey yapmamis
bile olsaniz adiniz o sekilde anilmaya baglaniyor. Bir siire sonra da hi¢ kimse yapti m1 yapmadi m1
demiyor. (K1)

Bu kadar sikayetin kolay olmamasi gerektigini diisiiniiyorum. Simdiki bakanimiz zamaninda
sikayet hatlarinin kaldirilmasi ¢ok giizel bir uygulamaydi. Su siirecte bile 6gretmen fazlasi ile
sikayet edildi. Yok, iste 6gretmen canli derse uygunsuz kiyafetle girmis, yok iste canli derste
cocugu Ogretmenin yanina gelmis. Ne yapsin ¢ocugunun kovsun mu, dovsiin mii 6gretmen.
Biliyorsunuz bir 6gretmen arkadasin ¢ocugu canli ders esnasinda camdan diiserek vefat etti. (K13)
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Asagida goriislerine yer verilen katilimcr sikayetlerin ¢ok kolay bir sekilde
yapilabilmesinden otiirii isini rahat bir sekilde yapamaz hale geldigi diisiincesindedir.
Katilimei, her hareketlerini temkinli bir sekilde yapmakta, ne yaparsam sikayet edilmem
seklinde diisiinmektedir. Isini rahat bir sekilde yapamayan bir kisinin isine gereken
anlami yiiklemesi beklenemez.

Yani bu 6gretmenleri sikdyet etme hatti lizerinden bizim meslegimizin ¢ok disina ¢ikan seyler

oldu. Meslegimizi yapmamiza ¢ok zorlagtirmalar oldu. Artik sey noktasina geldi. Yani ya ¢ocuga

ismiyle mi hitap etsem, iste Ibrahim'e ibo desem mi demesem mi iste kizim desem mi demesem
mi oglum desem mi demesem mi. (K10)

Sikayetler konusunda katilimcilar kendilerinin bakanlik tarafindan giivence altina
almmas1 gerektigini diisiinmektedir. Sikayetlerin sadece 6gretmeni degil ayn1 zamanda
da sikayet eden sahsi baglamasi gerektigi diisiiniilmektedir. Sikayet eden sahsin haksiz
yere sikayet ettigi tespit edilmesi durumunda maddi veya manevi yaptirim ile karsi
karstya oldugunun bilincinde olursa, ger¢ekten hakli sebepleri olmadan 6gretmenleri
sikayet edemeyecegi diisiiniilmektedir. Asagida katilimcinin goriisleri yer almaktadir.

Bu konuda bakanlhigin en basta 0gretmeninin arkasmda durup, bdyle bir mesele var, daha

sorusturma baslamadan bile, okul idaresi veya ogretmenler bu 6gretmen hakkinda bir bilgiye

sahip. Resmi olmadan, gayriresmi olarak belki 6nden bir yoklama yapabilir. Ayni zamanda
sorusturma ile ilgili karsi tarafinda incelenmesi lazim. Siirekli velileri organize eden okula karst
stirekli baski uygulamaya caligan bir veli profili de var. Boyle bir durumun tespit edilmesi
durumunda da Ogretmen karsi dava agmadan sikdyet edene devlet kamu davasi agmali.

Sikayetinden emin olmayan kisi bu sekilde haksiz ithamda bulunamaz. Bulunursa da isin kendine
doénecegini bilir. (K1)

K1 kodlu katilimci ayrica haksiz yere sikayet edilen 6gretmenin hakkini,
o0gretmenin kendisi degil, Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan dava agilarak savunulmasi
gerektigini ifade etmistir. Bu sayede 6gretmen hem sikayet edilmekten korkmaz, hem de
ogretmende var olan sahipsiz hissetme algisi ortadan kalkacaktir. Katilimciya gore
Ogretmen sikayet edildikten sonra da sorusturma baslamadan 6nce 6gretmen hakkinda 6n
arastrma ile gizli bir sekilde sorusturmaya gerek olup olmadiginin arastirilmasi

gerekmektedir.

4.1.2.2 Sinav odakli sisteminin neden oldugu olumsuzluklar
Katilimcilarin  bazilar1 egitim sistemini elestirmekte, yanlis gordiikleri bir egitim
sisteminde 6gretmen olarak gorev yapmak zorunda olmalarindan dolay1 da 6gretmenlik
meslegini anlamsizlastigini diislinmektedir. Egitim sisteminin smav odakli olmasi

sebebiyle, ¢ocuklarin sinav diginda kalan, spor, resim, miizik gibi yetenekleri géz ardi
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edilebilmektedir. Sinav odakli olan derslerde de kendi igerisinde 6nem derecesinde

farklilik mevcuttur.
Ingilizce dersine, smavda ¢ikmadig icin 5. 6. ve 7. smiflarda iivey evlat muamelesi yapiliyor 8.
sinifta bile sinavda Ingilizce sorusu ¢iktigi halde yeterli deger verilmiyor. Tiirkce, matematik ve
fen gerek sinavda 20 soru olmasi, gerekse de dogru cevaplarin 2 puan getirmesi sebebiyle daha
onemli gozlerinde, inkilap tarihi, Ingilizce ve din kiiltiiriinde ise hem 10 soru var hem de her dogru
cevap 1 puan getiriyor. Bu yiizden inkilap tarihi, Ingilizce ve din kiiltiiriine cok énem verilmiyor.
... Smav kitap¢iginda bile hep en sonda Ingilizce. Ogrenciler de diger 4 dersi yetistireyim de
zaman kalirsa Ingilizce ve din kiiltiirii ¢ozerim diye diisiiniiyor. Cogu 6grenci 10 dakika bile
ayrilmayip, en fazla 5 dakika ayiriyor. Mesela deneme smavlarindan ¢iktiktan sonra bir tane

ogrencimiz: “Ya hocam size de ayip oldu. Ben yine Ingilizceden hig soru isaretlemedim,” diyordu.
(K9)

Yukarida goriislerine yer verilen Ingilizce dgretmeni olan katilime1, dgrencilerin
Tiirkge, matematik, fen bilimleri derslerine daha fazla énem verip Ingilizce dersine
gereken dnem vermedigi goriisiinii paylasmustir. Katilimer 6grencilerin ingilizce dersine
5. 6. ve 7. siniflarda merkezi sinavda Ingilizce dersinden soru ¢ikmamasi nedeniyle dnem
verilmedigini diisiinmektedir. 8. simiflarda Ingilizce dersine 6nem verilmemesini ise
merkezi smavda Ingilizce dersinden sorumlu olunmasma ragmen smav sonucuna diger

derslere gore nispeten daha az katki saglamasina baglamaktadir.

4.1.2.3 Ogretmenlerin aldiklart iicretlerin yetersiz olmasi
Katilimcilar kendilerini tatmin eden bir ticret almamalarinin ve maddi kaygilar
yasamalarmin Ogretmenlik mesleginin anlamini dogrudan etkiledigi goriistindedirler.
Katilimcilara gore maddi olarak rahat olmayan 6gretmenlerin akillarinda bu durum
fazlasityla yer etmektedir. Ogretmenler islerini yaparken bile bir yandan borglari,
O0demeleri, taksitleri diisiinerek derse girmektedir. Bu diisiinceler hem egitimin kalitesini,
hem de 6gretmenlik mesleginin anlamini diistirmektedir.

Ayrica ekonomik olarak da ogretmenlerin daha da fakirlestigini distiniiyorum ben, 4-5 sene

Oncesine gore. Ogretmenlerin maaglarina iyilestirme olmasi gerekiyor ki 6gretmen smifa

girdiginde o an sadece ben bu ¢ocuklara ne 6gretebilirimi diisiinsiin. Arabamin borcu ne olacak,

evimin taksiti ne olacak diye diisiinmemeli. Ogretmenlerin maddi anlamda giiclendirilmesi
gerekiyor. (K2)

Ogretmenlerin daha mutlu ve daha verimli olmasi igin ekonomik kaygisimnin olmamasi
gerekiyor. Bu ay sonunu nasil getirecegim, bu igin icinden nasil ¢ikacagim zihniyeti ile derse giren

bir dgretmen verimli olabilir mi? Ogretmenligin maddi boyutunun da doyurucu olmasi gerekiyor.
(K3)

2019 yilinda ortaya ¢ikan Covid-19 Pandemi siirecinde de 6gretmenler maddi
olarak yetersizlik hissini fazlasiyla yasamuslardir. Ogretmenlerin devletten aldiklar:
O0deme maas ve ek ders iicreti olarak iki parca halinde yapilmaktadir. Her 6gretmen

kademe ve derecesine gore sabit olarak maasmi almaktadir. Buna kars1 ek ders 6demesi
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Ogretmenin girdigi ders saati miktarma gore degismektedir. Covid-19 Pandemisi
slirecinde 0gretmenlerin uzaktan egitime ge¢meleri iizerine ek ders ddemelerinin nasil
yapilacagi konusunda farkli uygulamalara gidilmis ve bir siire baz1 6gretmenlere ek ders

O0demesi yapilmamuistir.

Ogretmenler gelecek ile ilgili planlama yaparken maas ve hangi aylar ne kadar ek
ders alacaklarin1 yaklasik olarak tahmin ederek borglanmaktadir. Pandemi siirecinde
alacaklart ek ders Tcretinin degismesi, bu planlarin bozulmasini saglamis ve
ogretmenlerin kaygilanmasina sebep olmustur. Kimi katilimcilar aldiklar: {icretin maas
ve lizerine ek ders seklinde olmasini, kendilerine kurulmus bir tuzak olarak
algilamaktadir. Ayrica devlet tarafindan kendisine olan ¢ok biiyiilk meblaglarda borglar1
affederken, 6gretmenlerin ek derslerinde kesintiye gitmesini, adaletsizlik ve degersizlik
olarak gormektedir. Bu durum ile ilgili K6 kodlu katilimcmin goriisiine asagida yer
verilmistir.

Benim ¢ok bir beklentim yok agikcasi. Ciinkii ben gecen ay 17 TL ek ders aldim hocam, 17 TL.

Maas ek ders olaylar1 kiilliyen yanlis da yaris1 maas yarisi ek ders boyle bir sistem hani zaten

bugiinler icin diisiiniilmiis belli itiraz da edemiyorsun yasal olarak. Ama su var, dgretmen

Tiirkiye’de en diizenli vergi veren memur. Ciinkii daha maasi almadan sen onun vergisini

kesiyorsun. Sen diizenini ek derse gore yapiyorsun. Sonra viriis ¢ikiyor, devlet politikasi degisiyor.

Benim ek dersim 17 TL oluyor. Viriisii ben mi ¢ikardim? Beni neden magdur ediyorsun? Bakanlik

ne diyorsa ben onu yaptim. Su kadar derse gir dedi girdim. Sunu yap dedi yaptim. Ben niye 17 TL

ek ders aliyorum. Ben ev almisim, borca girmisim. Benim devletin memuru olarak borgla bir
seylerin sahibi olmaya ¢alismam da ayrica garip. Ama bir bakiyorum 17 TL. Benim biitiin
planlarim gidiyor. Mecburen bagka yerden borg alip onu kapatiyorum. Beni bir sistem bu duruma
diisliriyorsa ben ne kadar mutlu olup da isimi yapabilirim ki mesela. Ciinkii ben bir aile sahibiyim.

Mecburen bir seyler yapmam lazim. Bunun da sugunu sikintisin1 benden keserse devlet yazik. Bu
devlet bizim bin lira iki bin liramiz1 vermiyor ama milyonluk kuliip borglarini affedebiliyor. (K6)

Ogretmenlerin ekonomisi bir kere diger mesleklerden az olmamalidir. Diger meslekleri
kiskandigimizdan falan degil. Ornek veriyorum, gegmis yillarda bunlar1 yasadik. Lise mezunu bir
polis arkadas, 6gretmenden fazla aliyordu. Lise mezunu bir hemsire arkadas, 6gretmenden fazla
alirdi. Imam bir arkadas 6gretmenden fazla alirdi. Simdi bu durumda bu fazlaligi yaratirsan

ogretmen arkadasin igerisinde bir ekonomik mutsuzluk olusur. Der ki bu paraya bu is yapilir.
(K12)

K12 dolu katilimct ise Ogretmenlerin  maaglarinin  diger mesleklerle
kiyaslandiginda da 6gretmenlerde huzursuzluk yarattigini diisiinmektedir. Ozellikle
kendilerinden daha diisiik egitim seviyesinde olan ve kendileri gibi devlet memuru olan
bireylerden daha az kazanmalar1 hem kendilerini hem de yaptiklar1 isi degersizlestirdigi
diistincesindedir. Diger memurlardan az kazanmalar1 sonucunda bu paraya bu kadar is
yapilir diisiincesiyle performansin1 daha asagiya ¢cekmekte, calisirken daha az gayret

etmektedir.
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4.1.2.4 Miifettislerin ogretmenlere karst olumsuz ve acik arayan bir tutum
sergilemesi
Milli Egitim Bakanliginda okullar1 ve &gretmenleri denetlemek amaciyla miifettisler
gorev yapmaktadir. Miifettisler belli periyotlarla okullar1 ziyaret ederek okulu ve
Ogretmenleri denetlerken, O6gretmenlere karsit tutum ve davraniglari 6gretmenlerin
kendilerini gii¢clii hissetmeleri agisindan ¢ok onemlidir. Bazi katilimecilar miifettisleri
kendilerinin agiklarin1 arayan, kendilerini elestiren, kendilerine miidahale eden,
yaptiklarin1 begenmeyen kisiler olarak gormektedir. Miifettislerin sergiledikleri bu
olumsuz tutumlar, katilmcilarin sevkini kirmakta ve 6gretmenlik mesleginin anlamini
olumsuz etkilemektedir. Bu durum daha ¢ok mesleki kidem olarak tecriibeli
ogretmenlerde daha ¢ok gbze carpmaktadir. Ciinkii Milli Egitim Bakanlhigi denetleme
sisteminde degisiklige gitmis olup, miifettislerin derse girme uygulamasin kaldirmistir.
O doénem yasadigimiz, iste smifa miifettislerin girip denetledigi, bunu niye yapmadin, neden
hazirlamadin, bu ne bi¢im kose gibi olumsuz sdylemler arka arkaya gelmeye basladik¢a, bu sefer
kendini yavasga pasifize etmeye bagliyorsun. Ve diyorsun ki bu kadar enerji harcamaya gerek yok,

biraz diisiir, biraz daha gosterise kag gibi durumlara déniiyorsun. Bu yiizden ilk baslarda ki anlam
ve heyecan gitgide yitiyor. (K8)

Miifettislerin art niyetli oldugunu diisiinen katilimcilar da mevcuttur. Okula
O0gretmeni sorusturmak i¢cin gelmisken gerek olmamasina ragmen evrak ve diger hususlari
da kontrol eden miifettislerin var oldugu dile getirilmistir. Asagida goriislerine yer verilen
katilimci 6zellikle il milli egitim miidiirliigii biinyesinde gorev yapan miifettigler igin bu
algiya sahiptir. Miifettislerin bu tutumu, agik arama, art niyetli ve ceza vermeye meyilli
olmalar1 olarak algilanmaktadir.

Miifettis soruyor. Sunu soruyor, bunu soruyor. Konuyla alakali olmayan seyleri de soruyorlar.

Adam seni 6grenciyi dovmiissiin diye sikayet ediyor, miifettis geliyor senden evrak da soruyor.

Sunu yaptin mi, bunu yaptin mi? Gelmisken bir de oralara bakayim. Belki oradan da bir agik

yakalarim ki bence 6zellikle bakanlik miifettisleri biraz daha ilimli gelirken, il milli egitimden

falan gelen miifettisler biraz daha agik arama niyetli geliyor gibime geldi. Bu zamana kadar il milli

egitimden gelen miifettisler direk sey, sen sugluymussun, yani ¢ocugu 6ldiirmiisiiz, nasil ceza
versek, nereden agik bulup bu 6gretmene bir uygulama yapsak gibi geliyorlar. (K10)

K10 kodlu katilimeci miifettigslerin kendilerini dinlemeden, diismanca tutum
sergilenmesinden rahatsizlik duydugunu ifade etmektedir. Katilimciya gore miifettisler
gercegi aramak yerine ceza vermek odakli olarak sorusturma yapmaktadir. Sorusturma
icin gelen miifettislerin ceza vermeye odakli oldugu goriisiinii barindiran 6gretmen hakl

olsa dahi sorusturma gecirmekten korkabilmektedir.

64



4.1.2.5 Yonetici ve dgretmenlerin iicretli ogretmenlere sayg gostermemeleri
Ucretli 6gretmenlik sistemi, okulda kadrolu veya sézlesmeli dgretmenin eksik olmasi
durumunda, dncelikle alan mezunu atanmamis 6gretmenlerin, yoksa 4 yillik herhangi bir
fakiilteden mezun olanlar kisilerin, o da yoksa 2 yillik yiiksekokul mezunu kisilerin,
Ogretmeni bulunmayan dersler i¢gin gegici olarak iicret karsiligi gorevlendirilmesidir.
Ucretli 6gretmenler, diger dgretmenler ile ayn1 isi yapmaktadir. Fakat aldiklar1 iicret
yaklasik olarak asgari iicret diizeyindedir.
Atanmadan &nce ii¢ y1l iicretli olarak calistim. Ucretli gretmenken atanamadigimiz igin atanmis
ogretmen kadar iyi degiliz gibi bakiliyordu. Cok iyi bilmiyoruz, ¢ok iyi anlatamiyoruz c¢iinkii
atanamadik. O algi hep vardi hocam. Ben ondan ¢ok yakiniyordum. Bir de kendimizi o okulun
Ogretmeni gibi hissedemiyoruz. Calistigimiz siire boyunca hep hissedemeyiz illaki gidiciyiz,
gegiciyiz ama ¢ahistigimiz siire boyunca da ben ticretliyim psikolojisi hep vardi. Mesela bir kere
nobet listesi yapiliyordu. Birden beni yazmadmiz dedim. Ucretlisiniz hocam nobet tutmaniza
gerek yok dendi. Boyle kendimizi sey yapamiyoruz, kaptiramiyoruz, alip gétiiremiyoruz. Tabi ki
elimizden geldigince galistyoruz. Ayni isi yapiyoruz ama o ¢ekinme hep var. Diger yillanmis
ogretmenler tarafindan iicretli oldugum hep hissettiriliyordu. Bir hoca demisti ki hani dcretli ya
sinifta disiplini o yiizden saglayamiyordur. Sinif yonetimimi bile iicretliye bagliyorlardi. Belki ben
kizamiyorum. Belki ben sert ¢ikisamiyorumdur, yapimda yoktur. Yok, illa iicretli olmamdan
olmak zorunda. Idare de hissettiriyordu. Diisiinsenize kadrolu &gretmenle birebir ayni isi
yapryorsun. Tiim evraklar1 hazirliyorsun. Gorevin olmayan seyleri bile yapiyorsun. Ama aldigin

licret asgari iicretten bile az. Siz olsaniz nasil hissedersiniz. Ben ikinci smf insan gibi, degersiz
hissediyordum. (K9)

Atama beklerken ticretli 6gretmenlik yapmis K9 kodlu katilimei, kadrolu ve
sOzlesmeli 08retmenler ile aym sartlar altinda egitim almis, kadrolu ve sozlesmeli
ogretmenlerden tek farki ise Kamu Personeli Segme Smavini (KPSS) kazanamamis
olmasidir. Katilimc1 buna ragmen, okul yoneticileri ve diger 6gretmenler tarafindan ikinci
smif birey muamelesi yapildigi algisina sahiptir. Katilimci, ticretli 6gretmenlik yaptigi
donemde okul yoneticilerinin fikirlerine saygi duymadigmi ve okul isleyisine dahil
edilmedigini diistinmektedir. Diger 6gretmenlerin katilimciya yetersiz, is bilmez, koti
O0gretmen goziyle baktigi, katilimciya tcretli 6gretmen oldugunu siirekli hissettirdigi
diisiiniilmektedir. Ucretli 6gretmenlik yaparken katilimc1 degersiz hissettigini ifade

etmektedir.

4.1.2.6 Okul oncesi egitimin zorunlu olmamast
Mevcut egitim sisteminde okul Oncesi egitim zorunlu olmayip velilerin tercihine
birakilmigtir. Bu durumun okul Oncesi dgretmeni olan katilimcilarin anlam algilari
iizerinde olumsuz etkiye sahiptir. Isinin geregini yapan okul éncesi dgretmenleri ve
yoneticiler, velileri c¢ocuklarmm okul oncesi egitim almalar1 i¢in ikna etmeye

calismaktadir. Bu durumu veliler, 6gretmenler karsisinda giic olarak gormekte ve
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gerektiginde Ogrencileri okuldan almakla &gretmenleri tehdit edebilmektedir.
Katilimeilar bu durumdan egitim sisteminin eksikligini sorumlu tutmaktadir.
Artik okul dncesi zorunlu olsun hala zorunlu degil ¢ilinkii pilot uygulamalarda kaldi, bitti gitti.
Yani daha da gerisi gelmedi. Okul dncesinin zorunlu olmamasi bizim igin ¢ok kétii. Her yil alan

taramasina ¢ikip 6grenciler buluyoruz. Velileri ikna ediyoruz. Bazi veliler burada bizim ¢ikarimiz
oldugunu bile diistiniiyorlar. (K1)

Yukarida goriisleri yer alan K1 kodlu okul 6ncesi 6gretmeni katilimciya gore okul
oncesi egitimin zorunlu olmamasi kendileri i¢in dezavantajli bir durumdur. Her yil
ogrencilerin egitim almasi i¢in alan taramasi yapilmaktadir. Fakat katilimciya gore veliler

bu alan taramasi uygulamasinda dahi 6gretmenlerin ¢ikarlar1 oldugunu diistinmektedir.

4.1.2.7 Ogretmenlerin giivenliklerinin saglanamamasi
Meslege basladigi ilk yilda terdr olaylarinin yasandigi bir bolgede gorev yapan katilimet,
can gilivenlikleriyle ilgili yogun endiseler yasadigini, atanma haberini aldig1 zaman
sevingle beraber endise ve korku hissettigini ifade etmistir. Goreve basladigi ilk giinlerde
terOristler tarafindan kagirilan ve orgiit propagandasi yapildiktan sonra serbest birakilan
katilimc1, milli egitim miidiirliigiine donerken de bazi1 ¢ocuklar tarafindan taslandigini
ifade etmistir. Can giivenliginden endise eden bir bireyin verimli olmas1 beklenemez.
Ben bunun icin mi &gretmen oldum dedigim oldu. Meslegimin ilk giiniindeydi maalesef...
Terdoristler geldiler, ellerinde kalagnikof silahlar, telsizler, yiizlerinde maskeler bizleri ¢ikardilar
disar1, bizi gotiirdiiler orgiit propagandasi yaptilar. Sonra konustular, konustular, gittiler. Bizi
serbest biraktilar. Biz de milli egitime dogru yiiriiyoruz. Ortalik savas alani gibi, cukurlar var,
arabalar yanmis, camlar kirik, boyle bildiginiz piyanist filmi gibi. Baz1 ¢ocuklar bize tas attilar.
Birkag arkadagimizin kafasina tas geldi. Ben iste orda dedim ki ya ben bunun i¢in mi okudum 16
yil. Gergekten o kadar iiziildiim ki, ... Ben burada ne yapiyorum dedim. Ben ailemden 1500 km

uzakta ben ne yapiyorum dedim. Neden geldim dedim. Paraysa para, para 6nemli degil yani dedim.

Para muhakkak kazanilir bir yerde. Ama dedim ki; keske 6gretmen olmasaymisim dedim o zaman.
(K2)

Yukarida gorisleri yer alan katilime1 can gilivenliginin saglayamamasindan dolay1
meslegini sorgulamistir. Gilivende hissetmedigi bir ortamda ¢aligmak zorunda olmasi
kendisinde rahatsizlik hissetmis, meslegi birakmay1 diisiindiiglinii ifade etmistir. Can
giivenliginin tehlikede oldugunu hisseden katilimci icin 6gretmenlik mesleginin anlamli

olmasini beklemekten s6z etmek dogru degildir.

4.1.2.8 Okul éncesi egitime yeterli biitce ayrilmamast
Okul 6ncesi 6gretmeni katilimeiya gore okul 6ncesi 6gretmenliginde etkinliklerin yapimi
icin malzemelerin olmas1 gerekmektedir. Bu malzemeler maddi olarak aile ve okula ytik

olmaktadir. Gerek okula gelen maddi durumu 1yi olmayan 6grencilere destek olunmasi
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gerekse de smif igerisinde ihtiya¢ duyulan malzemelerin temini konusunda okul maddi
olarak yiik altina girmektedir. Katilimcilara gore kirsal kesimde hem okul biitgesi yetersiz
olmakta hem de 6grenci ailelerinin maddi durumu yetersiz olmaktadir.
O kadar ¢ok kdy okullarinda ¢aligtim ki kimisinde vardi, kimisinde yoktu. Kimisinde biit¢e yok.
Biitgede 6nemli bir konu hakikaten. Ciinkii koy okullarinda aidat toplayamiyorsunuz. Biliyorsunuz
yeri geliyor ¢ocuklar kalemsiz boyasiz geliyor. Biz altyoruz. Sponsor falan buluyorduk, ¢ok boyle

zamanlardan gectik. Brangimizda da malzeme olmayinca isimiz baya zor oluyordu. Biz de
Ogretmen olarak kendimizi kétii hissediyorduk. (K3)

Yukarida goriisleri yer alan katilime1 kdy okullarinda gorev yaptig1 zamanlarda
yasadig1 zorluklardan bahsetmistir. Okullardaki biitce yetersizliginden dolay: katilimci
islerini istedigi sekilde yiirlitememektedir. Okulda yasadigi maddi imkansizliklar
katilimcinm olumsuz duygular yasamasina neden olarak 6gretmenlik mesleginin anlami

iizerinde olumsuz bir etki birakmistir.

4.1.3 Okul / Kurum Yéneticilerinin Ogretmenlere Yaklasiminin Neden Oldugu
Engeller

Ogretmenin en ¢ok etkilendigi durumlar arasinda yonetsel unsurlar gelir. Ogretmenlerin
kurumda 6grencilerden sonra en ¢ok iletisim kurdugu kisiler, diger 6gretmenler ve okul
yoneticileridir. Ogretmenler, okul ydneticileri ile karsilikli sorumluluklarmdan dolay1
strekli gorlis ahigverisi igerisindedir. Bu yilizden okul yoneticilerinin tutumu
O0gretmenlerin meslege yiikledigi anlam ile dogrudan ilgilidir. Okulda yonetici
kadrosunda bulunan kisilerin, 6gretmenlere karsi sergileyebildikleri olumsuz tutum ve

davraniglar1 6gretmenlik mesleginin anlamsizlagtirmaktadir.

4.1.3.1 Yéneticilerin ogretmenleri gormezden gelmesi
Baz1 katilimcilara gore okul miidiirii 68retmenlerin yaptiklar: isleri gérmiiyorsa veya
gérmezden geliyorsa, 6gretmenler olumsuz duygulara kapilmaktadir. Yasanilan olumsuz
duygular Ogretmenlik mesleginin anlam boyutunun olumsuz etkilenmesi anlamina
gelmektedir. K3 kodlu katilimciyr duygusal olarak olumsuz etkileyen yoneticilerin iki
davranis1 vardir. Bu davranislar, “Birincisi gormezden gelmek iiziiyordu bizi. Ikincisi de
bir seyler yapacagiz. Hadi deyip kosacaksimiz ¢ocuklarla. i¢inizde ¢cok sey var ama engel
koyuyorlar. Onun hayal kiriklig1 ¢ok {iiziiyor bizi. Gene ¢ocuklarimizla ilgileniyoruz
onlara yansitmiyoruz ama elimizde imkan yok. O {iziiyordu bizi” (K3) seklide ifade
edilmigtir. Katilime1 gérmezden gelinmek ve kendisine engel olunmasindan rahatsizlik

duymaktadir.
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4.1.3.2 Yoneticilerin liyakatsizligi
Yoneticilerin liyakatli olup olmamasi okulda 6gretmenin miidiire bakigini belirleyen
onemli etmenlerden biridir. Katilimcilarin bazilarinin goriislerine gore okul miidiiri
gorevini layig1 ile yapryorsa O0gretmenlerin saygisini kazanirken, géreve baskalarmin
yardimi ile geldiginde, Ogretmenler tarafindan saygi goérmedigi gibi adaletsizlik
duygusundan otiirii kurumda rahatsizlik olugturmaktadir. Katilimcilar yonetici olarak
gorevlendirme esnasinda adam kayirmacilik yoluyla goreve gelinebildigi algisina
sahiptir. Boyle kisilerin midiirlik makaminda bulunmasi, kurumun isleyisini bozarak
Ogretmenler i¢in anlam boyutunda engel gorevi gorebilmektedir.

Cok iyi idarecilik yapabilecek birisi degildir ama ¢ok caligkandir, smavdan yiiksek bir puan alip

idareci olabilir. Ama empati yoktur. Ya da bir okulu yonetemeyecek durumdadir ama idareci olur.

Bu da yanlis miilakat olunca o da olmuyor. Miilakatla olunca da isin igine torpil giriyor. Sendika
ya da siyasi etkenlerle idareci olunuyor. (K11)

Arastirma verileri okul miidiiriiniin liyakatsiz olarak algilayan dgretmenler icin
islerinin zor ve anlamsiz hale gelebilecegine isaret etmektedir. Bu durumla karsilasan
K13 kodlu katilimc1 kurumda huzur olmadigi i¢in tayin isteyip bagska kurumlarda gorev
yapmay1 tercih etmistir. Tayin isteyip baska kuruma gitme durumu aslinda sorunlarla baga
cikamayip, sorundan kagis yolu olarak goriilmektedir. Asagida goriislerine yer verilen
katilimec1 okul miidiiriinden duydugu rahatsizlik sonucu baska okula tayin istemek
zorunda kaldigini1 belirtmistir.

... Oyle insanlarla ugrasmak yerine tayin istedim. Ogrencilerle mutluyum ve baskasiyla ugrasmak

istemem. Bagka seylere girmek istemem. Bu durumlar agikgast meslekten sogutmuyor ama ister

istemez kurumdan sogutuyor. Ogrencileri cok sevsem de tayin isteyip baska yere gidiyorum. Derse
giriyorum mutluyum ama dersten ¢ikiyorum, koridorda o kisiyi goriiyorum. Ya da o kisilerle

karsilasmam ya da 6gretmenler odasina daha giiler yiizlii girerken o kisiyi goriip gerilmeniz insani
sikintiya sokabiliyor. (K13)

Asagida gortslerine yer verilen K2 kodlu katilimciya gore yoneticiligin gecici
gorevlendirme seklinde yapilmasi ve miilakat ile yOnetici se¢cimi yapilmasinin adam
kayirma olarak algilanmasina sebep olmaktadwr. Bu diisiincenin engellenmesi icin
katilime1 yOnetici se¢iminde miilakat yerine yazili sinav yapilmasi gerektigi onerisini
gelistirmistir. Katilimc1 sinavla goreve gelen yoneticiye dgretmenlerin gereken saygiyi
gosterecegini ifade etmektedir.

1dareciligir_1 gorevlendirme olarak yapilmasindan dolay1 cogu 6gretmen tarafindan farkl bir gozle

bakiliyor. Idarecilerin ¢ogunun torpille bir yere geldigi disiiniiliiyor. Makami hak etmedigini

diistindiikleri i¢in 6gretmen arkadaslar gerekli saygiy1 gostermek istemiyorlar. Kendini kanitlayip,
smavla gelmis bir miidiire ayn1 muamelenin yapilacagini diigiinmiiyorum. (K2)
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K15 kodlu katilimet ise yOnetici se¢iminin birkag saatte yapilacak yazili veya
sozlii bir smav ile belirlenemeyecegini diisiinmektedir. Yoneticide bulunmasi gereken
kisilik ozellikleri, iletisim becerileri, 6zgiiven, sorun ¢ozme kabiliyeti gibi 6zellikler bu
smavlarla dl¢iilememektedir. Yonetici adaylarini tim yonleriyle ele alabilecek bir se¢im
stireci olusturulmas1 gerekmektedir. Bu sayede yoneticilik vasfi olmadan sinavdan
yiiksek puan alarak yonetici olarak gorevlendirilecek 6gretmenlerin oniine gegilecektir.

Idarecinin smavla basa getirilmesi kadar sagma bir uygulama olamaz. Idarecinin Kkisiligine

bakilmali, ¢aligmisgligina, deneyimine bakilmali ya da insanlara yaklasimina iletisim becerilerine

bakilmali. Calistig1 yerde genel insan goziindeki degerlendirilmesine bakilmali. Hi¢ konusmayi
bilmeyen iletisim kuramayan oturup odasma kapanan, sinavda 90 alan kisiden yonetici olmaz.

Idarecinin iletisim becerilerinin ve 6zgiiven kesinlikle olmasi gerekiyor. Kisiye nasil yaklagmasi

gerektigini bilecek, konusmay1 bilecek, sorun ¢dzmeyi bilecek. Su anki sinavlarda bu becerileri

6lgmedigi i¢in bu tip idareciler ¢ok fazla idareci konusmayr bilmiyor, huyu suyu belli degil.

Ogretmen toplantida konusup da ne desin. Idarecinin kesinlikle o alanla ilgili bilgili olmas1 lazim.
(K15)

Okullarda gorevlendirilecek yoneticilerin  yeterince tecriibeli olmamasi
yoneticilik makaminda problemlere yol agabilmektedir. Ogretmen daha dgretmenligin
isleyisini ¢cozemeden, yoneticilik makamina geldigi zaman diger 6gretmenler tarafindan
yetersiz goriilebilmektedir. Asagida goriisleri yer alan K10 kod adli katilimciya gore okul
yoneticiligi bir anda elde edilmek yerine zamana yayilarak tecriibe kazanilarak
yapilmalidir.

Burada eskisi gibi tecriibeli miidiirlerin olmamasi da etkili. Ciinkii birka¢ yillik 6gretmen

miidiirliik yapabiliyor. Daha 6gretmenligi anlamadan, 6gretmenligin ne oldugunu bilmeden, kisi

miidiir oldugu zaman, makamin hakkini veremeyebiliyor. Bu yiizden idarecilik siireci zamana
yayilarak diizene oturtulabilir. Ama bu da %100 ¢oziim mii? Tabii ki degil. (K10)

K4 kodlu katilimc1 yOnetici segiminde liyakat esasi ile ilgili su asagidaki oneriyi
gelistirmistir. Katilimciya gore yoneticiler kesinlikle 6gretmenler arasmdan se¢ilmeye
devam edilmelidir. Ogretmenler yoneticilik ile ilgili teorik sinavda basarili olduktan sonra
direkt olarak goreve baslamak yerine tecriibeli yoneticiler yaninda deneyim kazandiktan
sonra goreve baslamalidir. Katilimciya gore bu sekilde yetistirme siirecine tabii olan
ogretmenler gegici gorevlendirme yerine Kkadrolarinin idare sinifina gegirilmesi
vasitasiyla gelecek ile ilgili kaygilarinin ortadan kaldirilmasi gerekmektedir.

Yonetici isin mutfagindan gelen olmali, siniftan yetismeli. Ama belli bir egitim ve hani nasil polis

olurken, asker olurken egitim aliyorsun, dgretmenlikten direkt sinavla miidiir olunmamali veya

direkt miidiir yardimcist olunmamali, 6gretmen isin mutfagindan yetismeli. Ben anasinifi

Ogretmeniyim, okul Oncesi Ogretmeniyim. Ben bu smiftaki ¢ocugun psikolojisini bilmezsem,

Ogretmeni anlayamam, 6gretmenin psikolojisini bilmezsem, oraya bakamam, oranin ihtiyacini

géremem, empati kuramam, zorlanirim. Sinavi gegince, beni belli bir egitime alacaksin hocam.

Belli bir stire beni il milli egitimde gorevlendireceksin. Birimlerde, beni daha 6énceden olmus olan
midirlerin yaninda gorevlendireceksin. Ama kesinlikle egitim kurumlarina disaridan ydnetici
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olmaz hocam. Doku tutmaz. Isin mutfagindan gelen insanlar yoneticilik anlaminda egitime tabi
tutularak ve net kaliteli torpilsiz bir egitim sisteminden sonra kadrolu idareci olmali. Ben yine sunu
sOyliityorum. Artik biz gérevlendirme seklinde olmamaliyiz hocam, kadro verilmeli. (K4)

K15 kodlu katilimci ise 6gretmenlerin yonetici olduktan sonra makami hak edip
etmediklerinin belirli periyotlarla denetlenmesine dikkat ¢ekmis ve “Okula idareci
secilecegi zaman sarth gelmesi taraftartyim. Ilce milli egitim miidiirii beni goreve
getirdigi zaman bana sart koysun. Sonrasinda da o sartlar1 yerine getirip getirmedigimi
denetlensin. Ogretmenime sorsun hizmetlime sorsun. Bir yaptirim bir sey olsun” (K15)
seklinde ¢oziim Onerisi gelistirmistir. Katilimciya gore yoneticiler gorevine devam
ederken belirli periyotlarla denetlenerek, hedeflere ulagsma diizeyi tespit edilmeli ve

hedefinden uzak olan yoneticilerin goérevine son verilmelidir.

4.1.3.3 Yoneticilerin siirekli emir kipinde iletisim kurmasi ve oégretmenleri
takdir etmemesi
Kurumlarda yoneticilik pozisyonunda gorev alan Ogretmenler, kendilerini diger
ogretmenlerden Ustiin gorebilmektedir. Katilimcilarin bazilarma gore, 6gretmenlere
sadece emirler yagdiran bu yoneticiler, 6gretmenlerin fikirlerini, goriislerini ve isteklerini
goz ard1 etmekte, sadece verilen emirleri uygulayan bireyler olarak gormektedir.
Katilimcilara gore, yaptiklar i¢in bir tesekkiir bile edilmeyen 6gretmenler, ikinci plana
itildikleri i¢in kendileri geriye ¢ekmekte, sadece siifta ders anlatir hale gelmektedir.
Sadece mesaj geliyor WhatsApp'tan su yapilsin, bu yapsin diye. Bunlarin hepsi ayr1 bir problem.
Okul i¢in bir siirii sey yaptik. Artik bir de insan karsiligini boyle goriince... Vefa bekliyor bir sey
bekliyor hocam. Tesekkiir ederim, bunu bekliyor insan. O kadar ugrastiniz bu da burada kalsin

hocam demesini bekliyorsun. Oyle olunca da yavas yavas sunu birakiyorsun, bunu birakiyorsun
derken kendini sinifina ¢ekip, kendi ortamina, kendi kabuguna ¢ekiliyorsun. (K6)

Okula gelen miidiir yardimcisi da isleri degistirebiliyor. Okulumuzda daha 6nce tathi dille ve
giizelce yapilan isler, o miidiir yardimcisinin gelmesiyle okul WhatsApp guruplarinda ¢ift iinlem,
sert konusma dili, emir kipinde kurulmus climleler gibi durumlar karsisinda siz yine isinizi
yaplyorsunuz ama yaptiginiz i sizi mutlu etmiyor. Ciinkii orada bir ego tatmini oluyor. Miidiir
yardimeist “Odama gelin...” Diger 6nceki miidiir yardimcist hocam miisaitseniz sunlart yapar
misiniz dediginde kendinden bir sey kaybetmiyordu. Ve biz, o isi, miidiir yardimcimiz igin cani
goniilden yapiyorduk. Ama digeri “Bugiin su saatte odama gelecek” iki nokta ii¢ {inlem vs.
kullanip orada 6gretmeni ezmeye ¢alisiyor. (K14)

Kurumda var olan yonetici tutumunun 6nemini yukarida belirtilen K14 kodlu
katilimcmin goriisii daha net gostermektedir. Katilimeiya gore okulda daha dnce gorev
yapmakta olan miidiir yardimeisi, 6gretmenlerle daha olumlu ve yapici bir dil ile iletisim
kurmaktadir. Olumlu ve yapici dil kullanilmasi ile 6gretmenler daha istekli bir sekilde

caligmaktadir. Okula yukaridan bakan ve sadece emirler yagdiran bir miidiir yardimcist
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gelmesi ile 6gretmenler islerini yapsalar da bu yaptiklar1 isten zevk almamakta ve sonugta

mutsuz olmaktadir.

4.1.3.4 Yoneticinin okul/kurumda huzur ve mutlulugu saglayamamast
Arastirma verilerine gore dogretmenlerin meslegin anlami iizerinde okulda en etkili olan
gruplardan birisi yoneticilerdir. Ogretmenler, okula geldiklerinde toplumu da velileri de
kapmin disinda birakabilmektedir. Ama yoneticiler, 6gretmenler ile birlikte ayni gati
altinda gorev yapmaktadir. Okulda Ogretmenlere huzurlu ve mutlu bir ortam
saglanmasinda yOneticilere biiylik isler diismektedir. Okulda kurumsal olarak mutluluk
tesis edilmisse Ogretmen bir¢ok olumsuzluktan etkilenmemektedir. Tam tersi kurumda
huzursuz bir ortam varsa da 6gretmenin sevki kirilmaktadir. Konu ile ilgili arastirma
bulgusunu ortaya koyan katilimc1 goriisleri asagiya ¢ikarilmastir.

Meslegin anlami okul idaresi ¢ok etkiliyor. Belki de en ¢ok etkileyen boyutu bu boyuttur. Belki

de idare boyutu 6grenciler veliler halk gemberin diginda kaliyor ama idare 6gretmenle beraber o

cemberin igerisinde yer aliyor. Okulda huzurlu bir ortam oldu mu biitiin sikintilar1 asabiliyorsun.

Ama huzursuz bir ortam oldu mu, isterse maagi ¢ok iyi olsun, isterse veliler ¢ok destekliyor olsun,

cocuklar ¢ok iyi olsun, bakanlik milleti 6gretmenlere ¢ok iyi baksin ama bulundugun ortamda bir

problem varsa senin bu biitiin istahini, agkini, sevkini 6ldiiriiyor. Bence en 6nemli boyutu, okul igi
idare ve 6gretmenin iletigimi. (K6)

Katilimcilar toplumdaki her birey gibi deger gérmek ve bulunduklar1 ortamda
mutlu olmak istemektedir. Eger bulunduklar1 ortamda mutsuz olurlarsa kendilerini
kuruma ait hissetmemekte ve islerini anlamli bulmamaktadirlar. Mutsuz olan kendini
kuruma ait hissetmeyen katilimcilar kendini geri ¢ekmekte ve sorumluluklarini yerine
getirememektedir. Kurumda var olan huzursuzluk, dislanma gibi faktorler Kimi
katilimcilar: mutsuz etmekte, onlar i¢in 6gretmenligi daha anlamsiz hale getirmektedir.

Diger bir etken okuldaki ortamin. Kendini orada o ortama ait hissetmiyorsan o ortamin bir pargasi

olarak gormiiyorsan kendini otomatikman o Ogrencilere karsi sorumlulugunu da yerine
getiremiyorsun, kendini bir kademe geri ¢ekiyorsun. (K8)

Bir de ogretmenlerin kendi aralarinda anlasamamalar1 var. Mesleki olarak birbirleriyle
stirtiisme, bunlar da meslegin anlamsizlastirilmasi iizerinde etkili. Mesleginde 10 yillik bir
6gretmen, yeni baslayani sen daha az biliyorsun deyip, ona daha az ek ders verme, ona angarya
dedigimiz daha agir isler verebiliyor. Meslekgiler de kiiltiirciileri biraz dighyor. Okul icerisinde de
birliktelik olmayinca da okul sadece gidilip gelinen bir yere dontisiiyor. (K14)

Katilimcilara gore 6gretmenler kurum igerisindeki ortam haricinde, yaptiklar1 iyi
seylerden dolay1 takdir edilmediklerinde de mutsuz olmaktadir. Ogretmenler yaptiklari
seyler gorevleri olsa bile 1yi isler ¢ikardiklarinda, basarili olduklarinda ve ellerinden
geleni yaptiklarinda karsi taraftan bunun fark edildigini bilmek istemektedir.

Ogretmenler, bir baska dgretmen ile ayn1 is yaptiktan sonra, bagkasmnm 6diil alirken
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kendisinin gdrmezden gelinmesi durumunda mutsuz olmaktadir. K8 kodlu katilime1 “Iste
mesela gecen giin 6gretmen arkadasim ‘Su kisiye 6diil vermisler ben de onun yaptigini
yaptim’ diyor. Kars1 tarafin sana deger vermemesi bile otomatikman seni geri ¢ekiyor”,
K12 kodlu katilime1 ise “Yaptigin basaridan takdir goremezsen, tesekkiir géoremezsen,
sonugta Ogretmenlik mesleginden soguyorsun” seklinde bu durumu ifade ederek
yoneticiden takdir gormemenin ve yaptig igin yOnetici tarafindan fark edilmemesinin
islerini anlaml1 bulmalar1 6niinde engel teskil ettigi gorilisiini paylasmislardir.
Asil 6nemli olan kurumdaki insani iliskilerin artirilmasi ve gelistirmesidir. Ozellikle de empati
ozelliginin artirilmasi gerekiyor. Ozellikle bu anlamda idareci ve dgretmenlere psiko-sosyal destek
verilmesi ve bu yonde etkinliklerin yapilmasi gerekiyor. Burada 6zellikle okul digindan bir ekibin
okullar1 gezerek 6zellikle buz kirma etkinliklerini okullarda uygulamasi gerekiyor. Bu hizmet ici
egitim faaliyetinde ¢ok sadece gezici bir buz kirma etkinligi ekibiyle okuldaki etkilesim ve
empatiye dayali ortamin daha saglikli bir sekilde yapilmasmi ya da tesisini saglar. Buz kirma
etkinlikleri okullardaki resmi havanin biraz daha dagilarak okul idaresi ile Ogretmenlerin

birbirlerini daha iyi tanimasina, birbirlerini tanidig1 i¢cinde dnyargilarin kirilmasina ve birbirlerinin
fikirlerine saygi duymalarma sebep olur. (K10)

K10 kodlu katilime1 okul/kurumda huzur ve mutlulugun tesisi i¢in yukarida yer
verilen Oneriyi gelistirmistir. Katilimciya gore dgretmenlerin kurum igerisinde mutlu
olmas: i¢in empati biiyiik bir 6neme sahiptir. Katilimec1 sadece empati egitimi vermekle
ilgili bir ekip kurulmasi gerektigi goriisiindedir. Bu ekip okullar1 gezerek yonetici ve
O0gretmenlerin kaynagmasini, birbirlerini daha iyi anlamasini, onyargilarin kirilmasini
saglayacaktir. Sonucta kurumda insani iligkilerin gelistirilmesi yoluyla kurumda
huzursuzluga ve mutsuzluga sebep olan engeller ortadan kalkacaktir ve 6gretmenlik

meslegi daha anlamli algilanacaktir.

4.1.3.5 Yoneticilerin ogretmenleri meslek etigine aykiri davranisglara
yonlendirmesi

Ingilizce dgretmeni olan bir katilime1 bazi okul miidiirlerinin disiplinden anladig1 sadece
dayaktan ibaret oldugu goriisiinii paylagsmistir. Yoneticilerin dgretmenleri yapmak
istemedigi davraniglara zorlamasi Ogretmenleri olumsuz etkileyebilmektedir. Bu
davraniglar 6gretmenlik meslek etigine aykir1 davranislar olabilmektedir.

Hocam ben ...’de ¢ok miidiir degistirdim. Ben bir sene uyarildim. D6v hocam d6v hocam dov.

Ciinkii seydi dayak hakimdi. Yani disiplin esittir dayakt1. Cocuklar1 susturamadigim i¢in miidiir

bey siirekli miidahale ediyordu. Ben susturayim hocam kim onlar falan diye. Daha meslegin ilk
yilinda béyle bir ortama diistim. Aksamlari rahat uyuyamiyordum hocam. (K9)

Yukarida goriiglerine yer verilen katilimei mesleginin ilk yilinda mudiiri
tarafindan siirekli cocuklar1 dovmesi i¢in telkin edildigini belirtmistir. Okul miidiiriiniin
katilimciy1 siddete tesvik etmesi katilimcinin ise yiikledigi anlam ile kisisel deger ve
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inanclar1 arasinda ¢eliski yasamasina neden olmustur. Bu ¢eliski de katilimcinin meslege

yiikledigi anlam iizerinde olumsuz bir etki birakmustir.

4.1.3.6 Yoneticilerin ogretmenlerin branslarini onemsiz olarak gormesi
Okul yoneticileri 6gretmenlere olan tutumlart 6gretmenlik mesleginin anlami iizerinde
etkisi olabildigi gibi okul yoneticilerinin derslere karsi olan tutumlar1 da ders
Ogretmeninin, Ogretmenlik meslegine karst olan anlam algist {izerinde etkili
olabilmektedir. Bazi katilimcilara gore, yoneticiler derse Onem verdikleri zaman
ogretmenler daha fazla istekli olarak derslerde katki saglamaya calismaktadir. Okul
yoneticileri, dersini Onemsemedigi zaman ise ayni zamanda kendisi de degersiz

hissetmektedir.

Yani bu biraz aslinda senin iistiinde bagli oldugun idare tarafina etkiliyor aslinda. Yani miidiir,
miidiir yardimcisinin size bakis acisi, derse bakis agisi, aslinda sizin o dersi ne kadar
anlamlandirabileceginizi gosteriyor. Ciinkii s6yle oluyor. Yani ben sununla da karsilastim. Ya
hocam ¢ocuklar1 ¢ok sikma, ver top oynasinlar, diyen idarecilerle de karsilastim, calistigim bir
kurumda. Baska bir kurumda da 6zellikle gocuklarin ilgemizde degisik bir okulda basketbol takimi
yok. Miidiir bey 6zellikle basketbol ¢alismami yapmann istedi. Ozellikle bunun igin destekleme
yetistirme kursu actik. Belediyeden spor salonu ayarladik. Bunlar olunca tabi derse katabilecegin
seyler de artiyor. Ama baska bir yerde, yani adam idareci arkadas, bir tane futbol topunu almay1
bile ¢ok goriiyor sana. Ya hocam iste okulun biitcesi yok, paramiz yok. Ben top alamam, Sen de
cocuklar1 ¢ok sikma. Iste gel git seyine déniiyor. Hani bu biraz o dediginiz sey aslinda okuldaki
Ogretmen arkadaglarmizdan ve aslinda en bilyiik etken idarecilerin sizlerin dersine bakis acgisiyla
kaynaklaniyor. (K10)

K10 kodlu beden egitimi ve spor 6gretmeni katilimciya gore okul miidiirii dersine
deger verip kendisinden beklentisi oldugunda katilimci daha yaptig1 isi daha anlamlh
olarak algilamaktadir. Tersi durumda okul miidiirii beden egitimi ve spor dersini oyun
olarak gordiigiinde ise katilimcmim o6gretmenligi ile ilgili anlam algis1 olumsuz
etkilenmektedir. Katilimc1 okul miidiirlerinin 6gretmenin bransina karsi olan tutumunun

o0gretmenlik anlam algis1 tizerinde belirleyici oldugu diisiincesindedir.

4.1.3.7 Yoneticilerin dgretmenlere dgretmenlikle bagdasmayan ek gorevler
vermesi

Arastirma verilerine gére okul yoneticilerinin 6gretmenlere yapmamalar1 gereken ek
gorevler vermeleri 6gretmenlik mesleginin anlamini olumsuz etkileyebilmektedir.
Asagida goriislerine yer verilen katilimeiya gore verilen ek gorevler 6grenciyi ilgilendirse
de 6gretmenin mesleki ve kisisel gelisimine katki saglamadigi, bransi ile ilgili olmadig:
ve gorev taniminda yer almadig1 zaman 6gretmenler, gorevi almak istememektedir. Okul
yoneticisinin verdigi gorev kabul edilmediginde kurumda huzursuzluk meydana
gelebilmektedir.
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Diger okuldaki isler keyfi miydi, bilmiyorum ama okulla ilgili islerdi. Sonugta, bana okul dis1 is
vermediler ama sonugta diisiiniiyorum, o islerin hepsini gercekten biz yapmali miydik, emin
degilim. Mesela 6grencileri bir yere gétiirelim diyorlardi. Iste kdyiin onemli bir seyi mi varmus,
yemegimi varmis neymis, 6grencileri oraya gotiirelim diyorlardi. Bir giin oluyordu, 6grencilere
kan tahlili mi yapilmasi gerekiyormus, hastaneye gétiirelim. Benim 6grenciyi hastaneye gotiirmek
gibi bir hakkim, sorumlulugum yok ki. Kabul etmedim bunu. ... Oyle insanlarla ugrasmak yerine
tayin istedim. Ogrencilerle mutluyum ve baskasiyla ugrasmak istemem. Baska seylere girmek
istemem. Bu durumlar agik¢ast meslekten sogutmuyor ama ister istemez kurumdan sogutuyor.
Ogrencileri gok sevsem de tayin isteyip baska yere gidiyorum. (K13)

Yukarida goriisleri yer alan katilimec1 okul miidiirii tarafindan kendisine meslegi
ile bagdasmayan gorevler verilmesi sonucu okulda mutsuz oldugunu ve baska bir okula
tayin istemek zorunda kaldigini ifade etmistir. Katilimcinin okul degisikligi yapmasi,
okul miidiiriiniin katilimeinin 6gretmenlik algisi lizerindeki olumsuz etkisinden kurtulma

cabasi olarak goriilebilir.

4.1.3.8 Yoneticilerin bir grup ogretmeni digerlerinden daha fazla 6nemsemesi
Arastirma verilerine gore bazi katilimcilar, okul miidiirlerinin 6gretmenlere adil
davranmayip bir grup Og8retmeni, diger 0gretmenlerden daha fazla destekleyebildigi
algisima sahiptir. Geri planda kalan 6gretmenler diglanmis hissetmektedir. Katilimcilara
gore okul midiirlerinin, 6gretmenlere adil yaklasmasi ve onlarin gelismelerine onciiliikk
etmesi 0gretmenler icin 0gretmenlik meslegini daha anlamli hale getirmekte ve tersi
durum ise meslegin anlami lizerinde olumsuz bir etki birakmaktadir.

Miidiirler geliyor, hangi branstansa, diyelim ki metal bolimii, miidiir o bdliimii daha 6n plana

cikartacak calismalar yapiyor. Kaynaklari oraya ayiriyor. Adaletsizlik yapabiliyor. Daha sonra

gelen miidiiriimiiz, birka¢ yildir gérev yapan tiim alanlar1 gelistirmeye ¢alisiyor. Bizleri proje

yapmaya, yarismalara katilmaya tesvik ediyor... Okul miidiirii kendimizi gelistirmemize ve
meslegimizin hakkini vermemizi istiyordu. Bu da Meslegimize anlam katan bir davranisti. (K14)

Meslek lisesinde gorev yapmakta olan yukarida goriislerine yer verilen
katilimciya gore meslek lisesi miidiirleri kendi alanlarmi destekleyebilmekte ve kendi
alanlarinda gorev yapan Ogretmenlerin fikirlerini daha ¢ok 6nemseyebilmektedir. Bu
durum Ogretmenler arasinda adalet algisma zarar vermektedir. Katilimciya gore adil

olmayan ortamda dgretmenlerin, 6gretmenlik anlam algis1 olumsuz etkilenmektedir.

4.1.3.9 Yéneticilerin okul dncesi egitimi ve okul éncesi ogretmenleri gereksiz
gormesi
Okul oncesi 6gretmenleri 6zelinde dgretmenligin anlamini azaltan yonetici boyutu ile
ilgili bir durum da okul yoneticisinin okul dncesi egitimi ve okul dncesi dgretmenleri
gereksiz gormesidir. Okul 6ncesi 6gretmeni katilimcilara gore okul miidiirii, okul dncesi

egitimi gereksiz olarak goriirlerse, okul dncesi 6gretmenlerinin yaptigi isi de gereksiz ve
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bos olarak gormektedir. Bazi okul miidiirleri, bakanligin okul oncesi 6gretmenlerine
tanidig1 haklar1 bile gereksiz olarak gormekte, okul dncesi dgretmenlerini gérmezden
gelebilmektedir.  Boyle  okul  midiirleri,  okul  Oncesi  &gretmenlerini
degersizlestirmektedir. Okul Oncesi Ogretmeni olan katiimer  “Bazi  yonetici
arkadaslarimiz, maalesef ki ana smifi dgretmenlerini gereksiz goriiyorlar. ... Ilkokul
biinyesindeki anasiniflarinda arkadaslar genelde ihmal edilir. Gelen yazilar duyurular en
son onlara ulagir. Toplantilara falan ¢ok fazla ¢agrilmaz, dnemsenmezler. Bunu yapan
hala bazi arkadaslarimiz, biiyiiklerimiz maalesef var.” seklinde konuyla ilgili goriisiinii

paylasmistir (K4).

Okul 6ncesi egitime inanmayan miidiirlerin okul dncesi 6gretmenleri iizerindeki
olumsuz etkilerini engellemek icin katilimcr “Kurumlarin sayisim artrmali. Bagimsiz
anaokullarmnin, ilkokullarin biinyesinde degil, gerekirse ayni bahgede ama ayr1 bir bina,
ayr1 bir idare, ayr1 bir yonetimle bu sekilde bunu yapabilir” seklinde ¢oziim Onerisi
gelistirmistir (K4). Katilimciya gore ana smiflar1 ilkokullar, ortaokullar, liseler, halk
egitim merkezleri biinyesinde degil, bagimsiz anaokullar1 olarak agilmalidir. Bu okullar

her anlamda diger kurumlardan bagimsiz olmali ve bagimsiz olarak yonetilmelidir.

4.1.4 Velilerin Ogretmenlere Bakis Acisinin Neden Oldugu Engeller

Ogrenci velilerinin dgretmenlere bakis agis1 ve yaklasim tarzi, dgretmenlerin 6 gretmenlik
meslegine yiikledikleri anlam iizerinde belirleyici olan bir diger etkendir. Ogretmenler
toplumda kendilerini elestiren, kendileriyle ilgili olumsuz diisiinceleri olan kimselerle i¢
ice olsalar da ¢ogu zaman bu kisileri gormemektedir. Fakat 6grenci velileri 6gretmenlerin
stirekli muhatap oldugu, etkilesim igerisinde bulundugu kisilerdir ve 6gretmenler veliler
ile yaptiklar1 is geregi goriismeyi siirdiirmek zorundadir. Ogretmenlik mesleginin anlami

iizerinde velilerin 6gretmene bakis acismin neden oldugu engeller asagida siralanmaistir:

4.1.4.1 Velilerin dgretmenleri dikkate almayip sadece égrencilerin
soylediklerini dikkate almalar
Katilimcilarin birgogunu rahatsiz eden bir husus velilerin 6gretmenleri dinlemeden,
ogrencilerin yani ¢ocuklarmin sdziiyle hareket etmeleridir. Ogrenciler olaylar1 gerek
kendi 0znel gerceklikleri ile yorumladiklar i¢in, gerekse de aileleri ve bagskalarmin
verecekleri tepkiden korktuklari icin ailelerine gercegi oldugundan farkli

anlatabilmektedir. Durum bdyle oldugu zaman veliler sadece c¢ocuklarini dinleyerek
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okula geldiklerinde 6gretmenlere hak etmedikleri, hatta bazen haberlerinin dahi olmadigi
durumlardan dolay1 tepkiler verebilmektedir.
Bagka bir olayda ise 6grenci smavini bitirmis ve siniftan ¢ikmisti. Ben de siniftan ¢ikmadan 6nce
ogrencilere her zaman sorarim, emin misin bitirdiysen ¢ikabilirsin diye. Siniftan ¢ikan dgrenci de
tekrar sinava alinmaz. Ogrenci sinavina bitirip siniftan ¢iktiktan sonra eve gidip, 6gretmen beni
stniftan att1 seklinde anlatmis ailesine. Veli de ger¢egi anlamadan dinlemeden gelip okulda bagirip
cagirmaya, bizi tehdit etmeye basladi. Ogretmen arkadasla beraber veliyi sakinlestirip olan biteni

anlattik. Veli oziir diledi okuldan gitti ama biz yasadigimiz stres ve iiziintii yliziinden kendimizi
daha kotii hissettik. (K14)

K14 kodlu katilime1r ¢ocugunun sozii ile kendilerine sozlii olarak hakaret ve
tehditlerde bulunan veli nedeniyle duygusal olarak olumsuz etkilendigini belirtmistir.
Katilimcmin yasadigi olumsuz duygular nedeniyle 6gretmenlik meslek algis1 olumsuz
etkilenmistir. Stres ve lizlintli duygularinin 6gretmenlik mesleginin anlam algisi tizerinde

olumsuz etkisi oldugu diisiiniilmektedir.

4.1.4.2 Velilerin egitime ilgisizligi
Katilimcilar gore 6gretmenlerin en ¢ok ihtiya¢ duydugu, bu ylizden de en ¢ok tliziildigi
nokta belki de velilerin egitime olan ilgisizligidir. Egitim sadece 6grenci ve 0gretmen
arasinda gecen bir siirecten ibaret degildir. Velilerin de egitim siirecine destek olmalar1
gerekmektedir ama ilgisiz velilerin varligi egitimin kalitesini diisiirdigii gibi 6gretmenleri
de duygusal olarak yipratabilmektedir. Katilimcilarm bazilarina gére duygusal olarak
olumsuz etkilenen 6gretmenlerin 6gretmenlik meslegine yiikledikleri anlam algilar1 da
olumsuz etkilenmektedir. Bir katilimci gériisiinde “Mesela, daha kirsaldaki mahallelerde,
cocukta bir cevher goriiyorsun. Aileyi ise katiyorsun. Ev ziyareti yapiyorsun, yanina
gidiyorsun, konusuyorsun. Sonra bakiyorsun, aile hig ilgi gdstermiyor. Ister istemez senin
de modunu disiiyor” (K8) seklinde ifadelere yer vermistir. Katilimcinin modunun
diismesi olarak belirttigi durum daha 6ncelerde 6§retmenlik yaparken sahip oldugu istek
ve motivasyon durumudur. Katilimcinin motivasyon diisiikliigii ve gorevini yaparken ki

isteksizligi 6gretmenlik meslek algisinda diistisii de beraberinde getirmektedir.

4.1.4.3 Velilerin en iyisini kendilerinin bildigini diisiinmeleri
Aragtirma verileri bazi katilimcilarin, velilerin artik kendilerini her konuda bilgili olarak
gordiigii goriisiine sahip oldugunu gostermektedir. Velilerin kendini her konuda bilgili
oldugu diisiincesinden dolay1 da kendinde her konuda s6z sdyleme hakkini gérdigi
diisiiniilmektedir. Ogretmenlerin iiniversitede yillarca egitimini aldig1 ve uzmani oldugu

konularda da veliler, kendilerinin sahip oldugu sinirli bilgi ile s6z sdyleyip, 6gretmenleri
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elestirebilmekte, Ogretmenlere islerini nasil yapmasi gerektigini sdyleyebilmektedir.
Katilimcilarin bazilarina gore, 6gretmenler hem iginin nasil yapilmasi gerektigi kendisine
soylemesinden hem de bunu sdyleyen kisinin konu hakkinda yeterli bilgisi olmamasindan
dolay1 rahatsiz olmaktadir.
Ogretmen yillarin1 veriyor okuyor. Gene kiigiimsemek istemiyorum ama ilkokul mezunu kéylii
amcam, koylii teyzem tarafindan elestirilebiliyor. Ya da egosunu tatmin etmek isteyen bir ev
hanimm tarafindan igine karisilabiliyor. ... Internet meslegimizi ¢ok kotii etkiledi. Veli bir sey
bilmiyor, gidiyor internetten bakip Ogrenip, Ogretmene E}.hkém kesiyor. Teknolojinin bizi
etkiledigini diisiiniiyorum. Eskiden velinin gbzii kapaliydi. Ogretmen ne derse inanilirdi. Ama
simdi dogru ya da yanlis veli bilgileniyor, bir sey 6greniyor. Bu sefer, ben biliyorum havalarina
giriyor. Cocugunun smav kagidina bakmak isteyen veli var. Sanki sen ne anliyorsun da ¢ocugunun
sinav kagidina bakacaksin. Internet de bozdu bizi. Ogretmenlerinin degerinin diismesini, ben

teknolojinin gelismesine de bagliyorum. Ciinkii 10 yil 6nce 15 yil dnce teknoloji bu kadar fazla
degildi. Veliler su an her seyi biliyor konumunda. (K15)

Yukarida goriislerine yer verilen katilimci, velilerin her konuda bu kadar fikir
sahibi olmasinda son yillarda teknolojide yasanan hizli gelismeler ve bilgiye ulasmanin
10-15 y1l oncesine gore ¢ok daha hizli olmasinin etkili oldugu goriisiinii paylasmistir.
Katilimciya gore veliler 6grendikleri sinirli bilgiyle kendinde 6gretmenlere neyi nasil
yapacaklarint soyleme hakki gordiginii ifade etmistir. Teknoloji bu bakimdan ele
almdiginda Ogretmenlik mesleginin itibar1 iizerindeki olumsuz etkisi nedeniyle

ogretmenlik mesleginin anlami tizerinde olumsuz bir etkisi oldugu sdylenebilir.

4.1.4.4 Velilerin okul oncesi egitim ve okul éncesi égretmenleri iizerinde hak
sahibi olduklarim diisiitnmeleri

Arastirma verilerine gore, okul 6ncesi 6gretmeni katilimcilar 6zelinde, velilerin
maddi olarak kendilerinde Ogretmenler ftizerinde hak sahibi olduklar1 yanilgis,
ogretmenlik mesleginin anlami Oniinde bir engel olarak yer etmektedir. Okul 6ncesi
egitim kurumlarinda velilerden ¢ocuklarmin giderleri i¢in aylik belirli bir miktar iicret
alinmaktadir. Katilimcilara gore okula 6deme yapan veliler okulda hak sahibi olduklarini
diistinebilmektedir.

Anaokullarmin diger okullardan farkli olarak aylik bir iicreti var, yemek ve benzeri hizmetler i¢in.

Insanlarda bazen sey algisi oluyor, velilerimizde maalesef, hani sizin maasmizi biz veriyoruz.

Simdi buna girdiginiz zaman ¢ok samimi syliiyorum sey oluyor. Sizin etkinliklerinizi elestirme

giicli goriiyor kendisinde. Sizin verdiginiz egitimi elestirme giicli goriiyor kendisinde. Yani sizi

tamamen elestirebilecegini diisliniiyor. Hatta biraz daha ciiret edip size isinizi mesleginizi
anlatmaya ¢aligan insanlar oluyor. (K1)

Gortislerine yer verilen katilimci, veliler okula maddi katkida bulunduklar1 i¢in
ogretmenlerin maaglarini kendilerinin 6dedikleri algisina sahip olduklarini ifade etmistir.

Bu diisiinceden hareketle de kendilerinde Ogretmenleri elestirebilme, islerini nasil
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yapacaklarin1 anlatabilme hakki gormektedir. Isine miidahale edilen katilimc1 meslegini
rahat bir sekilde icra edemeyecektir. Bu durumun da 6gretmenlik mesleginin anlami

iizerinde olumsuz bir etkisi oldugu sdylenebilir.

4.1.4.5 Velilerin ogretmenlere ve ihtiyaclarina saygi gostermemesi
Veliler, teknolojinin verdigi iletisim imkanlarin1 da kullanarak, 6gretmenlere 6grencileri
ile ilgili sorular sorabilmektedir. Ancak bu sorular, 6gretmenin kendisine zaman ayirmasi
gereken zamanlarda olursa, 6zel hayata miidahale gibi algilanabilmektedir. Ozel hayatina
miidahale edilen 6gretmen rahatsiz olmaktadir. Bu rahatsizlik durumunun 6gretmenlik
meslegi ile bagdastirilmas1 durumunda, 6gretmenlik mesleginin anlam algisi tizerinde de
olumsuz bir etki birakabilecegi diisiiniilebilir.

Mesai saati diye bir sey yok bizde. Veli aksam mesaj atiyor, doniiyorsun ister istemez. Ya da

teneffuslerde ¢ok rahat bir tiklayip, hocam sizle bir konusacaktim diyor. Teneffiiste cay iceceksin

dinleneceksin, bunlar1 gérmezden geliyor. Ben kdyilimden kalktim geldim buraya kadar diyor.

Sanki biz her istedigini yapmak zorundaymisiz gibi oluyor bazen. Veliler bazen saygi smirlarim
agabiliyorlar. (K13)

K13 kodlu katilimciya gore 6gretmenlik mesleginde mesai mefhumu ile ilgili
sikintilar vardir. Veliler 6gretmenlerin kendilerine ayirmalart gereken zamanlarda
ogretmenlerden farkli talepleri olabilmektedir. Katilimciya gore kendisine ayirmasi
gercken zamanin zorla elinden alinmasi, katilimcinin ihmal edildigini, ihtiyaglarinin
onemsenmedigini diisiindiirmekte, velilerin her istediginde onlara cevap vermesi gereken
ikinci sinif bir insan gibi hissettirmektedir. Mesleginden dolay1 kendini ikinci planda

hisseden katilimcinin goziinde 6gretmenlik mesleginin olumsuz etkilendigi sdylenebilir.

4.1.5 Ogrencilerin Neden Oldugu Engeller

Ogretmenlerin, ogretmenlik meslegini anlamli  hissetmelerinde de anlamsiz
hissetmelerinde de 6grencilerin payi bilyliktiir. Egitimin ¢iktilar1 6grenci davraniglaridir.
Ogretmenin okulda varlik sebebi de dgrencilerde istendik davranis degisikligi meydana
getirebilmektir. Ogretmenler kendilerine karsi olan degerlendirmelerini, basarili olup
olmadiklarmi, etkilerini 6grencileri gozlemleyerek yapmaktadir. Kisacasi Ogrenciler,
ogretmenler i¢in ayna gorevi gérmektedir. Ogretmenlerin psikolojik gii¢lendirilmeleri

oniindeki 6grenci kaynakli engeller agagida siralanmustur.
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4.1.5.1 Ogrencilerin derse karst olumsuz tutum sergilemesi ve dersten
beklentisinin olmamast
Katilimcilara gore 6grenciler okula 6grenmek i¢in ne kadar istekli gelirlerse katilimcilar
meslekten o kadar fazla haz almakta, 6grenciler okula ne kadar hazirliksiz ve isteksiz
gelirlerse de katilimcilar ig¢in 6gretmenlik bir o kadar zor olmaktadir. Ogrencilerin
gelecek ile ilgili bir hedeflerinin olmasi, 6grenme istegini dogrudan etkilemektedir. Ders
ile ilgili beklentisi olmayan ve dersle ilgilenmeyen 6grenciler 6gretmende dersi bosuna
isledigi algis1 olusmasma neden olabilmektedir. Ogrencilerin derse ilgisizligi ile kars:
karsiya kalan 6gretmenlerde dersinin ikinci plana atildigi hissi olusabilmektedir. Bu
durumla ilgili farkh katilimci goriisleri asagiya ¢ikarilmistir.
Hocam ¢ok yoruluyorum, beden egitimi dersinde dinlenebilir miyim, smnifta oturabilir miyim veya
iste izniniz olursa kitap okuyabilir miyim, okumam gereken kitaplar var gibi durumlar olusuyor.
Hocam ya ben arkadaslarla top oynamasam da surada bankta soru ¢dzsem olur mu? Ne oluyor
sinifin yarisi soru ¢oziip yarisi oyun oynayinca siz de ister istemez zaman igerse dersten soguyoruz.
Egitsel oyun yapacaksaniz yapamiyorsunuz. Say1 yeterli olmuyor. Bir organizasyon bir etkinlik
yapacaksiniz yapamiyorsunuz. Cocuk katilmak istemiyor. Biraz da sey durum oluyor. Cocuk

neredeyse iki beden egitimi dersinde hi¢ disar1 ¢ikmadan soru ¢ézmek istiyor. O da tabii iste
hedefler beklentiler bizim dersi 2. plana atiyor, anlamsizlastirtyor. (K10)

Bugiin bir &grencimizi aradik devamsizlik ve okula gelmiyor. Niye gelmedigini
sordugumuzda paraya ihtiyacim var ve c¢alismam gerekiyor, bunlar1 gerekce olarak gosteriyor.
Ama ailesinin bundan haberi yok. Ailesini aradigimizda hocam biz okula génderiyoruz diyor.
Okula ilgisiz 6grenciler de meslegi anlamsizlastirtyor. (K14)

Ogrencilerin derse olan ilgisi katilimcilarin dgretmenlik meslegine yiikledikleri
anlam iizerinde dogrudan ilgilidir. Katilimcilar 6grencilerden derslerine ehemmiyet
gostermelerini beklemektedir. Beklentileri karsilanmayan katilimcilar mesleklerinin

anlamsizlastigini diistinmektedir.

4.1.5.2 Ogrencilerin disiplinsiz, sorumsuz, istenmeyen davranislar
sergilemeleri

Ogrencilerin disiplinsiz davramslar sergilemeleri, 6gretmenlerin islerini yapmalarmi
zorlastirabilmektedir. Asagida goriislerine yer verilen katilimciya gore 6grencilerin
olumsuz davranislarma karsi Ogretmenler yipranmaktadir. Ogrenciler derslerde
istenmeyen ve rahatsiz edici davraniglar sergilediginde Ogretmenler duygusal olarak
olumsuz etkilenmekte, motivasyonlar1 diismesi vasitasiyla da §gretmenlik mesleginin
anlam algis1 olumsuz etkilenmektedir.

Ben size yasadigim bir 6rnegi anlatayim. Bir okulda gorev yapiyoruz. Yeni bayan arkadag gelmis

8. siniflarda derse giriyor. Ogretmenler odasindayim, ders esnasinda aglayarak ¢ikt1 geldi. Hocam

yapmayacagim ben bu isi birakacagim. Ne oldu niye olmuyor dedim. Cocuklar kagittan ugak
yapmis derste birbirlerine atiyorlar. Tabii dgretmeni dinlemiyorlar. Ogretmen tabi yeni gelmis
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saskin, bir sey yapamiyor. Ogretmenim ne kadar iyi niyetli olursa olsun, bu iyi niyetinden dolay
suistimal olmus. Aglayarak geldi. Tabii telkin etlik, sakinlestirdik, smifa girdik, biraz uyarilarda
bulunduk, falan derken 6gretmen arkadas meslegin ilk yilinda ilk saatlerinde 6yle olumsuz bir
havada yasamasi bundan sonra yapacagi 6gretmenlik meslegini diigiirdii. (K12)

Yukarida goriislerine yer verilen Katilimcmin basindan gegen bir olayda goreve
yeni baglayan bir meslektasi, sinifta 6grencilerin istenmeyen davranislar1 karsisinda
aglayarak sinifi terk ettigini ve goreve basladigi ilk giinde meslegi birakmayi istedigini
paylagmustir. Yasanan bu olay 6grencilerin 6gretmenlik mesleginin anlami 6niinde nasil
engel olarak bulunabildigini goézler Oniine sermektedir. Katilimciya gore olaydan
etkilenen geng¢ 6gretmen sadece o giin i¢in degil geriye kalan meslek hayat1 da bu olaydan

olumsuz etkilemistir.

4.1.6 Siyasi Etmenlerin Neden Oldugu Engeller

Ogretmenlerin 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunun 7. Maddesine gore, devlet
memurlar1 herhangi bir siyasi partiye iiye olamazlar, hi¢bir sekilde siyasi ve ideolojik
amaclh beyanda ve eylemde bulunamazlar ve bu eylemlere katilamazlar. Fakat
katilimcilar tarafindan 6gretmenlerin sendika, sivil toplum orgiitleri gibi yasal olusumlar
tizerinden oOrtiilii bir sekilde siyasi faaliyetlerde bulundugu disiiniilmektedir. Ayrica
katilimcilar tarafindan Milli Egitim Bakanliginda alinan kararlar {izerinde siyasi

aktorlerin etkisinin oldugu da ifade edilmektedir.

4.1.6.1 Yénetici gorevlendirme siirecinde siyasi aktorlerin etkili olmasi
Egitim icerisinde siyasal etmenler Ozellikle de okul yoneticilerinin gorevlendirilmesi
asamasinda ortaya ¢iktig1 katilimcilar tarafindan ifade edilmektedir. Katilimcilara gore
O0gretmenler, yonetici tercihlerinde miilakat oldugunu duyduklarinda, yoneticilerin adam
kayrrma yolu ile belirlenecegi algisina sahiptir. Ogretmenlerin haklarmi savunan
sendikalarin da benzer sekilde siyasi bir yapiya biiriindiigii diistinilmektedir. Bir
ogretmenin iyesi oldugu sendikanin, o Ogretmenin siyasi goriisiini temsil ettigi

diistiniilmektedir.

Ondan sonra s6zIii miilakat diyoruz seffaf degil. Su an uygulanan model maalesef seffaf degil,
saymm hocam. Yani sivil toplum &rgiitlerine ve iiye oldugumuz sendikaya goére degiskenlik
gosteriyor. Hani benden olsun da ne olursa olsun seyini kirmamiz lazim hocam. Arkadag diyor ki
bana X kuruma gittim, ne ile gittim, miilakatla. S6yliiyor ya bu iste hiikkiimetin adami, partinin
adam, sendikanin adamu ki buraya geldi etiketi bir yapistiriyor. (K4)

Surada bir sikinti yasasan, milli egitimle karsi karsiya kaliyorsun. idarecinin gelip
Ogretmenini desteklemesi lazim. Milli egitime benim 0gretmenime karsi boyle konusamazsiniz
demesi lazim. Ama onunla gelen ona bdyle bir sey diyebilir mi orast ayr1 bir sey. Milli egitim
sayesinde gelmis bir adam milli egitimin karsisinda nasil durabilir orasi da tartigilir. (K6)
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Yukarida goriislerine yer verilen katilime1 sikintili bir durum yasadiginda okul
yoneticilerinin destegini beklemektedir. Fakat katilimci, siyasal yapinin destegi ile
midiirlik makamia gelen yoneticilerin dogruyu savunmak yerine, bagl oldugu siyasal
yapmin benimsedigi diisiinceyi savundugunu diisiinmektedir. Kurumda adil karar
alinmamasi katilimcilarin motivasyonlarmi diisiirmekte ve meslege yiikledikleri anlam

uzerinde olumsuz bir etki birakmaktadir.

4.1.6.2 Siyasi goriislerin ogretmenleri kutuplastirmasi
Katilimcilarin bazilarina goére siyasi goriisler egitime dahil oldugu zaman ortaya
kutuplagmalar ¢ikabilmektedir. Kimi katilimcilar, farkh goriisleri savunan 6gretmenlerin
birbirlerine diigmanca tavirlar sergileyebildiklerini ifade etmislerdir. Bu durumu K8
kodlu katiimc1 “Egitime siyasetin karigmasi, farkli goriislerin birbirine saygi
gostermemesi senin geri ¢ekilmene sebep oluyor. Uzaklasmana sebep oluyor” sézleriyle
ifade etmistir. Ayrica bazi katilimcilara gore politikacilar da egitim ile ilgili konularda
farkli sebeplerden Otiirii  Ogretmenler tarafindan hos karsilanmayan tavirlar
takimabilmekte ve Ogretmenlerin kutuplagsmasina neden olabilmektedir. Baska bir
katilimcr ise “Siyasilerin agik¢a sdyleyeyim oy ugruna popiilizm ugruna bazi sdylemleri
oluyor, meslegimizle alakali bakanlik diizeyinde ve diger iist kademelerde de olsun bunlar
bazen Ogretmenleri tizebiliyor. Bu sdylemler Ogretmenleri ayristirabiliyor” (K4)
sOzleriyle bu durumu ortaya koymaktadir. Bu durumlar kutuplagsmaya neden oldugu i¢in
katilimcilara gore Ogretmenleri huzursuz etmekte, 6gretmenlik mesleginin anlami

uzerinde olumsuz bir etki birakmaktadir.

4.1.6.3 Siyasi miidahaleler sonucu adil olmayan kararlar alinmast
Katilimcilarin biiyiik bir cogunlugunda egitimde siyasi miidahalelerin var oldugu goriisii
hakimdir. Bir katilime1 “Biz ¢ok ciddi sug isleyip bir sekilde parti, sendika vasitasiyla
sugunu Ortbas eden arkadaslar1 biliyoruz. Ver cezasini ¢eksin. Hata yaptiysa ver cezasini
ceksin” (K4) seklinde goriis bildirmistir. Katilimciya gore siyasi etmenlerin egitime
miidahalesi sonucunda Ogretmenlerin su¢ isledigi durumlarda bile haksiz yere
savunulmaktadir. Yaptigi eylem sonucunda ceza almasi gerekirken ceza almadigi,
sugunun Ortbas edildigi goriisiindedir. Burada egitime partilerin ve sendikalarin miidahale

ettigi savunulmaktadir.

Yukarida belirtilen durumun bir de tam tersi durum dikkat ¢cekmektedir. Baska bir

katilimer ... Aradan 3 giin gecti. Tabii aile hala benimle ugrasmaya bagladi. Siyasileri
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devreye koydu. Beni buradan baska bir yere aldirma gibi bir girisimleri oldu” (K12)
seklinde goriis bildirmistir. Katilimei, Suglunun ceza almasma engel olan siyasi
etmenlerin, 6gretmenleri resmi prosediirlerden farkli yollarla cezalandirma g¢abasina
girebildigi goriisiine sahiptir. Katilimcinin basindan gecen olayda 6gretmenden sikayetci
olan veliler, 6gretmeni siyasi olarak giiclii olan kisiler araciligiyla, bulundugu okuldan

baska bir okula siirgiin seklinde gondermek istediklerini belirtmistir.

Katilimcilarda Ogretmenlikte var olan siyasi miidahalelerin olmasi algisi
sonucunda adalet algis1 zarar gormektedir. Adil olmayan uygulamalarin 6gretmenlik
mesleginin itibarma zarar verdigi, 6gretmenlerin kendini giivende hissetmemelerine
neden oldugu ve dolayisiyla da Ogretmenlik mesleginin anlamina zarar verdigi

sOylenebilir.

4.1.7 Bilisim Teknolojilerinde Meydana Gelen Gelismelerin Ortaya Cikardigi
Etkiler

Tirkiye’de degisen sartlar, egitim ve dgretmenlik mesleginde bircok seyi degistirmistir.

Ozellikle de teknolojinin gelismesi ile bilgi ve iletisim teknolojilerinde ¢ok biiyiik

gelismeler yasanmistir. Bu gelismelerin bir sonucu da sosyal medya yapisidir. Sosyal

medya lizerinden insanlar kolay bir sekilde yazi, resim, ses video gibi igerikleri birbirleri

ile paylasabilmektedir.

4.1.7.1 Sosyal medyada yapilan paylagimlar
Ogretmenler sosyal medyay1 yogun olarak kullanmaktadir. Arastirma verilerine gdre bazi
Katilimcilarda Ogretmenlerin yazdiklar1 yazilar, cektikleri resimler ve videolar ile
insanlarin ilgisini ¢ekmek, begenilmek, “fenomen” olmak istedigi algis1 mevcuttur. Bu
kayg1 ile paylasimlarda bulunurken de iyi niyetle bile olsa da 6gretmenlik meslegine zarar
verebilecek davranislar ortaya koyabilmektedirler.
Hem bir de sunu gériiyorum. Egitim adina yapildig1 gosterilen seylerin bir¢ogunun egitim adina
yapilmadigimi diistiniiyorum. Amag resim g¢ekilmek, paylasimda bulunmak, fenomen olmak.
Yapiyoruz ediyoruz yaptik bakin seklinde gostermelik hareketler. Hi¢ kimsenin umurunda degil

bu ¢ocuk ne olacak. Onemli olan resim ¢ekilmek. Fotografini paylas icerik ¢ok dnemli degil.
Onemli olan yapmak degil yapryormus, ediyormus gibi goriinmek. (K2)

K2 kodlu katilimciya gore bazi 6gretmenler de ilgi gekmek amaciyla gostermelik
davranislarda bulunabilmektedir. Goriiniiste ¢cok giizel bir davranig olan ama gergekte
Ogretmene ve Ogrenciye pek bir faydasi olmayan davranislar sosyal medyada cokca

paylasilmaktadir. Katilimciya gore 6gretmenlerde var olan begenilmek kaygisiyla yapilan
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paylagimlar 6gretmenlik mesleginin 6zii olan 0grencilere faydali olma konusunu geri
plana atmaktadir. Katilimc1 bu davraniglar sonucunda d6gretmenlik meslegine zarar

verildigi goriistindedir.

4.1.7.2 Bilginin hizh bir sekilde yayilmasi nedeniyle yapilan hatalarin ¢ok ses
getirmesi
Teknoloji ¢aginda bilginin hizli bir sekilde yayilmasinin 6gretmenler iizerindeki bir diger
olumsuz etkisi de yapabilecekleri herhangi bir hatanin hizli bir sekilde Tiirkiye ¢apinda
yayilabilmesidir. Bir 6gretmenin yaptig1 bir davranis, hizli bir sekilde ling kampanyasia
doniigebilmekte, haberlerde yer edebilmektedir. K5 kodlu katilimer bu durum ile ilgili
“Ogretmenler siirekli sikdyet ediliyor. Resmi kanallar haricinde sosyal medya iizerinde
yapilan uygulamalar var. Bir 6gretmenin yaptig1 bir sey tiim Tirkiye tarafindan ¢ok kisa
siirede duyulabiliyor. Ogretmenler bu yiizden ¢ok daha fazla ¢ekimser” (K5) seklinde
goriis bildirmistir. Katilimciya gore davraniglarinin istenmeyen sonuglari olabileceginden
cekinen 0gretmenler rahat bir sekilde hareket edememektedir. Meslegini icra ederken
rahat olamayan Ogretmenlerin mesleklerinde anlam algisinin da olumsuz etkilendigi

sOylenebilir.

4.1.7.3 Milli Egitim Bakanlhginin teknolojik imkdanlart yeterince
kullanamamas
Milli Egitim Bakanlhiginda bilisim sistemlerinin kullanilmadigi dénemlerde var olan
evrak isleri giinlimiizde hala kiiciik degisiklikler ile devam etmektedir. Baz1 katilimcilara
gore, evrak islerinin, teknolojik imkéanlar miisaade etmesine ragmen eski usul zor yoldan
yapilmas1 6gretmenlik meslegini zorlagtirmakta, 6gretmenlerin egitime ayirdigi zamani
azaltabilmektedir. Katilimcilarin biiyiik bir kismi yazili evrak isleri ile ugrasmay1
Ogretmenler i¢in gereksiz ve zaman kaybi olarak gérmektedir.
Zaten evrak olayr temelinden degismeli. Evrak olay1 6gretmen icinde idare iginde felaket bir
kiilfet, zaman kaybi. Mesela ben sinif defterini tutuyorum, oraya kazanimlar1 tek tek yaziyorum.
Evrakta her sey muhtesem ama ben bu yiizden her seyi miikemmel mi yapmis oluyorum. Yani ben
bu defteri tam tuttum ya idare bir deftere bakarak benim ¢ok iyi bir 6gretmen oldugumu anlayabilir
mi ama sistem onu yapiyor. Sistemin yaptig1 o. O yiizden milli egitimde bu evrak olayinin kdkten
degismesi lazim. Bilisim ¢agindayiz artik hocam. Her sey tiim sistemler artik bilisim sistemine
entegre edildi. Evraklarin da artik buraya taginmasi gerekiyor. Sene olmus 2020 biz hala kagida

evrak cikariyoruz. Elektronik imza bile ¢ikti ama biz hala evraki o kagida cikarip imzalayip
dosyaya koyuyoruz. Koymayalim ya bilgisayarda kalsin ne olacak. (K6)

K6 kodlu katilimer Milli Egitim Bakanliginin ¢agin gerisinde kaldigini ifade

etmektedir. Katilime1 ¢agin gerisinde kaldigini diistindiigli uygulamalar: elestirmekte ve
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gereksiz olarak gormektedir. Katilimeinin igini yaparken gereksiz gordiigii uygulamalarla
zaman Kaybetmesi istenilen bir durum degildir. Ogretmenlik mesleginde gereksiz goriilen
uygulamalarin bulunmasmin da 6gretmenlik mesleginin anlami iizerinde olumsuz bir
etkisinin oldugu diistiniilebilir. Katilimciya gore Milli Egitim Bakanliginin c¢agin

gerekliliklerine uyum saglayabilmesi igin koklii degisiklikler yapilmasi gerekmektedir.

4.2 Yeterlilik Boyutunda Karsilasilan Engeller ve Katihmeilarin Céziim Onerileri
Katilimcilarin  kendilerini mesleki olarak yeterli hissetmelerinde, kendilerince
belirledikleri kriterler mevcuttur. Bu kriterler saglaniyorsa katilimcilar kendilerini yeterli
hissettigini belirtmekte, saglanmiyorsa yetersiz hissedip bir seylerin yolunda olmadiginin
farkina vardiklarmi ifade etmektedirler. Okul oncesi Ogretmeni katilimcilar igin
kendilerinin yeterli olmalarinin kistasi, ¢ocuklarin eglenmesi, okula isteyerek gelmesi ve
etkinlik srrasinda yiizlerinde meydana gelen giilimsemedir. Katilimcilar ¢ocuklarin
gozlerine baktiklart zaman her seyin yolunda olup olmadigini anlayabildiklerini
diginmektedir. Yanhs giden bir seyler oldugunda c¢ocuklar okula gelmek
istememektedir.
Eger bir etkinlik yaptigmiz zaman cocuklarin yiiziinde bir giiliimseme oluyorsa, c¢ocuklar
egleniyorsa ve de siz egleniyorsaniz, o etkinligi yaparken, siz bunun i¢in yeterlisiniz. Ben
cocuklarima bakiyorum etkinlikler esnasinda ¢ocuklarin hepsinin {izerine bir giilimseme oluyor.
Bu yiizden yeterli oldugunu diisiiniiyorum. Bu sekilde de ¢ocukla 6gretmenin arasindaki etkilesim
artiyor. Bu etkilesim arttik¢a da ¢ocuk okula severek gelmek istiyor. Cocuk sikildiginda ve veya
bir sikint1 oldugunda cocuk sdyle diisiiniiyor: Bugiin okula gitmesem olmaz mi? Ya da tatil ne

zaman gelecek, diye diisiiniiyor. Yani okuldan bir an 6nce uzaklagma derdine giriyor. O zaman da
bizim eksigimizin oldugu ortaya ¢ikiyor. Demek ki biz bu ¢ocuga ulasamadik, diyoruz. (K1)

Diger katilimcilarda yas grubu ve egitimin i¢erigi degistigi i¢in yeterlilik kriterleri
degismektedir. K6 kodlu sinif 6gretmeni katilime1 kendi yetkinlik kistasini “Bir smifi
aldigim zaman sene basindaki durumunu gozlemliyorum. Sonra da aylik boyle
degisimleri gozlemliyorum. Degisimleri olumlu yonde gérdiigiim zaman diyorum ki ben
cocuklara yeterli olmusum diyebiliyorum.” (K6) seklinde ifade etmistir. Katilimci siireg
basindaki durumu degerlendirildikten sonra belirli periyotlarla 6grencilerde meydana
gelen degisimleri gozlemektedir. Ogrencide istenilen yonde degisimler meydana

gelmisse katilimci kendini yeterli hissettigini ifade etmistir.

Ogretmenlerin psikolojik giiglendirilmelerinin éniinde yeterlilik alt boyutunda

katilimcilar tarafindan algilanan engeller agagida yer verilen Sekil 4.2°de goriilmektedir.
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Sekil 4. 2 Yeterlilik Alt Boyutunda Katilimcilar Tarafindan Algilanan Engeller

Yeterlilik Alt
Boyutunda
Karsilagilan Engellel
1

Egitim
_ Ogrencilerin Velilerin Sisteminde
Ogretmenlerine o o Ogretmenler
Kendilerini imkanlarin Degisimlere ECitsel den Yeterlilik

Gelistirme Sinirl Olmasi dAyak Faailllyii’itlere le ilgili
ihtiyaci Sl Kalfnalan Yeterince
Hissettirmemeleri Beklentinin

Ogretmen Hizmet igi .

Yetistirme Egitim Ogretmenlerin
Siirecinin Faaliyetleri Yeterli
Neden Kapsaminda Olduklarini
Oldugu Karsilasilan Distinmeleri
Engeller Engeller

Universitelerde
verilen egitimin
gercek
kosullarda
yetersiz kalmasi

Aday

Ogretmenlere
= yeterli diizeyde
rehberlik

saglanmamasi

Mahalli hizmet igi
egitim kurslarinin
mesai saatleri
disinda yapilmasi

Mahalli hizmet igi
egitim kurs
egitmenlerinin
yetersizligi

Milli Egitim
Bakanliginca
verilmekte olan
merkezi uzaktan
hizmet igi egitim
kurslarinin
etkilesimsiz olmasi

Merkezi hizmet ici
egitimlere katilan
Sgretmen sayisinin
¢ok diistik olmasi

Ozel kurs
tcretlerinin
O6gretmenlere yuk
olmasi

Uygulamaya
dayali derslerde
imkanlarin
yetersiz olmasi

Okul éncesi ve
ilkokul
ogretmenlerinin
hafta ici bos
gunlerinin
olmamasi
nedeniyle tezli
yuksek lisans
yapamamalari

Ogretmen
adaylarinin KPSS
hazirligina
odaklanarak
meslege
hazirlanmayi
ihmal etmeleri

Okul Oncesi ve
ilkokul
Ogretmenlerine
Miudur Yetkililik
Gorevi Verilmesi

Teknolojide
meydana
gelen
degislere
EVE]S
uyduramama

Egitim
sisteminde
buyuk ¢aph

in dogru
tasarlanmam
as

Miifredatta
meydana
gelen koklu
degisikliklere
ayak
uyduramama

Olmamasi

Ogretmenlerin psikolojik olarak giiclendirilmeleri dniindeki yeterlilik alt boyutu

ile ilgili engeller ve ¢6ziim Onerileri asagida detayli olarak ele alinmastir.

4.2.1 Ogretmen Yetistirme Siirecinin Neden Oldugu Engeller

Ogretmenlerin kendilerini yetersiz hissetmelerinde, dgretmen yetistirme sisteminin neden
oldugu engellerin biiyiik bir payr oldugu disiiniilmektedir. Bireyler liseden mezun
olduktan sonra farkli zamanlarda ¢esitli isimlerle adlandirilmis iiniversiteye yerlestirme
smavina girmekte ve basarili olanlar istedikleri meslekler ile ilgili boliimlere
yerlesmektedir. Ogretmenler genel itibariyle egitim fakiiltelerinde egitimlerini basari ile
tamamladiktan sonra, Kamu Personeli Se¢gme Smavina girmekte, basarili olanlar goreve
baslamaktadir. Ogretmenlerin yeterlilikleri iizerinde, gretmen yetistirme siirecinin

neden oldugu engeller asagida siralanmaistir.

4.2.1.1 Universitelerde verilen egitimin gercek kosullarda yetersiz kalmast
Katilimcilarin ¢ogunlugu tiniversitede aldiklart mesleki egitimin genel itibariyle yetersiz

oldugunu diisiinmektedir. Universitelerin, kendilerine miikkemmel sekilde kurgulanmus,
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gercek hayat ile bagdagmayan smiflar {izerinde egitim verdiklerini diistinmektedirler.
Gergek hayatta Ogrencilerin, smiflarin, okulun ve diger sartlarm (niversitede
ogrendiklerinden ¢ok farkli oldugu i¢in {iniversitede O6grendikleri bilgilerin islerine
yaramadigini diisiinmekte, bu yiizden 6gretmenligi is basinda tecriibe ederek 6grendikleri
gorisilindedirler.
Meslege basladigim ilk zamanlar ile simdiki yetkinlik seviyem arasindaki seviyeyi karsilagtiracak
olursam, tliniversite hocalarim kizmasim ama ¢ok fark var. Ciinkii tiniversitede bize ¢ok iitopik
siniflar1 anlatiyorlar. Herkesin boyle, 6grencilerin dort dortlilk geldigi, her zaman devamliligin
oldugu, biitiin malzemelerin eksiksiz oldugu, smifta 6grenme merkezleri olsun, lavabolar olsun,
yani her seyi dort dortliik oldugu siiflarda egitim verecekmisiz gibi bize egitim veriliyor. Ama
bakiyorsunuz, gorityorsunuz ki kdyde okulda anasmifi diye bir simif bile yok. Siz geliyorsunuz her
seyi en bastan tek tek yapiyorsunuz. Haliyle ¢ocuklara gore de olmayi 6greniyorsunuz. Siz
tiniversitede egitim alirken bir seyi siz anlatiyorsunuz tiim gocuklar 6greniyormus gibi egitim

aliyorsunuz. Biitiin cocuklarin algilari son derece acik hepsi severek gelecek okula. Higbiri uyum
sorunu yasamayacak falan ama maalesef dyle bir diinya yok. (K1)

Katilimcilar ayrica tiniversitelerin nicelik olarak fazla olmasiyla birlikte nitelik
olarak yeterli olmadig1 goriisiindedir. K4 kodlu katilimei tiniversitelerin yiiksekégretim
kurumlar1 olmasina ragmen, iiniversitelerde ortadgretime benzer bir egitim verildigi
goriisindedir. Katilimciya gore, liniversitelerde nitelikli egitim alamayan 6gretmenler,
zorlanmadan {iniversiteden mezun olabilmektedir. K6 kodlu katilimci ise tiniversitelerde
verilen egitimde, derste islenecek konunun igeriginin kendilerine aktarildiginin fakat
konunun, hedefkitleye nasil aktarilacagmin ihmal edildigi kanisindadir. Ayrica K1 kodlu
katilimciya goére tiniversiteler, 6gretmen adaylarini staj i¢in gonderdikleri kurumlar ile
yeterince igbirligi igerisinde de degildir. Katilimciya gore tiniversiteler, 6gretmen
adaylarma danismanlik yapmakla ve degerlendirmekle gorevli 6gretmenlerin goriisleri
dikkate alinmamakta, hakkinda olumsuz goriis bildirilen 6gretmen adaylarini da basarili

olarak kabul etmektedir.

Yani ¢ok tiniversite agildi. Devlet politikasidir saygi duyuyoruz, destekliyorum da. Egitimin zarari
olmaz ama ¢ok bos hocam tam takir kuru bakir. inanin yani iiniversitelerin kalitesi ok ¢ok vasat
durumda. Ogrenci bos geliyor yaptirim yok. Derse geldigi zaman bir sikint1 yok, sey yok. Mesela
staja geldigi kurumlarla {iniversite arasinda da sey yok. Neden oluyor? Simdi uygulamada ben
sorumluyum, diisiik not veriyorum. Ciinkii ¢ocuk yapmiyor, plan1 uygulayamiyor, o kazanim
gostergelerini tam yapamiyor, smif hakimiyeti ¢cocuklarla diyalogu, oturmuyor bazi seyler, ben
zayif veriyorum. Universite diizeltiyor, mezun ediyor hocam. Universite benim seyi dikkate
almiyor, veriyor 100’1 gegiriyor. Bunun diizelmesi lazim. (K4)

Universitede beni doyuran ¢ok fazla bir sey olmadi. O yiizden dgretilenlerin birgogu teoride
kaldi. Mesela matematik dersinde biz derste problem ¢oziiyorduk. 2 ile 2 topluyorsun 4 ediyor
tamam ama ben bunu ¢ocuga nasil anlatacagim, dgreten olmadi. Yasaya yasaya bunu kendimiz
ogrendik. (K6)

Katilimeilarin ¢ogunluguna gore tiniversitelerde verilen dgretmenlik egitiminde
dikkat ceken en biiyiik eksiklik, egitimin teoride kalmasidir. Ogretmenlik meslegi
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uygulamali bir meslek olmasina ragmen, lniversitelerde verilen egitimin nerdeyse
tamammin teorik oldugu goriisii katilimeilar arasinda hakimdir. Katilimcilar birgogu
tiniversitede islenen derslerde dahi farkli yontem teknikler kullanilmayarak sadece takrir
yontemi kullanildigini belirtmistir.

Zamanla artryor, ilk basta ¢ok zorlaniyordum. Bence liniversitede verilen egitimin de ¢ok yeterli

oldugunu diiginmiiyorum. Ciinkii hocam sudan ¢ikmis baliga doniiyorsunuz. Ciinkii bize okulda
daha ¢ok teorik seyler 6gretiliyor. Pratikte bir sey yok yani. (K2)

Universiteden ben orta seviye bir yeterlilikle mezun oldugumu diisiiniiyorum. Sonra
meslegin i¢cinde daha ¢ok Ogrendigimi diisiinliyorum ne yapmam gerektigini nasil olmasi
gerektigini. Bir de dedigim gibi bunu hizmet igi egitimlerle destekledim. Universitelerde staj falan
yaptik tabi ki ama kisa siireli bir staj oluyor tabi bu. Ya uygulamali olarak daha iyi 6greniyor insan.
Meslege basladiktan sonra daha ¢ok &grendigimi diisiiniiyorum. Universitede daha ¢ok teorik
kismiydi. SOyle anlatmaliyiz, boyle anlatmaliyiz, s6yle yaklagmaliyiz, boyle olmah diyoruz ama
baglamadan da olmuyor. (K9)

Katilimcilar tiniversitede ¢cok az uygulama yaptiklar1 i¢in, meslegin ilk yillarinda
ogrendikleri teorik bilgileri nerede kullanacaklarini bilemediklerini, teori ile pratik
arasinda baglanti kuramadiklarini ifade etmislerdir. Universitelerden kaynaklanan

tecriibe eksiklerini meslekte zaman gecirerek is basinda kapattiklarini ifade etmislerdir.

Universitelerin teoride kalan egitimlerine ve uygulama yetersizligine de asagida
goriigleri yer alan katilimci ¢Oziim Onerisi gelistirmistir. Katilimer tniversitelerin
uygulamaya daha fazla agirlik vermesi gerektigini ve 6grencilerin en az iki yil staj egitimi
icin okullara gonderilmesi gerektigi diisinmektedir. Katilimciya gore bu sayede
Ogretmenler atanip goreve basladiklarinda kendilerini yeterli hissederek goreve
baslayabilecektir.

Sen 6gretmen olacaksan, gercekten dgretmenlik yapacaksan, senin akademik alandaki bilgilerinin

yaninda uygulama alanma agirlik vermek zorundayiz. Yani 2 yil &grenciye akademik bilgi

veriyorsak, bunlar1 uygulayabilecegi staj alanlar1 olmasi lazim. Yani 6grenci 2 y1l boyunca okula
degil yani tiniversiteye degil Tiirkiye’nin degisik yerlerinde okullara dagilip buralarda staj egitimi
almalar1 lazim. Ogrencilerle birlikte yetismesi ve 6grencilerle igli dish olmasi lazim. Akademik

boyutundan ¢ok, uygulama boyutuna agirlik vermek gerekiyor. Bir 6gretmen meslege atildiginda
ders verecek sekilde hazir olmasi gerekiyor. (K12)

Asagida gorislerine yer verilen K2 kodlu katilimci da meslek egitiminin lise
seviyesinde baglamasi1 gerektigini savunmaktadir. Katilime, tiniversitede egitim gordiigii
stirecte meslek lisesinden mezun sinif arkadaslarinin kendisinden daha basarili oldugu
diisiincesinden hareketle, ge¢cmis donemlerde var olan O6gretmen liselerinin tekrar
faaliyete gegmesi gerektigi goriigiinii savunmaktadir.

Benim stajda iki tane arkadasim vardi, tiniversitede sinif arkadagim. Onlar meslek lisesi ¢ikigliydi,
kizlar, dort sene boyunca her hafta ii¢ giin gitmisler, staja, lisedeyken. Aramizda fark vard: gayet
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iyilerdi. Hala da oyleler. Ben lisede anadolu lisesinde okudum. Kesinlikle dgretmenlikle ilgili
herhangi bir egitim almadim &zel olarak. Bence dgretmen liselerinin kapatilmasi ¢ok biiyiik bir
yanlis. Kapatilmamaliydi. (K2)

K15 kodlu katilimer &gretmenlerin iiniversiteden yeterli bir sekilde mezun
olmadig1 algisma sahiptir. Katilmci bu duruma ¢oziim olarak “Ogretmenleri
{iniversitelerin iyi yetistirdigini diisiinmiiyorum. Iyi yetismesi icin belki de sirf dgretmen
{iniversitesi kurulabilir. Universitelerin kontenjan1 azaltilip daha kaliteli dgrenciler
Ogretmen yapilabilir, 6gretmen olabilecek insanlar segilebilir." (K15) seklinde bir ¢6ziim
onerisi gelistirmistir. Kurulacak 6gretmen {iiniversitelerinde daha nitelikli 6gretmenler

yetistirilecegi savunulmaktadir.

4.2.1.2 Aday dgretmenlere yeterli diizeyde rehberlik saglanmamast
Asagiya goriisleri ¢ikarilan K4 kodlu katilimciya gore Ogretmenler goreve ilk
basladiklarinda iiniversitelerdeki uygulama eksiliginden dolay1 6gretmenligi yeterince
deneyimleyemeden baslamaktadir. Bu eksikligi ile atandiktan sonra da kendisine
rehberlik edilmedigi ve yalniz birakildig: diisiiniilmektedir. Katilimc1 merak ettiklerini
sorabilecegi, kendisine yol gosterici bir rehber 6gretmen olmadigi i¢in zorluk ¢ektigini
ve kendini yetersiz hissederek goreve basladigini ifade etmistir.
Bizim iilkemizde en biiyiik eksikligimiz rehber dgretmenler hocam. Benim diisiincem ilk aday
ogretmenlere yeterince rehberlik yapilmiyor hocam. Ozellikle doguda ben ...'da bagladim hocam.
Etrafimda hi¢ anasmifi 6gretmeni yok ki bana kim rehber olacak hocam. Hani ben tamam smavi
kazandim, egitimimi aldim ama o smif i¢inde nasil hareket etmeliyim? Oniimde bir kitabi olarak
uygulama var, staja da gittim ama yetmiyor hocam. Bizim egitim sistemimizde iiniversitede

yeterince verilmedigi gibi goreve basladiktan sonra da yeterince rehberlik yapilmiyor gibi hocam.
(K4)

Katilimc1 goreve basladigi ilk yil, aldigir teorik egitimi nasil uygulayacagi
konusunda kendisine rehberlik edilmesine ihtiya¢ duydugunu belirtmistir. Katilimci
liniversitede staj yaptigini ama yapilan stajin yeterli olmadigini diistiinmektedir. Katilimc1
Milli Egitim Bakanlhiginin aday 6gretmenlere rehberlik edilmesi konusunda yetersiz
oldugunu ifade etmistir. Bu yetersizlik nedeniyle 6gretmenlerin mesleklerine gerekli

yeterlilik seviyesinde olmadan bagladig1 goriisli savunulmaktadir.

K4 kodlu katilimcr “Sahada da yine dedigim gibi atandi. Alt1 ay bir donem
uyguladilar ama su an yine kalkti hocam. Bir donem uyguladilar tayini ¢ikanlar
merkezlerde okullarda bir 6gretmenin emrine verdiler. Su an yine yok oldu bu uygulama.
Oyle bir uygulama olsa ¢cok daha giizel olur” seklinde bir ¢dziim dnerisinde bulunmustur.

Katilimciya gore Milli Egitim Bakanliginda daha 6nce uygulanan, atanip géreve yeni
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baglayacak ogretmenlere goreve baslamadan Once alti ay siireyle verilen, uygulamali
adaylik egitiminin tekrar uygulamaya konulmasi gerekmektedir. Boylece aday
ogretmenler tecriibe eksiklerini ders esnasinda gorev basinda tamamlamak yerine, bir
danigsman Ogretmen goOzetiminde alti ay gibi bir siirede siire¢ igerisinde

tamamlayabilecektir.

4.2.2 Hizmet ici Egitim Faaliyetleri Kapsaminda Karsilasilan Engeller

Ogretmenlerin kendilerini gelistirebilmeleri ve yeterlilik seviyelerini yiikseltebilmeleri
amaciyla Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan hizmet i¢i egitim kurslar1 diizenlenmektedir.
Bu egitimler yapilis sekilleri, zamanlari, 6gretmen se¢im siirecleri, egitmen se¢imi gibi
bazi konularda katilimcilar tarafindan elestirilmektedir. Hizmet ici egitim faaliyetleri ile
yeterlilik diizeylerini artrmak isteyen katilimcilar, sorunlarla karsilastiklar1 zaman
beklentileri karsilanmamaktadir. Bu durum da bazi katilimcilarin kendilerini psikolojik
olarak giiclii hissetmeleri Oniinde engel teskil etmektedir. Katilimcilarm psikolojik

giiclendirilmeleri 6niindeki hizmet i¢i egitim kaynakli engeller asagida verilmistir.

4.2.2.1 Mahalli hizmet i¢i egitim kurslarinin mesai saatleri disinda yapilmast
Ogretmenlerin yeterlilik seviyelerini yiikseltmek icin Milli Egitim Bakanliginin merkezi
olarak diizenledigi hizmet i¢i egitim kurslarindan farkli olarak mahalli olarak il milli
egitim miidirliikleri tarafindan hizmet ici egitim kurslar1 diizenlenmektedir. Mahalli
hizmet i¢i egitim kurslarinin zaman ayarlamasi mesai saatlerinden sonra oldugunda
katilimcilar tarafindan elestirilmektedir. Bir hafta siiren egitim boyunca hafta i¢i her giin
saat 17.00’ye kadar okullarda gorevlerini siirdliren katilimcilar, 17.00°den gec saatlere
kadar kurs gordiikten sonra evlerine dondiiklerini ifade etmislerdir. Katilimcilar egitim
siireci boyunca dinlenmelerine, kendilerine ve ailelerine zaman ayirmalarina imkan
olmadigini, kendilerini ve ailelerini ihmal etmek zorunda kaldiklarini ifade etmislerdir.

i1 milli egitimin diizenledigi hizmet ici egitimlerin beni en ¢ok okuldan sonra saat bes gibi

yapilmasi sikmisti. Okulda yorulup bir de 30 km Afyon’a gidip dokuza kadar egitim gordiikten
sonra ayni yolu déonmek ve sonra da ertesi giin okul olmasi yorucu oluyordu. (K9)

Okulda dersten ¢iktiktan sonra eve gidiyoruz. Bizim de bir ev hayatimiz var. Iste bayanlar,
cocuk yemek gibi seyler var. Kendime ve meslegime ayiracagim zaman kisith oluyor. Bu da
yetkinlik seviyemi artirmamda engel teskil ediyor. (K5)

Hizmet i¢i egitim faaliyetleri mesai saatleri disinda oldugu takdirde Ogretmenlerin
kendilerini gelistirmeleri ekstra olarak zaman gerektirmektedir. Boyle bir zamani olmayan veya
zamani kisitli olan 6gretmenler i¢in bu durum sorun teskil etmektedir. Katilimcilar yeterlilik

seviyelerini ylikseltmek isteseler dahi mahalli hizmet i¢i egitim faaliyetlerindeki bu
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olumsuzluklardan 6tiirii faaliyetlere katilma konusunda ¢ekimser kalmaktadir. Bu durum
da katilimcilara gore 6gretmenlerin psikolojik giiclendirilmelerinin yeterlilik alt boyutu

oniinde engel olmaktadir.

4.2.2.2 Mahalli hizmet igi egitim kurs egitmenlerinin yetersizligi
Katilimeilar bir kismr il milli egitim miidiirliikleri tarafindan diizenlenen bazi egitimlerde
egitim gorevlilerinin slayt gosterisi agarak slaytlar1 okuma seklinde egitimleri
gerceklestirdiklerini belirtmektedir. Katilimcilarin zaman ayirarak katildiklar1 egitimlerin
kalitesiz olusu morallerini bozmaktadir. Katilimcilar kendilerini gelistirme beklentisi ile
katildiklar1 egitimleri egitmenlerin yetersizliginden dolayr bosa harcanmis bir zaman
olarak gormektedir.

Igerik var mu, icerigin bos oldugunu diisiiniiyorum ben. Son bes '6 yildir icerigin bosaldigini

diisiiniiyorum. En son ¢ok heveslendim, beden dili egitimine gittim. Il milli egitim midiirligiinin

diizenledigi bir egitimdi. Bana gore bostu. Diisiiniin ¢ok heveslenmisim. Egitim bos, diizenlenmis

olmak i¢in diizenlenen bir kurstu. Bir sey 6grendin mi ...? Hayir. Bildiklerini slayttan okuyup
okuyup gitti. (K15)

K15 kodlu katilimci son yillarda Milli Egitim Bakanligmin diizenledigi hizmet ici
egitimlerin igeriginin yetersiz oldugunu diistinmektedir. Katilimci katildigi egitimin
sadece istatistiklerin yiiksek goriinmesi kaygisiyla diizenlendigi algisina sahiptir.
Katilimc1 daha sonra diizenlenecek olan egitimlere de siiphe ile yaklasacak, il milli egitim
miidiirligliniin  diizenleyecegi kurslara katilma konusunda c¢ekingen bir tavir

sergileyecektir.

4.2.2.3 Milli Egitim Bakanliginca verilmekte olan merkezi uzaktan hizmet ici
egitim kurslarinin etkilesimsiz olmasi
Milli Egitim Bakanliginin uzaktan egitim olarak diizenledigi hizmet i¢i egitim faaliyetleri
de katilimcilar tarafindan elestirilmektedir. Bu egitimlerin biiyiik gogunlugu sadece video
izleme seklinde gerceklesmektedir. Uzaktan egitime katilan katilimcilar etkilesim
olmamasindan dolay1 sikilarak videolar1 izlemediklerini belirtmislerdir. Bu yilizden
egitim amacina ulagamamakta ve 6gretmenlere yeterince katki saglayamamaktadir.
Uzaktan yapilan hizmet ici egitimler video izleme seklinde yapildig: i¢in ben genelde videoyu
aciyorum. Sonra isime bakip, bir yandan dinlemeye calisiyorum. Baginda bile oturmuyorum.
Kulagim videoda oluyor dinliyorum. Ama bir yandan da baska isler yapryorum. Yiiz yiize egitime

verdigim 6nem ile uzaktan sekilde yapilana verdigim 6nem ayni olmuyor. O yilizden de uzaktan
egitim seklinde yapilan hizmet i¢i egitimlerden 6grendiklerim de gok sinirhidir. (K9)

Yukarida goriisleri yer alan katilimcr videoyu actiktan sonra baska seylerle

ilgilendigini belirtmistir. Katilimciya gore uzaktan egitimler katilimcimnin yeterliligine ¢ok
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fazla katki saglamamaktadir. Etkilesimden uzak 6gretmeni pasif konumda uzun siire

bekleten bir egitimin iist diizey bir fayda saglamasi beklenemez.

Klasik tarzdaki uzun videolarn izlenmesi seklinde yapilan hizmet ici egitimler
katilimeilarm ilgisini cekmemektedir. Ogretmenlerin biiyiik bir kismi sosyal medya
uygulamalar1 kullanmaktadir. Asagida goriislerine yer verilen katilimcilar uzaktan hizmet
ici egitim faaliyetlerinin etkilesimsiz olmasindan otiirii ilgi gekmemesine sosyal medya
platformlar1 araciligi ile bakanlhigin 6gretmenlerin ilgisini ¢ekebilecek kisa videolar,
gorseller gibi igerikler paylagsmasi Onerisini getirmislerdir. Katilimcilara gore
ogretmenlerin gelistirilmesi istendigi alanlarla ilgili her bolimde farkli bir mesaj veren
kisa diziler hazirlanmasi faydali olacaktir.

Giiniimiiz sartlarmma ve teknolojik kosullar1 goz oniine alinarak, hizmet i¢i egitimlerin daha farkl

daha etkilesimli hale getirilmesi gerektigini diisiiniiyorum. Sadece video izle ge¢ seklinde olan

egitimler faydali degil. Ayrica gliniimiiz imkanlarini1 kullanarak kisa filmler, diziler, gorseller
animasyonlar, sosyal medya araglarmin da daha fazla dahil edilmesi gerekiyor. Ciinkii 6gretmenler

artik sosyal medya gibi alanlara daha fazla ilgi gdsteriyor. Ogretmenlerin bu ilgi alanma hitap
edilmesi gerektigini diisiiniiyorum. (K9)

Orada (hizmet i¢i egitimde), sadece bir sey 6grendim. Lie to me diye bir dizi varmis. Diziyi

izledim. Dizideki adam gayet giizel gretiyor dedim. Aslinda dizi ve benzeri medya gorselleri
araciligryla 6gretmenlerin mesleki gelisimleri artirilabilir, eglenceli sekilde. (K15)

Hizmet i¢i egitimlerin daha kaliteli olmas1 adina, bazi katilimcilar tarafindan
egitimler i¢in iiniversiteler ile igbirligi i¢inde yapilmasi gerektigi diisiiniilmektedir. K8
kodlu katilimc1 “Egitimler daha ciddi ve iiniversiteler ile birlikte isbirligi i¢inde yapilirsa,
egitim daha iyi olacak. Biz de kendimizi daha iyi ifade edecegiz. Yeni gelen sistemleri,
Avrupa'daki gelismeleri, hepsini daha iyi anlayacagiz” seklinde goriis bildirmistir. K16
kodlu katilimci1 ise “Bir 6gretmen olarak bilgilerimizi tazelemek adma... Su an uzaktan
egitimde dgrenciler dersleri uzaktan gorebiliyorlar. Universitelerin bu videolarini bizde
izleyebilsek, faydalanabilsek daha iyi olacagini diisiiniiyorum. Bir felsefe hocasina tekrar
dinlesem, o konu hakkindaki goriislerini tekrar hatirlasam, daha iyi olur diye
diistiniiyorum” seklinde goriis bildirmistir. Katilimc1 hizmet i¢i egitimlerde tiniversiteler
ile isbirligi yapilirsa 6gretmenler hem bilgilerini tazeleyebilecegini hem de alanda ortaya

cikan gelismeleri takip edebilecegini diislinmektedir.

4.2.2.4 Merkezi hizmet ici egitimlere katilan égretmen sayisinin ¢ok diisiik
olmasi
Milli Egitim Bakanligmin merkezi olarak diizenledigi hizmet i¢i egitim faaliyetleri

katilimcilar tarafindan, hem farkli illerde olmasi, hem kaliteli olmasi, hem 6gretmenlige
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ara verip ortamdan uzaklasma olarak algilandigi i¢in daha ¢ok katilmak istenilmekte ve
faydali olarak algilanmaktadir. Fakat egitim merkezi sayis1 sinirli oldugu i¢in, merkezi
egitimlere katilabilecek dgretmen sayisi, bagsvuruda bulunan 6gretmen sayisina gore ¢ok
azdir. Ogretmenlerin bircogu merkezi hizmet i¢i egitimlere basvursalar da
almamamaktadir.
Ben bakanligin agtigi hizmet i¢i egitimlere hi¢ katilamadim. Bana hi¢ ¢ikmadi. Her sene
basvuruyorum ama hig¢ ¢ikmiyor. Keske daha ¢ok kisiye ¢ikabilse ve bundan daha fazla 6gretmen
faydalansa. Cok verimli oldugunu duymustum, ¢ok heveslenmistim o yiizden... Bakanligin agtig1

hizmet i¢i egitimlerin sosyallesme agisindan da giizel oldugunu diisiiniiyorum. Farkli bir ilde
oluyorsunuz, egitim aliyorsunuz, su an bulundugunuz ortamdan bir uzaklasiyorsunuz. (K9)

Kendilerine hizmet i¢i egitim ¢ikmazken, siirekli baskalarina egitim c¢ikan
katilimeilar, stirekli ayni kisilerin egitime alindigini ve bunun kasitli olarak yapildigini
disinmektedir. Bir katilimc1 bu diisiinceyi “Diizenlenen merkezi kurslarda soyle bir sey
vardi, agik agik sdyleyeyim. O kursu sen diizenliyorsun abi. Ben arkadaginim. Hep beni
yaziyorsun. O yiizden kurslara hep ayni kisiler gidiyordu” (K15) seklinde ifade etmistir.
Kurslarda adil olmayan uygulamalarin varligina olan inancin, yeterliligini yiikseltmek
isteyen 0gretmenlerin 6niinde engel oldugu diistiniilmektedir. Ayrica K15 kodlu katilimc1
¢Ozlim Onerisi olarak, Milli Egitim Bakanliginin merkezi olarak diizenledigi egitimlerin
daha sik diizenlenmesi ve merkezi egitim faaliyet merkezlerinin sayisinimn yiikseltilmesi
Onerisini gelistirmistir. Bu sayede daha fazla Ogretmen bu egitim faaliyetlerinden
yararlanabilecektir. K15 kodlu katilimci bu oneriyi “Bakanligm yaptigi hizmet igi
egitimler gayet verimli oluyordu. Bu egitimler yine diizenlenmeli hem de daha fazla

merkezde daha fazla 6gretmene ulasarak™ (K15) seklinde ifade etmistir.

4.2.2.5 Ozel kurs iicretlerinin dgretmenlere yiik olmast
Milli Egitim Bakanliginin diizenledigi hizmet i¢i egitim kurslarina alternatif olarak var
olan 6zel kurslar, 6gretmenlerin yeterliligini artirmak agisindan verimli olsa da bu 6zel
kurslara Ogretmenlerin  iicret Odemeleri gerekmesinden Gtiirii  kiilfet olarak
algilanabilmektedir. K1 kodlu katilimct ... Bazen 6zel egitimler oluyor {icretli, onlara
da katilmaya calisgtyorum. Bazen de milli egitimin ticretsiz olarak yaptiklari oluyor.
Ucretli olanlar daha kaliteli ama maddi olarak ekstra kiilfet oluyor. Bu yiizden her
istedigim kursa katilamiyorum.” seklinde goriis belirtmistir. Katilimeciya gore 6zel kurslar
icin verilen {icretin kendisine yiik olmasi kendini gelistirmek istedigi kursa katilmasina

engel olmaktadir. Bu durumdan da yeterliligi olumsuz etkilenmektedir.
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4.2.3 Ogretmenlerin Yeterli Olduklarim Diisiinmeleri

Katilimcilarin biiyiik bir kisminin ifade ettigi bir diger konu da 6gretmenlerin, eger

kendilerini yeterli olarak goriiyorlarsa, kendilerini gelistirmeye kapatmalaridir.

Ogretmenlik duragan bir meslek degildir. Ogretmenlik kendi dinamikleri igerisinde

stirekli degismektedir. Katilimcilara gore kendi yetersizligini kabul etmeyen 6gretmen,

degisimler karsisinda direng sergilemektedir.
Cok yeterli miyiz? Ben hicbir 6gretmenin %100 yeterli oldugunu diisiinmiiyorum. Yetkinlik
konusunda en biiyiik sikint1 insanlarin kendini yetersiz ya da yetkin olmadigini gérmemesi, bunu
kabul etmemesi. Yetersiz oldugunu kabul etse bunun gelistirmek tiretmek igin bir siirii etkinlik
yapilabilir. Bir¢cok arkadas kendini ¢ok iyi bir dgretmen olarak goriiyor sadece yapamayanin
ogrenci oldugunu iddia ediyor. Yani ben ¢ok iyi bir égretmenim aslinda ama ¢ocuk anlamiyor
seklinde yaklasiyor. Hocam ¢ocuklarin basarisi neden diisiik diye soruldugunda 6gretmen arkadas,
hocam ben her seyi yapiyorum, deneme de yapiyorum, soru da ¢6ziiyorum, ddev de veriyorum,

diyor. Cocuklarin temeli zayif diyor. Bu yiizden kendimizi gelistirmiyoruz, arastirmiyoruz,
degisme kapaliyiz. (K10)

Yukarida goriislerine yer verilen katilimciya gore kendini yeterli gérdiigii igin
eksiklerinin farkinda olmayan 6gretmen basarisizligi da kendisinin degil 6grencilerin
sucu olarak gormektedir. Cocuklarm yeterince ders ¢alismamakta oldugunu
diisiinmektedir. Katilimciya gore 6gretmen eksigi kendisinde degil de 6grencide gordiigii

icin kendini gelisime kapatmaktadir.

4.2.4 Ogrencilerin Ogretmenlerine Kendilerini Gelistirme Ihtiyac
Hissettirmemeleri
Ogrenciler, Ogretmenin kendini gelistirmeleri igin bir tetik mekanizmasi gorevi
gormektedir. Katilimcilara gore Ogrenciler, Ogretmenlerine zor sorular sorarlarsa
Ogretmenler Ogrencilere cevap verebilmek i¢in kendileri daha zor sorulara
hazirlamaktadir. Ogretmen, Ogrencisine karsi yeterli olmadigmi hissederse kendi
yeterlilik seviyesini yiikseltme ¢abasi igerisine girecektir. Ogrenciler, merak etmez,
Ogretmenine zor sorular sormaz, sadece 6gretmeninin kendisinden istedigini yaparlarsa,
Ogretmen yeterli oldugunu hissedecek, yeterliligini artirma konusunda bir ihtiyag
hissetmeyecektir.

Su anki ogrencilerimin okula gelmeden gormedikleri sey kalmamis, her seyi biliyorlar.

Gitmedikleri yer kalmamis. Televizyon, internet, tablet ile her seyi goriip 6grenebiliyorlar. Sizden
daha farkli seyler bekliyor. Sizi yetkinlik agisindan zorluyorlar. (K5)

Karsindaki 6grenci her zaman senin performansini miithis etkiliyor. Sordugun sorulara cevap
veren bir 6grenci varsa daha ¢ok ¢aligiyorsun. (K8)
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Asagida goriislerine yer verilen beden egitimi ve spor §gretmeni katilimeciya gore
Ogretmenlerin 6grencilerin sordugu sorular karsisinda yeterliligini artirmak istemesinin
sebeplerinden biri de 6grencisine kars1 bilgisiz goriiniip utang duymaktan ¢cekinmeleridir.
Katilimciya gore 6grencinin goziinde 6gretmen kendi bransi konusunda her seyi bilen
kisidir. Ogretmen bransini ilgilendiren bir konuda dgrencisinin sordugu soruya cevap
veremezse, Ogrenci Ogretmen hakkinda, Ogretmen bir sey bilmiyor seklinde
diisiinebilmektedir. Ogretmenini zor sorularla kasith olarak bilgisiz gdstermeye calisan
ogrenciler de mevcut bulunmaktadir. Ogrencilerin bu sorular1 dgretmen tarafindan
yeterlilik seviyesini ylikseltme konusunda atesleyici rol oynamaktadir. Fakat bu tiir
ogrencilerin ortamda bulunmamasi durumunda Ogretmenin yeterlilik seviyesini
yiikseltmesi gerekmeyecektir.

Giiniimiizde artik ¢ok degisik spor branslar1 var. Mesela wushu diye bir doviis sporu var. Mesela

ben ilk defa hayatimda burada duydum. Burada yapan ¢ocuklar var. Duyunca arasgtirdim. Cocuk

geliyor hocam gecen giin sdyle bir sey yaptim, su kadar puan aldim deyince ¢ocuk da sizin
bilmediginizi anlayinca, sikistirmaya basliyor. Bunu kétii anlamda kullanan 6grenciler de var. Sizi
ezmeye calisan dgrenciler de oluyor. Ben kendimi de hani dedigim gibi farkli spor branslarini

stirekli aragtirtyorum. Duydugum bir seyi siirekli 6grenmeye ¢aligtyorum ki ¢ocuklar sordugunda,
ya 6gretmen bilmiyor durumuna gelmeyelim. (K10)

Mesleginde onceki yillarda kendilerini zorlayan merakli 6grencilerle caligan
ogretmenler, gorev yerleri degistiginde kendilerini zorlamayan, sadece kendilerinin
anlattiklar1 ile yetinen bir 6grenci grubu ile egitime devam ederlerse, yeterlilik seviyesini
artirmay1 birakabilmektedir. Asagida goriislerine yer verilen K13 kodlu katilimci,
ogrencilere karst kendini yeterli hissetse dahi kendini gelistirme ihtiyaci
hissetmemesinden ve var olan bilgilerini 6grencilere karsi kullanamamasindan dolay1
koreldigini diistinmektedir.

Yeterlilige 6gretmenlik olarak bakarsak fazlasiyla yetiyor. Ciinkii aslinda ¢ok iistlin bizi zorlayan

bir 6grenci grubum yok. i1k basladigim yillarda daha iyi durumdaydim yetkinlik olarak. Calistigim

okul da daha iyiydi. Ogrencilerim de daha iyiydi. Hatta ortaokul olmasina ragmen sorduklari
sorularla beni daha fazla arastirmaya, 6grenmeye itiyorlardi. Sorduklari sorular daha yaraticiydi.

Bilgi seviyemde o dénem daha tazeydi. Yiiksek lisanst da o donem yapiyordum zaten. Sonra
buraya geldigimde koreldigimi hissettim. (K13)

Ogrencilerin 6gretmenleri yeterliliklerini yiikseltmeye tesvik etmesi durumu,
ogrencilerin gelisimsel oOzelliklerinden dolayi, lise ve ortaokulda yaygm olarak
goriilmektedir. Ilkokullarda da goriilse de bu etkiye daha az rastlanmaktadir. Okul
oncesinde ise Ogrencilerin biligsel olarak iist diizey diislinme becerisine sahip
olmamalarindan dolayi, O6gretmenlerin yeterliliklerinde biligsel yonden bir etkileri

olmadig1 sdylenebilir.
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4.2.5 imkanlarin Siirh Olmasi

Katilimcilarin bazilarina gore imkanlarin sinirli olmasi 6gretmenlerin yeterlilikleri
oniinde engel teskil etmektedir. Ogretmen kendisinde mevcut bulunan kapasitesini,
imkansizliklardan dolay1 kullanamazsa, istedigi performansi sergileyemezse, yetersizlik
hissine kapilabilmekte, kendini psikolojik olarak zayif hissetmektedir. Yeterlilik izerinde

engel teskil eden imkansizliklar asagida agiklanmustir:

4.2.5.1 Uygulamaya dayal derslerde imkdanlarin yetersiz olmast
Ozellikle uygulamaya dayali derslerin dgretmenleri icin malzeme temini onemli bir
konudur. Ogretmenin elinde uygulama yapacagi konu ile ilgili malzeme bulunmazsa,
konuyu ogrenciye aktarma konusunda sikintilar ortaya g¢ikabilmektedir. Eksik olan
malzemelerin temini igin ise belirli bir maddi gii¢ gerekmektedir. Kurumun malzeme
almaya yetecek kadar biitgesi yoksa Ogretmenin talepleri karsilamakta zorluklarla
karsilasilabilmektedir. Eksik malzeme ile ders islemek zorunda kalan 6gretmenler kendi
yeterliliklerini sergilemekte zorlanabilmektedir.
Bu hafta yapilacak deneyi iki ii¢ giin dnceden prova yapiyorduk, 6grenciler 6niinde bir kaza veya
aksaklik olmamasi i¢in. Bu konuda eski okulumda imkéanlarin yetersiz olmasmdan dolay:
olumsuzluklar yastyorduk... Boliimiimiiziin imkanlari artinca daha ¢ok uygulama yapma sansimiz
oldu ve bu sayede yetkinlik ve yeterliligimizi daha fazla yiikselttik. Boliimiimiizde ¢ok fazla alt
dal var mesela giines paneli ile ilgili ¢ok fazla sey biliyorum ama riizgar tiirbinleri ile ilgili ¢ok
fazla bilgim yok. Ciinkii bolimiimiizde giines paneli ile ilgili uygulama yapma sansim varken,
riizgar triblinii ile ilgili hicbir donanimmmiz yok. Hicbir uygulama yapamiyoruz. Konularda

arastirma yapiyorum ama uygulama yapamadigim i¢in ¢ok yeterli olmuyor. O yiizden su an i¢gin
kendimi tam olarak yeterli gérmiiyorum. (K14)

Yukarida goriisleri yer alan meslek lisesinde gorev yapan katilimci boliimde
yeterince kaynak olmamasimdan 6tiirii alaniyla ilgili uygulama yeterince yapamadigini
belirtmistir. Uygulama eksikligi katilimcinin kendisini yetersiz hissetmesine neden
olmaktadrr. Uygulama sansmin arttig1 alanlarda yeterliligini yiikseltebilirken sans

bulamadig1 alanlarda yetersizlige mahkim oldugunu diistinmektedir.

4.2.5.2 Okul oncesi ve ilkokul ogretmenlerinin hafta i¢i bos giinlerinin
olmamasi nedeniyle tezli yiiksek lisans yapamamalart
Tezli yiiksek lisans yapmak isteyen bir 6gretmen, ders asamasida haftada en az bir giin
iiniversiteye gidip, derslere katilmasi gerekmektedir. Ortaokul ve lisede gorevli
Ogretmenler i¢cin ders programi ayarlanarak yliksek lisans derslerinin oldugu giin
bosaltilabilmektedir. Ogretmenler de bu bos giinlerini yiiksek lisans egitimine

ayirabilmektedir. Fakat okul 6ncesi 6gretmenleri ve simif 6gretmenlerinin hafta i¢i 5 giin
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okulda ders vermek zorunda olmalart tezli yiiksek lisans egitimi almalarini imkansiz hale
getirmektedir.
Ben bazen yiiksek lisans yapsam mi diye diisiiniiyorum ama benim 5 giin boyunca okula gelmem
lazim ama yiiksek lisansta en azindan bir giiniim bog kalmasi gerekiyor. Bu idarenin de disinda bir
sey ama maalesef benim i¢in artik bdyle bir yiiksek lisans sans1 yok. Bu idare ile ilgili degil. Bu

konuda idarenin yapabilecegi bir sey yok. Bu konuda bir eksikligimiz ya da bir kisitlamamiz var.
(K1)

Yukarida goriislerine yer verilen okul dncesi 6gretmeni katilimcida oldugu gibi
okul 6ncesi 6gretmenleri ve sinif 6gretmenlerinin hafta i¢i her giin dersi bulunmaktadir.
Bu durum tezli yiiksek lisans yapip yeterliligini yiikselmek ve kendini gelistirmek isteyen

smif 6gretmenleri ve okul dncesi 6gretmenlerine engel olmaktadir.

4.2.5.3 Ogretmen adaylarimin KPSS hazirligina odaklanarak meslege
hazirlanmayi ihmal etmeleri
Ogretmenlerin  atanma  siireci de  Ogretmenlerin  yeterlilik  seviyelerini  olumsuz
etkileyebilmektedir. K14 kodlu katilimciya gore atanma kaygisi tasiyan 6gretmen adaylari, kendi
mesleki yeterliliklerini bir kenara birakmakta ve KPSS sinavina odaklanmaktadir. Katilimciya
gore ilk yilinda atanamayan bir 6gretmen atama bekledigi siire zarfinda mesleki yeterlilik olarak
gerilemekte ve alamindan uzaklasmaya baslamaktadir. Bu durum ile ilgili katilimcimizin
“Kendimi atandigim yillara gére daha yetkin buluyorum. Atanmadan 6nce 2-3 yil siirekli KPSS
calistigim i¢in alanimdan uzaklasarak mesleki yeterliligim diisiik bir sekilde basladim” seklinde
bir goriisti vardir (K14). Belirli bir siire sonra atanabilen 6gretmen adayi, meslege basladig: ilk
yillarda hem kaybettigi bilgi birikimini tekrardan kazanmaya g¢alistigi, hem de varsa alanda
meydana gelen degisiklikleri takip etmeye calistig1 diisiiniilmektedir. Katilimci1 da atandiginda

kendini yetersiz hissederek meslege basladigini dile getirmistir.

4.2.5.4 Okul Oncesi ve Ilkokul Ogretmenlerine Miidiir Yetkililik Gorevi
Verilmesi
Ogretmenlere verilen ek gorevler, dgretmenin isini saglikli bir sekilde yapmasma engel
olabilmektedir. Ogretmenlik meslegini icra etmeye yeterince zaman ayiramayan bir
Ogretmen i¢in de kendini gelistirmek pek miimkiin olmamaktadir. Birlestirilmis siif
uygulamasi yapan ilkokullarda okul 6ncesi ve ilkokul 6gretmenlerine ilge milli egitim
miidiirliigii araciligryla miidiir yetkililik gérevi verilmektedir. Bu ek gorev dgretmenler
icin fazladan zaman almakta, egitim faaliyetlerini de sekteye ugratabilmektedir.

Kendisine miidiir yetkililik gérevi verilen 6gretmenlerin yoneticilik alaninda yeterliligi
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artsa da kendi bransi ile yeterince ilgilenemedigi i¢in kendi alanindaki yeterliligi olumsuz
etkilenmektedir.
Benim yeterliligimin gelismesini engelleyen en 6nemli etkenlerden bir tanesi de ...’da miidiir
yetkililik yapmamdi. Ciinkii ben tam kendimi derse veriyorum, veli geliyor hocam ya iste diploma
kayit 6rnegi lazim, hocam su lazim, hocam bu lazim. Ya da milli egitimden artyorlar, hocam kémiir

gelecek, bize DYS’den yazi gonder. Hadi bakalim birak ¢ocuklar1 evrak isine bak. Ben bir
boliinme yasadim {i¢ sene boyunca. (K2)

Kendisine daha onceki gorev yerinde miidiir yetkilik gorevi verilen okul dncesi
ogretmeni katilimci bransi ile miidiir yetkililik gorevi arasinda boliinme yasadigini
belirtmistir. Bu boliinmeden dolay1 6gretmenlik gorevine yeterince zaman ayiramamustir.

Sonugta da yeterlilik diizeyi olumsuz etkilenmistir.

4.2.6 Degisimlere Ayak Uyduramama

Ogretmenlik degisimlerinden en ¢ok etkilenen meslek gruplari arasinda yer almaktadir.
Degisen sartlar 6gretmenlik meslegini de degisime zorlamaktadir. Meydana gelen
degisimler Ogretmenleri direkt olarak etkileyebildigi gibi dolayli olarak da
etkileyebilmektedir. Cilinkii 6gretmenlerin is hayatinda yer edinen dgrenciler, veliler,
yoneticiler, blirokratlar, kisaca tiim paydaslarda degisime maruz kalmaktadir. Bu
degisimler son yillarda biiyiik bir ivme kazanmis ve insanlarin degisimlere ayak

uydurmalarini zorlastirmistir.

4.2.6.1 Teknolojide meydana gelen degislere ayak uyduramama
Degisim igerisinde en dikkat c¢ekeni belki de teknolojik degismelerdir. Bilgi ¢aginda
olmamizdan dolay1r 6gretmenler, teknolojik tirtinler ile cok fazla icli disli olmaya
baslamuglardir. 40 yas {izerinde olan bir katilimci, “Meslekte 20 sene oldu. Ne degisiyor?
Teknoloji ¢ok degisti. Teknolojiye yetisemiyorum bu bir, kesin. Bilgisayarda yazilimdi
wirdi ztvird: ¢ok seyler yapiliyor. Bunlar1 yapamiyorum. Bu konuda kendimi ¢ok eksik
hissediyorum” (K3) seklinde goriis belirtmistir. Katilimcinin da belirttigi gibi 6zellikle
yas olarak daha biiylik Ogretmenler yeni teknolojilere ayak uydurmakta
zorlanabilmektedir. Teknolojide var olan hizli degisimler 6gretmenlerin yeterliliklerini
olumsuz etkileyebilmektedir. Daha 6ncesinde kendini yeterli hisseden bir 6gretmen yeni

bir teknolojinin egitimde kullanilmasi ile yetersiz konuma gelebilmektedir.

Aniden ortaya ¢ikan nedenlerden 6tiirii degisen ¢evre sartlari egitim sisteminde de
degisiklik meydana gelmesini kimi zaman zorunlu kilmaktadir. Bu degisimler plansiz

olup beklenmedik bir durum sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Bu zorunlu degisikliklere
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ogretmenler hazirliksiz yakalandiklar1 i¢in degisime ayak uydurmakta zorlanmakta ve
kendilerini yetersiz hissedebilmektedir. K12 kodlu katilime1 “Pandemi siirecine kadar
uzaktan egitim diye bir sey yoktu. Kimse bilmiyordu. Bu pandemiden sonra uzaktan
egitime basladik. Simdi bu uzaktan egitimi yapabilmek icin teknoloji ile hasir nesir
degilseniz, uzaktan egitimi verimli bir sekilde yapamazsiniz.” Seklinde goriis belirterek
Covid-19 pandemisi ortaya ¢ikmasi sonucunda egitimde kullanilmaya baslanilan uzaktan
egitime dikkat ¢ekmistir. Pandemi 6ncesinde neredeyse hi¢ kullanilmayan uzaktan egitim
araclarin1 Covid-19 salgminin ortaya c¢ikmasi ile kullanmaya mecbur kalmmustir.
Katilimciya gore bu siiregte teknolojik bilgisi yeterli olmayan Ogretmenler egitsel

faaliyetlerde zorlanmistir.

4.2.6.2 Egitim sisteminde biiyiik capl diizenlemelerin dogru tasarlanmamasi
Kimi zaman da egitim sisteminde meydana gelen degisiklikler planl olarak yapilsa da
planlamanin 1yi yapilmamasmdan dolayi, Ogretmenler degisime yeterince iyi
hazirlanamamaktadir. Katilimcilara gore Ogretmenler de degisime yeterince
hazirlanmadiklarini hissettikleri icin kendilerini yetersiz hissetmektedir. Sinif 6gretmeni
olan K8 kodlu katilimciya gore 4+4+4 sistemine gecis ile meydana gelen, hem egitim
stiresinin 5 yildan 4 yila diisiiriilmesi hem okuma yazma 6gretim metodunda meydana
gelen ani ve plansiz degisim hem de 6gretmenlerin yeterince hazirlanmamasi tizerine smif
ogretmenleri kendilerini bir anda yetersiz hissetmislerdir.
Sistem pandemi gibi zorunlu degisse de bilingli degisimde de sikintilar olabiliyor. Milli Egitim
Bakanligina baglh ilkokullar biliyorsunuz okullar 4+4 sisteminden sonra ayrildi. Biz bunun ilk
kademesiz yani 4 art1 4 {in ilk dordiiyiiz. Calistigimiz kurumda bir anda bir sistem degisikligi oldu.
Sistem degisikligi ile birlikte ilkokullar 4 yila diistii. Burada &gretmenlik meslegini yaparken
tiniversitede gormiis oldugunuz bir egitim var. Egitimin siiresi 5 yil. Ve bu 5 yilda neler
Ogretecegiz. Sistem degisikligi gelirken bize s0yle bir sey yapildi. Hizlandirilmis kurslarla mesleki
yeterliligimiz tamamlanmaya ¢alisildi. Yani biz fis sistemini kullanryorduk. Universitede buna
yonelik egitim aldik. Yaptigimiz stajlar buna gore idi. Bir anda sistem degistirildi. Ve biz bitisik
egik yazi kurslarma alindik. Harf sistemini 6gretmek i¢in kurslara alindik. Ve ¢ogunu da mesleki
yeterlilikler Milli Egitim Bakanliginda tam olarak yapilmadigi i¢in yani gegilen sistem hakkinda

personel tam olarak bilgilendirilmedigi i¢in, hazirlik ¢aligmalar1 yapilmadigi i¢in ani gegisler
oldugu i¢in yetersiz oldu. (K8)

Katilimc1 4+4+4 egitim sistemine geg¢is ile liniversitede 6grendigi, hazirlandigi
egitimin bosa ¢iktigini diisiinmektedir. Sistem degisikligi ile egitimin siiresi degistigi gibi
egitim metodu da kokli bir degisiklie ugramistir. Yeni metotlarin dgretmenlere
benimsetilmesi i¢in katilimei tarafindan yetersiz goriilen hizlandirilmig Milli Egitim
Bakanlhig1 tarafindan kurslar verilmistir. Katilimciya gore degisime yeterince

hazirlanmayan 6gretmenler bir anda kendilerini yetersiz olarak gérmiislerdir.
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4.2.6.3 Miifredatta meydana gelen koklii degisikliklere ayak uyduramama
Egitim sisteminden farkli olarak dgretmenlerin 6grencilere egitimini verdigi derslerin
iceriklerinde de degisimler meydana gelebilmektedir. Bu degisimler &zellikle koklii
degisimler ise Ogretmenler degisime ayak uydurmakta zorlanabilmektedir. Ders
icerigindeki degisiklikler konunun islenisi ile ilgili olabilmekte, bazi konularin
miifredattan c¢ikarilip yerine yeni konularin eklenmesi seklinde olabilmekte veya
miifredata yeni konular eklenme seklinde olabilmektedir. Ortaokul matematik 6gretmeni
olan katilime1 miifredatta meydana gelen degisimin tizerinde biraktigi etkiyi, “Bakin iki
yil Oncesine kadar biz kazanim odakli sorular ¢6zerdik matematikte. Ama iki yildir
kazanim odaklinin yaninda anlama anlatim yorumlama diyecegimiz yeni nesil sorular da
c¢ozmeye bagladik. Simdi bu yeni nesil sorularda 6grenciler kadar biz de zorlandik
¢ozmekte.” (K12) seklinde ifade etmistir. Katilimc1 degisim sonrasinda sorulari gozmekte
zorlandigmi ifade etmesi miifredatta meydana gelen degisim sonrasinda kendini yeterli

hissetmedigi anlamia gelmektedir.

4.2.7 Velilerin Egitsel Faaliyetlere Ilgisiz Kalmalan
Velilerin, Ogretmenlerin yeterlilik diizeyleri iizerinde Onemli bir etkisi vardir.
Katilimcilara gore o6grenci velilerinin 6gretmenden egitim agisindan bir beklentisi
oldugunda, 6gretmen bu beklentiye karsilik vermek igin ¢abalamakta, yeterlilik
konusunda eksigi varsa kapatma telasi igerisine girmektedir. Velilerin, 6grenciler ve
egitsel faaliyetler ile ilgilenmesi, 6gretmenlerin kendilerini yetersiz hissetmelerine neden
oluyor gibi goriinse de veliler 6gretmenlerin yeterlilik seviyelerini yiikseltmelerinde
tetikleyici bir rol iistlenmektedir. Veliler egitsel faaliyetler ile ilgilendiklerinde aslinda
ogretmenleri yeterlilik seviyelerini yiikseltmeye tesvik etmektedir. Tam tersi veliler
egitsel faaliyetler ile ilgilenmediklerinde de Ogretmenlerin yeterlilikleri olumsuz
etkilenmektedir.

Iste istedigin materyalleri hemen alan veliler varsa sende daha ¢ok sey yapmak istiyorsun ama

defter istiyorsun alinmiyorsa, kitap istiyorsun alinmiyorsa, aile ilgi gdstermiyorsa senin

performansin da agagi geliyor. Ciinkii ¢ocugun performansini da asagi ¢ekiyor. Veli seni ne kadar

yukar iteklerse olumlu yonde, 6grenci seni ne kadar derse cekerse, senin de performansin
otomatikman tavan yapiyor. (K8)

Su an merkez bir okulda caligsaydim, belki de kendimi yetersiz hissedecektim. Burada
koydeki 6grenciler ve veliler icin ¢ok ¢ok yeterliyiz. Hatta yeterliliklerini beklentilerin ¢ok degil
ama koyliiler bunun farkinda bile degiller. Bu bilingsizlik den dolay1r aslinda bir kérelme de
olabiliyor. Sen iste okula akil oyunlar1 smifi kuruyorsun, ¢ocuklar farkli etkinlikler yapsin
istiyorsun, zihinsel gelisim bekliyorsun ama veliye bunu soyledigin zaman, veli sana hocam bu iyi
mi diye soruyor. Sen de diyorsun ki ben bu adama bu agiklamayr yapsam ne, yapmasam ne. Ve
orada bir sey oluyor, kirilma noktasi olabiliyor. Bazen senin yaptigin her seyi burasi i¢in yeterli

99



kaliyor, sende ileriye gidemiyorsun. Ruhsal olarak da bilissel olarak da ileriye gidemiyorsun
acikgasi. (K6)

Yukarida goriislerine yer verilen K6 kodlu katilimciya gore dgrenci velileri,
egitsel faaliyetlere karsi ilgisiz olduklarinda, 6gretmenler 6grencilere egitsel agidan ne
verirlerse memnun olup daha fazlasini istememektedir. Ogretmenler 6grencilere ve
velilere kars1 yeterli, hatta fazlasiyla yeterli hissetmektedir. Katilimci yeterliliklerinin ve
kabiliyetlerinin veli tarafindan fark edilmedigini, yeteneklerinin bosa gittigini ve
koreldigini  diistinmektedir. Zamanla  6gretmenlerin  yeterlilik  seviyesinde,
kullanilmamaktan 6tiirii azalma gortilebilmektedir. Bu durum yeterlilik oniinde engel

olmaktadir.

4.2.8 Egitim Sisteminde Ogretmenlerden Yeterlilik Tle Tlgili Yeterince Beklentinin
Olmamasi
Katilimcilarin bazilarmma gore 6gretmenlerin bir kismu yeterliligini yiikseltmek i¢in igsel
motivasyona sahip olmamaktadir. Ogretmenin kendinden gelen igsel bir istegi olmadigi
zaman, Ogretmenin kendini gelistirmesi i¢in disaridan gilidiillenmesi gerekmektedir.
Egitim sisteminde var olan mevzuatta dgretmenin kendini gelistirmesi ve yeterlilik
seviyesini yiikseltmesi gerektigine yeterince yer ayrilmamistir. Okul yoOneticilerinin
bliyiik bir kismi da inisiyatif kullanip 6gretmenlerin kendilerini gelistirmelerini
destekleyici soylemelerde bulunmamakta, sadece mevzuatin kendisinin 6gretmenlerden
istemesini emrettigi hususlar1 istemektedir.
Ogretmenler kendini gelistirmiyor. Ciinkii bircok insan yap denmeden bir sey yapmiyor. Sadece
kendisine sorulan seyi yapiyor, sorulmayan yonde de kendini gelistirmiyor. Sistem dgretmenden
ne istiyorsa onu yapiyor. Sistemin istediginden disina ¢ikmiyor. Iste devamsizligi girdin mi girdim,
belirli giin haftalar hazirladin m1 hazirladim, gerisine bakmiyor. Ogretmen diyor ki zaten aldigim
maas belli. Bunu da goriince 6gretmen zaten bana soran yok diyor. Bu okula geldigimden beri
bana kimse hocam bu smif bu seviyedeydi su seviyeye geldi. Bunu nasil yaptin, su nasil oldu diye
sormadi. Bana sadece su evrak hazir mi, su defteri doldurdun mu, sunu hazirladin mi, diye soruldu.
Boyle olunca da dgretmenin kendini gelistirmemesi gayet normal olarak gériiyorum. Senden zaten

gelismen degil de var olan seyi yapmani istiyor sistem. Zaten senden gelismen istenmiyorsa,
insanin iginde de yoksa kendini gelistirmiyor. (K6)

Yukarida goriislerine yer verilen K6 kodlu katilimciya gore kendisinden yeterlilik
seviyesini yiikseltmesi konusunda okul yoneticisinden veya daha iist makamlardan
beklenti olmayan 6gretmenler kendilerini gelistirmemekte, sadece okul yoneticilerinin
kendilerinden istedikleri evraklar, kutlama programlari, ¢izelgeler gibi resmi prosediirel
islemleri yapmaktadir. Katilimciya gore, oOzellikle okul yoneticileri tarafindan
ogretmenlerin yeterlilik seviyelerinin takip edilmemesi, 6grencilerin yeterliliklerinin

gostergesi olan egitim faaliyetlerinin yeterince gdézlenmemesi, 6gretmenlerin yeterlilik
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seviyelerini olumsuz etkilemektedir. Katilimciya gore egitim sistemi 6gretmenin kendini

gelistirmesini degil var olan diizeni devam ettirmesini beklemektedir.

4.3 Ozerklik Boyutunda Karsilasilan Engeller ve Katihmeilarin Céziim Onerileri

Ogretmenlerin psikolojik gii¢lendirilmelerinin niinde dzerklik alt boyutunda katilimcilar
tarafindan algilanan engeller asagida yer verilen Sekil 4.3’te goriilmektedir. Maddeler
siralanirken katilimcilarin daha ¢ok dile getirdigi basliklardan daha az dile getirdigi

basliklara dogru siralanmustir.

Sekil 4. 3 Ozerklik Alt Boyutunda Katilimeilar Tarafindan Algilanan Engeller

Ozerklik Alt Boyutunda Karsilagilan Engeller

Ogretmenlere Yapilan Ogretmenlerin Sorun Mevzuatin Ogretmen ngetf‘“e“'e”? Kendl Hakl§r|_na
o = pre lliskin Yeterince Bilgi Sahibi
Miidahaleler Yasamaktan Korkmalari Ozerkligini Kisitlamasi Olmamalari

Ogretmenlerin dne ¢cikmaktan,
Okul yoneticilerinin 6gretmen [ S— goze batmaktan ve
ozerkligini kisitlayici tutumlari yaftalanmaktan korkmalari

Ogretmenlerin mesleklerini
Velilerin 6gretmenlere kaybetme korkusu yasamalari
miidahale etmesi

Ogretmenlerin, yoneticilerin
eelverecekleri olumsuz tepkilerden
korkmalari

Okul yonetiminden daha tst
duzeylerdeki yonetim
kademelerinin 6zerkligi
kisitlayici tutumlari

Ogretmenler arasinda gériilen

ozerkligi kisitlayici davraniglar

Ogretmenlerin psikolojik olarak giiclendirilmeleri éniindeki 6zerklik alt boyutu

ile ilgili engeller ve ¢ozlim Onerileri asagida detayli olarak ele alinmustir.

4.3.1 Ogretmenlere Yapilan Miidahaleler
Katilimcilar, dgretmenlerin 6zerk hissetmelerinin 6niinde engel olarak Ogretmenlere
yapilan miidahaleleri dile getirmislerdir. Bu miidahaleler okul yoneticileri, veliler, okul

dis1 kurumlar ve diger 6gretmenler tarafindan yapilmaktadir.
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4.3.1.1 Okul yoneticilerinin dogretmen ozerkligini kisitlayict tutumlari
Katilimcilarin ¢ogunluguna gore okul yoneticileri zaman zaman dgretmenlerin aldiklari
kararlara miidahalede bulunabilmektedir. Katilimcilara alacaklar1 kararlarda once
kendilerine danigmalarini, kendilerinden habersiz i3 yapmamalarini, sadece derslerini

anlatip bagka seylerle ilgilenmemeleri gibi kisitlayict sdylemlerde bulunabilmektedirler.

Okul yoneticilerinin 6 gretmenler lizerinde otorite kurmaya ¢aligmalari, okulda son
sOzii ben soylerim seklinde tutum sergilemeleri durumunda bazi katilimcilar rahatsiz
olduklarini ifade etmektedir. Katilimcilara gore miidiiriin otoritesini iizerinde hissettikleri
icin okul icerisinde kendilerini rahatsiz hissetmektedirler. Siirekli izlendigini hisseden
katilimcilar bu durumdan rahatsiz olmakta, siirekli olarak hata yaparsam korkusu
yasamaktadir. K5 kodlu katilimciya gore psikolojik olarak kisitlanan 6gretmenler
isteklerini dile getiremeyip ¢ekingen bir tutum sergilemektedir.

Kendilerini siirekli bir kanitlama, siirekli iizerimizdeki otoritelerini gostermeye c¢alisiyorlardi.

Insan bir sey yapmaya gekiniyordu. Derste olsun, ndbet tutarken olsun, bir etkinlik yaparken olsun,

siirekli kasmt1 hissediyor, kendimizi okulda hig rahat hissetmiyorduk. Ozellikle bir kurumda béyle

idi. Siirekli bizi kasiyorlardi. Kiigiik bir sikintim olsun ben gidip izin istemeye ¢ekiniyordum.

Siirekli geri ¢evriliyorduk. Sorunlara hi¢ ¢dziim odakli degillerdi. Hep sorun ¢ikarici, yani ben

idareyi Oyle goriiyordum. Sorun ¢ikarici olarak goriiyordum. Bir ¢alistigim kurumda yleydi.

Sinifa gitmeyi dort gozle bekliyordum. Teneffiiste diken {iistiindeydim ama smifa gidince

rahathiyordum. O 40 dakika benim i¢in ¢ok iyiydi. Ama o koridordan, miidiir odasinin 6niinden

gecip 6gretmenler odasia gitmek bende ¢ok biiyiik rahatsizlik olusturuyordu.... Bu tiir bir idare

ile calismak zorunda kaldiginiz zaman da karar alacaginizda distiniiyorsunuz, acaba yine karisirlar
mi, bir miidahale olur mu? Ozerk olamiyorsunuz yani. (K5)

Okul yoneticileri kurumun isleyisi ile ilgili sorumlulugunun kendilerinde
olmasindan dolayr kurumda olan her seyi kontrol etmek ihtiyaci hissedebilmektedir.
Katilimcilar miidiirtin - kontrolii elinde tutma tavrmi 0Ozgiir olmamak olarak
nitelendirmektedir. Katilimcilar kurumda 6zgiir hissetmedikleri i¢in rahatsiz hissetmekte
ve bu durumdan yeterlilikleri olumsuz etkilenebilmektedir.

Ogretmenlige basladigim ilk yillardaki tecriibesizligim ya da kendimi gelistirememem idarecimle

alakaliydi, midiiriim ile alakaliydi. O miidiir ¢cesidine ne deniyordu, anahtari elinde tutan miidiirle

calisim. Mesela su odayi kullanacagim. Seydik 6zgiir degildik okulda. Onun verdigi bir sey vardi
bende rahatsizlik, siirekli ensende hissediyorsun. Atélyeyi kullanacagim anahtari istiyorum,

nedenini agikliyorum. Ozgiir degilsin. Okulun alet edevat atélye kullanmasinda 6zgiir degilsin.
Ozgiir degildim ben ama tabii itaat ettim. (K15)

Okul yoneticileri miidiir veya miidiir yardimcilig1 gorevini ikinci gorev olarak
gorevlendirme seklinde yirliten Ogretmenlerdir. Asagida goriislerine yer verilen
katilimciya gore ayni okulda birlikte, 6gretmen olarak gorev yapmakta iken yonetici

olarak gorevlendirilen 6gretmen, diger 6gretmenleri artik kendisine gore ast konumunda
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bulunduklar1 igin elestirebilmektedir. Katilimciya gore, sadece yonetici konumuna
geldigi i¢in igleri 6gretmenlerden daha iyi bildigini diistinmekte ve 6gretmenlere iglerini
nasil yapmalar1 gerektigini soyleyebilmektedir. Hal boyle oluna da katilimcimin yeterlilik
seviyesi kendilerinden daha fazla olmadigini disiindigii yoneticilerin kendisine
miidahale etmesi rahatsizlik olusturmaktadir.
Ki idareci de gokten zembille inen bir insan degil. O da 6gretmenler arasindan ¢ikan birisi. Su
anda idareci olarak ¢ikan birisinin de nasil ¢iktigin1 hemen hemen herkes biliyor, sdylemeye gerek
de yok. Daha o6nceki idarecimiz beraber dgretmenlik yapiyorduk bir anda ¢ikti idareci oldu. Ki
kendisi bence ¢ok da iyi bir 6gretmen degil. Ama adam bir sekilde idareci olduktan sonra sana

ahkam kesiyor. Senin 6gretmenligine laf soyliiyor, senin her seyine laf sdyleme hakki goriiyor
kendinde. (K6)

Bazi katilimcilar, okul ydneticilerinin 6gretmenlere karst mesru giiglerini
kullanabildigi veya kullanmakla tehdit edebildigi yoniinde algilarmi yansitan ifadeler dile
getirmislerdir. Katilimcilara gére yoneticilerin bu tutumu, sdylenenler 6gretmenlerin
yapmalar1 gereken gorevleri olsa dahi 6gretmenleri rahatsiz etmektedir. Ayrica asagida
goriislerine yer verilen katilimcida oldugu gibi yoneticiler sadece gii¢lerini gostermek
amactyla Ogretmenlerin istediklerini degil, farkli bir segenegi Ogretmene
dayatabilmektedir. Bu yolla yoneticiler tiim kontroliin kendisinde oldugunu 6gretmene
gostermektedir.

Mesela ne yapiyor ders programini bilerek kotii yapiyor. Vay sen benim dedigimi yapmadin, ben

de sana bdyle yapiyorum. Veya 6gretmenin istemedigi giine nébet koyma veya iste 6gretmen

arkadas X smufin, sinif 6gretmenligini istemiyor, bagka 6gretmen arkadas istiyor ama inatla ona
verilmesi gibi durumlarla karsilagtim. Ozellikle idarenin isteklerini yapmadigi zaman. (K10)

Kimi katilimcilara gére okul yoneticileri bazen de yapmalar1 gereken islere ek
olarak ¢ikacak isleri kendilerine kiilfet olacag: diisiincesi ile engelleyebilmektedir. K8
kodlu katilimciya gore kendilerine ekstra is c¢ikacagni diisiinen yoOneticiler hem
ogretmenlerin 6zerkliklerini kisitlamakta hem de heveslerini kirmaktadir. “Bazen bu
konuda idareci seni zorluyor. Arkadaslar bir seyler yapalim diye, dyle yapalim, boyle
yapalim diye diisiiniirken miidiir karsimiza ¢ikiyor, dur 6yle yapma, basima is ¢ikartma,
beni ugrastirma dedigi zaman sen ugrasmazsan, bende ugragsmam gibi bir mantik olusuyor
sende.” (K8) seklinde goriis belirten kodlu katilimci miidiiriin kendisine fazladan is
¢ikacagindan ¢ekinmesi sonucu miidiirii tarafindan engellendigi diisiincesinden hareketle

sorumluluk almaktan ve yeni seylerden tiretmekten kagmmustir.

K5 kodlu katilme1r konuya asagida belirtilen ¢oziim Onerisini gelistirmistir.

Katilimeciya gore okul yoneticisi, kendisini 6gretmenlerin yerine koyabilmelidir. Bu
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sebepten Otiirii  katilimc1 yOneticilerin géreve baslamadan Once empati egitimi
almalarinda fayda olacagi diistinmektedir. Katilimci, empati egitiminin kurumda huzur
ortam1 saglanmasinda faydali olacagi algisina sahiptir.
Kurumlarda daha rahat bir ortam olsa dgretmenler daha rahat hareket edecek. Daha rahat bir
sekilde gorevlerini yerine getirecekler. Siirekli diken iistiinde olmak, ¢alistigin kurumda sikinti
bence. Coziim olur mu bilmiyorum ama onlarin bdyle bir iki ay 6gretmenlik yapip baglarina da
kendileri gibi bir idareci getirildiginde ne hissederler merak ediyorum. O masada oturan ben degil

de miidiiriim olsayd1, o masanin etrafinda dolanip giinaydin bile demeden ¢iksaydim ne hissederdi.
Empati egitimi gerekli. Kimse kendini kargisindaki insanin yerine koymuyor. (K5)

K6 kodlu katilime1 ise yoneticilerin 6gretmenlerin 6zerkligini kisitlamasina engel
olmak icin mevzuatta yapilacak degisiklik ile 6gretmenlerin haklarinin giivence altina
alimmasi gerektigini savunmaktadir. Bu durum ile ilgili “Bence net bir sekilde bu temel
seylerin belirtilmesi lazim ydnetmelikte. Ozellikle de dgretmenin smirlar1 ve miidiiriin
smirlarmin yonetmelikle belirtilmesi gerekiyor. Yoksa tipine bakarak da kimin nasil
davranacagini kestiremiyorsun.” (K6) seklinde Oneri gelistirmistir. Katilimciya gore
boylece dgretmene karar aldiginda herhangi bir sorun yasamayacagi giivencesi devlet
tarafindan saglanacaktir. Korku yasamayan, giivende hisseden 6gretmenler, kendilerini

daha 6zerk hissedeceklerdir.

4.3.1.2 Velilerin ogretmenlere miidahale etmesi
Aragtirma verilerine gore 6gretmenlerin 6zerklikleri tizerinde velilerin de zaman zaman
etkisi gortilebildigi algis1 katilimceilar arasinda mevcuttur. Katilimcilar tarafindan alinan
kararlar velileri etkiledigi zaman, velilerden onay alinmasi gerektigini ifade etmislerdir.
Katilimcilar, velileri ilgilendiren konularda velileri bilgilendirip onlarin goriislerini
aldiklarm1 fakat zaman zaman velilerin, kendilerinin karar vermeleri gerekmeyen
konulara da miidahil olmak isteyebildiklerini ifade etmislerdir. Kimi katilimcilar
ogretmen olarak kendilerinin karar vermeleri gereken konularda kararlarina miidahale
edilmesi sonucunda rahatsiz hissetmekte ve 6zerkliginin engellendigini diistinmektedir.
Veli profili degistigi i¢in veli snifin i¢ine kadar girmek istiyor. Her seyi gérmek istiyor ve
karsilastirma yapiyor. Bu smifta bu yapilmis, su alinmis, sen neden almadin, sen neden yapmadin.
Yani 6zerklik alanimiz gitgide daraliyor. Ben goriiyorum 6gretmen arkadasi, sinifi ile ilgili alacag
bir kararda, okul aile birligine bir sorayim veya sinif annesine bir sorayim gibi seyler soyliiyor.
Ornegin su anda yani pandemi déneminde yasadigimiz bir olay, biliyorsunuz simniflar ikiye

boliindii, pandemi doneminde, mevcutlar1 azaltmak i¢in. Veli 6gretmene soruyor, benim ¢ocugum
neden ikinci grupta birinci grupta degil. Miidahale eden bakin veli. (K8)

Katilimcilar, 6gretmenlerin veliler tarafindan sikayet edilecegini diisiindiikleri
icin hem egitsel konularda hem de 6zel hayatlar1 ile ilgili konularda fikirlerini
paylasacaklar1 zaman sikayet edilecekleri ve bir sorunla karsilagsabilecekleri endisesini
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tasimaktadir. Bu diisiince ile 6zerklikleri kisitlanmaktadir. K6 kodlu katilime1 bu durum
ile ilgili “Bir sey paylasirken diisiiniiyorsun, veli gdrse acaba ne diisiiniir. Iste veli gdrecek
sikayet edecek falan diye diisiiniiyorsun. Ya iste boyleleri yiiziinden egitimciler su anda
elestiremiyor. Higbir seyi elestiremiyor.” seklinde goriis bildirmistir. Ayn1 durum ile ilgili
K8 kodlu katilimci da “Mesela okulun bahgesinde yerdeki ¢opii 6grenciye aldirmaktan
korkan dgretmen arkadaslar var. Ciinkii kendini 6zerk hissetmiyor. Iste veliden bir sikayet
gelir mi, okulun hizmetlisi dururken benim ¢cocuguma niye ¢op toplattin diyen ¢ikar mi1?"
seklinde goriis bildirmistir. Arastirma bulgularinin anlam boyutunda karsilasilan engeller
boliimiinde de belirtildigi tizere katilimcilar 6gretmenler velilerin kendilerini sikayet
etmelerinden c¢ekinmektedir. Sikdyet edilmeleri durumunda hakli bile olsalar zarar
goreceklerini diisinmektedirler. Korku duygusunun dogal sonucu olarak bu durum

ogretmenlerin 6zerklikleri oniinde engel olabilmektedir.

4.3.1.3 Okul yonetiminden daha iist diizeylerdeki yonetim kademelerinin
ozerkligi kisitlayict tutumlart

Katilimcilara gore 6gretmenler okul icerisinde daha rahat karar alip daha ozerk
hissederken, okul disinda bir etkinlik yapmak istediklerinde okul dis1 kurumlardan izin
almalar1 gerektigi i¢in 6zerklikleri kisitlanmis olarak hissetmektedirler. Katilimcilara
gore Ogretmenler ve okul miidiirleri, etkinlige izin verecek olan iist kademede olan
kurumlarm, etkinlige verecegi tepkiden c¢ekinmektedir. Etkinlikleri gergeklestirmek
isteyen okul yoneticileri ve 6gretmenler, etkinlikleri yetkililerin izin verebilecegi hale
dontstiirdiigl algis1 hakimdir.

Okul iginde karar almam gerektiginde oldukg¢a 6zgilirim. Ama milli egitim miidiirliigiine bagh

alacagimiz kararlarda birazcik sikinti yasiyoruz. Yani ya hocam bunu biz hallederiz gibi bir sey

olmuyor. Hocam bakanliktan su yazi geldi veya milli egitim miidiirii miidiirlere sunlar1 sdyledi,
buna dikkat edin, bunlara gére yapin, daha asagiya ¢ekip sekilde yapin, gibi oluyor. (K3)

Yapilacak olan faaliyet okul dis1 kurumlarin iznini alabilmek i¢in daha basit hale
getirildiginde beklenilen fayday1 saglama konusunda sorunlara neden olabilmektedir. K3
kodlu katilimeinin belirttigi gibi resmi yazilar ve {ist kurumlarin sdylemleri bu duruma
neden olabilmektedir. Katilimciya gore Ogretmenler, faaliyet daha planlama
asamasindayken bunu yapabiliriz seklinde diisiinmek yerine nasil yaparsak onay aliriz

kaygis1 tagimaktadir.
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4.3.1.4 Ogretmenler arasinda goviilen ézerkligi kisitlayici davranmiglar
K10 kodlu beden egitimi ve spor 0gretmeni katilimci, kendisine diger dgretmenler
tarafindan miidahale edildiginde rahatsiz olmakta ve Ozerkliklerinin kisitlandigini
diistiinmektedir. Katilimciya bagka bir 6gretmen kendi bakis agisindan yanlis gordiigii
davranislar1 diizeltmesi yoniinde miidahaleler yapildigini ifade etmistir. Katilimciya gore,
bu miidahaleler tavsiye niteligi tasimaktan uzaktir. Katilime1 bu davranisi yanlis olarak
gormedigi i¢in igine karigilmasindan 6tiirii rahatsiz oldugu hatta ilerleyen siiregte kendini
sorguladig1 yoniinde goriis bilirmistir.
O yiizden de ben hani biraz da brangim itibariyle, ¢linkii gocuklar beden egitimi dgretmenlerine
biraz daha sanirim kendine yakimn goriiyorlar. ... O ylizden ben 6grencilerimle iliskilerimde
6grencilerim“kardesimmis, evladimmig gibi davranmayi daha sicak buluyorum, daha dogru
buluyorum. Ogretmen arkadaglar sunu dedi. Ya ben dogru bulmuyorum. Bu yiizden de boyle
davranamiyorum dedi. Dedim hocam o zaman siz kendinizi daha rahat hissettiginiz sekilde
davranm. Ben de bdyle davranayim. Ben size miidahale etmiyorum. Siz de bana miidahale

etmeyin, dedim. Rahatsizlik duyduk mu? Evet, rahatsizlik duydum. Hatta acaba yanlis mm
yapiyoruz dedigim anlar bile oldu. Kendimi sorguladigi anlar oldu. (K10)

Meslektaslarmin katilimciya miidahale etmesinin kendini sorgulatmaya varan
sonuglar1 olmustur. Bu ruh halini yasayan katilimcmin daha sonraki alacagi kararlar ve
yapacagi etkinlikler iizerinde durumun olumsuz bir etki birakacagi soylenebilir. Her tiirlii

miidahale davranisi1 6zerklik iizerinde olumsuz bir etki birakacaktir.

4.3.2 Ogretmenlerin Sorun Yasamaktan Korkmalan
Arastirma verilerine gore katilimcilarda 6gretmenlerin 6zerkligi oniindeki en biiyiik
engelin Ogretmenlerin korkular1 oldugu algis1 yer almaktadiwr. Katilimcilara gore
O0gretmenler, sorumluluk aldiklarinda, etkinlik  planladiklarinda, fikirlerini
sOylediklerinde herhangi bir sorun ile karsilasma ihtimali oldugunda korkmakta ve
kendilerini geri ¢ekmektedir. Katilimecilarin bir kisminda kendini ifade edememek ile
devlet memurlugunun o6zdeslestigi algis1 vardwr. Bu algiya gore, toplum goziinde
ogretmenler ve devlet memurlar: fikirlerini soylemez, sdyleyemez, devlet memurlar
sadece kendisine verilen isi yapar, belirtilen saatte ise gelir, belirtilen kiyafetleri giyer,
kendisine verilen isi yapar, belirtilen giinde maasini alir, belirtilen saatte evine doner.
Bunlarin haricinde de kendisini ilgilendirmeyen hi¢bir seye karismaz, seklinde
kaliplasmig yargilar mevcuttur.

Konusmalarinda kendini ifade etmen de sdylemlerinde bile devlet memurunun yapist ¢ok farklidir.

Sokakta bir roportaj yapmaya gelir. Adamin ilk dedigi sudur: Ben devlet memuruyum. Ciinkii

hicbir devlet memuru kendini Ozerk hissetmez. Devlet memuru kendini bagimli, kendi
diistincelerini kolay kolay ifade edemeyen, basina bir sikint1 gelecek gibi hissettigi i¢in, hi¢ bir
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devlet memurunun kendini 6zerk hissettigini zannetmiyorum. Ben de kendimi %50 oraninda 6zerk
hissediyorum. (K8)

Yukarida goriisleri yer alan K8 kodlu katilime1 kendisi de dahil hicbir devlet
memurunun kendisini 6zerk hissetmedigi algisina sahiptir. Katilimciya gore 6gretmenler
korktuklar1 icin &zerk hissetmemektedir. Ogretmenleri korkuya sevk eden durumlar

asagida verilen basliklar altinda agiklanmugtir.

4.3.2.1 Ogretmenlerin ne cikmaktan, goze batmaktan ve yaftalanmaktan
korkmalart
Ogretmenlerin korkular1 arasinda, katilimeilarin kendi ifadeleri ile sivrilmekten korkma,
yani 6n plana ¢ikmaktan korkmak dnemli bir yer tutmaktadir. Ogretmenler fikirlerini
paylastiklarinda, kimi zaman kendilerine fazladan is ¢ikacagindan, kimi zaman goze
batmaktan, kimi zaman da yaftalanmaktan korktuklar1 i¢in 6zerklikleri kisitlanmaktadir.
K15 kodlu katilimeinin konu ile ilgili goriisleri asagiya ¢ikarilmistir.
Ogretmenlere baktigim zaman yeterince rahat oldugunu diisiinmiiyorum. Mesela toplant:
yapiliyor, toplantida fikirlerini sdylemek i¢in ¢ekinen arkadaslar var. Mesela toplantida tek tek
fikir soruluyor. Kimse el kaldirmiyor, kimse bir sey sdylemek istemiyor. ... Ogretmen arkadaslar
da sivrilmek istemiyor. Toplantilarda bazilar1 da konusursam is bana kalir gibi diisiiniiyor galiba.
Bagima is alirim, susayim en iyisi diyor. Biraz da ellerini tagin altina sokmak istemiyorlar. Bir

grupta korkuyor bir sey soylerim iyi bir sey soylese bile kotii algilanip idare ya da tist merciler
tarafindan beni kot olarak yaftalarlar, figlenirim diye korkuyor. En iyisi susayim diyor. (K15)

Kendimi hig 6zerk hissetmiyorum. Egitimciyim 6gretmenim ¢ok fikrim var. Fikrimi beyan
etmek de istiyorum, yanlis gordiigiim seyleri ama bunu sdylerken hep boyle bir temkinliyim. Su
ciimleyi kurmasam da sunu mu kursam daha iyi olur gibi diisiiniiyorum. Acaba bu kelimeyi yazdim
ama bu kelime sikint1 olur mu, diye diistiniip, kelimeyi degistirebiliyorum. Esege esek diyeceksin
ki anlasilsi. Hep bdyle ciimleleri degistirip kendimi ifade ediyorum. Daha dogrusu kendimi ifade
etmeye ¢aligtyorum. O yiizden kendimi hi¢ 6zerk hissetmiyorum. (K6)

Yukarida goriisleri yer alan K6 kodlu katilimci ise kendini ifade ederken
bagkalarmin tepkisinden c¢ekindigi ve kendisini rahat¢a ifade edemedigi i¢cin Ozerk
hissetmedigini ifade etmektedir. Soyleyeceginden otiirii herhangi bir sorunla
karsilasabileceginden cekindigi icin sOylemek istediklerini degil de karsisindaki kisinin
duyunca rahatsiz olmayacagi seyleri sdyleme yolunu tercih ettigini belirtmistir. Kendini

rahat bir sekilde ifade edemeyen kisi i¢cin 6zerk olmadigini soylemekte sakinca yoktur.

4.3.2.2 Ogretmenlerin mesleklerini kaybetme korkusu yasamalari
Ogretmenlerin korkularinda bazi katilimcilara gére ekonomik kaygilarin da yeri vardir.
Katilimecilara gore fikirlerini beyan ettiginde, bir sorumluluk iistlendiginde islerini
kaybetme ihtimali, 6gretmenleri korkutmaktadir. Katilimeilar 6gretmenlikten ayrilmak

zorunda kalirlarsa ekonomik olarak zorlanacaklari ve Ogretmenlikten bagka is
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yapamayacaklari diisiincesi ile mesleklerini riske atabilecek her tiirlii eylem ve fikirden

uzak durmaya ¢alistiklarini dile getirmislerdir.

Ogretmenin ekonomik kaygilari oldugu i¢in, Allah korusun atilirsam ne yaparim diye diisiindigii
i¢in, risk alamiyorlar. Benim i¢in de dyle. Ben yillarca bunun i¢in egitim almisim, baska bir konuda
kendimi gelistirmemisim. Ben sadece 6gretmenlik yapabilirim. Ogretmenim elimden alirlarsa,
ekonomik olarak sikinti yagarim. Bunun i¢in baz1 geyleri katlanirim, diye diisiiniiyor. (K2)

Milli egitime bagli bir 6gretmen yeterince dzerk degildir. Kendini rahatca ifade edemez.
Korkular1 vardir. Bizde her zaman sey korkusu oluyor. Meslegime bir zarar gelir mi, bir sey olur
mu, bdyle anlasilir mi, sdyle anlasilir mi... Evet, mesela sosyal medyada da ¢ok rahat degiliz.
Dedigim gibi kendimizi 6zgiirce ifade edemiyoruz. Genelde siniyoruz galiba 6gretmenler olarak.
(K9)

Asagida gortslerine yer verilen K8 kodlu katilimciya gore 6gretmenlerde var olan
mesleklerinin elinden alinmas1 ve baglarma bir sey gelebilecegi korkusu, 15 Temmuz
FETO darbe girisimi siirecinden sonra daha fazla artmistir. 15 Temmuz darbe girisimi
sonrasinda Ogretmenlerin de aralarinda bulundugu ¢ok sayida devlet memuru
memuriyetle ilisigi kesilmistir. Bu durum sonucunda da katilimcinin da ifade ettigi gibi
ogretmenlerin korku yasayarak 6zerkliklerini kisitlamalar1 olas1 bir durumdur.

[leri adim atma konusuna geldi gimizde biiytik bir ¢ekinti var. Yaptigim yanls olur, basima bir sey

gelir mi mantig olustu su anda. Ozellikle 15 Temmuzdan sonra insanlar 6ne ¢ikmak istemiyor.

Acaba yaptigim yanlis olur mu? Basima bir sey gelir mi, ben devlet memuruyum, igimden olur
muyum gibi korkular da insanlarin fazla 6ne ¢ikmasina engel olmaya bagladi. (K8)

Yine K8 kodlu katilimcmin goriislerine gore, ogretmenler kendilerini giivene
almak i¢in 6zerk davranmak istedikleri konuda yoneticilerin bilgisi olmasma gerek
olmasa dahi yoneticileri bilgilendirmektedir. Katilimciya gore dgretmenler, yoneticileri
bilgilendirerek sorumluluk almalar1 sonucunda ortaya ¢ikacak riski yoneticileri ile
paylasmay1 amaglamaktadir. Bu durumda risk ortadan kalmamaktadir fakat yasanacak
herhangi bir olumsuzlukta yoneticilerin kendilerini korumaya mecbur kalacagi
diistiniilmektedir.

Bir ailede olumsuz bir olay var miidahale etmen gerekiyor. Onda bile en azindan bilgilendirelim,

diye diisiintiyorsun. Buradaki gerekg¢e su: kendini garantiye almak istiyorsun. Ben bu duruma,
sOyle bir duruma miidahale edecegim, bilginiz olsun, diyerek idareyi kendine ortak ediyor. (K8)

Ogretmenlerin kendilerini giivende hissetmeleri Kimi katilimcilara gore dzerklik
acisindan biiyiik 6nem arz etmektedir. Giiven ortami saglanmadigida dgretmenler 6zerk
hissetmeyecektir. Ozerk davrandigi zaman bir olumsuzlukla karsilasmayacag1 giivence

altina alinmayan 6gretmenler, riske girmeye karsi gekingen bir tutum sergileyebilir.
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4.3.2.3 Ogretmenlerin, yoneticilerin verecekleri olumsuz tepkilerden
korkmalart

Katilimeilarin = ¢gogunluguna gore Ogretmenler, okul yoneticilerin tepkilerinden
korktuklarinda fikir, istek ve ihtiyaglarim1 dile getirmekte ¢ekingen bir tavir
sergileyebilmektedir. Okul yoneticileri hal, tavir, hareket ve tisluplari ile olumlu iletisim
ortamint desteklemelerinin 6zerklik agisindan 6nemli oldugu goriisii katilimcilar
tarafindan dile getirilmistir. K9 kodlu katilimc1 verecegi tepkilerden ¢ekinilen yoneticileri
ile miimkiin oldugu kadar iletisim kurmamaya calismis, iletisim kurmaya mecbur
oldugunda da yogun bir rahatsizlik hissi yagsamustir.

Onceki okulumda ben idareye her seyi rahatca istedigim sekilde sdyleyemiyordum. Hatta bir sey

sOyledigimde izin vs. bin bir agiklama yapryordum. Mesela ben buraya geldigimde ufacik bir izin

isteyecegimde hocam séyle oldu da suraya gidecektim de soyle oldu da dedigimde, miidiir bey

hocam izin istemek en dogal hakkin bunun i¢in bana bu kadar agiklama yapmana gerek yok diye
uyarmisti. (K9)

Katilimcilarin ikisine gore, okul yoneticileri 6gretmenlerin kendilerini ifade
etmelerinde, fikirlerini paylasmalarinda, sorumluluk almalarinda, {iretken olmalarinda
onemli bir rol oynamaktadir. Katilimcilar okul yoneticilerinin 6gretmenlerin cesaretlerini
kirmalar1 durumunda 6gretmenler fikirleri rahat bir sekilde dile getiremediklerini dile
getirmistir. Ogretmenleri destekleyici bir tutum sergilerse de dgretmen rahatca fikirlerini
beyan edebilecegi, kendini daha 6zerk hissedebilecegi diisiincesine sahiptirler.

Konugmaya cesaret edemeyen arkadaslar1 konusturmakta en biiyiik rol idarecilere disiiyor. Bir

toplantida arkadaslar ciimle kurdugu zaman s6z aldiklarinda idarecinin tutumu ¢ok 6nemli oluyor.

Eger idareci o arkadasla dalga gecerse onu terslerse arkadas bir daha konusmaya cesaret edemiyor.

Eger 6gretmen yanlis bir sey sOylediyse bile onu rencide etmeden onu terslemeden, onunla dalga

gecmeden diizgiin bir sekilde anlatilirsa 6gretmen arkadas desteklenebilir. Bir daha bir sey
soyleyeceginde rahatca kendini ifade edebilir. (K15)

Katilimciya gore kendini ifade eden Ggretmen, cesaretini kirict bir tepki ile
karsilasirsa kendini kisitlamaktadir. Bu durum katilimciya gore sadece kendini ifade eden
ogretmenin degil, diger 6gretmenlerin de cesaretlerini kirmaktadir. Kurumdaki birgok

ogretmenin 6zerklik algisinin bu durumdan zarar gorecegi soylenebilir.

4.3.3 Mevzuatin Ogretmen Ozerkligini Kisitlamasi

Ogretmenlerin 6zerkligini kisitlamada mevzuatin énemli bir yeri olduguna katilimeilarin
bircogu dikkat ¢ekmistir. Mevzuatta 6gretmenlerin ne yapmasi gerektigi, nasil yapmasi
gerektigi, ne kadar zaman ayiracagi gibi birgok unsur detayli olarak yazmasi ve mevzuatta
bahsi gecen durumlarin igerisinde esneklik barmndirmamasi sebebiyle Ogretmenler

kendilerine ¢izilen ¢ergevenin disina ¢ikamamaktadir. Katilimeilara gore 6gretmenler
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mevzuat tarafindan kisitlanmaktadir. Asagida goriislerine yer verilen K8 kodlu
katilimciya gore, 6gretmenler bir faaliyet planladiklarinda, mevzuat faaliyetin istedikleri
gibi yapilmasina engel oluyorsa veya mevzuat faaliyetin etkinligini azaltacaksa, faaliyeti
mevzuatin izin verdigi sekilde planlamaktadir. Fakat faaliyetin uygulanmasi asamasinda
gayriresmi olarak faaliyet planinin digina ¢ikarak, istedikleri faaliyetleri yapmaktadirlar.

Yani resmi kisimda boyle olsun ama bir igimizi $6yle dolandiririz. Projelerde yapmak istedigin

etkinliklerde de hep bu sekilde. Onun, onay verecegi sekilde icerigi yapiyorsun ama uygulamayi

kendin yapmak istedigin sekilde, yapmak istedigin dogrultuda, hareket ediyorsun. Ciinkii o isin
prosediir kismini kolay agmak igin yapiyorsun o isi. (K8)

Bazi1 katilimcilara gére mevzuatta Ogretmenlerin ihtiyaglart géz ardi
edilebilmektedir. Daha 6nce okul miidiirligii yapmis bir katilimciya gore ihtiyaglart goz
ard1 edilen 6gretmenler mevzuatta kendine emredilen sekilde davranmasi durumunda
rahatsizlik olusmaktadir ve 6zerkligi kisitlanmaktadir. Thtiyaglarinmn giderilmesi igin ise
mevzuatta kendisine verilen emirlerin ihlal edilmesi gerekmektedir. Bu durum da
Ogretmen i¢in risk olusturmaktadir. Katilimeciya gore 6gretmen ve okul yoneticileri tiim
riskleri goze alarak zaman zaman insani ihtiyaclarin giderilmesi i¢in mevzuat
hiikiimlerinin disma ¢ikmaktadir. Okul dncesi 6gretmeni katilimcinin bu durumla ilgili
goriisii asagiya ¢ikarilmistir.

Benim 6zerkligimi etkileyen en 6nemli sey yonetmelik. 50 dakikalik 6 derse zorla sokulmam. 300

dakika araliksiz benim bu smifta durmam lazim, 1 dakika disar1 ¢ikarsam; sonugta acikiyoruz,

tuvaletimiz geliyor, fotokopi ¢ekmemiz gerekiyor, cocuklara bir sey olsa suglusu benim. Bu en
biiyiik elimi kolumu baglayan sey. Sinifta bir yardimcim da yok. (K2)

Katilimcilardan kendini Ozerk olarak hissedenler dahil tamami, mevzuat
hiikiimlerinin kendilerine ¢izdigi sinirlar i¢erisinde 6zerk olduklarmi diisiinmektedir. K10
kodlu katilimc1 6gretmenlerin bir kafesin icerisinde olduklar1 ve bu kafesin igerisinde
yapacaklar1 seylerde 6zerk olduklar1 seklinde betimlemistir. K5 kodlu katilimciya gore
mevzuat hiikiimleri 6gretmenleri, bir nevi mevzuat ile tanimlanan etkinlikleri yapan

robotlar haline getirmistir.

Su ana kadar 6zel olarak okulda 6zerkligimi konustuk ama bakanlhiga bagli genel anlamda bir
6gretmen olarak maalesef yeterince 6zerk degiliz. Bakanligin ¢izdigi ¢izgiden ¢ikamayan, belli bir
kalip igerisine sokulmus bence dgretmenlik meslegi. Ogretmenler bence yeterince dzerk degil, ne
denirse onu yapiyorlar. Her sey hazirlanmig 6gretmen de robot gibi onu uyguluyor. Dersler hazir,
ders kazanimlar1 hazir, ders saatleri hazirlanmus, ders kitaplart hazirlanmis, dersi ne ile isleyecegin
hazirlanmis, yapacagin sinav sayisi degerlendirmeler hazirlanmais, her sey hazir, sen sadece bunlari
yoneten, yol gosterensin. Sana higbir sey sorulmamis, bunlar diisiinecek olursak 6gretmenin pek
ozerkligi yok. Ozerkligi olmayan, iiretmeyen, sadece kendine verileni yapan &gretmenin
yeterliligini artirmaya da ihtiyaci olmaz, meslegini de anlamli bulmaz. (K5)
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Her ne kadar 6zerk de olsak bagli oldugumuz bir yer var. Ucu yine bir yere baglanmak
zorunda kaliyor. Hani o g¢ergevenin igerisinde, hani sey gibi diigiiniin, bir kafesin igerisinde
istedigin gibi 6zgiiriiz ama sonugta bir kafesin i¢indeyiz. Yani tam anlamiyla tanimlayacak olursak
biitiin 6gretmen arkadaslar bir kafesin igerisinde, o kafeste 6zgiir yasiyor. Ama sonug olarak bir
kafesin igerisindeyiz. Ya ben bu sene karar aldim, bu sene bu konuyu tamam miifredattan
¢ikartyorum, diyemiyoruz. (K10)

Asagida goriislerine yer verilen katilimci mevzuatin 6gretmenlerin 6zerkligi
oniinde engel olmasina ¢6ziim olarak, dgretmenlerin kendi haklarmi savunabilmelerinin
ve fikirlerini 6zgiirce ifade edilmelerinin, mevzuat hiikiimlerine esneklik getirilerek
saglanmasi gerektigi goriisiindedir. Katilimciya gore 6gretmenler fikirlerini 6zgiirce ifade
etmenin ve gerekiyorsa bir seyleri boykot etmenin su¢ olmamasi gerektigini
diisinmektedir. Katilimciya gore kendini savunamayan bir 6gretmen kendini 6zerk
hissedemez.

Biz 6gretmen olarak goriilen bir yanlis1 diizeltmek igin bir protesto yapmak istedigimizde, bir

yiiriiylis yapmak istedigimizde bunun su¢ olmasi bence yanlis. Bu gibi seylerde 6gretmenin

hakkini savunan bilmesi gerekiyorsa, boykot edebilmesi gerekiyor. Bir sey yaptigmiz zaman sen

bunu yapamazsin diyor, sen bu saatte derste olmalisin, yaptiginiz sug oluyor. Simdi sen kendini
nasil savunacaksin. (K1)

Yukaridaki goriisiin tersini savunan katilimcilar da mevcuttur. Bu goriise gore
mevzuatta daha fazla tanimlama yapilarak 6gretmenlerin ve okul yoneticilerin yetki ve
sorumluluklar1 en ince ayrintisina kadar tanirmlanmahidir. Asagida goriislerine yer verilen
katilimc1 6gretmenlerin tamamiin her durum ile ilgili ne yapmasi gerektigini bilmesi
durumunda mevzuatta esneklige ihtiya¢ kalmayacagini diisiinmektedir.

Herkesin bunu bilmesi lazim, herkesin ne yapmasi gerektiginin yonetmelikle tek tek yazilip asla

acik olmayacak sekilde hazirlanmasi lazim. Kimsenin elinde de inisiyatif birakilmamasi lazim.

Ozellikle de idareye. idarecinin kisilik 6zellikleri gok nemli hocam. Idareci iyiyse sorun yok ama

idareci kotii olma ihtimaline karsi 6gretmenin korunmasi lazim. Bu koruma az 6nce bahsettigim

gibi yonetmelige koyulacak maddeler ile yapilabilir. Nasil ki sinifta 20 6grenci varsa biz bu yirmi

ogrenciye gore farkl davraniyorsak, okulda da 10 6gretmen varsa idare 10 6gretmene de ayni gibi
davranmamali. Herkesin bir olma ihtimali yok. (K6)

Diger bir katilimer ise 6gretmenlere tanimlanacak hak ve yetkiler yine mevzuat
hiikiimleri ile tantmlanmasi gerektigi onerisini gelistirmistir. Katilimer “O yiizden bunun
saglanmasi i¢in Oncelikle 657 sayili devlet memurlari kanununun degismesi lazim.
Ogretmenlere ve diger memurlara daha fazla hak ve 6zgiirliik taninmasi lazim ve bunun
yasalarla giivence altna alinmasi lazim” (K8) Onerisini gelistirmistir. Katilimciya gére
mevzuat hiikiimlerinin nasil esnetilecegi ve Ogretmenlere tanimlanacak haklar, yine

mevzuat hiikiimleri ile giivence altina alimmalidir.
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4.3.4 Ogretmenlerin Kendi Haklarina iliskin Yeterince Bilgi Sahibi Olmamalan

Katilimcilarin bazilarina gore, 6gretmenler haklar1 konusunda yeterince bilgi sahibi
olmadig1 zaman ortada risk yokken dahi kendisinin riske girebilecegi yanilgisi ile
sorumluluk almaktan kagmabilmektedir. Katilimeilar 6gretmenlerin haklarini bilmedigi
icin elinde var olan giiciin de farkinda olmadig: algisma sahiptir. Ogretmen &zliik
haklarini bilmeyerek, kendi 6zerkligini kendisi kisitladig1 diisiiniilmektedir. Bu durumu
bir katilimer “Ozliik haklarinin neler oldugunu bilmiyorum aslinda bu da bir eksiklik
biiyiik bir eksiklik de bir 6gretmen kendi ile ilgili her seyi bilmeli 6grenmeli hakkini
savunabilmek ya da kendini ifade edebilmek i¢in bilmeli bunlarda bizim eksikliklerimiz”
(K9) seklinde ifade etmistir. Katilimer 6gretmenlerin  haklarimi  bilmelerinin,
ogretmenlerin 6zerk bir sekilde hareket edebilmeleri icin 6nemine dikkat ¢ekmistir. Bu
gorlisten hareketle O6gretmenlerin kendi haklarina iliskin yeterince bilgiye sahip

olmamalarinin 6zerklikleri 6niinde engel oldugu sdylenebilir.

4.4 Etki Boyutunda Karsilasilan Engeller ve Katiimeilarin Céziim Onerileri
Katilimcilarm bityiik bir kismina gore 6 gretmenlik insan yetistirme siirecinin dogasindan
otirii diger mesleklerden farklhidir. Hizmet sektoriinde, iiretim sektoriinde ya da diger
sektorlerde birey igini yaptiktan sonra mesaisi bittiginde 6zgiirdiir, kalan zamanini
istedigi gibi degerlendirebilir ve isini diisiinmek zorunda degildir. Ama 6gretmenlikte
O0gretmenler mesaisi bittikten sonra bile isini diislinmekte, egitim ve O6grenciler icin
iletisimi devam etmekte, evine dahi is gotiirmektedir. Ogretmenler, ailesinden, kendine
ayrracagl zamandan, sosyal ¢evresinden fedakarlik yapmak durumunda kalabilmektedir.
K8 kodlu katilimc1 bu fedakarliklar karsiliginda daha etkili olma beklentisini “Ogretmen
olarak sunu bekliyoruz: Egitimde daha ¢ok s6z hakki.” (K8) seklinde dile getirmistir.
Hayatimizin 24 saatini egitim i¢inde yasiyorsunuz. Saat gece 10.00’da da aranabilirsiniz, gece
12.00’de de bir 6grenciyi diisiinebilirsiniz. Oyle bir durumdasiniz, bazen giin geliyor, ailenizden,
cevrenizden, sosyal hayatinizdan fedakarlik etmek zorunda kalabiliyorsunuz. Béyle bir durumda,

6gretmen olarak sunu bekliyoruz: Egitimde daha ¢ok s6z hakki. Yapilan degisiklikte ve yapilacak
degisiklikte hepsinde s6z hakki tanimlanirsa 6gretmenler daha etkili olabilir. (K8)

Ogretmenlerin psikolojik giiglendirilmeleri dniindeki engellerin etki boyutunda
karsilagilan engelleri dort bashk altinda toplanmustir. Ogretmenlerin psikolojik
gliclendirilmelerinin 6niinde etki alt boyutunda katilimcilar tarafindan algilanan engeller

asagida yer verilen Sekil 4.4’te goriilmektedir.
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Sekil 4. 4 Etki Alt Boyutunda Katilimcilar Tarafindan Algilanan Engeller

Etki Alt Boyutunda Karsilasilan Engeller

Ogretmenlerin Fikirlerinin
Onemsenmemesi

Ogretmenlerin Millf Egitim
Bakanligina ulasamamasi

Kararlardan Etkilenenlere Karar
Strecine Katilma Olanagi
Taninmamasi

ZUmreAC)gretmenIer Kurullari Mevzuattan Kaynaklanan
lle ligili Engeller Engeller

Zumre 6gretmenler kurulu
toplantilarinin zaman kaybi
olarak gorilmesi

Ogretmenlerin fikirlerinin il ve
ilge milli egitim miidiirliikleri
seviyesinde dikkate

alinmamasi Zumre tutanaklarinin st

kademeler tarafindan
degerlendirmeye alinmamasi

Ogretmenlerin fikirlerinin
okul/kurum mudurleri
tarafindan dikkate alinmamasi

Ogretmenlerin ziimre
el Ogretmenleri ile iletisim kurma
konusunda isteksiz olmalari

Ogretmenlerin psikolojik olarak giiclendirilmeleri dniindeki etki alt boyutu ile

ilgili engeller ve ¢ozlim Onerileri asagida detayl olarak ele alinmustir.

4.4.1 Ogretmenlerin Fikirlerinin Onemsenmemesi

Katilimcilara gore Ogretmenler, fikirlerinin 6nemsenmedigini diislindiiklerinde
kendilerinin kurumda etkisiz olduklarini ve degersiz olduklarini da diisiinmektedir. Karar
alirken 6gretmenlerin fikirlerini 6nemsemeyen kimi zaman Milli Egitim Bakanligi, kimi
zaman il ve ilge milli egitim miidiirliikleri, kimi zaman da okul ve kurum yoneticileridir.
Katilimcilarin  6gretmenlerin fikirlerinin 6dnemsenmedigi algisina sahip oldugu bu

birimler ile ilgili agagida ayrintili bir sekilde bilgi verilmistir.

4.4.1.1 Ogretmenlerin Milli Egitim Bakanhgina ulasamamasi
Katilimcilara gore Milli Egitim Bakanliginda kimi zaman 6gretmenlerin ¢ok tepkisini
ceken kararlar alinmaktadir. Bazi kararlar uygulanmasi esnasinda Ogretmenlerin
hosnutsuzlugunu artirmakta ve Ogretmenlerin ihtiyaclarint goz ardi etmekte oldugu
diistiniilmektedir. Ayrica bakanligmm Ogretmenler arasinda farkli uygulamalarda
bulunmasi, katilimcilarda adaletin geri plana itildigi izlenimi olusturmaktadir. Asagida

goriislerine yer verilen K1 kodlu katilimciya gore Milli Egitim Bakanligindan bu
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adaletsizlikler ve hosnutsuzluk yaratan durumlar ile ilgili degisiklik bekleyen

Ogretmenler, bekledikleri degisiklikler yapilmayip, gormezden gelindiklerini

disiinmektedir.
Kendi brangim igin séyliiyorum. Biz okul 6ncesi 6gretmeni olarak senelerdir imzalar topluyoruz,
dilekgeler veriyoruz; niye okul oncesinde hatta sinif 6gretmenlerini de buna dahil edebiliriz,
ikimizde de boyle bir haksizlik oldugunu diisiiniiyorum. Okul 6ncesinde ve sinif 6gretmenlerinde
zorunlu derse girme siiresi 18 saat, brang ogretmenlerinin 15 saat birincisi bu bastan haksizlik.
Ikincisi de biz okul dncesi 6gretmeni olarak herkes teneffiis yapiyor ama bizim yas grubu teneffiise
uygun olmayabilir. Bunu anlayabiliyorum ama neden ders saatimiz herkesinki gibi 40 dakika degil
50 dakika. Bu ne demek ben 300 dakika boyunca derse girecegim. Bagka bir 6gretmen 240 dakika
boyunca derse girecek ama biz ayni paray1 alacagiz, ayni sekilde degerlendirecegiz... Bunun igin
bakanliga defalarca gidildi, gelindi, dilekgeler verildi. Ama bu su an sadece hastalik sebebiyle

esitlendi. O yiizden bakanlik seviyesinde karar mekanizmasinda ¢ok bir etkimiz oldugunu
diisinmiiyorum agikgas1 (K1).

Katilimcilar Milli Egitim Bakanlig: tarafindan taleplerinin g6z ardi edilmesinin
yan1 sira taleplerinin bakanliga ulasip ulasmadigi konusunda dahi bilgi sahibi
olmadiklarmi1 ifade etmektedir. Katilimcilar, fikirlerinin bakanlik seviyesine
ulagmadigini, ulagsa bile dikkate alinmadigin1 diisiinmektedir. Katilimcilar en azindan
fikirlerinin bakanlikta ilgili birimlere ulasip, sonucu hakkinda olumlu ya da olumsuz bir
dontiis yapilmasini beklemektedir. Fakat fikirlerinin dikkate alinmadig1 diisiincesinde olan
katilimcilar olumsuz duygular yasadiklarini ile getirmislerdir. K8 kodlu katilimcinin bu
durum ile ilgili goriisiine asagida yer verilmistir.

Hocam bir milyon 6gretmen bir milyon fikre, bakanliga onerilerimi yazdim. Ziimreler gibi higbir

sekilde doniis yok. Fikirleriniz hi¢bir sekilde deger gérmiiyor. Kargidan bir cevap verilmesini

gectim okunduguna dair bir ibare bile yok. Okundu mu okunmadi mi bilmiyorum. Ogretmen o

zaman ne diyor? Cikar ver prosediir bu. Yapilan uygulamalarda 6gretmenlerin iimidini kiriyor

sevkini kuruyor meslekten sogutuyor dgretmen de bir gesit rutine biniyor. Ogretmen de sabah
kalkip ise gidip, isini yapip eve geri donen kisiler haline geliyor. (K8)

Katilimcilarin bazilar1 Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan fikirlerinin alinmasi
durumuna bile siipheyle yaklastiklarmi ifade etmislerdir. Fikirlerinin alinsa dahi
formaliteden alinacagi, fikirlerinin yine de gerekli saygiyr ve degeri gormeyecegini
diisiinmektedirler. Asagida goriisleri yer alan K9 kodlu katilimci 6gretmenlerin
fikirlerinin alinmas1 ve daha sonrasinda da fikirleri ile ilgili kendilerine doniit verilmesi
yoluyla fikirlerinin formalite icabi1 almmaylp deger gordiiglinden emin olmak
istemektedir. Katilimcilara gore 6gretmenlerin kendilerini bakanlik diizeyinde etkili
hissetmesi i¢in Ogretmenlerin fikirlerinin almmasi1 ve taleplerinin bakanlhiga
ulastirilabilmesi sonrasinda da dgretmene doniit verilmesi gerekmektedir. Milli Egitim

Bakanliginda mevcut diizende 6gretmenler katilimcilara gore etkili olamamaktadir.
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Her konuda fikirlerimizin alinmasi gerektigini diisiinmiiyorum ama bizim &gretmenlerin daha
fazla gorislerinin alinmasi, fikirlerine saygi duyulmasi gerektigini diisiiniiyorum. Bu yapilsa bile
korkuyorum aslinda. Ciinkii bakanligimizda yapilmis olmak i¢in yapilan bir siirii is var. Bize de
fikirlerimiz soruldugunda sorulmus olmak i¢in sorulmamali degerlendirilmeli de kisiye doniit de
verilmeli. (K9)

Asagida K6 kodlu katilimcinin bakanlik seviyesinde &gretmenlerin etkili hale
getirilmesi i¢in Onerisine yer verilmistir. Katilimciya gore bakanlikta yerinde gozlem,
arastrma ve fikir aligverisi i¢in birimler olusturulmalidir. Bu birimler illere gidip
Ogretmenleri, sistemi, imkanlari, problemleri yerinde arastirip inceleyip rapor olarak
bakanliga sunmalidir. Olusturulan raporlar esliginde gerekli adimlar planlanip
uygulamaya konulmalidir. Bu yolla tiim 6gretmenlerin etkili olmas1 hedeflenmektedir.

Ogretmenlerin hepsinin bakana ulasabilmesi gibi bir sistem olamaz zaten. Bakanlik icinde bir

birim kurup, gorevli personeller illere génderip, illerde bir ¢alistay yapilabilir. 10 tane eleman

gonder, Afyon'a denetlemek igin degil tabi ki. Gelsin o ilin ortamini arastirsin. Gelsin okullari,
gelsin sistemi arastirsin. Sikintilar neler arastirilip bu sekilde yukariya iletilmesi, bu bilgiler
esliginde bakanlikta istisare edilip bir seyler yapilmasi lazim. Ama bizim bakanlik genelde

denetlemek igin gonderiyor, burada niye bu yok suraya eksik seklinde bunlarda huzur bozan seyler
clinkii. (K6).

Katilimciya gore biitlin 6gretmenlerin bakanliga 6neri sunmast miimkiin degildir.
Yukarida bahsedilen ekip Ogretmenlerin Onerilerini rapor olarak bakanliga sunacagi
ogretmenlerin etki seviyeleri artacaktir. Fakat katilimc1 Milli Egitim Bakanligindan illere
gonderilen ekiplerin sadece agik aramak igin geldigi ve geldiklerinde huzursuzluk

meydana getirdikleri algisina sahiptir.

4.4.1.2 Ogretmenlerin fikirlerinin il ve ilce milli egitim miidiirliikleri
seviyesinde dikkate alinmamast
Arastirma verileri 6gretmenlerin fikirlerinin dikkate alimmamasinin, sadece bakanlik
seviyesinde degil ilge ve il milli egitim miidiirliikkleri seviyesinde de yasanabildigini
gostermektedir. Ogretmenlere ¢ahstiklar1 kurum miidiirliiklerinden sonra en yakin olan
kisiler il ve ilge milli egitim miidiirliiklerinde gérev yapmaktadir. Katilimcilara gore il ve
ilce milli egitim miidiirliikleri tarafindan yerel diizeyde yapilacak etkinlikler ve projelerde
Ogretmenlerin goriisleri alinmamakta ve fikirlerine saygi duyulmamaktadir.

Okulumuz disinda karar alma mekanizmasinda pek de bir ise yaradigimizi diistinmiiyorum

acikcast. Ilce kendi kendine bir karar1 aliyor. Sonra size resmi yaziyla bunu bildiriyor. Sonra siz,

buna eger uyulmasi zorunluysa mecburen yapiyorsunuz. Zorunlu degilse ve katilmryorsaniz bu

fikri yapmiyorsunuz. Ama kimler tarafindan {iretiliyor, ne ara ¢alisiliyor, hi¢bir bilginiz olmuyor.
Nerelerden gegmiste yapilmis, bilmiyorsunuz. (K1)

Yukarida goriiglerine yer verilen katilime1 okul da karar alma mekanizmasina

dahil olsalar dahi okul disinda olan kurumlarda etkili olmadigini diisiinmektedir.
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Fikirlerinin deger gérmedigi algisina sahip olan katilimc1 kendilerine sadece planlanan
faaliyetleri uygulama asamasmda bilgi verildigini ifade etmistir. Uygulama asamasi
haricinde faaliyetler ile hi¢bir baglantisi olmayan katilimcinin faaliyeti yeterince

benimseyememesi ve kendini etkisiz hissetmesi dogal bir sonug olarak goriilebilir.

4.4.1.3 Ogretmenlerin fikirlerinin okul/kurum miidiirleri tarafindan dikkate
alinmamas
Katilimcilarin - kendilerini en etkili hissettigi kisim genel itibariyle, c¢alistiklar1
kurumlardir. Fakat K10 kodlu asagida goriisleri yer alan katilimciya gére 6gretmenler
calistiklar1 kurumlarda okul yoneticilerinin kimi zaman fikirlerini almamalar1 ve
fikirlerine saygi duymamalart sonucunda, kendilerini etkisiz bireyler olarak
hissedebilmektedir. Katilimciya gore bazi yoneticilerde, yoneticilik makamina gelindigi
zaman biitiin kararlar1 kendisinin vermesi gerektigi, kurumda sorumluluk kendisine ait
oldugu i¢in, kurumda olan biten her seyin kendi kontroliinde olmas1 gerektigi diisiincesi
mevcuttur. Katilimciya gore bu tutum 6gretmenleri etkisiz kilmaktadir.

Bazi miidiir arkadaslar, koltugun sahibi benim, ben bunu diyorum, buna da uyacaksiniz, diyor.

Konularin ¢ogunda fikrimiz alinmadigi gibi bizimle alakali konularda bile fikirlerimiz alnmuyor.

Ornegin okula beden egitimi ile ilgili malzeme alinacak ama okul idaresi, hocam ben sana su kadar

top aldim, bu kadar topla idare edeceksin, seklinde yaklasiyor ama sormuyor bu kadar top yeter
mi, bu kadar toplar ne kadar idare edebiliriz. (K10)

K5 kodlu sinif 6gretmeni katilime1 yoneticilerin yukarida belirtilen otoriter tutum
sergilenmesi ile ilgili olarak “Doguda calistigim kurumlarda, {i¢ kurumda calistim
doguda. Ikisinde iki idarecim de meslekte yeniydi ve gdrevlerini, ne yapmalar1 gerektigini
tam olarak bilmedigi i¢in mi bilmiyorum, biraz bizi yok say1yorlardi. Bize ve fikirlerimize
gereken 6nemi vermiyorlardi. Kendilerini kanitlama g¢abasi igerisindeydiler” sekline
goriis bildirmistir. Katilimciya gore yoneticilerin otoriter tutum sergilenmesine,
yOneticilerin mesleki tecriibelerinin az olmasinin neden olabilecegini belirtmistir. Ayrica
katilimc1, yonetici olarak yetkinlik seviyelerinin diisiik olmasmnin da otoriter tutuma

neden olabilecegini diisiinmektedir.

Kimi katilimcilara gére okul yoneticileri, Kimi zaman yas, tecriibe, yetkinlik gibi
ozellikleri bakimindan diger 6gretmenlerden daha 6nde olan d6gretmenleri, okulda aliman
kararlara dahil edip, diger Ogretmenleri fikirlerini yok sayabilmektedir. Asagida
gorlislerine yer verilen K14 kodlu katilimci cahistigi okulda yashh ve tecriibeli
Ogretmenlerin s6z sahibi oldugunu kendisi gibi gen¢ 0gretmenlerin ise sadece alman

kararlar1 uygulamasi gerektigini belirtmistir. Katilime1 kendisi gibi gen¢ 6gretmenlerin
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de okulda almacak kararlarda fikirlerinin alinip degerlendirilmesi gerektigini diisiinse de
degisecegine olan inanc1 bulunmamaktadir.
Ama okula gelecek olursak, okulda bir is bir uygulama yapilacagi zaman, okul idaresi sectikleri
belli bagh birkag 6gretmen, onlar karar verip uyguluyor. Ve bunun sorgulanmasmi istemiyorlar.
Bu sekilde 6rnek verelim, buraya su saatte, su uygulama yapilacak, baska sorgulama istemiyorlar.
Okuldaki sistem su anda yasli ve tecriibeli 6gretmenlerin soziiniin dinlenip geng 6gretmenlerin sz

sahibi olmamasi ve verilen kararlar1 uygulamasi yoniinde. Bu uygulamanin geng 6gretmenlerinin
dinlenmesi seklinde degistirilmesi gerekiyor. Ama bunun degisecegini diigiinmiiyorum. (K14)

Okul dncesi 6gretmenleri 6zelinde d6gretmenlerin etkili hissetmeleri dniinde var
olan bir engel olarak okul 6ncesi 6gretmeni bir katilimei1 “Maalesef bazi ilkokul, ortaokul
ve meslek liselerinin biinyesindeki okul 6ncesi kurumlarinda, siniflarinda bu ilgi ve alaka
yeterince yok. Okul 6ncesi 6gretmenleri toplantilara bile ¢agirilmaz. Resmi yazilar en son
duyurulur.” (K4) diyerek bazi ilkokul, ortaokul ve liselerin biinyesinde bulunan okul
oncesi 6gretmenlerinin, okul yoneticileri tarafindan gérmezden gelindigini ifade etmistir.
Gormezden gelinen okul Oncesi Ogretmenleri, fikirlerinin dikkate alimmasi gereken

toplantilarda dahi fikirlerinin alinmadig: diistincesi dikkat ¢ekmektedir.

4.4.2 Kararlardan Etkilenenlere Karar Siirecine Katilma Olanagi Taninmamasi
Milli Egitim Bakanlhiginda karar alma mekanizmasi dikey bir sekilde olup yukaridan
asagiya seklinde islemektedir. Kararlar bakanlik seviyesinde alinip resmi yazilar yoluyla
alt birimlere kararlarin nasil uygulanacagi bildirilmektedir. Katilimcilara gore kararlar
almirken, oOgretmenlerin ve okullarmm durumlar1 ihmal edilebilmektedir. Kararlarm
uygulanmas1 esnasinda yeterlilikleri hazir bulunusluklar1 beklenilen seviyede olmadigi
icin ve yerel imkanlarmn yetersiz olmasi nedeniyle Ogretmenlerde bu durumun
hosnutsuzluk meydana getirebildigi diisiiniilmektedir.
Okul idaresi genellikle boyle boyle yapacagiz, ilgeden boyle bir yazi geldi, bunu yapmamiz
gerekiyor, seklinde tepeden inme séylemler var. Ciinkii onlara da tepeden inmis. Biz yarina kadar
bu ekibi kurmaliyiz, sunu sunu yapmaliyiz. Bu kisinin hazirlig1 var mi, bu kisinin yetkinligi var
mi, bu nereden cikt, ne oldu bir anda gibi, bir durumla karsilasiyoruz. Itiraz ettigin zaman
idarecide hakli yukaridan istiyorlar diyor. Tamam, ben sizi hakli buluyorum ama bunu da
tepemden biri istiyor. Tepedekine s6yledigin zaman da benim de tepemdeki benden istiyor diyor.
Tepeden inme kararlarimiz var. Mesela ya ilkyardim ekibi kurariz ama hep kagit izerinde kurariz.

Adamin belgesi, sertifikast var mi1, énemli degil. Kagit {izerinde olsun. Ciinkii tepeden inme bir
emirdir. (K8)

Yukarida goriislerine yer verilen katilimciya gore bakanlik seviyesinde alinan
kararlarda astlarin goriisiiniin alinmamasi sonucunda yapilan isler sadece evrak tizerinde
yapilmaktadir ve uygulamaya gegirilmemektedir. Katilimeciya gére bu duruma astlarin

alman karara hazirliksiz olmasi veya yetersiz olmasi gibi imkansizliklar neden
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olmaktadir. Katilimciya gore tabana inmeden, gerekli hazirliklar yapilmadan alinan

kararlar uygulanmak yerine sadece evrak iizerinde hayata gegmektedir.

Milli Egitim Bakanligi aldig1 kararlarda tiim okullarda ayni uygulamay1
beklemektedir. Fakat bakanliga bagli bulunan okullar fiziki imkanlar, 6grenci seviyeleri,
ogretmen ve veli profilleri ile farklilik gostermektedir. Katilimcilarin ¢ogunlugunda Milli
Egitim Bakanliginda alan kararlarda bu farkliliklarin ihmal edilmesinin 6gretmenlerin
kendilerini etkili hissetmesi 6niinde engel teskil ettigi algis1 mevcuttur.

Okul yapsin. Sartlar1 uygun mu, dersleri uygun mu, smifi uygun mu, bunu soran yok. Aslinda

sorarak karar alsalar, bir anket yapsalar ya da fikir alsalar daha giizel olur. Kararlar hep tepeden

inme oluyor. Tepedekiler de karar alirken kirsal kesimdekileri hi¢ diislinmiiyorlar. En basitinden
uzaktan egitimde ¢ok sorun yagamadik m1 okullarda internet yok uzaktan egitim yapiyoruz. (K15)

Asagida goriislerine yer verilen katilimcinm goriisiine gore, Milli Egitim
Bakanliginda kararlar alimirken tabana inilmemesi nedeniyle, uygulamada beklenen etki
olusmamaktadir. Bu ylizden de ayni konu ile ilgili farkli kararlar alinarak tekrar
uygulamaya konulmaya calisildig1 diisiiniilmektedir. Milli Egitim Bakanliginda ¢ok sik
sistem degisikligi yasanildigi algisina sahip olan katilimcilar bu durumu karar aliirken
kendilerinin fikirlerinin alinmamasina baglamakta, kendilerini etkisiz hissetmelerine

sebep oldugunu diistinmektedirler.

Okula baglama yasi, 60 aylik baslattik, olmadi. Dedik 66 aylik baslattik, olmadi. Dedik 72'ye
cektik, surasi sOyle, burasi boyle ama asagidaki 6gretmene bir kere sormadik. Cagirip ¢cocugu
ilkokula baslayacak 6 tane 1. smif dgretmenini, ¢agirsaydik; Cocugun su an 60 aylik okula
gonderir misin? Deseydik altis1 da derdi ki: Hayir benim ¢ocugumun oyun ¢agi, derdi. Ama bize
hi¢ sorulmadi. Geldiler, 60 ayliklar okula almacak dediler. Birka¢ sene gecti hemen vazgecildi.
Niye? Ciinki tartisilmadi, sorulmadi. Bu sene hatirliyorum, 60 ayliklari okula baslayacagiz. Smif
ogretmenleri ¢ok bityiik zorluklar yasadilar. (K8)

Asagida goriislerine yer verilen katilimc1 Milli Egitim Bakanliginin karar alma
mekanizmasinda yer alan personellerin saha deneyimlerinin yeterli olmadigi algisina
sahiptir. Katilimc1 karar alma mekanizmasinda tiim kademe ve branslardan, tiim
bolgelerden dgretmenlerin temsil edilmesi gerektigi diisiincesindedir. Bu sayede Milli

Egitim Bakanlig1 karar alirken tabana inerek tiim kesimlerin fikirlerini alabilecektir.

Milli Egitim Bakanliginin i¢inde gergekten bir kurul olsun, birlestirilmis smiftan 6gretmen de
olsun, ilkokul 6gretmeni de olsun, ortaokul 6gretmeni de olsun, lise 6gretmeni de olsun, bunun
icin koyde, merkezi yerde, orta kesimin oldugu yerde de olsun, bir kurul olsun ve memleketin
cesitli yerlerinden dgretmenler gelsin. Degisiklik yapilacaginda da yenilik yapilacaginda da orada
tartisilsin ve kararlar orada oybirligiyle almsin. Yani kurulun igine bakryorum belki de hic
ogretmenlik yapmamuis insanlar var. Milli Egitim Bakanliginda sadece tiniversite hocalig1 yapmis
veya bagka kurumlarda 6zel kurumlarda ¢aligmis ama A kdyiindeki penceresi tenekeden yapilmis
okulu hi¢ gérmemis veya kdy yerini hi¢ gormemis, hayatimda hi¢ tezek yakmamis insanlar var.
2002 yilinda ben Kars'ta ¢alisirken okulun elektrigi yoktu. Okulun elektrigi yoktu. Kim bilir o
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yiizden burada alt tabaninda ise dahil edilmesi lazim. Orada olmasi lazim. Karar alma aninda en
azindan fikrini dile getirmesi lazim. (K8)

Aragtirma verilerine gére Milli Egitim Bakanliginin karar alma mekanizmasmin
bir benzerine il ve ilge milli egitim midiirliikklerinde de rastlanabilmektedir. Kimi
katilimcilara gore il ve ilge milll egitim miidiirliikleri de kararlar alirken yukaridan
asagiya bir tutum sergileyebilmektedir. Katilimcilara gore yerel olarak uygulanacak
faaliyetlerle ilgili kararlarda 6gretmenlerin fikirleri alinmamaktadir. K2 kodlu katilime1
ogretmenlerin kararlara ortak edilmeyerek sadece alinan kararlarin uygulanmasi
sonucunda basarisizlik yasandigini belirtmistir.

Gegen sene sey oldu burada. Okul dncesi 6grencilerine dini egitim verilmesi konusunda ilge milli

egitim bizi ¢agirdi. Iste dediler dini egitim verecegiz. Su giinler olacak falan. Hi¢ bize soru falan

sorulmadi. Hani pedagojik agidan uygun mu, bunu bile sormadilar. Haftanin 5 giinii boyunca hatta

bazi1 miidiirler dedi ki 3 saat falan kalsin dediler. 3 saat haftada 5 giin boyle bir sey miimkiin mii?

Bize sormadan kendi kafalarina goére kurs verdiler. Nitekim o hoca bir saat kurs yapti, bazen

yapmadi. Ciinkii ¢ocuklar durmaz hocam, durmuyor. Biraz daha bdyle soyut bir konu, ¢ocuklarin

ilgisini ¢ekmiyor. Yas grubu olarak cocuklar o biligsel diizeyde degiller. Cocuklar daha soyut
islemler doneminde degil ki, cocuklar onu kavrayabilecek diizeyde degil ki. (K2)

Katilimcilarin ¢ogunlugunun degindigi bir diger konu da okul ydneticilerinin
ogretmenlerin kendilerini etkili hissetmelerinde etkili olmalaridir. Arastirma verileri kimi
okul yoneticilerinin okulda alinan kararlarda ogretmenlerin fikirlerini almadig;,
ogretmenlere kendi aldig1 kararlar1 uygulamalar1 yoniinde emir verdigini gostermektedir.
Asagida gorislerine yer verilen katilimcilara gore kararlar alinirken 6gretmenlerin
fikirleri soruldugunda da alinacak karar degismemekte, okul yoneticilerinin fikirlerini
diger ogretmenler desteklemek mecburiyetinde birakilmaktadir. Yani Ogretmenlerin
fikirleri etki altinda birakilmaktadir.

Anlattigim koordinatérliik paylasimi konusunda toplanti yapildi. Toplantida herkesin fikirleri

soruldu. Herkes fikirlerini sdyledi. Okul idaresi beklentisini agikladi. Bu beklentiye gore bir
oylama yapildi ve agiklanan beklenti yoniinde karar alindi. (K14)

Daha o6nce ¢alistigim okullarda, kararlar bize sadece teblig edilip, soyle sdyle sdyle olacak
deniliyordu. Bize kararimizin sorulmuyordu. Diisiincelerimiz ¢ok fazla 6nemsenmiyordu. Ama su
andaki okulda biraz daha farkli bir durumdayiz. Yine bizim fikirlerimiz kararlar1 pek fazla
etkilemiyor ama diisiincelerimiz soruluyor, yapilacaklar nasil daha iyi yapilabilir diye bir tartisma
ortami oluyor. (K5)

Katilimcilarin - bir  kismi  kararlarin  yukaridan asagiya alimmasinin  okul
yoneticilerini de zor durumda birakabildigini diisiinmektedir. Asagida goriisleri yer alan
katilimciya goére lst merciler tarafindan almman kararmn, yonetici oldugu kurumda
uygulanma imkani olmayan yoneticiler, egitim i¢in ayirmasi gereken zamanin énemli bir

kismini yukaridan alinan kararlar igin aymrmaktadir. Katilimeciya gore iist merciler
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tarafindan alinan kararlar 6gretmenler tarafindan uygulanmasi gerekiyorsa, 6gretmen ile
okul yoneticileri arasinda problemlere neden olabilmektedir. Yo6neticiler yukaridan gelen
emirleri 6gretmenlerin uygulamasi igin baski yaptiklarinda da kurumdaki isleyis
bozulmaktadir.
Ogretmenin derse, dgrenciye ayiracagi vaktinin bir kisnuni evraka, projelere ve prosediir islerine
ayrilmasina sebep oluyor. Bu da idare ile bazen 6gretmenin arasini agiyor. Sorunlar yaratiyor.

Ciinkii idare projede gorevlendirilecek 6gretmen bulamiyor. Idareci orada bir baskiya kalkiyor.
Ogretmen ben yapmayacagim diyor. (K8)

Yukarida belirtilen durum ile ilgili katilimci asagiya c¢ikarilan oOneriyi
gelistirmistir. Katilime1 6nerisini, “Bunlar, Milli Egitim Bakanligi i¢inde yapilacak bir
yonetmelik degisikligi ile daha rahat bir hale getirilebilir. Milli Egitim Bakanlig1 yaptigi
projelerde 6gretmenleri tesvik edici olursa, bu konuda okul miidiirlerine bask1 ve zorlama
yerine daha rahat hale getirilirse, hem idare rahatlayacak hem 6gretmen rahatlayacak™
(K8) seklinde ifade etmistir. Bu 6neriye gore, Milli Egitim Bakanlig1 aldig: kararlarda
ogretmenleri ve okul yoneticilerini zorlamak yerine tesvikler ile uygulamalar:
Ogretmenlere daha cazip hale getirmelidir. Bu sayede okuldaki huzur ortamina ve

ogretmenler ile okul yonetimi arasindaki uyuma da katki saglanabilir.

4.4.3 Ziimre Ogretmenler Kurullan ile Tlgili Engeller

Katilimcilarin tamami 6gretmenlerin karar alip etkili hissetmeleri {izerinde ziimre
ogretmenler kurullar1 6nemli bir yeri oldugunu ifade etmektedir. Ziimre 6gretmenler
kurullari, okulda ayni sinif veya ayni dersleri okutan brans 6gretmenlerinden olusan,
egitim ve 6gretimin planlandigi, ortak kararlarm alindig1 bir kuruldur. Ziimre 6§retmenler
kurullarinda ayni ziimrede olan Ogretmenlerin tamamiin goriislerinin alinmasi1 ve
alinacak kararlarda etkisi olmasi beklenmektedir. Ziimre 6gretmenler kurulu ile ilgili

engeller agagida basliklar altinda verilmistir.

4.4.3.1 Ziimre ogretmenler kurulu toplantilarinin zaman kaybi olarak
goriilmesi
Katilimcilarin biiyiik bir kismina gore ziimre 6gretmenler kurullarina &gretmenler
tarafindan gereken ehemmiyetin verilmemesinden, gereksiz ve zaman kaybi olarak
goriilmesinden dolay1, ziimre 6gretmen kurulu toplantilar: kagit tizerinde kalmaktan Gte
gidememektedir. Katilimcilara gore formalite icabi yapilan toplantilarda giindem

maddeleri neredeyse hi¢ degismemekte, toplantilarda sdylenen sozler bile ayni
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kalmaktadir. Kimi zaman da toplant1 dahi yapilmayip, hazir bulunan toplant1 metinleri
imzalanmaktadir.
Ilge ziimresinde sesinizin ilgeye, ile, hatta bakanla gidebildigi noktada 6gretmenlerin, o noktada
biraz kendimizi su¢layacagim. Biz de biraz sey var hocam. Yarim saat oldu hadi ¢ikalim m1 hocam,
obiir siniftakiler ¢ikmis, biz de ¢ikalim mi, 6gretmenler ¢cikmislar, ziimreyi bitirmisler, biz ¢ok gec
kaldik. Bizim orada amacimiz ne, bizim amacimiz toplanip o kararlar1 goriismek, daha dogrusu

giindem maddelerini goriismek, bunlara kararlar alip bir sekilde uygulamaya c¢alismak,
kararlarimizi bildirmek yani. Simdi bu kafada insanlari olunca zaten islemiyor. (K1)

18-19 willik meslek hayatimda genellikle giindem klasiktir. Giindem hi¢ degismez.
Istediginiz biitiin okullar1 gezin, gindem maddelerinin yiizde doksan1 aynidir, siralamasi degistir
veya igeriginde birka¢ degisik madde vardir veya okul tiiriine gore degisir. Standarda binmis
kaliplasmis maddeler vardir. Toplantilarda da genelde sdylenecekler hep aynidir. (K8)

Yukarida goriislerine yer verilen katilimcilar Ogretmenler arasinda ziimre
ogretmenler kurulu toplantilarma 6nem verilmedigine dikkat ¢ekmistir. Bu durumda
ziimre Ogretmenler kurullari tarafindan hazirlanan toplant1 tutanaklarmin ve alman
kararlarin st kurumlar tarafindan degerlendirmeye alinmamasinin etkili oldugu

katilimcilar tarafindan diistiniilmektedir. Bu durum bir sonraki baslikta ele alinmustir.

4.4.3.2 Ziimre tutanaklarimn iist Kademeler tarafindan degerlendirmeye
alinmamasi
Bazi katilimcilara gore ziimre 6gretmenler kurullarina gereken énemin verilmemesinin
nedeni, ziimre Ogretmenler kurullarinda alinan kararlarin olmasi gerektigi gibi iist
merciler tarafindan degerlendirilip etkili olmamasidir. Katilimcilar, fikirleri il diizeyinde
yapilan ziimre 6gretmenler kurulu toplantisina kadar ulassa dahi, il diizeyinde yapilan
toplantidan daha ileriye gitmedigi goriisiine sahiptir. Katilimcilara gore ilde yapilan
toplantida almman kararlar ile bakanliga her sey yolunda oldugu algisi olusturmaya
calisildig1 disiintilmektedir. Ayrica katilimcilara gore bakanlik tarafindan 6gretmenlere
ziimre kurul toplantilarinda alinan kararlar ile ilgili herhangi bir doniis yapilmamasi da
Ogretmenlerin etkili hissetmeleri oniinde engel gérevi gormektedir.

Bunun i¢in ¢ok elestirdik ama su yapilabilir mi diye hi¢ diisiinmedik hocam. Ziimrelerde ve

toplantilarda siirekli kararlar alip yaziya dokiiyoruz ama okunmayacagmi bile bile yaziya
dokiiyoruz. Bakanlik tarafindan 6gretmenlerin talepleri ve istekleri dinlenmeli. (K3)

Okulda ve il¢ede yapilan toplantilarda fikirlerimiz alintyor, kararlar yaziliyor ama bu il ve
bakanlik seviyesine ¢iktiginda, bu alinan kararlarin etkili oldugunu diigiinmiiyorum, agikg¢asi. Bir
bakanliga gidip de Afyon'da bdyle bir sikint1 varmis, nasil olur falan dediklerine inanmiyorum,
zannetmiyorum. Oraya hep iyi seyler gidiyor gibi geliyor, bana. Karar mekanizmasinda zincir bir
yerde kopuyor. Bence bu yerde il milli egitim. Ciinkii il disariya, bakanliga bizde boyle sikinti var,
bunun degismesi lazim diye gidildigini diisiinmiiyorum. Ilde sanki hi¢ sikint1 yokmus gibi bir
ortam yaratilip, bakanliga o sekilde bildiriliyor. (K6)
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Asagida goriislerine yer verilen katilimci, Milli Egitim Bakanligi tarafindan
Ogretmenlerin ziimre Ogretmenler kurullarinda alinan kararlarinin  dijital olarak
saklanmasi, incelenmesi ve doniit saglanmasi gerektigini diisiinmektedir. Bu durumda
Ogretmenlerin, ziimre Ogretmen kurullarinin iist merciler tarafindan incelendigini
bilecekleri icin ziimre 6gretmenler kurulu toplantilarina gereken onemi vereceklerini
disiinmektedir.

Milli Egitim Bakanliginin karar almada en etkin yeri, bence ziimre 6gretmenler kurulu olmali.

Ama bizde biliyorsunuz, ziimreler 5 dakika 10 dakika siirer. Cilinkii bir kisi bagkan segilir,

sonuglar1 yazar, o zlimrede tartigilacak konularla ilgili klasik giindem maddeleri indirir, sonuglari

yazar, gotiiriir teslim eder. O da orada dosyada kalir. Milli Egitim Bakanliginin gercekten Talim

Terbiye Kurulunun igindeki o ziimreleri gercekten adam akilli yapilsa ve Milli Egitim Bakanlig1

da bu ziimreleri gergekten dijital bir ortamda gergekten incelese, kendi kitaplarmin ne kadar

Ogretmen tarafindan elestiri aldigini, ne kadar &gretmenin miifredat: elestirdigini, ne kadar

ogretmenin bu durumlardan memnun oldugunu ya da memnun olmadigini o ziimrelerde zaten

gorecek. Ama yukari taraf bu duruma hig ilgi géstermedigi icin, alt taraf da bunu bildigi i¢in, zaten
yukariya ¢ok olumlu degisiklik yapacak bir fikir gitmiyor. Zimreler ¢ok cabuk bitiyor.

Ogretmenler kurulu bir bitsin de gidelim mantiga doniisiiyor. Milli Egitim Bakanlif1 buna, bu

ise bir 6nem verirse, onlar1 okudugunu, sonuglar1 hakkinda geribildirim yaptigini ya da o ziimre

ile iletisime gecip ziimrenizi okuduk, ¢ok begendik, surada sdyle bir elestiride bulundunuz, o

elestiriyi neye binaen yaptiniz, dediginiz anda tabi ki herkes daha c¢ok dikkat etmeye, sdyledigi

lafin altin1 doldurmaya, daha c¢ok dikkat edecek. Bu da milli egitim politikasini1 daha da ¢ok
gelistirecek. (K8)

Katilimciya gore 6gretmenler ziimrelerin bakanlik seviyesinde incelenmedigini
bildikleri i¢in ziimre 6gretmenler kurullarina 6nem vermemektedir. Ziimre kurullarina
gereken Onemin verilmesi i¢in katilimciya gore, ziimrelerin bakanlikta ilgili birimler
tarafindan incelenip 6gretmene doniit saglanmasi sarttir. Ziimrelere gereken ehemmiyet

verildigi takdirde 6gretmenler kendilerini daha etkili hissedebileceklerdir.

4.4.3.3 Ogretmenlerin ziimre 6gretmenleri ile iletisim kurma konusunda
isteksiz olmalar
Katilimcilar yerel diizeyde ziimre 6gretmenlerin iletisim kurmalar1 ve isbirligi igerisinde
olmalar1 amaciyla Kimi yerlerde ziimre &gretmenler arasinda sosyal medya gruplari
kuruldugunu belirtmislerdir. Katilimcilara goére bu gruplar da ogretmenler tarafindan
gereken 6nemi gdrmemektedir. Grubun aktif olmamasi katilimeilarin beklentilerini bosa
¢ikarmaktadir. Yeni bir seyler iiretmek, aktif ve etkin olmak isteyen katilimcilar ziimre
sosyal medya gruplarinda beklediklerini bulamadiklarinda olumsuz etkilenmektedir.

O grup icin, grup donem donem aktif oluyor. Ihtiyac halinde aktif oluyor. Onun haricinde ¢ok aktif

bir grup degil. Birkag arkadasimiz da s6yle bir etkinlik havuzu olusturursak diye bir fikir atmigtik

gruba, biz caldik, biz oynadik gibi oldu. Mesela hi¢ kimse orali olmadi. Bilmiyorum insanlar biraz
calismaya kars1 tembeller galiba. (K1)
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Burada da ilge ziimre whatsapp grubu var. Ama ¢ok aktif degil. Kirk yilda biri bir sey sormak
i¢in yazarsa yaziyor, kimse de cevap bile vermiyor. Hatta en son birisi bir sey sordu. Kimse cevap
vermemisti, ben kendim yazdim. (K5)

Zimre Ogretmenler kurulunun etkisiz olmasinda, katilimcilara gore ziimre
ogretmenler kurulu toplantilarmi ve ziimre isbirliklerini gereksiz goren, isteksiz
ogretmenlerin de payr vardir. Katilimecilara gére bu dgretmenler, ziimre dgretmenler
kurulunu 6neminin farkinda olan 6gretmenlerin iizerinde kotii bir etki birakmaktadir. K5
kodlu katilimci “Ziimreler belki de koyler kendi arasinda, merkez kendi arasinda
yapabilir. Ziimrelere katilim zorunlu olmamali belki de. Ciinkii goniilsiiz bir sekilde gelen
insan, goniillii katilan arkadaslar1 da olumsuz etkiliyorlar. Istemiyorlarsa katilmasimlar”
(K5) seklinde bir oneri gelistirmistir. Katilimciya gore ziimre kurullarinin gonillilik
esasma gore yapilmasi halinde ziimrelerde sadece istekli ve beklenti icerisinde olan
ogretmenler olacaktir. Ziimre 6gretmenler kurullarma katilmak Ogretmenlerin kendi
tercihi olacagi icin zimreler daha islevsel hale gelecek, O0gretmenler daha etkili

hissedecektir.

4.4.4 Mevzuattan Kaynaklanan Engeller
Katilimcilarin  6zerklik algilarmin diistik olmasinin, etkililik algilarini da olumsuz
etkiledigine iligkin katilimci algilar1 dikkat c¢ekmektedir. Mevzuat, Ggretmenlerin
ozerklik algilarinda oldugu gibi kendilerini etkili hissetmelerine de engel olabilmektedir.
Ogretmenler ve kurum yoneticileri, mevzuatta kendilerine emredilen hiikiimlerin aksine
davranis sergilediklerinde su¢ islemis olmaktadir. Katilimcilara goére su¢ islemekten
¢ekinen 6gretmenler sorumluluk almaktan kaginabilmekte, su¢ islemekten ¢ekinen bir
okul yoneticisi de kararlar alirken 6gretmenlerin fikirlerini g6z ardi edebilmektedir.
Asagida goriislerine yer verilen katilimciya gore mevzuat hiikiimleri okul yoneticilerini
Ogretmenlerin fikirlerini alma konusunda smirlandirarak 6gretmenlerin etkili hissetmeleri
oniinde engel gorevi gormektedir.

Gayriresmi toplantilarda fikirlerimiz alinip uygulaniyor ama resmi toplantilarda kagit tizerinde,

neyse o. Okul idaresinin de burada eli kolu bagli. Onlar1 da sinirlandiran seyler var. Belli bir

cerceve var onu uygulamak zorundalar, digina ¢ikamiyorlar. Onlara verilen seyler var, ona verilen
seyi uyguluyorlar, uygulamak da zorundalar. (K5)

Aragtirma verilerine gore Ogretmenler ve okul yoneticileri egitim agisindan
faydali gordiikleri bir konuda dahi kararlar alirken dncelikli olarak mevzuatta bu konuya
bakis acisin1 géz Oniine almaktadir. Mevzuat hiitkiimleri kesindir ve esnek degildir.

Mevzuatta su¢ teskil eden bir durumda dgretmenin niyeti géz ardi edilmekte, sadece
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eyleme odaklanilmaktadir. Asagida goriisleri yer alan katilimci, alinacak kararin
ogrenciler, veliler, dgretmenler vb. egitim paydaslar1 agisindan getirecegi faydanin,
mevzuat agisindan bir anlam ifade etmedigini belirtmistir. Katilimciya gére mevzuat
hiikiimleri alinacak kararlarda 6gretmenin etkili olmas1 dniinde engel teskil etmektedir.
Bu giindem maddesinin digma ¢ikildigi zaman, farkli bir sey sOylendigi zaman, karsiniza
yonetmelik ne diyor ¢ikiyor. Bunu mu yapsak, 6grenci i¢in iyi mi olur, faydali mi olurdan énce,
bakalim yonetmelik ne diyor, karsiniza ¢ikiyor. Cocuk i¢in iyi olur mudan 6nce yonetmelik ne
diyor, veli igin iyi olur mudan once yonetmelik ne diyor, 6gretmen igin iyi olur mudan 6nce
yonetmelik ne diyor, karsmiza ¢ikan sey bu. Bu yiizden alinan kararlarda yapilan toplantilarda
herkes fikrini gériigiinii dile getiriyor ama karsimiza ¢ikan sey bu, yonetmelige bir bakalim, kanuna
bir bakalim, ne diyor. Bu mantik her yerde bizi tikiyor. Yapabilir miyiz veya yapamaz miyiz, bir

sey soylendigi zaman bunu kesin yapalim lafi direkt agzimizdan ¢ikmiyor. Biiyiiklerimiz ne der,
yonetmelik ne der, olur mu, olmaz mi, diye sey ¢ikiyor. (K8)

K8 kodlu katilimecr mevzuatin 6gretmenlerin etkili hissetmesi Onilinde engel
olmasini “Karar verme mekanizmasinin 6niinde prosediirler duruyor. O prosediirler bizi
pek hareket ettirmiyor. Aldigimiz kararlarin bile kiigiilmesine sebep oluyor. Istedigimiz
kararlardan ¢ok yonetmelige, kanunlara uygun kararlar bulmaya ¢alisiyoruz. Soylemler
bile o konuda degisiyor” seklinde ifade etmistir. Katilimciya gore 6gretmenler fikirlerini
beyan edeceklerinde dahi fikirlerini uygulanabilmesi igin mevzuata uydurmaya
calismaktadrr. Katilimciya gore mevzuat oOgretmenleri heniliz fikir {iretme

asamasindayken dahi kisitlamaya baslamaktadir.
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BOLUM 5
5 TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Arastirmanm bu boliimiinde tez calismasma iligkin tartisma, sonu¢ ve Onerilere yer

verilecektir.

5.1 Sonug¢
Arastirmanin bu boliimde arastirmada elde edilen bulgular 1s1ginda ortaya ¢ikan sonuglar

degerlendirilmistir.

5.1.1 Anlamhlik Alt Boyutunda Karsilasilan Engellere iliskin Sonuclar

Aragtrmanin  birinci alt problemi “Ogretmenlerin psikolojik gii¢lendirilmelerinin
anlamlilik alt boyutu Oniindeki engeller nelerdir ve bu engellerin ortadan kaldirilmasi
konusunda ¢oziim i¢in neler yapilabilir?” seklinde diizenlenmistir. Bu arastrma ile
ogretmenlerin psikolojik giiclendirilmelerinin anlamlilik alt boyutu 6niinde toplumun
ogretmenlere olumsuz yaklasimmin katilimcilar tarafindan engel olarak algilandig:
sonucuna ulasilmistir. Katilimeilar 6gretmenlerin elinde yetki ve giic olmamasi, toplum
nazarinda Ogretmenlerin yatarak para kazandigi imajinin var olmasi nedeniyle
ogretmenlik itibarsiz bir meslek haline geldigi algisma sahiptir. Okul 6ncesi 6gretmeni
olan katilimcilarda ve bazi sinif 6gretmeni katilimcilarda toplum tarafindan okul dncesi
o0gretmenlerine ve smif 6gretmenlerine bebek bakicisi gibi davranildigi algist mevcuttur.
Katilimcilara gore toplumun 6gretmene olumsuz yaklasim sergilemesinde 6gretmenlerin
yetersiz, bilgisiz olmasi, umursamaz tavirlar sergilemesi, 0gretmenligi sadece para
kazanilan bir is olarak gdérmesi, sosyal medyada ve giindelik hayatta Ogretmenlik

meslegine yakismayan hal, hareket ve davranislar sergilemesinin de etkisi vardir.

Bu arastrma ile 0gretmenlerin psikolojik giiclendirilmelerinin anlamlilik alt
boyutu oniinde katilimcilarin Sistemde var olan olumsuzluklari engel olarak algiladiklari
sonucuna ulasilmistir. Katilimcilarin tamamina gore 6 gretmenler bagli olduklari kanunlar
cergevesinde cok rahat bir sekilde mesnetsiz sikdyetlere maruz kalabilmektedir.
Ogretmenler asilsiz  sikayetler karsismda Milli Egitim Bakanhg tarafindan
savunulmadig i¢in sikayet eden kisinin asilsiz ithamda bulundugu zaman ceza alacagi
gibi bir ¢ekincesi olmadig1 diisiiniilmektedir. Egitim sisteminin sinav odakli yapis1 ve
egitim sisteminin ¢ok sik degismesi anlamlilik alt boyutu Oniinde engel olarak

algilanmaktadir. Katilimecilara gore egitim sisteminin bir parcasi olan miifettisler de
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Ogretmenlere karsi elestirel, yikici tavir ve sdylemleri ile 6gretmenleri duygusal olarak
yipratmaktadir. Can gilivenliginin saglanamadigini diisiinen bir katilimc1 6gretmenlerin
terdr gibi can giivenliklerini tehdit eden durumlara kars1 yeterince iyi korunamadigini,
can giivenligi gibi temel bir ihtiyacin karsilanamadigini ifade etmistir. Baz1 katilimcilara
gore Ogretmenlerin temel ihtiyaclarini karsilamalari i¢in aldiklari {icret diger kamu
gorevlilerine gore adaletsiz sekilde daha azdir. Ogretmenlerden daha alt egitim seviyesine
sahip kamu personelleri 6gretmenlerden daha fazla iicret aldigi algis1 mevcuttur. Covid-
19 doneminde ek ders ticreti kesilen bir katilimciya gore 6 gretmenlerin aldiklar: ek ders
iicretleri de salgin hastalik gibi 6gretmenin elinde olmayan nedenlerde dahi kesintiye
ugramakta ve dgretmenler zor durumda birakilmaktadir. Bazi katilimcilara gore egitim
sisteminde ayrica ticretli 6gretmenlik seklinde isimlendirilen sistem d6gretmenler arasinda
var olan adaletsizligi artirmaktadir. Katilimcilara gore ticretli 6gretmenler okulda diger
ogretmenlerle ayni isi yaparak asgari licret dolaylarinda bir ticret almakta ve okulda ikinci
smif insan muamelesi gormektedir. Okul Oncesi 6gretmeni katilimcilar 6zelinde okul
oncesi egitimin zorunlu olmamast ve okul Oncesi egitime yeterince biit¢e ayrilmamasi

okul 6ncesi 6gretmenlerin anlam algilar1 izerinde olumsuz etkiye sahiptir.

Bu aragtirma ile 6gretmenlerin psikolojik giiclendirilmelerinin anlamlilik alt
boyutu Oniinde okul/kurum yoneticilerinin 6gretmenlere olumsuz yaklagimlar1 ve
kurumda var olan olumsuz etkilerinin katilimcilar tarafindan engel olarak algilandig:
sonucuna ulasilmistir. Yoneticilerin sahip olduklari iletisim yeteneklerinin yetersiz olarak
algilandiklarinda katilimcilar huzursuz olduklarmni ifade etmislerdir. Katilimcilara gore
yoneticilerin liyakat esaslarma gore goreve gelmemeleri Ogretmenlerin saygisini
kazanmalarin1 engellemektedir. Katilimcilarda yOneticilerin 6gretmenlerin basarilarini
gérmemeleri ve dgretmenleri takdir etmemeleri sonucunda 6gretmenlerin motivasyonunu
diistiigii algis1 mevcuttur. Bir katilimer yoneticilerin kendisini olumsuz davraniglarda
bulunmaya tesvik etmesinin kendisini vicdanen rahatsiz ettigini ifade etmistir.
Katilimcilarin bazilar1 kendilerine 6gretmenlikle bagdasmayan ek gorevler vermeleri
durumunda rahatsiz olduklarmi ifade etmislerdir. Katilimcilarda Yyoneticiler
okul/kurumda belirli bir grup 6gretmeni digerlerinden daha 6n plana g¢ikarma gibi
adaletsiz uygulamalar gergeklestirdiklerinde okul/kurumda var olan huzur ve mutluluga
zarar verdigi algis1t mevcuttur. Okul 6ncesi 6gretmeni olan katilimcilarda yoneticilerin
okul oOncesi egitimi gereksiz gordiikleri algismin ve beden egitimi Ogretmeni olan

katilimcida beden egitimi dersinin sinavlarda 6l¢iilmedigi i¢in yoneticiler tarafindan geri
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plana atildig1 algismin, bu katilimcilarin anlam algisint olumsuz etkiledigi ifade

edilmistir.

Bu arastirma ile katilimcilarin dgretmenlerin psikolojik giiclendirilmelerinin
anlamlilik alt boyutu 6niinde velilerin 6gretmenlere olumsuz yaklasimlarinin engel olarak
algilandig1 sonucuna ulasilmistir. Katilimcilarin bir kismma gore veliler sadece
dgrencilerin sdziinii dinleyerek tarafli hareket etmektedir. Ogrenciler ile ilgilenmemekte,
egitim faaliyetlerini takip etmemektedirler. Gelisen teknoloji ile bilgiye kolay bir sekilde
ulasan velilerin, katilimcilarm islerine miidahale ettikleri ifade edilmistir. Katilimcilarin
bazilarinda velilerin, 6gretmenlerin dinlenmeleri ve kendilerine zaman ayirmalari
gereken zamanlarda da egitim isleriyle ugragsmalarini isteyip 0gretmenlerin ihtiyaglarina
saygl gostermedikleri algist mevcuttur. Okul Oncesi Ogretmeni olan katilimcilarda
velilerin okul Oncesi egitim i¢in okul/kurumlara aylik ticret 6demeleri nedeniyle

ogretmenler lizerinde haklar1 olduklar1 inancina sahip olduklarina dair bir alg1 mevcuttur.

Bu arastrma ile katilimcilarin 6gretmenlerin psikolojik giiglendirilmelerinin
anlamlilik alt boyutu 6niinde 6grencilerin 6gretmenlere karst olumsuz yaklasimlarinin
engel olarak algiladiklar1 sonucuna ulasilmistir. Ogrencilerin dgretmenden beklenti
icerisinde  olmadiklarinda  katilimcilarca  derslerine  de  ilgileri  olmadiklari
algilanmaktadir. Katilimcilara gore disiplin sorunu olan 6grenciler ders islenisine engel
olmaktadir. Beden egitimi ve spor 6gretmeni olan katilimec1 6grencilerin beden egitimi ve

spor dersini oyun olarak goriip dersine gereken 6nemi vermedikleri algisina sahiptir.

Bu arastirma ile bazi katilimcilarin egitimde var olarak algiladiklar1 siyasi
unsurlarin 6gretmenlerin psikolojik giiclendirilmelerinin anlamlilik alt boyutu oniinde
engel olarak algiladiklar1 sonucuna ulasilmistir. Siyasi faaliyetler egitim sisteminde yasak
olmasma ragmen, katilimcilar tarafindan siyasi unsurlarin yonetici gorevlendirme
stirecinde miidahalesinin yogunlastig1 diisliniilmektedir. Katilimcilara gére 6gretmenler,
liyakat yerine siyasi aktorler araciligiyla yoOnetici konumuna getirilmektedir.
Ogretmenlerin siyasi faaliyet yiiriitmeleri ve siyasi partiye iiye olmalar1 yasaktir fakat
Ogretmenlerin agiklamasalar dahi siyasi goriiglerinin oldugu disiiniilmektedir.
Katilimcilara gore zit goriiste olan 6gretmenler arasinda kutuplasma meydana gelmesi
sonucunda okul/kurumdaki ortamin huzuru bozulmaktadir. Katilimeilar tarafindan siyasi

aktorlerin, okul/kurumlarin i¢ islerine karigtigi, Ogretmenleri gayriresmi yollarla
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cezalandirmaya calisildigi, suclu dgretmenin ceza almasma engel olundugu gibi adil

olmayan uygulamalara araci olduklar1 seklinde algilar1 mevcuttur.

Bu arastrma ile katilimecilarmm  bir kisminm, 6gretmenlerin  psikolojik
giiclendirilmelerinin anlamlilik alt boyutu oniinde biligim teknolojilerinin geligmesinin
ortaya c¢ikardigi etkilerin engel olarak algilandigi sonucuna ulasilmistir. Katilimcilara
gore sosyal medyanin ortaya c¢ikmasi ile Ogretmenler tepki ¢eken paylasimlarda
bulunmaya baglamistir. Bilginin hizli bir sekilde yayilmasi, katilimcilar gére 6gretmenin
yapacagi bir yanlisin hizli bir sekilde tiim iilkede ses getirmesi ihtimalinden Otiirii
ogretmenleri tedirgin etmektedir. Katilimcilarin bazilarinda, teknolojinin gelismesi
sayesinde velilerin bir¢ok konuda bilinglenmelerinden 6tiirii 6gretmenlere daha fazla
miidahalede bulundugu algis1 mevcuttur. Teknolojik gelismeleri yeterince iyi takip
edemeyen ve teknolojik gelismelere uyum saglayamayan Milli Egitim Bakanligi

katilimcilar tarafindan tepki gekmektedir.

5.1.2 Yeterlilik Alt Boyutunda Karsilasilan Engellere iliskin Sonuclar

Aragtrmanm ikinci alt problemi “Ogretmenlerin psikolojik giiclendirilmelerinin
yeterlilik alt boyutu oniindeki engeller nelerdir ve bu engellerin ortadan kaldirilmasi
konusunda ¢oziim i¢in neler yapilabilir?” seklinde diizenlenmistir. Bu arastirma ile
katilimcilarin 6gretmenlerin psikolojik giiglendirilmelerinin yeterlilik alt boyutu oniinde
engel olarak 6gretmenlerin yetistirilme ve adaylik siirecinin yetersiz olarak algilanmasi
oldugu sonucuna ulagilmistir. Katilimcilar yetistirme siirecinde iiniversitede aldiklar1
egitimin biiylik bir ¢ogunlugunu teorik oldugunu ifade etmislerdir. Katilimcilara gore
Ogretmenler Ogrendikleri teorik bilgileri Ogrenci karsisinda nasil kullanacagini
bilmemektedir. Bu durum teori ile uygulama arasinda kopukluga neden oldugu algisina
neden olmaktadir. Katilimcilar, Ggretmenlerin gbreve baslamadan Once yeterince
uygulama yapmadiklar1 icin goreve basladiklar1 ilk yillarda zorlandiklarimi ve ne
yapacaklarmi bilmediklerini diisiinmektedir. Katilimcilarda {iniversitede egitim
esnasinda 6gretmenlere anlatilan siniflar, 6grenciler ve okul ile gergek hayat arasinda fark
oldugu algis1t mevcut olup bu algidan dolay1 6gretmenligin ilk yillarinda 6gretmenlerin

yetersiz hissettigi diisiiniilmektedir.

Bu arastirma ile bazi katilimcilarin 6gretmenlerin psikolojik gii¢lendirilmelerinin
yeterlilik alt boyutu 6niinde 6gretmenlerin géreve basladiktan sonra adaylik siirecinde

yeterince iyi rehberlik edilmemesinin engel oldugu algisina sahip olduklar1 sonucuna
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ulagilmistir. Katilimeilara gore 6gretmenler goreve basladiklar: ilk yil aday 6gretmen
olarak gorev yapmaktayken kendisine rehberlik yapmasi gereken danisman 6gretmenin
farkli branstan olmaktadir ve bazi katilimcilar 6gretmene yeterli rehberlik yapilmadigini
ifade etmistir. Katilimcilarda adaylik siirecinde ayni zamanda fiili olarak goreve de
baslayip derslere girmelerinden Otiirii 6gretmenligi uygulama esnasinda 6grendikleri

algis1 mevcuttur.

Bu arastirma ile katilimcilarin, 6gretmenlerin psikolojik giiclendirilmelerinin
yeterlilik alt boyutu oniinde hizmet i¢i egitim faaliyetlerinde var olan olumsuzluklari
engel olarak algiladiklar1 sonucuna ulagilmistir. Milli Egitim Bakanligi tarafindan
merkezi olarak diizenlenen hizmet i¢i egitim faaliyetlerinden katilimcilar memnun
olduklarmi ifade etmislerdir. Fakat bu faaliyetlere merkezi hizmet i¢i egitim
merkezlerinin az sayida olmasi nedeniyle sinirl sayida 6gretmen katilabilmektedir. Bu
faaliyetlere katilabilmek i¢in bazi katilimcilar yillarca beklediklerini ifade etmislerdir. 11
milli egitim miidiirlikleri tarafindan diizenlenen hizmet i¢i egitim faaliyetleri mesai
saatleri disinda aksam saatlerinde diizenlenebilmektedir. Katilimcilara gore hizmet igi
egitim faaliyetleri mesai saatleri disinda oldugu zaman Ogretmenler icin faaliyetlere
fazladan zaman ayirmasi, giindelik hayattaki kendine ayirmasi gereken zamandan
fedakarlik etmesi gerekmektedir. Mahalli hizmet igi faaliyetleri genelde hafta i¢i bes giin
boyunca devam etmektedir. Bu siirecte 6 gretmenler hem okulda var olan gorevine devam
etmekte hem de hizmet igi egitim faaliyetine katilmaktadir. Katilimcilar bu siiregte
fiziksel olarak yiprandiklar1 i¢in katilmak istemediklerini ifade etmislerdir. Bazi
katilimcilarda il milli egitim miidirlikleri tarafindan diizenlenen faaliyetlerde kurs
egitmenlerinin yetersiz olabildigi algis1 vardir. Katilimcilar mesai sonrasinda goniillii
olarak katildiklar1 egitimlerde egitmenlerin yetersiz olmasi, seminer ve kurs konularmimn
diiz anlatim seklinde sunulardan okunmasi sonucu o kadar yolu bosuna Kkat ettiklerini
ifade etmiglerdir. Milli Egitim Bakanlig: tarafindan uzaktan olarak c¢evrimi¢i ortamda
diizenlenen hizmet i¢i egitim faaliyetleri etkilesimsiz olmasi nedeniyle katilimcilar
tarafindan verimsiz olarak algilanmaktadir. Katilimcilara gore bu faaliyetler
ogretmenlerin pasif olarak sadece videolar1 izlemeleri seklinde yapildigi i¢in sikilmakta,

ogretmenler bilgisayarin baginda dahi beklememektedir.

Bu aragtirma ile katilimcilarin biiyiik bir kismimin 6gretmenlerin psikolojik

giiclendirilmelerinin yeterlilik alt boyutu Oniinde Ogretmenlerin kendilerini yeterli
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gormelerini engel olarak algiladiklar1 sonucuna ulasilmistir. Katilimcilara gore, kendini
o anki duruma gore degil de tamamen yeterli goren 6gretmenler kendilerini degisime
kapatmakta degisen sartlara uyum saglayamamakta ve yetersiz duruma diismektedir.
Degisen sartlar altinda yetersizliginin farkina varan 6gretmen yeterlilik seviyesini

yiikseltmek ve degisime ayak uydurmak istemektedir.

Bu arastirma ile katilimcilara gore 6gretmenlerin psikolojik gliclendirilmelerinin
yeterlilik alt boyutu 6niinde 6grencilerin d6gretmenlerde kendilerini gelistirme ihtiyaci
hissettirmemelerini engel olarak algiladiklar1 sonucuna ulagilmistir. Katilimcilara gore
ogrenciler, 6gretmenleri sorduklar1 sorular ile zorladiklarinda, 6gretmenler 6grencilere
cevap verebilmek i¢in yeterlilik seviyelerini yiikseltmeye calismaktadir. Bazi katilimcilar
ogrencilerin sorularina cevap veremezlerse, dgrencilerin kendilerini yeterince iyi bir
O0gretmen olmadiklarimi diisiineceklerini ve 0Ogrenciler karsisinda rezil olacaklarmi
diistindiiklerini ifade etmislerdir. Katilimcilara gore 6grencilerin kendilerini zorlamamasi
sonucunda katilimcilarda kendini  gelistirmesi  yOniinde rahatsizlik meydana
gelmemektedir. Katilimcilar var olan bilgileri kullanilmadigi i¢in zamanla koéreldiklerini
diisiindiiklerini dile getirmislerdir. Arastirma verilerine gore, 6grencilerin 6gretmenlerin
yeterlilikleri tizerindeki etkisi 6grencilerin gelisimsel 6zelliklerinden dolay: ilkokulda

azalmakta, okul 6ncesinde ise ortadan kalkmaktadir.

Bu arastirma ile bazi katilimcilari 6gretmenlerin psikolojik giiglendirilmelerinin
yeterlilik alt boyutu Oniinde imkéanlarin sinirli olmasmin engel olarak algiladiklar
sonucuna ulasilmistir. Uygulamaya dayali derslerde materyallerin yetersiz olmasi
durumunda bazi okul oncesi 6gretmeni katilimcilar ve meslek lisesi meslek dersleri
O0gretmeni olan katilimci yeterliliklerini gosteremediklerini ifade etmislerdir. Okul 6ncesi
ve smif Ogretmenlerinin hafta i¢ci bos gilinleri olmamasi nedeniyle lisansiistii egitim
almalar1t miimkiin olmamaktadir. Kimi katilimcilar iiniversiteden mezun olup atama
bekleme siiresi uzadiginda bilgilerini kullanmamalarindan 6tiirii yeterlilikleri azaldigini
ifade etmektedir. Okul Oncesi Ogretmeni katilimciya gore okul oOncesi ve smif
Ogretmenlerinin ayni anda hem egitim faaliyetlerini siirdiirmesi hem de miidiirlik
gorevini ylirlitmesi durumunda, miidiirliik gérevinin fazla zaman almasi nedeniyle egitsel
faaliyetler aksayabilmektedir. Katilimciya gore egitsel faaliyetlerin aksamasi sonucu

ogrenci basaris1 diismekte ve katilime1 kendini yetersiz hissettigini ifade etmektedir.
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Bu arastrma ile katilimecilarmn  bir kisminm, O6gretmenlerin  psikolojik
giiclendirilmelerinin yeterlilik alt boyutu Oniinde Ogretmenlerin meydana gelen
degisimlere ayak uyduramamasini engel olarak algiladiklar1 sonucuna ulagilmistir.
Katilimcilara gore teknolojide giinden giine degisim meydana gelmekte ve bu degisimler
ogretmenleri yeterliliklerini yiikseltmeye zorlanmaktadir. Katilimcilar, egitim sisteminde
yapilan biiyiik ¢apl degisikliklerin dogru tasarlanmamasi ve degisimlere dgretmenlerin
yeterince hazirlanmamasi durumunda Ogretmenler gorevlerini yerine getirmekte
zorlandiklarin1 ifade etmislerdir. Katilimcilar sorumlu olduklar1 ders miifredatinda
yapilan kokli degisikliklere yeterince hazirlanmadiklarinda kendilerini  yetersiz

hissettiklerini ifade etmislerdir.

Bu arastirma ile katilimcilarin 6gretmenlerin psikolojik gii¢lendirilmelerinin
yeterlilik alt boyutu 6niinde velilerin egitime ilgisiz olmasinin ve velilerin egitimden ve
ogretmenden beklentisinin olmamasimin engel olarak algiladiklar1 sonucuna ulasilmistir.
Velilerin egitim faaliyetlerine ilgisi olmamasi durumunda katilimcilar veliler yerine
ogrenci ile ilgilendiklerini, bu yiizden is yiiklerinin arttigini ifade etmislerdir. Velilerin
egitim faaliyetlerine ilgisi olmamasi sonucunda katilimcilarin birgogu motivasyonlarinin
distiigiinii ve kendilerini geriye ¢ektiklerini, 6grenciye daha fazlasini verme konusunda
isteksiz hale geldiklerini ifade etmislerdir. Katilimcilara gore velilerin d6gretmenden
beklentisinin olmamas1 6gretmenin yeterliligini artirma konusunda istek uyanmamasina
neden olmaktadir. Beklenti olmamasi durumunda katilimcilar, yetersiz ve eksik oldugu

durumlar hakkinda fikir sahibi olmadiklarini ifade etmislerdir.

Bu arastrma ile katilimcilarin  bazilarmin = 68retmenlerin  psikolojik
giiclendirilmelerinin yeterlilik alt boyutu Onilinde egitim sisteminde &gretmenden
yeterlilik ile ilgili yeterince beklenti olmamasinin engel olarak algiladiklar1 sonucuna
ulagilmigtir. Katilimcilara gore 6gretmenler kariyer basamaklarinda yilikselme imkani
olmamasi ve yeterliliklerini ylikseltmesi i¢in sistemde tesvikler olmamasi nedeniyle var

olan diizeni siirdirmek istemektedir.

5.1.3 Ozerklik Alt Boyutunda Karsilasilan Engellere Iliskin Sonuclar

Arastirmanm iigiincii alt problemi “Ogretmenlerin psikolojik gii¢lendirilmelerinin
ozerklik alt boyutu oniindeki engeller nelerdir ve bu engellerin ortadan kaldirilmasi
konusunda ¢oziim icin neler yapilabilir?” seklinde diizenlenmistir. Bu arastrma ile

katilimcilarin 6gretmenlerin psikolojik giiclendirilmelerinin 6zerklik alt boyutu 6niinde
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yoneticilerin 0gretmenlere yaptigi miidahaleleri engel olarak algiladiklar1 sonucuna
ulasgilmigtir. Katilimcilarin - bazilarinda yoneticilerin - otoriter tutum sergileyerek
okul/kurumda yapilacak her seyi en iyi kendilerinin bildigini diisiindiikleri, okul/kurumda
gerceklesen ve gerceklesecek tiim olaylar1 kontrol etmek istedikleri yoniinde algilari
vardir. Katilimcilara gore kimi yoneticiler sadece kendilerine tanimlanan isleri yapmak
istemekte bunun disinda fazladan calisma gerektirecegi endisesi ile Ogretmenlerin
yapmak istedikleri faaliyetleri engellemektedir. Yoneticinin iletisim becerilerinin zayif
olmasi ve tehdit dili kullanmasi1 katilimcilarin sorumluluk alma ve potansiyellerini
gosterme konusunda g¢ekingen tutum sergilemelerine neden olmaktadir. Katilimcilara
gore yoneticiler, 6gretmenlerin 6zerk olmasini engelleyici bir tutum sergilemese dahi

destek olup cesaretlendirmediklerinde 6gretmenler ¢ekingen davranmaktadir.

Bu arastirma ile katilimcilarin 6gretmenlerin psikolojik gii¢lendirilmelerinin
ozerklik alt boyutu oniinde velilerin 6gretmenlere yaptigi miidahalelerin engel olarak
algiladiklar1 sonucuna ulasilmistir. Katilimcilarda velilerin, sinifta yapilmasi gereken
etkinlikler, cocugunun hangi smifta olmasi gerektigi, hangi sirada oturmasi gerektigi gibi
bircok konuda ogretmenlere miidahale etmek istedikleri yoniinde algilar1 mevcuttur.
Katilimcilarin bazilarma gore oOgretmenlerin bir kismi velilere sormadan karar
alamamaktadir. Katilimcilara gore O6gretmenler, velilerin verecegi tepki ve velilerin
kendilerini sikayet edebilecegi ihtimali ile tedirgin olmaktadir ve bu durum okul/kurumda

alacaklar1 kararlar1 etkilemektedir.

Bu arastirma ile katilimcilarin neredeyse tamaminin 6gretmenlerin psikolojik
giiclendirilmelerinin 6zerklik alt boyutu 6niinde okul yonetiminden daha iist diizeydeki
yonetim kademelerinin Ozerkligi kisitlayict tutumlarinin engel olarak algilandigi
sonucuna ulasilmistir. Katilimcilarda il ve ilgelerde bulunan yoneticilerin, 6gretmenlerin
yapmak istedikleri faaliyetlere risk barindirdig1 zaman veya maddi olarak yiik getirecegi
zaman miidahalede bulundugu algist vardir. Katilimeilarin bazilarma gore iist diizey
yoneticilerin de egitim igin fark meydana getirmek gibi bir kaygilar1 olmamas1 ve sadece

var olan durumu devam ettirmek istemeleri nedeniyle 6gretmenleri engellemektedir.

Bu aragtirma ile beden egitimi Ogretmeni olan katilimcmin o&gretmenlerin
psikolojik gli¢lendirilmelerinin 6zerklik alt boyutu dniinde 6gretmenler arasinda goriilen
ozerkligi kisitlayic1 davraniglarm  engel olarak algiladigi sonucuna ulagilmustir.

Katilimecida kendisinin yaptigi davranigin, diger 0gretmenlerin dogrular: ile celistigi
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zaman, diger 6gretmenlerin kendisine miidahalede bulundugu algis1 mevcuttur. Katilime1
bu miidahalenin 6neri boyutunda olmaktan ziyade zorlama seklinde oldugunu ifade
etmistir. Katilimc1 meslektasinin miidahalesi sonucunda 6zerkliginin kisitlandigini

disiinmektedir.

Bu arastirma ile katilimcilarin 6gretmenlerin psikolojik giiclendirilmelerinin
Ozerklik alt boyutu oniinde 6gretmenler sahip oldugu korkularin, kendilerini glivende
hissetmemelerini engel olarak algiladiklart sonucuna ulagilmigtir. Katilimcilar
ogretmenlerin 6ne cikmak istemediklerini dile getirmislerdir. One ¢iktiklarinda
yaftalanacaklari, goze batacaklar1 disiiniilmektedir. Katilimcilara gore ogretmenleri
sorumluluk almanm getirecegi risk korkutmaktadir. Katilimeilar, 6gretmenlerin aldiklar1
karar sonrasinda mesleklerinin ellerinden alinmasi, gorev almak istemedikleri baska
kurumlarda gorevlendirilmek (siirgiin) ya da yoneticilerin kendilerine verecekleri

olumsuz tepkilerden korktuklarini diisiinmektedir.

Bu arastrma ile katilimcilarin  tamaminin  6gretmenlerin  psikolojik
giiclendirilmelerinin 6zerklik alt boyutu dniinde mevzuatin, Tiirk Milli Egitim Sisteminin
merkeziyet¢i yapisinin engel olarak algiladiklari sonucuna ulasilmistir. Katilimcilara gore
mevzuat 6gretmenleri 6zerklestirmek yerine sinirlamaktadir. Mevzuatta 6gretmenlerin
yapmalar1 ve yapmamalar1 gereken hususlar net bir sekilde c¢izilmistir. Bu smirlari
katilimcilar kafesin i¢inde 6zgiir birakilmaya benzetmektedir. Baz1 katilimcilara gore
mevzuatta 6gretmenlerin ihtiyaclar1 géz ardi edilmektedir. Okul 6ncesi 6gretmeni olan
katilimec1 mevzuatta kendilerinin 300 dakika araliksiz ders yapmasi beklendigini ifade
etmistir. Katilimer kigisel ihtiyaglart olmasi durumunda 6grencileri yalniz birakarak sug
islenmis oldugunu diisiinmektedir. Katilimcilara gére mevzuat ogretmenleri sadece

verilen emirleri yapan robotlar haline getirmektedir.

Bu arastirma ile katilimcilarin 6gretmenlerin psikolojik giiclendirilmelerinin
ozerklik alt boyutu 6niinde dgretmenlerin haklar1 konusunda bilgili olmamasinin engel
olarak algiladiklar1 sonucuna ulasilmigtir. Katilimecilara gore haklarini bilmeyen
ogretmenler 6zerk bir sekilde davranis sergilemekten ¢ekinmektedir. Yapmaya haklari
olan davranislar1 yapamayacaklarmi diistinerek yapmamaktadirlar. Katilimcilar haklarini
bilmeyen 6gretmenlerin 6zerk davraniglar sergilemek yerine kendilerini bilgili olarak

gordiikleri bagka kisilere bagimli hale getirdiklerini diisiinmektedir.

133



5.1.4 Etki Alt Boyutunda Karsilasilan Engellere iliskin Sonuclar

Arastirmanimn dérdiincii alt problemi “Ogretmenlerin psikolojik giiclendirilmelerinin etki
alt boyutu oniindeki engeller nelerdir ve bu engellerin ortadan kaldirilmast konusunda
¢Oziim icin neler yapilabilir?” seklinde diizenlenmistir. Bu arastirma ile katilimcilarin
ogretmenlerin psikolojik gli¢lendirilmelerinin etki alt boyutu Oniinde 6gretmenlerin
fikirlerinin Milli Egitim Bakanligy, il ve ilge milli egitim miidiirlikkleri ve okul/kurum
yoneticileri tarafindan 6nemsenmemesini engel olarak algiladiklari sonucuna ulasilmistir.
Katilimecilar Milli Egitim Bakanligmin, karar alma mekanizmasinda 6gretmenlerin
gorislerine ¢ok fazla yer vermedigi algisina sahiptir. Katilimcilar istek, oneri, sikayetleri
ile bakanlik birimlerine ulasamadiklarini diistinmektedir. Katilimcilar fikirlerinin yetkili
birimlere ulasip ulagsmadigi ile ilgili doniis yapilmadigini ifade etmislerdir. Katilimcilarda
Milli Egitim Bakanhgi tarafindan ogretmenlerin fikirleri alindiginda, fikirlerinin
formaliteden alinip dnemsenemeyecegi algist mevcuttur. Katilimcilara gore il ve ilge
milli egitim miidirlikleri de yapacaklar1 faaliyet, yarisma gibi organizasyonlarda
Ogretmenlerin goriislerini almamakta, fikirlerine deger vermemektedir. Katilimcilar
okul/kurum yoneticilerinin okul/kurumda tiim kararlar1 kendisi almak istemesinden ve
her seyin kontroliiniin kendisinde olmasini istemesinden dolay1 otoriter bir tutum
sergileyerek 6gretmenlerin fikirlerini almadigmi ifade etmislerdir. Okul 6ncesi 6gretmeni
olan katilimilar okul yoneticilerinin anasinifini yiik olarak algiladiklarini ve anasmnifinda
verilen egitimi dnemsemediklerini, bu yiizden de kendilerini kararlara dahil etmediklerini

dile getirmiglerdir.

Bu arastrma ile katilimcilarin tamaminin = 68retmenlerin  psikolojik
giiclendirilmelerinin etki alt boyutu oniinde kararlardan etkilenen 6gretmenlere karar
stirecine katilma olanagi taninmamasini engel olarak algiladiklar1 sonucuna ulasilmistir.
Milli Egitim Bakanliginda kararlar bakanlik seviyesinde alinmakta resmi yazi yoluyla alt
birimlere bildirilmektedir. Alt birimler ve o6zellikle de Ogretmenler kararlarin
uygulayicilart roliindedir. Katilimeilar Milli Egitim Bakanliginda kararlar alinirken
Tiirkiye’nin her yerinde aymi sekilde uygulanmasinin beklendigini ifade etmislerdir.
Katilimcilara gore bolgesel, bireysel farkliliklar, imkénlar goz ardi edilmektedir.
Katilimcilar  6gretmenlerin  uygun sekilde alinmadigmi disiindiikleri kararlar

uygulamaya direndiklerini ifade etmislerdir.
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Bu arastirma ile katilimcilarin 6gretmenlerin psikolojik gii¢lendirilmelerinin etki
alt boyutu Oniinde ziimre Ogretmenler kurullarinin beklenildigi sekilde islememesini
engel olarak algiladiklar1 sonucuna ulasilmistir. Katilimcilara gore zlimre 6gretmenler
kurullar1 iist merciler tarafindan dikkate alinmamakta ve 6gretmenlere ziimre 6gretmenler
kurulu toplantilarinda alinan kararlar ile ilgili doniit verilmemektedir. Katilimcilar ziimre
ogretmenler kurullarini islevsiz olarak algiladiklar1 i¢in bu kurullar1 ve toplantilari
gereksiz olarak gormekte ve toplantilara katilmak istemediklerini ifade etmektedirler.
Katilimcilara gore toplantilara katilim zorunlu olmasi nedeniyle toplantilara goniilsiiz
olarak katilan 6gretmenler toplantinin bir an dnce toplantinin bitmesini beklemekte ve

bazen toplant1 ortamini sabote edebilmektedir.

Bu arastirma ile katilimcilarin 6gretmenlerin psikolojik gili¢lendirilmelerinin etki
alt boyutu oniinde mevzuat1 engel olarak algiladiklar1 sonucuna ulasilmistir. Mevzuat
ogretmenler acisindan cok sayida konuyu smirlandirmis ve 6gretmenleri alinmis ve
almacak kararlarm uygulayicis1 noktasina koymustur. Katilimcilar mevzuatin
ogretmenleri oldugu gibi okul/kurum yoneticilerini de sinirlandirarak alinan kararlarda
secme sans1 tanimadigini ifade etmislerdir. Katilimcilara gore 6gretmenlerin bagli oldugu
657 sayil1 Devlet Memurlar1 Kanununda 6diil uygulamalarma ¢ok fazla yer almazken,
ceza uygulamalarina fazlaca yer verilmistir. Katilimcilarda 6§retmenlerin ceza almaktan

korkmalarindan dolayi fikirlerini beyan etmedikleri algis1 mevcuttur.

5.2 Tartisma

5.2.1 Anlamhlik Alt Boyutunda Karsilasilan Engellere iliskin Tartisma
Arastirmanin  birinci alt problemi “Ogretmenlerin psikolojik gii¢lendirilmelerinin
anlamlilik alt boyutu 6niindeki engeller nelerdir ve bu engellerin ortadan kaldirilmasi
konusunda ¢oziim icin neler yapilabilir?” seklinde diizenlenmistir. Ogretmenlerin
psikolojik gii¢lendirilmelerinin anlamlilik alt boyutu oniinde katilimcilar tarafindan
algilanan engelleri; toplumun 6gretmene bakis agisinin neden oldugu engeller, yapisal
engeller, yoneticilerin 6gretmenlere yaklagiminin neden oldugu engeller, velilerin
Ogretmenlere yaklasimmin neden oldugu engeller, Ogrencilerin 6gretmenlere
yaklagiminin neden oldugu engeller, siyasal etmenler ve bilisim teknolojilerinde meydana

gelen geligsmeler seklinde siralayabiliriz.

Katilimeilar toplumun 6gretmenlere bakis agisinin neden oldugu engellerin

anlamlilik boyutunu olumsuz etkiledigine deginmislerdir. Bu engeller dgretmenlerin
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toplum nazarinda itibarsizlasmasi, Ogretmenlerin toplum karsisinda Ogretmenlik
mesleginin itibarma zarar tutum ve davranmiglari, 6gretmenlerin ¢ocuk bakicis1 gibi
goriilmesidir. Pearson ve Moomaw (2005) ve Zembylas ve Papanastasiou (2005)
tarafindan yapilan 6gretmenlik mesleginin itibarinin psikolojik giiclendirilme ile iliskisini
gbsteren arastirmalar arastrmamizin bulgularini desteklemektedir. Ayrica, Okmen
(2018) ve Peist ve digerlerinin (2020) yaptigi arastirma sonucuna gore Ogretmenlerin
biiyiik bir cogunlugu 6gretmenlik mesleginin statiisiiniin diisiik oldugunu diisiinmektedir.
Peist ve digerleri (2020) tarafindan yapilan arastirmada dgretmenler, giiniiniin ¢ocugunu
cocuk bakiciligt yapmakla gecirdigini hissetmeleri de arastrmamizin bulgularini
desteklemektedir. Mete’nin (2004) yaptigi arastirma da arastirmamizi destekler nitelikte
olup arastirmada ogretmenlerin mesleklerinden elde ettikleri gelirin sosyal statiilerini

diisiirdiigli sonucuna ulasilmstir.

Arastirmanm  bulgularinda 6gretmenlerin  psikolojik  gii¢clendirilmelerinin
anlamlilik alt boyutu Oniinde yapisal olarak var olan engellerden bahsedilmistir. Bu
engeller 6gretmenlerin mesnetsiz sikayetlere maruz kalmalar1 ve mesnetsiz sikayette
bulunan kisiye yaptirim olmayisi; branslar arasi adaletsizlige sebep olan, son yillarda
stirekli degisen egitim sistemi; 6gretmenlerin aldiklar1 {icretin yetersiz olarak algilanmast,
denetim sisteminde yer alan miifettislerin 6gretmenlere karsi olumsuz ve agik arayan bir
tavir takinmalari; Milli Egitim Bakanlhiginda var olan iicretli 68retmenlik sistemi ve
iicretli 6gretmenlere 6gretmen ve yoneticilerin saygisiz yaklagimlari; okul 6ncesi egitimin
zorunlu olmamasi; 6gretmenlerin giivenlik ihtiyaglarinin karsilanmamasi; okul oncesi
egitime yeterli biitge ayrilmamasidir. Mete (2004) ve Umar ve Ozen (2019) tarafindan

yapilan arastirmalar arastirmamizin bulgularini destekler niteliktedir.

Ogretmenlerin psikolojik gii¢lendirilmeleri éniinde okul/kurum yoneticilerinin
tavirlarmi da engel olabilecegi katilimcilar tarafindan dikkat gekilen bir konudur.
Yoneticilerin 6gretmenleri ve dgretmenlerin yaptiklar1 etkinlikleri gormezden gelmesi
katilimcilar tarafindan engel 6gretmenlerin psikolojik giiclendirilmeleri oniinde engel
olarak algilanmaktadir. Mete’nin (2004) yapmis oldugu arastirma sonucunda, yoneticiler
Ogretmenlere okul c¢aligmalarmin diizenlenmesi icin tam yetki vermemekte,
ogretmenlerin basarili ¢aligmalarin duyurulmamakta ve 6gretmenlere yaptigi ¢alismalara
doniit verilmemektedir. Acaray’mn (2010) yaptigi arastirma sonuna gore, yoneticilerin

odill ve ceza siirecini kullanmasmin 6gretmenleri giiclendirmek igin gereklidir. Bu
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arastirmalar, arastrmamizin bulgular1 ile Ortiismektedir. Katilimcilara gore okul
yOneticisinin 6gretmenler ile iletisimi engelleyici, emir kipinde kurulmus climleler
kullanmas1 ve Ogretmenleri takdir etmemesi Ogretmenlerin anlam algilar1 iizerinde
olumsuz yonde etkilemektedir. Merdan Aydemir’in (2014) yaptigi arastirma sonucuna
gore, mesafeli bir yonetimin hakim oldugu kurumlarda personel gii¢lendirme de
zayiflamaktadir. Bu arastirma, arastirmamizin bulgularini destekler niteliktedir. Katilime1
algilarma gore yoneticinin okul/kurumda huzur ve mutlulugu saglayamamasi
ogretmenlerin anlam algilar1 6niinde engel olarak yer almaktadir. Kdiv ve digerleri
(2019), Moore ve Esselman (1992) ve Yiicel ve Kogak’m (2016) yaptiklar1 arastirmalarin
sonuclarina gore, Orgiit kiiltiirii, okul atmosferi, is doyumu, psikolojik gii¢clendirme
tizerinde etkilidir. Eren Giimiistekin ve Emet’in (2007) yaptig1 arastirma sonucuna gore
ise, Orgiit kiiltiiriiniin gliclendirme {izerindeki etkisi smirli diizeylerde kalmaktadir.
Yorulmaz ve digerlerinin (2018) yaptiklar1 arastirma sonucuna gore, 6gretmenlerin
kendilerini giiclii hissedebilmeleri i¢in destekleyici, kolaylastirict bir ortamda ¢alismalari
gerekmektedir. Cetin ve Kiral’in (2018) yaptiklar1 arastirma sonucuna gore, yoneticiler
ogretmenleriyle etkili bir iletisim ortami kuramadigini, 6rgiit iklimini ve kiiltiiriinii ¢ok
iyi ayarlayamadiklarin1 diisiinmektedir. Elmazi’nin (2018) yaptig1 arastirma sonucuna
gore, 6gretmenlerin % 64U gliclendirmeyi tesvik eden genel bir organizasyonel iklimin
olmadigmi diistinmektedir. Tim bu arastrmalar arastrmamizin  bulgular1 ile
ortiismektedir. Fakat Short ve Rinehart’in (1992) yaptiklar1 arastirmada, giiclendirme ile
okul iklimi arasinda negatif bir iliski oldugu sonucuna ulasilmistir. Arastirmada
giiclendirme ile okul iklimi arasinda negatif iliskinin Ogretmenlerin okulda artan
ozerklikleri ve kritik kararlara daha fazla katilimi sonucunda, iletisimin karmasik hale
gelmesi ve bu durumun orgiitsel c¢atismayr hizlandirmasindan kaynaklandigi
diisiiniilmektedir. Arastirmamizda okul iklimi 6nciil olmaktayken, Short ve Rinehart’
(1992) yaptiklar1 arastirmada okul iklimi giiglendirmenin sonucu olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Bu durum arastirmalarin sonuglarinin Grtiisgmemesini agiklayabilir. Bir
katilimc1 yoneticilerin 6gretmenlere, 6gretmenlikle bagdasmayan ek gorevler vermesini
anlam algis1 oniinde engel olarak gormektedir. Bakan ve digerleri (2018) ve Umar ve
Ozen (2019) tarafindan yapilan arastirmalarin sonuglarina gore, dgretmenlere gorev
tanimlar1 ile ilgili olmayan is verildigi zaman rol ¢atismasi yasanmakta ve psikolojik
olarak zayif hissetmektedirler. Bu arastirmalar, arastrmamiz ile Ortiismektedir.
Katilimcilar, yoneticinin liyakat usulleri yerine adam kayiwrmacilik yoluyla goreve

gelmesini, yoneticilerin 6gretmenleri istemedikleri olumsuz davranislarda bulunmasi i¢in
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telkin etmesini, yoneticilerin sinav odakli olmayan branglar1 6nemsiz olarak gérmesini,
yoneticilerin belli bir grup 6gretmeni diger 6gretmenlerden daha 6n plana ¢ikarmasini,
yoneticilerin okul Oncesi Ogretimin gerekliligine inanmamalarini §gretmenlerin
psikolojik gii¢lendirilmelerinin anlam alt boyutu oniinde engel olarak algilamaktadir.
Koiv ve digerlerinin (2019) yaptigi arastirma sonucunda ulastigir doniisiimeii liderlik
tarzinin 6gretmenlerin anlam duygusu lizerinde etkisi olmaktadir. Duman (2018) ve
Ozdemir ve Goren’in (2017) yaptiklar1 arastirmalarm sonucuna gore, lider-iiye
etkilesiminin psikolojik giiclendirmeyi dogrudan ve pozitif yonde etkilemektedir. Bu
aragtirmalar, arastrmamizin bulgularmi desteklemektedir. Cetin ve Kiral (2018)
tarafindan yapilan arastirmanin sonucunda Ogretmen goriislerine gore yoneticinin
ogretmen giiclendirmesini engelleyen nedenlerde gegen; liderlik Ozelliklerine sahip
olmama, yonetici tecriibesinin eksikligi, velilerle iyi iletisim kuramama, adaletsiz
davranma, ogretmenlerle gerekli mesafeyi koruyamama, yOnetim tarzi, Ggretmeni
desteklememe ve ddiillendirmeme, okul yapis1 ve olanaklarmin eksik olmasi, olumlu bir
orgiit kiiltiirtinii olusturamama, giivensiz ortam, liyakatinin zayif olmasi, etkili iletigim
tekniklerini bilmemesi, yoneticinin tarafsiz olamamasi, mevzuattan kaynakli nedenler,
esitsizlik, yOnetici atamasmin objektif yapilmamasi, arastirmamizin bulgular1 ile
ortismekte ve arastrmamizi desteklemektedir. Arastirmamizi destekleyen diger
arastirmalar Caliskan (2011), Erbay ve Turgut (2015), Umar ve Ozen (2019), Whitaker
ve Moses (1990), Yao vd. (2020) ve Yiriir ve Demir (2011) tarafindan yapilmustir.

Egitimin 6nemli paydaslarindan velilerin 6gretmene bakis agis1 da katilimcilara
gore 0gretmenlerin psikolojik gii¢lendirilmelerinin anlamlilik alt boyutu 6niinde engel
olabilmektedir. Katilimcilar, velilerin 6gretmenleri dikkate almadan sadece 6grencilerin
sOylediklerini dikkate alarak hareket ettiklerini diisiinmektedir. Katilimcilara gore veliler
egitime ve Ogrencilere ilgisiz davranabilmektedir. Katilimcilarda velilerin en iyisini
kendilerinin bildigini diisiinmelerinden dolay1 6gretmenlerin islerine karistiklar1 algisi
mevcuttur. Okul 6ncesi 6gretmeni katilimeilara gore, veliler okul 6ncesi 6gretmenleri
iizerinde hak sahibi olduklarini diisiinmektedir. Katilimcilara gore velilerin 6§retmenlere
ve ihtiyaglarma saygi gostermemektedir. Peist ve digerlerinin (2020) yapmis olduklari,
bir¢ok 6gretmenin, ebeveynler tarafindan zorbaliga ugradigini ve saygisizlik gordiigiinii

hissettigi sonucuna ulastig1 arastirma, arastirmamizi destekler niteliktedir.
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Katilime1 algilarina gore, egitimin diger bir onemli unsuru Ogrenciler de
Ogretmenlerin, Ogretmenlik meslegine yiikledikleri anlami etkileyebilmektedir.
Ogretmenlerin psikolojik gii¢lendirilmelerinin anlamlilik alt boyutu éniindeki 6grenciler
ile ilgili engeller; Ogrencilerin derse karsi olumsuz tutum sergilemesi ve dersten
beklentisinin olmamasi, Ogrencilerin disiplinsiz, sorumsuz, istenmeyen davranislar
sergilemeleri, 6grencilerin beden egitimi ve spor dersi gibi dersleri sadece oyun olarak
gormeleridir. White’m (1992) yapmis oldugu arastirmaya gore, 6gretmenler egitimi
etkileyen en Onemli faktoriin O6grenci ve Ogretmen arasmdaki iliski oldugunu
belirtmislerdir. Giliclendirme Oniinde Ogrencilerin disiplinsizliginin engel oldugu
sonucuna ulagildigi Ozaslan (2015) ve Peist ve digerleri (2020) tarafindan yapilan

arastirmalar, arastirmamizin bulgular ile 6rtiismektedir.

Arastirma verileri dgretmenlerin psikolojik giiclendirilmelerinin anlamlhilik alt
boyutu 6niinde engel olarak siyasi unsurlarin da yer aldigini gostermektedir. Katilimcilara
gore yonetici gorevlendirme siirecinde siyasi aktorlerin etkili olmaktadir. Ayn1 zamanda
Siyasi goriislerin Ogretmenleri kutuplastrmasi sonucu kurumda huzursuzluk bas
gosterdigi disiliniilmektedir. Katilimcilarda siyasi miidahaleler sonucu sug¢ isleyen
O0gretmenlerin ceza almasma engel olunmasi ve Ogretmenlerin gayriresmi yollarla
cezalandirilmaya ¢alisilmas: gibi adil olmayan kararlar alindigi yOniinde algilari
mevcuttur. Cetin ve Kiral’in (2018) 6gretmen gii¢lendirmesini, politik nedenler,
adaletsizlik, siyasi goriis farkhiligi gibi etmenlerin engelledigi sonucuna ulastigi

arastirma, arastirmamizin bulgularini desteklemektedir.

Katilimcilar, 6gretmenlerin psikolojik gliclendirilmelerinin anlamlilik alt boyutu
Oniinde, bilisim teknolojilerinde meydana gelen gelismelerin ortaya ¢ikardigi etkileri
engel olarak algilamaktadir. Bilisim teknolojilerinde meydana gelen gelismeler
Ogretmenlerin hayatina, insanlarin internet iizerinde paylasim yaptig1 bir platform olan
sosyal medyayr sokmustur. Katilimcilar tarafindan Ogretmenlerin sosyal medya
platformlar1 iizerinden yaptiklar1 tepki ¢ceken paylagimlar ile 6gretmenlik mesleginin
anlamini olumsuz etkiledikleri diisiiniilmektedir. Bilisim teknolojilerinde meydana gelen
gelismeler bilginin hizl1 bir sekilde yayilmasini da saglamistir. Katilimeilara gére bilginin
hizl bir gekilde yayilmasi nedeniyle 6gretmenlerin yaptiklar: hatalar da hizli bir sekilde
cok ses getirmektedir. Bu durum katilimeilara gore, gretmenlerin cesaretini kirmaktadir

ve mesleklerinden haz alabilecekleri duygusal rahatligi engellemektedir. Bilgiye hizli bir
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sekilde yayilmasmin, dolayisiyla da bilgiye hizli bir sekilde ulasilmasinin 6gretmenler
icin bir bagka olumsuz tarafi da katilimcilara gore bilgiye kolayca ulasan velilerin
kendilerini her konuda uzman gorerek 6gretmenlerin isine miidahale etmeleridir. Bazi
katilimcilara gére Milli Egitim Bakanligmin teknolojik imkanlara uyum saglayamayip
cagm gerisinde kalmas1 ve teknolojik imkanlar1 yeterince kullanamamasi, 6gretmenlerin
yaptiklar1 birtakim isleri gereksiz olarak algilanmasima neden olmustur. Umar ve Ozen’in
(2019) yaptiklar1 arastirma sonuglarinda gelisen teknolojiyi kullanmanin okul i¢i iletisimi
gelistirerek giliclendirme tizerinde olumlu bir etki birakmasi, arastirmamizin bulgularini

desteklemektedir.

5.2.2 Yeterlilik Alt Boyutunda Karsilasilan Engellere iliskin Tartisma

Aragtrmanm  ikinci alt problemi “Ogretmenlerin psikolojik giiglendirilmelerinin
yeterlilik alt boyutu oniindeki engeller nelerdir ve bu engellerin ortadan kaldirilmasi
konusunda ¢dziim icin neler yapilabilir?” seklinde diizenlenmistir. Ogretmenlerin
psikolojik giiclendirilmelerinin yeterlilik alt boyutu Oniinde katilimcilar tarafindan
algilanan engelleri; 6gretmen yetistirme siirecinin neden oldugu engeller, hizmet igi
egitim faaliyetleri kapsaminda karsilasilan engeller, 6gretmenlerin yeterli oldugunu
diginmeleri,  Ogrencilerin  Ogretmenlerine  kendilerini  gelistirme  ihtiyaci
hissettirmemeleri, imkanlarin olmamas: veya yetersizligi, meydana gelen degisimlere
ayak uyduramama, velilerin egitsel faaliyetler ile ilgilenmemesi ve egitim sisteminde

ogretmenden yeterlilik ile ilgili yeterince beklenti olmamas1 seklinde siralayabiliriz.

Katilimcilar 6gretmen yetistirme siirecinin, 6gretmenlerin yeterlilikleri tizerinde
dogrudan etkili oldugu algisma sahiptir. Katilimcilar yeterlilikleri diisiik bir sekilde
goreve basladiklar1 goriisiinii savunmaktadir. Katilimcilar lisans egitimi sirasinda gergek
hayatla bagdagsmayan {itopik ortam ve durumlara hazirlandiklari, bu yiizden de meslege
basladiklarinda sanki hi¢ egitim almamis gibi olduklarini, yeterliliklerini isbasinda
zamanla yiikselttiklerini savunmuslardir. Ayrica {iniversitelerde verilen egitimin
niteliginin diisiik oldugu da katilimcilar tarafindan dikkat c¢ekilen bir konudur.
Katilimcilara gore 6gretmenlik mesleginin dogasi geregi uygulamali bir meslek olmasina
ragmen TUniversitelerde verilen egitim fazlasiyla teoride kalmaktadwr. Katilimeilar
atandiktan sonra gegcirdikleri yetistirme siirecinin de yetersiz oldugunu ifade etmislerdir.
Yetistirme siirecinde yeterince destek ve isbast egitim almadiklar1 algis1 mevcuttur.

Carbone (1990) tarafindan yapilan arastirma sonucuna gore, akademisyenler,
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Ogretmenlerin yaptigi pratige sahip degildir, 6gretmenler de akademisyenlerin bildiklerini
diistinmeye alisik olmamalarindan dolay: teori ile pratik arasinda uyusmazlik meydana
getirmektedir. Cogu zaman, akademisyenler Ogretmenleri gercek okullarda
calismayacakmis gibi egitmektedir. Troen ve Boles (1988) tarafindan yapilan arastirma
sonucuna gore, 6gretmenler islerini staj yaparak degil goreve basladiktan sonra kendi

baslarma 6grenirler. Bu arastirmalar arastirmamizin bulgularini desteklemektedir.

Ogretmenlerin gérev basinda yeterliliklerini artirmaya yonelik Milli Egitim
Bakanligmin actigi hizmet i¢i egitim faaliyetleri de bazi olumsuzluklardan dolay1
katilimcilara gore beklenildigi kadar etkili olmamaktadir. Merkezi hizmet i¢i egitim
kurslar1 6gretmenler i¢in faydali oldugu algilanmaktadir fakat bu kurslarda kurs merkezi
sayist az oldugu i¢in katilabilecek 6gretmen sayist smirhidir. Mahalli olarak diizenlenen
hizmet i¢i egitim kurslarinda ise yerel idareler kurslar1 mesai saatleri disinda
yapabilmektedir. Bu durum katilimcilara gore, dgretmenlerin egitimler igin fazladan
zaman aymmast ve gilindelik hayattaki bazi durumlardan fedakarhik etmesini
gerektirmektedir. Bazi katilimcilar bunun disinda mahalli hizmet igi egitimlerde
gorevlendirilen egitmenler de beklenen verimi veremedigi yoniinde goriis bildirmislerdir.
Milli Egitim Bakanliginin bu egitimlere alternatif olarak kullandig1 uzaktan hizmet i¢i
egitim kurslar1 ise ilgi ¢ekmemesi ve etkilesimsiz olmasmdan dolayr katilimcilar
tarafindan elestirilmektedir. Ogretmenler ilgi ve ihtiyaglarma gore kaliteli bir egitim
almak istediklerinde 6zel kurslara gitmek se¢enegine yonelebilmektedir. Fakat bu kurslar
icin de 6denecek iicretler katilimcilar tarafindan kendilerine yiik olarak algilanmaktadir.
Bu kurs ticretleri i¢in katilimcilar Milli Egitim Bakanligindan destek gérmediklerini ifade
etmislerdir. Kimwarey ve digerleri (2014) tarafindan yapilan arastirma sonucuna gore
Ogretmenlerin gilinliik yapacagi aktiviteler Oniinde zaman faktorii engel gorevi
gormektedir. Troen ve Boles (1988) tarafindan yapilan aragtirma sonucuna gore ise,
Ogretmenlerin yasamsal faaliyetlerini aksatmadan kararli bir sekilde kendini
gelistirebilmesi i¢in profesyonel gelisim firsatlar1 okul zamani i¢inde saglanmalidir. Bu

arastirmalar aragtirmamizin bulgularmi desteklemektedir.

Ogretmenlerin kendilerini yeterli olarak gormeleri katilimcilarm biiyiik bir kismi
tarafindan Ogretmenlerin yeterlilikleri onlinde engel olarak algilanmaktadir. Burada
Ogretmenin ben yeterliyim artik kendimi gelistirmeme ve yeterlilik seviyemi yiikseltmeye

ihtiyacim yok bakis agis1 kastedilmektedir. Katilimcilara gore 6gretmenlikte ve diinya
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iizerinde meydana gelen degisimler Ogretmenlerin yeterliliklerini zorlamaktadir.
Ogretmen yeni gelismeler karsisinda hala ben yeterliyim seklinde diisiiniirse, degisiklige
uyum saglayamayacagi ve yetersiz konuma diisecegi diisiiniilmektedir. Ogretmenin
giincel durumu ile ilgili kendini belirli dlgiitlere gore degerlendirmesi sonucu yeterli
gormesi gayet dogal ve giiclendirilme algis1 agisindan istendik bir durumdur. Boyle
diisiinen 6gretmen degisimler meydana geldiginde kendini degerlendirmesi sonucunda
yetersizligini fark edecek ve yeterlilik seviyesini yiikseltme yoluna gidecektir. Celik ve
Atik (2020) tarafindan yapilan arastirmada 6gretmenlerin degisime bireysel olarak hazir
olmalarinin psikolojik giiclendirilme tizerinde 6nemli bir etkisinin oldugu sonucuna

ulasilmasi, arastirmamizin bulgulari ile 6rtiismektedir.

Ogretmenlerin psikolojik gii¢lendirilmelerinin yeterlilik alt boyutu dniinde engel
olarak  Ggrencilerin ~ Ogretmenlerin  yeterliliklerini  zorlamamalar1  sonucunda
ogretmenlerin Ogrenciler karsisinda yeterli hissetmeleri ve kendilerini giincelleme
ihtiyaci hissetmemeleri de katilimcilar tarafindan dile getirilmistir. Burada yine 6gretmen
kendini tamamen yeterli géormekte ve kendini gelismeye kapatmaktadir. Katilimcilara
gore Ogretmen kendini giincellemedigi gibi var olan bilgilerini de kullanmadigi i¢in
korelme gergeklesmektedir. Ogretmen yetersiz duruma diistiigiinii  dahi  fark
etmemektedir. Ogretmen yetersizligini bilissel olarak daha iist seviyede farkli dgrenciler
ile karsilasildiginda fark edebildiklerini katilimcilar ifade etmislerdir. White (1992)
tarafindan yapilan arastirma sonucunda ortaya ¢ikan ogretmenler icin bir dgrencinin
okulda 6grendiklerini etkileyen en Oonemli faktorlerden birinin 6grenci ve Ogretmen

arasindaki iliski oldugunu goriisii arastirmamizin bulgularini desteklemektedir.

Imkanlarin olmamasi ya da yetersizligi, katilime1 algilarma gore dgretmenlerin
yeterlilikleri oniinde engel olarak yer etmektedir. Beden egitimi ve spor, meslek dersleri
gibi uygulamaya dayali derslerde malzeme, demirbas gibi fiziki imkanlarin yetersiz
olmasi bu derslerde 6gretmen olan katilimcilara gére uygulama alanlarini daraltmakta,
yeterliliklerini kullanmalarma engel olmakta, korelmelerini saglamakta ve bu yilizden
yetersiz hissetmelerine sebep olmaktadir. Fiziki imkanlar disinda okul 6ncesi ve smif
ogretmenlerinin hafta i¢i bos giinlerinin olmamas: tezli yiiksek lisans yapmalarma engel
olmaktadir. Atanmadan Once birkag yil bekleyen bir katilimer tiim zaman, enerji ve
imkanmi KPSS smavina hazrrlanmaya aymrmasi sonucunda bu siiregte mesleki

yeterliliginin azaldigmni ve atandiktan sonra ilk birka¢ yil yogun olarak aradaki farki
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kapatmaya calistigini ifade etmistir. Okul 6ncesi ve sinif 6gretmenlerine, birlestirilmis
smif uygulamasi yapan ilkokullarda miidiir yetkililik gérevi verilebilmektedir. Kendisine
miidiir yetkililik gorevi verilen okul oncesi ve sinif 6gretmenleri gorevlerini yerine
getirirken ayni zamanda da yoneticilik gorevini yiiriitmektedir. Kendisine miidiir
yetkililik gorevi verilen bir katilime1, okuldaki yoneticilik gorevinin fazla zaman almasi
nedeniyle egitim faaliyetlerini ve 6grencileri ihmal ettigini ifade etmistir. Katilimc1 bu
durum sonucunda kendi bransinda korelmeye ve yetersiz hissetmeye basladigi yoniinde
goriis bildirmistir. Mete (2004) tarafindan yapilan arastirma sonucuna gore, 6gretmenlere
yiiksek lisans ve doktora yapmalari i¢in tesviklerin sunulmamaktadir. Fiziki imkénlar
bakimindan da Erbay ve Turgut (2015) tarafindan yapilan arastirma sonucuna gore, isi
icin ihtiya¢ duydugu materyallere ulasabilmek psikolojik giiclendirme ile iliskilidir.
Fidan Toprake1 (2019) tarafindan yapilan aragtirma sonucuna gore ise, okula ve sinifa ait
fiziki ihtiyaglarm karsilanmamasi durumunda ogretmenler yeterliliklerini gérece daha
diisiik algilamaktadir. Bakan ve digerleri (2018) tarafindan yapilan arastirma sonucuna
gore, Ogretmenler, gorev tanimlar1 ile uyusmayan birden fazla isle karsi karsiya
kaldiklarinda rol ¢atigmasi yasayabilmekte ve Ogretmenlerin psikolojik olarak zayif
hissetmelerini saglamaktadir. Tiim bu arastirmalar, arastrmamizin bulgularini destekler

niteliktedir.

Katilimcilar meydana gelen degisimlerin dgretmenlerin yeterliliklerini olumsuz
etkileyebildigi algisma sahiptir. Ozellikle beklenmedik ve hazirliksiz yakalanilan
degisiklikler katilimcilara gore 6gretmenlerin bir anda kendilerini yetersiz hissetmesine
sebep olabilmektedir. Bu degisimler kimi zaman Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan planh
kimi zaman da teknolojide meydana gelen degisimde oldugu gibi kendiliginden meydana
gelebilmektedir.  Degisiklikler  planli  yapildiginda dahi  degisikliklere  1yi
hazirlanmadiklar1 zaman katilimeilar kendilerini yetersiz hissettiklerini ifade etmislerdir.
Short ve Rinehart (1992) tarafindan yapilan arastirma ile ortaya koyulan 6zerklik ile

degisim arasindaki iligki arastirmamizin bulgularini desteklemektedir.

Katilimcilara gore veliler de dgrenciler gibi 6gretmen yeterlilikleri konusunda
belirleyici bir rol oynamaktadir. Veliler dgretmenden beklenti igerisinde olurlarsa
katilimcilar kendini giincellemek, yeterliligini ylikseltmek icin ¢aba i¢inde olduklarmi
ifade etmislerdir. Velinin kendilerinden bir beklentisi olmazsa da katilimcilar kendini

tamamen yeterli hissettiklerini, duragan bir hale gecip koreldiklerini ifade etmislerdir.
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Katilimcilar yetersiz olduklarmin ve koreldiklerinin, daha sonra kendilerinden
beklentileri olan veliler ile karsilastiklar1 zaman farkina vardiklarini ifade etmiglerdir.
Levin (1991) tarafindan yapilan, 6gretmenlerin velilerden destek ve ilgi gormediklerini
diisiindiikleri sonucuna ulastiklar1 arastirma, arastirmamizin bulgularini destekler

niteliktedir.

Katilimeilar egitim sisteminde Ogretmenlerden yeterliliklerini yiikseltme
konusunda yeterince beklenti olmamasini yeterliligin dniinde engel olarak algilamaktadir.
Katilimcilara gore igsel giidiiye sahip olmayan Ogretmene mevzuatta da kendini
gelistirmesi i¢in bir emir olmadigi i¢in kendini gelistirmemektedir. Katilimcilar,
yoneticilerin de benzer sekilde Ogretmenlerin kendilerini gelistirmelerine dair
beklentilerinin olmadig1 yoniinde goriis belirtmislerdir. Katilimcilara gore 6gretmenler
sadece kendilerinden beklenileni yaparak var olan diizeni devam ettirmektedir. Col
(2006) tarafindan yapilan arastirma sonucuna gore, destek goren akademisyenlerin
yetkinlik duygusu artmaktadir. Peist ve digerleri (2020) tarafindan yapilan arastirma
sonucuna gore, 0gretmenlerin destek gormemesi orgiitsel gliclendirmeyi engellemektedir.
Balyer ve digerleri (2017) tarafindan yapilan arastirma sonucuna gore, dgretmenlerin
cogu yoneticilerinin kendilerini yeterince desteklemedigini diistinmektedir. Bu
arastirmalar arastirmamizin bulgularmmi desteklemektedir. Bununla birlikte Yiicel ve
Kogak (2016) tarafindan yapilan, 6gretmenlerin yOneticilerin yol gosterici oldugunu
disiindiikleri  sonucuna ulastiklar1  arastirma  arastrmamizin  bulgular1  ile
ortismemektedir. Bu arastirmanin  sonuglarmin, arastirmamizin  bulgular1 ile

ortlismemesinde calisma gruplarinda var olan farkliliklarin neden oldugu sdylenebilir.

5.2.3 Ozerklik Alt Boyutunda Karsilasilan Engellere iliskin Tartisma

Arastirmanm iigiincii alt problemi “Ogretmenlerin psikolojik gii¢lendirilmelerinin
ozerklik alt boyutu Oniindeki engeller nelerdir ve bu engellerin ortadan kaldirilmasi
konusunda ¢dziim icin neler yapilabilir?” seklinde diizenlenmistir. Ogretmenlerin
psikolojik giliclendirilmelerinin 6zerklik alt boyutu 6niinde katilimcilarin algiladiklari
engelleri; 6gretmenlere egitim paydaslari tarafindan yapilan miidahaleler, 6gretmenlerin
alacaklar1 kararlar sonrasinda sorun ile karsilasmaktan korkmalari, mevzuatin
ogretmenleri kisitlamasi, Ogretmenlerin haklar1 hakkinda yeterince bilgili olmamasi

seklinde siralayabiliriz.
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Aragtirma verilerine gore yoneticiler, otoriter bir tutum sergileyip her zaman son
sOzii soylemek istemeleri, okulda olup biten her seyi kontrol etmek istemeleri, sadece
yonetici olduklart i¢in tiim 6gretmenlerden daha bilgili olduklarina inanmalari, yasal
giiclerini kullanarak 6gretmenleri tehdit etmeleri, fazladan is yapmak istememeleri,
ogretmenlere destek olup cesaretlendirmemeleri nedeniyle 6gretmenlerin 6zerklikleri
oniinde engel olarak algilanmaktadir. Ogretmenler, aldiklar1 kararlarla, siiflarmin disina
c¢ikacaklarsa okul miidiiriinii kararlarina dahil etmek, okulun disina ¢ikacaklarsa da okul
miidiirii ile birlikte daha {ist mevkide bulunan yoneticileri kararlarina dahil etmek
zorundadir. Katilimcilara gore il ve ilge milli egitim miidiirliiklerinde yer alan yoneticiler
O0gretmenlerin kararlarma miidahale etmektedir. Karar almadan o6nce katilimcilar,
miidahale edileceginden ¢ekindiklerini ve kararlarini ona gore sekillendirdiklerini ifade
etmiglerdir. Davis ve Wilson’in (2000) yapmis olduklar1 arastirma sonucuna gore,
yOneticinin giiglendirici davranislar sergilemesi 6gretmenlerin 6zerk davranis sergilemesi
ve se¢imleri oldugunu algilamasi tizerinde etkilidir. Peist ve digerlerinin (2020) yaptiklari
arastirma sonucuna gore, 0gretmenler genellikle smiflari, okullar1 ve disiplin iizerinde
kontrol sahibi olmadiklarini hissetmektedir. Balyer ve digerlerinin (2017) yaptiklar1
aragtirma sonucuna gore, Ogretmenlerin c¢ogu Ozerkliklerinin desteklenmedigini
diistinmektedir. Besyaprak (2012), Fidan Toprak¢i (2019) ve Mete (2004) yaptiklari
aragtirma sonuglarina goére, yoneticiler Ogretmenleri giiclendirmemektedir. Merdan
Aydemir’in (2014) yaptig1 arastirmaya gore, yoneticiler hata yapmamak, 6gretmenlerde
otoriteye saygi olusturmak i¢in dikkatli olmaktadir. Tiim bu aragtirmalar, arastirmamizin
bulgularmi1 destekler niteliktedir. Arastrmamizin bulgularmmi1 destekleyen diger

aragtirmalar Cetin ve Kiral (2018), Yiiriir ve Demir (2011) tarafindan yapilmustir.

Beden egitimi O0gretmeni olan katilimciya gore kendilerine meslektaslar1 da
miidahale etmektedir. Katilimeciya gore meslektaslari kendi dogrularini 6neri olarak degil
de mutlak ve yapilmasi zorunlu olan dogrular olarak dayattiklar1 rahatsizlik olusmaktadir.
Katilimciya gore bu miidahaleler 6zerkligi kisitlamaktadir. Mete (2004) tarafindan
yapilan arastirma sonucuna gore, Ogretmenler arkadaslarinin biiylik bir oraninin
kendilerine mesleksel agidan saygi gostermedikleri goriigiindedir. Bu arastirma

arastirmamizi destekler niteliktedir.

Katilimcilarda Ogretmenlerin alacaklar1 kararlar sonrasinda sorun yasamaktan

korktuklar1 yoniinde algilart mevcuttur. Katilimcilara gére 6gretmenler, aldiklar: kararlar
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sonrasinda goze batmaktan, yaftalanmaktan, yoneticilerin verebilecekleri olumsuz
tepkilerden, ceza almaktan veya daha da 6nemlisi mesleklerini kaybetmekten korkmalar1
sonucunda o6zerk bir sekilde karar almamaktadir. Uygur ve Arabaci (2019) tarafindan
yapilan arastirma sonucuna gore, personel giiglendirme ile giiven arasinda pozitif yonlii
bir iligki vardir. Akko¢ (2019) tarafindan yapilan arastirma sonucuna gore, psikolojik
giiclendirmenin alt boyutlar ile orgiitsel gliven arasinda anlamli bir iligki vardir. Karakag
(2014) tarafindan yapilan arastirma sonucuna gore, personel gliglendirme giiven ortami
ile iligkilidir. Koiv ve digerleri (2019) tarafindan yapilan arastirma sonucuna gore,
yoneticiye duyulan giiven ile psikolojik gii¢clendirme pozitif yonde iliskilidir. Duman
(2018) tarafindan yapilan arastirma sonunda da benzer sekilde, 6gretmenlerin yoneticiye
giiven algilar1 arttik¢a psikolojik giiclendirme algilarinda da artig goriilmiistiir. Tiim bu

arastirmalar, arastirmamizin bulgularini desteklemektedir.

Mevzuatta 6gretmenlerin neyi nasil yapmasi gerektigi, ne kadar zaman ayirmasi
gerektigi gibi birgok unsur detayl olarak yazmaktadir. Mevzuat hiikiimlerinde esneklik
yoktur. Emir ve yasaklara harfiyen uyulmasi gerekmektedir. Emir ve yasaklara
uyulmamas1 yaptirim gerektirir. Ogretmenlerin mevzuat hiikiimlerinin disina ¢tkamamasi
nedeniyle katilimcilar 6zerkliklerinin kisitlandigini diisiinmektedir. Katilimcilar ayrica
ogretmenlerin mevzuata, hak ve sorumluluklarma da yeterince hakim olmadigi goriistinii
savunmaktadir. Bazi katilimcilara gére 6gretmenler bir¢ok konuda haklarmi bilmedikleri
icin riske girmeye cesaret edememektedir. Altinkurt (2016) tarafindan yapilan arastirma
sonucuna gore, Tiirkiye’de egitim sisteminin mevcut orgilitlenmesinin agir1 merkeziyetci
yapida olmasi, gorevlerin belli is ve islemleri yapmakla sinirlandirilmis olmasi nedeniyle
ogretmenlerin giiclendirilmesini 6nemli Olglide sinirlandirmaktadir. Yorulmaz ve
digerleri (2018) tarafindan yapilan arastirma sonucunda da benzer sekilde Tiirkiye’de
egitimin merkezi yapilanmasi nedeniyle 6gretmenlerin hatta okullarin birgok yonden yasa
ve yonetmelikler tarafindan sinirlandigi distiniilmektedir. White (1992) tarafindan
yapilan arastirma sonucuna gore, 6gretmenler ne kadar 6zerk olurlarsa 6grenciler daha
basarili olduklarma inanmaktadwr. Bu arastirmalar, arastrmamizin bulgularini

desteklemektedir.

5.2.4 Etki Alt Boyutunda Karsilasilan Engellere Iliskin Tartisma
Arastirmanm dérdiincii alt problemi “Ogretmenlerin psikolojik gii¢lendirilmelerinin etki

alt boyutu oniindeki engeller nelerdir ve bu engellerin ortadan kaldirilmasi konusunda
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¢oziim igin neler yapilabilir?” seklinde diizenlenmistir. Ogretmenlerin psikolojik
gliclendirilmelerinin etki alt boyutu dniindeki katilimcilar tarafindan algilanan engeller;
ogretmenlerin fikirlerinin Milli Egitim Bakanlig, il ve ilge milli egitim miidiirliikleri ve
yoneticiler tarafindan deger gérmemesi, 6gretmenlerin karardan etkilenen olarak karar
stirecine katilma imkan1 verilmemesi, ziimre 6gretmenler kurullari ile ilgili engeller ve

mevzuatin 6gretmenleri sinirlandirmasi seklinde siralanabilir.

Milli Egitim Bakanliginda 6gretmenler arasinda branslara gore farkli uygulamalar
mevcuttur. Farkli uygulamalar katilimcilara gore 6gretmenler arasinda adaletsizlik olarak
algilanabilmektedir. Adaletsizliklerin ortadan kaldirilmasi i¢in bakanlifa sesini
duyurmak isteyen katilimcilar yetkililer tarafindan gormezden gelindikleri ve fikirlerine
gereken Onem verilmedigi algisina sahiptir. Katilimcilar, bakanlikta 6gretmenlerin
fikirlerinin alindig1 durumlarda da kendilerine doniis yapilmadigini ifade etmislerdir.
Kendilerine geribildirim yapilmayan katilimcilar fikirlerinin gerekli birimlere
ulasmadigini, fikirlerinin formalite icab1 alindigini diistinmektedir. Yerel diizeyde bir
etkinlik yapilacagi zaman il ve ilge milli egitim miidiirliikleri tarafindan planlama
yapilmaktadir. Katilimcilara gore Tiirk egitim sistemindeki merkeziyetci yap1 burada da
kendisini gostererek kararlar Ogretmenlerin fikirlerine bagvurulmadan alinmakta,

ogretmenlerden sadece alinan kararlar1 uygulamasi beklenmektedir.

Katilimcilarin kendilerini en etkili hissettigi birim 6nce kendi simniflar1 sonra da
bagli olduklar1 okul ve kurumlardir. Katilimcilara gore kimi yoneticiler, biitiin kararlar
kendisinin almasi gerektigini diisinmektedir. Baz1 katilimcilar yoneticilerin kendilerini
kararlara dahil etmemelerinde tecriibesiz olmalarmin etkili oldugunu ifade etmislerdir.
Kimi katilimcilar ise yoneticilerin kurumda sadece belli bir grup 6gretmenin fikirlerine
deger verdiklerini ve diger 6gretmenlerin kararlara dahil edilmedigi yoniinde goriis
bildirmiglerdir. Okul 6ncesi 6gretmeni olan katilimcilara gore ise, yoneticiler okul dncesi
ogretmenlerini gormezden gelmelerinden dolay1 6gretmenlerin etkililikleri 6niinde engel
olmaktadir. Davis ve Wilson (2000) tarafindan yapilan aragtirma sonucuna gore,
yOneticinin giiclendirici davranislarla daha fazla mesgul olmasi durumunda 6gretmenler,
cabalar1 ile ilgili algiladiklar1 etkinin o kadar biiylik oldugunu diistinmektedir. Kdiv ve
digerleri (2019) tarafindan yapilan arastirmaya gore, Ogretmenlerin sahip oldugu
miidiirin ~ gliglendirici  liderlik  tarzi algis1  ile  Ogretmenlerin  psikolojik

giiclendirilmelerinin etki alt boyutu pozitif yonde iliskilidir. Umar ve Ozen (2019)
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tarafindan yapilan arastirmanin sonucuna gore, bazi 6gretmenler, yoneticilerin kararlarmi
verirken fikirlerini sormadiklarina inanmaktadir. Mete (2004) tarafindan yapilan
aragtirma sonucuna gore, yoneticiler okullarda alinan kararlara 6gretmenleri yeterli
diizeyde katmamakta, kritik kararlarda 6gretmenlere s6z hakki vermemektedir. Cetin ve
Kiral (2018) tarafindan yapilan arastirma sonucuna gore, 6gretmenler yoneticinin tecriibe
eksikligi, kisiligi, adaletsiz davranmasi, olumlu bir Orgiit kiiltlirtinii olusturamamasi,
tarafsiz olamamasini 6gretmen giiglendirmesini engelleyen nedenlerdir. Balyer ve
digerleri (2017) tarafindan yapilan arastirmanin sonucuna gore, yoneticiler bazen politik
diisiincelerle bazen de kendi pozisyonlari i¢in tehdit olarak gordiikleri i¢in 6gretmenleri
giiclendirmemektedir. Tiim bu arastirmalar, arastirmamizin bulgularini desteklemektedir.
Ogretmenlerin dzerklik konusundan yoneticiler tarafindan desteklendigini ortaya koyan
aragtirmalar da mevcuttur. Yiicel ve Kogak (2016) tarafindan yapilan arastirma sonucuna
gore, calisanlar yoneticilerin yon gosterici oldugunu, c¢alisanlarin kararlara dahil
edildigini diisiinmektedirler. Bu arastirma, arastirmamizin bulgular ile 6rtiismemektedir.

Bu durumun arastirmanin yapildigi ¢alisma grubundan kaynaklandig: diisiiniilmektedir.

Tirk egitim sisteminde var olan merkeziyetci yap1 kararlarin merkezden alinip alt
birimler tarafindan uygulanmasma dayanmaktadir. Bu durum karar mekanizmasinda en
altta bulunan uygulayicilar olan 6gretmenlerin pasif ve etkisiz hale getirilmesi olarak
algilanmaktadir. Ozellikle de yerel diizeyde fiziki imkanlar, 8grenci, dgretmen ve veli
profilleri gibi bircok bakimdan farkli olan okul ve kurumlarda merkezden alinan ayni
kararin uygulanmaya c¢alisilmasi, katilimcilarin kararlarin adil alimmadigini ve alinan
kararlarda etkisiz olduklarin1 hissetmelerine neden olmaktadir. Katilimcilar kararlarin
tabandan bagimsiz bir sekilde alinmasi sonucu siirekli basarisizlik ve sistem degisikligi
yasandigi diisiincesindedir. White (1992) tarafindan yapilan arastirma sonucuna gore,
karar verme mekanizmasmin merkezden uzaklastirilmasi 6gretimi ve Ogretmenlerin
calisma hayatini iyilestirmektedir. Handler (1996) tarafindan yapilan arastirma sonucuna
gore, kiiciik ve biirokratik olmayan bir sekilde organize edilmis okullar 6gretmen moralini
ve etkinligini artirmaktadir. Kimwarey ve digerleri (2014) tarafindan yapilan arastirma
sonucuna gore, biirokratik yonetim anlayis1 6gretmen giiclendirmesinin gerceklesmesini

engellemektedir. Bu aragtirmalar, arastirmamizin bulgularini desteklemektedir.

Ogretmenlerin alacaklar1 kararlar ile ¢ok etkili olabilecekleri ziimre &gretmenler

kurullar1 baz1 engeller sebebiyle katilimcilarin kendilerini etkisiz hissetmesine neden
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olmaktadir. Katilimcilara gore Ogretmenlerin bir kismi ziimre Ogretmenler kurulu
toplantilarin1 zaman kayb1 olarak gérmektedir. Katilimcilar ziimre 6gretmenler kurulu
toplantilarinda standart giindem maddeleri tizerinde standart kararlar alinip imzalandiktan
sonra, toplantinin kisa bir siire icerisinde bitirildigini ifade etmislerdir. Bu yiizden
katilimcilara gdre Ogretmenler bu toplantilara katilmayr da kendilerine yiik olarak
gérmekte ve toplantilara katilmak istememektedir. Ogretmenlerin ziimre toplantilarmna
kars1 bu olumsuz tutumlarmin altinda katilimcilarda bulunan ziimre toplantilarinda alinan
kararlarmn ve bildirilen taleplerin tlist kurumlar tarafindan incelenmedigi algisi
yatmaktadir. Toplantilar asagidan yukariya dogru swrasiyla okul, ilce ve ilde
yapilmaktadir. Baz1 katilimcilar, asagida alinan kararlarin ve taleplerin iist mercilere
ulasmas1 beklenildigi ziimrelerde, {ist mercilere her seyin yolunda oldugu izlenimi verme
cabast ile durumu oldugundan farkli gosterecek kararlarin alindigini diisiinmektedir. Bu
goriise alternatif olarak bazi katilimeilar da sorunlarin ve goriislerin bakanlik seviyesine
ulastigini fakat bakanlikta gerekli mercilerin ziimre kararlarini dikkate almadigi goriisiinii
savunmaktadir. Zimre toplantilarma katilim Ogretmenler agisinda goniilliiliik degil
zorunluluktur. Katilimcilarda toplantilara goniilsiz ama zorunlu olarak katilan
ogretmenlerin, gonillii olarak katilan 6gretmenlerin sevklerini kirdigi ve ortamda
rahatsizlik ve huzursuzluk olusturabildigi algis1 mevcuttur. Dee ve digerleri (2003)
tarafindan yapilan arastirma sonuglarma gore, 6gretmenlerin ekip katilimi, psikolojik
giiclendirmenin etki alt boyutu iizerinde olumlu etkiye sahiptir. Harpell ve Andrews
(2010) tarafindan yapilan arastirma sonucuna gore, Ogretmenler arasinda isbirligini
gelistirmek 6gretmen giiglendirilmesi tizerinde etkili olmaktadir. C61 (2006) tarafindan
yapilan arastirma sonucuna gore, kariyer olarak kendisinden ileride, geride ya da ayni
diizeyde olan kisilerden destek gormek akademisyenlerin giiclendirme algilarini olumlu
yonde etkilemektedir. Ziimre o6gretmenler kurulunun goérevi ayni branstan olan
Ogretmenleri ekip ¢aligmasi icerisinde birbirlerini desteklemek oldugu i¢in yukarida

belirtilen aragtirmalar arastrmamizin bulgulari destekler niteliktedir.

Katilimcilar mevzuatin 6gretmen ve yoneticileri sinirlamasini 6zerkliklerinde
oldugu gibi kararlarin almig bi¢imini de etkilediklerini savunmaktadir. Yoneticiler
alacaklar1 kararlara 6gretmenleri dahil ettiklerinde, katilimcilar tarafindan yoneticilerin
mevzuat hiikiimlerine aykir1 hareket etmekten ¢ekindikleri i¢in 6gretmenlerden bagimsiz
karar aldiklar1 diisliniilmektedir. Katilimeilar, kararlar alinirken 6grenciye olan faydasma

odaklandiklarini ifade ederken, yoneticilerin bu kararlarin mevzuat ile uyumlu olup
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olmamasi ile ilgilendiklerini diisinmektedir. Yorulmaz ve digerleri (2018) tarafindan
yapilan arastirma sonucuna gore, Tiirkiye’de egitimin merkezi yapilanmasi nedeniyle
Ogretmenlerin bircok yonden yasa ve yonetmelikler tarafindan sinirlandirilmaktadir.
Umar ve Ozen (2019) tarafindan yapilan arastirma sonucuna gére, dgretmenlerin biiyiik
cogunlugu 6gretim programlarinda diizenleme esneklikleri olmadigini ifade etmislerdir.

Bu arastirmalar aragtirmamizin bulgularini destekler niteliktedir.

5.3 Oneriler
Katilimcilarm 6gretmenlerin psikolojik giiclendirilmeleri Oniindeki engellere iliskin
¢Ozlim Onerine c¢aligmanin bulgular bolimi igerisinde raporlanmistir. Bu boliimde ise

arastirma bulgularina dayali olarak arastirmaci 6nerilerine yer verilmistir.

5.3.1 Uygulama Onerileri

5.3.1.1 Anlamlilik alt boyutunda karsilasilan engellere iliskin éneriler
Ogretmenlerin islerini anlamli gérmeleri i¢in, 6zIliik haklarinda iyilestirmeler yapilabilir.
Ogretmenlik kanunu ¢ikarilarak dgretmenlere psikolojik gii¢lendirilmelerini saglayacak
0zel haklar tanimlanabilir. Bu kanunda 6gretmenleri giigsiizliige itebilecek uygulamalari

engelleyici maddelere yer verilebilir.

Ogretmenleri mesnetsiz sikAyetlere karst kanunlar tarafindan korumaya,
mesnetsiz sikayetler karsisinda Ogretmenin karsi dava agmasina gerek duymadan
mesnetsiz sikayette bulunan kisiye karsi resmi islem baglatmaya yonelik diizenlemeler
yapilabilir. Ogretmen sikayet edildiginde sikdyetin asilsiz olabilecegi goz Oniinde
bulundurularak sorusturma gizlilik icerisinde yiirlitilmesi saglanabilir. Bunun igin
miifettislerin yerinde sorusturma yaparak okulda ifade almasi uygulamasi yerine
Ogretmenlerin tarafsiz bir yerde ifadelerine basvurulmasi saglanabilir. Bu sayede
Ogretmenin hakli olmasi durumunda diger insanlarin goziinde sorusturma gegirmis kotii

Ogretmen imaj1 ¢izilmesi engellenebilir.

Ogretmenlik mesleginin itibarina zarar veren, isinin gereklerini yerine getirmeyen
ogretmenlerin sistemden ¢ikarmaya, 6gretmen adaylarini, atanmadan 6nce sadece bilgiye
dayali degil kisilik 6zellikleri bakimindan da degerlendirmeye yonelik diizenlemeler
yapilabilir. Boylece 6gretmenlik mesleginin itibarina bizzat dgretmenlerin zarar vermesi

engellenebilir.

150



Okul 6ncesi dgretmenlerine karsi velilerin sahip oldugu ¢ocuk bakicist imajini
kiracak uygulamalar planlanabilir. Bunun i¢in velilere okul 6ncesi egitimin Onemini
kavratacak seminerler verilebilir. Okul dncesi 6gretmenler tizerindeki olumsuz etkilerin
ortadan kalkmas1 amaciyla okul 6ncesi egitime daha fazla biit¢e ayrilabilir ve okul dncesi

egitim zorunlu egitim kapsamina almabilir.

Yonetici ve 0gretmenler arasinda uyumu saglamalar1 ve birbirlerini daha iyi
anlamalar1 amaciyla empati egitimleri verilebilir. Ogretmenler okul/kurumlarinda
motivasyonlarini saglamak amaciyla 657 sayili devlet memurlar1 kanunda yapilacak

degisiklik yapilarak veya ¢ikarilacak yeni bir kanun ile 6diillere daha fazla yer verilebilir.

Egitim sisteminde birkag¢ bransi 6n plana ¢ikaran simav odakli sistem yerine tiim
branglara 6nem verilmesini saglayan beceri odakli sisteme gecilebilir. Egitim sistemi
alandaki 6gretmenlerin de fikirleri alindiktan sonra temelden degistirilerek bu sistem
iizerinde karar kilmarak cok sik sistem degisikligi nedeniyle dgretmenlerin olumsuz
etkilenmesi Onlenebilir. Bu sayede tiim branslarda gorev yapan Ogretmenlerin

mesleklerini ayni sekilde anlamli bulmalar1 saglanabilir.

Ogretmenlerin gelirleri o yilki agiklanan aglik, yoksulluk sinirlar1 ve enflasyon
verileri géz 6niinde bulundurularak, 6gretmenlerin kendilerinin ve ailelerinin refahlarmi
saglayabilecekleri bir seviyeye yiikseltilebilir. Ogretmenlerin ek ders 6demesi branslar
arasinda adaletsizlik algisma neden oldugu i¢in ek ders sistemi kaldirilarak yerine tiim
ogretmenlerin esit olarak algilayacaklar1 bir iicret sistemi getirilebilir. Ogretmenlerin
O0deme planlar1 aksamamasi agisindan olaganiistii durumlarda 6gretmenlerin magdur
edilmemesi adma alacaklar1 ticretler devlet giivencesi altina almabilir. Milli Egitim
Bakanligi tarafindan uygulanan ticretli 6gretmenlik sisteminin, barindirdig: adil olmayan

uygulamalar nedeniyle kaldirilmasi 6nerilmektedir.

Yonetici se¢cimi yapilirken liyakat esaslarina gore, kendini kuruma adamus,
Ogretmenlere destek olacak, seffaflik icinde tecriibeli 6gretmenler arasindan yonetici
secilerek 6gretmenlerin anlamlilik algilar1 izerinde olumlu sonuglar meydana getirebilir.
Yoneticilerin bilgisinin yaninda kisilik 6zellikleri de degerlendirilerek liyakatli olup
olmadigi anlagilabilir. Yoneticiler goreve basladiktan sonra siire¢ degerlendirmesi
yapilmasi ile siirecte meydana gelebilecek yonetici kaynakli olumsuzluklarin Oniine

gecilebilir.
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Egitim sistemine siyasi miidahalelerin olmasi engellenebilir. Bu sayede yonetici
gorevlendirme siireci seffaflastirilabilir. Ogretmenler arasindaki kutuplasmalar

giderilebilir. Ogretmenlerin siyasi kaynakli korkular azaltilabilir.

Milli Egitim Bakanlig1 degisme daha hizli ayak uydurabilecek dinamik bir hale
getirilebilir. Degisen sartlardan dgretmenlerin olumsuz etkilenmesini onleyici tedbirler
alinabilir. Ogretmenler degisen sartlara daha iyi hazirlanmasi1 Milli Egitim Bakanlig

tarafindan diizenli olarak verilecek destekler ile saglanabilir.

5.3.1.2 Yeterlilik alt boyutunda karsilasilan engellere iligkin éneriler
Ogretmenlerin islerini yaparken kendilerini yeterli olarak algilamalar1 i¢in, dgretmen
yetistirme siirecinde var olan olumsuzluklar giderilebilir. Ogretmenlerin yetersiz
hissederek goreve baglamalarini engellemek amaciyla {iniversitede verilen egitim
sirasinda ideal smif ortamlar1 yerine gercekte var olan smif ortamlarma 6gretmenler
hazirlanabilir. Ogretmenlik uygulamali bir meslek oldugu igin, dersler uygulamali
yapilabilir, daha fazla staj ve uygulama firsat1 tanmabilir. Ogretmenlerin giivenlerini
yerine getirmek i¢in egitimin kalitesi ve bilgi seviyesi artirilabilir. Bu sayede dgretmen
adaylarmm tniversiteyi ders gegmeye odaklanilan yerler olarak algilanmalari yerine,
gelisimlerini ve yeterliliklerini saglayic1 kurumlar olarak algilamalar1 saglanabilir.
Ogretmenler adaylar1 iiniversiteye kabul edilmeden once kisilik 6zellikleri ile de
degerlendirilerek farkli bir eliminasyon siireci gelistirilebilir. Ogretmenlerin mesleki
yeterliliklerini yilikseltmek ve daha donanimli olarak yetismelerini saglamak ic¢in
Ogretmen liseleri tekrar faaliyete gegirilerek Ogretmenlik meslek egitimine
ortadgretimden itibaren baslanabilir. Ogretmenler, goreve basladiktan sonra adaylik
stirecinde direkt goreve baglamak yerine, danisman 6gretmen gozetiminde usta ¢irak

iliskisi icerisinde fiili ders gorevi yiiriitmeden 1 yillik adaylik egitimine tabii tutulabilir.

Ogretmenler adaylik siireci sonrasinda da gorev aninda hizmet ici egitimler ile
yeterliliklerini yiikseltmeleri amaciyla 6gretmenler tarafindan olumlu ve faydali olarak
algilanan Milli Egitim Bakanlig: tarafindan merkezi olarak yapilan hizmet i¢i egitim
faaliyetlerinin sayis1 ve hizmet ici egitim merkezi sayisi artirilabilir. i1 milli egitim
miidiirliikleri tarafindan diizenlenen mahalli hizmet i¢i egitim faaliyetlerinde daha
donaniml1 egitmenler gorevlendirilebilir, bu egitimler 6gretmenlerin 6zel hayatlarini
aksatmamalar1 i¢in mesai saatleri igerisinde planlanabilir. Milli Egitim Bakanlig:

tarafindan diizenlenen uzaktan hizmet i¢i egitim faaliyetlerinde 6gretmenler ile daha fazla
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etkilesim saglanabilir. Yapilacak olan merkezi ve mahalli hizmet i¢i egitim
faaliyetlerinde kaliteyi artirmak ve uzmanlagsmak adina iiniversiteler ve 6zel kurumlardan
destek alinabilir. Ozel kurslar ile kendisini gelistirmek isteyen dgretmenlere Milli Egitim

Bakanlig1 tarafindan maddi destek saglanabilir.

Okul/kurumlarda 6gretmenlerin kendilerini siirekli olarak gelistirebilecekleri
ortamlar hazirlanabilir. Okul/kurumlarda 6gretmenlerin 6zellikle uygulamali derslerde
yeterliliklerini sergileyebilecekleri gerekli mal ve malzemeler temin edilerek ortamlar

diizenlenebilir.

Ogretmenler meydana gelen ve meydana gelecek degisimlerde yetersiz duruma
diismemeleri i¢in planli olarak yetistirilip hazirlanabilir. Ogretmenler okul/kurum, il/ilge
ve bakanlik seviyesindeki yOneticiler tarafindan kendilerini gelistirmeleri i¢in tesvik

edilip yol gosterilebilir.

Milli Egitim Bakanligi seviyesinde Ogretmenlerin yeterlilik seviyelerini

yiikseltmeleri i¢in kariyer basamaklar1 ve farkl 6diiller sunulabilir.

Ilkokul ve anasmifi dgretmenlerine islerini yapmalarina engel olan miidiir
yetkililik gorevi verilmesi uygulamasina son verilebilir. Bu uygulama yerine okulun

isleyisi icin 1l ve ilge milli egitim miidiirliiklerinde birimler olusturulabilir.

Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan 6gretmenlerin de yogun olarak kullandiklar1
sosyal medya uygulamalar1 aktif olarak kullanilabilir. Sosyal medya uygulamalarinda
mikro 6grenme modelini temel alan Ogretmenlerin ilgisini ¢eken birka¢ dakikalik
videolar, resim, yaz1 ve karikatiirden olusan icerikler iiretilip paylasilabilir. Milli Egitim
Bakanlig1 tarafindan 6gretmenlerin fikir aligverisinde bulunabilecekleri forum vb. siteler
kurulabilir. Milli Egitim Bakanligi seviyesinde sosyal medya ile ilgili bir birim

kurulabilir.

5.3.1.3 Ozerklik alt boyutunda karsilasilan engellere éneriler
Ogretmenlerin kendilerini islerini yaparken dzerk olarak algilamalari igin, ydneticilerin,
velilerin, diger Ogretmenlerin ve diger kurumlarmn Ogretmenlere miidahale etmesi
yapilacak diizenlemeler ile engellenebilir. Okul/kurumlarinda 6gretmenlere, gerekli yasal

diizenlemeler yapilarak, isleri ile ilgili daha fazla inisiyatif kullanma hakk1 verilebilir.
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Ogretmenlerin mevzuatta ihmal edilen temel ihtiyaclar1 goz &niinde bulundurularak

gerekli yasal diizenlemeler yapilabilir.

Y oneticilerin 6gretmenlere gereksiz miidahalelerinin dniine gegmek adina goreve
baslamadan 6nce empati ve 6gretmenleri nasil cesaretlendirebilecekleri ile ilgili egitimler
verilebilir. Ogretmenlerin korkular1 ve ¢ekincelerinin niine gegmek adma gretmenlerin

karar verebilecekleri alanlar yasal diizenlemeler ile giivence altina alinabilir.

Ogretmen adaylarmna iiniversite egitimi sirasinda kendini ifade etmelerine ve
sorumluluk almalarma ydnelik egitimler verilebilir. Ogretmenlere iiniversitede yetistirme
stirecinde veya adaylik siirecinde haklar1 ve bu haklarini nasil kullanabilecekleri ile ilgili

bilgiler verilebilir.

5.3.1.4 Etki alt boyutunda karsilasilan engellere iliskin oneriler
Ogretmenlerin  okul/kurumlarinda  kendilerini etkili olarak algilamalar1 igin,
ogretmenlerin fikirleri daha ¢ok almabilir ve dnemsenebilir. Ogretmenler fikirleri Milli
Egitim Bakanlig1 tarafindan dinlenebilir ve 6gretmenlerin Milli Egitim Bakanligina istek,
sikayet ve onerileri ile etkin bir sekilde ulasmasi saglanabilir. Ogretmenlerin fikirlerinin
ilgili birimlere ulastig1 ile ilgili 6gretmene degerlendirmeyi igeren bir doniit verilebilir.
Bu sayede Ogretmende fikirlerinin Milli Egitim Bakanligi tarafindan deger gordigii
dikkate alindig1 algis1 olusturulabilir. Ogretmenlerin fikirlerinin deger gordiigiiniin
algilanabilmesi i¢in uygun goriilen fikirlerin uygulamaya konulmasi saglanabilir.
Bakanlik seviyesinde 6gretmenlerin, gorev yerlerinde fikirlerinin alinmasi igin bir ekip
kurulabilir. Bu ekip sahada 6gretmenler ile goriisiip fikirlerini aldiktan sonra bakanlikta

ilgili birime rapor olarak sunabilir.

Okul/kurum yoneticilerine O6gretmenleri karar siirecine dahil edebilecekleri
yontemler ile ilgili egitimler verilebilir. Bu egitimlerin yerinde ve uygulamali olarak

verilmesi yoluyla egitimlerden iist diizey fayda saglanabilir.

Tiirk Egitim Sisteminde var olan dikey karar alma mekanizmasi merkezden
uzaklastirillarak yatay bir hale getirilebilir. Milli Egitim Bakanlig1 teskilatinda
Tiirkiye’nin tiim bolgelerinden farkli okul tiirlerinden 6gretmenlerin bulundugu bir

danigsma kurulu olusturulabilir.
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Ziimre 6gretmenler kurullarina iglerlik kazandirilabilir. Ziimre 6gretmenler kurulu
uygulamalarmin zorunluluktan c¢ikarilip gonilliiliik esaslarna gore diizenlenmesi
saglanabilir. Ziimre 6gretmenler kurullarina 6gretmenlerin goniillii katilmasini saglamak
amaciyla tesvik edici diizenlemeler yapilabilir. Ziimre 6gretmenler kurullarindan alinan
kararlar tist kurumlar tarafindan dikkate alinip degerlendirilebilir, sonugta 6gretmenlere

doniis saglanabilir.

Mevzuatta 6gretmenlerin kararlara dahil olup fikirlerini beyan etmelerine engel
olan, 6gretmenlerin korkup ¢ekinmelerine neden olan maddeler iizerinde diizenlemeye
gidilebilir. Mevzuat hiikiimlerinde esneklik saglamasina ydnelik diizenlemeler

yapilabilir.

5.3.2 Arastirma Onerileri

Arastirma sonucunda, 6gretmenlerin psikolojik giiclendirilmelerinin anlamlilik, yeterlilik
ve Ozerklik alt boyutlar1 {izerinde gelisen teknolojinin etkisi oldugu ortaya ¢ikmustir.
Ogretmenlerin  gii¢lendirilmesinin {izerinde teknolojinin etkisinin derinlemesine

incelenmesi tavsiye edilmektedir.

Katilimcilar tarafindan islevsiz ve is yiikii olarak algilanan ziimre 6gretmenler

kurullarmin iglevini yitirmesi altinda yatan nedenler arastirilabilir.

Arastirma kapsaminda Ogretmen yetistirme siirecinde var olan yetersizlikler
katilimcilarin biiyiik gogunlugu tarafindan dile getirilmistir. Gorevde olan 6gretmenlerin
tecriibelerinden faydalanmak adina ideal 6gretmen yetistirme siireci ve 6gretmen se¢im

stireci ile ilgili nitel bir arastirma yapilmas1 onerilmektedir.

Arastirma sonucunda 6gretmenlerin toplum tarafindan olumsuz algilanmalarinin
Ogretmenlerin psikolojik giiclendirilmelerinin anlamlilik alt boyutu {izerinde olumsuz
etkiye sahip oldugu ortaya ¢ikmustir. Ogrenci velileri ve toplum iizerinde yapilacak bir
arastirma ile 6gretmenlerin toplum tarafindan neden itibarsiz olarak algilandiklar1 ortaya

¢ikabilir.

Aragtirma sonucunda okul dncesi 6gretmenleri 6zelinde psikolojik gili¢lendirilme
onlinde farkli engeller dile getirilmistir. Okul Oncesi Ogretmenlerinin psikolojik
giiclendirilme algilar1 ve psikolojik gili¢lendirilmeleri dniindeki engelleri konu alan bir

aragtirma yapilmasinda fayda goriilmektedir.
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EKLER

Ek 1. Goriisme Formu

OGRETMENLERIN PSiKOLOJiK GUCLENDIRMELERiI ONUNDEKI
ENGELLER VE COZUM ONERILERI

Acilis konusmasi:

1. Arastirmacinin kendisini tanitmasi

2. Katilimciya il milli egitim miidirligiinden alinan arastirma izninin
gosterilmesi

3. Katilimcmin arastirmaya iliskin bilgilendirilmesi

4. Katilimcmin taahhiit formunu okumasi ve imzalamasi

5. Katilimcinin iletisim bilgilerinin alinmasi

6. Katilimciya baglamadan 6nce herhangi bir sorusunun olup olmadiginin
sorulmasi

SORULAR
1. Calistiginiz kurumda yaptiginiz isin sizin i¢in ne kadar anlamli oldugu ile

ilgili neler sdyleyebilirsiniz?

2. Calistiginiz kurumda mesleki olarak yeterlilik ve yetkinlik diizeyiniz ile

ilgili neler sdyleyebilirsiniz?

3. Calistiginiz  kurumda 6zerk olma durumunuz ile ilgili neler
sOyleyebilirsiniz?

4. Calistiginiz kurumda alman kararlarda sizin etki durumunuzla ilgili neler
sOyleyebilirsiniz?

Not: Sorulara verilen yanitlarda engeller dile getirildiyse, katilimcilarin engellerin

¢Oziimiine yonelik Onerileri de sorulacaktir.
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Ek 2. Taahhiit Formu

OGRETMENLERIN PSiKOLOJiK GUCLENDIRMELERiI ONUNDEKI
ENGELLER VE COZUM ONERILERI

ARASTIRMANIN AMACI

Aragtirmanin  amaci, Ogretmenlerin psikolojik giiclendirilmeleri Oniindeki
engellerin neler oldugunu ortaya ¢ikarmak ve bu engellere iliskin ¢6ziim Onerileri

gelistirmektir.
ARASTIRMA SURECIH

Arastirmada nitel arastirma metodolojisi benimsenmistir.  Bu dogrultuda
arastirmaci (eger siz de kabul ederseniz) sizinle bag basa goriisme yapacaktir. Arastirmaci
yliz yiize goriismelerde ses kaydi alacaktir. Eger bunlar sizi rahatsiz ederse ¢alismaya

katilmayabilirsiniz.
RISKLER VE RAHATSIZLIKLAR

Arastirma kapsaminda size soracagimiz sorular ¢alistiginiz okul, okul yoneticileri,
is arkadaglariniz ya da idarecilerinize iliskin degerlendirmeler yapmanizi gerektirebilir.
Boylesi sorular sizi rahatsiz ederse soruya cevap vermeyebilir, dnceden verdiginiz bazi
cevaplarin metinden ¢ikarilmasin1 talep edebilir, hatta arastrmadan tamamen

cekilebilirsiniz.
GIiZLILIK

Arastirma  sonuglar1 raporlanirken isminizin yani swra okulunuzun, is
arkadaslarinizin ve yoneticilerinizin ismi gibi kimliginizi ortaya ¢ikarabilecek bilgiler
kesinlikle gizli tutulacaktir. Diger taraftan Konya ilinde gorev yapmakta oldugunuz
aragtirmada belirtilebilir. Dijital ses kayit cihazi ile alinacak olan ses kaydmiz kelime
islem programi formatinda yaziya gegirilecektir. Kelime islem dosyasi iginde yukarida
sayllan ve kimliginizin anlagilmasina neden olabilecek bilgilerin tamam sifrelerle

degistirilecektir. Ses ve kelime islem dosyalar1 arastirmaci tarafindan arastirma ile iligkisi
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olmayan bagka hi¢ kimse ile paylasmayacak ve arastirmanin tamamlanmasindan sonra

silinecektir.
KATILIM VE ARASTIRMADAN CEKiLME

Bu arastirmaya katilim goniilliiliik esasina tabidir. Katilimeilar istedikleri anda
arastirmadan ¢ekilebilirler ve daha dncesinde vermis olduklar1 bilgileri de aragtirmadan

cekebilirler.
ARASTIRMACININ KiMLIiGi

Bu arastirma Necmettin Erbakan Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii, Egitim
Bilimleri Ana Bilim Dali, Egitim Y6netimi Bilim Dalinda Tezli ytliksek lisans yapmakta
olan Akyuva Ortaokulu Miidiir Yardimcis1 Alper OZOCAK tarafindan yiiriitiilmektedir.
Alper OZOCAK’1n tez danismani yukarida ad1 gegen anabilim dalinda gorev yapmakta
olan Dog. Dr. Gokhan Ozaslan’dir. Alper OZOCAK ’a 05356747304 numarali telefondan

ve alper.kys@gmail.com adresinden ulasabilirsiniz.
ARASTIRMACININ VE KATILIMCININ iMZALARI
Calismam stirecinde yukarida yazili olan kurallara uyacagim.

.../...12020

Alper OZOCAK

Yukarida yazilanlar1 okudum ve anladim.

.../...12020
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Ek 3. Arastirma izni

T.C.
AFYONKARAHISAR VALILIGI ﬁ
il Milli Egitim Miidiirligii /

i3 ]
ATYONKARAN [3AR

Say1 :49809702-605.01-E.11133803 24.08.2020
Konu : Alper OZOCAK'in Arastirma [zni

NECMETTIN ERBAKAN UNiVERSITESI REKTORLUGUNE
(Ogrenci isleri Daire Baskanhgr)

ilgi: a) Valilik Makami'nin 21/08/2020 tarihli ve 605.01-E.11090276 say1li Oluru.
b) 17/08/2020 tarihli ve E.13256 sayili yaziniz.

Universiteniz Egitim Bilimleri Enstitiisii Egitim Yonetimi Bilim Dali Tezli Yiiksek
Lisans Programi dgrencisi Alper OZOCAK'in "Ogretmenlerin Psikolojik Giiglendirilmeleri
Oniindeki Engeller ve Coziim Onerileri" konulu tez ¢ahsmasinda kullaniimak i{izere
2020-2021 egitim-6gretim Y1l iginde Midiirligiimiize bagli ilgi (b) yazi ekinde belirtilen
okullarda gorevli dgretmenlere aragtirma galismasi yapabilmesine dair ilgi (b) talebinde
bulunulmustur.

Miidiirligiimiiz AR-GE Birimi tarafindan “Milli Egitim Bakanhig: Yenilik ve Egitim
Teknolojileri Genel Miidiirliigii” 21/01/2020 tarihli ve 81576613-10.06.02-E.1563890 sayili
yazisi ile yayimlanan 2020/2 No'lu Genelge dogrultusunda incelemis olup ilgi (a) "Valilik
Oluru " ve onaylanmis veri toplama araci ekte gonderilmistir.

Bilgilerinizi ve geregini arz ederim.

Metin YALCIN
il Milli Egitim Midiiri

Not: 1- Anket ¢alismalarinda Miidiirligiimiiz tarafindan onaylanms (miihiirlii) veri toplama araglarinin
cogaltilarak kullamlmasi zorunludur.

2- Cahsmalar tamamlandiktan sonra sonuglarinin birer Grneginin il Milli Egitim Miidiirliigiine teslim
edilmesi zorunludur.

EKLER:
- Makam Onay1.
- Onaylanmis Veri Toplama Araci.

ince
m

(B evrakun 5070 Saplh

o unpt.
| piAle imaaandi ol
\,w.x.a.%rm
Aynintil bilgi igin: Tolga YESILCAYIR iL MiLLI EGITIM MUDURLUGU Ar-Ge
Karaman Is Merkezi/AFYONKARAHISAR Elektronik Ag: afyon.meb.gov.tr
¢-posta: avbir03@meb.gov.tr/ afyonstrateji@gmail.com Tel: (0 272) 21424 28 Faks (0 272) 2137605

Bu evrak givenli elektronik imza ile imzalanmistir. hittps evraksorgu meb.gov.tr adresinden 6fd0-899b-3e75-beaa-b94c koduile teyit edilebilir
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* * N
£ x N AFYONKARAHISAR VALILIGI &
P i1 Milli Egitim Midurlugi e | T—

ATYONKARAN AR
LR RR RN

Say1 :49809702-605.01-E. 11090276 21/08/2020
Konu : Alper OZOCAK'in Arastirma izni

VALILIK MAKAMINA

ilgi : a) Milli Egitim Bakanhg: Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Miidirliigtiniin
2020/2 sayih Genelgesi.
b) Necmettin Erbakan Universitesi Rektorlugi Ogrenci Isleri Daire Bagkanligi'min
17/08/2020 tarihli ve E.13256 sayili yazisi.

Necmettin Erbakan Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Egitim Yonetimi Bilim
Dah Tezli Yiksek Lisans Programi dgrencisi Alper OZOCAK'm "Ogretmenlerin Psikolojik
Giiglendirilmeleri Oniindeki Engeller ve Coziim Onerileri" konulu tez ¢aligmasinda
kullamlmak tizere 2020-2021 egitim-6gretim donemi iginde Midirligimiize bagh ilgi (b)
yazi ekinde ismi belirtilen okullarda gorevli ogretmenlere ilgi (a) genelgenin hiikiimleri
dogrultusunda anket galigmasi yapmasi. ¢aligmalar tamamladiktan sonra sonuglarinin birer
ornegini 11 Milli Egitim Mudurlugiine teslim etmesi sartiyla, aragtirma yapmalari
Miidiirligiimiizce uygun goriilmektedir.

Makamlarinizca da uygun gériilmesi halinde olurlanimiza arz ederim.

Mevliit CINAR
il Milli Egitim Midur V.

OLUR
21/08/2020

Nurullah KAYA
Vali a.
Vali Yardimcisi

Ek:
- flgi Yazi ve Ekleri (34 Sayfa)

Ayrintili bilgi igin: Tolga YESILCAYIR i MILLI EGITIM MUDURLUGU Ar-Ge
Karaman Is Merkezi/ AFYONKARAI HISAR Elektronik Ag: afyon.meb.gov.tr
e-posta: arge03@meb.gov.tr/ atyonstrateji‘@.gmail.com Tel: (0272)214 24 28 Faks (0 272) 2137605

2022-9af2-3fcc-b4d5-c7d0 kodu ite teyit edilebilir

Bu evrak giivenli elek k imza ile hitps ksorgu meb gov tr ad
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