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OZET

Kentler, insanhk tarafindan insa edilmis olan tartismasiz en onemli
sosyal, ekonomik ve Kkiiltiirel yapilardir. Bu yapilar asirlar boyunca bircok
onemli gelismeye tamkhk etmis ve etmeye de devam etmektedir. Kentlerde
goriilen yogun sanayilesme ve hizh niifus artisi, kentlerin ekonomik ve ¢evresel
baglamda siirdiiriilebilirligini ciddi manada tehlikeye diisiiren; enerji, su,
ulasim, saghk, egitim ve giivenlik gibi kentsel altyap1 hizmetlerinde goriilen
cesitli sorunlari beraberinde getirmektedir. Bu sorunlarin ¢oziimii cercevesinde,
bilgi iletisim teknolojilerinin yogun olarak kullanimim iceren, kent hayatinin
daha yasanabilir ve yiiksek refah diizeyi sunmasina dair calismalar1 konu alan

“akilli kent” yaklasimi giindeme gelmistir.

Bu c¢alismanin amaci, akillh kent olgusu baglaminda mevcut teorik
altyapiy1 incelemek, Diinyadan ve Tiirkiye’den secilen dort kent iizerinden akilh
uygulamalar: detayh olarak ifade etmek ve Konya kenti 6zelinde biitiinciil bir

akilh kent incelemesini ortaya koymaktir.

Anahtar Kelimeler: Kent, Akill Kent, E-Devlet, Kamu Hizmeti, Konya




@

0> R
,q TC. § e

(S-Ea . o &3 -

C/)" NECMETTIN ERBAKAN UNIVERSITESI K
‘\!) Sosyal Bilimler Enstitiisii Miidiirliigii SOSYAL BILIMLER

KONYA ENSTITUSU

Name and Surname MUHAMMET MUSTAFA AKKAN

Student Number 168104011007
Department POLITICAL SCIENCE AND PUBLIC ADMINISTRATION
% Master’s Degree (M.A.) | X
£ |Study Programme
< Doctoral Degree (Ph.D.)
Supervisor PROF. DR. ONDER KUTLU
Title of the SMART CITY PRACTICES AND AN EXAMPLE OF KONYA

Thesis/Dissertation

ABSTRACT

Cities are the most important social, economic and cultural structures built
by the humanity. These structures have witnessed many significant
developments for centuries, and continue to do. The intense industrialization
and rapid population growth threaten the sustainability of the cities in terms of
environmental context, and cause problems regarding the urban infrastructure
services, such as energy, water, transportation, health care, education and
safety. In order to solve these problems, “smart city” approach, which includes
the active usage of information and communication technologies, has emerged.
The smart city approach reflects the attempts of higher level of prosperity that
city life can deliver, and more liveability of it.

In the context of the smart city notion, the aim of this study is to investigate
existing theoretical background, to explain the smart city practices of the four
cities from the world and from Turkey in detail, and to provide a holistic view

of smart city examination with specific focus on the city, Konya.

Key Words: City, Smart City, E-Government, Public Service, Konya



ONSOZ

Kentlerin insa edilmesinden bu yana gegen tarihsel siirecte, sanayi ve teknoloji
alaninda yasanan siirekli gelisim, insanoglu var oldugu siirece mevcudiyetini devam
ettirecek olan kentler {izerinde O6nemli degisimlere yol agmistir. Sanayi devrimiyle
birlikte kirdan kente olan gé¢ hiz kazanmis, kentlerdeki mevcut yerlesim alanlariin
yetersizligi ortaya cikmustir. Devam eden yillarda ortaya cikan pek cok sorun
kentlerdeki yasam kalitesini ciddi oranda diistirmiistiir. Kentlerde yasanan sorunlari
¢Ozebilmek ve kent sakinlerinin yasam kalitesini artirabilmek amaciyla bilgi iletisim
teknolojilerinin gelisimiyle birlikte “akilli kent” yaklagimi ortaya atilmistir. Akillt kent
olgusu, giinimiiz kentleri agisindan ¢esitli ¢oziimler gelistirmekle birlikte, onemli
firsatlar1 da biinyesinde barindirmaktadir. Geldigimiz noktada bu calisma, ¢esitli
uygulama 6rneklerinden de faydalanarak akilli kent olgusuna dair kapsamli bir ¢ergeve
sunmaktadir.

Bu caligmanin yiiriitiilmesi sirasinda yardim, destek ve ydnlendirmelerini
esirgemeyen Ars. Gor. Selguk Kahraman basta olmak iizere bu siire¢te bana verdikleri
destek ve gosterdikleri anlayis icin Konya Ticaret Odasi, Ekonomik Arastirmalar ve
Proje Midiirliigii’ndeki ¢alisma arkadaglarima ¢ok tesekkiir ediyorum. Ayrica, Konya
ve akilli kent ¢alismalar1 hususunda gerekli bilgi paylasimi ve yonlendirmeleri titizlikle
yapan Konya Biiyiiksehir Belediyesi Akilli Kent Yonetimi Sube Miidiirii Harun Yigit’e
yardimlarindan dolayi tesekkiir ediyorum.

Samimi ve igten yaklasimi, anlayisi, gerekli ilgi ve yonlendirmeleriyle yardim ve
destegini esirgemeyen degerli hocam Prof. Dr. Onder Kutlu’ya en derin siikranlarimi
sunuyorum.

Son olarak, desteklerini her daim hissettigim ve hayatimin her doneminde bana gii¢

ve umut veren kiymetli aileme ¢ok tesekkiir ediyorum.
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GIRIS

Kentler, insanlik tarafindan insa edilmis olan tartismasiz en Onemli sosyal,
ekonomik ve kiiltiirel yapilardir. Bu yapilar asirlar boyunca bir¢ok énemli gelismeye
taniklik etmis ve etmeye de devam etmektedirler. Tarihsel gelisim siirecine
bakildiginda kentlerdeki niifusun artmasiyla ortaya ¢ikan kentsel biiyiime; enerji, su,
ulasim, saglik, egitim ve giivenlik gibi kentsel altyapr hizmetlerinin sunumunda
onemli baskilar olusturmustur ve olusturmaya da devam etmektedir. Bununla
birlikte; gegmiste bu baskilara ¢oziim iiretebilmek adina kentlerde gesitli galismalar
yapilmistir. Bu ¢alismalardan kast edileni agiklayacak olursak, akillt kent ve akill
uygulamalar olgusu terimsel olarak son 50 yilda ortaya ¢ikmasina ragmen, kentlerde
yasayan insanlarin yasam standardini yiikseltecek ve hayatin1 kolaylastiracak
uygulamalarin tarihini ¢ok daha eskiye dayandirmanin miimkiin oldugu
goriilmektedir. Oregin; Neolitik cagda toprak ve tas isciligiyle insa edilen yapilarla
diismanlarla ve olumsuz hava kosullariyla basa ¢ikilmaktaydi. Yine yaklasik 3000 yil
once Pers miihendisler Qanat tiinelini kazdilar ve bu tiinel doneminin yapilarina gore
oldukca dnemli bir uzunluga ve isleve sahipti. Iran’da ise hala 20.000 civarinda eski
caglardan kalma yapilar bulunmakta ve bu yapilar sayesinde giiniimiizde bile

insanlarin su ihtiyaci karsilanmaktadir.

20. ylizyilin sonlarmma dogru gelindiginde ise kentsel hayati 6nemli 6l¢iide
etkileyecek iki husus gelismistir. Ilki kentlesme oraninda goriilen yiiksek artis,
ikincisi ise Bilgi iletisim Teknolojileri (BIT) alaninda yasanan ciddi gelismelerdir.
Kentlesme konusunda, Seksenli yillarda sanayilesme ile birlikte yasanan ekonomik
biiylime, baslangigta kent merkezlerinde yasam kosullarinin iyilesmesine ve refahin
artmasma katkida bulunmustur. Boylece is, egitim, saglik ve sosyal olanaklar
bakimindan 6nemli bir konuma gelen kentlere dogru, kirsal alanlardan baslayan
blyiik bir goc¢ dalgasini harekete gecmistir. Doksanli yillara gelindiginde hizh
kentlesmenin getirdigi olumsuzluklar yonetilemez bir duruma gelmeye baslamas,

kentlerde sunulan imkanlarin yetersiz hale gelmesi kac¢inilmaz olarak ortaya

!Susanne Durst and Sascha Craus,”’Innovating and Exploiting Entrepreneurial Opportunities in a
Smart City: Evidence from Germany”, Creativity and Innovation Management, Vol. 24, 2015, p.
602



cikmigtir. Enerji ve kaynak talebi giderek artmis, altyapi yetersizligi ise kent
yasaminin kalitesini ciddi dlciide diisiirmiistiir. Bilgi Iletisim Teknolojisi tam da bu
noktada anlam ifade etmektedir. Kentsel alanda yasanan zorluklar nedeniyle karsi
karsiya kalian durum, farkli ¢6ziim yollar1 bulunmasinit zorunlu hale getirmistir. Bu
noktada, BiT’in yogun olarak kullanildig1, kentsel hizmetlerin kalitesinin artirildigs,
siirdiiriilebilir biiyiime anlayisinin hedeflendigi ve kent sakinlerinin hayatini

kolaylastiracak ¢oziimlerin sunuldugu “akilli kent” yaklagimi ortaya atilmistir.

Giliniimiize gelindiginde ise kentsel niifus siirekli olarak artmaya devam etmekte
ve beraberinde kentsel altyapr hizmetlerine olan ihtiyaci da artirmaktadir. Birlesmis
Milletler (BM) Niifus Fonu'na gore, 2017 yilinda, tim insanlarin yiizde 50'den
fazlas1 kentsel alanlarda yasamaktadir ve bu oranin 2050 yilina kadar yiizde 70'e
yiikselmesi beklenmektedir. Avrupa'da ise, niifusun yiizde 75'1 zaten kentsel
alanlarda yasamakta ve bu saymin yine yiizde 80'e ulasmasi beklenmektedir.?
Biiyiiyen kentler her gegen giin daha fazla tiikketmekte ve daha fazla zararli atik
salinimi yapmaktadir. Durumun bdyle olmasi, kentlesmenin zorluklarinin iistesinden
gelebilmek ve kentsel hayat1 kolaylastirabilmek i¢in BiT ile entegre, akilli ¢dziimler
gelistirilmesi amacim1  giiden akilli kent yaklagimina olan ilginin artmasini
saglamaktadir. Kentlerin daha yasanabilir ve daha verimli hale gelmesi igin kilit
onemde olan akilli kent yaklasimi, kentlerde ¢6ziim odakli bir doniisiim stratejisi

olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Bahsedilen hususlar ¢ergevesinde bu ¢alisma, akilli kentler ile alakali teorik bilgi
ve aciklamalarin yanisira, ¢esitli kentlerdeki uygulama Ornekleri ile de konunun
pratige nasil doniistiigiine dair incelemeleri igermektedir. Caligma {i¢ boliimden
olusmaktadir. Birinci boliimde akilli kentlerin dogusu ve tanimi1 kapsaminda; ¢agdas
kentlerde yasanan problemler, akilli kentin anlami1 ve karakteristigi ve akilli kentin
bilesenleri detayli olarak incelenecek, akilli kentin yonlendirici ve aktorlerinin rolii

ortaya konulacaktir.

2\World Population Prospects: The 2017 Revision, https://www.un.org/development
[/desa/publications/world-population-prospects-the-2017-revision.html(Erisim Tarihi:24.05.2018)
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https://www.un.org/development%20/desa/publications/world-population-prospects-the-2017-revision.html

Ikinci bolimde ise, Diinya’da ve Tiirkiye’de akilli kent politika ve
uygulamalarindan bahsedilecektir. Bu kapsamda Barcelona ve Chicago, Istanbul ve
Bursa kentleri akilli kent politika ve uygulamalari baglaminda incelenecek, hem
Diinya’nin hem de Tiirkiye’nin gesitli kentlerinde var olan akilli kent uygulamalari

degerlendirilecektir.

Ucgiincii ve son béliimde ise Konya’nin genel yapisi bashgi altinda; kentlesme
deneyimi, cografi Ozellikleri ile demografik yapist ve ekonomik durumu ele
alimacaktir. Devaminda ise Konya’nin akilli kent yonetimi ve stratejileri ortaya
konulacak, akilli kente giden yolda mevcut sorunlar ele alinacaktir. Hayata gegirilmis
olan akilli kent uygulamalari sorunlar1 ¢6zebilme yetenekleri agisindan cesitli
bagliklar altinda incelenecektir. Son olarak; Konya’nin sahip oldugu firsatlar
cergevesinde akilli kent uygulamalarinin gelistirilebilir yonleri vurgulanacak ve

gelecege dair yonlendirmeler ifade edilecektir.



BIiRINCIi BOLUM
1. AKILLI KENT: DOGUSU VE TANIMI

Ortacag boyunca kentlerin niifuslar1 ve fiziksel altyapilar1 birbirleriyle orantili
bir seyir izlemistir.> Ancak ilerleyen siirecte 6zellikle sanayi ¢agmin baslamasi ve
niifuslarinin artmasiyla birlikte, fiziksel altyapi iizerindeki baskilar artmaya baslamus,
elektrik ve su hizmetleri, yollar ve kopriiler, kamu giivenligi ve hava kalitesi
tiirlinden kamusal hizmetler sorgulanir hale gelmistir. Sonugta, kiiresellesme olgusu
ile birlikte gelismis ekonomilerde, sanayi ve iiretim kentlerinin ekonomik temelleri
asinmis ve sorunlar iist diizeye ulagsmistir. Zaman igerisinde kentlerin gelismislik
seviyesinin yiikselmesi, vatandaslarin bu konudaki hassasiyetini 0nemli oranda
artirmis, beklentiler ve isteklerin karsilanmasi kent yoneticilerinden talep edilmistir.
Vatandaslarin, kentsel hizmetlerden beklentilerinin siirekli olarak artmasi her gegen

giin fazlalagmis, bu da akilli kent ¢alismalarinin ¢ikis noktasini olusturmustur.

Bu béliim iki alt boliimden olusmaktadir. Ilk alt boliimde akilli kent diisiincesine
giden yolda cagdas kentlerde yasanan problemler ile birlikte tipki diger teknolojik
devrimlerde oldugu gibi, akilli teknoloji devriminin de arka planinda yatan kriz
olgusundan bahsedilecektir. Ikinci alt boliimde ise akilli kentlerin anlami ve
karakteristigi lizerinde durulacak, kavramsal ¢ergcevesi ortaya konulmaya
caligilacaktir. Daha sonra akilli kentlerin bilesenleri ele alinacak, devaminda ise akilli
kentin yonlendiricileri ve aktorleri, akilli kent olgusundaki rolleri agisindan

degerlendirilecektir.*

SAyrica Bakimz: Andrea Caragliu et.al, “Smart Cities in Europe”, 3rd Central European
Conference in Regional Science, Slovakya, 2009, pp. 47-49

*Mustafa Akkan, “Akilli Kent ve Akilli Uygulamalar: Konya-Barcelona incelemesi”, KTO Yeni
ipekyolu Dergisi, Say1. 362, 2018, s. 25 (Bu Makale Tez Calismasinin Belirli Béliimlerinden
Faydalanilarak Hazirlanmigtir.)



1.1.Cagdas Kentlerin Problemleri

Teknoloji alaninda kiiresel Ol¢ekte yasanan gelismeler, kentleri yasamak icin
yaratici, canli, saglikli ve giivenli yerler haline getirmistir. Niifusun Oniimiizdeki
donemde daha da artmasiyla birlikte kentlerin bir¢ogunda biiylime devam edecek ve
kentlesme orani yiikselecektir. Gelismekte olan ekonomilerde kirsal alanlardan
kentlere genis capli gogler 6zellikle artmaktadir.® Cin'in kiy1 kentleri, 6rnegin Sangay
bu konuda goriiniir 6rneklerden biridir. Amerika Birlesik Devletleri’nde (ABD) Orta
Batinin sanayi kentleri, 6rnegin Dubuque veya Detroit, bu duruma ikinci 6rnektir.®
Daha agik sekilde ifade edilecek olunursa, kentlerdeki sorunlarin giderek biiylimesi,
kent niifusunun artisina paralel bir seyir izlemektedir. Niifus arttik¢a kaynaklara olan
ihtiyag da artmakta, bu durum sahip olunan kaynaklarin verimli kullanilmamas1 gibi
bir sonucu da dogurabilmektedir. Ayrica kentler, genis kentsel kaynaklar ve
hizmetler, tasima sistemi kapasitesi, elektrik giicli, atik emisyonu, tatli su, halk
sagligt ve kamu giivenligi olgularina yonelik artan baskiyla karsi karsiyadir.
Kiiresellesme olgusu ile birlikte, iilkelerin tarimsal veya endiistriyel ekonomileri
endiistri sonrasi ekonomilere doniismeye dogru yol almaktadir. Devam eden biiylime
ile birlikte sorun yumagi da biiyiimektedir. Kent yasaminda siiregelen bu sikintilar
akilli kent olgusuna gecis i¢cin zemin hazirlamis ve c¢alismalar bu yonde
stirdliriilmiistiir. Konunun daha iyi anlasilabilmesi icin, cagdas kentlerde enerji ve
ulasim ile saglik ve g¢evre alaninda var olan sorunlari daha detayli incelemek

gerekmektedir.

Enerji alaninda, artan taleple birlikte daha pahali ve verimsiz enerji kaynaklar
kullanilmaktadir. Ayrica dagitimda kayiplar ve kacak elektrik kullanimi artmaktadir.
Binalar kendi enerji ihtiyaglarini saglayamamakta ve gereginden fazla enerji
kullanmaktadirlar. Giivenlik ve gegis kontrol sistemleri yavas c¢alisabilmektedir.
Ulasim alanma bakildiginda ise, kentlerin mevcut ulasim altyapisi, niifusun

artmasia paralel olarak artmaya devam eden tasit sayisim1 kaldiramamakta ve

SAyrica Bakimz: Lara Alexander et.al., “Smartness That Matters: Towards a Comprehensive and
Human Centred Characterisation of Smart Cities”, Journal of Open Innovation: Technology,
Market and Complexity, Vol. 2, 2016, pp. 2-3

®Chris Harrison et.al.,”Foundations For Smarter Cities”, IBM Developments, Vol. 54, 2010, p. 1



trafikte gecen siireler artmaktadir.” Artan zaman is kayiplarma, verimliligin
diismesine, ulasim masraflarinin artmasina ve zararli egzoz gazi emisyonlarinin
artmasina yol agmaktadir. Trafik kazalarinin sayilarinin artmasina paralel olarak can
kayiplariin yaninda saglik masraflar1 ve maliyetler artmaktadir. Kentler genellikle
teknoloji  risklerinin, teknoloji degisim hizimin ve yasam dongiisliniin

degerlendirilmesi ve anlasilmasi i¢in gereken kilit yetkinliklere sahip degildir.

Kentlerde niifus yogunlugunun artmasi nedeniyle salgin hastaliklarin kontrolii
zorlasmaktadir.® Basat etken olarak enerji ve ulasim problemlerinin yan1 sira, kentsel
yagsamin ¢evresel etkileri de toplum saghigini olumsuz yonde etkilemektedir.
Ornegin, kentlerin yakinlarinda bulunan su kaynaklari kentlerin ihtiyaglarmi yeterli
diizeyde karsilayamamakta ve yenilenebilir olma o6zelliklerini yitirmektedirler.
Kentlerin yol acig1 kirlilik temiz su kaynaklarini tehdit etmektedir. Kentler
yenilenebilir kaynaklar1 hizla tiiketmekte; ara¢ sayisindaki artis, hava ve su kirliligi
gibi ¢evresel sorunlar kentlerde yasayanlar i¢in biiyiik tehditler olusturmaktadir.
Diizensiz ve plansiz kentlesme, altyap1 ve kati atiklarinin toplanmasi ve depolanmasi
sorunlarint beraberinde getirmektedir.  Yasayan sayisinin artmasiyla yerel ve
merkezi yonetimler i¢in hizmet {iretimi zorlagsmakta, hizmetlerin kalitesi dolayisiyla

da kentlerdeki yasam kalitesi diismektedir.®

"Ayrica Bakimz: Jan-Philip Exner, “Field of Application for Planning Support Systems in the 21st
Century?”, CUPUM, 2015, pp. 2-5

8Ayrica Bakimz: Timothy Hortz, “The Smart State Test: A Critical Review of the Smart State Strategy
2005-2015’s Knowledge-Based Urban Development”, Knowledge-Based Development, Vol. 7,
2016, pp. 75-77

®Akilli Kentler Masabas1 Arastirmasi, Kamu Teknoloji Platformu, 2016, ss. 14-15



1.2. Teknolojik Bir Doniim Noktasi: Akillh Kent Diisiincesi ve Kriz Tliskisi

Kentlerim biiylimesi neticesinde ekonomi, siyaset ve teknoloji alanlarinda
faaliyetleri artmis, kendilerine farkli misyonlar iistlenmeye baslamislardir. Tarihsel
tecriibeler gosteriyor ki, her kiiresel, finansal veya enerji krizi bir teknik devrim
yarismasini tetikler ve kazanan kiiresel ekonomik kalkinma olur'®, Geleneksel kent
gelisimi modelinde, kaynak kullanimi ile endiistri inkilabinin, elektrik devriminin ve
bilgi iletisim teknolojilerinin kenti islevsellestirme potansiyelinin diisiik olmasi,
insanlarm karsilastig1 ve ¢oziime kavusturmaya ¢alistig1 sorunlar olmustur!t. Son 50-
60 yillik donemde bu sorunlarin iistesinden gelmek icin miicadele edilmektedir.
Nihayetinde, siirdiiriilebilir kalkinma, akilli biiylime ve yogun kalkinma olgularini
ihtiva eden, odak noktas1 islevsel kaynak dagitimi olan ve ileri teknoloji tiriinlerden

yararlanan bir kent modelinin iizerinde durulmustur.*?

Tarihsel siirecte, 1857 Ekonomik Krizinin sonrasinda “Ikinci Teknolojik
Devrim”, 1929 Ekonomik Krizinin sonrasinda “Ugiincii Teknolojik Devrim”, 1987
Ekonomik Krizinin sonrasinda ise “Bilgi Teknolojisi Devrimi’ gerceklesmistir. Tipki
bahsedilen ekonomik krizlerin devaminda oldugu gibi, 2008 Ekonomik Krizini
takiben “Akilli Teknoloji Devrimi” ger¢eklesmistir. 2008 yilinda ilk olarak IBM
sirketi tarafindan, akilli kent modeli onerilmistir.® IBM sirketi tarafindan bu
kavramin Onerilmesinde ve igsellestirilmesinde, kiiresel enerji krizinin 6n planda
olmasi ciddi anlamda rol oynamistir. Goriildiigii tizere bu ¢aplt bir kiiresel krizin
ardindan yine ge¢misteki olaylara benzer sekilde bir teknolojik devrim meydana

gelmistir.

10 Ayrica Bakimz: Gang He et.al., “Elite Cities: A Low Carbon Eco-City Evaluation Tool for
China”, Lawrence Berkeley National Laboratory, p. 2

Yyanlin Zhou, “The Path Towards Smart Cities in China”, Real Corp, 2014, p. 1024

2Mustafa Akkan, “Akilli Kent ve Akilli Uygulamalar: Konya-Barcelona incelemesi”, KTO Yeni
ipekyolu Dergisi, Say1. 362, 2018, s. 25 (Bu Makale Tez Calismasinin Belirli Béliimlerinden
Faydalanilarak Hazirlanmigtir.)
Bhttps://www.ibm.com/smarterplanet/us/en/?ca=v_smarterplanet(Erisim Tarihi: 28.05.2018)
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Sekil 1.1. Ekonomik Krizlerin Teknolojik Gelisime Etkileri'*

2009'da Cin’de akilli kent ¢aligmalart akilli toprak diistincesinden yola ¢ikilarak
incelenmis, konu akademisyenler ve vatandaslarin hayli dikkatini ¢ekmistir. Cin'de,
“akilli kent” kavrami, insanin zihinsel yeteneklerinin olgular1 anlama ve ele alma
becerisini anlatan; hizlilik, esneklik ve dogruluk meziyetlerini igceren bir kelimedir.
Kiiresel perspektifte, akilli olarak dizayn edilecek olan kentlerde, kentsel sorunlarla
basa ¢ikmak ic¢in bu yetenegi 6n plana ¢ikarmanin gerekliligi vurgulanmaktadir. Bu
sekilde kentsel caligma kalitesi ve kentsel kalkinma politikalarinin gelistirilmesine
odaklanilmaktadir. Ayrica bahsedilen “akilli” tanimi, post-modern toplumun

karmasik konseptine de uymaktadir.
1.3. Akillh Kentlerin Anlam ve Karakteristigi

Gilinlimiizde  kentler, sosyoekonomik kalkinma ile ilgili hedefleri
gerceklestirmek i¢in bir dizi karmasik zorlukla karsi karsiyadir. Akilli kentler
kavrami bir anlamda bu zorluklara bir cevaptir. Akilli kentlerin literatiirde birgok
tanimi1 olmakla birlikte, bu tanimlar genellikle bir dizi kavramsal degisken ile “akilli”
kelimesinin alternatif sifatlar ile degistirilmesi sonucu elde edilir.*® Ornegin; akilh

kentler, dijital kent, siirdiiriilebilir kent. Akilli kentler, kolektif ve teknolojik

14Zhou, a.g.m., p. 1024’ten uyarlanmustir.
®Rama Krisna et.al., “How Do We Understand Smart Cities? An Evolutionary Perspective”, Cities,
Vol. 67,2017, p. 44



sermayenin kullanimina dayali kavramsal kentsel gelisim modelidir ve kentsel

yigilmalarda gelisimin ve refahin arttirilmasi igin ortaya konulan bir olgudur.®

Akilli kent tanimlamalarima ge¢meden once akilli teriminin literatiirde hangi
anlam ve ifadeleri igerdigini bilmek gerekir. Bu hususta ise Nam ve Pardo akilli
teriminin olas1 anlamlarini aragtirmislardir. Arastirmaya gore “akill’” teriminin hizlh
bir zekaya sahip olmak ve geri bildirime yanit vermek anlamim igerdigi ileri
siirlilmektedir; c¢linkii akillilik, ancak akilli bir sistemi kullanicinin kendine

uyarlamasiyla gerceklesir.’

Daha 6nce bahsedildigi iizere, akilli kent etiketi aslinda bulanik ve net olmayan
bir kavramdir. Her zaman tutarli degildir ve tek bir ¢ergeve sablonu bulunmaz. Terim
ilk olarak 1990'li yillarda kullanilmistir.®® O dénemde, altyapmin 6nemi iizerinde
durulmus, kentlerdeki modern altyapilarla ilgili olarak yeni bilgi iletisim
teknolojilerinin  kentlerde islevsel hale gelmesi i¢in nelerin yapilabilecegi
konusulmustur. Birkag yil sonra, Ottawa Universitesi'nde biraz daha teknik odakli
olarak akilli yonetisim fikri ortaya ¢ikmis ve bu diisiince daha yliksek sesle

konusulmaya baslanmugtir.°

Akilli kent konsepti, yasam kalitesini iyilestirmek i¢in bir sans olarak
goriilmektedir ve modern kentlerde daha iy1 bir hayat standard: i¢in en uygun kent
uygulamasi oldugu disiiniiliir. Akilli kent teriminin bu c¢ergeveden bakilarak
tanimlanmasi yoniinde ciddi bir ¢aba ve goriis birligi vardir. Neticede ortaya ¢ikan
tamimlar ise su sekildedir: Insan ve sosyal sermayeye yapilan yatirmmlar ile
geleneksel ve modern iletisim altyapist, siirdiiriilebilir ekonomik kalkinma ve yiiksek
yasam kalitesi saglarken, [...] bir kent “akilli” olarak tanimlanabilir; katilimci eylem

ve katilim yoluyla, dogal kaynaklarin bilge yoOnetimiyle bir kent akilli hale

8Chris Richter, “Digital Collaborations and Entrepreneurship — The Role Of Shareconomy and
Crowd sourcing In The Era Of Smart City”, Lappeeranta Universty of Technology, 2016, p. 29
"Taewoo Nam and Theresa Pardo, “Conceptualizing Smart City with Dimensions of Technology,
People and Institutions”, The Proceedings of the 12th Annual International Conference on Digital
Goverment Research, 2011, pp. 283-84

Bhttps://www.theguardian.com/cities/smart-cities(Erisim Tarihi:26.05.2018)
http://internetofthingsagenda.techtarget.com/definition/smart-city(Erisim Tarihi:30.05.2018)
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gelebilir.?® Bu tanim perspektifinde akilli kentlerin kavramsal gergevesini bes baslik
altinda olusturmak miimkiindiir. Asagida Sekil 1.2.’de de acik¢a goriildiigii gibi;
beseri sermayeye yani insana yapilan yatirim, kiiltiirel ve dogal olanaklarin dogru
degerlendirilmesi, teknolojinin dogru kullanimi, bilgiye ve yenilige taninan
oncelikler ile tiim bu siireglerin etkin ve verimli yOnetimi arasinda siki bir bag

bulunmaktadir.

—

Koltorel ve )
[Dlelele]

Qonoklor
\insonlor \Teknoloji

I

o—

Sekil 1.2.Akilh Kentlerin Kavramsal Cercevesi?!

Baska bir tanim ise, akilli kentleri; yenilikleri, problemleri ¢6zme becerileri ve
BIT'lerin bu kapasiteyi arttirmak i¢cin kullanilmasiyla tammlanmaktadir. Ana konu,
toplumlarin sorunlarimi ¢6zme yetenegi ile alakalidir ve sorunun ¢oziimii ise
teknolojinin aktarimi ile baglantilidir. Bu anlamda, kentlerde akillilik, inovasyon
stireclerinin bilgi ve iletisim teknolojileri tarafindan kolaylastirildigi herhangi bir
bolgenin, herhangi bir yerin, kentin veya bdlgenin i¢ kalitesidir. Insana, is birligine
ve dijital altyapiya ve bir toplulugun sakinlerine sundugu araglara bagli olarak

akillilik derecesi degisir.??2 Ayrica, Teknoparklar veya bu alanda faaliyet gdsteren

Michael Totty, “The Rise of Smart City”, https://www.wsj.com/articles/the-rise-of-the-smart-city-
1492395120(Erisim Tarihi:30.05.2018)

ZBrishna Bajracharya et.al., “Challenges and Opportunities to Develop a Smart City: A Case Study of
Gold Coast, Australia”, Real Corp, 2014, p. 121°den uyarlanmigtir.

2Mustafa Akkan, “Akilli Kent ve Akill1 Uygulamalar: Konya-Barcelona incelemesi”, KTO Yeni
Ipekyolu Dergisi, Say1. 362, 2018, s. 26 (Bu Makale Tez Calismasinin Belirli Béliimlerinden
Faydalanilarak Hazirlanmustir.).
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sirketlerin olusturdugu kendi yerleskeleri icin de akilli kent ismi kullanilmaktadir.?3
Yine, IBM sirketinin bir belgesinde, akilli kent, “teknolojik iiriin kullanimiyla
birbirine bagli ve donanimli bir kent” anlamina gelir. Kent ve teknolojinin
birbirleriyle uyumlu hale getirilmis olmasi canli, gergek diinyayr yakalama ve
entegre etme kabiliyetini ifade eder. Boylelikle toplanan veriler entegre edilmis olur.
Sonucunda da tiim bilgilerin akisina izin ve yon veren bir bilgi islem platformuna
dontstiiriiliir. Kentsel planlama alaninda akilli kent terimi genellikle ideolojik olarak

ele alinir ve stratejik yonergeleri akillica yonetmek igin kullanilir.?*

Tablo 1.1. Akilli Kente iliskin Cesitli Tanimlar?

ISiM TANIM

Kentlerdeki kirsal alanlarin rekabetci bir kiiresel gerceve iginde nasil

Yaratic1 Kent? yeniden canlandirilabilecegi ve yeniden diizenlenebilecegi
ilgilenen kent.
Kentlerin  sorunlarimin  yaratict ¢oziimler ile ¢oziildigi ve
Yenilik¢i Kent?’ stirdiiriilebilir kentsel gelisimin itici giicii olarak yeniligin kullanildig1
kent.
Yaygin Kent® Dort bir yanini bilgi teknolojileri kaplamis olan kent.
Alalli Kent? Ogrenme, yenilik, yaraticihik ve kurumlarin bilgi yaratma ve dijital

altyapisi iletisim ve bilgi yonetimi igin yliksek kabiliyetli bolgeler.

Insancil Kent*®

Insanlarin calistig1 yer ve ortamlardan, giinliik hayattan keyif aldig
ve potansiyellerinin 6n plana ¢iktigi, gelismis imkanlarin sunuldugu
kent.

Dijital Kent®

Kentin sosyal, kiiltlirel, pratik ve teorik alt yapisini dijital ortamda
temsil etme.

Akialli Topluluk®

Kent sakinlerinin, kuruluslarin, paydaslarin ayr1 ayr1 hareket etmek
yerine birlikte hareket etmelerini saglamak i¢in bilgi iletisim

teknolojilerinin kullanilmasi.

Zhttp://www.thehindu.com/specials/in-depth/Smart-Cities-What-are-they/article14336905.ece(Erisim
Tarihi:21.05.2018)

2Michael Kehoe et.al., “Smarter Cities Series: A Foundation for Understanding IBM Smarter Cities”,
RedBooks, 2011, pp. 1-2

BAlexander, a.g.m., pp. 5-6’dan uyarlanmustir.

%Jinna Tay, Creative Industries, Maiden, Blackwell, 2004, p. 220

2"Yanwei Lu et.al., “The Tale of Two Cities: The Paths of Innovative City in China”, International
Conference of E-Business and E-Goverment, 2011, p. 2

2Sun Hee Lee, “Introduction to Ubiquitous City”, Hanbat National University Press, 2009, p. 11
2Nicos Komninos, “The Architecture of Intelligent Cities Integrating Human, Collective and Atrtifical
Intelligence to Enhance Knowledge an Innovation”, In 2nd International Conference on Intelligent
Environments, 2006, p. 13

%Norbert A., Streitz, “Smart Cities, Ambient Intelligent and Universal Access”, Springer, 2011, Berlin, p. 429
3Konminos, a.g.m., p. 15

?Helena Lindskog, “Smart Communities Initiatives”, Proceedings of the 3rd ISOneWorld Conference, 2004, p. 13
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Bilginin stirekli olusturulmasi, paylasilmasi, degerlendirilmesi,
yenilenmesini ve giincellenmesini tegvik ederek bilgi temelli
gelismeyi amaclayan kent.

Ogrenen Kent*

Ogrenme' terimi bireysel ve kurumsal dgrenmeyi kapsar. Bireysel
O0grenme, resmi ya da gayri resmi olarak bireyler tarafindan bilgi,
beceri ve anlayisin kazanilmasi anlamima gelir. Genellikle yasam
boyu 6grenmeyi ifade eder, sadece baslangi¢ egitimi ve egitimi degil.
Ogrenme yoluyla, bireyler daha fazla iicret ve istihdam olanaklari
elde ederken, toplum daha esnek ve teknolojik bir isgliciine sahip
olabilmektedir.

Stirdiiriilebilir Kent®

Siirdiiriilebilir kent binalarin verimliligini artirmak, verimli emisyon
tiretmek, karbondioksit emisyonlarini azaltmak igin teknolojiyi
kullanmaktadir. Temel amaci yesil bir kent olmaktir.

Yesil Kent®

Yesil Biiylime, sera gazi emisyonlarim ve kirliligi azaltmak, atiklarin
ve dogal kaynaklarin verimli kullanimi ve biyogesitliligi korumak
suretiyle ekonomik kalkinmayi tesvik eden kent.

Tiim bu tanimlardan yola ¢ikilarak, akilli kentin genel kabul gdren {i¢ unsura

bagli tanimlamasina ulasilabilir®’:

a) Akilli kent, sakinlerine; yasam standardi yiiksek, tiim aktorlerin katilimini

iceren ve bu unsurlarin siirdiiriilebilir olmasini saglayan, birbiriyle entegre sistemler

butiind sunar.

b) Akilli kentler, artik islevselligini yitirmis olan eski sistem ve hizmetlerin, BIT

araciligiyla doniistiiriilerek etkin ve verimli hale geldigi, kullanicilarin s6z konusu

hizmetlerden azami fayday: sagladigi mekanlardir.

c) Akilli kentler, kentlerdeki yasama alanlarini, ¢alisma ortamlarini iyilestirmek

ve bu iyilestirmelerin devamliligini saglamak i¢in BIT i kullanan kentlerdir.

Bahsedilen tanimlamalar ve c¢alismalarin neticesinde birgok ulusal ya da

uluslararas1 kurum ya da birlik, kentin siirdiiriilebilir kalkinmasina bir cevap olarak

33K onstantinos Ergazakis et.al., “Towards Knowledge Cities: Conceptual Anaylsis and Success
Stories”, Journal of Knowledge Management, 2004, p. 7
3 Norman Longworth, “Creating Lifelong Learning Cities, Towns and Regions, A European Policy

Paper, 1999, p. 4

%Nolberto Munier, Handbook on Urban Sustainability, Spring, Berlin, 2007, p. 43
%Rusong Wang and Yaping Ye, “Eco-City Development in the People’s Republic of China”, Ambio, Vol. 6,

2004, p. 341

37Berlin Benli ve Melih Gezer, “Akilli Sehirlere Doniisiim Yolunda Tiirkiye”, ITU Vakfi Dergisi,

Say1. 77,2017, ss. 28-29
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“Akill1 Kentler” projesinin uygulanmasini finanse etmektedir. Akilli kentler
glinlimiizde, tiim diinyada 6zellikle de kentlerde yasayan milyarlarca insanin yasam

kalitesini yiikseltmek i¢in 6nemli bir strateji olarak goriilmektedir.
1.4. Akilh Kentin Bilesenleri

Bir kentin dogal gelisim ve uyumluluk siirecini bir diger ifadeyle organik
entegrasyonunu tamamlamasi ¢ok onemlidir. Yani, ¢esitli sistemlerin (ulasim, enerji,
egitim, saglik hizmetleri, binalar, fiziksel altyapi, gida, su ve kamu giivenligi) bir
araya getirilmesi ile olusan akilli kent olgusu, mezkur sistemlerin uyumluluk
icerisinde gelismesi ve siirdiiriilebilir olmast ile kalici olabilmektedir. Akillt bir
kentin bu entegre goriinlimiinii destekleyen verilerin hicbiri birbirinden izole
degildir. Akilli kentin bu yonii, bir kentin her bir alt sistemi ile irtibath ve iligkili
olmasina sebep olmaktadir. Bu sekilde akilli bir kent olusumu, organik bir biitiin
olarak ele alinmalidir. Ancak, bir¢ok arastirmacinin dile getirdigi iizere, akilli kenti
olusturan Ogeler, bu kavrami pek ¢ok 6zellik ve boyuta doniistiirerek, akilli kent

kavramini biitiinciil bir sekilde yonetmenin karmagikligini ortaya koymaktadir.

Akilli kentin bilesenlerinin tanimlanmasi hususunda farkli vurgu ve ifadenin yer
almasi, akilli kent kavraminin tanimlanmasinda karsilastigimiz duruma benzer bir
karmagiklik halini ortaya koymaktadir. Ornegin Komninos, bir akilli kentin dort olasi
bileseni oldugunu belirtmistir. Ik bilesen cok c¢esitli elektronik ve dijital
teknolojilerin uygulanmasiyla ilgilidir. Dijital, kablolu, bilgilendirici veya bilgi
temelli bir kent olusturmaktir. Ikincisi, hayat ve isi doniistiirmek ve kolaylastirmak
icin bilgi teknolojisinin kullamlmasidir. Ugiinciisii  BIT'i kent altyapisina
yerlestirmek, dordiinciisii ise bu {i¢ bileseni bir araya getirip; inovasyon, 6grenme ve

bilgiyi gelistirmektir.>®

Viyana Teknoloji Universitesi tarafindan yapilan bir diger calismada, alt1 ana

bilesen bulundugunu belirtmistir. Bu bilesenler akilli ekonomi, akilli hareketlilik,

BNicos Komninos, Intelligent Cities and Globalisation of Innovation Networks, Routledge, New
York, 2008, p. 120
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akilli insanlar, akilli yasam ve akilli yonetisimdir.®® Bununla birlikte Universite,
kentsel gelisim noktasinda geleneksel ve neoklasik teorilere giivenmekle beraber
kalkinma, bolgesel rekabet edebilirlik, ulasim ve BIT ekonomisi, dogal kaynaklar,
insan ve sosyal sermaye, yasam kalitesi ve toplumun siireclere katilimini da akilli
Kentin boyutlarin1 genisleterek dahil etmislerdir®®. Akilli bilesenler iginde 6zellikle
ilging olan, "yasam kalitesi" bashiginin dahil edilmis olmasidir. Bu bilesen, akilli
kentin onemini vurgulamaktadir. Kent mensuplarinin yasam kalitesini arttiran bir

kent olarak akilli kent, herkesin ilgisini gekmektedir.

Yine, Nam ve Pardo'ya gore, akilli kentin temel bilesenleri sunlardir: Teknoloji,
insanlar (yaraticilik, ¢esitlilik ve egitim) ve kurumlar (yonetisim ve politika). Son
zikredilen iki bilesen arasinda baglantilar vardir; boylece insana yonelik sosyal
yatirim yapildiginda bir kent gergekten akilli olmaya baslar.** Akill1 bir kent mutlaka
ortak caligilabilir ve internet tabanli hiikiimet hizmetleri cesitliligini her yerde
vatandaglara yonelik olarak sunar. Bu sayede bireyler hiikiimet siireglerini
dontistiirme stirecinde kilit rol oynarlar. Bununla birlikte, akilli kentler; teknolojileri,
sistemleri, hizmetleri ve yetenekleri ile biitiinlesmelidir. Gelecekte yasanacak
gelismeler i¢in hem akilli kentin altyapist yeterince ¢ok sektorlii ve esnektir hem de
her tiirlii erisim ve girisime de agiktir. Erisim ve girisime acik olmak, BIT in yeni bir
tiir olusturmak i¢in kolaylastirict olmasi gerektigi ve bu gorevi tistlendigi anlamina
gelmektedir. Kentlerin yaraticilik  becerilerinin ~ gelistirilmesi, yenilik odakli
kurumlar, genis iletisim aglar1 ve sanal ortak caligma alanlar1 ele alinmasi gereken

baslica hususlardir.*?

Yukarida bahsedilen tamimlarin hepsi akilli kent olgusuna farkli agidan
yaklagmiglar ve farkli bilesenlerin 6nemli oldugunu ifade etmislerdir. Giiniimiizde
genel kabul goren yaklasim, Cohen’in “Akilli Kentler Carki” metodolojisidir.
Avrupa Birligi (AB) tarafindan da kabul edilen bu yaklasima gore, akilli kentler alti

®Rudolf Giffinger et.al., “City Ranking of European Medium Sized Cities”, http://www.smart-
cities.eu/download/city ranking_final.pdf (Erisim Tarihi: 12.06.2018)

40 Ayrica Bakimiz: Rudolf Giffinger and Haindlmaier Gudrun, “Smart Cities Ranking: An Effective Instrument
For The Positioning Of Cities?”, Architecture, City and Environment, Vol. 4, 2010, pp. 14-15

4INam and Pardo, a.g.m., pp. 284-285

“2Alberto Vanolo, “Smartmentality: The Smart City as Disciplinary Strategy”, Univercity of
Torino, 2016, p. 6
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bilesenden olugmaktadir. Her bilesen akilli kentler i¢in hayati dneme sahiptir. Akilli
kentler biitiin bilesenlerde iyi ve dogru bir strateji gelistirmelidir. Kentsel yapiya ve
kentsel analizlere gore bu bilesenlerin 6nem derecesi degisebilmektedir. Ancak
tizerinde ciddiyetle durulmasi gereken husus, biitiin bilesenlerin birbiriyle uyum

icerisinde calisabilmesi ve etkilesimlerinin {ist diizeyde olmasi gerektigidir.

Tablo 1.2. Akilh Kentin Bilesenleri ve Kentsel Yasamun flgili Yonii*

AKILLI EKONOMI AKILLI INSAN AKILLI YONETISIM
-Yenilik¢i Ruh -Yeterlilik Diizeyi -Katilimc1 Karar Verme
-Girisimeilik -Yasam Boyu Ogrenmeye -Kamu ve Sosyal Hizmetler
-Ekonomik Imaj ve Ticari Yakinlik -Seffaf Yonetisim
Markalar -Sosyal ve Etnik Cogulculuk -Politik Stratejiler ve -
-Verimlilik -Esneklik ve Yaraticilik Perspektifler
-Pazarda Esneklik -Kamusal Hayata Katilim
AKILLI HAREKETLILIK AKILLI CEVRE AKILLI YASAM
-Yerel Erisilebilirlik -Dogal Sartlarin Cekiciligi -Kiiltiirel Olanaklar ve
-I¢ Erisilebilirlik -Kirlilik Egitim Olanaklar
-BIT Altyapisina -Cevresel Koruma -Saglik Sartlar
Ulasilabilirlik -Siirdiirtilebilir Kaynak -Bireysel Giivenlik
-Siirdiiriilebilir, Yenilik¢i ve Y Onetimi -Yasam Kalitesi
Giivenli Tagima Sistemleri -Turistik Cekicilik ve Sosyal
Dayanisma

Tablo 1.2.°de de goriildiigli lizere bahsedilen alt1 bilesenin kendi bilinyesinde
ihtiva ettikleri bir takim alt basliklar bulunmaktadir. S6z gelimi, akilli ekonomi
bilesenine bakildiginda girisimcilik, yenilik¢i anlayis, markalarin 6nemi, verimlilik,
esneklik ve rekabet olgusu 6n plana ¢ikmakta; akilli insan bileseni incelendiginde ise
yeterlilik, sonu olmayan bir 6grenme anlayisi, ¢ogulculuk basliklarini icermekte;
akilli yOnetisim bileseni ise katilimci anlayis, seffaflik ve politik stratejilerin
sorunlara bakis agis1 olgularimi igermektedir. Akilli hareketlilik bileseni hem yerel
hem de ulusal erisilebilirligi 6n plana ¢ikarmakla birlikte, BIT altyapisina ulasimi ve
stirdiiriilebilir tasima sistemlerinin kullanimini igermektedir. Akilli ¢evre bileseni,

ekolojik denge ve sartlarin gozetimini, kirliligin 6nlenmesini ve ¢evresel korumay1

43 Kaygisiz ve Aydin, “Yonetisimde Yeni Bir Ufuk Olarak Akilli Kentler”, Mehmet Akif Ersoy
Dergisi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Say1. 18,2017, s. 63



16

icermekle beraber, siirdiiriilebilir kaynak yonetimi anlayigini yerlestirmenin ve
uygulamanin O6nemini vurgulamaktadir. Son olarak, akilli yasam bileseninde ise,
kiltiirel ve egitimsel gelisim, saglik sartlarinin iyilestirilmesi, bireysel giivenlik ve

sosyal dayanigma basliklar1 6n plana ¢ikmaktadir.

AKIILI INSAN AXILLI EKONOM
-21. Yazyil Egtimi -Gingimeilik ve Yenilik
-Topluma Dahil ~Uretkenlik
Olma -Yeral ve Karesel
~Yaratieihik Baglantilar

o
y

\

ARIIII ULASIM AKILLI
_ -Entegre Bilgi YONETISIM
Tetisim Sistemleri -Web Hizmetleri
-Karma Nodelli Tori
B -Agk Veni

-Temiz Ulazim -Alt Yam

-

\
\

AKIILI YASAM AKILLI CEVRE
S -Alkallh Bmalar
_Sazhk dmabar
-Gavenhk -Kaynak Yonetimi

/
=N -Dozru Kent
-Kaltir \ - ) Planlama=

Sekil 1.3. Akilli Kentler Carki*

Akilli kentlerin bahsedilen alt1 bileseninin Sekil 1.3.’te goriildiigii gibi bir ¢ark
sistemine doniistiiriilmesi miimkiindiir. Sekle bakildiginda akilli kent bilesenlerinin,
akilli kentin isleyisinin dogru ve sistemli olabilmesi ic¢in birbiriyle etkilesim ve
baglant1 igerisinde olmas1 gerektigi anlasilmaktadir. Her bilesen bir digerini
dogrudan etkilemekte olup, bilesenlerden birinin ihmal edilmesi g¢arkin diizgiin

calismamasina sebep olabilecektir.

“Boyd Cohen, “The Smart City Wheel”,https://www.smart-circle.org/smartcity/blog/boyd-cohen-the-
smart-city-wheel/(Erisim Tarihi:01.06.2018)’den uyarlanmustir.
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1.4.1. Akillh Hareketlilik/Ulagim

Akilli hareketlilik bileseni, BIT teknolojileri ile ulasim sistemlerinin entegre hale
gelmesi durumunu ifade etmektedir. Akilli hareketlilik nasil yasadigimiza dair
devrimci bir diislince tarzidir. Daha temiz, daha giivenli ve daha verimli yagayabilme
vizyonunu ihtiva etmektedir.*® Tarihte ilk defa 2014 yilinda kiiresel insan niifusunun
yarisi kentlerde yasamaya baslamistir. Kentlere neredeyse her hafta 1,4 milyon insan
eklenmekte ve bu durum yeni yapilarin, yollarin ve tasima sistemlerinin kurulmasi
zorunlulugunu beraberinde getirmektedir.*® Ancak kurulmasi gereken bu sistemlerin
oldukga planl bir sekilde yiiriitiilmesi gerekir. Ornegin trafik sikisiklig1 sorununu
¢ozmek icin daha fazla yol, otoyol insa edilebilir. Fakat genisleyen kapasite yalnizca
daha fazla trafige yol acar. Tiiketicilerin yeni mobilite hizmetlerinin birincil
faydalanicilart olduguna dair higbir soru yoktur. Kentsel planlamacilarin karsilastig
soru, giiniimiizdeki genislemis mobilite ekosisteminin, daha az trafik kazasi, daha iyi
hava kalitesi ve daha az hava kirliligi gibi faydalar1 beraberinde getirirken, daha
yiiksek {tretkenligi tesvik etmek ve tikanikligi azaltmak gibi kamu politika
hedeflerini nasil gelistirebilecegidir.*” Tam da bu noktada akilli hareketlilik bileseni
devreye girmektedir. Cilinkii akilli hareketlilik kavrami ¢ok ¢esitli ulasim metotlarini
icermektedir; bisiklet, otobiisler, hafif rayli tren, metro, tramvay gibi ulasim
araglarim BIT altyapisi ile uyumlu hale getirerek bireylerin hizmetine sunmaktadir.
Bu uyumluluktan kasit kullanislilik, akillilik ve temiz enerji kullanimina ilave olarak
zaman ve para tasarrufunu saglayabilmektir. Buradan hareketle akilli hareketlilik

bileseninin prensiplerini bes baslik olarak ifade edebilmek miimkiindiir*®:

—>Esneklik: Sahip olunan birden fazla ulasim metodu, yolcularin belirli bir

durum i¢in hangisinin daha iyi sonucu verecegini segmesine olanak tanimalidir.

“Vito Albino et.al., “Smart Cities: Definitions, Dimensions, Performance, and Initiatives”, Journal of
Urban Technology, 2015, pp. 8-9

“Pierre Guislain and Ani Dasgupta, “Who Needs Cars? Smart Mobility Can Make Cities
Sustainable”, http://news.trust.org//item/20150115150525-rcy2g/(Erisim Tarihi: 20.07.2018)

4"Jose Luis Irigoven, “Transforming Transportation: Toward Sustainable Mobility for All”,
http://blogs.worldbank.org/transport/voices/publicsphere/transforming-transportation-toward-
sustainable-mobility-all(Erisim Tarihi: 20.07.2018)

“Geotab News Team, “What Is Smart Mobility?”, https://www.geotab.com/blog/what-is-smart-
mobility/(Erisim Tarihi: 20.07.2018)



http://news.trust.org/item/20150115150525-rcy2g/
http://blogs.worldbank.org/transport/voices/publicsphere/transforming-transportation-toward-sustainable-mobility-all(Accessed
http://blogs.worldbank.org/transport/voices/publicsphere/transforming-transportation-toward-sustainable-mobility-all(Accessed
https://www.geotab.com/blog/what-is-smart-mobility/
https://www.geotab.com/blog/what-is-smart-mobility/
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-Verimlilik: Yapilan seyahat minimum yolculukla ve miimkiin olan en kisa

siirede hedefe ulastirmalidir.

—2Entegrasyon: Hangi giizergahin kullanildigina bakilmaksizin, tim gilizergah

birbirine entegre olmus halde olmalidir.

—->Temiz Teknoloji: Tasimacilik, kirlilige neden olan araglardan sifir emisyonu

araclara tasinmalidir.
>Giivenlik: Oliim ve yaralanmalarim biiyiik dlciide azalmas1 igin galisiimalidr.

Goriildiigii iizere akilli kentsel hareketliligin pek ¢ok faydasi vardir. ilk olarak
trafik sikisikligint azaltmaya ve trafik giivenligini iyilestirmeye yardimci olmaktadir.
Ikinci olarak ise hava kirliligi ile sera gazi salimmi Onemli Olciide
azaltilabilmektedir. Son olarak ise diisiik gelirli vatandagslara katki saglanmaktadir.
Etkin ve entegre ulasim sistemleri, kentlilerin isyerleri ve okullarina daha rahat
ulasmalarim saglamaktadir.*® Boylece kent sakinlerinin tiimiiniin giinliik ihtiyaglara

erisimi artarken, kentin dezavantajli gruplari da giiclendirilmektedir.
1.4.2. Akillh Yasam

Akilli yasam, kent sakinlerinin yagam tarzlarin1 konforlu, kolay, giivenilir ve
saglikli hale getirmek icin BIT’leri kullanma anlayisidir. Bu anlayis vatandaslarin
davraniglarini etkilemekte ve onlarin kentsel hayatta daha etkin hale gelmelerine
olanak saglamaktadir.®® Akilli yasam teknolojileri sayesinde vatandaslarin sosyal
aligkanliklarina gore diizenlemeler yapilabilmekte ve katilimer anlayisin  Onil
acilabilmektedir. Ayrica akilli yasam teknolojilerinin agik verileri ve sundugu
firsatlar ile vatandaslar kent hayatinin nasil daha kolaylastirilabilece§i ve daha mutlu
hale getirilebilecegi hususunda kendi fikirlerini gelistirebilmektedir. Bu sekilde
dolayli yoldan kent yasammin her yerinde akilli yasam uygulamalarinin

gelistirilmesine imkan saglanmaktadir. Kentlerde yasam alanlarinin dogru yerlesimi

“Speter Viechnicki et.al., “Smart Mobility: Reducing Congesiton and Fostering Faster, Greener and
Cheaper Transportation Options”, https://www?2.deloitte.com/insights/us/en/industry/public-
sector/smart-mobility-trends.html(Erisim Tarihi: 21.07.2018)

0Somayya Madakam, “Smart Cities-Six Dimensions”, International Conference on Advances in
Computing and Information Technology”, 2014, p. 40



https://www2.deloitte.com/insights/us/en/industry/public-sector/smart-mobility-trends.html
https://www2.deloitte.com/insights/us/en/industry/public-sector/smart-mobility-trends.html
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ve planlanmasi kent sakinleri agisindan en 6nemli faktordiir. Bu minvalde akill

yasam bileseni denildiginde 6zellikle dikkate alinmas1 gereken hususlar sunlardir®®:
—>Su, enerji vb. dogal kaynaklarin akillica yonetilmesi gerekmektedir.

—~>Kentsel yagsam alanmin olusturulmasi siirecinde, kamusal alanlar, yollar ve

tesislerin akilli, stirdiirtilebilir planlamalar 1s181nda yapilmasi gerekmektedir.

—>Karar alicilarin, kentsel inovasyona dayali olarak kentsel yasam alanlarina

Oneri ve degerlendirme saglayan kalic1 gelisim roliine sahip olmas1 gerekmektedir.

Akilli yasam aynm1 zamanda kaliteli konut ve konaklama saglayan, cesitli
kiiltiirel olanaklara sahip, kiiltiirel acidan hareketli, saglikli ve giivenilir bir kent
profilidir. Yapilan tanimlamadan hareketle akilli evler konusuna da deginmek
gerekmektedir. Gegmiste evler sadece 1sitma ve aydinlatma gibi ¢evresel sistemleri
izleme ve ayarlama yetenegine sahip barinma alanlariydi. Ancak giiniimiizde
teknolojinin giinden giine gelismesiyle birlikte, akilli yasam teknolojileri artik kent
sakinlerinin ana yasama alanit olan evlerin igine girmistir. Akilli evler olarak
tasarlanmaya baglanan evlere bakildiginda, tim elektrikli aletlere sahip oldugu
goriilmektedir. Bu aletler birbirleriyle ve ev sakinleriyle iletisim kurmak i¢in internet
lizerinden ev alan agina baglanmaktadir. Bu sayede aletler bilgisayar, ses veya
uzaktan yonetim ile kontrol edilebilir hale gelmektedir. Goriildiigi iizere akilli yagsam
bileseni hem kamusal alanda hem de 6zel alanda etkisini gosteren ve stirekli gelisen
bir olgudur. Kent sakinlerinin siirece daha fazla dahil olmasi ve benimsemesiyle

birlikte bu bilesen de siirekli giincelleme altinda olacak ve gelisecektir.
1.4.3. Akilli Yonetisim

Akilli yOnetisim, daha iyi planlama yapmak, karar vermeyi kolaylastirmak ve
desteklemek i¢in BIT kullanimini igermektedir. Ek olarak demokratik siireglerin

iyilestirilmesi ve kamu hizmetinin sunulma big¢imlerinin donistiiriilmesine katkida

51The Government Summit Thought Leadership Series, “Smart Cities: Regional Perspectives”, 2015, p. 19
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bulunmaktadir.®? Akill1 ydnetisimin amaci, sistemi daha seffaf ve vatandaslar1 daha
bilingli hale getirmektir. Bu amag¢ dogrultusunda, hiikiimetlerin sahip olduklari
bilgiler yalnizca birka¢ kamu gorevlisinin erisiminde olmayacak, toplumun tiim
kesimleri tarafindan erisilebilir olacaktir. Bahsedilen erisimin saglanmasi igin ise
web portallari, ¢evrimi¢i forumlar, mobil uygulamalar ile halkin sorunlarinin,
Onerilerinin ve sikayetlerinin devlet yetkilileriyle dogrudan paylasmasinin = Onii

acilmaktadir.

Akill1 yonetigim, hiikiimetlerin daha ¢evik ve esnek hiikiimet yapilar1 ve
yonetigim altyapist elde etmek i¢in yenilikei stratejilerle birlesmis yeni teknolojilere
yatinm yapmasini vurgulamaktadir. Hiikiimetler biiyiime ve gelismenin ekolojik
etkilerini g6z Oniinde bulundurabilecek, gelecek nesiller icin yasam kalitesini
tyilestirebilecek ve acil durum ve felaket anlarinda vatandaslarina en hizli sekilde
ulasabilecekleri akilli bir altyapr kurmak mecburiyetindedir.>® Ayrica yaraticilik,
girisimcilik ve akilli vatandas kiiltiirii de s6z konusu alt yapilarin gelistirilmesi igin
tesvik edilmelidir. Bahsedilen hususlardan hareketle akilli yonetisim olgusunun

temelde ii¢ noktaya odaklandig1 sdylenebilir>:

—->Kent sakinlerinin akilli ydnetisim baglaminda, yonetme ve karar alma

stireglerine dahil olmasi1 gerekmektedir.

—>Akilli yonetisime dair girisimlerin ve projelerin planlanmasina yardimei

olacak uygun politika ve stratejiler olugturulmalidir.
- Insana ve sosyal sermayeye olan yatirrmlar desteklenmelidir.

Anlasildig: tizere, toplumun tiim kesimlerinin etkin bir sekilde yonetilebilmesi
icin kentlerin akilli ydnetime ve yonetisime ihtiyac1 vardir. Hiikiimetler akilli
yonetigsim politikalarin1 gergeklestirebildikleri Olctide etkili olabilecektir. Liderler,

biirokratlar ve hiikiimet yetkilileri, akilli yonetisim uygulamalar1 sayesinde gergek

52Nuno Vasco Lopes, “Smart Governance: A Key Factor for Smart Cities Implementation”,
https://ieeexplore.ieee.org/document/8038591 (Erisim Tarihi: 22.07.2018)

3Gabriela Viale Pereira et.al., “Smart Governance in the Context of Smart Cities”, Delft University
of Technology, 2018, pp. 9-10

54Smart Governance for Smart Cities, https://www.smartcity.press/smart-governance-for-smart-
cities/(Erisim Tarihi: 22.07.2018)



https://ieeexplore.ieee.org/document/8038591
https://www.smartcity.press/smart-governance-for-smart-cities/
https://www.smartcity.press/smart-governance-for-smart-cities/
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zamanl verilere erisebilmekte, bilgi paylagimi yapabilmekte ve planlama siirecinde

farkl1 sektorler arasinda koordinasyonu saglayabilmektedir.
1.4.4. Akilli Cevre

Bir kentin akilli iinvanini tagiyabilmesi i¢in, siirdiiriilebilir biiylimeyi tesvik
etmesi ve bunun icin de teknolojiyi kullanmasi esastir. Akilli gevre; yenilenebilir
enerjiyi, sensOr teknolojisini, enerji verimliligini, kaynaklarin verimli kullanimini,
akilli atik ve su yonetimini, kirlilik kontroliinii ve kentin bunlarla uyumlu olarak
planlanmasini amaglamaktadir.>® Akilli cevre denildiginde sensorler ve BIT
bilesenleri ile kapsamli sekilde donatilmis bir alan algilanmalidir. Bu kapsamda akilli

cevre bileseni 6zelinde bir kentte olmas1 gereken dzellikler sunlardir®:

—> Akilli bir kent doga ile birlikte yasar ve onu korur. Dogal mirasina essiz dogal
kaynaklarina, biyolojik cesitliligine ve ¢evresine deger verir. Dogal kaynak tabanin

etkili ve verimli bir sekilde yonetir.

—2>Akill bir kent; yesil, temiz ve yeterli erisilebilir ortak alanlara sahiptir.
Belediye, hastane, endiistriyel ve tehlikeli atiklarin toplanmasi, aritilmasi ve bertarafi
icin etkili bir yonetim sistemine sahiptir. Ek olarak kentin hava kirliligini kontrol

eden ve gerekli politikalar1 yiiriiten bir sistem mevcuttur.

—> Akalli bir kent ekolojik sisteme, dogal kaynaklara ve biyolojik cesitlilige zarar
vermeden kayaklarimi etkili kullanir ve bunlardan yararlanir. Su kaynaklarini, su
temini sistemini, atik sularini, su baskinlarini 6zellikle iklim degisikligini g6z Oniine

alarak kendi su havzalarinda yonetir.

Kent ortaminin, ¢evreyi yonetebilmek amaciyla akilli uygulamalara yonelik
akilli politikalarla zenginlestirilmesi, daha detayli bahsetmek gerekirse; akilli binalar,

akilli evler, akilli sebekeler olarak ifade edilen yapilagma ile yeniden diizenlenmesi

55Stefania Farsagli, “Smart City: When Data Culture Impacts on 6 Dimensions”, http://www.ingenium-
magazine.it/en/smart-city-guando-la-cultura-del-dato-agisce-su-6-dimensioni-della-citta-
intelligente/(Erigim Tarihi: 02.08.2018)

6T.M. Vinod Kumar, Smart Economy in Smart Cities, Springer, Singapore, 2017, p. 15



http://www.ingenium-magazine.it/en/smart-city-quando-la-cultura-del-dato-agisce-su-6-dimensioni-della-citta-intelligente/
http://www.ingenium-magazine.it/en/smart-city-quando-la-cultura-del-dato-agisce-su-6-dimensioni-della-citta-intelligente/
http://www.ingenium-magazine.it/en/smart-city-quando-la-cultura-del-dato-agisce-su-6-dimensioni-della-citta-intelligente/
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gerekmektedir.>” Bu sayede akilli gevre bileseni icin hedef teskil eden kaynak

verimliligi, kaynagin yeniden kullanimi ve kaynak degisimi de saglanmais olur.
1.4.5. Akillh Ekonomi

Akilli ekonomi, inovasyon ve teknolojilerin en O6nemli itici gii¢ olarak kabul
edildigi bilgi ekonomisini, inovasyonun gelistirilmesi, uygulanmasi ve tesvik
edilmesi icin isletmeler, vatandaslar ve arastirma kurumlar1 arasinda karsilikli

isbirliginin kurulmasmi igermektedir.>®

Akilli ekonomi insan sermayesini(bilgi,
beceri ve yaraticilik) kullanarak fikirleri degeri islemlere, iiriinlere ve hizmetlere
doniistiirerek karakterize etmektedir.>® Akilli ekonomi, akilli kenti, BIT’leri
ekonomik faaliyetlerin her alaninda etkili bir sekilde kullanarak doniistiirmeyi
amaglamaktadir. Bundan dolayidir ki akilli ekonomiye sahip kentler; sivil toplum,
kamu ve 6zel sektor ile uyumlu ve ilgili paydaslarin yararina acik, uzun vadeli bir
ekonomi vizyonuna sahiptir.®® Bu vizyon icerisinde yesil sirketlerin gelistirilmesi,
yenilenebilir enerji kaynaklarinin istthdaminin tesvik edilmesi, enerji verimliliginin
artirtlmasi ve bu sayede de yesil ekonominin olusturulmasi hedeflenmektedir. Akill
ekonomiye sahip olan kentler, liretimde, dagitimda ve tiikketimde yeni isbirligi
modelleri gelistiren, bilgiye, girisimcilige ve sosyal sorumluluga dayali olarak
ekonomik biiylime i¢in uygun ortami saglayan ve katma degeri yliksek olan entegre
bir ekonomik yapiya sahiptir. Bu dogrultuda akilli ekonomiye yol gosteren

parametreler sunlardir®®;

- Ekonomik kalkinmay1 teknoloji ile entegre olarak tesvik etmek ve bunun igin

farkl yollar, yontemler gelistirmek.

—>Isletmeleri akilli yatirim alanlarina yonlendirmek etmek igin gerekli platform
ve ortamlari saglamak. Varliklar1 en iyi sekilde degerlendirmek ve sorunlara

miimkiin oldugu kadar hizli ¢6ztim bulmak.

S"Deloitte, “Smart City, Smart Nation Providing the Keys to Unlock Your City’s Potencial”, 2017, p. 5
8Kumar, a.g.e., p. 43

%9 Ayrica Bakiiz: Diana Apostol et.al., “Smart Economy Concept Facts and Perspectives”,
http://www.ipe.ro/RePEc/WorkingPapers/wpconf141113.pdf(Erisim Tarihi: 13.08.2018)

80Malcolm Lerider, “What is the NEO Smart Economy?”, https://medium.com/@MalcolmL erider/what-is-
neo-smart-economy-381adc6ee286(Erisim Tarihi:13.08.2018)

®1The Government Summit Thought Leadership Series, a.g.m., p. 26



http://www.ipe.ro/RePEc/WorkingPapers/wpconf141113.pdf
https://medium.com/@MalcolmLerider/what-is-neo-smart-economy-381a4c6ee286
https://medium.com/@MalcolmLerider/what-is-neo-smart-economy-381a4c6ee286
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—>Mallarin, hizmetlerin ve bilgilerin fiziksel ve sanal akislariyla yerel ve kiiresel

iliskileri birbirine baglamak i¢in akilli teknolojileri kullanmak.

Genel olarak bakildiginda 6zellikle ifade edilmesi gereken nokta, akilli ekonomi
bileseninin sadece ekonomi tanimindan ibaret olmadig1 ve icerisinde pek ¢ok ilkeyi
ve planlamay1 barindiriyor oldugudur. Ekonomik alandaki verimlilik artisini, e-
ticareti, isbirliklerini ve saglikli biiyiimeyi BIT’i kullanarak yapiyor olmas1 akilli

ekonomilerin farkli yoniidiir.
1.4.6. Akilh Insan

Insanlar tarih boyunca kentlerin en énemli pargasi olmustur. Igerisinde insanin
olmadigi bir yap1 diisiiniilmesi miimkiin degildir. Bu baglamda akilli insan bileseni,
sosyal sermayeye yatirimi ve onu gelistirmeyi icermektedir. Insanlarin BIT kullanma
ve liretme becerilerinin gelistirilerek yaraticiligi ve inovasyonu 6zendiren kapsayici
bir toplum olusturulmas1 amaglanmaktadir.%? Ogrenme, yaraticilik, esneklik, kamusal
hayata katilim ve iyi karar verme, insanlar1 akilli kilan ve ig performanslarini artiran
temel niteliklerdir. Akilli insan bileseni, genellikle ayrilmis, ¢ekingen ve sessiz olan
ice doniik insanlar yerine; faal, sosyal etkilesimi yiiksek, katilimer ve isbirlik¢i yani
disa doniik insanlar yetistirmeyi amaclamaktadir. Akilli insanlarin ¢evrelerinde olup
bitenlere dikkat etmesi ve ona gore davranmasi, akilli kentlerde giivenli, yolsuzluk
icermeyen, sugsuz ve saglikli bir ortam olusmasim saglayabilecektir.® Akilli insan
bileseni kapsaminda insanlar, kentlerde ¢esitli faaliyetlere katilim saglayarak, kentin
yasam ortaminin gelistirilmesine katkida bulunmaktadir. Akilli insanlar, yaptiklar
islerde birer profesyoneldir ve iistiinliikk saglarlar. Bunun yami sira, yasam boyu
O0grenmeyi tercih eder ve e-6grenme sistemlerini kullanirlar ve degisen kosullara
kars1 son derece esnek ve uyumlu bir profil ¢izerler. Akilli insan bileseni kapsaminda

akilli kentler insanlarin gelisimini su yollarla saglamaktadir:
—>Kentteki insanlar yasam boyu 6grenme i¢in tiim firsatlara sahip olmalidir.

—>Kent, vatandaslarin yasam kalitesini artirmak i¢in siirekli galismalidir.

62Liitfi Elvan, “Akill Sehirler Liiks Degil Thtiyag”, ITU Vakfi Dergisi, Say1. 77, 2017, s. 6
®Nam and Pardo, a.g.m., pp. 286-287
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—>Bilgilerin agikligi ve vatandaslara hizli erigsimin her zaman her yerde garanti

edilmesi gerekmektedir.

—>Vatandaslarin yaraticihi@ini ve entelektiiel kabiliyetini artirmaya yonelik

caligmalar stirekli yapilmalidir. Ciinkii akilli kentlerin akilli insanlara ihtiyact vardir.

L (

Ekonomik

Kiiltiirel A Sosyal

Cok Boyutlu Etkilesim

Degerler: Agik,
Elestirel ve

Teknolojik Kent Sorumlu Tutum

Kentin Dinamiklerinin
Siireglere Katilimi

slly

Bireyi Yetkilendirme Dost Canlist Kent Ogrenen Kent Kentsel Esneklik
ve Giiglendirme

Enan

Asagidan Yukariya

Y. 12 Daha Az Kaynakla Daha
Siiregler a0 O i

Fazlasini Yapmak

Yenilikgi Is Modeli
\ Genglere Odaklanmak

Sekil 1.4. Akilli Kentlerin Akilli Vatandaslara ihtiyaci®

Yukarida, Sekil 1.4.’te de ifade edildigi iizere akilli kentlerin bahsedilen
bilesenlerini gelistirmenin ve siirdiirlilebilir hale getirmenin yolu siirece beseri
sermaye tarafindan baglamaktir. Daha acik sekilde ifade etmek gerekirse, once beseri
sermaye egitilip-bilin¢lendirilip, akilli vatandaslar haline getirilmelidir ki, akilli kent
olma yolunda saglam adimlar atilabilsin. Ciinkii akilli bir kent olgusunu meydana
getirebilmek ic¢in kilit rol bicilen bilgi iletisim teknolojileri, ancak vatandasin
bilinclenmesinden sonra etkin ve verimli kullanilabilir.®® Bununla beraber akilli

kentlerde egitime ve liderlige yonelik yaklasimlar sunulmalidir. Tiim vatandaslarin

®4pablo Branchi et.al., “Analysis Matrix for Smart Cities”, Future Internet, Vol. 6, 2014, p. 66’dan
uyarlanmistir.

®Rob Kitchin, “Reframing, Reimagining and Remaking Smart Cities”, The Programmable City
Working Paper, Vol. 20, 2016, p. 8
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erisebilecegi bir girisimcilik ortami olusturulmalidir. Bu ¢ercevede akilli kentlerin

ana boyutlarini incelemek yerinde olacaktir.

Tablo 1.3. Akilli Kentin Ana Boyutlari®®

Bilgi Teknolojileri Egitimi ve Altyapisi

Ekonomik Hareketlilik ve Insan Yonetimi

Teknolojik ve Ekonomik Gelisme

AKILLI KENTIN ANA Artan Yasam Kalitesi
BOYUTLARI Surdirilebilir Ekonomik Kalkinma

Kalkinmaci ve Katilimei Politika

Dogal Kaynaklarin Verimli Y6netimi

Yaratic1 Risk Alma ve Isleme Faaliyetleri

Bu tablodan ¢ikan akilli kentlerin en yaygin 6zellikleri sunlardir:

- Verimlilik, sosyal ve Kkiiltiirel etkinlik saglayan bir kent altyapisinin

bulunmasi,
- Isbasinda kentsel gelisim ve yaratici etkinliklere agirlik verilmesi,
—> Kentsel biiylimenin tesvik edilmesi,
- Kentsel gelismede sosyal sermayenin 6neminin vurgulanmasi,

- Dogal cevreyi gelecege yonelik stratejik bir bilesen olarak gérmek ve ona

gore politika belirlemek.5’

Yukarida bahsedilen ¢ikarimlara bakildiginda akilli kent bilesenlerinin temel
ozelliklerinden kaynaklanan bir tablo olusturuldugu goriilmektedir. Burada ifade
edilmesi gereken en 6nemli husus, akilli kent bilesenlerinin ayr1 ayr1 degil, bir biitiin
halinde degerlendirilmesi gerektigidir. Ciinkii her bir bilesen birbirine siki sikiya

baghdir ve hepsi isleyen bir sistemin ana parcgalaridir. Akilli kent olgusunu

6Rudolf Giffinger and Haindlmaier Gudrun, “Smart Cities Ranking: An Effective Instrument For The
Positioning Of Cities?”, Architecture, City and Environment, Vol. 4, 2010, p. 10’dan uyarlanmugtir.
6’Hannele Ahvenniemi et.al., “What are the differences between sustainable and smartcities?”, Cities,
Vol. 60, 2017, p. 237
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incelerken ve bu konuda ¢alisma yaparken biitiinliik anlayisi ile hareket etmek daha
faydali olacaktir. Akilli kent bilesenlerini detayli bir sekilde inceledikten sonra bu
konuda kimlerin neler yapabilecegine odaklanmak gerekmektedir. Bilindigi gibi
kentler 6zellikle de yonetisim ¢aginda; yoneticiler, biirokratlar, vatandaslar, sivil
toplum kuruluslar1 tarafindan katilimer bir anlayisla, isbirligi halinde idare
edilmelidir. Ancak akilli kent politikalarinin uygulanmasi ve gelistirilmesi siirecinde
bir kesim daha yonlendirici olarak siirece dahil olmaktadir; bu kesim akilli kent
uygulamalar1 baglaminda {iretim ve gelistirme yapan ulusal ve uluslararasi

sirketlerdir.
1.5. Akilli Kentin Yonlendiricileri

Akilli  kentin tamimlar1 ve bilesenleri incelendikten sonra  kentin
yonlendiricilerine de deginmek faydali olacaktir. Akilli kentin bir¢ok yonlendiricisi
vardir. Yonlendirici olgusundan kastedilen ise akilli kent uygulamalari ekseninde
tiretim ve coziimleme yapan sirketlerin yaptiklari ¢alismalar ile akilli kent ve
politikalarinin  seyrini  degistirebilmeleri ve ¢alismalarin hangi y6ne dogru
ilerleyecegine dair kentleri ve kent yonetimlerini yonlendirebilmeleridir. Bu
yonlendiriciler kentte daha kolay, daha rahat ve daha giivenli bir hayat saglamak i¢in
teknolojileri kavramsallagtirma, gelistirme, liretme ve uygulama gibi faaliyetleri
yirtitmektedir.  Yonlendiriciler bahsedilen faaliyetleri gergeklestirerek hem
vatandaslarin hayatin1 kolaylastirici ¢ézlimler sunmayr hem de siirekli gelisen ve
degisen akilli endiistri pazarinda kendilerine saglam bir yer edinmeyi
amaglamaktadir. Ayrica yonlendiricilerin i¢inde bulundugu rekabet ortami, yerel ve
ulusal diizeydeki kuruluslar1 ve topluluklari da etkileyerek onlarin da akilli kent

konseptine ydnelik ¢alismalar1 yapmasina olanak saglamaktadir.%®

Akilli kent konseptine yonelik caligmalar yapmak i¢in vatandaslarin yani kent
sakinlerinin talep ve beklentilerini iyi analiz etmek gerekmektedir. Bahsedilen
yonlendirici sirketler ise bu konuda uzmanlasmis bir ekipten olusmaktadir.®® Bu

minvalde Sekil 1.5.’e bakildiginda sosyal ve bireysel talebe dayanan ihtiyaglar ve

®8Carlos Scheel and Angel Rivera, “Innovative Cities: In Search of Their Disruptive Characterisrics”,
International Journal of Knowledge-Based Development, Vol. 4, 2013, p. 83
89Ayrica Bakimz: Scheel, a.g.m., p. 101
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teknolojik uygulamalar dongiisiiniin merkezinde vatandasin oldugu goriilmektedir.
Oncelikle ihtiyaclar toplum, cevre, enerji ve ekonomi boyutuna gére siiflandirilir ve
oncelik siralamasi yapilir. Uygulamaya gecilmesi halinde ne gibi avantaj ve
dezavantajlar1 getirecegi analiz edilir ve tartisilir. Sonrasinda belirlenen ihtiyaglarin
giderilmesine yonelik BIT altyapisiyla uyumlu uygulamalar ve ¢dziim Onerileri
tasarlanir. Tasarlanan uygulamalarin faydali ve fonksiyonel olmasina énem verilir.

Nihai olarak ise elde edilen ¢ikt1 ve sonuglar analiz edilerek raporlanir.

 —

TOPLUM
CEVRE
KENT

ENERJI
EKONOMI

 —

AVANTAJLAR \ FAYDALILIK
DEZAVANTAJLAR | FONSIYONELLIK
INNER | DAGITIM

YAY DALAR J WULAMALAR )

Sekil 1.5. Sosyal ve Bireysel Talebe Dayanan Ihtiya¢ ve Teknolojik Uygulama Dongiisii "

Uluslararast alanda faaliyet gosteren biiyiik sirketler yani yonlendiriciler, akill
kenti gelecek odakli bir is alani olarak tanimlamaktadirlar. Bu kapsamda Siemens,
BMW, Mercedes Benz, IBM, Phillips, General Electric ve Veolia gibi sirketler
kentsel kaliteyi ileri boyutlara tasiyabilmek adina g¢alismalar yapmaktadir. Bu

sitketler akilliligin ve bilgi iletisim teknolojilerinin getirdigi pazarlama giiciiyle,

Branchi et.al., a.g.m., p. 67°den uyarlanmistir.
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fikirlerini ve firiinlerini satmak i¢in alicilara daha kolay erisebilme yollarim

aramaktadirlar.

IBM, McKinsey veya Price Waterhouse gibi 6nde gelen diisiince kuruluslart
tarafindan da akilli kent uygulamalan takip edilmekte ve bu calismalar popiiler

medya ve Zeitgeist dergileri tarafindan da desteklenmektedir.”*

Akilli kent yonlendiricilerinin destekleri ve ¢alismalariyla akilli kent ile ilgili
teknolojileri hayata gecirebilmek i¢in, yeterli biitceye sahip olunmasi konusunda
yardime1 olabilecegini fark eden bir¢ok uygulama toplulugu harekete ge¢gmektedir.
Kentlerdeki trafik sorunlarini ve lojistik zorluklari ¢6zmek, bahsedilen topluluklarin
oncelikli hedefleridir. Diger taraftan akilli teknolojiler saglik sektorii tarafindan da
memnuniyetle karsilanmakta ve bu teknoloji sayesinde bakima muhtac¢ insanlara
kolaylikla ulagilabilmektedir. Enerji tiiketimi, atik imhasi, hava veya su kirliligi ile
sehirlerde stirdiirilebilirlikle ilgilenen kisiler, vatandaslarin bu konularda anlayisini

degistirebilmek i¢in akilli teknolojilerin kullanilmasi gerektigini diisinmektedirler.

Akalli teknolojilerin ¢ok yonlii uygulamalari, gercekten de akilli kent konseptini
gereklilik haline getirmektedir.”?> Bu durum, vatandaslarin ve karar vericilerin akill
teknolojiyl uygulama konusunda ikna olmasini da kolaylastirmaktadir. Yasamin daha
rahat ve keyifli hale geldigini hissetmek, akilli teknolojileri daha ¢ok merak edilen

bir olgu haline getirir.

AB Komisyonu 2012'de, akilli kent konseptini yayginlastirmak i¢in, birlige liye
olan iilkeleri Akilli Kentler ve Topluluklar Avrupa Yenilik Ortakligi'na katilimlarim
tesvik etmek igin bir girisim baslatmistir.”® Ortaklik, kentsel alanlardaki enerji,
ulasim ve BIT yonetimini desteklemek igin kaynaklar1 bir araya getirmeyi
onermektedir. Enerji, ulasim ve BIT endiistrileri ile sehirlerin ihtiyaclarini
karsilamak ve teknolojilerini birlestirmek i¢in ilkeler birlikte ¢aligmaya davet

edilmektedir. Bu, yenilik¢i, entegre ve verimli teknolojilerin pazara daha kolay

"Klaus R. Kunzmann, “Smart Cities: A New Paradigma Of Urban Development”, Crios Critics, Vol. 7,
2014, pp. 15-17

"?Margarita Angelidou, “Smart City Policies: A Spatial Approach”, Cities, VVol. 41, 2014, p. 3
"http://Ec.Europa.Eu/Eip/Smartcities/ index_en.htm(Erisim Tarihi:20.08.2018)
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girmesine olanak taniyacak ve yeniliklerin merkezine sehirler yerlestirilecektir. 2016
yili i¢in AB biitgesinden 365 milyon Avro bu ortakliga aktarilmistir. Avrupa'daki
kentler, yerel akilli kent projeleri i¢in mali katkilar almak iizere bu ortakliga

basvuruda bulunabilirler.

Bu alanda, ABD merkezli bir lobi kurulusu da Akilli Kentler Konseyi'dir.
Konsey, iilke genelinde akilli kentleri ve akilli uygulamalar1 tesvik etmeyi
amaglamaktadir. Master Card, Microsoft, NationalGrid, Qualcomm, S&C Elektrik
Sirketi Akilli Kentler Konseyi'nin ortaklarindandir.’

Gortildiigii tizere akilli kentin yonlendiricileri olarak ifade edilen sirketler ve
baz1 kurumlar, akilli kent ve akilli teknoloji politikalarinin uygulanmasinda ve
yonlendirilmesinde aktif olarak gorev almaktadir. Yonlendiricilerin dzellikle BIT
uygulamalarina agirlik verdigi ve teknolojinin gelistirilmesi yoluyla akilli projelere

katkida bulunmaya devam etmeleri siirdiiriilebilirlik agisindan 6nemli bir durumdur.
1.6.Akillh Kent Olusumunun Aktorleri

Akilli kent, birgok paydasin ¢abalarinin bir sonucudur, farkli sekil ve

bi¢imlerdeki ortakliklarda birlikte calisir. Vatandas / kullanici, haritanin merkezinde

yer alir ve basarili akilli kentlerin her zaman kullanic1 odakli oldugunu gosterir.”

"4Kunzmann, a.g.m, p. 18
Mathieu Saujot and Timothee Erard, “Smart City Innovations for Sustainable Cities? An Analysis
Based on Data Challenges”, IDDRI Working Paper, 2015, pp. 20-21



30

Kent
Kamu Birlikleri §  Yoneticileri Safifik Hizmeti
Universiteler Saglayiclary e
Saglayiailar
Arastirma

Enstitileri Kamu

Tagimacilig!

VATANDAS/ % 7

KULLANICI

Dijital
Ajanslar

Oteller

Miizeler
Telekom Restoranfar
Teknoloji Saglayicilan Stadyumlar,
Saticilan

Perakendeciler

Sirketleri

Sekil 1.6. Akilh Kentin Aktorleri’®

Sekil 1.6.°da ifade edildigi gibi, akilli kentlerin islevsel olarak uyumlu,
stirdiiriilebilir olmasi ve siirekli kendini yenileyen bir kimlige kavusmasi i¢in aktor
birlikteliginin titiz bir sekilde saglanmasi gerekmektedir. Uyumlu ¢alisan aktorler
akilli kentin basarili olmasinda anahtar role sahiptir.”” Ancak 6zellikle ifade edilmesi
gereken husus, hiikiimet ve vatandas disindaki aktorlerin hepsinin, bir 6nceki baglikta
ifade edildigi iizere, ayn1 zamanda birer yonlendirici oldugudur. Bu nedenle aktorler
arasindaki uyum ve isbirliginin saglanmasi konusunda oOzellikle hiikiimete ve
vatandaslara biiyiik rol diismektedir. Akilli politikalarin  teoriden pratige
donlismesinde ana uygulayict olarak hiikiimet ¢aligmalar1 6n plandadir. Vatandasin
ise aktor sisteminin merkezinde yer almasi, aktorlerin kullanict odakli ¢alismasini
gerektirirken, ayni zamanda vatandasin akilli politikalari benimsemesini ve

taleplerini bunlara uygun gergeklestirecek sekilde bilingli olmasini gerektirmektedir.

®Deloitte, Smart Cities, “How Rapid Advances in Technology are Reshaping Our Economy and
Society”, GOVLAB, 2015, p. 29’dan Uyarlanmustir.

" Ayrica Bakimz: Paul Pierce, Francesca Ricciardi and Alessandro Zardini, “Smart Cities as
Organizational Fields: A Framework for Mapping Sustainability-Enabling Configurations”,
Sustainability, VVol. 9, 2017, p. 13
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Hiikiimetin ve vatandaslarin aktorler arsinda kilit konumda olmasi, akilli kent
olusumunda hiikiimet ve vatandasin roliiniin ne oldugunun detayli bir sekilde

incelenmesini gerektirmektedir.

1.6.1. Akalh Kent Olusumunda Hiikiimetin Rolii
Akillr kentler alt1 hayati roli birlestirebilen bir yonetime ihtiya¢ duymaktadir.
Etkili bir sekilde ¢alisabilmek i¢in, 6zellikle kent yonetimi, kentin i¢inde bulundugu

giicliikleri etkili sekilde ele almali ve bilingli segimler yapmalidir.’®
- Iyi Bir Stratejist ve Akilli Politikalarin Savunucusu

Kent yonetiminin kent i¢in net bir yon belirlemesi gerekmektedir. Akilli kent
yonetimi olarak vizyonlarini, politikalarini ve bunu nasil gergeklestireceklerini dogru
bir sekilde ifade etmelidirler.”® Ek olarak kentin yeni isler i¢in yenilikgi bir merkez

olmasinin aktif bir savunucusu olmalidirlar.
>Yonlendirici ve Diizenleyici Yonetim

Yeni akilli kent modellerine kolaylik saglamak i¢in yasalar ve diizenlemeler
olusturulmali ve ayni zamanda vatandaslarin ve kentin kullanicilarinin ¢ikarlar

korunmalidir.
>Koruyucu Yonetim

Modern ulasim altyapilari, enerji sebekeleri ve dijital aglarin giivenligi i¢in
standartlar belirlenmeli ve bu hayati altyapilarin esnek ve giivenli hale getirilmesi

i¢cin onlemler alinmalidir.

8Nicos Komninos et.al., “Smart Cities and the Future Internet: Towards Cooperation Frameworks for
Open Innovation”, Future Internet Assembly, 2011, p. 433
®Kunzmann, a.g.m, p. 20
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2Yenilik¢i ve Yatiruimer Yonetim

Yenilik ve gelistirilebilirlik prensiplerini i¢ organizasyon ve siireclere

uygulamalidir. Yenilik¢i ¢oziimler her zaman tesvik edilmelidir.®
2>Kolaylastirict ve Hizmet Sunucu Yonetim

Yeni isletmelerin ve akilli ¢oziimlerin ortaya ¢ikip biiyliyebilecegi bir ortam
olusturulmalidir. Bu hususta her tirlii veri akist saglanmali ve girisimler

kolaylastirilmalidir.
2>(oziim Saglayici Yonetim

Taraflarin hicbirinin kendi basina gerceklestiremeyecegi yaratict yeni ¢oziimler
sunmak i¢in normalde birlikte calismayan aktorleri bir araya getirerek yeni

ekosistemler olusturulmalidir.
1.6.2. Akilli Kent Olusumunda Vatandasin Rolii

Akilli  kentler kullanict merkezlidir ve vatandaslar bu merkezde Kkilit
konumdadir. Akilli kent uygulamalarinda akilli insan veya akilli vatandas
kavraminin odak noktasi oldugu ve akilli vatandas olmadan akilli kentlerin

81 Vatandaslar kent

olamayacagl ve basartya ulasamayacagl unutulmamalidir.
yonetiminde alt1 farkli rol listlenmektedir. Basarili bir stratejiyle her bir vatandasin

bu rollerin farkinda olmasinin saglanmasi gerekmektedir.?
>Miisteri Olarak Vatandasg

Miisteri olarak vatandas, kaliteli hizmet bekler. Makul fiyatlarla saglanan

hizmetler i¢in uygun c¢aligsma saatlerinin belirlenmesini ister.

8Jung Hoon Lee, Marguerite Hancock and Mei-Chih Hu, “Towards an Effective Framework for
Building Smart Cities: Lessons from Seoul and San Francisco”, Technological Forecasting and
Social Change, Vol. 89, 2014, p. 86

81Erhan Orselli, Zekeriya Bilici ve Veysel Babahanoglu, “Akilli Vatandas, Akilli Kentler ve Tiirkiye”,
Uluslararasi Politik, Ekonomik ve Sosyal Arastirmalar Kongresi, Cilt. 1, italya, 2018, s. 8
8Komninos, a.g.m., p. 435
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>Toplumun En Onemli Oznesi Olarak Vatandas

Toplumun en Onemli O6znesi olarak vatandas, hiikiimetten giivenliginin
saglanmasini bekler. Bireysel 6zgiirliikler ile hukukun iistiinliigii arasindaki hassas

dengenin korunmasini ister.®®
2Ortak Olarak Vatandas

Vatandaglar politika yapim siireglerinde dahil olduklar1 bir isleyis ister.
Hiikiimetin ¢evresel planlama, ekonomik kalkinma, sosyal hizmet ve egitim

konularinda dogru se¢imler ve atilimlar yapmasi gerekir.
>Yerel Sakin Olarak Vatandas
Vatandaglar yasam ¢evrelerinin belirli bir kaliteye sahip olmasini ister.
>Vergi Miikellefi Olarak Vatandas

Vatandas, hiikiimetin verimli ve etkin politikalara yonelmesini ve vergi

gelirlerini akillica harcamasini bekler.
2Secmen Olarak Vatandas

Vatandaslar, net bir vizyona sahip olan ve vaat ettikleri seyleri uygulayan segkin

politikacilar tarafindan temsil edilmeyi ister.

Gortldiigii tizere akilli kentlerde isbirligi ve uyumun saglanmasi i¢in hiikiimet
ve vatandaglara 6nemli gorevler diismektedir. Akilli kentler 6ncelikle bu iki aktoriin
dogru etkilesiminin saglandigi yerlerdir. Iletisimin dogru olarak saglandif1 ve iki
aktoriin de sorumluluklarinin bilincinde oldugu bir ortamda diger aktor ve paydaslar
otomatik olarak sisteme katilir, uyum saglanir ve basariya ulasim kolaylasir. Ancak
her olusumda oldugu gibi, akilli kent olusumunda da kars1 karsiya kalinan pek ¢ok
sorun vardir. Akilli kent olgusunun daha iyi anlasilabilmesi i¢in bu sorunlardan

bahsedilmesi yararli olacaktir.

8Margarita Angelidou, “Smart Cities: A Conjuncture of FourForces”, Cities, Vol. 47, 2015, pp. 96-100
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1.7. Akilh Kent Olusumunda Karsilasilan Sorunlar

Literatiir, ¢esitli akilli kent teknolojisi uygulamalarinin akilli kent olusumunu
destekleme potansiyelinin ¢ok yiiksek oldugunu ve kentsel teknolojilerin kentsel
planlama, gelistirme ve yonetim icin nasil etkiledigini ortaya koymaktadir. Akill
kentler ekonominin gelismesi, toplumun esitlik kazanmasi, siirdiiriilebilir hale
gelmesi i¢in kurulan dogal ortamlar ve hepsini yonetmek i¢in iyi bir yonetigim
uygulamasi i¢in daha iyi bir kentsel alan saglamay1 taahhiit etmektedir.* Bununla

beraber uygulamada bir¢ok sorunla karsilasilabilmektedir.
1.7.1. Teknolojik ve Teknik Uygulamalar

Akilli kent olusumunda karsilasilan ilk sorun, teknolojik ve teknik konularla
ilgilidir. Ozellikle uygulama boyutu nedeniyle teknik engeller onemli bir
konumdadir. Bu alandaki baslica kisitlamalar ve giicliikler ise sunlardir; kent tanima
altyapisinin ve arayiizlerinin tanimlanmasi ve standartlagtirilmasi, cihaz adresleme ve
ag Olceklenebilirlik, sistemin birlikte calisabilirligi, algilama yOntemlerinin
arttirllmasi, glivenlik ve gizlilik kaygisi. Ancak, yalnizca teknik konulara odaklanilip,

sosyo ekonomik ydnler ihmal edilmemelidir.®
1.7.2. Ekonomi

Akilli  kent olusumunda karsilasilan ikinci sorun ekonomik konularda
yogunlagmaktadir. Akilli kent teknolojilerinin benimsenmesi ile iliskili maliyet, akilli
kentlerin yaygin bir uygulama haline gelmesinde biiyiik bir engel olusturmaktadir.
Bu teknolojiler, altyap1 temelli yeniliklerdir ve biiyiik paralarla finansal yatirimlar
gerektirir®® Dolayisiyla, miikelleflerin bu biiyiik 6lcekli ve yiiksek maliyetli
projelerin fizibilite ve sosyoekonomik ve cevresel faydalarina ikna edilmesi
gerekmektedir. Akilli kent modelinin, agik piyasa mekanizmalar1 ve vergi miikellefi
endiseleri nedeniyle kamu kesiminin finansmaninin siirli oldugu gelismis bir

Olgekte kapsamli bir sekilde uygulandigini géremememizin ana nedenlerinden biri

8Tan Yigitcanlar,”Smartcities: An Effective Urban Development and Management Model?”,
Queensland Universty of Technology, Vol. 52, 2015, p. 30

8 Angelidou, a.g.m., 2014, p. 5

% Yigitcanlar, a.g.m., p. 4
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budur. Bununla birlikte, Giiney Kore gibi bazi gelismekte olan iilkeler ulusal
ekonomik kalkinma i¢in amiral gemisi projeleri uygulamislar, yerel stratejiler yerine
ulusal ve biiyllk kamu finansmani saglamislardir. Bununla birlikte, gdzlenen
ekonomik kalkinma yaklagimi, 6zellikle Kore baglaminda, yeni is ve isletmeler

yaratma firsatlarin1 sunmaktan ¢ok, artan teknoloji tiikketimi iizerine kuruludur.®’
1.7.3. Toplumsal Meseleler

Ucgiincii sorun toplumsal meselelerle ilgilidir. Teknolojik gelismeler geleneksel
ve kamusal alanlarin mevcudiyetini ve niteligini degistirme bi¢iminde mekanlari
degistirmektedir. Ornegin, mobil iletisim, mesafe smirmin Stesinde etkilesimi tesvik
etmekte, hem ger¢ek hem de sanal alanlarda cografi olarak bagli bir topluluga
bireyleri ve kurumlar1 yonlendirmektedir.® Akilli kentler modeli, bu nedenle,
toplumlar i¢cin bazi sorunlu konular1 icermektedir. Akilli kentsel teknolojilerin,
altyapilarin ve hizmetlerin toplumsal uyumlulugu dikkatle planlanmalidir; 6zerklik,
gizlilik, gliven, uygun fiyatta bulunma, bunlara erisme ve bu avantajlara katilma gibi.
Akallr kentler kentsel planlama katilim siireglerinde bir degisme siiriiciisii olmal1 ve
gercek bir e-demokrasi kurma firsatt saglamalidir. Bir bagka toplumsal mesele ise
akilli kentler ve uygulamalarinin toplumda ekonomik kutuplagsmayi artirmasi ile
alakali endiselerdir. Arastirmacilar1 diisiindiiren bir konu akilli kentlerin esasen
yiiksek gelir gruplarma hizmet eden bir olgu olabilecegi kaygisidir. Boyle bir

durumda toplumsal kutuplagma artabilir ve kentlerde ayrim yasanabilir.%
1.7.4. Cevre

Bir bagka mesele dogal ve yapili ¢evre sorunlartyla ilgilidir. Yogun séylemlere
ragmen, siirdiirtilebilirlik vaadi simdiye kadar dogal cevre endiselerini dogrudan
hedef alan, sadece birka¢ akilli kentsel teknoloji uygulamasinda kendine yer
edinebilmistir; 6rnegin akilli su temini ve bakimi, akilli atik su yonetimi gibi.

Bununla birlikte, pek ¢ok kent kendilerini yaniltici ifadelerle (6rnegin, siirdiiriilebilir

8Angelidou, a.g.m., 2014, p. 6

8Stanley S. Litow, “Informed and Interconnected: A Manifesto for Smarter Cities”, Harvard
Business Scholl, 2009, p. 4

8Tan Yigitcanlar and Lee, “Korean Ubiquitous-Eco-City: A Smart-Sustainable Urban Form or A
Branding Hoax?”, Queensland Universty of Technology, Vol. 89, 2013, p. 103
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kentler) markalamis olmakla birlikte yalnizca smrli akilli ¢evre teknolojisi

uygulamalar1 mevcuttur.

Yapihi gevre acisindan, yasam kalitesi akilli kentler i¢in bir slogan olmustur. Bu
durum, kentler i¢in diinya 6l¢eginde yapili ¢evre ve fiziki altyapi sagladigi i¢in bir
basart alanidir. Bununla birlikte, yapili ¢evrenin 06zel ekonomik kaygilarla
giizellestirilmesi cografi olarak degil, ekonomik kosullara dayali bir durumdur.
Ekonomik kosullar soylulastirma, kutuplagsma ve ayrimciliga neden olmasina ragmen
dogal cevrenin ihlal edilmesi ile kaliteyi siirdiirme riski tasiyan konularda da

sorunlara neden olabilmektedir.®
1.7.5. Yonetisim

Besinci baslik yonetisim konusudur. Akilli kent gelistirme siireci, asagidan
yukariya ve acik, seffaf ve katilimci ve isbirlik¢i karar verme siireglerinden yoksun
olabilme riskiyle kars1 karsiyadir. Bununla birlikte, projede halkin bilgi eksikligi,

kilit bir basarisizlik faktorii olan toplum giivenini ve destegini saglamayabilir.%!

Akillt kentsel yonetim sistemleri karmasik kent disi sistemlerle ugrasmada
kolaylik sagliyorsa da biiyiikk akilli kentleri yonetmek, ozellikle dogal afetler ve
sabotaj durumunda biiytlik bir zorluktur. Buna ek olarak, akilli kent projeleri politik
istikrar ve vizyon gerektirmektedir. Ozellikle yukaridan asagiya karar verme
stirecleri géz Oniline alindiginda, yiikselen ekonomi baglaminda bu projeler siyasi

niifuz ve yolsuzluktan uzak degildir.
1.7.6. Uygulama ve Uyumluluk

Son zorluk, akilli kent modelinin daha genis bir uygulamaya doniistiiriilmesidir.
Hizli teknolojik gelisme ve yenilik ile telekomiinikasyon ve altyapi aglari, kablolu
teknolojiye dayali sistemlerden kablosuz ve kesintisiz dijital ag sistemlerine hizla
gecilmektedir. Yeni gelistirilen kentler ve kasabalar mevcut kentler yerine bu

kablosuz sistemlerden oldukg¢a fayda elde etmektedir. Bununla birlikte, yeni teknoloji

%Angelidou, a.g.m., 2015, p. 97
% Yigitcanlar and Lee, a.g.m., p. 5
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yakinsamasiin yol, su ve enerji temini, kanalizasyon ve gilivenlik sistemi gibi
mevecut fiziksel kentsel altyapi ile nasil i¢ ige gectigi sorusu hala cevaplanmamistir.®
Bu, yiiksek maliyet ve uygulamadaki zorluklar nedeniyle, yenileme biiyiik bir zorluk
oldugu i¢in mevcut kentsel alanlarda daha genis bir uygulama icin siliphecilik

getirmektedir.
1.8. Gelecege Yonelik Yonlendirmeler

Sistematik olarak tiim iiyelerinin refahimi arttiran akilli kentler, esnek ve
stirdiiriilebilir bir sekilde yasamak ve calismak icin gittikce daha iyi bir yer haline
gelene kadar calisiimalidir. Bu konuda iki farkli arastirma giindemi ortaya
cikmaktadir: (i) Kentlerin doniisiim siirecini akilli kentler haline getirmek ve bu
vizyonu baglatmak i¢in neler yapilabilir; (i1) Akilli kent doniisiim siireci nasil

degerlendirilir.

Birinci giindem, belirli bir cografi bolgenin doniisiim stireclerini planlamak,
baslatmak ve yonetmek icin g¢erceve Onerileri; bu doniisiime katilan aktorlere
yardimc1 olan stratejiler, yaklasimlar, yontemler ve teknikleri icermektedir.%
Cercevelerin olusturulmasi basart durumlarinin tanimlanmasi, derlenmesi veya

olusturulmasini gerektirebilmektedir.

Ikinci arastirma giindemi, akilli bir kentin sadece cesitli alanlariyla iliskili
Olciitlere degil, ayn1 zamanda kendi basina ge¢mesi gereken doniisiim siireclerini
Ozerk olarak yiiriitebilme becerilerine, bir mekan1 degerlendirmeye yonelik
mekanizmalar1 6nermek i¢in ¢alismalar yapmak, mekanin yasanabilir hale gelmesi
i¢cin caba sarfedilmesi seklinde degerlendirilmelidir. Bu, kent sakinleri i¢in daha iyi
ve siirdiiriilebilir bir gelecek saglamak i¢in yapilmasi gerekenleri belirleme, 6grenme
ve yapma becerisini 6lgmeyi de icerir. Sonug olarak, akilli kent kavraminin basaris,
“akillilig” dogru bir sekilde belirlemeye baglidir ve ne kadar akilli projenin

olusturulmasi gerekiyorsa geregi yapilmalidir. Basarili akilli kentler ve topluluklar

%2 Tan Yigitcanlar et.al., “Towards Prosperous Sustainable Cities: A Multiscalar Urban Sustainability
Assessment Approach”, Habitat International, Vol. 45, 2015, p. 40
% Richter, a.g.m., p.33
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meydana getirme calismalarinin insan merkezli katilimcr siiregler yoluyla yapilmasi

gerekmektedir.

Calismanin bu boliimiinde akilli kentlerin tanimi, bilesenleri ve paydaslar1 yani
teorik altyapisi detayli olarak incelenmistir. Ikinci béliimde ise bu teorik altyapinin
pratige nasil dokiildiigii; hiikiimet politikalar1 ve kentsel uygulamalar iizerinden

analiz edilecektir.
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IKiNCi BOLUM
2. DUNYADA VE TURKIYE’DE AKILLI KENT UYGULAMALARI

Diinyada ve Tiirkiye’de birgok kent gittikce biiyliyen sorunlar yumag: ile
miicadele etmektedir. Bu sorunlarla miicadele yolunda ¢esitli yontemler gelistirilmis,
¢oziim yollar1 aranmistir. Ozellikle kentlerde, artan niifusla beraber ortaya cikan
problemler ve vatandaslarin artan talepleri; tilkeleri, sivil toplum kuruluslarini ve
kent yoOnetimlerini daha iyiye ulasma konusunda zorlamaktadir. Akilli kent
uygulamalar1  burada devreye girmekte, kentlerin yasanilabilirligini  ve

stirdiiriilebilirligini artirmaktadir.

Hiikiimetlerin son yillarda akilli kent politikalarina olduk¢a dnem vermesiyle
birlikte, bu konu ¢esitli yasal program ve diizenlemelerle hayata gegirilmeye
baglanmistir. Bu baglamda o6zellikle Avrupa Birligi (AB) iiye tamamina yakini
geligtirilen akilli kent stratejilerinin uygulanmas1 konusunda oldukg¢a isteklidir.
Amerika ve Asya bolgesi incelendiginde ise durumun Avrupa’ya nazaran daha az
gelismis durumda oldugu soylenebilir. Tirkiye’de ise akilli kent politika ve
uygulamalarinin  henliz tam olarak olgunlasmadigi soylenebilmekle beraber,
caligmalarda yiikselen bir ivme s6z konusudur. Akilli kent politikalarinin hiikiimet
tarafindan benimsenmesi, yerel 6l¢ekte bir hareketlilige yol agmis, kentler akilli olma

yolunda birbirleriyle rekabet eder hale gelmistir.

Bahsedilen hususlar baglaminda bu bdliimde diinyada ve Tiirkiye’de akilli kent
politikalarinin durumu incelenecek ve devaminda ise akilli kent uygulamalar1 belirli

kentler iizerinden ortaya konulacaktir.
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2.1. Diinyada Akilli Kent Uygulamalar

Giliniimiizde kentlerin kars1 karsiya kaldigi pek ¢ok sorunun kdékeninde kirdan
kente olan go¢ ve 6nemli bir hizla artan niifus yer almaktadir.®* Hizli kentlesme
sonucunda ortaya ¢ikan bu olumsuzluklarin azaltilmasinin kentlerin sahip oldugu
altyapt sistemlerinin daha verimli bir sekilde yonetilmesi ve isletilmesine bagli
oldugu sdylenebilir.®® Kuzey Amerika ve Asya boliimiine bakildiginda hem fiziki
arazi alam1 hem de niifus biiylikligli bakimindan biiyiimenin kesin nedenlerini
saptamak, buna uygun akilli politikalar gelistirmek gerekmektedir. Genel olarak bu
bolgelerdeki kentlesme oranindaki biiyiik artigin ekonomik biiyiime, sanayilesme ve
daha iyi istihdam olanaklar1 algist ile giiglii bir sekilde baglantist oldugu kent
yoneticileri tarafindan bilinmektedir.® Bu dogrultuda Kuzey Amerika ve Asya’daki
kentler, verimli, teknolojiyle biitiinlesik gelecege dogru yol alabilmek i¢in akilli kent
ilkelerini benimsemektedirler. Ornegin San Francisco, hibrit ve elektrikli otomobiller
icin 100°den fazla sarj istasyonu saglamanin yani sira, binici paylasim devi Uber’e ev
sahipligi yapmak icin e-mobiliteyi tesvik etmesiyle de {inliidiir; Seattle, akilli 6l¢iim
ve enerjinin korunmasina biiylik 6nem vermis, kent sakinlerine evlerini daha fazla
enerji saglayacak sekilde yapilandirmalarina yardim etmis ve kendi enerji
tikketimlerini nasil takip edebileceklerini ve yonlendirebileceklerini anlatmistir. Yine
Seul kenti, kent trafigindeki gercek zamanli giincellemeleri vermek i¢in yenilik¢i

toplama araglarini kullanmaktadir.®’

ABD ve Cin disik karbonlu bir enerji sistemi olusturmak igin c¢aba
gostermektedirler. ABD’de 2035 yilina kadar iilke elektriginin yiizde 80’inin temiz
enerji kaynaklarindan iretilmesi hedeflenmektedir. Bununla birlikte su anda

elektrigin sadece yiizde 11’1 yenilenebilir kaynaklardan iiretilmektedir. Cin’de bu

%European Parliament, “Mapping Smart Cities in the EU ”, Prepeared for European Parliament’s
Policy Department, 2014, p. 17

%Ahmet Ugar vd., “Avrupa Birligi Akilli Kent Uygulamalar1 ve Tiirkiye’deki Yansimalar1”,
Siileyman Demirel Universitesi [IBF Dergisi, Say1. 22, 2017, ss. 1786-89

%Thorsten Wiechmann and Karia Pallagst, “Urban Shrinkage in Germany and USA: A Comparison
of Transformation Patterns and Local Strategies”, International Journal of Urban and Regional
Research, 2012, pp. 263-265

%Smart Cities: Efficient, Sustainable, Digitised Living, https://reset.org/node/27044(Erisim Tarihi:
24.12.2018)
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oran yiizde 19°dur.®® ABD, diinya liderligi i¢in daha akilli, modern ve ileri diizeyde
bir enerji sisteminin ve akilli kentlesmenin gerekli oldugunu benimsemekle beraber,
bu hususta hem federal hem de devlet diizeyinde politikalar gelistirilmistir. Mevcut
enerji sistemlerinde kapsamli degisiklikler gerektiren iklim degisikligi ile miicadele
konusunda, diigiik karbonlu ve yenilenebilir enerji liretimine olanak saglayan akilli
sebekeler kullanilmaya baslanmistir.®® Cin’de yillarca ¢ok biiyiik miktarda koyli,
Cin’in ekonomik yiikselisinin bir pargasi olabilmek i¢in, kirsaldan kentlerdeki
fabrikalara ve santiyelere taginmistir. Bu biiylik go¢ dalgasi giiniimiizde de artarak
devam etmektedir. Pekin yonetimini en ¢ok endiselendiren sey, kentlerin yapilarinin
bu goc dalgasmi kaldirip, kaldiramayacag: konusudur.!® Kirlilik, konut sikintis1 ve
trafik problemi g¢oktan karmasik bir hal almistir. Bu nedenle politika yapicilar,
kentlerin sakinlerine daha iyi bir yasam standardi sunabilmek igin ¢aligmalarini
yogunlagtirmiglardir. Bu konuda akilli kent teknolojilerini gelistirmek en biiyiik
amaglaridir. Cin’de genis ekonomik politikalar1 iceren 12. Bes Yillik Plan, ozellikle
akilli kent teknolojisini giiclendirilecek bir sektor olarak gormektedir. Cin Bilim ve
Teknoloji Bakanlig1 “Akilli Kent Endiistriyel Teknoloji Inovasyonu” kapsaminda
stratejik bir ittifak ve isbirligi olusturma kampanyasi yiirtitmektedir. Bu kapsamda
akilli kent aragtirmalarina ve projelerine yatirim yapilmakta ve fon aktarilmaktadir.
Benzer sekilde Konut, Sehircilik ve Kirsal Kalkinma Bakanlhigi’nda 193 yerel
yonetim ve ekonomik kalkinma boélgesini akilli kent pilot proje sahasi olarak
secilerek, Cin Kalkinma Bankasi’ndan yatirim fonu ayrilmustir.}®! Bahsedilen ciddi
destekler, Cin’de akilli kent teknolojilerinin 6nemli bir ivme kazanmasini saglamakla
beraber, akilli teknolojiler alaninda galigsma yapan sirket sayist da kayda deger dlglide

artmistir.

%Marlyn A. Brown and Shan Zhou, “Smart-Grid Policies: An International Rewiev”, John Wiley &
Sons, 2013, pp. 124-126

9 Ayrica Bakimiz: National Science and Technology Council, “Smart Cities and Communities Federal
Strategic Plan: Exploring Innovation Together”, Draft for Public Comment, 2017, p. 18
10Comparative Study of Smart Cities in Europe and China 2014, pp. 55-57,
http://aspheramedia.com/wp-content/uploads/2016/04/Comparative-Study-of-Smart-Cities-in-Europe-
and-China-2014.pdf(Erisim Tarihi:24.12.2018)

©1IDon Johnson, “Smart City Development in China”, https://www.chinabusinessreview.com/smart-
city-development-in-china/(Erisim Tarihi:24.12.2018)
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Avrupa’daki kentlesme orani, her ne kadar Cin ve Asya bolgelerinde oldugu
kadar hizl1 artmasa da Avrupalilarin dortte ti¢ii (yaklasik 350 milyon kisi) 5.000°den
fazla niifuslu kentsel bolgelerde yasamaktadir. Artan kentsel niifus Avrupa’nin
enerjisinin ylizde 70’ini tiiketmektedir. Trafik sorunlar1 Avrupa’ya her yil gayri safi
yurt i¢i hasilasmin yiizde 1’ine mal olmaktadir.®? Bu durum siirdiiriilebilir kalkinma
i¢in biiyiik bir sorun teskil etmektedir. Ayn1 zamanda kirlilik, atik yonetimi ve sera
gaz1 salinimi da ¢oziim bekleyen 6nemli sorunlardir. Bu minvalde Avrupa’da akilh
kent kavrami ilk olarak 2007 yilinda Avrupa Birligi Yedinci Cergeve Programi’na
dahil edilmistir. Bu tarihten itibaren, akilli kent kavraminin kullanimi yaygilasmis
ve daha genis bir kitleye hitap etmeye baglamigtir. Devaminda ise 2008’de ilk olarak
1992 yilinda yayinlanan Avrupa Kentsel Sarti; “Kentsel yenileme, biiyiime, teknolojik
doniigiim, gog, issizlik, istihdam gibi sorunlar ve ekolojik degerlere saygi, cinsiyet
esitligi, adil ve ozgiirliikeii, esitlikgi, sosyal ekonomik yasam ve kentli haklar
temelinde yenilenerek yerel yéonetimler icin rehber ve baglayict bir karar metni
olarak kabul edilmis ve yayimlanmistir.”'*® Yeni Bir Kentlilik Icin Manifesto olarak
adlandirilan bu diizenlemeyle beraber hem vatandas talepleri daha ¢ok giindeme
gelmis hem de yerel yonetimler kentin akillilagtirilmasi yolunda daha net karar

alabilmislerdir.

Bu Manifesto akilli kent olgusunu desteklemekle beraber, koordinasyon, birlikte
calisabilme, iletisim ve bunlarin teknoloji ile uyumunu da bu baglamda
iliskilendirerek vurgulamistir. Kentlerde basta iletisim olmak iizere her tiirlii
teknolojik altyap1 gelistirilmelidir. Ayrica kurumlar arasinda koordinasyon olmali ve
e-yonetisim olgusu desteklenmelidir. Kentlerin bir an 6nce teknolojik hale gelmesi

ve her tiirlii veri akisinin, paylasiminin hizlandirilip yayginlastirilmas: énemlidir.1%4

102http://europa.eu/rapid/press-release 1P-12-760_en.htm(Erisim Tarihi:25.12.2018)

103Fevzi Ozliier, “Avrupa Kentsel Sart1 ve Kent Haklar1”, http://ekolojikhaklar.org/avrupa-kentsel-
sarti-ve-kent-haklari-fevzi-ozluer/(Erisim Tarihi:10.08.2018)

104 http://kisi.deu.edu.tr/yakup.ozkaya/UIKDocs_kentselsart .pdf(Erisim Tarihi: 11.08.2018)
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Manifestonun akilli kentlerle dolayli sayilabilecek maddeler diger maddeler ise

asagidaki sekilde siralanabilir'®:

—>Kentler ve kasabalar hem bilgi ve kiiltiiriin ifade olanagi buldugu kusursuz

ortamlar hem de iletisim ve bulugsma yerleri olmalidir,

—->Kentlerin ve kasabalarin topluluklarinin  gelismesinde bilgi  temelli

ekonomilerin 6nemli oldugu kabul edilmektedir,

—>Kentlerin ve kasabalarin kentsel projelerini gelistirirken halka danismalari ve

yeni BIT’lerden yararlanmalar1 amaglanmaktadir,

>BiT’lerin demokratik bir seferberlik icin yeni olanaklar saglayacagina
inanilarak kentlerde ve kasabalarda e-demokrasi olusturulmasinda 6énemli bir ¢aba

harcanmalidir.

Manifesto kentlerin siirdiiriilebilirligi konusuna ayrica 6nem vermektedir. Bu
hususta kaynaklarin ve cesitliligin korunmasi, kaynaklarin herkese esit olarak
dagitilmasi, enerji verimliliginin saglanmast igin 0zel c¢alismalar yapilmalidir.
Toplumun her kesimine siirdiiriilebilirlik anlayis1 hakim olmali ve politikalar bu
minvalde yiritilmelidir. Siirecin devaminda ise kentin yoneticileri, kentsel
ithtiyaclara karsi duyarli, birgok konuda bilgi sahibi olan ve yenilige 6nem veren
insanlardan olusmalidir. Kentler siirekli yenilenip giincellenmeli, gelistirilmelidir.
Yine AB biinyesinde akilli kent uygulamalarini ve politikalarini desteklemek
amactyla “Akilli Kent Girisimi” olusturulmustur. Bu girisimin ana hedeflerinden biri
2020 yilma kadar kent bazinda sera gazi salimimini yiizde 20 azaltmaktir. Akilli
sebekeler ve akilli ol¢iimlemelerin kullanilmasiyla birlikte yenilenebilir enerji
kaynaklarma yatirim yapilmasi hedeflenmektedir. Diislik karbon igeren toplu tasima
sisteminin yerlestirilmesi ve akilli trafik yonetimi ile birlikte trafik sorunlarina, enerji
tikketimi artisina ve kirlilik problemlerine ¢6ziim iiretilmesi amaglanmaktadir. Akill

binalarin gelistirilmesiyle birlikte, daha yiiksek enerji verimliligine sahip, kent

105 Ayca Giil, Sermin Atak Cobanoglu, “Avrupa’da Akilli Kent Uygulamalarimin Degerlendirilmesi ve
Canakkale’nin Akilli Kente Doniisiimiiniin Analizi”, Siileyman Demirel Universitesi [IIBF Dergisi,
Say1. 22,2017, ss. 1551-52.
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sakinlerinin  ihtiyaclarina cevap  verebilen yapilarin  ortaya  konulmasi

planlanmaktadir.'%

2011 yilinda AB tarafindan “Akill1 Kentler ve Topluluklar I¢in Avrupa Yenilik
Ortaklig1” girisimi kurulmustur. Bu girisim gelecegin akilli kent sistemlerini ve
altyapilarin1  gelistirmek i¢in  Avrupa kentleri arasinda isbirligi saglamay1
amaclamaktadir. Ayrica; arastirma, teknolojik gelisme ve yenilikgiligi giiclendirmek,
BiT’e erisimin ve kullaniminin kalitesinin artirilmasi, tiim sektorlerde diisiik
karbonlu ekonomiye gecisi desteklemek, iklim degisikligine uyum, risk 6dnleme ve
yonetimini tegvik etmek, cevreyi korumak ve kaynak verimliligini artirmak,
istthdami tesvik edip, yolsuzlukla miicadele etmek, egitime, becerilere ve yasam
boyu Ogrenmeye yatirim yapmak hususlarinda da ciddi  bir c¢alisma

yiiriitiilmektedir.1%’

Ozellikle AB politikalar1 sayesinde Avrupa’nin, akilli kentlesme ve uygulama
alaninda diger bolgelere nazaran daha hazir ve daha gelismis bir durumda oldugu
sOylenebilmekle beraber, bu politikalarin 6rnek teskil ettigi vurgulanmalidir. Yeni
Bir Kentlilik i¢in Manifesto’nun yaymlanmasiyla birlikte bir¢ok iilke akilli kent
olgusuna ciddi sekilde 6nem vermis ve bu hususta ¢alismalar yapmistir. Gerek Asya
iilkelerinde gerekse de Kuzey Amerika bolgesinde konunun iizerinde titizlikle
durulmus, akilli kent konseyi kurulmus ve rekabet, kentlerin akillilastirilmasi
tizerinden yeniden dizayn edilmistir. Teknolojinin her gegen giin bir adim daha
ilerledigi giiniimiizde, yriitiilen akilli politikalarin saglam temellere dayandirilmasi
politika yapicilarin 6nceligi olmalidir. Bahsedilen akilli politikalarin pratige yonelik
uygulamalarin1 gorebilmek icin kentler 6zelinde yiiriitiilen akilli kent ¢aligmalarini

incelemek gerekmektedir.

18EU Smart Cities Information System, “The Making of Smart City: Policy Recommendations”

https://www.smartcities-infosystem.eu/sites/default/files/document/the_making _of a smart_city -
policy recommendations.pdf(Erisim Tarihi:25.12.2018)

197Comparative Study of Smart Cities in Europe and China, 2014, pp. 58-59,

http://aspheramedia.com/wp-content/uploads/2016/04/Comparative-Study-of-Smart-Cities-in-Europe-

and-China-2014.pdf(Erisim Tarihi: 24.12.2018)



https://www.smartcities-infosystem.eu/sites/default/files/document/the_making_of_a_smart_city_-_policy_recommendations.pdf
https://www.smartcities-infosystem.eu/sites/default/files/document/the_making_of_a_smart_city_-_policy_recommendations.pdf
http://aspheramedia.com/wp-content/uploads/2016/04/Comparative-Study-of-Smart-Cities-in-Europe-and-China-2014.pdf
http://aspheramedia.com/wp-content/uploads/2016/04/Comparative-Study-of-Smart-Cities-in-Europe-and-China-2014.pdf
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2.1.1. Barcelona

Barcelona niifusu 1,6 milyon civarindadir.!® Ekonomik acidan bakildiginda
Barcelona, diger Ispanya kentlerinden ve diinyanin dort bir yanindaki biiyiik
ekonomik merkezlerden ¢ok daha basarili gériinmektedir. Gayri Safi Yurt I¢i Hasila
istatistiklerinde kent AB'de 4. sirada ve kiiresel olarak 35. sirada yer almaktadir.
Barcelona'da girisimcilik diizeyi Ispanya'nin en yiiksek seviyesindedir. Barcelona,
son derece kompakt bir kent olup, siirdiiriilebilirlik i¢in bir avantaj sunmaktadir.
Bununla birlikte, giiriiltii, trafik tikanikhigi ve kirlilik ciddi zorluklara yol

109

acmaktadir™>. Turizm; bilgiye dayali hizmetler, medya ve modanin yani sira

Barcelona'daki temel endiistrilerden biridir.11°

Barcelona kent genelinde cesitli departmanlarda dagilmis birgok akilli kent
projesine sahiptir. Su anda bu projeleri harmanlamakta ve onlar1 tek bir strateji ile
birlestirmek icin kiiresel bir vizyon gelistirilmektedir. 22@Barcelona bdlgesi,
ekonomik kalkinma ve yenilik¢iligin odak noktasindadir ve firmalar tarafindan yeni

teknolojilerin denenmesi igin bir test bolgesi olarak kullanilmaktadir.!'!

Barcelona, dikey ve yatay calismanin Onemini ve roliinii anlamis ve hem
organizasyon yapisinda hem de {lstlenilen projelerde bunu yansitmayi basarmistir.
Diger kentlerle olan is birligi, Kent Protokolii projesi yoluyla kolaylastiran fikir ve

aglarin gelistirilmesi i¢in dnemli bir dncelige sahiptir.

18http://barselona.bk.mfa.gov.tr/Mission/ShowlInfoNote/121641 (Erisim Tarihi: 12.09.2018)
199Mustafa Akkan, “Akilli Kent ve Akilli Uygulamalar: Konya-Barcelona Incelemesi”, KTO Yeni
Ipekyolu Dergisi, Say1. 362, 2018, s. 27 (Bu Makale Tez Calismasinin Belirli Boliimlerinden
Faydalanilarak Hazirlanmigtir.)

HOhttp://www.smartcityexpo.com/en/barcelona(Erisim Tarihi: 12.07.2018)
Hlhttp://www.22barcelona.com/content/blogcategory/51/421/(Erisim Tarihi: 15.09.2018)



http://barselona.bk.mfa.gov.tr/Mission/ShowInfoNote/121641
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Sekil 1.7. Barcelona Akilh Kentinin U¢ Temel Yonlendiricisi''?

Barcelona'daki akilli kent ¢aligmalarinin bir pargasi olarak diisiiniilen yiizden
fazla proje vardir ve bu sayr giin gectikce artmaktadir. Barcelona’nin akilli kent
stratejisinin gili¢lii yan1 “capraz kesim” anlayisina dayanmaktadir. Barcelona Kent
Konseyi’nin amaci herkesten giiclii destek saglamak ve inovasyonu siirekli saglamak
icin tiim paydaslar1 birbirleriyle etkilesim halinde tutmaktir.!® Kent sakinlerinin
ihtiyaglarinin siirekli goz oniinde bulundurulmasini amaglayan akilli kent anlayisi
kapsaminda, vatandaslarin giinliik hareketlerine entegre olan sistemler gelistirilmekte
ve analizi yapilarak ¢oziim sunulmasi hedeflenmektedir. Bununla birlikte, kentin su
anda akilli kent olusturmanin kilit bir pargast olarak gordiigli yatay ve dikey olarak

siflandirilmis on ii¢ proje vardir.!4

H2¢Global Innovators: International Case Studies on Smart Cities”, Department for Business
Innovation and Skills, 2013, p. 37

13Mila Hernandez, “Building a Smart City: Lessons From Barcelona”, Communications of the
ACM, 2018, p. 52

114Global Innovators, a.g.m., pp. 39-40
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Yatay Projeler:

> Yeni Telekomiinikasyon Agi: Farkli fiber optik aglarin entegrasyonu, Wi-Fi
aginin artirilmasi, isletim ve bakim maliyetlerinin diisiiriilmesi, yeni is modellerini

kapsayan projedir.

—>Kentsel Platform: Barselona algilayici platformu olarak adlandirilan proje,

kent isletim sistemi, uygulamalar ve hizmetlerin yonetimini kapsamaktadir.

2> Akilli ve A¢ik Veriler: Agik veriler, kent gostergelerinin 6l¢timii, karar verme

ve kontrol i¢in kilit konumdadir.
Dikey Projeler:

2> Aydinlatma Miidiirliigii  Plani: Barcelona'da aydinlatmayi daha etkin ve

verimli hale getirebilmek amaciyla hazirlanmis olan stratejik bir plandir.

—>Kendi Kendine Yeten Adalar: Tiiketim ve enerji Uretimi ile ilgili
uygulamalarin gelistirilmesi i¢in kendi kendine yeten bir ada meydana getirmek

amaclanmaktadir.

—>Elektrikli Araglar: Oniimiizdeki yillarda elektro-hareketliligin gelistirilmesi,
kisa vadede (iki y1l) ve orta vadede (bes yil) Barcelona'da sadece elektrikli araglarin

bulunmasi planlanmaktadir.

—>Sulamanin Yénetimi: Her alanda sulama siiresini ve sikligini kontrol etmek
icin otomatik sulama altyapisinin merkezi kontrolli i¢in uzaktan yonetim sistemi

olusturulmasi amaglanmaktadir.

- Otobiis Agimin Mobil Ortama Entegre Edilmesi: Barcelona'daki otobiis aginin

kentsel hareketliligi artirmak i¢in yeniden tasarimi planlanmaktadir.

> Kentsel Ddéniisiim: Barcelona'min ana caddesindeki yeniden yapilanma
caligmalar1 c¢ergevesinde bir dizi akilli kent ve telekomiinikasyon projeleri

gelistirilmesi amaglanmaktadir.
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- Siirdiiriilebilirlikten  Odiin  Vermeyen Vatandas: 2012-2022 daha adil,
miireffeh ve kendi kendine yeten bir Barcelona'ya ulasmak i¢in bir yol haritasi

seklinde tarif edilmistir.

—>E-Devlet: Seffafligin, agik verilerin ve sivil katilimin belirli alanlarinda araglar

ve web siteleri gelistirmek i¢in bir stratejinin uygulanmasi planlanmaktadir.

2Akilli Park: Kentin her yerinde park yeri algilayicilart bulunmakta ve

gostergeleri ag1 yardimiyla kent sakinlerini yonlendirebilmektedir.

—>Barcelona Cebinizde: Barcelona temassiz uygulamasi ve mobil uygulamalari

kapsayan projedir.

Barcelona, sirketlerin kent alanlarinda yeni fikirler ve teknolojiler
deneyebilecegi bir ortam yaratmada hizli bir sekilde diinya lideri haline gelmektedir.
Barcelona, 6rnegin akilli hareketlilik, akilli kentsel gelisim ve enerji yeterliliginde en
gelismis ¢coziimleri gelistirmek, denemek ve uygulamak i¢in miimkiin olan gercek bir
kentsel laboratuvar haline gelmektedir. “Marka Barcelona” damgasiyla, diinyanin
dort bir yanindaki diger kentlere uygulanabilecek gelecegin kentini planlamak i¢in
yeni bir yol kesfetmek iizere ¢aligmalar siirdiiriilmektedir. Bunun bir pargasi olarak
kent, yogun bilgi temelli faaliyetlerin stratejik yogunlagmasi i¢in modern alanlar
sunan bir kentsel doniisiim projesi olan 22@ Barcelona'ya yatirrm yapmaktadir.!t®
Bu girisim, bilgi toplumunun yarattig1 zorluklara tepki olarak kent gelisiminde yeni
bir model olarak ortaya ¢ikmustir. 22(@ Barcelona, kentin yenilik bdlgesidir. Proje
resmi olarak 2000 yilinda baslamis ve tiim yerel aktorlerle birlikte kent konseyi
tarafindan da desteklenmistir. 22@ eski Poblenou iiretim bdlgesinin endiistriyel
olarak yenilenmesini hedefleyen stratejik planin bir parcasidir. Bu bolge gecmiste
eski bir sanayi bolgesiydi ve 80’lerin sonlarina gelindiginde tamamen harap olmus
durumdaydi. Kent yonetimi ise bu bolgeyi tekrar canlandirmak i¢in faaliyete

116

gecmistir—°. Kent yonetimi bu kapsamda kiime olarak tanimlanan stratejik alanlar

belirlemistir. Bu alanlar ise; bilgi iletisim teknolojileri, enerji, tibbi teknolojiler,

Hshttp://www.pemb.cat/en/strategic-projects/22barcelona_the_innovation_district/23/(Erisim  Tarihi:
13.09.2018)
18http://www.22barcelona.com/content/blogcategory/50/281/(Erisim Tarihi: 15.12.2018)



http://www.22barcelona.com/content/blogcategory/50/281/
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medya ve tasarimdir. S6z konusu kiimelere tahsis edilmis sirketler ilgede bulunan
toplam is miktarmin yiizde 56’sim1 temsil etmektedir.’'’ 22@ projesi yukaridan
asagiya bir yaklasim kullamlarak gelistirilmistir. Isbirligi ve inovasyonun tesvik
edilmesi amaciyla yerel sirketlerin bu bolgede iiretim yapmasi konusunda oldukca

caba sarf edilmistir.

22@Barcelona'da uygulanan bazi teknolojiler ve projeler arasinda sunlar

bulunmaktadir!!e:

—>Yer Altt Hizmet Galerileri Sistemi: Bloklarin birbirine baglanmasi ve servis
aglarinin sokaklarda kazmaya gerek kalmadan onarilmasi veya gelistirilmesinin

saglanmasi uygulamasidir.

> Karanlik Fiber Aga Sahip Yeni Fiber Optik Telekomiinikasyon Sebekeleri:
Sirketlerin herhangi bir servis saglayici ile anlasma yapmasina ve ilgenin farkl

boliimleri arasinda dogrudan baglantilar kurmasina izin veren uygulamadir.

> Merkezi Kamu Iklim Kontroliiniin Yeni Sistemi: Karbondioksit emisyonunda

tasarruf etmeyi iceren prosesler biitliniidiir.

> Secici Atik Toplama Agi: Organik ve inorganik atiklari ve kagitlari birbirinden

ayiran sistemdir.

> Yeni Elektrik Sebekesi: Temel amag¢ daha verimli elektrik {iretimi saglamak,

gaz ve su kaynaklari kalitesini artirmaktir.

=2 Yapim Alani/Bolgesi: Kiigiik 6lgekli vatandas girisimlerinin {rettigi {irlin ve

hizmetlerin gelistirilmesine katkida bulunan projedir.

—>Endiistri 4.0 Bilgi Merkezi: Projenin amaci; sirketler ve ilgili kuruluslar
arasinda isbirligine dayali calismalar yapilmasini tesvik etmek ve endiistrinin

dijitallesmesini, miihendislerin, treticilerin, teknoloji saglayicilarin, derneklerin,

"gnati Capdevilla and Zarlenga, “Smart City or Smart Citizens? The Barcelona Case”, Journal of
Strategy and Management, Vol. 8, 2015, p. 275

"8https://ajuntament.barcelona.cat/digital/en/digital -transformation/city-data-commons(Erisim Tarihi:
15.12.2018)



https://ajuntament.barcelona.cat/digital/en/digital-transformation/city-data-commons
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arastirma merkezlerinin ve iniversitelerin igbirligini endiistri 4.0 uygulamalariyla

uyumlu olarak tanimlamak ve gelistirmektir.

222@ Kent Laboratuvari: Kent laboratuvarinin hedefleri, kenti bir laboratuvar
olarak kullanarak yeni c¢oziimleri ve hizmetleri test etmek, pazara erigimi

kolaylastirmak ve rekabeti tesvik etmektir.

Barcelona, 22@Barcelona yenilik bolgesinde bulunan Akilli Kent Kampiisii’nii
de kurmustur. Kentin ve kent yeniliginin stratejisini daha da giliclendirmek icin
Barcelona, sirketlere pilot projeler gelistirmeleri ve test etmeleri i¢cin kampiiste bir
test merkezi ve ofis imkam1 sunmaktadir.!!® Barcelona kenti gectigimiz giinlerde
mevcut basaril projeleri tantyan ve birlestiren, gelecek icin bir giindem belirleyen
akilli kent stratejisini yaymlamistir. Bu, Barcelona'nin ortak bir amaca yonelik tek
viicut haline gelmesini saglarken, mevcut yatirnmlarin1 ve basarilarini insa etmesine

de yardimci olacaktir.

Diger taraftan, Barcelona 2014 yilinda, kent sakinlerinin sorunlarina teknolojik
imkanlar1 kullanarak akilli ¢6ziimler iiretme konusundaki basarilarindan dolay:
Avrupa Komisyonu tarafindan “Avrupa Yenilik Baskenti” unvanini almistir.
Barcelona’nin akilli kent galismalarini ve bu konuda ¢esitli platformlarda 6ncii rol
iistlenmesini konu alan pek ¢ok calisma mevcuttur. Ornegin; Josep Ramon Ferrer
2017 yilinda yaynladigt makalede Barcelona’nin dijital doniisiim agisindan en
gelismis kentlerden biri oldugunu ifade etmistir.*?® Yine Digital Trends Dergisi’nde
yayinlanan bir makaleye gore Barcelona’nin diinyadaki en akilli kentlerden biri
olarak ortaya ¢iktig1 belirtilmistir.®?? Financial Times Dergisi'nde 2017 yilinda
yayinlanan makalede Barcelona’nin akilli insan bilesenine verdigi 6nem vurgulanmis
ve “Barcelona bize, kenti daha akilli yapan olgunun sadece teknoloji degil ayni

zamanda insan oldugunu gésteriyor.” denmistir.??

19Ayrica Bakiniz: Josep Ramon Ferrer, “Barcelona’s Smart City Vision: An Opportunity for
Transformation”, Field Actions Science Reports, Vol. 16, 2017, pp. 74-75

120Josep Ramon Ferrer, a.g.m., p. 80
2lhttps://www.digitaltrends.com/home/barcelona-smart-city-technology/(Erisim Tarihi: 13.02.2019)
122https://www.ft.com/content/6d2fe2a8-722¢-11e7-93ff-99f383b09ffO(Erisim Tarihi: 13.02.2019)
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Oniimiizdeki yillarda kent, dzel sektdr, arastirma enstitiileri ve diger kentlerle
etkili diyalogun basarilarinin 6ziinii olusturacagina inanmaktadir. Bu nedenle, Kent
Protokoliinii ve uluslararasi olaylara katilimi kuvvetli adimlar olarak acik¢a
paylasmaktadirlar. Bu adimlarin; kiiresel bir akilli kent olarak profilini
yiikseltmelerine, yatirimlar1 glivenli hale getirmelerine ve diger kentleri hedeflerine

ulasmalarinda desteklemelerine yardime1 olacagini diisiinmektedirler.*?®
2.1.2. Chicago

2,7 milyonluk bir niifusa sahip olan Chicago, ABD'nin iigiincii en kalabalik
eyaletidir. Eyaletin asmak zorunda oldugu zorluklar ise ekonomik kalkinma, egitim,
su¢ ve ulagim olgularidir. 2000 ile 2010 yillar1 arasinda Chicago ekonomisi kotii
performans gostermistir. Yine, 2000 ve 2010 yillar1 arasinda Chicago bdlgesi
islerinin %7,1'ini kaybetmis ve ABD'deki ilk on biiyiik metropol alaninin en koti

performansini gostermistir. Ayrica, biitce ag131 yaklasik 600 milyon $ civarindadir.?*

Chicago, ulusal bir ulastirma merkezi olmasina ragmen, bu konuda bir¢ok
zorlukla miicadele etmektedir. Iki biiyiik havalimanina ev sahipligi yapan, yiik
demiryolu aginin merkezi ve ayni zamanda iyi kullanilan bir bisiklet agina da sahip
olan Chicago, bolgesel trafik tikanikligi agisindan iilkede ilk siradadir. Biitiin bu
sorunlarin listesinden gelebilmek i¢in Chicago eyalet yoneticileri, akilli teknolojiyi

kullanarak yeni ¢dziim &nerileri ve projeler gelistirmislerdir.'?®

Chicago kentindeki akill1 kent projelerinin odak noktalar1 ise sunlardir!?®;

2> Seffaflik: Seffaflik konusundaki yaygin anlayis, 6zellikle Chicago’da eyaletin
seffafligi haline gelmistir. Eyaletin web sitesinde eyalete iliskin her husus

yayinlanmakta ve kamuoyunun bilgisine sunulmaktadir.

—>Hesap Verebilirlik: Eyalet, yatirimlari daha akilli prosediirlere ve daha iyi

calisma yontemlerine yonlendiren kamu parasinin her hareketi i¢in sorumludur.

123https://www.smartcitiesdive.com/ex/sustainablecitiescollective/case-study-22-barcelona-
innovation-district/27601/(Erisim Tarihi:13.09.2018)
124http://www.smartchicagocollaborative.org/category/city-of-chicago/(Erisim Tarihi:15.09.2018)
125National League of Cities, “Trends in Smart City Development Report”, 2016, pp. 17-18
126Global Innovators, a.g.m., p. 45
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= Veri Paylasimi: Eyaletin nasil ¢alistigin1 ve stratejik agidan degerli olabilecek
yeni bilgilerin siirekli paylagimi yapilmaktadir. Bu edinim ve paylasimlara gore akilh

kent uygulamalar1 dizayn edilmektedir.

—>Ekonomik Kalkinma: Hayata gegirilecek akilli kent uygulamalar1 ekonomik
kalkinmay1 destekleyecek sekilde organize edilmektedir.

Chicago eyaletinde akilli kent projeleri igin ii¢ temel uygulama alam
bulunmaktadir. Bunlar; altyap1 yatirimlari, ekonomik gelismeye yonelik yatirimlar ve

toplum katilimimn1 artirmaya yonelik yatirrmlardir.*?’

Chicago kent yoneticileri, giin gectikge akilli hale gelen bir kent sistemini
faaliyete ge¢irmeyi diisiinmektedirler. Gergekten de kentin sakinleri dahil olmak
tizere herkes, her gecen giin akilli sistemleri benimsemekte ve gesitli programlara
katki sunmaktadir. Kent yonetimi akilli kent planlamalarinda veri odakli ¢calismaya
daha ¢ok 6zen gostermektedir.!?® Ozellikle “Nesnelerin Interneti-Kentsel Algilama
Projesi” bu konudaki en kapsamli yatirim olup, kentin her kosesinden veriler

toplanip analiz edilmektedir. Chicago’nun akilli kent uygulamalari ise sunlardir?°:

> Genis Ag Projesi: Eyalet, agik bir ag lizerinden maksimum hiz elde etmek i¢in
yeni bir agik fiber optik aga yatirirm yapmis ve yapmaktadir. Eyalet acgik bir altyapiya
yatinm yaparak daha dinamik ve rekabet¢i bir pazar1 hayata gecirmeyi
diistinmektedir. Eyalet, yiiksek hizli genis agin rekabetci bir fiyat noktasi ile kombine
edilmesiyle onemli teknoloji sirketlerinin Chicago'da yerlerini bulmalar1 veya

yeniden konumlandirilmalari icin bir tesvik olacagini beklemektedir.

> Siirdiirviilebilir Genis Ag Kabulii: Akilli Chicago Siirdiiriilebilir Genis Ag
Kabulii programi "Chicago'daki bes dezavantajli bolgede ekonomik kalkinmay:
tesvik etmeyi" amaglamaktadir. Genis ag farkindalii ve benimseme programi,
11.000'den fazla sakin ve 500 kiiciik isletme icin bilgisayar ve egitim olanagi

saglamaktadir.

127http://www.ioti.com/smart-cities/why-chicago-smart-city-king(Erisim Tarihi:16.09.2018)
128https://www.pargex.com/chicagos-smart-city-initiative/(Erisim Tarihi: 20.09.2018)
12%http://www.smartchicagocollaborative.org/work/(Erisim Tarihi: 20.09.2018)
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Chicago, isletmelerin ve uygulamalarin acik veri platformlarmma dayandig
gercegl nedeniyle verilerin dogru bir sekilde toplanmasinin ve yayinlanmasini
ekonomik kalkinmanin temeli olarak gormektedir. Bu veri platformunu gelistirmek
icin hiikiimet dig1 gelistiriciler, tasarimcilar ve ilgili taraflar birlikte ¢alismaktadir.
Eyalette olan tiim etkinliklerin verisel akigini saglamaya yonelik iiretilen bu proje,

eyaletin ekonomik darbogazdan belirli oranda kurtulmasina olanak saglamistir.**°

Ilgili taraflarin pazarmm kolaylastirmak ve endiistri, toplum ve kamu sektorii
ihtiyaclarimi uyumlu hale getirmek Chicago'daki temel onceliklerden biridir. Bu
amacla, Belediye Baskani Chicago'da teknoloji endiistrisi isgiiciiniin ¢esitliligini
desteklemek i¢in politika Onerileri gelistiren bir Teknoloji Cesitliligi Konseyi

toplantis1 diizenlemistir. Bazi dneriler diger boliimlerle is birligi gerektirir.t3

> Chicago Saglik Atlasi: Saglikla ilgili tiim bilgileri harita tizerinde gosteren bir
web sitesidir. Ayrica mevcut hastanelerden toplanan bir¢ok veri de sistemde

gosterilmektedir.

—>Chicago Erken Ogrenme Portali: Kent sakinlerinin ¢ocuklar igin erken

Ogrenim programlarini kolayca bulabilecegi ve karsilastirabilecegi portaldir.

- Genisletilmis Iletisim Altyapisi: Gergek zamanlh acik veri altyapisi, yatirrm
programi ve hizmet platformudur. Kullanicilar bu altyapiya katilarak, eyaletin bilgi

ve hizmet gereksinimlerini, 6nceliklerini ve yapilmasi gerekenleri belirlemektedirler.

2> Ac¢ik Teknoloji Gelistirme Miicadelesi: Hikiimet, gelistiricileri ve topluluklar
bir araya getirerek kamuya acik verileri kullanmak ve bugiiniin sivil ihtiyaclarina
hizmet edecek ve ekonomik kalkinmayi tesvik edecek dijital araglar olusturmak

amaciyla teknoloji gelistirme miicadelesini baslatmistir.

130Ayrica Bakiniz: John Addison, “Smart City Chicago”, https://meetingoftheminds.org/smart-city-
chicago-27152(Erisim Tarihi: 21.09.2018)
BIhttps://theknowledgeexchangeblog.com/2017/04/19/smart-chicago-how-smart-city-initiatives-are-
helping-meet-urban-challenges/(Erisim Tarihi: 21.09.2018)
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> Katilimct Web Alani: Hikkiimet, hizmet, is birligi ve ¢dziim yaratmak isteyen
kisilerin/organizasyonlarin kendileri i¢in web alan1 agarak veri sunmalarimi

desteklemektedir.

> Eyalet Aglari: Akilli Chicago Isbirligi'nin dijital uygulamalar1 benimsetmek

ve iglevsel hale getirmek i¢in yiiriirlige koydugu sistemdir.

2>Dijital Beceri Girigimi: Birimler arasinda teknoloji egitiminin koordinasyonu
saglamak ve federal finansmanin dogru alana yayilimini yonetmek ic¢in kurulan

merkezdir.

2Baglan Chicago: Eyaletin 250'den fazla yerinde, internet ve bilgisayar
erisiminin, dijital becerileri gelistirme egitiminin ve ¢evrimici 6grenme kaynaklarinin

ticretsiz oldugu yaygin bir ag sistemidir.

Akl Saghk Merkezleri: Disiik gelirli hastalarin kendi saglik kayitlarini
ogrenebilmeleri ve durumlar1 hakkinda giivenilir bilgiyi elde edebilmeleri konusunda

yardimci olmak i¢in olusturulmus saglik uzmanlarinin bulundugu kliniklerdir.

2> Kentsel Algilama Projesi: Yapilan arasgtirmalarin  halkin  kullanimina
sunulmasi ic¢in kentin c¢evre, altyapr ve aktivitesi lizerine gergek zamanli veri
toplamak amaciyla etkilesimli, modiiler sensorleri barindiran bir ag sistemidir.
Sensorler tarafindan; 151k, hava, yiizey sicakligi, titresim, karbon monoksit, azot
dioksit, kiikiirt dioksit, ozon, barometrik basing, ses yogunlugu, yaya ve arag trafigi
verileri toplanmaktadir. Bununla birlikte bu verileri kentin sakinleri dahil ilgilenen
tiim paydaslar elde edebilecek ve caligmalarinda kullanabilecektir. Kent yonetimi bu
verileri kullanarak kisa vadeli operasyonlarin ve uzun vadeli planlamalarin daha

saglikl ve giivenilir sekilde yapilmasini hedeflemektedir.!32

Chicago’nun IBM ile bazi temel arastirma yapmak i¢in kurumsal bir ortakligi
bulunmaktadir. Akilli Chicago Isbirligi, McArthur Vakfi’nin destegi ile kentin bazi

projelerinin finansmanina yardimci olmaktadir. Eyaletin uzun vadedeki rollerinin

132Ayrica Bakimz: Sen Thornton, “A Guide to Chicago’s Array” of Things Initiative”, 2018,
https://datasmart.ash.harvard.edu/news/article/a-quide-to-chicagos-array-of-things-initiative-1190
(Erigim Tarihi:10.10.2018)
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bircogu eyalet biitcesi ile finanse edilmektedir. Benzer sekilde, BIT boliimiinii daha
yaratic1 ve stratejik hale getirmek iizere mevcut pozisyonlar yeni stratejiye uyacak

sekilde gelistirilmistir.**3

Chicago’nun gelecege yonelik akilli kent planlari ise sunlardir!34:

- Gigabit Genis Ag

Kentteki genis ag c¢alismalari, doniistiiriici bir proje olarak goriilmektedir.
Eyaletin yasadig1 zorluklara yenilik¢i ve yaratici tepkiler vermenin akillilik kapisinmi

acacak bir anahtar olacagina inanilmaktadir.
->Platform olarak Kent

Chicago'nun bir¢ok ag cihazlar1 (6r. Cop kutulari, bisiklet paylasim semalari)
vardir. Bunlar agik veri portalina benzer sekilde baglamak i¢in projeler iiretilmesi

planlanmaktadir.
- Dijital Okur Yazarlik

Dijital okuryazarligin ve dijital erisimin artirilmasi i¢in, egitim ve isbirliginin

artirilmasi amaglanmaktadir.
- Stirdiiriilebilirligi Saglama

Chicago'daki bu calismalarin stirdiriilebilir olmasi, topluluk tarafindan
benimsenmesine  baghidir.  Siirdiiriilebilirligi  saglamak i¢in  akillh  kent
uygulamalarinin birbiriyle uyumlu hale getirilmesi ve es giidiim saglanmasi

gerekmektedir.

Chicago’nun akilli kent uygulamalar1 ve projeleriyle alakali pek c¢ok calisma
olmakla birlikte bu calismalar biiyiik 6lclide sensor teknolojileri alaninda hayata

gecirilen ve en biiyiik ¢alismalardan biri olan “Nesnelerin Interneti” projesine

133https://www.gsma.com/iot/smart-city-chicago/(Erisim Tarihi:10.10.2018)

1343teven Mcginty, “Smart Chicago: How Smart City Initiatives Are Helping Meet Urban
Challenges”, 2017, https://theknowledgeexchangeblog.com/2017/04/19/smart-chicago-how-smart-
city-initiatives-are-helping-meet-urban-challenges/ (Erisim Tarihi: 12.10.2018)
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odaklanmistir. Nitekim 2017 yilinda IoT Agenda Dergisi’'nde yayinlanan bir
makalede Chicago’nun sensor teknolojileri ile veri toplama ve analiz etme alaninda
diger akilli kentlerden olduk¢a 6nde oldugu, gelistirme faaliyetlerinin siirekli devam
ettigi ifade edilmistir.’® Yine 2016 yilinda Michel Norris tarafindan Urban Matter
Dergisi’nde yayimnlanan ¢aligmada, Chicago’nun akilli kent ¢aligmalarina Barcelona,
Amsterdam ve Singapur gibi 6ncii kentlerden daha sonra baslamasina karsin,
kaybedilen zamani telafi ettigi ve olduk¢a Onemli bir konumda oldugu
belirtilmistir.'3® Telefonica Teknoloji Takimi’nin 2018’de yapmus oldugu bir
calismada ise: “Chicago, akilli kent girisimleri soz konusu oldugunda kesinlikle ¢ok
iddiali bir konumda. Gergek bir akilli kent olusturulmas: yoniinde faaliyetler
diinyamin her yerinde devam ediyor ve Chicago, ““Nesnelerin Interneti” projesiyle bu

hedefe hi¢ olmadig1 kadar yakin.” ifadeleri kullanilmistir'®’

. Diinya iizerindeki akill
kentleri inceleyen ve bu konuda gesitli ¢aligmalar yapan Smart Cities World web
portalinda 2018 yilinda yayinlanan bir makalede ise Chicago gibi kentlerin sadece
mecazi anlamda degil gergcekte de akilli bir doniisim gecirdigi belirtilmis,
Chicago’nun akilli kent girisimleriyle olduk¢a 6n plana ¢iktig1 ve hiikiimetten 6zel

fon alarak 6diillendirildigi ifade edilmistir.'*®
2.1.3. Diinyanin Cesitli Kentlerinden Akilli Kent Uygulama Ornekleri

Gilinlimiiz kentleri giinden giine akillilik boyutlarini artirmaktadir. Atik yonetimi,
altyap1, bilgi erisimi, ulasim, sinyalizasyon gibi bir kentin en temel unsurlari
teknolojik altyapiyla donatilmakta ve beraberinde birbirleriyle etkilesim halinde olan
akilli kentleri olusturmaya baslamaktadir. Neredeyse tiim {ilkelerin ¢o6ziilmesi
gereken sorunlar siralamasinda ilk siralarda yer alan yiiksek karbonlu salinim
problemine Japonya’nin baskenti Tokyo kentinde akilli bir ¢oziim gelistirilmistir.

Tokyo’da bir yerlesim bolgesinde insa edilen eko-kent, karbondioksit tiretimini

BShttps://internetofthingsagenda.techtarget.com/feature/In-Chicago-smart-city-data-drives-innovation-
efficiency(Erisim Tarihi: 13.02.2019)

1%6Michael Norris, “Chicago Will Soon Become A Smart City”, Urban Matter,
https://urbanmatter.com/chicago/chicago-will-soon-become-a-smart-city/(Erisim Tarihi: 13.02.2019)
137https://iot.telefonica.com/blog/array-of-things-the-smart-city-example-from-chicago(Erisim Tarihi:
13.02.2019)
B8https://www.smartcitiesworld.net/governance/governance/chicago-to-pilot-digital-inclusion-
toolkit(Erisim Tarihi: 13.02.2019)
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sifirlamistir. Ayrica elektrik tliketimini azaltmak ve enerjiyi verimli kullanmak
amaciyla gesitli cihazlar aktif hale getirilmistir. Yerlesim bolgesinde bulunan evler,

hava kosullarma gore 1sitilip sogutulmaktadir.*

Yine iilkelerin faaliyete gecirmeyi planladiklar1 en &nemli konulardan biri,
kaynaklarin verimli kullanilmas1 ve 6zellikle de elektrigin yenilenebilir kaynaklardan
elde edilmesi hususudur. Bu konuda ABD’nin San Francisco kentinde, akilli sebeke
sistemi gelismis diizeyde uygulanmaktadir. Bu sayede yenilenebilir kaynaklarin etkin
bir sekilde kullanilmasiyla, elektrik gereksiniminin yiizde 41°i buradan
saglanmaktadir. Akilli sebeke sistemine gecis yapildigi giinden bu yana enerji
sektoriinde istihdam 10 yilda yiizde 130 artmistir.!*® Ayrica akilli sebeke
uygulamasinin bir diger 6rnegi olarak, ABD’nin Las Vegas kentinde akilli su
sebekesine dair calismalar ciddi bir boyut kazanmistir. Oldukg¢a kurak bir bolgede
yer alan kentte kurulan sistem sayesinde sebekedeki kagak ve sizintilar
gozlemlenmekte, bdylelikle sahip olunan kaynaklar etkin ve verimli bir sekilde

kullanilmaktadir.!*!

Gilintimiizde akilli sensor ve sistemlerle bilgi toplamak, 6l¢iim yapmak ve veri
elde etmek, kentlerin isleyisinde kilit faktor konumuna gelmistir. Bu anlayisg
cercevesinde Danimarka’nin bagkenti Kopenhag’da sokak lambalarinda akilli bir
degisime gidilmistir. BIT ile entegre olarak calisan ve sensor teknolojileriyle
donatilmis lamba direkleri sayesinde bolgedeki hava kalitesi, ses, hava kosullar1 ve
UV radyasyonu gibi 50 ayr1 faktor, 10 ayr1 yonetim sistemi ile izlenebilmektedir.4?
Ispanya’nin Santander kentinde durum biraz daha ileriye tasinmustir. Kentin farkl
bolgelerine yerlestirilen sensor ve dl¢tim teknolojilerinin elde ettigi veriler insansiz
bir analiz merkezinde degerlendirilmektedir. Yapilan degerlendirmeler mobil

uygulama vasitasiyla kent sakinleriyle paylasiimaktadir.}*®

139Erdal Kayapmar, “Akilli Sehir Uygulama Omekleri”, ITU Vakfi Dergisi, Say1. 77, 2017, ss. 15-16
140https://digitalage.com.tr/dunyadan-akilli-sehir-omekleri/( Erisim Tarihi:17.11.2018)

141 https:/Amww.iotevolutionworld.com/iot/articles/438072-smart-city-las-vegas-ntt-group-unveils-new.htm(Erisim
Tarihi: 26.11.2018)

142 https:/fyesilekonomi.comvkopenhagda-akilli-sokak-aydinlatma-calismasi-baslatildi/( Erisim Tarihi:26.11.2018)
143 https://geturkiyeblog.com/bir-bilim-kurgudan-fazlasi-akilli-sehirler/(Erisim Tarihi:26.11.2018)
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Bilindigi iizere diinyanin her yerinde trafik kazalarindaki artisin 6nlenebilmesi
icin g¢esitli calismalar yapilmaktadir. Bu ¢ercevede c¢alismalarint gelistiren
Hollanda’da diinyanin ilk akilli yol projesi faaliyete gecirilmistir. Oss kentinde
bulunan bir otoyoldaki yol c¢izgileri, gelistirilen bir boya ile ¢izilmistir. Kullanilan
teknolojik boya sayesinde yol c¢izgileri, giines enerjisinden faydalanarak enerji
depolamakta ve depolanan enerjiyle, yol ¢izgileri hava karardiktan sonra 10 saate
kadar siiriiciilerin ~ goriis mesafesini  artiracak  sekilde aydinlatici  olarak
kalabilmektedir. Boylelikle gece vakitlerinde yapilan yolculuklar daha giivenli hale

gelmekte, kaza olasilig azalmaktadir.'**

Giiney Kore’nin Songdo kenti ¢esitli sistemleri bir araya getirerek sorunlara
¢Oziim getirmeyi planlamis ve akilli kent yOnetim sistemini kurmustur. Kurulan
sistem, elektrik kullanimmnin verimli hale gelmesini saglamak amaciyla kullanimin
diisiik oldugu yerden yiliksek oldugu yere enerji aktarimi yapmaktadir. Trafik
yogunlugunun fazla oldugu yollara toplu tasima araclarinin girmemesi igin
yonlendirme yapilmakta, Kullanilan sensor teknolojileri sayesinde, ¢op
konteynerlerinde asir1 birikme s6z konusu oldugunda ¢op kamyonlarmin belirlenen

bolgelere sevki gergeklestirilmektedir.1*°

Akilli kent olma yolunda 6nemli faaliyetleri olan ve her gegen giin yenilenen ve
gelisen Londra’da ise, “Bird Street”, diinyanin ilk akilli sokagina donistiiriilmiistiir.
Bu déniisiim kapsaminda, insanlarin adimlarindan kinetik enerji ireten yol sistemi ve
hava kirliligini minimize eden bir sistem faaliyete gecirilmistir. Ayrica diinyanin
farkli bolgelerinde tasarlanan ve gelistirilen akilli ¢evre teknolojileri bu sokakta
sergilenmekte ve yesil enerji vurgusu yapilmaktadir.’*® Bulunan yol sisteminde
iiretilen enerji, bluetooth teknolojisi ile depolama alanina aktarilmaktadir.**’ Elde

edilen enerji ise sokagin aydinlatilmasinda kullanilmaktadir.'#8

144hitps:/fr.euronews.com/2017/02/28/avrupa-nin-akilli-sehir-leri(Erisim Tarihi:27.011.2018)
145hitp://bestdergisi.com.tr/arsiv-eski/72-asyadan-yukselen-akilli-sehir/(Erisim Tarihi:27.11.2018)
148htps:/Awwwv.dunyahalleri.com/londra-dunyanin-ilk-akilli-sokak-projesini-baslatti/( Erisim Tarihi:28.11.2018)
147https:/Avwwwv.smartcity. press/londons-smart-city-initiatives/(Erisim Tarihi:28.11.2018)

148 Ayrica Bakiniz: hitps:/Awww.london.gov.uk/what-we-do/business-and-economy/supporting-londons-
sectors/smart-london/smarter-london-together(Erisim Tarihi:28.11.2018)
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2.2. Tiirkiye’de Akilli Kent Uygulamalar

Kentlerin akilli hale gelmesi siireci, etkin ve verimli teknolojik sistemlerin
topluma uygun bir sekilde entegre edilebilmesi yoluyla islemektedir. Yenilik¢i ve
isbirligine dayanan yaklasimlarla bu siire¢ her asamada desteklenmelidir. Biitiin bu
hususlarin hayata gegirilebilmesi i¢in ise kent yonetimlerinin ve ydneticilerinin,
kentin biitiin paydaslariyla isbirligi i¢erisinde ¢alismasi ve akilli kent olma siirecinin
her bir evresinde bu paydaslarla dayanigsma igerisinde olmasi1 gerekmektedir. Dogru

ve basarili bir akilli kent doniisiimii icin bu sarttir.'4°

Tiirkiye’deki akilli kent politikalarini incelemeden once kentlesme deneyiminin
gozden gecirilmesi gerekmektedir. Ciinkli Tiirkiye’deki kentsel sorunlarin ana
kaynag1 diizensiz kentlesme olgusudur. Tiirkiye’de yasanan kentlesme siirecine
bakildiginda 6zellikle 1950°lerden sonra tarim sektoriindeki makinalasma, kentlere
ciddi miktarda goge sebep olmus ve goclerin de etkisiyle kentsel niifus yukar1 yonli
ivme kazanmustir.™®® Zamanla kentlerdeki sanayilesmenin etkisi ve gesitli imkanlara
ulagsmanin kolaylagmasiyla birlikte go¢ dalgas1 giderek artmis ve pek ¢ok sorunu da
beraberinde getirmistir. Planli ve programli bir kentlesme anlayis1 yiiriitiillememis, bu

hususta yapilan gesitli diizenlemeler de tam olarak uygulanamamustir.t>!

Zamanla giderek daha fazla insanin kirsaldan kente gé¢ etmesiyle birlikte,
kentlerdeki yasam kalitesi onemli dlciide diisiise gecmistir.’>? Altyap1 yetersizligi
ozellikle kent yoneticilerini ciddi manada ugrastirmis, uzun bir siire ¢éziim yolu
bulunamamistir. Plansiz kentlesmenin getirdigi konut yetersizligi problemi, arag
sayisinin artmasina bagl olarak gelisen trafik sikisikligi sorunu, hava ve cevre
kirliliginin iist diizeye ulagmasi, kapsamli bir atik bertaraf sisteminin eksikligi
Tiirkiye’deki kentlerin ¢dzmesi gereken sikintilar1 olusturmaktadir.’®  Ayrica

verimlilik ve etkinligin tam olarak saglanamamasi nedeniyle yapilan g¢alismalar

149 Ugar vd., a.g.m, p. 1792

150Ensar Yilmaz ve Fatih Ciftci,”Kentlerin Ortaya Cikis1 ve Sosyo-Politik Acidan Tiirkiye’de
Kentlesme Donemleri”, Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi, 2011, Say1. 35, s. 258

151polat Tunger, “Tiirkiye’de Kentlesme Politikalar1”, The Journal of Academic Social Science
Studies”, 2015, Say1. 37, s. 288

152Tunay Alkan, “Akill Kentler Ya da 21. Yiizyil Sehirleri”, Tiirkiye Bilisim Dernegi Dergisi, Say1. 132, 5.75
15%Hamza Ates ve Muharrem Es, ”Kent Yonetimi, Kentlilesme ve Gog: Sorunlar ve Coziim Onerileri”,
Sosyal Siyaset Konferanslar1 Dergisi, ss. 219-220
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istenilen sonuglara ulasamamaktadir. En nihayetinde eski yonetim metotlariyla bu
sorunlarin ¢oziillemeyecegi anlasilmis ve her tiirli kaynagin verimli kullanimim

igeren akilli sistem ve politikalara gecisler baslamistir.

2000’1i yillardan itibaren Tiirkiye’de akilli kent ve uygulamalara doniisiim siireci
baslamistir. Bu baglamda ilk uygulamalardan biri Yalova’da 2000 yilinda baslayan
ve “Bilisim Vadisi” olarak adlandirilan bir yerleskenin hayata gecirilmesi
projesidir.’® S6z konusu projeden bagimsiz olarak Istanbul’daki bazi ilge
belediyelerinde farkli akilli kent uygulamalar1 gergeklestirilmistir. Fatih ve Beyoglu
belediyeleri Google Earth programi ile entegre calisan iic boyutlu sokak
goriintiilerini uygulamaya almistir. Akilli kentlerle alakali ilk resmi sdylem ise
Onuncu Kalkinma Planinda yer almustir. Planda; “Kentlerin bilgi iletisim
teknolojileri alamindaki altyap:, kapasite ve beceri diizeylerinin artirtlmasi

)

saglanarak akilli kentlere doniigiimiin baslamasi” hususlarinin  desteklenecegi

belirtilmigtir.1>

Onuncu Kalkinma planini takiben akilli kentlerle alakali politikalara, 2003-2023
Strateji Belgesi-Vizyon 2023, Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem Planlarinda da yer
verilmigtir. Yine, 2010 yilinda hazirlanan Kentsel Gelisim Stratejisi ve Eylem Plani
akilli kent gdstergelerini iceren bir sdyleme sahiptir.!*® 2014 yilinda ise Ulastirma ve
Haberlesme Bakanligi tarafindan Ulusal Akilli Ulasim Sistemleri Strateji Belgesi ve
Eylem Plani olusturulmus, akilli ulasim bileseni 6n plana ¢ikarilmistir. Akilli kente
dair uygulama ve yonlendirmelerin hayat ge¢mesi Ozellikle 64. ve 65. Hiikiimet
Programlarinda yerini saglamlastirmistir.®> O donemde yerelde akilli uygulamalarm
artirllmasi, yesil bilisim ve hava kirliliginin azaltilmasi1 konular1 ana basliklari
olusturmustur. 2015-2018 Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem Planinda ise akill
kentler programi gelistirilmistir. Bu programda belirlenen politikada ise “Akillr
kentlere doniisiim icin gerekli tedbirler alinacaktir. Bu amacla strateji ve hedefler

tespit edilecek, biitiinlesik c¢alisma prensipleri ile gerek duyulan yonetisim

154 http:/Avww.hurriyet.com.tr/ekonomifyalovada-silikon-vadisi-kuruluyor-39205405( Erisim Tarihi:02.12.2018)
1% Kalkinma Bakanlig1, “Onuncu Kalkinma Plani 2014-2018”, Ankara, 2013, s. 97

6Harun Bigake1, “Yeni Kent Tasarimi ve Akilli Kentler: Karsilastirmali Bir Analiz ve Samsun I¢in
Model Onerisi”, Yiiksek Lisans Tezi, Samsun, 2014, s. 66

7Ayga Giil, a.g.m., s. 1554
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modellerinin hayata gegirilmesine yonelik politikalar belirlenecektir. Metropol
bolgelerinde ve kentsel doniigiim kapsamindaki  bolgelerde akilli  kent
uygulamalarina oncelik verilecek ve buna iligkin bir yol haritasi olusturulacaktir.
Akilly ulagim sistemleri gelistirilerek, farkli kurumlarin bu alandaki uygulamalart

arasinda esgiidiim saglanacaktir.” denmektedir. 1>

2018 yilinda ise Cevre ve Sehircilik Bakanligi (CSB) akilli kentler 6zelinde
planli olarak calismaya baslamis, 2019-2022 Ulusal Akilli Kentler Stratejisi ve
Eylem Plan1 Projesi’ni hayata ge¢irmistir. Proje kapsaminda CSB’nin politika
sahipliginde Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu (TUBITAK)
Yazilim Teknolojileri Arastirma Enstitiisti tarafindan yiiriitiilecek 2019-2022 Ulusal
Akilli Kentler Stratejisi ve Eylem Plan1 Projesi ¢alismalari; “Paydaslarin
ihtiyaglarina cevap veren, uluslararast uygulamalar: degerlendiren, ge¢mis donem
tecriibelerini onemseyerek mevcut durumu dikkate alan biitiinciil bir Akilli Kentler
Stratejisi ve Eylem Plani’'min hazirlanmasi, izlenmesini ve degerlendirilmesini
amaglayan projeyle; mevcut durum analizi, strateji ve eylem planminin olusturulmasi
ve izleme degerlendirme safhalarinda yerinde incelemeler, yiiz yiize goriigsmeler,
strateji belgeleri ve mevzuat analizi gibi faaliyetler yiiriitiilerek, tiim ekosistem
paydaslarimin katilimiyla ortak akil ile insa edilen, iist politika belgeleri ve tematik
stratejiler ile uyumiu, olgunluk modeli kullanimi ile sistematik, yapisal ve biitiinciil,
izleme degerlendirme mekanizmasini iceren, Tiirkiye’ye ozgii bir plan olusturulmasi
amaclanmaktadir ¥ Plan, akilli kent bilesenlerini genisleterek 17 ayr1 kategoride
ifade etmistir. Akilli insan, akilli yasam, akilli ekonomi, akilli hareketlilik/ulasim,
akilli gevre ve akilli yonetisim bilesenlerine ek olarak; siber giivenlik, akilli glivenlik,
bilgi iletisim teknolojileri, kentsel doniisiim, akilli altyapi, akilli enerji, akilli saglik,
afet ve acil durum yonetimi, agik veri ve biiyiik veri, cografi bilgi sistemleri ve
yonetisim mekanizmast bilesenleri eklenmistir. S6z konusu eylem planinin
kapsaminin net olarak anlagilabilmesi i¢in 17 bilesenin neyi ifade ettiginin bilinmesi

gerekmektedir:

18T, C. Kalkinma Bakanligi, 2015-2018 Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem Plani, Ankara, 2015, s. 125
19https://www.akillikent.gov.tr/2018/04/06/2019-2022-ulusal-akilli-kentler-stratejisi-ve-eylem-plani-
projesi-baslamistir/(Erisim Tarihi:12.10.2018)
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2Siber Giivenlik: Ag ve iletisim teknolojilerini, yazilimlari, sistemleri, siirecleri
ve verileri saldir1, hasar veya yetkisiz erisimden korumak i¢in tasarlanmis genis bir

yelpazeye yayilmis teknolojileri igerir.®°

2Akilly Egitim: Bilgi ve iletisim teknolojileri kullanilarak toplumu olusturan
tim bireylerin her yasta, mekdnda ve zamanda egitim ve Ogretim imkan ve

olanaklarma ulasmasini saglayarak firsat esitligini artiran bir ekosistemdir.*6%

2Akilli Giivenlik: Akill fiziksel giivenlik teknolojileri kentlerde, suga karsi
vatandaslar1 korumak ve kriz yonetimi saglamak icin tasarlanmis teknolojileri
icerir.16?

2Akilli Yasam: Toplumun; barinma kalitesi, konut kalitesi, bina giivenlik
Onlemleri, bina atik sistemleri, bina iklimlendirme ve enerji sistemleri gibi temel
ihtiyaglarina akilcr bir yaklasimla dokunarak yasam kalitesini artirmayi hedefleyen,
aynt zamanda ihtiyaglar kapsaminda teknolojiyle beraber irdelenmesini saglayan

sistemlerdir.163

2Bilgi Iletisim Teknolojileri: Bilgi ve Iletisim Teknolojileri, bilgilerin (ses, veri,
metin ve goriintiiler) ve ilgili hizmetlerin donanim, yazilim, aglar ve iletisim araglari

araciligryla toplanmasi, depolanmasi, islenmesi, iletilmesini saglamaktadir®®,

>Kentsel Doniistim: Kentlerin dogal afetler sebebiyle ortaya cikabilecek zarar
ve sorunlara karst hazir olabilmesi, yasam standardi yiiksek alanlar haline

getirilmesidir.16°

Akl Altyapi: BIT ile entegre sistemlerle verilerin toplanmas1 ve bu verilerin
Olctliip analiz edilmesi yoluyla gelistirmelerin yapilmasi sonucunda kamusal deger

olusturan sistemler, akilli altyap1 olarak adlandirilir,16

180https://www.akillikent.gov.tr/siber-guvenlik/(Erisim Tarihi: 12.10.2018)
161https://www.akillikent.gov.tr/akilli-egitim/(Erisim Tarihi: 12.10.2018)
182https://www.akillikent.gov.tr/akilli-guvenlik/(Erisim Tarihi: 12.10.2018)
183https://www.akillikent.gov.tr/akilli-yasam/(Erisim Tarihi: 12.10.2018)
164https://www.akillikent.gov.tr/bt/(Erisim Tarihi:12.10.2018)
185https://www.akillikent.gov.tr/kentsel-donusum/(Erisim Tarihi:12.10.2018)
188https://www.akillikent.gov.tr/akilli-altyapi/(Erisim Tarihi:12.10.2018)
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2Akilli Ekonomi: Her alanda giderek artan tiiketim faktorleri karsisinda mevcut
kaynaklar1 verimli kullanma ve artan tiiketim i¢in Onlemler gelistirmeyi ve yasam
kalitesini arttirmayr hedefler. Bir kentin akilli endiistriler ¢ergevesinde ele
alinmasidir. Akilli ekonomi bir akilli kentin yapilanmasinda ulagim, enerji, altyapi,
giivenlik, saglik ve benzeri bircok bileseni etkilemekte, bir¢ok bilesenden de

beslenmektedir. 16’

SAkilli Insan: Farkindaligi, katilimcihign ve yaraticihigi yiiksek, hayat boyu
Ogrenen, bilisim teknolojilerini hayatina dahil etmis, beseri ve sosyal sermayenin ana

unsuru ve kent yasamiin odak noktasi olan bireydir.'%®

2Akilli Ulasim: Trafikte gegen siirelerin minimuma indirilmesiyle enerji
verimliliginin saglanmasi, yesil enerjinin kullanilmasiyla negatif ¢evresel etkilerin
pozitif yonde ilerlemesi, yol kapasitelerinin dengeli kullanilmasi hedefleri
cergevesinde veri toplanmasi, Olglilmesi ve analiz edilmesi siireglerini igeren

sistemlerdir.16°

>Cografi Bilgi Sistemleri: Akilli kent konseptinde Cografi Bilgi Sistemleri
kullanimi; verinin toplanmasi, yonetilmesi, kiymetlendirilmesi, analizi ve
gorsellestirilmesini  hedefleyen bircok sektorle etkilesimli bir platform olarak

karsimiza ¢ikmaktadir.t’°

>Yonetisim Mekanizmasi: Akill Kentler Stratejisi ve Eylem Plani gelistirilirken
ortak bir anlayis, yapi ve mimari cergevesinde birlikte ve etkilesimli olarak
politikalarin yonetilmesini, kurumlar arast ve kurumlar i¢i koordinasyonu ve
isbirligini saglayan, egitim ve rehberlik hizmetleri ve mevzuat ¢aligmalarini da

kapsayan mekanizmalardir.!"*

167https://www.akillikent.gov.tr/akilli-ekonomi/(Erisim Tarihi:12.10.2018)
188https://www.akillikent.gov.tr/akilli-insan-kulturel-etkilesim-ve-sosyal-altyapi-bagimlilik/(Erisim
Tarihi:12.10.2018)

189 https://www.akillikent.gov.tr/akilli-ulasim/(Erisim Tarihi: 12.10.2018)
10https://www.akillikent.gov.tr/chs/(Erisim Tarihi: 12.10.2018)
https://www.akillikent.gov.tr/yonetisim-mekanizmasi-yatirim-ve-kaynak-kullanimi/(Erisim Tarihi:
12.10.2018)



https://www.akillikent.gov.tr/akilli-ulasim/
https://www.akillikent.gov.tr/cbs/
https://www.akillikent.gov.tr/yonetisim-mekanizmasi-yatirim-ve-kaynak-kullanimi/
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DAkl Cevre: BIT destegi ile ¢evre ve doganin siirdiiriilebilirliginin
saglanabilmesi, yesil alanlar ve su kaynaklarimin kontrol edilebilmesidir.
Yenilenebilir enerji, siirdiiriilebilir kaynak yonetimi, akilli enerji sebekeleri, mikro
sebekeler, akilli sayaglar, ileri hava kirliligi izleme sistemleri, ¢evre dostu yesil
binalar, yesil kent planlamasi, enerji verimli akilli sokak aydinlatmalari, kati atik

yonetimi, akilli su yonetim ve drenaj sistemlerini kapsamaktadir.'’2

Akl Enerji: Akilli enerji kenti; enerji ve kaynak agisindan yiiksek diizeyde
verimli ve giderek artan bir sekilde yenilenebilir enerji kaynaklar ile desteklenen,
stratejik planlama i¢in entegre ve esnek kaynak sistemlerinin yani sira i¢ goriiye

dayal1, kamusal degeri olan ve yenilik¢i yaklasimlara dayanan kenttir.1"

2Alkalli Saghk: Akilli Saglhik uygulama ve sistemleri; yasam kalitesini artirmay1
hedefleyen, saglik hizmetlerini iyilestiren, saglik verilerini akilli bir sekilde analiz

edilebilen, bireylerin sagliklar ile ilgili farkindaliklarin artiran sistemlerdir.*’*

2Afet ve Acil Durum Yonetimi: Afet ve Acil Durum uygulama ve sistemleri;
onlem alip ve karsi karsiya kalinabilecek zararlari azaltan, afet ve acil durumlara
hazir olunmasimi saglayan bir olay/durum gerceklestiginde miidahale eden, afet ve
acil durum verilerini akilli bir sekilde analiz edilebilen ve normal yasama doniis

siirecini kapsayan sistemlerdir.!”

2Alkilli Yonetisim: Analiz, planlama, uygulama ve politika yapimi gibi kamu
yonetimi siireglerinde seffaflik, katilimcilik ve isbirlik¢i olma prensiplerini saglayan

ve e-devlet hizmetlerinden olusan bir yonetisimi ifade eder.!’

Proje kapsaminda, bilgi paylasimini artirilmas: ve genele yayilmasi amaciyla;
kamu kurumlari, 6zel sektor, akademi ve sivil toplum kuruluslar1 gibi akilli kent

ekosistemi paydaslarinin erigebilecegi akilli kentler bilgi portali faaliyete

172https://www.akillikent.gov.tr/akilli-cevre/(Erisim Tarihi:12.10.2018)
13https://www.akillikent.gov.tr/akilli-enerji/(Erisim Tarihi:12.10.2018)
https://www.akillikent.gov.tr/akilli-saglik/(Erisim Tarihi:12.10.2018)
Shttps://www.akillikent.gov.tr/afet-ve-acil-durum-yonetimi/(Erisim Tarihi:12.10.2018)
18https://www.akillikent.gov.tr/akilli-yonetisim-acik-veri-ve-buyuk-veri/(Erisim Tarihi:12.10.2018)



https://www.akillikent.gov.tr/akilli-cevre/
https://www.akillikent.gov.tr/akilli-enerji/
https://www.akillikent.gov.tr/akilli-saglik/
https://www.akillikent.gov.tr/afet-ve-acil-durum-yonetimi/
https://www.akillikent.gov.tr/akilli-yonetisim-acik-veri-ve-buyuk-veri/

65

gecirilmistir.'’” Ayrica projenin isleyisi dogrultusunda; akilli kentler kapasite
calistaylar1, akilli kentler ekosistemi yerel yonetim ve merkezi yonetim, tedarikei
calistaylar1 ve odak grup toplantilar1 gergeklestirilmektedir. Proje Tiirkiye’de akill
kent altyapisinin hazirlanmasi ve saglam temele oturtulmasi noktasinda bir doniim

noktasidir.

Bir diger taraftan, arastirma sirketi Frost & Sullivan’in raporuna gore, diinyada
2025 yilima kadar 26’dan fazla akilli kent olacagi hesaplanmaktadir. Tiirkiye’den bu
rapora giren sekiz kentin (Istanbul, Bursa, Ankara, Eskisehir, izmir, Denizli, Antalya

ve Adana), siirdiiriilebilir kent seviyesinde olacag1 dngoriilmektedir.’®

Bugiin itibariyle Tiirkiye’de neredeyse tiim kentlerde akilli uygulamalarin belirli
Ol¢iide uygulamaya konuldugu goriilmektedir. Gerek diinyadaki akilli kent
uygulamalarinin olusturdugu etki gerekse lilkemizde akilli kent alaninda yapisal
reform sayilabilecek diizenlemelerin yapilmasi yerel yonetimlerin faaliyete
gecebilmesi hususunda itici bir giic konumundadir. Vatandaslarin akilli teknolojilere
olan talep ve ragbeti ise bu olgularin pratige dokiilmesini desteklemektedir. Hali
hazirda birgok kentte uygulanan Cografi Bilgi Sistemi, Kent Sayisal Haritalari,
Ulasim Bilgi Sistemi, Akilli Sinyalizasyon, Akilli Saya¢ Sistemleri, Hizli Internet Alt
Yapisi, Kablosuz Internet Alt Yapisi, Vatandas Adres ve Niifus Bilgi Sistemi, Atik
Yonetim Sistemi, Biyolojik, Mekanik ve Rayli Sistemler uygulamalarinin basariyla
yiiriitiildiigii goriilmektedir.!”® Vatandaslarin da dogru istek ve yonlendirmesi
sayesinde akilli kent doniisiim siirecinin daha olumlu bir ivme kazanacagi

disiiniilmektedir.

Yukarida incelenen Tiirkiye’deki akilli kent politikalar1 yaninda, bu baglamda
kentlerimizdeki akilli kent uygulamalarini da ele almak gerekmektedir. Bu
dogrultuda bas1 ¢eken Istanbul ve akilli kent portalin1 basariyla faaliyete gecirmis
olan Bursa, Biiyiiksehir Belediyeleri 6zelinde ayrintili olarak incelenecek ve farkli

kentlerimizden uygulama 6rnekleri siralanacaktir.

https://www.akillikent.gov.tr/portal/(Erisim Tarihi:12.10.2018)
1%8https://haber.tobb.org.tr/ekonomikforum/2017/278/018-031.pdf(Erisim Tarihi:11.09.2018)
%Alkan, a.g.m., s. 77
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2.2.1. istanbul

Tiirkiye’nin en biiyiik ve gelismis ili olan Istanbul, bulundugu cografi konumu
ile diinyada her zaman bir adim 6ne ¢ikmaktadir. Su an 39 ilgesi bulunan kent,
niifusunun siirekli olarak artmasmin bir sonucu olarak bati yoniine dogru

180 Marmara Bélgesi’'ndeki en biiyiikk ekonomiye sahip olan ve

genislemektedir
bolgenin gelismesinde lokomotif olarak goriilen Istanbul’un g¢evresinde iilke igin
oldukca kritik 6neme sahip kentler yer alir. Kuzeyi Karadeniz’e bakan bu kentin
kuzeybatisinda Kirklareli, dogusunda Kocaeli, giineyinde Bursa ve batisinda da

Tekirdag illeri bulunur.®!

Istanbul ilinin niifusu hizla artmaya devam etmektedir. 2018 verilerine gore
Istanbul niifusu 15.067.724’diir.}82 Boylesine bir niifus yogunlugu beraberinde pek
cok sorunu getirmistir. Trafik, kentlesme ve cevresel sorunlar oOncelikli olarak

¢Oziime kavusturulmasi gereken alanlarin basinda gelmektedir.

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’nde (IBB) akilli kent planlama ve calismalar:
2015 yilinda farkli bir boyuta tasmmustir. 2015 yilina kadar da IBB’nin akilli kent

uygulama ve c¢alismalarina uygulamalarma yonelik faaliyetleri mevcuttur. Bu

faaliyetlerin bazilar1 su sekildedir'83:

- Avrupa genelinde 22 ortakli genis bir konsorsiyumla Servis Gelistiriciler igin

Arag Kiti ve Akilli Sehir Uygulama ve Planlama Ara Yiizii Gelistirilmesi Projesi,
—>Avrupa Yasayan Laboratuvarlar Agi’na liye olunmasi,
- Akilli Kent Istanbul Yasam Laboratuvarinin kurulmasi,

> Uluslararas1 Akilli Sehirler Kongre ve Fuarlarina katilim saglanmast,

180http://www.istanbulkulturturizm.gov.tr/TR-165064/genel-bilgiler.html(Erisim Tarihi:11.09.2018)
181 https://www.neoldu.com/istanbul-hakkinda-genel-bilgi-31930h.htm(Erisim Tarihi:11.09.2018)
182http://www.tuik.gov.tr/UstMenu.do?metod=temelist (Erisim Tarihi:12.02.2019)

8Hijcran Hamza Celikyay, “Istanbul Perspektifinden Akilli Sehirlere Bakis: Sehirleri Akilli Kilan
Sadece Teknoloji mi?”, Yiiziincii Y1l Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Say1. 4, 2017,
S. 4
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—>IBB Birimleri dahilinde say1siz bilgi islem tabanli kent uygulamalar1 ve akill

ulagim sistemlerinin gelistirilmesi dnceki yillarda yiirtitiilen 6nemli ¢alismalardir.

2015 yilinin sonlarmma dogru ise akilli kent alaninda daha etkin ve verimli
calisabilmek, dogru adimlar1 atabilmek adina IBB Meclisi tarafindan Akilli Sehirler
Miidiirliigii kurulmustur.’® Akilli Sehirler Miidiirliigii’niin ¢alisma alani oldukga
genis olup, kurulan sirket iizerinden akilli uygulamalar hayata gegirilmekte ve

diizenlemesi yapilmaktadir.

Istanbul’da  akilli kent teknolojileri uygulamalarmin lokomotifi olarak
nitelendirilen Istanbul Bilisim ve Akilli Kent Teknolojileri A.S. (ISBAK), IBB
tarafindan trafik ve sistem miihendisligi ile projelendirme ve uygulama hizmetlerini
gerceklestirmek amaciyla 1986 yilinda kurulmustur. ISBAK’1n kuruldugu giinden bu
yana gerceklestirdigi onemli faaliyetleri igeren raporda; “1996 yilinda kurdugu
arastirma gelistirme departmam ile Tiirkiye nin ilklerine imza atan ISBAK, 2015
vilinda kendi biinyesinde faaliyete gecirdigi Tiirkiye'nin Akilli Ulagim Sistemleri
alaminda ilk yerinde lisansh ar-ge merkezi ile trafik yonetim sistemleri konusundaki
uzmanhgini inovatif ve etkili ¢coziimlere déniistiirmekte ve IBB nin teknoloji yiiziinii
temsil etmektedir’ denmektedir.’®® Hayata gecirilen ¢alismalar ile kentin pek ¢ok

alanda gelistirilmesi ve {ist seviyelere ¢ikarilmasi hedeflenmektedir.
ISBAK 1n faaliyet alanlar1 ise sunlardir:
—> Akilli Kent Teknoloji ve Uygulamalari
—>Ulusal Ve Uluslararas1 Danismanlik Ve Planlama Hizmetleri
- Akilli Ulagim Sistemleri

—>Ulasim Planlama ve Cografi Bilgi Sistemleri

—>Haberlesme-Goriintii ve Kent Giivenlik Y6netim Sistemi

184https://www.ibb.istanbul/CorporateUnit/Detail/93(Erisim Tarihi:15.09.2018)
185 http://ishak.istanbul/hakkimizda/(Erisim Tarihi:15.09.2018)
188http://isbak.istanbul/hakkimizda/misyon-ve-vizyonumuz/(Erisim Tarihi:15.09.2018)




68

- Akilli Aydinlatma Sistemi
- Tiinel Yonetim Sistemi
—Filo Yonetim Sistemi.

ISBAK akilli kent hizmetleri; planlama ve danismanlik, akilli ulasim ¢dziimleri,
tiinel yonetim sistemleri ve diger uygulamalar olmak iizere dérde ayrilmaktadir.
Planlama ve danismanlik hizmetleri ise trafik miihendisligi, ulasim planlama, cografi

bilgi sistemleri ve danismanlik hizmetleri olarak boliimlendirilmistir.
=2 Planlama ve Danismanlik Hizmetleri

Planlama ve Danismanlik Hizmetleri, akilli kent planlamasi kapsaminda hizmet
vermekte olup, kendi biinyesinde dorde ayrilmustir. {lki trafik miihendisligidir. Trafik
miithendisligi de kendi igerisinde bes boliime ayrilmistir. Kent sakinlerinin talebi
dikkate alinarak mevcut arag sayisi ve yol kapasitesinin degerlendirilmesi ve bunlara

uygun arastirma, gelistirme ve uygulamalarin yapilmasi ana &nceliklerdir.8’

Ikincisi ise ulasim planlamasidir. Ulasim planlamasi kendi igerisinde; ulasim
ana plani, toplu ulasim planlamasi, otopark yonetimi ve planlamasi ve trafik talep
yonetim calismalar1 olmak iizere dorde ayrilmistir. Ugiinciisii ise kendi icerisinde
dorde boliimlenmis olan Cografi Bilgi Sistemleri’dir. Cografi Bilgi Sistemi, kente
dair cesitli verilerin farkli yontemlerle toplanmasi, depolanmasi ve analiz edilmesini
saglayan bir akilli teknoloji iiriinlidiir. Dordiinciisti ise Danismanlik Hizmetleri’dir.
Danismanlik Hizmetleri kendi igerisinde Akilli Ulasim Sistemleri Danismanlik
Hizmetleri ve Akilli Kent Damismanlik Hizmetleri olmak iizere ikiye ayrilmustir.
Akilli Ulasim Sistemleri konusunda 6nemli asamalar kat etmis tilkelerde konu ile
ilgili gelisimi, mevzuati, uygulamalari, master planlari, stratejik planlari, mimarileri,
sanayi gelisimi ve ar-ge faaliyetleri gibi bagliklar1 ele almak amaciyla iilke raporlari
hazirlanmigtir. Akilli Sehir Danigsmanlik Hizmetleri ise Akilli kent yatirimlarinin

dogru yapilabilmesi igin teknolojinin takip edilmesi, mevcut sistemlerinin iyi analiz

87http://isbak.istanbul/planlama-ve-danismanlik-hizmetleri/(Erisim Tarihi:16.09.2018)
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edilmesi, hedeflenen sistemlerin dogru belirlenmesi ve yol haritasinin ortaya

konmast agisindan 6nem arz etmektedir.'®
2Akilli Ulasim Coziimleri

Bir diger ana baglik ise Akilli Ulasim Coziimleri’dir. Akilli Ulagim Coziimleri
kendi igerisinde trafik Ol¢iim sistemleri, trafik bilgilendirme sistemleri, trafik
sinyalizasyon sistemleri, adaptif trafik yonetim sistemi, EDS-trafik denetleme
sistemi, trafik kontrol merkezi, mobil uygulamalar, toplu ulasim bilgilendirme
sistemleri, toplu ulasim kamera sistemleri olmak {izere dokuz boéliime ayrilmistir.
Akalli Ulasim Céziimleri, BIT in etkin bir sekilde kullanilmasiyla ulasim alanidaki
negatif etkileri azaltmaya ve giivenligi saglamaya yonelik ¢alisma ve uygulamalar

butinudur.

Trafik ol¢lim sistemlerinde 6l¢iim sensorii olarak gelistirilmis akilli teknolojiler
kullanilmaktadir. Trafik Ol¢iim sensorii olarak su sistemler kullanilmaktadir; smart
microwave sensor, bluetooth sensor, loop sensor, ratos, anlik hiz bilgilendirme

sistemi, kablosuz arag algilama sistemi.*8°

Mobil Uygulamalar béliimiinde ise IBB Cep Trafik, IBB Yol Gosteren ve IBB
Yogunluk Haritast olmak iizere {i¢c uygulama vardir. Bu uygulamalar akilli kentlere
yonelik ¢oziimleri hizli ve kolay bir bicimde genis kitlelere ulastirmay1 amaglayan
teknoloji iiriinleridir. IBB Cep Trafik uygulamasi, mobil telefonlardan anlik olarak
canl trafik goriintiilerine, trafik ve yol bilgilerine erisim imkani sunmaktadir. IBB
Yol Gosteren ise bir navigasyon uygulamasidir. Marmara Bolgesinin tiim kentlerinde
kullanima uygun olarak gelistirilmistir. IBB Yogunluk Haritasi ise yol aglarmnin daha
verimli kullanilabilmesi i¢in vatandaglarin dogru bilgilendirilerek alternatif
giizergahlara yonlendirilmesi saglanmaktadir. Ayrica bu uygulamalardan otoparklar

ve doluluk oranlari da goriilebilmektedir.

188http://isbak.istanbul/planlama-ve-danismanlik-hizmetleri/danismanlik-hizmetleri/(Erisim
Tarihi:17.09.2018)
18%http://isbak.istanbul/akilli-ulasim-cozumleri/trafik-olcum-sistemi/(Erisim Tarihi:18.09.2018)
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Bir diger akilli ulasim ¢dziimii olan EDS-trafik denetleme sistemi ise ISBAK 1n
tescilli markasidir. Bulut teknolojisine entegre 12 ayri1 ihlal tespit sisteminin
merkezde tek elden kullanilabildigi uygulama, Tirkiye’nin tek yerli trafik ihlal
denetim ve tespit iiriiniidiir.!*® Yine akilli ulasim sistemleri kapsaminda, siiriiciilere
trafik ortamina dair her tiirlii bilgilendirmenin yapildig1 ve trafik durumunun kontrol

altinda tutuldugu “Trafik Bilgilendirme Sistemleri” faaliyettedir.'%

Toplu Ulasim Bilgilendirme Sistemleri ise yine akilli teknolojilerin 6nemli
Olctide kullanildig1 alanlardandir. Bilgi iletisim ekranlari, yolcu bilgilendirme sistemi
ve lcd bilgilendirme ekranlart yogun olarak kullanilmaktadir. Toplu tasima araglarina
ait duraklarda kurulmus olan sistemlerdir. Toplu tasima araglarinin duraklara giris ve
cikis verileri analiz edilerek, bu analiz sonucunda sonraki duraklara varis zamanlari
hesaplanir.'®? Sistemlerle elde edilen veriler Yolcu Bilgilendirme ekranlarinda
gosterilir ve yolculara tahmini bekleme siireleri aktarilir. Kiiresel Yer Belirleme
Sistemi (GPS) verilerinden duraklara varis siiresi hesaplanir. Yolculara hat numarasi,

giizergah ve araglarin duraga varis siiresi bilgisi verilmektedir.

Bahsedilen akilli ulasim sistemlerinin tiimii ise akilli haberlesme sistemleri ile

yonetilmekte sahada elde edilen veriler merkezle bulusturulmaktadir.
>Tiinel Yonetim Sistemleri

Uciincii ana baslik ise Tiinel Yonetim Sistemleri’dir. Tiinellerin yonetiminde
kurulan sistemin giivenirliligi, saglamligi biiylikk ©nem tagimaktadir. Tiinelin
uzunlugu, ara¢ gecis yogunlugu goz Oniine alinarak projelendirilen aydinlatma,
havalandirma, yangin algilama ve sondiirme, kamera, trafik, enerji, haberlesme
altyapist gibi akilli sistemler tiinelin kesintisiz isletilmesi hedef alinarak
olusturulmaktadir. Tiineller i¢in enerji sistemi diger sistemlerin ¢alismasi igin gerek

sarttir. Sebekedeki olasi enerji kesintileri i¢in sistemde bulunan jeneratér devreye

190http://isbak.istanbul/akilli-ulasim-cozumleri/eds-trafik-denetleme-sistemleri/(Erisim Tarihi:
19.09.2018)
91http://isbak.istanbul/akilli-ulasim-cozumleri/trafik-bilgilendirme-sistemleri/(Erisim
Tarihi:19.09.2018)
92http://isbak.istanbul/akilli-ulasim-cozumleri/toplu-ulasim-bilgilendirme-sistemleri/(Erisim
Tarihi:19.09.2018)
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girmekte bu sayede tiinel hi¢cbir zaman sebekedeki kesintilerden etkilenmemektedir.
Tiinelin isletilmesinde aktif rol alan Merkezi Denetleme Kontrol ve Veri Toplama
Sistemi (SCADA) sayesinde tiineldeki tiim sistemler uzaktan izlenip gerektiginde
kontrol edilebilmektedir.

2>Diger Uygulamalar

Dordiincii ve son ana bashk ise diger uygulamalar kismidir. Filo yonetim
sistemleri, buzlanmay1 algilama ve onleme sistemi, akilli otopark yonetim sistemi,

rayli sistemler gibi uygulamalar bu kisimda yiiriitiilmektedir.

Istanbul kenti ISBAK biinyesinde dzellikle akilli ulasim sistemleri kategorisinde
onemli ilerlemeler kaydetmis olup, gelecekte de akillilastirilmis alanlart genigletme
niyetindedir. Ayrica diinya genelinde diizenlenen akilli kent organizasyonlar
dikkatle takip edilmekle beraber, gelistirilen uygulamalarin sunum ve
bilgilendirmeleri  detayli olarak yapilmaktadir. Istanbul bu calisma ve

uygulamalariyla, Tiirkiye’de lokomotif kent durumundadir.
2.2.2. Bursa

Bursa ili, iilkemizin Marmara Bolgesinde yer almaktadir. Marmara Bolgesinin
ise Istanbul’dan sonra 2. biiyiik kenti olan Bursa ayn1 zamanda Tiirkiye’nin 4. biiyiik
metropoliidiir.}®® Ekonomik acidan Tiirkiye’nin en gelismis kentleri arasinda ifade
edilen Bursa’da, dogal ve tarihsel zenginlikler de Onemli yer tutmaktadir. Yiiz
Olgtimii 11.043 km? olan Bursa kenti kuzeyde Marmara Denizi ve Yalova ili,
kuzeydoguda Kocaeli ve Sakarya, doguda Bilecik, giineyde Kiitahya ve Balikesir
illeri, batida yine Balikesir iliyle g¢evrilidir.'®* Niifusu ise 2018 yili itibariyle
2.994.521 tijr.1%

Bursa hem bulundugu konum itibariyle hem de yiikselen sanayi iiretimi ve

turizm potansiyeli sebebiyle on plana ¢ikan bir kenttir. Bunlarin yaninda Bursa’da

193http://www.bursakulturturizm.gov.tr/TR-70228/bursa-ili-genel-bilgiler.ntml(Erisim
Tarihi:05.08.2018)

94http://www.orhangazi.net/bursa-hakkinda-genel-bilgi-tarihce/(Erisim Tarihi:05.08.2018)
195http://www.tuik.gov.tr/UstMenu.do?metod=temelist (Erisim Tarihi:12.02.2019)
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akilli kent caligsmalarina 6nem verilmekte ve giincel gelismeler takip edilmektedir.
“Akilli  Sehir Bursa” web portali iizerinden Bursa’nin akilli uygulamalar
paylasilmakta, akilli kentler ile alakali farkindalik olusturulmakta, vatandaslarin
yorum ve Onerileri kabul edilmektedir.!®® Bu sekilde akilli teknolojiye yonelik
yatinmlarin vatandas odakli yapilmasi saglanmakta ve uygulamalardan en yiiksek
verimin alimmasi hedeflenmektedir. Bursa’nin akilli kent uygulamalar1 kapsaminda
isini kolaylastiran durum ise altyapisinin giiclii olmasidir. Yaklasik 600 km’lik fiber
optik iletisim agina sahip olan Bursa, bu konuda Tiirkiye’deki oncii kentlerdendir.
Akilli kent uygulamalarina yonelik olarak Bursa Biiyiliksehir Belediyesi’'nde (BBB)
Bilgi Islem Dairesi Baskanhg onderliginde cesitli daire baskanliklar1 ve bagh

kuruluslarla entegre olarak caligsmalar yiiriitiilmektedir.

BBB, akilli kent uygulamalarini hayata gecirirken, ¢esitli basliklar altinda BIT
teknolojilerinin yogun olarak kullanildigi, etkin yonetilen kaynaklarla birlikte
strdiiriilebilir  kalkinmanin  amacglandig1, ayrica kentsel yasam kalitesinin
tyilestirilmesi neticesinde kent sakinleriyle kentin ydOneticileri arasinda iletisimin
kolaylikla saglandigi bir vizyon cercevesinde hareket etmektedir. Akilli kent
calismalar1 incelenen diger kent orneklerinden farkli olarak; toplum, ¢evre, saglik,
yonetim ve ulasim alanlar1 olarak siniflandirilmistir.!®” Diinya iizerindeki yaygin
anlayisa bakildigi zaman, faaliyete gecirilen herhangi bir akilli uygulamanin
genellikle birden fazla bileseni etkiledigi bilindiginden, bilesenlerin tamami
benimsenmekle birlikte, artik bu sekilde bir siniflandirilmaya gidilmemektedir.
Ancak bu ¢aligmada akilli kent faaliyetleri baglaminda; farkli kentler, farkli politika
anlayislar1 ve farkli uygulamalar ifade edilmeye ¢alisildigindan, Bursa’nin akilli kent

uygulamalari kapsaminda yaptigi calismalar bu dogrultuda incelenecektir.

18https://www.bursa.bel.tr/dosyalar/birimek/akilli-belediyecilik-ve-akilli-sehircilik-
uygulamalari.diger.79hP5VaEDB..pdf(Erisim Tarihi:30.07.2018)
197 http://akillisehir.bursa.bel.tr/akillisehirl/(Erisim Tarihi:10.08.2018)
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BBB’nin akilli kent teknolojilerine iligkin uygulamalar1 akilli kent web

portalinda yayinlanmaktadir.
>Toplumu Gelistirmeye Yonelik Uygulamalar

Toplumu gelistirmeye yonelik uygulamalardan ilki Halka Agik Giivenli
Kablosuz Internet uygulamasidir. Uygulama kapsaminda, 28 Belediye
Hizmet Binasi/Noktas1 14’ii agik alan giivenli misafir kablosuz internet hizmeti,
210+ adet erisim noktasi ile sunulmaktadir. Toplamda yaklagik 366.075 m2’lik
alanda giivenli ve iicretsiz internet hizmeti sunulmaktadir.’®® Bir diger uygulama ise
Mezarlik Bilgi Sistemi’dir. Vatandaglara mezarlik hizmetleri daha organize
sunulmakta ve istenilen raporlar hazirlanmaktadir. Bilgiye tam erisimin saglanmasi
kapsaminda ise Bursa Cepte ve Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Mobil Hizmetler
Uygulamas1 vatandaglarin hizmetine sunulmustur. Uygulama sayesinde; giincel
bilgilere, ulasim bilgilerine, e- belediye uygulamalarina, kent rehberine ve kentteki
kamera bilgilerine ulasilabilmektedir. Boylelikle akilli yasam olgusuna katkida
bulunulmast planlanmaktadir. Ayrica kentin 17 ilgesine 6deme hizmetlerinin akill
teknoloji kullanilarak kesintisiz saglanmasi amaciyla 46 adet Otomatik Odeme
Sistemi kurulmustur. Yine toplumun bilgilendirilmesi hedefiyle Akilli Tabela
uygulamasi kullanilmakta olup, hayvan barinaklarina yerlestirilecek karekod barkod
uygulamasiyla barmak hakkinda kent sakinlerine bilgilendirme yapilmasi
amaglanmaktadir. Vatandaslarin Biiyliksehir Belediyesi’nin elde ettigi kente dair
cesitli verilere kolaylikla ulagilabilmesi amaciyla Ug Boyutlu Kent Rehberi faaliyete
gecirilmistir.'% Ek olarak toplum gelistirmeye yonelik uygulamalar kapsaminda kent
meydani, okul kampiisii, belediye binasi etrafina gilines enerjisiyle entegre olarak
calisan, bu enerjiyi depolayarak kullanicilara bluetooth sarj imkani saglayan “Akilli

Banklarin” kurulmasi planlanmaktadir.

198http://akillisehir.bursa.bel.tr/halka-acik-guvenli-kablosuz-internet/223/(Erisim Tarihi:11.08.2018)
199http://akillisehir.bursa.bel.tr/3-boyutlu-kent-rehberi/1294/(Erisim Tarihi:11.08.2018)
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>Cevreyi Gelistirmeye Yonelik Uygulamalar

Cevreyi gelistirmeye yonelik uygulamalardan ilki Camur Yakma ve Enerji Elde
Etme Tesisi’dir. Akilli ¢evre ve akilli enerji uygulamalar1 baglaminda faaliyete
gecirilmis olan tesiste yakilan ¢amurun kiilleri asfalt {iretim ya da beton tesislerinde
hammadde olarak kullanilmaktadir.?®® Cevresel kirliligin énlenmesi amaciyla Atiksu
Denetimi yapilmakta ve atiksularini dogaya birakan isletmeler uzaktan anlik olarak
takip edilebilmektedir. Yine gevresel kirlilikte onemli bir pay sahibi olan hafriyat
kamyonlarmin kagak dokiimleri, Hafriyat Takip Sistemi ile izlenebilmekte ve
Onlenebilmektedir. ~ Ayrica denizlerdeki kirliligin Onlenebilmesi i¢in Deniz
Siipiirgeleri  diizenli olarak izlenmekte, kirliligin yogun oldugu yerler GPS

yardimiyla belirlenebilmektedir.
= Yonetimi Gelistirmeye Yonelik Uygulamalar

Yonetimi gelistirmeye yonelik uygulamalarin ilki, Altyapt Ruhsat ve Denetim
Programi’dir. Mevcut kaynaklart etkin bir sekilde yonetmek, kullanicilara dogru ve
giincel bilgi akisini saglamak amaciyla kullanilan program, belediyelerin insana
temas ettigi akilli kent uygulamalarindandir. Bu hususta hazirlanmis olan bir diger
uygulama ise ilan Reklam Online Denetleme Sistemi’dir. ilan ve reklam vergisi
gelirlerinin arttirilmas: amaciyla yapilan proje ile ilan ve reklam siirecine yonelik
biitlin  islemler online ortamda yapilabilmekte, akilli yOnetim olgusu
gelistirilmektedir. Toplu Tasima Araglar1 Entegrasyon ve Denetleme Projesi ile ise,
arac takip firmalan tarafindan elde edilen verilerin BBB’nin alt yapisin1 kurdugu
ve Tiirkiye’de ilk olan sistem biinyesinde analiz edilerek tiim kullanicilara anlik
olarak ara¢ takibi ve raporlama imkani sunulmaktadir.?? Yine uzaktan takibi
kolaylagtiran bir uygulama olarak, kentte halkin kullanimina sunulmus, dijital
altyapist olan kent mobilyalarinin, asansorlerin, yliriiyen merdivenlerin, tarihi

aydinlatma vb. ekipmanlarin takip ve yonetimini amaglayan Uzaktan Takip Sistemi-

20http://akillisehir.bursa.bel.tr/camur-yakma-ve-enerji-elde-etme-tesisi/1310/(Erisim Tarihi:
11.08.2018)
2Ihttp://akillisehir.bursa.bel.tr/toplu-tasima-araclari-entegrasyon-ve-denetleme-projesi-
butandep/1348/(Erigim Tarihi:12.08.2018)
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Nesnelerin Interneti uygulamasi faaliyete gegirilmistir.?> Makine ve Siiriicii
Verimliligini Artirma Projesi ile; yonetim bilgi sistemi kullanilarak talep, planlama,
gorevlendirme, gorev birlestirme, izleme ve analiz etme islemleri yapilmakta, arac,
yakit, zaman ve personel tasarrufu saglanmakta, makina ve siiriicii talepleri anlik
olarak karsilanmakta, atil makine ve siiriicii kapasitesi minimize edilmekte, siiriicii
gorevlendirmeleri adil ve hakkaniyete uygun planlanarak personel motivasyonu

artirilmaktadir.?%
2>Saghgr Gelistirmeye Yonelik Uygulamalar

Saglig1 gelistirmeye yonelik olarak, Tiirkiye’de bu alana yonelik ilk
uygulamalardan biri olan “Sevgi Cipi” kullanilmaya baslanmistir. Sevgi Cipi
sayesinde Alzheimer ve zihni rahatsizliklar1 olan vatandaslarin s6z konusu cihazi
yaninda tagimasiyla birlikte nerede olduklarinin takibi online ortamda anlik olarak

yapilmaktadir.?%4
2 Ulasimi Gelistirmeye Yonelik Uygulamalar

Ulagimi gelistirmeye yonelik uygulamalarin ilki, Otobiis Durak ve Yolcu
Bilgilendirme uygulamasidir. Bu uygulama sayesinde toplu ulagimdan yararlanan
kent sakinlerine, duraklarda ve otobiislerde bulunan ekranlar vasitasiyla yapilan
yolculuga iliskin bilgilendirme yapilmaktadir.?®® Bu alandaki bir diger ¢alisma ise,
stiriciilerin park yeri ararken trafikte gecirdikleri siireyi minimize etmek amaciyla
tasarlanmis olan Akilli Otopark Cozlimleri-Park Yeri Yonlendirme uygulamasidir.
Uygulama kapsaminda siiriiciilere en hizli sekilde park yerine ulasmalar
saglanmakta ve cadde iistii, acik ve kapali otoparklardaki peronlara yerlestirilecek
ara¢ varlik yokluk sensorleri ile anlik olarak otoparklardaki doluluk oranlarinin
Ol¢imii yapilmaktadir. Ayrica Bursa ili giincel trafik durumunun izlenebildigi, trafik

yogunlugu hakkinda bilgi vererek kent i¢i ulasimda kullanilacak arag¢ tercihi

202http://akillisehir.bursa.bel.tr/uzaktan-takip-sistemi-nesnelerin-interneti/1092/(Erisim
Tarihi:12.08.2018)
203http://akillisehir.bursa.bel.tr/makine-ve-surucu-verimliligini-arttirma-projesi/428/(Erigim
Tarihi:12.08.2018)

204http://akillisehir.bursa.bel.tr/category/saglik/(Erisim Tarihi:13.08.2018)
205http://akillisehir.bursa.bel.tr/otobus-durak-bilgilendirme/21/(Erisim Tarihi:13.08.2018)
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noktasinda kent sakinlerini yonlendiren Trafik Yogunlugu Uygulamast da
faaliyettedir. Ek olarak Toplu Ulasim Rehberi ile yolculara kent igerisinde bir
noktadan bagka bir noktaya hangi toplu ulasim araglar ile kag¢ arag¢ degistirerek, ne
kadar siirede gidecegini bilgisi verilmektedir. Toplu tasima araglarinda kullanilan
temassiz kartlarla yapilan islemlerin insansiz olarak yapilabilmesini saglayan
Otomatik Kart Dolum ve Bilet Satis makinalar1 da faaliyete gegirilmistir. Kentte
trafik yogunlugunu diizenlemek amaciyla Detektorlii Kavsaklar faaliyete gegirilmis,
s0z konusu detektorler vasitasiyla anlik Olglimler yapilarak, olusan arag

yogunluklarinin diizenlenmesi saglanmistir.

Bursa’da hakim olan akilli kent anlayisina bakildiginda, Tiirkiye 6zelinde, akilli
kent faaliyetlerini sistemli sekilde yonetmeye gayret eden ve buna yonelik calismalar
yapmaya 0zen gdsteren bir bakis acisiyla karsilagiimaktadir. Faaliyette olan akill
uygulamalarin ¢ogu aslinda Tiirkiye’nin pek ¢ok kentinde de uygulanmakla beraber,
Bursa’yr diger kentlerden ayiran ozellik ise akilli kent web portalinin bulunuyor
olmasidir. Kent sakinlerinin ya da herhangi bir vatandasin bu portal iizerinden
calismalara erigsebilmesi ve bilgi edinebilmesi, gercekten de akilli insan olgusunu

oldukga giiclendiren bir etkendir.
2.2.3. Tiirkiye’deki Cesitli Kentlerden Akilli Kent Uygulama Ornekleri

Tiirkiye genelinde bir¢ok kent, akilli teknolojileri kullanarak yasanan sorunlari
¢ozmeyi amaclamaktadir. Bu kentlerden biri olan Samsun, birgok kent gibi trafik
problemleriyle miicadele etmektedir.?’® Bu problemlerin ¢oziilmesi hususunda ise iki
teknoloji firmas1 ile anlasmalar yapilmistir. Yapilan anlagmalar ¢ercevesinde
Samsun’da, akilli kent, akilli ulagim, akilli tarim, akilli sayag, akilli park ve benzeri
alanlarda ortak isbirlikleri ve teknik ¢oziimler gelistirilmektedir.?%” Antalya ise
yiriitiilen akilli kent projesi ile kablosuz erisim, sulama, 1siklandirma ve trafik

1siklarim1  ihtiyaca gore kontrol edilebilmekte, kaynaklar etkin ve verimli

208https://www.samsun.bel.tr/haber-detay.asp?haber=2920-samsun-akilli-sehirde-ilk-stratejili-kent-
olacak(Erigim Tarihi: 19.08.2018)
27http://www.haber7.com/teknoloji/haber/2702704-dunya-devi-turkiyede-akilli-sehir-
kuracak/?detay=1(Erisim Tarihi:20.08.2018)
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kullanilabilmektedir.?®® Bu sekilde kullanilan akilli sistemler ile yiizde 60-70 enerji
tasarrufu beklenmektedir. Ayrica Antalya’da akilli saglik uygulamalar ¢ergevesinde
kronik hasta takibi yapilmaktadir. Bu kapsamda kronik rahatsizligi olan kisilere
rahatsizliginin takibine yonelik cesitli ¢dziimler iiretilerek hizmet verilmektedir?®,
Mersin’de ise Biiyliksehir Belediyesi akilli ¢evre ve akilli enerji hususlarinda
caligmalar yiriitmektedir. Bu baglamda faaliyete gecirilen Entegre Kati Atik
Degerlendirme, Geri Doniisiim ve Bertaraf Sistemi; kati atiklar1 oksijensiz ¢iirlitme
{initesine ulastirarak elektrik enerjisine doniistiirmektedir.?!® Ayrica Mersin'in 8
ilcesine kurulan Akilli Tahmin ve Erken Uyar1 Sistemi ile hava sicakligi, yagis
miktari, riizgar hizi, nisbi nem, toprak sicakligi, yaprak 1slakligi, ¢ig noktasi sicakligi,
solar radyosyon Olciimleri ve kamera c¢ekimleri yapilabilmekte, ciftciler ise cep

telefonlara gelen uyar1 sayesinde onlem alabilmektedir.?!!

Mobil uygulamalar kapsaminda c¢alisma yapan Ankara’da vatandaslarin
hizmetine sunulmus olan “Ego Cepte” uygulamasi ile duraga gelen otobiislerin ne
kadar siire igerisinde geleceginden, yolcu sayisina kadar bilgi verilmektedir. Bir
diger uygulama ise “ABB Trafik” uygulamasidir. Uygulama kent igerisindeki trafik
yogunluklarim1  gostererek ortalama seyahat siiresi hakkinda bilgilendirme

yapmaktadir.?*2

Yine mobil uygulamalar kapsaminda Adana Biiyiiksehir Belediyesi gelistirdigi
mobil uygulama vasitasiyla kent sakinlerinin yasam standardini yiikseltmeyi
hedeflemektedir. Uygulama; belediyecilik, ulasim, kent rehberi gibi alanlarda kent
sakinlerine yardimci olmayi, zaman ve enerji verimliligini saglamay1 amaglamakta,

kente dair cesitli konularda bilgi aktarimim kolaylastirmaktadir.?*3

Tiirkiye’de kapsamli olarak planlanan ilk akilli kent projesi ise Karaman'da

uygulanmaya baslanmistir. Bir telekom sirketinin 6nctiliik ettigi akilli kentlerle dijital

208https://www.aa.com.tr/tr/turkiye/antalyada-akilli-kent-uygulamasi-protokolu-
imzalandi/886603(Erisim Tarihi:23.08.2018)
209https:/Amvww.yenialanya.com/antalya/turel-akilli-kent-projelerini-anlatti-n333456..html(Erisim Tarihi:23.08.2018)
210http://www.mersin.com.tr/haberler/1225/akilli-kent-mersin.html(Erisim Tarihi: 25.08.2018)
2https:/Avwww.sabah.com.tr/reelsektor/2018/09/28/mersin-akilli-kent-olma-yolunda(Erisim Tarihi:25.08.2018)
22http://www.ankara.bel.tr/haberler/uluslararasi-akilli-sehirler-konferansi#. W78G91QzbIU(Erisim
Tarihi:21.08.2018)

2B3hitp://Amww.adana.bel.tr/akilli-kent-adana-uygulamasi-hayati-kolaylastiriyor/(Erisim Tarihi:22.08.2018)
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dontisiim projesi kapsaminda kente iligkin cesitli alanlarda refah seviyesi ve yasam

214 S5z konusu  hedefleri

standardinin yiikseltilmesi amagclanmustir.
gergeklestirebilmek adina glivenlik unsurunun gii¢lendirilmesi, kent trafik sisteminin
BIT ile entegre hale getirilmesi ve kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasiyla
beraber maliyet minimizasyonunun saglanmasi amaglanmaktadir. Hayata gegirilmesi
planlanan akilli uygulamalarla birlikte yeni ve c¢esitli is alanlar1 olusturularak
istthdamin artirilmast ve yatirirm potansiyelinin yiikseltilmesi temel Oncelikler
arasindadir. Kentte bulunan aktorlerin birbirleriyle uyumlu calismasi ve ortak

¢oziimler gelistirmesi i¢in uygun ortamin olusturulmast amaglanmakta,

koordinasyonun tek elden yiiriitiilmesi hedeflenmektedir.?*®

Tiirkiye’deki kentlesme siirecini, akilli kent politikalarin1 ve kentler 6zelinde
uygulamalar1 inceledikten sonra birtakim sonuglara ulasilabilmektedir. Ilki
Tiirkiye’deki kentlesme siirecinin halen karmasik oldugu hususudur. Ozellikle politik
stireclerden fazlasiyla etkilenen kentlesme politikalar1 neticesinde, planli ve
programli isleyen kentsel altyap1 eksikligi hemen géze carpmaktadir. Bu durum akill
kent politikalarin1 da etkilemekte ve faaliyete gecilmesi asamasindaki en biiyiik
engeli teskil etmektedir. Fakat yine de akilli kentlesme g¢ercevesinde Diinya’daki
gelismeleri takiben hiikiimet kanadinda yliriitiilen ¢esitli plan ve programlarda akill
kent olgusuna yonelik c¢esitli tanimlama ve eylemlerin bulunmasi 6nemli bir
husustur. Ozellikle 2019-2022 Ulusal Akilli Kentler Stratejisi ve Eylem Plam
Projesi, akilli kentler alaninda yapilmis olan en kapsamli c¢alisma oldugundan,
tilkemizde akilli kent politika ve uygulamalarinin seyrini olumlu yodnde
degistirecektir. Belirtilmesi gereken bir diger husus ise, 6zellikle kent yoneticilerinin
sahip oldugu yanlis anlayistir. Yoneticiler, az sayida teknolojik uygulamay1 hayata
gecirdiklerinde bile kentlerini akilli kent olarak ilan etmektedirler. Burada bilinmesi
gereken kilit nokta akilli kent anlayisinin biitiin bilesenleriyle birlikte 6ziimsenmesi

gerektigidir. Kent sakinlerinin hayatini kolaylastirmayan ve ¢esitli sorunlara karsi

24https://www.innova.com.tr/tr/hakkimizda/haberler/turk-telekomun-entegre-akilli-kentt-projesi-
karamanda-basladi(Erisim Tarihi: 24.08.2018)
25http://www.girisimhaber.com/post/2015/03/05/AKkilli-Kent-Projesi-Karamanda-
Basliyor.aspx(Erigim Tarihi:24.08.2018)
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¢Ozliim tiretmeyen uygulamalarin akilli kent uygulamasi olarak degerlendirilmemesi

gerekmektedir.
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UCUNCU BOLUM
3. AKILLI KENT OLMA YOLUNDA KONYA

Kentlerin “akilli” unvanimi alabilmesi i¢in birka¢ uygulamadan daha Gteye gegilmesi,
akilli kent bilesenlerinin ve alt basliklarinin dogru algilanip uygulanmasi ve tiim paydaglarin
bu siirece dahil edilmesi gerekmektedir. Ayrica mevcut sorunlarin ciddiyetinin belirlenerek
¢Oziime kavusturulmasi, sahip olunan firsatlarin iyi degerlendirilmesi ve kentin yapisina
uygun uygulamalarin gelistirilmesi kilit onemdedir. Bu kapsamda, bu bdliimde Konya
kentinin genel yapisi detayli olarak incelenecek, Konya’nin akilli kent plan ve stratejileri
Konya Biiyiiksehir Belediyesi (KBB) o6zelinde ortaya konulacaktir. Devaminda ise
Konya’nin sorunlar1 ifade edilmekle birlikte, akilli kent uygulamalari, sorunlari ¢ézme
yetenekleri agisindan degerlendirilecektir. Son olarak ise kentin sahip oldugu firsatlar ve

gelecege dair yonlendirmeler akilli kentlesme kapsaminda ifade edilecektir.
3.1. Konya’nin Genel Yapisi
Bu boliimde ¢esitli basliklar altinda Konya’nin yapisi ve 6zellikleri incelenecektir.
3.1.1. Kentlesme Altyapisi

Konya’nin kentlesme altyapisina bakildiginda ozellikle 1989 yilinda Biiyiiksehir
Belediyesi olmasina kadar gegen siire igerisinde, planl bir kentlesme anlayisina sahip oldugu
sOylenebilmektedir. Bu kapsamda uygulanan ilk plan 1946 yilinda Asim Komiirctioglu
tarafindan giizel kent yaklagimui esas alinarak hazirlanan Konya imar Plan1’dir.?'® 1954 yilina
gelindiginde ise mevcut planin revize edilmesi ihtiyact dogmustur. Ciinkii kentin niifusu
planda 6ngoriilenden ¢ok fazla artmis, mekéansal ve demografik gelisme hedefleri asilmistir.
Bu kapsamda ortaya cikan gereksinimlerin karsilanmasi amaciyla Ferzan ve Leyla Baydar
tarafindan yeni bir imar plani, kentin konut gereksinimi ©n plana c¢ikarilarak

hazirlanmustir.?’

216Serhat Yenice, “Kentsel Planlama Siirecinde Konya Kent Formunun Gelisimi Uzerine Bir
Arastirma”, Yiiksek Lisans Tezi, 2005, s. 42

27Serhat Yenice, “Konya Kentinin Tarihi ve Mekansal Gelisimi”, Erciyes Universitesi Fen Bilimleri
Enstitiisii Dergisi, Say1. 4, 2012, s. 345
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1960’1 yillarda gelismeye baslayan sanayilesme ve buna paralel sekilde artan kent
niifusu yeni bir planlama ¢aligmasinin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlamistir. Nitekim 1966
yilinda iller Bankasi’nin yaptig1 yarisma neticesinde Yavuz Tasci-Haluk Berksan Plam
uygulanmaya baglamistir. Plan, sanayilesmeye yonelik unsurlari barindirmasi ve kentin
yayilim bolgesinin bati tarafindan kuzey tarafina cevrilmesi agisindan 6nemli olmakla
birlikte, bu anlayis dogrultusunda kentin kuzey bélgesine Selcuk Universitesi insa edilmis,
boylelikle kentin bati tarafina yigilan yogunluk belli diizeyde azaltilmistir. S6z konusu
plandan hareketle 1990 yilina dek yapilan planlamalarda konutsal alanin diizenlenmesi ve
artirilmasi diislincesiyle hareket edilmis ve gecekondulasmanin 6nlenmesi amaglanmistir.
1989 yilinda Konya’nin Biiyiiksehir olmasi ile birlikte, 1990 yilinda ilk biiyiik kent plani
niteligindeki anakent plani1 (Kon-Plan) hazirlanmistir. Bu planin 6nceligi ise ileri diizeyde bir
kent uygarlig1 icin gerekli tesis ve sistemleri kurmak ve metropoliten kent diizeyine ulagma
istegi olarak ifade edilebilir.?!® Ancak plan tam olarak uygulanamamis, planin gerektirdigi
yiiktimliiliik ve diizenlemeler goz ardi edilmistir. Biitlinciil bir plan yerine parcacil planlarla
hareket edilmis ve kentlesme politikast buna gore yonlendirilmistir. 2000 y1l1 ve sonrasinda
da ¢ok parcali planlama aliskanlig1 giderek artmis, kentlesme politikalar1 kentsel doniistim
projeleri etrafinda sekillendirilmistir. Bu durum kentin biitiiniine etki etmekle birlikte,
biitiinciil anlayisin kaybedilmesinden dolayr da bolgeler arasindaki sistemlerde(ulasim)

uyumsuzluga ve yanlis politikalarin uygulanmasina sebep olmustur.
3.1.2. Cografi ve Demografik Yapi

Konya kenti Anadolu Yarmmada’sinmn ortasinda bulunan I¢ Anadolu Bélgesi’nin giiney
kisminda yer almaktadir. Kent, iilkenin kuzey-giliney ve dogu-bati ulasiminin saglanmasi
konusunda transit bir noktada bulunmasindan dolay1 olduk¢a 6nemli bir konumdadir. Konya
38.257 kilometrekare (goller harig) ile Tiirkiye’nin en bilyiik yiiz 6l¢limiine sahip olan
kentidir. Yikseltisi ise ortalama 1016 metredir. Kentin komsular1 ise kuzeyde Ankara,
batida Isparta, Afyonkarahisar, Eskisehir, giineyde Mersin, Karaman, Antalya, doguda ise
Nigde, Aksaray illeridir.?!® Konya, dogal agidan kuzeyinde Haymana platosu, kuzeydoguda
Cihanbeyli Platosu ve Tuz Golii'ne, batisinda Beysehir Goli'ne ve Aksehir Golii'ne,

218Mehmet Caglar Meshur, “Planlama Gelenegi Olan Kentten Planlama Tartismasini Unutulan
Kente”, Uluslararasi 18. Kentsel Tasarim ve Uygulamalar1 Sempozyumu, ss. 36-37
2http://www.konya.gov.tr/il-jandarma-komutanligi-cografi(Erisim Tarihi: 15.12.2018)
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giineyinde Sultan Daglari'ndan baglayan Karaman ilinin giineyine kadar devam eden, Toros
yayinin i¢ yamaglar1 6niinde bir fay hatt1 boyunca olusmus volkanik daglara, dogusunda ise
Obruk platosuna kadar uzanmaktadir.??® Kentin 31 ilgesi bulunmaktadir. Konya genel olarak
ova ve platolardan olusmaktadir. Konya, Eregli, Cumra ve Karapinar ovalart ciddi
biiyiikliikteki ovalar olup, tarimsal agidan da olduk¢a 6nemli konumdalardir. Kent; Tuz,

Beysehir, Aksehir, Ilgin, Eregli, Akgél, Sugla ve Yunak Géliine ev sahipligi yapmaktadir.??!

Konya’nin iklimsel 6zelliklerine bakildiginda ise kentte karasal iklimin hakim oldugu
goriilmektedir.??? Karasal iklimin bir 6zelligi olarak yaz mevsiminin oldukga sicak ve kurak
gecmesi, kentte oldukga kaliteli bugday tiretiminin yapilmasina olanak saglamaktadir. Ayrica

Konya, Tiirkiye’nin en az yagis alan kentidir.??

Konya’nin demografik yapisi incelendiginde ise 2018 yili sonu itibariyle 2 milyon 205
bin 609 kisilik niifusu ile Tirkiye’nin niifus bakimindan en biiyliik 7. kenti oldugu
goriilmektedir?®, 2017 yili istatistiklerine bakildiginda 2 milyon 180 bin 149 olan niifus,
2018 yilinda yiizde 1,16’lik bir artig gergeklestirmistir. Konya’nin merkez ilgeleri olan

Selguklu, Meram ve Karatay’da ise toplam 1 milyon 314 bin 824 kisi yasamaktadir.??®

Bir diger taraftan Konya’nin gé¢ alma ve go¢ verme istatistikleri bakildiginda yillar
bazinda inigli ¢ikish bir tabloyla karsilagiimaktadir. G6¢ alip verme sayilar1 birbirine yakin
olmakla birlikte Konya; 2013’te 3.926 kisi net gé¢ vermis, 2014’te 345 net gog¢ almus,
2015°te 239 kisi net go¢ vermis, 2016’°da 1.788 kisi net gb¢ almis ve 2017°de ise 3.587 kisi
net gd¢ vermistir.??® 2017 yilinda Konya’nin en ¢ok gd¢ aldigi iller sirasiyla Istanbul,
Ankara, Antalya, Izmir ve Karaman olmustur. En ¢ok go¢ verdigi iller ise sirasiyla Ankara,

[stanbul, Karaman, Mersin ve Aksaray’dir.?%’

220http://konyakutup.gov.tr/TR-144007/cografi-yapisi.html(Erisim Tarihi: 15.12.2018)

21K onya Valiligi Tek Adimda Yatirim Biirosu, “Konya Ekonomisinin Genel Goriiniimii Sunumu”,
2007, https://docplayer.biz.tr/1747672-Konya-nin-cografi-ve-ekonomik-ozellikleri-5-cografi-durumu-
ve-stratejik-konumu-5-yer-alti-zenginlikleri-6-konya-nin-tarihi-7-konya-nin-dogal.html (Erigim
Tarihi:15.12.2018)

222http://www.cografya.gen.tr/tr/konya/iklim.html (Erisim Tarihi:16.12.2018)
223http://www.konyakultur.gov.tr/index.php?route=pages/pages&page_id=3 (Erisim
Tarihi:16.12.2018)

224http://www.konyadayatirim.gov.tr/konya.asp?SayfalD=3 (Erisim Tarihi: 16.12.2018)
225http://www.konya.gov.tr/nufus-ve-dagilimi (Erisim Tarihi: 16.12.2018)
226https://www.nufusu.com/il/konya-nufusu (Erisim Tarihi: 18.12.2018)

227K onya Ticaret Odas1, “Konya Ekonomi Raporu 2017”, Temmuz 2018, Konya, s. 25



http://www.konyadayatirim.gov.tr/konya.asp?SayfaID=3
http://www.konya.gov.tr/nufus-ve-dagilimi
https://www.nufusu.com/il/konya-nufusu

83

3.1.3. Egitim Durumu ve Kiiltiirel Yapi

Konya’nin egitimde bulundugu duruma bakildiginda kentte 2017 yil1 itibariyle 327 adet
okul &ncesi, 757 adet ilkokul, 610 adet ortaokul ve 340 adet lise faaliyet gostermektedir.??®
Yiiksekogretim bakimindan Konya, hem sahip oldugu iiniversite hem de bu kurumlarda
okuyan 6grenci sayisina bakildiginda bir egitim kenti hiiviyetindedir. Konya, ii¢ devlet ve iki
vakif {iniversitesine sahiptir. Bu iiniversiteler; Selcuk Universitesi, Necmettin Erbakan
Universitesi, Konya Teknik Universitesi, Konya Ticaret Odas1 Karatay Universitesi ve
Konya Gida ve Tarmm Universitesi’dir. Ayrica, Yiiksekdgretim Kurumu’nun paylastif
verilere gore kent, 2017 yili itibariyle 135.310 6grenciye ev sahipligi yapmakta olup, bu

alanda Tiirkiye’de dordiincii siradadir.??°

Kiiltiirel yapt olarak incelendiginde Konya, ger¢ekten de bir miize kent
goriiniimiindedir. Konya’da Mevlana, Karatay, ince Minare, Atatiirk, Arkeoloji, Etnografya,
Catalhoyiik, Aksehir Bati Cephesi, Aksehir Nasreddin Hoca ve Eregli miizeleri
bulunmaktadir.?®® Ayrica Konya, her yil iilkenin en 6nemli kiiltiirel etkinligi biri olan Seb-i
Arus torenlerine ev sahipligi yapmaktadir. Hem Tiirkiye’nin farkli kentlerinden hem de

diinyanin ¢esitli lilkelerinden ziyaretgiler etkinlige katilmak i¢in kente gelmektedir.
3.1.4. Ekonomik Yapi

Konya’nin ekonomik yapisina bakildigi zaman kent i¢in en 6nemli ekonomik bilesenin
tarim oldugu goriilmektedir Konya, tarimsal hareketlilik ve tarimsal is kollar1 bakimindan
Tiirkiye nin ana merkezlerinden biridir. Kentte hakim olan tarimsal kiiltiiriin yanisira sahip
olunan tarimsal arazi, tarim alaninda Konya’n1 elini giiclendiren temel unsurlardir. Tarimsal
arazi varligina bakildiginda Konya, iilkemizin en genis arazi varhigma sahip Kkenti
konumundadir ve 1.886.156 hektar alanda tarim faaliyetleri siirdiiriilmektedir.?®! Bu alan
tilkenin toplam tarim alaninin yiizde 8,07’sini olusturmaktadir. Tiirkiye’deki arpa {iretiminin
yiizde 10’u, kuru fasulye liretiminin yiizde 29°u, sekerpancart iiretiminin ytizde 29’u, havug

{iretimini yiizde 62’si ve lale {iretiminin yiizde 99’u Konya tarafindan karsilanmaktadir.?*?

228http://www.konya.gov.tr/genel-bilgiler-egitim(Erisim Tarihi: 18.12.2018)

229 Konya Ticaret Odasi, a.g.e., ss. 29-30
230http://konya.com.tr/medrese-ve-muzeler/(Erisim Tarihi: 18.12.2018)
Z1https://www.tarimdanhaber.com/haber/tarim/konyada-tarim//(Erisim Tarihi:19.12.2018)
232http://www.konyadayatirim.gov.tr/sektor.asp?SayfalD=7 (Erisim Tarihi:19.12.2018)



http://www.konya.gov.tr/genel-bilgiler-egitim
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https://www.tarimdanhaber.com/haber/tarim/konyada-tarim/
http://www.konyadayatirim.gov.tr/sektor.asp?SayfaID=7
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Bakildigi zaman Konya’nin tarimsal anlamda en dnemli sikintisi ise sulama konusudur. Son
yillarda ¢esitli yatirinm ve desteklerle sulamaya agilan alan oraninda 6nemli bir artis olduysa
da, sulanan alan sulanabilir alanin hala yiizde 30’u kadardir.”®®* Bu kapsamda yiiriitiilen

Konya Ovasi Projesi ile sulanabilir alanin artirilmast hedeflenmektedir.

Ulkenin tahil ambari olarak anilan kenti olan Konya, bu sektoriin yaninda sanayilesme
faaliyetleri ile de her gegen giin adin1 duyurmaktadir. Konya’da 9 adet organize sanayi
bolgesinin yanisira kentin merkez ve ilgelerinde yer alan 58 adet sanayi sitesi bulunmaktadir.
Sanayi odakli iiretim hedefiyle Tiirkiye’nin ekonomik anlamda 6nemli kentlerinden biri olan
Konya’da bu alandaki sektorel cesitlilik ise dikkat ¢ekicidir. Konya Ticaret Odasi’nin
yayinlamis oldugu ekonomi raporunda; “Konya, metal isleme alaminda Tiirkiye pazarinin
viizde 45’ine sahiptir. Traktorlerde kullanmilan parcalarin  yiizde 90'mi ve tarim
makinalarimda kullamilan parcgalarin yiizde 100’iinii iiretebilmekte ve bu alanda Tiirkiye
pazarmn ylizde 65’ini elinde bulundurmaktadr. Otomotiv Yan Sanayi sektoriinde, bir¢ok
marka modelin %70°den fazla par¢a ve ekipmam Konya'da iiretilmektedir. Tiirkiye tahil
tiretiminin yiizde 10’unu Konya karsilamaktadwr. Bununla birlikte Konya'da c¢ikolata ve
sekerleme sektorii oldukga ilerlemis durumdadir. Konya’da metal dékiim sanayi sektoriinde
450 firma yilda 250.000 ton kapasiteyle iiretim yapmaktadir. Bu da Tiirkiye deki metal
dokiim tiretiminin yiizde 18’ine tekabiil etmektedir. Yilda yaklasik 15 milyon ¢ift ayakkab
tiretimi ile Konya, Tiirkiye pazarimin yiizde 15’ini tek basina karsilamaktadir.” denilmekte ve

kentin sanayi faaliyetleri agisindan dnemli bir konumda olduguna vurgu yapilmaktadir.?%*

Konya’nin dig ticaret hacmi incelendiginde ise, 2017 yilinda 2,6 milyar dolar
seviyesinde gerceklesmistir. Konya ekonomisi, 2012 yilindan bu yana siirekli olarak dis
ticaret fazlasi vermeye devam etmektedir. Yine 2007 yilindan bu yana ihracatin ithalati
karsilama oraninin yiikseldigi goriilmekle birlikte bu rakam 2017°de yilizde 148 olarak
gerceklesmistir. Konya’nin ihracat ve ithalat rakamlari incelendiginde ise 2017 yilinda 1,55
milyar dolarlik ihracata karsilik, 1,05 milyar dolarlik ithalat gerceklesmistir.2®® Konya

ihracatinin ve ithalatinin ana sektorler itibariyla dagilimi incelendiginde ise, imalat sanayinin

23K onya Ticaret Odasi, a.g.e., ss. 42-43
234K onya Ticaret Odasi, a.g.e., s. 64
25http://www.tuik.gov.tr/UstMenu.do?metod=istgosterge (Erisim Tarihi: 20.12.2018)
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her iki alanda da basat sektor oldugu goriilmektedir. Bu durum imalat sanayi i¢in gerekli

hammadde ve mamullerin belirli bir kisminin ithal edildigi durumunu gostermektedir.
3.2. Akilh Kent Yonetimi ve Politikalar1?3®

Konya’nin, akilli kent anlayis1 ve uygulamalar1 agisindan etkin ve oncii bir konumda
oldugu iddia edilebilir. Kentte, KBB biinyesinde 2000’li yillardan itibaren akilli kent
calismalan siirdiiriilmektedir. S6z konusu yillarda Tirkiye’de akilli kent olgusu yeni yeni
tartisilmakta iken, bu dogrultuda harekete gegilmis olmasi, kent igin 6nemli bir firsat olarak
goriilmektedir. Ornegin, o donemde KBB tarafindan, Tiirkiye’de bir ilk olan temassiz
elektronik kart sistemi gelistirilmis ve ulagim araglarinda kullanilmak iizere hizmete
sunulmustur. Kent, akilli kent uygulamalari perspektifinde bu uygulamayi gelistirmeye
devam etmis ve toplu ulasimda banka kartlarinin kullanilabilmesini saglayan diinyadaki ilk
kentlerden biri olmustur. Yine 2008 yilinda, Tiirkiye’de ilk olarak, kent i¢i ulasim kartiyla
kullanilabilen akilli bisiklet uygulamasi vatandasin kullanimina sunulmustur. Bahsedilen
donemden itibaren akilli kent ¢alismalarimi gelistirmeye devam eden KBB biinyesinde, Subat
2018’de belediye meclisinin aldigi kararla Akilli Kent Yonetimi Sube Miidiirliigii
kurulmustur. Bu alanda KBB, Tiirkiye’de IBB’den sonra akilli kent faaliyetlerini ayr1 bir
birim altinda yoneten ikinci belediyedir. Akilli kent ¢alismalari bu midiirliik biinyesinde

planlanmakta, uygulanmakta ve yonetilmektedir.

Akilli Kent Yonetimi Sube Midiirliigii’niin ¢alismalarina, CSB tarafindan yiiriitiilen,
akilli kente dair bilesenlerin 17 ayr1 baghik altinda ifade edildigi 2019-2022 Ulusal Akill
Kentler Stratejisi ve Eylem Plan1 ¢er¢evesinde devam ettigi ifade edilmistir. Bu kapsamda,
akilli kentlesme ve akilli belediyecilik ayriminin yapilarak, akilli kent ¢aligmalarinin kentin
tamamina yayillmasi amaglanmaktadir. Bir taraftan Kkaliteli, yenilik¢i, kolay, ekonomik ve
cevre dostu bir hizmet sunulmasi amaglanirken, diger taraftan da hem Konya’nin hem de
Tiirkiye’'nin akilli kentlesme alaninda rakipleriyle yarisir hale gelmesine katkida
bulunabilmek, Miidiirliigiin kurulus misyonu olarak ifade edilmistir. Bu misyon ¢ercevesinde
oncelikle kentte bulunan diger kamu kurumlariyla saglikli bilgi paylasiminin yapilmasi

hedeflenmis ve fiber optik kablolar aracilifiyla hem belediye igerisindeki birimler arasinda

23%6By Boliimde Yer Alan Bilgi ve Veriler, Konya Biiyiiksehir Belediyesi Akilli Kent Yénetimi Sube
Miidiirliigii Yetkilileriyle Yapilan Goriismeler Sonucunda Elde Edilmistir.
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iletisim ve bilgi paylasimi {ist diizeye cikarilmig hem de s6z konusu bilgi ag1 diger kamu
kurumlarinin kullanimina agilmistir. Boylelikle zaman ve enerji tasarrufu saglanmasinin 6nt

acilmustir.

Miidiirliik biinyesinde herhangi bir akilli kent uygulamasi hayata gecirilmeden oOnce,
oncelik ve uygunluk arastirmasi yapilmaktadir. Boylece, diisliniilen uygulamalarin
hangisinin acil hangisinin ertelenebilir oldugu incelenmektedir. Devaminda ise uygulama
modellerinin kentin kiiltiirel, cografi, demografik ve ekonomik yapisina uygun olup olmadigi
analiz edilmektedir. Uygulamalar hayata gegirilirken hakim olan temel anlayis, Kkentte
teknoloji alaninda faaliyet gosteren Ozel sektoriin gelismesinin, akilli kent olgusunun
gelistirilmesi igin ¢ok énemli oldugudur. Bu kapsamda mevzuatlarin izin verdigi ¢ercevede
yerli ¢oziim ve uygulamalar tercih edilmektedir. Ayrica belediye bu konuda ortak is
gelistirme siireclerine de agik oldugunu vurgulamaktadir. Planlamalarda verimlilik, tasarruf

ve hizmet kalitesi gozetilmektedir.

Mudiirliik tarafindan akilli kentlesmeye dair bilimsel ¢alismalar, yurt i¢i ve yurt dist
uygulamalar, kentlerin stratejik planlari ve mevzuatlar yakindan takip edilmekte olup ¢esitli
organizasyonlara katilim saglanmaktadir. Akilli kent uygulamalar g¢ercevesinde kazanilan

odiiller ve elde edilen basarilar ise sunlardir®’:

- TUSIAD ve Tiirkiye Bilisim Vakfi tarafindan, TBMM himayesinde diizenlenen
“9.eTR Odiilleri” kapsaminda, “Konya Su ve Kanalizasyon Idaresi (KOSKI) Mobil Is
Takip” projesiyle Biiyiik Olgekli Belediye Odiilii KBB’ye verilmistir. ”10.eTR Odiilleri”
kapsaminda ise Konya Kent Rehberi projesiyle de birinci olan KBB’nin Mobil Mesnevi
Projesi de finale kalan 3 proje arasinda yer almustir. “14. ¢TR Odiilleri” kapsaminda ise,
Biiyiik Olgekli Belediye kategorisinde “Mobil Konya Uygulamasi Park Yeri Bul” ve
sahipsiz sokak hayvanlar1 i¢in uygulamaya gecirilen “e-Pati” projeleri finale kalmay1

basarmuistir.

—~>Kamu hizmetlerinin elektronik ortamda tek kapidan sunulmasini saglayan e-Devlet
Kapisi’nda ilk yer alan Biiyiiksehir olan KBB, Ulagtirma Denizcilik ve Haberlesme

Bakanligi’nca ddiillendirilmistir.

Z37http://www.konya.bel.tr/kurumsalayrinti.php?id=26 (Erisim Tarihi: 26.12.2018)
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—>KBB’nin toplu ulagim araglarinda temassiz bankacilik kartlarinin kullandirilmast igin
uyguladig1 proje, diinya genelinde yiiriitiilen ve Dubai’de diizenlenen “Akilli Kart Odiilleri
2013” yarismasinda “En Iyi Devlet Odeme Sistemleri” kategorisinde ilk 3 igerisinde yer

almustir.

—>Islam Bagkentleri ve Sehirleri Birligi tarafindan diizenlenen yarismaya iki ayr1 proje
ile katilan KBB, Kent Bilgi Sistemi ile “Idare ve Belediyecilik Sistemi” alaninda 1., Mevlana
Kiiltiir Vadisi Projesi ile de “Belediye Hizmetleri, Cevre ve Cevre Diizenleme” alaninda 2.

olmustur.

—>KBB, CSB Cografi Bilgi Sistemleri Genel Midiirliigii ile Piri Reis Harita ve
Gayrimenkul Dernegi tarafindan diizenlenen “Piri Reis Odiilleri” Kent Bilgi Sistemleri

kategorisinde, en iyl uygulama altyapisi ile 6diil almistir.

—->KBB’nin “Toplu Ulagimda Temassiz Bankacilik Kartlarinin Kullanilmasi” projesi
Londra’da diizenlenen “Uluslararast Ulagim Biletleme Teknolojisi Kongresi 2014

Odiilleri’nde elemeleri gegerek finale kalmistir.

—>Diinya Yerel Cevre Girisimleri Uluslararasi Konseyi tarafindan, Akilli Toplu Ulagim
Sistemi (ATUS), Akilli Kavsak Sistemi, Akilli Bisiklet Sistemi ve Sosyal Kart 6rnek

uygulama olarak gosterilmistir.

Kentin akilli hale gelebilmesi i¢cin KBB tarafindan yiiriitiilen akilli kent politikalari,
hizmet sunan diger kurumlarin ve vatandaglarin siirece yaklagimiyla birlikte katilim
durumunu da dikkate alarak planlanmaktadir. Bu noktada kurumlarin ve vatandasin ortak
hareket edebilecegi bir caligma ortaminin saglanmasi icin faaliyetler yiiriitilmektedir.
Hizmetlerin tanitim1 ve akilli teknolojilere yonelik egitim ¢ok 6nemli goriilmekle beraber, su
an i¢in akilli kent web portali kurulmasina iligkin ¢aligmalar hizla devam etmekte olup, akill

kent strateji belgesi de olusturulmaktadir.
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3.2.1. Akill Kente Giden Yolda Konya’nin Sorunlari

Konya, Tiirkiye’nin 6zelikle son yillarda 6nemli 6lgiide gelisen ve cesitli alanlarda
faaliyet kapsamini artiran, biiylime odakli ¢alisan kentlerinden biridir. Bu durum ise ¢esitli
firsat ve kolayliklarin yani sira, problem ve zorluklar1 da beraberinde getirmektedir. Kentte

¢oziilmesi gereken pek ¢ok sorun bulunmaktadir.

[k sorun, kentin hava kirliligi problemidir. Konya’da hava kirliligi 6zellikle son yillarda
kent sakinlerini 6nemli Ol¢lide rahatsiz etmeye baslamistir. Zaman zaman Tiirkiye’deki en
kirli hava sahasina sahip olan Konya kent merkezi, 6zellikle kis aylarinda bu sorunla fazlaca
kars1 karstya kalmaktadir.®® Sanayi sitelerinin kentin i¢ bdlgesi igerisinde kalmas1 ve bazi

bolgelerde halen dogal gaz kullanimina gecilememesi sorunun ciddiyetini artirmaktadir.

Bir diger sorun ise Konya Ovasi’nda ve kentin genelinde yasanan su sikintisidir.
Bilindigi tizere su hayattir ve canli varlig1 i¢cin olmazsa olmazdir. Konya’da uzun yillardir su
kaynaklarmin plansiz ve bilingsiz sekilde tiiketilmesi durumu kentin gelecegini tehlikeye
atmaktadir. Tarimsal alanda sulamanin eski yontemlerle yapiliyor olmasi ve tarimda iiriin
deseninin yanhs segilmesi su sikintisina yol acan ana etkenlerdendir.®® Bu alandaki bir diger
onemli sorun ise Karapmar bolgesindeki obruk olusumudur. Boélgede bilingsiz su
kullaniminin artmasiyla yayginlagan obruklar hem insan hayatin1 hem de tarim arazilerini

riske atmaktadir.

Konya’nin son yilarda iyice belirginlesen bir diger sorunu ise plansiz kentlesmedir.
Gecmiste planl kentlesmenin ilk drneklerinden biri olmasina karsin, Konya’nin bu 6zelligini
kaybetmekte oldugu iddia edilmektedir. Bolgesel ve kiigiik ¢apli yapilan planlamalar kentin
yapilagmasinda uyumsuzluga sebep olmustur. Plansiz kentlesmenin bir diger sonucu da tarim

arazilerinin bir boliimiiniin kaybedilmesi durumudur.

Kentte yasanan hizli otomobillesme ve bireysel kullanimin artmasiyla birlikte kent ici
yollar yetersiz hale gelmistir. Kent, trafik sikisiklig1 ve otopark yetersizligi sorunlariyla karsi

karsiyadir. Bununla birlikte kent sakinlerinin otopark aligkanliginin olmamasi bu sorunun

238http://www.yenimeram.com.tr/konyada-mevsim-hava-Kkirliligi-310567.htm(Erisim Tarihi:
02.01.2019)
2https://www.sucev.org/blog/surdurulebilir-cevre-surdurulebilir-kalkinma.html(Erisim
Tarihi:02.01.2019)



http://www.yenimeram.com.tr/konyada-mevsim-hava-kirliligi-310567.htm
https://www.sucev.org/blog/surdurulebilir-cevre-surdurulebilir-kalkinma.html
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ciddiyetini artirmaktadir. Ayrica otobiis seferlerinin yetersiz olmast durumu da ¢oziilmesi

gereken bir diger sorundur.?4

Konya, Tiirkiye’deki en az igsizlik oranina sahip kentlerden biridir. Ancak o6zellikle
sanayi bolgesinde, nitelikli isgiicii ve kalifiye eleman sorunu yasanmaktadir. Is birligi ve
ortak hareket etme kiiltlirliniin her ne kadar belirli bir asama kaydetse de tam anlamiyla
gelismemis olmasi, kent sorunlarmin ¢oziimii i¢in  yeterli kurumsallagmanin

saglanamamasina yol agmaktadir.?4!

Kentte sosyal aktivite faaliyet ve alanlarmin yetersizligi durumu s6z konusudur.
Bununla birlikte kent, inang ve kiiltiir turizmi konusunda olduk¢a 6nemli imkanlara sahip
olmasina ragmen, bu firsati iyi degerlendirememektedir. Kentin yapisi ve sahip oldugu

degerlerin tanitilmasi hususunda yetersiz kalinmaktadir.
3.3. Akilli Kent Uygulamalarinin ve Sorunlar1 Cézme Y etenegi?*?

Bilindigi tizere akilli kent olgusu, kentin tamamini ilgilendiren bir anlayistir ve biitiinciil
politikalar yiirtitiilmesi gerekir. Akilli kent politika ve uygulamalarinin kentin sorunlarina
¢Ozlim bulmasinin yani sira kent sakinlerinin hayatin1 kolaylastirmasi ve bunlar1 yaparken de
ilgili taraflarin tamamiyla koordinasyon halinde olmasi saglanir. Calismamizin bir 6nceki
basliginda KBB Akilli Kent Yonetimi Sube Miidiirliigii’niin akilli kent ¢alismalarmi 2019-
2022 Ulusal Akilli Kentler Stratejisi ve Eylem Plan1 ¢ergevesinde planladig belirtilmis idi.
S6z konusu eylem planinda 17 baslik altinda toplanan akilli kent bilegenlerinin bircogunun
birbiriyle etkilesim i¢inde oldugu vurgulanmistir. Bu kapsamda Konya’nin akilli kent
uygulamalarinin her birinin akilli kentin hangi bilesenlerini harekete gegirdigi incelenecek ve

uygulamalarin kentin mevcut sorunlarini ¢ozme yetenekleri de ortaya konacaktir.

240http://www.yenimeram.com.tr/konyanin-bitmeyen-sorunu-234908.htm(Erisim Tarihi: 02.01.2019)
24lhttp://www.kto.org.tr/d/file/Konya_Sorunlari_rapor.pdf(Erisim Tarihi: 03.01.2019)

242By Boliimde Yer Alan Bilgi ve Veriler, Konya Biiyiiksehir Belediyesi Akilli Kent Yénetimi Sube
Midiirliigi Yetkilileriyle Yapilan Goriigmeler Sonucunda Elde Edilmistir.
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3.3.1.Trafik ve Ulasim

Konya’da 6zellikle son yillarda ciddiyeti artan sorunlardan olan trafik ve ulagim sorunu,
kent sakinlerinin giinliik hayatin1 olduk¢a olumsuz etkilemektedir. Bu sorunu ¢6zebilmek
gayesiyle pek cok uygulama hayata gecirilmis olmakla birlikte, mevcut uygulamalarin

gelistirilmesi faaliyetleri de devam etmektedir.
2Akilli Toplu Ulagim Sistemi (ATUS)

Trafik ve ulasim sorununu ¢ézmeye yonelik olan ilk uygulama Akilli Toplu Ulasim
Sistemi’dir. ATUS; akilli ulagim, akilli enerji, akilli insan ve akilli ekonomi bilesenleriyle
etkilesim igerisinde bulunarak daha pratik bir toplu ulasim hizmeti vermek amaciyla
kullanima sunulmustur. ATUS’u kullanarak; toplu ulasim araglarinin nerede olduguna,
duraga tahmini olarak ka¢ dakika sonra gelecegine, duraktan gegen toplu ulasim hatlarina,
giizergah ve durak bilgilerine ve toplu ulasimla ilgili daha pek c¢ok bilgiye ulasilabilmektedir.
ATUS’un o6zelliklerinden birisi de erisim kanallarinin ¢esitliligidir. Bu 6zellik sayesinde
miimkiin oldugu kadar fazla kisinin ATUS’tan faydalanmasi saglanmistir. ATUS erisim
kanallarindan biri de Alo-ATUS sesli yanit hattidir. Bu hizmetten internet baglantisi, Kisa
Mesaj Servisi (SMS) ya da herhangi bir uygulamaya gerek kalmadan faydalanilabilmektedir.
221 66 99 telefon numarasi cevrilerek beklenilen duragin kodu tuslanabilir ya da herhangi
bir cadde sokak gibi adres bilgisi sesli olarak sdylenebilir. Daha sonraki adimlar izlenerek
toplu ulagim aracinin  tahmini ka¢ dakika sonra beklenilen duraga gelecegi
ogrenilebilmektedir. Alo-ATUS hizmeti gérme engelliler ve belli bir yasin iistiindeki kisiler
tarafindan da rahatlikla kullanilacak bir sekilde tasarlanmis, boylece bu vatandaglarin da

ATUS’tan faydalanmasi saglanmistir.
2Akilli Durak Ekranlar

ATUS uygulamasiyla entegre olarak c¢alisan bir diger uygulama ise Akilli Durak
Ekranlari’dir. Kentin merkezinde 150’den fazla durakta kurulan ekranlar vasitasi ile
vatandagslar toplu ulasim araglarinin duraga tahmini ka¢ dakika sonra gelecegini anlik olarak
takip edebilmektedir. Uygulama akilli ulagim, akilli ekonomi ve akilli insan bilesenlerini

harekete gecirmeyi hedeflemektedir.
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2Akilli Kavsaklar

Konya kent merkezinde 52 kavsakta hayata gecirilen Akilli Trafik Yonetim Sistemi;
akilli ulasim, akilli altyapi, akilli enerji ve akilli ekonomi bilesenlerini harekete gecirerek
ara¢ yogunlugunu diizenlemekte ve trafik 1siklarint bu dogrultuda yonlendirmektedir. Akilli
Trafik Yonetim Sistemi sayesinde kameralar araciligiyla kavsak kollarindaki araglar anlik
olarak sayillmakta ve bu sayimlar dogrultusunda kavsaktaki yesil 151k siireleri belirlenen
smirlar dahilinde otomatik olarak ayarlanmaktadir. Sistem, ara¢ yogunlugunun yiiksek
oldugu yonlere daha uzun siire yesil 151k yakilmasini saglarken, yogunlugun diisiik oldugu
yonlerde yesil 151k siirelerini minimize etmektedir. Sistem sayesinde; kavsaklarda bekleyen
ara¢ sayisinda, araglarin kavsaktaki bekleme stirelerinde ve enerji tiikketiminde azalma

saglanmakta ve siiriis konforu arttirilmaktadir.
>Merkezi Trafik Isletim Sistemi (METIS)

Trafik ve ulastm sorununu ¢dzmeye yonelik fonksiyonel bir uygulama olan METIS, BIT
tabanli olarak caligan, ulasima dair her tiirlii veriyi toplayip analiz edebilen, merkezden
kontrol ve diizenleme yapabilme donanimina sahip, {ilkemizin en fonksiyonel Trafik Kontrol
Merkezi Sistemidir. Sistem akilli ulasim, akilli altyapi, akilli ekonomi bilesenleri ile uyumlu

olarak ¢aligmaktadir.
—>Elkart Uygulamas:

Konya’da toplu ulagim ticretlendirme sisteminde kullanilan elektronik kartlara Elkart adi
verilmektedir. Kent genelinde toplu ulagimla alakali sorunlari ¢6zme ve kent sakinlerinin
islerini  kolaylastirma odakli bir uygulama olan Elkart, 2000’li yillardan bu yana
gelistirilmeye devam etmektedir. Elkart sisteminde yaklagik 930.000 adet aktif kart
bulunmakta ve bu kartlarla giinliik ortalama 300.000 adet binis yapilmaktadir. Elkart
sisteminde, kullanicilarin vize islemleri i¢in vakit harcamasina, belge yenilemesine ihtiyag¢
duyulmamaktadir. Kontrol ve bilgi alma islemleri ilgili kurum ile belediye arasindaki dijital
iletisim kanallar1 ile otomatik olarak gergeklestirilmektedir. Bunun i¢in Milli Egitim
Bakanligi, {iniversiteler ve bunlar gibi kurumlarla bilgi paylasimi gerceklestirilmektedir.
Konya’da internet {izerinden kart miiracaati yapilabilmekte, kart istenilen adreste teslim

alinabilmektedir. Ulkemizde elektronik temassiz kartlarin toplu ulasimda kullanildig ilk iki
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kentten birisi olan Konya, her ¢esit temassiz bankacilik kartlarini toplu ulasimda kullanan ilk
kenttir. www.konya.bel.tr internet sayfasindan Elkart miiracaati yapilabilmektedir. Miiracaat
esnasinda adrese teslim se¢enegi sunulmakta, bu segenegi tercih eden vatandaslar belediyeye
hi¢ ugramadan Elkartlarin1 kullanima hazir halde teslim alabilmektedir. Elkart uygulamasi
akilli ulagim, akilli altyapi, akilli insan ve akilli ekonomi bilesenleriyle uyumlu olarak

calismaktadir.
>Temassiz Banka Kartlari Ile Toplu Ulasim

Toplu ulasim ile seyahati tesvik etmek ve kolaylagtirmak i¢in hayata gecirilmis olan
Temassiz Banka Kartlar1 ile Toplu Ulasim uygulamasi sayesinde Konya’da, tramvay ve
otobiislerde her tiirlii temassiz bankacilik kartlari kullanilabilmektedir. Konya, her tiirlii
bankacilik kartlarini toplu ulagimin tiim vasitalarinda kullandiran diinyada ilk kenttir. Bu
sistemde kullanilan kartlarin hangi bankadan alindig1 fark etmemektedir. Kartin temassiz
Ozelliginin olmas1 yeterlidir. Uygulama akilli ulasim, akilli ekonomi, akilli insan

bilesenleriyle uyumlu olarak caligmaktadir.
>Bisiklet Yollar: ve Akilli Bisiklet Sistemi

Konya, Tiirkiye’de bisiklet kullanimmin en fazla oldugu kenttir. Bu g¢ercevede kent
sakinlerini saglikli yasama tesvik etmek ve bu alternatif ulasim yolunu kentin geneline
yaymak amaciyla Akilli Bisiklet Sistemi hayata gegcirilmistir. Konya genelinde 447 km
bisiklet yolu ag1 bulunmakla ile birlikte 40 noktada bulunan bisiklet kiralama istasyonundan
kredi kart1 ya da Elkart ile bisiklet kiralanabilmektedir. Kiralanan bisiklet ayni istasyona
veya farkli bir istasyona teslim edilebilmektedir. Kiralama ve teslim alma islemleri herhangi
bir gorevliye ihtiya¢ duyulmadan, istenilen giin ve saatte gerceklestirilebilmektedir. Sistem
kapsaminda 500 adet akilli bisiklet kullanilmaktadir. Akilli bisiklet istasyonlarinin yerleri,
kiralamaya uygun bisikletin bulunup bulunmadigi, bisikletin teslim edilebilecegi bos
peronun bulunup bulunmadigi ve buna benzer bilgiler web sayfasindan ya da Mobil Konya
Uygulamasi’ndan sorgulanabilmektedir. Akilli bisiklet sistemi; akilli ulagim, akilli insan,
akilli enerji, akilli g¢evre, akilli ekonomi ve akilli saglik bilesenleriyle uyumlu olarak

calismaktadir.
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—-Buzlanma Takip Sistemi (BTS)

Ulagimin aksamamasi ve kent sakinlerinin can ve mal gilivenligine yonelik tedbirlerin
almabilmesini saglayan, buzlanmanin nerelerde ve ne zaman baglayacaginin 6nceden
belirlenebildigi BTS sayesinde erken ve dogru miidahale ile trafik glivenligi saglanarak can
ve mal kaybi en aza indirilmektedir. Sistem; akilli ulasim, akilli altyap: ve afet ve acil durum

yonetimi bilesenlerini harekete gecirmektedir.
—Elektronik Denetleme Sistemi (EDS)

Konya’da ulasim sisteminin aksamamasi, Siirliciilerin hiz limitlerine uymalar1 ve bu
sayede Oliimlii kazalarin engellenmesi amaciyla kentin belirli yerlerine hiz koridorlar
kurulmustur. EDS sistemi ile 24 saat boyunca araglarin plaka ve hiz bilgileri fotograflariyla
birlikte izleme merkezine aktarilmaktadir. 2013 yili Mart ay1 itibariyle faaliyete gegirilen
EDS sayesinde ilk veriler alindiginda 97 km olan hiz ortalamasi 58 km ye diigiiriilmistiir.
EDS kuruldugunda hiz koridorlarindan giinliik ortalama gecis sayist 400 bin iken, ylizde 50
artig ile su an bu sayr 700 bin seviyelerindedir. Giinliik ortalama ihlal sayis1 21 binden,
1000’e gerileyerek yiizde 1’in altina diigmistiir. Ortalama Hiz Tespit Sistemi’nin kurulu
bulundugu yollarda meydana gelen yaralanmali kazalarda yiizde 54, 6liimlii kazalarda yiizde
63 diistis saglanmustir. Sistem; akilli ulasim, akilli altyapi, akilli insan bilesenleriyle etkilesim
halindedir.

—Otopark Bul

Kent genelinde araglarin gelisi giizel park etmesini 6nlemek ve park yeri ararken bosa
gecen zaman ve enerjiyi ortadan kaldirmak amaciyla hayata gegirilen, Konya Mobil
Uygulamasindaki “Ulasim” boliimiinde bulunan Otopark Bul 6zelligi ile en yakin otoparklar,
otoparklarin ¢alisma saatleri ve park yeri olup olmadigi bilgisine hizli bir sekilde
ulagilabilmektedir. Herhangi bir otopark secildiginde sesli ve haritali yonlendirme
fonksiyonu da kullanilabilmektedir. Uygulama; akilli ulasim, akilli ekonomi, akilli insan

bilesenlerini harekete gecirmektedir.



94

2Elektronik Gabari (Yiikseklik) Denetleme Sistemi

Elektronik Gabari Denetleme Sistemi yasal smirin iizerinde yiikseklige sahip olan
araglarin belirlenmesine ve kontrol edilmesine olanak taniyan bir uygulamadir. Yiikseklik
ihlali yapan araglar kontrol noktasina alinmakta ve bdylece trafik giivenligi saglanmaktadir.

Sistem akilli ulasim, akilli altyap1 ve akilli giivenlik bilesenleriyle etkilesim halindedir.
3.3.2. Kirlilik ve Enerji Verimliligi

Konya, 6zellikle kis aylarinda kentin birgok bdlgesini etkisi altina alan hava kirliligi
sorunuyla miicadele etmektedir. Sorun, her gecen yil ciddiyetini artirmaktadir. Diger bir
taraftan kent genelinde var olan enerjinin verimli kullanilamamasi da kaynak israfini
artirmaktadir. S6z konusu sorunlarin ¢6ziimiine yonelik hayata gecirilen uygulamalar ise

sunlardir:
>Kati Atik Tesisinde Metan Gazindan Enerji Uretimi

KBB, enerjinin verimli kullanilmasina yonelik olarak, kentin kati1 atiklarinin depolandigi
Aslim Kat1 Atik Depolama Sahasi’nda olusan metan gazlarinin degerlendirilmesi amaciyla;
akilli gevre, akilli enerji ve akilli ekonomi bilesenlerini harekete gegirerek, elektrik enerjisi
tiretim tesisi kurmus ve Ekim 2011°den itibaren hizmete sunmustur. Elektrik enerjisi tiretim
tesisinin kapasitesi 5,6 MW/saat olup tesis su anda tam kapasite ile calismaktadir. Bu enerji
ortalama 26.000 konutun ginliikk elektrik ihtiyacim1 karsilamaktadir. Elektrik iiretim
tesislerinde calisma esnasinda ortaya ¢ikan 1sidan faydalanmak i¢in 1.200 m2 biiytikliiglinde

bir sera kurulmustur. Burada yillik ortalama 30 ton domates tiretilmektedir.
>Hava Kalitesi Izleme Sistemi

Konya’da hava kirliligi sorunuyla miicadele edebilmek amaciyla, kentin gesitli
bolgelerine yerlestirilmis dort adet istasyonda hava kalitesi ile ilgili parametreler otomatik
cihazlarla dlciilmekte ve bir adet mobil istasyonda siirekli olarak CO2 (Karbondioksit) ve
PM10 (partikiil madde) 6l¢iimii yapilmaktadir. Akilli ¢evre, akilli altyap1 ve akilli insan
bilesenleriyle etkilesim i¢inde olan sistem, merkezdeki 3 ayr ilgeden elde edilen veriler tek

noktada toplanarak saatlik ortalama degerler alinmakta ve hava kirliligi siirekli olarak kontrol
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edilmektedir. Sistemin tirettigi sonuglar web sayfasindan takip edilebilmektedir. Ayrica

sistem, gerekli durumlarda ilgililere uyar1 mesajlar1 gonderebilmektedir.
2Giiriiltii Denetim Takip ve Uyari Sistemi

Girilti kirliliginin 6nlenmesi amaciyla; akilli ¢evre, akilli altyapi ve akilli insan
bilesenlerini harekete gegiren Giiriilti Denetim Takip ve Uyart Sistemi, giiriiltii kaynagim
elektronik cihazlar ile stirekli dinleyerek elde edilen anlik verileri analiz etme mantig1
cercevesinde caligsmaktadir. Sistemde, analiz sonucu elde edilen verilerin siir degerleri
asmasi durumunda, es zamanlh olarak SMS ve e-posta ile bilgilendirme yapilmaktadir. Bu

veriler, giiriilti haritasinin olusturulmasinda da kullanilmaktadir.
—>Katanersiz Tramvaylar

Konya Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan hizmete sunulan Alaaddin-Adliye Tramvay
hattinda, hem tarihi bélgedeki goriintiiyli bozmamak hem de hava kirliligini azaltmak igin,
Tiirkiye’de ilk olarak direk ve tel kullanmadan 2.200 metre uzunlugunda katanersiz tramvay
sistemi kullanilmaktadir. Gelis-gidis olarak toplamda 14 km olan hattin bir bolimi ¢im
zemin ile daha cevreci bir hale getirilmistir. Hatta hizmet vermekte olan tiim durak ve
tramvaylar engelliler i¢in uygun tasarima sahiptir. Uygulama kapsaminda; akilli ulagim,

akilli ¢evre, akilli enerji, akilli ekonomi bilesenleri etkilesim halindedir.
>Hafriyat Araglar Takip Sistemi

Konya Biiytiksehir Belediyesi, onemli 6l¢iide gevre kirliligine yol acan kagak hafriyat ve
ingaat atig1 dokiimiiniin 6niine gecilmesi amaciyla; akilli altyapr ve akilli cevre bilesenleriyle
entegre halde olan Hafriyat Araglar1 Takip Sistemi’ni kullanmaktadir. Sistem ile Konya’daki
isletmelere ait hafriyat araclart anlik olarak takip edilebilmektedir. Yine bu araglarin gegmis

hareketleri izlenebilmekte, dokiim yaptiklari alanlar tespit edilebilmektedir.
>Giines Enerjisi [le KOSKI Su Kuyularinin Isletilmesi

KOSKI Genel Miidiirliigii, enerji verimliligi kapsaminda, su kuyularini ¢alistirmak igin

kullanilan enerjiyi minimize etmek hedefiyle; akilli ¢evre, akilli enerji ve akilli ekonomi
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bilesenleriyle olan, giines enerjisini elektrik enerjisine doniistlirerek calistirilan fotovoltaik

sistemi kullanmaya baglamustir.
2Akill Su Sebekeleri

Konya igme suyu sebekesinin etkin ve giivenilir bir sekilde ydnetilebilmesi ve su
kayiplarmin en aza indirilmesi amaciyla; akilli altyap1 ve akilli enerji bilesenleriyle uyumlu
olarak ytiriitiilen izole bolge pilot ¢aligmasi ile 12 izole bolge olusturulmustur. Bu bolgelerde
bulunan tiim su sebekesi, kontrol vanalar1 ve abone sube yolu borular1 tespit edilmis,
sayisallastirilmis ve abonelerle iliskilendirilerek akilli sebekeler haline getirilmistir. Kentin
tamamina uygulanmasi planlanan bu sistemde her izole bolge girisinde bir debimetre ile giris
suyu Olcililecek ve abonelerin tahakkuklart ile karsilagtirilarak su kaybi tespit edilerek
¢oziimii igin tedbirler almacaktir. Izole bolgelerde meydana gelecek basing diisiikliikleri ve

debi yiikselmeleri aninda tespit edilerek hizmet kesintilerinin 6niine gegcilebilecektir.
2Aritilmis Su Geri Kazamm Tesisi-Mor Sebeke

Akilli ¢evre, akilli ekonomi, akilli altyapr ve akilli enerji bilesenleriyle entegre olarak
calisan Konya aritilmis atik su geri kazanim tesisi; terfi iletim pompalari, 6n klorlama,
koagiilasyon, multimedya filtre, ultraviyole dezenfeksiyon, 6n-son klorlama, geri kazanilmig
attk su deposu, 24 km uzunlugunda sulama hatti ve damlatmali sulama sisteminden
olugmaktadir. Tesis 2012 yilinda devreye alinmis ve yesil alan sulamasina kaynak olmustur.

Boylelikle var olan kaynaklarin verimli ve etkin kullanilmas1 amaglanmustir.
—“KONOISE (Konya Giiriiltii Yonetimi Projesi)

KONOISE; akilli g¢evre, akilli altyapi, akilli insan bilesenleri ¢ercevesinde hareket
edilerek, kentte yasam standardinin yiikseltilmesi ve ¢evresel siirdiiriilebilirligin artirilmasi

hedefiyle giiriiltii haritalarinin olusturulmasini icermektedir
>Park Alanlari ve Otobiis Duraklar: Giines Enerjisi Ile Aydinlatma Sistemleri

Konya’da, enerji verimliliginin saglanmas1 amaciyla, gesitli parklarda ve toplu ulasim
duraklarinda; akilli ¢evre, akilli enerji ve akilli ekonomi bilesenleriyle entegre olarak giines

enerjisinden elektrik tiretilerek enerji tasarrufu saglanmaktadir.
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DElektrikli Otobiisler

KBB, hem enerji verimliligini saglamak hem de g¢evresel kirlili§i en aza indirgemek
amaciyla; akilli ¢evre, akilli ulasim, akilli ekonomi ve akilli enerji bilesenleri ¢ergevesinde

hareket ederek Tiirkiye’deki ilk yerli iiretim olan elektrikli otobiisleri filosuna eklemistir.
>Giines Enerjili Meteoroloji Istasyonlar

Konya’da Tavus Baba ve Giimiistepe mevkilerine kurulan iki adet meteoroloji
istasyonu; akilli enerji, akilli ekonomi, akilli altyapr bilesenleriyle entegre olarak
calismaktadir ve elektrik ihtiyaclar1 giines enerjisinden karsilanmaktadir. Bu istasyonlarda o
bdlgeye diisen yagmur miktari, sicaklik bilgisi, kiiresel glineslenme, riizgar hizi ve yonii gibi
bilgiler elde edilerek sistem merkezine aktarilmaktadir. Sistem yardimi ile yapilan

degerlendirmelerde alana ekilecek agag ve bitki tiirii segimi yapilabilmektedir.
>(Cevre Yonetimi Bilgi Sistem Merkezi

Cevre Yonetimi Bilgi Sistem Merkezi; akilli ¢evre, akilli altyapt ve akilli insan
bilesenleri ¢ercevesinde faaliyet gostermektedir. Merkezde, kentsel ve bolgesel c¢evre
sorunlarinin tespiti ve ¢ézliimiinde ihtiya¢ duyulan tiim verilere aninda erisim saglanmakta,
bilgiye dayali karar alma siiregleri de hizlanmaktadir. Sistem hava kalitesi izleme, atik takip,
giiriiltii 1zleme, yakit kontrol, ara¢ takip modiillerinden ve alt modiillerden olusmaktadir.
Sistem, farkli bolgelere ait kirlilik seviyelerinin anlik olarak izlenmesine, ¢evresel degerleri
goriintiilenmesine, kirlilik haritalarinin olusturulmasia ve kullanimina imkan vermektedir.
Sistemdeki veriler birbiriyle iliskilendirilerek sorgulanabilmekte ve analiz edilebilmektedir.
Cevresel degerlerin tlimii sistem merkezinde kurulu ytliksek ¢oziiniirliiklii ekranlar ile siirekli

takip edilebilmektedir.
2>Mobil Su Sebeke Kontrol Araglart

fcme suyu sebekesinin etkin ve verimli bir sekilde yonetilebilmesi ve fiziki su
kayiplarinin en aza indirilmesi ile ilgili; akilli enerji, akilli ¢evre ve akilli altyapr bilesenleri
cercevesinde caligmalar yapmak {izere alinmig olan bir adet biiyiik ve {i¢ adet kii¢iik Mobil

Su Sebeke Kontrol Araci hizmete alinmistir.
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2Park Bahgeler Su Kuyulart Otomasyonu

KBB biinyesindeki parklarin ve bahgelerin sulamasinda kullanilan 12 adet su sondaj
kuyusunun; kontrolii akilli g¢evre, akilli altyapr ve akilli enerji ve afet ve acil durum
bilesenleriyle uyumlu olarak uzaktan yapilmaktadir. Su Kuyular1 Otomasyonu ile pano
odalarinin ve pompalarin kontrolii uzaktan yapilabilmekte, boylece beklenmeyen durumlarda

zamaninda miidahale yapilabilmektedir.
3.3.3. Sosyal Faaliyet Alanlarinin Yetersizligi

Konya’da ii¢ merkez il¢enin niifuslariin siirekli olarak artmasi, 6zellikle bu bolgelerde
sosyal altyapmin gelistirilmesi ihtiyacini dogurmustur. Kent sakinlerinin sosyal faaliyet

alanlarina olan ihtiyacin1 gidermek amaciyla ¢esitli galismalar yapilmustir.
—“Konya Biiyiiksehir Stadyumu

KBB; akill1 altyapi, akilli ¢evre, akilli enerji, akilli ekonomi, akilli insan ve akilli yasam
bilesenleriyle entegre olarak, Tiirkiye’nin ve Diinya’nin en modern spor tesislerinden birini
inga etmistir. 42 bin kisilik bir futbol kompleksi olan Konya Biiyiiksehir Stadi tim UEFA
standartlarim1 saglamaktadir ve Leed (Yesil Bina) sertifikasi bulunmaktadir. Megapiksel
aralig diistik, ¢oziintirliigl yiiksek, 3 boyutlu goriintii 6zelligi olan, her biri 72 metre karelik
2 adet skorboard bulunmaktadir. Binanin tiim dis cephesi tiip led lambalar ile donatilmistir.
Dis yiizeyde istenilen renk elde edilebilmekte ya da animasyon gosterileri yapilabilmektedir.
96 adet hoparlorden olusan yiiksek teknolojiye sahip ses sistemi ile tribiinlerdeki kalabaliga
ve giiriiltiiye gore ses seviyesi otomatik olarak ayarlanabilmektedir. Stadyumdaki tim
elektrik ve elektronik sistemler bir otomasyon tarafindan yonetilmektedir. Bina tamamen
akilli sistemlerle donatilmistir. Triblinlerde ve zeminde otomatik 1sitma sistemi
bulunmaktadir. Oyun alanindaki ¢imler siirekli sabit sicaklik ve nemde tutulmaktadir.

Yapinin tamami kablosuz ag ile donatilmigtir.
>Biiyiiksehir Belediyesi Spor ve Kongre Merkezi

Yaklasik 83.000 m2’lik bir alanda bulunan Biiyliksehir Belediyesi Spor ve Kongre
Merkezi 2728 m2 oyun alanina ve 10.144 seyirci kapasiteli tribiine sahiptir. Akilli altyapi,

akilli ¢evre, akilli enerji, akilli ekonomi, akilli insan ve akilli yasam bilesenleriyle uyumlu
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olarak tasarlanan merkezde; idari ofisler, VIP salonlari, protokol salonlari, kafeterya, localar,
fuaye alanlari, 800 araglik otopark gibi alanlar hizmete sunulmustur. Tirkiye’nin ilk Leed
(Yesil Bina) Sertifikali kapali spor ve kongre merkezi olan yapit, akilli bina teknolojileri ile
donatilmistir.  Yiiksek goriintii kalitesine sahip dev skor board etkinliklere ve spor

Mmisabakalaria renk katmaktadir.
—->Konya Bilim Merkezi

KBB tarafindan hizmete sunulan Konya Bilim Merkezi, Tirkiye’nin ilk ve tek Leed
(Yesil Bina) Sertifikali bilim merkezidir. Akilli insan, akilli g¢evre, akilli enerji, akilli
ekonomi, akilli giivenlik ve akilli yasam bilesenleri ¢ercevesinde hareket edilerek yapilan
bina benzerlerine oranla; %39 enerji tasarrufu saglamaktadir. %53 daha az su tilketmektedir.
Binanin havalandirma sistemi %30 daha kaliteli bir hava saglamaktadir. Binanin sera gazi
salimmmi %39 daha azdir. Binada higbir kanserojen madde kullanilmamistir. Binada
kullanilan malzemelerin %45’i geri doniistiirtilebilir malzemedir. Binanin sogutma sistemi
ozon tabakasina etki etmemekte, kiiresel 1sinmaya sebep olmamaktadir. Binanin tiim kapilar
akill bir sistem tarafindan kontrol edilmektedir. Giivenlik sistemi basta olmak tizere pek ¢ok

akill1 bina sistemleri kullanilmustir.
ASel¢uklu Kongre Merkezi

Selcuklu Kongre Merkezi, diinya standartlarinda teknolojik altyapist ve sahip oldugu
ozellikleriyle bir uluslararasi kongre ve organizasyon merkezidir. Akilli ¢evre, akilli altyapi,
akilli insan ve akilli yasam bilesenleriyle uyumlu olarak tasarlanan merkez; iki farkli
kapasitede oditoryum salonlari, 1400 m* Balo Salonu ve 11 adet farkli boyutlarda toplanti
salonlarindan olugmaktadir. dort kattan olusan ve 950 araclik acik otopark ile; ulusal ve
uluslararas1 kongreler, konferanslar, sempozyumlar, sirket toplantilari, fuarlar, sergiler,
miizikaller, tiyatrolar, konserler ve film galalar1 gibi her tiirlii bilimsel, sosyal ve kiiltiirel
etkinlige ev sahipligi yapmaktadir.?*® Selcuklu Kongre Merkezi, 2018 yilinda uluslararasi
kongre, toplant1 ve etkinlik odiillerinde (Ace Of M.I.C.E Awards 2018) toplant1 ve kongre

23nttps://scckonya.com/SKMHakkinda (Erisim Tarihi:10.01.2019)
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performansiyla 81 kisilik profesyonel jiiriden tam not almis ve kongre ve etkinlik alaninda en

iyi yatirim 6diiliinii almaya hak kazanmustir.?

3.3.4. Nitelikli Isgiicii ve Kalifiye Eleman

Bilindigi iizere isletmelerin biiyiimesinin 6niindeki en biiyiik engellerden biri nitelikli
isgiicli ve kalifiye eleman eksikligidir. Bu sebeple cesitli sektorlerde uzmanlagmis ve ¢esitli
becerileri kazanmus, akilli egitim bileseni ile uyumlu calisilarak elemanlar yetistirilmesi

gerekmektedir. Konya’da bu hususta ¢alismalar KOMEK {izerinden yiiriitiilmektedir.
—-Konya Meslek Edindirme Kursu (KOMEK) Egitimleri

KOMEK, “Halkin yasam kalitesini yiikselterek, toplumsal refahi artirmak icin, her yas
ve egitim diizeyindeki bireylerine hayat boyu 6grenmenin amaglari dogrultusunda, tilkesini
seven, bilimsel, akilct diisiiniip, problemlerini ¢ézme becerisi kazanan, enerjilerini ve
yeteneklerini ortaya ¢ikaracak dgrenme, is ve yasam becerileri kazandirmak” misyonuyla
faaliyetlerini siirdiirmektedir. Bu ¢ercevede, akilli egitim, akilli insan ve akilli altyapi
bilesenleriyle uyumlu olarak {i¢ boyutlu tasarim ve yazilim, yenilenebilir enerji teknolojileri,
robotik kodlama ve bilisim teknolojileri egitimlerinin yanisira iiretim faaliyetlerini

ilgilendiren cok ¢esitli alanlarda egitim verilmektedir.
3.3.5. Isbirligi ve Ortak Hareket Etme Kiiltiirii

Akilli kent olgusu c¢ercevesinde, kent paydaslarmin tamaminin kapsanmasi yani
biitlinciil bir anlayisla hareket edilmesi gerekmektedir. Boyle oldugu takdirde cesitli
kesimlerin uygulamalar1 benimseme siireci kisalacak ve katki verebilme diizeyi
yiikselecektir. Konya’da nispeten yetersiz olan yoOnetisim anlayismin gelistirilmeye

calisildigr akilli uygulamalar sunlardir:
>Muhtarlik Bilgi Sistemi (MUBIS)

MUBIS; akilli yonetisim ve akilli insan bilesenlerine entegre sekilde muhtarlarn
taleplerini ilgilisine iletmesinde kolaylik saglamak amaciyla hizmete sunulan bir yazilimdir.

Bu sistem Konya’da gorev yapan 1200 mahalle muhtarinin taleplerini Konya Biiyiiksehir

24https://scckonya.com/Haberler/Detay/1 (Erisim Tarihi: 10.01.2019)
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Belediyesi ve bagli birimlerine en saglikli ve verimli yoldan iletmesine olanak
saglamaktadir. Sistem ile muhtarlar yiiz yiize goriisme gerektirmeden taleplerini, sikayet
veya tesekkiirlerini internet lizerinden ya da mobil cihazlarindan iletip cevaplarini takip

edebilmektedir.
—->Kent Bilgi Sistemi

2006 yilinda aktif olarak hizmet vermeye baslayan; akilli altyapr ve akilli insan
bilesenleriyle entegre olarak ¢alisan Konya Kent Bilgi Sistemi, kenti yonetimsel agidan
ilgilendiren bircok konuda kent sakinlerine ve yoneticilerine hizmet vermektedir.
Vatandaslar, kurumlardaki kullanicilar ve yoneticiler mekansal anlamda kente ait niifus,
miilkiyet, yapi, sosyoekonomik durum, adres ve benzeri bir¢ok bilgiye giincel harita altligi
ile dijital ortamda 7 giin 24 saat ulasabilmekte ve c¢esitli konularda fikirlerini beyan
edebilmektedir.

—>E-Desen

KBB, akilli ekonomi, akilli insan, akilli altyap1 ve akilli yonetisim bilesenlerini harekete
geciren, kent kirsalinda tarimsal iiretim kapasitelerinden turizm alanina kadar birgok
ekonomik degeri olan varliklar tespit edip internet ortaminda ihtiya¢ duyan vatandaslarin
kullanima sunulmasi1 amaciyla e-Desen projesini olusturmustur. Konya Biiyiiksehir
Belediyesi, Mevlana Kalkinma Ajansi ve Selguk Universitesi isbirligi ile yiiriitiilen projede,
Konya’nin pek ¢ok bolgesinde tespit ve anket c¢aligmalart yapilmaktadir. Bolge ile ilgili
tarimsal ve ekonomik durum, bolgenin tarihi, turistik, manevi degerleri ortaya ¢ikarilarak
merkezi bir veri tabaninda toplanmaktadir. Elde edilen verilen web sitesi araciligi ile

vatandaslara sunulmakta, karsilikli isbirligi ile gelistirmeler yapilmaktadir.
—>E-Belediye ve E-Odeme Hizmetleri

KBB’nin akilli yonetisim, akilli insan ve akilli altyapr bilesenleri ¢ercevesinde
kullanima sunulan, kent sakinlerine daha kaliteli, siirekli ve isbirligi anlayis1 kapsaminda
hizmet sunulmasini saglayan uygulamalar biitiiniidiir. KBB’nin web portali iizerinden

istenilen bilgiye ulasilabilmekte, ¢esitli islemleri elektronik ortamda yapabilmektedir.



102

3.3.6. Kentin Yapisi ve Sahip Oldugu Degerlerin Tanitim Eksikligi

Konya, maddi manevi pek ¢ok eser ve sahsiyeti biinyesinde barindirmaktadir. Ancak s6z
konusu degerlerin tanitimi1 konusunda eksiklikler mevcuttur. S6z konusu eksikliklerin az da

olsa giderilebilmesi i¢in yapilan ¢alismalar ise sunlardir:
2Mobil Mesnevi Uygulamasi

KBB’nin bilgi iletisim teknolojileri bileseniyle entegre olarak hazirladigi Mobil Mesnevi
Uygulamasi ile Konya’da yasamis ve diinyaca bilinen Miisliiman fikir adami1 Mevlana’nin en
taninmis eseri olan Mesnevi’ye mobil cihazlardan erisilebilmektedir. Konya Biiyiiksehir
Belediyesi tarafindan kullannrma sunulan uygulamada Mesnevi, 20 farkli dilde
okunabilmekte, Mevlana Miizesine ait fotograf albiimii incelenebilmekte ve Mevlana’dan
sozler paylagilabilmektedir. Mobil Mesnevi Uygulamasi, uygulama marketlerinden Android

ve 10S isletim sistemli mobil cihazlara indirilebilmektedir.
- 360° Konya

360° Konya, KBB nin internet sitesinde, Konya’daki tarihi ve turistik eserler ve cesitli
yatirimlarin 360 derecelik fotograflarinin yer aldigi sanal turdur. Web sayfasinda Konya’nin
tarihi, turistik ve 6nemli yerlerinin tanitim1 yapilmaktadir. www.konya.bel.tr adresini ziyaret
edenler, ana sayfada yer alan “Konya Sanal Tur” Ilinkini tiklayarak ya da
www.konya.bel.tr/360 adresini ziyaret ederek kayitli olan 50’ye yakin eseri gorebilmektedir.
Sistemde, hem harita iizerindeki noktalara, hem de listede verilen isimlere tiklanarak

eserlerin 360 derecelik bakis agis1 ile ¢ekilmis fotograflar1 goriilebilmektedir.
3.3.7. Belediye Hizmetlerinin/Faaliyetlerinin Gelistirilmesi

Kent sakinlerine akilli hizmet sunulabilmesinin temel sarti, Oncelikle hizmet
sunucularinin  akilli uygulamalar1 kendi biinyesinde igsellestirebilmesi gerektigidir. Bu
cercevede KBB biinyesinde i¢ isleyisi akilli hale getirmeye yonelik yapilan g¢aligmalar

sunlardir:
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—-Belediye Otomasyonu

Belediyedeki is siireclerinin bilgisayar ortaminda takip edilmesini saglayan; akill
altyap:r bileseniyle uyumlu olarak ¢alisan bilgisayar yazilimidir. Yazilim sayesinde tiim
belediye birimleri arasinda etkilesimli veri paylasimi saglanmistir. Belediye otomasyonumuz

tamamuyla web tabanli olarak ¢aligmakta ve tizerinde 58 adet yazilim paketi bulunmaktadir.
>Koordinasyon Bilgi Merkezi (KOBIM)

KBB tarafindan; akilli altyap1 ve akilli insan bilesenleriyle uyumlu olarak hazirlanan
sistem 1ile yatinm ve faaliyetlerle ilgili tiim bilgilerin tek merkezde tutulmasi, boylece
planlama ve koordinasyon asamalarinda verim elde edilmesi amaglanmaktadir. KBB’nin tiim
birimleri, sistem tlizerinden kendi alanlarindaki islerin kaydini ve takibini yapabilmektedir.
Sistemde kayithi olan projeler sistemin diger yiizii olan harita ekraninda ve Konya Mobil

Uygulamasinda detaylariyla kent sakinlerinin bilgisine sunulmaktadir.
2Arag Takip Sistemi

KBB’ye ait tiim hizmet aracglari, akilli altyap: bileseniyle uyumlu olarak Ara¢ Takip
Sistemi tizerinden takip edilmektedir. Boylece araglarin verimli kullanimu ile ilgili kontroller

yapilabilmekte, ekip yonlendirmelerinde kazanimlar elde edilmektedir.
>Belediye Is Takip Sistemleri

KBB birimleri tarafindan ytiriitiilmekte olan islerin akilli altyap: bileseni ¢ergevesinde
bilgisayar veya mobil cihazlar {izerinden takip edilmesini saglayan uygulamalardir. Sistem,
birim yoneticileri tarafindan atanan islerin ne zaman bitecegi, kimler tarafindan yapilacaginin

ayrintili takibi ve gecmise doniik raporlara ulasma imkani saglamaktadir
2>KOSKI Mobil Is Takip Sistemi

Akill altyap: ve akilli ekonomi bilesenleriyle uyumlu olarak galisan KOSKI Mobil is
Takip projesi, Abone Bilgi Yonetim Sistemi ve Yonetim Bilgi Sistemi kapsamindaki
stirecler tizerinde zaman ve is giicli tasarrufu ile kaynaklarin verimli kullanilmasima yonelik

tamamlayict eylemler icermektedir. Sistem, Abone Bilgi Yonetim Sisteminin saha ayagini
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kapsamaktadir. Sistem {izerinden abonelik islemlerinden yeni sayag takilmasi, agma ve
kesme iglemleri, abonelerin sayaglarmin belirli donemlerde okunup faturalandirilmasi,
okuma sirasinda goriilen ariza ya da usulsiizliiklerin ilgili birime iletilmesi, 6mriinii dolduran
saha ekipmanlarinin yenilenmesi, borglarin takibi, Alo 185 Su Ariza birimine aboneler
tarafindan iletilen ariza ve memnuniyetsizliklerin giderilmesi, su ve kanal sebekesindeki
arizalarin giderilmesi gibi is siiregleri takip edilebilmektedir. Sistem, yonetimin karar alma
ve uygulama siire¢lerini hizlandirmakta ve kaynaklarin yerinde ve tasarruflu kullanilmasini
saglamaktadir. Sistem sayesinde islemlerin baslangicindan sonuglanmasina kadar gecen
streclerdeki miikerrer bilgi giris adimlart disiirilmekte ve insan giicli tasarrufu
saglanmaktadir. Bilgilerin birden fazla el degistirmeden kayit altina alinmig olmalart bilgi
dogrulunu artirmakta, yapilan is, kullanilan malzeme, isi yapan usta ve benzeri bilgilerle

analizler olusturularak daha dogru sonuglar elde edilmektedir.
2>Fiber Optik Altyapt

2007 yilinda Tiirkiye’de bir ilk olarak TUBITAK ile imzalanan protokol kapsaminda
kentin bir ucundan diger ucuna 40 km’lik bir giizergahta fiber optik kablo tesis edilmistir.
2017 yilina kadar yapilan gelistirme caligmalariyla toplam hat uzunlugu 125 km’ye
ulasmigtir. Akilli altyapi, akilli yonetisim, akilli enerji ve akilli ekonomi bilesenlerini
harekete geciren Proje ile belediye birimleri ve farkli sistemlerin haberlesme ihtiyaclar1 fiber
hizinda karsilanmistir. Kentte hizmet veren {iniversitelerin kampiisleri ve Tip Fakiiltesi

Hastaneleri de fiber optik altyapi tizerinden haberlesmektedir.
>Zabita Yonetim ve Kontrol Sistemi

KBB zabita teskilatinin akilli altyapr bileseni kapsaminda; kurulus, gorev, yetki ve
sorumluluklar1 kapsaminda yapmis oldugu faaliyetlerin girildigi ve is siireglerinin takip
edildigi uygulamadir. Uygulama web tabanli ve mobil olmak {izere biitlinlesik iki modiilden

olusmaktadir.
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2Bakim Onarim SCADA Sistemi

Vatandaglarin gilinliik hayatta karsilastiklar1 sorunlar1 en aza indirgemek ve temel
belediyecilik hizmetlerini kesintisiz ve saglikli bir sekilde yiiriitebilmek amaciyla; akill

altyap1 bileseni ¢ercevesinde SCADA sistemi kurulmustur.
->Sunucu Sistemleri ve Sistem Odast

KBB tarafindan vyiiriitiilen tiim dijital hizmetler, Bilgi Islem Dairesi Baskanlhig
bilinyesinde bulunan ev akilli altyapi, afet ve acil durum yOnetimi bilesenleriyle etkilesim
halinde olan, gelismis sunucu sistemleri {izerinde ¢aligmakta, sunucular ve tiim aktif cihazlar

Sistem Odasi igerisinde tutulmaktadir.
->KOSKI SCADA

Bir adet baraj ve 257 adet derin kuyudan saglanan ve 5.400 km uzunlugunda bir sebeke
ile gesmelere ulasan icme suyunun takip ve kontrolii merkezi; akilli altyapi, akilli enerji,
akilli ekonomi ve akilli gevre bilesenleriyle entegre halde ¢alisan SCADA sistemi ile
yapilmaktadir. Sistem kapsaminda, derin su kuyulari, su depolari, pompa terfi istasyonlari
gibi ylizlerce sebeke unsurlart merkezden takip edilebilmekte ve bunlara uzaktan miidahale
edilebilmektedir. Sistemle birlikte; istasyonlar arasi koordinasyon, kesintisiz su temini,
uzaktan miidahale ile zaman ve cesitli giderlerden tasarruf elde edilmistir. KOSKI SCADA
sistemi ile; elektrik enerjisinden %15, personel ve ulasim giderlerinde %40, istasyonlarda
gerceklesen arizalarda %45, sebekede gerceklesen arizalarda %25 tasarruf saglanmustir.
Kayip-kacak su oran1 %40’dan %28 seviyesine diisiiriilmiistiir. Toplam isletme maliyetinde

%25 kazang elde edilmistir.
>Simiilasyon Sistemleri

KBB biinyesinde ¢alisan otobiis siiriiciileri ve vatmanlar i¢in olusturulan, akilli insan
bileseni cercevesinde c¢alisan Siirekli Egitim Merkezi’'ndeki otobiis ve tramvay
simiilasyonlar ile daha saglikli ve kaliteli egitim siirecleri olusturulmustur. Kullanilan otobiis
ve tramvaylarla aynm i¢ dizayndaki hareketli kabine ve 6zel ses ve goriintiileme sistemine
sahip olan simiilasyon sayesinde, gercege benzer ortamda siiriici ve vatman egitimi

yapilmaktadir.
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3.3.8. Diger Uygulamalar

Konya’daki akilli kent calismalari, c¢esitli sorunlarin ¢oziimiine yonelik olmasinin
yanisira, giinliik hayatta vatandasin islerini kolaylastiric1 yoniiyle de 6n plana ¢ikmaktadir.
Bu baglamda sosyal farkindalik kazandirmaya ve 0Ozellikle akilli insan bilesenini

gelistirmeye yonelik uygulamalar da bulunmaktadir.
2>Sayisal Telsiz Haberlesme Sistemi

Yiizolgiimii bakimindan Tirkiye’nin en biiyiik ili Konya’nin %90 alanim kapsayacak
sekilde; akilli insan ve akilli altyap:r bilesenleriyle etkilesim halinde olan, Sayisal Telsiz
Haberlesme Sistemi tesis edilmistir. KBB, sistemi Tiirkiye’de ilk defa uygulayan
belediyedir. Sistem ile telsiz haberlesme hizmetinin yani1 sira GPS, SMS, sabit ve mobil
telefon hatlar1 ile entegre olarak mobil iletisim sebekesi olmayan noktalardan da haberlesme

saglanabilmektedir.
2>Goniillii Hayvan Dostlar: Projesi ve E-Pati Uygulamast

KBB; akilli insan ve akilli altyap: bilesenleri ¢ergevesinde hayata gecirdigi ve gecici
olarak bakilan ve tedavi edilen kopeklerin goniilliilere sahiplendirilmesi kapsaminda
Tiirkiye’de ilk olan “Goniilli Hayvan Dostlari Projesi’ni hayata gecirmistir. Proje ile
sahipsiz kopekler bir yuvaya kavusurken hayvanlarin saglik durumlart ve gelisimleri “e-pati”

programu ile siirekli takip edilmektedir.
>Mezarlik Bilgi Sistemi (MEBIS)

MEBIS; akill altyap: ve akilli insan bilesenleriyle uyumlu olarak calisan, KBB’ye bagh
mezarliklara ait tiim verilerin ortak bir veri tabaninda toplandifi, mezarlara ait konum
bilgilerinin harita lizerinde goriilebildigi, veriler {izerinde sorgulama ve analiz islemlerinin
yapilabildigi bir sistemdir. Mezarlik Bilgi Sistemi 31 adet ilgedeki 243 adet mezarlig
kapsamaktadir. Sistem kullanilarak vefat eden kisinin mezar yeri Ogrenilebilmekte ve
mezarin konumunu gosteren kroki ¢ikti olarak alinabilmektedir. Mezarlik Bilgi Sistemi’ne
web sayfasindan, Android ve IOS uyumlu mobil cihazlardan ve mezarlik girislerinde

bulunan kiosklardan erisilebilmektedir.
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2>Kent Giivenlik Yonetim Sistemi

Daha giivenli ve daha huzurlu bir Konya igin; akilli giivenlik bileseniyle uyumlu olarak

kentin stratejik agidan 6nemli glivenlik noktalarina kameralar konumlandirilmastir.
2>KOSAGA (Konya Sabit GNSS Agt)

KOSAGA 5 adet sabit Kiiresel Navigasyon Uydu Sistemi istasyonunu barmdiran; akilli
altyap1 ve akilli insan bilesenlerini harekete geciren uydu tabanli konum belirleme sistemidir.
Istasyonlar uydulardan topladiklar1 konum bilgilerini ger¢ek zamanli olarak merkezi
sunucuya iletmektedir. Merkezi sunucu, istasyonlardan gelen anlik konum bilgileri ile bu
istasyonlarin  dengelenmis ve hatalar1 diizeltilmis konum bilgilerini, uydu yer
istasyonlarindan gelen uydu konum ve saat diizeltme parametrelerini, uydu sinyalleri
tizerinden hesapladig1 iyonosferik ve troposferik diizeltmeleri kullanarak ag diizeltme
parametrelerini hesaplamaktadir. Sisteme iiye olan kullanicilar IP, port, kullanici adi ve
parola bilgilerini kullanarak GNSS alicilar ile sisteme baglanirlar. Alicilar merkezi sunucuya
yaklagik konum bilgisi gonderirler. Alicidan gelen yaklasik konum bilgisi hesaplanan ag

diizeltme parametreleri ile diizeltilir ve aliciya diizeltilmis konum bilgisi gonderilir.
“Konya Mobil Uygulamasi

KBB tarafindan hizmete sunulan; akilli insan, akilli altyapt ve akilli ulagim
bilesenleriyle entegre olarak calisan Konya Mobil Uygulamasi; Belediyem, Kent Rehberim
ve Ulasim olmak iizere {i¢ ana bdliimden olugsmaktadir. Uygulama tizerinden; proje, etkinlik
ve hizmetlere ait bilgi ve tanitimlar, kent kameralari, online islemler ile bor¢ sorgulama ve
O0deme islemleri, acik kapt bagvurulari, Konya’daki gezilecek yerler, restoranlar, oteller,
hastaneler, nobet¢i eczaneler, resmi kurumlar gibi pek c¢ok bilgi ve fonksiyona
erisilebilmektedir. Mekansal bilgilerin konumu harita iizerinde goriilebilmekte ve istenirse
yonlendirme o6zelligi kullanilabilmektedir. Ulasim boliimiinde; ATUS, Bisiklet Kiralama
Sistemi, Elkart, Otopark Bul gibi ulagimla ilgili pratik bilgilere ulasilabilmektedir. Bu
boliimdeki verilerin tiimii iliskili sistemler tarafindan anlik olarak iiretilmektedir. Boylece
toplu ulagim aracinin nerede oldugu, tahmini olarak ka¢ dakika sonra duraga gelecegi, en
yakin toplu ulasim duraklari, bisiklet kiralama istasyonlari, uygun otoparklar ve Elkart

dolum yerleri Ogrenilebilmektedir. Kullanim kolayligt ve hizi ile yiiksek memnuniyet
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oranina sahip Konya Mobil Uygulamasi, uygulama marketlerinden indirilerek Android ve

I0S isletim sistemine sahip mobil cihazlarda kullanilabilmektedir.
3.4. Konya’min Sahip Oldugu Firsatlar ve Gelecege Dair Yonlendirmeler

Konya, konumu, ekonomik yapisi, kiiltiirel altyapisiyla akilli kent olma yolunda pek ¢ok
firsata sahiptir. S6z konusu firsatlar dogru degerlendirildigi takdirde akilli kent olma yolunda
Oonemli adimlar atilabilecektir. Bu kapsamda kentin giiclii yonleri ve sahip oldugu firsatlara

bakildiginda su basliklar 6ne ¢ikmaktadir:

Tirkiye’nin merkez bolgesinde yer alan Konya’nin sahip oldugu kara, hava ve
demiryolu ag1 sayesinde Tiirkiye’nin her yerine ulagim imkani mevcuttur. Kent, Asya ve
Avrupa kitalarinin yakinhiginin yani sira, transit ticaret merkezi konumundadir. Ayrica
Konya, Tiirkiye’nin deprem haritas1 incelendiginde, deprem riski en diisiik kentler arasinda
yer almaktadir. Arazi potansiyeli acisindan Tirkiye’de ilk sirada yer alan kentte, diiz

arazilerin varlig fabrikalarin kurulmasi agisindan avantaj saglamaktadir.

Konya Tiirkiye’nin tahil ambari olarak ifade edilen kentidir. Genis ve verimli arazilere
sahip olan kentte, tarimsal {iretim oldukca ¢esitlidir. Ulusal capta yiiriitiillen Mavi Tiinel ve
KOP projeleri sayesinde su problemine belirli oranda ¢oziim getirilecek olmakla birlikte,
akilli tarim ve akilli sulama uygulamalarinin gelistirilmesi ve kullanima sunulmasi kentin
gelecegi agisindan kilit 6neme sahiptir. Dogru ve akiler uygulamalar ile kentin tarimsal

verimliligi bilylik oranda artacaktir.

Konya sanayi ve ticaret alaninda Onemli rekabet¢i {istiinliiklere sahip bir kent
konumundadir. Ozellikle son yillarda sanayilesme konusunda yapilan atilimlar ile Konya’nin
hali hazirda var olan tarim kenti olma 6zelliginin yanina sanayi kenti niteligi de eklenmistir.
Konya, ¢ok yonlii ve esnek sanayisi ile biiyiik iiretim kapasitesine sahip genis sektorel
yatirim altyapisina sahiptir. Sanayi alaninin gesitli sektorlerinde lider konumda olan kent, bu
alanda her gegen giin iddiasini1 artirmaktadir. Bakildigi zaman akilli ekonomi kavraminin alt
basliklar1 olan ekonomik biiyiime ve rekabet alaninda oldukc¢a iyi durumda olan Konya’da
yine akilli ekonomi ve akilli enerji bilesenleriyle uyumlu olarak siirdiiriilebilir kalkinma ve
kaynaklarin etkin, verimli kullanimi saglanabilir. Boylelikle ekonomik islemlerde

hareketlilik artar ve yatirimlar dogru sekilde Ongoriiliip planlanmis olur. Ayrica kent
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icerisinde kalan sanayi bolgelerinin kentin dis boliimlerine taginmasi gerekmektedir. Bu
konuda Barcelona’nin “22@Barcelona” projesine benzer sekilde akilli kentin tiim unsurlarimni

tagiyan bir sanayi ve teknoloji gelistirme bolgesi kurulabilir.

Konya Tirkiye’nin en biiyik bilim merkezine sahiptir. Ayrica iki adet teknoloji
gelistirme bolgesi faaliyetlerini siirdiirmektedir. Akilli teknolojilere yonelik yatirimlarin
hizlanmasi ve ar-ge faaliyetlerinde bu alan iizerine yogunlasilmasi, akilli kentlesmeye giden

yolda Konya’ya 6nemli faydalar saglayacaktir.

Konya yenilenebilir enerji kaynaklarindan olan giines ve riizgar potansiyeli bakimindan
olduk¢a sansli bir kenttir. Kentin giiney ilcelerinde riizgar enerjisinden elektrik iiretme
imkan1 bulunmaktayken, yiliksek giines 1sinimi1 degerleri ve elverisli arazilerin varligi gibi
nedenlerle giines enerjisinden elektrik tiretme imkani oldukga genistir. Bu kapsamda
Konya’da pek ¢ok yatirnm yapilmis olup hali hazirda yapilmaya devam eden projeler de

mevcuttur.

Toplam Giines
Radyasyonu

KWh/m> yil

I 1400 - 1450
[ 1450 - 1500
[] 1500-1550
[] 1550 - 1600
[] 1600 - 1650
[ 1650 - 1700
I 1700 - 1750
Il 1750 - 1800
Il 1800 - 2000

Sekil 3.1. Konya Giines Enerji Haritasi>*

Sekil 3.1.°de goriildigii lizere Konya gilines enerji potansiyeli agisindan oldukca

avantajli durumdadir. Ilerleyen donemde akilli enerji bileseni g¢ergevesinde yatirimlarm

245http://www.yegm.gov.tr/MyCalculator/pages/42.aspx(Erisim Tarihi: 12.01.2019)
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artirllmas1 ve kentin geneline yayilmasi gelecekte temiz, verimli ve ekonomik enerji

kullaniminin saglanmas1 hedeflenmelidir.

Konya son yillarda bozulmasmna ragmen, diizenli bir kentlesmeye sahiptir. Planl
kentlesme anlayisinin uygulandigi Tiirkiye’deki ilk orneklerden biridir. Gecekondulagma
orant olduk¢a dusiiktlir. Akilci ve planli kentlesme altyapist yeniden siirdiiriilebilir hale
getirildigi takdirde kentin ihtiyaglarina yonelik ¢aligmalar ortaya cikabilir. Ayrica akill
yasam bileseni ¢ercevesinde binalarda bulunan atik, giivenlik ve enerji sistemleri daha akilci
hale getirilebilir, yapilmakta olan binalarin akilli sistemlerle entegre olarak insa edilmesi

saglanabilir.

Diger taraftan, son bes yil icerisinde Tiirkiye’de “akilli kentler” ile alakali yazili ve
gorsel basinda toplamda 1852 adet haber bulunmaktadir. Konya 6zelinde ise bu rakam
yalnizca 34’tiir. Yillara gore bakildigi zaman “Konya ve akilli kent” baglig1 altinda; 2014
yilinda 5, 2015 yilinda 4, 2016 yilinda 5, 2017 yilinda 8, 2018 yilinda ise 12 haber
bulundugu goriilmektedir.*® 2017 ve 2018 yillar1 rakamlarinda gegmis senelere kiyasla bir
nebze artis géze carpsa da, sz konusu rakamlar kentin akilli uygulama ve politikalarinin

tanittim1 konusunda ne kadar yetersiz kaldigini gozler 6niine sermektedir.

Konya sahip oldugu bes iiniversite ile egitim kenti hiiviyetine de biirtinmiistiir. Bu
durum kentin bilinirligini artirmaktadir. Diinya’nin ve Tiirkiye’nin farkli boélgelerinden
ogrenciler kentte bulunan iiniversitelerde egitim hayatini siirdiirmektedir. Bu durum kentin
tanitimi i¢in ¢ok 6nemli bir firsattir. Kentin degerlerinin ve akilli kent uygulamalarinin dogru
ve sistemli tanitimmin yapilmasi, Konya’nin imaji acisindan oldukca pozitif etkiler

dogurabilecektir.

Gegmiste ¢esitli uygarliklara ev sahipligi yapan kent, kiiltiirel anlamda olduk¢a zengin
olup, farkli tarihsel yap1 ve eserlere ev sahipligi yapmaktadir. Ayrica inang ve kiiltiir turizmi
kentin sahip oldugu en giiclii turizm ¢esididir. Bu konuda kentin sahip oldugu en 6nemli
sahsiyetlerden biri Mevlana Celaleddin-i Rumi’dir. Her sene Aralik ayinda Mevlana’nin

vuslata erismesinin  yildoniimii olarak Seb-i Arus Torenleri diizenlenmektedir. Bu

248hitp:/fabone.iha.com.ir/HaberArsiv/Y pa3Y 2ZWnUJaHU~afU9abl~KHEBGPUVa3 Y 2W7YxaHU~S U~abl~GhltKrU
VWPUFW3UIWbU1S UIWHENGDEIGXUFWLQSW3URWFRUSWXU~abl~GnitkrUVWL/(Erisim Tarihi:
14.02.2018)
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organizasyon diinyanin farkli yerlerindeki insanlar1 Konya’da bulusturmaktadir. Konya
onemli bir saglik turizmi potansiyeline de sahiptir. Kentte nitelikli hastanelerin bulunmasinin
yani sira Ilgm, Ismil ve Kosk kaplicalarmin bulunmasi, elverisli iklim sartlarmin olmasi,
ozellikle hizli trenle birlikte ulagimin kolaylagmasi ve kentin manevi havasi bu potansiyeli
giiclendirmektedir.?*” Ayrica Konya'da yayla turizmi icin biiyiik bir potansiyel mevcuttur.
Kus Gozlem, Dogal Hayat Gozlemi ve Foto Safari gibi etkinlikler i¢in Kulu‘da 186 kus
¢esidinin bulundugu Diiden golii, Beysehir Golii Milli Parki, Beysehir Leylekler Vadisi ve
Obruk golleri gibi potansiyel arz eden yerler bulunmaktadir. Ozellikle Beysehir Golii ve
etrafi kamp ve karavan turizmi i¢in, Bozdag Yaban Hayat1 Gelistirme Sahasi yaban hayati
gozlemciligi i¢in uygun alanlardir. Aksehir ve Beysehir'de Yamag Parasiitii yapmak igin
pistler bulunmaktadir.?*® Ancak bahsedilen alanlardaki temel sikinti tanitim ve organizasyon
eksikligidir. Bu hususta akilli iletisim yontemleri kullanilarak kentin turizm potansiyeli {ist
diizeye cikarilabilir. Seb-i Arus torenlerine gelen ziyaretgilerin fonksiyonel ve kapsamli tur
planlamalariyla diger alanlara da yonlendirilmesi saglanabilir. S6z konusu alanlara yonelik
olarak kent sakinlerinin bilinglendirilmesi ve etkinliklerin gesitlendirilmesi yoluyla Konya

bir turizm kenti ¢ehresine biiriinebilir.

Konya turizmi i¢in stratejik bir husus da kentin sahip oldugu “Kongre, Toplanti, Fuar ve
Spor Turizmi” potansiyelidir. “Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, Tiirkiye Turizm Stratejisi 2023
Eylem Plani”nin Konya béliimiinde bu potansiyele ve 6nemine dikkat gekilmistir. Kentte
otel, belediye ve bazi kamu kuruluslarinin kongre ve konser salonlar1 bulunmakta olup bu
kapasite yeni yatirimlarla daha nitelikli hale gelmektedir.*® Giiniimiizde insanlar bir
organizasyon planlanacaginda s6z konusu mekanlara sadece fiziksel olarak degil islevsel
olarak da yaklagsmaktadir. Bu noktada var olan mekanlarin akilli altyapiya sahip olmas1 ¢ok
onemlidir. Cunki akilli sistem ve teknolojilerle donatilmis islevsel mekanlar tercih
edilmektedir. Bu kapsamda akill1 altyapi bileseniyle entegre bir sekilde mevcut mekanlarin
revize edilmesi, yapilacak olanlarda da bu hususlarin gozetilmesi kentin cazibesini 6nemli

ol¢tlide artiracak ve bu hususta tercih edilen kent konumuna gelinmesini saglayacaktir.

247https://konyakultur.gov.tr/index.php?route=pages/pages&page _id=18 (Erisim Tarihi: 05.01.2019)
248https://konyakultur.gov.tr/index.php?route=pages/pages&page_id=19 (Erisim Tarihi: 05.01.2019)
249https://konyakultur.gov.tr/index.php?route=pages/pages&page_id=17(Erisim Tarihi: 05.01.2019)
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S6z konusu firsatlarin genis bir vizyonla degerlendirilmesi ve planli uygulamalarin
hayata gegcirilmesi Konya’y1 olduk¢a gelismis bir kent diizeyine ¢ikarabilir. Mevcut akill
uygulamalar lizerinden genel olarak bir degerlendirme yapmak gerekirse, 6zellikle akilli
saglik alaninda bir uygulama eksikligi goze carpmaktadir. Bu alanda Chicago’nun “Saglik
Atlas1” uygulamasina benzer sekilde bir projenin hayata gecirilmesi ve saglik turizmi
firsatlariyla entegre hale getirilmesi hem kent sakinlerinin bilinglenmesini saglayacak hem de
kentin cazibesine olumlu yonde etki edecektir. Bir diger taraftan, kalifiye eleman sorununun
¢oziimii tizerinde kent genelinde daha fazla uygulama hayata gecirilmeli ve akilli egitim
olgusu giiclendirilmelidir. Isbirligini artirmaya yénelik ¢alismalar daha farkli bir boyut
kazanmali, akilli kent uygulamalar1 6zelinde paydaslarla daha agik ve verimli sekilde
karsilikli bilgi paylasimi yapilmali, kent sakinleri siirece daha ¢ok dahil edilmelidir. Bu
konuda olusturulacak olan akilli kent web portali tizerinden etkili galigmalar yiiriitiilebilir.
Kent sakinlerinin uygulamalari puanlamasi ve degerlendirmesi saglanabilir. Gelecege
yonelik uygulama planlari oylamaya sunulabilir, uygulamalara eklenecek basliklar
konusunda goriis almabilir®°. Hava kirliliginin 6nlenmesi konusunda ise hayata gegirilmis
pek ¢ok uygulamanin mevcut oldugu goriilmekle birlikte kent merkezinde halen Kirlilik
yogun bir sekilde hissedilmektedir. Bu konuda daha etkin ve sonuca yonelik calismalar

yapilmasi, kent sakinlerinin sagligi agisindan oldukca 6nem arz etmektedir.

Konya’daki akilli kent uygulamalarina iligkin akademik camiada yayinlanmis gesitli
makaleler ve akilli kent web portallarinda yapilmis degerlendirmeler mevcuttur. S6z konusu
caligmalarda akilli kent politikalart ve uygulamalarinin basarist degerlendirilmis ve
gelistirilmesi gereken yonler ifade edilmistir. Seyida Erkek tarafindan 2017 yilinda
Medeniyet ve Toplum Dergisi’nde yaymlanan makalede Konya’nin akilli uygulamalarindan
ornekler derlenmis ve KBB’nin ulasim ve cevre alaninda gelistirdigi akilli ¢oziimler ile
kendisine rekabet avantaji saglayarak akilli ekonomi bilesenine 6nemli Olglide entegre
oldugu ifade edilmistir.?®! Fatih Mangir tarafindan 2016 yilinda yaymlanan makalede ise

Konya’da enerji verimliligine dair hayata gegirilen uygulamalar iizerinde durulmus, bu

=9

20Fatih Mangir, “Yerel Yénetimler I¢in Akilli Sehir Stratejileri: Konya Tiirkiye Ornegi”, Selguk
Universitesi Sosyal Bilimler Yiiksekokulu Dergisi, Cilt. 19, 41. Y1l Ozel Sayisi, 2016, s. 34
218eyida Erkek, “Akilli Sehircilik Anlayis1 ve Belediyelerin inovatif Uygulamalari”, Medeniyet ve
Toplum Dergisi, Cilt. 1, Say1. 1, 2017, s. 70
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konuda yapilan galismalarmn basarih olduguna dair degerlendirmeler yapilmistir.®? Yine
Zekeriya Bilici ve Veysel Babahanoglu tarafindan 2018 yilinda yayimnlanan bir ¢alismada
Konya’da biitiinlesik bir akilli kent yaklagiminin olmadigi ifade edilmekle beraber, Tiirkiye
genelindeki diger kentlere bakildiginda iyi bir konumda oldugu vurgulanmistir.”>® Ayrica
2016 yilinda Tiirkiye Bilisim Vakfi'nin 6nderliginde yaymlanan Tirkiye Akilli Kentler
Degerlendirme Raporu’nda Tiirkiye’de Konya’nin da igerisinde bulundugu sekiz kentin
akilli kent ¢alismalar1 sayesinde Gayri Safi Yurt i¢ci Hasilalarinda énemli oranda artis
meydana gelecegi ifade edilmistir.?®* Bakildigi zaman Konya’nin akilli kent calismalari
konusundaki genel kanaat, hayata gegirilen uygulamalarin olduk¢a basarili oldugu ancak
kentin gelistirilmesi gereken pek ¢ok yoniiniin bulundugu ve Konya’nin akilli kente giden

yolun heniiz baginda oldugu olgusudur.

KBB Akilli Kent Yonetimi Sube Miidiirliigii yetkilileri ile yapilan goriismelerde, akilli
kentlesmeye dair bir strateji belgesinin hazirlanmakta oldugu ifade edilmistir. Belgenin
hazirlanmas1 akilli kentlesme konusundaki ciddiyeti ve akilli politikalarin nasil
planlanacagma dair {iretilen stratejiler hakkinda net olarak fikir edinebilme firsatini

sunacaktir.

22Mangir, a.g.m., .34

237 ekeriya Bilici ve Veysel Babahanoglu, “Akilli Kent Uygulamalar1 ve Konya Ornegi”, Akademik
Yaklasimlar Dergisi, Cilt. 9, Sayi. 2, 2018, s. 137
Z4http://www.akillikentler.org/detay/2051/6/akilli-kentler-degerlendirme-raporu.html(Erisim Tarihi:
14.02.2019)
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Kentler, kurulduklar1 giinlerden bugiine dek, kentsel yasam ortaminin iyilestirilmesi
amaciyla, pek ¢ok degisim, doniisim ve diizenlemeye konu olmus ve olmaya da devam
etmektedir. Bugiin, diinya genelinde hizli bir sekilde artis gosteren kentlesme oraniyla
birlikte kent niifuslari da devamli olarak artmaktadir. Kentlerin mevcut cazibesinin ve
olanaklarinin, kirdan kente olan gocii ve kentlesmeyi artiracagi, boylelikle de kentlerin
niifusunun artan bir seyir izleyecegi belirtilmektedir. Durumun boyle olmasi, kentlerde artan
sorunlar yumagma c¢oziimler gelistirilmesi ve kent sakinlerinin yasam standartlarmin
yiikseltilmesi hususunda galigmalar yapilmasini gerektirmektedir. Bu noktada ise hem kent
sakinlerinin refah ve yasam kosullarini iyilestirmek hem de kentleri daha yasanabilir bir alan

haline getirmek amaciyla akilli kent anlayist yeni bir doniisiim olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Kentlerin gelecek stratejisi, teknolojinin, gelecegin kenti ile ilgili ileriye doniik planlarda
her zaman 6nemli bir rol oynadigin1 gostermistir. Bilgi ve yenilik ekonomisi son teknolojik
gelismelerin kent baglaminda yepyeni bir bilgi yonetimi ve yenilik kapasitesi gelistirdigini
ortaya koymaktadir. Yine benzer sekilde akilli kent ¢6ziimleri i¢in giincel teknolojiyi faal
olarak takip etmek ve kullanmak gerekmektedir. Teknolojiye olan artan talep, teknolojiyi
hizla ilerlemeye tesvik etmekte ve etrafinda da akilli kent iiriinleri ve ¢éziimleri bagliginda

yeni bir pazar yaratmaktadir.

Akillr kentler, kiiresel dlcekte mevcut kentsel gelisim politikalarin1 ve Onceliklerini
etkilemeye devam eden, teknoloji liderligindeki kentsel gelismeyi diisiinen ve diislindiiren
bir akis1 da temel almaktadir. Bir¢ogunun inandigimin aksine, biitiinlesebilen bir akilli kent
stratejisi, kentsel gelismeyi saglamak i¢in teknolojiyi ve bilgiyi kullanmalidir. Genel olarak,
teknoloji, bilgi gelisiminin temelini olusturur ve ikisi birlikte kentsel gelismeyi destekleyerek
akilli kentler gerceklestirmeye yardimer olurlar. Maalesef giintimiiz stratejilerinin birgogu bu
etkiyi goz ardi etmektedir. Akilli kentlerin gelisimi i¢in stratejik planlamanin hem teknolojik
ilerlemeden hem de bilgi ve yenilik aglarinin gelistirilmesinden faydalandiriimasi

gerekmektedir.

Piyasa seviyesindeki durumla ilgili olarak, arz kaynakli akilli kent ¢6ziimlerinin mevcut

hakimiyeti, cogunlukla sosyal baglamlarindan kopuk akilli kent stratejileri ile sonuglanir ve
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bir kentin sorunlarini tutarlt bir sekilde ele almaz. En basarili akilli kent 6rneklerine bakildigt
zaman, bu kentlerin arz kaynakli bir yaklasimdan ziyade talebe dayali bir yaklasim tercih
ettigi ya da en azindan iki yaklasimi dengelemeye calistigi goriilmektedir. Akilli kent
stratejisinin tasarlanmasinda ve akilli kentlerin gelistirilmesi i¢in stratejik planlamada mevcut
talebin ve giincel teknolojinin dikkate alinmasi, toplumun dile getirdigi ihtiyaglarim

karsilamak icin yogun bir ¢aba gdsterilmelidir.

Diinya’da yiriitilen akilli kent politikalarina bakildiginda 6zellikle kentlerin
sanayilesme faaliyetlerini artirmasi ve ekonomik durumlarindaki iyilesmeye paralel olarak
artan hizli kentlesmenin getirdigi zorluklarla miicadele yontemi olarak benimsenen akilli
kentlesme olgusu, zamanla gelistirilerek farkli alanlara yayillmig ve kentin her tiirli
sorunlarina kars1 bir ¢éziim yolu olarak kullanilmistir. Son yillarda Kuzey Amerika ve Asya
bolgesinde akilli enerji sistemlerine yonelik yatirimlar hiz kazanmis ve yenilenebilir
kaynaklara yonelik calismalar 6ne ¢ikmistir. Asya bolgesinde yasanan yogun kirlilik ve
trafik sikisikligi probleminin getirdigi olumsuzluklarla da ciddi sekilde miicadele edilmekte
ve bu alanlara yonelik akilli ¢oziimler gelistirilmektedir. Avrupa bdlgesine bakildiginda ise
yine hizli kentlesmeyle baslayan siirecin; kirlilik, trafik, atiklarin yonetimi ve gaz saliimi
sorunlarina dogru genisledigi goriilmektedir. Bu ¢ergevede akilli kentlesmeye yonelik ¢esitli

plan ve programlar yasal diizenlemelere dahil edilmistir.

Calismamizda incelenen Barcelona ve Chicago kentlerine bakildiginda, talep odakl bir
sistem kurduklari sdylenebilir. Bilindigi tizere akilli kentlerin en dnemli paydast olan kent
sakinlerinin akilli kent caligmalarin1 benimsemesi ve silirece dahil olmasi, sistemin isleyisi
acisindan ¢ok onemlidir. Kent sakinlerinden gelen taleplerin dogru bir siizgecten gecirilerek
degerlendirilmesi ve buna uygun c¢aligmalar yapilmasi hususu, akilli kentlesmeye giden
yolda kent yoneticilerinin elini giiclendiren O6nemli bir argiiman durumundadir. Akilli
uygulamalar 6zelinde ifade edilecek olursa, Barcelona’da akilli bilesenlerin tamaminin
etkilesim halinde oldugu 22@Barcelona Bolgesinin kurulmasi ve devaminda burada yapilan
caligmalar, diger kentler icin bir yol haritasi olabilecek niteliktedir. Chicago’da ise kentin
pek cok noktasina yerlestirilen sensorlerle olusturulan Kentsel Algilama Projesi, akilli
altyapiya dair onemli bir ¢alisma olmakla birlikte, sensorler sayesinde toplanan veriler

15181inda kent hayatina dair planlamalar yapilabilecektir.
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Tiirkiye’de akilli kent politika ve caligsmalar1 incelendiginde, 6zellikle yasal mevzuat
bakimindan, konunun diinyadaki gelismelere nazaran biraz daha ge¢ giindeme alindid
sOylenebilir. Bakanliklar diizeyinde yapilan calismalarin kent yoOnetimleri tarafindan
yeterince benimsenmedigi goriilmekle birlikte, CSB tarafindan hayata gegirilen 2019-2022
Ulusal Akilli Kentler Stratejisi ve Eylem Plani ¢ergevesinde kent yonetimlerini siirece dahil
etme ve bilinglendirme calismalart hiz kazanmistir. Plan, Tiirkiye’de simdiye kadar
hazirlanmis en kapsamli calisma olmasmin yanisira, kentlerde olusturacagi etkileri
gorebilmek i¢in ise zamana ihtiyag vardir. Bu kapsamda kent yonetimlerinin 6ncelikli olarak
akilli kentlere dair amag ve hedeflerini stratejik planlari biinyesinde ifade etmeleri ve sadece
akilli kentler 6zelinde bir strateji belgesi olusturmalari baslangi¢ olarak faydali olacaktir.
Ayrica akilli kent-akilli belediye ayriminin dogru yapilmasi gerekmektedir. Ciinkdi akilli kent
olgusu kentin tamamimi kapsayan bir anlayistir ve caligmalarda biitiinciil politikalar
yiiriitiilmesi uygulamalarin basaris1 i¢in ¢ok Onemlidir. Kent yOnetimlerinin birkag
uygulamadan daha fazlasin1 yapmalar1 ve akilli kent olgusunu iyi kavramalar sarttir. Yine
kent yonetimlerinin biinyelerinde akilli kent calismalarina dair ayr1 bir birim kurmalar ve
farkli bir uzmanlasma yoluna gitmeleri, akilli kent ¢alismalarinin seyri ve ciddiyetine olumlu

yonde etki yapacaktir.

Calismamizin Tiirkiye béliimiinde incelenen kentlerden biri olan Istanbul, Tiirkiye’de
akilli kent calismalar1 konusunda ayr1 bir birim olusturarak faaliyetlerine devam eden ilk
kenttir. Akilli kente dair pek ¢ok alanda Oncii bir konumda yer alan kentte, akilli ulagima dair
uygulamalarin biraz daha &n planda oldugu sdylenebilir. Incelenen bir diger kent olan
Bursa’da ise akilli kente yonelik caligmalar ayr1 bir birim altinda yiiriitiilmemekle beraber,
akilli kent web portaliin kurulmus olmasi ve bu portal vasitasiyla kent sakinlerine akilli
uygulamalara dair fikirlerini belirtme imkaninin sunulmasi, kent agisindan olumlu bir

gelismedir.

Konya’da yiiriitilen akilli kent politika ve uygulamalarina bakildiginda kent
yonetiminin, akilli kent anlayiginin biitlinciil yapisina uygun olarak hareket -ettigi
goriilmektedir. Kent, akilli kente giden yolda birgok sorunu ve ayni zamanda da firsati
biinyesinde barindirmaktadir. Sahip olunan firsatlar, dogru ydnlendirmeler yapildigi

takdirde, hayata gegirilen akilli uygulamalarla birlikte, belirli sorunlarin da ¢oziilmesine
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yardimer olacaktir. Tiirkiye’de akilli kent ¢aligmalarmin ayri bir birimde yiirtitiildiigii ikinci
kent olan Konya’da, var olan sorunlarin ¢oziimiine yonelik akilli uygulamalar planlanmakta
ve gelistirilmektedir. Akilli kent web portalinin ve akilli kent strateji belgesinin de
hazirlanma asamasinda olmasi, akilli kent politikalarinin gidisatini  olumlu yonde
etkileyecektir. Ayrica belirtilmesi gereken bir baska husus ise, akilli kent calismalarinin
tanittim1 konusundaki yetersizliktir. Kentin sahip oldugu degerlerin tanitimi konusunda da
genel manada bir eksiklik goze carpmakla birlikte akilli kent ¢alismalar1 6zelinde bu durum
uygulamalarin bilinirligini ve benimsenmesini olumsuz yonde etkilemektedir. Bu sebeple
gelecek donem planlamalarinda s6z konusu olumsuzlugun giderilmesine yonelik calismalar
yapilmasi; yerel, ulusal ve uluslararasi platformlarda farkindaligin olusmasi agisindan faydali

sonuglar doguracaktir.

Sonug¢ olarak, akilli kentlerin, 6zellikle son yirmi yilda bir fikir olarak gelistirilmis
olmalarina ragmen, onceki ylizyilin kentsel gelecek hakkindaki vizyonlarina dayanan uzun
bir gegmise sahip olduklari agiktir. Bu vizyonlar, son teknolojinin ve her c¢agin iiretim
sisteminin etkisi altinda sekillendirilmistir. Bu kavramlarin ¢ogu, akilli kentlerin ve onun
ilgili kavramlarinin uzak gelecekte, o zamandaki gercekligin Otesine gegebilecegini
gostermeye calismistir. Karmagik olsa da, bu vizyonlar kentsel planlama ve kalkinma
disiplininin 6nemli bir parcasidir ve dyle olmaya da devam edecektir. Bu anlamda, akill
olma stratejilerinin ¢ogunlugu kisa zamanda elde edilebilecek bir olgu degildir, ancak uzun
vadeli bir ¢alisma ile stratejiler hayata gecirilebilir. Bu nedenle, gelecegin kenti ile ilgili
vizyon, akilli kent sdyleminin 6nemli bir olgusudur. Hem kent yonetimi hem de vatandaslar

tarafindan bu vizyonun kavranmasi gerekmektedir.
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