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OZET
Bu arastirmanin amaci, ortaokul o6grencilerinin ebeveynleri ile yasadiklar:

iletisim sorunlarmin tespit edilmesi ve bu sorunlarin sosyolojik olarak
degerlendirilmesidir. Arastirmanin evreni, Konya'nin merkez ilgeleri olan Sel¢cuklu,
Meram ve Karatay ilcelerindeki ortaokul ve imam hatip ortaokullarinda egitim
goren ogrencilerden olusmaktadir. Calismada nicel veri toplama yontemi olarak
anket kullamilmis olup, elde edilen verilerin analizi SPSS programm ile
gerceklestirilmistir.

Arastirma, 10-15 yas arasindaki ilk ergenlik siirecinde olan ¢ocuklarin psiko-
sosyal degisimlerinden kaynaklanan ebeveynleri ile yasadiklar1 iletisim
problemlerini, bu problemler arasinda dini degerlerin etkisini ve sosyolojik a¢idan
sonug¢larini tespit etmeyi amaglamaktadir. Problemlerin tespiti ve anlamlandirilmasi,
bu sorunlarin ¢oziimiinde atilacak ilk ve en 6nemli adimi olusturmaktadir. Ebeveyn
ve c¢ocuk iletisimi iizerine bugiine kadar yapilan arastirmalarin cogu ebeveyn
perspektifinden ele alinmistir. Bu calisma, konuyu cocuklarin perspektifinden
incelemeyi hedeflemektedir. Saghkh bir toplumun temel gereksinimi olan saghkh
iletisim, toplumun c¢ekirdegi olarak kabul edilen aile icindeki iletisimin saghkh
olmasindan gecmektedir. Bu c¢alismanmin, inceledigi ve tahlil ettigi konular
bakimindan ebeveyn ve cocuk iletisimi alanindaki literatiire miitevazi1 bir katki

sunacagi diisiiniilmektedir.
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The purpose of this study is to identify communication problems between
middle school students and their parents and to evaluate these problems
sociologically. The population of the study consists of students attending middle
schools and imam hatip middle schools in the central districts of Konya, namely
Selcuklu, Meram, and Karatay. A survey was used as the quantitative data collection
method, and the data obtained were analyzed using the SPSS program.

The research aims to identify the communication problems that children
aged 10-15, who are in the early adolescence period, experience with their parents
due to their psycho-social changes, and to determine the influence of religious values
on these problems as well as their sociological outcomes. Identifying and interpreting
these problems constitute the first and most crucial step in solving them. Most of the
research conducted so far on parent-child communication has been approached from
the parents' perspective. This study aims to examine the issue from the children's
perspective.

Healthy communication, which is a fundamental requirement of a healthy
society, depends on the healthy communication within the family, which is considered
the core of society. It is believed that this study will make a modest contribution to the
literature on parent-child communication in terms of the topics it examines and
analyzes.
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ON SOz

Bu arastirma, toplumlarin temel yapi tas1 olan ailenin islevlerini ve 6n ergenlik
donemindeki c¢ocuklarin psiko-sosyal gelisim siireclerini anlamak ve degerlendirmek
amaciyla hazirlanmistir. Arastirmamizin ilk boéliimiinde, ailenin genel tanim1 ve fonksiyonlari
yapilmakta ayrica bu boliimde 10-15 yas arasi ¢ocuklarin psiko-sosyal 6zellikleri kapsamli bir
sekilde degerlendirilmektedir. Ailenin toplumsal hayat icindeki dnemi ve bireyler lizerindeki
etkileri lizerinde durulmakta, degisen sosyal dinamikler 1s18inda ¢ocuklarin toplumsal
konumlar1 incelenmektedir. ikinci béliimde, iletisimin tanimi, amaci, dnemi, temel 6geleri ve
tirleri ilizerinde durulmaktadir. Aileden baglayarak ulusal ve wuluslararasi diizeyde

sosyallesmenin iletisimle miimkiin oldugu gercegi vurgulanmaktadir.

Uciincii boliimde, iletisimin aile birimi {izerindeki etkisi incelenmekte ve bu
baglamda gergeklestirilen anket sonuglar1 degerlendirilmektedir. Ailenin yapist ve islevleri
iizerindeki iletisim siirecinin etkisini ve bu siirecte dinin roliinii tespit etmek suretiyle, 6n
ergenlik donemindeki ¢ocuklarin ebeveynleri ile kurduklar: iletisim dinamiklerini anlamak
amaglanmaktadir. Bu arastirmanin, aile i¢i iletisim ve ¢ocuk gelisimi konularinda akademik
literatiire katki saglamasi ve bu alanda calisan arastirmacilar i¢in miitevazi bir kaynak olmasi

umit edilmektedir.

Bu aragtirmanin her safhasinda bana gerekli destegi ve ilgiyi esirgemeyen, degerli
danigman hocam Sayin Prof. Dr. Hayri ERTEN’e en igten tesekkiirlerimi sunarim. Calismanin
planlanmasindan yazimina kadar her asamada sagladigi rehberlik ve bilimsel katkilar,

aragtirmanin basaril bir sekilde tamamlanmasinda biiyiik rol oynamustir.

Hayatim boyunca bana rehberlik eden ve ilham veren sevgi ve destekleriyle daima
yol gosterici olan saygideger dayim Dog. Dr. Osman DUR ve degerli esi Dr. Makbule DUR’a

en icten tesekkiirlerimi sunarim.
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esirgemeyen sevgili annem ve babama; her zaman yanimda olan degerli kardeslerime en igten
tesekkiirlerimi  sunarim. Sizlerin destekleri olmadan bu basariya ulasamazdim. Size

minnettarim.
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1. GIRIS
l. Arastirmanin Konusu
Her toplumda, toplumu olusturan ve devam etmesini saglayan bir¢ok kurum bulunur.
Bu kurumlar arasinda aile, toplum olusmasinda en etkin role sahiptir. Aile tarihin her
doneminde benzer ya da farkl kiiltiir ve medeniyetlerde toplumlarin ortak bir sosyal kurumu
olmus, gegmisten giiniimiize yap1 ve fonksiyonlart gibi gesitli acilardan incelenmistir.* Aile,
toplumun en kiigilk temel birimi ve kaynagi olmasi nedeniyle arastirllmaya devam

edilmektedir.

Ailenin toplumsal hayat icin Onemi ve birey iizerindeki etkileri toplumsal
incelemelerde onemini hep korumustur. Ozellikle degisen diinyada cocuklarin daha &nemli
bir yere sahip oldugu goriilmekte ve bu yiizden ¢ocuklar artan ivme ile arastirmalara konu

olmaya devam etmektedir.

Bireyin benliginin ve toplum icindeki konumunun olugmasinda aile koprii gorevi
gormektedir. Toplumu olusturan kisilerin iginde yetistigi, biiylidiigii aile yapisi ile toplum
diizeni arasinda dogrusal bir baglanti bulunmaktadir. Cocuklar sosyal, siyasi, ekonomik ve
kiiltiirel agidan diinyay:r ailesinin olusturdugu gergeveden goriir, 6grenir ve bu bilgilerine
dayanarak hayatina yon verir. Aile, bireyler i¢in ilk egitim yuvasi, hayat seriiveninin ilk

kilavuzudur.?

Bireyleri sekillendiren ve sekillendirdigi bireylerle toplumun olusmasini saglayan aile,

her gecgen giin sosyal bilimcilerin ilgisini daha fazla lizerine ¢eken bir 6zellige sahiptir.

Aile kurumu, biitiin toplumlarda bulunurken standart kurallarla sinirlandirilamayan
farkliliklariyla da dikkatleri tizerine ¢ekmektedir. Bu farkliliklar bazen yapisinda bazen de
fonksiyonlarinda kendini gdstermektedir. Bu farkliliklarin altinda yatan sebepler
arastirildiginda en 6nemli sebebin kiiltiirel 6zellikler oldugu goriilmiistiir. Toplumsal yapida
etkili ve baskin olan kurallarin zaman i¢inde gelisen ya da yenilenen sartlardaki degisimiyle
birlikte ekonomik, siyasi, dini ve ahlaki alanlarda da degisimler goriilmekte hatta bu

degisimler hem c¢ocuklarin hem de anne babalarin rol, gorev, sorumluluk ve statiilerinin

! Nurettin Giiz, “Yazili Basin ve Aile iliskileri”, Tiirk Aile Ansiklopedisi, C.1, Ankara, T.C.B.A.AK, 1991, s.
629

2 Hikmet Y. Celkan, “Tiirklerde Aile Telakkileri”, Tiirk Aile Ansiklopedisi, C.1, Ankara, T.C.B.A.A.K 1991,
s. 58



yeniden sekillenmesine yol agmaktadir. Tiim bunlardan etkilenen ve degisiklikler gosteren
aile, temel oOzellikleri bakimindan devamlilik gostererek degerini ve konumunu daima
korumustur. * Biitin toplumlarda ailenin tim yapisal ve islevsel yonleriyle yeni nesle
aktarilmas1 veya gelenege tasinmasi bliyliik Olciide aile iiyeleri arasindaki iletisimle

gerceklesmektedir.

fletisim, tiim canlilar icin oldugu gibi insan yasanu icin vaz gecilemez bir eylemdir.
Insanlar toplumdan ayri, asosyal bir sekilde yasamlarini siirdiirmeleri olduk¢a giictiir
bireylerin varliklarin1 anlamlandirmasinda kuracag: iliskiler etkilidir. Insanlar, toplumsal
sistemin onlardan istedigi kurallara uyum saglayabildikleri 6lglide toplumsallagsmis kabul
edilirler. En kiigiik birim olan aileden ulusal ya da uluslararasi tiim alanlardaki sosyallesme
iletisimle miimkiindiir. Aileler de islevlerini iletisim kurarak yerine getirir ve kendilerini

gelecege tasirlar.

Bireyin varolma ¢abasi ile toplum ic¢indeki konumu arasinda ailenin koprii gérevi
vardir. Toplumu olusturan kisilerin yasadigi aile yapisi ile toplum diizeni arasinda dogrudan
iliski bulunmaktadir. Ozellikle ¢ocuklar diinyay1 ailenin olusturdugu sosyal, siyasi, ekonomik
ve kiiltiirel ¢erceveden goriir ve algilar. Aile bireyler icin ilk egitim yuvasidir. Cocuk ilk dnce
icinde bulundugu aile ortaminda sosyallesir ve burada baglayan sosyallesme yasam boyu
toplumla olan iliskisinde etkisini siirdiirebilir. Biz de arastirmamizda ailenin yapisi ve
fonksiyonlar1 {izerinde iletisimin etkisini tespit etmeye ve aile bireylerinin aralarinda
sergiledigi iletisim etkinlikleriyle ¢ocuklarin varligin1 kendine ve diger aile bireylerine kabul
ettirmede iletisimin etkisini ortaya koymaya calisacagiz. Ayrica aile i¢inde karsilasilan
iletisim problemleri ve bu problemlerin ortaokul 6grencileri lizerindeki etkilerini tespit etmeyi

amaglayan bir alan-saha incelemesi gergeklestirilmistir.

Bu durumda ‘cocuklar aile i¢i iletisim etkinliklerine aktif olarak katilim
saglayabiliyorlar m1?’ vb. sorularin cevaplarimi 6grenmeye c¢alisilmistir. Ebeveyn ve 10-15
yas araligindaki cocuklar arasindaki iletisim ve iletisim problemleri konusunu ¢ocuklar nasil
anlamlandirmaktadir? Ayrica ebeveyn g¢ocuk iletisiminde dinin etkisi degerlendirilmistir.
Konunun incelemesi ortaokul 6grencileri tizerinde gergeklestirilecektir. Ortaokul 6grencilerini
segmekteki amacimiz ise 10-15 yas araliginin 6n ergenlik siirecini yasamakta ve bu donemde

cocukta biyolojik, psikolojik ve fizyolojik degisiklikler baglamaktadir. Cocuklar bu yaslarda

¥ Kadir Canatan ve digerleri Aile Sosyolojisi: Bilimsel ve Kuramsal Cergeve, 2. Baski istanbul: A¢ilim Kitap,

2011, s.84.



bireysel olarak toplumdaki yerini olusturma cabasi igindedir. Saglikli bir toplumun temeli
ailede baslarken, saglikli aile olusumu agisindan da bireylerin aile iginde kendini dogru ve
yeterli ifade ederek etkin iletisim gergeklestirmesi ve sosyallesmesi onemlidir. Etkin iletisim
saglikli sosyallesmenin en dnemli unsurlarindan biridir. Bu sebeple arastirmanin konusunu
ortaokul O6grencilerinin ebeveynleri ile yasadiklari iletisim sorunlariin sosyolojik agidan

degerlendirmesi (Konya 6rnegi) teskil etmektedir.

I1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Islam dininin yiizyillar 6ncesinde aile kurumunun olusturulmasi, varligmin devam
ettirilmesi konusunda insan fitratina uygun diizenlemeleri ve ¢oziimleri agiklanmaya gayret
edilmistir. Toplum hayatinin devami konusunda aile kurumunun onemi ¢esitli sekilde
vurgulanmigtir. Zira sosyo-kiiltiirel pek ¢ok husus ailede iletisim yoluyla yeni nesle
aktarilmaktadir. Bu nedenle toplumun saglikli bir sekilde varligin1 devam ettirebilmesi igin
mevcut aile i¢i iletisim siirecinin incelenerek ihtiyag ve sorunlarinin bilimsel yontemlerle

analiz edilmesi ihtiyaci ortaya ¢ikmaktadir.

Toplum hakkinda bize bilgi veren kurum, ailedir. Toplumu olusturan biitiin yapilar
aileyi, aile de toplumsal yapilar1 etkiler ve aralarinda iki yonli bir iligki vardir. Ailenin bu
ozelliginden dolayr pek ¢ok sosyal bilimci aileyi topluma veya toplumu aileye indirgeyerek

bu iki kavramin daha kolay anlasilacagini dﬁsﬁnmﬁslerdir.4

[letisim problemlerinden kaynakli kendini ifade edemeyen gengler; bastirdiklar:
duygu, diisiince ve istekleri ilerleyen yillarda tepkisel olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Arastirmamiz ebeveynlerin temel fonksiyonlarini yerine getirme cabasi sirasinda, ¢ocuklarin
ebeveynleri ile yasadiklar iletisim sorunlarini tespit etmek ve bu sorunlarin gerek ailede
gerekse toplumsal alandaki yansimalarini ortaya ¢ikararak saglikli bir toplum i¢in ailedeki
iletisimin etkisini ve Onemini gdstermeyi amaglamaktadir. Yarmin yetigkinleri olacak
cocuklarin yasadiklari sikintilar1 onlarin agisindan gérmek, onlar1 anlamaya calismak, yapilan
hatalar1 ya da dogrular tespit etmek; gegmis, simdi ve gelecek toplumlari inceleyen sosyoloji
icin aragtirma konusu olmaya devam etmektedir. Arastirma g¢ercevesinde ele alinan temel
problem cocuklarin ebeveynleri ile yasadiklari iletisim sorunlarinin sosyal sistem kaynakli bir
sorun olarak ortaya konulup konulamayacagidir. (Sosyolojik acidan aile de toplumsal sistemi

olusturan alt bir sistem olarak kabul edilmektedir.) Ve bu sorunun toplumsal hayattaki

* Mustafa Aydin, Kurumlar Sosyolojisi Kurumlara Baslangi¢c Cercevesinde Bir Cahsma, istanbul: Ac¢ilim

Kitap, 2013, s. 79.



yansimalar1 nelerdir? Ya da problemi tersten ele alacak olursak giliniimiizde genglerde
gozlemlenen kimlik karmasasi, toplumdan soyutlanma istegi (toplumda sadece sanal olarak
varolma c¢abasi), problemlerle basa c¢ikamama, marjinal gruplarla 6zdeslesme, madde
bagimliliklari, biligsel katilik (diisiince ve yargilara saplanmak), dini inangsizlik... vb.
sorunlarin temelinde on ergenlik silirecinde aile iginde kendini yeterince ifade etmeyi
O0grenememis olmalarinin etkisinin olup olamayacagi ve dinin bu siirece etkisi aragtirmanin
Oonemini ortaya koymaktadir. Egitim 6gretim sisteminin de siire¢ igerisinde sadece sinavda
basariy1r hedef hale getirdigi sartlarda ailedeki iletisim sorunlarinin tespiti daha 6nemli hale

gelmektedir.

10-15 yas grubu ¢ocuklar bu yaslarda hala aile etkisindedir. Bu siire¢ giizel ve dogru
degerlendirildigi takdirde hem aile hem de ¢ocuk ilerleyen siirede ¢cok daha saglikli ve rahat
bir donem geg¢irmektedir. Bu siirecin dogru degerlendirilmemesi sonucunda, ¢ocugun s6z
hakki olmadan, baski altinda ya da bireysellesmesine izin verilmeden geg¢mesi 14-20 yas
arasinda hem anne babalarin hem de ¢ocuklarin ciddi problemlerle karsi karsiya kalmasina

sebebiyet vermektedir.

Hayatin her alaninda oldugu gibi aile ici roller ve statiilerde yasanan degisimler,
yenilikler nesilden nesle aktarilan geleneksel aile yasantisinin etkisini azaltarak aile
kurumunda pek ¢ok farkliliklar olusmasini sagladi. Bunun sonucunda da birtakim sorunlar
yasanmaya baslandi. Aile i¢i huzursuzluklar ve bosanmalarda artiglarla beraber ¢ocuklarin
gerek ailede gerekse toplum iginde iletisim problemleri de artmistir. Cocuk ve ebeveyn
iletisimi iizerine yapilan arastirmalarin siklig1 ve devamliligi degisimlerin hizli yasandigi bu
yizyillda 6nemlidir. Yasanan tiim degisimler neticesinde aileler ve ailelerde karsilasilan

sorunlar da farklilagsmaktadir. Yapilan arastirmalar bilgilerin yenilenmesi agisindan énemlidir.

Ayrica ailedeki degigsmeler ve sorunlar farkli alanlara da yansimakta ve zaman zaman
Oniline gegilemez sosyal problemlerin ortaya c¢ikmasmna neden olabilmektedir. Bosanma
oranlarmin yiikselmesi ve bosanmalarin artmasiyla tek ebeveynli ailelerin giderek ¢cogalmasi,
kadina yonelik siddetlerin/cinayetlerin artmasi, su¢ oranlarinin artmasi, uyusturucu kullanima,
bireysel ve toplumsal siddetin yayginlasmasi, kimlik bunalimi, psikolojik sorunlar gibi
insanlar1 ve dolayisiyla toplumu tehdit eden sorunlar ortaya ¢ikmaktadir. Sosyal sorunlarin
azalmasmi saglamak icin degisimlerin farkinda olunmasi ve hesaplanabilir analizlerin

yapilabilmesi 6nemli gériilmektedir.’ Bu nedenle, toplum hayatmm en temel birimlerinden

® Mustafa Turgut ( Edt), Aile Yapist Arastirmasi, istanbul: Diner Ofset, 2010,s.5



birini olusturan aile kurumu ve sorunlariyla ilgili giincel bilimsel verilerin toplanmasi,
toplumsal degisim siireci i¢inde ortaya c¢ikan ebeveyn ve c¢ocuk iletisimi ve bu iletisimde
yasanan problemlerle ilgili Onlemlerin alinmasi ve saglikli toplum politikalarin

olusturulabilmesi agisindan 6nem tasimaktadir.

I11. Arastirmanin Hipotezleri

“Hipotez, aralarinda iliskiler kurmak suretiyle olaylar1 bir nedene baglamak amaciyla
tasarlanan Onermeler, bir baska deyisle, gozlem, deney ve sezilerden ¢ikarilmis bilimsel
temelli tahminlerdir. Deneysel calismalarda arastirmacilar, arastirmalarina baslamak ig¢in
temel bir varsayimdan yola ¢ikmak zorundadirlar. Zira bilimsel arastirmalarin baglangic
noktasi olarak varsayimlar, calisma boyunca arastirmaciya rehberlik edecektir. Cilinki
herhangi bir varsayima sahip olmaksizin, olaylar1 gelisi giizel gézlemlemek ve yorumlayip

- 6
anlamlandirmak neredeyse imkansizdir.”

Arastirmamizda ortaokul dgrencilerinin ebeveynleri ile yasadiklar iletisim siireci ve
bu siiregte yasadiklar1 problemlerin hangi konular iizerinde oldugu, bu problemlerin
olusumundaki ortak sebeplerini tespit ederek, bu iletisim problemlerinin gocuklarin sosyal
yasantilarindaki  yansimalarmi  incelemeye ¢alisilacagiz.  Ortaokul ve Imam hatip
ortaokullarinda egitim goren Ogrencilerin aile ici iletisim siiregleri, dini inancin iletisim
tizerindeki etkisi ve yasanilan iletisim problemleri incelenerek elde edilen veriler

karsilastirilacaktir.

Arastirmamizin temel varsayimi gocuklar ile ebeveyn arasindaki iletisim saglikli kisi
veya nesillerin yetismesinde onemlidir. Bu bakimdan g¢ocuklar ile ebeveynleri arasindaki
olusan sorunlar ve onlarin sebeplerini tespit etmek acisindan bunlari agiklamak ve bu
problemlerin ¢ocuklarin sosyallesmesi {izerindeki etkilerini ortaya ¢ikarmak icin agagida alt

hipotezler belirlenmistir.

1. Ebeveynlerin  dindarhik diizeylerine gore c¢ocuklarla iletisimleri  farklilik
gostermektedir.
2. Ebeveynlerin etkin iletisimi, ¢ocuklarin hem aile i¢inde hem de toplumda varolma/

degerli hissetme durumlarinda farklilik olusturmaktadir

® Arif Korkmaz, Gég ve Din, Konya: Cizgi Kitabevi, 2011, s.214.



10.
11.
12.
13.

14.

15.

Cocuklarin cinsiyetleri ebeveynle yasanilan iletisim problemlerini farklilagtirmaktadir.
Ebeveynlerin egitim diizeyinin ylikselmesi c¢ocuklariyla iletisimde yeniliklere daha
acik olmalarini saglar.

[Ik sosyallesme ortami olan ailedeki iletisim problemleri ¢ocugun karakterinde
olumsuz etkiler olusturur.

Cocuklar anne babalarmin kendileriyle kurduklar iletisimdeki amaglarinin sadece
onlar1 etkilemek ve yonlendirmek oldugunu diistinmektedir.

Ergenligin ilk periyodu sayilan 10-15 yas siirecinde ¢ocuklarin varolmaya calistiklari
en Onemli alan ailedir.

Ebeveynleri ile etkin iletisim kuramayan, problem yasayan c¢ocuklarin problem
yasamayan c¢ocuklara gbére i¢ diinyalarinda Dbastirdiklar1 iletisimle disa
yansitamadiklar1 duygu ve diisiinceleri vardir.

Ebeveynle kurulan iletisim niteliginin  bozulmasi ¢ocugun sosyallesmesini
etkilemektedir

Ebeveynlerin geleneklere bagliligi cocukla iletisimini etkilemektedir.

Cevre etkisi aile ile ¢ocuk iletisimini olumsuz etkilemektedir.

Ebeveynle kurulan etkin iletisim ¢ocuklarin akademik basarilarinda etkilidir
Ebeveynleri bosanmis ¢ocuklar, ailesi ile birlikte olan ¢ocuklara gore ebeveynleri ile
daha fazla problem yasamaktadir.

Ebeveynin iletisim kurmayi zorlagtiran isitme, konusma gibi bedensel engelinin
olmasi ¢ocukla iletisiminde etkilidir.

Ebeveynlerin aylik gelir durumlar1 ¢ocuklariyla iletisimlerinde farkliliklara neden

olmaktadir.

IV. Arastirmanin Yontem ve Teknikleri

Arastirma konumuz belirlendikten sonra, internet araciligiyla Ulusal Tez Arama

Sistemi kullanilmis, konuyla ilgili kaynak arastirilmis, Necmettin Erbakan Universitesi
Ahmet Kelesoglu Kiitiiphanesi taranmis, konumuzla ilgili daha o6nce yapilmis benzer
calismalar incelenmistir. Daha sonra anket sorular1 hazirlanmis, 6grencilerin ebeveynleri ile
iletisimlerini en iyi sekilde ortaya ¢ikartabilecek sorular, basit, kapsamli, anlasilir ve objektif
kriterlere uygun olarak hazirlanmistir. Once pilot uygulama yapilmis ve pilot uygulama
sonucunda belirlenen diizeltmeler yapilmistir. Anketin uygulanabilmesi i¢in Oncelikle
Necmettin Erbakan Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisinden arastirma izni alinmustir.

Sonra il Milli Egitim Miidiirliigii ve okul idareleri tarafindan gerekli izinler alinmis ve
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ogrencilere uygulanmistir. Tez ¢alismasinda, anketlerin ortaokulda 6grenim goren dgrencilere

uygulanacagi belirtilmistir.

Ogrencilere ankete verecekleri cevaplarla, bilime yapacaklari katki hatirlatilmistir.
Ankete isim yazilmamasi ve igeriklerin kimseyle paylasiimayacagi konusunda gerekli hukuki
bilgilendirmeler yapilmistir. Ayrica anket uygulamasinin aragtirmaci tarafindan bizzat
yapilmasi ve 6grencileri taninmiyor olmasi; dgrencilerin sorulara dogru ve samimi cevaplar
vermesi saglanmaya calisilmistir. Orneklemdeki kisilerin kendilerini daha rahat ve kolay ifade
edebilmeleri i¢in arastirmanin konusunu kapsayacak Ozellikte ve alanda deneyimli
akademisyenlerin de goriislerinin alinmasi sonucu olusturulan likert anket kullanilacaktir.
Arastirmamizda kullanilan anket formunda demografik ozelliklerin tespiti i¢in sorularin
yaninda ¢ocuklarin ebeveynleriyle iletisimlerine dair psikolojik, sosyolojik sorulara ve
onermelere yer verilmistir. Bu boliimdeki sorularda c¢ocuklarin yaslarinin kiiciik olmasi
nedeniyle ii¢lii likert 6lgekli sorular hazirlanmistir. Olgek bir orta noktasi, bir pozitif bir de
negatif kademesi olan 3’lii likert 6lcegi seklinde olusturulmustur.” Kullamlacak olan nicel
arastirma yontemiyle amacimiz; olgu ve olaylari nesnellestirerek Olciilebilir, sayisal olarak
ifade edilebilir hale getirerek objektif bir yaklasim sergileyebilmektir. Elde edilen veriler
istatistik teknigi kullanilmak amaciyla SPSS programina aktarilmistir. Tespit edilen frekans
dagilimlari, betimlemeler, karsilastirmalarla verilerin birbiriyle iligkilerinin analizini ve
degerlendirmesini yapmaya ¢aligilacaktir. Degiskenler arasi farkliliklarla alakalr iligkiler Chi-
Square(ki-Kare/ x?) testi kullamlarak analiz edilecektir. Nominal verilerin analizine en uygun

istatistik testi Chi-Square testi goriilmektedir.®

Kisaca, konuyla ilgili gesitli kaynaklara ulasilmis ve gerekli literatiir taramasi
yapilmistir. Arastirmada genel tarama modeli uygulanmis olup, bir saha ¢aligmasi
niteligindedir ve bu yiizden nicel bir aragtirma modelinde hazirlanmistir. Nicel arastirmalarda
incelenen olgu, olay ve duruma disaridan herhangi bir miidahale edilmemistir ve gozlem

yapilmustir.

Arastirma, anket calismalarindan elde edilen veriler 15181nda tamamlanmaistir.

"irfan Erdogan, Pozitivist Metodoloji: Bilimsel Arastirma Tasarim, istatistiksel Yontemler, Analiz ve
Yorum, Erk Yaylari, Ankara, 2003, s. 233

8 Remzi Altunisik ve digerleri, Sosyal Bilimlerde Arastirma Yontemleri SPSS Uygulamali, Sakarya Kitapevi,
Adapazari, 2001, s.143



V. Arastirma Evreni, Kapsam ve Siirhliklari

Aragtirma evrenimiz Konya ilinin merkez ilgeleri olarak belirlenmis. Arastirma
evreninin se¢ilme amaci; arastirmacinin bu bolgede yasamasi ve bu bolgedeki ortaokullar
sayesinde ¢ocuklara kolaylikla ulasabilmesi acgisindan tercih edilmistir.  Evren olarak
belirledigimiz Konya il merkezinde ortaokul sayisi yaklagik 120 olarak tespit edilmistir ve
arastirma evreninin ¢ok genis olmasit ve evrendeki tim kisilerin arastirmaya katilma
sanslarmin esit olmasi nedeniyle basit tesadiifi 6rneklem segme modeli kullanilarak 6rneklem

olusturulmustur.

Aragtirma yapilan biitiin bilim dallarinda oldugu gibi, Din Sosyolojisi ¢aligmalarinda
da arastirma konusu belirlenirken belli sinirlarin ¢izilmesi gerekmektedir. Konu sinirlamasi
yapilmadan aragtirmanin biitiin yonleriyle ele alinmasi miimkiin olmayacaktir. Ayrica saha
calismalari, belirlenen bir evren ve evrenden secilen oOrneklemde, belirlenen bir siire
kapsaminda yapildig1 i¢in arastirmalardan elde edilen sonuglar, kendi O6rneklemlerindeki
kendi siireleriyle smirhidir. Calismamiz igin toplanacak veriler ve aragtirma sahasi; Konya ili
merkez ilgeleri olan Meram, Selguklu ve Karatay ilgelerinin merkezinde bulunan ortaokul ve
imam hatip ortaokullarindan ‘basit tesadiifi orneklem se¢gme’ modeli kullanilarak; her ilgedeki
(3 ilge) ortaokul ve imam hatip ortaokullarinin isimleri ayr1 torbalara atilarak birer cekilis ile
tespit edilmistir. Her ilgede belirlenen bir ortaokul ve bir imam hatip ortaokulu olmak {iizere
toplam 6 okulda yapilmistir. Bu okullarin isimleri 6grencilerin ifsa olmamasini saglamak
amactyla burada belirtilmemistir. Arastirma evreninin genis olmast ve tiim kisilerin
arastirmaya katilma sansinin esit olmasi nedeniyle subeler arasinda da basit tesadiifi 6rneklem
secme yontemiyle konuya 1sik tutacak kadar Ogrenciye wulasilmasi bir sinirhiliktir.
Arastirmamizin  konusu ¢ocuklarin perspektifinden ebeveynleri ile yasadiklari iletisim
problemleri oldugu i¢in, ¢ocuklarin diisiincelerini 6zglirce paylasabilmesi amaciyla hazirlanan
anketin okul ortaminda yapilmasini saglanmistir. Ayrica arastirmamiz arastirma konumuzla

ilgili hazirlanan bilgi toplama aracindaki sorularla sinirlandirilmigtir.

Sosyal bilimler alanindaki aragtirmalarin merkezinde ‘insan’ olmasindan kaynaklanan
sinirliliklar aragtirmamizin merkezinde insan hatta ¢ocuk ogesinin bulunmasindan dolay:
bizim icin de s6z konusudur. Bu arastirmanin planlanmasi ve elde edilen bulgularin
yorumlanmasinda, ¢ocuklarin ankete dogru olarak cevap verdikleri ve orneklemin evreni
temsil edecegi diislincesiyle hareket edilerek; bulgular, gruplandirilarak analiz edilmis ve

karsilastirmalar yapilarak yorumlanmastir.



I. BOLUM: AILE iLE iLGILI GENEL BILGILER
1. AILENIN TANIMI

Tim toplumlarda insanlarin toplum igerisinde yasamalarint miimkiin kilan bazi
kurumlar vardir. “Sosyologlar kurumlara sosyal normlarin sistemleri olarak bakarlar. Sosyal
kurum, orgiitlenmis bir biitiinii olusturan diisiinceler, inanclar, gelenekler, gorenekler ve

maddi 6gelerden kurulu, siirekliligi olan bir biitiinliiktir”.”

Bu kurumlar igerisinde aile diger kurumlarin temelini olusturan 6nemli bir sosyal
kurumdur. Ciinkii toplumlarin olusum asamalarinda, din, yonetim, egitim, ekonomi, gibi diger
sosyal kurumlar oncelikle aile igerisinde sekillenip gelisirler, daha sonra bu kurumlar kiiltiirel

etkiyle bagimsiz hale gelirler.'

Aile, tiim toplumlarda her zaman ilk olusan gruptur. Insanin en derin ve koklii, kismen
de biyolojik 6zelliklerine dayanan aile, evrensel ve sosyal bir kurumdur. Aile, ¢ocuklarin
diinyaya getirilmesi ve yetistirilmesini saglamak igin tireme islevine dayali olarak kurulan ve
yeni neslin devamini saglayan bir yapidir. Evlenme yoluyla iki kisi arasinda kalic1 bir bag
kurar ve bu kisilerin toplum tarafindan kabul goren bir sekilde cocuk sahibi olmalarina olanak
tanir. Aile kavrami, en ilkel toplumlardan en gelismis topluluklara kadar goriilmektedir. En
geleneksel ve kat1 toplumlarda oldugu gibi, en 6zgiir ve serbest toplumlarda da aile kavrami

varhigini siirdiirmektedir.**

Bilindigi {izere, diinyaya gelen en savunmasiz ve bakima muhta¢ canli, insan
yavrusudur. Bebekler son derece giigsiizdiir ve bagka birinin bakimma ihtiya¢ duyarlar. Insan
yavrusunun hayatta kalabilmesi i¢in gerekli olan bakimi1 6ncelikle aileler {istlenir. Her toplum,
varligmm siirdiirebilmek icin kaybettigi iiyelerin yerine yeni iiyeler eklemek zorundadir.
Ailenin bir diger 6nemli gorevi ise, yeni bireyleri topluma kazandirmak ve onlart toplumun

aktif birer iiyesi haline getirmektir.12

Dilimize Arapgadan gecen aile sozcligline Tiirk Dil Kurumu’nun Giincel Tiirkce
Sozligi su anlamlar vermektedir: 1.Evlilik ve kan bagma dayanan, kari, koca, ¢ocuklar,

kardesler arasindaki iliskilerin olusturdugu toplum icindeki en kii¢lik birlik; ev, familya 2.

% Ozer Ozankaya, Toplumbilim, 6.bs. Ankara, Tekin Yaymnevi, 1986, s.139-140

19 Feridun Merter, 1950-1988 Yillar1 Arasinda Koy Ailesinde Meydana Gelen Degismeler (Malatya Ornegi),
Ankara, 1990, s.1

1 Sulhi Dénmezer, Sosyoloji, 9. bs .Ankara, Savas Yay.,1984,s.195

12 Enver Ozkalp, Sosyolojiye Giris, 13.bs. Bursa, Ekin Kitabevi Yay., 2005, 5.131



Ayni soydan gelen veya aralarinda akrabalik iligkileri bulunan kimselerin tiimii, 3. Birlikte
oturan hisim ve yakinlarin tiimii; ev. 4. Eslerden kadin i¢in kullanilan bir s6z, 5. Ayni gaye
tizerinde anlasan ve birlikte calisan kimselerin biitiinii. 6. Temel niteligi bir olan dil, hayvan

veya bitki toplulugu, familya.*®

Ailenin tam, dogru ve evrensel bir tanimin1 yapmak kolay degildir. Aile, cogunlukla
“anne, baba ve ¢ocuktan olusan bir birim” olarak ifade edilse de, aslinda bu tanim ailenin bir
tiiri olan “gekirdek aile” yi ifade etmektedir. Yapilan her farkli tanimda aile, belirli
Ozelliklerle smirlanmis olarak karsimiza ¢ikmakta ve yapilan bu tanimlar aileyi baska bir
kategori i¢ine yerlestirmektedir. Genel bir tanimla “Aile, biyolojik iliskiler sonucu insan
neslinin devamini saglayan; toplumsallagsma siirecinin ilk ortaya ¢iktigt; karsilikl iliskilerin
bir sonuca baglandigi; o giine dek topumda olusturulmus maddi ve manevi zenginlikleri
kusaktan kusaga aktaran; biyolojik, psikolojik, ekonomik, toplumsal, hukuksal vb. yonleri

bulunan toplumsal bir birimdir.”**

Her ne kadar aile ilk etapta aile bireylerinin temel ihtiyaglarina cevap vermek igin
olugsmus goziikse de islevleri aile lyeleri ile sinirli degildir. 5 Aile, her toplumda varlik
gosterirken, bazen yapisinda bazen de islevlerinde toplumdan topluma farkliliklar gdsterse de,
temelinde aile kavramini olusturan genel 6zellikler bulunmaktadir. “Her aile tipinde goriilen

yaygin Ozellikleri su sekilde siralaya biliriz;

o Aile evrenseldir

e Aile duygusal bir temele dayanur.

o Aile sekillendirme 6zelligine sahiptir.

e Aile sosyal yapida ¢ekirdek 6zelligi tagir.
¢ Aile liyelerinin sorumluluklart vardir.

e Aile sosyal kurallarla gevrilidir.”*

Gilinlimiiz aile kurumunun belirli bir evrim siirecinden gecerek bugiinkii halini aldig1

sOylenemez. Artik, tiim sosyologlar ve antropologlar, insanligin baslangicindan itibaren

3 http://www.tdk.gov.tr/index.php?option=com_bts&arama=kelime&guid=TDK.GTS.5adef0010f58b3.0456435
0
' Onal Sayin, Aile Sosyolojisi, izmir, Ege Universitesi Edebiyat Fakiiltesi Yay.,1990, s.2
!> Onal Saym, a.g.e., 5.16
1% Birsen Gokge ve digerleri, Tiirk Toplumunda Aile Yapisi, Aile Sosyolojisi, TC. Anadolu Universitesi
Yayin, Eskisehir, 2011, s.52
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toplumlarin ve kabilelerin kendilerine 6zgli bir aile sistemine sahip oldugunu

belirtmektedirler. Kisacasi, aileler toplumu olusturan 6zgiin ama anlamli par(;alardlr.17

2. AILENIN TEMEL FONKSIYONLARI
Aile kavrami, geg¢misten gilinlimiize farkli bilim dallar1 tarafindan defalarca
tanimlanmistir. Sosyoloji bilimi, ailenin islevleri ve etkileri ile ilgilenmis ve bu baglamda

aileyi ¢esitli sekillerde tanimlamistir. Bu tanimlardan bazilari sunlardir:

“Aile, biyolojik iligkiler sonucu insan tiiriiniin devamini saglayan, toplumsallagma
siirecinin ilk ortaya ciktigi, karsilikli iligkilerin belirli kurallara baglandigi, o giine dek
toplumda olusmus maddi ve manevi zenginlikleri kusaktan kusaga aktaran, biyolojik,
psikolojik, ekonomik, toplumsal, hukuksal vb. yonleri bulunan toplumsal bir birimdir. Aile
birincil iliskilerin en yogunlastigi yerdir ve toplumun en oénemli hiicresidir.”'® “Baska bir
ifadeyle aile, ¢ok faktorlii tamlagmis biyo-psiko-sosyal bir biitiindiir. Clinkii aile hem ‘agik’
hem de ‘kapalr’ sosyal iliskilerin driintiisiidiir. Insanin kendi neslini devam ettirebilmesi icin
‘kapalr’, aile fertlerinin hayatlarini siirdiirebilmeleri, yani yasayabilmeleri i¢in de ‘agik’ sosyal

iliskiler gereklidir.”

Aile tanimlarindan da anlasildigi tizere aile, ¢ok yonlii bir kavram olup toplumda pek
¢ok isleve sahiptir. Ancak tarih boyunca ailenin islevlerinde de bir¢ok degisim yasanmuistir.
Zayiflayan hatta zamanla ortadan kalkan baz1 aile islevleri zamanla baska kurumlar tarafindan

iistlenilmistir.20

Aile islevlerinin ¢ok farkli  siniflandirmasinin = bulunmasi  ve tim bu
siiflandirmalardan bahsetmenin miimkiin olmadigi gibi fazla detay olacagi goz Oniine
alimarak daha genel yapilan smiflandirmalarla ailenin ge¢misten giiniimiize yiiklendigi

islevleri agagidaki bagliklar altinda siniflandirmak ve 6zetlemek daha uygun goéziikkmektedir.

2.1. Ailenin Biyolojik (Ureme) Islevi
Ailenin en temel rolii, insan neslinin devamini saglamaktir. Evlilik, c¢iftlerin cinsel
iligkilerini yasal olarak diizenleyerek, ailede esler arasindaki ve ¢ocuklarin hak ve

sorumluluklarini belirleyerek bu islevi destekler. Cocuk yapma islevi toplumsal bir kararla

7 7eki Arslantiirk, Tayfun Amman, Sosyoloji, 4.bs., Istanbul, Camlica Yay.2001, 5.290

8 Onal Sayn, a.g.e., s.2

9 Nihat Nirun, Sistematik Sosyoloji Yoniinden Aile ve Kiiltiir, Atatiirk Kiiltiir Merkezi Yay., Ankara, 1994,
5.66

2 Kadir Canatan ve digerleri, a.g.e., .85
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aile kurumuna verilmistir. Ailenin bu islevi i¢in sartlar ve kurallar farklilik gosterse de bu
gorev tlim aile tiirleri i¢in gegerlidir. Ancak toplumsal degisimlerle birlikte alternatif yasam
bicimleri ve yeni aile yapilar1 ortaya ¢ikmistir. Bu degisimler i¢inde, dogurganligin olmadigi

aile yapilari hari¢ tutulmugtur.”*

2.2. Ailenin Psikolojik Islevi

Aile, duygusal derinliklerin yogun yasandigi bir ortamdir. Cocuk, dogdugu andan
itibaren bagimli ve alic1 bir yapiya sahiptir; maddi ihtiyaglarinin yani sira manevi ihtiyaglar
da bulunur. Bu ihtiyaglar, ebeveynler tarafindan karsilanmalidir. Dolayisiyla, aile, iizerine
diisen sorumluluk ¢ercevesinde tiim bireylerine yeterli psikolojik ve duygusal tatmini
saglamakla gorevlidir. Aile tiyelerinin psikolojik ve duygusal doyuma ulagsmalari, ebeveynler
ile ¢ocuklar arasindaki saglikli iletisim ve iligkilere baghdir. Ayrica, saglikli iligki ve iletisim
diizeyi, psikolojik doyum acisindan da biiylikk 6neme sahiptir. Ebeveynlerin ¢ocuklara
sundugu psikolojik tatmin, cocuklarin 6zgiivenlerini artirir, kendilerini degerli hissetmelerini
saglar ve yalnizlik duygusundan kurtulmalarina yardimci olur. Bu nedenle, ailenin psikolojik

islevi modern toplumlarda diger tiim islevlerden daha fazla 6nem kazanmis ve 6ne <;1kmlst1r.22

Aile yasami1 ve beklentileri genellikle duygusal yonlerle yogun bir sekilde iliskilidir.
Bu durum, ¢ocugun benlik kavraminin olusumunda ve toplumsal beklentilerin aktarilmasinda
belirleyici bir rol oynar. Aile, gegmiste sahip oldugu islevlerin bir kismini diger kurumlara
devretmis olmasina ragmen, giiniimiizde hala en 6nemli toplumsallagtirma araci olarak kabul

edilir. Bu durum, ailenin duygusal niteliginden kaynaklanmaktadir.?®

2.3. Ailenin Ekonomik Islevi

Modern 6ncesi toplumlarda aile, 6nemli bir iiretim ve tiiketim birimi olarak kabul
edilir ve cocuklar da ebeveynleriyle birlikte belirli isleri paylasarak ailenin ekonomik
faaliyetlerine katkida bulunurlardi. Hane halki genellikle bir arada bulunur ve kendi islerine
odaklanirdi. Ancak sanayi sonrasi toplumlarda, ailenin maddi ihtiyaclarina yonelik {iretimle
ilgili rollerinde baz1 degisiklikler olmus olsa da aile, 6zellikle tiiketim alaninda ekonomik

islevini siirdiirmektedir. Aileler, dogrudan mal iiretmeyebilirler ancak gilinlimiizde iicretsiz

2 Ozge Zeybekoglu Diindar, Degisen Toplumda Aile, Siyasal Kitabevi Yay., Editor, Nursen Adak, Ankara,
2012,5.58
2 {hrahim Dénmezer, Ailede iletisim ve Etkilesim, Hegem Yay., Ankara, 2009,s.34
%Géniil icli, Sosyolojiye Giris, A1 Yay., 2009, s.122
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hizmet sunan tek kurum olmalari, ailenin ekonomik islevinin Onemini ve degerini

artirmaktadir.?*

Modern ailelerde yasanan ekonomik degisimler ailenin diizenini ve diger islevlerini de
etkilemistir. Ozellikle kadinlarin evden uzak calismasi aile icindeki rol, stati ve
sorumluluklarin degigsmesine sebep olmustur. Hatta modern toplumlarda c¢ocuklarin aile

ekonomisine destek olamayist niifus artis hizim bile etkilemistir.?

Glinimiiziin teknolojik gelismeleri ve tiketim ¢ilgmligi, ailelerin ekonomik
islevlerinin oncelikli hale gelmesine yol agmistir. Ebeveynler, manevi ihtiyaclarin dahi
ekonomik kosullarla karsilanacagini diisiinerek, ekonomik islevlerine biiyilk Onem

atfetmektedirler.

2.4. Ailenin Egitim Islevi

Insan, hayatmi siirdiirebilmek igin toplum icinde belirli bir egitim siirecinden gegmek
durumundadir. Bu siire¢, toplumsal uyum i¢in gerekli bilgi ve davramig kaliplarini
kazanmasina olanak tanir. Ilk bilgi, beceri, gorgii ve degerler genellikle aile icinde edinilir.
Aile adeta bir tiyatro sahnesi gibi, ¢ocuga sosyal rollerin, statiilerin ve gereken yeteneklerin
ogretildigi bir ortam saglamaktadir. Cocuklar rolleri, statiileri ve bunlar i¢in hangi yetenekleri
kazanmalar1 gerektigini aile sahnesinde dgrenir.?® Ancak modern toplumlarda, egitim artik
sadece aile tarafindan degil, aynm1 zamanda resmi egitim kurumlar1 aracilifiyla da
saglanmaktadir. 27 Cocuklarin erken yasta okula baslamasi ve egitim siirecinin uzamasi,

ailenin egitim fonksiyonundaki etkisini azaltmistir.

2.5. Ailenin Dini Islevi

Geleneksel toplumlarda aile ¢ocuga dini egitimini verir ve ayrica bunun yansimasi
olan dini pratikleri/uygulamalar1 da denetlerdi. Ancak iilkemizde sekiilerlesmenin etkisiyle
birlikte, ailelerin ¢ocuklara verdigi dini egitim miktar1 azalmistir. Bunun yerine, ¢ocuklar
genellikle kiiciik yaslardan itibaren dini egitim i¢in 6zel kreslere gonderilir ve dini egitim

bliylik ol¢iide egitim kurumlari tarafindan saglanir hale gelmistir.

? Deniz Kandiyoti, “Aile Yapisinda Degisme ve Siireklilik: Karsilagtirmali Bir Yaklagim”, Tiirkiye’de Ailenin
Degisimi, Toplumbilimsel incelemeler, Derleyen, Elif Tiirkoz, Tiirk Sosyal Bilimler Dernegi Yay., Ankara,
1984, 5.28

2 Kadir Canatan ve digerleri, a.g.e., 5.87

% Nihat Nirun, a.g.e., 5.69

2T Kadir Canatan ve digerleri, a.g.e., 5.88

13



Ailelerin inandiklar1 dini degerleri ve davranislar1 ¢ocuklarina aktarabilme konusunda
ne kadar basarili olduklar1 toplumdan topluma degisen bir durumdur. Bizim toplumumuzdaki
anne ve babalar, ¢ogunlukla ¢ocuklarin ilerleyen yaslarda kendi istekleriyle ebeveyninin dini
tercihlerini benimsemeleri gerektigini diisiinmektedirler. Bununla birlikte ¢ocuklarinin daha
ilkokul ve okul oncesi ¢aglarinda dini okullara ve yaz kurslarina gonderilmesi de sik sik
rastlanan bir durumdur. Ulkemizde yayginlasan imam hatip ortaokullarma giden 10-15 yas
araligindaki cocuklarin, fikirleri sorulmadan aile tercihiyle dini egitim aldiklar
gozlemlenmektedir. Muhafazakar/ dindar ebeveynler, okul se¢imine bagli olarak ¢ocuklarin

dini sosyallesmesini de yonlendirmis olmaktadirlar.”®

2.6. Ailenin Bos Zamanlar1 Degerlendirme islevi

“Sosyolojide “liclincli zamanin degerlendirilmesi” olarak da bilinen aile iiyelerinin
birlikte eglenme, dinlenme, giizel ve nitelikli zaman gegirmeleri aile ortami igerisinde
gerceklesmektedir. Bu islev, 6zellikle modern toplumlarda ¢ocuklarin zarar gérmemeleri,
zararli aligkanliklar ve arkadasliklar edinmemeleri agisindan olduk¢a 6nemli hale gelmektedir.
Bununla birlikte tiim aile iiyelerinin bos zamanlarini birlikte keyifli bir sekilde gecirmeleri
modern toplumun bireyde yarattigi stres ve yorgunlugun atilmasinda ayr1 bir 6nem
kazanmaktadir.”?® Bos zamanlar1 dogru ve kaliteli degerlendirmek, sorumluluklardan siyrilip
birbirine zaman ayirmak, saglikli iliski ve etkin iletisim kurabilmek eglenceli zaman
gecirmenin  yaninda hem aile baglarin1 giiclendirirken hem de aile bireylerini

olumsuzluklardan korur.

Ailenin sundugu ¢esitli islevler goz oniline alindiginda, ailenin toplumun kontrolii ve
gelecegi acisindan ne kadar kritik bir konumda oldugu agik¢a goriilmektedir. Yeni {iyelerin,
yani ergenlik donemindeki bireylerin toplumsal sorumluluklar: listlenmeye basladigi siiregte

ailenin etkisi oldukca belirgindir.

3. ERGENLIK
Bu ¢alisma, ortaokul 6grencilerini hedef alarak, ergenlik siirecinin ilk asamasini ele
almaktadir. Insan hayati boyunca bircok degisim siirecinden geger ve bu siiregler arasinda,

insanin tiim yasamini etkileyen 6nemli siireglerden biri de ergenliktir. ‘Ergen’ kelimesi latince

2 Kadir Canatan ve digerleri, a.g.e., .87
 (OOzge Zeybekoglu Diindar, a.g.e., $5.59-60
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“adolescere” kelimesinden gelmektedir ve anlami biiyiimek, olgunlasmaktir. Bu kavram

yapis1 geregi bir siireci kapsamaktadlr.?’O

Ergenlik donemi c¢ocuk ile yetiskinlik arast doneme isaret eden ¢ocuklugun son
bularak bedensel, zihinsel, ahlaki, duygusal ve sosyal yonden olgunlasarak yetiskinlige
yaklasma siirecidir. Bireyin ¢ocuksu 6zellikleri geride birakip cinsel ve fiziksel olgunlagmayla

birlikte sosyal olarak kendini ve ¢evresini tanimasidir.®*

Ergenlik donemi boyunca yasanan degisimler ve gelisimler konusunda kendi i¢inde bir
siniflandirma yapilmistir. Ancak bu smiflandirmadaki evreler herkes i¢in ayni olmayabilir.
Ergenlik bireysel farkliliklara gore degisiklik gosterdigi gibi cinsiyet farkliliklar1 da bu
konuda etkilidir.

Ergende go6zlemlenen 6zel ve Onemli degisimlere gore yapilan bir siiflandirma

yaklagimi soyledir:
1. Viicuttaki biyolojik degisiklikler
2. Soyut diisiincenin belirginlesmesi (biligsel ve duygusal gelisimi)
3. Toplumda statii elde etmesi (sosyal, karakter ve ahlaki gelisimi)32

Bir bagka ergenlik smiflandirma yaklagimina baktigimizda ise ergenlik yaslara gore

boliimlere ayrilmistir.
1. Tlk ergenlik, 10 ile 13 yas aralig1
2. Orta ergenlik, 14 ile 17 yas aralig1
3. Son ergenlik, 17 ile 22 yas arahgldlr.33

Bu yaklagimda her donem ergenin belli agamalar1 tamamlamas1 beklenir. Ancak yas
durumu ergenin cinsiyetine gére belirgin farklilik gosterir. Ulkemizde kiz c¢ocuklar genel

olarak ergenlige 10-12 yas aralifinda girmeye baslasa bile, erkek cocuklarda bu durum 12-14

%0 Haluk Yavuzer, Cocuk Psikolojisi, Remzi Kitabevi, istanbul, 2011, s. 263
3! Adnan Kulaksizoglu, Ergenlik Psikolojisi, 20. Basim, Remzi Kitabevi, istanbul, 2018, ss.32-33
%2 L_aurence Steinberg, Ergenlik, imge Kitapevi, Ankara, 2007, s.23
% Elizabeth Hurlock, Ergenlikte Beden Gelisimi, Ceviren: Giilseren Giince, Egemenlik Psikolojisi, Tas
Kitapgilik, Ankara,1987, ss.128-129
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yas araliginda baslamaktadir. % Jlkemizdeki egitim sistemi boliimlere ayrilirken bu
siniflandirma asamalarindan s6z etmek miimkiindiir. Ortaokul, ilk ergenlik dénemini

kapsarken, lise orta ergenlik donemini ve tiniversite ise son ergenlik donemini igerir.

Ergenlik doneminde ¢ocuklarin karsilasacaklart degisimleri ve bu degisim siireglerinin

ozelliklerini kisaca inceleyelim.

3.1.Biyolojik Gelisim

Ergenlik doneminin baslangict sayillan biyolojik degisimler; ergenligin en
gozlemlenebilir 6zelligidir. Bedensel saglik problemi olmayan tiim bireyler bu degisimleri
farkli dlgiilerde yasar. Bu siirecte cinsiyetin, beslenmenin, ¢evresel sartlarin, genetik yapinin
ve hatta gecirilen hastaliklarin bile etkisi bulunmaktadir. Bedensel degisim: boy, kilo, iskelet

ve kas sistemi, i¢ salg1 bezleri ve cesitli organlarda goriilen gelisimleri kapsamaktadir.®

Bedende yasanan hizli degisimlere uyum saglama siirecinde; ergen kendini diger
bireylerle kiyaslama cabasina girer ve sosyal medya tarafindan olusturulan giizellik algisina
uyum saglarsa sosyallesebilecegi- toplum tarafindan kabul gorecegi yanilgisina kapilir. Bu
donemde cocuklarin bedenleri ve dig goriiniisleriyle barisik olmasini saglamak, bireyi degerli
kilan donanimlarin ve ahlaki giizelliklerin 6nemi konusunda bilin¢lendirerek “6zgiliven”lerini
olusturmak daha saglikli bireyler olmalarin1 ve daha az iletisim problemleri yasamalarini

saglayacaktir.

3. 2.Bilissel ve Duygusal Gelisim

Bilissel acidan ¢ocukluk doneminde sadece yasadigi ami diisiinebilen cocuklar,
ergenlik donemiyle birlikte gecmis ve gelecek arasinda baglantilar kurabilme, sonuglara
ulagabilme ve bu sonuglari analiz edip degerlendirebilme ve segim yapabilme yetisine
ulaslrlar.36 Bu siirecte ergen cevresindekileri gézlemler, diisiinceleri ve davranislari zihninde
Ol¢iip bicer ve kendi benligini olusturacak, hayatina yon verecek se¢imler yapmaya baslar. Bu

yaslarda 6diil, ceza, sorumluluk gibi kavramlarin sonuglariyla daha ciddi olarak karsilasir.

Duygusal acidan degisimler yasayan ergenler tam olarak neyi istediklerini ya da neyin

kendilerini gergekten mutlu edecegini bilemedikleri i¢in duygu diinyasinda dengesizlikler

% Haluk Yavuzer, Anne-Baba ve Cocuk, Remzi Kitabevi, Istanbul, 2007, s.245
% Sefa Saygill, Ergenlik Sorunlar1, Yeni Diinya Yayinlari, Istanbul, 2004, 5.56
% Adnan Kulaksizoglu, a.g.e., s.138
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yasamaktadir. Duygusal dengesizliklerin sebeplerine baktigimizda baslica faktorlerin saglik

durumu, zeka diizeyi, cinsiyet, okul basarisi ve sosyal kabul diizeyi oldugu goriilmektedir.

Iletisim siirecini incelerken ergenlerin bilissel ve duygusal degisimleri hakkinda bilgi
sahibi olmak Onemlidir. Zira iletisimin; yasanilan duygu durumlarinin dile getirildigi
sozciikler ve bu sozciikler ile ilgili gelistirilen diisiince, yorum ve anlamlarla baglantili oldugu

akilda tutulmalidir. 3

3.3. Toplumda Statii Elde Etmesi (Sosyal, Karakter ve Ahlaki Gelisimi)

Insanlar, dogalar1 geregi sosyal varliklardir ve ergenlik donemiyle birlikte daha genis
bir sosyal ¢evreye adim atarlar. Bu c¢evreler, aile baglarindan farkli olarak genellikle duygusal
bir yakinlik icermezler. Ergenlik doneminde bireyler, aileden bagimsizlagma siirecinde
toplum i¢inde kendilerini kanitlama ihtiyaci hissederler. Bu, arkadas ¢evresi, okul, aile, sosyal
medya, eglence etkinlikleri ve kiiltiirel ortamlar gibi ¢esitli sosyal cevrelerde gerceklesebilir.
Popiilerlik ve kabul gormek, bircok ergenin arzusu olmasina ragmen, beklentilerini

karsilayamayan genclerde i¢e kapanma ve asosyallik gibi tepkiler goriilmektedir.®

Ergenlik donemi, bireyin kendini tanima ve kisisel hedeflerini belirleme gibi sorulara
cevap arama siirecini iceren karakter gelisiminin yogun oldugu bir evredir. Bu donemdeki
kimlik gelisimi, bireyin 6zgiin bir degerler sistemi olusturmasini igerir. Bu olusum, genglerin
kisisel ve mesleki alanlarda gelecek planlar1 olusturma yeteneklerini etkileyebilir. Bu sebeple,
bu olusumu basartyla tamamlayabilen gencgler, genellikle kisisel ve mesleki hedeflerine

odaklanma ve basarma konusunda daha yetkin olabilirler.*®

Yetiskinlige atilan ilk adim olarak da degerlendirilen ergenlik dénemi, yetiskince
tutum ve davranislarin kazanildigi, gérev ve sorumluluklarin arttig1, varligini anlamlandirarak
toplum icinde yer edinme gayretinde bulunulan, psikolojik ve bedensel olarak yetiskinlige
hazirlik siirecidir. Toplumda yer bulma ve toplum tarafindan begenilip takdir edilme
arzusunun arttig1 bu donemde ergenler ¢ok yonlii degisimlerle karsilagsmaktadir ve bu sliregte

ciddi karmasalar yasamalari onlar1 dengesizlestirmektedir. Ergenler, fizyolojik ve psikolojik

¥ Kadir Ozer, iletisimsizlik Becerisi, Sistem Yayinlari, istanbul, 2000, .15
% Metin inceoglu, Tutum Alg letisim, Siyasal Kitabevi, Ankara, 2011, 5.147
% Giirhan Can ve digerleri, Egitim Psikolojisi: Gelisim- Ogrenme- Egitim, Pegem Yayinlari, Ankara, 2017,
5.125
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degisimlerine adapte olmaya calisirken; gelecekleri ile ilgili sorumluluklar almaya baslarlar.*
Ortaokulda gérev yapan bir 6gretmen olarak; ilkokuldan ortaokula gecis, yeni arkadaslara/
yeni diizene uyum saglayabilmek, bireyselligin artmasi, derslere ¢aligmak, artan ebeveyn
beklentisi, karnede takdir almak, sinav maratonuna hazirlanmak, iyi bir lise kazanmak gibi
durumlar 10-15 yasa arasi ¢ocuklarda stres ve kaygi olusturmaktadir. Bu siire¢ ergen kadar
ebeveynler iginde stresli ve karmasiktir. Ergenlik, ebeveyn ve c¢ocuk arasinda iletisim
problemlerinin arttig1, hem ebeveynin hem de ¢ocugun duygu ve diislincelerini dogru ifade

edemedigi/ kaynagin yanlis anlasildig1 ya da alicinin mesaj1 yanlis anladig siirectir.

Ebeveyn kendi kabullerine gore ¢ocugunu destekleyerek kendince saglikli bir kisilige
doniistirme ve topluma kazandirma g¢abasindayken; ergenlik donemindeki ¢ocuklar kendi
dogrularinin pesinde, 6zgiirliikk miicadelesi vermektedir. Ebeveyn de bu siirecten sosyal ve
duygusal olarak etkilenmektedir. Bu baglamda, bu ¢alismanin temel amaci, gocugun ergenlik
donemine gegisinde ebeveynlerin ergen ¢ocuklariyla iletisimlerini, bu dénemin ebeveynlerle
ortaya ¢ikardigi iletisim sorunlarini, yagsanan bu iletisim zorluklarinin ¢ocuklar tizerindeki
etkilerini ve tiim bunlarin ¢ocuklar tarafindan nasil algilandigini ve sosyal etkilesim siirecinde
nasil yorumlandigini belirlemektir. Caligmanin bir diger amaci ise ergen bireyi ¢evreleyen
diger dis sistemler olarak akraba ve sosyal ¢evrelerdeki kisilerle iletisim siiregleri lizerine

durum tespiti ve degerlendirmeler yapmaktir.

“Zeynep Cankaya ve Betiil Meydan, “Ergenlik Déneminde Mutluluk ve Umut”, Elektronik Sosyal Bilimler
Dergisi, 17, 65, 2018, ss. 207-222
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I1. BOLUM: ILETIiSIMLE ILGILi GENEL BILGILER
1. ILETiSIMIN TANIMI

Insan, sosyal bir varlik olarak iletisime bagimlidir ve iletisim siirekli gelisen ve
degisen bir olgu olarak varligini siirdiirmektedir. Ge¢gmisten giliniimiize, insanlar hem yakin
cevreleriyle hem de uzak konumdaki kisilerle cesitli iletisim bigimlerini denemislerdir.
Iletisim, bilimden sanata, teknolojiden psikolojiye, bireysel iliskilerden kitle iletisimine kadar
genis bir yelpazede ozellikler gdsteren karmasik bir yapiya sahiptir. Iletisime verilen degerin
stirekli gelismesi, bu olgunun 6nemini ve etkisini vurgulamaktadir. Hatta insanlar iletisimin

zaman dogrultusunu degistirerek gelecek nesillerle iletisim kurabilmektedir. **

Iletisim kavrami, psikoloji, sosyoloji, tip ve diger bir¢ok bilim dalinin incelme konusu
olmustur. Dolayisiyla, iletisim kavramina yonelik bir¢ok farkli tanim ortaya konmustur, bu da
farkli bilim dallarina 6zgii bakis agilarindan kaynaklanmak‘[adlr.42 Bu tanimlar, yapildiklar

doneme veya incelenen alana 6zgii nitelikler tasimaktadir.

Tirk Dil Kurumu sozligiinde ise iletisim “duygu, diisiince ya da bilgilerin akla
gelebilecek her tiirlii yolla baskalarina aktarilmasi, bildirisim, haberlesme” ve * telefon,
telgraf, radyo gibi aygitlardan yararlanarak yiiriitiilen bilgi alis verisi, bildirisim, haberlesme”
olarak tammlanmaktadir.*® En basit ve mekanik tanim olarak iletisim, kaynaktan aliciya

iletinin aktarilma stirecidir.

Unsal Oskay ise iletisimi daha genis bir cercevede tanimlar: “Iletisim, birbirlerine
ortamlarindaki nesneler, olaylar, olgular ile ilgili degisimleri haber veren, bunlara iliskin
bilgilerini birbirlerine aktaran, ayni olgular, nesneler, sorunlar karsisinda benzer yasam
deneyimlerinden kaynaklanan, benzer duygular tasiyip bunlar1 birbirine ifade eden insanlarin
olusturdugu topluluk ya da toplum yasami iginde gerceklestirilen tutum, yargi, diisiince,

2

duygu bildirisimleridir.”* Kisaca ifade etmek gerekirse, iletisim temelde bilgi, duygu ve
diisiincelerin paylasilmas1 anlamima gelmektedir ve ayni zamanda davranislart etkileyerek

iligkileri diizenleyen bir sistemdir.

* flker Bigakgl, iletisim ve Halkla iliskiler, Mediacat Yay., Istanbul, 2016, s.1
2 Demet Giirliz, Kisilerarasi iletisim, Nobel Dagitim Yay., Ankara, 2008, s.5
* http://www.tdk.gov.tr/index.php?option=com_bts&arama=kelime&guid=TDK.GTS.5adef00f3576¢7.7582854
9
* Unsal Oskay, iletisimin ABC’si, Simav Yay. Istanbul, 1992, S.15
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Tanimlarin hepsinde iletisim karsilikli bir etkilesim i¢inde gerceklesen ve iki yonlii bir
siire¢ oldugudur. Demet Giiriiz ise iletisim siirecini “Genel olarak diger kisilerle paylasacak
bilgi, duygu ve diisiincesi olan kaynagin, simgeler biitiinii olarak ifade edilebilen iletiyi
diizenleyerek, iletilmek istenenlerin hedefi olan aliciya, iletinin gonderilmesini saglayan bir

2945

kanal araciligiyla ulastirilmasi.”™ olarak ifade etmektedir.

2. ILETISIMIN AMACI VE ONEMI

Iletisim insan yasami i¢in vazgegilmez bir unsurdur. insanlar diinyaya geldikleri andan
itibaren bilingli ya da bilingsiz iletisim kurarak hayatta kalirlar. Konusarak, aglayarak,
davraniglariyla, jest ve mimikleriyle hatta susarak bile kisilerle iletisim kurulmaktadir.
fletisimin giinliik yasamim tamaminda yer almasi ve bireyin daima bir etkilesime katilmasi
insanin biyolojik varliktan ¢ok toplumsal bir varlik olma cabasini gostermektedir. Insanlar,
birlikte olmayi, birbirlerini anlamayi, kendilerini ifade etmeyi, etkilesime girmeyi ve

toplumsal iligkilere katilmay1 amaglayarak iletisim kurarlar. y

fletisim toplumun temel kaynagidir. Birlikteligi olusturan ve devam ettiren en 6neli
unsur olan iletisim glinimiiz diinyasinda gelismiglik diizeyinin Olgiitii olarak kabul
edilmektedir. Insanlar, iletisim becerileri ve iletisimin sundugu firsatlar olmadan, sosyal

varliklar olarak varliklarini siirdiiremezler.*’

Iletisim, gesitlilik gosterse de genellikle belirli bir ama¢ dogrultusunda gerceklesir.
Bireyler ve toplumlar, iletisim araciligiyla kisisel veya toplu, 6zel veya genel, bilgilendirme
veya etkileme gibi ¢esitli hedeflere ulasmay1 amaclarlar. Bu amaglar genellikle planli ve
bilingli olmasa da, ¢ogu zaman farkinda olmadan belirlenir. Ne nedenle olursa olsun,
iletisimin belirli bir amaci1 bulunmaktadir ve amagsiz iletisim genellikle mevcut degildir.
Iletisim, dogrudan veya dolayl olarak her zaman belirli hedeflere ytineliktir.48 “Ne kadar
bilirsen bil, soOylediklerin karsindakinin anlayabildigi kadardir.” demisti Mevlana.
Mevlana'nin yiizyillar once ifade ettigi gibi, iletisimde 6nemli olan unsurlar; kaynaktaki

iletisim niyeti ve alicida olusturdugu anlamdir. *° iletisimde, olay sadece sézciiklerin

* Demet Giiriiz, a.g.e., 5.8
*®*Ahmet Yatkin, Halkla iliskiler ve iletisim, Nobel Yay., Ankara, 2003, s.42
*"Hasan Tutar ve Kemal Yilmaz, Genel iletisim Kavramlar Ve Modeller, Seckin Yay. 2002 s.17
*® Edibe Sézen, Séylem, Belirsizlik, Miibadele, Bilgi/ Gii¢ Ve Refleksivite, Paradigma Yay., Istanbul, 1999,
.32
* Mustafa Ergiin, “insan ve Egitimi-Mevlana Uzerine Bir Deneme (Mevlana'min Egitim Gériisleri)”, Ocak
Yay., Ankara, 1993, s5.22-25
20



siralanmasi ve ifade edilmesiyle sinirli degildir. Sozciik anlamlarinin belirlenmesi, amacin
bilinmesine baglidir. Genel olarak, toplumsal ve bireysel agidan iletisimin amaclarin;
varolmak, haberlesmek, paylagsmak, etkilemek ve yonlendirmek, eglenmek ve mutlu olmak

olarak siralayabiliriz.*°

2.1. Varolmak

Iletisim siirecinin temel 6zelliklerinden biri, bireyin kendi hakkinda daha fazla bilgi
edinmesine olanak saglamasidir. iletisim, kisinin duygulari, diisiinceleri ve davranislari
hakkinda konusma firsatt sunar. Ayni zamanda, diger kisilerle iletisim kurarken birey,
kendisini degerlendirme ve kendi diislincelerini digerlerinkinden farklilastirma veya
benzerliklerini ortaya koyma firsati bulur. Bu siirecte, kisi kendi korkularini, isteklerini
tanirken, giliclii ve zayif yonlerini de kesfeder ve boylelikle kendisi hakkinda bir imaj

olusturur.”

Toplumsal bir varlik olan insan, diger insanlardan yalitilmis bicimde uzun siire
yasayamaz. Toplumsal yasamin sartlari, iletisimi zorunlu kilar. Bireyler olusturduklari
iligkiler sayesinde varligin1 anlamlandirir. En kiigiik toplumsal birim olan aileden en biiyiik
uluslararas1 gruplar bile kendi sistemleri ile varliklarini devam ettirirler. Insanlar da iginde
yasadiklar1 toplumsal sistemin kurallarina uyum saglayarak sosyallesir ve varliklarini

anlamlandirirlar. iletisim siirecinin toplumsal acidan islevleri:

e Toplumun degerlerini denetlemek
e Toplum igi etkilesimi saglamak

e Geleneklerin devamini saglamak®

Ait olma duygusu insanlar i¢in Oonemlidir. Ve bu duyguyu hisseden birey icinde
olmaktan hoslandig1 (dinsel, etnik, siyasal, mesleki...) gruplardan dislanmamak i¢in grubun
kurallarmma uyum saglar. Bu tarz gruplarla birlikte kisiler kendine bir kimlik, bir etiket

olustururlar.

Toplumsal bir etikete sahip olan birey, varligini bu gruplarla &6zdeslestirerek
anlamlandirir; toplumsal ortamlarda siirdiirdiigii iletisim etkinlikleriyle varligin1 kendine ve

diger insanlara kabul ettirir. >

% flker Bigaket, a.g.e. 5.13
*! Demet Giiriiz, a.g.e. 5.2
*2 fIker Bigaket, a.g.e. 5.13
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Iletisim siirecinde varolma durumu, bireylerin diger kisilerle anlamli iletisim ve
iliskiler kurmasi anlamina gelir. Asik olmak, sevmek, arkadaslik kurmak ve ebeveyn-cocuk
iligkileri gibi anlamli iliskiler, iletisimi daha derin ve keyifli hale getirir. >* insanlar, toplumsal
yagsamda bu tiir iligkileri deneyimlerken ve iletisim yoluyla bu deneyimlerden faydalanirken,
ayni zamanda diger insanlarin neler yaptiklariyla ilgilenmek ve bu konulardan haberdar olmak

isterler.

2.2. Haberlesmek

Gegmisten bu giine insanoglu merak duygusu sebebiyle, kendini 6grenmek istedigi
kadar kendi disinda gerceklesen olaylari ve durumlart da 6grenmek istemistir. Bedenen
bulundugu yerle yetinmeyen insan zihninin her yerde olan siireci takip etme hissini ¢ok eski
zamanlardan beri biliyoruz. iletisim siirecinin posta giivercini gibi ilkel bir metottan
giiniimiizdeki iletisim teknolojisine kadar ulasmasi insanin merak ve Ogrenme isteginin
giiciinii  sergilemektedir. Iletisim teknolojisi giin be giin ilerlemeye devam
etmektedir.>>Haberlesme ve bilgi edinme siirecinde insan kendini ve kendiyle ortak paydalari

olan kisilerle birbirlerini kesfetmek ve ortak bir anlayis gelistirerek sosyallesmek isterler.

Gelisen iletisim teknolojisiyle haberlesme ihtiyacinda degisimler yasanmistir. Bunlarin
basinda artan iletisim teknolojisine ragmen azalan iletisim siirecleri olmustur. Iletisim
teknolojileri uzaklar1 yakinlastirirken yakinlar1 da uzaklastirmistir. Azalan akrabalik ve komsu
iletisimlerinin yaninda ayni evde birbiriyle konusmayan, birbirini tanimayan ailelerle
karsilagmaktayiz. Gelisen teknolojiyle iletisim araclarinin sahip oldugu ozellikler sayesine
insanlarin bir uzvu haline gelen bu araglar; bireylerin karsilikli iletisimini azaltsa da
haberlesme olgusunu afaki boyutlara tasimustir. Icerigi degisse de iletisimin amaci olan
haberlesme 0Ozelligini devam ettirmektedir. *® nsanlar, sadece haberleserek hayatlarinin
anlamin1 tam olarak kavrayamazlar ve bu nedenle sahip olduklar1 bilgi, tecriibe ve duygulari

baskalariyla paylagma istegi duyarlar.

2.3. Paylasmak
Insan, paylastikga zenginlesen bir varliktir. Ulkemizde iletisim amaciyla paylasma

ithtiyaci, ilkokul doneminde "sevingler paylasildikca ¢ogalir, acilar paylasildikca azalir"

% flker Bigake, a.g.e,s. 14
> Demet Giiriiz, a.g.e., 5.3
> flker Bigaket, a.g.e. 5.14
% flker Bigaket, a.g.e. 5.15
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seklindeki kaliplasmis ifadelerle 6gretilmektedir. Paylagsmak; katilmak, ortak olmak amagh iki
ya da daha fazla kisi ile birlikte yapilan bir kavramdir. Iki veya daha ¢ok kimse bir seyi kendi
aralarinda belirli oranda dagitmak; bolismek, iilesmek; bilgiyi, yaziy1 veya gorsel malzemeyi
iletisim araclarmim herhangi biriyle dagitmak. °’ iletisimdeki paylasimlar bilgi ve duygu
olarak iki boliimde ele alinmaktadir. Insanlar diisiincelerini ve bilgilerini diger insanlara
aktararak kendi varligmmi hissetmekle beraber aktardigi bilgilerin benzerlikleri ya da
farkliliklariyla insanligm gelisimine katkilar saglamaktadir. Insanlar yaptiklari paylasimlar
sayesinde dil kullanimi, anlamlandirma, 6grenme, sorun ¢ozebilme, degerlendirme ve karar
verme gibi zihinsel yetilerinin artmasina katki saglamaktadir. Bireysel, toplumsal ve kiiltiirel

bilgi ve tecriibelerin nesilden nesle aktarilmas: da baglamda degerlendirilebilir.>®

Duygu paylasimi ise insanin fitratinda olusan sevgi, sefkat, kiskanclik, nefret gibi
olumlu ya da olumsuz hislerin aktarimidir. Iletisimin etkinligini belirleyen temel unsurlardan
biri de kisiler arasindaki duygusal paylasimlardir. Yiiz yiize iletisimde daha etkin olan duygu
paylasimi, duygusal baglarla kurulmus olan ebeveyn ¢ocuk iletisiminde de onemli bir yere
sahiptir. >° Duygusal yani eksik olan bireylerin sosyallesme siirecinde saglikli iletisim
kurabilmesi zordur. Sosyal bir varlik olan insan bahse konu olan biitiin hususlar1 paylagsmakla
yetinmeyerek; onay ve destek beklemekte; tiim bunlarin yaninda kendince anlamli buldugu

sekilde bagkalarini da etkilemek ve yonlendirmek istemektedir.

2.4. Etkilemek ve Yonlendirmek

“Diinyaya gelisinden itibaren ¢evresiyle iletisim ve etkilesim halinde olmak insanoglu
icin vazgecilmez bir olgudur. Bu olguyu sekillendiren duygu, diisiince ve hayaller iken,
yonlendiren ve etkilesimi saglayan unsur ise iletisimdir.”®

Iletisimde kaynak, kendi istekleri dogrultusunda hedef kitleyi etkileyip yonlendirmeyi
amaclamaktadir. Kaynak konumundaki bireyin etkileme ve yoOnlendirme gliciini
sosyoekonomik ve kiiltiirel konumlarla birlikte diger kisisel donanimlar (bilgi, gilizellik,

kibarlik, giizel konusma vb.) olusturur.®* Toplum genelinde gecerli olan bu durum, aile i¢inde

de benzer sekilde kendini gostermektedir. Aile i¢i iletisimde, bilgi ve deneyim agisindan iistiin

%" Tiirk Dil Kurumu, Giincel Tiirkge Sozliik, erisim tarihi Mayis 29, 2024, https://www.tdk.gov.tr
% Sultan Sahin ve Neriman Aral, “Aile igi iletisim”, Ankara Saghk Bilimleri Dergisi, 1(3), (2012), $5.55-66.
% flker Bigakg, a.g.e.s.15
%0 Sedat Maden, “Nigin dinlemiyoruz? Dinleyememe probleminin sosyokiiltiirel analizi”, Uluslararas: Tiirkce
Edebiyat Kiiltiir Egitim (TEKE) Dergisi, 2(1), 2013,55.49-50
%1 Sedat Maden, a.g.e., ss. 51-52
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olan ebeveynlerin baskin rol oynamasi, ¢ocuklar1 pasif bir konuma diisiirmektedir. Disaridan
bakildiginda demokratik goriinen ailelerde bile iletisim genellikle etkileme ve yonlendirme
amaglh kullanilmaktadir. Toplumsal bir varlik olan insan, bagkalariyla iletisim kurarken

eglenmeyi ve bu yolla mutlulugu arzulamaktadir.

2.5. Eglenmek ve Mutlu Olmak

Insan bedeninin dogas1 geregi dinlenmeye ve eglenmeye ihtiyaci vardir. Gegmisten
giinlimiize insanlar imkanlar1 dahilinde dans, ritim, miizik, toren, gosteri, kutlamalar vb.
sekillerde eglence anlayislarini yansitmislardir. Kimi zaman oyuncu kimi zaman seyirci
olarak eglenceye dahil olan bireyler iletisim teknolojisinin gelismesiyle birlikte gliniimiizde
sanal iletisimler kurarak sanal eglencelere dahil olup sanal bir mutluluk kiiltiiriine bagimli
kilinmastir. 62 [letisimin bahsedilen amaclara ulasabilmesi icin iletisim siirecini olusturan

unsurlari ve bu unsurlarin sahip oldugu 6zelliklerin incelenmesi gerekmektedir.

3. ILETiSiM SURECI VE ILETiSIMIN TEMEL OGELERI

[letisim tanimlarinin tamaminda iletisim karsilikl1 etkilesim olusturan bir siire¢ olarak
tanimlanmaktadir. Iletisimin gerceklesebilmesi igin bir sey aktarmak, géndermek isteyen ve
bunu herkesce bilinen isaretlere doniistiiren bir kaynak; bu kaynak tarafindan anlamlandirilan
mesaj ve karsi tarafta da gonderileni almaya hazir bir hedefin bulunmasi gerekmektedir. Bu
iki kisi hem gonderilen mesaj hem de bu mesaj1 tasiyan bir kanal araciligiyla birbirlerine
baglanmaktadir. Bir iletisimin gergeklesebilmesi i¢in bu dort 6geyi tasimasi gerekmektedir,
bunlardan birinin eksik olmasi halinde iletisimin gerceklesmesi miimkiin olmamaktadir. 63
[letisim siirecini baslatan kaynagin sahip oldugu ozellikler, iletisimin etkinligi hususunda

onem kazanmaktadir.

3.1. Kaynak ve Ozellikleri

Iletisim siirecinin olusumunu saglayan kaynaktir. Kaynak, sahip oldugu ve paylasmak
istedigi; diislincesi, duygusu, fikirleri vb. mesaji1 olan kisi ya da kisilerden olusur. Kaynak
anlamli simgelerle kodlayarak mesajin1 gonderir. Kaynak, temelde birey ya da gruplar
olabilecegi gibi, gesitli araglar da kaynak olarak islev gorebilir. Ornegin, kitabin yazar, kitle

iletisim araclari, isaretler, tabelalar ve emojiler bu araglara 6rnek tegkil eder.®

%2 fIker Bigake1, a.g.e. 5.17
%% Orhan Gokge, iletisim Bilimi insan iliskilerinin Anatomisi, Siyasal Kitapevi, 2006, s.27
® flhan Erdogan, isletmelerde Davrams, istanbul Universitesi isletme Fakiiltesi Yay., Istanbul,1991, 5.282
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Etkili bir iletisimin gergeklesebilmesi igin, iletisimin baslangi¢ noktasi olan kaynagin

sahip oldugu ozellikler biiyiik 6nem tasir. Kaynagin mesaj hakkindaki bilgi donanimi,

iletisimin  baglangicini, siirekliligini ve hatta alicinin geri bildirimini de dogrudan

etkileyecektir. Bu ozelligin yaninda saglikli iletisim igin kaynakta bulunmasi gereken

ozellikleri su sekilde agiklayabiliriz;®®

a) Giivenilirlik: Mesajin dikkate alinabilmesi i¢in kaynagin bilgi donaniminin yani sira

b)

giivenilirlik diizeyi de biliylik 6nem tasir. Hedef kitleden istenilen geri bildirimi

alabilmek, kaynagin giivenilirligine baghdir. Giivenilirlik, diiriistliik ve uzmanlik

gerektirir. Bu iki sartin yerine getirilmesi, mesajin kabul edilme oranim artirdig1 gibi,

kaynaga toplum i¢inde sayginlik da kazandirir.*®

Sosyo demografik ozellikler: yas, cinsiyet, din, ekonomik diizey, egitim seviyesi ve

sosyal statii gibi 6zellikler kaynagin etkinligini arttirmaktadir.

Yas: Mesajin igerigi, alicimin yasiyla uyumlu olmalidir. Geleneklere
uygunluk, deneyim gibi unsurlar gerektiren konularin orta ve iist yas
gruplarindan gelmesi daha etkili olurken; hizli kavrama yetenegi, moda ve
teknoloji gibi konularda gencler daha etkili iletisim saglayabilmektedir. o7
Sayginlik-statii: Kaynagin konusunda uzmanligi ve hem alicinin hem de
toplumun kaynaga olan saygisi arasinda dogrudan bir iliski bulunmaktadir.
Gilinlimiizde, statii kavramiyla neredeyse esdeger kabul edilen bir diger
kavram da popiilerliktir. Sosyal medya platformlarinda, statii genellikle
takipgci sayisiyla ol¢iiliir ve bu durum, hedef kitle iizerinde etkileme giiciine
sahiptir.

Cinsiyet: Mesajin igerigine uygun olarak cinsiyet, uzmanlig1 da destekleyen
bir unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Temizlik, giizellik gibi konularda
kadinlar etkiliyken, siyaset ve spor gibi konularda erkeklerin etkili oldugu
gozlemlenmistir.

Din: Insanin giinliik yasamini kusatmakta ve mensuplarii destekleyici bir
kuvvet konumundadir. Ayrica din kisilerin diisiince sisteminde belli 6n

yargilar olusturmaktadir. Kaynak ve hedefin bu konudaki uyumu mesaj

% Cigdem Kagitcibasi, insanlar ve insanlar, Evrim Yay., istanbul, 1996, 5.168-172

% Metin Isik, “Kisilerarasi iletisimde Kaynak Olgusu ve Kaynagin Ozellikleri”, Sel¢uk iletisim Dergisi, 1(1),
2014, ss. 70-77.

%7 Metin Isik, a.g.e. ss. 70-77.
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konusunda kaynagin etkinligi tizerinde etkilidir.®® “Miisliiman mahallesinde
salyangoz satilmaz” atasozii kaynak ve alici arasindaki dini uyumu
aciklamaktadir.

e Egitim diizeyi: Bireyin artan egitim diizeyi ile bilgi kapasitesi ve ¢ok yonlii
diistinme yetisini de artacaktir. Egitim diizeyi mesajin olusumu, sunumu ve
geribildirimin  degerlendirilmesi olmak iizere tiim iletisim siirecini
etkilemektedir.

c) Fiziki goriintii: iletisimde kaynagin iyi goriinmesi alici iizerinde olumlu etki
olusturmaktadir. Giiniimiizdeki birgok is ilaninda karsimiza ¢ikan “prezantabl”
kelimesi TDK ‘da 1. sunulabilir durumda olan, 2. Eli, yiizii diizgiin anlamina
gelmektedir. Kisinin fiziki yapisinin yaninda giyim tarzi da hedefi etkileyen
unsurlardandir. Giyiminin uygun, temiz ve diizenli olmasi mesaja olan dikkati
arttirmakla beraber aliciya verilen degerin gostergesidir.”

d) Empati yetenegi: Mesajin etkinligi izerinde rol oynayan diger bir unsur da empatidir.
Giiniimiizde sik¢a kullanilan ‘empati’ kelimesi kisaca kendimizi bagkalarinin yerine
koyarak ayni duygulari hissedebilmeyi anlatir’”. Tiirkge olarak ifade etmek gerekirse

TDK’ da bu kavramun karsihig ‘duygudashk’ olarak tanimlanir.”

3.2. Mesaj ve Ozellikleri

“Mesaj, kaynak ile alic1 arasinda iletisimin kurulmasini saglayan sembollerle
olusturulmus ve belirli bir bi¢gimi, anlamli bir biitiinliigli olan iletisim silirecinde aktarilmak
istenenleri tasiyan bir ogedir. Alici acisindan degerlendirildiginde mesaj bir sinyal ya da
sinyallerinden olusan bir uyaran niteliginde tasir. Ingilizcede ‘’'message’” olarak ifade edilen
kavram Tiirk¢ce’ de mesaj ya da ileti bi¢iminde kullanilmaktadir. Mesaj, kaynagin aliciya
iletmek istediklerini kodlara ya da simgelere, diger bir ifade ile s6zlii ya da sozsiiz isaretlere
doniistiiriilmesi ile olugmaktadir. Bu noktada mesaj alicinin ne kadar ¢ok duygu kanalina
ulagirsa o denli etkili olabilecegi sdylenebilir. Ancak kaynagin iletmek istedigi ile alicinin

anlamlandirdigi mesaj arasindaki farkin artmasi iletisimin basarisiz olarak sonug¢lanmasina

% Dogan Ciiceloglu, , insan insana, Kronik Yay., Istanbul, 2021, ss. 118-130.
% Metin Isik, a.g.e., ss. 70-77.
" Nihat Aytiirk, Yonetim Sanati, Nobel Akademik Yay., 1990, ss. 124-125
™ Ustiin Dokmen, Iletisim Catismalar: ve Empati, Sisyetm Yay., Istanbul, 1994, s.45
"2 Tiirk Dil Kurumu, Giincel Tiirkce Sozliik, erisim tarihi Mayis 1, 2024, https://www.tdk.gov.tr
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neden olur. Bu nedenle kaynak ve alicinin ortak algilama, anlama ve anlamlandirma

stireclerini kullanmalari gereklidir.”73

“Kaynagm aliciya mesaji iletmek tiizere belirli simgelere, sembollere, isaretlere
dontstiirilmesi ve alicinin  kaynaktan gelen simgeleri, sembolleri, isaretleri aldiginda
saglayan ayni anlamlarin olugmasina ya da yorumlayabilmesine olanak saglayan sisteme
kodlama denir. Alici ve kaynak arasindaki mesajda kullanilan kodlamanin ayni olmasi

mesajin etkilesimi icin 6nemlidir.”"

Mesajin olusumu, igerigi ve iliski Ozelligi iletisimin sonucunda aliciy1 istenilen
davraniga yonlendirebilme, bir konuda etkileyerek diistindiirebilme vb. etkilerin yaratilmasini
saglamaktadir. Mesaj planlanarak olusturulabilecegi gibi diistinmeden plansiz da
olusturulabilir. Planli mesaj, kisilerin niyetleri dogrultusunda kontrollii olusturulurken; plansiz
mesajlar, kontrol disi olan goz segirmesi, dil siirgmesi, ses titremesi vb. istemsiz ortaya
cikmaktadir. Mesajin igerigi ise iletisim siirecinde kullanilan bilgi diizeyini ortaya
koymaktadir. Mesajin net ve anlasilir olmasi, kaynak ve alicinin algt diizeyine, bilgisine ve
tecriibelerine baghdir. Mesajin iliski 6zelligi kaynak ve alici arasindaki iligkinin mesaja
yansimasidir. Alicinin  kaynatan gelen mesaji nasil algilamas1 gerektigini bu iliski
belirlemektedir. Farkli kaynaklardan gelen ayni mesajlar, iliski durumlarina gore alicida tezat
anlamlar olusmasina sebep olur. Mesajin gecerli oldugu siire zarfinda iletilmesini saglamak ve
iletisim ortamina ve mesaja uygun bir kanal tercih etmek, mesajin istenilen etkiyi

yaratabilmesi i¢in temel olarak bu 6zellikleri tasimasi beklenmektedir 7

3.3. Kanal ve Ozellikleri

“Iletisim siiresince kaynak ve alic1 arasindaki mesaji iletilmesini saglayan yola kanal
ad1 verilmektedir. Kanal; ses, 151k ve radyo dalgalar1 olabildigi gibi ¢ogunlukla iletisim
araclar1 da kanal olarak kullanilmaktadir. Arag, mesaji kanal araciligi ile aktarabilecek bir
sinyale doniisiirken teknik ya da fiziksel bir nesnedir ve aracin 6zellikleri aracin aktarabildigi

kodlar1 belirlemektedir.”’®

Kaynakta olusan mesajin aliciya ulagmasini saglayan yol olarak tanimlanan kanal,

mesajin Ozelliklerine bagli olarak secilmelidir. Kaynagin gondermek istegi mesajin alict

3 Demet Giiriiz, a.g.e., 5.12
" John Fiske, letisim Catismalarina Giris, Cev: Siileyman irvan, Arka Yay., Ankara,1996, s.37
" flhan Erdogan, a.g.e, ss. 286-288
’® John Fiske, a.g.e., 5.36
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tarafindan dogru olarak algilanmasi kanalin kapasitesine ve 6zelliklerine baghdir. iletisim

siirecinde kullanilan kanallarin 6zellikleri temel olarak asagidaki sekilde agiklanabilir.

e Sunumsal Araclar: Iletisim siirecinde iletisim kuran kisinin varligin1 gerektirerek; bu
kisilerin ses, yiiz, bedenini kapsamaktadir. Bunlarla birlikte konusma esnasinda kullanilan
sozctkler, ifade bigimleri, ses tonu, yliz ifadeleri, jest ve mimikler olarak agiklanabilir.

e Temsili araclar: Kisiden, yerden ve zamandan bagimsiz bir iletim 6zelligine sahiptir.
Bu araglar kitap, fotograf, resim, heykel gibi kiiltiirel degerlerin iletilmesinde kullanilir.
Kaydedilmesi ve saklanmas1 miimkiindiir.

e Mekanik ve teknolojik araclar: Telefon, radyo, internet, televizyon gibi araglar

iletisim kanali olarak kaynak ve alic1 arasinda aktarimi saglarlar.

4.4. Aha1 ve Ozellikleri

“Kaynak tarafindan gonderilen mesajlarin hedefinde olan ve kodlanmis olarak gelen
mesajlarin kodlarin1 kendi duygu, diisiince, anlayis, algilama, deneyim vb. 6zelliklerine baglh
olarak anlamlandiran kisi ya da kisilere alici denir. Bu kisilerden kendilerine ulasan mesaja
olumlu ya da olumsuz bir tepki beklenmektedir. Bu anlamda alict ayn1 zamanda mesajin
alindigin1 ya da alinmadigini, anlagildigini ya da anlasilmadigini agikliga kavusturur. Alicinin
kavramsal filtresi (mesajin anlagilmasini saglayan tutumlar ve degerler, dil, deneyimler) ve
bilissel stili (6grenme bigimi, bilgi diizeyi, organize etme becerisi, anlayis diizeyi) mesajlarin
yorumlanmasini etkilemektedir. Bunula birlikte alicinin esik degerinin (alicinin  duyu
organlariin organik olarak hassasiyeti) de, mesajin algilanmasinda 6nemli bir rolii vardir.
Mesaj alicinin duyu organlaria ulastifi zaman, sesli iletisimlerde sesin frekansini duyma

esigine uygun, gorsel ve yazili mesajlarda ise agik goriilecek kadar net olmalidir’®,

Alicinin anlama kapasitesini asan mesaj gonderilmesi durumunda iletisimin istenen
amaca ulasamamasi s6z konusu olabilir. Etkili iletisim i¢in alict ve kaynagin seviyelerine
uygun mesaj gonderimi 6nemli bir rol oynamaktadir. ” Bu sekilde alict mesaji anlamina
uygun degerlendirebilir. Alicinin mesaji alma istegi ve mesaji algilayabilecek bilgi diizeyinin
olmas1 mesajimn anlamlandiriimasinda énemlidir. Ilgi ve bilgi eksikligi mesajin ve dolayisiyla

iletisimin etkinligini azaltabilir®.

John Fiske, a.g.e., 5.36
"® Nursel Telman ve Pinar Unsal, insan iliskilerinde iletisim, Epsilon Yay. istanbul, 2005, s. 33
™ frfan Misirli, Genel ve Teknik letisim, Detay Yay., Ankara, 2004, s.5
®lhan Erdogan, a.g.e., ss. 284-285
28



3.5. Geribildirim

Iletisim siireci icerisinde kaynaktan alictya ulasan mesaja karsilik olarak alicinin da
kaynaga tepkisini ya da yorumunu belirtmek iizere gonderdigi mesaja geribildirim adi
verilmektedir. iletisim sozciigii kendisi bir tepkiyi, karsitligi, geri doniisiimii, alis verisi, degis
tokusu anlatmaktadir. Iletisim siirecinde geribildirim; denetleme ve gozetleme gorevi goriir.
Geribildirim, hem kaynagin kendine iliskin 6grenmesine hem de diger kisilere gore kaynagin
kendini ayarlamasima yardimer olmaktadir.®! Geribildirim ile iletisim siirecinde alic1 kaynak,
kaynak da alici durumuna gegerek iletisim tekrar ama ters yonde baslar iste bu dongii

iletisimin bir siire¢ oldugunun ve karsilikli oldugunun gostergesidir.

“Geribildirim mesajlari; pozitif ya da negatif, kisi ya da mesaj odakli, gecikmis ya da
hemen, destekleyici ya da elestirel, diisik ya da yiiksek kontrol 6zelligine sahip

olabilmektedir.”®

» Pozitif ve negatif geribildirim: Pozitif geribildirim, iletisim siirecinin olumlu bir
sekilde ilerledigini gdsteren Ovgl, takdir ve onaylama gibi durumlar1 ifade eder. Bu tiir
geribildirim, iletisimin etkili bir sekilde ger¢eklestigini ve mesajin alici tarafindan olumlu bir
sekilde algilandigini belirtir. Negatif geribildirim ise, iletisimde elestiri, yiikselen ses tonu,
catilan kaslar gibi olumsuz durumlar igerir. Bu durumlar, iletisimde bir aksaklik oldugunu ve
iletisim siirecinin revize edilmesi gerektigini gosterir. Bu tiir geribildirimler, iletisimdeki
problemleri belirleyerek iyilestirme ve diizeltme siirecine olanak tanir.

» Hedef ve mesaj odakh geribildirim: Geribildirimin odak noktasina gére yapilan bir
smiflandirma mevcuttur. Geribildirim verilirken, alict mesaj1 inceleyerek, geribildirimi
iletisim merkezine odaklayabilir. Bu durumda, geribildirim mesajdan bagimsiz olabilir ve
kaynaga destekleyici ya da iltifat igerikli olabilir. Ote yandan, alict mesajin dogrulugu
tizerinde yogunlagabilir ve geribildirimde bu dogrulugu vurgulayabilir veya elestirel bir
yaklasimla mesaj1 tekrar edebilir. Bu smiflandirma, geribildirim siirecinin ¢esitliligini ve
iletisimdeki farkli odak noktalarini agiklamaya yardimci olmaktadir.

> Hemen ve gecikmis geribildirim: iletisim siirecinde geribildirim, genellikle mesajin
hemen ardindan verilebilir. Ancak, bazi kisiler arasi iletisim durumlarinda geribildirim hemen
saglanmayabilir; bunun yerine, belirli bir siire sonra gecikmeli olarak iletilir. Bu gecikmeli
geribildirim, iletisim siirecindeki taraflarin diisiincelerini ve duygularini islemelerine,

degerlendirmelerine ve uygun bir sekilde ifade etmelerine firsat tanir. Bu sekilde, iletisimdeki

8 frfan Erdogan, Tletisimi Anlamak, Erk Yay., Ankara, 2002, s. 45
8 Demet Giiriiz, a.g.e., 5.17
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geribildirimler daha derinlemesine ve etkili bir sekilde saglanabilir, iletisimde yer alan taraflar
arasindaki iliskilerin kalitesi artirilmaktadir

» Destekleyici ve elestirel geribildirim: Destekleyici geribildirim, iletisim siirecinde
kaynagin aktardigi mesaji olumlu bir sekilde karsilayarak istenilenin daha iyi olmasi i¢in
motive edici yaklasimlar sergiler. Bu tiir geribildirimler, iletisimde pozitif bir atmosfer
olusturur ve iletisimde yer alan taraflar arasindaki iliskiyi giiclendirir. Ote yandan, elestirel
geribildirimler ise olumsuzluklar1 gostererek yanlisliklar: vurgular ve mesajin daha etkili hale
gelmesi icin diizeltme veya gelistirme Onerileri sunar. Bu tiir geribildirimler, iletisimde
tyilestirme firsatlarina odaklanmay1 saglar ve iletisimde yer alan taraflarin gelisimine katkida

bulunur.®®

Geri bildirim, iletisim siirecinin sonucunu gosterirken; geribildirimi dogru
degerlendirmek onemlidir. Geribildirimin dogru analiz edilmesi eksik, yanlis, anlasiimayan
kisimlarin tespit edilerek mesajda gerekli diizeltmelerin yapilmasina ve iletisimde yasanan
olumsuzluklarin en aza indirilmesine katki saglamaktadir. Ebeveyn ve c¢ocuk iletisiminde
ebeveynin geribildirimlerinin ¢ocuklarin sosyallesme siireclerini 6nemli 6lciide etkiledigi
sOylenebilir. Tiim bu siirecler incelenirken iletisimin etkinligine engel olan durumlar1 da

incelemek gerekmektedir.

3.6. letisim Engelleri /Giiriiltii

Girtltd, iletisim siirecinin etkinligini azaltan ya da yok eden tim durumlara denir.
[letisim sistemlerinin hepsinde iletisimi olumsuz etkileyecek giiriiltii unsurunun varligindan
s6z edilebilir. Iletisimi etkileyen faktorlerin sekli farklilik olustursa da iletisim siirecinin
baslangici olan kaynaktan, geribildirim asamasina kadar mesajin anlagilmasini engelleyen tiim
durumlar genel olarak giiriiltii kavramiyla agiklanmaktadir. Giiriiltii olarak adlandirilan bu
faktorler igsel ya da dissal olabilir. Ses tonu, hastalik durumu, heyecan, giines 1518inin géze
gelmesi, iletisim kanali olan araglarin sarjinin bitmesi, yazi stilinin okunamamasi gibi
durumlar iletisim siirecindeki giiriiltiiye 6rnek gosterilebilir. Tiim bu durumlar kaynagin
mesaja yiikledigi amacin alictya ulagmasina ve alicinin kaynagin istegini dogru anlamasina
engel olmaktadir. Giiriiltiinlin birgok sebebi olabilir. Bir iletisim siireci iginde giirliltiiniin

cevreyle, kaynakla, mesaj ve kodlama ile ilgili, hedefle ve fizyolojiyle ilgili faktorlerin etkisi

8 Demet Giiriiz, a.g.e., 5.17
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ile meydana geldigi belirtilebilir. Bu faktorlere bagli olarak ortaya ¢ikan giiriiltii sekillerini su

sekilde aciklamak miimkiindiir.3

e “Cevresel faktorler: Iletisim siireci icinde kaynagmn mesaj1 iletmesi ve alicinin mesajt
almas1 sirasinda g¢evresel faktorlerle ortaya cikan engellerdir. Ornegin Ogretmenin ders
anlatmasi esnasinda Ogrencilerin kendileri arasinda yiiksek sesle konusmasi nedeniyle,
Ogretmenin mesajint net olarak iletmesini ve mesajin net olarak algilanmasi engellenmis
olacaktir.

e lleti ve kodlama faktorleri: Belirli bir bolge, iilke, grup veya organizasyon iginde
kullanilan dilde yasanan anlam belirsizligi ve kelime anlamlarinin 6zgiinliigii nedeniyle,
iletisimde sorunlar yasanabilir. Bu duruma "semantik giiriiltii" denir. Ayrica, her dilin kendine
0zgll bir yapisal diizeni vardir. Bu yapi, ciimlelerin kurulma bi¢imini ve kelime dizilimini
belirler. Ornegin, Tiirkge'de ciimleler genellikle 6zne, yiiklem, nesne sirasia gore kurulur. Bu
nedenle, kisiler ana dil diginda iletisim kurarken, dilin yapisal farkliliklari nedeniyle semantik
giiriiltiiyle karsilasabilirler.

e Kaynak ve hedefle ilgili faktorler: Iletisim siirecinde bulunan katilimcilarin toplumun
beklentileri ve istekleri nedeniyle mesajlarin engellenmesidir. Genellikle 6n yargilar, yas
(kusak) farki, egitim farki, kisilerin belli kurallara uymak istememesi vb. nedenlerle mesajlar
engellenmektedir. Ayrica iletisim siirecindeki katilimcilarin stres, diisiinceli olma ya da
sikintili olma gibi psikolojik nedenlerle mesajlart etkili bir sekilde iletmesinin ve alinmasini
engellenmesi durumunda psikolojik giiriiltii ortaya ¢ikmaktadir. Ornegin kisi ¢ok sinirli
oldugu durumda dogru diisiinememektedir, boyle bir kosulda iletisim kurdugu takdirde mesaji
tam olarak iletemeyecek ve alamayacaktir.

e Fizyolojik faktorler: iletisim siirecinde bulunan kaynak ya da alicinin fizyolojik olarak
bir rahatsizlik durumu sdz konusu oldugunda fizyolojik giiriiltii ortaya ¢ikmaktadir. Ornegin
iletisim sirasinda kaynagin midesinin agrimasi, aclik hissetmesi, tansiyonunun diigmesi etkili

»8 Bu tiir durumlar, iletisim

bir sekilde iletisim kurulmasina engel olan fizyolojik faktorlerdir.
stirecindeki etkilesimi olumsuz yonde etkileyebilir ve mesajlarin dogru sekilde iletilmesini
veya alinmasinmi zorlastirabilir. Ebeveynlerin ¢ocuklariyla iletisim problemleri yasamalarinda
giiriiltii unsurlarinin etkisi Onemlidir. Ebeveyn ve c¢ocuk arasindaki saygi simirinin
olusturulamamasi, kisilerin emredici ( tek tarafli ) iletisimi, empati kurulamamasi, sosyal

medya etkisi, yersiz 6zgiir ya da yersiz baskici tutumlar, yas, tecriibe ve bilgi diizeyindeki

#Ugur Demiray ve Digerleri, Etkili Tletisim, Pegem Akademi Yay., Ankara, 2019, s5.108-122
8 Ugur Demiray ve Digerleri, a.g.e., $5.108-122
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farkliliklar gibi durumlar ebeveyn ve cocuk arasindaki etkin iletisimi engelleyen giiriiltii

unsurlarina 6rnek gosterilebilir.

3.7. Ortak Deneyim /Yasam Alam
“Iletisim siireci icinde mesaj cesitli isaretler/ simgelerden olusmaktadir. Bu isaretler

kisinin kazamlmus bilgilerinden ve tecriibelerinden olusmaktadir.”®

Kisilerin ¢ocukluktan
itibaren edindikleri tecriibelerden ve 6grendikleri bilgilerden toplumsal yasama uyum saglama
siirecinde faydalanilmaktadir. Kisilerin mesajlari anlamasi ve yorumlamasi bu bilgilerine gore
gerceklesir. Edinilen bilgiler olaylar1 yorumlamada cergeve olarak kullanilir. Ayn1 mesajlar
icinde bulunulan yasam alanlarina gore farkli anlamlar igerebilmektedir. “Anlam, genel olarak
kisilerin toplumsal etkilesimi siirecinde olusan, karsilikli anlagmayi saglayan diisiinsel
gagrlslmlardlr.”87 Ortak tecriibeler, mesajlarin anlamlandirilabilmesi agisindan 6nemli bir
yere sahiptir. Kisinin bilgisi olmayan alanda gonderilen iletinin anlamlandirilmas: tam olarak
gerceklesmeyecektir. “Bu noktada kaynak ve alicinin baglant1 ¢evreleri ne kadar birbiri ile

ortiisiiyorsa ya da kesisiyorsa iletisimde algilamanin boyutu o denli biiyiik olacaktir.” %

“Kaynak ve alicinin ortak 6zelliklerine sahip olmasina, bir kisinin iletisim siirecinde
iletisim yetenegini etkileyen deneyimlerin toplamina ortak deneyim alani adi verilmektedir.
Ortak deneyim alani, ortak denem alani, ortak tecriibe alani, ortak yasam alani, ortak referans

cergevesi kavramlari ile de ifade edilmektedir.

[letisimin gergeklesmesi igin alic1 ve kaynagin ortak deneyim alanina ihtiyact vardir.
Ayni ya da benzer sosyal ve Kkiiltiirel alanlara sahip kisilerde mesajin anlamlandirilmast
siirecinde olumlu sonuglara ulasilmaktadir. Ortak deneyim alani egitim, meslek, tecriibe,
sehir, iilke vb. durumlardan olusabilir. Ebeveyn ve cocuk arasindaki iletisimde, g¢ocuklar

ebeveynlerin deneyimlerine sahip olmadiklari i¢in iletisim ¢atigsmalari ortaya ¢ikmaktadir.

Biitiin insanlarin ayni deneyimleri yasamasi mimkiin degildir. Deneyimler ve
anlamlandirmalardan olusan farkliliklardan kaynakli yanlis anlagilmalar sik sik

yasanmaktadir. “Deneyim bir kere Ogrenildikten sonra tipki nesnenin kendisi gibi anlam

»5 90

bulmakta ve ¢agrisim yaratmaktadir. Tiim bunlar iletisimi kolaylastiran unsurlardir.

% {nsal Oskay, a.g.e.,, s. 104
8 Erol Mutlu, Tletisim Sézliigii, Bilim ve Sanat Yay., Ankara, 2024, 5.9
8 frfan Misirh, a.g.e., s. 16
% Erol Mutlu, a.g.e., s. 69
% Unsal Oskay, a.g.e., s. 104
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Ebeveyn ve ¢ocuk iletisiminde; ebeveyn ve c¢ocugun birlikte verimli zaman gegirmesi,
etkinlikler yapmasi ve oyunlar oynamasi iletisim siirecinde olusabilecek problemlerde negatif
cagrisimlarin Oniine gegerek, ¢oziim odakli yaklasimlari ortaya ¢ikarabilmektedir. Kisilerin
ortak deneyim alanlar1 olmadan etkin iletisim kurmalarindan s6z etmek miimkiin degildir.

Ayrica iletisimin etkinligini arttiran etkenlerden biri de iletisimin gergeklestigi ortamdir.

3.8. Ortam/Baglam

“Iletisim daima bir ortam iginde gerceklesmektedir. Baglam/ortam kavrami, en genis
anlamiyla i¢inde dilsel birimlerin kullanildig1 toplumsal durum olarak ifade edilebilir. Fiziksel
bilesenlerin yaninda gonderici ile alicinin kimlikleri, kisilerin beyninde yer etmis olan ¢ok
genis bir ruhsal, kiiltiirel ve sosyal olusumlar olarak agiklanmaktadir.”®* “Baglam iletisim
tarzin1 belirleyici bir rol oynamaktadir. Iletisimde birden fazla baglam (duygular, statii, mekan
vb.) bulunmakta ve bu ¢oklu baglamlar iletisimin cercevesini olusturmaktadir. Ornegin,
arkadaslik ortamindaki bir konugma ile is yerinde is toplantisindaki konugma bi¢imi baglam
nedeniyle farklilik gostermektedir. Baglam(ortam), fiziksel, kiiltiirel, psikolojik, tarihsel ve
zaman olmak iizere ¢ok boyutludur. Iletisim igin secilen yer, zaman, kisiler arasindaki
duygusal durum, ge¢mise dair bilgiler vb. durumlar ve bu durumlarin 6zellikleri mesajin

anlamlandirilmasi konusunda belirleyici rol oynamaktadlr.”92

“Her ortam/baglam farkli cagrisimlara sahip oldugu i¢in, iletisim siirecinde mesajin
anlamlandirilmasinda belirleyici bir faktor olmaktadir. Baglam, neyin ne ile iliskili oldugu ya

da neyin ne ile diislinilmesi gerektiginin ¢ercevesini ¢izmektedir.” %

Ebeveyn ¢ocuk
iletisiminde problem olusturan durumlardan biri de ebeveyn ve ¢ocuk arasinda kurulan
baglamin diizensiz olmasindan kaynaklanmaktadir. Ebeveyn ve c¢ocuk arasindaki
prens/prenses ve hizmetkar baglami, arkadas baglami ve otoriter ebeveyn baglami iletisim
siirecinde problemlere neden olmaktadir. Iletisim siirecinde mesajin kaynagin istegi

dogrultusunda anlasilmasini saglayabilmek i¢in iletisim unsurlarinin yaninda mesaja uygun

iletisim tiiriini belirlemek de etkilidir.

4. TLETiSIM TURLERI
“Konusurken, dinlerken, diisiinlirken, yazarken, kisaca mesaji anlamlandirirken

stirekli dili kullaniriz. Konugsma bireysel, dil ise toplumsal ve kiiltiireldir. Toplumsal uzlasi

91Veysel Kilig, Dilin islevleri ve fletisim, Papatya Yay., Istanbul, 2002, ss. 13-14
% frfan Erdogan, a.g.e., ss. 68-69
% Orhan Gokee, a.g.e., s. 30
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sonucu olusan simgeler ve anlamlar, dil araciligiyla yayginlasirlar ve kusaktan kusaga
aktarilirlar. Toplumsallasan yani toplumun ortak mali haline gelen simgeler ve anlamlar
biitiinii, bireyler tarafindan hazir bulunup 6grenilir, tasinir ve yeni deneyimlerle etkilenip
degistirilir.”%*

Kisiler arasindaki iletisimin, yalnizca sozciiklerin olusturdugu dil aracilifiyla
gerceklestigini diisiinmek dogru degildir. Cogunlukla kisiler arasi iletisimde, hem s6zli hem
de sOzsiiz imge ve isaretler birlikte kullanilir. Hatta yiiz ifadeleri, el kol hareketleri, bedenin
durus tarzi ve sesin tonu gibi sozsiiz iletiler, iletisimde kullanilan iletilerin daha biiylik bir
kismini kapsadigi belirtilir. Bu baglamda, higbir iletisim etkinliginin s6zsiiz simgeler olmadan
diisiiniilmesi miimkiin degildir.*® Goffman’in su tespiti de bunun agik bir ifadesidir: “Bir
insan konusmay1 birakabilir, ancak o viicudu ile iletisimde bulunmayi hicbir zaman
birakamaz; o, ya yanlis ya da dogru bir sey sdyleyebilir ama hicbir sey sdylememezlik asla
yapamaz.”® Goffman’in bu sézleri, iletisimin sadece sozlii olarak gerceklesmedigi, sozsiiz
olan jest, mimik gibi unsurlarinda etkili oldugunu hatta sozlii iletisimler anlamlandirilirken
sOzsliz iletisim Ogeleriyle birlikte degerlendirilmesi mesajin dogru anlamlandirilmasina etki

etmektedir.

Iletisimin gerceklesme bigimine ydnelik olarak su ii¢ ayrim yapilabilir. Bunlar; sozlii

iletisim, yazili iletisim ve sozsiiz iletigimdir.

4.1. Sozlii Tletisim
“Sozli iletisim, yazilmamis ya da yazilmis sozciiklerin sdylenmesi ile gerceklestigi
icin ses ve isitmeye dayali bir iletisimdir. Kaynak ve alict arasindaki konugmanin her tiirti

7 Insanlar arasindaki karsilikli konusmanin her tiirtine

sozlii iletisim olarak tanimlanabilir.
ornegin, yliz yiize goriismeler, resmi ve gayri resmi toplantilar, konferanslar vb. iletisim
bicimleri sozli iletisim olarak adlandirilir. S6zI1i iletisim tiimiiyle sdzciikler yoluyla olusan bir
anlagsma sistemidir. Bu baglamda uyku gibi bilincin aktif olmadig1 zamanlar disinda insanlarin
yasamlarinin tamamim sozlii iletisimle gegirdikleri sdylenebilir. insanin dogas1 geregi sosyal

bir varlik olmasi sebebiyle kisiler iletisim siireci icinde bazen kaynak bazen alict konumunda

% Merih Zillioglu, fletisim Nedir?, Cem Yay., Istanbul, 1993, s. 122
% Orhan Gokee, a.g.e., s. 45
% Erving Goffman, Etkilesim Ritiielleri, cev. Adem Béliikbasi, Heretik Yay., 2017, s. 22
% Ferruh Uztug, iletisim Engel ve Etmenleri, Meslek Yiiksek Okullar1 i¢in Genel iletisim, Pegem Yay.,
Ankara, 2003, s. 87
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bulunurlar. Tiim bu sebeplerden dolay1 sozlii iletisim en temel iletisim bigimi olarak kabul

edilir. %

Kisilerarasi iletisimde kullanilan dil, dogru ve etkili bir sekilde kullanildiginda duygu
ve diisiinceyi aktarmanin yaninda yonlendirme amacini da gerc;eklestirir.gg “Soz, iletigimin
kendisi degildir, s6z iletisim de degildir. S6z iliskinin kurulmasi ve yiiriitiillmesi i¢in bir
aractir. Dil ile gerceklestirilen konugma bir yeti olarak biyolojik ve fizyolojik icerigi agisindan
toplumsal ve Kkiiltiirel bir olgudur. Belli bir donem ve toplumdaki bireysel ve toplumsal
degerler, yasantilar dil araciligiyla toplumsallasir ve yeni kusaklara aktarilir. Konusma
bireysel bir ozellik olsa da, dilin kullanimi ile konusma da toplumsal ve kiiltiirel nitelik

kazanmaktadir.”*%

Sozciikler sdyleyenle dinleyen arasindaki iligkiye, iletisim ortamina, Ses tonuna ve
vurgusuna, sozciiklerin ciimle icindeki yerine, Oncesinde gecen ya da sonrasinda gelen
climlelerle baglantisina, iginde bulunulan psikolojik duruma gore anlam kazanir. Sozli
iletisimde sozciiklerin se¢imi ve anlami kadar sesin kullanimi; ritmi, vurgusu, tonu, coskusu
ve duygusu da iletisimin etkinligini arttirmaktadir. Tiim bu etkenler sozciiklerin anlamini
degistirme giiciine sahiptir. Diksiyon ve hitabet gibi konusma teknikleri kullanilarak
gerceklestirilen iletisim silireci mesajin dogrulugunun ve anlammin da Oniine gegerek
kaynagin kabul gérmesini saglamaktadir. SozIii iletisim yiiz yiize yapildiginda beden diliyle
biitlinlestiginde kaynaklar i¢in zengin anlatim imkanlar1 olusturmaktadir. Sozli iletisim
siirecinde sOzciikler arasindaki bosluklari olusturan yerinde sususlar bile kaynak ve alici

arasindaki iletisim siirecini etkilediginden s6z etmek miimkiindiir.%*

“Sonug olarak dil kullanicist ile iligkili olarak goriiliip degerlendirilmelidir. Bu nokta
ozellikle iletisim siiresi agisindan da ¢ok oOnemlidir. Ciinkii dil, goriildiigii gibi basit bir

adlandirma araci olmadig1 gibi, nesneleri ve eylemleri temsil eden isaretleri ve eylemleri yan

%Merih Zillioglu ve Ahmet Haluk Yiiksel, iletisim Bilgisi, Anadolu Unv. Agik Ogretim Yay., Eskisehir, 1994,
s.3
% Ahmet Biilent ve Yurdakul Goksel ve Nilay Basok, Temel Halkla iliskiler Bilgileri, Ege Unv. iletisim
Fakiiltesi Yay. Izmir, 2002, s. 70
199 Merih Zillioglu, , a.g.e., s5.122-134
101 §zcan Koknel, insam1 Anlamak, Altin Kitaplar Yay. istanbul, 1997, ss. 97-98
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yana dizmeden olusan bir islem de sayilmaz. Dil toplumsal ve Kkiiltiirel yani simgesel bir

etkinliktir.”1%2

Ozetle sdzel iletisim insanlar igin gegmisten giiniimiize varligimi ve degerini koruyan
en eski iletisim bigimidir ve dil araciliiyla gergeklesir. Giiniimiizde teknolojinin etkisiyle
sekil degistirse de hala en yaygin iletisim bigimidir sézlii iletisimdir. Ozellikle ailelerde
ebeveyn ve c¢ocuk arasindaki iletisimin c¢ogunlugu so6zel olarak gergeklesmektedir.
Aragtirmamiz i¢inde ebeveyn ve ¢ocuk iletisimindeki sozlii iletisim siireci ve sozsiiz iletisim
stireci etkinligi incelenecektir. Konusma ve dinlemeye dayali olan sézlii iletisimde alic1 ve

kaynak bir sekilde kars1 karsiya gelir. Bu karsiliklt durumu su sekilde siniflandirabiliriz:

4.1.1. Yiiz Yiize iletisim
“Ayn1 mekani paylasan kaynak ve hedef birimlere 6zgii sozel iletisim bi¢imidir. Yiiz

yiize iletisimi niteliksel acidan ii¢ farkli sinifa ayirmak miimkiindiir.

o Planli iletisim: Sistemli bir 6n hazirlik organizasyon gerektiren panel,
konferans, forum, ders, seminer vb. toplantilar.

o Rutin iletisim: Belirli kisilerin, belirli ortamlarda siirdiirdiigii dongiisel
iliskilerin iletisimsel olarak yeniden iiretimidir. Aile, okul, is vb. ¢evreler.

. Rastlantisal iletisim: Belirli bir plan ya da rutin icermeyen giindelik yasamdaki
rastlantilara bagli olarak gergeklesen iletisim edinimleridir. Bu tiir edinimler, baz1 durumlarda
rutin iletisime yonelik sonuglar dogursa da genelde bir defalik, anlik ve siireksiz nitelikli
iliskilerle tanimlanirlar. Ornegin bir pazarlama elemani ya da anketor igin hedef kisiler; siiper

market kasiyeri i¢in alis veris yapan miisteriler bu niteliktedir.”'%®

Ebeveyn ve c¢ocuk arasinda gerceklesen soOzlii iletisim bi¢imi rutin olarak
gerceklesen bir iletisim tiirtidiir. Ebeveyn ve ¢ocuk arasinda saglikli olsun ya da olmasin belli

bir rutinde gerceklesen iletisim bulunmaktadir.

4.1. 2. Teknolojik Araclarla Tletisim

“Farkli ortam ve uzaklikta olan bireylerin teknolojik araclarla dolayli olarak sozlii
iletisim kurmalar1 da olanaklidir. Bu tiir araglarin en ¢ok bilineni telefondur.
Telekomiinikasyon alanindaki gelismeler goriintilii telefon, telekonferans, sosyal medya

uygulamalar1 ve canli yayin toplantilart gibi etkilesimli yeni iletisim olanaklar1 da

192 Merih Zillioglu, a.g.e., s.133
103 jIker Bigaket, a.g.e., s. 28
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sunmaktadir. Yiiz ylize iletisimi sanal boyuta tasiyan bu tiir aygitlarla iletisim giderek
yayginlagsmaktadir. Ne ki ayn1 ortamda bulunmamak ve ara¢ yoluyla baglanti kurmak,

iletisimin dogalligim olumsuz etkilemektedir.”**

4.2. Yazih Iletisim

“Yazinin bulunmasiyla baslayan yazili iletisim, kagidin ve matbaanin tarih sahnesine
cikmasiyla gerek kisilerarasi, gerekse kitlesel 6lgekte iletisim olanaklarini yayginlastirmistir.
Uzak mesafelerle haberlesme gereksinimi, yazili iletisimi 6n plana ¢ikarmistir. Gazete, dergi
gibi iletisim triinleri, genis kitlelere ulasarak kitlesel bir goriiniim kazanmistir. Bu giine
geldigimizde, mesaji saklayan ve ileten kagidin yani sira bunlari belleginde saklayarak
gerektiginde ekrana getiren ya da faks modem kanaliyla etkilesimli olarak gonderen ve alan

bilgisayar aygitlar1 da yazili iletisimde kullanilmaya baslamistir.”*%

“Yazi, insanin ve toplumlarin ge¢irdigi toplumsal ve kiiltiirel gelisim siirecinin bir
tiriintidiir. Ancak, yaziy1 kullanan her toplum belli asamalardan gecerek kendi yazi dillerine
ulagsmamustir. Bazi toplumlar kendi gelismeleri i¢inde ortaya g¢ikan bilgiyi/sozii saklama ve
yayma gereklerini karsilamak i¢in, kendi yazilarimi icat ederken, bazi toplumlarda baska
toplumlardan birinin yaz1 sistemini alarak kendi dillerine uyarlamislardir. Yazinin toplumlarin
din ekonomi, siyaset ve hukuk gibi temel kurumlarin isleyisinde ve bdylece toplumsal yap1

tizerinde 6nemli etkileri oldugu yadsinamaz bir gerg:ektir.”m6

“Yazi, insanoglunun belleginin yiikiinii hafifletme islevi goriir ve diislinsel enerjisini
baska islere yoneltmesini saglar. Bunun 6tesinde yazi, bilginin yalnizca niceliksel birikimine
degil, niteliksel gelisimine de katki saglar. Ancak yazi sayesinde bilgileri hem uzun siire
koruma hem de farkli insanlara ve toplumlara ulasgtirmak miimkiin olur. Bu baglamda yazili
iletisim, bir toplumun sosyolojik olarak kiiltiirel agidan sozel toplumdan, yazili topluma
gecisin ifadesidir. Bu agidan yazili iletisim, toplumun gozii, kulagi ve hafizasidir. Yazili
iletisim, gecmise erigimi saglar ve bununla birlikte gecmisin analizini ve buradan hareketle
gelecege yonelik mantikli ve tutarli projeksiyonlar yapma imkani sunar. Yazili iletisim, sozlii
iletisime gore zahmetli ve zaman alict bir iglem olsa da birey ve toplum agisindan ¢ok dnemli

59107

islevler yerine getirmektedir.”™" Kisiler arasi iletisimde yazili iletisim sozciiklerin dizilimi ve

104 fiker Bigakg, a.g.e,s. 28
195 fIker Bigaket, a.g.e., S. 28
198 Merih Zillioglu, a.g.e., 5.170
97 Orhan Gokee, a.g.e.,, s. 51
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anlamindan olusan bir iletisim bi¢imidir. S6zlii iletisimde bulunan ses, mimik, beden dili gibi
zenginlikler ya da giiriiltiiler yazili iletisim ic¢in s6z konusu degildir. Giinlimiizde yazili
iletisim, ebeveyn ve c¢ocuk iletisimine teknolojinin etkisiyle mesajlasma olarak yer
almaktadir. Zamandan tasarruf saglamak amaciyla tercih edilen mesajlarda sorunun ve
cevabin net, kisa ve duygusuz olmasi ebeveyn ve ¢ocuk iletisimini olumsuz etkilemekte ve
paylasimlar1 azaltmaktadir. Giinlimiizde iletisim araglarimin iletisimi degil iletisimsizligi

arttirdig1 goriilmektedir.

4.3. Sozsiiz Iletisim

“Insanlar giinliik konusmalarinda ifade edilen sdzciikleri anlamak icin belirli bir caba
sarf ederler. Baska bir deyisle insanlar, aralarinda gegen konusmalardaki sozciiklerin
anlamlarim1 bulmaya c¢alisirlar. Halbuki birbirleri ile iletisim kuran bireylerin, iletisimsel
kodlar icerisinde yer alan gorsel kodlara daha c¢ok dikkat etmeleri gerekir. Zira sozlii
iletisimin gercek anlamini ortaya koyan ve pekistiren ses tonlamasi, jestler, mimikler, beden
hareketleri vb. gorsel gostergeler, sozciiklerin anlamlarint daha ¢abuk ortaya koyarlar.
Iletisimde ve genel olarak insanlarin davranislarinda duygular1 okuyabilmek giictiir. insanlar,
ozellikle bizim kiiltiiriimiizde, duygularini1 ve hislerini imaj zedelenmesi korkusuyla ve diger
nedenlerle pek acgifa vurmak istemezler. Insanlarin kafalarina girip ne hissettikleri
Ogrenilemeyecegine gore, insanlarin o anlarda nasil bir duygu i¢inde olduklari, kendilerini
nasil hissettikleri ancak ve ancak sozsiiz iletisimin gézlenmesi ile miimkiin olur. Bu nedenle
toplumsal yasamda insanlar1 daha iyi anlayabilmek i¢in, s6zsiiz iletisime duyarlilik kazanmak
gerekir. Unutulmamalidir ki sozsiiz iletisim, bize insanlar1 sdylemedikleriyle anlamayi
6gretir.”1°8 Ebeveyn ¢ocuk iletisimde de sozciiklerden ziyade hal, tavir, bakis ve mimikler
mesajin dogru anlagilmasini ya da gergek mesajin anlagilmasini saglar. Kisilerarasi iletisimde,
sOoylenmesi gerekenler, sOylenemeyenler ve sdylenmek istenenler paradoksal bir durum
olusturmaktadir. Kaynaktan giden s6zsiiz mesaj ya da alicidan giden sozsiiz geribildirim ¢ogu

zaman sozciiklerden daha etkilidir.

1% Dogan Ciiceloglu, a.g.e., s. 33
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111. BOLUM: ORTAOKUL OGRENCILERININ EBEVEYNLERI iLE
YASADIKLARI iLETiSIM SORUNLARININ SOSYOLOJIK ACIDAN
DEGERLENDIRMESi: KONYA MERKEZ ORNEGI
Bu boliimde ortaokul 6grencilerinin ebeveynleri ile yasadiklar iletisim sorunlarini
tespit etmek icin olusturdugumuz anket sorulari detayli olarak incelenecektir. Anket iki
kisimdan olugmaktadir: birinci kisim demografik 6zellikleri ele alan sorulardan olusmaktadir.
Ikinci kisimda ise ¢ocuklarm ebeveynleriyle yasadiklari iletisim sorunlarini anlamaya ydnelik
sorulardan olusmaktadir. Ortaokul ogrencilerinin ebeveynleri ile yasadiklar1 iletisim
problemlerini ortaya koymak amacgli Konya merkez il¢elerinden segilen ortaokul ve imam
hatip ortaokul tiirtinde toplam 6 okulda 6grenim goéren 6,7 ve 8. sinif 6grencilerine uygulanan
anketimizin sonuglar1 yer almaktadir. Katilimeilarin demografik ve sosyokiiltiirel 6zellikleri
sunulduktan sonra, anket sonuglarindan elde edilen iletisim problemlerine yonelik bulgularin

sosyolojik degerlendirmesi yer alacaktir.

1. DEMOGRAFIK VE SOSYO-KULTUREL PROFIL

Uygulamali  aragtirmalarda, segilen Orneklemin demografik 6zelliklerinin
belirlenmesi, arastirma alaninin derinlemesine anlasilmasina ve dogru bir analiz yapilmasina
katki saglar. Ayrica, bireylerin 6zellikleri ve yasadiklar ¢evreler, karsilastiklart durumlar ve
olaylarla iligkili tutum ve davraniglarimi etkileyebilir. Bir¢ok arastirmada, demografik
ozellikler bagimsiz degisken olarak kullaniimaktadir.'® Arastirmadaki degiskenlerin 6nemli
bir kismin1 demografik 6zelliklerin olusturmasi sebebiyle 6rneklem grubunun demografik

ozellikleri tespit edilmistir. Ilk olarak katilimcilarm cinsiyet dagilimi degerlendirilecektir.

1.1. Cinsiyet
Sosyologlar ve din sosyologlari, arastirmalarinda hayattaki farkli evreler ve cinsiyet

arasindaki iligkiye odaklanmiglardir. Bu iligki, bir¢ok sosyal olgu ve davranisin
anlasilmasinda &nemli bir rol oynamaktadir. Ozellikle, cinsiyetin bagimsiz degisken olarak
kullanilmasi, bireylerin yasadiklar1 deneyimler, tutumlar ve davraniglar {izerindeki etkisini
belirlemeyi amaglamaktadir. Bu baglamda, cinsiyetin hayatin farkli asamalarinda ve sosyal
etkilesimlerde nasil bir rol oynadigina dair yapilan arastirmalar, toplumsal dinamikleri ve

iligkileri daha derinlemesine anlamamiza yardimci olmaktadir.**°

109 Hayri Erten, Diasporada Dini Yasamak, Palet Yay., Konya , 2014, .59
10 Unver Giinay, Erzurum ve Cevre Koylerinde Dini Hayat, Dergah yay., 1999, 5.61
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Tablo 1: Katihmecilarin cinsiyetlerinin yiizde ve frekans dagilim

Cinsiyet Say1 Yiizde
Kiz 328 54,7
Erkek 272 45,3
Toplam 600 100,0

Anket uygulamamiza katilan katilimcilarin %54,7’si kiz 6grencilerden %45,3’1 erkek
Ogrencilerden olusmustur. Anket, kagit lizerinde ve okul dersleri esnasinda uygulanmig
olmasina ragmen, elde edilen bulgular cinsiyet agisindan dengeli bir katilim saglanamadigin
gostermektedir. Erkek katilimcilarin sayisinin azligi, erkek oOgrencilerin anket doldurma
konusunda kiz Ogrencilere gore daha isteksiz olmalar1 ve anketi ciddiye almamalarindan

kaynaklanmis olabilecegi diistintilmektedir.

Cinsiyet, bireylerin hayata bakis agisini, olaylar1 yorumlama bi¢imini ve olaylar
karsisinda sergiledikleri tepkileri belirlemede 6nemli bir rol oynamaktadir. Ayni olaylar
karsisinda bile, cinsiyete gore farklilik gosteren tepkiler gozlemlenmektedir. Bu nedenle,
arastirmada cinsiyetin Onemi lzerinde durularak, analizlerin ¢ogunda cinsiyetin verdigi
bilgilerden faydalanilacaktir. Orneklemde yer alan gocuklar ve ebeveynlerin perspektiflerini
daha derinlemesine kavrayabilmemize olanak taniyan bir diger 6nemli husus, tercih edilen

egitim ortamidir.

1.2. Okul Tiirii

Bireylerin diinya goriisleri ve sosyal becerileri, hayata dair bakis agilarinin temelini
olusturan ilk sosyal cevreleri genellikle aileleriyle baslar. Ailenin ardindan ise c¢ocugun
diisiince diinyasin1 sekillendiren ikinci Onemli etken, okul ve arkadas c¢evresidir. 1
Tiirkiye'de, ortaokul diizeyinde egitim sunan okullar genellikle dini egitim odakli imam hatip
ortaokullar1 ve diger ortaokullar olmak tizere iki ana kategoriye ayrilmaktadir. Egitim ortami
tercihlerinin belirlenmesi, ebeveynlerin ve ¢ocuklarin dini inanglar1 ve degerleri hakkindaki

bakis agilarini anlamak i¢in demografik analizler kullanilarak incelenmistir.

1 Haluk Yavuzer ve digerleri, Cocuk ve Ergen Egitiminde Anne Baba Tutumlari, Timas yay., Istanbul,
2011, ss.13-14
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Tablo 2: Katihmecilarin tercih ettikleri okul tiiriiniin yiizde ve frekans dagilimi

Okul Tiird Say1 Yiizde
[HO 338 56,3
Ortaokul 262 43,7
Toplam 600 100,0

Orneklem grubu Konya ili merkez ilgeleri olan Meram, Selcuklu ve Karatay
ilgelerinde yer alan ortaokul ve imam hatip ortaokullarindan "basit tesadiifi 6rneklem segme"
yontemi kullanilarak olusturuldu. Her ilgedeki ortaokul ve imam hatip ortaokullarinin isimleri
ayr1 torbalara konularak birer cekilis ile belirlendi. Bu yontemle toplamda 6 okul segildi.
Imam hatip ortaokullar: ile ortaokullarin esit sayida secilmesine ragmen, katilimcilarin
%356,3' imam hatip ortaokulu ogrencisi iken %43,7'si ortaokul Ogrencisinin oldugu
goriilmiistiir. Bu farklilik, imam hatip ortaokullarindaki siniflarin daha fazla 6grenciye sahip
olmasindan kaynaklanmaktadir. Konya'daki okul tiirlerinin dagilimi ve halkin tercihlerine
uygun olarak dgrencilere ulagilmaya calisilmistir. Alinan egitimin hayata etkisi ve ailelerin
tercih ettigi egitim ortaminin saglayacagi veriler, arastirmamiz i¢in énem arz etmektedir.
Alinacak egitimin ve egitim ortaminin tercihinde ¢ocuklarin cinsiyetinin etki durumu tablo

3’te incelenecektir.

1.2.1. Katihmcilarn Cinsiyetleri ve Okul Tiirleri Arasindaki iliski Durumu

Ortaokula baslama yasi olan 10 yasindaki ¢ocuklar genellikle egitimleri konusunda
ailelerinin yonlendirmesiyle hareket ederler. Bu donemde ¢ocuklarin ¢ogu, okul tercihleri
tizerinde dogrudan s6z sahibi olmazlar ve ailelerinin yonlendirmesiyle belirlenen okullara
gitmeyi kabul ederler. Aileler, ¢ocuklarinin egitimine dair onemli kararlar1 alirken cesitli
faktorleri gbz oniinde bulundururlar ve bu faktorler arasinda okulun konumu, egitim ortami,
egitim kalitesi, dini inanglar gibi etmenlerin yaninda ¢ocuklarinin cinsiyeti etki etmektedir.
Dolayistyla, cocuklar genellikle ailelerinin tercihlerine uyum saglamak durumunda kalirlar ve

bu siirecte ailelerin rehberligi 6nemli bir rol oynamaktadir.
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Tablo 3: Katihmecilarin cinsiyetlerine gore tercih ettikleri okul tiirlerinin durumu

Okul tiirleri
[HO Ortaokul Toplam
Cinsiyet Kiz Say1 231 97 328
% 70,4% 29,6% 100,0%
Erkek  |Sayi 107 165 272
% 39,3% 60,7% 100,0%
Toplam Say1 338 262 600
% 56,3% 43,7% 100,0%
X° : 58,422° df: 1 p: 0,000

Bu tablodan, Konyali ailelerin ¢ocuklart igin tercih ettikleri okullarin ve bu tercihlerin
cocuklarin cinsiyetlerine gore dagilimi gozlemlenmektedir. Kiz 6grencilerin %70,4' imam
hatip ortaokulunu tercih ederken, %29,6's1 ortaokulu tercih etmistir. Erkek 6grencilerde ise,
imam hatip ortaokulunu tercih edenlerin oran1 %39,3 iken, ortaokulu tercih edenlerin orani
%60,7 olarak belirlenmistir. Bu veriler, Konyali ailelerin ¢ocuklarinin egitim tercihlerinde
cinsiyet faktoriiniin etkili oldugunu gdstermektedir.

Chi-Square analizi sonuglari, 6grencilerin okullari ve cinsiyet dagilimi arasinda
anlamli bir farklilik oldugunu gostermektedir (p0,000 < 0,05). Bu bulgular ve sahadaki
gozlemlere dayanarak, ebeveynlerin kiz ¢ocuklarimin ahlaki ve dini egitimine daha fazla
hassasiyet gosterdigini ve bu nedenle imam hatip ortaokullarinin kiz ¢ocuklar1 i¢in daha
giivenli bir ortam sundugunu diisiindiiklerini gostermektedir. Ebeveynlerin kiz ¢ocuklari igin
imam hatip okullarin1 tercih etme sebepleri arasinda, bu okullardaki ahlaki ve dini egitim
yogunlugu, kiz ¢ocuklariin belirli bir egitim ortaminda bulunmasini tesvik eden toplumsal ve
kiiltiirel normlar ile cinsiyete gore ayrilmis siiflarin etkili oldugu belirlenmistir. Ayrica, ayni
yas grubunda erkek ¢ocuklar1 olan ebeveynlerin ¢ogunlukla ortaokullar1 tercih etmelerinin,
kiz ¢ocuklar i¢in hissettikleri kaygilar1 erkek cocuklari i¢in hissetmedikleri gézlemlenmistir.
Ebeveynler, din egitimi, namus ve dindarlik gibi konularda kiz cocuklarina daha fazla
hassasiyet gostererek, bu konularda kiz ¢ocuklarma yiikledikleri gérev ve sorumluluklart
erkek cocuklar igin gegerli gormemektedir. Bu durum, Konya halkiin kiiltiirel ve dini
anlayiglarinin ¢ocuklari/toplumun sekillenmesindeki etkisini ortaya koymaktadir. Toplumsal

hayati sekillendiren bir diger unsur da ekonomik durumdur.
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1.3. Katihmeilarm Ailelerinin Gelir Durumu

Ailelerin gelir durumlarinin arastirilmasi, arastirmanin kapsami agisindan onemlidir
¢linkii maddi durumun, bireyin ¢ocukluk, ergenlik ve yetigskinlik donemlerindeki kararlarin
etkileyebilecegi ve hayatlarin1 ¢ok yonlii sekillendirdigi diistinilmektedir. Aile gelirinin
belirlenmesi, ¢ocuklarin egitim olanaklarina, saglik hizmetlerine, sosyal ¢evrelerine ve diger
temel ihtiyaglarina erisimlerini etkilemektedir. Bu nedenle, arastirmalarda ailelerin gelir
durumlarinin incelenmesi, toplumsal esitsizliklerin ve firsat esitsizliklerinin anlasilmasinda
onemli bir rol oynamaktadir. Tablo 4’te katilimcilarin gelir durumlari hakkindaki veriler yer
almaktadir.

Tablo 4: Katihmcilarin ebeveynlerinin gelir durumunun yiizde ve frekans dagilimi

Say1 Yiizde
Ebeveynlerinizin | Cok lyi 66 11,0
gelir durumu Iyi 235 39,2
Normal 251 41,8
Kot 37 6,2
Cok Kotii 11 18
Toplam 600 100,0

Toplumsal hayati sekillendiren ekonomik durum incelemesinin sonuclarina gore,

(AP |

iyi

gelire sahip oldugu belirlenmistir. Bu sonuglar, katilimcilarin %81'inin gelir durumunu "iyi"

katilimcilarin %41,8'inin aylik gelir diizeyi "normal" seviyede iken, %39,2'sinin ise

veya "normal" olarak tanimladigin1 gostermektedir. Gelir durumu, bir ailenin sosyo-ekonomik
durumunu belirleyen 6nemli bir gostergesidir. Ayn1 zamanda ailenin yagam kosullari, egitim
olanaklar1 ve sosyal ¢evresi hakkinda bilgi saglar. Ayrica, ebeveynlerin ¢ocuklariyla iletisim
siirecini etkileyen ve ailenin sosyo-kiiltiirel durumu hakkinda énemli ipuglar1 veren bir diger
faktordiir de egitim diizeyidir. Egitim seviyesi, ebeveynlerin ¢ocuklariyla olan etkilesim

tarzini, onlara sunduklar1 6grenme firsatlarini ve aile i¢i iletisim kalitesini etkilemektedir.

1.4. Katihmcilarin Ebeveynlerinin Egitim Durumu

Arastirmamizda, katilimcilarin ebeveynlerinin egitim durumunu belirlemek icin
ilkokul, ortaokul, lise, iiniversite, yiiksek lisans ve doktora olmak iizere detayli secenekler
sunulmustur. Ancak bu kadar detayli seceneklerin analizleri karmasiklastiracagi igin, ilkokul
ve ortaokul cevaplar birlestirilerek "ilkokul" olarak, {iniversite, yiiksek lisans ve doktora
cevaplari ise "iniversite" olarak gruplandirilmistir. Lise kategorisi ise ortadgretim oldugu i¢in
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degisiklik yapilmamistir. Bu degisikliklerin amaci, katilimcilarin ebeveynlerinin egitim
diizeylerini daha genel bir sekilde analiz etmeyi saglamaktir. Egitim diizeyi, ebeveynlerin
tutum ve davraniglarinin sekillenmesinde etkili oldugu diisiiniildiigli i¢in aragtirmamiz igin
onemli bir parametre olarak belirlenmistir. Egitim, bireyin kisilik yapisini olusturan ve
toplumda sosyallesmeyi saglayan 6nemli bir sistemdir. Buradaki hedef, ebeveynlerin aldig:
egitimin basamaklarina gore c¢ocuklariyla iletisimlerinde farklilasmanin olup olmadigini
incelemektir. Katilimcilarin babalarinin egitim durumu Tablo 5'te, annelerinin egitim durumu

ise Tablo 6'da sunulmustur.

Tablo 5: Katihmcilarin babalarinin egitim durumlarimin yiizde ve frekans dagilim

Say1 Yiizde
Babanizin egitim Ilkokul 368 61,3
durumu nedir? Lise 157 26,2
Universite 75 12,5

Toplam 600 100,0

Orneklemde yer alan Ogrencilerin babalarmin egitim diizeyi incelendiginde,
%61,3"intlin ilkokul veya ortaokul mezunu oldugu, %26,2'sinin lise mezunu oldugu ve

%12,5'inin tiniversite mezunu oldugu tespit edilmistir.

Tablo 6: Katihmecilarin annelerinin egitim durumlarimin yiizde ve frekans dagilimi

Say1 Yiizde
Annenizin  egitim [lkokul 463 17,2
durumu nedir? Lise 110 18,3
Universite 27 4,5
Toplam 600 100,0

Orneklemdeki annelerin egitim diizeyi incelendiginde %77,2 ile gogunlugunun ilkokul
veya ortaokul mezunlarindan olustugu belirlenmistir. Genel olarak, ornekleme katilan
ebeveynlerin biiylik cogunlugunun ilkokul veya ortaokul mezunu oldugu gézlemlenmektedir.
Ayrica, Konya halkinin ortaokul 6grencilerinin veli profiline bakildiginda, babalarin
annelerden daha fazla egitim aldig1 goriilmektedir. Katilimcilarin babalarinin ve annelerinin

egitim diizeyinin karsilastirilmasinda, ayni dénemlerde erkeklerin egitim almalarina daha
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fazla oOnem verilitken kadinlarin egitim seviyelerinin genellikle ilkokul diizeyinde
yogunlastig1 gézlemlenmistir. Bu durum, Konya halkinin kadinlarin egitimine kars1 olumsuz
tepkilerin bir yansimas olarak yorumlanabilir. Orneklemde yer alan ¢ocuklar ve ebeveynler
arasindaki iletisimi etkileyen onemli faktorlerden biri, ebeveynlerin birlikte yasamasi ya da

bosanmis olma durumudur.

1.5. Katihmcilarin Ebeveynlerinin Medeni Durumu

Bireylerin medeni durumlari, toplumsal rollerini belirlemede onemli bir faktordiir.
Evlilik, bosanma veya ayrilik gibi gegis siirecleri, bireylerin toplumsal rollerini ve iliskilerini
degistirebilir. Bu siiregler, bireylerin yasaminda yeni durumlarla karsilasmalarina ve bu yeni

durumlarin  toplumsallasma deneyimlerini etkilemesine neden olur. 2

Dolayisiyla
orneklemdeki ¢ocuklarin i¢inde yasadigi aile ortaminda ebeveynlerin ayrilmis olmasi veya
birlikteligi arastirma konumuz olan ebeveyn- cocuk iletisimi siirecinde Onem teskil
etmektedir. Tablo 7 katilimcilarin birlikte mi yoksa ayr1 mi yasadiklariyla ilgili durumun

dagilimini gostermektedir.

Tablo 7: Katilmcilarin ebeveynlerinin medeni durumlarinin yiizde ve frekans dagilin

Say1 Yiizde
Ebeveynlerinizin | Birlikte 549 91,5
medeni durumu | Ayr 51 8,5
Toplam 600 100,0

Son yillarda bogsanma oranlarinin artmasina ragmen, orneklemimizde yer alan 10-15
yas araliginda ¢cocugu bulunan ebeveynlerin bosanma orani %8,5 olarak belirlenmistir. Bu
durumun, g¢ocuklarin ebeveynleri ile iletisimine olan etkisine ilerleyen asamalarda daha
detayl bir sekilde deginilecektir.

2. EBEVEYN COCUK iLETISiMi

Ailenin iglevlerini etkili bir sekilde yerine getirebilmesi icin aile i¢inde saglikli ve
etkili iletisimin saglanmas1 énemlidir. iletisim, sadece bir dizi sozden ibaret degildir; aym
zamanda birey ve toplum {izerinde Onemli etkilere sahiptir. Iletisim tarzi, iletisimi
gerceklestiren kisilerin diisiince yapisini ve toplumsal sistemdeki yansimalarini yani toplumun

bakis agisin1 da ortaya koyar. Bu bdliimde, ebeveynlerin ¢ocuklarla olan iletisimlerinin

112 yakup Costu, Toplumsallasma ve Dindarlik (Samsun Ornegi), Tiirkiye Diyanet Vakfi yay., Ankara, 2011,
s. 150
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bi¢cimi, icerigi ve bu iletisimin c¢ocuklar iizerinde olusturdugu anlamlarin analizi ig¢in
cocuklara yoneltilen sorularin ve verilen cevaplarin detayli bir sekilde incelenmesi
planlanmaktadir. Bu analiz, ebeveynlerin ¢ocuklarla iletisimindeki giiglii yonlerin ve
gelistirilmesi gereken alanlarin belirlenmesine yardimci olacaktir. Bu baglamda katilimcilara
sorulan sorularin ilki ebeveynleri ile karsilikli olarak yeterince iletisim kurup

kuramadiklariyla ilgilidir.

2.1. Aile ile Konusabilme Durumu

Saglikli ebeveyn-cocuk iliskilerinin kurulabilmesi, taraflar arasinda etkili iletisim
kurma becerisine dayanir. Bu konuda, taraflarin birbirini duymasi, dinlemesi ve anlamaya
caligmas1 onemlidir. Katilimcilara Tablo 8’de yoneltilen soru, aile iiyelerinin birbirleriyle

iletisim kurma yeteneklerini ve bu iletisimin niteligini degerlendirmeyi amaclarmaktadir

Tablo 8: Katimcilarin ebeveynleri ile yeterince karsihkh konusabilme durumlarinin

yiizde ve frekans dagilim

Say1 Yiizde
Ailemle yeterince | Evet 70 11,7
karsilikl Bazen 195 32,5
konusuruz. Hayir 335 55,8
Toplam 600 100,0

Ogrencilerin %55,8'1, aileleriyle yeterince iletisimde bulunamadiklarini belirtmistir.
Bu verilere dayanarak, aileleriyle uygun iletisim kurabildiklerini ifade eden 6grencilerin
oraninin yalnizca %11,7 oldugu goriilmiistiir. Bu istatistiksel fark, ebeveynlerle ¢ocuklar
arasindaki iletisimsizligin derinligini gozler 6niine sermektedir.

Bireyin hayat diizeni genellikle toplum normlar1 tarafindan belirlenir. Insanlar,
toplumun kurallarina uyarak kendi yerlerini belirler, mesleklerini icra eder ve yasamlarini
devam ettirirler. Kararlarini ve sec¢imlerini genellikle toplum normlarima uygun olarak

yaparlar. 13

Toplumun normlarina uyum saglama siireci genellikle ¢ocukluk donemlerinde,
aile icinde ve iletisim yoluyla gerceklesmektedir. Cocuklarin aile i¢cinde kendilerini ifade
edebilmeleri ve yeterince iletisim kurabilmeleri, toplum i¢inde daha saglam bir varolus

sergilemelerini saglamaktadir.

113 Henry Bergson, Dinin ve Ahlakin Kaynaklari, Cev. Mukadder Yakupoglu, Sayfa Yayinlari, Istanbul, 2013,
s. 17.

46



Ortaokul ¢agindaki ¢ocuklar i¢in sorgulama yetisi yeni yeni gelismektedir. Genglerin
ergenlik doneminde sosyallesmeyle ilgili en 6nemli konular arasinda aileyi, kendini ve
toplumu anlama, uyum saglama, kendi varligin1 kabul ettirme ve miimkiinse aile veya
toplumdan onay ve takdir alma gibi unsurlar bulunmaktadir. Bu hususla ilgili olan bir baska
husus da aile i¢inde alinan kararlarda aile iiyelerinin ve ozellikle ¢ocuklarin karar alma

surecine dahil edilmesi konusudur.

2.2. Aile I¢cinde Karar Alma Bicimi

Cocuklarin gelisimine yonelik pek cok aligkanlikta iletisim ve iletisim siirecindeki
tutum ve davranislar oldukga etkilidir. Evde alinan kararlarda ¢ocuklarin goriislerinin dikkate
alinmasi, onlara saygi gosterilmesi ve deger verilmesi; ¢ocuklarin sorumluluk duygusunun
olusumunda ve 6zdenetim becerilerinin gelisiminde 6nemli bir rol oynamaktadir. Aile igi
karar alma siireclerinde tiim aile tyelerinin katilimi Onemlidir, zira her bireyin farkl
ihtiyaglari, tercihleri ve goriisleri bulunmaktadir. Cocuklarin da aile ici kararlarin bir parcasi
olmasi gerekmektedir. Ciinkii kendilerini etkileyen ya da etkileyebilecek kararlar hakkinda
fikirlerini ifade etme ve duygularii paylasma hakkina sahiptirler. Bu, onlarin duygusal
gelisimini desteklemenin yan1 sira, sorumluluk alma ve kendi kararlarini yonetme becerilerini
gelistirmelerini saglamaktadir. Bu konuyla ilgili olarak ailede alinacak kararlarda aile

tiyelerinin ve 6zellikle de gocuklarin karar alma siirecine katilimi Tablo 9’da gosterilmektedir.

Tablo 9: Katihmecilarin evde karar alma durumlarma katihmlarimin yiizde ve frekans

dagilim
Say1 Yiizde
Evde kararlan | Evet 75 12,5
birlikte alir1z. Bazen 264 44,0
Hayir 261 435
Toplam 600 100,0

Ortaokul yas grubundan olusan katilimcilarin %12,5", aileleriyle birlikte alinan
kararlar hakkinda iletisim kurduklarini belirtirken, %444 bunun bazen gergeklestigini ifade
etmis ve %43,5'i ise kararlarin aile iginde birlikte alinmadigim belirtmistir. Ozellikle ergenlik
doneminde, genclerin diistinceleri ve istekleri goz ardi edildiginde ortaya ¢ikan ¢atigsmalarda,
geleneksel Konya toplumunda ebeveyn otoritesinin daha belirgin oldugu gozlemlenmektedir.
Giliniimiizde, bu geleneksel yapida bazi degisiklikler olmasina ragmen, ebeveynler hala
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cocuklarin goziinde otorite konumunu korumak icin caba gostermektedir. Bu tutum ve
davranig bi¢imi, ergenlik doneminde kazanilmasi gereken yeteneklerden olan isteklerini ifade
etme, dogru ile yanlis1 degerlendirme, sorumluluk alma ve sonuglar1 6ngérme gibi 6zelliklerin
gelisimini engellemektedir. Bu durum gocuklarin, ailelerinin kendilerine ve fikirlerine deger

vermedigini hissetmesine sebep olmaktadir.

2.3. Katihmcilarin Ailesiyle Konusabilme Durumu ile Bu Konusmalarda Hissettikleri
Deger Duygusu
Aile, psikolojik doyumun saglanmasi gibi temel islevlerden birini {stlenir ve
ebeveynlerin iletisim tarzlari, ¢ocuklar tarafindan degerlendirilerek aile ici ve toplumsal
deneyimlerin temelini olusturur. Bu nedenle, Tablo 10°da katilimcilarin ebeveynleri ile
konusurken kendilerini rahat hissedip hissetmedikleri ile degerli hissedip hissetmedikleri

konusundaki iligkiyi ortaya koymak amaciyla Chi-Square analizi ger¢eklestirilmistir

Tablo 10: Katilimeilarin ailesiyle konusabilme durumu ile bu konusmalarda hissettikleri

deger duygusu arasindaki iliski

Ailemle konusurken kendimi

degersiz hissediyorum.

Evet Bazen Hayir Toplam
Ailemle her | Evet Say1 26 12 42 80
konuda rahat ve % 32,5% 15,0% 52,5% 100,0%
agik Bazen |[Say 107 53 46 206
konusabilirim. % 51,9% 25,7% 22,3% 100,0%
Hayir Say1 176 70 68 314
% 56,1% 22,3% 21,7% 100,0%
Toplam Say1 309 135 156 600
% 51,5% 22,5% 26,0% 100,0%

X°: 34,792 df: 4 p: 0,000
Ailesiyle rahat bir iletisim kurabilen c¢ocuklarin %52,5'1 kendilerini degersiz
hissetmediklerini ifade ederken, ailesiyle her konuda rahat ve acik konusamayacagini belirten
cocuklarin %56,1' iletisim sirasinda kendilerini degersiz hissettiklerini ifade etmektedir. Bu
bulgular, iletisimin taraflar arasindaki niteligin ve konumlandirmanin 6nemli bir gdostergesi
olarak dikkat ¢cekmektedir.
48



Orneklem grubundaki dgrencilerin ebeveynleriyle iletisim ve deger algisi arasindaki
iliskiyi degerlendirmek igin yapilan Chi-Square testi sonucunda, p0.000 < 0.05 oldugu igin
anlamli bir farklilik oldugu belirlenmistir. Ailesiyle konusurken kendisini degersiz
hissetmeyen Ogrenciler arasinda, ebeveynleriyle her zaman rahat konusabildigini ifade
edenlerin oraninin, bu konuda "bazen" ve "hayir" diyen 6grencilerin oranina gore daha yiiksek
oldugu tespit edilmistir. Bu durum, ebeveynlerin g¢ocuklariyla olan iletisimindeki
tutumlarinin, ¢ocuklar iizerindeki etkisini gostermektedir. Cocuklar, ev icinde birey olarak
kabul edilme ve fikirlerinin Onemsenmesi konusunda beklentilerini ebeveynlerinden
karsilayamadiklarinda, aile i¢inde kendilerini degersiz hissetmektedir. Cocuklar ebeveynlerin
tuttugu aynadan kendilerini tanirlar bu yiizden ebeveynlerin ¢ocuklarla iletisiminde
sergiledikleri yaklasim, ¢ocuklarin kendilerini nasil algiladiklarini ve hayatlarina nasil yon
verdiklerini etkilemektedir."**

Ayrica, cocuklarin deneyimlerini sekillendirmede c¢evresel faktorlerin de Onemi
biiyiiktiir. Komsular, akrabalar gibi ¢evresel etmenler, ebeveyn-¢ocuk iletisimini etkilemekte
ve ¢ocuklarin deneyimlerini belirleyen faktorler arasinda yer alabilir Tablo 11’de bu durum
degerlendirilecektir.

Tablo 11: Cevresel faktorlerin ebeveyn- cocuk iletisimine etki durumunun yiizde ve

frekans dagilhim

Say1 Yiizde
Ebeveynlerim i¢in | Evet 347 57,8
komsularimizin/akrabalarimizin Bazen 123 20,5
soyleyecekleri benim | Hayir 130 21,7
diisiincelerimden daha 6nemlidir. Toplam 600 100,0

Yeni sosyal etkilesimlerle tanisan gencler, kisisel degerlerini ve Onemlerini
saglamlastirma arayisindadir. Bu donemde, toplumsal normlarla ilk temaslariyla birlikte,
cocuklar i¢in dis ¢evreden gelen otoritelerin, ozellikle aile disindaki bireylerin, ebeveynleri
nezdinde kendi diisiincelerinden daha fazla degere sahip oldugunu diisiinme egilimindedirler.
Tablodaki veriler, bu diisiincenin gengler arasinda %57,8 oraninda yaygin oldugunu
gostermektedir.

Genglerin sosyallesme siirecinde, toplumsal normlarla tanisirken kendilerini degerli ve

onemli hissetme arzusuyla ebeveynlerinin gorlislerine daha fazla deger verdigi

" Haluk Yavuzer ve digerleri, a.g.e., $5.17-18
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gozlemlenmektedir. Geleneksel Anadolu kiiltiirlinde, toplumsal uyum ve basar1 genellikle
digerlerinin diistincelerine saygi gosterme, toplum ic¢inde 6ne ¢ikma ve toplumsal kabul
gormeyi icermektedir. Ancak, bu yaklagimin asiriya kagmasi ve bireylerin 6zgiinliigiinii ve
kisisel gelisimini kisitlamasi sorunlara neden olmaktadir. Ebeveynler genellikle toplumsal
normlara uyum saglamayi ve toplumun onayimi kazanmayi tesvik ederken, gengler kendi
kimliklerini bulmay1 ve farklilasmay1 istemektedirler. Toplumu olusturan bireyler ve aileler
gibi kiiciik gruplar hizla modernlesirken, daha genis toplumsal yapilar (komsular, akrabalar,
mahalleler gibi) modernlesmeye daha direnclidir. "Baskalar1 ne der?" endisesi, insanin sosyal
bir varlik oldugunu ve genellikle toplumun onayini arzuladigimi géstermektedir. Bu durumda,
genglerin bagkalarinin goriislerini daha fazla degerli gormesi, ebeveynlerin genellikle "Ben
seni biliyorum ama ¢evre ne der?" gibi ikna taktiklerini kullanmasiyla da iliskilendirilebilir.'*®
Ebeveynlerin bu tiir tutumlarimi medeni durumlart da etkilemektedir. Ebeveynlerin
davraniglarinin, medeni durumlarina bagli olarak degisip degismediginin arastirilmasi, aile
yapilariin ¢ocuklarla iletisim dinamiklerini nasil sekillendirdigini anlamak i¢in kritik bir
Ooneme sahiptir. Ayrica, ebeveynlerin birlikteligi ya da bosanmasinin, c¢ocuklarin
ebeveynlerine karsi sergiledigi iletisim siireglerini nasil etkiledigini belirlemek de énemlidir.
Zira aile yapisi, ¢ocuklarin duygusal ve sosyal gelisimini biiylik Olclide etkileyen onemli
faktorlerden biridir. Bu nedenle, ebeveynlerin medeni durumlarina ve iliski dinamiklerine
odakli ¢alismalar, cocuklarin saglikli gelisimini desteklemek ve aile i¢i iletisim siirecini
tyilestirmek i¢in kilavuzluk edici bir rol oynamaktadir. Tablo 12°de bu durum

gosterilmektedir.

2.4. Katthmeilarin Ebeveynlerin Medeni Durumu ve Ebeveynleriyle letisimi
Cagdas psikoloji arastirmalari, ¢cocugun dogumundan itibaren anne ve babasina olan

bagimliligin1 dikkatle ele almaktadir. Beslenme kadar dnemli olan duygusal beslenmenin
vurgulanmasiyla birlikte, ebeveynlerin sagladigi duygusal destegin kritik bir 6neme sahip
oldugu genel kabul gormektedir. Bu silire¢, c¢ocugun saglikli gelisimi ve duygusal
zenginlesmesi i¢in 6nemli bir rol oynamaktadir. Ebeveynlerin ¢ocuklarina kars1 duyarli ve
destekleyici bir tutum sergilemeleri, ¢ocuklarin giiven duygusu gelistirmelerine ve sosyal
iliskilerde basarili olmalarina katki saglamaktadir. Dolayisiyla, ¢ocugun duygusal
ithtiyaclarinin karsilanmasi, saglikli bir yetiskinlik siirecine gecisleri i¢in temel bir gereklilik

116

olarak goriilmektedir. Duygusal besinin kargilanmast konusunda ebeveynlerin varliklar

15 yakup Costu, a.g.e., ss. 178-180.
18 Haluk Yavuzer, a.g.e., s. 26
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kadar eslerin birbiriyle iletisim bi¢imleri de cocuklarin karakter gelisim siirecinde ve

sosyallesme siirecinde model olugturmaktadir.

Tablo 12: Ebeveynlerin medeni durumu ile katihmeilarin ebeveynleri ile konusabilme

durumu arasindaki iliski

Ailemle her konuda rahat ve acgik
konusabilirim 32
Evet Bazen Hay1r Toplam
Ebeveynlerin Birlikte |Say1 74 196 279 549
durumu % 13,5% 35,7% 50,8% 100,0%
Ay Say1 6 10 35 51
% 11,8% 19,6% 68,6% 100,0%
Toplam Say1 80 206 314 600
% 13,3% 34,3% 52,3% 100,0%
X°: 6,451° df:2 p: 0,040

Veri analizi sonucunda, ebeveynleri birlikte oldugu ¢ocuklarin, ebeveynleri ile rahatca
iletisim kurma oraninin %13,5 oldugu tespit edilmistir. Bununla birlikte, ebeveynleri ayr1 olan
cocuklarda bu oranin %11,8 oldugu gozlemlenmistir.

Aile biitiinliigli, énemli bir sosyal dinamigi temsil etmektedir. Ancak, kari-koca
birlikteliginin her zaman saglikli oldugu genellemesi yapilamaz. Saglikl aile 6zelliklerinde,
aile tyeleri arasindaki iletisimde saygi, anlayis, destek, giiven, denge ve paylasim gibi
faktorler onemlidir. Aile i¢cinde agik ve saglikli iletisim, ¢atismalarin, kirilmalarin diismanliga
dontigmemesi, olumlu etkilesimlerin varlig1 ve ¢ocuklarin kisiliklerine ve 6zgiirliiklerine saygi
gosterilmesi saglikli aile ortaminin gostergelerindendir. Ayrica ¢ocuklarim duygularini,
diisiincelerini ve isteklerini ifade etmekte zorlandigi olumsuz aile ortaminda, sevgiden
mahrum birakilan ¢ocuklar, davranig problemleri ve sosyal iletisim eksiklikleri
yasamaktadm117

Chi-Square testi analiz sonuglarina bakildiginda p degeri p0,040<0,05’ten kiigiik
oldugu gozlemlenmistir. Bu sonug, anne-babasiyla rahat ve agik bir iletisim kuramadiklarini
belirten 6grencilerin oranlarinin, birlikte yasayan ailelerde %50,8 iken, bosanmis ailelerde
%68,6'ya yiikseldigini gostermektedir. Bosanmis ailelerdeki ¢ocuklarin, aileleri bir arada olan

cocuklara kiyasla ebeveynleriyle iletisimde daha fazla sorun yasadigi gézlemlenmistir. Bu

17 Haluk Yavuzer ve Digerleri, a.g.e., ss. 28-30
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sorunlarin kokeninde, ergenlik doneminde olan ¢ocuklar i¢in ailenin sagladigi destek ve
giivenin eksikligi etkili olmaktadir. Erken yasta ¢ekismeler, kavgalar ve ayriliklarla karsilasan
cocuklar, duygusal acgidan eksiklikler yasamalarinin yani sira, ebeveynlerinden
gozlemledikleri iletisim sorunlariyla da miicadele etmektedirler. Bosanma siireci, ebeveynler
ve ¢ocuklar i¢in yeni sorumluluklarin yani sira, yeni toplumsal deneyimler de sunmaktadir.
Bu yeni sosyo-psikolojik durumlar, ¢ocuklarin ebeveynleriyle iletisimini ve toplumsallasma
stireclerini etkilemektedir. Medeni durum cocuklarla olan iletisimin kalitesini ve gocuklarin
genel gelisimini dogrudan etkileyen 6nemli bir faktordiir ancak iletisim siirecinde ekonomik

giivencenin etkileri de gz 6niinde bulundurulmalidir.

2.5.Katihmeilarin Ebeveynlerinin Maddi Durumu ve Ebeveynleriyle Tletisimi

Bireylerin toplumsallagsma siireci, genellikle formal egitim ile baglayip meslek hayati
ve yetiskin rolleriyle devam eder. Bu siirecte, gelir diizeyindeki cesitlilik toplumsal
farkliliklara yol agar ve insanlarin tutum ve davranmiglarini etkilemektedir. Bu yiizden,
ekonomik gelir diizeyi sosyolojide onemli bir konudur.**® Kisilerin maddi durumlari, aile

iligkileri ve dini yasayislari iizerinde biiytik etkiye sahiptir.

Ankete katilan Ogrencilerin ebeveynlerinin gelir durumuna goére ebeveynleri ile
iletisim siirecleri arasinda farklilik olup olmadigini belirlemek i¢in yapilan Chi-Square analizi

asagidaki tabloda 6zetlenmistir.

28(nver Giinay, Din Sosyolojisi, insan yay., Istanbul, 2021, 5.266
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Tablo 13: Ailenin ekonomik durumu ile ebeveynlerin cocuklarin fikirlerine saygi

gosterme durumu arasindaki iliski

Benim fikirlerime sayg1 gosterirler
Evet Bazen Hayir Toplam
Aylik gelir| Cok iyi | Say1 5 14 47 66
durumunuz % 7,6% 21,2% 71,2% 100,0%
Iyi Say1 23 83 129 235
% 9,8% 35,3% 54,9% 100,0%
Koti Say1 37 102 112 251
% 14,7% 40,6% 44,6% 100,0%
Cok Kotii | Say1 8 19 21 48
% 16,7% 39,6% 43,8% 100,0%
Toplam Say1 73 218 309 600
% 12,2% 36,3% 51,5% 100,0%

x°: 18,413*  df: 6 p: 0,005

Arastirmada, ebeveyn-cocuk iletisiminde maddi durumun etkilerinin degerlendirilmesi
amaclanmaktadir. Bu baglamda, hipotezlerden biri, ailelerin sosyo-ekonomik durumlarinin
cocuk-ebeveyn iletisim siireglerinde farkliliklara yol agabilecegi yoniindedir. Sosyolojik
arastirmalarda, ekonomik durumun incelenmesi 6nemlidir ¢linkii bu durum, bireylerin
fikirlerine saygi gosterilmesi veya gosterilmemesi gibi belirli iletisim durumlarini
etkileyebilir.

Ekonomik duruma goére yapilan analizde, fikirlerine saygi gosterildigini belirten
ogrenciler arasinda en yiiksek oranin "gok koti" ekonomik kategorisinde oldugu tespit
edilmistir. Diger taraftan, fikirlerine saygi gosterilmedigini ifade eden 6grenciler arasinda en
yiiksek oranin ise "cok 1yi" ekonomik diizeyde oldugu tespit edilmistir.

Ailenin ekonomik durumu ile ebeveynlerin ¢ocuklarin fikirlerine saygi gosterme
durumuna iligkinin yapilan Chi-Square analizinde anlamli farklilik oldugu goriilmiistir
(p0,005< 0,05 ). Ekonomik durumunu ¢ok iyi olarak ifade eden ¢ocuklarda fikirlerinin saygi
géormeme orani diger ekonomik durumlarin oranma gore yiiksek olmasi anlamli farklilig
olusturan kategoridir. Ekonomik diizeyi daha yiiksek olan ebeveynlerin, cocuklarina
sagladiklar1 maddi imkanlar sebebiyle kendilerini daha otoriter olarak gordiikleri ve bu
durumu baski unsuru olarak kullandiklar1 gozlemlenmistir. Ekonomik durumun
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yiikselmesiyle birlikte, ebeveyn-¢ocuk iletisiminin patron-c¢alisan iliskisine benzedigi
diistiniilmektedir. Buna karsilik, maddi durumu disiik olan ailelerde ebeveyn-¢ocuk
iletisiminin maddi menfaat gozetilmeksizin, anlayls ve dayanisma temelli kurulmasi
nedeniyle, ebeveynlerin cocuklarinin fikirlerine daha fazla saygi duydugu gorilmistiir.
Ekonomik durumdan baska 6n ergenlik siirecindeki ¢ocuklarla iletisim siirecini 6nemli dlgiide
etkileyecek diger bir husus olarak ebeveynlerin egitim seviyesi ile yeniliklere acik olma

durumlar gosterilebilir.

2.6.Katihmcilarin Ebeveynlerinin Egitim Durumlar1 ile Yeniliklere Ag¢ik Olma
Durumlan

Egitim seviyesi, bireylerin hayata yonelik bakis acilarin1 6nemli dl¢iide sekillendiren
bir faktordiir. Bu baglamda, ebeveynlerin egitim diizeyinin, cocuklar1 ile olan iletigim
siirecindeki anlama, yorumlama ve karar verme asamalarindaki etkilerini degerlendirmek
amaciyla yeniliklere yonelik tutumlar1 arasinda yapilan karsilagtirmalar Tablo 14’te
gosterilmektedir.

Tablo 14:Katihmcilarin babalarinin egitim diizeylerine gore yeniliklere acik olma

durumlari
Anne-babaniz yeniliklere agik m1?
Evet Bazen Hayir Toplam
Babanizin | Ilkokul Say1 88 144 136 368
egitim % 23,9% 39,1% 37,0% 100,0%
durumu Lise Say1 65 70 22 157
% 41,4% 44,6% 14,0% 100,0%
Universite |Say1 40 28 7 75
% 53,3% 37,3% 9,3% 100,0%
Toplam Say1 193 242 165 600
% 32,2% 40,3% 27,5% 100,0%

x°: 54,758* df: 4  p: 0,000
Bu soru “Ebeveynlerin egitim diizeyinin ylikselmesi ¢ocuklariyla iletisimde yeniliklere
daha acik olmasimi saglar” hipotezini dlgmek icin sorulmustur. ilkokul ve ortaokul mezunu
babalarin %23,9’unun yeniliklere agik oldugu belirtilirken, liniversite mezunu babalarda bu
oran %53,3’e ulagsmistir. Yeniliklere acik olma durumunda ebeveynleri birlikte alarak verilen

cevaplarda anne babanin egitim durumlarindaki farklilasmay1 gorebilmek i¢in Chi-Square
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analizi yapilmig ve verilen cevaplar incelendiginde ebeveynlerinin yeniliklere agik olma
durumunun egitim seviyesine gore farklilik olusturdugu gézlemlenmistir.

Tablo 14’tin incelenmesi, ebeveynlerin yeniliklere agiklik durumlari ile babalarin
egitim seviyeleri arasindaki iliskiyi degerlendirmek i¢in Chi-Square testinin p0.000 < 0.05'ten
kiiciik oldugunu gostermektedir. Bu sonug, ebeveynlerin yeniliklere a¢ik olma durumunun
cocuklarin babalarinin egitim diizeyi ile anlamli bir farklilik oldugunu isaret etmektedir.
Ozellikle, ebeveynlerinin yeniliklere agik olmadigini diisiinen ¢ocuklarin babalarinin ilkokul
mezunu olma oraninin, lise ve iiniversite mezunlarininkiyle karsilastirildiginda daha yiiksek
oldugu goriilmektedir. Bu bulgu, egitim seviyesinin ebeveynlerin yeniliklere kars1 tutumlarini
etkiledigini gostermektedir. Tablo 15°de ise katilimcilarin annelerinin yeniliklere agik olma
durumuna egitim durumlarinin etki diizeyi gosterilmektedir.

Tablo 15:Katiimcilarin annelerinin egitim diizeylerine gore yeniliklere acik olma

durumlari
Anne-babaniz yeniliklere agik mi1?
Evet Bazen Hayir Toplam
Annenizin | Ilkokul Say1 129 192 142 463
egitim % 27,9% 41,5% 30,7% 100,0%
durumu Lise Say1 51 39 20 110
% 46,4% 35,5% 18,2% 100,0%
Universite |Sayi 13 11 3 27
% 48,1% 40,7% 11,1% 100,0%
Toplam Say1 193 242 165 600
% 32,2% 40,3% 27,5% 100,0%
x°: 20,304*  df: 4 p: 0,000

[lkokul ve ortaokul mezunu annelerin yaklasik %27,9'u yeniliklere kars1 agik bir tutum
sergiledigi belirtilirken, liniversite mezunu anneler arasinda bu oran %48, 1'e ylikselmektedir.

Yukaridaki verilere gore, ebeveynlerin yeniliklere agik olma durumu ile annenin
egitim diizeyi arasinda anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir. Bu farklilik, 6zellikle
ilkokul mezunu anneler arasinda yeniliklere agik olma oranlarinin diisik olmasiyla
belirginlesmektedir.

Ebeveynlerin egitim diizeyi ile ¢ocuklara yansiyan yeniliklere agik olma durumlar
arasindaki benzerlik, egitim diizeyi arttik¢a yeniliklere acik olma durumunda da diizenli bir
artis oldugunu gostermektedir. Ergenlikteki ¢ocuklarin zihinlerinde ebeveynlerin konumu
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cogunlukla ebeveynlerinin egitim durumlanyla da iliskilidir. 19 Aile i¢indeki sosyal uyum
siirecinde, ebeveynlerin egitim diizeyinin etkisi onemlidir ve sosyo-kiiltiirel farkliliklar da bu
stireci etkilemektedir. Cocukluk doneminde ebeveynleri model alan ve onlarla 6zdeslesen
cocuklar, ergenlikte bu deneyimlerini sosyal uyum siirecinde kullanirlar.

Ebeveynlerin egitim seviyeleri arttik¢a, cocuklariyla olan iletisimlerinde yeniliklere
kars1 daha olumlu bir tavir sergiledikleri gozlemlenmistir. Bu durum, ergenlik donemindeki
cocuklar agisindan, ebeveynlerinin egitim seviyelerine gore farkli tavir ve davraniglar
sergiledikleri anlamina da gelmektedir. Egitim seviyesi diisiik olan ailelerde ise ¢ocuklar,
ebeveynlerinin kendilerini anlamadiklarini veya anlayamayacaklarini diistindiikleri i¢in daha
baskin davranma egilimindedirler ve bu durum catigmalara sebep olmaktadir. Ebeveynlerin
cocuklartyla iletisim siireglerinde yeniliklere agik olma durumunu etkileyen unsurlardan biri
de ebeveynlerin geleneklere baglilik diizeyleridir. Geleneksel degerler ve normlar,
ebeveynlerin tutum ve davranislarini sekillendirmekte ve bu da g¢ocuklarla olan iletisim

stireclerini dogrudan etkilemektedir.

2.7 Katihmcilarin Ebeveynlerinin Geleneklere Baghhklar1 ve Aile Uyelerine Karsi
Ozgiirliik¢ii Yaklasimlar

Toplumu olusturan ailelerin bir araya gelmesinde ortak paydalar genellikle gelenek,
kiiltiir ve din gibi unsurlar igerir. “Sosyolojik anlamiyla gelenek, toplumun bir sosyal miras
olarak dnceki kusaklardan devralip yasadigi, tiim dini, sosyal ve kiiltiirel deger, norm, inang,
ilke ve kurallar ifade eder. Bu ¢er¢evede aralarinda kismi farklar bulunsa da orf, adet, tore,
anane ve gorenek kavramlarim da iceren genel bir kavramdir.”'?® Gelenekler, toplumun
tarthinden gelen tecriibelerin, yasam tarzlarinin ve kiiltiirel mirasin bir yansimasi olarak kabul

edilir.

Ergenlik donemi kaliplara sigmayan, farklilar arayan genglerin 6z benliklerini
kesfettikleri, bagimsizliklarini aradiklar1 ve yetiskin rollerine adim attiklar1 bir asama oldugu
icin bu evrede, ergenlerle ebeveynler arasinda sikca fikir ayriliklar1 yasanir. Bu ¢atismalarin
ortaya ¢ikmasinin yaygin nedenlerinden biri de 6zgiirliik ihtiyacidir. Gengler, kendilerini ifade
etme ve kendi kararlarin1 alma konusunda daha fazla 6zgiirliik arzusu igindedirler. Bu durum
ebeveynlerle catigmalara yol agabilir. Tablo 16 ebeveynlerin gelenekle olan iligkisini ve bu

durumun aile iiyelerine yansimasini1 gostermektedir.

19 Dogan Ciiceloglu, iletisim Donanimlari, Remzi Kitabevi, Istanbul, 2002, .15
120 Niyazi Akyiiz ve Digerleri, Din Sosyolojisi El Kitabi, Grafiker yay., Ankara, 2013, s.171
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Tablo 16:Katihmcilarin ebeveynlerinin gelenege baghlik durumu ve aile iiyelerine karsi

ozgiirliikc¢ii yaklasimlar: arasindaki iliski

Ebeveynlerinizin  aile  lyelerine  karsi
ozgiirliikk¢ii oldugunu diislinliyor musunuz?
Evet Bazen Hayir Toplam
Anne  babanizin |Evet |Say S7 139 168 364
geleneklere bagl % 15,7% 38,2% 46,2% 100,0%
oldugunu Bazen |Sayi 20 94 51 165
distintiyor % 12,1% 57,0% 30,9% 100,0%
musunuz? Hayir |Say1 25 20 23 68
% 36,8% 29,4% 33,8% 100,0%
Toplam Say1 102 253 242 597
% 17,1% 42,4% 40,5% 100,0%

x°: 38,085%  df: 4 p: 0,000

Bu tablo ile ebeveynlerin geleneklere bagliliklarinin aile {iyelerine kars1 6zgiirliikeii
olmas1 arasindaki iliski capraz tablo ile ortaya cikarilmaya calisilmistir. Boylelikle aile
tiyelerine kars1 6zgiirliik¢ii olan ebeveynlerde geleneklerin etkisini gédrmek miimkiin olacaktir.
Elde edilen bu verilerde, ¢ocuklarin yarisindan fazlasi ebeveynlerinin geleneklere bagh
oldugunu belirtmistir. Bu oran, ebeveynlerin geleneksel degerlere bagliliklarinin, aile ici
iletisimde ve gocuklarin sosyo-Kkiiltiirel gelisiminde énemli bir rol oynamaya devam ettigini
ortaya koymaktadir.

Ebeveynlerinin geleneklere bagli olduklarini ifade eden ¢ocuklarda ebeveynlerinin aile
tyelerine karst oOzgiirlilk¢i oldugunu ifade edenlerin orani %15,7°dir. Ebeveynlerinin
geleneklere bagli olmadigr halde 6zgiirliik¢li oldugunu ifade edenlerin orani ise %36,8dir.

Analiz sonuglari, aile iiyelerinin geleneklere baglilik ve 6zgiirliikk¢ii yaklagim arasinda
farklilik oldugunu ortaya koymaktadir (p0,000 <0,05). Bu farklilik, geleneklere bagl
olmayan ve aile iginde Ozgiirliikk¢li bir tutum sergileyen ebeveynler arasinda belirgindir.
Geleneklere bagli olmayan ebeveynlerin, ozgiirlik¢ii yaklasimlara daha fazla egilim
gosterdikleri gdzlemlenmistir. Bu bulgular, geleneklere siki sikiya bagli olan ebeveynlerin,
cocuklartyla olan iletisimlerinin olumsuz yonde etkilendigini ortaya koymaktadir.

Ergenlik donemi, genglerin 6z benliklerini kesfettikleri ve kendi degerlerini
olusturduklar1 bir siirectir. Bu siirecte, gencler ebeveynlerinden farkli degerlere veya
inanglara sahip olabilmektedirler. Bu nedenle, ebeveynlerin ve genglerin farkli bakis agilarina
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ve degerlere saygi gostermeleri, agik ve saglikli iletisim kurmalar1 son derece Onemlidir.
Farkliliklarin kabul edilmesi ve her bireyin kendi kimligini ifade etme ozgiirliigiine sahip
olmasi, aile i¢indeki iligkilerin ve iletisimin giiclenmesine katki saglamaktadir.

Ebeveynlerin cocuklariyla iletisiminde, gelenekler ile 6zgiirliikkler arasinda dengeyi
saglamalar1 onemlidir. Bu dengeyi kurmak, farkli diisiince ve degerlere sahip bireylerin bir

arada yasayabilmesini ve birbirlerini anlayarak destek olmalarin1 saglamaktadir.

3. ORTAOKUL OGRENCILERININ EBEVEYNLERi iLE YASADIKLARI
ILETISIM SURECI VE BU SURECTE KARSILASTIKLARI PROBLEMLER

Aragtirma kapsami ergen ve ebeveyn arasindaki iletisim silireci ve bu siirecte
karsilasilan problemleri ele alsa da bu iletisimin niteligi uzun vadede ergenin sosyallesme
siirecindeki iletisimlerini etkilemektedir. Ozellikle ergenlik déneminin baslangicinda,
genglerin hala ebeveyn etkisinde olduklar1 bir donemde, ebeveynler ile gengler arasindaki
iletisim olduk¢a 6nemlidir.

Arastirmanin bu boliimiinde, ebeveynler ile cocuklar arasindaki sozlii iletisimde
kullanilan mesajlarin igerigi, geri bildirimler ile kaynak ve alicilarin iletisimdeki tutumlari
incelenecektir. Bu baglamda, katilimcilara oncelikle ebeveynlerinin g¢ocuklariyla dogru

iletisim kurup kuramadiklar1 sorulmustur.

3.1. Ebeveynlerin Cocuklariyla Olan iletisim Durumu

Cocuklarin ebeveynleriyle olan iletisim siirecinin incelenmesi, cocuklarin bakis
acilarin1 anlamak ve iletisim silirecindeki olumlu veya olumsuz durumlart belirlemek igin
onemlidir. Bu siirecin analizi, gocuklarin ebeveynleriyle iletisimde yasadiklar: benzerlikleri ve
farkliliklar1 degerlendirerek yapilacaktir. Tablo 17, drneklemdeki ¢ocuklarin ebeveynlerinin

iletisim bi¢imleri hakkindaki degerlendirmelerini gostermektedir.

Tablo 17: Katihmcilarin ebeveynlerinin ¢ocuklariyla dogru iletisim kurabilme

durumunun yiizde ve frekans dagilim

Say1 Yiizde
Sizce Evet 98 16,3
ebeveynleriniz Bazen 233 38,8
¢ocuklarryla dogru | Hayir 269 448
iletigim Toplam 600 100,0
kurabiliyor mu?
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Ortaokul 6grencilerinden elde edilen verilere gore, drneklem grubunun %16,3"i
ebeveynlerinin dogru iletisim kurabildigini, %38.,8' ise bazen dogru iletisim kuruldugunu
belirtirken, %44,8'i ebeveynlerinin dogru iletisim kuramadigini diislindiiklerini ifade etmistir.
Bu bulgular, 6znenin ergenlik baslangicindaki cocuklar oldugu ve bakis agisinin bu
cocuklarin perspektifine dayandigi géz oOniinde bulunduruldugunda, 6rneklem grubundaki
cocuklarin ebeveynleriyle iletisimlerinde problemler oldugunu ortaya koymaktadir.

Ebeveynlerin iletisimlerinin dogrulugunun degerlendirilmesi ile c¢ocuklarin yalan
sOyleme egilimleri arasindaki iliskiyi incelemek Onemli bir arastirma konusu teskil
etmektedir. Ebeveynlerin dogru ve agik iletisim kurup kurmadigi, ¢ocuklarin diiriistliik ve
giiven duygusu gelistirmelerinde 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu baglamda, ebeveynlerin
iletisim kalitesinin, ¢ocuklarin gercegi yansitma veya yalan sdylemeyi tercih etme
davraniglar iizerindeki etkisinin incelenmesi, aile i¢i iletisim siirecinin anlasilmasina ve
cocuklarin sagliklt psiko-sosyal gelisiminin desteklenmesine yonelik O6nemli bulgular

saglamaktadir.

3.2. Katihmcilarin Ebeveynlerine Yalan Soyleme Durumu

Arastirmamizin bazi sorulari, ¢ocuklarin ailelerinden gizlemek istedikleri konulari
icermekte ve daha dogru cevaplar alabilmek i¢in anketler arastirmacilar tarafindan yapilmistir.
Ankete baslamadan once katilimcilara giivenlik 6nlemleri hakkinda bilgi verilmesine ragmen,
ozellikle aileleriyle ilgili gizli konulara geldiklerinde Ogrencilerin gizlilik ve giivenlik
konularini tekrar tekrar sormalar1 dikkat ¢ekicidir. Anadolu'da yaygin olarak kullanilan bir
deyis olan "dort duvar sir ortlistidiir" ifadesi, aile icindeki mahremiyeti tanimlamaktadir. Ve
cocuklar bu sir Ortiisiiniin aralanacagi, aile igindeki gizliliklerin en kolay sekilde agiga
cikarilabilece§i en masum noktadir. Sosyolojik arastirmalarda, bu tiir sorulari igeren
anketlerde, i1simsiz anketler ve gizli cevaplar yontemi kullanilarak bireylerin daha 6zgiir ve
dogru bilgileri paylasmalari tesvik edilir. Aile iginde yalan sdylemek, giiven eksikligi ve
iletisim sorunlarma yol agabilen 6nemli bir konudur, 6zellikle ergenlik doneminde genglerin
ebeveynlerine veya diger aile iiyelerine yalan sdyleme egilimleri artmaktadir. Bu davrans,
genglerin bagimsizlik arayisi, kisisel ozgirliiklerini koruma veya korkularini gizleme gibi
cesitli nedenlerle ortaya ¢ikabilir; ayrica ebeveynlerin tutum ve davranislari da bu davranisi

121

etkileyebilir.”~ Ancak sebebi ne olursa olsun, aile iiyelerine yalan sdylemek, aile i¢inde

giiven eksikligi ve iletisim sorunlariin oldugunu gosterilmektedir.

121 Mustafa Sengiin, “Anne-baba tutumuna gore lise Ogrencilerinin ahlaki olgunluk diizeyleri”, Hitit
Universitesi flahiyat Fakiiltesi Dergisi, 12 (23), 2013, ss. 203-215
59



Tablo 18: Katihmcilarin ailelerine yalan sdyleme durumunun yiizde ve frekans dagilim

Say1 Yiizde
Aileme yalan |Evet 299 49,8
soylerim Bazen 231 38,5
Hayir 70 11,7
Toplam 600 100,0

Tablo 18’de sunulan veriler "Aile i¢i iletisim problemlerinin, ¢ocugun karakter
gelisimine olumsuz etkileri olabilecegi hipotezi incelenmistir. Verilerden elde edilen
sonuglara gore, katilimcilarin neredeyse yarisi (%49,8) ailesine yalan sdyledigini agiklamistir.
Bunun yani sira, %38,5'1 bazen yalan sdyledigini ifade etmistir. Sonug¢ olarak katilimecilarin
biiyiik ¢ogunlugu (%88,3) aileleriyle iletisimlerinde yalana bagvurduklarini belirtmistir. Bu
durum, g¢ocuklarin aileleriyle iletisim kurarken yalan veya dogruyu se¢me konusundaki
tercihlerinde,  ebeveynlerinin  yaklasimlarinin  6nemli  bir  etken  olabilecegini
diisiindiirmektedir. Bu hususla ilgili olarak ebeveynlerin yaklagimlarinin etkisi kapsamli bir
sekilde degerlendirilecektir. Bu degerlendirme, c¢ocuklarin iletisim tercihlerinin
sekillenmesinde ebeveynlerin roliinii ve bu roliin ¢ocugun karakter gelisimine olan etkilerini
detayli bir bicimde analiz etmeyi amaglamaktadir. Tablo 19, 20 ve 21°de ¢ocuklari
ebeveynlerine yalan sdylemeye yonlendiren durumlarda ebeveynleriyle iletisim siirecinin

etkisinin gosterilmesi amaglanmaktadir.

3.2.1.Katihmcilarin Yalan Séyleme Durumlarinda Ebeveynleri ile Iletisimlerinin Etkisi

Aile i¢inde etkin iletisim becerilerine sahip olan ¢ocuklar ve gengler, yasadiklar
sorunlar1 aile {iyelerine rahatlikla ifade edilmekte ve bu sayede bazi zorluklarla daha kolay
basa ¢ikabilmektedirler. Ifade ihtiyact duyan ¢ocuklar, ergenlik doneminde bilissel olarak
olgunlagtik¢a, durumlarla basa ¢ikmak adina bazen yalan sOyleme egilimi gostermektedir.
Aile i¢indeki iletisim eksikligi veya ¢ocugun diisiincelerinin dikkate alinmamasi, ¢gocugun
kendini anlasilmamis veya degersiz hissetmesine neden olabilir. Bu duygularla basa ¢ikmak
icin, cocuk gercegi saklamay1 veya degistirmeyi tercih edebilir, bu da iletisim sorunlarini daha
da artirabilir. Problemlerin ¢6ziimiinde etkin dinleme becerisinin énemi vurgulanmistir; ¢iinkii

bir kisinin dinlenmesi, ona saygi duyuldugu mesajin1 verir ve gicli bir iletisimin
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olusturulmasina yardimci olabilir. 122 Tablo 19 ebeveynlerin iletisim silirecinde ¢ocuklarini

etkin dinleme durumunu ve bu durumun ¢ocuklardaki yansimasini géstermektedir.

Tablo 19: Katihmcilarin yalan soyleme durumlariyla ebeveynlerinin iletisimdeki

tutumlarinmin etkisi arasindaki iliski

Anne Ve Babam Beni Dinlemezler

Evet Bazen Hayir Toplam

Aileme Evet Say1 233 60 6 299
Yalan % 77,9% 20,1% 2,0% 100,0%

Soylerim  Bazen Say1 129 87 15 231
% 55,8% 37,7% 6,5% 100,0%

Hayir Say1 12 18 40 70
% 17,1% 25,7% 57,1% 100,0%

Toplam Say1 374 165 61 600
% 62,3% 27,5% 10,2% 100,0%

X°: 225,510° df: 4 p: 0,000

Aile igi iletisimle ilgili verilen cevaplar arasindaki tutarlilhigi gorebilmek amaciyla,
"Anne ve babam beni dinlemez ve anlamaz" seklindeki olumsuz bir ifade kullanilarak
sonuclar incelenmistir. Onceki béliimlerde tablo 8’de "Ailemle yeterince karsilikli
konusabiliyoruz" seklindeki olumlu bir ifade, bu olumsuz ifadeyle karsilastirilmistir. Bu
yontem, katilimcilarin ankete verdikleri cevaplarin ne derece tutarli oldugunu ve olumlu-
olumsuz ifadeler karsisindaki tutumlarini degerlendirmek igin uygulanmistir. Verilere gore,
ailesiyle yeterince konusabildigini belirten ¢ocuklarin oran1 %]11,7 iken, anne ve babasi
tarafindan dinlendigini ifade edenlerin oran1 %10,2 olarak gozlemlenmistir. Elde edilen
oranlar, ¢ocuklarin aileleriyle yeterli iletisim kurma durumlarinin ve ebeveynleri tarafindan
dinlenme algilarinin birbirine yakin oldugunu gostermektedir. Olumlu ifadelerle ve olumsuz
ifadelerle yapilan degerlendirmelerde oranlarin birbirine yakin olmasi, katilimcilarin ankete
verdikleri cevaplarin igsel tutarliligini ortaya koymaktadir. Bu durum, katilimcilarin aile igi
iletisim konusundaki algilarim1 giivenilir bir sekilde yansittiklarimi ve verdikleri cevaplarin

genel olarak istikrarli oldugunu gostermektedir. Boylelikle, anket sonuglarinin analizinde elde

122 Thomas Gordon, Aile iletisim dili, Cev: Emel Aksay, Sistem Yaymncilik, Istanbul, 1997, s.102
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edilen verilerin giivenilirligi ve gegerliligi artmakta, ebeveyn-¢ocuk iletisimi iizerine yapilan

cikarimlarin saglam temellere dayandigi sonucuna ulasilmaktadir.

Elde edilen verilere gore anne babalariin kendilerini dinlemedigini belirten
ogrencilerinden %77,9'u, ailelerine yalan sdylediklerini ifade etmistir. Buna karsilik, anne
babalarmin  kendilerini  dinledigini belirten ¢ocuklarin = %57,1'1 ailelerine yalan
soylemediklerini belirtmislerdir. Bu sonuglar, cocugun duygusal ihtiyacglarini anlama ve kabul
etmenin, iletisim becerilerini gelistirme ve saglikli aile i¢i iletisim ortami olusturma agisindan

Oonemini vurgulamaktadir.

Chi-Square analizinde p0,000< 0,05’ten kiiglik olmasi ebeveynlerin iletisimdeki
tutumlart ile ¢ocuklarin yalani tercih etme durumlari arasinda anlamli bir farklilik oldugunu
gostermektedir. Olusan bu farklilik, ebeveynlerin dinledigi ¢ocuklarin yalan sdylememe
egilimini ifade etmektedir. Ebeveyn ile cocuk arasindaki etkilesimin etkinligi, ergenlik
dénemindeki ¢ocugun kimlik ve karakter olusturma siirecini 6nemli Sl¢giide etkilemektedir.
Cocuklar, kendilerini anlatma firsati bulamadiklari1 veya anlasilamayacaklarini
diisiindiiklerinde, yalana basvurma egilimindedirler. Yaslar1 sebebiyle heniiz masumane olan
bu yalanlar, c¢ocuklarin ahlaki yapilarina zarar vererek sosyal gelisimlerini olumsuz
etkilemektedir.

Aile i¢i catigmalarin siirekli olarak yasandigi veya iletisim kopuklugunun oldugu
durumlarda, g¢ocuklar bu durumu diizeltmek veya bu durumdan kag¢inmak igin yalan
soylemektedir. Bir diger etken de ebeveynlerin zaman zaman g¢ocuklariyla iletisimlerinde
gercekleri saklamasi veya yalana bagvurmasi olabilir. Bu durum ¢ocuklar iizerinde model
etkisi olusturarak benzer davraniglart sergilemelerine neden olmaktadir. Bu durumu
belirlemek i¢in, ¢ocuklarin ebeveynlerinin diiriistliikler1 hakkindaki diisiinceleri ve

ebeveynleriyle iletisimlerinde yalana bagvurma durumlari tablolagtirilmigtir. (Tablo 20)
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Tablo 20: Katilimcilarin ebeveynlerine yalan soyleme durumu ile ebeveynlerinin diiriist

oldugunu diisiinme durumu arasindaki iliski

Anne babanizin diiriist oldugunu diisiiniiyor

musunuz
Evet Bazen Hayir Toplam
Aileme |Evet |[Say1 17 57 225 299
yalan % 5,7% 19,1% 75,3% 100,0%
sOylerim | Bazen |Sayi 38 71 122 231
% 16,5% 30,7% 52,8% 100,0%
Hayir |Sayi 37 19 14 70
% 52,9% 27,1% 20,0% 100,0%
Toplam Say1 92 147 361 600
% 15,3% 24,5% 60,2% 100,0%

X°: 122,244*  df: 4 p: 0,000
Iletisim siirecinde, kaynak ve alic1 arasindaki giiven diizeyi oldukca belirleyicidir. Bu
giiven, iletisimin etkinligini ve niteligini 6nemli Ol¢lide etkiler. Diiriistliik, iletisimde ahlaki,

123 Tablodaki veriler, cocuklarin %15,3"iniin

insani ve dini degerlerin temelini olusturur.
ebeveynlerinin diiriist oldugunu diisiindiigiinii, ancak %60,2'sinin onlarin diiriist olmadigini
diislindiiglinii ortaya koymaktadir. Cocuklarin ebeveynlerine yalan sdyledigini belirtenlerin
%75,3'1, ebeveynlerinin diiriist olmadigini ifade etmistir. Bu veriler, iletisimde gilivenin ve
diirtistliigiin kritik 6nemini vurgulamaktadir.

Chi-Square testi sonuglarma gore, elde edilen p degeri p0,000 <0,05 oldugundan,
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugu belirlenmistir. Bu farklilik, c¢ocuklarin
ebeveynlerinin diriistliigi hakkindaki algilari ile yalan sdyleme egilimleri arasinda iliski
oldugunu gostermektedir. Cocuklar arasinda ebeveynlerinin diirlist oldugunu diisiinenlerin
yalan sdyleme oraninin, ebeveynlerinin diiriist oldugunu diistinmeyenlere gore daha diigiik
olmasi, cocuklarin biiyiik Ol¢iide ebeveynlerinin davranislarina gore sekillendiklerini
gostermektedir. Bu bulgu, ebeveynlerin diiriistliik ve gilivenilirlik konusundaki tutum ve
davraniglarinin, ¢ocuklarin etik degerlerini ve davranig kaliplarim1 dogrudan etkiledigini

ortaya koymaktadir. Ebeveynlerin diiriistliigii, cocuklarin kendi davraniglarinda da diirtistligii

benimsemeleri agisindan Onemli bir rol oynamakta, bu da aile i¢i iletisimde giivenin ve

123 Dogan Ciiceloglu, Basariya Gotiiren Aile, Remzi Kitabevi, Istanbul, 2015, s. 78
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karsilikli anlayisin 6nemini vurgulamaktadir. Dolayisiyla, ebeveynlerin diiriist ve agik bir
iletisim tarz1 sergilemeleri, ¢ocuklarin da benzer sekilde diiriist olmalarini tesvik etmektedir.
Bu konuyla ilgili oldugu diisiiniilen bir baska durum, c¢ocuklarin ebeveynleriyle
iletisiminde duygusal destegin de onemli bir faktdr olmasidir. Sevgisizlik hissi, bireylerin
kendilerine olan giivenini azaltarak sosyal iligkilerini etkileyebilir. Kendini sevilmeye deger
gormeyen biri, gercek duygularini ifade etmekten kaginabilir ve baskalarinin onu kabul etmesi
icin gercegi degistirmek veya saklamak diisiincesine kapilabilir, bu da yalan sdyleme
egilimini artirabilir.®* Bu nedenle, cocuklarin saglikli bir sekilde gelisebilmesi ve toplumsal
iliskilerde saglikli iletisim kurabilmesi i¢in, ebeveynlerin c¢ocuklarina duygusal destek
saglamasi1 biiyiilk 6nem tasimaktadir. Tablo 21°de ebeveynlerin duygusal destek durumu ile
¢ocuklarin yalan sdyleme durumlar1 gosterilmektedir.
Tablo 21: Katihmcilarin ebeveynlerine yalan soyleme durumu ile ebeveynlerinden sevgi,

sefkat duyma durumu arasindaki iliski

Ailemden yeterince sevgi ve sefkat
sOzciigii duyuyorum.
Evet Bazen Hayir Toplam
Aileme Evet Say1 8 44 247 299
yalan % 2,7% 14,7% 82,6% 100,0%
soylerim | Bazen Say1 24 44 163 231
% 10,4% 19,0% 70,6% 100,0%
Hayir Say1 52 11 7 70
% 74,3% 15,7% 10,0% 100,0%
Toplam Say1 84 99 417 600
% 14,0% 16,5% 69,5% 100,0%

x°: 255,857 df: 4 p: 0,000
Dogruluk, dini, ahlaki ve insani bir erdem olarak kabul edilir. Ortaokul ¢agindaki
bircok cocugun yalan sdylemesi, hem c¢ocuklar hem de aile ve toplum i¢in bir sorun
olusturmaktadir. Bu yas grubunda yalan sdyleme davraniginin yayginligi, ¢cocuklarin kisisel
gelisimi ve toplumsal iligkiler a¢isindan olumsuz sonuglar dogurabilir. Bu durumun sebebini
anlamak i¢in yapilan analizlerde, 6rneklemdeki 6grencilerin %14 ailelerinden yeterince

sevgi ve sefkat gordiklerini, %69,5'1 ise bu destegi almadiklarini belirtmistir. Yalan

124 Arzu Ozyiirek ve Gizem Basar, “Ergenlerde Ahlaki Olgunluk, Aile Aidiyeti ve Ergen-Ebeveyn iliskilerinin
Incelenmesi”,insan ve Toplum Bilimleri Arastirmalar1 Dergisi, 10(1), 2021, ss. 260-261
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sOylemeyi tercih eden ¢ocuklarin %82,6's1, ebeveynlerinden yeterince sevgi goéremediklerini
ifade etmistir. Dolayisiyla, saglikli bir iligki ve iletisim ortami olusturarak sevgi ve kabul
duygusunu giiglendirmek, bireylerin diiriist ve agik iletisim kurmasina yardimci olmaktadir.
Iletisimin cocugun karakter gelisimine olan etkisini degerlendirmek iizere
gerceklestirilen Chi-Square testi sonuglarina gore, ebeveynlerden duyduklari sevgi ve sefkat
ifadeleri ile ¢cocuklarin yalan sdyleme egilimleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki
tespit edilmistir (p 0,000< 0,05). Yalan sdylemeyen c¢ocuklarin %74,3i, ebeveynlerinden
yeterli sevgi ve sefkat ifadeleri duyduklarini belirtmistir. Bu oran, ebeveynlerinden yeterli
sevgi ve sefkat ifadeleri duyduklarini belirten ancak yalan sdyleme konusunda ‘evet’ ya da
‘bazen’ segenegini isaretleyen cocuklara kiyasla anlamli derecede yiiksek bulunmustur. Bu
fark, ¢ocuklarin yalan sdyleme egilimleri ile ebeveynlerinden duyduklari duygusal destek
ifadeleri arasindaki anlamli iligskiyi gostermektedir. Bu bulgu, aile i¢i duygusal destegin,
cocuklarin diiriistlik egilimleri lizerinde 6nemli bir etkisi oldugunu ortaya koymaktadir.
Duygusal destek eksiliginin disinda aile iletisimini etkileyen baska olumsuz yaklagimlar da
vardir. Bu yaklasimlar arasinda baskici olma, kiyas yapma, israrci olma ve sik sik nasihat

etme gibi davranislar 6ne ¢ikmaktadir.

3.3. Katihmcilarin Ebeveynlerinden Duyduklar Tletisimin Etkinligini Azaltan ifadelerin
Durumlan

Cocuklarin ebeveynlerinden duyduklari ifadeler, onlarin duygusal ve sosyal gelisimini
dogrudan etkilemektedir. Bu iletisimde kullanilan ifadelerin dogru secilmesi, ¢ocugun
ozsaygisi, Ozgiiveni ve iletisim becerileri iizerinde biiyiik bir etkiye sahiptir. Iletisimin
etkinligini azaltan birgok ifade tiirii arasinda, cocuklarin duygusal ve sosyal gelisimini
olumsuz etkileyen Onemli unsurlar yer almaktadir. Bu unsurlar arasinda, elestirel ve
asagilayic1 nitelikteki sozlerin yani sira, siirekli olarak emir veren ve otoriter bir iislup
benimseyen yaklasimlar onemli bir yer tutmaktadir. Bununla birlikte, daha az fark edilen
ancak etkileri benzer derecede dnemli olan bir diger durum, uzun ve sikici nasihatlerdir. Bu
tir iletisim tarzlari, ebeveynlerin 1iyi niyetli olmalarina ragmen c¢ocugun dikkatini
kaybetmesine neden oldugu i¢in iletisimin etkinligini azaltan olumsuz ifadeler arasinda yer

almaktadir.

3.3.1.Baskicy/ Israrci Olmak

Cocuklarla kurulan iletisim siirecinde, baskici ifadelerin kullanilmasi ¢ocuklarin
duygusal ve sosyal gelisimini olumsuz etkileyerek, iliskilerinde sorunlar yasamalarina neden
olmaktadir. Fiziksel veya duygusal tehditlerin yoneltilmesi, ¢ocuklarin duygusal giivenligini
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zedeleyebilir ve travmatik sonuclar dogurabilir. Ozellikle c¢ocuklar icin giivenli ve
destekleyici bir ortamin saglanmasi, saglikli bir gelisim i¢in hayati 6neme sahiptir.125 Bununla
ilgili olarak Tablo 22’de ebeveynlerin kullandiklar1 baskici ifadelerin  durumlari

gosterilmektedir.

Tablo 22: Katihmcilarin ebeveynlerinden baskici ifadeler duyma durumlarinin yiizde ve

frekans dagilim

Say1 Yiizde
Anne Babam Kendi Diisiinceleri | Evet 371 61,8
Konusunda Bana Baskic1 | Bazen 146 24,3
fadeler Kullanirlar Hay1r 83 13,8
Toplam  |600 100,0

Orneklem grubumuzdaki katilimeilarin %61,8', ebeveynlerinin diisiinceleri konusunda
baskici bir tutum sergiledigini ifade etmislerdir. %21,3'i ise bu tutumun bazen oldugunu
belirtirken, yalnizca %13,8'1 ebeveynlerinin kendi diisiinceleri konusunda baskict olmadigini
dile getirmistir. Bu bulgular, ergenlik donemindeki ¢ocuklar1 kontrol altinda tutma amaciyla

ebeveynlerin kat1 tutumlar ve iletisim tarzlar1 benimsediklerini géstermektedir.

3.3.2. Asin Ogiitlerde Bulunmak

"Ogiit verme", bireyin gelisimine katki saglamak amaciyla belirli bir konuda faydali
tavsiyeler sunma eylemini ifade eder. Bu tavsiyeler genellikle deneyimlerden veya mevcut
bilgi birikiminden yola ¢ikarak sunulur. Ogiitler, bireyin karar alma siireclerine yardimci olma
amacini tagir. Ergenleri anlamak ve onlarla etkili iletisim kurmak i¢in, sadece dinlemek degil,
ayni zamanda nasil konusuldugu da onemlidir. Tam anlamiyla dinlemeden 6giit vermek,
dogru bir yaklasim degildir. Ayrica, yetiskinlerin 0giit verme siirecine baslamasi, ergenin
kendini iletisime kapatmasina neden olabilir. Dolayisiyla, ergenlerle iletisim kurabilmek i¢in
sabir gostermek son derece onemlidir.'®® Orneklemdeki dgrencilerin ebeveynlerinin it

verme durumlar1 hakkindaki ifadeleri asagida tablolastirilmistir. ( Tablo 23)

125 Ercan Kocay6ritk, “Ergen Gelisiminde Aile islevleri ve Aile Katiimi”, Tiirk Psikolojik Damisma ve
Rehberlik Dergisi, 4 (33), 2010, ss. 39-40.
126 Rukiye Karakose, Ergenlerle Etkili Tletisim, Nobel Kitabevi, 2005, s.59
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Tablo 23: Ebeveynlerin ¢ocuklariyla iletisimlerinde 6giit verme durumlarinin yiizde ve

frekans dagilim

Say1 Yiizde
Anne babam kendi | Evet 385 64,2
yapamadiklar1 seyleri benim | Bazen 173 28,8
yapmam konusunda ¢ok fazla|Hayir 42 7,0
ogiit verir. Toplam  |600 100,0

Ebeveynlerin kendi gerceklestiremedikleri hedefleri veya yasadiklar1 deneyimleri,
cocuklarina yansitmalar1 olduk¢a yaygm bir davramstir. Ozellikle, ebeveynlerin kendi
hayallerini gergeklestirememis olmalar1 durumunda, bu beklenti ve 6giitler daha belirgin bir
sekilde ortaya ¢ikmaktadir. Ebeveynlerin ¢ocuklarinin kendilerinden daha basarili olmalar
icin gosterdikleri ¢aba, genclerin goziinde siklikla ebeveynlerinin yapamadiklart isleri
kendilerine yiikklemek olarak algilanmaktadir. Anketimizde bu durum, ebeveynlerin
kendilerinin yapamadiklar seyleri ¢ocuklarinin yapmasi konusunda sikca 6giit verdigini ifade
eden Ogrencilerin oraninin %64,2 olmasi Orneklemimizde bu durumun ebeveyn cocuk
iletisiminde ¢okca goriildiigiinii ortaya koymaktadir. Bu durumlar, g¢ocuklarin kendi
basarilarina odaklanmasini engelleyerek aile igindeki iletisimi olumsuz etkilemektedir. Bu
gergevede, ebeveynlerin, ¢ocugun bireysel potansiyelini ve hedeflerini goz ardi ederek kendi
ulasamadiklar1 hedefleri ¢ocuklarina dayatmalari, ¢ocuklarin benlik algilarinin gelisimini ve
ozgiivenlerini olumsuz yonde etkilemektedir.

Ebeveynler, cocukluk doneminde kahraman konumunda olsalar da, ergenlik
donemiyle birlikte duygusal baglar azalirken ¢atismalarin artmasiyla iligski bazen diismanlik
boyutuna ulagmaktadir. Ergenlikle birlikte ebeveynlerin ¢ocuklarindan beklentileri artar ve bu
beklentileri karsilamakta zorlanan gengler zamanla ebeveynlerine karsi sugluluk duygular
gelistirmekte veya ebeveynlerin Ogiitlerine asir1 maruz kalarak iletisim sorunlari
yasamaktadir. Bu donemde gencler hatalar yapabilir veya eksiklikler yasayabilirken,
ebeveynler onlar1 hayata tam donanimli hazirlamak isterler. Ancak, sik¢a tekrarlanan
duygusal argiimanlar ("Sen oku, sen daha ¢ok oku, sen sigara igme, bizim zamanimizda isler,
bizim zamanimizda ebeveynler, bizim imkanlarimiz...") zamanla nasihatlerin etkisizlesmesine
yol agmaktadir. Ayrica nasihat etme durumunun ¢ocuklarin yas ve gelisim diizeyi goz oniine
alindiginda, iletisim siirecinde potansiyel bir hata kaynagi olabilecegi vurgulanmalidir.
Ozellikle ortaokul cagindaki cocuklar icin, gelecek kaygisinin heniiz tam olarak olusmamis
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olmasi1 ve nasihatlerin degeri, nedeni ve amaci konusunda eksik bilgiye sahip olmalar1 dikkate
alinmalidir. Bu durumda, ebeveynlerin iyi niyetle yaptiklar1 nasihatlerin ¢ocuklar tarafindan
baski olarak algilanabilecegi ve iletisimde olumsuz etkiler yaratabilecegi belirtilmelidir. Bu
baglamda, iletisim silirecinde nasihat vermenin yani sira, ¢gocuklarin duygularini anlamaya ve
onlara destek olmaya odaklanan bir iletisim yaklasimimmin daha etkili olabilecegi

127 Cocuklarmn duygusal, bilissel ve sosyal gelisimine pozitif katki saglamak

vurgulanmaktadir.
icin ebeveynlerin iletisimsel rol ve yontemlerini yeniden degerlendirmesi ve ¢ocuklarla etkili
bir iletisim saglamalar1 biiyiilk 6nem tasimaktadir. Ayrica bu iletisimsel rol ve yontemler

diizenlenirken kullanilacak ifadeler ve anlamlari da iletisim siirecine etki etmektedir.

3.3.3. iletisimi Yersiz ve Gereksiz ifadelerle Uzatmak

Aile ig¢i iletisimde, emirler verme, yonlendirme, uyarilarda bulunma, gézdag1 verme,
ahlaki dersler verme, ogiitler verme gibi davranislar ile uzun konusmalar yapma, yargilama,
elestirme, suglama, ayni fikirde olunmasini1 beklemek, lakap takma, alay etme, tanimlama,
sorgulama, soziinden donme, oyalama veya konuyu saptirma gibi eylemler, iletigimi
karmagiklastirabilir veya Zorlastlrabilir.128 Bu baglamda, katilimcilarin ebeveynlerinin iletisim

slirecini gereksiz ifadelerle uzatma durumlarina iligkin veriler Tablo 24’te sunulmustur.

Tablo 24: Katihmcilarin ebeveynlerinin iletisim siirecini yersiz uzatma durumlari

Say1 Yiizde
Konuyu  cok|Evet 241 40,2
fazla Bazen 185 30,8
uzatiyorlar. Hayir 174 29,0
Toplam 600 100,0

Bu veriler neticesinde Konya merkez ilgelerindeki ortaokullara devam eden
ogrencilerin ebeveynleriyle iletisim siireglerinde problemler yasandigi gozlemlenmektedir.
Ogrencilerin %40,2'si ebeveynlerinin konular1 gereginden fazla uzattigmi diisiinmektedir.
%30,8'i ise bu durumu bazen yasadigini ifade etmektedir. Iletisimde uzun ve karmasik

mesajlar, iletisim stirecini sikici hale getirerek mesajin etkisini azaltmaktadir. Anlagilir, net ve

127 Fatih Aydogdu, ve Miicahit Dilekmen, “Ebeveyn Tutumlarimn Cesitli Degiskenler Agisindan
Degerlendirilmesi”, Bayburt Egitim Fakiiltesi Dergisi, 11(2), 2016, ss. 569-571.
128 Thomas Gordon, a.g.e., s. 50
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kisa mesajlar ise iletisimin etkinligini artirmaktadir. Ebeveynlerin ¢ocuklarin1 dinlemek ve
anlamak yerine onlarin hatalarini veya eksikliklerini uzun uzun degerlendirmesi, sagliksiz bir
iletisim ortami1 olusturarak mesajin ulasmasini engellemektedir. Gengler arasinda bu durumla
ilgili en ¢ok rahatsizlik uyandiran hususlardan biri, ebeveynlerinin bir konudan baslayip
alakasiz farkli konulara ge¢is yapma durumudur. Yersiz konu gecisleri, iletisim siirecini
olumsuz yonde etkilemektedir. iletisimin etkinligini azaltan bir baska durum ise, ebeveynlerin

cocuklarini kardesleri veya baskalarinin ¢ocuklariyla kiyaslamast durumudur.

3.3.4. Kiyaslama
Kiyas kavrami, bir nesneyi veya olguyu baska bir benzer nesne veya olgu ile
benzerliklerini veya farkliliklarin1 degerlendirerek anlamaya ve degerlendirmeye dayanan bir

yontemi ifade eder. 129

Cocuklan kiyaslamak, her birinin bireysel yeteneklerine ve kisilik
Ozelliklerine gercken saygiyr goOstermeyi zorlastirabilir ve aralarinda rekabet ortami
olugturmaktadir. Bu durum c¢ocugun aile iginde kardesleriyle, sosyal cevrelerinde de
arkadaslar1 ile c¢atismalar yasamasina sebep olmaktadir. Cocuklarin kendilerini yetersiz
hissetmelerine sebep olan ebeveynlerin ¢ocuklari ile iletisim siirecinde kiyaslama yapip

yapmadiklari ile ilgili durum Tablo 25°te ifade edilmistir.

Tablo 25: Ebeveynlerin ¢ocuklariyla iletisimlerinde kiyaslama yapma durumlarinin

yiizde ve frekans dagilim

Say1 Yiizde
Beni baska | Evet 247 41,2
cocuklarla Bazen 225 37,5
kiyaslarlar. Hayir 128 21,3
Toplam 600 100,0

Ebeveynler siklikla diinyayr bir yarig sahasi olarak gordiikleri i¢in g¢ocuklarini
karsilastirma egilimindedirler. Ancak, ¢ocuklar heniiz hayatin gercekliklerini tam olarak
anlamadiklar1 i¢in kendilerini diinyanin merkezinde olduklarini diisiiniirler. Bu durumda,
onlarin digerleriyle kiyaslanmak ve elestirilmek istememeleri normaldir. Tablodaki veriler,

ogrencilerin %78, 7'sinin diger ¢ocuklarla kiyaslandigim1 belirttigini  gostermektedir.

129 Tiirk Dil Kurumu, Giincel Tiirkce Sozliik, erisim tarihi Nisan 29, 2024, https://www.tdk.gov.tr
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Ebeveynlerin, ¢ocuklarin sozlerine veya eylemlerine destek vermek yerine eksik yonlerini
vurgulayarak elestirel geri bildirimde bulunmalari, iletisim {izerinde olumsuz bir etkiye neden
olmaktadir. Kendini yetersiz hisseden ¢ocuklar gesitli tepkiler gosterebilir; bunlar arasinda
icine kapanma (asosyallik), aileden uzaklagsma, arkadaslariyla daha fazla sosyallesme, yalan
soyleme ve kendini kanitlama gibi davranislar bulunabilir.™*° Bu konuyla baglantili olarak
ebeveyn- ¢ocuk iletisimini etkileyen diger bir durum da ebeveynlerin ifade ve eylemleri

arasindaki tutarlilik ve tutarsizlik durumudur.

3.3.5. Eylem — Soylem Tutarsizhig

Iletisimin etkinligini sekillendiren faktdrleri incelendiginde, sozler ile eylemler
arasindaki uyumun Onemli oldugu goriilmektedir. Gozlemlenebilir iletisim siireclerinde
eylemlerin, sdzlere kiyasla daha etkili oldugu uzmanlar tarafinda bahsedilmektedir. Ozellikle
anne babanin c¢ocuk i¢in rol model olmasi, iletisimde istenilen hedeflere ulagmayi
kolaylastlrmaktadlr.131 Ergenlik donemindeki ¢ocuklar, ¢evrelerini dikkatlice gozlemleyerek,
olaylar1 anlamlandirma ve sorgulama egilimindedirler. Bu siirecte, ebeveynlerinin isteklerini
de degerlendirir ve onlarin sozleri ile davranislarini kiyaslarlar. Ebeveynlerin sdyledikleri ile
yaptiklar1 arasindaki uyumsuzluk, cocuklarda giliven eksikligi ve kafa karisikligina yol
acmaktadir. Bu tutarsizlik, ebeveynlerin otoritesini zayiflatarak g¢ocuklarin sdylenenleri
dikkate almasi zorlastirir. Ayrica, ebeveynlerin 6rnek teskil etmesi gereken durumlarda
sergiledikleri tutarsiz davraniglar, ¢ocuklarin kendi deger yargilarimi ve davraniglarini
sekillendirmede olumsuz etkiler olusturmaktadir. Dolayisiyla, ebeveynlerin tutarli eylem ve
sOylemleri, saglikli ve giivene dayali ebeveyn- ¢ocuk iletisimi olusturmak icin biiyiilk 6neme
sahiptir. Katilimcilarin ebeveynlerinin sdylem ve davraniglari arasindaki durum Tablo 26’da

gosterilmektedir.

130 Aysel Cagdas, Anne-Baba Cocuk iletisimi, Nobel Yaym Dagitim, Ankara, 2002, ss.48- 49
B! Dogan Ciiceloglu, a.g.e., 5.118
70



Tablo 26: Cocuklara ebeveynler tarafindan koyulan kurallara ebeveynlerin uyma

durumunun yiizde ve frekans dagilim

Say1 Yiizde
Bana Evet 338 56,3
yasakladiklari Bazen 115 19,2
seyleri kendileri Hayir 147 24,5
yapiyorlar Toplam 600 100,0

Elde edilen verilere gore, ebeveynlerini dinleyen ve gozlemleyen ¢ocuklarin %56,3'i,
ebeveynlerinin sozleri ile davraniglart arasinda celiski oldugunu belirtmistir. Tutarlilik
oldugunu ifade eden katilimcilarin orani ise %24,5 olarak belirlenmistir. Katilimeilarin
ebeveynlerindeki tutarsizlik, cocuklarda giiven duygusunun zedelenmesine ve ebeveyn
otoritesine karst bir direncin gelismesine neden olmaktadir. Cocuklar, ebeveynlerinin
sOyledikleri ile yaptiklart arasindaki uyumsuzluklart fark ettiklerinde, ebeveynlerinin
sOylediklerine olan inanc¢larini kaybetmektedir. Ayrica, ebeveynlerinin tutarsiz davraniglari
nedeniyle cocuklar, ahlaki ve etik degerler konusunda da kararsiz kaldiklar1 i¢in sosyal ve
duygusal gelisimlerinde olumsuz etkiler olugsmaktadir. Sonug olarak, ebeveynlerin tutarli bir
eylem ve sdylem sergilemesi, ¢cocuklarin saglikli bir sekilde gelisimi icin biiyilk 6neme
sahiptir. Cocuklarin gelisimini ve sosyallesmesini etkileyen durumlardan biri de g¢ocuklarin

icinde bulunduklar1 aile ortaminda sahip olduklar1 haklar yani varolma durumlaridir.

3.4. Katihmeilarin Ebeveynleri ile Iletisimlerinde S6z Hakki/ Varolma Durumu
Cocuklarin karar alis siirecine katilimi ve cocuklara taninan s6z haklar1 ¢ocuklarin
yaglarina ve gelisim seviyelerine uygun sekilde olmalidir. Kiiciik ¢cocuklar i¢in, basit kararlar
alirken segenek sunmak ve onlarin tercihlerini dikkate almak yeterliyken; ergenlik doneminde
gencler, smirlar1 test etme ve kendi bagimsizliklarini gosterme ihtiyact duymaktadirBu,
ebeveynlerle gatismalara neden olabilir. Ergenlerin eglence tercihlerine saygi duyulmasi,
kendi secimlerini yapma Ozgiirliigli vererek onlarin Ozsaygilarimi artirir, bagimsizlik
duygularini giiclendirerek yetiskinlik siirecine daha saglikli bir sekilde hazirlanmalarina
katkida bulunmaktadir. Ayrica, ergenlerin tercihlerine deger verilmesi, aile i¢i iletisimi
giiclendirir ve aile baglarinin derinlesmesine yardimei olur. 32 Cocuklara tercih hakki

taninmasi, aile kurumunda bir aile liyesi olarak kabul edildiklerini ve ebeveynleri tarafindan

132 Haluk Yavuzer ve Digerleri, a.g.e., ss. 66-75
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deger verildiklerini anlamalarini saglamaktadir. Bu durum, ¢ocuklarin aile igindeki statiisiinii
pekistirirken, ayn1 zamanda onlarin bireysel kimlik ve 6zerklik gelisimini de olumlu yonde
etkilemektedir. Tercih hakk:i verilmesi, ¢ocuklarin karar siireglerine aktif katilimini tesvik
ederek, onlara duyulan giiveni ve saygiyr somutlastirarak ¢ocuklarin 6zsaygi ve O0zdeger
duygularimin giiclenmesine de 6énemli 6l¢iide katkida bulunmaktadir. Dolayisiyla, cocuklarin
tercih hakki verilmesi, onlarin aile i¢inde kendilerini degerli ve Onemli hissetmelerini
saglamanin yani sira, demokratik ve katilimci aile yapisinin olusturulmasina da zemin
hazirlamaktadir. Bu konu ile ilgili katilimecilarin bos vakitlerini degerlendirme istekleri ve

orneklemimizde bu isteklerin durumu ile ilgili veriler asagida tablolastirilmistir. (Tablo 27)

Tablo 27: Katihmcilarin bos zamanlan ile ilgili s6z haklarimin durumunun yiizde ve

frekans dagilhim

Say1 Yiizde
Nasil Evet 425 70,8
eglenecegimi Bazen 75 12,5
bile anne babam Hayir 100 16,7
soyler. Toplam 600 100,0

Ergenlik doneminde, ¢ocuklarin kendi kararlarin1 verebilecekleri alanlardan biri olan
bos vakit degerlendirme ve eglenme siireci, 6onemli bir 6zerklik ve kisisel gelisim firsati
sunmaktadir. Ancak, tablodaki veriler incelediginde, c¢ocuklarin nasil eglenecekleri
konusunda yeterli s6z hakkina sahip olmadiklar1 goriilmektedir. Orneklemdeki dgrencilerin
sadece %16,7's1 kendi eglence tercihlerini belirleme imkanina sahip olduklarini ifade ederken,
%70,8'1 ebeveynlerinin bu konuda miidahale ettigini belirtmistir. Bu durum, ebeveynlerin
cocuklarinin ders ¢aligmalarina yeterli zaman ayirmamalar1 ve onlar1 potansiyel tehlikelerden
koruma arzusuyla iliskilendirilebilir. "Sana giliveniyorum ama c¢evreye giivenmiyorum"
tiirlinden agiklamalar, ¢ocuklar tarafindan gecerli bir argiiman olarak kabul edilmemektedir.
Ancak, bu tiir asir1 koruma istegi, ¢ocuklarin ebeveynlerine karsi direng gelistirmesine ve
ozerkliklerini sinirli hissetmelerine neden olmaktadir.

Aile igindeki smirlarin belirsiz veya katt olmasi, ebeveynlerin belirli kontrol
egilimlerini silirdiirmesi ve c¢ocugun bagimsizlik arayiglart arasindaki uyumsuzluklar
catigmalara neden olmaktadir. Ebeveynlerin, ergenlere belli kararlarda 6zerklik ve sorumluluk
vermesi 6nemlidir. Bu 6zerkliklerde, genclerin tercihleri, arkadaslariyla sosyal etkinliklerde

bulunma istekleri ve yaslarina uygun mahremiyet talepleri gibi faktorler dikkate alinmalidir.
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Bu hususla ilgili olarak aile i¢inde ¢ocuklara soz hakki verilip verilmemesi durumu Tablo
28’de gosterilmektedir.
Tablo 28:Katihmcilarin aile ortaminda diisiincelerini ifade edebilme durumunun yiizde

ve frekans dagilimi

Say1 Yiizde
Anne babam hep |Evet 425 70,8
kendileri konusur. |B3zen 115 19,2
Evde c¢ocuklarin Hayir 60 10,0
s0z hakk1 yoktur Toplam 600 100,0

Tablodaki verilere gore, cocuklarin evdeki s6z hakkinin sinirli oldugu ve ebeveynlerin
daha baskin oldugu bir ortamda biiyiidiiklerini diisiinen 6grencilerin orani oldukga yiiksek
(%70,8) c¢ikmistir. Bu durum, ergenlik doneminde c¢ocuklarin aile iletisimlerini
degerlendirirken onlarin bakis agisin1 anlamanin énemini vurgulamaktadir. Aile, ¢cocuklarin
ilk ve en etkili sosyal ¢evresidir ve bu ortamda temel degerler, davranis kaliplar1 ve toplumsal
normlar 6grenilmektedir.

Tablo 27 ve tablo 28’deki veriler, ebeveynlerin genellikle ¢ocuklarin davranislarini
sik1 bir sekilde kontrol ettigini ve az miktarda 6zgiirlik tanidigin1 gostermektedir. Bu tarz
ebeveynlik, cocuklarin itaatkar olmalarina saglamakla birlikte igsel motivasyon ve
ozgiivenlerinin diisiik olmasina sebep olmaktadir. Ozellikle ortaokul c¢aginda, ¢ocuklar
genellikle ailelerine karsi ciddi tepkiler gostermezler, ancak bu bastirilan duygular ve
diistinceler ilerleyen donemlerde ¢esitli problemlere yol agmaktadir. Ebeveynlerin s6z hakkini
kisitlayict ve degersizlestirici tutumlari, gocuklarin fiziksel, duygusal ve sosyal ihtiyaglarinin
karsilanmasint engelleyerek c¢ocuklarin cevreleriyle kuracaklart iliskilerde uyumsuzluk,
mutsuzluk, pasiflik ve bagkalarina agir1 bagimlilik gibi problemlere yol agabilir.*®

Saglikli bir sosyalizasyon atmosferi olusturmak i¢in, ebeveynlerin g¢ocuklarinin
Ozgiivenini artirmalari, duygusal destek saglamalari, agik iletisimi siirdiirmeleri ve ¢ocuklarin
kendi kararlarin1 vermelerine izin vermeleri 6énemlidir. Bu yaklagim, ¢ocuklarin toplum i¢inde
kendilerini glivende hissetmelerini ve kendilerini daha rahat ifade ederek sosyal anlamda
basarili olmalarini kolaylastirmaktadir. Ortaokul 6grencileri ile ebeveynleri arasindaki iletisim

problemi olusturan konularindan en 6nemlisi okul ve egitim siireci olarak ifade edilebilir. Bu

133 Haluk Yavuzer, Gengleri Tanimak ve Anlamak, Remzi Kitapevi, Istanbul, 2005, s. 75
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durum 10-15 yas araligindaki sehir hayat1 yasayan gocuklarin ebeveynler agisindan tek gorev

ve sorumluluklarin ders ¢alismak oldugu diisiincesiyle agiklamak miimkiindiir.

3.5. Katimcilarin Ebeveynleri ile iletisimleri ve Akademik Durumlari.

Ebeveynler ve ¢ocuklar arasindaki iletisimde, okul ve egitim konusu 6nemli bir yer
tutar. Egitim, cocugun gelisiminde ve gelecekteki basarisinda temel bir rol oynar. iletisim
stireci, ebeveynlerin ¢ocuklarinin egitimine aktif olarak katilmasini saglar ve c¢ocuklarin
okulda daha basarili olmalarini tesvik eder. Ayn1 zamanda ebeveynlerin ¢ocuklarinin okulda
karsilastiklar1 zorluklarla ilgili bilgi sahibi olmalari ve uygun destekleri saglamalari,
cocuklarin Ozgiivenlerini artirir ve basarilarint destekler. Sonug¢ olarak, ebeveynlerin ve
cocuklarin arasindaki etkili iletisim, ¢ocuklarin egitim hayatlarinda 6nemli bir faktordiir ve

onlarin basaril bir gelecek insa etmelerine yardimci olur.'®*

Ders basaris1 ve ebeveynleri ile iletisimleri arasindaki etkilesim durumunun ¢ocuklar

acisindan degerlendirmesi Tablo 29°da gdsterilmistir.

Tablo 29: Katihmcilarin ebeveynleri ile iletisimlerinin akademik durumlarina etkisinin

yiizde ve frekans dagilim

Say1 Yiizde
Ailemle iletisimim | Evet 357 59,5
daha iyi olsa ders|Bazen 129 21,5
bagarim daha| Hayir 114 19,0
yiiksek olur Toplam 600 100,0

Orneklemden elde edilen veriler, ailelerle iletisimin ders basarisim etkiledigini
gostermektedir; bu baglamda, 6grencilerin %59,5'1 aileleriyle iletisiminin ders basarisini
etkiledigini belirtmektedir. Bu durum i¢in ‘bazen’ cevabini veren ¢ocuklarin da ders ¢alisma
motivasyonu konusundaki kismi ihtiyaglari da g6z oOniinde bulunduruldugunda toplamda
ogrencilerin %81°1 ders basarisini ebeveyniyle olan iletisimiyle iliskilendirmistir.

Ortaokul Ogrencileri, heniiz masumiyetlerini biiylik 6lglide koruyan ve kendilerini
ifade etme yeteneklerini gelistirmeye baslayan geng yetiskinlerdir. Giiniimiizde, otoriter
ebeveynlik anlayisindan daha bilingli bir ebeveynlik tarzina dogru bir gegis yasanmaktadir.

Ancak, yapilan hatalardan biri de maddi ihtiyaglar1 bolca karsilanan ¢ocuklarin, sadece ders

134 Dogan Ciiceloglu, a.g.e., s.71
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calisma becerilerini degil, ayn1 zamanda sevgi, saygi ve ahlak gibi degerleri de dnemsemeyen
" ders caligmaya ayarlanmis robotlar" gibi algilanmasidir. Aile igi iletisimin kalitesi,
cocuklarin duygusal ihtiyaglarin1 karsilayarak cocuklarin streslerini azaltabilir. Ayrica,
ailelerin sagladig1 destek, tesvik, birlikte belirlenen hedefler ve olumlu geribildirimler,
ogrencilerin motivasyonunu artirarak ders c¢alisma siireglerini daha etkili hale getirmekte
dolayisiyla ¢ocuklarin akademik basarilarimi artirmaktadir. Sonug olarak, heniiz diinyay1 tam
anlamiyla tanimayan acemi yetiskin sayilan ortaokul cagindaki gengler, temel ihtiya¢larinin
farkinda olmalarina ragmen, aileleriyle iletisimlerinin 1iyilestirilmesinin, ¢ocuklarin
ihtiyaclarinin ve eksiklerinin daha iyi tespit edilmesine yardime1 olacagini ve bu da akademik
basariyr artiracagini  gostermektedir. Gerek akademik gerekse sosyo-kiilltiirel agidan
cocuklarin basarisint etkileyecek bir diger husus da ebeveynleri ile iletisiminde geri

bildirimde bulunup bulunamamalaridir.

3.6. Cocuklarin Ebeveynleri ile Iletisim Siireclerinde Ebeveynlerin Tutumlar1 ve
Cocuklarin Geribildirimleri

Her ¢ocugun 6zgiin ihtiyaglar1 vardir ve bu ihtiyaglari karsilamak igin bireysel ilgi ve
zaman ayrrmak bilyiik onem tasir. Ozel ilgi gdstermek, cocuklarm duygusal baglarim
giiclendirir ve kendi degerlerini hissetmelerini saglar. 35 fletisim siirecinde, iletisimi
engelleyen faktorlerden biri, kaynagmm ihmal edilmesi veya mesajin 6nemsenmemesi
nedeniyle yeterli zaman ayirilmamasidir. Tablo 30'da yer alan veriler 6rneklemdeki
ebeveynlerin, cocuklarinin konusma isteklerini dikkate almadiklarini géstermektedir.
Tablo 30: Ebeveynlerin ¢ocuklariyla iletisim kurmak i¢in zaman ayirma durumlarinin

yiizde ve frekans dagilhim

Say1 Yiizde
Anne babamla | Evet 331 55,2
konusmak Bazen 182 30,3
istedigimde  bana Hayir 87 14,5
zaman ay1rm1y0rlar TOpIam 600 100’0

Orneklemde yer alan &grencilerin  %55,2'si, ebeveynleriyle iletisim kurmak
istediklerinde zaman ayirmadiklarini ifade etmistir. Bu eksiklik, ebeveynlerin yogunlugundan

kaynaklanabilmekte veya ¢ocuklar i¢in Oncelikli olan konular ebeveyn i¢in Onemli

135 Thomas Gordon, a.g.e., s. 48
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goriilmemektedir. Bununla birlikte, ergenlikte ¢ocuklarin farkindalik diizeyleri yiiksektir ve
iletisim kurmaya calisan bireyler olarak, kendi varliklarin1 anlamlandirmak ve kendilerini
degerli hissetmek onlar i¢in 6nemlidir. Bu yaslarda cocuklar, 6zgilivenlerini olugturmak igin
ebeveynlerinin davraniglarina ve onlarin goziindeki yerlerine dayali olarak kendi degerlerini
belirlemektedir. Veriler, ebeveynlerin iletisim siirecinde ¢ocuklarma karsi tutumlarinin
genellikle olumsuz oldugunu gostermektedir. Ebeveyn cocuk iletisim siirecini etkileyen bir
baska ebeveyn tutumu da ¢ocuklara destek olup olmama durumudur. Bu konuyla ilgili veriler

asagida tablolagtirilmistir.

Tablo 31: Ebeveyn cocuk iletisiminde ailenin destek olma durumunun yiizde ve frekans

dagilim
Say1 Yiizde
Ailem yapmak | Evet 61 10,2
istediklerim Bazen 179 29,8
konusunda bana | Hayir 360 60,0
destek olur Toplam  |600 100,0

Orneklem grubu igindeki o6grencilerin ebeveynlerinden aldiklari geri bildirimin
destekleyici oldugunu diigiinenlerin oran1 %10,2 iken, %60’1 destekleyici geri bildirim
alamadiklarin1 belirtmistir. Ortaokul 6grencilerinin ergenlik dénemi, ¢ocuklugun sonu, ilk
ergenlik olarak degerlendirilmektedir. Bu donemde genglerdeki hormonal ve duygusal
dalgalanmalar, ergenlik donemindeki ¢ocuklar ile ebeveynler arasinda iletisimde gerilimlere
neden olmaktadir. Cevaplarin oranlari arasindaki belirgin farklar, ebeveynlerle bu dénemdeki
cocuklar arasindaki iletisim problemlerinin boyutunu gostermektedir. Sosyal iligkilerin ve
yapilarin anlasilmasinda onemli bir role sahip olan aile i¢i iletisimin sundugu Onemli
ipuclarindan biri de ¢ocuklarin ebeveynlerini 6rnek alma durumudur. Bu konuyla ilgili veriler

asagida belirtilmistir.
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Tablo 32: Cocuklarm ebeveynlerinin iletisim bicimini 6rnek alma durumlarinin yiizde

ve frekans dagilimi

Say1 Yiizde
Anne babamin | Evet 208 34,7
iletisim Bazen 229 38,2
bicimini  6rnek | Hayir 163 27,2
aliyorum. Toplam 600 100,0

Orneklemde bulunan grencilerin %34,7'si, ebeveynlerinin iletisim tarzini kendilerine

model aldiklarini ifade ederken, %27,2'si ise ebeveynlerini model almadiklarini belirtmistir.

Ergenlerin 6grenme siireci, yalnizca deneyimleriyle sinirli degildir. Cocukluk ¢agindaki taklit

davraniglari, biligsel olarak gelistiklerinde gozlem ve model alma olarak ortaya ¢ikar. Bu

siirecte, ergenler, ebeveynlerinin iletisim tarzlarini kendilerine 6rnek alarak, hem ergenlik

donemi ebeveyn-ergen iletisimlerinde hem de diger iletisimlerinde bu bilgileri kullanirlar.

Ebeveynlerin ¢ocuklariyla iletisim siireglerindeki tutumlar1 ve ¢ocuklarin geri bildirimleri

acisindan 6nemli olan bir diger husus da ifade edilemeyen, bastirilan duygu ve diistincelerdir.

Tablo 33, 6rneklemdeki bu durumu detaylandirmaktadir.

Tablo 33: Ebeveynlerin iletisim siirecindeki tutumlari ile ¢cocuklarin geri bildirimleri

arasindaki iliski

Ailemin isteklerini kabul etsem bile
icimde genellikle itiraz eden bir ses vardir
Evet Bazen Hayir Toplam
Anne babam|Evet |Sayi 303 52 16 371
beni % 81,7% 14,0% 4,3% 100,0%
dinlemezler. |Bazen |Say: 111 43 11 165
% 67,3% 26,1% 6,7% 100,0%
Hayir |Say1 8 11 42 61
% 13,1% 18,0% 68,9% 100,0%
Toplam Say1 422 106 69 597
% 70,7% 17,8% 11,6% 100,0%
x°: 238,061 df: 4 p: 0,000
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Bu tablodaki sorular “Ebeveynleri ile etkin iletisim kuramayan, problem yasayan
cocuklarin problem yasamayan c¢ocuklara gore i¢ diinyalarinda bastirdiklar1 iletisimle disa
yansitamadiklart duygu ve diisiinceleri vardir.” hipotezini incelemeyi amaglamaktadir. Anne
ve babasmin kendini dinlemedigini sdyleyen 3 Ogrenci bu soruya cevap vermemistir.
Tablodaki verilere gore, ebeveynlerinin kendilerini dinlemedigini diistinen ¢ocuklarin
%81,7'sinin, "Ailemin isteklerini kabul etsem bile i¢imde genellikle itiraz eden bir ses vardir”
Onermesine evet yaniti verdigi belirlenmistir. Bununla birlikte, ebeveynlerinin kendilerini
dinledigini belirten ¢ocuklarin %68,9'unun, ic¢lerinde itiraz eden bir ses olmadigini ifade
ettikleri gortlmustiir.

Chi-Square testi sonucuna gore, p 0,000 < 0,05’ten kii¢iik oldugu icin degerler
arasinda anlamli bir farklilik oldugu goriilmektedir. Bu farklilik, anne-babasi tarafindan
dinlenen ¢ocuklarin dinlenilmeyen g¢ocuklara gore iglerinde itiraz seslerinin bulunmadigini
ifade ettikleri kutucukta belirgin bir sekilde ortaya ¢ikmaktadir. Ebeveynlerin evdeki tutum ve
davraniglarint en objektif sekilde yansitan grup olan cocuklar, ebeveynlerin iletisim
eksiklikleri ve tepkilerinin ¢ocuklarin karakterlerinde olumsuz etkilere yol acabilecegi
gercegini yansitmaktadir. On ergenlik donemi olarak kabul edilen siirecte, cocuklar i¢in hayat
aile merkezlidir. Bu asamada, cocuklar farkli rolleri deneyerek, yalanlar soyleyerek,
sorumluluklarini yerine getirerek, cezalar1 kabul ederek ya da ddiilleri kazanarak aile i¢indeki
dinamikleri kesfederler. Bu siireg, genellikle toplum i¢indeki farkli rollerin ve sorumluluklarin
on hazirlig1 olarak goriiliir. Ancak, ¢cocuklarin yas ve imkanlarina bagli olarak bastirilan itiraz
seslerinin, kosullar degistiginde ve firsatlar bulundugunda ortaya ¢ikmasi beklenmektedir.

Her insanin fitratinda farkli 6zellikler bulunmaktadir. Bu 6zellikler, yasam boyunca
cesitli faktorler tarafindan etkilenerek bazen sekillenirken bazen de degisiklik gosterebilir.
Bireylerin, laboratuvar ortaminda programlanmis robotlardan ayrilan ve sosyoloji biliminin
ilgi c¢ekici tarafin1 olusturan O6zelligi; ¢esitli Ozelliklere sahip parcalarin  anlamlh
(anlamlandirilabilen) bir biitiin olusturabilmesidir. Bireysel olarak ele alindiginda anlam ifade
etmeyen durumlarin toplu olarak incelenmesi, sebep ve sonuglar arasindaki anlamli iliskiyi
gostermektedir. Utangaglik veya c¢ekingenlik, fitri 6zellikler olarak kabul edilmekle birlikte,
yasam slirecinde c¢esitli degisimlere ugrayabilir veya yasanilan deneyimlerin etkisiyle bu
ozellikler benimsenebilir. Bu baglamda, bu degisimlerin incelenmesi, dnemli bir arastirma
alan1 olusturmaktadir. Cocuklarin toplum igindeki c¢ekingenlik durumlarma iliskin
degerlendirmeleri ile ebeveynlerinin cocuklariyla iletisimlerindeki saygi gosterme durumu

arasindaki iligki Tablo 34’te sunulmaktadir.
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Tablo 34: Cocuklarin ebeveynlerinden saygi gorme durumlari ile toplum icinde utangac

olma durumlari arasindaki iliski

Toplum icinde utangag-¢cekingen bir
yapim vardir.
Evet Bazen Hayir Toplam
Benim Evet Say1 12 14 47 73
fikirlerime % 16,4% 19,2% 64,4% 100,0%
saygl Bazen Say1 90 79 49 218
gosterirler. % 41,3% 36,2% 22,5% 100,0%
Hay1r Say1 140 107 62 309
% 45,3% 34,6% 20,1% 100,0%
Toplam Say1 242 200 158 600
% 40,3% 33,3% 26,3% 100,0%
X°: 63,352 df: 4 p: 0,000

Ebeveynlerinin fikirlerine gosterdikleri saygi ile ¢ocuklarin toplum i¢indeki durumlari
arasinda belirgin bir iliski bulunmaktadir. Ebeveynlerinden saygi goren ¢ocuklarin %64,4'0
toplum i¢inde daha 6zgiivenli olduklarini belirtmektedir. Diger yandan, ebeveynlerinden
saygl gormeyen cocuklarin %45,3'i, toplumda utanga¢c ve ¢ekingen bir yapiya sahip
olduklarini ifade etmektedir. Bu veriler, ebeveynlerin ¢ocuklariyla iletisim silirecindeki tutum
ve davraniglarinin gocuklarin Kkarakter gelisimindeki etkisinin 6nemini vurgulamaktadir ve

cocuklarin toplumsal uyumlar: tizerindeki potansiyel etkilerini gdstermektedir.

Chi- Square testi sonuglari, aile i¢inde hissedilen sayginin 6rneklemdeki ¢ocuklarin
utangaclik diizeyi iizerinde onemli bir etkisi oldugunu gostermektedir; p 0,000 <0,05'ten
kiiciiktiir, bu da istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugunu gostermektedir. Elde edilen
bulgular, ebeveynlerin ¢ocuklarina gosterdikleri sayginin, c¢ocuklarin sosyal iletisim
becerilerini  etkiledigini ve sosyallesme siirecini  sekillendirdigini  gostermektedir.
Ebeveynlerinden saygi gormeyecegini diisiinen cocuklarin, kendilerini farkli bir sekilde
gostermeye calisarak iletisimlerini  belirli bir diizeyde tutma egiliminde olduklari

gbzlemlenmistir. Bu durum, Tablo 35°te detayli olarak agiklanmaktadir.
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Tablo 35: Katihmcilarin ebeveynleri ile diisiincelerini paylasabilme durumlarinin yiizde

ve frekans dagilimi

Say1 Yiizde
Ailemle Evet 307 51,2
konusamadigim Bazen 157 26,2
diistincelerim var Hayir 136 22,7
Toplam 600 100,0

Ergenlik doneminde bilissel ve duygusal gelisim basladikga, ergenler ebeveynleriyle
yasadiklar1 deneyimlerden dogru ve yanlis, takdir edilecek ve tepki gosterecek davranislar
kismen degerlendirme yetenegi gelistirmektedir. Bu degerlendirme, ergenlerin eylemlerini ve
sOoylemlerini sekillendirir. Katilimcilarin - %51,2'sinin  konusamadig1 disiincelere sahip
oldugunu, %22,7'sinin ise ebeveynleriyle rahatga iletisim kurabildigini ifade etmistir. Ozel
hayatin mahremiyeti ergenlik doneminde 6nem kazanirken, ergenler fikirlerini kendilerine
saklamay1 ve aileleriyle paylasmamay1 tercih ederler. Bu durum, ergenin biiylimesi ve
karakter olusturmasi siirecinde ebeveynlerinin onlari tanimasini engellemektedir.

Ergenlerin ebeveynleriyle diisiincelerini paylasmamalarinin altinda yatan sebepler
arasinda, saygi gormeyecekleri diisiincesi dnemli bir yer tutmaktadir. Bu durum, ergenlerin
aile icindeki iletisimlerine olumsuz bir etki yapmakta ve 6zgiivenlerini zedelemektedir. Diger
bir 6nemli sebep ise, olumsuz tepkilerle karsilasma korkusudur. Ergenler, ebeveynlerinden
gelebilecek elestiri veya cezalandirma gibi tepkilerden ¢ekinerek, diislincelerini paylasmaktan
kaginmaktadir. Bu iki etken, ergenlerin ebeveynleriyle saglikli ve agik bir iletisim kurmalarim
engelleyerek, aile ici iligkilerin zayiflamasina yol agmaktadir. Tablo 36’da bu durum ifade
edilmektedir.

Tablo 36: Cocuklarin farkh diisiincelerini ifade edebilme durumunun yiizde ve frekans

dagilim
Say1 Yiizde
Olumsuz tepkilerden | Evet 316 52,7
korktugum icin farkli | Bazen 155 25,8
fikirlerimi soylemekten Hayir 129 21,5
gekinirim. Toplam 600 100,0
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Toplumsallagsma, ortak ozelliklerde birlesen ve kesisimleri olan bir sistem olarak
tanimlanabilir. Bu siire¢, topluma yeni katilan bireylere, toplumun kiiltiiriinii ve kurallarini
Ogreterek bu kisilerin toplum yasamina uyum saglamalarin1 amaglar. 138 Ortaokul cagindaki
ergenler, kendi kimlik ve karakterlerini olusturma siirecinde ayni zamanda toplumla
biitlinlesme ¢abas1 i¢indedirler. Yapilan c¢alismada, Ogrencilerin %52,7'sinin olumsuz
tepkilerden korktuklar i¢in farkli fikirlerini ifade etmekten kacindigi, %25,8'inin ise bazen
¢ekindigi belirlenmistir. Bu verilere dayanarak, farkli fikirlerini ifade etmekten ¢ekinenlerin
oraninin %78,5'e ulastig1 goriilmektedir. On ergenlik déneminde, farkliliklara yénelik verilen
tepkilerle basa c¢ikma giicliigii ¢eken ergenlerin genellikle sessiz kalmayi tercih ettikleri
gozlemlenmistir. Bu baglamda, ergenlerin davranislari, sézleri, duygular1 ve diisiinceleriyle
toplumsal uyumu arayislari, toplumsallagma siirecinin énemli bir bilesenini olusturmaktadir.
Bu siiregte, bireylerin toplumun norm ve degerlerine uyum saglama cabalari, sosyal

etkilesimlerinin ve toplumsal kabullerinin bir sonucu olarak sekillenmektedir.

4. EBEVEYN COCUK iLETiSiMINDE DiNi DEGERLERIN ETKIiSi

Her fert, tarihin her doneminde belli bir toplumsal diizen ve sosyokiiltiirel ortamda
diinyaya goéziinii agmakta ve egitim- Ogretim yoluyla toplumdaki dini inan¢ ve degerlere,
geleneklere, diisiincelere, tutum ve davranig modellerine uyum saglamaktadir. Cocuk bilingli
ya da bilingsiz olarak, yasadigi toplumun igindeki dini kiiltiirden etkilenir. Bu etkilenme
siireci dogumla baslaylp Omriiniin sonuna kadar devam eder. Ozellikle ilk cocukluk
doneminde dini kiiltiir unsurlar1 hizla benimsenir ve aileden baglayarak, akraba grubu gibi
toplumsal ¢evreler, okul gibi egitim kurumlar1 dinin benimsenmesinde etkin rol oynar. Bu
stireg, bireyin dini kimliginin olusumuna katkida bulunur.*®’

Din sosyolojisi, insanlarin dini inang¢larinin ve pratiklerinin toplumsal yasamda nasil
tezahiir ettigini ve toplumsal yasami nasil etkiledigini inceler. Bu disiplin, dinin bireylerin
yasam tarzlarini, iligkilerini ve toplumsal yapilar1 nasil sekillendirdigini arastirir. 38 Aile
yapist da bu baglamda onemli bir odaktir ¢linkii din, aile iliskilerini ve iletisimini etkilemesi

sonucunda bazi ebeveyn c¢ocuk problemleri dini anlayis ve yasayis ekseninde olusmakta ve

sekillenmektedir. Bu sebeple din sosyolojisi, aileyi, ailevi iliskileri ve ailevi iletisimi

138 yakup Costu, a.g.e., ss. 21-22
137 Unver Giinay, Din Sosyolojisi, insan Yay., Istanbul, 2000, s.383.

138 Biinyamin Solmaz, Ihsan Capcioglu, Din Sosyolojisi Klasik ve Cagdas Yaklasimlar, 2. Baski, Cizgi
Kitabevi, Konya, 2009, s. 18.
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inceleyerek toplum hakkinda bilgi edinmeye c¢alisir. Sadece problemlerle degil de
problemlerin ¢éziimiinde de din sosyolojisi, dinin etkisini inceler.™*®
Din, insan toplumlarinda uzun bir ge¢mise sahip olan ve sosyal hayati 6nemli dlgiide

etkileyen nemli bir olgudur. **°

Toplumsal yapiyi siirdiirmek ve degerleri korumak i¢in dinin
etkileri, degisim siire¢leri ve aile ile olan etkilesimleri dogru bir sekilde analiz etmek
onemlidir. *** Ayrica, din gibi toplumsal bir kurumun, aile gibi diger kurumlarla olan
etkilesimini de incelemek gerekir. Din ve aile arasindaki karsilikli etkilesim, din
sosyolojisinin temel konularindan biridir.

Bu bolimde ebeveynlerin ¢ocuklarla iletisimindeki dini anlayisin ¢ocuklardaki
yansimalarin1 ya da baska bir ifadeyle ebeveyn-¢ocuk iletisiminin arka planindaki din

etkilerini tespit etmeyi amaglanmaktadir. Bu baglamda, katilimcilarin ebeveynlerinin

dindarlik diizeylerine iliskin diisiinceleri 6nemli bir odak noktasidir.

4.1. Ebeveynlerin Dindarhk Diizeyi

Ebeveynlerin dini bagliliginin, ergenlik donemindeki c¢ocuklarinda dini kimlik
gelistirme stirecindeki iletisime etkilerini, ¢ocuklarin bakis agisiyla ve din sosyolojisi
perspektifinden degerlendirmek amaclanmaktadir. Ebeveynler, ¢ocuklarina dini degerleri
Ogretme, model olma ve kisisel dini deneyimleri paylasma gibi cesitli iletisim yollarni
kullanarak bu siireci desteklemektedir. Cocuklarin dini konulardaki meraklar1 ve sorulari,
ebeveynlerle olan iletisimlerinin niteligine bagli olarak sekillenmektedir. Bu siirecin
incelenmesinde ilk adim, ¢ocuklarin goéziinde ebeveynlerinin din ile iliski diizeyini
belirlemektir. Bu baglamda, dindarlik diizeyi ve iletisim bigimleri, ¢ocuklarin dini kisilik
olusturma siirecinde 6nemli bir etkendir. Bu etki, iletisim yoluyla cocuklarin dini degerleri,

inanglar1 ve uygulamalar1 6grenmelerini ve igsellestirmelerini saglamaktadir.

“Dindarlik, bireylerin inang sistemleri ve bilgi birikimleri dogrultusunda sergiledikleri

tutum ve davraniglarin somutlastigi bir kavramdir. Dinler, soyut bir inang¢ yapisindan ziyade,

59142

yasamin her yoniinii etkileyen bir yasam tarzini1 temsil eder. Bu sebeple aragtirmamizda

babalarin dindarlik durumuyla alakali yiizde ve frekans dagilimina yer verilmistir. (Tablo 37)

39 M.Ali Aydemir, Erhan Tecim, “Tiirk Toplumunda Aile ve Dinin Sosyal Sermaye Potansiyeli”, Selguk
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 28/2012, s. 5.
19 M.Ali Aydemir, Erhan Tecim, a.g.e., s. 5.
141 Sinan Yilmaz, Tiirkiye’de Ailenin Doniisiimii, Divan Kitap, Ankara, 2012, s.14
142 yakup Costu, a.g.e., ss. 178-180.
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Tablo 37: Katihmcilarin babalariin dindarhk durumunun yiizde ve frekans dagilim

Say1 Yiizde
Babanizin Dindar Degil 57 9,5
dindarhik Iy 404 67,3
diizeyi nedir? |
Bilmiyorum 139 23,2
Toplam 600 100,0

Katilimcilart babalarinin dindarlik seviyelerini degerlendirirken, 6grencilerin %67,3"i
babalarmin dindar oldugunu belirtmiglerdir. %9,5'1 ise babalarinin dindar olmadiginmi ifade
etmistir. Geriye kalan 9%23,2'si ise babalarimin dindarlik diizeyini bilmediklerini beyan

etmiglerdir. Katilimcilarin annelerinin dindarlik diizeyi Tablo 38’de ortaya konulmaktadir.

Tablo 38: Katihmcilarin annelerinin dindarhk durumunun yiizde ve frekans dagilim

Sayr  Yiizde
Annenizin Dindar Degil 55 9,2
dindarhik Dindar 456 76,0
diizeyi nedir? | Bilmiyorum 89 14,8
Toplam 600 100,0

Orneklemdeki 6grencilerin ebeveynlerinin dindarlik diizeyleri ile ilgili veriler,
babalarin %67,3"linliin dindar oldugunu, annelerin ise %76'sinin  dindar oldugunu
gostermektedir. Verilerde dikkat ¢eken bir diger husus da ebeveynlerin dindarlik diizeyi
hakkinda bilgi sahibi olmadigini ifade eden ¢ocuklarin oranidir. Ebeveynlerinin dindarliklart
hakkinda bilgi sahibi olmak 6grenciler i¢in bazi1 zorluklar igermektedir. Bu durum tablo 37 ve
tablo 38’e yansimistir. Bu durum cocuklarin ebeveynleri ile vakit gecirme ve onlari
gozlemleme noktasinda eksikliklerin oldugunu gdstermektedir. Analiz sonuglarina dayanarak,
cocuklar annelerinin babalara gore daha dindar oldugunu ifade etmislerdir. Bu bulgu,
dindarligin cinsiyete baglh olarak farklilik gosterebilecegini isaret etmektedir. Korkmaz'in
yaptigi meta analiz c¢alismasi, kadinlarin genel dindarlik, dini inang ve dini ibadet
boyutlarinda erkeklere kiyasla daha dindar bir profil sergiledigini ortaya koymustur.
Tiirkiye'deki lisansiistii tezlerden elde edilen verilere dayanarak, kadinlarin erkeklere kiyasla
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daha dindar oldugu sonucuna varilmstir. 13 Burada ise su farkliliga dikkat ¢ekmek isteriz;
bizim O0rneklem grubundaki ¢ocuklar 10-15yas araligindadir. Dolayisiyla buradaki annelerin
dindarlik diizeyinin babalarin dindarlik diizeyinden daha yiiksek oldugu tespiti ¢ocuklarin
anneleriyle olan iletisimlerinin daha fazla olduguna isaret etmektedir.

Ebeveynlerdeki yiiksek dindarlik orani, sosyolojik ve psikolojik degisimlerin bir
yansimasi olabilir; ozellikle yasa bagli olarak bireylerin hayati ve diinyay1r anlamlandirma
cabalar arttik¢a, dinin bu arayislara cevap sunma potansiyeli ve manevi yonelimlerin artigi
seklinde agiklanabilir. 1**

Aile iiyelerinin dini egilimleri ve dini konular1 ¢ocuklara iletisim bigimleri, ¢ocuklarin
dini tutum ve davramislarm belirleyen énemli faktorlerden biridir. Ozellikle, ebeveynlerin
dindarlik diizeyi ve g¢ocuklarina yonelik kontrol veya destekleyici tutumlari, dini
toplumsallasmanin sonuglarini belirlemede 6nemli rol oynamaktadir.*® Ebeveynlerle kurulan
iletisimin ve onlarin tutum ve davraniglarinin dini kimlik olusumu ve gelisiminde biiyiik
Onemi vardir. Bu tutum ve davranislarin belirlenmesinde etkili olan faktorlerden biri de
cinsiyettir. Cocuklarin cinsiyetlerinin iletisim siirecine etkileri, tablo 39'da detayli olarak

incelenecektir.

4.2. Ailelerin Dini Konularda Baski Durumu ve Cinsiyet Arasindaki iliski

Toplumsal cinsiyet rollerinin olusumunda din, zaman zaman destekleyici bir arag
olarak kullanilabildigi gibi, bazen de baski unsuru olarak islev gosterebilir. Bu baglamda,
arastirmamizda, cocuklarin dini konularda ebeveynlerinden baski gormesi durumunu
cocuklarin cinsiyetlerine gore degerlendirerek, aynmi yas grubundaki c¢ocuklara yonelik
ebeveyn tutumlarindaki farkliliklarin ve benzerliklerin incelenmesi hedeflenmektedir. Bu
calisma, dinin toplumsal cinsiyet rollerinin olusumunda nasil bir rol oynadigmni ve
ebeveynlerin bu siirecteki tutumlarinin nasil bir etkisi oldugunu anlamamiza yardimci

olacaktir.

143 Sezai Korkmaz, “Cinsiyete Gore Dindarlik: Bir Meta- Analiz Calismas1”, Bilim name, Cilt 2020, Say1 43,
2020, ss 437- 460
1% Sonay Yildirim, “Yetigkilerde Dindarhk Ve Psikolojik Dayamkhhk iligkisi Antalya Kamu Calisanlar:
Ornegi”, Akdeniz Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Felsefe Ve Din Bilimleri Anabilim Dali Yiiksek Lisans
Tezi, Antalya, 2020,ss72-73.
%5 Mustafa Arslan, “Tiirk Geng Ergenleri Arasinda Dini Toplumsallasma ve Temel Etkenleri: Uygulamali Bir
Arastirma”, Akademik Arastirmalar Dergisi, 31, 2007, ss. 239-240.
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Tablo 39: Katilimcilarin cinsiyetine gore ailelerin dini konularda baski durumu

Ailem dini konularda bana baski uyguluyor
Evet Bazen Hayir Toplam

Cinsiyet Kiz Say1 200 83 45 328
% 61,0% 25,3% 13,7% 100,0%

Erkek Say1 154 71 47 272
% 56,6% 26,1% 17,3% 100,0%

Toplam Say1 354 154 92 600
% 59,0% 25,7% 15,3% 100,0%

x“: 1,744° df: 2 p: 0,418

Tablodaki verilere gore, kiz Ogrencilerin %61'i, erkek Ogrencilerin ise %56,6's1
ebeveynlerinin dini meselelerde baski uyguladigini ifade etmistir.

Chi-Square testinin sonuglarina gore, p degeri 0,418 oldugundan ve 0,05'ten biiyiik
oldugundan, ebeveynlerin dini baskisi ile cinsiyet arasinda anlamli bir farklilik olmadig1
sonucuna varitmistir. Bu bulgular, 6rneklemimizdeki cocuklarin dini konularda baski
hissetmesinin kiz-erkek ayrimi yapmadigimi gostermektedir. Konya merkezinde yasayan
ebeveynlerin dini konulara duyarli olduklar1 ve ¢ocuklarini cinsiyet ayrimi yapmaksizin dini
konularda donanimli yetistirmek istedikleri sonucuna ulagilmaktadir.

Ailenin ¢ocugun sosyallesmesindeki roliiyle ilgili olarak, cocugun aile ile iletisim
stireci arasindaki iligkinin oldukga giiclii oldugu belirtilmektedir. Yiiksek baski oranlarmin her
iki cinsiyette de bulunmasi, ebeveyn-¢ocuk iliskisinde giivensizlik ve uzaklik duygularinin
gelismesine neden olmaktadir. Cocuklar, aile icinde sevdikleri, giivendikleri ve kendilerine
yakin hissettikleri kisiyl rol model alarak sosyallesme siirecinde ona benzer davranislar
sergileme egilimindedirler. Asagidaki tablolarda, cocuklarin ebeveynleriyle iletisim diizeyi ve

bu iletisim diizeyinin ebeveynlerinin dindarlig ile iligkisi incelenecektir.
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Tablo 40: Katihmcilarin babalarimn dindarhk durumu ile babalariyla rahat

konusabilme durumu

Babamla rahatca konusabilirim.
Evet Bazen Hayir Toplam
Babanizin Dindar degil | Say1 20 20 17 57
dindarlik diizeyi % 35,1% 35,1% 29,8% 100,0%
Dindar Say1 66 157 181 404
% 16,3% 38,9% 44,8% 100,0%
Bilmiyorum | Say1 29 59 51 139
% 20,9% 42,4% 36,7% 100,0%
Toplam Say1 115 236 249 600
% 19,2% 39,3% 41,5% 100,0%
x°: 13,770 df: 4 p: 0,008

Ebeveynin cinsiyeti ve dindarlik seviyesinin ¢ocuklarla iletisim {izerindeki etkisini
incelemek amaciyla babanin dindarlik diizeyi ile onunla rahat iletisim kurma durumu arasinda
capraz tablo olusturmustur. Analiz sonuglarina gore, babasinin dindar oldugunu ifade eden
cocuklarin %44,8'1, babalariyla rahat konusamadiklarini belirtmistir. Diger yandan, babasinin
dindar olmadigin diisiinen ¢ocuklarda bu oran %29,8 olarak kaydedilmistir.

Chi-kare analizine gore elde edilen sonuglar, p degerinin p0,008<0,05’ten kii¢iik
oldugunu gostermektedir ki bu, baba ile rahat konusabilme durumu ile babanin dindarlik
durumu arasinda anlamli bir fark oldugunu isaret etmektedir. Bu anlamli farklilik, dindar
olmayan babalarin ¢ocuklariyla konusma durumlarinin, dindar babalarin ¢ocuklariyla
konusma durumlarma kiyasla yaklasik olarak 1ki kat daha yiiksek olmasindan
kaynaklanmaktadir.

Babanin otorite olma durumu, anlayis seviyesi ve verecegi tepkiler dindarlik diizeyi ile
iliskilidir. Geleneksel yapiya sahip olan Konya toplumunda, dindar babalarla duygusal
paylasimlar artmasina ragmen, babalar hala otorite figiirii olarak goriilmekte ve bu durum
cocuklarin babalarindan ¢ekinmelerine neden olmaktadir. Bir 6gretmen olarak ¢ocuklarla
yapilan konugmalarda, ¢ocuklar babalarmin tepkilerinin genellikle sert oldugunu ifade
etmektedir.

Dindarlik konusunda annenin rolii genellikle sefkat ve merhamet olarak algilanirken,
babanin rolii daha ¢ok saygi ve korku olarak tanimlanmistir. Anne g¢ocuk iletisiminde annenin
dindarliginin etkisi Tablo 41‘de gosterilmektedir.
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Tablo 41: Katihmcilarin annelerinin  dindarhk durumu ile anneleriyle rahat

konusabilme durumu

Annemle rahat konusurum
Evet Bazen Hayir  Toplam
Annenizin Dindar Say1 32 6 17 55
dindarlik diizeyi degil % 58,2% 109% 30,9%  100,0%
Dindar Say1 346 71 39 456
% 75,9% 15,6%  8,6% 100,0%
Bilmiyorum | Say1 64 13 12 89
% 71,9% 146% 135%  100,0%
Toplam Say1 442 90 68 600
% 73,7% 15,0% 11,3%  100,0%
x°: 24,923 df: 4 p: 0,000

Anneler duygusal paylasimin ilk ve en ¢ok yapildig: kisilerdir. Bu konuda ¢ocuklar
her agladiklarinda annelerine kosarlar, anne diinyadaki en giivenilir kisidir. Bebeklik,
cocukluk, ergenlik ve hatta yetiskinlik doneminde bile anne ¢ocuk arasindaki duygusal baglar
degismez. Annelerle rahat konusabilme durumu dindarlik diizeyinin tiim kategorilerinde
yiiksek oranda c¢ikmistir. Bu duygusal paylasimin yaninda annenin dindarlik diizeyinin
cocukla iletisimi {izerindeki etkilerini gorebilmek icin c¢apraz tablo olusturduk.
Annelik, duygusal paylasimin temel unsurlarindan biridir ve genellikle bu bag, ¢cocugun ilk
aylarindan itibaren gelismeye baslar. Arastirmalar, annelerin, ¢ocuklarinin duygusal
ihtiyaclarin1 anlama ve karsilama konusunda o6nemli bir rol oynadigini gostermektedir.
Bebeklikten yetiskinlige kadar, anneler genellikle ¢cocuklarinin duygusal giivenliginin temel
kaynagidir. Anne, c¢ocugunun duygusal diinyasini anlamak ve desteklemek icin birinci
derecede dneme sahiptir. Bu durum, ¢ocuklarin yaslari ilerledik¢e bile devam eder ve ergenlik
doneminde bile annenin destegine olan ihtiyag siirer.%

Bu baglamda, annelerin dindarlik diizeyi ile ¢ocuklariyla olan iletisimleri arasindaki
iligkiyi incelemek amaciyla kullanilan g¢apraz tablolar, annelerin dindarlik diizeylerini ve
cocuklartyla olan iletisim bi¢imlerini karsilastirarak, bu iki degisken arasindaki iliskiyi

anlamamiza saglayacaktir.

146 Haluk Yavuzer ve digerleri, a.g.e., ss. 29-32
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Verilere gore durum tespiti yapildiginda Chi-Square analizinin p degerine gore
annenin dindarligi ve ¢ocugun anne ile iletisim kurabilme durumu arasinda farklilik vardir
(p0,000 < 0,05). Bu durum, dindar olmayan annelerin ¢ocuklarina kars1 ilgi diizeylerinin
gorece diisiik olmasinin, anne-gocuk iletisiminin etkinligini de azalttigin1 gostermektedir. Bu
baglamda, annelerin dini inanglarinin, ¢ocuklariyla kurduklart iletisimde Onemli bir rol
oynadig1 ve dindar annelerin ¢ocuklariyla daha rahat ve agik bir iletisim kurabildigi sonucuna
ulasilmaktadir.

Ebeveyn ve ¢ocuk iletisim siirecini etkileyen 6nemli konulardan biri de dini inang ve
degerlerdir. Ergenlik donemi, genglerin kimliklerini sekillendirirken degerleri, inanglar1 ve
diinya goriislerini arastirdiklart bir zaman dilimidir. Bu nedenle, din hakkinda ergen

¢ocuklarla konusmak 6nemli ve hassas bir konudur.

4.3. Ebeveynlerin Ortaokul Yas Grubundaki Cocuklariyla Din ile Ilgili Konularda
Konusma Durumu

Ebeveyn ve c¢ocuk iletisiminde dinin Ogretim ve uygulama siirecinde gerek
ebeveynlerin yaklasimlari gerek ergenlik donemindeki g¢ocuklarin tepkilerinden kaynakli
problemler yasanmaktadir. Orneklemdeki ¢ocuklar ve ebeveynlerin dini konulardaki iletisim

durumu Tablo 42°de gosterilmektedir.

Tablo 42: Ebeveynlerin ortaokul yas grubundaki cocuklariyla din ile ilgili konularda

konusma durumunun yiizde ve frekans dagilhim

Say1 Yiizde
Bu yasimda benimle din ile | Evet 366 61,0
ilgili konularda ¢ok | Bazen 156 26,0
konusuyorlar Hayir 78 13,0
Toplam 600 100,0

Bu tablo, ebeveynlerin ve cocuklarin din konularindaki iletisimlerinin niteligini
gostermektedir. Ebeveyn- ¢ocuk iletisim siirecinde din ile ilgili ortaya ¢ikan problemler, hem
ebeveynlerin hem de g¢ocuklarin farkli beklenti, deger ve inang sistemlerinden
kaynaklanabilir. Bu durum, ebeveynlerin ¢ocuklarini din konularinda dogru bir sekilde
yonlendirmekte zorlanmalarina ve ¢ocuklarin da bu yonlendirmelere farkli tepkiler vermesine
yol agabilir. Bu nedenle, ebeveynlerin ve ¢ocuklarin din konularindaki iletisimlerini etkileyen
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faktorlerin anlasilmasi ve bu konuda daha saglikli iletisim stratejilerinin gelistirilmesi
Oonemlidir.

Ebeveynlerin din ile ilgili iletisim ¢abalarmi degerlendiren ¢ocuklarin %61',
yaslarinin kiigiik olmasina ragmen ailelerinin sik sik dini konular1 konustugunu belirtmistir.
Ergenlikle birlikte dinin ¢ocuklara getirdigi sorumluluklar ve ailelerin cocuklari kétiiliiklerden
koruma ¢abasiyla; ebeveynler her firsatta nasihat ve din igerikli konusmalar yapmakta ancak
giiniimiizdeki ortaokul 6grencilerinin giindemlerinin farkli olmast ¢ocuklarin ebeveynleri ile
iletisiminde problemlere neden olmaktadir

Son yillarda, toplumda c¢ocuklarla yetigskinler arasindaki iletisimin azaldig1 ve
catismalarin arttig1 gézlemlenmektedir. Ebeveyn ve ¢ocuklar arasindaki bu ¢atismalarin temel
nedenlerinden biri, kusaklar arasindaki farkliliklardan kaynakli bakis agist ve yorum

farkliliklar1 olarak gosterilmektedir.

Din ve degerler konusunda da farkli bakis agilari,
ebeveyn ve cocuk arasindaki iletisimi olumsuz etkilemektedir. Ergenlik dénemindeki
cocuklarin dini konularda farkli diisiinceleri, deneyimleri ve sorular1 olusmaktadir.
Zihinlerindeki bu sorular1 ebeveynleri ile konusabilme durumlar1 ebeveynlerin bu siiregteki

tutumlarina gore degisiklik gostermektedir.

4.4, Katihmeilari Din ile ilgili Diisiincelerini Aileleriyle Konusabilme Durumlar:
Giliniimiiziin teknolojik olanaklariyla biiyliyen ¢ocuklar, geleneksel aile iligkilerinden
farkli olarak daha genis bir perspektif ve kiiresel kiiltiiriin etkisiyle, aile ve toplum i¢inde
iletisim problemleri yasayabilmektedir. Y8 Ortaokul ogrencileri, cocukluk doneminde
yasadiklar1 deneyimler ve ergenligin kazandirdigi analiz etme becerisiyle, ailelerine
sOyleyebilecekleri ve soOyleyemeyecekleri konulari degerlendirmektedir. Okuldaki din
dersleri, ergenlik donemindeki genclerin dine bakis agilarimi etkilerken, ebeveynleriyle olan

iletisimlerine de yansimaktadir. Bu durum Tablo 43’te gosterilmektedir.

17 Mehmet Zeki Aydin, Din Ogretiminde Yéntemler, Nobel Akademik Yayincilik, 2014, ss116-119
%8 Mehmet Zeki Duman, “Universitede Okuyan Z Kusagimin Degisen Aile Algis1 Ve Aile ici iliskilerde
Yasadig1 Sorunlar”, Sosyolojik Baglam Dergisi, Cilt 2, Say1 1, 2021, ss 20-36
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Tablo 43: Katithmcilarin din ile ilgili olumsuz diisiincelerini aileleriyle konusabilme

durumlarinin yiizde ve frekans dagilim

Say1 Yiizde
Dini derslerle sorun | Evet 440 73,3
yasadigim da aileme | Bazen 76 12,7
soyleyemem Hayir 84 14,0
Toplam 600 100,0

Ergenlik doneminde karsilasilan olaylardan biri de derslerle ilgili sorunlardir. Bu
donemde dersler; beklentiler, yapilanlar ve sonuglar1 hem ebeveyn acisindan hem de ¢ocuklar
acisindan problem olusturmaktadir. Akademik basariyr etkileyen derslerin yaninda dini
derslerde de zaman zaman problem yasayan ya da yasama ihtimalinde diisiincelerini ailesiyle
paylasabilme durumu incelediginde 6grencilerin%73,3’1 ailesine sdyleyemedigini, %12,7’si
de bazen soyleyemedigini belirtmistir. Cocuklarin perspektifinden ebeveynlerin dini
konulardan bahsetme durumu, dindarlik diizeyleri de gbz oOniinde bulunduruldugunda,
cocuklarin anne babalariyla igerisinde dinin oldugu konularda olumsuz konusmaktan
cekindikleri goriilmiistiir. Bu durum 6rneklemdeki ¢ocuklara toplumun en kiigiik birimi olan
aile i¢inde bile dinle ilgili olumsuz konusmalarina miisaade edilmedigini gostermektedir.
Anket uygulamasinin sinirlamalar1 nedeniyle ayrintili bilgilere ulasilamamakla birlikte, heniiz
ergenlik déneminin basinda olan ¢ocuklarin dini konularda ebeveynlerinden farkli diistinme
deneyimlerinin olumsuz oldugu sonucuna varilmaktadir.

Ebeveynlerini gbzlemleyerek biiyliyen ¢ocuklarin ebeveynlerin dini yasamini ve din
ile iliskisini anlamlandirabilecekleri alan sikligi ve gozlemlenebilir olmasi1 sebebiyle namaz
ibadetidir. Tablo 44 ve 45’te, ebeveynlerin dinin temsiliyeti olarak algilanan namaz kilma
pratiginin, ¢ocuklariyla olan iletisim siireclerine etkisini tespit etmeyi amaglamaktadir. Namaz
kilma pratigi, dini degerlerin ve inanglarin somut bir ifadesi olarak degerlendirilmektedir ve
bu caligmada, ebeveynlerin bu ibadeti yerine getirmelerinin, ¢ocuklarla olan iletisim
dinamikleri izerindeki etkisi incelenecektir. Bu baglamda, ebeveynlerin dini uygulamalarinin,
cocuklarin dini ve ahlaki gelisimi iizerindeki rolii de ele alinarak, aile i¢i dini iletisimin

niteligi ve ¢cocuklarin bu siiregten nasil etkilendikleri analiz edilecektir.

4.5. Katihmcilarin Ebeveynlerinin Namaz Kilma Durumu
Islam dininin diregi kabul edilen namaz ibadeti; sahip oldugu &zellikleriyle hem
gozlemlenebilen bir ibadet olmasi hem de uygulama asamasinda istikrar gerektirmesi
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sebebiyle; 10- 15 yas araligindaki ¢ocuklar ebeveynlerinin din ile iliskisini namaz ibadetiyle

bagdastirmaktadir.

Tablo 44: Katihmcilarin ebeveynlerinin namaz kilma durumlarimin yiizde ve frekans

dagilim
Say1 Yiizde
Anne-Babaniz Namaz | Evet 367 61,2
Kiliyor Mu? Bazen 135 22,5
Hayir 98 16,3
Toplam 600 100,0

Ebeveynlerin namaz ibadetini gergeklestirme oranina baktigimizda; cocuklarin %
61,2’si anne - babalarinin namaz kildigini, %16,3’li de namaz kilmadiklarint belirtmistir.
Ebeveynlerin ¢ocuklara rol modelligi dini konular iizerinde de etkilidir. Cocukluk ve ergenlik
stirecinde ¢ocuklar soylemlerden ¢ok eylemleri 6rnek alir. Ebeveynlerin dini bilgi ve davranis
diizeyleri, ¢ocuklarin dini toplumsallasma siirecinde de etkilidir. Ebeveynlerin iletisim
stirecinde sergiledikleri sdylem ve davraniglar1 din ile bagdastirmalar: ergenlik donemindeki

genclerin dine bakis agilarinin olusturmaktadir.

4.5.1. Katihmcilarin Ebeveynlerinin Namaz Kilma Durumlarma Goére Cocuklariyla
Yasadiklar1 Sorunlarda Ceza ya da Siddete Basvurma Durumlari

Ibadetler, bircok din ve inang sistemlerinde énemli bir yer tutar ve inanci tazeleyip
giiclendirme amaciyla gergeklestirilir. Inananlar i¢in ibadetler, manevi bir bag kurma ve
duygusal bir tatmin saglama araci olarak islev goriir. Bu ibadetler, bireylerin inanglarini
pekistirirken ayn1 zamanda toplumsal bir bag olusturur ve birlik duygusunu artirir. ibadetler
genellikle diizenli bir zaman diliminde ve belirli kurallar dogrultusunda yapilir ve inananlar
icin 6nemli bir ruhsal deneyim sunar. Bu deneyimler, bireylerin i¢sel barislarini artirarak
ruhsal gelisimlerine katki saglar.149

Namaz; bireyin Allah ile iletisim kurmasi, manevi glic kazanmasi ve ruhsal olarak
arinmast icin yapilan bir ibadettir. Cemaatle kilinan namazlar ise Miisliimanlarin bir araya

gelmesiyle toplumsal dayanisma ve iletisimi giliglendirir. Dolayisiyla namaz ibadetini

1 Emile Durkheim, Dini Hayatin ilk Bigimleri, cev. Yasin Aktay ve Kenan Capik, Atag yay., 2019, s.55

91


https://www.kitapyurdu.com/yazar/emile-durkheim/4749.html
https://www.kitapyurdu.com/yazar/yasin-aktay/2291.html

degerlendirirken hem kisisel hem de toplumsal iletisim islevinden bahsetmek miimkiindiir.
Namaz bireylerin ahlaki degerlerini giiclendirerek onlarin sabir, hosgorii, tevazu gibi erdemler
kazanmalarina destek olmaktadir. Katilimcilarin verdigi bilgilerin analizi neticesinde namaz
kilma durumu ve bu durumun ebeveyn- cocuk iletisim siirecine etkileri asagidaki tabloda
gosterilmistir.

Tablo 45: Ebeveynlerin namaz kilma durumlan ile ¢cocuklariyla bir sorun yasamalari

karsisinda ceza ya da siddete bagvurma durumlar: arasindaki iliski

Bir sorun karsisinda ebeveynlerim beni
dinlemez, ceza ya da siddete bagvurur.
Evet Bazen Hayir Toplam
Anne- babaniz namaz |Evet |Sayi 61 213 93 367
kiltyor mu? % 16,6% 58,0% 25,3% 100,0%
Bazen | Say1 26 88 21 135
% 19,3% 65,2% 15,6% 100,0%
Hayir | Say1 22 69 7 98
% 22,4% 70,4% 7,1% 100,0%
Toplam Say1 109 370 121 600
% 18,2% 61,7% 20,2% 100,0%
x°: 18,367° df: 4 p: 0,001

Ebeveynlerin sorunlar karsisindaki tutum ve davramislari cocuklari ile iletisimleri
acisindan onemlidir. Ergenlerin bu donemde ailelerinden beklentileri, anlayish olmalari, saygi
ve sevgi gostermeleridir. Yukaridaki tabloda iletisim siirecinde ¢ocuklarin ebeveynlerinden
aldiklar1 tepkileri ve bu tepkileri sergileyen ebeveynlerin dini yasam diizeyleri tablo 45°te
goriilmektedir. Ebeveynleri namaz kilan ergenlerin %16,6’s1 ebeveynleri tarafindan
dinlenmedigini ceza veya siddet gordiigiinii belirtirken; ebeveynleri namaz kilmayan
cocuklarda bu oranin%22,4 oldugu gorilmiistiir.

Chi-Square analizi verilerine gore p degerinin 0,001<0,05’ten kiiciik olmas1
ebeveynlerin namaz kilma durumu ile ebeveynlerin ¢ocuklariyla iletisimlerinde sergiledikleri
tutum ve davranig arasinda anlamli farklilik oldugunu gostermektedir. Bu anlamli farklilik
durumunun olustugu nokta ise ebeveynlerinin namaz kildigim1 belirten c¢ocuklarin;
ebeveynleri tarafindan dinlendikleri ve ceza, siddet gibi olumsuz durumla karsilagsmadiklarini
belirttikleri ‘hayir’ bolimiidiir. Cocuklarin1 dinleyen, ceza ve siddete bagvurmayan ebeveyn
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profilinde namaz kilan ebeveynlerin orani, namaz kilmayan ebeveynlerin oranindan daha

yiiksek oldugu goriilmektedir

5. EBEVEYNLE ILETISIMDE CINSIYET ETKISi

Cinsiyet, yalnizca yaratilistaki farkliliklar1 ifade etmez; aynmi zamanda yaratilis
ozellikleriyle birlikte hayatta sahip olunan rol, statii, gorev ve sorumluluklar {izerinde de
etkilidir. Kadin ve erkek olarak toplum i¢indeki beklentiler ve yiiklenen sorumluluklar
zamanla degisim gostermektedir. Bu degisim siireclerini incelemek i¢in sosyologlar cinsiyet
faktorii iizerinde 6nemle durmaktadir. Ayni yas grubundaki c¢ocuklarin ebeveynleri ile
iletisim siireglerini ve cinsiyetlerine gore iletisim durumlarini inceleyerek ortaya ¢ikan
benzerlik ve farkliliklar1 degerlendirilecektir. Cinsiyetin iletisim siirecine etkisini incelerken,
oncelikle ebeveynin cinsiyetinin, ¢ocuklarin cinsiyetiyle olan iletisim durumlarina etkisi
incelenecektir. Tablo 46, katilimcilarin babalariyla iletisim kurabilme durumlariyla
cinsiyetleri arasindaki iliskiyi ele almaktadir.

Tablo 46: Katihmcilarin cinsiyetlerine gore babalariyla iletisim kurabilme durumlari

Babamla daha rahat iletisim kurabiliyorum
Evet Bazen Hayir Toplam
Cinsiyet |Kiz Say1 60 140 128 328
% 18,3% 42, 7% 39,0% 100,0%
Erkek |Sayi 55 96 121 272
% 20,2% 35,3% 44.5% 100,0%
Toplam Say1 115 236 249 600
% 19,2% 39,3% 41,5% 100,0%
X“: 3,421° df: 2 p: 0,181

Babamla daha rahat iletisim kurabiliyorum ifadesine kiz 6grencilerin %18,3’ii evet
cevabini, erkek Ogrencilerin %20,2°si evet cevabini isaretlemistir. Otoriter baba rolii;
zamanin, teknolojinin ve yasam sartlarinin de8ismesine ragmen gelenekselligini devam
ettirdigi goriilmektedir. Chi-Square analizinden elde edilen degerler p0,181>0,05’ten
biiyliktiir. Bu da babamla daha rahat iletisim kurabiliyorum ifadesiyle ¢ocuklarin cinsiyeti
arasinda anlamli bir iliski olmadigim1 gostermektedir. Tablo 47°de anneyle iletisimin

cocuklarin cinsiyetine gore farklilasip farklilasmadigi gosterilmektedir.

%0 Unver Giinay, a.g.e., s. 61
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Tablo 47: Katilmcilarin cinsiyetlerine gore anneleriyle iletisim kurabilme durumlari

Annemle daha rahat iletisim
kurabiliyorum
Evet Bazen Hayir Toplam
Cinsiyet |Kiz  |Sayi 241 50 37 328
% 73,5% 15,2% 11,3% 100,0%
Erkek |Sayi 201 40 31 272
% 73,9% 14,7% 11,4% 100,0%
Toplam Say1 442 90 68 600
% 73,7% 15,0% 11,3% 100,0%

x°: 0,034*  df: 2 p: 0,983

Annemle daha rahat iletisim kurabiliyorum ifadesine “evet” diyen kiz 6grencilerin ve
erkek dgrencilerin cevap oranlarinin %73 oldugu goriilmektedir.

Annemle daha rahat iletisim kurabiliyorum ifadesiyle cinsiyet arasinda anlamli bir
iliski olmadigimi1 Chi-Square analizinden elde edilen degerlerden anlasilmaktadir; p0,983 >
0,05’ten biiyiiktiir. Ancak babamla daha rahat iletisim kurabiliyorum &nermesinin tablosu
(Tablo 46) ile bu tablodaki (Tablo 47) veriler incelediginde; annemle daha rahat iletisim
kurabiliyorum ifadesine ‘evet’ diyen dgrenci sayisi toplamda %73,7 iken babasiyla daha rahat
iletisim kurabildigini ifade eden 6grenci sayisi toplamda %19,2°dir. Ergenlik siirecinde baba-
cocuk iletisimi babalarin ¢ocuklara olumlu yaklasimindan ¢ok c¢ocuklarin babalarinin
tepkilerini ¢ekecek durumlardan uzak durmasiyla iligkilendirilebilir. Bu bilgiler Konya’daki
anne baba profili hakkinda babanin evde hala korkulan ve g¢ekinilen otorite roliiniin devam
ettigini gostermektedir. Ayrica anneyle iletisimde kiz ve erkek 6grencilerin cevaplar birbirine
cok yakin sonu¢lanmistir. Burada cinsiyetten c¢ok rollerin etkili oldugunu soyleyebiliriz.
Ergenlik siirecindeki genglerin ebeveynleri ile cinsiyetleri agisindan yasadiklari iletisim

problemlerinden biri de kiyafet ve kiyafet tarzinin se¢imidir.

5.1. Katihmcilarim Cinsiyetlerine Gore Kiyafet Secimleri Konusundaki Diisiincelerini
ifade Edebilme Durumlar

Cinsiyetin iletisim iizerindeki etkilerinden biri de hem toplumda hem de ailede
cinsiyetlere gore belirlenmis kaliplarin olmasi sebebiyle iletisim siireci farklilagsmaktadir.
Sahip olunan haklar ve ozgiirliiklerin cinsiyete gore durumlari ve bunlarin ebeveyn-¢ocuk
iletisimine yansimalarini incelemek i¢in ergenler agisindan en dnemli konulardan biri kiyafet
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ve kiyafet tarzi tercihidir. Tablo 48, cinsiyet temelli hak ve ozgiirliiklerin ergenlerin kiyafet
secimlerine nasil etki ettigini ve bu tercihin ebeveynlerle olan iletisim siireglerine nasil
yansidigini analiz etmeyi amaglamaktadir. Ergenlerin kendilerini ifade etme bi¢imi olarak
kiyafet se¢imi, ebeveynlerin deger ve normlariyla ¢atisma potansiyeli tasimaktadir;
dolayisiyla, burada ergenlerin bireysel 6zgiirliiklerinin ve toplumsal cinsiyet rollerinin aile igi
iletisim siirecini nasil sekillendirdigi ele alinacaktir.

Tablo 48: Katihmecilarin cinsiyetlerine gore kiyafet secimleri konusundaki diisiincelerini

ifade edebilme durumlari

Kiyafet se¢cimi konusundaki diisiincelerimi
rahatca sdyleyebilirim
Evet Bazen Hayir Toplam
Cinsiyet | Kiz Say1 75 103 150 328
% 22,9% 31,4% 45,7% 100,0%
Erkek Say1 100 64 108 272
% 36,8% 23,5% 39,7% 100,0%
Toplam Say1 175 167 258 600
% 29,2% 27,8% 43,0% 100,0%
x“: 14,415  df: 2 p: 0,001

Calismanin amaci, ilk ergenlik siirecindeki 600 farkli ozelliklere sahip ailenin
cocuklarinin, ebeveynleriyle olan bireysel iletisimleri hakkinda bilgi edinmek ve bu bilgileri
cinsiyet baglaminda degerlendirmektir. Bu kapsamda, ¢ocuklarin cinsiyetlerinin
ebeveynleriyle olan iletisim siirecine nasil yansidigi analiz edilecek ve elde edilen veriler
cinsiyet perspektifinde yorumlanacaktir.

Ergenligin baslangicinda ¢ocuklar i¢in dis goriiniisiin  6neminden daha Once
bahsedilmisti. Kiyafet tercihi, dig goriinlisii olusturmakta Onemli bir etkiye sahiptir.
Ozgiirlesme siirecinde olan cocuklarin cevaplar1 incelediginde kiyafet secimi konusunda
fikirlerini rahatca ifade edebilenlerin oran1 6rneklemin tamaminda %29,2 iken; kizlarin orani
%22,9; erkeklerin orani ise %36,8’dir.

Chi-square analizi sonuglarma bakildiginda p0,001<0,05 degeri kiyafet konusundaki
fikirleri rahat¢ca sOyleyebilme ile cinsiyet arasinda anlamh farklilik bulundugunu
gostermektedir. Bu farkliligin olustugu kategori ise kiyafet seciminde diisiincelerini agik¢a
sOyleyebilen erkeklerin oraninin kizlarin oranina gore yliksek olmasidir. Bu durum ¢ocuklarin
ebeveynleri ile iletisimlerinde kiyafet konusunun g¢ocuklarin cinsiyetlerine gore iletisim
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stirecini belirgin bir sekilde etkiledigini gostermektedir. Ergenlik donemi ¢ocuklar agisindan
farkliliklart merak etme, yeni deneyimler yasama siirecini olustururken yetiskinler icin
cocuklariin topluma uyum saglamalar1 gereken sosyallesme siirecidir. Oranlar arasindaki
farkliligin sebepleri arasinda toplumun kiz ve erkek ¢ocuklardan beklentilerinin farkli olmasi
gosterilebilir. Tim bunlarin yaninda dini gorev ve sorumluluklarin baslangici da ergenlik
stirecini kapsamaktadir. Bu siirecte kiz ¢gocuklart i¢in kiyafet konusunda erkeklere gore daha
kapsamli ve teferruathi dini kurallarin aktif olmasi ve toplum tarafindan iffet, namus gibi
konularin daha ¢ok kizlar i¢in gegerli goriinmesi de kiz g¢ocuklarmin kiyafet se¢iminde
ebeveynleriyle daha cok problem yasamalarina sebebiyet vermektedir. Ebeveynleri ile
iletisimde sorun teskil edebilecek bir baska durum ise ergenin ebeveynlerinin kontrollerinin

disinda ve ikinci yasam alani olarak kabul edilen okul ortamindaki durumlar gosterilebilir.

5.2. Katilmeillarin Cinsiyetlerine Gore Okuldaki Durumlari Aileyle Paylasabilme
Durumlarn

Ergenlik donemiyle birlikte ¢ocugun kendi yasam diinyas1 olusmaya baslar. ilkokul
caglarinda ¢ocuklar yasadig1 her seyi analiz etmeden oldugu gibi ebeveynlerine aktarirken,
ortaokul ¢aglarma geldiklerinde gelisen soyut diisiinme yetileri sayesinde kendini, ailesini,
yasanilan olaylar1 ve bu olaylarin sonuglarini diisiinmeye baslar ve karsilagabilecegi sonuglara
gore yasanilan olayr yonetmek istemektedir. Hissedilen baski, korku ve karsilasacaklar
tepkilere karsi en cok tercih edilen yollardan biri de hicbir sey sdylememektir. iletisim
stirecinin bu asamasint inceleyebilmek i¢in katilimcilara yoneltilen “Okul ve dersler
konusunda memnun olmadigim durumlart aileme sdyleyemiyorum” &nermesine verdikleri

cevaplar ve ¢ocuklarin cinsiyetleri arasindaki iligski asagida tablolagtirilmistir.
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Tablo 49: Katihmcilarin cinsiyetlerine gore okuldaki durumlar:i aileyle paylasabilme

durumlari
Okul ve dersler konusunda memnun olmadigim
durumlari aileme sdyleyemiyorum
Evet Bazen Hayir Toplam
Cinsiyet  [Kiz Say1 (154 73 101 328
0% 47,0% 22,3% 30,8% 100,0%
Erkek [Sayr [122 73 77 272
0% 44,9% 26,8% 28,3% 100,0%
Toplam Say1 276 146 178 600
0% 46,0% 24,3% 29,7% 100,0%
x“: 1,735° df: 2 p: 0,420

Tablodaki verileri incelendigimizde kiz ve erkek 6grencilerin ¢ogunlukla okuldaki ve
derslerdeki olumsuzluklarla ilgili ebeveynleri ile konusamadiklar1 goriilmektedir. Ergen ve
ebeveyn arasindaki iletisim problemlerini incelerken, cinsiyetin bu problemlerde ne kadar
etkisi oldugunu ya da yasanilan iletisim problemlerinin cinsiyete gore farklilasip
farklilasmadigin1 gérebilmek i¢in Chi-Square analizi yapilmistir.

Chi-Square analizinde p(0,420)> 0,05’ten biyiiktiir. Bu sonug¢ 6grencilerin okul ve
dersler konusunda yasadigi memnuniyetsizligi aileleriyle paylasmamalarinda cinsiyete gore
anlaml farklilik olugsmadigini gostermektedir. Tablo incelediginde cinsiyetler arasinda 6nemli
bir fark olmadigi goriilmiis ancak tim Ogrencilerin %46’sinin derslerle ilgili problemini
ebeveynlerine sOyleyemedigi goriilmiistiir. Bu durum ebeveynlerin egitim siireci konusunda
kiz ve erkek ayirt etmeden baskict bir tutum tercih ettigini gostermektedir. Ebeveyn cocuk
iletisim siirecinde hosgoriili-destekleyici olma durumunu ve bu durumun cinsiyetle
baglantisint incelemek i¢in ¢ocuklarin gelecek planlari konusunda ebeveynleri ile iletisim

siireci O0nem olusturmaktadir.

5.3. Katihmecilarin Cinsiyetlerine Gore Ebeveynleriyle Gelecek Planlarin1 Konusabilme
Durumlan

Cocuklarin ebeveynleriyle iliski ve iletisimlerinde ebeveynlerin destekleyici
yaklagimlarinin etkisi 6nemlidir. Cocuklar icin aile hem siginak hem de giic kaynagidir. 11

Desteklemek; dikkate almak, deger vermek ve yaninda olmak gibi mesajlar1 da biinyesinde

1 Demet Giiriiz ve Aysen Temel Eginli, fletisim Becerileri, Nobel yay., Ankara, 2008, s.165
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barindirmaktadir. °® Desteklemek sozlii olabilecegi gibi cogu zaman sozsiiz olarak da
gerceklesmektedir. Her iki sekli de ebeveyn ve ¢ocuk arasindaki iletisim siirecini olumlu
etkilemektedir. Ebeveyn c¢ocuk iletisiminde, ebeveynlerin beklentileri ve c¢ocuklarin
isteklerinin ¢atismaya sebep oldugu konulardan biri de gelecek planlaridir. Bu durumun
cocuklarin cinsiyetine gore iletisim siirecine etki diizeyi Tablo 50°de goriilmektedir.

Tablo 50: Katihmcilarin cinsiyetlerine gore gelecek planlarini ebeveynle konusabilme

durumlan
Gelecege dair planlarimi ailemle konugamam.
Evet Bazen Hayir Toplam
Cinsiyet |Kiz Say1 210 45 73 328
% 64,0% 13,7% 22,3% 100,0%
Erkek |Say1 161 46 65 272
% 59,2% 16,9% 23,9% 100,0%
Toplam Say1 371 91 138 600
% 61,8% 15,2% 23,0% 100,0%

x°: 1,735° df: 2 p: 0,420

Kizlarin %22,3°11, erkeklerin ise %23,9’u gelecek planlart konusunda aileleri ile
konusabildiklerini ifade etmistir. Kendini yeni yeni tanimaya baslayan ergen, etrafi
gozlemleyerek kendi gelecegi ile ilgili hayaller kurmaya baslarken gelecege dair planlarda
cocuklarin istekleri ve ailelerin beklentileri arasinda farkliliklar olusabilir. Arastirmanin
kapsam1 bu siiregte olusan benzerlik ya da farkliliklarin ebeveynle paylasilma durumudur.
Onermeye verilen cevaplara bakildiginda ortaokul 6grencilerinin  hayalleri/ planlari
konusunda aileleriyle paylasimda bulunanlarin oraninin oldukg¢a az oldugu goriilmektedir.

Chi-Square analizi sonuglarina incelendiginde gelecege dair planlarini ailesiyle
konusamama problemi ile cinsiyet arasinda anlamli bir farklilasma olmadig goriilmiistiir
p0,420>0,05. Ortaya c¢ikan sonuglar incelendiginde anlamli farklilasma olmasinin sebebi
problemin gocuklarin ¢gogunda olmasiyla ilgilidir. Cocuklarin %61,8’1 aklindakilerini ailesiyle
paylag-a-mamaktadir. Bu durumun en Onemli sebebi ¢ocugun ebeveynlerinden olumsuz
tepkiler alabilecegini diistinmesidir. Cocuk ebeveyninin kendisiyle ilgili diisiincelerini ve

tutumlarin1 6nemsedigi icin olumsuz tepkiyle karsilasacagi durumlar1 konusmaktan uzak

152 Tiirk Dil Kurumu, Giincel Tiirkce Sézliik, Erisim Tarihi Mayis 10, 2024, https://www.tdk.gov.tr
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durmaktadir. Cocuklarin ebeveynleriyle iletisimlerinde sorun olusturmak istememeleri,
ebeveynlerin takdir ve onaymnin 6éneminin ¢ocuklar tizerindeki etkisini vurgulamaktadir. Bu
baglamda, ¢ocuklarin cinsiyeti ile ebeveynleri arasindaki onay alma iliskisinin iletisim ve

cinsiyet agisindan farklilik olusturup olusturmadigi Tablo 51°de detayli olarak incelenecektir.

5.4. Katihmcilarin Cinsiyetlerine Gore Ebeveyn Tarafindan Onaylanma Beklentileri
Cocuklar, dogal olarak, ebeveynlerinden sevgi, kabul ve onay ararlar. Ebeveynlerin

olumlu tepkileri ve onaylari, ¢ocuklarin kendilerini degerli ve sevildiklerini hissetmelerini

saglar. Cocuklarin ebeveynlerden onay beklentisi, saglikli bir sekilde yonetilmedigi takdirde

cocuklarda diisiik 6zsaygi, bagimlilik ve iletisim zorluklar gibi sorunlara yol agabilir.'*®

Tablo 51: Katihmcilarin cinsiyetlerine gore ebeveynlerinden takdir sozciigii duyma

cabalariyla ilgili durumlar:

Ailemden takdir sozciikleri duyabilmek i¢in her
seyl yaptyorum
Evet Bazen Hayir Toplam
Cinsiyet |Kiz Say1r |227 75 26 328
% 69,2% 22,9% 7,9% 100,0%
Erkek |Say1 [137 76 59 272
% 50,4% 27,9% 21,7% 100,0%
Toplam Say1 | 364 151 85 600
% 60,7% 25,2% 14,2% 100,0%
x*: 30,107° df: 2 p: 0,000

Ailemden takdir sozciigli duyabilmek icin her seyi yapiyorum ifadesine verilen
cevaplarda c¢ocuklarin ¢ogunlugunun evet cevabimi verdigi goriilmiistiir. Kiz 6grencilerin
%69,2’s1, erkek ogrencilerin ise %50,4’1 ailesinden takdir ifadeleri duymak i¢in ¢abaladigini
belirtmistir. Sonuglardan ¢ocuklarin ailesi igindeki varliginin degerli oldugunu hissetmesinin
ve ebeveynlerden 6vgii sozciikleri duymanin ¢ocuklar acisindan ne kadar 6nemsendigi tablo

51°den anlagilmaktadir.

53 Ozlem Karakus, Ergenlerde Baglama Stilleri ve Yalnizlik Arasindaki iliski, Toplum ve Sosyal Hizmet,
23(2), 2012, ss. 33-46.
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Chi-Square analizi sonuglarina bakildiginda p0,000<0,05’ten kiigiik olmasi “Takdir
sOzciigii duyabilmek i¢in her seyi yapiyorum” ifadesi ile cinsiyet arasinda anlamli farklilik
oldugu goriilmistiir. Tablodaki anlamli farklilik, erkek Ogrencilerin, ailelerinden takdir
sO0zclgii duyabilmek i¢in cabalamadiklarini belirten oranlarinin kiz 6grencilerden daha yiiksek
olmasiyla ilgilidir. Bu durum, kizlarin genellikle daha duygusal olmalarindan ve dolayisiyla
daha fazla desteklenme ihtiyaci hissetmelerinden kaynaklanabilir. Ayrica, kiz ¢ocuklarina,
cocukluklarindan itibaren hem aile hem de toplum icinde var olabilmek i¢in onay alma
gerekliligi konusunda baski yapildigini diisiindiirmektedir. Ebeveynlerin ¢ocuklarina duygusal
destek saglamasi, onlar1 takdir etmesi ve onlart oldugu gibi kabul etmesi 6nemlidir. Cocuklar,
ebeveynlerinin sevgi dolu bir ortamda biiylimeleriyle kendilerini daha giivende ve degerli
hissedeceklerdir. Ayni1 zamanda, c¢ocuklara kendi igsel degerlerini ve Ozsaygilarim
gelistirmeleri i¢in destek olmak da 6nemlidir, béylece distan onay arayisi yerine birey olarak
hareket edebilir saglikli iletisim ve iliskiler kurabilirler. Cinsiyetler arasinda diisiinceleri ifade
etme konusunda farkliliklar oldugu goriilmektedir. Bunlar genellikle kiiltiirel ve toplumsal
normlardan, cinsiyet rollerinden ve bireysel farkliliklardan kaynaklanmaktadir. Bu baglamda,
arkadaslik iligkilerinin ebeveynle iletisim siirecinde cinsiyet konusunda farklilik olusturup

olusturmadig: incelenecektir.

5.5. Arkadaslar1 Hakkinda Ebeveynle Konusabilme Durumu ve Cinsiyet

Orneklemi olusturan Konya merkez ilgelerinde, cocuklarin cinsiyetlerine gore
aileleriyle arkadaslar1 hakkinda konusma durumlarinda belirgin farkliliklar bulundugu tablo
52°de goriilmektedir. Erkek c¢ocuklar, arkadaslik iliskileri konusunda aileleriyle daha agik
iletisim kurma egilimindeyken, kiz ¢ocuklari bu konuda daha ¢ekingen davranmaktadir. Bu
durum, toplumsal cinsiyet rolleri ve aile igindeki geleneksel beklentilerden
kaynaklanmaktadir. Erkek cocuklar, sosyal iliskilerinde daha fazla ozgiirliik ve kabul
gordiikleri 1i¢in, aileleriyle arkadashk iliskilerini paylasma konusunda daha rahat
davranmaktadir. Buna karsin, kiz g¢ocuklarma ydnelik koruyucu ve smirlayici tutumlar,
onlarin bu tiir konular1 aileleriyle daha az paylasmasina yol agabilir. Bu farklilik, cinsiyet
rollerinin sosyalizasyon siirecindeki etkilerini yansitarak, ¢ocuklarin aileleriyle olan

iletisimlerinde belirgin bir ayrim olusturmaktadir.
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Tablo 52: Katihmcilarin cinsiyetlerine gore ebeveynleri ile arkadaslar1 hakkinda

konusabilme durumlari

Arkadaslarirm  hakkinda ailemle
konusmaktan ¢ekinmem
Evet Bazen Hayir Toplam
Cinsiyet |Kiz Say1 60 91 177 328
% 18,3% 27,7% 54,0% 100,0%
Erkek |[Sayi 77 84 111 272
% 28,3% 30,9% 40,8% 100,0%
Toplam Say1 137 175 288 600
% 22,8% 29,2% 48,0% 100,0%
x°: 12,396° df: 2 p: 0,002

Tabloya bakildiginda ergenlerin tamaminda arkadaslar1 hakkinda ebeveynleriyle
konusabilenlerin toplamda oraninin %22,8 oldugunu gorilmektedir. Kiz &grencilerin orani
%18,3’1i olustururken, erkek dgrencilerin orani1 %28,3’1i olusturmaktadir.

Arkadas ortami ergen i¢in sosyallesme ve popiilerlik acisindan ¢ok onemli kabul
edilmektedir. Ebeveynler acisindan ise arkadas cevresi ¢ocuklarinin hayatlarindaki etkileri
yoniinden 6nem tasimaktadir. Kiiltiiriimiizde de arkadasglik secimi iizerine birgok atasozii
sOylenmis olmasi arkadas se¢ciminin dnemini ve hayat tecriibelerindeki yerini gostermektedir.
“Kir atin yaminda duran ya huyundan ya suyundan. Uziim iiziime baka baka kararir. Korle
yatan sas1 kalkar.” gibi atasdzleri arkadas secimiyle ilgili en yaygin kullanilanlardir. Bu
iletisim probleminin cinsiyet baglaminda incelemesi yapildiginda Chi-Square analizi anlamli
farklilik oldugunu gostermektedir. Farklilik olusturan nokta kiz c¢ocuklarmin arkadaslari
hakkinda ebeveynleri ile konusmaktan ¢ekinmem ifadesine verdikleri hayir cevabindadir. Kiz
Ogrencilerin bu 6nermeye verdikleri hayir cevabinin orant %54’°tiir ve bu oran tablodaki en
yiiksek orandir. Bu konuda farkli ailelerdeki cocuklarin cevaplar1 incelendiginde cinsiyet
paydasinda ayrilan kizlarin ve erkeklerin cevaplari; ebeveynleri ile arkadas konusundaki
iletisimlerde cinsiyet farkinin etkili oldugunu gostermektedir. Ebeveynlerin kiz ¢ocuklarina
bu konuda daha kat1 ve baskict tutum ve davraniglar sergiledigi ancak erkekler i¢in daha
ozgiirliik yanlis1 tutum sergilediklerini gdstermektedir. Ogrencilerle yapilan konusmalarda
evlerinde kiz ve erkek kardesler arasinda ciddi uygulama farkliliklar1 oldugu izlenimine
ulagilmistir. Eve giris ¢ikis saatleri, sunulan imkanlar, verilen harcliklar ve sahip olunan
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haklar konusunda ¢ocuklarin cinsiyete dayali ayrimcilik yasayip yasamadigini ve bu konuda

s0z haklariin durumu asagida detayl olarak incelenmeye caligilmistir.

5.6. Cinsiyet ve Haklar

Cinsiyet ve haklar arasindaki iligki, toplumlarin ve bireylerin nasil yasadiklarini, nasil
kabul gordiiklerini ve hangi haklara sahip olduklarini belirleyen durumlardir. Cinsiyet,
toplumsal cinsiyet rolleri ve cinsiyet kimligi gibi kavramlar, bireylerin kendilerini tanimlama,
iliski kurma ve toplumda yer alma bigimlerini sekillendirir. Haklar ise bireylerin dogustan
sahip olduklar1 veya toplumlar1 tarafindan taninan, korunan ve giivence altina alinan
ayricaliklardir. Cocuk haklari, sosyoloji alaninda 6nemli bir yer tutar ¢iinkii ¢ocuklar,
toplumun en kirilgan ve korunmaya muhtac bireyleridir. Sosyoloji, toplumun yapisini,
isleyisini, kurumlarin1 ve insan iligkilerini inceleyen bir disiplindir. Cocuk haklar1 ise
cocuklarin yasam kosullari, statiileri, egitimleri ve aile yapilar1 gibi konular1 kapsayan bir
insan haklar1 alanidir. Sosyoloji, ¢ocuklarin toplum i¢indeki konumlarini, rollerini, aileleriyle
olan iligkilerini ve toplumsal cinsiyet rollerini de igeren bir¢ok agidan inceler.™* Cocuklarin
yasadig1 toplumsal yapilar, kiiltiirel normlar ve ekonomik sistemler, onlarin yasamlarini
derinden etkilemektedir. Bos zaman degerlendirme tercihleri ilizerine yapilan yiizde ve frekans
dagilimi analizleri Tablo 27'de sunulmustur. Burada ise bos zaman degerlendirme
tercihlerinin g¢ocuklarin cinsiyetine gore ebeveynleriyle olan iletisimlerinde farklilasip

farklilagsmadigi, Tablo 53'te ayrintili olarak incelenecektir.

Tablo 53: Katihmecilarin cinsiyetlerine gore bos zamanlar1 konusundaki s6z haklariyla

ilgili durumlar:

Nasil eglenecegimi bile anne babam sdyler
Evet Bazen Hayir Total
Cinsiyet |Kiz Say1 254 32 42 328
% 77,4% 9,8% 12,8% 100,0%
Erkek |Sayi 171 43 58 272
% 62,9% 15,8% 21,3% 100,0%
Toplam Say1 425 75 100 600
% 70,8% 12,5% 16,7% 100,0%

x°: 15,289*  df: 2 p: 0,000

1 Nazmi Aver ve Digerleri, Egitim Sosyolojisi, Lisans yay., Istanbul, 2019, ss. 226-227
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“Nasil eglenecegimi bile anne babam sdyler” dnermesine verilen ‘evet’ cevaplarinda
kiz 6grencilerin cevaplar1 %77,4 iken erkek 6grencilerin cevaplart %62,9’dur.

Chi-Square analizi sonuglarina bakildiginda p degeri p0,00<0,05’ten kii¢iik oldugu
icin anlamli bir farlilik gorilmustir. “Nasil eglenecegimi bile anne babam sdyler”
Onermesinde cinsiyete gore anlamhi farklilik kizlarin ‘evet’ boliimiindeki oranin erkeklerin
cevabina oranla yliksek olmasidir. Ebeveynler erkek cocuklara karsi daha ozglirliik¢li bir
yaklagim uygularken kiz ¢ocuklara karsi daha miidahaleci bir yaklagim tercih etmislerdir. Bu
farklilikta toplumsal kiiltiiriin, geleneklerin ve dinle biitiinlesmis kiiltiirel uygulamalarin
onemli bir rolii vardir. Kizlara yiliklenen gorev ve sorumluluklar, aile i¢cinde ve toplum iginde
daha olgun davranmalar1 beklentisini olusturmaktadir. Orneklemdeki erkek ¢ocuklarin daha
fazla oOzgirlik ve hareket alani bulmalari, onlarin sosyal gelisimlerine ve bireysel
ozglivenlerine katkida bulunurken, kiz ¢ocuklarinin koruma altina alinmasi ve daha siki1 bir
denetime tabi tutulmasi, onlarin sosyal iliskilerini ve kisisel gelisimlerini sinirlamaktadir. Bu
yaklagimlar, ailelerin c¢ocuklarina yonelik tutumlarinda, cinsiyet rollerine dair yerlesik
inanglar ve degerlerin ne denli etkili oldugunu gostermektedir. Toplumsal normlar ve
geleneksel degerler, ebeveynlerin ¢ocuklarina karsi iletisim siireclerinde belirleyici olurken,
bu tutumlarin dinle bitiinlesmis kiiltiirel uygulamalar tarafindan da desteklendigi
goriilmektedir. Ergenlik stireciyle kiz ¢ocuklarin hayatlarinda dini olgunluk, tesettiir ve iffet
gibi konular daha 6n plana ¢ikmaktadir. Bu durum, cinsiyet temelli farkliliklarin sosyallesme
stireglerine etkisini acik¢a ortaya koymaktadir.

Baz1 ebeveynler ergenlik donemindeki gengler ilizerinde olusturmak istedigi kontrol
alanini1 azaltmaya yanagsmamakta hatta zor hayat sartlarina giiclii ¢ocuklar yetistirmek ve
cocuklarint korumak adma ergenlikte daha ¢ok kontrol etme ¢abasina girmektedir.
Ebeveynlerin ergenlerin fikirlerine saygi gostermemesi, c¢ocuklarin duygusal ve zihinsel
gelisimi iizerinde olumsuz etkilere sahip olabilir. Bu baglamda ebeveynle iletisim ve ders

basarisi konusunda cinsiyetlerin farkliliklari incelenebilir.

5.7. Cinsiyete Gore Ebeveynle iletisimin Ders Basarisina Etkisi

Ebeveynlerle iletisimin kiz ve erkek c¢ocuklarin ders basarisina etkisi oldukca
onemlidir. Ebeveynlerin cocuklarina gosterdigi destek ve tesvik, onlarin ders c¢alisma
aligkanliklarin1 ve motivasyonunu 6nemli Olc¢lide etkiler. Olumlu bir iletisim ortama,
cocuklarin derslerine odaklanmalarin1 ve basarilarini artirmalarint saglayabilir. Ebeveynlerin
cocuklartyla olan iletisim tarzi, onlarin duygusal ve akademik gelisimini etkiler. A¢ik iletisim,

cocuklarin sorunlarini ve endiselerini rahat¢a paylagsmalarini saglar ve bu da ¢ocuklarin daha
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1yl basa c¢ikma stratejileri gelistirmelerine yardimci olabilir.™® Bu durumun cinsiyete gore

farklilasma durumu asagida tablolagtirilmistir.

Tablo 54: Katihmcilarin cinsiyetlerine gore ebeveynleri ile iletisimlerinin ders

basarisina etki durumlar:

Ailemle iletisimim daha i1yi olsa ders basarim
daha yiiksek olur d84
Evet Bazen Hay1r Toplam
Cinsiyet |Kiz Say1 218 72 38 328
% 66,5% 22,0% 11,6% 100,0%
Erkek |Say1 139 57 76 272
% 51,1% 21,0% 27,9% 100,0%
Toplam Say1 357 129 114 600
% 59,5% 21,5% 19,0% 100,0%
X°: 26,900 df: 2 p: 0,000

‘Ailemle iletisimim daha iyi olsa ders basarim daha yiiksek olur’ 6nermesinin genel
degerlendirmesini Tablo 29’da yapilmisti. Cocuklarin ders basarilar1 iizerinde aile ile
iletisimlerinin etkili oldugunu gosteren cevaplarin1 burada cocuklarin cinsiyetine gore
ayristirarak elde edilen veriler cinsiyet bazinda analiz edilecektir. Tabloya bakildiginda kiz
ogrencilerin %66,5°1; erkeklerin ise %51,1°1 ailesiyle iletisiminin akademik performansini
etkiledigini ifade etmistir.

Chi-Square analizi degerlendirmesi yapildiginda anlamli farklilik oldugu ve p
degerinin 0,00<0,05’ten kii¢iik oldugu gorilmistiir. Anlamli farklilik ise erkek gocuklarin
‘hayir’ kategorisindeki cevaplarinda olusmustur. Erkekler ders basaris1 ve ailesiyle iletisimi
konusunda kiz 6grencilere gore farkli diisiinmekte; erkek katilimcilar kizlara gére ebeveynleri
ile iletisimlerinin ders basarilarina etki etmeyecegi hususunda daha yiiksek oranda yer
almaktadir. Bu durum kiz ve erkek ¢ocuklarin fitratindaki duygusallik durumlariyla ve sosyal
etkilesim ihtiyaglartyla iliskilendirilebilir. Erkek c¢ocuklar genellikle daha bagimsiz ve
rekabet¢i bir yapiya sahipken, kiz cocuklar duygusal baglara ve destekleyici iligkilere daha
fazla 6nem verirler. Bu farklilik, kiz ¢cocuklarinin aileleriyle olan iletisimlerini, akademik

basarilarini etkileyen dnemli bir faktor haline getirmektedir.

% Dogan Ciiceloglu, a.g.e., s5.115-118
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SONUC

Ergenlik, sosyolojinin temel bir alanini olusturur. Bu evre, bireyin kimlik olusumunu
saglamak ve aile ile sosyal ¢evre arasindaki etkilesimi anlamak icin kritik bir bakis agisi
sunar. Ortaokul Ogrencileri, gelecegin toplumunu sekillendireceklerdir; bu siiregte
ebeveynleriyle yasadiklari iletisim ve edindikleri deneyimler, toplumsallasma siireglerini
etkiler. Ebeveyn-cocuk iletisimindeki sorunlar, gesitli etkenlerden kaynaklanabilir ve farkli
durumlarda ortaya ¢ikabilir. Bu sorunlar, sosyal, kiiltiirel ve yapisal faktorlerin roliinii goz
oniinde bulundurarak sosyolojik a¢idan incelenerek ebeveyn-¢ocuk iletisim sorunlarini
anlamaya ve ¢6zmeye yardimei olabilir. Sosyolojik bir bakis agisiyla, bu iletisim zorluklarinin
kokenlerini ve etkilerini anlamak, aile ve toplumu daha genis bir perspektiften ele almamizi
gerektirir. Bu nedenle, sosyolojik bir analizde, ebeveyn-¢ocuk iletisimindeki sorunlarin tespiti
ve ¢Oziimil i¢in toplumsal ve yapisal faktorleri dikkate almak Onemlidir. Ergenlerin
toplumsallagmasi, genellikle karmasik ve ¢ok yonli bir siiregtir ve bir¢ok farkli faktorden
etkilenir. Bu faktorlerin bir araya gelmesi, ergenlerin toplumla etkilesimini ve toplumsal
kimliklerini olusturmalarin1 saglar. Bu siireg, ergenlerin bireysel ve toplumsal gelisimlerinin
onemli bir pargasini olusturur ve onlar yetigkinlikteki rollerini ve sorumluluklarini

ustlenmelerine hazirlar.

Bu ¢aligmada, Konya merkezindeki ortaokul 6grencilerinin ebeveynleri ile yasadiklari
iletisim sorunlar1 sosyolojik bir agidan incelenmistir. 10-15 yas araligindaki c¢ocuklarin
ebeveynleriyle iletisim problemleri tespit edilmis ve 6rneklemdeki benzerlikler ve farkliliklar
degiskenlere gore analiz edilmistir. Ortaokul 6grencilerinin ebeveynleriyle olan iletisim tarzi,
sosyallesme siirecinden deger yargilarina kadar cesitli boyutlarda ele alinmis ve yasadiklari

sorunlar sosyolojik agidan anlagilmaya ¢alisilmstir.

Arastirmanin anlagilmasi i¢in teorik bdliimde aile, ergenlik ve iletisim kavramlar
detayl bir sekilde incelenmistir. Ozellikle ailenin ve ergenlik déneminin 6zelliklerinin yani
sira iletisimin tutum ve davranislari nasil sekillendirdigi {izerinde durulmustur. Arastirmanin
ikinci kisminda ise, Konya'nin merkez ilgeleri olan Meram, Selguklu ve Karatay'daki ortaokul
ve imam hatip ortaokullarindan basit tesadiifi 6rneklem se¢me metoduyla belirlenen okullarda
O0grenim goren Ogrencilerden 6rneklem olusturulmus ve uygulanan anket sonucunda elde

edilen veriler bu boliimde sunulmustur.

Ogrencilerle yapilan nicel galismada katilmin daha fazla kiz 6grencilerden geldigi
belirlenmistir. Bu durumun, erkek 6grencilerin bu tiir akademik ¢aligmalara 6nem vermemesi
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ve kiz Ogrencilere kiyasla katilim konusunda daha az istekli olmalarindan kaynaklandig
diistiniilmektedir. Arastirma verileri cinsiyet acisindan baska farkliliklarin oldugunu

gostermektedir ve bu farkliliklara detaylartyla birlikte deginilmistir.

Arastirmamiz, demografik veriler sunan katilimcilarin ebeveynleri hakkinda 6nemli
bilgiler toplamistir. Bu bilgiler arasinda ebeveynlerin gelir durumu, egitim seviyesi ve medeni
durumu gibi hususlar yer almistir. Arastirma sonuglarina gore, katilimcilarin ¢ogunlugunun
ebeveynleri iyi-orta diizeyde gelire sahiptir. Ebeveynlerin egitim durumu incelendiginde,
babalarin %61,3"inlin ilkokul mezunu oldugu ve annelerin %77,2'sinin ilkokul mezunu
oldugu goriilmiistiir. Ayrica, 6grencilerin %91,5'inin anne babasinin birlikte yasadigi tespit

edilmistir.

Aile, genclerin ilk sosyal deneyimlerini yasadigi ve temel degerleri, inanclar1 ve
davraniglar1 6grendigi kritik bir kurum olarak 6ne ¢ikmaktadir. Aile igindeki iletisim tarzi,
ailenin kiiltiirel degerleri ve aile liyeleri arasindaki iligkiler, genglerin toplumsal kimliklerinin
sekillenmesinde belirleyici bir rol oynamaktadir. Bu baglamda, arastirma hipotezimiz,
katilimcilarin ebeveynleriyle etkili iletisim kurmalarinin, toplum icinde kendilerini degerli
hissetme durumlartyla iligkili oldugunu 6ne siirmektedir. "Ailemle her konuda rahat ve agik
konusabilirim" ifadesi ile "Ailemle konusurken kendimi degersiz hissediyorum" ifadesi
arasinda anlamli bir fark olup olmadigimi belirlemek i¢in capraz tablo analizi yapilmistir.
Yapilan analizde, Chi-Square degeri (p0,000 < 0,05) oldugu i¢in, aileyle her konuda acik ve
rahat konusabilme ile kendini degerli hissetme arasinda anlamli bir farklilik oldugu tespit

edilmistir.

Cevre etkisinin aile ve c¢ocuk iletisimi iizerindeki etkisini gorebilmek igin
“Ebeveynlerim  i¢cin  komsularimizin ve  akrabalarimizin  sdyleyecekleri  benim
diisiincelerimden daha 6nemlidir.” Ifadesine katildigini beyan eden &grencilerin sayisinin
katilmayanlara gore oldukca fazla oldugu goriilmiistiir. Ebeveynlerin, c¢ocuklarin
diistincelerini onemsemedigine dair bir algi, gengler arasinda olduk¢a yaygin goriinmektedir,
bu da genclerin ebeveynlerinin onlar1 degerli bulmadiklari hissine kapilmalarina neden
olmaktadir. Ebeveynlerin ¢ocuklarinin fikirlerini ciddiye almamasi, acgik iletisim ortaminin
kurulmasin1 engelleyebilir. Bu durumda, cocuklar diisiincelerini ve duygularini ifade
etmekten cekinebilir veya ebeveynlerine kars1 daha i¢e doniik olabilirler. Bu da, ebeveynlerle

cocuklar arasinda duygusal bir mesafe olusmasina yol agabilir.
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"Ebeveynlerin egitim seviyesinin artmasi, g¢ocuklariyla iletisimde daha yenilik¢i
olmalarim1 saglar" hipotezi i¢in yapilan c¢apraz tablo analizi sonucunda, ebeveynlerin egitim
seviyesi ile yeniliklere agiklik durumu arasinda anlamli farklilik oldugu tespit edilmistir.
Ebeveynlerin egitim diizeyinin, ergenlik donemindeki ¢ocuklarla iletisimde 6nemli bir role
sahip oldugu goriilmistiir. Egitim seviyesi yiiksek olan ebeveynler, dil ve kelime dagarcigi,
bilgi ve deneyim, empati ve beklenti gibi faktorlerle donanmis olup, ergenlik donemindeki
cocuklarla daha etkili iletisim kurabilmektedirler. Bu durum, daha yiiksek egitim diizeyine
sahip ebeveynlerin, cocuklarinin duygusal, akademik ve sosyal ihtiyaclarini daha iyi anlayip

karsilayabildikleri anlamina gelmektedir.

Ebeveynlerin medeni durumu, g¢ocuklarla iletisimlerini etkileyebilir. Bu konuyu
incelemek ic¢in daha dnce kullandigimiz “Ailemle her konuda rahat ve agik konusabilirim”
ifadesinin verileri ile ebeveynlerinin medeni durum verileri arasinda ¢apraz tablo olusturduk.
Chi Square testi analizi sonucunda elde ettigimiz p degeri (p0,040<0,05), istatistiksel olarak
anlamli bir farklilik oldugunu gosteriyor; yani ebeveynleri bosanmis ¢ocuklar, ebeveynleri
birlikte olan ¢ocuklara gore ebeveynleri ile daha fazla problem yasamaktadir. Bu bulgu,
ebeveynlerin bosanmasinin ¢ocuklar lizerinde duygusal ve psikolojik etkileri olabilecegini
one siirmektedir. Ebeveynlerin bosanmasi, ¢ocuklarin duygusal destek eksikligi yasamasina,
aile i¢i ¢atigmalarin artmasina neden olabilir. Bu siiregte, ebeveynin psikolojik durumu ve
davraniglari, ergenin yalniz hissetmesine, i¢sel ¢atismalar yasamasina ve aidiyet duygusunun
zedelenmesine yol agabilir. Tek ebeveynli ailelerde, ebeveynin zaman ve enerji kisitlamalari
nedeniyle zorluklar yasanmasi da olasidir. Bu bulgular, aile yapilarinin ¢ocuklarin gelisimine

etkilerini anlamak ve uygun destek saglamak icin dnemlidir.

Ailelerin aylik gelir durumlarinin, ¢ocuklariyla iletisimlerini sekillendirdigi 6nermesi
lizerine yapilan gozlemler, ilging sonuglar ortaya koymaktadir. Arastirmalar, ailelerin
ekonomik durumlarinin koétiilesmesiyle birlikte, ebeveynlerin c¢ocuklarin fikirlerine saygi
gosterme egilimlerinin arttigin1  gostermektedir. Ancak, ekonomik durum 1iyilestikce,
cocuklarin fikirlerine saygi gosterme konusunda ebeveynlerin isteksizlestigi gozlenmistir.
Ekonomik durumun, aile igi iletisim siirecine derinlemesine etkisi oldugu ve bu etkilerin, aile
iiyeleri arasinda cesitli sorunlara yol agabilecegi bilinmektedir. Ozellikle yiiksek gelirli
ailelerde, ekonomik olarak gii¢lii olan ebeveynlerin kendilerini daha fazla kontrol ve yetkiye
sahip olduklarmi diisiinerek diger aile iiyelerinin sesini duymama ve ihtiyaclarin1 gérmezden
gelme egiliminde oldugu goézlemlenmistir. Ayrica, ebeveynin iyi bir gelire sahip olmasi ve
diger aile iiyelerinin bu finansal destege bagimli olmasi, iletisimde sorunlarin ortaya
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¢ikmasina yol agabilir. Ekonomik durumu zayif olan ebeveynlerin, cocuklarina karsi
mahcubiyet hissetmeleri ve aile i¢inde maddi ve duygusal destek durumunun daha fazla
olmasi, ebeveynlerin ¢ocuklarin fikirlerine deger verme egilimlerinin artmasinin énemli bir

nedenini olusturmaktadir.

"Ebeveynlerin geleneklere olan bagliligi, ¢ocuklariyla iletisimlerini etkilemektedir."
seklindeki hipotez, ebeveynlerin aile liyelerine yonelik 6zgiirliik¢li tutumlar: ile geleneklere
baglilik arasindaki iliskiyi incelemektedir. Yapilan Chi-Square analizi sonucunda elde edilen
p degeri (p0,000<0,05), ebeveynlerin tutumlari ile geleneklere bagliliklar1 arasinda anlamli bir
fark oldugunu gostermektedir. Ebeveynlerin kiiltiirel ve dini degerlere olan bagliligi,
cocuklarla iletisimlerini etkileyebilir ¢iinkii gelenekler aile i¢indeki inanglari, normlar1 ve
davraniglar1 belirlemektedir. Geleneklere bagli ebeveynler genellikle kendi kiiltiirel
miraslarin1 koruyarak cocuklarina aktarmaya calisirlar. Ancak, bu durum iletisimde bazi
zorluklara yol acabilir ¢iinkii ebeveynlerin cocuklarina aktarmaya calistigt degerler ve
beklentiler, cocugun kendi kimligi ve degerleriyle catigabilir. Ayrica, geleneklere bagl
ebeveynler bazen esnek olmayabilirler ve ¢ocuklarina karsi anlayis gosterme konusunda
zorluklar yasayabilirler. Bu da ¢ocugun duygusal ihtiyaclarini karsilamak ve kendini ifade

etmek konusunda giicliikler yasamasina neden olmaktadir.

Aile, bireyin ilk sosyal deneyimlerini yasadigi ve kisiliginin temellerinin atildig kritik
bir ortamdir. Aile ici iletisim kalitesi, gocugun duygusal ve sosyal gelisimini 6nemli 6l¢iide
etkiler. Saglikli iletisim, cocugun Ozsaygi, empati ve problem ¢6zme yeteneklerini
gelistirirken, iletisim problemleri cocugun duygusal ihtiya¢larinin karsilanmamasina ve uygun
bir model alamamasina yol agmaktadir. "Aile i¢i iletisim problemleri, ¢ocugun karakterini
olumsuz etkiler" hipotezi, "aileme yalan sdylerim" ifadesine evet ve bazen cevabi veren

cocuklarin oranlarmin yiiksek olmasiyla desteklenmektedir.

Cocuklarin yalan1 tercih etmelerinin ¢esitli sebepleri olabilir. Cocuklarin yalani tercih
etmelerinin ebeveynleri ile iletisim durumu arasindaki iliskiyi belirlemek i¢in "aileme yalan
sOylerim" ifadesiyle "anne ve babam beni dinlemez", "anne babanizi diirlist oldugunu
diistiniiyor musunuz" ve "ailemden yeterince sevgi ve sefkat sozciigii duymuyorum" ifadeleri
arasinda yapilan Chi-Square analizi sonuglari, p degerlerinin (p0,000<0,05) anlamli farkliligin
oldugunu gostermektedir. Elde edilen verilere goére, yalana basvuran g¢ocuklarin ¢ogunun
ailesi tarafindan dinlenmedigi goriilmektedir. fletisim siirecini etkileyen bir diger faktor ise
kisiler arast giiven duygusudur. Yalan sdylemeyen ¢ocuklarin ¢ogu (%52,9) anne babalarinin
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diiriist oldugunu diistinmektedir ancak giiven azaldik¢a yalan sdyleme durumu artmaktadir.
Ayrica, yalan sOyleyen ¢ocuklarin ¢cogunun (%82,6) ailelerinden yeterince sevgi ve sefkat
sOzcigli duymadiklarini belirtmesi, ebeveynle iletisimin ¢ocugun karakterine olan etkisini
gostermektedir. Tiim bu bulgular, ailelerin iletisim becerilerini gelistirmesinin ve duygusal
bag kurmayr tesvik etmesinin Onemini vurgulamaktadir. Ayrica, cocuklarin duygusal
ihtiyaglarin1 anlamalarini ve karsilamalarini saglamak da 6nemlidir. Bu yaklasim, ¢ocugun

daha saglikli bir sekilde biiyiimesine ve olumlu kisisel gelisim yasamasina yardimei olacaktir.

Cocuklar, ebeveynlerinin iletisimde sadece yonlendirme ve etkileme amaci
giittiiklerini diisiinmektedirler. Bu baglamda elde edilen verileri inceledigimizde, ¢ocuklarin
¢ogu ebeveynlerinin baskict bir dil kullandigini, uzun nasihatlerde bulundugunu ve baska
cocuklarla kiyaslandiklarini belirtmektedir. Bu durum, ¢ocuklarin ebeveynlerini genellikle
otorite figiirleri olarak gormelerine yol agmakta ve ebeveynlerin direktif ve emredici bir dil
kullanmalar1 ile iletisimi sadece yonlendirme olarak algilamalarina neden olmaktadir. Baski
altinda hissetmek, cocuklarin duygusal olarak zorlanmasimna ve stres yasamasina neden
olmaktadir; siirekli talep altinda hissetmek ise ¢ocuklarin kendilerini yetersiz hissetmelerine
ve kaygi duymalarma yol agabilir. Ayrica, kiyaslanmak veya elestirilmek, c¢ocuklarin
0zsaygisini olumsuz etkilerken ebeveyn-cocuk iletisiminde engeller olusturabilir. Bu tarz
iletisimden kaginmak i¢in ¢ocuklar, ebeveynleriyle agikca iletisim kurmaktan g¢ekinir veya

iletisim kurmazlar.

Ebeveynle kurulan iletisimin ¢ocuklarin derslerdeki basarilari iizerinde etkili oldugunu
diisiinen katilimcilar, ebeveynlerinin kendilerine zaman ayirmadigini, evde s6z haklarinin
bulunmadigini ve ebeveynlerinin eglence bi¢cimine bile miidahale ettiini belirtmislerdir.
Ergenlik donemindeki Ogrencilerin verdigi cevaplarin benzerlik gostermesi, bu dénemde
ebeveyn ve cocuk arasinda iletisim sorunlarinin yogun olduguna isaret etmektedir.
Ebeveynlerin cocuklart koruma c¢abalarimin  ve c¢ocuklarin duygu durumlarindaki
degisikliklerin karsilikli olarak anlagilamamasi, catisma ve tartigsmalarin artmasina sebep

olmaktadir.

Arastirmamizda, ebeveynler ile ¢ocuklar arasindaki etkilesimi olumsuz etkileyen
faktorler incelenmistir. Cocuklarin i¢ diinyalarinda bastirdiklar: duygu ve diisiinceler ile ilgili
olarak belirledigimiz hipoteze dayanarak, “Ailemin isteklerini kabul etsem bile i¢imde
genelde itiraz eden bir ses vardir” ve “Anne babam beni dinlemez” ifadelerine verilen
cevaplar arasindaki Chi-Square analizi sonucuna gore anlamli bir fark oldugu tespit edilmistir.
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Ortaokul cagindaki O6grencilerin ergenlik doneminin baslangicinda olmalar1 ve heniiz aile
baglarindan kopmamis olmalari, itirazlarini ifade etmekte ¢ekimser olmalarinin bir gostergesi
olarak belirtilebilir. Ayrica, “Ailemle konusamadigim diisiincelerim var” ifadesine %51,2
oraninda evet cevabi verilmesi, ¢ocuklarin duygularini ifade edemediklerini hatta kendilerini
olduklarindan farkli yansitmak durumunda hissettiklerini ve ebeveynleriyle ¢catisma yasamak
istemediklerini gdstermektedir. Bu durum, ergenlik doneminin baslangicindaki c¢ocuklarin
aileleriyle iligkilerinin 6nemli oldugunu ortaya koymakta ve “Ergenligin ilk periyodu sayilan
(10-15) yas siirecinde ¢ocuklarin varolmaya ¢alistiklari en 6nemli alan ailedir.” hipotezimizi
desteklemektedir. Ayrica ankette bulunan baska bir 6nermede de “Ailemden takdir sézctikleri
duyabilmek i¢in her seyi yapiyorum” ifadesine verilen %60,7 oraninda evet cevabi da bu

hipotezi desteklemektedir.

Ebeveyn c¢ocuk iletisimini olumsuz etkileyen engel durumu baglamiyla ilgili soru
anketimizde agik uglu soru olarak sorulmus ve Orneklemimizde iletisimi etkileyen engel
durumu olan ebeveyn sayisi “Ebeveynin iletisim kurmay1 zorlastiran isitme, konusma gibi
bedensel engelinin olmas1 c¢ocukla iletisiminde etkilidir.” hipotezi hakkinda bilgi

olusturamayacak kadar az oldugu diisiiniildiigii icin degerlendirilememistir.

Cocuklarin sosyal gelisimi, ebeveynleriyle olan iletisimlerinin niteligiyle onemli
ol¢iide sekillenir. Arastirmadaki veriler, ebeveynlerle saygiya dayali bir iletisimin, ¢ocuklarin
toplum icinde kendilerini ifade etme becerilerini artirdigini ortaya koymustur. Katilimeilarin
cogunlugunun verdigi cevaplar, aile icinde saygi gormeyen ¢ocuklarin toplum i¢inde utangac
ve farkh fikirlerini ifade etmekten ¢ekinen bireyler oldugunu gostermektedir. Dolayisiyla,
ebeveynle kurulan iletisim, ¢ocugun sosyal gelisimini belirleyen 6nemli bir faktordiir.
Cocuklar genellikle ilk sosyal etkilesimlerini aileleriyle yasarlar ve bu etkilesimler, sosyal
becerilerini, empati yeteneklerini ve iliski kurma becerilerini gelistirmelerine yardimer oldugu

gortilmektedir.

Ebeveynlerin dindarlik diizeyi ve ¢ocuklariyla olan iletisimleri, oldukca genis bir alani
kapsamaktadir. Arastirmaya katilan ¢ocuklarin ¢ogu, anne ve babalarinin dindar olduklarini
ifade etmistir. Ancak, ebeveynlerin dindarlik diizeyi ile iletisimleri arasinda g¢apraz tablo
analizi yapildiginda, farkliliklarin ortaya ciktigi gozlemlenmistir. Babalar1 dindar olmayan
cocuklarin babalariyla daha rahat konusabildiklerini ifade etmis olmalari; babalarin dini
otorite olmayisi ve dini beklentilerinin olmamasi durumunun g¢ocuklarin babalariyla
iletisimini olumlu etkiledigi goriilmiistiir. Ayrica dindar ve geleneksel babalarin kiz ¢cocuklari
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ergenlik yasma eristiklerinde kizlarina karsi daha cekingen tutum igine girebilecekleri

ihtimalini de belirtmek gerekir.

Arastirma evrenimizdeki Ogrencilerin verdigi yanitlara gore, ebeveynleriyle din
konularinda iletisim kurarken baskic1 ifadelerle karsilagtiklarini  belirtmislerdir. Ayni
zamanda, ¢ocuklar olumsuz dini deneyimleri ebeveynleriyle paylagsmaktan kagindiklarini dile
getirmislerdir. Cocuklarin gozlemledigi namaz ibadeti ile ilgili olarak ise %61,2'si
ebeveynlerinin namaz kildigim ifade etmistir. iletisimde ceza ve siddetin roliinii anlamak
amaciyla yapilan c¢apraz tablo analizi sonucglarina gore, namaz kilan ebeveynlerin,
cocuklartyla iletisimde ceza veya siddete bagvurmayi tercih etmedikleri goriilmiistiir. Bununla
birlikte, namaz kilmayan ebeveynlerin, ¢cocuklariyla iletisimde ceza ve siddeti daha sik tercih
etme egiliminde olduklar1 belirlenmistir. Dindar babalarla iletisimde rahatlik yasamama
durumunun altinda ceza veya siddetin olmadigi, ancak dindar babalarin evde dini otorite
olarak algilanmasinin ve dindar annelerin bu algiyr gii¢lendiren telkinlerinin daha etkili

oldugu one siirtilebilir.

Cocuklar ve ebeveynleri arasindaki iletisim problemlerinin cinsiyetle arasindaki
iligkiyi inceleyen anket sorularimizdan, ebeveynlerin cinsiyeti ile gocuklarin cinsiyeti arasinda
anlaml bir farklilik saptanmamistir. Bu durum, anne-baba rollerinin cinsiyetlerinin Gtesine
gectigi seklinde yorumlanabilir. Kiz ve erkek cocuklarin, babalariyla iletisim kurma
konusunda daha diisiik oranlara sahipken, anneleriyle iletisimde ise her iki grupta da daha
yiiksek oranlar gozlemlenmistir. Gelecek planlar1 ve dersler konusunda yasanan problemlerin
de cinsiyete gore farklilik gostermedigi belirlenmistir. Cinsiyete gore iletisimdeki farkliliklar
genellikle kiyafet secimi, arkadas iliskileri ve bos zaman aktiviteleri gibi alanlarda ortaya
cikmaktadir. Elde edilen veriler, erkek ¢ocuklarin kiz ¢ocuklarina gore ebeveynleriyle kiyafet
secimi konusunda daha az problem yasadiklarini, arkadaglari hakkinda ebeveynleriyle daha
rahat konustuklarmi ve eglence tercihlerini ifade etmede daha rahat olduklarim
gostermektedir. Bu durum ebeveynlerin, namus, ahlak ve giivenlik gibi konularda kiz
cocuklarina daha fazla hassasiyet gostererek, bu konularda kiz ¢ocuklarina ytikledikleri gérev
ve sorumluluklar1 erkek cocuklar i¢cin gecerli gormediklerini gostermektedir. Bu durum,
arastirmamiza konu olan sehir halkinin kiiltiirel ve dini anlayislarinin ¢ocuklarin ve gencglerin

sekillenmesindeki etkisini ortaya koymaktadir.

Bu aragtirmanin temel amaci, c¢ocuklarin ebeveynleriyle yasadiklar: iletisim
problemlerinin, cocugun karakter gelisimi ve sosyallesme siireci lizerindeki etkilerini
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belirlemektir. Ebeveynlerin ¢ocuklariyla iletisim siirecindeki tutum ve davranislarinin,
cocuklar agisindan nasil algilandigini anlamak da bu aragtirmanin 6nemli bir hedefidir.
Cocuklarin, ebeveynleriyle yasadiklari iletisim problemleri ve ebeveynlerin iletisim tutumlari
arasindaki iliskiyi degerlendirmek, ¢ocuklarin duygusal ve sosyal gelisimi tizerindeki etkileri
anlamamiza yardimci olacaktir. Ayrica ebeveynlerin ¢ocuklarla iletisim siirecinde din ile ilgili
ifadelerinin, tutum ve davraniglarinin g¢ocuklarin dine bakis agisini belirleyici bir etken
oldugunu gostermektedir. Bu baglamda, ebeveynlerin dini iletisim big¢imlerini anlamak ve
degerlendirmek, c¢ocuklarin saglikli bir sekilde dini bir kimlik gelistirmelerine yardimci
olacak 6nemli bir adim olabilir. Sonug olarak, bu arastirma ebeveynlerin iletisim becerilerinin
cocuklarin saglikli bir sekilde gelisimini nasil etkiledigini daha iyi anlamamiza ve karsilasilan
olumsuz durumlar i¢in uygun destek ve rehberlik saglamak igin stratejiler gelistirilmesine

katki saglayacaktir.

Ebeveynlerin 10-15 Yas Arasi Cocuklari ile Saghkl ve Etkin iletisim Kurabilmeleri I¢in
Oneriler

Ebeveynlerin, 10-15 yas arasi ¢ocuklartyla saglikli ve etkin iletisim kurabilmeleri
onemlidir ¢iinkii bu donem, genglerin kimliklerini olusturduklar1 ve kendilerini ifade ettikleri
bir evre olarak kabul edilmektedir. iste ebeveynlerin bu énemli donemde gocuklariyla saglikls

iletisim kurabilmeleri i¢in bazi 6neriler:

1. Dinlemek: Cocugunuzun duygularini ve diislincelerini anlamak i¢in onu dinlemek

Oonemlidir. Onun ifade ettigi duygular1 ve diisiinceleri ciddiye almak, ona giliven verir.

2. Empati Kurmak: Cocugunuzun duygularint anlamaya g¢aligmak, empati kurmak ve

onun bakis agisini anlamaya caligmak iletisimi giiglendirir.

3. Acik Iletisim: Acik ve samimi bir iletisim ortami saglamak 6nemlidir. Cocugunuzla
her konuyu konusabileceginiz bir ortam yaratin ve ona her zaman destek olacaginizi

hissettirin.

4. Ofke Yoénetimi: Hem ebeveynlerin hem de g¢ocuklarin ofke ve stres yonetimi
konusunda beceriler gelistirmesi onemlidir. Tartismalar sirasinda sakin kalmak ve

duygularinizi kontrol altinda tutmak iletisimi olumlu yonde etkiler.

5. Soru Sormak: Cocugunuza hayatlartyla ilgili sorular sormak, ilgi gostermek ve onun

diisiincelerini degerli buldugunuzu gostermek iletisimi giiglendirir.
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6. Smmir Koymak: Saglikli iletisim sinirlart da igerir. Cocugunuzla net sinirlar belirleyin

ve bu sinirlara uyulmast konusunda tutarli olun.

7. Olumlu Geri Bildirim: Cocugunuzun basarilarin1 takdir edin ve olumlu geri
bildirimlerde bulunun. Bu, onun kendine giivenini artirir ve iletisimi olumlu bir

sekilde etkiler.

8. Esitlik ve Saygi: Cocugunuzla iletisimde esitlik ve saygiya onem verin. Onun

diisiincelerini ve duygularini ciddiye alin ve ona kars1 saygili olun.

9. Esneklik: Tletisimde esnek olmak, ¢ocugunuzun degisen ihtiyaglarina uyum

saglamaniza yardimci olur. Onun diislincelerini ve tercihlerini onemseyin.

10. Model Olmak: Cocugunuzun da sizinle ayni1 sekilde iletisim kurmasini istiyorsaniz,
once sizin ona nasil davrandifinizi gozden gegirin. Pozitif bir ornek olmak,

cocugunuzun iletisim becerilerini gelistirmesine yardime1 olur.

11. Sevgi ve Destek: En 6nemlisi, ¢ocugunuza sevgi ve destek sunun. Onunla saglikli bir

iletisim kurmanin temeli, sevgi dolu bir iliski kurmaktan geger.

Bu oneriler, ebeveynlerin 10-15 yas arasi c¢ocuklariyla saglikli ve etkin iletisim
kurabilmelerine yardimeci olabilir. Ancak her ¢ocugun bireysel ihtiyaglar: ve kisilik 6zellikleri
farkl1 oldugundan, iletisim tarzimizi ¢ocugunuzun Ozelliklerine gore uyarlamak Onemlidir.
Cocuklar, yetigkinlerin gosterdigi olumlu davranislar1 taklit ederek, toplumda etkili ve
sorumluluk sahibi bireyler olarak yetisme yolunda ilerlerler. Bu durum, ¢ocuklarin saglikli bir

sekilde biiyiimesi ve gelismesi i¢in dnemli bir temel olusturur.
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EKLER

EK-1 Veli Izin Formu
Sayin Veli;

Cocugunuzun Kkatilacagr bu ¢alisma, “Ortaokul Ogrencilerinin Ebeveynleri ile
Yasadiklar1 Iletisim Sorunlarinin Sosyolojik Ag¢idan Degerlendirilmesi(Konya Ornegi)
adiyla, 12.04.2023-02.06.2023 tarihleri arasinda yapilacak bir arastirma uygulamasidir.

Arastirmanin Hedefi: Aileyi olusturan ¢ocuk ve ebeveyn arasindaki iletisimin
etkisini inceleyerek 10-15 yas arasindaki ¢ocuklarin psiko-sosyal degisimlerinden kaynakli
ebeveynleri ile yasadiklar iletisim problemlerini ve bu problemlerin sosyolojik agidan
etkilerini tespit etmeyi amaglamaktadir.

Arastirma Uygulamasi: Anket seklindedir.

Aragtirma T.C. Milli Egitim Bakanligi’'nin ve okul yonetiminin de izni ile
gerceklesmektedir. Aragtirma uygulamasina katilim tamamiyla goniilliillik esasina dayali
olmaktadir. Cocugunuz calismaya katilip katilmamakta 6zgiirdiir. Arastirma ¢ocugunuz i¢in
herhangi bir istenmeyen etki ya da risk tasimamaktadir. Cocugunuzun katilimi tamamen
sizin isteginize baghdir, reddedebilir ya da herhangi bir asamasinda ayrilabilirsiniz.
Arastirmaya katilmamama veya arastirmadan ayrilma durumunda Ogrencilerin akademik
basarilari, okul ve 6gretmenleriyle olan iliskileri etkilemeyecektir.

Calismada ogrencilerden kimlik belirleyici higbir bilgi istenmemektedir. Cevaplar
tamamiyla gizli tutulacak ve sadece arastirmacilar tarafindan degerlendirilecektir.

Uygulamalar, genel olarak kisisel rahatsizlik verecek sorular ve durumlar
icermemektedir. Ancak, katilim sirasinda sorulardan ya da herhangi bagka bir nedenden
cocugunuz kendisini rahatsiz hissederse cevaplama isini yarida birakip ¢ikmakta 6zgiirdiir. Bu
durumda rahatsizlifin giderilmesi icin gereken yardim saglanacaktir. Cocugunuz ¢aligmaya
katildiktan sonra istedigi an vazgecebilir. Boyle bir durumda veri toplama aracini uygulayan
kisiye, calismayr tamamlamayacagini sOylemesi yeterli olacaktir. Anket c¢aligmasina
katilmamak ya da katildiktan sonra vazge¢gmek cocugunuza hicbir sorumluluk
getirmeyecektir.

Onay vermeden Once sormak istediginiz herhangi bir konu varsa sormaktan
¢ekinmeyiniz. Calisma bittikten sonra bizlere telefon veya e-posta ile ulasarak soru sorabilir,
sonuclar hakkinda bilgi isteyebilirsiniz. Saygilarimizla,

Arastirmaci  : BETUL Oz

ﬁ/elisi bulundugum sinifi numaralt ogrencisi \
.................................. ’in yukarida agiklanan arastirmaya katilmasina izin veriyorum. (Liitfen
formu imzaladiktan sonra ¢ocugunuzla okula geri gonderiniz*).

isim-Soyisim imz
Veli Adi-Soyadi :

!elefon Numarasi : /
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Ek-2 Anket Sorulari

T.C.
NECMETTIN ERBAKAN UNIVERSITESI
SOSYAL BiLIMLER ENSTiTUSU
FELSEFE VE DIN BILIMLERI ANABILIM DALI

DIN SOSYOLOVJiSi BiLiM DALI

Sevgili Ogrenciler,

Bu anket formu Necmettin Erbakan Universitesi

Sosyal Bilimler Enstitiisiinde

yapilmakta olan “Ortaokul Ogrencilerinin Ebeveynleri Ile Yasadiklar iletisim Sorunlarinmn
Sosyolojik Agidan Degerlendirmesi (Konya Ornegi)” konulu arastirmanin veri tabanini
olusturacaktir. Sorulara vereceginiz cevaplar kimseyle paylasilmayacaktir. Objektif olmaniz
calismamizin kalitesini arttiracaktir.

Liitfen bu anket formundaki durumlari ebeveynlerinizle olan tek bir durum, olay veya
konusmaya gore degil; genel tutum, durum ve konusmalarinizi dikkate alarak cevaplayiniz.

Liitfen anket formundaki ciimlelere “ olmak istediginiz kisi ya da kisiler gibi” degil,
“genellikle nasilsamz_oyle” cevap veriniz. Ciimledeki ifadeler size tam_olarak uyuyorsa

“evet”, kismen uyuyorsa “bazen”, uymuyorsa “hayir” yanitin1 kullaniniz. Noktal1 birakilmig
boliimlere cevabinizi yaziniz.

Gostereceginiz hassasiyet i¢in tesekkiir ederim.

8.
9.

Cinsiyetiniz: a) kiz b) erkek

Okul tiirliniiz: a) imam hatip ortaokulu b)ortaokul

Babanizin egitim durumu: a) ilkokul b) ortaokul c)lise d)iiniversite
e)yliksek lisans f) doktora

Babaniz: a)sag Db)vefat etti

Babanizin meslegi: ............................

Annenizin egitim durumu a) ilkokul b) ortaokul c) lise d)iiniversite

e)yliksek lisans f) doktora

Anneniz : a)sag b)vefat etti

Annenizin meslegi: ...................

Ebeveynleriniz a)birlikte yasiyor b) ayri yasiyor

10. Birlikte yasadiginiz anneniz ~ a)6z b)iivey

11. Birlikte yasadiginiz babaniz ~ a)6z b)iivey
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.
19.
20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

Anne babaniz yeniliklere/ degisikliklere agik m1?

a) Evet b) Bazen c¢) Hayir
Anne babaniz namaz kiliyor mu?
a) Evet b) Bazen c¢) Hayir

Sizce babanizin dindarlik diizeyi nasil?

a) dindar degil b) dindar c) bilmiyorum

Sizce annenizin dindarlik diizeyi nasil?

a) dindar degil b) dindar c) bilmiyorum

Anne babanizin diiriist oldugunu diisiiniiyor musunuz?
a) Evet b) Bazen c¢) Hayir

Aylik gelir durumunuz nasil?

a)cok iyl b) iyi c¢)normal d)koti  e) cok kotii

Annenizin engel durumu  a)yok o) 72 | ol G )
Babanizin engel durumu  a)yok b)var (c.ooovvviiiiiininnn )
Anne babanizin geleneklere bagli oldugunu diisiiniiyor musunuz?

a) Evet b) Bazen c) Hayir

Ebeveynlerinizin aile iiyelerine kars1 6zgiirliikk¢ii oldugunu diistiniiyor musunuz?
a) Evet b) Bazen c) Hayir

Ailemle yeterince karsilikli konusabiliyoruz.

a) Evet b) Bazen c) Hayir

Evde kararlar1 konusarak birlikte aliriz.

a) Evet b) Bazen c) Hayir

Bir sorun karsisinda ebeveynlerim beni dinlemez, cezaya ya da siddete bagvurur.
a) Evet b) Bazen c) Hayir

Ailemden yeterince sevgi ve sefkat sdzcligli duyuyorum.

a) Evet b) Bazen c) Hayir

Ailemle her konuda rahat ve agik konusabilirim.

a) Evet b) Bazen c) Hayir

Benim fikirlerime sayg1 gosterirler.

a) Evet b) Bazen c) Hayir

Anne ve babam beni dinlemez ve anlamazlar.

a) Evet b) Bazen c) Hayir

Anne - babam kendi diislinceleri konusunda bana baskici ifadeler kullanirlar.
a) Evet b) Bazen c) Hayir

Kiyafet se¢imim konusunda diisiincelerimi rahatga sdyleyebilirim.

a) Evet b) Bazen c) Hayir

Gelecege dair planlarimi onlarla konusamam.

a) Evet b) Bazen c) Hayir

Aileme yalan sdylerim.

a) Evet b) Bazen c) Hayir

Ailemle konusamadigim diigiincelerim var.

a) Evet b) Bazen c¢) Hayir
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34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,

45.

46.

47.

48.

49.

50.

51.

52.

53.

54.

Okul ve dersler konusunda memnun olmadigim durumlart aileme

sOyleyemiyorum.

a) Evet b) Bazen c¢) Hayir

Din derslerini sevmedigimi aileme sdyleyemiyorum.

a) Evet b) Bazen c¢) Hayir

Ailem dini konularda bana bask1 uyguluyor.

a) Evet b) Bazen c) Hayir

Annemle daha rahat iletisim kurabiliyorum.

a) Evet b) Bazen c¢) Hayir

Babamla rahatc¢a konusabilirim.

a) Evet b) Bazen c¢) Hayir

Arkadaslarim hakkinda ailemle konusmaktan ¢ekinmem.

a) Evet b) Bazen c) Hayir

Anne babamla konusmak istedigimde bana zaman ayirmiyorlar.
a) Evet b) Bazen c¢) Hayir

Ailem yapmak istediklerim konusunda bana destek olur.

a) Evet b) Bazen c) Hayir

Benimle konusmalarinda bana hep nasihat verirler.

a) Evet b) Bazen c) Hayir

Bu yasimda benimle din ile ilgili konularda ¢cok konusuyorlar.
a) Evet b) Bazen c¢) Hayir

Anne babam kendi yapamadiklar1 seyleri benim yapmam konusunda ¢ok fazla
ogiit verirler.

a) Evet b) Bazen c) Hayir

Benim fikirlerime deger vermiyorlar.

a) Evet b) Bazen c¢) Hayir

Nasil eglenecegimi bile anne babam sdyler.

a) Evet b) Bazen c) Hayir

Anne babam hep kendileri konusur. Evde ¢ocuklarin s6z hakki yoktur.
a) Evet b) Bazen c) Hayir

Bir konuyu ¢ok fazla uzatiyorlar.

a) Evet b) Bazen c) Hayir

Ailemden takdir sozciikleri duyabilmek igin her seyi yapryorum.

a) Evet b) Bazen c) Hayir

Anne babamin iletisim bi¢imini 6rnek alryorum.

a) Evet b) Bazen c¢) Hayir

Bana yasakladiklari seyleri kendileri yapiyorlar.

a) Evet b) Bazen c) Hayir

Ailemin isteklerini kabul etsem bile i¢imde genellikle itiraz eden bir ses vardir.
a) Evet b) Bazen ¢) Hayir

Toplum iginde utangag- ¢cekingen bir yapim vardir.

a) Evet b) Bazen c¢) Hayir

Olumsuz tepkilerden korktugum i¢in farkl fikirlerimi sdylemekten ¢ekinirim.
a) Evet b) Bazen c) Hayir
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55.

56.

S57.

58.

59.

60.

Beni rahatsiz eden arkadaslarimi, olay ve durumlar1 ailemle konusurum.
a) Evet b) Bazen c) Hayir

Beni bagka ¢ocuklarla kiyaslarlar.

a) Evet b) Bazen c¢) Hayir

Ebeveynlerim i¢in  komsularimizin/akrabalarimizin  sdyleyecekleri
diisiincelerimden daha 6nemlidir.

a) Evet b) Bazen c) Hayir

Sizce ebeveynleriniz ¢ocuklariyla dogru iletisim kurabiliyor mu?

a) Evet b) Bazen c) Hayir

Ailem benimle konusmadigi i¢in kendimi degersiz hissediyorum.

a) Evet b) Bazen c) Hayir

Ailemle iletisimim daha 1iyi olsa ders bagsarim daha ytiksek olur.

a) Evet b) Bazen c) Hayir

benim

TESEKKUR EDERIM
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Ek-3 Arastirma Izni

N.EC.M.ETTiN ERBAKAN UNIVERSITESI
SOSYAL VE BESERI BILIMLER BIiLIMSEL ARASTIRMALAR ETIiK KURULU

BASKANLIGI
ETiK KURUL KARARI
Etik Kurul Toplant1 Tarih :10/03/2023
Tarihi/Sayis1 ve Karar No | Toplant1 Sayis1:04

Karar No :2023/126

Arastirmanin Bashg

Ortaokul Ogrencilerinin Ebeveynleri ile Yasadiklari Tletisim
Sorunlarmin Sosyolojik Agidan Degerlendirmesi (Konya Ornegi)

Sorumlu Arastirmaci

Prof. Dr. Hayri ERTEN

Yardimer Arastirmaci

Lisansiistii Ogrenci Betiil 0Z

Etik Kurul Karar

13183 sayili bagvuru Etik Kurul tarafindan degerlendirilmis olup,
bagvurunun bilimsel arastirma etigi agisindan “Uygun” olduguna
karar verilmistir.

125



	Boş Sayfa



