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OZET

Egitim Bilimleri Anabilim Dali
Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Bilim Dali
Yuksek Lisans Tezi

UNIVERSITE OGRENCILERININ PSIKOLOJIK KATILIKLARININ
YORDANMASINDA INTERNET BAGIMLILIGI VE SIBER ZORBALIGA ILISKIN
DUYARLILIGIN ROLU

Biisra KABAKCI

Bu arastirmada iiniversite 6grencilerinin psikolojik katilik, internet bagimlilig1 ve siber zorbaliga
iliskin duyarhilikarasindaki yordayici iligkililik durumunu incelemek amaglanmigtir. Arastirmanin ¢alisma
grubunu, i¢ Anadolu Bélgesi’nde devlet iiniversitesinin gesitli béliimlerinde okuyan ve tesadiifi kiime
ornekleme yontemiyle segilen tiniversite 6grencileri olusturmaktadir. Arastirmada iliskisel tarama modeli
kullanilmustir. Aragtirmaya 473 kiz ve 88 erkek olmak Uzere 561 iiniversite Ogrencisi katilmustir.
Aragtirmada verileri toplamak amaciyla Kabul ve Eylem Formu-2, Young internet Bagimliigi Kisa
Formu, Siber Zorbaliga iliskin Duyarlilik Olgegi ve Kisisel Bilgi Formu kullanilmistir. Arastirmada
bagimsiz Orneklemler t testi, tek yonli varyans analizi (ANOVA), Pearson Momentler Carpimi
Korelasyon Teknigi, ve ¢oklu dogrusal regresyon analizi kullanilmistir.

Aragtirma sonucunda, psikolojik katilik puan ortalamalarinin cinsiyete ve romantik iligkiye sahip
olma durumuna gore anlamli sekilde farklilasmadigi bulunmustur. Algilanan aile gelir diizeyi diisiik olan
ogrencilerin psikolojik katilik diizeyleri, algilanan aile geliri orta diizeyde olan 6grencilerden anlamli
sekilde daha yiiksek olarak bulunmustur. Psikolojik katiligin hafta i¢i internette gegirilen giinlik sire ve
hafta sonu internette gegirilen gunlik sire ile psikolojik katilik puan ortalamalari arasinda anlamh ve
pozitif yonde bir iliskinin oldugu sonucuna ulasilmigtir. Bu anlamli farklilik internette giinliik 0-2 saat
zaman geciren grup ile 6 saat ve daha fazla zaman gegiren grup arasinda ve 6 saat ve daha fazla zaman
geciren grubun lehinedir. internet kullanim amaci aligveris yapmak olan grubun psikolojik katilik puan
ortalamalarinin; interneti bilgi edinme amacli, hobi amagli veya saglik amaciyla kullanan grubun
psikolojik katilik puan ortalamalarindan daha yiiksek oldugu bulunmustur. Sosyal medya giinliik kullanim
suresi arttikga psikolojik katilik puan ortalamalar1 artmaktadir.internet bagimlihig: ve psikolojik katilik
arasinda ve siber zorbaliga iliskin duyarllik ile psikolojik katilik arasinda pozitif yonli anlamli bir iliski
bulunmaktadir. Arastirma bulgularina gore; internet bagimliligi ve siber zorbaliga iliskin duyarliligin
psikolojik katilik puanlar1 {izerinde yordayici oldugu bulunmustur.

Anahtar Kelimeler:Psikolojik Katilik, internet Bagimlilig1, Siber Zorbaliga iliskin Duyarlilik
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ABSTRACT

Department of Educational Sciences
Guidance and Psychological Counseling Program
Master Thesis

THE ROLES OF INTERNET ADDICTION AND CYBERBULLYING SENSITIVITY
FOR PREDICTION OF UNIVERSITY STUDENTS’ PSYCHOLOGICAL
INFLEXIBILITY

Biisra KABAKCI

The purpose of this study is to examine the predictive relationship between university students'
psychological inflexibility, internet addiction and cyberbullying sensitivity. Relational screening model
was used in the research. The study group of the research consists of students studying in different
departments studying at universities in Konya. 473 girls and 88 boys and 561 university fresh-man year
students participated in the study. In order to collect data in the study, The Acceptance and Action
Questionnaire (AAQ-2), Short Form of Young's Internet Addiction Scale, The Cyberbullying Sensitivity
Scale and Personal Information Form prepared by the researcher were used. In the research, independent
sample t test, one way variance analysis, pearson moments product correlation technique and multiple
linear regression analysis were used.

In the study, there was no significant difference between the psychological inflexibility point
averages of university students according to gender. There was a significant difference between the
psychological inflexibility point averages according to the daily time spent on internet at weekdays and
weekends variable of university students. It was found that individuals who spent more time on internet
got higher scores from the Acceptane and Action Questionnaire. This difference is between the groups
who spent 0-2 hours/daily on internet and the groups who spent 6 and more hours/daily on internet. While
the scores obtained from the Acceptane and Action Questionnaire differs significantly in terms of the
perceived family income. This differentiation is between low perceived family income and medium
perceived family income. It was found that there was a significant and positive relationship between the
mean scores of the students' daily time spent on social media and their psychological inflexibility point
averages. There was found a significant difference between the aim of the use of internet and the
psychological inflexibility point averages. While the scores obtained from the Acceptane and Action
Questionnaire do not differ significantly in terms of parental education, romantic relationship existence
variable. According to the research findings, internet addiction and cyberbullying sensitivity scores were
predictive on the psychological inflexibility scores.

Keywords:psychological inflexibility, internet addiction, cyberbullying sensitivity
scores



BOLUM 1
1 GIRIS

Yasamlar1 boyunca bireyler istendik ve istenmedik bir¢ok yasantiya maruz
kalabilir. Bu tecriibeler karsisinda psikolojik agidan saglikli olma durumunun
saglanabilmesi insanin varolusunu siirdiirebilmesi igin énem tasimaktadir. Istenmeyen
fakat maruz kalinan yasantilara ciddi bir hastalik, istismar, bir yakinin kaybi, iskence
gormek, dogal afet gibi 6rnekler verilebilir (Dogru, 2019). Esnek olus hali, kisilerin ruh
sagligini olumlu yonde etkilemektedir (Bond vd., 2006). Alanyazinda esneklik
kavramiyla yakindan iligkilendirilen tim kavramlarin ortak o&zelligi bireyin uyum
diizeyini ve ruhsal saghgini desteklemeyi amacglamaktir (Colak, 2014). Psikolojik
esneklik; bilin¢li sekilde su an ile iliski kurabilmeyi, degerler dogrultusunda amaca
hizmet eden davranmista tutarli olmay1 veya davranis degisikligi yapabilme becerisi
(Hayes vd., 2006) olarak agiklanabilir. Psikolojik esneklik kavrami, her biri pozitif
psikolojik beceri olarak kabul edilen kabul etme, biligsel ayrisma, anda olma, baglamsal
benlik, degerler, deger odakli eylemler olmak tizerealt1 temel bilesenden olusmaktadir
(Hayes vd., 2006). Harris (2019)’a gore insanlar yasamlarinda bu alt1 temel bileseni ne
kadar fazla uygulayabilirsek yasam kalitemizin ve kaginilmaz zorluklarla basg etme
becerimizin de o kadar yiiksek olacagi belirtilmektedir. Bas etme esnekligi ise kisinin
stresli bir durum veya zaman karsisinda kullandig1 bas etme stratejilerinde degisiklik
yapabilme becerisi olarak tanimlanmaktadir (Kato, 2012). Uziicii hatiralar, istenmeyen
tecriibeler gibi olaylar karsisinda esnek olmayan tepkilerin verilmesi deger odaklh

eylemlerin gergeklesmesini engellemektedir (Bond vd., 2006).

Psikolojik katilik kavrami; anlik ortaya ¢ikan bir stres kaynagi veya degisen
cevre sartlar ile karsilasilmasi durumunda davranisin etkili sekilde degistirilmesinde
basarili olamama seklinde agiklanabilir (Gilbert vd., 2018). Bu basarisizlik durumu,
depresyon ve nevrotiklik gibi psikopatolojik rahatsizliklarin siirdiiriilmesine sebep
olmaktadir (Paulus vd., 2016). Psikolojik katilik, kisinin karsilastigi istenmeyen
durumun kétiilesmesine de sebep olabilmektedir (Levin vd., 2014). Istenmeyen bu
yasantilar karsisinda psikolojik agidan daha esnek olabilmek amaciyla kisiler yasantilar

kabul ederek tepki gosterebilirler (Bond vd., 2006).
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Bazi bireyler Karsilasilan sorunlarla bas etmek i¢in ¢evrimigi ortamlarda vakit
gecirmeyi tercih etmektedir (Kandell, 1998). Tirkiye’de 16-74 yas grubundaki
bireylerde internet kullanim oraninin %75,3 (erkeklerde %81,8 iken kadinlarda %68,9)
olmasi; evden internete erisim imkanmin %88,3'e ulasmasi (Tiirkiye Istatistik Kurumu
[TUIK], 2019) ile Tiirkiye’de yasayan insanlarin hayatinda internetin gittikce daha fazla
yer edindigi aciktir. Internet kullanimimin artmasi ve yayginlasmasiyla sik sik ziyaret
ettigimiz ¢evrimigci ortamlar, ¢cok cesitli kullanicilara ev sahipligi yapmakla birlikte bazi
riskleri de igerisinde barindirmaktadir (Kasik¢1 vd., 2014). Bu sebeple, internet
kullantminin yanlis olmasimnin ¢ocuk ve ergenlerin gelisimsel 0Ozelliklerini nasil
etkiledigini aragtirmayi amaclayan calismalar her gecen giin 6nem kazanmaktadir.
Internet bagimlilig, bu risklerden biridir (Block, 2008; Guan ve Subrahmanyam, 2009).
Bagimlilik, bir madde veya davranmisin birakilamamasi ve her gegen giin yasam
rutinlerinin bu durum tarafindan tahrip edilmesi, ihtiya¢ duyulan madde veya davranisin
tedariginin saglandigindan emin olmayi isteme ve geri ¢ekilmenin ardindan rutini
tekrarlamak i¢in duyulan yogun istek olarak tanimlanmaktadir (Egger ve Rauteberg,
1996). internet kullanimi ile ilgili problemler igin alanyazinda hangi kavramin
kullanilacagma iliskin bir fikir birligi bulunmamaktadir. Internet bagimliig1 (Block,
2008; Fumero vd., 2018; Kayis vd., 2016; Khazaei vd., 2017; Young, 2017) , problemli
internet kullanimi (Boniel-Nissim ve Sasson, 2018; Caplan, 2002; Kim vd., 2009;
Laconi vd., 2017; Stead ve Bibby, 2017) , patolojik internet kullanimi (Liu vd., 2016;
Neging vd., 2017; Sideli vd., 2017; Wang ve Zhang, 2020) ve kontrolsiiz internet
kullanim1 (LaRose, vd., 2003) kavramlari kullanilmaktadir. Internet bagimlilig
kavrami, “Internet bagimliligi bozuklugu” kriterlerini detaylandirmayr amaglayan bir
internet sitesi kuran psikiyatrist Dr. Ivan Goldberg tarafindan popiilerlestirilmistir
(Kandell, 1998). Alanyazinda internet bagimliligi tanimi iizerine fikir ayriliklar
bulunmaktadir (Beard ve Wolf, 2001). Mevcut alanyazindaki bu smirliliklar, bazi
bireyler icin internet kullaniminin neden problemli bir seviyede oldugunun
anlagiimasii zorlastirmaktadir (Caplan, 2002). Internet kullamminin kisinin yasam
alanlarinda zorluk yasamasina sebep olacak sekilde asir1 sorunlu derecede olmasi
internet bagimliligi olarak yapilan tanimlar arasinda bulunmaktadir (Beard ve Wolf,
2001).

Kandell (1998) ‘e gore internet bagimliliginin belirtileri su sekilde

siralanabilmektedir;
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e Internet temelli etkinliklere yapilan yatirimin (zaman, para, enerji
yatirimi) artmasi,

e Cevrimdisiyken istenmeyen duygularin varligi,

e (Cevrimici olmanin etkilerine karsi toleransin artmasi,

e Internet bagimliliginin reddedilmesi.

Internet bagmmliligi dogas1 geredi,ibbi olmayan bir bagimlilik olarak,
davranigsal diirti kontrol bozukluklarindan kumar bagimmliligi ile benzerlik
gostermektedir (Egger ve Rauterberg, 1996; Young ve Rodgers, 1998). Internet
bagimlilig1 tanis1 alan kisiler internet kullanimlarindan kaynakli olarak sosyal,
psikolojik sorunlara ve 6grenciler arasinda diisiik akademik basari, ¢alisanlar arasinda
diisiik is performansi gibi olumsuzluklara maruz kalmaktadir (Young ve Rodgers,
1998). Yapilan aragtirmalar internet bagimliligi ile depresyon, yalnizlik ve utangaclik
arasinda bir korelasyon oldugunu gostermektedir (Caplan, 2002; Young ve Rodgers,
1998).

Internet kullanimi, kisinin mevcut sorunlarindan uzaklasmasina ve bu sorunlarin
sebep oldugu istenmeyen duygu ve diisiinceler ile bilinci arasinda bir tampon bolge
olusturmasina yardimci olmaktadir (Kandell, 1998). Bilgisayar ve internetin kisiye bir
kontrol ortami saglamasi, bilgilerini arzu ettigi gibi diizenleyebilme, istedigi zaman
istedigi komutu verebilme ve bilgisayar ve internetin bu eylemleri kosulsuz sekilde
gerceklestirmesi yasamlariin diger alanlarinda daha az kontrole sahip bireyler igin
bilgisayar ve internet kullanimini ¢ekici kilmaktadir (Kandell, 1998). Kisilere kurgusal
yollarla ve anonim kimliklerle bagkalariyla iletisim kurma imkan1 sagladigi i¢in internet

ortamu depresif kisilere ¢ekici gelmektedir (Young ve Rodgers, 1998).

Internet ve teknoloji kullaniminda meydana gelen gelismeler nedeniyle siber
zorbalik davraniglarinda da artis meydana gelmektedir (Paez, 2016; Smith vd., 2008).
Zorbalik, giiciin sistematik ve kasitli olarak istismar edilmesidir (Sharp ve Smith, 2002).
Bir veya birden fazla kisi tarafindan tekrar eden ve surekli olan; jest ve mimiklerini
taklit etmek, sozel veya fiziksel olarak rahatsiz etmek gibinegatif tutumlara maruz kalan
kisi magdur; bu magduriyete sebep olan ve eylemi gergeklestiren kisi veya kisiler de
zorba olarak adlandirilmaktadir (Olweus, 1994).
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Campbell (2005)’ e gore siber zorbalik; biri magdur digeri zorba olmak iizere en
az iki kisiyi kapsamakta, sanal ortama ek olarak 6grencilerin birbirlerine tehdit edici
veya utandirict igerikli mesajlar géndermesini, bu mesajlari yayma ya da mesaji hedef
kisiye gondermeden once digerleriyle de paylasarak hedefi kiigiik diisiirmeye calisma ve
bunlart okulda da yapma gibi davranislar1 da icermektedir. Geleneksel zorbalik
acisindan erkekler kizlara gore daha fazla “zorba” olarak nitelendirilmektedir (Gini,
2008; Hinduja ve Patchin, 2008). Erkek ogrenciler sadece zorbalik yapmaya daha
yatkinken, kiz Ogrencilerin zorba-magdur olmaya daha yatkin oldugu bulunmustur
(Mark vd., 2019). Her 5 zorbadan biri ayn1 zamanda bir zorbalik magduru oldugunu
ifade etmektedir (Browne ve Falshaw, 1996).Magduriyet, dogrudan fiziksel veya stzel
yollarla veya iligkisel olarak, kisinin sosyal iligkilerine zarar verecek sekilde yasanabilir
(Casper ve Card, 2016). Yapilan bir aragtirmaya gore Ogrenciler siber zorbaligin
“eglenme” amaci ile yapilabilecegini ve kilo, boy, kiyafetlergibi fiziksel gérunimdin
siber zorbaliga maruz kalmaya sebep olabilecegini diisiinmektedir (Kavuk Kalender vd.,
2019).

Sanal ortamda kimligini gizleyebilme imkaninin olmasi, genglerin ve ¢cocuklarin
normalde sergilemeyecegi davraniglari sergilemesi igin cesaretlendirici bir faktor
olabilmektedir (Mishna vd., 2009). Siber magdurlarin ¢ogu siber zorbalarinin kimligini
bilmemektedir (Tosun, 2016). Bu durumda magdurlar siber zorbaligin etkisinin ve
gliciiniin en biiyiik kaynagmin “anonimlik” oldugunu diisinmektedir (Mishna vd.,
2009). Siber magduriyet yasayan bireylerin bir yetiskinden yardim istemesinin, bireyin
zorbalik ile bas etme becerilerini destekledigi bilinmektedir (Topgu ve Erdur-Baker,
2015). Siber zorbaliga dair kanitin veya zorbanin kimliginin bulunamamasi ihtimali,
siber zorbaliga maruz kalan 6grencileri durumu ebeveynleriyle paylagmaktan alikoyan

sebeplerden biri olmaktadir (Mishna vd., 2009).

Siber zorbaliga maruz kalan bireylerde duygusal ve sosyal iletisiminin olumsuz
olmasi, arkadaslik iliskileri kurmada giicliik yasanmasi1 ve siber zorbaligin kurbam

yalnizliga itmesi magduriyetin sonuglarindandir (Ding, 2020).

1.1 Problem Durumu

Internet kullanimmin artmasiyla siber zorbalik davramislarmin arttign (Paez,
2016) ve psikolojik katiligin boyutlarindan biri olan (Hayes, 2006) yasantisal
kacinmanin da arttigt (Kandell, 1998) bilinmektedir. Alanyazin incelendiginde
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“Universite dgrencilerinin psikolojik katiliklari ile internet bagimlilig: ve siber zorbaliga
iliskin duyarliliklar1 arasinda anlamli bir iligkinin varhiginin arastirildig1 bir calismaya
rastlanmamistir. Bu arastirmada bu iliskiyi incelemek amaclanmistir. Arastirmanin
bagimli degiskeni psikolojik katilik, bagimsiz degiskenleri ise internet bagimlilig1 ve

siber zorbaliga iligskin duyarlilik olarak ele alinmistir.

1.2 Arastirmanin Amaci
Arastirmanin temel amaci, tiniversite 6grencilerinde psikolojik katilik, internet

bagimlilig1 ve siber zorbaliga iliskin duyarhilikarasindaki yordayici iliskiyi incelemektir.
1.2.1 Alt Amaglar

1. Universite o6grencilerinin psikolojik katilik dlgeginden aldiklar1 puan

ortalamalari;
a. Cinsiyete gore,
b. Romantik iligkiye sahip olup olmamaya gore,
c. Algilanan aile gelir diizeyine gore,
d. Hafta igi glinlik internet kullanim siiresine gore,

e. Hafta sonu gunliik internet kullanim siiresine gore,
f. Internet kullanim amacina gore,
g. Giinliik sosyal medya kullanim siiresine gore farklilagmakta midir?
2. Universite dgrencilerinde psikolojik katilik ile internet bagimliligi ve siber
zorbaliga iliskin duyarlilik arasinda anlaml bir iligki var midir?
3. Universitedgrencilerinde internet bagimlihigi ve siber zorbaliga iliskin

duyarlhlik psikolojik katilig1 anlamli diizeyde yordamakta midir?

1.3 Arastirmanin Onemi

Psikolojik katilik, psikolojik dayaniklilik tizerinde olumsuz bir etkiye sahiptir
(Elliot vd., 2019). internet temelli iletisim kanallarindan biri olan Facebook
bagimliliginin da psikolojik dayaniklilik iizerinde olumsuz bir etkiye sahip oldugu
bilinmektedir (Soysal, 2016). Psikolojik dayanikliligin yiiksek olmasi ise siber zorbalik
davranigi i¢in koruyucu faktorlerden biri olarak gortilmektedir (Sabanci, 2018). Tiirkiye
Ruh Saglig1 Profili Arastirmasina gore Tiirkiye’de ruhsal bozukluk igin %17.2 oran ile
en riskli yas grubu, igerisinde iiniversite 6grencilerini de barindiran 18 yas ve st

gruptur (Erol vd., 1998). Bu durumda tiiniversite Ogrencilerinde psikolojik katilik,
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internet bagimlilig1 ve siber zorbaliga iliskin duyarlilik degiskenleri arasinda anlamli bir

iliskinin olup olmadig1 daha 6nce ¢alisilmamis bir arastirma konusu olmaktadir.

1.4 Sayiltilar
Bu arastirmaya katilan 6grencilerin, kendilerine uygulanan testleri, igtenlikle ve
objektif olarak yanitladigi varsayilmaktadir. Arastirmada kullanilan 6lgeklerin goriisleri

ortaya cikaracak ozellikte oldugu varsayilmaktadir.

1.5 Smmirhiklar

Bu arastirmada birtakim sinirliliklar bulunmaktadir.

1. Arastirmada elde edilen veriler 2020-2021 yilinda i¢ Anadolu
bélgesinde bulunan bir devlet tiniversitesinde6grenim gérmekte olan
iiniversite 6grencilerinden alinan bilgiler ile sinirhdir.

2. Arastirmadan elde edilen veriler Kabul ve Eylem Formu 2, Young
Internet Bagimlihgi Testi Kisa Formu, Siber Zorbaliga Iliskin
Duyarlilik Olgegi ve arastirmaci tarafindan hazirlanan Kisisel Bilgi

Formu ile simirhidir.

1.6 Tamimlar

1. Psikolojik Katilik:Kavramsallastirilan bir benlige bagimlilik gelistirerek su ana
odaklanamamak, davranislarin secilmis degerler ile tutarli olmamasi ve kisinin
muhtemel yasantilardan kaginmasi durumlarini ifade eden bir kavramdir (Bond,
vd., 2006)

2. Internet Bagmmlihigi:Sarhos edici madde icermeyen bir diirti kontrol
bozuklugudur (Young, 1998).

3. Siber Zorbaliga Iliskin Duyarlilik:Cevrimigi ortamlarda siber zorbaliga maruz
kalmaya sebep olan durumlardan uzak durma, bu durumdan haberdar olma,
tedbir alma ve riskli durumlari fark etmeye yonelik dikkatin yiiksek
olmasidir(Tanrikulu, 2011).
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BOLUM 2
2 ALANYAZIN

2.1.Psikolojik Katihk

Biligsel davranis¢i psikoterapi yaklasimlarindan biri olan Kabul ve Kararlilik
Terapisi (KKT), davranig degisikliginde bilislerin etkisini kabul etmektedir (Yavuz,
2015). Kabul ve Kararlilik Terapisi, kisinin degerli hedeflerine bagliligin1 koruyarak
bilingli farkindalik ve kabul stratejileri gelistirmesini saglamaktadir (Simon ve Verboon,
2016). Kabul ve Kararlilik Terapisi’nin asil amaci kisinin sikayetlerini azaltmaktan
ziyade, yasam kalitesini arttirmaktir (Simon ve Verboon, 2016). Kabul ve Kararlilik
Terapisi’nin 6ne ¢ikan kavramlarindan biri de psikolojik katiliktir. Psikolojik katilik ve
psikolojik esneklik kavramlarinin anlasilabilmesi i¢in esneklik kavramini tanimlayarak
baslamak faydali olacaktir. Esneklik, karsilagilan farkli zorluklara bireyin uyum
saglayabilme oOzelligi olarak tanimlanmaktadir (Cheng, 2001). Esneklik, insanlarin
davraniglarinda degerleri dogrultusunda degisiklik yapmasi ya da islevsel davranislarda
kararli olmaya karar vermesi konusunda etkilidir (Colak, 2014). Psikolojik esneklik
kavrami; kisinin degisen durumlara uyum saglayabilme becerisi, bilissel kaynaklari
yeniden bi¢imlendirebilme, algida degisiklik yapabilme ve ihtiyag, istek ve yasam
sartlar1 arasinda dengeyi saglayabilme becerisi olarak tanimlanabilen kapsamli bir
kavramdir (Kashdan ve Rottenberg, 2010). Psikolojik esneklik, kisinin psikolojik
durumlart ile iligki kurabilmesi olarak tanimlanmaktadir (Masuda vd., 2009). Psikolojik
esneklik kavrami; yasantilarin kabulii ve deger odakli davranis olmak {iizere birbiriyle
etkilesim halinde olan iki siiregten olusmaktadir (Hayes vd., 2006). Bireylerin
karsilagtig1 istenmeyen durum ve duygularla bas etme siirecinde onlar1 kabul ederek ve
degistirmeye veya gormezden gelmeye calismadan bas etme istekliligi, psikolojik
acidan esneklik olarak kabul edilmektedir (Fledderus vd., 2013). Psikolojik esneklik ile
ilgili farkli tanimlamalar yapilsa da tanimlarin ortak o6zelligi “bir degisiklik karsisinda
davraniglarini islevselligi bakimindan degerlendirip yeniden diizenleyebilme” becerisi
lizerine odaklanmig olmasidir. Psikolojik agidan esnek olan bireyler, karsilastiklar
olumsuz durum ve duygularla olumlu duygular araciligiyla bas edebilmektedir (Tugade
ve Frederickson, 2004). Bireylerin psikolojik esnekligi arttik¢a psikolojik sorunlarin
(Masuda vd., 2009), somatizasyon, kaygi ve depresyonun (Masuda ve Tully, 2011),
yeme bozukluklarinin (Wendell, 2011) azaldigi; saglikli beden imgesinin arttig1
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(Wendell, 2011) bilinse de tanimlamas1 zor bir kavram olmasi bazi olumlu etkilerinin
pozitif psikoloji tarafindan g6z ardi edilmesine sebep olmaktadir (Kashdan ve

Rottenberg, 2010).

Knapp ve Miller (1992)calismasinda bilissel a¢idan esnek olmanin, esnek
davranabilme i¢in bir 6n kosul niteligi tasidigin1 sdylemektedir(Akt: Martin ve Rubin,
1995). Bireyin esnek olmaya dair istegi, bilissel esneklik kavrami igerisinde yer
almaktadir (Colak, 2014). Bilissel esneklik, kisinin bir duruma yonelik algisinda veya
diisinme seklinde degisiklik yapabilme becerisidir (Asic1 ve Ikiz, 2015). Sahip olunan
bilisleri degisen ¢evre sartlarina gore yeniden diizenleyebilme, kiginin biligsel acidan
esnek olabilme durumunu ifade etmektedir (Dennis ve Vander Wal, 2010). Martin ve
Anderson (1988) biligsel esnekligi,

e Kisinin karsilastigi herhangi bir durumda alternatif yollarin ve
seceneklerin farkinda olmasi,
e Esnek olma istegi ve degisen durumlara uyum saglayabilme,

¢ Kisinin esnek olabilecegine dair kendi yeterliligine inanmasi
seklinde tanimlamaktadir.

Alanyazin incelendiginde; biligsel esneklik ile 6znel iyi olus (Aydinay Satan,
2014), mutluluk (Asict ve Ikiz, 2015), genel dzyeterlilik (Akgay Ozcan ve Kiran Esen,
2016) ve sabir (GoOkcen vd., 2020) arasinda pozitif yonlii anlamli bir iligkinin

oldugugoriilmektedir.

Psikolojik esneklikten yoksun olma durumu ig¢in psikolojik katilik kavrami
kullanilmaktadir (Kashdan ve Rottenberg, 2010). Katilik; bireyin diisiince ve
davraniglarinda bazi1 kaliplara asir1 bagli olmasi durumu olarak tanimlanabilmektedir
(Turk Dil Kurumu [TDK], 2021). Psikolojik katilik, istenmeyen bir yasanti karsisinda
kisinin duygu, diisiince, davranis veya yasant1 ilizerinde islevsel olmayan bir kontrol
cabasi icerisinde olmasidir (Arslan vd., 2020). Kisinin igerisinde bulundugu negatif
durumdan kurtulamayacakmis gibi goziiken bir tekdiizelikte sikisip kalmasi psikolojik
katilik olarak tanimlanmaktadir (Tugade ve Frederickson, 2004). Psikolojik agidan kati
olan bireyler, psikolojik ac¢idan esnek olan bireylerin aksine (Kashdan ve Rottenberg,

2010);
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e Su anin getirdigi tecriibelere odaklanmakta ve acik olmakta zorlanmakta,

e Deger odakli davranis sergilemekte zorlanmaktadir (Moyer ve Sandoz,

2014).

Psikolojik katiligin artmasi akademik ertelemenin (Glick vd., 2014) artmasina
sebep olmaktadir. Eisenbeck vd.’nin (2019) calismasina gore; psikolojik katiligin
akademik erteleme Uzerindeki etkisini incelemeyi amagladiklar1 ¢alismasinda, 429
ogrenciden akademik erteleme, psikolojik katilik ve depresyon, kaygi ve stresi kapsayan
genel psikolojik rahatsizliklar ile ilgili veri toplanmigtir. Aragtirma sonucu, psikolojik
katiligin arttikga akademik ertelemenin ve genel psikolojik rahatsizliklarin arttigini
gostermektedir. Yine ayni arastirma sonuglart olumsuz duygu durumlar1 ve akademik
ertelemenin psikolojik katiligin bir 6rnegi olan problemli 6z diizenleme araciligiyla
birbiriyle baglantili oldugunu 6ne strmektedir (Eisenbeck vd., 2019). Yiksek psikolojik
katilik ile; somatizasyon (Tavakoli vd., 2018), depresyon, anksiyete ve diger psikolojik
rahatsizliklar arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski bulunmaktadir (Bond vd., 2011,
Masuda ve Tully, 2011; Simon ve Verboon, 2016). Ocel (2017) tarafindan yapilan
calismaya goOre; psikolojik katiligin azalmasi, bireylerin psikolojik iyi olusunu
desteklemekte ve damgalanmanin psikolojik iyi olus tizerindeki olumsuz etkisini

azaltmaktadir.

Alanyazinda psikolojik esnekligin kisisel ve toplumsal iyi olusa katki sagladigi
(Kashdan ve Rottenberg, 2010), anksiyete ve depresif egilimler gosterme riskini azaltici
bir etkisinin oldugu (Montiel vd., 2016) , meme kanseri riskine kars1 koruyucu bir
faktor oldugu (Montiel vd., 2016) bulunmustur. Alanyazina gore psikolojik esneklik
sayesinde niteliksel agidan daha etkili davranislar sergilenmesi, anksiyete veya tzunti
gibi duygu ve durumlarin hi¢ tecrilbe edilmeyecegini degil; daha etkili bir yasamin
kisinin duygusal isleyisine saglikli sekilde katki saglayacagini ifade etmektedir (Montiel
vd., 2016).

Bireyin gevre ile olan iliskisindeki akigkanligin bozulmasi ilebireyin tepkilerinin
tekdiize ve ¢esitlilikten yoksun bir hal almasi sonucunda depresyon ve anksiyete gibi
birgok bozukluk i¢in riskin arttigi bulunmustur (Kashdan ve Rottenberg, 2010).
Psikolojik  katilikdiizeyi yiliksek bireyler bas etme becerilerini diizenlemede
zorlandiklari i¢in iizgiin hissettiklerinde daha ¢ok ruminasyon yanibilissel gevis getirme

(Kuzucu vd., 2015) davranist sergileyebilmektedir (Davis ve Nolen-Hoeksema, 2000).
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Ruminasyon, kisinin kendi iiziintii hali ve bunun sebepleri ile ilgili devamli tekrarlayan
ve tekdiize olan diisiinme seklini ifade eder (Kashdan ve Rottenberg, 2010). Gegmiste
yasanan Kkisileraras1 sorunlarla ilgili olarak kadinlarin, erkeklere gore daha fazla
ruminasyon davranisi yaptigi dikkat ¢ekici bir bulgudur (Tras vd., 2020). Ruminasyon
davranig1 sergileyen erkekler, bu davranisi sergilemeyen erkeklere gore daha fazla
psikolojik katilik gostermektedir (Davis ve Nolen-Hoeksema, 2000). Bu bas etme
yontemini yani ruminasyon davranisini tercih eden erkeklerin ¢ogunlugunda
ruminasyonun sebebi, kisinin biligssel kaynaklar1 kullanabilme ve psikolojik esneklik
konusunda problem yasamasindan kaynaklanmaktadir (Davis ve Nolen-Hoeksema,
2000). Yasam doyumu azaldik¢a kisileraras: hataya iliskin ruminasyon davranisi da
artmaktadir (Tras vd., 2020). Depresif kisilerin duygusal tetikleyicilere karsi verdigi
tepkilerinde ¢ok az cesitlilik goriilmektedir (Bylsma vd., 2008;Kashdan ve Rottenberg,
2010).

2.1.1 Kabul ve kararhhk terapisi (KKT)

Kabul ve Kararlilik Terapisi (KKT), son yillarda hiz kazanan ve geleneksel terapi
kategorilerine dahil edilmesi zor olan bazi1 davranige1 terapi yaklasimlarindandir (Hayes,
2004). Her ne kadar Kabul ve Kararlilik Terapisi’ni kategorize etmek zor olsa da
(Hayes, 2004) Kabul ve Kararlilik Terapisi, insan biliginin deneyselligini temele alan
davranigg1 bir yaklasimdir (Hayes vd., 2001 Akt: Hayes, 2004). Kabul ve Kararlilik
Terapisi’ne gore sorunla ilgili ise yarayan ve amaca hizmet eden seyler “dogru” olarak
kabul edilmektedir (Hayes, 2004). Kabul ve Kararlilik Terapisi; psikolojik esnekligi
arttirmak ve yasantisal kacinmay1 azaltmak i¢in kisinin anda kalarak ve yasantilarinin,
kendisinin farkinda olarak deger odakli eylemlerde bulunabilmesi ve bu yasantilari
yargilayict olmadan kabul edebilmesi siirecine odaklanan bir biligssel davranis terapi
yaklagimidir (Levin vd., 2013). Kabul ve Kararlilik Terapisi; kisinin istenmeyen
psikolojik yasantilarii ve duygularini kontrol etmek yerine, kisinin bu yasantilarla olan
iligkisini sekillendirmesine odaklanir (Hayes, 2004). Problemli davranislar1 azaltmak ve
daha saglikli davraniglarin varligini ve siirdiiriilebilirligini desteklemek i¢in Kabul ve

Kararlilik Terapisi etkili miidahale yontemlerinden biridir (Bond vd., 2006).

Kabul ve Kararlilik Terapisi diger dalga kuramlarindan farkli olarak (Hayes, 2004)
bilis ve dile dair temel arastirmalarin islevsel ve baglamsal yoniinii temel alir: Iliskisel

Cerceve Teorisi (Hayes vd., 2001 Akt: Hayes, 2004). Iliskisel Cerceve Teorisi’ne
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goredilin kullanimi, konusan kisinin kontrolii altinda olan bir davranis olarak dili ortaya
¢ikaran baglami ve dilin davranis iizerindeki etkisini incelemeyi ve tanimlamayi

amaclar (Ciarrochi vd., 2010).

Iliskisel Cerceve Teorisi’'ne gore daha yiiksek bilisel becerilere ulasmanimn yolu
iliskisel cerceveleri bilip onlar1 uygulayabilmekten ge¢mektedir (Hayes vd., 2012).
Iliskisel Cergeve Teorisi’nindne ¢ikan iki baglami olan iliskisel baglam kisinin
diisiincesinin igerigini sekillendirirken, diisincenin kisi lizerindeki etkisi islevsel baglam
tarafindan sekillenir (Yavuz, 2015). Kisiler, iligkisel c¢ercevede diisiinceleriyle
biitiinleserek onlarla olan iligkisinin kendilerini tanimlamasina izin vermis olmaktadir
(Yavuz, 2015). iliskisel Cergeve Teorisi’de diisiinceler; biligsel siirecte var olan ve yok
olan, sadece diisiince olarak kalan, gergegi, davramiglari veya degeri belirlemeye
yaramayan olusumlar olarak kabul edilmektedir (Baer, 2010).Ornegin “Ben
basarisizim.” iliskisel baglamda kurulmus bir diisiincedir. Bu diisiinceyi “Benim
basarisiz olusuma dair bir diisiincem var.” seklinde yeniden diizeneldigimizde iliskisel

baglama miidahele etmis oluruz (Yavuz, 2015).

Iliskisel Cerceve Teorisi; insanlarm igsel diyaloglarindan ne &lgiide ve hangi
sartlarda  etkilenerek c¢evredeki olasiliklara karst hassaslastigini  agiklamaya
calismaktadir (Baer, 2010). Ote yandan Kabul ve Kararlilik Terapisi; psikolojik
sorunlarin sebebi olarak bireyin kabul etme becerisinin diisiik olmasimni kabul
etmektense, kisinin kabul etme becerisinin gelismesini engelleyen cevresel faktorleri
psikolojik sorunlarin sebebi olarak kabul etmektedir (Ciarrochi vd., 2010). Diger bir
deyisle diisiik kabul becerisi kisinin sorunlarmmin sebebi degil, bu sorunlarin bir

parcasidir.

Kabul ve Kararlilik Terapisi, psikolojik esnekligi arttirmak i¢in birbiriyle iligkili alt1
temel siireci ele almaktadir (Landi vd., 2020). Bu alti madde su sekilde ifade
edilmektedir:

e Deneyime agik olma olarak belirtilen kabul etme

e Diisiincelerde kaybolmaktansa onlar1 gozlemleyebilme olarak tanimlanan
biligsel ayrisma

e Su ana dair farkindalik kazanmak

e Baglamsal benlik

20



e Ozgiirce secilmis anlaml1 yasam yonelimleri anlamina gelen degerler

e Deger odakli etkili eylemlerolarak belirtilen adanmis eylemsellik

Su an ile bag kuramama

Yasantisal kaginma Deger problemleri

Psikolojik
Katilik

Bilissel birlesme Eylemsizlik

Kavramsallastirilmis bir benlige baglanma

Sekil 2.1 Psikolojik Esneklik Modeli (Hayes vd., 2006).

Kabul ve Kararlilik Terapisi’ne gore bu alt1 boyutu kazanmak kisinin esnekligi
igin bir son degil, deger odakli bir yasam siirmesi i¢in bir baslangictir (Bond vd., 2006;
Hayes vd., 2006). Bilingli farkindalik ve kabul siireglerinin temelini; kabul etme, biligsel
ayrisma, su anda olma ve baglamsal benlik boyutlar1 olustururken, adanmishik ve
davranig degisikligi siireci su anda olma, baglamsal benlik, degerler ve adanmis

eylemsellikten olusmaktadir (Hayes vd., 2006).

2.1.2. Psikolojik esneklik modeli

Psikolojik esnekligin ruh saglig ile iliskisini agiklayabilmek amaciyla yeni bir
model olan Psikolojik Esneklik Modeli (Masuda ve Tully, 2011) gelistirilmistir. Bu
modele gore; psikolojik 1y olusun arttirilmasi, kisinin i¢sel ve digsal ¢evre faktorleriyle
acik ve deger odakli eylemlere dayali esnek bir iliski kurmasi1 gerekmektedir (Hayes
vd., 2006).

Psikolojik esneklik modeli problemli ve saglikli tezahiirleri bulunan alt1 boyuttan
olugsmaktadir (Levin vd., 2012):

e Yasantisal kaginma /Y asantilar1 kabul etme

e Bilissel birlesme /Biligsel ayrigsma
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e Suanile bag kuramama /Su ana odaklanma
e Kavramsallastirilmis bir benlige baglanma /Baglamsal Benlik
e Deger problemleri /Degerler

e Eylemsizlik /Adanmis eylemsellik

Yasantilar1 kabul etme ve yasantisal kacinma

Psikolojik esneklik bireylere, baglam fark etmeksizin tiim yasantilar1 kabul edici,
bilingli ve esnek bir sekilde deneyimleme imkani sunmaktadir (Krafft vd., 2018).
Istenmeyen deneyimleri kabul ederken hedef ve degerlere uygun davranislarm
strdirtilmesi psikolojik esneklik ile saglanmaktadir (Hayes ve Strosahl, 2004, Akt.
Simon ve Verboon, 2016). Karsilasilan yasantinin, durumun veya problemin gereksiz
cabalarla degistirmeye ¢alismadan oldugu gibi kabul edilebilmesi, “yasantilar1 kabul
etme” boyutunu tanimlamaktadir (Hayes vd., 2006). Kisinin deger odakli davranisi
strdirebilmesi igin esneklik ve yasantilar ile dogrudan iliski kurmasi 6n kosul niteligi
tasimaktadir (Hayes vd., 2006). Ornegin, kisinin kendini kétii hissettigi bir anda 6fke,
kizginlik veya kaygigibi bir duyguyu yasamasi i¢in kendisine izin vermesi ve bu
duyguyu reddetmemesi yasantiyr kabul etmeye bir drnektir. Bireyler, istenmeyen ve
rahatsizlik veren duygu, diisiince ve durumlar ile bas etmeye calisarak veya onlari
gormezden gelerek psikolojik katiligin alti boyutundan biri olan (Hayes vd., 2006)
yasantisal kacinmayir deneyimlemis olmakta ve olumsuz yasam durumlari olarak
sonuglanabilmektedir (Krafft vd., 2018). Kaygi bozukluklarinin, g¢esitli olaylar
karsisinda yasantisal kacinma davranigi gostermekle karakterize oldugunu gdsteren

arastirmalar bulunmaktadir (Kashdan ve Rottenberg, 2010).

Bilissel ayrisma/ Bilissel birlesme

Bilissel birlesme kavrami; diisiincelerin sozel olarak ifade edilmesinin davranis
Uzerinde belirleyici ve harekete gecirici rolde olmasi (Bond vd., 2006) seklinde
aciklanabilir. Bilissel birlesme yasayan kisiler; diistinceleri ile diisiincelerinin anlaminin
ayrimini yapamadan biligleri ile birleserek davranislarinin tamamen bilisleri tarafindan
belirlenmesine izin vermektedirler (Hayes vd., 2012).Bu bireyler, esnekliklerini
yitirerek veya psikolojik agidan daha kati olarak davranislarina kalip yargilarin yon
vermesine izin vermektedir (Ercengiz, 2017). Bilissel ayrisma boyutu, diisiincelerin
istenmeyen islevlerini degistirmek ve yeniden diizenlemek iizerine odaklanir (Hayes

vd., 2006). Biligsel ayrismanin amaci; kisinin kendi diisiince oriintiilerinde bogulmasini
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engelleyerek ve diisiincelerinin farkinda olarak fakat onlarin iginde kaybolmadan
bilissel siireclerini yonetebilmesini saglamaktir (Ercengiz, 2017). Kabul ve Kararlilik
Terapisi’ne gore “Ben yetersizim.” diisiincesi ile “Ben yetersiz olduguma dair bir
diisiinceye sahibim.” diistincesi ayn1 degildir (Hayes vd., 2006). Diisiinceleri ve kisiye
hissettirdiklerini benligin bir pargasi olarak kabul etmek, benlikten ayiramamak kisir bir
dongilide disiincelerde kaybolundugu hissine sebep olmaktadir.Bilissel ayrismada
bireyler diisiinme stireglerini fark etmeleri ve gecgici duygular ile kisinin kendini tecriibe
ettiginde yasadigi duygular arasindaki farkliligi anlamasi i¢in cesaretlendirilir (Pilecki
ve McKay, 2012). Kisinin istenmeyen duygulari hissettigi andaki ve dncesindeki duygu,
diisiince ve davramislarinin farkinda olmasi; diisiincenin “sadece bir diisiince” olarak

kalmasini ve benligimizle ortiismemesini Kolaylastirabilmektedir (Hayes vd., 2006).

“En bilinen bilissel ayrisma 6rneklerinden bazilari,
¢ Bir diislinceyi anlami kaybolana kadar siirekli tekrarlamak,
e Distinceleri renkli boyalarla yazmak veya imajine etmek,
e Diisiinceyi fark edince ‘bu bir ... diistincesi’  seklinde
etiketlemek,

e Diislinceye bir sekil, boyut ve kivam vermektir.” (Yavuz, 2015).

Su ana odaklanma/ Su an ile bag kuramama

Yasantilar1 gerceklestikleri gibi ve gergeklestikleri anda tecribe edebilmek ve
icsel deneyimleriana yansitabilmek, simdide-anda olmak anlamima gelmektedir
(Twohig, 2012). Anda olmak; dikkatini simdiye verebilmek, simdi yasanan her seyi
actkca tecriibe edebilmek ve bu tecriibeleri yargilayict olmayan bir tutumla
karsilayabilmek olmak iizere baslica ii¢ Ozellikten olusmaktadir (Twohig, 2012).
Konusulan dilin davraniglar1 ve durumlar yargilamak i¢in kullanilmasi, su ana
odaklanmay1 engellemektedir (Hayes vd., 2006). Ruminasyon ve kaygi, kisinin
dikkatini ¢oktan olmus bir yagantiya veya olmast muhtemel bir yasantiya yonlendirmesi

nedeniyle su ana odaklanmay1 engelleyen durumlardandir (Twohig, 2012).

Baglamsal benlik/ Kavramsallastirilmis bir benlige baglanma

Kisinin, igerisinde bulundugu yasant1 esnasinda kendilik algisini stirdiirebilmesi
baglamsal benlik olarak tanimlanmaktadir (Grégoire vd., 2018). Kisinin deneyim ve
diisiincelerinde kaybolmadan onlar1 yasayabilmesi i¢in baglamsal benlik 6nemlidir

(Hayes vd., 2006). Baglamsal benlik, kisinin kendisini tanimlamasina ve deger odakl
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bir yasam siirmesine yardimci olurken; kavramsallastirilmis benlige karst bagimlilik
gelistirmesi  kisinin diisiincelerinde ve davraniglarindaki esnekligi azaltmaktadir
(Ercengiz, 2017). Baglamsal benlikte kisi baglamdan bagimsiz olarak diisiincenin
icerigine odaklanirken; kavramsallastirilmis bir benlige bagimmlilik gelistirmedigi
takdirde kisi icerige degil, “ben” kavraminin degerlendirilmesine odaklanir (Baer,

2010).

Degerler/ Deger problemleri

Deger; “Bir seyin 6nemini belirlemeye yarayan soyut Olcii, bir seyin degdigi
karsilik, kiymet:” olarak tanimlanmaktadir (TDK, 2021). Bu tanimdan yola g¢ikarak
Kabul ve Kararlilik Terapisi i¢in deger kavramini “kisinin yasaminin Onemini
belirlemeye yarayan ve sahip olunan maddi ve manevi Ogelerin biitiini” olarak
tanimlamak miimkiindiir. Deger problemleri; “kisinin hayatina anlam kazandiracak
degerlerle ilgili farkindalik diizeyinin azalmasi veya kaybedilmesi” olarak
tanimlanabilmektedir (Ercengiz, 2017). Kabul ve Kararlilik Terapisi’ne gore bir kisi
degerlerini; hayatina yon verirken hangi davranislarin gerekli oldugunu ve hangi
davranisa ihtiya¢ duydugunu diisiinmesiyle ve kendisi icin bu hayatta en 6nemli olan
seyin bulunmastyla belirlenebilir (Baer, 2010). Degerlerle ilgili problemlerin temelinde;
degerlerin acik sekilde tanimlanamayis1 ve degerlerin sosyal onay ve uyuma bagl
olarak tercih edilmesi bulunmaktadir (Ercengiz, 2017). Deger odakli olmayan
davraniglar, baskalarimin kisi hakkinda ne diislindiigii dogrultusunda sekillenmeye
meyillidir (Bond vd., 2006). Kisinin deger odakli davranislari siirdiirebilmesi i¢in

yasantilarini kabullenmesi bir 6nkosul niteligi tasimaktadir (Baer, 2010).

Adanmus eylemsellik/ Eylemsizlik

Adanmis eylemsellik, kisinin yasamina anlam kattigina inandigi degerler
dogrultusunda eyleme gecebilme becerisidir (Sewart vd., 2019). Kisinin deger odakli
tepkilerini siirdiiriilebilir davranislara dondstiirebilmesinde adanmis eylemsellik rol
oynamaktadir (Zhang vd., 2018). Yeni davraniglar, daha Onceden benimsenen ve
ulagilabilir olan degerler dogrultusunda belirlenebilmektedir (Zhang vd., 2018).
Ornegin; basar1 odakli bir hayat yasayan bir kisi eger mevcut durumda kariyerine ara
verdigi i¢in basarisizlikla ilgili bazi kaygilar yasiyorsa, “basarmak™ algisina uygun
olacak sekilde daha ulasilabilir hedefler belirleyerek daha 6nceden benimsedigi “basarili

bir hayat siirme”degerine uygun bir yagam siirmiis olur.
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Psikolojik esneklik boyutlarinin etkilerinin, psikolojik esneklik modeliyle tutarli
olup olmadigini arastirmayi amaglayan bir ¢alismaya gore (Levin vd., 2012) esnekligin,
deger odakli davranislar1 ve bilingli farkindalig1 destekledigini 6ne stirmektedir. Esnek
bireyler problem odakli ve duygu odakli bas etme stratejilerini kullanma becerilerinde

daha basarili olmaktadir (Cheng, 2001).

2.1.3. Psikolojik katilik i¢in risk grubu
Psikolojik katilik arttikca somatik, depresif ve kaygi semptomlar1 artmaktadir
(Masuda vd., 2014). Psikolojik katilik diizeyi ile bireyin hayattaki anlam arayisi

arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski bulunmaktadir (Demirci-Seyrek ve Ersanli,
2017).

Ote yandan depresif ebeveynlerin, psikolojik katiliklar1 arttikga sorunlar
karsisinda esnek davranmasinin zorlastigi ve ¢ocuklarinin psikolojik rahatsizlik
yasamaya daha meyilli oldugu bulunmustur (Moyer ve Sandoz, 2014).Cocukluk
anksiyetesi olan 8-10 yas grubundaki ¢ocuklar, ¢ocukluk anksiyetesi olmayan 8-10 yas
grubundaki g¢ocuklara gore daha fazla psikolojik katilik sergilemektedir (Simon ve

Verboon, 2016).

Kadinlarin psikolojik katilik diizeylerinin daha yiiksek oldugunu gosteren
arastirma sonuclar1 mevcuttur (Masuda ve Tully, 2011). Kadinlarda egitim diizeyinin
yiiksek olmasi ise psikolojik katilik igin koruyucu faktor niteligi tasimaktadir (Ocel,
2017).Psikolojik katilik ile iligkili olan kavramlardan birisinin de internet bagimlilig
olabilecegi disiiniilmektedir (Chou vd., 2018).

2.2.Internet Bagimhhg

Neredeyse herkes etrafinda internette ¢ok fazla zaman geciren birilerinin var
oldugunu belirtmekte, kendisini bu sekilde tanimlayan kisilerin sayisi oldukc¢a azdir
(Kandell, 1998). TUIK (2020) tarafindan gerceklestirilen Hanehalki Bilisim
Teknolojileri Kullanim Arastirmasi sonuglarina gore 16-74 yas grubundaki bireylerde
internet kullanim orani %79 oluponceki yillara gore artis gdstermektedir.Universite
ogrencileriyle yiiriitiilen bir aragtirmaya gore dgrencilerin interneti kullanim amacglari
oyun oynamak, chat yapmak ve e-mail servislerini kullanmak olarak siralanmaktadir
(Ozcan ve Buzlu, 2007). Ote yandan olumlu etkilerine bakildiginda, yakin iliskiler

kurmak icin internet ortamini tercih eden bireylerin, iki yillik internet kullanimi
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sonunda depresyon, yalnizlik ve sosyal anksiyete diizeyleri azalmistir (McKenna vd.,
2002).

Bagimlilik kavrami genelllikle, alkol ve tiitlin gibi beynin islevlerini degistirerek
algida, davranista ve duygu durumunda gegici degisiklige sebep olan maddeler igin
kullanilmaktadir (Ryding ve Kaye, 2017). Asir1 internet kullaniminin goriildiigi
kimyasal olmayan bir bagimlilik olarak tanimlanan (Griffiths, 2001) internet bagimlilig
i¢in alanyazinda farkli kavramlar kullanilmaktadir. internet bagimlilig1 (Shaw ve Black,
2008; Starcevic ve Aboujaoude, 2016; Young, 1998), patolojik internet kullanimi
(Kaess vd., 2016; Liu vd., 2016; Morahan-Martin ve Schumacher, 2000; Tian vd.,
2017), problemli internet kullanim1 (Laconi vd., 2017; Mei vd., 2016; Stead ve Bibby,
2017) kavramlar1 alanyazinda yer almaktadir. Bu arastirmada internet bagimlilig
kavrami kullanilacaktir. internet bagimlilig: ile ilgili alanyazinda kesin bir tanimlama
bulunmamaktadir. Alanyazin incelendiginde internet bagimliliginin; sarhos edici madde
icermeyen bir diirtii kontrol bozuklugu (Young, 1998), internet kullanimi kontroliiniin
kisisel hayati olumsuz etkileyecek sekilde zayif olmasi (Bozkurt vd., 2016) seklinde
tanimlandig1 goriilmektedir. Bagimliligin fiziksel yan etkileri varken asiriligin fiziksel
yan etkisi olmamasindan dolay: internet bagimlilig: ile asirt internet kullaniminin ayni

olmadigini 6ne siiren ¢alismalara rastlanmaktadir (Beard ve Wolf, 2001).

3 aylik donem icerisinde internetin klinik olarak uyumsuzluga veya sikintiya sebep olacak sekilde yanhs
kullanim

1. Internet aktiviteleri ile mesgul olmak

2. Internet kullanma istegine kars1 koymakta basarisizlik

3.Artan internet kullanimina kars1 tolerans gelistirmek

4.Internete ulasamadiginda can sikintis1 ve kayg belirtileri gostermek
5. Interneti planlanandan daha uzun siire kullanmak

6.Internet kullanimim azaltma girisimlerinde basarisizlik

7.Internet aktivitelerine ve internetten ayrilmaya asir1 zaman harcamak
8.Internete ulasmak icin asir1 efor sarf etmek

9.Internet kullanimu yiiziinden okul, ev veya sosyal iliskilerin gerektirdigi sorumluluklari yerine getirememek
10. Internet kullanimindan kaynaklanan fiziksel veya psikolojik sikintilara ragmen internet kullanimini
strdirmek

Sekil 2.2internet Bagimliliginin Ayirt Edici Ozellikleri (Ko vd., 2005).

2.2.1 internet bagimhhiginin yaygihg
Basta cep telefonu erisimi olmak {iizere oyun konsollarina ve diziisti
bilgisayarlara erisim imkani olan 6grenciler arasinda internet bagimliligi daha fazla

gorilmektedir (Kawabe vd., 2016). Alanyazin 10-18 yas grubuna ydnelik bir
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aragtirmada genel internet bagimlilig1 yayginligi %26.50 ve siddetli internet bagimlilig
olan kisilerin orani %0.96 olarak bulunmustur (Xin vd., 2018).

Cinsiyete gore internet bagimlili§i incelendiginde erkekler internet bagimliligi
icin kadinlara gore yaklasik olarak ti¢ kat daha fazla risk altindadir (Niemz vd., 2005).
Internet bagimlilig: gelistiren kisiler hi¢ semptom goéstermeyenlere gore internette
haftalik daha fazla vakit gegirdikleri i¢in (Niemz vd., 2005) erkeklerin kadinlara gore
internette daha fazla vakit gecirmesinin (Ozcan ve Buzlu, 2007) internet bagimlilig
riskinin daha fazla olabilecegini diisiiniilmektedir. internet bagimlilig1 sergileyen
kisilerinsergilemeyen kisilere gore internette sekiz kat daha fazla vakit gegirdigi rapor
edilmistir (Douglas vd., 2008).

2.2.2Internet bagimhhig kuramlar
Alanyazinda internet bagimliliginin bagimsiz bir tani olarak cesitli psikolojik

rahatsizliklara sebep oldugunu savunan arastirmacilara (Kim vd., 2006) rastlanmaktadir.

Ogrenme Kuramlan

Ogrenme kurami internet bagimhiligmin, Kkisinin internet ortaminda vakit
gecirirken sagladigi olumlu bir duygu veya baska bir pekistire¢ sonucu ortaya ¢iktigini
savunmaktadir(Wallace, 2016). Ogrenme kuramina goére internet kullanimi, operant
kosullanma yolu ile 6grenilmektedir (Murali ve George, 2007). Bu teoriye gore internet,
bagiml kiside istendik duygular ortaya ¢ikararak kisinin internet ortaminda daha fazla
vakit gecirmesini saglamakta ve kisiyi bunun i¢in giidiilemektedir (Wallace, 2016).

Bilissel Davranis¢1 Yaklasim

Davis (2001)’e gore internet bagimliligi, kisinin islevsel olmayan bilisleri
sayesinde olusmakta ve surdurilmektedir. Olumsuz biligsel yapilar interneti problemli
sekilde kullanma riskini arttirmaktadir (Spada vd., 2008).Kisinin interneti neden
problemli bir seviyede kullandigi, internete ve kendisine nasil bir anlam ytikledigi gibi
sorularin  cevabr  kisinin islevsel olmayan diislincelerinden yola ¢ikarak
bulunabilmektedir (Davis, 2001).

Biligsel davranis¢1 yaklagima gore bagimh kisilerin kendisiyle ve dis diinyayla
ilgili olmak iizere iki farkli islevsel olmayan diisiince yapist bulunmaktadir (Davis,
2001).Diisiik 6zgiivene sahip olan ve diger insanlarla iletisim kurma konusunda
kaygilanan kisiler internet ortaminda kendilerini daha kontrol sahibi hissettikleri i¢in

(Young ve Rodger, 1998) islevsel olmayan diisiinceleri de bu durumda bir tetikleyici rol
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oynamaktadir. Kisilerin kaygi ve korkulari internet ortaminda azaldig: i¢in bu durum
pekistire¢ gorevi géormektedir.

Diisiik Sosyal Beceri Teorisi

Internet ortaminda iletisim kurmanin; kisisel bilgileri degistirerek sunabilme,
kendini ifade ederken daha esnek davranabilme, karsi tarafla paylasilmak istenen
bilgileri kontrol edebilme, baskalarinda olusturdugu izlenimi denetleme veya
degistirebilme gibi imkanlar1 saglamasi, kendi sosyal yeterliligini diisiik olarak
algilayan kisilerin internet ortamini yiiz yilize iletisime goére daha cazip bulmalarmin

sebepleri arasindadir (Caplan, 2003).

Kavramsal Internet Bagimhhig Modeli

Douglas vd.’nin (2008) 1996-2006 yillar1 arasinda internet bagimlilig ile ilgili
yapilan 10 arasgtirmayr inceleyen metasentez arastirma sonuglart dogrultusunda
gelistirilmistir. Bu arastirmaya gore; sosyal iliskilerinde yanlis anlagildigini veya yalniz
oldugunu hissetmek, sosyal izolasyon yasamak kisilerin kendini iyi hissetmesi i¢in

internet ortamina bagvurmasini saglamakta ve internet kullanim siiresini arttirmaktadir.

2.2.3 internet bagimhihg ve etkileri

Internet bagimlilig: olan kisilerin kontrolsiiz internet kullanimindan kaynakli
olarak hayatlarinda, islevsel bozukluklarin oldugu bilinmektedir (Shapira vd., 2000).
Bir¢cok internet bagimlisi ¢evrimig¢i olabilme arzusunu tatmin etmek icin gercek
hayattaki sorun ve sorumluluklarini gormezden gelmektedir (Douglas vd.,
2008).Internet bagimliligi olan kisiler, olmayanlara gére daha fazla psikiyatrik
semptoma sahip oldugu bilinmektedir (Kawabe vd., 2016; Yen vd., 2008). internet
bagimliligina sahip olmak; kisilerin depresyon, anksiyete ve stres diizeylerini (Akin ve
Iskender, 2011); madde kullanim riskini (Ko vd., 2006)yeme bozukluklar riskini (Celik
vd., 2014) ve akademik erteleme davranigini (Tras ve Gokgen, 2020) arttirmaktadir.
Ancak internet bagimlilarinin genel saglik durumlarinda depresyon, anksiyete, 6zguiven
bakimindan internet bagimlisi olmayanlara gore bir farklilik olmadigini 6ne siiren
aragtirmalar da bulunmaktadir (Niemz vd., 2005). Alanyazinda depresyon ve internet
bagimlilig1 faktorlerinden hangisinin digeri i¢in yordayict oldugu konusunda ortak bir
fikir bulunmamaktadir. Internet bagimliliginin depresyonu yordadigini 6ne siiren
caligmalar olsa da (Seki vd., 2019), depresyonun internet bagimlilig1 i¢in yordayici bir

faktor oldugunu 6ne siiren arastirmalar da mevcuttur (Giinay vd., 2018).
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Internet bagimlilig1 olan gengler internet bagimlilig: olmayan genglere gore daha
fazla diismanca tavirlar, fobik kaygi ve depresyon belirtileri gostermektedir (Yen vd.,
2008). Niemz vd.’nin (2005) internet bagimlilig1 olan, az semptom gosteren ve hig
semptom gostermeyen ¢ grup ile yaptig1 calisma sonucunda, U¢ grup arasinda en diistik
ozsaygiya sahip grubun internet bagimlilar1 oldugu bulunmustur.Internetin amacina
uygun ve fayda saglayacak sekilde kullanilmasi internet bagimliligr i¢in koruyucu bir

faktdr olmaktadir (Ozcan ve Buzlu, 2007).

2.2.4. internet bagimhhg icin risk grubu

Young ve Rodgers (1998) yaptigi calisma ile depresif belirtiler gosteren bir
grubun, internet iizerinden iletisim kurma davraniglar1 ve internet bagimlilig1 gelistirme
risklerini tespit etmeyi amaclamistir. Arastirma sonuglarina gore depresif kisilerin,
mimik, ses, gorlintii gibi etkenler devreden ¢iktiginda; gonderilen metin oncesinde
duizenlenebilmesi nedeniyle ve depresif kisiler kendilerini iletisim {izerinde daha kontrol
sahibi hissettigi i¢in elektronik kanallarla iletisim kurmak daha ¢ekici hale gelmekte ve
bu durum depresif kisiler i¢in internet bagimliligini tetiklemektedir (Young ve Rodgers,
1998). Diisiik ozgiiven, zayif motivasyon,reddedilme korkusu (Young ve Rodgers,
1998); madde kullanim tecriibe etmis olma (Ko vd., 2006) ve sosyal anksiyete yasama
(Tras ve Gokgen, 2020) gibi etkenler internet bagimliligi agisindan risk grubunu
olusturmaktadir. Tipk: alkol ve madde bagimlilarinin sorunlardan kaginmak icin bas
etme mekanizmasi olarak madde kullanmasi gibi internet bagimlilar1 da ¢evrimigi
olarak benzer davranisi sergilemektedir (Kandell, 1998).Internet bagimlilig: icin igsel
motive edici faktorler olan interneti bir kacgis olarak gérme, motivasyon ihtiyaci ve diger
psikolojik ihtiyaclar tetikleyici bir rol istlenmektedir (Douglas vd., 2008).internet
bagimlilig: i¢in risk grubunda olan kisiler, risk grubunda olmayan kisilere gére daha
yiiksek psikolojik sikintt ve daha disiik bilingli farkindalik ve affetme becerisine
sahiptir (Arslan, 2017).

Tras (2019) 14-18 yas grubunda 305 erkek ve 101 kadin ile yiiriittigii
caligmasinda yalnizligin internet bagimliligr i¢in bir risk faktdrii oldugunu ortaya
koymaktadir. Yine ayni ¢alisma sonucuna gore yalnizlik ve internet bagimliligi, dijital
oyun bagimlilig i¢n risk olusturmaktadir. Internet bagimlhiligr riski yiiksek kisiler
kendisini “cekici olmayan, diisiik Ozgilivene sahip ve internet ortaminda ylizyiize

iletisime nazaran daha rahat olan” 6zelliklerle tanimlamaktadir (Douglas vd., 2008).
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Kayis vd.’nin (2016) yiiriittiigii meta analiz ¢alismasina gore bes faktor kisilik
kuramindaki kisilik 6zellikleri ile internet bagimliligi arasinda anlamli bir iliski
bulunmaktadir. Ayni arastirmanin sonuglari internet bagimliligi ile sorumluluk,
yasantiya aciklik, disa doniikliik, uyumluluk arasinda negatif; nevrotiklik ile internet
bagimlilig1 arasinda pozitif yonlii anlamli bir iligki bulundugunu gostermektedir (Kayis

vd., 2016).

Internet bagimliligin1 yordayan 6zellikleri belirlemeyi amaglayan bir arastirma;
tek ebeveynli ailelerden gelen, schir disinda iiniversite okuyan veya internette giinde 4
saatten fazla zaman gegiren kisilerin internet bagimlilig1 gelistirme agisindan digerlerine

gore daha buyuk risk tagidigint bulmustur (Ni vd., 2009).

Internet bagimlihig1 igin risk grubu olusturan faktdrlerden biri de yastir (Giinay
vd., 2018). internet bagimlilig: i¢in hangi yas araligmin daha riskli oldugu konusunda
farkli sonuglar elde eden arastirmalar vardir. Internet bagimlilig1 i¢in daha riskli bir yas
grubu olarak 20 yas altindaki oOgrencileri (Glnay vd., 2018); 21 yas iizerindeki
ogrencileri (Ni vd., 2009) kabul eden arastirma sonuglari oldugu gibi; yasin internet

bagimlilig1 i¢in anlamli bir yordayici olmadigini 6ne siiren arastirmalara rastlanmaktadir

(Yen vd., 2008).

Internetin hangi igerik ve amag¢ dogrultusunda kullanildigi 6nemlidir. Sanal
ortamda kisilerin hangi igeriklerle mesgul oldugu, kisilerin internet kullaniminin sebep
oldugu yalnizlik duygusundan ne 6l¢iide etkileneceklerini belirlemektedir (Nowland
vd., 2017). interneti eglence, chat yapmak, oyun oynamak (Kagnici, 2020), program
indirmek, mizik dinlemek ve cinsel igerikler i¢in kullanma orani arttik¢a internet
bagimlilig: riski de artmaktadir (Ozcan ve Buzlu, 2007). Cep telefonu kullanim siiresi
(Kawabe vd., 2016) ve internet kullaniminin uyku diizenini etkileyip etkilememesi de
(Kagnici, 2020) internet bagimlilig riski iizerinde etkisi olan faktdrlerdendir.Kagnici
(2020) yiiriittiigli calisma sonucunda; haftasonu interneti giinliik en az 10 saat kullanan
bireylerin daha az kullanan bireylere gore internet bagimliligi i¢in daha fazla riski

tagidig1 sonucuna ulagmistir.

2.3.Siber Zorbahk
Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK, 2020) verilerine gére 16-74 yas grubundaki
bireylerde internet kullanim oraninin %79 (erkeklerde %84,7 ve kadinlarda %73,3),
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evden internete erisim imkanmin %90,7’ye ulastigi goriildii.Teknoloji ve iletisim
alanindaki gelismelerin ve degisimlerinbagkalariyla kurdugumuz iliskiler ve iletisim
Uzerinde etkisinden s6z etmek mimkundir(Hertlein ve Ancheta, 2014).Teknolojik
kanallar aracilifiyla sosyallesmenin birey i¢in yalnizlastirma ve aynilastirma (Ataman
Yengin, 2016), depresyon semptomlarina sebep olma (Twenge vd., 2017) gibi riskler
tasidigr bilinmektedir. Bu risklerden biri de siber zorbalik ve siber magduriyettir
(Anderson ve Jiang, 2018).Siber zorbalik, gelencksel zorbalarin gergek hayatta hedef
almak istedigi magdur kisilere teknoloji kanallar1 araciligiyla ulasarak zorbalik yapmasi
sebebiyle geleneksel zorbaligin bir uzantisi olarak kabul edilmektedir (Khong vd.,
2019).

Siber zorbalik kavramini anlamak icin Oncelikle geleneksel zorbalik ve
magduriyet kavramlarinin tanimlarini anlamak daha dogru olacaktir. Besag (1989) ‘a
gore zorbalik temelde standart li¢ 6zelligin bir araya gelmesiyle tanimlanmaktadir.
Bunlardan ilki magdur ve zorba olan grup ya da kisiler arasinda bulunan bir giig
dengesizligi, ikincisi sadece anlik bir duygudan kaynaklanmayan ve magdura karsi
devam edensaldirilar ve son olarak bu saldirilarin, bulundugu ortam ve duruma gore
sOzel, psikolojik, fiziksel veya duygusal boyutta olmasidir. Campbell vd. (2018)
zorbalig1; incitme amaci tasimasi, siirekliligin olmasi ve zorba ve magdur arasindaki
giic dengesizligi ile tammmlamaktadir. Bu {i¢ 6zelligin siber zorbaligin tanim igin gegerli
olup olmadig1 konusunda bir tartisma séz konusudur (Dooley vd., 2009). incitme amaci
tasimas1 genel olarak siber zorbalik i¢in de kabul edilmekteyken, gilic dengesizligi
Ozelligi hala tartisilmaktadir (Campbell vd., 2018). Siber zorbalikta, teknolojinin dogasi
geregi zorbalik davranisinin bir kez gosterilmesi, bu davranisin teknolojik kanallar
aracilifiyla yayilmasi veya bu davranisin teknolojik ortamda baska kisiler tarafindan
tekrar edilmesi davranigin stireklilik gostermesi olarak kabul edilmektedir (Campbell
vd., 2018). Geleneksel zorbalig1 tanimlayan bu {i¢ 6zellik siber zorbaligin tanimi igin de

kabul edilmektedir (Compton vd., 2014).
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Zorbalik

Dogrudan Dolayli
| ——————
| | Diger (6rn. tehditler, Siber Diggr (Orn. sozli
sakalar, fiziksel zorbalik) | [ Zorbalik soylentiler)
| IRahatsiz Etme | | Sahte tavir takinma, taklit
etme
— Takip Etme | | Siber Takip
(Cyber Stalking)

Yaymak (6rn. dedikodu, 6zel
bilgilerin izin dis1 yayilmasi ve
paylasilmast)

| |  Rahatsiz etme,
kotileme, iftira atma

Sekil 2.3. Siber Zorbalik ve Geleneksel Zorbalik Arasindaki Iliski (Schenk ve Fremouw, 2012)

Geleneksel zorbalik ile siber zorbalik arasinda bir iliski bulunmaktadir (Dehue
vd., 2008). Siber zorbalik davranigi gdosteren bireyler ayn1 zamanda geleneksel zorbalik
davranig1 gosterdigini, siber magduriyet yasayan kisiler de ayni zamanda geleneksel
zorbaliga maruz kaldigmi ifade etmektedir (Raskauskas ve Stoltz, 2007). Internet
kullanim1 ve geleneksel zorbalik davraniginin artmasi (Juvonen ve Gross, 2008),
internet temelli iletisim araglarmin kullanim siklig1 ile siber ortamlarda zorbaliga maruz
kalmak (Erdur- Baker, 2009) kisilerin siber zorbalik davraniginin artmasina neden
olmaktadir. Yiiksek diizeyde dogrudan magduriyete maruz kalan gengler ayn1 zamanda
yiiksek diizeyde saldirganlik ve dissallastirma semptomlar1 ve diisiik diizeyde sosyal
destege sahip olduklarimi belirtmektedir (Casper ve Card, 2016). Magduriyet; yas,
arkadas doyumu, okuldan doyum saglama ve giivende hissetme duygulari ile negatif

yonlii bir iliskiye sahiptir (Gini vd., 2019).

Siber magdurlar, zorbalik davranisindan siber zorbalarin diisiindiigi kadar
rahatsizlik duymamaktadir (Giménez Gualdo vd., 2015). Buna ragmen siber zorbaliga
maruz kalinmasi madde bagimliligi veasirt alkol alma problemi riskini ii¢ katina
¢ikarmaktadir (Goebert vd., 2010).
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2.3.1 Siber zorbalik kuramlari

Genel Zorlanma Kurami

Kisileraras1 olumsuz iligkiler, kisinin arzu ettigi sekilde muamele goremedigi
iliskiler olarak tanimlanmaktadir (Agnew, 1992).Kisiler bu iligkilerinde ¢esitli zorlanma
durumlartyla karsilastiklarinda olumsuz duygular gelistirmeye yatkin hale gelmektedir
(Moon vd., 2010) Genel zorlanma kuram1 (Agnew, 1992) ‘na gore 6tke duygusu, kisiyi
cesitli yonlerden etkileyerek su¢ davranmisinda bulunmasina sebep olmakta ve bu
yoniiyle diger duygulardan ayrilmaktadir. Genel zorlanma kurami; zorlanma durumlari
ile bu durumlarin sebep oldugu hatali/suglu davraniglarda bulunma arasindaki iliskide
bireylerin sahip oldugu yiiksek Ozsaygi, yiiksek 6z yeterlilik, sosyal ve ekonomik
destegin hafifletici bir etkiye sahip oldugunu 6ne siirmektedir (Moon vd., 2010).Diger
yandan; hatali/su¢lu davraniglarda bulunan arkadaslara sahip ve zayif ahlaki inang
gelistiren bireyler, zorlanma durumuyla karsilastiklarinda hatali/suclu davranislarda
bulunmaya yatkin olabilmektedir (Moon vd., 2010). Hatali/suglu davraniglarla
sonuglanmast muhtemel olan fiziksel ve duygusal istismar, akran reddi gibibazi
zorluklar ile zorbalik davranisi arasinda bir iliski bulunmaktadir (Moon vd., 2010).
Siddet sugu isleme, vandalizm ve miilke zarar verme ile zorbalik davranisi arasinda bir
iliski bulunmaktadir (Browne ve Falshaw, 1996). Yasa dis1 aktivitelerde bulunan, kavga
eden, ¢eteye katilan akranlara ve arkadas ¢evresine sahip olmak zorbalik davranisinda

bulunmay1 yordamaktadir (Espelage vd., 2000).
Sosyal 6grenme kurami

Duygusal zekanin boyutlarindan olan duygulari yonetme ve biligsel-duygusal
farkindalik kontrolii zorbalik davranisi i¢in kritik bir rol tistlenmektedir (Ball, 2018).
Duygu yonetimi ve kontrolli zayif olan kisiler daha fazla zorbalik davranisinda
bulunmaktadir (Lomas vd., 2012). Bir kurala uymadiklarinda ebeveynlerinin fiziksel
disiplin yontemlerine bagvurdugunu soyleyen ¢ocuklarzorbalik davranigina daha fazla
bagvurmaktadir (Espelage vd., 2000). Siber zorbaliga maruz kalan bireyler, uygun
davraniglardan ziyade siber zorbalik davramigini tercih etmeye daha yatkindir
(Shadmanfaat vd., 2019). Ebeveynlerin ¢ocuklarina karsi, ¢atisma ¢6zme konusunda
siddet karsit1 tavsiyelerde bulunmasinin zorbalik davraniglarimi azalttigin1 ortaya

koymaktadir (Espelage vd., 2000).
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Zihin kuram

Zihin kuramia gore; giinliik psikoloji, kisini kendisini ve digerlerini zihinsel
durumlar bakimdan (arzular, inanglar, niyetler ve diger i¢sel yasantilar) gérmesini ve
fark etmesini icerir (Wellman vd., 2001). Bu kuram, diger insanlarin zihinsel
durumlarindan yola ¢ikarak davranislarini ve niyetlerini anlayabilme becerisini ele alir
(Shakoor vd., 2011). Bu becerilerin temelini duygu farkindaligi, yasaklayici kontrol ve
ifade edici dil gelisimi olusturmaktadir (Brock vd., 2018).Kisilerbelirli inang ve
arzularindan dolay1 c¢esitli duygusal tepkilerle iliskili olan kasithh davranislar
sergilemektedir(Wellman vd., 2001). Zihin kurami sayesinde insanlar davranislarin
arkasindaki niyetleri gorebilir, farkli bakis acilarinin var oldugunu bilebilir ve

davraniglarin sonuglar1 hakkinda daha iyi tahmin yUrGtebilmektedir (Brockvd., 2018).

Kiiciik yaslarda gelistirilmesi ve desteklenmesi gereken bu inanglarin
gelisimindeki gecikmeler, ileri yaslarda negatif iliskiler yasanmasina ve pozitif iligkiler
kurulamamasina sebep olabilir (Shakoor vd., 2011). Ornegin Brock vd.’ne gére (2018);
diisiik anlamli kelime hazinesine sahip ¢ocuklarin zihinsel durumlara dair benzer
cikarimlar yaptigint ve sozel yetenegin zihin kurami i¢in yordayici nitelikte oldugunu
ortaya koymaktadir. Zihinsel durumlardan ¢ikarim yapabilme becerisi, kisilerin sosyal
etkilesimlerini destekler nitelikte oldugu i¢in bu becerisi diisiik olan kisiler zorbalik

davranigina daha ¢ok bagvurmaktave daha ¢ok maruz kalmaktadir (Shakoor vd., 2011).

2.3.2 Zorbalik cesitleri

Okul ortaminda zorbalarin en sik bagvurdugu zorbalik davranisi isim/lakap
takma ve hakarettir (Juvonen ve Gross, 2008). Tehdit, utang¢ verici fotograflari
paylasma, o©zel hayat ihlali gibi zorbaligin diger formlarina basvurduklar da

bilinmektedir (Juvonen ve Gross, 2008).
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Siddet KUfurlil ve saldirgan bir dil ile elektronik mesajlar gonderme

Rahatsiz Etme Tekrarlayan bir sekilde istenmeyen kaba mesajlar génderme

Iftira Arkadagliklarin1 ve/veya saygmligini bozmak ig¢in birisi hakkinda dedikodu,
yalan veya sdylenti yaymak

Taklit Etme Bagka biri gibi davranmak

Disa vurma Bagskasinin sirlarini ya da utandirici bilgilerini rizas1 olmadan agiga vurmak

Kandirma Biri ile sirlar1 ya da utandirict bilgileri hakkinda konusmak ve daha sonra
bunlarin internette aciklanmasi

Disarda Birakma Birisini kasitli olarak bir ¢evrimigi gruptan ¢ikarmak

Siber Taciz Tekrarlayict bir sekilde biiyiik bir korku ya da tehdit igeren kotlileme ve tacizde
bulunmak

Sekil 2.4. Teknolojik Zorbalik Tiirleri (Tamer ve Vatanartiran, 2014)

Tamer ve Vatanaritan (2014) siber zorbaligi;kisinin hesaplarini ele gecirme,
yasakli ileti gobnderme gibi yazilim ve donanima zarar verici, kasitli ve ayn1 zamanda
zorbalik eylemlerinin kisinin duygularina da zarar verdigi bireysel veya organize
sekilde yapilan elektronik zorbalik ve eylemlerin daha ¢ok duygusal ve psikolojik
etkilerinin agir bastigi tlr olan elektronik iletisim zorbaligi olmak Uzere iki grupta

incelemektedir.

2.3.4 Siber zorbalik ve yayginhgi

Teknolojideki gelismeler ve gengler arasindaki kullaniminin yayginlagmasi ile
genclerin teknoloji araciligiyla yaptiklari zorbalik davranislarinda artis meydana
gelmektedir (Paez, 2016; Smith vd., 2008). Amerikali gengler ile yapilan bir
aragtirmaya gore genglerin %31°1 sosyal medyanin kendisi ve iliskileri iizerinde olumlu
etkisi oldugunu soylerken %45’i olumlu veya olumsuz bir etkisinin olmadigini ve
%24’1 sosyal medyanin kendisini ve iligkilerini olumsuz etkiledigini diisiinmektedir
(Anderson ve Jiang, 2018). Olumsuz etkilerin sebebi arastirildiginda ise zorbaligin en

buyiik sebep olarak kabul edildigi goriilmektedir (Anderson ve Jiang, 2018).

Ogrencilerin %80’i son 30 giinde akranlarma karsi zorbalik davranisinda
bulundugunu belirtmektedir (Espelage vd., 2000).2000 yilinda ¢evrimigi ortamlarda
saldir1 ve zorbaliga maruz kalan gengler %6 oraninda iken 2010 yilinda bu oran %11
olarak degismistir (Jones vd., 2013). Ortaokul 6grencileriyle yiriitiilen bir ¢alismaya
gore katilimcilar sirasiyla en ¢ok zorbalik davranisi, zorba-magdur davranisi ve
magduriyet ile iliski bulunmustur (Aricak vd., 2008).Yas gruplart degerlendirildiginde
18 yas altindaki gengler daha fazla siber zorbalik davranisi sergilemektedir (Jones vd.,
2013).
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Erkekler kadinlara gore daha fazla geleneksel zorbalik(Gini, 2008; Hinduja ve
Patchin, 2008) ve geleneksel magduriyet ile iliskili bulunmustur (Sjursg vd., 2015).
Siber zorbaligin en biiyiik hedef kitlesini kadinlar olusturmaktadir (Jones vd., 2013).
Alanyazin incelendiginde siber magduriyet ile cinsiyet arasinda anlamli bir iliski
olmadigin1 gosteren arastirma sonuglarina rastlanmaktadir (Aricak, 2009; Aricak ve
Ozbay, 2016). Siber zorbalik incelendiginde ise erkekler; kadinlara gére daha fazla siber
zorbalik yapmakta (Aricak ve Ozbay, 2016; Aricak vd., 2008) ve internetin sundugu
anonimlik imkanindan faydalanarak daha siklikla sahte bir sanal kimlik kullanmaktadir

(Aricak, 2009).

2.3.5. Siber magduriyetin etkileri

Siber magdur olan gengler, siber magdur olmayan genglere gore interneti daha
uzun siireli ve daha sik kullanmaktadir (Jones vd., 2013).Magduriyetin herhangi bir
tiiriine maruz kalan ¢ocuk ve ergenler akran destegi saglamakta ve gelisimsel olarak
uygun sosyal becerileri uygulamakta zorlanmaktadir (Casper ve Card, 2016).
Zorbaliktan kaynaklanan bir magduriyet yasama durumu intihar tesebbiisii (Holt vd.,
2015), depresyon (Ttofi vd., 2011), gerginlik ve uyku problemleri (Gini, 2008),
psikosomatik rahatsizliklar (Gini ve Pozzoli, 2009; Gini ve Pozzoli, 2013), bas agris1
(Gini vd., 2014) ve somatik rahatsizliklar (Gini vd., 2019) icin bir risk faktord

olmaktadir.

Gengler siber zorbalia maruz kaldiklarinda kendilerini durumdan kurtarmak
veya kisiden/ortamdan uzaklagsmak yerine ¢ogunlukla hicbir sey yapmamay: tercih
etmektedir (Jones vd., 2013). Fakat siber zorbaliga maruz kalinca bu durumu
bagkalariyla paylagsmak (Aricak vd., 2008), intikam almak veya ortamdan/kisiden
uzaklagsmak da genclerin kullandig1 bas etme stratejilerindendir (Schenk ve Fremouw,
2012). Trach vd.’nin (2010) yaptig1 arastirmaya gore ilkokul ¢agi 6grencileri ve kiz
ogrenciler bir zorbaliga sahit olduklarinda zorbaya karsi tepki gosterme konusunda
ortadgretim Ogrencilerinden ve erkek ogrencilerden daha girisken davranmaktadir.
Ilkokul 8grencileri bir zorbaliga sahit oldugunda genelde zorbaya durmasini sdyleyerek,
magdura yardim ederek ve bir yetiskinden yardim isteyerek bu durumla bas ederken;
smif diizeyi arttikca Ogrenciler misilleme yapmak, higbir sey yapmamak, ortamdan
uzaklagsmak, arkadas destegi ile beraber zorbayla ylizlesmek gibi stratejileri tercih

etmektedir (Trach vd., 2010). Aricak vd.’nin (2008) 269 ogrenci ile yirattigi
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calismada; siber magdurlarin %25’1 yasadigi olayr akranlariyla veya ebeveynleriyle
paylagsmakta ve Ogrencilerin  %30.6’s1  zorbayr engellemek gibi ¢Oziimlere
basvurmaktadir. Hem siber zorbaliga hem de geleneksel zorbaliga maruz kalan
Ogrenciler, sadece siber zorbaliga maruz kalan 6grencilere gore siber zorbaliktan daha

fazla etkilendigi bulunmaktadir (Giménez Gualdo vd., 2015).

Zorbaliga dahil olan zorba, magdur ve hem zorba hem magdur olan ¢ocuklar,
duygusal ve davranigsal problemlere sahip olma agisindan karsilastirildiginda; en az
uyum problemi yasayan grup zorbalardir (Gini, 2008). Zorbalar, zorbaliga dahil
olmayan akranlarina gore ise psikosomatik problemler acisindan daha fazla risk
tasimaktadir (Gini ve Pozzoli, 2009). Bazi aragtirmalar ise en fazla uyum problemi
yasayan ¢ocuklarin hem zorba hem de magdur grubundaki ¢ocuklar oldugunu ortaya

koymaktadir (Arseneault vd., 2006).

2.3.6. Siber zorbalik i¢in risk grubu

Zorbalik davranigi gosteren bireylerin internet kullanimi ve geleneksel zorbalik
davraniglar1 arttik¢a siber zorbalik davranislarinda da artis goriilmektedir (Juvonen ve
Gross, 2008). Internet temelli iletisim araclar1 kullanimi siklig1 ile hem siber zorbalik
hem de siber magduriyet arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir (Erdur- Baker, 2009).
Hem siber zorbalik davranisinda bulunan hem de siber zorbaliga maruz kalan bireylerin
daha fazla psikolojik rahatsizlik yasadigi bilinmektedir (Sourander vd., 2010). (Siber
ortamlarda zorbalifa maruz kalmak, ergenlerin siber zorbalik davranisi sergilemesini
arttirmaktadir (Erdur-Baker, 2009). Gelecekte siber zorbalik davranisi gosterme
ihtimalini arttiran faktorler arasinda; siber zorbalik davraniginda bulunmak, saldirganlik

ve miza¢ bulunmaktadir (Aricak, 2009).

Espelage vd.’nin (2000) yaptig1 aragtirmaya gore; ebeveynleri ile daha az vakit
geciren, yasadigi c¢evrenin giivenliginden endiseli olan, olumsuz akran etkisi altinda
olan ve silahlara erisimi olan ¢ocuklar zorbalik davranisina daha yatkin bulunmaktadir.
Genglerin maruz kaldiklar1 siber zorbaligi ebeveynleri ile nadiren paylastiklar1 ve
genellikle bir sonraki zorbaliktan kag¢inmak igin teknolojik kanalla ilgili dizenleme
yapma gibionlem almadiklar1 bilinmektedir (Juvonen ve Gross, 2008). Diisiik diizeyde
sosyal destek ve diisiik diizeyde akran destegi olan ¢ocuklarin, dogrudan veya iliskisel

magduriyet yasama riski daha fazladir (Casper ve Card, 2016). Diisiik sosyal yeterlilik,
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arkadas eksikligi ve diisiik akran destegine sahip bireylerin zorbalik magduriyeti
yasama ihtimalleri daha yiiksektir (Gini ve Espelage, 2014). Kaygi bozuklugu
olan ergenler daha fazla siber magduriyet yasamakta(Cetin vd., 2019); aleksitimi ve
siirekli 6fke yasama siber zorbaligi ve siber magduriyeti arttirmaktadir (Aricak ve

Ozbay, 2016).

2.4.11gili Yayin ve Arastirmalar

2.4.1. Psikolojik katihk alaninda yapilmis arastirmalar

2.4.1.1 Yurt I¢inde Yapilan Arastirmalar

Cansiz vd.’nin (2020)18-65 yas arast 110 hasta ve 110 saglikli birey ile
yiirlittigli arastirma, sizofrenide psikolojik esneklik modelinin gecerliligini incelemeyi
amaglamaktadir. Arastirma bulgularina gore sizofreni hastalarinin baglamsal benlik,
Freiburg kendindelik ve deger odakli yasam puanlari saglikli bireylere gore daha
diistiktiir. Sizofreni hastalarmin saglikli bireylere gore psikolojik agidan daha kati
oldugu ve psikolojik esneklik bilesenlerinin sizofreni hastalarinin patolojik 6zellikleri
ile baglantili oldugu bulunmustur.

Yalniz (2019)’1in Kabul ve Kararlilik Terapisi yonelimli psikoegitim programinin
akran zorbalig1 iizerindeki etkisini incelemeyi amacgladigi arastirmasinda katilimcilar
Corum’da bir lisede 6grenim goéren 24 Ogrenciden olusmaktadir. Deney ve kontrol
grubuna 0On-test, son-test ve izleme testi uygulanmstir. Elde edilen bulgular Kabul ve
Kararlilik Terapisi Yonelimli Psiko-Egitim Programinin akran zorbaligi diizeyini
anlamli diizeyde azalttigin1 ortaya koymaktadir. Psikoegitim programi ayni zamanda,

fiziksel zorbalik (zorba ve magdur) diizeylerini diisiirmede de etkili bulunmustur.

Uygur (2018) ‘un duygusal semalarin psikolojik esnekligi yordayip
yordamadigini incelemeyi amaglayan arastirmasi, egitim fakiiltesinde 6grenim goren
270 katilimcr ile yiriitiilmiistiir. Arastirma sonucunda toplam varyansin %77 sini
aciklayan duygusal semalarin psikolojik esnekligin bir yordayicisi oldugu bulunmustur.
Ayrica duygusal semalarin alt boyutlarindan olan duygulart inkar, duygulardan kaginma
ve ruminasyon arttik¢a psikolojik esneklik azalmaktadir.

Ugur (2018) Sakarya Universitesi Egitim Fakiiltesi’nde 6grenim goren 26
ogrencinin (13 kisilik kontrol ve 13 kisilik deney grubu) katilimiyla ylriittigi
aragtirmasinda, Kabul ve Kararlilik Terapisi yonelimli psikoegitim programinin

olumsuz degerlendirilme korkusu tizerindeki etkililigini incelemeyi amaglamaktadir. 8
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oturumluk Kabul ve Kararlilik Terapisi yonelimli psikoegitim deney grubuna
uygulanmadan bir hafta 6nce her iki gruba da Ontest, uygulama tamamlandiktan sonra
son test ve U¢ ay sonra izleme testi uygulanmistir. Deney ve kontrol grubunda yer alan
katilimcilarin olumsuz degerlendirilme korkusu diizeyleri, ontest-son test ve izleme
testlerinde anlamli sekilde farklilik gostermektedir. Elde edilen bulgulara gore Kabul ve
Kararlilik  Terapisi  yonelimli psikoegitim programi  katilimcilarin = olumsuz
degerlendirilme korkusu diizeylerini azaltmakta hatta ii¢ aylik izleme sonunda bu
etkinin kalicilig1 artarak devam etmektedir.

Kaya-Akdemir (2018) tarafindan Istanbul’da bir iiniversitenin Ingilizce hazirlik
programinda 6grenim goren 10’u kiz, 10’ erkek olmak {iizere toplam 20 {iniversite
Ogrencisiyle yiiriitiilen arastirmanin amaci Kabul ve Kararlilik Terapisi yonelimli psiko-
egitim programinin basa c¢ikma yeterligi lizerindeki etkisini test etmektir. 75’er
dakikalik 8 oturumluk programin baslangicinda her iki gruba da 6n test, son test ve
izleme testleri uygulanmigtir. Kabul ve Kararlilik Terapisi yonelimi psiko-egitim
programinin sonucunda deney grubunun basa ¢ikma yeterligi diizeylerinin arttig

gorilmiistiir.

Usta (2017)’nin yiirittiigii deneysel ¢alismanin bagimsiz degiskenini Kabul ve
Kararlilik Terapisi YOnelimli Psiko-Egitim Programi; bagimli degiskenini sosyal
gorliniis kaygist ile kabul ve eyleme gegme puanlari olusturmaktadir. ArastirmaKabul
ve Kararlilik Terapisi yonelimli psiko-egitim programina katilan Ggrencilerin sosyal
gorliniis kaygist diizeyleri kontrol grubunda yer alan katilimcilara gére anlamli diizeyde
azalacak ve bu etki izleme 6l¢iimii sonunda da degismeyecektir” hipotezini test etmeyi
amaclamaktadir. Arastirmanin katilimcilar1 12°si erkek 12’si kiz olmak iizere 24 lise
ogrencisinden olusmaktadir. Oncelikle deney ve kontrol grubunun sosyal goriiniis
kaygis1 ve kabul ve eylem formu-II puanlar1 dl¢ililmiistiir. Daha sonra deney grubuna
sekiz oturumluk Kabul ve Kararlilik Terapisi yonelimli Grupla Psiko-Egitim Programi
uygulanirken, kontrol grubu iizerinde herhangi bir islem yapilmamistir. Programin
uygulanmasindan sonra her iki gruba da son-test uygulanmistir. Kabul ve Kararlilik
Terapisiyonelimli Grupla Psiko-Egitim Programimin zamana bagli etkisini test etmek
amactyla son testlerin uygulanmasindan iki ay sonra tim gruplara ayni Olgekler
uygulanmis ve ayni sonuglar elde edilmistir. Bulgular dogrultusunda Kabul ve
Kararlilik Yonelimli Psiko-Egitim Programinin ergenlerin sosyal goriinlis kaygilarim

azaltmada etkili bir program oldugu sonucu elde edilmistir.
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Ercengiz (2017) ‘in arastirmasi, 12’si deney 12’si kontrol grubundan 24
katilimer ile yiiriitiilmiistiir. Aragtirma dahilinde deney grubuna Kabul ve Kararlilik
Terapisi temelli, katilimcilara karar verme stilleri ile ilgili farkindalik olusturulmasini
amaclayan haftada bir giin 90 dakikalik 9 oturumdan olusan bir psikoegitim programi
uygulanmistir. KKT Yonelimli Psikoegitim Programinin genel hedefi; katilimcilarin
karar verme stilleri farkindaligini arttirarak karar verme stillerinde degisim meydana
gelip gelmedigini incelemek ve katilimcilara “deger” kavrami hakkinda farkindalik
kazandirmaktir. Arastirma sonuglarina gore; KKT yonelimli psikoegitim programi,
Kaginmaci Karar Verme Stillerinde ve Bagimli Karar Verme Stillerinde anlamli bir

diisiise sebep olmus ve bu etkinin izleme testlerinde de devam ettigi goriilmiistiir.

Demirci-Seyrek ve Ersanli (2017) calismasinda iniversite Ogrencilerinde
yasamin anlami ve psikolojik esneklik arasindaki iligkinin incelenmesini ve {iniversite
ogrencilerinin psikolojik esneklik diizeylerinin algiladiklart mutluluk durumuna ve
yasamlarinda bir amaca sahip olma diizeylerine gore farklilasip farklilagsmadiginin
ortaya koyulmasini amacglamaktadir. Aragtirma sonucuna gore; anlam arayisi arttikca
anlamin varlhigi, yasamin anlami ve psikolojik esneklik puanlarimin azalmakta ve
anlamin varlig1 artik¢ca yasamin anlami ve psikolojik esneklik artmaktadir.

2.4.1.2. Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Sewart vd.’nin (2019) arastirmasinda; Biligsel Davranig¢1 Terapi ve Kabul ve
Kararlilik Terapisi’nin sosyal anksiyete bozuklugunun pozitif ve negatif sonuclari
tizerindeki etkisini incelemeyi amaglamaktadir. Arastirmanin katilimcilariKabul ve
Kararlilik Terapisi temelli pskoterapi alan 35 kisi, Biligsel Davranig¢1 Terapi temelli
psikoterapi alan 45 kisi ve kontrol grubunda olan 31 kisi olmak {izere toplam 106
kisiden olusmaktadir. Katilimcilar 12 hafta boyunca birer saatlik Kabul ve Kararlilik
Terapisi ya da Biligssel Davranigsgt Terapi seanslarina katilmistir. Arastirma sonuglari
Biligsel Davranig¢1 Terapi ve Kabul ve Kararlilik Terapisi’nin farkliliklarindan cok
benzer sonuglart elde ettiklerine vurgu yapmaktadir. Psikoterapi Oncesi ve sonrasi
sonuglart degerlendirildiginde; sosyal anksiyetenin negatif etkilerini azaltmakta Kabul
ve Kararlilik Terapisi ve Biligsel Davranigci Terapi’nin rolii anlamli sekilde
farklilasmamakta, her ikisi de negatif etkileri azaltmaktadir. Bulgular; hem Kabul ve
Kararlilik Terapisi’nin hem de Bilissel Davranig¢1 Terapi’nin pozitif etkileri arttirdigi

fakat kontrol grubunda bir degisiklik olmadigini 6ne stirmektedir.
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Gonzalez-Fernandez vd.’nin (2017) tarafindan 122 meme kanseri hastasiyla
yiriitilen aragtirmanin amaci meme kanseri olan hastalarda yasantisal kaginma ve
aktivasyon kaybi ile kaygi, depresyon ve algilanan yasam kalitesi arasindaki iliskiyi
incelemektir. Arastirma sonuglarina gore yasantisal kaginma, anksiyete ve depresyon

varyansini en ¢ok agiklayan degisken olarak bulunmustur.

Wersebe vd.’nin (2017) arastirmasinda; 91 kisiden olusan katilimci gruba
yonelik Kabul ve Kararlilik Terapisi temelli miidahale sirasinda psikolojik esneklikteki
degisimi ve miidahale sonrasinda stresteki azalma ve iyi olustaki artis arasindaki iligskiyi
incelemeyi amacglamaktadir. Aragtirma sonuglariang 6re miidahale sirasinda psikolojik
esneklik arttik¢a stresin azaldig1 ve iyi olusun arttig1 tespit edilmistir. Fakat ayni etkinin
devami, miidahale sonrasi1 yapilan izleme testlerinde tespit edilememistir.

2.4.2. Internet bagimhhig alaninda yapilmis arastirmalar

2.4.2.1.Yurt I¢inde Yapilan Arastirmalar

Trag ve Gokgen (2020) calismasinda lise Ogrencilerinde internet bagimliligi,
akademik erteleme ve sosyal kaygi arasindaki iliskiyi incelemeyi amaglamaktadir.
Katilimcr grubu 239°u kadin, 360’1 erkek olmak {izere 599 lise 0Ogrencisinden
olusmaktadir. Bulgulara gore akademik erteleme daha giiglii bir yordayici olmakla
birlikte, hem akademik ertelemenin hem de sosyal kayginin, internet bagimliliginin
yordayicilarindan oldugu sonucu elde edilmistir. Akademik erteleme ile sosyal kaygi
arasmda anlaml bir iliski bulunmamistir. internet bagimlilig1 ile akademik erteleme ve
sosyal kaygi arasinda pozitif yonlii anlamli bir iligkinin bulunmasi da arastirmanin

bulgularindan biridir.

Savcr ve Aysan (2017) c¢alismasinda dort teknolojik bagimliligin  (internet
bagimliligi, sosyal medya bagimliligi, dijital oyun bagimliligi ve akilli telefon
bagimlilig1) sosyal baglilig1 yordayici etkisini incelemistir. 201 ergenle gergeklestirilen
arastirma sonucunda dort teknolojik bagimliligin sosyal bagliligin %25’in1 anlamh
diizeyde yordadig1 goriilmiistiir. Ayrica sosyal baghiligi en ¢ok agiklayan degiskenin

internet bagimlilig1 oldugu bulunmustur.

Say (2016) ‘mn 243’1 kadin 159’1 erkek 402 katilimeryla yliriittiigii aragtirmanin
temel amact; tiniversite dgrencilerinin problemli internet kullanimina iliskin 6zelliklerinin
belirlenmesini ve problemli internet kullanimi ile ebeveyn-ergen iligki niteligi, yalnizlik,

o0tke ve problem ¢6zme becerileri arasindaki iligkilerin belirlenmesidir. Arastirmada

41



interette kalinan siire, internet kullanim amaci, olumsuz anne-ergen iliskisi, igedoniik
tepkiler, haksizliga ugrama, saldirgan davranislar ve yalmizligin problemli internet
kullanimin1  yordadigi sonucu elde edilmistir.Yalmzlik, 6fke ve problem ¢6zme
becerilerinin; olumsuz anne-ergen iliskisi ve olumsuz baba-ergen iliskisi ile problemli

internet kullanimi arasindaki iligskide araci etkisi oldugu bulunmustur.

Ozdemir vd.’nin (2014) tarafindan Tiirk genglerinde depresyon, yalnizlik, diisiik
Ozkontrol ve internet bagimlilig1 arasindaki dogrudan ve dolayh iliskiyi incelemeyi
amaclayan arastirma, yas ortalamasi 22 olan 648 6grenci ile yiiriitiilmiistiir. Arastirma
sonuglarina gore yalnizlik, diisiik 6zkontrol araciligi ile internet bagimlilig ile pozitif
yonlii dolayli bir iliskiye sahiptir. Depresyonun internet bagimliligt ile bir iligkisi

olmadig1 da bir diger arastirma sonucudur.

Ozcan ve Buzlu (2007) ‘nun istanbul Universitesi’nin gesitli fakiiltelerinde
O0grenim gormekte olan ve haftalik en az 2 saat internet kullanan 730 Universite
Ogrencisi ile ylirlittiigli aragtirmada; 6grencilerin %32.9u teknik bilimler, %30.1°1 doga
bilimleri, %23.4’i sosyal bilimler ve %]13.6’s1 saglik bilimleri alaninda Ogrenim
gormektedir. Teknik bilimler 6grencilerinin internet kullanim siiresi daha fazla olmasina

ragmen sosyal bilimler 6grencileri internet bagimlilig1 icin daha fazla risk tasimaktadir.

2.4.2.2. Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Fumero vd. (2018) tarafindan yiiriitillen ve ergenlerde internet bagimlilig: ile
kisisel ve sosyal faktorler arasindaki iliskiyi Ol¢meyi amaglayan 28 arastirmanin
incelendigi bir metaanaliz ¢alismasinda katilimec1 grubu 48.090 6grenciden olusmakta
ve 6.548 dgrencinin asir1 internet kullanimi sorunu bulunmaktadir. Arastirma sonuglari
psikososyal faktorlerin ergenlerde internet bagimliligi {izerinde etkili oldugunu,
yordayict faktorlerin internet bagimliligi tizerinde koruyucu faktdrlerden daha fazla
etkisi oldugunu oner siirmektedir. Kisisel faktorlerin internet bagimliligi lizerinde sosyal
faktorlerden daha etkili oldugu ve saldirganligin, anksiyete ve depresyonun internet

bagimlilig1 ile yiiksek diizeyde iliskili oldugu da arastirma sonuglarindandir.

Khazaei vd. (2017) tarafindan yiiriitiilen arastirmada, pozitif psikoloji miidahale
yontemlerinin internet bagimlilig1 tedavisinde ve sosyal iliskilerin niteligini arttirmadaki
etkililigini test etmek amaglanmaktadir. Deney ve kontrol grubu olmak iizere internet
bagimlis1 48 {iniversite O0grencisi arastirmaya katilmistir. Arastirma sonuglarina gore

internet kullanim siddeti ve internet bagimliligi degerlerinde deneysel grupta diisiis
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gozlenmistir. Ayni zamanda sosyal uyum ve sosyal iligkilerin kalitesinde deneysel
grupta kontrol grubuna oranla artis gézlenmektedir. Sonuglar pozitif psikoloji miidahale

yontemlerinin internet bagimliligi tedavisi i¢in etkili oldugunu géstermektedir.

Lee vd.’nin (2016) Kore’de 221 265kisiyle yiiriittiigii ve internet bagimlilig ile
intihar diislincesi ve intihar tesebbiisii arasindaki iliskiyi aragtirmayi amacladigi
calismada internet bagimliligi ile intihar diisiinceleri ve intihar tesebbiisii arasinda
pozitif bir iligki tespit edilmistir. Fakat One siiriilen hipotezin aksine, hi¢ internet
kullanmayan grup, orta seviyede internet kullanimi olan gruba gore (giinliik 2 saat

kadar) daha fazla intihar diigiincesi ve intihar tesebbiisiine sahip oldugunu bildirmistir.

Ko vd.’nin (2006) yiriittigii bir ¢aligmada 3662 lise Ogrencisi internet
bagimlilig1 olan grup, madde kullanimi olan grup, hem internet bagimliligr hem madde
kullanim1 olan grup (komorbid grup) ve internet bagimliligi veya madde kullanimi
olmayan grup (kontrol grubu) seklinde 4 gruba ayrilmistir. Calisma bu 4 grup arasindaki
kisilik ozelliklerini (yenilik arayisi, zarardan kaginma, 6diile baglilik) karsilagtirmayi
amaglamaktadir. Madde kullanimi olan grup yenilik arayis1 kisilik 6zelliginde yiiksek;
odiile baglilik ve zarardan kag¢inma kisilik 6zelliklerinden diisiik puanlara sahiptir.
Internet bagimlhilig1 olan grup yenilik arayis1 ve zarardan kaginma kisilik 6zelliginde
yiiksek puanlar alirken; 6diile baglilik kisilik 6zelliginde diisiik puanlar almaktadir. 4
grup arasinda en yliksek zarardan kaginma puani internet bagimliligi grubuna aitken; en

diisiik zarardan kaginma puani komorbid gruba aittir.

2.4.3. Siber zorbalk alaninda yapilmis arastirmalar

2.4.3.1.Yurt Icinde Yapilan Arastirmalar

Ding (2020) tarafindan Istanbul’da 14-15 yas arasinda 7’si kiz, 4’ii ise erkek 11
lise 6grencisi ile yiiriitiilen nitel durum ¢aligmasinda, sosyal medya kullanimi ve siber
zorbalik iligskisinden yola ¢ikarak siber zorbaligin ¢esitli faktorlere gére yayginligini ve
zorbaligin c¢esitli etkilerini incelemek amaclanmaktadir. Arastirma bulgularina gore
magdurlarin duygusal ve sosyal iletisiminin olumsuz etkilenmesi, arkadaslik iliskileri
kurmada giicliilk yagamasi ve siber zorbaligin kurbani yalnizliga itmesi; siber zorbaliga
maruz kalmanin sonuglarindandir. Ogrencilerin neredeyse tamami kendilerine baski
yapilmadig siirece yetiskin/ebeveyn gdzetiminin siber zorbaliktan korunmada etkili

olacagini diistinmektedir.
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Altan ve Eldeleklioglu (2019) bu ¢alisma ile siber magduriyet, duygusal zeka ve
alt boyutlarmin siber zorbalig1 yordayip yordamadigini belirlemeyi amaclamaktadir. Ug
farkli lisede 6grenimine devam eden 146°s1 kiz, 110°u erkek toplam 256 6grenci ile
iliskisel tarama modelinde yiiriitiilen bir ¢alismadir. Bulgulara gore; siber magduriyet,
stresle basa ¢ikma, uyumluluk, genel ruh durumu, kisilerarasi iligkiler ve duygusal zeka
siber zorbalik i¢in anlamli yordayicilardir.Siber magduriyet ise siber zorbaligi goreli
olarak en iyi yordayan degisken olarak bulunmustur.

Kalender vd. (2019) tarafindan 11-17 yas arasindaki 952 6grenci ile yiiriitiilen
arastirmada tarama modeli kullanilmistir. Arastirmanin amaci; 6grencilerin siber
zorbaliga dair gorislerini, siber zorbalik deneyimlerini ve siber zorbaliga dahil olma
rollerine gore olaylara miidahale etme davraniglarini belirlemektir. Arastirmaya gore;
Ogrenciler siber zorbaligin “eglenme” amaci ile yapilabilecegini diisiinmektedir.
Ogrencilerin ¢ogu; kilo, boy, kiyafetler vb. fiziksel goriiniimiin siber zorbaliga maruz
kalmaya sebep olabilecegini diisiinmektedir.

Igdeli (2018) ninisletme fakiiltesi 6grencilerinin siber zorbalik, siber magduriyet
durumlan ile siber zorbaliga iliskin duyarhiliklarinin iligkisini incelemeyi amagladigi
arastirmada, arastirmanin katilimcilart isletme fakiiltesinde okuyan 306 Ogrenciden
olusmaktadir. Ogrencilerin siber zorbalik duyarliliklar1 ile siber zorbalik durumlari
arasinda diislik negatif bir iligki; siber magduriyet durumlar arasinda diisiik pozitif bir
iliski bulunmaktadir.Siber zorbalik ve siber magduriyet arasinda pozitif orta diizeyde bir

iliski ¢cikmustir.

Unver ve Kog (2017); dgrencilerin siber zorbalik davranislari ile problemli
internet kullanimlar1 ve riskli internet davramglari arasindaki iligkiyi incelemeyi
amagladiklar iliskisel tarama modelindeki calismay1, Bolu ili, Gerede Ilgesi’nde gesitli
ortadgretim kurumlarinda egitim goéren 523 ogrenci ile ylirlitmiistiir. Arastirma
bulgulari; siber zorbalik, problemli internet kullanimi ve riskli internet davranislar
arasinda pozitif yonde orta diizeyde bir iliski oldugunu ortaya koymaktadir. Ek olarak,
erkek Ogrencilerin riskli internet davranislarinin kizlardan daha yiiksek oldugu
bulgusuna ulasilmistir. Diger liselerde okuyan, sosyal medya sitelerini kullanan ve
ebeveynleri ile internet etkinliklerini paylasmayan dgrencilerin siber zorbalik, problemli
internet kullanimi ve riskli internet davranislari puanlarinin; Imam Hatip Lisesinde

okuyan, odev sitelerini kullanan ve ebeveynleri ile internet etkinliklerini paylasan
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ogrencilerin puanlarindan daha yiiksek oldugu aragtirmanin bir diger bulgusu

olmaktadir.

Kestel ve Akbiyik (2016) tarafindan Nevsehir’de 12 06grenci ile yapilan
caligmada, arastirmacilar siber zorbaliga maruz kalan Ogrencilerin magduriyet
durumlarinin  sosyal, duygusal ve akademik basar1 acilarindan incelemeyi
amaglamaktadir. Nitel bir durum caligsmas: olarak yiiriitiilen arastirmada, yasadiklari
magduriyetin siber magdurlarda intihar diisiincesine sebep olabildigi bulunmustur. Siber
magdurlarin sinav notlarmin diismesi, ¢cogunlukla korku ve utang duygularindan dolay1
yasadiklar1 magduriyeti paylasmamayi tercih etmeleri ve sanal ortamda baglayan

zorbaligin geleneksel zorbaliga da doniisebilmesi arastirmanin diger bulgularindandir.

2.4.3.2.Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Donat vd. (2019) yaptiklar1 ¢alismada 6grencilerin siber zorbalik davranislari,
siber zorbalik magduriyetleri ve adil bir diinyaya olan kisisel inanglar1 arasindaki
iliskiyi incelemeyi amaclamaktadir. Ogrencilerin adil bir diinyaya dair kisisel inanglari
arttik¢a, arkadaslarinin ve 6gretmenlerinin kendilerine dair tutumlarini kisisel olarak
daha adil degerlendirebilmekte ve daha az siber zorbalik yapma ve siber zorbaliga

maruz kaldiklarini belirtmektedir.

Mark vd. (2019) tarafindan yiiriitiilen arastirma, psikolojik iyi olus, timitsizlik ve
zorbaliga dahil olma (zorba, magdur ve hem zorba hem magdur) arasindaki iliskiyi
incelemektir. Arastirma grubunu 5-9 arasi smiflarda okumakta olan 2048 Estonyali
ogrenci olusturmaktadir. Bulgulara gore; en diisiik psikolojik iyi olus diizeyine sahip
grup, siber magdurlardir. Erkek 6grenciler sadece zorbalik yapmaya daha yatkinken, kiz

ogrencilerin zorba-magdur olmaya daha yatkin oldugu bulunmustur.

Solomontos-Kountouri vd. (2017) tarafindan yiiriitilen ¢alismada geleneksel
zorbalik, geleneksel magduriyet, siber zorbalik ve siber magduriyeti yordayabilecek
cesitli degiskenleri arastirmak amaglanmaktadir. Akademik, sosyoduygusal ve
demografik ozelliklerin, geleneksel/siber zorba ve magdurlar iizerinde etkili olup
olmadigini belirlemek aragtirmanin bir diger amacidir. Arastirmanin grubunu 7. 8. ve 9.
Siniflarda 6grenim gormekte olan 2,329 o6grenci olusturmaktadir. Zorbaliga dahil
olmayan ergenler ile karsilastirildiginda geleneksel, siber ve karma zorbalik davranisi

gosteren kisilerin akademik performansi daha diisiik bulunmustur. Geleneksel ve karma
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magdurlar, zorbaliga dahil olmayanlara gore daha fazla etkili empati ve duygusal

problemlere sahip olmaktadir.

Kwak ve Oh (2017) yaptiklar aragtirmada geleneksel ve siber zorbaliga dahil
olan zorbalarin sosyal ve psikolojik 6zelliklerini incelemeyi amaglamaktadir. Arastirma
grubunu; ilkogretim, ortaokul ve lise diizeyinde 11,117 Koreli 6grenci olusturmaktadir.
Geleneksel zorbaligin siber zorbaliktan daha yaygin olmasi arastirmanin bulgularindan
biridir. Siddete maruz kalma geleneksel, siber ve karma zorbalik igin; yiiksek
saldirganlik ve diistik 6z-kontrol geleneksel ve karma zorbalik i¢in; diisiik sosyal destek

ise sadece siber zorbalik davranisi i¢in yordayici bir degisken olarak bulunmustur.
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BOLUM 3
3 YONTEM

Bu boliimde aragtirmanin modeli, katilimcilara iliskin 6zellikler, veri toplama
araclar1 ve verilerin analizinde kullanilan istatistiksel yontem ve teknikler hakkinda

bilgi verilmistir.

3.1 Arastirmanin Modeli

Yapilacak arastirma, iliskisel tarama modeline gore gergeklestirilmistir. Genel
tarama modeli tirlerinden iligkisel tarama modeli, iki veya daha fazla degisken
arasindaki iliskiyi belirlemeyi amaglayan bir arastirma modelidir. (Biiytikoztirk vd.,
2016).

3.2 Calisma Grubu
Yapilan aragtirmanmn  ¢alisma grubu 2020-2021 yilinda I¢ Anadolu
Bolgesi’ndedevlet iiniversitesinde 6grenim goren 473’1 kadin 88’1 erkek olmak {izere

561 tiniversite 6grencisinden olugsmaktadir.

3.3 Veri Toplama Araclari

3.3.1. Kabul ve Eylem Formu-2: Bond vd. (2011) tarafindan gelistirilen Kabul
ve Eylem Formu-2, Yavuz vd. (2016) tarafindan Tiirk kiiltiiriine uyarlanmistir. Tiirkce
formu, orjinalinde oldugu gibi 7°1i likert tipinde (1: Higbir zaman dogru degil. 7: Daima
dogru) 7 maddeden olusmaktadir. Formda ters madde bulunmamakla beraber yiiksek
puanlar yiiksek psikolojik katilik seviyesini gostermektedir. Uyarlama g¢alismasinda
formun Cronbach alfa katsayis1 0.84 olarak bulunmustur. Elde edilen degerler
sonucunda form, giivenilir bir 6lgme araci olarak kabul edilmektedir. Bu arastirma igin

Cronbach Alfa kat sayis1 0.87 olarak bulunmustur.

3.3.2. Young internet Bagimhhg Testi Kisa Formu (YIBT-KF): Young
(1998) tarafindan gelistirilen ve Pawlikowski, Altstétter-Gleich ve Brand (2013)
tarafindan kisa forma déniistiiriilen YIBT-KF, besli likert tipinde (1=Higbir zaman,
5=Cok sik) 12 maddeden olusmaktadir. YIBT-KF Kutlu, Savci, Demir ve Aysan (2016)
tarafindan Tiirkce’ye uyarlanmistir. Olgek, ters madde icermemektedir. Toplam puan
arttikca internet bagimliligr diizeyinin arttig1 kabul edilmektedir. Uyarlama c¢alismasinda

Cronbach alfa katsayis1 iiniversite Ogrencilerinde 0.91, ergenlerde 0.86 olarak
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bulunmustur. Elde edilen degerler dogrultusunda Ol¢egin giivenilir bir 6lgme araci
oldugunu s6ylemek mimkundur. Bu arastirma i¢in Cronbach Alfa kat sayis1 0.85 olarak

bulunmustur.

3.3.3. Siber Zorbahga Iliskin Duyarhlik Olgegi:Tanrikulu vd. (2013)
tarafindan gelistirilen Siber Zorbaliga Iliskin Duyarliik Olgegi; tek faktorli, 13
maddeden olusan, iicli likert (1=Hayir, 2=Bazen, 3=Evet) tipinde bir dlgektir ve ters
puanlanan madde icermemektedir. Olgekten alinabilecek en diisiik puan 13, en yiiksek
puan ise 39°dur. Olgekten alinan puanin yiiksekligi siber zorbaliga iliskin duyarliligin
yiiksek olusunu gosterir. Olgegin ilk psikometrik bulgularinda i¢ tutarlilik kat sayis1 .83
ile .90 arasinda bulunmustur. Bu aragtirma i¢in Cronbach Alfa kat sayis1 0.80 olarak
bulunmustur. Elde edilen degerler dogrultusunda Olcegin giivenilir bir 6lgme araci

oldugunu séylemek mimkundur.

3.3.4. Kisisel Bilgi Formu:Arastirmaci tarafindan olusturulan Kisisel Bilgi
Formu arastirmaya katilacak bireylerden genel bilgileri toplayabilmek igin
olusturulmustur. Kisisel Bilgi Formu; katilimcilarin cinsiyetini, romantik iliskiye sahip
olma durumunu, algilanan aile gelir diizeyini, yetistirilirken algilanan anne ve baba
tutumunu, hafta i¢ci glinlik internet kullanim siiresini, hafta sonu giinlilk internet
kullanim siiresini, internet kullanim amacini, giinliik sosyal medya kullanim siiresini ve

sosyal medya kullanim amacini belirlemeye yonelik sorulardan olusmaktadir.

3.4 Verilerin Toplanmasi
Onceki boliimde belirtilen 6lgme araglar1 goniillii katilimcilara gevrimici olarak

ulastirilarak veriler 1 haftalik siire zarfinda toplanmistir.

3.5 Verilerin Analizi

Arastirmada kullanilan 6lgekler i¢in Olgegi uyarlayan ya da gelistiren
aragtirmacilardan kullanim i¢in gerekli izinler alinmistir. Arastirmanin yapilacagi
siniflar belli olduktan sonra ¢calisma grubu bu kriterlere gore secilmistir. Arastirma igin
gereken veriler, ¢evrimigi ortamdan ulastirilan Olgeklerle toplanmistir. Arastirmada
toplanan veriler uygun bir istatistik programi aracilifiyla analiz edilmistir Arastirmanin
verileri SPSS programi kullanilarak analiz edilmistir. Olgekler baslangigta 577
katilimciya uygulanmistir. U¢ degerlerin elde edilip ¢ikartilmasi i¢in “Mahalobis”

uzaklik degeri hesaplanmistir. Yasanan veri kayiplarinin ardindan 561 katilimciya ait
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veriler analize dahil edilmistir. U¢ degerler temizlendikten sonra degiskenlerden elde
edilen puanlarin normal dagilim 6zelligini aragtirmak amaciyla ¢arpiklik (skewness) ve

basiklik (kurtosis) katsayilari ile ortalama degerleri incelenmistir.

Tablo 3.1 Degiskenlere Ait Betimsel Istatistikler

Degiskenler n X Ss CK/SHCK BK/SHBK
Psikolojik Katihk 561 25.82 10.151 .368/.103 -.745/.206
Internet 561 27.68 8.332  .505/.103 .012/.206

Bagimhihig

Siber  Zorbahga 561 3254 4797 -.659/.103 -.231/.206
Iligkin Duyarhhk

CK: Carpiklik Katsayisi, SHCK: Carpiklik Katsayis1 Standart Hatasi, BK: Basiklik Katsayisi, SHBK:
Basiklik Katsayis1 Standart Hatas1

Elde edilen verilerin analizini yapabilmek Uzere frekans, gtvenilirlik ve ¢oklu
dogrusal regresyon analizleri yapilmistir. Istatistiki analiz islemleri asamasinda veri
setlerinin homojen dagilim gdsterip gostermedigini anlamak i¢in normallik testi
yapilmistir. Homojen dagilim gosteren testlerde iki grup arasindaki verilerin nicelik
farkliliklarinin karsilastirilabilmesi i¢in parametrik testlerden bagimsiz 6rneklemler t
testi ve nicelik verilerin degerlendirilmesi igin ikiden fazla grup arasindaki farkin
karsilastirilmasi igin tek yonlii varyans analizi (ANOVA) kullanilmistir. Varyans
analiz islemleri kapsaminda gruplar arasindaki farkliliklarin hangi gruplarda
oldugunu anlayabilmek i¢in Tukey ¢oklu karsilastirma testi kullanilmistir. Calismada
korelasyonel islemlerin gerceklestirilebilmesi i¢cin Pearson Momentler Carpimi
Korelasyon Katsayis1 analize dahil edilmistir. Bagimsiz degiskenler ve bagimli
degisken  arasindaki dogrusal bagintity1  incelemek  i¢in  ¢oklu  dogrusal

regresyon analizi kullanilmistir.
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BOLUM 4
4 BULGULAR

Bu boliimde arastirmanin alt problemleri ile ilgili bulgulara yer verilmistir.
Universite dgrencilerinin cinsiyet, romantik iliski, ailenin algilanan gelir diizeyi, hafta
ici ve hafta sonu internette gecirilen giinliik siire, internet kullanim amaci, sosyal
medyada gecirilen giinliik stire degigkenlerine gore psikolojik katiligin farklilasip
farklilasmadigina ve arastirmaya iliskin korelasyon ve regresyon sonuglara

bakilmustir.

4.1 Degiskenlere Dayah Farklihklara iliskin Bulgular

Tablo 4.1 Universite Ogrencilerinin Psikolojik Katihk Puanlarimin Cinsiyet
Degiskenine Gore t Testi Sonuclar:

Degiskenler Cinsiyet n X S Sd t p
o Kadm 473 2611 1024 559 1576 116
Psikolojik Katlik ¢ o) —gg 2426 952

p<.05

Tablo 4.1’¢ bakildiginda, tiniversite 6grencilerinin cinsiyet degiskenine gore psikolojik
katilik puan ortalamalarinin anlamli diizeyde farklilagip farklilasmadigi bagimsiz 6rneklem t
testi ile incelenmistir. Yapilan karsilastirmalar sonucunda {iniversite 6grencilerinin psikolojik
katilikk puan ortalamalar1 arasinda cinsiyet degiskenine gdre anlamli bir farklilik olmadigi

gozlemlenmistir. (p=.116, p<.05)

Tablo 4.2 Universite Ogrencilerinin Psikolojik Katihk Puanlarimin Romantik iliski
Degiskenine Gore t Testi Sonuclari

Degiskenler Romantik n X S Sd t p
Iliski

I Var 159 26.91  10.38 559  1.606 109

Psikolojik Katilik —o, 402 2439 1003

p<.05

Tablo 4.2’ye bakildiginda, iniversite Ogrencilerinin romantik iliskiye sahip olma
degiskenine gore psikolojik katilik puan ortalamalarinin anlamli diizeyde farklilagip
farklilasmadigi bagimsiz 6rneklem t testi ile incelenmistir. Yapilan karsilagtirmalar sonucunda
Universite 6grencilerinin psikolojik katilik puan ortalamalari arasinda romantik iliskiye sahip

olma degiskenine gore anlamli bir fark bulunamamustir. (p=.109, p<.05)
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Tablo 4.3 Universite Ogrencilerinin Psikolojik Katihk Puan Ortalamalarinin Algilanan Aile Gelir
Diizeyine Gore Dagilimi

Degiskenler Gelir Duzeyi n X Ss

Psikolojik Katihk  Diigiik 89 29.32 9.81
Olcegi Puan Orta 432 25.14 10.00
Ortalamalari Yuksek 40 25.42 11.09

Tablo 4.3 incelendiginde, niversite Ogrencilerinin psikolojik katilik puan
ortalamalarina bakildiginda en yiliksek puani algilanan aile gelir diizeyi diisiik olan
Ogrencilerin (x =29.32) aldig1 goriilmektedir. Ardindan sirasiyla; gelir diizeyi yiiksek
olan (x =25.42) ve gelir duizeyi orta olan (X=25.14) 6grenciler gelmektedir.

Tablo 4.4Universite Ogrencilerinin Psikolojik Katihlk Puan Ortalamalariin Aile Gelir Diizeyine Gore

Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuclar

Degiskenler Kaynak KT Sd KO F p Anlamh Fark
* -

psikolojik ;;l;?lar 1299.168 2 649584 6425 .002 1-2

I;S;ﬁ'km‘;eg‘ Grup ici 56415712 558 101.103

Ortalamalarn  Toplam 57714.881 560

*p<.05 (1:Diisiik aile gelir diizeyi 2: Orta aile gelir diizeyi)

Tablo 4.4 incelendiginde tniversite Ogrencilerinin psikolojik katilik puan
ortalamalarinin algilanan aile gelir diizeyi degiskenine gore anlamli diizeyde
farklilagtigr bulunmugtur. (p=.002, p<.05) Bu farklilasmanin da Tukey testine bakarak
algilanan aile gelir diizeyi diisiik olan 6grenciler ile algilanan aile gelir diizeyi orta olan
Ogrenciler arasinda oldugu bulunmustur.

Tablo 4.5 Universite Ogrencilerinin Psikolojik Katilik Puan Ortalamalarimin Hafta ici internet
Kullanim Siiresine Gore Dagilim

Degiskenler Hafta ici gunlik n x Ss
internet kullanim
suresi
. . 0-2 saat 108 23.50 10.81
gsl‘g';‘gi"f,‘l'l‘a':a“"k 3-4 saat 189 2584 9.91
Ortalamalar: 5-6 saat 133 25.89 9.75
6 saat ve daha fazla 131 27.64 10.05

Tablo 4.5 incelendiginde, tniversite Ogrencilerinin psikolojik katilik puan

ortalamalarina bakildiginda en yiiksek puani hafta ici internet kullanim siiresi 6 saat ve
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daha fazla olan 6grencilerin (X =27.64) aldig1 goriilmektedir. Ardindan sirasiyla; hafta
ici internet kullanim siiresi 5-6 saat olan (x =25.89), 3-4 saat olan (x=25.84) ve 0-2 saat

olan 6grencilerin (X=23.50) siralandig1 goriilmektedir.

Tablo 4.6 Universite Ogrencilerinin Psikolojik Katiik Puan Ortalamalarinin Hafta ici internet
Kullanim Siiresine Gore Tek Yonlii Varyans Analizi Sonug¢lar

Degiskenler Kaynak KT Sd KO F p Anlamh Fark
Psikolojik Gruplar 1020.269 3 340.090 3.341 .019* 1-4*
Katilik Olgegi _arasi

Puan Grup ici 56694.612 557 101.786

Ortalamalart  Toplam 57714.881 560

*p<.05 (1: 0-2 saat 4: 6 saat ve daha fazla)

Tablo 4.6 incelendiginde iniversite Ogrencilerinin psikolojik katilik puan
ortalamalarinin hafta i¢i internet kullanim siiresi degiskenine gore anlamli diizeyde
farklilastig1 bulunmustur. (p=.019, p<.05) Tukey testine bakarak bu farklilagsmanin hafta ici
internet kullanim siiresi 0-2 saat olan ve 6 saat ve daha fazla olan 6grenciler arasinda oldugu
gorulmektedir.

Tablo 4.7 Universite Ogrencilerinin Psikolojik Katiik Puan Ortalamalarinin Hafta sonu internet
Kullanim Siiresine Gore Dagilim

Degiskenler Hafta sonu gunlik n x Ss
internet kullanim
suresi
. . 0-2 saat 75 23.50 9.55
I.’Osl‘;:gi"l{‘lll‘afa““k 3-4 saat 158 24.43 10.33
Ortalamalar: 5-6 saat 147 26.13 9.96
6 saat ve daha fazla 181 27.75 10.08

Tablo 4.7 incelendiginde, iniversite Ogrencilerinin psikolojik katilik puan
ortalamalarina bakildiginda en yiiksek puani hafta sonu internet kullanim stiresi 6 saat
ve daha fazla olan 6grencilerin (X =27.75) aldig1 goriilmektedir. Ardindan sirasiyla;
hafta sonu internet kullanim siiresi 5-6 saat olan (X =26.13), 3-4 saat olan (Xx=24.43) ve

0-2 saat olan 6grencilerin (X=23.50) geldigi goriilmektedir.
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Tablo 4.8 Universite Ogrencilerinin Psikolojik Katiik Puan Ortalamalarimin Hafta sonu internet
Kullanim Siiresine Gore Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuclar:

Degiskenler Kaynak KT Sd KO F p Anlamh Fark

. .. Gruplar 1396.309 3 465.436 4.603 .003 1-4* ve 2-4*
Psikolojik

o2 we arasi
Iéj;lrl]lkmgegl Grupici 56318572 557 101.111

Ortalamalari Toplam 57714.881 560

*p<.05 (1: 0-2 saat, 2:3-4 saat ve 4: 6 saat ve daha fazla)

Tablo 4.8 incelendiginde iniversite Ogrencilerinin psikolojik katilik puan
ortalamalarinin hafta sonu internet kullanim siiresi degiskenine gore anlamli diizeyde
farklilastig1 bulunmustur. (p=.003, p<.05) Tukey testine bakarak bu farklilagsmanin hafta
sonu internet kullanim siiresi 0-2 saat olan ile 6 saat ve daha fazla olan Ogrenciler
arasinda ve hafta sonu interneti 3-4 saat kullanan ile 6 saat ve daha fazla kullanan
Ogrenciler arasinda oldugu goriilmektedir.

Tablo 4.9 Universite Ogrencilerinin Psikolojik Katiik Puan Ortalamalarinin internet Kullanim
Amacina Gore Dagihm

Degiskenler internet Kullamim n X Ss
Amaci

PSikOleik Katihk Allsveris 25 3108 1137

(")lg:egi Puan Bilgi Edinmek 106 23.29 9.52

Ortalamalan Hobi 430 26.14 10.08

Tablo 4.9 incelendiginde, {iiniversitedgrencilerinin psikolojik katilik puan
ortalamalarina bakildiginda en yiiksek puani hafta internet kullanim amac1 aligveris olan
ogrencilerin (X =31.08) aldig1 goriilmektedir. Ardindan sirasiyla; interneti hobi amaclh
kullanan (x=26.14) ve bilgi edinmek amagl kullanan 6grencilerin (X=23.29) geldigi

gorulmektedir.

Tablo 4.10 Universite Ogrencilerinin Psikolojik Katiik Puan Ortalamalarinin internet Kullanim
Amacina Gore Tek YOnlu Varyans Analizi Sonuglari

Degiskenler Kaynak KT Sd KO F  p Anlamh Fark

. .. Gruplar 1414046 2 707.023 7.007 .001 1-2* ve 2-3*
Psikolojik aras:
I;j;ﬂ‘k Oleedi  ~Giupici  56300.834 558 100898

Ortalamalar Toplam 57714.881 560

*p<.05 (1: Ahgveris amach 2: Bilgi edinme amach 3: Hobi amach)
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Tablo 4.10°da iiniversite 6grencilerinin psikolojik katilik puan ortalamalarinin
internet kullanim amaci degiskenine gore tek yonli varyans analizi testi sonuglari
verilmistir. Analiz sonuglarinda; tiniversite 6grencilerinin psikolojik katilik puanlarinin
internet kullanim amacina gore anlamli sekilde farklilastigi goriilmektedir. (p=.003,
p<.05). Bu farklilik interneti aligveris amagli kullanan grup ile bilgi edinme amaglh
kullanan grup arasinda aligveris amagli kullanan grup lehine ve bilgi edinme amach
kullanan grup ile hobi amagli kullanan grup arasinda hobi amagli kullanan grup
lehinedir. Interneti alisveris amacl kullanan grup ile hobi amagl kullanan grubun

psikolojik katilik puan ortalamalar1 anlamli sekilde daha yiiksektir.

Tablo 4.11 Universite Ogrencilerinin Psikolojik Katilik Puan Ortalamalarinin Sosyal Medya Giinliik

Kullanim Siiresine Gore Dagilimi

Sosyal Medya

.. Giinliik _
Degiskenler Kullamm n X Ss
Siresine
_ - Kullanmiyorum 31 21.93 11.42
;S'f‘l"lf"k 1-2 saat 227 24.92 9.95
(-)f ;fi puay -4 saat 200 26.63 10.28
seg 5-6 saat 103 27.41 9.54
Ortalamalan

Tablo 4.11 incelendiginde, Universite Ogrencilerinin psikolojik katilik puan
ortalamalarina bakildiginda en yiiksek puani sosyal medya giinliik kullanim siiresi 5-6
saat olan dgrencilerin (X =27.41) aldig1 goriilmektedir. Ardindan sirasiyla; sosyal medya
giinlik kullanim siiresi 3-4 saat olan (x=26.63), 1-2 saat olan (Xx=24.92) ve sosyal
medya kullanmayan 6grenciler (x=21.93) gelmektedir.

Tablo 4.12 Universite Ogrencilerinin Psikolojik Katihk Puan Ortalamalarinin Sosyal Medya Giinliik
Kullanim Siiresine Gore Tek YonlU Varyans Analizi Sonuglari

Degiskenler Kaynak KT Sd KO F  p Anlamh Fark

Psikolojik Gruplar 1043.614 3 347.871 3.419 .017

. arast
IFfS;ﬁ‘kOlceg‘ Grupigi  56671.266 557 101.744

Ortalamalari Toplam 57714.881 560
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Tablo 4.12°de iiniversite 6grencilerinin psikolojik katilik puan ortalamalarinin
sosyal medya giinliikk kullanim siiresi degiskenine gore tek yoOnll varyans analizi
sonuglart verilmistir. Analiz sonuglarinda; {iniversite dgrencilerinin psikolojik katilik
puanlariin sosyal medya giinliik kullanim siiresine gore anlamli sekilde farklilastigi
gorilmektedir. (p=.017,p<.05).Bu farklilik giinliilk sosyal medya kullanim siiresi 5-6
saat olan iniversite dgrencileri ile sosyal medya kullanmayan 6grenciler arasindadir.
Giinliik sosyal medya kullanim siiresi 5-6 saat olan tiniversite 6grencilerinin psikolojik

katilik puanlarinin anlamli sekilde daha yiiksek oldugu bulunmustur.

4.2 Arastirmanin Degiskenlerine Iliskin Korelasyonel Bulgular

Tablo 4.13 Universite Ogrencilerinin Psikolojik Katilik, internet Bagimhhgi ve Siber Zorbahga
Iliskin Duyarhhlik Diizeyleri Arasindaki Iliskinin Korelasyonel Sonuclari

Degiskenler Psikolojik Katihk internet Siber Zorbahga Iliskin
Bagimlhihig: Duyarhhk

Psikolojik 1

Katihk

Internet 410** 1 -

Bagimhihig:

Siber Zorbahga .088* -.065 1

Iliskin Duyarhhk

**p<.01, *p<.05

Tablo 4.13 incelendiginde iniversite Ogrencilerinin psikolojik katilik puan
ortalamalar ile internet bagimlilig1 puan ortalamalar1 arasinda anlamli ve pozitif yonli
bir iliski bulunmustur (r=.41, p<.01). Universite dgrencilerinin psikolojik katilik puan
ortalamalar1 siber zorbaliga iliskin duyarlilik puan ortalamalar1 arasinda pozitif yonli
anlamli bir iligki bulunmustur (r=.08, p<.05). Universite ogrencilerinin internet
bagimliligi puan ortalamalari ile siber zorbaliga iliskin duyarlilik puan ortalamalari

arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki bulunmamuistir (r=-.06, p>.05).

4.3 Psikolojik Katih@in Yordanmasina iliskin Bulgular
Tablo 4.14 Psikolojik Katihk Puan Ortalamalarina iliskin Regresyon Analizi Sonuclar

Degiskenler B Standart B t

Hata
Sabit 3.872 3.044 1.272
internet 508 .047 417 10.858
Bagimhhig
Siber Zorbahga 243 .081 115 2.985
fliskin Duyarhhk
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Tablo 4.14 incelendiginde; ¢oklu dogrusal regresyon analizi sonucunda internet
bagimliliginin ve siber zorbaliga iliskin duyarliliginin psikolojik katilik ile istatistiksel olarak
anlaml bir iliski verdigi goriilmektedir ( R=.42, R?=.18, p<.01). Buna goére yordayici
degiskenler birlikte, psikolojik katiliktaki varyansm %18’sini aciklamaktadir. Standardize
edilmis (B) katsayis1 ve t degerleri incelendiginde goreli 6nem diizeyi olarak sirasiyla internet
bagimliliginin ve siber zorbaliga karsi duyarliligin psikolojik katiligin anlamli bir yordayicisi

oldugu soylenebilir.
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BOLUMS5
5 TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu boliimde iiniversite 6grencilerinin psikolojik katilik, internet bagimlilig1 ve
siber zorbaliga iligskin duyarlilik arasimdaki yordayici iliskilerin incelenmesi sonucunda
elde edilen bulgularin tartigmasi yapilmis, bulgular yorumlanmis ve Oneriler

gelistirilmistir.

5.1 Tartisma

Bu caligmada; tniversite 6grencilerinin psikolojik katilik puan ortalamalar
cinsiyet degiskenine gore incelendiginde; psikolojik katilik diizeyleri ile cinsiyet
degiskeni arasinda istatistiksel agidan anlamli bir fark bulunamamistir. Alanyazindaki
diger ¢aligmalara bakildiginda Hayes vd., (2004) psikolojik katiligin cinsiyete gore
farklilasmadigint bulmustur. Simon ve Verboon (2016) tarafindan yapilan aragtirmada
8-10 yas araligindaki ¢ocuklarin psikolojik katiliklari ile cinsiyet arasinda anlamli bir
iliski bulunamamuistir. Ruiz vd.’nin (2017) bulgularina gore arastirmaya yiliz yiize
katilan katilimcilarda (Grup 1) bilissel birlesme ile cinsiyet arasinda anlamli bir iligki
bulunmamaktadir. Toprak vd.’nin (2020) {niversite Ogrencileriyle ylriittigii
calismasinda, psikolojik katiligin cinsiyete gore farklilasmadigini ortaya koymustur.
Ortadgretim kurumlarinda gorev yapan O0gretmenlerin bazi demografik 6zelliklerine
gore biligsel esneklik diizeyi ile Ogrencilerinin biligsel esneklik diizeyi arasindaki
iligskiyi incelemeyi amaclayan arastirmada biligsel esneklik ile cinsiyet arasinda anlamli
bir iliski bulunamamas1 (Daggecen-Bassu, 2016) bu arastirmanin bulgulariyla benzerlik

gOstermektedir.

Treschuk’un ¢aligmasima gore ciddi problemler s6z konusu oldugunda her iki
cinsiyet de sosyal destege ihtiya¢ duymakta ve c¢evresinden yardim talep etmekte
anlamlt bir farklilk yasamamaktadir (aktaran Barbee vd., 1993).Alanyazina
bakildiginda  sosyal destegin,zor durumlarla  karsi  karsiya  kalindiginda
kisinineylemlerini siirdiirebilmesine ve tutarli davraniglar sergilemesine katkida
bulundugu (Sarason vd., 1983) ve travmatik olaylar karsisinda kisinin duruma uyumunu
kolaylastirdigr (Devine vd., 2003)gorulmektedir. Boylece sosyal destek sayesinde
psikolojik esnekligin boyutlarindan olan yasantiy1 kabul etme ve eylemsellik (Levin vd.,

2012) boyutlarmin desteklendigi diisiiniilebilir. Bir diger deyisle erkek ve kadinlar

57



arasinda sosyal yardim talep etme konusunda anlamli bir farkliligin olmayisinin,

psikolojik katilik diizeyleri Uzerinde etkili oldugudiisiiniilmektedir.

Anlamli bir iliskinin olmadigini gosteren c¢alismalarin yani sira; kadinlarin
psikolojik katilik diizeylerinin erkeklerden daha yiiksek oldugunu gdsteren c¢aligmalar
da mevcuttur (Masuda vd., 2015; Stapleton vd., 2020).Psikolojik katilik ile cinsiyet
arasindaki iliskiye bakan bir arastirmada; kiz {iniversite 6grencilerinin erkek tiniversite
ogrencilerine gore psikolojik a¢idan daha kati olduklari bulunmustur (Masuda vd.,
2014).Ruiz vd.’nin (2017) calismasina ¢evrimigi platformdan katilan katilimcilarda
(Grup 2) psikolojik katiligin boyutlarindan biri olan biligsel birlesmenin kadinlarda
anlamli dlizeyde daha yiiksek oldugunu bulmustur.Kadinlarin erkeklere gore;
istenmeyen duygu ve diisiinceleri kabul etmekte daha fazla zorlandiklar1 ve bu
yasantilardan kag¢indiklar1 bulunmustur (Panayiotou vd., 2017). Erkekler, rahatsizlik
veren yasantilar1 kadinlara gore daha fazla kabul etmekte ve tecriibe edebilmektedir
(Wischenka, 2018).Travmatik yasantist olan bireylerle yiiriitiilen bir ¢alismada; olumlu
duygulardan kaginmadakadinlar ile erkekler arasinda bir fark yok iken, kadinlarin
erkeklere gore olumsuz duygulardan daha fazla kagindigi ortaya konmustur (Schick
vd.,2020).

Universite 6grencilerinin psikolojik katilik puan ortalamalarinin algilanan aile
gelir diizeyine gore anlamh sekilde farklilastigi, bu arastirmanin bulgularindan biridir.
Bu farklilik, algilanan aile gelir diizeyi diisiik olan grup ile, algilanan aile gelir diizeyi
yuksek olan grup arasindadir. Yasamin ilk yillarinda yoksul bir aile ortamina ve diisitk
imkanlarasahip olan bebekler bilissel esneklikte yasitlarina gore gecikme yasamaktadir
(Clearfield ve Niman, 2012; Martelli vd., 2005). Zay1f aile sartlar1 bilissel kaynaklarin
kullanilmasini kisitlamaktadir (Lipina vd., 2005).Kisi zayif aile sartlarina ne kadar uzun
slre maruz kalirsa; yoksullugun duygular, bilisler ve davraniglar iizerindeki etkisi
olumsuz yonde artmaktadir (Bor vd., 1997; Evans, 2004; Evans ve Schamberg, 2009).
Cocukluk ve ergenlik ¢ag1 gelisim donemlerinin niteliginin psikolojik katilik ve
yasantisal kaginmanin olusumunda etkili oldugu bilinmektedir (Chou vd., 2018). Bu
bulgular dogrultusunda {iniversite Ogrencilerinin psikolojik katilik diizeylerinin
algilanan aile gelir diizeyine bagl olarak kiigiik yasta sekillenmeye basladigi, temelinin
cocukluk ¢agindaki sartlara bagli oldugu ya da algilanan aile gelir diizeyinin yetiskinlik
cagindaki psikolojik katilikta da etkili oldugu diisiiniilebilir.

58



Palmore ve Luikart (1972) ‘a gore kisiler toplu ve sosyal etkinliklere katildik¢a
sosyal agidan bu ortamlardan beslenmekte ve yasam doyumlarini arttirmakta iken; bu
aktivitelerden geri kalmak ve sosyallesmenin diismesi ise kisilerin daha depresif bir ruh
haline sahip olmasma sebep olmakta. Diisiik gelirli aile hayatlarinda ebeveynler, isle
baglantili olmayan sosyal aktiviteler planlamakta zorlanmaktadir (Avram, 2020).
Universite &grencilerinin birgogu hala ekonomik ozgiirliige sahip olmadig icin
ailelerinin  kendilerine sagladigt imkanlar dogrultusunda hayatlarin1  devam
ettirmektedirler (Cui vd., 2019).Temizel ve Bayram’in (2011) Universite dgrencileri ile
yirlittiigli aragtirmasinda 6grencilerin %84°1 finansal durumunu yonetmede ve finansal
kararlar almada ailesine ve ailesinin sagladigt imkanlara gore hareket
etmektedir.Jorgensen ve Savla (2010) tiniversite 6grencileriyle yiiriittiigii ¢alismasinda
ailenin, 6grencilerin finansal tutumlar {izerinde etkili oldugu sonucunu elde etmistir.Bu
bilgiler 1s181nda; iiniversitedgrencilerinin biiylik bir ¢ogunlugunun ekonomik ydnden
ailesine  bagimli  olmasinin, ailenin  saglayabildigi  ekonomik  imkanlar
dahilindehayatlarini siirdiirme zorunlulugunun olmasinin algilanan aile gelir diizeyi orta

ve diisiik grupta olan 6grencilerin psikolojik katilik diizeylerini etkiledigi diisiintilebilir.

Aile gelir diizeyi yiiksek olan ve ailesini “varlikli” olarak tanimlayan iiniversite
ogrencileri, ekonomik bagimsizliklarini kazanmakta daha ¢ok zorlanmaktir (Xia vd.,
2014). Birgok 6grenci finansal agidan ailesine bagli durumda oldugu igin riskli finansal
kararlar ile karsilasmamaktadir (Kili¢ vd., 2015). Aile gelir diizeyini “yiiksek” olarak
tanimlayan gruptaki 6grencilerin psikolojik katiliklarinin aile gelir diizeyine gOre diger
gruplardan anlamli olarak farklilasmamasinin sebebi; ailelerinin ekonomik gii¢lerini
“yiiksek” olarak tanimlasalar bile diger gruptaki O6grenciler gibi finansal kararlarinin
hala aileye bagli olmas1 olabilir. Bu durumda her ii¢ grupta da hem ortak hem de farklh

etkenlerden dolayi psikolojik katiliklarinin sekillendigini sdylemek miimkiindiir.

Bu calismada; {niversite  Ogrencilerinin  psikolojik  katililk  puan
ortalamalarininromantik iliskiye sahip olma degiskenine gore anlamli sekilde
farklilasmadig1 bulunmustur. Alanyazina bakildiginda Topkaya ve Blyikgdze Kavas
(2015) algilanan sosyal destegi yliksek olan kisilerin psikolojik yardim almaya karsi
daha olumlu bir tutuma sahip oldugunu, yasam doyumunun ve psikolojik yardim alma
niyetinin de daha yiiksek oldugunu bulmustur. Ozel bir insandan gériilen destek arttik¢a
yalnizlik duygusu azalmakta (Duru, 2008), psikolojik dayaniklilik artmaktadir (Terzi,
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2008). Ozdemir (2012)’in ergenlerle yaptifi calismasina gore; anne ve babadan
algilanan sosyal destek ve kabul ve ilginin artmasi, kisilerin 6znel iyi olusunu da
arttirmaktadir. Daha Onceki aragtirmalarda algilanan sosyal destegin ve ozel bir
insandan algilanan sosyal destegin kisiye olumlu etkilerinin oldugu goriilse de; Asici ve
Ikiz (2015) iiniversite Ogrencilerinin biligsel esneklik diizeylerinin romantik iliski
yasama durumuna gore farklilasmadigini bulmustur. Bu arastirmanin  bulgusu
incelendiginde; romantik iliskinin sadece var olmasinin psikolojik katilig1 etkilemek
icin yeterli bir etken olmadigr goriilmektedir. Romantik iligkisi olanlar i¢in iliskinin
kisiye sagladig: katkilar, iliskiden saglanan doyum, partnerin 6zellikleri gibi etkenlerin
s6z konusu oldugu diisiiniilebilir. Iliskisinden istedigi doyumu saglayamadig1 veya bir
romantik iliskisi olmasina ragmen partneriyle paylasimi istedigi diizeyde olmadigi,
partneri tarafindan desteklenmedigi icin kisilerin psikolojik katiliklarinda romantik
iligkinin anlamli bir etkiye sahip olmadigi diisiiniilebilir. Psikolojik katiligin yiiksek
olmasi romantik iligkilerde; kendisi ve partneri igin diisiik iliski doyumu, baglanma
kaygisi, baglanmaktan kacinma, fiziksel agresyon ve diisiik duygusal destekleyicilige
sebep olmaktadir (Daks ve Rogge, 2020). Romantik iligkisi olmayanlar i¢in ise 6zel bir
insan destegi olmasa bile yasamin diger alanlarindan saglanan sosyal destek, psikolojik
katiliklarina katki saglayabilir. Fakat bu arastirmaya goére varsayilan bu katkilar anlamli

diizeyde farkliliga sebep olmamaktadir.

Universite dgrencilerinin psikolojik katilik puan ortalamalarinin hafta ici internet
kullanim siiresine ve hafta sonu internet kullanim siiresine gore anlamli sekilde
farklilagtigi bulunmustur. Bu farklilik, interneti haftaici ve haftasonu giinlik 0-2 saat
kullanan grup ile 6 saat ve daha fazla kullanan grup arasindadir ve internette daha fazla
vakit geciren grup psikolojik acidan daha fazla katilik gostermektedir. Bir diger bulguya
gore haftasonu giinliik internet kullanim1 3-4 saat olan grup ile 6 saat ve daha fazla olan
grup arasinda da anlamli bir farklilik olmakta ve internette gecirilen siire arttikca
psikolojik katilik diizeyi artmaktadir. Alanyazina bakildiginda, internet ortaminda
gegirilen siirenin artmasi internet bagimliligi igin risk teskil etmekte (Tonioni vd., 2012)
ve internet bagimliliginin siddeti arttikca psikolojik katiligin arttigt  bulgusuna
ulagilmaktadir (Chou vd., 2017; Dong vd., 2014). Psikolojik katiligin artmasinin
internet bagimliligini tetikledigini 6ne siiren arastirmalar da mevcuttur (Chou vd.,
2018). Giinliik internet kullanim siiresi anne, baba ve arkadaslarla olan sosyal iligkilerin

niteligini etkilemektedir (Sanders vd., 2000). Internet bagimlilig1 olan kisiler,daha fazla
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kimlik karmasasi yasamakta ve kendini daha yalniz hissetmektedir(Yao ve Zhong,
2014). Sanal diinyada kurulan iligkiler, yalmizlik duygusunun giderilmesi ve
azaltilmasinda yliz yiize sosyal iligkilerin yerineetkili bir alternatif olamamaktadir(Yao
ve Zhong, 2014).Sosyal destege ve sosyal iliskilere sahip olmak ise internet

bagimliligin1 azaltmaktadir (Wang ve Wang, 2013).

Internet bagimlilari, yasantilara karst acik olmayarak daha fazla kaginma
davranisi segilemekte (Aslan, 2020) internette daha fazla vakit gecirerek sosyal
cevreden ayrisip kendilerini izole etmektedir (Tateno vd., 2019). Yasantilardan
kaginmak ise kisinin sosyal iligskilerden haz almasma engel olmaktadir (Vilardaga vd.,
2012). Teknolojik bagimliliklar igerisinde internet bagimliliginin sosyal ilgisizlige en
cok sebep olan bagimlilik olmasi (Saver ve Aysan, 2017) ve kisinin kendini agmasini
olumsuz sekilde etkiledigi (Arslan ve Kiper, 2018) ve yeni insanlarla tanismasin
engelledigi (Anderson, 2001) bulgusuna gore psikolojik katiligin boyutlarindan biri olan
yasantisal kaginma (Hayes vd., 2006)boyutunun bu durumdan etkilendigi diigiiniilebilir.
Alanyazinda yasantisal kaginmanin internet bagimliliginin olusmasina neden oldugunu

gosteren arastirmalar da mevcuttur (Lee, 2017).

Biligsel esnekligin internet bagimliligindan etkilendigi diistiniiliince (Dong vd.,
2014) hafta i¢i ve haftasonu giinliik internet kullanim siiresi arttik¢a kisilerin bilissel
esneklikleri araciligiyla psikolojik katiliklarinin da  bu durumdan etkilendigi

diistiniilebilir.

Sanal diinya kisilere istedigi seyi yapabilme ve istedigi durumu
olusturabilmeimkam (Lovelock, 2017) saglamaktadir. Internette ¢ok fazla zaman
gecirdigi i¢in internet bagimlilarinin su an ve burada olmaktan kacinmasi veya bu
konuda isteksiz olmast miimkiin olabilir. Sanal ger¢eklikle daha fazla vakit gecirdikge,
kisinin su an ve burada olmakta zorlanarak psikolojik agidan katilastig1 diisiiniilebilir.
Bir diger yandan; internette gegirilen zaman arttikca kisi internete bagl olmadigi
anlarda internette olmakla ilgili diisiincelere kapildigr icin (Anderson, 2001)bu
diisiinceler kisinin su anda ve burada olmasini engelleyebilmektedir. Bu sebepten
dolay1, mevcut anda kalmakta zorlandikga, kisinin psikolojik a¢idan daha ¢ok katilagtigi
sOylenebilir.
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Internet bagimlilig: olan kisiler daha fazla kimlik karmasas yasadig1 icin (Hsieh
vd., 2019) bu durumun kisilerin benligini etkiledigi diistiniilebilir.Benlik algist ise
psikolojik agidan kisilerin daha esnek veya daha kati olmalarini belirleyen unsurlardan
biridir (Hayes vd., 2006). Internette ¢ogu zaman sahte kimlikler ve durumlar
kullanilmaktadir (Aricak, 2009). Kimlik karmasasi yasadik¢a, sanal gergekler ile dis
dunya gergekleri arasindaki tutarsizlik kiginin psikolojik agidan esnekliginin azalmasina

sebep olabilir.

Internet bagimliligi olan kisiler davranislarini kontrol etmekte ve davranis
degistirirken ilgiyi siirdiirmekte daha ¢ok zorlanmaktadir (Dong, 2014). Bu durumun,
adanmis eylemselligi etkileyerek kisinin psikolojik agidan katilagmasina sebep oldugu

diistiniilebilir.

Universite 6grencilerinin psikolojik katilk puan ortalamalarmm internet
kullanim amacma goére anlamli sekilde farklilastigi bulunmustur. interneti alisveris
amach kullanan tiniversite dgrencilerinin psikolojik katilik puanlart diger 6grencilere
gore anlamli sekilde daha yiiksektir. Alanyazina bakildiginda bu bulguyla farklilik
gdsteren arastirmalar mevcuttur. Universite 6grencilerinin internet kullanim amacina
gore internet bagimliligi diizeylerini inceleyen bir arastirmada; interneti “eglence
amagh” ve “sosyal iliski kurma” amagl kullanan 6grencilerin, daha yiiksek internet
bagimliligi puanlarina sahip oldugu bulunmustur (Ceyhan, 2011). Ergenlerde internet
bagimliliginin incelendigi bir arastirmada, “eglence” amagl internet kullaniminin
internet bagimhiligim arttirdigr bulgusuna ulasilmistir (Aksoy ve Uniibol, 2021). Bu
calismanin bulgusu dikkate alindiinda; interneti chat veya eglence amaci gibi sosyal
iliski kurmay1 ve iletisim halinde olmay1 gerektiren amaglardan ziyade aligveris amagl
kullanimi, kisinin ¢evrim ici ortamlarda bile yasantisal olarak sosyal iligkilerden veya
iletisimden kagintyor olabilecegini diisiindiirmektedir. Bu durumda bu yasantisal

kacinma, psikolojik katiligin yiiksek olusunu agiklayabilir.

Universitedgrencilerinin psikolojik katilik puan ortalamalarmin giinliik sosyal
medya kullanim siiresine gore anlamli sekilde farklilastigi bulunmustur. Glnlik sosyal
medya kullanim siiresi 7 saat ve daha fazla olan tiniversite d6grencilerinin psikolojik
katilik puanlari; sosyal medya kullanmayan, sosyal medya giinliikk kullanim siiresi 1-2
saat, 3-4 saat ve 5-6 saat olan iiniversite 0grencilerinin psikolojik katilik puanlarindan

istatistiksel olarak anlamli sekilde daha yiiksektir.Alanyazin incelendiginde sosyal
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medya kullanim siiresinin artmasiyla kisilerin 6zsaygi, uyku kalitesi, anksiyete ve
depresyon konusunda daha fazla sorun yasadigi ve zorlandigi bilinmektedir (Barry vd.,
2017; Woods ve Scott, 2016).

Sosyal medya kullanim1 i¢in en biiyiik motivasyon sebeplerinden biri gercek
hayattan kopma ve yasantilardan kagmmmadir (Coyne vd., 2013). Sosyal medyanin
kisilere sagladig1 “yasantilardan kacinma” imkani disiiniildiiglinde, kisilerin psikolojik

acidan esnekliklerini kaybettikleri diisiincesi akla gelmektedir.

Sosyal medyada gegirilen zamanin kisinin kimlik gelisimine olan etkisinden
(Coyne vd., 2013) ve ergenlerin kimlik arayiglart doneminde direkt veya dolayli sekilde
medyaya yonelerek etki altinda kalmasindan dolayr (Padilla-Walker, 2006)sosyal
medya kullanim siiresi arttik¢a kimlik tizerindeki etkisinin de arttigi diisiiniilebilir. Bu
kimlik gelisimi, psikolojik katiligin sekillenmesinde de rol oynamasi ihtimaller
dahilindedir.

Bu aragtirmaya gore; internet bagimliligi, siber zorbaliga iliskin duyarlilik
degiskenleri ile birlikte tiniversite 6grencilerinin psikololojik katilik puanlar1 anlamli bir
iligkiye sahiptir. Yordayic1 degiskenler tarafindan psikolojik katiliktaki toplam

varyansin %18’1 yordanmaktadir.

Yapilan ¢alismalar internet bagimliliginin bilissel esnekligin azalmasina sebep
oldugunu gostermektedir (Dong vd., 2014). internet bagimlilig1 olan kisiler saglikli
bireylere kiyasla uyumsuz bir durumla karsilastiklarinda tepkisel olarak davranis
degisikliginde bulunmaktansa, belirli bir davranisi siirdiirmeye daha yatkin oldugu i¢in
(Dong vd., 2014) bilissel katiliklarinin eylemlerini de etkileyerek davranis ve diisiince
Uzerinde psikolojik esnekligin azalmasina sebep oldugu sOylenebilir.Yapilan bir
aragtirmaya gore, internet bagimlilig1 olan geng yetigkinler stres gibi durumlarla basa
cikma stratejilerini kullanmaktansa, kaginmaya ve eylemsiz kalmaya daha meyillidir
(Cheng vd., 2015). Buna benzer olarak, baska bagimliliklarin da bilissel esneklik
tizerinde olumsuz etkisi oldugu bilinmektedir (Odlaug vd., 2011). Arastirmalar, yeme
bozuklugu ve obezite tanisi olan kisilerin saglikli gruplara gore degisime karsi daha

direncli ve biligsel agidan daha kat1 oldugunu gostermektedir (Perpifia vd., 2016).

Yapilan bu arastirmada, siber zorbaligin psikolojik katiligi yordadig

saptanmistir.  Alanyazin incelendiginde siber zorbalik ve psikolojik katilik
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degiskenerinin bir arada ele alindig1 ¢esitli arastirmalar, psikolojik katiligin
siberzorbalik iizerinde etkili oldugunu gostermektedir (Kinnari ve Tysk, 2020; Yalniz,
2019). Buna gore, siber zorbalik ve psikolojik katilik arasinda karsilikli bir etkinin

olabilecegi diisiiniilmiistiir.

5.2 Sonug
Universite ogrencilerinin psikolojik katiliklarmin cinsiyet degiskenine gore

anlamli bir farklilik géstermemektedir.

Arastirmaya gore; lniversite Ogrencilerinin psikolojik katiliklarinin romantik

iligskiye sahip olma degiskenine gore anlamli bir farklilik géstermemektedir.

Universite ogrencilerinin psikolojik katiliklar1 algilanan aile gelir diizeyi
degiskenine gore anlamli farklilik gostermektedir. Bu farklilagma diisiik gelir diizeyi ile
orta gelir diizeyi olanlar arasindadir. Algilanan aile gelir diizeyi diisiik olan gruptaki

tiniversite 6grencileri psikolojik olarak daha katidir.

Universite 6grencilerinin psikolojik katiliklar1 hafta ici giinliik internet kullanma
sliresi degiskenine gore anlamli farklilik gostermektedir. Bu farklilik; hafta ici gtnluk
internet kullanim stresi 0-2 saat olan grup ile 6 saat ve daha fazla kullanan grup
arasindadir. Hafta i¢i giinliik internet kullanim siirei 6 saat ve daha fazla olan tiniversite

ogrencilerinin psikolojik katiliklar1 daha yiiksektir.

Yapilan kargilastirmalar sonucunda iiniversite Ogrencilerinin  psikolojik
katiliklar1 hafta sonu giinliik internet kullanma stiresi degiskenine gore anlamli farklilik
gostermektedir. Bu farklilik hafta sonu giinliik internet kullanim siiresi 0-2 saat olan
grup ile 6 saat ve daha fazla olan grup ve 3-4 saat olan grup ile 6 saat ve daha fazla olan
grup arasindadir. Hafta sonu giinliik internet kullanma siiresi 6 saat ve daha fazla olan

bireylerin psikolojik agidan daha katidir.

Universitedgrencilerinin ~ psikolojik  katiliklart internet kullamm  amaci
degiskenine gore anlamli farklilik gdstermektedir. Interneti aligveris amacli kullanan
bireyler; interneti bilgi edinmek amagli, hobi amagh ve saglik amagh kullanan

tiniversite 6grencilerine gore psikolojik agidan daha katidir.

Universite dgrencilerinin psikolojik katiliklar1 giinliik sosyal medya kullanim

siiresi degiskenine gore anlamli sekilde farklilik gostermektedir. Giinliik sosyal medya
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kullanim stiresi 7 saat ve daha fazla olan kisiler; giinliik sosyal medya kullanim siiresi 5-
6 saat olan; 3-4 saat olan; 1-2 saat olan ve sosyal medya kullanmayan kisilere gore
psikolojik a¢idan daha katidir.

Universite 6grencilerinin internet bagimhilign diizeyleri arttikga psikolojik
katiliklar1 artmaktadir. Universitedgrencilerininsiber zorbaliga iliskin duyarliliklar
arttikca psikolojik katiliklar artmaktadir. Universite 6grencilerinin internet bagimlilig

siber zorbaliga iliskin duyarlilik duizeylerini anlamli sekilde etkilememektedir.

5.3 Oneriler
Uygulayiciya yonelik oneriler

Diisiik aile gelir diizeyine sahip olan 6grencilerin psikolojik katiliklarinin daha
yiiksek olmasina sonucu ele alindiginda, maddi guvence ve imkanlar gibi faktorlerin
kisilerin psikolojik katilik diizeylerinde etkili olabilecegi agiktir. Bu konuda 6zellikle
tiniversiteye yeni baslayan kisiler i¢in psikolojik katiliklarini azaltmaya ve kontrol
edebilmeye yonelik psikoegitim programlari diizenlenebilir. Maddi imkanlar ve maddi
kaygilar sebebiyle psikolojik esnekligini yitirmeye meyilli kisilerle, psikolojik esnekligi
desteklemenin alternatif yollar1 ve igerisinde bulunduklar1 sartlarla bas etme

yontemlerine vurgu yapan bir icerigin faydali olabilecegi diistintilmektedir.

Hafta ici ve haftasonu giinliik internet kullanim siiresi arttikga psikolojik
katiliklart artan {iniversitedgrencilerinin  bilingli teknoloji  kullanimi  konusunda
bilinglendirilmesini saglayan ve zaman yonetimi becerilerini desteklemeyi amaglayan
grup etkinliklerine agirlik verilebilir. Internette gecirilen siireye alternatif olarak
genglerin hobilerinde, yiiz ylize sosyal iliskilerini destekleyecek etkinliklerde destek
olunmasmin faydali olacagi diistiniilmektedir. Biitiin bu Onerilerin Onculi olarak,
ogrencilerin internet kullanim siirelerini arttiran etkenlerin tespit edilmesi ve bu

sebepleri dnerilen sireclere dahil etmek gerekmektedir.

Arastirma sonuglaria gore iiniversite 6grencilerinin psikolojik katiliklart giinliik
sosyal medya kullanim siiresi degiskenine gore anlamli sekilde farklilik gostermektedir.
Glinliik sosyal medya kullanim siiresi 7 saat ve daha fazla olan kisiler kullanim siiresi
daha az olan gruplara gore psikolojik agidan daha katidir. Oncelikle dgrencileri sosyal
medyada bu denli fazla vakit ge¢irmeye iten faktorler neler oldugu bilinmelidir. Ciinkii

ancak faktorler tanimlandiktan sonra probleme yonelik ¢oziim Onerileri ve alternatifler
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gelistirilebilir. Universite 6grencilerinin yeni girdikleri ¢evrede, iiniversiteye ve gevreye
uyum siirecinde kendilerine sunulan sosyal destegin, iiniversitelerin psikolojik
danmismanlik ve rehberlik servisleri tarafindan sunulan profesyonel destegin arttirilmasi
Ogrencilerin sosyal medya yerine yiiz yiize iletisimi daha c¢ok tercih etmesine katki

saglayabilir.

Arastirmaciya yonelik oneriler

Aile gelir diizeyi diistiikce psikolojik katiligin artmasina sebebiyet veren boyut
ve durumlarin tanimlanmasi ve arastirilmasi alanyazina katki saglayacaktir. Bu
durumun maddi imkanlarin eksikliginden mi yoksa bu eksikligin dogurdugu bir

sonugtan m1 kaynaklandigi aragtirilmaya ihtiyag¢ duyulan konulardandir.

Haftaici ve haftasonu internet kullanimi arttikca psikolojik esneklikleri azalan
universitedgrencilerinin internet kullanim siirelerinin artmasinin, ¢evrimigi ortamlara
yonelmesinin, zaman yonetimi konusundaki mevcut becerileriyle ilgili daha fazla
calisma yapilmasi faydali olabilir. Yeni dahil olduklar1 bir sosyal ortam olan {iniversite
hayatina uyum siireci, sosyal iliski becerileri, 6zgiiven, sosyal goriinlis kaygist gibi
degiskenler ile birlikte arastirilmasi internet kullaniminin artmasinin altinda yatan

sebeplere 151k tutabilecegi diisiiniilmektedir.

Interneti kullanim amaglar1 arasinda alisveris amaclh kullanan bireylerin
psikolojik katilik puanlar1 daha yiiksektir. Arastirmalarin bu konuya 1s1k tutmasinin
onemli olabilecegi diisiiniilmektedir. Interneti alisveris amaciyla kullanmak psikolojik
katiligin bir sebebi mi, yoksa psikolojik agidan hali hazirda kati olan bireylerin aligveris
amaciyla kullanmasi psikolojik katiliklarin1 daha ¢ok mu arttirdigi belirsizdir. Kisileri
internet ortaminda aligverise iten sebeplerin ve bu sebeplerin psikolojik katilik ile olan

iligkisinin arastirtlmasinin alanyazina katki saglayacagi diistiniilmektedir.
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EKLER

EK-1 Kisisel Bilgi Formu

Yonerge: Bu form, bilimsel bir ¢alismada kullanilacaktir. Asagida yer alan sorulara
ictenlikle ve dogru yanit vermeniz, arastirmanin gegerli ve giivenilir olmasina katki
saglayacaktir. Sorular1 dikkatle okuyunuz ve durumunuzu en iyi yansitan maddeyi
isaretleyiniz. Katkilariizdan dolay1 tesekkiir ederim.

1.Cinsiyetiniz: ( ) Kadin( ) Erkek

2.Romantik iliskiniz var m? (Evli, nisanh, sozlii, flort vb.)
() Var () Yok

3.Ailenizin algiladigimiz gelir diizeyini belirtiniz.
( ) Diisiik () Orta () Yiksek

4.Haftaigi giinliik internet kullamim siireniz (akademik amaglar disinda)
() 0-2 saat () 3-4 saat( ) 5-6 saat () 6 saat ve daha fazla

5. Hafta sonu giinliik internet kullanim siireniz (akademik amaclar disinda)
() 0-2 saat ()3-4saat( )5-6saat () 6 saat ve daha fazla

6.interneti kullanma amaclarimz arasinda (akademik amaclar disinda) hangisi
daha onceliklidir?
(OAlisveris amaglhi ( ) Bilgi edinmek ( ) Hobi amagh

7. Bir giinde kag saatinizi sosyal medyaya ayiriyorsunuz?
() Sosyal medya kullanmiyorum.( ) 1-2 saat( ) 3-4 saat
( ) 5-6 saat
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EK-2 Kabul ve Eylem Formu-2

KEF-2

RS 2
S| 5| |l w| g 2|9
=~ | Bl 2| 8| E e | E
= | &|3|&|ZE| 88| 8
3 =] = S = o V=T s
ga¢ o =9 = 23 | a
=2 | 3 | || &l 2|8
=] (= [/ 1=14 Q - rac
=y 2 | o = Qe N =
o R = = = L | =
T F|C 3
s | = 2
Gegmiste olan ac1  veren 1 2 3 4 5 6 7
yasantilarrm  ve  hatiralarim,
deger verdigim bir hayati
yagsamay1 zorlastiriyor
Act hatiralarim dolu dolu bir 1 2 3 4 5 6 7
hayat yasamami engelliyor.
Endiselerim  basarili  olmami 1 2 3 4 5 6 7

engelliyor
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EK-3 Young Internet Bagimlihg Testi Kisa Formu (YIBT-KF) Ornek Maddeler

IBO

I
ey I
S, S|l w| 2] %
= o Q = N
N| 5| 2| E 2
3 = > s o
o 5
5

1.Hangi siklikta planladigimizdan daha fazla 1

internette kalirsiniz?

2.Hangi siklikta ailenizle ilgili isleri ihmal ederek 1

internette daha fazla zaman harcarsiniz?

11.Hangi siklikta baskalartyla disar1 ¢ikmak yerine 1

internette daha fazla zaman harcamay1 tercih

edersiniz?

12.Internete  baglanamadigimzda hangi  siklikta 1

kendinizi bunalimda, karamsar ve sinirli hissedip,
internete baglandigimizda bu sikayetlerinizin hemen
gectigini goriirsiiniiz?
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EK-4 Siber Zorbalga lliskin Duyarhlik Olgegi (Ornek Maddeler)

Hayir Bazen Evet

1 Internete girdigimde bilgilerimin baskalar Hayir Bazen Evet
tarafindan  ¢alinabilecegini gz Oniinde
tutarim.

7 Internetteki e-posta, forum siteleri vb. tyelik Hayir Bazen Evet
sifrelerimi kimseyle paylasmam.

11 Internete girdigimde internetin aym1 zamanda Hayir Bazen Evet
baskalaria zarar verme amaciyla

kullanilabilecegini aklimda tutarim.

13 E-posta ya da cep telefonundan kisa mesaj Hayir Bazen Evet
(SMS) yoluyla tehdit alabilecegim kisilerle
sanal ortamlarda iletisimde bulunmam.
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