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Insanhgin varolusundan bu yana din ve tiiketim, tiim toplumlarin
hayatlarinda onemli bir deger olarak yasanmaktadir. Tiiketim algis1 ve dindarhk
algisinin ¢ok eskiye dayanan kadim bir gecmisi vardir. Din, insan hayatim en etkili
sekilde yonlendiren bir telkindir. inan¢ bu degere bicilen bir kamuflajdir. Dinin
yasanis bicimleri, bireyin dindarhk algis1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Dindarhk
algisi, bireyin dindarhik boyutlarimin farkh diizeylerde yasanmasi neticesinde 6znel

bir degerdir. Dindarhk algis1 bu yoniiyle tiiketim algisiyla benzerlik gostermektedir.

Giiniimiiz diinyasinda tiiketim algis1 her bireyin yasam amaci, inandig1 deger,
bulundugu kiiltiir ve toplum acisindan farkhilik gostermektedir. Kiiresel yasamin en
biiyiikk problemlerinden biri de kaynaklarin smirh, isteklerin sinirsiz olmasidir.
Tiiketim algisinin din algisi ile bicimlendirilmemis olmasi tiim diinyay etkisi altina
alan bir tehdit durumundadir. Din, bireyin yasantisimm kontrol eden ve
davramslarimin sonu¢larim bildiren bir degerdir. Bu davramslar icerisinde tiiketim

algis1 da yer almaktadir.

Dindar bireylerin tiiketim algisinin, inandig1 dinin olgiitleriyle bicimlendigini
tespit etmek amaciyla; Konya’mn Ilgin Ilcesi’nden tesadiifi 6rneklem yontemiyle

secilmis 400 katiimciya, “Dini Hayat 6lcegi ve Bilincli Tiiketici Olcegi” kullamlarak
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olusturulmus anket yontemi uyguladik. Veri analizlerini, SPSS 22 program ile
degerlendirdik. Bagimh ve bagimsiz degiskenler arasindaki iliskiyi “Pearson
Korelisyon, Tek Yonlii Varyans Analizi ve Iki Ortalama Arasindaki Farkin
Onemlilik Analizi” ile tespit ettik. Verilerin analiz sonuc¢larina gore, dindarhgn
tilkketim algisim etkiledigini tespit ettik. Bu tespitten hareketle, dindarhk algisindaki
farklhih@in tiiketim algisimm da etkiledigini soyleyebiliriz. Dinin tiiketim algisi
konusunda c¢izdigi sinirlar1 kavramanin, bireyin tiiketim algisina faydasi olacagini

onerebiliriz.
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Thesis/Dissertation [The Relationship Between Piety and Consumption Perception

Since the existence of the humanity, religion and consumption are important
values in all society's lives. Consumption sense and devoutness sense have an ancient
history. Religion is the most efficient inculcation that orients the human life. Belief is
a camouflage that given to this value. The ways of applying religion is the devoutness
sense of individuals. Devoutness Sense is a subjective value since all individuals
implement religion in different levels. From this aspect, devoutness sense resemble to

consumption Sense.

In modern world, consumption sense differs in terms of individual's life
purpose, value that they believe, the culture they live in and society. One of the
biggest problems of global life is limited resources versus limitless requests. Since the
consumption sense isn't formed by religion sense, this is a treat that effects all over
the world. Religion is a value that controls the individual’s life and reports the

consequences of behaviors. These behaviors include consumption sense.

In order to detect the religious individual's consumption sense is formed by
the religion he/she believe; we implemented a survey that is formed by using
"Religious Life Scale and Conscious Consumer Scale™ to 400 participants that are

selected with the way of random sample in Ilgin/Konya. We evaluated the data
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analysis with SPSS 22 program. We detected the relation between bound variable
and independent variable with Pearson Correlation, One Way Variance Analysis and
The Importance Analysis of Difference between Two Average. According to the
analysis results, we detected that being religious effects consumption sense. In the
light of this detection, we can say that the difference in devoutness sense effects
consumption sense. We can suggest that comprehending the limits which religion

draw about consumption sense helps individuals.
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ONSOZ

Din olgusu, insan hayatin1 ¢epegevre kusatan, belirli kural ve yasaklari
bulunan, bu baglamda dindarlik perspektifleri sunan, dindarlarina gesitli direktifler
veren ve sinirlart bazen esnek bazen sert bir sekilde ¢izilmis bir yasam tarzi, bazen
statik bazen dinamik bir hayat dongiisii sunan, degisik yasam alanlarinda davranig
bicimleri 6ngoéren Ogretiler biitiiniidiir. Dindar ise, bagli bulundugu dinin emir ve
yasaklarina hakkiyla uyan, dinine kuvvetle bagli olup gereklerini yerine getiren
kimsedir. Bu tanimlar esliginde insan hayatinda din ve dindarlik algisinin 6nemli bir

yeri oldugunu sdyleyebiliriz.

Insan hayatinda énemli yere sahip olan bir diger algi ise, tiikketimdir. Insanlik
tarihi kadar eskiye dayanan bir olgu olan tliketim, ge¢misten gilinlimiize insan
yasaminin ve sosyal hayatin sekillenmesinde her zaman etkileyici ve belirleyici bir
faaliyet olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bireyin istek ve ihtiyaglarinin farklilign ve
simirsizligi tikketim algisini sekillendiren 6lgiitlerdendir. Tiiketim algisinin yol agtigi
sorunlara baktigimizda, ¢evre kirliligi, insan hayatini ciddi 6l¢iide etkileyen sorunlar
gibi bir¢cok sorun karsimiza g¢ikmaktadir. Calismamizin konusunu bu sorunlari

giindeme getirmek ve ¢oziim Onerileri sunmak amaciyla segtik.

Calismamiz, dindarlik ve tiiketim algilar1 arasindaki iliskiyi tespit etmek
amactyla hazirlanmistir. Bu caligma kapsaminda orneklem yontemiyle tesadiifi
secilmis  yetiskin  bireyler {izerinde anket c¢aligmasi gerceklestirilmistir.
Calismamizda, dindar olarak kabul edebilecegimiz bireylerin tiikketim davranislarinda

inandig1 dinin etkisinin ne kadar yansiyacagi aragtirilmistir.

Calismamiz giris ve dort ana bdoliimden olusmaktadir. Giris boliimiinde
aragtirmanin konusu ve problemi, arastirmanin konusuyla ilgili kuramsal gergeve ve
konuyla ilgili daha 6nce yapilmis belli bagh arastirmalar, arastirmanin amact ve
arastirmanin énemine yer verilmistir. Birinci boliimde, dindarlik kavrami, dindarligin
boyutlari, tiiketim kavrami ve iligkili oldugu kavramlar, dindarlik ve tiikketim
arasindaki iliskiye dair kavramlar teorik olarak incelenmistir. Ikinci boliimde,
aragtirmanin yontemi, evren ve 6rneklemi, veri toplama araglari, veri analizi ile ilgili

bilgilere yer verilmistir. Ugiincii bolimde, bulgularin analizleri yapilmis; dérdiincii



boliimde ise analizler neticesinde ulasilan bulgularin degerlendirmelerine yer

verilmistir.

Bu calismay1 hazirlamamda emegi gegen, cok kiymetli goriis ve Onerileriyle
bana yol gosteren tez danigmanim, ufkumu genisleten saygideger hocam Prof. Dr.
Adem SAHIN’e, ayrica yiiksek lisans 6grenimimde kendilerinden ders aldigim Prof.
Dr. Abdiilkerim Bahadir ve emegi gecen tiim hocalarima tesekkiir ediyorum. Yiiksek
lisans siireci boyunca desteklerini esirgemeyen sevgili annem ve kiymetli esime

tesekkiir ediyorum.
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GIRIS
Din, insan hayatinda yer alan énemli bir olgudur. Insanlara sunmus oldugu
fikir ve 6gretiler ile mensuplarina yasam amaci kazandiran din, tiiketim olgusu ile de
iligkilidir. Dinlerin sunmus olduklar1 emir ve nehiyler sosyal hayatin pargasi olan
tiketim olgusunu da etkilemektedir. Dindarlarin tiiketim tercihleri biitiin diinyay1

etkileyecek bir 6zellige sahiptir.

Ister beseri ister ilahi olsun dinler incelendiginde, hemen hemen tamamina
yakii ve ozellikle islam dini insanmn zaruri ihtiyaclarmin diginda tiiketim olarak
nitelendirilen materyalleri israf olarak gérmekte ve insanlarin israftan kaginmalarin
ogiitlemektedir. Diinya hayatinin gegici oldugunu, oyun ve eglenceden ibaret
oldugunu vurgulayan Kur’an- 1 Kerim’de de nihai amacin Allah’a iman ve ibadet
oldugunu gorebiliriz. Diger taraftan ifrat ve tefritten kagmilarak vasat iimmet olma
yolunu tutmamiz gerektigine dair birgok ayet ve hadis bulunmaktadir. Nitekim Hz.
Peygamberin hayatinda da Kur’an-1 Kerim’i destekler nitelikte Grnekler
bulunmaktadir. Kisacasi Islam dininin tiiketim olgusunu; israf, tasarruf, ifrat ve tefrit

kavramlar1 ¢ercevesinde degerlendirildigini sdyleyebiliriz.

Tiiketim ise, insan hayatinda sahip oldugu rol geregi 6nemli bir olgu olmasi
bakimindan sosyal bilimciler i¢in incelenen alanlardan birisi olmustur. Kapitalist
ekonomik yapilanma, giiniimiizde her alanda etkisini hissettirmektedir. Ekonomik
faaliyetlerde oldugu gibi, degerler diinyasinda da bu durumun yansimalar

gorilmektedir.

Kapitalist ekonomi sistemi, biitiin diinyayr etkisine alarak, birbirinden
binlerce kilometre uzakta, farkl kiiltir ve degerlere sahip olan toplumlarda, ayni
zamanda, benzer sosyal, kiiltiirel ve ekonomik taleplerin dile getirilmesine sebep
olmaktadir. Oyle ki, insanlik tarihini bir degisim ve gelisim seriiveni olarak kabul
ettigimizde kiiresellesmenin baslangicini, artan niifusa paralel tarimin 6grenilmesi,
yerlesik yasama gec¢ilmesi ve arti iiriin ile ilk orgiitli birligin kurulmasi asamasina
kadar gotlirmek miimkiindiir. Ancak reel anlamda kiiresellesme olgusu,
sanayilesmeyle ortaya cikan bir kavram olarak agiklanabilir. Diger bir degisle

kiiresellesme, sanayilesmeyle baslayan, iletisim ve bilgi teknolojisinde yasanan



gelismelere paralel olarak ortaya c¢ikan bir etki alani olarak goriilebilir. Bu acidan
baktigimizda, iilkemizde kentleri ve daha kiiciik yerlesim yerleriyle birlikte, bu

siireclerin getirdigi materyalist zihniyetinden etkilenmektedir.

Yaptigimiz bu ¢alismada, her seyin metalastirilmaya calisildigi, modernlesen
ve kiiresellesen diinya sartlarinda kapitalist ekonomik sistemin etkilerine karsi
onemli bir yeri olan din ve dinden dogan degerlerin yerini tespit etmeye calisarak,

din ve tiiketim algilar1 arasindaki etkilesim ortaya koyulmustur.

Calismamizda, uygulamali bir ¢alisma olup Konya’nin Ilgin ilgesi’nden basit
tesadiifi ornekleme teknigiyle belirledigimiz 400 kisiden olusan orneklemimize
konuyla ilgili uygulanan anket neticesinde ulasilan bulgular dogrultusunda oldugu

ortaya koyulmaya ¢alisilmistir.

I. Arastirma Konusu Ve Problemi

Insan, tiikketen bir varliktir. Dolayisiyla tiiketim, insanin varligiyla dogrudan
ilintili olan bir olgudur. insan, hayatin1 devam ettirebilmek icin tiiketmek zorundadur.
Oncelikle biyolojik varhigmmi devam ettirebilmek igin yemeye-igmeye, soguktan
korunmak i¢in giymeye, barinma gereksinimini gidermek i¢in mekéna ihtiya¢ duyan,
belirledigi hedeflere ulasabilmek i¢in 6mriinii ve zamanini harcar. Dogumundan
Olimiine kadar tiikketerek yasamini devam ettiren insan, dogal, toplumsal ve kiiltiirel
ithtiyaclarmi karsilamak ve bunun sonucunda da amagcladigi tahmine ve mutluluga

erisebilmek i¢in, sevgiyi, cinselligi, kiiltiirii ve hatta degerleri de tiiketmektedir.

Tiiketim kiiltiirii, sistem i¢inde bireye 6zgiir olma ve se¢im sansi sunuyormus
gibi  goriinmektedir. Fakat tliketici, sistem tarafindan kontrol edilerek
yonlendirilmektedir. Tiiketim adi altinda esaret altina alinan bireyler, tiikettik¢e
tiikendikleri bir durum icerisinde kendilerini bulmuslardir.’ Bu sistem fiiriinii
uretirken tiiketiciyi kontrol altina almayr amaclayarak, yapay ihtiyac1 yaratacak
duygular1 {riine yiiklemistir. Yapay ihtiyacla, tiiketicinin duygular1 {iriine

yiiklemekte, tiikketicinin duygulari manipiile edilmektedir.

! Levent Yaylagiil, “Frankfurt Okulu’nda Kiiltir Endiistrileri ve Kitle Kiiltiirii”,Medya Popiiler
Kiiltiir ve Ideoloji, (ed.) Levent Yaylagiil ve Niliifer Korkmaz, Dipnot Yayinlari, Ankara, 2008, s.
149



Tiiketim olgusu, kiiresellesmeyle birlikte diinyanin dort bir yanini saran ve
iilkemizde de giin gectikce daha fazla yiizlesir oldugumuz bir gergeklik haline
gelmistir. Bu baglamda, tiiketim olgusu bizim calismamizin da konusunu teskil

etmektedir.

Arastirma konumuzun temel noktalarini, teorik agidan dindarlik, tiiketim
olgusu, tikketimin davranisa donistiiriilmesi siireci, dindarlik ile bilingli tiikketim

arasindaki iliskiyi olusturmaktadir.

Arastirmamizin konusu, dindarlik-tiiketim iligkisi agisindan Din Psikolojisi
Bilim Dali ile kavramsal ve kuramsal acidan irtibat kurulmasint mimkiin

kilmaktadir.

1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Tiiketim, bir ihtiya¢ giderme davranisi olmanin yani sira, insanlara haz veren
bir boyutu olmasi nedeniyle 6nemli bir olgudur. Giinlimiizde ozellikle yasanan
stireglerin etkisiyle tiiketim, dogrudan firetici ile tiiketiciyi ilgilendiren iktisadi bir
davranis olmaktan cok, daha karmasik psikolojik ve sosyal siireglerin iirlinii olan
bireylerin kendilerini ifade ettikleri, kisiliklerini bulduklari, sosyal statii ifade eden

bir davranis olarak algilanmaktadir.

Arastirmamizda, teorik olarak, sosyo-ekonomik, kiiltiirel vb. pek ¢ok acidan
modernlesme siirecinin yasandigi toplumumuzdaki bireylerde, tiikketim davraniginin
temelleri, tiiketim siireci ve bu siireci etkileyen faktorler, tiiketim davraniginin ortaya
cikisi ve bu gergevede de Islam Dini’nin tiiketim davramsi ve dindarlik-tiiketim algis

iliskisinin ortaya konulmasi amaglanmaistir.

Uygulamali olarak, tiiketim kiiltiirii ve din iligkileri baglaminda, dindarligin
tilketim davranis1 {izerindeki etkileri ilgili aragtirma hipotezleri c¢ergevesinde, Din
Psikolojisi Bilim Dali’nin yontem ve teknikleriyle inceleyerek bu alanda yapilan

arastirmalara katkida bulunmak amaglanmustir.

Gerek kiiresel, gerekse yerel Olcekte tiikketim kiiltliriiniin gittikce etkisini

arttirdigl glinlimiizde, sosyal, psikolojik, ekonomik vb. pek ¢ok boyuta sahip olan



tiketim davranisinin  ortaya ¢ikisinda, bireylerin sahip oldugu degerlerin

konumlandirilmasi da olduk¢a énemlidir.

Bu agidan arastirmamizda, dinin tiikketim ile iliskileri degerlendirilmeye
calisilmig olup, dindarlik bagimsiz degisken olarak alinip, tliketim arastirmalarinin
genelinden farkli olarak tiikketim davranisinda dindarligin etkisi ve yeri uygulamali
olarak tespit edilmistir. Arastirmamiz bu boyutuyla da 6nem arz ctmekte olup,

tiikketim arastirmalarina katki saglayacak niteliktedir.

I11. Arastirma Konusuyla ilgili Yapilan Arastirmalar

Tiiketim olgusunun tanimi1 ve igerigi zamanla degistigi gibi, buna bagl olarak
da konuyla ilgilenen bilim dallar1 ve aragtirma yontem ve teknikleri de degismistir.
Bu anlamda, tiiketim arastirmalarinin olduk¢a yakin bir ge¢mise sahip oldugunu
soyleyebiliriz. Ulkemizde tiiketici davranislar1 iizerine bilinen ilk calisma,

isletme/pazarlama bilim dalinda, 1973 yilinda Aykut F. Sireli tarafindan yapilmistir.?

Tiirkiye’de yapilan calismalar, Bati’da oldugu gibi pazarlama ve tiiketici
davranislar1 olmak tizere iki ana egilime sahiptir. Pazarlama arastirmalarinda genelde
isletme, satis bakis agis1 egemen iken, tiiketici arastirmalarinda belirli bir diizeyde
isletme ve satict bakis acisinin olmasiyla birlikte alici, miisteri bakis acis1 da yer
almaktadir. Ulkemizde yapilan arastirmalar, Pazarlama ve Isletme disiplinlerinde
yapilmis olmakla birlikte daha ¢ok pazarlama egilimine sahip iken, bu donemden
sonra yapilan arastirmalar, pazarlama yaklasimindan ¢ok diger bilimlerle ( Sosyal
Psikoloji, Sosyoloji vb.) etkilesim halindedirler.®> Din Psikolojisi Bilim Dalinda
konuyla ilgili  gergeklestirecegimiz ~ arastirmamiz  da  bu  baglamda

degerlendirilmelidir.

Konumuzla dogrudan bir iliskisi olmayip dolayli olarak iliski kurulabilecek

caligmalara baktigimizda; Cemile Zehra Koroglu'nun “Tiiketim Kiiltiirii ve Din il

Hasan Terzi’nin “Miisliiman Tiiketicilerin Israf Davranislarinin Rasyonel Tiiketim ve

’Aykut Sireli, Tiirkiye’de Departmanh Magazalarin Miisterilerinin Sosyo-Ekonomik Ozellikleri,
1.U.Pazarlama Enstitiisii Yayinlar1, istanbul, 1973

3Kadir Zorlu, Modern Tiiketim Tarihinden Tiiketim Arastirmalari, Tiiketim Sosyolojisi, Global
yayinlari, Ankara, 2006, s. 46-47



Gosterisci Tiiketim Baglaminda Incelenmesi: Kiiltiirlerarast Bir Karsilastirma 5

Giilden Dogan’in “Dindarlik ve Tasarruf Iliskisi”; Ismail Demirezen’in “Tiiketim
Toplumu ve Din™®, Esna Betiil Bugday’m “Bilin¢li Tiiketici Olcegi Gelistirme

Calismast”" isimli calismalar1 zikredilebilir.

> Hasan Terzi, Miisliiman Tiiketicilerin israf Davramslarimmn Rasyonel Tiiketim ve Gosterisci
Tiiketim Baglaminda incelenmesi: Kiiltiirleraras1 Bir Karsilastirma, Yayinlanmis Doktora Tezi,
Sakarya Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Sakarya, 2016

® Ismail Demirezen, Tiiketim Toplumu ve Din, Dem Yayinlari, Istanbul, 2015

’ Esna Betiil Bugday, Bilingli Tiiketici Olcegi Gelistirme Cabasi, Yaymlanmis Doktora Tezi,
Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Aile ve Tiiketici Bilimleri Anabilim Dali, Ankara,
2015



BIiRINCi BOLUM
DINDARLIK, TUKETIM, DINDARLIK VE TUKETIM ALGILARI
ARASINDAKI ILISKILER
1. Dindarhk

Dinin tanimim1 yapmak ne kadar zor ise dindarligin tanimini yapmak da o
denli zor bir durumdur. Her din kendi i¢indeki inang¢ ve ibadet yapisina gore farkli
dindarlik bigimleri olusturmakta; dine inanan her birey de dini yasanti haline

getirirken farkliliklar gostermektedir.”

Ingilizcede religious commintment, religious involvement, religiosity ve
religiousness terimleri ile ifade edilmektedir.® Tiirk dil kurumuna gére ise dindar “

510

din inanci giiclii, din kurallarima bagli, miitedeyyin”~" anlamma gelirken dindarlik

ise “dindar olma durumu, miitedeyyinlik” olarak agiklanmaktadir.

Dindarlik kavram1 Himmelfarb’a gore, “bir kisinin mensubu oldugu dine ait
ilgileri, inanglari ve faaliyetlerle mesgul olma diizeyi” iken; Roof’a gore, “metafizik
veya yiiksek degerlere yomelik bireyin inanglarimin  ve davranmislarinin
kurumsallasmis ve kurumsallasmamus sekillerini” kapsamaktadlr.llDini, kutsalin
tecriibesi olarak goéren Wach’un bakis acisindan dindarlik, “dini tecriibenin belli

}’12

tutumlar ve kendi icinde farklilasan ifade bicimleridir. Diger yandan Vergote

dindarlik kavramini, “Tanri’yt varolusun kaynag: ve iyiliksever bir kudret olarak

kabul etmek”*®

seklinde ifade ederken; Spranger ise dindarli§in esasini, “manevi
varligin en yiiksek degerinin durmadan, dinlenmeden ve bikmadan aranmasi” olarak

belirtmektedir.*

8Ali Kose, Ali Ayten, Din Psikolojisi, Timas yayinlar1, 7. Baski, Istanbul, 2017, s. 111

%Giilden Dogan, Dindarhk ve Tasarruf iliskisi, Yayinlanmis Yiiksek Lisans Tezi, Hitit Universitesi,
Sosyal Bilimler Enstitiisii, Corum, 2016, s. 23

Oriirk Dil Kurumu, ”Dindar”, 2019, Kaynak:
http://tdk.gov.tr/index.php?option=com_gts&arama=gts&guid=TDK.GTS.5¢7007ee0bd217.03495057
(Erisim Tarihi: 22 Subat 2019)

“Murat Yildiz, “Dindarligin Tammi ve Boyutlari Uzerine Psikolojik Bir Calisma”, Tabula-Rasa, S.1,
2001, s. 23

2Demirlek, a. g. e. , ss. 16

3 Anteoine Vegote, Din, inang ve inangsizlik: Psikolojik bir inceleme, (Ceviren: Veysel Uysal),
MUIFAD Yayimnlari, Istanbul, 1999, s. 88

YKerim Yavuz, “Ziya Gokalp’m Dini Tutum ve Din Anlayisi”, AUIFD, Erzurum, 1977, S.2, s. 213



http://tdk.gov.tr/index.php?option=com_gts&arama=gts&guid=TDK.GTS.5c7007ee0bd217.03495057

Glock ve Stark’a gore dindarlik, kiliseye iiyelik, bir dini doktrine inang,
ahlakli bir yasam, cemaate katilmak ve buna benzer davranislar, goriintisler ve

sartlarin hepsi dindarligin ve dine teslimiyetin g(')stergesidir.15

Dindarlik olgusuna yonelik bu tarifler Batili ilim adamlar1 tarafindan kendi
din anlayislart ¢ergevesinde gelistirilen tanimlamalardir. Bu tanimlamalarda
dindarlik genel olarak dini grup iiyeligi ve bireysel dini farklilasma esasina bagh

olarak degerlendirilmistir.™®

“Dindarlik, toplumlarda bireyden bireye, gruptan gruba ya da bir ortamdan
bir baskasina ve hatta devirden devire 6nemli farkliliklar ve g¢esitlenmelere sahne

olan dinamik ve diyalektik bir olgudur.”*’

“Dindarlik, yasama ve hissetme
bakimindan bireysel, tezahiirleri bakimindan ise toplumsal bir durumdur.”*® “Dini
tecriibenin yasanti ve anlatim bi¢iminin bir ifadesi olarak dindarlik, kutsallik
atfedilen ya da onun 6zel bir bigimi olmasi itibariyle belirli bir dinin, belirli bir
zaman ve sartta belirli bir kisi, grup ya da toplum tarafindan tecriibe edilmesini ifade
etmektedir.”*® “Bir baska deyisle, birey ile kutsal varlik arasinda var olan manevi
baglant1 “inang¢”, bu baglant1 ¢ercevesinde olusmus iliskilerin tamam1 “din” ve tim
bunlarin  kisinin yasamina yansimasi ise “dindarhigi” ifade etmektedir.”%
“Geleneksel anlamda dindarlik, bir kisinin belirli bir dinin yaygin 6gretileri ya da o
din mensuplarinin ¢ogunlugunun dogrudan ya da dolayli olarak onayladig

davraniglar1 goniilden 6zlimsemesi ve yerine getirmesi olarak tanimlanabilir.”?*

Koktas dindarligin, “empirik bir konu olabilen, insanin mensup oldugu
grubun uzlasmasina uygun dini olarak nitelenebilen tutum, tecriibe, davranis

tarzlarimin biitiinii” olarak algilanabilecegini ifade etmektedir.?? Subas dindarhigin,

®Dogan, a. g. e. , ss. 25

1 Adem Sahin, Ergenlerde Dindarlik ve Benlik, Adal Ofset, 2. Baski, Konya, 2007, s.17-18

YOnver Giinay, “Dindarlizin Sosyolojisi”, Dindarh@in Sosyo-Psikolojisi, Ed. Unver Giinay,
Celaleddin Celik, Karahan Kitabevi, Adana, 2006, s. 175-178

'8Beyza Demirlek, Tiirkiye’de Popiiler Dindarhik ve Medya iliskisi, Yaymlanmis Yiiksek Lisans
Tezi, Istanbul Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul, 2016, s. 15

19 Giinay, a. g. e. , ss. 22

“Ahmet Onay, Dindarlik, Etkilesim ve Din, Dem Yaynlari, istanbul, 2004, s. 17

YYasar Beyazit Seyhan, “Dini Suur Olgegi: Gegerlik ve Giivenirlik Calismasi”, Ekev Akademi
Dergisi, Y1l:19, Say1: 61, 2015, s. 402

2M.Emin Koktas, Tiirkiye’de Dini Hayat, Isaret Yayinlari, Ankara, 1993, s. 63



“bireyin dinsel yapistyla kurdugu baghlik diizeyinin oznel ifadesi” olarak
tanimlamaktadir.”® Okumus’a gore dindarlik, “insamin iman-amel temelinde ortaya
koydugu dini tutum, deneyim ve davranis bi¢imini, inanilan dinin emir ve yasaklart
dogrultusunda yasamayr ifade eden ve inang, bilgi, tecriibe, ibadet, etki,
organizasyon gibi boyutlar olan bir olgu” olarak tanimlamaktadir.** Arslantiirk ise
dindar ve dindarlik kavramlarimi sdyle tanimlamastir: ” Dindar din 6zelligi tasiyan
herhangi bir dini kabul eden, benimseyen ve davranis haline doniistiiren kisi,
dindarlik ise, din ozelligi tasiyan herhangi bir dinin kabulii, benimsenmesi ve
davranis haline getirilmesi derecesini ifade eder.”®® Tekin ise dindarligi, “dinin
insan hayatina etki derecesi” olarak tanimlarken,® Ziimriit dindarligi, “aleni
inanghlik” olarak tanimlamaktadir. Inanclilk &zgiirliige ve alenilige dayaniyorsa,

dindarlik s6z konusu olabilir.?’

Islam dinine gére dindarlik; bireyin inang, ibadet ve ahlak y&niinden tiim
davranslarini icine almaktadir. Islam dininde dindarlik, genis inan¢ ve uygulama
bicimlerini ve kisinin ideallerinin ve davranislarinin birbiriyle i¢ i¢e bulundugu
faraziyesine dayandirilarak tanimlanir. Bu tanim dogrultusunda yapilmis olan ve
dinin hem inan¢ hem de ibadet sathalarini i¢ine alan diger bir tanima gore dindarlik
“dinin insan hayatina niifuz etme derecesi” seklinde ifade edilmektedir. Bu
dogrultuda dindar, dininin inang, ilke ve sembollerini benimseyerek bunlari tutum ve
davraniglarina yansitan kisidir.?® Bu durumda bir bireyin dindar oldugu
belirtildiginde onun kendi inang¢ diinyasi igerisindeki bireysel gerceklik durumu
hakkinda bir kanaate sahip olunmaktadir. Zira inancin tinsel ve fiziksel gosterileri

icerisindeki kisi, kendi toplumsal konumundan hareket ederek tanrisal gergeklikle

ZNecdet Subag1, “Tiirkiye Dindarlig, Yeni Tipolojiler”, islamiyat, 2002, C. 5, S. 4, s. 24

**Ejder Okumus, “Gosteris¢i Dindarlik”, Dindarlik Olgusu Sempozyum Teblig ve Miizakereleri,
Der. Hayati Hokelekli, Kurav Yayinlari, Istanbul, 2004, s. 116

»Zeki Arslantiirk, “Dindarhigin Bagimsiz Degiskenleri”, Dindarhk Olgusu Sempozyum Teblig ve
Miizakereleri, Der. Hayati Hokelekli, Kurav Yaymnlari, Istanbul, 2004, s. 239

®Mustafa Tekin, “Dindarlik Baglanuinda Amel-i Salih Kavramna Sosyolojik Bir Yaklagim”,
Dindarhik Olgusu Sempozyum Teblig ve Miizakereleri, Der. Hayati Hokelekli, Kurav Yayinlari,
Istanbul, 2004, s. 53

?’Osman Ziimriit, “Sevr’den Cumhuriyet’e Miislimanlik Anlayisi; Bugiinkii Dindarlik Anlayisimiz
Nasil Olmal1?”, Ondokuz Mayis Universitesi Ilahiyat Fakiiltesi Dergisi, 2005, S.20-21, s. 18

*® Hasan Kayiklik, Din Psikolojisi Bireysel Dindarlik Uzerine, Karahan Kitabevi, 4. Baski, Adana,
2017,s. 75-76



bag kurmakta ve gilinliikk yasamin tiim etkilerini iizerinde barindiran bir gerceklik

temasi icerisinde dini, hayatin islevsel bir gostergesi durumuna getirmektedir.29

Dindarlikta bireyin i¢inde bulundugu kutsala ait inan¢ netligi, ibadet
yogunlugu ve onun sembolleriyle i¢ ice olmasi dini hayatin en belirgin tezahiirii
olarak kabul edilmekte ve bu durum kutsalla olan igsel bir iliskiyi yansittigindan
dindarlik subjektif ve kisisel bir hal olarak tarif edilmektedir.®® O halde dindarlik,
“kisinin dissal diizeydeki din formlarin1 canlandiran igsel bir deneyim” olmaktadir.*
Bu durumda dinler arasinda birgok farkliliklar olmakla birlikte, dindar insanlarin dini
yasayiglarin1 ifade etmek igin yoneldikleri alanlarin ortak oOzellikler tasidigi
goriilmektedir. Nitekim Din Psikolojisi literatiirinde de degerlendirilmesi ve

anlasilmasi cihetine gidilmek‘[edir.32

A. Dindarhgin Boyutlari

Dinsel agidan aymi duygulan, disiinceleri, tasavvurlari, korkulari,
beklentileri, kisaca dinsel yasayis itibariyle birbirinin aynis1 olan iki kisiyi
gostermenin psikolojik a¢idan miimkiin olmadig diisiiniiliirse, ¢esitli dindarlik
tiplerinden bahsetmenin ne kadar zor oldugu ortaya ¢ikacaktir. Ciinkii dindarlik ¢ok
boyutlu bir olgudur. Dindarligr smiflandirmak, dinsel yasayis bicimlerini belli
kavramlar altina alarak bir tanimlamaya ulasmak demektir. Yapilacak her tanim ve
kavramlastirma ister istemez meselenin belli yonlerine dikkat ¢ekerken bir baska
yoniinii ihmal etmek durumundadir. Bundan dolay1 arastirmacilar simiflandirma
yapabilmek i¢in meselenin farkli ve benzer yanlarindan hareketle gruplama yapmaya

gahsmlslardlr.33

[k defa Joseph Fichter bireysel dindarligin gesitli boyutlarmni tespit etmeyi ve

bu boyutlarin ampirik olarak arastirilmasinin temelini ortaya koymay: denmistir.

5 (13

Onun tespitine gore insanlar (Katolikler), “gercek dindar”, “sekilci”, “kenarda” ve

*Necdet Subast, Din Sosyolojisi, Dem Yaynlari, Istanbul, 2014, s. 314

*Kurt,a. g. e., s. 23

'Demirlek, a. g. . , ss. 17

*Emine Kiigiikalp, Ahlaki Yargi Gelisimi ve Dindarlik Arasindaki iliski, Yiiksek Lisans Tezi,
Uludag Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Bursa, 2004, s. 39

%3 AsimYapici, Ruh Saghg ve Din, Psiko-sosyal Uyum ve Dindarhk, 2. Baski, Karahan Kitabevi,
Adana, 2013, s. 20
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“kapal1” dindar olarak smiflandirilabilir. Insanlarin bu sekilde siniflandiriimasinda
agir basan, onlarin diizenli ritiiellere katilmas1 ve cemaatle ilgilenme niyetleri idi.
1960’11 yillara dogru G. Lenski, Ch. Glock, Luckmann, Allport ve Stark, bir insanin
dindarliginin birbirinden ayr1 yonlerden olustugunu acik¢a ifade eden bir analiz
cercevesi ortaya koyarlar. Dindarligin bu boyutlarmin kuvvetli veya zayif olmasi
insandan insana farklilagir. Bundan dolayr her teorik gayretin, mahiyet itibariyle bir
teori olsa bile eksik kalmak zorunda oldugunu da séyleyebiliriz.®* Biitiin bu deneme

tesebbiisleri Glock ve Stark’in ¢alismalariyla sistemli bir biitiinliige kavusmustur.

Dindarliga c¢ok boyutlu yaklagimlarin gelismesinde 6nemli katkilar1 olan
Glock ve Stark, diinya dinlerini incelemisler ve dindarligin bes boyutunun var oldugu
kanisina ulagsmislardir. Glock ve Stark’in bireyin dindar olabilecegi cok farkl
yollarin bulundugu gergeginden hareketle gelistirdikleri bu ¢ok boyutlu siniflamanin
Tiirkiye dahil, farkli sosyo-kiiltiirel yapiya sahip Miisliman toplumlar i¢in de gegerli
olduguna dair calismalar bulunmaktadir. Glock ve Stark’in dini arastirmalar ve
dindarligim degerlendirilmesinde teklif ettigi bes kategori sunlardir: Inang, bilgi,
ibadet, tecriibe ve etki boyutlatrl.35

1. inan¢ Boyutu

Inang¢ boyutu, dindar bir insanin belirli inanglara sahip olmasini sahip olunan
inanglarin kisi acgisindan tasidiklari 6nem ve fonksiyonlar1 belirten inancin ideoloji

yoniinii icermektedir.

Her din, inan¢ esaslarindan bir sistem kurar ve mensuplarindan bu esaslara
inanmasim ister. inanca yonelik bu ilkeler, insanlarn diinya goriisiinii olusturur.
Iman ile inang arasinda ince bir fark vardir. Inang derece kabul eder, iman ise derece

kabul etmez. Inangta duygunun énemli bir rolii vardir. ihtiras ve heyecanlar da

*Emin Koktas, Tiirkiye’de Dini Hayat, Isaret Yaymlari, istanbul, 1993, s. 50-51

%Charles Y. Glock , “Dindarhigin Boyutlar: Uzerine”, Din Sosyolojisi, 2. Baski, Der. Yasin Aktay ve
M. Emin Ko6ktas, Vadi Yayinlari, Ankara, 1998, s. 252-254

*®*Murat Yildiz, Oliim Kaygis1 ve Dindarhk, izmir Ilahiyat Vakfi Yayinlari, izmir, 2006, s. 92
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inanma konusunda Kisiyi etkileyen faktorlerdendir. Bu da inancin kisilik iizerinde

etkili oldugunu gt')sterir.37

Biitiin dinlerin teorik anlatimini olusturan ve sadece o dine 6zgii olan inang,
tasavvur ve diisiinceler, o dine inanan insanlar1 birbirine baglayan bir koprii vazifesi
gorerek sadece o dine inananlarin ortaklasa sahip olduklar1 bir gizli bilgi, bir sir ve
hakikat haline doniisiir. Inang, dini hayatin ruhunu teskil eden psikolojik bir olaydir
ve psikolojinin konusudur. Bundan dolay1 inanglar arasi1 farkliliklar ve benzerlikler
de Din Psikoloji’sinin arastirma alanlarma dahil edilebilir.® inancin ayirt edici

(13

ozelligine omek verecek olursak, “tevhid” inanci Islam’in, teslis” 1inanci
Hiristiyanligin ayirt edici 6zelligini meydana getirir. Bir Miisliiman, Allah’in birligi
ve higbir seye benzemedigi ile dini diinyasini olusturur. Bir Hiristiyan’in inang
diinyasi, Baba- Ogul- Ruhul-Kudiis ig¢liistiniin olugturdugu bir ulGhiyet anlayis1 ile

sekillenmistir.*

Glock, dinin inanca dair analizleri neticesinde, su ii¢ unsurun her dinde
oldugunu gdérmiistiir. Bunlardan birincisi, ilahi varligin oldugunu kabul etmek ve
onun igerigini belirlemek; ikincisi, tercih edilen dinin inang ilkelerinin kabuli;
ticlinciisii ise, ilahi iradenin hedefinin yerine gelmesi ve gergeklesmesidir. Her din bu

iiglii tasnifin degisik yonlerine vurgu yapar.®

2. ibadet Boyutu

Her dinin mensuplarindan istedigi 6zel dini pratikler vardir. Inananlar, bu
ilkeleri kendi sartlar1 nispetinde gergeklestirmeye c¢alisirlar. Her tiirlii ayin, dua ve
diger ibadetler bu boyuta dahildir. Bireysel ve toplumsal dini pratikler, insanlarin
ibadete katilma siklig1, dini pratigin ¢esitli bicimleri arasindaki degisik iliskiler bu
boyut igerisinde degerlendirilir.**

Genel anlamda ibadet, Allah’in emirlerini yerine getirmek ve yasakladigi

biitiin fiillerden uzak durmaktir. Inanglarla birlikte her dinin ve bir de davranis

*’ Hiiseyin Peker, Din Psikolojisi, Camlica Yayinlari, 6. Bask, istanbul, 2011, s. 73

Ali Ulvi, Mehmedoglu, Kisilik ve Din, Degerler Egitimi Merkezi Yayinlari, Istanbul, 2004, s. 28
*Hayati Hokelekli, Din Psikolojisine Giris, Degerler Egitimi Merkezi Yayinlari, istanbul, 2010, s. 52
“Havva Rabia, Hasankahyaoglu, Dindarhk Empati iliskisi, Yaymlanms Yiiksek Lisans Tezi,
Selcuk Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Konya, 2008, s. 8-9

" Ali Kése, Ali Ayten, Din Psikolojisi, 7. Bask1, Timas Yaynlari, Istanbul, 2017, s. 113
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boyutu vardir. Dini tecriibenin pratik anlatimi olarak ibadet, insanin inanciyla
davraniglar1 arasinda bir tutarliligin olusmasini saglar. Ayrica ayni inanca sahip olan
insanlarin ortak davraniglar1 sergilemeleri toplumun ortak bir yapi olusturmasina
katkida bulunur.*

Ibadetin duygusal temellerinde korku, sevgi, siikran, tazim, siginma ve
teslimiyet gibi duygular bir arada bulunur. Ibadetler insanin yaraticis1 karsisinda
duydugu hislerin sekil ve anlam bakimindan ifadesidir. Islam dininde ibadetler;
sadece Allah’a yaklasmak ig¢in yapilan belirli baz1 davraniglar olarak goriilmemis,
diinya hayatinin bir ibadet haline donistiiriilebilmesi i¢in, Allah Teala’ya kulluk ve
ona yakinlagma maksadiyla yapilan veya terk edilen her davranis, ibadet olarak
deg“gelrlendirilrnistir.“'3

Ibadetlerin imanin korunmasi ve siirdiiriilmesindeki rolii biiyiiktiir. Ibadetler
vasitasiyla kisi, kutsal saydigi yiice varlikla iletisime gegebilmekte, ona yaklasma
yollaria sahip olabilmekte, ona olan saygi ve sevgisini gosterebilmekte, boylelikle
ona kars1 gorevlerini ve ondan gelen emirlerin geregini yerine getirebilmektedir.*!

Glinliik dilde ibadet, sekli belirlenmis ve yapilmasi gereken belli davraniglar
olarak namaz, orug, hac gibi kisithi bir anlamda kullanilmaktadir. Ancak [slam
dininde Allah’in rizasim1 kazanmak amaciyla gergeklestirilen her eylem ve faaliyet
ibadet hiikmiindedir. Iyi niyetle Allah’m istedigini diisiinerek yapilan biitiin
davramglar birer ibadettir ve Islam’a gére bu davranislar karsiiginda kisi sevap
alacak, miikafat gérecektir.45

Islam dinine gore dindarlik, ibadetle ve amel-i salih ile yakindan iliskili bir
kavramdir. Dindarlig1i besleyen, gelistiren 6ge, ibadettir. Ibadetler esasen amag
olmayip, nihai amaca ulagsmada basamak gorevi gorse de dindarligin disa yansiyan
gostergelerini olusturmaktadir.*®

Dinsel inang ve ibadetlerin bir takim toplumsal fonksiyonlarinin da oldugu bir

gercektir. Ornegin Islam dininde, tevhid inancinin toplumda ortaya ¢ikan ayrilik ve

“’peker, a. g. €., s. 117

* Hayati Hokelekli, Din Psikolojisi, Tiirkiye Diyanet Vakfi Yayinlari, Ankara, 2011, s. 234
“Mustafa Arslan, “Kiiltiirel Baglamda Din”, Din Bilimleri Akademik Arastirma Dergisi, IV, Say
1, 2004, s. 199

*Arslan, a. g. e. , ss. 43

46Yahya Turan, Kisilik Ozellikleri ve Dinsel Yonelimler Uzerine Bir Arastirma, Yaymlanmis
Doktora Tezi, Marmara Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul, s. 112
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farkliliklar karsisinda, toplumsal birlik ve biitiinlesmenin saglanmasinda en
milkemmel ve ideal bir kaynasma, kenetlenme, birlesme ve biitiinlesme ilkesi
oldugunu goriiriiz. islami bakis agisindan insan ile doga arasindaki farklilik varlik
temelli degildir ve tevhid inanci geregince aralarinda geliski bulunmaz.*” Bir bagka
deyisle, varolusun yegane kaynagi olan Allah, uyumunda referansidir.*®

Kur’an’da bu birligi pekistiren “Ey Insanlar, Ey iman edenler!” seklinde pek
cok hitap mevcuttur. Her tiirli sosyo-ekonomik ve kiiltiirel statii ve smif
farkliliklarin1 birakarak bir imamin arakasinda cemaatle toplu bigimde kilinan
namazlar; sosyo-eckonomik farkliliklardan ileri gelen parcalanmalari gidererek
toplumsal dayanismayi tesis etme fonksiyonunu istlenen zekat, fitre ve sadakalar;
her tlir meslek, sinif ve tabakadan kisinin farkli statiilerini birakarak tek bir giysi ile
bir tek Allah’a yonelmesinin ifadesi olarak Hac ibadeti; yine Kurban ibadeti ve
toplumsal yardimlagsma ve dayanismaya faydasi olan diger toplu ibadetler, dini
anlamlar1 ve ibadet olmalar1 yaninda, hep toplumsal biitiinlesmeyi saglamaya ve
devam ettirmeye yonelik fonksiyonu olan faktdrler olarak goriilebilir. Unlii filozof
Bacon; “ Din, insan toplumunun en giiclii bagidir” soziiyle dinin bu yoniine vurgu

yapmaktadir.*

3. Tecriibe Boyutu

Dindarlarm tecriibe ettigi ilahi varlik ile olan iliskilerini ihtiva eden
duyumlar, algilar ve duygular1 igeren bir boyuttur. Dini tecriibe denen bu vasitasiz
yasantilarin ¢cok degisik tiirleri bilinmekte ve tanimlanmaktadir.>

Dini tecriibe boyutu, bireyin kutsal alanla olan dogrudan yasadigi dini
duygular igerir. >* Dine inanan her insan bu duyguyu farkli yogunlukta yasar ve her

din bireyin 6znel dindarliginin gostergesi olan bu tecriibeye belirli bir deger verir.>?

" Abdiilkerim Bahadur, “Hayatin Anlam Kazaniminda Psiko-Sosyal Faktorler ve Din”, Selguk
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 1994, Say1: 6, s. 185-234

®Mustafa Tekin, “Mevlana Celaleddin Rimi’de Din ve Yabancilasma”, i.U. ilahiyat Fakiiltesi
Dergisi, 2010, Bahar 1(1), s. 108

*Arslan, a. g. e. , 5. 199-200

* Hokelekli, a. g. . , s. 131

'Metin Giiven, Motivasyon- Dindarlik iliskisi, Yaymlanmis Yiiksek Lisans Tezi, Atatiirk
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Erzurum, 2011, s. 119

> Hokelekli, a. g. e. , s. 129
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Dini tecriibe boyutunun ¢esitli bilesenleri vardir: Ihtiyac, idrak, tevekkiil ve
korku.® Bu boyut, yasanan dini tecriibeyle ilgili olumlu ve olumsuz tiim dini
duygularla iliskilidir.

Dini tecriibeyi, genel olarak yasanan tecriilbeden ayiran en 6nemli nokta, dini
tecriibenin nihai hakikatle ilgili olmasi, kutsal veya ilahi kudretle olan iliskisidir. Bu
iliskideki temel 6ge, tabiatiistii bir yonelis, yalvarip yakarma ile birlikte, bir insan ve
tabiatiistii arasindaki karsilikli iligki duygusudur.54

Dini tecriibe, dogrudan dogruya yasanan vasitasiz olan sekli anidir ve uzun
siire devam eden bir mahiyet gostermez. O, tahlili miimkiin olmayan bir biitiindiir.
Bu tecriibede bir bulusma s6z konusudur. Bu bulusma yakinlik anlaminda vuslati
ifade etmektedir. Yani ferdil benligin ilahi varlikta “yok olmas1”, bir tecriibe olarak
kabul edilmistir. Dini tecriibe, baska bir kimseye aktarilamaz; tam olarak
anlatilamaz. Ancak bu tecriibeyi yasayanlar birbirini anlayabilirler. Digerleri i¢in ise
anlatmak, gozleri gérmeyen birisine renkleri anlatmak kadar zordur. Dini tecriibe,
kisiye Ozeldir. Herkesin yasadigi tecriibe, kendi bilgi diizeyine, din anlayisina,

psikolojik durumuna ve kisilik 6zelliklerine gére degisir.>

4. Bilgi Boyutu

Her dinde kutsal metinler, inang esaslar1 ve dini ibadetler ile ilgili bilgiler yer
alir ve o dine tabi olandan bunlar1 bilmesi ve bu bilgilere glivenmesi beklenir. Bir
inanc1 bilmek, onu kabul etmek i¢in temel sarttir. Bu yiizden bilgi boyutuyla inang
boyutu arasinda siki bir iligki vardir.”® Ancak inang, bilginin gerekli sonucu degildir
ve her tiirlii dini bilgi de dogrudan dogruya inangla sonuglanmayabilir. Ornegin, bir
ateistin yiiksek diizeyde dini bilgiye sahip olmasi miimkiindiir. Ancak o, dini bir
inanca sahip degildir. Bu durumda, dini bilgi tiirleri ile bireysel siirecler ve bireyin

inang, uygulama ve tecriibe Oriintiileri arasindaki iliskiler, dindarlig1 biitiinsel bir

> Hokelekli, a. g.e.,s. 143

Hayati Hokelekli, Din Psikolojisi, Tiirkiye Diyanet Vakfi, Ankara, 2011, 9. Baski, s. 131-132
®Hakan Hemsinli, “Dini Tecriibenin Nesnelligi Uzerine”, Atatiirk Universitesi ilahiyat Fakiiltesi
Dergisi, 2010, Say1:33 s. 125-126

K ése Ali, Ayten Ali, a. g. e., s. 114
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bakis acisiyla anlamaya c¢alismak acisindan miimkiindiir.”’

Bilgi boyutu Y.
Fukuyama tarafindan ilk defa ortaya atilmis, Glock tarafindan benimsenmistir.®

Dini bilgi, dini baghligin gostergesi olarak goriiliir. Fakat dindar insanlarin
neyi bilmesi gerektigi, dini bilginin kalitesi ve dini bagliligin gostergesi olarak ne tiir
bir bilginin kullanilacagi dinlere gore farklilik arz eder. Mesela bir Miisliimanin
bilmesi gereken fikih bilgisiyle bir Hiristiyan’inki arasinda ¢ok fark vardir.>®

Iman; akil, bilgi ve diisiince temelinden yoksun olarak yalnizca hidayet
yoluyla gerceklesen bir durum degildir. Insanin iman esaslarmma kars1 takindig
tutum, anlama ve akil yiiriitme siiregleri sonucunda ortaya ¢ikar. Kur’an’in kendini
tanimlamak i¢in segtigi kelimenin bile bilgi temelli olmasi, onun dinin bilgi boyutuna
verdigi oneme dikkat ¢cekmektedir.

Dini bilginin seviyesi yaninda dini 6grenmeye karst isteklilik, bunu
onemseme derecesi ve dini 6grenme icin ayrilan zaman, kisinin dindarliginin bir
isareti olarak kabul edilebilir. Dindar insanin herhangi bir davranisi, ayni anda birden
cok boyut icinde miitalaa edilebilmektedir. Ornegin, bilgi edinmek amaciyla Kur’an
okuyan birisi, ayn1 zamanda bir ibadet icra etmis olmanin hazzini yasarken, diger
taraftan okumus oldugu ayetlerden elde ettigi bilgiler, onun igin Onemli

motivasyonlar da olusturabilir.*®

5. Etki Boyutu

Dinin etki boyutu, dinin inang, tecriibe, ibadet ve bilgi boyutlarinin 6zeti
gibidir. Bu boyutlarin insanin diislince, duygu ve davranislarinda biraktig izlerin bir
biitlintidiir. Diger boyutlarin glinliik hayata olan yansimalarini igerir.

Dinin etki boyutu, dinin inanandan ne bekledigi ile inananin dine baglanmasi
ve ibadetleri sonucunda tutumlarinda ne gibi degisiklikler olduguna isaret eder.
Kisinin inandig1 dini ilkeler geregi diiriist olmasi, insanlarla iyi iliskiler kurmasi,
yeme i¢me ve giyinme aligkanliklarini bu ilkelere gore ayarlamasi dindarligin etki

boyutuyla alakalidir. Ayrica bireyin bazi sosyal miinasebetleri, evlilik ve bosanma,

S"Riza Altun, Narsisizm ve Dindarhk, Gece Kitaphig1 Yayincilik, Istanbul, 2015, s. 51
*®Emin Koktas, Tiirkiye’de Dini Hayat, Isaret Yaymlari, istanbul, 1993, s. 54

*Kése, Ayten, a. g. €., ss. 114

Rz Altun, Narsisizm ve Dindarhk, Gece Kitaplig1 Yayincilik, Istanbul, 2015, s. 51
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hatta dogum kontrolii veya kiirtaj konusundaki tutumlar1 hep dindarligin etki boyutu
icerisinde degerlendirilebilir.®*

Glock ve Stark’in boyutlarla ilgili goriislerinden baska bu alanda fikir beyan
eden bazi bilim adamlar1 da vardir. Bireylerin dini hangi motivasyonla yasadiklar
tizerinde duran ve dindarligin ne oldugu kadar nasil oldugunun da énemli oldugunu
vurgulayan Gordon Allport ise dindarlig1 i¢ kaynakli ve dis kaynakli olmak iizere
ikiye aylrmlstlr.62

I¢ kaynakli dindarlikta kisi, motivasyonu bizzat dinin kendisinde bulur. Bu tip
dindarlikta bireyler, dini inan¢ ve emirler ile uyum i¢indedir. Dini emirler arasinda
ayrim yapmaksizin hepsini yerine getirmeye cabalar. Kisi, dini her tiirli konuda
basvuru kaynag olarak gériir. I¢ kaynakli dini yonelim, dinin samimiyetle yasanmasi
ve bireyin dini diislinceleri, duygulari, tutumlari, tercihleri ve yasam tarzina
yansitmas1 halidir.®

Dis kaynakli dindarlikta ise, birey hedeflerine ulagsmak i¢in dini kullanma
egilimindedir. Dini yasamak, ama¢ degil aragtir. Bu tiir dindarlikta, toplumda statii
kazanmak, kendini hakli c¢ikarmak veya dikkat ¢ekmek gibi hedefler i¢in din
kullanilir. Zayiflamak i¢in oru¢ tutmak, toplumsal onaylanma elde etmek igin
ibadetleri yerine getirmek buna ornek olarak verilebilir. Bu tiir yonelim riyakar bir
yonelim olarak degerlendirilebilir.®*

Gazzali, dindarlig1 gelisimsel bir siire¢ icerisinde degerlendirerek bireyin ti¢
farkli dindarlik 6rnegi sergileyebilecegini ifade etmistir. Bunlar taklidi iman, tahkiki
iman ve zevk alman dindarliktir.®> Taklidi dindarlikta kisi, herhangi bir delil
aramaksizin inan¢ ve degerleri kabul eder. Dinl davranislarin1 da baskalarini taklit
ederek gergeklestirir. Tahkiki dindarlikta kisi, dini inan¢ ve davraniglarini

temellendirmek ister; sorgulayarak inanir. Yaptigi dini davranislar1 delillendirmeye

Sk gse, Ayten, a. g. €., . 115

62K se, Ayten, a. g. €., . 115

83K ése, Ayten, a. g. €., s. 115

K ése, Ayten, a. g. €., s. 115

® Gazzali, ihya-u Ulimi-d-Din, ( Ceviren: Mehmet A. Miftiioglu, Diizenleten: A. Fikri Yavuz), Tugra
Nesriyat, istanbul, 1989, C. 2, s. 284
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calisir. Zevk aliman dindarlikta ise kisi, yasadigi tecriibeler sonucunda dini inang ve

uygulamalardan zevk alir, dini daha ¢ok duygu boyutunda yatsar.66

1. Tiiketim

Basit anlamda tiiketim, bir seyleri kullanip bitirmek, yok etmek anlamina
gelmektedir. insanin fizyolojik, biyolojik, sosyal ve kiiltiirel acidan ¢ok sayida mesru
ya da mesru olmayan ihtiyact bulunmaktadir ve bu ihtiyaglarin giderilmesi icin
harcanan ve harcanmasi goze alinan maddi ve manevi degerlerin seferber edilmesi de
tiiketim olarak tanimlanmaktadir.®’

Tiiketim taniminda vurgulanan en Onemli unsur, ihtiyaglarin tatminidir.
Tiikketim eyleminin amacin1 ve yoniinii belirleyen ihtiya¢ kavramimni ise, farkli
sekillerde tanimlamak miimkiindiir.

Ihtiyag, gerekli olan, dzellikle bir kisinin, organizasyonun ya da baska bir
seyin hayatta kalmasi i¢in gerekli oldugu diisiiniilen bir seydir. Ancak ihtiyaglarin
belirlenmesi son derece tartismalidir. Hayatta kalmak icin ihtiya¢ duyulan temel
gereksinimler listesi lizerinde bir tanim ortakligi saglamak miimkiindiir. Fakat bu
gereksinimlerin hangi diizeyde karsilanmasi gerektigini belirlemek olduk¢a zordur.
Yine temel ihtiyaclarin zamanla sabit kalip kalmayacagi da tartisma konusudur.
Ayrica ihtiyaglara smifli bir yaklasim getirilebilecegi ileri siiriilmiistiir.®*Bukonu
tizerinde 6zellikle duran ve insan ihtiyaglarinin hiyerarsik bir yaklagimimi vurgulayan
A. H. Maslow’dur.

Abraham Harold Maslow, 1943 yilinda yazmis oldugu bir makalesinde
ithtiyac hiyerarsisi kuramini gelistirmistir. Ona gore insan ihtiyaglart bes temel
kategoride incelenebilir. Bunlarin ilki, temel fizyolojik ihtiyaglardir. Bu ihtiyaglar;
yemek, igmek, uyumak, nefes almak gibi temel ihtiyaglardir. Ikincisi, giivenlik
ihtiyacidir. Ugiincii kategoride ise, sevgi ve aidiyet ihtiyaci bulunmaktadir. Sevme,
sevilebilme, yardimseverlik vb. ihtiyaglar bu grupta degerlendirilebilir. Dordiincii

sirada ise, saygi ihtiyaci yer almaktadir. Insanlar, sevme ve sevilme ihtiyac1 kadar

66 |, ..

Kose, Ayten, a. g. e.,s. 116
* Omer Torlak, Tiitketim: Bireysel Eylemin Toplumsal Déniisiimii, inkildp Yayinlari, istanbul, 2000, s.
17
®® Gordon Marshall, Sosyoloji Sozliigi, (Cevirenler: Osman Akinhay, Derya Komdrci), Bilim ve Sanat
Yayinlari, Ankara, 1999, 5.325
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saygl duyulmaya da ihtiya¢ duyarlar. Bu da taninma, sosyal statii sahibi olma vb.
ihtiyaclarin tatmin edilmesi durumudur. Son olarak ise, bu ihtiyaglar karsilandiktan
sonra hiyerarsinin en iist basamagindan kendini gerceklestirme ihtiyaci ortaya cikar.
Bu da kisinin amaglarim ve yeteneklerini ortaya koyma olarak ifade edilebilir.®®

Maslow’un iizerinde durdugu en Onemli nokta, insan ihtiyaglarinin temel
ihtiyaclardan daha iist diizey olanlara dogru bir siniflamaya sahip oldugudur. Burada,
tizerinde durulan ikinci bir nokta ise, hiyerarsinin alt basamaklarindaki ihtiyaglardan
karsilanmadan, bir iist basamaga ge¢gmenin ihtimal dahilinde olmadigidir.

Glinlimiiziin ileri derecede sanayilesmis, ekonomik a¢idan gii¢lii ve buna
bagli olarak teknolojik ilerlemenin dorugunda olan gelismis iilkelerdeki uzmanlar,
birey i¢in nelerin ihtiya¢ olup nelerin olmadigini belirlemektedirler. Bu baglamda
kullanilan ihtiya¢ kavrami ise, profesyonellerin bireye dayattigi sanal ihtiyaglarin
tatmin zorunlulugunu ifade etmektedir.”

Bu tanimlamalardan hareketle ihtiyaclar, genellikle yapay ya da gergek
ihtiyaglar; zorunlu ya da liiks ihtiyaclar seklinde ayirt edilmektedir. Yapay ihtiyaclar,
bir cesit zoraki olan ihtiyaclardir. Bu ihtiyaclar, kapitalist sistemin ongoriileri ve
reklam araciligiyla kitlelere zorunlu birer ihtiyagmis gibi gosterilmekte ve dnemli bir
hale gelmesi saglanmaktadir.”*

Tiikketim toplumunda esyalarin ¢ogalmasi ve ihtiyaglarin daha kiigiik ve
birbirinden kopuk parcalara ayrilmasi, tiiketiciyi, ihtiyaglarini anlamli bir biitiin
halinde bir araya getirme konusunda uzmanlarin verdikleri yargilara zorunlu
kilmaktadir. Bu baglamda Ivan Illich; yirminci yiizyilin  ortalarim
“Kabiliyetsizlestirici Uzmanliklar Cagi” olarak adlandirmaktadir. Bu uzmanliklar
nedeniyle toplum profesyonellere mahkim edilmektedir. "

Giliniimiizde tiiketicilerin ihtiyaglarin1 karsilayabilecekleri ¢ok sayida iiriin

seceneginin olmasi ve teknolojinin gelismesine paralel olarak {riinlerin fonksiyonel

% Abraham Maslow, Harold, Toward A Psychology of Being, (insan Olmamn Psikolojisi), ( Cev. :
Okhan Giindiiz ), Kuraldis1 Yaynlari, Istanbul, 2001, s. 144

©lvan Illich, , Tiiketim Kaoleligi,( Ceviren: Mesut Karasahan), Pinar Yayinlart, Istanbul, 2002, s. 58
"N.Nur Topguoglu, Basinda Reklam ve Tiiketim Olgusu, Vadi Yayinlari, Ankara, 1996, s.211
Jvan Illich, Tiiketim Koleligi,( Ceviren: Mesut Karasahan), Pmar Yayinlari, Istanbul, 2002, s.37-60
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ozellikler bakimindan giderek birbirine benzemeleri bu noktada itici giic
olmaktadir.”

Tiiketim; artik nesnelerin islevsel pratigi, miilkiyet vb. olarak degil, basit
birey ya da topluluk statii islevi olarak da degil ama iletisim ve degis tokus sistemi
olarak durmadan wverilip alman ve yeniden hazirlanan bir dil olarak
tanimlanmaktadir.”®

Tiiketim, en vazgecilmez gereksinimlerden, 6zglir tercihe en fazla yer veren
gereksinimlere giden bir sira dizin gibidir.

Tiiketim birey i¢in, kendini ifade yoluyla kisisel doyuma ulagma diirtiisi,
giivence ve kolektif kimlik arayisi, kendine saygi duyma, toplumsal statii ya da
bireysel kimlik kazanma ihtiyaci tiirlinden toplumsal ve psikolojik egilimlerin her

biri ¢ercevesinde gerceklesmektedir. 7

Tiiketim toplumu sadece, mallarin ve hizmetlerin bolluguyla degil, daha
Oonemli olan her seyin hizmet olmasiyla, tiiketime sunulan saf ve basit {iriin olarak
degil, daha ¢ok kisisel hizmet olarak sunulmasiyla da betimlenmektedir.”® Bu
bakimdan seyahat etmenin ve turizmin de bir tiiketim nesnesi haline doniistiiriilmeye

¢alisildiginin séylenmesi miimkiindiir.”’

Buraya kadar yapilan agiklamalar 1siginda tiiketim toplumunda, tiiketim
olgusunun neleri ifade ettigini tiikketimin insan hayatindaki yikic1 etkilerini

Baudrillard’in temellendirmelerinden hareketle su sekilde maddelestirmeye calistik:

1. Tiiketim ideolojisi, tamamen tiiketmeye dayanan fetisist bir ideolojidir. Bu
ideolojide, kiiltiirel nesneler tiim insani anlamin1 yitirmistir. Bu nesnelere sahip olan,

belli bir tavr siirdiirebilmek i¢in onlar1 fetis haline getirmektedir.

2. Tiiketim, kolektif bir 6zellige sahiptir.

BArzu Azizaoglu ve Remzi Altunisik, “Postmodernizm, Sembolik Tiiketim ve Marka”, Tiiketici ve
Tiiketim Arastirmalari Dergisi, Aralik 2012, C.4, S.2, s. 33-50

"“Jean Baudrillard, Tiiketim Toplumu, Ayrinti Yayimnlari, 2017, 5.22-23

B. Zafer Erdogan ve Nezahat Ekici, “Sosyoloji Biliminin Pazarlamaya Katkilari Uzerine Bir
Deneme”, Tiiketici ve Tiiketim Arastirmalari Dergisi, Aralik 2013, C. 5, S. 2, s. 1-22

®Baudrillard, a. g. e. , ss. 73-74

John Urry, Mekénlar Tiiketmek, ( Ceviren: Rahmi G. Ogdiil), Ayrint1 Yayinlari, Istanbul, 1999, s.
15



20

3. Tiketim, bireysellestirici ve yalnizlagtiricidir. Tiiketim nesnelerine ve mallaria

sahip olma ferdi ve dayanisma kiricidir.

4. Tiketim, farklilastiricidir. Tiiketim, yalmizlastirmazsa farklilastirir, tiiketicileri
kolektif olarak bir sisteme dahil eder, bununla birlikte kolektif dayanismaya yol
acmaz. Tiketici, kendi ayirt edici davraniglarini 6zgiirliik olarak, tercih olarak yasar,

farklilasma ve bir sisteme boyun egme anlaminda yasamaz.

5. Tiketim, toplumsal ayrimciligin diizelticisi olma gdrevini iistlenmektedir.
Tiiketim, ayn1 mallarin ayn1 maddi ve kiiltiirel iirlinlerin gitgide artan paylasimiyla
birlikte, toplumsal aykiriligin, hiyerarsinin, genellikle iktidarin ve sorumluluklarin en

biiyligli olan ayrimciligin bir diizelticisi olarak gosterilmeye ¢alisiimaktadir.

6. Tiketim, bir telafidir. Tiiketim, dikey toplum siralamasinda basarili olmamay1

telafi eder. Bu acidan tiiketim, bir statii talebidir.

7. Tiiketim, kendisi vasitasiyla hazza ulastiran bir aractir. Modern insan, hayatini
giderek daha az emek i¢inde tiretimle, ama giderek daha fazla kendi ihtiyaglarinin ve

gonencinin liretimi ve siirekli yenilenmesiyle gecirmektedir.
8. Tiiketim, rekabeti arttirmaktadir.

9. Tiiketim, bir ddiillendirmedir. Nesneler, oncelikle ve 6zellikle bireylere hizmet
etmektedir. Bireyler, her tiikketim eyleminde kendilerini miikéafatlandirmakta ve

kendilerini daha degerli hissetmektedirler.”®

10. Tiketim, Kimlikleri belirlemektedir. Giiniimiiz diinyasinda esyalar, artik her
zamankinden daha fazla kimlik meselesinin kurgulandigi ve saglamlastirildigi

mihrak noktalar1 haline gelmistir.

Yukarida kisaca dzetlemeye calisigimiz tiikketim davranisi, bireysel iradeyi
asan, cogunlukla, serbest pazar ekonomisinin hakim oldugu devletlerin kiiresel
Olcekli sirketlerinin  kontroliinde meydana getirilen bir siire¢ olarak da

tanimlanabilmektedir. Bu tanimlamadan hareketle tiiketim igin otonomlugu ortadan

"®Baurillard, a. g. e. , ss. 51-117



21

kaldiran, tatmin duygusunu sinirlandiran, hayati tekdiizelestiren ve ihtiyaglari
gidermeyen bir siire¢ tanimi da yapllabilir.79 Bu siireg¢ igerisinde sinifli toplumun
bireyleri, sinif atlama tutkularini, bir iist sinifin tiikketim bigimlerini taklit ederek
karsilamaktadir. Bu tiiketim, toplumun alt sinifina mensup kisilerin, st siniflarin
gelir ve egitim dilizeyinde olduklari ve onlara ait yasam bigimlerini paylastiklari

izlenimlerini verdigi icin énemli bir doygunluk araci olarak goriilmektedir.®

Giliniimiiz modern toplumlarinda tiiketimin yasami devam ettirme yolunda bir
ara¢ olmaktan ¢ikmig, kendi basina bir amag¢ haline gelmis oldugu soOylenebilir.
Sistemin ic¢inde olabilmenin yolu, ancak sistemin iiretmis olduklarmi tiilketmekten
gecmektedir. Insanlar arasindaki iliskiler, paranmn basrol oynadigi metalar

araciligiyla kurulan ticari iligkilere dénﬁsmﬁstﬁr.gl

Tiiketim kavramina yliklenilen anlam, tiiketicilerin demografik 6zellikleri
acisindan farklilik gostermektedir. Burada demografik 6zelliklerden ilk akla gelen
yas olmaktadir. Tiiketicileri yaslarina gore gruplandirdigimizda ise karsimiza x, y, z
jenerasyonu g¢ikmaktadir. Her kusak iginde yasadigi toplumdan etkilendigi kadar,
diisiince ve fiilleriyle toplumlarini1 da etkileyerek belirli 6l¢iide degistirmislerdir. Bu
degisim, kusaklar arasindaki farkliligi ortaya c¢ikardigi gibi; degisimin bazi
etkilerinin de, diger kusaklar araciligiyla devam ettirilmesini de saglamlstlr.82 Temsil
ettikleri kusaklar {izerinden tiiketicileri kesfetmeye calismak, pazarlamacilara
istlinliik saglamaktadir. Pazarlamacilarin daha tutarli pazarlama Ongoriilerini

gelistirmelerine imkan vermektedir.

Diinyada yasanan 6nemli kirilmalar, bu kirilmalara denk gelen kusaklarin
diisiince ve yonelimlerini etkilemektedir. Bu etkilerin tiikketim, pazarlama ve tiiketici
tizerindeki yansimalarinin odaginda gelecegin tiiketici profili standart bir kimligin
Otesinde, her duruma uygun kimliklerin ortaya ¢ikmasi ongdriilmektedir. Cevreye

duyarlh tiiketiciler i¢in; yesil pazarlama, siirdiiriilebilir pazarlama, etik degerlere

“lllich, a.g.e. , $5.16

%Nur Topguoglu, Basimda Reklam ve Tiiketim Olgusu, Vadi Yaynlari, Ankara, 1996, s. 210
8INiyazi Giimiis, Tiiketim Cag1, Gazi Kitabevi, Ankara, 2018, 5.10-11

®Nevriye Altuntug, “Kusaktan Kusaga Tiketim Olgusu ve Gelecegin Tiiketici Profili”,
Organizasyon ve Yonetim Bilimleri Dergisi, Cilt 4, Say1 1, s. 204-210, 2012 ISSN: 1309-8039
(Online)
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onem verenler icin; sosyal sorumluluk pazarlamasi, eski anilar1 ve degerleri
yasatmak isteyenler i¢in; nostalji pazarlamasi, retro pazarlama, elitizm pesinde
olanlar igin; liiks pazarlama, iiretim bilgisini yasamak isteyenler i¢in; deneyim
pazarlamasi, sasirtilmak isteyenler i¢in; bagimsiz pazarlama ve daha niceleri. Ustelik
bu yontemler, internet aracilifiyla, ¢ogu tiiketiciyi hizla etkisi altina alarak, tiikketimin

global anlamda yayilmasini kolaylagtirmaktadir.®

A. Tiiketim Kiiltiirii

Tiiketim, her zaman ve her toplumda yer alan ekonomik, sosyal ve kiiltiirel
bir siire¢ olmasina karsin, tiikketim kiiltlirti, tiiketici gereksinimlerinin ilke olarak
siirsiz ve doyumsuz oldugu disiincesine mukavemet etmektedir. Tiiketim kiiltird,
kiginin sosyal durumunun ifade edilmesi ve gosterilmesi anlaminda imtiyazli bir

ortam1 da saglamaktadir. 84

Tiiketim kiiltiiriiniin en ¢arpict 6zelligi, kisinin kullanmis oldugu araclara
bagl olarak degisebilmesidir. Ornegin, kapitalist toplumlarimn tipik &zelligi, kisilerin
ihtiyaglarindan ziyade toplumsal yasamda sembol bir deger olarak kabul ettikleri
teknolojik driinlerdir. Reklamlar vasitasiyla da bu teknolojik iirlinler, tiiketimin
onemli bir nakli olarak tiiketim kiiltiirlinli yayma ve olusturma anlaminda tiiketiciye
takdim edilmektedir. Ozellikle tiiketiciler, neyi nerede ne igin ve nasil kullanacagini
reklamlar sayesinde 6grenmekte ve bu sekliyle, toplum bilinci ve tiiketici kimligi

bigimlenmektedir.

Tiiketim kiiltiirii temel ihtiyaglart karsilamaktan ziyade bireyin psikolojik
anlamda doyuma ulasmasmi amaclamaktadir. Insanlar tiiketim aliskanligmin bir
sonucu olarak, hedef olarak gordiigii ihtiyacini, ne pahasina olursa olsun karsilama
istegi, kiside bor¢lanmaya yonelik bir idrakin yerlesmesine neden olmaktadir. Kisi de

o Uriinii alma giidiisti, bor¢lanma sorumlulugunu ya da borglu olma endisesini

BAltuntug, a. g. e. , ss. 211
¥Ali Emre Aydi, Mehmet Marangoz, Aytekin Firta, “Tiiketim Kiiltiirii Cahismalar1 Uzerine Bir
Literatiir Taramas1”, Tiiketici ve Tiiketim Arastirmalari Dergisi, Cilt 7, Say1 1, Haziran 2015, s. 28
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gidermektedir. Bunun sonucunda da, artan sekilde harcamalar tiikketim kiiltiiriniin bir

parcast haline gelmektedir.85

Tiiketim kiiltiirli, pazar ekonomisinin hakim oldugu toplumlarin kiltiiriidiir.
Boyle bir toplumda tiiketime ulagabilmemiz dagitim ve kiiltiirel kaynaklara baghdir.

Kiiltiirel kaynaklarla agiklanmak istenen kavram ise, para ve zevktir.®®

Tiiketim kiiltiiriiniin  ideolojisi, “etkin insan” izlenimini silerek yerine
“mutluluga ulastiracak sey” olarak tiiketici imajin1 geg¢irmistir. Bu manzara iginde
Onem tasiyan sey; tiikketicinin, tiiketme sanat1 haline gelmis olan tiikketme davranigsinin

sunumudur.?’

Tiiketim kiiltiirii bir bakima toplumun elit kontroliinii saglayan ve siirdiiren
bir dizi zorlamalardir.®® Bu agidan degerlendirildiginde tiiketim kiiltiirdi, bir etik, bir

yasam standard1 ve bir kuvvet yapISIdll’.89

Tiiketim kiltlirtiniin tilkemizdeki seyri 19.yy’da baslamistir. Bu donemde
ekonomik hayattaki degisimlere ve Avrupa ile biitiinlesmenin artmasina paralel
olarak, uzmanlasmis c¢arsilar ve geleneksel meslekler sembolik 6nemini yitirmeye
baslamis ve tilketim normlar1 aliskanhiklar1 degistirmistir.  Klasik Osmanh
mahallelerinde onceleri zengin ile yoksulun paylastigi tek tip tikketim bigimleri, farkl
sosyal tabakalarin ve statii gruplarinin zevkine gére ¢ogalmistir. Bu siire¢ sonucunda,
zamanla vitrin bakmak ve sokaklarda dolagsmak, on dokuzuncu yiizyil sonu

Istanbul’unda bir eglence haline gelmistir.go

Tiketim kiltiirliniin  olusmasindaki onemli faktorlerden birisi olan
endiistrilesme, toplumsal hayati olumsuz yonde etkilemektedir. Asir1 endiistrilesme

insanlar1, kullandiklar1 aletlere esir etmekte, bilgi, iletisim ve teknolojideki

% M. Siikrii Nar, Kiiresellesmenin Tiiketim Kiiltiirii Uzerindeki Etkisi: Teknoloji Tiiketimi,
Uluslar aras1 Sosyal Arastirmalar Dergisi, 2015, Cilt: 8, Say1: 37

8yavuz Odabasi, Tiiketim Kiiltiirii, Yetinen Toplumun Tiiketen Topluma Déniisiimii, Sistem
Yaynlari, Istanbul, 1999, s. 24-27

8 Henr1 Lefebvre, Modern Diinyada Giindelik Hayat, ( Ceviren: Isin Giirbiiz), Metis Yayinlari,
Istanbul, 1998, s.61

8Mehmet Altan, Ekonomik Gelismenin Sosyal Boyutlar1, Kapital Yayincilik, 1987, s. 51

890dabas1, a.g. e ,sS. 31

%Ekrem Isin, 19. yy’da Modernlesme ve Giindelik Hayat, Tanzimat’tan Cumhuriyete Tiirkiye
Ansiklopedisi, fletisim Yayinlari, Istanbul, 1985, s. 552-553
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profesyonel smiflarin  zirvesinde bulunanlart zenginlestirmekte, yiiksek gelir
farkliliklarina sebep olabilmektedir. Nitekim teknolojinin, iiretici gii¢lerle birlikteligi,

toplumun hiirriyetler ve haklar dengesini ortadan kaldirmaktadir.”

Ancak tiiketim kiiltiiriiniin Tiirkiye’de yayginlagsmasi ve biiylik capta etkin
hale gelmesi 1980°li yillara rastlamaktadir. 92 Tirkiye’de 1980’11 yillar, degisen
toplumsal kosullar istiine, liberal ekonomi anlayisinin yerlestigi ve bir ekonomi

toplumu olusturma yolundaki gayretlerin hizla yiikseldigi yillar olmustur.®

Bu baglamda, son on yilda biiyiik sehirler, yeni aligveris merkezlerinin ve
biiylik magazalarin ortaya ¢ikigina sahit olmustur. Bu modern binalar, {ist-orta sinif
mubhitlerinin ortasinda ya da sehrin sadece araba ile ulasilabilen dis bolgelerinde yer
almaktadir. Her iki durumda da, ¢ok katli yapilar ziyaretcileri hosca karsilarken, ayni
zamanda sadece pahali diikkanlarla degil, liikks i¢ mekanlar1 ile de onlarin goéziinii
korkutmaktadir. Pir1l piril mermer zeminler Tiirkiye’nin tozlu ve ¢amurlu olmasina
alisilmig sokaklari ile zit durumdadir. Bu aligveris merkezlerinde genellikle, Batili
yemek zincirlerinin yani sira kebapgilarin ya da tatlicilarin yer aldigi, ziyaretgilerin
alisik olmadiklari bir ortamda yemek yiyebilecekleri alanlar1 da bulunmaktadir.** Bu
da tilkemizde de refah toplumu olma yolunda yeni adimlar oldugunu ve tiiketim

kiiltiirlintin tilkemizde de yayginlastiginin bir isaretidir.

Tiketim  kiltiirli, giinliik olaylara yonelik insan reaksiyonlarini
standartlagtirmaktadir. Diller ve inanglar hala farkli gibi goriinse de, insanlar
tamamen ayn1 makinenin komutlartyla uygun adim yiiriiyen gii¢lii cogunluga her giin

katilmaktadirlar.®®

" llich, a. g. e. , ss. 75

%Giilriz Biiken, Amerikan Popiiler Kiiltiirii’niin Tiirkiye’de Yayihsina Karsi Tepkisel
Diisiinceler, Dogu- Bat1 Yaynlari, 2001, s. 45

%Altan, a. g. e. , ss. 55

94Ay§e Durakbasa ve Dilek Cindaoglu, “Tezgah Ustii Karsilasmalar Toplumsal Cinsiyet ve Aligveris
Deneyimi,” ( Derleyenler: Deniz Kandiyoti, Ayse Saktanber), Kiiltir Fragmanlari, Tiirkiye’de
Giindelik Hayat, Metis Yaymevi, Istanbul, 2003, s. 85

% Illich, a. g. e. , ss. 21
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B. Tiiketim Toplumu

Tiiketim toplumu terimi modern Bati toplumlar1 i¢in kullanilan, bu
toplumlarin giderek, hizmet liretiminden ziyade tiiketim etrafinda orgilitlenmesini
anlatan terimdir.%® Tiiketim toplumu kavrami, 6zellikle Bati iilkelerinde sanayilesme
sonrasi ortaya ¢ikan toplum seklini ifade etmek i¢in kullanilmaktadir. Seri iiretimin
artmasiyla hizla degisen arz-talep dengesi, iireticileri ve hiikiimetleri farklh
politikalara yonlendirerek, iiretilenlerin hizli tiiketilmesini saglamak amaciyla farkl
yollar denenmesine neden olmustur. Bu yollarin en ehemmiyetlileri kuskusuz Kitle
iletisim araglaridir. Gazete ve televizyonla birlikte son yillarda bu ikisini de gegen
internet, tiikketim toplumunu yonlendirmede ve etkilemede kullanilan baslica
kaynaklardir.

Ik olarak Batida 1970’lerde kullanilmaya baslayan tiiketim toplumu kavrami,
giiniimiiz toplumlarinin iiretim merkezli bir toplumsal yapidan tiikketim merkezli bir
toplumsal yapiya doniistigiinii ifade etmektedir.”’

Tiiketim toplumunun ayiric1 6zelligi, kisilerin ihtiyaclar1 igin tiiketmek
yerine, tiiketimin basl basina bir hedef, bir ihtiya¢ haline gelmesidir. Tiiketim
toplumunun bir diger ozelligi ise, kiiltiirel degerlerin metalagsmasi ve metalarin
kiltirlesmesidir. Kendi degerlerine ve Kkiiltiirline yabancilasan insan, ne tam
manastyla taklit ettigi kiiltlirlin iirlinlerini kullanabilmekte ne de begenmedigi i¢in
kendi kiiltiirel ve yoresel iiriinlerini kullanabilmektedir. Imitasyon iiriinlerin hayatina
hakim oldugu giinlimiiz insan1 adeta diger giinliik sosyal etkinliklerinde de sahte bir
hayat siirmektedir.*®

Kapitalizmin kiiresel dlgekte geniglemesi ve kiiltlir dahil her tiirlii degeri
icinde barindirmas1 tiiketim toplumunun olusmasi i¢in gerekli sartlarin
olgunlagsmasin1  saglamistir. Iletisim teknolojilerinin gelismesi, medyanmn tiim
topluma hitap eder hale gelmesi, reklamlarin rol modeller ve yapay ihtiyaglar

olusturarak onem kazanmasi, mallarin kullanim degerlerini asarak isaret degerlerini

%Gordon Marshall, Sesyoloji Sézliigii, ( Cevirenler: Osman Akinhay, Derya Komiircii), Bilim ve
Sanat Yayinlari, Ankara, 1999, s. 768

" Giimis, a. g.e.,ss. 33

% Giimiis, a. g.e.,ss. 34
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kazanmalari, insanligin en eski faaliyeti olan tliketimin giiniimiiz toplumlarinda
kiiresellesmesini beraberinde getirmistir.99

Tiiketim toplumunun 6ne ¢ikan 6zellikleri ise, kitlesellesmis bir bireycilik,
maddecilik ve tekdiizeliktir.'*

Tiiketim toplumunun ne zaman sekillenmeye basladigina dair kesin bir
donem belirlenemese de, on sekizinci ylizyildaki olaganiistii ekonomik ve sosyal
degismelerin sonucunda, Amerika Birlesik Devletleri’nde ve Bat1 Avrupa tilkelerinde
bir tiiketim devriminden bahsetmek miimkiin olmaktadir. ™

Daha zengin bir yasam i¢in, daha c¢ok tiiketim algisindan olusan tiiketim
toplumu olgusu, endiistriyel degerler sisteminin zorunluluklarindan biri olarak ortaya
cikmustir. 1% Ancak kapitalist sistemde endiistrilesmenin gerceklesmesi bir siireg
igerisinde olmustur. Tiiketim toplumu, bu siirecin her agsamasinda bulunmamaktadir.
Heniiz siirecin baglangicinda olan toplumlar i¢in tiiketim toplumu, taklit ve benzetme
durumundan  oteye geg¢mez. Tilkketim toplumunun olusmast acgisindan,
endiistrilesmenin kapitalizmle gerceklesmesi siirecinde en kritik nokta, verimlilik ve
kitle liretiminin olustugu tarihi dénemdir. L

Tiikketim toplumunun amaci, tatmindir. Tatmin elde edilir edilmez, tiiketici
doygunluga yol agan ayn1 mekanizmalarla tahrik edilmektedir. Yeniden doygun hale
gelmesi i¢in ihtiyag, Oncekinden biraz farkli bir bicimde yeniden uyarilmaktadir.
Boylece, orgiitlenmis tiikketim, sadece nesneleri degil, bu nesneler tarafindan

dogrulanan tatminleri de bdlmektedir. %

Tiiketim toplumlarinda tiiketim, toplumsal
yapiy1 da belirlemektedir.'®

Giiniimiiz tiiketim toplumunda varlig1 tarif eden sey goriniir olmaktir.
Kimligin olusumunda nesneleri tiikketmek ve bdylelikle de goriiniir olmak insanlar

tarafindan 6nemli bulunmaktadir. Nesnelerin yarattig1 imajlarin ve gorselligin sosyal

%jsmail Demirezen, Tiiketim Toplumu ve Din, Dem Yayinlari, istanbul, 2015, s. 22

10T ark H. Sengiil, “Titketim Toplumu, Tiiketim Kiiltiirii ve Tiiketim Merkezleri”, Ege Mimarhk
Dergisi, Izmir Mimarlar Odas1 Yayini, 2001, s. 40-41

%Cengiz Yaniklar, “Tiiketim Kiiltiirii, Kapitalizm ve Insan ihtiyaglar1 Arasindaki iliski Uzerine Bir
Tartisma”, CU Sosyal Bilimler Dergisi, May1s 2010, Cilt: 34, Sayt: 1, s. 25-32

192N Nur Topguoglu, Basinda Reklam ve Tiiketim Olgusu, Vadi Yayinlari, Ankara, 1996, s.162
1%yavuz Odabasi, Tiiketim Kiiltiirii, Yetinen Toplumun Tiiketen Topluma Déniisiimii, Sistem
Yaynlari, Istanbul, 1999, s. 23

%Henr1 Lefebvre, Modern Diinyada Giindelik Hayat, ( Ceviren: Isin Giirbiiz), Metis Yayinlari,
Istanbul, 1998, s.84

%Demirezen, a. g. e. , ss. 23
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iliskilerdeki goriiniir etkisi toplum tarafindan da kabul edilmektedir. Bir pazarlama
stratejisi olarak Uriinlerin {izerindeki gdstergelerin, marka isaretlerinin de tiiketim
stirecinde etkin rol oynadigi goriilmektedir. Cilinkii bu gostergeler iiriinlerin insan
zihninde iyice yer edinmelerine sebep olmakta ve tiiketim siirecini
hizlandirmaktadur.'%

Giiniimiizde toplumlarin sembollerden biri de vitrinlerdir. X" Bu vitrinlerde
irtin olusturulurken harcanan emek yerine goz alici triin sergilenir. Arka planda
harcanan emek gizlenir. *%

Tiiketim toplumlari, hareketli toplumlardir. Tiiketim toplumlarinda var olan
genel kani, mutluluga giden tek ve kesin yolun tiiketimin arttirilmasi oldugudur ve bu
kani, bu tiir toplumlar1 takip eden, model alan iilkeler tarafindan da

benimsenmektedir. 1%

Yasam standardi ve refah, nitelik olarak 6l¢tilmekte, tiikketimin
ne kadar yapildiginin bir isareti olabilmektedir.'*°

Tiiketim kiltiiriiniin hakim oldugu toplumlarda, her smifta kadinlarin aile
biit¢esinin idaresine daha c¢ok karismalari gozlemlenmektedir. Her sinifta kadin,
ozellikle de ailenin ihtiyaclar1 i¢in, pek ¢ok farkli aligveris yontemi kullanmakta ve
her bir yontemin sundugu olanaklardan yararlanma konusunda yeni beceriler
gelistirmektedir. Satilan {irlinlerin ¢esidine gore degisen diikkén tipi ve uygulamalari,
diikkan tasarimindaki ve alim satim isleminin gergeklesmesindeki gesitlilik sayesinde
aligveris meydam zenginlesmektedir. ™

Farklilagan aligveris tecriibesine ek olarak, tiikketim toplumunun her bireyi
Kitle iletisim araglar1 vasitasiyla tikketime 6zendirilmektedir. Bu durum, yalnizca kent
toplumlari i¢in s6z konusu degildir. Ancak, mallarin bol olmas1 ve tiiketici i¢in pek

cok alternatif saglamasi agisindan kentli tiiketiciler, tiiketimin hedef kitlesini

olusturmaktadirlar. Bu konuda, “reklamcilik” sektorii, gorevini basariyla yerine

%Giimiis, a. g. e. , 5. 42

g Fuat Keyman, “Kapitalizm- Oryanalizm Ekseninde Kiiresellesmeyi Anlamak: 11 Eyliil,
Modernite, Kalkinma ve Otesi Sorunsali”, Dogu-Bati 18, 2004, s. 49

1%Nurdan Giirbilek, Vitrinde Yasamak, Metis Yayinlari, Istanbul, 1992, 5.37-38

19 Baurrillard, a. g. . , ss. 75

19 Odabagi, a. g. e. , ss. 169

111Ayse Durakbasa, Dilek Cindaoglu, “Tezgah Ustii Karsilasmalar Toplumsal Cinsiyet ve Alisveris
Deneyimi”, ( Derleyenler: Deniz Kandiyoti, Ayse Saktanber), Kiiltiir Fragmanlari, Tiirkiye’de
Giindelik Hayat, Metis Yaymevi, Istanbul, 2003, s. 86
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getirmektedir. Bu agidan tiikketim toplumlarinda tiiketicinin tercih hakki vardir fakat
hangi markay1 secerse secsin elde edecegi ek bir fayda yoktur.112

Tiliketim toplumunda birey tiiketimin yeni firsat yelpazesiyle temasa
gecirecek rehberlerle birlikte yasar. Kentsel uzmanlasmis toplumda seyahat
acenteleri, tatil beldesi yoneticileri, spor egitmenleri, sanat Ogretmenleri, dans
O0gretmenleri gibi kisiler, aligverisin yan iiriinii olarak bireyin yapmak istedigi seyi
bulmasinin yerine bir mali ya da hizmeti satarlar. Higbir toplumsal sistem meydana
getirdigi yabancilagsma, stres ve sikintiy1r kapitalizm kadar parayi doniistiirmeyi
becerememistir.™

Giintimiiz tiketim toplumunda “ bir lokma, bir hirka” veya erken modern
donemde goze carpan “kit kaynaklardan hareketle temel ihtiyaclarin karsilanmasi”
seklinde ifade edilen anlay1s, tiimiiyle yerini tersi yaklagima birakmistir. Bu anlamda,
arzular ve sosyal formlariyla tiikketim, “bir yasam tarzi i¢inde bir gruba ya da kiiltiire

ait olma gibi amaglar i¢in itibar1 yiiksek markalari, estetiklesmis {riinleri ve

hizmetleri satin alma, sahiplenme ve kullanma” seklinde tanimlanmaktadir.***

D. Tiiketim ve Semboller

Yirminci ylizyilin sonunda kapitalizmin, diinyanin pek ¢ok bdlgesinde,
egemen toplumsal formasyon haline gelmis oldugu sdylenebilir. Biiyiik bir kapitalist
tiretim endiistrisine sahip olmayan iilkeler bile, kendilerini kapitalizmin mallarini
tiketmek i¢in arzu duymaya kaptirmis bulunmaktadir. Bu mal ve deneyimler,
tiketim kiiltlirtinii tiretenlerin ihtiyaglarimi karsiladigi siirece, tesvik edilecek metalar
olarak varligin1 devam ettirebileceklerdir.**®

Modern tiiketimcilik ise, kendine has bir dizi degerin yeterli sayida insan
grubu arasinda gegerli ve anlagilabilir hale gelmesine baghdir. Tiikketime yonelik
degerler arasinda, sunulan mal ve deneyimlerin satin alinmasini ya da satin

alinmasinin etkili sekilde Ozendirilmesini saglayan degerlerin de bulunmasi

“2Navaro Yael Yasin, “Metaller, Islamcilik, Laiklik”, ( Derleyenler: Deniz Kandiyoti, Ayse
Saktanber), Kiiltiir Fragmanlari, Tiirkiye’de Giindelik Hayat, Metis Yayinlari, Istanbul, 2003, s. 231
BSiikrii Argin, “Bos Zamanin Toplumsal Anlami Uzerine Notlar”, Birikim, 1992, Say1:43, 5.39
"Niyazi Giimiis, Tiiketim Cagi, Gazi Kitabevi, Ankara, 2018, s. 42

5Robert Bocock, Tiiketim, (Ceviren: irem Kutluk), Dost Kitabevi, Ankara, 1997, 5.60-61
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gerekmektedir. Modern tiikketimi ¢evreleyen sembolleri anlamak ve onlara cevap
verebilmek icin strateji gelistirmek de ayni degerler kapsamu icerisindedir.*®

Sembol kavrami,”’nesne ya da fikir gibi baska bir seyin yerine gecen isaretler”
olarak, aciklanabilir. Daha genis bir yorumla, kapsamli ve genis isaretler olarak
kabul edilebilir ve herhangi bir seyi temsil ettigi kadar bir iliskiyi de ifade edebilir.
Isaretler ise, iletisimde kullanilan sozciikler, jestler, resimler, iiriinler, logolardir.
Kisaca herhangi bir seyi belirlemeyi saglayan belirti ve g('jsterg_;elerdir.117

Jean Baurdillard, modern zamanlarin tiiketim olgusunun mal ve hizmetler
araciligiyla bireylerin ihtiyaglariin tatmin edilmesinin Gtesinde, bir gosterge sistemi
oldugunu ifade etmektedir. Bu durum, toplumsal farklilasmalarin, sayginligin,
statiilerin ve herkesin nesneler Oniinde esit olmasmin belirleyicisi olmaktadir.
Tiiketim, ozellikle tiiketim toplumunda bireylerin birbirlerine kendileri ve yasam
hakkinda “mesajlarini ilettikleri bir tiir kod veya dil” haline gelmistir. Bu toplumsal
ve kiiltiirel kodlar ise tiiketim toplumunda insanlarin toplumsal konumlarint ve nasil
bir insan olduklarina dair ipuclarini ortaya koymaktadir. Tiiketim, hem bir ideoloji
hem de bir dil olarak diistiniiliip incelenmelidir.*®

Glinlimiiz tiikketim toplumunda sembolik anlamlar, igerisinde farkli durum ve
beklentileri bulunduran fayda &lgiitlerine gore belirlenmektedir.*® Sembolik
anlamlar kesinlikle toplumsaldir. Ancak bu, toplumun her nesnenin ifadesini
belirledigi anlamina gelmemektedir. Insanlar ayni nesnede farkli anlamlar bulabilir.
Kiiltiirler aras1 farkliliklar, anlam farklilasmasina sebep olmaktadir. Ayni kiiltiir
igerisinde de bir nesnenin anlami degisebilmektedir. Tiiketim, toplumsal bir etkilesim
sekli olarak goriilmektedir. Toplumsal anlamda bir nesnenin tiiketilmesi, her zaman
bireysel bir anlam tiretilmesini gerektirir. Reklam araciligiyla desteklenen toplumsal
anlamlar ne kadar kuvvetli olursa olsun tiiketici bir nesneyi elde eder etmez, hemen o
nesnenin 6zel 6nem verilen bir dykii ile yorumunu iiretir.*°
Tiiketim toplumunda tiikketimin anlami, siirsiz tiiketim mallar1 vasitasiyla

alinacak olan “tatmin” lizerinden tiiketicilere taninmis bir hak olarak sunulmaktadir.

16Bocock, a. g. e. , ss. 61

"0dabasi, a. g. e. , ss. 58

18)ean Baudrillard, Tiiketim Toplumu, Ayrint1 Yayinlari, 2017,s.143-144

Beyzade Nadir Cetin, Metalastirma- Kapitalist Sistemin Tiiketime ikna Stratejisi, Akcag
Yayinlari, Ankara, 2017, s. 83

120Cetin, a. g.e.,ss. 89
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Artik tliketiciler, ahlaki ilkeler tarafindan degil estetik ¢ikarlar tarafindan
yonlendirilmektedir. Uretim toplumuna 6zgii olusan “calisma etigi” yerini “tiikketim
estetigine” devretmistir. Etik kavrami ile tiiketmenin anlami ihtiyag temelli ve
yetinme {izerinden olusurken, estetik kavrami temelinde tiikketimin anlami; zamant,
mekani, kiiltiirii ve deneyimler alanin1 diizenleyen, yon veren ve tiiketmenin yiice bir
deger oldugunun kavranmasi lizerine bina edilmektedir. Tiliketim estetigi, tiiketmeyi
bir firsatt yakalama, “firsatt kagirmama” ve “ertelememe” seklinde bir mantiga
0‘[urtmustur.121

Bir iiriin ve deneyim, ideolojik bir ikna siirecinde herkesin kendinden bir sey
bulabilecegi bir deger sistematiginde orgiitlenmektedir. Bu orgiitlenme ise, tiiketim
toplumunun bir anlam iiretim siireci olarak icerdigi ideolojik yanit 6n plana
<;1ka1’maktad1r.122 Gosterge islevi tastyan iirlin, hem aym sinifa ait kisiler arasinda
birlik ve dayanisma yaratmakta, hem de onlari digerlerinden ayirmaktadir.'®® Bu da
tiriinlerin ayn1 ve ortak sosyal rollerle iliskili bulunmalari durumunda onlarin
gruplandirilmasina olanak saglamaktadir. Boylece, tiiketici kendi sosyal rollerini
ifade ederken, insanlarla iletisim kurarken ve sosyal rollerine gére davranirken,
birbirini tamamlayan iiriinlerin sembolik anlamlarindan faydalanmaktadir.***

Nitekim kullanilan iiriin ve hizmetlerin tasidiklar1 anlamlar aracilifiyla,
tiketiciler  kendi  kimliklerini  olusturma ve bunlart  goésterme  firsati
yakalayabilmektedirler. Bu da tiiketimin ekonomik oldugu kadar kiiltiirel bir olgu
oldugunun delilidir. Ekonomik gozle bakildiginda, ihtiya¢ doyuran iirtinler belirli
yararlar1 sunan Ozellikler olarak diisiiniiliirken, sembolik ve kiltiirel acidan
bakildiginda iriinler, anlamlarin tasindigi kanallar olarak kabullenilmektedir.
Modern tiiketim kavrami, tirlinlerin 6zelliklerinden, fonksiyonelliginden daha c¢ok,
tasidiklar1 ve yansittiklar1 anlamlara dogru kaymlstlr.1250rnegin, camagir makinesi,
mutfak esyasi olarak hizmet eder, bunun yani sira konfor ve itibar 6gesi olarak

goriiliir. Tiiketim alani, tam olarak iste bu ikinci alandir. Bu alanda her tiirlii nesne,

1217ygmunt Bauman, Calisma, Tiiketicilik ve Yeni Yoksullar, ( Ceviren: Umit Oktem), Sarmal
Yaynevi, Istanbul, 1999, s. 51-52

122 Cetin, a. g. e. , s5. 93

2 Caglar Ayse Simsek, “iki Elde Bir Sehpa”,( Derleyenler: Deniz Kandiyoti, Ayse Saktanber),
Kiiltiir Fragmanlari, Tiirkiye’de Giindelik Hayat, Metis Yayinlari, Istanbul, 2003, s. 295

124 Odabag, a. g.e.,ss. 68

125 Odabas, a. g. €., ss. 14,30
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anlam verici olarak camasir makinesinin yerini alabilir. Sembollerin mantiginda
oldugu gibi, gostergelerin mantifinda da nesneler, artik tanimli bir ihtiyaca bagh
degildirler.*?®

Bu sekilde tirtinler, insan hayatin1 kolaylastiran islevlere sahip olduklar igin
degil, tasidiklar1 anlam ve ifade ettikleri degere gore tiiketilmektedirler. Bu tiir
tiketim de, imaj ve markalarin tiiketimine neden olmaktadir. Miisteriler,
bilinmeyenden kagma i¢glidiisiiyle taninan markalara yonelmektedirler. Markalar her
zaman her yerde ayni iiriinii sunarak bir giiven duygusu meydana getirmektedir.’

Kitle iletisim araglari, bilgi ve imaj satarak ve yayarak toplumun
isteklendirme potansiyelini yonlendirme hakkini ellerinde bulundurmaktadir. izleyici
hi¢ farkina varmadan, kitle iletisim araclarindan yayilan bilgilerle, baska toplumlarin,
baska kiiltiirlerin yasam bigimleri, birbirleriyle iligkileri, davranig kaliplari, sosyal
sorunlari ve tiiketim alanlar1 konusunda bilgilerle donanmaktadirlar.'?®

Kitle iletigim araglarima bakacak olursak televizyonun onemli bir iletisim
araci oldugunu gorebiliriz. Televizyonun kendisi ge¢ kapitalizm doneminin bir
triintiidiir. Televizyon, bir okuma sisteminin, gostergeler sistemi haline gelmis bir
diinya iizerindeki mutlak giiciiniin ideolojisine aracilik etmektedir.*?

Kiiltiirel anlamlar, markalara aktarilirken markalar, kimligin meydana
getirilmesi ve siirdiiriilmesinde sembolik kaynaklar olarak kullamlmaktadirlar.**
Bunun sonucunda bireyler, kendilerini, kullandiklari markalarla ifade eder ve
markalar araciligiyla birbirleriyle iletisim kurar hale gelirler. Bu sekilde, insan varlig
anlamm yitirdigi gibi, sahip oldugu degerler de degersizlestirilmektedir. Modern
diinyanin bireyleri, markalarin, rozetlerin, imajlarin gélgesine siginmakta ve triinleri
yiicelterek, tatmin saglamaya c¢aligmaktadir. Bu acidan, medya ve reklamecilik
sektorlinlin inkar edilemez bir 6nemi vardir.

Ikinci Diinya Savasindan sonra gelisen Pazar sartlarinim, iiretici ile tiiketici
arasinda bile “iletisim bi¢iminin™ gelistirilmesini zorunlu hale getirmistir. Bu da

reklameilik sektoriiniin  dogusunu hazirlamistir. Reklamcilik, serbest piyasanin

126 Baudrillard, a. g. e. , ss. 112-113

127 Nalan Yetim, Kiiresel Uretim Yapilanmasina Kiiltiirel Yamitlar: Ulusal- Yerel?, Dogu- Bati
(18), 2004, s. 133

128 Nurdogan Rigel, Medya Ninnileri, Sistem Yaynlari, istanbul, 1993, s. 172

129 Baudrillard, a. g. e. , ss. 156-157

130 Odabagi, a. g.e.,ss. 60
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dinamizmi igerisinde iiretici ile tiiketici arasindaki iletisimi, tiiketiciyi satin alma
konusunda motive edebilecek goriintli, miizik ve soz diizeni gibi etkileyici olan
estetik unsurlar1 da kullanarak saglayabilen énemli bir sektordiir. ' Tipki televizyon
anlatilar1 gibi reklamlar da bulunduklari donemin egemen degerlerini yansitan

toplumsal ve kiiltiirel metinleri de ihtiva eder. **

Bu baglamda reklamlar bagl basina
bir ahlak, politika, erkek/kadin tipleri, dogru ve yanlis giinliik toplumsal davranis
bi¢imleri sunan bir diinya goriisii olarak da ifade edilebilir. Ayrica reklamlarda
sunulan sonu¢, haz ve mutluluk olmaktadlr.133Reklamc1hk, anlamin Kkiiltiirel
diinyamizdan tiikketim {rlinlerine aktarilmasinda rol oynayan araglardan biridir.
Reklam, sadece tiiketiciler i¢in olusturma, aktarma ya da degistirme gorevinde
bulunmaz. Tiiketicinin iginde yasadigi diinyanin gériintiisiinii, 6zelliklerini de temsil
eder ve bu isi reklamlasan iiriine aktararak gergeklestirir.134

Moda sistemi ise, reklamcilikla kiyaslandiginda sembolik anlamin aktariimasi
gorevini daha karmasik bir sekilde yerine getirir. Bu agidan, moda sisteminin igleyis
siirecinden daha fazla anlam kaynaklarina, aktarim gorevini iistlenenlere ve kitle
iletisim araglarina ihtiya¢g oldugu soylenebilir. Radyo, televizyon, dergi ve
gazetelerden tutun da, fikir liderlerine kadar genis bir yelpaze bu konuda gorev alir.
Modanin aktariimasinda vasita olma gérevini yerine getirirler."*

Tiiketim kiiltlirlinlin topluma sunulmasi ve yeniden iiretilmesinde medyanin
onemli lokomotifinden biri de hi¢ kuskusuz televizyon dizileridir. Son yillarda
reklam ve televizyon dizilerinin Dbirbirinden beslendikleri olduk¢a dikkat
cekmektedir. Dizilere {irlinler ve markalar yerlestirmenin yam sira artik dizi
oyuncularinin da dizi igersinde olusturulan karakterleriyle reklamlarda siklikla yer
aldig1 goriilmektedir. Burada amag, izleyicilerin diziden tanidiklar1 karakterlerin ve
ozelliklerinin reklama ve reklami yapilan markaya aktarilmasidir. Bdylece

televizyonun en onemli iceriklerinden olan reklamlar ve televizyon dizileri tiiketim

kiiltiiriiniin yayilmasina birlikte hizmet etmektedir.**

131Yalg:m Cetinkaya, Reklamcilik, Aga¢ Yaynlari, Istanbul, 1992, s. 22

¥2Douglas Kellner, Popiiler Kiiltiir ve Postmodern Kimliklerin insasi, (Ceviren: Giilcan Seckin),
Dogu- Bat1 Diisiince Dergisi Yaymevi, 2001, s. 205

133 Gilimii, a. g. e. , sS. 67

134 Odabasi, a. g. e. , SS. 45

1% Odabagi, a. g.e.,ss. 48

1% Giimiis, a. g. e. , ss. 64
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Uriinlerin fiyatlarmin belirlenmesinde ise, reklam giderleri de {iriiniin birim
fiyatina eklenmektedir. Bunun yani sira, kiiresellesmeye bagl olarak, ¢cok uluslu
sirketlerin reklam piyasasina girmesi sonucunda ise, yerli markalar ile ¢ok uluslu
markalar arasinda kiyasiya bir rekabet baslamustir.*®’ Bir iilkede reklami yapilan
iirlin, hizmet veya diisiincenin reklam stratejisinin degistirilmesi sonucunda, diger
iilkelerde de aymi degisiklik yasanmakta, ayni ifadeler degisik dillerde telaffuz
edilmektedir. Bundan dolayi, kisisel ozellikler yerine, belli merkezden yonetilen ve
tiiketme mekanizmasina hizmet eden moda, s6z konusu olmaktadir.*®

Bu sekilde vitrin, reklam, iiretici firma ve burada temel bir rol oynayan
marka, parcalanmaz bir biitiin, bir zincir gibi bu anlamin tutarli, kolektif vizyonunu
vurgulamaktadirlar. Bu da, semboller ve gostergeler vasitasiyla kiiltiirel anlamlar
tiketim {riinlerine aktarmada kitle iletisim araclarinin yiiksek diizeyde Onemli

oldugunu kanitlamaktadir.

I11. Dindarhk ve Tiiketim Algilar1 Arasindaki Iliskiler
A. Din ve Tiiketim

Dinler, hayatin her alaninda oldugu gibi, insanlarin iktisadi faaliyetlerinde de
etkili olmaktadir. Bunun yani sira her dinin, iktisadi konulara bakis agis1 farklilik

gostermektedir.

[lahi dinler, tiiketim konusunda da ozellikle nelerin tiiketilip nelerin
tiikketilmeyecegi ile ilgili bazi temel esaslar iizerinde durmuslardir. Ornegin Islam
dininde tiiketim bazi kurallar ile ydnlendirilmistir. islam dininde, tiiketim ilkelerine
baktigimizda israftan kaginilmasi, tiiketilecek maddelerin temiz ve helal olmas1 gibi

ilkeler yer almaktadir. ™

“Allah’1n size helal ve temiz olarak verdigi riziklardan yiyin ve kendisine

iman etmis oldugunuz Allah’tan korkun.”*4°

S¥Nur Topguoglu, Basinda Reklam ve Tiiketim Olgusu, Vadi Yayinlari, Ankara, 1996, s. 104-191
38k atma Barbarosoglu Karabiyik, Modernlesme Siirecinde Moda ve Zihniyet, iz Yaymnlari,
Istanbul, 1995, s. 65

9 Hiiseyin Arslan, “islam’da Tiiketici”, Editor: Mustafa Ozel, Iktisat ve Din, iz Yayincilik, Istanbul,
1997, s. 237-248

%% Maide Suresi, 5/88
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Kitab-1 Mukaddes’e baktigimizda, bazi tiiketim maddelerinin yasaklandigini

gormekteyiz. Bunlar su sekilde ifade edilmistir:

“Igreng sayilan hicbir sey yemeyeceksiniz. Su hayvanlarin etini yiyebilirsiniz.
Sigir, koyun, kegi, geyik, ceylan, karaca, gazal ahu, dag koyunu. Catal ve yarik
tirnakli, gevis getiren her hayvanin etini yiyebilirsiniz. Ancak gevis getiren, catal ve
yarik tirnakli hayvanlardan etini yemeniz gereken hayvanlar sunlardir: Deve, tavsan,
kaya tavsani. Bunlar gevis getirir, ama catal tirnakli degildir. Domuz ¢atal tirnaklidir
ama gevis getirmez. Sizin i¢in kirli sayilir. Bu hayvanlarin etini yemeyecek, lesine

dokunmayacaksiniz.

Suda yasayan hayvanlardan sunlarin etini yiyebilirsiniz: Pullu ve yiizgecli
canlilarin etini yiyebilirsiniz. Ama pulsuz ve ylizge¢siz canlilarin hi¢ birini
yemeyeceksiniz. Bunlar, sizin igin kirli sayilir. Temiz sayilan biitin kuslari
yiyebilirsiniz. Etini yemeyeceginiz kuslar sunlardir: Kartal, kuzu kartali, kara
akbaba, caylak, dogan tiirleri, biitiin karga tiirleri, baykus, puhu, mart1, atmaca tiirleri,
kukumav, biiyiikk baykus, peceli baykus, ishakkusu, akbaba, karabatak, leylek,
balikeil tiirleri, ibibik, yarasa. Biitlin kanatli bocekler sizin i¢in kirli sayilir. Higbirini

yemeyeceksiniz. Ama temiz sayilan kanatl yaratiklarin tiimiinii yiyebilirsiniz.

Kendiliginden 6len higbir hayvanin etini yemeyeceksiniz. Olii hayvam
yemesi icin kentlerinizde yasayan bir yabanciya verebilir ya da Gteki yabancilara

satabilirsiniz. Siz Tanriniz Rab i¢in kutsal bir halksiniz.”(Tevrat,Levililer11,1-21)

Bunun yani sira, Kitab-1 Mukaddes’te tiiketimle iliskilendirebilecegimiz
faizle ilgili degerlendirmelerin mevcudiyeti de dikkat ¢ekmektedir. Faiz, Kitab-1
Mukaddes’te yasaklanarak, “Kardesinize para, yiyecek ya da faiz getiren baska bir
sey odiing verdiginizde, ondan faiz almayacaksiniz.” denilmistir. ( Tevrat, Yasanin

Tekrar1 23,19)

Bu agidan Ortagag’da 6zellikle Hiristiyan kilisesi, miiminlerinin sadece faizi
degil, ayn1 zamanda “ticaretle” de ugragmalarini yasaklamaktaydi, daha sonra bu
yasaktan hububat ve sarap ticareti istisna edilmistir. Ayni zamanda Yahudiler

arasindaki iligkileri diizenleyen herhangi bir kanun da onlar indinde, kendi
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dinlerinden olmayanlar i¢in uygulama kabiliyeti olmayan konulardandir, kendi
dinlerinden olmayan kimseler i¢in sadece tecriibeye dayanan kanunlar ve kurallar
mevzubahistir. Cok agir ve ¢etin gegen bir tekdmiil sonucu Kilise, kendi iktisadi
kanunlarini zorlama ile kabul ettirmekten vazgegmek mecburiyetinde kalmistir*! ve

onemli degisimlere ugramistir.

Tiiketim faaliyetine bakisi agisindan dinleri degerlendirdigimizde din ve
tiikketim iliskisini iki boyutta ele almamiz miimkiindiir. Birincisi, dindarlarin tiiketimi
baglaminda gelisen tiiketim kiiltiiriidiir. Ikincisi ise; kapitalist metalarn, idol ve
ikonlarinin kutsalin biiylislinii bozarak, neredeyse onun yerini almasi baglaminda

gelisen tilketim kiiltiirii analizleridir.*?

Bu bakimdan dindarlarin tiiketimi konusunda, ozellikle dikkat ¢ekici olan
Hiristiyanligin Protestan yorumunun tiikketime bakis agisina de§inmenin yerinde
olacagin1 diistinmekteyiz. Daha Once de belirttigimiz gibi Weber, Protestanlarin,
ozellikle Kalvinistlerin bir diisiince sistemi, “Protestan Etigi” gelistirdigini ileri
stirmiistiir. Bu sistem, Weber’e gore, kapitalizmin ruhunun dogmasima yardimci

olrnustur.143

Weber’e gore biitlin bu degerler, kapitalizmin olusumuna neden olmustur.
Weber, kapitalizmin olusum degerlerini ortaya koyarken ayni zamanda faydaci,
pratik ve hedonist davranis tipolojilerinden birincisinin bir tiir portresini ¢izer. Bu
anlamda tiiketici olmayan tipik biriktirici ahlak ilkeleri, biitlin Protestan
mezheplerinin ortak paydasi olmustur. Ornegin; Metodistlerde alis veris sirasinda

gevezelik, pazarlik etmek ve her tiirli likse yonelme yasaklanmls‘ur.144

Bu agidan
Protestan etigi Kalvinistlerin takdiri ilahiye inang¢larindan kaynaklanmaktadir.
Kurtulup kurtulmayacaklarinin  6nceden belli olduguna inanan Kalvinistler,

kurtulanlar arasinda olduklarini anlamak igin belirli isaretler aramiglardir. Bu

Y“IMuhammed Hamidullah, Modern iktisat ve islam, Ceviren: Salih Tug, Yagmur Yaymlari,
Istanbul, 1963, s. 7

2Kadir Zorlu, Modern Tiiketim Tarihinden Tiiketim Arastirmalari, Tiiketim Sosyolojisi, Glocal
Yayinlari, Ankara, 2006, s. 107

“3George Ritzer, Biiyiisii Bozulmus Diinyay1 Biiyiilemek, Ceviren: Sen Siier Kaya, Ayrinti
Yaynlari, Istanbul, 2000, s. 93-97

144 Max Weber, Sosyoloji Yazilari, Ceviren: Taha Parla, Hiirriyet Vakfi Yayinlari, Istanbul, 1987, s.
268-269
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isaretlerin en onemlisi de, ekonomik basart olmustur. Bu baglamda Kalvinistler ¢ok
siki ¢alistilar, 6zellikle paralarin biriktirdiler, karlarini yeniden ekonomik girisimlere
yatirdilar, kurtulus isaretlerini gérdiiklerinden emin olmaya c¢alistilar. Kalvinistler
akilci, gercekei ilke ve islemlerden ¢ok, mistik diislinceler (“isaretler”, “kurtulus”™)

temelinde kararlar Veriyorlardl.145

Gelencksel dinlerin hakim oldugu toplumlarin ¢ogunlugunda tiiketim; gida,
temiz su, barinak, tibbi malzeme ve ulasim sistemleri gibi maddi ihtiyaglari
icermektedir, fakat bunlarla sinirli degildir. Temel gereksinimler karsilanip, yaygin
olarak giinliik yasantinin bir pargasi olarak kabul edilince, bu temel maddelerin
kargilanmasi ile ilgili donemsel krizler disinda, modern yasam tarzinin otomobil,
televizyonlar, akilli telefon ve sosyal medya kullanimi gibi daha az gerekli

maddelerine duyulan arzular ortaya ¢ikmaya baslayacaktr.**®

Bu agidan Bocock, “diger toplum yapilarinda oldugu kadar, gelismis
kapitalist toplum yapilarinda da tiiketimcilik ideolojisi ile dini elestirilerin diinya
gezegeninin gelecegi i¢in ok daha fazla énemli olabilecegini savunmustur.”**" Bu
konunun yerel Olg¢ekte degil, kiiresel Olgekte degerlendirilmesi gerektigini

vurgulamastir.

B. islam’da Tiiketim ve Tiiketim ilkeleri

[nsanoglunun hayatinin her déneminde kagimlmaz bir eylem olarak
nitelendirilebilecek tiiketim kimi zaman agligi giderme, barinma gibi temel
ihtiyaglara yoneldiginde bir gereklilik; kimi zaman da bos zaman aktiviteleri sekline
bliriindiigiinde eglenme, dinlenme, rahatlama araci olarak karsimiza c¢ikmaktadir.
Hangi amagla olursa olsun tiikketim faaliyetinin baslangicindan itibaren tiiketiciler,
cesitli icsel ve digsal faktorler tarafindan yonlendirilmektedir. Bireylerin iiriin ve
hizmetlere verdikleri duygusal tepkileri ile iirlin ve hizmetleri hangi giidiilerle satin
aldiklar1 durum, igsel faktorlere 6rnek gosterilebilir. Firmanin ya da markanin hitap

etmek istedigi bireylerin, sahip olduklart kiiltiir ile tiketicilerin olusturdugu sosyal

%5 Ritzer, a. g. e. , ss. 94
%6 Bocock, , a. g. €., ss. 121
17 Bocock, a. g. e. , ss. 121



37

simifa ait bilgiler de, digsal faktorler olarak siralanabilir. Yapilan caligsmalarda
bireylerin tiiketim davraniglarini belirlemede kiiltiiriin en 6nemli dissal faktor oldugu
tespit edilmigtir.**®

Din olgusu, kiiltiirii olusturan etkenler i¢inde Gnemli bir yere sahiptir ve
bireylerin degerlerini, aligkanliklarint ve tutumlarini, bunlarin neticesi olarak tiiketici
davraniglarini etkileyen 6nemli bir faktor seklinde ifade edilebilir.

Islam anlayisinda tiiketim karari, Islam kurallarinca kabul edilmis bir fayda
sonucuna ulastirmalidir. Bu sonuca ulastiracak iiriinlere ise Islam’da “tayyib” (temiz)
denilmektedir. Bununla beraber islam dini, domuz eti gibi bir takim {iriinlerin
tikketimini de yasaklamis ve bu iiriinlere “habis” (pis) tanimlamasi yapmustir.*°

Dini inanglar, kisilerin yalnizca bireysel davranislarinda degil tiim sosyal
yasamlarinda olduk¢a dnemlidir. Ciinkii kisi, kendini ait hissettigi dinin inang sistemi
icinde, o dinin ilkelerine gore hareket edecek, gilinlik yasam igerisindeki
davraniglarini o dinin kabul ettigi olgiitler icinde siirdiirecektir. Bir gorlise gore insan,
dini tecriibe sayesinde evreni ve onunla birlikte biitiin varlik formlar1 i¢inde kendi
yerini anlamlandirmakta ve temel degerlerini, goriislerini bu anlam g¢ercevesinde
sekillendirmektedir.**

Dinin insan hayatindaki yonlendirici etkisi, kisinin diger bireylerle ve yaratici
ile arasindaki iligkilerin belirlenmesinde oldugu kadar dini kurallara uygun hareket
etmeye calisgan ya da dinl hassasiyetlere sahip topluluklara yonelik iiretim ve
pazarlama faaliyetinde bulunan firmalarin politikalar {izerinde de etkilidir. Ozellikle
Islam dini getirmis oldugu net ve kesin kurallarla {iriinlerin, tiiketicilerin ve
tireticilerin ekonomik hayat igerisindeki konumlarini ve davranig bi¢cimlerini 6énemli
olciide etkilemektedir.>*

Islam diisiincesinin temel amact; dil, din, 1rk ve renk ayrimi yapmaksizin tiim
insanligin refah diizeyini arttirmaktir. Buradaki refah kavramindan kasit, kisinin hem

bu diinyadaki hem de ahiretteki mutlulugudur. Bdylece diinya hayatini

“*4asan Terzi, Miisliiman Tiiketicilerin israf Davramislarinin Rasyonel Tiiketim ve Gosterisci
Tiiketim Baglaminda Incelenmesi: Kiiltiirlerarasi Bir Karsilastirma, Yayinlanmis Doktora Tezi,
Sakarya Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Sakarya, 2016, s. 45

s Hiiseyin Arslan, islam’da Tiiketici Haklari, Ankara, Tiirkiye Diyanet Vakfi Yayinlari, s. 144

130 Abdiilkerim Bahadir, insanin Anlam Arayisi ve Din, Insan Yayinlari, Istanbul, 2011, s. 46
151Hayrunnisa Ozdemir, “Aldatici Reklamlara Gore Tiiketicinin Korunmasi”, Ankara Universitesi
Hukuk Fakiiltesi Dergisi, 2004, 53. 3, s. 61-90
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anlamlandiracak maddi rahatlik ile Oteki diinyaya deger katacak manevi esenlik
arasinda bir denge saglanmus olur.

[slam dini, insanin mal ve miilk edinmesine olumlu yonden bakmaktadir.
Ciinkii mal, yasamak i¢in gerekli olan bir aragtir. Mal ve miilk sayesinde insan,
hayatini siirdiirerek ahiret i¢in de hazirlik yapar. Dolayisiyla Kur’an’a gore mal, iki
hayati1 da kazanma aracidir. Sonug olarak Kur’an, iyilik ve kétiiliigii mal ve servetin
dogasinda aramak yerine, bireyin servetle olan iliskisi boyutunda incelemektedir.
Bununla birlikte islam, biriktirmeye degil harcamaya 6nem vermektedir. Servetin atil
tutulmasinin yasaklanmasi ve infakin tesvik edilmesi, harcamanin adeta emredilen
bir davranis oldugunu gostermektedir. 2

Islam’da temel olarak tiiketimi engelleme yerine ydnlendirme, se¢me, dncelik
verme anlayis1 vardir. Bununla beraber Islam anlayisinda bireysel ve toplumsal
fayday1 saglayici, tiretim kaynaklarinin yerinde kullanilmasini temin edici, ihtiyagtan
fazlasini liiks ve israf harcamalarinda kullanmak yerine etrafindaki insanlara yardim
ederek gelir dagilimina katkida bulunmayn ileri siiren bir anlayis hakimdir.**?

Kazanma ve harcamanin belli kurallara baglanmis oldugunu belirten bu
yaklasim cercevesinde Islam’m getirmis oldugu tiiketim ilkeleri, Kur’an’in
hiikiimlerinden yola c¢ikilarak aragtirmacilar tarafindan g¢esitli basliklar altinda
stralanmugtir. Genel bir siniflandirma sunmus olan Arslan ve Koéroglu'nun yaklagimi
bizim tarafimizdan da tercih edilmektedir. Bu yaklasima gore, Islam dininin
tiketimle ilgili koymus oldugu prensipler, dogruluk, temizlik, itidal, bagis ve
erdemlilik olmak tizere bes maddede siralanmaktadir.*>*

Dogruluk ilkesinden kastedilen, insanlarin tiikketimde Allah’in emirleri
dogrultusunda hareket etmeleri gerektigidir. Yani, helal olan seylerin tiiketilmesi,
haram olanlarin tiiketiminden ise kacinilmasi gerektigidir. Kur’an’da istikamet
kavrami, Allah’in emretti§i yolda gidip yasaklarindan sakinmak olarak

155

tanimlanmaktadir.”™ Bu konuda Kur’an’1 Kerim’de “Oyle ise emrolundugun gibi

1%2Nihat Temel, “Kur’an Biitiinliigii iginde Mal ve insan iliskisi”, Cumhuriyet Universitesi ilahiyat
Fakiiltesi Dergisi, 2007, Cilt: 11, Say1: 2, s. 197-216

153Hl'iseyin Arslan, “islam’da Tiiketici”, Editor: Mustafa Ozel, Iktisat ve Din, iz Yayincilik, istanbul,
1997, s. 237-248

Hiiseyin Arslan, islam’da Tiiketici Haklar, Tiirkiye Diyanet Vakfi Yayinlari, istanbul, 2005, s.44
1%Cemile Zehra Koroglu, Tiiketim Kiiltiirii ve Din, Giimiishane Universitesi Yaynlar1, Giimiishane,
2012,s. 75
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dosdogru ol. Beraberindeki tovbe edenler de dosdogru olsunlar. Hak ve adalet
Olgiilerini asmayn. Stiphesiz O, yaptiklarinizi hakkiyla g()’riir”l‘r’B buyrulmaktadir.

Yine helal riziklarin yenmesi, haramdan sakinilmasi konusunda Kur’an’da
sOyle buyrulmaktadir: "Kim Allah’in hiikiimlerine saygi gosterirse, bu, Rabbi katinda
kendisi igin bir hayirdir. Haramligi size okunanlarin disinda biitiin hayvanlar size
helal kilindi. Artik putlara tapma pisliginden kacinin, yalan sézden kaginin. ~157 “Ey
iman edenler! Allah’in size helal kildigi iyi ve temiz seyleri (siz kendinize) haram
kilmaywn ve simirt asmaywmn. Allah siniri agsanlart sevmez. w198 < Allah i size helal ve
temiz olarak verdigi riziklardan yiyin ve kendisine iman etmis oldugunuz Allah’tan
korkun.”™® Sonug olarak, diger tiim davramslarinda oldugu gibi tiiketimde de
Allah’in emir ve yasaklarina gore hareket etmek, Miisliiman birey i¢in gerekli bir
davranis bigimidir.

Temizlik ilkesi ise; insanin temiz olan seyleri tikketmesi, pis olan seylerden
uzak durmasi anlamina gelmektedir.'® Kur’an’da on sekiz yerde gegen temizlik
kavram; giizellik, saflik, fiziksel ve ruhsal temizlik gibi anlamlarda kullanilmis ve
genelde rizik terimiyle birlikte zikredilmistir.***

Kur’an’da; “Allah’in size rizik olarak verdiklerinden helal, iyi ve temiz
olarak yiyin ve kendisine inanmakta oldugunuz Allah’a karsi gelmekten sakinin*%
denilmektedir. Benzer mana tasiyan bir baska ayetteki “Ey insanlar! Yeryiiziindeki
seylerin helal ve temiz olanlarindan yiyin!”*®® ifadeleri, tiiketimde tercih edilmesi
gerekenlerin helal ve temiz olmasi gerektigini ifade etmektedir. Kur’an’in farkli bir
ayetinde; “Size rizik olarak verdigimiz seylerin temiz ve helal olanlarindan yiyin ~164
buyrulmaktadir. Yukaridaki ayetlere ek olarak bir baska ayette Hz. Muhammed ile
ilgili; “O, onlara iyi ve temiz seyleri helal, kotii ve pis seyleri haram kilar”™®

anlamindaki ayetle, helal ve haramin belirlenmesinde Allah’in belirlemis oldugu

1% Hud Siiresi, 11/112

7 Hac Suresi, 22/30

158 Maide Suresi, 5/87

159 Maide Suresi, 5/88

10 K roglu, a. g. e. , ss. 76
161 Terzi, a. g. e. , 5.49

182 Maide Suresi, 5/88

163 Bakara Suresi, 2/168
184 T4 Ha Suresi, 20/81

185 Araf Suresi, 7/157
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kurallarla beraber, tilketime konu olacak mallarin insanlar i¢in iyi ve temiz olmasi
gerektigi onemli bir 6l¢iit olarak goze ¢arpmaktadir.
Uciincii ilke ise, itidal ilkesidir. itidal terimi sozliikte; asir1 olmama durumu,

1% jslam dini, insanin fitratina hitap

tlimlilik, olciiliiliik olarak tanimlanmaktadir.
etmekte ve insan fitratiyla adeta o6zdeslesmektedir. Dolayisiyla Islam dininin
yapisinda ve uygulamalarinda asiriliklara yer yoktur.167 Islam filozoflar1 agisindan
hayatin anlam kazanmasinin temel noktasi, insanlarin gerek ekonomik gerek sosyal
ve gerekse dini hayatlarinda orta yol anlayisi lizerine kurulu bir yasam siirmeleridir.
Burada bahsedilen itidal ilkesi, tiketimde iktisatli olmak anlaminda kullanilmaktadir.
Bu cercevede ne cimrilik tavsiye edilmis ne de israfa gidilmesi istenmistir. Onemli
olan, ikisinin arasinda dengeli ve Olgiili bir tiketim davraniglarinin
gergeklestirilmesidir.168

Kur’an-1 Kerim’de bu konuda; “ O ¢ardakli ve ¢ardaksiz cennet baglarni, o
meyveleri ve tatlart c¢esitli hurmalari, mezruati, zeytinleri, narlari birbirine hem
benzer hem benzemez bir halde yaratip yetistiren O’dur. Her biri mahsul verdigi
zaman mahsuliinden yiyin. Devsirildigi ve toplandigi giin de hakkini verin. Israf
etmeyin. Ciinkii Allah, israf edenleri sevmez.”*®® Yine Araf Suresi 31. Ayette; “Yiyin,

b

icin, israf etmeyin. Allah israf edenleri sevmez.” Buyrulmaktadir. “Akrabaya,
voksula ve yolda kalmis yolcuya haklarimi ver, fakat sacip savurma. Ciinkii sagip
savuranlar seytanlarin kardesleridir. Seytan ise Rabbine karsi ¢ok nankorliik
etmistir. Eger Rabbinden umdugun bir rahmeti beklerken onlardan yiiz ¢evirecek
olursan, onlara yumusak soz séyle. Eli stki olma, biisbiitiin eli a¢ikta olma. Sonra
kinanir ve ¢aresiz kalirsin. ~170

Dordiincii ilke olan bagis ilkesine ise, infak ilkesi diyebiliriz. Dini literatiirde

infak; diinyada kazandiginin, kisinin kendi ihtiyac1 disinda kalan kismindan ihtiyag

166 \www.tdk.gov. tr

197Saffet Sancakli, “Hz. Peygamber’in ibadetlerde Ongordiigii i’tidal ve Kolaylik Anlayisi”, Uludag
Universitesi flahiyat Fakiiltesi Dergisi, 2000, Cilt: 9 Say1: 1, s. 2

188K 6roglu, a. g. e. , ss. 76

En’am Suresi, 6/141

Mfsra Suresi, 17/ 26-29
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11 infak, islam ekonomik sisteminin ve bir

sahiplerine Allah rizasi igin verilmesidir.
hayat tarzi olan Islam dininin en temel buyruklarindan biridir.}"

Bir sosyal yardimlasma olan ve Islam dininin olduk¢a énemli gordiigii infak,
Kur’an-1 Kerim’de ¢ok yerde zikredilmis ve kisinin ihtiyacindan fazlasint muhtag
durumda olanlara vermesi emir ve tavsiye edilmistir. Bu konudaki bir ayette;
“Allah’in sana verdigi seylerde ahret yurdunu ara. Diinyadan da nasibini unutma.
Allahin sana iyilik yaptigi gibi sende iyilik yap ve yeryiiziinde bozgunculuk isteme.
Clinkii Allah, bozguncular: sevmez. 173 Buyrulmaktadir.

Infak etmenin &nemi bir diger ayette soyle vurgulanmustir:” Herhangi
birinize oliim gelip de, “Ey Rabbim! Beni yakin bir zamana kadar geciktirsen de
sadaka verip iyilerden olsam!” demeden once, size rizik olarak verdigimiz seylerden

»174

Allah yolunda harcayin. Bunlarin yaninda bagis yapmanin tesvik edildigi bir

baska ayette s0yle buyrulmaktadir: “ Allah, faiz malimi mahveder, sadakalar: ise
artirtr. Allah, higbir giinahkar nankoérii sevmez.”!"

Islam diisiincesinde mutlak miilk, Allah’a aittir. Ancak Allah, rizik vericidir.
Bu konuda Kur’an-1 Kerim’de “ De ki: Miilkiin gercek sahibi olan Allah’im! Sen
miilkii diledigine verirsin ve miilkii dilediginden geri alirsin. Diledigini yiiceltir,
diledigini de alcaltirsin. Her tiirlii iyilik senin elindedir. Gergekten sen her seye

. . )’176
kadirsin.

Buyrulmaktadir.

Son ilke ise, erdemliliktir. Tiketim maddelerinin usuliine uygun tiiketilmesi,
nimete karsi siikkran borcunun yerine getirilmesi, kendisine ikramda ve yardimda
bulunanlara kars1 kadirsinas olunmas1 ve nihayette kisinin Allah’a kars1 siikiirden ve
O’nu anmadan geri kalmamasi anlamlarin1 ifade eder. Ayrica kendi erdem ve
onurunu koruyarak kisinin bu vasfini incitici davraniglardan kagmmasi geregini
ig:erir.177

Erdemlilik ilkesi ile ilgili Kur’an ayetlerinden birinde; “Ey iman edenler!

Eger siz ancak Allah’a kulluk ediyorsaniz, size verdigimiz riziklarin iyi ve

Yyunus Ekin, “Diinyevilesmeye Bir Coziim Olarak infak Anlayisi”, Sakarya Universitesi ilahiyat
Fakiiltesi Dergisi, 2002, Cilt: 4, Say1: 6, S.77

Y2\Mahmut Torun, ihmal Edilen Hayir infak, Damla Ofset Basimcilik, Konya, 2009, s. 38

173 Kasas Suresi, 28/77

174 Miinafikun Suresi, 63/10

175 Bakara Suresi, 2/275

7% Al-i imran Suresi, 3/26

Y Koéroglu, a. g. e. , s. 77
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temizlerinden yiyin ve Allah’a siikredin”*"®denilmektedir. Allah’a siikiir konusunun
vurgulandigi bir diger ayette; “Eger siikreder ve iman ederseniz, Allah size niye azap
etsin ki? Allah, siikriin karsiligini verendir, hakkiyla bilendir™*" buyrulmaktadir.
Kur’an’da erdemlilik ilkesine temel olan ve oOnemli bir hatirlatma
niteligindeki baska bir yerde ise; “Oli toprak onlar icin bir delildir. Biz, onu diriltir
ve ondan taneler ¢ikaririz da onlardan yerler. Meyvelerinden yesinler diye biz orada
hurmaliklar, itiziim baglar: var ettik ve i¢clerinde pinarlar fiskirttik. Bunlari onlarin
elleri yapmig degildir. Hala siikretmeyecekler mi pr180 ifadeleriyle Allah’in insanlara
verdigi nimetler ve bu nimetler karsiliginda yapilmasi istenen siikiirler

vurgulanmaktadir.

C. Bilingli Tiiketim ve Dindarhk

Calismamizin bu asamasinda tiikketim egilimlerinin boyutlariyla dindarlik

arasindaki iliskiler ele alinacaktir.

Biling kavrami, en genel manasiyla “farkindahik” olarak tanimlanabilir.’®
Bireyin kendini bilmesi ve g¢evresinde gerceklesen olaylarin farkinda olmasi, bu

182 Biling, davranisa

olaylar1 kavrayarak onlardan sonuclar ¢ikarabilmesi, bilingtir.
anlam katmaktadir. Bilingli davranis, anlamli davranistir. Bu tanimdan yola ¢ikarak,
“bilingli tiikketim,; tiiketicinin tiiketim davranisinda, akil ve biling odakl1 diistinmesi ve

tikketim davranisinin sonuglarinin farkinda olmasi olarak tanimlanabilir.”*%3

Bilingli tiikketim kavramui, literatiirde ¢ok farkli igeriklerde ve kapsamda
tanimlanmistir. Bilingli tiiketim; tiiketicinin, evrensel haklarmin farkinda olarak,

dogal cevreye ve toplumda yasayan diger bireylere olan sorumlulugunun da

178 Bakara Suresi, 2/172

79 Nisa Suresi, 4/ 147

'%yasin Suresi, 36/ 33-35

8'Esna Betiil Bugday, Bilingli Tiiketici Olgegi Gelistirme Cabasi, Yaymlanmis Doktora Tezi,
Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Aile ve Tiiketici Bilimleri Anabilim Dali, Ankara,
2015, s. 59

82Ayse Eroglu, “Henri Bergson’da Biling-Sezgi iliskisi”, SDU Fen Edebiyat Fakiiltesi, Sayr: 27,
2012, s. 81-102

%Bugday, a. g. e. , ss. 59
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bilinciyle, israf etmeden, ihtiyaclar dahilinde yaptig1 tiiketim olarak

tanlmlanrmstlr.184

Bilingli tiiketim davranisinda, Onemli olan noktalardan birisi, gergek
ihtiyaglar goz Oniinde bulundurularak tliketimin gergeklestirilmesidir. Dolayisiyla
“bilingli tiiketici; ihtiyaglarindan yola c¢ikarak, alternatifler arasinda kendisine en
uygun, ayni zamanda topluma ve ¢evreye de zarar vermeyen iriinii secerek, etik bir
sekilde satin alma islemini gergeklestiren bireydir.” “Bilingli tiiketici, tiiketim
davraniginin toplumdaki diger bireylerden ve ¢evredeki diger canlilardan bagimsiz
bir sekilde gerceklesmeyeceginin farkinda olan tiiketicidir.” Diger bir ifadeyle, her
bir tiiketim davranisinin topluma ve c¢evreye olan etkilerinin ve davranisinin

185
sonuclarmin farkindadir.

Bilingli bir tiiketicinin aldig1 kararlar ve sectigi iiriinler, onun degerlerinin ve
sahip oldugu erdemlerin de birer yansimasidir. Bilingli tiiketici, yaptigi se¢imlerle
dogruluga, diirtistliige, esitlie ve ¢evresel sorumluluklara yonelik inanislarini da

ortaya koymaktadlr.186

Literatiirde bilingli tliketicinin gdstermesi gereken tiiketim davranislari,
mantikli, planli ve akilci davranmasi™®’ iriiniin kalitesini, saglikli ve gilivenli olup
olmadigini, igerigini, ¢cevreye olan etkilerini ve biitgesine uygunlugunu sorgulamasi,
ayipl tUriinlere kars1 tepkisini géstermesi188 etik ticaret uygulamalarini desteklemesi,

haklarinin farkinda olmasi olarak siralanmaktadir.

Bilingli tiiketim ve tiiketici tanimlamalar1 ekseninde bilingli tiiketim ve
dindarlik iliskisine bakacak olursak biitiin dinlerin tiiketim anlayisinda savurganligin

ve israfin yerildigini; dengeli ve 6lgiilii tutumlarin 6vildiigiinii gorebiliriz. Dinlerin

¥4Tugba Ozbolikk, Pazarlamada Bilingli Tiiketim ve Tiiketicilerin Bilincli Tiiketime iliskin
Tutumlarinin Belirlenmesine Yonelik Bir Arastirma, Yaymlanmis Yiksek Lisans Tezi,
Cumhuriyet Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, isletme Anabilim Dali, Uretim Yonetimi ve
Pazarlama Bilim Dali, Sivas, 2010

8Bugday, a. g. e. , Ss. 60

186Bugday, a. g. e. , ss. 60

¥Mustafa Giilmez, “Pazarlama Y6nii Itibariyle Bilingli Tiiketim Ve Bilingli Tiiketiciye iliskin Bir
Saha Arastirmas1”, Selguk Universitesi Sosyal Bilimler MYO Dergisi, Say1: 9(1-2), 2006, s. 69-96
%8Ferda Hekimci, “Tiiketici, Kalite, Verimlilik ve Yurttas Mutlulugu”, TMMOB Makine
Miihendisleri Odasi 3. Kalite Sempozyumu Bildiriler Kitabi, Bursa, 2003, s. 72-79
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ahlaki degerler ve etik konusundaki diisiincelerinin benzer nitelikler tagimasi, her

dinin dindar tanimlamalarinin da ortak 6zellikler gostermesini gerektirmektedir.

Adalet, dogruluk, esitlik, diiriistliik, ¢evresel sorumluluk, infak, 6lgiilii olma,
dengeli bir yasam siirme, duygudaslik, yardimseverlik gibi bircok ahlaki deger,

dinlerin dindar birey tanimlamalarinin ortak dl¢iitlerindendir.

Glock ve Stark, diinya dinlerini incelerken, dindarligin bes boyutta
incelenebilecegini ileri siirmiislerdir. Bu boyutlardan inan¢ boyutunda, dindar kabul
ettigi dinin; inanglarmi, duygularimi ve ideolojisini tasdik eder. inandig1 dinin ileri
stirdiigli fikir ve diisiinceleri kendi duygu diinyasinda anlamli kilar ve bu duygu ve
diistinceleri savunur bir vaziyette toplum iginde yer alir. Bu sekilde inandig1 dinin

diisiince ve fikirlerini paylasan bireylerle ortak bir ¢at1 altinda bulusur.

Buradan hareketle; dindarligi inan¢ boyutunda yasayan bireyin, tiiketim
anlayisinin inandigi kutsalin tiiketime bakis agisin1 onaylar nitelikte oldugunu
sOyleyebiliriz. Dindar; tiiketim konusunda bilingli, tutarli, dengeli, mantikli, akilci,
planli ve anlamli bir tilketimde bulunmasi gerektigine inanir. Bunun aksini
diiginmez. Fakat bir seyi kabul etmek onu uygulamak anlamina gelmemektedir.
Dindarligin bilgi boyutuyla, dindarligin inang boyutu arasinda siki bir iligki vardir.
Ancak inang, bilginin gerekli sonucu degildir. Her tirlii dini bilgi de dogrudan
inangla sonuglanmayabilir. Inancin oldugu yerde bilgi sarttir. Bilgisiz inang, taklidi
bir inangtir. Taklidi inang ise bireyin bilingsiz ve farkinda olmadan dogma bir inanca

sahip olmasina neden olur. Bilingli olmak igin bilgili olmak gerekmektedir.

Bu ac¢iklamalar 1s1ginda, dindarin inandigi dinin tiiketim konusundaki
tutumlarini bilmesi gerekmektedir. inandig: dinin tiiketim konusundaki gériislerini
bilmeyen  birey, inancim1  gerektigi gibi = yasayamamakta, cevresiyle
paylasamamaktadir. Bundan dolayi, dindar bireyin tiiketim konusunda dininin

emrettigi ve yasakladigi bilgileri bilmesi sarttir.

Dindarlig1 ibadet boyunda yasayan birey ise, tiiketim konusunda inandigi
dinin emrettigi ve yasakladig: tiiketim davranislarini yerine getirebilir. Ornek

verecek olursak; tiim dinlerin ortak degerlerinden hareketle, savurganlik ve israftan
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kacinmaya 0zen gosterir. Gergek ihtiyacinin bilincinde olur. Cevreye ve topluma
karst sorumlu oldugunun farkinda olarak ihtiyaglarin1 gidermeye g¢alisir. Biitcesine

uygun, kaliteli, giivenli ve saglikli iirtinleri tercih edebilir.

Dindarlig1 etki boyutuyla yasayan birey, tiiketim konusunda bilgi sahibi olan,
dininin tiiketim ile ilgili diisiincelerini tasdik edip savunan ve inandig1 dinin tiikketim
ile ilgili tutumlarin1 hayatinda uygulayan bir bireydir. Dindarligir i¢ kaynakli bir
motivasyonla yasayan birey, tiiketim konusunda dini basvuru kaynagi olarak
gormektedir. Boyle bir bireyin aldig1 karar ve sectigi {iriinler; dini degerlerinin ve

erdemlerinin gostergesidir.

Gorildugi tizere bilingli tiiketim ve tiiketici kavramlarinin, dindarligi farklh

boyutlarda yasayan bireylerde farkli sekillerde tezahiir ettigini sdyleyebiliriz.

D. Cevre Bilincli Tiiketim ve Dindarhk

Giliniimiizde artan ¢evre sorunlart ile birlikte tiiketicilerin ¢evreye yonelik
duyarliliklart da artmaktadir. Tiketiciler satin alma ve tliketim davranisglarinin
cevreye ve dogal kaynaklara olan etkilerini giderek daha fazla fark etmekte ve
isletmelerden gerek liretim gerek pazarlama faaliyetlerinde ¢evre dostu uygulamalar

gelistirmelerini talep etmektedirler.

Tiiketicilerin ¢evre bilincinin artmasindaki temel faktorlerden birisi,
bireylerin gelecekle ilgili daha fazla kaygilanmasi ve mevcut yasam standartlarini
gelecekte de siirdiirebilme endisesini tagimalaridir. Bu kaygilar, bireylerin dogal
kaynaklarin ve biyolojik ¢esitliligin giderek tiilkenmesine yol acan asir1 tiikketim
davraniglarin1 sorgulayarak ¢evre dostu ve ¢evre bilingli tiiketim davranislari

gelistirmelerine neden olmaktadir.'®®

Cevre bilincine yonelik akademik caligsmalarin “diinya on yili (earth decade)”
ilan edilen 90’1 yillarda arttig1 goriilmektedir. Bu dénemde cevre bilingli tiiketim
davranigini belirleyen faktorlere yonelik pek ¢ok calisma gerceklestirilmistir. Cevre

bilingli tiiketim davranist1 kavrami, ilk kez Roberts tarafindan 1996 yilinda

¥ Canan Ay, Zimriit Ecevit, “Cevre Bilingli Tiiketiciler”, Akdeniz IIBF Dergisi, 10, 2005, s. 238-
263.
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kullanilmistir. Robert ve Bacon (1997), ¢evre bilingli tiikketim davranist ile ilgili tim

konulart iceren 30 maddelik bir 6lgek gelistirmislerdir.'®

Literatiirde cevreci tiiketim davranislari; “gevre bilingli tiikketim”, “cevreci

tiikketim”'®?, “siirdiiriilebilir tiikketim”%2

55193

ve son yillarda sik¢a kullanilmaya baslanan

“yesil tiiketim”~" gibi kavramlarla da yer almaktadir.

Cevre bilinciyle hareket eden tiiketicilerin tiiketim ve satin alma kararlar
cevreye karst bir sorumluluk tasimaktadir. Ayrica, bu tiiketiciler kaynak
kullaniminda hem gelecek nesiller i¢in hem de tiim insanlik i¢in bir sorumluluk
uistlenmektedirler. Dolayisiyla, ¢evre bilingli tiiketiciler bir tirin satin alirken, tiretim
kosullar1, iriin igerigi, ambalaji, kullanimi ve atildiktan sonra g¢evre tiizerindeki

104 Cevre bilingli

etkileri konusunda bilgi edinerek, buna gore karar vermektedirler.
tilkketiciler, bu davranislariyla isletmelerin de faaliyetlerini gozden gegirmeleri
yoniinde bir baski olusturmakta ve tiiretim faaliyetlerini ve gelistirdikleri {iirin
cesitlerini sekillendirebilmektedir. Cevre bilingli tiiketiciler, genellikle daha az enerji
tilketen, ¢evre dostu araglari, geri doniistiiriilebilir ya da ambalaji ¢evreye zarar

vermeyen lriinleri tercih etme egilimindedirler.

Cevre bilingli tiiketime tasarruf ederek paranin korunmasi diislincesi (ener;ji
ve su tiiketiminin azaltilmasi) ve dogru olan1 yapma inanci gibi psikolojik faktorler

yol agabilmektedir.'®

Meffert ve Kirchgeorg, cevre bilingli tiikketim davranisini, tiikketimin

azaltilmasi, geleneksel {iriinler yerine cevre dostu iriinler satin alarak talebin

1%Bygday, a. g. €., 5. 70

¥iByreu Aracioglu, Rezan Tathdil, , “Tiiketicilerin Satin Alma Davranisinda Cevre Bilincinin
Etkileri”, Ege Akademik Bakis Dergisi, 9 (2), 2009, s. 435-461

%20nur Dogan, Zeki Atil Bulut, Fiisun Kokalan Cimri, “Bireylerin Siirdiiriilebilir Tiiketim
Davramslarinm Olgiilmesine Yonelik Bir Olgek Gelistirme Cahismasi”, iktisadi ve idari Bilimler
Dergisi, 29 (4), 2015, s. 659-677

1935E[if Ustiindagli, Ebru Giizeloglu, “Genglerin Yesil Tiiketim Profili: Farkindalik, Tutum Ve
Davranig Pratiklerine Yo6nelik Analiz”, Global Media Journal TR Edition, 5 (10), 2015, s. 341-362
1%Siikran Karaca, “Tiiketicilerin Yesil Uriinlere iliskin Tutumlarmin incelenmesine Yonelik Bir
Arastirma”, Ege Akademik Bakis, 13 (1), 2013, s. 100

1%Bygday, a. g. e. , s5. 73
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diizenlenmesi, ¢evreye yararli iriinlerin tiiketilmesi, geri donilisim yapilmasi,

cevreye zararl iirtinlerin protesto edilmesi olmak {izere bes grupta incelemistir. %

Sosyal pazarlama literatiirii incelendiginde, c¢evre bilingli tiiketim
davraniginin sadece ¢evre dostu iiriin satin almaktan ibaret olmadigi, toplumun iyiligi
ve refahi i¢in duyulan kaygilarin da bu davranis kapsamina girdigi belirtilmektedir.

Bu yoniiyle ¢evre bilingli tiiketimin etik temelli bir davranis oldugu st')ylenebilir.197

Cevre bilingli tiiketim hakkindaki bilgilerin ardindan, dindarlik ile iliskisini
incelemek yerinde olacaktir. Dindarlik kavramindan 6nce dinlerin siirdiiriilebilir

tilketime bakis acisina géz atmamiz gerekmektedir.

Semavi olan, semavi olmayan, ilkel, yerel, milli, gelenck¢i veya kabileye
0zgli dinlerin her birinde doga kutsal kabul edilmistir. Nitekim bazi dinlerde
insaniistii varlik inaniglar1 dogadan bir temsil ile viicut bulmaktadir. Kutsal olarak
atfedilen varliklar, kimi inanista glines kimi inanista ates kimi inanista yildiz kimi
inanista ise gokyiizii olarak simgelenmistir. ilk insan ve Islam dinine gore ilk
peygamber Hz. Adem’den bu yana doga, insanlar i¢in yasam ortamimi olusturmustur.

Fakat insanoglu, tabiatin comert olusuna karsilik hep daha fazlasini istemistir.

Yahudiler; “6ldiirmeyin” ikaziyla, Hiristiyanlar; “sev” emriyle, Islam; “oku”
emriyle, Hinduizm; “glizel amellerde bulun” 6giidiiyle, Budizm; “raz1 ol” emriyle
tabiat icin koruyucu birer kaftan bigcmislerdir. Bu kaftani ise, ancak bu dinlerin hakiki
miirsitleri giyebilmislerdir. Dindar olarak nitelendirdigimiz, hayatini inandig1 dinden
aldig1 bilgiyle yonlendiren, davranislarini dinin istekleriyle sekillendiren, gosteristen
uzak, goniilden dinine siki sikiya bagli olan dindarlar, bir {iriin satin alirken {iriiniin
tiretim kosullarina, i¢erigine, ambalajinin donistiiriilebilir olmasina ve islevi bittikten

sonra ¢evre tizerindeki etkisine dikkat edebilirler.

%Bugday, a. g. e. , Ss. 73

Y"Eyyiip Yaras, Eyiip Akin, Bilge Kaan Sakac, “Tiiketicilerin Cevre Bilinci Diizeylerini Belirlemeye
Yénelik Bir Arastirma”, Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi Hakemli Dergisi
ONERI, 2011, s. 118



48

Cevreyle ilgili olarak bize dogrudan ve dolayli olarak bilgiler veren Kur’an-
Kerim’in asagida vermis oldugumuz ayet-i kerimelerine baktigimizda nasil bir bakis

agistyla ¢evre konusunu degerlendirdigini gorebiliriz:

Bu Kur’an’in ger¢ek oldugu acik ve net olarak anlasilincaya kadar, onlara
hem dis diinyada hem de i¢ diinyalarinda ayetlerimizi gosterecegiz. Rabbinin her

seye tanik olmasi yetmez mi plo8

“Hakka, inkar edenler goriip bilmediler mi ki géklerle yer bitisik (bir biitiin)
idi onlari Biz ayirdik, Hayat sahibi (canli) olan her seyi sudan yaptik. Hald

. ,,199
inanmayacaklar mi?

Kur’an-1 Kerim’in modeli olan yiice peygamberimizin hayatinda da g¢evreye
onem verdigi ve davranmslariyla insanhiga Ornek oldugu ifade edilebilir. Hz.
Peygamberin agac dikimi ile ilgili tavsiye ve tesvikleri giinlimiiz agisindan oldukga
degerli ve ¢ok biiyiik bir anlam tasimaktadir. Cevreye baskalarini rahatsiz edecek
sekilde eziyet ve zarar verilmemesi gerektigini Hz. Peygamberden dinleyen Ebu
Hiireyre’den nakledilmistir: “Lanet edilen iki seyden sakimin” buyurdular. Ashab,
“Lanet edilen iki sey nedir?” diye sordular. Hz. Peygamber de, “Insanlarin gelip
gectikleri yolu ve gdlgelendikleri yeri hela/tuvalet ihtiyacini gidermek igin

kullanmaktir” buyurdu,?®

Islam dinin cevre bilingli tilketim alaninda ki yaklasimindan hareketle
dindarlig1 biitiin boyutlariyla yasayan dindarlarin gevre dostu, geri donistiiriilebilir
tilketim maddelerine Oncelik vermeleri Ongoriilebilir. Bilgiye acik, diinyadaki
gelismeleri takip eden, doganin bir parcast oldugunun bilincinde olan bireylerin hepsi
dindardir, yorumunu yapamayabiliriz. Fakat dindar bireylerin bilgiye agik, diinyadaki
geligmeleri takip eden, doganin bir pargasi oldugunun bilincinde olan bireyler olmasi

gerektigini soyleyebiliriz.

E. Etik Tiiketim ve Dindarhk

1% Fyssilet Suresi, 41/53
199 Enbiya Suresi, 21/30
200 Miislim, Teharet, 68; Eb David, Taharet, 14



49

Etik kelimesi; koken anlami Latince’de “karakter” olan “ethos” kelimesinden
almaktadir. Ingilizce “ethics” kelimesi de bu kelimeden tiiremistir. Velasques, etik
kavramini; bir bireyin ya da toplumun ahlak standartlarin1 gézden gegirme ve nasil
uygulandigini ve akla uygunlugunu sorgulama faaliyeti olarak tanimlamaktadir.?®*
Baska bir ifadeyle, bireyin hareketlerinin ahlaki ilkelere uygunlugunun
degerlendirilmesidir. Dogru, yanlis, iyi, kotii, faydali, zararli, kabul edilebilir ve
kabul edilemez gibi kavramlarin standartlarini olusturan ahlaki ilkelerin genel adi

etiktir.2%

Etik, yasamlar1 boyunca ¢ok ¢esitli kararlar vermek durumunda olan bireyleri
dogru sec¢imlere yonlendiren ilkelerdir.”® Hayatin her alaninda bu ilkeler gegerlidir.
Siyaset etigi, tip etigi, ticaret etigi, ¢evre etigi ve tiiketim etigi buna 6rnek olarak
gosterilebilir. Tiiketim gibi sonuglart hayatin her yoniinii etkileyen bir faaliyetin de

etik ilkelerden bagimsiz olarak siirdiiriilmesi diisiiniilemez.

Literatiirde tiiketim etigi ile etik tiiketim kavramlar1 konusunda anlam
karmagas1  bulunmaktadir. Bu kavramlar zaman zaman birbiri yerine
kullanilmaktadir. Tiiketim etiginde, bir iirlinlin tiiketiminden vazgecilmesi ya da
tikketimin azaltilmasi gibi konular 6ne ¢gikmamaktadir. Tiiketim eti§inde 6nemli olan,
giindelik hayattaki tiim tliketim davraniglarini ahlaki bir iyilik ve denge igerisinde
siirdiirmektir. Ornegin, dogada her canlinin yasama hakkina duyulan saygidan dolay:
hayvanlar {izerinde test edilen belli {irlinleri tilketmeme davranigi, dogal cesitliligin
korunmas1 sonucunu beraberinde getirecektir. Burada one ¢ikan nokta, tiiketicinin

i¢cinde tasidigi “diger canlilarin yasam hakkina saygi duyma” olgusudur.204

21 Bugday, a. g. €. , Ss. 61

22 Bugday, a. g. e. , ss. 61

2Ramazan Menekse, “Ankara’da Faaliyet Gosteren A Grubu Seyahat Acentelerinde Calismakta
Olan Personelin Tiiketiciye Kars1 Etik Davramislarini Algilama Diizeyleri Uzerine Ampirik Bir
Arastirma”, Ekonomik ve Sosyal Arastirmalar Dergisi, Cilt: 4, Yil: 4, Say1:1, 2008, s. 83-117
2Bugday, a. g. e. , s5. 61
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Etik tliketim davranisinda ise, tiiketim belli amaglara ulagsmak icin bir arag
konumundadir. Birey, tiiketici olarak davraniglart ile mevcut sistemin yanlis

uygulamalarina kars1 tepkisini ifade etmektedir.?®®

Tiiketim etigi, bireylerin {iriinleri satin alma, elde etme, kullanma ve tiiketme
faaliyetlerine rehberlik eden ahlaki ilkeler, kurallar ve standartlar olarak
tanimlanabilir’® Bu tammlamaya gore; bireylerin, tiiketim deneyimlerini
gerceklestirirken ahlaki degerlerinden etkilendikleri soylenebilir. Tiiketim etigi
kapsaminda incelenen davranislar arasinda, aligveris sirasinda hirsizlik, alisveris
yaparken herhangi bir iirline zarar verme, eksik hesabi bildirmeme gibi davraniglar

bulunmaktadir.?*’

Etik tiiketim davranisi ise, “bireyin; etik olarak iiretilen, topluma ve diger
canlilara zarar vermeyen, tiriin ve hizmetleri tercih etmesi” olarak tamimlanabilir.?%
Bu secim, {irlinlerin satin alinmasinin yani sira satin alinmamasini da icermektedir.

Diger bir ifadeyle, boykot davranislart da etik tiiketim davranis1 kapsamindadir.?%

Etik tiiketim davranisi, literatiirde farkli arastirmacilar tarafindan farkl
iceriklerle calisilmistir. Tiiketiciler etik bir tercihte bulunurken, li¢ faktorii goz
oniinde bulundururlar. Kusurun/kabahatin islendigi yer, davranisin yasalara uygun

. 21
olup olmamasi ve sebep olunan zararin derecesi. 0

Etik tiikketim davraniginin en O6nemli boyutu, sadece bireylerin tiiketim
aligkanliklarinin degistirilmesi degil, modern tiiketim anlaminin, hedeflerinin ve
tikketiciye yiikledigi sorumluluklarin tiim bireyler tarafindan anlagilmasidir.
Langeland (1998), bireylerin etik tiiketim davraniglar1 gerceklestirerek kisiliklerini

211

gelistirdiklerini ve kimliklerini bulduklarin1 belirtmektedir. Tiiketicilerin, etik

oldugunu diistindiikleri {riinleri tercih edip, etik olmayandan uzak durmalari,

2Bygday, a. g. e. , 5. 62

2°Bugday, a. g. e. , SS. 62

2"Bugday, a. g. e. , SS. 62

2% Ferda Hekimci, “Ekonominin Yiikselen Degerleri; “Etik Tiiketicilik” ve “Etik Ticaret”, Tiiketici
Yazilan (IT), Hacettepe Universitesi Tiiketici - Pazar - Arastirma — Danisma Test ve Egitim Merkezi,
Ankara, 2010, s. 47-65

% Bugday, a. g. e. , SS. 62

21 Bygday, a. g. e. , SS. 62

211 Bygday, a. g. e. , SS. 65
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isletmelere neyin {iretilip neyin {iretilmeyecegi ve iiretim siirecinin nasil olacagi
konusunda mesaj vermektedir.?'? Bireyler, etik olarak iiretilmis iriinleri tercih
ederek, ahlaki konular, c¢evresel ve toplumsal problemlere iligkin endiselerini

géstermektedirler.213

Etik tiiketim ile dindarlik arasindaki iligkiye baktigimizda, olduk¢a siki bir
bagin oldugunu gormekteyiz. Dinlerin vurgulamis olduklar1 ahlaki degerler ve
erdemler, etik tikketimin konusunu olusturmaktadir. Etik tiiketim, bireyin se¢me
hakkin1 dogru ve zararsiz bir sekilde kullanmasini esas almaktadir. Dinlerin tiiketim
anlayisi ile etik tiiketim ve tiiketim etigi anlayis1 paralellik gostermektedir. Tiiketim
etiginde, tiiketim davranisi ahlaki bir 1yilik ve denge {izerine insa edilmektedir. Bu

davranis, tiim dinlerin onayladigi ve 6nem verdigi bir davranis bigimidir.

Ancak, dinlerin tiikketim anlayisinda ahlaki ilkeler ve erdemlere 6nem veriyor
olmasi mensuplari tarafindan davranisa doniistiiriilmesinin bir sebebi degildir. Ciinkii
her birey, farkli bir dindarlik tipolojisine sahiptir. Kimisi gosteris¢i dindar, kimisi
gercek dindar, kimisi sekilci dindar kimisi liberal dindar, kimisi geleneksel dindar

kimisi radikal dindar, kimisi 1liml1 dindar kimisi ise kat1 dindar olabilmektedir.

Goriildiigii iizere bircok dindarlik tipleri bulunmaktadir.”** Buradan hareketle
her bir dindarin temsil ettigi bir dindarlik tipi bulunmaktadir. Bu dindarlik tipine gore
de tiketim anlayis1  sekillenmektedir. Dindarlik  tipolojileri  ¢esitlilik
gosterdiklerinden etik tiiketim ile iliski kurmak oldukga teferruatli olacagindan

dolay1 burada bu konuya yer vermenin uygun olmadig1 kanaatindeyiz.

Dindarligin boyutlar1 iizerinden etik tiikketim ile iligskilendirme yapmamiz

bilimsel veri agisindan daha tutarli olacaktir.

Dinin emir ve yasaklarina uyan, hayatinda dinin Ogretilerini yasatmaya
calisan, dininden duygusal yonden tatmin olan, i¢ motivasyonlu bir birey; herhangi

bir liriin ya da hizmet satin alirken insan haklari, is saglig, is giivenligi, niikleer giic,

22 Bugday, a. g. . , Ss. 65
13 Bugday, a. g. e. , SS. 65 ) .
214 Ejder Okumus, Gosterisci Dindarlik, Ozgii Yayinlari, Istanbul, 2005, s. 38-43
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niikleer silah, sorumsuz pazarlama uygulamalari, etik ticaret, hayvanlar {lizerinde
gerceklestirilmis test, hatali {riinlerin satilmasi, karaborsaciligin yasaklanmasi,
tartinin dogru tartilmasi, koyliillerin mallarinin sehirlilere ulagmasi adina ¢ikan
sikintilara karsi duyarli olmasi gibi birgok konuyu goz 6niinde bulundurabilmektedir.
Tercihlerini dininin etik ¢ercevede emrettigi ve yasakladigr tiriin ve hizmetlerden

yana kullanabilir.

Ayrica i¢ motivasyonlu ve dindarlig1 etki boyutunda yasayan dindar, dini
kaynakl1 etik {iriin ve hizmetleri tercih ederek neyin lretilip neyin iiretilmeyecegi
mesajini topluma ve isletmelere gostermis olmaktadir. Boylece ¢evreye duyarli ve
toplumsal problemlere iliskin endiseli tutumunu tiiketim tercihleriyle insanlara

sergileyebilmektedir.

F. Sade Tiiketim ve Dindarhk

Teknolojinin de etkisiyle isletmelerin iiretim kapasitelerinin tiikketimin ¢ok
tizerinde artmasi, tiiketimin gereginden fazla Ozendirildigi bir yapiy1r ortaya
cikarmaktadir. Ancak ortaya cikan yapida kiiresel 1sinma, iklim degisiklikleri, dogal
afetler, cevrede yasanan kirlenme, sinirli dogal kaynaklarin yakin zamanda
tilkenebilecegi endisesi, dikkatleri tiiketime degil tiiketimin siirdiiriilebilir nitelikte
olmasi gerektigine ¢cevirmistir. 215

Bu kapsamda ileri siiriilen goniillii sadelik kavrami, her ne kadar 1936’da
Gandhi’nin 6grencisi olan Richard Gregg ‘in “Goéniillii Sadeligin Degeri” adli
caligmas1 ile tarthe girmis olsa da daha eskilere dayanmaktadir. II. Diinya
Savasi’ndan sonraki tiiketim patlamasi doneminde unutulmus, 1970 ve 80’lerde
yasamlarin1  sadelestirmek, Olgeklerini  kiigiiltmek isteyen tiiketici grubunun
biiyiimesiyle tekrar glindeme gelmistir.216 Richard Gregg goniillii sadeligi, “hem igte
hem de dista yasanan durum” olarak ifade etmistir. Hedef odaklilik, samimiyet,

diiriistlik ve hayatin temel amacma aykir1 kalabaliklardan ve fazlaliklardan

215 Engin Ozgiil, “Tiiketicilerin Deger Yapilari, Géniillii Sade yasam Tarz1 ve siirdiiriilebilir Tiiketim
Uzerindeki Etkileri”, H.U.iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Cilt 28, Say1 2, 2010, s. 119
218 yavuz Odabasi, Tiiketim Kiiltiirii-Yetinen Toplumun Tiiketen Topluma Déniisiimii, Sistem
Yayncilik, Istanbul, 1999; Ozgiil, Engin, a. g. m., s. 126
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kagmmak” olarak tammlamustir.?!” Barton’a gore géniillii sadelik; tiketime baghhg
en aza indirmek ve giinliik faaliyetlerde de dogrudan kontrolii maksimize etmek
isteyen bir yasam bi¢iminin birey tarafindan segilme dl'izeyidir.218

Genel olarak goniillii sadelik; bireyleri zorlama olmadan, bireysel
tiketimlerini azaltmalarini, ¢evreye saygili bir yasam tarzin1 benimsemelerini
Onemseyen bir yasam tarzidir. Bu dogrultuda bireylerin maddesel zenginlikten ¢ok
igsel zenginliginin 6n planda oldugu goniillii sadelik kavraminin siirdiiriilebilir
tiketim {izerindeki etkilerinin olumlu oldugu diistiniilmektedir. Bununla birlikte
goniillii  sadelik; amagta  kararlilhik, samimiyet ve  diiristlik olarak
tanimlanmaktadir.***

Iwata, goniillii sade yasam tarzini kisisel yeterlilige yonelik tutumlar1 da
iceren, diisiik tiikketim diizeyinin hakim oldugu yasam tarzi olarak ifade etmis ve
goniillii sade yasam tarzinin g¢evreye karsi sorumlu davranisi tesvik ettigini ileri
stirmiistiir. Shama’ya gore goniillii sade yasam tarzinin altinda yatan alt1 temel boyut

bulunmaktadir. Bunlar;

Maddi sadelik: Kisinin yasamini hem bir birey hem de bir tiiketici olarak

sadelestirmesidir.

Belirleyicilik: Kisinin yasami iizerinde daha fazla kontrol sahibi olma ve diger

organizasyonlara daha az bagimli olma istegidir.

Ekolojik/cevresel duyarlilik: insanlarn ve kaynaklarm karsilikli birbirine bagimli

oldugunun farkina varilmasidir.
Insanci1l dlgek: Daha kiigiik 6lgekli kurum ve teknoloji istegidir.

Kisisel Gelisim: Kisinin i¢sel yolculugunda kendini kesfi ve gelistirmesidir.

2" Necmiye Tiilin irge, ilkay Karaduman, “X ve Y Kusaklarnda Goniillii Sadelik Algismin Tiiketici
Karar Tarzlarina Etkisi”, isletme Arastirmalar1 Dergisi,10/3 2018, s. 123, (ISSN:1309-0712)

218 (9zgiil, a. g. m. , ss. 126

219 Murat Bayat, Abdiilaziz Sezer, “Bireylerin Goniillii Sade Yasam Tarzlart ve Yasam Doyumlarinin,
Geleneksellik Degeri Acisindan Degerlendirilmesi: Diizce Universitesi Ornegi”, Tiirkiye iktisadi
Girisim ve Is Ahlaki Dernegi, is Ahlaki Dergisi,2018, 11(1), s. 70
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Uygun teknoloji: Yiiksek teknolojinin otomatik olarak kullanimindan ziyade, iirtinde
fonksiyonelligi, etkinligi ve enerji tasarrufunu saglayacak uygun teknolojinin

kullanimidir.??°

Bir bagka aragtirmacilardan Shaw ve Morales tarafindan; tiiketim tarzinda
degisiklik yapmak ya da tiikketimi azaltmak konusunda, toplu tasima kullaniminin
arttirilmasi, arizalanan iriinlin onarim olanaklarinin gelistirilmesi, kullanilmis
tirlinlerin yeniden pazarlanmasinin arttirilmasi, bireysel tiiketim amaciyla balkon ve
bahgelerde tarimsal faaliyetler siirdiiriilmesi gibi Ornekler siralanmaktadir. Bu
ornekler bireysel diistince farkliliklari ile arttirilabilir. Malzeme ve enerji tiiketiminin
simirlanmas1 amaciyla da teknoloji kullanimi, etkin bir ¢oziim olabilmektedir.?*
Basili yazismalar yerine elektronik ortamin kullanilmasi, elektrik tiiketiminin agma-
kapama sensorlari araciligiyla azaltilmasi da buna 6rnek verilebilir.

Goniillii sade yasam tarzi, maddi yetersizlikler ya da hiikiimetlerin uyguladigi
programlara zorunlu olarak uymak nedeniyle degil, bireyler tarafindan isteyerek
secilmektedir. Bu kisiler mal ve hizmet tiikketimini azaltarak hayattan daha fazla
tatmin saglamay1 amag edinmislerdir.???

Goniillii sadecilerin temel kaygilarinin ¢evre, saglik, din veya ahlaki tiiketim
tercihleri gibi degerler oldugu bilinmektedir. Toplumun bir kismi, maddi degerlerin
stres, mutsuzluk ve amac eksikligini gideremediginin farkina varmakta ve manevi
ihtiyaglar ile benlik saygisinin tiiketim yoluyla karsilanamayacagmi itiraf
etmektedirler.?*®

Stiphesiz ¢ogu insanin hayat gayeleri i¢inde en 6nemlilerinden biri “mutlu”
bir hayat kurabilmektir. Pozitif psikoloji alaninda “mutluluk” kavramina karsilik
olarak genelde “O6znel iyi olus” kavramimn kullanildigr goriilmektedir. Yasam
doyumu, 6znel iyl olusun ve hayat kalitesinin basat belirleyicilerin olup kisinin
kapsam ve sinirlarint kendisinin belirledigi hayat kalitesi ve iyilik halini
yansitmaktadir. Yasam doyumu, bireyin tiim hayatin1 ve bu hayatin farkli boyutlarini

icinde barmdirirken cinsiyet, yas, saglik durumu, is hayati, gelir diizeyi, egitim

220 ng, Karaduman, a. g. m. ,s. 123

221 ng, Karaduman, a. g. m., ss. 123
222 frge, Karaduman, a. g. m. , ss. 124

223 Bayat, Sezer, a. g. m. , s5.70
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durumu, inang, medeni hal, sosyal kabul gérme ve ¢evre sartlart gibi bir¢ok

faktorden de etkilendigi goriilmektedir.*

Goniillii sadelik kavrami giiniimiizde “minimalizm” kavramiyla karsimiza
¢ikmaktadir. Minimalizm; eserin igeriginden ¢ok bigimiyle tagidigi 6znel bir fikri
veya mesaji, minimum sayida renk, deger, bi¢im, ¢izgi, doku ve malzemeye
indirgeyerek hazir nesneyi oldugu gibi var olan sekli ile kullanma prensibiyle
iretilmis, geometrik sekil ya da bigimlerin basit ve sade olarak bir araya getirildigi
ritmik eserlerin biitiiniidiir. Hayatin fazlaliklarin1 elemenin, esas olana odaklanmanin,

mutlulugu bulmanin, kendinizi ger¢eklestirmenin ve 6zgiirliigiin aracidir.”®

Kisisel diizlemde minimalizmi en iyi Isvecge “lagom” sdzciigii tanimladigt
ifade edilmektedir. Lagom ‘“yeterince, kafi, uygun, tam dogru” anlamlarina
gelmektedir. Cogu kez “dlciili”,”dengeli”,”miikemmel sadelikte” ve “yerinde”
olarak da cevrilmektedir. Bu kavramlarda yoksunluga yol acacak yetersizlige bir
gonderme olmadigi gibi, fazla tiikketimin sonucu olan fazlaliga da bir génderme
bulunmamaktadir. Minimalizm, bir fincana cay koymak gibidir. Cok az koymak

ihtiyact gidermeyecek, ¢ok fazlasi ise fincandan tasarak, dokiilen ¢ay1 temizlemek

i¢in zaman ve enerji kaybina yol acacaktir.?2

Regina Wong’a gore minimalizm, haz ve amaci odagina oturtan degerler
sistemidir. Sorumluluklarin agirligi altinda ezilmekten, gerekli olmayan seylerden,
tiketim kiiltiiriinden, zihinsel daginikliktan, olumsuz iliskilerden, borclardan ve
keyifsiz kosusturmalardan kurtaran bir 6zgilirligli kazandiran bir aractir. Somut
olarak oOzgiirliigii ve sira dis1 bir hayatt miimkiin kilar. Wong’a gére minimalizm,
insana soluk alacak yer, diisiiniip taginabilecek zaman ve hayata deger katan seylerin

pesinden gitmek i¢in enerji ve kaynak saglar.227

224 Melek Cosgun, “Popiiler kiiltiir ve Tiiketim Toplumu”, Batman Universitesi Yasam Bilimleri
Dergisi, Cilt 1, Say1 1, 2012, s. 846

2% Jshua Fields Millburn, Ryan Nicodemus, Minimalizm (Anlamh Bir Yasam), (Ceviren: Hiilya
Key), Eksik Parca Yayinlari, 3. Baski, 2018, Istanbul, 5.40

226 Regina Wong, Hayata Yer A¢, (Ceviren: Levent Tayla), Paloma Yaymevi, 2. Baski, Istanbul,
2018, s.15

*Wong, a. g. e. , ss. 15-16
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Wong icin nelerin hayatl oldugunu saptayabilmenin en iyi yolu, neler

olmazsa yasayamayacagimiza bakmaktir. Wong sade ve anlamli bir hayat yasamanin

yararlarini agagidaki maddelerde zetlemektedir®®:

Gergek 6zgiirliik duygusunun keyfini ¢ikarmak
Daha amacli yagamak

Daha az seye sahip olmak; sadece gerekli olan ve yasama deger katan seylere sahip

olmak

Daha dikkatli ve bilingli olarak tiikketmek

Masraflari azaltmak

Borgsuz olabilmek

Bireysel gelisimi arttirmak

Hayata misyon ve vizyon kazandirmak

Sadece kisiye ilham ve tatmin veren seylerin yapilmasi

Kisinin tutkusu, degeri ve mali hedefleriyle uyumlu olan bir ugrasinin miimkiin

olmast

Gecmisi geride birakip, simdiye odaklanmak

Zaman ve kaynaklar1 daha bilin¢li kullanmak

Kisiyi destekleyen ve enerji veren iligkilere ve etkinliklere odaklanmak
Diger insanlara destek olacak yollar bulmak

Wong’a gore minimalist olmak, diislince yapisinin ve yasam tarzinin
degismesi, demektir. Daginikliktan kurtulmak, minimalizmin yani sadeligin bir

sonucudur.??®

22 \Wong, a. g. ., s5.19
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John Maeda’ya gore sadelige ulagsmanin en basit yolu iizerinde diisiinerek
azaltmaktan geger. Ona gore, bir sistemi sadelestirmenin en kolay yolu islevsellikleri
kaldirmaktir.” Maeda’ya gore sadelik, Onemsiz goriinen ve aslhinda farkina
olmadigimiz seyden aldigimiz beklenmedik hazdir. Maeda; azaltilabilecek her seyin

iiriiniin hakki olan deger duygusunu yok etmeden azaltilmas: gerektigini savunur.”*

Marie Kondo’ya gore sadelesmek, kisinin sahip olduklarinin her birini
inceleyip gozden gegirdikten sonra bunu tutmak mi yoksa bundan kurtulmak mi
sorusuna cevap verme siirecidir.”*?> Marie Kondo, insanlarin yasam alanlarinin
diizenli ve sade olmasinin, hayatlariin diizeni ve sadeligini de etkiledigini one
siirmektedir. Ona gore; ev i¢indeki diizen ve sadelik, zihinsel karisiklik ve dikkat
dagimikliginin 6niine ge¢gmektedir. Kondo i¢in, evdeki diizen insanlarin duygularina
dokunur, diistinme seklini ve aligkanliklarini etkiler. Aligkanliklar ise, yasam
kalitesinin belirleyici bir unsurudur. Kelebek etkisi misali en ufak bir sadelik hareketi
insan yasaminin her alaninda biiyiik degisimlere yol agmaktadir. Sadelik i¢in gerekli
olan tek sey, bir an once diisiince seklini degistirmektir. Cilinkii insanlarin diistinme

seklini degistirmeden aliskanliklarin1 degistirmeleri imkansizdir.”*

Yukarida anlatilanlardan hareketle stirdiiriilebilir tiretim ve siirdiiriilebilir
tiketim yaklasimlar1 basitge, iretim ve tiiketimle ilgili tiim siireglerin, cevresel
olumsuz etkilerini devamli minimize etmek ve sosyal faydalarini maksimuma
cikarmak amaciyla sistem gelistirme cabalar1 seklinde Ozetlenebilir. Ekonomi,
toplum ve g¢evreye yonelik olan bu yaklasimlar, siirdiiriilebilir kalkinmanin temel
stratejilerindendir. Her ikisinin i¢inde yer alan temel diisiince ise ekonomik biiyiime

ve cevresel bozulma arasindaki ayrimi yapabilme, olumsuz cevresel etkiler

229 Wong, a. g. e., s5.19

230 John Maeda, Sadeligin Yasalar1, (Pinar Savas), Butik Yaymncilik, istanbul, 2017, 5.19

2! Maeda, a. g. e. , ss. 20

32 Marie Kondo, Hayati1 Sadelestirmek icin Derle, Topla, Rahatla (Japon Toplama ve Diizenleme
Sanati), (Ceviren: Melis Zeren), Epsilon Yaymevi, 7. Baski, Istanbul, 2018, s. 25

% Kondo, a. g. e. , ss. 23
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olusturmaksizin yasam kalitesini arttirma ve artan tiikketim etkisini teknolojik

ilerlemelerle ve verimlilik artisiyla énlemektir.”*

Goniillii sadelik, isletmeler ve hazci davranis egilimli tiiketiciler i¢in cazip
Onerilere sahip bir yasam tarzidir. Ciinkii bireyler i¢in Ongérdiigii yasam tarzi,
isletmeler icinde cesitli firsatlarin 6niinii agmaktadir. Uriin ve hizmet alirken kaliteyi
takip eden goniillii sadecilerin, ¢evreye toplumsal ve bireysel gelisime 6nem veren

isletmeleri daha ¢ok tercih ettikleri bilinmektedir.

Goniillii sadelik ve dindarlik arasindaki iligkiyi inceledigimizde, dinlerin
ortak degerlerinden biri olarak gdsteristen uzak, miitevazi bir yasam tarzinin insan

hayatinda 6nemli bir yeri oldugunu gorebiliriz.

Sade tiiketim algist ile ilgili olarak bize dogrudan ve dolayli olarak bilgiler
veren Kur’an- Kerim’in asagida vermis oldugumuz ayet-i kerimesine baktigimizda

nasil bir bakis acistyla sade tiiketim konusunu degerlendirdigini gorebiliriz:

“Onlardan bir kismina kendilerini sinamak ic¢in nasip ettigimiz diinya
hayatimin gosterigine goziinii dikme. Rabbinin rizki daha hayirli ve daha siireklidir”

buyrulmustur. 7235

“Erkek veya kadin, kim mii'min olarak iyi amel iglerse, biz ona hos ve huzurlu
bir hayat yasatiriz ve yine siiphesiz boylelerini, yapageldikleri en giizel sey neyse,

ona gore odiillendirecegiz. .

Kur’an’in uygulayicisi olan Hz. Peygamber’in sadelikten ve gosteristen uzak
bir hayat1 benimsemesi bu konuda 6nem arz etmektedir.

s . . . . . . o v e . 99237
Meselenizi arz ediniz! Sakin seytan sizi (asiriliga) siiriiklemesin

24 Banu Atrek, Canan Madran, “Tiiketici Perspektifli Siirdiiriilebilir Tiiketim Caligmalari: Ulusal
Alanyazindaki Caligmalar Uzerine Sistemetik Derleme Calismasi”, Pazarlama ve Pazarlama
Arastirmalar: Dergisi, Say1:19, Ocak 2017, s. 5

2% Taha Suresi, 20/ 131

2% Nahl Suresi, 16/ 97

2" Ahmed b. Hanbel, Musned, 1V, 25
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Goniillii sade yasam tarzi, Hz. Muhammed (s.a.v.)’in yani sira, Hz. Isa ve Hz.
Musa tarafindan da desteklenerek tavsiye edilmistir. Bu tavsiye 1siginda, inanglh
bireylerin inandig1 dinin degerlerinde bulunan sade tiiketim anlayisinin bireyin

tiiketim algisini sekillendirdigini ifade edebiliriz.

Nitekim dinlerin 6gretilerine baktigimizda, ortak deger olarak israfin yerildigi
ve infakin 6vildiigi gézlemlenmektedir. Dindarlarin bu deger 6lciisiinde tiikketim

tercihleri, israf ve gosteristen uzak bir tiiketim anlayisina doniismektedir.

Ic motivasyonlu dindarlar, tiiketim tercihlerinde liiksten uzak, ihtiyac disi
maddenin getirmis oldugu stresten uzak bir tiiketim algisina sahip olabilmektedir.
Dindar bireylerin hayat amacina ve yasam planina uygun bir tiiketim anlayisi olan
sade tiikketim anlayisi dindar olmayan bireylere oranla daha yiiksek bir ihtimalde
olmas1 Ongdriilebilir. Dinlerin mensuplarindan, 06gretilerine odaklanmasi ve
hayatlarinda tatbik etmesi beklentisi, inancli bireyleri sade tiiketim anlayisina
yonlendirebilir. Dindar birey i¢in diinya bir imtihan yeridir ve dinine hizmet eden bir
ara¢ konumundadir. Bu sebeple inangli birey ihtiyaglari ¢ergevesinde dinine hizmet
amaciyla sade tiiketim anlayisina yonelebilir. Huzur arayis1 maddesel degil manevi
bir boyutta inandigr dinin ¢izmis oldugu yasam haritast iizerinden

surdurilebilmektedir.

Dinlerin yasam haritalarinda vurgulanan ortak degerler, sade tiiketim
anlayisidir. Bu yol haritasin1 benimseyen dindar bireyler ise, sade tiiketim anlayist

cercevesinde hayatlarin1 idame edebilmektedir.

G. Sosyal Sorumlu Tiiketim ve Dindarhk

Tiiketici olarak gerceklestirilen her satin alma davranisi ve segilen her {iriiniin
topluma ve gevreye etkisinin olmamasi diisiiniilemez. Giiniimiizde tiiketiciler, sadece
ithtiyaclarin1 ya da isteklerini karsilamanin 6tesinde herhangi bir {iriin satin alirken,
cocuk isciler, ¢evre kirliligi, etik ticaret ilkeleri, dogal kaynaklarin sinirlilig1 gibi pek
¢ok konuyu da g6z onilinde bulundurmaktadirlar. Bahsedilen bu konular ve daha pek

cok konu literatiirde tiikketimin sosyal sorumlu yonii olarak kavramsallastiriimaktadir.
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Sosyal sorumlu tiiketim ve tliketici kavramlar1 da etik tiikketim kavraminda
oldugu gibi pek ¢ok arastirmaci ve teorisyen tarafindan ortak noktalar1 bulunmakla
birlikte farkli sekillerde ve igeriklerde tanimlanmistir. Sosyal sorumlu tiiketim
davranisi ve tiiketiciler i¢in Anderson ve Cunningham (1972) “sosyal bilingli
tiiketici”, Herberger (1975), “toplumsal ekonomi”, Kinnear ve digerleri (1974),
“cevreye duyarh tiiketici”’, Mintel (1994) ise “yesil tiiketici” kavramlarim

kullanmlslatrdlr.238

Sosyal sorumlu tiiketici, tiiketim davranisinda bulunurken kendi ¢ikarlari
kadar, toplumun da c¢ikarlarimi gozeten tiketicidir.®® Bu tiiketiciler, bireysel
yasamaktan ¢ok, toplumcu ve topluluk¢u bir yasami tercih ederler ve sadece

kendilerini diisiinmeyen, sosyal idealleri de dnemseyen bireyle:rdir.240

Sosyal sorumlu tiiketiciler, ¢evrelerinde yasayan her canlinin yasam haklarina
saygili, sorunlarina duyarli ve onlarin amaglarint 6nemseyen davranislar
sergilemektedirler. Sosyal sorumlu tiiketim davramiginin temelinde, tiiketimin

. . . 241
sorgulanmasi diisiincesi vardir.

Carroll (1991), kurumsal sosyal sorumlulugun ekonomik, yasal, etik ve
yardimseverlik olmak iizere dort boyuttan olustugunu belirtmistir.?** Mohr’mn
caligmasinda sosyal sorumlu tiiketiciyi, “bir Uriinii satin alma, kullanma ve
kullandiktan sonra yok etme asamasinda, bu davranislarinin toplumun {iizerindeki
zararli etkilerini azaltmaya, uzun donemli faydalarini ise artirmaya calisan birey”

olarak tanimlamstir.?*®

%8 Bugday, a. g. e. , SS. 67

2% Hatun Ufuk, Tiiketici Davramislarina Etik Yaklasim, Tiiketici Davramslarmn Etik Boyutu ile
Bireysel Degiskenler ve Yasam Tatmini Arasindaki iliskinin incelenmesi: Ankara Ornegi,
Sanayi ve Ticaret Bakanhgi, Ankara Universitesi, Fen Bilimleri Enstitiisii, Ev Ekonomisi Anabilim
Dali, Yayinlanmig Doktora Tezi, Ankara, 2004, s. 57

0 Bugday, a. g. e. , Ss. 68

*! Bugday, a. g. e. ,ss. 69

2 Bugday, a. g. e. , SS. 69

3 Bugday, a. g. e. , ss. 69
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Frangois- Lecompte, (2005), sosyal sorumlu tiiketim davranisini ¢ok genis bir

cercevede inceleyerek, bu davranisin bes boyutu oldugundan bahsetmektedir.?**

Isletmenin davranislar1 (topluma karsi sorumsuz davramslar sergileyen
isletmelerin trlinlerinin tercih edilmemesi), amaca yonelik satin alma (satin alinan
bir iiriin i¢in ddenen paranin bir kisminin iyi bir amag i¢in kullanilmasi), kiiciik
isletmelere destek olma (kiigiik isletmelerin de varligini siirdiirebilmesi i¢in her seyin
siipermarketlerden satin alinmamasi), liriin orijinine dikkat edilmesi (yerli {irtinlerin
tercih edilmesi), tiiketim hacminin azaltilmasi (asir1 tiiketimden kaginilmasi). Pek
¢ok arastirmacinin aksine Frangois- Lecompte, g¢evre bilincini sosyal sorumlu

tikketim davranis1 kapsamina almamaktadir.?*

Stancu (2011)’ e gore sosyal sorumlu tiiketiciler, dncelikle satin alma karari
verirken toplumsal olaylara yonelik gelistirilmis bir farkindalik i¢indedirler, sosyal
sorumlu davrandigimi diistindiikleri isletmelerin {irinleri igin daha fazla para
O0demeye isteklidirler, ¢evreye ya da topluma zararl faaliyetleri olan isletmeleri
boykot etmekten kaginmamaktadirlar. Bu tiiketiciler tiiketimin etik yoniine kars1 da

bir duyarlilik gelistirmislerdir.

Sosyal sorumlu tiiketim ve dindarlik arasindaki iliskiyi inceledigimizde
dinlerin ortak O6zelliklerinden olan digerkamlik, hosgorii, saygi, sosyal adalet gibi

degerler dindar bireylerin tiiketim egilimlerinde gézlemlenebilir.

Ic motivasyonunu dinden alan bireyler, tiiketim tercihlerini calisanlarin
hakkina 6nem veren, ¢ocuk is¢i calistirmayan, engelli bireylerin istihdamina énem
veren, nesli tikenmek {iizere olan hayvanlari korumak i¢in duyarli davranan
firmalardan yana kullanabilmektedir. Nitekim dinlerin vurgulamis oldugu sosyal
sorumluluk, yardimlagma, dayanigma, {immet olma bilinci gibi ulvi degerler,
mensuplar1 tarafindan inanilan ve davranis haline getirilmeye calisilan degerlerdir.
Dinlerin mensuplarinin, hayatlarin1 siirdiirebilmesi igin gerekli olan iiretim ve

tiiketim konusunda ilgisiz ve vurdumduymaz olmasi olanaksizdir.

** Bugday, a. g. e. , ss. 69
s Bugday, a. g. e. , ss. 69
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Diinyaya gelen her insanin tiiketim konusu ile ilgisinin olmasi kaginilmazdir.
Insanca yasamak i¢in insani degerlerin 6n planda tutuldugu tiiketim anlayisi, diinya

din ve inanglarinin ortak diisiincelerinden biridir.

Biitlin dinlerin dindar motiflerinde islenmesi gereken bazi 6zellikler bulunur.
Saglik konusunda bilingli, fiziksel olarak aktif, ¢cevresel faktdrlere duyarli, minimum
zarar-maksimum fayda Olgiitinde yasamini siirdiiren, kaynaklar1 verimli ve
stirdiiriilebilir tiikketen, geri doniisiim faaliyetlerini destekleyen bir dindar, inandig

dinin biitiin boyutlarini tecriibe eden bir miimin pozisyonundadir.

Dindarlig1 etki boyutuyla yasayan dindar, her canlinin yasam hakkina saygi
duyabilmekte ve her canlinin yasam amacini Onemseyen davranislar

sergileyebilmektedir. Uriin tercihlerinde orijinallige 6nem verebilmektedir.

Sosyal sorumlu tiiketim algis1 ile ilgili olarak bize dogrudan ve dolayl olarak
bilgiler veren Kur’an-1 Kerim’in asagida vermis oldugumuz ayet-i kerimesine
baktigimizda nasil bir bakis agisiyla sade tiikketim konusunu degerlendirdigini

gorebiliriz:

“O sizi yeryiiziinden (topraktan) yaratti ve sizi yeryiiziinii imar etmede gorevli

kaldy. 7%

“Bitkiler ve agaglar (Alldh’a) secde ederler. Allah gogii yiikseltti ve dengeyi

koydu. Sakin dengeyi bozmayn.” 247

Nimetlerin adil bir sekilde boliisiimii, infak, sadaka, fakirlere ve yoksullara
yardim, bitki ve hayvanlarin yasam ve gelisim haklarinin giivence altina alinip
korunmasi, ekolojik dengenin tahrib edilmemesi, su kaynaklarinin 6l¢iilii ve bilingli
kullanimi, kurak bolgelerin sulandirilmasi, agaclandirilmasi ve yeniden tabii hayatin
canlandirilmasinm saglanmasi, Islam Peygamber’in sosyal sorumlu tiiketim ile ilgili

en Onemli tavsiyeleri arasindadir.

246 Hud Suresi, 11/ 61
247 Rahman Suresi, 55/6- 8
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Dinlerin sade yasam ogiitleri ve insan ruhunun karmasikliktan ¢ok, sadelige
yonelimi sebebiyle dindar bireyler, tiiketimde sadeligi tercih edebilmektedir. Ihtiyag

bazl1 tuketime 6nem verebilirler.

Sosyal dayanigsmanin gostergesi olarak kiiciik esnaftan alis veris yapmaya

0zen gosteren dindarlar, piyasay1 yonlendirme giiciiniin farkinda olabilmektedir.

H. Gosterisci Tiiketim ve Dindarhk

Tiiketim toplumunun ortaya ¢ikisi ile birlikte, tiiketim sadece ekonomik bir
faaliyet olmaktan cikarak, sosyal, kiiltiirel ve sembolik ozellikleriyle de onem
kazanmaya baslamistir. Tiiketiciler iiriin ve hizmetleri, kendileri igin tagidiklari
sembolik anlamlar sebebiyle de tiiketmeye baslamislardir. Tiiketiciler, ayn1 zamanda
statiilerini ifade eden, hayat tarzlarinin bir gostergesi olan ve gosteris amagh tiikketim

eylemlerinde bulunmaktadir.?*®

Insanlarin temel ihtiyaglarini karsilayacak kadar para kazandiktan sonra, bu
miktarin iizerinde kazanmaya basladiklart zaman 6zel miilk edinme ve bunu izleyen
statli kavramlarinin insanlar i¢in 6nem kazandiklar1 gozlemlenmektedir. Bir bireyin
caligmaya ihtiyacinin olmamasi1 varlik sahibi oldugunun gostergesidir. Varlikh
insanlar, digerlerinden farkli bir tiiketim davranisi gosterirler. Bu davranis, gosteris
tiiketim olarak tanimlanmaktadir.?*® Gésteris tilketimi yapan insanlar1 da aylak olarak
smiflandirmistir. Bu tiikketim davranigi, aylak smifin pahali, liiks ve gosterisli

tirtinlerle toplumdaki yerini belirlemeye calistig1 bir tiiketim davramgidir.?°

Gosteris tiiketimi ile hem kaynak hem zaman israfi yapilmaktadir. Bu
tiketimde israf ile belirtilmek istenen sahip olunan fazla kaynagin yararl faaliyetler
icin kullanilmamasidir. Gosteris tiiketiminde israf, iiretkenlikten kaginma yolu ile
yapilmaktadir. Gosteris tiiketiminde gosteris alanlar1 “gdsterisci bos zaman” ve
“gosterisei tilkketim” alanlart olmak tizere iki gruba ayrilabilir. Bu alanlarda, varlikli

olmanin ve gosterigin sergilenme sekli birbirinden farklidir. Gosteris tiiketiminde

8 Alper Ozer, Olga Dovganiuc, “Gosteris Amagli Uriinlerin Satin Alinmasinda Ulke Orijini ve
Tiiketici Etnosentrizminin Etkisi”, Pazarlama ve Pazarlama Arastirmalari Dergisi, 11, 2013, s. 64
2 (9zer, Dovganiuc, a. g. m. , s. 64

20 (9zer, Dovganiuc, a. g. m. , s. 64
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goOsteris, sermaye sahibi olmaya baglidir. Gosteris tiiketiminde gosteris, liikks tirtinler
araciligiyla gosterilir. Gosteris tiiketimi, toplumun her kesiminde farkli sekillerde

goriilebilmektedir.?*

Veblen®?, gosteris amagl tiikketimin ¢ok eski zamanlardan beri toplumlarda
mevcut oldugunu ifade etmistir. Iktisattaki klasik fayda teorisinin tam tersine,
tilketim sosyal amaglarla ve “itibar” ihtiyaci ile de yapilan bir faaliyettir. Diger bir
deyisle, tiikketim ¢aglardan beri gosteris amaci ile de yapilmaktadir. Veblen’e gore
aylak smif gosterisli harcamalar ile stiinliigiiniin reklamimni yapmakta ve bundan

223 yeblen, yiiksek sinifa ait bir kiginin kendisini ait

biiyiik bir zevk duymaktadir.
olmadig1 diger alt smiflardaki bireylerden farklilagtirmak, ait oldugu smiftan
kopmamak, itibar kazanmak, bulundugu grup igerisinde dikkat ¢ekmek ve fark
edilmek, diisiik sinifa ait olan kisinin ise gdsteris tiiketiminde bulunarak daha yiiksek
bir smifa aitmis izlenimi birakmaya calismak gibi giidiileyici sebeplerle gosteris

tiketiminde bulundugunu séylemektedir.?>*

Gosteris tiiketimi toplumdaki her siniftan birey igin gegerlidir. Diisiik gelir
grubundaki bireyler dahi kendi gevrelerindeki insanlari etkilemek i¢in pahali tirinler
satin alabilmektedirler. Diger bir deyisle, gosteris tiilketiminde tiiketicilerin birbirleri

ile rekabetleri s6z konusudur.?>®

Gosteris tiiketiminin temelinde bireyin toplumdaki itibarini arttirmak ve kendi
egosunu tatmin etmek amaciyla liiks ve pahali bir {irlinii satin alma ve herkese
gostererek kullanma diisiincesi ve c¢evreye karsi abartili  goriinme c¢abasi
bulunmaktadir. Satin alinan bir {irliniin ¢evreye gosterilmesi 6nemlidir. Ciinkii o
tirtinii tiiketemeyecek olanlarin, {irline ve iiriinii kullanan kisiye duyduklar1 hayranlik
ve hatta kiskang¢lik duygusu, {riinii kullanan kisinin tatminine yol ag¢maktadir.

Uriiniin degerini, diger tiiketicilerin {iriine duyduklar1 hayranlik ve iiriinden hoslanma

5L Giilay Hiz, Gelismekte Olan Ulkelerde Gosteris¢i Tiiketim: Tiirkiye ile ilgili Bir Arastirma
(Mugla Ornegi), Yayinlanmis Doktora Tezi, Mugla Universitesi, Mugla, 2009, s. 40

2 Thorstein Veblen , Aylak Smif , (gev. inci User), Marmara Universitesi Teknik Egitim Fakiiltesi
Matbaas, Istanbul, 1995, s. 50

%3 \/eblen, a. g. e., s. 50

>4 \/eblen, a. g. e., s. 50

2 Bugday, a. g. e. , SS. 43
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256

durumlart belirlemektedir.” Kisacasi, gosteris tiikketimi iriiniin diger tiiketiciler

tizerindeki etkisine dayal1 bir tiikketim anlaylsldlr.257

Bireyleri gosteris tiiketimine yonelten pek ¢cok neden vardir. Moda, reklamlar,
tilketicilerin ~ gelir  diizeylerindeki artig, teknolojinin gelisimi ile bireylerin
birbirlerinin tliketim faaliyetlerinin farkinda olmasi, mevcut lriin ¢esitliligi bu
sebepler arasinda sayilabilir. Giiniimiizde tiiketiciler kendilerini siirekli tiiketime
yonelten popiiler kiiltiiriin sOylemleri ile karsi karsiyadir. Popiiler kiltiir, gerek
reklamlar gerek moda araciligiyla tiiketiciye gizli mesajlar vermektedir. Bu mesajlar
tilketiciye smif atlamanin yolunun gosteris tiiketiminden gectigini vurgulamaktadir.
Reklamlar da iiriinlerin kullanim 6zellikleri ve degerlerinden ¢ok, tliketiciye sunacagi
statii ve itibara odaklanmaktadir. “Bunu kullanirsaniz fark edilirsiniz, farkli olmak
sizin de hakkiniz” gibi mesajlarla bireylerin toplumdaki sinifsal farkliliklar
vurgulanmakta ve istenilen sinifa ait olmak icin satin alinmasi, kullanilmasi ya da

sahip olunmasi gereken iiriinler belirlenmektedir.”*®

Gosteris tiiketiminde satin alinan {riinlerin tliketiciye bir fayda saglayip
saglamamasi 6nemli degildir. Ornegin, ¢ok pahali bir araba tasima islevini yerine
getirir, ancak asil Oonemli olan fiyatimin yiiksekligi nedeniyle disaridan alacag:
hayranlik ve digariya verecegi giic ve zenginlik duygusudur. Bu da tam anlamiyla
gosteris tiikketimini tanimina uymaktadir. Hem likks otomobillerin hem de
miicevherlerin ~ gosteris  tilketimi  agisindan  tasidiklart  ortak  o6zellik

sergilenebilirlikleridir.?*°

Gosteris tiiketimi anlayist ile siirekli c¢evresindeki insanlarin tiiketim

davraniglarin1 izleyen ve onlara Ozenen tiiketicilerin tilketme arzusu hig

2% Recai Cmar, Thsan Cubukeu, “Tiiketim Toplumunun Sekillenmesi ve Tiiketici Davranislart -
Karsilastirmali Bir Uygulama”, Atatiirk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 2009, 13
(1): 277-300

#" Elif Tugba Dogan, 1990’ Yillarda Tiirkiye’de Cahsma Yasamu ve Tiiketim, Yaymlanms
Yiiksek lisans Tezi, Ankara Universitesi, Ankara, 2004

»8 Conrad Lodziak, ihtiyaclarn Manipiilasyonu-Kapitalizm ve Kiiltiir, (Cev: Berna Kurt),
Cilembik Yay., Istanbul, 2003

9 Recai Cinar, Thsan Cubukgu, “Tiiketim Toplumunun Sekillenmesi ve Tiiketici Davraniglart -
Karsilastirmali Bir Uygulama”, Atatiirk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 2009, 13
(1): 277-300
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bitmemektedir.?°Hatta bazi bireyler i¢in gosterise yonelik iirin ve hizmetlere

duyduklari istek, biyolojik ihtiyaglarinin dniine gegebilmektedir. %

Gosteris amaciyla yapilan tiiketimde, {iriin ve hizmet satin alan bireyler,
bilin¢li olarak aligveris yapmamakta, kalite ve fiyat arastirmasina gitmemekte,
irtiniin  ihtiyacim1  karsilaylp karsilamayacagini, {rlinlerin giivenirligini, iiretim
kosullarini, topluma ya da ¢evreye verebilecegi zararlar1 sorgulamamaktadir. Giderek
artan gosteris amaglh tliketim faaliyetleri, tiiketimde adaletsizlige, siniflar arasi
esitsizlige, meta fetisizmine, insan sagligina ve cevreye yonelik tehditlere sebep

olmaktadir. Dolayistyla toplum ve bireyler bu tehditlere karsi bilinglendirilmelidir.

Gosterisci tiiketim hakkinda bilgi verdikten sonra dindarlikla iliskisini

aciklamaya c¢alisacagiz.

Gosteriscilik olgusuna dinlerin bakisi sert olmustur. incil, gdsterisle yapilan
ibadetin her tirliisiinii (Matta/6, 1-2), ornegin gosterisle sadakay1 (Matta/6, 1-4),
gosterisle dua etmeyi (Matta/6, 5-7) ve gosterisle orucu (Matta/16, 16-18) reddeder,

kotiiler ve yasaklar. Kur’an’da ayni sekilde riyanin her tiirliisiinii reddetmistir.?*2

Dinler, dogal olmas1 gereken, gosterissiz, samimi bir dindarlik bi¢iminin
egemen oldugu toplum olusturmay1 hedefler. Din, bir yandan kendi i¢ diinyasinda
barisik, ¢eliskisiz ve g¢atismasiz bir fert olusturmak bir yandan da inandig1 varliga
ibadet eden, fitratina uygun olan dindarlik bigimi olarak ihlasla ibadet eden bir

toplum kurmak ister.?

Kur’an’da gosterisle ilgili o6rnekler en ¢ok iman 1zhari, namaz ve infakin;

daha sonra ise miicahidlik, kahramanlik ve savasciliga kars1 getirildigi

0 ibrahim Cinar, “Oliim Kaygisi ve Gosterisci Titketim Egilimi”, Igdir Universitesi, Sosyal
Bilimler Dergisi, 5, 2014, s. 93

%! Giilay Hiz, Gelismekte Olan Ulkelerde Gosterisci Tiiketim: Tiirkiye ile ilgili Bir Arastirma
(Mugla Ornegi), Yayinlanmis Doktora Tezi, Mugla Universitesi, Mugla, 2009, s. 46

202 Bakara Suresi, 2/264, Nisa Suresi, 4/38, 142, Enfal Suresi, 8/47, Maun Suresi, 107/6

263 Okumus, a. g.e.,ss. 72
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4

séylenebilir.26 Nitekim Kur’an, gosterisciligi miinafiklarin  davraniglariyla

iliskilendirerek onlarin insanlara gosteris yaptiklarini beyan eder.?®

Gosteris kisinin iradesiyle gerceklesen bir fiildir. Dolayisiyla baski altinda
zorla, ikrah ve icbarla dini bir ibadeti yapmak, gosteris¢ilik degildir. Kisi, ikrah
sonucu ve ikrahi hissetmesi sonucu yapmak istemedigi bir dini eylemi veya ibadeti
gergeklestiriyorsa, bu durum ‘[akiyye266 olur. Takiyye halinde kisinin soziindeki
inkarin, marifetin hakikatine bir zarar1 olmaz. ikrah halinde kiifiir sdylemek, kalpteki

tasdike zarar vermez.

Calismamizda gosterisgi  tiketim ve dindarlik arasindaki iliskiyi
degerlendirirken gosterisci dindarlik hakkinda da kisa bilgiler vermek yerinde

olacaktir.

Bir dini tutum olarak gosteris¢i dindarlik, teshirci dindarligi, dindarlikta
gosterisi, ikiyilizliliigli, Hak rizasi igin yapilmayan ihlassiz isleri ve samimiyetsiz
ibadetleri ifade eder. Gosteris, kulun Allah’a itaat ederken kullara yaranmasidir.

Gosteris ugruna amelde bulunulan, ibadet edilen Yaratici degil, insanlardir.”®’

Gosteris¢i dindarlik, bir tiir telbistir. Telbis ise, batilin kendini hak suretinde
gostermesidir. Batil, i¢ dlinyasinin veya gercek diinyasimnin tersine iizerine hak
elbisesi giyinerek, toplum sahnesine ¢ikar ve orada belli ¢ikarlar elde etmek amaciyla
samimi dindar insanlarin hoslarina gidecek davraniglar sergiler, onlardanmis gibi

goriinmeye calisir.

Din ve dindarlikta kotii ahlak 6rnegi olan dinde gosteris zenginlik, mal,
mevki, itibar, statli, tatminkarlik gibi hedeflere ulasmak gayesiyle insanlara
gostererek ibadet yapmaktir. Gosterisci dindarlik, diinyaya dair arzu ve isteklerine

kavugmak ugruna insanlarin nezdinde bir makam veya konum elde etmek amaciyla

2%4 Bakara Suresi, 2/264, Nisa Suresi, 4/38, 142, Enfal Suresi, 8/47, Maun Suresi, 107/6

2% Nisa Suresi, 4/142

2% Siylenmesi gereken bir s6zii veya yapilmasi gereken bir eylemi, bir maslahatin elden kagmasi veya
bir zararin gelmesi endigesiyle sdylemek ve yapmaktir.

267 Ejder Okumus, Gosterisci Dindarhk, Ozgii Yaynlari, Istanbul, 2005, s. 45
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kulluga iliskin ibadet ve eylemleri insanlara gostermek, baska bir ifadeyle ibadetleri,
dini fiil ve amelleri kullanarak insanlar katinda makam ve mevki elde etmeye
calismaktir. Dolayisiyla insanlara gostermek, duyurmak ve agiklamak hedefi olan her
ibadetin, gosteris¢i ibadet oldugu sodylenebilir. Bu durumda gosteris, dini emirleri
insanlar i¢in yapmak anlamindadir. Gosterig¢i dindarlik, tanimi, amag ve pratigi
geregi gercek-sahici dindarligi tersine cevirir.?%®

Normalde Allah’in gérmesi i¢in sergilenen davranis, gosteriste kul gorsiin
veya igitsin diye sergilenir ve Allah’tan beklenildigi belirtilen sonug¢ insanlardan
beklenir.?®® Gosteris¢i dindar, gergek dindar gibi dini erdemlilige ulasmak gibi bir
Ozellige sahip degildir. Gosterisci dindar, riyanin ru’yet kokiinden tiiremis olmasina

uygun olarak insanlarin gérmesi i¢in dini faaliyetlerde bulunur.

Gosterisci kisi, ilkelerden yoksundur. Her fikir ve inang riizgari ile goriis ve
inang degistirirler. Dindarlarla dindar, dindar olmayanlarla dindar disi,
Miisliimanlarla Miisliiman, Misliiman olmayanlarla gayr-i Miislim bir dil ve yiiz

kullanir.

Bir meyil ve arzu olarak gosteris, ¢esitli tiir ve tiplerde ortaya c¢ikabilir.

Riyanin unsurlarini altt maddede ele almak miimkiindiir:*"

Gosteris yapan-gosterisci, Kendisine gosteris yapilan, kendisiyle gosteris

yapilan, gosterisin amaci, gosterim- gosterisi, gosteris zamani ve mekani.

Gosterisci dindarlik ¢esitli vasita ve araclarla gergeklesir. Bunlari bes

maddede ele almak miimkiindiir:>"*

Gosterisci dindarlikta, toplumun din veya dindarligimi koétiiye kullanmak,
toplumun dini inang, duygu ve hassasiyetlerinden faydalanmak esastir. Gerek kismi
gerek ise plir gosteriste aslolan, kismen veya tamamen Allah’in adin1 kullanarak

aldatmak, Allah ile aldatmaktir. Bu nedenle gosteris¢i dindarligin bir din istismari

2% Okumus, a. g. e. , sS. 46

29 yagar Nuri Oztiirk, Kur’an’in Temel Kavramlar, Yeni Boyut Yay., istanbul, 1991, s. 481
210 Okumus, a. g. €., SS. 48

"t Okumus, a. g. e. , ss. 65-68
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ornegi oldugu soylenebilir. Bu baglamda ifade edilebilir ki istismar; ekonomi,

siyaset, egitim, din gibi sosyal hayatin biitiin alanlarinda kendini gé')sterebilir.272

Gosterisgi  dindarligin - gergeklesmesinde temel olan ihtilafli  hususlar
mevcuttur. Bilindigi gibi psikolojik hastalik veya anormalliklerin, uyumsuzluk veya
dengesizliklerin olugsmasinda rol oynayan sebepler, ¢ogu kez karmasik bir 6zellik
tasir. Kisinin uzak gegcmisine, ¢ocukluguna ait hos olmayan izlenimlerin, kotii ¢cevre
etkilerinin, yas donemi, iklim, cografya ve hava sartlarinin, sosyal durumlarin, ¢esitli
heyecanlarin, yanlis egitim ve olumsuz goreneklerin, kalitimin, ¢esitli mesleklerin,
yanlis inan¢ ve inangsizliklarin farkli sekillerdeki etkilerinden s6z etmek

- . . 27
miimkiindiir.?"®

Gosterisci dindarlik hakkindaki bilgilerin ardindan dindarlik ve gosterisci
tiiketim arasindaki iliskiyi incelemek yerinde olacaktir. Gosterisci tikketim de birey,
toplumda statii elde etmek amacma binaen tliketim yapar. Tiiketim davranisi
sayesinde bireye toplum tarafindan hayranlik duyulmasi, imrenilmesi, 6zenilmesi

titkketimin gosterisci bir sekilde ger¢eklesmesine sebep olur.

Insamin fitratinda bulunan takdir gdrme, onaylanma duygusu tatmin
edilmedigi takdirde gosterisci tiiketiciler toplumda yer almaktadir. Dogal yollardan
bu duygularin tatminini saglayamayan bireyler, tiikketim altinda bu duygularini tatmin

etmeye calismaktadirlar.

Gosteriggi tiiketim de, ihtiyag yerini itibar almaktadir. Gosterisgi tiiketici,
tutum ve davraniglarinda insanlarin ne dedigi ile ilgilenmektedir. Yaptig1 her alig
veriste insanlardan ilgi gormek calismaktadir. Begenilmek ve ulasilmaz olmak,
icinde besledigi duygular arasindadir. Gosterisci tiiketici, toplum tarafindan goérmek
istedigi davranislar1 kendinde gizlemektedir. Sanki gdsteris amaciyla tiiketim
yapmamis gibi miitevazi bir hal icinde bulunmaktadir. Gosteris¢i tiiketici, bulundugu

durum olmasi gereken durummus gibi davranis sergilemektedir.

272 Ziyaeddin Fahri Findikoglu, Karl Marx ve Sistemi, 2. Baski, Otiiken Yayinlari, istanbul, 1976, s.
318-319
213 Hiiseyin Peker, Din Psikolojisi, Sonmez Yayinlari, Samsun, 1993, s. 155-160
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Gosterisei tiiketimde gizlilik esastir. Bireyin niyet ve amact yalnizca kalbinde
saklidir. Kendi ikrar etmedigi siirece O6grenmek miimkiin degildir. Hz.
Peygamberimiz, “ameller niyetlere goredir”, diye buyurarak bu konuya dikkat

cekmistir.

Gosterisei tilkketimde moda, reklam ve medya araciligiyla insanlarin toplum
iginde itibar kazanmasi adina bireylerin onaylama ve takdir gosterme davranislari
istismar edilmektedir. Gosterisci tiiketici ise, bu duygular1 kazanmak adina tiikketim
yapmaktadir. Yapmis oldugu tiiketim ile toplum tarafindan dikkatleri {lizerinde
toplamaktadir. Bu durum ise, insanlar tarafindan ayricalik olarak algilanmaktadir.
Gosterisgi tiiketici yapmis oldugu tiiketim ile kendini 6zel hissetmektedir. Fitrat
geregi her insan 6zel oldugunu hissetmek istemektedir. Varliginin bir degeri
oldugunu, diinyada farkli ve 6zel oldugunu bilmek ve duymak istemektedir. Kisi,
0zel oldugunu ifade etmek adina bir¢ok yol benimsemektedir. Egitim, saglik, siyaset,
din, ekonomi gibi alanlarda kendini gostermeye caligmaktadir. Ekonomi alaninda

kendini 6zel hissetmeye ¢alisan birey, gosterisci tiikketim algisin1 benimsemektedir.

Gosterisci tliketicinin yapmis oldugu gosteris amagli tiikketimi tespit etmek
miimkiin olabilmektedir. Kisinin bulundugu durum ile durumuna uygun olmayan
tiketim arasinda kiyaslama yapilarak tiiketimin gosteris esasli  oldugu
anlasilabilmektedir. Insanlarin yasantisi, ekonomik durumu ile tiiketim aliskanliklari
paralellik gostermelidir. Paralellik gostermeyen durumlarda, farkli amach

tilketimlerin gergeklestigini sdyleyebiliriz.

Bireyin ekonomik yonden sikinti ¢ekmesinin baslica sebeplerinden biri de
moda, reklam ve medya ile 6zendirilen {irlinlerin ihtiya¢ dis1 satin alinmasi ve borg
altina girilmesidir. Birey takdir gérme duygusunu tatmin ederken bir taraftan da

borcun vermis oldugu esaret duygusuna kapilmaktadir.

Ic motivasyonlu dindarlik yasayan bir birey, diinyevi duygularin gegici
oldugunun bilincinde oldugundan dolayr gosterisci tiikketim davranigh yasantiy1

benimsememektedir. Ancak dis motivasyonlu birey, dindarligini digsaridaki insanlarin
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verecegi tepkilere gore sekillendirdigi icin gosterisci tikketim davranisini

benimseyebilmektedir.

Dindarligin1 i¢ motivasyon geregince yasayan bireyin tiiketim davranisi,
gosterisci tilkketim davranisi ile tezatlik gdsterir. Bunun ayirimini yapmak insan i¢in
zor bir siirectir. Bundan dolayi, tiiketimin dinin emir ve yasagi geregince yapilip

yapilmadig1 amele degil niyete baglanmistir.
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IKINCi BOLUM
ARASTIRMA

Calismamizin bu boliimiinde arastirmanin modeli, evren ve orneklemi, veri

toplama araglari, verilerin analizi ve sinirliliklart hakkinda bilgi verilecektir.

|. Arastirmanin Modeli

Arastirmamiz ampirik bir ¢alisma olup, daha 6nce vermis oldugumuz
hipotezler dogrultusunda, dindarlik ve tiikketim arasindaki iliskiyi ve bagimsiz
degisken olarak dindarligin, tiikketim algis1 bagimli degiskenine etkisini, ilgili

istatistiksel teknikler kullanarak tespit etmeyi amaglamaktadir.

Bu amac¢ dogrultusunda arastirmamizdaki bulgular anket formundaki Dini
Hayat Olgegi ve Bilingli Tiiketim Olgegi’nden elde edilen verilere dayanmaktadir.
Anketlerle ulasilan ham veriler SPSS 22.0 paket programi kullanilarak bilgisayara
aktarilmis, son asamada ise bagimli ve bagimsiz degiskenler arasindaki iligkiler ve
dindarligin tiiketim algisina etkisi ilgili istatistiksel teknikler kullanilarak analiz

edilmistir.

Il. Evren ve Orneklem

Arastirmamizin ideal evreni biitiin Tiirkiye’deki yetigkin bireyler, gergekci
evreni ise Konya’nin Ilgin Ilgesi’nden tesadiifi drneklem yontemi kullanilarak

se¢ilmis 400 denekten olusmaktadir.

Sekil 2.1. Orneklemin Yas Gruplarinin Dagilimi



73

W 18-24 Yas
W 25-34 Yas
W 35-44 Yas
W 45-54 Yas
| 55-64 Yas

| 65 Yas ve Uzeri

Orneklem grubundaki deneklerin %1,3’{i (s=5) 18-24 yas grubundan, %1,5’i
(s=6) 65 yas ve lizeri grubundan, %4,3’ii (s=17) 25-34 yas grubundan, %6,3’i (s=25)
55-64 yas grubundan, %40,3’i (s=161) 45-54 yas grubundan, %46,5’1 (s=186) 35-44
yas grubundandir.

Sekil 2.2. Orneklemin Cinsiyet Gruplarinin Dagilimi

W Kadin
W Erkek

Omeklem grubumuzun %22,8’i (s=91) kadin, %77,3’ii (s=309) erkektir.

Sekil 2.3. Orneklemin Evlilik Statiisiiniin Dagilim1
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M Bekar

M Evli

W Bosanmis

M Esi Vefat Etmis

M Ayri Yaslyor

Omeklem grubumuzun %0,3’{i (s=1) ayr1 yasimakta, %2,3’ii (s=9) bosanmis,
%2,3’11 (s=9) esi vefat etmis, %4,3°1 (s=17) bekar, %91°1 (s=364) evlidir.

Sekil 2.4. Orneklemin Aylik Gelir Durumunun Dagilimi

M 1000 TL alti
m 1000-1999
= 2000-2999
m 3000-3999
™ 4000-4999

m 5000 ve uzeri

Omeklem grubumuzun, %3,3’iiniin geliri (s=13) 5000 ve iizerinde,
%7,2’sinin  (s=29) 4000-4999 arasinda, %10,5’inin (s=42) 3000-3999 arasinda,
%18,3’tintin (5=73) 1000 TL altinda, %29,3’tintin (s=117) 2000-2999 arasinda,
%31,5’inin (s=126) 1000-1999 arasinda gelire sahiptir.

Sekil 2.5. Orneklemin Egitim Diizeyinin Dagilin
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M Yalniz okur-yazar
m ilkokul Mezunu
B Ortaokul mezunu
B Lise mezunu

m On lisans mezunu
M Lisans mezunu

W Lisanslisti mezunu

Orneklem grubumuzun %0,5°i (s=2) lisansiistii mezunu, %1,8’i, (s=7) 6n
lisans mezunu, %2,5’i (s=10) yalmz okur-yazar, %3,5’i (s=14) lisans mezunu, ,
%20,8’1 (s=83) ortaokul mezunu, %27,8’1i (s=111) lise mezunu, %43,3’1 (s=173)
ilkokul mezunudur.

Sekil 2.6. Orneklemin Meslek Statiisiiniin Dagilimi

B Profesyonel

B Akademisyen/Egitimci
® Memur

M Satis/Pazarlama

M isci

M Esnaf

m Cifti

M issiz

7 Ev Hanimi

= Emekli

[ Serbest Meslek

Ormeklem grubumuzun %0,8’i (s=3) pazarlamaci, % 1’i (s=4) profesyonel

(avukat, hakim, savci, doktor), %1,5’1 (s=6) issiz, %Z2,5’1 (s=10) akademisyen-
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egitimei, %4,8’1 (s=19) emekli, %7,5’1 (s=30) esnaf, %8,3’1 (s=33) memur, %13,8’i
(s=55) serbest meslek, %15,31i (s=61) ev hanimi, %26 s1 (s=104) is¢i grubundadir.

Sekil 2.7. Orneklemin Gelir Algist Durumunun Dagilimi

W Yiksek
M Orta

= Diisik

Orneklem  grubumuzun %14’ (s=56) gelirini  yiiksek  olarak
degerlendirmekte, %25,8’1 (s=103) gelirini diisiik olarak degerlendirmekte, %60,3’

(s=241) gelirini orta olarak degerlendirmektedir.

Sekil 2.8. Orneklemin Kredi Kart: Kullaniminin Dagilimi

M Evet

W Hayir

Orneklem grubunun kredi kart1 kullaniminda, %49°u (s=196) hayir yanitini,

%3511 (s=204) evet yanitin1 vermistir.
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Sekil 2.9. Orneklem Hayatinin En Uzun Yasandig1 Yerlesim Bolgesinin Dagilimi

B Kody-Kasaba
B ilce Merkezi
= il Merkezi

W Yurt Digi

Orneklem grubumuzun , %1,5’i (s=6) hayatinin en uzun siiresini yurt disinda
gecirmis, %18,3’1 (s=73) il merkezinde, %35,3’1 (s=141) ilge merkezinde, %45’i ise

(s=180) hayatinin en uzun siiresini koy-kasabada gecirmistir.

Sekil 2.10. Orneklemin Dini Hayatini Sekillendiren Faktor Dagilimi

B Kur'an Kursu

B Dinf Cemaatler

m Cami Hocasl

H Aile

m ilk ve Orta Ogretimdeki Din
Dersleri

® imam Hatip Lisesi Egitimi

= Okudugu Kitaplar

Orneklem grubumuzun dini hayatin1 sekillendiren faktorlere baktigimizda
%0,8°, (s=3) okudugu kitaplardan, %2,8’i (s=11) Imam Hatip Lisesinden, %3,3’ii
(s=13) ilk ve orta 6gretimdeki din derslerinden, %5,8’, (s=23) dini cemaatlerden,
%11,3’i (s=45) cami hocasindan, %?26,5’1 (s=106) Kur’an kursu egitiminden,
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%49,8’1 (s=199) ailesinden dini hayatin1 sekillendirmis oldugu cevabii verdikleri

goriilmektedir.

Sekil 2.11. Orneklemin Annesinin Dindarlik Diizeyinin Dagilim1

W Dusuk

B Ortanin Altinda
I Ortanin Altinda
m Ortanin Ustiinde

M Yiksek

Orneklem grubumuzun %3’ii (s=12) ortanin altinda oldugunu, %3,3’ii (s=13)
annesinin dindarlik diizeyinin diigiik oldugunu, %26,3’i (s=105) yiiksek oldugunu,
%30,8’1 (s=123) ortanin istiinde oldugunu, %36,81 ise (s=147) orta oldugunu beyan

etmistir.

Sekil 2.12. Orneklemin Babasinin Dindarlik Diizeyinin Dagilimi

m Dustk

B Ortanin Altinda
1 Ortanin Altinda
m Ortanin Ustiinde

W Yiksek

Orneklem grubumuzun %2,8’i (s=11) babasinin dindarlik diizeyinin ortanin
altinda oldugunu, %3,5’1 (s=14) babasinin dindarlik diizeyinin diisiik oldugunu,
%25,3’1 (s=101) ) babasinin dindarlik diizeyinin ortanin {istiinde oldugunu, %24,3’i
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(s=97) ) babasmin dindarlik diizeyinin yiiksek oldugunu, %44,3’i ise (s=177) )

babasinin dindarlik diizeyinin orta oldugunu beyan etmistir.

Sekil 2.13. Orneklem I¢in Dinin Onem Derecesinin Dagilim1

m Cok Onemli

® Onemli

= Ne 6nemli, ne 6nemsiz
m Onemsiz

® Hi¢ Onemli Degil

Ormeklem grubumuzun kendisi igin dinin 6nem derecesine gore verdigi
yanitlara bakacak olursak %0,3’ti (s=1) ne Onemli, ne Onemsiz, %0,3’0 (s=1)
onemsiz, %1°1 (s=4) hi¢ 6nemli olmadigini, %9,5’1 (s=38) onemli oldugunu, % 89’u

(s=356) dinin ¢ok énemli oldugunu sdylemislerdir.

Sekil 2.14. Orneklemin Dindarlik Diizeyinin Dagilimi

B Dusuk

M Ortanin Altinda
W Orta

m Ortanin Ustiinde

 Yuksek

Orneklem grubumuzun kendi dindarliklarma dair algilarma baktigimizda
%1,8’inin (s=7) disiik, %1,8’inin (s=7) ortanin altinda, %22,8’inin (s=91) yiiksek,
%33 {inlin (s=132) ortanin istiinde, %40,8’inin ise (5=163) orta olarak dindarliklarini

degerlendirdikleri goriilmektedir.
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Sekil 2.15. Orneklem Ailesinin Dindarlik Diizeyinin Dagilimi

m Dusuk

B Ortanin Altinda
Orta

m Ortanin Ustiinde

M Yiksek

Orneklem grubumuzun ailesinin dindarliklarma verdikleri yanitlara bakacak
olursak %1,5’1 (s=6) ortanin altinda, %3’1 (s=12) diistik, %25,3’1 (s=101) yiiksek,
%31,8’1 (s=127) orta, %35,8’1 (s=154) ortanin TUstiinde olarak dindarliklarin

degerlendirmislerdir.

I11. Arastirma Hipotezleri

Arastirmamizin amaci ¢er¢evesinde olusturulan hipotezleri sunlardir;

Hi. Dindarlik ve tiikketim algilar1 arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski
vardir. Dindarlik yiikseldikce cevre bilingli tiiketim, etik tiiketim, sade
tiiketim ve sosyal sorumlu tiiketim puanlar1 artmaktadir.

H,. Dindarligin inan¢ boyutuyla ¢evre bilingli tiiketim, etik tiiketim, sade
tilketim ve sosyal sorumlu tiiketim arasinda pozitif yonde anlaml iliskiler
vardir.

Hs. Dindarligin duygu boyutuyla c¢evre bilingli tiiketim, etik tliketim, sade
tilketim ve sosyal sorumlu tiiketim arasinda pozitif yonde anlaml iliskiler
vardir.

H,. Dindarligin davranis boyutuyla ¢evre bilingli tikketim, etik tiiketim, sade
tilketim ve sosyal sorumlu tiiketim arasinda pozitif yonde anlaml iliskiler
vardir.

Hs. Dindarligin bilgi boyutuyla cevre bilingli tiikketim, etik tiiketim, sade
tilketim ve sosyal sorumlu tiiketim arasinda pozitif yonde anlamli iligkiler

vardir.
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IV. Veri Toplama Araglarn

Anket formumuzu degerlendirdigimizde; ilk boliimii, deneklerin cinsiyet, yas,
medeni durum, egitim diizeyi, gelir durumu gibi demografik 6zellikleriyle ilgilidir.

Anketimizin ikinci boliimiinde ise, dindarlikla ilgili verilerin toplanmasinda
DEU llahiyat Fakiiltesi dgretim iiyeleri tarafindan gelistirilen ¢ Dini Hayat Olcegi’;
tilketim ile ilgili bilgilerin toplanmasinda ise Esna Betiil Bugday tarafindan

gelistirilen ‘Bilingli Tiiketici Olgegi’” kullanilmistir.

A. Bilincli Tiiketici Olcegi

Esna Betiil Bugday tarafindan gelistirilen Bilingli Tiiketici Olgeginde 4 boyut
bulunmaktadir. Bu boyutlar; ¢evre bilingli tiikketim, etik tiiketim, sade tiiketim ve
sosyal sorumlu tiikketimdir.

Bilingli Tiiketici Olgegi’'nde tamimlanmaya ve ortaya konulmaya galisilan
tiketici profili, tiiketici olarak kimliginin farkinda olan, ahlaki olarak belli bir
olgunluga erigsmis, sorumluluk sahibi, yasadigi diinyanin problemlerinin farkinda
olan tiiketicidir.

Olgegin cevap formati i¢in kesinlikle katiliyorum (5), katiliyorum (4), fikrim
yok (3), katilmiyorum (2) ve kesinlikle katilmiyorum (1) ifadelerinden olusan 5’li
Likert tipi ¢oklu 6lgek tercih edilmistir.

Olgegin giivenirlik ve gegerlik lgiimleri Esna Betiil Bugday tarafindan
yapllmlstlr.274 Olgegin gegerliliginin saglanmas igin faktdr analizi uygulanmigtir.
Faktor analizine uygunlugunun belirlenmesi i¢in de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ve
Barlett testi sonuclarindan faydalanilmistir. Olgegin giivenirliginin dlgiilmesi icin,
Cronbach alfa degeri ile madde toplam korelasyon oranina bakilmis ve Olcegin
giivenirligi kanitlanmistir. (Cronbach alfa degeri 0,856)

Olgegin boyutlarindan ¢evre bilingli tiiketim boyutu 8 maddeden

olusmaktadir. Bu maddelerden 5’i davranmis, 3’ tutuma yonelik maddeler olup,

2% Esna Betiil, Bugday, Bilingli Tiiketici Olcegi Gelistirme Cabasi, Yaynlanmig Doktora Tezi,
Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Aile ve Tiiketici Bilimleri Anabilim Dali, Ankara,
2015
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bireyin ¢evre dostu tiiketim davranisina yonelik maddelerdir. Faktor yiikii en yiiksek
olan maddeler “Aligveris yaparken firmanin ¢evreyi korumaya yonelik politikalarini

g0z Oniine alinm” ve “ Organik ve dogal icerikli {irtinleri satin almayi tercih ederim”

dir.

Etik tiikketim boyutu 5 maddeden olusmaktadir. Maddelerin hepsi davranisa
yonelik maddelerdir. Bir diger boyut olan sade tiikketim boyutu 6 maddeden
olusmaktadir. Boyut kapsaminda liiks iiriinler, gosterisli yasam ve maddi zenginlige
iliskin maddelerin 6lgekte yer aldigi goriilmektedir. Bu boyutta “Satin aldigim pahali
iriinlerin bana deger kattigina inanirim” (0,783) ve “Gosterisli bir yasam siirmek
benim i¢in 6nemlidir” (0,753) en yiiksek faktor yiikiine sahip maddelerdir. Sosyal
sorumlu tiikketim boyutu ise, 8 maddeden olusmaktadir. Bu boyuttaki maddeler tercih

ve davranisa yonelik maddelerdir.

B. Dini Hayat Ol¢egi

Dini hayat 6lcegi, bireylerin dini hayat konusundaki durumlarini belirlemeyi
hedefleyen Likert tiirii bir 6lcektir. Dindarligin ¢ok boyutlulugu esas alinarak
gelistirilen dini hayat 6lgegi, Glock tarafindan ortaya atilan inang, duygu, davranis ve
bilgi boyutlarim &lgmektedir. Olgegin inang boyutu 4, duygu boyutu 7, davranis ve
bilgi boyutlar1 ise 10’ar maddeden olugmaktadir.

Olgegin inang boyutu, katiliyorum (3), kararsizim (2), katilmiyorum (1)
secenekleri lizerinden igaretlenmekte olup, puan ranji 4-12’dir.

Duygu boyutu hig (1), biraz (2), ¢ok (3), pek ¢ok (4) seceneklerini icermekte
olup ilgili ciimlelerle ifade edilen duygu ve tecriibelerin siddet ve derecesini
Ol¢gmektedir. Boyuttan alinacak en yiiksek puan 28’dir.

Davranis boyutu ise, dini davranisin yapilma sikligina gore hig (1), bazen (2),
cogu zaman (3), her zaman (4) se¢enekleri iizerinden isaretlenmekte olup,
alinabilecek en yiiksek puan 40, en diistik puan 10’dur.

Dini Hayat Olgegi'nin en son boyutu, dini bilgidir. Bilgi boyutunda
secenekler dogru ve yanlis seklinde olusturulmus ve her dogru cevap i¢in 1 puan

takdir edilmistir. Boyuttan alinabilecek en diisiik puan 0, en yiliksek puan ise 10’dur.
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Dindarlik 6l¢eginin iiniversite 6grencileri igin gilivenirlik-gegerlik ¢aligmalar
daha 6nce Yildiz ve Sahin tarafindan yapllmlstlr.275

Arastirmamizda, Dini Hayat Olg¢egi’nin inang, duygu, davrams ve bilgi
boyutlarindan alinan toplam puan, dindarlik olarak ifade edilmekte olup, zaman
zaman dini hayat 6lcegi ile esanlamli olarak kullanilacaktir. Olgegin puan aralig 1-

90°dur.

V. Arastirmanin Uygulanmasi

Anketin uygulamas1 Konya’nin Ilgin Ilcesi’nde gerceklesmistir. Ilgin
flgesinde bulunan liselerde veli goriismeleri ve yakin gevre ile iletisime gegilerek
anket uygulamasi 430 yetiskin birey tarafindan yapilmistir. Anketimizin uygulamasi
tarafimizdan yapilmistir. Anket uygulamasinin bitiminde teslim edilen formlar tekrar
gbzden gecirilmis, eksik, hatali doldurulan ya da cevaplandirilmayan anket formalar
degerlendirilmeye alinmamistir ve neticede 400 anket formu degerlendirmeye
alinmistir.

Anket uygulamasinda, o6ncelikle arastirmanin amaci agiklanmis; daha sonra
anketin birinci sayfadaki agiklamalar1 okumalari, isimlerini yazmamalar1 ve
kendilerine en uygun cevaplart vermeleri konusunda wuyar1 ve telkinlerde

bulunulmustur. Deneklere anketi doldurmalari i¢in 20 dakika siire verilmistir.

VI. Arastirma Verilerinin Analizi

Arastirmadan elde edilen verilerin degerlendirilmesi analizinde SPSS 22
paket program kullanilmistir. Arastirmada katilimcilara iligkin  demografik
degiskenler frekans ve yiizde gibi tanimlayici istatistiklerle ifade edilmis, daha sonra
oncelikle degiskenler arasindaki Pearson korelasyon analizi yapilmis, degiskenlere
gore bagimli degiskenlerin alt gruplar arasindaki farkliliklar T-testi ile analiz
edilmis, grup sayist ikiden fazla ise (egitim durumu, aylik gelir, yas vb.) “Tek Yonlii
Varyans Analizi” (ANOVA) ile test edilmistir. Analiz sonucunda farkliligin hangi
grup ya da gruplardan kaynaklandig1r “Coklu Karsilastirma Testlerinde Tukey HSD”

ile analiz edilmis ve sonuglar tablolar halinde verilmistir.

2" Murat, Yildiz, 1998; Adem, Sahin, 1999
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Bilingli Tiiketim Olcegi’ndeki boyutlardan; cevre bilingli tiiketim, etik
tiikketim, sade tiiketim ve sosyal sorumlu tiiketim alt boyutlarina verilen cevaplar ile
Dini Hayat Olgegi alt boyutlar1 arasindaki iliski ise, Pearson Koreldsyon katsayisi

anlamliliklarina gore incelenmistir.
VII. Arastirmanin Simirhiliklar ve Sayithlar

Arastirmacilarin  arastirma siirecinde Karsilastiklar1 sinirhiliklarin - basinda
tekniksel, ortamsal ve uygulandigi zaman dilimine ait sinirliliklar gelir. Bu sebeple
cok genis kitleler yerine geneli temsil eden daha dar evren ve Orneklem gruplar
kullanilarak verilere ulagsma yoluna gidilir. Bizim arastirmamizda da bu sinirliliklar
sebebiyle, 6rneklem olarak Konya’nin Ilgin Ilgesi’nden tesadiifi érneklem yoluyla

secilen denekler kullanilmstir.

Arastirmamizda bulgular, Olgeklerden elde edilen verilerle sinirhidir.

Arastirma 6rneklemin olgeklere verdigi cevaplarla sinirlidir.

Aragtirmamizda asagidaki sayithilarin gergeklestigi kabul edilmektedir.

Bunlar;

1- Arastirmada kullanilan anket yontemi yetiskinlerde dindarligi 6l¢cmek i¢in gecerli
bir aragtir.

2- Arastirma O0rneklemi evreni temsil etmektedir.

3- Denekler, uygulanan olcekleri hicbir etki altinda kalmadan i¢ten ve samimi olarak
doldurmuslardir.
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UCUNCU BOLUM
BULGULAR
Calismamizin bu asamasinda dindarlik ve boyutlar1 ile tiikketim algilar

arasindaki iliskiler ve ayrica dindarlik diizeyi ve dindarlik ile ilgili demografik

degiskenlerin tiikketim algilarina etkileri analiz edilecektir.

I. Dindarhik ve Dindarhgin Alt Boyutlarinin Cevre Bilingli Tiiketim Algis1
Mliskisine Dair Bulgular

Arastirmamizin bu agamasinda, dindarlik ve dindarligin alt boyutlariyla ¢cevre
bilingli tikketim algis1 arasindaki iliskiler analiz edilecektir.

Calismamizda, dindarli§in boyutlarinin ¢evre bilingli tiikketim algisiyla iligkisi
analiz edilmistir. Bu amacla dindarlik ve dindarligin inang, davranig, duygu ve bilgi
boyutlari ile ¢evre bilingli tiikketim algis1 arasindaki iligkiler Pearson Korelasyon

Analizi teknigi kullanilarak analiz edilmistir.

Tablo 3.1. Dindarhk ve Boyutlariyla Cevre Bilingli Tiiketim Arasindaki fliskiye Dair

Korelasyon Analizleri

Cevre Bilingli inang Duygu Davranis Bilgi

Tiiketim Boyutu Boyutu Boyutu Boyutu

Cevre Pearson Correlation 1 ,266** ,185** ,208** ,023

Bilingli Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,652

Tuketim 400 400 400 400 400

Dindarlik  Pearson Correlation 264" 125 ,852" 6537 | 2257

Sig. (2-tailed) II ,000 ,012 ,000 ,000 ,000

N 400 400 400 400 400

inang Pearson Correlation ,266** 1 -,008 ,060 ,071
Boyutu

Sig. (2-tailed) ,000 ,879 ,230 ,159

N 400 400 400 400 400

Duygu Pearson Correlation ,185** -,008 1 ,237** ,021
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Boyutu Sig. (2-tailed) ,000 ,879 ,000 ,681
N 400 400 400 400 400
Davranis  Pearson Correlation ,208** ,060 ,237** 1 -,036
Boyutu Sig. (2-tailed) ,000 ,230 ,000 475
N 400 400 400 400 400
Bilgi Pearson Correlation ,023 ,071 ,021 -,036 1
Boyutu Sig. (2-tailed) ,652 ,159 ,681 ,475
N 400 400 400 400 400

Yapilan analiz neticesinde, ¢evre bilingli tiiketim ve dindarlik algis1 arasinda
pozitif yonde (r=.264, P<.001) anlaml bir iligki tespit edilmistir. Ayrica, dindarligin
inang (r=,266, P<,001), duygu (r=,185, P<001) ve davramis (r=,208, P<,001)
boyutlarmin cevre bilingli tiikketim boyutuyla pozitif yonde anlamli iliskilerinin

oldugu tespit edilmistir.

Yapilan analiz neticesinde, ¢evre bilingli tiiketim algisint en yiiksek diizeyde
aciklayan dindarlik boyutu, dini inan¢ olup onu sirastyla dini davranis ve duygu

boyutu takip etmektedir.

Buna gore dindarlik ve alt boyutlarinda ortalama puanlar yiikseldik¢e, cevre

bilingli tiiketim puanlar1 da yiikselmektedir.

Diger taraftan dindarhigin bilgi boyutu ile cevre bilingli tiiketim algis
arasinda (r=.023, P>.001) pozitif yonde anlamli bir iligki bulunmamaktadir. Dini
bilgi boyutu, ¢evre bilingli tiiketim algisinda etkili degildir.

Arastirmamizin bu asamasinda bagimli degisken cevre bilingli tiikketim algis1
ile dindarlik diizeyi bagimsiz degiskenler arasinda “Tek Yonlii Varyans Analizi”

yapilmustir.

Tablo 3.2.Cevre Bilingli Tiiketim Algist ile Dini Hayatin Sekillenmesinde Etkili Olan Din Egitimi
Tiirii Bagimsiz Degiskeni Alt Gruplarinin Cevre Bilingli Tiiketim Algist Arasindaki Farkliliga Dair
Tek Yonlii Varyans Analizi

Boyut Din Egitimi Tiirii N X SS F P
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Kuran Kursu 106 4,563 ,417 4,110 ,001
Dini cemaatler 23 4,192 ,482
Cevre Bilingli Cami hocasi
_ 45 4,441 ,507
Taketim Algisi
Aile 199 4,388 ,439
ilk ve Orta
Ogretimdeki Din 13 4,197 ,752
Dersleri
imam Hatip Lisesi
11 4,714 ,409
Egitimi
Baska 3 4,333 ,540
Toplam 400 4,431 ,467

Yapilan analiz neticesinde, en yiiksek cevre bilingli puanma Imam Hatip
lisesi egitimi alanlar ulasirken (x=4,71) onlart yiiksekten diisiige Kur’an
kursu(x=4,56), cami hocasi(x=4,38), okudugu kitaplar (x=4,33), ilkogretim ve
ortaggretimdeki din dersleri (x=4,19) ve dini cemaatten din egitimi alanlar (x=4,19)
takip etmistir. Gruplar arasindaki anlamli farkliliklar ise Kur’an kursu grubu ile dini
cemaatler ve aile; dini cemaatler ile Kur’an kursu ve Imam Hatip Lisesi; aile grubuile
Kur’an kursu; Imam Hatip Lisesi grubu ile dini cemaatler gruplari arasinda

gerceklesmistir.

Tablo 3.3. Cevre Bilingli Tiiketim Algist ile Annenin Dindarlik Diizeyi Bagimsiz Diizeyi Bagimsiz
Degiskeni Arasindaki Farkliliga Dair Tek Yonlii Varyans Analizi

|Boyut Annenin Dindarlik Diizeyi N X SS F P

Dustk 13 4,549 ,296 | 1,568 ,182

Cevre Bilingli Tiketim ] Ortanin altinda
12 4,452 ,297

Algisi
Orta 147 4,361 ,461
Ortanin Ustiinde 123 4,447 ,529
Yiksek 105 4,495 ,423

Toplam 400 4,431 ,467
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Bulgularimiza gore, katilimcilarin ¢evre bilingli tiiketim algilarinin annenin
dindarlik diizeyi bagimsiz degiskenine gore anlamli bir farklilik gdstermedigi tespit

edilmistir. (P>.05).

Tablo 3.4. Cevre Bilingli Tiiketim Algisinin Babanin Dindarlik Diizeyi Bagimsiz Degiskeni Alt
Gruplar1 Arasindaki Farliliga Dair Tek Yonlii Varyans Analizi

|Boyut Babanin Dindarlik Diizeyi N X SS F P
Dusuk 14 4,673 ,323| 1,626 ,167
Cevre Bilingli Tiketim ] Ortanin altinda
A 11 4,493| 379
Orta 177 4,392 ,453
Ortanin Ustiinde 101 4,413 ,550
Yiksek 97 4,481 ,415
Toplam 400 4,431 ,467

Yapilan analiz neticesinde, katilimeilarin g¢evre bilingli tiiketim algilarinin
babanin dindarlik diizeyi bagimsiz degiskenine gore anlamli bir farklilik

gostermedigi tespit edilmistir. (P>.05).

Tablo 3.5. Cevre Bilingli Tiiketim Algisinin Dinin Onem Derecesi Bagimsiz Degiskeni Alt Guruplari
Arasindaki Farkliliga Dair Tek Yonli Varyans Analizi

|Boyut Dinin Onem Derecesi N X SS F P
Hi¢c 6nemli degil 4 4,571 ,386 | 3,517 ,008
Cevre Bilingli Tiiketim | Onemsiz
1 4,571
Algis
Ne 6nemli, ne 6nemsiz 1 3,857
Onemli 38 4,184| ,513
Cok Onemli 356 4,457| ,456

Toplam 400 4,431 ,467
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Tek yonlii varyans analizi neticesinde, katilimcilarin gevre bilingli tiiketim
algilarmin dinin 6nem derecesi bagimsiz degiskenine gore anlamli bir farklilik
gosterdigi tespit edilmistir. (P<.005). Puanlarin dagilimina baktigimizda en
yiiksekten diisiige hi¢ 6nemli degil (x=4,57), 6nemsiz (x=4,57), ¢ok dnemli (x=4,45),
onemli (x=4,18), ne oOnemli ne Onemsiz (x=3,85) seklinde siralandig1 tespit

edilmistir.

Tablo 3.6. Cevre Bilingli Tiiketim Algisinin Orneklemi Kendini Dindarlik Acisindan Degerlendirme
Bagimsiz Degiskeni Alt Gruplar1 Arasindaki Farkliliga Dair Tek Yonli Varyans Analizi

Kendini Dindarlik

|Boyut Agisindan Degerlendirme N X SS F P
Dustik 7 4,265 ,476 | 1,057 ,378
Cevre Bilingli Tiiketim | Ortanin altinda
Algss 7 4,142 ,617
Orta 163 4,445 ,458
Ortanin Ustiinde 132 4,417 | ,493
Yiksek 91 4,463 ,429
Toplam 400 4,431 ,467

Yapilan analiz neticesinde, katilimcilarin g¢evre bilingli tiiketim algilarinin
kendini dindarlik agisindan degerlendirme bagimsiz degiskenine gore anlamli bir

farklilik gostermedigi tespit edilmistir. (P>.001).

Tablo 3.7. Cevre Bilingli Tiiketim Algisi ile Ailenin Dindarlik Agisindan Degerlendirilmesi Bagimsiz
Degiskeni Arasindaki Anlamliliga Dair Tek Yonlii Varyans Analizi

Ailenin Dindarhk

Agisindan
|Boyut Degerlendirilmesi N X SS F P
Dusuk 12 4,571 ,370| ,784 ,536
Cevre Bilingli Tiiketim | Ortanin altinda
6 4,476 ,321
Algisi
Orta 127 4,433 ,454

Ortanin Ustiinde 154 4,390| ,530
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4,473
4,431

,392

400 ,467

Yiksek ‘ 101

Toplam

Bir bagka analiz neticesinde, katilimcilarin gevre bilingli tiiketim algilarinin
da ailenin dindarlik diizeyi bagimsiz degiskenine gore anlamli bir farklilik

gostermedigi tespit edilmistir. (P>.001)

I1. Dindarlik ve Dindarhgm Alt boyutlar ile Etik Tiiketim Algisina Dair
Bulgular
Aragtirmamizin bu asamasinda, etik tiiketim algisinin dindarlik algist ve

dindarligin alt boyutlariyla olan iligkisi ele alinmstur.

Tablo 3.7. Dindarligin Etik Tiiketim Algisiyla Iliskisine Dair Korelisyon Analizi

Etik Tiketim Dindarlik
Etik Tuketim Pearson Correlation 1 ,331**
Sig. (2-tailed) ,000
N 400 400
Dindarhk Pearson Correlation ,331** 1
Sig. (2-tailed) ,000
N 400 400

Yapilan analiz neticesinde, etik tiiketim ve dindarlik algisi arasinda pozitif
yonde (r=.331, P<.001) anlaml bir iligki tespit edilmistir. Dindarlik yiikseldikce etik
tiiketim algis1 da ytlikselmektedir.

Calismamizda, etik tiiketim algist bagimli ve dindarligin inang, davranis,

duygu ve bilgi boyutlar1 arasinda Pearson Korelasyon analizi yapilmistir.
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Tablo 3.8. Dini Hayatin Boyutlarimin Etik Tiiketim Algistyla iliskisine Dair Korelasyon Analizi

Etik inang | Duygu Davranig Bilgi
Tiketim | Boyutu | Boyutu Boyutu Boyutu
Etik Tketim Pearson * .
1 ,061 ,264 ,237 ,084
Correlation
Sig. (2-tailed) ,225 ,000 ,000 ,093
N 400 400 400 400 400
inang¢ Boyutu Pearson
,061 1 -,008 ,060 ,071
Correlation
Sig. (2-tailed) ,225 ,879 ,230 ,159
N 400 400 400 400 400
Duygu Boyutu Pearson o .
) ,264 -,008 1 ,237 ,021
Correlation
Sig. (2-tailed) ,000 ,879 ,000 ,681
N 400 400 400 400 400
Davranis Boyutu Pearson o .
,237 ,060 ,237 1 -,036
Correlation
Sig. (2-tailed) ,000 ,230 ,000 ,475
N 400 400 400 400 400
Bilgi Boyutu Pearson
,084 ,071 ,021 -,036 1
Correlation
Sig. (2-tailed) ,093 ,159 ,681 ,475
N 400 400 400 400 400

Analiz neticesinde ulasilan bulgular; dindarligin duygu ve davranis boyutuyla
etik tiiketim arasinda pozitif yonde anlaml iliskilerin oldugu (duygu, r=,264, P<,001;
davranig, r=,237, P<,001) goriilmektedir. Buna gore 6rneklemin duygu ve davranis

puanlar ytiikseldikge etik tiiketim algis1 puanlari da yiikselmektedir.

Diger taraftan, dindarligin inan¢ ve bilgi boyutlariyla etik tiiketim algisi

arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki tespit edilememistir.

Tablo 3.9. Dini Hayatin Sekillenmesinde Etkili Olan Din Egitimi Gruplarimin Etik Tiiketim Algilar
Arasindaki Farkliliga Dair Tek Yonlii Varyans Analizi

Boyut Din Egitimi Tiirii N X SS F P
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Kuran Kursu 106 4,625 ,373 1,831 ,092
Dini cemaatler 23 4,369 ,572
Etik TUketim Algisi | cami hocas!

45 4,592 ,347
Aile 199 4,505 ,545
ilk ve Orta Ogretimdeki Din

13 4,448 ,404
Dersleri
imam Hatip Lisesi Egitimi 11 4,757 ,301
Okudugu Kitaplar 3 4,388 ,419
Toplam 400 4,543 ,479

Yapilan analiz neticesinde, katilimcilarin etik tiiketim algilari ile din egitim

tirii bagimsiz degiskenine gore anlamlhi bir farklilik gosterdigi tespit edilmistir.

(P<.001).

Bulgularimiza gore, en yiiksek etik tiikketim puanma Imam Hatip Lisesi

egitimi alanlar ulasirken (x=4,75) onlar1 yiiksekten diisiige Kur’an kursu (x=4,62),

cami hocasi (x=4, 59), aile (x=4,50), ilk ve ortadgretimdeki din dersleri (x=4,48),

okudugu kitaplar (x=4,38) ve dini cemaatlerden dini egitim alanlar (x=4,36) takip

etmistir.

Tablo 3.10. Etik Tiiketim Algisinin Annenin Dindarlik
Arasindaki Farkliliga Dair Tek Yonli Varyans Analizi

Diizeyi Bagimsiz Degiskeni Gruplari

|Boyut Annenin Dindarlik Diizeyi N X SS F P
Dustik 13 4,743 ,268 1,166  |,326
Etik TUketim Algisi Ortanin altinda 12 4,500 ,703
Orta 147 4,492 ,522
Ortanin Ustiinde 123 4,565| ,455
Yuksek 105 4,571 ,430
Toplam 400 4,543 ,479
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Tek yonlii varyans analizi neticesinde, katilimcilarin etik tiikketim algilari
annenin dindarlik diizeyi bagimsiz degiskenine goére anlamli bir farklilik

gostermedigi tespit edilmistir. (P>.05).

Tablo 3.11. Etik Tiketim Algisinin Babanmin Dindarlik Diizeyi Bagimsiz Degiskeni Gruplari
Arasindaki Farkliliga Dair Tek Yonlii Varyans Analizi

|Boyut |Babanin Dindarlik Diizeyi N X SS F P
Dusuk 14 4,726 ,303| 1,550 ,187
Etik TUketim Algisi Ortanin altinda 11 4,575 ,403
Orta 177 4,538 ,454
Ortanin Ustiinde 101 4,467 ,620
Yiksek 97 4,603 ,363
Toplam 400 4,543 ,479

Katilimeilarin etik tiiketim algilar1 babanin dindarlik diizeyi bagimsiz

degiskenine gére anlaml bir farklilik gostermemektedir. (P>.05).

Tablo 3.12. Etik Tiiketim Algisinin Dinin Onem Derecesi Bagimsiz Degiskeni Gruplar1 Arasindaki
Farkliliga Dair Tek Yonlii Varyans Analizi

|Boyut Dinin Onem Derecesi N X SS F P
Hi¢ dnemli degil 4 4,875 ,083| 2,151 ,074
Etik Tuketim Algisi Onemsiz 1 5,000
Ne dnemli, ne 6nemsiz 1 4,666
Onemli 38 4,364| ,638
Cok Onemli 356 4,557 | ,458
Toplam 400 4,543 ,479

Diger taraftan, katilimcilarin etik tiiketim algilart dinin kendileri i¢in dnem
derecesi bagimsiz degiskenine gore anlamli bir farklilk gostermedigi tespit
edilmistir. (P>.005).
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Tablo 3.13. Etik Tiiketim Algismnin Kendini Dindarlik Agisindan Degerlendirme Bagimsiz Degiskeni
Gruplar1 Arasindaki Farkliliga Dair Tek Yonlii Varyans Analizi

Kendini Dindarlik
|Boyut Agisindan Degerlendirme N X SS F P
Dustik 7 4,642 ,310| 3,236 ,012
Etik TUketim Algisi Ortanin altinda 7 4,047 ,831
Orta 163 4,527 ,468
Ortanin Ustiinde 132 4,513 | ,540
Yuksek 91 4,646 | ,339
Toplam 400 4,543 ,479

Yapilan tek yonlii varyans analizi sonucu, katilimcilarin etik tiiketim
algilarinin kendini dindarlik agisindan degerlendirme bagimsiz degiskenine gore

anlaml1 bir farklilik ortaya koymustur. (P<.01).

Tabloyu inceledigimizde kendini dindarlik agisindan yiiksek goren
katilimeilarin etik tiiketim algisi, diger gruplara oranla daha yiiksektir. Gruplar
arasindaki farklilik ise, dindarlik diizeyini yiiksek kabul eden grupla orta kabul eden

grup arasinda gerceklesmistir.

Tablo 3.14. Etik Tiketim Algisinin Ailenin Dindarlik Diizeyleri Bagimsiz Degiskeni Gruplart
Arasindaki Farkliliga Dair Tek Yonlii Varyans Analizi

|Boyut Ailenin Dindarlik Diizeyi N X SS F P
Dusuk 12 4,486 ,570| 5,287 ,000
Etik TUketim Algisi Ortanin altinda 6 4,361 ,356
Orta 127 4,643 ,387
Ortanin Ustiinde 154 4,417 ,583
Yuksek 101 4,628 ,343
Toplam 400 4,543 ,479
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Yapilan analiz neticesinde, katilimcilarin etik tiiketim algilarinin ailenin
dindarlik diizeyleri bagimsiz degiskenine gore anlamh bir farklilik gdsterdigi tespit
edilmistir. (P<.001).

Tabloyu inceledigimizde; ailesinin dindarlik diizeyinin orta (x= 4,64) ve
yiiksek (x= 4,62) oldugunu sdyleyen katilimcilarin etik tiikketim algisi, diger gruplara
oranla daha ytiksektir.

I11. Dindarhk ve Dindarhgmn Alt Boyutlarinin Sade Tiiketim Algisiyla iliskisine
Dair Bulgular
Aragtirmamizin bu asamasinda, sade tiketim algisinin dindarlik ve

dindarligin alt boyutlariyla olan iligkisi ele alinmistur.

Tablo 3.15. Dindarligin Sade Tiiketim Algistyla Iliskisine Dair Korelasyon Analizi

Sade Tiiketim Dindarlik
Sade Tiketim Pearson Correlation 1 ,430**
Sig. (2-tailed) ,000
N 400 400
Dindarlik Pearson Correlation ,430** 1
Sig. (2-tailed) ,000
N 400 400

Yapilan analiz neticesinde, sade tiiketim algis1 ve dindarlik algisi arasinda

pozitif yonde r=,430, P<,001diizeyinde anlaml1 bir iliski tespit edilmistir.

Calismamizda, dindarligin boyutlarindan hangisinin, sade tiikketim algisin1 en
yiiksek diizeyde agikladigi da analiz edilmistir. Bu amagla sade tiiketim algis1 ve
dindarligin inang, davranis, duygu ve bilgi boyutlar1 arasindaki iliskiye dair Pearson

Korelasyon analizi yapilmstir.
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Tablo 3.16. Dini Hayatin Boyutlarinin Sade Tiiketim Algistyla Iliskisine Dair Korelasyon Analizi

Sade inang Duygu Davranis

Tlketim Boyutu Boyutu Boyutu Bilgi Boyutu
Sade Pearson Correlation 1 ,067 ,0630** ,789** -,008
Tuketim  sjg. (2-tailed) ,79 ,206 ,000 ,870
N 400 400 400 400 400
inang Pearson Correlation ,067 1 -,008 ,060 ,071
Boyutu Sig. (2-tailed) ,79 ,879 ,230 ,159
N 400 400 400 400 400
Duygu Pearson Correlation ,063** -,008 1 ,237** ,021
Boyutu Sig. (2-tailed) ,206 ,879 ,000 ,681
N 400 400 400 400 400
Davranis Pearson Correlation ,789** ,060 ,237** 1 -,036
Boyutu Sig. (2-tailed) ,000 ,230 ,000 ,475
N 400 400 400 400 400
Bilgi Pearson Correlation -,008 ,071 ,021 -,036 1

Boyutu Sig. (2-tailed) ,870 ,159 ,681 475
N 400 400 400 400 400

Yapilan analiz neticesinde, dini hayatin boyutlarindan

sadece davranis

boyutuyla sade tiiketim arasinda pozitif yonde anlamli iligski (r=,789, P<,001) tespit

edilmistir. Buna karsilik, inang, duygu ve bilgi boyutlariyla sade tiikketim arasinda

anlaml iligki yoktur.

Tablo 3.17. Dini Hayatin Sekillenmesinde Etkili Din Egitimi Tiirii Bagimsiz Degiskeni Gruplarinin

Sade Tiiketim Algis1 Arasindaki Farkliliga Dair Tek Yonlii Varyans Analizi

Boyut Din Egitimi Tirii N X SS F P
Kuran Kursu 106 3,934 ,725 ,726 ,629
Dini cemaatler 23 3,668 ,839
Sade Tuketim Algisi | cami hocasi
45 3,916 ,634
Aile 199 3,845 ,740
ilk ve Orta Ogretimdeki Din
, 13 3,701| 449
Dersleri
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imam Hatip Lisesi Egitimi 11 3,681| 1,005
Baska 3 4,000 ,875
Toplam 400 3,858 731

Yapilan analiz neticesinde, katilimcilarin sade tiiketim algilar1 dinin
sekillendirilmesinde etkili din egitimi tirii bagimsiz degiskenine gore anlamli bir

farklilik gostermedigi tespit edilmistir. (Fs5,400=,726 P>,05)

Tablo 3.18. Annenin Dindarlik Diizeyi Bagimsiz Degiskeni Alt Gruplarnin Sade Tiiketim Algisi
Arasindaki Farkliliga Dair Tek Yonlii Varyans Analizi

|Boyut /Annenin Dindarlik Diizeyi N X SS F P
Dustik 13 4,509 434 4,787 ,001
Sade Tiketim Algisi Ortanin altinda 12 3,375 1,309
Orta 147 3,781 ,718
Ortanin Ustiinde 123 3,860 715
Yuksek 105 3,939 ,655
Toplam 400 3,858 ,731

Yapilan analiz neticesinde, katilimcilarin sade tiiketim algilart annenin
dindarlik diizeyleri bagimsiz degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterdigi tespit
edilmistir. (P<,001)

Tabloyu inceledigimizde, annenin dindarlik diizeyi diisiik diizeyde olan
gruptaki bireylerin sade tiikketim algis1 diger gruplardan daha yiiksektir. Ardindan
yiiksek diizeyde olan grubun sade tiiketim algis1 diger gruplara oranla daha yiiksektir.
Bu tablodan hareketle, annenin dindarlik diizeyi bagimsiz degiskenindeki gruplar
arasinda sade tiiketim algis1 diisiik diizeyde olan grup, ortanin altinda ve orta olan

gruptur.
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Tablo 3.19. Babanin Dindarlik Diizeyi Bagimsiz Degiskeni Alt Gruplarimin Sade Tiiketim Algist
Arasindaki Farkliliga Dair Tek Yonlii Varyans Analizi

|Boyut |Babanin Dindarlik Diizeyi N X SS F P
Diisiik 14| 4,455 484 | 3,933 | ,004
Sade Tuketim Algisi Ortanin altinda 11 3,477 ,985
Orta 177 3,788 , 7152
Ortanin Ustiinde 101 3,858 677
Yiksek 97 3,944 ,701
Toplam 400 3,858 731

Tek yonlii varyans analiz neticesinde, katilimeilarin sade tiiketim algilarinin
babasinin dindarlik diizeyleri bagimsiz degiskenine gore anlamli bir farklilik

gosterdigi tespit edilmistir. (F4400= 3,933 P<,05)

Tek yonlii varyans analizinde, babanin dindarlik diizeyi diisiik diizeyde olan
gruptaki bireylerin sade tliketim algis1 diger gruplardan daha yiiksektir. Ardindan
yiiksek diizeyde olan grubun sade tiiketim algis1 diger gruplara oranla daha yiiksektir.
Bu tablodan hareketle, babanin dindarlik diizeyi bagimsiz degiskenindeki gruplar
arasinda sade tiiketim algis1 diisiik diizeyde olan grup, ortanin altinda ve orta olan

gruptur.

Tablo 3.20. Sade Tiiketim Algisinin Dinin Onem Derecesi Bagimsiz Degiskeni Alt Gruplari
Arasindaki Farkliliga Dair Tek Yonlii Varyans Analizi

|Boyut Dinin Onem Derecesi N X SS F P
Hi¢c 6nemli degil 4 4,062 ,239| ,485 ,747
Sade Tiiketim Algisi Onemsiz 1 3,500
Ne dnemli, ne 6nemsiz 1 3,250
Onemli 38| 3,953 687
Cok Onemli 356 3,849 ,740
Toplam 400 3,858 , 731
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Yapilan analiz neticesinde, katilimcilarin sade tiiketim algilarin dinin 6nem

derecesi bagimsiz degiskenine gore anlamli bir farkliik gostermedigi tespit
edilmistir. (P>,05)

Tablo 3.21. Sade Tiketim Algisinin Kendi Dindarligini Degerlendirme Bagimsiz Degiskeni Alt

Gruplar1 Arasindaki Farkliliga Dair Tek Yonlii Varyans Analizi

Kendi Dindarhgini

Boyut Degerlendirme N X SS F P
Diistk 7 4,000 ,500 ,756 | ,555
Ortanin altinda 7 4,107 726

Sade Tlketim Orta 163 3,812 849

Algisi Ortanin Ustiinde 132 3,923 ,607
Yuksek 91 3,818 ,682
Toplam 400 3,858 , 731

Yapilan analiz neticesinde, katilimcilarin sade tiiketim algilarimin kendi
dindarligin1 degerlendirme bagimsiz degiskenine gore anlamli bir farklilik

gostermedigi tespit edilmistir. (P>,05)

Tablo 3.22. Sade Tiiketim Algisinin Ailenin Dindarlik Diizeyi Bagimsiz Degiskeni Alt Gruplari

Arasindaki Farkliliga Dair Tek Yonli Varyans Analizi

|Boyut Ailenin Dindarlik Diizeyi N X SS F P
Dustk 12 3,906 ,530 ,853 ,492
Sade Tuketim Algisi Ortanin altinda 6 3,395 1,047
Orta 127 3,864 ,830
Ortanin Ustiinde 154 3,828 ,653
Yiksek 101 3,919 , 713
Toplam 400 3,858 , 731

Yapilan analiz neticesinde, katilimcilarin sade tiiketim algilarinin ailesinin

dindarlik diizeyi bagimsiz degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermedigi tespit

edilmistir. (P>,05)
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IV. Dindarlik ve Dindarhgin Alt Boyutlar1 ile Sosyal Sorumlu Tiiketim Algisi

Arasindaki Iliskiye Dair Bulgular

Arastirmamizin bu asamasinda, sosyal sorumlu tiikketim algisi ile dindarlik ve

dindarligin alt boyutlariyla olan iligkisi ele alinmstir.

Tablo 3.23.Dindarhigin Sosyal Sorumlu Tiiketim Algisiyla iliskisine Dair Korelasyon Analizi

Sosyal Sorumlu
Tlketim Dindarlik
Sosyal Sorumlu Tiketim Pearson Correlation ,198**
Sig. (2-tailed) ,000
N 400 400
Dindarlik Pearson Correlation ,198 1
Sig. (2-tailed) ,000
N 400 400

Yapilan analiz neticesinde, sosyal sorumlu tiiketim ve dindarlik algist

arasinda pozitif yonde (r=.198, P<.001) anlamli bir iligki tespit edilmistir. Dindarlik

yiikseldik¢e sosyal sorumlu tiikketim algis1 da ylikselmektedir.

Calismamizda, sosyal sorumlu tiiketim algis1 ve dindarligin inang, davranis,

duygu ve bilgi boyutlar1 arasinda Pearson Korelasyon analizi yapilmistir.

Tablo 3.24. Dini Hayatin Boyutlarinin Sosyal Sorumlu Tiiketim Algisiyla liskisine Dair Korelasyon

Analizi

Sosyal
Sorumlu inang Duygu Davranis Bilgi
Tiiketim Boyutu | Boyutu Boyutu Boyutu
Sosyal Sorumlu Pearson . - -
1 ,024 ,159 ,119 ,098
Tiketim Correlation
Sig. (2-tailed) ,637 ,001 ,017 ,050
N 400 400 400 400 400
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inan¢ Boyutu Pearson
,024 1 -,008 ,060 ,071
Correlation
Sig. (2-tailed) ,637 ,879 ,230 ,159
N 400 400 400 400 400
Duygu Boyutu Pearson o s
,159 -,008 1 ,237 ,021
Correlation
Sig. (2-tailed) ,001 ,879 ,000 ,681
N 400 400 400 400 400
Davranis Boyutu Pearson * .
,119 ,060 ,237 1 -,036
Correlation
Sig. (2-tailed) ,017 ,230 ,000 ,475
N 400 400 400 400 400
Bilgi Boyutu Pearson «
) ,098 ,071 ,021 -,036 1
Correlation
Sig. (2-tailed) ,050 ,159 ,681 ,475
N 400 400 400 400 400

Yapilan analiz neticesinde ulasilan bulgular, dindarligin duygu, davranis ve

bilgi boyutuyla sosyal sorumlu tiiketim arasinda pozitif yonde anlaml bir iliski

oldugu ( duygu, r=,159, P<,001; davranis, r=,119, P<,001, bilgi, r=,098, P<,001)

gorilmektedir. Buna gore 6rneklemin duygu, davranis ve bilgi puanlan yiikseldikce

sosyal sorumlu tiiketim algis1 puanlar1 da yiikselmektedir.

Diger taraftan, dindarlifin inan¢ boyutuyla sosyal sorumlu tiikketim algisi

arasinda anlaml bir iligki tespit edilememistir.

Tablo 3.25.Dini Hayat1 Sekillendiren Din Egitimi Tiirii Bagimsiz Degiskeni Alt Gruplarinin Sosyal

Sorumlu Tiiketim Algilart Arasindaki Farkliliga Dair Tek Yonli Varyans Analizi

Boyut Din Egitimi Tiirii N X SS F P
Kuran Kursu 106 3,934 ,725 ,538 ,585
Dini cemaatler 23 3,668 ,839
Sosyal Sorumlu Cami hocasi
I 45 3,916 ,634
Tiketim Algisi
Aile 199 3,845 ,740
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ilk ve Orta
Ogretimdeki Din 13 3,701 ,449
Dersleri
imam Hatip Lisesi

11 3,681 1,005
Egitimi
Bagka 3 4,000 ,875
Toplam 400 3,8588 ,731

Yapilan analiz neticesinde; katilimcilarin sosyal sorumlu tiikketim algilari, dini
hayat1 sekillendiren din egitimi tiirii bagimsiz degiskenine gore anlamli bir farklilik

gostermemektedir.(P>,001)

Tablo 3.26.Sosyal Sorumlu Tiiketim Algisinin Annenin Dindarlik Diizeyi Bagimsiz Degiskeni Alt
Gruplar1 Arasindaki Farkliliga Dair Tek Yonlii Varyans Analizi

IBoyut IAnnenin Dindarlik Diizeyi N X SS F P
Dusuk 13 4,509 ,434 | 4,787 | ,001
Sosyal Sorumlu Ortanin altinda
Tuketim Algisi 12 3375 1,309
Orta 147 3,781 ,718
Ortanin Ustiinde 123 3,860 ,715
Yuksek 105 3,939 ,655
Toplam 400 3,858 ,731

Yapilan analiz neticesinde; katilimcilarin sosyal sorumlu tiikketim algilari
annesinin dindarlik diizeyi bagimsiz degiskenine gore anlamli bir farklilik

gostermektedir.(P<,05)

Tek yonlii varyans analizinde, annenin dindarlik diizeyi diisiik diizeyde olan
gruptaki bireylerin sosyal sorumlu tiiketim algis1 diger gruplardan daha yiiksektir.
Ardindan yiiksek diizeyde olan grubun sosyal sorumlu tiiketim algist diger gruplara
oranla daha yiiksektir. Bu tablodan hareketle, annenin dindarlik diizeyi bagimsiz
degiskenindeki gruplar arasinda sosyal sorumlu tiiketim algis1 diisiik diizeyde olan

grup, ortanin altinda ve orta olan gruptur.
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Tablo 3.27. Sosyal Sorumlu Tiiketim Algisinin Babanin Dindarlik Diizeyi Bagimsiz Degiskeni Alt
Gruplar1 Arasindaki Farkliliga Dair Tek Yonlii Varyans Analizi

|Boyut |Babanin Dindarlik Diizeyi N X SS F P
Dusuk 14 4,455 ,484 3,933 ,004
Sosyal Sorumlu Ortanin altinda
Tiketim Algisi 1 3477 98>
Orta 177 3,788 ,752
Ortanin Ustiinde 101 3,858 ,677
Yiksek 97 3,944 ,701
Toplam 400 3,858 ,731

Yapilan analiz neticesinde; katilimcilarin sosyal sorumlu tiikketim algilari
babasinin dindarlik diizeyi bagimsiz degiskenine goére anlamli bir farklilik

gostermektedir.(P<.0.05).

Diger taraftan, babanin dindarlik diizeyini diisiik diizeyde algilayan gruptaki
bireylerin sosyal sorumlu tiiketim algis1 diger gruplardan daha yiiksektir. Ardindan
yiiksek diizeyde algilayan grubun sosyal sorumlu tiiketim algis1 diger gruplara oranla
daha ytiksektir. Bu tablodan hareketle, babanin dindarligin1 degerlendirme bagimsiz
degiskenindeki gruplar arasinda sosyal sorumlu tiiketim algis1 diisiik diizeyde olan

grup, orta ve ortanin altinda olarak degerlendiren gruptur.

Tablo 3.28.Sosyal Sorumlu Tiiketim Algisinin Dinin Onem Derecesi Bagimsiz Degiskeni Gruplar

Arasindaki Farkliliga Dair Tek Yonlii Varyans Analizi

|Boyut Dinin Onem Derecesi N X SS F P
Hic 6nemli degil 4 4,062 ,239| ,485 ,747
Sosyal Sorumlu Onemsiz
Tuketim Algisi ! 3200
Ne 6nemli, ne 6nemsiz 1 3,250
Onemli 38 3,953 ,687
Cok Onemli 356 3,849 ,740
Toplam 400 3,858 ,731
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Tabloyu inceledigimizde, katilimcilarin sosyal sorumlu tiiketim algilarinin
dinin kendileri igin 6nem derecesi bagimsiz degiskenine gore anlamli bir farklilik

gostermedigi tespit edilmistir. (P>,05)

Tablo 3.29.Sosyal Sorumlu Tiiketim Algismin Kendi Dindarligini Degerlendirme Bagimsiz
Degiskeni Gruplar1 Arasindaki Farkliliga Dair Tek Yonlii Varyans Analizi

Kendi Dindarhgini

Boyut Degerlendirme N X SS F P
Dusuk 7 4,000 ,500 ,756 ,555
Ortanin altinda 7 4,107 ,726

Sosyal Sorumlu | Orta 163 3,812 ,849

Tuketim Algisi Ortanin Ustiinde 132 3,923 ,607
Yiksek 91 3,818 ,682
Toplam 400 3,858 ,731

Yapilan analiz neticesinde, katilimcilarin sosyal sorumlu tiiketim algilarinin
kendi dindarligin1 degerlendirme bagimsiz degiskenine gore anlamli bir farklilik

gostermedigi tespit edilmistir. (P>,05)

Tablo 3.30.Sosyal Sorumlu Tiiketim Algisinin Ailenin Dindarlik Diizeyi Bagimsiz Degiskeni Alt
Gruplart Arasindaki Farkliliga Dair Tek Yonlii Varyans Analizi

|Boyut Ailenin Dindarhk Diizeyi | N X SS F P
Diisiik 12 3,906 ,530| ,853 ,492
Sosyal Sorumlu Ortanin altinda
6 3,395 1,047
Tiiketim Algisi
Orta 127 3,864 ,830
Ortanin Ustiinde 154| 3,828 653
Yiiksek 101 3,919 713

Toplam 400 3,858 731
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Yapilan analiz neticesinde, katilimcilarin sosyal sorumlu tiiketim algilarinin
ailesinin dindarlik diizeyi bagimsiz degiskenine gore anlamli bir farklilik

gostermedigi tespit edilmistir. (P>,05)
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DORDUNCU BOLUM
DEGERLENDIRME

Dindarlik ve tiiketim algis1 arasindaki iliskiler bulgular boliimiimiizde ele
alinmig olup hipotezlerimizi destekler nitelikte sonuglar elde edilmistir. Dindarlik
algisi, bireyin inandig1 dinin bir parcasi olmasi adina yagamini etkileyen bir olgudur.
Bu inanis sosyal hayatinda tiiketim algisina da yansimaktadir. Nitekim hipotezimizde
savundugumuz Ongoriiler dindarlarin  tiiketim algisindaki tercihlerini ifade

etmektedir.

Aragtirmamizin buraya kadar olan kisminda, uyguladigimiz dindarlik ve
bilingli tiiketim Slgeklerinden elde ettigimiz verilerin analizi yapilmistir. Bu boliimde

ise, yapilan analizler neticesinde ulasilan bulgularin degerlendirilmesi yapilmistir.

I. Dindarhgin Cevre Bilingli Tiiketim Algisina Etkisine Dair Bulgularin

Degerlendirilmesi

Din, insanin varliginin bilincinde olmasi ve yasadigi hayati anlamlandirmasi
acisindan Onemli bir referans kaynagidir. Bu yoniiyle, insanlarin yasamlarini

stirdiirmesinde esas olan tiiketim algisinin sekillenmesinde de 6nemli bir pay1 vardir.

Tiiketim, bireylerin yasam sekillerini belirleyen en 6nemli etkenlerden biridir.
Insanin yaratihsinda bulunan zorunlu ihtiyaglarin karsilanmasiyla insan hayat
bulmaktadir. A. Maslow’un ihtiyag¢ hiyerarsisinde de belirtildigi gibi ilk karsilanmas1
gereken ihtiyaglar fizyolojik ihtiyaglardir. Bu ihtiyacin karsilanmasinin ardindan
giivenlik ihtiyacit bas gosterir. Her insan, hayatta kalmak adma giivenli bir yer
edinmek ister. Giivende oldugunu hisseden bireyin kendini gergeklestirme istegi
giderek yiikselir. Glivenlik ihtiyaci giderilen insanin sevme, sevilme ve saygi gorme

istegi bag gosterir.

Insanin dziinde sevme ve sevilme arzusu vardir. Yalnizligin, yalniz yaraticiya
mahsus oldugu semavi dinlerin en kutsal 6gretilerinden biridir. Sevme ve sevilme
ithtiyacinin giderilmesiyle maddi ve manevi degerlerin kapilar1 agilmaya baglar. Fikir,

sanat, felsefe gibi degerlerin insan hayatinda ortaya ¢ikmasi zorunlu ihtiyaglarin
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giderilmesiyle meydana gelmektedir. Iste tim bu ihtiya¢ ve isteklerin, maddi ve

manevi degerlerin igerisinde tiiketim algis1 yer almaktadir.

Nitekim tiiketim algis1 yasam kalitesi agisindan belirleyici bir degerdir.
Evrendeki tim canli ve cansizlarin haklarina saygili tiketim anlayisi, yasam
kalitesini pozitif yonde etkileyen bir degerdir. Bu degeri etkileyen faktdrlerden en

onemlisi ise, dindir.

Bu bakis agistyla arastirmamizda, dindarlarin ¢evre bilingli tiikketim algilari
tespit edilmeye calisilmistir. Sonug olarak, dindarlik algisi ile ¢evre bilingli tiikketim
algis1 arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki tespit edilmistir. Dindarlik algisi, cevre
bilingli tiiketim algisini yiiksek bir diizeyde etkilemektedir. Dindarlik yiikseldikg¢e
cevre bilingli tiiketim algis1 da yiikselmektedir.

Dindarligin ¢evre bilingli tiikketim algisin1  etkileyen  boyutlarini
degerlendirdigimizde, en yiikksek diizeyde etkileyen dindarlik boyutu; dini inang
boyutudur.(r.=266, P<.001) Dini inan¢ boyutunun yiikselmesiyle ¢evre bilingli
tilkketim algis1 da yiikselmektedir.

Arastirmamiz, dindarli§in inan¢ boyutuyla g¢evre bilingli tiiketim algisi
arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski oldugu 2 numarali hipotezimizi
desteklemektedir. Dindarligin inan¢ boyutu, ¢evre bilingli tiiketim algisini pozitif
yonde etkilemektedir. Dindarlik ayni zamanda g¢evreyi Onemseyen bir tiikketim

anlayisini da beraberinde getirmektedir.

Cevre bilingli tiikketim algisin1 etkileyen bir diger boyut ise, dini davranis
boyutudur. (r.=208, P<.001). Dindarligin davranis boyutu yiiksek olan bireylerin
cevre bilingli tiiketim algist da yiiksektir. Aragtirmamiz, dindarligin davranig
boyutuyla ¢evre bilingli tiikketim algis1 arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski oldugu
4 numarali hipotezimizi desteklemektedir. Dindarligin davranis boyutu, ¢evre bilingli
tilketim algisin1 pozitif yonde etkilemektedir. Dine karsi sorumluluklarini yerine
getiren birey, cevreye ve dogaya karst sorumluluklarinin da bilincindedir. Dinlerin
ibadet boyutu birey i¢in davranisa biirlinen ogretiler biitiiniidiir. Bu bulgudan

hareketle, dinin yasak ve emirlerini 6zgiir iradesiyle yerine getirmeye calisan bireyin
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ayn1 zamanda c¢evreye karsi yapilacak veya yapilmayacak davraniglart da yerine

getirmeye calisacagini sdyleyebiliriz.

Cevre bilingli tiiketim algisim1 etkileyen bir diger boyut ise, dini duygu
boyutudur. (r=,185, P<,001) Dini duygu boyutunun yiikselmesiyle ¢evre bilingli
tilkketim algist da yilikselmektedir. Arastirmamiz, dindarligin duygu boyutuyla ¢evre
bilingli tiiketim algis1 arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski oldugu 3 numarali
hipotezimizi desteklemektedir. Dindarligin duygu boyutu, g¢evre bilingli tiiketim
algisin1 pozitif yonde etkilemektedir. Bu bulgudan hareketle, dini hissiyat1 giiclii
olan bireylerin ¢evre ve topluma karsi duygudaglik hissi kuvvetli oldugunu ifade

edebiliriz.

Cevre bilingli tiiketim algis1 ve dindarligin bilgi boyutu arasinda (r=.023,
P>.05) anlaml bir iliski bulunmamaktadir. Aragtirmamiz, dindarligin bilgi boyutuyla
cevre bilingli tiiketim algis1 arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski oldugunu ifade
ettigimiz 5 numarali hipotezimizi desteklememektedir. Dini bilgi boyutu, cevre

bilingli tiiketim algisinda etkili degildir.

Cevre bilingli tiiketim ve dindarlik diizeyleri bagimsiz degiskenleri arasindaki

iliskiyi degerlendirmemizde fayda vardir.

Dini egitim tiirlerinden Imam Hatip Lisesi egitimi ile dini hayatim
sekillendiren bireylerin ¢evre bilingli tiiketim algis1 diger dini egitim tiirlerine gore
daha yiiksektir. Bu siralamayr Kur’an kursu ve cami hocasindan alinan dini egitim

takip etmektedir.

Imam Hatip Lisesi, Kur’an kursu ve cami hocasi ile din egitimi almis olan
bireyler ¢cevreye duyarli, ¢cevre bilingli tiiketim algis1 yiiksek bireylerdir. Bu tespitten
hareketle; devlet tarafindan verilen din egitiminin, ¢evre bilingli tiikketim algisina
katki sagladigim1 soyleyebiliriz. Cevre bilingli tiiketim algis1 yiiksek olan
katilimeilarin dini hayatim1 sekillendirmesinde etkili olan din egitiminin, Diyanet
Isleri Bagkanligi'na bagl kurumlar ile Milli Egitim Bakanligi’na bagli kurumlar
tarafindan verilmesi olduk¢a ©nemli bir tespittir. Bu baglamda dini kurumlarin

vizyon ve misyonuna biiyiik onem vermelerinin gerekliligini ifade edebiliriz.
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Dindarlik diizeylerinden annenin ve babanin dindarlik dizeyi, kendi
dindarligmmi  degerlendirme ve ailenin dindarhigim1 degerlendirme bagimsiz
degiskenleri ile ¢evre bilingli tiikketim algis1 arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski

tespit edilememistir.

Arastirmamizdaki verilerin sonuc¢larindan hareketle, dindarligin ¢evre bilingli
tilketim algisim sekillendirme konusunda etkili oldugunu sdyleyebiliriz. Ozellikle
dini inanci1 yiiksek olan bireylerin ¢evreye zarar veren, geri doniisiim kapasitesi

olmayan tiriinleri tercih etmesi olas1 degildir.

Yapilan ¢alismalarin ¢evre bilingli tiiketim algisini tek yonlii ele almasi ve
dindarlik konusuyla iligkilendirilmemesi sebebiyle ¢alismamiz dindarlik ve tiiketim
ile ilgili ¢aligmalara 6rnek teskil etmektedir. Bunun yani sira konumuzla dogrudan
iliskisi olmayip dolayli olarak iligkisi olan ¢alismalara baktigimizda Cemile Zehra
Koroglu'nun®® yapmus oldugu “Tiiketim Kiiltiirii ve Din” isimli ¢alismasinda,
dindarligin tiiketim algisin1 pozitif yonde etkiledigi, dinin tiiketim konusunda olumlu
yonde etkili oldugu saptanmistir. Bu c¢alisma, yapmis oldugumuz calisma ile
benzerlik gostermektedir. Nitekim Koroglu’da dinin tiikketim davraniginda etkili
oldugunu calismasinda gozler Oniine sermistir. Calismamizda dindarligin bilingli

tikketim algisinda pozitif yonde anlamli bir etkisinin oldugunu tespit ettik.

277«

’

Diger bir ¢alisma olan Ismail Demirezen’in Tiiketim Toplumu ve Din’
isimli ¢aligmasinda, tiikketim algisini etkileyen en 6nemli unsurun din oldugu ifade
edilmistir. Calismamiz Demirezen’in c¢alismasi ile benzer yonde sonuglari ifade
etmektedir. Nitekim dindarlik algisin1 besleyen din olgusu bilingli tiikketim algisim

etkileyen bir unsurdur.

Koéroglu ve Demirezen’in caligsmalarindaki sonuglarin konumuzla benzer
nitelik tasimasinin altinda yatan sebeplere baktigimizda, karsimiza din olgusunun

inananlarma sundugu evrensel dgretilerdir. Islam dininin ana kaynaklari olan Kur’an

?%® Cemile Zehra Koroglu; Tiiketim Kiiltiirii ve Din, Giimiishane Universitesi Yayinlari,

Gilimiighane, 2012

?”7 {smail Demirezen; Tiiketim Toplumu ve Din, Dem Yayinlari, istanbul, 2015
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ve hadislerin birbiri ile bir biitiin olmasi, Islam dininin inananlarina kars1 degismez
ve evrensel ilkeler sunmasi dindarlik ve tliketim algis1 arastirmalarimin benzer

sonuglar dogurmasina neden olmaktadir.

Konumuzun daha iyi kavranmast agisindan Kur’an-1 Kerim ve hadislerin
cevre bilingli tiketim algis1 ile ilgili bakis acisini sunmanin fayda saglayacagi

kanaatindeyiz.

Cevreyle ilgili olarak bize dogrudan ve dolayli olarak bilgiler veren Kur’an-
Kerim’in asagida vermis oldugumuz ayet-i kerimelerine baktigimizda nasil bir bakis

acistyla ¢cevre konusunu degerlendirdigini gorebiliriz:

“Hakka, inkar edenler gortip bilmediler mi ki goklerle yer bitisik (bir biitiin)
idi onlari Biz ayirdik, Hayat sahibi (canli) olan her seyi sudan yaptik. Hald

inanmayacaklar mi? "

“Geceyi ve giindiizii, giinesi ve ay1 yaratan O’dur. Her biri bir yoriingede
2,279

yiirir (yiizer).
“Gece ve giindiiziin siirelerinin degiserek pes pese gelmesinde, Allah’in
goklerde ve yerde yarattigi bunca varliklarda, elbette Allah’t amp kétiiliiklerden

sakinacak kimseler icin sayisiz deliller vardir. 280

“Baksana, Allah bulutlar: sevk ediyor, sonra onlart bir araya getirip iist tiste
yigwor. Iste gériiyorsun ki bunlarin arasindan yagmur ¢ikiyor. O gékten, oradaki
daglar biiyiikliigiinde bulutlardan dolu indirir de onunla diledigini vurur, diledigini

de ondan korur. Bu bulutlarin simseginin pariltisi nerdeyse gozleri aliverecek! 281

Yukaridaki ayetlere baktigimizda, Allah’in, kainati fiziksel bir diizen ve
isleyis icinde yarattigini ve Kur’an-1 Kerim’de de buna detaylara girmemekle beraber
bir gondermede bulundugunu ve bunlar1 birer ayet (delil ve isaret) olarak akli

olanlara ve aklimi kullananlara sundugunu gormekteyiz. Bu genel isleyis, ayni

2’8 Enbiya Suresi, 21/30

2% Enbiya Suresi, 21/33; Yasin Suresi, 36/38-40
280 Yunus Suresi,10/16

281 Nur Suresi, 24/43
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zamanda bir ¢evre olayina da isaret etmektedir. Yani insan, boyle aktif, dinamik ve
adeta insanlarla karsilikl1 bir etkilesim i¢inde olan bir kozmos ile i¢ i¢e yasamaktadir.
Bu diizeni tanimak, korumak ve bu diizenin dogal isleyisine zarar vermeden ve uyum

icinde hayat1 siirdiirmek, ayn1 zamanda miimin olma modeli olarak goriilmektedir.

“Goklerin ve yerin yaratilisinda, gece ile giindiiziin siirelerinin (zaman)
degismesinde, insanlara fayda saglamak iizere denizlerde gemilerin siiziiltistinde,
Allah’in gékten indirip kendisiyle olmiis yeri canlandirdigr yagmurda ve yeryiiziinde
hayat verip yaydigi canlilarda, riizgdrlarin yonlerini degistirip durmasinda, gokle
ver arasinda emre hazir bulutlarin durusunda, elbette aklini ¢aligtiran kimseler igin

Allah in varligina ve birligine nice deliller vardir. ~282

“Gokleri yedi kat yaratan O’dur. Rahman’in yaratmasinda bir diizensizlik

1,283
bulamazsin.

“Giinesi 151kl1 (ziya), ayt nurlu yapan, yillarin sayisini ve hesabini bilmemiz

.. o o e g ’ 1,284
icin ayin yortingelerini diizenleyen O dur. 8

"2 gibi ayetlerde Allah, bir yandan

“Riizgarlart asilayici olarak gonderdik
insanin ¢evresinde olan bitene duyarsiz kalmamasini, bir yandan da cevresinde
yaratilmis olan her seyin dogrudan veya dolayl olarak birbiri ile iliskisi oldugunu ve

bireyin bundan ilgisiz ve duyarsiz kalmamasi gerektigini ifade etmektedir.

Yeryiiziindeki hayatin devam etmesi, yaratilisindan itibaren isleyen dogal bir
stirece baghdir. Bu diizenin tahrip edilmesi, yeryiiziindeki hayatin sona ermesine ve

kiyametin kopmasina neden olacaktir. Kur’an-1 Kerim’de yer yer gecen “denizlerin

2 vl es . 287 o . o e -2 v o ee 2
kaynamasi, 8 yildizlarin dokiilmesi, 8 giinesin diiriilmesl, 88 gbgiin yarilmasi, 8

59290

yeryiiziiniin diimdiiz olmasi gibi kiyamet tasvirleri, ayn1 zamanda ekolojik bir

%82 Bakara Suresi, 2/164

%83 Miilk Suresi, 67/3

28 yunus Suresi, 10/5

28 Hicr Suresi,15/22

28 Tekvir Suresi, 81/6

287 Tekvir Suresi, 81/2; Infitar Suresi, 82/2
288 Tekvir Suresi, 81/1

%8 infitar Suresi, 81/1; insikak Suresi, 84/1
2% fngikak Suresi, 84/3
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bozulmaya da isaret etmektedir. Bugiin diinyanin birgok yerinde niikleer patlamalar

ve kimyasal silah kullanim1 sonucu biiyiik ¢cevre felaketleri yasanmaktadir.

Insanoglu bir yandan i¢inde bulundugu diinyayr insa etmeye calisirken bir
yandan da diinyaya vermis oldugu zararlarla kendi gelecegini imha etmeye
calismaktadir. insanin gelecegi agisindan, 6lgiilii bir sekilde tabiattan yararlanmasi

bliylik 6nem arz etmektedir.

“Orada hem siz insanlar i¢in, hem rizkint sizin vermediginiz daha nice

varatiklar i¢in geg¢imlerinizi saglayacak seyler meydana getirdik. »291

“O, yeryiiziinii size hizmete hazir, uygun bir hale doniistiirdii ve siz de onun

tizerindeki riziktan yiyiniz ve sizler (tekrar yaratilarak) O ’na gideceksiniz. ~292

“(0) geceyi ve giindiizii, giinesi ve ayi sizin hizmetinize verdi ve yildizlar da
O’nun emriyle sizin hizmetinize sunulmustur. Elbette aklint kullanabilen kimseler

.. . 11293
icin bunda alinacak nice dersler vardir.

“Yeryiiziinde tiirlii tiirlii renklerle, her cegsitten bitki ve hayvan olarak sizin
icin yarattigi daha neler neler var! Elbette bunda diisiinen kimseler i¢in alinacak
ibret var. Denizi de sizin emrinize veren O’dur, ondan taze et yemektesiniz ve
giyiminizde ondan siis esyalart ¢ikarmaktasiniz. Gemilerin onda (sulary) yara yara
akip gittigini goriiyorsun. (Biitiin bunlar) O’nun size ikram edecegi nasibinizi

oo . . 3 H 1)294
aramaniz ve siikretmeniz icindi.

Yukaridaki ayetlere inceledigimizde, evrenin ¢ok hassas dengeler iizerine
insanin yararlanmasi i¢in yaratildigini; bunun i¢inde insanin ihtiyaglarii karsilarken
cok dikkatli olmas1 gerektigini ve yaptiklarindan dolayr sorumlu oldugunu ifade

edebiliriz.

Cevreci bir bakis agistyla Kur’an-1 Kerim okundugunda diger kutsal kitaplar

igerisinde cevreye en ¢ok Onem veren kitabin Kur’an oldugu goriilebilir. Bunu

21 Hicr Suresi, 15/20

2% Miilk Suresi, 67/15
293 Nahl Suresi, 16/12
29 Nahl Suresi, 16/13
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ispatlamak i¢in Kur’an-1 Kerim’e baktigimizda bazi surelerin ¢esitli hayvan isimleri
tasidigin1 goriiriiz: Nahl (Ar), Bakara (Inek), Neml (Karinca), Ankebut (Oriimcek).
Ayn1 zamanda Kur’an-1 Kerim’in ¢esitli surelerinde ¢esitli hayvanlardan
bahsedilmektedir. Ornegin; maymun 16, kdpek 17, domuz 15, koyun 13, yilan 14,
oriimcek 4, karinca 5, sinek 2, sivrisinek 3, okiiz ve inek 11, deve 12, kurt 7, esek 8,
katir 9, at ise 10 defa Kur’an-1 Kerim’de isimleri zikredilmistir.295 Kur’an-1 Kerim’de
bu hayvanlarin isimlerine yer verilmis olmasi, yaratilis hikmetlerinin anlagilmasi,
insanlarin bu hayvanlarin diinyalar1 agisindan diisiinmeleri ve bundan hareketle
Allah’a iman edilmesinin talep edilmesi ve bunlara karsi insanin sorumlu olmasi

adina bir vurgudur.

Ayni zamanda Kur’an-1 Kerim’de Allah’in daga, tasa, gilinese, yildizlara ve
bazi yiyeceklere (incir ve zeytin gibi) yemin etmesi onlarin dogada oynadig1 énemli

role ve iistlendikleri hayati oneme de isaret etmektedir.

Evrende en zayif ve dnemsiz gibi goriilen canli ve cansiz varliklar, islev ve
yaratilislar1 bakimindan en biiyiik varliklardan geride kalmamaktadir. Zira evrende
higbir sey degersiz ve dnemsiz degildir. Insanoglunun bu agidan bakamamasi gevre

2
sorunlarina neden olmaktadir.?*®

Allah her seyi, bir 6l¢ili ve hesap i¢inde takdir etmis, yani evrende rastgele,

basibos ve diizensiz, plansiz bir isleyisin olmadigini gozler Oniine sermektedir.

Ayrica savurganlik, hata, kusur ve anlamsiz bir nesne ve alan da mevcut degildir.297

Hicbir sey basibos ve rastgele yaratllmamlstlr.298

“Gogii bu dhenkle O yiikseltti ve bu mizam koydu ki, siz de ders alip ol¢ii

disina tasmayasimz. Oyleyse siz de tartiyi adaletle yapin, sakin teraziyi, dengeyi

299
aksatmayin.”

2% Jbrahim Ozdemir, Miinir Yiikselmis, Cevre Sorunlari ve islam, DiB. Yaymlari, Ankara, 1995, s.
35
*%® Mustafa Giiven, “Kur’an-1 Kerim’de Cevre Bilincine Dair Baz1 Ahlaki Esaslar”, Birey ve
Toplum Dergisi, Giiz 2014, C. 4, S. 8, s. 147

27 Kamer Suresi, 54/49

2% Kiyame Suresi, 75/36

29 Rahman Suresi, 55/7-9
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“Allah’in  buyruklarini umursamayan su insanlarin kendi tercihleri ile
yvaptiklari isler yiiziinden karada ve denizde (biitiin diinyada) bozukluk ortaya ¢ikti,
nizam bozuldu. Dogru yola ve isabetli tutuma donme firsati vermek igin, Allah,

(insanlarin) yaptiklarinin bazi kotii neticelerini onlara tattirir. »300

Yukaridaki ayetlerde, insanin 6l¢iiyii kagirip haddi agsmasi, tabiatin dengesini
kendi menfaati i¢in bozmasi sonucunda basia gelecek felaketlerin kendi elinden

cikmasina vurgu yapilmaktadir.

Insan ile evren arasindaki bu iliski bozuldugu zaman kiiresel gapta bir ¢evre
sorunu ortaya ¢ikmaktadir. Bu sorunun dnlenmesi adina din, insanogluna 6n uyari

yapmis ve insanliga sundugu hayat modeli ile yol gostermistir.

Her donem ve her nesilde, mucizevi bir sekilde, insanliga dengeli ve anlamli
bir hayat yasatabilmenin metotlart Kur’an-1 Kerim’de ifade edilmektedir. Bu sebeple
Kur’an-1 Kerim evrensel ve kiyamete kadar yaratici tarafindan korunacaktir. Insanin
bu ogiitlere kulak vermesi, anlamli bir hayat yasayabilmesi i¢in dinde emredileni
yerine getirmesi ve yasaklanan tutum ve davranislardan kaginmasi kendi lehinde bir

diinya ve ahiret dengesi saglamasina yol agacaktir.

Kur’an-1 Kerim’in modeli olan yiice peygamberimizin hayatinda da ¢evreye
onem verdigi ve davranislariyla insanliga ornek oldugu ifade edilebilir. Hz.
Peygamberin agag¢ dikimi ile ilgili tavsiye ve tesvikleri giiniimiiz ag¢isindan oldukga
degerli ve ¢ok biiylik bir anlam tasimaktadir. Cevreye bagkalarin1 rahatsiz edecek
sekilde eziyet ve zarar verilmemesi gerektigini Hz. Peygamberden dinleyen Ebu
Hiireyre’den nakledilmistir: “Lanet edilen iki seyden sakimn” buyurdular. Ashab,
“Lanet edilen iki sey nedir?” diye sordular. Hz. Peygamber de, “Insanlarin gelip
gectikleri yolu ve gélgelendikleri yeri hela/tuvalet ihtiyacini gidermek igin

kullanmaktir” buyurdu. >

Insan hayatinin &nemi, agac ve bitkilerin degeri ve korunmasi konularinda

Hz. Peygamber’in oldukg¢a duyarli oldugunu su ifadesinden anlayabiliriz: “Size kili¢

%90 Rum Suresi, 30/41
%! Miislim, Teharet, 68; Eb David, Taharet, 14
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kalkmadig1 siirece kimseye kilic ¢ekmeyin, kimseyi dldiirmeyin, tarlasinda

. . 302
calisanlara dokunmayin, agacglara ve ekinlere zarar vermeyin...

Kur’an-1 Kerim ve nebevi siinnet 1s1ginda insanlik, maddi ve manevi olarak
her alanda insanlig1 ve ¢evreyi etkisi altina alip tahrip eden kiiresel kapitalizme kars1
kendini savunabilir. Nitekim din, diinya tahribatina karsilik dindarlarin

kullanabilecegi bir panzehir konumundadir.

I1. Dindarhgn Etik Tiiketim Algisina Etkisine Dair Bulgularin

Degerlendirilmesi

Insanligin varolusundan beridir ahlak ilkeleri, insan hayatindaki en onemli
degerlerden biridir. Ahlak ilkeleri, insan hayatinin her alaninda gecerli olmustur.
Tiiketim gibi sonuclar1 hayatin her yoniinii etkileyen bir faaliyetin de etik ilkelerden

bagimsiz olmasi diisiiniilemez.

Dogru, yanls, iyi, kotli, faydali, zararli, kabul edilebilir ve kabul edilemez
gibi kavramlarin standartlarin1 olusturan ahlaki ilkelerin genel ad1 olan etik kavrama,
bireylerin tutum ve davranislarini etkileyen énemli bir unsurdur. Bireylerin tiiketim

davraniglarinda da etik ilkeler s6z konusudur.

Etik ilkelerin tiiketim davraniglarinin yoniiniin belirlemesiyle etik tiiketim
davranig1 ortaya c¢ikmustir. Etik tiiketim davraniginin bes boyutu vardir. Bunlar;
saglikli besin, toplumsal gelisim, etik ticaret, hayvan koruma ve c¢evresel

stirdiirtilebilirliktir.

Arastirmamizin bulgularina baktigimizda, dindarlik algisi ile etik tiiketim
algis1 arasinda pozitif yonde (r=,331, P<,001) anlaml bir iligkinin oldugu tespit
edilmistir. Dindarlik algisi, etik tiiketim algisini yiiksek bir diizeyde etkilemektedir.
Dindarlik yiikseldikge etik tiiketim algis1 da yiikselmektedir. Bu bulgudan hareketle,
arastirmamizin 1 numarali hipotezi “dindarligin etik tiiketim algisim etkiledigi”

varsayiminin dogrulanmis oldugunu sdyleyebiliriz.

%02 7eki Yildirim, “Kur’an ve Cevre Sorunlar1”, Atatiirk Universitesi ilahiyat Fakiiltesi Dergisi,
Erzurum, 2012, Say1: 38, s. 92
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Dindarligin etik tiiketim algisini etkileyen boyutlarini degerlendirdigimizde,
en yiiksek diizeyde etkileyen dindarlik boyutu; dini duygu boyutudur. (r.=-264,
P<.001). Bu bulgudan hareketle, arastirmamizda dini duygu boyutuyla etik tiiketim
arasinda pozitif yonde anlamli bir iligkinin oldugu 3 numarali hipotezimizin
dogrulanmis oldugunu soyleyebiliriz. Bu sonuca gore, dindarligin duygu boyutu
yiiksek olan bireylerin etik tiiketim algis1 da yiiksektir. Dini hissiyati gii¢lii olan
bireylerin etiksel tiikketime verdigi 6nem de kuvvetli olmaktadir. Dini duygu

boyutunun ylikselmesi, etik tiiketim algisin1 da etkilemektedir.

Dindarligin etik tiiketim algisin1 pozitif yonde etkileyen boyutlarindan biri de
dini davranis boyutudur.(r.=237, P<.001) Bu bulgudan hareketle, arastirmamizda
dini davranis boyutuyla etik tiikketim arasinda pozitif yonde anlamli bir iligkinin
oldugu 4 numarali hipotezimizin dogrulanmis oldugunu sdyleyebiliriz. Dini davranis
boyutunun yilikselmesiyle etik tiiketim algisi da yilikselmektedir. Dine karsi

sorumluluklarini yerine getiren birey, ahlaki sorumluluklarinin da bilincindedir.

Etik tiiketim algis1 ile dini inang¢ boyutu arasinda pozitif yonde anlamli bir
iliski tespit edilememistir. (r=.061, P>,05) Bu bulgudan hareketle, arastirmamizda
dini inan¢ boyutuyla etik tiikketim arasinda pozitif yonde anlamli bir iligkinin oldugu
2 numarali hipotezimizin dogrulanmamis oldugunu sdyleyebiliriz. Dini inan¢ boyutu,
etik tilketim algisinda etkili degildir. Bir diger boyut olan bilgi boyutu ve Etik
tiketim algis1 arasinda pozitif yonde (r=.084, P>,05) anlamli bir iligki tespit
edilememistir. Bu bulgudan hareketle, arastirmamizda dindarligin bilgi boyutuyla
etik tiiketim arasinda pozitif yonde anlamli bir iliskinin oldugu 5 numarah
hipotezimizin dogrulanmamis oldugunu sdyleyebiliriz. Dini bilgi boyutu, etik

tiiketim algisinda etkili degildir.

Dindarlik diizeylerinin etik tiiketim algisina olan etkisine baktigimizda, Imam
Hatip Lisesi’nden dini egitimini alan katilimcilarin etik tiiketim algis1 diger gruplara
oranla daha yiiksektir. Dini egitim tiirii dindarlik diizeyinin, etik tiikketim ve g¢evre

bilingli tiiketim algisi iliskisi benzerlik gostermektedir.
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Etik tiiketim algisim1 etkilen dindarlik diizeylerinden kendi dindarligim
yiiksek olarak degerlendiren katilimcilarin etik tiikketim algilar1 diger gruplara oranla
daha yiiksektir. Ailenin dindarlik diizeyi analiz sonuglarina baktigimizda, ailesinin
dindarlig1 yiiksek olan katilimcilarin etik tiiketim algilart diger gruplara oranla daha
yiiksektir. Bu bulgudan hareketle, ailenin dindar olmasmin etik tiketim

davraniglarinda etkili oldugunu sdyleyebiliriz.

Arastirmamizdaki verilerin sonuglarindan hareketle; dindarligin, etik tiiketim
algisin1 sekillendirme konusunda etkili oldugunu sdyleyebiliriz. Ozellikle dini
davranis boyutu yiiksek olan bireylerin yasal olmayan ve baskalarina zarar veren etik

dis1 davranislar sergilemesi olast degildir.

Etik tiiketim davranisi konusunda yapilan ¢alismalari inceledigimizde, Varinli
(2000) tarafindan 322 {iniversite 6grencisi ile gerceklestirilen tiiketicilerin aligveris
sirasindaki etik dis1 davraniglara iliskin degerlendirme karsimiza ¢ikmaktadir. Bu
aragtirma sonuclarinda o6grencilerin CD vb. satin alma yerine kopyalama gibi

davraniglar1 yanlis olarak degerlendirmedikleri tespit edilmistir.

Oyman’in (2004), tiiketicilerin etiksel ideolojileri ile etik olmayan
davraniglarina yonelik yaklagimlarimin Olgiilmesi amaciyla Muncy ve Vitell’in
Tiiketici Ahlak Olcegi’ni kullanarak, Anadolu Universitesi’nde 200 kisi ile
gerceklestirdigi ¢aligmasinda, “birinin bir sey caldigini goriirse gormezden gelmek”
gibi kismen zararsiz olarak algillanan davramiglardan rahatsizlik duymadiklart

sonucuna ulasilmistir.

Ecer (2006) tarafindan Afyonkarahisar’da yasan 480 tiiketici 1ile
gerceklestirilen ¢alismada, tiketicilerin  “paramin iistiinii fazla veren kasiyeri
uyarmak gerekir” davranmigini etik olarak gdérmediklerinin yani sira, “aligveriste pek
¢ok iiriintin tadina varp satin almadan ¢ikmak normal bir davranis degildir” ve
“tiriintin  iadesi  gerektiginde alig tarihi olarak daha yakin bir tarih

soylenmemelidir ”gibi davranislar1 daha esnek degerlendirdikleri tespit edilmistir.

Yapilan ¢aligmalarla arastirmamiz karsilastirildiginda din faktoriiniin etkisi

ortaya ¢ikmaktadir. Calismamizda dindarlik algis1 etik tiiketim algisini pozitif yonde
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etkilemektedir. Ecer’in calismasinda, tiiketicilerin “paramin iistiinii fazla veren
kasiyeri uyarmak gerekir”’ davranigim etik olarak gormediklerinin  yani
sira, “alisveriste pek c¢ok tirtiniin tadina varp satin almadan ¢ikmak normal bir
davrans degildir” ve “ilriintin iadesi gerektiginde alis tarihi olarak daha yakin bir
tarih séylenmemelidir” gibi davraniglar1 daha esnek degerlendirdikleri tespiti
dindarhigin etik tiiketim algisindaki pozitif yonlii etkisini gbzler oniine sermektedir.
Calismamiz Ecer’in calismasi ile farklilik arz etmektedir. Bu farkliligin yegane

sebebi ise din ve dindarlik algisinin tezahiirleridir.

Din ve dindarligin kaynag olan Kur’an-1 Kerim ve hadislerin etik tiiketim

konusuna bakis acisint sunmanin fayda saglayacagi kanaatindeyiz.

Etik ve ahlak ile ilgili olarak bize dogrudan ve dolayl olarak bilgiler veren
Kur’an- Kerim’in asagida vermis oldugumuz ayet-i kerimesine baktigimizda nasil bir

bakis acisiyla etik ve etik tiiketim konusunu degerlendirdigini gorebiliriz:

“Biz zulmetmekte olan nice beldeleri kirip gegirdik ve onlardan sonra baska

baska toplumlar meydana getirdik. »303

“Nefse ve onu diizgiin bir bi¢imde sekillendirip ona kétiiliik duygusunu ve
takvasin (kotiiliikten sakinma yetenegini) ilham edene andolsun ki, nefsini arindiran

kurtulusa ermistir. Onu kotiiliiklere gomiip kirleten kimse de ziyana ugramistir. ~304

Yukaridaki ayetlerde, adalet ve nefsin kétiiliiklerinden armnarak ahlakli bir
yasam siirmenin insanin lehinde olacagi vurgulanmaktadir. Ahlakli bir yasam ve etik

bir tiikketim anlayis1 dinin erdemli inanirlar yetistirme ideali icinde bulunmaktadir.

Kur’an-1 Kerim’de, amel-i salih, birr, maruf, hayr, istikamet ve ihsan gibi
giizel ahlaka it davranislara; fahsa, ism, dalal, fisk, miinker, seyyie ve zuliim gibi
kotii ahlaka dair davranislara yer verilmistir. Kur’an’da, iyi olarak isimlendirilen

davraniglar oviiliirken kotii olarak nitelenen davranislarda yerilmistir:

%03 Enbiya Suresi, 21/11
%% Sems Suresi, 91/7-10
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“Onlar, Allah'a verdikleri sozii, pekistirilmesinden sonra bozan, Allah''n
korunmasint emrettigi baglar: (iman, akrabalik, beseri ve ahlaki biitiin iligkileri)
koparan ve yeryiiziinde bozgunculuk yapan kimselerdir. Iste onlar ziyana

- g 9,305
ugrayanlarin ta kendileridir.

“Onlar, Allah'a ve ahiret giiniine inamrlar. Iyiligi emrederler. Kétiiliikten

men ederler, hayir islerinde birbirleriyle yarisirlar. Iste onlar salihlerdendir. ~306

Islam ahlaki Kur’an ve siinnet kaynaklidir. Iyi ve kotiiniin belirlenmesindeki
Ol¢iiyli bu iki kaynak belirler. Giizel ahlaka dair davranislarin insan hayatina

yayilmasini istedigi gibi insan hayatindan da evrene yayilmasini ister.

“Medyen’e kardesleri Suayb’t gonderdik. Dedi ki: Ey kavmim! Allah’a kulluk
edin. Sizin O’ndan baska tanriniz yoktur. Size Rabbinizden acik bir delili gelmistir;
artik olgiiyii, tartiyr tam yapin, insanlarin egyalarini eksik vermeyin, islah edildikten
sonra yeryiiziinde bozgunculuk yapmaymn. Eger inananlar iseniz bunlar sizin i¢in

daha haywldr. ad

“Tehdit ederek inananlart Allah yolundan alikoyarak ve o yolun egriligini
arayarak oyle her yolun asinda oturmayin. Diisiiniin ki siz az idiniz de O sizi ¢cogalttr.

Bakin ki, bozguncularin sonu nastl olmustur. ~308

Ayetlerden hareketle bireyin aligveris siirecinde adaletli olmasi, 6l¢iiye dikkat
etmesi ifade edilmektedir. Bu ilkelere dikkat edilmediginde, yeryiiziinde

bozgunculuk ve fesat ¢ikacagi vurgulanmaktadir.

“Stiphe yok ki, Allah adaleti ve iyilik yapmay, yakinlara karsi comert olmayi
emredip, ¢irkin olan kétii goriinen seylerle, haksizligr ve taskinligi yasaklryor ve size

béylece diigiinesiniz diye 6giit veriyor. %

“Olgii ve tartiy1 eksik tutanlarin vay haline! o

%05 Bakara Suresi, 2/27
%06 Al-i imran, 3/ 114
%7 Araf Suresi, 7/ 85
%8 Araf Suresi, 7/ 86
%99 Nahl Suresi, 16/ 90
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Ahlak ekseninde bireyin toplumsal ve bireysel hayatinda adil davranmasi,
haksizliklara kars1 ¢ikmasi adil bir toplum olusumu agisindan 6nem arz etmektedir.
Kainatin her alaninda bulunan miikemmel nizam, insanin gerek bireysel gerek
toplumsal hayatinda da bulunmasi i¢in adil olmasi gerekmektedir. Yaptigr her
tiketim davraniginda bir bagkasinin hakkina girebilecegini vurgulayan din, adil
olmak ve zalim olmak arasindaki ince ¢izgiyi neden ve sonuglar1 bakimindan

bildirmistir.

Nitekim Kur’an’in yasanmis hali olan Hz. Peygamberin hayatinda ve
tavsiyelerinde etik tiiketim anlayisini gérmemiz miimkiindiir. Hadis-i seriflerde etik

tiiketim anlayist ile ilgili bircok beyan bulunmaktadir:

“Malimi  yemin ile begendirmeye c¢alisan kimseye kiyamette merhamet
edilmez.”( Buhari)

“Bir esnaf, verdigi sozii tutar, alacaklisin sikistirmaz, malini 6vmez ve diiriist

olur ise, kazanct ona miibarek olur.” (Tirmizi)

“Satilan bir seyin kusurunu gizlemek helal degildir. O kusuru bilip

soylememek de hi¢ kimseye helal olmaz.” (Miislim)
“Hile yapan bizden degildir.” (Miislim)

Yukaridaki hadis-1 seriflerde etik tiikketimin nasil olacagi satict ve alicinin
nelere dikkat etmesi gerektigi, malin nasil olmasi gerektigi hakkinda dikkat edilmesi
gereken hususlar vurgulanmistir. Hz. Peygamber uygulamalarinda insanlara model

olmus, etik tiiketim anlayisinin yaganilirligini gézler niine sermistir.

Kur’an ve Hz. Peygamber’i tam anlamiyla hayatlarinda kilavuz olarak goren
insanlarin tiiketim anlayislari da etik ve ahlaki ¢ercevede olup hayatlar1 bozgunculuk,

haksizlik, zuliim ve onursuzluktan korunmus olmaktadir.

319 Mutaffifin Suresi, 83/1
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I11. Dindarhgm Sade Tiiketim Algisina Etkisine Dair Bulgularin

Degerlendirilmesi

Bireysel tiikketimin giderek artmasi sonucu, tiiketim aliskanliklarinin ¢evre ve
toplumlara verdigi zarar, tiikketim anlamimin sorgulanmasina sebep olmustur. Bu

sorgulama sade tiikketim algisinin ortaya ¢ikmasinda etkili olmustur.

Bireylerin tiiketim bagimliligina bir son vermek gerektigini, tiiketim miktarini
azaltmak gerektigini ve bireyin kendi hayatinin kontroliinii eline almasini temenni
eden sade tiiketim algisi, bireyin dis diinyasinda sade ve basit, i¢ diinyasinda zengin

bir yagam siirmesini savunmaktadir.

Sade yasam algisina gore, bireyler ihtiyag fazlasi, liiks tirtinleri uzaklagtirarak
kendi i¢ seslerini dinleme imkani saglamalilardir. Boylece sade tiiketim algisina

gore, bireyler daha huzurlu ve stresten uzak bir hayat siirdiirebilirler.

Calismamiza bakacak olursak dindarlik sade tiiketim algis1 arasinda pozitif
yonde (r=,4300, P<,001) anlamli bir iligki tespit edilmistir. Dindarlik algisi, sade
tiketim algisin1 yliksek bir diizeyde etkilemektedir. Dindarlik yiikseldikce sade
tilketim algis1 da yiikselmektedir. Bu bulgu, arastirmamizin 1 numarali dindarlik ve
sade tiiketim algis1 arasinda iligki oldugunu ifade eden hipotezimizi dogrulamaktadir.
Dindarlar, gosteristen uzak bir tiikketimi benimsemesi ve israf konusunda dindar

olmayan bireylere oranla daha bilingli olmasi olasidir.

Arastirmamizda sade tiikketim algis1 ile dindarligin boyutlar1 arasindaki
iligkiyi degerlendirdigimizde, en yliksek diizeyde etkileyen dindarlik boyutu; dini
davranig boyutudur.(r.=,789, P<,001) Dini davranis boyutunun yiikselmesiyle sade
tilketim algis1 da ylikselmektedir. Bu bulgu, arastirmamizin 4 numarali dini davranis
boyutuyla sade tiikketim algis1 arasinda pozitif yonde iligki oldugunu ifade eden
hipotezimizi dogrulamaktadir. Dini davranista yer alan ifrat ve tefritten uzak durma
tutumu, dini davranis boyutu yiiksek olan bireylerin dikkat ettigi hususlardan biridir.
Bu sebeple dini davranis boyutu yiliksek olan bireyler, tiiketim konusunda sade

tiiketim davranigina yonelmektedir.
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Sade tiiketim algisini etkileyen bir diger boyut ise dini duygu boyutudur.
(r=,063, P<,001) Dindarligin duygu boyutu yiiksek olan bireylerin sade tiiketim
algis1 da yiiksektir. Bu bulgu, aragtirmamizin 3 numarali dini duygu boyutuyla sade
tiketim algis1 arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski oldugunu ifade eden
hipotezimizi dogrulamaktadir.  Dinf hissiyat1 gii¢lii olan bireylerin gosteristen uzak

olan tiiketim anlayigina verdigi 6nem de kuvvetli olmaktadir.

Sade tiiketim algilarinin dini inang¢ boyutuna goére pozitif yonde anlamli bir
farklilik (r=, 067, P>,05) gostermedigi tespit edilmistir. Bu bulgu, arastirmamizin 2
numaral: dini inan¢ boyutuyla sade tiiketim algis1 arasinda pozitif yonde anlamli bir
iligki oldugunu ifade eden hipotezimizi dogrulamamaktadir. Dini inang boyutu, sade

tilkketim algisinda etkili degildir.

Sade tiiketim algis1 ve dindarligin bilgi boyutu arasinda (r=-,008, P>,05),
anlamli bir iligki tespit edilememistir. Bu bulgu, aragtirmamizin 5 numarali dini bilgi
boyutuyla sade tiikketim algis1 arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki oldugunu ifade
eden hipotezimizi dogrulamamaktadir. Dini bilgi boyutu, sade tiiketim algisinda

etkili degildir.

Sade tiiketim algisini etkileyen dindarlik diizeylerine baktigimizda babasinin
dindarlik diizeyi orta olan katilimcilarin sade tiiketim algilar1 diger gruplara oranla
daha yiiksek oldugunu goriiriiz. Babanin evin ge¢iminden sorumlu olmasi, gelir ve
giderlerin kontroliiniin baba tarafindan yapilmasi sade tiiketim algis1 noktasinda
onemli hususlardan biridir. Thtiya¢ dis1 tiikketim yapmamaya 6zen gdsteren bir baba

sade tliketim algis1 noktasinda evladina rol, model olmaktadir.

Sade tiiketim algisini etkilen dindarlik diizeylerinden kendi dindarligini orta
ve yiiksek olarak degerlendiren katilimcilarin sade tiiketim algilar1 daha yiiksektir.
Din egitim tiirii, annenin dindarlik diizeyi ve ailenin dindarlik diizeyi ile sade tiiketim

algis1 arasinda pozitif yonde anlamli bir iligski bulunmamaktadir.

Aragtirmamizdaki verilerin sonuglarindan hareketle; dindarligin, sade tiiketim

algisim  sekillendirme konusunda etkili oldugunu sdyleyebiliriz. Ozellikle dini
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davranig boyutu yiiksek olan bireylerin, toplumda itibarini arttirmak adina pahali bir

irlin satin alma davranigini sergilemeleri olas1 degildir.

Sade tiiketim algis1 ile ilgi ¢alismalar1 inceledigimizde, Kau ve Kwon’nun
(2000), katilimcilarin yiiksek ve diisikk materyalist egilimlere sahip oldugunun
belirlendigi ¢alismalarinda, Budizm, Taoizm, islam, Hinduizm, Huristiyanlik ve
hi¢cbir dine mensup olmayan gibi farkli dini egilimleri olan katilimcilar arasinda

higbir dini egilimi olmayanlarin daha materyalist oldugu tespit edilmistir.

Kau ve Kwon’nun yaptig1 ¢alismanin sonuclari ile ¢alismamizin sonuglari
ortiismektedir. Nitekim Kau ve Kwwon’un calismasinda dindar olmayan grubun
dindar olana gore daha materyalist bir tutum sergilemistir. Calismamaiz da da
dindarlik sade tiiketim algisin1 pozitif yonde anlamli bir sekilde etkilemektedir.
Sonuglarin benzerlik gdstermesinin sebebi din faktoriidiir. Farkli zamanlarda yapilan
din ve tiikketim algis1 arastirmalari, benzer sonuglar ortaya ¢ikarmaktadir. Bu ise dinin

evrensel ve temsilcileri arasinda degismeyen ilkelerin benimsenmesine baglidir.

La Barbera ve Glirhan’nin (1997) yapmis olduklar1 arastirmada, dini
egilimleri yiiksek tiiketiciler i¢in gelir ve materyalizmin tiiketicilerin 6znel refahlar
tizerinde anlamli bir etkisinin olmadigini goézlemlemislerdir. Bu ¢alisma ile
arastirmamizin sonuglari, dindarlarin materyalist bir tiiketim algis1 benimsemedigi
noktasinda benzer bilgiler vermektedir. iki ¢aliymada da din olgusunun sade tiiketim

algisini sekillendiren en biiyiik gii¢lerden biri oldugu ¢ikarimina ulasilir.

Schudson’un (1991) katilimcilarin ait oldugu grup, ailelerinin degerleri, sahip
olduklar1 dini degerleri ile materyalist egilimlerini karsilastirdig1 c¢alismasinda,
yiiksek dini degerlere sahip olan bireylerin liiks tiikketimde bulundugu, kendilerini
ifade etmek icin materyallerden faydalandigi ve kapitalist modernlesmeye ayak
uydurduklar1 gozlemlenmistir. Yapilan bu ¢alisma ile arastirmamiz farkli sonuglar
ortaya koymaktadir. Nitekim arastirmamizda dindarlarin  liikks tiiketime
yonelmedikleri tespit edilmis, gosterisci tliiketimden kacindiklari tespit edilmistir.
Calismamizin Schudson’un c¢alismasindan sonuglar1 agisindan farkli olmasi, din

algisindaki farkliliklar, dindarlik bicimlerinin gosteris¢i dindarlik boyutunda
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olabilecegi, din kilifiyla sosyal hayatta statii elde etme, din istismar1 gibi sebeplerin

dindarda bulunmasi olarak agiklanabilir.

Erdogan’in (2016) liiks tiiketim ile dini degerler arasindaki iligkiyi inceledigi
calismasinda, dini degerleri yiiksek olan katilimcilarin liikks tiiketim davranisinin
diger gruplara oranla daha az oldugu saptanmistir. Yapilan ¢alismanin sonuglar
arastirmamizin sonuglar1 ile ortiismektedir. Din olgusunun evrensel ve degismez
nitelikte olmasi agisindan arastirma sonuglar1 benzerlik géstermektedir. Nitekim
arastirmamizda da dindarlarin liiks tiikketimi tercih etmedigi, aligveriste ihtiya¢ disina
¢cikmadigi tespit edilmistir. Erdogan’in ¢alismasi ile arastirmamizin farkli zamanlarda
yapilmasi, dindarlik algisinin liikks tiiketim davranisinda etkili oldugunu bir kez daha

kanitlamastir.

Ince ve digerlerinin (2018) gelistirmis olduklari kurumsal din egitimi almig
bireylerde tiikketim dinamikleri 6l¢eginde, dini oncelikli tiiketim egilimi ile gdsterisei
tilketim ve savurgan tiikketim egilimleri arasinda anlamli bir iliski ortaya ¢gikmamustir.
Yapilan calisma ile arastirmamiz benzer sonuclari gozler Oniline sermektedir.
Calismamizda dindarlarin tiiketim egilimleri ile gosteris¢i tiiketim arasinda pozitif
yonde anlamli bir iligki tespit edilmemistir. Sonuglarin benzerlik gostermesi, din
olgusunun savurgan ve gosteris¢i tiiketimi tasdik etmedigi, israfi onaylamadig
nedeniyledir. Dindarligin gostergelerinden biri de ifrat ve tefritten, israf ve
savurganliktan uzakta itidalli sade tiiketim anlayisidir. Dindarlarin savurgan ve
gosterisci tiiketim egilimleri inanglar1 agisindan zit bir anlayisa sahiptir. Bu nedenle

dindarlik sade tiikketim algisinda etkilidir.

Koéroglu'nun (2009) yapmis oldugu calismasinda, dindarligi yiiksek olan
bireylerin sade tiiketim algisinin da yliksek oldugu tespit edilmistir. Yapilan ¢alisma,
arastirmamizla benzer sonuglar1 ifade etmektedir. Arastirmamizda dindarlik sade
tilketim algisim1 pozitif yonde anlamli bir iligkiyle etkilemektedir. Koroglu’nun
ihtiya¢ yokken satin alma, reklam ve promosyonlarin etkisiyle satin alma
bulgulariyla aragtirma bulgularimiz benzerlik gostermektedir. Her iki ¢aligmada da
dindarligin yiikselmesi gosterisci ve savurgan tiiketim davranislarini azaltmaktadir.

Sonuglarin benzerlik gostermesinin temel sebebi ise din ve dindarlik olgusudur.
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Terzi’nin (2016), gelistirmis oldugu israf olgegi kapsaminda, dindarlik
derecesinin israf ve gosterisci tiilketim davranisi lizerinde negatif bir etkiye sahip
oldugunu tespit etmistir. Yapilan ¢alisma ile aragtirmamiz benzerlik géstermektedir.
Her iki calismada da dindarlik yiikseldikge israf ve gosterisci tliiketim azalmaktadir.
Dindarlik algisinin yiiksek olmasi ile israf ve gosterisci tiiketim arasinda ters oranti
vardir. Sonuglarin  benzerlik gdstermesi, din ve dindarlik algisinin ihtivasi
bakimindan israf, gosteris¢i, lilks ve savurgan tiiketim davranislarina karsi olumsuz

bir tavir sergilemesinden kaynaklanmaktadir.

Ihtiyag dis1 satin alinan mal ile mutluluga ulasma iddias1 din olgusu ile
bertaraf edilmistir. Bunun temel nedenlerinden biri ise, tiiketim algisinin ontolojik
ihtiyaglar1 karsilamada yetersiz kalmasidir. Oysaki din bireylerin ontolojik
ithtiyaglarin1  karsilama becerisine sahip bir olgudur. Bilingli tliketim algisim

destekleyen bulgular dindarlardan elde edilmektedir.*'

Islam dininin kaynaklarindan Kur’an-1 Kerim ve hadislerin sade tiiketim

algist ile ilgili bakis agisin1 sunmanin fayda saglayacagi kanaatindeyiz.

Sade tiiketim algist ile ilgili olarak bize dogrudan ve dolayli olarak bilgiler
veren Kur’an- Kerim’in asagida vermis oldugumuz ayet-1 kerimesine baktigimizda

nasil bir bakis agisiyla sade tiiketim konusunu degerlendirdigini gorebiliriz:

“Onlardan bir kismina kendilerini sinamak igin nasip ettigimiz diinya

hayatimin gosterisine goziinii dikme. Rabbinin rizki daha hayirli ve daha siireklidir”

buyrulmustur. »312

“Erkek veya kadn, kim mii'min olarak iyi amel islerse, biz ona hos ve huzurlu

bir hayat yasatiriz ve yine stiphesiz boylelerini, yapageldikleri en giizel sey neyse,

. . .. . ~ . ’)313
ona gore odiillendirecegiz.

M ismail Demirezen, “Tiiketim Toplumunun Olusumu ve Din ile Etkilesimi”, Din Bilimleri Akademik

Arastirmalan Dergisi, 2010, C. 10, S. 3, 5.97-109
%12 Taha Suresi, 20/ 131
%13 Nahl Suresi, 16/ 97
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“Hepsine, onlara da bunlara da (diinyay1 isteyenlere de dhireti isteyenlere
de) rabbinin ihsamindan (istediklerini) veririz. Rabbinin ihsam kisitlanmis
degildir. "

“Her kim bu ¢ar¢cabuk gegen diinyayt dilerse ona, yani diledigimiz kimseye
diledigimiz kadarini diinyada hemen verir, sonra da onu, kinanmis ve kovulmusg

olarak girecegi cehenneme sokariz. »315

“Allah’in sana verdikleriyle ahiret yurdunu ara, diinyadan da nasibini

’)316
unutma.

Yukaridaki ayetleri inceledigimizde diinya hayatina imrenmenin ve sadece
diinya igin galisip ahirete faydali isler gotiirmemenin insanin aleyhinde olacag,
huzurlu bir hayatin ahiret i¢in yasanan bir hayat olup verilene siikiir ile gelecegi,
fazla ve haksiz kazanglarin cehennem ile sonuglanacagi, yalniz diinyalik isteyene
diinyalik verilecegi, diinyalik verilenin ahiretten nasibinin olmayacagi, diinya ve

ahiret hayati arasinda bir dengede olunmasi gerektigi vurgulanmaktadir.

Kur’an’in sade tiiketim ile ilgili bakis acis1 adaletli ve huzurlu olmak ile
iliskilendirilmigtir. Bireyin yaratilana kars1 saygili, tiiketim konusunda duyarl,
ihtiya¢ temal1 bir yasam siirmesi dinin hedefledigi erdemli insan motifine uygundur.
Kur’an’in sade ve gosteristen uzak bir hayati benimseyen inangli bireylere ahiret
mijdeleri yapilmaktadir. Diinyanin imtihan i¢in yaratilmis olmasini kavrayan
bireyin, tiikketim davranisinda sadelikten ve gosteristen uzak bir anlayigi benimsemesi

miimkiindiir.
Hz. Peygamber’in sadelikten ve gosteristen uzak bir hayati benimsemesi
Kur’an’1n uygulayicist olmasi agisindan 6nem arz etmektedir.

% ) .. .. - o e . 9317
Meselenizi arz ediniz! Sakin seytan sizi (asiriliga) siiriiklemesin

314 fsra Suresi, 17/ 20

%15 fsra Suresi, 17/ 18

316 Kasas Suresi, 28/ 77

17 Ahmed b. Hanbel, Musned, 1V, 25
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“Hiristivanlarin Meryem'in oglunu (Isa'vi, tabii konumundan ¢ikartarak
ilahlastirdiklan ve boylece) ovmekte asiriliga diistiikleri gibi, beni 6vmede agsirilik
gostermeyiniz” buyurmustur. Bir baska ifadeyle bu noktada tabiilik c¢izgisinden
sapmaya katiyyetle karst ¢tknustir. Hz, Peygamber bu asiriligi1 sadece nehy etmekle
kalmamis, aym zamanda, “Ben O'mun ancak kuluyum. Bindenaleyh bana, Allah'in

318 jfadesiyle kendisi hakkindaki itidal olgiisiinii de,

kulu ve O'nun Resulii deyiniz
ortaya koymustur. Hz. Peygamber“in dini hayatinda var olan bu 06l¢ii biitiin

yonleriyle hayatin diger alanlari i¢in de gegerlidir.

“Bu diinya, evi olmayanlarin evi, mali olmayanlarin malidir. Diinya malin

akilsizlar toplar. ~319

“Sade elbise giymek imandan kaynaklanan giizel bir haslettir. »320

Hz. Peygamber hayatin1 sadelik ve gosteristen uzak secimlerle yasamistir.
Tiiketim konusunda az yemeyi, ihtiyaci kadar aligveris yapmay1 ve ¢cogunlukla infak
etmeyi Onemsemistir. Fakat bunun yani sira zengin olmaktan da men etmemistir.

Mallarinin bir kismini infak konusunda ashabina tavsiyelerde bulunmustur.

IV. Dindarhgin Sosyal Sorumlu Tiiketim Algisina Etkisine Dair Bulgularin

Degerlendirilmesi

Tiiketici olarak gergeklestirilen her satin alma davranigi ve segilen her {iriiniin
topluma ve cevreye etkisinin olmamasi diisiiniilemez. Sosyal sorumlu tiiketici,
tilketim davraniglarinda bulunurken kendi ¢ikarlar1 kadar, toplumunda menfaatini
diistinen tiiketicidir. Bu tiiketiciler, bireysel yasamaktan c¢ok, toplumcu bir yasami

tercih ederler.

Sadece kendi ideallerini 6nemsemeyen sosyal sorumlu tiiketicilerin yiiksek
diizeyde ahlaki gelisimlerini tamamlamis bireyler olduklar1 sdylenebilir. Sosyal
sorumlu tliketiciler, dogada yasayan her canlinin yasam haklarima saygili ve

sorunlarina duyarl bireylerdir.

318 Byhari, Enbiya, 48
319 Musned, 1, 242, 258, 300, 301, VI, 71
%20 Ebg David, Teracciil; 1; ibn Mace, Zuhd, 4
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Sosyal sorumlu tiiketimde kaynaklar siirdiiriilebilirlik 6lciisiinde kullanilir.
Dogal yasama zararin minimuma indirildigi tiiketim sekli olan sosyal sorumlu
tiikketim sekli, bir iirlinlin toplum tlizerindeki zararh etkilerini azaltmay1 hedefleyen bir

tilketim seklidir.

Calismamizda dindarlik ve sosyal sorumlu tiiketim algilar1 arasindaki iliskiye
baktifimizda sonug¢ olarak, sosyal sorumlu tiikketim ve dindarlik algisi arasinda
pozitif yonde (r=,198, P<,001) anlamli bir iligski tespit edilmistir. Bu bulgu,
dindarligin sosyal sorumlu tiiketim algisinda etkili oldugunu ifade ettigimiz 1
numaralt hipotezimizi dogrulamaktadir. Dindarlik algisi, sosyal sorumlu tiiketim
algisin1 yiiksek bir diizeyde etkilemektedir. Dindarlik yiikseldik¢e sosyal sorumlu
tilkketim algis1 da yiikselmektedir.

Arastirmamizda sosyal sorumlu tiiketim algisi ile dindarligin boyutlar
arasindaki iliskiyi degerlendirdigimizde, en yiiksek diizeyde etkileyen dindarlik
boyutu; dini duygu boyutudur. (r=-159, P<.001) Dini duygu boyutunun
yiikselmesiyle sosyal sorumlu tiiketim algist da yilikselmektedir. Bu sonug ise, 3
numarali hipotezimiz olan dini duygu boyutunun sosyal sorumlu tiiketim algisin
pozitif yonde anlamli bir sekilde etkiledigi varsayimimizi dogrulamaktadir. Dini

hissiyati giiclii olan bireylerin ¢evre odakl tiiketim algilar1 da kuvvetli olmaktadir.

Sosyal sorumlu tiiketim algisini etkileyen bir diger boyut ise, dini davranig
boyutudur. (r=,119, P<,001) Dindarligin davranis boyutu yiiksek olan bireylerin
sosyal sorumlu tiiketim algis1 da yiiksektir. Bu sonug ise, 4 numarali hipotezimiz
olan dini davranis boyutunun sosyal sorumlu tiiketim algisini pozitif yonde anlamh
bir sekilde etkiledigi varsayimimizi dogrulamaktadir. Dinl davranigta yer alan
muaharat ve immet olma bilinci, dini davranis1 yiiksek olan bireylerin dnemsedigi
hususlardan biridir. Dindarligin davranis boyutu yiiksek olan bireylerin, sosyal
sorumlu tiiketim anlayisinin temel esaslarindan olan g¢evresel faktorleri géz oniinde
bulundurmast ve toplumun yararina olacak iiriinleri tercih etmesi kuvvetle

muhtemeldir.
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Sosyal sorumlu tiiketim algis1 ve dindarligin bilgi boyutu arasinda (r=,098,
P<,005) pozitif yonde anlamli bir iligski bulunmaktadir. Dini bilgi boyutu yiikseldikg¢e
sosyal sorumlu tiiketim algis1 da ylikselmektedir. Bu sonu¢ ise, 5 numarali
hipotezimiz olan dini bilgi boyutunun sosyal sorumlu tiikketim algisin1 pozitif yonde
anlaml bir sekilde etkiledigi varsayimimizi dogrulamaktadir. Dinin 6gretilerini bilen

bir birey, ayn1 zamanda toplumsal sorumluluklarinin da bilincinde olmaktadir.

Sosyal sorumlu tiiketim algilarinin dini inan¢ boyutuna gore pozitif yonde
anlaml bir farklilik (r=,024, P>,05) gostermedigi tespit edilmistir. Bu sonug ise, 2
numaralt hipotezimiz olan dini inan¢ boyutunun sosyal sorumlu tiiketim algisini
pozitif yonde anlamli bir sekilde etkiledigi varsayimimizi dogrulamamaktadir. Dini
inang, bireylerin sosyal sorumlu tiikketim algisini sekillendirme konusunda etkili

degildir.

Sosyal sorumlu tiiketim algisint etkilen dindarlik diizeylerinden anne ve
babasinin dindarlik diizeyleri diigiik olan katilimeilarin sosyal sorumlu tiiketim algis1
diger gruplara gore daha yiiksektir. Bu noktada, Sosyal sorumlu tiikketim algisinda,
ebeveynin dindarhiginin etkili olmadig1 sdylenebilir. Din egitimi tiirii, dinin 6nem
derecesi, kendi dindarhigin1 degerlendirme ve ailenin dindar diizeyleri ile sosyal

sorumlu tiiketim anlayis1 arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki bulunmamaktadir.

Arastirmamizdaki verilerin sonuclarindan hareketle; dindarligin sosyal
sorumlu tiiketim algisin1 sekillendirme konusunda etkili oldugunu sdyleyebiliriz.
Ogzellikle dini duygu boyutu yiiksek olan bireylerin ¢evreye zararli bir iiriin satin

alma davranisini sergilemeleri olast degildir.

Sosyal sorumlu tiiketim algist ile ilgili ¢caligmalari inceledigimizde, Antil’in
1984 yilinda sosyal sorumlu tiiketici kimligini belirlemek i¢in gelistirmis oldugu
odlgek karsimiza gikmaktadir. Olgek kapsaminda giiriiltii kirliliginin azaltilmasi, dogal
kaynaklarin sinirliligi, ger doniisiim, atiklar, hava ve su kirliligi gibi konulara iligkin
maddeler yer almaktadir. Antil ¢alismasinda sosyal sorumlu tiikketimi “cevre bilinci”

ile siirlandirmistir.
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Bebekoglu’nun 2000 yilinda yapmis oldugu g¢alismasinda, sosyal sorumlu
tikketim davranisini kapsamina evsel atiklar1 ayirma, enerji verimliligi olan {irtinleri
tercih etme, ani satin alma davraniglarinda bulunmama, hava kirliliginin azaltilmasi
gibi hem cevresel hem de sosyal faktorleri ele almigtir. Calisma sonucunda,
tiketicilerin sorumlu tiiketim davranigi kapsaminda, bir iiriin satin alirken cevre
dostu olup olmamasia dikkat ettikleri, ¢evreye zarar veren {iriinleri tercih
etmedikleri, ambalaji ¢evreye zarar verecek iirlinleri satin almama egiliminde
olduklar tespit edilmistir. Fakat bu c¢alismada dindarlik kistas alimmamis tiikketim
davraniglar1 lizerinde arastirma yapilmistir. Yapilan ¢alisma, arastirmamizla benzer
sonuglar ifade etmektedir. Bunun temel nedeni, bireyin kutsala inanma ihtiyacindan
yani fitrattan gelen bir duyguyla agiklanabilir. Nitekim Bebekoglu’nun ¢alismasini
icra ettigi kesimin ¢ogunlugu bir dine inanan, inandig1 kutsalin ilkeleri dogrultusunda
yagamina yon veren bireylerden olugsmaktadir. Yapilan ¢alisma, dindarlik faktorii
acisindan konumuzla tam bir kiyaslama olanagi sunmasa da sonuglari agisindan
benzerlik gosterdiginin ifade edilmesi zannimizca faydali olacaktir. Calismamizda
dindarligin sosyal sorumlu tiiketim anlayisini pozitif yonde anlamli bir sekilde
etkiledigini tespit etmistik. Bu tespitten hareketle, din olgunun ihtiva ettigi ilkelerin

biitiiniinde ¢cevreye duyarli bir insan modeline vurgu yaptigini ifade edebiliriz.

Yapilan calismalarin degerlendirilmesinin ardindan konumuzun daha iyi
kavranmasi agisindan Kur’an-1 Kerim ve hadislerin sosyal sorumlu tiikketim algis1 ile

ilgili bakis acisin1 sunmanin fayda saglayacagi kanaatindeyiz.

Sosyal sorumlu tiiketim algis1 ile ilgili olarak bize dogrudan ve dolayl1 olarak
bilgiler veren Kur’an-1 Kerim’in asagida vermis oldugumuz ayet-i kerimesine
baktigimizda nasil bir bakis agisiyla sade tiikketim konusunu degerlendirdigini

gorebiliriz:

“O sizi yeryiiziinden (topraktan) yaratt ve sizi yeryiiziinii imar etmede gorevli

kildy. %

321 Hud Suresi, 11/ 61
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“Bitkiler ve agaglar (Allah’a) secde ederler. Allah gogii yiikseltti ve dengeyi

koydu. Sakin dengeyi bozmayn.” 322

“Allah, icinde gemilerin, emriyle akip gitmesi, onun litfunu aramaniz ve

. ... e e e . .. . 323
stikretmeniz icin denizi sizin hizmetinize verendir.”

“Gdkleri ve yeri yaratan, yukaridan indirdigi su ile size rizik olarak iiriinler
yetistiren, emri geregince denizde yiizmek iizere gemileri, nehirleri, belli
yoriingelerinde yiiriiyen ay ve giinesi, gece ile giindiizii sizin emrinize veren Allah tir.
Allah, istediginiz her seyi size vermistir. Allah’in nimetlerini sayacak olsaniz

. .. - . AT . .. 324
bitiremezsiniz. Dogrusu insan ¢ok zdlim ve nankordiir.”

“Insanlardan éyleleri vardir ki isbasina gelince, yeryiiziinde ortaligi fesada
vermek, ekinleri tahrip etmek ve nesilleri bozmak igin ¢alisir. Allah bozgunculugu

))325
sevmecz.

“Gokten uygun bir dlgiide su indirdik.” 3%

“Diinyada biribirine komsu (kara) parcalari, iiziim baglari, ekinleri dalli
veya dalsiz hurma agacglart vardwr ki hepsi ayni su ile sulanmaktadir. Bunumla
beraber yemede Biz onlarin bazisini bazisindan daha iistiin, daha kaliteli kilariz.

Elbette bunlarda akleden kimseler icin alinacak nice dersler ve ibretler vardir”*’

“Ektiginiz tohuma ne dersiniz? Onu siz mi bitiriyorsunuz, yoksa bitiren Biz
miyiz? Dileseydik onu kuru bir ¢op yapardik da saskinhik iginde séyle geveleyip
dururdunuz: ‘Muhakkak biz ¢ok ziyandayiz. Daha dogrusu biisbiitiin mahrumuz’.
Ictiginiz suya ne dersiniz? Siz mi onu buluttan indirdiniz, yoksa indiren Biz miyiz?
Dileseydik onu acit bir su yapardik. O halde siikretseydiniz ya! Tutusturdugunuz

atege ne dersiniz? Onun agacini siz mi yarattiniz, yoksa yaratan Biz miyiz? Biz onu

%22 Rahman Suresi, 55/6- 8
323 Casiye Suresi, 45/ 12

%24 [brahim Suresi, 14/ 33- 34
325 Bakara Suresi 2/ 205

%26 Miiminun Suresi, 23/ 18
%27 Rad Suresi, 13/ 4
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bir ibret ve 1ssiz yerlerde yasayanlara bir yarar kaynagi kildik. O halde, O yiice

Rabbinin adini yiicelt. ~328

“Yeri de dosedik. Oraya dengeyi saglayacak saglam ulu daglar yerlestirdik.

Orada goniiller ve gozler acan her ¢esit bitkiden ciftler bitirdik?°

“Yeryiiziinde gezen biitiin hayvanlar ve iki kanadiyla ucan biitiin kuslar, tipk:
sizler gibi birer iimmettirler. Biz Kitab’da hi¢bir seyi eksik birakmadik. Sonunda

hepsi Rab’lerinin huzuruna toplanip getirileceklerdir. ~330

Yukaridaki ayetlerde yaratilis hikmetlerinden ve insanlar i¢in her yaratilan
varligin hizmet etmesi vurgulanmistir. Siirdiiriilebilir tiiketim anlayisi i¢in bu ayetler

onemli hususlara dikkat cekmektedir.

Nitekim diinyanin yaratilisinda, i¢indeki diizen ve ahenkte, canli ve cansiz her
varligin hikmetli yaratilisinda insanlar i¢in biiylik ibretler bulunmaktadir. Yaratilis
israf ve savurganliktan uzak olmasina ragmen yaratilan insan israf ve savurgan bir
tutum sergilemektedir. Evreni degerlendirmek ve ondan doyum saglamak adina geri
doniistimli tiikketim, stirdiiriilebilir tiiketim anlayiglar1 evrende yasayan tim canlilar

icin oldukca degerlidir.

Dinin emretmis oldugu orta yol kavramu israf ve cimrilikten uzak bir tiiketim
anlayisini desteklemektedir.®*" Insanin dogaya olan saygisi aym zamanda kendi 6z
saygisinin da belirleyicisidir. Dinde digerkdmlik degerinin karsiligi ahretteki
kazangla esdeger olarak ifade edilmistir. Bu sebeple inangli bireylerin dinden
aldiklar1 motivasyon ile siirdiiriilebilir tliketim ve geri doniisiimlii metalar
kullanmasi diger bireyler arasinda gozle gorilir bir fark meydana gelmesine

sebeptir.

Islam Peygamber’in sosyal sorumlu tiiketim ile ilgili en énemli tavsiyeleri

sunlardir:

%28 yakia Suresi, 56/ 63- 74

%29 Kaf Suresi, 50/ 7

%%0 En’am Suresi, 6/ 38

31 Mehmet Sami Yildiz, Kur’an’i Kerim’in Tiiketimle ilgili ilk Mesajlari, Orion Kitabevi, Ankara, 2014, s.
40-41
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-Nimetlerin adil bir sekilde boluisiimii, infak, sadaka, fakirlere ve yoksullara yardim,

-Bitki ve hayvanlarin yasam ve gelisim haklarmin giivence altina alinip korunmasi,

ekolojik dengenin tahrib edilmemesi,
-Su kaynaklarinin 6l¢iilii ve bilingli kullanima,

-Kurak bolgelerin sulandirilmasi, agaglandirilmas1t ve yeniden tabil hayatin

canlandirilmasinin saglanmasi,
-Cevreyi nezih tutmak,
-Ormanlik alanlarin korunmasi, yeni ormanlik alanlar kurulmasi,

-Sehirlesmenin planli bir sekilde yapilmasi, sehir insasinin ve mimarinin belli bir

0lcii ve ahenge gore diizenlenmesi.

Hz. Peygamber’in tavsiyelerine kulak vermeyen insanlarin diinyay1 ne hale

getirdigini ifade etmekigin belli sorunlar1 ifade etmek yerinde olacaktir:
1 — Aglik ve yoksulluk,

2 — Ekolojik dengenin tahrib edilmesi,

3 — Su kaynaklarinin yetersiz olusu ve bilingsiz kullanimi,

4 — Collesme,

5 — Cevre kirliligi,

6 — Orman yanginlari,

7 — Carpik sehirlesme.

Kur’an ve Hz. Peygamber’in siinnetlerinin dogru algilanmasi ve insan
hayatinda vuku bulmasi ¢evreyi ve insanlig1 korumak adina olduk¢a énemlidir. Din,

insanin onurlu ve mutlu bir hayat siirmesi i¢in biitiin olanaklar1 ifade ederken insanin



134

dine kars1 uzak olmasi ve Ozgiir iradesini yanlis se¢imlerde kullanarak hayatini

olumsuz olarak siirlandirmasi insanin aciz ve aggozlii oldugunun bir kanitidir.

Inangli ve dinin emir ve yasaklarma kendini adayan bireylerin ahret azig
giiclii, diinyadan nasibi sadelikten yanadir. Vicdan sahibi her bireyin fitratina uygun
yasamasi dine uygun yasamastyla aynidir. Fitrati bozulan insan dinden de uzakta
huzursuz bir yasam igindedir. Huzuru disarida arayan birey i¢ine donmeli fitratini
o0grenmeli ve fitratindan dine sarilarak diinyanin zuliimlerinden kendini korumaya

calismalidir.
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SONUC

Arastirmamizin amaci, dindarlik ile bilingli tiiketim algis1 iliskisini ve
dindarligin tiiketim davranislarina etkisini ortaya koymaktir. Calismanin ana
hipotezine gore, dindarlik bireyin tiiketim davranislarini pozitif yonde anlaml

sekilde etkilemektedir.

Arastirmanin 6rneklemi, Konya ili’nin Ilgin Ilgesi’nde ikamet etmekte olan
400 bireyden olugsmaktadir. Deneklerin %1,3°1 (s=5) 18-24 yas, %4,3’1i (s=17) 25-24
yas, %46,5°1 (s=186) 35-44 yas, %40,3’1 (s=161) 45-54 yas, %6,3’1 (s=25) 55-64
yas, %1,5’1 (s=6) 65 ve iizeri yas grubundan olup, %22’i (s=91) kadin, %77,3’1
(s=309) erkektir.

Arastirmamizda dindarhikla ilgili veriler, DEU Ilahiyat Fakiiltesi 6gretim
tiyelerinin gelistirdigi ‘Dini Hayat Olgegi’; tiiketimle ilgili veriler ise Esna Betiil

Bugday tarafindan gelistirilen ‘Bilingli Tiiketici Olcegi’ kullanilarak elde edilmistir.

Ulastigimiz bulgular, dindarhigin bireylerin tiketim davraniglarini pozitif
yonde anlamli bir sekilde etkiledigine dair hipotezlerimizin desteklendigini

gostermektedir.

Arastirmamizda, Ilgin Ilgesi’ndeki yerel halktan se¢ilmis deneklerin din ve
tiketim iligkisi analiz edilmistir. Bundan sonra yapilacak calismalarda, farkh
bolgelerde ikamet eden bireylerden 6rneklem alinabilir. Boylece dindarligin, tiikketim

algisina etkisi daha kapsamli bir gekilde ortaya konulmus olacaktir.

Arastirmamiz, degiskenler arasindaki sebep sonug iliskisini ortaya ¢ikarmayi
amaglayan, kesitsel bir caligmadir. Arastirmamizda, katilimcilarda dindarlik ve
bilingli tiiketim algis1 arasinda pozitif yonde, anlamli ve giiclii bir iliski tespit
edilmistir. Bu tespitten hareketle, dindarligin tiiketim davraniglarinda etkili oldugunu
sOyleyebiliriz. Arastirma sonuglarimiz, dindarligin tiikketim algilar1 {izerinde etkili
oldugu hipotezimizi destekler niteliktedir. Katilimcilarin dindarlik diizeyleri

yiikseldikg¢e bilingli tiiketim algilar1 da yiikselmektedir.
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Dindarlik, bireylerin ¢evreye karst duyarli tiiketim davranislarinda etkili bir
etmendir. Bireyin dindarhigin yiliksek olmasi, tiiketim konusunda c¢evreye karsi
zararin Onlenmesi adina yapacag tiiketim faaliyetlerinde etkilidir. Geri doniisiimlii

tirtinleri tercih etme konusunda dindar birey olduk¢a genis bir bilgiye sahiptir.

Dindar, gocuk is¢i calistiran firmalara yonelik tavri tiiketim tercihlerinde
kendini gostermektedir. Dindar, sergileyecegi tavir sayesinde firmanin ¢ocuk isgi
calistirmasimin Oniine gegebileceginin bilincindedir. Hayvanlara zarar vererek bir
irlin ortaya ¢ikaran firmalarin {riinleri, dindar bireyin tiiketim tercihleri arasinda yer

alamaz.

Dindar igin tiiketim, ihtiya¢ temal1 bir faaliyettir. Thtiyaci 6lciisiinde tiiketim
davraniginda bulunan dindar, ihtiya¢ fazlasindan kacinmaya calisir. Israf konusunda
dininden almis oldugu telkinler, bireyi sade bir tiiketim anlayisina sevk etmektedir.
Bu anlayisg, tiikketim algisinda dinin etkili oldugunu 6n plana ¢ikaran 6rneklerden
biridir. Dikkatini dine veren birey, tiiketim tercihlerinde sadelikten yana olmaktadir.
Dinin ihtiyag olarak nitelendirdigi triinler disinda tiiketim davranisinda bulunmak,
dindarin tiiketim davraniglarinda gozlemlenmesi muhtemel olmayan bir durumdur.
Dindar, dikkatini dinin &gretisinden edinmis oldugu amag¢ dogrultusunda
toplayabilmesi adina sade ve minimalist bir yasam tarzini benimseme konusunda

bilinglidir.

Dindar, tiiketim tercihlerinin gelecek nesillerin yasam hakki i¢in de etkisinin
oldugunun bilincindedir. Bu biling 15181nda, dindarin tiiketim tercihlerini ¢evre dostu
triinlerden yana se¢gmesi muhtemeldir. Dindar, bir {drliniin satin alinmasi,
kullanilmast ve kullanildiktan sonra yok edilmesi asamasinda bu davranisin toplum
tizerindeki etkilerinin bilincinde olarak bir {iriin satin alirken iirlinlin zararh etkilerini
azaltmaya ve uzun vadede faydalarmi arttirmaya yonelik tiiketim davranisinda
bulunur. Bu sayede dindar, topluma yararli ve sosyal sorumlu bir tiiketim davranisi

gerceklestirmis olmaktadir.

Aragtirmamizda dindarligin alt boyutlarinin bilingli tiikketim davraniglarini

aciklama oranlar1 da incelenmis ve neticesinde, tiiketim algisini agiklayan en 6nemli
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dindarlik boyutunun dini davramig boyutu oldugu saptanmistir. Dini davranis
boyutunu 6nem sirasma gore dini duygu, inang, bilgi boyutlar1 takip etmektedir.
Aragtirmamizda, dindarligin alt boyutlarinin tiiketim algis1 alt boyutlaryla iligkisi
farklilik arz etmektedir.

Dindarligin davranis boyutunun sade ve etik tiikketim algisiyla pozitif yonde,
anlaml ve diger boyutlara gore daha giiclii bir iligskisi bulunmaktadir. Dini davranisi
yapma siklig1 yiikseldikce, sade ve etik tiiketim algisinda da yiiksek diizeyde bir
uyum ger¢eklesmektedir.

Dini davranis boyutundan sonra sosyal sorumlu tiikketim algisiyla en giiglii
iligkisi olan ikinci boyut, dini duygu boyutudur. Katilimcilarda dindarligin duygu
boyutu ile sosyal sorumlu tiiketim algis1 arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki
bulunmaktadir. Dindarligin duygu boyutu yiikseldikge, sosyal sorumlu tiiketim

algisinda da anlamli bir yiikselme meydana gelmektedir.

Katilimcilarda dindarligin bilgi boyutu ile etik tiiketim algisi arasinda pozitif
yonde anlamli bir iligki saptanmistir. Katilimcilarin dini bilgisi yiikseldikce etik

tilketim algisinda pozitif yonde bir yiikselme meydana gelmektedir.

Dindarligin inan¢ boyutu ile c¢evre bilingli tiiketim algis1 arasinda pozitif
yonde anlamli bir iliski tespit edilmistir. Inan¢ boyutu yiikseldikce cevre bilingli
tilketim algis1 da ylikselmektedir. Bununla birlikte, inan¢ boyutu ile diger tiiketim
algilar1 arasindaki iliskinin giicii ve anlamlilik diizeyleri daha diisiik seviyededir.
Yani, dindarlikla sosyal sorumlu, etik ve sade tiiketim algis1 arasindaki iligki, sadece
inan¢ boyutu ile smirl kaldiginda oldukga diisiik bir seviyede kalmaktadir. Buna
karsilik, davranig basta olmak iizere duygu ve bilgi boyutlar1 da denkleme dahil
oldugunda, dindarlikla tiiketim algilar1 arasindaki iliski daha gili¢li sekilde
gerceklesmektedir.

Bulgularimiza gore dindarliklar yiiksek katilimcilarin etik tiiketim algilart da
yiiksektir. Dindarlik diizeyi yliksek olan katilimcilarin ahlaki tliketim algilarinin
digerlerine oranla yiiksek bir seviyede oldugu gozlemlenmektedir. Bulgulardan

hareketle, tiiketim tercihlerini etik ilkeler dogrultusunda secen bireylerin ailesinin
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dindarlik diizeylerinin yiiksek bir seviyede oldugunu sodyleyebiliriz. Ailenin dindarlik

seviyesinin yiiksek olmasi etik tiiketim algisin1 pozitif yonde etkilemektedir.

Arastirmamizda, bireyin dindarlik algisinda dindarlik boyutlarindan en gii¢li
olan yonii ile tiiketim algisinin alt boyutlarindan biri arasinda mutlak bir iligki

bulunmaktadir. Bu da ilgili hipotezlerimizin dogrulugunu goézler dniine sermektedir.

Calismamizin evrensel bir nitelik kazanabilmesi adina farkli bolgelerde

yapilacak c¢alismalar igin 6rnek teskil edecegini ifade edebiliriz.

Bilingsiz tiiketim konusu iilkemizde gittikge artan bir sekilde gilindeme
gelmektedir. Bu problemlere, degisik ¢evrelerden ¢oziim Onerileri sunulmaktadir.
Ancak bilingsiz tiiketim problemlerinin ¢oziimiine dinin katkisi, ya ¢cok az giindeme
gelmekte, ya da hi¢c gelmemektedir. Bunun sebeplerinden birisi, ilgili konularda
yeterli bilgi birikimine sahip olmamamizdir. Oysaki din, bilingsiz ve sinirsiz tiikketim
algilarin1 yonlendiren, dogallik ve sadeligi tesvik eden, itidalli olmay1 6zendiren

diinyanin gegiciligine vurgu yapan bir unsur olarak varligin1 devam ettirmektedir.

Tiirkiye’de, ekonomik ve sosyal konularda devletin bazi kurumlarinin ilgili
birimlerinde kurumsal diizeyde uzun siireli arastirmalar yapilmaktadir. Ulkemizde
dindarlik ve tiikketim iliskisine vurgu yapmak adina medya kuruluslarina, cgevre
bakanligina, cevre vakiflarina, milli egitim bakanliginin ve diyanet isleri
bagkanhigmin  konu ile ilgili c¢aligmalarma ihtiyag vardir. Temennimiz,
yetkililerimizin bu eksikligi giderme yoniinde zaman geg¢irmeden tesebbiislerde
bulunmalaridir. Toplumda olusturulacak bu farkindalik, bireylerin dine kars1 sempati
duymasi ve dinin tiiketim davraniglarini pozitif yonde anlaml bir sekilde etkiledigi
konusunda bilinglendirilmesini saglayacaktir. Boylece iilkemiz, saglikli bir din
anlayigina sahip, bilingli tiiketim algis1 oturmus, yarmnlara giivenle bakan bir topluma

kavusacaktir.
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EKLER
ANKET FORMU

Degerli Katilimci,

Elinizdeki anket formu kisilerin kendi duygu, dislnce, tutum ve davranislarini ifade etmek
amaciyla kullandiklari bir takim ctimlelerden olugmaktadir.

Bu anket ylksek lisans tezimin arastirma kismini olusturmaktadir. Ankette bulunan sorulara
vereceginiz cevaplar tarafimizca sakli tutulacak ve tamamen bilimsel amacgh kullanilacaktir.
Cevaplarinizin dogru ya da yanls olarak degerlendirilmesi s6z konusu degildir. Clinkli bu bir sinav
degildir. Bunun icin asagida verilen ifadelerle ilgili cevap seceneklerini isaretlerken dogru olmasi
gerektigini diisiindtgiinizi degil gercekte olan durumu ifade eden cevap sikkini isaretleyiniz. Litfen
bu noktayi aklinizdan gikarmayiniz.

Anket sonugclarinin saglikh olabilmesi icin sorulari samimi ve dogru olarak yanitlamaniz
gerekmektedir. Litfen her maddeyi atlamadan dikkatle okuyunuz ve kanaatinize en uygun ya da en
yakin olan segenegi ¢arpi (X) koyarak isaretleyiniz. Litfen anketlerin tizerine isim belirtmeyiniz.

ilgi ve yardimlariniz igin simdiden tesekkiir ederiz.

1. TUKETICILERE iLiSKiN GENEL BILGILER
1. Yaginiz:

( )18-24 Yas ( )25-34Yas ( )35-44Yas ( )45-54Yas ( )55-64Yas ( )65Yasve
Uzeri

2. Cinsiyetiniz:

( )Kadin ( )Erkek

3. Evlilik Statiiniiz:

( )Bekar ( )EVl ( )Bosanmis ( )Esi vefat etmis ( )Ayri yasiyor
4. Aylik Geliriniz:

( )1000TLaltr ( )1000-1999 ( )2000-2999 ( )3000-3999 ( )4000-4999 ( )5000 ve
Uzeri

5. Egitim Diizeyiniz:

( )Okuma yazma bilmiyor ( )Yalniz okur-yazar ( )ilkokul mezunu ( )Ortaokul mezunu
( )Lise mezunu ( )0n lisans mezunu ( )Lisans mezunu ( )Lisanststi
mezunu

6. Mesleginiz:
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( )Profesyonel (avukat, doktor vb.) ( )Akademisyen / Egitimci ( )Memur (
)Satis / Pazarlama ( )isgi ( )Esnaf ( )Ciftci ( )issiz ( )Ev hanimi
( )Ogrenci  ( )Emekli ( )Serbest Meslek

7.Gelirinizi Nasil Algiliyorsunuz?

( )yi  ( )orta ( )Kéti

8. Kredi Kartim var.

( )Evet ( )Hayir

9. Hayatinizin En Uzun Siiresi Nerede Gegti?

( )Kdy-Kasaba ( )ilge Merkezi ()il Merkezi ( )Yurt Disi

10. Dini Hayatinizin Sekillenmesinde En Etkili Olan Ug Faktor Asagidakilerden Hangisidir? Liitfen
Onem Sirasina Gore 1,2,3 Seklinde Yaziniz.

( )Kuran Kursu ( )Dini Cemaatler ( )Cami Hocasi ( )Aile ( )ilk ve Orta Ogretimdeki
Din Dersleri  ( )imam Hatip Lisesi Egitimi ( )Baska ( Lutfen Belirtiniz):

11. Size Gore Annenizin Dindarlik Diizeyi Asagidakilerden Hangisine Uymaktadir?
( )Distik  ( )Ortanin altinda ( )Orta ( )Ortanin Ustiinde ( )Yuksek
12. Size Gore Babanizin Dindarlik Diizeyi Asagidakilerden Hangisine Uymaktadir?
( )Dustuk ( )Ortanin altinda ( )Orta ( )Ortanin Ustiinde ( )Ylksek
13. Dinin Sizin icin Gnem Derecesi Nedir?

( )Cok Onemli ( )Onemli ( )Ne Onemli, ne 6nemsiz ( )Onemsiz  ( )Hi¢ Onemli
Degil

14. Kendinizi dindarlk agisindan nasil goriiyorsunuz?
( )Dustuk ( )Ortanin altinda ( )Orta ( )Ortanin Ustiinde ( )Yuksek
15. Ailenizin dindarlik diizeyini nasil goriiyorsaniz?

( )Distik  ( )Ortanin altinda ( )Orta ( )Ortanin Ustiinde ( )Yliksek

Kesinlikle
Katiliyorum
Katilyorum
Fikrim Yok
Katilmiyoru
Kesinlikle
Katilmiyoru

1. isletmelerin kati atiklarin geri toplanmasi konusunda
tuketicileri tesvik etmesi gerektigi gortsiindeyim.

2. insanlarin doga ile uyum igerisinde yasamak zorunda
olduguna inanirim.

3. Cevre kirliliginin ¢agimizin en énemli problemlerinden biri
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oldugunu dustnarim.

4. Kiiresel 1sinma ve iklim degisikligi gelecek igin
endiselenmeme sebep olur.

5. Yer alti sulari ve deniz kirliliginin gelecekte cok 6nemli
sorunlara neden olacagini duslnGrim.

6.isletmelerin cevreyi korumaya yonelik faaliyetlerde
bulunmalari beni mutlu eder.

7. Cevre dostu Urlnler satin alarak gevreyi
koruyabilecegime inanirim.

8. Alisveris sirasinda fazla verilen para Ustlinii derhal iade
ederim.

9. Faturadaki eksik 6demeyi magazadan ayrildiktan sonra
fark ettigimde baska bir zaman bu eksikligin giderilmesini
mutlaka saglarim.

10. Fatura ya da hesabin eksik hesaplandigini fark ettigimde
hemen bildiririm.

11. Alisveriste bir Griine zarar verdigimde, gorevlilere haber
verip zarari 6derim.

12. Alisveris yaparken Ucretini 6demeden hicbir seyi
yemem/icmem.

13. Gosterigli bir yagam siirmek benim icin 6nemlidir.

14. Maddi zenginlik benim igin cok 6nemlidir.

15. Satin aldigim pahali Urtinlerin bana deger kattigina
inanirim.

16. Liiks urtinlerin kisiye sayginhk kazandirdigini
dastnirim.

17. Piyasaya yeni sunulan drinlerin ilk kullanicisi olmak
isterim.

18. Kazancinin bir bélimiinl yardima muhtag kisilere
bagislayan firmalarin Grtnlerini satin almayi tercih ederim.

19.Tibbi arastirmalara destek verdigi kanitlanmis firmalarin
Urunlerini satin almayi tercih ederim.

20.Cocuk isci calistirdigl kanitlanmis firmalardan driin ya da
hizmet satin almam.

21. insanlara karsi ayrimcilik uyguladigr kanrtlanmis
firmalardan Griin/hizmet satin almam.

22. Engelli bireyleri istihdam eden firmalarin Griinlerini satin
almayi tercih ederim.

23. Hayvanlar Gzerinde Urin test eden firmalardan
Urin/hizmet satin alinmamasi gerektigini distintrim.

24. Cahisanlarin haklarina 6nem verdigini disindigim
firmanin Grlnlerini satin almaya dikkat ederim.

25. Firmalarin engelli bireyleri daha fazla istihdam etmeleri

gerektigini distinirim.

Bu béliimde ilk dért madde ile ilgili olarak sizden, maddelerde ifade edilen
yargilara katihip katilmadiginizi belirtmeniz istenmektedir. Litfen sizin igin
en uygun olan sikkin altindaki harfi ¢arpi (X) isareti koyarak isaretleyiniz.

Katiliyorum

Kararsizim

Katilmiyorum
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1. Allah vardir. A B C
2. Hz. Muhammed Allah’in Peygamberidir. A B C
3. Oldiikten sonra ahret denilen sonsuz bir hayat olacaktir. A B C
4. Kur’an Allah’in gonderdigi kutsal kitaptir. A B C
Besten on bire kadar (5-11) olan maddelerle ilgili olarak sizden s6z konusu
maddelerde ifade edilen duygulari ne yogunlukta yasadiginizi belirtmeniz =
istenmektedir. Lutfen sizin igin en uygun olan sikkin altindaki harfi ¢arpi (x) o E ~ :
isareti koyarak isaretleyiniz. Tl a| S| &
5. ibadet ederken Allah’in huzurunda oldugumu diisiinerek duygulanirim. H |B [C [P
¢
6. Dua ettigimde Allah’in duami kabul edecegini Umit ederek ferahhk |H |B | C | P
duyarim. C
7. Blylk bir camiye girdigimde her zaman yasamadigim manevi bir hava |H | B [ C | P
hissederim. C
8. bir kimseye yardim ettigimde, icimde bir cosku ve huzur duyarim. H B |[C |P
¢
9. giinah isledigimi disiindigiimde, pismanlhk ve huzursuzluk duyarim. H B [C |P
¢
10. Olimi hatirlayan bir durumla karsilastigimda, ahrette basima gelebilecek |H | B | C | P
seyleri dislinerek bir irperti ve heyecan duyarim. C
11. tabiattaki her seyin son derece duzenli olmasi karsisinda Allah’in [H |B | C [P
kudretine hayranlik duyarim. C
On ikiden yirmi bire kadar (12-21) olan maddelerle ilgili olarak sizden
soz konusu maddelerde ifade edilen davranislari ne siklikla yaptiginizi 5 s & S
belirtmek istenmektedir. s EREI N o
INON| | T
12. inancimin geregi olan ibadetleri yerine getiriyorum. HZ (o4 B H
13. Dinde yasak edildigi icin icki icmekten kaginiyorum. HZ (o4 B H
14. Kumar oynamak giinah oldugu icin kumar oynamaktan kacginiyorum. | HZ (o4 B H
15. Evlilik disi cinsel iliski (zina) dinde yasaklandigi icin bu tir iliskilerden | HZ Cz B |H
uzak duruyorum.
16. Risvet alip vermek glinah oldugu icin risvet alip vermiyorum. HZ (o4 B H
17. insanlari aldatmak dini inancima aykiri oldugu igin kimseyi | HZ (o4 B H
aldatmamaya 6zen gosteriyorum.
18. Dini inancima gore dogru soézli olmak gerektiginden, dogru | HZ Gz B |H
soylemeye gayret ediyorum.
19. Anne-babaya iyi davranmayi Allah emrettigi igin, anne babama iyi | HZ ¢z B |H
davraniyorum.
20. So6z verildigi zaman s6ziinde durmak dini bir kural oldugundan, | HZ (074 B |H
verdigim s6zi tutuyorum.
21. Dini inancima goére komsulara iyi davranmak gerekli oldugundan | HZ (074 B |H
komsularima iyi davraniyorum.
Asagidakileri maddelerle ilgili olarak sizden, verilen bilgilerin dogru olup
olmadigini belirtmeniz istenmektedir. Eger okudugunuz ifadedeki bilgi dogru ise 2 ‘g‘
“D” (Dogru) segenegini yanlis ise “Y” (Yanlis) secenegini carpi (x) isareti koyarak ’8 <2t
isaretleyiniz. = >
22. Cuma namazini tek basina kilmak miamkinddir. D Y
23. Oruglu kimse yalan soylerse orucu bozulur. D Y
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24,

Kabe Hz. Muhammed’in kabrinin bulundugu yerdir.

25.

Kur’an 114 sureden meydana gelmistir.

26.

Hz. Ali Hz. Muhammed’in Hz. Hatice’den olma ogludur.

27.

Aksam namazinin farzi 3 rekattir.

28.

Kur’an’i Arapga metninden okumayi bilmek her musliimana farz degildir.

29.

Cinlerin varhg Kur’an’da belirtilmistir.

30.

Dinf bilgiler diger bilgilerden daha degerlidir.

31.

Zengin olsun fakir olsun her miisliimanin hayatta bir kere hacca gitmesi farzdir.

O|0O| 0|00 |0|0O |0

<|=<| <|=<|=<|=<|=<|=<

Anketimiz burada sona ermistir. Degerli katiliminiz igin tesekkiir ederiz.
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