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OZET
Egitim Bilimleri Anabilim Dali
Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Bilim Dali

Yiiksek Lisans Tezi

TURKIYE’DE YASAYAN YABANCI UYRUKLU OGRENCILERIN SOSYAL
UYUM SURECINE ILISKIiN GORUSLERININ INCELENMESI: NITEL BIR
YAKLASIM

Zena Mohamed ANA

Calismada, Tirkiye’de yasayan yabanci uyruklu 6grencilerinin sosyal uyum surecine iliskin goriisleri
incelenmistir. Nitel arastirma yonteminin kullanildigi arastirma, fenomenoloji deseni ile yiiriitilmiistiir.
Arastirmada veri toplama araci olarak yari yapilandirilmis goriisme formu uygulanmistir. Goriisme
Tirkiye’de egitim almakta olan yabanci uyruklu 6grencilerden yaslari 17-40 aralifinda olan geng
yetigkinlerle gergeklestirilmistir. Calisma sonucunda 8 tema ortaya c¢ikmistir: Uyum Oncesinde
Tirkiye’de yasamla ilgili beklentiler, uyum siirecinde meydana gelen degisikler, Sosyal uyum siirecinde
karsilagilan zorluklar, sosyal uyum siirecinde duygu-durum, sosyal uyum siirecinde sosyal destek
kaynaklar1, sosyal uyum sorunlari ile basa ¢ikma stratejileri ve sosyal uyum siirecine iliskin 6nerilerdir.
Elde edilen sonuglara gore, uluslararasi 6grenciler esnek bir zihin elde etmeyi ve sosyal iliskilerini
genisletmeyi basardiklarinda olumlu degisiklikler yasamuslardir. Ote yandan, kiiltir ve dil engeli
farkliliklar1 uluslararas1 6grencilerin ev sahibi iiyelerle sosyal etkilesimini ve akademik performansi
etkilemistir. Sonug¢ olarak, uluslararasi 6grenciler ayni dil altyapisina sahip uluslararasi ve diger
uluslararast dgrencilerle daha fazla baglanti kurmaktadirlar. Sosyal uyum siireci sirasinda katilimeilar
stres ve depresyon, iiziintii ve hayal kiriklig1 hissi yasamaktadirlar. Bu zor durumlarda, katilimcilarin
cogu aile liyelerinden ve ortak bir dil altyapist paylasan diger uluslararasi 6grencilerden destek almay1
tercih etmektedirler.

Anahtar kelimeler; Sosyal uyum, Uluslararas1 6grenciler, Goriis



ABSTRACT
Department of Educational Sciences
Psychological Counseling and Guidance Program

Master Thesis

EXAMINING VIEWS OF INTERNATIONAL STUDENTS ON SOCIAL
ADJUSTMENT IN TURKEY: A QUALITATIVE APPROACH

Zena Mohamed ANA

The research discusses the experiences international students’ affront during their social adjustment
process in Turkey. This study was carried out with the aim of examining views on social adjustment of
international students. A Qualitative investigation with a phenomenological research design was used. A
semi structured interview was applied to 35 international students aged between 17-45 in their early youth
stage of development. Content analysis as a strategy for the analysis of data was used. The Qualitative
findings obtained revealed 7 themes which are expectations before social adjustment, Changes during
social adjustment, Difficulties during social adjustment, Emotional situations during social adjustment,
Strategies employed to overcome social adjustment problems, Sources of support and Recommendations
for better social adjustments. According to the results, international students experienced positive changes
as they managed to achieve a flexible mind and expand their social relationships. On the other hand,
differences in culture and language barrier affected international students’ social interaction with host
members and academic performance. As a result, international students seek more connections with co-
national and other international students of the same linguistic background and less connection with
Turkish people. During the social adjustment process, the participants experienced the feeling of stress
and depression, sadness and disappointment whereby under these circumstances majority of the
participants prefer to seek support from their family members and other international students who share a
common linguistic background.

Keywords: Social adjustment, International students, Interview
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BOLUM 1
1 GIRIS

Bu bdliimde arastirma problemi, aragtirmanin amaci, Onemi, varsayimlari,

sinirliliklart ve tanimlar yer almaktadir.

Son yillarda, bilim ve teknolojide yasanan gelismeler tiim diinyanin
kiiresellesmesine yol acmustir. Farkli tilkelerdeki, kiiltiirlerdeki ve sosyal gruplardaki
insanlarin sosyal hareketliliginin ve etkilesimlerinin artmasina sebep olmustur. Sosyal
hareketlilik goniillii veya istemsiz bir sekilde gerceklestirebilir. Ornegin; insanlar bir
tilkeden baska bir iilkeye 6grenim amaciyla veya yeni dil 6grenmek i¢in goniillii hareket
ederler. Bazi durumlarda mesela dogal afetler, ekonomik kriz veya savas nedeniyle
sosyal hareketlilik goniilsiiz bir sekilde gergeklesebilir. Ancak, hem goniillii hem de
istemsiz bir sosyal hareketlilik durumda, yeni kiiltiirlere ve yeni sosyal ¢evrelere adapte

olmak bireyler i¢in zor olabilir (Duru ve Balkis, 2013).

Bazi arastirmalara gore (Thomas ve Althen, 1989; Tseng ve Newton, 2002)
uluslararast 6grencilerde sosyal uyum sorunlar1 gibi bir¢ok psikolojik sorunun ortaya
cikmaktadir. Gegis siirecinde birey yeni yerlestigi bolgede yalmizlik duygusunu, yeni
kiiltirel normlari, sosyal roller degisimi, degerlerdeki belirsizligi ve bunun yol agtigi
kiiltiirel soku deneyimleyebilir (Montgomery ve Foldspang, 2008).

Ayrica Yyabanci Ogrencilerin sosyo-kiiltiirel ve egitimsel gegmisleri ve
deneyimleri farklidir. Dolayisiyla, yabanci 6grenciler, gegis siirecinin farkli evrelerinde
farkli zorluklarla karsilagsmaktadir. Mesela, sosyal uyum siirecinde dil zorluklari, sosyal
iliskiler kurma problemleri ve kendini yabanci hissetme problemleri yiiz yiize
gelmektedir (Gibson, 1990).

Bu zorluklar bireyin saglig: iizerinde ¢esitli etkiler meydana getirebilmektedir
ciinkii bir birey, alistigi yasam yerinden ayri kaldiginda yabancilagma, yakinlarinin
yaninda olmamasi ve kendini degersiz gérme gibi sebeplerden dolayr pismanlik

duygular1 yasamaktadir (Wenhua ve Zhe, 2013).



Yabanci uyruklu O6grenci olmak kiiltiirel ve entelektiiel avantajlara ragmen
cesitli sorunlara neden olabilmektedir (Brisset, Safdar, Lewis ve Sabatier, 2010). Mori
(2000)* ye gore her Ogrencinin normal gelisim kaygilarinin yani sira, uluslararasi
Ogrenciler kiiltiirel uyum talepleri nedeniyle stresle kars1 karsiya kalmaktadir. Bunun
yani sira yeni iliskiler kurma, dil 6grenme, finansal durum, akademik ve igsel zorluk da
yabanci uyruklu dgrenciler igin stresin kaynaklarini olusturabilmektedir. Cubukgu ve
Giiltekin (2006) de bireyin iginde bulundugu ¢evreye uyum saglama, bu ¢evrenin etkin
bir ferdi olarak yer alabilme ve dolayisiyla sosyal gelisimini saglikli bir sekilde

stirdiirme ihtiyacinin 6nemini belirtmektedir.

Yurt disinda, yapilan c¢alismada Ogrencilerin sosyal ve akademik uyumlari
arastirilmistir. Ispanya’da sosyal ve akademik uyum ile duygusal zeka arasindaki
iliskiyi incelemek amaciyla 127 ergenden olusan bir drneklem kullanilmistir (Mestre,
Guil, Lopes, Salovey ve Gil-Olarte, 2006). Sonuglara gére, duygusal becerilerin sosyal
ve akademik uyumlarina olumlu katki sagladigini ifade edilmistir. Boylece duygusal
zekanin sosyal becerileri ve sosyal etkilesimlerdeki uyum diizeyini etkiledigi
bulunmustur. Ek olarak, O6grencilerin duygular1t anlama ve yonetme yeteneginin

yagamin farkli donemlerinde akademik ve sosyal uyuma katki sagladigi gortilmiistiir.

Malezya’da yapilan bir baska calismada, 127 kiz ve 49 erkek Orneklem
kullanilarak tiniversite dgrencileri arasindaki motivasyon, kendine inang ve basarinin
uyum tizerindeki etkisi incelenmistir (Elias, Noordin ve Mahyuddin, 2010). Sonuglara
gore olumlu iligki ortaya ¢ikmis ve ogrencilerin uyum diizeylerinin 6grenim siniflara
gore de farklhilastigi goriilmiistiir. Ornegin, dgrencilerin ilk iki 6grenim yilinda daha

fazla uyum saglamak problemleri yasanmaktadir.

Tiirkiye’de, 2011 yilinda Yiiksekdgretim Kurulu’ya gore 25.545 yabanci 6grenci
bulunmaktaydi. 2017 yilinda yabanci dgrencilerin sayisi 108.076’ya ulasmistir (YOK,
2017). Ayrica, Tirk tniversitelerinde yabanci 6grenci sayisi her yil artmaktadir.
Uluslararas1  6grencilerin  sosyal ve akademik uyumlar1 siirecinde zorluklarla
karsilagmalar1 beklenmektedir. Yeni bir sosyal ortama adapte olmak ve kiiltiirel
degisimlere uyum sebebiyle bu 6grenciler ¢esitli zorluklarla karsi karsiya gelmektedir.
Uyum saglama siireci boyunca dil engeli, kiiltiirel farklilik ve yalmizlik gibi birgok
zorluklarla kars1 kasiya gelebilmektedir (Nasir, 2012).



Ote yandan, Seving (2010), Tiirkiye'de &grencilerin sosyal ve akademik
uyumlarmi incelemek i¢in 6grencilerle goriismeler gerceklestirmistir. Goriismelerden
elde edilen verilere gore Ogrencilerin sosyo-kiiltiirel uyumlarin1 olumsuz etkileyen
degiskenlerdort grup olarak smiflandirilmistir.  Bunlar; dost iliskileri, sportif
faaliyetlerde eksiklik, bireysel faktorler ve bos zaman faaliyetleri seklindedir.

Ogrencilerinin {iniversite hayatina adaptasyonunu inceleyen bir calismada,
arastirmaya katilan 421 Ogrencinin iiniversite yasamina uyumda sorunla karsilastigi
ifade edilmektedir (Y1lmaz ve Ozkan, 2010). Koksal (2000), miizik, spor ve bos zaman
aktiviteleri gibi sosyo-kiiltiirel faaliyetler iletisim becerileri ve kiiltiirel uyum tiizerinde

onemli bir etkisi oldugunu ifade etmistir.

Tiirkiye'de sosyal uyum konusunda olduk¢a fazla arastirma yapilmistir. Bahsi
gecen Onceki ¢aligmalarin ¢ogunlugu, genellikle nicel desen iizerine yogunlasmustir.
Uluslararas1 6grencilerin sosyal uyumuna yonelik yapilan arastirmalarin sayisi oldukca
azdir ve nitel desene odaklanan sosyal uyum konusunda arastirmalar azdir. Bu nedenle,
betimleyici bir sekilde ve nitel bir yaklasim kullanarak sosyal uyumu incelemek

Onemlidir.

Bu arastirma, iiniversiteye gegcis silirecinde uluslararasi 6grenciler tarafindan

karsilagilan sosyal uyum ile ilgili zorluklara odaklanmaktadir.

Arastirmanin problem ciimlesi, “Tirkiye’de o©grenim goren uluslararasi
ogrencilerin sosyal uyum tecriibeleri ile ilgili goriisleri nelerdir” seklinde ifade
edilebilir.

1.1. Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin amaci, Tiirkiye’de yliksekdgrenim alan yabanci uyruklu
ogrencilerin sosyal uyum tecriibeleri ile ilgili gorislerini belirlemektir. Uluslararasi
ogrencilerin sosyal uyum ile ilgili diisincelerini daha iyi anlamak i¢in asagidaki alt

amac;lara cevap aranmistir.



1.1.1 Alt amaclar

1-  Ogrenim goren uluslararas1 6grenciler Tiirkiye’ye gelmeden once Tiirkiye’de
yasamla ilgili beklentileri nelerdir?

2-  Ogrenim goren uluslararas1 &grenciler Tiirkiye’ye geldikten sonra ne tiir
degisikliklerle karsilasmislardir?

3-  Ogrenim goren uluslararasi Ogrencileri Tiirkiye’ye geldikten sonra ne tiir
zorluklarla karsilagsmiglardir?

4-  Ogrenim goren uluslararast  ogrenciler zorluklar ve  degisikliklerle
yiizlestiklerinde neler hissetmiglerdir?

5-  Ogrenim goren uluslararas1 ogrencilerin yasadigi zorluklarla nasil basa
cikmislardir?

6- Ogrenim goren uluslararasi 6grenciler yeni gelen yabanci dgrencilere sosyal

¢evreye olumlu uyum olmak i¢in 6nerileri nelerdir?

1.2.  Arastirmanin Onemi

Rodgers ve Tennison (2009 )’a goére bir bireyin tiniversite 6grenimi, diger egitim
seviyelerinden daha zahmetli ve bilissel olarak daha zordur. Egitim seviyesi
yiikseldikge, duygusal ve sosyal karmagikliklara yol agan baskilar ve zorluklar
artmaktadir. Uluslararasi 6grencilerin yabanci bir iilkeye gecisi, kiiltiirel ve sosyal uyum
stirecini etkileyen ¢evresel ve sosyal degisiklikler anlamina gelmektedir. Bu 6grenciler
ogrenim hayat1 boyunca birgok zorluklarla yiiz yiize gelebilmektedir. Dolayisiyla, bu
zorluklar kiiltiirel ve egitim ortamlarinda sosyal etkilesimlerini etkileyen duygusal ve

psikolojik rahatsizliklara sebep olabilmektedir.

Ulusaras1 6grenciler geng yetiskinlik doneminde gengler bagimsiz olma ve
yasam hayallerini gerceklestirme arzusu ile ailelerinden ayrilma egilimindedir. Ayrica
yasamlarinda Onemli goriilen kararlardan kariyer yasami ve evlilik kararlarim
gerceklestirmeye c¢alismaktadir. Toplumsal rollerin yerine getirilmesi, toplumun
beklentilerine cevap verilmesi, sosyal iligkilerini arttirilmast ve sorumluluklarin
artmaktadir. Bunlar sonug¢ olarak, en biiylik ¢eliskileri, stresleri, riskleri ve hayal
kirikliklar1 olusmasina yol agmaktadir. Ulusarasi 6grencilerin ¢ogunlukla sosyal uyum
siirecindeki zorluklara acik hale getirebilecek ¢evresel degisikliklere ve engellere maruz

kaldiklarin1 gostermektedir. Boylece sosyal uyum konusunda nitel deseniyle ¢alismanin



fenomeninde ayrintili bilgiye sahip olmasi 6nemlidir. Bu sekilde, bilgi bakimindan

zengin olduklar1 belirlenir

Ote yandan, Tiirkiye'de sosyal uyum konusunda ¢ok sayida arastirma yapilmistir
(Bilici, 2016; Kiroglu, Kesten ve Elma, 2010). Psikloji alaninda da yapilan ¢alismalar
cok sayida arastirma yapilmistir. Fakat, bahsedilen ¢alismalarin ¢ogunlugunda
genellikle nicel yaklasim kullanilmigtir. Bu c¢alismada nitel arastirma yontemi
kullanilmis ve Tirkiye’de O6grenim géren yabanci uyruklu ogrencilerle goériismeler
yapilmistir. Bu goriismeler yabanci uyruklu o6grencilerin  ¢ektikleri sikintilarin
anlagilmast ve sorunlarin ¢6ziim Onerileri adina Onemlidir. Boylece, bu calisma
literatiirdeki yapilan arastirmalarin sayisini arttirmasi ve gesitlendirmesini dnemli katki
saglayacaktir. Ayrica, sosyal uyum zorluklar1 daha fazla ¢6ziim tiretebilmesi igin egitim

yonetim otoritelerine farkindalik yaratabilmektedir.

1.3. Arastirmanin Simirhliklar:
Bu arastirma, asagidaki sinirliliklarin iginde gergeklestirilmis olup ve arastirma

sonuglar1 bu sinirliliklar iginde diistiniiliip yorumlanmustir.

1- Arastirma Konya ili merkezinde bulunan Necmettin Erbakan Universitesi ve
Selguk Universitesi’'ndeki 6grenim goren yabanci uyruklu ogrenciler ile
sturhidir.

2- Arastirma, kullanildigr yar1 yapilandirilmig goriisme formunun gegerligi ve

giivenirligi ile sinirhidir.

1.4, Tammlar
Sosyal Uyum: Sosyal uyum bir bireyin davranigsini sosyal-normatif beklentilerin
yerine getirme derecesi olarak tanimlanmaktadir (Barrabee, Barrabee ve

Finnesinger, 1955).



BOLUM 2
2 KURAMSAL CERCEVE

2.1. Sosyal Uyum

Avristotle 'ye gére insan sosyal bir hayvandir. insan bir toplumda yasar, diger
insanlar hakkinda goriisler olusturur ve diger insanlar da onun hakkinda goriigler
olusturur (Lord, 2013). Insan toplumun normlarina gore davranmaya calisir. Boylece,
baskalariyla uyum saglayabilir. Ancak, sosyal ¢evreye uyum saglamak kolay bir is
degildir, ¢iinkii her bireyin kisiligi benzersiz bir yapidadir. Bu yapi, toplumdaki diger
benzersiz yapilarla uyum saglamak i¢in daha fazla ¢aba sarf etmek zorundadir. Sosyal
uyum kavrami genel olarak birey ve c¢evresi arasindaki karsilikli iligkilere

dayanmaktadir (Weissman ve Paykel, 1974).

Sosyal uyum yeni standart ve degerlerle bas etmek ve toplum iiyeleri ile olabildigince
iyi bir sekilde gecinmeyi iceren psikolojik bir siire¢ olarak tanimlanir (Barrabee vd.,
1955). Bu, 6grenciler kampiis topluluguna entegre edilmek destek aglar1 olusturmak
caba gosterdiklerinde yansitilir (Gerdes ve Mallinckrodt, 1994). Ote yandan psikologlar
uyum terimini toplumdaki sosyal ve Kkisileraras1 iligkilerin degisen kosullarini
tanimlamak i¢in kullanir. Bu degisen kosullar, kisisel ve kiiltiirel, degerler ve inanglarda
bir degisiklik anlamima gelir. Dolayisiyla, bu degisiklikler, bireye uygulanan ¢evrenin
talep ve baskilarini arttirir. Sonug olarak psikolojik sorunlara neden olabilir (Devors,
2017),

2.2. Sosyal Uyum ve Diger Degiskenler
2.2.1. Sosyal uyum ve stres

Psikolojik stres bir kisi ve ¢evresi arasinda belirli bir iliski olarak tanimlanir ve
cevreden gelen talepler bireyin refahimi tehlikeye atan kaynaklarini astiginda ortaya
cikar (Lazarus ve Folkman, 1984). Yeni bir sosyal ortama uyum saglamak strese neden
olabilir. Bu yiizden, bagisiklik sistemi bozulabilir ve tiim hastaliklara kars1 duyarlilik
artar (Byrness, 1966; Guyton, 1986). Yeni sosyal ¢evre, bilingli bir sekilde kendi
kiiltiiriinde islenmis seyleri anlamak igin bilingli bir ¢aba gerektirir. Yeni dil anlamlarini

ve yeni sozel olmayan davranigsal, baglamsal ve sosyal iletisimi yorumlamak i¢in ¢aba



gosterilmelidir. Kisinin sosyal ortaminda otomatik, bilingsiz ve zahmetsiz bir sekilde
isleyisinden tiim yeni bilgileri anlamak i¢in gereken bilingli cabaya ge¢is zihinsel ve
duygusal yorgunluga yol agabilir, bu da strese neden olabilir (Guthrie, 1975). Bu,

kiimiilatif bilgi yiikii arttifinda, sosyal temastan uzaklagsma arzusu ortaya ¢ikar.

Uluslararas1 6grenciler yeni iilkelerinde farkli bir kiiltiirle karsilasmaktadirlar.
Ayrica yeni bir egitim programi ve yeni bir egitim sistemi deneyimlemektedirler. Sonug
olarak, ¢esitli kisisel, duygusal ve sosyal sorunlari yasamaktadirlar. Baz1 uluslararasi
ogrencilerde cesitli zorluklardan dolay1 stres olusabilirken bazilart oldukca kolay bir

sekilde uyum saglayabilir (Rienties ve Tempelaar, 2013).

Ayrica, sosyal ¢evredeki degisiklikler, sosyal rollerde ve kisilerarast iligkilerde
degisikliklere yol acabilir, bu da refah ve benlik kavramini etkileyebilir (Byrness,
1966). Normalde, kisinin kimligi, sosyal etkilesimi refahi saglayan sosyal roller
tarafindan korunur. Ama yeni sosyal ortamda, Onceki roller ortadan kalkar ve
bilinmeyen roller ve beklentilerle degistirilir. Normal sosyal iliskilerin ve rollerin
kaybedilmesi, dnceki 6z-kavramla uyusmayan yeni sosyal rollerin olusumuna yol acar,

dolayisiyla bilissel yorgunluk ve stres ortaya ¢ikar (Byrness, 1966).

2.2.2. Sosyal uyum ve algilama

Psikolojide algi, bilgi asimilasyonu, tabir etmesi, se¢ilmesi ve diizenlenmesi
anlamimda kullanilmaktadir. Bir bireyin diger insanlarla etkilesimi, onlari nasil
algiladig1 ve davranislarini yorumlamasina baglidir. Bireyin baskalarinin sosyal algilar
baslangigta onlar hakkinda elde ettigi bilgilere dayanmaktadir. Onlarla olasi etkilesime
karar vermeden Once bagkalarini dogru bir sekilde anlamak 6nemlidir, ¢iinkii insanlar
uyaranlari tanir ve Onceki yasamlarmimn etkilerini anlar (Snowden, Thompson ve
Troscianko, 2012).

2.2.3. Sosyal uyum ve sosyal destek

Yeni bir sosyal ¢evreye gegiste sosyal destek onemli bir faktdr olarak kabul
edilmektedir. Ciinkii kisinin psikolojik egilimi, benlik saygisi, kimlik, refah duygular
ve yasamla ilgili memnuniyeti bireyin sosyal sistemi i¢inde yaratilir ve korunur. Ev
sahibi iilkede yeni sosyal destek sistemleri gelistirmek, psikolojik sagliklarin1 bozan

sosyal izolasyon riskini tasiyan uluslararasi 6grenciler i¢in son derece zor olabilir.



Ayrica, uluslararast Ogrenciler, onceki sosyal destek sistemiyle olan baglantilarin
kopmasi nedeniyle diisiik sosyal destek alirlar (Dao, Donghyuck ve Chang, 2007). Bu
nedenle, sosyal sistemin kaybedilmesi, kisinin refah duyusunda bozulmaya yol agarak

patolojik sorunlar1 sebep olabilir ve bu nedenle sosyal uyum siirecini olumsuz yonde

etkileyebilir (Rhinesmith, 1985).

Sosyal destek en yaygin olarak ag ve islevsel destek olmak {izere iki genis alanda
kavramsallastirilir. Ag destegi, bir bireyi ¢evreleyen insan ag1 ile temasin boyutu, tiirii
ve sikligm ifade eder. Iletisim sayilari, ¢evredeki tamdiklarina karsi yakin iliskilerin
sayisi, etkilesimlerin sikligi, medeni durum, grup iiyeligi ve cografi yakinlik olgiitleri
cesitli ag destegi tiirlerini tanimlamaktadir. islevsel destek ise sosyal agin sagladig
destektir. Cesitli fonksiyonel destek tiirleri arasinda duygusal destek (6rnegin sevilme
duygulari), aragsal destek, finansal destek, bilgisel destek (gerekli bilgileri saglama) ve
degerlendirme destegi (bir durumun degerlendirilmesine yardimci olma) bulunmaktadir
(Gerdes ve Mallinckrodt, 1994). “Maddi” etiketi genellikle aragsal veya finansal destek
gibi kolayca olgiilebilen islevsel destek tiirlerini tanimlamak i¢in kullanilir. Ayrica,
teorisyenler, alinan fonksiyonel destegi, bireyin destekten memnuniyetini 6znel olarak
degerlendirmesinden veya gerektiginde destegin mevcut olacagi algisindan dikkatlice

ayrirlar (Gerdes ve Mallinckrodt, 1994).

Demaray ve Malecki (2002), kisiler arasi ve gruplar arasi etkilesim igeren
topluluk tyeleri arasinda sosyal iligki olusturmada sosyal deste§in Onemini
vurgulamistir. Ayrica, liniversiteye gecis siirecinde refahi tesvik etmek ve yumusak bir
uyum saglamak i¢in farkli yaslardaki ogrenciler, farkli kiiltiirel kimlikler ve farkli
egitim diizeyleri arasinda sosyal destegin dnemini vurgulamistir. Sosyal destek birden
fazla kaynaktan (ebeveynler, 6gretmenler, yakin arkadaslar, siif arkadaslari ve okul)
olusur ve bir Ogrencinin uyumunu ve akademik basarisin1 iyilestirmeye hizmet
edebilecek birden fazla tiirden (duygusal, bilgisel, degerlendirme ve aragsal)
olusmaktadir. Sosyal destek, algilanan sosyal destek, alinan sosyal destek ve sosyal
entegrasyon olmak iizere ii¢ kategoriye ayrilabilir. Algilanan sosyal destek, aile {iyeleri
ve yakin arkadaglar tarafindan saglanan yardim kalitesinin 6znel yargisini ifade eder.

Alinan sosyal destek ise stresli olaylar sirasinda alman bir destektir. Ihtiyag



zamanlarinda saglayicilar tarafindan sunulan bir tavsiye veya giivence olabilir

(Demaray ve Malecki, 2002).

Cohen ve Syme (1985)'ye gore, sosyal destek aglari ¢esitli stres olusturuculari
iyilestirmektedir. Sosyal destek, “yakin baglar” da (aileler ve arkadaslar) ve birinin
ikincil bir iligkisi olanlarla “zayif baglar” da bulunabilir. Ayrica kuliipler ve spor
takimlar gibi orgiitsel destegi de ¢ok faydali olabilir. EK olarak, festivaller, konserler ve
spor etkinlikleri gibi sozsiiz iletisim kanallar1 aracilifiyla sosyal etkilesime izin veren

etkinlikler, sosyal iligkiler gelistirmenin 6nemli yollarini saglar.

Kisisel Ozelliklerinin Otesinde, bir bireyin baskalariyla anlamli baglantilar
gelistirebilmesi ¢evreye basarili uyumunu etkiler. Gerdes ve Mallinckrodt (1994)
tarafindan belirtildigi gibi, yerel bir destek ag1 gelistirmek ve siirdiirmek etkili bir sosyal

uyumun kilit belirleyicilerinden biridir.

Bazi calismalar sosyal destek ve uyum arasindaki iliskiyi incelemistir. Ornegin,
Montgomery ve Foldspang (2008) yaptiklari aragtirmada, algilanan kullanilabilirligin ve
sosyal destegin kalitesinin uyumla olumlu yonde iligkili oldugunu gostermistir. Lokitz
ve Sprandel (1976) calismalarinda akran etkilesimi ile sosyal uyum arasindaki pozitif

iligskiyi desteklemistir.

Yeni Ogrenci, akranlariyla etkilesimi kolaylastiran bir sosyal destek sistemi
kuramazsa iiniversiteye sosyal olarak uyum saglamakta zorluk ¢ekebilir (Lafreniere ve
Ledgerwood, 1997). Ote yandan, iiniversiteye gecis sirasinda geng yetiskinler igin
aileden alinan destek ¢ok 6nemlidir. (Lafreniere ve Ledgerwood, 1997) aileden gelen

destek diizeyi arttikca, birinci sinif 6grencileri i¢in sosyal uyumun arttigini belirtmistir.

Cin Halk Cumbhuriyeti'ndeki 390 birinci simuf Ogrencisinden olusan bir
orneklemle sosyal destek, basa ¢ikma stratejileri ve iiniversite diizenlemesinin karsilikli
iligkilerini arastirilmigtir. (Tao, Dong, Pratt, Hunsberger ve Pancer, 2000). Sonuglarina
gore, sosyal destegin sosyal uyum, liniversiteye baglilik duygular1 ve benlik saygisi ile

daha yakindan ilgili oldugunu bulmustur.



2.2.4. Sosyal uyum ve iletisim

Dil engeli biiyiik bir kiiltirlesme stresine neden olmaktadir (Smith ve Khawaja,
2011). Dil becerisi, sosyal ortama etkin bir sekilde uyum saglamak i¢in hayati bir faktor
olmasina ragmen, 6grenmek icin ¢esitli sozel olmayan iletisim modeli, davranigsal ve
duygusal iletisim, sosyal etkilesim modeli ve kisileraras1 davranis Orneklerine ve
kurallarina ihtiya¢ duyar. Basarili sosyal uyum, ev sahibi kiiltiiriin iliski ve iletisim
kurma, akil yiiriitme ve yonetme stilini 6grenmeyi gerektirir. EK olarak, ev sahibi
kiiltirde anlasilan davraniglarin, kavranmasimi ve gosterilmesini gerektirir(Condon,

1985).

Dil yeterliligindeki eksiklik akademik performansi etkilemenin yani sira sosyal
etkilesimleri de engelleyebilir. Pratik zorluklar ikinci dilde okumak, dersleri takip
etmek, iletisim kurmak ve smav yapmakla ilgili olabilir. Diger yandan, ev sahibi
tilkenin vatandaslariyla giivenli bir sekilde etkilesim kuramama, uluslararasi
ogrencilerin kiiltiirleraras: faaliyetlere katilmasini Onler, boylece bir dereceye kadar

sosyal izolasyonu riske atarak sosyal uyum siirecini etkileyebilir (Dao vd., 2007).

2.2.5. Sosyal uyum ve basa ¢ikma stratejileri

Yeni ortamda karsilasilan zorluklarin iistesinden gelmek icin uluslararasi
ogrencilerin birgok farkli basa ¢ikma davranisina ihtiyaglar1 vardir. Stresli bir durumla
karsilastiginda, once kisi durumun Onemini degerlendirir, sonra cevresel talepleri

karsilamak i¢in durumla basa ¢ikmak i¢in uygun kaynaklari bulmaya calisir.

Lazarus ve Folkman (1991)’a gore, sorun odakli ve duygu odakli olmak tizere
iki ¢esit basa 1kma tipi vardir. Problem odakli basa ¢ikma, durumla aktif olarak
ilgilenme konusundaki davranislar1 veya diisiinceleri icerir. Duygu odakli basa ¢ikma,
istekli diisiinmeyi (durumun ortadan kalkmasini dileyerek), uzaklasmay1 (stresli durumu
unutmaya c¢alismayi), olumluya vurgu yapmayi (durumu olumlu bir sekilde gormeye
calismayi) ve kendini suglamayr (problem igin kendini elestirmeyi) igermektedir.
Ayrica, duygu odakl diger teknikler arasinda gerginligin azaltilmasi (daha fazla yemek,
alkol igmek, sigara igmek, uyusturucu kullanmak), kendi kendini izole etme (insanlarla
olmaktan kaginmak) ve sosyal destek arama (birisine sempati duymak ve anlamak)

dahildir (Lazarus ve Folkman, 1991).
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Stres ve Basa Cikma Teorisi (SCT), bireylerin yabanci bir ortama nasil adapte
olduklarin1 ve basa ¢iktiklarini agiklayan aragsal bir teori olarak kabul edilmektedir
(Smith ve Khawaja, 2011; Zhou, Jindal-Snape, Topping ve Todman, 2008). Yeni bir
ortamda bireyler karsilastiklar1 zorluklarin tistesinden gelmek i¢in, basa ¢ikma siireci
olarak bilinen belli yollar kullanir. Sosyal destek yeni bir ortamda kilit bir basa ¢ikma
stireci olarak tanimlanmaktadir (Lazarus ve Folkman, 1984). Bu nedenle, sosyal destek
alan uluslararast Ogrenciler sosyal etkilesime girebilir ve aglar kurabilir. Bu da

Ogrencilerin sosyo-akademik ve psikolojik uyumlarini kolaylastirabilir.

McCrae (1984), stres kategorileri ve basa ¢ikma stratejilerinin se¢imi arasindaki
iliskiyi incelemistir. Zor durumlarda, olumlu diisiinme, rasyonel eylem, kacis fantezisi,
kendini suglama, sinirlamalar, kendini uyarlama ve mizahin en yaygin bas etme
stratejileri olarak kullanildigini bulmustur. Jorgensen ve Dusek (1990), psiko-sosyal
uyum ve basa ¢ikma stratejileri arasindaki iliskiyi inceledikten sonra, birinci sinif
tiniversite Ogrencileri arasinda saglikli ve az saglikli basa c¢ikma stratejileri olarak
siniflandirmistir. Sonuglar, saglikli basa ¢ikma stratejilerinin (Ornegin, bir eylem plani
gelistirmek, biligsel ve felsefi faaliyetlere katilmak), optimal olarak uyum saglamis

ogrencilerde az uyum saglamis 6grencilerden daha yiiksek oldugunu ortaya ¢ikarmistir.

Yapilan baska bir ¢alismada, sosyal destek, aktif olarak basa ¢ikma ve iiniversite
uyum iligkisi incelenmistir (Zea, Jarama ve Bianchi, 1995). Sonuglara gore hem aktif
basa ¢ikmanin hem de sosyal destek algisinin, sosyal olarak iiniversiteye uyum
saglamada onemli bir rol oynadigi bulunmustur. Ayrica hem aktif basa ¢itkmanin hem
de sosyal destegin, iiniversite uyumunun akademik, duygusal ve sosyal yonlerinde

arzulanan sonuglar dogurabilecegi 6ne stiriilmiistiir.

2.3. Uluslararas1 Ogrencilerin Karsilastigi Zorluklar

Uluslararas1 6grenciler yiliksekogretim kurumlarinda kiiltiirel gesitlilige katkida
bulunur. Ayrica, ev sahibi iilkenin entelektiiel sermayesini de gelistirirler, ¢iinkii
yanlarinda ¢ok cesitli bilgi ve beceriler getirirler (Smith ve Khawaja, 2011). Ancak,
uluslararas1 6grencilerin sosyo-psikolojik ve akademik uyumlari, ev sahibi iilke ile
kiiltiirel ve akademik ortamdaki farkliliklara uyum saglamaya ¢alistiklar1 i¢in zor

olabilir (Glass ve Westmont, 2014).
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Uluslararas1 6grencilerin yeni yasam bi¢imleriyle basa ¢ikmak igin bir dizi
ayarlama yapmalar1 beklenmektedir. Bu ayarlamalar, kisisel, duygusal ve akademik
asimilasyondan sosyal ayarlara kadar uzanir (Baker ve Siryk, 1984; Hiester, Nordstrom
ve Swenson, 2009). Ogrencilerin akademik ¢alismalarina etkili bir sekilde odaklanmak
icin kendilerini evlerinde gibi hissetmeleri gerekmektedir. Yabanci ogrencilerin,
yabanci iilkelerdeki calismalari sirasinda cesitli zorluklarla karsilagsmalart sasirtic
degildir. Genelde sosyo-cevresel farkliliklar, 6zellikle dil veya iletisim engelleri, gida ve
iklim farkliliklari, esasen sosyal uyumun ilk asamasinda kiiltiir soku ve karigiklik
yaratabilir (Devors, 2017). Bu kosullar akademik basariyl, sosyal etkilesimi ve
ogrencilerin kisisel kimliklerini etkileyebilir. Ayrica, strese yol acabilecek psikolojik ve

sosyal sorunlara neden olabilir (Devors, 2017).

Duygusal giivensizlik, uluslararasi 6grencileri zorlayan en biiylik sorunlardan
biridir (Devors, 2017; Nailevna, 2017). Devors (2017), uluslararasi 6grencilerin
cogunun, dil engeli, yalnizlik, ev 6zlemi ve yabancilasma duygulari1 nedeniyle duygusal
dengesizlik yasadigini belirlemistir. Bu tiir duygusal faktorler, sosyal baglamlarda o
kadar sik olusur ki uluslararasi 6grencilerin motivasyonu, baskalariyla anlamli
etkilesimlere girmelerini ve onlara giivenmelerini engeller. Sonu¢ olarak, cogu
uluslararas1 6grenci ilerlemede gecikmeler gosterir ve hatta bazilar1 ciddiyetle

hedeflerine ulagmaktan vazge¢cmeyi diisiiniir .

Ayrica Gebhard (2012), tarafindan, uluslararasi 6grenci arastirma gorevlileri ile
yapilan c¢aligmada, uluslararas1 dgrencilerin genel olarak duygularn ele almada zorluk
cektiklerini ortaya ¢ikmustir. Arastirmasina gore, akademik ve sosyal uyum siiregleri
cok streslidir ¢iinkii yeni kurallarla basa ¢ikmayi1 gerektirir. Bu nedenle, dgrenciler
depresyona girme ve fiziksel sagliklarini etkileme noktasina kadar zihinsel olarak
tiikenme egilimindedir. Biitiin bu kosullar, sosyal uyumlarini engelliyor. Bu stresli
kosullar altinda, uluslararas1 6grenciler ayni kiiltiirel-dilsel altyapiyr paylasanlardan
sosyal destek aramaktadir. Yapilan bir arastirmada, Furnham ve Alibhai (1985),
uluslararas1 Ogrencilerin sosyal aglarini nasil kurdugunu ve etkili bir sosyal uyum
saglamak i¢in en c¢ok kiminle etkilesime gectigini incelemistir. Arastirmacilar,

goriiniiste, benzer cografi konum ve dil benzerligi veya diger iilkelerden gelerek arkadas
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olan uluslararas1 6grenciler arasinda “tercih edilen bir arkadaslik kiiltiiri” oldugunu

dogrulamiglardir.

2.4. Schlossberg Gecis Teorisi

Farkl kiiltiirlere sahip bir iilkede yasamak hem heyecan verici hem de zordur.
Uluslararasi 6grencilerin, yeni ¢evrenin faydalarindan tam olarak yararlanabilmeleri igin
ev sahibi iilkelerinin sosyal ve Kkiiltiirel kosullarina uyum saglamalar gerekir
(Zimmermann, 1995). Bir toplumun yeni standartlari, degerleri ve ihtiyaglar ile basa
cikmak kisiden kisiye degisir. Ayrica bireyin Onceki uluslararasi deneyimlerinden
(Heggins ve Jackson., 2003), ev sahibi kiiltiir ile sosyo-kiiltiirel baglantidan ve yeni
ortamdan destek sisteminden de etkilenir (De Araujo, 2011). Bu fikir dogrultusunda,
pek cok arastirmaci, sosyo-kiiltiirel uyum ve basa ¢ikma asamasina ulagmak igin
gocmenlerin i¢inde yasadigi degisimi aciklamak icin Schlossberg’in gecis teorisini

kullanmistir (Heggins ve Jackson., 2003).

Gegis, bir degisim gegisini icerir (Lam ve Pollard, 2006). Gegis, yiiksekogretim
ogrencileri olarak kendileri igin yeni bir kimlik olusturan 6grenicileri igerir (Briggs,
Clark ve Hall, 2012). Levinson (1986)'a gore gegisler doniim noktasi olarak veya iki
istikrar donemi arasindaki bir déonem olarak tanimlanmaktadir. Bazi bireyler i¢in, gecis
bir kriz durumu olarak algilanabilir. Diger insanlar i¢in, ¢ogu zaman sdylenmeyen,
beklenmeyen ve heniiz gergeklesmeyen bir olayla bogusuyor olabilirler. Kriz zamani
gelisimsel bir diizenleme olarak goriilse de gegisler bliylime ve doniisiim firsatlar ile
birlikte essiz zorluklari da beraberinde getirir (Bridges, 1980; Hudson, 1991,
Schlossberg, Waters ve Goodman, 1995).

Hudson (1991), gegisi kendini ve diinya algisini degistiren varsayimlarda ve
davraniglarda degisiklik gerektiren dogal bir oryantasyon ve yeniden yonlendirme siirecCi
olarak tanmimlamistir. Ote yandan Brammer (1991), gecisleri hem siradan degisiklikler
hem de insanlarin yasamlar1 boyunca siirekli olarak meydana gelen olaganiistii
degisiklikler olarak tanimlamistir. Bir gegisi, genellikle bilinmeyen bir seye dogru bir
yolculuk olarak, risk alma cesareti ve korku ile basa ¢ikma kabiliyeti gerektirdigini

belirtmistir.

Brammer (1991), dort gegis asamasina uyum seviyelerini kavramsallastirmustir.
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Ilk asama, degisikliklerle basa ¢ikildiginda ortaya cikan ayarlamadir. ikinci asama,
hedefler belirlendiginde gerceklesen yenilenmedir. Ugiincii asama, yeniden dogus
yasandiginda meydana gelen dontisiimdiir ve son olarak, dordiinciisii asama kisi hem
gecisin kendisinin hem de tiim yasaminin anlam kazanmasi i¢in nihai Seviyesine

ulastiginda ifade edilen askinlik asamasidir.

Lazarus ve Folkman (1984), gecisi bireyler ve g¢evreleri arasindaki bir islem
olarak tanimlamiglar ve bireyin gecisi degerlendirmesinde anahtar rol oynadigini ifade
etmiglerdir. Ayrica, bireylerin ayni anda iki tiir degerlendirme yapmalarini
onermislerdir. Birincil degerlendirme, gecisin algilanmasi anlamina gelir ve bir meydan
okuma, tehdit veya bir kayip olarak kabul edilebilir. Ikincil degerlendirme, bireylerin
kaynaklarim1  ve stresli durumlarin  dstesinden gelmek igin  alternatifleri

degerlendirmesini ele alir.

Gecis; degismis iligkiler, rutinler, varsayimlar ve roller ile sonuglanan herhangi
bir olay ya da olaysiz olarak tanimlanmaktadir (Goodman, Schlossberg ve Anderson,
2006). Gegis, zaman, mekan, iliskiler ve varligin zihinsel durumu ile ilgili
degisikliklerden baglar. Schlossberg'in Gegis Teorisi, baglam, psiko-sosyal gelisim ve
anlamin bir bireyin degisime nasil uyum saglayabildigini, nasil etkileyebilecegini
dikkate almaktadir (Anderson, Goodman ve Schlossberg, 2012). Gegise uyum veya basa
¢ikma biiyiik dl¢iide birinin gegisi algilamasina baglidir (Anderson vd., 2012; Arthur ve
Hiebert, 2011).

Sunulan farkli ge¢is kavramlar, bir gegisi kisisel doniisim ve biiylimeye
meydan okuma olarak ele almistir. Her biri, gegisler yoluyla ¢alismayi, kisi tarafinda
enerji, yaraticilik ve strateji gerektiren aktif bir silire¢ olarak kavramsallastirmistir.
Gegisler risk igerir ve iligkili korkular1 ve hareket etme stratejileri dis diinyayla ilgilidir.
Gegigler, yapict ya da yikici olarak ¢oziimlenecek potansiyeli olan bir firsat zamani
olarak algilanir. Ayn1 zamanda, gecisler, en liziicii ve en zorlayict zamanlar olarak
goriiliiyor, ama ayni zamanda biiyiime ve gelisme igin essiz firsatlar vermektedir

((Bridges, 1980; Hudson, 1991; Schlossberg vd., 1995).
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2.4.1. Gegis Tiirleri

Beklenen gecisler

Pearlin ve Lieberman (1979)'a gore beklenen gegisler, normatif kazanglar ve
kayiplar veya katlanma yasam dongiisii boyunca tahmin edilebilir sekilde meydana
gelen onemli rol degisiklikleri icermektedir. Bu beklenen gecisler evlilik, ilk ¢cocugun
dogusu, yiiksekdgrenim hedefleri i¢in evden ayrilan bir ¢ocuk, ilk ise baslama ve

emekligi icermektedir.

Beklenmeyen gecisler

Bu gegisler, oOngoriilemeyen zamanlanmamis olaylar1 igerir. Bu olaylar
genellikle krizleri veya yasam dongiisii gecislerinin sonucu olmayan diger beklenmeyen
olaylari igerir (Pearlin, 1980). Brim ve Ryff (1980), az sayida insanin basina gelen
beklenmeyen olaylara (bir servet miras kalmasi, bir sugtan mahkim olmak veya bir

depremle yikilan ev) iliskin faydali 6rneklere dikkat cekti.

Diis kirikligina iligkin gecisler

Bu gecisler, bir bireyin bekledigi gerceklesmeyen veya bir bireyin yasamini
degistiren gegislerdir. Ornegin, asla gerceklesmemis evlilik, asla gergeklesmemis terfi
veya hi¢ dogmamis ¢ocuk gibi dis kirikligi gegisleridir. Beklenen gegisin
gerceklesmedigi ve asla gerceklesmeyecegi iddiasi, bireylerin kendilerini gérme
bi¢cimini ve davranis bi¢imini de degistirebilir. Genel olarak dort tiir olayla ilgili

olmayan bir olay tanimlanabilir: Bunlar kisisel, dalgalanma, sonug¢ ve gecikme’dir.

2.4.2. Gegis etkisi

Gegis yasayan bir birey icin, en 6nemli olan olay ya da olaysiz degil, ancak
gecisin giinliik yasamini degistirdigi derecedir. Bir olay gergeklestiginde ve bir birey
i¢cin problemler olustugunda, sadece olayin tiirli ve baglama bakilmamasi, ayn1 zamanda
bireyin iligkileri, rutinleri ve diinyayla ilgili varsayimlar ve roller iizerindeki etkisine de
bakilmasi onerilir. Gegis, bireyin yasamini ne kadar fazla degistirirse, ihtiya¢ duydugu
basa ¢ikma kaynaklar1 o kadar fazla olur ve asimilasyon veya uyum siireci o kadar uzun

stirmektedir (Lieberman, 1975).

Gegis teorisinde, gegis siireci belli bir siire boyunca ve ii¢ asamali bir dizi

stirecte gergeklesir. Bunlar: iceri girme, iginden gegme ve disart gitmedir (Anderson
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vd., 2012). Gegis boyunca, bireyler kisisel gelisim elde edebilir veya diisiis gosterebilir.
Bireylerin degisimle basa ¢ikma yeteneklerini etkilemede 6nemli rol oynayan dort ana
faktor tanimlanmaktadir (Goodman vd., 2006). Bu faktérler (Goodman vd., 2006)
tarafindan 4S faktorii (benlik, durum, destek ve stratejiler) olarak da adlandirilmas.
Benlik, gecisi yasayan bireyi ve bireyin kisiligi ile ilgili kisisel o6zellikleri
tanimlamaktadir. Durum, gegisi ¢evreleyen kosullart agiklamaktadir. Destek; aileden,
arkadaslardan veya is arkadaslarindan destek de dahil olmak tizere mevcut dig yardimi
tanimlar. Stratejiler, bireye sunulan i¢ destekler veya bunlarin bas etme
mekanizmalaridir. Her faktor uluslararasi Ogrencilerin  sosyal uyum siirecini

etkileyebilir.

Gegis sirasindaki giiclii bir destek mekanizmasi, yeni ortamda basarili bir sekilde
uyum saglama ve basa ¢ikma i¢in savunulan dort faktdrden biri olarak kabul edilir
(Schlossberg, 2011; Schlossberg vd., 1995). Bireylerin bir ge¢is siirecinde aldiklar
kisileraras1 ve kurumsal destek sadece uluslararasi 6grencilerin basarili entegrasyonunu
kolaylastirmakla kalmaz, ayn1 zamanda fiziksel ve psikolojik refahlarini da tesvik eder
(Schlossberg, 1981; Schlossberg vd., 1995). Bir bagka arastirma ise, uluslararasi
ogrencilerin arkadaslardan ve diger 6grencilerden aldiklar1 destegin yeni ortama entegre

olma gabalarinda 6nemli oldugunu géstermektedir (Newland ve Patrick, 2004).

2.5. Van Gennep'in Teorisi

Van Gennep (1960)'e gore, her birey kendi yasam dongiisiinde gegisler yasar. Bu
gecisler arasinda Ornegin bekarliktan evlilige, bir yabanci olmaktan bir topluluga o
toplulugun bir iiyesi olmaya gecis bulunmaktadir. Van Gennep (1960) tarafindan
getirilen “‘gecit toreni” kavrami, insan yasamindaki gegis evresinin {i¢ asamada
aciklanmaktadir: on-liminal (ayrilma toreni), liminal (gecis toreni) ve post-liminal

(yeniden yapilanma toreni).

Birinci asamada, ayrilma asamasi, bireyler kendilerini aile, topluluk ve dnceki
okul arkadaglar1 gibi ge¢misin topluluk {iyelerinden ayirir ve ev sahibi ¢evrenin
kiltiriiyle ilgili yeni normlar ve degerleri benimserler. Ayrilma sembolik, fiziksel veya
duygusal olarak gergeklesebilir. Ikinci asama, ayirma asamasi ve yeniden yapilanma

asamasi arasindaki siiredir. Bu donemde, birey alistig1 bir yerden kendi ayrilmis ancak
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heniiz bir sonraki déoneme girmemistir (Turner, 1969). Yeniden yapilanma asamasi,
bireyin yeni bir statiiye sahip yeni topluma girmesi ve yeni bir kimlik almasi durumunda

ortaya ¢ikar.

Bu {i¢ asamalarinda, ge¢isin, bireylerin yeni sosyal ¢evreye Oziimsemek i¢in
kendi kiiltiirel gergekliklerinden giderek nasil ayrildiklar1 ile ilgili oldugunu
gostermektedir. Gegis silireci aynt zamanda basarili bir gecisin genellikle bu iki diinya
arasindaki iligkilerin ve baglantilarin gelisimi ile baglantili oldugunu kabul eder. Bu iki
diinya etkilesime girmelidir. Boylece, bir birey her iki diinyada da daha etkili ve daha az
stresli ¢alisabilir. Universiteye girerken uluslararas1 dgrenciler farkli ozelliklerinden
farkli uygulama topluluklarina maruz kaldiklarimin farkinda olmalidir (Van Gennep,
1960).

2.6. Geng Yetiskinlik Donemi

2.6.1. Geng yetiskinlik donemiyle ilgili kavramlar

Levinson (1996)’ a gore her mevsimin kendi ic¢inde sosyal biyolojik ve
psikolojik boyutlar1 bulunmaktadir. Ayrica, hayat dongiisii dort donemden olusur. Bu
donemler sirasiyla 6n yetigkinlik, ilk yetiskinlik (geng yetiskinlik), orta yetiskinlik ve
ileri yetiskinliktir. Geng yetiskinlik ¢agi, geng yetiskinlige gecis donemiyle baslayan ve
orta yas gecisi ile son bulan yaklasik 17-45 yas arasinda yer almaktadir. Bu cag ¢ok
bliylik bollugun ve fazla enerjinin, firsatlarin ve ddiillerin oldugu zaman dilimidir. Bu
cag biyolojik 30 yasa kadar yagam dongiisiiniin zirve yillaridir (Levinson, 1986). Sosyal
anlamda ise bu ¢ag, toplumsal rollerin yerine getirilmesi, bir aile kurulmasi, toplumda
daha sayginlik kazanilmasi konusunda zengin iliskilerin gergeklestigi yillardir. Ote
yandan, bu c¢ag en biiyik celiskilerin, streslerin, risklerin, bedellerin ve hayal

kirikliklarinin oldugu ¢agdir.

2.6.2. Geng yetiskinlikte psikososyal gelisim

Bu donemde psikososyal gelisim benlik gelisimi, duygusal gelisim, evlilik ve
aile, sosyal iligkiler, is yasami ve kariyer diizenlemesi gibi degiskenlerle ifade
edilmektedir (Havighurst, 1972; Levinson, 1986). Boylece bir birey aileden ayrilarak
bagimsiz olmaya calisir. Bu donemde bagimsiz olma istegi ile birlikte sorumluluklar da

artmaktadir. Bir ig ve evlilik yasamiyla birlikte yetiskin diinyasina katilir. i1k yetiskinlik
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donemindeki birey, yasam hayalini gerceklestirme egiliminde olur. Bu hayaline

ulasamadigin diisiindiigiinde hayal kirikliklar1 yasar ve yasaminda sert degisimler olur.

Duygusal gelisim agisindan, bireyin niyetini belli eden ve ifade edildiginde
digerlerini etkileyen birincil iletisim sistemi olarak tanimlanmaktadir (Greenberg,
2004). Geng yetiskinlik doneminde birey, duygusal gelisimini romantik agkla ilgili
gormesine ragmen, is arkadasligi, sosyal arkadaslik veya kardes iligkileri gibi diger
karsilikl1 iligkiler yoluyla da duygusal ihtiyaglarim1 giderebilmektedir (Vander Zanden,
Crandell ve Corinne 2011).

Ilk yetiskinler igin sosyallesme, giinliik yasamin siradanhigina karst bir
¢cozlimdiir. Bireyler bu siradanlifi asmak i¢in toplumsal yapimnin gilinliik etkinliklerine
katilma istegi duyarlar (Onur, 2000). ilk yetiskinlikte bireyin gelisim siirecini 6zellikle
toplumsal etkilesimler saglamaktadir. Bu sosyal etkilesimlerde gelir diizeyi, egitim
durumu, meslek, cinsiyet, medeni durum, yasam bicimi ve yasam yeri degiskenlerinin

etkili oldugu bilinmektedir (Newman ve Newman, 2010; Yazar, 2012).
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BOLUM 3
3 YONTEM

Bu boliimde arastirmanin modeli, ¢alisma grubu, verilerin toplanmasi ve

verilerin ¢oztimlenmesine iliskin bilgileri yer verilmistir.

3.1. Arastirma Modeli

Bu c¢alismada Tiirkiye’de yasayan yabanci uyruklu ogrencilerin sosyal uyum
siirecine iligkin goriislerini incelenmesi amaciyla nitel arastirma yontemi kullanilmistir.
Nitel arastirma, dogal ortamlardaki olaylarin incelenmesiyle ilgilenen bir arastirma
stirecidir. Arastirmaci, iizerinde calisilan olaylari anlamlandirmaya veya yorumlamaya
calisir (Denzin, Norman K., Lincoln ve S, 2005). Nitel arastirmada gozlem, goriisme ve
dokiiman analizi gibi veri toplama tekniklerinin kullanildig1 i¢in algilarin ve olaylarin
dogal ortamda gergek¢i ve biitiinciil bir bigimde ortaya konmaktadir(Yildirim ve
Simsek, 2013). Bu kapsamda bir olguyu biitiinciil bir sekilde incelemek sebebiyle nitel

arastirmanin uygun oldugu diistiniilmektedir.

Bu aragtirmada nitel arastirma deseni olan fenomenolojik yaklagim
kullanilmistir. Fenomenoloji c¢alismalarinda genel olarak bireylerin dogast hakkinda
derinlemesine bir anlayis kazanmayir amacglanmaktadir (Creswell, 2013). Veriler,
genellikle derinlemesine goriisme yoluyla toplanmaktadir. Arastirmaci her bireyin
deneyimine dayali algilar1 ve tepkilerini tanimlamaya ve betimlemeye g¢aligmaktadir
(Fraenkel, Wallen ve Hyun, 2012). Fenomenolojik yaklasim bireylerin bir duruma dair
olgular1 nasil algiladigin1 aydinliga kavusturmay1 amaglamaktadir. Belirli bir fenomen
calismak icin, bireylerin deneyimlerinden, yasantilarindan ve bakis ac¢ilarindan yola
cikilir ve bu sekilde daha derinlemesine ve ¢ok boyutlu veriye ulasilir (Giorgi ve Giorgi,
2003). Lester (1999)’e gore epistemolojik bakis agisindan, fenomenolojik yaklagim
bireysel 6znellik ve tecriibbe paradigmasina dayanmaktadir. Ayrica, bireylere sorular
sorulmas1 fenomenini algilama ve yorumlama sekli i¢cin 6nem saglamaktadir. Bu
arastirmada, katilimcilarin deneyimlerine odaklandigindan dolayr fenomenolojik

yaklasim deseni uygun bulunarak kullanilmistir.

19



3.2. Calisma Grubu
Bu aragtirmanin ¢alisma grubu Tiirkiye’de egitim almakta olan yabanci uyruklu

ogrenciler olup geng yetiskinlerden olusmaktadir.

Aragtirma grubunun sec¢ilmesinde amagli Ornekleme yontemlerinden Olgiit
orneklemi kullamlmistir. Olgiit rneklemede arastirmaci hangi tiir durum ya da bireyi
arastirmaya katilacagini belirler ve 6lgiitii kendisi olusturur (Yildirim ve Simsek, 2011).
Bu arastirmada, katilimcilarin arastirmaya dahil edilmesinde, Tiirkiye’de yasayan

yabanc1 uyruklu 6grenci ve geng yetiskin olmasi 6l¢iit olarak kullanilmastir.

Calisma grubunu olusturan uluslararasi 6grencilerin 6zellikleri Tablo 3-1’de yer

almaktadir.

Tablo 3-1: Katimcilara Dair Kisisel Bilgiler

Katihmer | Yas | Cinsiyet Egitim | Medeni Ulke Din Tiirk Tiirkiye’de
diizeyi | durumu kiiltiiriiyle | yasam suresi
ilgili bilgiler (y1)
K1 35 E Doktora | Evli Nijer | Miisliman | Bilgi yok 3
K2 21 E Lisans | Bekar Nijerya | Miisliman | Bilgi yok 2
K3 22 K S?iksek Bekar Zambiya Hristiyan - 3
isans
K4 27 K ﬁl‘;l;f]‘zk Bekar | Uganda | Miisliman | Bilgiyok 3
K5 24 E Lisans Bekar Gana Miisliiman Az bilgi 2
K6 28 K Doktora | Bekar Tunus | Miisliman | Bilgi yok 3
K7 24 K Y.ﬁksek Bekar | Afganistan | Miisliman - 3
lisans
K8 19 K Lisans | Bekar | Zambiya | Hristiyan | Yeterlibilgi 2
K9 21 E Lisans Bekar Zimbabve | Miisliiman Az bilgi 3
K10 24 K Lisans | Bekar CRA Hristiyan | Bilgi yok 6
K11 21 K Lisans Bekar Kenya Hristiyan Bilgi yok 2
K12 24 E Lisans Bekar Kenya Miisliiman Az bilgi 2
K13 | 31 K ol =N Kenya | Misliman | Az bilgi 2
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Katimer | Yas | Cinsiyet Egitim | Medeni Ulke Din Tiirk Tiirkiye’de
diizeyi | durumu kiiltiiriiyle | yasam suresi
ilgili bilgiler (y1l)
K14 19 E Lisans Bekar Gine Miisliiman | Yeterli bilgi 2
K15 22 K Lisans Bekar Kenya Miisliiman Bilgi yo 2
K16 22 E Lisans Bekar Comoros | Miisliiman Az bilgi 3
K17 |25 K YUSek | ekar | Kenya | Misliman | Bilgi yok 3
Kig |28 K Yisek | Bekar | Gana | Misliman | Bilgi yok 2
K19 22 K Lisans | Bekar Senegal | Hristiyan | Bilgiyok 3
K20 26 E %Iusl;;zk Bekar Gabon Hristiyan Az bilgi 2
K21 20 E Sigl;;esk Bekar Kenya Hristiyan | Bilgi yok 2
K22 26 E %gl;zk Bekar Kenya Hristiyan | Bilgi yok 3
K23 | 29 E YUksek | Bekar | Kenya | Misliman | Bilgiyok 6
K24 23 E Lisans | Bekar Kenya | Miisliman | Az bilgi 8
K25 20 E Lisans Bekar Kenya Hristiyan Bilgi yok 2
K26 28 E Silusl;zk Bekar Nijer Hristiyan Az bilgi 6
K27 22 E Lisans | Bekar Nijer Hristiyan Az bilgi 2
K28 21 E Lisans Bekar Nijer Miisliiman Az bilgi 2
K29 | 30 K ‘i.ﬁkgek Evli Nijer | Misliman | Az bilgi 3
isans
K30 30 E Doktora | Bekar Nijer | Miisliman | Az bilgi 3
K31 19 E Lisans Bekar Nijer Miisliiman - 2
K32 30 E Doktora |  Evli Nijer | Miisliman | Az bilgi 2
K33 31 E Lisans | Bekar Nijer Miisliman | Bilgi yok 2
K34 24 E Lisans | Bekar Nijer Miisliman | Bilgi yok 4
K35 24 E \ili];zzk Bekar Kenya Hristiyan Az bilgi 2

Not: K1, K2, ..., K35 katilimcilarmn isimlerin yerinde kullanilan kodlaridir.

E ve K sirastyla Erkek ve Kadin anlamina gelir.

Sekizinci siitunda “-” katilime1 cevap vermedi demektir.
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Bu caligsma, yukaridaki bahsedilen 6rnekleme yontemi kullanilarak Konya ilinde Selguk
Universitesi ve Necmettin Erbakan Universitesi’nde 35 yabanci uyruklu dgrenci ile
gerceklestirilmistir. Ogrencilerinin 13’ii kadin ve 22’si erkektir. Medeni durumu olarak,
ogrencilerin 4’1 evli ve 31’1 bekardir. Din agisinda, 6grencilerinin 12’°si Hristiyan ve
23’ii Miisliimandir. Ogrencilerin 4’ii doktora, 6’s1 lisans ve 14’# yiiksek lisans
diizeyinde egitim almaktadir. Ogrencilerinin 1°i Gabon, 1’i Senegal, 1’i Gine, 1’i Orta
Afrika Cumhuriyeti, 1’i Zimbabwe, 1°i Afganistan, , 1’i Nijerya, 1°i Uganda, , 1’i
Tiinis, 1’1 Comoros, 2’i Gana, 1’i Zambiya, 10’u Nijer, 11’i ise Kenya olmak {izere
toplam 14 iilkeden gelmektedir. Ogrencilerin yaslar1 19 ile 35 yas arasinda degismekle
birlikte, 14°tG 19-22 yas grubunda, 10’u 23-26 yas grubunda, 8’i 27-30 yas grubunda,
3’ 31-35 yas grubunda yer almaktadir. Tirk kiiltiiriin hakkinda bilgiler agisinda
ogrencilerin 2°si az ve 33’ii higbir bilgiye sahip olmaktadir. Ogrencilerin 2’s1 8 yil, 12

si 3 yil, 18’1 2 y1l ve 3’1 6 y1l boyunca Tiirkiye’de yasamaktadir.

3.3. Gegerlik ve Giivenirlik
3.3.1. Gegerlik

Nitel arastirmalarda genelleme yapmak miimkiin degil, ¢linkii olay ve olgular
derinlemesine ve ayrintili incelemeye yonelmektedir. Bu sebeple, nitel aragtirmalarda
elde edilen bulgularin benzer ortamlara aktarilabilirlik degerini meydana
cikarmaktir. Aktarilabilirlik agisindan arastirmaci kendinden yorum katmadan, verinin
dogasina sadik kalarak arastirma sonuglarini aktarmak zorundadir (Yildirim ve Simsek,
2013). Bu arastirmada, i¢ ve dis gegerligi saglamak amaciyla arastirma 6rnegi ve siireci
ayrintili olarak agiklanmistir. Gorlisme formu alanda uzman ve doktorasini psikoloji ve
Psikolojik Danigmanlik ve Rehberlik alanlarinda tamamlamis kisiler tarafindan gézden
gecirilmis ve ilgili diizenlemeler yapilmistir. Daha sonra, goriisme formu diizeltilerek
son hali gelistirilmistir. Bu kapsamda, on dort soru hazirlanmistir ve bu g¢alisma
alaninda egitim almakta olan 5 yabanci uyruklu 6grencileriyle pilot ¢aligma yapmak i¢in
yiiz yiize goriigme yapilmistir. Goriismeleri uygulamadan 6nce, yabanci 6grencilere tez
konusu ile ilgili kisaca bilgi verilmistir ve goriisleri alinmaya calisilmistir. Goriigme
sliresi yaklagik olarak 45-50 dakika arasi siiriilmistiir. Verilerin kaydedilmek amaciyla
yabanci uyruklu ogrencilerin sesleri ses kayit cihaziyla kaydedilmistir. Ayrica, elde

edilen veriler, arastirmaci herhangi bir yorum yapmadan, katilimecilarin fikirleri
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carpitmadan, ifade ettikleri gibi yazili olarak kaydetmis ve sonra tartigmasi
uygulanmistir. Verilerin analizinde tez danigsmanin denetimi ve fikir aligverisi ile
analizleri diizelterek son sekil hali gelistirilmistir. Sonu¢ yorumunda arastirma sonucu

bagka arastirma sonuglari ile birlikte verilmistir.

3.3.2. Giivenirlik

Her seyden once nicel arastirma i¢in gegerli olan giivenirlikle ilgi kosullar, nitel
arastirma i¢in s0z konusu degildir. Nitel arastirmalarda, gecerliligin saglamasi igin
arastirma stlireci ayrintili bir sekilde betimlenmesi, 6rneklem secimi, veri toplama
hazirlama ve uygulama siireci detayli acgiklanmalidir. Bununla beraber, ¢alismanin
yonteminin ve sonuglarin agik olarak sunulmasi gerekmektedir (Booth, 1992 ;
Sandberg, 1997). I¢ ve dis giivenirligi saglamak icin arastirmaci, tiim arastirma
siirecinde aktif bir rol iistlenmistir. Arastirmaci, katilimcilarla yliz ylize goriisme
gerceklestirmistir. Bundan bagka, arastirma yontemi, arastirmanin hazirlama araglari ve

uygulama stireci detayli bir seklinde agiklanmustir.

3.4. Verilerin Toplanmasi

Fenomenolojik arastirmalarda, genellikle kullanilan en yaygin yontemler, odak
gruplar1, gilinliikler ve protokoller, yiiz ylize goriisme etkilesimlerinin kullanimi,
yansitict  glnliiklerin ~ kullanilmasidir.  Arastirmaci, insanlarin  diinyalarin1  nasil
yasadiklarin1 anlamaya odaklanir, kendilerini bagka birinin ayakkabilarina koyma ve
katilimcilarin  6znel deneyimlerini anlamaya caligir (Robert ve John, 2003). Bu
arastirmada veri toplama araci olarak yar1 yapilandirilmis goriisme teknigi

kullanilmastir.

3.4.1. Kisisel bilgi formu

Caligma grubundaki yabanci uyruklu 6grencilerin sosyo-demografik 6zeliklerini
belirlemek amaciyla kisisel bilgi formu hazirlanmistir. Aragtirmacinin hazirladig kisisel
bilgi formu yabanci uyruklu 6grencilerin yasini, cinsiyetini, egitim diizeyini ve geldigi

tilkesi kapsamustir. Kisisel bilgi formu Tablo 3-2’de verilmektedir.

3.4.2. Yar yapilandirilmis goriisme
Arastirma kapsaminda egitim alan yabanci Ogrencilerle goriisiilmiistiir.

Arastirma verilerinin toplanmasinda yar1 yapilandirilmis goriisme teknigi kullanilmistir.
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Yar1 yapilandirilmis, arastirmacilarin  sorulart Onceden hazirlamalarini, goriisme
gerektiren her seyi Oziimseyebilmelerini, boylece goriisme sirasinda hazir olmalari ve
yetkin gortinmelerini saglar (Cohen ve Crabtree, 2006). Yar1 yapilandirilmis goriisme
bircok aragtirmaci tarafindan tercih edilir, ¢linkii yar1 yapilandirilmig goriisme teknigi
katilimeilarin  gorislerini kendi sozciikleriyle ifade etme imkani verir (Cohen ve

Crabtree, 2006). Goriisme formu Ek-2’de verilmektedir.

3.5. Veri Toplama Siireci

Aragtirma verileri toplamak i¢in yapilan goriismeler 2019 yili Eyliil ve Ekim
ayilar1 olmak lizere totalde iki ayda tamamlanmistir. Verileri toplamak igin arastirmact
tarafindan hazirlanan yar1 yapilandirilmis goriisme aract kullanilmistir. Gorligme
sorular1 uygulamadan Once, katilimcilara telefon yoluyla tez konusu ile ilgili kisaca
bilgiler verilmistir, goniillii katilmaya karar verirse, randevu talebinde bulunulmustur.
Uygun bir yer, tarih ve saat iizerinde bir anlagmaya varilarak katilimecilarla goriigmeler
yiz ylze gerceklestirilmistir. Bu g¢alisma alaninda 5 uluslararasi 6grenciyle pilot
caligma yapmak igin yiiz yiize roportaj yapilmistir. Daha sonra, Tiirkiye’de egitim alan
35 yabanci Ogrenciyle goriismeler yapilmistir. Goriisme siirecinde katilimcilarin
kimliklerinin gizli tutulacagi belirtilmistir. Katilimcilardan onay alindiktan sonra
karsilikli olarak katilimci onay formu (Ek-1) imzalanmistir. Kaydetmeden o6nce ses
kayit cihazi ile katilimcilardan izin alinmigtir. Goriismenin toplam stiresi yaklagik olarak
45-50 dakika arasi siirmiigtir ve katilimcilarin anlattiklart her sey yazili olarak

kaydedilmistir.

3.6. Verilerin Analizi ve Yorumlanmasi

Arastirmac1 tarafindan elde edilen veriler ses kaydi yoluyla, bilgisayar
ortaminda yazili hale transkript haline getirilmistir. So6zlii transkripsiyon sirasinda
aragtirmaci, katilimer transkriptlerinin ilk “anlam birimlerinde” aslen mevcut olan
herhangi bir seyi silmesi, eklemesi, degistirmemesi veya carpitmamasi konusunda
dikkat ederek yazili hale getirmistir. Daha sonra, veriler analiz edilmesinde betimsel ve
icerik analizi teknigi kullanilarak c¢oziimlenmistir. Elde edilen veriler, yari
yapilandirilmig goriisme sorularindan 6nceden hazirlanan belirlenmis temalara gore

ozetlenmis ve yorumlanmistir. Icerik analizi yapildiginda ise katilimcilarin her bir
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soruya verdigi ifadelerin benzerlikleri gruplandirilarak ve kategoriler olusturarak

sekillendirilmistir.

Tim veriler NVivo 12.0 programina alinmis ve her soru katilimcilarin verdikleri
cevaba gore gruplandirilmistir. Ondan sonra katilimcinin  kendisi tarafindan
kodlanmistir. Kodlama, verilerin azaltilmasi ve sunulmasi ic¢in bir dnkosuldur ya da
veriler i¢in yoOnlendirme etiketleridir. Nitel analiz baslatan ve analiz boyunca farkli
asamalarda devam eden bir siiregtir (Ragin, 1994). Creswell (2014) 'e gore kodlama,
veriyi bilgi pargalarina ayirma ve sinirdaki bir kategoriyi temsil eden bir kelime yazma
islemidir. Kodlama islemi sirasinda, bazi kodlar ard arda goriinebilir ve bu durum
ortaya cikan kaliplarin bir gostergesi olabilir. Bu ortaya ¢ikan modeller veya kodlar
arasindaki benzerlik kategorilere yol agabilir. Verileri kodladiktan sonra yapilan
arastirmada arastirmaci, katilan kisilerin detayli bir agiklamasim1 ve analiz
kategorilerinin tanimlarini verir. Bu arastirmada, toplanan veriler arastirmaci tarafindan
verilerden haberdar olmak i¢in okuma ve yeniden okuma yoluyla hazirlanmis ve
diizenlenmistir. Aragtirmaci, daha iyi bir bakis acis1 saglamak icin tekrar eden fikirleri
ve kaliplar1 veya basilt kopyalarda tekrarlanan ifadeleri tanimlamistir. Veri kodlamasi
olarak tanimlanan bu yolla, kategoriler olusturulmustur. Daha sonra, temalara gore elde
edilen bulgularin diizenlenmis ve yorumlanmis bir bi¢imde okuyucuya sunmaktadir. Bu
arastirmada analiz islemleri genel olarak temalarin belirlenmesi, verilerin kodlanmasi,
verilerin kodlara ve temalara gore organize edilmesi, tanimlanmasi ve bulgularin

yorumlanmasi  sekilde  diizenlenmektedir  (Yildinm  ve  Simsek, 2013).
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BOLUM 4
4 BULGULAR

Bu boéliimde uluslararas: 6grencilerle yapilan goriismelerin analizi elde edilen
verilere yer vermistir. Yapilan igerik analiz sonucunda yedi tema ortaya c¢ikmustir:
Uyum oncesinde Tiirkiye’de yagsamla ilgili beklentiler, uyum siirecinde meydana gelen
degisikler, sosyal uyum siirecinde Karsilasilan zorluklar, sosyal uyum siirecinde duygu-
durum, sosyal uyum siirecinde sosyal destek kaynaklari, Sosyal uyum sorunlari ile basa

cikma stratejileri ve sosyal uyum siirecine iliskin Oneriler.

4.1. Uyum Oncesinde Tiirkiye’de Yasamla Ilgili Beklentiler

Uyum oOncesinde, Tiirkiye’de yasamla ilgili beklentileri arastirmanin
temalarindan ilkini olusturmaktadir. Igerik analiz sonucunda bu tema altinda egitim
sistemi beklentisi, Tirk toplumuna entegrasyonun beklentisi, sosyallesme beklentisi,
kiiltiirel benzerlik beklentisi olmak tizere dort kategori olusmustur. Tablo 4-1’de asagida

goriildiigh gibi Tiirkiye’de yasamla ilgili beklentilerin temasi verilmektedir.

Tablo 4-1: Uyum 6ncesinde Tiirkiye’de yasamla ilgili beklentiler Temasi

Tema Kategori Katimer
Sayis1
Egitim sistemi beklentisi 32
Tiirkiye’de yasamla ilgili Kiiltiirel benzerlik beklentisi 19
beklentiler Sosyallesme beklentisi 7
Tiirk toplumu entegrasyon 6
beklentisi

Katilimecilardan 32’si Tiirkiye’de yasamla ilgili beklentileri egitim sistemi
beklentisi agisindan ifade etmistir. Ornegin K4 “Egitim sisteminde bunun ilerleme
olmadigin1 sdyleyemem ama beklentilerime gore degildi ¢iinkii 6zellikle lisanstistii
seviyede ¢ok fazla eksiklik oldugunu bulabilirsiniz. Ogretmenin A-Z'den tiim detaylar:
bize vermesini beklemiyorum, ama ne Ogrenmem gerektigini bekliyorum, Sanki
ikinizde de smifta yeni bir sey Ogreniyorsunuz. Beklentilerimin %100 'den %350

oldugunu sdyleyebilirim. Ogretmen-6grenci iliskisinin iyi olmasi1 beklerdim.”
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climleleri ile bu goriistinii dile getirmistir. Bir baska katilimci olan K14 ise goriislerini
“Tirkiye'deki Egitim sistemi hakkinda da biiyiik bir beklentim varmis. Egitim
sisteminin ililkemden daha i1yi olmasini bekliyordum. Ucuz olmasina ragmen, 6grenciler
sinavin son giiniinde burada ders caligmaktadir, bu yiizden ¢ok hayal kirikligina
ugradim.” seklinde dile getirmistir. Ayrica K5 “Liseden beri yurtdisinda yabanci bir
egitim almanin avantajlari oldugunu duyduk, bu yiizden yabanci bir iilkede diploma
almak istedim. Ilk beklentim, yabanci bir iilkede bir derece elde etmek ve sadece derece
almak degil, kiiltiirel cesitlilik ve yeni bir dil 6grenmek ancak egitim sistemine
dayanarak ¢ok hayal kirikligina ugradim ¢linkii basa ¢ikmak bizim i¢in her sey zordu”
sozleri ile ifade etmistir. Bundan bagska K3 “Ogretmenler ile 6grenciler arasinda daha
fazla bilgi degisimi bekliyordum ama 6yle degil. Bu arada 9 ders aldim ve sadece 2
tanesini anlayabildim. Okulun geri kalani dersleri sadece ge¢mek icin yaptim

diyebilirim, bundan ¢ok fazla alamadim” ctimleleri ile dile getirmistir.

Arastirmaya katilan 19’u Tirkiye’de yasamla ilgili beklentileri kiiltiirel
benzerlik beklentisi agisindan sdylemistir. Ornegin K34 “Ulkemdeki ile aym yasama
sahip olmayr umuyordum. Tiirkiye'ye gelmeden oOnce, Tirklerin Araplarla ayni
oldugunu diisiindiim. Ama ¢ok sasirdim, Tiirkler Araplar degildi ¢iinkii onlarin yasam
bicimi, yemekleri, davranislar1 ve kiiltiirleri birbirinden tamamen farkli. Ayrica
insanlarin iilkemdeki gibi yasamalarim1 bekliyordum ama ne yazik ki durum boyle
degildi” sozleri ile ifade etmistir. Bir bagka katilimci olan K3 ise goriislerini “Avrupa
iilkelerinin ¢ogu genellikle Ingilizce konusur. Tiirkiye Avrupa iilkelerinde yerlesmistir,
bu yiizden Tiirkiye'ye gelmeden &nce, herkesin iyi egitimli, Ingilizce bilmesini
bekliyordum ama geldigimde sasirdim c¢iinkii ¢ogu Tiirkce biliyor ama Ingilizce
bilmiyor. Diinyada insanlarin Ingilizce bilmedigi bir yer oldugunu asla diisiinmedim”
ciimleleri ile bu goriisiinii dile getirmistir. Ayrica K17 “Tiim dersleri Ingilizce dilinde
almay1 umuyordum, bu yiizden Ingilizce konusmadiklarini 6grenmem benim igin biiyiik

bir sok oldu” ciimleleri ile bu goriisiinii dile getirmistir.

Arastirma katilmecilarindan  7’si Tiirkiye’de yasamla ilgili beklentileri
sosyallesme acisindan sdylemistir. Ornegin katilimcilardan K3 bu konudaki yasantisin
“Diiriist olmak gerekirse, ilk sey dil engeli lizerindeki sok oldu. Buraya geldim ve en

son Ingilizce konustugum yer olan bir Tiirk insanla birlikte havaalaninda
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Istanbul'daydim. Sonra Konya'ya geldikten sonra kayboldum, ingilizce bilen kimse
yoktu. Kisilerarast iligkiler agisindan, benim ig¢in dostane bir deneyim olmasini
bekliyordum. Dostane sosyallesme bir sekilde hi¢ bulamadim. Malezya merkezli
Miisliiman olan bagka bir iilkede okudum ama yine de... Bilmiyorum, ¢ok biiyiik bir
fark oldugunu goriiyorum, burada bir O0gretmene merhaba diyemiyorum. Ciinki
koridordaki bir Ogretmene Merhaba dedigimde cevap vermeyebilir, bu yiizden
O0gretmenleri ne zaman karsilayacagimi asla bilemiyorum ve hala burada 3 yil ge¢irdim
insanlarla nasil iletisim kuracagimi bilmiyorum” seklinde dile getirmistir.” ctimleleri ile
ifade etmistir. Ayrica Ornegin K33 “Insanlarin daha arkadas canlisi olmasini
bekliyordum. Tiirk halkiyla olan iligkimiz hepimizin Misliiman oldugu gibi iyi
olacagini bekliyordum. Birbirimizi kolayca anlayabilecegimizdi ama benim igin gergek
olan sey bu degildi. Bence dilin farkli oldugundan dolayi, Afrikalilar1 ¢ok 1iyi
tanimiyorlar ve biz de onlar1 iyi tanimiyoruz” ciimleleri ile ifade etmistir. Bir baska
katilimc1 olan K5 ise gorislerini “Sadece Afrikalilarla degil, bolgedeki yabancilarla da

sosyallesmeyi bekliyordum.” sdzleri ile ifade etmistir.

Katilimcilardan 6’s1 Tiirkiye’de yasamla ilgili beklentileri Tiirk toplumuna
entegrasyonu acisindan sdylemistir. Ornegin katilimcilardan K16 “Tiirk topluluguyla
daha iyi bir entegrasyonun olmasmi bekliyordum. Afrika'da sokaktaki insanlari
aileleriyle birlikte gordiigiiniizde, onlar1 tanimiyor olsaniz bile, her zaman selam
verebilirsiniz ama Tiirkiye'de bunu yaparsaniz, onlar igin garip bir sey olabilir bazen.
Bu yiizden, onlarla i¢ ice gecip, sosyal aktiviteleri paylasabilecegimiz kuliip veya
kuruluglardaki herhangi bir gruba ait olmaya calismak zordu ve sosyal faaliyetler
yapmaktan kagindim” sozleri ile ifade ederken K22 “Arkadaslarimin bana rehberlik
etmelerini bekliyordum ¢iinkii ¢evreye yeni biriydim. Onlarla uyum iginde olmay1
diistinme tarzlarina gore her zaman onlar gibi davranmaya ¢aligmak zorunda kaldim.
Farkl1 kiiltiirel uygulamalar nedeniyle topluluklarina entegre hissetmiyordum” climleleri

ile ifade etmistir.

4.2. Uyum Siirecinde Meydana Gelen Degisikler
Uyum siirecinde meydana gelen degisikleri arastirmanin temalaridan ikincisini
olusturmaktadir. Bu tema altinda kisisel degisikler ve kisileraras1 degisikleri olmak

iizere iki kategori olusmustur. Icerik analizi sonucunda her kategori altinda ortaya ¢ikan
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alt kategoriler olusturulmustur. Her kategori ve alt kategorilere dayali veriler ayr1 ayri
alt bagliklar halinde detayli olarak sunulmustur. Tablo 4-2’de gorildiigii gibi uyum

siirecinde meydana gelen degisiklerin temasi verilmektedir.

Tablo 4-2: Uyum siirecinde meydana gelen degisikler Temasi

Tema Kategori Alt kategori Katilimer
sayisl

Kisisel degisiklikler Bakis agisinin genislemesi 27
Kisisel memnuniyetsizlik 7
Caresizlik 5
Uyum siirecinde Gizlilik eksikligi varsayimi 2
meydana gelen Disadoniikliik 1
degisikleri Kisilerarasi degisikleri  Izolasyon egilimi 15
Sosyallesmenin artmasi 10
Duygusal Kontrolii 6grenme 5
Tletisim becerileri gelistirme 4

4.2.1. Kisisel degisikleri

Katilimcilarin 27’1 uyum siirecinde meydana gelen degisiklerin temasinda
kisisel degisiklikleri konusunda Bakis acismnin genislemesi ifade etmistir. Ornegin K4
bu konudaki yasantisii “Ulkemdeyken aklim Giiney Afrika kismi i¢indeydi. Bdylece
zihinsel olarak biyiidigiimii sdyleyebilirim. Kigisel diisincem c¢ok degisti. Ben
kliselesmis bir insandim. Ornegin, Zambiya'dan insanlar duyarsam, hepsinin ayni
sekilde davrandigini varsayacagim. Bagka iilkelerden baska insanlar da duyarsam,
hepsinin ayni sekilde davrandigimi varsayacagim. Ama farkli bir kiiltiire sahip olan
herkesle etkilesime gectigimde, farkliliklarini gérmeye ve onlari1 oldugu gibi kabul
etmeye basladim” seklinde dile getirmistir. Ayrica, K14 “Sanirim eskisinden daha agik
fikirli oldum ¢iinkii ayn1 insanlar1 sadece aynmi kiiltiirle ayni1 insanlar1 ayni davranig
bicimiyle goriiyordum ama simdi tiim diinyadaki ¢esitli kiiltiirlerden insanlarla tanigsma
ve etkilesimde bulunma sansim oldu” sozleri ile dile getirmistir. Ayrica,
K29“Ulkemdeyken diisiinme bi¢imim ¢ok dardi. Diinyay: algilama tarzimi degistirdim,
aklim ¢ok genisledi. Diislinme bi¢imimi ve gercege bakis acimi degistiren birgok sey

ogrendigimi soyleyebilirim” climleleri ile ifade etmis. Ayrica, K10 bu konudaki
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yasantisin1 “Kisisel diisiincem c¢ok degisti. Ben kliselesmis bir insandim, Simdi esnek
hale geldigimi soyleyebilirim” ciimleleri ile ifade etmistir. Ayrica, K14 “Tiirk halkinin
da yardimi ile Almanya'dan gelen insanlarla etkilesim kurma firsatim oldu, bu yiizden
bana farkli insanlara bakis acimi genisletme sans1 verdi” sozleri ile ifade ederken K17
“Diisiindigiim degisiklikler bircok insani tanidigim gibi hayatimi olumlu yodnde
etkiledi, farkli kiiltiirel insanlarla temas halindeyim. Ulkemde bu firsati hi¢ elde
edemeyecegim seyler. Ote yandan, kisisel ve kisileraras1 sorunlar1 ¢dzme konusunda
bliylidiim. Arkadas kavga ederse daima mesafemi korurum ve daima onlarla iyi bir iliski
kurmaya calisinm. Ama Kenya’dayken Oyle durum goriilirse daha fazla catisma
yaratacagim, meselelerimi onlarin arasina koyacagim, hatta digerine karsi savunmak

icin bir taraf secebilirim. Simdi ¢ok biiyiidiim” Seklinde dile getirmistir.

Katilimeilarin 7°1 uyum siirecinde meydana gelen degisiklerin temasinda kisisel
degisiklikleri konusunda kisisel memnuniyetsizlik ile ifade etmislerdir. Ornegin K10 bu
konudaki yasantisin1 “Artik eskisi kadar mutlu ve aktif bir kiz degilim. Eglenmeyi,
cevreyi kesfetmeyi severdim. O kadar ice dondiim ki bu iy1 bir sey degil, inantyorum ki
bu benim siirlarimi ve potansiyelimi engelliyor” sozleri ile ifade etmistir. Ayrica, K6
“Ayn kiiltiirii paylagmadigimiz insanlarin etrafinda olmasi bazen garip oluyor. Benim
icin kapilar kapali gibi hissediyorum. Yeni insanlarla tanistiginizi ve yeni firsatlariniz
oldugunu bildiginiz zaman kapilar1 kapatiyor ¢linkii arzularmizi  yerine
getiremiyorsunuz. Bu firsatlar1 kacgirdigimi hissediyorum ¢linkii yeni arkadaglar
edinmekten kacimiyorum. Bu ylizden hayattaki bazi seyleri 6zliiyorum. Ayrica, sahip
oldugum becerileri kaybettigimi hissediyorum. Eskiden ¢ok dost canlisi biriydim.
Tamimadigim insanlarla kolayca sohbet edebilirdim. Insanlari benden kolayca
hoslanmalarmm saglayabilirim ve simdi bunu kaybediyor gibi hissediyorum. insanlara
olan ilgimi kaybediyorum ve bazen normal olup olmadigini bile merak ediyorum ve
kendime soruyorum belki depresyonda miyim? Bu ylizden kisilerarasi iligkilerinden

emin degilim, biraz korkuyorum “ctimleleri ile dile getirmistir.

Katilimeilarin 5’1 uyum siirecinde meydana gelen degisiklerin temasinda kisisel
degisiklikleri konusunda caresizlik ifade etmistir. Ornegin K13 bu konudaki yasantisini
“Iletisim becerilerim kétiilesti, eskiden yaptigim gibi kendimi akici bir sekilde ifade

edemiyorum. Her zaman yalniz hissediyorum, o6zgiivenim diismiis ve ¢ogu zaman
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odagimi kolayca kaybediyorum. Bazen onemsiz olan seyler icin bile kolayca
kiztyorum" ciimleleri ile ifade ederken K 31“Once cok aktiftim ama simdi pasifim.

Faaliyetleri yapma ritmim ¢ok degisti, cok yavas oldu” sozleri ile ifade etmistir.

Katilimcilarindan 2’1 Uyum siirecinde meydana gelen degisiklerin temasinda
kisisel degisiklikleri konusunda Gizlilik eksikligi varsayimin hislerini ifade etmislerdir.
Ornegin K10 bu konudaki yasantisin1 “Sosyal becerilerimi kaybediyorum, Eskiden her
zaman insanlarin etrafinda rahat hissederdim. Arkadas edinmek benim i¢in kolaydi ama
simdi her sey zor, mutsuz hissediyorum, beceriksizim, bilmiyorum” sozleri ile ifade
etmistir. Ayrica, K6 “Eskiden ¢ok dost canlist biriydim. Tanimadigim insanlarla
kolayca sohbet edebilirdim. Insanlar1 benden kolayca hoslanmalarini saglayabilirdim ve
simdi bunu kaybediyor gibi hissediyorum. Insanlara ilgimi kaybediyorum ve bazen
normal olup olmadigini bile merak ediyorum ve kendime soruyorum belki depresyonda
miymm? Bu ylizden kisilerarast seviyeden emin degilim, biraz korkuyorum” ciimleleri

ile dile getirmistir.

Katilimcilarin 1’1 uyum siirecinde meydana gelen degisiklerin temasinda kisisel
degisiklikleri konusunda kendisi disa déniik oldugunu ifade etmistir. Ornegin K17 bu
konudaki yasantisin1 “Cok degistim diyebilirim. Kenya’da oldugum gibi degil. Burada

cok acigim, ben daha sosyal, daha arkadas canlis1 oldum” s6zleri ile dile getirmistir.

4.2.2. Kisilerarasi degisikleri

Katilmeilarin 15’1 “Uyum siirecinde meydana gelen degisikleri” temasinda
“Kisiler aras1 degisiklikler” konusunda kendileri izolasyon egilimini ifade etmistir.
Ornegin K2 “Gériiyorum ki ¢cevremdeki insanlarla daha az sosyallesiyorum. Her zaman
odamdayim; etraftaki insanlardan daha fazla yalniz zaman gegirdigimi goriiyorum.
Kendi iilkemde oldugum kadar aktif degilim “ctimleleri ile ifade etmistir. Ayrica, K13
“Simdi diger insanlarla fazla etkilesime girmiyorum. Iletisim kurabilecegim c¢ok az
insan var. Sosyal becerim azald1” sdzleri ile ifade ederken K34 “Ulkemde kisilerarasi
bir iligki kurmak her zaman kolayd1 ¢linkii ¢cevremizdeki insanlar1 kardes olarak kabul
ediyoruz. Ama buraya geldigimde insanlar size garip bir sekilde bakiyor, kendi ailenizin
bile sormadig1 samimi sorular soruyorlar, bu yiizden onlarla sosyallesmek zorlastyor.

Bundan dolay1 sosyallesmekten kaginiyorum” sozleri ile dile getirmistir. Ayrica, K20
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“Neseli bir insandim simdi kitap diinyasina ¢ok yakinim.” sozleri ile ifade etmistir.
Ayrica, K3“Artik eskisi gibi mutlu bir insan degilim. Buraya ilk ay geldigimde daha
mutlu bir insandim. Sosyal oldum ama simdi insanlarla sosyallesmek istemiyorum”
climleleri ile ifade etmis. Ayrica, K12“Baska bir anlamda, kendi diinyama biraz

yaklastim. Yalnizim diyebilirim” sozleri ile dile getirmistir.

Katilimcilarin 10°’u “Uyum siirecinde meydana gelen degisikler” temasinda
“Kisiler aras1 degisiklikler” hakkinda Sosyallesmenin artmasini1 bahsetmistir. ilk olarak
K29 bu konudaki yasantisin1 “Aslinda ben iilkemde sosyal bir insan degildim ama
buraya geldikten sonra cok degistiime inantyorum. Konya'ya geldigimde c¢ok
yalnizdim, fakat sonra bir¢ok arkadas edindim. Bu sekilde sosyallestim. Simdi farkli
kiiltiirel gegmislerden birgok arkadasim var.” sozleri ile ifade etmistir. K9 ise “Sosyal
iligkilerimi genislettim, sadece Zambiyalarla degil, diger ¢esitli kiiltiirdeki 6grencilerle
de etkilesime girebilirim” ciimleleri ile ifade etmistir. Son olarak da K32, konu
hakkindaki goriiglerini “Etrafimdaki insanlara saldirgan davranmamam i¢in kendimi
kontrol etmeyi Ogrendim. Bu yiizden insanlarla sosyallesme yolunda ¢ok sey

katlettigimi ve birgok arkadas edindigimi gériiyorum.” seklinde dile getirmistir.

Katilimcilarin 5’u “Uyum  siirecinde meydana gelen degisikler” temasinda
“Kisiler aras1 degisiklikler” konusunda iletisim becerileri gelistirdigini ifade etmislerdir.
Omegin K26 “Simdi farkl kiiltiirel gegmislere sahip insanlarla iletisim kurmak
konusunda daha iyiyim. Ben de pazarlik ve ekip ¢alismasi agisindan oncekinden daha
iyiyim” sozleri ile ifade etmistir. Ayrica, K35 “Tiirkiye'de okumak bana farkli
gecmislerden, etnik kokenden, kiiltiirlerden ve iilkelerden insanlarla etkilesime
girebilecegim bir platform sagladi. Bu, diinyanin farkli yerlerinden insanlarla yeni
iligkiler kurmama, iletisimimi ve akil yiiriitmemi kiiresel bir seviyeye yiikseltmeme

yardimci oldu” ciimleleri ile ifade etmistir.

Katilimcilarin 4’u “Uyum siirecinde meydana gelen degisikler” temasinda
“Kisiler aras1 degisiklikler” konusunda duygusal kontrolii 6grendigini ifade etmislerdir.
Ornegin K26 “Bazen sagma sorular yiiziinden gergin ve sinirli olurdum, ama zamanla
Tiirklerin kiiltliriinii anlamaya basladim. Sadece kendimi sakinlestiriyorum ve davranis
tarzlarini1 anlamaya calisiyorum bdylece her sey kolaylasti.” ciimleleri ile ifade etmistir.

Ayrica, K5 “Bazen yurttan sikayet¢i olsak da benim i¢in bir avantaj ¢linkii orada
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problemlerle karsilastim ve yurtta bir Ogrenci olarak her zaman problemlerle
karsilasabilirim. Bir yurtta, farkl: tilkelerden gelmis olan 8 6grenciden olusan bir odada,
herkesin kendine 0zgii davranisi, kendi yasam bi¢imi vardir. Onlarla etkilesime
girdigimde sabirlt ve hosgoriilii olmayr 6grendim, bu yiizden diinyada kolayca adapte

olamayacagim bir yer olmadigina inantyorum” sdzleri ile dile getirmistir.

4.3. Sosyal Uyum Siirecinde Karsilasilan Zorluklar

Sosyal uyum siirecinde Karsilasilan zorluklar1 arastirmanin temalarindan
ticlinciistinii olusturmaktadir. Bu tema altinda sosyal, kiiltiirel ve akademik zorluklar
olmak iizere ii¢ kategori olusmustur. Icerik analizi sonucunda bunlar kategoriler altinda
ayr1 ayri ortaya ¢ikan alt kategoriler olusturulmustur. Tablo 4-3’te asagidaki gorildiigi

gibi sosyal uyum siirecinde Karsilasilan zorluklarin temasi verilmektedir.

Tablo 4-3: Sosyal uyum siirecinde karsilasilan zorluklar temasi

Tema Kategori Alt kategori Katihmei Sayisi
Sosyal uyum siirecinde  Akademik zorluklar Dil engeli 19
karsilasilan zorluklar Ogretim siiregleri 8
farkliliklar
Yetersiz ¢alisma
stiresi 1
Kiilttirel zorluklar Kiiltiirel farkliliklar 21
Vatan 6zlemi 2
Sosyal zorluklar Izolasyon 12
Kisisel sinirlardan 5
ka¢inma

4.3.1. Akademik zorluklar

Arastirma katilimcilarindan 19°u sosyal uyum stiirecinde karsilasilan zorluklarin
temasinda akademik zorluklar1 konusunda dil engeli Karsilastigini ifade etmistir.
Ornegin K13 bu konudaki yasantisin1 “Bazen siniftaki dil engeli nedeniyle, tartisilan
konuyla ilgili fikrim olmasina ragmen ve paylasmak istememe ragmen Tirkce ifade
etmek zorlasiyor. Bu yiizden sessiz kalmay: tercih ediyorum ama bu yeteneklerimi
etkiliyor” climleleri ile ifade ederken K 14 “Dil nedeniyle ¢ok kolay yoruluyorum
ciinkii Ingilizce’ de ¢ok fazla temel sey bilmeme ragmen, Tiirk¢e olarak kendime her
seyl hazirlamak ¢ok yorucu, ¢ilinkii cogu zaman ¢abami arttirmam gerekiyor” climleleri

ile dile getirmistir. Ayrica K16 “Tiirk¢e sayesinde siniflar zorlasti, anlagiimasi kolay
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degildi. Her zaman ayni dersi birgok kez hazirlamaliyim. Arkadaslarim ayni isi birkag

saniye iginde yapabiliyorlar” ciimleleri ile dile getirmistir.

Katilimcilarin 8’1 sosyal uyum siirecinde Karsilagilan zorluklarin temasinda
akademik zorluklar1 konusunda 6gretim siirecleri farkliliklar1 oldugunu ifade etmistir.
Ornegin K17 bu konudaki yasantisini “Buradaki egitim sistemi ¢ok farkli, Burada
tiniversitedeki dgrenciler Kenya'dakinden farkli bir test sistemine sahipler, tiniversitede,
Ogretmen sorular verir ve sinavlarda aynmi sekilde geleceklerdir, bu nedenle 6grencileri
gelecekteki mesleki zorluklara hazirlamaz” sozleri ile ifade etmistir. Ayrica, K30 “Ben
cok karsilastim. Ogretmenler ogrettikleri gibi hepimiz Tiirkmiisiiz gibi anlamimizi
bekliyorlar. ,” ciimleleri ile ifade etmistir. Ayrica, K12 “Ben yiiksek lisans
Ogrencisiyim, sinifta tartisma, grup tartismasi ve fikir alisverisi icin bir firsat olugmasini
bekliyordum ama simdiye kadar hi¢ gérmedim” Ayrica, K26 “Tiirk dili sayesinde
O0grenmede yavasladim, bu yiizden 6gretmenlerden daha fazla ilgi bekliyordum mesela
secilen smifin bazi konularinda daha fazla ayrinti gibi. Ingilizce bilmeme ragmen, eger
Ogretmeni Tiirkce daha fazla aciklarsa onu tercih ederim. Boylece, Tiirk

terminolojilerini daha yakindan taniyabilirim” climleleri ile dile getirmistir.

Katilimcilarin  sosyal uyum siirecinde Karsilagilan zorluklarin temasinda
akademik zorluklar1 konusunda yetersiz ¢aligma siiresi oldugunu ifade etmistir. Ornegin
K1 bu konudaki yasantisini “Saat 23: 00'ten once yurtta olmalisiniz, bu yiizden, bir
lisansiistii 6grencisi i¢in her zaman zordu ¢iinkii Kiitiphanede okumak i¢in daha fazla

zamana ihtiyacim var ama devam edemiyorum” climleleri ile ifade etmistir.

4.3.2. Kiiltiirel zorluklar

Katilimeilardan 21°1 sosyal uyum siirecinde karsilasilan zorluklarin temasinda
kiiltiirel zorluklari konusunda Kiiltiirel farkliliklar oldugunu ifade etmistir. Ornegin K22
“Turk kiltiiri benimkinden farkli, toplumunun bir par¢asini hissetmek zor bu yiizden
onlarin topluluguna entegre hissetmiyorum” ciimleleri ile dile getirmistir. Her zaman
onlar gibi davranmak zorunda kaldim, bu basta benim i¢in gergekten moral bozucuydu
ama yapmak zorunda kaldim ve alistim” ciimleleri ile dile getirmistir. Ayrica, K6 “Tiirk
kiiltiiriiniin bizden ¢ok farkli oldugunu diislinliyorum. Tiirkler bizim Tunus, Araplar
oldugumuzu saniyorlar, Muhtemelen biz Misirlilar gibi Filistin'in gibiyiz saniyorlar ama

degiliz. Cok farkliyiz, farkli yiyoruz, farkli konusuyoruz. Birbirimizi bile farkli
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selamliyoruz Tirkler gibi Opiismek ve sarilmak yapmiyoruz, sabahta sebze yemeyi
sevmiyoruz. Her zaman ¢ay igmiyoruz, bu yiizden ¢ok farkhyiz............... (bir siire
sessiz kaldi1). Kiiltiirel farkliliklar hayatimi bazen zorlastirabilir, hatta kendi
danmismanimi  bile anlamadan kirdim, ¢ilinkii Ornegin {ilkemde danigsmaninizla
konusurken resmi olmaniz gerekiyor. Uzaktan kumanday1 koymak zorundasin ve iste
bunu yapmiyorlar. Bu yiizden, bana geldiginde ve gergekten arkadasca davrandiginda,

gercekten cok sinirlenmistim™ ciimleleri ile dile getirmistir.

Aragtirmaya katilan 2’si sosyal uyum siirecinde karsilasilan zorluklarin
temasinda Kiiltiirel zorluklari konusunda vatan 6zlemini ifade etmistir. Ornegin K2
“Ulkemde o6zel giinlerde kiiltiirel moda giyinmeyi tercih ederim, bu sekilde
giyindigimde ve disar1 ¢iktigimda insanlar bana yanlis bir seymis gibi garip bir sekilde
bakiyorlar. Bu yiizden, bu durum beni caydirdi ve ben de boyle giyinmeyi biraktim.
Herkes geleneksel bir sekilde giyindiginde o giinleri evde ozliiyorum. Neyse, artik

alisim” climleleri ile dile getirmistir.

4.3.3.Sosyal zorluklar

Katilimeilarin 12°si sosyal uyum siirecinde karsilasilan zorluklarin temasinda
sosyal zorluklari konusunda izolasyon egilimini ifade etmistir. Ornegin K10
“Akranlarla olan iletisimim karmasikti ¢linkii kendimi ¢ogu zaman gruptan diglanmis
buldum ¢iinkii ne zaman disar1 ¢iksam biitliin arkadaslarim Arapca konusuyor ve beni
sikiyor gibiydi, ben de onlardan uzak durdum” ciimleleri ile ifade etmistir. Ayrica, K12
“Tlrklerin etrafinda her zaman rahat hissetmiyorum.” sozleri ile ifade etmisti. Bundan
baska, K18 “Daha 6nce de belirttigim gibi, ¢cok fazla soru sormalari, Tirklerle arkadas
olmami zorlastirdi, dnceki, her zaman onlardan kaginmaya calisgtim ama sonra hepsi
piriizsiizdi” sozleri ile ifade etmisti. Ayrica, K2 “Tirklerle ozellikle de oda
arkadaslariyla etkilesim ac¢isindan, soru sorma bicimi, bazen konusma sekli gibi,
hayatimin ilk yilindan itibaren, onlarla etkilesimi zorlastiriyor onlarla sosyallesmek zor
oldu, bu yiizden yabanci Ogrencilerle etkilesim kurmayi tercih ediyorum.” sézleri ile

ifade etmistir.

Katilimeilarin 5’1 sosyal uyum siirecinde karsilasilan zorluklarin temasinda
sosyal zorluklar1 konusunda kisisel sinirlarin isgalini ifade etmistir. Ornegin K6 “size

geliyorlar ve sorular soruyorlar, merak ediyorlar, sizi tanimak istiyorlar. Fakat neden
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Konya'ya geldigimi veya neden doktora almay1 sectigimi, neden ailem olmadigini, bunu
insanlara agiklamayi sevmedigimi agiklamak istemiyorum. Bu yilizden bazen ilgisiz
sorular sormayr birakmalar1 i¢in onlar1 kirmak zorunda oldugumu hissediyorum.
Iliskilerle ilgili birgok problemim var,” ciimleleri ile dile getirmistir. Ayrica, K35 “Tiirk
halki ¢ok etkilesimli ve meraklidir ve bazilariyla etkilesime girdiginde kisisel ve 6zel
oldugunu diisiindiigli sorular1 sordular mesela aile, iliski durumu vb. ile ilgili sorular. Bu
benim onlarla arkadaslik kurmami zorlastirdi, onlar i¢in de yabancilarla arkadaslik
kurmasi zordu” ciimleleri ile dile getirmistir, Ayrica, K34 “Tiirkler soramayacagim
sorular1 sormay1 sever, sinirlar1 asan sorular ve bu beni ¢ogu zaman tedirgin ediyor ama

simdi buna alistim.” ciimleleri ile dile getirmistir.

4.4. Sosyal Uyum Siirecinde Duygu-Durum

Sosyal uyum siirecinde duygu-durum arastirmanin temalarindan besincisini
olusturmaktadir. icerik analizi sonucunda bu tema altinda stres ve depresyon, iiziintii,
cesaret kirillma ve yalmzlik olmak tizere dort kategori olusmustur. Tablo 4-4’te

goriildiigii gibi sosyal uyum sirasinda duygularla ilgili durumu verilmektedir.

Tablo 4-4: Sosyal uyum siirecinde duygu-durum Temast

Tema Kategori Katilhhmc1 Sayisi
Stres ve depresyon 11
Uziintii 10

Sosyal uyum siirecinde

duygu durum
Cesaret kirilma 4

Yalnizlik 3

Aragtirmaya katilanlardan 11°i sosyal uyum siirecinde stres ve depresyon
hissettigini ifade etmistir. Ornegin katilimcilardan K13 bu konudaki yasantisini “Her
zaman stresli ve depresyonda hissediyorum. Bu anlari ¢ok sik yasadim, 6zellikle de isler

akademik olarak iyi gitmiyorsa. Ya da zaman ge¢irmek igin bazi arkadaglara ihtiyacim
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oldugunda genelde kendi programlartyla mesguller. Bu yiizden yalniz ve mutsuz
hissediyorum. Bir¢cok kez oldu” sozleri ile ifade etmistir. Ayrica, K28 “Derslere
katildigim ilk donemde hocalar sdylendiklerini anlamadigim ig¢in stresli ve aptal
hissederdim. Ayrica, hocalara sordugum sorulara cevap bile alamiyorsam yurda
aglamak icin gelirdim ve her seyin yoluna girip girmeyecegini merak ediyordum”
ciimleleri ile ifade etmistir. Ayrica, K19 “Ilk Tiirk¢e sinavinda basarisiz oldugumda A1l
kitabindan Tiirk¢eyi asla 6grenemeyecegimi diislindiim, bu yiizden ¢ok iizgiin ve
depresyondaydim” ile ifade etmistir. Ayrica, K29 “Eve bile donmek istedim ¢iinkii
hayat ¢ok stresliydi. Yemek, ev ve iklim konusunda nostaljik hissettim. Her zaman
kendime burada ne yaptigimi soruyordum, eve geri donmek daha iyi gelmisti” sekilde

dile getirmistir.

Arastirma katilimcilarindan 10°u Sosyal uyum siirecinde {iziintii hissettigini
sOylemistir., K21 “Tiirkiye'ye geldigimde c¢ok iiziildiim, yalnizdim ve eve donmek
istedim. Hayal kirikligina ugramigstim c¢ilinkii etrafimdaki herkes Tiirkge iletisim
kuruyordu, bu yiizden her zaman sosyal medyaya ve Ingilizce konusabilen birkac
arkadagima bagli kaldim. Sosyal ¢evrem ¢ok sinirli hale geldi. Simdi biraz iyi ama

mutlu degilim” seklinde dile getirmistir.

Katilimcilarin 4’4 sosyal uyum siirecinde cesaretinde kirtlma hissettigini ifade
etmistir. Ornegin katilimcilardan K20 “Tiirkiye’ye ilk kez geldigimde, Tiirk halkinin
cogunun Ingilizce konusabilecegini umuyordum, ama geldikten sonra kimse gercekten
ne demek istedigimi anlayamamis. Bunlar ¢ok kafa karistirict ve sinir bozucu
zamanlarmis. Universitede derslere basladigimda, bir fikri ifade etmek istediginde dil
engeli nedeniyle sadece bir ciimlenin ortasinda durdum” cilimleleri ile bu goriisiinii dile
getirmistir. Ayrica, K16 “Tiirk dilinde her seyi incelemek benim igin zor, beni
caydiriyor. Daha once de bdyle hissetmistim ama simdi buna aliskinim” s6zleri ile ifade

etmistir.

Arastirma katilimcilarindan 3’ Sosyal uyum siirecinde Yalnizlik hissettigini
ifade etmistir. Ornegin K5 “Temelde tatildeyken, ¢ok yalmzlik hissediyorum. Ayrica,
tamamlayacagim ¢ok isim varsa ve arkadaslarirmdan uzak kaldim. Bazen onlarla
sosyallesmek zor ve yalniz hissediyorum bu yiizden kendimi ¢ok mutsuz hissediyorum”

dile getirmistir. Ayrica, K9 “Yurtta ¢ok iiziicli anlar yasadim. Her zaman hayatimin
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giines 15181 olmadigint diislinlirdiim. Kendimi ¢ok yalniz hissederdim. Ama ayni dilde
yeni insanlarla tanisirken, hi¢ de fena degil, dyle diisiiniiyorum” ctmleler ile dile

getirmistir.
4.5. Sosyal Uyum Siirecinde Sosyal Destek Kaynaklar1 Temasi

Uluslararas1 6grencilerin sosyal uyum siirecinde sosyal destek kaynaklari temasi
aragtirmanin temalarindan yedincisini olusturmaktadir. Icerik analizi sonucunda bu
tema altinda aile ve arkadas destegi, bireysel etkinlikler, resmi destek kaynagi, sosyal
destek arayisi eksikligi ve Sosyal etkinlikler olmak tizere bes kategori olusmustur.
Tablo 4-5’te goriildiigii gibi sosyal uyum siirecinde sosyal destek kaynaklar1 temasi

verilmektedir.

Tablo 4-5: Sosyal uyum siirecinde sosyal destek kaynaklari temasi

Tema Kategori Katihmci
sayisl
Aile ve arkadas destegi 37
Bireysel etkinlikler 21
Sosyal uyum siirecinde Sosyal etkinlikler (Kuliipler veya 16
sosyal destek kaynaklar kuruluslarin etkinlikleri)
Sosyal destek arayist eksikligi 11
Resmi destek kaynagi 1

Katilimcilardan 37’si zorlukla karsilaginca destek kaynagi arama temasinda aile
ve arkadas destegi aradigini ifade etmistir. Ornegin katilimcilardan K3 “Etrafimdaki
arkadaglarimla konustum ve yardimci oldular. Neyse ki, annem benim en biiyiik
duygusal destegim oldu. Akademik olarak bana destek veren tek insanin yabanci
arkadaglarim oldugunu diigiiniiyorum ¢iinkii tam anlamiyla ayn1 durumdan gegiyoruz ve
birisini duymak aslinda benim yalniz olmadigimi hissettiriyor” climleleri ile bu
gorlislinii dile getirmistir. Ayrica, K12 bu konudaki yasantisin1t “Cogunlukla, anneme

zor anlarimi telefonla aglarken aciklardim ama sonra onu da strese soktugumu
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hissettigim i¢in bunu yapmayi biraktim” climleleri ile bu goriisiinii dile getirmistir.
Ayrica, katilimecilardan K17 “Evet, bir arkadasim var, Kenya'dan bir araya geldik.
Kisisel sorunlarimi her zaman onunla paylasirim ve miimkiin oldugunca her zaman

yardim eder.” sozleri ile ifade etmistir.

Katilimcilardan 21’1 Zorlukla karsilaginca destek kaynagi arama temasinda
bireysel etkinlikler yaptigimi ifade etmistir. Ornegin K18 “Herhangi bir kuliip ve
organizasyon faaliyetine katilmay1 sevmiyorum. Kur'an okumay1 ve dua etmeyi tercih
ederim” sozleri ile ifade etmistir. Ayrica, K11 “Ben sadece uyurum. Kendimi daha iyi
hissetmek icin baz1 arkadaglarimla parklar1 ziyaret ederdim” ciimleleri ile ifade etmistir.
Ayrica, K5 “Bazen internette dolasiyorum ve bilgisayarla ilgili ¢ok sey ogrendim.
Bunun yani sira ana kurslarimizdan ayri olarak bazi ekstra dersler aliyorum. Ayrica,
kariyerimi temel alan deneyimlerini paylasmaya calisan, diinyanin her yerindeki
ogrencilerle baglanti kurmaya galisan ¢evrimigi biriyim. Kendimi mesgul etmek stresli

durumlar1 unutmama yardimci oldu” sozleri ile ifade etmistir.

Katilimcilardan 16°s1 zorlukla karsilasinca destek kaynagi arama temasinda
sosyal etkinliklere katildigim ifade etmistir. Ornegin katilimcilardan K20 bu konudaki
yasantisin1 “Destek aginin kaynagi gibi yabanci 6grenci dernekleri, Afrika 6grenci
dernekleri gibi kullip ve organizasyonlara katiliyorum ve sik sik arkadas olan diger
yabanci 6grencilerle bulusuyorum. Stresi hafifletmek i¢in ¢ok yardimci oluyor” sozleri
ile ifade etmistir. Ayrica, K8 “Afrika yemeklerini pisirmek, dans etmek, kiiltlirel bir
sekilde giyinmek icin kiiltiirel giyinme gibi etkinliklere ¢okca katildim. Bu etkinliklere

katilirken kendimi daima evde hissediyorum” ciimleleri ile ifade etmistir.

Arastirmaya katilan 11°1 zorlukla karsilaginca destek kaynagi arama temasinda
Sosyal destek arayisi eksikligini ifade etmistir. Ornegin K11 “Bunu kimseyle
paylasmiyorum. Zorluklarimi ailemle paylagmaktan hoslanmiyorum ¢iinkii zaten kendi
sorunlart var ve endigelenmelerini istemiyorum” sozleri ile ifade etmistir. Ayrica, K16
“Hi¢ kimse en biiyiik destek ag1 kaynagim olmadi” ciimleleri ile ifade etmistir. Ayrica,

K9 “Kimseye zorluklarimdan bahsetmiyorum” sozleri ile ifade etmistir.

Arastirmaya katilanlardan 1’i zorlukla karsilaginca destek kaynagi arama

temasinda resmi destek kaynagi aradigini ifade etmistir. Ornegin K23 “Egitim
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danismanlarim, buradaki her sey i¢in en biiyiik destek agiydi” ciimleleri ile ifade

etmistir.

4.6. Sosyal Uyum Sorunlari ile Basa Cikma Stratejileri

Sosyal uyum sorunlar1 ile basa ¢ikma stratejileri arastirmanin temalarindan
sekizincisini olusturmaktadir. Icerik analizi sonucunda bu tema altinda gdrmezden
gelme, sosyal destek, pozitif diisiinme, meditasyon ve gerginlik azaltma seklinde alti
kategoriden olusmustur. Tablo 4-6’da goriildiigii gibi Sosyal uyum sorunlari ile basa

cikma stratejilerinin temasi verilmektedir.

Tablo 4-6: Sosyal uyum sorunlari ile basa ¢ikma stratejileri Temasi

Tema Kategori Katihhmc1 Sayisi

Gormezden gelme 10

Sosyal uyum sorunlar ile basa Sosyal destek 3
cikma stratejileri Pozitif diigiinme 4
Meditasyon 1

1

Gerginlik azaltma

Aragtirmaya katilanlardan 10°u sosyal uyum sorunlari ile basa ¢ikma stratejileri
olarak gérmezden gelmeyi kullandiklarini ifade etmistir.. Ornegin K13 “Her zaman zor
bir durumda oldugumu hissettigimde yok saymayi seciyorum. Bazen Kenya'da olan
arkadagima her seyi anlatirim. O zaman daha iyi hissederim. Bazen kendime kizarim
kendimi gbézyas1 dokmek i¢in odaya kapatirim” ciimleleri ile bu gorlisiinii dile

getirmistir.

Arastirmaya katilanlardan 8’i Sosyal uyum sorunlari ile basa ¢ikma stratejisi
olarak sosyal destek aldiklarmi sdylemistir. Ornegin K12 “Karsilastigim seyleri ¢cogu
zaman diger yabanci 6grencilerle paylasiyorum ve her zaman bana olumlu geribildirim
veriyorlar” sozleri ile ifade etmistir. Ayrica, K29 “Derslerini basariyla tamamlayan
arkadaglaranasil yaptiklarin1 sordum ve ayni seyi yapmaya calisim. Kendimi
cesaretlendirirdim, eger onlar basarabiliyorsa, ben de yapabilirim.” sozleri ile ifade
etmistir. Ayrica, K33 “Zorluklarla ilgili baz1 bilgileri arkadaslarimla paylasiyorum ve

ayni seyi yapmalar1 durumunda, bana bunu ¢ézmek i¢in nasil yaptiklarini agikliyorlar
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ve ben de aynisin1 yapiyorum” climleleri ile ifade etmistir. Ayrica, K25 “Bazi sorunlari

Ozemezsem her zaman arkadaslarimdan yardim isterim” sozleri ile ifade etmistir.
h kadasl dan yard t ” sozleri ile ifade etmist

Arastirma katilimcilarindan 4’1 Sosyal uyum sorunlari ile basa ¢ikma stratejisi
olarak pozitif diisiinmeyi kullandiklarin1 sdylemistir. Ornegin katilimcilardan K17 bu
konudaki yasantisin1 “Olumlu olmak bir numaramdi. Oturup kendimi bu konuda strese
sokmak yerine, bunun iistesinden gelmek i¢in dogrudan alternatifler ararim. Daha 6nce
de sdyledigim gibi, Tiirk insan1 bana bir¢ok soru soruyor, ama bu artik beni rahatsiz
etmiyor, bu ylizden sorularini cevapliyorum” seklinde dile getirmistir. Ayrica, K29
“Ayrica, gelecekte beni bekleyen iyi seyler oldugunu kendime hatirlatmaya devam
ediyorum, bu ylizden bu zorluklar biiylimemin bir parcasi” sekilde dile getirmistir.
Ayrica K22 “Zihninizi olumlu seylere odaklayin, asla eskisi gibi olma hedeflerinize

ulagsmak i¢in miicadele etmekten vazgegmeyin” sozleri ile ifade etmistir.

Arastirma katilimcilarindan 1’1 Sosyal uyum sorunlari ile basa ¢ikma stratejisi
olarak meditasyon yaptigini ifade etmistir. Ornegin K28 bu konudaki yasantisin1 “Ben
bir sey hakkinda diisiinmeden once Allah ile konugmaya inanan kisiyim. Her zaman
once zor bir durumla karsilagtigimda 6nce Allah'm rehberligini isterim ve bundan sonra
belki de arkadaslarim ve ailemin yardimini ararim. Bu sekilde sorunlarim basa ¢ikmak

icin kolay olur” sozleri ile ifade etmistir.

Arastirma katilimcilarindan 1’1 Sosyal uyum sorunlar1 ile basa ¢ikma
stratejilerinden gerginlik azaltmayr kullandigini dile getirmistir. Ornegin K 10 bu
konudaki yasantisin1 “Ote yandan, zorluklar1 unutmak igin farkli bir seyler yapmaya
calistyorum. Kendimi ¢ok yalniz hissettiimde, yiiriiylise ¢ikiyorum. belki de beni
rahatsiz eden seyin ne oldugunu bilirim, sonra kendimi dinlerim ve kendimi motive

etmeye calisirim” sozleri ile ifade etmistir.

4.7. Sosyal Uyum Siirecine Iliskin Oneriler Temasi

Uluslararast 6grencilerin  sosyal uyum siirecine iliskin Oneriler temasi
aragtirmanin temalarindan sekizincisini olusturmaktadir. Bu tema altinda olumlu
diisince, hedeflerin bilinci, kararlilik ve diger dgrencilerle iletisim kurma olarak dort
kategori olugmustur. Sosyal uyum siirecine iliskin Oneriler temasi Tablo 4-7’de

verilmektedir.
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Tablo 4-7: Sosyal uyum siirecine iligkin 6neriler temasi

Tema Kategori Katihhmc1 Sayisi
Sosyal uyum siirecine iliskin ~ Olumlu diisiince 14
oneriler temasi Hedeflerin bilinci 9
Kararlilik 5
Sabirli olma 5
Iletisim kurma 3

Katilimcilardan 14’u bu konuyu “Olumlu diisiince” agisindan ifade etmistir.
Oregin K19 “Kolayca pes etme! Yasamda ¢oziimii olmayan higbir sey yoktur. Ilk
basta, isler normalden ¢ok zor gelir insana, ancak zaman gectik¢e daha kolay hale gelir”
sOzleri ile ifade etmistir. Ayrica, K17” Olumlu olmak bir numaramdi. Oturup zorluklari
kendime vurgulamak yerine, bunlar1 asmak i¢in dogrudan alternatifler ararim” climleleri
ile ifade etmistir. Buna ek olarak, gelen yabanci dgrenciler cesitli kiiltiirel insanlarla
tanigmakta sasirmamali ve Tirklerin davranislari konusunda c¢ok farkli olduklari
gercegini oldugu gibi anlamalidir. Kibar ve onlara karsi iyi olun, her seyde pozitif
olmak en 6nemli seydir” ciimleleri ile ifade etmistir. Ayrica, K22 “Zihninizi olumlu
seylere odaklayin, asla hedeflerinize ulagsmak icin miicadele etmekten vazge¢cmeyin”

climleleri ile ifade etmistir.

Arastirmaya katilan ogrencilerin 9’u bu konuyu “Hedef bilinci” adi altinda
hedeflerine odaklanmak gerektigini dile getirerek ifade etmistir. Ornegin K10 da bu
konuda “Tiirkiye’ye neden geldigini ve nereden geldigini unutma, Zambiya ya da
Kenya gibi diger 6grencilerin sizi hedeflerinden uzaklastirmasina izin vermeyiniz.
Hedeflerinize ulasmak i¢in onlara bagl kalmaya c¢alisin soézleri ile ifade etmistir.
Ayrica, K3 de “Sanirim bir numarali tavsiyem, buraya neden geldiginize odaklanmak
zorunda oldugunuzdur. Hangi zorluklar olursa olsun hedefe ulasmaya odaklanmak
gerekiyor, ¢iinkii zorluklar kendi {ilkenizde de her yerdedir. Nereye giderseniz gidin, bu
zorlukla ylizlesmek zorundasiniz. Bu nedenle, hedefinize ulasmaya odaklanmak her
zaman i¢in daha iyidir ¢linkii eger yapamaz da pes edersiniz eli bos kalirsiniz. Cogu
zaman, pes etmeyi ve eve gitmeyi diisiindiim ama diploma olmadan gitmemin fazlasiyla

yanlig bir karar olduguna karar verdim.” ciimleleri ile ifade etmistir.
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Arastirmaya katilanlardan 5’1 Ogrencilerin sosyal uyum agisindan zorluk
cekmemeleri icin tavsiyeler bashigi altinda “Kararlilik” konusuna deginmistir. Ornegin
K10 “Eger firsatiniz varsa Tiirkiye'ye gelmeden once Tiirk¢eyi daha iyi 6grenin. Cesur
olun ve zorluklar iizerinde calisin boylece hersey kolaylasir ve glizellesir” sozleri ile
ifade etmistir. Ayrica, bu konuda K5, “Pes etmemelisin, bazilarimiz ¢ok ¢abuk pes etti
ve sonra pigman oldular. Bunlar, gelen yabanci ogrencilere verebilecegimiz

b

tavsiyelerden biridir.” sozleri ile ifade etmistir. K15 ise “Cesur olmalilar. Tiirkiye’de
hayat zor fakat Tiirkgeyi daha iyi 6grenebilirlerse hayatiniz1 kolaylastiracaktir. Ayrica
cesaretle her seyin iistesinden gelinebilir” climleleri ile ifade etmistir. Sonrasinda K28,
“Onlara verebilecegim tavsiyelerden biri silirekli O0grenme arayisi icinde olmalar
gerektigi ve bir digeri de insanlardan negatif tepkiler de alabilecekleri konusunda

hazirlikli olmalaridir.” sézleri ile ifade etmistir.

Katilimcilardan 5°i bu konuyu “Sabirli olma” agisindan ifade etmistir. Ornegin
K12 “Sabirli olmalarini 6neririm ¢iinkii hayatta her zaman firtinadan sonra giines dogar.
Nereden geldiklerini unutmamali ve elde ettikleri seylere odaklanmalilar” ciimleleri ile
ifade etmistir. Ayrica, K 21 “Gelen yabanci 68rencilere onlara sdyleyebilecegim sey,
sabirlt olmalar1 gerektigidir. Her tiirlii insana uyum saglamak zordur fakat her zaman 10
y1l sonra nasil olmak istediginize odaklanin ve ne olursa olsun bunu diistiniin.” seklinde
dile getirmistir. Ayrica, K14 “Yabanci uyruklu 6grencilere verebilecegim tavsiyeler,
Tiirk insanlarina karsi1 nazik ve iyi olmak ve her seye karsi sabirli olmak en 6nemli sey”

sozleri ile ifade etmistir.

Katilimcilardan 3’ii de “iletisim kurmak” hakkinda bazi tavsiyeler vermistir. Ik
olarak K23 tavsiyesini, “Benim tavsiyem, insanlarla konusmalari, bu sekilde kendilerini
sosyal olarak aktif ve {liretken kilacak faaliyetlerde bulunmalar1 olacaktir. Ayrica,
meraklit olmal1 ve her zorluk cektiklerinde diger insanlara danismalilar.” sekilde dile
getirmistir. Sonrasinda da K18 “Tiirkiye'ye gelmeden once, Tiirkiye hakkinda gerekli
bilgileri almak i¢in orada bulunanlarla temas halinde olmalilar ve edindikleri bilgiler
dogrultusunda insanlarin davranislarina sasirmayacak sekilde davranarak, cabucak

alisacaklardir.” sozleri ile ifade etmistir.
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BOLUM 5
TARTISMA

Bu bolimde arastirma bulgular1 ile ilgili alan yazin ¢ergevesinde
tartisilmaktadir. Arastirmada elde edilen sonuglara gore 7 tema ortaya ¢ikmistir. Bunlar;
uyum Oncesinde Tiirkiye’de yasamla ilgili beklentiler, Uyum siirecinde meydana gelen
degisikler, Sosyal uyum siirecinde karsilagilan zorluklar, Sosyal uyum siirecinde duygu-
durum temasi, Sosyal uyum siirecinde sosyal destek kaynaklari, Sosyal uyum sorunlari

ile basa ¢ikma stratejileri ve Sosyal uyum siirecine iligskin oneriler seklindedir.

4.8. Uyum Oncesinde Tiirkiye’de Yasamla Ilgili Beklentiler

Arastirma sonuglarina gore Tiirkiye'ye gelmeden 6nce dgrencilerin beklentileri,
egitim sistemi beklentisi, Tiirk toplumuna entegrasyonun beklentisi, sosyallesme
beklentisi, kiiltiirel benzerlik beklentisiydi. Katilimcilar, Tiirkiye'nin egitim sisteminin
kalitesi hakkindaki gercek¢i olmayan inanglarint agik¢a ortaya koymaktadir.
Katilimcilar, 6zellikle Tiirkiye'de Avrupa iilkelerinde denizasir egitimin {stiin, degerli
ve iyi is olanaklari sagladigi inancina sahipti. Bu, Tirk kiiltiirine maruz kalirken
katilimcilarin potansiyelini olumsuz etkilemistir. Sonug olarak, bazi katilimcilar Tirk
kiiltiiri ve egitiminin ideallerine uymaya direng gostermislerdir Elde edilen bu sonuglar
Peterson, Briggs, Dreasher, Horner ve Nelson (1999) ve Pimpa (2004) arastirmalar ile
paralellik gostermektedir. Yabanci lisans 0grencilerinin yabanci bir iilkeye gelmeden
once uluslararast egitime olumlu bir bakis agist vardir. Yurtdist e8itimin, 6§renme
destek hizmetlerine 1yi erisim, iy1 is firsatlar1 ve degerli bir yasam deneyimiyle iistiin

olduguna inanmaktadir.

Ayrica, katilmcilarin ¢ogu Tirk kiiltiirtine kolay entegrasyon saglamayi ve
miimkiin oldugunca ¢ok arkadaslik kurmayr umuyordu. Ancak, Tirk dilindeki ve
kilttirel farkliliklardaki zorluklar nedeniyle katilimcilar hayal kirikligi esliginde ev
sahibi kiiltiir tiyeleriyle sinirl sosyal etkilesim yasadiklarini ifade etmislerdir. Sonug
olarak, katilimcilar, iilke arkadaslar1 ve diger uluslararasi 6grencilerle arkadas olma

egilimi gelistirerek Tiirk Ogrencilerden kagindiklarini ifade etmislerdir., Bu nedenle
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katilimcilar tarafindan yeni Tirk kiiltiiriine etkili bir sekilde uyum saglanmasi zor
olmustur. Calismanin bulgulari, daha once Chen ve Starosta (1996) arastirmasina
benzerlik gostermektedir. Chen ve Starosta (1996) arastirmalarinda, kiiltiirlerarasi
O0grenme deneyimi ve uluslararasi anlayis dahil olmak {izere yurtdisinda okumak ig¢in

ogrencilerin g¢esitli beklentilere sahip olduklarini ortaya koymustur.

Uluslararas1 6grencilerin bir diger beklentisi de ev sahibi kiiltiiriin iiyeleriyle
sosyallesmekti. Katilimcilarin Tiirkce ile ilgili zorluklar1 ev sahibi iiyelerle etkilesimi
zorlastiran engeller olusturmustur. Ayrica, katilimcilarin hem ev sahibi iilkenin iiyeleri
hem de diger yabanci 6grencilerle kolayca iliski kurmalar1 ve karsilikli anlayis sahibi
olmalar1 beklenmektedir. Trice (2004) ev sahibi vatandaslar ile sosyal etkilesimin hayati
onemini vurgulamigtir. Murphy-LeJeune (2003) 6grencilerin deneyimi en {ist diizeye

cikarmak i¢in adapte olmalar1 ve donilismeleri gerektigini teyit etmistir.

Calismanin sonuglart Hellsten (2002), Rajapaksa ve Dundes (2002) tarafindan
yapilan calismalarla da benzerlik gostermektedir. Bu arastirmacilar, arkadaslhigin
Ogrencilerin yeni bir ¢evreye uyum saglamalarina yardimci olmadaki 6nemini ortaya
koymustur. Ote yandan uluslararasi grencilerin, 6grenme deneyimlerinden adapte

olmay1 ve en iyi sekilde yararlanmay1 6grendigini vurgulanmistir (Peterson vd., 1999).

4.9. Uyum Siirecinde Meydana Gelen Degisikler

Tiirkiye'ye geldikten sonra, uluslararasi 6grencilerin kendilerinde gozlemledigi
kisisel degisiklikler, bakis agisinin genislemesi, kisisel memnuniyetsizlik, caresizlik,
gizlilik eksikligi varsayimi ve disadoniikliik seklindedir. Katilimcilar, kendilik ve
kisileraras1 degisimlerde hem olumlu hem de olumsuz degisiklikler bildirmislerdir.
Daha esnek olmak, sosyal iliskileri artirmak ve duygusal kontrol kazanmak katilimcilar
tarafindan vurgulanmistir. Bu sonug, Tiirkiye'de egitimin bazi katilimcilar lizerinde
olumlu bir etkisi oldugunu ortaya koymustur, ¢linkii sosyal becerilerin kisisel biiyiime
ve gelismesine yardimci olmustur. Katilimcilar da kati diisiinme big¢imlerini esnek
diistiinmeye degistirmeyi basardiklarimi ifade etmislerdir. Bu, yeni bir sosyal ortama
kolayca uyum saglamak i¢in etkili bir unsurdur. Ayrica katilimeilar, Tiirkiye'de egitim
almanin sosyal iligkilerini arttirdigin1 belirtmislerdir. Bu, cesitli kiiltlirel insanlarla
kaynagma firsatindan kaynaklanmaktadir.  Anavatanlarinda hi¢ sahip olmadiklar

firsatlardir. Sato ve Hodge (2009) yaptiklar1 bir ¢alismada, yurtdisinda okumanin
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uluslararas1 6grencilerin kiiltlirel anlayislarini genisletebilecegi ve 6z farkindaliklarim
destekleyebilecegi konusunda benzer kanitlar saglamistir. Elde edilen bu sonuglar
Mesidor ve Sly (2016) arastirmalar1 ile paralellik gostermektedir.  Uluslararasi
Ogrencilerin ABD'ye ilk kez ulastifi zaman, yeni 6grenme ve Kkiiltiirel cevreye
yaklagimlar1 konusunda esnek olmalar1 gerektigini gostermektedir. Ayrica bu bulgular
kisisel biliyimeyi vurgulayan Yuan (2011) sonuglari ile ortiismekte ve Li (2016)

kademeli olgunluk, bagimsizlik ve proaktiviteye vurgu yapmaktadir.

Tiirkiye'ye geldikten sonra bazi katilimecilar izolasyon ve garesizlik hissi gibi
olumsuz degisiklikleri ifade etmislerdir. Katilimcilar, Tiirkce dil yeterliligi ve akademik
program eksikligini, Tirk toplumu ile yeni bir dostluk kurmanin Oniindeki engeller
olarak gordiiklerini belirtmiglerdir. Bazi katilimcilar iletisim becerilerinin kotiilestigini
ve Ozgilivenlerinin  diistigiinii  vurgulayarak kisisel memnuniyetsizliklere dile
getirmislerdir. Dil yeterliligi eksikligi, uluslararast 6grencilerin akademik zorluklarini
siirdlirememelerine neden olur ve bu da akademik 6z-yeterlik kaybina yol agabilir ve bu

da genel uyumlarini azaltir (Rienties ve Tempelaar, 2013).

4.10. Sosyal Uyum Siirecinde Karsilasilan Zorluklar

Uluslararast 6grenciler Sosyal uyum siirecinde dil engeli, 6gretim siiregleri
farkliliklar1 ve Yyetersiz g¢aligma siiresi akademik zorluklar olarak ifade etmistir.
Tiirkiye'deki egitim kurumlarinin ¢ogunda egitim dili Tirkcedir. Bu gercek, dil
zorluklar1 nedeniyle iletisim engeline sebep olmustur. Bu durumun katilimcilarin yeni
Ogretim ve Ogrenme sistemleri ile basa ¢ikmasini zorlastirdigr ifade edilmistir.
Calismanin sonucu, katilmecilarin  Kiiltiirel gegmisinin  ve ge¢misteki Ogrenme
deneyimlerinin, 6gretmen-6grenci merkezli 6grenme stratejisinin kullanilmasina katkida
bulundugunu ortaya koymustur. Bu 6grenme tarzi kendini kesfetmeyi ve yaraticiligi
desteklemez, bu nedenle katilimcilarin pasif 6grenmesine katkida bulunarak akademik
zorluklara neden olmustur. Bu bulgu, sosyal uyum siirecinde en 6nemli becerinin
Tiirkge Ogrenmek oldugunu bildirmistir Bu bulgu, Poyrazli ve Grahame (2007)
aragtirmasi ile benzer kanitlar gostermektedir. Ev sahibi iilkelerin egitim sistemine agina
olmamalari, uluslararasi1 6grenciler i¢in farkli akademik sorunlar dogurmaktadir. Ev
sahibi kurumun ogrenme stiline asina olmayan veya rahatsiz olan uluslararasi

Ogrenciler, 6grenme siireclerinde ¢esitli zorluklar yasarlar.
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Bulgular dil zorluklarinin uluslararast &grencilerin yerel topluluklarla olan
sosyal etkilesimleri yani sira akademik performansi de engelledigini gostermektedir.
Ayrica, dil zorluklar1 yabanci 6grencileri diger yabanci 6grencilerle yakin arkadasliklar
kurmaya tesvik etmektedir boylece Tiirk kiiltiiriine toplumsal uyumlar: yavaslamaktadir.
Kusek (2015) uluslararasi 6grencilerin, kendi kiiltiirel gegmislerinden gelen 6grenciler
arasinda veya diger uluslararas1 Ogrencilerle birlikteyken kendilerini daha rahat
hissettiklerini dogrulamistir. Ayrica Yan ve Berliner (2009)’e gore dil, basar1 ve
calisanlarla etkilesimde {i¢ ana giicliilk bulmaktadirlar. Dil eksiklikleri bir hayal kirikligi
kaynagi ve akademik basarinin Onlindeki en biiylik engel haline gelmektedir.
Ogrencilerin derslere katilimini, ev sahibi topluluga katilimmi ve yardim isteme

yetenegini veya isteklerini azaltmaktadir.

Uluslararas1 6grenciler sosyal uyum siirecinde kiiltiirel farkliliklar ve vatan
Ozlemi gibi kiiltiirel zorluklarla karsilasmislardir. Ev sahibi kiiltiir ile katilimeilarin
kiiltiirti arasindaki kiilttirel farkliliklar yemek, iklim, giyinme tarzi ile ilgili sikayetlerde
dile getirilmis ve bunlar katilmcilarin karsilastigi baslica kiiltiirel zorluklar olarak
goriilmistiir. Katilimeilar, anavatanlarinda oldugu gibi geleneklerine ve kiiltiirel
uygulamalarina uyma egilimi gosterdiler. Kiiltiirel geleneklerdeki degisiklikler
nedeniyle katilimcilar hayatlarinin zorlastigini ifade etmistir. Yasam tarzlarini ev sahibi
kiiltiirin yasam tarzina gore degistirmeleri gerektigini hissettiklerini belirtmislerdir Bu
bulgular, Hindistan ve Amerika Birlesik Devletlerinden (ABD) gelen uluslararasi
Ogrencilerin yasadigl vatan 6zleminin belirleyicilerini inceleyen arastirma sonuglar ile
ortismektedir (Tochkov, Levine ve Sanaka, 2010). Sonuglar, tiim uluslararasi
katilimcilarin en az asgari diizeyde vatan 6zlemi yagadigini gostermistir. Benzer sekilde,
dil engelleri ve kiiltiirel normlardaki farkliliklar nedeniyle, uluslararasi 6grenciler
sosyo-kiiltiirel ve psikolojik adaptasyonlarini etkileyen yerel ve diger uluslararasi
ogrencilerle sosyallesmekte ve arkadaslik kurmakta gii¢lik ¢ekmektedir (Li ve Kaye,
1998; Townsend ve Jun, 2008). Kiiltiirel farkliliklarin neden oldugu kiiltiirel yanlis
anlamalar disinda, 6nyargilar ayn1 zamanda 6grencilerin sosyal ve psikolojik uyumunu
olumsuz yonde etkileyen bir bagka potansiyel sosyal sorun olarak belirtilmistir (Brown

ve Jones, 2013 ; Lee ve Tan, 1984).
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Uluslararas1 6grenciler sosyal uyum siirecinde izolasyon ve kisisel sinirlardan
kacinma gibi sosyal zorluklarla karsilagmiglardir. Kiiltiir ve dil engellerindeki
farkliliklar, katilimcilarin kendilerini ev sahibi kiiltiiriin iiyelerinden soyutlamasina ve
daha sonra aymi dil altyapisini paylasan diger uluslararasi yabanci 6grencilerle baglanti
kurmasina neden olmustur. Ayrica, katilimcilar Tiirk halkinin izledikleri v yolun
ozsaygilarim1 ve oz degerlerini etkiledigini vurguladilar. Izolasyon konusunda,
uluslararas1 Ogrencilerin yabancilasma ve c¢aresizlik yasadiklarimi gosteren benzer
sonuglar elde edilmistir (Klomegah, 2006). Ogrenciler marjinallesme (Brown, 2009) ve

sosyal kayip yasamaktadirlar (Hayes ve Lin, 1994).

4.11. Sosyal Uyum Siirecinde Duygu-Durum

Arastirma sonuglarma gore Uluslararasi 6grenciler sosyal uyum siirecinde stres
ve depresyon, tziintii, Cesaret kirilmasi ve yalmizlik duygularma kapilmiglardir.
Katilimcilarin zorluklarla karsilasilmasi, psikolojik refahlarini etkileyen istenmeyen,
baglantisiz ve yetersiz olma duygularina yol agmistir. Katilimcilar, dil engelinin neden
oldugu akademik zorluklarin, akademik ortamlarin disindaki sosyal etkinliklere sinirl
katilimla sonuglandigini vurgulamiglardir. Bu da, stres ve depresyon hissine neden olan
izolasyona yol agmistir. Avustralya’da 2010 yilinda 900 uluslararast 6grenci arasindan
yapilmis olan ir aragtirmada,, uluslararast 6grencilerin% 41’inin vatan 6zlemi, kiiltiirel
farklilik veya algilanan ayrimciligin neden oldugu 6nemli diizeyde stres yasadigi tespit

edilmistir (Russell, Rosenthal ve Thomson, 2010).

Ayrica Zhang (2013) yapmis oldugu bir ¢alismada, farkli bir 6grenme ortamina
gecmenin belirli bir rahatsizlik ve strese yol acabilecegi sonucuna varmistir. Diger
yandan Cinli uluslararas1 dgrencilerin yaklasik yiizde 45'inin depresyon belirtilerini
yasadig1 ve yaklagik yiizde 29'unun kaygi belirtileri oldugu da bildirilmistir (Han, Han,
Luo, Jacobs ve Jean-Baptiste, 2013). Diger bir g¢alismada, uluslararasi Cinli 189
ogrencinin dil zorluklari, akademik baskilar, yeni kiiltiirel degerlere uyum saglamadaki
zorluklar, asagilik duygulari, destek eksikligi, haksizlik ve algilanan ayrimciligin neden
oldugu akademik stres yasadiklari ortaya konulmustur (Wang, Wei, Zhoa, Chuang ve
Li, 2015).
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4.12. Sosyal Uyum Siirecinde Sosyal Destek Kaynaklari Temasi

Katilimcilarin ¢ogu resmi destek kaynaklardan, aile ve arkadas desteklerden,
sosyal etkinliklerden ve bireysel etkinliklerden destek aldiklarini ifade etmistir. Bu
calismadan elde edilen bulgulara gore, bazi katilimcilarin bagimsiz olma istekleri
nedeniyle yardim istemedikleri goriilmektedir. Ayrica, sosyal zorluklar sirasinda
katilimcilarin ¢ogunun aile iiyelerinden ve ortak bir dili paylasan diger uluslararasi
arkadaslarindan destek almay1 tercih ettigini ve c¢ogunun olumlu destek aldigin
gostermistir. Bu sonug, ev 6zlemi ve yalnizlik duygularin1 azaltmaya yardimei olmak
icin aileler ve arkadaslarla iyi iliskiler kurmanin 6nemini gostermektedir. Bu nedenle,
katilimcilar bu sekilde psikolojik refahlarini gelistirmeyi basardiklarini ifade etmistir.
Sosyal destek stresi oOnleyen ve olumlu zihinsel sagligi destekleyen kritik bir
kaynaktir(De Araujo, 2011; Ward, Bochner ve Furnham, 2008). Ayrica bu ¢alismanin
bulgulart Misra ve digerleri (2003)’nin ortaya koydugu c¢alisma ile benzerlik
gostermektedir Misra ve digerleri yaptiklar aragtirmada uluslararasi 0grenciler igin
daha diisiik akademik stres etkeni seviyelerinin, daha diisiik yasam stres diizeyi ve daha
yiiksek sosyal destek diizeyleriyle tahmin edildigini ortaya koymuslardir. EK olarak
Mittal ve Wieling (2006)’in arastirma sonuglarina gore giiglii baglantilar ve daha fazla

sosyal destek uluslararasi1 6grencilerin stres diizeyini azaltmaktadir. .

Ote yandan Japonya’da ve Taylan’da, uluslararasi &grencilerin sorunlarini
inceleyen bir ¢alismada, 6grencilerin dgretim gorevlileri ve 0grenci islerinden degil
arkadaglardan yardim aramayu tercih ettikleri tespit edilmistir (Vichai, 2011). Ancak, bu
calisma bulgularina goére katilimcilardan en az biri 68retim gorevlisinden destek

almaktadir.

Ayrica, katilimeilar gevseme ve bos zaman degerlendirme degerinin farkinda
olmaktadirlar. Milroy (2010) caligmasinda, uluslararasi aktivitenin sosyal gruplarla
etkilesimde bulunma kapasitesini artiran sosyallesme araci olarak fiziksel aktivitenin
degerini ortaya koymustur. Ancak, dil zorluklar1 nedeniyle bos zamanlar, ¢alisma
programi tarafindan sinirlandirmis ve bu, uluslararasi 6grencileri ders calisma zamanini
artirmaya zorlayarak sosyal etkilesimin azalmasina yol agmaktadir. Katilimcilar, stresli

tiniversite programi nedeniyle sosyal aktivitelere katilamadiklarini belirtmektedirler.

49



4.13. Sosyal Uyum Sorunlari ile Baga Cikma Stratejileri

Katilimcilar sosyal uyum sorunlari ile basa ¢ikma stratejileri igin gdrmezden
gelme, sosyal destek arama, pozitif diisiinme, kendini izolasyon, meditasyon ve
gerginlik azaltma yontemlerini kullanmistir. Cogunlukla sosyal uyum sirasinda
zorluklar1 agmak i¢in kullanilan katilimcilarin problem ¢ézme stratejisi gormezden ve

hayatina devam etmektir.

Tiirkiye'deki zor yasam ve 6grenme deneyimlerine ragmen, bazi katilimcilar da olumlu
diistinmenin etkili bir uyum saglama yontemi oldugunu ortaya koymuslardir. Kantanis
(2002) tarafindan belirtilen arastirma sonuglarina benzer sekilde, sosyal entegrasyon ve
kampiis arkadasliklarinin sosyal destek saglama ve iiniversiteye basarili akademik ve

sosyal uyumun arttiritlmasinda 6nemli rolii oldugu belirtilmektedir.

Ote yandan, bazi katilimeilar herhangi bir sosyal destek almadan énce Allah’in
rehberligini aramayi tercih ettiklerini ifade etmistir. Bazilar1 sosyo-kiiltiirel uyumdan
gelen stresin listesinden gelmek icin orgii gibi ekstra kurs ¢aligmalari i¢in ek zaman ve
caba harcamaktadir. Saleehey (1992)'e gore, miicadele eden bireyler gatigmalarini
¢O6zmenin yollarin1 bulmaktadirlar ve bu zorlu deneyimler ile gelisme gostermektedirler.
Kiiltirlesme siirecinden gecen ¢ogu birey, nihayetinde yeni ¢evrelerine uyum saglama

hedeflerine ulagsmaktadir.

4.14. Sosyal Uyum Siirecine lisgkin Oneriler Temasi

Sosyal uyum siirecine iliskin Oneriler temasina yonelik olarak olusturulan
kategoriler pozitif diisiince, hedeflerin bilinci, kararlilik, iletisim kurma ve sabirli olma
verilmektedir. Bu elde edilen sonuglar, uluslararast d6grencilerin Tiirk yasam bi¢imine
ve Universitelere sosyal olarak uyum saglamada basarili olmalarina yol agan olumlu

nitelikleri agiklamaya yardime1 olmaktadir.

Katilimeilarin  ¢ogu, gelen yabanci o6grencilere hem Tirk hem de diger
uluslararasi 6grencilerle olumlu bir iligski kurarak olumlu bir zihniyete sahip olmalarini
tavsiye etmektedir. Ayrica katilimcilara gore uluslararasi Ogrenciler zorluklarini
biiyiime i¢in bir firsat olarak gormelidirler, bu sekilde psikolojik refahlarini artirabilir.
Ayrica dua etmek ve hedeflerine ulasmak i¢in miicadele etmeye devam etmek Oneriler

arasindadir. Bunun yani sira sabirli olmak agik fikirli olmak ve yasamlari i¢in 6nemli
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olmayan konular1 gérmezden gelmek de Onerilmistir. Son olarak, etraflarindaki
insanlarla stirekli etkilesime girmeleri Onerilmistir. Bu sonuglar, zorluklara ve
miicadelelere ragmen, Katilimcilarin hedeflerine yonelik yiiksek bir kararlilik ve tutku

seviyelerini korudugunu gostermektedir.
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BOLUM 6
ONERILER

Bu boliimde yapilan analizlerden elde edilen bulgularin sonuglarina gore onerilere yer

verilmistir.

1. Yabanci 6grencilerin Tirkiye’ye gelmeden once Tiirk kiiltiirii, gelenekleri ve

degerleri hakkinda yeterli bilgiyi edinmeleri Onerilir.

2. Universiteler uluslararas1 6grencilere Tiirk kiiltiirii ve genel akademik kiiltiir
hakkinda 6zel bir yonlendirme sunmalidir. Bu tiir ¢abalar profesyonellerin

atolyeleri ve seminerlerini igerebilir.

3. Uluslararas1 6grenciler sosyal uyum sirasinda pek ¢ok zorluklar yasadigini
belirtmistir. Dolayis1 ile pek ¢ok psikolojik destege ihtiyaglart bulunmaktadir.

Bu sebeple katilimcilara yonelik psikolojik destek hizmetleri artirilabilir.

4. Akademik zorluklar i¢in &grencilerin ¢ogunlugu Tiirk dilinin en biiylik zorluk
kaynagi oldugunu sdylemesine ragmen, Uluslararasi 6grencilerin yaraticiliklarini
tesvik edecek bir kendini kesfetme 6grenmesine dncelik vermeleri onerilir. Bu
kosullar altinda, 6gretmenlerin 6grencilerin ihtiyaglarina ve yeterliliklerine daha

fazla dikkat etmeleri Onerilir.

5. Uluslararas1 o6grencilerin Tiirk insanlariyla sosyal iliskiler ve dostluklar
kurabilmeleri i¢in sosyal baglilik tutumu gelistirmeleri de 6nerilir. Bu, ev sahibi

vatandaslarla sosyal iliskiler gelistirmek i¢in programlar tasarlayarak yapilabilir.

6. Dil problemlerinin ¢dziilebilmesi igin devlet kurumlarinda uluslararasi
ogrenciler istihdam hakki verilmesi yararli olabilir. Bu sekilde dil ve iletisim
becerileri da artirabilir. Dolayisiyla, sosyal ve akademik zorluklari ¢dozmede

etkili olabilir.
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EKLER
Ek-1 Katilimc1 Onay Formu

Asagidaki Liitfen onay isaretini igaretleyiniz:

(....) Goriisme baslamadan once, bu c¢alismanin amacinin kisaca agiklandigini ilan

edinmis.

(....) Miilakat sorularini isteyerek cevapladim ve sesimin kaydedilebilecegini kabul

ettim.

(....) Verdigim bilgilerin kisisel kimligimin yani1 sira gizli tutulacagini da kabul

ediyorum.

(.....) Verdigim bilgilerin arastirmacinin tezine birlesecegini kabul ediyorum.

Katilimcr adr:

Imza:

Tarih:

Aragtirmaci adi:

Imza:

Tarih:
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Ek-2 Goriisme Formu

Kisisel bilgiler

Yas

Cinsiyet

Egitim diizeyi

Medeni durumu

Ulke

Din

Tiirkiye’de

yasam suresi

Tiirkiye ’ye

seyahat sayisi

Tiirkiye ’ye

seyahat sayis1

1. Tirkiye'ye ilk kez seyahat etmeden once, Tiirk kiiltliriiyle ilgili ne kadar bilgiye
sahiptiniz? Bu bilgileri nasil edindiniz?
2. Tirkiye'ye gelmeden once, Tiirkiye'deki yasamla ilgili beklentileriniz nelerdi?
3. Farkli bir sosyal ortamda egitiminize devam etmeniz sonucunda meydana gelen
degisikliklerden bazilar1 nelerdir?
e Kendinizde ne tiir kisisel degisiklikler gozlemlediniz?
e Bu degisiklikler size ve kisilerarast iliskilerinizi nasil etkiledi?
e Yeni bir iilkeye gecis sirasinda meydana gelen degisiklikleri nasil
algiliyorsunuz?
4. Tirkiye'ye geldikten sonra karsilastigimiz herhangi bir zorluk var miydi?
Nelerdir?

e Sosyal acidan zorluklar
e Kiiltiirel agidan zorluklar

e Akademik agidan zorluklar

e Tiirkiye’de akranlarinizla, arkadaslarinizla ve o6gretmenlerinizle nasil

iletisime gegtiniz?
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10.

11.

12.

e Tiirkiye’ye geldiginizde karsilastiginiz zorluklarla hala miicadele ediyor
musunuz?

Tirkiye’ye geldiginizde karsilastifiniz ve bahsettiginiz zorluklarla nasil basa

¢iktiniz?

Tirkiye’ye geldiginizden beri size en bliylik destegi kim verdi? Bu kisi hakkinda
bilgi verir misiniz?

e Konusmak istediginizde glivenebileceginiz ya da ¢ok onemli bir karar
almak istediginizde tavsiyesine ihtiya¢ duydugunuz biri var mi1? Varsa bu
kisi kim?

e Tiirkiye’ye gelmeden once en biiyiik duygusal destek kaynaginiz kimdi?
Ve en biiyiik duygusal destek kaynaginiz neydi?

Bos zamanlarinizda sosyal etkinliklerden nelere katilmayi seversiniz?

e Egitim ortaminda hangi etkinliklere, kuliiplere veya kuruluglara

katiliyorsunuz?

e [Egitim kampiisii disinda hangi etkinliklere, kuliiplere veya kuruluslara
katiliyorsunuz?
Cok mutsuz, enerjisiz ve verimsiz oldugunuz bir zamandan bahsediniz. Ne

yaptyordunuz?

Mutlu, enerjik ve iiretken oldugunuz bir zamandan bahsediniz. Ne
yapiyordunuz?

Tiirkiye'deki yasam deneyimlerinizi gdz Oniinde bulundurarak, gelen diger
yabanci 6grencilere ne tavsiye edersiniz? Sizce Tirk egitim sistemine ve sosyal
cevreye olumlu uyum saglamak icin bireyin sahip olmasi gereken nitelikler
nelerdir?

Sizce Tirkiye’de egitim almak icin gelecek dgrenciler sosyal uyum acisindan
zorluk c¢ekmemeleri i¢in Tirkiye’ye gelmeden oOnce nasil bir hazirlhik
asamasindan ge¢cmelidirler?

Tiirkiye’ye geldikten sonra size sosyal uyumunuzu kolaylastirmak adina bir
oryantasyon egitimi verildi mi? Verildi ise hangi kurum ve kisiler tarafindan

verildi?
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