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GIRIS

Muhasebe ve finansal tablolarda hile yapilmasi uzun bir ge¢mise sahiptir ancak
son yillarda bliyiik rakamlara ulastig1, ekonomik sisteme daha ciddi ve biiyiik zararlar
verdigi goriilmektedir. Gergege uygun olmayan finansal tablolara dayanarak verilen
kararlardan hem yatirimcilar hem de kamuoyu biiyiik zarar gormektedir. Cogu finansal
hile ve yolsuzluklar son kertede, sirketin finansal ¢okiisiiniin engellenemeyecegi ve
sirketi kurtarmak icin bir sey yapilamayacagi bir noktada ortaya cikmaktadir. Ote
yandan, en kiigligiinden en biiyligiine sirketlerde yapilan hile ve yolsuzluklar sirketlere
ve genel ekonomiye maddi ve manevi zararlar vermektedir. Hile ve yolsuzluklarin
mavi yakali ¢alisanlardan sirket yonetim hiyerarsisinde her kademede yapilabildigi
goriilmektedir. Ayrica, hukuk sisteminin de en kiiciik mali uyusmazliklardan
uluslararasi mali davalara kadar adaletin yerini bulmasi i¢in kendisine yardimci olacak
mali konularda yetkin bilirkisilere ihtiyac1 bulunmaktadir. Bu yardim sadece dava
goriigiiliirken degil dava oncesinde de onemli bir ihtiya¢ olup, iddia makamlarinin
konuyu dogru bir sekilde adliyeye intikal etttirmesi adaletin hizli ve yerinde

gerceklesmesine yardim edecektir.

Biitiin bu sayilan ihtiyaglara bir cevap olarak gilinlimiizde adli muhasebe
meslegi 6n plana ¢ikmaktadir. Adli muhasebeciler, finansal tablolarda ve sirketlerde
yapilan hile ve yolsuzluklar1 profesyonel bir sekilde tespit edebilmekte ve bu

yetkinlikleri ile hukuk sistemine de her agamada yardimc1 olmaktadir.

Tiirkiye’de, tlizerinde akademik calismalar yapiliyor olsa da tanim ve tarifi
anlaminda netlik olugsmayan ve bir meslek olmaktan c¢ok uzakta bulunan adli
muhasebenin, Ozellikle Amerika ve Kanada’da 1980’lerden itibaren hizlanarak

gelistigi goriilmektedir.

Tiirkiye’de adli muhasebecilik meslegi ile ilgili olarak yapilan ilk faaliyetlere
baktigimizda, FBI ve Amerikan Savunma Bakanlig1’nin tanidig1 ve ise alimlarda kabul
ettigi, ACFE tarafindan verilen Suistimal Inceleme Uzmanhg Sertifikas1 (CFE) nin
ilk olarak Haziran 2004 y1linda verildigi, 2009 yilinda da Istanbul Serbest Muhasebeci



ve Mali Misavirleri Odas1 tarafindan sertifika egitimi programi diizenlendigi

goriilmektedir.

Ulkemizde adli muhasebeci unvanini kullanan mali miisavirler bulunmakla
beraber bu caligmalar bireysel faaliyetlerden Oteye gitmemektedir. ABD’de lisans
egitimi sonrasi sertifika ile meslek edinimi saglanmasina ragmen Tiirkiye’de adli
muhasebecinin hangi egitimleri almas1 gerektigi, lisans diizeyinde egitimin yeterli
olup olmayacagi, sertifika ile meslek mensubu olunacak ise sertifika almaya hangi
meslek mensuplarinin kabul edilecegi, meslek mensubu olmak icin sinav yapilip

yapilmayacagi ve 6tesine yonelik ¢aligmalar yetersizdir.

Literatiirde adli muhasebe ve adli muhasebeci iizerine yapilan caligmalarda
bilirkisi, arabulucu, uzlastirict ve kamu denetcisi gibi kamu gorevlilerinden
bahsedilmekle beraber, adli muhasebenin denetim ve i¢ denetgilerle ile iliskisine
yonelik atif ve ¢aligmalarin eksik oldugu goriilmektedir. Oysa ki, adli muhasebeci ile
denetim personelinin 6zellikle i¢ denetim yapan meslek personelinin ¢ok benzer

faaliyet ve galisma prensipleri i¢ginde bulundugunu séylemek miimkiindiir.

Arastirmalar, hile magduru kurumlar arasinda bankacilik ve finans sektoriiniin
ilk sirada oldugunu gostermektedir. Bu ¢alismada, iilkemizde kokli bir gegmisi ve
tecriibesi bulunan banka i¢ denetim faaliyetleri ile banka teftis kurulu iiyesi banka
miifettislerinin 6zellikle inceleme ve sorusturma calismalarinin, adli muhasebecilik
meslegi kapsaminda incelenmesi ve degerlendirilmesi yapilacaktir. Adli muhasebe ile
banka i¢ denetimi arasindaki iligkinin ortaya cikarilmasi hem adli muhasebenin
anlagilmasina yardimci olacak hem de gelecekteki adli muhasebeciler i¢in bir rehber

niteligi tagiyacaktir.

Calismamizda, adli muhasebenin faaliyet alanlar1 agiklandiktan sonra, banka
i¢ denetimi konusuna gecilecek olup, iiglincii boliimde ise banka i¢ denetimi personeli
banka miifettislerinin ¢alismalarindan 6rnekler verilerek banka i¢ denetimi faaliyeti ile
adli muhasebecinin faaliyetlerinin benzerligi ortaya konularak aralarindaki iligki

incelenecektir.



BIiRINCi BOLUM

ADLI MUHASEBE

1.1. Adli Muhasebeye Giris

Giinliik hayatimizda adli bilisim, adli tip, adli fizik gibi 6niinde adli s6zclgi
gecen meslek ya da branglara rastlamaktayiz. Adli muhasebe de bu adli mesleklerden
biridir. Adli bilimlerin genel amaci ilgili meslegin ya da bilimin bilgi, beceri ve
gercekleriyle adli siireclerde, uyusmazliklarin ¢éziimiine katki saglamaktir (Aktas ve

Kuloglu, 2008).

Teknolojik ve ekonomik gelisme, kiiresellesme, is akisinin hizlanmasi,
cesitlenmesi ve karmasiklasmasi ayni zamanda yeni hile ve su¢ tekniklerinin
dogmasina ve bu durum da yeni is alanlar1 ve yeni mesleklerin ortaya ¢ikmasina neden
olmustur. S6z konusu hile ve suglar1 dnleyecek ve ortaya ¢ikaracak muhasebe, hukuk,
denetim ve benzeri alanlarda bilgi ve tecriibe sahibi kisilere ihtiyag hasil olmustur
(Tastan, 2018). Kiiresellesme ve teknolojik gelisme ¢ok uluslu ve uluslararasi sirket
sayisinda artisa yol agmis olup, bu da olusan yolsuzluk ve usulsiizliikleri aragtirma ve
tespite odaklanmis yeni bir muhasebe tiiriintin, adli muhasebenin, dogmasina yol

agmistir (Bekgioglu vd., 2013).

Ote yandan mikro isletmeler bazinda bakildiginda da, is ve islem cesitlerinin
artmasi1 isletme yoOnetimlerinin tiim isleyise hakim olamamalarina ve dolayisiyla
isletmelerde yolsuzluk, usulsiizliik ve hatalarda artis meydana gelmesine yol agmis
olup, bu durum i¢ kontrol yapisi olarak isimlendirilen diizenlemelerin yapilmasini
gerekli kilmistir. Adli muhasebe; risk degerlendirme, kontrol faaliyetleri, bilgi-iletisim
ve izleme olarak 5 ana bilesenden olusan i¢ kontrol uygulamalarina ve bu alandaki
teorik ¢alismalara konu olmustur. Bu anlamda adli muhasebenin kurumsal yonetim
hedefine ulagmak i¢in yapilan 6nemli bir uygulama oldugu diisliniilmektedir (Aydin,

2018).



Ayrica, sug ile miicadelede giivenlik birimleri, adliye ve magdur gergek ya da
tiizel kisiler teknik bilgi, destek veya yardim alma ihtiyaci hissetmektedir. Adli
Mmuhasebe tiim bu gorevlilere mesleki ilke ve standartlar1 igerisinde hizmet
vermektedir (Giilten, 2010). Adli muhasebe ¢ogunlukla finansal ve mali konularla
ilgili dava siireglerinde kullanilabilecek muhasebe bilgisini i¢erdiginden (Aktas ve
Kuloglu, 2008), bosanma anlasmazliklarindan biiyiik sirketlerdeki usulsiizliik ve
yolsuzluklar1 ortaya ¢ikarmaya degin bir¢ok konuda bagvurulan bir kurum olmustur

(Giilten, 2010).

Adli muhasebe hizla gelisen bir uzmanlik alanidir. Giderek daha fazla sirket
yolsuzluklarla anilmamak i¢in adli muhasebecilere bagvurdugundan, adli
muhasebeciler muhasebe meslegi icerisinde daha ¢ok talep gormektedir. Amerikan
Yeminli Mali Miisavirler Enstitlisii (AICPA) adli muhasebeyi “trend” bir kariyer
olarak adlandirmis olup, Oniimiizdeki on yil i¢inde adli muhasebeci agig1 olacagini
belirtmektedir (Hatch, 2023).

Adli muhasebeciler ABD’de birgok devlet kurumunda istihdam edilmekte
olup, bunlardan 6nde gelenleri sunlardir: Federal Sorusturma Biirosu (FBI), Merkezi
Istihbarat Teskilat: (CIA), i¢ Gelir Servisi (IRS), Federal Ticaret Komisyonu (FTC),
I¢ Giivenlik Birimi (DHS) (Gray, 2008).

Yukarida verilen agiklamalardan sonra, adli muhasebe dendiginde akla adli
sorusturma, i¢ denetim, dis denetim gibi kavramlarin gelmesi dogaldir. Bu kavramlar
stiphesiz ki adli muhasebenin alanina girmektedir ancak adli muhasebe kavrami daha
genistir. Bir adli sorusturmada konuyla ilgili sadece belirli kaynaklardan bilgi alinirken
adli muhasebe sadece muhasebe bilimine degil hukuk, tip, miihendislik, vs. ¢ok
degisik disiplinlere basvurabilir. Bu durum adli muhasebenin arastirmaci niteligini
ortaya koymaktadir. Adli muhasebe bu anlamda klasik muhasebe anlayisindan
farklidir ve “arastirmaci- arastirmaya dayanan muhasebe” olarak nitelendirilebilir.
Adli muhasebe geleneksel denetim anlayisindan da farkli olarak, kendisinden
arastirilmasi istenen konuyu genis bir ¢ergevede hukuki olarak kanitlartyla agiklamaya

calisir (Karacan, 2012).



1.2. Adli Muhasebenin Tanimi

Adli muhasebe gelisim siirecinde ve ayn1 zamanda genis bir ¢alisma alan1 olan
bir meslek oldugu i¢in taniminda zorluk bulundugu ve heniiz yerlesmis, standart bir
taniminin yapilmadigt soylenebilir. Literatiirde yapilan tanimlarin bazilar1 asagida

verilmektedir:

“Bir arastirma kapsaminda muhasebe, denetim ve hukuki kavram ilke ile
tekniklerin yasal, finansal ve sosyal sorunlarin ¢éziimiinde kullanilmasiyla ilgilenen

hizmet tiirii” (Rezaee ve Burton, 1997),

“Muhasebe, denetleme ve arastirma becerilerinden olusan bir saha”

(Pazargeviren, 2005),

“Coziimlenmemis meselelerde kanit elde etmek amaciyla finansal becerilerin

ve arastirmaci bir zihniyetin kullanilmas1” (Aktas ve Kuloglu, 2008),

“Mahkemeye intikal etmis veya heniliz etmemis ancak hukuksal bir ¢atisma
yaratmast muhtemel konunun esasli bir boyutunu muhasebe ile iliskili itilaflarin
olusturdugu, psikoloji, su¢ bilimi gibi diger bilim dallarindan da yararlanan kendine
has arastirma, sorgulama ve analiz teknikleri kullanarak gercegi arayan bir bilim dal1”

(Giilten, 2010),

“Basta muhasebe, denetim ve hukuk olmak iizere istatistik, matematik, bilgi
teknolojileri, psikoloji gibi pek ¢ok bilim dalinda bilgi ve yetenek sahibi olmay1
gerektirdiginden hile ve yolsuzluklarla miicadelede 6nemli bir ara¢” (Cabuk ve Yiicel,

2012),

“Muhasebe boyutu 6n plana ¢ikan ve ¢éziimlenmemis konulara yonelik kanit

elde etmek amaciyla arastirmaci bir bakis agisinin kullanilmasi” (Aydin, 2018),

“Mubhasebe teorilerinin, ilkelerinin ve analizlerinin adli islemlerde genellikle

bilirkisi taniklig1 yoluyla kullanilmasi” (Hatch, 2023).



Verilen tanimlardan da yola ¢ikarak yeni bir tanim denemesi yapmak gerekirse,
adli muhasebeyi ticari ve mali konulardaki uyusmazliklar veya problemleri ¢6zmek
amaciyla arastirma, sorusturma, analiz yapabilme, sonuglandirma ve raporlama
yetenegini haiz kisilerce yapilan 6zel bir muhasebe ¢alismasi olarak tanimlamak

mimkindiir.
1.3. Adli Muhasebenin Kullanim Alanlar:

Adli muhasebe, muhasebe bilgi ve becerisinin c¢esitli hukuki sorun ve
anlagsmazliklar1 ¢6zmek amaciyla rakamlarin 6tesine gegecek sekilde kullanilmasidir

(Pazargeviren, 2005).

Adli muhasebecilerin genel olarak 3 temel alanda faaliyet gosterdigini

gormekteyiz;

» Mahkemelerde taraflarin iddia ya da savunmalarin1 destekleyici olarak
uzman goriisii vermek suretiyle dava destegi,

* Mahkemelerde hakimlerin karar vermesine yardime1 olan uzman taniklik,

= Mal sahibi, yonetici, ortak ya da {i¢iincii sahislarin talepleri lizerine hile

arastirmasi yapmak (Cabuk ve Yiicel, 2012).
1.3.1. Dava Destek Danismanhgi (Uzman Goriisii)

Adli muhasebeciler adliyeye intikal etmis veya edecek olan uyusmazliklarda
mali belgeleri ve hesaplar1 inceleyerek kanit olarak mahkemeye sunabilirler. Sirketler
de muhasebe dolandiriciligi ve hile iddialart i¢in adli muhasebecilerin bilgisine

bagvurabilirler (Desi vd., 2023).

Dava destegi, hukuki siirecte taraflara verilen bir adli muhasebe hizmeti olup,
dava baslamadan Once ya da dava sirasinda verilebilir. Buradaki faaliyet finansal
zararlarla ilgilidir. S6zlesme ihlali yapilmasi nedeniyle meydana gelen ekonomik
zarar1 adli muhasebecinin hesaplayarak rapor hazirlamasi bir dava destek danismanligi

olarak nitelendirilir (Pazargeviren, 2005).



Adli muhasebecilerin dava destek danigmanligi verdikleri sorunlardan drnekler

asagidaki gosterilmistir:

Cesitli kategorideki yolsuzluk davalari,
Ortaklik ve/veya pay sahipligi davalari,
Isletmelerin mali zararlarma iliskin davalar,
Isletme degerlemeleri,

Hasar ve zarar tanminleri,

Sigorta anlasmazliklari,

Anlagmalardan dogan ihtilaflar,

Patent ve marka davalari,

Isletmelerdeki birlesme veya ayrilma davalari,
[flas davalart,

Bosanmalarla ilgili ekonomik anlagmazliklar,
Mesleki 6zensizlik iddiasiyla ortaya ¢ikan uyusmazliklar,
Tahkim ve arabuluculuk (Bozkurt, 2022).

Zysman (2022), “Uzman Gorlisii” raporunda yer alabilecek hususlari ve

yapilacak islemleri asagidaki gibi siralamistir:

Bir iddiay1 desteklemek veya yalanlamak i¢in lazim olan evraklar1 temin
etmek,

Eksik noktalar1 tespit etmek ve bir durum degerlendirmesi yapabilmek igin
dosyay1 incelemek,

Mali vaziyetin anlagilmas1 icin ilave sorularin cevaplanmasini
kolaylagtiracak olan dosyanin incelenmesi prosediiriine katilmak,

Kars1 taraf uzmaninin hazirladigi tazmin talebi igeren raporu incelemek ve
halihazirdaki durumun zayif ve giiclii taraflar1 hakkinda degerlendirme
yapmak,

Uzlagmaya yonelik tartigmalara goriis bildirerek yardimci olmak,
Davalarda diger tarafin sahidini dinlemek i¢in dava durugsmasina girmek ve

sorgu islemine yardimci olmak.



1.3.2. Uzman Tamkhk (Bilirkisi Tamkhgi)

Adli muhasebecilerin faaliyet gosterdikleri bir alan da uzman taniklik ya da
bilirkisilik faaliyetleridir. Bu faaliyet alaninda, dava konusu ile ilgili olarak avukat
araciligryla uzmanlik konularina iliskin olarak goriislerine bagvurulmak amaciyla
durugmaya davet edilebilirler. Davanin her iki tarafi da adli muhasebecinin uzman
tanikligindan istifade edebilir. Ayrica mahkeme heyeti de adli muhasebecilerin

goriislerinden bilirkisi olarak istifade etmeyi talep edebilir (Unal Uyar vd., 2022).

Adli muhasebeci mahkeme asamasinda dava konusu olan muhasebe problemi
ile ilgili uzman tanik olarak kendi diisiincelerini nesnel ve duygusal olmayan bir
sekilde sogukkanlilik igerisinde mahkemeye sunar. Burada onemli olan, teknik bir
olaymn mahkemede tarafsiz olarak sade, anlasilabilir bir sekilde sunulmasi olacaktir

(Bozkurt, 2022).

Meslegin bu faaliyet alan1 ayrintili olarak incelendiginde, toplumda meydana
gelen ve bir adli uyusmazligin konusu olan olaylarin rasyonel bigimde neticelenmesi

bakimindan ¢ok 6nemli oldugu goriilmektedir (Cankaya ve Gerekan, 2009).

Bozkurt (2022), adli muhasebecilerin, uzman taniklik faaliyetlerinde yaptigi

islemleri asagidaki gibi gostermistir:

= Dava konusu olayla ilgili verileri toplayarak ihtiya¢ bulunan incelemeleri
ve arastirmalar1 yapmak,

* Ortaya ¢ikan veriler 1s131inda durum degerlendirmesi yapmak ve bir kanaate
varmak,

= Degerlendirme sonucunda ulastig1 kanaatini hakim ve avukatlarla davaya

yardimci olacak sekilde paylagsmak.

Dava destegi derdest davadaki ekonomik durumun ortaya konulmasi olup, adli
muhasebeciler davanin ¢6ziimiine uzman sahitlik yaparak katki saglayabilecekleri gibi
gelecekte herhangi bir uyusmazlik yasanmamasi i¢in ¢esitli oneriler de sunabilirler

(Bekgioglu vd., 2013).

Mert (2022) uzman taniklik asamalarini 4 asama olarak belirtmistir:



= Harita aragtirmasi (Hazirlik siireci),
= Kanit toplama,
= Raporlama asamasi

= Taniklik.
1.3.3. Hile Arastirmasi (Arastirmaci Dedektif Muhasebecilik)

Adli muhasebenin bu alani ¢ogunlukla kriminal konularin incelenmesiyle
ilgilidir. Ornegin, calisanlarmn hirsizliklar;, gayrimenkul dolandiriciliy, sigorta
hilekarhigi, riisvet ve benzeri kriminal konular (Pazarceviren, 2005). Bu ¢aligsmalar o
kadar yaygindir ki adli muhasebecilerin Hile Denet¢isi, Aragtirmaci Muhasebeci

olarak da isimlendirildigi goriillmektedir (Aydin, 2018).

Isletmelerdeki denetim faaliyetleri, denetcinin ilgilenmesi gereken hayli ¢ok
sayida konu bulundugundan hile ve yolsuzluklarin arastirilmasinda yetersiz
kalmaktadir. Adli muhasebecilerin yaptig1 hile arastirmasi ya da diger adiyla
“Arastirmact Dedektif Muhasebecilik”, hileyi derinlemesine inceleyen 06zel bir

denetim anlayisidir (Ataman ve Aydin, 2017).

Adli muhasebeciler igletmelerde yapilan hilelerle ilgili olarak ilgili personelle
goriisme yaparlar ve belgeli olarak kanitlar1 ortaya koyup hileyi aciga ¢ikarirlar. Bu
caligmalar hilenin varligi, boyutu, yapilan tespit ve su¢ tanmimlamalariyla ilgilidir
(Pazargeviren, 2005). Calisan hileleri disinda ayrica sirket yonetimleri, kamunun
sitkete kestigi cezalarla ilgili olarak da sorumlular1 tespit agisindan adli

muhasebecilere bagvurmaktadir (Karacan, 2012).

Adli muhasebecilerin buradaki faaliyetleri geleneksel denetgilerden farklilik
gosterir; adli muhasebeci bir denet¢iden farkli bir anlayisla yapilan hileleri kanitlariyla
birlikte tespit etme, farkli bilim dali uzmanlariyla koordineli bir sekilde durum analizi
yaparak oneriler sunma, sunulan éneriler kapsaminda hileli durumun sebebiyet verdigi
zararin mahkeme yoluyla tazminini saglama ve boyle durumlarla bir daha

karsilasmamak icin 6nlemler gelistirme gibi sorumluluklar {istlenmektedir (Unal Uyar
vd., 2022).
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Bozkurt (2022), Adli muhasebecilerin iizerinde galistig1, ¢alisan hilelerine ait

ornekleri asagida gostermistir;

» [sletme mensuplarinin yaptig1 hile ve yolsuzluklar,

» [sletmedeki beyaz yakal olarak nitelendirilen ¢alisanlarin isledigi suglar,
= Ust ydnetim ¢alisanlarinin yaptig1 finansal tablo hile ve diger yolsuzluklari,
» [sletme yatirimlari ile ilgili hile ve yolsuzluklar,

= Kamuya verilen riigvetler ve diger komisyon yolsuzluklari,

= [sletmenin banka hesaplarinda yapilan hileler,

» Kredi kartlar1 yoluyla yapilan hileli islemler,

» Bilgisayar, internet ve teknoloji kullanmak suretiyle yapilan hileler.

Hile denet¢isi adli muhasebeciler su¢ sorusturmalarinda kendisine basvuran
isletme sahip ya da yoneticilerine profesyonel destek vermektedir (Bozkurt, 2022).
Hile denetimi i¢in adli muhasebecilere isletme sahipleri yaninda, avukatlar, giivenlik
birimleri, sigorta sirketleri, finans kuruluslari, mahkemeler, devlet birimleri de
basvurabilir. (Pazargeviren, 2005). Hile denetciligi adli muhasebe ¢alismalarinin en
temel konusudur ve faaliyetlerinin en biiyiik boliimiinii olusturmaktadir (Cabuk ve

Yiicel, 2012).
Mert (2022) hile arastirmasi tekniklerini asagida verildigi sekilde 6zetlemistir:

= Belgelerin elden gegcirilmesi ve arka plan kontrolleri,

= Miilakat

= Giivenilir kaynaklardan bilgi ve belge almak,

=  Kamnitlar analiz etmek,

= Elektronik ya da fiziksel her tiirlii bilginin takip edilmesi,

= Bilgi toplamak i¢in gizli yontemler kullanmak.
1.4. Adli Muhasebenin Tarihi

Adli muhasebenin tarihi giinimiizden 5.500 yi1l Oncesine kadar

gotiiriilebilmektedir; M.O. 3.300 ve 3.500 yillarinda Eski Misir ve Mezopotamya’da
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muhasebe islemlerini yliriiten gorevlilerin stoklardaki hileleri denetlemede muhasebe

bilgilerini kullandiklar1 belirtilmektedir (Oberholzer, 2002).

Modern caglara dogru geldigimizde muhasebecilerin ilk orgilitlenmesinin
goriildiigii (1824) Iskogya’da bu tarihlerde muhasebecilerin salt muhasebe degil
hukuki konularda da hizmet verdikleri bir¢ok avukatin da ayn1 zamanda muhasebe

hizmetleri sundugu goériilmektedir (Oberholzer, 2002).

2. Diinya Savasi sirasinda (1914-1918), Amerika Federal Arastirma Biirosu
(FBI)’nin ekonomik suglarla miicadele i¢in 500’den fazla adli muhasebeci istihdam

ettigi goriilmistiir (Ramaswamy, 2007).

1930’1u yillarin basinda ABD’de Al Capone siddet igeren yasadisi suclar1 da
isleyen tinlii ve tehlikeli bir Chicago gangasteri olarak biliniyor ancak bir tiirli
yakalanamiyordu. 1931 yilinda adli muhasebeci Frank Wilson Al Capone’un
218.080,48 dolar federal vergi kacirdigini tespit edebildi ve Al Capone organizasyonu
cokertilerek Al Capone 10 yil hapse mahkum edildi (Mert, 2022).

“Adli Muhasebe” (Forensic Accounting) kavrami ilk olarak 1946’da New
York’ta Pogson and Peloubet&Co. kamu muhasebesi firmasinin ortaklarindan
Maurice E. Peloubet tarafindan “Adli Muhasebe: Bugiiniin Ekonomisindeki Yeri” adl

caligmasinda kullanmigstir (Oberholzer, 2002).

1960 yillara gelindiginde, Kanada'da “Royal Canadian Mounted Police”
(RCMP) kamu biriminin kuruldugu ve ekonomik suclarla miicadele kapsaminda

muhasebeci uzmanligina bagvuruldugu goriilmektedir (Aktas ve Kuloglu, 2008).

Profesyonel anlamda ilk adli muhasebe sirketi 1975 yilinda ABD’de
kurulmugtur. Don Holmes ve Bob Lindquist adli muhasebeciler kurduklar
“Lindquist-Holmes” adl1 adli muhasebe sirketiyle kurumsallasmaya giden ilk adimi
atmiglardir. Tlk adli muhasebe sirketinin ¢alistig1 islerin cogunlugunun polislerden elde

edilen dosyalardan olustugu goriilmiistiir (Kuloglu, 2007).

80’li yillarin ortasindan itibaren ise polisiye konularin azaldigi ve adli

muhasebe alanina giren konularin gelistigi ve ¢esitlendigi goriilmektedir; bu yillardan
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itibaren adli muhasebe kapsama alaninda, degerlerin izini slirme, yerine koyma, ceza
ve medeni hukuk davalarinda isbirligi ile dava destegi saglamak gibi konularin

¢ogunlugu olusturdugu goriilmektedir (Williams, 2002).

1988 yilinda Dr. Joseph T. Wells, hile ve yolsuzluklar1 tespit etmek icin
caligmalar yiiriiten, hile denet¢iligi uzmanlig: sertifikasi1 veren “Uluslararasi1 Suistimal
Inceleme Uzmanlart Dernegi” (Association of Certified Fraud Examiners)’ni

kurmustur (Grant Thornton Tiirkiye, 2022).

1980’11 yillardan sonra bazi biiyiik sirketlerde skandal olarak nitelendirilen
usulsiizliiklerin ortaya cikmasi, sirketlerin yayinladiklar1 mali tablolara gilivenin
kaybolmasina yol acarak mevcut diizenlemelerin elden gegirilerek diizeltmeler ve yeni
diizenlemeler yapilmasini gerekli kilmistir. Bu silirec muhasebeci ve denetcilerin
Oonemini ve geregini artirmis olup, 6zellikle ABD ve diger gelismis iilkelerde adli
muhasebe mesleginin olusmasina ve gelismesine hazir bir ortam yaratmistir (Ozkul ve
Pektekin, 2009). Nitekim Enron, Worldcom, Xerox gibi Amerikan sirketlerinde
meydana gelen usulsiizliiklerin tekrari1 6nlemek amaciyla, 2002°de ABD’de
Sarbanes-Oxley (SOX) yasasi ¢ikartilmis olup, bu yasa adli muhasebenin bir meslek
olarak gelisiminde ve yer edinmesinde bir doniim noktasi olmustur. SEC (Securities
and Exchange Commission- Amerikan Sermaye Piyasast Kurulu), ilerleyen
donemlerde adli muhasebe ve adli muhasebeci kavramini “Forensic Accounting”
terimlerini aynen kullanmak suretiyle tiim kural ve diizenlemelerde kullanmaya

baslamistir (Cabuk ve Yiicel, 2012).

Sarbanes-Oxley (SOX) Yasasi adli muhasebenin bir meslek olarak yerini
saglamlagtirmasina yol agmistir. SOyle ki; S6z konusu yasa ile sirketlerde, sirketlerden
bagimsiz bir denetim komitesinin kurulmasi bir zorunluluk haline getirilmis olup, adli
muhasebecilerin denetim ve arastirma yetenekleri nedeniyle, kurulan bu denetim
komitelerinde gorev almalari ve sirket yoneticilerine 6zel danigsmanlik hizmeti

verebilmelerinin yolu acilmistir (D6nmez ve Cavusoglu, 2015).
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1.5. Adli Muhasebenin Tiirkiye’deki Gelisimi

Adli muhasebenin Tiirkiye’deki gelisimine baktigimizda, ACFE tarafindan
verilen Suistimal inceleme Uzmanlig1 Sertifikast (CFE)’nin ilk kez 2004 yilinda
verildigi, 25 Haziran 2005 tarihinde 9 CFE sertifika sahibi tarafindan derneklesme
fikrinin tartisildigr ve gegici dernek yoOnetiminin olusturuldugu goriilmektedir
(Uluslararas1 Suistimal Inceleme Uzmanlar1 Dernegi, 2022). ACFE resmi temsilcisi
olan ve ACFE isleyis siireglerini iilkemizde uyarlama amaci giiden Uluslararasi
Suistimal Inceleme Uzmanlar1 Dernegi (USIUD)’un resmi kurulus tarihi ise 2007
yilidir (Sahin, 2011).

2009 yilma gelindiginde, Istanbul Serbest Muhasebeci ve Mali Miisavitler
Odas1 (ISMMMO)’nin adli muhasebe egitimi diizenledigi goriilmektedir. Bu egitim
programini tamamlayan 35 serbest muhasebeci mali miisavire adli muhasebeci
(Bagimsiz Adli Muhasebe Uzmani) sertifikas1 verilmistir (Cabuk ve Yiicel, 2012).
2011 yilinda, adli muhasebeci sertifikasina sahip olan s6z konusu Serbest Muhasebeci
Mali Miisavir meslek mensuplar1 Uluslararasi1 Hile Denetimi ve Danismanlik
Hizmetleri AS’yi kurmuslardir. Sirketin kurulmasindaki amag; hile denetimi ve hile
aragtirmaciligi yapmak, i¢ denetim, i¢ kontrol, uzman sahitlik ve bilirkisilik

konularinda hizmet vermektir (Bayrak, 2016).

Ulkemizde adli muhasebe meslegiyle ilgili énemli gelismelerden biri 6100
say1li Hukuk Muhakemeleri Kanunu (HMK) diizenlemesiyle birlikte “Bilirkisilik” ve
“Uzman Goriisti” kavramlarinin birbirinden ayirt edilmesi olmustur. Boylece,
bilirkisilik kurumunun disinda adli muhasebecilerin adliyede dava destegi ve uzman
taniklik yapabilmesi imkani olusmustur. Kanunun 293. maddesi, taraflarin dava
konusunda uzman olan kisilerden dava goriisii adi altinda rapor alarak adli makamlara
sunmasina ve hakim karariyla uzman kisinin durugmada tanik olarak dinlenebilmesine
imkan vermektedir (Cabuk ve Yiicel, 2012). Ancak, bu diizenlemeye ragmen
tilkemizde halihazirda adli muhasebenin konusuna giren hukuki meseleler bilirkisilik
uygulamasi ile ¢oziime kavusturulmaktadir. Ancak, adli muhasebenin bilirkisilikten
daha kapsamli bir faaliyet alan1 bulundugunu sdylemek yanlis olmayacaktir (Karacan,

2012). Nitekim Meri¢ ve Erkus (2016), muhasebe ve hukuk meslegi mensuplari
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tizerinde yaptiklar1 anket c¢alismasinda bilirkisilik miiessesesinin ihtiyact yerine

getiremedigi ve adli muhasebenin gerekli oldugu sonucuna ulagmisglardir.

Yapilan bir isin meslek olarak tanimlanabilmesinin 3 temel kosulu vardir; 1)
meslegin belirli bir egitim ve 6gretiminin bulunmasi, 2) meslegin ilke, standart ve etik
kurallar ile sertifikasyon ve belgelendirme siirecinin bulunmasi, 3) meslegin yasal
dayanagini olusturan mevzuatin bulunmasi (Giilten, 2010). Tiirkiye’de adli muhasebe
konusunda yapilan caligmalar yukarida verilen c¢alismalarla smirli kalmis olup,
yukarida verilen kosullar1 yerine getirecek calismalar yapilmamistir. Dolayisiyla
Tiirkiye’de adli muhasebenin meslek olarak kistaslar1 olusturulmayan ve ¢ok

taninmayan bir uzmanlik oldugunu sdyleyebiliriz (Aydin, 2018).
1.6. Adli Muhasebecide Bulunmas1 Gereken Ozellikler

Hatch (2023) adli muhasebenin, muhasebenin diger dallari, denetim veya vergi

alanlarindan daha farkli bir zihniyet ve beceri seti gerektirdigini 6ne slirmiistiir.

Adli muhasebe denetim, istatistik, hukuk, ekonomi ve bilisim ile ilgili olmakla
beraber 6zel arastirma becerileri de gerektiren biitiinciil bir disiplindir. Ayrica, sug

faaliyetini tespit etmek ve sorusturmak daha iist diizey bir uzmanlig1r gerektirir

(Joldeska ve Kosarkoska, 2023).

Gray (2008), adli muhasebecileri bir denetci ile 6zel dedektif kombinasyonuna
benzetir. Adli muhasebecinin yukarida belirtilen bilim dallar1 yaninda kolluk
kuvvetleri i¢goriisii tasiyan orgiitsel davranig ve uygulamali psikoloji bilgisine sahip

kisiler olarak tarif eder.

Hile planlar1 giderek daha dinamik ve karmasik hale gelmekte ve hile
sorusturmalar1 g6z korkutucu bir hale gelmektedir. Bu nedenle, bu digital ¢agda
geleneksel veri analiti@i teknikleri yetersiz kaldigi i¢in adli muhasebecinin veri
analitigi alanindaki son gelismelerden de haberdar olmasi gerekir (Akinbowale vd.,
2023)

Ulkemizde adli muhasebeci olmak isteyen bireylerin ilk olarak 3568 sayili

yasaya uygun olarak serbest muhasebeci mali miisavir olabilme hakkini kazanmasi
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gerektigi diistiniilmektedir (Usul ve Topguoglu, 2011). Ancak, bu yeterli olmayip adli
muhasebeci olabilmek igin ilave egitim ve mesleki deneyim gereklidir (Karacan,
2012).

Adli muhasebeci, 6nlindeki meseleyi ¢cozmek i¢in slipheci bir yaklagim iginde,
her tiirlii ipucunu degerlendirebilecek ve olaylart bir biitiinliik icinde gorebilecek
nitelikte olmal1 ve pargalar1 birlestirerek tlimevarim yapmali ve sonuca ulagsmalidir.
Bu kapsamda adli muhasebeci muhasebe bilgisi yaninda, hukuk, isletme, yonetim
bilimi, denetim, i¢ kontrol yapisi, halkla iligkiler, bilisim sistemleri, hile denetimi,
bilgisayar teknolojileri, sosyoloji, psikoloji, istatistik ve kriminoloji bilgisine de sahip
olmalidir (Aydin, 2018). Aktas ve Kuloglu (2008), adli muhasebecilerin ayrica, sozel
ve yazili iletisim becerileri, pratik isletme tecriibesi, takim ¢alismasina yatkinlik,

sosyal beceri ve esneklige sahip olmalarini eklemislerdir.

Unal Uyar vd. (2022) bir adli muhasebecide bulunmasi gercken becerileri

asagida verildigi sekilde 6zetlemistir:

* Geleneksel muhasebe kayitlarindan ve bilgi sistemlerinden kisa not ve
yazigsmalara kadar uzanan bir ¢ercevede genis bir evraki gézden gecirerek 6nemli

konular1 hizli bir sekilde ortaya ¢ikarma becerisi.
* Cok ¢esitli 15 bigimlerinin 6zellikleri hakkinda kivrak bir anlayis becerisi.

* Yavas yiriiyen adli vak’alarda bile hizli cevap vermeyi yapabilecek bir

profesyonel aciliyet ve sadakat duygusu.
* Asirt mesai ortaya koymayi gerektirse bile calisma zaman takvimine baglilik.

» Konu ne kadar karmagsik dahi olsa muhataplarinin anlayabilecegi bir tarzda

teoriyi gergek hayattan drnekler ve rakamlarla birlestirerek sunabilme becerisi.

» Adli vak’alarda her daim objektif olabilme ve profesyolligini koruma

becerisi.
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Amerikan Yeminli Mali Miisavirler Enstitisii (AICPA) adli muhasebe
egitiminin “cok yonlii bir adli muhasebe programi” kapsaminda olmasi1 gerektigini
diistinmekedir. Bu egitim teoriyle birlikte daha fazla tartisma konularini da igermelidir.
Bu egitimde, ceza ve hukuk muhakeme usulleri, sigorta hasar tespiti, bilgi sistemleri

giivenligi, adli bilisim, data analizi vb. derslerde okutulmalidir (Badua, 2022).

ISMMMO tarafindan diizenlenen 360 saatlik adli muhasebe sertifika
programinda “isletme etigi, temel davranis bilimleri, adli bilisim uygulamalari, mali
tablo hileleri, i¢ kontrol uygulamalari, denetim teorisi, hile teorisi, kurumsal y6netim
uygulamalari, dijital ortamda veri analizi, ¢aligma hileleri, kriminoloji, adli bilimler,
adli muhasebe arastirma teknikleri ve adli muhasebe uygulamalar1” derslerinin yer

aldig1 goriilmustiir (Bekgioglu vd., 2013).

Ulkemizde heniiz bir meslek olmaktan uzakta bulunan adli muhasebenin en
yaygin olarak kullanildigi ABD’de, egitim ve meslege kabul uygulamalarinin nasil
olduguna bakarsak, ABD’de adli muhasebe konusunda oncii kurulus ACFE olarak
kabul edilmekte olup, ACFE tarafindan verilen adli muhasebeci sertifikalar1 tiim
Diinya’da kabul gérmektedir. ACFE saygin bir kurulus olarak sadece adli muhasebeci
sertifikas1 vermekle kalmayip, hile ve beyaz yakali suglarinin azaltilmasi i¢in adli
muhasebecileri desteklemekte, egitim, seminerler ve yayinlar yapmaktadir (Karacan,
2012). ACFE, adli muhasebeci sertifikas1 vermek i¢in lisans mezunu katilimcilari bir
sinava tabi tutmakta ve basarili olanlara sertifika vermektedir. Sinav sorular1 asagida

gosterilen 4 ana boliimden olugmaktadir;

= (Cesitli finansal hesaplamalar,
= Aragtirma teknikleri,
= Mevzuat,

= Kriminoloji (Pazargeviren, 2005).

ACFE’nin tniversitelerle de isbirligi yaptigir goriilmektedir; “Hileye Karsi
Egitim Ortaklig1” (Anti-Fraud Education Partnership) adi tasiyan bu isbirliginde
ACFE, kosullar1 kabul eden {iniversitelerde adli muhasebe egitimine katki

vermektedir. S6z konusu kosullar sunlardir;
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= Universite “Hileye Kars1 Egitim” (Fraud Examination) dersini programina
almak i¢in resmi bagvuru yapmalidir,

= Ders ii¢ kredili olarak lisans ve / veya lisansiistii programlarinda yer
almalidir,

» Egitmen ACFE iiyesi olmali, ACFE’den onay alinmali ve ders donem ve
saatleri ACFE’ye bildirilmelidir,

» Derslerde ACFE tarafindan saglanan materyal 90 giinliik ders programi

stiresince kullanilmalidir (Elitas, 2012).

Sonu¢ olarak, adli muhasebenin muhasebe biliminden ayr1 degil ancak,
muhasebe bilgisi lizerine insa edilen ama daha st seviyede bir bilgi oldugu
goriilmektedir. Adli muhasebeci olmak isteyenlerin Oncelikle muhasebe bilgisi
donanimi ve ayrica adli muhasebeci olabilmek i¢in gerekli yetenek ve nitelikleri

tasimasi gerektigi soylenebilir (Aydin, 2018).

Bir arastirmada adli muhasebeciler meshur dedektif Sherlock Holmes’a
benzetilmis olup, adli muhasebecilerin ad1 gecen dedektifin kanit toplama, analiz ve
sonuca gitme ozelliklerinden istifade etmeleri gerektigi vurgulanmistir. Sonug olarak,

bir adli muhasebecide bulunmasi gereken kisisel 6zellikler su sekilde gosterilmistir;

»  Merakli olmak: adli muhasebeci meslegiyle ilgili gelismelere kars1 ilgili ve
merakli olmali, iizerine aldig1 her olayda siiphelerini korumali ve
dogruluklarini aragtirmalidir.

= Direngli Olmak: Karsilastigi olumsuzluklar karsisinda hemen pes
etmemeli, savundugu durumu ispat etmede 1srarli olmalidir.

* Yaraticilik: Uymas1 gereken genel ilke ve standartlar yaninda miimkiin
oldugunca yaratici olmalidir.

= Sezgi: adli muhasebeci her olay1 hem genel olarak hem de ayrintilar ile
yerinde derinden incelemelidir. Iyi bir isletme sezgisine sahip olmall,
muhakeme giicli saglam olmali, kararlarinda net, analitik ve mantikli bir

diisiinceyi hakim kilmalidir.
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» Givenilirlik: Bir adli muhasebeci, dikkatlice dinlemesini bilmeli, yazili ve
sozli iletisimde basarili olmali, insan iligkilerini saglikli bir bigcimde

kurabilmelidir (Pazargeviren, 2005).
1.7. Denetim ve Adli Muhasebe iliskisi

Adli Muhasebe batil1 iilkelerde, dzellikle ABD’de, muhasebe ve denetim ile

arastirma becerilerinin bir uyumu olarak tanimlanmaktadir (Aktas ve Kuloglu, 2008).

ABD’de akademi ve denetgiler lizerinde yapilan bir arastirmada adli muhasebe,
denetim stirecleri icerisinde yer alan bir meslek olarak goriilmiis olup, denetim
yapanlarin adli muhasebe bilgisine sahip olmalari durumunda mesleklerinde fark

yaratabilecekleri sonucuna ulasilmistir (Akatak, 2021).

Adli muhasebecide bulunmasi gereken 6nemli becerilerden biri denetleme
tecriibesidir. (Aktas ve Kuloglu, 2008). Denetim ve hile denetimi ile adli muhasebe
arasinda ¢ok yakin bir iligki vardir. Denetim, adli muhasebeyi destekler niteliktedir ve
aralarinda dinamik bir iligki mevcuttur (Kurt ve Ugma, 2009). Adli muhasebecilik bir
anlamda denetgilik yapmaktir (Karacan, 2012). Adli muhasebenin uygulayicisi olan
adli muhasebeci, adli bir uyusmazhigr ¢ozmek i¢in muhasebe ve denetim bilgisi ile
sorusturma becerilerini bir arada kullanmak suretiyle konu iizerinde ¢alisir ve

raporunu hazirlar (Akatak, 2021).

Adli muhasebe ve denetim, her ikisi de genellikle hileyi 6nleme veya tespit
etme ile ilgili gorevleri icerir. Ancak, denetim standartlar yaklagimlar kullanirken adli
muhasebe boyle degildir ve nereye daha cok 6nem vermesi gerektigi hususunda karar
vermelidir. Ote yandan denetim olaym ekonomik kaynagindan mali kayitlardaki
temsiline kadar ileriye dogru ¢alisirken adli muhasebe genellikle geriye dogru caligir
(Hatch, 2023).

Adli muhasebe ile denetim arasindaki iliski hakkinda yapilan bu
aciklamalardan sonra, g¢alismanin ikinci bolimiinde denetim ile ilgili bilgiler

verilecektir.
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iKiNCi BOLUM
IC DENETIM
2.1. Denetim

Denetim, sozliik anlam1 olarak teftis kelimesinin Tiirk¢e karsiligidir. Ancak,
giinlik ve/veya resmi kullanimlarda denetim kelimesi farkli anlamlarda
kullanilabilmektedir. Denetim kelimesi gilinlilk kullanimda teftis olarak daha az
kullanilmakla beraber, genellikle kontrol anlaminda kullanilmaktadir (Orenay, 2012).
Denetim kavraminim Ingilizce karsiligi “audit” olup, “isitmek, dikkatlice dinlemek”
anlamina gelen Latince (audire) sozctigiinden gelmektedir. Denetim sozciigiic TDK
tarafindan “denetleme, bir isin dogru ve yonetime uygun olarak yapilip yapilmadigini
incelemek, murakabe etmek, teftis etmek, kontrol etmek™ olarak tanimlanmistir.
Avrupa Komisyonu ise denetimi “bir islem, prosediir veya raporun her bir yoniinii
dogrulayacak sekilde ve sonradan yapilan her tiirlii inceleme” olarak tanimlamigtir

(Uzun, 2006).

Denetim, teftis, kontrol, i¢ kontrol kavramlari zaman zaman birbirlerinin yerine
kullanilan ve yakin kavramlardir. Teftis; genel olarak rutin olarak islerin yasalara ve
yonergelere gore yapilip yapilmadigini tespit etmeye yoneliktir ve yapisinda otorite
gizlidir. Bu otorite, yasalardan kaynaklandigi gibi 6zel sektorde iist yonetim de
olabilir. Kontrol kavrami, genel olarak planlanan amaca ulasilip ulasilmadiginin
gozden gegirilmesidir. Denetimden farki, denetim is siiregleriyle ilgili olmayan kisiler
tarafindan yapilirken, kontrol is siirecine dahil kisilerce yerine getirilir. I¢ kontrol
modern i¢ denetimin gelismesiyle ortaya c¢ikan ve digerlerine gore daha yeni bir
kavram olup, isletmenin etkinligi ve verimliligi, mali raporlarin giivenilirligi, isletme
faaliyetlerinin mevzuata uygunlugu amagclarina ulasilmasinda makul bir giivence

saglamak amaciyla olusturulan bir siireci ifade eder (Mercan, 2010).

Denetimin tarihi ¢ok eski ¢aglara kadar gétiiriilebilmektedir. Denetimin ticari
ve mali olaylarin baglamasi ile basladigini, nerede bir ticari faaliyet ya da mali olay

varsa orada bir denetimin s6z konusu oldugunu sdylemek miimkiindiir (Neseli, 2010).
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Muhasebe faaliyetleri sonucunda belge ve bilgi iiretimi s6z konusudur ancak,
iiretilerek kullanicilara sunulan bu belge ve finansal bilgilerin beklenen amaglar
yerine getirebilmesi ancak bu veriler dogru ise s6z konusu olabilecektir. Iste, séz
konusu mali bilgilerin, belgelerin ve verilerin dogrulugu hakkinda bir kaniya ulagsmak
icin gelistirilmis bilim dalina denetim denmektedir. Denetim, kuruluglarin finansal
faaliyetlerinin Onceden belirlenmis standartlara uygunluk derecesini arastirarak
sonuglarini ilgililere raporlama siirecidir. Denetim bagka bir deyisle, tarafsiz, bagimsiz
bir bakisla kanitlarin toplanmasi, kanitlarin yorumlanmasi ve degerlendirilmesi

stireclerini kapsar (Aydin, 2018).

Farkli bakis agilartyla cesitli denetim tiirlerinden bahsedilebilir. Denetim
birimiyle, denetlenen birimin iliskisi yoniinden bakildiginda denetim, I¢ Denetim ve
Di1s Denetim seklinde goriilebilir. i¢c denetim ile dis denetimi ayiran en temel farklilik
denetlenen birim ile denet¢inin orgiitsel statiisiidiir; i¢ denetgi, denetlenen birimin bir
eleman: iken, dis denetci denetlenen birimden bagimsiz olarak hareket eder (Ozer,
1997).

2.1.1. D1s Denetim

Bagimsiz denetgi, serbest meslek calisan1 veya denetim firmasi sahibi/ortagi
olarak isletmelerin finansal tablolarinin muhasebe ilkelerine uygunlugu hakkinda
goriis bildirmek icin denetim yapan bir dis denetgidir. Kanun koyucu, gergek ve tiizel
kisilerin finansal tablolarinin denetlenme isi hakkinda mali miisavirleri
yetkilendirmistir. Sermaye piyasasi mevzuatina tabi ortaklik ve sirketlerin hesaplarinin
ve islemlerinin mevzuata ve standartlara gore denetlenmesi ve finansal tablolarinin
ortakligin gercek durumunu gosterdigine dair rapor, bagimsiz denetleme kuruluslar
tarafindan yapilmaktadir. Bagimsiz denetim, denetlenen mali tablolar hakkinda gortis
bildirebilmek, raporunda yer verecegi goriisleri desteklemek amaciyla yeterli sayida
nitelikli delil bulmak ve toplanan delilleri degerlendirmek olarak ifade edilebilir

(Catikkas, 2005).
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Di1s denetimin hedefi sonuglarin degerlendirilmesi olup, daha ¢ok diin neler
olduguyla ilgilenir. D1s denetimin rapor verdigi ve sorumlu oldugu makamlar ise iist

otoriteler ve genellikle diizenleyici kurumlardir (Uzun, 2006).
2.1.2. i¢ Denetim

“I¢ denetim, bir kurumun faaliyetlerini gelistirmek ve onlara deger katmak
amacini giiden bagimsiz ve objektif bir giivence ve damismanlik faaliyetidir. I¢
denetim, kurumun risk yoOnetiminin, kontrol ve kurumsal yonetim siire¢lerinin
etkililigini degerlendirmek ve gelistirmek amacina yonelik sistemli ve disiplinli bir

yaklasim getirerek kurumun amaglarina ulasmasina yardimer olur” (Yenigiin, 2015).

I¢c denetim esas olarak orgiit yoneticilerinin temel gorevlerinden biri olmak
itibariyle bir yonetim sorumlulugunun yerine getirilmesidir ve orgiitsel yonetimin bir
pargast olarak bizzat denetimin kendisidir. I¢ denetim orgiit igerisinde yer alan
uzmanlar tarafindan yerine getirilir ve amag itibariyle tiim denetim tiirlerini kapsar. I¢
denetimin ilgi alan1 mali olaylar1 ve bunlarin mali degerini de asan bir denetimdir

(Ozer, 1997).

I¢c denetim, isletme amagclarinin yerine getirilmesinde yonetim ve yonetim
kurulu dahil olmak {izere isletme c¢alisanlarina yardim etmektedir. Calisanlar i¢
denetim faaliyeti sonucunda isletme hakkinda bilgi elde ederler ve analiz,
degerlendirme imkani bulurlar (Catikkas, 2005).

Uluslararas1 i¢ denetim standartlarina gore ise “i¢ denetim, asagidakileri
dikkate alarak, kurumun yonetisim siire¢lerinin, faaliyetlerinin ve bilgi sistemlerinin
maruz kaldigi riskleri degerlendirmek zorundadir.” Kurumun stratejik hedeflerine

ulasmasi,

= Mali ve operasyonel bilgilerin giivenilirligi ve dogrulugu,

» Faaliyetlerin ve programlarin etkinlik ve verimliligi,

»  Varliklarin korunmasi,

= Kanun, diizenleme, politika, prosediir ve sézlesmelere uyuma baglidir

(Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisii, 2022).
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Ote yandan, isletmelerde yasanan yolsuzluklarin ortaya ¢ikarilmasinda sirket
yoneticilerinin, i¢ ve dis denet¢ilerin yiikiimliliikleri eskiye oranla artmis
bulunmaktadir. Bu konuda oOncelikli sorumluluk yénetim ve i¢ denetime aittir.
Ozellikle yonetim tarafindan yapilan yolsuzluklarin ortaya ¢ikariimasinda i¢ denetim
ve denetim komitesi one c¢ikmaktadir. Yolsuzluklarin genel olarak i¢ kontrol
sisteminin yetersizliginden kaynaklandig1 sdylenebilir (Istanbul Serbest Muhasebeci

Mali Miisavirler Odas1 [[SMMMO], 2019).

Uluslararas1 I¢ Denetim Standartlarinda yer alan hile ve suistimal ile ilgili

ilkeler ise sunlardir;

= ¢ denetgiler, suistimal risklerini ve bu risklerin organizasyon tarafindan
yonetilme bi¢imini degerlendirmek icin yeterli bilgiye sahip olmalidir (I1A,
2017, m. 1210.A2),

= ¢ denetciler, birtakim hususlarla birlikte 6nemli hata, suistimal veya
aykiriliklarin olma ihtimalini g6z Oniine alarak azami mesleki 6zen ve
dikkat gostermek zorundadir (IIA, 2017, m. 1220.A1),

» ¢ denetim faaliyeti, suistimal olusma olasiligin1 ve kurulusun hile riskini
nasil yonettigini degerlendirmelidir (ITA, 2017, m. 2120.A2),

» ¢ denetgiler, gorevin hedeflerini gelistirirken, énemli hatalarm, hilenin,
uyumsuzlugun ve diger risklerin olugma olasiligini g6z Oniinde
bulundurmalidir (ITA, 2017, m. 2210.A2),

» [¢ denetim, kontrol 6z-degerlendirme gozetimi, hile incelemesi veya
danmismanlik gibi belirli bir i¢ denetim isi, vazifesi veya gozden gecirme

faaliyetidir (11A, 2017, s. 22).

S6z konusu ilkeler modern i¢ denetimde, olagan denetimin yaninda hile
denetiminin de one ¢iktigini géstermektedir. Gerekli niteliklere sahip bir i¢ denetim

bu sekilde miimkiin olabilir (Kaban ve Giil, 2019).

Calismanin devaminda, i¢ denetim tiirlerinden kisaca bahsedecegiz daha sonra
modern i¢ denetimin tarihi ve i¢ denetim, i¢ kontrol ve denetim komitesi iliskilerine

deginerek banka i¢ denetimine gegecegiz.
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2.2. i¢ Denetim Tiirleri

I¢ Denetciler Enstitiisii tarafindan yapilan i¢ denetim tanim1 genel kabul géren
bir tanim olup buna gore i¢ denetim “kurumun faaliyetlerine deger katmak ve bunlari
gelistirmek amaciyla tasarlanmis bagimsiz, nesnel giivence saglama ve danigsmanlik
faaliyetidir”. Bu tanimla i¢ denetim giivence saglama ve danigmanlik faaliyetini bir
arada yiiriiterek diger denetim faaliyetlerinden ayrilmaktadir. I¢ denetgi, isletmenin i¢
kontrol sisteminin yeterliligi ve performansi hakkinda iist yonetime bilgi verme
sorumlulugu tasir. I¢ denetci uygulamada bes temel alanda bu denetim faaliyetini
yuriitiir. Bunlar, “mali denetim, uygunluk denetimi, performans denetimi, sistem

denetimi ve bilgi teknolojileri denetimidir ” (Uzun, 2006).
2.2.1. Mali Denetim

Mali denetim, isletme bilangosundaki aktif ve pasifler ile diger mali tablolarin
gercek degerlere gore uygun olup olmadiginin degerlendirilmesidir (ISMMMO,
2019). Denetim sonucunda tespit edilen hatalar iizerine daha fazla hesabin

denetlenmesi yoluna gidilecegi tabiidir (Uzun, 2006).
2.2.2. Uygunluk Denetimi

Nihai amaci islem ve faaliyetlerin yasalara, yonetim tarafindan belirlenmis
yontem ve kurallara uyulup uyulmadigidir. (Tosun, 2021). Bu denetim sonuglari mali

denetimde de yol gostericidir (Neseli, 2010).

Uygunluk denetimi, deneyim seviyesi yiliksek olmayan denetciler tarafindan da
yerine getirilebilen diger denetim tiirlerine nazaran daha kolay bir denetim tiirtidiir.
Uygunluk denetimi sonuglar1 sinirl kisi ve kuruluslara raporlandigindan ¢ogunlukla

i¢ denetciler tarafindan yerine getirilir (Uzun, 2006).
2.2.3. Performans Denetimi

Isletme faaliyet sonuclarmin daha 6nce konulmus hedefler veya verimlilik

standartlar1 ile sistematik olarak karsilagtirilmasina dayanan denetim tiiriidiir.
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Verimlilik standartlarina uyum ve hedeflere ulasilip ulagilamadigi gozden gegirilir

(Tosun, 2021).
2.2.4. Sistem Denetimi

Sistem denetimi esas olarak isletme mali sisteminin isleyigini denetler ve
finansal yonetim yontemlerinin, sistemin isleyisindeki eksiklikleri tespit edebilme ve
giderme derecesini degerlendirir. Sistem denetimi mali islemlerin verimliliginin

yaninda isletme i¢i ve genel mevzuata uygunlugunu da denetlemektedir (Uzun, 2006).
2.2.5. Bilgi Teknolojileri Denetimi

Bu denetim genel olarak igletmenin bilgi sistemlerinin giivenli olup
olmadiginin denetlenmesi olarak ifade edilebilir. Bilgi islem sisteminde depolanan
verilerin dogrulugu ve yeterliligi de bu denetim kapsamindadir. Bilgi sistemleri
giivenligi, depo edilmis verilerin yanlis kullaniminin, zarar gérmesinin veya tamamen
ortadan kaldirilmasinin énlenme katsayis1 olarak ifade edilmektedir (ISMMMO,
2019).

2.3. Modern i¢ Denetimin Tarihi

Teknolojik gelismeler, ticaret ve sermayenin kiiresellesmesi ve serbestlesmesi,
1s kiiltiiriinlin degismesi isletmelerin yonetim ve is yapma siireclerini degistirmistir.
Bununla birlikte isletmelerin yeni ve degisime uygun fonksiyonlara olan ihtiyaci
artmustir. Ozellikle finans sektoriinde olmak {izere dnemi artan risk ve risk yonetimi
kavramlar1 yeni yOnetim teorilerinin gelismesine yol agmistir. Bu degisimden ig
denetim de iizerine diisen pay1 almistir. Bu deg§isimler sonucu i¢ denetim, ge¢mise
dontik uygunluk denetiminden gelecege ve riske odaklanan bir bakis agisina

evrilmistir (Neseli, 2010).

1941 yilinda ABD’de I¢ Denetciler Enstitiisiiniin (Institute of Internal
Auditors) kurulmasi i¢ denetim agisindan bir doniim noktasi olarak kabul edilmektedir.
Modern i¢ denetim olusumu bu sekilde baslamistir. i¢ Denetciler Enstitiisii tarafindan
1947 yilinda I¢ Denetimin Sorumluluklar Hakkinda Teblig, 1978 yilinda da g

Denetim Mesleki Uygulama Standartlar1 yayimlanmistir. Modern i¢ denetim anlayist
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bagka kurumlar tarafindan yayinlanan rapor ve sistemi iyilestirmeye yonelik
calismalarin artmasiyla devam etmistir. 1991 yilinda I¢ Denetgiler Enstitiisii Arastirma
Kurumu (ITARF) SAC Raporu’nu; 1992 yilinda Treadway Komitesi (TC) COSO
Raporu’nu; 1995 yilinda Bilgi Sistemleri Denetim ve Kontrol Kurumu (ISACF)
COBIT Raporu’nu ve Amerikan Yeminli Muhasipler Kurumu (AICPA) 1988 yilinda
55 no.lu, 1995 yilinda 78 no.lu tebligleri yaymlamustir (Sezal, 2017).

Modern i¢ denetimin ABD’de gelismesi ve bu ililkeden yayginlagsmasi
dolayisiyla, bu iilke i¢ denetim konusunda rehber iilke konumunda bulunmaktadir.
Tiirkiye’de uygulanmakta olan i¢ denetim mevzuati ve standartlart da ABD ile uyumlu
olarak yiiriitiilmektedir. I¢ denetime yon veren standartlar, I¢ Denetgiler Enstitiisii
(Institute of Internal Auditors) ile ABD’deki Federal Reserve Board tarafindan

ortaklasa belirlenmekte ve i¢ denetime yon vermektedir (Senat, 2017).

I¢ denetim kavramina giristen sonra, modern i¢ denetimin giindeme getirdigi

modern denetim komitesi ve i¢ kontrol kavramlarina gecis yapabiliriz artik.
2.3.1. Denetim Komitesi

Denetim komiteleri 1870°den beri var olmasina ragmen 6zellikle 1980°lerden
itibaren finansal piyasalarda ardi sira yasanan skandallar ve yolsuzluklarin etkisiyle
etkin, bagimsiz denetim mekanizmalarinin varligina olan ihtiyacin artmasiyla i¢
kontrol, i¢ denetim ve yonetim kurulu denetim komitelerinin etkinligi ve
bagimsizliginin  6nemi anlasilmistir. Glinlimiiz itibariyle, denetim komiteleri
isletmelerin mali durumu ve risk yonetimi konusunda hem y6netim kuruluna hem de
pay sahiplerine makul gilivence veren bir pozisyonda bulunmaktadir. Siirekli bir
denetim komitesinin bulunmasi i¢ denetim faaliyetlerini giiclendirici bir fonksiyon

gormektedir (Uzun, 2006).

Denetim Komitesi ve i¢ denet¢i ortak bir amag i¢in ¢alismaktadir: yonetimsel
hatalar1 ve yolsuzluklar1 tespit edip onlemek. Ayrica, Denetim Komitesi'nin, i¢
denetimi goézlemleme yaninda i¢ denetcinin c¢alisma bagimsizligi ve kurum
icerisindeki statiisiiniin yiikseltilmesini saglama sorumlulugu vardir. Denetim

Komitesi, i¢ denetime destek olmali ve i¢ denetim ve denetim komitesi iligkisi isletme
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organizasyonunun hesap sorulabilir durumda olmasini saglamahdir (ISMMMO,

2019).

Ic denetimin sorumluluklari yerine getirebilmesi icin bu imkan
saglayabilecek diizeyde bir yonetim katina baglanmalidir. i¢ denetim yéneticisinin
kurumsal hiyerarsi i¢erisinde denetim komitesi yoluyla yonetim kuruluna, idari olarak
ise genel miidiirliige bagli ve sorumlu olmasi1 modern i¢ denetimin ortaya ¢ikardigi bir
sonug olup, uluslararasi i¢ denetim standartlarina uygun bir durumdur. I¢ denetimin
kurumsal hiyerarsideki konumu, bagimsiz ¢alismasinin ve yetkisinin kaynagini teskil
eder. I¢ denetim yonetmeligi, i¢ denetim plani, biitge, i¢ denetim yoOneticisinin
atanmasi ve tezkiyesi, gorevden alinmasi, parasal ve 6zliikk haklarinin tayini vb.
hususlar i¢ denetimin bagimsizligin1 ve etkinligini etkileyen ve hiyerarsik konumun
sagladig1 hususlardir. Idari konum ise i¢ denetimin giinliik lojistigini destekleyen is ve

islemleri kapsar (ISMMMO, 2019).
2.3.2. i¢ Kontrol

Kontrol, denetim oOncesinde gelen ve daha genis boyutlu diisiiniilmesini
gerektiren bir husustur. Kontrol, faaliyet yiiriitiildiigii sirada ve/veya i¢inde bulunulan
zaman igerisinde yiiriitilen islemler igin yapilirken, denetim geg¢mis zaman
icerisindeki iglemleri ele alir. Etkin bir i¢ kontroliin yapilmadig:1 durumlarda saglikli

bir denetimden s6z edilemez (Neseli, 2010).

I¢ kontrol, isletme ydnetiminin mali olsun olmasin tiim kontroller i¢in kurdugu
organizasyonun tamamini ifade eder. Isletmedeki siireclerin denetimi, iiretilen bilginin
dogrulugu, operasyonlarin etkinligi ve verimliligi, i¢ ve genel mevzuata uygunlugu ve
isletme varliklarmin korunmasini giivenceye almaya calisir. I¢ kontrol ydnetim
araciyken, i¢ denetim ise yonetime verilen bir hizmettir, dolayisiyla i¢ kontroliin
incelenip degerlendirilerek iist yonetime gilivence saglamasi bir i¢ denetim
fonksiyonudur; I¢ denetim, i¢ kontrol sisteminin biitiinleyici bir pargasidir (Baykara,
2014). Ancak, i¢ denetim 6n denetim disinda kontrol faaliyetinin bir pargasi
olmamalidir. I¢ denetim ile i¢ kontrol arasindaki mesafenin korunmasi, etkin bir ic

kontrol olusturma ve siirdiiriilmesi agisindan 6nemlidir (Uzun, 2006).
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Ote yandan, i¢ denetim ile i¢ kontrol iliskisini anlayabilmek i¢in su hususu
unutmamak gerekir; i¢ denetimin amaci en uygun maliyetli bir kontrolii saglamaktir.
Olgegi ne olursa olsun tiim isletmelerde az ya da ¢ok bir i¢ kontrol vardir ancak her

isletmede i¢ denetim olmayabilir (Catikkas, 2005).
2.4. Bankacilikta I¢ Denetim

ACFE (2020) raporuna gore bankacilik ve finans diinyasi yapilan hileler
igerisinde ilk sirada yer almaktadir. Bunun sebeplerinin basinda istihdam yogun bir
hizmet sektorii olmasi gosterilebilir. Bankaciligin ekonomiler i¢in 6nemi de géz 6niine
alindiginda bankacilik sektoriinde hileleri 6nlemek, tespit etmek icin diizenleme ve

denetlemelerin yapilmasi 6zel 6nem arz etmektedir. (Kiigiik, 2021).

Bankacilik i¢ denetimi, 6zel sektor icerisinde denetim uygulamalari a¢isindan
lider olma ozelligi tasimaktadir. Yenilik ve uygulamalarin 6ncelikle bankalardan
baslayip daha sonra diger sektorlere yayildig1 ve uygulandigi goriilmektedir. Bunun
nedenlerinden birisi de bankacilikta uzun yillardir uygulanmakta olan kokli ve biyiik
bir birikime sahip geleneksel denetim faaliyetleridir. (Kaban, 2020).

Basel Komitesi’nin 2001°de yayinladigi, “Bankalarda I¢ Denetim ve
Murakibin Denetgilerle liskisi (Internal Audit in Banks and The Supervisor's
Relationship with Auditors)” dokiimanina gore banka i¢ denetiminin kapsami

asagidakileri igermelidir:

= ¢ Kontrol sisteminin yeterliginin ve etkinliinin incelenmesi ve
degerlendirilmesi,

* Risk yonetim yontemleri ve degerlendirme yontemlerinin uygulanmasinin
ve etkinliginin incelenmesi,

= Elektronik bilgi sistemi ile elektronik bankacilik hizmetleri dahil olmak
lizere yOnetim ve mali bilgi sistemlerinin gézden gegirilmesi,

* Muhasebe kayitlari ile mali tablolarin dogrulugunun ve giivenilirliginin

incelenmesi.

I¢ denetimin ilkeleri ise asagidaki gibi siralanmaktadir;
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» Banka i¢ denetimi siirekli olmalidir.

» ¢ denetim uygulamalardan bagimsiz ve statii olarak direkt yonetim
kuruluna ya da denetim komitesine bagli olmalidir.

= ¢ denetim tarafsiz ve gikar ¢atismalarindan uzak olmalidir.

= Biitiin olarak I¢ denetim birimi ve her bir denetginin profesyonel yeterliligi
tartisma konusu olmamalidir.

= Bankanin konsolide tiim faaliyetleri ve her tiirlii birimi i¢ denetime tabii
olmalidir.

» ¢ denetim birimi ydneticisi i¢ denetimin biitiin ilkelerine riayet edilmesinin

yerine getirilmesinden sorumlu tutulmalidir (Tagpinar, 2022).

I¢ denetim, isletme y&netiminin kendisinin ya da personeli tarafindan yerine

getirilen denetim olup, bu tanim geregi, banka teftisi de bir i¢ denetimdir (Okur, 2010).
2.5. Tiirkiye’de Modern Banka i¢ Denetiminin Gelisimi

1995 yilinda Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisii’niin kurulusu, Tiirkiye’de modern
i¢ denetim anlayisinin baslamasi agisindan bir baslangi¢ olarak kabul edilmektedir.
2000’11 yillar ise, i¢ denetime kavramsal olarak ilginin arttig1 ve modern i¢ denetim

anlayisina yonelik uygulamalarin hizla uygulamaya gecirildigi yillar olmustur (Neseli,
2010).

2000’11 yillardan itibaren getirilen diizenlemelerin, Tiirkiye’de geleneksel
banka i¢ denetiminden modern i¢ denetime gecisi baglattigini sdylemek miimkiindiir.
Tiirk Bankacilik mevzuatinin, Uluslararas: I¢ Denetciler Enstitiisii standartlari, ABD
ve AB mevzuati ile Basel Komitesi Raporlart dogrultusunda diizenlendigi goriilmekte
olup, i¢ denetim birimleri bu dogrultuda, tiim is ve islemleri kapsayacak sekilde ve
bagimsizligr ve objektif bir glivenceyi saglamak amaciyla icranin basi olan genel
midirliik yerine, dogrudan yonetim kuruluna bagli olarak kurulmustur (Cendik ve

Anil Keskin, 2021).

2000 yilinda mevcut kanun yiiriirliikten kaldirilarak 4389 sayili Bankalar
Kanunu yasas1 kabul edilmistir. i¢ denetim kavramu ilk kez bu kanunla mevzuatimiza

girmistir. 2001 yilinda Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu (BDDK)
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tarafindan Bankalarin I¢ Denetim ve Risk Yonetimi Sistemleri Hakkindaki
Yonetmelik yayinlamistir. 2005 yilinda ise 5411 sayili kanunun kabul edilmesiyle
4389 sayili Kanun yiiriirliikkten kalkarken bankalarin denetim komitesi kurmalar1 bir
zorunluluk olarak getirilmistir. 2006 yilinda 5411 sayili Kanun geregince hazirlanan
"Bankalarin I¢ Sistemleri Hakkinda Yonetmelik" yiiriirliige girmistir. Bu yonetmelige
gore bankalar tiim birim ve konsolidasyona giren ortakliklarini kapsayacak sekilde
“yeterli ve etkin bir i¢ kontrol, risk yonetimi ve i¢ denetim sistemi kurmak” ve

yiirtitmekle sorumlu kilinmistir (Aslan, 2010).

2014 yilma gelindiginde BDDK tarafindan “Bankalarin i¢ Sistemleri ve Igsel

Sermaye Yeterliligi Degerlendirme Siireci Hakkinda Yo6netmelik” yayinlanmigtir.

Yukarida sayilan diizenlemeler sonucunda, “banka faaliyetlerinin banka
mevzuati ve yasal mevzuat hiikiimlerine goére yiiriitiildiigi ve i¢ kontrol ve risk
yonetim sistemlerinin etkinligi ve yeterliligi konusunda iist ydnetime gilivence

-

saglamak {izere yeterli sayida miifettis ¢alistirildigi” sdylenebilir (Kaban, 2020).

Yapilan diizenlemeler ile bankacilik mevzuatimizda yer alan i¢ sistemler,
denetim komitesi ve i¢ kontrol kavramlarina ait agiklamalar asagida verilmis olup, bu
aciklamalarimizdan sonra bankacilik i¢ denetimi faaliyetini icra eden teftis kurulu ve

miifettisler konusuna gecilecektir.
2.5.1. Bankalarda I¢ Sistemler

I¢ sistemler yiikiimliiliikleri, 5411 sayili Bankalar Kanununun 29. maddesinde

yer almistir:

Bankalar, maruz kaldiklar1 risklerin izlenmesi, kontroliiniin saglanmasi,
faaliyetlerinin kapsami ve yapistyla uyumlu ve degisen kosullara uygun, tiim sube ve
konsolidasyona tabi ortakliklarini kapsayan yeterli ve etkin bir i¢ kontrol, risk yonetimi

ve i¢ denetim sistemi kurmak ve isletmekle yiikiimliidiirler.

I¢ kontrol, risk ydnetimi ve i¢ denetim sistemlerinin kurulusuna, isleyisine,

yeterliligine, olusturulacak birimlere, icra edilecek faaliyetlere, {ist yonetimin gorev ve
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sorumluluklari ile Kuruma yapilacak raporlamalara iligkin usul ve esaslar Kurulca

belirlenir.

S6z konusu kanunun ilgili maddesi uyarinca 2014 yilinda BDDK tarafindan
c¢ikarilan Bankalarin ¢ Sistemleri ve Igsel Sermaye Yeterliligi Degerlendirme Siireci
Hakkinda Yonetmelik i¢ sistemler yapisinin temelini olusturmaktadir (Cendik ve Anil
Keskin, 2021). Yonetmeligin 4. ve 5. maddeleri bankalarin i¢ sistemleri hakkinda olup,
i¢ kontrolii, i¢ denetim ve risk yonetimi ile bir arada bir sistem olarak tanimlamais olup,

bu ii¢ faaliyetin hepsini birden ig¢ sistemler olarak tanimlamistir (Aydin, 2018).
2.5.2. Bankalarda Denetim Komitesi

5411 sayili Bankalar Kanununa istinaden BDDK tarafindan 2014 yilinda
yiiriirliige konan Bankalarin I¢ Sistemleri ve igsel Sermaye Yeterliligi Degerlendirme
Siireci Hakkinda Yonetmelik 6,7 ve 8. maddeleri itibariyle Bankalarda Denetim
Komitesini diizenlemistir. S6z konusu maddelerde yer alan bazi hususlar agagida

gosterilmistir. Buna gore:

= “Yonetim Kurulu denetim ve goézetim faaliyetlerinin yerine getirilmesinde kendisine
yardimc1 olmak iizere {iyeleri arasindan segecegi icra gérevi bulunmayan asgari iki iiyesini
banka denetim komitesi iiyeleri olarak gorevlendirir.

= Denetim Komitesi iiyeleri en az lisans diizeyinde dgrenim goérmiis ve bankacilik veya
finans alaninda en az on yillik deneyime sahip olmalidir.

=  Denetim komitesi iiyelerinden en az bir tanesinin, hukuk, iktisat, maliye, bankacilik,
isletme, kamu yonetimi ve dengi dallarda en az lisans diizeyinde; miihendislik alaninda
lisans diizeyinde O6grenim gormiis ise belirtilen alanlarda lisansiistii diizeyde 6grenim
gormiis olmasi zorunludur.

=  Denetim komitesi, yonetim kurulu adina bankanin i¢ sistemlerinin etkinligini ve
yeterliligini, bu sistemler ile muhasebe ve raporlama sistemlerinin Kanun ve ilgili
diizenlemeler gergevesinde igleyisini ve tiretilen bilgilerin biitiinliigiinii gozetir.

= Komite, i¢ kontrol, i¢ denetim ve risk yOnetimine iliskin bu Yoénetmelikte yer alan
hiikiimlere ve yonetim kurulunca onaylanan banka i¢i politika ve uygulama usullerine
uyulup uyulmadigini gozetir.

= Denetim Komitesi, i¢ denetim sisteminin bankanin mevcut ve planlanan faaliyetlerini ve
bu faaliyetlerden kaynaklanan risklerini kapsayip kapsamadigint gozetmek, yonetim
kurulunun onayiyla yiiriirliige girecek i¢c denetime iligkin banka ig¢i diizenlemeleri
incelemekle yiikiimliidiir.

= Komite, i¢ sistemler kapsamindaki birimlerden denetim komitesine baglananlarmn
yoneticilerinin se¢imine yonelik yonetim kuruluna oOnerilerde bulunur ve yoOnetim
kurulunun bunlar1 gérevden almasi sirasinda goriis verir.

=  Banka i¢i usulstizliiklerin dogrudan kendisine veya i¢ denetim birimine ya da miifettislere
bildirilmesini saglayacak iletisim kanallarinin tesis edilmesini saglar.

= Komite, miifettislerin gorevlerini bagimsiz ve tarafsiz sekilde yerine getirip
getirmediklerini izler.

= Komite, i¢ denetim planlarini inceler ve i¢ denetim raporlarinda tespit edilen hususlar
konusunda {ist diizey yonetimin ve bunlara bagl birimlerin aldig1 6nlemleri izler.
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Miifettisler ve bankanin bagimsiz denetimini yiiriiten bagimsiz denetim kurulusunun
bagimsiz denetcileri ile diizenli araliklarla yilda dort defadan az olmamak iizere
belirlenecek program ve giindemler dahilinde goriismelerde bulunur.

Denetim Komitesi, risk yonetimi, i¢ kontrol ve i¢ denetim birimlerinde ¢alisan personel
ve bagimsiz denetim kurulugunun goriis ve degerlendirmeleri hakkinda yonetim kurulunu
bilgilendirir.”

2.5.3. Bankalarda i¢ Kontrol

I¢ Kontrol, 5411 sayili Bankalar Kanunun 30. maddesinde yer almustir:

“Bankalar, i¢ kontrol sistemi kapsaminda, faaliyetlerinin mevzuata, i¢ diizenlemelerine ve
bankacilik teamiillerine uygun olarak yiiriitiilmesini, muhasebe ve raporlama sisteminin biitiinliigiinii,
giivenilirligini ve bilgilerin zamaninda elde edilebilirligini her seviyedeki personeli tarafindan uyulacak
ve uygulanacak siirekli kontrol faaliyetleri ile saglamak, gorevlerin fonksiyonel ayrimlarini, yetki ve
sorumluluklarin paylasimini, fon ddemelerini, banka islemlerinin mutabakatini, varliklarin korunmasini
ve yukiimliiliikklerin kontrol altinda tutulmasini temin etmek, maruz kalinan her tiirlii riskin taninmast,
degerlendirilmesi ve yonetimi i¢in gerekli alt yapiy1 hazirlamak ve yeterli iletisim agini olusturmak
zorundadir. I¢ kontrol faaliyetleri yénetim kuruluna bagl olarak ¢alisacak i¢ kontrol birimi ve personeli
tarafindan yiiriitilir.”

I¢ kontrol "un bankalara sagladigi temel faydalar su sekildedir (Sezal, 2017):

Etkin bir i¢ kontrol sistemi banka yonetimin de dnemli bir par¢asidir,
Etkin bir i¢ kontrol sistemi banka faaliyetlerinin giivenli bir sekilde
gerceklesmesini saglar,

Etkin bir i¢ kontrol sistemi banka kurulus amaclarinin gergeklesmesine
katkida bulunur,

Etkin bir i¢ kontrol sistemi uzun donemli karlilik hedeflerinin
gerceklestirilmesine katki saglar,

Etkin bir i¢ kontrol sistemi finansal ve yonetsel raporlamada bilgilerin
giivenirliligini saglar,

Etkin bir i¢ kontrol sistemi yasalara, diizenlemelere, politikalara, planlara
ve i¢ prosediirlere uyulmasina katkida bulunur,

Etkin bir i¢ kontrol sistemi beklenilmeyen zarar ve kayiplarin olugsmasi
riskini azaltir,

Etkin bir i¢ kontrol sistemi bankanin itibarinin zedelenme riskini azaltir.

Tagpinar (2022), i¢ kontrol uygulamalarini 4 ana baglik altinda toplamustir:

Organizasyon yapist (yetki ve sorumluluklarin tanim ve ayrimi, kredi

verme onay limitleri, karar alma siireci),
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» Muhasebe uygulamalar1 (hesaplarin karsilagtirilmasi, kontrol listeleri,
periyodik muhakemeler),

= 'four eyes' prensibi ( fonksiyonel ayrimlar, karsilikli kontrol, ¢ift tarafli
kontrol ve imza),

* Varliklarin ve yatirimlarin fiziki kontrolii.

Bankalarin I¢ Sistemleri ve Igsel Sermaye Yeterliligi Degerlendirme Siireci
Hakkindaki Yonetmeligin 9. maddesinden 18. maddesine kadar (18 dahil) i¢ kontrol

sistemi ayrintili olarak diizenlenmistir. Buna gore:

» f¢ kontrol sisteminin amaci, bankanin varliklarinin korunmasini,
faaliyetlerin etkin ve verimli bir sekilde Kanuna ve ilgili diger mevzuata,
banka i¢i politika ve kurallara ve bankacilik teamiillerine uygun olarak
yiiriitiilmesini, muhasebe ve finansal raporlama sisteminin gilivenilirligini,
biitiinliiglinii ve bilgilerin zamaninda elde edilebilirligini saglamaktir.

= ¢ kontrol sistemi, bankanin yurt i¢i ve yurt dis1 subeleri ile genel miidiirliik
birimlerini, konsolidasyona tabi ortakliklarin1 ve tiim faaliyetlerini
kapsayacak sekilde yapilandirilir.

= ¢ kontrol faaliyetleri asgari olarak asagidaki kontrolleri kapsar.

a) Faaliyetlerin icrasina yonelik islemlerin kontroli.

b) Iletisim kanallar1 ile bilgi sistemlerinin ve finansal raporlama sisteminin

Kontrolii.

c) Uyum kontrolleri.

= ¢ kontrol faaliyetleri, bankanimn giinliik tiim faaliyetlerinin bir pargasini
olusturur.

» Operasyonel faaliyetlere iliskin olarak asagida belirtilen kontrol
faaliyetlerinin bankalar tarafindan uygulanmas sarttir.

a) Raporlama: Ust yonetime sunulmak iizere, giinliik, haftalik veya aylik bazda

olagantistli durum, siipheli islem, aykirilik ve genel performans raporlar1 hazirlanmasi.

b) Fiziki kontrol: Bankaya ait veya miisteriler ve diger taraflar adina saklanan

nakit para, menkul kiymetler gibi finansal varliklar da dahil olmak iizere maddi

varliklara erisilebilmesine, bunlarin kullanimina ve saklanmasina yonelik kurallar ve
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sinirlamalar konulmasi, tim maddi varliklarin diizenli araliklarla envanterinin
c¢ikarilmasi.

¢) Onaylama ve yetkilendirme: Cift tarafli ve ¢capraz kontrol ve imza usullerinin
tesis edilmesi, belirli limitlerin iizerindeki islemler i¢in onay ya da yetki alinmas.

¢) Sorgulama ve mutabakat saglama: Islemlerin detaylarmin, faaliyetlerin ve
risk yonetim modellerine ait ¢iktilarin dogrulugunun sorgulanmasi, hesaplarin
karsilastirilmasi, diizenli araliklarla mutabakatlarin gergeklestirilmesi.

d) Limitlere uygunluk incelemeleri, asim ve aykiriliklarin takibi: Genel ve 6zel

risk limitlerine uyulup uyulmadiginin incelenmesi ve limit agimlarinin izlenmesi.
2.5.3.1. i¢ Kontrol Birimi

Bankalarindaki i¢ kontrol ¢aligmalari, yonetim kurullarina bagl olarak faaliyet
gdsteren i¢ kontrol birimince yerine getirilir (Neseli, 2010). I¢ kontrol béliimleri ilk
olarak 2005 yilinda yayimlanan Bankalar Kanununda yer almis olup, kanun koyucu i¢
kontrol birimlerini ikinci bir denetim mekanizmasi olarak kurgulamistir. Yeni
bankalar kanununun yayinlamasiyla beraber bankalar i¢ kontrol birimlerini kurmaya
baslamiglardir. Bilahare BDDK tarafindan verilen tavsiye ve yonlendirmelerle i¢
kontrol birimleri bugiinkii haline kavugsmustur. Bugiin itibariyle bazi bankalarda banka
miifettisleri tarafindan yapilan sorusturma isleri hari¢ tiim denetim islemleri ic
kontroldrler tarafindan da yerine getirilirken bazi bankalarda ise is boliimii yapildig:

goriilmektedir (Kartal ve Coban Celikdemir, 2019).

Bankalarin I¢ Sistemleri ve Igsel Sermaye Yeterliligi Degerlendirme Siireci
Hakkindaki Yonetmeligin 19 ile 20. maddesi i¢ kontrol birimlerini diizenlemistir.

Buna gore;

= ¢ kontrol sistemi ile i¢ kontrol faaliyetleri ve bunlarin nasil icra edilecegi,
bankanin gerceklestirdigi tiim faaliyetlerin nitelikleri dikkate alinarak, i¢
kontrol birimi tarafindan ilgili birimlerin iist diizey yoneticileri ile birlikte
tasarlanir.

= ¢ kontrol biriminde bir yénetici ile bankanin 6lcegi, faaliyetlerinin niteligi

ve karmasikli§ina gore yeterli sayida ve mesleki uzmanliga sahip i¢ kontrol
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personeli gdrev yapar. I¢c kontrol birimi fizikken banka genel
miidiirliigiinde yer alir.

» ¢ kontrol faaliyetlerinin yerine getirilip getirilmedigi, kurallara ve
sinirlamalara  uyulup uyulmadigi, hedeflere ulasilip ulasilamadigi
hususlari, belirlenen degisik yoOnetim kademelerinde ve ilgili kontrol
basamak ve noktalarinda kontrol edilerek tespitlerin niteligi de dikkate
alinmak suretiyle normal veya acil bir sekilde i¢ kontrol personelince i¢
kontrol birimine bildirilmesi temin edilir.

= ¢ kontrol birimi ydneticisinin en az yedi yillik bankacilik deneyimine
sahip olmas1 sarttir. i¢ kontrol birimi ydneticisi, i¢ kontrol personelinin
gorev, yetki ve sorumluluklarinin gerektirdigi nitelikleri haiz olup
olmadiklarini degerlendirir.

» ¢ kontrol birimine bagl i¢ kontrol personeli gorevlerini, operasyonel
faaliyetlerin gerceklestirildigi birim veya subelerde ve genel miidiirliikte
yiiriitiirler. I¢ kontrol personelinin gérev yerleri, i¢ kontrol birimi ydneticisi
tarafindan uygun gériilecek siirelerde degistirilir. i¢ kontrol personeli, i¢
kontrol faaliyetleri disinda bir faaliyette bulunamazlar.

= ¢ kontrol personeli, bankanin tiim faaliyetlerinin giivenli bir bigimde icra
edilmesini izlemek, incelemek ve kontrol etmek amaciyla ilgili birimlerden
raporlamaya dayal1 bilgi talebinde bulunurlar, ¢esitli kontrol dokiimanlar:
ve araglan ilizerinden genel veya ozel gozlemlere ve izlemeye dayal
kontrol ya da inceleme yaparlar, tespitlerini raporlara baglarlar veya uyari
mesajlar1 hazirlayarak ilgili birimlere teblig ederler. I¢ kontrol personeline,
izledikleri, inceledikleri ve kontrol ettikleri hususlara iligskin olarak banka
personelinden ilave agiklama isteme ve bunlarin fikirlerine bagvurma

yetkileri verilir.

Neseli (2010), i¢ kontrol birimi ile Miifettislerin yer aldig1 Teftis Kurulu

arasindaki is boliimii ve temel farkliliklar: su sekilde gostermistir:

I¢ kontrol, giinliik faaliyet ile ilgilenir ve onun ayrilmaz bir pargastyken, Teftis

faaliyeti giinliik faaliyetten bagimsizdir.
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Her birimin kendisine ait yonetmeligi olup, i¢ kontrol, birime baglh kontrolor

(denetmen) tarafindan, teftis ise miifettislerce yerine getirilir.

Ic kontrol sadece bankacilik faaliyetleri ile ilgilenirken, Teftis faaliyeti
bankanin tiim birim ve konsolidasyon kapsamindaki istiraklerinin tiim faaliyetlerini

kapsar.

I¢ kontrol sisteminin yeterliligi ve etkinliginin izlenmesi ile giivence verilmesi
de nihai olarak teftis faaliyetinin bir pargasidir. Bu nedenle, i¢ kontrol biriminin
caligmalar1 da teftis faaliyetine dahildir. Ancak, teftis faaliyeti i¢ kontrol kapsamina
girmez. I¢ kontroliin yeterlilik ve etkinlik degerlendirmesi ile i¢ kontrol siireci ile
iligkili politika ve siire¢ uygulamalarina uyuldugunun takip edilmesi gorevi, sonug
itibariyle teftis kurulunca yapilir. Bankanin her faaliyet ve birimi i¢ kontroliin kapsama

alanina girmekle beraber, Teftis Kurulu ve yaptig: faaliyetler bu kapsamin disindadir.

Teftis inceleme, sorusturma yapabilir ve gerektiginde ilgili personelin ifadesini
alma, isten el ¢cektirme, savunma verme gibi faaliyetleri biinyesinde bulundururken i¢

kontroliin bu tiir yetkileri yoktur.

Teftis daha uzun siirelerde, detayli bigimde ve disiplinli, sistematik yaklasim
icinde faaliyet gosterirken i¢ kontrol bankacilik faaliyet ve islemlerinin, ger¢eklesme

sirasinda veya islem yapildiktan hemen sonra faaliyetini yerine getirir.
2.6. Tiirk Bankacilik Mevzuatinda Miifettisler

5411 sayili Bankalar Kanununun 32. maddesi, bankalarin i¢ denetim sisteminin

miifettisler tarafindan olusturulacagini sdylemektedir:

“Bankalar biitiin birim, sube ve konsolidasyona tabi ortakliklarini kapsayan bir i¢ denetim
sistemi kurmak zorundadir. Bu ¢ercevede, faaliyetlerin mevzuata, ana sdzlesmeye, i¢ diizenlemelere ve
bankacilik ilkelerine uygunlugu, banka miifettisleri tarafindan denetlenir. i¢ denetim faaliyetleri,
tarafsiz ve bagimsiz bir sekilde, gerekli mesleki 6zen gosterilerek, yeterli sayida miifettis tarafindan
yerine getirilir. Ana ortaklik niteligindeki bankanin i¢ denetiminde gorev alanlar konsolidasyona tabi
ortakliklarda i¢ denetim gorevini ifa edebilir. I¢ denetimle gorevli birimce veya yetkili miifettislerce bu
Kanunun 29 uncu maddesinin ikinci fikrasi kapsaminda diizenlenecek i¢ denetim raporunun, en az licer
aylik donemler itibariyla ve denetim komitesi araciligiyla yonetim kuruluna tevdii zorunludur.”

01.11.2006 tarihli resmi gazetede yayinlanan Bankalarin Kurumsal Yonetim
Ilkelerine Iliskin Yonetmeligin 5. ilkesinde “Bankanm miifettisleri ile bagimsiz denetim
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elemanlarimin ¢alismalarindan etkin olarak yararlanilmasi, Bankanin risk yonetimi, i¢ kontrol ve i¢
denetim sistemlerindeki problemlerin tespit edilebilmesi ve bankanin finansal raporlarinin bankanin
mali durumunu ve performansimi dogru yansitmasini saglamak i¢in, {ist yonetim risk yonetimi, i¢
kontrol ve i¢ denetim sistemlerinin 6nemini kavramali ve banka personelinin kavramasini da saglamali,
Yonetim kurulu, banka miifettisleri ile bagimsiz denetim elemanlarinin bulgularini, dst diizey
yonetimden aldig1 banka faaliyetlerine ve performansina iligkin bilgilerin dogrulugunun kontroliinde
kullanmali, denetgilerin bagimsizliklari ile itibarlarina katki saglayacak dnlemler alinmali, {ist yonetim,
banka miifettigleri ile i¢ kontrol elemanlarinin tiim bulgularini zamaninda ve etkin bir sekilde kullanmali
ve saptanmis problemlerin iist diizey yonetim tarafindan zamaninda diizeltilmesini saglamali”

ifadeleri yer almistir.

2014 yilinda yayimlanan Bankalarm I¢ Sistemleri ve i¢sel Sermaye Yeterliligi
Degerlendirme Siireci Hakkinda Yonetmeligin 21. maddesi ile 34. maddesi (34 dahil)
arasindaki maddeler i¢ denetim birimi hakkindaki diizenlemelerle ilgilidir. S6z konusu
maddeler ile i¢ denetimin gorev alaninin, i¢ kontrol ve risk yonetimi sistemlerinin
etkinlik ve yeterliliginin degerlendirilmesi, bilgi sistemlerinin gdzden gecirilmesi,
muhasebe kayitlari ile finansal raporlarin dogrulugu ve giivenilirliginin incelenmesi,
operasyonel faaliyetlerin, belirlenmis olan usullere uygunlugu ile bunlara iliskin i¢
kontrol uygulama usullerinin isleyisinin test edilmesi, islemlerin, Bankacilik Kanuna
ve ilgili diger mevzuata, banka i¢i strateji, politika ve uygulama usulleri ile diger i¢
diizenlemelere uygunlugunun denetlenmesi, yonetim kurulu ve denetim komitesine
yapilan raporlamalar ile yasal raporlamalarin dogrulugu, giivenilirligi ve zaman
kisitlamalarina uygunlugunun denetlenmesi seklinde yine acik ve net olarak

belirlendigi goriilmektedir (Yurtsever, 2009).

S6z konusu Yonetmeligin 23. maddesi miifettislerin nitelik ve yetkilerini

hikiim altina almaktadir:

“(1) Miifettisler gorev ve sorumluluklarin tarafsiz ve bagimsiz olarak icra eder. Bu amagla
miifettislerin i¢ denetim birimi yoneticisi, ilgili i¢ sistemler sorumlusu ve yonetim kurulu haricinde
banka yonetiminde yer alan higbir kisiye karsi hesap verme sorumlulugu bulunmamasi ve gorevlerinin
icrasinda kigisel veya akrabalik iliskileri ya da bankadaki konumu gibi hususlardan kaynakli menfaat
catismalarindan uzak olmalar1 saglanir.

(2) Miifettisler, bagimsizliklarint ve tarafsizliklarint zedeleyici nitelikteki hususlarin
bulunmasi halinde bunlar1 denetim dncesinde i¢ denetim birimi ydneticisine ve denetim komitesine
bildirir ve gorevden ¢ekilir. Miifettisler, daha 6nce bulundugu gorevler nedeniyle sorumlulugu bulunan
islemlerin denetiminde yer alamazlar.

(3) Yonetim kurulunca, miifettislere gorev ve sorumluluklarini etkin bir sekilde yerine
getirebilmeleri i¢gin, bankanin tiim boliim ve birimlerinde inisiyatif kullanabilecek, bankanin herhangi
bir personelinden bilgi alabilecek ve bankanin tiim kayit, dosya ve verilerine ulasabilecek yetkiyi haiz
olmalar1 saglanir.
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(4) I¢ denetim birimi tarafindan hazirlanan, ilgili i¢ sistemler sorumlusu tarafindan uygun
goriilen ve yonetim kurulu tarafindan onaylanarak kabul edilen i¢ denetim yonetmeliginde miifettislerin
yeterlilikleri i¢in aranan dgrenim durumu, deneyim, bilgi ve beceri seviyeleri ile diger niteliklere yer
verilir. Miifettislerden, bankanin bilgi teknolojilerinin denetimini icra edeceklerin bilgi teknolojileri ile
bilgi teknolojilerine dayali denetim teknikleri konularinda dgrenim alanlar itibariyle veya aldiklar
egitim sertifikalariyla kanitlanabilir asgari bilgi ve beceriye sahip olmalar1 zorunludur. Bu zorunluluk,
22. maddenin dordiincii fikras1 kapsaminda bankalarda gorev yapan miifettis hakkinda da uygulanir.”

2.7. Banka Teftis Kurullar1 ve Banka Miifettisleri

Tiirkiye’de teftis ve miifettislik gelenegi bulunan bir¢ok kamu ve 6zel sektor
kurulusu bulunurken bankacilik sektorii yilizyilt askin koklii bir teftis ve miifettislik
gelenegine sahip olarak 6n plandadir. Miifettisler, calistiklart bankanin her tiirlii is ve
eylemleri ile baglantili olarak rutin teftis, incelemeler ve sorusturmalar yapmalar

sebebiyle ¢ok yonlii deneyim sahibi olmaktadirlar (Yurtsever, 2009).

Bankalarda miifettis istthdam edilmesi ilk kez 22/07/1983 tarihinde yayinlanan
70 say1 numarali “Bankalar Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname”de yer almis
olup, bankalara islemlerinin yasalara ve bankacilik ilkelerine uygunlugunu denetlemek
icin yeterli sayida miifettis calistirma zorunlulugu getirilmistir. Ancak, bankalar bu
zorunluluktan daha once, kurulus asamasinda organizasyonlari i¢inde i¢ denetim
sistemlerini kurmakta ve yeterli sayida miifettis kadrosu bulundurmaktaydi (Toyran,

1990).

1888 tarihinde kurulmus olan Ziraat Bankasinin aymi tarihli kurulus
nizamnamesinde Teftis Kurulu olusturulduguna ve/veya miifettis istthdam edildigine
dair bir ifade yer almamaktadir. Bankanin, 1892 yilina kadar Ziraat Bakanligi
miifettisleri tarafindan teftis edildigi ancak etkin bir denetim yapilamadigindan bahisle
s0z konusu uygulamanin terkedilerek, 1892 yilinda diizenlenen talimatnameyle banka
islemlerinde basarili personel arasindan miifettislerin tayin edilmeye baslandig:
goriilmiistiir. Bu talimatname ile miifettislere hesap ve muameleleri tetkik ile inceleme
ve sorusturma yapma yetkileri verilmistir. ileriki yillarda ise miifettislerin teftis
programlarinin diizenlenmesi, raporlarinin incelenmesi gibi sevk ve idare maksadiyla
bankalarda Teftis Heyetleri ya da giiniimiiz tabiriyle Teftis Kurullarinin olusturuldugu
goriilmektedir. Bankalarda miifettis istihdam edilmesi kanun olarak ise 1985 tarih ve

3182 say1 numarali Bankalar Kanunu’nun 27. maddesinde “Bankalarin, islemlerinin
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bankacilik ilkelerine ve mevzuatina uygunlugunu denetlemek iizere yeteri kadar

miifettis ¢alistirmalar1 zorunludur” ifadesi ile yer almistir (Yurtsever, 2009).

Bankalarin subeleri, genel miidiirliik, bolge ya da bagka adlarla nitelendirilen
birimleri ile konsolidasyona tabi birimleri denetimi teftis kurulu tiyeleri miifettisler
tarafindan yerine getirilmektedir. Teftis birimi (Teftis Kurulu) yukarida sayilan tim
banka birimlerinin denetime tabi olan tiim faaliyetlerinin, banka i¢i mevzuata, iilke
mevzuatina, strateji ve hedeflerine paralel olacak sekilde verimli olarak yonetildigine
dair giivence vermektedir. Faaliyetler donemsel olarak denetlenmekte ve denetimde
tespiti yapilan noksanliklar ile mevzuata uygun olmayan hususlar iist yonetime rapor
edilmektedir. Kurul, miifettisler marifetiyle tespit edilen tiim eksiklik ve bulgularimn
yine miifettisler tarafindan yazilan raporlar ile gereginin yapilmasi i¢in ilgili birimlere

gonderir (Senat, 2017).

Teftis Kurullarinda biri yonetici (bagkan) olmak {izere, bankanin ihtiyacina
gore, denetim komitesi tarafindan tayin edilen sayida miifettis gorev almaktadir. Kurul
Bagkan, Miifettis, Re’sen yetkili Miifettis Yardimcilar1 ve Miifettis Yardimcilarindan
olusur. Genellikle iki yil siireyle (bu siire bankadan bankaya degisiklik
gosterebilmektedir) basarili bulunan miifettis yardimeilart re’sen yetkili miifettis
yardimcist olarak atanarak teftis, inceleme ve sorusturma faaliyeti yapabilmektedir.
Re’sen yetkili miifettis yardimcilar: belirli bir siire sonunda da miifettis tinvanini alirlar

(Neseli, 2010).

Giliniimliz diinyasinda, bilgi teknolojileri denetiminin varligi,  Teftis
kurullarinda, geleneksel olarak iktisadi ve 1idari bilimler mezunu miifettis
yardimcilarinin  gérev almasi yaklasiminin yaninda mihendislik teknik alani
mezunlarinin da teftis kurullarinda gérev almasinin yolunu agmugstir. Bilgi teknolojileri
denetimi yapacak miifettislerin ilgili miihendislik dallarindan mezun veya ilgili teknik

denetim sertifikalarina sahip olmalar1 gerekmektedir (Yurtsever, 2009).
2.8. Bankalarda i¢ Denetim Faaliyetleri

Bankalarda miifettisler tarafindan yapilan denetim ¢aligmalar1 genel miidiirliik

boliimleri, bankacilik faaliyetleri, bilgi islem sistemleri ile sube denetimleri olarak bir
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siiflandirmaya tabi tutulabilir. Ancak, denetim planinda subeler onemli bir yer
tutmakta olup, denetim kaynaklarinin en biiyiik boliimii subeler i¢in kullanilmaktadir.
Dolayisiyla sube denetimlerinin 6zel 6nem verilen bir alan oldugu s6ylenebilir (Kartal

ve Coban Celikdemir, 2019).

2014 yilinda yayimlanan Bankalarm I¢ Sistemleri ve i¢sel Sermaye Yeterliligi
Degerlendirme Siireci Hakkinda Yonetmeligin i¢ denetim faaliyetleri ile ilgili
kisimlar1 asagida gosterilmistir:

“I¢ denetim sisteminden beklenen amacin saglanabilmesi i¢in, i¢ denetim faaliyetleriyle;
banka i¢i herhangi bir kisitlama olmaksizin bankanin tiim faaliyetleri, yurt i¢i ve yurt dist sube ve genel
midirliik birimleri dahil diger birimleri donemsel ve riske dayali olarak incelenir ve denetlenir,
eksiklik, hata ve suistimaller ortaya ¢ikarilir, bunlarin yeniden ortaya ¢ikmasinin 6nlenmesine ve banka

kaynaklarinin etkin ve verimli olarak kullanilmasina yonelik goriis ve dnerilerde bulunulur ve Kuruma
ve list yonetime iletilen bilgi ve raporlamalarin dogrulugu ve giivenilirligi degerlendirilir.

Yonetim kurulunca, miifettislere gorev ve sorumluluklarimi etkin bir sekilde yerine
getirebilmeleri i¢gin, bankanin tiim boliim ve birimlerinde inisiyatif kullanabilecek, bankanin herhangi
bir personelinden bilgi alabilecek ve bankanmn tiim kayit, dosya ve verilerine ulagabilecek yetkiyi haiz
olmalar1 saglanir.

Bankalarin dénemsel ve riske dayali i¢ denetim faaliyetleri, i¢ denetim planinin hazirlanmast,
yiirlirliige konulmasi, ¢aligma programlari araciligiyla icrasi, sonuglarin i¢ denetim birimi yonetimine,
ilgili birim yonetimine ve ilgili i¢ sistem sorumlusuna, denetim komitesine, denetim komitesi
araciligiyla yonetim kuruluna raporlanmast ve denetim raporlari g¢ergevesinde ilgili birim
yonetimlerince alinan 6nlemlerin izlenmesi faaliyetlerini kapsar.

Bankalar, kendi i¢ denetim biriminin, konsolidasyon kapsamindaki ortakliklarin biitiin
faaliyetlerini ve birimlerini sinirlama olmaksizin inceleyebilmesini saglamak igin gerekli biitlin
tedbirleri alir.”

2.8.1. i¢c Denetim Plam

I¢ denetim plan ile ilgili bilgiler 2014 sayili yonetmelikte asagidaki sekilde

verilmistir:

I¢ denetim plani, yapilan risk degerlendirmelerine dayali olarak olusturulur.
Plan hakkinda iist diizey yonetimin goriisii de almir. ilgili i¢ sistemler sorumlusu

tarafindan uygun goriilen planlar yonetim kurulunun onay1yla yiirtirliige konulur.

I¢ denetim planinda belirlenen denetim alanlari kapsaminda verilen her bir
denetim gorevi i¢in, bankanin denetim alanindaki tiim islemleri, kullanilacak denetim

teknikleri, bilgi elde etmede izlenecek yollar, belgelendirmeye iliskin uygulamalar,
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ulagilan sonuglar ve denetim raporunun sunulmasini kapsayacak sekilde bir ¢alisma
programi hazirlanir. Calisma programinda denetim hedefi ve bu hedefe ulagilmasi igin

yapilacak ¢alismalara ayrintili olarak yer verilir.

Calisma programlari olagan kosullarda asgari olarak asagidaki hususlara iliskin
uygulamalari igerir.

a) Gerek duyulmasi halinde yapilacak beklenmedik denetimler.

b) Denetlenecek kayitlarin kontrolii.

¢) I¢ kontrol sistemlerinin, politikalarin ve uygulama usullerinin incelenmesi

ve degerlendirilmesi.
¢) Risk degerlendirmeleri.

d) Kanunun ilgili maddesi ya da ilgili kanun, diizenleme ve kurallarin gézden

gecirilmesi.
e) Ornekleme metot ve tekniklerinin kullanima.

f) Secilmis islemlerin ve hesap bakiyelerinin asgari olarak asagidaki

uygulamalar yoluyla teyidi.

1) Yardimer hesaplar, biiytik defter kayitlar1 ve kontrol kayitlarinin birbirleriyle

tutarliginin incelenmesi.
2) Kayitlara esas belgelerin incelenmesi.
3) Istisnai uygulamalarin dogrudan incelenmesi ve uygun izleme faaliyetleri.

4) Fiziksel denetimler, 6rnekleme metot ve teknikleri.
Denetim planinda;

* Onem ve dncelik degerlendirmesine gére donem icerisinde denetlenecek
alanlara,

* Denetimin amacina,

= Denetim yapilacak her alan veya faaliyete iliskin 0Ozet risk

degerlendirmelerine ve ilgili mevzuata,
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* Denetimin yapilacagi zaman ve denetim dénemine,
= Denetim i¢in gerekli kaynak ile kaynak eksikliginin olas1 etkilerine yer

verilir (Neseli, 2010).
2.8.2. Banka i¢ Denetim Evreni

Bir banka subesinde yapilan islem ve faaliyetler siniflandirilarak denetim

evreni belirlenebilir. Ornek bir smiflandirma asagida gdsterilmistir;

= Sayim ve mutabakat islemleri,

Bankacilik islemleri,

Hazine islemleri,

= Kart ve alternatif dagitim kanallar1 islemleri,

Kredi islemleri,

Mubhasebe ve gider islemleri,

Ucret ve komisyon islemleri,

Genel kontroller.

Bu asamadan sonra 6rnegin operasyonel islemlerin alt faaliyetleri, asagidaki

gibi tekrar siiflandirilabilir:

Hesap agilis1 islemleri,

Kasa figleri,

Yiiksek tutarli islemler,

Cek-senet alinmasi,

Cek karne verilmesi,

Hazine (forward, futures, opsiyon ve swap) islemleri,

Mevduat iglemleri,

Kiralik kasa islemleri,

Giderlerin muhasebelestirilmesi ve 6deme siirecleri,

Mubhasebe kayitlarinda yapilan degisiklikler/iptaller,
* Temsil agirlama limitinden yapilan islemler,

* Mevzuat geregi asili olmasi gereken duyuru ve ilanlar,

Subenin giivenligi ve fiziki altyapisinin stirekliligi.
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Bu asamadan sonra her bir faaliyet i¢in denetlenmesi gereken hususlar detayli
olarak gosterilmelidir. Ornegin operasyon islemlerinin alt faaliyeti olan kiralik kasa

islemleri ile ilgili denetim yapilacak hususlar asagidaki gibi tespit edilebilir:

* Yapilan isleme iliskin kasa fisinin mevcudiyeti,

* Miisterinin imzasinin varligi, dogrulugu ve gecerliligi (vekaletli/talimatl
islemler i¢in),

= Vekaletli/talimath islemlerde gecerli bir vekaletin/talimatin varlig1 ve teyit
edilip edilmedigi,

» Faks talimati ile yapilan bir islem ise talimat aslinin mevcudiyeti,

» [slemi yapan kisinin kimlik tespitinin yapilip yapilmadigi,

= [slem uluslararasi para génderimi ise gerekli formlarin mevcudiyeti,

= Islem bir ¢ek ddemesi ise ¢ek aslinin mevcudiyeti ve cekin mevzuata uygun

olup olmadig:.

Subede yapilan hesap agma islemleri ile ilgili olarak eksikligi tespit

edilebilecek olan hususlar ile asagidakiler olabilir:

= Hesap acilis sozlesmesinin ve iizerindeki gerekli/yetkili kase ve imzalarin
mevcudiyeti, Miisteri kimlik belgesinin mevcudiyeti,

* Adres paylagim sisteminde miisterinin kayitl bir adresinin mevcudiyeti,

* [mza sirkiileri veya imza beyannamesinin mevcudiyeti,

= Hesap sahibi tiizel kisi ise, sirket tiirline gore ana sozlesme/vakif
senedi/dernek tiiziigii, oda kaydi, ticaret sicil gazetesi, vergi levhasi ve
yetkilileri gosteren belgenin mevcudiyeti,

= Hesap sahibi tiizel kisi ise, % 25 ve lizeri pay sahiplerinin kimlik
belgelerinin mevcudiyeti,

= Hesap sahibi tiizel kisi ise ve tiizel kisi ortagi varsa bu ortaklara iligkin
ticaret sicil gazetelerinin ve vergi levhalarinin mevcudiyeti,

» Kimlik belgesi, imza sirkiileri gibi belgelerin fotokopileri iizerinde aslinin
goriilerek kopyalarimin alindigina iligkin personel/imza kagesinin bulunup

bulunmadig: (Kartal ve Coban Celikdemir, 2019).
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2.8.3. Rutin Teftis Faaliyeti

2014 yilinda yayimlanan Bankalarin I¢ Sistemleri ve Igsel Sermaye Yeterliligi

Degerlendirme Siireci Hakkinda Yonetmelikte;
Donemsel ve riske dayali denetimlerde;

a) I¢ kontrol ve risk ydnetimi sistemlerinin yeterligi ve etkinligi degerlendirilir.
b) Elektronik bilgi sistemi ile elektronik bankacilik hizmetleri de dahil olmak
iizere bilgi sistemleri gozden gegirilir.

c) Muhasebe kayitlar1 ile finansal raporlarin dogrulugu ve giivenilirligi

incelenir.

¢) Operasyonel faaliyetlerin, belirlenmis olan usullere uygunlugu ile bunlara

iligskin i¢ kontrol uygulama usullerinin isleyisi test edilir.

d) Islemlerin, Kanuna ve ilgili diger mevzuata, banka ici strateji, politika ve

uygulama usulleri ile diger i¢ diizenlemelere uygunlugu denetlenir.

e) Banka i¢i diizenlemeler ¢ergevesinde yonetim kurulu ve denetim komitesine
yapilan raporlamalar ile yasal raporlamalarin dogrulugu, giivenilirlii ve zaman

kisitlamalarina uygunlugu denetlenir, denilmektedir.

Teftis planli denetim, olagan denetim olarak ifade edilebilir. Teftis, rutin olarak
bankanin tiim faaliyetlerinin mevzuata uygunlugunun riske odaklanmis denetim
anlayis1 kapsaminda elden gecirilmesi olarak tarif edilebilir. Miifettisler teftis
stirecinde subelerde krediler, operasyon, muhasebe, takip islemleri vb. yapilan tiim
islemleri gozden gecirmektedirler. Mevzuata aykir bir islem tespit edildiginde soz
konusu husus tenkit edilerek ivedilikle diizeltilmesi tavsiye edilmektedir. Miifettis
denetim siiresinde yaptig1 tespitleri hazirladig1 raporuna aktarir ve sube yonetimiyle
paylasarak s6z konusu aksakliklarin giderilmesi yoniindeki Onerilerini sunar. Sube
cevabiyla beraber genel midiirliige gonderilen raporda gosterilen aksakliklara yonelik
olarak ilgili genel miidiirliik birimlerince “bulgu takip sistemi” olusturulur. Bu
sistemle daha sonra alinmasi gereken Onlemlerin alinip alinmadigi izlenerek is

stireclerinin iyilestirilmesi hedeflenir. (Kaban, 2020).
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Denetimin ilgili birimin haberi olmadan yapilacagina dair bir diizenleme
olmamakla beraber bazi bankalarda habersiz yapilan teftis faaliyetine karsilik ¢cogu
bankada ilgili birime haber verilmesi suretiyle teftise baslanmaktadir. Bu sayede ilgili
birimin 6n denetim yapmasi saglanir. Yapilan denetimde, birimdeki is akislar ve i¢
kontrol prosediirlerine uyum ile operasyonel isleyis ve is kalitesi de degerlendirilir.
Denetim faaliyeti sirasinda miifettigler giinliik isleyise miidahale etmez ve denetimin

glinliik isleyise olumsuz etki yapmamasi i¢in gerekli 6nlemleri alirlar (Neseli, 2010).

Teknolojik gelisimden 6nce sadece banka subelerinde, bolge miidiirliikklerinde
ya da genel midirliige bagh birimlerde miifettislerin bizzat bulunmasi yoluyla
“yerinden denetim” olarak yapilan teftis faaliyeti, bilgisayar teknolojileri tarafindan
desteklenen teknikler marifetiyle “merkezden denetim/uzaktan denetim/siirekli
denetim” adi1 verilen yontemlerle de yapilabilmek. Bugiin itibariyle, gelismis bilgi
islem teknoloji ve yazilimlar1 marifetiyle bankalarin sube faaliyetlerine ait siirecleri
on-line izlenebilmektedir. Yapilan eksiklikler risk raporlari vasitasiyla kontrol

edilmekte ve miifettislerin subede bulunmasi gerekmeksizin diizeltilebilmektedir

(Kaban, 2020).
2.8.4. inceleme

Miifettislerin yaptiklar1 incelemeler, olagan teftis gibi yine bankanin tiim
birimlerinde ve konsolidasyona tabi tiim birimlerinde yiiriitiilebilir. Bunlar, teftise
nazaran daha ayrmtili arastirmalardir. Inceleme ¢alismalari, teftis sirasinda tespit
edilen mevzuata aykiriligin miifettis tarafindan daha ayrintili olarak incelenmesi igin
teftis kurulundan istenilen yetkiye istinaden verilecek yazili inceleme talimatiyla
olabilecegi gibi, miifettis baska bir birimde calisirken génderilen inceleme talimati ile
de olabilir. Inceleme calismalar1 miifettislerin olagan denetimleri sirasinda tespit
ettikleri hususlardan dolay1 yapilacagi gibi, genel miidiirliige ya da bizzat miifettise
yapilan sikayet ve ihbarlardan dolay da baslatilabilir. Inceleme ¢alismalari sonucunda,
mevzuata aykir1 durumlar ile banka ¢aligsmalarini olumsuz olarak etkileyen faaliyetler
ve ihbar ve sikayet konusu olaylara iliskin, bir cezai yaptirima ya da hukuki izlemeye
gerek bulunmadiginin yazildig1 bir inceleme raporu ya da inceleme caligmalari

sonucunda kriminal nitelikte bir sonuca ulagilmissa sorusturma yetkisi verilmesi
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istenilen bir rapor diizenlenir. Bu bakimdan inceleme c¢aligmalari bazen
sorusturmalarin 6n calismas1 olabilmektedir. Inceleme raporlarinda genel olarak,
inceleme emri, incelemeyle ilgili izahatlar ve yapilan tespit ile sonug¢ kisimlar1 ve

gerek goriilmiisse ilgili personelin ifadeleri yer alir (Kaban, 2020).
2.8.5. Sorusturma

Sorusturmalar da denetim faaliyetlerinden biri olup, yontem ve uygulamalari
yonetmeliklerde o6zellikle ayrintili olarak diizenlenmis olup, banka personelinin
yasalara aykir1 olan cezal ve hukuksal sorumluluklarini gerektiren eylem ve
davraniglart hakkinda yapilan ayrintili arastirmalardir. Bu arastirmalar igin teftis
kurulu baskanhigindan miifettise talimat verilmesi gerekir. Ote yandan, miifettis
tarafindan sorusturma konusu olabilecek durumlar tespit edildiginde, konu ile ilgili
bilgi ve belgelerin yer aldigi kisa bir raporla baskanliktan sorusturma talimati
istenebilir. Hakkinda sorusturma agilan personele gorevden el gektirilebilir (Toyran,
1990).

Sorusturmalar miifettislerin en 6nemli faaliyetlerinden olup, 2000’11 yillardan
itibaren bankalar, personelin yolsuzluk veya usulsiizliiklerle ilgili olarak gizli ve
anonim ihbar yapabilecekleri Etik Bildirim Hatti, I¢ Denetim Bildirim Hatt1 ve
Yolsuzlukla Miicadele Bildirim Hatt1 gibi isimler altinda kanallar olugturmuslardir. Bu
kanallara yapilan bildirimler incelenerek geri bildirimlerde bulunulmaktadir. Bu
kanallara yapilan ihbar ve sikayetler sorusturma faaliyetlerinin konusu olan 6nde gelen

caligmalar olabilmektedir. Kaban (2020) bu bildirimleri siralamistir:
Bankanin yonetimsel ilke ve siiregleri ile politikalarina veya uygulamalarina
uygun olmayan faaliyetler,

Bankanin kredibilitesini, seffafligini ve marka algisii zedeleyebilecek

eylemler,

Is yerinde meydana gelen genel ahlaka ve calisma ahlakina uygun olmayan

davranislar,

Yirtrliikteki i¢ ve dis mevzuata aykiri uygulamalar,
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Banka kaynaklarinin kotii niyetli amaglarla kullanilmasina ve israfina sebep

olan faaliyetler,
Diiriistliik kurallarina aykir1 ve hileli biitiin eylemler,

Evrak, hesap ve diger kayitlarda gerceklestirilen silme, sahtekarlik ve

tahrifatlar,

Banka veya miisterilere ait varliklarin usulsiiz olarak kisisel ¢ikar saglamak

amaciyla kullanilmasi,

Banka faaliyetlerinin uygun olmayan bir sekilde kaydedilmesi, yanlis ve

yaniltict mali rapor yazilmasi,
Riisvet alinmasi veya riigvet verilmesi suretiyle usulsiizliik yapilmasi,

Bankadaki statiiniin kullanilmas1 suretiyle menfaat temin edilmesi ya da sinira

asan bedelde hediye alinmasi,
Bankaya ait kiymetlerin ¢alinmasi veya kotiiye kullanilmasi,
Miisteri sirlarinin saklanmamasi,

Bankanin ihale mevzuatina aykiri alim yapilmasi, mal alimlarinda banka

zararina ve/veya kisisel ¢ikar saglamaya doniik eylemler,
Insider trading faaliyetleri,

Miisteriden hesaplarinda performans kaygisiyla manipiilatif islemler

yapilmasi,
Usule aykir1 kredi kullandirilmasi,

Kredibilitesi yeterli olmayan miisterilere kredi tahsis edilerek kullandirilmasi.

Rutin teftis faaliyetleri biiyiik oranda standart bir calisma olmasina karsin
inceleme ve sorusturma calismalarinin her birisinin kendine has bir dogasi
bulunmaktadir. Denetim evreni sinirli olmasina ragmen miifettisler, sorusturma
konusu olay1 tiim yonleriyle ortaya koyabilmek i¢in yogun bir mesai harcarlar.

Sorusturma faaliyetlerinde olagan denetimden farkli olarak daha fazla sayida ve
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sorusturma calismalarinda daha yetkin ve tecriibeli miifettis gorevlendirilmektedir

(Karacan, 2012).
2.8.6. Miifettis Raporlar:

2014 sayili yonetmelikte i¢ denetim raporlarina iliskin yer alan hususlar

asagida gosterilmistir:
I¢ denetim raporlarinda;

a) Tespit edilen sorunlar ve sonuglara iligkin 6zete,
b) Denetimin kapsam ve amaglarina,

c¢) Detayli denetim sonuglarina (tespit edilen hususlar ¢ercevesinde denetlenen
konuya verilen 6nem derecesi ve ayrintili nedenleri),

¢) Varsa oOnerilere ve bunlarin faydalarina,

d) Ust yonetim tarafindan ihtiya¢ duyulabilecek diger bilgilere, yer verilir.

Denetim tamamlandiktan sonra, taslak denetim raporunu miizakere etmek,
yanlis bilgilerin diizeltilmesini saglamak, ilgili birim ydnetiminin tespitlere ve
alimacak oOnlemlere iliskin degerlendirmelerini almak iizere miifettisler ilgili birim
yoneticisiyle goriisiir. Bu gériismeden sonra denetim raporunun nihai hali, ilgili birim
yonetiminin varsa goriigleri de eklenerek, diizeltici Onlemleri almaya yetkili

yoneticilere intikal ettirilmek iizere i¢ denetim birimine sunulur.

Miifettisler i¢ denetim raporlarinda Onerdikleri ve i¢ denetim birimince
diizeltici onlemleri almaya yetkili yoneticilere intikal ettirilen hususlara yonelik
uygulamalar1 izlerler. Izleme faaliyetlerinin sonuglarini ve degerlendirmelerini
denetim komitesine iletilmek {izere i¢ denetim birimine raporlarlar. Bu raporlar

gelecek donemlerde yapilacak i¢ denetim planlarinda dikkate alinir.

I¢ denetim raporlari, bir birimin veya faaliyetin Kanun ve ilgili diger mevzuat
ile banka i¢i politika ve uygulama usullerine uygunlugu, isletilen siireglerin ve i¢
kontrollerin etkinligi ve alinmasi gerektigi diigiiniilen diizeltici iglemler hakkinda tist
yonetime bilgi verecek mahiyette diizenlenir. Miifettigler bulgularin1 ve Onerilerini

ilgili taraflarla paylasmak, denetim raporlarini acil bir durum 6ngoriilmedigi siirece
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denetim caligmasi tamamlandiktan sonra miimkiin oldugu kadar kisa siire i¢inde i¢
denetim birimi aracilifiyla denetim komitesine ve yonetim kuruluna ulastirmakla

yukiimliidiir.
Neseli (2010), Miifettis raporlarini asagidaki gibi siniflandirmistir;

a) Cevapli Raporlar,
b) Cevapsiz Raporlar,
¢) Inceleme Raporu,

d) Sorusturma Raporu.

a) Cevapli Raporlar: Denetim planina uygun olarak gergeklestirilen rutin teftis
faaliyetleri sonunda diizenlenen standart teftis raporlaridir. Bu raporlarda, tespit edilen
noksanligin, eksikligin risk derecesine gore durumu, genel ve/veya i¢ mevzuata
aykirilig1 ve yapilmasi gerekenler agik bir sekilde gosterilir ve cevaplandirilmasi i¢in
birim yoneticisine iletilir. Diizeltilebilecek eksiklik ve noksanliklar denetim siiresi
icerisinde diizeltilir. ilgili birim y&netimi raporda yer alan miifettis tenkitlerine yazil
olarak cevap verir. Teftis geciren birimin cevabi, miifettisin birim cevabina dair son
goriistinti de ihtiva eden bu raporlar 3 niisha olarak Teftis Kurulu Bagkanligina iletilir.
Bir niishasi bagkanlikta kalan raporun diger niishalart denetim komitesine ve ilgili
birimin bagli oldugu genel midiir yardimciligina gonderilir. Cevapli raporlara,
mevduat, muhasebe, ticari krediler, bireysel krediler, takip raporlari 6rnek olarak

gosterilebilir.

b) Cevapsiz Raporlar: Denetlenen birimle paylasilmayan ve dolayisiyla birim
goriisii icermeyen ve dogrudan Teftis Kurulu Baskanligina ve bilahare denetim
komitesine sunulan raporlardir. Bu raporlara 6rnek olarak, personel raporu, genel

goriinlim raporu verilebilir.

c) Inceleme Raporu: Miifettislerin yaptiklar1 incelemeler sonucunda
diizenledikleri raporlardir. Iceriginde inceleme konusu hakkinda yapilan tespit ve
bulgular ile miifettisin goriisii yer alir. inceleme raporlarinda gerektigi durumlarda
ilgili personelin ifadesi de yer alabilir. Inceleme Raporlari iki niisha olarak

diizenlenerek Teftis Kurulu Bagkanligina gonderilir.
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d) Sorusturma Raporu: Teftis Kurulu Baskani tarafindan verilen sorusturma
talimatina istinaden baslatilan ve genel ve/veya banka i¢i mevzuata gore sug sayilan
ve disiplin cezas1 gerektiren eylem ve davraniglarin sorusturulmasi sonucunda
diizenlenen, sorusturma konusunun ayrintili olarak arastirilarak konunun ve

sorumlularin tiim yonleriyle ortaya kondugu raporlardir.
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UCUNCU BOLUM

BANKA MUFETTISLERI iC DENETIM CALISMA ORNEKLERININ ADLI
MUHASEBE KAPSAMINDA VAK’A ANALIZi

3.1. Literatiir Taramasi

Unal Uyar vd. (2022), ABD’de gerceklesen bir vak’a iizerinden adli muhasebe
kavramlarii incelemistir. Olay, Missisippi eyaletinde yasayan Bolton ailesinin vergi
kacakeiligt ile suclanmalar1 ve yargilanmalar ile ilgili bir davadir. Calismada ilk
olarak adli muhasebe kavramlar1 ve litaratiir ¢alismalarina yer verilmistir. Ikinci
boliimde vak’a ile ilgilere yer verilmis olup, son bdliimde ise vak’a ile adli muhasebe

kavramlar1 arasinda iliski kurulmustur.

Calisma sonunda, adli muhasebecinin;

- Calismaya nereden baslayacagini bilecek kadar profesyonel olmasi gerektigi,

- Cek, senet gibi evraklarin sahte ile gercegini bilecek mesleki bilgi sahibi ya
da bunlar1 ayirt edebilecek cihazlari kullabilme ve varligini bilecek kadar teknolojiyi
takip etmesi gerektigi,

- Isbirligi yapabilecek calisma arkadaslari bulabilme yetenegini haiz ve iletisim

kurma yetenegi yiiksek biri olmasi gerektigi sonuglarina ulagsmiglardir.

Akatak (2021), hakim ve avukatlar, serbest muhasebeci mali miisavirler ve
yeminli mali miisavirler ile akademisyenlere yonelik yaptigi anket caligmasinda
muhasebe hilelerinin 6nlenmesinde Tiirkiye’de adli muhasebeye onemli diizeyde
ihtiyag duyuldugu sonucuna ulasmistir. Anket verileri SPSS 24 paket programi
kullanilmak suretiyle analiz edilmis olup, frekans, t testi, anova ve korelasyon
degerlendirmeleri yapilmistir. Aragtirmanin bir diger sonucu da, adli muhasebe
meslegi i¢in yeterli altyap1 ve egitim sisteminin yeterli diizeyde olmadig1 ve yasal

diizenlemeler yapilmasi gerektigidir.

Cendik ve Anil Keskin (2021), bankalardaki i¢ denetim ve i¢ kontoliin

isleyisini arastirmustir. Once i¢ kontrol daha sonra ise i¢c kontol kavramsal olarak
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irdelenmis olup, daha sonra ise uygulamalara yer verilmistir. Calisma sonunda,
yapilar1 geregi siklikla riske maruz kalan bankalarin kiiresellesme, gelisen teknoloji,
derinlesen piyasa kosullar1 nedeniyle daha cesitli ve boyuttaki risklerle kars1 karsiya
bulundugunu, bu anlamda geleneksel risk yonetimi siireci agisindan i¢ denetim
caligmalarinin yeterliliginin sorgulandigini, son 20 yilda giderek artan sayida bankanin
yonetim ve calisanlart da igeren i¢ kontrol sistemlerini olusturdugunu

degerlendirmistir.

Kiigiik (2021), para ile ilgili faaliyet gosteren bankalarin hilekarlarin hedefinde
oldugunu, hileleri 6nlemek i¢in son yillarda adli muhasebe olarak isimlendirilen yeni
bir alanin ¢iktigin1 degerlendirmis olup, ¢alismasinda Gaziantep ilinde adliyeye intikal
etmis banka hilelerine yonelik nitel aragtirma yontemi kullanarak hilekar profilini

ortaya koymay1 amagclayan bir arastirma yapmustir.

Arastirmada veri toplama yontemi olarak dokiiman incelemesi kullanilmig
olup, dokiimanlardan toplanan bilgiler analiz formlarina kaydedilmistir. Analiz formu
MAXQUDA 12 programinda analiz edilmistir. Analiz sonucunda, hilelerin % 70’inin
bireysel, % 30’unun Orgiitsel olarak yapildigi; hilekérlarin % 85,7’sinin erkek, %
14,3 liniin kadin oldugu belirtilmistir. Yas araliklarina gore ise ilk siray1 % 31,1 ile 31-
35 yas araligi almistir. 26- 30 yas araligindaki hilekarlarin orani ise % 25 olmustur.

Arastirma sonucunda 50 yas iizeri hilakara rastlanilmamistir.

Kaban (2020), nitel aragtirma yontemi kullandigi ¢alismasinda banka ig
denetimi raporlarindan aktiiel 6rnekler vermistir. Calismada, banka miifettislerince
hazirlanan rutin teftis, inceleme ve sorusturma rapor Ornekleri ve izahatlar yer
almaktadir. Kaban c¢aligmasinin diger sektorler i¢in bir rehber niteligi tagimasini

amagclamistir.

Kaban ve Giil (2019), siirekli denetimin bir 6rnegi olan merkezden denetimin
hile ile miicadelede Gnemini ortaya koymay1 amaglayan nitel bir arastirma yapmustir.
Calismada, teftis kurulu eski iiyesi 14 banka yoneticisi ile goriisme yapilmistir. Yari
yapilandirilmig goriisme formu yaklagimi tercih edilen arastirma sonucunda igerik

analizi yapilmis olup, analiz sonucunda olusan tematik gosterimlere ¢aligmada yer
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verilmistir. Merkezden denetimin hile baglaminda etkinli§i sorusunun tematik
gosteriminde; a) Mevduat veya kredi odakl: hile tespiti, b) Muhasebe veya log kaydi
iceren hilelerde etkinlik, ¢) Kayitsiz islemlerde etkin olmama temalar1 yer almistir.
Merkezden denetimin muhasebe kaydi olusturan islemlerde etkin oldugu

kaydedilmistir.

Kartal ve Coban Celikdemir (2019), bankalarda i¢ kontrol ve i¢ denetim
faaliyetlerinin esgiidiimii {izerine uygulamalar ve mesleki tecriibeden yararlanarak bir
inceleme yapmuslardir. Calismada bankacilikta sube denetimine iliskin denetim
gergevesinin ortaya konulmasi amaglanmis olup, sube denetimine dair bir 6rnege yer
verilmigtir. Bankalarin kamu denetimi ve bagimsiz denetime miidahale imkani
olmadig1 ancak i¢ kontrol ve i¢ denetimin 6zellikle sube denetimlerinde esgiidiimii
konusunda etkinlik saglayabilecegi belirtilmistir. Etkin bir esgiidiim i¢in basta COSO
modeli olmak iizere, uluslararasi uygulama ve modeller 6rnek alinarak i¢ kontroliin
bankacilik mevzuatinda daha dogru bir temele oturtulmasinin gerekliligi sonucuna

varilmstir.

Tastan (2018), adli muhasebe kitabinda, tilkemizde gereklililigi ve 6nemi
hakkinda heniiz hakki teslim edilmemis bir meslek olarak belirttigi adli muhasebeyi
ekonomik ve teknolojik gelismeler 151g1nda ayrintili olarak inceleyerek ilgili makamlar
icin katki saglamayr amaglamistir. Calismada, meslegin kapsamina giren hileli

islemlerin tespiti ve sonrasinda uygulanan prosediirler ayrintili olarak agiklanmigtir.

Aydin (2018), Adli Muhasebe ile ilgili Diinya’daki Uygulamalar ve Tiirkiye’de
Uygulanabilirliginin Arastirmast adli doktara tezinde adli muhasebenin diinya
capindaki uygulamalar1 ile Tiirkiye’de uygulanabilirligini arastirmistir. Diger
tilkelerden verilen ornekler sonrasinda, Tiirkiye’de heniiz sertifikasyon c¢aligmasi ve
yasal altyap1 diizenlemesi yapilmadigi ancak bilimsel yayinlarin artmasi ve ilginin
olusmasiyla bu tiir ¢alismalarin yapilacagi degerlendirilmistir. Aydin ¢alismasinda,
Tiirkiye’de “Diizenleyici Kurum”, “Akademik Egitim” ve “Uygulayic1” 3 unsur
izerine ¢aligsmalarin gerektigi, bunu saglamak i¢in kanuni alt yap1 c¢aligmalarinin
yapilmast ve yonetimsel olarak “Tiirkiye Adli Muhasebeciler Kurumu”nun

olusturulmasini dnermektedir.
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Meri¢ ve Erkus (2016), muhasebe meslek mensuplariin adliyede bilirkisilik
miiessesi altinda yaptiklart uzman taniklik faaliyeti ile adli muhasebe arasinda
baglanti kurarak, adli muhasebeci ihtiyacini tespite yonelik arastirma yapmislardir.
Istanbul, Ankara ve Izmir’de faaliyet gdsteren 190 hakim ve 204 SMMM ile yiiz yiize
miilakat yapilarak anket formlari diizenlenmistir. Elde edilen veriler SPSS 20.0
programi ile istatistik yontemleri kullanilarak analiz edilmis olup, hakimlerin %
52’sinin, SMMM’lerin ise % 60’min bilirkisilik hizmetlerini yeterli goérmedigi
sonucuna ulasilmistir. Arastirma sonucuna gore, Tirkiye’de bilirkisilik kurumunun
istenilen tiim g¢aligmalar1 yerine getiremedigi ve adli muhasebeci faaliyetleri ile
karsilastirildiginda Tirkiye’de bilirkisilik kurumunun gelistirilmesi gerektigi tespit

edilmistir.

Bayrak (2016), adli muhasebecilik mesleginin Tiirkiye’de uygulanabilirligi
lizerine yaptig1 aragtirmasinda, anket ¢calismasi sonucunda adli muhasebeciligin yeni
taninmaya baslanan bir meslek oldugu sonucuna ulagmistir. Arastirma tanimlayici
arastirma modeli ile gergeklestirilmistir. Arastirmada “betimsel yontem ve iligkisel
tarama modeli” kullanilmistir. Orneklem yontemi ile belirlenen 458 SMMM’ye
ulagilmistir. Katilimeilarin %43,7'si adli muhasebe hakkinda biraz bilgim var ifadesine

katilmigken, %35,4'l adli muhasebe hakkinda hicbir bilgisinin olmadigini belirtmistir.

Baykara (2014), OECD iiyesi baz1 iilkelerin i¢ denetim iizerine galismustir.
Calismasinda i¢ denetimin kavramsal ¢ergevesi, konusu ve diger kavramlarla iliskisine
deginmis olup, OECD iiyesi Tiirkiye, ABD, Estonya, Kanada, Norveg, Polonya,
Portekiz, Hollanda, Ingiltere, Fransa, Slovenya, Almanya, Irlanda, Slovekya, Isveg,
Cekya, Finlandiya, Macaristan ve Italya’nm i¢ denetim sistemine dair bilgiler
vermistir. Incelenen iilkelerde i¢ denetim sistemlerinin merkezi ydnetimle bag
incelenerek, merkezi, merkezden bagimsiz ve karma modeller olarak gelistirildigi ve
ortak bir i¢ denetim anlayis1 olmadigi ve iilkemizdeki teftis birimlerini andiran i¢
denetim yapilarinin bulunmasi yaninda 6zel olarak denetime yogunlasan sistemler de
bulundugu ve giderek her kurumun kendi iginde bir i¢ denetim birimi kurmasi1 yoniinde

bir egilimin oldugu goriisiine yer verilmistir.



54

Bek¢ioglu vd. (2013), arastirmalar1 ile adli muhasebenin kapsam ve
Ozelliklerini ortaya koymayir ve kit kaynaklarin etkin kullanilmasinda adli
muhasebenin 6nemini vurgulamayi amaglamislardir. Diinya’da Enron, Adelphia,
Global Crossing, World Com.Tyco ve Tiirkiye’de ise ¢esitli mali operasyonlarin
konusu olan Egebank, Siimerbank, Yurtbank, Bank Ekspres vb. hile ve yolsuzluk
orneklerinden yola ¢ikarak, isletmelerdeki hile ve yolsuzluklarin énlenmesinde adli
muhasebenin rolii arastirilmistir. Adli muhasebecilerin muhasebe ve denetim bilgisi
yaninda hukuk, kriminoloji, bilgisayar teknolojileri, istatistik, mantik, psikoloji,
aragtirma ve miilakat teknikleri ile isletme yoOnetimi bilgisi konularinda uzman
olduklart ve adli muhasebeci isttihdam edilmesinin hile ve yolsuzluklarin
onlenmesinde etkili olacagi degerlendirilmistir. Bu nedenle, iilkemizde hile ve
yolsuzluklarla etkin miicadele i¢in adli muhasebecilerin yetistirilmesi, 6rgilitlenmesi ve

bir meslek olarak adli muhasebenin yasal zeminin diizenlenmesi gerektigi 6nerilmistir.

Cabuk ve Yiicel (2012), adli muhasebecilik mesleginin Tiirkiye’deki gelisme
potansiyelini arastirmigtir. Ulkemizde adli muhasebeciliginin duyulan ihtiyaca ragmen
heniiz uygulanmaya baslanamadigi degerlendirilmistir. Veri toplanmasinda anket
yontemi kullanilmigtir. aragtirmanin evrenini aktif olarak faaliyet gosteren 683 adet
YMM Sirketi ile 92 adet Sermaye Piyasasinda Bagimsiz Denetimle Yetkili Kurulus
(SPBDYK) olusturmaktadir. Veriler SPSS 17.0 ve 18.0 programlar1 yardimiyla
analize tabi tutulmustur. Yeminli Mali Miisavirlerin yaklasik %641 tilkemizde adli
muhasebeye ihtiyag oldugunu diistiniirken, bagimsiz denetgiler de ise bu oran yaklasik

%380 olarak sonuglanmaistir.

Elitag (2012), calismasinda 2 Ornek adli muhasebe egitim programini
inceleyerek Tiirkiye igin bir degerlendirme yapmustir. Orneklerin ilki Utica College
Ekonomik Su¢ Arastirmasi (Economic Crime Investigation) lisans programi digeri
ise West Virginia University ders igerikleridir. Ulkemizde ise ders programlarina
ulasilan 144 {iniversiteden sadece Karadeniz Teknik Universitesi’nin Doktora
programinda, Adli Muhasebe ve Marmara Universitesi’nin de Yiiksek Lisans
programinda Hile Denetimi adi altinda adli muhasebe icerikli dersler oldugu tespit

edilmistir. Tiirkiye’de adli muhasebenin ele alinsa bile daha ¢ok denetim temali dersler
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icerisinde ele alindig1 degerlendirilmis olup, adli muhasebenin miinhasiran bir ders
olarak ele alinmasi ve ders igeriklerinde hile, kriminoloji ve ceza adaleti, etik ve ahlak,
i¢ kontrol, finansal tablo hileleri, siber ortamda hile, veri analizi ve giivenlik gibi

konularin mutlaka bulunmas1 gerektigi onerilmistir.

Karacan (2012), c¢alismasinda {ilkemizde heniiz tam anlamiyla
uygulanmadigini belirttigi adli muhasebenin kapsam ve Ozellikleri hakkinda bilgi
vermeyi amaglamistir. Adli muhasebenin hukuk ile muhasebenin kesisme noktasinda
bulundugu, bilisim suglar1 olarak ifade edilebilecek hile ve yolsuzluklarin ortaya
cikarilmasinin bir boyutunun hukuk alanmin ilgilendirmesinden dolay1 hukuk ile
muhasebenin bir araya gelerek adli muhasebe adini alan bir kavram ortaya ¢ikardigi
tespiti yapilmistir. Calismada adli muhasebenin genel kavramlari, ¢aligma alanlari ile

adli muhasebecide bulunmasi gereken 6zelliklere yer verilmistir.

Sahin (2011), Adli Muhasebecilik Meslegi ve 6102 say1l1 Tiirk Ticaret Kanunu
Acisindan Adli Muhasebe adli yiiksek lisans tezinde, adli muhasebe kavramlari ve
calisma alanlar1 hakkinda agiklamalarda bulunmus olup, bu kapsamda kanunun adli
muhasebe ile iligkilendirilebilecek maddelerini incelemeye tabi tutmustur. Calismada,
ad1 gegen kanunun ¢esitli maddelerinde adli muhasebe ile ilgili maddeler bulundugu
ancak bunun meslegin kabul ve yerlesmesi agisindan yeterli olmadigi tespitini
yapmustir. Sonug olarak, adli muhasebenin meslek olarak kabul edilmesi, sertifikasyon

stireclerinin ve lisan ve lisans {istii egitimlerin verilmesi gerektigi onerilmistir.

Usul ve Topguoglu (2011), adli muhasebenin finansal hile ve manipiilasyonlari
onleme ve ortaya c¢ikarma konusundaki onemini ve bunun Tiirk hukuk sistemi
icerisindeki yerini arastirmistir. Hukuk sisteminin kendisine intikal eden her olay1
sonuclandirmak i¢in uzman kisilerden bilirkisilik miiessesesi adi altinda goriis aldiginm
ancak gilinlimiizde bilirkisilik kurumunun asagida verilen nedenlerle yetersiz kaldig:

goriisiine yer verilmistir;

e Etik dis1 davraniglarin artmasi,
e Muhasebe egitiminin yetersiz kalmasi,

e Bilirkisi kurumunun farkli sebeplerle yetersizligi,
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e Hukuk egitiminde finansal konularin yetersiz olarak islenmesi,

e Gelisen teknoloji ile hilelerin ortaya ¢ikarilmasindaki giigliik.

Sonug olarak finans konularina iligskin davalarda adli muhasebecilerin bilgi ve
tecriibelerinden faydalanmasinin bir keyfiyet degil zorunluluk oldugu tespiti yapilmis

olup, adli muhasebecilik mesleginin diizenlenmesi gerektigi onerilmistir.

Mercan (2010), Bankacilik Yénetiminde I¢ Denetimin Onemi ve
Uygulamadan Bir Ornek adl1 yiiksek lisans tezinde bankacilikta i¢ denetimin 6nemi
tizerine ¢aligmistir. Ampirik ¢alisma ic¢in veri toplama teknigi olarak anket teknigi
kullanilmistir. 4.000 calisan1 bulunan ve sektore gore orta biiyiiklikkte bulunan bir
bankanin sube, bolge miidiirliigii, operasyon merkezi, genel miidiirliik, iist yonetim
birimlerinde, denetim, pazarlama, operasyon, muhasebe, cari hesaplar/diger
servislerinde, miidiir, denet¢i, yOnetmen/yOnetmen yardimecisi, uzman/miisteri
temsilcisi, memur/diger konumunda ¢aligan 250 kisiye anket formu ulastirilmis olup
121 yanit alinmistir. Yanit alinanlardan 21 anket formu degerlendirmeye elverisli
olmadigindan elenmis olup, 100 anket formu farkli analizlere konu edilmistir.
Analizler sonucunda, “bankada galisan bankacilarin i¢ denetim konusunda bilgi ve
biling seviyelerinin yiiksek diizeyde oldugu, i¢ denetim sisteminin bankacilik
sektoriindeki 6neminin ¢alisanlar agisindan yiiksek diizeyde oldugu, arastirma yapilan
bankada i¢ denetim uygulamalarinin etkinliginin ve i¢ denetimin banka faaliyetlerine
olan katkisinin 6l¢iilmesinde yiiksek degerli olumlu sonuglara varildigr” belirtilmis
olup, kiiresellesen piyasalarda denetim konusunun daha da onem kazandigi ve i¢

denetimin 6neminin artarak devam edecegi sonucuna ulasilmistir.

Ozkul ve Pektekin (2009), bilgi teknolojilerinin kullanilmasmin adli
muhasebecilerin  ¢alismalarindaki  Oonemini  gostermeyi amaglamistir.  Bilgi
teknolojilerinin gelismesinin negatif anlamda kullanilarak hile ve yolsuzluklarda
kullanildig1 tespiti yapilmistir. Caligmada ilk 6nce adli muhasebe faaliyet alanlar1 ve
kavramlar1 agiklanmis ve veri madenciligi teknikleri kullanilarak saptanabilecek hile
ve yolsuzluk 6rnekleri verilmistir. Adli muhasebenin bagarisinin bilgi teknolojilerinde
uzmanlagsmaya ve diger ilgili disiplinleri de i¢ine alan bir egitim altyapisina sahip

olunmasina bagli oldugu sonucuna varilmistir.
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Kurt ve Ugma (2009), Tirkiye ile ABD’de adli muhasebe meslegi
diizenlemeleri ve adli muhasebeci olma siireclerini detayli olarak agiklamayi ve
karsilastirmay1 amaglamistir. ABD’de 6nemli yasal diizenlemeler yapilarak meslegin
yasal altyapisina kavustugu ancak Tirkiye’de heniiz yeterli faaliyet ve ¢alismanin
yapilmadig1, Istanbul Serbest Muhasebeci ve Mali Miisavirler Odas1 ISMMMO) nin
Bagimsiz Adli Muhasebe Uzmanligr adiyla adli muhasebeye yonelik sertifika
verilmesi ¢alismasi baglatmasinin umut verici oldugu ve ileride yapilacak programlar

i¢in 6rnek olacag1 degerlendirilmistir.

Cankaya ve Gerekan (2009), adli muhasebe (hile denetgiligi) meslegi ve
standartlar1 ile meslek ahlak kurallari tizerine arastirma yapmislar ve ¢alismalarinda
meslegin tanitilmasin1 amag edinmislerdir. ACFE tarafindan gelistirilen standartlar ve
meslek etik kurallar1 verilmis olup ABD ile Tirkiye’deki mevcut i¢ denetim
standartlar1 ve etik kurallarinin karsilagtirilmasi yapilmistir. Diiriistliik, Tarafsizlik ve
Mesleki Ozen’in &nde gelen adli muhasebeci meslek ahlak kurali oldugu belirtilmistir.
ABD’de meslek yasal ve diizenlemelerinin yapildig1 ve iilkemizde de gecikilmeden
yapilmas1 gerektigi tespiti yapilmistir. Adli muhasebenin gelisiminin hile ve

yolsuzluklart 6nlemede etkin oldugu ve meslegin gelistirilmesi dnerilmistir.

Catikkas (2005), Bankalarda i¢ Kontrol Sistemi ve I¢ Denetim Fonksiyonunun
Etkililigi adl1 doktora tezinin amacinin, iilkemiz bankaciliginin i¢ kontrol ve i¢ denetim
diizenlemeleri ve isleyisini degerlendirmek ve uluslararasi diizenlemelerle ve isleyis
ile karsilastirmasini yaparak tespitler ve oneriler ortaya koymak oldugunu belirtmistir.
Ic kontrol ve i¢ denetim kavramlari ayrintili olarak aciklanmis olup, diinya
uygulamalar1 verilmistir. Uluslararas1 uygulama ve standartlar ile iilkemiz
uygulamalar1 degerlendirilmistir. 1995 yilinda ¢alisanlar1 tarafindan ugratildiklar
biiyiik zararlar sonucunda iflaslarmi ilan etmek zorunda kalan Japon Daiwa ve Ingiliz
Baring bankasiin etkili bir i¢ kontrol ve i¢ denetim sistemleri olmayist Ornegi
verilmistir. Bankacilikta i¢ denetimin hile ve yolsuzluklarin 6nlenmesindeki 6nemine
binaen giiclii ve uluslararas1 standartlara uygun i¢c denetimin bankacilik i¢in

vazgecilmez oldugu sonucuna varilmistir.
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Ataman ve Aydin (2005), hile ve tiirleri, hile denetimi ve hile denetgilerinin
gorevleri tizerinde ¢alismiglardir. Hile denetgileri iizerinde anket ¢alismasi yapilmastir.
Anket i¢in ACFE Tiirkiye Uluslararas1 Suistimal Inceleme Dernegi’ne kayitli 383
tiyeden doniis yapilan ve degerlendirmeye elverisli 73 anket formu iizerinde
calistlmistir. Hilenin en 6nemli nedeni % 42.5 ile mali baskilardir. ikinci en 6nemli
neden ise % 35,6 ile isletmedeki kontrol ve denetimlerin yetersiz veya hi¢ olmamasi
sonucu firsat olusturmasidir. Karsilasilan en sik hile tiirleri her ikisi de % 13.5 ile
riisvet ve calisanlarin fatura hileleridir. Diger en biiylik oran ise % 9 ile hileleri finansal
raporlardir. Aragtirmanin en 6nemli sonucu olarak, katilimcilarin % 83’iiniin daha
once ¢alistiklar1 birimlerde hile ile karsilastiklarini, % 17’sinin ise karsilagmadiklarin

ifade etmis olmalar1 olarak belirtilmistir.
3.2. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu ¢alismanin amaci adli muhasebe ile banka i¢ denetimi arasindaki iliskiyi
somut Orneklerden yola ¢ikarak ortaya koymaktir. Calismanmn adli muhasebeyi
anlamaya yardim etmesi ve ileride yapilacak adli muhasebe diizenlemeleri ve adli

muhasebeciler i¢in bir rehber niteligi tasimas1 amaglanmistir.

Adli muhasebe 6zellikle ABD’de bir meslek olarak faaliyet gostermektedir.
Ulkemizdeki galigmalar ise heniiz emekleme seviyesindedir. Literatiirde ¢ok sayida
calisma yapilmis olmakla beraber heniiz bilinirligi cok yiiksek degildir. Adli muhasebe
hem hile arastirmast hem de adliyede hukuk insanlarina yardim eden mali bilirkisi
olarak genis bir faaliyet yelpazesine sahip oldugundan anlasilmasi ve tanimi zorluk
tasimaktadir. Ote yandan, adli muhasebenin meslek standartlarinin ve meslege kabul
stireclerinin nasil olacagi tartisilmaktadir ve farkli goriisler one siiriilmektedir.
Caligsma, tlilkemizdeki en eski ve koklii i¢c denetim olan banka i¢ denetimi personeli
banka miifettiglerinin yaptiklari somut i¢ denetim Ornekleri ile adli muhasebe
faaliyetleri arasindaki is benzerligi gosterilmek suretiyle bu tartismalara katki

saglamak agisindan 6nemli goriilmiistir.

Calismanin ilk iki boliimiinde ikincil verilere dayali bir caligsma yapilmistir. Bu

meyanda makale, tez, kitap ve internet ortamindan elde edilen yerli ve yabanci literatiir
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arastirilmistir. Bu boliimde ise aragtirmanin amaci ve dnemi, yontemi, arastirmanin

sinirliliklart ve 6rnek olaylara iligskin degerlendirmelere yer verilmistir.
3.3. Arastirmanin Yontemi

Bu aragtirmada yontemin tayininde aragtirmanin amaci, kapsami, kisitlar1 ve
literatlire yapmasi beklenen olas1 katki gz oniine alinmistir. Calismada arastirmanin
amacina ve literatiire olas1 katkisina en uygun yontem olarak nitel arastirma yontemi
degerlendirildiginden vak’a analizi (case study) yontemi ve veri toplama yontemi

olarak dokiiman incelemesi teknigi kullanilmistir.

Aragtirma evreni bir bankamiza ait banka miifettiglerinin yaptig1 i¢ denetim
faaliyeti ¢iktilar1 olan yazigsma ve raporlardir. Arastirmanin amacina uygun olan vak’a
secimlerine ait dokiimanlardan Ornekleme yapilmis ve bir amacgli Orneklem

olusturulmustur.
3.4. Arastirmanin Simirhliklari

Arastirmanin sinirhiliklart bulunmakta olup, arastirma bir bankaya ait miifettis
denetim ciktilar1 ile sinirlidir. Gergek ¢alismalara ait yazi ve raporlar banka ve diger
bilgiler gosterilmemek amaciyla aslina uygun olarak kisi, yer, kurum vd. isimler

yeniden yazima tabi tutularak verilmistir.
3.5.Vak’al

Asagida, Teftis Kurulu Baskanligi’na gonderilen bir Banka Miifettisine ait
aylik calisma ¢izelgesi gosterilmistir. Cizelge igeriginden, ilk hafta banka subesinde
sayim ve mutabakat islemleri yapildigi, sonraki 2 hafta muhasebe denetimi
kapsaminda gecici ve gelir, gider hesaplarinin denetime tabi tutuldugu, 1 giinde de
subeye ait vergi islemlerine bakildig1 goriilmektedir. Miifettis, kalan 7 is giliniinde ise

ticari ve bireysel kredi dosyalarinin denetimini yapmustir.
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ABC BANKASI
Teftis Kurulu Baskanhi

istanbul; 28.04.2000
Sayr 3647
stk 4

ABC BANKASI
Genel Midirlagi

["Jcl'n:,i Kurulu Baskanlif)
ISTANBUL

Mawis/ 2000 ayina ait ¢calisma ve hakedis cetvelim tethik ve

kararlanniza arz ederim.

Denin Saygilanimla,

Miifettis
Metin 0.
Giiim Yl Kalman Yer Yapalam Iye At Actklamalar
1 Moda Subesy Teftize Bagdlama ve Sayymlar
2 - Sayim ve Mutabakat [demlen
3 = =
4
5 -
<] RESMI TATIL
7 RESMI TATIL
5 Moda Subesi Gregica Hesaplann Tetkiki
5 = = =
10
11
12 -
13 RESMI TATIL
14 RESMI TATIL
15 Moda Subesi Gider Hesaplanmn Tetkiki
T = = =
17 Creler Hesaplanmn Tetkiki
15 = =
19 RESMI TATIL
| RESMI TATIL
| RESMI TATIL
n Moda Subesi Verg Igem ve Hessplanmn Tetkiki
i} - Ticar Kredilerin Tetkiki
3
26 -
n RESMI TATIL
] RESMI TATIL
P Moda Subesi Bireysel Kredilerin Tetkiks
k2! - - -
Ell
Tef. | Inc. [ Sor [ Siaj | Yel [Efit | Diger [Resmi| Yillik | Sibbi | Ide | TOPLAM
Gor. | Tatl | lzin lzin | lzin
Bu ay 12 9 3l
Gegen Ayl Top. 4i 32 1 2 39 120
Genel Toplam ] 32 1 2 4% 151

Kalnan Yerlerin Adresleri: Bankamuz Sigli Misafirhanesi.

Sayim ve mutabakat islemleri, adli muhasebenin 6zellikle hile arastirmasi

(Arastirmaci Dedektif Muhasebecilik) alaninda yaptig1 faaliyetlerdendir. Miifettigin
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diger i¢ denetim calismalari da muhasebe ve denetim faaliyetlerini 6rneklemek

bakimindan 6nemlidir.
3.6. Vak’a 2

Sayim ve mutabakat islemlerinde mutabakatsizlik durumuna bir 6rnek asagida

gosterilmistir:
ABC BANKASI
GEMEL MUODURLUK Istanbul; 0. L2004
Tftis Kunalu Hu:lltl.l'lll_ﬂl Sayy TLEL
(MiOfeiisliky Disik -1

ABC BAMNEKASI
Giemel Modorlogo
[ Tefiis Komruba th_llll.l.gl'l

ISTANBUIL

210200} marihinde Kadikdy Sobesi tefiip sevominda kasa bakiyesi
kmyilara goee 30003337800 TL farlalk gostermigic Sube personeli bu muinsnn
300000 M TLomin mevlpienlerinden Galip B."ve ait oldugunu, kesa vetkilisi Anfl [ ile
miltperi arssmda saaiz 10 smalannda misierinin vesneciye verdigh parmmn mikizn
konusunds ibailaf glomess sonucesds milisien iamfindsn ger alwemayarak veamede kaldiging
inde mislerdic

Keaa farlalifwa ahnan meblegin 5 milyer TL.hk bsmu 3000CH000
tarihinde mlgteri besabing akisndmig olup, mibsten Galip B, 4102000 1enkinde
msfertigligimize gelerek gikayec olmug ve gikeyvet dilekpesi vermistir {digilk 1)

Galip B. * vernecive f milvar TL verdigini, vemecinin verdigi pars
igensinden o wmirads bekleven bagks bir migterive | milyar TL verdigini dshs sonm e

werdighi bu parsyvi hesaba kamsa digua, saraninin maminind * iddis ve wep smekiedin

YVepilen  deperlendimmeler  somecundsn,  konunun  madnhasires
imcelennessi gerekiigh korastine vanlmg obep, Mdemiglifimize mocelense teliman verilnwesi
hususma,

Ensir ve mismadelennoe arx edenm.

Denin Sayvglanmls
Mlafetis

Halil K.
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Miifettisin teftis baslangicinda kasa sayiminda mutabakatsizlik tespit ettigi,
bilahare kasa fazlaligimin bir miisteriye ait oldugu ve miisteri ile vezneci arasinda
yasanan paranin miktar1 konusundaki ihtilaf sonucu miisterinin subeyi terk etmesi
nedeniyle olustugu goriilmektedir. Teftis Kurulu Baskanliginin konunun

incelenmesine dair talimat yazisi da asagida verilmistir:

ABC BANKASI Issanbal; 11/10/°2000
GENEL MUDCRLOK Swn 378415
Tettis Kunalu Bagkaohiin

(lnceleme ve Scrasturma Igl. Birimi)

Saymn: Halil K
ABC Bankas
Mifettnis

flg: 9.10.2000 wanh ve 92756 sayih yozumez

Kadikdy Subesa'nde teftis cabsmalan smasinda tespit entiimiz ve
dhpde kayithy yarineela Bagkankgomeza baldirdiine:

Kadikiy Subesi’'nm teftip ssrmsinda 2.10.2000 tandunde yapulan kasa
saymmanda 5.003.527.800 TL fazhlk ¢hkup. bu farkigin 5.000.000.000 TL'ssun sube
magenlennden Galip Bl'ye an oldufu, ancak Galip B'nin 2102000 warihinde saat
10.00°da verneciye 6000000000 TL verdiini, dolaymiyla besabina gecen paranmn
L000.000.000 TL noksan oldefunu wddia ettidi ve parasen takep cttidi belimilmektodir

Mageen, sikayets ile dgili olarak Mifettsslige didekoe de vermus olup,

keounun incelenmesi gerekurse thbar numanas: stemek surctiyle sorustarulmasm nes
edenm

GENEL MUDUR A
TEFTIS KURULU BASKANI

Teoman C




3.7.Vak’a 3

Asagida, Miifettisin Baskanliga hitaben yazdig1 yazi verilmistir:

ABC BANKASI

GEMEL MUDURLE Istanbul; 11.12.1997
Tefiiy Kunalu Bagkanligy Say1  :UIR
[ Mdifetti ik ) Ihsik  : 1
ABC BANEASI

Genel Mo gd
(Teftis Kurubu Ragkanlifn)

LSTANBUL

Mugla Swbesinde, thzel kigiliklere ait mevduatiann  tekdiiren
mubasehe skteminde, gerpek kigilere ait mubasebe alt hesaplan albnda  izlenilmesi
nedeniyle Bankamer gelir kaybina sebebiyet venildigi Mifettiglifimizce mapor edilmist
[Nigikl). Ancak, daha somra gérev vapalam tim gsubelerde de (Beyodiu, Karakiy,
Bayrampaga) aym hatah uygulamamn mevan oldsfu tespat edilmigtir.

Gergek kigilere ant tasammsf hesaplarnin, mevdust sigona foou sigorta
priminin matrahmm teskil ettifinin personelimizee  bilinmemesinden dolayt ayme hatal
uygulamamn pek gok subeminde mevout oldugu, primin vl soounda tarhedilecefi gée
Hmiine ahindiginds, Bankamuz gelir kaybima sebebiyet verilmemesi agmindan subelenmizin
ivedilikle wyanlarak tizel kigiliklere ait mevdmtlann dlgeli alt muhasebe hesaplanma
rkiznimasmin saflanmasimin uygun olacadn mifettiglifimiz kanaatidir

Arz ederim.

Dierin Saygilarimila,
Nt fettis

Mizhmet L1

63
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Miifettis, teftis ettigi subelerde banka giderlerini artiran hatali uygulamanin
sireklilik arz ettigini gérmesi lizerine hatali uygulamanin banka genelinde yapildigi
kanaatiyle Teftis Kurulu Baskanligi’na bilgi verilmesinin uygun olacagina karar
verdiginden s6z konusu yaziy1 yazmistir. Bilahare Bankanin bir teblig yayinlayarak
tim subeleri banka giderlerini artiran hatali uygulamalar1 derhal diizeltmeleri

hususunda uyardigi goriilmektedir:

TEBLIG
IRe ]

Tedtiy Kumule Bagkanh@'ndan abnan 15.12.19%97 tanh, 4093198
mayil yamda, sube tefliglennde ban gubelersmizin dlizel kigiliklere ait mevduat, @carmef
mevihmtina ait hesaplanda izledifmin tespit edildigi, bu nedenle de Tasarmuf Mevdiuan
Sigortn Fomu'na yapilacak kesintilerden dolay Bankamzin gelir kaybima neden olndizgu
beelirtilmektedir.

Subelerimizin mevduat hesaplanm Mevduat ve Bankacilk Hizmetlen
Yoneimeligi'nin 1. Bom 573 maddesi, dolayesiyla Bankalar Kapunen 34, maddesi
pemevesinde tasnif etmelert esastic Aksine islemler Bankalar Kanenu'na, T.C. Merkex
HBankaz Tebligerine, Bankamz mevruatina ayvknhk teskil etmekte ve aynica gereksiz yere
Tesarmuf klevdman Sigora Fonu primi yvahnldegindan Banksmeun gidederni artrmakisder.

Bu nedenlerden dolay, subelersmiz derhal tasarmuf mievdsai hesaplanm
kontral edecek, varsa histals islemler dizeltilerek. 31.12.1997 tarhli msruf mevdsatine
gare yannbcak Sigora Fomy Priminin, Bankamz kaybina meden olamk sekilde gerek=iz

yere yiiksek tutarda yatinimasina sebhebiyved vern Imeyecekiin.

Bilgileninizi ve geregini rica ederiz.

ABC BANKASI
GENEL MUDURLUGT

l=munil FLLL. Mlehmet DL
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S6z konusu ornek, 1. boliimde Adli Muhasebeyi tanimlarken kullanilan, adli
muhasebenin “muhasebe, denetleme ve arastirma becerilerinden olusan bir saha” ve
“cOoziimlenmemis meselelerde kanit ele etmek amaciyla finansal becerilerin ve
aragtirmaci bir zihniyetin kullanilmas1” tanimlarina uygun 6rnek olarak okuyucularin

takdirine sunulmustur.
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3.8. Vak’a 4

Adli muhasebecinin sahislarin ifadelerine bagvurabilecegi 1. bdoliimde,
miifettislerin de inceleme ve sorusturma c¢alismalarinda ifade aldiklar1 2. boliimde

belirtilmisti.

Ciskdar Subesi Saetis Yetkilisi Merve | nin (e 13457 04.10.200 | toribinde alman ifsdesidic

SORLE |- Hovivetinizi agildavmz.
CEVAP 1= Dskildar Subesi Sang Yetkilisi Merve | (5o, 158437

SORLE: 2. Baskamirds ne zemen goreve bagladiniz, hengi subelerde ve gorevlierde cahsomar, ba
subedeki gorev ve somunsbaluklmnmaz nelendir? Anlonng.

CEVARY. ABC Bankmmdsli pgoeevime Kosya Subesinde 1021938 awrihinds baglsdim
2700619592 tarihizaden beri Uskilder Subesi'nde calgnaktoyim. Bireysel krediber tespiti we kredi
kortlanmm verilmesi, aksitlenin mhsili ve akibi iglennden sorumbuyum.

SORLE - Weli Erban %. kimligini kullanan sshis subeye ne zamsan geldi, sizinle bir ghnmesi olda
mau? Anlaiwar

CEVAPL lgili sahsi. fiyve gyen oldukion somrn o defs gord@m. Adi gegen sahis slip bedellerini
mhsil igim 1T 3000 ve 2108 2080 tarihlermde pobeyve geldi. Slip bedellenmin syne gin tabsili gin
SN e TREMen conzesyon teyill slmadan Sdeme yvapmoyvacsdum sbhyledim. Oworizesyvon
teyitl alduinen somma slip bedellering sahsm besabans vatrdims,

SORLE 4- Veli Erban §. kinsligini kullanss kinsligi mechul sahsin getirdigi ve Sdeme yapugmiz £
ndet slipe hakildiginda standan bir slipten farkhbk orr emsekie olup, daha koyu, abs gizgili, «gn
sekilde basilemis., rakemler ve harflen zorbakls okunmakiz ve el vazsnda mildsbale gorilnekiedic
Aymica. milgieni imzalan da degisikbik vaglmayva calislss da ek elden pkmig izlenimi vermekredic
Sliplerden giphel enmediniz mi? Gerpekliginden sOphelenilen slipberde ne gibi bir vol izlemmelidir?
S konusu slipler igin hangi islenderi yaptmiz? Anlsnmz.

CEVAP Skip memaralanmm silik, keymig oldepa ve slip bedellenmin vkl dikiatimi qekii
Ben de be sebeple Sdemeyi oyvea glin yoapenayip, olofzasyon beyitmin gelmesini bekledim. bmprimer
cihamndan gepirilmig slip bedelini ancok otorasyon 1eviti aldiktan sonra ddemelneyim. Ben siiz
konusu slhplerden silphelendim snsa teyit almanm yeterli slacagime saniyordum. Bu nedenle ek bar
orafiumen yopme  ihtyam  duymedin.  Kredi Korlen  Madoragd'nden otonizssyon  ieyiti
stendigimde, Modariigin gerekli arapinmalan yapukian sonra subeve onay verdiging ve ddemek
igin ok iereddin kelmadhgin bilivordam. Aksi bir bilgive sahip degilisn.

SORLE 8- Savlemelk istediginir bagkn bir husus var nw? Varss sivleyiniz. voksa ifsdenios olwvarsk
imenlaymz.

CEVAP-S. Soylemek ismedigim baskn bir gey voloar, lfademi okudum. Soylediging gibi yomddiging
goediim. Kabul ederck inesliponem. Usiidar, 410 3001

Hade Alon M fetigler Ifade Veren
Yedkli dsc. 15437)

Omer U.- Salima H. werve .
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3.9. Vak’a5

Bu Ornekte, sube zararina yol acan sahislar hakkinda miifettislerin Emniyet
Mali Biiro Amirligine yaptiklar1 bagvuru ile ilgili verdikleri ifade 6rnegi sunulmustur.
Ornegin Adli Muhasebenin tamim ve o&zelliklerine uygun bir calisma oldugu

kanaatindeyiz.

I'I-!ul- .I.I!I!tl!ﬁl
IFADEYI VERENIN
ADI S0YAD] : Mehmer B.
BABA VE AMA ADI : Hasan - Yegam
DOGUM YERI VE TARIHI : Amkara - 1972

NUFUSA KAYITLI OLDUGU YER: Ankara- Cankava
IKAMET-MESEEN-ADRESLTEL : xxxx KadkowISTANBUL
i% YERI ADRESI- TLF. : ABC Bankas: lstanbul 212 xxsxssx

Yukomda agik I..inﬂl?i yaxil buhman Mehmet B iimh ABC Bandos MMifemisi olan sahsm
Mali Boro Amidigimizde Osiobdar /sizstal Sobesi‘nde meydana gelen dolanduneilik olmy ibe dgili
clarak alingm ifadesinde;

SORLULIDN: Yuksnda wermis oldugum bilgler dogudur ve basa aisic, ABC Bankas: Gesel
Modorloga nde Teftis Kuraly Bagkenhin'nds Mafets oliek cehsmakimam. Deha Gnceden ABC
Bankesi Uskidar Sobesimds meydana gelen ve Veli Erban §. isimedi gahsin kimbigini lallsrarsk
bamdadan pos cihem ve ingponier cibaz olen jahsle haldonds Beankamie Midestiglen torafindas
yagulon smgimalor neticesinde, Mafetigligimzee dolandmedar e ilisiosi -.'-h:luF.l:dnn. sliphe
etiigimiz X¥7F BANK wxx xxx oo G458 mumarali kredi kerty bamsili Ibrahins Seyfi L Isimli gahsm
10102000 tarihinde lzmir dlinde ifadesi alinmig olup, sdi gepen 708 3001 tanikinde kendi kredi
kot ke 22 5000000 TL ik harcamna vapildigom kabal stmig, ancak slipiel imzenm kendising ait
clmadydun ifade eamigti. Bunun dzenme ifadesind slan bankn modfeitg terafindan ads gegene =
slipichd imza size st defilse sizin emne doleandmes goboslorm eline masd gegtiinin =
soruldugunda Bwahins Sevfi L isimli sahus bu somuye, kredi kertman dolandincilem neal gegtigi
hususenda agikloysc bilgi verensedigi bize gindenlen ifadeden anlapimainader. Ba durum Qoerine
kinmitval X2 |5 Merkerinde bulmran ve dolandincilik yapan sshoslonm i yeri olorak giserdigi
ndresie bulunan diger esnaflar ile vapilan gorlsmelerde, Eminin sgiklanmasine istemeyen ancek
Mali Bare Amirigimce ismi bilinen bir esmaf saboes [brobim Sedi 1 isimli jehsm bizim elimizde
bulunan mdfus cledoe fotokopiinden by gabmin dolendme gabaslar ibe birlikie bareket emtiging
beyanla bu sahsi veshis emsesi dzerime, [brahim Seyii | isimli gahes ile ieshisi yogan esnaf’ sahis
orasinda bizinsds voninds bulundugunver sirads cep selefonu ile vapinlen ghrlsmede, esnaf ahsin
Borahim isimdi sabea Weli Erban S isimli sabsm nerede oldupone, kendi alocaklansan ne zssvan
verillecegimi [brshim wimbi gahsa sordu, bu gahslbr amasdiki telefon ghnigmesi neticesinds
Bsrahins isimli sahsin, basdka dolendmeildigang kargen sahislar ile birlikte hepeker eniklen kansans
vardik.  Bu duremds Ibrahins %eyfi L isimli sabsin bizim temfinmdan ibraz edilen evraklards
bulunan sdreslennden temin edildiginds, bods dolandinolgma kongan diger sahslann wemin
edilecefini zannedivonee, polisin ba yoode de oagtoma vapoesmsn ssclulann yekalmmesinds
yardino olacagine diginerek bu ifadeyi vermeyt wygun grdine. Ben bu konu ile ilgili olarsk size
Bankssroz Mifetiginin aldigy ifode, Ibrakim Seyfi | isindi sabem nilfes cizde sureii gibi evmilan
ibraz edivonam dedi ve alinan ifadesini ckudu ve imzes ile eedik eni ve edildi, 11105001

Halil AL Yusuf T. Mehmen B.
Komiser Polis Menman ABC Banknsi Mifemtizi
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3.10. Vak’a 6

Ikinci boliimde miifettislerin sorusturma calismalarindan bahsedilmis olup,
sorusturmalarin miifettiglerin en 6nemli faaliyetlerinden oldugu, sorusturmalarin
cogunlukla kriminal olan mevzuata aykiri iglemleri somut delilleriyle ve tiim
yonleriyle ortaya koymayi amaglayan teferruatli ve 06zel calismalar oldugu
belirtilmisti. Ayrica, sorusturma raporlarmin sonug¢ bdliimiinde sorusturmaya konu
islemlerle ilgili personelin hukuki, yonetimsel ve finansal olarak tii¢ yoOnden
degerlendirildigi belirtilmisti. Bu ornekte, miifettisin yapti§1 sorusturma raporu
sonucunda yaptig1 tespit ve degerlendirmeler sonucunda, sorusturma konusunda yer
alan 3 personel hakkinda uygulanan yaptirimlar kendisine bildirilmistir. Ornekte,
sorusturma sonucunda 1 personelin isten ¢ikarildigi, 2 personelin ise Yiikselmenin

Durdurulmasi cezasi1 aldigi goriilmektedir.
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ABC BANKASI Ismanbul; 14/11/2001
GENEL MUDCRLOK Say 23
Teftis Kuralu Bagkanhi

(Imcelense ve Soresturma Il Birimi)

Saym Mete G
ABC Bankas:
Mofettisa

Bayrampasa Subecsi'nde yvapmy oldofuree sorusturma sooucunda
dozenlediinz 21.08.2001 tanh ve 722 sanh Sorssturma Raporunuzun soaucu asaida
¥ ) f £

gosteninustic

Bilginun nea edenm

TEFTIS KURULL BASKANLIGI

Ramazan T
(Tefus Kuroke Bagkan Yrd. )

irgill Persometin

Adi - Sovads Unvam Disiplin Cexzani
Ethem Tayfun A Yetkih Isten Cikamaa
Yusuf D Grge Yedilisa Yokselmenin Durdanubmass
flker ¥ Grage Yetkilsa Yikselmenin Durdanubmass

Bu 6rnek ile miifettisin yaptig1 denetim faaliyetlerinin kapsam ve sonuglarinin
kazandirdig1 uzmanlik ve yetkinligin adli muhasebecinin karsilagabilecegi ve iizerinde
calisacagi konularin iistesinden gelebilme yetisi hakkinda okuyuculara bir fikir

verilmesi amaci glidiilmiistiir.
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3.11. Vak’a 7

5411 sayil1 Bankalar Kanununun 32. maddesinin “bankalarin biitiin birim, sube
ve konsolidasyona tabi ortakliklarim1 kapsayan bir i¢ denetim sistemi” kurmasini
zorunlu tuttugunu yukarida vermistik. Bu Ornekte miifettislerin banka bdolge
midirliigiine baglh idari isler biriminde bir inceleme yiiriittikkleri anlagilmaktadir.
Yiiriitiilen inceleme neticesinde yemekhaneye yapilan alimlarda, kres hesaplarinda ve
alim komisyonlarinin olusturulmasinda banka mevzuatina aykiri hususlar tespit
edilerek raporlandigi, asagida verilen yazida goriildiigii iizere de, genel miidiirliigiin

bolge miidiirliigline tembihname gonderdigi goriilmektedir.
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ABC BANKASI Tarih; 03042000
GENEL MUDURLUEK Say: 615
DESTEK HIZMETLERI GRUP MUDURLOGD

ABC BANKASI
XXX BOLGE MUDURLOGT
ISTANBUL

Teftis Kurulu Bagkanhgndan alnan 08.03 2000 tarih ve 95273 sayil
vazida Bblge Ydnctmenhfinize bagh Idan Isler Midirdiiginin Mifetis Ahmet K. ve M.
Selim G. tarafindan diizenlenen 02.03 2000 tarih ve 10F1 sayih inceleme raporunda;

a) Siit ve siit driinlen ile tath ve bérek alimlannda komisyvon karan
diizenlenmedigi,

b} Et ihalesi sonucunda Genel Midiirligiimiizden, édenmesi gercken
meblad konusunda onay almmadig,

¢} Kres aidatlanimin ilgililernin maaslanndan zamaminda kesilmedifi,

d) Al Sgtim ve [hale Yénetmeliginin 16/2 maddesinde; komisyon: *
Bilge Midirligi Baskanhfimda Bélze Midir Yardimeis, Bélge [stihbarat ve Bilge Insaat
ve Emlak Midirleninden olusur * hilkmii bulunmasmma ragmen komisyonlann bu hilkme
uygun olusturulmadifi hususlan tespat edilmistic.

Bundan béyle, almlarda mutlaks Alm Satm fhale Yénetmelifi
hikiimlenn dofrultusunda  harcket edilmesi konusuna azami  Gnem verilecck, aksi
uygulamalarin tespiti halinde sorumluluk tespiti yoluna gdilecektic.

Savglarmzla,
ABC BANKASI
Cenel Midiirligii

Mimet 1. Liva B.
Grup Midiri Miidiir

Bu ornek de, banka miifettislerinin adli muhasebecinin ¢ézmeye c¢alistig

konular1 ¢6zme yetisi hakkinda bir fikir verilmesi amaciyla verilmistir.
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3.12. Vak’a 8

Zeliha S., kredi kart1 ekstresinde goziiken 4.026,28 TL kredi kart1 harcamasi
ile ilgili olarak ABC Bankasi aleyhine Istanbul ............ Tiiketici Ilge Hakem
Heyeti’ne bagvurmus olup, ilgili hakem heyeti ABC Bankasi aleyhine karar vermistir.
ABC Bankasi konuyu incelemesi i¢in bir miifettisi gorevlendirmistir. Miifettisin

yaptig1 incelemenin konumuz ile ilgili boliimleri asagida verilmistir:

Zeliha S.’a ait Bankamiz 5555 **** **** 0000 numarali kredi karti ile
27/02/2021 tarihinde, .........................isyerine ait toplamda 4026.28 TL kredi karti

harcamast gergeklesmistir.

Zeliha S. bilahare Bankamiz c¢agri merkezini arayarak boéyle bir odeme
hakkinda bilgisi ve onayr olmadigint bildirmis olup, ilk is giinii de banka subesine

giderek itirazda bulunmusgtur.

Bankamizin itirazi reddetmesi iizerine konu Istanbul... ... ... ... Tiiketici Hakem
Heyetine intikal etmis olup, Hakem Heyeti Bankanin sz konusu meblagi iade etmesi

vontinde Davali lehinde karar vermistir.

SMS gonderi bilgileri, Bankamiz Kredi Kartlari Merkezinden alinan teknik

bilgi ve belgeler ile Bankamiz; Cagri Merkezi ile yapilan telefon goriismelerinin

kayitlary incelenmis olup, yapuginuz tespitler asagida gosterilmistir:

Zeliha S.’a ait Bankamiz 5555 **** **** 0000 numarali kredi karti ile
27/02/2021 tarihinde, .........................Isyerine ait sanal pos araciligiyla toplamda
4026.28 TL kredi karti harcamasi gergeklesmistir.

Odemede bir kereye mahsus sifre kullamldigi (rapor ekinde miisteri cep
numarasina gonderilen mesaj belgeleri mevcuttur) ve ..........firmasina internet
sitesinde kredi karti bilgileri kullanilmak suretiyle sanal pos araciligiyla gergeklestigi

gortilmiistiir.

e eee e - flrmasina ait site, giivenlik kurallarina sahip ve igerisinde sanal pos

(Vpos) ihtiva eden bir sitedir. Bu sitede aligveris asagidaki bilgilerin sisteme girilmesi;
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o Kart Tiirii

o Kart Numarasi

e Kart Sahibi Ad Soyadi

o Kartin Son Gegerlilik Siiresi
e Giivenlik Kodu

ve en sonunda da miisterinin banka sisteminde kayitlt bulunan cep telefonuna

gelen tek kullanimlik sifrenin ekrana girilmesi suretiyle gerceklesmektedir.

Oncelikle su hususu belirtmek gerekir ki, dnemlidir; Banka sisteminde kayitl

bulunan cep telefonu Zeliha S.ye aittir, aksi halde miisterinin kredi kartindan islem

yvapildigini gorerek Banka ¢agri merkezini aramast ve ertesi is giinii Banka subesine
giderek itiraz etmesi miimkiin olmayacak ve miisteri bir ¢ok olayda goriildiigii iizere,
kredi kartinin bilgisi ve onayi olmadan kullanildigini, limitinin dolarak kredi kartini

kullanamamasi sonucunda ya da kredi karti ekstresi geldiginde ogrenmis olacakti.

Raporumuz ekinde verilen bilgi islem teknik belgeleri ve Miisteri ile Bankamiz
cagrt merkezi arasinda gegen goriismelerden yola ¢ikilarak 27/02/2021 tarihindeki

olay kronolojisi asagida gosterilmistir,

1.) 14:59 Internet Bankaciligi Online Basvuru islemi yapilmistir. Miisteri cep

telefonuna onay kodu gonderilmis olup, bu kod kullanildigindan siire¢ devam etmistir.

2.) 15:01 PEVECS81 referans islem icin dogrulama kodu génderilmistir. Kod

dogrulandigindan siire¢ devam etmistir.

3)15:02 .............. is yeri sanal posundan yapilacak 4026.28 TL édeme icin

miisteri cep telefonuna tek kullanimlik sifre gonderilmistir.

4.) 15:03:39 Cep telefonuna gonderilen sifre ............is yeri sanal posuna

dogru olarak girildiginden dolay: Banka isleme provizyon vermistir.

5.) 15:03:48 Odeme islemi tamamlanarak, 4026.28 TL ......... is yeri

hesaplarina intikal etmistir.
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6.) 15:04 Miisteri cep telefonuna, kredi kartindan ...............is yeri hesabina

4026.28 TL 6deme yapildigy, bilgisi dahilinde degil ise banka cagri merkezini aramasi

gerektigine dair mesaj gonderilmistir.

Bu asamadan sonra, miisterinin istegi disinda 6deme yapildigint anlayarak
Bankamiz ¢agri merkezi ile iletisime ge¢mesi soz konusudur; nitekim 15:07 saatinde
veni bir 6deme icin sifre gonderilmis ancak islem gerceklesmemistir. Bu saatten sonra
15:09 saatinde cep telefonuna mobil bankacilik sifresi gonderilmis olup, yine 15:09

saatinde **** marka cep telefonuna cihaz tamimlamas: yapildigi goriilmektedir.

Miisteri ile Bankamiz Cagri Merkezi arasinda gegen telefon goriismeleri
dinlenmigtir. Goriisme Cagri Merkezi ¢calisant ile Zeliha S. nin esi oldugunu ve adinin
Mehmet oldugunu beyan eden sahis arasinda gerceklesmekte olup, Cagri Merkezi
calisaminin kart iptali, kod gonderilmesi vb. iglemler icin Zeliha S. ile de konustugu ve

onayint aldigi goriilmektedir.

27/02/2021 tarih, 15:20:59 saatinde goriisme baslamis olup, Miisterinin esi
Mehmet S. “ kendilerini ABC Bankasi Merkezinden aradiklarini séyleyen kisilerin,
sigorta harcamalarini iade edeceklerini ve gonderdikleri kodu kendilerine iletmelerini
soylediklerini, kodun ABCBANK tarafindan goénderildigini, ancak kars: tarafa
herhangi bir sifre ya da kart bilgisi vermediklerini, daha sonra aligveris yapildi mesaji
geldigini, daha sonra 2. bir harcama i¢in mesaj geldigini ve karsi tarafin bu sifreyi de
istedigini ancak vermediklerini, durumdan siiphelendiklerini ve bankay:

aradiklarini...” belirtmektedir.

28/02/2021 tarih, 11:47:58 saatinde yapilan 2. gériismede, ise miisterinin esi
Mehmet S. “ Size yeni bir kart gonderecegiz diyerek aradiklarini “ belirterek, ilk

goriismede yer alan diger hususlari tekrar ifade etmektedir.
INCELEMENIN SONUCU

Harcama igleminin Miisterinin istegi ve niyeti disinda ancak soz konusu iglemi
vapan kisi ya da kisiler tarafindan baska bir 6deme veya menfaat saglandig siisii ve

organizasyonu (oltalama/fishing) yontemi kullanilmak suretiyle, bilgisi ve onayi
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dahilinde karsi tarafa Banka tarafindan cep telefonuna gonderilen kod, sifre vb.
mesajlart iletmesi ya da génderilen sahte siteye girmesi sonucunda gerg¢eklestigi sonug

ve kanaatine varilmistir.

Miisteri, olay kronolojisinin 6. sirasinda gosterildigi sekilde, 15:04 saatinde
kredi kartindan istegi disinda odeme yapildigini anlamis olup, 2. ddeme iglemi igin
tek kullanimlik sifreyi kullanmayarak Bankamiz ¢agri merkezi ile iletisime ge¢mistir.
Ik islem igin Miisterinin tek kullammlik sifreyi kullanmasi ve édemenin ..............i§
veri hesaplarina ge¢gmesi nedeniyle iptal islemi yaptlamamistir. Miisteri ile Bankamiz
Cagrt  Merkezi goriismesinden once, (15:03:39) saatinde provizyon islemi
gerceklesmis olup, (15:03:48) saatinde de karsi banka pos hesabina 4026.28 TL
intikal etmistir. Miisterinin Bankamiz Cagri Merkezi ile goriismesi ayni tarih

(15:20:59) saatinde baslamistir.

Miisterinin ASUS marka cep telefonu ile cihaz eslesmesi, Miisterinin istek ve
niyeti disinda gergeklesen 6deme olduktan sonra Bankamiz internet sitesine girerek

islemleri kontrol etmesiyle yapilmistir.

Miisteri, dolandwricilarin  * yemleme/oltalama (fishing) ~ olarak tabir edilen
yontemi kullanmast karsisinda, istegi ve niyeti disinda kullanildigini gézetemeyerek,
cep telefonuna gonderilen kod ve tek kullanimlik sifresini dolandiricilik iglemini yapan

sahis ya da sahislara ileterek, istegi disinda geligen bu olaya sebebiyet vermistir.

Soz konusu odeme/harcama, Bankamiz bilgi islem sisteminde bir agik bulunup,
isbu islemi yapan kisi ya da kigilerin, miisterinin hi¢bir dahli olmaksizin, Bankamizin
bu giivenlik zaafiyetini kullanarak Banka bilgi islem sistemlerine girerek kullanict
bilgileri, kod, sifre vb. bilgileri ¢almas: suretiyle gerceklesmemistir. Miisterinin istek
ve niyeti disinda yapilan islem bir kredi karti dolandiriciligidir. S6z konusu harcama,
Dolandirici kisi ya da kisilerin, miisterinin Cagri Merkezi ile yaptiklar: telefon

«

goriismelerinde belirttigi gibi, “ sigorta harcamalar: iadesi ya da yeni kart

6

gonderecegiz *“ gibi *“ yemleme/oltalama (fishing) “ olarak tabir edilen yontem
kullanarak, cep telefonuna gonderilen kod, sifreyi gonderdikleri sahte siteye girmesini

va da kendilerine iletilmesini saglayip, sonra da elde ettikleri kod ve sifreyi ... ... ....... is
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yerine ait sanalposuna girmek suretiyle ger¢eklegmis olup, Bankamizin herhangi bir

kusurunun bulunmadigi sonug ve kanaatine varimigstir.

Belirtmek gerekir ki, Uluslararasi Kredi Karti Chargeback kurallari, sifre
kullanilan islemlerde miisteri itirazlarini, hakli olarak elbette, ¢ogunlukla dikkate
alamamaktadir. Dolayisiyla, Bankamiz, sanal pos sahibi karst banka i¢in s6z konusu
olayda chargeback kurallarini isletememigtir. Sifre kullanilan ve fiziki mal teslimi
icermeyen harcama islemlerinde miisteri itirazlarinin chargeback’e konu edilmesi ve
olumlu olarak degerlendirilmesi kredi karti sisteminin kaosa girmesine neden
olacaktir. ........................Tiiketici Hakem Heyetinin raporunda belirtilen 5464
sayili kanunun 15. maddesinin 3. fikrasi ve beyan edilen Yargitay 19. Dairesinin karart
fatura vb. harcama belgesi diizenlenmeyen uzaktan alisveris olarak belirtilen mal ve
hizmet alimlari ile ilgili oldugundan (kart sahibine teslimati yapilmayan mal ve hizmet
alimi gibi) isbu olayda kullanilmasi isabetli olmamistir. Konumuzla ilgili Yargitay 19.
Hukuk Dairesi karary icin, 2018/409 E, 2019/5522 K. ornek verilebilir.

Banka aleyhine alinan Tiiketici Hakem Heyeti karari i¢in banka miifettisi
tarafindan olayin incelenerek diizenlenen isbu inceleme raporu, birebir adli
muhasebecinin ¢alisma alanlarindan olan “Dava Destek Danigsmanligi” faaliyetlerine

verilebilecek 6rnek bir ¢calismadir.
3.13. Vak’a 9

ABC Bankas1 Teftis Kurulu Bagkanlig1 tarafindan Miifettis Ahmet U. ‘ya

asagida gosterilen talimat gonderilmistir:
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ABC BANKASI Istanbul; 2 1/09/2001
GENEL MUDURLUK Say1 117
Teftis Kumulu Baskanh

{Inceleme ve Sorusturma Isl. Birimi)

Savin Ahmet U.
ABC Bankas
Miifettisi
Ankara

Kredi Kartlan Merkezimizden aliman 20092000 tanh ve 1597/285
sayill onay yamsinda;

Kepibren’ ANKARA Subesi’min Kredi Kartlar Merkezi™ne gonderdi i
12920010 tanh ve 453 savih vamda; Séz konusu subemize 23.7.2001 tarihinde Kredi Karti
Uye Isveri olma talebivle * Sengiinler Ing.Gida Taah San.Ltd. 541, 7 adiyla bagvuran sahislann,
subeye sahte ve bagka sahislara ait belgeleri ibraz ederek dve 1syen olduklan “kabartma™
vontemi kullanmak surctivle baska salislara ait benzer kartlar Greterck subeden aldiklan
imprinter cithazmndan gegirdiklen ve sonucta 882000 — 20.8.2001 tanhlen arasinda subeyi
toplam 3 357 400 000 TL dolandirdiklaninin anlasildig, belirtilmektedir.

Konunun incelenmesini, gerekirse ihbar numaras: istemek suretiyle
sorusturulmasine rca ederim.

GENEL MUDUR A.
TEFTIS KURULU BASKANI

Yusuf Nun K-

ILISIKLER {(Uger Miisha) -

- Kredi Kartlan Merkezinin 20,9 2001 tarth ve 1597/285 savili onay vazs: ve cklen.

Banka miifettisi tarafindan yapilan inceleme sonucunda diizenlenen inceleme
raporu kisaltilarak asagida verilmis olup, adli muhasebecinin ¢alisma alanlarindan biri
olarak tanimlanan “Hile Arastirmasi” i¢in uygun bir ¢alisma ve ornek rapor oldugu

hususu okuyucularin takdirine sunulmustur.
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INCELEME RAPORU
BASLANGIC:

Inceleme calismalarina Genel Miidiirliik (Teftis Kurulu Baskanligi) tarafindan
verilen talimat iizerine 24.9.2001 tarihinde baslanmustir. (Ilisik: 1)

INCELEMENIN KONUSU:

Kecioren Subesine 23.7.2001 tarihinde Kredi Karti Uye Isyeri olma talebiyle
“ Sengiinler Ins. Gida Taah.San.Ltd.Sti. ” adiyla basvuran sahislarin, subeye sahte
ve baska sahislara ait belgeleri ibraz ederek iiye isyeri olmalari, “kabartma’ yontemi
kullanmak suretiyle baska sahislara ait kartlara benzer kartlar iireterek subeden
aldiklart imprinter cihazindan gegirmeleri ve sonugta 8.8.2001 — 20.8.2001 tarihleri
arasinda subeyi toplam 3.357.400.000 TL dolandwrdiklart,

Hususlarinin incelenmesinden ibarettir. (Ilisik: 2)
INCELEMENIN SAFHALARI:

Inceleme calismalari:

A- Sube Islemlerinin Incelenmesi ve Degerlendirilmesi,

B) Dolandiricilik Olayr Faillerinin  Tespit Edilmesi Yoniinde Yapilan

Calismalar,
Bagsliklart altinda yiiriitiilmiistiir.

A-) SUBE ISLEMLERININ INCELENMESI VE
DEGERLENDIRILMESI:

1-) Sengiinler Insaat — Veli Erkan S.’nin Uye Isyeri Yapilmasi ve Sliplerinin

Odenmesi:

Kendisini Veli Erkan S. Olarak tanitan bir sahis, 17.7.2001 tarihinde Kecioren
Subesi Miidiirii Omer N. 'nin (Sc.4948) odasina gelerek eski bir ABC Bankast mensubu
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oldugunu, Bilgi Islem Merkezinde elektronik miihendisi olarak ¢alistigini, daha sonra
ayrilarak ticarete atildigini, Istanbul’daki sirketlerinin bir irtibat biirosunu da
Ankara’da actiklarimi anlatarak Kredi Karti POS cihazi talep etmistir. Miidiir Omer
N., Kredi Kartlart Servisi yetkilisi Mustafa E.’yi (Sc.13723) odasina c¢agirarak
miisteriyle ilgilenmesini soylemistir. (Ilisik: 3) Adi gecen sahis Miidiir Omer N.’ye
anlattigr hususlart yetkili Mustafa E.’ye de tekrarlayarak imprinter ve POS cihazi
talep etmistir. Yetkili Mustafa E. is yeri ve kendisiyle ilgili istenilen belgeleri getirmesi
durumunda tiye is yeri yapabileceklerini soyleyerek adr gecen sahsa vadesiz mevduat

hesabir agmis ve hesaba da 1.000.000.000 TL tahsilat yapmistir.

Veli Erkan S. Kimligini kullanan sahis 20.7.2001 tarihinde Veli Erkan S. ye ait
niifus ciizdani fotokopisi, ikametgah belgesi, Veli Erkan S.’ye ait ...............Vergi
Dairesi yazili oto kiralama servisi vergi levhasi belgeleriyle subeye gelmistir. Yetkili
Mustafa E. Sahsa iiye is yeri sozlesmesi imzalatmis ancak eksik belgeleri de
getirmesini soylemistir. 23.7.2001 tarihinde subeye tekrar gelen sahis, Veli Erkan
S. 've ait imza sirkiisii getirmis ve islemlerin devam ettigini, eksik belgeleri de iglemler
biter bitmez getirecegini soylemistir. Yetkili Mustafa E. Veli Erkan §. adina karsiliksiz
¢ek, protestolu senet ve Merbank Negatif kredi sorgulamalart yapmis olup, olumsuz
bir durum tespit etmeyerek dosyayr servis yoneticisi Kadir E.’ye gétiirmiis ve
onaylanan dosya sonunda da aymi tarihte Sengiiller Insaat — Veli Erkan §. adina

imprinter ve POS cihazi talebinde bulunmustur. (lisik: 4,5,6,7.)

6.8.2001 tarihinde imprinter makinasi subede teslim edilen ilgili sahis, tahsil
etmek iizere 7.8.2001 tarihinde 1.048.000.000 TL lik 4 adet slibi subeye ibraz etmistir.
Sliplerden 3tanesinin 8.8.2001 tarihli olmasina firma sahibi Veli Erkan §. giinleri
karigtirdiklar: cevabini vermigtir. Yetkili Mustafa E. 2.10.2001 tarihli ifadesinde bu
kadar kisa siirede slip gelmesini siipheyle karsiladigimi, teyit almadan odeme
yvapmayacagini ilgili sahsa soyledigini, bunun iizerine sahsin subeyi terk ettigini
belirtmistir. Yetkili Mustafa E. Aym giin slipler iizerindeki otorizasyonlari teyit
amaciyla Kredi Kartlart Merkezine Teyit Formu diizenlemis olup, teyit formu olumlu
gelmistir. 8.8.2001 tarihinde slipler isleme alinmis ve komisyon diisiildiikten sonraki
meblag Veli Erkan S. nin hesabina yatirimistir. (Ilisik: 4,8,9,10.)
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Yetkili Mustafa E. 9.8.2001 tarihinde iiye isyeri adresine giderek POS cihazint
kullanima a¢nustir. Yetkili Mustafa E. 2.10.2001 tarihli ifadesinde iiye isyeri ile ilgili
su bilgileri vermektedir: *“ POS bagladigim giin, 9.8.2001 tarihinde igyerine gittim.
Dayali-déseli bir biirolar: vardi. 2 masa ve dolaplar vardi. Raflarda klasérler vardi.

Telefon vardi. Normal bir is yerinden farksizdi. Isyeri camina biiyiik puntolarla renkli

olarak Sengiinler Ins. Gida Taah.San.Ltd.Sti. yazilmistr.” (Ilisik: 4.)

Veli Erkan §. 7.8.2001-20.8.2001 tarihleri arasinda yukarida anlatilan sekilde
15 adette toplam 3.357.400.000 TL ’lik slip getirmis olup, komisyonlar diisiildiikten
sonra 3.165.621.700 TL hesabina yatirimistir. . (Ilisik: 11.)

Veli Erkan S. tarafindan 20.8.2001 tarihinden sonra slip getirilmemis olup,
12.9.2001 tarihinde Kredi Kartlari Merkezi tarafindan Kecioren Subesinden 4 adet
sliple ilgili olarak bilgi istenilmis olup, kart sahibi bankalar tarafindan itiraz
(chargeback) geldigi bildirilmistir. (Ilisik:12.) Bu durum iizerine Yetkili Mustafa E.
Uye isyerine gitmis ancak igyerinin terkedildigini gormiistiir. Subece, Veli Erkan S. 'ye
ulasilmak amaciyla telefon numaralar: arastirilarak sonucta Izmir’de ikamet eden
Uzman Dr. Veli Erkan §.’ye ulasiimistir. Dr. Veli Erkan S. yaklasik 2 sene once
kimligini kaybettigini, kayp kimligi kullanilarak islemler yapan sahis ya da sahislarin
vakalanmasi i¢in hukuki girigimler yaptigimi, heniiz bir netice alinamadigini ifade
ederek su¢ duyurusu belgelerini subeye géndermesiyle, olayin baska birisinin kimligi

kullanilmak suretiyle yapilan bir dolandiricilik olayt oldugu ortaya ¢ctkmistir.

1-) Subece Yapilan Hatali Uygulama ve Islemler:

(Miifettis tarafindan bu boliimde, sube ve personel tarafindan mevzuata aykiri
olarak yapilan islem ve uygulamalar (gerekli belgelerin firmadan alinmamasi, yeterli
istihbarat yapilmamasi vb.) personel tarafindan verilen ifadeler de aktarilmak suretiyle

tafsilath olarak aciklanmaktadir.)

B-) DOLANDIRICILIK OLAYI FAILLERININ TESPIT EDILMESI
YONUNDE YAPILAN CALISMALAR:




81

24.9.2001 tarihinde inceleme ¢alismalarina baslanmis olup, firma adresine
gidilmis ve isyerinin bogs oldugu goriilmiistiir. Cevre esnafla yapilan goriismede, esnaf
kendilerinin de alacaklart oldugunu ancak yaklasik 2 aydir soz konusu sahislarin
ortadan kayboldugunu, kimsenin ugramadigini soylemis ve sahsi Veli Erkan S. olarak

tamidiklarin ifade etmislerdir.

Veli Evkan §. kimligini kullanan sahsin gercek kimligini tespit edebilmek
amacyla ......... vergi dairesi, ikametgdh alinan muhtarlik ve is yeri sahibi ile ilgili
olarak yapilan arastirmalardan ilgili sahsin siirekli surette Veli Evkan S. ye ait kimligi

kullanmasi nedeniyle sonu¢ alinamamistir.

Dolandwricilik olayint gergeklestiren sahislara ulasmak amaciyla yapilan
calismalara devam edilerek, yapilan incelemelerde 7.8.2001 tarihinde subeye getirilen
22.500.000 TL lik slipin diger sliplerden farklilik arz ettigi goriilmiistiir. Soyle ki, bu
slip meblag olarak digerlerinden daha diisiik ve ibraz edilen ilk slip ozelligi tasimakta
ve bir defaya mahsus kullanilmistir. Dolayisiyla, bu slip ile subenin test edilmek
istendigi ve kart sahibinin dolandirici sahis ya da sahislarla beraber hareket etmis
olabilecegi siiphesi olusmustur. Slip iizerindeki kart numarasindan kart sahibi Ismail
Can I. adli sahsin adres ve telefon numaralarina ulasilmistir. Kendisine ulasilarak séz
konusu harcama ile ilgili sorulara cevap veren sahis, anilan tarihlerde Ankara’da
bulundugunu ancak séz konusu is yerinden alis veris yapmadigim belirtmistir. Ismail
Can I. miifettisligimize ifade vermeyi kabul ettiginden Istanbul’da bulunan Miifettis
Nedim N. Tarafindan 10.10.2001 tarihinde istinabe yoluyla ifadesi alinmistir.

Bu arada, 10.10.2001 tarihinde is yerinde kullanilan telefonla yapilan
aramalarin dokiimii ilgili sistemlerden alinarak, ilgili numaralar aranarak bir sonug
elde edilmeye ¢alisilmis olup, dolandirict sahis ya da sahislara ait bir bilgiye

ulastlamamistir.

Ismail Can I. verdigi ifadede telefonda belirttigi hususlari tekrar etmis olup, o
tarihlerde Ankara’da bulundugunu, ancak adi gegen igyerinden alis verig yapmadigini
slipteki imzamn kendisine ait olmadigim séylemistir. Ismail Can L. kimlik belgesi ile

kredi karti ekstresini de Miifettis Nedim N.ye iletmistir. (Ilisik:20, 21.)
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Ismail Can I ’nin aciklamalar: tatmin edici bulunmayarak 11.10.2001
tarihinde kapali olan is yerine gidilerek komsu esnafa Ismail Can I ’nin kimlik
belgesindeki fotografi gosterilerek Veli Erkan S. ile bir yakinligi olup olmadig
sorulmustur. Ismi miifettisligimizde sakli bir esnaf Ismail Can I.’yi “ Oktay * ismi ile
teshis ederek, Veli Erkan §. ile beraber hareket ettigini belirtmistir. Ismail Can I. ile
esnaf sahis telefonda goriistiiriilmiis olup, konusma diyaloglarindan Ismail Can I. ’nin
Oktay kod adiyla Veli Erkan S. ile beraber hareket ettigi sonu¢ ve kanaatine

varimustir.

Aymi tarihte, 11.10.2001, Ankara Cumhuriyet Bagsavciligi tarafindan
dolandiricilik olaywyla ilgili su¢ duyurusunun intikal ettirildigi Ankara Emniyet
Miidiirliigii Mali Biiro Amirligine gidilerek dosyamizla ilgili olarak Ismail Can I ’ye
ulasildigi, sahsin Oktay kod adiyla bir esnaf tarafindan teshis edildigi vb. bilgiler ifade
verilmek suretiyle su¢ duyurusuna ek yapimstir. (Ilisik:22.)

5.11.2001 tarihinde miifettisligimize telefon eden ve ismini vermeyen bir sahis,
daha once kendisini aradigimizi ve Veli Erkan S. hakkinda sorular sordugumuzu, Veli
Erkan §. kimligini kullanan kisinin ger¢ek adimin Mehmet Temel K. Oldugunu ve
Edirne’de ikamet ettigini soylemistir. Is yerinde kullanilan telefondan yapilan
aramalar ile ilgisi olan bu geri doniis iizerine Mehmet Temel K. Ismi iizerinde bir
arastirma yapumistir. Yapilan arastirma sonunda, Mehmet Temel K.'min Edirne
Subesinden 1993 yilinda tiiketici kredisi kullandigi ve kefilinin de subemiz personeli
Asiye O. Oldugu  goriilmiistiir.  (Ilisik:23.) TIlgili sube aranarak dosyanin
miifettisligimize  gonderilmesi  istenmistir, ancak dosya sube tarafindan
bulunamamigtir. Ayrica, sahsin Izmir Kordon subesinde bir hesap agtigi tespit edilmis
ancak Kordon subesi baska bir subeye devredildiginden dolayr herhangi bir evraki

bulunamamustir.

Veli Erkan S. 'nin Bankada kayitli bulunan Edirne 'deki adresine, ayni sehirde
bulunan Miifettis Hayri T. Tarafindan 6.11.2001 tarihinde gidilmis ancak komsular
Mehmet Temel K. 'nin yillar énce tasindigini belirtmis olup, muhtarlikta da bir evraki

bulunamamugtir.
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6.11.2001 tarihinde Mehmet Temel K. 'nin ablasi, bankamiz emeklisi Asiye O.
Aranarak kardesi sorulmustur; Asive O. Kardesini 1 yildir gérmedigini ve
konusmadiklarini, nerede ve ne is yaptigini bilmedigini, kardesinin Edirne Subesi
manuel sistemden bilgisayar sistemine gecerken, bilgisayar islerinden anladigi igin
subede c¢alisan bilgi islem elemanlarina yardimci oldugunu, hatta is basvurusu

yaptigini, is isteme formunun insan kaynaklarinda olabilecegini belirtmistir.

7.11.2001 tarihinde Insan Kaynaklar: Miidiirliigiinden Mehmet Temel K. 'nin
Is Isteme Formunun miifettisligimize gonderilmesi istenmis ve aym tarihte
miifettisligimize intikal etmistir. (Ilisik:24.) Is Isteme Formundaki fotografindan,
Mehmet Temel K. Sube personeli tarafindan net bir sekilde teshis edilmis olup, Veli
Erkan §. kimligini kullanarak subeyi dolandiran sahsin Mehmet Temel K. Oldugu
ortaya ¢ikmistir. Bu durum tizerine yeni elde edilen belge ve bilgiler yetkili Mustafa E.

Tarafindan ek ifade verilmek suretiyle Ankara Emniyeti Mali Biiro Miidiirliigii ne
iletilmistir. (Ilisik:25.)

8.11.2001 tarihinde Mehmet Temel K. Miifettigligimizi arayarak, Sengiiller
Insaat adiyla yapilan dolandiricilik olayinda olusan riski 6demek istedigini, imprinter
ve POS cihazim iade etmek istedigini ifade etmistir. 8.11.2001 tarihinde avukat
oldugunu ve Mehmet Hamit C. Kimligini ibraz eden sahis *“ Mehmet Temel K. nin
bor¢larina karsilik *“ agiklamasiyla bankada olusan risk ve fer’ilerinin kapatilmasi
icin 4.167.500.000 TL édeme yapmustir. (Ilisik:26.) Yapilan 6deme ile Bankamiz riski
tamamen tasfive edilmis ancak Bankamiz imprinter ve POS cihazlari iade

edilmemigtir.

Sonug olarak, konuyla ilgili Bankamizca gerekli bilgi ve belgelerde verilmek
suretiyle Cumhuriyet Bassavciligina su¢ duyurusunda bulunularak dolandiricilik
faillerinin yakalanmasi ve cezalandirilmast istenmis olup, bilahare miifettisligimizce
elde edilen bilgi ve belgelerde ilgili dosyaya intikal ettivilmistir. Su¢ duyurumuzla ilgili
hukuki stire¢c devam etmektedir. Arz olunur. 21.11.200

Bu boliimden sonra miifettis raporunda, sube yonetimi, ilgili personel ve Kredi

Kartlar1 Merkezi tarafindan yapilan hatali uygulamalarin gdsterilerek ayni hatalarin
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tekrar edilmemesi yoniinde adi gecenlere cezai mahiyette olmayan bir uyar1 yazisi

gonderilmesinin uygun olacaginin yazildig1 goriilmektedir.
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SONUC

Adli muhasebe hakkinda yerli ve yabanci literatiirde pek ¢ok c¢alisma
bulunmaktadir ancak adli muhasebe ¢ok genis bir alanda calistigindan ve farkli
tanimlar yapildigindan adli muhasebeyi somut 6rnekler iizerinden anlatmanin onu

anlamay1 kolaylastiracagi sdylenebilir.

Farkli tanimlamalar1 yapilan adli muhasebeyi, ¢alismanin 1. boliimiinde ticari
ve mali konulardaki uyusmazliklar veya problemleri ¢ozmek amaciyla arastirma,
sorusturma, analiz yapabilme, sonu¢landirma ve raporlama yetenegini haiz kisilerce
yapilan 6zel bir muhasebe ¢alismasi olarak tanimlamistik. Calismanin 2. bolimiinde
ise denetim, i¢ denetim ve banka i¢ denetimi personeli olan banka miifettislerine dair
gerekli tanimlamalar ve agiklamalar yapilmisti. Nitel arastirma 6zelligi tasiyan son
boliimde ise banka miifettislerinin 6zgiin denetim faaliyetlerinden 6rnekler vermek
suretiyle banka i¢ denetim personeli banka miifettisleri ile adli muhasebe arasindaki

yakin iliski ortaya konulmak istenmistir.

Calismanin ana konusu adli muhasebe ile banka i¢ denetimi arasindaki yakin
iligkiyi faaliyetlerin benzerligini gostermek yoluyla ortaya koymak ve bu suretle adli
muhasebenin anlagilmasina, adli muhasebe tartismalarina ve kavramsal gergeveye
katki1 vermekti. Calismada verilen banka miifettisleri calisma ornekleri de gelecekteki
adli muhasebeciler i¢in bir 6rnek ve rehber niteligi tasimaktadir. Adli muhasebeci nasil
ki 6zellikle dolandiricilik igeren ¢alismalarinda delil toplamakta, ifade almakta, rapor
yazmakta ise banka miifettisi de olagan teftis, inceleme ve sorusturma c¢aligmalarinda
tizerinde calistig1 birim ve konusu ¢ergevesinde para ve diger kiymetler sayimi yaparak
tutanak tutmak, usulsiizliikleri tespit ve delilleri elde etmek i¢in muhasebe evraklarini
tetkik etmek, calisanlarin ifadesine bagvurmak, gérevine devam etmesi uygun olmayan
personele isten el ¢ektirmek, siipheliler hakkinda su¢ duyurusunda bulunmasina
yardimcr olmak, mevcut su¢ duyurularinda ek ifade vermek, elde ettigi deliller ve
tespitler sonucunda kanaatini olusturarak rapor tanzim etmek suretiyle benzer bir
faaliyet ig¢erisinde bulunmaktadir. Bu yonden, ¢alismanin ¢ogunlukla dolandiricilik
miifettisligi olarak da adlandirilan adli muhasebeciligi anlamaya ve onun gelisimine

katki saglayacagini diisiinmekteyiz. Ote yandan banka i¢ denetim faaliyetleri ile adli
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muhasebe iligkisini gostermek, ileride adli muhasebenin meslek tanim, egitim ve

sertifikasyon calismalarinda da yol gosterici olabilecektir.

Ulkemizde, adli muhasebeci meslegi unvanima nasil ulasilacagi heniiz ortaya
konulmamakla beraber, adli muhasebecinin temel olarak serbest muhasebeci ve mali
misavir unvanina sahip olmasi gerektigi kabul gormektedir ancak, sadece mali
miisavir olmanin adli muhasebeci olmak icin yeterli olacagi diisiiniilemez. Adli
muhasebenin deneyim gerektiren ve farkli disiplinler hakkinda bilgi sahibi olunmasini

elzem kilan bir meslek oldugu ¢ok agiktir.

Ulkemizde adli muhasebe bir meslek olarak heniiz var olmamakla beraber
literatiirde bu konu hakkinda ¢esitli tartigmalar yapilmaktadir. Genel olarak mali
miisavirlere yonelik olarak adli muhasebeci sertifika programi diizenlenmesi ve
tiniversite miifredatlarinda adli muhasebeye yonelik derslerin konulmast Gnerisi

yapilmaktadir.

Calismanin sonuglar itibariyle adli muhasebenin bir meslek olarak ne sekilde

diizenlenmesi gerektigi ile ilgili olarak bazi gikarimlar yapilabilir. Oncelikle:
- Adli muhasebecinin muhasebe bilgisi olmalidir,

- Adli muhasebeci farkli alanlarda arastirma ve inceleme yapabilecek bilgi,

gorgili ve deneyim sahibi biri olmalidir,

- Teknolojik gelismeleri takip edebilmeli ve gerektiginde hangi uzmanlardan

yardim alabilecegini bilmeli ve bu uzmanlara ulasabilmelidir,

- Raporlama yapabilecek kadar komposizyon yazma yetenegi ve iyi bir Tiirkge

bilgisi olmalidir,

- Adli muhasebeyi sadece masa basi bir is olarak gérmemeli; hareketli, stressli
ve yogun bir ¢alisma temposu oldugunu bilmeli ve bu tempoya uyum

saglayabilmelidir,
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- ifade alma ve yazma tekniklerine sahip olmalidr,

- Suglu ve siiphelilere yaklasim tarzi konusunda psikoloji bilimine uygun

davranabilmelidir,

- Calismasinin sonuglarimi tarafsiz bir sekilde hak ve hukuk dairesi i¢erisinde

ortaya koymaktan ¢ekinmemelidir.
Sonug olarak,

- Adli muhasebecinin muhasebe bilgisi yaninda, hukuk, isletme, yonetim
bilimi, denetim, i¢ kontrol yapisi, halkla iliskiler, bilisim sistemleri, hile denetimi,
bilgisayar teknolojileri, sosyoloji, psikoloji, istatistik ve kriminoloji gibi pek ¢ok farkl
disiplin bilgisi sahibi olmas1 gerektigi yaninda deneyimli biri olmas1 gergegi ortaya
cikmaktadir. Adli muhasebeci meslegi diizenlemeleri adli muhasebecinin deneyim
sahibi olmasi1 gerektigi g6z Oniine alinarak yapilmalidir. Bu baglamda, Adli
muhasebecilerin bir yetisme donemi “stajyer adli muhasebeci” siireci de olasi

diizenlemelerde diistiniilebilir.

- Adli muhasebeci yetistirmek icin tniversite miifredatinda ve sertifika
programlarinda verilecek derslerde sadece teori ile yetinilmemelidir. Sayim ve
mutabakat islemleri, ifade alinmasi ve rapor yazilmasi vb. uygulamalar icin bu

konularda uygulama yapmis deneyimli denetgilere egitmen olarak gorev verilmelidir.

- Adli muhasebenin sadece mali miisavirlere agik bir meslek olarak
diizenlenmemesi de diisiiniilmelidir. Universitelerin iktisadi ve idari bilimler fakiiltesi,
siyasal bilgiler fakiiltesi mezunlarina ve deneyim sahibi denetim personeline agik bir

diizenleme yapilabilir. Bu ¢esitlendirme meslege gii¢ ve itibar kazandirabilir.
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