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OZET

Turizm faaliyetlerinin gergeklestigi destinasyonlar tizerinde ekonomik, sosyo-
kiiltiirel ve ¢evresel olmak tlizere ¢esitli etkiler goriillmektedir. Bu etkilerin yerel halk
tarafindan nasil algilandiginin bilinmesi; iilke ve bolge turizminin gelecegi agisindan
biiyiik bir 6neme sahiptir. Calismanin amact yerel halkin géziinden Adana’da turizm
kaynakli meydana gelen etkilerin degerlendirilmesi ve yerel halkin demografik
Ozellikleri ile turizmin bolgede yarattigi ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve ¢evresel etkiler
arasinda farkliliklar oldugunun tespit edilmesidir. Bu kapsamda 239 kadin ve 261
erkek olmak {izere toplam 500 kisinin goriisii degerlendirmeye alinmistir. Elde edilen
veriler istatistik paket programi yardimi ile analiz edilmistir. Yapilan analiz
sonucunda; c¢alisma alt1 alt boyutta ele alinmistir. Hipotezlerin test edilmesinde
cinsiyet ve medeni hal degiskenleri i¢in Mann Whitney U testi ve yas, egitim diizeyi,
gelir diizeyi ve Adana’da yasama siiresi gibi degiskenler iginde Kruskal Wallis H testi
ile analizler yapilmistir. Yapilan analizler sonucunda; demografik o6zellikler ile
Adana’da yasayan yerel halkin turizm algilar1 arasinda anlamli farkliliklara
rastlanmistir. Genel olarak Adana’da ikamet eden yerel halkin, turizmin kaynakli
meydana gelen ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve ¢evresel etkilere kars1 olumlu bir bakis
acisina sahip olduklari ve bdlgede turizmin gelisimini destekledikleri belirlenmistir.

Anahtar kelimeler: Adana, Yerel Halk, Turizm Algist.
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ABSTRACT

Tourism has various economic, sociocultural and environmental impacts on the
places where tourism activities are carried out. Knowing how these effects are
perceived by the local community; has a great importance for the future of the country
and the region's tourism. The aim of the study is to evaluate the effects of tourism-
related happens in Adana from the eyes of the local people and to determine the
differences between the demographic characteristics of the local people and the
economic, socio-cultural and environmental impacts of tourism in the region. In this
context, the answers of 500 people, 239 women and 261 men, were evaluated. The
data were analyzed with the help of statistical package program. As a result of the
analysis; The study is covered in six factors. The Mann Whitney U test was used to
test the hypothesis and sex and marital status variables. The Kruskal Wallis H test was
used for the variables such as age, education level, income level and survival time in
Adana. As a result of the analysis; There were significant differences between the
demographic characteristics and the tourism perceptions of the local people living in
Adana. In general, it is determined that the local people residing in Adana have a
positive perspective against the economic, socio-cultural and environmental impacts
caused by tourism and support the development of tourism in the region.

Key words: Adana, Local People, Tourism Perception.



vii

ICINDEKILER
YUKSEK LISANS TEZ KABUL FORMU.....c.ccoooiiiinineininiineineiseens i
BILIMSEL ETIK SAYFASL......oooiiiiiiiiiieene s iii
ONSOZ.....oi s iv
OZET ... \Y
ABSTRACT .ottt e re e Vi
ICINDEKILER ........coooiviviiiieceeeeeeeeeee et vii
TABLOLAR LISTESI.......cootiiiiiiiic e X
GIRIS ...t 1
BIRINCI BOLUM

TURIZM, TURIZM CESITLERI VE TURIZMIN ETKILERI
1.1. Turizm Kavrami ve Tanimi..........ccccceviiiiiiieeiiiiiic e 3
1.2. Turizm CeSItIErT ..o 5
1.2.1. Saglik ve Termal TUurizm .......cccccvveviiieiiiiiiiieiiicsece e 5
1.2.2. Karsal TUFIZIM .evveiiiiiiii et e e 7
1.2.3. I0ANG TUTIZMI ..vvereiiirceeeceeeeeeeeee s s s s s s en s enen s s s s enenen s 9
1.2.4. KONGIe TUMZMI....oiuiiiiiiiiiiiieee e 10
1.2.5. GaStronOMI TUFIZMI...ccviiiiiieieieesie e 11
1.2.6. SPOT TUIZIMI vt 13
1.2.7. KGIGE TULIZIME e 14
1.2.8. EKOIOJIK TUIIZIM ..ot 15
1.2.9. Dag ve Ki$ TUIIZMI...cc.ocviiiiiiiiiiiccce s 16
1.2.10. DENIZ TUFZMI t.tveieeiieiiese et eee st ste et sne e 16
1.2.11. Endlstri TUTIZIM .eeiviieiiiiciice e 17
1.2.12. YAt TUFIZIMI cveiiiieiece et sne e 17
1.2.13. AV TUMZIME ettt e 18
1.2.14. Yayla TUMZMI oo 19
1.3, Turizmin EKIHEr.....ccooie e 19
1.3.1. Turizmin Ekonomik EtKIleri.........ccoocvviiiiiiiii e 20
1.3.1.1. Turizmin Odemeler Dengesine EtKisi...........c.cccovvvvreverivnnnn. 20
1.3.1.2. Turizmin Istihdama EtKiSi........ccoceeveverrrerinereneresiresesesesenenenens 21

1.3.1.3. Turizmin Gelir EtKiSi .....coovvveeei 23



viii

1.3.1.4. Turizmin Bolgeler Aras1 Gelisime Uzerindeki Etkisi........... 25
1.3.1.5. Turizmin Yatirimlara EtKisi.........cccoooeiiiiiiiniie 25
1.3.2. Turizmin Sosyo-Kiiltlirel EtKileri .........cc.cooviviiiiiiiiicicicseen 26
1.3.2.1. Turizmin Birey Uzerindeki EtKiSi........ccocovvvrvererirrvrnirininenennns 27
1.3.2.2. Turizmin Aile Uzerindeki EtKiSi........cccovvverevrvecereerirernnnne, 27
1.3.2.3. Turizmin Toplum Uzerindeki EtKisi..........ccevrvrvrvrrrrrririnnnns 28
1.3.2.4. Turizmin Kiiltiir Uzerindeki BtKisi ........coovevevevceeerirennnnnn. 28
1.3.3. Turizmin Cevresel EtKileri..........ccocovveiiiiiieiiiiiiec e 29
1.3.3.1. Turizmin Cevre Uzerindeki Olumlu Etkileri .............cooveu..... 29
1.3.3.2. Turizmin Cevre Uzerindeki Olumsuz Etkileri ...................... 29

1.4, Literatlir Taramasi......ccueeoeeieeiiieesieerieesteesiee e e sieesieesseesseesieesneeseeas 30

IKINCI BOLUM
ADANA TURIZMi HAKKINDA GENEL BiLGILER

2.1, AdANA TUIZMI cviiinieiiieiee e 35
2.2, TarthSel GlISIM ...cciuvviiiiiiiiiiie et 37
2.3. Cografi Konum ve TKIM ........cccooviviiiiirciiiciece e, 37
2.4, Demografik Yapi.. ..o 38
2.5, EKONOMI ..ot 40
2.6, ULASIIMN 1.t 42

UCUNCU BOLUM
TURIZM FAALIYETLERININ YEREL HALK TARAFINDAN NASIL
ALGILANDIGININ ANALIiZi: ADANA ORNEGI

3.1. Arastirmanin Amact ve ONemi ..........cccoeveveveveeeveeeeeeeeeeee e, 43
3.2. Aragtirmanin Kapsami ........cccocceviiiiiniiiiii e 43
3.3. Veri Toplama TeKniGi.......cocvverieriiiieiiieeere e 43
3.4. EVIEN Ve OrneKIEm .......ccocoovvcueueieiiececeeieiesee e saeae e 44
3.5. Aragtirmanin HipotezIeri..........covvveiiiiiiiiiiiiiii e 45
3.6. Arastirmanin Kisitlart .........ccccoocvieeiiii e a7
3.7. Arastirmanin Bulgular1 ve Incelenmesi .............ccoevievirieisecrersnnennnn. 47

3.7.1. Guvenirlilik ANaliZi ......ccooviiiiiiiii i, 54

3.7.2. FaKtOr ANALIZI ..ooveiiiiieiii i 55

3.7.3. Normallik Testi, Mann-Whitney U ve Kruskal Wallis Analizleri58
SONUC VE ONERILER ..ot 68



KAYNAKCA ....coovooeoveeeeeee e eeseeeee s s ee s ee s eesseeees e ees s ees e s

EK-1: Anket
OZGECMIS

0] 11U P



TABLOLAR LISTESI
Tablo 1.1.Turizm Gelirlerinin Dis Ticaret Agiklarini Kapama Payi............. 21
Tablo 1.2. Tiirkiye'de istihdamin Ana Sektorlere Gore Dagilimi ................ 22
Tablo 1.3. Tiirkiye'de Turizm Sektériinde Istihdam (2005-2025) ................ 23
Tablo 1.4. Tirkiye Turizm Gelirleri..........coooeiiiiiiiiii e 24
Tablo 1.5. Diinyada Turizmden En Cok Gelir Elde Eden Ulkeler (2017) .... 24
Tablo 2.1. Adana ili Konaklayan Kisi Say1lart ...........cccccevveeeereriiereenenennns 35
Tablo 2.2. Adana'daki Turizm Isletme Belgeli Konaklama Tesisleri ........... 36
Tablo 2.3. Adana Ili Sayim Dénemlerine Gore Niifus Miktarlart................. 39
Tablo 2.4. Adana Ili Niifusu ve Yillik Artis Miktar1 (2003-2018)................ 39
Tablo 2.5. Adana ili ilgelere Gére Niifus Miktart (2018) .....cocccvevvveeverecnnne. 40
Tablo 2.6. TR62 Bélgesi Istihdamin Ana Sektérlere Gore Dagilimi............ 40
Tablo 2.7. Adana Gayrisafi Yurtici Hasila Sektorlere Gore Dagilim .......... 41
Tablo 3.1. Hipotezler TabloSuU.........ccocviieiieiiciccee s 45

Tablo 3.2. Katilimcilarin Demografik Ozelliklerine Gore Dagilimlart......... 47

Tablo 3.3. Katilimeilarin Turizm Algi Ve Tutumlarina Gore Dagilimlart .... 48

Tablo 3.4. Giivenirlik ANANZI........ccceviieiieiiecceree e 54
Tablo 3.5. Faktor ANAIZI .....ccooveiiiiiiiiceeeee e 55
Tablo 3.6. NOrmMallik TeSH .....ccceveiieriee e 59
Tablo 3.7. Cinsiyet Degiskenine Gore Mann-Whitney U Analizi ................ 59
Tablo 3.8. Medeni Hal Degiskenine Gore Mann-Whitney U Analizi........... 60
Tablo 3.9. Yas Degiskenine Gore Kruskal-Wallis Analizi .........c.cccoceeneeee. 60

Tablo 3.10. Egitim Durumu Degiskenine Gore Kruskal-Wallis Analizi ...... 61
Tablo 3.11. Gelir Durumu Degiskenine Gore Kruskal-Wallis Analizi......... 63
Tablo 3.12. Yasam Siiresi Degiskenine Gore Kruskal-Wallis Analizi ......... 63
Tablo 3.13. Hipotez Degerlendirme Sonuglart...........c.coovvveiveienenincnnnnen. 65



GIRIS

Geg¢mise nazaran artik iilkelerin ekonomik agidan kalkinmalar1 birgok sektorii
de direkt olarak etkilemektedir. Ulkelerin gelisen ekonomik yapilar1 ve beraberinde
sagladig kisilerin refah diizeylerindeki artis; insanlarin sosyallesmeye olan ilgilerinde
de artisa neden olmustur. Bireyler sosyallesme kapsamindaki bos zamanlarini turizm
faaliyetlerine katilarak da degerlendirmektedirler. Bireylerin gelir diizeylerindeki artis,
gelismis teknoloji, kisilerin kendilerine ayirdiklar: vakitteki artis, karayolu, havayolu
ve denizyolu gibi ulasim kanallarindaki imkanlarin artmasi vb. etkenler gelisen turizm
sektorlinlin en biiyiik destek saglayicilarindandir. Bu sayede giliniimiizde artik turizm
faaliyetlerine katilmak basit bir hal almakla birlikte kisilerde gezme, yeni yerleri
gérme ve yeni kiiltlirleri tanima isteklerini arttirmistir. Turizm faaliyetlerine genel
pencereden bakildiginda; oncelik olarak turizm olaymin amaci deniz, kum, giines
ticliisii ve turistik mekanlara gitme maksadiyla gerceklesse de bolgedeki yerel halkla
ve kiiltlirleriyle tanmismakta bolgeyi ziyaret eden turistler i¢cin 6nem arz etmektedir.
Dolayl1 yollardan da gergeklesse bile bu acidan bakildiginda bdlgeyi ziyarete gelen
turistler ve yasamlarin1 bu bolgede yasamlarini siirdiiren yerel halk arasindaki

etkilesimden s6z etmek gerekir.

Turizm sektorii biinyesinde barindirdigi birgok avantaj nedeniyle fazlasiyla
onem arz etmekle birlikte hizli bir sekilde gelismekte olan sektorlerin de basinda
gelmektedir. Turizm sektoriiniin; ulusal ve bolgesel ekonomilere sagladig: katkilar da
yadsmamayacak derecede dnemli bir yer tutmaktadir. Ulkeler, ge¢misten giiniimiize
gelisen ve gelismeye devam etmekte olan turizm pazarinda, kendilerine daha ¢ok yer
edinebilmek icin sektdrel yatirnmlara agirlik vermektedirler. Bu kapsamda sektorel
anlamda verimliligi ve stirekliligi saglayabilmek temel hedefler arasinda yer
almaktadir. Turizm yatirimlarindan verim alinabilmesi ¢esitli etkenlere baghdir. Bu
hedefler dogrultusunda yerel yonetimler, sektor ¢alisanlarina gorevler diistiigii gibi
yerel halka da birtakim gorevler diismektedir. Fakat yerel halkin teoride ve pratikte;
yerel yonetimler ve sektdr calisanlarina nazaran daha az bilgi ve tecriibeye sahip
olmasi sebebiyle oOncelikle turizm algilarmin ve sektorle ilgili donanimlarinin

belirlenmesi gerekmektedir. Bu amagla turizm olaymnin bir pargasi olan yerel halki



bilinglendirme ve bilgilendirmeye yonelik hem de alanda ilgili konularda kaynak teskil

etmesi amaciyla yapilan ¢alismada “turizm” genel ¢ercevesiyle ele alinmastir.

Calismanin ilk boliimiinde; turizm kavraminin tanimai ile ilgili genel bilgiler,
turizm cesitleri ve turizmin etkilerine yer verilmistir. Turizm kavrami kapsaminda;
turizm olayimnin nasil ortaya ¢iktigi, anlami ve tarihgesi tizerinde durulmustur. Turizm
cesitleri “saglik, kirsal, inang, kongre, gastronomi, spor, kiiltiir, dag ve kis, deniz,
endiistri, yat, av, yayla” olarak alt basliklar olarak yer verilmistir. Turizmin etkileri ise
lic ana baslik altinda sosyo-kiiltiirel etkileri, ekonomik etkileri ve c¢evresel etkileri

olarak ele alinmistir

Calismanin ikinci boliimiinde; anketlerin yapilacagi yer olan Adana ilinin
turizmi, tarihsel gelisimi, cografi konumu, iklimi, demografik yapisi, ekonomisi ve

ulagimina dair bilgilere yer verilmistir.

Calismanin ti¢lincii boliimiinde; Adana ilinde hayatlarini siirdiiren yerel halkin
turizm olayina ve sektordeki gelismelere karsi algi, tutum ve davraniglarini belirlemek
amaciyla yapilan aragtirmanin amaci ve 6nemi, kapsami, veri toplama teknigi, evren
ve Orneklem, aragtirmanin hipotezleri, kisitlari, yontemi, bulgular1 ve incelenmesine

dair bilgiler yer almaktadir.

Calismada son olarak ise sonug ve Oneriler kismina yer verilmistir.



BIiRINCi BOLUM
TURIZM, TURIZM CESITLERI VE TURIZMIN ETKILERI

1.1. Turizm Kavram ve Tanim

Turizm kelimesinin kavram olarak, Latin dilinde déonmek, etrafin1 dolasmak,
geri donmek manasinda kullanilan “tornus” kelimesinden geldigi dile getirilmektedir.
Tiirk¢e’ de kullanilan ve kokeni Latin diline dayanan “tornistan” kelimesi de Latin
dilinden dilimize ge¢mistir. Tiirkgede ise turizme kavramsal agidan denk gelen
“seyahat” kelimesi kullanilmaktadir. Turizm koken olarak Latin dilinden gelmesine
ragmen, dilimizdeki kullanimin1 Fransizca ’da kullanilan “tourisme” kelimesinden
almistir. Turizm olayina ve kavramina agiklik getirmeye yonelik calismalar, 20.
yiizyilin baglarina kadar siirmiistiir. Birgok gruba hitap etmesi ve genis boyutlara
ulasabilmesi turizmin O6nemli sayilabilecek ozellerinin basinda gelmektedir. Bu
nedendendir ki turizmin zaman igerisinde birgok tanimi kullanilmigtir. Turizmin
bilinen ve kullanilan ilk tanimina 1905 senesinde Guyer- Freuler’ in kaleme aldig: bir
kitabinda yer vermistir. Bu tanimdan yola ¢ikarak turizm, “ulagim, el sanatlari, sanayi
ve endiistrinin gelismesiyle birlikte, halklarinin birbirleriyle yakinlagmasinin sonucu
olarak dinlenme arzusu, degisik yerler tanima ve g¢evre giivenligini iceren, dogay1

kapsayan ve zevk almaya yonelik bir olaydir (Ulu, 2010: 4).

1910 senesinde ise Avusturyali Hermann Von Schullar tarafindan turizm; farkli
bir sehir veya iilkeden o bolgelere yabanci kisilerin kalict olmamak sartiyla, belirli bir
stire zarf1 i¢in gelmeleriyle birlikte meydana gelen faaliyetlerin ekonomik acidan ele

alimmasidir (Kozak vd., 2012: 1).

Diinya Turizm Orgiitiiniin tanimina gore ise turizm; Kisinin yasamakta oldugu
yerden farkli bir yere, belirli bir zaman diliminden daha az siireyle ve temelinde gidilen
yerde para kazanmak amaci giitmeyen, sadece seyahat etmeye yonelik faaliyetleri

seklinde belirtilmistir (Doganay ve Zaman, 2013: 1).
Bu tanimlar 1g1g1nda turizmin 6ne ¢ikan 6zellikleri sunlardir (Kinaci, 2011: 2):

e Turizm, kisilerin devamli olarak yasamlarini idame ettikleri ve

calistiklar1 yerlerden harig, baska yerlere gerceklestirilen seyahatlerdir.



e Turizm amagh konaklama siiresi gegici olan bir siire zarfini
kapsamaktadir. Seyahate ¢ikan ve konaklayan kisiler belli bir siire
gectikten sonra yasadiklari yerlere geri donerler.

e Seyahate ¢ikan Kkisiler, ihtiyaglarmi karsilamak amaciyla turizm
isletmelerinin sunduklar1 mal ve hizmetlerden faydalanirlar.

e Turizm amagli gerceklestirilen seyahatler; turizm gergevesinde ele
aliman eglence, dinlenme arzusu, yeni yerler tanima, dini ziyaretler,
saglik, akraba ziyareti gibi konularin bir veya birkagini gergeklestirmek
amactyla yapilir.

e Turizm olayi, bireylerin istekleri dahilinde ve bagimsiz bir sekilde
gerceklesir.

e Ticari ve siyasi amaglar i¢in seyahat edilmemektedir.

e Turizmde kisiler aras1 gerceklesen hizmet temel iiriindiir.

Turizm kavrami agiklanirken, ge¢misten giiniimiize kadar ki gecen siiregte
farkliliklar oldugu goze carpmaktadir. Turizm tanimlanirken siireklilik arz eden iki
esas etmen vardir. Bunlardan ilki, turizm hareketlerinin faaliyetlere doniismesini
saglayan” seyahat” faktorii ve ikincisi ise turizm olaymin meydana geldigi yer olan
“konaklama” faktoriidiir. Gergeklestirilen her seyahati turizm faaliyeti sayamadigimiz
gibi, biitin  konaklama  faaliyetlerini de turizm olay1  kapsaminda

degerlendirilememektedir (Celikkanat, 2015: 9).

Turizm en genis kapsamda; modern diinyada hayatlarini siirdiiren bireylerin
kendilerine ayirdiklar1 bos vakitleri degerlendirmek i¢in tercih ettikleri faaliyetlerin
basinda gelmektedir. Bireylerin ¢alistiklar1 ve iiretim siirecinde yer aldiklart zaman
disinda, yasadiklar1 yerden farkli yerlere gezme, eglence, ziyaret vb. amaglar
dogrultusunda gerceklestirilen faaliyetlere genel olarak turizm denir. Turizm genel
anlamda bireylerin bos zaman faaliyetleri olarak ele alinsa da daha genis perspektifte
bakildiginda saglik, spor, endiistri gibi sebepler de gz 6niinde bulundurulmalidir.
Ornegin kongre ve toplantilara katilmak i¢in gergeklestirilen geziler de turizmin tanimi

icerisinde kendilerine yer bulurlar (Tuna, 2007: 4).



1.2. Turizm Cesitleri

Turizm faaliyetlerindeki hareketliligin yilin her boliimiine yayilmasi ve bunun
yaninda doviz gelirleri ve turizmden saglanan gelirlerdeki artis, turizme olan
yatirimlardan daha fazla verim alinmasi gibi ¢esitli pozitif etkiler sayesinde alternatif
turizm ¢esitlerini giindeme getirmektedir. Bireylerin hobileri, arzulari, yas araliklari
ve bos vakitlerine gore farkli tiirde turizm cesitleri ortaya c¢ikmaktadir.
Bireysellesmenin bir sonucu olarak ortaya ¢ikan bu ayrim, turizmden daha fazla gelir
elde etmeyi amaglayan her iilke i¢in bir zorunluluk haline gelmistir. Artan refah
diizeyiyle dogru orantili olarak, turizm faaliyetleri i¢in harcanan paranin artmasi,
ulagim imkanlarinin ge¢mise nazaran ¢ok daha iyi sartlarda gergeklesmesi gibi

etkenler bu sonucun ¢ikarilmasini saglamaktadir (Cak vd., 2007: 136).

Bireylerin yasama bigimleri, zevk aldiklart seyler, eglenmeye yonelik
tercihleri, gelirleri ve turizm faaliyetlerine ayirdiklart biitce birbirinden farklilik
gostermektedir. Bu nedenle her bir bireyinde turizm algis1 ve turizm igin tercihi
farklilik gostermektedir (Susan, 2016: 5).

1.2.1. Saghk ve Termal Turizm

Insanlar artik saglik sorunlarindan kurtulmak igin, sadece yasadiklari iilkedeki
saglik imkanlarin1 degerlendirmiyorlar, en iyi imkan, en iyi fiyat ve en iyi hekimleri
de g6z Oniine alarak hareket etmektedirler. Bu kapsamda tedavi ve iyilesme amagli,
ulusal ve bolgesel olarak gerceklestirilen her tiirlii seyahat “Saglik Turizmi” olarak
degerlendirilmektedir. Ozetle saglik turizmi icin; tedavi olmak ve iyilesmek amaciyla

gerceklestirilen seyahatler denilmektedir (Aydin, 2012: 92).

Magablih (2001)’e gore ise saglik amaciyla gerceklestirilen seyahatler bir
siireye tabiidir. Hasta kisilerin en az bir giin, en fazla ise bir sene kalmak kosuluyla,
tedavi amacglh farkli sehir ve iilkelere seyahat etmeleri saglik turizminin tanimini

acgiklamaktadir (Barca vd., 2013: 66).

Saglik turizmi, silire¢ agisindan ele alindiginda ise bir baska tanima gore;
bireylerin “tedavi ve sagliklarin1 koruma amaciyla belirli bir siire kapsaminda (21 giin)
bulunduklari yerlerden bagka yerlere dogal ve termal kaynaklardan faydalanmak tizere

turizm igletmelerinde konaklamalariyla ortaya ¢ikan hareketlerdir (Kinaci vd., 2011:
69).



Insanlarin ilk caglardan itibaren saglik sebeplerinden dolayr termal su
kaynaklarimin var oldugu yerlere seyahat ettikleri bilinmektedir. Buna benzer olarak,
diinyada medikal alaninda gelismis olan tlkelerde saglik turizmi igin bir¢ok kisi
tarafindan tercih edilmektedir. Termal turizmin, saglik turizminin bir kolu olarak
degerlendirilmesinde; termal sularda erimis halde bulunan minerallerin tedavi edici,
dinlendirici ve onarici etkisi nedeniyle kullanimlarindan dolay1 ortaya ¢ikan iliskiler
biitiiniidiir. Ilk caglardan giiniimiize kadar gelen ve insanlarin saglik nedeniyle termal
kaynaklara giderek hastaliklarina ¢are aramalari devam etmektedir (Kozak vd., 2012:
19).

Kiiltiirel miras olarak kabul edilen dogal kaynaklarin, ekonomik agidan
degerini belirlemek kolay degildir. Bunlardan biri ve dogal kaynaklardan olan termal
kaynaklar zaman igerisinde hem tedavi hem de istirahat ve zinde kalmak icin hizmet
veren turizm sektoriindeki kiymetli alt kollardan biri olarak yer almistir. Her ne kadar
insanoglunun sanayilesme ve sehirlesmede ilerlemesi olumlu olarak degerlendirilse de
diger yandan toplum sagligin1 da olumsuz yonde etkiledigi yadsinamaz bir gercektir.
Dogal kaynaklarin zarar gdérmesi ve beraberinde ¢evrenin de bundan olumsuz
etkilenmesi bireylerin yasamlarinda ¢esitli hastalik ve rahatsizliklarin ortaya
cikmasina sebebiyet vererek toplum sagliginin olumsuz bigimde etkilenmesine neden
olmustur. Bireylerin fiziki yorgunluklarinin yani sira solunum, sindirim ve diger hayati
sistemlerde meydana gelen rahatsizliklar is giiclinden saglanan verimliligin diigmesine
ve lretimde de azalmaya neden olmaktadir. Ortaya ¢ikan bu sikintilarin giderilmesi,
insanlarin saglikli bir hayat stirmesi, is giiciindeki verimliligin diismemesi i¢in insanlar
saglik turizmine yonlendirilmektedir. Topluma daha kaliteli ve saglikli bir yasam
sunabilmek amaciyla bireylerin saglik, giizellik, zinde kalmak vb. ihtiyaglarina
yonelik hizmet veren tesisler ve kuruluglar olarak ortaya ¢ikmaktadirlar (Celik, 2012:
23).

Saglik ve termal turizmde yasanan gelismelerle birlikte bu alanda hizmet veren
birgok tesis ve kurulusta agilmaktadir. Halihazirda hizmet veren tesis ve isletmelerde
yenilenmelere gidilmektedir. Ayrica bu yenilikler hedeflenen sadece hizla artis
gosteren yagl niifusa hizmet vermeye yonelik degil, ayn1 zamanda tedavi olma ihtiyaci

duyan veya medikal alandaki son yeniliklerden yararlanmayi amaglayan toplumun



kalan kesimine de hitap etmektedir. Termal turizmde genel olarak rehabilite hizmetleri
yer alirken; kardiyovaskiiler cerrahi, radyoterapi gibi tedavi yontemleri; bobrek,
karaciger ve kalp 6nem arz eden transplantasyon cerrahisi; tiip bebek sahibi olabilmek
amaciyla intravaginal fertilizasyon (IVF) gibi infertilite uygulamalari; sa¢ ekimi,
botoks ve rinoplasti gibi plastik ve rekonstriiktif cerrahiler, goz, dis, diyaliz vb. tedavi
secenekleri; turistlerin medikal turizm i¢in seyahat etmelerinde dnemli etkenlerin

basinda gelmektedir (Altin vd., 2012: 158).

Saglik turizminin gelecek i¢in olduk¢a dnemli ve bilylik bir potansiyele sahip
oldugu soylenilebilir. Bunun nedeni, giinlimiizde yasamlarini siirdiirmekte olan geng
jenerasyonun saglik konusunda ge¢misteki insanlardan daha bilingli olmalaridir. Ve
bu bireyler saglik i¢in faydali olan seyleri direkt olarak uygulamaya meyillidirler.
Ayrica toplumsal sagligi tehdit eden sigara, alkol vb. ¢evresel sorunlarin insanlarin
sagliklaria verdikleri zarar konusunda daha bilinglidirler. Bu jenerasyonun gelecek
on yillarin yaglanmis kusaklar1 olacagini varsayarsak, gelecekte de bu bireylerin saglik
hizmetlerine taleplerinin de gliniimiiz ve gecmis yash kusaklardan daha ¢ok olacagi

asikardir (Kahraman ve Tiirkay, 2006: 44).

1.2.2. Kirsal Turizm

Turizmde arz taleplerinin artmasi, dogalligin1 varliklarini koruyan, tarihi ve
kiiltiirel degerlerine sahip ¢ikan iilkeler, sahip olduklar1 bu degerleri daha dikkatli ve
programli bir sekilde kullanmaya 6zen gostermekte ve turizmdeki {iriin ¢esitliliginden
faydalanarak alternatif turizm kollarini tercih etmektedirler. Monoton is hayatindan
kurtulmak, bos zamanlarin degerlendirilmesi, sehir hayatinin stresinden ve bunaltan
ortamindan uzaklagma arzusu insanlart mevcut hayat tarzlarindan uzaklagsmaya
zorlamistir. Insanlarin bu arzulari ve ihtiyaglarina hitaben alternatif bir turizm cesidi
olarak “kirsal turizm” toplum hayatinda daha cok 6nem kazanmaya baslamistir (Ceken

vd., 2012: 5).

Diinya genelinde son yarim asirlik siirecte ekonomi, sosyo-Kkiiltiirel ve teknoloji
alanlarinda meydana gelen gelismelere paralel olarak turizm kavrami ve algisinda da
koklii bir degisimi beraberinde getirmistir. Bu degisim hem niteliksel bakimdan (yerli-
yabanci turist sayisinda yasanan artis, turizmden elde edilen gelirlerdeki artig vb.) hem

de niceliksel agidan da (turizm arzusu ve tercihi) ortaya ¢ikmistir. Bu degisim siireci



basta gelismis {ilkelerde popiiler hale gelen ve turizm ¢esitliligine katki saglayan farkli
tiirde turizm faaliyetlerinin yayilmasini saglamis ve yeni trend olarak kirsal turizm,
ekoturizm, yayla turizmi gibi c¢esitli alternatif turizm kollarinin geleneksel turizm
hareketlerine rakip olarak, dogal yasamla i¢-ige, dogayr koruyan ve doga dostu
olmasindan dolay1 alternatif turizm ¢esitleri olarak anilmaya baslamistir (Torun, 2013:
32).

Kentlerde yagsamlarimi siirdiiren insanlarin ekonomik durumlarinda yasanan
gelismeler, is diinyasindaki stresten duyulan rahatsizlik, hava kirliligi ve kalabaliktan
uzaklasma istegi, insanlarin standart Kitlesel turizm hareketlerinden ziyade kisiye gore
belirlenmis alternatif turizm tiirlerine yonelmelerine neden olmustur. Kitlesel turizm
hareketlerinin dogaya verdigi zarar ve sosyo-kiiltiirel yasama olumsuz etkileri de farkli
turizm tiirlerine olan ilginin gerekliligini kanitlar niteliktedir. Bu yiizden doga hayatini
On plana ¢ikaran, yerel halkin ve yerel ekonominin de destekg¢isi olan birgok farkli
turizm c¢esidi ortaya ¢ikmistir. Bu turizm tiirlerinden biri de kirsal turizmdir. Kirsal
turizm birgok farkli isimle ifade edilebildigi gibi ve iilkeden iilkeye de degisen gesitli
tanimlarla tanimlanmaktadir (Cengiz ve Akkus, 2012: 64).

Bu tanimlarin bazilarinda, kirsal turizmde bolgelerin esas faktér oldugundan
bahsedilirken, diger yonden ise kirsal turizm faaliyetlerinde yer alan yerli ve yabanci
turistlerin istekleri ve yer aldiklar faaliyetlerin 6nemli oldugundan bahsedilmektedir.
Diinya Turizm Orgiitii'niin yer verdigi kirsal turizm tanmiminda, kirsal turizm sadece
tarim veya ciftlik alanlarinda yapilan turizm faaliyetleriyle sinirli degil, kirsal alan
olarak adlandirabilecegimiz biitiin alanlardaki turizm faaliyetlerinin tamamini teskil

etmektedir (Coban, 2015: 20).

Avrupa Birligine ait ¢aligmalarda yer verilen tanimlarda ise; kirsal turizm,
tarim alanlarinda veya yerel degerlerle yakindan ilgili bir sekilde hos vakit ge¢irmek
isteyen yerli ve yabanci turistlere, isteklerine yonelik yeme-igme, konaklama ve baska
hizmetlerini de karsilayan turizm isletmelerinin yer aldig1 yerleskelerde meydana

gelen faaliyetler olarak tanimlanmaktadir (Ongun ve Govdere, 2014: 52).

Kirsal turizm; dogal ¢evre ve tarimin bir pargast olmasinin yaninda diger

turizm tiirleriyle de uyumu son derece kolay olan turizm ¢esitlerinden biridir. Bu



sebepten otiirii yerli ve yabanci her kesimden gelen destekle beraber igerik bakimindan

da zenginlesen kirsal turizm, diinyada ¢ok sayida insana tatil imkani1 saglamaktadir

(Soykan, 2003: 2).

1.2.3. inan¢ Turizmi

Inang turizmi belki de turizm ¢esitleri arasinda bilinen en eski turizm cesididir.
Incil’de Miisliimanlarin yaptiklar1 hac ziyaretleri gibi, y1l ierisinde iicten az olmamak
kaydiyla hasat festivalleri i¢in Kudiis’e dini ziyaret gerceklestirmekten bahseder. Dini
veya inanci baz alan bu turizm tiirii sadece hac ziyaretiyle sinirlt degildir. Bireylerin
yasamlart boyunca inan¢ amaciyla gergeklestirdikleri seyahatleri de bu kapsamda

degerlendirilebilir (Esitti ve Kingir, 2015: 179).

Inan¢ turizmi tanim olarak turizm kavramini agiklarken kullandigimiz
tanimlarla benzerlik gostermesine ragmen amag¢ yoniinden ise birtakim farkliliklar
mevcuttur. Genel olarak biitiin turizm gesitlerinin taniminda bireylerin yagamlarini
stirdiirdiikleri yerden, farkli yerlere turizm {irlinlerinden faydalanarak, belirli siire
kapsaminda bu bolgelerde konaklamalar1 ve bahsedilen turizm ¢esidinin amaclar ele
alarak tanimlanir. Kullanilan tanimlarda esas faktor olan bireylerin farkli yerlere
gitmeleri, turistik {rlinlerden yararlanmalar1 ve kalict olmamak iizere
gerceklestirdikleri konaklama faaliyetleridir (Tas, 2015: 8). Diinya {izerindeki dinlere
mensup insanlar tarafindan kutsal olarak kabul edilen yerlere gergeklestirilen
ziyaretler, dini amagla yapilan toplantilar ve torenlerde yer almak, bireylerin dinlerinde
yer alan vazifeleri gergeklestirmek maksadiyla yapilan seyahatleri inan¢ turizminin

tanim1 kapsaminda ele almabilir (Oztas ve Karabulut, 2007: 132).

Ayrica inang turizminin bireyler lizerinde ruhsal olarak sagladigi rahatlama
hissinden de bahsedilebilir. Turistler giizel bir seyahatin yaninda tarihi, kiiltiirel ve
dinleri g¢ercevesinde gegmisten kalan miras niteligindeki degerlerin giiniimiiz insan
hayat iizerinde yarattiklari farkliliklar1 gézlemleyebilmektedir. inang turizmi bireyleri

maddi ve manevi her yonden etkilemektedir (Gtizel, 2010: 90).

Diinyada bir¢ok din igin kutsal yerler bulunmaktadir. Ornegin; Yahudiler i¢in
Kudiis, Brahmanlig1 benimseyenler i¢in Benares, Miisliimanlar icin Mekke ve Medine,

Hristiyanlarda Roma ve Efes diinya iizerinde ziyaret edilen kutsal yerlerin basinda
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gelmektedir. Islam dininde Miisliimanlarm Kurban Bayrami i¢in Mekke’ye ziyaretleri
ve burada ibadet etmeleri, Miisliimanlikta Kabe’yi ziyaret etmenin farz olmasi ve umre
ziyaretleri sayesinde Suudi Arabistan inang¢ turizmi kapsaminda neredeyse yilin her
zamani bliyiik gelirler elde etmektedir. Buna benzer sekilde Hristiyanlar tarafindan
Vatikan’1 Noel i¢in ziyaret etmeleri ve yine Musevilerinde Noel zamani Kudiis’e
giderek burada bulunan Aglama Duvarina ziyarette bulunmalar1 sayesinde yilin bu

zamanlarinda inang turizmi faaliyetlerinde biiylik yogunluk yasanmaktadir (Sargin,

2006 3).

1.2.4. Kongre Turizmi

Latincede “congressus” olarak kullanilan ve bu kelimeden tiiretilerek dilimize
gecis yapan kongre sozciigii anlam olarak “bir araya gelme” ve “bulugma” ya karsilik
gelmektedir. Simdilerde ise is diinyasinda sikca duyulan konferans, sempozyum ve
seminer gibi kavramlar1 karsilamak i¢in kullanilmaktadir. ilave olarak Amerikan
parlamentosundaki bir kesimi i¢inde “kongre” sdzciigiiniin kullanilmasindan otiirii
kongre anlamina gelen “convention” sozciigii kullanilmaktadir (Avci vd., 2016: 2).
Kongre turizmi, bireylerin yasamlarini siirdiirdiikleri yerlerden farkli yerlere, bilimsel
ve mesleki alanlarda uzmanlhk isteyen konular {izerinde toplanan bireylerin
bilgilendirilmesi ve karsilikli bilgi aktariminin saglanmasi amaciyla gergeklestirilen

seyahat ve konaklama faaliyetleridir (Ozdemir, 2014: 474).

Gecmisten glinlimiize kadar insanlar bir¢ok sebeple (siyasi, ekonomik, sosyal
vb.) toplantilar diizenlemis, kongrelere katilmis, 6zetle cesitli konular i¢in bir araya
gelmislerdir. Sehirlerin merkezilesmesiyle birlikte artan niifus ve taleple birlikte bu tip
faaliyetlerde de artis yasanmustir. Ulkeler arasindaki ikili iliskilerin iyilesmesi ve
artmasi, sosyal, ekonomik ve politik konularda yasanan gelismelerle birlikte artan
kongre faaliyetleri, kongre turizmini son yillarda en ¢ok gelisme gdsteren turizm
cesitlerinden birisi haline getirmistir. Hatta bu sektor sanayilesmede ilerleyen bazi bati
tilkeleri i¢in o kadar 6nem arz etmektedir ki, bazi seyahat acentalar1 ve tur operatorleri
sadece kongre turizmine yonelik hizmet vermektedirler. Bu durum giiniimiizde kiiresel
capta kongre turizmini en ¢ok ragbet gbren turizm c¢esitlerinden birisi yapmistir
(Delice, 2012: 3). Sanayi devrimi sonrasinda yasanan teknolojik gelismelerde kongre

turizminin gelisimini direk olarak etkilemistir (Armutcu, 2017: 5).
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Tarihte ilk gerceklestirilen uluslararast kongrenin 1681 senesinde Roma’da tip
alaninda gergeklestirilen bir kongre oldugu bilinmektedir. Baz1 politik nedenlerden
dolay1 ise; modern olarak ilk bilinen ve en uzun siireli kongre olma 6zelligini de
tastyan Viyana Kongresi, 18 Temmuz 1914 ve 9 Haziran 1915 tarihleri arasinda
gerceklestirilmistir. 1860 senesine kadar diinya genelinde yillik 5 uluslararasi kongre
gergeklestirilmis sonrasinda ise bu ortalama 19. Yiizyilin ortalarina kadar 100’leri

gormiistiir (Enes, 2013: 5).

1900’11 yillarda yapilmis 132 kongreden s6z ederken, bu say1 1950°de 700 ve
2010 ve sonrasinda ise 9000’leri devirmistir. Cok degil dort sene sonrasina
bakildiginda ise 11.000 sayisina ulasilmistir. Ulkemizdeki ulusal kongre sayilarinda
da paralel olarak artig yasanmistir. 2003 senesinde Tiirkiye ‘de diizenlenen uluslararasi
kongre say1s1 61 iken, bu say1 2013 senesinde 221°e ulagsmistir (Batman ve Kaya, 2016:
80). Ulkemizde artan bu sayilara ulasilarak saglanan olumlu ekonomik etkileri ve
diinya genelinde kongre turizminin gosterdigi gelisimi gordiikten sonra, bu turizm

tiirtine daha ¢ok 6nem vermeye baglamisgtir (Ersun ve Arslan, 2009: 140).

Diinya kongre turizminde basi ¢geken bolgelere bakildiginda %57°1ik dilim ile
Avrupa kongre turizminden en ¢ok gelir saglayan yer olmustur. Avrupa’nin ardindan
ise %20,4 1le Amerika yer almaktadir. Avrupa’da kongre turizminden en ¢ok gelir elde
eden sehirlere bakildiginda ise; Barselona, Paris, Briiksel dikkat ¢ekmektedir. Diinya
tizerindeki turizm faaliyetlerine katilan 700 milyon turistin 70 milyonundan fazlasinin

kongre turizmi icin seyahat ettigi gdzlenmektedir (Ozgelik Heper, 2015: 15).

1.2.5. Gastronomi Turizmi

Gastronomi kavrami, Yunancada mide anlamina gelen Gastro, kural anlamina
gelen Nomos kelimelerinden tlireyerek kullanilmaya baglanmistir. Buradan hareketle
gastronominin aslinda yeme ve icme lizerine tim kurallar1 ele aldig1 ve inceledigi
sOylenilebilir (Aksoy ve Sezgi, 2015: 80). Gastronomi; yemeklerin bilimsel, sanatsal
yanlarina lezzet hazzini da ilave ederek yeme-igmenin keyfini agia ¢ikarmaktadir.
Son zamanlarda oldukga ilgi géren gastronomik unsurlar kiiltiirel anlamda bir ilgi
odag1 olmakta ve tilkelerin yeme-igme faaliyetlerine verdikleri deger giin gectikce
artmaktadir. Bu agidan ele alindiginda gastronomi turizmi; turistik seyahatlere katilan

bireyleri cezbeden faktorlerin basinda yeme-igme faaliyetlerinin yer almasidir (Ding
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vd., 2015: 16). Gastronomi kavramini sanatsal ve bilimsel agidan tiim yiyecek ve
iceceklerin; gecmisten gliniimiize kadar gecirdigi siire¢ ve 6zelliklerinin detayli bir
sekilde incelenmesi, anlatilmasi ve aktarilmasina yonelik yapilan ¢alismalar olarak

aciklanabilir (Uyar ve Zengin, 2015: 357).

Eski caglarda yemeklerin, bireyler arasindaki iligkileri giiclendiren ve
yakinlig1r arttiran bir gorsellikken, sanayi devrimi sonrasindaki toplumlar igin
yemekler, 6nemli bir sosyal faaliyet olarak deger gdormiistiir. Daha sonralarinda
yasanan gelismeler ve artan refah diizeyiyle birlikte “yeme-igme” gastronomi kavrami
biinyesinde degerlendirilmeye baslanmis ve bu gelismeler de gastronomi turizminin

olusumunu saglamistir (Akdag vd., 2016: 272).

Insanoglunun en temel ihtiyaclarinin basinda gelen yiyecek-igecek kiiltiiriiniin
ilk ¢caglardan itibaren seyahat kavramiyla olan iligkisinden bahsedilmektedir. Turizm
bolgelerinin en gézde cazibe etkenlerinden biri olan yiyecek ve icecekler siiphesiz
yerli ve yabanci turistlerin tatil stireclerine bir lezzet katmakta ve gecirdigi giizel anlar
arttirmaktadir. Ziyaret edilen yoreye has yemekler, yore halkinin hangi yemekleri
tercih ettigi turistlerin ilgisini cekmekte etkilidir. Ayrica bu ydresel tatlar memnun
kalinmast durumunda turistleri yoreye tekrar ¢ekmekte etkili olacaktir. 19. Yiizyil
sonrasi gergeklestirilmeye baslanan bu tip faaliyetleri glinlimiizde gastronomi turizmi
olarak adlandirmaktadir (Kart Golgeli, 2016: 61). Ulkeler turizm pazarinda kendilerine
daha biiyiik paylar almak i¢in kiyasiya yaris halindedirler. Bu yaris iilkeleri yeni
destinasyonlar ve turizm iriinleri arayisina zorlamaktadir. Bu hususta gastronomi
turizmi tilkeler i¢cin 6nemli bir ¢6ziim kaynagi olmaktadir (Aydogdu ve Duman, 2017:

6).

Gastronomi turizmi iilke ekonomisi ve kalkinmasina sagladig: katkilarla biiyiik
potansiyele sahip turizm tiirlerinin basinda gelmektedir. Giinlimiiz diinyasinda turizm
ve gastronomi iliskisindeki farkindaliktan sdz etmek gerekir. Ulkeler turizm
sektorlindeki rekabette farklilasmak ve dikkat ¢ekmek igin yeni {irlinler sunma
ugrasindadirlar. Rutin hayatimin bir parcas1 haline gelen gastronomi, aslinda mevcut

kiltiirlerin disa yansiyan bir yliziidiir (Cémert ve Sokmen, 2017: 8).
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Tiirkiye sahip oldugu lezzet cesitliligi, yoresel tatlar ve ¢ok sayida birbirinden
giizel yemekleriyle diinya {izerindeki en 6nemli ve en eski mutfaklardan birisi olma
ozelligini tasimaktadir. Tirk mutfagi oldukga zengin bir mutfak kiiltiriini de
biinyesinde barindirmaktadir (Unver ve Giizel Sahin, 2015: 65). Tiirkiye diinyadaki en
zengin mutfak kiiltiirlerinden birine sahip olmasi ve gastronomi turizmi agisindan
bliyiik potansiyeli olmasina ragmen heniiz istenilen diizeyde gastronomi turizminden

verim alinamamaktadir (Araci ve Bucak, 2013: 207).

1.2.6. Spor Turizmi

Bireylerin yasamlarini stirdiirdiikleri yerlerden farkli yerlere spor yapmak ve
spor faaliyetlerini takip etmek amaciyla gerceklestirdikleri turizm hareketlerine spor
turizmi denir. Yapilan seyahatleri spor turizmi kapsaminda degerlendirebilmek igin,
yapilan seyahatin turizmin agiklamasina uygun ve odak noktasinda sportif gayeler yer
almalidir (Hazar, 2007: 79). Bu tanimda da dikkat ¢ekildigi {izere spor turizmi i¢in {i¢
temel etken vardir. Bunlar; spor miisabakalarinda aktif olarak diger bir deyisle oyuncu,
antrendr vb. olarak yer almak, ikincisi bu miisabakalara destekei, taraftar olarak
katilmak ve son olarakta spor miisabakalar1 ve oyunlarin gerceklestirildigi yerlere

ziyaretler gerceklestirmektir (Oztiirk ve Yagcioglu, 2002: 5).

Spor turizmi, spor amaciyla yapilan seyahatleri kapsayan turizm cesididir.
Basta dag ve suda yapilan spor faaliyetleri olmakla birlikte benzer spor aktivitelerinde
yer alan, izleyen, sportif olaylara meraki olan ve sporla i¢ i¢e olan kisilerin; spor
miisabakalar1 ve spor organizasyonlara seyirci, sporcu olarak katilmalar1 sonucunda
dogan alternatif turizm ¢esitlerinden birisidir. Birgok turizm gesidi gibi spor turizmi
de giiniimiizde biiyiik gelisme kaydetmistir. Yiizme, futbol, basketbol, tenis vb. spor
tiirleri i¢in diizenlenen organizasyonlar gelismis ve gelismekte olan iilkeler i¢in spor
turizmi ag¢isindan tesvik edicidirler. Ve bu tiir organizasyonlardan saglanan gelirlerde
oldukgca yiiksek tutarlara ulasmaktadir. Yani herhangi bir spor miisabakasina katilmak
kendi basina bir turizm sebebi héline gelmistir. Olimpiyatlar, Diinya Kupasi gibi diinya
capmnda biiyiik ilgi gbren biiyiik spor organizasyonlari, diizenlendikleri tilkelerde
sagladiklar1 turizm hareketliligi sayesinde ¢ok yiiksek tutarlarda gelir birakmaktadirlar
(Icoz, 2008: 28). 1980’lerde Avrupa da yapilan tatillerde sporun etkisi ve 1990’larda

Amerika, Japonya ve Yeni Zelanda yapilan akademik ¢aligmalarda artan sportif amacl
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turizm faaliyetlerine dikkat ¢ekmislerdir (Karharman, 2014: 15). Bilhassa 20. yiizyilin
sonlarindan itibaren biiyiik bir gelisim gosteren spor turizminin gelecekteki en popiiler,

en ¢ok gelir elde edilen turizm ¢esitlerinden biri olacagi éngoriilmektedir (Giilbahar,

2009: 164).

1.2.7. Kiiltiir Turizmi

Kiiltiir turizmini tanimlarken kiltiir kavramina da agiklik getirmek gerekir.
Kiltiir kelimesi koken olarak Latin dilinde “bakmak™ ve “yetistirmek” anlaminda
kullanilan “cultura” kelimesine dayanmaktadir (Baykan ve Meydan Uygur, 2007: 32).
Kiiltiir turizmi ise kavramsal olarak ilk kez Avrupa Birligi’nin kiiltiirel mirast ve
kimligini agiklayabilmek i¢in Avrupa Komisyonu tarafindan kullanmistir (Aklanoglu,
2010: 125). Kiiltiir ve turizm arasindaki iliskinin ortaya ¢ikmasinda; kiiltiiriin turizmi
tesvik etmesi ve turistlerin gittikleri yerlerin kiiltlirleri {izerindeki biraktiklar etkiler

olmak iizere iki temel faktor etkili olmustur (Emekli, 2007: 54).

Kiiltiir turizmi, farkl kiiltlirler ve yabanci ortamlara kanalize olan bir yapiya
sahiptir. Tipki etkinlik turizmi gibi kiiltlir turizmi de genis 6l¢ekte degerlendirilebilir.
Aralarindaki en temel fark ise diizenlenen etkinliklerin tiiri ve tercih ettikleri
yontemlerdir. Kiiltiir, bireylerin ¢esitli sanat dallar1 (dans, bale, resim, heykeltirag vb.)
yeni ve farkl kiiltiirleri, tarihi, etnografik egilimleri icermektedir. Bu acidan kiiltiir
turizmi, seyrek niifustaki yerler ve ulasilmast zor olan geleneksel kiiltiirlerle

ilgilenmek olarak aciklanabilir (Garda ve Temizel, 2016: 10).

Kiiltiirel varliklarin birgok amag dogrultusunda ziyaret edilmesi ve seyahat i¢in
cekici bir etken olmasi, kiiltiir ve turizm arasindaki iligkinin giliglenmesine, kiiltiirel
turizmin gelisimine de katki saglamistir. Bu sayede hem somut hem de soyut turizm
varliklari, kiiltiirel turizm kapsaminda turistlerin ziyaretlerine acilmistir. Ve boylece
kiiltiirel varliklarin korunmasi, restoresi dolayistyla kiymeti artmakta, bu bolgelerdeki
artan turizm faaliyetlerine paralel olarakta bolge ekonomileri ve turizmi de gelisim
gostermektedir (Sezer, 2017: 38). Sonug olarak kiiltiirel agidan zengin olan sehirler ve
bolgeler 6nemli turizm noktalarina doniismektedir. Ayrica kiiltiir turizmi, yerel halkin
yasam bi¢imini, ananelerini ziyarete gelen turistlere en kolay ve en saglikli sekilde

aktaran turizm tiiriidiir ve uygulanilan yerlere ¢esitli katkilart vardir (Yildirim Sagilik
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ve Toptas, 2017: 109). Bu yerler igin kiiltiir turizminin sagladigi faydalari soyle
siralamak miimkiindiir (Memliik ve Mikaeili, 2013: 89):

e Toplumlara mal olmus ortak miraslarin taninmasi ve kesfedilmesi

e Ulkeler arast is birligini saglayici zemin hazirlamasi

e Ekonomik anlamda dar bogazda olan bolgelerde parasal katki ve yore
halkina yeni istihdam olanaklari

e Bolgelerin tanitimina ve gelisimine sagladig: katk1

e Turizm faaliyetlerini mevsimsellikten kurtarip, biitiin sezona yayma
olanagi

e Dogal gevre ve tabiatin korunmasinda yarattig1 farkindalik

1.2.8. Ekolojik Turizm

Ekoturizm Yunan dilindeki ev anlamina gelen “Oikos” ve kelime anlamina
gelen “Logos” kelimelerinden tiiremistir (Kuter ve Unal, 2009: 148). Sehir hayatindan,
kalabaliktan ve stresten bunalan bir¢ok doga dostu, refah diizeyinin artmasi ve ulasim
imkanlarinin diizelmesi ile birlikte huzurlu ve sakin bir zaman gegirmek igin gareyi
yeni dogal yerlerde aramakta bulmusladir. Boylece 1970’1i yillarin sonunda ekoturizm

kavrami ortaya ¢ikmistir (Eskin vd., 2017: 16).

Giliniimiizdeki en yaygin ve en c¢ok kullanilan tanimiyla ekoturizm; dogal
cevreyl koruyan ve bolge halkinin refah diizeyini yukarilara ¢ekmeyi saglayan

seyahatler olarak tanimlanmaktadir (Sungur, 2012: 339).

Uluslararas1t Doga Koruma Birligi tarafindan yapilan ekoturizm taniminda;
dogay1 koruyan, kiiltiirel varliklara sahip ¢ikan, eglenme amagl, bolge ekonomisine
katkida bulunan, sosyal sorumlulugu tesvik edici turizm faaliyetleridir (Y1lmaz, 2006:

245).

Uluslararast Ekonomi Toplulugunca yapilan bir bagka tanima gore ise
ekoturizm; kainattaki dogal kaynaklarin ve giizelliklerin varliklarini koruma altina
alan, bolge halkina ekonomik destek veren, sosyal ve kiiltiirel varliklarin yaninda olan,

koruyan 6zetle doga dostu bir turizm tiirtidiir (Yazgan ve Khabbazi, 2012: 7).

Yukaridaki tanimlara ve literatiirde ekoturizm i¢in kullanilan genel tanimlara

da bakildiginda dort faktor goze ¢arpmaktadir. Bunlar (Kaypak, 2010: 96):
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e Dogal ve ekolojik cevre
e Kiiltiirel ve ¢evresel siirdiiriilebilirlik
e Egitim
e Ekonomik faydalar
1.2.9. Dag ve Kis Turizmi
Daglardaki bol oksijen ve temiz havadan istifade etmek isteyen bireylerin dag
odakli yaptiklar1 turizm faaliyetlerini kapsar. Bu faaliyetler; yiirlime, tirmanma ve
kayak yapma olarak gerceklestirilebilir. Sehrin bozulan dogasi ve kirlenen havasi,
bireyleri dag turizmi gibi dogayla i¢ ice olma firsati sunan alternatif turizm gesitlerine
yonlendirmektedir (Kozak, 2012: 30). Dag turizmi yapilan spor faaliyetlerinin yani
sira hem de kiiltiirel etkinlerle birlikte sagladig cesitlilik sayesinde bireylerin fiziki ve

ruhsal yonden de dinginlige kavusmalarini saglamaktadir (Kinaci vd., 2011: 57).

Kis turizmi, yilin belirli bir zamani; kayak faaliyetleri i¢in uygun sartlar1 sunan,
kar yagisinin ve egim imkanin elverisli oldugu bolgelere gerceklestirilen seyahatleri
ve bu bolgelerde yapilan konaklama, yeme-igme, giizel vakit gegirme ve eglenceye
yonelik turizm hareketlerinin tamamidir (Cavus vd., 2015: 346). Kis turizmi genelde
dogada vakit gecirmek isteyen, maceraperest, zorluklar1 seven bireylerin tercih ettigi
bir turizm ¢esididir. Kis turizminde talebi etkileyen ve ¢ekici olan ise bireylerin kis

sporlar1 yapma, temiz hava ve sehrin kalabaligindan uzaklagsma arzulandir (Apak,
2016: 26)

Tiirkiye sahip oldugu zengin bitki Ortiisii, uygun hava sartlari, elverisli iklimi,
cesitli yiikseklikteki daglari, av ve yaban hayati gibi konularda turistlere sagladigi
imkanlar sayesinde hem dag turizmi hem de kis turizmi agisindan oldukga elverisli bir

tilke konumundadir (Cak vd., 2007: 148).

1.2.10. Deniz Turizmi

Deniz turizmi bireylerin yasamlarim stirdiirdiikleri yerlerden farkli yerlere
deniz odakli dinlenmek ve eglenmek amaciyla yaptiklar1 seyahatleri kapsayan turizm
faaliyetleridir. Deniz turizminin gelisimine katki saglayan ilk isim olarak Ingiliz bir
doktor olan Richard Russell 6n plana ¢ikmaktadir. ingiliz doktor 1753 senesinde

cikardigr kitabinda, deniz banyosunun insan sagligi i¢in 6nemine ve faydasina yer
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vermesi etkili olmustur. Avrupa iilkelerinde yayginlasan bu diisiince, bireylerin saglik
amaciyla denizlere gitmeye ve girmeye baslamasina neden olmustur. Daha sonralarda
ise giines banyosu ve deniz havasinin da insanlara tavsiye edilmesi, deniz amaciyla
yapilan seyahatlerde artis yasanmasina &n ayak olmustur. Oncelerde saglik amaciyla
yapilan bu seyahatler zamanla yerini eglenme ve dinlenme amaciyla yapilan keyfi
seyahatlere birakmstir (Kozan vd., 2014: 116). Tiirkiye’de deniz turizminin gelisimi
icin ise ilk adim olarak 1982 senesinde yiiriirliige giren ve deniz turizmine yonelik
diizenlemelerin yasallik kazanmasini saglayan 2634 sayili “Turizm Tesvik Kanunu”
ile 6n plana ¢ikmaktadir (Coban, 2015: 9). Tiirkiye sahip oldugu uzun sahiller, temiz
denizleri, turizme elverisli kumsallari, kiiltiirel giizellikleri ve uygun iklim sartlari

sayesinde deniz turizminde 6nde gelen iilkelerden olmustur (Kozak vd., 2012: 18).

1.2.11. Endiistri Turizmi

Is hayati, insan émriiniin 5nemli ve biiyiik bir kismin1 kapsamakta ve insanlar
hayatlarinin biiyiik bir b6limiinii ¢alisarak gecirmektedirler (Koroglu, 2012: 275). Bu
yogunluk sonucunda is turizminin, diinyanin hizli sekilde biiyiiyen ve en fazla kar
saglanan turizm cesitlerinden birisi olmas1 kaginilmazdir. Is turizminin taniminda; is
amaciyla yapilan seyahatler ve bos zamanlar1 degerlendirmek i¢in yapilan aktivitelerin
birlesimi olarak agiklanmaktadir. Is amaciyla seyahat eden turistler iicret konusunda;
eglence amaciyla seyahat eden turistlere gore daha az dikkatlidirler. Eglence amagh
turizm faaliyetlerine gore, iki kat daha fazla demektedirler. Is seyahatlerine ¢ikan
turistlerin tGigte ikisi; seyahat siirelerini eglence dinlenme amaciyla uzatmaktadirlar. Bu

nedenle turizm pazarinda, is turizmi biiyiik bir potansiyele sahiptir (Coban, 2015: 24).

1.2.12. Yat Turizmi
Yat turizmi, insanlarin dinlenmek, fiziksel ve zihinsel a¢idan rahatlamak, huzur
ve siikinet aradiklari, bunun yaninda gezmek, eglenmek ve spor gereksinimlerini

karsilamak igin tercih ettikleri bir turizm tiiriidiir (Kinaci vd., 2011: 76).

Diger bir tanima gore ise yat turizmi, yat adi1 verilen deniz araglari vasitastyla
spor veya gezme amaciyla korfezler, koylar ve yat limanlar arasinda gergeklestirilen
konaklama ve yeme igme gibi ihtiyaclarinda yat adi verilen bu ulasim araglarinda

karsilandig bir turizm tiiriidiir (Doganer, 2001: 38).
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20. yiizyilda turizmin gelisim gdstermesiyle birlikte 6nem kazanmaya baslayan
yat turizmi, baslarda fiyatlarin yiiksek olmasi sebebiyle kisith bir kitleye hitap eden
bir faaliyet olarak kalmistir. 1970’lerden sonra diisen fiyatlar ve artan rekabet ortami
yat turizminin gelisim gostermeye baslamasinda etkili olmustur (Giilbahar, 2009:
164). Yat turizmi, diinyada ilk olarak 17. yiizyilda Felemenkliler baglamis, 1970’lere
geldiginde ise bilhassa Amerika, Ispanya, Fransa ve Italya’da ¢ok gelisim yasanmistir.
Son senelerde oldukg¢a popiiler bir turizm ¢esidi haline gelen yat turizmi sayesinde
iilkeler ve bolgelere yliksek miktarda doviz akisi saglamaktadir. Bu agidan turizm
sektorli igin 6nemli bir yeri olan yat turizmi, gelisme gostermesi agisindan da en
potansiyelli turizm ¢esitlerindendir (Dogancili, 2017: 20). Tiirkiye’de yat turizmi diger
birgok turizm tiiriinde yasandigi gibi 1980’lerde tilke giindemine girmistir. Ve 1983’te
yat turizmine dair ilk yasal diizenleme yayimlanmstir. Yat turizminin degeri her gecen
giin yiikselmektedir. Fakat bu turizm tiirlinden maksimum fayda saglayabilmek i¢in
yat limanlarinin sayilart arttirllmasi ve yat c¢ekek yerlerinin kapasitesininde

uluslararasi standartlarda olmas1 gerekmektedir (Cak vd., 2007: 138).

1.2.13. Av Turizmi

20. yiizyilin son ¢eyregine kadar uzanan insanlarin safari diye adlandirdiklari
ve bu kapsamda Asya, Afrika ve Amerika’daki yaban hayvanlarini disleri ve kiirkleri
icin ticari amaclarla avlamalarin1 degerlendirmeye almazsak, av turizmi ilk olarak
1960’larin basinda ortaya ¢ikmistir (Safak, 2003: 135). Av turizmi; av ve yaban hayati
kaynaklarinin belli bir gézetim i¢inde; yerli ve yabanci turistlerin avlanma faaliyetleri
icin kullanimina acilarak iilke turizmine ve ekonomisine katki saglanmasini amaglayan
turizm hareketleridir. Farkli bir ifadeyle, avcilar veya turistlerin sinirlart ¢izilmis
ilkeler kapsaminda katildiklar1 av, olta balik¢ilig1, doga turlar1 vb. etkinliklerdir. Av
turizminde amaglanan yeterli sayida bulunan ve avlanilmasinin nesli agisindan bir
sikintt olugturmayacagi, av hayvanlarinin avlanilmasina izin verilerek iilke turizmine
ve ekonomisine katki saglamaktir (Duran, 2012: 49). Av turizmi, avlanma amaciyla
seyahatlere katilan turistlerin sadece avlanma ihtiyaclarina yonelik hizmetler degil,
ayrica turistlere temiz hava, dogayla i¢ ige, stresten uzak, sakin ve huzurlu bir etkinlik

gecirme imkan1 da saglamaktadir (Oztas ve Karabulut, 2007: 132).
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1.2.14. Yayla Turizmi

Cografi bir terim olan yayla kelimesi, cografyada diiz, yiiksek olan yerler i¢in
kullanilmaktadir. Yayla yaz mevsimlerinde cikilan ve belirli bir siire oturulan havasi
temiz, serin olan yerler, daglarin zirveye yakin kisimlarindaki yazlik ev ve mera olarak
tanimlanmaktadir. Bu kapsamda yayla; yil igerisinde belirli bir siirede hayvan otlatma,
meyve sebze yetistirme ve bolge insaninin geg¢imlerini saglamalarina katkisi olan her
tiir isi yapmak i¢in ¢ikilan yerler olarak tanimlanir (Kizilirmak, 2006: 1). Eskilerden
beri ¢ok deger goren yaylacilik, giin gegtikce daha da degerlenmektedir. Yaylacilik
faaliyetleri i¢in bolgeye gelen insanlar, ayrica bu yaylalarin tarihi ve dini dokularina
da sahitlik edip, gezebilmekte ve yiiksek rakimli yerlerde elverisler kosullar oldugu
takdirde dagcilik ve kayak sporu da yapabilmektedirler (Ildirimli, 2017: 24).

Yayla turizmi, doga severlerin rakimi yiiksek olan yerlere giderek buralarda
giiniibirlik veya kisa siireli olarak konaklama faaliyetleridir. Yayla turizminde iilkeler,
smurlari igerisinde yer alan dogal ve kiiltiirel degerlere sahip olan yaylalarini ve oradaki
doga hayatinin zarar gérmeden kullanma dengesine dikkat edilerek turizm faaliyetleri
igin yerli ve yabanci turistlerin hizmetine agarlar (Cak vd., 2015: 145). Giiniimiizde
yasamlarmi biiyiik sehirlerde geciren insanlar kalabalik, stres ve sehrin kirliliginden
uzaklasarak, dogal giizelliklerin oldugu sessiz ve sakin yerlere gitmektedirler. Sahil
seridinde yer alan tatil yorelerinin asir1 sicak ve nemli hava sartlarina kiyasla yaylalar
sahip oldugu bitki ortiisii ¢esitliligi, ormanlari, golleri, kiiltiirel ve tarihi varliklar ile
turizm faaliyetlerine katilmak isteyen turistler i¢in gekici bir turizm ¢esidi olmaktadir
(Kasalak, 2014: 67).

1.3. Turizmin Etkileri

Turizm, faaliyet gosterdigi iilke ve bolge mekanlarini etkilemesinin yani sira,
0 bolgenin ekonomik ve sosyo-kiiltiirel yapist iizerinde de ¢esitli etkileri vardir.
Turizm degerlendirilirken, turizm olaymin gerceklestigi mekanin ekonomik, gevresel,
siyasi ve toplumsal yapisindan bagimsiz bir sekilde ele alinamaz. Turist beraberinde
para, fikir ve yenilik getirir ve beklentileri de beslenmek, barindirilmak ve eglenmek
tizerine dayalidir. Sayet bir bolge veya iilkedeki kaynaklarin biiyiik ¢ogunlugu turistler
ve onlarin taleplerini karsilamak i¢in kullanilirsa, 6te yandan yerel halkin taleplerini

karsilamakta giicliikler meydana gelecektir. Ayrica sagladigi istihdam olanaklariyla
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turizmin; iilke ve bolge i¢in olumlu etkileri olmakla beraber, gelen hizmetlerin bolge
yapist ve ¢evrede degisime sebebiyet vermesi gibi de olumsuz etkileri olmaktadir.
Turizm sektoriiniin bolgeler ve tilkeler tizerinde etkileri; ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve

cevresel olmak iizere ii¢ ana grup altinda toplanabilir (Ozgiig, 2003: 173).

1.3.1. Turizmin Ekonomik Etkileri

Turizm daha ¢ok ekonomik agidan degerlendirilen bir toplumsal faaliyettir.
Turizm, tilkelere sagladig1 gelir yaratici etki ve doviz girdisi sayesinde ekonomik yonii
daha agir basan bir hal almistir. 20. yiizyilin sonlarinda iilkeler yasadiklar1 ekonomik
sikintilardan kurtulmak igin; turizmi bir firsat kapisi olarak gormiislerdir (Kozak vd.,
2012: 73). Turistlerin ihtiyaglart dogrultusunda yaptiklar1 harcamalar, dogrudan tilke
ekonomilerine bir hareketlilik saglamakta ve iilkeler turistik ihtiyaglarin karsilanmasi

hususunda turizme daha ¢ok deger vermektedirler (Oztas, 2002: 59).

Turizm iilkelerin sosyo-ekonomik agidan kalkinmalarina bir¢ok yonden destek
olan bir sektordiir. Ulkeler igin gerekli déviz girdisinin saglanmasi, istihdami tesvik
etmesi ve hayat sartlarinin iyilesmesine sagladig: katkilarla beraber, genel ekonomi
acisindan ele alindiginda da yatirimcilari tesvik eden, birey ve iilke gelirlerine olumlu
katkis1 olan, bolgeler aras1 gelismisligi diizenlemekte yardimer rol oynayan bir sektor

olarak 6n plana ¢ikmaktadir (Gtilbahar, 2008: 155).

1.3.1.1. Turizmin Odemeler Dengesine Etkisi

Turizmin; ulusal ve uluslararas1 ekonomilerdeki yeri s6z konusu oldugunda,
ilk olarak ele alinan nokta 6demeler bilangosuna etkileri olacaktir. Turistler tarafindan
ziyaret edilen iilkelerin uluslararasi ekonomik durumlarini anlamak icin en saglam
kaynak, bu iilkelerin dis 6demeler bilangosunu incelemektir (Zengin, 2010: 106). D1s
O0demeler bilancosu; belirli siireglerde {ilkelerin birbirleriyle olan dis politikalar1 ve
ekonomik etkilesimlerinin ne durumda oldugunu belirtir. Ulkelerin mal ve hizmet gibi
arz ettigi iiriinler karsiliginda diger tilkelerden elde ettigi gelirlerin, lilke disina yapilan
O0demelerle es degerde olup olmadigini gosterir. Bir iilkenin dis 6demeler bilangosuna
bakildiginda goriilen denge veya dengesizlikten; o iilkenin 6deme giiciindeki diizelme

ya da kdtiiye gitme durumlart da anlasilir (Yagei, 2007: 155).
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Tablo 1.1.Turizm Gelirlerinin Dig Ticaret Aciklarim1 Kapama Pay1

YIL Dis Ticaret Agig1 ($) Turizm Geliri Tugjgislg;;:r}(i ;I—A
2003 22.086.856 13.854.866 62,72
2004 34.372.613 17.076.607 49,68
2005 43.297.743 20.322.111 46,93
2006 54.041498 18.593.951 34,40
2007 62.790.965 20.942.500 33,35
2008 69.936.378 25.415.067 36,34
2009 38.785.809 25.064.482 64,62
2010 71.661.113 24.930.997 34,79
2011 105.934.807 28.115.692 26,54
2012 84.066.659 29.007.003 34,50
2013 99.858.613 32.308.991 32,35
2014 84.508.918 34.305.903 40,59
2015 63.268.398 31.464.777 49,73
2016 55.995.686 22.107.440 39,48
2017 76..736.231 26.283.656 34,25

Kaynak: TURSAB verilerine gore yazar tarafindan hazirlanmustir.

Ulkenin turizm faaliyetlerinden sagladig1 déviz geliri, yine turizm faaliyetleri
icin iilke disina ¢ikan doviz giderinden fazla oldugu takdirde 6demeler dengesine
olumlu olarak bir yansima olacaktir. Sayet iilkenin turizmle sagladigi doviz geliri,
iilkeden ¢ikan doviz miktarmi karsilamiyor ve daha az ise bu da 6demeler dengesine
olumsuz olarak yansiyacaktir. Bu kapsamda, ddemeler dengesinden yola ¢ikilarak
tilkenin pozitif bir tabloya sahip oldugundan s6z edebilmek i¢in o iilkedeki doviz
gelirlerinin, déviz giderlerinden daha fazla miktarda olmasi gerekmektedir. (Bahar ve

Kozak, 2013: 174).

1.3.1.2. Turizmin istihdama Etkisi

Istihdam en basit anlamu ile; bireylerin kendi iradeleriyle calismak ve gelir elde
etmek amaciyla mal veya hizmet iiretiminde yer almalar olarak agiklanabilir. Ulke
ekonomisine katkist bakimindan bir sektor ele alindiginda, bakilmasi gereken etkilerin

basinda; o sektoriin lilkede yarattig1 istihdam olanaklar gelir. Turizmdeki emek-yogun
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yap1 ve sektoriin bazi bilgisayar sistemleri disinda makinelesme ve otomasyona uygun

bir zemine sahip olmamasi, mal ve hizmet liretiminde insan giicliniin gerekliligini ve

Oonemini belirtmektedir (Akin vd., 2012: 75). Turizm, hizmet sektorii sinifinda bulunan

ve diger sektorlere oranla insanlarla etkilesimin daha fazla oldugu ve insan odakli

isleyise sahip bir sektordiir. Bu 6zelligi ile turizm sektdri, bir tilkede igsizlik sorununu

¢ozmede tercih edilecek seceneklerin baginda gelmektedir (Tutar vd., 2013: 16).

Tablo 1.2. Tiirkiye'de Istihdamin Ana Sektdrlere Gére Dagilimi (Bin Kisi)

PAY (%)
YIL Tarnm | Sanayi | Hizmet | Toplam
Tarnm | Sanayi | Hizmet | Toplam

2005 5.154 5.290 9.023 20.067 25,68 26,36 44,96 100
2006 4.907 5.479 10.037 20.423 24,02 26,82 49,14 100
2007 4.867 5.545 10.326 20.738 23,46 26,73 49,79 100
2008 5.016 5.682 10.495 21.193 23,66 26,70 49,52 100
2009 5.240 5.385 10.650 | 21.275 24,62 25,31 50,05 100
2010 5.683 5.927 10.986 | 22.596 25,15 26,23 48,62 100
2011 6.143 6.380 11.587 24.110 25,47 26,46 48,05 100
2012 6.097 6.460 12.264 24.821 24,56 26,02 49,40 100
2013 6.015 6.737 12.771 25.523 23,56 26,39 50,03 100
2014 5.470 7.227 13.235 25.932 21,09 27,86 51,03 100
2015 5.483 7.246 13.891 26.620 20,59 27,22 52,18 100
2016 5.305 7.283 14.617 27.205 19,50 26,77 53,72 100
2017 5.464 7.478 15.246 | 28.188 19,38 26,52 58,08 100

Kaynak: TUIK verilerine gore yazar tarafindan hazirlanmistir.

Oldukga

fazla sayida alt sektorle etkilesim icerisinde oldugu bilinen turizm

sektorii; lic ¢esit istthdam meydana getirmektedir (Sar1 ve Ugar, 2010: 339). Bunlar:

Dogrudan Istihdam: Bireylerin tur operatérleri, konaklama, yiyecek
ve icecek isletmeleri, seyahat acentalar1 gibi turizm isletmelerinde
istthdam edilmesi dogrudan istihdamdir.

Dolayh istihdam: Turizm sektdriinde ihtiyag duyulan mallarin ve
hizmetlerin saglanmasinda katkida bulunan ve turistlerin yaptiklari

harcamalardan kendilerine kazang saglayan el sanatlari, insaat, tarim
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gibi sektorlerde ihtiyag duyulan istihdam giicii; turizmde dolayh
istthdamu teskil eder.

e Uyanilmis Istihdam: Dogrudan ve dolayl istihdam ile saglanan
gelirlerin harcanarak yine iilke ekonomisinde kalmasi ile ortaya ¢ikan

ek istihdam, uyarilms istihdamdir (Ozcan, 2016: 100).

Mevcut istihdama en fazla katkiy1 saglayan hizmet sektoriiniin bir parcasi olan
turizm, insan odakli isleyisi ve emek-yogun yapisi ile diinya genelinde oldugu gibi
Tiirkiye’de de issizlik sorunun ¢éziimiinde 6nemli bir rol oynamaktadir (Sit, 2016:
110).

Tablo 1.3. Tiirkiye'de Turizm Sektdriinde Istihdam (2005-2025)

YIL Turizmde Istihdam Tiirkiye’de Istihdam Pay
2005 1734 22046 7,86
2010 1609 22594 7,12
2015 2210 27341 8,08
2020* 2598
2025* 2817

Kaynak: Sit, 2016: 111.

* Tahmini Veriler

Ulkelerin kalkinmasinda; tek basina turizm sektdriinii, bir care olarak gérmek
gercekei bir yaklasim olmayacaktir fakat turizm sektoriintin tilkelerin gelisiminde;

sagladig1 faydalarda inkar edilemez bir gercektir (Yildiz, 2011: 66).

1.3.1.3. Turizmin Gelir Etkisi
Turizmin gelismekte olan iilkeler tarafindan tercih edilme nedenlerinden birisi
de iilkelerin kalkinmasinda turizmin gériinmeyen ihracat saglayici roliiyle iilkelerde

kayda deger miktarlarda gelir yaratmasi oldugu sdylenebilir (Arabaci, 2018: 105).

Turizm sektoriinde varliklarini siirdiiren isletmeler tiretmis olduklar: turistik
mal ve hizmetlerin satisindan elde ettikleri gelirlerden dolay1 kendilerini iktisadi karar
mekanizmalar1 olarak gormektedirler. Tiiketim agirlikli bir yapiya sahip olmasindan
dolay1 turizmde harcamalarla olusan gelir akimi turistlerin hayatlarini siirdiirdiikleri
yerlerden ayrilmalarindan itibaren baslar ve tekrar yasadiklari yerlere doniinceye kadar
gecen siirecteki tiim seyahat ve konaklama faaliyetlerini kapsar (Bozgeyik ve Yologlu,

2015: 630). Turistlerin seyahat amaciyla gittikleri iilkelerde yeme-igme, aligveris, gezi,
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eglence, konaklama gibi ihtiyaglarin1 karsilamak amaciyla yaptiklart harcamalar o
yorede ekonominin canlanmasini ve yore halkinin gelirlerinin artmasini saglayacaktir

(Bahar ve Kozak, 2012: 161).

Tablo 1.4. Tiirkiye Turizm Gelirleri

YIL Turizm Geliri (1000%) Ziyaretci Sayisi Ortalama Harcama ($)
2003 13.854.866 16.302.053 850
2004 17.076.607 20.232.640 843
2005 20.322.111 24.124.501 842
2006 18.593.951 23.148.669 803
2007 20.942.500 27.214.988 770
2008 25.415.067 30.979.979 820
2009 25.064.482 32.006.149 783
2010 24.930.997 33.027.943 755
2011 28.115.692 36.151.328 778
2012 29.007.003 36.463.921 795
2013 32.308.991 39.226.226 824
2014 34.305.903 41.415.070 828
2015 31.464.777 41.617.530 756
2016 22.107.440 31.365.330 705
2017 26.283.656 38.620.346 681
2018 29.512.926 45.615.032 647

Kaynak: TURSAB verilerine gore yazar tarafindan hazirlanmustir.

Gelir etkisi bunlarla da sinirli kalmaz, turizm irili ufakli birgok sektor ile iliskisi
oldugundan dolayr meydana gelen gelir ilgili sektorlerde harcama yoluyla tekrar bir
gelir etkisi yaratacaktir (Kiigiiksari, 2011: 16). Artan turizm talebini karsilamak amaci
ile gerceklestirilen turistik yatirimlar hem turizm sektoriinde hem de sektdrle bagi olan
diger sektorlerdeki iiretim faaliyetlerinden saglanan gelirlerin artmasini saglayacaktir

(Kiz1lgol ve Erbaykal, 2008: 354).

Tablo 1.5. Diinyada Turizmden En Cok Gelir Elde Eden Ulkeler (2018)

Siralama Ulke Turizm Geliri (milyar $)
1 A.B.D 210,7
2 Ispanya 68
3 Fransa 60,7
4 Tayland 57,5
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5 Ingiltere 51,2
6 Italya 44,2
7 Avustralya 41,7
8 Almanya 39,8
9 Cin 35,6
10 Japonya 34,1

Kaynak: TUROB verilerine gore yazar tarafindan hazirlanmustir.

1.3.1.4. Turizmin Bélgeler Arasi Gelisime Uzerindeki Etkisi

Ekonomik olarak istedikleri seviyeye ulasamamus iilkeler sahip olduklar1 dogal
giizellikleri, tarihi ve kiiltiirel degerleri bir pazarlama araci olarak kullanarak gelir elde
etmeyi amagclarlar. Bu unsurlar diger ekonomik araglarla karsilastirildiginda turizmin
kisa vadede verecegi katki digerlerinden ¢ok daha fazla olacaktir. Dahasi turizm en
hizl1 ve en ¢ok gelisen sektorlerinde baginda gelmektedir. Bu yonleriyle turizm, birgok
tilke tarafindan bolgesel kalkinmada bir firsat olarak goriilmektedir (Dogan ve Yildiz,
2007: 155). Tarim ve sanayi gibi sektorlerde geri kalmis ve yeterli kaynaklara sahip
olmayan fakat turizm agisindan elverisli olan bolgeler planli ve dogru sekilde
uygulanan turizm politikalari ile kalkinacak ve gelisecektir (Susan, 2016: 55). Ulkenin
herhangi kirsal ya da az gelismis bir bolgesinde turizmin gelismesi ekonomik olarak
dengesizliklerin ortadan kalkmasinda etkili olacaktir. Turizmin gelismesi ile bolgede
yeni istihdam sahalari, is olanaklari ve yeni yatirnmlar da artacaktir. Bu da iilkede
bolgeler arasindaki yasanan gelismislik farklarinin ortadan kalkmasinda {ilke

ekonomisine yardimci olacaktir (Bahar, 2007: 4).

Gorlinmez bir ihracat araci olarak turizm, uluslararasi pazarda doviz girdisi ile
O6demeler dengesinde olumlu bir etki yapmaktadir. Saglanan bu gelirlerin tekrar tilke
ekonomisi icerisinde harcanmasi; lilkeye ekonomik canlilik, kamu gelirlerinde artis,
yeni istthdam sahalarinin olusmasi olarak yansimaktadir. Bu baglamda gergeklestirilen
harcamalar, elde edilen gelirlerin yeniden sektorlere dagilmasini saglayarak bolgeler

arasi ekonomik kalkinmaya katkida bulunmaktadir (Bahar ve Kozak, 2013: 178).

1.3.1.5. Turizmin Yatirimlara Etkisi
Yatirim eldeki kaynaklarin gelecekte fayda saglayabilecek alanlara aktarilmasi
ve yonlendirilmesidir. Turizm ag¢isindan cazip olan bir bolgenin; turizm sektdriinde

hizmete agilmasi, bolgede turizmin canlanmasi sanildig1 kadar hizli bir sekilde hayata
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gegmemektedir. Bolgedeki turizm hareketlerinin canlanmasinda olmazsa olmaz olan
altyap1 ve tistyap: yatirimlart i¢in, 6nemli miktarda sermayenin sektore aktarilmasi

gerekir (Zengin, 2010: 119).

Bilhassa turistler tarafindan tercih edilen bolgelerde turizm gelirlerini arttirmak
icin altyapiya yonelik yapilan yatirnmlar 6nem kazanmistir. Konaklama isletmeleri,
aligveris ve eglence merkezleri gibi tistyap: yatirimlarinin yapilabilmesi i¢in dncelikle
yol, su, ulasim ve elektrik gibi altyapi yatirimlarinin tamamlanmasi gerekmektedir.
Birbiriyle dogrudan iligkili olan altyap: ve iistyap1 yatirnmlarina agirlik verilmesi,
turizm sektoriinde daha fazla gelir hedefleyen her iilke ve bdlgenin temel planlari
arasinda yer almalidir (Filiz, 2017: 9). Genel olarak turizm gelirleri ve turist sayisiyla
dogru orantili olan turizm yatirimlari, altyapi ve iistyapinin gelismesiyle; iilkeye daha
fazla turist ve turizm geliri olarak geri donecek bu da turizm sektoriindeki yatirimlari
olumlu etkileyecektir (Yildirim vd., 2004: 103). Ayrica turizm yapist geregi birgok
farkli alanda hizmet veren el sanatlari satig yerleri, kiigiik lokanta, ¢camasirhane gibi
kiigiik birimleri tek cati altinda toplamaktadir. Altyapiya ve iistyapidaki yatirimlar, bu

tarz kiigiik isletmelere de yatirim yapilmasini tesvik etmektedir (Sonmez, 2012: 47).

1.3.2. Turizmin Sosyo-Kiiltiirel Etkileri

Turizm yapisi geregi; turizm bolgesine gelen turistler ile bolgede yasayan halk
arasinda sosyo-kiiltiirel bir etkilesim yasanmaktadir. Clinkii turistler gittikleri yerlere
beraberlerinde sahip olduklar1 degerleri, aligkanliklar, kiiltiirlerini ve yasam tarzlarini
da gétiirmektedirler (Ozel, 2014: 57). Turizmin sosyal etkileri uzun vadede inanclar,
sosyal ve kiiltiirel degerler iizerinde asamali1 bir bigimde etkisini gostermektedir. Hangi
sosyo-kiiltiirel degerlerin degistigi ve ne dlcilide etkilendigi baz1 faktorlerle dogrudan
orantilidir (Cetin, 2009: 17).

Bu faktorler:

e Ziyaret siiresi

e Farkl kiiltiirel yapilara sahip olma

e Gozlem

e Ziyaretgilerin sahip olduklar1 sosyo-kiiltiirel normlar

e Etkilesim boyutu
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o Kiiltiirel benzerlik ve farkliliklar
e Destinasyonun mekana dayali 6zellikleri
e Destinasyona iligkin farkliliklarin ele alinmasi

e Kamu veya 0zel sektoriin girisimleri olarak siralanabilir (Yildirim ve

Oztiirk Deniz, 2018: 84).

Turizmin sosyal yapi lizerindeki etkiler; ahlaki degerler, bireysel davranislar,
orf ve adetler, aile i¢i iligkiler ve toplumun sosyal yapisinda ortaya ¢ikan degisiklikleri
belirtmektedir. Birbirinden farkli sosyal yap1 ve kiiltiire sahip bir¢ok toplum turizmin
birlestirici 6zelligi sayesinde bir araya toplanmakta ve etkilesim igerisine girmektedir.
Boylece bir araya gelen farkli kiiltiirel deger, sosyal yap1 Ve yasam tarzlari birbirleriyle
kaynagmaktadir. Nihayetinde turizm bolgesini ziyarete gelen turistlerle bolge halkinin
yasadig1 etkilesim, sosyo-kiiltiirel yapi tizerinde yasanan degisiklikler olarak etkilerini
gosterir (Giidii Demirbulat, 2012: 57).

1.3.2.1. Turizmin Birey Uzerindeki Etkisi

Bireyler ¢esitli amac ve arzularla turizm faaliyetlerine katilirlar. Turist olarak
yasadiklar1 bolgeden ayrilan bireyler; her seyden bu seyahatleri boyunca bir¢ok yeni
deneyimler elde ederler. Bireyler gittikleri yerlerde yasamlarini siirdiirmekte olan yore
halkindan etkilendikleri gibi, kendileri de yore halki lizerinde cesitli etkiler birakarak
bolgeden ayrilirlar. Bu karsilikli etkilesimin boyutu ne diizeyde olursa olsun, turizm
olayi igerisinde yer alan bireylerin dogrudan ya da dolayli olarak etkiledigini gormeye

yeterli olacaktir (Akman, 2007: 136).

Hem ulusal hem de uluslararasi bir kiiltiir aligverisinin yasandig1 turizm, bireye
yeni, farkli ve 6zgiir diistinmenin kapisini acar. Dahasi turizm, bireylerin algilarini da
yonlendirerek bireylere evrensel degerlerle birlikte kendilerini yenileme imkan1 saglar.
Turizm g¢esitli sosyo-kiiltiirel degerlere sahip insanlar1 ve topluluklart bir araya getirir
ve birbirleriyle kaynasma firsati sunar ve ortaya ¢ikan bu karsilikli etkilesimde hem

birey hem de toplumlarin hayatlari {izerinde etkisini gosterir (Demirtas, 2011: 343).

1.3.2.2. Turizmin Aile Uzerindeki Etkisi
Turizmin aile iizerindeki etkileri ele alindiginda, turizm faaliyetlerinde turist

gondererek yer alan tilkeler i¢in aile i¢i iligkileri saglamlastirici bir rolii vardir. Gerek



28

is diinyas1 gerek normal hayattaki yogunluktan dolay1 birbirlerine zaman ayirmakta
zorlanan aile bireyleri turizmin birlestirici 6zelligi sayesinde bir arada kaliteli ve giizel

vakit gegirerek ailevi baglarin1 kuvvetlendirme firsat1 yakalarlar (Kozak, 2012: 112).

Turizmin turist kabul eden tilkelerdeki aileler icin etkilerine bakildiginda ise;
ozellikle aile baglarina sagladigi olumlu katkilar ve kadinlarin kendi ayaklari tizerinde

durmalarindaki destekgi yapisi one ¢ikmaktadir (Avcikurt, 2007: 63).

Ayrica turizm, ailelere egitim ve 6gretim alaninda da destek olur. Aile fertlerini
egitime yonlendirerek basta kiz ¢ocuklarinin egitime katilmasi ve bireylerde yabanci

dil 6grenme meraki gibi bir¢ok girisime 6n ayak olur (Ersoy, 2017: 52).

1.3.2.3. Turizmin Toplum Uzerindeki Etkisi

Uluslararasi turizm faaliyetleri ile farkli iilkelere seyahat eden turistler gittikleri
yerlerdeki yore halkini da bircok yonden etkilerler. Turistlerin kendilerine has tutum
ve davraniglari, dogrudan ve dolayli olarak etkilesim icerisinde olduklar1 yore halkinin
yasam bi¢imi ve davranislarina tesir eder. Bu duruma en belirgin 6rnek olarak lokanta,
otel gibi yerlerde hizmet veren ve turistlerle yakin iligki iginde olan ¢alisanlarin zaman

icinde degismeye baglayan tutum ve davraniglari sdylenilebilir (Civelek, 2010: 334).

Ayrica turizmin toplumsal etkileri i¢in ilave olarak; hosgorii ortamina sagladigi
katki, kirsal bolgelerin turizm faaliyetleri ile gelisme ve kentlesmede ivme kazanmasi,
artan turizm faaliyetlerinin lilkede yeni toplumsal kurumlar agilmasina 6n ayak olmasi,
yore halkinin kendi tarihi ve kiiltiirel degerlerinin nemini kavramasi ve sahip ¢ikmasi,
yeni istihdam alanlar1 ve ig imkanlari ile toplumun issizlik sorununu ¢6zmeye yardimci

olmast, yeni dil §grenme arzusunun olusmasi sayilabilir (Dikici ve Kodas, 2012: 54).

1.3.2.4. Turizmin Kiiltiir Uzerindeki Etkisi

Turizm interaktif yapisiyla; turizm olayina katilan ve turistik bolgede yasayan
yerel halkin giyim-kusami, yeme-i¢gme aligkanlig1 ve toplumsal degerler iizerinde de
etkisini gostermektedir. Turizmin dogrudan ve dolayl1 olarak kiiltiir iizerindeki etkileri

maddeler halinde sdyle siralanabilir:

e Dini inang ve davranislarda yasanan degisiklikler,
e Ahlaki deger ve davranislarda yasanan degisiklikler,

e Yabancilarin yasam tarzlarindan etkilenme,
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e Farkli dillerden kelimelerin yerel halkin dilindeki oraninin artmasi,
e Yerli sanatin iglevinin ve anlaminin degismesi,

e Turizmin, yerel halkin kendi kiiltiiriinlin bir parcasi haline gelmesidir

(Duran, 2011: 298).

1.3.3. Turizmin Cevresel Etkileri
Turizmin gevresel etkileri olumlu ve olumsuz etkiler olarak alt basliklarda

degerlendirilmistir.

1.3.3.1. Turizmin Cevre Uzerindeki Olumlu Etkileri

Turizm sektorii koordineli ve planli bir ¢calisma dahilinde iilkelerin gelisimi ve
kalkinmasinda ¢ok 6nemli bir potansiyele sahiptir. Ayrica yapisi geregi sektor sermaye
olarak iilkedeki dogal, tarihi ve kiiltiirel glizelliklerden faydalanmaktadir. Turizmden
elde edilecek gelir ve katkilar, iilkeler tarafindan bu sermayelerin korunmasi ve sahip
¢ikilmasina baglidir. Turizmin gelismesiyle birlikte, bolgede ¢evreye verilen degerde

artacaktir (Y1ildiz ve Kalagan, 2008: 43).
Turizmin ¢evre {izerindeki olumlu etkilerini soyle siralayabiliriz:

e (esitli iilkelerden turizm faaliyetlerine katilan bireylerin birbirleriyle
etkilesimleri, kiiltiir gegisleri ve birbirleri arasinda kurduklar1 dostane
baglar iilkeler arasi iligkiler ve diinya baris1 i¢in faydalidir.

o Turistik bolgedeki is imkanlar1 ve istihdam alanlarindan yararlanmak
isteyen yore halki gelen ziyaret¢ilerin dili, kiiltiirii ve degerleri {izerine
kendilerini gelistirerek yasadiklar iilkenin egitim ve kiiltiir seviyesine
de katkida bulunurlar.

e Turizmde siirekliligi saglamak adina kiiltiirel, tarithi ve dogal degerlere
verilen 6nemin artmasi.

e Turizmile birlikte kirsal bélgelerin kentlesme ve kalkinma hizinin ivme
yakalamasi (Giirbiiz, 2002: 54).

1.3.3.2. Turizmin Cevre Uzerindeki Olumsuz Etkileri
Her ne kadar turizmin ¢evre iizerindeki bir¢ok olumlu etkisinden bahsetmek
miimkiin olsa da plansiz ve bilingsiz bir anlayisin hiikiim siirdiigii iilke ve bolgelerde

turizm sektoriiniin kiiltiirel, tarihi ve dogal giizelliklere verecegi zarar kaginilmazdir.
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Turizmin ¢evre lizerindeki olumsuz etkilerini s6yle siralayabiliriz:

e Sularin kirlenmesi ve kalitesinin diismesi

e Atik sorunu

e Ekolojik dengenin bozulmasi

e Hava kirliligi

e Tarihi ve kiiltiirel degerlere sahip yerlerin tahribata ugramasi

o Giirdlti kirliligi

o Kiiltiirel deformasyon

e Giyim ve yasam bicimini etkilemesi

e Yabanc dillerden konusma diline entegre olan yeni kelimeler ve dilin
yozlagmasi

e Arazi kullanim sorunlari (Demir, 2002: 94).

1.4. Literatiir Taramasi
Igili literatiir incelendiginde, “Yerel Halkin Turizm Algis1” konulu ¢alismalar

olmakla birlikte, konularin iilke ve kiiltiirlere gore degisiklik gosterdigi goriilmektedir.

Andriotis (2005), “Topluluk Gruplarmin Turizmin Gelistirilmesine Iliskin
Algilar1 ve Tercihleri: Girit’ten Kanitlar” adli ¢alismasinda turizmin gelismesine
iligkin algilar1 6lgmek i¢in; calisma kapsaminda belirlenen ii¢ gruba uygun kisilerle
gerceklestirilen ¢aligmada; tlim gruplar turizmin gelisimine dair pozitif yonde goriis

belirtmistir.

Akova (2006), “Yerel Halkin Turizmin Etkilerini Algilamalarina ve
Tutumlarina Yonelik Bir Arastirma” konulu c¢alismasinda yerel halkin turizmin
etkilerine yonelik algilarini belirlemek amaciyla iki farkli (2001 ve 2003 senesi) tarihte
arastirmalar gergeklestirmistir. Yapilan aragtirmalar karsilastirildiginda; yerel halkin
turizme yonelik tutumlariin her iki donemde de ¢ogunlukla olumlu oldugu ve ayrica

2003 senesinde 2001 senesine gore olumsuz algilarin azaldig1 goriilmiistiir.

Farahani Zamani ve Musa (2008), “Sakinlerin Turizmi Gelistirmeye Yo6nelik
Tutumlar1 ve Algilari: Masooleh Ornegi” baslikli calismasinda pilot bolge olarak
secilen Iran’in Masooleh kentindeki yerel halkin turizmin gelisimine y&nelik algilarini

incelemek amaciyla 250 katilimcinin goriisleri alinmistir. Goriisiilen katilimcilara gore
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turizmin gelisimi ve siirdiiriilebilirligi i¢in; turizm planlamasina yerel halkin da dahil

edilmesi gerekmektedir.

Bayat (2010), “Turizmin Yer Halk Tarafindan Algilanmasi: Igdir Halki
Uzerine Bir Arastirma” konulu ¢alismasinda Igdir halki tarafindan turizmin olumlu
etkilerinin nasil algilandigin1  belirlemek amaciyla bolgede bir arastirma
gergeklestirmis ve sonug olarak bolge halkinin turizmin olumlu etkilerini algilama

diizeyinin yliksek seviyede oldugu sonucuna ulagmstir.

Jalani (2012), “Yerel Halkin Palawan Sabang’daki Ekoturizmin Etkileri ve
Onemi Uzerine Algilar1” adli calismasinda bdlgedeki ekoturizm faaliyetlerinin, yerel
halkin gec¢imini saglamasinda etkisinin ne diizeyde oldugunun belirlemek istemistir.
Arastirma sonucunda bolgedeki ekoturizm faaliyetlerinin, yerel halkin biiyiik

cogunlugu i¢in 6nemli gelir kaynaklarindan biri oldugu anlagilmistir.

Eshliki ve Kaboudi (2012), “Toplumun Turizm Etkilerine Iliskin Algist ve
Turizm Planlamasina Katilimi: Ramsar Ornegi” baslikli calismasinda turizmin yerel
toplum iiyelerinin yasam kalitesi iizerindeki etkileri ile turizm kalitesinin
tyilestirilmesi programlarina katilimlarinin kapsami arasindaki iliskiyi arastirmak ve
analiz etmek istemistir. Arastirma sonucunda turizmin yerel topluluk tiyelerinin yagam
kalitesini etkiledigi ve ayrica, topluluk iiyelerinin yasam kalitesini etkileyen faktorler

ile katilim diizeyleri arasinda 6nemli bir iliski oldugu belirlenmistir.

Hanafiah vd., (2013), “Malezya, Tioman Adasi'ndaki Turizmi Gelistirmeye
Yonelik Yerel Toplumun Tutum ve Destegi” konulu ¢alismasinda yerel halkin olumlu
tutum ve yaklagimlarinin turistlerin memnuniyet diizeyini tesvik ettigi belirlenmistir.
Ayrica, yerel halkin turizmi destekledigi ve gelecekte turizm faaliyetlerinin artarak

devam etmesini istedikleri sonucuna ulasmistir.

Sit vd., (2014), “Sakinlerin Turizm Gelisimine Destekleri: Sakinlerin Yer
Imajinin Rolii ve Algilanan Turizm Etkileri” adli ¢aligmasinda ekonomik, sosyo-
kiiltirel ve cevresel olmak {izere ii¢ grupta topladig: turizmin etkilerinin; yerel halk
tarafindan nasil algilandig1 aragtirmistir. Arastirma sonucunda yerel halkin turizmin
ekonomik etkilerine karsi daha olumlu yaklasim sergilerken, sosyo-kiiltiirel ve

cevresel etkiler igin ise kararsiz olduklari tespit edilmistir.
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Giines (2014), “Yerel Halkin Turizm Algist ve Turizme Katilimi: Antalya
Konyaalti ve Kepez Ilgesi Ornegi” bashikli calismasinda yerel halkin, turizm
gelisiminin ortaya ¢ikarmis oldugu pozitif ve negatif etkilere yonelik algis1 ve turizm
gelisimine yonelik verdigi destegi incelemek amaciyla bir aragtirma gergeklestirmistir.
Yapilan analizler sonucunda Giines, yerel halkin bireysel ozellikleri ile turizmin
etkilerine yonelik algis1 ve turizme verdigi destek arasinda anlamli bir fark oldugu

sonucuna ulagmustir.

Philemon (2015), “Tanzanya Turizm Destinasyonundaki Turistlerin Turizm
Algt ve Memnuniyetleri” konulu ¢alismasinda uluslararasi turistlerin Tanzanya'daki
cesitli Ozellikler hakkindaki algilarin1 degerlendirmeyi ve Tanzanya'dan genel
memnuniyetlerini incelemeyi amaglamistir. Arastirma sonuglar1 degerlendirildiginde;
Tanzanya'nin kiiltiir, vahsi yasam, peyzaj ve konaklama tesisleri gibi temel faktor
donatilarinda nispeten iyi oldugunu, ancak tur rehberligi, turizm altyapis1 ve

restoranlar konusunda oldukg¢a zayif oldugunu gostermektedir.

Hasanli (2015), “Turizmin Bakii’de Yerel Halk Tarafindan Algilanmas1”
konulu ¢alismasinda Bakii’de yasayan yerel halkin turizm etkilerine yonelik algisinin
ve turizmin gelisimine yonelik verdigi destegi incelemek amaciyla bir arastirma
gerceklestirmistir. Arastirma sonuclarina gore; Bakii yerel halkinin bireysel 6zellikleri
ile turizmin etkilerine yonelik algis1 ve turizme verdigi destek arasinda anlaml bir fark

oldugu sonucuna ulagmaistir.

Bogan ve Sarusik (2016), “Yerel Halkin Turizm Faaliyetine Y 6nelik Goriis ve
Algilamalarinin Belirlenmesi Uzerine Alanya’da Bir Arastirma” adli ¢alismasinda
Alanya’daki yerel halkin turizmin ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve c¢evresel etkilerine
yonelik goriis ve algilarini belirlemeyi hedeflemistir. Aragtirmanin sonuglarina gore;
Alanya’daki yerel halk turizmin ekonomik etkileri hakkinda olumlu goriis bildirirken,
ozellikle sosyo-kiiltiirel acidan turizmin bolgede olumsuz etkilere sahip oldugunu

diistiinmektedirler.

Gokge (2016), “Yerli Halkin Turizmin Gelisimine Y onelik Algis1 ve Destegi:
Afyonkarahisar Ornegi” baslikli ¢alismasinda Afyonkarahisar’daki yerel halkin

turizme yonelik algi ve desteklerinin ne diizeyde oldugunu arastirmistir. Arastirma
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sonucunda; Afyonkarahisar’daki yerli halkin turizmin gelisimine yonelik algi ve
desteginin genel olarak olumlu yonde oldugu ve ayrica, katilimcilarin genel olarak
turizmin gelisimine yonelik pozitif algilarinin, turizmin gelisimine yonelik verdikleri

destegi pozitif yonde etkiledigi sonucuna ulagmistir.

Karakag ve Sengiin (2017), “Yerel Halkin Turizm Faaliyetlerine Yonelik
Tutumlar1” konulu ¢aligmasinda Diyarbakir’da yasayan yerel halkin turizme yonelik
algist ve buna bagli olarak turizme yonelik destegini belirlemeye c¢alismistir.
Arastirmanin sonuglarina gore; Diyarbakir halkinin biiyiik ¢ogunlugunun turizme
bakis agisinin olumlu yonde oldugu ve turizmin iilke ve bolge ekonomisine faydali

olacagini savunmuslardir.

Erdem (2017), “Turizm Faaliyetlerinin Yerel Halk Tarafindan Nasil
Algilandigmin Tespitine Yénelik Bir Caligma: Kayseri Ornegi” adli ¢aligmasinda
Kayseri’deki yerel halkin turizmin ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve ¢evresel etkilerine
yonelik goriis ve algilarinin belirlenmesi ve turizm faaliyetlerine yonelik desteklerinin
ne diizeyde oldugunu belirlemeyi hedeflemistir. Calisma sonucunda; halkin turizme
kars1 olumlu bir bakis agisina sahip oldugu ve turizm sektoriiniin gelismesine verdigi
destegin beklenen ekonomik kazang, sosyal fayda ve cevresel katkilar ile dogrudan

iliskisi oldugu sonucuna ulagmistir.

Filiz (2017), “Yerel Halkin Turizme Yo&nelik Algi ve Tutumlarinin Turizm
Gelisim Yaklasimlar1 Kapsaminda Degerlendirilmesi: Maz1 Koyii-Tiirkbiiki
Karsilastirmali Analizi” baslikli ¢alismasinda iki farkli bolgedeki (Maz1 koyii ve
Tirkbiikii) yerel halkin turizm algilarini karsilastirmali olarak incelemistir. Arastirma
sonucunda; iki bolge halkinin turizm algilarinin birbirlerinden farkli oldugu tespit
edilmistir. Turizm yoniinden az gelismis olan Maz1 kdyiindeki yerel halkin, turizm
algilarinin daha ¢ok olumsuz yonde oldugu gézlemlenirken, turizmin gelismis oldugu
Tirkbiikii’ndeki yerel halkin turizm algisinin ise daha ¢ok olumlu yonde oldugu

sonucuna ulagmustir.

Unliiénen ve Ozekici (2017), “Yeni Gelisen Destinasyonlarda Turizm Algisi:
Yozgat ili Uzerine Bir Alan Arastirmas1” konulu ¢alismasinda yerel halkin turizme

yonelik alg1 ve goriislerinin ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve gevresel yonden incelemistir.
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Arastirma sonuglarina gore; Yozgat ilindeki yerel halk, turizmin ekonomik etkileri i¢in
hem olumlu hem de olumsuz goriis bildirirken, turizmin sosyo-kiiltiirel etkileri

hakkinda olumlu goriis bildirmis ve ¢evresel etkiler i¢in ise karasiz kalmistir.

Karacaoglu (2017), “Yerel Halkin Toplum Temelli Turizm Gelisimine Iliskin
Alg1, Tutum ve Destegi: Misi Kdyii Ornegi” baslikli calismasinda Bursa’daki yerel
halkin turizm algisin1 6l¢gmek amaciyla Misi kdyiinde bir arastirma gergeklestirmistir.
Arastirma sonuncunda katilimcilarin cinsiyet disinda kalan degiskenlerin yerel halkin
turizm gelisimine yonelik tutum ve desteklerini belirlemede c¢esitli diizeylerde

etkisinin oldugu sonucuna ulagsmistir.

Araboga (2018), “Bitlis ilinin Turizm Potansiyeli ve Yerel Halkin Turizm
Olgusuna Bakis Acis1” adli calismasinda Bitlis ilindeki yerel halkin Bitlis’in turizm
potansiyeli ve ildeki turizm faaliyetlerinin gelisimine yonelik algi ve tutumlarimi
incelemek istemistir. Arastirmanin sonuclarina bakildiginda; yerel halk hem Bitlis ili
turizm potansiyeli hem de bolge turizminin gelisimi hakkinda olumlu yonde goriis

belirtmistir.
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IKINCi BOLUM
ADANA TURIZMI HAKKINDA GENEL BILGILER

Eski donemlerde missis ve Tarsus liman1 arasindaki konumu itibariyle 6nemli
bir konaklama merkezi olan Adana ili, Hititler donemiyle gelisimini siirdiirmiis ve
Dogu Roma donemine gelindiginde ise bolgenin en gozde ticaret merkezlerinden biri
haline gelmistir. Osmanli doneminde de 6nemli bir yer olan Adana, 1535 yilinda dogu
seferine ¢ikan Kanuni Sultan Siileyman’a, 1638 yilinda da Bagdat iizerine sefere giden
IV. Murat’a ev sahipligi yapmistir. Eski caglarda Homeros’un siirlerinde “Altin Ova”
olarak yer verdigi Adana, giinlimiizde de sahip oldugu biiylik pamuk tarlalarindan
dolay1 “Beyaz Altin” olarak adlandirilmaktadir. Seyhan ve Ceyhan nehirlerinden
beslenen Tiirkiye’nin en verimli ovasi Cukurova bolgesinde yer alan Adana; kebabi
ve salgami ile in yapmistir. Ayrica Adana sahip oldugu tarihi kalintilar, kiiltiirel

degerler ve dogal ¢ekicilikler ile de bir turizm sehridir (Senol, 2008: 70).

2.1. Adana Turizmi

Tarihte birgok uygarliga ev sahipligi yapmis olan Adana, sehirde yer alan “Ulu
Cami, Biiyiik Saat, Ramazanoglu Konagi, Tas Koprii, Tepebag Evleri” gibi ve daha
birgok tarihi eserin yani sira Yumurtalik ve Karatas’ta yer alan dogal sahilleri, Toros
daglarindaki essiz giizellikteki yaylalari ile nemli bir turizm potansiyeline sahiptir. ili
kuzey ve dogudan ¢evreleyen Toros Daglari; dageilik, trekking ve av turizmine uygun
olmasimin yaninda sahip oldugu yaylalar ile de yayla turizmine elverislidir. Bolgenin
en biiyiik kent ve is merkezlerinden biri konumunda olan Adana, basarili iiniversitesi
ve ¢esitli sosyo-kiiltiirel etkinlikleriyle is ve kongre turizmi agisindan da ilgi odagidir.
Biitiin bu dzellikleri sayesinde; her yil ¢ok sayida yerli ve yabanci turist Adana ilini

ziyaret etmektedir (Bingol, 2004: 127).

Tablo 2.1. Adana ili Konaklayan Kisi Say1lari

TURISTLER 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Yabanci 100.678 125.706 127.723 106.218 124.303 151.066
Yerli 547.922 627.759 705.645 804.788 970.002 1.036.642
Toplam 648.600 753.465 833.368 911.006 1.094.305 1.187.708
Kaynak: Adana Il Kiiltir ve Turizm Midirliigii verilerine gére yazar tarafindan

hazirlanmustir.



36

Ayrica Aladag yakinlarindaki Acisu ve Ceyhan ilgesinde bulunan Tahtalikoy
Kokarpinar igmeleri, Adana turizmine termal turizm agisindan katki saglayabilecek
potansiyeldeki kiir ve kaplica alanlaridir. Aladag’da yer alan Bigb1g1 magarasi sahip
oldugu giizelliklerle magara turizmine, Feke’deki Goksu irmagimin olusturdugu vadi

de kanyon turizmine elverisli uygun alanlardir (Adana Il Turizm Envanteri, 1999: 68).

Tablo 2.1’de Adana ilini ziyarete gelen yerli ve yabanci turistlere hizmet

vermekte olan turizm isletme belgesine sahip konaklama isletmelerine yer verilmistir.

Tablo 2.2. Adana'daki Turizm Isletme Belgeli Konaklama Tesisleri

TUR Say1 Yatak Kapasitesi

5 Yildizli Otel 6 2.350

4 Yildizl Otel 16 2.557

3 Yildizli Otel 15 1.667
2 Yildizli Otel 4 331
Butik Otel 1 60
Ozel Belgeli Otel 2 114
Motel 1 150
Miistakil Otel 1 56

Toplam 46 7.285

Kaynak: Adana Il Kiiltir ve Turizm Midiirliigii verilerine gbre yazar tarafindan
hazirlanmastir.

Gelisen ve degisen diinyadan turizm de payima diiseni almistir. Bu kapsamda
turizm pazarlamasi unsuru olarak sehirler daha fazla onem arz etmekte ve giintimiizde
bazi sehirler bulunduklari iilkelerden daha fazla turist ¢eker ve turizm geliri saglar hale
gelmistir. Rio Karnavali, Berlin Film Festivali ve Cannes Film Festivali gibi adi
diizenlendikleri sehirlerle 6zdeslesmis, tinii ise lilke smirlarin1 asan organizasyonlar
sehrin imaj1 ve lilkeye sagladigi turizm gelirleri agisindan son derece Onemlidir

(Karaca vd., 2016: 51).

Yukar1 da ad1 gegen karnaval ve festivallerle kiyaslanamasa da Adana ilinde

de diizenlenen ¢esitli senlik ve festivaller vardir:

e Altin Koza Film Kiiltiir ve Sanat Festivali
e Adana Portakal Cigegi Festivali
e Geleneksel Kizildag Karakucak Giiresleri
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e Isgiicii ve Istihdam Festivali

e Giires Festivali

e Yoriiktirkmen Senligi

e Kardeslik ve Kiiltiir S6leni

e Varsaklar Soleni

e Karpuz Festivali

o Kiraz Festivali

e Tufanbeyli Belediyesi Geleneksel Yaz Senlikleri Festivali

e Karacaoglan Kiiltiir ve Sanat Etkinlikleri.

2.2. Tarihsel Gelisim

Binlerce yillik tarihi olan Adana gerek konumu gerekse tarima elverisli dogal
yapisi sebebiyle tarih boyunca ¢ok sayida uygarligin ilgisini ¢ekmistir. Adana adinin,
Etienne’in aktardigi; “Uranus’un iki oglu Adanus ve Sarus, Tarsus halki ile savasarak
yeni bir sehir inga etmisler ve bu yeni sehre de ‘Adanus’, sehrin kenarindaki irmaga
da ‘Sarus’ adin1” vermislerdir. Adana sehrinin ad1 da zaman i¢inde ¢esitli sekillerde
yazilmis ve telaffuz edilmistir: “Adanos, Adaniya, Ta-adana, Erdene, Edene, Ataniya,
Uru Adaniya, Azana, Batana, Atana”. Tanzimat’a kadar Osmanli yazisiyla Adana veya
Atana olarak yazilirken, Tanzimat’tan sonra ise Atana yazilig1 yayginlik kazanmigtir
(Adana Giicbirligi Vakfi, 1999: 79).

Tarih boyunca “Hitit, Asur, Selokid, Memliikler, Roma, Selguklular, Kue, Luvi, Pers,
Ramazanogullar1” gibi ¢ok sayida uygarliga ev sahipligi yapan, tarihi milattan once
2000’lere kadar uzanan Adana; Anadolu’nun en eski yerlesim merkezlerinden birisidir

(Kog, 2010: 137).

2.3. Cografi Konum ve iklim

Tiirkiye’nin giineyinde Cukurova’nin merkezinde yer alan Adana sehri, 35-38
derece kuzey enlemleri ile, 34-36 derece dogu boylamlari arasinda yer almaktadir.
Adana 160 km’ye yakin kiyilariyla eski ¢aglardan bu yana, Avrupa ve Asya arasindaki
Oonemli ulagim yollar1 iizerinde yer almigtir. Sehir merkezinden denize uzakligi 23 m

olan ilin toplam yiiz 6l¢iimii de 14.030 km?’dir (Memili ve Akdogan, 2011: 3).
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Bugiin de Tiirkiye ile Orta Dogu arasindaki kara ve demiryolu ulasimi Adana
tizerinden saglanmaktadir. Ulasimin zor oldugu Toros Daglarindaki gegis kisminda da
Giilek Bogaz1 yer almaktadir. Ilin kuzeyinde Kayseri, dogusunda Kahramanmaras ve
Osmaniye, glineyinde Hatay, batisinda Mersin illeri Adana’ya komsuluk etmektedir
(Adana Il Turizm Envanteri, 1998: 35). Adana’da iklim olarak tipik Akdeniz ikliminin
Ozelliklerine rastlanmaktadir. Adana; yazlar sicak ve kurak, kislarda 1lik ve yagish
geemektedir. Adana Meteoroloji Bolge Miidiirliigii tarafindan paylasilan verilere gore;
sehirde bugiine kadar hissedilen en yiiksek sicaklik 12 Haziran 2012’de kayitlara
gecen nemle 53°C derece, nemsiz 46 °C derecedir. En disiik sicaklik ise 28 Ocak
2012’de -6°C derece olarak oOlgiilmiistiir. Adana’da yilda ortalama 74 giin yagish
gecmekte ve ortalama yagis miktar1 625 mm. dir. Yagiglarin mevsimlere gore dagilimi

ise; kisin %51, ilkbaharda %26, sonbaharda %18 ve yazin %5 dir (Biiken, 2016: 41).

fldeki bitki ortiisii; Akdeniz iklim sartlarma uyumlu, yaz aylarindaki asiri
sicaklardan etkilenmeyen, her mevsim canliligini ve yesilligini koruyan, sert yaprakli
bodur bitki topluluklarindan olugsan makidir. Maki bitki toplulugunu olusturan; sandal,
keciboynuzu, defne, zeytin, zakkum gibi agaglara kiy1 kesimlerinden itibaren 700-800
metrelere kadar sikca rastlanilmaktadir. Daha yiikseklere gidildikce ise; kurakliga
kars1 daha dayanikli olan toros sediri, karagcam ve kizilcam gibi igne yaprakli bitki

topluluklarina rastlanilmaktadir (Segmenoglu, 2018: 16).

2.4. Demografik Yapi

Cumbhuriyet doneminde 1927 yilinda yapilan ilk niifus sayim verilerine gore
Adana sehrinin niifusu 72.652 kisi olarak kayitlara gegmistir. O donemden giintimiize
kadar kademeli olarak artig gdsteren Adana niifusunda; 1935-1945 yillarinda II. Diinya
Savasi olmasina ragmen %27,6, 1950’lerde sehirlesmede yasanan gelismelerle %51,4,
1960’lara gelindiginde ise %54 leri bulan niifus artis orani ile toplam niifus 290 binlere
dayanmis, 1970 yilinda ise toplam niifus 347.454 kisiye ulasmistir. 1960-2000 yillar
arasinda Cukurova’nin tarima ve sanayiye agilmasiyla niifustaki artig daha da ivme
kazanmis ve 1975 yilinda niifus 475.348 iken, 1980 yilinda 574.515 kisiye ulagmustir.
Sehirde 1980-1985 yillar arasinda niifus patlamasi yasanmis, niifus artis hiz1 %60’a
varirken toplam niifus miktar1 da 5 yillik siiregte 200.000 kisiden fazla artis gostererek
777.554 kisiye ¢cikmistir. 1985-1990 aras1 donemde 140.000 kisi daha artan niifus ve
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%32,8 olan artis hizi, 1990-2000 aras1 donemde seyrelerek artis %21’lere diismiis ve
10 yillik dénemde niifus artis miktar1 215.000 kisi civarlarinda olmustur. 2000-2010
arast doneme gelindiginde ise niifusta biiyiik bir hareketlilik yasanmais, niifus artis hizi
%35’lere ulasirken, bu donem igerisinde niifus miktarindaki artigta 450.000 kisiden

daha fazlasina ulasarak, toplam niifus 1.600.000’lere dayanmistir (Sonmez, 2012: 58).

Tablo 2.3. Adana ili Sayim Dénemlerine Gore Niifus Miktarlari

YIL Niifus (Kisi) YIL Niifus (Kisi)
1927 72.652 1965 289.919
1935 76.473 1970 347.454
1940 88.119 1975 475.384
1945 100.780 1980 574.515
1950 117.642 1985 777.554
1955 168.628 1990 916.150
1960 231.548 2000 1.130.710

Kaynak: Adigiizel, 2014: 39.
Tablo 2.4’te de Adana ilinin 2003-2018 yillardaki niifusu (adrese dayali niifus

kay1t sistemindeki veriler) yer almaktadir.

Tablo 2.4. Adana ili Niifusu Ve Yillik Artis Miktar1 (2003-2018)

YIL Adana Niifusu Niifus Artis Miktari
2003 1.933.428 16.791
2004 1.951.142 17.714
2005 1.969.512 18.370
2006 1.988.277 18.765
2007 2.006.650 18.373
2008 2.026.319 19.669
2009 2.062.226 35.907
2010 2.085.225 22.999
2011 2.108.805 23.580
2012 2.125.635 16.830
2013 2.149.260 23.625
2014 2.165.595 16.335
2015 2.183.167 17.572
2016 2.201.670 18.503
2017 2.216.475 14.805
2018 2.220.125 3.650

Kaynak: TUIK verilerine gore yazar tarafindan hazirlanmistir.
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Tablo 2.5.”de Adana ilinin 2018 y1l1 ilgelere gore kadin-erkek niifusu ve toplam

niifus miktarlarina yer verilmistir.

Tablo 2.5. Adana ili flgelere Gore Niifus Miktar1 (2018)

iice Ada Erkek Kadin Toplam
Aladag 8.561 8.092 16.653
Ceyhan 80.485 79.989 160.474
Cukurova 176.561 189.174 365.735
Feke 9.151 8.404 17.555
imamoglu 14.140 14.099 28.239
Karaisah 11.397 10.911 22.308
Karatas 12.516 12.043 24.559
Kozan 65.644 64.851 130.495
Pozanti 10.820 9.863 20.683
Saimbeyli 8.008 7.330 15.338
Saricam 88.404 84.750 173.154
Seyhan 393.872 399.608 793.480
Tufanbeyli 9.123 8.544 17.667
Yumurtahk 9.420 9.167 18.587
Yiiregir 208.709 206.489 415.198
ADANA 1.106.811 1.113.314 2.220.125

Kaynak: TUIK verilerine gore yazar tarafindan hazirlanmistir.

2.5. Ekonomi

Ilk olarak 1950’lerde Cukurova topraklarimin sulama faaliyetlerine agilmasi ve
tarimda makinelesemeye gidilmesi ile tarim sektoriinde kalkinmaya baglayan Adana;
sonralarda sektoriin daha da gelismesi ve sagladigi is hacmi ile; imalat ve tarima dayali
sanayi kollarinda da gelisimini siirdiirmiistiir (Adana Il Turizm Envanteri, 1998: 44).
Bu donemde sanayi sektoriinde; agirlikli olarak tarima dayali tekstil ve bitkisel yag
alanlarinda gelismeler yasanmustir. 1970°li yillarda KOBI’lerin sayisinda yasanan artis

sektorde gesitlilik saglamis ve yeni bir¢ok firma tiretime gegmistir (Dokme, 2016: 42).

Tablo 2.6. TR62 Bolgesi istihdamin Ana Sektérlere Gore Dagilinu (Bin Kisi)

PAY (%)
YIL Tarim | Sanayi | Hizmet | Toplam
Tarim | Sanayi | Hizmet | Toplam
2009 303 218 529 1.050 28,85 20,76 50,38 100
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2010 355 230 589 1.173 30,26 19,60 50,21 100
2011 375 242 624 1.241 30,21 19,50 50,28 100
2012 318 255 635 1.208 26,32 21,10 52,56 100
2013 285 280 639 1.204 23,67 23,25 53,07 100
2014 263 297 688 1.248 21,07 23,79 55,12 100
2015 277 313 709 1.299 21,32 24,09 54,58 100
2016 309 294 705 1.308 23,62 22,47 53,89 100
2017 280 285 770 1.335 20,97 21,34 57,67 100

Kaynak: TUIK verilerine gore yazar tarafindan hazirlanmustir.
(TR62 bolgesi: Adana-Mersin)

Gilinlimiizde yiizolglimiiniin {igte birinden tarim alani olarak faydalanilabilen
Adana topraklarinda; gerekli sartlar saglandigi takdirde (giibre, modern tarim araglari,
ilaglama, su) yil igerisinde birkag kez iiriin alinabilmektedir. Cukurova ile de bolgenin
tarim merkezi konumunda olan Adana topraklarinda patates, sogan, misir, domates,
soya, yer fistig1, pamuk, sekerkamisi, muz, nar, kavun, karpuz, narenciye, iiziim, zeytin
gibi bir¢ok tarim {iirliniin tiretimi yapilmaktadir. Bolgede kiigiik ve biiyiikbas hayvan
yetistiriciliginin yani sira Karatas ve Yumurtalik ilgelerinde deniz mahsulleri tiretimi
de yapilmaktadir. Ulkemizde sanayilesmenin yasanmaya baslandig: ilk yerlerden birisi
olan Adana’da, 1225 hektar alan iizerine inga edilen Adana Organize Sanayisi Bolgesi;
giintimiizde 250-300 civarinda isletmeye ev sahipligi yapmaktadir (Kizildemir, 2017:
76).

Tablo 2.7. Adana Gayrisafi Yurtici Hasila Sektorlere Gore Dagilim (Bin TL)

YIL Tarim Sanayi Hizmet Toplam*

2009 2.618.085 4.655.024 10.970.037 18.243.146
2010 3.278.633 5.662.295 12.441.677 21.382.605
2011 3.324.944 7.245.604 14.396.864 24.967.412
2012 3.571.976 8.449.445 16.594.988 28.616.409
2013 3.717.380 10.116.084 18.537.190 32.370.654
2014 4.029.825 11.955.086 20.996.557 36.981.468
2015 4.573.972 13.444.644 23.524.461 41.543.077
2016 4.915.087 14.805.509 26.955.291 46.675.887
2017 5.723.717 18.107.779 31.408.081 55.239.577

Kaynak: TUIK verilerine gore yazar tarafindan hazirlamlmustir.

*Vergi-siibvansiyon dahil edilmemistir.
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2.6. Ulasim

Adana; dogusunda Osmaniye-Gaziantep-Kahramanmaras, giineyinde Hatay,
batisinda Mersin ve kuzeyinde Nigde-Kayseri’nin yer aldig1 bolgede, karayolu ulagim
hattinin merkezi konumundadir. Toroslarda ise ulasimin zorlastig1 yerlerde Pozanti’da
yer alan Giilek Bogazi; giiney illeri ve i¢ Anadolu illeri arasindaki gecisin saglandig
onemli bir gegittir (Aktas, 2008: 270).

Adana’da sivil amagli hizmet vermekte olan Sakirpasa ve askeri amagli hizmet
vermekte olan Incirlik Hava Ussii olmak iizere iki adet havaalani yer almaktadir. Ugus
faaliyetlerine 1955’de gecen Sakirpasa Havaalani; sehir merkezine 3 km uzaklikta ve
3000 m?’lik bir inis pistine sahiptir. Sehirde demiryolu ise; ilk olarak 1186 yilinda insa
edilen Adana-Mersin demiryolu hattina dayanmaktadir. Bu hat 1911°de Haydarpasa-
Bagdat demiryoluna baglanmaistir. Sehir sinirlari igerisinde yer alan toplam 205 km’lik

demiryolu ag1 sadece sehriler arasi ulasimda hizmet vermektedir (Adigiizel, 2014: 75).
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UCUNCU BOLUM
TURIZM FAALIYETLERININ YEREL HALK TARAFINDAN NASIL
ALGILANDIGININ ANALIiZi: ADANA ORNEGI

Bu boliimde; yapilan arastirmanin 6nem ve amaci, kapsami, veri toplama
teknigi, evren ve drneklem, arastirmanin hipotezleri, kisitlar1 ve arastirma kapsaminda

ulasilan bulgularin incelenmesine yer verilecektir.

3.1. Arastirmanim Amaci ve Onemi

Gelisen ve gelismekte olan birgok diinya {ilkesi temel kalkinma ve biiylime
hedefleri dogrultusunda turizm sektoriine ilk siralarda yer vermektedirler. Turizm
sektorli her gecen giin gelisen yapisi, lilke ekonomilerindeki ¢arpan etkisi ile diinya
iilkeleri i¢in sektdrel anlamda ilgi odagi konumundadir. Fakat diger yandan, turizm
sektori kirllgan ve degisken yapisi itibariyle sektdrde rekabetei bir ortaminda zeminini
hazirlamaktadir. Bundan dolay1 pastadan daha fazla pay alabilmek, karlilik ve istikrari
saglamak adina iilkeler birbirleriyle kiyasiya bir rekabet i¢erisinde bulunmaktadirlar.
Bu rekabetci ortam da iilkeler sektdrde basariyr saglayabilmek adina her tiirlii etkeni
ve detay1 dikkate almak zorundadirlar. Bu etmenlerden biri de turizm olayinin dolayh
bir pargasi olarak yer alan yerel halktir. Siiphesiz sektérel anlamda donanimly, tilkesi
ve yasadig1 bolgeye dair bilingli bir bireyin ulusal ve bolgesel anlamda iilkesine

saglayacagi katkilar siradan bir bireyin verebileceklerinden oldukca fazladir.

Bu kapsamda ¢alismanin amaci; yerel halkin géziinden, Adana ilindeki, turizm
faaliyetleri ve turizmden kaynakli olusan etkilerin degerlendirilmesi ve genel olarak

turizme bakis agilarinin tespit edilmesidir.

3.2. Arastirmanin Kapsam

Arastirmanin kapsamini, Adana ilinde yasayan yerel halk olusturmaktadir. Bu
kapsamda; yerel halkin Adana’daki turizm faaliyetleri ve turizmin bolgede tizerindeki
cesitli ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve gevresel etkilerine yonelik algilari ve goriisleri yer

almaktadir.

3.3. Veri Toplama Teknigi
Arastirmada veri toplama araci olarak anket formu kullanilmistir. Hazirlanan

anket formlar1 iki boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde katilimcilarin; cinsiyet,
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yas, medeni hal, egitim diizeyi, gelir diizeyi ve ikamet siiresi vs. demografik sorular
yer almaktadir. Ikinci boliimdeki sorular icin Likert 6lgegi kullanilarak ifadelere
katilim derecesini gosteren (1) Kesinlikle Katilmiyorum, (2) Katilmiyorum, (3) Ne
Katiliyorum Ne Katilmiyorum, (4) Katiliyorum ve (5) Kesinlikle Katiliyorum seklinde
belirtilmesi istenmistir. Arastirma kapsaminda olusturulan anket formlarimin ikinci
boliimiinde ise, ¢alismanin konusunu olusturan Adana’daki turizm faaliyetleri ve
etkilerini iceren ilgili alan1 kapsayan sorulara yer verilmistir. Arastirmada kullanilan
anket formu Gilines (2014) ve Erdem (2017) tarafindan yapilan caligmalardan

uyarlanmistir.

3.4. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Adana ilinde ikamet eden yerel halk olusturmaktadir.
Arastirmanin evrenini olusturan kisi sayisinin ¢ok yiiksek olmasi, kisith zaman ve
maddi yetersizliklerden dolayi; kolayda 6rneklem yoluyla Adana il merkezinde ikamet

eden yerel halk arasindan se¢ilen kisiler arastirmanin 6rneklemini olusturmaktadir.

Oldukga yaygin olarak kullanilan tekniklerden biri olan kolayda 6rneklemede
esas, ankete katilan herkesin 6rnege dahil edilmesidir. En kolay bulunan denek en ideal
olanidir. Bu teknikte denek bulma islemi arzu edilen 6rnek biiytlikliigline ulasincaya

kadar devam etmektedir (Altunisik vd., 2015: 142).

Calismanin Orneklemi hesaplanirken, 0,05 anlamlilik diizeyinde ve 0,05
orneklem hatasinda belirtilen 6rneklem dikkate alinmistir. Buna gore 100.000 ile
10.000.000 arast evren biyiikliikklerinde 384 sayist1 Orneklem icin yeterli
bulunmaktadir (Peker, 2017: 77).

Bu kapsamda Adana il merkezindeki yerel halkin goriislerini almak igin 650
adet anket formu hazirlanmistir. Bu anketlerin bir boliimii, Adana’da yasayan yerel
halkla (merkez ilgeleri Cukurova, Seyhan, Yiiregir) yiiz yiize goriistilerek, geri kalan
boliimii ise bolge halkina dagitilip tekrar toplanmak suretiyle uygulanmigtir. Arastirma
sonucunda toplanan anketlerden hatali veya eksik olanlar ¢ikartilmis, kalan anketler
igerisinden de nizami olarak doldurulmus olan 500 adet anket formu degerlendirmeye

alinmus ve ilgili paket programa girisleri yapilmstir.
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3.5. Arastirmanin Hipotezleri
Hipotez, arastirma sorunuyla ilgili olarak one siiriilen, dogrulugu veya
yanlighigr heniiz test edilmemis ve kanitlanmamis 6nerme, ifade veya ¢oziimlemedir

(Yetis, 2017: 56).

Bu kapsamda gecerliliklerinin sinanmasi hedeflenen ¢alismanin hipotezlerine

asagidaki tablo 3.1°de yer verilmistir:

Tablo 3.1. Hipotezler Tablosu

H Katihmecilarin cinsiyetlerine gore turizm faaliyetlerine yonelik algilarinda anlamh bir
0 farkhhk yoktur.

H Katihmcilarin cinsiyetlerine gore turizm faaliyetlerine yonelik algilarinda anlamh bir
! farkhhk vardir.

Hia “Olumlu ekonomik” boyutu cinsiyete gore anlamli farklilik gostermektedir.

Hap “Olumlu ¢evresel-kiiltiirel” boyutu cinsiyete gére anlamli farklilik géstermektedir.

Hic “Olumlu sosyal” boyutu cinsiyete gore anlamli farklilik gostermektedir.

Had “Turizme verilen destek” cinsiyete gore anlamli farklilik gostermektedir.

Hie “Olumsuz ekonomik” boyutu cinsiyete gére anlamli farklilik géstermektedir.

His “Olumsuz ¢evresel-kiiltiirel” boyutu cinsiyete gore anlamli géstermektedir.

H Katihmecilarin yaslarina gore turizm faaliyetlerine yonelik algilarinda anlamh bir
0 farkhhk yoktur.

H Katihmecilarin yaslarina gore turizm faaliyetlerine yonelik algilarinda anlamh bir
2 farkhlk vardir.

Haa “Olumlu ekonomik™ boyutu yasa gore anlamli farklilik gostermektedir.

Hap “Olumlu ¢evresel-kiiltiirel” boyutu yagsa gore anlamli farklilik gostermektedir.

Hac “Olumlu sosyal” boyutu yaga gore anlaml1 farklilik gostermektedir.

Haqg “Turizme verilen destek” yasa gore anlamli farklilik gostermektedir.

Hae “Olumsuz ekonomik” boyutu yasa gore anlaml farklilik gostermektedir.

Hat “Olumsuz cevresel-kiiltiire]” boyutu yasa gore anlamli gdstermektedir.

H Katiimcilarin medeni héle gore turizm faaliyetlerine yonelik algilarinda anlamh bir
0 farkhilik yoktur.

H Katiimcilarin medeni héle gore turizm faaliyetlerine yonelik algilarinda anlamh bir
’ farkhhk vardir.
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Hsa “Olumlu ekonomik” boyutu medeni hale gore anlamli farklilik gdstermektedir.
Hap “Olumlu cevresel-kiiltiirel” boyutu medeni hale gore anlamli farklilik géstermektedir.
Hac “Olumlu sosyal” boyutu medeni hale gére anlamli farklilik gostermektedir.
Haq “Turizme verilen destek” boyutu medeni héle gore anlamli farklilik gostermektedir.
Hse “Olumsuz ekonomik” boyutu medeni hale gore anlamli farklilik gdstermektedir.
Hat “Olumsuz cevresel-kiiltiirel” boyutu medeni héale gore anlamli farklilik géstermektedir.
Katimellarin egitim diizeylerine gore turizm faaliyetlerine yonelik algilarinda
Ho .
anlamh bir farkhihk yoktur.
Katimeilarin egitim diizeylerine gore turizm faaliyetlerine yonelik algilarinda
Ha .
anlamh bir farkhhk vardir.
Haa “Olumlu ekonomik” boyutu egitim diizeyine gore anlamli farklilik gdstermektedir.
Hap “Olumlu ¢evresel-kiiltiirel” boyutu egitim diizeyine gore anlamli farklilik gostermektedir.
Hac “Olumlu sosyal” boyutu egitim diizeyine gore anlamli farklilik géstermektedir.
Hag “Turizme verilen destek” boyutu egitim diizeyine gore anlaml farklilik gostermektedir.
Hae “Olumsuz ekonomik” boyutu egitim diizeyine gore anlamli farklilik gdstermektedir.
Has “Olumsuz cevresel-kiiltiirel” boyutu egitim diizeyine gore anlamli farklilik gostermektedir.
Katilimeilarin gelir diizeylerine gore turizm faaliyetlerine yonelik algilarinda anlamh
Ho R
bir farkhilik yoktur.
Katihmecilarin gelir diizeylerine gore turizm faaliyetlerine yonelik algilarinda anlamh
Hs R
bir farkhilik vardir.
Hsa “Olumlu ekonomik™ boyutu gelir diizeylerine gore anlamli farklilik gostermektedir.
Hsp “Olumlu cevresel-kiiltiirel” boyutu gelir diizeyine gore anlamli farklilik gostermektedir.
Hs “Olumlu sosyal” boyutu gelir diizeyine gore anlamlh farklilik géstermektedir.
Hsg “Turizme verilen destek” boyutu gelir diizeyine gore anlamli farklilik gostermektedir.
Hse “Olumsuz ekonomik” boyutu gelir diizeyine gore anlamli farklilik géstermektedir.
Hs¢ “Olumsuz cevresel-kiiltiirel” boyutu gelir diizeyine gore anlamli farklilik gostermektedir.
Katihmecilarin ikamet siirelerine gore turizm faaliyetlerine yonelik algilarinda anlamh
Ho R
bir farkhlik yoktur.
He Katilmcilarin ikamet siirelerine gore turizm faaliyetlerine yonelik algilarinda anlamh

bir farkhlik vardir.




Hea “Olumlu ekonomik” boyutu ikamet siiresine gore anlamli farklilik gostermektedir.

Heb “Olumlu ¢evresel-kiiltiirel” boyutu ikamet siiresine gore anlamli farklilik géstermektedir.
Hec “Olumlu sosyal” boyutu ikamet siiresine gore anlamli farklilik gostermektedir.

Hed “Turizme verilen destek” boyutu ikamet siiresine gore anlamli farklilik géstermektedir.
Hee “Olumsuz ekonomik” boyutu ikamet siiresine gore anlamli farklilik gostermektedir.

Het “Olumsuz ¢evresel-kiiltiire]” boyutu ikamet siiresine gore anlamli farklilik gostermektedir.

3.6. Arastirmanin Kisitlar:

Aragtirma kapsaminda kullanilan anketlerde; eldeki kisitli imkanlar nedeniyle
sadece Adana’nin merkez ilgelerindeki yerel halkin goriisleri yer almaktadir. Bu ilgeler
disinda kalan bolgelerdeki, yerel halkin goriislerine bagvurulamamasi, Adana tizerine

yapilan bu ¢alisma i¢in 6nemli bir kisithliktir.

Aragtirmanin bir diger simirliligida, ¢alismada toplanan verilerin analizinde;
Giivenirlik Analizi, Frekans Analizi, Standart Sapma-Ortalama, Faktor Analizi, Mann

Whitney U ve Kruskal-Wallis analizlerinin yeterli goriilmiis olmasidir.

3.7. Arastirmanin Bulgular ve incelenmesi
Aragtirmanin bu bolimiinde Adana’da ikamet eden, yerel halkin goriislerinin

yer aldigi anket formlarinin analizleri ve bu analizlerin incelenmesine yer verilmistir.

Tablo 3.2. Katilimcilarin Demografik Ozelliklerine Gére Dagilimlari

n %
Kadin 239 47,8
Erkek 261 52,2
Toplam 500 100,0

Evli

15-24 86 17,2
25-34 172 34,4
35-44 111 22,2
45-54 81 16,2
55 ve lizeri 50 10,0
Toplam 500 100,0

40,4
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Bekar 298 59,6
Toplam 500 100,0
]
flkokul 47 9,4
Ortaokul 121 24,2
Lise 194 38,8
Universite 131 26,2
Lisanstistii ve lizeri 7 1,4
Toplam 500 100,0
1-1000 125 25,0
1001-2000 206 41,2
2001-3000 122 24,4
3001 ve tizeri 47 9,4
Toplam 500 100,0
Dogdugumdan beri 148 29,6
1 yildan az 12 2,4
1-5 yil 45 9,0
6-10 yil 42 8,4
11-15 yil 77 154
16-20 y1l 67 13,4
21 y1l ve lizeri 109 21,8
Toplam 500 100,0

Tablo 3.2°de ankete katilan kisilerin demografik 6zellikleri incelendiginde;

Katilimecilarin ~ cinsiyetlerine gore dagilimlarinda, %52,2 ile erkek
katilimcilarin daha fazla oldugu,

Katilimcilarin yas durumlarina gére dagilimlarinda, en yiiksek katilim %34,4
ile 25-34 yag aras1 gruba,

Katilimcilarin medeni hal durumlarina gére dagilimlarinda, %59,6 ile bekar

katilimcilarin daha fazla oldugu,
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e Katilmecilarin egitim diizeylerine gore dagilimlarinda, en yiiksek katilim
%38,8 ile lise grubuna,

e Katilimecilarin gelir diizeylerine gore dagilimlarinda, en yiiksek katilim %41,2
ile 1001-2000 Tiirk Lirasi arast gelir grubuna,

e Katilimcilarin ikamet siirelerine gore dagilimlarinda, en ytiksek katilim %29,6
ile dogma biiylime Adana’da ikamet eden gruba ait oldugu sonucuna

ulasilmustir.

Tablo 3.3. Katilimcilarin Turizm Algi ve Tutumlarina Gére Dagilimlari

£ g

- g s £ g o E g

X 3 s = £ x E s | &

= Ef £E z £E2 | E | &

iLi 2 E = 5 S = 2= 3

ADANA iLi gz = 2 3 3 e 5 s | §

M ¥ 2o o | B

z IS

)

n % n % n % n % n %
Turizm, yerel {irlinlerin

tretiminin artmasini 18 3,6 39 7,8 36 7,2 | 265 | 53,0 | 142 | 28,4 | 3,94 | ,995

saglamaktadir.

Turizm, yerel halka daha
fazla ekonomik kazang 7 1,4 35 7,0 35 7,0 | 269 | 53,8 | 154 | 30,8 | 4,05 | ,884
saglamaktadir.
Turizm, yerel
ekonominin
canlanmasini
saglamaktadir.

7 14 | 37 | 74 | 31 | 62 | 270 | 54,0 | 155 | 31,0 | 4,05 | ,890

Turizm, yerel halk i¢in
yeni is olanaklari ortaya | 15 | 3,0 | 55 | 11,0 | 34 | 6,8 | 258 | 51,6 | 138 | 27,6 | 3,89 | 1,02
¢ikarmaktadir.

Turizm, bolgede hayat
pahaliligina neden 55 | 11,0 | 176 | 352 | 121 | 24,2 | 106 | 21,2 | 42 | 84 | 2,80 | 1,14
olmaktadir.

Turizmin gelismesi

bolgeye daha fazla

yatirim yapilmasini
saglamaktadir.

9 18 | 42 | 84 | 62 | 124 | 285 | 57,0 | 102 | 20,4 | 3,85 | ,898

Turizm, bolgedeki mal
ve hizmetlerin fiyatin 43 86 [205| 410 | 97 | 194 | 123 | 246 | 32 6,4 | 2791 1,10
arttirmaktadir.

Turizm, yerel halk
arasinda kazang 48 | 96 | 183 | 36,6 | 163 | 326 | 85 | 17,0 | 21 | 4,2 | 2,69 | ,998
esitsizligi yaratmaktadir.

Turizm, kiiltiirel
faaliyetlerin gelisimini 5 10 | 22 | 44 | 29 | 58 | 336 | 67,2 | 108 | 21,6 | 4,04 | ,734
saglamaktadir.

Turizm, yerel halkin
farkl kiiltiirlerle
tanigmasini
saglamaktadir.

8 16 | 10 | 20 | 36 | 7,2 | 321 | 64,2 | 125 | 25,0 | 4,09 | ,734
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Turizm, yerel halkin
yasam seviyesini
yiikseltmektedir.

27

54

59

11,8

61

12,2

268

53,6

85

17,0

3,65

1,06

Yerel halkin bog zaman
degerlendirme
imkanlarini
¢esitlendirmektedir.

13

2,6

88

17,6

167

33,4

197

39,4

35

7,0

3,30

,928

Turizm, Adana’nin disa
acilimini saglamaktadir.

12

2,4

34

6,8

63

12,6

266

53,2

125

25,0

3,91

,926

Turizm, yerel halkin
davranislarii olumsuz
yonde etkilemektedir.

86

17,2

295

59,0

55

11,0

54

10,8

10

2,0

2,21

,921

Turizm, kiiltiirel
degerlerin yok olmasina
neden olmaktadir.

119

23,8

290

58,0

38

7,6

44

8,8

1,8

2,06

,908

Turizm, yerel halkin
sehirdeki turistik
¢ekiciliklere ulagimini
zorlagtirmaktadir.

111

22,2

282

56,4

60

12,0

39

78

1,6

2,10

,888

Turizm, dogal ¢evrenin
korunmasini ve
gelisimini
desteklemektedir.

11

2,2

32

6,4

39

78

363

72,6

55

11,0

3,83

,785

Turizm, gelecek nesiller
i¢in ¢evre kalitesini
iyilestirmektedir.

10

2,0

28

5,6

56

11,2

342

68,4

64

12,8

3,84

187

Turizm, ¢evre bilincini
arttirmaktadir.

1,8

35

7,0

45

9,0

318

63,6

93

18,6

3,90

,842

Turizm, tarihi bina ve
yapilarm korunmasini
tesvik etmektedir.

1,6

35

7,0

43

8,6

334

66,8

80

16,0

3,88

,811

Turizm, gevre kirliligine
(toprak, hava, su vb.)
neden olmaktadir.

101

20,2

306

61,2

29

58

52

10,4

12

24

2,13

,935

Dogayi (bitkiler,
hayvanlar, ekosistem
vb.) olumsuz
etkilemektedir.

119

23,8

287

57,4

24

4,8

57

11,4

13

2,6

2,11

,982

Turizm kalabaliklagma,
giirtiltii kirliligi vb.
problemler
olusturmaktadir.

98

19,6

271

54,2

41

8,2

74

14,8

16

3,2

2,27

1,04

Turizm sektdriiniin
gelismesini
destekliyorum.

10

2,0

14

2,8

17

3,4

266

53,2

193

38,6

4,23

,810

Turizm yatirimlari
artarak devam etmelidir.

1,6

19

3,8

25

50

262

52,4

186

37,2

4,19

,824

Turizm sektoriiniin
gelisimi i¢in daha fazla
¢aba sarf edilmelidir.

11

2,2

12

24

20

4,0

244

48,8

213

42,6

4,27

,829

Arastirmaya katilan yerel halkin turizm faaliyetlerini algilamalar ile

ifadelere verdigi cevaplar incelendiginde;

ilgili
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“Turizm, yerel drilinlerin {retiminin artmasini saglamaktadir.” ifadesi
hakkinda katilimcilarin biiylik ¢ogunlugu olumlu goriis bildirmistir. Katilimcilar
arasinda en fazla tercih edilen yanit %53 ile “katiliyorum” olurken, en az tercih edilen

yanit ise %3,6 ile “kesinlikle katilmiyorum” olmustur.

Turizm, yerel halka daha fazla ekonomik kazang saglamaktadir.” ifadesi
hakkinda katilimcilarin biiylik ¢ogunlugu olumlu goriis bildirmistir. Katilimcilar
arasinda en fazla tercih edilen yanit %53.,8 ile “katiliyorum” olurken, en az tercih

edilen yanit ise %1.4 ile “kesinlikle katilmiyorum” olmustur.

“Turizm, yerel ekonominin canlanmasint saglamaktadir.” ifadesi hakkinda
katilimcilarin biiyiik cogunlugu olumlu goriis bildirmistir. Katilimcilar arasinda en
fazla tercih edilen yanit %54 ile “katiliyorum” olurken, en az tercih edilen yanit ise

%1,4 ile “kesinlikle katilmiyorum” olmustur.

“Turizm, yerel halk icin yeni is olanaklar1 ortaya g¢ikarmaktadir.” ifadesi
hakkinda katilimcilarin biiylik ¢ogunlugu olumlu goriis bildirmistir. Katilimcilar
arasinda en fazla tercih edilen yanit %51,6 ile “katiliyorum” olurken, en az tercih

edilen yanit ise %3 ile “kesinlikle katilmiyorum” olmustur.

“Turizm, bolgede hayat pahaliligina neden olmaktadir.” ifadesi hakkinda
katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugu olumsuz goriis bildirmistir. Katilimcilar arasinda en
fazla tercih edilen yanit %35,2 ile “katilmiyorum” olurken, en az tercih edilen yanit

ise %1,4 ile “kesinlikle katiliyorum™ olmustur.

“Turizmin gelismesi bolgeye daha fazla yatirim yapilmasini saglamaktadir.”
ifadesi hakkinda katilimcilarin  biiyiik ¢ogunlugu olumlu goriis bildirmistir.
Katilimcilar arasinda en fazla tercih edilen yanit %57 ile “katiliyorum” olurken, en az

tercih edilen yanit ise %1,8 ile “kesinlikle katilmiyorum™ olmustur.

“Turizm, bolgedeki mal ve hizmetlerin fiyatin1 arttirmaktadir.” ifadesi
hakkinda katilimcilarin biliyiik cogunlugu olumsuz goriis bildirmistir. Katilimcilar
arasinda en fazla tercih edilen yanit %41 ile “katilmiyorum” olurken, en az tercih

edilen yanit ise %6,4 ile “kesinlikle katiliyorum” olmustur.

“Turizm, yerel halk arasinda kazang esitsizligi yaratmaktadir.” ifadesi

hakkinda katilimcilarin bliyiik ¢cogunlugu olumsuz goriis bildirmistir. Katilimcilar
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arasinda en fazla tercih edilen yanit %36,6 ile “katilmiyorum” olurken, en az tercih

edilen yanit ise %4,2 ile “kesinlikle katiliyorum” olmustur.

“Turizm, kiiltiirel faaliyetlerin gelisimini saglamaktadir.” ifadesi hakkinda
katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugu olumlu goriis bildirmistir. Katilimcilar arasinda en
fazla tercih edilen yanit %67,2 ile “katiliyorum” olurken, en az tercih edilen yanit ise

%] ile “kesinlikle katilmiyorum” olmustur.

“Turizm, yerel halkin farkl kiiltiirlerle tanigmasin1 saglamaktadir.” ifadesi
hakkinda katilimcilarin biiyiik ¢cogunlugu olumlu goriis bildirmistir. Katilimcilar
arasinda en fazla tercih edilen yanit %64,2 ile “katiliyorum” olurken, en az tercih

edilen yanit ise %1,6 ile “kesinlikle katilmiyorum” olmustur.

“Turizm, yerel halkin yasam seviyesini yiikseltmektedir.” ifadesi hakkinda
katilimcilarin biiylik ¢cogunlugu olumlu goriis bildirmistir. Katilimeilar arasinda en
fazla tercih edilen yanit %53,6 ile “katiliyorum” olurken, en az tercih edilen yanit ise

%S5,4 ile “kesinlikle katilmiyorum” olmustur.

“Yerel halkin bos zaman degerlendirme imkanlarini gesitlendirmektedir.”
ifadesi hakkinda katilimcilarin ¢ogunlugu olumlu goriis bildirmistir. Katilimcilar
arasinda en fazla tercih edilen yamit %39.4 ile “katiliyorum” olurken, en az tercih

edilen yanit ise %2,6 ile “kesinlikle katilmiyorum” olmustur.

“Turizm, Adana’nin disa agilimmi saglamaktadir.” ifadesi hakkinda
katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugu olumlu goriis bildirmistir. Katilimcilar arasinda en
fazla tercih edilen yanit %53,2 ile “katiliyorum” olurken, en az tercih edilen yanit ise

%?2,4 ile “kesinlikle katilmiyorum” olmustur.

Turizm, yerel halkin davranislarini olumsuz yonde etkilemektedir.” ifadesi
hakkinda katilimcilarin biiyiikk ¢ogunlugu olumsuz goriis bildirmistir. Katilimeilar
arasinda en fazla tercih edilen yanit %59 ile “katilmiyorum” olurken, en az tercih

edilen yanit ise %2 ile “kesinlikle katiliyorum” olmustur.

“Turizm, kiiltlirel degerlerin yok olmasina neden olmaktadir.” ifadesi hakkinda
katilimcilarin biiylik ¢ogunlugu olumsuz goriis bildirmistir. Katilimeilar arasinda en
fazla tercih edilen yanit %58 ile “katilmiyorum” olurken, en az tercih edilen yanit ise

%1,8 ile “kesinlikle katiliyorum” olmustur.
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“Turizm, yerel halkin sehirdeki turistik ¢ekiciliklere ulagimin
zorlastirmaktadir.” ifadesi hakkinda katilimcilarin biiylik ¢ogunlugu olumsuz goriis
bildirmistir. Katilimcilar arasinda en fazla tercih edilen yanmit %56,4 ile
“katilmiyorum” olurken, en az tercih edilen yanit ise %1,6 ile “kesinlikle katiliyorum”

olmustur.

“Turizm dogal ¢evrenin korunmasini ve gelismesini desteklemektedir.” ifadesi
hakkinda katilimcilarin biiyiik ¢cogunlugu olumlu goriis bildirmistir. Katilimcilar
arasinda en fazla tercih edilen yanit %72,6 ile “katiliyorum” olurken, en az tercih

edilen yanit ise %2,2 ile “kesinlikle katilmiyorum” olmustur.

“Turizm, gelecek nesiller i¢in ¢evre kalitesini iyilestirmektedir.” ifadesi
hakkinda katilimeilarin biiyiik ¢ogunlugu olumlu goriis bildirmistir. Katilimcilar
arasinda en fazla tercih edilen yanit %68,4 ile “katiliyorum” olurken, en az tercih

edilen yanit ise %2 ile “kesinlikle katilmiyorum” olmustur.

“Turizm, ¢evre bilincini arttirmaktadir.” ifadesi hakkinda katilimcilarin biiyiik
cogunlugu olumlu goriis bildirmistir. Katilimcilar arasinda en fazla tercih edilen yanit
%63.,6 ile “katiliyorum” olurken, en az tercih edilen yanit ise %1,8 ile “kesinlikle

katilmiyorum” olmustur.

“Turizm, tarthi bina ve yapilarin korunmasini tesvik etmektedir.” ifadesi
hakkinda katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugu olumlu goriis bildirmistir. Katilimeilar
arasinda en fazla tercih edilen yanit %66,8 ile “katiliyorum” olurken, en az tercih

edilen yanit ise %1,6 ile “kesinlikle katilmiyorum” olmustur.

“Turizm, g¢evre kirliligine (toprak, hava, su vb.) neden olmaktadir.” ifadesi
hakkinda katilimcilarin biiyiikk ¢ogunlugu olumsuz goriis bildirmistir. Katilimeilar
arasinda en fazla tercih edilen yanit %61,2 ile “katilmiyorum” olurken, en az tercih

edilen yanit ise %2,4 ile “kesinlikle katiliyorum” olmustur.

“Dogayi (bitkiler, hayvanlar, ekosistem vb.) olumsuz etkilemektedir.” ifadesi
hakkinda katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugu olumsuz goriis bildirmistir. Katilimeilar
arasinda en fazla tercih edilen yanit %57,4 ile “katilmiyorum” olurken, en az tercih

edilen yanit ise %2,6 ile “kesinlikle katiliyorum” olmustur.
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“Turizm kalabaliklagma, giiriiltii kirliligi vb. problemler olusturmaktadir.”
ifadesi hakkinda katilimcilarin biiylik c¢ogunlugu olumsuz goriis bildirmistir.
Katilimcilar arasinda en fazla tercih edilen yanit %,54,2 ile “katilmiyorum” olurken,

en az tercih edilen yanit ise %3,2 ile “kesinlikle katiliyorum” olmustur.

“Turizm  sektoriiniin -~ gelismesini  destekliyorum.”  ifadesi  hakkinda
katilimeilarin biiyiik ¢ogunlugu olumlu goriis bildirmistir. Katilimcilar arasinda en
fazla tercih edilen yanit %53,2 ile “katiliyorum” olurken, en az tercih edilen yanit ise

%2 ile “kesinlikle katilmiyorum” olmustur.

“Turizm yatirimlart artarak devam etmelidir.” ifadesi hakkinda katilimeilarin
biiyiik cogunlugu olumlu goriis bildirmistir. Katilimeilar arasinda en fazla tercih edilen
yanit %52.,4 ile “katiliyorum” olurken, en az tercih edilen yanit ise %1,6 ile “kesinlikle

katilmiyorum” olmustur.

2

“Turizm sektoriiniin gelisimi i¢in daha fazla ¢aba sarf edilmelidir.” ifadesi
hakkinda katilimcilarin biiylik ¢ogunlugu olumlu goriis bildirmistir. Katilimcilar
arasinda en fazla tercih edilen yanmit %48,8 ile “katiliyorum” olurken, en az tercih

edilen yanit ise %2,2 ile “kesinlikle katilmiyorum” olmustur.

3.7.1. Giivenirlilik Analizi

Bir test veya lgek ne derece giivenilir ise ondan elde edilen veriler de o derece
giivenilirdirler. Giivenilir olmayan bir dlgek yardimiyla elde edilen veriler faydasizdir
(Altunigik vd., 2015: 124). Bu nedenle Adana’daki yerel halkin turizm faaliyetlerini
nasil algiladiklarini belirlemeye yonelik 6lgegin giivenirlik analizi Cronbach’in Alpha

katsayis1 dikkate alinarak degerlendirilmistir.

Tablo 3.4. Guvenirlik Analizi

a ifade Sayis1

0,839 26

0,00 < a < 0,40 ise 6l¢ek giivenilir degildir.
0,41 <a <0,60 ise olgek giivenilirligi diisiiktiir.
0,61 <a <0,80 ise dlgek giivenilirligi kabul edilebilir seviyededir.

0,81 <a < 1,00 ise dlgek giivenilirligi yiiksektir (Alniagik ve Islamoglu, 2016: 292).
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Tablo 3.9°da yer alan verilere gore arastirmada elde edilen 0,839’luk alfa degeri,
Olcegin giivenirliliginin olduke¢a yiiksek oldugunu gostermektedir.

3.7.2. Faktor Analizi

Faktor analizi, birbirleriyle iliskili ¢cok sayida degiskeni bir araya getirerek az
sayida kavramsal olarak anlamli yeni degiskenler (faktorler, boyutlar) bulmay1 amag
edinen ¢ok degiskenli bir istatistik olarak tanimlanmaktadir. Diger bir ifadeyle faktor
analizi; bir grup degiskenin yapisini incelemek ve bu degiskenler arasindaki iliskileri,
faktor olarak isimlendiren ¢ok daha az sayidaki gruplara ayirarak, gozlenemeyen gizli
degiskenler bakimindan agiklamay1 saglamak amaciyla diizenlenmis olan bir tekniktir

(Biiytikoztiirk, 2002: 472).
Bu dogrultuda ¢alismanin faktor analizi incelendiginde;

e “Olumlu ekonomik etkiler”,

o “Olumsuz ¢evresel ve kiiltiirel etkiler”,

e “Olumlu cevresel ve kiiltiirel etkiler”,

e “Turizme verilen destek”,

e “Olumsuz ekonomik etkiler”,

e “Olumlu sosyal etkiler” olmak {izere g¢alismanin toplam 6 boyutta

toplandig1 sonucuna ulagilmistir.

Tablo 3.5. Faktor Analizi

Birikimli _ | Faktorlerin
Boyutlar Ozdeger Varyans Varyans Faktor Cronbach’s
Oram Yiikleri Alpha
Oram < .
Degerleri
Fak_tor 1: Olumlu Ekonomik 8,617 34,466 34,466 0,905
Etkiler
Turizm, yerel halka daha fazla
ekonomik kazang 0,862
saglamaktadir.
Turizm, yerel ekonominin
- 0,830
canlanmasini saglamaktadir.
Turizm, yerel iiriinlerin
iiretiminin artmasini 0,820
saglamaktadir.
Turizm, yerel halk i¢in yeni is 0807
olanaklar1 ortaya ¢ikarmaktadir. '
Turizmin gelismesi bolgeye
daha fazla yatirimin 0,683
yapilmasini saglamaktadir.
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Faktor 2: Olumsuz Cevresel
ve Kiiltiirel Etkiler

4,126

16,504

50,970

0,898

Dogay (bitkiler, hayvanlar,
ekosistem vb.) olumsuz
etkilemektedir.

0,861

Turizm, ¢evre kirliligine
(toprak, hava, su vb.) neden
olmaktadir.

0,841

Turizm, kalabaliklagma,
giiriiltdi kirliligi vb. problemler
olusturmaktadir.

0,803

Turizm, kiiltiirel degerlerin yok
olmasina neden olmaktadir.

0,738

Turizm, yerel halkin sehirdeki
turistik ¢ekiciliklere ulagimini
zorlastirmaktadir.

0,729

Turizm, yerel halkin
davraniglarini olumsuz
etkilemektedir.

0,705

Faktor 3: Olumlu Cevresel ve
Kiiltiirel Etkiler

1,663

6,652

57,622

0,865

Turizm, gelecek nesiller igin
gevre kalitesini
iyilestirmektedir.

0,814

Turizm, dogal ¢evrenin
korunmasini ve geligimini
desteklemektedir.

0,774

Turizm, ¢evre bilincini
arttirmaktadir.

0,770

Turizm, tarihi bina ve yapilarin
korunmasini tesvik etmektedir.

0,716

Turizm, yerel halkin farkli
kiiltiirlerle tanismasini
saglamaktadir.

0,447

Faktor 4: Turizme Verilen
Destek

1,393

5,571

63,193

0,934

Turizm sektoriiniin gelisimi
icin daha fazla ¢aba sarf
edilmelidir.

0,879

Turizm yatirimlart artarak
devam etmelidir.

0,846

Turizm sektoriiniin gelismesini
destekliyorum.

0,830

Faktor 5: Olumsuz Ekonomik
Etkiler

1,280

5121

68,314

0,809

Turizm, bolgedeki mal ve
hizmetlerin fiyatlarini
arttirmaktadir.

0,852

Turizm, bélgede hayat
pahaliligina neden olmaktadir.

0,840

Turizm, yerel halk arasinda
kazang esitsizligi
yaratmaktadir.

0,723

Faktor 6: Olumlu Sosyal
Etkiler

1,077

4,307

72,620

0,759
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Yerel halkin bos zaman
degerlendirme imkanlarini 0,798
¢esitlendirmektedir.

Turizm, yerel halkin yagam

kalitesini yiikseltmektedir. 0,538
Turizm, Adavlna nin diga 0,492
acilimini saglamaktadir.
KMO barlett’s p
0,898 8471,636 0,000

Yapilan faktor analizinde; igcerdigi ifadelerden bakimindan “olumlu ekonomik
etkiler” olarak adlandirilan birinci boyut tiim faktorler arasinda en yiliksek varyans
degerine sahiptir. Bu boyut toplam varyansin %34,46’sin1 aciklamaktadir. Bu boyut;
“Turizm, yerel halka daha fazla ekonomik kazang saglamaktadir”, “Turizm, yerel
ekonominin canlanmasini saglamaktadir”, “Turizm, yerel halk i¢in yeni is olanaklari
ortaya ¢ikarmaktadir”, “Turizm, yerel {iriinlerin iiretiminin artmasini saglamaktadir”
ve “Turizmin gelismesi bolgeye daha fazla yatirimin yapilmasmi saglamaktadir”
olmak iizere toplam bes &nermeden olusmaktadir. Onermelerin faktdr yiikleri
bakimindan “Turizm, yerel halka daha fazla ekonomik kazan¢ saglamaktadir”

onermesi en yiiksek degere sahiptir (0,862).

Ikinci boyut icerdigi ifadeler bakimindan “olumsuz ¢evresel ve Kkiiltiirel
etkiler” olarak adlandirilmistir. Bu boyut toplam varyansin %216,50’sini
aciklamaktadir. Bu boyut “Dogay1 (bitkiler, hayvanlar, ekosistem vb.) olumsuz
etkilemektedir”, “Turizm, ¢evre kirliligine (toprak, hava, su vb.) neden olmaktadir”,
“Turizm, kalabaliklagsma, giiriiltii kirliligi vb. problemler olusturmaktadir”, “Turizm,
kiltiirel degerlerin yok olmasina neden olmaktadir”, “Turizm, yerel halkin sehirdeki
turistik  ¢ekiciliklere ulasimini  zorlagtirmaktadir™ ve “Turizm, yerel halkin
davraniglarint olumsuz etkilemektedir” olmak iizere toplam alti Onermeden
olusmaktadir. Onermelerin faktér yiikleri bakimindan “Dogay1 (bitkiler, hayvanlar,

ekosistem) olumsuz etkilemektedir” 6nermesi en yiiksek degere sahiptir (0,861).

Ugiincii boyut igerdigi ifadeler bakimindan “olumlu cevresel ve Kiiltiirel
etkiler” olarak adlandirilmistir. Bu boyut toplam varyansin %6,65’ini agiklamaktadir.
Bu boyut; “Turizm, gelecek nesiller i¢in gevre kalitesini iyilestirmektedir”, “Turizm,
yerel halkin farkli kiiltlirlerle tanismasini saglamaktadir”, “Turizm, c¢evre bilincini

arttirmaktadir”, “Turizm, tarihi bina ve yapilarin korunmasini tesvik etmektedir” ve



58

“Turizm, dogal ¢evrenin korunmasini ve gelisimini desteklemektedir” olmak tizere
toplam bes 6nermeden olusmaktadir. Onermelerin faktér yiikleri bakimindan “Turizm,

gelecek nesiller i¢in ¢evre kalitesini iyilestirmektedir” onermesi en yiiksek degere

sahiptir (0,814).

Dordiincii boyut igerdigi ifadeler bakimindan “turizme verilen destek” olarak
adlandirilmigtir. Bu boyut toplam varyansin %35,57°sini aciklamaktadir. Bu boyut;
“Turizm sektoriiniin gelisimi i¢in daha fazla caba sarf edilmelidir”, “Turizm
yatirimlari artarak devam etmelidir”, “Turizm sektoriiniin gelismesini destekliyorum”
olmak iizere toplam {i¢ &nermeden olusmaktadir. Onermelerin faktor yiikleri
bakimindan “Turizm sektoriiniin gelisimi i¢in daha fazla ¢aba sarf edilmelidir”

onermesi en yiiksek degere sahiptir (0,879).

Besinci boyut igerdigi ifadeler bakimindan “olumsuz ekonomik etkiler”
olarak adlandirilmistir. Bu boyut toplam varyansin %5,12°sini agiklamaktadir. Bu
boyut “Turizm, bélgedeki mal ve hizmetlerin fiyatlarini arttirmaktadir”, “Turizm,
bolgede hayat pahaliligina neden olmaktadir” ve “Turizm, yerel halk arasinda kazang
esitsizligi yaratmaktadir” olmak {izere toplam iic Onermeden olusmaktadir.
Onermelerin faktdr yiikleri bakimindan “Turizm, bolgedeki mal ve hizmetlerin

fiyatlarini arttirmaktadir” 6nermesi en yiiksek degere sahiptir (0,852).

“Olumlu sosyal etkiler” olarak adlandirilan altinci ve son boyut; “Yerel
halkin bos zaman degerlendirme imkanlarini ¢esitlendirmektedir, “Turizm, Adana’nin
disa acilimini saglamaktadir” ve “Turizm, yerel halkin yasam kalitesini
yiikseltmektedir” olmak {izere toplam ii¢ dnermeden olusmaktadir. Onermelerin faktdr
yiikleri bakimindan “Yerel halkin bos zaman degerlendirme imkénlarini

cesitlendirmektedir” 6nermesi en yliksek degere sahiptir (0,798).

Olgekte yer alan “Turizm, yerel halkin farkli Kkiiltiirlerle tanismasini
saglamaktadir” ifadesi bircok boyut altinda yer aldigi ve yapilacak olan analizlerin

daha saglikli olabilmesi i¢in analiz dis1 birakilmistir.

3.7.3. Normallik Testi, Mann-Whitney U ve Kruskal Wallis Analizleri
Elde edilen verilere hangi testlerin uygulanacagim belirleyebilmek igin, ilk

olarak verilerin normallik dagilimlarinin belirlenmesi gerekmektedir.
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Tablo 3.7°de normallik dagilimi ile ilgili uygulanan Kolmogorov-Smirnov testi

sonucunda; p degerlerinin 0,05’ten kiiciik oldugu tespit edilmistir. Bu veriye gore,

parametrik testler i¢in gerekli sartlar saglanamamis ve yapilacak olan analizlerde;

parametrik olmayan testlerin kullanilmasi uygun goriilmiistiir.

Tablo 3.6. Normallik Testi

Kolmogorov-Smirnov

n Z p
Olumlu Ekonomik Etkiler 500 0,208 0,000
Olumsuz Cevresel ve Kiiltiirel Etkiler 500 0,230 0,000
Olumlu Cevresel ve Kiiltiirel Etkiler 500 0,261 0,000
Turizme Verilen Destek Etkiler 500 0,280 0,000
Olumsuz Ekonomik Etkiler 500 0,126 0,000
Olumlu Sosyal Etkiler 500 0,155 0,000

Bu baglamda arastirmanin amaglarina ulasilabilmesi i¢in; bagimsiz iki grubun

karsilastirilmasinda kullanilan Mann-Whitney U Testi ve birbirinden bagimsiz ikiden

fazla grubun karsilastirilmasini saglayan Kruskal-Wallis H Testi kullanilmistir (Sahin,

2017: 89).
Tablo 3.7. Cinsiyet Degiskenine Gore Mann-Whitney U Analizi
- Sira Sira -
Boyutlar Cinsiyet n Ortalamasi | Toplam U p
Kadm 239 264,73 63270,00
Olumlu Ekonomik Etkiler 27789,000 0,032
Erkek 261 237,47 61980,00
Olumsuz Cevresel ve Kadin 239 236,88 56614,50
o ; 27934,500 | 0,040
Kiltiirel Etkiler Erkek 261 262,97 | 68635,50
Olumlu Cevresel ve Kadin 239 262,59 62758,00
. X 28301,000 | 0,063
Kiiltiirel Etkiler Erkek 261 23943 | 62492,00
. . Kadin 239 260,79 62330,00
Turizme I;/ir:len Destek 28729,000 0,107
tkiler Erkek 261 241,07 62920,00
; Kadin 239 241,76 57780,00
Olumsuz Ekonomlk 29100,000 | 0,103
Etkiler Erkek 261 258,51 67470,00
_ Kadin 239 263,91 63075,00
Olumlu Sosyal Etkiler 27984,000 | 0,044
Erkek 261 238,22 62175,00

p*<0,05




60

Mann-Whitney U testine iligkin bulgulara bakildiginda cinsiyet degiskenine
gore “Olumlu Ekonomik Etkiler, Olumsuz Cevresel ve Kiiltiirel Etkiler ve Olumlu
Sosyal Etkiler” boyutlari ile ilgili goriisler arasinda anlamli bir fark bulunmaktadir.
Sira ortalamalarina gore kadin katilimcilarin “Olumlu Ekonomik Etkiler” ve “Olumlu
Sosyal Etkiler” boyutlarina iligkin goriislerinin erkek katilimcilara gére daha yiliksek
oldugu goriilmektedir. Diger yandan sira ortalamalarina gore erkek katilimcilarin
“Olumsuz Cevresel ve Kiiltiirel Etkiler” boyutuna iligkin goriislerinin kadin

katilimcilara gére daha yliksek oldugu goriilmektedir.

Tablo 3.8. Medeni Hal Degiskenine Gére Mann-Whitney U Analizi

Medeni Sira Sira -
Boyutlar Hal n Ortalamasi Toplami U P

Evli 202 273,25 55197,50

Olumlu Ekonomik Etkiler 25501,500 | 0,003
Bekar | 298 235,08 70052,50
Evli 202 258,25 52167,00

0111?79; CleEWke.Slel ve 28532,000 | 0,315
tltiirel Etkiler Bekar | 298 245,24 73083,00
Evli 202 271,67 54876,50

Olumlu Gevresel ve 25822.500 | 0,005
Kiiltiirel Etkiler Bekar | 298 236,15 70373,50
i i Evli 202 261,20 52763,00

Turizme Vefllen Destek 27936,000 | 0,150
Etkiler Bekar | 298 243,24 72487,00
Evli 202 255,75 51661,00

Olumsuz Ekonomik Etkiler . ’ 29038,000 | 0,501
tumstiz IELK Bekar | 298 | 246,94 73589,00
) Evli 202 269,31 54400,00

Olumlu Sosyal Etkiler 26299,000 | 0,015
Bekar | 298 237,75 70850,00

p*<0,05

Katilimcilarin medeni hallerine gére Mann-Whitney U testi uygulandiginda;
“Olumlu Ekonomik Etkiler, Olumlu Cevresel ve Kiiltiirel Etkiler ve Olumlu Sosyal
Etkiler” boyutlar ile ilgili gorlisler arasinda anlamli bir fark bulunmaktadir. Sira
ortalamalarina gore evli katilimcilarin “Olumlu Ekonomik Etkiler, Olumlu Cevresel
ve Kiiltiirel Etkiler ve Olumlu Sosyal Etkiler” boyutlarina iliskin goriislerinin bekar

katilimcilara gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Tablo 3.9. Yas Degiskenine Gore Kruskal-Wallis Analizi

Sira %
Boyutlar Yas n Ortalamasi Sd 12 p

15-24 86 238,18
25-34 172 246,26

. . 35-44 111 247,93

Olumlu Ekonomik Etkiler 4554 8l 243.78 5 | 7,792 | 0,099

Sve | g, 302,86
uzeri
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15-24 86 271,44
25-34 172 240,60
Olumsuz Cevresel ve Kiiltiirel 35-44 111 238,59
Etkiler 45-54 81 255,42 4,256 | 0,372
Sve | g, 266,98
uzeri
15-24 86 246,28
25-34 172 248,92
1 . 35-44 111 234,47
Olumlu Cevresel ve Kiiltiirel Etkiler 4552 81 271.05 3,391 | 0,415
Sve | g, 265,51
uzeri
15-24 86 241,24
25-34 172 255,18
. . 35-44 111 237,55
Turizme Verilen Destek 4554 8l 254,51 2,965 | 0,564
22N | &g 272,57
uzeri
15-24 86 299,69
25-34 172 228,69
35-44 111 234,08
Olumsuz Ekonomik Etkiler 45-54 81 235,43 22,792 | 0,000
Sve | g, 301,78
uzeri
15-24 86 264,36
25-34 172 248,53
. 35-44 111 239,02
Olumlu Sosyal Etkiler 4554 8l 247.78 1,993 | 0,737
Sve | g, 263,34
uzeri

p*<0,05

Katilimcilarin yas degiskenine gore “Olumlu Ekonomik Etkiler, Olumsuz

Cevresel ve Kiiltiirel Etkiler, Olumlu Cevresel ve Kiiltiirel Etkiler, Turizme Verilen

Destek, Olumsuz Ekonomik Etkiler ve Olumlu Sosyal Etkiler” boyutlarina iliskin

Kruskal-Wallis analiz sonuglar1 yukarida Tablo 3.9’da yer almaktadir. Uygulanan

analiz sonucunda “Olumsuz Ekonomik Etkiler” boyutunun katilimecilarin yaslarina

gore istatiksel olarak anlaml farkliliklar gdsterdigi tespit edilmistir. Yas gruplaria

gore yapilan karsilagtirmanin sonuglar1 degerlendirildiginde, 55 ve tizeri yas grubunda

bulunan katilimcilarin “Olumsuz Ekonomik Etkiler” boyutuna iliskin goriislerinin

diger yas gruplarina gore daha ytiksek oldugu goriilmektedir.

Tablo 3.10. Egitim Durumu Degiskenine Goére Kruskal-Wallis Analizi

Egitim

Sira

*
Boyutlar Durumu n Ortalamasi Sd 2 P
Ilkokul 47 249,94
. . Ortaokul 121 235,06
Olumlu Ekonomik Etkiler Lise 104 250,01 5 5,977 0,201
Universite 131 258,51




62

Llsar}sﬁst.ii ve 7 359,79
Uzeri
Tlkokul 47 265,44
Ortaokul 121 314,78
Olumsuz Cevresel ve Kiiltiirel Lise 194 238,77
Etkiler Universite 131 206,41 5 | 40,562 0,000
Llsar}sust.u ve 7 189,43
Uzeri
Tlkokul 47 227,12
Ortaokul 121 220,77
Olumlu Cevresel ve Kiiltiirel Lise 194 268,79
Etkiler Universite 131 256,75 5 11291 | 0,023
Llsar'}sus‘Fu ve 7 29764
Uzeri
Tlkokul 47 246,20
Ortaokul 121 205,90
. . Lise 194 252,36
Turizme Verilen Destek Oniversite 131 289.87 5 23,875 | 0,000
Llsar}sust'u ve 7 262,07
Uzeri
Tlkokul a7 300,84
Ortaokul 121 295,88
Lise 194 256,59
Olumsuz Ekonomik Etkiler Universite 131 181,25 5 | 48718 | 0,000
Llsar}sust'u ve 7 255.29
Uzeri
Ilkokul 47 233,79
Ortaokul 121 223,52
. Lise 194 256,62
Olumlu Sosyal Etkiler Oniversite 131 265.28 5 12,737 | 0,013
Llsar}sust'u ve 7 382,98
Uzeri

p*<0,05

Katilimcilarin egitim durumu degiskenine gore caligmanin boyutlarina iliskin
Kruskal-Wallis analiz sonuglar1 yukarida Tablo 3.10’da yer almaktadir. Uygulanan
analiz sonucunda “Olumsuz Cevresel ve Kiiltiirel Etkiler, Olumlu Cevresel ve Kiiltiirel
Etkiler, Turizme Verilen Destek, Olumsuz Ekonomik Etkiler ve Olumlu Sosyal
Etkiler” boyutlarinin katilimeilarin egitim durumlaria gore istatiksel olarak anlaml
farkliliklar ~ gosterdigi tespit edilmistir. Egitim durumlarina goére yapilan
karsilagtirmanin  sonuglart  degerlendirildiginde, ortaokul grubunda bulunan
katilimcilarin “Olumsuz Cevresel ve Kiiltiirel Etkiler” boyutuna iligskin goriisleri diger
egitim durumu gruplarina gére daha yiiksek oldugu, lisansiistii ve iizeri grupta yer alan
katilimeilarin “Olumlu Cevresel ve Kiiltiirel Etkiler” boyutuna iliskin goriisleri diger
egitim gruplarina gore daha yiiksek oldugu, tiniversite grubunda yer alan katilimcilarin

“Turizme Verilen Destek” boyutuna iligskin goriisleri diger egitim gruplarina gore daha
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yiiksek oldugu, ilkokul grubunda yer alan katilimcilarin “Olumsuz Ekonomik Etkiler”
boyutuna iligkin goriisleri diger egitim gruplarina gore daha yiiksek oldugu, lisansiistii
ve ilizeri grupta yer alan katilimcilarin “Olumlu Sosyal Etkiler” boyutuna iliskin

goriislerinin diger egitim gruplarina gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Tablo 3.11. Gelir Durumu Degiskenine Gore Kruskal-Wallis Analizi

Gelir Sira -
Boyutlar Durumu n Ortalamasi Sd 2 P
1-1000 125 243,95
. . 1001-2000 206 240,72
Olumlu Ekonomik Etkiler 5001-3000 127 250,22 4 | 9,895 | 0,019
3001 ve Uzeri | 47 311,53
1-1000 125 253,14
Olumsuz Cevresel ve Kiiltiirel 1001-2000 206 264,23
Etkiler 2001-3000 122 222,31 4 | 6861 10076
3001 ve Uzeri | 47 256,50
1-1000 125 247,96
Olumlu Cevresel ve Kiiltiirel 1001-2000 206 245,91
Etkiler 2001-3000 122 260,36 410883 0829
3001 ve Uzeri | 47 251,78
1-1000 125 252,48
. . 1001-2000 206 234,47
Turizme Verilen Destek 5001-3000 127 259.08 4 | 7,552 | 0,056
3001 ve Uzeri | 47 290,90
1-1000 125 264,76
1001-2000 206 262,82
Olumsuz Ekonomik Etkiler 2001-3000 122 208,75 4 | 13688 0,003
3001 ve Uzeri | 47 266,94
1-1000 125 249,48
. 1001-2000 206 241,05
Olumlu Sosyal Etkiler 2001-3000 127 261.22 4 | 2,210 | 0,530
3001 ve Uzeri | 47 266,82

p*<0,05

Katilimcilarin gelir durumu degiskenine gore ¢alismanin boyutlarina iligkin
Kruskal-Wallis analiz sonuglar1 yukarida Tablo 3.11°’de yer almaktadir. Uygulanan
analiz sonucunda “Olumlu Ekonomik Etkiler ve Olumsuz Ekonomik Etkiler”
boyutlarinin katilimcilarin gelir durumlarina gore istatiksel olarak anlamli farkliliklar
gosterdigi tespit edilmistir. Gelir durumlarina gore yapilan karsilastirmanin sonuglari
degerlendirildiginde, 3001 ve tizeri grubunda bulunan katilimcilarin “Olumlu
Ekonomik Etkiler ve Olumsuz Ekonomik Etkiler” boyutuna iligskin gériislerinin diger

gelir durumu gruplarina gére daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Tablo 3.12. Yasam Siiresi Degiskenine Gore Kruskal-Wallis Analizi
- Sira -
Boyutlar Yasam Siiresi n Ortalamas Sd 12 p

Olumlu Ekonomik Etkiler Dogdugumdan beri | 148 251,73 7 | 6,498 | 0,326
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1 yildan az 12 184,92
1-5wl 45 238,29
6-10 y1l 42 232,61
11-15wl 77 247,01
16-20 y1l 67 243,46
21 yil ve lizeri 109 274,78
Dogdugumdan beri | 148 263,77
1 yildan az 12 321,42
1-5wl 45 276,01
Ohgjzlzrecleglzizlr ve 6-10 yil 42 230,93 12,945 | 0,044
11-15 vyl 77 224,58
16-20 y1l 67 218,54
21 yil ve lizeri 109 259,64
Dogdugumdan beri | 148 247,10
1 yildan az 12 249,96
1-5wl 45 240,59
Oll‘érlﬁlt‘l‘lrglegﬁfelrve 6-10 yil 42 245,05 1,081 | 0,082
11-15 w1l 77 249,67
16-20 y1l 67 251,07
21 yil ve lizeri 109 261,61
Dogdugumdan beri | 148 246,60
1 yildan az 12 256,13
1-5yil 45 262,80
Turizme Verilen Destek 6-10 y1l 42 231,92 1,762 | 0,940
11-15 yl 77 247,99
16-20 y1l 67 250,03
21 yil ve tizeri 109 259,32
Dogdugumdan beri | 148 270,16
1 yildan az 12 304,46
1-5yil 45 291,42
6-10 y1l 42 225,42
Olumsuz Ekonomik Etkiler 11-15yy11 77 242,28 17,866 | 0,007
16-20 y1l 67 200,45
21 y1l ve lizeri 109 247,21
Dogdugumdan beri | 148 250,42
1 yildan az 12 275,00
1-5 il 45 253,00
Olumlu Sosyal Etkiler 6-10 y1l 42 228,74 2,026 | 0,917
11-15 yil 77 253,68
16-20 yil 67 262,92
21 yil ve lizeri 109 245,39
p*<0,05
Katilimcilarin  Adana’da yasam siireleri degiskenine gore calismanin

boyutlarma iliskin Kruskal-Wallis analiz sonuglar1 yukarida Tablo 3.12°de yer

almaktadir. Uygulanan analiz sonucunda “Olumsuz Cevresel ve Kiiltiirel Etkiler ve

Olumsuz Ekonomik Etkiler” boyutlarinin katilimcilarin Adana’daki yasam siireSi

durumuna gore istatiksel olarak anlamli farkliliklar gosterdigi tespit edilmistir.

Adana’daki yasam siiresi

durumuna gore yapilan karsilastirmanin sonuglart
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degerlendirildiginde, 1 yildan az grubunda bulunan katilimcilarin “Olumsuz Cevresel

ve Kiiltiirel Etkiler ve Olumsuz Ekonomik Etkiler” boyutuna iligkin goriislerinin diger

yasam siiresi gruplaria gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Tablo 3.13. Hipotez Degerlendirme Sonuglari

HIPOTEZLER Kabul | Ret
H Katihmecilarin cinsiyetlerine gore turizm faaliyetlerine yonelik algilarinda anlamh bir
! farkhhk vardir.
Hia | “Olumlu ekonomik” boyutu cinsiyete gore anlamli farklilik géstermektedir. X
H “Olumlu ¢evresel-kiiltiire]” boyutu cinsiyete gore anlamli farklilik X
1b gostermektedir.
Hic | “Olumlu sosyal” boyutu cinsiyete gére anlamli farklilik géstermektedir. X
Hig | “Turizme verilen destek” cinsiyete gore anlamli farklilik gostermektedir. X
“Olumsuz  ekonomik” boyutu cinsiyete gore anlamli farklilik
H]_e . . X
gostermektedir.
His | “Olumsuz gevresel-kiiltiirel” boyutu cinsiyete gore anlamli gostermektedir. X
Katihmecilarin yaslarina gore turizm faaliyetlerine yonelik algilarinda anlamh bir
Ho
farkhihik yoktur.
Hza | “Olumlu ekonomik” boyutu yasa gore anlamli farklilik gostermektedir. X
H “Olumlu ¢evresel-kiiltire]” boyutu yasa gore anlamli farklilik X
% gostermektedir.
Hye | “Olumlu sosyal” boyutu yasa gore anlamli farklilik géstermektedir. X
Ho¢ | “Turizme verilen destek” yasa gore anlamli farklilik gostermektedir. X
Hoe | “Olumsuz ekonomik” boyutu yasa gore anlaml farklilik gostermektedir. X
Hae | “Olumsuz cevresel-kiiltiire]” boyutu yasa gore anlamli gostermektedir. X
H Katiimcilarin medeni hile gore turizm faaliyetlerine yonelik algilarinda anlamh bir
* | farkhlik vardir.
“Olumlu ekonomik” boyutu medeni hale goére anlamh farklilik
HSa . . X
gostermektedir.
H “Olumlu ¢evresel-kiiltiire]” boyutu medeni héle gore anlamli farklilik X
3 gostermektedir.
Hzc | “Olumlu sosyal” boyutu medeni hale gore anlamli farklilik gostermektedir. X
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“Turizme verilen destek” boyutu medeni hile gére anlamli farklilik

Hag gostermektedir. X
“Olumsuz ekonomik” boyutu medeni hale gore anlamli farklilik
H3e . . X
gostermektedir.
“Olumsuz c¢evresel-kiiltiire]” boyutu medeni héale gore anlamli farklilik
Hat - . X
gostermektedir.
H Katilimcilarin egitim diizeylerine gore turizm faaliyetlerine yonelik algilarinda anlamlh
* | bir farkhlik vardir.
H “Olumlu ekonomik” boyutu egitim diizeyine gore anlamli farklilik X
| gdstermektedir.
H “Olumlu ¢evresel-kiiltiire]” boyutu egitim diizeyine gore anlaml farklilik X
2 gostermektedir.
“Olumlu sosyal” boyutu egitim diizeyine goére anlamh farklilik
H4c . . X
gostermektedir.8
H “Turizme verilen destek” boyutu egitim diizeyine gore anlaml farklilik X
4 gostermektedir.
H “Olumsuz ekonomik” boyutu egitim diizeyine gore anlamli farklilik X
e | gdstermektedir.
“Olumsuz gevresel-kiiltiirel” boyutu egitim diizeyine gore anlamli farklilik
Has N " X
gostermektedir.
H Katihmcilarin gelir diizeylerine gore turizm faaliyetlerine yonelik algilarinda anlamh
® | bir farkhlik vardir.
“Olumlu ekonomik™ boyutu gelir diizeylerine gore anlamli farklilik
HSa . . X
gostermektedir.
H “Olumlu gevresel-kiiltiire]” boyutu gelir diizeyine gore anlamli farklilik X
% gostermektedir.
“Olumlu sosyal” boyutu gelir diizeyine gore anlamli farklilik
H5(; . . X
gostermektedir.
“Turizme verilen destek” boyutu gelir diizeyine gore anlamli farklilik
Hsq . . X
gostermektedir.
H “Olumsuz ekonomik” boyutu gelir diizeyine goére anlamli farklilik X
*® | gdstermektedir.
“Olumsuz gevresel-kiiltiire]” boyutu gelir diizeyine gore anlamli farklilik
Hs¢ - . X
gostermektedir.
He Katihmcilarin ikamet siirelerine gore turizm faaliyetlerine yonelik algilarinda anlamh

bir farkhlik vardir.
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“Olumlu ekonomik” boyutu ikamet siiresine gore anlamli farklilik

Hea gostermektedir.

H “Olumlu g¢evresel-kiiltiirel” boyutu ikamet siiresine gore anlamli farklilik
6 gostermektedir.

H “Olumlu sosyal” boyutu ikamet siiresine gore anlamli farklilik
b | gastermektedir.

H “Turizme verilen destek” boyutu ikamet siiresine gore anlamli farklilik
6 gostermektedir.

H “Olumsuz ekonomik” boyutu ikamet siiresine goére anlamli farklilik
6 | gostermektedir.

Her “Olumsuz gevresel-kiiltiirel” boyutu ikamet siiresine gore anlamli farklilik

gostermektedir.
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SONUC VE ONERILER

Turizmin {ilkelere sagladig1 cesitli yararlar ve gelisen yapisi ile en 6nemli
sektorler arasinda yer almaktadir. Turizm sektorii yarattigi istihdam alanlari, sagladigi
doviz girdisi, tilkeler arasindaki iliskileri diizeltmedeki etkileri, bolgesel kalkinmay1
tesvik eden yapisi ve ihracati canlandirmadaki etkiler vb. 6zellikleri ile birgok yonden
ilkelerin cazibe noktast konumundadir. Bu ylizden turizm sektorii diger bir deyisle
“Bacasiz Sanayi” olarakta bilinmektedir. Fakat bir¢ok faydasmin yani sira turizm
sektdriiniin bazi handikaplar1 da vardir. Ornek olarak; turizm sektdriiniin oldukca
kirilgan yapisindan dolayr her tiirli olumlu veya olumsuz olaydan ¢ok c¢abuk
etkilenebilmekte oldugunu sdyleyebiliriz. Bu etkilerin de sektdre yansimasi turizm
faaliyetlerinde yarattig1 dalgalanmalar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Hal bdyle olunca
iilkelerde bu pazarlardaki yerlerini korumak, siirekliligi saglamak adina cesitli
politikalar uygulamaktadirlar. Artan rekabet¢i ortamda rakiplerden siyrilmak ve
kaliteyi arttirmak adina turizmin bir pargasi olan yerel halka da 6nemli goérevler
diismektedir. Yerel halk her ne kadar direkt etki etmese de yapisi geregi turizm
olaymnin i¢inde yer alir. Kiiltiirlinii, tarihini, yagsadig1 yeri kisacasi turizm degerlerini
ve bunun yaninda turizmin kendi i¢ yapisini, g¢esitlerini ve iilke tizerindeki etkilerini
bilen bir toplumun bireylerinin iilke turizmine saglayacagi katkilar asikardir. Bu
kapsam dogrultusunda yerel halkin bilinglendirilmesi, iilke turizmi agisindan oldukca

onemlidir.

Yerel halkin turizmin ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve c¢evresel etkilerini

algilamasina yonelik yapilan arastirma neticesinde;

Aragtirmaya katilan yerel halkin, turizmin olumlu ekonomik etkilerini
algilamalar ile cinsiyet, medeni hal ve gelir diizeyi arasinda farkliliklar ortaya

cikmistir. Turizmin olumlu ekonomik etkileri hakkinda en yogun goriislerin;

e Cinsiyet gruplarinda; kadin katilimcilar,
e Medeni hal gruplarinda evli katilimcilar,

e Gelir diizeyi gruplarinda ise; 3001 ve tizeri gelir diizeyi grubunda yer

alan katilimcilara ait olduklari tespit edilmistir.
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Gokge (2016) tarafindan yapilan benzer bir arastirmaya gore de yerel halkin
turizmin olumlu ekonomik etkilerini algilamalar1 ile demografik 6zellikleri arasinda

anlaml bir farklilik oldugu sonucuna ulasilmistir.

Arastirmaya katilan yerel halkin, turizmin olumlu gevresel ve kiiltiirel etkilerini
algilamalart ile medeni hal ve egitim diizeyi arasinda farkliliklar ortaya ¢ikmustir.

Turizmin olumlu ¢evresel ve kiiltiirel etkileri hakkinda en fazla goriis bildiren gruplar;

e Medeni hal gruplarinda; evli katilimcilar,
e [Egitim diizeyi gruplarinda ise; lisansilisti ve iizeri grubundaki

katilimcilar olarak tespit edilmistir.

Bayat (2010), Igdir halkina yonelik gerceklestirdigi arastirmasinda turizmin
olumlu cevresel ve kiiltiirel etkilerini algilamalar1 ile demografik 6zellikleri arasinda

anlamli bir farklilik olmadig1 sonucuna ulagmustir.

Arastirmaya katilan yerel halkin, turizmin olumlu sosyal etkilerini algilamalari
ile cinsiyet, medeni hal ve egitim diizeyi arasinda farkliliklar ortaya ¢ikmustir.

Turizmin olumlu sosyal etkileri konusunda en fazla ortak goriise sahip olan gruplar;

e Cinsiyet gruplarinda; kadin katilimcilar
e Medeni hal gruplarinda; evli katilimcilar
e Egitim diizeyi gruplarinda ise; lisansiistii ve {izeri gruptaki katilimeilar

olduklari ortaya ¢ikmustir.

Turan (2018) tarafindan Izmir’de gerceklestirilen ¢alismada ise; yerel halkin
turizmin olumlu sosyal etkilerini algilamalar1 ile demografik 6zellikleri arasinda

anlaml bir farklilik bulunamamustir.

Arastirmaya katilan yerel halkin, turizme verilen destek boyutunu algilamalari
ile egitim diizeyi arasinda farklilik ortaya c¢ikmistir. Egitim diizeyi gruplarinda;
tiniversite grubunda yer alan katilimcilarin diger egitim diizeylerine sahip katilimcilara
gore turizme verilen destek konusunda daha olumlu bir goriise sahip olduklar

anlagilmaktadir.

Arastirmaya katilan yerel halkin, turizmin olumsuz ekonomik etkilerini

algilamalan ile yas, egitim diizeyi, gelir diizeyi ve ikamet siiresi arasinda anlamli
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farkliliklar ortaya ¢ikmugtir. Turizmin olumsuz ekonomik etkileri konusunda en yogun

goris bildiren gruplarin;

e Yas gruplarinda, 55 ve iizeri yas grubu,
e Egitim diizeyi gruplarinda, {iniversite grubu,
o Ikamet siiresi gruplarinda, 1 yildan az grubuna ait oldugu sonucuna

ulasilmistir.

Glines (2014) tarafindan yapilan arastirma benzer sekilde, yerel halkin turizmin
olumsuz ekonomik etkilerini algilamalar1 ile demografik 6zellikleri arasinda anlamli

bir farklilik oldugu anlasilmstir.

Aragtirmaya katilan yerel halkin, turizmin olumsuz c¢evresel ve kiiltiirel
etkilerini algilamalar ile cinsiyet, egitim diizeyi ve ikamet sliresi arasinda anlamli
farkliliklar ortaya ¢ikmistir. Turizmin olumsuz gevresel ve kiiltiirel etkileri hakkinda

en fazla ortak goriise sahip olan gruplarin;

e Cinsiyet gruplarinda; erkek grubu,
e Egitim diizeyi gruplarinda; ortaokul grubu,

e Ikamet siiresi gruplarinda; 1 yildan az grubu oldugu tespit edilmistir.

Ayrica benzer sekilde Erdem (2017) tarafindan yapilan ¢aligmada da turizmin
olumsuz ¢evresel ve kiiltiirel etkilerini algilamalar ile demografik 6zellikleri arasinda

anlaml bir farklilik oldugu anlasilmistir.

Genel olarak bakildiginda, Adana’da ikamet eden katilimcilarin turizmin
gelisimine yonelik alg1 ve destekleri pozitif yondedir. Yapilan arastirma neticesinde,
s6z konusu olumlu alg1 ve desteklerin artarak devam etmesi ve Adana turizminin daha

1yi yerlere gelmesi i¢in, ilgili taraflara birtakim Oneriler getirilebilir. Bu oneriler:

e Bir bolgenin turizm bolgesi olarak anilmasi ve turist agirlamasi i¢in en
basta halledilmesi gereken sorunlarin basinda bdlgenin alt ve iist yap1
sorunlar1 gelir. Bu sebeple Adana’da alt yap1 ve {ist yap1 sorunlarmin
halledilmesinde daha kalici ve radikal ¢ozlimler getirilmelidir.

e Turizm sektoriiniin en temel sorunlarmin basinda gelen tanitim ve

pazarlama faaliyetlerinin yetersizligi Adana turizmi i¢inde 6nemli bir
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eksikliktir. Dogru planlama ve projelerle Adana turizmi daha genis kitle
hitap edebilir.

e Adana Tiirkiye’nin en biiyiik ve en gelismis sehirlerinden biri olmasina
ragmen, sehir merkezinin yillardir gereken 6nemi gérememesi, modern
mimariden uzak kalan bina ve yapilari, ¢arpik kentlesme, sehir ve bolge
planlamasinin ¢ok eskilere dayanmasi, trafik sorunu gibi sebepler
sehrin imajina golge digiirmektedir.

e Schirde karsilasilan sorunlardan bir digeri de turizm sektoriinde hizmet
veren isletmelerin biinyelerinde; gereginden fazla egitimsiz personel
caligtirmalaridir. Turizmin gelisiminin hedeflendigi bir bolgede,
isletmelerde ¢alisan ve istihdam edilecek nitelikli personel sayisinin
artmas1 gerekmektedir.

e Belediyeler hem yerel halki hem de Adana’ya gelen turistleri diistinerek
sehre yeni rekreasyon alanlar1 kazandirmalidirlar.

e Adanaturizminde rastlanan sikintilardan biride; 6rgiitlenme sorunudur.
Fiili olarak hizmet vermekte olan turizm Orgiitlerinin yetersizligi,
bunun yani sira merkezi ve yerel yonetimler ile meslek kuruluslar
arasindaki kopukluk ve iletisimsizlik turizmde yasanan orgiitlenme

sorunlarinin baslica nedenlerindendir.

Adana’daki halkin ve gelen turistlerin bilinglendirilmesi i¢in yiiriitiilen

caligmalarin sayilarinin arttirilmasi olarak sayilabilir.

Adana’da ikamet eden yerel halkin turizm algist ve desteginin arastirildigi bu
caligmanin; gelecekte yapilabilecek benzer konudaki yerli ve yabanci arastirmalara
faydali olabilecegi ongoriilmektedir. Tiirkiye’de de farkli illerde, gerceklestirilmis
veya gerceklestirilecek olan benzer konudaki ¢aligsmalar i¢in, bir karsilastirma olanagi

saglayarak ilgili literatiire katki da bulunabilir.

Turizm faaliyetlerinde yalnizca yerel halk yer almamaktadir. Adana’yi ziyaret
eden yerli ve yabanci turistlerinde turizm algilarinin 6lgiilmesi Adana turizminin

gelismesine katki saglayabilir.
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EK-1: Anket Formu

Degerli Katilimet,

Bu anket formu, Adana’da yasayan yerel halkin turizm hakkindaki diisiince ve
beklentilerinden yararlanilmak amaciyla yiiksek lisans tez caligmasi i¢in hazirlanmustir.

Vereceginiz bilgiler belirtilen amag diginda kullanilmayacaktir.

Anketteki ifadeye iliskin diislinceye katilma derecenizi "Kesinlikle Katilmiyorum,
Katilmiyorum Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum, Katiliyorum, Kesinlikle Katiliyorum"
seceneklerinden yalniz birini isaretlemek suretiyle belirtiniz. Her ifade i¢in uygun gordiigiiniiz
secenegin yanindaki kutucuga (X) isareti koymaniz yeterlidir. Aragtirmanin amacina ulagmasi
icin tiim ifadelere iliskin goriislerinizi belirtmenizi rica eder, katkilarinizdan dolay1 tesekkiir

ederim.

Kaan CEVIKER
Yiiksek Lisans Ogrencisi
Necmettin Erbakan Universitesi

1. Cinsiyetiniz:

( ) Kadin () Erkek
2. Yasmz:

()15-24 ()25-34 ()35-44 ()45-54 () 55veiizeri
3. Medeni durumunuz:

( ) Evli () Bekar
4. Egitim diizeyiniz:

( ) Illkokul () Ortaokul () Lise () Universite ( ) Lisansiistii ve iizeri
5. Gelir diizeyiniz:

() 1-1000 ( ) 1001 - 2000 ( )2001 - 3000  ( )3001 ve iizeri

6. Kac yildir Adana’ da yasiyorsunuz?
( ) Dogdugumdanberi () 1 yildan az ()1-5yi1  ()6-10y1l

() 11-15y1l () 16-20 y1l ()21 y1l ve tizeri
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7. Turizm, yerel iiriinlerin iiretiminin artmasim saglamaktadir. 1 2 3 5
8. Turizm, yerel halka daha fazla ekonomik kazang
< 1 2 3 5
saglamaktadir.
9. Turizm, yerel ekonominin canlanmasim saglamaktadir. 1 2 3 S
10. Turizm, yerel halk i¢in yeni is olanaklari ortaya
1 2 3 5
cikarmaktadir.
11 Turizm, bélgede hayat pahaliligina neden olmaktadir. 1 2 3 5
12. Turizmin gelismesi bolgeye daha fazla yatirnmin yapilmasini
o 1 2 3 5
saglamaktadir.
13. Turizm, bolgedeki mal ve hizmetlerin fiyatlarim
1 2 3 5
arttirmaktadir.
14. Turizm, yerel halk arasinda kazang esitsizligi yaratmaktadir. 1 2 3 5
15. Turizm, kiiltiirel faaliyetlerin gelisimini saglamaktadir. 1 2 3 5
16. Turizm, yerel halkin farkh Kkiiltiirlerle taniymasim
< 1 2 3 5
saglamaktadir.
17. Turizm, yerel halkin yasam Kkalitesini yiikseltmektedir. 1 2 3 5
18. Yerel halkin bos zaman degerlendirme imkanlarini
. . . 1 2 3 5
cesitlendirmektedir.
19. Turizm, Adana’nin disa acilimini saglamaktadir. 1 2 8 5
20. Turizm, yerel halkin davramslarim1 olumsuz yonde
. ! 1 2 3 5
etkilemektedir.
21. Turizm, kiiltiirel degerlerin yok olmasina neden olmaktadir. 1 2 3 5
22. Turizm, yerel halkin sehirdeki turistik cekiciliklere ulagimini
1 2 3 5
zorlastirmaktadir.
23. Turizm, dogal cevrenin korunmasini ve gelisimini
/ 1 2 3 5
desteklemektedir.
24. Turizm, gelecek nesiller icin ¢evre kalitesini iyilestirmektedir. 1 2 3 5
25. Turizm, ¢evre bilincini arttirmaktadir. 1 2 8 5
26. Turizm, tarihi bina ve yapilarin korunmasim tesvik
- 1 2 3 5
etmektedir.
27. Turizm, ¢evre Kkirliligine (toprak, hava, su vb.) neden
1 2 g 5
olmaktadir.
28. Dogay (bitkiler, hayvanlar, ekosistem vb.) olumsuz
. . 1 2 3 5
etkilemektedir.
29. Turizm kalabahklasma, giiriiltii kirliligi vb. problemler
1 2 8 5
olusturmaktadir
30. Turizm sektoriiniin gelismesini destekliyorum. 1 2 3 5
31. Turizm yatirimlari artarak devam etmelidir. 1 2 8 5
32. Turizm sektoriiniin gelisimi icin daha fazla caba sarf
: - 1 2 3 5
edilmelidir.
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