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insanlk, tarihin derinliklerinden bu yana cevresini sekillendirme arzusu icerisinde
olmustur. Bu duygunun bir iiriinii olarak ortaya cikan Kkiiltiirel miras eserlerinden bazilar
zaman icerisinde varh@mm siirdiirerek giiniimiize ulasabilmeyi basarmis ve Kiiltiirel miras
turizmi icerisinde degerlendirilir hale gelmistir. Bununla birlikte Kiiresellesen diinyada
mesafelerin kapanmasi ve uluslararasi etkilesimin artmasi, insanlar: otantik deneyim arayisina
yonlendirmistir; bu durum ise kiiltiirel miras turizminin gelismesine neden olmustur. Bu
baglamda gelisen Kkiiltiirel miras turizmi, gerceklestidi destinasyonlarin ekonomik, sosyal ve
kiiltiirel anlamda gelismesine katki saglayarak bu alanlara hareketlilik kazandirmistir. Yiiksek
dizeyde kiltdrel miras turizm potansiyeline sahip olan ve Mezopotamya'nin zengin tarihine
tanlkllk eden Gaziantep bdlgesi, Kiiltiirel miras turizmi alaninda 6ne ¢ikan destinasyonlar
arasinda yer almaktadir. Bu noktadan hareketle, bu arastirmanin temel amaci, Gaziantep
bolgesinin kiltlrel miras turizm potansiyelinin, bolgenin genel gelisimine olan katkisim paydas
goriislerine gore incelemektir. Nitel arastirma yontemlerinden yararlanarak, yari
yapilandirlmis goriisme teknigi ile 40 katilmciyla yiiz yiize derinlemesine goriismeler
gerceklestirilmis ve elde edilen veriler, tematik analiz yontemiyle degerlendirilmistir. Yapilan
analiz sonucunda, Gaziantep'teki Kkiiltiirel miras degerlerinden bazilarinin 6éne ¢iktigi ve talep
gordiigii, ancak onemli bir kisminin geri planda kaldig: belirlenmistir. Bu degerlerin kapsamh
bir master plani ve etkili tamtimlarla 6n plana cikarilmasi durumunda Gaziantep’in Kiiltiirel
miras turizmi acisindan daha fazla ilgi cekecegi ve bolgesel gelisime olumlu yonde katki

saglayacag diisiiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Kiiltiirel Miras Turizmi, Bolgesel Gelisme, Gaziantep
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Humanity has had the desire to shape its environment since the depths of history. Some
of the cultural heritage works that emerged as a product of this feeling have survived over time
and have survived to the present day and have become evaluated within the scope of cultural
heritage tourism. Together with this, in the globalizing world, the closing of distances and the
increase in international interaction have led people to seek authentic experiences; This
situation has led to the development of cultural heritage tourism. In this respect, developing
cultural heritage tourism has contributed to the economic, social and cultural development of
the destinations where it takes place and brought dynamism to these areas. Gaziantep region,
which has a high level of cultural heritage tourism potential and witnesses the rich history of
Mesopotamia, is among the prominent destinations in the field of cultural heritage tourism.
Starting from this point, the main purpose of this research is to examine the contribution of the
cultural heritage tourism potential of the Gaziantep region to the general development of the
region according to partners’ opinions. With the help of qualitative research methods, face-to-
face in-depth interviews were conducted with 40 participants using the semi-structured
interview technique, and the data obtained were evaluated using the thematic analysis method.
As a result of the analysis, it was determined that some of the cultural heritage values in
Gaziantep stand out and are in demand, but a significant part of them remains in the
background. It is thought that if these values are brought to the fore with a comprehensive
master plan and effective promotions, Gaziantep will attract more attention in terms of cultural

heritage tourism and will contribute to its regional development positively.

Keywords: Cultural Heritage Tourism, Regional Development, Gaziantep
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Onsoz ve Tesekkiir

Bu tez, Gaziantep ve gevresinin kulttirel miras turizm potansiyeli ile bolgesel
gelismeye katkisini paydas algisi lizerinden incelemeyi amaglamaktadir. Tiirkiye'nin
giineydogusundaki Gaziantep, sadece tarihi ve kiiltiirel zenginlikleriyle degil, ayni
zamanda gastronomisi, el sanatlar1 ve mimarisiyle de one ¢ikan Anadolu’nun kadim
bir sehridir. Calisma, bdlgenin kiiltiirel turistik potansiyelini belirlemeyi, kiiltiirel
miras degerlerinden One ¢ikan ve geri planda kalan degerlerin ortaya konularak
bolgesel gelismeye olan katkilarini analiz etmeyi amaclamaktadir. Nitel arastirma
yontemlerinden yar1 yapilandirilmis goriisme teknigi kullanilarak 40 katilimciyla
gerceklestirilen ylizyiize derinlemesine goriismelerden elde edilen veriler MaxQDA
20 analiz programinda analiz edilmistir. Ote yandan bu arastirma, Gaziantep ve
cevresinin kiiltiirel miras turizmi agisindan potansiyelini ve bu potansiyelin bolgesel
gelismeye olan etkisini anlamak isteyen okuyuculara katkida bulunmay1
amaclamakta, ayn1 zamanda turizm yoneticileri, planlamacilar ve yerel halka yonelik
onemli bilgiler sunmay1 hedeflemektedir.

Doktora 6grenimim ve tez c¢alismamin her asamasinda bana yol
gosteren, beni yOnlendiren, degerli vaktini ayiran, bilgi ve tecriibelerini benimle
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GIRIS

Modern anlamda on yedinci ylizyillda Grand Tour faaliyetleri sirasinda ortaya
cikan ve Sanayi Devrimi sonrasinda yaygmlasan turizm faaliyetleri, 6zellikle 20.
yiizyilin ikinci yarisiyla birlikte ekonomik agidan daha fazla 6n plana ¢ikarak
diinyanin 6nde gelen sektorlerinden birisi haline gelmistir. Sanayi Devrimi'nin
etkisiyle ¢alisma kosullarinin iyilestirilmesi, ticretli tatil hakki, sosyal gilivenlik,
seyahat Ozglirliigli, bos zaman kavraminin insan yasamma girmesi, 20. yiizyil
baslarinda teknolojinin gelismeye baslamasi ve ulasim araglarinin hiz ve konfor
acisindan iyilesmesi gibi unsurlar turizmin bir sektor haline gelmesinde etkili olan
unsurlardir. Ayrica bu gelisimde turizm sektdriintin gelir getirici 6zelliginin olmast,
istthdam saglamasi, Odemeler dengesine olan katkisi, bolgesel kalkinma ve
gelismeye olan etkisi gibi faktérler de turizmin bir sektor haline gelmesinde etkin rol
oynayan faktorler arasinda yer almaktadr (Jafari 2000; Jayawardena ve
Ramajeesingh, 2003; Su ve Lin, 2014; Ursache, 2015; Noonan ve Rizzo, 2017).

Turizmin gelisimine énemli bir katki saglayan Sanayi Devrimi ayn1 zamanda
turizmin Kitlesel bir harekete donlisme siirecinin de baslangict olmustur. Bu dénemde
ozellikle Ingiltere'de, sanayilesmenin plansiz bir sekilde gelismesi sonucu yiiksek
niifuslu kentlerin ortaya ¢ikmasi, bu kentlerde altyap1 eksikliklerinin yasanmasi ve
cevresel sorunlarin artmasi gibi etkenlere yogun ¢alisma kosullarinin da eklenmesi
insan saglhigini ciddi sekilde tehdit eder hale gelmistir (Swarbrooke ve Horner, 2007).
Ortaya ¢ikan saglik sorunlariyla basa ¢ikmak adina insanlar arasinda deniz suyunun
tyilestirici 0zelligi lizerine yaygin bir inanis ortaya ¢ikmis ve bu durum insanlarin
deniz kenarindaki destinasyonlara yonelmesine yol agmistir (Akoglan Kozak vd.,
2013). Ote yandan zaman igerisinde tatil algisinin gelismesi ve deniz, giines, kum
turizmine olan ilginin artmasiyla birlikte bu turizm turd kitlesel bir turizm hareketine
doniigmiistiir. Ancak, 1980'li yillarda kitle turizminin dogal kaynaklar1 asir1
tilketmesi ve ¢evresel sorunlara yol agmasi (Hooke ve Duque, 2022), turistlerin tatil
tercihlerinde degisiklige gitmesine neden olmus, Kitle turizminden bireysel turizme
yonelmelere yol agmustir. Ayrica dogaya ve c¢evreye duyarli, alternatif turizm

tiirlerinin ortaya ¢ikmasina sebep olmustur (Akoglan Kozak ve Kizilirmak, 2006).



Ortaya ¢ikan alternatif turizm tiirleri, dogaya daha duyarl turist profilini
kendisine ¢ekmistir. Turist talebindeki bu degisiklik, ilkeleri g¢esitli degerlerini
turistik {riinlere donistiirerek insanlara sunmaya yoneltmistir. Turizm sektord,
sadece ekonomik agidan degil, ayni zamanda sosyal ve kiiltiirel agidan da
zenginliklere odaklanan bu yeni trendlere adapte olmus ve ¢esitli destinasyonlari
daha cekici hale getirerek gelir saglanan alanlara doniistiirmiistiir (Sahin vd., 2021:
10). Bu baglamda, turizm sadece ekonomik biiylimeyi degil, ayn1 zamanda
kalkinmay1 ve bolgesel gelismeyi tesvik eden 6nemli bir faaliyet alani olarak kabul
gormeye baslanmistir (Strauss ve Lord, 2001; Bahar ve Kozak, 2005; Kizilgol ve
Erbaykal, 2008). Diinya genelinde turist sayisindaki stirekli artis ve Diinya Turizm
Orgiitii'niin (UNWTO) 2030 yil1 igin 6ngdrdiigii 1,8 milyar turist beklentisi (Ozcan,
2015: 204), tilkeleri alternatif turistik tirtinlerini 6ne ¢ikarma ve rekabet avantajlarini

artirma konusunda daha fazla ¢caba sarf etmeye yonlendiren bir diger etken olmustur.

Diinya genelinde turizmde yasanan biiylime, sadece uluslararasi turizm
akigmi degil, ayn1 zamanda i¢ turizm hareketlerini de etkilemistir. Bu kapsamda i¢
turizm hareketlilikleri ve bu harekete katilan bireylerin harcamalarmin goz Oniine
alinmasi, turizmin ekonomik agidan ne kadar 6nemli bir sektor oldugunu daha net bir
sekilde ortaya koymustur (Bahar ve Kozak, 2018). Bu noktadan hareketle tlkeler,
yalnizca yabanci turistleri degil, ayn1 zamanda kendi vatandaslarini1 da i¢ turizme
katilmaya tesvik ederek bu alandaki potansiyelden maksimum dizeyde fayda
saglamay1 arzular hale gelmislerdir. Bu durum, turizmi {ilkelerin ekonomik
dinamiklerini ¢esitlendirmek ve siirdiiriilebilir kalkinma yolunda ilerlemek adina

onemli bir strateji haline getirmistir.

Alternatif turizm tiirlerinin yiikselisi igerisinde kiiltiirel miras turizmi 6ne
cikarak bu kategoride belirgin bir yer edinmistir. Bu turizm tird, farkli kiiltiirleri
kesfetmeye merakli turistleri cezbetmenin yani sira, i¢cinde bulundugumuz bilgi
caginin etkisiyle kiiltiirel farkindalig1 artirmak isteyen turistlere de hitap etmektedir.
Bu baglamda, kiiltiirel miras turizmi, klasik turizm modellerinin digina ¢ikarak
destinasyon alanlarinda benzersiz deneyimler sunmaktadir. Bolgelere 6zgii otantik
degerleri turistik iiriin olarak sunan bu alternatif turizm tirti, destinasyon merkezine

gelen turistlere, yerel halkin gelenek-gorenekleri, aligkanliklari, yoreye 6zgli mutfak



kiltlirlinu, el sanatlarini, mimari ve dini yapilar ile gesitli inanglara yonelik dzellikler
vb. kiiltiirel unsurlar1 deneyimleme firsati sunmaktadir (Patuelli vd., 2012; Vietze,
2012; Sahin vd., 2021). Ote yandan bu egilim, destinasyon bolgelerinin
stirdiiriilebilir gelismesine yonelik bir perspektif sunarken ayni zamanda kiiltiirel
miras degerlerinin korunmasina ve yasatilmasina katkida bulunmakta ve yerel halka
ekonomik yonden ¢esitli kazanimlar sunmaktadir (Herbert, 2001; Yang vd., 2010;
Cerisola, 2019).

Bolgesel gelisme, bir iilkenin kalkinma politikasinin temel bir unsuru olup
bolgesel ve yerel diizeyde cesitli paydaslarin katilimmi tesvik etmektedir. Bu
politika, bdlge kaynaklarmni ortak bir kalkinma hedefi dogrultusunda birlestirerek
rekabet giiclinii artirmay1 ve bolgeler arasindaki gelismislik farklarini azaltmayi
amaclayan yapisal bir yaklasimi igermektedir (www.kalkinmakutuphanesi.gov.tr,
Erisim Tarihi, 06.06.2023). Ote yandan bdlge kavrammin geg¢misi kesin olarak
bilinmemekle birlikte, ciftcilerin eski zamanlardan beri benzer toprak, topografya ve
iklim ozelliklerine sahip olan yerleri ayni isimle adlandirarak bir mekan digerinden
ayirt etmelerinde kullanildigi bilinmektedir (Eraydin, 2004; Kiligarslan, 2009).
Bununla birlikte bu kavram, zamanla evrim geg¢irmis, ticaret, din, sosyallesme ve
yonetim gibi etkinliklerin artmasiyla sadece cografi bir mekan parcasi olmaktan
¢ikarak tizerinde kurulan iliskilerle nitelendirilen bir kavram haline gelmistir
(Tastekin, 2018).

Ote yandan bolgelerarast gelismislik farkliliklari, giiniimiiz diinyasinda
gelismis ve gelismekte olan iilkelerin ortak sorunu arasinda yer almaktadir. Bir
iilkede, bolgelerin gelismis veya az gelismis olarak nitelendirilmesinde ana kriter
genellikle iilkelerin ortalama gelir seviyesinden kaynaklanmaktadir. Gerek gelir
seviyesi gerekse gelir artis hiz1 agisindan iilke ortalamasinin altinda olan bdlgeler az
gelismis bolge olarak nitelendirilirken, iilke ortalamasina esit veya asan bolgeler
gelismis veya gelismekte olan bolge olarak kabul gérmektedir. Bu baglamda, sahip
oldugu her bolgesinde esit refah seviyesine ulasma hedefiyle, gelir seviyelerini
artirarak bdolgeleraras1 dengesizlikleri gidermek, bir iilke i¢in ulasilmasi istenilen

onemli hedeflerden birisidir.


http://www.kalkinmakutuphanesi.gov.tr/

Bu kapsamda turizm sektorii endiistriyel gelismeye uygun olmayan
bolgelerde gelir seviyelerini artrmak ve bdlgelerarasi dengesizlikleri azaltmak
acisindan 6nemli bir ekonomik faaliyet alan1 olarak dikkat ¢ekmektedir. Ozellikle
endiistriyel gelismeye uygun olmayan ancak dogal ve kiiltiirel kaynaklara sahip olan
bolgeler, turizm sektorii araciligiyla ekonomik gelir elde etme agisindan ¢esitlilik
saglayabilmektedir. Kiiltiirel miras turizmi insanin var oldugu her alanda goriilebilen
bir etkinlik olarak bolgenin tarihini, folklorunu, gelenek-gorenek ve kiltirinu gelir
getiren bir turistik Griin haline doniistiirebilmektedir. Bu 6zelligi ile turizm sektori
icinde hizla yiikselen bu trend (Karapmar ve Barakazi, 2017; Nedelea vd, 2008),

bolgesel gelismeye 6nemli diizeyde katki saglamaktadir.

Gilineydogu Anadolu bdlgesinde bulunan ve ayni zamanda Yukari
Mezopotamya olarak nitelendirilen smirlar icerisinde yer alan Gaziantep sahip
oldugu cografi konumu nedeniyle tarihsel siire¢ icerisinde bir¢ok medeniyete ev
sahipligi yapmis ve bu medeniyetlerin izlerini tasiyan cesitli kiiltiirel miras
degerlerini koruyarak giiniimiize ulastrmustir. Bu ozelligiyle Gaziantep, kdlturel
miras turizmi kapsaminda 6n plana ¢ikan destinasyonlar arasinda yer almaktadir. Bu
kapsamda, "Zeugma Arkeolojik Alani" 2012 yilinda UNESCO gegici listesine
girerek geg¢misin izlerini gliniimiize tasiyan ve turistik 0rin olarak 6nemli bir
zenginligi temsil etmektedir. Ayrica, aym yil igerisinde UNESCO gecici listesine
dahil edilen "Yesemek Tas Ocagi ve Heykel Atdlyesi" ile 2018 yilinda UNESO
gecici listesine eklenen "Gaziantep Yeralt1 Suyu Yapilari: Livas ve Kasteller," kentin

somut kiiltiirel mirasini temsil eden 6nemli degerler arasinda yer almaktadir.

Gaziantep, sadece somut Kkdltirel miras (SKM) degerleriyle degil ayni
zamanda zengin mutfak kiiltiirii ve el sanatlar1 gibi somut olmayan kiiltlirel miras
degerleriyle de dikkat ¢eken bir destinasyondur. UNESCO yaratici sehirler agina
2015 yilinda dahil olan Gaziantep gastronomisi bu alanda yaratici sehirler agina dahil
olan Ulkenin kenti olma unvanini da elinde bulundurmaktadir. Ayrica, bakircilik,
yemenicilik, kutnu kumasi, sedef kakma gibi cografi isaretli el sanatlari, kentin
otantik degerlerini olusturan dnemli ¢ekicilik unsurlaridir. Ote yandan Gaziantep
zengin kultirel miras degerleriyle 2023 Turkiye Turizm Stratejisi cergevesinde

tilkenin kiiltiirel agidan gelistirilmesi planlanan kentleri arasinda yer almaktadir. Bu



durum, Gaziantep'in sadece sanayi kenti olarak degil, ayni zamanda turizm
sektoriinde de dikkat ¢eken bir destinasyon haline gelmesine olanak tanimaktadir. Bu
baglamda kiltiirel miras degerlerinin turizm faaliyetleri kapsaminda tanitilarak
kullanilmasi, kiiresellesen diinyada Gaziantep bolgesinin gelismesine Onemli

diizeyde katk1 saglayacaktir.

Gergeklestirilen bu arastirma kapsaminda yapilan yazin taramasi sonucunda;
kiiltirel miras degerlerinin, surdiiriilebilirligine (Giudici vd., 2013; Karapmar ve
Barakazi, 2017; Pekersen vd., 2019; Weng vd., 2019; Zhang vd., 2020), yonetimine
(Yildiz, 2011; Juréniené¢ ve RadzeviCius, 2014; Carbone, 2016; Varol, 2020)
pazarlanmasina (Hausmann, 2007; Chhabra, 2010; Collison ve Spears, 2010; Hasan
ve Jobaid, 2014) ve cekiciligine yonelik (Seyhan, 2014; Van Loon vd., 2014,
Graziano ve Privitera, 2020; Pelit ve Tiirkoglu, 2020; Castillo-Manzano vd., 2021)
alan yazinda yapilmig g¢alismalarin olduk¢a yer tutmakta oldugu goriilmiistiir.
Bununla birlikte, Gaziantep érneklemi tizerinden kiiltiirel miras turizmi kapsaminda
yapilmis el sanatlar: (Akin, 2017; Karademir ve Topcu, 2021), gastronomi (Suna ve
Alverez, 2019; Karatas vd., 2023), mizeler (Ates ve Uziim, 2021; Giilsoy ve Olcay,
2021), ve arkeolojik degerlere yonelik (Bulut ve Simsek, 2014) ¢esitli ¢aligmalar
bulunmaktadir. Ancak, Gaziantep’in kiiltiirel miras turizminin bolgesel gelismeye
katkistyla ilgili alan yazinda gerceklestirilmis kapsamli bir bilimsel ¢alismaya
rastlanmamistir. Ayrica literatlirde, kultirel miras turizminin bolgesel gelismeye

katkistyla ilgili yapilmis caligmalar da sinirli diizeydedir.

Bu kapsamda gergeklestirilen arastirmada Gaziantep kiiltiirel miras turizminin
bolgesel gelismeye katkisinda paydas goriislerine dayali bir degerlendirme yapilmasi
amaglanmaktadir. Nitel arastirma desenlerinden fenomenoloji ¢aligmasi kapsaminda
tasarlanan bu arastrmanin Gaziantep lizerinden yiiriitiilmesi, Gaziantep kiiltiirel
miras turizmi potansiyelinin belirlenmesi ve Gaziantep’in gelismesinde mevcut
etkisinin ortaya konulmasi ve alan yazina yonelik katki sunmasi agisindan 6nemlidir.
Ayrica kiiltiirel miras turizmine ilgi duyan yerli ve yabanci turistlere, Gaziantep’in
kiiltiirel ¢esitliligini ve zenginligini tanitarak bolgeye yonelik talebe katki

saglayacaktir.



Bu calisgma kapsaminda Gaziantep bdlgesinin kiltirel miras turizm
potansiyeli kapsaminda bolgesel gelismeye katkisi dort boliimde aciklanmaya
calisilmistir. Birinci boliimde turizm olgusunun tarihsel gelisim siireci, turistik iiriin
kavramu ile kiiltiirel miras degerlerinin turizm ile iligkisinden hareketle kiiltiirel miras
turizmi kavramsal bir cerceve altinda ele almmustir. ikinci boliimde kiiltiirel miras
turizminin bolgesel gelismeye etkisine yonelik ifadelere yer verilirken {glincii
bolimde Gaziantep ve gevresinin kultirel miras turizm potansiyeli ikincil verilerden
yararlanilarak ortaya konulmaya calisilmistir. Dordiincii boliimde ise arastirmanin
metodolojik bolimi ile ilgili bilgilere yer verilirken arastirma kapsaminda elde
edilen veriler bu bélimde derinlemesine analiz edilerek ve raporlastirilarak sunulmus

olup sonug ve oneriler ile ¢calisma sonlandirilmstir.



BiRINCi BOLUM
TURIZM ve KULTUREL MiRAS KAVRAMI

Bu bdlimde Turizm kavrami ve turizmin Ozellikleri, turizmin tarihsel
geligimi, turistik tirlin kavrami, kiiltiir ve miras kavramlari, mirasin smniflandirilmast,
kalturel miras ve turizm iliskisi, kiiltiirel miras turizmi konulari ele alimmistir. Ayrica
bu bolim igerisinde kiiltiirel miras turizminin 6nemi ve ozellikleri, kiiltiirel mirasin
strdiiriilebilirligi, yonetimi, pazarlanmasi, kiiltiirel miras turizmi ve turizm paydaslari
ele alinarak agiklanan diger konulardir. Boliim icerisinde ele alinan son konu ise

kalturel miras turizmine iliskin ¢alismalar seklindedir.

1.1. Turizm Kavram ve Turizmin Ozellikleri

Gerek pazar biylkligli gerek sahip oldugu ekonomik potansiyeliyle
diinyanin en biiylik endiistrilerinden birisi olarak kabul edilen turizm (Crouch ve
Ritchie, 1999; Akoglan Kozak vd., 2013), kavrami, Latince “tornus” soézciiglinden
tiremis olup bir nokta etrafinda donmek, hareket etmek anlamlarina gelmektedir.
Ingilizcede zevk igin yapilan egitsel ve kiiltiirel 6zellik gdsteren seyahatleri ifade
etmek i¢in kullanilan “touring” (Nelson, 2021) sozciigii ile dairesel bir hareketi veya
is ve eglence amacli yer degistirme hareketlerini kapsayan “tour” deyimleri de bu
sOzclikten tiiremistir (Duman vd., 2021). Bununla birlikte turizm kavrami ifade
edilirken g6z 6niinde bulundurulmasi gereken unsur, hareket ve geri doniis olayidir
(Unludnen vd., 2018: 20). Farkli kiiltiirler hakkinda bilgi sahibi olmak, sunulan
saglik hizmetlerinden yararlanmak, dinlenmek veya eglenmek gibi amaglara hizmet
eden (Emekli, 2006), ikinci Diinya Savasi’ndan sonra ekonomik &zellikleriyle
uluslararasi1 areneda bir sektor haline doniisen (Theobald, 2004: 5; Coskun, 2020:
362) ve bircok iilkenin kalkinma politikalar1 arasinda yer alan (Bahar ve Bozkurt,
2010; Chou, 2013), turizm kavraminin iizerinde fikir birligine varilmis genel bir
tanim bulunmamaktadir. Bu durum turizm endiistrisinin dinamik, gelisen ve stirekli

degisen karmasik bir 6zelliginin olmasindan kaynaklanmaktadir (Page, 2019: 48).

Ote yandan modern anlamda ilk kez 17. yiizyilda Ingilizler tarafindan
gerceklestirilen Grand Tour faaliyetleri kapsaminda kullanilmig bir kavram olan

turizm, Tirkceye Fransizcadan gecmis olup "seyahat" kelimesine karsilik



gelmektedir (Bulut, 2000: 72). Seyehat kelimesi ise Latince "travail" kelimesinden
tiiremis olup insanlarin, bulundugu yerden baska bir yone dogru yer degistirmelerini
ifade etmek i¢in ilk ¢aglardan bu yana kullanilan bir kavramdir (Sar1 Calli, 2015).
Insanligin var oldugu ilk andan itibaren hayatin her aninda var olan ve tarihsel siireg
icerisinde ¢esitli nedenlere bagl olarak gerceklestirilen seyahat olayinda (Kurtaran
Celik vd., 2020; Tellioglu ve Tekin, 2016) dikkat edilmesi gereken husus, her
seyahat faaliyetinin bir turizm aktivitesi olarak degerlendirilemeyecegi (Su vd.,
2021), bu kapsamda insanlarin seyahate katilma amaglarmin da 6nem arz ettigi
(Bulgan, 2017) seklindedir. Bu varsayim cesitli arastirmacilar tarafindan yapilan

turizm tanimilarinda kendisini acik¢a gostermektedir.

Alanyazinda bilinen ilk turizm tanimi, Guyer-Feuler tarafindan 1905 yilinda
yapitlmistir. Guyer-Feuler'in (1905) tanimma goére, turizm; insanlarin kendi
yasadiklar1 ortamdan uzaklasarak doga ve sanatin besleyici giizelliklerini kesfetme
arzusu ve dinlenme isteginden kaynaklanan 6zellikle ticaret ve sanayinin gelismesi
ile ulasim araglarinin kusursuz hale gelmesinin bir sonucu olarak uluslarin ve
topluluklarin birbirlerini tanimalarma ve kiltiirel alisverislerine olanak veren

"modern” ¢aga 6zgii bir olay olaydir (Kozak vd., 2022; 1-2).

Bir diger tanimda ise turizm: Insanlarm siirekli olarak yasadiklar1 yerden
gecici olarak baska bir yere seyahat ederek, tatil, dinlenme, eglence, kiiltiir vb.
gereksinimlerini karsilamak amaciyla konaklama, yeme-icme, ulasim, eglence gibi
hizmetlerden yararlandiklar1 bir olgudur (Bahar ve Kozak, 2018: 27) seklindedir.
Bagka bir tanimda turizm: Siirekli yasanilan yer disina, ticari kazang dis1 amaglarla
gerceklestirilen ve yirmi dort saati asan veya en az bir gece konaklamay1 iceren
gecici seyahat ve konaklamalarin yol actigi ekonomik ve sosyal nitelikli tiikketim
olaylar1 ve iligkilerin biitiiniidiir (Usta, 2020: 7) seklindedir. Albayrak ise turizmi,
stirekli ikamet edilen yerden baska bir yere cesitli nedenler kapsaminda
gerceklestirilen, 24 saatten uzun, bir yildan az siireli olan ve kisilerin para kazanma
amac1 tasimaksizin ¢esitli motivasyonlarla gerceklestirdikleri seyahatler (Albayrak,
2013: 31) seklinde ifade etmistir. 1942 yilinda Berne Universitesinden Hunziker ve
Krapf i, insanlarin ikamet ettikleri yerler disina daimi konaklama amac1

tagimaksizin gerceklestirdikleri seyahatler ve bu seyahatler sirasinda konaklama



isletmelerinin sunmus oldugu hizmetlerden yararlanmalar1 (Holloway vd., 2009:7)
seklindeki ifadeleri, Albayrak’in turizm tanimiyla benzerlik gostermektedir. Bununla
birlikte turizm, tatil, eglence, saglik, din, spor gibi ¢esitli nedenlerle ve siirekli
yerlesmeye doniismemek kaydiyla seyahat eden insanlarin, burada gegirdikleri
zaman siiresince ihtiya¢ duyduklar1 mal ve hizmetleri satin almalariyla ilgili olaylarin

ve iligkilerin timiidiir (Kurtaran Celik vd., 2020: 2).

19. yiizyilda Ingilizlerin Avrupa’ya gerceklestirdikleri seyahatleri tanimlamak
iizere kullanilan bir kavram olan turizm, Alman filozof Arthur Bormann ve Hubert
Golden tarafindan, turizmin temel unsuru olan ulastirma faktoriine odaklanilarak
1930 yilinda bireylerin bulunduklar1 yerden gecici olarak ayrilmalar1 ve bagka bir
yere ulagmalart siireci olarak tanimlanmistir (Pehlivan, 2010). Bununla birlikte, eski
donemlerden beri gelir diizeyi yiiksek ve serbest zamanlar1 fazla olan bireylerin
yaptiklar1 geziler ve bu geziler swrasinda ulasim olanaklarindan yararlanmalari,
turizmin gilin gectikce gelismesine ve yayginlagsmasina katki saglayan unsurlar

arasinda yer almistir (Duman vd., 2021).

Turizm tanmimlarinin bir ¢ogunda ortaya konulan genel vurgu, ikamet edilen
yer digindaki turistik destinasyonlara gerceklestirilen seyahat faaliyetleri, bu
seyahatler srasinda turizm isletmelerinin = sunmus oldugu hizmetlerden
yararlanilmasi, seyahati gerceklestiren kisilerin para kazanma amaci tasimamasi ve
devamli kalis sekline doniismeyen ¢ok yonlii bir olgu oldugu seklindedir. Bununla
birlikte Sekil 1.1.’de Wall ve Mathieson (2006) tarafindan olusturulan turizmin
kavramsal bir ¢ergcevesine yer verilmistir. Bu ¢ercevede turizmin, 3 temel unsurdan

olustugu goriilmektedir:

» Bir destinasyona seyahat etme kararini etkileyen ekonomik, sosyal,
kiiltiirel ve kurumsal faktoriin etkili oldugu dinamik bir unsur,

» Tercih edilen destinasyonda konaklamay1 igeren statik unsur,

» Bu iki unsura bagl olarak dolayli veya dogrudan ortaya c¢ikan

ekonomik, sosyal, kulturel ve fiziksel etki olarak sonug unsuru.
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Sekil 1.1. Turizmin Kavramsal Cercevesi

Kaynak: Wall, G. ve Mathieson, A. (2006), Tourism: Change, Impacts and
Opportunities England: Pearson Prentice Hall, P. 20

Ilgili sekilde goriildiigii Uzere turizm; bir talep dogrultusunda olusan,
destinasyon merkezlerinin 6zelliklerine gore sekillenen, turistlerin kalis siiresi,
katildiklar1 aktiviteler ve tatmin diizeyleri gibi faktorlerin sonuglarina baglh olarak
destinasyon merkezlerinde ekonomik, fiziksel ve sosyal etkilesimlerin meydana
gelebilecegi bir faaliyetler biitiiniidiir. Ayrica ilgili kisiler tarafindan bu sonuglarin
Olculmesi ve kontrol edilmesi, degerlendirilmesi sonucu gerekli stratejik yonetim
planlarinin olusturulmasi, miihendislik kontrollerinin yapilmasi ve finansal agidan

desteklenmesi turizm sekillenmesiyle dogrudan iliskili olan unsurlar arasindadir.

Turizmin tanimi, ¢esitli disiplinler ve yaklasimlar tarafindan farkl sekillerde
yapilmis olsa da temel 6zellikleri tizerinde bir fikir birliginin oldugu goriilmektedir.

Bu kapsamda turizm tanimlar1 ve kavramsal ¢ergevesi incelendiginde, turizmin temel
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Ozelliklerini asagidaki gibi siralamak miimkiindiir (Yesiltag, 2016: 4-6; Stewart vd.,
2016; Usta, 2020: 7-8):

Turizm dinamik ve statik olmak (zere iki unsurdan olusmaktadir. Statik unsur,
turizm hizmetleri kapsaminda yapilan tesislerden yararlanmayi ifade ederken
dinamik unsur seyahat olaymmi ve buna hizmet veren ulagim araglarindan
yararlanilmasint ~ kapsamaktadir. Bu  kapsamda  turizm  faaliyetinin
gerceklesebilmesi, kisilerin kendi konaklama yerlerinin disma ¢ikarak turistik
destinasyon alanma gitmesi ve burada belirli bir siire kaldiktan sonra tekrar

stirekli kaldig1 konuta doniis amaci tasimasina baglidir.

Turizm olaymin merak, kiiltiir, eglence, dinlenme, spor, saglik, inang gibi kisisel

bir ihtiyaca yonelik olmasi ve tiiketim 6zelligi tasimas1 gerekmektedir.

Turizm ekonomik yonii olan bir faaliyet alamidir, turizm olaymin lretim ve
tiketim iliskileri seklinde olusmasi, seyahat edilen destinasyon merkezinde
yapilan harcamalar, doviz hareketliligi gibi unsurlar turizmin ekonomik yoniinii

ortaya koymaktadir.

Turizm endustri ¢ok yonli bir olaydir. Turizm faaliyetleri kapsaminda emek,
sermaye, girisimci, doga, kiiltiir gibi faktorlerin bir araya getirilerek turistik Uriine
dontstiiriilmesi, iiretim yapilarak tiiketicilere sunulmasi turizmin endiistriyel
yoniinii ortaya koymaktadir. Ote yandan ulasim, konaklama, eglence, giivenlik ve
diger tesislerin turizm faaliyetleri kapsaminda is birligi i¢erisinde ve uyumlu bir
sekilde calisma zorunlulugunun olmasi, turizmin biitlinlesik endiistri 6zelligini
ortaya koymaktadir. Bununla birlikte turizmin endiistri olmasi kapsaminda bir
diger 6zelligi hizmet endiistrisi yoniiyle ortaya ¢ikmaktadir. Bir ulasim aracinda
koltugun satilmasi, konaklama tesisindeki odanin veya tarihi alanlar, antik
kentler, deniz, plaj ya da dogal yerlerdeki hizmetlerin satigi, turizmin hizmet
endiistrisi  olarak  nitelendirilmesini  saglamaktadir.  Ayrica turistlerin
gerceklestirdikleri turistik faaliyetler sirasinda yararlanacagi alt ve {istyap1 gibi
donanimlarin olusturulmasi, tamamlayict nitelikteki turisttik yatirimlarin
saglanmasi, turizm faaliyetlerinin agir endiistri niteligine sahip oldugunu ortaya

koymaktadir.



12

e Turizm sosyal bir olaydirr. Bu kapsamda turizme sosyal bir olay niteligi
kazandwran ozellikleri odak noktasmin insan olmasi, toplum igerisinde
gerceklesen bir faaliyet olmasindan dolayr toplumsal etkilesimde etkin rol

oynamasi ve rakamlarla ifade edilebilen, 6l¢iilebilen bir olay olmasidir.

Dinamik ve statik unsurlarin i¢ ige gectigi bir siire¢ olarak turizm, bireylerin
meraklarindan, kiiltiir ihtiyaglarindan, eglence arzularindan, dinlenme taleplerinden,
spor tutkularindan, saglik hedeflerinden ve inangsal beklentilerinden dogan kisisel
ihtiyaglar1 karsilama amaci tagimaktadir. Bu baglamda, turizm sadece bir seyahat
eylemi olmayip ayn1 zamanda bir tiikketim 6zelligi tasiyan deneyim sunma cabasidir.
Ote yandan ekonomik boyutuyla turizm, bir endiistri olarak faaliyet gdsterirken ayni
zamanda bir bélge igin ekonomik kalkinma saglama potansiyeline sahiptir. Ancak
turizm, sadece ekonomik bir olgu olmanin 6tesinde sosyal bir etkilesim ve kiiltiirel
bir paylasim alan1 olarak da degerlendirilmelidir. Insanlarm birbirleriyle etkilesim
icerisinde oldugu, farkh kiiltiirleri kesfettigi ve sosyal baglar kurdugu bir siire¢
olarak toplumlar1 zenginlestiren sosyal bir olaydir. Bu temel 6zellikleriyle turizm,
dinamik bir sektdr olmasinin yani sira, kiiltiirler arasi etkilesimi destekleyen ve

bolgesel gelismeyi tesvik eden 6nemli bir aragtir.

1.2. Turizmin Tarihsel Gelisim Siireci

Tarihsel siire¢ igerisinde insanlarm farkli kiiltiirleri kesfederek deneyim
kazanmak, inang¢lar1 kapsaminda kutsal kabul edilen yerleri ziyaret etmek, saglik
sorunlariyla ilgili kaplicalara gitmek, eglenmek, dinlenmek veya merak gibi amaclar
kapsaminda gergeklestirdikleri seyahatleri igeren turizm endiistrinin tarihsel gelisim
slireci, literatiirde genelde Sanayi Devrimi 6ncesi ve Sanayi Devrimi sonrasi seklinde

ele alinmaktadir (Usta, 2020; Kozak vd., 2022).

Turizm sektoriunin dinamik boyutunu olusturan seyahat faaliyetleri insanlhigin
var oldugu tarih Oncesi donemlere kadar uanmaktadir. Bu donemde insanlar
genellikle gida temin etmek, zorlu cografi sartlar altinda daha giivenli ve yasanabilir
yerler bulmak ve bilinmeyeni goriip 0grenmek gibi amaclar kapsaminda ve o
zamanki imkanlar dahilinde kisa mesafeli seyahatler gerceklestirmislerdir (Bhatia,

2002: 3-4). Bu siireci takiben gerek Siimerler tarafindan M.O. 4000°li yillarm sonuna
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dogru ekonomik ve yonetsel gereksinimlerinin bir sonucu olarak kil Ustline konulan
isaretlerle once yazinin bulunmasi, daha sonra tekerlegin ve paranin icadi (Giivenol
vd., 2021), kesif tarihi tam olarak belgelenemesede M.O. 3.000’li yillarda Misir’da
ortaya ¢iktig1 tahmin edilen yelkenli gemilerin deniz yolu tagimaciliginda kullanilir
hale gelmesi, insanlara uzun mesafeli yolculuklarda biiyiik kolayliklar saglamis ve
seyahat faaliyetini farkli bir boyuta tagimistir (Yeoman, 2008: 11-12; Chadwick,
2005).

Yerlesik hayata gecen insanlarin yagaminda tarim ve ticaretin yayginlagsmaya
baslamasi insanlari, ellerindeki {iriinii elden ¢ikartmak veya takas yontemiyle ihtiyag
duyduklar1 mal ve iirlinleri temin edebilmek adina bulunduklar1 yerden bagka yerlere
gecici seyahatlere yoneltmistir (Aytan, 2021). Ote yandan insanlarin yerlesik hayata
gectigi tarth oncesi donemlerde insanlar sadece besin tedariki veya ellerindeki {iriinii
takas yontemiyle elden ¢ikarma anlayis1 igerisinde olmamis, niifus artismin da
etkisiyle daha gilivenilir yasam yerleri, yeni iiretim ara¢ ve yontemleri ile manevi
duygular vb. gibi nedenler kapsaminda da farkli alan ve kiiltiirlere yonelik seyahatler

gergeklestirmislerdir (Sar1 Calli, 2015: 4).

Romalilar tarafindan tedavi kapsaminda kaplica ve igmelerin kesfedilmesi ve
buralara gerceklestirilen seyahatler ile yine Romalilar tarafindan; Yunanistan ve
Anadolu’daki tapmaklarda bulunan heykel ve sanat eserlerine, Misir’da yapilmis
olan piramit ve tapmaklar1 gérmeye yonelik gergeklestirilen kiiltiirel amach
seyahatler, turizm faaliyetleri kapsaminda kiiltlir turizmine ydnelik gergeklestirilen
ilk seyahatler olmustur (Demir, 2017: 32). Ayrica Romalilar tarafindan yollarin
gelistirilmesi ve yollar boyunca insanlarin konaklama gereksinimlerini karsilayacak
han ve tavernalarin hizmete sunulmasi ile Babil Krali Shulgi’nin seyyahlar igin
yollar1 giivence altinda tutmas: (Avcikurt ve Yildiz, 2016), insanlar1 daha fazla
seyahat faaliyetine katilmaya tesvik ederken bu durum seyahatlerin

yaygmlasmasinda etkin rol oynamuistir.

Orta ¢ag doneminde hakim olan Katolik kilisesinin baskin tutumu, insanlar1
calisma ve ibadete tesvik ederken eglenceden uzak durmaya zorlamistir (Usta, 2020).
Bu donemde insanlar genellikle dini amaclara yonelik seyahat faaliyetlerine

katilmiglardir  (Brodskey-Porges, 1981). Bu seyahatler sirasinda, insanlarin
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yararlandiklar1 konaklama tesisleri batida han, doguda kervansaray olarak
isimlendirilmis olan ve smirli diizeyde konaklama olanagi sunan tesisler seklinde
ortaya ¢ikmistir (Erdem, 2002). Bu tesisleri birbirlerinden farkli kilan ydnleri ise
hanlarin sahis igletmeleri olmasi ve belirli bir {icret karsiliginda hizmet sunmasi,
kervansaraylarm ise vakiflar tarafindan kurulup isletilmesi ve yerli veya yabanci

herkese ii¢ giine kadar iicretsiz hizmet sunmasidir (Demir, 2017).

Hanlarin belirli bir iicret karsiliginda hizmet sunuyor olmasi, kervansaraylara
gore daha donanimli ve konforlu tesisler olmasinda etkin rol oynamistir. Kurulus yeri
olarak da bazi farklilarin s6z konusu oldugu bu tesislerde kervansaraylar genelde
ticaret yollart lizerinde kurulurken hanlar ticaret yollar1 iizerinin yanisira sehir
merkezlerinde de hizmet sunmaktadir. Hanlarin sahip oldugu bu ticari isletme
Ozelligi guinimizde modern anlamda hizmet sunan otel isletmelerinin de temelini

olusturdugu genel kabul géren bir durumdur (Brodskey-Porges, 1981).

Orta Cag boyunca genellikle dini motivasyonla gergeklestirilen seyahatlerin,
zamanla kitlelere yayilmasi, bdlgedeki altyapmin yeniden insa edilmesine de
beraberinde getirmistir. Ote yandan bu siireg, Orta Cag'dan Yeni Cag'a gecisi
simgelemektedir. Yeni Cag'da, yol aglarmin yeniden insas1t bununla birlikte hizmet
saglayan kurumlarin faaliyete gegmesi, yeni ticaret yollarmin kesfi, farkh
mezheplerin ortaya ¢ikmasi ve Amerika kitasinin kesfi gibi faktorler, Avrupa
kitasindaki refah diizeyinin artmasina katkida bulunmaktadir. Yasanan bu gelismeler,
seyahat motivasyonlarinda cesitlenmeye ve dini amagla seyahatin Gtesine gegen
alternatif seyahat motivasyonlarin ortaya ¢ikmasinda etkin rol oynamustir (Unliiénen
ve Ozekici, 2021).

15 ylizy1lin baglarindan itibaren, Ronesans donemiyle birlikte kilisenin baskin
hakimiyetinin azalmasi, insanlarin yeniden sanat ve eglenceye ilgi duymasini
saglamig ve bu tiir etkinliklerin gerceklestigi yerlere ilgi gdstermelerine yol agmustur.
Ozellikle 16. ve 17. yiizyillarda, Ronesans'n etkisiyle egitim, kiiltiir ve merak
amactyla yapilan seyahatlerin artmasi, Italya'nin ekonomi, kiiltiir ve sanat agisindan
merkezi haline gelmesine katkida bulunmustur (Brodskey-Porges, 1981). Bu
baglamda, 1. Elizabeth déneminde Ingiliz aristokratlarmn, kiiltiirel amacli bilgi edinme

ve gezip gdrmek amaciyla gergeklestirdikleri Italya seyahatleri, turizmin canlanmasi
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acisindan dnemli bir role sahiptir (Nelson, 2021). Ayrica, 1700’li yillarda Ingiliz
soylu c¢ocuklarin egitim faaliyetleri kapsaminda Avrupa’ya gerceklestirdikleri
"Grand Tour" olarak nitelendirilen seyahatler sirasinda (Seyfi vd., 2019) merak
duygusuyla kulttrel 6zellikleriyle 6n plana ¢ikan yerleri de gezip-gOrmeleri, farkli
kiiltiirler hakkinda bilgi sahibi olmalar1 ve eglence olanaklarindan yararlanmalar1
(Goeldner ve Ritchie, 2012) gunimuzde 06zellikle kultir turizmi cergevesinde
gerceklestirilen faaliyetlerin temel Ozelliklerini tagimaktadir. 18. ylizyil sonlarinda
Ingiltere’de baslayan endiistri alanindaki devrim, turizm olgusunun modern anlamda
bir sektor haline donlismeye baslamasinda oldukca etkin rol oynamistir (Sengel,
2021). Ogzellikle ekonomik, toplumsal ve teknolojik alanda yasanan gelismeler,
turizmin de kavramsal olarak algilanmasina ve sekillenmesine zemin olusturmustur

(Gulvenol vd., 2021).

Is olanaklarinm daha fazla oldugu kentlerde, bireylere tanman gesitli hak ve
Ozgiirliikler, sosyal smifin gelismesini etkilerken, 19. yiizyll boyunca ulasim
sektoriinde yasanan gelismeler, turizm sektoriiniin dinamik unsuru olan seyahat
faaliyetlerinin artis gostermesini dogrudan etkilemistir. Bu kapsamda, buharh
gemilerin yanmi swa 1830'lu yillarda buharli trenlerin de ulasim faaliyetleri
kapsaminda hizmet sunar hale gelmesi, seyahat aktivitelerini oldukca
kolaylastirmistir. Bu durum, modern anlamda turizm faaliyetlerinin baslangici olarak
kabul edilen 1841 yilinda, Thomas Cook tarafindan Leicester-Loughborough
arasinda demiryolu kullanilarak gerceklestirilen ilk toplu seyahatin (Major, 2012)
daha sonraki silirecte planli bir sekilde yapilir hale gelmesini oldukca
kolaylastirmustir. Ote yandan, 1845 yilinda yine Thomas Cook tarafindan kurulan ilk
seyahat acentast ve bu donem icinde turizm faaliyetleri kapsaminda ilk deniz asir1
seyahatlerin gerceklestirilmis olmasi, turizmin gelisiminde ve uluslararasi diizeyde

tercih edilir olmasinda dnemli bir rol oynamistir (Solmaz, 2019).

20. yiizyilin basindan itibaren kitlesel bir olgu haline doniismeye baslayan
turizm faaliyetleri, I. ve II. Diinya Savaslari'nin neden oldugu yikim tarafindan biiyiik
bir sekteye ugramustir (Al-Ansi vd., 2021). Ancak, II. Diinya Savasinin sona
ermesiyle birlikte turizm tekrar biiyiik bir gelisme evresine girmistir (Vietze, 2012;

Turker ve Celik, 2012). Ulasim faaliyetlerinde deniz ve demiryolu hizmetlerinin yani
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sira O0zellikle II. Diinya Savasi sonrasinda teknolojinin hizli bir sekilde gelismesiyle
hava yolu tagimacilig1r da ulasim sektoriinde onemli bir yer edinir hale gelmistir
(Nelson, 2021). Ayrica, iletisim alanindaki ilerlemeler, savas sonrasi yikilan
kentlerin planli bir sekilde yeniden insasi, bu ingaatlarin yani sira, yeni oteller,
dinlenme tesisleri, sergi ve fuar alanlarinin kurulmasi, turizmin gelisimine ve
postmodern dénemde bir endustri haline gelmesine énemli diizeyde katki saglamistir
(Claveria vd., 2015).

Tiirkiye'de ise 1960'lara kadar durgun bir donem geciren turizm, bu yillardan
sonra turizm sektoriinde yasanan gelismelerle kisa siirede bir ivme kazanmistir.
Ozellikle 1960'lh yillarla birlikte ilgili kurum ve kuruluslar tarafindan turizm
faaliyetleri daha bilingli ve planl bir sekilde ele almmaya baslanmistir (Unliiénen ve
Ozekici, 2021). Bu donem icerisinde turizmin hizmet sektoriine dahil edilerek
kalkinma planlar1 igerisinde yer almasi, bu alanda yasanan énemli bir gelisme olarak
one ¢ikmustir. Ayrica, tilke ¢apinda turizm faaliyetlerinin gelisimiyle egitim alaninda
da ilerlemeler kaydedilmis ve turizm Orgiin egitim kurumlarinda yer almaya
baslamistir (Y1ildiz, 2011). 1963 yilinda Turizm ve Tanitma Bakanligi'nin kurulmasi
da bu alanda atilan 6nemli adimlardan birisidir. Bu gelismelere ragmen, 1980'lere
kadar inigli ¢ikishi bir donem geciren iilke turizmi, istenilen diizeye bir tiirli
gelememistir. Bu durumun olusmasindaki nedenlerden biri, iilkede farkli zamanlarda
yasanan siyasi konjonktiirdiir (Bulut, 2000). Ote yandan, askeri ihtilaller sonucu
olusan giivensizlik ortami ve turizmin bu durumdan yapist geregi olumsuz sekilde

etkilenmesi ve tanitim eksikligi, one ¢ikan diger nedenler arasinda yer almaktadir.

1982 yilinda ¢ikarilan "2634 sayili Turizm Tesvik Kanunu", "1618 sayili
Seyahat Acentalar1 Birligi" ve "Profesyonel Turist Rehberligi Yonetmeligi" gibi
yasal diizenlemeler, {ilke turizminde hizli bir gelisim siireci baglatmistir. Bu siirecte
1983 yilinda ozellestirme faaliyetlerine hiz verilmesi, turistik alanlarda altyap1
yatirmmlarmin 6ne ¢ikmasi, Avrupa'nin kitle turizmi kapsaminda yeni destinasyon
arayigina girmesi, Turizmi Gelistirme Vakfi, Tiirkiye Otelciler Birligi, Turizm
Yatirimcilar: Dernegi gibi birlik ve derneklerin etkisi, iilke turizminin uluslararasi
arenada tercih edilirligini artirmis ve oOzellikle kitle turizminde talep edilen bir

destinasyon haline getirmistir (Y1ldiz, 2011).
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Ote yandan, insan odakli ve siirekli gelisen turizm sektdriinde, 6zellikle
1980'lerden sonra turist profiliyle birlikte meydana gelen degisimler (Acuner, 2006),
alternatif turizm tiirlerinin 6n plana ¢ikmasmna yol agmistir (Butler, 2015). Bu
degisimler, insanlarin alternatif turizm tiirlerine olan taleplerini artirmistir (Karapiar
ve Barakazi, 2017). Ayrica, ortaya ¢ikan alternatif turizm turlerinin gelismesinde
etkili olan bir diger faktor, iilkelerin gesitli turistik iirlinlerini insanlarin hizmetine
sunarak turizmden daha fazla pay alma politikalaridir (Mihajlovi¢ ve Koncul, 2016).
Bu durum, alternatif turizm tiirlerinin gelismesini ka¢milmaz kilmig ve turizm
cesitlendirilmesi sonucunda turistlerin degisen beklenti ve isteklerine uygun
iirlinlerin {iretilmesini ve turist memnuniyetinin saglanmasini zorunlu hale getirmistir

(Albayrak, 2013).

Gelisen teknoloji, degisen ekonomik kosullar ve kiiltiirel evrimle birlikte,
turizm sektorii de siirekli bir doniistim i¢inde bulunmaktadir. Tiirkiye'nin turizm
tarihindeki evrim, Ozellikle 80'li yillardan itibaren turist profili ve turist
beklentilerinde meydana gelen degisimlerle birlikte belirginlesmistir. Bu donemde,
alternatif turizm tiirleri giderek daha fazla 6nem kazanmis ve turistler arasinda bu
turizm tirlerine olan talep artmistir. Alan yazinda, bu egilimin arkasinda, turistik
iirlinlerin sunulma sekillerindeki degisiklikler ve {lilkeler arasinda turizm paymin
artiritlmas1 amaciyla gelistirilen politikalarin etkili oldugunu vurgulamaktadir (Akg6z
vd., 2016; Yildirim ve Keles, 2022). Ayrica bu gelisme turizmin ¢esitlenmesini ve
alternatif turizm tirlerinin gelismesini kagmnilmaz kilmistir. Ote yandan, bu degisim
turizm sektorii i¢in bir zorunluluk yaratmus; turistlerin degisen beklenti ve isteklerine
uygun hizmetler sunma ihtiyacini ortaya ¢ikarmistir. Bu noktada, turizm sektorindn,
cesitlenme ve yeniliklere hizla adapte olma kapasitesi, sektoriin gelecekteki basar1 ve

stirdiirtilebilirligi agisindan belirleyici bir faktor olarak 6n planda yer almistir.
1.3. Turistik Uriin Kavram

Uriin, talep edenlerin istek veya ihtiyacini karsilamak igin ilgili isletmeler
tarafindan iiretilen ve insanlarin kullanimma sunulan mal ve hizmetlerin tamami
(Ozmen, 2019) olarak ifade edilmektedir. Bu durum tiiketiciler agisindan
degerlendirildiginde, isletmelerin {irettigi mal ve hizmetler arasindan kendilerine

fayda saglayacak veya ihtiyaclarini giderecek olanlarin belirli bir {icret karsiliginda
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satin alinan seylerin tiimii (Zhang, 2011) seklinde tanimlanmaktadir. Ote yandan
iiriin kavrammin turizm sektori icerisinde karsilig1 olan turistik iirtin kavrami ise bir
turistin seyahatinin baslangic anindan bitimine kadar gegen siire igerisinde
ihtiyaglarmi karsilamak amaciyla sunulan ve turizm arzini olusturan unsurlar
tarafindan servis yapilan nesnel ve Oznel degerlerin tiimii (Albayrak, 2013: 9)
seklinde tanimlanmaktadir. Bir diger ifadeyle, tiiketicilerin istek ve ihtiyaglarina
cevap verebilecek nitelikte bir araya getirilen Grin ve hizmetlerin butinddar
(Kizthrmak vd., 2015). Bu kapsamda turistik iiriin, dogal, sosyal ve Kkiiltiirel
Ozelliklerin, tiiketim istegi uyandmran hizmet ve faaliyetlerle birlestirilmesi
sonucunda olusan karma bir biitlindiir (Usta, 2020). Turistlerin seyahat tercihlerine
gore farklilik gosterebilecek olan turistik iriinler genel hatlariyla konaklama, yeme-
icme, ulasim, gezi turlari, kiiltiirel etkinlikler ve mizeler ile gastronomi veya kutsal
kabul edilen mekanlara gergeklestirilen ziyaretler gibi bir dizi seyahat deneyimlerini

icermektedir (Akg6z vd., 2016).

Turistik tirtin gelistirme, turizm sektoriinde turistik {iriin ¢esitliligi saglayarak
sektorln rekabet edebilme giiciinii artiran ve turist memnuniyetini saglayan 6nemli
bir siirectir (Benur ve Bramwell, 2015). Ancak bir¢ok iilkede, turistik iiriin gelistirme
stireci yeterince uygulanmamakta ya da turistik Uriinler talep odakl sekillenmektedir
(Koutoulas, 2015; Xu, 2010). Bu durum, somut ve somut olmayan kdltirel miras
unsurlarinin  korunmasi1 ve degerlendirilmesi agisindan ciddi sorunlara neden
olabilmektedir. Giiniimiizde turistik iiriin olarak kullanilan somut ve somut olmayan
kiiltiirel miras unsurlari, yanlis pazarlama stratejileri nedeniyle yozlasma,
orijinalligini kaybetme, gercek degerinin fark edilememesi gibi pek ¢ok sorunla kars1

karstya kalmaktadir (Turker ve Celik, 2012).

Ozellikle turistleri destinasyon merkezlerine cekerek bu merkezler igin
ekonomik deger yaratan ve ayni zamanda siirdiiriilebilir kalkinmaya destek olurken
turistlere de kiiltiirel bir deneyim sunan somut olmayan kiiltiirel miras degerleri,
kaybolma riski tasiyan ve koruma altina alinmasi gereken degerler arasinda One
cikmaktadir (Zhang vd., 2020). Bu sorunlarm ¢oziimii i¢in planl ve sistematik bir
yaklasimin varligi kagmilmazdir (Du Cros, 2001). Bu kapsamda planl ve sistematik

bir yaklagim, turistik iirlin gelistirme siirecinin tiim asamalarinda etkin bir pazarlama
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aragtirmas1 yapilmasini, tiiketici ihtiyag ve beklentilerine uygun alternatiflerin

belirlenmesini ve bu alternatiflerin uygulanabilirliginin test edilmesini, turist

memnuniyetinin Olgiilmesi ve {rliniin iyilestirilmesi igin gerekli dizenlemelerin

yapilmasmi i¢ermektedir (Tiirker ve Celik, 2012). Bu kapsamda diger iiriinlerden

cesitli yonleriyle ayrilan turistik {iriinlerin en énemli 6zelligi, biitiinlesik bir sekilde

sunulmasi ve bu {irlinlerin birbirini tamamlayan ve birinden ayrilmayan firiinler

olmasidir. Bununla birlikte turizm {riinlerinin 6ne ¢ikan 6zelliklerinden bazilar1 su
sekilde ifade edilebilir (Albayrak, 2013: 13-14; Kizilirmak vd., 2015; Bahar ve
Kozak, 2018: 39-40; Ipar, 2019: 164-166):

Turizm  Grdnlerinin - Oretimi  ve tiikketimi ayni yerde ve ayni anda
gerceklesmektedir. Bu kapsamda turistik liriinden yararlanmak isteyen kisilerin
turistik iirlinlintin ~ {iretildigi ve sunumunun gerceklestirildigi destinasyon

merkezine gitmesi gerekmektedir.

Turistik Grtnler genel olarak soyut karakteristik 6zellik tasiyan trtinlerdir. Bir
turistik destinasyonun kullanimi sirasinda, ortamin atmosferi, i¢ ve dis mekan
ozellikleri, destinasyonda bulunan diger turistlerin profili, turistik {iriinii sunan
personelin bilgi, beceri ve deneyim duzeyi, tiiketiciler tarafindan turistik tiriiniin

degerlendirilmesini etkilemektedir.

Ulastirma, konaklama, yeme-igme ve eglence gibi bircok unsurun birlesimden
meydana gelen turizm {riinlinlin otomasyona elverigli olmamasindan dolay1
hizmetlerin sunumu insanlar tarafindan gergeklestirilmektedir. Bu durum ise
turizm {irlinlerinin tek diizeyde ve klasik sekilde sunumunu imkansizlastirmakta
ve turizm iriinlerin standartlastirilmasmi ortadan kaldwrmaktadir. Bir diger

ifadeyle turizm {irinii homojen olmayip heterojen bir yap1 ve dzellige sahiptir.

Turistik tiriiniin tiretiminde ve tiiketicilere sunumu sirasinda, turizm egitimi almis
ve alaninda uzman olan nitelikli personellerin gérev almasi turist memnuniyeti

acgisindan 6nemli bir unsuru arz etmektedir.

Marka bagimliligm az oldugu turistik {riinlerde imaj kavrami daha fazla 6n plana

¢ikmaktadir.
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e Bununla birlikte turistik iirtinlerde ikame olanaklar1 oldukc¢a yiiksektir. Bu durum
turistik iirtinlerin liks tiiketim grubuna girmesi ve kisilerin temel ihtiyaglar1
arasinda yer alan liriinlerden olmamasindan kaynaklanmaktadir. Bu kapsamda
bireyler ani gelisen bir temel ihtiya¢ nedeniyle turistik {iriinlerin satin alinmasini

erteleyebilir veya benzer bir turistik iirlinii satin alarak deneyimleyebilir.

e Turistik iirlinlerde arz olanaklar1 smirlidir. Bu kapsamda dogal ya da tarihi
cekicilige sahip olan bir turistik destinasyonun veya belirli bir sayida odasi
bulunan bir konaklama isletmesinin kapasitesini kisa siire igerisinde arttirmasi

miimkiin degildir.

e Turistik iirlinlere yonelik talep oldukca esnek yapida olup kisa zaman icerisinde
degisim gosterebilmektedir. Cekicilik, fayda ve kolay ulasilabilirlik gibi
unsurlarn etkili oldugu turistik liriine olan talep de cogu zaman bireylerin yeterli
diizeyde bosg zamana sahip olma durumlari, gelir durumlari, egitim diizeyleri ve
kalturel seviyeleri de turistik Grinin talep edilmesinde oldukca etkin rol

oynamaktadir.

e Turistik {iriiniin bir diger 6zelligi stoklanamamasidir, bu durum ise turistik
destinasyonda bulunan bir turistik {iriiniin zamaninda satilmasi zorunlulugunu
ortaya ¢ikartmaktadir. Ciinkii zamaninda satilamayan turistik iirlinler, isletmeler

acisindan zarar kalemi olarak nitelendirilmektedir.

Kiiltiir turizmi, tarihsel ve giincel, maddi ve manevi kiiltiirel mekanlar1 ziyaret
etmek veya kiiltiirel olaylara katilmak i¢in yer degistiren yeni bilgi ve deneyim
kazanmak, kiiltiirel farkliliklar1 6grenmek ve anlamak, kiiltlir seviyesini artirmak,
yerel kiiltiir ve degerlere saygili, entelektiiel ve nitelikli bir etkinlik bicimidir (Beeho
ve Prentice, 1997; Ryan, 2002; Geng, 2020). Bu kapsamda kultir turizmi, turistlere
farkl kiiltiirel geleneklerin ve etnik kokenlerin zenginligini sunarak deneyimsel bir
tatmin saglamaktadir (Du Cros ve McKercher, 2020). Bununla birlikte yerel kiiltiiriin
korunmasina ve tanitilmasina katkida bulunan kiltiirel degerler, turistlerin
tiikketebilecegi iirlinlere doniismedigi siirece kiiltiirel turizm iirlinii  olarak

degerlendirilemeyecektir. Ote yandan hem somut hem de somut olmayan kiiltiirel
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miras unsurlarindan olusan kiiltiirel turizm driinleri, farkli kriterlere gore

smiflandirilabilmektedir (Zhang, 2011).

Kategori Kultirel Unsur

Tarihi kulttrel turizm Grind Kiiltiirel Miras Kalintilar

Sanatsal kilttrel turizm drund Halk sanati, halk miizigi, performans sanati
ve mimari sanati

Bdlgesel kulttr turizmi Grind Yerel geleneksel kaltur, yerel mutfak
kaltird, yerel festival ve antik mimariyi
kapsayan

Dini kilturel turizm Grand Dini yerleri ve etkinlikleri de icerir

Eglence kiiltiirel turizm tiriinii Lunapark, tema park, botanik bahce ve
hayvanat bahgesi

Bilimsel kiltirel turizm Grinu Miize, endiistriyel turizm, tarmmsal turizm,
askeri turizm, macera turizmi ve bilimsel
kesifler

Kiiltiirel turizm {irtinii, farkh kiiltiirel miraslar1 tanitmak ve yasatmak i¢in
tasarlanan bir alternatif turizm {irlin c¢esitidir. Bununla birlikte kiiltiir turizmi
iirlinlerini gelistirmek isteyenler pazari iyi analiz etmeli ve pazara yeni veya yenilik¢i
irtinler sunmahidir (Yan vd., 2023; Csapd, 2012). Bu kapsamda {iriin gelistirme iki
yonli ele alinabilmektedir; mevcut triinleri yeniden tasarlamak veya yeni {irtinler
olusturmak (Zhang, 2011). Yeniden tasarlama, mevcut {rlnlerin islevini
degerlendirerek turistlerin ihtiyaglarim karsilayacak sekilde degistirmeyi igerirken bu
slrecte Urlnlerden fazla deger ¢ikarilarak ¢ekirdek deger eklenir ve ek ozellikler
saglanir. Yeni Uriin olusturmada ise turistlerin ihtiya¢ ve taleplerindeki degisime
uyum saglamay1 gerektirmektedir. Bu siiregte turizm pazarlamacilar turist tatminini
kolaylastiran yeni kiiltlirel turizm iirlinlerini ortaya koyarlar, bu tiir {iriinlerin bazi
ortak 6zellikleri ise su sekilde ifade edilmektedir (Mckercher ve du Cros 2002; Er ve
Bardakoglu, 2016):

e Kiiltiirel turizm iiriinleri i¢in hikaye anlatimi1 6nemli bir stratejidir. Kiiltlirel miras
turizm yerleri, kendilerine 6zgu bir hikayesi olan destinasyonlar olarak
tanimlanirken kiiltlir turizmi, bir hikdye anlatma siireci olarak tanimlanmaktadir.
Bu kapsamda, turistlere bir hikaye anlatmak yerel tarih ve kiiltiir hakkinda daha
fazla bilgi verirken o hikayeyi, turistlerin yasamlariyla iligkilendirerek onlarin

daha fazla ilgisini cekecektir. Ayrica turistik destinasyona yeni bir anlam
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katarken ayni zamanda turistlere kiiltiirel turizm tiriinlerini nasil algilayacaklarma

dahil ipuglar1 verecektir.

Kaltdr turizmi {irtinlerinin canlandirilmasi, hikdye anlatma, gorsel-isitsel efektler,
interaktiflik, katilimcilik gibi yontemlerle iiriinlerin turistlere keyifli ve dgretici
bir deneyim sunmas: stratejisidir. Bu stratejiyle, tatmin edici bir deneyime sahip
olan turistler destinasyon alaninda daha uzun siire zaman gecirebilecek ve

kiiltiirel tiriinleri daha yogun bir sekilde tiiketmeye istekli olacaklardir.

Kiiltiirel turizm firlinlerini katilimcilar i¢in bir deneyim haline doniistiirmek,
turistlerin kiiltiirel mekanlar1 ve olaylar1 sadece gdérmekle kalmayip onlara
dokunmak, onlar1 hissetmek, 6grenmek ve katkida bulunmak icin firsatlar
sundugu bir strateji olacaktir. Bu strateji kapsaminda; kiiltlirel etkinlikler,
festivaller ve diger kiiltiirel cekicilikler, turistlerin katilimini tesvik edecek
firsatlar haline doniisecektir. Bu stratejiyle turistlerin, kiiltiirel mirasla daha derin

bir bag kurmasi ve boylece de kiiltiirel turizmin siirdiiriilebilirligi saglanacaktir.

Kiiltiir turizmi triinlerinin turistlere uygun olmasi i¢in iiriinlerin vermek istedigi
mesajm turistin bilgi diizeyi, ilgi alanlari, beklentileri ve motivasyonlariyla
uyumlu hale getirilmesi gerekmektedir. Bu kapsamda iiriiniin vermek istedigi
mesajin turistin aldigi mesajla uyumlu olmasinin saglanmasi gereklidir. Bu
nedenle Kkiltirel turizm drlnlerinin hedef kitle analizi yapilarak iletisim
kanallarinin se¢ilmesi, katilimcilik diizeyi belirlenerek ve katilimcilik yontemleri

uygulanarak istenilen turist tipine hitap edecek sekilde sunulmasi gerekmektedir.

Kaltirel turizm Urlnlerinde kaliteye ve 6zgunlige odaklanmak, bu {iriinleri
tikketecek turistlerin iyi egitimli, bilgili oldugu ve Kkiiltiirel agidan ¢ok daha
bilingli oldugu varsayimindan hareketle kiiltiirel degerlerin korunmasi, sunumun
yaraticiligl, igerigin giincelligi, bilginin dogrulugu gibi kriterlere gore
degerlendirilmesi gerekmektedir. Boylece egitim diizeyi yiiksek ve bilgili olan
kiiltiir turistleri, yogun rekabetten en iyi degere sahip, kaliteli ve uygun fiyath
iriin segenegi sececeklerdir. Kiiltiir turizmi {riinlerinin kalitesi ve 0zgiinliigi,

onlar1 cekmede ve tatmin etmede belirleyici bir faktor olacaktir.
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Globallesen diinyada turistik trlinlerin gelistirilmesi veya farklilastirilmasi,
turistlerin deneyimlerini artirirkken bu durum, turizmin gelismesine de katkida
bulunarak yerel halkin yasam seklini olumlu yonde etkileyecektir. Bu
kapsamda destinasyon merkezinde bulunan kiiltiirel miras degerlerinin turizm
faaliyetleri ile deger kazanmasi, bolge ekonomisine ve gelisimine 6nemli bir katki
saglayacaktir. Ayrica kiiltiirel miras turizmi (KMT) kapsaminda turizm sezonu yil
boyu siirdiiriilebilir olacak ve yeni istihdam olanaklar1 olusturulabilecektir (Liu vd.,
2022). Bolge halkinin geliri artabilecek ve destinasyon uluslararasi alanda tanmnirlik
kazanacaktir (Loulanski ve Loulanski, 2011; Li ve Hunter, 2015). Bununla birlikte
bir iriiniin turistik iirlin olarak nitelendirilebilmesi i¢in birtakim unsurlara sahip
olmas1 gerekmektedir. Bu unsurlar literatiirde genellikle bes farkli boyut altinda ele
alinarak degerlendirilmektedir. Bunlar; "cekicilik”, "etkinlik", "ulasilabilirlik™,
"imaj" ve "turizm isletmeleri” (Kozak vd., 2019: 70-75; Akglinduz ve Ylksek, 2021:
161-162) seklindedir:

Cekicilik: Insanlar1 turizm faaliyetine katilmaya yonelten ve bir turistik
destinasyonun baska bir destinasyona tercih edilmesini saglayan unsurlarin basinda
turistik {iriiniin ¢ekilik 6zelligi gelmektedir. Bu kapsamda bir destinasyonun sahip
oldugu ¢ekicilik unsuru turistlerin istek ve beklentilerine ne kadar hitap ediyorsa
tercih edilme oranida o denli yiiksek olmaktadir. Bununla birlikte bir destinasyonun
cekiciligini etkileyen faktorleri; dogal unsurlar, sosyo-kultirel unsurlar, ekonomik
unsurlar ve psikolojik unsurlar olmak tlizere dort grupta smiflamak miimkiindiir

(Mavis, 2002: 41; Akglndiz vd., 2021: 79);

Dogal unsurlar, cografi konum, dogal giizellikler, temiz su kaynaklari, ortalama
giinesli giin sayisi, yagan karin yerde kalma siiresi ve kar kalinligi, deniz suyunun
sicaklig1 ve temizlik orani, sahillerin genel durumu, kaplica ve sifali sular, hayvan

tlirleri, bitki ortiisti vb. unsurlar olarak siralanabilir.

Sosyo-kulturel unsurlar, gelenek ve gorenekler, kiiltiirel degerler ve varliklar, siyasal

yapi, kentlesme diizeyi, egitim durumu vb. gibi unsurlardir.

Ekonomik unsurlar, genel ekonomik durum, paranin satin alma degeri, turistik

lirtiniin fiyat1, turizm sektoriiniin genel durumu, altyap1 olanaklar1 vb. gibi unsurlardir
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Psikolojik unsurlar, iilkeler arasindaki tarihsel, kiiltiirel ve dini baglantilar ile
toplumlarin gelenekleri, gorenekleri ve yasam bigimleri, snobizm, moda, aligkanlik,

sempati veya antipati vb. gibi unsurlardir.

Etkinlik: Katilimeilar1 belirli bir turistik destinasyona ¢eken 6nemli unsurlardan bir
digeri de etkinliklerdir (Bigkin ve Idikut Sahin, 2021). Bu kapsamda bir bolgede
diizenlenen festivaller, fuarlar, spor karsilasmalar: ya da senlikler gibi etkinlikler,
turizm {riinii olarak degerlendirilebilecek unsurlardan bazilaridir. Bu kapsamda
turizm talebi olusturmasi acisindan 6nemli bir unsur olan etkinlere, dort yilda bir
diizenlenen Diinya Kupas1 turnuvasi 6rnek olarak verilebilir. Uluslararas1 diizeyde
bir etkinlik olan bu sportif faaliyeti izlemek icin milyonlarca insan ikamet ettigi
yerden  turnuvanin  gerceklesecegi  iilkeye  veya  bolgeye  seyahatler

gerceklestirmektedir.

Ulasilabilirlik: Globallesen diinyada turistik bir destinasyonun kolay ve hizli bir
sekilde ulagilabilir olma Ozelligine sahip olmas1 tercih edilmesi agisindan oldukca
onem arz eden bir unsurdur (Téth ve David, 2010). Insanlarm kisitl olan zamanlarini
daha etkin ve iyi bir sekilde degerlendirmek istemelerinden dolayr herhangi bir
bdlgede bulunan bir turistik dGrinun cekicilik dizeyi ne kadar yiksek olursa veya
liks konaklama isletmeleri hizmet verse bile eger bir turistik {iriiniin bulundugu
destinasyon merkezine ulagim yollar1 veya ulasim araclar1 yetersiz ise ya da bu
bolgeye ulasmak maliyetli ve zaman aliyorsa turistler tarafindan fazla talep

gérmemektedir.

Imaj: Turistik iiriin kapsaminda imaj, turistik bir destinasyonun, insan zihninde
sekillenmis halidir. Bu kapsamda bir destinasyonda turistik iirlinler kaliteli bir
sekilde sunuluyorsa ve ¢evresel agidan herhangi bir olumsuzluk durumu séz konusu
degilse bununla birlikte destinasyon merkezinde giivenlik acisindan herhangi bir
zafiyet durumu so6z konusu degilse, bolge turistler agisindan turizm faaliyetleri
kapsaminda degerlendirilmeye, gidilmeye ve goriilmeye deger bulunacaktir (Akgoz
vd., 2016). Aksi bir durum s6z konusu oldugunda, ekonomik ve siyasi krizlerin
yasandig1, insanlarin can ve mal giivenliginin bulunmadigi veya Kkiiltiirel miras
degerlerinin talan edildigi bir turistik destinasyon ne kadar ¢ekici olursa olsun veya

ulasim imkani ne kadar gelismis olursa olsun tercih edilmeyecektir. Bu acidan
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rekabet unsurlarinin olduk¢a yiikksek orandan gergeklestigi turizm sektoriinde
destinasyon merkezlerince sahip olunan imaj, tercih edilmeleri agisindan oldukga

Onem tagimaktadir.

Turizm isletmeleri: Turizm isletmeleri, gecici bir siireligine yer degistirme
ihtiyacindan kaynaklanan seyahat ve konaklama talepleri ile bunlara bagli diger
ihtiyaglar1 karsilamak amaciyla mal ve hizmet iireten ve pazarlayan ekonomik
birimler olarak tanimlanmaktadir (Batman, 2008; Akbaba, 2012). Turizm faaliyeti
kapsaminda turistik destinasyonun oldugu yere seyahat eden insanlar, ulagim,
konaklama, yeme-igme gibi gereksinimlerinin karsilanmasina ihtiya¢ duyarlar. Bu
ihtiyaglarmi ise turizm isletmeleri igerisinde yer alan, otel isletmeleri, yiyecek-icecek
isletmeleri, seyahat acenteleri ve tur operatorleri gibi turistik hizmet sunan yerlerden
temin ederler. Bunun yani sira turizm isletmeleri igerisinde hediyelik {iriin satan
isletmeler ile rekreasyonel aktiviteler sunan isletmeler de bulunmaktadir. Bu tiir
yerler turistlere ziyaretleri sirasinda aligveris yapma hizmetinin yaninda dinlenme ve

eglence olanaklar1 sunmaktadir.

Ote yandan son yillarda, turistlerin tatil anlayislarinda meydana gelen
degisiklikler, kitle turizminden daha ¢ok bireysel turizme ydnelmelerine neden
olmustur (Tosun ve Bilim, 2004). Bu degisikliklere bagli olarak, turistlerin dogal
cevreye duyarliliklar1 artmis ve aymi zamanda gittikleri destinasyonun yerel
kiiltliriinii, mutfagini, gelenek-gdreneklerini ve giinlilk yasantisini tanimak istekleri
On plana ¢ikmustir (Akoglan Kozak ve Kizilirmak, 2006; Ceken vd., 2012). Bu
egilimlerin bir sonucu olarak, alternatif turizm tiirleri, turistlere destinasyonun
kiiltliriinii daha derinlemesine kesfetme firsat1 sunan bir 6neme sahip olmustur. Bu
kapsamda alternatif turizm tiirleri i¢erisinde son zamanlarda turistlerin yogun talep
gosterdigi KMT’de yer almaktadir (Csapo, 2012). KMT, tarihi, kilttrel ve sanatsal
degerlere sahip yerleri ziyaret eden katilimcilara gegcmis donemde ortaya ¢ikmis olan
ve ayni zamanda giiniimiizde halen varligmi siirdiiren somut veya somut olmayan
degerleri turistik Grtin haline getiren 6nemli bir alternatif turizm tridar (Sahin vd.,
2021). Bu baglamda alternatif turizm tiirleri i¢erisinde on plana ¢ikan kiiltiirel miras
turizminin temel iki unsuru olan kultlr ve miras kavramlar1 bir sonraki baslikta

detayl sekilde ele alinacaktir.
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1.4. Kiiltiir ve Miras Kavramlarn

Tiirk¢eye Fransizcadan gegmis bir kavram olan kiiltiir, Latince kokenli bir
terim olup "bakmak" veya "yetistirmek" anlamina gelen "cultura" (Uygur ve Baykan,
2007) ile "ikamet etmek" ve "korumak" anlamina gelen "colera" fiilinden tiiremistir
(Zeyrek, 2021). Bununla birlikte geg¢misi insanlik tarihinin ortaya ¢iktigi ilk
zamanlara dayanan ve o zamandan bu yana slregelen zaman dilimi igerisinde sanat,
tarih, dil, din, mimari yapi, yasam tarzi gibi pek ¢ok unsuru igerisine alan ve
barindiran kiiltiir kavraminin tiim disiplinler tarafindan kabul géren genel bir tanimi
bulunmamaktadir (Richards, 1996; Aksu ve Ehtiyar, 2007; Dilek, 2020). Bu
durumun temel sebebi, kiiltiir kavramini ele alan her toplumun ve disiplinin kavrami
kendi gereksinimleri icerisinde degerlendirmesinden kaynaklanmaktadir. Ote yandan
alan yazinda kavram iizerine en fazla tanim yapanlar filozoflar, sosyal bilimciler,
egitimciler ve antropologlardir (Oguz, 2011: 123). Bununla birlikte ilk zamanlarda
topragin islenmesi anlamina gelen kiiltiir kavrami (Bujdosé vd., 2015), zamanla
sosyal bilimler icerisinde yer alan hemen hemen tiim disiplinlerle iligkili bir kavram
haline doniismiis (Aktan ve Tutar, 2007; Saylik, 2019) ve turizm sektori icerisinde

de degerlendirilir hale gelmistir.

Bir ingiliz edebiyat profesdrii olan Raymond Williams’m kiiltiir kavrammin
Ingiliz dilindeki en karmasik birkac sozciikten birisi (Williams, 1985: 87) olduguna
vurgu yapmasi, kavramin tanimlanmasinda yasanilan karmasikli§1 agikca ortaya
koymaktadir. Ote yandan gerceklestirdikleri calismayla bu goriisii destekler nitelikte
olan Kroeber ve Kluckhohn (1952), kiiltiir kavraminin karakteristik 6zellik tasimasi,
kullanildig1 yer ve zamana gore farklilik gdstermesi ve kavramin anlamsal agidan
farkli sekilde yorumlanmasma bagli olarak 160’m iizerinde farkli kiiltiir tanimi
oldugunu ifade etmislerdir (Kroeber ve Kluckhohn, 1952). Tiirk Dil Kurumu (TDK)
kiiltiir kavramini 6 farklh sekilde tanimlamis olup TDK’da yer alan tanimlarindan bir
tanesi; “tarihsel, toplumsal gelisme siireci icerisinde yaratilan biitiin maddi ve
manevi degerler ile bunlardan yaratmada, sonraki nesillere iletmede kullanilan,
insanin dogal ve toplumsal ¢evresine egemenliginin Ol¢iisiinii gosteren araglarin
bitunu, hars, ekin" (sozluk.gov.tr, Erisim Tarihi, 17.02.2021) seklindedir. UNESCO

tarafindan diizenlenen Diinya Kiiltiir Politikalar1 Konferans1 Sonug¢ Bildirgesi’nde ise


http://www.sozluk.gov.tr/

27

bu kavram; "bir toplumu ya da toplumsal bir grubu tammlayan belirgin maddi,
manevi, zihinsel ve duygusal ozelliklerin birlesiminden olusan bir biitiin ve sadece
bilim ve edebiyati degil ayni zamanda yasam bicimlerini, insanin temel haklarini,
deger yargilarim, geleneklerini ve inang¢larint da kapsayan bir olgudur" (UNESCO,
1982) seklinde ifade edilmistir. T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanliginin yapmis oldugu
tanimlamaya gore; "Kultlr, bir toplumu diger toplumlardan farkli kilan ge¢misten
beri degiserek devam eden kendine 6zgii sanati, inanglari, orf ve adetleri, anlayis ve
davramiglart ile onun kimligini olusturan yasayis ve diisiiniis tarzidir. Topluma bir
kimlik kazandiran bu dayanigma ve birlik duygusu ayni zamanda toplumda diizeni de
saglayan maddi ve manevi degerlerin biitintidiir" (Www.ktb.gov.tr, Erisim Tarihi,
17.02.2021) seklindedir. Aktan ve Tutar (2007) ise kiiltiirii, insanlarin ve toplumlarin
psikolojik diinyalarma ve somut deneyimlerine anlam kazandiran degerler, semboller
ve simgeler biitiinii seklinde ifade etmislerdir. Bu baglamda kultlr, bir toplumu diger
toplumlardan ayiran, degiserek ve geliserek silire gelen, kendine has inanglari, 6rf ve
adetleri olan, sanatsal 6zellikleri ile toplumun kimligini olusturan bir tiir yasayis ve

diistince tarzidir (Sotshangane, 2002).

Kiiltiir kavramiyla ilgili tarihsel siire¢ igerisinde ii¢ farkli kullanimin daha
fazla on plana ¢iktig1 goriilmektedir. Bu kullanimlardan birincisi, 18. ylizyildan
itibaren zihinsel, manevi ve estetik gelisimi anlatirken kiiltiir kavraminin
kullanilmasi; ikincisi bireyin ya da toplumun yasam bigimini anlatan ifadelerde
kiiltiir kavramima yer verilmesi, li¢linciisii ise dislinsel ve sanatsal etkinliklerin
aciklanmasinda kullanilan kiiltiir kavranudir (Oguz, 2011:128). Ifadelerden hareketle
kiiltiir list kusaklardan miras olarak devralinip yasandiktan sonra gelecek kusaklara

yine bir miras olarak devredilen bir olgudur (Kumar, 2017).

Bu kapsamda kiiltiir icerisinde dnemli bir yeri olan miras kavrami 6n plana
¢ikmakta, ortaya ¢ikan bu kavram ise kiiltiirel, dogal, tarihsel, arkeolojik, mimari ve
sanatsal degerleri iceren toplumlar tarafindan ge¢miste olan yasanmislhiklari ve
kazanilan aligkanliklar1 gilinlimiize yansitan kapsamli bir kavram (Cassel ve
Pashkevich, 2011; Varol, 2017) seklinde ifade edilebilmektedir. Tarihsel siirec
icerisinde genellikle insan faaliyetleriyle iligkilendirilmis olan ayni zamanda bir

anlam bi¢imi ve tanimlanmis bir sistemin pargast olan miras kavrami (Devaux vd.,
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2018), Ingilizce "heritage" kelimesinin karsilig1 olup (Uniivar ve Yildirim, 2022),
TDK tarafindan "bir neslin kendinden sonra gelen nesle biraktigi sey"” (sozluk.gov.tr
Erisim Tarihi, 04.03.2021) seklinde tanimlanmaktadir. Igerisinde kiiltiirel gevre ile
birlikte dogay1 da kapsayan; ge¢misin izlerini gliniimiize tagiyan kiiltiirel gelenekler,
bilgiler ve yasanmigliklarin yani1 sira manzara ve biyogesitlilik gibi unsurlar1 da
bilinyesinde barindan (Karapmar ve Barakazi, 2017: Varol, 2017) olduk¢a karmasik
bir kavram olan miras kavrami (Boyd, 2001) en basit anlamiyla insanlar vasitasiyla
gecmisten aktarilan degerlerin giinlimiizde kullanilmasi seklinde ifade edilmektedir

(Selanik Ay ve Kurtdede Fidan: 2013; Josefsson ve Aronsson, 2016).

Miras kavrami, ¢esitli bilim dallar1 icerinde farkh sekilde tanimlanmakta ve
genis bir anlam yelpazesine sahip olmakla birlikte somut veya somut olmayan miras
degerlerinin turizm araciligryla metalastirilmasindan yola ¢ikilarak bu arastirma
kapsaminda turizm ile iliskisi ilizerinden ele almmistir. Turizm arzinin kendinden
menkul kaynaklar1 igerisinde turistik ¢ekicilik unsurlarindan birisi olarak kabul
edilen (Dogan, 2020: 86) miras hem kiiltiirel hem de dogal ¢agrisimlara sahip
olmaktadir (Timothy ve Boyd, 2006). Diinya Miras Sozlesmesi’ne gore bu kavram,
anitlar, heykeller, sit alanlar1 ve bina topluluklarinin yani swra sehirler, arkeolojik
alanlar, endiistriyel miras, kiiltiirel yer sekilleri ve g¢esitli miras rotalarindan
olusmaktadir (Www.unesco.org.tr Erisim tarihi, 11.05.2021) Ote yandan miras,
gecmiste yasanmisliklardan hareketle elde edilen tecriibelerin bugiinkii ve
gelecekteki problemleri anlama ve onlarla bas edebilme 6zelliginden dolay1 bir¢ok
toplum i¢in 6dnemli bir unsur teskil etmekte olup ayni zamanda toplumsal kiiltiiriin

ayrilmaz bir 6gesi olma 6zelligini de tagimaktadir (Alexandrakis vd., 2019).

Miras, sadece belirli eserler, nesneler, alanlar, tarihi olaylar veya kisiliklerle
smirli bir kategoriden daha fazla bir anlam tasimaktadir. Ashworth'un belirttigi gibi,
miras bir siireg olarak anlagilmali, bir sonug olarak degerlendirilmeli ve tiiketilebilir
bir deneyim olarak sunulmalidir (Ashworth, 2014). Kiiltiir kavrami ise bir iilkenin
veya lilke i¢indeki farkl bolgelerin deger yargilarindan, gelenek-goreneklere, giyim-
kusama, sanatsal ozelliklere, inan¢ ve aligkanliklardan dil ve hikayelere kadar genis
bir yelpazede insan odakli veya dogal cevre ve tabiat varliklarmi kapsayan genel bir

ozellik gostermektedir. Bu kapsamda kiiltiirel miras, ge¢misten giiniimiize aktarilan
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ve gelecek nesillere birakilmasi gereken ayni zamanda bir toplumun kimligini
olusturan, tarihsel ve estetik degeri olan maddi ve manevi degerler biitiinii olup,
smirli kaynak niteligi tagiyan yenilenemez degerler (Kiper, 2004: 9) seklinde
tanimlanmaktadir. Bu 0zellik, mirasin siniflandirilmast kapsaminda alt kategorile

ayirmay1 ve daha kapsamli bir bakis agisiyla ele almay1 gerekli kilmaktadir

1.5. Mirasin Siniflandirilmasi

Miras, toplumlarin ge¢cmisten giinlimiize tasidigi degerleri ve 0Ogeleri
kapsayan genis bir kavram olup toplumlarm kimligini, kiiltiiriinii, tarihini ve dogasini
yansitan somut ve somut olmayan varliklardan olugmaktadir (Barrere, 2016: 89).
Bununla birlikte mirasin korunmasi ve gelecek nesillere aktarilmasi, toplumlarin
kiiltiirel ve dogal zenginliklerini siirdiirmesi i¢in olduk¢a 6nem tasimaktadir (Segate,
2021). Ancak, mirasin korunmasi ve gelecek nesillere aktariimasi siniflandirilmasini
da beraberinde getirmektedir. Bu boliimde, mirasin kiiltiirel ve dogal boyutlarina
gore nasil smiflandirildigi, hangi kriterlerin ve yontemlerin kullanildigi, hangi

kurumlarin ve kuruluslarm bu smiflandirmalarda rol oynadigi konular1 iizerinde

e

¥

[ Kiltarel Miras } [ Dogal Miras ]

/N

Somut Kiltdrel [ Somut Olmayan }

durulacaktur.

Miras Kulturel Miras

Tasmmaz Kiiltiirel Tagmmaz Kiiltiirel
miras miras

Sekil 1.2. Kiltir Kavrammmn Alt Temalari

Kaynak: Aslan, Z. ve Ardemagni, M. (2006), Introducing Young people to the
protection of heritage sites and historic cities: A practical guide for school teachers in the
Arab region, P 7-9.
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Sekil 1.2'de goriildiigii iizere, miras kavrami icerisinde kiiltiirel miras ve
dogal miras olmak {izere iki ana kategori bulunmaktadir. UNESCO tarafindan 1972
yilinda imzalanan "Diinya Kiiltiirel ve Dogal Mirasin Korunmasina Dair S6zlesme",
mirasin siniflandirilmasi konusunda 6nemli bir adim olmustur. Bu sézlesme, kiiltiirel
ve dogal degerlerin korunmasi ve gelecek nesillere aktarilmasi i¢in uluslararasi is
birliginin kurulmasmi amaglamaktadir. Sozlesmenin hayata ge¢mesi 70’li yilarda
giderek yayginlasan insanligin ortak mirast kavraminm kullanimiyla iligkilidir
(Aydin ve Akpmar, 2022: 3). Bu kapsamda Ozellikle diinya savaglarinin neden
oldugu yikimlarin ardindan insanligin ortak degerlerini yansitan miras degerlerinin
korunup gelecek nesillere aktarilmasma katki saglamak amacglanmistir. Birlesmis
Milletler nezlinde kurulmus olan UNESCO, miras unsurlarin, kiltirel ve dogal/ miras
olmak iizere iki temel kategoride ele alinarak siiflandirilmistir (Giinli vd., 2009;
Varol, 2020). Yapilan smiflandirma kapsaminda kiiltiirel miras, olusumunda ve
sekillenmesinde insan yaraticiligmin iirlinii olan maddi ve manevi degerleri igerirken,
dogal miras insan eli degmemis, tabiatta belirli bir zaman icerisinde kendiliginden
olusmus olan ve genellikle kirsal ¢evrede bulunan varliklar1 icermektedir (Sanchez-
Martin vd., 2020).

1.5.1. Dogal Miras

Dogal miras alanlari, insanlarin herhangi bir etkisi olmadan kendiliginden
olusan ve nesiller boyunca miras kalan kaynaklar olup daglar, ovalar, vadiler,
ormanlar, goller, nehirler, denizler, vahsi alanlar, milli parklar, dogal anitlar, iklim ve
jeolojik olusumlar ve manzaralar ile diger korunan dogal unsurlari ifade etmektedir
(Nyaupane vd., 2006; Lowenthal, 2013; Doganer, 2014). Bir diger ifadeyle dogal
miras, yalniz yerelin degil tiim diinya insanlarmin ortak degeri olarak kabul géren
kiltirel bir miidahale olmaksizin dogada kendiliginden var olan ayni zamanda
biinyesinde essiz giizellikte fiziksel ve biyolojik olusumlar1 barindiran ve gelecege
aktarilabilmek igin korunmasi gereken manzaralar veya alanlardir (Dilay, 2021;
Aydmn ve Akpar, 2022: 5). Bir iilkenin sahip oldugu dogal varliklarin sayis1 ve
cesitliligi turistlerin o bolgeyi bir turistik destinasyon olarak tercih etmesinde dnemli
bir unsur olarak gorilmektedir (Basak vd., 2021). Ote yandan, dogal varliklarin

dogal miras turizmi kapsaminda kullanilmasi ve bilinirliginin artirilmasi, talep



31

edilme oranin1 ve ekonomik acidan gelir elde edilme durumunu artiracaktir.
(Kurtaran Celik vd., 2020: 204). Bununla birlikte 17 Ekim-21 Kasim 1972 tarihleri
arasnda Paris'te toplanan Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiltir Orgiti
(UNESCO) Genel Konferanst’nin, on yedinci oturumunda dogal miras alanlarini su

sekilde ifade edilmistir, (whc.unesco.org, Erisim Tarihi: 21.7.2022):

e Estetik ve bilimsel agidan olaganiistii evrensel degere sahip fiziksel ya da
biyolojik olusumlardan veya bu tiir olusum gruplarindan meydana gelen dogal
ozellikler,

e Jeolojik ve fizyografik olusumlar ile bilim veya koruma agisindan olaganiistii
evrensel degere sahip ayni zamanda tehdit altindaki hayvan ve bitki tdrlerinin
yasam alanlarini olusturan kesin olarak belirlenmis alanlar,

e Bilim, koruma veya dogal giizellik agisindan olaganiistii evrensel degere sahip
dogal alanlar veya kesin olarak belirlenmis dogal alanlar, "dogal miras" olarak

kabul edilmistir.

Dogal miras, 6zel veya kamu kurumlar1 tarafindan korunan dogal alanlari,
botanik bahgeleri, akvaryumlar, hayvanat bahceleri, dogal yasam alanlari, kutsal
alanlar, deniz ekosistemi, rezervuarlar vb. gibi pek cok farkli kategoride, kiiltiirel
etkilesim bulunmayan dogal varliklar veya alanlar1 igermektedir. Bu kapsamda
UNESCO’nun dogal miras kategorisinde, 2022 yil1 itibariyle 218 alan yer almaktadir
(Aydin ve Akpinar, 2022).

1.5.2. Kdlturel Miras

Kiiltiirel miras, ge¢cmisten giiniimiize aktarilmis olan ve gelecek nesillere
birakilmasi amaglanan sanatsal ve kiiltiirel degerleri i¢eren bir kavramdir (Ayaz vd,
2018; Alexandrakis vd., 2019). Bu baglamda, kiiltirel miras, bir toplumun
yaraticiligmin somut ve somut olmayan eserlerle ifade edildigi, maneviyatini ve
yasamina anlam katan degerleri yansitan kiiltiirel ifadelerin bir biitiiniidiir (Alvarez-
Garcia vd., 2019). Ayn1 zamanda, belirli bir topluluga ait olan ve gegmise 151k tutan
kaynaklar olarak da tanimlanmaktadir (Koroglu vd., 2018: 99). Kdltirel miras,
binlerce yillik insan deneyimlerinin, birikimlerin, akil, yetenek ve becerilerin

birlesimiyle ortaya ¢ikan eserlerin giiniimiize ulagabilmis kalintilaridir (Kunt, 2019).
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Kiltiir ve Turizm Bakanligi, kiiltiirel mirasi, insanlar tarafindan yapilmis fiziksel
Ozelliklere sahip eserlerden sanatsal degerlere, bir topluma ait degerlerin biitiinii

olarak tanimlamaktadir (www.ktb.gov.tr, Erisim Tarihi, 09.12.2021).

Bu ¢ergeveden hareketle, kiiltiirel miras, insan emegine veya dogal etkenlere
dayanan, ancak Uzerinde insan yaraticiliginin etkisi bulunan tasmamayan yapilar,
estetik ve sanatsal 6nem tasiyan insan yapimi tasinabilir eserler gibi somut kaynaklar
ile halkin tamamma mal olmus; el sanatlar1 ve yemek Kkuiltirli gibi unsurlar1
icermektedir. Ayrica, insanlarin giinliik yasamlarini etkileyen orf, adet, gelenek ve
goreneklerden olusan soyut kaynaklarin biitiiniiniin degismeden bugiline ulasmis

halidir (Diker, 2016: 368).

UNESCO'nun 1972 yilinda kabul ettigi "Diinya Kiiltiirel ve Dogal Mirasin
Korumasi1 Sozlesmesi” ile kiiltiirel mirasin siirdiiriilebilirligi ve gelecek nesillere
aktarilabilirligi 6n planda tutulmus olup varliklar; anitlar, yap1 topluluklar1 ve sitler

olmak ftizere {i¢ ana baslik altinda sunulandirmustir (whc.unesco.org, Erisim Tarihi,
03.05.2021).

» Anitlar: Tarih, sanat veya bilim agisindan olaganiistii evrensel degere sahip
mimari eserler, saheserler, arkeolojik 6zellikteki yapilar, kitabeler, magaralar ve
bu elemanlarin birlesimlerini igermektedir.

» Yapi topluluklari: Mimarileri, uyumluluklar1 veya arazi tlizerindeki konumlari
sebebiyle tarih, sanat veya bilim agisindan 6zel bir evrensel degere sahip olan
kiiltlir varliklarindan olusan ayr1 ya da birlesik yap1 topluluklarmdan meydana
gelmektedir.

> Sitler: Tarihsel, estetik, etnolojik veya antropolojik agidan 6zel bir evrensel
degere sahip olan, insan elinden ¢ikmis eserler veya doganin etkisiyle ortaya
cikan ve insanin ortak katkisiyla sekillenen alanlari iceren, arkeolojik siteleri
kapsayan alanlardir (Ozmertyurt ve Uncuoglu, 2021: 501; Belber ve Sozbilen,
2016).

Bu gergevede, yasanilan yerdeki tarihi yapilar, 6ren yerleri, tirkiiler, masallar,
halk oyunlari, el sanatlari, festivaller, geleneksel yemek kiiltiirii gibi kiiltiirel miras

unsurlari, ait olduklart bolgenin kimligini olusturmada, sekillendirmede ve
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siirdiiriilebilirligini saglamada dnemli rol oynamaktadir (Unsal ve Pulhan, 2012: 31).
Bu unsurlar, ayni zamanda bulunduklar1 bolgenin tarihsel birikiminden izler
tagtyarak bolgenin yerel kimligini ve ekonomik durumunu gelistiren somut ve somut
olmayan  kiiltirel —miras degerleri olarak  turizm  sektorii  igerisinde

degerlendirilmektedir (Necissa, 2011).

Anttlar ve Sitler Konseyi (ICOMOS), kiiltiirel mirasi; gegmisten bugiine
ulagmig, insanlarin sahiplik bagi i¢inde olmaksizin stirekli degisim halinde olan
degerlerinin, inanglarinin, bilgilerinin ve geleneklerinin bir yansimasi olarak
betimlenen somut ve somut olmayan tiim varliklar olarak ifade etmistir

(www.icomos.org.tr, Erisim Tarihi: 03.09.2021). Bu kapsamda kultirel miras,

glinimiiz diinyasma anlam katmakta hem ge¢misi hem de gliniimiizii aydinlatan bir

kilavuz olarak yorumlanmaktadir (Kuscuoglu ve Tas, 2017).

Kiiltiirel miras kavramu, ilk baslarda obje odakli yaklagim igermesine ragmen,
zaman i¢inde 6nemli uygarlklara ev sahipligi yapmis veya tarihi bir olaya taniklik
etmis kirsal, kentsel, bolgesel yerleskeleri kapsayacak sekilde genislemistir (Yaris,
2019). Bu kapsamda kultiirel miras (izerine arastirmalar yapan kurum ve kuruluslara
bakildiginda UNESCO'nun oldukg¢a etkin oldugu goriilmektedir. UNESCO, Kkiiltiirel
miras degerlerini arastirip ortaya ¢ikararak insanligin kullanimima sunmakla birlikte
koruyuculugunu da istlenmektedir. Kilturel miras ile ilgili faaliyetlerine 1972
yilinda Diinya Kiiltiirel ve Dogal Mirasin Korunmasi Soézlesmesinde SKM,
degerlerinin 6n plan ¢ikarilmasiyla baslayan UNESCO, bu alandaki faaliyetlerini
1989 yilinda Geleneksel Kiiltiir ve Folklorun Korunmasi Tavsiye Karariyla
stirdiirmiistiir. 1972 yilinda imzalanan s6zlesmede, kiiltiiriin somut degerlerine vurgu
yapilirken bu degerlerin aktarirminda kullanilan somut olmayan kiiltiirel miras
degerlerine deginilmemesi biitiinciil olarak ele alinan kiiltiirel mirasin korunmasi ve
insanligin hizmetine sunulmasi konusunda eksiklik teskil etmis bu eksiklik, 2003
yilinda diizenlenen Somut Olmayan Kiiltiirel Mirasin Korunmasi Soézlesmesi'yle

giderilmistir (Georgiev ve Vasileva, 2012; Basat, 2013).

Turizm sektord icerisinde olduk¢a onemli bir yeri olan kultirel miras
degerlerinin biitlinciil olarak koruma yaklagimi ve insanliin hizmetine sunumu

noktasinda, somut kiiltiir miras ile somut olmayan kiiltiirel mirasin farkliliklar1 ve
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birbirlerine olan baglarinin analizi olduk¢a Onemlidir. Ciinku kulttirel miras
degerleri, ait oldugu cografyanin 0zgiinliiglinii yansittig1 icin turistlerin ilgisini
ceken, destinasyonlarin rekabet giiciinii artiran ve kiiltiirler arasi anlayis1 gelistiren

otantik degerlerdir.

1.5.2.1. Somut Kulttrel Miras

GoOzle gorilen ve zamanla giliniimiize ulagabilmis SKM, insan eliyle yapilan
binalar, tarihi yerler ve anitlar gibi ¢esitli eserleri kapsamaktadir. Kiiltiir ve Turizm
Bakanligi'na gore, bu eserler genellikle arkeoloji, mimari, teknolojik ve bilimsel
acidan oOnemli olarak degerlendirilip, korunmasi ve muhafaza edilmesi gereken

unsurlardir (www.ktb.gov.tr Erisim Tarihi, 24.06.2022).

SKM, genis bir yelpazede yer alirken son zamanlarda kiiresellesmenin
etkisiyle oldukca popiiler hale gelmistir. Bu kategori, tagmabilir somut kiiltiirel miras
ve taginamaz somut kiiltiirel miras olmak iizere iki ana gruba ayrilmaktadir (Batmaz
ve Bigici, 2021). Bu kapsamda tasmamaz somut kiiltiirel miras, sit alanlari, mimari
yapilar, miizeler, tematik ve tarihi parklar, binalar, anitlar, kopriler ve tirbeler vb.
varliklardir (Aslan ve Ardemagni, 2006: 9). Somut tasinabilir kiiltiirel miras degerleri
ise insanlar tarafindan yapilan veya doganm etkisiyle ortaya ¢ikan, hareket
ettirilebilen veya baska bir yere tasmabilen kiiltiirel varliklardir. Somut tasinabilen
kiiltiirel miras degerlerine Ornek olarak; heykeller, resim ve c¢izimler, kitabeler,
mozaikler, eskiden kullanilmis madeni paralar, sanat eserleri veya el isleri, arkeolojik
buluntular vb. verilebilir (Kusguoglu ve Tas, 2017: 60). Bununla birlikte somut
taginabilir kiiltiirel miras degerleri, kiiltiirlerin ge¢misten gilinlimiize aktardiklar
maddi izler olup Kkiltdrlerin sanat, bilim, tarih, din, dil, zanaat, estetik gibi
alanlardaki yaraticiliklarini, becerilerini, bilgilerini ve deger yargilarini
yansitmaktadir. Ayrica somut tasmabilir kiiltiirel miras degerleri, korunmasi,

tanitilmasi ve gelecek kusaklara birakilmasi gereken dnemli kaynaklardir.

Yasanilan mekanlar, iiretilen aletler, sanatsal {isluplar ve mimari, somut
olmayan bir diisiince ve soyut bir kiiltiiriin yansimasidir. Somut kiiltiirel miras
varliklari, aslinda somut olmayan kiiltiiriin bir iirlinii olarak ortaya c¢ikmaktadir
(Aydin ve Akpmar, 2022). Diinya Miras Alanlari, 2022 itibariyle 1157 eserden

olusmaktadir ve bunlardan 900' kiiltiirel, 218'i dogal, 39'u ise karma miras alanidir.
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Tiirkiye'de ise 17'si kiiltiirel ve 2'si karma olmak tizere toplam 19 Diinya Miras Alani

bulunmaktadir (whc.unesco.org, Erisim Tarihi, 13.12.2022)

1.5.2.2. Somut Olmayan Kilturel Miras

Kiiltiirel miras uzun bir siire boyunca genellikle anitlar, binalar ve sitlerle
iliskilendirilmis, ancak bu durum 2003 yilinda Paris'te diizenlenen UNESCO
sOzlesmesine kadar devam etmistir. UNESCO'mun 2003'teki toplantisinda kiiltiirel
mirasin somut olmayan yonlerine vurgu yapilarak, SOKM (Somut Olmayan Kiiltiirel
Miras) tanmmlanmistir. Bu tanim, topluluklar, gruplar ve bireyler tarafindan
tanimlanan uygulamalar, temsiller, anlatimlar, bilgiler, beceriler ve bunlarla iliskili
arag-gerecleri icermektedir. Nesilden nesile aktarilan somut olmayan kiiltiirel miras,
topluluklarin, gruplarin c¢evreleri, doga ve tarihleri ile etkilesimleri dogrultusunda
stirekli olarak sekillenmektedir. Bu durum ise onlara kimlik ve devamlilik duygusu
kazandirmakta birlikte kiiltiirel ¢esitlilige ve insan yaraticiigma katkida
bulunmaktadir. Tiirker ve Celik (2012) ile Pelit ve Tiirkoglu'nun (2019) belirttigi
gibi, somut olmayan kiiltiirel miras Ozellikle sozlii gelenekler, gosteri sanatlari,
toplumsal uygulamalar, doga ve evrenle ilgili bilgi ve uygulamalar, yemek kulttr( ve

el sanatlar1 gibi alanlarda 6ne ¢ikmaktadir.

» Somut olmayan kiiltiirel mirasin aktarilmasinda tasiyici islevi goren dille birlikte
sOzlii gelenekler ve anlatimlar, (masallar, hikayeler, tiirkiiler, ninniler, agitlar vb.)

» GoOsteri sanatlari, (karagéz, meddahlik, Noh Tiyatrosu, Wayang Kulit vb.)

» Toplumsal uygulamalar, ritiieller ve solenler, (diiglin, bayram, asker ugurlama
vb.)

» Doga ve evrenle ilgili bilgi ve uygulamalar, (metodoloji tahmini vb.)

> Yemek kilturt, yoresel yemekler, (Pekin 6rdegi, zeytinyagli sarma, baklava vb.)

» El  sanatlarn1  gelenegi  (bakircilik,  yemenicilik,  sedefcilik  vb.)

(www.unesco.org.tr). Bu unsurlar, somut olmayan kiiltiirel mirasin zenginligini

ve cesitliligini ortaya koyarken, toplumlarin kiiltiirel kimliklerini yasatma ve

gelecek nesillere aktarma siirecinde dnemli bir rol oynamaktadir.

Insanlar var olduklar1 ilk zamandan itibaren, bir yandan kendi toplumlarin
kiiltiirel 6zelliklerini olustururken bir yandan da olusturulan bu degerleri gelistirerek

gelecek nesillere aktarmislardir. Bu durum, gdocebe yasamdan yerlesik hayata
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gecilmesi ile birlikte daha kalici bir hale donlismiistiir. Belirli bir alana yerlesen
insanlar ¢evresel ve doga kosullarinin el verdigi 6l¢iide hayatta kalma ve yasamlarini
devam ettirme miicadelesi icerisinde bulunmuslardir. Bu miicadele, onlar1 diger
toplumlardan farkli kilan kendilerine has bir kimlik kazandirmistir. Kazanilan bu
kimlik ise toplumlar arasinda goriilen kiiltiirel ¢esitliligin anlamsal agidan ifadesidir.
Gelen her nesil kendinden 6nceki insanlardan devraldig: kiiltiirel degerleri gevresel,
dogal ve tarihsel etkilesimlere bagli olarak yeniden harmanlayip kendinden sonraki
kusaklara devretmistir. Tarihsel siire¢ igcerinde siirekli tekrar eden bu devir islemleri,
insan yasaminin bir pargast olmustur. 2022 yili itibariyle UNESCO’nun somut
olmayan kiiltiirel miras listesinde 630 deger yer almaktadir bu degerlerin 25 tanesi
Tiirkiye de yer alirken Islik Dili (2017) ve Geleneksel Ahlat Tas Isciligi (2022),
UNESCO Acil Koruma Gerektiren Somut Olmayan Kiiltiirel Miras Listesi’nde yer

almaktadir.

Somut olmayan kiiltiirel mirasin, turizm sektériine olan etkisi, kilttrel ve
dogal zenginliklerin turistlerin ilgisini ¢ekmesi ve destinasyonlara olan talebi
artirmas1 agisindan onemlidir. Ozellikle bu degerler, turistlere sadece gegmisin
izlerini degil, ayn1 zamanda canl kiiltlirleri ve gelenekleri de deneyimleme firsati
sunmaktadir (Timothy ve Boyd 2006; Chhabra, 2010). Bununla birlikkte turizm
sektorii, bu mirasin korunmasi ve siirdiiriilebilir bir sekilde yonetilmesi konusunda
kilit bir rol oynamaktadir. Mirasin turizmde kullanilmasi, yerel ekonomilere katki
saglamakla kalmayip, ayn1 zamanda koruma ve siirdiiriilebilirlik cabalarina destek
olabilmektedir. Ancak bu sirecte bilingli turizm yonetimi ve yerel toplumlarin aktif
katilim1 6nemlidir. CUNnKU turizm, kiiltiirel ve dogal miras: sadece tiiketilen bir {iriin
olarak degil, ayn1 zamanda korunmas1 ve sirdurilmesi gereken bir deger olarak ele

almaktadir.

1.6. Kiiltiirel Miras ve Turizm iliskisi

Kiiltiirel mirasm turizmdeki rolii uzun yillar boyunca genellikle goz ardi
edilmis veya ikinci plana atilmistir. Ancak, toplumun degerlerini ve tarihini nesilden
nesile aktarma islevinin farkina varilmasi ve ozellikle 1980'lerden itibaren kiiltiirel
miras alanlarinimn turistler i¢in ¢ekici hale gelmesiyle birlikte bu durum degismistir

(Christou, 2005; Alvarez ve Korzay, 2011). Bu kapsamda kultirel miras ile turizm
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arasindaki etkilesim, uluslararasi diizeyde giderek daha fazla 6nem kazanan bir konu
haline gelmistir. Kiiltiirel miras kavrami, uluslararasi hukuktaki yerini ilk kez
1907'de Lahey Sozlesmesi ile alirken 1967'de UNESCO tarafindan yaymlanan
Kiiltiir ve Turizm Bildirgesi ile turizm endiistrisinin merkezine tasmmistir (Huibin
vd., 2012). Boniface ve Fowler'n ifadesiyle, diinyadaki en biiylik gosteri turizm,
turizmin hayat kaynagi ise "miras" olmustur (Boniface ve Fowler, 1993: XI). Bu
doniisiimle birlikte kiiltiirel miras, sadece tarihi ve sanatsal birer anit olarak degil,
ayni zamanda turizmde stratejik bir unsura doniismiistiir. Kiiltiirel mirasin turizmdeki
artan rolii, destinasyonlarm kendine o6zgii kimliklerini ve g¢ekiciliklerini
vurgulamalarma olanak tammstir. Ozellikle turistlerin kiiltiirel deneyimlere olan
taleplerinin artmasiyla, antik yerlesimler, miizeler, kutsal alanlar ve diger kiiltiirel

miras alanlari, seyahat rotalarmin 6nemli birer pargasi haline gelmistir

Bu baglamda, KMT, iilkelerin sahip oldugu kiiltiirel zenginlikleri 6ne plana
¢ikarmalarma olanak tanimistir (Bonn vd., 2007; Cuéulovié vd., 2014). Bu gelisme,
kiiltlirel miras turizminin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel agilardan bolgesel gelismeye
olumlu katki saglayabilecek stratejik bir kalkinma araci olarak kabul edilmesiyle
daha da ilerlemistir (www.oecd.org, Erisim Tarihi, 25.10.2022). Kiiltiirel mirasin
sosyo-ekonomik kalkimmaya etkisi, turizmin tesvik edilmesi ve desteklenmesi
firsatin1 beraberinde getirmistir (Pascoal vd., 2020). Ayrica, turizmin zamanla
kiiltlirel miras degerlerinin korunmasi ve bilinirliginin artirilmasindaki rolii, kiiltiirel
miras ile turizm arasindaki etkilesimi sekillendirmis; belirli bir destinasyona turist
cekme potansiyelinden baglayarak, turizmin kiiltiirel miras varliklarmin
stirdiirtilebilirligini destekleyen karsilikli bir iliskiye dontismistiir (Jackson ve
Murphy, 2002; Novelli vd., 2006; Ferreira ve Estevao, 2009; Zhang vd., 2020).

Turizm ve kiiltiirel miras arasindaki bu karsiliklr iligki, turizmin hem kiiltiirel
miras1 koruma ve tanitma amaciyla bir ara¢ olarak gorev almasmi hem de kiiltiirel
mirasin turizme ¢ekicilik ve anlam katan turistik bir iirlin olmasmni igermektedir
(Farid, 2015; Gravari-Barbas, 2018). Howard (2003: 6), kiiltiirel miras1 "korunmasi,
toplanmas1 ve gelecek kusaklara aktarilmasi istenen herhangi bir sey" olarak
tanimlamistir. Bu tanima gore, turizm ve miras arasindaki bu yakinlagsma, ge¢cmisin

nasil degerlendirildigini ve turistlere nasil sunuldugunu agik¢a ortaya koymaktadir.
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Bu nedenle, kiiltiirel miras turizm baglaminda, ¢agdas turistin taleplerini karsilamak

Uzere tasarlanan bir Grln olarak sunulmaktadir (Taylor, 2012).

Giliniimiizde ge¢mige ait degerlerin biiyilik ilgi gérmesinin arkasinda pek ¢ok
etki bulunmaktadir. "Nostalji giidiisii", "kiiresellesme", "sanayilesme" (Williams,
1998: 184-185) ve "turizm" (Uniivar ve Yildirim, 2022) bu etkilerden sadece
birkagidir. Nostalji glidiisii, gecmis bireysel ve kolektif kimlik olusumuna katkida
bulunarak, insanlarin kendilerini koruma giidiisiiniin bir parcasidir. Cilinkii ge¢mis,
insanlarin kimligi ve kiiltiirel sembollerini belirleyen anlam dolu bir kaynaktir.
Kiresellesme ise yerel kiiltiir ve tarihi mekanlarin turizm sektoriinde 6nemli hale
gelmesine yol agarken, aym1 zamanda yerel degerlerin korunmasi fikrini
giglendirmistir  (Yankholmes ve Akyeampong, 2010; Aliagaoglu, 2004).
Sanayilesme sonucu atil kalan fabrikalar, buharli trenler, demir yollari, kanallar,
limanlar, komiir madenleri gibi endiistriyel yapilar, restore edilerek kiiltiirel miras
turizmine kazandirilmistir. Bu yapilar, calisanlarin yasamlarma deger katan ve
ilgilerini bu alana ¢eken unsurlar icermektedir (Williams, 1998). S6z konusu restore
edilmis yapilar, kiiltiirel miras turizminin cesitliligini artirarak popiilerligini
yiikseltmis ve gelisimine olumlu yonde etki etmistir. Gegmige ait degerlerin ilgi
cekme sebeplerinden bir digeri, insanlarm farkli yerlere seyahat ederek gecmise ait
degerleri tanimak istemeleridir (Camilleri, 2018). Ayni zamanda toplumlardaki
sosyal degisim, batili modern turist tipi veya post-mass kavrami da kiiltiirel miras
turizminin gelismesinde etkili olan unsurlar arasinda yer almistir (Williams, 1998:

185).

Bu baglamda, kiiltiirel miras; medeniyetlerin yasam tarzimi yansitan, hiikiim
stirdiikleri doneme dair bilgiler aktaran essiz ve degerli varliklar iken (Misirlisoy,
2021), turizm ise insanlarin tarihsel ge¢misini, olusturulmus 6zgiin bilesenleriyle
biitiin bir miras1 tanmmasi, O0grenmesi, deneyimlemesi, kesfetmesi ve gelecege
aktarmasmnin en fonksiyonel yollarindan birisidir (Uniivar ve Yildirim, 2022: 41). Bu
dinamik etkilesim, kiiltiirel mirasin sadece ge¢misin bir yansimasi olmanin dtesine

gecerek, yasayan ve evrilen bir unsura donligmesine katkida bulunmaktadir.

UNESCO'mun Diinya Miras1 Listesini tanitmasiyla birlikte, 20. yiizyilin

sonlarinda kiiltiirel miras turizminde hem arz hem de talep agisindan belirgin bir ilgi
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artis1 yasanmistir (Nguyen ve Cheung, 2013). Bu artisin ana nedenlerinden birisi,
1989'da Geleneksel Kiiltliriin ve Folklorun Korunmasi Tavsiye Karar1 ve 2003'te
diizenlenen Somut Olmayan Kiiltiirel Mirasin Korunmasi Sozlesmesi gibi
uluslararasi belgelerin kiiltiirel mirasin dnemini vurgulamasidir. Ozellikle 2003'teki
SOKM Korunmasi Soézlesmesi, kiiltiirel miras degerlerinin kiiresel ¢apta tesvik
edilmesini amaglamistir (Alvarez-Garcia vd., 2019). Post-modern dénemde, somut
ve somut olmayan kiiltiirel mirasin turizmin stirdiiriilebilirligine sagladig1 katkailar,
turizm sektoriiniin kiiltiirel miras degerlerini koruma roliinii listlenmesiyle daha da
artmistir (Karagdz ve Savas, 2021: 259). Bu etkilesim, kiiltiirel miras turizminin
sadece gecmisi yansitan bir unsur olmanin Gtesine gecerek, yasayan ve gelisen bir

unsur haline gelmesine katkida bulunmaktadir.

Ote yandan Misirli bilimci Rudolf Stadelman'in turizm ve kiiltiirel miras
arasindaki iligkiyi ele alisi, 6zgiin bir perspektif sunmaktadir. Stadelman, turizmin
kiiltlirel miras i¢in bir yikim oldugunu savunurken ayni zamanda turizm olmadan
halkin kiiltiirel mirasa ilgisinin olmayacagini vurgulamistir (Lindberg, 1999: 1; Geng,
2020: 11). Bu farkli bakis agisma ragmen, turizm arastirmacilari, bir bolgenin
kiiltlirel mirasinin, o bolgeyi digerlerinden ayiran bir rekabet stiinliigii sagladigini

ifade etmektedir (Bandarin vd., 2011).

Kiiltiirel miras ve turizm arasindaki epistemolojik (bilgi) ve ontolojik (varlik)
bag, kiiltiirel miras temelli turizmin 6zelligini ortaya koymaktadir (Imon, 2017;
Duman, 2020). Bu turizm tiirii, 6zellikle gelismekte olan ekonomilere sahip lilkeler
icin diger turizm tiirlerine gore daha hizli bliylime egilimi gostermekte olup, somut
ve somut olmayan Kkiiltiirel unsurlarin turistik amac¢l kullanimimi igermektedir.
Ancak, bu noktada ©6nemli olan hem somut hem de somut olmayan miras
unsurlarnin biitiinsel olarak diisiiniilmesi ve degerlendirilmesi gerektigidir (Doganer,
2014). Alan yazm incelendiginde, somut kiiltiirel mirasin duragan oldugu, somut
olmayan kiiltiirel mirasin ise dinamik yapiya sahip oldugu (Basat, 2013) ve her iki
kiiltiirel miras unsurunun birlikteliginden daha bitlnsel ve zengin bir cekicilik

unsurunun ortaya ¢iktig1 vurgulanmaktadir (Geng, 2020).

Kiiltiirel miras ve turizm arasindaki iliskiye tarihsel bir bakis agisiyla

yaklasildiginda, insanlarin manevi gelisim ve inanglarini yerine getirmek amactyla
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Ozellikle orta c¢ag doneminde yogun bir sekilde seyahatlere c¢iktigi
gbzlemlenmektedir. Bu donemde, insanlar hem dini hem de kultirel nedenlerle
kutsal mekanlara ve tarihi sehirlere seyahat etmislerdir. Ornegin, Miisliimanlar icin
Mekke ve Medine’ye, Hristiyanlar ise Kudis ve Roma gibi yerlere hac ve ziyaret
amagl seyahatler diizenlenmistir. Bu seyahatler, kiiltlirel miras turizminin temelini
olusturmus ve kiiltlirler arasi etkilesimi artirmistir. Ayrica bu durum kiiltiirel miras
ile turizm arasindaki iliskinin ¢ok eski donemlere dayandigini gdstermektedir

(Chhabra, 2010).

Gegmisin izlerini tasiyan ve giiniimiiz geleneklerini olusturan kiiltiirel miras,
antik caglardan itibaren cesitlenmis ve gelismistir. Ulasim olanaklarinin artmasi,
sosyo-ekonomik degisimler, egitim diizeyinin yikselmesi gibi faktorler, kiiltirel
miras turizminin modern anlamda ortaya ¢ikmasina zemin hazirlamistir. Bu turizm
tirinde, mizik, dans, dil, din, mutfak ve yemek kilturt, sanatsal gelenekler,
festivaller, anitlar, tarihi binalar, evler, kaleler, katedraller, mizeler, arkeolojik
harabeler ve kalintilar gibi c¢esitli degerler turistler tarafindan bir cazibe unsuru

olarak goriilmiis ve deneyimlenmistir (Sen Demir, 2017: 143-144).

Kiiltiirel miras ile turizm arasindaki iligki, insanligin gegmisinden gintimuze
uzanan derin bir kokene sahiptir ve giderek daha fazla 6nem kazanmaktadir. Kiiltiirel
miras, bir toplumun tarihini, degerlerini ve kimligini yansitan essiz varliklari
icerirken, turizm ise bu miras1 korumak, tanitmak ve deneyimlemek i¢in bir arag
olarak islev gormektedir. Turistler artik sadece dogal giizellikleri degil, ayni
zamanda farkl kiiltiirel deneyimleri aramaktadirlar ve bu da kiiltiirel mirasin
turizmdeki Onemini artirmaktadir.  UNESCO'nun Diinya Miras1 Listesi gibi
uluslararas1 girigimler, kiiltlirel mirasin korunmasi ve tanitilmasinda 6nemli bir rol
oynamaktadir. Ancak, turizmin kiiltiirel mirasa olan etkisi tartismalidir; bazilar1
turizmin mirasa zarar verdigini savunurken, digerleri turizmin kiiltiirel mirasa ilginin
artmasina ve korunmasma katki sagladigini vurgulamaktadir. Bu nedenle, kiiltiirel
miras ve turizm arasidaki iliski karmasik ve ¢cok yonliidiir, ancak bu iligki kiiltiirel
mirasin korunmasi, tanitilmasi ve gelecek nesillere aktarilmasi agisindan hayati bir

6neme sahiptir.
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Sekil 1.3. Turizmin Sebep-Sonu¢ Kapsaminda Kiiltiirel Miras Uzerine Etki Analizi
Kaynakca: Imon, 2017

Sekil 1.3. turizmin sebep sonu¢ kapsaminda kiiltiirel miras destinasyonlari
iizerindeki cesitli doniisiim asamalarmi etkileriyle birlikte gdstermektedir. Cesitli
derecede fiziksel ve ekonomik durumlarin s6z konusu oldugu doniisiim agamalarmin
ilkinde, genelde tarihi kentsel alanlar yenilik arayan turist ilgisine hitap etmekte olup
bu durum ise gerek yerel yasam lizerinde gerek kentsel miras degerleri {lizerinde
belirgin bir etki seklinde gerceklesmektedir. Ikinci asama ile birlikte ilgili kurum ve
kuruluglar kulturel miras degerlerinin potansiyelinin farkina vararak bu degerlerin
korunmasma ve tanitilmasina yonelik planlamalar gerceklestirebilmektedir. Bu
asamada, yerel halkin arasinda kiiltiirel mirasa sahip ¢ikma giidiisii olusurken
yonetim tarafindan ekonomik hedefler ve yiiksek refah beklentileri, kiiltiirel mirasin
kalkinma giindeminde 6n siralarda yer alabilmektedir. Kiiltiirel mirasin doniisiim

asamalarindan bir digeri olan {liglincli asama, bolgeye 6zgili olan kiiltiirel miras
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degerlerinin turizm sektoriinden yiiksek oranda etkilenmeye bagsladigi asamadir. Bu
asamada turizm paydaslar1 bolgeye daha fazla turist gekme ve bolgede turist sayisini
artirma egilimi icerisinde olurken diger taraftan bolgede bulunan mevcut kiiltiirel
miras degerlerinin turistler tarafindan asir1 kullanilmasi, koruma durumunu
zorlagtirmaktadir. Bu asama ayni zamanda turizm tesislerine yiiksek diizeyde
taleplerin olmasma bagl olarak emlak fiyatlarinin yiiksek oranda artis gosterdigi
donemdir. Dordiincii agama bolgenin yerel halk ve yerel halka yonelik hizmet sunan
geleneksel isletmelerin yerlerinden edilip ¢cogunlukla turistlere yonelik hizmet veren
yeni isletmelerin faaliyetlerine basladig1 asamadir. Bu agamada, bdlgenin hem somut
hem de somut olmayan Kkiiltiirel miras degerleri yerel halktan ayrilmaya
baslamaktadir. Besinci ve son asama ise mekanlarin fiziksel 6zelliklerini muhafaza
ettigi lakin bolgeyi kiiltiirel miras perspektifinden farkli kilan ve turistik agidan
cekicilik unsuru olusturan kiiltiirel mekan ruhunu kaybetmeye basladigi donemdir

(Duman, 2020: 28-29).

Kdilttrel mirasin turizmle entegrasyonu, sadece ekonomik anlamda degil, ayni
zamanda toplumsal ve kiiltiirel anlamda da onemli etkiler yaratmistir. Turistlerin
kiiltiirel mirasa olan ilgisi, yerel topluluklarmm bu degerleri koruma ve siirdiirme
cabalarmm1 artrmustir. Aym1 zamanda, turizm araciligiyla Kkiiltiirel aligveris ve
anlayigin artmasi, farkl kiiltlirler arasinda diyalog ve karsilikli anlayisin gelismesine
katki saglamistir. Ote yandan, kiiltiirel mirasin turizmdeki yiikselen rolii, turizmin
kilturel miras Gzerindeki olumlu etkilerinin yaninda, maalesef, olumsuz etkilerini de
beraberinde getirmistir. Bu olumsuz etkiler arasinda kiiltiirel homojenlesme, yerel
yasamin ticarilesmesi, asir1 turist yogunlugunun dogal ve tarihi alanlara zarar
vermesi gibi unsurlar yer almaktadir. Arastirma kapsaminda turizmin kiiltiirel miras

iizerindeki bu olumlu ve olumsuz etkileri daha ayrintili bir sekilde incelenmistir.
> Turizmin Kiiltirel Miras Uzerindeki Olumlu Etkisi

Kiiltiirel miras, turizm sektoriiyle birlikte ekonomik ve kiiltiirel deger
kazanmis, bu sayede siirdiiriilebilir bir gelisme siireci icerisinde yer almustir. Ote
yandan ziyaretgilerine essiz deneyim sunma olanaklarmma sahip olan kiiltiirel miras
degerleri, bolgeye gelen turistlere kesfetme, kiiltiirler arasi bilgi akist ve manevi

zenginliklerini artirma olanaklar1 sunmaktadir. Turizm ve kiiltiirel miras arasindaki
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bu etkilesim, 6zellikle turizm sektdriine kazandirilmis olan miras degerlerinin planl
bir sekilde korunmasmi ve degerlendirilmesini tesvik etmektedir. Turizme
kazandirilarak ekonomik anlamlar yiiklenmeyen ve iilke gelirine katki saglamayan
kiiltiirel miras varliklarmin gerek yerel yonetimler tarafindan gerekse merkezi
yonetimler tarafindan gerekli ilginin gosterilmedigi ve bu alanlarda restorasyon
calismalarinin ikinci plana atildigi genel-geger kabul géren bir durumdur. Oysa, yerli
ve yabanci turistlerin hizmetine sunulan kiiltiirel miras degerlerinin ilgili merciler
tarafindan korunmasi ve dnem gosterilerek kar amacl turizm sektorii kapsaminda
kullanilmast durumunda, bdlgenin kalkinmasina ve gelismesine katki saglayacagi
yadsmamaz bir gercektir (Duman, 2020: 26). Bununla birlikte insanligin hizmetine
sunulmayan ve bir turizm Uriinii haline doniistiiriilmeyen bir kiiltiirel miras degeri,
zaman igerisinde unutulup yok olmakta bu durum ise bir nevi toplumlarin ortak
degerlerinin yok olmasi anlamma gelmektedir. Bu noktadan hareketle turizmin
kiiltiirel miras tizerindeki olumlu etkileri su sekilde ifade edilebilmektedir (Uslu ve
Kiper, 2006; Shahzalal, 2016; Sivanandamoorthy, 2016):

e Turizm, turistik cekicilik unsuru tasiyan arkeolojik ve tarihi yerlerin korunmasina
yardimc1 olarak kiiltiirel miras degerlerinin siirdiiriilebilirlik kapsaminda

koruyuculugunu iistlenmektedir.

e Kiiltiirel miras degerleri, turizm sektoriiyle birlikte ekonomik kazanimlar1 ve
sosyal degerleri ¢esitli sekillerde kolaylastirarak bolgesel gelisme kapsaminda bir

rol model haline gelmistir.

e Kiiltiirel miras degerleri, turizm sektoriiyle birlikte sadece ekonomik bir kaynak
degil ayn1 zamanda tarihin, doganin, gelenek ve goreneklerin ideolojik bir

cerceve halini almistir.

e Kiiltiirel miras degerleri, turizm sektdriiyle birlikte yerel toplum ve bolgeye gelen
turistler arasinda uyum saglama ve gelistirme kapsaminda temel bir koprii gorme

sorumlulugunu iistlenmistir.

e Turizm, kiiresellesmenin etkisiyle ilkel veya modasi gecmis seklinde
nitelendirilen kiiltiirel miras degerlerin yeniden anlamlandirilarak insanlarin

kullanimina sunmaktadir.
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e Turizm, el sanati olarak nitelendiren insanlarin el emegi, géz nuru degerleri

turistik Grdin haline doniistiirerek konomik gelir haline getirmektedir.

Turizmin kulturel miras Uzerindeki olumlu etkisi, ekonomik ve kiltirel
acidan siirdiiriilebilir bir gelisme siirecine katki saglamaktadir. Kiiltiirel miras
degerleri, turistlere essiz deneyimler sunarak bolgedeki kiiltiirler arasi etkilesimi
artirmakta ve manevi zenginlikleri ¢esitlendirmektedir. Bu etkilesim, 6zellikle miras
degerlerinin korunmasi ve degerlendirilmesi konusunda bir tesvik mekanizmasi
olusturmaktadir. Ancak, turizmin kiiltiirel mirasa olan olumlu etkileri yaninda

dikkate alinmasi1 gereken bazi olumsuz etkileri de bulunmaktadir.
> Turizmin Kiltirel Miras Uzerindeki Olumsuz Etkisi

Turizm sektorii, kullandig1 {iriinlerin yipranmasina ve bazi durumlarda yok
olmasina neden olabilmektedir. Bu durum, kiiltiirel miras degerleri iizerinde de bazi
olumsuz etkiler birakmaktadir. Bu etkilerden bazilar1 su sekildedir (Mckercher ve
Cros, 2002:60-61; Uygur ve Baykan, 2007: 43-44; Varol, 2017:3; Duman, 2020: 30):

o Turizmin kultirel miras Uzerindeki en kritik olumsuz etkisi, sosyo-kultirel
niteliklidir. Turizme kazandirilan kiiltiirel miras degerlerinden bazilari, daha fazla
ekonomik gelir elde etmek amaciyla zaman igerisinde 6zelligini kaybederek farkli
sekillere doniisebilmektedir. Bu durum, kiiltiirel miras degerlerinin ticari mal

statiisiinde degerlendirilerek metalastirilmasi anlamina gelmektedir.

e Turizm faaliyetleri, fiziksel ¢cevrenin iyilestirilmesi ve bolgeye daha fazla turist
cekilmesi amaciyla yapilan calismalarla kiiltiirel miras degerlerine zarar verebilir
veya yok edebilir. Bu caligmalar, kiiltiirel miras degerlerinin korunmasi ve

stirdiiriilebilirligi agisindan olumsuz etkiler yaratmaktadir.

e Yerel yonetimlerin kiiltiirel degerlerden daha fazla pay alabilmek adina, kiiltiirel
degerlerin yipranmasini veya 6zelligini kaybetmesini gérmezden gelmeleri, turizmin

kulttrel miras tizerindeki bir diger olumsuz etkisidir.

e Miras degerlerinin yenilenemeyen kaynak statiisiinde yer almasma bagl olarak
verimli kullanilmasinda yasanilan olumsuzluklar, turizmin kiiltirel mirasin

stirdiirtilebilirligi agisindan olumsuz bir etkidir.
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o Hediyelik esya ticareti, bitki ve hayvan tiirlerinin soyunun tiikenmesine neden
olarak, turizmin kiiltiirel mirasa yonelik diger olumsuz etkilerinden birini

olusturmaktadir.

e (Cok sayida turistin gelmesinden dolay1 yerel halkin yasam bi¢iminde ¢ok hizli

degisimlerin gelismesi, kiiltiir ¢atismalarina yol acabilecektir.

e Zaman igerisinde gelenek ve goreneklerin yozlasmasi, kiiltiirel mirasin

biitiinliigline yonelik bir tehdit olusturabilecektir.

Turizmin kalttrel miras Uzerindeki en ciddi etkilerinden birisi, dogal ortamda
miras degerlerinin fiziksel agidan aginma ve yipranmadir. Turistler, seyahatlerinden
hatira gotiirme veya ziyaret ettikleri yerlere iz birakma arzusuyla hareket ederler.
Ancak, bu etkilesim kiiltiirel eserlerde ciddi asinma ve yipranmaya yol
acabilmektedir (Xiao vd., 2022). Bu kapsamda turistlerin, bina veya heykel
parcalarini kirma, yontulmus kabartmalarin iizerini boyama, adlarin1 veya sloganlar1
oyma gibi cesitli sekillerde eserlere miidahale etmeleri, miras degerlerinin zarar
gormesine yol agmaktadir. Ayrica, turistlerin ziyaretleri sirasinda biraktiklar1 atiklar
cevre kirliligine neden olmakta bu durum ise turistik destinasyonlarin estetik
cekiciligini azaltmata ve ayn1 zamanda hassas malzemelerin 6zelligini kaybetmesine

de neden olabilmektedir.

Turizmin fiziksel miras ortami Uzerinde bir diger olumsuz etkisi ulasim
sirasinda kullanilan araglardan ¢ikan egzoz dumaninin kiiltiirel miras alanlarinin dis
cevrelerinde kimyasal reaksiyonlara neden olmasidir. Bu durum, hava kirliligi ile
kiiltiirel miras alanlarinin zarar gérmesini etkileyen énemli bir unsurdur (Timothy ve
Nyaupane, 2009: 57-58).

Bu olumsuz etkilere karsin, kiiltiirel miras degerlerinin metalastirilarak ticari
birer iiriin haline ddniismesi siireci daha da artmaktadir (Shahzalal, 2016). Ornegin,
Nevsehir Goreme'de turizmin kiiltlirel miras iizerinde yipratict ve hatta bu degerleri
yok edici etkilere neden oldugu gézlemlenmistir (Uslu ve Kiper, 2006). Goreme'deki
kilise ve magaralar, yerel halkin turizme uygun olmayan kullanimlar1 ile
yipranmakta, asir1 turist akini ve yanlis davraniglar freskleri bozmaktadir (Giirpimar,

2001: 192). Bu kapsamda, turizmin kdlturel miras Uzerindeki olumsuz etkileriyle
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basa c¢ikabilmek ve Kkiiltiirel mirasin siirdiiriilebilirligini saglamak adina, yerel
yonetimlerin, sivil toplum kuruluslarinin ve diger turizm paydaslarmin ortak bir ¢aba

goOstermesi gerekmektedir.

1.7. Kilttrel Miras Turizmi

Turizm literatiiriinde genellikle karistirilan, ancak kendine 6zgii anlamlar
iceren iki temel terim, kilturel miras turizmi ve kiltur turizmi, turistik deneyimlere
farkli perspektifler katmaktadir (Doganer, 2014; Richards, 2018). Csapd'nun
vurguladig1 tizere, kiiltiir turizmi, ziyaretcilere bir ulusun tarihi derinliklerini
kesfetme, sanat etkinliklerine katilma ve yerel Kkiiltiirleri organik bir bi¢imde
deneyimleme imkan1 sunarken; kiiltiirel miras turizmi, gegmisten giliniimiize uzanan
onemli eserlere yapilan ziyaretleri temel hedef olarak belirlemektedir (Csapo, 2012;
Albayrak, 2013: 63). Bununla birlikte turizm sektoriindeki dinamik gelismeler, kiiltiir
turizmini c¢esitli alt kategorilere ayrilarak daha spesifik bir hale getirmistir. Bu
kapsamda etnik turizm, inan¢ turizmi, dark turizm, kiltrel miras turizmi vb. gibi
Ozellesmis turizm tiirleri, kiiltlir turizminin genis c¢ercevesinde belirgin birer nitelik
kazanmustir. Kiiltlir turizmi igerisindeki bu alt kategoriler, turistlere 6zgin ve
derinlemesine deneyimler sunarak, turistik ziyaretleri daha ozellestirilmis bir
perspektife tasmmistir. Bu gesitlenme, kiiltiir turizmini genel bir kavram olmanin
Otesine tasityarak farkli ilgi alanlarmna hitap eden 6zgun turistik deneyimleri de

beraberinde getirmistir.

KMT, belirli bir bolgenin kiiltiirel, tarihi ve dogal kaynaklarmi 6zgilin bir
sekilde temsil eden etkinlikleri icermekte ve turistlere essiz bir perspektif sunmayi1
hedeflemektedir (Diker, 2016). Bu baglamda, turistler sadece fiziksel olarak bir
mekan1 ziyaret etmekle kalmaz, ayni zamanda o bolgenin yasam bigimlerini
deneyimleme ve 6grenme sansma sahip olmaktadir. Ote yandan, kiiltiir turizmi,
modern kiiltiirel faaliyetlere de odaklanirken, KMT, ge¢misten miras kalan degerlere
vurgu yapmakta ve bu degerlerin 6zgiinliigii ve yeniden {liretilemez 6zellikleriyle 6n

plana ¢ikmaktadir (Christou, 2005).

Kiltirel miras turizminin énemli bir boyutu, strddrilebilir turizm ilkelerine

odaklanmasidir. Bu turizm tiirii, turistik iiriin olarak degerlendirilen kiiltiirel miras
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degerlerini vurgulayarak, bu alanlara yapilan seyahatleri iceren bir 6zellige sahiptir
(Smith, 2003; Richards, 2018; Sozbilen ve Duran, 2022: 79). Bu baglamda, kiiltiirel
mirasin siirdiiriilebilirligi, turizmin etkisiyle veya dogal afet sonucu zarar goren

alanlarm korunmasi ve restorasyonu i¢in yapilan ¢abalarla dogrudan iligkilidir.

Ornegin, kiiltiirel mirasm siirdiiriilebilirligi adina gosterilen ¢abalarm bir
ornegi, Nil Nehri tlizerindeki Aswan Baraji'nin yapimi sirasinda su altinda kalma
tehlikesiyle karsi karsiya kalan Abu Simbel ve Philia tapmaklaridir. UNESCO'nun
destegiyle baslatilan kampanya ve diinya genelinden toplanan milyonlarca dolarlik
fon, bu alanlarmin zarar gormesini engellemek ve yok olmasmi bertaraf etmek
amaciyla kullanilmistir (Timothy ve Nyaupane, 2009: 30; Aydin ve Akpinar, 2022:
3). Bu tiir ¢abalar, kiiltlirel miras turizminin siirdiiriilebilir bir sekilde gelismesine
katki saglamaktadir. Ote yandan kiiltiirel miras turizmi, diinya genelindeki &nemli
kiiltiirel ve dogal alanlarin korunmasina yonelik ¢abalarin bir pargasi olarak da 6ne
¢ikmaktadir. UNESCO'nun 1972 yilinda imzalanan "Diinya Kiiltiirel ve Dogal
Mirasin Korunmasina Dair Sézlesme" ile sagladigir diizenleme, dogal ve kiiltiirel
mirasin siirdiiriilebilirligi ve korunmasi hedefiyle kiiltiirel miras turizminin ayricalikl
bir konumda bulunmasini desteklemistir (Aydin ve Akpmar, 2022: 3). Bu baglamda,
KMT, sadece turistik bir etkinlik degil, ayn1 zamanda kiiltiirel ve toplumsal bir

zenginlik kaynagi olarak da 6nem kazanmaktadir.

1.8. Kiltirel Miras Turizminin Onemi ve Ozellikleri

Kiiresellesmenin etkisiyle turizm sektoriinde meydana gelen degisimler,
turistlerin tiikketim aliskanliklarinda 6nemli degisikliklere neden olmustur. Bu
baglamda, evrilen turist algisi, kitle turizminin yerine sosyo-kiiltiirel ve dogal miras
degerlerinin 6n plana ¢iktig1 alternatif turizm tiirlerine yonelmekte ve 6zellikle KMT,
giderek daha fazla 6nem kazanan bir turizm turi haline gelmektedir (Poria, vd.,
2003; Timothy, 2014). KMT, ge¢mise ait izlerin tasindigi, toplumlarm kimliklerini,
tarihlerini, sanatlarmi ve geleneklerini yansitan her tiirlii maddi ve manevi varliklar
icermektedir. Bununla birlikte tarihi yapilar, antik kentler, sanat eserleri, el sanatlari,
folklorik gosteriler, geleneksel festivaller, dil ve miizik gibi ¢esitli unsurlar, kiiltiirel

mirasin zenginliklerini olusturmaktadir .
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Kiiltiirel miras turizmi, insanlar1 farkl kiiltiirel deneyimlerle bulusturmanin
yani sira, tarih ve kiiltiir arasinda kopriiler kurarak toplumlarin birbirine
yakimlasmasini saglamaktadir. Bu turizm tiiri, turistleri yeni yerler kesfetmeye ve
farkli deneyimler yasamaya tesvik ederken, yerel topluluklara sosyal, kiiltiirel ve
ekonomik acidan gesitli faydalar saglamakta ve yerel ekonomilere dnemli katkilar
sunmaktadir. Ozellikle gelenek-gorenek ve geleneksel el sanatlar1 gibi unutulmaya
yliz tutmus kiiltiirel miras degerlerinin yeniden canlandirilmasmi ve korunmasini
destekleyen Kkiiltiirel miras turizmi bu degerleri turistik iiriin haline doniistiirerek
destinasyon alanlarinin gelismesine c¢esitli katkilar sunmaktadir. Bu baglamda,
ziyaret edilen bolgelerde is olanaklarinin artmasi, yerel kiiltiirel etkinliklerin
desteklenmesi ve toplumun genel refahmin artmasi gibi olumlu sonuglar elde

edilmektedir.

Kiiltiirel miras turizmi, yerel topluluklarin kiiltiirel kimliklerini koruma ve
giiclendirme cabalarina 6nemli katkilarda bulunmaktadir. Ziyaret edilen bolgelerde
yerel halk, turistlerle etkilesime gegerek kendi kiiltiirel miraslarii paylagsmakta ve bu
sayede sahip olduklar1 degerlerin turistler tarafindan 6grenilmesi ve anlagilmasmi
saglamaktadir. Ayrica bu etkilesim, yerel topluluklarin kendi kiiltiirel degerlerinin
sirdiiriilebilirligini artirirken, turistlerin de daha derin ve anlamli bir deneyim
yasamalarina olanak tamimaktadir. Bu kapsamda kiiltiirel mirasin korunmasi ve
gelecek nesillere aktarilmasi agisindan, kiiltlirel miras turizmi énemli bir motivasyon

kaynagi olarak islev gérmektedir.

Kiiltiirel miras turizmi, ziyaretgilere nostalji duygusu uyandirma ve ekonomik
kazang elde etme amacini tasiyan bilingli bir fenomen olarak degerlendirilmektedir.
Chhabra'nin ifade ettigi gibi, bu fenomen genellikle ge¢misin, mirasin ve otantikligin
bilingli bir sekilde yonetilerek ziyaretcilere nostalji duygusu uyandirma ve kiiltiirel
miras unsurlarmdan ekonomik getiri elde etme amacini tagiyan bir fenomen olarak
degerlendirilmektedir (Chhabra 2010: 5). Ayrica, kiiltlirel miras turizmi arz ve talep
perspektiflerinden  etkilenen dinamik bir 0rin veya slre¢ olarak da
nitelendirilmektedir (Richards 1996).

Alvarez-Garcia vd., (2019), kiiltiirel miras turizminin sadece ziyaretcilere

tarihi ve kiiltiirel deneyimler sunmakla kalmayip ayn1 zamanda yerel ekonomiye ve
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toplumun siirdiiriilebilir gelismesine katkida bulunduguna vurgu yapmaktadir. Bu
kapsamda, Fayissa vd., (2007), Li vd., 2008) ile Simpson (2008), gibi arastirmacilar,
kiiltiirel miras turizminin ekonomik fayda saglama potansiyelinin etkili olduguna

dikkat cekmektedirler.

Genel olarak, kilturel miras turizminin 6nemi; turistlerin kiltirel deneyim
kazanmak amaciyla destinasyon merkezlerinde harcamalar yapmalarinin yani sira bu
destinasyonlar1 tercih etmeleri sonucu yerel ekonomiyi canlandirma, halkin yasam
standardina katkida bulunma, yerel halkin kiiltiirel miras bilincini artirma gibi
etkileriyle 6ne ¢ikmaktadir. Ayrica, ilgili kurum ve kuruluslar tarafindan kiiltiirel
miras degerlerinin korunmasma yonelik caligmalara etki etmesi de kiiltiirel miras

turizminin 6nemli etkileri arasinda yer almaktadir (Chhabra, 2010; Binoy, 2011).

Bununla birlikte, kiiltiirel miras turizminin deger saglamasinin G6tesinde 6ne
cikan baska onemli faydalar1 da bulunmaktadir. Bu faydalardan bir kismi su sekilde
siralanmaktadir (Necissa, 2011; Alberti ve Giusti, 2012; Mirza, 2016; Kim vd.,
2019; Kalaba, 2021; Zhu vd., 2023)

o Kiiltiirel ve tarihi degerlerin korunmast: Kiiltiirel miras turizmi, tarihi yapilari,
sanat eserlerini, gelenekleri ve diger kiiltiirel 6geleri korumak i¢in 6nemli bir rol
oynamaktadir. Bu turizm tiirii yerel toplumlarin tarihi ve kiiltiirel mirasma olan
ilgiyi artirarak bu degerlerin gelecek nesillere aktarilmasini saglamaktadir. Ayni
zamanda tarihi ve kiiltiirel mekanlarin restorasyonu ve korunmasi i¢in maddi

kaynak olusturulmasina etki etmektedir.

o Yerel ekonomik kalkinma: Kiltlrel miras turizmi, yerel ekonomiye onemli
diizeyde katki saglamaktadir. Turistlerin tarihi ve kiiltiirel mekanlar1 ziyaret
etmesi, otellerde konaklamasi, restoranlarda yemek yemesi, hediyelik esya satin
almas1 gibi faaliyetler yerel isletmelerin biiylimesine ve bu isletmelerde
istihdamin artmasina etki etmektedir. Bu kapsamda kiilttirel miras turizmi, yerel
toplumlarin refahin1 artwrmakta ve yasam standartlarmi yiikseltmektedir

(Necissa, 2011).

e Kiiltiirler arasi etkilesim ve anlayis: Kiiltiirel miras turizmi, farkh kiiltiirler

arasinda etkilesim ve anlayisi tesvik etmektedir. Ziyaretgiler baska bir kiiltiiri



50

deneyimleyerek, gelenekleri, sanat1 ve yasam tarzini anlama firsat1 bulurlar. Bu

da hosgord, kiiltiirel cesitlilik ve karsilikli saygiy1 artirmaktadir.

Bdélgesel gelisme ve altyapyt iyilestirmeleri: Son zamanlarda, bolgelerin
rekabet giiclerini kiiltiirel miras degerlerinden yararlanarak
gelistirebileceklerine dair artan bir farkindalik s6z konusudur (Alberti ve Giusti,
2012). Kiiltiirel miras turizmi, turizm destinasyonlarinin bolgesel agidan
gelismesine katkida bulunmaktadir. Bélgeye olan turist talebiyle, altyap1
calismalarina hiz verilerek ulasim aglar1 iyilestirilir. Oteller, restoranlar ve diger
turizm hizmetleri i¢cin yeni isletmelerin agilmasi, bolge ekonomisinin

biiyiimesine katki saglayarak ekonomik gelismeyi destekleyecektir.

Kimlik ve kultirel 6zgtnluk: Kaltirel miras turizmi, bir bélgenin veya ulkenin
kimligini ve Kkiiltiirel 6zglnligiinii korumasi acisindan Onemlidir. Turizm
faaliyetleri, yerel ve kiiltirel degerlerin yasatilmasini ve tanitilmasini
saglamaktadir. Bu durum yerel toplumun Kkiiltiirel mirasma sahip ¢ikmasini
tesvik eder ve yerel halkin geleneklerini, el sanatlarmi, yerel festivallerini ve

diger kiiltiirel etkinliklerini yasatmalarini desteklemektedir (Zhu vd., 2023).

Egitim ve égrenme firsatlari: Kiltirel miras turizmi, ziyaretgilere egitim ve
O0grenme firsat1 sunmaktadir. Tarihi ve kiltiirel mekanlar, miizeler, sanat
galerileri gibi yerlerde gergeklestirilen turlar ve etkinlikler, turistlere ge¢misle
ilgili bilgiler ve yeni perspektifler sunmaktadir. Bu da turistlerin kiltirel ve
tarihi bilgilerini gelistirmelerine ve Kkiiltiirel farkindaliklarini artirmalarina

yardimec1 olacaktir.

Surdurilebilir turizm ve cevresel koruma: Sdrdarilebilir turizm, icerisinde
bulunulan zaman dilimi icerisinde insanlarin, sosyal ve ekonomik ihtiyaclarmni
karsilarken gelecek nesillerin de gereksinimlerini karsilayabilmeleri adina
destinasyon merkezlerinde bulunan ve turistik iirlin 6zelligi tasiyan varliklarin
gelecek nesillere aktarilmasmi hedefleyen bir yaklasimdir (Kim vd., 2019;
Kalaba, 2021; Mirza, 2016). Bu kapsamda kultirel miras turizmi, surdirtlebilir

turizm kriterlerinin uygulanmasina katkida bulunabilecek onemli bir alternatif
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turizm tiiriidiir. Clinkii dogal ve Kkiiltiirel kaynaklarin korunmasi, turizm

faaliyetlerinin planlanmasi ve yonetilmesiyle saglanabilmektedir.

Bu kapsamda kiiltiirel miras turizmi, yerel toplumlarin ¢evre bilincini artirabilir,
cevre dostu uygulamalarin yayginlagsmasini tesvik ederek dogal ve Kkiiltiirel
alanlarm gelecek nesillere aktarilmasini saglayabilir. Ote yandan somut ve somut
olmayan kiiltiirel miras degerlerini konu alan kiiltiirel miras turizminin, arkeolojik
alanlarin/anitlarin restorasyonunu tesvik etmesi ve gelenek-gorenekleri festivaller
araciligiyla canlandirmasi ve siirdiirebilir hale getirmesi, kiiltiirel miras turizminin
stirdiiriilebilirliginin saglanmasina olan katkisini ortaya koymaktadir (Poria vd.,

2003; Geng, 2020).

Kiiltiirel miras turizmine katilan turist profiline bakildigi zaman, alanyazinda
genellikle amagh kiiltiir turistleri, goriillmeye deger yerleri gormekle yetinen kultir
turistleri, rastlantisal kiiltiirel miras turisti, kazara kiiltiir turisti ve kiiltiire ilgisi diisiik
olan kalturel miras turisti (Dilek, 2020; Nguyen ve Cheung, 2013) seklinde bes farkl
smifta degerlendirildigi goriilmektedir. Bununla birlikte, kultirel miras turizminin
gerceklestigi bir destinasyon merkezinde, en ¢ok tercih edilen turist profili genellikle
amach kiltiir turistleridir. CUnki bu turistler, belirli bir egitim ve kiiltiir seviyesine
sahip olan, destinasyon merkezine arastirma yaparak geldigi i¢in bolgede zaman
gecirmeyi Onemseyen ve konaklama isletmelerinden hizmet almayi tercih eden turist
profilidir. Ote yandan kiiltiirel miras turizminin ne ¢ikan temel dzellikleri ise su

sekildedir (McKerher ve Du Cros, 2002; Albayrak, 2013):

e Kiiltiirel miras turizmi, farkh kiiltiirlere ait eser ve degerleri 6grenme temeline
dayanan bir alternatif turizm tiiriidiir. Bu turizm tiirii, cesitli kiiltiirlere ait tarihi
binalar, anitlar, sanat eserleri vb. gibi gecmisten miras kalan ve gilinlimiize
ulasabilen degerleri odak noktasma almaktadir. Bu degerler, yeniden liretilemez

ve taklit edilemezler.

e Kiiltiirel miras turizmi, gecmisten giiniimiize ulagabilmis eserlerin turizm amagl
kullaniminin yani sira, bu eserlerin bulundugu bodlgeye ekonomik yonden gelir

saglama Ozelligi tagimaktadir. Bu durum, ilgili kurum ve kuruluslar tarafindan
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kiiltirel mirasmn  sirekli olarak  Onemsenmesine, korunmasma  ve

stirdiiriilebilirliginin saglanmasina olanak saglamaktadir.

e Kiiltiirel miras turizmi, somut ve somut olmayan miras degerlerinin bulundugu
destinasyonlarda gergeklestirilen turistik faaliyetler olmasi nedeniyle yerel halka
istihdam olanaklar1 saglarken ayn1 zamanda bolgeler arasinda sosyo-ekonomik

yonden geri kalmighgin giderilmesine olumlu yonde katki saglamaktadir.

e Kultirel miras turizmi, yiln her doneminde gergeklestirilebilen bir turizm
tirtddr. Bu durum turizmden daha fazla gelir elde etmek isteyen tlkeler igin

Onemli bir cazibe unsurudur.

e Kiiltiirel miras turizmi, miras deger ve eserlerinin sadece bulundugu destinasyon

merkezinde deneyimlenebilmesi nedeniyle talep olusturma 6zelligine sahiptir.

e Bu turizm tiirii, uzun vadede siirdiiriilebilir turizme katki saglamaktadir ve turizm
faaliyetlerinin gerceklesmesinde c¢ekicilik unsuru olarak da oOnemlidir. Bu
kapsamda, bir bolge veya Ulke i¢in 6nemli bir reklam ve tanitim araci

olabilmektedir.

e Kiiltiirel miras turizmi, bulundugu bolgedeki konaklama isletmelerinin doluluk

oranini artirirken diger sektorlere de ek kazang olanaklar1 sunmaktadir.

e Bir bolgeye 6zgl olan somut ve somut olmayan miras degerleri, kiiltiirel miras
turizmi araciligiyla maddi degerlere doniisebilir ve Kkiiltiirel etkilesime katk1

saglayabilir.

e Kultirel miras turizmi, bir bélgenin kendisine 6zgl somut veya somut olmayan
degerlerinin ya da her ikisinin birlikte kullanilmasina olanak saglayan bir turizm

tiirlidiir, boylelikle rekabet iistiinliigline katki saglamaktadir.

1.9. Kiiltiirel Mirasin Siirdiiriilebilirligi

Siirdiiriilebilirlik  terimi, ilk kez Hans Carl Von Carlowitz tarafindan
kullanilmis olup, Latince "sustinere" kelimesinden tiiretilmistir ve siirdiirmek, devam
ettirmek, desteklemek gibi anlamlar icermektedir (Gocen ve Sahin, 2021).

Stirdiiriilebilirlik, 20. yiizyil i¢indeki ekonomik ve sosyal gelismelerin dogaya verdigi
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zararin farkindalig1 ve bilinglenmesi olarak ortaya ¢ikmistir (Yeni, 2014). Bu anlayis,
Sanayi Devrimi sonrasinda dogaya verilen zararin farkina varan ve bunu 6nlemeye
yonelik tedbirler alarak gelecek nesillere daha yasanabilir bir diinya birakma

istegiyle benimsenen bir yagam tarzidir (Dogan, 2020: 83).

Globallesen diinyada endiistrilesme sonucu meydana gelen kimyasal
salmimlarm neden oldugu hava kirliligi, su havzalarinin azalmas1 ve dogal yasam
alanlarmin kayb1 gibi etkiler, dogaya ve kiiltiirel miras degerlerine zarar vermistir
(Streimikiene wvd., 2021). Bu durum, insanlarda sdrdaralebilirlik bilincinin

olugmasina yol agmistir.

Genel ihtiyaclarin karsilanmasi siirecinde, kisithh ve yenilenemeyen
kaynaklarin bilin¢li bir sekilde kullanilmasi ve gelecek nesillere yasanabilir bir
diinya birakilmas1 faaliyetlerini iceren siirdiiriilebilirlik kavramui (Esitti, 2019: 39),
1987 yilinda Diinya Cevre ve Kalkimma Komisyonu tarafindan hazirlanan
Brundtland Raporu ile yaygmlasmstir (Soini ve Birkeland, 2014; Bozlogan, 2005).
Bu rapor, dogal kaynaklar1 kullanarak gliniimiiz insanlarinin ihtiyaglarini
karsilamayi, ayni zamanda gelecek nesillerin ihtiyaclarii riske atmamayi
vurgulamistir (Gossling vd., 2009). Sirdurulebilirlik kavrami, 6zellikle turizm gibi
sektorlerde temel bir ilke haline gelmistir, ¢linkii turizm faaliyetleri ¢cevresel, sosyal

ve ekonomik etkilere sahip Kilit bir sektordir (Swarbrooke, 1999).

Turizmin kitlesellesmesiyle seyahat oranlarinin artmasi, trafik yogunlugu ve
karbon salmimindaki artis gibi olumsuz etkiler dogurmustur (Sunlu, 2003). Turistik
destinasyonlardaki tagima kapasitesinin asilmasi, ingaat faaliyetleri ve c¢evresel
atiklar, turistik alanlarin kirlenmesine ve tahrip olmasina neden olmustur (Esitti,

2019; Mebratu, 1998).

Son zamanlarda turizm talebindeki degisen bilingli turist profiliyle birlikte
cevre duyarliligi artmig, dogal kaynaklarm ve kiiltiirel mirasmn korunmasi ve
stirdiiriilebilirligi gibi kavramlar 6nem kazanmistir (Sahin vd., 2021). Bu baglamda,
siirdiriilebilir turizmin tanimi, "turistlerin, turizm endiistrisinin ve ev sahibi

topluluklarin mevcut ihtiyaglarini, gelecek kusaklarin kendi ihtiyaglarini kargilama
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olanaklarin1 azaltmadan karsilayan turizm (Kaya ve Alptirker, 2023) olarak
yapilmistir. Siirdiiriilebilir turizm, gevresel, sosyal ve ekonomik etkileri dengeli bir
sekilde yoneterek turizmin kaynaklar1 olan bolgesel ve yerel ¢ekicilikleri korumayi,
gelistirmeyi ve siirdiirmeyi amacglayan bir paradigmadir (Timothy ve Nyaupane,
2009). Bu kapsamda kiiltiirel miras turizmi de diger alternatif turizm tiirleri gibi
dogal kaynaklar1 koruyarak yasanabilir bir ¢evre yaratmayi hedefleyen dogayla
uyumlu bir turizm etkinligi olarak siirdiiriilebilir turizm ilkelerini benimsemis bir

alternatif turizm tiradur.

Kultiirel miras turizmi, kiiltiirel cesitliligi ve kimligi yansitan, insanlarin
gecmisiyle bag kurmasini saglayan bir turizm tiirtidiir. Bu 6zelligi, kiiltiirel miras
turizminin siirdiiriilebilirligini, turizm paydaslar1 ve kiiltiirel miras yonetimi (KMY)
icin ortak bir hedef haline getirmistir. Cilink{i siirdiiriilebilir kiiltiirel miras turizmi,
paydaslarin ve kiiltiirel miras yonetiminin amaglarina uygun olarak kiiltiirel mirasin
Ozgiinliiglinii korumakta ve tanitmaktadirr (Mckercher ve Du Cros, 2002: 171;
Chhabra, 2010: 4). Bu sayede, kiiltiirel miras turizmi, dogal ve kiiltiirel kaynaklarin
korunmasina ek olarak yerel toplumlarin sosyo-ekonomik kalkinmasma da katki
saglamaktadir. Tarihi Kentler Birliginin 2012 yilinda ‘sitirdiiriilebilir kiiltiir turizmi
icin kamu-yerel-sivil-6zel is birligi’ adl1 rehberinde, siirdiirtilebilir kiiltiir turizmi i¢in
gelistirdikleri bazi temel ilkeler bulunmaktadir. Bu ilkelerin benimsenmesiyle
kiiltirel mirasin siirdiiriilebilir olmas1 da esastir. Bu kapsamda s6z konusu temel

ilkeler su sekilde ifade edilmektedir (Sahin, 2021: 63-64):

e Yerel yoneticiler, ilk olarak kiiltiirel mirasmm Oneminin farkinda olmali ve
turizmin getirdigi faydalardan daha ¢ok kiiltlirel mirasin korunmasina Oncelik

vermeli ve desteklemelidir.

o Kiiltiirel miras turizmi, yerel kiiltiiriin ve inancmn farkliliklarina ve 6zgiinliiklerine

saygili bir sekilde gerceklestirilmelidir.

e Kiiltiirel miras varliklar, koruma ve muhafaza ilkelerine uygun sekilde
yonetilmeli ve kiiltiir turizmi, bu varliklarin tanitilmas: ve siirdiirtilebilirliliginin

saglanmasinda bir arag olarak kullanilmalidir.
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e Kiiltiir turizmi veya kiiltiirel miras turizmi, yerel toplumun ihtiyaglarina duyarl
olmali, ziyaret¢ileri bu konuda bilinglendirmeli ve yerel toplumun onay1 alinarak

faaliyetler gerceklestirilmelidir.

e Kultdr turizmi veya Kkiltirel miras turizmi, surdirilebilir kalkinmanin

hedeflerine katki saglamalidir.

e Kiiltlir turizminin planlanmasi ve gelistirilmesi siirecinde, yerel topluluklar,

belediyeler, isletmeler gibi yerel aktorler rol almalidirlar.

e Kultdr turizmi veya kulturel miras turizmi, yerel toplumun tiim kesimlerine esit

bir sekilde fayda saglamalidir.

e Kiltir turizmi veya Kkultirel miras turizmi, ziyaretgilerin beklentilerini

karsilamali ve onlara yiiksek kalitede bir deneyim sunmalidir.

e Kiiltiir turizmi veya kiiltiirel miras turizmi, karbon salinimmi azaltmak igin
tedbirler almali, enerji ve su gibi smirl kaynaklari korumali ve atik {iretimini

minimize etmelidir.

e Kiiltiir turizmi veya kiiltiirel miras turizmi, siirdiiriilebilir bir ulagim altyapisina

sahip olmalidir.

e Kultdr turizminin etkileri ve toplumsal maliyeti, iiretici ve tiiketici fiyatlarina

yansitilmalidir.

e Kiiltiir turizminin yonetimi ve gelisimi, degisen kosullara uyum saglayacak

sekilde esnek olmalidir.

Kiltirel miras turizmi, somut ve somut olmayan kultirel miras
kaynaklarmin, tirii fark etmeksizin (somut, somut olmayan veya karma), hem
bugiinkii hem de gelecekteki ziyaretgilere etkin bir sekilde sunulabilmesi i¢in etkili
bir yonetimi gerektirmektedir. Bu yonetim, kiiltiirel mirasin ekonomik ve sosyo-
kiilttirel faydalarim1 saglamakla kalmaylp ayni zamanda kiiltiirel mirasin

0zglinliiglinii ve korunmasini da dikkate almalidir (Fyall ve Garrod, 1998).

Ote yandan literatiirde kiiltiirel miras turizminin siirdiiriilebilirligi konusunda

farkli goriisler bulunmaktadir. Tagima kapasitesinin siirdiiriilebilir gelismeye katkist,
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sosyal miizakere siireciyle belirlenen biiyliime simirlart (Saarinen, 2003), egitim ve
Ogretim programlar: ile yerel toplumun aktif katilimi (Kaul ve Gupta, 2009) ve
kiiltiirel mirasin korunmasi i¢in degisimin izlenmesi ve yonetilmesi gereken bir siireg

oldugu bu goriislerinden bazilaridir (Jamieson, 1998).

Bununla birlikte kiiltirel miras degerleri, turizmin 6nemli bir parcasi ve
kaynagidir. Ancak, kiiltiirel miras degerlerinin korunmasi ve siirdiiriilebilirligi i¢in
yasalar ve kuruluslar tek basma yeterli degildir. Bu kapsamda ¢esitli paydaslarin
etkin bir sekilde rol almasi ve is birligi yapmasi gerekmektedir (Omar vd., 2013;
Uniivar ve Yildirim, 2022). Bu nedenle, turizm paydaslari, kiiltiirel mirasin
turizmden olumsuz etkilenmemesi icin cevresel, sosyal, kulturel ve ekonomik

strdurulebilirlik ilkelerini birlikte benimsemelidir (Loulanski ve Loulanski, 2011).

Kiiltiirel miras turizminin siirdiriilebilirligi i¢in, turizm paydaslarinin ortak
bir vizyon ve strateji gelistirmesi, yerel toplumun katilimimi ve faydasini saglamasi,
kilturel miras kaynaklarinin korunmasi ve yorumlanmasi i¢in kalite standartlarinin
belirlenmesi ve siirdiiriilebilirlik performansinin izlenmesi 6nem arzetmektedir.
Bununla birlikte yerel topluluklarin ve diger paydaslarin karar alma siireglerine aktif
katilimi, kiiltiirel miras turizminin siirdiiriilebilirligi i¢in kilit bir rol oynamaktadir
(culture.ec.europa.eu, Erisim: 16.06.2023). Bununla birlikte, kiiltiirel miras1 korumak
icin otantik yorumlama ve iyi uygulamalar, destinasyon yoneticileri, yerel halk ve
turizm isletmeleri arasinda is birligini tesvik etmektedir. Bu yaklasim, sadece
turistlere dogru bilgiler sunmakla kalmayip ayni zamanda yerel topluluklarm ve
turizm paydaslarinin kiiltiirel mirasin siirdiiriilebilir yonetimi konusundaki ¢abalarini

koordine etmelerine yardimci olacaktir (Handapangoda vd., 2019).

Kiiltiirel mirasin siirdiiriilebilir sekilde pazarlanmasi ve uygulanmasi, merkezi
diizenleme ve kontrol mekanizmalarina ek olarak yerel paydaslarin katilimini ve is
birligini gerektirmektedir. Tim paydaglarm biitliinciil bir yOnetim yaklagimi
cergevesinde uyumlu bir sekilde calismalari, siirdiiriilebilirligi saglamak agisindan
onemlidir. Bu noktadan hareketle, siirdiiriilebilir turizm kapsaminda 6ne ¢ikan turizm

paydaslar1 Sekil 1.4'te gosterilmektedir.
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YEREL HALK HUKUMET THRIZN SECTORT
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> Isci Haklari

Sekil 1.4. Siirdiiriilebilir Turizm Paydaslar

Kaynak: Swarbrooke (1999), Sustainable Tourism Management, p. 17

Kiiltiirel mirasin korunmasi ve degerlendirilmesinde, turizm isletmeleri,
universiteler, yerel halk, sivil toplum kuruluslar1 (STK) ve yerel yénetimler gibi
paydaslar, birlikte belirlenen politikalarin uygulanmasinda o6nemli bir etkiye
sahiptirler. Ornegin, Orta Amerika'da bulunan Belize'de, bagimsiz bir kurulus olan
Koruma Alanlar1 Vakfi, her yabanci ziyaretgiden 3,75 dolarlik bir koruma katkisi
almaktadir ve bu katki yilda yaklasik 500 bin dolarlik bir gelir saglamaktadir. Bu
gelir, cevre egitimi, koruma planlamasi ve altyapinin gelistirilmesi gibi faaliyetler
icin ayrilmaktadir (Giilertekin Geng, 2020: 103). Bu nedenle, kiiltiirel mirasin
stirdiiriilebilir sekilde pazarlanmasi ve uygulanmasi igin yerel paydaslarin katilimini
ve 1 birligini saglayacak politika ve stratejilerin  gelistirilmesi, turizm
stirdiiriilebilirliginin  saglanmas1 agisindan 6nem arz etmektedir (Varol, 2020;

Ubertazzi, 2022).
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Ote yandan, somut olmayan kiiltiirel miras unsurlari, sozlii kiiltiirel aktarim
araclar1 olduklar1 i¢in somut kiiltiirel miras degerlerine gore yok olma riski daha
yiikksektir (Tan vd., 2018). Bu baglamda, somut olmayan kiiltiirel mirasin
strddrilebilirligini saglamak biiyiikk 6nem tagimaktadir. Ayrica destinasyon bazinda
diizenlenen her yilki kiiltiir ve sanat festivalleri, somut olmayan kiiltiirel mirasin
strdiiriilebilirligine katkida bulunurken, gastronomi turizmi, edebiyat turizmi,
etkinlik turizmi gibi kdltur turizm tdrleri de somut olmayan kiltirel miras
degerlerinin stirdiiriilebilirligine onemli diizeyde katki saglamaktadir (Giilertekin

Geng, 2020).

1.10. Kulttrel Miras Yonetimi

Kultirel miras yonetimi (KMY), vyasal ve kurumsal cergevenin
degerlendirilmesi, uygulamaya yonelik ¢alismalarin gergeklestirilmesi, paydaslarin
gérev ve sorumluluklarinin belirlenmesi, projelere bilgi ve finansal altyapisinin
saglanmas1t ve yoOnetsel sistemin olusturulmasinin yanisira kiiltiirel mirasin
korunmasi, yasatilmasi ve siirdiiriilebilirligin saglanmasi siirecidir (Kusguoglu ve
Tas, 2017: 60). Diger bir ifadeyle KMY, kiiltiir varliklarinin biitiinlesik bir sekilde
korunmasi i¢in gerekli yonetim fonksiyonlarini planlama ve uygulama siireci olarak
tanimlanmakta olup (Cirak, 2022) mevcut kiiltiirel miras varliklarindan gelecekteki
nesillerin de faydalanabilmeleri adina alinan sistematik 6nlemler siirecinin biitiiniidiir
(McKercher ve Du Cros, 2002: 43). KMY, turizm sektoriinden gelir elde edilirken
mevcut kiiltlirel miras varliklarmin 6zelligini koruyarak tarihi, kiiltiirel ve egitimsel
degerleri dogru sekilde yonetip tesvik etmek arasinda denge kurmakla ilgilidir
(Yaris, 2019: 287). Bu durumun olusmasi, 6zellikle 80’li yillardan itibaren kiiltiirel
mirasin giderek artan bir sekilde turizm endistrisinin potansiyel kullanim
alanlarindan birisi olmasindan kaynaklanmaktadir. Ote yandan alanyazinda yeni bir
olgu olan KMY’nin de bes asamali bir gelisiminden s6z edilebilmekte olup bu
asamalar, envanter agsamasi, ilk mevzuat, artan profesyonellik, paydas istisaresi ile

gozden gegirme seklindedir (McKercher ve Du Cros, 2002: 50-51).

» Envanter, halkin artan ilgisi, belgeler ve amatdrlerden is yapan profesyonellere

gelisim,



59

> 1lk mevzuat, miras varliklarinm tanimlanmasina ve korunmasina rehberlik edecek
birinci nesil mevzuat, somut olmayan miras yerine somut mirasa odaklanma,
resmi miras kurumlarinin olusturulmasi, diger resmi kurumlar veya yasalarla ¢ok

az biitiinlesme,

» Artan profesyonellik, uluslararasi resmi kiiltiirel miras kuruluglarinin ve sivil
toplum kuruluslarinin olugsmasi, tiiziiklerde etik kurallar1 ve koruma ilkelerini
resmilestirme gerek kamu gerek 6zel kuruluslarda kiiltiirel miras mesleklerinin

gelistirilmesi,

» Paydaslarla istisare, genis bir paydas yelpazesinin ortaya ¢ikmasi, anlagmazlik

alanlarinin belirlenmesi, topluluk ¢ikarlarina daha fazla 6nem verilmesi,

» Gozden gegirme, yeni sorumluluk anlayisi, yeni veya revize edilmis mevzuat,
entegre olmus planlama ve uygulama, somut olmayan miras konusunda daha
fazla farkindalik, diger kullanicilarin taninmasi, yerinde yeni paradigma,

olgunluk.

Bu bes asamali siireg, kiiltiirel mirasin degerini anlayan ve korunmaya ihtiyag
duyan akademisyenlerin, sivil toplum liderlerinin ve politikacilarin katkilariyla
baslamaktadir (McKercher ve Du Cros, 2002). Ilk asama genellikle varliklar:
belgelemek igin ortaya ¢ikan yeni girisimleri icermekte ve genellikle istekli
amatorler veya bir grup miras uzmani tarafindan yonlendirilmektedir. Varliklarin
kapsami belirlendikten sonra, ikinci asama, bu varliklar1 tanimak ve korumak igin bir
yasal dilizenlemenin hazirlanmasini igermektedir. Resmi miras dairelerinin
olusturulmas: veya devlet dairelerinde miras bdliimlerinin olusturulmasi genellikle
bu bélimde meydana gelmektedir. Ugiincii asama sektdrde ve yerel ydnetimlerde
artan profesyonelligi yansitir. Dordiincii ve besinci asamalar, kiiltiirel miras
yonetiminde daha da fazla gelismisligi gostermektedir. Bu asamalarda, paydaglarin
katithmi ve farkindalik artmaya baglarken, son asamada ise mevcut uygulamalar
gOzden gegcirilir ve gerekli dizenlemeler yapilir. Bununla birlikte alanyazindan
hareketle kiiltiirel miras yonetimiyle ilgili kurum ve kuruluglarin benimsedigi

modellerden bazilar1 su sekildedir:
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o ANZECC Modeline Dayali Yonetim

Avusturalya ve Yeni Zelanda Cevre Koruma Konseyi (ANZECC) yonetim
seklini temel kriter kabul eden KMY, Stratejik miras yonetimi, KM varliklarinin
tanimlanmas1 ve degerlendirilmesi, ilgili paydaslara kaynaklarm dagilimi, KM
bakimi, korunmasi ve yorumlanmasi ile ilgilidir. ANZECC modelinin 6ne ¢ikan
ozelligi, ekonomik fayda saglamak admna kiiltiirel miras degerlerinin insanlarin

kullanimina etkin bir sekilde sunulmasidir (Jureniene ve Radzevicius, 2014: 239).
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Sekil 1.5. ANZECC Yo6netim Modeli
Kaynak: Jureniene ve Radzevicius, (2014) P. 238

ANZECC modeline dayali yonetim, KMT ile yakindan iliskilidir. Bu model,
kiiltiirel miras degerlerinin korunmasi, gelistirilmesi ve yonetilmesi i¢in bir ¢erceve
sunmaktadir. Bu model, 6zellikle Avustralya ve Yeni Zelanda gibi iilkelerde tercih
edilmektedir. ANZECC modelinin temel amaci, Kkiiltlirel miras degerlerinin
ekonomik fayda saglamak adina insanlarin kullanimma etkin bir sekilde
sunulmasidir. Bu sayede, KMT bolgesel gelismeye katki saglayan bir sektor haline
gelecektir (Yarig, 2019: 290-291). ANZECC modelinin asamalar1 sunlardir
(Jureniene ve Radzevicius, 2014):
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Stratejik Miras Yonetimi: Kiiltiirel mirasin vizyonu, misyonu, amaglari ve
hedefleri belirlenir, bu da kiiltiirel miras turizminin bolgesel gelismeyle uyumlu

olmasini1 saglamaktadir.

Tammlama ve Degerlendirme: Kultirel miras yerlerinin bilimsel olarak
arastirilmasi, kayit altina alinmasi ve degerlendirilmesi yapilmakta bu da kiiltiirel

miras turizminin kalitesini ve ¢esitliligini artirmaktadir.

Paydaslara Kaynaklarin Dagilimi: Kiiltiirel miras turizmine katki saglayacak
kisi, kurum ve kuruluslara kaynaklarin adil ve etkin bir sekilde dagitilmasi

gergeklestirilir, bu da paydaslar arasi is birligi ve koordinasyonu gii¢lendirmektedir.

Kiiltiirel Miras Degerlerinin Korunmasi: Kiiltiirel mirasin fiziksel bir ihlal
olmadan muhafaza edilmesi ve himaye edilmesi i¢in gerekli 6nlemler alinir, bu da

kiiltiirel miras turizminin siirdiirtilebilirligini saglamaktadir.

Koruma Plani: Kiiltiirel kaynaklarin bozulma ihtimalini azaltmak veya telafi
etmek i¢in gerekli calismalar planlanir ve uygulanir, bu da kiiltiirel miras turizminin

risk yonetimini gerceklestirir.

Sektore Kiiltiirel Mirasin Sunumu: Kiiltiirel miras degerlerinin insanlarin
kullannmina sunulmasi i¢in gerekli pazarlama, tanitim ve yorumlama c¢aligsmalari

yapilir, bu da kiiltiirel miras turizminin talebini ve rekabet gliclinii artirir.

Miras Nesnelerinin Resmi ve Gayri Resmi Bakimi: Resmi veya gayri resmi
kontrol ve geri bildirim mekanizmalar1 kullanilarak kiiltiirel miras turizminin

performansi ve etkinligi izlenir.

Bu asamalarin birlesimi, kiiltiirel miras turizminden sadece kisa vadeli
ekonomik kazang¢ saglamakla kalmayip ayni zamanda kiiltiirel degerleri koruyarak,
paydaslar arasinda denge kurarak, siirdiiriilebilir bir sekilde yOnetilmesine ve
bolgesel gelismeye olumlu etkide bulunmasina olanak taniyacaktwr. Bu durum
kulttrel mirasmn gelecek nesillere aktarilmasii giivence altina alirken, yerel

topluluklarimn kiiltiirel mirasa olan bagliligini1 ve koruma ¢abalarmi destekleyecektir.
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e AHC Modeline Dayali Yonetim

KMT, kiiltiirel mirasin korunmasi, gelistirilmesi ve tanitilmasi igin kritik bir
stratejik ara¢ olarak One ¢ikmaktadir. Bu turizm tiirii, sadece kiiltiirel mirasin
degerini artirmakla kalmayip ayni zamanda bdlgesel gelismeye de 6nemli katkilarda
bulunmaktadir. Ancak, bu basari, farkli aktorlerin, turizm endiistrisi, miras
yoneticileri ve yerel topluluklarm, is birligi ve koordinasyon iginde hareket

etmelerine baghdir.

Bu kapsamda, kiiltiirel miras turizminin etkin bir sekilde yonetilebilmesi
admna cesitli modeller gelistirilmistir. Bu modellerin arasinda 6ne ¢ikanlardan biri,
Avustralya Miras Komisyonu (AHC) modeline dayali yonetim modelidir. AHC
tarafindan olusturulmus ve Avustralya'da basariyla uygulanmis olan bu model,
turizm endiistrisi, miras yOneticileri ve yerel topluluk arasinda bir denge kurmay1

hedeflemektedir.
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Sekil 1.6. AHC Yonetim Modeli
Kaynak: Jureniene ve Radzevicius, (2014), P. 244
Sekil 1.6'da gosterilen bu modelde, turizm endiistrisi kiiltlirel miras
degerlerini ekonomik fayda saglayacak sekilde pazarlamak ve tanitmak amaciyla
faaliyet gostermektedir. Miras yOneticileri ise kiiltiirel mirasin  korunmasi,
gelistirilmesi ve yonetilmesi i¢in gerekli planlama, uygulama ve izleme faaliyetlerini
yiriitmektedir. Ayn1 zamanda yerel topluluk, kiiltiirel mirasin sahibi ve koruyucusu

olarak kulttrel miras turizminin planlama ve karar verme siireglerine katilmakta,
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kiiltiirel mirasin yorumlanmasi ve aktarilmasinda énemli bir rol oynamaktadir. Ote
yandan bu modelde, bu {i¢ aktor arasinda koordinasyon ve is birligi saglanmasi
gerekmektedir. Bu sayede KMT, hem Kkiltirel mirasin korunmasma ve
strdiiriilebilirligine hem de bolgesel gelismeye katki saglayan bir sektor haline

doniisebilecektir.
o NWHF Miras Alani Gelistirme Modeli

National World Heritage Foundation (NWHF) Miras Alan1 Gelistirme
Modeli, turizmin kultirel miras degerlerine siirdiiriilebilir bir sekilde yatirim
yapmasini amaglayan bir endiistri haline getirme hedefi giider. Bu model, kiiltiirel
mirasin gelecek nesillere aktarilmasiyla birlikte, yerel halkin da ekonomik kazang
elde etmesini hedefler (Jureniene ve Radzevicius, 2014: 245). NWHF miras yonetim

modeli, dort alt model iizerinden degerlendirilir:

Mali Strateji: Bu model, yerel yoneticilere miras degerlerini diizenleme,
sunma ve miras olarak beyan etme maliyetlerini etkili bir sekilde degerlendirme
yetenegi kazandirmaktaddir. Ayni zamanda miras degerlerinden gelir elde etmenin

alternatif yollarini belirleyerek yeni gelir kaynaklar1 olusturabilmektedir.

Stirdiiriilebilir Gelisme Stratejisi: Turizm paydaslarinin mevcut kiiltiirel
miras degerlerini ortaya koymak i¢in bilgisine bagvurulmasi ve koruma siiregleri igin

gerekli arag-gere¢ ve yontemleri belirleme amacini tasimaktadir.

Egitim Stratejisi: Bu strateji, kiiltlirel miras turizminde c¢alisan is gorenlerinin
nitelik ve bilgilerini artirmaya yonelik beceri egitimlerini i¢ermektedir bu da

bdlgedeki kiiltlirel miras turizminin gelisimine katkida bulunmaktadir.

Is Birligi Stratejisi: KMT, ziinde paydas is birligine ihtiyag¢ duyan bir yapiya
sahiptir. Miras alan1 gelisme modeli, tiim paydaslarin gelisim siireclerine etkin bir

sekilde dahil olmas1 ve islevlerini yerine getirmesi i¢in tasarlanmistir.

Ote yandan, bu modelin karsilastig1 en 6nemli sorun, tiim paydaslar igin
esitlik ilkesinin saglanmasi gerekliligidir (Jureniene ve Radzeviius, 2014). Bu
stratejik yaklasimlar, kiiltiirel miras turizminin siirdiiriilebilirligini giivence altina
alarak hem yerel halkin ekonomik fayda saglama potansiyelini artirmakta hem de

kiiltiirel miras degerlerinin korunmasina katkida bulunmaktadir.
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Sekil 1.7. Miras Alam Kalkinma Modeli Diyagram
Kaynak: Yaris (2019), ss. 293

Kiiltiirel miras turizminin siirdiiriilebilirligini ve bolgesel gelismeye katkismni
artrmak amaciyla gelistirilen bu model, National World Heritage Foundation
(NWHF) tarafindan olusturulmus ve diinya miras alanlarinda basariyla
uygulanmistir. Bu model, kiiltiirel miras turizminin dort temel aktorii arasinda bir
denge kurmayi1 hedeflemektedir: kamu mali yOnetimi, turizm endiistrisi yatirima,
toplumun egitimi ve toplumsal is birligi. Her bir aktér, modelin biitiinliigiini
olusturan unsurlar1 temsil ederek, kiiltlirel mirasin korunmasi, siirdiiriilebilirligi ve
bolgesel gelismeye etkisinin en iist diizeye cikarilmasmna katkida bulunmaktadir.
Kamu mali yonetimi, siirdiiriilebilir finansal stratejilerle miras degerlerini koruma
amacini desteklerken, turizm endiistrisi yatirimi, ekonomik agidan verimli ve ¢esitli
turizm firsatlarini tesvik etmektedir. Toplumun egitimi, kiiltiirel mirasin dnemini
vurgulayarak yerel halkin katilimmi ve baghiligim artirmay1 amaglarken, toplumsal is

birligi ise tiim paydaslarin etkilesim icinde oldugu bir ortamin olusturulmasina
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odaklanmaktadir. Bu denge, kiiltiirel miras turizminin siirdiiriilebilir bir sekilde

yonetilmesini ve bolgesel gelismeye pozitif katkida bulunmasini saglamaktadir.

Bu dort ana aktor arasinda koordinasyon ve is birligi saglanmasi durumunda,
KMT; kiiltiirel mirasin korunmasi, siirdiiriilebilirligi ve bolgesel gelismeye katkisi
acisindan 6nemli bir sektor haline gelecektir. Sekil 1.7°de gosterilen bu model,
aktorler arasindaki etkilesimi diizenleyerek kiiltlirel mirasin siirdiiriilebilir bir sekilde
yonetilmesini ve bolgesel kalkimmaya olumlu etkide bulunmasmi saglamayi
amaclamaktadir. Bu sekilde, kiiltiirel mirasin korunmasi, siirdiiriilebilirligi ve
bolgesel gelismeye olan katkis1 maksimize edilir, ayn1 zamanda yerel topluluklarin

kiiltlirel mirasa baglilig1 ve turizm endiistrisinin ¢esitliligi desteklenmis olur.

Gegmisten gliniimiize, kiiltiirel mirasin belirlenmesi, korunmasi ve tanitilmasi
stireci olan Kultirel Miras Yonetimi (KMY), hem turizm sektérii hem de kiresel
baris agisindan biiyiik 6nem tagimaktadir (Keitumetse, 2011; Poria ve Ashworth,
2009). UNESCO, bu alandaki oncii kuruluslardan birisi olarak, 2. Diinya Savasi
sirecinde Londra'da gerceklesen Miittefik Egitim Bakanlar1 Konferansi ve
Uluslararas1 Orgiitiin Kurulus Konferans1 sonucunda 4 Kasim 1946'da resmi olarak

kurulmustur (Alpaslan, 2015).

UNESCO'nun en bilinen programlarindan birisi, 1972 yilinda imzalanan
Diinya Dogal ve Kiiltiirel Miras1 Koruma So6zlesmesi'dir. Bu sozlesme, kiiltlirel ve
dogal varliklar1 Diinya Mirasi Listesi ad1 altinda ilan ederek, bu varliklarin evrensel
degerini vurgulamayi ve insanlara duyurmayi amaglamaktadir (Www.unesco.org
Erisim Tarihi, 23.11.2022). Bugiine kadar 193 iilke tarafindan kabul edilen bu

sOzlesme kapsaminda diinya genelinde 1121 miras alani listelenmistir.

Ote yandan UNESCO, kiiltiirel mirasin korunmasi ve tanitilmasi icin gesitli
programlar yliriitmekte olup, bu programlar arasinda kiiltiirel materyal ve verinin
paylasimi, sanat¢i ve yazarlarin korunmasi, kiiltliriin yayilmas: ve miizecilik gibi
konular 6ne ¢ikmaktadir. Ayn1 zamanda UNESCO, diinya genelinde kiiltiirel mirasin
kavram olarak kabul edildigi 70'li yillardan itibaren c¢esitli g¢aligmalar

gerceklestirmistir. Bu donemde kiiltiiriin kimlik ve aidiyet duygusunu gii¢lendiren
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calismalarm yam sira, Tarihi Alanlarin Korunmasi ve Tamamlayici Roliine iliskin

Tavsiye Karar1 gibi nemli adimlar atilmistir.

2000 yillar ise iletisim araglarmin gelismesiyle kiiltiirel ¢esitlilik
kavraminin 6n plana ¢iktig1 bir donem olmustur. UNESCO'mun bu donemde
gerceklestirdigi calismalar arasinda Kentsel Peyzaj Tavsiye Karari, Su alt1 Kiiltiirel
Mirasmin Korunmasi Sozlesmesi, Somut Olmayan Kiiltiirel Mirasin Korunmasi
Sozlesmesi ve UNESCO Kiiltiirel Cesitlilik Evrensel Bildirgesi gibi projeler yer
almaktadir (Alpaslan, 2015).

Bu slrecte, UNESCO'nun ¢aligmalar1 kiiltiirel mirasin korunmasi, tanitilmasi
ve siirdiirtilebilirligi icin 6nemli bir temel olusturmus, ayn1 zamanda turizmin iirin
cesitlendirmesine katki saglayarak hem yerel hem de ulusal ekonomiler i¢in gelir
kaynag1 olusturmus, farklh kiiltlirlerin tanigsmasina ve kiiresel barisin gelistirilmesine

yardime1 olmustur (Uniivar ve Yildirim, 2022: 47).

Bunun yam sira, kiiltiirel mirasin yonetimi siirecinde etkili rol oynayan bir
diger onemli kurulus da Uluslararasi Anitlar ve Sitler Konseyi (ICOMOS)'dir.
ICOMOS, Kkiiltiirel mirasin korunmasi i¢in tavsiye kararlari almakta, bildirgeler,
kilavuzlar ve egitim programlar1 hazirlamaktadir. ICOMOS Tiiziigli (Burra Tiizigi),
kiiltiirel miras alanlarmin planlanmasi ve yonetilmesi i¢in bir ¢ergeve sunmanin yani

sira somut olmayan degerlerin koruma kararlar1 tizerindeki etkisini vurgulamaktadir.

Kiiltiirel miras alanlarmim siirdiiriilebilir  yonetimi, biitiinliiglinii  ve
baglamlarini ortaya ¢ikarmak, ilgili paydaslarin yonetime dahil edilmesi, korunan
alanin sahiplenilmesini ve desteklenmesini saglamak ag¢isindan 6nemlidir. Bu
stirecte, toplumun ve ilgili paydaslarin katilimi, mirasin korumasi agismdan
yonetimin ayrilmaz bir pargasidir (Ranasinghe, 2018; Deniz, 2022). Bu kapsamda
ICOMOS'un UNESCO ile is birligi icinde ¢alisarak Diinya Kiiltiir Miras1 Listesi'ne
alinacak degerlerin belirlenmesine ve izlenmesine katkida bulunmasi da bu siirecteki
onemli adimlardan bir digeridir. Bununla birlikte kiiltiirel miras alanlarmin yonetimi
maddi ve manevi zorluklar icerebilmektedir bu nedenle bu zorluklar1 asmak igin
etkin ¢Ozumler Uretilmesi gerekmektedir. Cassel ve Pashkevich (2011)'e gore,

finansal kaynaklarm yetersizligi ve artan ziyaret¢i sayismin getirdigi kaza riski gibi
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sorunlar, kiiltiirel mirasin korunmasi, tanitilmasi ve siirdiiriilebilirligi i¢in dikkate

alinmasi gereken konular arasinda yer almaktadir.
1.11. Kiiltiirel Miras Turizminin Pazarlanmasi

Pazarlama, tiiketicinin satin alma giiclinii belirleyip, bu giicii etkin talep
haline getirerek isletmenin kar hedefine doniistirmeye yonelik bir islevdir (Usta,
2020: 163). Bir diger ifadeyle tiiketici, istek ve ihtiyaglarina uygun mal ve
hizmetlerin {iiretimi, sunumu ve tiiketimi sonrasinda miisteri memnuniyetinin
saglanmas1 i¢in pazardaki firsatlarmm degerlendirilmesine yonelik degisim
faaliyetlerinin butunddidr (Holloway, 2004). Tanimlardan hareketle pazarlama,
iiretim Oncesinden baslayan, tliketim asamasinda devam eden ve sonrasinda cesitli
faaliyetleri iceren bir sire¢ olarak ifade edilebilir. Ayrica, pazarlamanin temel
hedeflerinin miisteri memnuniyeti ve siirdiiriilebilir pazarlama faaliyetleri oldugu
¢ikarilabilecek sonuglar arasinda yer almaktadir (Raju, 2009). Bu noktadan hareketle,
pazarlama yaklasimi; tiiketicilerin istek ve ihtiyaglarmi anlamak, uygun iiriin veya
hizmetler gelistirmek, iletisim kanallar1 araciligiyla tiiketicilere ulasmak ve tiiketici
memnuniyetini  saglamak igin stratejiler belirleme siireclerini icermektedir

(McCamley ve Gilmore, 2018).

Hizmet pazarlamasi i¢inde yer alan turizm pazarlamasi ise, mevcut ve
potansiyel turizm tlketicilerinin ihtiyaglarini ve isteklerini dogru belirleyerek turistik
mal ve hizmetleri dogrudan veya aracilarla son tiiketici olan turiste deger yaratarak
sunma stirecidir (Usta, 2020: 163). Baska bir ifadeyle, turizm pazarlamasi; turistlere
istenilen hizmeti en iyi sekilde sunma, potansiyel turizm talebini efektif talebe
doniistiirme stirecini icermekte ve bu biitiinlesik faaliyetlerle turisti memnun etme
hedefi tasimaktadir (Shamsuddoha, 2004). Bu kapsamda turizm pazarlamasmin

temel 6zellikleri (Stetlé, 2012; George, 2021):

e Turistik mal ve hizmetlerin, turistlerin ihtiya¢c ve isteklerine uygun olarak

dogrudan veya aracilarla turiste ulastirilmasiyla ilgilidir.

e Turistik ihtiyag ve isteklerin karsilanmasi i¢in planli cabalar yiiriitiilmesi

gerekmektedir. Bu sireg, turistlerin beklentilerini anlama, ¢esitli turistik
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deneyimleri tasarlama ve bu deneyimleri pazarlama faaliyetleriyle iletmeyi
icermektedir.

e Turizm pazarlamasi, turistik mal ve hizmetlerle ilgili olarak deger saglamaya
odaklanan biitlinlesik bir faaliyet olarak gerceklestirilmelidir. Bu, turistlere
kaliteli deneyimler sunmak, beklentilerini asmak ve memnuniyet saglamak i¢in

cesitli unsurlarin bir araya getirilmesini igermektedir.

Bu temel o6zellikler, turizm pazarlamasmin etkili bir sekilde planlanmasi ve
uygulanmasi i¢in kilavuz olusturarak, turistik destinasyonlarin talepleri karsilamasina
ve turistlerin memnuniyetini artirmasina yardimci olacaktir. Ote yandan turizm
pazarlamasi, giiniimiizde kiiresel dl¢ekte giderek artan 6neme sahip olan dinamik ve
karmagik bir sektordiir. Turistik destinasyonlar, cesitli kiiltiirel, dogal ve tarihi
zenginlikleriyle birlikte turistlere unutulmaz deneyimler sunma amaci giitmektedir.
Bu kapsamda turizm pazarlamasmin amaglar1 ise su sekilde degerlendirilmektedir

(Usta, 2020: 163-164):

e Pazar paymi biiylitmek veya korumak i¢in mevcut pazarin ihtiyag¢ ve isteklerine

uygun turistik mal ve hizmetler sunmak,

o Satiglar1 artrmak icin pazardaki var olan veya gelecekteki potansiyel turizm
talebini efektif talebe doniistiirmek ve turizme katilmaya hazir ancak heniiz

katilmamus kitleleri turizme ¢ekmek,

e Daha fazla turistik iirlin satmak i¢in yeni turistik ihtiya¢ ve istekler olusturmak,
aynit zamanda bilinmeyen ulasilmamis veya yeterince degerlendirilmemis yeni

turizm destinasyonlarina girmek,

e Turizm rekabet ortaminda, rakiplerden daha fazla deger saglamak i¢in turizm
kaynaklarmin ve faaliyetlerinin iyi tanimlanmis ihtiyag ve isteklere

yoneltilmesinin saglamak seklindedir.

Hizmetlerin pazarlandi1 sektor iginde giderek artan bir paya sahip olan
turizm faaliyeti, sadece maddi getiri saglamakla kalmayip ayn1 zamanda bolge ve
sehirlerin tanitimi, somut ve somut olmayan Kkiiltliir 6gelerinin korunmasi ve

aktarilmasi agisindan da 6nem arz etmektedir. Bu kapsamda turizm, "deniz-giines-
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kum" anlayismin Gtesine gegerek giinimuzde kdlturel miras turizmi gibi alternatif

turleriylede 6n plana ¢ikmaktadir (Lee vd., 2016).

KMT, 6nemli bir bos zaman etkinligi olmanimn yani sira bilimsel bir aragtirma
alam olarak da degerlendirilmektedir. Insanlarin egitim diizeyinin artmasi, gelir
durumundaki iyilesme, teknolojik gelismeler ve diinya hakkindaki farkindalik bilinci
(Timothy ve Boyd, 2006), kiiltiirel ve dogal miras alanlarmin ¢ekiciligi ve bu
alanlarm korunmasi ve tanitilmasi kiiltlirel miras turizmine olan ilgiyi artwrmistir
(Aas vd., 2005). Bu faktorlerin etkisiyle KMT, uluslararasi alanda hizla biiyiiyiip
gelismistir (Timothy, 2014; Su vd., 2016).

Diinya genelinde turistler arasinda biiyiik ilgi goren kiiltlirel miras alanlari,
kiresel Olgekte hemen hemen her ulke igin ¢ekici destinasyon haline gelmistir
(Hasan ve Jobaid, 2014). Iletisim teknolojilerinin gelisimi, insanlarin bilgi edinme,
ogrenme ve kesfetme isteklerini artrmustir; bu baglamda, yerel yOnetimlerin
pazarlama c¢abalari kiiltiirel miras turizminede yonelmistir (Kaleli, 2021). Ulkelerin
cografi cesitliligi ve tarih boyunca biriktirdigi medeniyet zenginlikleri, son yillarda
hem yerli hem de yabanci turistlerin ilgisini daha fazla ceker hale gelmistir

(Gogebakan, 2015).

Ote yandan, kiiltiirel miras pazari, kiiltiirel miras kaynagmn ziyaretciyle olan
iligkisi ve talep diizeyine gore farklilagmaktadir. Bu baglamda, en iist diizeyde
kiiresel ¢apta tanman cazibe merkezleri bulunmaktadir. Bunlarin c¢ogunlugu,
UNESCO'nun Diinya Miras1 Listesi'nde yer alan degerlerdir. Bu cazibe merkezleri,
her yil yerel ve uluslararas: diizeydeki kitleleri kendilerine ¢gekmektedir. Stonehenge,
Misir Piramitleri, Eyfel Kulesi, Yasak Sehir ve Hadrian Duvar1 gibi 6rnekler, bu

alanda one ¢ikan kiiltiirel miras cazibe merkezlerinden bazilaridir (Timothy, 1997).

Bir alt diizeyde ise ulusal diizeydeki miras cazibe merkezleri yer almaktadir.
Bu yerler uluslararasi turistleri cezbetme potansiyeline sahip olsalar da genellikle ana
pazarlar1 yerli turistlerdir. Bu yerler turistler tarafindan, i¢ savaslar, kurucu liderler,
ulusal gelisme, ulusal mezarliklar ve vatanseverlik duygusu uyandiran diger yerler
gibi mirasla baglantili nedenlerle ziyaret edilen yerlerdir. Bu yerlere yapilan

ziyaretler bazen "sekiiler hac ziyaretleri" olarak adlandirilmakta ve yerli turistler i¢in
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yari-ruhsal bir nitelik tasiyabilmektedir (Timothy, 2014). Bununla birlikte kilturel

miras turizminin pazarlanmasinin 6ne ¢ikan bazi 6zellikleri sunlardir (McKercher ve

du Cros, 2002: 205-208; Giilertekin Geng, 2020: 105-108):

YV V V V¥V V VY

Stratejik diisiinme, kiiltiirel miras turizm pazarlamasinin 6nemli bir 6zelligidir.
Pazarlama, herhangi bir kilturel turizm cazibe merkezinin genel planlama ve
yOnetim siirecinin entegre bir bileseni olarak ele alinmaktadir. Bu siirecte, {iriin,
pazar ve kiltiirel miras varhgmin pazarda nasil etkili bir gsekilde
konumlandirilacagina dair stratejik diisiince onemlidir. Herhangi bir stratejik
pazarlama faaliyetinin baslangicinda, bir isletmenin veya kurulusun hangi {iriin
pazarlarinda rekabet edecegini ve buna bagl olarak rekabet etmeyecegi pazarlari
tanimlamas1 gerekmektedir (McKercher ve du Cros, 2002). Ayrica, stratejik
pazarlamanin ilk adiminda su sorularin cevaplanmasi 6nemlidir (Aaker ve

McLouglin, 2009: 9-10):

Hangi iirlinleri sunmay1 se¢tim?

Hangi driinleri teklif etmemeyi sectim?
Hangi pazarlar1 hedeflemeyi segtim?
Hangi pazarlar1 hedeflememeyi se¢tim?
Hangi rakiplerle rekabet etmeyi se¢tim?

Hangi rakiplerden kaginmay1 se¢tim?

Urinler, kiiltiirel miras turizm pazarlamasinin 6nemli bir unsuru olarak One
cikmaktatir. Bir varligin hangi {iriinleri sunacagi veya sunmayacagina karar
vermek, ziyaret¢i profili ve varligin kullanim sekli {izerinde etkili olacaktir.
Uriinlerin pazarlama baglaminda sagladiklar1 temel faydalar veya ¢ozdiikleri
temel sorunlar g6z Oniinde bulundurulmalidir. Eger temel fayda ruhsal bir
deneyimse, TUriinliin tasarrmi bu faydayr yansitmalhdir. Eger temel amag
ziyaretcilerde farkindalik veya biling olusturmaksa, iriiniin tasarimi eglence
odakli bir deneyimden farklilagsmalidir. Bununla birlikte genis bir kitleye hitap
eden ¢ok cesitli tirlinler veya deneyimler sunmak bazen tatmin edici olmayabilir.

Bunun yerine, bir veya iki temel faydaya odaklanmak ve bunlar1 hedef pazara
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iletebilmek daha uygun olabilir. Bu yaklasimla, {iriin tiiketicinin tercih ettigi
secenek haline gelebilecektir (Gllertekin Geng, 2020).

Pazarlar, triiniin belirlenmesi, potansiyel tiiketicileri tanimlamanm yani sira,
tiiketici olmayacaklar1 da goz oniinde bulundurarak kiiltiirel miras yoneticilerine
rehberlik etmelidir. Bu baglamda, kiiltiirel miras yOneticilerinin almasi gereken
ilk kararlardan birisi, turistlere odaklanmak veya odaklanmamak olmalidir. Bu
durum destinasyon yoneticilerinin, turistlerin ziyaretleri tizerinde etkili olabilecek
cesitli yonetim stratejilerini kullanarak, turistleri hedef alip almama kararini
etkileyebilir. Eger karar turistleri kabul etme yoniindeyse, bir sonraki adim hangi
tiir turistlerin istenip istenmediginin belirlenmesidir. Bu kapsamda bazi turist
profilleri kiiltiirel varliklar1 ziyaret etmeye digerlerine gore daha istekli olabilir.
Bununla birlikte turistlerin konaklama stiresi ve kiiltiirel varliklar hakkinda sahip
olduklar1 bilgi durumu, tiriin tasarimini etkileyecek unsurlar arasindadir. Ayrica,
hedef pazarin swradan veya tesadiifi turistlere cazibe merkezinin kolayca
anlasilabilir bir sekilde sunulmasi onlara derin bir deneyim yasama imkani
saglayabilirken, hedef pazarin, amaclanan kiiltiirel turist kitlesi i¢in 6zel bir
sekilde tasarlayarak sunulmasi tercih edilme oranini etkileyecektir (McKercher
ve du Cros, 2002).

Rakipler, kiiltiirel turizm varliklarinin ziyaretgi payi i¢in diger turizm tiirleriyle
rekabet ettigi ger¢egini goz ardi etme egiliminde olabilir. Ancak, turistleri gekme
karar1 verildiginde rekabet etme karar1 da verilmis olmaktadir. Bu baglamda,
herhangi bir kiiltiirel turizm cazibe merkezi, hem diger kiiltiirel turizm cazibe
merkezleriyle hem de genis turizm pazarindaki diger cazibe merkezleriyle
ziyaretgiler icin rekabet edebilmektedir. Ote yandan, kiltiirel miras turistlerinin
kiigiik bir kism1 gercekten amach kiiltiirel turistler iken cogunlugu, ziyaretleri
sirasinda hem kiiltiirel hem de kiiltiirel olmayan faaliyetlere katilmay1 amaglayan,
cesitlilik arayan turist konumundadir. Ancak, bir kiiltiirel varhigin diger tiim
turistik mekanlarla rekabet etmesi gerektigi diisiincesi yanlhistir. Cilinkli tiim
turistlerin tigte biri ziyaretleri sirasinda Oncelikle belirli bir siireligine kiiltiirel
turizm faaliyetlerine katilmaktadir. Bu kapsamda miras yoneticilerinin etkili bir

rekabet glctine sahip olabilmeleri igin hangi cazibe merkezlerinin pazarlanmasini
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hedeflediklerini ve Kkiiltlirel miras1 ziyaretgilere nasil cazip bir yer olarak
sunacaklarmi belirlemeleri gerekmektedir (McKercher ve du Cros, 2002).

e Fiyat, pazarlama karmasmin tek gelir kaynagi olarak biiyiik bir 6neme sahiptir.
Bu nedenle fiyat, bir isletme i¢cin hem taktik hem de ekonomik bir rol
ustlenmektedir. Bu kapsamda fiyati sunulan iiriin potansiyel degeri hakkinda
bircok ipucu vermekte ve bu nedenle deneyim kalitesiyle uyumlu olmasi
beklenmektedir. Ozellikle insanlar, egzotik yerlere yapilan 6zel kiiltiirel geziler
icin 10 bin dolar ve {izeri bir iicret ddemeye razi olabilmekktedir. Bu durumda,
algilanan deger maliyetle esit veya daha biiylik olacaktir. Diger yandan, bir¢ok
kisi tarihi bir evi ziyaret etmek igin 2 dolar girig tcretini 0demeye istekli
olmayabilir, ¢iinkii bu miktar karsiliginda herhangi bir deger alamayacaklarini
diistinebilirler (Giilertekin Geng, 2020). Ayrica fiyat, deneyimlerin ayrimci
roliinii de iistlenebilmektedir. Diisiik bir fiyat, herkesin miras degerine erisimini
saglarken, yiiksek bir fiyat bazi turistleri aktiviteye katilmaktan vazgegirebilir bu
kapsamda eger fiyat gok yiiksekse onlar1 ekonomik nedenlerle dislayabilir. Bu
durumu yonetmek i¢in erisimi kisitlama amaciyla tersine pazarlama stratejileri
uygulanabilir. Genel olarak, kiiltiirel miras degeri ne kadar nadir veya 6zglinse,
ulagilabilirlik degeri o kadar yiiksek olacak ve bu durum, yiliksek bir fiyatin

mesrulasmasina olanak taniyacaktir.

Donohoe (2012), kiiltiirel miras destinasyonlarinin pazarlanmasinda dikkat
edilmesi gereken dort temel konuya vurgu yapmustir. Ik olarak, kiiltiirel mirasin
sadece bir turistik mal gibi pazarlanmasi, ziyaretgilerin sit alanlarini tek boyutlu veya
Onemsiz degerler olarak algilamasina ve tarihi degerlerini goz ardi etmelerine neden
olabilir. Ikinci konu, artan turist sayismmn koruma kaynaklarmni ve altyapisini
asmasidir. Bu durum, yOnetim birimlerinin gelir elde etmesine ragmen koruma
onceliklerini yerine getirememesine yol agabilir. Ugiincii konu, bir miras alaninin
pazarlanmasina dahil olan farkl paydaslar arasindaki karmagiklik ve zorluklardir. Bir
bolgedeki kiiltlirel miras alanlarmnmn stirdiiriilebilir sekilde pazarlanmas: i¢in yerel
yonetimden yerel halka kadar bir koordinasyon i¢inde bulunulmasi gerekmektedir.
Dordincu  konu ise Kkitlesel turistleri ¢cekmeye odaklanan mevcut pazarlama

stratejilerinin, korumanim altin kurallarini ticari degerlerle degistirmesidir. Bu durum,
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miras alanlarinin yonetiminde degisime, karmasikliga, belirsizlige ve catismaya
neden olabilir. Bu konulara dikkat edilmemesi ve c¢ikar catigmalari, paydaslarin
pazarlama faaliyetlerine yaklasimini ve miras yoOnetiminin kiiltlirel mirasin

orijinalligiyle uyumlu olmasini zorlastiracaktir.

Kdultiirel miras turizminin pazarlanmasi hem kiiltiirel mirasin korunmasi hem
de bolgesel gelismenin saglanmasi agisindan biiyiik 6nem tasimaktadir. Basarili bir
kiiltlirel miras turizmi pazarlama stratejisi olusturmak i¢in, kiiltiirel mirasin degerini,
anlamin1 ve O6zgiinliglinii yansitan siirdiiriilebilir, katilimc1 ve paydas odakli bir
yaklagim benimsenmelidir. Bu strateji, kiiltiirel mirasin tanitimimni, korunmasini ve
yOnetimini bir biitiin olarak ele almali, ayni zamanda kiiltiirel mirasin bolgesel
gelismeye katkisimi artrmayi hedeflemelidir. Bu sayede, turizm faaliyetleri sadece
turistlere degil, ayn1 zamanda yerel topluluklara ve kiiltiirel mirasa sahip ¢ikan

paydaslara da olumlu bir etki saglayabilir
1.12. Kiiltiirel Miras Turizmi ve Turizm Paydaslan

Turizm endustrisindeki paydas kavrami, belirli bir turistik destinasyon ile
iligki icerisinde olan ve turizm faaliyetlerinden olumlu ya da olumsuz diizeyde
etkilenen kisi, grup veya isletmeleri ifade eder (Kalyoncu, 2022). Kiiltiirel miras
degerlerinin turizm sektoriinde giderek daha fazla 6nem kazanmasi, Kiiltiirel Miras
Yonetimi (KMY) baglaminda ilgili turizm paydaslarinin is birligi icinde olmasini
kacmilmaz hale getirmistir (Yaris, 2019: 287; Chhabra, 2010; Labadi, 2013).
Kiiltiirel miras kavramimin kullanim alaninin, sadece obje ve yapilarla smirl
kalmayip zaman ic¢inde genisleyerek cevre, peyzaj ve yerleske gibi kavramlar1 da
icine alacak sekilde evrim gecirmesi, kiiltiirel miras yonetiminde sistemli, 6zenli,
katilime1 ve siire¢ odakli karar almanin gerekliligini ortaya koymaktadir. Turizm
faaliyetlerinin her bir paydas lizerinde farkli etkiler yarattig1 géz 6niine alindiginda,
bu paydaslarin turizmin gelisim siirecinde basarili bir sekilde yer almasi, sektoriin
stirdiiriilebilirligi acisindan kritik bir 6neme sahiptir. Bu nedenle, bu ¢alismanin bu
boliimiinde, arastirmaya katilan paydaslarin turizmdeki rollerine ve katkilarma
odaklanilarak, turizm paydaslariyla ilgili bilgiler sunulacaktir (Biiylikkuru, 2020;
Aydin, 2020).
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e Turistler

Turist, turizm sektdriine yon veren bireylerdir. Bu kapsamda ikamet ettigi
yerlerden gecici bir siire i¢in ayrilan ve belirli siire gittigi yerde bulunan konaklama
hizmetinden yararlanan, bununla birlikte gezen, eglenen, tarihi ve kiiltiirel alanlar1
ziyaret eden, psikolojik tatmin arayan, sinirli harcama giiciine sahip olan ve tekrar
yasadig1 yere donen bireylere turist denilmektedir (Bayat, 2019: 33). Yerli ve
yabanci olarak nitelendirilebilen turistler, herhangi bir kazan¢ elde etme amaci
giitmeden dini, ailevi, saglik, eglenme, dinlenme kisaca bos zamani degerlendirme

amaci1 kapsaminda seyahat faaliyetine katilmaktadirlar.

Turist davraniglar1 ve beklentileri, turizm destinasyonunun gelisimi ig¢in
olduk¢a 6nem arzetmektedir. Bu davranislar iyi gozlenip analiz edilmesi durumunda,
turist memnuniyetine ve turizmin gelisimine olumlu sekilde yansiyacaktir. Ote
yandan turist davranislarini izlemek, turistik destinasyonu dogru yonetmek ve turizm
plan ve politikalarin1 basarmak icin de gereklidir. Clnk{ turist davraniglari ve
beklentilerinin  dogru bir sekilde go6zlemlenip analiz edilmesi, turizm
destinasyonlarinin basarili bir sekilde yonetilmesi ve gelistirilmesi i¢in kritik bir
oneme sahiptir. Diger taraftan 70’11 yillarda kavramsallasan turist tipolojileri, 80’li
yillarda alternatif turizm tiirlerinin yayginlasmaya baglamasiyla birlikte ¢esitlenmistir
(Dilek, 2020). Bu kapsamda kiltar, miras, inan¢ ve gastronomi turistleri son
zamanlarda yayginlasan turist tipolojilerinden bazilaridir (Jackowski ve Smith, 1992;
McKercher ve du Cros, 2003; Nyaupane vd., 2006; Nguyen ve Cheung, 2013;
Nyaupane ve Andereck, 2014; Crespi-Vallbona ve Dimitrovski, 2016). Ote yandan
McKercher ve du Cros, kiiltlir turizmi kapsaminda seyahat eden turistlerle ile ilgili
olarak mesafenin uluslararasi turizme katilma amaglarmi etkiledigini bu kapsamda
destinasyon merkezine uzak mesafeden gelen turistlerin daha yakin mesafeden gelen
turistlere gore daha fazla motive oldugunu ifade etmislerdir. Ayrica uzak mesafeden
gelen turistler miizeler ve tarihi binalarla ilgilenirken yakin mesafeden gelen
turistlerin eglence odakli deneyimler aradiklar1 ve bu kapsamda kiltirel tema
parklar1 ve cazibe merkezlerini ziyaret etmeyi tercih ettiklerini vurgulamislardir

(McKercher ve du Cros, 2003).
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e Yerel Halk

Kiltiirel miras 06gelerinin  korunmast ve devamliligin saglanabilmesi
konusunda &nemli bir paydas olan yerel halk (isci vd., 2018), turizm endistrisinin bir
bolgede gelismesi hususunda onemli bir etken teskil etmektedir. Yerel halkin
turistlere kars1 gosterecegi samimi, dost¢a, yardimsever ve misafirperver yaklagimu,
turistlerin ayni1 bolgeye tekrar gelip gelmeme ve bolgedeki turistik degerlerin
bagkalarma tavsiye edilip edilmemesi konusunda kilit rol oynayacaktir (Okuyucu ve
Somuncu, 2012). Bununla birlikte turizm isletmeleri ne kadar kaliteli hizmet sunarsa
sunsun, yerel yonetimler turistlere ne kadar kolaylik saglarsa saglasin, turizm
faaliyetinin gergeklestigi yerde turistlerle iliskide bulunacak yerel halkin olumlu
tutum ve davranig gostermemesi durumu, bolgede yapilmaya c¢alisilan turizm

planlamasini basarisizlikla sonug¢lanmasina neden olabilecektir (Bayat, 2019: 33).

Ote yandan yerel halk, turizm faaliyetlerinin ekonomik, sosyo-kiiltirel ve
cevresel agidan olumlu yOnlerinin olumsuz yonlerinden daha fazla oldugu algisina
sahip olmalar1 durumunda turistlere yaklasimi arkadasca olacak ve bu durum,
bolgede turizmin gelisim siirecine pozitif yonlii katki saglayacaktir (Geng ve Sengiil,
2015). Bu olumlu alginmn turistlere arkadasca yaklasimi tesvik etmesi, bolgede
turizmin stirdiiriilebilir bir sekilde gelismesine olanak taniyacaktir. Bununla birlikte
yerel halkin turizm faaliyetlerine olumlu bir bakis agis1 sergilemesi, turistlerle gii¢lii
bir etkilesim i¢inde olmalarini saglayacak, bu durum ise turistlerin bolge hakkinda
daha olumlu deneyimlere sahip olmalarmi ve bu deneyimleri baskalarma
aktarmalarin1 etkileyecektir. Ayrica, turistlerin yerel kiiltiirii daha yakindan
tanimalar1 ve yerel ekonomiye katkida bulunmalari, turizmin bolgedeki toplumsal ve
ekonomik etkilerini olumlu yonde guglendirecek bu sekilde, yerel halkin olumlu
tutumu, turizmin bolgesel kalkinmaya olan etkisini artirarak bdlgenin turistik

cekiciligini giiclendirecektir.
o Turizm Isletmeleri

Turizm isletmeleri, bireylerin yer degistirmelerinden kaynaklanan seyahat,
konaklama, yeme-igme, eglence ve bu ihtiyaglar1 karsilamak i¢in gerekli mal ve

hizmetleri {lireten, pazarlayan ve sunan, boylelikle iilke ekonomisine katki saglayan
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ekonomik birimlerdir (Ozdemir Giizel ve Gedik, 2015). Turizm sektériinde faaliyet
goOsteren ve ticari bir nitelik tastyan turizm isletmeleri, sahip olduklar: fonksiyonlara
gore konaklama igletmeleri, yiyecek-icecek isletmeleri, seyahat-ulagtirma igletmeleri
ve destek hizmet igletmeleri olarak smiflandirilmaktadir (Dinger ve Dinger, 1989).
Bu isletmeler arasinda konaklama isletmeleri, baslangicta ticaret yollar1 Uzerinde han
ve kervansaray olarak faaliyet gosterirken smnirli yiyecek-igcecek hizmeti sunan
alanlar olarak ortaya c¢ikmustir (Goeldner ve Ritchie, 2012). Zamanla gelisen
konaklama isletmeleri, modern tesislere doniiserek sadece konaklama degil, aym
zamanda genis bir yiyecek-icecek yelpazesi ve eglence imkanlari sunarak, insanlarin

sosyal ihtiyac¢larini da karsilayan tesislere dontismiistiir.

Turizm isletmeleri igerisine yer alan yiyecek-icecek isletmelerinin odak
noktasinda, insanlarin hayatlarini idame ettirebilmek i¢in ihtiya¢ duydugu beslenme
yer almaktadir. Insanlarin yasamalarmi saglikli bir sekilde siirebilmesi igin beslenme
ihtiyacinin mutlaka diizenli sekilde karsilanmas1 gerekmektedir. Ote yandan turizm
isletmeleri i¢erisinde 6nemli bir yeri olan yiyecek-i¢ecek isletmeleri, alternatif turizm
tiirlerine bagl olarak artan turist sayisi ile birlikte son zamanlarda daha etkin hale
gelmistir. Gastronomi turizmi gibi 6zel turizm tiirlerinin popiilerlesmesiyle birlikte,
yiyecek-igecek isletmeleri sadece birer beslenme noktasi olmanin Gtesine gecerek
destinasyonlarin turistik ¢ekiciligini giiclendirmektedir. Bu sayede, turizm isletmeleri
icindeki yiyecek-icecek birimleri, surdirtlebilir turizmin desteklenmesi ve turist

memnuniyetinin artirilmasi agisindan 6nemli bir rol oynamaktadir.

e Seyahat Acenteleri

Diinya Turizm Orgiitil (UNWTO), seyahat acentelerini seyahat etmek isteyen
bireylere gerekli bilgileri ve hizmetleri saglayan, miisterilere otel rezervasyonlari,
ucak bileti alimlari, turlar ve diger seyahat {iriinleri konusunda yardimci olan ve
genellikle bir komisyon karsiliginda faaliyet gosteren isletmeler olarak
tanimlamaktadir (Kozak, 2014). Seyahat Acenteleri Birligi'ne gore ise, seyahat
acenteleri, turistlere ulagtirma, konaklama, gezi, spor ve eglence hizmetlerini kéar
amaciyla sunan, turizmle ilgili bilgiler saglayarak turizm ekonomisine katkida
bulunan ve genellikle 6demeler dengesine etki eden ticari kuruluslardir (Bayat, 2019:

29; www.tursab.org.tr Erigim Tarihi, 13.08.2022).
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Ayrica, seyahat acenteleri yasal agidan A Grubu Seyahat Acentalari, B Grubu
Seyahat Acentalar1 ve C Grubu Seyahat Acentalar1 olarak smiflandirilmaktadir
(Ozturan ve Roney, 2004: 260). Yapisal agidan bakildiginda, Perakendeci Seyahat
Acentalari, Toptanci Seyahat Acentalar1 ve Zincir Seyahat Acentalar1 gibi
kategorilere ayrilirken, fonksiyonel smiflandirma ise "Karsilayici Acenteler” ve
"Gonderici Acenteler” olarak belirlenmistir. Seyahat acentelerinin tuketicilere

sundugu hizmetleri ise su sekilde siralayabiliriz (Kozak, 2014):

» Paket tur olusturur, pazarlar ve satarlar

» Kara, deniz, hava ulastirma araglarinin ve bu araglara sahip isletmelerin
rezervasyonlarini yaparlar, biletlerini satarlar

» Transfer yaparlar

» Ulusal ve uluslararasi kuruluslarca kabul goren turizm faaliyetlerinin olusturdugu
urtinleri satarlar.

» Doviz, vize ve gimrik gibi iglemler ile ilgili bilgi verebilir ve vize islemleri
yapabilirler

» Turistik nitelikte kitap, resim, kartpostal, hediyelik esya gibi turistlere yonelik

enformasyon malzemeleri satabilirler

e Tur Operatorleri

Tur operatorii, tiiketicilere belli bir fiyat karsiliginda, farkli yerleri gezme
veya belirli bir turistik merkezde kalma imkani saglayan ulasim, konaklama ve diger
turistik hizmetleri 6nceden planlayan ve sunan bir isletmedir (Can, 2006: 3). Bununla
birlikte tur operatorleri, turizm arzinin ¢esitliligini ve kalitesini artirmakta, turistlerin
seyahat tercihlerine uygun paket turlar sunmakta ve turizm talebinin
yonlendirilmesinde rol oynamaktadir (Alaeddinoglu ve Can, 2007: 5). Genellikle
turist gonderen gelismis lilkelerde ortaya c¢ikmis olan tur operatorleri, turistik
driinlerin ve hizmetlerin nasil olusturulacagini ve pazarlanacagini belirleyen
isletmelerdir. Kisaca seyahatin ticaretini yapan igletmeler olarak nitelendirilebilen tur
operatorleri konaklama, ulastirma, eglence vb. hizmetler sunan tesisler ile anlagmalar
yaparak bu tesislere ait turistik Uriinleri pazarlayan isletmeler (Bayat, 2019: 28)

seklinde de tanimlanmaktadir.
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Tur operatorleri, uzmanlik alanlarina bagli olarak ¢ farkli kategoride
smiflanmakla birlikte bu smniflanma turizm tiiriine gére uzmanlagmis tur operatdrleri,
belirli bolgelere odaklanmis tur operatorleri ve ulastirma araglarina 6zel hizmet
sunan tur operatorleri (Can, 2006: 4) seklindedir. Bu smiflandirma, tur
operatOrlerinin is siireglerini optimize etmelerine yardimci olmaktadir. Ayrica,
turizmin ¢esitlenmesiyle birlikte tur operatdrleri kiiltiirel miras turizminin gelisimine
de katkida bulunmaktadir. Bu katkilar arasinda kiiltiirel miras degerlerini tanitma,
koruma, yorumlama, ekonomik fayda saglama ve siirdiiriilebilirlige odaklanma gibi

onemli iglevler bulunmaktadir (Giinal vd., 2009).

e Yerel Yonetimler

Merkezi yerel yonetim kapsaminda paydaslar, valilikler, il 6zel idareleri, il
turizm mudurlikleri, kaymakamlik ve belediyeler olarak gosterilebilir (Giiler ve
Onder, 2021). Siirdiiriilebilir bir ¢evre i¢in paydas is birligine ihtiya¢ duyan turizm
endiistrisi icerisinde, yerel yonetimler oldukca aktif bir rol oynamaktadir (Goeldner
ve Ritchie, 2012). Ozellikle turizm planlama ve yiiriitme siirecinde 6n plana ¢ikan
yerel yonetimler altyapi faaliyetlerinden (destinasyon merkezine erisim ve orada
bulunma  swrasinda  ihtiyaglarin  karsilanmasi), turizm faaliyetlerinin
stirdiiriilebilirliginden (¢evresel, giivenlik, alan yonetimi vb.), kaynaklarin etkili bir
sekilde planlanmasi ve yonetiminden (is glicii, turistik tesis vb.) ve destinasyon
merkezinin tanitimi gibi faaliyetlerden sorumludur (Brokaj, 2014; Sener ve Oktay,

2022; Javier ve Dulce, 2011; Nunkoo, 2015).

o Egitim Veren Kurumlar

Turizm paydasi, turizm faaliyetlerinden dogrudan veya dolayli olarak
etkilenen veya etki eden kisi, grup veya kuruluslardir. Egitim veren kurumlar da
turizm paydaglar1 arasinda onemli bir yere sahiptir. Emek yogun bir sektdr olan
turizm endustrisinde, turistik altyapi ve ist yapi tesisleri ne kadar kaliteli ve modern
olursa olsun faaliyetlerini yiirlitebilmek icin kalifiye elamana ihtiya¢ duymaktadir.
Kalifiye elaman ise egitim kurumlar1 tarafindan yetistirilmektedir. Ciinkii egitim
kurumlari, bireylerin zihinsel, duygusal, sosyal, kisisel boyutuyla gelisme siirecine

katki saglamaktadir (Bayat, 2019: 32). Tirkiye’de Turizm Egitimi Merkezinin
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(TUREM) actig1 kurslar, Milli Egitim Bakanligi Hayat Boyu Ogrenme Merkezinin
actig1 kurslar ve tlniversitelerin stirekli egitim merkezinin actigi kurslar seklinde

yaygin turizm egitimi veren kurumlar bulunmaktadir.

Ote yandan 6rgiin egitimde ise turizm meslek lisesi ve ascilik meslek lisesi
gibi ortadgretim doneminde oldugu gibi yiiksekdgretim diizeyinde dnlisans, lisans ve
lisansiistii turizm egitim programlar: bulunmaktadir. Bununla birlikte {iniversitelerin
diizenledigi kiiltiirel etkinliklere — konferans, panel, agik oturum gibi- yerel halkin da
katilmasi, farkli yerlerden ve kiiltiirlerden gelen akademik personel ve dgrencilerin
yore insanlariyla iletisimi, sosyokiiltiirel gelisime katkida bulunurken c¢evre
diizenlemesi, yeni kiiltiirel, sportif ve eglence alanlarinin olusturulmas: da
iiniversitelerin yerel cevreye kattiklar1 mekansal gelismelerdir (Biiyiikkuru, 2020).
Turizm paydasi olarak egitim veren kurumlar, turizm sektoriiniin ihtiyaglarina uygun,
nitelikli ve yetkin elemanlar yetistirmekte c¢esitli zorluklarla karsilagsmaktadir. Bu
zorluklarm agilmasi ve turizm egitiminin kalitesinin artirilmasi i¢in egitim veren

kurumlar arasinda is birligi, koordinasyon ve paylasimin saglanmasi gerekmektedir.

o Sivil Toplum Kuruluslar:

Turizm paydasi olarak sivil toplum kuruluslari, turizmin sosyal, kiiltiirel,
cevresel ve ekonomik etkilerini dengelemek, turizm sektoriiniin sorunlarmna ¢oziim
bulmak ve turizmin siirdiiriilebilirligini saglamak i¢in 6nemli bir rol oynamaktadir
(Bekci ve Sahin, 2019). Sivil toplum kuruluslari, kar amaci glitmeyen g¢alisanlarmin
ve {lyelerinin goniillik esasma gore katildigi, resmi kurumlar disinda faaliyet
goOsteren ve toplum yararina hizmet iireten kuruluslardir (Harman, 2014). Politik,
sosyal, kiiltiirel, hukuki ¢evresel vb. amaglar kapsaminda lobi ¢aligmalar1 ve ikna
faaliyetleri gergeklestiren sivil toplum kuruluslari, oda, sendika, vakif ve dernek
altinda faaliyet gostermektedir. Faaliyetleri i¢in gerekli olan biitceyi bagislar ve
iyelik aidatlar1 sonucu elde edilen gelirlerden karsilayan sivil toplum kuruluslari,
devlet tarafindan tek basa karsilanamayan {iriin ya da hizmetlerin toplum yararmna

kullanilmasin1 saglamaktadir.

Sivil toplum kuruluslar1 ayni zamanda toplumun birlik ve beraberlik,

dayanigma ve yardimlagsma oOzelliklerinin gelismesine Onemli katkilar saglayan
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orgiitler olarak tanimlanmaktadir (Talas, 2011). Sivil toplum kuruluslari, turizm
alaninda cesitli projeler, kampanyalar, egitimler ve etkinlikler diizenleyerek turizmin
gelisimine katkida bulunmaktadir (Bayat, 2019: 32). Ornegin Tiirkiye Kiiltiir Turizmi
Dernegi, kiiltiirel mirasin korunmasi ve tanitilmasi i¢in ¢alismalar yapan bir sivil
toplum kurulusudur. Bu dernek Kiiltliir Turizmi Zirvesi gibi ulusal ve uluslararasi
etkinlikler diizenleyerek turizm isletmeleri, yerel yOnetimler, akademisyenler ile
medya gibi diger turizm paydaslariyla is birligi i¢inde, sosyal medya, internet siteleri,
basin biiltenleri ve brosiirler gibi ¢esitli yontemlerle kamuoyunu bilgilendirmekte ve

kiiltiirel turizminin 6nemini vurgulamaktadir.

Ote yandan sivil toplum kuruluslar1 da bazi zorluklarla karsilasmaktadir.
Bunlar arasinda yeterli kaynak bulamama, yasal engeller, siyasi baskilar ve
toplumsal farkindalik eksikligi sayilabilir. Bu zorluklarin asilmasi i¢in sivil toplum
kuruluglarmin diger turizm paydaslariyla is birligi i¢inde olmasi ve kamuoyunu

bilgilendirmesi gerekmektedir.

e Destek Hizmet Isletmeleri

Destek hizmet isletmeleri, turistlerin seyahatleri sirasinda ihtiya¢ duyduklari
veya kullandiklar1 yardimec1 hizmetleri saglayan isletmelerdir. Bu kapsamda, park
olanaklari, tabelalar, bilgi ofisleri, rehberler, haritalar, brosiirler, bankalar, iletisim
araclari, posta, gazete bayileri, hastaneler vb. olanaklar, destek hizmet isletmeleri
icerisinde yer almaktadir (Bayat, 2019: 28). Bununla birlikte destek hizmet
isletmeleri, turistlere kolaylik, rahatlik ve giiven sunarak seyahat deneyimlerini
zenginlestirmekte ve tatmin diizeylerini artirmakta ayrica turistlere bilgiler vererek
seyahat kararlarini etkilemekte ve diger turizm paydaslariyla da is birligi icerisinde

hareket ederek turistlerin tekrar ziyaret etme niyetlerine etki etmektedir.
1.13. Kiiltiirel Miras Turizmine iliskin Cahsmalar

Kulturel miras turizmi, ge¢misin derin izlerini giiniimiize tagiyan ve zengin
kiilttirel birikimleriyle insanlara essiz bir deneyim sunan 6zel bir turizm tiirtidiir. Bu
turizm dali, tarihi yapilari, geleneksel sanat ve el sanatlarmni, folklorik unsurlar1 ve
diger kiiltiirel 6geleri igermektedir. Kiiltiirel miras turizmi, bir bolgenin kimligini ve

karakterini olusturan unsurlar1 vurgulayarak, ziyaretgilere hem egitici hem de
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duygusal bir deneyim sunmaktadir. Ozellikle somut ve somut olmayan kiiltiirel miras
degerlerinin siirdiiriilebilir 6zelliklerini vurgulayan cesitli ulusal ve uluslararasi
diizeyde yapilmig ¢aligmalar, kiiltiirel miras turizminin Oonemini ve etkilerini ele
almaktadir. Bu caligmalar, kiiltiirel miras turizminin sadece ge¢misin bir yansimasi
olmanin Gtesine gecerek, kiiltiirel zenginligin siirdiiriilebilir bir sekilde korunmas1 ve

turistlerle paylasilmas1 konusundaki stratejik dnemini de vurgulamaktadir

Tablo 1.1: Kiiltiirel Miras Turizmine iliskin Calismalar

Yang vd., (2010), Arastrmanin temel amaci, ozellikle Diinya Mirasi Alanlari ve gesitli
seyahat noktalarmin Cin'e gelen uluslararasi turist sayisindaki etkilerini belirlemektir. Bu baglamda,
yillik il diizeyinde panel veri analizi yontemi kullanilarak Cin'e gelen uluslararasi turist sayisini
belirleyen faktorler incelenmistir. Elde edilen sonuglar, Diinya Mirasi Alanlarinin uluslararasi turist
cekme acisindan onemli bir rol oynadigmi ve etkili bir turist gekme faktorii oldugunu gostermektedir.
Ayrica, aragtirma kapsaminda ortaya ¢ikan diger bir bulgu ise Cin'e gelen uluslararasi turist sayisini
etkileyen temel faktorlerin iilke niifusu, seyahat maliyeti ve turizm altyapisi oldugudur.

Okuyucu ve Somuncu (2012), Osmaneli ilge merkezinde yasayan yerel halkin kiiltiirel
mirasa, kiiltiire] mirasin korunmasma ve turizm amacgh kullanilmasina dair algi ve tutumlarmin
belirlenmesini amaglayan bir arastirma gerceklestirilmistir. Arastirmada kapali u¢lu sorulardan olusan
bir anket yontemi kullanilmis, 193 kisi ile yiiz yiize goriismeler gerceklestirilmistir. Arastirma
sonucunda, yerel halkin genel olarak kiiltiirel mirasin korunmasi konusunda olumlu bir gériise sahip
oldugu ayrica, yerel halkin turizmin gelismesi konusunda olumlu bir tutum sergilemekte ve turizm
faaliyetlerine katilmaya istekli oldugu sonucu ortaya konulmustur.

Su ve Lin (2014), Calismanin temel amaci, Diinya Mirasi Alanlarinin diinya genelinde
uluslararasi turist sayisini nasil etkiledigini analiz etmektir. Bu kapsamda, arastirmada panel veri
analizi kullanilarak veri toplama yontemi olarak tercih edilmistir. Elde edilen sonuglara goére, Diinya
Mirasi Alanlarma sahip olmanin uluslararasi turist sayisi tizerinde pozitif bir etkisi oldugu tespit
edilmistir. Bu etkinin, kiiltiirel miras alanlaria kiyasla dogal miras alanlar1 i¢in daha belirgin oldugu
goriilmiistiir. Ayrica, bir iilkedeki Diinya Miras1 Alani sayisi ile turist sayisi arasinda U-gekilli bir
iliski bulunmaktadir. Bu iligki, farkli bolgelerde farkli desenler gosterse de genel olarak saglam bir
trende isaret etmektedir.

Farid (2015), Caligmanin amaci, Diinya Mirast Alanlarinda turizm yénetiminin ve turizmin
ekonomik kalkinma tizerindeki etkisinin Mali ve Etiyopya orneklerinde incelenmesidir. Bu caligma,
s6z konusu iilkelerdeki kiiltlirel miras alanlarinin turist sayisi ve gelir diizeyi lizerindeki etkisini, panel
veri analizi yontemiyle 6lgmektedir. Elde edilen sonuglar, miras alanlarmin varlig: ile turist miktar
arasinda olumlu bir iliski oldugunu gostermektedir. Mali'de yerel niifusun kiiltiirel sermayeyi
konuslandirma ve somutlastirma yoluyla kiiltiir turizminde 6nemli bir rol oynadigi ve fayda sagladigi
belirlenmistir. Etiyopya'da ise yerel ekonomiye turizm katkismi artirmak i¢in destinasyon rekabet
giiclinlin giiclendirilmesi gerektigi, bu sayede gelir ve istihdam olanaklarinin artabilecegi sonucuna
ulagilmustir.

Jeon vd., (2016), Bu arastirma, mevsimsel 6zelliklerin bolge sakinlerinin turizmin etkilerine
yonelik algilar tizerindeki etkilerini ve bu kapsamda kiiltiirel mirasa sahip bir turizm destinasyonunda
bolge sakinlerinin algiladiklar1 kaliteli yasam {izerindeki etkilerini incelemeyi amacglamistir. Veri
toplama yontemi olarak anket tekniginden yararlanilan ¢aligmada sonug¢ olarak, algilanan gevresel
stirdiiriilebilirlik, bolge sakinlerinin algilanan yasam kalitesini olumlu yonde etkiledigi ortaya
konulmustur.
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Tablo 1.2’in Devami

Er ve Bardakoglu (2016), Calismanm amaci, Edirne ili'nin kiiltiir turizmi potansiyelini ve
sahip oldugu kiiltiirel mirasin ¢ekim giiciinii degerlendirmek ve destinasyonun turizm {irlinlerini
belirlemek, turizm ¢esitlendirmesi yaparak siirdiiriilebilir turizm gelisimine yonelik Oneriler
sunmaktir. Bu dogrultuda, kamudan, 6zel sektérden ve sivil toplum kuruluslarindan 19 temsilciyle yiiz
yiize miilakatlar gergeklestirilmis ve elde edilen veriler igerik analizi ile degerlendirilmistir.
Caligmanin sonunda siirdiiriilebilir turizm geligimi i¢in kiiltiirel mirasin korunma ve kullanma
dengesinin gozetilmesi, geleneksel hazinenin turizm {ir{in{i olarak sunulmasi ve turizm paydaslarinin
is birligi yapmas1 gerekliligi ortak bir goriis olarak 6ne gikmustir.

Belber ve Sozbilen (2016) Calismada, Nevsehir'in turistik triinlerine olan talebin, sehrin
kiiltiirel miras unsurlan iizerindeki etkilerine dair yerel halkin algilar1 incelenmistir. Arastirmanin
verileri, anket teknigi kullanilarak toplanmistir. Elde edilen sonuglara gore, yerel halkin genel algisi,
"Nevsehir'in turistik iiriinlerine olan talebin, sehrin bazi kiiltiirel miras unsurlar1 iizerinde olumsuz;
baz kiiltiirel miras unsurlar1 lizerinde ise olumlu etki yaratti1" seklindedir

Karapmar ve Barakazi (2017), Kiiltiirel miras turizminin sdrddrdlebilir turizm
perspektifinden degerlendirilmesine yonelik bir bakis acis1 gelistirmek ve bu baglamda Sanliurfa'da
yer alan ve tarihin bilinen ilk ve en bilyiik tapmagi olan Gobeklitepe 6ren yerinin potansiyelini SWOT
analizi araciligtyla degerlendirilmesinin amaglandif1 arastrma kapsaminda, nitel veri toplama
yontemlerinden birisi olan yapilandirilmamis gozlem tiirii kullanilarak veri toplama siireci
gerceklestirilmistir. Aragtirmanin sonuglari arasinda Gébeklitepe 6ren yerinin gelecegi agisindan ciddi
cabalarin sarf edilmesi gerektigini ortaya konulmus, bu ¢abalarin dncelikle stratejik bir master planin
olusturulmast ve bu planimn uygulanmasi yoluyla gerceklestirilmesi gerektigi vurgulanmaktadir.
Ayrica, konuyla ilgili olarak kamu ve sivil toplum kuruluslarinin goriislerinin alinmast da énemli bir
adim olarak belirtilmistir.

Handapangoda vd., (2018), Calismanin amaci, Sri Lanka'nin geleneksel maske sanatinin
miras turizmindeki roliini ve Onemini aragtirmaktir. Arastirmada, katilimer goézlem ve yari
yapilandirilmig goriismeler kullanilarak veri toplanmistir. Elde edilen sonuglar, Sri Lankanin
geleneksel maske sanatinin miras turizminde 6nemli bir rol oynadigimi gostermektedir. Bu sanat, Sri
Lanka kiiltiiriiniin zenginligini ve gesitliligini yansitarak turistlere bu kiiltiirii deneyimleme firsati
sunmaktadir. Ancak, turizm faaliyetleriyle etkilesime girdik¢e, maske sanatinin geleneksel degerleri,
islevleri ve anlamlar1 lizerinde baz1 degisimler ve zorluklar ortaya ¢ikabilmektedir.

Zhuang vd., (2019), Arastirmanin odak noktasi, Cin'deki Diinya Kiiltiir Miras1 Alanlarinda
yasayan yerel halkin turizmin sosyokiiltiirel etkilerini incelemektir. Bu amag¢ dogrultusunda, yar1
yapilandirilmig goriismeler veri toplama yontemi olarak kullanilmistir. Arastirmanin sonuglarma gore,
turizmin yerel halkin sosyokiiltiirel yasami iizerinde hem olumlu hem de olumsuz etkileri
gozlemlenmistir. Olumlu etkiler arasinda, yerel halkin kiiltiirel kimliginin, geleneklerinin, toplumsal
iliskilerinin ve yasam kalitesinin artmasi one ¢ikmaktadir. Diger yandan, olumsuz etkiler arasinda,
yerel halkin kiiltiirel degerlerinin, ahlaki normlarinin, yasam tarzlarmin ve toplumsal yapisinin
bozulmasi, turistlerle catisma yasanmasi ve turizme bagimli hale gelmesi gibi faktorler bulunmaktadir.

Megeirhi vd., (2020), Bu arastirma, deger tanima ve tutum ile miras alanini ziyaret etme
niyeti arasindaki iligkileri anlamak amaciyla Cin'in Zhejiang Eyaleti'ndeki Longquan seladonunun
geleneksel pisirme teknolojisini bir 6rnek olay calismasi olarak ele almistir. Bu iligkileri test etmek
iizere 368 yerel sakinle yapilan anket verileri iizerinden yol analizi gerceklestirilmistir. Bulgular,
bolge sakinlerinin Somut Olmayan Kiiltiirel Miras (ICH) degerine yonelik bilissel algilari ile tutumlar1
ve seyahat niyetleri arasinda anlamli pozitif iliskiler bulundugunu ortaya koymaktadir
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Tablo 1.3’in Devami

Yao vd., (2020), Bu c¢alismanin temel amaci, Meizhou Adasi'ndaki turistler arasindaki
algilanan deger, tekrar ziyaret niyeti ve yer bagliligi arasindaki iliskileri anlamaktir. Meizhou
Adasi'nda gergeklestirilen anket caligmasi, toplam 424 turist {izerinden yapilmistir. Yapilan yapisal
esitlik modellemesi sonuglari, turistlerin algilanan degeri ile yer baglilig1 arasinda anlaml bir pozitif
etkilesimin oldugunu gostermistir. Ayrica, elde edilen sonuglar, turistlerin algilanan degerinin tekrar
ziyaret niyeti izerinde 6nemli bir pozitif etkiye sahip oldugunu vurgulamaktadir

Zhang ve Lee (2021), Bu calismada, Cin'de turizmin saglanmasinda kiiltiirel degerlerin
oynadig1 rol degerlendirilerek, somut olmayan kiiltiire] miras turizmi c¢alismalarinda 6zgiinliik ve
yabancilagma arasindaki diyalektik iligki aragtiritlmaktadir. Veriler, belirli katilimcilardan elde edilen
karma yontem aracilifiyla toplanmistir. Arastirma sonucu, somut olmayan kiltirel miras
performanslarmi uygulayanlarin 6znel 6zgiinliigiine dair bir bakis acis1 saglamaktadir. Ayn1 zamanda,
somut olmayan kiiltiirel miras turizminin arz tarafindaki 6zgiinliik sorunlarini anlamaya g¢aligsan turizm
pazarlamasi igin ¢ikarimlar sunmaktadir.

Batmaz ve Bigici (2021), Kirikkale ili Delice Ilgesi'nde mevcut somut kiiltiir varliklarina
yonelik tutumlar ile bu kiltiir varliklarinin korunmasmna iligskin sorumluluk biling diizeylerinin
olciildiigii arastirmada, nitel aragtirma yontemlerinden birisi olan goriisme teknigi kullanilmigtir. Bu
baglamda, 11 kisi ile gergeklestirilen goriismelerden elde edilen veriler analiz edilmistir. Yapilan
analizler sonucunda, Delice ilgesindeki kiiltiirel mirasm korunmasi ve bilinirligi konusunda halkin
genel olarak yeterli bir biling diizeyine sahip olmadigi, ayrica yonetim diizeyinde yetki ve
sorumluluklarin sinirli ve yetersiz oldugu tespit edilmistir
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IKINCI BOLUM

KULTUREL MIiRAS TURIZMININ BOLGESEL GELIiSMEYE KATKISI

Bu boliimde, oncelikle bolge ve bolgesel gelisme kavramlarina iliskin temel
bilgiler sunulacaktir. Ardindan, farkli bolge tipleri ve bdlgesel gelismeye yonelik
stratejiler ele alinacak daha sonrasinda bolgesel gelismiglik farklarinin
giderilmesinde etkili olan faktorler ve turizm sektoriiniin bu farkliliklara olan etkisi
aciklanacaktir. Bir sonraki baslikta, kiiltiirel miras turizminin bdlgesel gelismeye
olan katkis1 detayl bir sekilde incelenecek ve kiiltiirel miras turizmi ile bolgesel
gelisme arasindaki iliskiye dair yapilmig ¢alismalar ele alinarak bolim

sonlandirilacaktir.
2.1. Bolge ve Bolgesel Gelismeyle ilgili Temel Kavramlar

Boélge kavrami, etimolojik kokeni Latince: “regio” (¢evre alan) anlamina
gelmekte olan bolge kavrammin tanimi ve niteligi lizerinde fikir birligine varilmis
genel bir goriis bulunmamaktadir (Apali ve Yildiz, 2015). Bu durumun nedenleri
arasinda, bolgenin niteligi, islevi ve 6l¢eginin kavramim kullanildig1 yer, donem ve
sartlara gore degiskenlik gostermesidir. Ayrica, bolgeyi tamimlamada siyasal,
ekonomik, yonetsel, kiiltlirel, kentsel, cografik ve etnik gibi ¢esitli dlglitlerin etkili
olmas1 da bu durumu karmasiklastirmaktadir (Seving ve Azgiin, 2012; Dogan, 2015).
[Ik zamanlarda ciftgiler tarafindan kullanilan mekanlari, sahip oldugu iklim 6zelligi,
topografya ve toprak tiirii gibi 6zelliklere gore diger mekan parcalarindan ayirt etmek
icin kullanilan bolge kavrami, zaman igerisinde ticari, dini ve yonetimsel faktorlerle

de iliskilendirilerek ifade edilmeye baslanmustir (Oncel, 2010).

Ote yandan bilimsel bir terim olarak kullanimi, her ne kadar 18. yiizyila,
cografyacilarin mekanlari, cografi 6zelliklerine gore bolgelere ayirmasina dayansa da
zaman igerisinde modern tanimda iligkili oldugu konuya, amaca ve zamana gore
fiziki unsurlar1 asan bir kavram haline doniismiistiir (Kilic ve Mutluer, 2004). Bu
noktadan hareketle bolge kavrami, bazen kapsammna gore bir mahalleyi temsil
ederken bazen de bir kent, birka¢ ilden olusan bir yore, birden fazla iilkenin
olusturdugu kara parcasi veya kitay1 temsil edebilmektedir (Uncli vd., 2008). Bu
kapsamda bdlge kavramini sahip oldugu Ozelliklerinden hareketle benzer veya

tamamlayici 6zellikleri olan faaliyet ve akimlara yogun olarak bagli ayn1 zamanda
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devamlilik gdsteren cografik sahalar seklinde tanimlamak miimkiindiir (Oncel, 2010:
9-10). Bagka bir ifadeyle bolge, iklim, cografi 6zellikler, insan unsuru gibi ortak
Ozelliklere sahip, kendine 6zgi ekonomik, sosyal ve kultirel 6zellikleri bulunan,
sehirden bliylik ancak iilke topraklarinin tamamindan daha kiigiik bir alani ifade
etmektedir (Erkan, 1999). Bununla birlikte TDK’nin "Sinirlar: idari, ekonomik
birlige, toprak, iklim ve bitki ozelliklerinin benzerligine veya tizerinde yasayan
insanlarin ayni soydan gelmis olmalarina gére belirlenen toprak pargasi; havza,
mintika, zon" (sozluk.gov.tr, Erisim tarihi, 25.03. 2022), seklinde tanimladig1 bolge
kavrami, sosyal bilimlerde: se¢ilmis tanimlayict Olgiitler agisindan tiirdeslik ve
biitlinliik gosteren, ayn Olciitlerle diger alanlardan ayirt edilebilen bir ¢evresel alani

ifade eder (Ozey, 2016: 99) seklinde tanimlanmaktadir.

Kalkinma kavrami, bir llkenin milli gelir diizeyi ve iiretim safhasinda
gerceklesen kantitatif degisimlere bagli olarak ekonomik yapinin gesitlenmesi, sosyal
yapinin iyilestirilmesi ve siyasal yapmin demokratiklestirilmesi gibi degisimler
iceren ve bolge halkinin yasam bigimlerindeki iyilesmeleri kapsayan ¢ok yonli bir
sregtir (Karatas ve Cankaya, 2010; Ceken, 2019: 113). Bir diger ifadeyle kalkinma,
iretimde etkin metotlar kullanarak farkli alanlarda da ilerlemelerin saglandigi,
ekonomik ve sosyo-kiiltiirel yapinin es zamanli olarak birlikte degistigi ve gelistigi
ayni zamanda maddi refahi artirip yoksullugu azaltarak toplumun hayat standardinin
yiikseltmesini hedefleyen ve bu kapsamda az gelismislikten gelismislige dogru
ilerleyen sireclerin butinudir (Ceken, 2008, Berber, 2011; Kiling Savrul, 2012;
Caskurlu, 2014; Boyacioglu, 2015, Rabie, 2016; Ozcan vd., 2019).

Biiyiime kavramu, iktisadi alanda lkinci Diinya Savasi sonrasi donemde,
iilkelerin ekonomik performanslarini1 6lgmek i¢in kullanilmaya baslanmig bir kavram
olmakla birlikte, bir Glkenin belirli bir zaman dilimi icerisinde milli gelir durumunda,
gerceklesen degisikligi niceliksel agidan ifade etmek icin kullanilan bir kavramdir.
Iktisadi anlamda ekonomik biiyiime, bir iilkenin belirli bir zaman dilimi igerisinde
iretiminde meydana gelen artis veya kisi basma diisen gayri safi yurti¢i hasila
degisim oranidir (Ceken, 2019: 113). Bir diger deyisle iilkelerin ekonomik biiyiimesi,
bir lilkenin normalde 1 yil olan bir hesap donemi boyunca iirettigi mal ve hizmet

tiretimindeki artis1 ifade etmektedir. Bir {ilkenin yilda yiizde 5 oraninda biiylidigi
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sdyleniyorsa, bu, o iilkenin toplam yurt i¢i hasila hacminin (GSYIH) bu oranda
arttigl anlamma gelmektedir (Thirlwall, 2014: 61). Kullanim alan1 olarak yeni bir
kavram olan ekonomik biiyiime kavramimin 6zellikle 50°1i ve 60’1 yillarda kalkinma
kavramiyla es anlaml sekilde ele alindig1 fakat 80’1 yillardan itibaren kendi anlami
kapsaminda kullanildig1 goriilmektedir (Tiras, 2012: 58). Oysa anlam bakimindan
farkli olan bu iki kavramdan biiylime kavrami, daha ¢ok gelismis tilkelerin milli gelir
diizeylerini istatistiki agidan meydana gelen artislar1 ifade etmek i¢in kullanilirken
kalkinma, az gelismis tilkelerin niceliksel ve niteliksel agidan degisimi ve gelisimiyle
ilgili bir kavram olup ayni zamanda biiylime kavramini da i¢ine alan daha kapsaml
bir terimdir (Arslan, 2013: 46). Ote yandan bir Glkenin produktif kapasitesinin
genisletilmesi i¢in kullandig1 araglarla ilgili bir kavram olan ekonomik biiylimeyi
aciklayici 6zellige sahip dort temel faktdr bulunmakta olup bunlar, is giicii, sermaye,
dogal kaynaklar ve teknoloji gibi unsurlarin miktar1 ve kalitesi (Boz ve Sercek, 2016;

Yavilioglu, 2002: 65) seklindedir.

Kalkmmma ise, mevcut ekonomik yapmin iiretim ve teknoloji boyutlarinin
gelistirilmesi, gelir artislarmin toplumun tiim kesimlerine ulastirilmasi, ekonomik,
sosyal, siyasal ve kultirel anlamda daha ileri bir seviyeye erisilmesi siirecidir
(Caskurlu, 2014; Sasmaz ve Yayla, 2018; Ozcan vd., 2019). Dolayisiyla biiyiime,
kalkinmanin 6n sart1 olmakla birlikte, tek basina yeterli degildir. Kisaca ekonomik
bliylime ve kalkinma, iilkelerin temel hedeflerinden olup ekonomik biiyiime, bir
yildan digerine gayri safi yurt i¢i hasila artis oranini ifade ederken ekonomik
kalkinma ise GSYH’nin yani sira, sosyal refah, yasam standartlari, tirlin kalitesi ve
iretim faktorleri gibi unsurlarin iyilestirilmesini igeren bir siirectir (Yavilioglu,
2002). Ayrica ekonomik kalkinma, ayni zamanda bolgelerin kalkimmasini da
beraberinde getirmektedir. Bu kapsamda bolge kalkinmasi, bolgesel kaynaklarin
etkin kullanimi, bolgeler aras1 gelismislik farklarmin azaltilmast ve iilke
ekonomisinin gelistirilmesi gibi amaclar1 igermesi bakimindan biiyiime kavrammdan
ayrilmaktadir (Takim, 2010; Nielsen, 2011). Ote yandan bu iki kavramm birbiri
yerine kullanilmasi hususunda, kalkinma kavraminin onceleri sadece ekonomik

anlam tasiyacak sekilde kullanilmasinin etkisi olmustur (Alpaslan, 2015).
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Bolgesel kalkinma kavrami, bir llkede bulunan bolgelerin gevresinde yer
alan bolgeler veya diger iilkelerle karsilikli etkilesimi ile olugsmus, katilimcilik ve
siirdiiriilebilirligi  temel ilke edinen ayni zamanda insan kaynaklarmnin
guclendirilmesi yoluyla bolgenin gelismesini amaglayan g¢alismalarm tamamudir
(Deviren ve Yildiz, 2014; Boyacioglu, 2015: 196). Bir diger ifadeyle bolgesel
kalkinma; belirli bir bolgenin smirlar1 igerisinde iiretim faktorlerinin gelistirilmesi,
altyapinin giiclendirilmesi, dis ticaret iliskilerinin arttirilmasi, egitim, teknoloji,
saglik ve kiiltlir unsurlarinin daha fazla vurgulanmasiyla birlikte, birden fazla merkez
ilin olusturulmas1 ve toplumsal refahin arttirilarak gelismis bolge statiisline

ulagilmasidir (Cetin, 2018).

Bu kapsamda kiiltiirel miras turizmi ve bolgesel kalkinma arasinda giiclii bir
iliski bulunmakla birlikte bolgesel kalkinma, bir {lkenin ekonomik acidan
gelismesinde kiiltiirel miras turizminden etkilenmektedir. Bununla birlikte kiiltiirel
miras turizmi varhklarmin kiiltiirel, fiziksel, tirtinsel ve deneyimsel degerlerini turizm
acisindan degerlendirmek ve uygulamak icin bir sistem kurmak ve turizm

¢ekiciliginin stirdiiriilebilirligini saglamak i¢in de gereklidir (Giinlii vd., 2009).

Bolgesel gelisme kavramu, belirli bir bolge potansiyelinin, dogal ve kiiltiirel
cevre ile uyumlu bigcimde artirilmasi anlamina gelmektedir (Kosan, 2006). Bu
kavram, cografik olarak smirlar1 belirli olan bir bdlgede yasam sartlarmin
iyilestirilmesinin yani sira, bolge halkinin ekonomik, sosyal, kiltirel ve cevresel

refahini artirmay1 da hedefleyen bir siirectir (Kilig ve Mutluer, 2004).

Bununla birlikte bolgesel gelismenin amaglar1 arasinda, bolgenin
kaynaklarmin etkin sekilde kullanimi, rekabet giicliniin artirilmasi, sorunlarin
¢cOziimii, firsatlarm degerlendirilmesi ve bolgeler arasi gelismislik farklarmin
azaltilmas1 da yer almaktadir (Kusek ve Rist, 2004). Bolgesel gelismenin faaliyetleri
ise bolgenin potansiyelini ortaya cikarmak, Onceliklerini belirlemek, vizyonunu
olusturmak, stratejilerini belirlemek ve uygulamak, kaynaklarmi etkin ve verimli
kullanmak, paydaglarmin is birligi i¢inde olmasi gibi konular1 igermektedir

www.kalkinmakutuphanesi.gov.tr, Erisim Tarihi, 06.06.2023. Ote yandan her

bdlgenin ekonomisi, kaynak, evrim ve potansiyeller acisindan diger bolgelerden

farklilik gosterebilmektedir (Mutlu, 2012)


http://www.kalkinmakutuphanesi.gov.tr/

88

2.2. Bolge Turleri

Bolgelerin ekonomik kalkinma baglaminda mekansal olarak analiz edilmesi,
ekonomik yap1 bakimina gore bolgeler ve ekonomik gelismislik diizeyine gore
bolgeler seklinde genelde iki temel kritere gore yapilmaktadwr. Bu kapsamda
ekonomik yapisina gore bolgeler, homojen, polarize ve plan bolge olmak tizere ii¢
gruba ayrilirken ekonomik gelismislik diizeyine gore bolgeler, azgelismis ve gelismis

bolge olmak iizere iki gruba ayrilmaktadir (Takim, 2010; Samirkas, 2011).
2.2.1. Ekonomik Yap1 Acisina Gore Bolgeler

Bir iilkenin ekonomik agidan kalkinmasmnin gergeklestirilmesi 6ncelikle
bolgeler arasinda dengeli dagilim saglayacak politikalarin izlenilmesine baghdir. Bu
politikalarm izlenilmesi kapsaminda ekonomik yap1 bakimindan bdlgeleri ii¢ gruba

ayirarak degerlendirmek miimkiindiir (Dulupgu vd., 2010).
2.2.1.1. Homojen Bolge

Ozel planlama, idare ve cesitli analiz amaclar1 ile tek ya da birden fazla
Olciiye gore belirlenebilen homojen (tiirdes) bolge, birbirine yakin 6zellikler gésteren
ve birbirine komsu olan alanlardan olusmaktadir. Homojen bir bdlgenin sinirlarini
belirlemek i¢in ayni kriterlere gore siniflandirilan komsu alanlar1 bir araya getirmek
gerekmektedir (Dogan ve Yildiz, 2007). Bu ozellikleri ise gelir diizeyi, ekonomik
faaliyetlerin bicimi, niifusun sosyal ve ekonomik durumu, dretilen mal ve hizmetlerin
cinsi, cografi konum vb. sekilde siralanmaktadir. Bir diger ifadeyle bir Ulkede
bolgeler arasi gelismislik farkinin azaltilma politikalar1 i¢in izlenilen bir bolge tiirii
olan homojen bdlge aymi gelismislik diizeyindeki illerin olusturdugu bolge, tiiri
olarak da nitelendirilmektedir (Samirkas ve Bahar, 2013: 60). Bolgesel kalkinma ve
bolgesel analiz caligmalari, mevcut durumun belirlenmesine yardimci olan homojen

bdlgelerin belirlenmesiyle baslamaktadir (Kilic ve Mutluer, 2004).
2.2.1.2. Polarize Bolge

Ekonomik gelisme olgusu, iilkelerin sahip olduklar1 6zel konumlarma bagh
olarak diinya iizerindeki tiim alanlarda, ayn1 anda ve ayni1 hizda baslamamistir. Bu
durum gelisme olgusunun belirli bolgelerde yogunlasmasina neden olurken diger

bolgelerin ekonomik agidan dezavantajli halde kalmasina yol agmistir (Deviren ve
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Yildiz, 2014). Ote yandan iilke i¢erisinde bulunan tiim bdlgelerin birbiriyle karsilikli
iliski igerisinde olmasi kac¢inilmaz bir durumdur. Bu kapsamda ilgili birimler
tarafindan bdlgesel gelisme politikalar1 hazirlanirken ve uygulanirken bolgeler
arasindaki iliskilerin yogunlugunun dikkate alinmasi, bolge politikalarin amaci

acisindan 6nem arz eden bir durumdur.

Ote yandan kiigiik merkezlerin ticari ydnden daha biiyiik yerlesim
merkezlerine bagl olmasi diger bir degisle kasaba gibi kiigik merkezlerin kent gibi
daha biiyiikk merkezlerin etkisi altinda kalmasi ve biiylik olan merkezin, kiiciik
yerlesme merkezinin cazibe merkezi konumuna gelmesi ve bu etkilesim sonucu
yerlesim merkezinin kapsadigi alan, polarize bolge olarak ifade edilmektedir. Kisaca
polarize bolge bir merkez ve onu ¢evreleyen hinterlandindan olusmaktadir (Durman,
2001). Farkli bir tanimla polarize bolge, bir yerlesim hiyerarsisi icerisinde birbirine
bagli olan ve kutuplasmis Ozellikler gosteren yerlesme gruplarindan olusan
bolgelerdir (Erkan, 1999). Polarize bolgenin biiyiikliigii merkez yerlesme yerinin,

etkisi altina aldig1 kiiglik merkezli yerlesim yerlerinin adedi ile dogru orantilidir.

Ote yandan homojen bolgelerin belirlenmesi statik bir incelemeyi
gerektirirken polarize bdlgeler dinamik bir incelemeyi gerektirmektedir. Cunkd
bolgenin zaman igerisinde gelisme 6zelligi ve diger iller ile etkilesimi s6z konusu
olmakla birlikte polarize bolge, c¢esitli kisimlar1 birbirini tamamlamakta ve kendi

icerisinde degisim gosterebilmektedir (Samirkas ve Bahar, 2013).
2.2.1.3. Plan Boélge

Plan bolge, kalkinma planlarinin hazirlanmasma yardimci olmak, bdlgenin
kalkinmaya hazirlanmasini saglamak ve planlarin uygulanacagi idari smirlar
belirlemek amaciyla ortaya konulan bolgelerdir (Takim, 2010; Samirkas, Bahar,
2013: 61). Bir diger ifadeyle plan bolge, ekonomik kalkinma planlarinin
uygulanmasmi kolaylagtirmak ve ekonomik kararlar arasinda uyum saglamak
amaciyla tanimlanan bdlge tiirlidiir. Bu kapsamda plan bolgenin smirlari, dogal
faktorlerin yani sira, yerel ve merkezi yonetimler tarafindan da belirlenebilmektedir.
Kentten daha biiyiik, iilkeden daha kii¢lik olabilen plan bolge, yonetimsel sinirlar

ulusal yonetimsel birimlerle ortiisen ancak etkilesim agisindan bu sinirlar asabilen
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ve yerel olarak yonetilen demokratik, ayn1 zamanda katilime1 bir yonetim ve biitge
yapisina sahip bir planlama ve yonetim birimidir (Kiling Savrul, 2012). Homojen ve
polarize bdlgelerde sinirlama ekonomik yapi, iktisadi faaliyetin sekli, niifusun sosyal
ve ekonomik nitelikleri ve bolge ile ¢evre arasindaki iktisadi faaliyetin yogunlugu
esas almnarak hazirlanirken plan bolgelerinin sinirlar1 cografik, sosyal ya da siyasal
ogelere gore belirlenebilmektedir (Kilig ve Mutluer, 2004). Bu kapsamda plan bdlge
kisaca, bolgesel politikalar1 uygulayan yonetimin sorumlu oldugu yer veya bolge

planinin gecerli oldugu yerlerin tamamidir (Isik vd., 2010).
2.2.2. Ekonomik Gelisme Diizeyine Gore Bolgeler

Dogal ve toplumsal kaynaklarin diinya iizerinde esit bir sekilde dagilmamasi,
sosyo-ekonomik gelismelerin zaman ve mekan acgisindan farklilasmasmna neden
olmaktadir. Bu baglamda, ekonomik gelisme siirecindeki birgok iilkede, gelismenin
tim bolgelere es zamanlh olarak yayillamamasi ve belirli merkezlerde yogunlagsmasi,
bolgeler aras1 gelismiglik farklarmin ortaya ¢ikmasii kaginilmaz kilmaktadir. Bu
kapsamda {ilkeler arasinda sosyo-ekonomik ve cografi farklar oldugu gibi, bir
iilkenin i¢indeki bolgeler arasinda da farkliliklar goriilebilmektedir. Gelisme
diizeylerine gore iilkeler "az gelismis" ve "gelismis" iilkeler” olarak smiflandirildigi
gibi, iilkelerin ig¢indeki bdlgeler de “gelismis bolge” ve “az gelismis bolge” olarak
smiflandirilmaktadir (Samirkas, 2011). Bu ¢ergevede, bolgeleri ekonomik 6zellikleri
ve ekonomik gelisme seviyelerine gore “az gelismis bolge” ve “gelismis bolge”

olmak tizere iki farkli sekilde siiflandirmak miimkiindiir (Mutlu, 2012).
2.2.2.1. Az Gelismis Bolge

Az geligsmis bolgeler, gelisme potansiyeli olmayan veya sahip oldugu degerler
glin yiiziine ¢ikarilmamis ya da gelisme potansiyelini kaybetmis bolgeler seklinde
ifade edilmektedir (Samirkas ve Bahar, 2013). Bu tiir bolgeler, "gelisme halinde olan
az gelismis bolge" ve "potansiyel bakimdan az gelismis bolge" olmak iizere kendi
icerisinde iki farkli sekilde siniflandirilmaktadir (Gtiilbahar, 2009). Gelisme halinde
olan az gelismis bolgede, gelir diizeyi iilke ortalamasmimn altinda olabilirken gelisme
hiz1 iilke ortalamasinin ilizerindedir. Bu bdlgelerin iilke gelir ortalama diizeyinin

altinda kalmasinda, mevcut kaynaklarin optimal degerlendirilememesi veya
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yatirimlarin  bdlgeye cekilememesi gibi nedenler etkili olmaktadir. Ote yandan
potansiyel olarak az gelismis bdlgelerde ise kisi basma diisen gelir diizeyi, bazi
donemlerde iilke ortalamasmin iizerine ¢ikmakla birlikte gelisme hizinin iilke
ortalamasmin altinda kalmasit sonucu, potansiyel olarak az gelismis bolge
durumundan kurtulamamaktadir. Bu bdlgelerin  genel 06zelligi, sanayisinin
gelismemis olmasi, ekonomisinin tarima dayali olmasi, genel olarak emek-yogun
iretimin yapilmasi ve geleneksel faaliyetlerin siirdiiriilmesi seklindedir (Mutlu, 2012;

Samirkas ve Bahar, 2013: 62).
2.2.2.2. Gelismis Bolge

Gelismis bolge kavrami, iilkelerin sahip oldugu bdlgeler arasinda gerek
sosyal yonden gerek ekonomik faktorler agisindan daha ileri olan bdlgelerini
belirtmek i¢in kullanilan bir tabirdir. Bu tiir bolgelerde, kisi bas1 gelir seviyeleri, gelir
artis hizlari, egitim ve saglik hizmetleri, vasifli is gilicii potansiyeli vb. {ilke
ortalamasinmn {izerinde yer almaktadir (Giilbahar, 2009). Ote yandan yatirim
oranlarmin yiiksek oldugu bu tiir bolgelerde istihdam oraninda yiiksek olmasina bagli

olarak bolge stirekli go¢ almaktadir (Toker, 2019).

Ayrica bu tiir bolgelerde iiretim faktorlerinin verimliligi yiiksek olmakta,
altyap1 sorunlar1 daha diisiik oranda bulunmakta, dogal cevre gelismeye daha
elverisli olmakla birlikte faktér dagiliminda asmr1 dengesizlikler bulunmamaktadir
(Samirkag ve Bahar, 2013). Tarim dis1 faaliyetlerin yogunlastigi ve niifus
yogunlugunun yiiksek diizeyde oldugu gelismis bolgelerde goriilen belli bash
sorunlar, mekansal yigilmadan kaynaklanan kent i¢i ulasimda yasanan zorluklar,
kamu diizeninde ortaya c¢ikan aksakliklar, hava ve suyun asir1 kirlenmesi ve dogal

cevrenin tahribi gibi sorunlardir (Mutlu, 2012).
2.3. Bolgesel Gelismeye Yonelik Stratejiler

Bolgesel gelismeye yonelik stratejiler, bolgede ve bolgeler arasinda
gelismislik dilizeyi agisindan dengesizliklerin giderilmesi, geri kalmis yorelerin
gelisiminin desteklenmesi, yerlesmelerin ve ekonomik etkinliklerin mekanda dengeli
dagilimi, insan kaynagi dahil yeterince degerlendirilemeyen kaynaklarin etkin

bigimde kullanilmas: gibi amaglar1 igermektedir (Osmanoglu ve Aydmn, 2022). Bu
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stratejiler gerek gelismis gerek gelismekte olan iilkelerin bdlgeleri arasinda 6nemli
diizeyde gelismislik farkliliklarinin bulunuyor olmasindan dolayr biiyiikk Onem
tagimaktadir. Bununla birlikte bu farkliliklar, dlkelerin bolgeleri arasindaki
yakinsamay1 zorlastirarak iilkelerin biiylime siirecini de olumsuz etkilemektedir
(Devrim ve Dokmen, 2012). Bu kapsamda, bolgesel gelismeye yonelik stratejileri
basta yatirim politikas1 olmak iizere ¢esitli politikalardan yararlanarak baglica dort

grupta toplamak miimkiindiir (Tastekin, 2018);

> Biiyiimeye Dayali Bélgesel Gelisme Stratejisi: Bolgesel gelismeyi biiylimeye
baglayan bu strateji bolgesel kalkinmay1 hizlandirmak ve dengesizlikleri azaltmak
icin Uretim faktorlerinin mekansal dagilimini etkileyen bir yatirim politikasi
yaklagimi olup yatirim se¢imlerine gore, liretim kaynaklarmin mekansal olarak en
uygun sekilde dagitilmasini hedeflemektedir. Bu strateji, biiylime odaklari, yigilma

faydalar1 ve bolgesel ihracat modellerini kapsamaktadir.

Ayrica bu stratejide, bolgesel faaliyetlerin merkezi olacak bir noktanin
secilmesi ve bu noktanin gelistirilmesi i¢in olanak ve potansiyellerin arastirilmasi
onemlidir. Ote yandan bu stratejide bolgesel rekabet giiciinii artirmak, yatirim
cekmek ve istihdam yaratmak gibi faydalar saglayabilirken bolgesel esitsizlikleri
derinlestirmek, merkez-¢evre iligskilerini bozmak ve cevresel sorunlara yol agmak
gibi riskleri de tasimmaktadir. Bu strateji, Tirkiye’de 60’11 yillarda uygulanmaya

baslanmis ve 80’li yillara kadar devam etmistir.

> Istikrara Dayali Gelisme Stratejisi: Bolgenin ekonomik yapismni istenen yone
yonlendirmeyi amaclayan bir stratejidir. Bu strateji, bolgedeki ekonomik faaliyetlerin
cesitlendirilmesi ve krizlere karsi direngli hale getirilmesi i¢in uygun politikalar
uygulamaktadir. Ayrica, bolgede saglikli yasam ve g¢alisma ortamlarmin
olusturulmas: ve gelistirilmesi i¢in de ¢aba gostermektedir. Bu stratejiyle bolgesel
istikrarin saglanmasi i¢in yapisal politikalarin koordinasyonunu vurgulamaktadir. Bu
politikalar, bolge halkinin katilimimni ve refahini artirmak icin temel araclar olarak
kullanilmaktadir. Bu strateji, bolgede ekonomik istikrar1 saglamak, sosyal adaleti
giiclendirmek ve cevresel siirdiiriilebilirligi desteklemek gibi faydalar saglarken,

bolgesel farkliliklar1 goz ardi etmek, merkeziyet¢i bir yaklasimi benimsemek ve
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yapisal reformlara yeterli kaynak ayirmamak gibi sorunlar da yaratabilmektedir. Bu
strateji, Avrupa Birligi’nin bdlgesel gelisme politikasinda 6nemli rol listlenmektedir.

> Bdélgelerarasi Dengeleme ve Esitlemeye Dayali Gelisme Stratejisi: BoOlgesel
kalkinmada adaleti saglamay1 amaglayan bir stratejidir. Bu stratejide, bolgeler arasi
ekonomik faaliyetler, gelir ve refah farklarini azaltma ve bdlge i¢i kaynak dagilimini
tyilestirmek gibi unsurlar amaglanmaktadir. Bu kapsamda stratejinin temel unsuru,
bolgenin ekonomik potansiyelini ortaya ¢ikaracak altyap: yatirimlarinin dengeli ve
esit bir sekilde yapilmasidir. Boylece bolgenin altyap: kalitesi artirilirken bolgesel
kalkinmayr hizlandirmak, bolgesel is birligini artirmak ve bolgesel cesitliligi

korumak gibi faydalar saglayabilmektedir.

Ayrica bolgesel rekabet giiclinii zayiflatmak, merkezi planlamaya bagimlilik
yaratmak ve altyapir yatmrimlarmin verimliligini diistirmek gibi sorunlara neden
olabilmektedir. Bu strateji, Tiirkiye’nin 2000°li yillarda uyguladigi bolgesel

kalkinma planlarinda 6nemli bir yer tutmaktadir.

> Entegre Bolgesel Gelisme Stratejisi: Bolgesel kalkinmada biitiinciil bir
yaklasim benimseyen bir stratejidir. Bu strateji, bolgenin biiylimesini, istikrarmi ve
dengesini saglamak i¢cin diger stratejileri bir arada kullanmaktadir. Bolge altyap1 ve
istyapt yatrimlariyla dilizenleyici Onlemlerle ve sosyo-ekonomik yapisini
degistirecek politikalarla desteklenmektedir. Ayni zamanda bu strateji, b6lgenin
endiistriyel, kentsel, demografik ve yenilik¢i doniisiimiinii tetiklemekte ve bdlgenin

mekansal yapisini ve goriiniimiinii etkilemektedir.

Ote yandan bolgesel kalkinmay1 hizlandirmak, bdlgesel uyumu saglamak ve
bolgesel katma degeri artirmak gibi faydalar saglarken bolgesel ozellikleri goz
oniinde bulundurmak, bolgesel paydaslar1 dahil etmek ve bdlgesel politikalar:
koordine etmekte zorluklar da yaratabilir. Ayrica bu strateji, Avrupa Birligi’nin 2020
yilinda  kabul ettigi Bolgeleraras1  Akilli  Uzmanlagsma  Stratejisi’nde
degerlendirilmistir (https://eu.immib.org.tr/).

2.4. Bolgesel Gelismislik Farklarinin Giderilmesinde One Cikan Faktorler

Bolgeler arasi gelismiglik farklari, gelismis ve gelismekte olan iilkelerde

farkli nedenlere bagh olarak ortaya ¢ikabilmektedir. Bununla birlikte bolgeler arasi


https://eu.immib.org.tr/
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gelismislik farklarinin giderilmesinde birtakim faktorler 6ne ¢ikmaktadir. Bu

faktorler (Samirkas ve Bahar, 2013: 68-73):
o Ekonomik faaliyetlerin tesvik tedbiriyle az gelismis bolgelere yonlendirilmesi,

Devlet, 6zel sektorii az gelismis bolgelere yonlendirmek igin bazi tesvik
tedbirleri uygulayabilmektedir (Unsaldi, 2006). Buradaki amag yatiwrmmlar1 diger
sektorlere aktararak bolgede ekonomik canliligi artirmak ve yerel halkin yasam
statlistinii 1iyilestirmektir. Bu kapsamda basvurulacak tesvik araclari, gelir vergisi
muafiyeti ve indirimi, vergi, resim ve harg istisnasi, gelistirme ve bolgesel tesvik
fonlari, enerji destegi, kamu arazi, bina ve tesislerin kiralanmasi, istthdam
desteginden birisi veya birka¢1 seklindedir. Ote yandan tesvik tedbirleri geri kalmis
bolgeleri 6zel sektdr icin bir cazibe merkezi haline doniistiirebilecek ve bu durum,
bolgede ekonomik gelismeyi saglayarak bolgesel gelismeyi olumlu ydnde

etkileyecektir.
e Bolgesel kalkinma icin gerekli kamu yatirimlarinin gerceklestirilmesi,

Kamu yatirimlart bdlgesel kalkinmaya dogrudan miidahale niteliginde olup
bolgeler aras1 gelisme farklarinin azaltilmasi, bolgede bulunan mevcut kaynaklarin
gelistirilerek tliretim kapasitesinin artirilmasi ve buna bagli olarak yasam kalitesinin
yiikseltilmesi konusunda etkin rol oynamaktadir. Ote yandan az gelismis bolgelere
yapilacak olan kamu yatirimlar1 ¢gevreden bolgeye, bolgeden cevreye ¢ift yonlii {iriin
ve gelir akis1 saglayacak, altyapir sorunlarmi giderecek, mekansal esitsizligin

giderilmesi konusunda olumlu yonde bir etki gerceklestirecektir.
o Yonetimsel orgiitiin bolgesel kalkinma sorunlarina adaptasyonun saglanmasi,

Bolgesel kalkinma politikalarm  uygulanmaya baslandigi  bdlgelerde,
adaptasyon sorunu yasamamak i¢in yonetimde bolgesel orglitlenmeye gidilmeli,
gerekli goriilen durumlarda yetki devri ve genigligi ile yerinden yOnetim, yontemi
tercih edilmelidir. Ote yandan yonetim kademeleri arasinda koordinasyonu saglamak
adma bolgesel yonetimin mali olanaklarmi iyilestirmek, halkin yonetime katilmasini
saglamak ve yeterli ve nitelikli personele kavusulmasimi saglamak bdlgesel
gelismislik farkmin azaltmast konusunda alinacak Onlem ve faaliyetlerden

bazilaridir.
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e Metropolitan bélgelerin gelismesinin sumirlandiriimast,

Bolgeler arasinda gozlemlenen gelismislik farki, geri kalmis bolgeler kadar
gelismis bolgeleri de olumsuz yonde etkilemektedir. Bu etki 6zellikle geri kalmis
bolgelerden gelismis bolgelere gergeklestirilen gogler seklinde ortaya ¢ikmaktadir.
Gergeklestirilen gogler sonunda meydana g¢ikan hizli niifus artisi, bolgede cevre
kirliliginin artmasina, c¢arpik yapilagmaya, maliyet artisma, i3 gorenlerin
motivasyonuna, altyapt sorunlarmin ortaya ¢ikmasmma vb. olumsuz durumlarin
olugsmasima yol agmaktadir. Bu durum gelismis bolgelerin daha da ileri seviyelere
gitmesinin Oniinde engel teskil etmekte ve gelismis bolgede karisikliga neden
olmaktadir. Bu durumu engellemek adina ilgili gorevliler, gelismis bolgelerdeki
sosyal ve ekonomik faaliyetlerin bir bolimiinii geri kalmis bolgelere aktararak

niifusun, kirsal kesimlerde tutulmasi gibi tedbirlere basvurabilirler.
e Bolgesel kalkinma ajanslari,

Bolgesel oOlcekte ekonomiyi canlandirmak, gelistirmek ve oOrgilitlemek
amaciyla olusturulmus olan Bolgesel Kalkinma Ajanslar1 (BKA), bolgesel diizeyde
yerel yonetimlerin disinda faaliyet gosteren kuruluslardir (Akis, 2011). Avrupa
Bolgesel Kalkinma Ajansi Birligine gore, BKA, sektorel ve genel kalkinma
problemlerini belirleyen bu problemlerin ortadan kaldirilmasina yonelik ¢oziim yolu
bulan veya bulunan ¢6ziim yolunun gelistirilmesine yonelik projeleri destekleyen
kurumlardir (Tutar ve Demiral, 2007; Eren ve Cidecigiller, 2011). Temel amaci1
bolgeler arasinda gelismislik farklarmin ortadan kaldirilarak bolgeler arasi rekabeti
saglamak olan bolgesel kalkinma ajanslarinin genel olarak gorevleri su sekildedir

(Tiirkoglu, 2015):

e Bolgesel iktisadi kalkinma stratejisinin hazirlanmasi,

e Kirsal kesimin iktisadi kalkinmasmin ve yenilesmesinin saglanmasi,

e Igsel yatirrmlarin bdlgesel koordinasyonu,

e Bolgesel yatirimlarla ilgili yonetim birimlerine tavsiyelerde bulunmak,
e Isletmeleri desteklemek, kaliteli isgiiciiniin yetistirilmesi,

e Devlet desteginin saglanmasi,

e Bolgenin pazarlanarak yabanci yatirimcilar: bolgeye ¢ekmek,
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e Altyapinin gelistirilmesi,

e Teknoloji transferinin tesvik edilmesi.

Bolgesel Kalkinma Ajanslar1 (BKA), bolgesel kalkinmay1 saglamak amaciyla
Devlet Planlama Teskilat1 (DPT) tarafindan yiiriitiilen ¢aligsmalar sonucunda kurulan
0zerk kamu kuruluglaridir. BKA’nin kurulusu, 25 Ocak 2006 tarihli ve 5449 sayili
Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanun ile
yasal bir zemine oturtulmustur. Kanunun 1. maddesine gore, BKA’nin gorevi; kamu
kesimi, 0zel kesim ve sivil toplum kuruluslar1 arasindaki is birligini gliclendirmek,
kaynaklar1 etkin ve yerinde kullanmak, yerel potansiyeli harekete gegirerek ulusal
kalkinma plam1 ve programlariyla uyumlu olarak bolgesel gelismeyi hizlandirmak,
strdiiriilebilirligini saglamak ve bolgeleraras1 ile bolge i¢i gelismiglik farklarini

azaltmaktir (Samirkas, 2011).

2.5. Turizm Sektoriiniin Bolgesel Gelismislik Farkhihklarimn Giderilmesine

Etkisi

Turizm, kiiresellesme ve tiiketim kiiltiiriiniin etkisiyle yaygmlasan ve dlinya
ekonomisinde 6nemli paya sahip olan bir sektérdir (Song vd., 2017). Ayrica turizm
sektorii, gelir getirici, istihdam yaratici ve kalkinma saglayici etkileriyle birlikte,
bolgeler arasindaki ekonomik ve sosyal dengesizlikleri azaltmada da 6nemli bir rol
oynamaktadir (Stynes, 1997). Bu kapsamda turizmin, ekonomik biiylime ve
kalkinmaya etkisi ile bolgesel gelisme farkliliklarinin giderilmesindeki etkisi

arastirma kapsaminda ele alinarak agiklanacaktir.
» Turizmin Ekonomik Biiyiime ve Kalkinmaya Etkisi;

Ekonomik biiyiime ve ekonomik kalkinma kavramlari, ¢ogu kez birbirinin
yerine kullanilmakla birlikte her iki kavramin temelde farkli anlamlar tasidig:
aragtirma kapsaminda daha Once ag¢iklanmisti. Bu kapsamda ekonomik biiyiime,
“gayri safi yurt i¢i hasila (GSYIH) biiyiikliigiiniin bir yildan digerine gosterdigi reel
artis hiz1” olarak tanimlanirken ekonomik kalkinma, sadece iiretimin ve fert basina
gelirin artmas1 olmayip bunun yaninda, yapisal degisiklikleri de igerdigi (Ceken,
2008) vurgulanan durumlar arasinda yer almaktadir. Ote yandan bu degisiklikler,

ekonomik ve sosyo kiiltiirel yapinin degismesine neden olurken ayni zamanda
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ekonomik biiyiime ile ekonomik kalkinma arasindaki farki da gostermektedir. Bu
durum ekonomik biiylimenin nicel bir gostergesiyken, ekonomik kalkinmanin daha
cok nitel agirliklt bir gosterge olmasindan kaynaklanmaktadir (Arslan, 2013). Ayrica
bolgesel kalkinma anlayismin temelini, bolgelerarast gelismiglik diizeyi ve
bolgelerarasi gelir farkliliklarini en aza indirgeme amaci olusturmakta olup bolgedeki
istihdam olanaklarinin, refah diizeyinin, yatirim hacminin, yasam standartlarinin ve

calisma kosullarinin gelistirilmesi icermektedir (Ceyhan ve Ozcan, 2018).

Bir iilkenin mal ve hizmetlerini belli bir deger karsiliginda diger iilkelere
satilmas1 anlamina gelen ihracatin, ekonomik biiylime ve kalkinma {izerinde bir¢ok
olumlu etkisi vardir. Bu kapsamda ihracatin ekonomik biiylime iizerindeki etkilerini
Bahar, su sekilde agiklamustir: Ihracat sayesinde iilkeler 6lgek ekonomilerinden
yararlanarak maliyetlerini diisiirebilir, doviz kisitlamalarmi azaltarak dis ticaret
acigini azaltabilir, doviz rezervlerini artirarak doviz sikintisini hafifletebilir, ticaret
dis1 sektorlerde teknoloji transferi, bilgi paylasimi ve inovasyon gibi pozitif
digsalliklar saglayabilir, rekabet giiciinii artirmak i¢in kaynaklarmi daha etkili ve
verimli kullanabilir ayrica geleneksel sektorlerde yatirim ve istihdam olanaklarini

artirabilirler (Bahar 2006: 140).

Ote yandan ihracat agirhkli 6zelligi ile 6n plana ¢ikan turizm, ekonomik
blylime ve kalkinma i¢in 6nemli kaynak olusturan bir sektordiir (Crouch ve Ritchie
1999). Bu kapsamda turizm ihracat yoluyla, iilkelere doviz geliri saglayabilir,
O0demeler dengesini iyilestirebilir, gelir dagilimmi diizelterek kirsal alanlarin
gelismesine yardimei olabilir, kiiltiirel mirasin korunmasina onem vererek g¢evre

bilincini artirabilir ve sosyo-kiiltiirel aligverisi tesvik edebilir (Yilmaz, 2023; Altiner,

2019).

Ayrica turistlerin yapmis olduklar1 turizm amach harcamalarin o iilkeye
sagladig1 doviz geliri aynen ticari mal ihracatinda oldugu gibi bir ihracat etkisi
goOstermektedir (Polat ve Gunay, 2012). Bir diger ifadeyle uluslararasi turizm,
O0demeler dengesi hesabinda goriinmez bir ihracat kalemi olarak yer alir ve iilke
ekonomisine dis kaynakli bir gelir akis1 saglar. Bu gelir, diger ihracat sektorlerinde
oldugu gibi, ekonomi i¢inde tekrar harcanarak kamu geliri, kisi basina gelir ve

istihdam seviyesini yiikseltir ve yeni is firsatlar1 olusturur.
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Bu baglamda, uluslararasi turizm bir iilkeye doviz kazandirict bir etkiye
sahipken i¢ turizm ise turizmden elde edilen gelirin iilke i¢inde yeniden dagitilmasini
kolaylastirir ve bolgeler arasi ekonomik kalkinma ve gelismeye katkida bulunur. Zira
turist, iilkenin turizm potansiyeli olan bdlgesinde yaptigi harcamalarla bu bdlgeye
gelir saglamakta ve bu gelir, lilkenin diger bdlgelerinde yatirim, istihdam ve yeni is

alanlar1 yaratmak i¢in kullanilabilmektedir (Bahar ve Kozak, 2018).

Amerikali iktisat tarih¢ist Walt W. Rostow tarafindan 1950-1960 yillar
arasinda gelistirilen Kalkinma Asamalar1 Teorisinin, “geleneksel toplum, kalkisa
hazirlik, kalkis, olgunluga gecis ve kitlesel tiiketim toplumu” gibi asamalari
bulunmaktadir (Samirkas, 2011). Turizm sektdriiniin ekonomik biliylimeye katkisinin,
karsilagilan zorluklarin ve gelistirilmesi gereken alanlarin ortaya konulmaya
calisildig1 bu teorinin geleneksel toplum asamasinda, tarim ve el sanatlarma dayali
bir ekonomi hakimdir. Kalkisa hazirlik asamasinda ise iretkenlik artisi, altyapi
gelistirme ve siyasi istikrar saglanmaktadir. Kalkis asamasinda, sanayilesme baglar
ve yatirim oranlari yiikselirken olgunluga gecis asamasinda, teknolojik yenilikler ve
cesitli sektorlerde biiylime gorilmektedir. Son asama olan yuksek tiketim
asamasinda 1ise refah seviyesi artmakta ve tiiketim mallarmma olan talep
yikselmektedir. Turizm sektorii ile de iliskilendirilebilen bu teori kapsaminda,
Cumhuriyetin ilan edildigi yillarda, Tiirkiye’nin turizm sektoriiniin geleneksel
toplum asamasinda oldugu sdylenebilir. Bu yillarda iilkenin elde ettigi turizm geliri
disiiktii ve tilkeye gelen turist sayisi olduk¢a azdi. Bununla birlikte iilkede talep
gdren turizm tiirleri genellikle kiiltiirel, saglik ve inang turizmi seklindeydi. Ulke
turizmi i¢in atilim donemi olarak kabul edilen 80’li yillarda ise turizm sektorii kalkis
asamasina gecmis, turizm gelirleri artis gosterirken turist sayist milyonlara
ulasmistir. Ulke turizminde yasanan bu gelismelerin olusmasinda dis politika,
diinyada yasanan ekonomik kriz, uluslararasi arenada yasanan kiiltiirel etkilesim gibi

faktorler oldukea etkili olmustur (Karaca ve Sahin, 2010).

Icerisinde bulundugumuz zaman dilimi, Kalkinma Asamalar1 Teorisi
cercevesinde Tiirkiye'nin turizm sektdrii olgunluga gecis asamasindadir. Pandemi
donemi Oncesi olan 2019 yilinda Tiirkiye’nin turizm gelirleri 34,5 milyar dolar

olarak gerceklesmis ve turist sayis1 51,2 milyona ulasmustir (TUIK, 2020). Bu
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kapsamda Tiirkiye diinyada en fazla turist agirlayan altinci {ilke konumunda olurken
turizmden en fazla gelir elde eden iilkeler arasinda diinya siralamasinda 14. sirada
yer almistir (Sakal, 2021). Ancak bu artisa ragmen Tiirkiye’nin turizm sektorii,
rekabet giiclinii kaybetmektedir. Diinya Ekonomik Forumu’nun 2019 yil1 Seyahat ve
Turizm Rekabet Endeksi’ne gore Tirkiye 140 iilke arasinda 43. sirada yer almistir

(www.weforum.org, Erisim Tarihi, 05.07.2022 ). Bu durum Tirkiye’nin Kkitle

turizminin yani swra turizm sektoriinde ¢esitlilik saglamak adina alternatif turizm

tiirlerine yonelmesi gerektigini gostermektedir.

Tiirkiye’de en yaygin olan turizm tiirti deniz-kum-giines turizmi olmakla
birlikte bu turizm tiiri hem mevsimsel hem cografik hem de ekonomik
dalgalanmalara maruz kalmaktadir. Bu noktadan hareketle Tiirkiye’ nin, kiiltiirel
miras, saglik, spor, kongre, eko-turizm gibi alternatif turizm tirlerine daha fazla
yonelmesi ve bu alternatif turizm tiirlerini iilke geneline yaymasi1 gerekmektedir

(Acuner, 2006).

Ayrica iilkenin kitle turizm faaliyetleri kapsaminda siirdiiriilebilirlik sorunlar1
bulunmaktadir. Turizm sektoriiniin cevreye verdigi zararlar, dogal kaynaklarin
tilkenmesi, kiiltiirel erozyon, ¢evre kirliligi, artan emlak fiyatlar1 gibi sorunlar olup
bunlarin dikkate alinmasi gerekmektedir (Ugurlar, 2017). Bu kapsamda, Tiirkiye nin
turizm sektorii yliksek tiiketim asamasma gegmek icin teknolojik yeniliklere,

cevresel duyarliliga ve sosyal sorumluluga odaklanmalidir.

Teknolojik yenilikler, turizm sektoriiniin verimliligini, kalitesini ve rekabet
giiclinlii artrmak i¢cin Onemli iken cevresel duyarlilik, turizm sektoriiniin dogal
kaynaklar1 korumasi, ¢evre kirliligini azaltmasi ve iklim degisikligi ile miicadele
etmesi icin 6nem arz etmektedir. Sosyal sorumluluk ise turizm sektorinin yerel
toplumlarin refahini, kiiltiirel mirasim1 ve insan haklarin1 gdzetmesi agisindan

oldukga énemli bir unsurdur.
» Turizmin Bélgesel Gelisme Farkliliklarinin Giderilmesindeki Etkisi;

Bolgesel gelisme farkliliklari, bir {ilke veya bolge icindeki farkli cografik
alanlar arasindaki ekonomik, sosyal ve c¢evresel gelismislik diizeylerindeki

esitsizlikler oranit olarak ifade edilebilir. Bununla birlikte bolgesel gelisme
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farkliliklar1 hem neden hem de sonug¢ olarak birgok sorunu beraberinde getirmekte
olup bu farkliliklarinin nedenleri arasinda; dogal kaynaklarin dagilimi, niifus yapist,
ulagim imkanlari, sanayilesme diizeyi, ticaret hacmi, kamu yatirimlari, siyasi kararlar
gibi faktorler sayilabilirken sonuglar1 arasinda ise gelir dagilimindaki bozulma, go¢

hareketleri, sosyal adaletsizlik, ¢cevre sorunlar1 gibi etkenler gosterilmektedir.

Ote yandan bolgesel gelisme farkliliklarini 6lgmek icin kisi basmna gelir,
igsizlik orani, egitim diizeyi, saglik hizmetleri, altyapi kalitesi gibi gdstergeler
kullanilabilirken bolgesel gelisme farkliliklarinin azaltilmasi i¢in bolgesel planlama
yapilmasi, yerel yoOnetimlerin giiclendirilmesi, bdlgesel kalkinma ajanslarinin
kurulmas1 ve bolgesel kalkinma projelerinin desteklenmesi gibi politikalar
uygulanmaktadir. Bu politikalarin yani sira turizm sektorii de bolgesel gelisme
farkliliklarin1 gidermede 6nemli bir rol iistlenmektedir. Bu durum turizm sektorunun,
hem bir bdlgenin dogal ve kiiltiirel kaynaklarina dayanmasi hem de bu kaynaklari

etkileyen bir faaliyet olmasindan kaynaklanmaktadir.

Turizm sektorii, cografik bir alanin potansiyeline bagimlilik géstermenin yani
sira bulundugu cografyay1 sekillendiren bir olgudur (Kosan, 2006). Bu kapsamda
turizmin bolgesel gelisme iizerindeki etkileri, ekonomik, sosyal ve c¢evresel
boyutlarda degerlendirilebilir. Ekonomik boyutta, turizm gelir ve istihdam
yaratirken, ayni1 zamanda bolgesel gelisme farkliliklarini azaltabilmektedir. Sosyal
boyutta, turizm yerel halkin yasam kalitesini artirirken ayn1 zamanda kiiltiirel miras1
koruyabilir veya erozyona ugratabilir. Cevresel boyutta ise dogal kaynaklar1
degerlendirirken, ayni1 zamanda ¢evre kirliligi veya cevre tahribatina neden

olabilmektedir.

Bununla birlikte turizm agisindan farkl alanlar, turistik gelismenin diizeyi ve
ihtiyaclarma gore ii¢ kategoriye ayrilmaktadir (Samirkas, 2011). Bu kategorilerden
dizenli alanlar, halen yogun olarak seyahatlerde talep gbren ve turistik gelismede
sektoriin ihtiya¢ duydugu kalite iyilestirmelerini hedefleyen bolgelerdir. Tasarim
icinde olan alanlar ise turistik gelismenin orta diizeyde oldugu ve farklilasma
potansiyeli tagiyan alanlar olup hem farkl turistik donanimlara sahip hem de nicelik
olarak heniiz smirli sekilde genisleyebilecek nitelikte olan alanlardir. Buna karsin

gelismekte olan alanlarda nicelik bakimindan yogun bir ag¢ilima ihtiyag
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duyulmaktadir. Bu simiflandirma, turizm sektoriiniin bolgesel gelisme farkliliklarini

gidermede hangi stratejilerin uygulamasi gerektigini gostermektedir.

Turizmin bolgesel gelisme lizerindeki olumlu sonuglar1 arasinda, ekonomik
blyilime, istihdam artisi, altyap1 gelistirilmesi, sosyal hizmetlerin iyilestirilmesi, yerel
kiiltiiriin tanitilmas1 ve korunmasi gibi etkenler de sayilabilmektedir. Ote yandan
turizm, seyahat eden insanlarin konaklama, ulasim, iletisim, saglik, giivenlik gibi
temel ihtiyaglarmi karsilayan fiziki alt yapiya bagli bir sektdr olmasindan dolayi,
turizm potansiyeli olan bolgelerde 06zel turizm altyapisinin  kurulmasi ve
gelistirilmesi gerekmektedir. Bu kapsamda 06zel turizm altyapisi; yol, iletigim,
marina, hava alani vb. unsurlar1 icermektedir. Bu sayede, turizm altyapist hem
turistlerin memnuniyetine etki ederek bolgedeki diger sektorleri hareketlendirecek ve
ticari faaliyetleri, istihdam olanaklarmi ¢ogaltacak hem de bolgenin ekonomik ve
sosyal acidan gelismesine onemli diizeyde bir katki sunarak bdlge halkinin refahini

artrracaktir (Giilbahar, 2009).
2.6. Kiiltiirel Miras Turizminin Bolgesel Gelismeye Etkisi

Bir¢ok iilke i¢in Onemli bir gelir kaynagi olarak goriilen kiiltiirel miras
turizmi, aym zamanda yasam Kkalitesinin de Onemli bir unsuru olarak
degerlendirilmektedir (Murzyn-Kupisz, 2012). Bu kapsamda bircok lke, kilturel
miras degerlerini turistik {iriin haline doniistiirerek kullanmakta ve bu iiriinlerden
agirlikli olarak gelir ve prestij elde etmektedir (Mohale vd., 2020; Tashi ve Ullah,
2019). Ote yandan niteliksel ve niceliksel agidan dnemli bir kiiltiirel mirasin varlig:
bir¢ok yatirimi da beraberinde getirmekte ve cok sayida kalici veya gegici istihdama
yol a¢gmaktadir (Virginija, 2016). Bu olgu yerel yonetimin gelirlerinin artmasini
saglarken bolge sakinlerinin yasam standardinin yiikselmesine ve bdlgenin
cekiciligini on plana cikararak yurt i¢ci ve yurt disindan gelen turist sayisini

artirmaktadir (Stratan vd., 2015).

Ote yandan bdlgenin gelismesine énemli diizeyde katkilar saglayan kiiltiirel
miras turizmi, yerel halka bolgenin essiz giizelliklerini destinasyon merkezine gelen
ziyaretcilerle paylagsma firsati sunarken yerel halkin sosyal ve kiiltlirel gelisimine

katkr saglamakta, ziyaretcilere ise bolgenin essiz mirasini tanima olanagi sunarak
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farkli deneyimler yasatmaktadir (Murzyn-Kupisz, 2012). Ayrica, bolgeye ekonomik
acidan gelir getirerek bolgenin refahini artirmakta bununla birlikte kiiltiirel ve tarihi
merkezler, el sanatlar1 ya da yasam kiiltiirii gibi unsurlar1 birer gelir kalemi haline

dénustirmektedir (Alberti ve Giusti, 2012).

Essiz tarihi nesneler kiiltlirel turistleri destinasyon merkezlerine cekerek
bolgeyi daha tanmir ve cazip hale getirebilmektedir. Bu nedenle, kiiltiirel ve tarihi
merkezlerin korunmasi ve tanitilmasi, bolgenin siirdiiriilebilirligi ve gelisimi i¢in
Onem arz etmektedir (Ismagilova vd., 2015). Bu kapsamda kulttrel miras turizmi,
kiiltiirel kaynaklara sahip bolgeler i¢in potansiyel bir ekonomik kalkinma stratejisi

olarak degerlendirilebilir (Veghes, 2017).

Somut veya somut olmayan bu kaynaklarin turizme entegrasyonu, yeni is
alanlar1 yaratilmasi ve mevcut isletmeler i¢in yeni miisteri potansiyeli olusturulmasi
acisindan ekonomik faydalar saglayabilir. Kaynagin entegrasyon bicimine gore,
turistlerin ilgisi ve geliri, yapilan ¢evrenin ve miras geleneklerinin korunmasina
katkida bulunabilir. Bu siiregte izlenecek yol, diger gelismis bolgelerin
deneyimlerinden yararlanirken toplumun sosyo-kiiltiirel baglamini da dikkate
almaktir (Madden ve Shipley, 2012: 2). Bolgeler aras1 gelismislik farkliligmin
onemli nedenlerinden bir tanesi, cografi veya demografik faktorler nedeniyle yatirim
ve ekonomik aktivitelerin belirli bolgelerde veya merkezlerde kimelenmesidir
(Demirbulat, 2022). Bu durum, az gelismis bolgelerdeki mevcut kaynaklarin etkin bir

sekilde kullanilamamasi1 anlamina gelmektedir.

Kiiresellesen diinyada gelismis iilkeler, ellerindeki smirli kaynaklar1 gelir
getiren bir unsur haline doniistiirmek igin caba gostermektedir. Bu baglamda,
kiiltiirel ve tarih agisindan zengin olan bolgelerde alternatif bir turizm alami olarak
kiiltiirel miras turizmi tercih edilmektedir. Bu alanda yapilan turizm faaliyetlerine
katilan insanlar, gegmisi deneyimlemek istemelerinden dolayi, antik kentler, kaleler
ve miizeler gibi tarihi yerleri ziyaret etmektedir. Ayrica kiiltiirel mirasin birer
temsilcisi olan hali dokuma, baklava yapimi ve giil festivali gibi kiiltiirel {irtinleri de

deneyimleme amaci icerisinde hareket etmektedir.
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Kiiltir ve tarih odakli seyahatler, yerel yonetimler ve 0&zel isletmeler
tarafindan genellikle toplumun ekonomik agidan kalkinmasi ve bolgesel gelisme i¢in
bir arag olarak goriilmekte ve degerlendirilmektedir (Chhabra vd., 2003; Yankholmes
ve Akyeampong, 2010).

Bununla birlikte gelismis tilkelerdeki kiiltiirel miras turizmi, gelismekte olan
bolgelerdeki kiiltiirel miras turizmini de tesvik ederek bolgeler arasi gelismislik
farkin1 azaltmada onemli bir rol oynamaktadir. Bu noktadan hareketle asagidaki sekil
iizerinde kiiltiirel miras alanlarinin sosyo-ekonomik kalkinma tizerindeki etkisini
goOsteren bir model yer almaktadir. Bu model kiiltiirel miras turizminin bdlgenin

sosyo-ekonomik ac¢idan kalkinmasina etkisini gorsel olarak ortaya koymaktadir.

Ekonomik Etki Yerel halkin yasam standardi
. Kaitarel mirasia ilgili ¥ balissl
faaliyetlerden saglanan e Ust diizey ihtiyaclara yanit
dogrudan gelir e Sosyal uyum ve sosyal
e Turizm c¢arpani da dahil oimak sermaye olusturma
Uzere carpan etkisi Gzerindeki etki
. Ekonomide yapisal degisikliklere . Yerel kimlik ve milli
destek duygularnn gliclenmesi
. Kamu sektorl vergi gelirleri
- Gayri menkul piyasasi
Bilgi ekonomisinin geligimi icin Cevresel Etki
destek
Potansiyel kiiltirel miras e Kilturel degerlerin bir arada
e Kiiltirel mirasin egitim amach alanlarinin sosyo ekonomik | bulunmasi ve ortismesi
kullanimi kalkinma tzerindeki etkisi e Insan kaynakli etki zamanla
e Bireysel kiilturel kapitalin, beseri ziyaretci ve kullanici
sermayenin ve yaraticilik sayisinin tkisi
potansiyelinin geligimi ve e Kentlesmenin kaciniimasi
strdirdlmesi veya azaltilmasina
e Kdlturel endistriyel tarafindan potansiyel katki
saglanan orijinalUrin ve hizmetler
igin ilham kaynag

Yerel imaj ve markalasma Kirsal ve kentsel donusum suregleri

e ilham ve Katalizor

e Genis kapsamli bir dontisum
stratejisi icinde 6rnek proje

e Yenilenme sureclerinin arka
planda yer alan rolt

®  Turistler agisindan
e Girisimciler acisindan
e Yerel halk agisindan

Sekil 2.1. Potansiyel Kiiltiirel Miras Alanlarinin Sosyo-Ekonomik Kalkinma Uzerindeki Etkisi

Kaynak: Murzyn-Kupisz, (2012, p. 117.

Kiiltiirel mirasin dogrudan ekonomik etkileri, mirasin korunmasi, muhafazasi

ve yorumlanmasi veya miras hizmetleri sunumu ve miras kurumlarinin (miizeler,
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kiitiiphaneler, arsivler, miras yorumlama merkezleri) isleyisi ile baglantili olarak
gelir ve istihdam yaratilmasindan kaynaklanmaktadir. Ayrica, bir belediye veya yerel
bolge de saglanan gelir lizerinde dolayl ve indiiklenmis etkiler, turizm ¢arpani, kamu
sektorii geliri ve gayrimenkul piyasasi tizerindeki etkiler de dahil olmak Uzere
(carpan etkileri), igyerlerinin bakimi ve olusturulmast seklinde ortaya

cikabilmektedir.

Mirasin uzun vadeli etkisi, bilgi ekonomisine destek olma potansiyeli, egitim
kaynag1 olarak kullanilmasi, yaraticihigi tesvik etmesi, kiiltiirel sermayeyi
gelistirmesi veya kiiltiir sektoriinde, yaratict endiistrilerde ve turizmde yiiksek kaliteli

orijinal iirlin ve hizmetlere ilham vermesi ile baglantilidir.

Yasam standard: ve kalitesi konusu, mirasin etki alanlarindan 6nemli birisi
olabilir, clinkl kilturel miras, yerel toplumun rekreasyonel ve kiiltiirel ihtiyaglarini
karsilayan 6nemli roller iistlenmektedir. Ayn1 zamanda bu degerler, yerel toplumun
kimlik, gurur ve aidiyet duygusunu, nesiller arasi ve nesil i¢i iletisimini ve sosyal
baglarin1 (sosyal sermaye) olumlu yonde etkilerken kiiltiirel mirasin toplumsal
strdiiriilebilirlige olan katkisin1 da gostermektedir (Murzyn-Kupisz ve Dziatek,
2013). Bununla birlikte kiiltlirel miras, yerel niifusun beceri ve yetkinlik gelisimine
katki saglamakta (Wallace ve Beel, 2021) ve mirasin korunmasi, yonetimi ve tanitimi
gibi alanlarda ilgili bireylere egitim, goniilliilik ve girisimcilik gibi imkanlar

sunmaktadir.

Bununla birlikte, sanat, kiiltiir ve iletisim gibi alanlarda yaraticiligi, yeniligi
ve kiiltiirel ¢esitliligi de tesvik etmektedir. Bu kapsamda kulttrel miras, bir bélgenin
insan kaynagi ve sosyal uyumunu giiclendirirken kalkinmaya etkisi, bolgenin insan
kaynagi, sosyal uyum, ekonomik biiyiime, turizm geliri, ig imkani, kiiltiirel iirlinlerin
ticareti ve yerel farklilasma gibi kalkinmanin farkli boyutlar1 seklinde ¢ok yonlii ve
karmasiktir (Oktem ve Kalyoncu, 2020). Ote yandan kiiltiirel miras kaynaklarmin
taninmasi, degerlendirilmesi ve kullanilmasi durumunda olumlu sonuglar ortaya
cikarken kaynaklarinin g6z ardi edilmesi, yanlis degerlendirilmesi veya
stirdiiriilemez sekilde kullanilmasi durumunda ise olumsuz sonuglarla karsilasilmasi

kagmilmazdir (Murzyn-Kupisz ve Dziatek, 2013).
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Kiiltiirel miras turizmi, mevcut Kkiiltiirel degerlerden ve bireysel turizm
olanaklarindan ziyade kiiltiirel miras destinasyonlarinm birlesik turizm iiriinii olarak
sunulmas1 seklindedir (Yarig, 2019: 283). Avrupa Komisyonu tarafindan
gerceklestirilen aragtirma kapsaminda ise Avrupa Birligi sinirlari igerisinde, turizm
destinasyonlarindan kiiltiirel miras kaynakli ziyaretlerin %30 oraninda gerceklestigi
ortaya konulmustur (Karadal ve Giindogdu, 2012; Richards, 2001). S6z konusu
tercihlerin igerisine kiiltiirel etkinlikler, 6geler ve festivallerin eklenmesiyle bu
oranin %50 seviyelerine ulasacagi varsayimi (Popescu ve Corbos, 2012) halen
giincelligini korumaktadir. Diinya turizm orgiitii verilerine gore ise kiiltiirel turizm
kapsaminda seyahat eden turistlerin diger turizm tiirlerine katilan turistlere gore %40

daha fazla harcama yaptig1 seklindedir.

Diinya genelinde ekonomik kapsamda en hizli biiyliyen sektér konumunda
yer alan turizm endiistrisi (Gaziyev ve Boyacioglu, 2021) ozellikle gelismemis
bolgelerin ekonomik agidan gelisimi i¢in essiz olanaklar sunmaktadir. Diinyada 2019
yilinda 1.460 milyar kisi turizm hareketlerine katilmis olup yaklasik 1.481 milyar
dolar oraninda harcama yapmislardir. Bununla birlikte yine diinya toplam ihracatinin

%7 si turizm odakl gergeklesmistir (www.e-unwto.org, Erisim Tarihi, 15.04.2021).

Son zamanlarda kiltiirel kaynaklara olan ilginin artis gostermesi, kiiltiirel
acidan zengin destinasyonlarda ekonomik agidan yeni firsatlar sunmakta olup
bolgesel gelismeyi olumlu yonde etkilemektedir. Bu durumun olusmasinda elde
edilen gelirlerin, sadece sektor igerisinde degil ¢arpan etkisiyle iliskili oldugu diger
sektorleri de etkiliyor olmasinin pay1 oldukea yliksektir. Bu kapsamda kiiltiirel miras
turizminin ekonomik ve sosyal etkisinin dnemi, son zamanlarda g6z ardi edilemez

diizeye ulagmustir (Ismail vd., 2014).

Turizmin en blyik bigimlerinden biri olan tarihi yerleri ziyaret eden kisiler
ve bunlara eslik eden konaklama, yemek, giris licretleri ve aligveris gibi harcamalar,
diinya ekonomisine her y1l milyarlarca dolar katki saglamakta ve dogrudan ve dolayl
olarak milyonlarca insana istihdam saglamaktadir. (Timothy ve Boyd, 2006: 4). Bir
destinasyonu ziyaret eden turistlerin yas, gelir, egitim, meslek vb. sosyo-ekonomik
durumlari, ziyaretleri sirasinda harcama yapma egilimleriyle yakindan iliskili olan

bir durumdur. Bununla birlikte destinasyon ziyareti igin kat edilen mesafe ve ayrilan
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zaman da turistleri, farkli harcama davramislar1 igerisinde birakabilmektedir. Ornegin
turistik destinasyona uzak mesafeden gelen ziyaretgiler konaklama ve yeme-igme
hizmetlerinden daha uzun sureli yararlanacak ve bulunduklar1 bolgede daha fazla
turizm etkinliklerine katilacaklardir. Bu kapsamda etkinlikteki deneyim, turist
harcamalarinin 6nemli bir belirleyicisi olarak kabul edilmektedir (Chhabra ve

Deepak, 2010: 78).

Kultirel miras turizmi, ekonomik aktiviteyi tesvik eden bir turizm tiirii
olarak gelisimini siirdiirmektedir (Kerstetter vd., 2014; Karagdz ve Savas, 2021;
Imon, 2013). Bir baska ifadeyle gerek yerel yonetimler gerekse esnaf ve ticari
isletmeler kendi kaynaklarin1 kullanarak turizm sektoriiniin sunmus oldugu
firsatlardan yararlanmaktadir. Kiiltiirel miras turizm alanlarini ve kurumlarim ziyaret
eden turistler, ziyaret ettikleri destinasyon alanlarinin yami swa konaklama,
perakende, yemek, rehberlik, ulagim, eglence gibi dolayli ve indiiklenmis turizm
hizmetlerine de harcama yapmalar1 ¢arpan etkisi saglarken bu durum, yerel halkin

yasantisina da yansimaktadir (Chong ve Balasingam, 2018).
2.6.1. Ekonomik Etkiler

Kiiltiirel miras turizminin ekonomik degerlemesi ve etkisinin son yillarda
daha fazla on plana ¢ikmasi (Bedate vd., 2004; Kim vd., 2007; Throsby, 2007),
bircok iilke tarafindan bolgesel kalkinma veya gelisme kapsaminda bu turizm
tarundn 6énemli bir kaynak olarak kabul edilmesinde (Imon, 2013; 253) etkin rol
oynamistir. Bununla birlikte, Hansen vd., (1998), kiiltiirel mirasin ekonomik yonden
gelismesinde iki temel faktoriin etkili olduguna vurgu yapmakta olup bunlardan
birincisini, artan bos zamanim insanlar1 kiiltiirel miras alanlarina yodnlendirmesi
ikincisini ise yerel yonetimlerin piyasa ekonomisini destekleyen politikalar izleyerek
kamu harcamalarini kisitlamalar1 seklinde aciklamislardir. Bu durum ise kiiltiirel

miras faaliyetlerin finansmanni zorlastirmaktadir.

Kiiltiirel faaliyetler, toplumsal refahi artiran ve herkesin yararlanabilecegi
yerel 0Ozellik tasiyan degerlerdir. Ancak kiiltiirel miras faaliyetleri, piyasa

mekanizmasiyla yeterli diizeyde desteklemedigi i¢in kamu kaynaklariyla da
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desteklenmesi gerekmektedir (Choi vd., 2010). Carolyn Childs (2016) ise kultir ve

miras turizminin ekonomik faydalarmi su sekilde ifade etmistir;
e Yerel ekonomiye para akisi saglayarak isletmelerin vergi gelirlerini artirir.

e Yeni isler, isletmeler, etkinlikler ve cazibe merkezleri ortaya ¢ikararak yerel

ekonominin ¢esitlenmesine yardimci olur.
o Kiiciik isletmeleri destekler ve gelismelerine olanak tanir.
e Yerel kaynaklarin, etkin sekilde korunmasini tesvik eder.

e Mevcut Kkiiltiirel miras degerlerinin gelistirilmesi ve bakimmi saglayarak
ekonomik agidan degerlendirilmesine yardimer olur (www.mytravelresearch.com
Erisim Tarihi, 04.06.2022).

Bu ifadelerden de anlasilacag tizere kiiltiirel miras turizmi yerel ekonominin
cesitlenmesine ve gelismesine katki saglarken ayni zamanda destinasyon alaninda
yeni is alanlari, isletmeler, etkinlikler ve cazibe merkezleri olusturmakta ve bu
durumda istthdami1 artirirken, rekabeti canlandirmakta ve yenilikgiligi tesvik
etmektedir. Ayrica, kii¢iik isletmelerin de biiylimesine ve siirdiiriilebilirligine imkan

saglamaktadir.

Bu kapsamda Giineydogu Anadolu Bolgesi igerisinde yer alan Gaziantep,
“5600 yillik gegmisi” (Birdir vd., 2016) ile diinyanin en eski yerlesim yerlerinden
birisi olarak kabul edilen bir sehirdir. Gaziantep’in bu 6zelligi, tarihi dokusuna ve
kiiltiirel zenginligine (Yildiz Ozlii, 2017: 2) yansmmistir. Ote yandan Gaziantep’te
eskiden beri siire gelen tarim faaliyetlerine ilave olarak son zamanlarda, sanayi ve
turizm sektorleriyle de adindan s6z ettirmektedir. Bu kapsamda, Antep fistig1 ve
kurutmaliklari, organize sanayi bolgeleri, Zeugma Antik Kenti, Yesemek Heykel
Atolyesi, Gaziantep Kalesi, Karkamig, Rumkale, Bakircilar Carsisi, Kutnu kumasi,
baklavasi, beyrani, Kendirli Kilisesi, Sirvaniye Camii, Gaziantep Mutfag: ve Lezzet
Festivali vb. gibi somut ve somut olmayan Kkiiltiirel miras degerleri, bdlgenin

ekonomik ac¢idan gelismesinde etkin rol oynayan sektorel degerlerdir.
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2.6.1.1. istihdam Olanaklar

Bir bolgede kiiltiirel miras turizminin gelisimi, yerel halk icin istthdam
olanaklar1 saglarken, bolge halki i¢cin gelir elde etme ve yoksullugu azaltmaya
yonelik firsatlar sunmaktadir (Chong ve Balasingam, 2018). Bu kapsamda Bowitz ve
Ibenholt (2009) ile Necissa'nin (2011) ¢aligsmalari, kiiltiirel miras gezginlerinin artan
talepleri ile kiiltiirel miras turizmi arasindaki istthdam firsatlar1 ve gelir saglama
arasinda pozitif yonlii bir iliski oldugunu ortaya koyar. Ayrica, Bowitz ve Ibenholt,
Norveg'in  Roros kasabasinda gerceklestirdikleri bir ¢alismada, kiiltiirel miras
turizminin bdlgedeki genel istihdam ve gelire yaklasik %7 oraninda katkida
bulundugunu ortaya koymuslardir (Bowitz ve Ibenholt, 2009). Bu veriler, kiltdrel
miras turizminin, istihdam ve gelir acisindan 6nemli bir potansiyele sahip oldugunu
gostermektedir. Bu potansiyeli degerlendirmek i¢cin Gaziantep’te de kiiltiirel miras
turizmini gelistirmeye yonelik cesitli faaliyetler yurutilmektedir. Bu faaliyetlerden
bir tanesi olan ve 2021 yilinda Gaziantep’te kurulan Tiirk Arkeoloji ve Kiiltiirel
Miras Enstitiisii, Anadolu’nun kadim tarihini arastiran koruyan ve tanitan alaninda
ilk enstitii olma 6zelligi tagimaktadir. Ayrica bu enstitii, arkeometri laboratuvari,
arkeolojik kazilar, kiiltiir ekonomisi ¢aligmalar1 ve kiiltiirel miras egitimleri gibi

cesitli projeler de yliriitmektedir.

Ote yandan Kkiiltiirel miras turizmi, Gaziantep’te istihdam olanaklarini
artirmaktadir. Ancak, kiiltiirel miras turizmi kapsaminda istihdam edilen kisi sayisini,
net olarak belirlemek miimkiin degildir. Ciinkii, kiiltiirel miras turizmi ¢ok ¢esitli
sektorleri ve meslek gruplarmi kapsamaktadir. Gaziantep’te gastronomi, somut ve
somut olmayan Kkiiltiirel miras degerleri, miizeler, el sanatlari, restorasyon
calismalari, gibi alanlarda kiiltiirel miras turizmi faaliyetleri yiiriitiilmektedir.
Bununla birlikte bu alanlarda ¢alisan kisilerin tamaminin kiiltiirel miras turizminden
gelir elde ettigi soylenemez. Bu nedenle, arastirmada varsayimsal bir degerlendirme
yapilmistir. Varsayimsal degerlendirme, saha arastrmasi kapsaminda yapilan
gorligmeler temel almmarak yapilmistir. Varsayimsal degerlendirmeye gore,
Gaziantep’te kiiltlirel miras turizmi kapsaminda ¢alisan kisi sayis1 toplam istihdamin

yaklast k%25 ile %30’una karsilik gelmektedir. Kiiltlirel miras turizmi kapsaminda
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calisan kisilerin biiyiik bir kismi, yoresel yemekler, el sanatlari, miizecilik ve

restorasyon alaninda faaliyet gostermektedir.
2.6.1.2. Bolgesel Gelir Artis1

Kultirel miras turizmi, bolgesel gelir artisina katki saglayan bir alternatif
turizm tlirtidir. Bu kapsamda kiiltiirel miras turizmi, bolgedeki kiiltiirel degerleri
tanitarak ziyaretcilerin destinasyon alania gelmesini, konaklama yapmasimi, kiiltiirel
iirlinlere harcama yapmasmi, yerel iiriinleri satin almasin1 ve bolge ekonomisine
katkida bulunmasini saglamaktadir. Ayrica, kiiltlirel miras turizmi, bolgedeki altyapa,
ulagim, konaklama, yeme-i¢me, rehberlik gibi hizmet sektorlerinin gelismesine de
katki saglamaktadir. Ote yandan kiiltiirel miras turizminin bdlgedeki gelir dagilimmi

tyilestirici ve yoksullugu azaltici etkisi de bulunmaktadir.

Gaziantep’te kiiltiirel miras turizminin bdlgesel gelir artisina etkisi, 6zellikle
el sanatlarindan sonra son zamanlarda gastronomi alaninda da kendini
gostermektedir. Gaziantep’te el sanatlar1 alaninda bir¢ok cografi isaretli deger
bulunmakla birlikte, 2015 yilinda UNESCO Yaratici1 Sehirler Agi’na gastronomi
alaninda dahil olmustur. Bu sayede, Gaziantep mutfagi diinyaya tanitilmis ve bolge
genelinde gastronomi turizmi gelismistir. Ayrica Gaziantep’te gastronomi turizmi
sayesinde yeme-igme sektoriinde ¢alisan kisi sayis1 artmus, restoran, pastane, kafe

gibi igletmelerin geliri ylikselmistir.
2.6.1.3. Yerel Isletmelerin Gelisimi

Kultirel miras turizmi, destinasyonlarda yerel isletmelerin gelisimine katkida
bulunan bir alternatif turizm tiirtidiir. Ziyaretgilerin yerel iirtinleri satin almasi, yerel
isletmelerin gelirini ve istihdamini artirmaktadir (Chong ve Balasingam, 2018).
Ayrica yerel isletmeler, sundugu hizmet ile bolgenin rekabet gulclnu, Kkalite
standartlarini, yenilik¢ilik kapasitesini ve miisteri memnuniyetini yiikseltmektedir.
Bu durum, sirdiiriilebilirlik ve bolgesel gelismeye olumlu yonde bir katk:
saglanmaktadir. Gaziantep’te de kiiltiirel miras turizminin yerel isletmelere etkisi
oldukga biiyiik orandadir. Ozellikle gastronomi alaninda faaliyet gdsteren isletmeler,
Gaziantep gastronomisinin UNESCO Yaratic1 Sehirler Agi’na dahil olmasiyla ulusal

ve uluslararasi diizeyde taninir ve talep goriir hale gelmistir.
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Ayrica, bakircilik, kilimcilik, yemenicilik gibi geleneksel el sanatlari ile
ugrasan igletmeler de kiiltiirel miras turizmi kapsaminda {riinlerini tanitir ve
satiglarini artirir hale gelmislerdir. Gaziantep’te kiiltlirel miras turizmi ile ilgili diger
unsurlar da yerel isletmelere katki saglamaktadir. Ornegin, Zeugma Mozaik Miizesi,
Arkeoloji Miizesi, Yesemek Acik Hava Miizesi gibi miizeler ve Oren yerleri ile
Karkamis ve Rumkale, ziyaretci ¢eker ve bolge ekonomisine katkida bulunur hale
gelmistir. 2020 yilinda Rumkale'de yapilan ve insanlarin hizmetine sunulan cam
teras, bolge halkin ekonomik anlamda bir gelir kapisi olmustur. Cam teras,
Rumkale’nin muhtesem manzarasini ziyaretgilere sunan 80 metre uzunlugunda ve 3
metre genisliginde bir platformdur. Cam teras ziyaretcilerden giris {icreti alinmakta,
bolgedeki konaklama, yeme-igme, ulasim gibi sektorlere ekonomik agidan katki

saglamaktadir.
2.6.2. Sosyal Etkiler

Gilinlimiiz  diinyasinda toplumsal deger yargilari ve alisgkanliklar
kiiresellesmenin etkisiyle siirekli degisim igerisinde bulunmaktadir. Bir diger
ifadeyle kiiresel kiiltiiriin etkisiyle tiiketim aligkanliklari, giyim-kusam bigimleri,
gelenek ve gorenekler evrensel bir nitelik kazanmaktadir. Bu siirecte yerel kiiltiirler
de kiiresel kiiltiirle etkilesime girmekte ve bazen catismalar yasanmaktadir. Bu
kapsamda kiiresellesme, ulus ve devlet anlayislarmi zayiflatirken kiiltiirel kimlik
kavrammi giiclendirmekte, uzman isgiiciiniin kiiresel c¢alisma firsatlarindan
yararlanmasini saglamakta, farkli iilkeler arasindaki evlilik iliskilerini artirirken
kentlesme ve bireysellesme egilimlerini yiikseltmekte, dinsellesme ve laiklesme
trendlerinde degisimlere yol agmaktadir (Buluk ve Ozkdk, 2016). Bununla birlikte
sosyo-Kkiiltiirel kiiresellesme siireci, turizm sektoriinii de etkilemekte insanlarin talep

ve beklentileri degisiklikler gosterir hale gelmektedir.

Turizm, sadece ekonomik ve teknolojik bir olay olmayip ayni zamanda
sosyo-kiiltiirel yapis1 olan bir sektordiir. Bu nedenle toplumun beklentilerindeki
degisiklikler, turizm isletmelerinin yOnetim bi¢imlerinde degisiklik yapilmasmi
zorunlu kilmaktadwr. Tatil yapmanm liiks bir faaliyet olmaktan ¢ikip bir zorunluluk
haline doniistiigli gliniimiiz diinyasinda yadsinamaz bir gercektir. Kent yasaminin

stresli, baskict ve kurallarla dolu olmasi, insanlari1 degisik turistik etkinliklere
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yOnelmeye itmektedir. Bu baglamda kiiltiirel miras turizmi, kent hayatindan bunalan
insanlara alternatif bir turizm secenegi olarak sunulmaktadir. Ayrica turistik
tiiketiciler, konakladiklar1 tesislerde sadece yeme-igme ve konaklama degil, eglence
ve rekreasyon aktivitelerine de katilmak istemektedirler. Bu nedenle turizm
isletmelerinde turistik iirlin ¢esitlendirilmesine gidilmesi 6nemli bir durum haline

gelmistir.

Bununla birlikte kiiltiirel miras turizmi, sadece ekonomik degil, ayn1 zamanda
sosyal acidan da onemli etkilere sahip bir turizm tiiriidiir. Ziyaretgilerin ve yerel
halkin kiiltiirel farkliliklar1 tanimasini, anlamasini ve saygi duymasimi saglamaktadir.
Bdylece, kiiltiirler aras1 uyum ve diyalog gelisirken 6te yandan yerel halkin kiiltiirel
kimligini, gururunu ve aidiyet duygusunu pekistirmektedir. Bununla birlikte yerel
halk, kiiltiirel mirasin1 korumak ve yasatmak i¢cin daha fazla caba gosterir hale
gelmekte, bu durum ise yerel halkin sosyal refahin1 ve yasam Kkalitesini
yansimaktadir. Yerel halk, turizm faaliyetlerinden elde edilen gelirle sosyal
altyapismi gelistirir ve insanlarin hayata bakis agilariyla empati kurmalarina olanak
saglar. Ozetle kiiltiirel miras turizmi, destinasyon alanmmn sosyal yapisini, kiiltiiriinii
ve degerlerini olumlu veya olumsuz yonde degistirebilmektedir. Bununla birlikte
Carolyn Childs (2016), kiiltiirel miras turizminin sosyal faydalarmi su sekilde ifade

etmistir:
e Yerel gelenek-gbrenek ve kiltlriin korunmasini tesvik etmektedir.

e Yerel halki ve turistleri, olumlu davranislar igerisinde yer almaya tesvik

etmektedir.

e Kiiltiirel destinasyon alanlarinin imajin1 ve prestijini gelistirmeye yardimci

olmaktadir.

e Kiiltiirel mirasin korunmasi ve aktarilmasi igin Kiltirel sorumluluk bilinci

olusturmaktadir.

e Kiiltiirel miras varliklarinin korunmasi ve degerlendirilmesi ic¢in giiglii bir

gerekce sunmaktadir.
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e Yerel halk ve ziyaret¢iler arasinda iligkiler kurarak ziyaretcilere ve yerel halka
daha anlamli ve otantik deneyimler sunmaktadir (www.mytravelresearch.com,
Erisim Tarihi, 04.06.2022).

2.6.2.1. Kiiltiirel Degisim ve Gelisim

Kiiltiirel miras turizmi, ziyaretcilerin ve yerel halkin farkli kiltiirleri
tanimasina, 6grenmesine ve paylasmasina olanak saglayan (Santa-Cruz ve LOpez-
Guzman, 2017) boylece kiiltiirel degisimi ve gelisimi ortaya koyan bir turizm
tirtidiir. Kiiltiirel degisim, farkli kiiltiirler arasinda bilgi, deger, tutum, davranis,
inang, sanat, teknoloji gibi unsurlarin aktarilmasi ve aligverisi anlamma gelmekte
olup kiiltiirtin dinamik ve siirekli bir siire¢ oldugunu, zaman iginde degisime ve
yenilenmeye acik oldugunu ifade etmektedir. Ziyaretciler, kiiltiirel miras turizmi
sayesinde farkli kiiltiirlerin tarihini, yasam tarzini, geleneklerini, sanatin1 vb. 6grenir
ve deneyimler (Boniface, 1995). Boylece ziyaretcilerin kiiltiirel farkindaliga karsi
hosgoriisii ve saygisi artar. Ziyaretgiler kendi kiiltiirlerini de karsilagtirma imkani
bulur ve yeni bakis acgilar1 kazanir. Yerel halk ise kiiltirel miras turizmi sayesinde,
kendi kiiltlirel degerlerini tanitir ve paylasir. Boylece yerel halkin kiiltiirel kimligi ve
aidiyet duygusu giiclenir. Yerel halk ayrica ziyaretcilerden farkl kiiltiirler hakkinda
bilgi alir ve yeni fikirler edinir. Bu kapsama kiiltirel miras turizmi hem ziyaretciler

hem de yerel halk i¢in kiiltiirel 6grenme ve gelisme firsatlar1 sunmaktadir.
2.6.2.2. Toplumsal Farkindahk ve Kimlik Olusturma

Kiiltiirel miras turizmi, ziyaretgilerin ve yerel halkin kiiltiirel mirasin degerini,
anlamini ve énemini fark etmesine yardimei olan bir turizm tiiriidiir. Kiiltiirel miras
turizmi, bdylece toplumsal farkindaligi artirir. Toplumsal farkindalik, bireylerin
kendi toplumlarinin ve diger toplumlarin Kkiiltiirel o6zelliklerini, sorunlarini,
ihtiyaglarmi ve beklentilerini bilmesi ve anlamasi anlamimna gelmektedir. Bu
kapsamda kultirel miras turizmi hem ziyaretciler hem de yerel halk igin toplumsal
farkindalig1 gelistirmektedir. Ziyaretgilerin kiiltiirel miras turizmi sayesinde, farkli
kulttrlerin tarihi, sosyal, ekonomik, politik ve estetik baglamlarini 6grenmesi ve
kavramasi, kiiltiirel c¢esitlilige karst duyarliligmi ve ilgisini artwracaktir. Ayrica

ziyaretciler kendi toplumlarinin kiiltiirel mirasina karsi da farkindalik sahibi olacak
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ve bu farkindaligi degerlendirecektir. Yerel halk ise kilttrel miras turizmi sayesinde
kendi kiiltiirel miraslarinin zenginligini, ¢ekiciligini ve potansiyelini fark ederek
koruyacaktir. Boylece yerel halkin kiiltlirel miraslarina karst sorumlulugu, ilgisi ve
koruma bilinci artacak ayrica ziyaretcilerle etkilesim kurarak diger kiiltiirler
hakkinda da farkindalik kazanarak yeni bakis acisi edinmesi saglanacaktir. Bu
kapsamda kultirel miras turizminin hem ziyaretgiler hem de vyerel halk igin

toplumsal farkindalig1 yiikselttigi goriisii ortaya konulabilmektedir.

Kiiltiirel miras turizmi, ayn1 zamanda ziyaret¢ilerin ve yerel halkin kendi
kiiltiirel kimliklerini olusturma ve pekistirme siirecine de katkida bulunmaktadir.
Kultirel kimlik, bireylerin kendilerini ait hissettikleri kultir grubunun ortak
Ozelliklerini benimsemesi ve yansitmasi anlamina gelmektedir. Ayrica kiiltiirel
kimlik, bireylerin kendilerini tanimlama, ifade etme ve farklilastirma bi¢imleridir.
Ziyaretgiler, kiiltiirel miras turizmi sayesinde farkh kiiltlirlerle karsilasir ve bunu
kendi kilturleriyle karsilastirir. Boylece turistlerin kendi kiiltiirlerine olan baghiligi,
aidiyet duygusu ve 6zgiiveni artacaktir. Ayrica kendi kiiltlirlerinin giiclii ve zayif
yonlerini degerlendirerek fikir sahibi olacaklardir. Yerel halk ise kiiltiirel miras
turizmi sayesinde turistlerin gosterdigi ilgiye dayanarak kendi kiiltiirlerinin 6zgiin,
essiz ve degerli oldugunu goriip hissedecek, boylece kendi Kkiiltiirlerine olan
sahiplenme, koruma ve saygi gosterme duygusu artacaktir. Yerel halk ayrica kendi
kiiltlirlerinin  devamliliginda ve gelecek nesillere aktarilmasinda aktif rol

oynamaktadir.
2.6.2.3. Sosyal Uyum ve Barniscil Ortam

Kiiltlirel miras turizmi, yapist geregi sosyal uyum ve bariscil ortami
desteklemektedir. Sosyal uyum, farkl kiiltiirlerin bir arada yasama, ortak degerler
paylasma ve toplumsal sorunlara ¢6ziim bulma yetenegi anlamina gelmektedir.
Bariscil ortam ise farkli kiiltlirlerin birbirine saygi, hosgorii ve anlayis gostererek
catigma ve siddetten uzak durdugu bir ortam anlamina gelmektedir. Kiiltiirel miras
turizmi hem ziyaretgiler hem de yerel halk i¢in sosyal uyum ve baris¢il ortanmu
saglamakta olup onlar1 diyalog kurdurarak ortak noktalarda bulusturmaktadir.
Boylece ziyaretcilerin farkli bolgelerde yasayan insanlara kars1 6nyargilar1 azalirken

empati yetenekleri gelismekte ve g¢atigma potansiyelleri diismektedir. Bu sayede
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ziyaretciler farkli kiiltiirlerden insanlarla is birligi yaparak toplumsal sorunlara kars1
duyarlilik ve birliktelik gostermektedirler. Yerel halk ise kiiltiirel miras turizmi
sayesinde, kendi Kdlturlerini ziyaretcilere aktarirken onlarmda kiiltiirlerinden
etkilenecekler ayrica ziyaretgilerle etkilesim ic¢inde olarak onlara misafirperverlik

gostererek yeni dostluk ve arkadaslik ortamlar1 olusturacaklardir.
2.6.3. Cevresel Etkiler

Gelismis, azgelismis ve gelismekte olan tilkelerde, farkli neden ve bigimlerde
ortaya cikan c¢evre sorunlari genellikle hava, toprak, deniz kirliligi ve iklim
degisikligi gibi ortak sorunlardir. Bu kapsamda ¢evre sorunlari sinir 6tesi bir nitelik
tasidig1 i¢in higbir devlet diger bir devletin smnirlar1 igindeki ¢evre sorunlarina
kayitsiz kalamamaktadir. Aksi takdirde, ¢evre sorunu yasamayan devletler de kendi
yasam kaynaklarmi riske atacaklardir. Ote yandan turizm endiistrisi, dogal
kaynaklara bagimli bir sektér oldugu igin, ¢evresel degisikliklerden en fazla
etkilenen endiistrilerden birisidir. Ozellikle kiyr turizmine dayali turizm
faaliyetlerinin yogun oldugu destinasyonlarda, deniz suyu ve plaj temizligi, giiriiltii,
hava kirliligi, orman yangimlari, ¢arpik kentlesme, betonlasma gibi unsurlar, turizm
destinasyonlarinin talep edilirlik oranmmi ve turizm isletmelerinin performansini

dogrudan etkilemektedir.

Bu nedenle turizm endiistrisinde ¢evrenin siirdiiriilebilirligi i¢in birtakim
yenilik ve degisiklikler yapilmasi gerekmektedir (Buluk ve Ozkok, 2016). Dogal
kaynaklarin smirli oldugu ve bu kaynaklarin kullaniminin dikkatli sekilde olmas1
gerektigi bilinciyle son yillarda ilgili kurum ve kuruluslar ¢evreye duyarli yonetim
anlayislarini gelistirmeye baslamislardir. Bu kapsamda turizmde ¢evre duyarhiligi iKi
temel yaklasimla ele alinmaktadir. Birincisi, turizm {iriinlerinde c¢evreye duyarh
tedbirler almak ve bu tedbirleri gelistirmektir. Bu tedbirler arasinda, dogal kaynaklari
korumak, su, elektrik gibi enerji kaynaklarinda israfi 6nlemek igin yesil otelcilik
uygulamalarin1 benimsemek ve turizm isletmelerinde geri doniisiim sistemlerini
faaliyete gegirmek gibi konular sayilabilir. Ikincisi ise planli gelisme saglamaktir.
Alternatif turizm ve slrdurdlebilir turizm gibi cevre dostu turizm tirleri ve turizm
anlayigi, yeni yatirimlar yapmak yerine dogada var olan kaynaklar1 bozmadan

kullanmak i¢in ¢esitli turizm {iiriinleri olusturmaktadir. Bu kapsamda turizm ve ¢evre
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iligkisinin yarattig1 problemlere bagli olarak kurum ve kuruluglar, cevreci
yaklagimlar1 benimseyerek bu durumu isletme politikast haline getirmelidir

(Kizilirmak, 2011; Buluk ve Ozkok, 2016).

Cesitli  kurum ve kuruluglar, turizm faaliyetleri kapsaminda c¢evre
duyarliligini saglamak i¢in cesitli stratejiler gelistirmektedir. Bu stratejilerden birisi
de kilturel miras turizmine yonelmektir. Kiiltiirel miras turizmi yapisi geregi dogal
kaynaklara, arkeolojik alanlara ve kiiltiir varliklarma kars1 ilgi, biling ve sorumluluk
duymaya tesvik etmektedir. Bununla birlikte ¢evreyle etkilesimi olduk¢a fazla olan
kiltirel miras turizminin  hem olumlu hem de olumsuz c¢evresel etkileri

bulunmaktadir:

e Dogal kaynaklarin korunmasi: Kiiltiirel miras turizmi, dogal kaynaklarin
degerini, gilizelligini ve 6nemini vurgulamaktadir. Boylece ziyaretciler ve yerel
halk dogal kaynaklara kars1 saygi, ilgi ve koruma duygusu bilincini gelistirirken
dogal kaynaklarin siirdiiriilebilir sekilde kullanimini1 tesvik etmektedir. Bu
kapsamda kiiltiirel miras turizminin etkisiyle milli parklar, dogal parklar, koruma

alanlari, biyosfer rezervleri gibi alanlar korunarak gelistirilmektedir.

e Arkeolojik alanlarin ve kiiltiir varliklarinin korunmast. Kiltlrel miras turizmi,
arkeolojik alanlarin ve kiiltiir varliklarinin tarihi, kiiltlirel, sanatsal ve estetik
degerlerini ortaya koyar. Boylece ziyaretgiler ve yerel halkin arkeolojik alanlara
ve kiiltiir varhklarma kars1 ilgi, sayg1 ve koruma bilinci gelisir. Ote yandan
kiiltlirel miras turizmi, arkeolojik alanlarmm ve kiiltiir miras varliklarmin

restorasyonu, bakimi, tanitimi ve yonetimi i¢in ¢esitli kaynaklar saglamaktadir.

o Cevre ile ilgili altyapuin gelismesi: Kultirel miras turizmi, gevre ile ilgili
altyapmin gelismesine de katkida bulunmaktadir. Ornegin, kiiltiirel miras turizm
destinasyonunda ulagim, konaklama, yeme-icme, rekreasyon gibi hizmetlerin
kalitesi ve cesitliligi artmaktadir. Ayrica, kiiltiirel miras turizmi, ¢evre dostu
uygulamalarin yayginlagsmasini tesvik etmekte olup bu kapsamda atik yonetimi,
su tasarrufu, enerji verimliligi ve geri doniisiim gibi uygulamalar1 desteklemesi

ornek olarak gosterilebilinmektedir.
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Kultirel miras turizminin olumsuz cevresel etkileri arasinda ise sunlar
sayilabilir (Giirpinar, 2001; Uslu ve Kiper, 2006):

o Dogal kaynaklarin tahribi: Kiltiirel miras turizmi, asir1 ziyaret¢i akisi, plansiz
gelisme, kontrolsiiz kullanim gibi nedenlerle dogal kaynaklarin tahribine yol
acabilmektedir. Ornegin, kiiltiirel miras turizmi kapsaminda ziyaret edilen dogal
alanlarda bitki Ortiislinlin zarar gérmesi, toprak erozyonu, su kirliligi, biyolojik
cesitliligin azalmasi gibi sorunlar ortaya ¢ikabilmektedir.

e Arkeolojik alanlarin ve kiiltiir varliklarvmin zarar gérmesi: Kilturel miras
turizmi, tagima kapasitesinin asilarak yiiksek oranda ziyaret¢i akisi, yetersiz
koruma, bakim ve yonetim eksikligi, vandalizm, kagakcilik gibi nedenlerle
arkeolojik alanlarm ve kiiltiir varliklarmin zarar gérmesi gibi durumlara neden
olabilmektedir. Bu kapsamda ziyaret edilen arkeolojik alanlarda ve kulttrel miras
destinasyonlarinda bulunan miras varliklarinda fiziksel hasar, asinma, kirilma,
calinma, tahribat gibi sorunlar ortaya ¢ikabilmektedir.

e Cevre ile ilgili altyapr yetersizligi: Kiltirel miras turizmi, cevre ile ilgili
altyapmin yetersizligine de neden olabilmektedir. Ornegin, kiiltiirel miras turizmi
kapsaminda ziyaret edilen bolgelerde ulasim, konaklama, yeme-i¢me, rekreasyon
gibi hizmetlere yonelik talep artmaktadir. Ancak bu hizmetlerin kalitesi ve
kapasitesinin yeterli diizeyde olmamasi halinde bu durum, ziyaretcilerin

memnuniyetsizligine yol agacaktir.
2.6.3.1. Siirdiiriilebilirlik ve Dogal Kaynak Kullanimi

Kultirel miras turizmi, bolgesel gelismeye giiclii bir itici gili¢ olusturarak
stirdiiriilebilir kalkinma modellerine 6nemli katkilarda bulunmaktadir. Bu turizm
tiirli, dogal kaynaklar1 siirdiiriilebilir bir sekilde kullanma amac1 giiderek, bolgesel
ekosistemlerin korunmasina etkileyici bir bicimde katkida bulunmaktadir. Arkeolojik
alanlar ve kiiltiir varliklari, stirdiiriilebilir turizm uygulamalar1 ile korunarak uzun
vadeli kullanima agilmaktadir. Kiiltlirel miras turizminin kaynaklar1 siirdiiriilebilir
kullanma ¢abalari, yerel toplumlar1 bu siirece dahil ederek, kiiltiirel mirasin ve dogal
kaynaklarin korunma siireglerine aktif katilimi tesvik etmektedir. Bu katilim, dogal
kaynaklarm yerel halkin refahin artiracak sekilde kullanilmasini saglayarak bolgesel

ekonominin gliglenmesine dnemli bir katki saglamaktadir.
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2.6.3.2. Cevresel Bilincin Artirilmasina Etki

Kultirel miras turizmi ziyaretgilerle birlikte yerel topluluklara da strdurulebilirlik ve
dogal kaynak kullanimi konularinda rehberlik etmekte ve ¢evre bilincini
artirmaktadir. Bu baglamda turistik destinasyonlarda uygulanan strdurulebilirlik
ilkesi, hem turistlerin hem de yerel halkin g¢evresel sorumluluklarin1 anlamasina
katkida bulunarak daha bilingli bir turizm anlayisinin olusmasma yardimci
olmaktadir. Bu durum, kiiltiirel miras turizminin bolgesel gelismeye sadece
ekonomik degil, ayn1 zamanda ¢evresel anlamda da olumlu etkiler birakmasini

saglamaktadir.
2.7. Kiiltiirel Miras Turizmi ve Bolgesel Gelismeye Etkisiyle Tlgili Cahsmalar

Bu bolimde, kiiltiirel miras turizminin bolgesel gelismeye olan etkisini
inceleyen ¢esitli ¢alismalar1 ele alinacaktir. Kulturel miras turizmi, strdirulebilir
kalkinma modelleri tizerinde 6nemli bir etkiye sahiptir ve Tablo 2.1, bu alandaki
onemli arastirmalarin bir 6zetini sunmaktadir. Calismalar, somut ve somut olmayan
kilturel miras degerlerinin turizm kapsaminda kullanimi ve bélgesel kalkinma ve

yerel topluluklar Gizerindeki etkilerin anlagsilmasina katki saglamaktadir.

Tablo 2.1: Kiiltiirel Miras Turizmi ve Bolgesel Gelismeye Etkisiyle Ilgili Calismalar

Giinlii vd., (2009) tarafindan gergeklestirilen arastirma, Izmir kentinde kiiltiirel miras turizmi
ile bolgesel kalkinma arasindaki potansiyel iliskiyi ortaya koymayr amacglamistir. Arastirma
kapsaminda nitel arastirma yontemlerinden yari yapilandirilmis goriisme teknigi kullanilmis olup, 15
kisiyle yiliz yiize gorlismeler yapilarak veriler toplanmistir. Elde edilen verilerin analizi sonucunda,
Izmir'de kiiltiirel miras turizminin bélgesel kalkinmaya olumlu katki saglayabilecegi ancak bu konuda
hilkiimet ve 6zel sektor arasinda is birliginin gerekli oldugu sonucuna ulagilmistir.

Bilan ve Vasile (2015), Romanya'nin ekonomik kalkinmasi iizerinde kiiltiirel faktorlerin
etkisini inceleyen bir aragtirma gerceklestirmistir. Calisma kapsaminda nitel arastirma yontemlerinden
literatiir inceleme teknigi kullanilmistir. Arastirma sonuglarma gore, kiiltiirel faktorlerin Romanya'nin
ekonomik gelisimine onemli katkilar sagladigi ancak bu potansiyelin tam olarak kullanilamadigi
sonucu ortaya konulmustur.

McGrath vd., (2016), tarafindan yiiriitillen ¢alisma, Pensilvanya eyaletinde kiiltiirel miras
turizminin ekonomik katkisini dlgmeyi amacglamistir. Arastirmada anket yontemi kullanilmig ve 3.524
katilmcidan geri doniis alinmustir. Toplanan veriler detayli bir analiz siirecine tabi tutulmus, yapilan
analizler sonucunda kiiltiirel miras turizminin bolgesel gelisim i¢in onemli bir potansiyele sahip
oldugu belirlenmistir. Arastirma, turistlerin arastirma alanlarini ziyaret ederek 7,5 milyon giin/gece
gecirdigi ve kiiltiirel miras turizmi ile iligkilendirilebilecek 2 milyar ABD dolar1 civarinda mal ve
hizmet satin aldig1 tahminine ulagmistir. Bu sonuglar, kiiltiirel miras turizminin ekonomik anlamda
o6nemli bir faktor oldugunu ve bdlgeye 6nemli ekonomik katkilarda bulundugunu gostermektedir.
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Tablo 2.2’in Devami

Gunji¢ (2017), tarafindan gerceklestirilen arastirmada, Sirbistan'in kuzeybatisinda bulunan
Bac'in gelismesinde kiiltiirel miras degerlerinin etkisi ve yerel halkin bu degerlerin farkinda olup
olmadiginin ortaya konulmasi amaglanmustir. Yapilan arastirmada, nitel arastirma yontemlerinden yari
yapilandirilmis goriisme teknigi kullanilmis ve alaninda uzman 14 kisi ile yiliz yiize goriismeler
gercgeklestirilmistir. Bu goriismelerin ardindan elde edilen veriler, igerik analizi yontemiyle analiz
edilmistir. Aragtirmanin sonuglarina gore, yerel halkin bdlgede bulunan kiiltiirel miras degerlerinin
farkinda oldugu ve bu degerlerin bolgenin gelisimine dnemli bir potansiyel tasidigimi kabul ettikleri
ortaya ¢ikmistir. Ancak, arastirma, kiiltiirel miras turizminin bolgede heniiz baslangi¢ asamasinda
oldugunu ve Bac¢'m ekonomik gelisimine yeterli diizeyde bir katkisinin olmadigini gostermistir.
Aragtirma kapsaminda elde edilen sonuglar, bolgedeki kiiltiirel mirasin potansiyelini degerlendirirken
heniiz atilacak adimlarin bulundugunu ve bu alanda daha fazla caba harcanmasi gerektigini
vurgulamaktadir.

Campoy-Muiioz vd., (2017) tarafindan yiiriitilen aragtirmada, kiiltirel miras
destinasyonlarmdan biri olan Kurtuba Camii-Katedrali'nin c¢evresine olan ekonomik etkileri
incelenmistir. Literatiir inceleme yonteminin kullanildif1 arastirma sonuglarma gére, Cordoba Camii-
Katedrali'nin bdlge ekonomisine énemli bir katki sagladigi belirlenmistir. Calisma kapsaminda, 2013
yilinda camii-Katedrali ziyaret edenlerin toplam harcamasinin 1,5 milyon euro civarinda oldugu
tahmin edilmektedir. Bu harcama, GSYIH'ye %0,96 artis olarak yansirken bdlge ekonomisinde 2,4
milyon euroluk bir iretim artisina ve 32 bin kisinin dogrudan veya dolayl olarak istihdamina katki
saglamigtir. Ayrica, arastirma kapsaminda ortaya cikan bilgiler, cami-katedral ziyaretgilerinin
harcamalarinin %80'inin bdlge disindan gelen insanlar tarafindan yapildigimi gostermektedir.

Oter ve Unal (2017) tarafindan gergeklestirilen ¢alisma, Beypazari ilgesinde somut olmayan
kiiltiirel miras ile turizm etkilesiminin yerel ekonomiye katkisini anlamayr amaglamistir. Veri toplama
yontemi olarak nitel arastirma yontemlerinden amacli drneklem yontemi tercih edilmis, bu gercevede
kartopu 6rneklem yontemi kullanilmistir. Arastirma, ilgede bulunan doért kiiltiirel miras degerinin
kiiltiirel miras turizmi baglaminda ekonomik deger tasidigini ortaya koymustur. Bu degerler, restore
edilen tarihi konaklar, geleneksel yemekler, el sanatlari ile son olarak festivaller ve kina gecesi gibi
yerel etkinlikleri icermektedir.

Saltik, Akova ve Ertugral (2019) tarafindan yiiriitiilen "Kiiltiirel Miras Turizminin Bolgesel
Kalkinmadaki Rolii: Firat Giizergdh1 Ornegi (Malatya, Elaz1g, Bingdl ve Tunceli)" baslikli calisma,
Malatya, Elazig, Bingdl ve Tunceli illerini iceren Firat giizergahi'ndaki kiiltiirel miras turizminin
bolgesel kalkinmadaki etkilerini incelemeyi hedeflemistir. Bu c¢aligmada nitel arastirma
yontemlerinden literatiir taramasi ve dokiiman analizi gibi yontemler kullanilmistir. Arastirma
sonucunda Firat gilizergdhi'nin zengin kiiltlirel miras turizmi kaynaklarina sahip oldugunu ve bu
kaynaklarin etkin bir sekilde kullanilmasi durumunda bdlgenin sosyo-ekonomik gelisimine 6nemli
katkilar saglayabilecegini vurgulamistir.

Necissa ve Chemrouk (2020) arastirmalarinda, Cezayir'in batisinda yer alan Tlemcen Ulusal
Parki'nin kiiltiirel miras turizmi kapsamindaki etkileri incelenmistir. Arastirmada nitel bir yontem olan
literatiir incelemesi kullanilmistir. Yapilan arastirma sonucunda, Tlemcen Ulusal Parki'ndaki kiiltiirel
miras kaynaklarmin bolgenin siirdiriilebilir kalkinmasma diisiik diizeyde katki sagladigi ortaya
konulmustur. Bu durumun nedenleri arasinda kiiltiirel miras kaynaklarinin turizm alaninda yeterli
diizeyde degerlendirilememesi ve tanitilamamasi, altyap: ve ulagim eksikligi, yerel yonetimlerin karar
alma siirecinde ve ilgili paydaglarin katiliminda yasanan sorunlar gosterilmistir.

Dilay (2021) tarafindan vyiiriitilen calismada, Karaman'daki Taskale Oren Yeri ve sehir
merkezinde yer alan bazi tarihi yapilar1 inceleyerek, bu yapilarin bolge halkinin yasam tarzi, kiiltiirti,
yoresel ozellikleri ve ayn1 zamanda bolge kalkinmasina etkilerinin anlasilmasi amaglamistir. Calisma
kapsaminda, gézlem, kayit alma ve belge inceleme gibi nitel arastirma tekniklerinden yararlanilmistir.
Avyrica, literatiir taramasi yapilarak bolgenin tarihi ve kiiltiirel mirasina dair bilgiler derlenmistir. Elde
edilen veriler kapsaminda Taskale Oren Yeri'nin zengin bir kiiltiirel potansiyele sahip oldugunu ortaya
konulmus ve bu alanin bolgenin ve yorenin kalkinmasina énemli katkilar




119

UCUNCU BOLUM
GAZIANTEP’IN KULTUREL MIRAS TURIZM POTANSIYELI

Bu boliimde ilk olarak Gaziantep hakkinda genel bilgilere yer verilerecek
olup daha sonra Gaziantep’in sosyo-kultirel ve ekonomik durumuna deginildikten
sonra Gaziantep’in turizm potansiyeli boliimii ele alinacaktir. Bu bolim, Gaziantep
orneklemi tiizerinden turizm alaninda yapilmis bazi calismalara yer verilerek

tamamlanacaktir.

3.1. Gaziantep Hakkinda Genel Bilgi
Gaziantep, Gilineydogu Anadolu Bolgesinde yer alan, 6.222 km?
yuzolcimine ve 2023 yili itibariyle 2.164.134 niifusa sahip bir sehirdir

(biruni.tuik.gov.tr, Erisim Tarihi, 20.12.2023). Ote yandan Glkenin en 6nemli ticaret

kapilarindan birisi olarak kabul edilmekte olan Gaziantep (Ulusoy ve Turan, 2016;
SO6nmez, 2018), Tirkiyenin 8. biiyiik sehri ve bolgesinin en gelismis kenti
konumundadir (S6nmez, 2018). Gaziantep'in tarihi 6nemi, Yukar1 Mezopotamya
smirlar1 igerisinde yer almasi ve 5600 yillik sehircilik gecmisiyle Paleolitik, Neolitik,
Kalkolitik, Tung, Hitit, Hurri-Mitanni, Asur, Pers, Roma, Bizans, Selcuklu,
Memluklar, Dulkadirogullart ve Osmanli doénemlerine taniklik etmesinden

gelmektedir (www.gaziantep.bel.tr Erisim Tarihi, 05.07.2022). Sehir, ayrica tarihi

Ipek Yolu'nun gectigi stratejik bir konuma sahiptir (Sen ve Sandal, 2017; Yildiz
Ozli, 2017). Bu ozellikler Gaziantep’i, tarihsel ve kiiltiirel zenginlikleriyle bir agik
hava miizesi haline getirmistir. Ipek Yolu'nun gegmisi, sehri Orta Dogu'dan
Avrupa'ya uzanan O6nemli bir ticaret merkezi haline getirmistir. Bununla birlikte
niifus bakimindan biiyiik ve ekonomik olarak gelismis olmasi, Gaziantep'i bolgenin

one ¢ikan bir kenti yapmaktadir.

Gaziantep’in  kuzeyinde, tarthi Komagene Kralligi'ma uzanan ve
UNESCO'mun listesinde yer alan Nemrut Dagi ile one ¢ikan Adiyaman ili
bulunmaktadir. Dogusunda, tarihin sifir noktas1 olarak kabul edilen ve Diinya'nin ilk
ibadet tapmagmni barindiran ve yine UNESCO tarafindan tescillenmis
Gobeklitepe’nin smirlart igerisinde yer aldigir Sanlwrfa bulunmaktadir. Giineyinde,

Suriye sinirlar1 icerisinde yer alan ve Arap kiiltlirliniin hakim oldugu Halep sehri,
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batisinda ise Tiirkmen kiiltiiriniin hakim oldugu ve Tiirkiye'nin 2. Milli Parki olan
Karatepe'ye ev sahipligi yapan Osmaniye ili yer almaktadir. Kuzeybatisinda,
Kurtulus Savagi'ndaki savunma basarisi nedeniyle "Kahramanlik" unvani alan ve el
sanatlartyla 6ne ¢ikan Kahramanmaras bulunmaktadir. Ote yandan Giineybatisinda,
mozaikleri ve farkli din ve etnik gruplarin uyum icinde yasadigi Anadolu'nun bir

diger kadim sehirleri olan Hatay bulunmaktadir.

Ayn” kaynak, pinar veya goz, ile sehir manasina gelen “tab” sozciiklerinin
birlesmesinden olusan ve ‘pinar sehir’ anlamia gelen aymntap ismine ilk kez XII yy.
da Urfali Mateous’un Vakayi-Namesinde (Birdir vd., 2016) rastlanilmaktadir. Tiirkge
telaffuza uygunluk acisindan zaman icerisinde Antep seklinde anilmaya baslayan
sehir, bolge halkmin kurtulus savasi sirasinda gerek Fransizlara gerek Ermenilere
kars1 gostermis oldugu destansi savunma sonucu, 1921 tarihli ve 93 sayili kdnunla
Tiurkiye Biliyiik Millet Meclisi tarafindan “Gaziayntab” olarak degistirilmistir,
1928’de ise bu isim giiniimiizdeki kullannm sekli olan Gaziantep halini almistir

(www.cografya.gen.tr. Erisim Tarihi, 10.08.2022).

Gaziantep, Paleolitik donemden bu yana siiregelen bir yerlesim yeri olup,
sahip oldugu jeopolitik konumu nedeniyle tarihin ¢esitli donemlerinden izler tasiyan
zengin kiiltiirel miras degerlerine ev sahipligi yapmaktadir (Birdir vd., 2015). Bu
ozellik, Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 tarafindan siirdiiriilen 2023 Tiirkiye Turizm
Stratejisi Marka Kent Projesi'nde one ¢ikmaktadir. Proje kapsaminda, Gaziantep'in
kiiltiirel degerleri turizme kazandirilarak bolgeye canlilik katmasi hedeflenmektedir.
Bu strateji ¢ercevesinde, belirtilen illere 2023 yilina kadar yaklasik 750 milyon
TL'lik bir yatirim planlanmaktadir (Hocaoglu, 2011). Ayrica, Tiirkiye Turizm
Stratejisi 2023 hedefleri arasinda yer alan Kentsel Olgekte Markalagma Stratejisi su
sekildedir:

e Her yil, i¢ ve dis turizmde kiiltlir turizmi faaliyetlerini desteklemek amaciyla
Kiiltiir ve Turizm Bakanligi tarafindan belirlenen bir sehir, "Kiiltiir Turizmi

Kenti" olarak ilan edilecektir.

e Sehirlerimizin zengin kiiltiirel mirasin1 vurgulayan ulusal ve uluslararasi diizeyde

tanitim ve pazarlama yapilmasi saglanacaktir.
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e Yoresel etkinlikler, uluslararas: standartlara uygun olarak gelistirilerek, bolgenin

kiiltiirel zenginliginin tanitimina katkida bulunacaktir.

e Kiiltiirel ve sanatsal etkinliklerin daha genis bir kitleye ulagabilmesi i¢in, bu

etkinliklerin sergilenecegi uygun tesisler ve mekanlar insa edilecektir.

e Tarihi, kiiltiirel ve mimari 6zelligi olan yapilari ve 6ren yerlerinin restorasyonu

yaptirilacaktir.

e Yerel halkin, somut ve somut olmayan kiiltiirel miras degeri ve bu degerlerin
korunmasi konusunda bilinglendirilmesi saglanacaktir (www.ktb.gov.tr, Erisim

Tarihi, 13.11.2021).

Gaziantep, tarihi, kiltirel ve gastronomik zenginlikleriyle Tirkiye'nin en
onemli turizm destinasyonlarindan biridir. Bu gerceklik, Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1
tarafindan yiiriitiilen 2023 Tiirkiye Turizm Stratejisi Marka Kent Projesi'nde
kendisini agikca gostermistir. Proje, Gaziantep'i kiiltiirel acidan daha fazla tanmir ve

tercih edilir hale getirme hedefini tasimaktadir.

Bu strateji, Gaziantep'in kiiltiirel mirasinin korunmasi, gelistirilmesi ve
tanitilmas1 i¢in kapsamli bir c¢erceve sunmaktadwr. Aymi zamanda, kiiltiir
etkinliklerine daha fazla katilimi tesvik ederek sehrin sosyo-ekonomik kalkinmasina
onemli bir katkida bulunmayir amaglamaktadir. Gaziantep’in Tiirkiye'nin kiiltiir
turizmi alaninda Oncii bir sehir olma hedefi, bu projeyle birlikte daha da

gliglenmistir.

Bu kapsamda, Gaziantep'in zengin mirasinin korunmasi ve kiiltiir turizminin
giiclendirilmesiyle sehir hem yerel halk hem de ziyaretciler i¢in daha cazip bir
destinasyon haline gelmeyi amaglamaktadir. Projeye dahil olan kiiltiirel etkinlikler ve
tanitim faaliyetleri, Gaziantep'in turizm potansiyelini artirarak sehrin kiiresel arenada

daha fazla 6ne ¢ikmasina olanak taniyacaktir.
3.2. Gaziantep’in Sosyo-Kulturel ve Ekonomik Durumu

Gaziantep, MO 6000 yilma kadar uzanan zengin tarihiyle diinyanin en eski
sehirlerinden biridir. Kalkolitik donemden beri siirekli bir yerlesim bdlgesi olan

Gaziantep, bolgedeki bilinen ilk yerlesim alanlarindan biri olan Diiliik Antik Kenti
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ve cevresi ile 6ne ¢ikar. Tarihi Ipek Yolu'nun bu bdlgeden gegmesi, Gaziantep'in

ticaretini ve kiiltliriinii biiyiik 6l¢iide etkilemistir.

Gaziantep’in Yukar1 Mezopotamya sinirlari iginde bulunmasi ve Anadolu ile
Mezopotamya arasinda kdprii gorevi iistlenmesi, Zeugma Antik Kenti'nin bulundugu
bdlgeyi onemli bir ticaret alanina doniistiirmiistiir. Firat Nehrinin bat1 kiyisinda,
Nizip ilgesine bagh Belkis koyii yakinlarinda MO 3. yiizyilda 1. Seleukos tarafindan
kurulan Zeugma Antik Kenti, tarihsel slre¢ iginde Roma, Bizans, Sasaniler,
Emeviler, Abbasiler, Selcuklular ve Osmanlilar gibi farkli uygarliklarin etkisi altinda
kalmistir. Ayn1 zamanda, o donemde ticaret kervanlarmin gecis giizergah1 olmasi

nedeniyle stratejik agidan 6ne ¢ikan bir merkez haline gelmistir.

Gaziantep, Osmanli himayesine 1516 yilinda girmistir ve bu siiregle birlikte
tarim ve hayvancilik, bélgenin genel ge¢im kaynagi olmustur. Osmanl topraklar1
icinde yer alan Gaziantep ve c¢evresinde tarimm Onem kazanmaya baglamasi,
bdlgenin zengin tarimsal potansiyelini ortaya koymustur. Cografi yapis1 itibariyle
tarim i¢in elverisli bir zemin sunan Gaziantep, bir¢ok tarimsal iiriiniin liretim ve

pazarlamasinda one ¢ikmistir.

Bu egilim, sadece Osmanli dénemiyle sinirli kalmamis; Cumhuriyet
sonrasinda da devam etmistir. Gaziantep, diinya c¢apmnda iinli Antep fistig1 ile
taninmis olup, ayn1 zamanda bakliyatlari, kurutmaliklar1 ve yoresel yemekleriyle de
bu alanda aranan bir marka konumundadir. Bu zengin tarim kiiltiirii, Gaziantep'in
ekonomik yapisimi giliclendirmis ve sehrin diinya genelinde tanmnan bir tarim ve

gastronomi destinasyonu olmasina katkida bulunmustur.

Gaziantep, Ozellikle 1990 sonrasinda sanayi alaninda gosterdigi basariyla
dikkat ceken bir kent olmustur. Kent, son donemde agtig1 6. Organize Sanayi Bolgesi
ile Tiirkiye'nin Ortadogu'ya agilan kapis1 konumunda yer almaktadir. Sanayi alaninda
iilkenin marka kentlerinden biri olan Gaziantep, tarimsal alanda da kendini gostermis
ve bu alanda tlkenin dnde gelen isimlerinden birisi haline gelmistir. Son yillarda
turizmde de Onemli adimlar atan Gaziantep, 2015 yilinda gastronomi alaninda
UNESCO Yaratict Sehirler Agi'na dahil olmus ve {ilkenin bu alanda UNESCO'ya

giren ilk sehri olma unvanini kazanmustur.
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Gaziantep, sadece gastronomi alaninda degil, ayn1 zamanda kiiltiirel kimligini
yansitan miizeleriyle de miizeler kenti olarak kabul gérmektedir. UNESCO'nun
gegici listesinde 3 essiz degeri bulunan kent, ayn1 zamanda bir¢ok alanda kulturel
miras degerlerini giin yiliziine ¢ikarmak i¢in kazi caligmalarini siirdiirmektedir.
Gegmisin izlerini takip ederek, bu degerleri gelecek nesillere aktarmaya yonelik
cabalar kentte 6ne ¢ikan bir tema haline gelmistir. Ozellikle yerel ydnetimlerin
gosterdigi c¢aba, kentin dokusunu yansitan bir¢ok kiiltiirel degerin restorasyon
calismalarinin tamamlanmasinda veya devam etmesinde etkili olmustur. Gaziantep,
bu ¢abalariyla sadece sanayi ve tarim alaninda degil, ayn1 zamanda kiiltiirel ve

turistik anlamda da kendini 6n plana ¢ikarma ¢abasi igerisindedir.

Ulkelerin temel sektdrleri arasinda yer alan tarim, sanayi ve hizmet
sektoriiniin iicliniinde yapilmaya elverigli oldugu Gaziantep, bu sektdrlerden en
yiiksek diizeyde verim alarak iilkenin en az gelismis bolgelerinden biri icinde yer
almasina ragmen, gelismislik acisindan iilke ortalamasinin iizerinde konumlanarak
iilkenin 6ne ¢ikan kentlerinden birisi olmay1 basarmistir. Cumhuriyetin ilk yillarma
dayanan Gaziantep'teki alansal gelisim, 1950'li yillardan itibaren ivme kazanmis ve
ozellikle 1980'li yillarda biiyilik bir artis géstermistir. Bu donemde bdlgede baglayan
sanayilesme siireci, Ozellikle kirsal alanlarda yasayan insanlar igin yeni is
imkanlarmin  olusmasma katki  saglayarak, Gaziantep’in alansal olarak

genislemesinde etkin bir rol oynamustir.

Osmanli doneminde 6nemli bir yerlesim yeri ve iskan bdlgesi olan Gaziantep,
20. yiizy1l baglarinda 6 km?’lik bir alana yayilmisti. Ancak bu alan 70’li yillara kadar
kiigiik oranlarda artis gosterirken, 1975 yilinda 9,2 km?’lik olan alansal oran, 1984
yilinda 21,5 km?'ye ¢ikmistir. 2000 yilinda 36,1 km?’lik bir alana ulasan kent, 2010
yilinda 48,5 km?'lik bir alana yayilmis ve 2018 yilinda yaklasik %75 biiyiime ile 84,6
km?’lik bir alana ulagsmustir (Sonmez, 2018). Bu oran, 1975 yili ile 2018 yillar1
arasinda yaklagik 40 yillik bir zaman dilimi igerisinde %900 civarinda bir artis

anlamina gelmektedir.

Gaziantep’in alansal olarak bu oranda gelisimi, niifus artisiyla dogru orantili
olarak gergeklesmektedir. Gaziantep’in son 15 yil icerisindeki niifus degisim orani

dikkate alindiginda, 2007 yilinda 1.560.023 olan niifus sayis1, 2012 yilinda 1.799.558
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kisiye, 2018 yilinda 2.028.563 kisiye ve bu sayr 2023 yilinda 2.164.134 kisiye
ulagsmustir (biruni.tuik.gov.tr, Erisim Tarihi, 20.12.2023). 2012 yilinda Suriye’de

meydana gelen i¢ karigiklik nedeniyle oradan gelen Suriyeli siginmacilar bu oranin
disinda tutulmustur. Yaklasik 500 bin civarinda oldugu tahmin edilen miilteciler de
bu sayiya eklenirse, kentin niifusu son 10 yilda 1 milyonun iizerinde artig gostermis

olacaktir.

Ote yandan, bdlgeye 80’li yillarda sanayilesme siireciyle baslayan hizli gog¢
dalgasi, 2000’11 yillarda artarak devam etmistir. Bu durum, Gaziantep’te ozellikle
eski kenar mahallelerde plansiz, projesiz ve altyapisiz carpik yerlesimlere neden
olmustur. Gaziantep ve c¢evresinde olusan bu yerlesimler, Adana yolu ile Kilis yolu

giizergahinda daha yogun bir sekilde gerceklesmistir.

2012 yilinda, Suriye’deki siyasi olaylarm patlak vermesi sonucu ortaya ¢ikan
i¢c savas, Gaziantep’in ¢evresel yapisini olumsuz etkilemis olsa da Ortadogu iilkeleri
ile iliskilerin normallesmesi ve gelisen ticari faaliyetler, kentin sanayi ve hizmetler
sektorii icerisinde yiiriitiilen faaliyetlere olumlu yansimistir. Bu gelismeler,
Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesi’nin 2010 yilinda ortaya siirdiigii "yilda 2 milyon
turist" sloganiyla baslattigi kent turizmini gelistirme projelerine de olumlu bir sekilde

yansimistir (Sonmez, 2018).

80’li yillardan sonra iilke genelinde yaygmlasmaya baslayan alternatif turizm
anlayisi, Ozellikle deniz, giines ve kum gibi dogal kaynaklara sahip olmayan
bolgelerin turizm sektoriinden yeterince faydalanamadigi kitle turizmi donemini sona
erdirmistir. Bu kapsamda tarih boyunca bircok medeniyete ev sahipligi yapmis olan
ve glinlimiizde bu medeniyetlerin ¢esitli izlerini tasiyan Gaziantep (Askin, 2015),
sahip oldugu bu 6zelligi ile kiiltiirel miras turizmi alaninda 6n plana ¢ikar hale
gelmis, bu durum ise bolge turizmin gelistirilmesi adina ilgili kurum ve kuruluslara

avantajlar saglamistur.
e Gaziantep, GSYH, Ithalat ve Thracat Oranlar

Tablo 3.1°de yer alan GSYH, ithalat ve ihracat oranlarma goz attigimizda,
Gaziantep'in ekonomik performansmin yillar i¢indeki degisimini goézlemleyebiliriz.

2013 yilinda en diisiik GSYH oraninin 29.901.857 TL oldugu dikkat ¢ekerken, 2021
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yilinda bu rakamm 148.588.413 TL'ye yiikseldigi goriilmektedir. Kisi basina
GSYH'de yasanan artig, doviz kuru etkisiyle TL bazinda 2013 ile 2021 yillari
arasinda %328'lik bir artisa isaret etmektedir. Ihracat ve ithalat rakamlarinda ise
belirgin bir artig egilimi goze carpmaktadir. Bu veriler, Gaziantep'in ekonomik

biiylime potansiyelini ve ticaret hacmindeki artig1 vurgulamaktadir.

Tablo 3.1: Gaziantep, GSYH, ithalat ve ihracat Oranlar1 (2013-2021)

Yil GSYH (bin TL) Kisi Bagina | Kisi Basina Toplam fhracat | Toplam ithalat
GSYH (%) GSYH (TL) (bin $) (bin $)
2013 29.901.857 8.624 16.412 6.707.624 5.072.731
2014 34.505.859 8.454 18.482 6.950.431 5.381.079
2015 41.106.824 7.935 21.515 6.719.406 4.478.431
2016 45.502.350 7.710 23.298 6.860.579 4.507.358
2017 54.805.379 7.550 27.542 6.990.184 5.068.823
2018 67.402.191 7.087 33.416 7.208.951 4.874.476
2019 76.732.284 6.595 37.449 7.418.005 5.006.595
2020 99.285.765 6.763 47.613 8.164.823 5.276.938
2021 148.588.413 7.819 70.228 9.798.729 7.341.157

Kaynak: TUIK, 2022

e [ktisadi Faaliyet Kollarina Gére Cari Fiyatlarla Gayrisafi Yurtici Hasila

Iktisadi Faaliyet Kollarma Gére Cari Fiyatlarla Gayrisafi Yurti¢i Hasila
analizi, tarim, sanayi ve hizmet sektorlerinin ekonomik yapidaki rolini
degerlendirmek acisindan Onem tasimaktadir. Genellikle tiim {ilkeler i¢in temel
sektorler arasinda bulunan tarim, ge¢miste insan hayatinda etkin bir rol oynarken,
Sanayi Devrimi sonrasinda yerini sanayi sektoriine birakmustir. Bu doniistimle
birlikte, bir iilkenin kalkinma diizeyi genellikle sanayi sektoriiniin durumuyla

Ol¢iilmeye baglanmaistir.

Ikinci Diinya Savasi'min ardindan hizmet sektorii, birgok iilkede temel
sektorler arasinda Onemli bir yer edinirken, sanayi sektoriiyle rekabet etmeye
baglamistir. Bu sektorlerin ekonomik etkileri, iilkelerin Gayrisafi Yurtici Hasila

(GSYH) iizerindeki etki diizeylerine gore degerlendirilmektedir. Bu analiz, tilkedeki
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ekonomik dengeleri anlamamiza ve sektorler arasi iligkileri gdézlemlememize

yardimci olacaktir.

Bu baglamda, Tablo 3.2. tizerinden Gaziantep'in 2004-2021 yillar1 arasindaki
ekonomik degisimini inceledigimizde, tarim, sanayi ve hizmetler sektorlerinin
performansindaki farkliliklar ortaya ¢ikmaktadir. Tarim sektorii, bu donemde daha
kiigiik oranlarda bir artis gostermis gibi gorinmektedir. Sanayi sektori ise 2004
yilinda 3,084,906 TL olan gayrisafi katma deger paymi 2021 yilinda %2298 oraninda
bir artigla 74,031,645 TL'ye ¢ikarmistir. Bu durum, Gaziantep'in sanayi sektoriinde
onemli bir biiylime yasadigim1 gostermektedir, bu da kentin bir sanayi merkezi olma
yolunda oldugunu gdstermektedir. Hizmetler sektoriinde de benzer bir trend
gozlemlenmektedir. 2004 yilinda 3.579.904 TL olan hizmetler sektérii orani,
ozellikle 2013 yilindan itibaren 6nemli bir yiikselis gostermis ve 2021 yilinda %1400
oraninda bir artigla 53.692,792 TL'ye ulasmistir. Tarim sektorii ise diger sektorlere
gore daha diisiik oranlarda bir artis gostermistir. 2004 yilinda 551.677 TL olan tarim
sektorii GSYH'sy, 2021 yilina gelindiginde %830'luk bir artigla 5.129,481 TL'ye
yiikselmistir. Bu veriler, Gaziantep'in ekonomik dengelerindeki sektorel farkliliklari

ve biiyiime egilimlerini yansitmaktadir.

Bu baglamda, 2004 yilindan itibaren Gaziantep'te gozlemlenen ekonomik
gostergelerdeki degisim dikkat g¢ekicidir. Gayrisafi katma deger oram1 2004-2020
doneminde %1123 oraninda artarken, 2021 yilinda %85'lik sert bir diisiisle
13.853.920 TL'ye gerilemistir. Benzer bir trend, GSYH oraninda da gozlenmistir.
2004 yilinda 8.245.934 TL olan GSYH orani, 2020 yilinda %1104 artigla 99.285.765
TL'ye ylikselmis, ancak 2021 yilinda pandeminin etkisiyle %85 oraninda bir diisiisle
148.588.413 TL'ye gerilemistir. Pandemi sonrasi, saglik kosullarinin normale
donmesiyle birlikte sektorlerin eski gliclerine kavusma egiliminde olduklari

g6zlemlenmektedir.

Gaziantep'te 2004-2020 ddneminde belirgin  bir ekonomik blylime
yasanirken, pandeminin etkisiyle 2021'de gozlenen sert diisiis, sehrin ekonomik

direncini ve pandemi sonrasi toparlanma potansiyelini yansitmaktadir.
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Tablo 3.2: Gaziantep iktisadi Faaliyet Kollarina Gore Cari Fiyatlarla Gayrisafi Yurtici Hasila
Degisim Oram

Tarim Sanayi Hizmetler Gayrisafi Gayrisafi
Katma Deger Yurtici Hasila

Yil (1000 TL) (1000 TL) (1000 TL) (1000 TL) (1000 TL)
2004 551.677 3.084,906 3.579,904 7.216,488 8.245,934
2005 725.464 3.314,058 4.200,386 8.239,908 9.422,706
2006 902.560 3.774,274 5.108,776 9.785,610 11.175,587
2007 877.279 4.102,332 5.854,831 10.834,443 12.213,036
2008 787.805 4.461,916 6.743,563 11.993,284 13.458,118
2009 855.019 4.235,886 6.792,038 11.882,941 13.313,099
2010 1.281,469 5.080,998 7.680,310 14.042,777 15.957,447
2011 1.340,427 7.286,586 9.012,653 1.7639,664 20.031,948
2012 1.516,570 9.364,412 10.782,303 21.663,285 24.520,146
2013 1.351,956 12.271,795 12.598,432 26.222,183 29.901,857
2014 1.425,355 14.191,019 14.921,937 30.538,312 34.505,859
2015 2.702,697 16.645,874 16.898,737 36.247,308 41.106,824
2016 2.434,414 18.402,134 19.301,805 40.138,353 45.502,350
2017 2.278,371 23.683,472 22.654,265 48.616,108 54.805,379
2018 3.950,263 29.059,791 27.413,471 60.423,525 67.402,191
2019 3.484,365 33.237,482 32.360,590 69.082,436 76.732,284
2020 4,741,155 45.146,326 38.373,669 88.261,151 99.285,765
2021 5.129,481 74.031,645 53.692,792 132.853,920 148.588,413

Kaynak: TUIK, 2022

e TRC I Bélgesi Kapsaminda Iktisadi Faaliyet Kollarina Gére Istihdam Edilenler

TRC-1 bolgesi, Gaziantep, Adiyaman ve Kilis illerini igeren bir alt bolgeyi
ifade eder. Bu alt bolgede, Gaziantep One ¢ikarken, Kilis diger illere gére daha geri
planda yer almaktadir. 2021 yili itibariyle TRC-1 genelinde, en fazla istihdamin
gerceklestigi sektor %48,5 ile hizmetler sektorii olup, ikinci sirada %32.,4 ile sanayi
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sektorli ve tglincli sirada %19,2 ile tarim sektorii gelmektedir. Ancak, sektorlerin
genel durumuna bakildiginda tarim sektoriiniin diizenli bir oranda diisiis gosterdigi,
sanayi sektoruniin ise genel hatlariyla benzer oranlar tasidigi goriilmektedir. Bu
durum, sanayi sektoriiniin Gaziantep'te yogun faaliyet gosterirken diger illerde geri
planda kalmasindan kaynaklanmaktadir. Ayrica, Suriye'den gelen go¢ dalgasiyla
birlikte niifusun bolgede artmasi, sektOrlerin genel durumunu da etkilemektedir.
Hizmetler sektorii 2016 yilma kadar genel hatlariyla bir artis gdstermis, ancak

sonrasinda oransal olarak bir artis olmakla birlikte % olarak bir diisiis yasanmistir.

Tablo 3.3: TRC-1 Bolgesi Kapsaminda Iktisadi Faaliyet Kollarina Gore Istihdam
Edilenler (2009-2021)

Sanayi Tarim Hizmet
Yil Oran % Oran % Oran % [ssizlik Oran1
(Bin) (Bin) (Bin)

2009 172 32,4 130 24,5 229 43,1 17,2
2010 198 32,2 150 24,4 265 43,3 12,1
2011 204 35,1 129 22,2 248 42,7 14,4
2012 219 34,7 147 23,3 265 42 11,8
2013 226 32 169 23,9 312 441 7,3
2014 229 334 128 18,7 328 47,9 8

2015 224 31,8 125 17,7 355 50,4 9,9
2016 233 32,8 93 13,1 384 54,1 14,3
2017 249 34,1 95 13 387 52,9 15,1
2018 252 33 115 15 397 51,9 12,8
2019 229 30,3 134 17,7 393 52,1 15,2
2020 242 30,6 149 18,9 399 50,5 13

2021 282 32,4 167 19,2 422 48,5 10,1

Kaynak: TUIK, 2022

TRC-1 bolgesindeki issizlik orani, en yiiksek %17,2 ile 2009 yilinda
gerceklesmis, en diisiik oran ise %8 ile 2014 yilinda kaydedilmistir. Ancak, Tablo
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3.3’de goriildiigii iizere bolgedeki issizlik oraninm dalgali bir seyir gosterdigi
¢ikarimi yapilabilmektedir. Bu veriler, TRC-1 bdlgesindeki ekonomik dinamiklerin

sektorel dagilimi ve issizlik oranlarindaki degisimleri ortaya koymaktadir.

Bir iilkenin veya bdlgenin yasam standardinin ve ekonomik giiciiniin bir
Olciisii olarak kabul edilen kisi bas1 Gayri Safi Yurti¢i Hasila (GSYH), bir {ilke veya
bolgedeki belirli bir zaman dilimi i¢inde (genellikle bir yil) {iretilen tiim mal ve
hizmet degerlerinin o yil i¢in ortalama niifusa boliinmesiyle elde edilmektedir.
Ancak, Sekil 3.1°e bakildiginda goriildiigli lizere, Gaziantep’in kisi bast GSYH’si,
Tirkiye’nin kisi bast GSYH’sinden her zaman daha diisiiktiir.

Ote yandan, Gaziantep’in kisi bast GSYH’sinin Tiirkiye’nin kisi basmna
GSYH’sine oram1 zaman i¢inde artig gostermektedir. Bu durum, Gaziantep’in
Tirkiye ortalamasina gore daha hizli biiylidiigiini ve ekonomik olarak gelistigini
gostermektedir. Gaziantep’in kisi basma GSYH’si, 2008-2021 yillar1 arasinda
yaklagik %728 artis gosterirken, Tiirkiye’nin kisi basmma GSYH ortalamas1 ayni
donemde yaklasik %510 oraninda bir artis gerceklestirmistir, ki bu da Gaziantep’in
son zamanlarda Tiirkiye ortalamasindan daha yiiksek oranda iiretim yaptigini1 veya

daha fazla gelir elde ettigini gostermektedir.
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Sekil 3.1. Kisi Bas1 GSYH Oram

Kaynak: TUIK, 2022
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Ayrica, Gaziantep'in kigi bast GSYH'sindeki bu artig, bolgenin ekonomik
cesitliligini ve rekabet giiclinii yansitabilir. Sanayi, tarim ve ticaret gibi sektorlerdeki
giicli performansi, Gaziantep'in ekonomik biiylime siirecine katkida bulunmusg
olabilir. Bu baglamda, Gaziantep'in kisi basi GSYH'sindeki artig, siirdiirtilebilir
kalkinma ve ekonomik iyilesme agisindan olumlu bir gdsterge olarak
degerlendirilebilir. Ayrica, bolgedeki yatirim ortaminin ve girisimeilik potansiyelinin
de bu basaridaki etkisi géz Oniine alindiginda, Gaziantep'in gelecekteki ekonomik

blylime potansiyeli olduk¢a umut vericidir.

3.3. Gaziantep’in Turizm Potansiyeli

Gaziantep, zengin tarihi dokusuyla birlikte kiiltiirel miraslar1 barindiran bir
destinasyon olma 6zelligi tasimaktadir. Sehirdeki turizm faaliyetleri, toplumun derin
kiiltiirel baglarina, tarihine, el sanatlarmna, geleneklere ve goreneklere olan ilgisinden
giic almaktadir. Gastronomi ve kiiltiir turizmi, bu faaliyetler arasinda 6ne c¢ikan
unsurlardir, ancak Gaziantep'te inang turizmi, kamp-karavan turizmi, av turizmi ve
kongre turizmi gibi ¢esitli alanlarda da talep gormektedir. Bu ¢esitlilik, Gaziantep'in
turizm potansiyelini artirmakta ve bdlgede farkl turizm tiirlerinin gelisimine olanak

tanimaktadir.

> Inang¢ turizmi; Tiirk Dil Kurumu'na (TDK) gore "bir diisiinceye goniilden
bagli bulunma" sozluk.gov.tr erisim, 20.05.2022) anlamina gelen inan¢ kavraminin
turizm faaliyetleri icinde degerlendirilmesiyle ortaya ¢ikmistir. Bu baglamda, ¢ok
eski tarihlerden itibaren var olan inang turizmi, ¢esitli dinlere mensup bireylerin dini
ihtiyaclarin1 karsilamak amaciyla dini ¢ekim merkezlerine yaptiklar1 seyahatleri
kapsayan bir turizm faaliyeti olarak tanimlanmaktadir (Kurtaran Celik vd., 2020: 52).
Diger bir tanima gore ise inang turizmi, ¢esitli dini merkezlere, kutsal kabul edilen
mekanlara ve dini 6zellik degeri tasiyan anitlara, yapilara ve mimari degerlere
yapilan ziyaretleri icermektedir (Cuéulovi¢ vd., 2014). Bu turizm tiiri, biytk dini
etkinliklere, dini bayramlara, gecit térenlerine, ayinlere vb. katilimi da icermektedir.
Bu turizm tiirii insanlarin manevi duygulartyla yakin iliski i¢inde olmalarmni ve
inanglar1 geregi bir destinasyon merkezine seyahat etmelerini iceren bir dizi

ozellikleriyle 6ne ¢ikmaktadir (Albayrak, 2013: 236-237):


https://sozluk.gov.tr/
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e Inang turizmi kisilerin hac gezisi, dini toplant1 veya kutsal kabul edilen yer ya da
yapilar1 ziyaret etmek amactyla gerceklestirdikleri bir turizm tiirtidiir.

e Inan¢ turizmi faaliyetleri kapsaminda insanlar, bireysel ya da grup halinde
seyahatlerini gergeklestirebilirler.

e Inang turizmi, yapilis sekline gére yilm on iki ayma yayilabilen bir turizm
faaliyetidir.

e Inang turizmi, dini ¢ekim &zelligi olan merkezlerde gerceklestirilen bir turizm
tiiri oldugu i¢in talep olusturma 6zelligi de olan bir turizm tiirtidiir.

e Inan¢ turizmi, insanlarin ruhsal, zihinsel ve sosyal olarak rahatlamalarmi
saglayan bir turizm tiirtidiir.

e Inang turizmi kapsaminda turistler, diger alternatif turizm alanlarma gore daha
fazla harcama yapmaktadirlar.

e Inang turizminde kalis siiresi, diger turizm tiirlerine gore daha uzundur.

e Inang turizmi, ii¢iincii yas turizmiyle yakindan ilgilidir.

e Inang turizmi, ziyaret edilen yerlerin gesitli kiiltiirlerden izler tasimasindan dolay1
kiiltlirel miras turizmi ile yakidan iligkilidir

e Inang turizmi, manevi degerlerin maddi deger haline doniistiiriilmesine olanak
saglayan bir turizm tiirii olmasindan dolay1 gerceklestirildigi bolgeye ekonomik

gelir saglama 6zelligine sahiptir.

En eski turizm tiirlerinden biri olan inang turizmi, ¢cogunlugunu Miisliimanlar,
Hristiyanlar ve Hindularm olusturdugu katilimci kitlesiyle her gecen yil popiilerligini
artrmaya devam etmektedir. Camiler, kiliseler, kutsal mimari yapilar ve kalintilar,
inan¢ turizminin 6ne ¢ikan cazibe merkezleridir (Sen Demir, 2017: 143). Diinya
genelinde 5.000'den fazla tapmaga ev sahipligi yapan ve 200 civarinda kisinin
inandig1 Mazu inanci, 2009 yilinda UNESCO tarafindan insanligin somut olmayan
kiiltlirel mirast olarak tanmmstir. Cin'in glineydogu kiyilarinda denizcilerin
koruyucu tanrigasi olarak gordiigii Mazu'ya olan tapinma, Cin'de oldugu gibi Tayvan,
Hong Kong, Makao, Singapur, Malezya ve diger Giineydogu Asya iilkelerinde de
yaygmdir. Cin halkimin tarihini, kiiltiiriinii ve yagam tarzini yansitan bu inang bi¢imi,
Cin kiiltiiriiniin 6nemli bir bilesenidir. Bu kapsamda Mazu tapmaklari, ziyaretgilere

hem dini hem de Kkiiltiirel acidan zengin bir deneyim sunmaktadwr. Turistler,
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Mazu'nun heykellerini gorebilir, Mazu'nun hayat hikayesini 6grenebilir ve Mazu'ya
adanmis ¢esitli festivalleri izleyebilirler. Bu tapinaklar ayni zamanda yerel halka
ekonomik olarak katki saglamakta ve bdlgenin kalkinmasmna onemli bir destek

sunmaktadir (Yao vd., 2020).

Gaziantep ve cevresi, Antik donemden gunimize kadar uzanan zengin bir
inan¢g ve kiiltlir mirasina ev sahipligi yapmaktadir. Semavi dinlere ait olan
Musliimanlik, Hiristiyanlik ve Musevilik gibi inanglarla birlikte, Antik donemlere ait
Tesup ve Mitras gibi eski inanglarin izlerini de tasimaktadir. Gaziantep'in bu ¢ok
katmanli tarihl mirasi, sehri farkli din ve inancglara ev sahipligi yapmis bir merkez
haline getirmistir. Ozellikle Sarkli Magara ve Mitras Tapmagi, Antik dénemden

gliniimiize kadar uzanan inanglarm bu bdlgedeki temsilcileridir (Birdir vd., 2015).

Gaziantep, ayn1 zamanda tarih boyunca 6nemli bir konumda bulunarak farkl
kiiltiirlerin etkilesimine maruz kalmistir. Mezopotamya'nin cennetin bahgesinin giris
kapis1 olarak kabul edildigi bu bolge, cesitli inang ve kiiltiirleri bir araya getirmistir
(Askin, 2015). Karkamus il¢esi, Hristiyan ve Yahudi tarihinde 6nemli bir rol oynamis
olup, Rumkale'de Yuhanna Incili'nin yazildigma ve saklandigina inanilmaktadir.
Gaziantep'te bulunan Hristiyan kiliseleri arasinda Kendirli Kilisesi, Valide Meryem
Kilisesi ve Fevgani Kilisesi 6nemli dini yapilar arasindadir (www.rehberim.gen.tr.
Erisim Tarihi, 28.01.2022).

Yahudi cemaati icin de Onemli kabul edilen yerler Gaziantep'te
bulunmaktadir. Yahudi Havrasi ve Hz. Yusa Peygamber Tiirbesi, bu kiiltiirel
cesitliligin bir yansimasidir. islam dininin etkisi altinda da kalmis olan Gaziantep,
Hz. Omer déneminde sehit diisen sahabelerin tiirbelerine ev sahipligi yapmaktadir.
Ayrica, Islam Peygamberi Hz. Muhammed'in (sav) peygamberlik miihriinii géren ve
open Hz. Okkesiye'nin tiirbesi Nurdag ilgesinde yer almaktadir. Gaziantep'te birgok
evliyanin tiirbesi de bulunmaktadir, bunlar arasinda Diiliikkbaba Tiirbesi, Hacibaba
Tiirbesi, Nesimi Hz. Tiirbesi ve Seyh Fettullah Tiirbesi Onemli ziyaret

noktalarindandir (www.yolcu360.com, Erisim Tarihi, 05.02.2022)

Gaziantep, tarih boyunca gosterdigi biiylik miicadele ile Kurtulus Savasi'nda

binlerce sehit vermis ve bu kahramanligin izlerini tagimaktadwr. Bu cergevede,


http://www.rehberim.gen.tr/
http://www.yolcu360.com/
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Sehitler Abidesi ve Sahinbey'in mezar1 gibi anitsal yapilar, inang turizmi kapsaminda

ziyaretciler tarafindan biiyiik bir ilgi gormektedir.

> Gastronomi turizmi, turistlerin yerel kiiltlirin bir yansimas: olarak
tilkettikleri, bolgesel turizmin gelisimine Onemli katki saglayan, yerel tarim ve
ekonominin biiyiimesinde etkili olan ve rekabetgi bolgelerin pazarlamasinda 6nemli
bir rol oynayan bir unsurdur (Albayrak, 2013: 245). Baska bir deyisle, gastronomi
turizmi; bir destinasyonun essiz mutfak 6zelliklerini ve geleneklerini deneyimlemek
amaciyla yapilan seyahatleri ifade etmektedir (Suna ve Alvarez, 2019). Lucy M.
Long tarafindan ilk defa kullanilan "gastronomi turizmi" kavrami, farkh kiiltiirlerin
yiyeceklerini ve bu yiyeceklerle ilgili deneyimleri ifade etmek uUzere literatiire
kazandirilmustir (Karatas vd., 2023). Long, gastronomi turizmini, "bilinenden farkli
bir mutfak kiiltiiriindeki yiyeceklerin tiiketilmesi, hazirlanmasi, sunulmasi ve
mutfagi, 68iin sistemleri ve yeme bigimlerini kesfetmek amaciyla gergeklestirilen bir
turizm sekli (Aksoy ve Sezgi, 2015: 81)" olarak tanimlamistir. Yunanca kokenli
"gaster" ve "nomas" kelimelerinin birlesimiyle olusan (Ozdemir ve Altmer, 2019)
gastronomi turizmi, yoresel yiyecek ve igecekleri turizm faaliyetiyle iliskilendirerek
bolgesel kalkinmay1 destekleyen bir anlayisi ifade etmektedir (Everett ve Aitchison,
2008). Bu kapsamda, gastronomi turizminin temel Ozellikleri su sekilde ifade
edilmektedir (Albayrak, 2013: 248-249);
e Gastronomi turizmi bir bolgeye ait geleneksel olan yiyecek-icecekleri
deneyimlemek i¢in gergeklestirilen bir turizm tiirtidiir.
e Bir bolge ya da tlke kendisine 6zgu yiyecek ve icecekleri gastronomi turizmi
kapsaminda degerlendirerek iilke ekonomisine katk1 saglayabilir.
e QGastronomi turizmi bir bdlge veya bir iilkeye has oldugundan goriilerek ve
yasanilarak deneyimlenen bir alternatif turizm tiirtidiir.
e Gastronomi turizmi bir bolgeye 6zgi olan yiyecek-iceceklerin kendisine has
dokusunun korunarak, giiniimiize ulasmasini saglayan bir turizm tiiriidiir.
e Gastronomi turizmi yilin on iki ay1 ger¢eklesebilme 6zelliginden dolay1, turizmin
biitiin y1la yayilmasina olanak saglayan bir turizm tardar.
e QGastronomi turizmi, gerceklestigi bolgeye turist cekme O6zelliginin olmasindan

dolay1 talep olusturan bir turizm tiiriidiir.
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e Gastronomi turizmi yoresel veya ulusal yiyecek-iceceklerin markalagsmasinda
etkin rol oynamaktadir.

e Gastronomi turizmi, bolgeye gelen insanlarin deneyimledikleri yiyecek-igecekler
vasitasiyla o bolgeye yonelik bir bag kurulmasinda aktif rol oynamaktadir.

e Gastronomi turizminin aktif oldugu bir¢ok destinasyonda yerel halk turizm
endiistrisi igerisinde calismaktadir. Bu durum istihdami artirici bir etki saglarken

ayn1 zamanda bdlge ekonomisinin geligmesine de katki saglamaktadir.

UNESCO Yaratic1 Sehirler Agi'na liye olan Gaziantep, popiilerligini 2015
yilindan bu yana siirekli olarak artirarak devam ettirmektedir. Gaziantep, kokli tarihi
ve kiiltiirel zenginlikleriyle 6n plana ¢ikan bir sehirdir ve bu zenginlik, 6zellikle
sehrin essiz mutfagina da yansimistir (Karatas vd., 2023). Gaziantep mutfagi,
gastronomi turizmi alaninda iilkedeki parlayan yildiz konumundadir ve 102'si cografi
isaret ile tescillenmis (www.ci.turkpatent.gov.tr, Erisim Tarihi, 05.10.2023). olmak

iizere 400'den fazla yemek ¢esidi bulunmaktadir (Suna ve Alverez, 2019).

> Av turizmi: belirli bir egitime dayanarak bilingli bir sekilde yapilan ve
dogaya zarar vermeden sadece belirli olgunluga erismis hayvanlarin avlanmasini
iceren bir faaliyettir (Kozak vd., 2022: 34). Sen Demir'in (2017) tanimima gore, av
turizmi avci niteligine sahip kisilerin belirlenmis ilkelerle avlanma amaglarini
gergeklestirmek iizere yaptiklari etkinlikleri kapsar (s. 148). Tirkiye'de av turizmi,
70'l yillarda turizm kapsaminda baslamis olup, 1981 yilinda Antalya'nin Diizler¢ami
bolgesinde dag kecisi av1 ile profesyonel anlamda canlanmistir. Ancak, ilgili Merkez
Av Komisyonun altyap1 eksikligi nedeniyle belirli bir donem sekteye ugramustir.
1992 yilinda Milli Parklar Av ve Yaban Hayat1 Genel Midiirliigiiniin faaliyetlerine
tekrar baglamasiyla av turizmi popiilerligini bir kez daha kazanmistir ve A grubu

seyahat acenteleri biinyesinde gergeklestirilmektedir.

Ozellikle Gaziantep'in sinirlart  iginde bulunan avlak merkezlerinde
gerceklestirilen av turizmi faaliyetleri, bolgenin dnemli ve zengin potansiyele sahip
iller arasinda yer aldigin1 gostermektedir. Bu kapsamda Gaziantep sinirlari igerisinde
bulunan nehir ve baraj kenarlarinda zengin bir av popiilasyonu bulunmakta olup
keklik, turag, yaban Ordegi ve yaban kazi gibi avlar bu bolgede
gerceklestirilmektedir.


http://www.ci.turkpatent.gov.tr/
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> Kamp ve karavan turizmi: Avrupa'da oldukca popiler olan, Tirkiye'de ise
son zamanlarda biyik ilgi géren alternatif turizm tdrlerinden biri kamp turizmidir
(Kurtaran Celik vd., 2020). Kamp turizmi, kiglk gruplar halindeki gezginlerin kamp
yapmak amaciyla kendilerinin kurdugu cadirlarda veya belirli bir bolge igerisinde
ayrilmis kamp alanlarinda belirli bir siire konaklayarak, kendi ihtiya¢larini
karsiladiklar1 bir turizm tiiriidiir (Aksoz vd., 2020). Karavan turizmi ise bireylerin
kendi ulagim, konaklama ve belirli 6l¢iide yeme igme ihtiyaglarini karsilayarak ¢esitli
destinasyonlar1 kesfetme ve tanima amaciyla gergeklestirdikleri bir turizm tiiriidiir
(Albayrak, 2013: 155). Gaziantep kenti, 6zellikle kamp ve karavan turizmi alaninda
son zamanlarda 6nemli bir yer edinmeye baslamistir. Yamagtepe Mahallesinde doga

severlere ayrilmis olan karavan alani, bu bolgeyi tercih edenlere hizmet vermektedir.

> Kongre turizmi; Kongre turizmi, Tiirkiye'de hizli bir sekilde gelisen turizm
tiirleri arasinda yer almakta olup, 6zellikle Avrupa iilkeleri, Hong Kong, Tayland ve
Singapur gibi merkezlerde ana turizm kaynaklarindan biri olarak one ¢ikmaktadir
(Kozak vd., 2022; 31). Kongre turizmi, "insanlarin ikamet ettikleri ve is yerleri
disinda uzman olduklar1 sahalarda ve mesleklerde bilgi paylasimi maksadiyla
toplanmalarindan dolay1 olusan seyahat, konaklama, olay ve iligkilerin tiimii
(Kurtaran Celik vd., 2020, 44)" seklinde tanimlanmaktadir.

Gaziantep, kongre turizmi kapsaminda Tiirkiye'nin gelisen illeri arasinda
onemli bir konuma sahiptir. Giritlioglu ve Armutgu'nun (2016) yilinda
gerceklestirdigi  "Gaziantep sehrinde kongre turizminin mevcut durumu ve
gelistirilmesine yonelik bir saha arastirmasi” adli ¢alismaya gore, Gaziantep kenti,
Biiyiiksehir Belediyesi ve merkez il¢e belediyeleri basta olmak iizere ¢esitli otellerde
toplamda 75 adet kongre merkezi bulunmaktadir. Bu merkezlerin toplam kapasitesi
yaklasik 20.000 kisiyi asmaktadir, bu da sehrin kongre turizmi alaninda 6ne ¢ikan bir
destinasyon merkezi oldugunu gostermektedir.
> Kaltar turizmi: Kiltiir turizmi, katilimcilara mimari, arkeolojik ve tarihi
Oneme sahip yerleri ziyaret ederek farkli bolgelerde yasayan insanlarin gesitli yasam
tarzlarin1 tanima firsati sunan bir turizm tiiriidiir (Kurtaran Celik vd., 2020). Bu
sayede katilimcilar, gelenek-gorenekleri, fiziksel ¢evreleri ve entelektiiel bakis agilari

hakkinda dogrudan bilgi edinme sansina sahiptir.
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Kiiltiir, genel olarak bir toplumun sanatsal degerleri, orf, adet, gelenek-
gorenekleri, diisiince bigimleri, yasam sekilleri, bireyler arasindaki iletisim-etkilesim,
mimari yapilar, diigiin-nisan-dogum gibi etkinlikler, yerlesim sekli, tiretim, tiiketim
faaliyetleri vb. gibi insan yasantisinin hemen hemen her yonuyle ilgilenilmesinden
dolay1 diinyanin en karmasik ve tanimlanmasi en zor kavramlarindan biridir. Kiiltiir
turizmi, bu karmasikligi yansitarak alternatif turizm tiirlerinden biri olarak
tanimlanmaktadir (Craik, 1997).

Kiiltiir turizminin turistik arz kaynaklari icerisine her seyi kapsayacak sekilde
genis bir tanim1 bulunurken, kiiltiire dayali turizm tiirleri arasinda etnik turizm, dark
turizmi, Ipek Yolu turizmi, festival turizmi, inan¢ turizmi, gastronomi turizmi,
ticlincii yas turizmi ve kiiltiirel miras turizmi yer almaktadir (Seyhan, 2014: 23).
Baska bir bakis agisina gore ise kiiltiir turizmi sadece gegmisin kiiltiirel iirtinlerinin
tikketimini degil, ayn1 zamanda cagdas kiiltiirii veya bir halkin veya bdlgenin 'yasam
bicimini' de igerdiginden hem miras turizmini (ge¢misin eserleriyle ilgili) hem de

sanat turizmini (¢agdas kiiltiirel iiretimle ilgili) kapsamaktadir (Richards, 2001: 7).

Gaziantep'in turizm potansiyelini daha yakindan degerlendirmek admna
Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) verileri ele almacaktir. TUIK verilerine gére,
Gaziantep son yillarda turizmde 6nemli bir ivme kazanarak turistlerin dikkatini
ceken bir destinasyon haline gelmistir. Sehir, sadece tarih ve kiiltiir agisindan degil,
ayni zamanda gastronomi, inang turizmi, kamp-karavan turizmi, av turizmi ve kongre
turizmi gibi ¢esitli turistik aktivitelerle zenginlesmis ve g¢esitlenmistir. Bu sayede
Gaziantep, Tirkiye'nin turistik haritasinda kendine saglam bir yer edinme
icerisindedir. TUIK'in verileri, Gaziantep'in turistik potansiyelini destekleyen 6nemli
gostergeler sunmaktadir. Bu kapsamda, Gaziantep'e gelen yerli yabanci ziyaretgi
durumu, bu ziyaretgilerin geceleme orani, bolgeye gelenlerin ulasim tercihleri vb.

durumlar ele almacaktrr.

Gaziantep'teki turizm isletme belgeli konaklama tesislerine gelen ziyaretci
durumu, 2005-2022 yillar1 arasinda Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) verileriyle
degerlendirilmistir. Sekil 3.2’de goriildiigii lizere 2020 yili ve onceki donemlerde
yerli ve yabanci ziyaret¢i oranlarindaki genel artiga ragmen, 2020'de kiiresel COVID-

19 salgin1 nedeniyle konaklama tesislerine gelen ziyaret¢i durumunda Snemli bir
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diisiis yasanmustir. Ancak, 2022 yilinda salgiin etkisinin azalmastyla birlikte turizm

faaliyetleri tekrar canlanmustir.

2005 yilinda Gaziantep'teki turizm isletme belgeli konaklama tesislerine
gelen yerli ziyaretci sayist 195.330 kisi, yabanci ziyaret¢i sayist ise 24.546 kisi
olarak kaydedilmistir. Bu donemde yerli ziyaretgilerin oran1 %89, yabanci
ziyaretgilerin orant ise %11 olmustur. 2010 yilinda ise yerli ziyaretgi sayis1 225.800'e
yiikselirken, yabanci ziyaret¢i sayis1 38.546'ya cikmistir. Bu donemde yerli

ziyaretgilerin orani %85, yabanci ziyaretgilerin orani ise %15 olarak gerceklesmistir.

2015 yilinda Gaziantep'teki konaklama tesislerinde toplam ziyaretci sayisinda
artis yasanmistir. Yerli ziyaretci sayis1t %74 artarak 270 bin kisiye ulasmis, yabanci
ziyaretgilerde %26 artigla 96 bin kisi olmustur. Bu donemde yerli ziyaretcilerin
oraninda %20'lik bir artis, yabanci ziyaretgilerde ise %149'luk bir artis
gozlemlenmistir. 2019 yilinda Gaziantep'e gelen yerli ziyaretci sayist 599.191 kisi
iken, 2020'de 371.434'e dismiistiir. Yabanc1 ziyaret¢i sayis1 ise 2019'da 125.917
iken, 2020'de 59.378'e gerilemistir. Bu durum, 2020 yilinda yerli ziyaret¢i sayisinda

%38'lik, yabanci ziyaretci sayisinda ise %53'liik bir diislis oldugunu gdstermektedir.

Konaklayan Kisi Sayisi
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Sekil 3.2. Gaziantep Turizm Isletme Belgeli Konaklama Tesislerinde Konaklayan Sayisi
Kaynak: TUIK, 2023
2022 yilinda ise turizmde bir canlanma yasanmistir. Gaziantep'e gelen yerli

ziyaret¢i sayist 834.672'ye ulasirken, yabanci ziyaretci sayist 164.450 olarak
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kaydedilmistir. Bu donemde yerli ziyaret¢i orani, 2020'ye kiyasla %125 artarken,
yabanci ziyaretgilerde %177'lik bir artis gdzlemlenmistir. 2022 yilinda Gaziantep'teki
turizm isletme belgeli konaklama tesislerine gelen ziyaretgilerin genel oranlarina
bakildiginda, yerli ziyaretcilerin oraninin %84, yabanci ziyaretcilerin ise toplam

ziyaretgiler iginde %16 civarinda oldugu goériilmektedir.

Gaziantep'teki turizm isletme belgeli konaklama tesislerinde konaklayan
ziyaretgilerin - geceleme durumu, Sekil 3.3'te sunulan istatistiklere gore
degerlendirilmistir. Sekildeki verilere gore, 2020 yilina kadar genel olarak yerli
ziyaret¢i oraninda diizenli bir artis gozlemlenirken, yabanci ziyaretcilerde genel bir

artig egilimi 2016 ve 2020 yillar1 disinda siirmiistiir.

2005 yilinda turizm isletme belgeli konaklama tesislerinde geceleyen yerli
ziyaret¢i oram1 284.558 iken, bu donemde yabanci ziyaretciler 46.305 geceleme
oranma sahiptir. Istatistiksel olarak degerlendirildiginde, bu yil yerli ziyaretci
oraninin %86, yabanci ziyaret¢i oraninin ise %14 oldugu goriilmiistiir. 2010 yilinda
yerli ziyaretci oran1 %13 artarak 322.917'ye yiikselirken, yabanci ziyaretcilerde ise
2005 yilina kiyasla %40 artisla 65.007 geceleme oranina ulasilmistir. 2010 yilindaki
bu durum, toplam geceleme oraninin %83'iniin yerli ziyaret¢ilerden, %17'sinin ise
yabanci ziyaret¢ilerden olustugunu gostermektedir. 2015 yilinda yerli ziyaretgilerin
geceleme oram1 %24 artarak 401.621'e ulasmis, yabanci ziyaretgilerde ise %165
artigla 172.091 geceleme gerceklesmistir. Bu verilere gore, 2015 yilinda toplam
geceleme oraninin %70'1 yerli ziyaretcilerden, %30'u ise yabanci ziyaretcilerden

olusmustur.

2016 yilinda iilke genelinde krize neden olan 15 Temmuz Darbe Girigimi,
yabanci ziyaretgilerin geceleme oraninda %32’lik bir diisiise neden olurken, yerli
ziyaretgiler bu durumdan daha az etkilenmis ve geceleme oraninda bir onceki yila
gdre %17’lik bir artigla 471 bin civarinda gergeklesmistir. Ote yandan, 2020 yilinda
dinya genelinde etkili olan COVID-19 salgini, turizm igletme belgeli konaklama
tesislerinde hem yerli ziyaretgilerin hem de yabanci ziyaretgilerin geceleme
oranlarinda Onemli diisiislere neden olmustur. 2019 yilinda yerli ve yabanci
ziyaretcilerin toplamda 1.087.600 geceleme gergeklestirdigi turizm isletme belgeli

konaklama tesislerinde, bu oran 2020 yili icerisinde 666.981 geceleme seklinde
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gerceklesmistir. Bu kapsamda 2020 yilinda geceleme oraninda yaklasik %39

oraninda bir diislis yasanmustir.

Ancak, 2022 yilina gelindiginde yerli ziyaretgilerin geceleme orani 1.302.540
gecelemeye ulasirken, yabanci ziyaretgilerin geceleme oranit 298.111 seklinde
gerceklesmistir. 2020 yilina gore kiyaslandiginda, 2022 yilinda yerli ziyaretci
geceleme oraninda %130’Iluk bir artis meydana gelirken, yabanci ziyaretgilerde bu
durum %197’lik bir artis seklinde gerceklesmistir. Bu durum hem yerli hem de
yabanc1 ziyaret¢ilerin pandemi sonrast donemde Gaziantep'i turistik bir destinasyon

olarak gormeye devam ettiklerini gostermektedir.
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Sekil 3.3. Gaziantep Turizm Isletme Belgeli Konaklama Tesislerinde Geceleme Sayisi
Kaynak: TUIK, 2023

Gaziantep'teki belediye isletme belgeli konaklama tesislerine yonelik
istatistiksel degerlendirme, Sekil 3.4. iizerinden gerceklestirilmistir. ilgili sekilde
goriildiigli iizere, belediye isletme belgeli konaklama tesislerini tercih eden yerli ve
yabanci ziyaret¢i oranlar1 yillar icinde genel olarak dalgali bir seyir izlemektedir.
Ancak, ilgili yillar igerisinde yerli ziyaretcilerin oranit genel olarak yabanci
ziyaretcilerden daha yiiksektir. 2016 yili, yerli ziyaretcilerin belediye isletme belgeli
konaklama tesislerini en diisiik oranda tercih ettigi yil olup, bu tesislerde konaklayan
kisi sayis1t 32.416 olmustur. Bu duruma karsilik, yabanci ziyaretgilerin en diisiik
konaklama talebini gosterdigi yil ise 2005 olup, bu yil iginde 2.185 kisi belediye

isletme belgeli tesislerde konaklamistir.
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Ayni sekilde, Sekil 3.4'e gore yerli ziyaretgilerin belediye isletme belgeli
konaklama tesislerini en yiiksek oranda tercih ettigi yil 2021'dir ve bu yilda 149.865
kisi bu tesislerde konaklama yapmuistir. Bu duruma karsilik, yabanci ziyaretgilerin en
yiilksek konaklama talebini gosterdigi yil ise 2015 olup, bu yil iginde 19.676 kisi
belediye isletme belgeli tesislerde konaklamistir. Bagka bir ifadeyle, belediye isletme
belgeli tesisleri tercih eden yerli ziyaretcilerin en diisiik talep gosterdigi 2016 ile en
yliksek talep gosterdigi 2021 arasinda %360'lik bir artis yasanmistir. Yabanci
ziyaretcilerde ise bu durum, belediye isletme belgeli tesislerde konaklamanin en
diisiik oranda tercih edildigi 2005 yili ile en yiiksek oranda konaklayan kisinin
oldugu 2015 yili arasinda %800 oraninda bir artis gergeklesmistir. Genel olarak,
belediye isletme belgeli konaklama tesislerini tercih eden ziyaret¢ilerin en diisiik
oldugu dénem 2005 yil1 olurken, en yiiksek oranda tercih edildigi yil 2021'dir ve bu
yil igerisinde belediye isletme belgeli konaklama tesislerinde 164.639 kisi konaklama
gergeklestirmistir.
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Sekil 4.4. Gaziantep Belediye Isletme Belgeli Konaklama Tesislerinde Konaklayan Sayist
Kaynak: TUIK, 2023
Gaziantep'teki belediye isletme belgeli konaklama tesislerine yonelik yapilan
istatistiksel analiz, yerli ve yabanci ziyaretgilerin geceleme oranlarinin yillara gore
degiskenlik gosterdigini ortaya koymaktadir. Sekil 3.5’e gore, yerli ziyaretgilerin

belediye isletme belgeli konaklama tesislerinde en yiiksek diizeyde geceleme oranini
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2021 yilinda 189.863 geceleme ile gerceklesirken, bu tesislerde en diisiik diizeyde
yerli geceleme orani 2005 yilinda 62.337 geceleme ile gergeklesmistir. Yabanci
ziyaretgiler agisindan degerlendirildiginde ise en yiiksek oranda gecelemenin 2010
yilinda 19.731 geceleme ile, en diistik diizeyde yabanci ziyaret¢i geceleme oraninin
ise 2005 yilinda 6.289 geceleme ile gerceklesmis oldugu ilgili sekil {lizerinden

g6zlemlenmektedir.

Ayrica, bu tesislerdeki yerli ve yabanci ziyaret¢i geceleme toplamlarinin en
yiliksek oldugu donem, 2021 yilinda 209.132 geceleme ile gerceklesirken; en diisiik
geceleme oranmi ise 2005 yilinda 68.626 geceleme ile gozlemlenmistir. Bu yillar
arasinda (2005-2021) Gaziantep'te bulunan belediye isletme belgeli konaklama
tesislerindeki geceleme sayisinda yaklagik %200 oraninda bir artis meydana

gelmistir.
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Sekil 3.5. Gaziantep Belediye Isletme Belgeli Konaklama Tesislerinde Geceleme Sayisi

Kaynak: TUIK, 2023

Sahip oldugu cografi konum ve yol baglant1 glizergahlari, Gaziantep'i ulasim
acisindan oldukea gelismis kilmistir. Bu baglamda, bdlgeye ulasim i¢in tercih edilen
tasith araclarla seyahat eden kisi sayisi, Sekil 3.6’da gosterilmistir. 2006 yilindan

itibaren karayoluyla bolgeye ulasan kisi sayis1 genel olarak artan bir trend
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gosterirken, 2022 yilinda karayoluyla seyahat eden kisi sayisi en yiiksek diizeye
ulagsarak 76.526 kisiye ulagsmistir. Bu donemde, karayoluyla gelen ziyaretcilerin

%60'1n1 yerli, %40'mn1 ise yabanci ziyaretgiler olusturmustur.

Diger yandan, bolgeye karayoluyla gelen ziyaretgilerin oransal olarak en
diisiik diizeyde oldugu 2005 yilinda, yerli ziyaretgilerin orant %62 iken, yabanci
ziyaretgilerin oran1 %38 olarak gerceklesmistir. Ancak, 2006 ve 2011 yillar1 arasinda
bolgeye karayoluyla gelen =ziyaretcilerin oraninda, yabanci ziyaretciler yerli
ziyaretcilerden daha yiiksek olmustur. Ancak, pandemi doneminin baslangic yili olan
2020'de karayoluyla bolgeye gelmeyi tercih eden yabanci ziyaret¢i sayisinda 6nemli
bir diisiis yasanmistir. Bagka bir ifadeyle, 2019 yilina kiyasla 2020 yilinda kara
yoluyla bdlgeye gelen yabanci ziyaretgi oraninda %95 civarinda bir diisiis
gozlenmistir. Ayn1 donemde bu durum yerli ziyaretgilerde %37 oraninda bir azalis

seklinde yasanmuistir.
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Sekil 3.6. Gaziantep Bolgesine Ulasim Yolunun Tiiriine Gore Giris Yapan Yerli ve Yabanci
Ziyaretcilerin Durumu

Kaynak: TUIK, 2023
Teknolojinin gelismesiyle birlikte 1950’11 yillardan sonra havayolu ulagimu,
insan yasaminda daha aktif bir rol oynamis ve 6zellikle zaman kazanimi agisindan
biiylik kolayliklar saglamistir. Bu durum, insanlarin daha uzak mesafelere daha kisa

siirede ulagmalarmi ve gidecekleri bolgeye ulagmak icin harcadiklar1 zamani
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gittikleri yerde degerlendirmelerini miimkiin kilmistir. Ozellikle turizm faaliyetlerine

katilan bireyler i¢in biiyiik bir avantaj olusturmustur.

Bu baglamda, 1976 yilinda faaliyete gegen ve o zamandan bu yana hizmet
sunan Gaziantep Havalimani, Sekil 3.7'de goriildigi iizere, 2004 yilinda 30.020 yerli
ve 22.675 yabanci olmak iizere toplam 52.695 kisinin kent merkezine ulasimini
saglamigtir. Ancak, 2005 (7.292) ve 2006 (12.387) yillarinda diisiikk tercih edilen
havayolu tagimaciligi, 2009 (71.064) yilindan itibaren tekrar yiliksek oranda tercih

edilmeye baslanmistir.

2019 yilinda, Gaziantep'e havayolu tasimaciligiyla ulasan kisi sayis1 133.165
yerli ve 65.254 yabanci olmak iizere toplam 198.419 seklinde ger¢eklesmistir.
Ancak, pandeminin ortaya ¢iktig1 2020 yilinda, bu rakam yaklasik %66 oraninda bir
disiisle 67.691 kisiye gerilemistir. Pandemi sonrasinda, normallesme siireciyle
birlikte havayolu tasimaciligina olan ilgi yeniden artmis ve 2022 yilinda Gaziantep'e
havayolu tasimaciligiyla ulasan kisi sayis1 99.470 yerli ve 66.975 yabanci olmak
iizere toplam 166.445 kisiye ulasmistir. Bu siirecte, 2004 yilindan 2022 yilina kadar
Gaziantep'e havayolu tagimaciligiyla gelen yolcu sayisinda yaklasik %216 oraninda

bir artig yasanmistir.

Havayolu Giris
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2004 ZOOE 2006 2009 | 2010 2011 2018 2019 @ 2020 2021 2022
Yerli 30.02  5.393 10.008 43.263 36.452 53.059 111.576133.165 45.164 47.465 99.47
B Yabancit 22.675 1.899 2.379 27.801 23.965 26.431 42.652 65.254 22527 42.337 66.975
mToplam 52.695 7.292 12.387 71.064 60.417 79.49 154.228198.419 67.691 89.802 166.445

Bin Kisi

Yerli ®Yabanci ®Toplam

Sekil 3.7. Gaziantep Bolgesine Ulasim Yolunun Tiiriine Gore Giris Yapan Yerli ve Yabanci
Ziyaretcilerin Durumu

Kaynak: TUIK, 2023
Gaziantep bdlgesine gelen veya burada bulunan insanlarin bdlgeden

ayrilirken tercih ettigi ulasim araglarmin basinda karayolu tasitlar1 gelmektedir.
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Ozellikle Gaziantep'in gelismis bir sehirleraras1 ulasim agma sahip olmasi, bolgeden
ayrilan ziyaret¢ilerin ¢ogunlukla karayolu tagimaciligini tercih etmelerinde etkili bir
rol oynamaktadir. Sekil 3.8'de yer alan verilere gore, 2004 ve 2022 yillar1 arasinda
karayolu ile bolgeden ayrilan ziyaretgilerin durumu incelendiginde, yerli turistlerin
kara yolunu tercih ederek bolgeden ayrildigi en diisiik oranin 2009 yilinda 12.437
kisiyle gerceklestigi goriilmektedir. Yerli ziyaretgiler tarafindan kara yolu
tagimaciliginin en yiiksek oranda tercih edildigi yil ise 2022'de 54.057 kisiyle tespit
edilmistir. Yabanci ziyaretciler agisindan degerlendirildiginde, bolgeden ayrilma
konusunda kara yolunun en diisiik oraninin 2020 yilinda 5.518 kisiyle gerceklestigi,
en yiiksek diizeyde tercih edildigi yilin ise 2019 oldugu, bu yilda 72.868 kisiyle
bolgeden ayrildig1 goriilmektedir. Pandeminin etkisiyle 2020 yilinda Gaziantep’ten
karayolu vasitasiyla ayrilan yabanci ziyaret¢ilerin sayisinda %92,43 oraninda bir
diisiis yasandigi belirlenmistir. Sekilde goriilecegi lizere, Gaziantep’ten karayolu ile
ayrilan toplam ziyaretgilerin en diisiik oldugu yil 2006 (28.685 kisi) iken, kara
yoluyla bolgeden ayrilmanin en yiiksek oranda oldugu yil ise 2022'de 91.467 kisiyle
kaydedilmistir. Bu durum, 2006 yilindan 2022 yilina karayoluyla bdlgeden ayrilan

ziyaret¢i sayisinda yaklasik %220 oraninda bir artis oldugunu gdstermektedir.

Karayolu Cikis
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2004 2005 2006 2009 2010 2011 2018 @ 2019 2020 2021 @ 2022
Yerli 23.038 21.457 12.669 12.437 28.256 30.88 40.71 50.216 29.672 51.71 54.057
B Yabanct 13.783 14.03 16.016 21.48 27.658 31.604 22.815 72.868 5.518 36.373 37.41
mToplam 36.821 35.487 28.685 33.917 55.914 62.484 63.525 123.084 35.19 88.083 91.467

Bin Kisi
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Yerli ®Yabanci ®Toplam

Sekil 3.8. Gaziantep Bolgesine Ulasim Yolunun Tiiriine Gore Cikis Yapan Yerli ve Yabanci
Ziyaretcilerin Durumu

Kaynak: TUIK, 2023
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Gaziantep bdlgesinden havayoluyla ayrilan ziyaretgilerin yer aldigi Sekil
3.9’a bakildiginda, bolgeden havayolu tasmmaciligi ile ayrilan ziyaret¢i oraninin
yillara gore dalgali bir seyir izledigi gozlemlenmektedir. Ayrica, verilen yillar
icerisinde iki kez sert diisiisler yasandigi goriilmektedir. Bu diisiislerden birincisi
2005 yilinda %87 oraninda gergeklesirken, bu durum yabanci ziyaretcilerde bir
onceki yila gore %90 oraninda azalma, yerli ziyaretgilerde ise %85 oraninda bir
disiisin =~ oldugunu gostermektedir. 2005 yilinda Gaziantep’ten havayolu
tasimaciligiyla ayrilan insanlarin sayisinda yasanan diisiisiin sebepleri arasinda, o
zamanki havaalaninda yapilan insaat faaliyetleri ve havayolu tagimaciliginin artan

maliyeti gosterilmektedir.

Benzer bir durumun yasandigi 2020 yilinda ise, 2019 yilina gére havayoluyla
bolgeden ayrilan ziyaret¢i sayisinda, 132.504 kisilik bir azalmanin s6z konusu
oldugu diger bir ifadeyle %69 oraninda bir diisiis yasandigi ilgili sekil {izerinden
anlasilmaktadir. Bu oran igerisinde yerli ziyaret¢i sayisi 93.335 kisilik bir azalma
seklinde yer alrken bir diger ifadeyle %70 oraninda bir diisiis seklinde
gerceklesirken, yabanci ziyaretgilerde bu durum 39.169 kisilik bir azalma sonucu

%066 oraninda bir diisiisle 19.784 kisi olarak gerceklesmistir.

Havayolu Cikis
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2004 2005 2006 2009 2010 2011 @ 2018 2019 2020 2021 2022
Yerli 38.643 5.815 10.924 52.372 39.789 56.761 112.24 132.93 39.595 47.075 95.496
HYabanct 22.68 2.26 1484 32.234 25617 30.18 44.574 58.953 19.784 40.492 62.443
mToplam 61.323 8.075 12.408 84.606 65.406 86.941 156.814191.883 59.379 87.567 157.939

Yerli ®mYabanci ®Toplam

Sekil 3.9. Gaziantep Bolgesine Ulasim Yolunun Tiiriine Gore Cikis Yapan Yerli ve Yabanci
Ziyaretcilerin Durumu

Kaynak: TUIK, 2023
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Gaziantep, Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 ve Biiyliksehir Belediyesi’ne bagh
miizeleriyle zengin bir kiiltiirel miras turizm destinasyonudur. Sehirdeki miizeler,
mozaiklerden yerel kiiltiire, geleneksel el sanatlarindan otantik mutfaga kadar cesitli
kiltiirel unsurlar: i¢inde barmdirmaktadir. Miizeler sehri olarak bilinen Gaziantep,
20'nin lizerindeki miizeleri araciligiyla geg¢misin izlerini tasiyan degerleri
ziyaretgilerle bulusturmaktadir. Ozellikle diinyanin en bilyiik mozaik miizesi olan
Zeugma Muzesi, mozaiklerden tarihi eserlere kadar genis bir yelpazede zengin bir
koleksiyona ev sahipligi yapmaktadir. Arkeoloji Miizesi, 2013-2016 yillar1 arasinda
tadilatta olmasma ragmen, 2019'dan itibaren ziyaret¢i portfoylinii artirmay1
basarmistir. Ayrica, 2020 yilinda hizmete agilan 25 Aralik Panorama Miizesi,
kurtulus miicadelesini canlandiran ve Antep savunmasinin gelecek nesillere
aktarilmasma odaklanan kentin talep goren bir diger miizesidir. Diger miizeler
arasinda Hamam Miizesi, Mutfak Miizesi, Oyuncak Miizesi gibi 6ne ¢ikanlar,

geleneksel el sanatlarimdan otantik mutfaga kadar ¢esitli deneyimler sunmaktadir.

Ziyaretci sayilari, sehrin zenginligini kesfetmeye gelenlerin sayisimi 6lgmede
kritik bir gdsterge olarak degerlendirilmekte, ayn1 zamanda Gaziantep’in kiiltiir ve
turizm alanindaki etkilesimini belirlemede 6nemli bir ara¢ olarak goriilmektedir.
Gaziantep Il Kiiltiir Turizm Miidiirliigii’'nden alian verilere gore, bdlgedeki Kiiltiir
ve Turizm Bakanligi’na bagli miizeler icerisinde en fazla ziyaret edilen miize
Zeugma Mozaik Miizesi’dir. Sekil 3.10, 2012-2022 yillar1 arasinda Gaziantep’te
bulunan Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’na bagli miizelerin ziyaret¢i sayilarini

gostermektedir.

Ilgili sekilde goriilecegi iizere, Zeugma Mozaik Miizesi genel olarak diger
muzelerden ¢ok daha fazla ziyaretci gekmektedir. Arkeoloji Miizesi 2017 yilinda
tadilattan sonra ikinci siraya yiikselmistir. Diger yandan, Yesemek Heykel Atolyesi,
sehir merkezine uzak bir konumda olmasi ve devam eden kazi ¢alismalar1 nedeniyle
diisiik bir ziyaretci sayisina sahiptir. 2022 yili itibariyle Zeugma Mozaik Muzesi'ni
424.989 kisi, Arkeoloji Miizesi'ni 28.284 kisi ve Yesemek Heykel Atdlyesi'ni ise
12.045 kisi ziyaret etmistir.
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Miize Ziyaret¢i Orant
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2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

mYesemek 5.7 4131 4493 4966 3.873 4.03 6.779 13.661 8.683 11.344 12.045
B Zeugma 169.038179.297 206.578 179.17 108.479169.884 266.56 356.355 97.798 249.932424.989
Arkeoloji 12.746 0 0 0 0 5946 13.654 32938 8.59 13.969 28.284
m Toplam 187.484183.428211.071184.136112.352 179.86 286.993402.954115.071275.245465.318

Bin Kisi

o

mYesemek mZeugma ™ Arkeoloji mToplam

Sekil 3.10. Kiiltiir ve Turizm Bakanhgina Bagh Miize Ziyaretci Sayisi

Kaynak. Gaziantep 11 Kiiltiir Turizm Miidiirliigii, 2023
3.3.1. Gaziantep Kulturel Miras Turizmi

Kentlerdeki kiiltiirel miras degerleri, turizmin en biiyiik cekiciliklerinden
birisidir (Imon, 2017). Bu degerler, sadece kentlerin kimliklerini, tarihlerini ve
kiltdrlerini yansitmakla kalmayip ayni zamanda turistlerin ilgisini de ¢ekmektedir.
Bu kapsamda Gaziantep, 2021 yili itibariyle tasimaz kiiltiir varliklar1 bakimindan
zengin bir mirasa ev sahipligi yapmakta oldugu Tablo 3.4'te detaylica goriilmektedir.
Sehirde bulunan 3 anit ve abide, 91 kiiltiirel varlik, 22 endiistriyel ve ticari varlk,
797 sivil mimari, 8 kalint1 kiiltiir varhigi toplamda 921 degeri kucaklamaktadir.
Ayrica, Gaziantep 6zelindeki 316 arkeolojik sit alani, 2 kentsel sit alani, 1 tarihi sit
alan1 ve 1 kentsel arkeolojik sit alaniyla birlikte 320 sit alani, sehrin tarihi, kiiltiirel
ve arkeolojik zenginliklerini korumak adina belirlenmis ©Onemli bolgeleri

icermektedir.

Ozellikle ilgelerde birgok hdyiik ve antik yerlesim yeri bulunmaktadir. Bu
bolgelerde yapilan kazi ¢aligmalari, gegmisin farkli donemlerine ait eserlerin giin
yiiziine ¢ikarilmasina katki saglamaktadir. Gaziantep, kiiltlirel zenginlikleriyle one
cikarken, bu tasinmaz kiiltiir varliklar1 sehrin tarihl kimligini ve mirasin1 gelecek

nesillere aktarmak adina biiyiik bir Gneme sahiptir.
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Ayrica, Gaziantep'te bulunan sit alanlar1 ve tasmmaz kiiltiir varliklari,
bdlgenin tarihl derinligini ve ¢esitli medeniyetlere ev sahipligi yapmis oldugunu
gostermektedir. Bu zengin kiiltiirel miras, sadece sehir sakinleri i¢in degil, ayni
zamanda turistler icin de cekici bir destinasyon haline gelmektedir. Gaziantep, bu
tarihi ve kiiltiirel zenginlikleriyle UNESCO tarafindan koruma altina alinan ve
uluslararas1 diizeyde taninan bir sehir olma yolunda ilerlemektedir. Sehir, gecmisin
izlerini giiniimiize tagiyan bu kiiltiirel varliklariyla hem yerel halka aidiyet duygusu

saglamakta hem de kiiltiirel miras turizmine 6nemli bir katki sunmaktadir.

Tablo 3.4: Gaziantep Ozelinde Tasinmaz Kiiltiir Varhklar: ve Sit Alanlari

Tasinmaz Kiiltiir Varliklar:

A[j)r;ge\ll:r Kiltrel End[_]rsitngl Ve | sivil Mimari Kalintilar Toplam
3 91 22 797 8 921
Gaziantep Sit Alani
Arkeolojik Kentsel Tarihi Kentse_l_ Karma Toplam
Arkeolojik
316 2 1 1 - 320

Kaynak: TUIK, 2022

» Kiltdr ve Turizm Bakanligina Bagl Miizelerdeki Eserlerin Yilsonu Mevcut
Durumu;
Gaziantep'in kiiltiirel mirasinin zenginligi Tablo 3.5. detayli bir sekilde

gorulmektedir. Gaziantep’te 2021 yil1 itibariyle envanteri yapilmamis toplam 13.344
eser bulunmakta olup bu eserler arasinda 6.909 adet arkeolojik materyal ve 6.435
adet sikke tarzi eser yer almaktadir. Envanteleri yapilmis eserler ise 55.949 adet
arkeolojik materyal, 2.407 adet etnografik materyal ve 43.031 adet sikke tarzi eser
olmak Gzere 101 387 adettir. Bu zengin eser koleksiyonu, Gaziantep'in tarih boyunca
farkli medeniyetlere ev sahipligi yapmis olmasmm bir yansimasidir. Ayrica,
bdlgedeki antik kentlerde devam eden kazi ¢aligmalari, gecmisin ¢esitli donemlerine
ait eserlerin giin yiizine ¢ikarimasint saglayarak, bu zenginligi daha da

artirmaktadir.




149

Bununla birlikte Gaziantep'in zengin kiiltiirel mirasi, sehirdeki miizeler, tarihi
mekanlar ve antik kentler araciliftyla ziyaretcilere biiyiik bir tarihi kesif firsati
sunmaktadir. Zeugma Mozaik Miizesi, Gaziantep Arkeoloji Miizesi ve mutfak
muzesi gibi mekanlar, bolgenin tarihini ve kaltirini anlamak igcin 6énemli birer
kaynaktir. Ayrica, Zeugma Antik Kenti'nden ¢ikarilan essiz eserler, tarih severlere
Roma Imparatorlugu doneminden kalma degerli mozaikleri ve antik yasamimn izlerini
kesfetme imkani sunmaktadir. Bu kapsamda Gaziantep, kiiltiirel mirasiyla sadece
yerel halkina degil, ayn1 zamanda ulusal ve uluslararasi ziyaret¢ilere tarihi deneyim

yasama firsat1 sunmaktadir.

Tablo 3.5: Kiltlir ve Turizm Bakanhgina Bagh Miizelerdeki Eserlerin Yilsonu Mevcut
Sayilari

Gaziantep de Kiiltiir ve Turizm Bakanligina bagl miizelerdeki eserlerin Mevcut Durumu

. Arkeolojik Etnografik 4
Gaziantep Materyal Materyal Sikke Toplam
Envanteri 6 909 . 6 435 13 344
Yapilmamis
Ernasn 55 949 2 407 43031 101 387
Yapilmis
Toplam 62 858 2 407 49 466 114 731

Kaynak: TUIK, 2022

o Miize, Eser ve Ziyaret¢i Sayilari;

Tablo 3.6'ya gore, Gaziantep'te Bakanliga bagli 4 adet 6ren yerinin yani sira 3
adet miize bulunmaktadir. 2021 yili itibariyle bu mizeler ve 6éren yerleri toplamda
291.723 kisi tarafindan ziyaret edilmistir. Bakanliga bagli 3 adet miizede toplam
114.731 adet eser sergilenmekte ve bu eserler ziyaretcilere tarih ve kiiltiir mozaigini

sunmaktadir.

Gaziantep'teki 12 6zel muzede sergilenen 1.869 eseri, 2021 yilinda toplamda
550.393 ziyaret¢i tarafindan ziyaret edilmistir. Bu miizeler, sehrin zengin tarihi ve
kiiltiirel dokusunu koruyarak, ziyaretcilere kesif dolu bir atmosfer sunmaktadir. Hem

yerli hem de uluslararasi turistler igin buytk bir ilgi merkezi olan Gaziantep'in
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miizeleri, bolgenin tarihi ve kiiltiirel mirasinin kesfedilmesine olanak tantyan 6nemli

birer destinasyon olarak degerlendirilmektedir.

Tablo 3.6: Gaziantep’te Bulunan Muzelerin Genel Durumu

Gaziantep
Kiiltiir ve Turizm Bakanligina Bagli Miizeler Ozel Muzeler
v | M| vl | R | Ven zya | M0 | Er | 2borei | paone
Sayist Sayisi Sayisi
2014 3 2 113.230 210.035 8 5.233 | 480.003 65
2015 3 2 113.230 182.097 9 5.873 | 256.089 51
2016 3 2 113.102 116.122 9 5.848 | 256.408 53
2017 3 3 114.417 177.618 11 6.708 | 432.705 73
2018 3 4 114.521 282.027 11 3.868 | 696.661 67
2019 3 4 114.521 401.494 11 1.746 | 877.696 70
2020 3 4 114.182 108.269 11 1.078 | 197.431 102
2021 3 4 114.731 291.723 12 1.869 | 550.393 103
2022 3 4 114.983 497.454 13 1.844 | 999.319 100

Kaynak: TUIK, 2023

Ote yandan turizm sektorii icinde ozellikle Kiltirel miras turizminde,

destinasyonun Ozgiinliigii arttikca deger algis1 da artmaktadir (Kolar ve Zabkar,

2010). Gaziantep, Tirkiye’nin giineydogusunda konumlanan ve 2015 yilinda

UNESCO tarafindan gastronomi kenti ilan edilen bir destinasyon merkezidir. Tarihi,

kiiltiirel ve essiz gastronomik zenginlikleriyle Gaziantep, kiltirel miras turizminde

onemli bir potansiyele sahiptir. Bu baglamda, boliime Gaziantep’in kiiltiirel miras

turizmi kapsaminda, 6ne ¢ikan somut ve somut olmayan kiiltiirel miras degerleri ele

almarak devam edilecektir.
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3.3.1.1. Somut Kiiltiirel Miras Degerleri

Somut kiiltiirel miras degerleri, fiziksel olarak var olan ve insanlarin kiiltiirel
birikimini, ge¢misle sentezlenmis suanki yasam bicimini ve insanlarin yetenek ve
becerilerini gosteren degerlerdir. Bu kategori, yapilar, binalar, anitlar, miizeler, 6ren
yerleri, arkeolojik alanlar, sanat eserleri, geleneksel giysiler, mizik aletleri gibi
cesitli unsurlar1 igermektedir. Bu kapsamda Gaziantep, somut Kkiltirel miras
degerleri agisindan olduk¢a zengin bir kenttir. Sehirdeki somut kiiltiirel miras
ornekleri arasinda yapilar, binalar, anitlar, miizeler ve daha bir¢ok 6nemli unsurlari
icermektedir. Bu baglamda, Gaziantep'te One c¢ikan somut kiiltiirel miras

degerlerinden bazilar1 sunlardir;

Yesemek Tas Ocagi ve Heykel Atélyesi, Gaziantep'in Islahiye ilgesine 23 km
kadar giineydogusunda, Yesemek koylinde bulunmaktadir. Bu tarihi miras alani, ilk
kez 1890 yilinda Alman bilim adami Felix Von Luschan tarafindan fark edilmis ve
1957-1961 wyillar1 arasinda B. Alkim ve ekibi tarafindan gergeklestirilen kazi
calismalariyla Ortadogu'nun en biiyiikk ve tek "Ag¢ik Hava Miizesi" haline
dontstiiriilmistiir. Yesemek Tas Ocagi ve Heykel Atolyesi, diinyada essiz bir heykel
atolyesi konumundadir ve heykel yapiminin gegirdigi asamalarin Orneklerini
sunmaktadir (Corbaci, 2015). Ayrica, kazi ¢calismalar1 hala devam etmekte oldugu bu
miras degeri 2012 yilindan buyana UNESCO'nun gegici listesinde yer almaktadir.
Gaziantep Miize Miidiirliigii ve Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesine baglhi Koruma
Uygulama ve Denetim Biirolar1 (KUDEB) tarafindan kayit altina alman 500'den
fazla yontu taslagi bulunmaktadir. A¢ik Hava Miizesindeki taslaklarin biiytik
cogunlugu kapi aslanlar1 icermektedir. Bu biiyiikliikteki bir atolyenin ve atOlyede
calisan cok sayida heykeltirasin varligi, giiniimiizdeki teknolojik ve sanatsal
gelismelere ragmen essizdir. Bu durum, o dénemdeki insan topluluklarinin sanata
olan ilgi ve degerlerini yansitmaktadir (www.gaziantep.bel.tr Erisim Tarihi,
05.07.2022).

Kastel ve Livaslar, Gaziantep'in essiz kiiltiirel miras degerleri arasinda yer
almaktadir. Bu 6zel su yapilari, yer alt1 suyunu buharlasmadan belirli bir noktaya
iletmek amaciyla insa edilmis su kanallaridir. Su tiinellerine "livas" denirken, suyun

halkin kullanimma sunuldugu yapilara ise "kastel" adi verilmektedir. UNESCO


http://www.gaziantep.bel.tr/
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tarafindan 2018 yilinda gegici listeye alinan bu su mimarisi 6rnekleri, o donemki
kosullarda kullanilan yap: teknigini giiniimiize net bir sekilde yansitmaktadir. Ilk
zamanlarda 20 adet oldugu bilinen bu essiz miras eserlerinden sadece 6 tanesi
giiniimiize ulagabilmistir. Ancak, son zamanlarda kiiltiirel miras turizminin
canlanmasiyla birlikte, Selguklu ve Osmanli mimarisinin izlerini tasiyan kastel ve
livaslar, Gaziantep’in 0zgiin kimligini yansitarak, bolgenin turizm potansiyeline
onemli katkida bulunabilecek degerler arasindadir (www.referansgazetesi.com.tr
Erigsim Tarihi: 03.05.2022).

Diluk Antik Kenti, Gaziantep ilinin kuzeyinde yer almakta ve Dilik
Koyii'nde bulunan kalintilara ev sahipligi yapmaktadir. Diiliik Koylinde yer alan
kalintilar antik kent ve kutsal alan olmak iizere iki ayr1 yerde bulunmaktadir. Tarihsel
olarak, Duliik Antik Kenti, Hitit Imparatorlugu doneminde 6nemli bir kiilt merkezi
olarak kabul edilmis ve bolgede gok Tanr1 Tesup'a ait bir tapmak bulundugu
belirtilmistir (Corbaci, 2015). Ayrica, Diliik Antik Kenti, Tesup, Zeus ve Jiipiter
Dolikhenos gibi inanclar icin bir merkez olmasinin yani sira, Mitras inancina da ev

sahipligi yapmistir (Kopar, 2015).

Diinya genelinde bilinen yer altmma insa edilmis Mithras tapimaklarmin en
biliyligii ve iki ayr1 salona sahip bilinen tek Mitras tapmnagi, Diiliikk'iin Keber
Tepesi'nin giiney eteginde yer almaktadir (Corbaci, 2015). Ayrica, Keber Tepesi'nin
kars1 sirtlarinda, Diliik'iin nekropol alaninda kayaya oyulmus 100'den fazla mezar
bulunmaktadir. Bu mezarlardan bazilar1 zengin bezemelere sahipken, digerleri daha

basit kutu seklinde tasarlanmistir. Mezarlarin icinde, dini ve mitolojik konulari

isleyen kabartmali lahitler bulunmaktadir (www.kulturportali.gov.tr, Erisim,
05.08.2022). Ote yandan "Resimli Magara" olarak adlandirilan bir mezar odasmnin
duvarinda, Hermes'in 6liinlin ruhunu Hades'e gotiirmek icin asasi ile yolu gosterdigi

mitolojik bir sahnede yer almaktadir (Corbaci, 2015).

Karkamis Antik Kenti: Gaziantep’in yaklasik 60 km gilineyinde Karkamis
ilgesi ile Suriye smir hatti tizerinde yer almaktadir. Antik kentin yaklagik 55 hektarlik
kismi Tiirkiye sinirlari igerisinde yer alirken 35 hektarlik kismi Suriye sinirlar:
icerisinde bulunmaktadir. M.O. 5.000’li yillardan bu yana yerlesim yeri oldugu
tahmin edilen kent, M.O. 2000’li yillarda Anadolu’dan Mezopotamya ve Misir’a
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uzanan yol kavsagi iizerinde konumlanmistir. Ik kez 17. yiizyilda fark edilen antik
kent, 2011 yilinda, Bologna Universitesi'nden N. Marchetti liderligindeki bir ekip
tarafindan yeniden baslatilan kazi ¢alismalarinda, Tung ve Demir Cagi ile Roma
donemi kent diizeninin detayl bir sekilde incelenmesi planlanmistir (Corbaci, 2015).
Bununla birlikte 2021 yilinda Karkamis Antik Kentini 3.695 kisi ziyaret etmistir
(www.gaziantep.ktb.gov.tr, Erisim Tarihi: 06.11.2022). Bolgenin diisiik diizeyde

ziyaret edilmesindeki ana nedenlerden birisi, antik kentin Suriye sinir bolgesinde

konumlanmis olmasi nedeniyle duyulan giivenlik endisesidir.

Belkis/Zeugma Antik Kenti: Belkis/Zeugma Antik Kenti, Nizip ilgesinin 10
km dogusunda, Belkis kdyiinde bulunmaktadir. M.O. 300'de Biiyiik iskender'in
komutanlarindan Selevkos Nikator tarafindan kurulan bu antik kent, tarith boyunca
onemli olaylara ev sahipligi yapmustir. Selevkos kralinin kizi Leodike ile
Kommagane kralinin oglu I. Kallinikos'un evlenmesiyle bolge, ¢eyiz olarak
Kommagane kralligina ge¢mistir. Leodike'nin oglu Antiokhos, Zeugma'dan elde
ettigi gelirle Nemrut Dagr'ndaki iinlii heykelleri yaptirnustir. M.O. 64 yilinda Roma
Imparatorlugu'na gecen kentin adi, bu dénemde gegit ve koprii anlamma gelen
"Zeugma" olarak degistirilmistir. Ote yandan Cin'den Anadolu'ya uzanan tarihi Ipek
Yolu'nun Zeugma Antik Kenti'nden ge¢mesi, batidan Diiliik, giineyden Antakya ve
Halep ile dogudaki Edessa'dan gelen antik yollarin yine Zeugma iizerinde birlesmesi,
kenti farkli din ve kiiltiir 6gelerinin bir araya toplandigi bir merkez haline getirmistir.
Bu durum, Zeugma'nin bolgesel bir ticaret merkezi olarak 6nem kazanmasina neden
olmustur. Ipek ve baharat gibi iiriinler ile degerli taslar gibi uzakdogu pazarindan
getirilen iirlinler, Zeugma giimriigiinden gecerek pazar yerinde ilgili tiiccarlara teslim
edilmistir. Ayrica, arsiv odasinda ele gecen diinya rekorlar1 kiran 100.000'den fazla
miithiir baskisi, Zeugma Antik Kenti'nin haberlesme ve ticaretteki stratejik énemini
vurgulamakta ve ayni zamanda bolgenin bir ticaret merkezi oldugunu

kanitlamaktadir (www.gaziantepturizm.gov.tr Erisim Tarihi, 04.03. 2022).

Zeugma Antik Kentinde ilk kazi c¢aligmalari, 1987 yilinda kacak kazi
thbarmin degerlendirilmesi iizerine Gaziantep Miize Miidirligi tarafindan
baslatilmigtir. Kurtarma calismalar1 sirasinda, oda bi¢imli aile kaya mezarmin 6n

terasmna dizilmis, mezar sahiplerine ait heykeller bulunmustur. Ayrica Birecik


http://www.gaziantep.ktb.gov.tr/
http://www.gaziantepturizm.gov.tr/

154

Baraji'nin yapimi sirasinda antik kent sular altinda kalma tehlikesiyle kars1 karsiya
kalmigtir. Bu durum, bir¢ok {iiniversitenin katilimiyla gergeklestirilen kurtarma
kazilarina yol agmustir. Bu kazilar sirasinda, antik kentin i¢inde 6nemli eserlerin
bulundugu ortaya ¢ikmustir. Sualt1 kazilar1 sirasinda giin yliziine ¢ikarilan eserler
arasinda ¢ok sayida sikke, bronz ve pismis toprak heykelcikler, kandiller, ¢omlekler
ve bronz Mars heykeli gibi ¢esitli objeler bulunmaktadir. Sularin yiikselmesiyle
gergeklestirilen kazi caligmalar1 sirasinda ortaya ¢ikan mozaikler, freskler, mimari
parcalar ve diger buluntular, 6zenle c¢izilerek kayit altina alinmig ve su altindan
kurtarilarak Gaziantep Miizesi'ne tagmmistir. Zeugma Antik Kentini, 2020 yilinin

son bes ayinda 1.932 kisi ziyaret ederken 2021 yilinda 13.571 kisi ziyaret etmistir.

Gaziantep Kalesi: Gaziantep sehir merkezinde yer alan, yaklasik 25 metre
yiikseklikteki bir tepe iizerine Romalilar doneminde gozetleme kulesi olarak insa
edilmis bir tarihi yapidir. Daha sonra, Ozellikle Bizanshilar doneminde bugiinkii
seklini almistir. Tarth boyunca, Memluklar, Dulkadirogullar1 ve Osmanlilar gibi
farkli medeniyetler tarafindan cesitli durumlarda onarimlar yapilarak giinlimiize
kadar ulagilmasi saglanan Gaziantep Kalesi, iilke turizmine kazandirilan kalelerden

birisidir (www.gaziantep.bel.tr Erisim Tarihi, 05.07.2022). Ote yandan, Gaziantep

Kalesi, sadece mimari 6zellikleriyle degil ayn1 zamanda gegirdigi tarihi evrimle de
dikkat ¢ekmektedir. Romalilar tarafindan gozetleme kulesi olarak insa edilmis
olmasi, kaleye olan stratejik onemi vurgulaken, Bizanslilar doneminde yapilan
degisiklikler ise kaleye karakteristik bir Ozellik kazandirmistir. Ayrica, kalenin
korumak ve kullanmak amaciyla gerceklestirilen onarimlar1 glinlimiizde ziyaretgilere

acik ve ilgi cekici bir turistik mekan haline getirmistir.

Rumkale: Gaziantep’in Yavuzeli ilgesine bagli Kasaba koyii yakininda
bulunan Rumkale, Gaziantep kent merkezine yaklasik 60 km, Yavuzeli ilgesine 25
km uzaklikta yer almaktadir. Merzimen Cay1 ve Firat Nehri’nin birlestigi yerde, dik
kayalar iizerinde bulunmaktadir. Kaledeki en ilging yap1 8 metre genisliginde,
silindir bi¢giminde bir havalandirma kuyusu ile bu kuyunun kenarindan helezon
bi¢imli bir yol vasitasiyla asagiya, Firat’in su seviyesinin altmna inerek su ihtiyacim
karsilayan yapidir (Corbaci, 2015). Rumkale, bélgede 6nemli bir kultir ve turizm

noktasi olarak one ¢ikmaktadir.
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Tilbasar Kalesi: Oguzeli ilgesine bagli Giindogan kdyiinde yer alan ve bu
alanda yiiksek bir tepe lizerinde bulunan Tilbasar Kalesi, hoyiigiin iizerine 11.-12.
yizyilda insa edilmistir. 1995 yilinda Gaziantep Miizesi ve Fransiz Anadolu
Arastirma Enstitlisii tarafindan birlikte gergeklestirilen kazi ¢alismalar1 sonucunda,
hoyiigiin ¢evresinde Eski Tung Cagi, Bizans ve Eyyiibi donemlerine ait yerlesim
yerleri giin yiiziine ¢ikarilmigtir. Ayni1 zamanda kazilar sirasinda, kale gevresinde
siddetli bir hacli savasmin izlerine de rastlanmistir. Bu bilimsel kazilar, Tilbasar
Kalesi ¢evresinin tarihi zenginliklerle dolu oldugunu gostermektedir. Ayrica, bolgede
yasanan hacl savasi gibi olaylar, kale ve g¢evresinin stratejik bir 6neme sahip
oldugunu vurgulamaktadir. Sadece bilimsel kaz1 ¢alismalar1 sirasinda gidilen bu alan
kesfedilmeyi bekleyen unutulmaya yiiz tutmus bir kiiltiirel miras konumundadir

(www.gaziantep.bel.tr Erisim Tarihi, 05.07.2022)

Araban Kalesi: Araban ilge merkezinde prehistorik bir hdyuk Gzerinde yer
almakta olan Araban Kalesi’nin kalintilari, Orta Cag doneminde yapilmis kale-sehir
kalintilar1 seklindedir. 11.-12. yiizyilda 6nemli bir yerlesim yeri olan kale ve gevresi,
giinimiizde unutulmaya yiiz tutmus bir kiiltiirel miras konumunda yer almaktadir.

(www.gaziantep.bel.tr Erisim Tarihi, 05.07.2022)

Tilmen Hoyuk, Islahiye ilgesinin 10 km dogusunda yer almakta olup 1958
yilinda ilk kez kesfedilmis ve Islahiye cevresinde bulunan yaklasik 50 civarmdaki
hoylikten birisidir, yiiksekligi ise 21 metredir. Prof. Dr. Ulug Bahadir Alkim
baskanliginda 1958 yilinda baglatilan kazi ¢alismalari, cesitli zaman dilimlerinde
devam ederek 1972 yilina kadar siirmiistiir. Daha sonra, 2005 yilinda La Sapienza ve
Bolonya Universitesinden N. Marchetti ile Istanbul Universitesinden Prof. Dr. Refik
Duru'nun liderliginde baslatilan son donem kazi ¢alismalar1 hala devam etmektedir.
Bu ¢aligmalar sirasinda, Prof. Dr. Ulug Bahadir Alkim'm liderligindeki ekip dnceki
kaz1 ¢alismalar1 sonucunda, hdyiigiin tarihinin M.O. 4000'li yillara kadar uzandig

tezini ortaya koymustur.

Giliniimiizde "Tilmen Hoylik Onarim ve Cevre Diizenlemesi Projesi”, Prof.
Dr. Refik Duru’nun sorumlulugunda devam etmekte olup Tilmende yapilan kazi
calismalari, Italyan bir kazi ekibi tarafindan belirli donemlerde yiiriitiilmektedir.

Ancak, biitce smirlamalarindan dolayr kazi caligmalari yi1l boyunca diizenli bir
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sekilde siirdiiriilememektedir. Ote yandan Hoyiige ait buluntular, eski Mezopotamya
ve Suriye kiiltlirleri ile eski Anadolu kiiltiirleri arasindaki baglantilar1 ve karsilikli
iligkileri gostermektedir (www.gaziantepturizm.gov.tr, Erisim Tarihi, 04.03.2022
Ayrica, hdyiigiin mimarlik tarihi agisindan nemi, Onasya’da sahte kemer tekniginin
en eski drneginin burada bulunmus olmasidir (Corbact, 2015). Tilmen Hoytgtl, 2021
yilinda 2.455 kisi tarafindan ziyaret edilmistir (gaziantep.ktb.gov.tr, Erisim Tarihi,
04.06.2022).

Coba Hoylk (Sakgagozii), Gaziantep il merkezine yaklasik 45 km uzaklikta,
Nurdag: ilge sinirlart igerisinde bulunmakta ayn1 zamanda Sakg¢agdzii mahallesinin
kuzeybatisinda ve 3 km uzakliginda yer almaktadir. ilk kazi1 calismalari, 1908 yilinda
Ingiliz John Garstang baskanhigindaki bir ekip tarafindan gerceklestirilmistir. Ote
yandan Coba Hoyiik'lin kesfi, 1883 yilinda Karl Humann ve Felix von Luschan
tarafindan gergeklestirilmistir. Garstang'in ekibinden sonra, 1949 yilinda John
Waechter bagkanliginda, Seton Lloyd ve ekibi tarafindan bir kazi c¢alismasi
yapilmistir. Bu ¢aligmalar sonucunda, on iki farkli kiiltiir tabakasi tespit edilmistir
(www.gaziantepturizm.gov.tr, Erisim Tarihi, 04.03.2022). Garstang liderligindeki
kazi caligmalar1 swrasinda, yaklasik 3 yil siiren bir siirecte, Ge¢ Hitit donemine
tarihlenen heykeller ortaya cikarimistir. Waechter liderligindeki daha sonraki
kazilarda ise, etrafi duvarlar ile g¢evrili bir saray yapist ve bu saraya uzanan bazalt

taslar ile siislenmis portiko kesfedilmistir (Ungor, 2017).

Zincirli Hoyuk, Islahiye ilgesinin 10 km kuzeyinde yer almaktadir. Ilk
yerlesimin M.O. 4000’li yillara dayandigi tahmin edilmektedir. Zincirli’nin
ortasinda, tizerinde yonetime ait yapilarmn yer aldigi akropolii olusturan "HOyUK" ve

burasmi daire seklinde ¢eviren "Asagi Kent" bulunmaktadir (Corbaci, 2015).

Bununla birlikte kiiltiirel miras degerlerinin korunmasi, sergilenmesi ve
tanitilmast agisindan onemli kurumlar olan ve toplumun gelisimine katki sunan
miizeler (Zbuchea, 2008), ziyaretgilere tarihi, kiiltlirel ve sanatsal bilgiler sunmanin
yani sira onlara keyifli zaman ge¢irme firsat1 da sunmaktadir (Kalaba, 2021).
Uluslararas1 Miizeler Komisyonu tarafindan yapilan tanima gore, miizeler toplumun
ve toplumsal gelisimin hizmetinde bulunan, halka acik, insanin ve yasadigi ¢cevrenin

tanikligin1 yapan materyaller {izerinde arastirma yapan, toplayan, koruyan ve estetik
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zevkleri gelistirmek amaciyla sergileyen, kar diisiincesinden bagimsiz ve stirekli bir
kurulustur (Giilertekin Geng, 2020: 111). Bununla birlikte farkli temalarda miizeler
ile insanlara hizmet sunan ve bu 0zelligi ile miizeler kenti olarak nitelendirilen

Gaziantep’te bulunan miizelerden bazilarina asagida yer verilmistir.

Gaziantep Arkeoloji Mizesi, 1944 yilinda Nuri Mehmet Pasa Camii'nde
hizmet vermeye baslamis ve 1969 yilinda su anda bulundugu binaya tasinmistir

(www.gaziantep.bel.tr Erisim Tarihi, 05.07.2022). Mize, alt paleolitik dénemden

Cumhuriyet donemine kadar olan tarihi donemlere ait sergileme uniteleri ile
ziyaretgilere tarihsel bir yolculuk sunmaktadir. Gaziantep Arkeoloji Mizesi'nde,
Anadolu Uygarliklari, Pers Donemi, Kommagene Kralligi, Diiliikk Antik Kenti,
Karkamis Antik Kenti, Zeugma Antik Kenti, Tilmen Hoyiik, Zincirli Hoyiik,
Tilbasar Hoyiik, Saraga Hoyiik, Ayyildiz Hoyiik, Horum Hdyiik, Belentepe, Sam ve
Baglarbasi gibi oOnemli arkeolojik merkezlerden elde edilen buluntular
sergilenmektedir. Ayrica miize, ¢ocuklara yonelik egitim alanlarina sahip olup,
modern miizecilik anlayisin1 yansitmaktadir. Ayrica, miizenin girisinde yer alan
hediyelik esya magazasinda ydresel iiriinler ve 0Ozgilin el sanatlari da satisa

sunulmaktadir.

Gaziantep Mizesi (Zeugma Mozaik Mizesi), Gaziantep’in Nizip ilgesinde
Firat Nehri kiyisinda kurulmus olan Zeugma Antik Kentinden ¢ikartilan mozaiklerin
sergilendigi Arkeoloji Miizesi alan bakimindan yetersiz kalinca 9 Eylil 2011
tarihinde Zeugma Mozaik Miizesi hizmete girmistir. Miize gerek bina biiylkligii
gerekse sergilenen mozaiklerin kapladigi alan bakimindan diinyanin en biiyiik
mozaik miizesi konumunda yer almaktadir. Miizede, mozaiklerin yani sira duvar
resimleri, Roma c¢esmeleri, tunctan yapilan Mars heykeli, mezar stelleri ve lahitler
gibi cesitli eserler de sergilenmektedir. Miize ismini Zeugmadan almasindan dolay1

Zeugma temasi miizeye islenmistir.

Hasan Suzer Etnografya Muzesi, Bey Mabhallesi Hanifioglu Sokakta,
Antep’in eski kent dokusuna uygun kesme tas duvarly, kiremitli, kirma ¢atili evlerden
biri olan bu tarihi Antep evi, 20. yilizyilin baslarinda insa edilmistir. Kiiltiir ve Turizm
Bakanligina bagislanarak “Hasan Siizer Etnografya Miizesi” haline getirilen bina,

konak-miize tarzinda tasarlanmistir. Bina, anakaya ig¢ine oyulmus mahzen iizerine
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kurulu 3 kath bir yapidir. Ana yola ve ara sokaga agilan {i¢ kapis1 vardir. Biiyiik ve
islemeli kapidan orta bahgeye, kiigiik kapidan ise “selamlik” bolimiine
gecilmektedir. Zemin katta, sabahm ilk 1siklariyla aydinlanan is odasinda, ipek
iizerine gergef isleme, c¢ikrik ¢evirme ve gergahta ipek germe c¢alismalari
mankenlerle canlandirilmaktadir. Antep evlerindeki 1sinma sistemi olan tandir da
burada goriilebilmektedir. Tandir, odanin merkezindeki gomiilii tag ocagin lizerine
konan kiirsii ve onun iizerine Ortiilen genis yorgandan olusur. Koziin sicagiyla 1sman
yorgan, aile fertleri tarafindan tizerlerine alinmaktadir. Gegmisi gelecege tasiyan bu
miize, Gaziantep’i ziyaret eden yerli ve yabanci misafirlere kiiltiirel bir deneyim

sunmaktadir (www.gaziantep.ktb.gov.tr, Erisim Tarihi: 06.11.2022).

25 Aralik Panorama Miizesi, 2021 yilinda hizmete girmis olan 25 Aralik
Panorama Miizesi, Ingiliz ve Fransiz isgaline karsi yaklasik 36 ay siiren ve
Gaziantep’e gazilik linvan1 kazandiran destansi savunmayi1 panoramik bir sekilde
anlatmaktadir. Panorama miizesi, yaklasik 14 bin m? bir alana kurulmus olup 12
metre yiiksekliginde ve 120 metre uzunlugundaki tam panoramik bir resim, (¢

diorama ve on ii¢ tablodan olusmaktadir.

Gaziantep Mevlevihanesi Vakif Miizesi, 1639 (H.1048) yilinda Tiirkmen
agalarindan Mustafa Aga tarafindan mevlevihdne olarak insa edilmistir

(www.gaziantep.bel.tr Erisim Tarihi, 05.07.2022). Yaklasik 4 asirlik tarihi bina,

kesme tastan insa edilmis olup iki bolimden olusmaktadir. Kozluca Mabhallesi,
Bugday Arasa’st ve Sehitler Caddesi arasinda yer almaktadir. Miizede maden
eserleri, el yazmasi Kur’an-1 Kerimler, Turk hat sanatindan &rnekler, avlunun
saginda yer alan 2 kath mekanda ise kilim ve halilar teshir edilmektedir

(www.kulturportali.gov.tr, Erisim Tarihi: 06.11.2020).

3.3.1.2. Somut Olmayan Kiiltiirel Miras Degerleri

Somut olmayan kiiltlire] miras degerleri, fiziksel varliklari olmayan ancak
insanlarin  kiiltiirel kimligini, gelenek-gbreneklerini ve yasam bi¢imlerini
anlamlandiran degerler biitiiniidiir (Akyildiz, 2023). Bu kapsamda somut olmayan
kilturel miras degerleri icerisinde; dil, edebiyat, muzik, dans, tiyatro, ritteller,

torenler, gastronomi, gelenekler, inanclar, bilgi, beceri gibi uygulamalar, nesilden
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nesile aktarilarak toplumlarin kimliklerini sekillendiren 6nemli unsurlardir (Kesar,
Mateci¢ ve Ferjani¢ Hodak, 2018). Bununla birlikte somut olmayan kiiltiirel miras,

turizm sektori igin dnemli bir kaynak olugturmaktadir.

Bu kapsamda turizm, somut olmayan kiiltiirel mirasin tanitilmasi, korunmasi
ve gelistirilmesi i¢in bir firsat sunarken ayni zamanda somut olmayan kdltirel
mirasin turistik cazibe, koruma araci ve kiiltiirel farkindalik yaratici olarak turizme
katki sagladig1 da goriilmektedir. Esfehani ve Albrecht (2016) tarafindan yiiriitiilen
arastirmada, Iran'n giineyinde bulunan Qeshm Parki'ndaki somut olmayan kiilturel
miras Ornekleri incelemis ve bu mirasin turizmle etkilesimi ortaya konulmustur.
Calisma, somut olmayan kiiltiirel mirasin turizme yonelik ¢ekiciligi artirma, turizme
katki saglama, dogal cevre ile yerel topluluk i¢cin koruma aract olma, ayni zamanda
ziyaretgilerin kiiltiire ve dogaya duyarliliklarini artirma gibi ti¢ farkli boyutta etkili
oldugunu gostermektedir. Bu kapsamda Gaziantep, sadece somut kulturel miras
degerlerine sahip olmakla kalmayip ayn1 zamanda somut olmayan kiiltiirel miras
degerlerine de sahip bir sehirdir. Bu degerler, Gaziantep'i kiiltiirel miras turizmi
alaninda One c¢ikararak ve tanitirak bir kiiltiirel miras turizm destinasyonu yapma
ozelligi tasimaktadir. Bu baglamda Gaziantep’te 6ne ¢ikan somut olmayan kiiltiirel

miras degerlerinden bazilar1 sunlardir;

Yemek-Gastronomi Kiltlirt, Gaziantep mutfagi, Tiirkiye’nin ve diinyanin en
zengin ve ¢esitli mutfaklarindan birisini barindirmaktadir. Anadolu, Mezopotamya
ve Akdeniz kiiltiirlerinin etkisiyle sekillenen Gaziantep mutfagi, tarihi, cografi ve
sosyal faktorlerle zenginlesmistir (Simsek ve Selguk, 2018). 400’{in iizerinde yemek
cesidi, tathilari, baklavasi, dondurmalari, kahvaltilari, kahveleri, baharatlar1 ve
yoresel triinleri ile Gaziantep mutfagi, gastronomi alaninda 6nemli bir konuma
sahiptir (Uguk ve Kayran, 2020). Gaziantep mutfagi, 2015 yilinda UNESCO
tarafindan Yaratici Sehirler Agi'na, gastronomi kenti olarak dahil edilmistir
(Gastroantepfest, 2022). Ayn1 zamanda bolge mutfag, {irlin ¢esitliligi bakimindan
zengin oldugu kadar cografi isaretli {lirlin sayis1 bakimindan da 6ne ¢ikmaktadir.
Gaziantep'te cografi isaret almis lriinler arasinda Antep baklavasi, Antep fistig1 ve
Antep beyran1 gibi lezzetler bulunmaktadr (Karatas, Aksu ve Deniz, 2023).

Gaziantep mutfagindan se¢ilmis bazi 6rnekler sunlardir:
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Baklava: Gaziantep’in en meshur tathsidir. ince yufkalarin arasina ceviz veya Antep

fistig1 konularak yapilan serbetli bir tathdir.

Beyran: Gaziantep’in en sevilen kahvaltiliklarindan biridir. Kuzu eti, piring ve

sarimsakli suyun kaynatilmasiyla yapilan bir corbadir.

Ali Nazik: Gaziantep’in en lezetli yemeklerinden biridir. Yogurtlu patlican piiresinin

tizerine kuzu kugbasi et konularak servis edilen bir yemektir.

Cartlak Kebabi: Gaziantep yemekleri arasinda en bilinen yiyeceklerden bir tanesidir.
Minik minik kesilen cigerler sise gecirilip mangalda pisirilir. Ardindan lavasin i¢ine

konularak afiyetle yenir.

El sanatlari, "Bireyin bilgi ve Dbecerisine dayanan genellikle dogal
hammaddelerin kullanildigi, elle ve basit aletler disinda makine giiciine ihtiyag
duyulmadan yapilan ve toplumun kiiltiiriinii, gelenek ve goreneklerini, folklorik
ozelliklerini tasiyan, yapan kiginin zevk ve becerisini yansitan gelir saglayici liretime
yonelik etkinliklerdir (Ozdemir ve Yildirim, 2016: 416)". Bu tanim, el sanatlarinin
bireyin bilgi ve becerisiyle sekillenen, kiiltiirii yansitan, geleneksel faaliyetler

oldugunu vurgulamaktadir (Arikan, 2009).

El sanatlari, bir milletin gelenek-goreneklerini, yasam big¢imlerini ve milli
kiiltliriinii somutlastirarak gelistirmesinde ve kusaktan kusaga aktarilmasinda etkin
bir rol oynamaktadir. Bu faaliyetler, bireylerin bilgi ve becerileriyle birlikte evde,
atolyede ya da tam zamanh olarak gergeklestirilen gelir saglayic1 veya destekleyici
geleneksel faaliyetlerdir (Pelit ve Tiirkoglu, 2019). Bir diger ifadeyle, el sanatlari,
cesitli malzemeleri ekonomik iirlinlere doniistiiren, bireysel, ailesel ve ulusal
ekonomiye katki saglayan, arastirmaci bir ¢calisma bi¢imi sunan milletlerin kiiltiirel

mirasini koruyan ve aktaran duygu ve begeni ifade eden geleneksel sanatlardir.

El sanatlari, turizm sektoriinde Onemli bir turistik iirlin - grubunu
olusturmaktadir, ¢linkii bir toplumun sosyo-ekonomik ve Kkiltirel gegcmisi ile
birikiminin somut birer ifadesidir (Can, 2013). Bu haliyle, el sanat1 iiriinleri bolgesel
olarak degisiklikler gosterebilir ve ziyaretcilere farkli kiiltiirlerin 6zelliklerini
yansitabilir. Ayrica, el sanati {irlinleri ziyaretgiler i¢in ¢ekicilik olusturabilir ve

onlarin hedonik motivasyonlarini tatmin edebilir. Buna ek olarak, bir bolgeye 6zgii el
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sanatlari, o bolgenin kiiltiirel kimligini yansitan ve korunmasi gereken somut
olmayan kiiltiirel miras degerleri igerisinde yer almaktadir. Bu nedenle el sanatlari,
turistik Urtin gelistirme siirecinde dikkate alinmasi ve desteklenmesi gereken

unsurlardir.

Gaziantep, tarihi boyunca bircok medeniyete ev sahipligi yapmis ve bu
sayede kiiltiirel ve el sanatlar1 agisindan olduk¢a zenginlesmistir. Gaziantep'in
geleneksel Kiltiiriinii yansitan birgok el sanati bulunmaktadir. Sedef kakmacilik,
bakircilik, kutnuculuk, aba dokumacilifi, yemenicilik, Antep isi el islemeciligi,
giimiis islemeciligi, Antep kilim ve hali dokumaciligi, kiipgiiliik, kuyumculuk,
semercilik, miizik aletleri yapimcilig1 gibi ¢esitli el sanatlar1 Gaziantep'in kiiltiirel

mirasini yansitan ve ekonomik gelir kaynagi saglayan degerlerdir (Akin, 2018).

Bakircilik sanati, Tirk el sanatlarmin koklii ge¢misine sahip ve oldukga
zengin ¢esitlilige ev sahipligi yapan 6nemli bir dalidir. Ancak, diger el sanatlar1 gibi,
emek ve zaman yogunlugu, diistik iiretim ve gelir, sanayi iriinlerinin rekabeti gibi
nedenlerle giderek azalmaktadir. Gaziantep ilinde bakircilik sanatinin baglangici
kesin olarak bilinmemekle birlikte, Antep harbi dncesinde Antepli ve Ermeni ustalar

tarafindan yapildig cesitli kaynaklarda belirtilmistir (Ozdemir ve Kaya, 2011).

Ote yandan el sanatlar1 iiriinleri, yazili kaynaklar kadar onemli bir rol
oynayarak ge¢mis Kkiiltiirlerin izlerini gelecek nesillere aktarmada etkilidir. Bu
irlinler, yapildiklar1 donemin tarihi, kiltlirel, sosyal ve sanatsal Ozelliklerini
yansitmaktadir. Bu baglamda, yok olma tehlikesiyle karsi karsiya olan bakircilik
sanatinin korunmasi ve gelistirilmesi bliylik 6nem tagimaktadir. Gaziantep ilinde hala
devam eden bakircilik sanati, ekonomik ve turistik acidan degerli bir kaynaktir. Bu

sanat dali, iilkeye Onemli bir doviz girisi saglamaktadir (Www.gaziantep.gov.tr,

Erisim Tarihi: 12.11.2022). Bu nedenle, bakircilik sanatinin siirdiiriilebilirligi i¢in
yapilan caligmalarin desteklenmesi ve bu Onemli el sanatinin gelecek kusaklara

taginmasi biiylik bir gerekliliktir.

Sedef Kakmacilik, hem iiretildigi bolgenin kiiltiirel 6zelliklerini yansitmasi
hem de ekonomik fayda saglamasi acisindan 6nemli bir el sanatidir. Bu sanatta

kullanilan hammadde genellikle ceviz agaci, glimiis tel, sar1 piring tel, kadife ve
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sedeften olusmaktadir (Ozdemir ve Yildirim, 2016). Gaziantep ilinde geg¢misten
giinlimiize siirdiiriilen sedef kakmaciligi, giderek azalan uygulayici sayis1 ve yetersiz
kaynak temini nedeniyle yok olma tehlikesiyle karsi karsiyadir. Bu Onemli el
sanatinin, Gaziantep'in yoresel kiiltiiriiniin bir parcasi olmasi nedeniyle korunmasi
biiyiik bir énem arz etmektedir. Ote yandan sedef islemeciligi, Gaziantep’in kiiltiirel
ve ekonomik degerini artiran zahmetli ve ustalik gerektiren bir el sanatidir. Bu
sanatin devam ettirilmesi ve gelecek nesillere aktarilmasi, sadece sehir i¢cin degil,

ayni zamanda {ilkenin tanitimi ve ekonomisi agisindan da oldukga Onemlidir

(www.gaziantep.gov.tr, Erisim Tarihi: 12.11.2022). Bu nedenle, sedef kakmaciligina
yonelik destek ve koruma tedbirlerinin alinmasi bu el sanatiin siirdiiriilebilirligi

acisindan oldukga dnemlidir.

Yemenicilik: Yemenicilik, Gaziantep'in binlerce yillik bir el sanatidir ve
yemeni derisi ile kosele kullanilarak elde dikilen, renkli ve saglikli bir ayakkabi
tiirlinii ifade etmektedir (Akimn, 2018). Gaziantep’e Yemen'den geldigi tahmin edilen
bu el sanati, diinya ¢apinda Harry Potter, Truva, 300 Spartali gibi filmlerde
kullanilmasiyla bilinirliligi artmig ve Gaziantep'e gelen turistlerin ilgi odagi olmustur
(Olcay vd., 2017). Ote yandan yemeni, Gaziantep'te hem kiiltiirel hem de estetik bir
degere sahip olan 0zgiin bir ayakkabi tiiridiir. Yemeninin yapiminda kullanilan
malzemeler, teknikler ve tasarimlar, bu ayakkabinin tarihini, zanaatini ve kimligini
yansitmaktadir. Bu sanatin Gaziantep'in kiiltirel mirasini zenginlestirdigi gibi, diinya
genelinde taninmasi ve kullanilmasi, Gaziantep'in turistik ¢ekiciligini artirmaktadir.
Bu nedenle, yemenicilik geleneginin siirdiiriilmesi, gelistirilmesi ve gelecek nesillere

aktarilmasi onemli bir kiiltiirel sorumluluktur (www.gaziantep.gov.tr, Erisim Tarihi:

12.11.2022). Bu degerli el sanatinin yasatilmasi icin yerel destek ve ulusal koruma

Onlemleri alimmalidir.

Barak Havasi, Turkmenlere 6zgl bir uzun hava mizik tiridir ve Gaziantep,
Urfa, Kilis, Adana ve Kahramanmaras'i belirli bolgelerinde yasatilmakta ve gelecek
kusaklara aktarilmaktadir. Genel temalar1 ask, doga, gb¢, 6liim ve halk hikayeleri
gibi konular1 iceren barak havalari, yoresel oyunlar baginda veya arasinda siklikla
icra edilmekte olup ge¢cmisten giiniimiize ulagmis onemli bir kiiltiirel miras olarak

deger tasimaktadir (aregem.ktb.gov.tr, Erisim Tarihi: 06.11.2022). Bu geleneksel
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miizik formu, bdlgenin tarihini, yasam tarzini ve duygusal zenginligini yansitarak
kilturel baglar1 giiclendirmeye devam etmektedir. Bu tiir eserler, sadece bir melodi
degil, ayn1 zamanda bir toplulugun duygusal ve kiiltiirel baglarini gii¢lendiren bir

mirasin tagiyicist konumundadir.

Fuar ve Festivaller, festival kelimesi, Latince'de "genel eglence ve senlik"
anlamina gelen "festum" kelimesinden tiiremistir. Bir toplulugun belli zamanlarda
tertip ettigi, yoreye has bir degeri yad etmek veya bir hadiseyi veya sahsiyeti anmak
maksadiyla gergeklestirdikleri evrensel veya geleneksel diizeyde olabilen kiiltiirel,
sanatsal ve sosyal icerikli etkinlikleri kapsamaktadir (Imirgi, 2005: 30). Tiirk Dil
Kurumu'na gore festival, "Bir bolgenin en iinlii {irlinii i¢in yapilan gosteri; senlik’
veya ‘donemi, yapildigi cevre, katilanlarin sayis1 veya niteligi programla belirtilen ve
0zel Onemi olan sanat gosterisi" olarak tanimlanmaktadir (sozluk.gov.tr, Erigim
Tarihi, 05.02.2022). Festivaller, kiiltiirel mirasi sergileyen ve yasam kalitesini artiran
onemli etkinliklerdir. Turistleri ceken ve yerel halka yeni eglence firsatlar1 sunan bu
organizasyonlar, destinasyonlar i¢in 6nemli bir bilesen olarak kabul edilmektedir

(Cundy vd., 2012; Diismezkalender vd., 2019).

Kiiresellesen diinyada, bolgesel bir kimlik olusturmak, korumak ve
gelistirmek i¢in bir firsat sunan festivaller, ayn1 zamanda gerceklestirildikleri yerlere
ekonomik, sosyo-kiiltiirel, ¢evresel ve pazarlama agisindan Onemli katkilar
saglamaktadir (Comert ve Cetin, 2017). Festivaller, ekonomi, kiiltiir ve turizmi
canlandirmada onemli bir rol oynadiklari ve son zamanlarda hizli bir biiylime
gosterdikleri i¢in turizm acisindan diizenlendikleri yerleri cazibe merkezlerine
doniistiirdiikleri sdylenebilir (Stankova ve Vassenska, 2015). Bu baglamda,
Tiirkiye’nin kadim sehirlerinden birisi olan Gaziantep’te diizenlenen bazi fuar ve
festivaller; Gaziantep Sanayi Fuari, Islahiye Uziim, Biber ve Kiiltiir Festivali, Fistik
Festivali, Oguzeli Nar ve Kiiltiir Festivali, Otomobil Fuari, Gaziantep’in Diisman
Isgalinden Kurtulusu ve Cumhuriyet Kupasi Aba Giiresleri seklindedir Bu
etkinlikler, Gaziantep'in zengin kiiltiirel mirasin1 yasatmak, tanitmak ve gelecek

nesillere aktarmak adina dnemli birer platform olusturmaktadir.

Yoresel Kiyafetler: Gaziantep yoresel kiyafetleri, kutnu kumasinin renk ve

motiflerini yansitan, geleneksel dokumaciligin bir {iriinii olan giysilerdir. Bu
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kiyafetler, Gaziantep'in kiiltiirel zenginligini ve estetik anlayigini yansitarak yore
halkinin kiiltiirel kimligini somutlagtiran Onemli unsurlardan biridir. Gaziantep
yoresel kiyafetleri, erkek ve kadin kiyafetleri olarak iki ana grupta yer almaktadir.
Erkek kiyafetleri genellikle kutnu kumasindan yapilmis salvar, yelek, ceket, cepken,
kusak ve fes icerir. Bu tasarimlar, 6zgiin desenler ve renk paletleriyle erkek
giyiminde geleneksel bir zarafeti temsil etmektedir. Kadin kiyafetleri ise kutnu
kumasindan yapilmig entari, li¢ etek, cepken, yelek, kusak, basortiisii ve g¢ariktan
olusur. Kadin kiyafetleri, 6zenle secilmis renk ve desenlerle siislenmis, geleneksel
Tiirk giyim tarzinin zarafetini tasir. Bu kiyafetler, Gaziantep'in kadim kulttriini ve el
sanatlarmi gliniimilize tasiyan birer simge haline gelmistir. Gaziantep yoresel
kiyafetleri, sadece bir giyim tarzi degil, ayn1 zamanda ge¢misin izlerini ve kiiltiirel
mirasi tasiyan birer sanat eseridir. Bu 6zel kiyafetler, yore halkinin yagam tarzimni ve
estetik anlayisin1 yansitarak Gaziantep'in kiiltiirel dokusunun siirdiiriilmesinde

onemli bir katki saglamaktadir.

Misafirpervelik, Gaziantep misafirperverligi, yore halkinin geleneksel
degerlerini, inanglarini ve yasam tarzini yansitan 6nemli bir somut olmayan kdlttrel
miras degeridir. Bu misafirperverlik anlayisi, misafire saygi, sevgi ve ikramda
bulunma iizerine kurulmustur; bu baglamda misafiri agirlamak, bir sanat ve
sorumluluk olarak degerlendirilir. Gaziantep'te misafirperverlik, misafire en glzel
yemekler, tathilar ve icecekler sunma gelenegiyle 6ne ¢ikar. Yore halki, misafirin
rahat etmesi i¢in her tiirlii imkan1 saglamakta ve onlar1 6zel hissettirmek adina 6zenle
davranmaktadir. Bu siire¢, Gaziantep kiiltiiriinde sadece bir ziyaret¢i agirlama pratigi
degil, ayn1 zamanda bir sanat olarak kabul edilir. Misafirin ayrilis1 da 6zel bir 6nem
tasir; ugurlama torenleri diizenlenir ve misafire duyulan saygi ve sevgi vurgulanir.
Bu adet, Gaziantep misafirperverliginin sadece karsilama degil, ayni zamanda
ugurlama aninda da kendini gosterdigi bir ozelliktir. Gaziantep misafirperverligi,
yore halkinin sicakkanli, comert ve hosgoriilii yapisint somutlastiran, kusaktan
kusaga aktarilan degerli bir kiiltiirel miras unsuru olarak O6ne ¢ikar. Bu anlayis,
ziyaretcilere sadece bir konuk gibi degil, ayn1 zamanda bir aile iyesi gibi
davranilmasi gerektigini vurgular, boylece Gaziantep'in essiz kiiltiirel dokusunu ve

insanlarinin 6zgiin karakterini yansitir.
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3.4. Gaziantep 6rneklemi iizerinden turizm alaninda yapilms ¢cahsmalar

Gaziantep Orneklemi lizerinden turizm alaninda gergeklestirilen ¢aligmalar, sehrin
zengin kiiltiir miras1 ve turistik cekicilikleri {izerine derinlemesine bir inceleme
sunmaktadir. Bu baglamda, Tablo 3.7'de 6zetlenen caligsmalar, Gaziantep'in turistik

potansiyelinin daha iyi anlasilmasina olanak saglamaktadir.

Tablo 3.7: Gaziantep 6rneklemi iizerinden turizm alaninda yapilmus calismalar

Giritlioglu ve Bulut (2015) tarafindan yiiriitiilen arastirma, Gaziantep ilinin turizm potansiyelinin
yerel halk tarafindan nasil algilandigmi ve turizmde siirdiiriilebilirlik kavrami baglaminda ilde
yapilmasi gerekenlerin incelenmesini amacglamistir. Alan yazin taramast ve anket yontemi
kullanilarak gergeklestirilen veri toplama siirecinde, Gaziantep turizmine yonelik yerel halkin bakis
acismin genel olarak "olumlu" oldugu belirlenmistir. Ayrica, ilin gelismis yemek kiiltiirii, tarihi,
kiiltiirel zenginlikleri ve dogal giizelliklerinin korunmus olmasi, turizm sektoriindeki yogun rekabetle
birlikte Gaziantep'in giiglii yonleri olarak 6ne ¢ikmistir. Aragtirmanin sonuglarina gore, Gaziantep
turizminin siirdiiriilebilirligini saglamak icin Oncelikli olarak tanitim ve reklam faaliyetlerinin

arttirilmasi ile tarihi yapilarin restore edilmesi gerektigi tespit edilmistir.

Birdir vd., (2016), yilinda gergeklestirilen ¢aligmada Gaziantep'in turistik durumunu degerlendirmek
amactyla SWOT analizi yapmay1 ve sehrin turizm potansiyelini artirmaya yonelik onerilerde
bulunulmasi amaglanmistir. Nitel arastirma yontemlerinden durum calismasi yonteminin tercih
edildigi arastirma kapsaminda 30 katilimciyla yiiz yiize gorlismeler gerceklestirilmistir. Arastirma
sonucunda Gaziantep'in zengin tarihi ¢ekim unsuru giiclii yani olarak belirlenirken, kentin tanitim
eksikligi zayif yonii olarak ifade edilmistir. Ayrica yapilan igerik analizi sonucunda bolgede bir¢ok

turistik ¢ekim merkezinin bulunmasi bir firsat olarak degerlendirilirken, ¢cevresinde yasanan savaslar

ve teror olaylari tehdit olarak degerlendirilmistir.

Suna ve Alvarez (2019) tarafindan yiiriitillen arastirma, gastronomik kimlik kavramini ve bu kimligi
olusturan unsurlar1 daha iyi anlamak amaciyla Gaziantep 6rnegini incelemistir. Bu ¢alismanin temel
hedefi, turistler ve yerel halk arasindaki Gaziantep'in gastronomik kimligi agisindan var olan
farkliliklar1 ortaya koymak olarak belirlenmistir. Veri toplama yontemi olarak anket teknigi
kullanilan arastirmada, gastronomik kimligin dort boyutta sekillendigi belirlenmistir. Bu boyutlar;
gastronomi kulturd ve itibar, yemek kalitesi, yemek satis noktalar1 ve gastronomi faaliyetleri olarak
adlandirilmistir. Ayrica, gida kalitesi ve gastronomik faaliyetler boyutlarinda turistler ile bolge

sakinleri arasinda 6nemli farkliliklar oldugu tespit edilmistir.
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Tablo 3.7’nin Devami

Strme (2020) tarafindan yiiriitilen arastirma, festival kalitesinin davramigsal niyete etkilerini
belirlemeyi amaglamustir. Veri toplama yontemi olarak anket teknigi kullanilan arastirma sonucunda,
festival kalitesinin bes ana faktor iizerinde etkili oldugu tespit edilmistir. Bu faktérler; personel
kalitesi, yiyecek-icecek kalitesi, bilgilendirme, davranigsal niyet ve subjektif normdur. Arastirma
kapsaminda, davranigsal niyet degiskeninin en yiiksek ortalama puam aldigi, bilgilendirme

degiskeninin ise en diisiik ortalamaya sahip oldugu belirlenmistir.

Olcay ve Yavuz (2020) tarafindan gerceklestirilen aragtirma, festivallerin destinasyon pazarlamasina
katkilarmm festival katilimeilar1 tarafindan nasil degerlendirildigini ve bu degerlendirmenin
demografik degiskenlere gore farklilik gosterip gostermedigini incelemeyi amaglamigtir. Arastirmada
veri toplama ydntemi olarak anket teknigi kullanilmistir. Elde edilen verilere gore, katilimcilarin
degerlendirme ortalamalarmm oldukca yiiksek oldugu ve demografik degiskenlere bagli olarak

farkliliklar gosterdigi ortaya konulmustur.

Akin (2018) tarafindan gergeklestirilen arastirmada, geleneksel el sanatlarini tanitarak bu el sanati
iriinlerinin turizm endiistrisindeki etkisini belirlemeyi amaglanmistir. Arastirmada, nitel arastirma
yontemlerinden yari yapilandirilmig gériisme formu kullanilarak veriler elde edilmistir. Calismanin

sonuglarma gore, geleneksel el sanatlarinin Gaziantep turizminin gelisiminde, sehrin tanitimmda ve

turizm faaliyetlerinin tiim yila yayilmasinda 6nemli bir etken oldugu tespit edilmistir.

Olcay vd., (2017) tarafindan yiiriitilen ¢alismanin amaci, Gaziantep'te uzun yillardir yapilan ve
geleneksel el sanati olarak bilinen "yemeni'nin, usta zanaatkarlar tarafindan nasil ve ne zamandir
retildigini aragtirmak; ayni zamanda Gaziantep'e gelen turistlerin yemeni hakkindaki bilgi
diizeylerini ve yemeninin Gaziantep turizmine katkisini belirlemektir. Arastirmada, yemenicilerle
yapilan gorismelerde yari yapilandirilmis goriisme formu ve aragtirmacilar tarafindan uygulanan
gozlem teknigi; turistlerle yapilan goriismelerde ise yapilandirilmis gériisme formu kullanilmistir.
Bulgulara gore, yemeni yapiminin olduk¢a zahmetli oldugu ve turistlerin yemeni hakkinda sinirli
bilgiye sahip olduklar1 belirlenmistir. Turistlerin yemeni kullanimmi artirmak igin gerekli tanitim

calismalarinin yapilmasi 6nerilmistir.

Barakazi (2015) tarafindan yiiriitiilen arastirma, kiiltiir turizm potansiyeline sahip Gaziantep iline
diizenlenen kiiltlir turlarinin seyahat acenta calisanlar1 tarafindan degerlendirilmesini amaglamustir.
Veri toplama yontemi olarak anket teknigi kullanilan arastirmada, Gaziantep'e yonelik diizenlenen
kiiltiir turlarmin yeterli diizeyde olmadigi sonucuna ulagilmistir. Ote yandan seyahat acenta
calisanlarinin gelecekte Gaziantep iline yonelik kiiltlir turlar1 diizenleme niyetinde olduklari ortaya

konulmustur.
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Tablo 3.7’nin Devami

Giilsoy ve Olcay (2021) tarafindan gergeklestirilen ¢aligma, Gaziantep'e turist olarak gelmis veya
Gaziantep'te yasayan katilimcilarin Zeugma Mozaik Miizesi'ne yonelik hizmet kalitesi hakkindaki
goriiglerini belirlemeyi amaglamigtir. Arastirmada, nicel arastirma yontemlerinden anket teknigi
kullanilmis ve 406 ziyaretci ile goriistilerek veriler elde edilmistir. Aragtirma sonuglarina gore,
katilimeilarin memnuniyet diizeyleri ile miizenin hizmet kalitesi arasinda anlamli bir iligki oldugu

ortaya konulmustur.

Ozdal (2023) tarafindan gerceklestirilen ¢alismada, Gaziantep Oyun ve Oyuncak Miizesi ornegi
tizerinden "yasayan miizecilik" faaliyetleri, gelenek ve kiiltiirel bellek kavramlar1 araciligiyla
degerlendirilerek miizenin kiiltiirel mirasin korunmasina olan katkisi ele alinmistir. Degerlendirme
calismas1 kapsaminda gerceklestirilen arastirmada, Gaziantep Oyun ve Oyuncak Miizesi'nde oyun ve
oyuncagin c¢ok yonlii faaliyet ag1 icinde degerlendirildigi, miizenin sergi koleksiyonu ve yasayan
miize formuyla toplumsal bellegi canlandirarak kiiltiirel mirasin yasamasma katki sundugu ortaya

konulmustur.
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DORDUNCU BOLUM

_ KULTUREL MiRAS TURIZM POTANSIYELININ BOLGESEL.
GELISMEYE KATKISINDA ALGI ARASTIRMASI: GAZIANTEP ORNEGI
Bu boliimde, calismanin amag¢ ve dnemi, karsilasilan sorunlar, kapsam ve
siirliliklar gibi temel bilgilere yer verilmektedir. Ayrica, arastrma yaklagimi ve
deseni ile birlikte aragtirma metodolojisi, gegerlilik ve guvenirlilik, veri toplama ve
analiz yontemleri detayli olarak agiklanacaktir. Son olarak, elde edilen bulgularin ve
yapilan yorumlarin ele almacagi bu bdliim, arasgtrmanmn tamamlayict kismini

olusturacaktir.

4.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Glinlimiizde yasam standartlarinin ylikselmesi, egitim diizeyinin artmasi ve
insanlarm merak duygusunun gelismesi, turistlerin tercihlerini cesitlendirmelerine
neden olmustur. Kitle turizminin degisim arayan turistleri tatmin etmekte yetersiz
kalmasi alternatif turizm tiirlerinin ortaya ¢ikmasmna ve onem kazanmasina yol
acmustir. Bu kapsamda artis gosteren alternatif turizm gesitliligi igerisinde kiiltiirel
miras turizmi otantik turistik Grnleri ve sahip oldugu 6zellikleriyle 6ne ¢ikan ve
turistlerin ilgisini ¢eken bir alternatif turizm tiirii haline gelmistir. Turistler, bu
alternatif turizm kapsaminda tarihi mekanlari, inang merkezlerini, geleneksel
aktiviteleri ve destinasyona 0zgii diger cekicilikleri bir araya getiren turistik

deneyimlere talep gosterir hale gelmislerdir.

Kaltirel miras turizminin talep gormeye baslamasiyla birlikte dlnya
genelinde, kiiltiirel miras degerleri, turistik destinasyonlara deger katan insa ve
restore  projeleriyle  turizme kazandirilmakta ve turistik driin  haline
dontstirilmektedir. Bu kapsamda geleneksel el sanatlari, yoresel yemekler, gelenek-
gorenekler, yoresel kiyafetler ve sanatsal aktiviteler sadece turistlere tanitilmakla
kalmayip kiiresel diizeyde ilgi cekici hale getirelerek potansiyel turistlerin merak
duygularmi artirmaktadir (MacCannell, 1992). Bu durum kulttrel miras turizminin
diinya genelinde biiyiik sehirlerden baslayarak zaman icerisinde daha yerel ve genis
bolgelere yayilarak gelismesine ve alternatif turizm tdrleri icerinde 6n plana

¢cikmasina olanak saglamistir.
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Gaziantep, zengin tarihi gegmisi, kiiltlirel degerleri ve g¢esitli turistik
tirlinleriyle kiiltiirel miras turizmi kapsaminda 6nemli bir destinasyon merkezi olma
yolunda ilerlemektedir. Diger taraftan Gaziantep, Kkiltirel miras turizm arz
kaynaklarma ylksek oranda sahip olmasma ragmen bunu yeterince
degerlendiremeyen diinyadaki ender bdlgelerdendir. Bu durumun olugsmasinda
Gaziantep’in igerisinde bulundugu cografi konum ve bolgede Kkiiltiirel miras
turizminin yeni gelismeye baglamis olmasmnin etkisi bulunmaktadir. Giineydogu
Anadolu bolgesi igerisinde yer alan Gaziantep’in teror bolgesi olarak nitelendirilen
smirlar igerisinde yer alamasi, yakin komsusu olan Halep’in de sinirlar igerisinde
yer alan Suriye’de uzun siiredir devam eden i¢ savas, kentin giivenli bir yer olduguna
yonelik alg1 ve imaj1 olumsuz ydnde etkilemektedir. Ote yandan kentte uzun yillar
sanayi sektoriinlin gelistirilmesine yonelik adimlarin atilmasi, bolge turizminin
gelistirilmesine yonelik stratejilere daha az Onem verilmesi turizm kapsaminda
Gaziantep’in daha az gelismesine neden olmustur. Bununla birlikte UNESCO ve
ICOMOS gibi kuruluglarin 70’11 yillardan sonra kiiltiirel miras degerlerine yonelik
gerceklestirdikleri caligmalar bu alanlara sahip kentlerin turizm alaninda ©ne
c¢ikmasma ve talep goriir hale gelmesinde etkin rol oynamistir. Somut ve Somut
olmayan bir c¢ok Kkultirel miras1 biinyesinde barindiran Gaziantep’in, Yukar1
Mezopotamya olarak adlandirilan sinirlar igerisinde bulunmasi, tarihsel siireg
icerisinde bir¢ok medeniyete ev sahipligi yapmis olmasi ve 5600 yillik sehircilik
gecmisi, bu kenti kiiltiirel miras turizmi kapsaminda potansiyel bir merkez haline
getirmektedir. Gaziantep’in bu oOzelligi caligma amaciyla Ortlismesinden dolay1

Gaziantep ve g¢evresi arastirma alani olarak ele alinmustir.

Diger taraftan alan yazin incelendiginde kiiltiirel miras turizmine yonelik
gerceklestirilmis bir¢ok calismanin oldugu goriilmektedir. Ancak, bu c¢alismalar
genellikle somut ve somut olmayan kiiltiirel miras degerlerinin siirdiiriilebilirligi,
yonetimi ve pazarlanmasi lizerine odaklanmistir. Buna karsin, kiiltiirel miras
turizminin bolgesel gelismeye katkisiyla ilgili yapilmis calismalar oldukc¢a smirl
dizeydedir. Bu noktadan hareketle gergeklestirilen bu ¢alismanin amaci,

Anadolu'nun kadim bir sehri olan Gaziantep ve c¢evresinin kulturel miras turizm
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potansiyelinin  bolgesel gelismeye olan katkisin1  paydas algisi iizerinden

incelemektir.

Diger bir perspektiften, kiiltiirel miras turizminin bolgesel gelismeye katkisi,
bolgedeki somut ve somut olmayan kiiltiirel miras degerlerinin etkili bir sekilde
kullanilmasindan gegmektedir. Bu baglamda, arastirmanin bir diger amaci, Gaziantep
bolgesindeki kiiltlirel miras degerlerinin kullanim diizeyini (talep gérme) incelemek
ve bolgedeki kiltiirel miras varliklarindan 6n plana ¢ikan ve geri planda kalan

degerlerinin ortaya konulmasi seklindedir.

Bunun yani sira, kiiltiirel miras turizminin bolgesel gelismeye katkisi
genellikle sosyo-kiiltiirel, cevresel ve ekonomik alanlarda kendini gostermektedir.
Gaziantep bolgesinin kiltirel miras turizm potansiyelinin belirlenmesi, bolgedeki
somut ve somut olmayan kiiltiirel miras degerlerinin siirdiiriilebilir gelisimine 6nemli
katkilar sunabilecegi diisiiniilmektedir. Bu baglamda, calismanm bir diger amaci,
Gaziantep bdlgesinin mevcut kultirel miras turizm durumunu analiz etmektir.
Mevcut durumun belirlenmesi, bolgede kiiltiirel miras turizminin gelisimi igin

stratejilerin ortaya konulmasima katki saglayaaktir.

Ote yandan literatiir taramasi1 sirasinda ulusal diizeyde yapilmis calismalar
incelendiginde, kiiltiirel miras turizminin bolgesel gelismeye katkisiyla ilgili bir
arastirmaya rastlanmamistir. Bu nedenle, bu calisma Gaziantep bolgesi iizerinden
yiritiilerek ulusal diizeyde literatiire yeni bir katki saglamayi amaglamaktadir.
Arastirma kapsaminda katilimcilarin turizm paydaslarindan secilmesi, elde edilecek
sonuclarin 6zellikle yerel yonetimler basta olmak iizere sivil toplum kuruluslarina ve
ilgili turizm isletmelerine onemli bilgiler sunmasini hedeflemektedir. Bu amaglar

dogrultusunda, arastirma kapsaminda asagidaki sorulara cevap aranmaktadir.

e Gaziantep bolgesindeki somut ve somut olmayan kltiirel miras degerleri nelerdir

ve bunlar hangi 6zelliklere sahiptir?

e Gaziantep bolgesinde bulunan kiiltiirel miras degerlerinin, turizm faaliyetleri

kapsaminda kullanilma diizeyi nedir ve bunlar hangi faktorleri etkilemektedir?
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e Gaziantep bolgesinde bulunan kiiltiirel miras degerlerinin, turizm faaliyetleri
kapsaminda Gaziantep bolgesinin gelismesine katki diizeyi nedir ve nasil

artirilabilir?

Turizm gunimizde sadece giizellikleri kesfetmekle kalmayip ayni zamanda
bolgesel ekonomilere 6nemli katkilarda saglamaktadir. Bu baglamda, kiiltiirel miras
turizmi, bir destinasyonun tarih, kiiltiir ve gelenekleri iizerinden zenginlesen turistik
deneyimler sunarak, sadece turistlerin ilgisini ¢ekmekle kalmayip ayni zamanda
bolgesel gelismeye katki saglama potansiyeline de sahiptir. Ancak, mevcut
literatiirde, kiiltiirel miras turizminin bolgesel gelismeye katkisi konusunda yeterli
sayida arastrma bulunmamaktadir. Ozellikle kiltirel miras turizminin bolgesel
gelismede oynadigi rolii anlamak ve yOonetmek admna yapilmis ¢alismalarin smirli
olmasi, bu alandaki potansiyelin tam anlamiyla kesfedilmedigine isaret etmektedir.
Bu baglamda, gergeklestirilen bu arastirma Gaziantep bdlgesi tizerinden yiritilerek
kilturel miras turizminin bolgesel gelismeye olan katkisini kapsamli bir sekilde
inceleyerek, mevcut literatiirdeki bu boslugu doldurmayr amaclamaktadir.
Gaziantep'in zengin kiiltiirel mirasiyla birlikte potansiyel bir turistik destinasyon
haline gelme siireci, bu ¢alismanin énemini daha da arttirmaktadir. Bu kapsamda,
kalturel miras turizmiyle bolgesel gelisme arasindaki iliskiyi anlamak ve
Gaziantep'in kultirel miras potansiyelini en etkili sekilde degerlendirmek amaciyla
gergeklestirilen bu ¢alismanmn turizm literatlrine Onemli bir katki sunmasi
beklenmektedir. Bununla birlikte arastrmanin 6ne ¢ikan diger O6nemli yanlari

sunlardir:

e Arastirma, Gaziantep bdlgesinin kiiltiirel miras turizmi potansiyelini ortaya
koyarak bdlgenin turizm sektérinde daha fazla rekabet edebilmesine ve
taninrligini artirmasina katki saglamayr amaglamaktadir. Boylece Gaziantep
bolgesinin turizm gelirlerini artrmast ve bdlgesel kalkinmanm hizlandirmasi

mimkin olabilecektir.

e Arastirma, Gaziantep bolgesindeki kiiltlirel miras degerlerinin siirdiiriilebilirligini
saglamak icin gerekli olan politika, strateji ve uygulamalar1 belirlemeyi
amaclamaktadir. Bdylece Gaziantep bdlgesinin kiiltiirel miras degerlerinin

gelecek nesillere aktarilmasi ve korunmasi saglanabilecektir.
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e Bu calisma kiiltiirel miras turizminin, bolgesel gelismeye etkisinin 6zellikle
pandemi sonrast donemde daha fazla 6nem kazandigi bir zamanda yapilmistr.
Gergeklestirilen bu c¢alisma ile kiiltiirel miras turizminin Gaziantep bdlgesinin
gelismesine olan katkist ortaya konularak kiiltiirel mirasmn korunmast ve

yasatilmasi i¢in toplumsal farkindalik olusturulmasi beklenmektedir.
4.2. Arastirmanin Problemi

Kiiltiirel miras turizmi, gecmisten gliniimiize ulasabilmeyi basarmis somut
veya somut olmayan kiiltiirel miras degerlerinin oldugu destinasyon merkezlerine
insanlar tarafindan seyahatleri kapsamaktadir. Gergeklestirilen seyahatler bu
degerleri tamimak, 6grenmek ve deneyimlemek icin yapilmaktadir. Bununla birlikte
kiiltlirel miras turizmi, gerceklestigi alanlarda bir¢ok unsura etki saglamakta,
bolgesel gelisme de bu faktorler arasinda yer almaktadir. Bu baglamda kiiltiirel miras
turizmi, bolgenin ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve c¢evresel agidan gelismesine,
kalkinmasina, tanitilmasina ve korunmasma yardimci olan bir alternatif turizm
turtidir. Ote yandan kiiltlirel miras turizminin bdlgesel gelismeye katkis1 konusunda
yeterli ve giincel net veri bulunmamaktadir. Bu nedenle bu konuda nitel bir aragtirma

yaparak literatiirdeki boslugun giderilmesi amaglanmaktadir.

Bu aragtirma, nitel arastrma gelenegi igerisinde yer alan yorumlayici
paradigma altindaki olgu bilim (fenomenoloji) deseni kullanilarak Gaziantep
bolgesindeki kiiltiirel miras turizminin, bolgesel gelismeye katkisin1 paydas algisi
iizerinden aciklamayr amaglamaktadir. Calismanin odak noktasi, katilimcilarin
kiltirel miras turizmine yonelik algilarini derinlemesine inceleyerek bu turizm
turdndn bolgesel gelismeye olan katkilarini ortaya cikarmaktir. Bu baglamda
arastimanm problemi su sekildedir: "Gaziantep bolgesindeki kdltiirel miras
turizminin bolgesel gelismeye katkisi nedir?" Bu soru, nitel arastirma yaklasimiyla
katilimcilarin  deneyimleri ve algilar1 iizerinden cevaplanacaktir. Elde edilen
bulgular, sadece kiiltlirel miras turizminin bolgesel gelisgmeye olan etkisini anlamakla
kalmayacak, ayni zamanda ilgili paydaslara yonelik stratejiler ve Oneriler
gelistirmeyi saglayacaktir. Arastirmanin sonuglari, bolgenin turizm politikalarmni
giiclendirmek ve siirdiiriilebilir kalkinmaya katk1 saglamak adma degerli bir kaynak

olusturacaktir.
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4.3. Arastirmanin Kapsam ve Siirhliklan

Aragtrmanm kapsami, Gaziantep il smirlar1 igindeki somut ve somut
olmayan kiiltiirel miras alanlarini igermektedir. Somut kiiltlirel miras olarak tarihi
yapilar, miizeler, anitlar, 6ren yerleri gibi unsurlar; somut olmayan kiiltiirel miras
olarak ise gelenek-gOrenekler, yemek kiiltiirli, el sanatlari, tlrkd, misafirperverlik
gibi degerler, Gaziantep bolgesinin zenginligini ve cesitliligini yansitmaktadir.
Ayrica Gaziantep ve cevresi, Kalkolitik donemden bu yana yerlesim yeri olan ve
Yukar1 Mezopotamya cografyas1 sinirlar1 icerisinde yer alan bir bdlge olmasimdan

dolay1 kiiltiirel miras ¢esitliligi agisindan yuksek bir potansiyel tasimaktadir.

Bu arastirmada, kiiltiirel miras unsurlarinin turizm faaliyetleri kapsaminda
nasil degerlendirildigi, siirdiiriilebildigi ve bdlgenin gelisimine ne diizeyde katkida
bulundugu incelenmektedir. Bu amagla arastrmada kiiltiirel miras turizmi
yaklagimlari, literatiirde incelenmis ve Gaziantep Ornegine uyarlanmistir. Kiiltiirel
miras turizmi yaklasimlari, b6lgenin kiiltiirel ¢esitliligini ve kimligini ifade eden
kiiltlirel mirasin stirdiiriilebilir bir sekilde korunmasi, yonetilmesi ve tanitilmasi igin
gelistirilen modelleri icermektedir. Bu modeller arasinda siirdiiriilebilirlik,
katilimcilik, paydashk, yerellik, kimlik, g¢esitlilik gibi kavramlar 6n plana
¢ikmaktadir (Frost, 2003; Chhabra, 2009; Kim vd., 2019; Alrawadieh, 2019; Soini ve
Birkeland, 2014; Esfehani ve Albrecht, 2016; Loulanski ve Loulanski, 2011,
Karapnar ve Barakazi, 2017; Can ve Agcakaya, 2019 Sangchumnong ve Kozak,
2020).

Arastirma sinirliliklari; arastirmacilarin kontrol etmekte zorlandigi ya da hig
kontrol edemedigi faktorler, calismanm bulgularini, anlamini, yorumunu ve
genellemesini etkileyen, arastirmanin baslangicinda belirgin olmayan ancak calisma
ilerledikce ortaya ¢ikan unsurlardir (Ozkan ve Kaya, 2015: 497-498). Bununla
birlikte sinirliliklar aragtirmacinin  kendi  bilgi, beceri ve olanaklarindan
kaynaklanabilecegi gibi problem alani, arasgtrma amaclar1 ve aragtrmanm ydntemi
gibi diger zorunluluklardan da kaynaklanabilmektir. Diger bir ifadeyle smirlilik,
arastirmada, arastirmaci tarafindan yapilmak istenilen fakat arasgtrmacinin, g¢evre,

kontrol, ekonomi, zaman vb. gibi c¢esitli faktorlerden dolayr vazgecmek zorunda
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kaldigi bir diger ifadeyle ger¢eklestiremedigi seylerin  listesi  olarak
nitelendirilebilmektedir (Coban ve Oral, 2020).

Gergeklestirilen bu arastirmada ortaya ¢ikan smirlilik ise turizm sektoriiniin
ozelliginden ve tezin konusundan olmak iizere iki temel nedenden
kaynaklanmaktadir. Hizmet sektOrl icerisinde yer alan turizm, birgok sektor ve
isletme ile bir arada faaliyet gdsteren karmasik ve ¢ok yonlii bir sektordiir. Ancak,
arastirmaya turizm sektori ile iliskisi olan her isletme veya kisi dahil edilememistir.
Bu nedenle, arastrmanin evreni, alanda KMT kapsaminda bilgisi olan turizm
paydaslariyla sinirli tutulmustur. Bu durum, arastirma verilerinin saglikl bir sekilde

analiz yapilabilmesi i¢in 6nem arz etmektedir.

Arastrmanm bir diger smirhilig1 ise tezin konusuyla ilgilidir. Gaziantep
bolgesi cografi konumu nedeniyle bir¢ok turizm tiiriiniin ger¢eklesmesine imkan
saglayan bir destinasyon merkezidir. Inan¢ turizmi, gastronomi turizmi, kongre
turizmi vb. turizm tiirlerinin goriildiigli bolgede, goriilen tiim turizm tiirlerinin
bdlgenin gelismesine etkisini 6l¢cmek zaman ve maddiyat agisinda miimkiin olmadig:
icin arastirma sadece kiiltlirel miras turizminin bolgesel gelismeye katkisiyla smirli

tutulmustur. Arastirmanin diger smirliliklar1 ise sunlardir:

e Arastirma, Gaziantep bdlgesindeki kiiltiirel miras alanlarinin  tamamini
kapsamamaktadir. Sadece turistik iiriin degeri tasiyan ve ulasilabilir olan alanlar
sec¢ilmistir.

e Aragtirma, somut ve somut olmayan kiiltliirel miras unsurlarmin tamamini ele
almamaktadir. Sadece bolgenin kiiltiirel ¢esitliligini ve kimligini yansitan ve
literatlrde 6ne ¢ikan unsurlar secilmistir.

e Arastirma kiiltiirel miras turizmi yaklagimlar: literatiiriindeki tiim modeller
incelenmemektedir. Sadece Gaziantep Ornegine uygun oldugu diisiiniilen ve
literatiirde yaygin olarak kullanilan modeller se¢ilmistir.

e Arastirma veri toplama yontemi olarak yiliz ylize gorligme teknigini
kullanmaktadir. Bu nedenle goriisiilen kisilerin sayisi, secimi ve gorlisme siiresi

arastirmanin sinirliliklarini olusturmaktadir.
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Ortaya koyulan smirlamalara karsin goriisiilen kisilerin farkli sektorlerden
olmasi, maksimum ¢esitlilik amaci1 kapsaminda kartopu Orneklem ydnteminden
yararlanilarak  goriismelerin  yapilmaya c¢alisilmast ve goriisme siirelerinin
uzunlugundan hareketle yukarida belirtilen sinrlamalarin  ¢alismanmn alan

arastirmasini olumsuz yonde etkilemedigi diistiniilmektedir.
4.4. Arastirma Yaklasim ve Arastirma Deseni

Bu aragtirmada yontem, olarak nitel arastrma yontemi kullanilmigtir. Nitel
arastirma yontemi az sayida kisi, olay veya durum iizerinde derinlemesine veya
detayli sekilde arastirma gerektiren konularda arastirmaciya kolaylik saglayan ve
calisma imkan1 sunan bir arastirma yontemidir (Marshall ve Rossman, 2016; Baltaci,
2019). Ote yandan bu arastirma ydntemi, iizerinde ¢alisilan konunun derinlemesine
arastirilmasini ve anlagilmasimi kolaylastirirken genellenebilirligini
smirlandirmaktadir (Patton, 2014: 14). Ayrica nitel arastirmanimn amaci genelleme
yapmak degil olaylar1 ve olgular1 kendi ortam ve sartlarinda agiklamaktir (Glirbiiz ve
Sahin, 2015: 375). Nitel arastirmanin bir diger yonii de katilimcilarin anlamlandirma
ve uygulamalarini igeren diizenliliklerinin bulunmasmi saglayan ve incelenen
ortamda dogal olarak var olan yasanan veya ortaya ¢ikan veriyi kullanabilmesidir
(Silverman, 2018: 25). Bununla birlikte nitel aragtirma, insan ve grup davraniglarmin
nedenini ve nasilin1 anlamaya yonelik arastirmalar olup 6zneldir; bireylerin algilari,
duygulari, tecriibe ve diistinceleri gibi 6znel verileri ele alir ve bu kapsamda olgu ve
olaylar1 s6z konusu dogal ortami i¢inde anlamaya ve agiklamaya calisir (Giirbuz ve
Sahin, 2015: 374; Baltaci, 2019). Bu durum ise nitel arastirmalarin merkezinde,
genellikle sosyal diinyanin insanlar tarafindan nasil yorumlandigmin anlagilmaya
calisilmasindan kaynaklanmaktadir (Toker, 2019; Arslan, 2021). Bu noktadan
hareketle arastirmaci, veri toplamak i¢in katilimcilarin yasadigi dogal ortama giderek
oralarda zaman gec¢irmekte ve olaylar1 onlarin bakis acisiyla yorumlamaya 6zen
gOstermektedir. Bu yaklagim, aragtirmacinin katilimcilarin  deneyimlerini daha
derinlemesine anlamasma ve bulgularm daha kapsamli ve anlamli olmasma olanak

saglamaktadir.
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Bu kapsamda nitel arastrmanin Ozellikleri su sekilde ifade edilebilir (Giirbiiz ve

Sahin, 2015: 375-377; Creswell, 2017, 250-253);

o Nitel arastrmada olay ya da olgular ait olduklar1 dogal ortama karsi
duyarlidir. Bu kapsamda arastirmaci sz konusu olgu ya da olay1 i¢inde bulundugu
dogal ortamda ele almali, hangi sartlarda, neden ve nasil ortaya ¢iktigini anlamaya
calismalidir. Bu 6zelliginden dolay1 olay ve olgularin yer aldigi dogal ortam, bilgi
kaynag1 olarak kullanilmaktadir.

. Nitel arastirmalarda arastirmacinin rolii, nicel aragtirma yonteminden farklilik
arz etmektedir. Bu kapsamda nitel aragtirma yonteminde arastirmaciin katilimci
rolii vardir. Arastirmaci sz konusu olay veya olgunun gerceklestigi dogal ortama
gitmekte ve bu ortamda vakit gecirmekte, bu sirada deneklerle etkilesime girerek bu
kisilerin deneyimlerini, bakis acilarini, olay ya da olgulara yiikledikleri anlamlar1
anlamaya calismalidir.

. Nitel arastrmanin bir diger 6zelligi biitiinciil bir yaklasimi icermesidir.
Biitiinciil yaklasim bir biitiiniin kendisini olusturan pargalarin toplamindan daha fazla
anlama sahip oldugunu ifade etmektedir. Ger¢ek yasamda durumlar ve olaylar bir¢ok
degiskenle iliskilidir. Bu ylizden olaylar1 tek tek ele almak, arastirmay1 gercekei ve
anlamli bir sonuca gotiirmeyebilmektedir.

. Nitel arastrmanin bir diger 6zelligi arastirmaya katilan bireylerin arastirma
konusu olan olgu veya olayla ilgili algilarmi1 ve deneyimlerinin belirlenmesi ve
ortaya konulmasidir. Nitel arastirmada arastirmaci, arastirma konusu hakkinda
gbzlem ve goriisme gibi tekniklerle katilimeilarla karsilikli etkilesime girmekte ve
onlarin deneyimlerini, algilarmi1 olay veya durumla ilgili yorumlarin1 elde
edebilmektedir. Bu dogrultuda nitel arastirmaya katilan katilimcilar 6nemli diizeyde
veri kaynagidir.

o Nitel arastrmalarm kullanildig1 arastrma desenleri genelde esnektir. Nitel
yontemlerde ele alinan olay veya durumlar1 en iyi sekilde agiklamak i¢in uygun bir
veya daha fazla yontemin belirlenmesi dnemlidir. Bu kapsamda nitel yontemler
icerisinde yer alan gozlem, goriigme, dokiiman analizi ya da giinliik tutma gibi veri
toplama yontemleri tek basina veya bir araya getirilerek kullanilabilir. Birden fazla

nitel arastrma yonteminin kullanilmasi, arastirmaciya elde ettigi verileri
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karsilastirma olanagi sunarken ayni zamanda elde edilen verilerin gegerliligini ve
giivenirliligini arttiracaktir.

o Nitel aragtirmalarin diger bir 6zelligi timevarimc1 analizdir. Nitel arastirmada
incelenen konu daha Onceden ele alimmis olsa bile incelenen olay veya durumun
gerceklestigi ortamimn farkli olmasi veya degismesi durumu diger degiskenlerin de
farklilasmasma etki edecektir. Bu nedenle nitel arastirmalarin dogasinda bulunan
esneklik arastrma siirecinin  her safhasina yansiyabilmekte ve bulgularin
aciklanmasi, yorumlanmasi ve anlam kazandirilmasi siirecinde es zamanli olarak
ilerlemektedir.

. Nitel arastirma kapsaminda ele alinabilecek bir diger 6zellik elde edilen
verinin nitel veri tiiriinde olmasidir. Nitel arastrmalarda elde edilen verilerin analiz
edilerek sayisallastirilmasi, bazi durumlarda s6z konusu olsa da nitel arastirmanin
temel amac1 istatistiksel yontemler ile ¢ikarimda bulunmak degildir. Bu kapsamda
nitel arastirmalarin genel amaci arastirma sonucunda s6z konusu olay veya durum
hakkinda gercekei ve betimsel bir tablo ortaya koyabilmektir.

Bu arastirmanin nitel bir yaklasimla yapilmasinin nedeni, kiiltiirel miras
turizm potansiyelin bolgesel gelismeye katkisini paydaglarin bakis agisiyla ve onlarin
konuya iliskin alg1 ve anlayislariim yiiz yiize goriisme gibi dogal ortamlarda ayrmtili
bir sekilde ortaya konulmasidir. Bu durumun arastirmanin sonuglarmin daha zengin,

derin ve kapsamli olmasini saglayacagi varsayilmaktadir.

Arastirma deseni, arastirmanin amaciin sekillendigi hipotezleri test etmek
veya soru ciimlelerine cevap bulmak ve arastirmanin i¢ gecerlilik diizeyini artirmak
amaciyla gelistirilen bir ¢erceve olarak ifade edilmektedir (Coban ve Oral, 2020: 8).
Bu kapsamda, Gaziantep’teki kiiltiirel miras turizminin genel durumunu ve
Gaziantep bdlgesinin gelisimine katkisini anlamak amaciyla, bolgedeki turizm
paydaglarmin algi ve deneyimlerinden yararlanilarak ortaya konulmaya g¢aligilan bu
arastirmada, nitel arastirma yontemlerinden fenomenoloji g¢aligmasi deseninden

yararlanilmistir.

Fenomenoloji, Yunanca kokenli  "phainomenon"™ ve  "graphein”
kelimelerinden tiireyen ve "gOriinenin betimlenmesi" anlamimna gelen bir terimdir

(Cekmez vd., 2012; Ersoy, 2019: 84). 20. ylizyilin baslarinda Alman filozof Edmund



178

Husserl tarafindan gelistirilen bu metodoloji (Groenewald, 2004; Langdridge, 2008;
Yal¢in, 2022), insanlarin belirli bir olaya iligkin algilarini, bakis agilarini ve olaya
yiikledikleri anlam1 anlamay1 amaglamaktadir (Thani, 2012; Patton, 2018). Bununla
birlikte fenomenoloji, bireyin bilingli deneyimlerinden baslayarak, dnceden var olan
kabullerden, on yargilardan ve felsefi dogmalardan kaginmay1 hedefler ve olaylari
toplumsal aktorlerin dogrudan algiladigi sekliyle incelemeyi benimser (Wallace ve
Wolf, 2004; Braun ve Clarke, 2013; Creswell, 2017; Yal¢in, 2022). Bir diger
ifadeyle bu yaklagim, belirli bir fenomeni derinlemesine yasayan bireylerin

deneyimlerinin 6zilinli anlamay1 amagclar (Creswell, 2017: 77; Yalc¢in, 2022).

Fenomenolojinin, betimleyici ve yorumlayici olmak iizere iki temel yaklasimi
bulunmaktadir (Ersoy, 2019: 88). Betimleyici fenomenolojinin dnciiliigiinii yapan
Edmund Husserl, katilimc1 deneyimleri uzman olarak kabul eder ve arastirmaci,
katilimcilardan elde edilen bilgileri tanimlamak, karsilastirmak, smiflandirmak ve
daha sonra bu bilgileri yapisal bir betimlemeye doniistiirmek suretiyle yaklasir
(Yiksel ve Yildirim, 2015). Diger yandan, yorumlayici fenomenolojinin 6nctiliigiinii
yapan Heidegger, verileri sadece nesnel bir tanim olarak sunmak yerine yorumlama
yetkisini kullanir (Yalgin, 2022).

Betimleyici  fenomenoloji  gibi  bazi nitel yaklagimlar, arastirma
katilimcilarinin  deneyimlerine dogrudan odaklanir; ¢linkii bu tiir arastirmalar,
deneyimlerin kalitesini ve yapisini yakalama, agiklama ve temsil etme amacina
yonelir. Bu yaklasimla, veriyi analiz etmek, katilimcmin ifadelerine dikkatle
odaklanmak, onlar1 anlamaya g¢alismak ve sistematik olarak sunmak Onemlidir
(Skinners vd., 2020). Diger yandan, yorumlayict fenomenoloji gibi yaklagimlar,
katilimcilarin deneyimlerine, onlarin atfedebilecegi veya atfetmeye istekli olabilecegi
anlamlarin otesinde anlam vermeyi amaglar (Willig, 2012). Bu yaklasimla, verilere
belirli bir teori uygulanmasa bile ag¢iklamay: {ireten kisinin dahi hemen

anlayamayacagi anlamlar ¢ikarilabilir.

Betimleyici fenomenoloji, deneyimi "tam olarak kendisi olarak, ne ekleme ne
de c¢ikarma yapmadan" yakalamaya odaklanwr. Bu yaklasim, deneyime disaridan
eklenen anlamlar1 veya yargilari amaglamaz; sadece verilere dayanir (Tekindal ve

Uguz Arsu: 2020). Ornegin, bir tanmimlayici fenomenolog, saskinlik olgusunu
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anlamak i¢in nedensel bir yaklasim benimseyebilir ve bu baglamda, nedensel etkileri

incelemek i¢in bir dizi nitel goriisme gerceklestirebilir.

Betimleyici ve yorumlayic1 fenomenoloji arasindaki farklar incelendiginde,
betimleyici fenomenolojinin odak noktasinin yaganmig deneyimleri anlamak oldugu,
yorumlayici fenomenolojinin ise deneyimlerdeki ayrintilar1 agiga ¢ikarmak oldugu
gOrulmektedir. Betimleyici fenomenolojide aragtirmacinin  yorum yapmasi
gerekmezken, yorumlayict fenomenolojide katilimcilarin deneyimlerinden farkhi
anlamlar cikarilmas1 6nemlidir. Ote yandan betimleyici fenomenoloji genellikle
belirli genellemelere gidebilirken, yorumlayici1 fenomenoloji fenomenin kiiltiirel,
tarihsel ve sosyal baglamini dikkate alarak ¢esitli anlamlar ¢ikarabilmektedir (Aspers
2009; Thani, 2012; Kiral, 2021).

Gergeklestirilen bu arastrma kapsaminda arastirmaci, fenomenoloji deseni
icerisinde yorumlayici bir yaklagimi tercih etmistir. Bu nedenle, yeni bir nitel yontem
gelistirmek yerine, mevcut calisma i¢in yar1 yapilandirilmis goriismeler
gerceklestirmistir. Analiz ve yorumlama siirecleri, bu ¢alismanin sonuglarini
destekleyen ve Onemli bir rol oynayan unsurlardir. Ayrica, derinlemesine ve
kapsamli veriler, incelenen olgunun anlasilmasinda ve arastirma sorularmin agikliga

kavusturulmasinda énemli bir role sahiptir.

4.5. Arastirma Metodolojisi

Metodolojiler, belirli bir inang sisteminden ortaya ¢ikan bir fenomen hakkinda bilgi
edinmeyi amacglamaktadir. Genellikle bu inang sistemleri, bilgi edinme
paradigmasiyla iligkilidir (Arslan, 2021). Guba (1990), epistemoloji, ontoloji ve
metodoloji arasinda bir ayrim yaparken, metodolojiyi gercekligin anlasilmasi i¢in
izlenen yol olarak tanimlar. Arastrma siireglerinde bilimsel bir caba vardir.
Dolayisiyla, metodoloji, bu ¢abanin bir sonucu olarak ortaya ¢ikan giincel ve yeni
bilgilerin sistematik bir sekilde yapilandirilmasi ve sunulmasidir. Bilimsel bir
arastirma, belirlenen amaclara ulasmak ve sorulara cevap bulmak i¢in ontolojik ve
aksiyolojik bakis acilarini temel alarak tasarlanmaktadir. Bu baglamda, metodoloji
bir arasgtirmanin planlanmasiyla ilgilidir ve bunun bir epistemolojisi vardir.

Arastirmaci, bilgi edinme siirecinde 6nemli bir rol oynamakktadir (McLeod, 2018).
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Bu cergevede, bu arastrmanm metodolojisini Sekil 4.1°deki gibi gorsellestirmek

mUmkindr

Arastirma
Konusunun
Belirlenmesi

Gorusme
Sorularinin
Hazirlanmasi

Literatlrtn

Taranmasi

Gorusmelerin
Gergeklestiriimesi

Kod ve
Kategorilerin
Olusturulmasi

Sonuclarin
Raporlastiriimasi

Veri Analiz
Sireci

Sekil 4.1. Arastirmanin Metodolojisi

Arastirma Metodolojisi kapsaminda ilk asama, neyi 6§renmeye ve anlamaya
calistyorum? ve bu konu neden 6nemli? gibi sorulara cevap aranarak arastirmanin
ana hedefleri ve amaglar1 belirlenmis ve bu kapsamda arastirma konusu ortaya
konulmustur. Ikinci asamada literatiir taramasi yapilarak alan yazinda bosluklar
goriilmeye c¢alisilmig ve arastirilan konu hakkinda derinlemesine bilgi sahibi
olunmas1 amacglanmistir. Bir sonraki asamada literatiir bilgilerinden yararlanilarak
goriisme soru havuzu olusturulmus ve tez izleme jlirisinin goriisleri aliarak goriisme
formuna son sekli verilmistir. Dordiincli asamada amacli Orneklem yontemi
kapsaminda arastirilan konu hakkinda bilgi sahibi olan katilimcilara referanslar
araciligiyla ulasilmaya calisilmis ve katilimcilarin istedikleri yerlerde goriismeler
gerceklestirilmistir.  Yar1 yapilandirilmig  goriisme yontemi seklinde yapilan
gorligsmeler sirasinda katilimcilarin onay1 alinarak ses kayit cihazina goriismeler kayit
edilmigtir. Veri analiz siirecinde ses kayit cihazina kaydedilen goriismeler ilk olarak
transkribe edilmis daha sonra detayli okumalar yapilarak MAXQDA 20 analiz

programina veriler aktarilarak analiz edilmeye baslanilmistir. Bir sonraki agsamada
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yapilan analizler kapsaminda kod, kategori ve Ana temalar olusturulmus ve son

asamada elde edilen bulgular raporlastirilmistir.

Somut Olmayan

kultirel Miras

Kultirel Miras Bolgesel

Gelismey€

Turizmi
Katki

Somut Kiiltirel

Miras

Sekil 4.2. Arastirmamin Teorik Modeli
Arastirmanmn amaci1 kapsaminda, arastirmaci tarafindan teorik bir model
gelistirilmistir. Teorik model, kiiltiirel mirasin somut ve somut olmayan boyutlarini,
kiiltlirel miras turizminin 6zelliklerini ve bdlgesel gelismeye katkisini icermektedir.

Bu kapsamda teorik modelde yer alan degiskenler sunlardir:

» Kiiltiirel miras; bir toplumun veya bdlgenin tarihi, kiiltiirel ve dogal
degerlerini ifade eden kavramdir. Ote yandan kiltiirel miras, somut ve somut

olmayan kiiltiirel miras olmak tizere ikiye ayrilmaktadir.

e Somut kultirel miras; maddi olarak var olan ve korunabilen kiltirel

degerlerdir. Kaleler, binalar, antik kentler vb.

e Somut olmayan kilturel miras; maddi olmayan ancak var oldugu bilinen
kiiltiirel degerlerdir. Ornegin; miizik, dans, folklor, el sanatlari, gelenek-

gorenekler gibi.

» Kiiltiirel miras turizmi; kiiltiirel miras degerlerini tanimak, &grenmek ve

deneyimlemek i¢in gergeklestirilen bir turizm tiiriidiir.

» Bolgesel gelisme; bir bolgede, ekonomik, sosyal ve ¢evresel agidan belirli bir
zaman dilimi icerisinde yasanan degisimlerdir. Bununla birlikte arastirmanin

teorik modelindeki degiskenler arasindaki iliskiler soyledir:
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¢ Kiiltiirel mirasin somut ve somut olmayan unsurlar1 arasinda pozitif bir iliski
bulunmaktadir. Bir bdlgenin somut olmayan kiiltiirel miras degerlerinin
zenginligi, somut kiiltlirel miras degerlerinin de zenginligiyle dogrudan
iligkilidir.

e Kiiltiirel mirasin somut ve somut olmayan unsurlari ile kiiltiirel miras turizmi
arasinda pozitif bir iligki vardir. Bir bolgenin kiiltiirel miras a¢isindan zengin

ve ilgi ¢ekici olmasi, kiiltiirel miras turizminin gelisimini destekleyen bir

faktordur.

e Kiiltiirel miras turizmi ile bolgesel gelismeye katkis1 arasinda pozitif yonli
bir iligki vardir. Bir bolgedeki kiiltiirel miras turizminin yayginligi ve

basarisi, bolgesel gelismeye 6nemli 6l¢iide katki saglamaktadir.

4.6. Gegcerlilik ve Guvenirlilik

Nitel arastirmada, insanlarin bir durum hakkindaki goriis ve deneyimlerini
betimsel verilerle ortaya koyan gecerlik (Arastaman vd., 2018: 42), bir arastirmada
O0lcme aracinin o konuyu Olgcmeye uygunlugu (Bal, 2016: 139) olarak
tanimlanmaktadir. Farkli bir bakis acisiyla, bir arastirmada "arastirmaci 6znel
yorumlarinin dogru ve gecerli oldugunu nasil bilmektedir?" sorusunun cevabi olarak
kabul edilen gecerlik (Arslan, 2022: 398), Craswell’e gore, belirli siiregler,
bulgularin dogrulugu i¢in arastirmacinin kontroliinii belirtir (2017: 201). Giivenirlik
ise, belirli durumlarm farkli gozlemciler tarafindan, ayni kategoriye veya ayni
gbzlemci tarafindan farkli zamanlarda ayni kategoriye siniflandirilmasimnin tutarlilik
diizeyi (Patton, 2014: 117) seklinde tanimlanmaktadir. Bu durum nitel bir calismanin
bulgularmin istenmeyen etkenlerden bagimsiz oldugunu gosterirken mevcut
arastrmanin gelecekte tekrarlanmasi halinde ayni sonuglara, yorumlara ve iddialara
ulagilabilirligini sorgulamak anlamima gelmektedir. Bu kapsamda nicel yontemlerden
farkli olarak degerlendirilen nitel yontemlerde gecerlik ve gilivenirlik kavramlarmi
ifade etmek i¢in Guba ve Lincoln (1982) tarafindan inandiricilik, aktarilabilirlik,

tutarlik ve onaylanabilirlik seklinde dort ilke belirlenmis ve gelistirilmistir.
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Sekil 4.3. Nitel Arastirmalarda Gegcerlilik ve Guvenirlilik Durumu

Kaynak: Yildirim ve Simgek (2021), Sosyal Bilimlerde Nitel Aragtirma Yontemleri ¢aligmasindan
uyarlanmistir

Inamhrhk: Nicel arastirmadaki i¢ gecerlilik kavrammin nitel arastirmadaki
karsiligr olan "inanilirhk" kavrami "Sonuglar inandirict mi?" (Baskale, 2016)
sorusunun cevabini vermektedir. Bir diger ifadeyle arastirmanin sonug¢larmin gergegi
yansitmasi anlamma gelmektedir (Decrop, 2004; Tutar, 2022). Bu arastirmada
inanmilirhigi artirmak ic¢in verilerin ¢esitlendirilmesi, katilimcilardan teyit alinmasi ve
uzman goriislerine basvurulmasi gibi  yontemler kullanilmistir.  Verilerin
cesitlendirilmesi i¢in farkl katilimct gruplarindan (yerel yonetim, {iniversite, STK, el
sanatlar1 ustasi, isletme sahipleri, kiiltiirel varlik koruma kurulu, KUDEB, otel genel
mudurd, yiyecek-igecek isletme sahibi, miize miidiirii vb.) goriis alinmustir. Ayrica,
bolge ile ilgili akademik ¢aligmalarin yani sira resmi kurumlarin istatistiki verileride
dokiiman incelemesi kapsaminda degerlendirilmistir. Katilimcilardan dogrulama
almak i¢in goriisme kayitlar: transkripte edildikten sonra katilimcilara génderilmis ve
onaylar1 istenmistir. Uzman goriislerine bagvurmak i¢in ise arastirma konusuyla ilgili

deneyimli ve uzman kisilerden geri bildirim alinmustir.

Tutarhhk: Arastrma sonuglarmin tutarlilifi, yorumsamaci arastirma
yaklagimlarinda gerceklik anlayisinin tek ve degismez olmadigi, aksine goklu ve

baglamsal oldugu fikrine dayanmaktadir. Bu nedenle, elde edilen bilgi mutlak
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degildir ve zaman, baglam, kiiltiir ve degerler gibi faktorlere baghdir. Sosyal
diinyanin siirekli degisen dogas1 géz Oniine alindiginda, tekrarlanabilirlik kriteri de
farklilik gosterebilmektedir (Arslan, 2021). Bu gercevede, tutarlilik kavrami; veri
toplama slrecinde elde edilen kayitlarm ve her bir kayit sirasinda ortamda
yasananlarm uyumlu olmasi olarak degerlendirilmelidir (Decrop, 2004). Nicel
aragtirmadaki glivenirlik kavraminin nitel arastirmadaki karsiligi olan "tutarlilik” ise
"calisma benzer kosullarda, benzer katilimcilarla tekrarlandiginda sonuglar benzer
mi?" (Baskale, 2016) sorusunun cevabmi vermektedir. Bu arastirmada, tutarliligi
saglamak i¢in katilimci se¢im kriteri, veri toplama siliresi ve zamani belirtilmistir.
Ayrica, veri analizinde kullanilan kodlama sistemleri, temalar, kategoriler ve alt

kategoriler de agiklanmistir.

Aktanlabilirlik: Nicel arastirmadaki dis gegerlilik veya genellenebilirlik
kavrammin nitel aragtirmadaki karsiligi olan "aktarilabilirlik" "sonuglar diger kisi ve
durumlara aktarilabilir mi?" (Baskale, 2016) sorusunun cevabini vermektedir. Bagka
bir ifadeyle arastirmanin sonuglarinin, baska durum ve baglamlara uyarlanabilirligi
anlamina gelmektedir (Shenton, 2004). Bu arastirmada, aktarilabilirligi saglamak i¢in
aragtirma ortami, katilimcilarin Ozellikleri, veri toplama ve analiz yontemleri,
bulgular ve yorumlar ayrintili bir sekilde tanimlanmistir. Boylece arastirmanin baska
kalturel miras turizmi ile ilgili galismalarda benzer sonuglar verebilecegi varsayimi

test edilebilir hale gelmistir.

Teyit Edilebilirlik: Nitel arastirmadaki nesnellik kavraminin nitel
arastirmadaki karsilig1 olan "teyit edilebilirlik" (Tutar, 2022): "On yargilar azaltilarak
objektiflik artirilabilir mi?" (Baskale, 2016) sorusunun cevabini vermektedir. Bir
baska deyisle arastrmanm sonug¢larinin, arastrmacinin kisisel goriislerinden
bagimsiz olarak verilere dayandirilmasi anlamima gelir (Jensen, 2008; Arslan, 2021).
Bu arastirmada, teyit edilebilirligi saglamak i¢in verilerin dogrudan alintilari,
kodlama ve kategorizasyon siiregleri, bulgularin destekleyici kanitlar1 ve yorumlarin
mantiksal ¢ercevesi raporda sunulmustur. Ayrica, arastirmacinin onyargisizlii i¢in

bulgular katilimcr ifadeleriyle desteklenmistir.
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4.7. Verilerin Toplanmasi

Aragtirma verilerinin toplanmasinda, arastirmanin dogasi geregi nitel veri
toplama yonteminden yararlanilmistir. Bu baslik altinda, veri toplama araci ve

yontemine dair detayl bilgiler sunulmustur.

4.7.1. Veri Toplama Araci

Bu arastirmada nitel veri araglarindan birisi olan derinlemesine goriisme
yontemi kullanilmistir. Sosyal bilimlerde yaygin olarak tercih edilen bu veri toplama
yontemi, arastrmacinin alan ¢alismasinda incelenecek konuyu detayli ve
derinlemesine anlamasma olanak taniyan bir aractir. Ote yandan derinlemesine
goriismelerin  6zii, bireylerin giinlik yasamlarinda olusturduklar1 anlamlar1 ve
deneyimleri anlayabilmek icin sosyal diinyalarina dair 6znel yorumlarini ortaya
cikarmakta ve konuya dair zengin ve derin perspektifler sunmaktadir (Layder, 2013).
Bu baglamda, kullanilan bu yontem arastirmaciya, katilimcilarm duygularing,
diisiincelerini ve deneyimlerini detayli bir sekilde anlama ve analiz etme imkani

saglamaktadir.

Gorilisme, sozlii iletisim yoluyla veri toplama teknigidir (Karasar, 2017: 210).
Temelde iletisim ve karsilikli iliskiye dayanan goriisme yontemi (Dombekei ve
Erisen, 2022), arastirmaya dahil edilen katilimcilarin arastirilan konu ya da durum
hakkindaki duygu ve diistinlerinin anlasilmas1 yontemidir . Bununla birlikte goriisme
yontemi kendi icerisinde yapilandirilmamis goriisme, yari yapilandirilmis goriisme
ve yapilandirilmis goriisme seklinde tiirlere ayrilmaktadir (Karasar, 2017,

DeJonckheere ve Vaughn 2019).

» Yapilandirilmamis goriisme: Yonteminin en 6nemli 6zelligi belirli bir ¢erceve
icerisinde smirlandirilmamis olmasidir.  Genellikle katilimeilarin ~ verdigi
cevaplara gore ilerlemekte ve sekillenmektedir.

» Yar yapilandirilmis goriisme: Arastirmaci tarafindan daha once hazirlanmis
birtakim sorularin bulundugu gériisme formunun oldugu bu yontemde goriisme
stireci katilimcilarin vermis oldugu cevaplara farkli sorularin katilimcilara
iletildigi ve arastirilan konularin farkli yonlerinin de ortaya ¢ikarilabildigi bir veri

toplama yontemidir.
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» Yapilandirilmig goriisme: Bu goriisme tiiriiniin temel 6zelligi arastirilan konu
hakkinda katilimciya yoneltilecek sorularin Onceden hazirlanmig olmasidir.
Katilimciya ilave sorularin iletilmedigi bu veri toplama yontemi genellikle genis
bir orneklem kitlesi iizerinde ¢alisildigi durumlarda tercih edilmektedir

(Dombekgi ve Erisen, 2022).

Gaziantep 0rneklemi lizerinden gergeklestirilen bu arastirmada kiiltiirel miras
turizminin bolgesel gelismeye katkisinin paydas algis1 ilizerinden anlagilmasi
amaglanmaktadir. Arastirmanin amaci kapsaminda kiiltiirel miras turizminin bdlgesel
gelismeye katkis1 spesifik bilgiler gerektirmesinden dolay1r arastirilan konunun
derinlemesine incelenilerek ortaya konulmasi gerekmektedir. Bu baglamda,
arastirmada yar1 yapilandirilmis goriisme yontemi tercih edilmistir. Bu yontem,
arastirmaciya belirli bir g¢ergeve saglarken ayni zamanda katilimcilarin 6znel
yorumlarini ve perspektiflerini ifade etmelerine olanak tanimaktadir. Ayrica Yari
yapilandirilmis goriisme, katilimcilara belirli bir konuyla ilgili deneyimlerini,
algilarmi1 ve anlamlarini dogrudan ifade etme olanagi saglamasi, arastirilan konu
hakkinda 6zgilirce goriislerini dile getirmelerine olanak tanimasi, sorularin sirasini
veya igerigini degistirme veya yeni sorular eklemeye esneklik sunmasi ve
katilimcilara fenomen hakkindaki diistincelerini ifade etmeleri i¢in yeterli zaman ve

alan saglamasi nedeniyle tercih dilmistir.

4.7.2. Veri Toplama Sureci ve Katihmeilar

Arastirmada, Gaziantep bolgesinin gelisimesinde Kkilturel miras turizminin
katkisin1 anlamak amaciyla, alanda bilgisi olan paydaglarn  goriislerine
basvurulmustur. Bu baglamda, Gaziantep'teki ilgili kurum ve kisiler i¢in hazirlanan
iki ayr1 goriisme formu agik uclu sorular icermektedir. ilk boéliimdeki sorular,
Gaziantep'teki kdlttrel miras turizminin konumunu ve rollnd belirlemeye yonelik
olup, ikinci boliimdeki sorular ise bolgenin gelisimine kiiltiirel miras turizminin
etkilerini, istihdam, alt ve iist yapi1 c¢aligmalari, bdlgenin imaji gibi faktorler
iizerinden ortaya c¢ikarmaya yoneliktir. Arastrma kapsaminda kullanilan sorular,
Loulanski (2006), Fayissa, vd., (2007), Soper (2008), Gunli vd., (2009), Alvarez ve
Korzay (2011), Necissa (2011), Su ve Wall (2011), Madden ve Shipley (2012),
Vargas-Hernandez (2012), Bonini ve Shoup (2014), Ceylan ve Eravci (2019),
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Cerisola ve Panzera (2021) ve Panzera (2022)’nin g¢alismalarindan esinlenilerek
gelistirilmistir. Ote yanan sorularin kapsam gegerligini saglamak adma tez izleme
komitesinin gorlisleri alinmis ve ayrica nitel yontemlerle ilgili alanda ¢aligmalar
yapan akademisyenlerin goriis ve oOnerileride dikkate alimmustir. Gergeklestirilen
goriismelerin ardindan, ¢alismanin amacina hizmet etmeyen sorular ¢ikarilarak yari

yapilandirilmig goriisme formuna son sekli verilmistir.

GAZIANTEP’IN KULTUREL MIRAS TURIZM POTANSIYELINE YONELIK SORULAR

Gaziantep’te, kiiltlirel miras turizminin mevcut durumu hakkinda ne diigiiniiyorsunuz?
Gaziantep’e gelen turistler, genelde hangi kiiltiirel miras degerlerine talep gostermektedir?
Gaziantep’e daha fazla kiiltiirel miras turistinin talep gostermesi igin neler yapilabilir?
Gaziantep’te kiiltiirel miras turizmini daha fazla gelistirmek icin neler yapilabilir?

Gaziantep bolgesinde kiiltlirel miras turizminin, gii¢lii ve zayif yonleri nelerdir

Gaziantep’te, kiiltirel miras turizmi kapsaminda geri planda kalan kiiltiirel miras degerleri
nelerdir?

o wd PR

GAZIANTEP'IN BOLGESEL GELIiSIMINDE KULTUREL MIiRAS TURIZMINIiN
KATKISINA YONELIK SORULAR

7. Gaziantep bolgesinin gelismesinde, kiiltiirel miras turizminin etkisini nasil degerlendirirsiniz?

8. Gaziantep’te kiiltiirel miras turizminin, istthdam {izerindeki etkisi nedir?

9. Gaziantep’te kiiltlirel miras turizminin, alt ve {ist yap1 ¢aligmalarina etkisi nedir?

10. Gaziantep’te kiiltiirel miras turizminin, yerel halk iizerindeki sosyal ve kiiltiirel etkileri nelerdir?
11. Gaziantep de kiiltiirel miras turizminin, kentin imajimna etkisi nedir?

12. Gaziantep bolgesine gelen turistlerin daha fazla harcama yapmasi i¢in neler yapilabilir?

13. Ele almadigimiz fakat sizin paylagmak istediginiz herhangi bir sey var m1?

Katkiniz i¢in tesekkiir ederim

Sekil 4.4. Goriisme Sorular:

Arastirmanin baslangi¢ asamasinda, goriisme yapilacak kisiler, belirli lgiitler
temelinde aragtirmanin amacina uygun olarak belirlendi. Bu baglamda, Gaziantep ve
cevresinde kiiltiirel miras turizminin gelisimini ve katkismi degerlendirebilmek
amaciyla katilimcilar; uzun siire Gaziantep'te ikamet etmis, kiiltlirel miras turizmiyle
ilgili bir baglantis1 bulunan ve kiiltiirel miras turizminin etkileri hakkinda fikir sahibi
olup olmama kriterlerine gore secildi. Bu baglamda goriisme yapilacak kisilerin
belirlenmesi agamasinda amagli 6rneklem ydnteminden yararlanilmistir. Tongco

(2007), amagh Orneklem yontemini, toplanan verilerin daha saglikli ve giivenilir
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olmas1 amaciyla, alaninda uzman olan kisilerle yapilan goriismeler durumu olarak
ifade etmektedir. Ayrica kisilerden ziyade, sosyal siire¢ veya organizasyonlar iizerine
yapilan arastirmalarda tercih edilen bir yontem olan amach Orneklem yontemi
(Silverman, 2018), aragtirmacinin kendi kisisel gozleminden hareket ederek
arastrma sorunsalna uygun birtakim ozelliklere sahip deneklerin sec¢ilmesini
icermektedir (Giirbiiz ve Sahin, 2015; Altindis ve Ergin, 2018, 96). Bu baglamda,
Gaziantep'te kiltirel miras turizmi (zerine uzmanlar ve akademisyenlerle
gerceklestirilen istisareler sonucunda, bolgesel gelismeye etkisi konusunda bilgi ve
deneyime sahip kisilerin titizlikle belirlenmesine 6zen gosterilmistir. Belirlenen
kisilerden randevular talep edilerek miisaitlik durumlarina gore goriismeler
gerceklestirilmistir. Goriismeler sirasinda, katilimcilara konu hakkinda bilgi
verebilecek veya Onerebilecekleri baska kisilerin olup olmadigi konusunda goriisleri
almmistir. Bu baglamda katilimcilarin  onerdigi  kisilerle de goriismeler
gerceklestirilerek onlarmm da konuyla ilgili goriis ve deneyimleri alinarak
kaydedilmistir. Bu siire¢te her bir katilimci ile bir referans araciligiyla iletisim

kurulmustur.

Arastirma verilerinin toplanma siirecinde kullanilan 6rneklem yontemi ise
amacl Orneklem yoOntemiyle Ozdeslesmis olan "kartopu Orneklem yontemi"dir.
Kartopu 6rnek yontemi, evrenin tam olarak tespit edilemedigi ve 6rneklem i¢indeki
Ogelerin birbirine bagli oldugu durumlar i¢in tercih edilen bir yontemdir (Altindis ve
Ergin, 2018). Bu metodoloji, arastirmanin belirlenen kriterlere uygun birkag
orneklemi se¢me ve elde edilen bilgiler veya Oneriler dogrultusunda diger deneklere
ulagma durumunu igermektedir (Giirbiiz ve Sahin, 2015). Yeni denekler, tepeden
asag1 dogru bir yaklasim benimseyerek, her bir goriisme sonrasinda Orneklem
sayisini artirarak biiyilik bir kartopu seklinde birlesen kar kiitlesini animsatan bir yap1
olusturmaktadir. Bu isim, kii¢lik bir érneklemle baslanip her goriismenin ardindan
orneklem sayisinm artmasindan kaynaklanmaktadir. Bilgi agisindan zengin, temel
bilgileri saglayabilen veya alternatif bakis agilar1 sunabilen katilimcilara ulagmak
amaciyla kullanilan bu yontem, baslangicta genis bir kaynak yelpazesi sunmasina
ragmen, kullanilan ifadeler tekrarlandik¢a birbirine yakinlasma egilimindedir

(Patton, 2018: 237).
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Aragtrma kapsaminda, yerel yoOnetimler, akademisyenler, sivil toplum
kuruluslar1 (STK'lar), 11 Kiiltiir Turizm Miidiirliigii, gazeteci yazar, el sanat1 ustalari,
miize midiirleri, yiyecek icecek isletme sahibi, STK’lar, akademisyenler, yerel
yonetimler, otel midirti gibi farkli sektorlerden toplamda 40 katilimci ile
derinlemesine goriismeler gergeklestirilmistir. 10 Haziran-23 Temmuz 2023 tarihleri
arasinda, 43 giin siiresince arastirma sahasinda bulunarak, katilimcilarin uygunluk
durumlarina goére doniis yaptiklar1 tarihlerde goriismeler gergeklestirilmistir. Bu
arastirmanin katilimci grubu, nitel arastirmalarda sik¢a kullanilan amach 6rneklem
tekniklerinden maksimum c¢esitlilik ve kartopu Ornekleme yontemlerinden

faydalanilarak belirlenmistir (Merriam ve Tisdell, 2016).

Arastirmaya dahil edilen katilimcilar, belirli kriterlere uygun olmalar1 temel
alimarak sec¢ilmistir. Temel kriter, katilimcilarin kiiltiirel miras turizmi ve bu turizm
tiirliniin bolgesel gelismeye olan katkilar1 hakkinda bilgi sahibi olmalaridir. Ayrica,
veri ¢esitliliginin saglanmasi ve kapsamli bilgilerin elde edilmesi i¢in farkli meslek
gruplarindan bireyler arastirma kapsamina dahil edilmistir. Arastirmaya dahil edilen
ortak arastirmaci sayisi, arastirilan fenomeni temsil edebilecek veri doygunluguna
ulasilmasiyla belirlenmistir. Ozellikle, arastirilan fenomeni agiklayici diizeyde veri
toplandiginda, diger belirlenen Olgiitler dikkate alinmaksizin  arastirma

sonlandirilabilmektedir (Charmaz, 2011: 167).

Bu kapsamda, arastirmaya katilan bireylerin se¢imi, belirli bir uzmanlik
alanina sahip olmalarmin yam sira, kiiltiirel miras turizmi konusunda derinlemesine
bilgi ve deneyime sahip olmalar1 iizerine odaklanmistir. Ayrica, farkli meslek
gruplarimdan katilimcilarin dahil edilmesi, arastirmanin kapsamini genisleterek cesitli
bakis agilarmi ve deneyimleri icermesine yardime1 olmustur. Veri toplama siirecinde,
arastirmanin ana konusunu aciklamak i¢in gerekli bilgi ve i¢gorii saglayacak yeterli
veri toplandiginda, arastirmanin sonlandirilmasi, arastirma siirecinin etkinligi ve
verimliligi acisindan 6nemli bir yaklasimdir. Bu noktada, Charmaz'n vurguladig:
gibi, veri toplama siirecinin belirlenen hedeflere ulastigi ve arastrmanin amacina

hizmet ettigi dogrulandiginda, arastirma sonlandirilabilir

Bu ¢aligmada, toplam 40 katilimciyla gerceklestirilen gdriigmeler sonucunda

veri doygunluguna ulagildiinda goriismeler sonlandirilmistir.  Goriismeler,
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katilimcilarin bilgi ve onay1 dogrultusunda ses kayit cihaziyla kaydedilmistir. Bu
sirecte, en az 11,05 dakika, en ¢cok 72,26 dakika ve toplamda 20 saat 33 dakika siiren
yiiz ylize goriismeler neticesinde arastirma verileri elde edilmistir. Arastirma
kapsaminda goriisiilen katilimcilarin mahremiyetlerini korumak amaciyla isimleri

gizli tutulmus ve ¢esitli 6zellikleri Tablo 4.1'de detayli bir sekilde sunulmustur.

Tablo 4.1. Katihmcilara Ydnelik Bilgiler

Katilimci Calisma Durumu Egitim Mesleki Yas
Durumu Deneyim
K1 Gaziantep Universitesi Lisansustl 29 Y1l 57
K2 Gaziantep Universitesi Lisansustl 19 Yil 45
K3 Gaziantep Universitesi Lisansustl 8 Yil 42
K4 Gaziantep Universitesi Lisansistii 21 Y1l 48
K5 Seyahat Acentasi Lisans 22 Y1l 40
K6 Seyahat Acentasi Lisans 13 Y1l 43
K7 Seyahat Acentasi Lisans 37 Y1l 61
K8 Seyahat Acentasi Lisansust 18 Yil 50
K9 Seyahat Acentasi On Lisans 17 Yil 63
K10 11 Kiiltiir Turizm Miidiirliigii Lisans 7 yil 48
K11 Kokartli Rehber Lisans 21 Y1l 63
K12 Koruma Uygulama Denetim Lisans 19 Y1l 45
K13 Koruma Uygulama Denetim Lisans 18 Yil 39
K14 Ipekyolu Kalkinma Ajanst Lisansust 9Yil 35
K15 Gazeteci-Yazar Lisans 39 Yil 38
K16 STK Lisans 40 Y1l 66
K17 STK Lisans 19 Y1l 51
K18 Kokartli Rehber Lisans 31 Y1l 53
K19 Anitlar ve Koruma Kurulu Lisans 32 Y1l 53
K20 Ticaret Odasi Lisans 14 Y1l 36
K21 Turizm Tanitma Lisans 9 Y1l 34
K22 Mize Muduri Lisans 13 Y1l 35
K23 Mize Muduri Lisansusti 4 Y1l 33
K24 Mize Muduri Lisansusti 9Yil 32
K25 Miize Calisani Lisans 11 Y1l 31
K26 Mize Muduri Lisans 8 Yil 30
K27 Miize Midar Yrd. Lisansusti 16 Y1l 44
K28 Otel Genel Mudiru Lisans 39 Yil 63
K29 El Sanatlar1 Ustasi ve Isl. Sahibi Ilkokul 46 Y1l 58
K30 El Sanatlar1 Ustasi ve Isl. Sahibi Lisans 34 Yil 60
K31 El Sanatlar1 Ustasi ve Isl. Sahibi Ilkokul 41 Y1l 59
K32 El Sanatlar1 Ustasi ve Isl. Sahibi Ilkokul 24 Y1l 38
K33 El Sanatlar1 Ustasi ve Isl. Sahibi Ilkokul 31 Y1l 42
K34 El Sanatlar1 Ustasi ve Isl. Sahibi Ilkokul 43 Y1l 56
K35 El Sanatlar1 Ustasi ve Isl. Sahibi Ilkokul 44 Y1l 56
K36 Yerel Yonetim (Valilik) Lisans 6 Yil 33
K37 Yerel Yonetim (GBB) Lisans 20 Y1l 38
K38 Yerel Yonetim (SKB) Lisans 11 Y1l 33
K39 Yerel Yonetim ($BB) Lisans 20 Yl 46
K40 Yiyecek-Icecek Isl. Sahibi Lise 24 Y1l 43
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Gergeklestirilen arastirma kapsaminda katilimcilara yonelik bazi 6zellikler Tablo 4.3.
iizerinden sunulmaktadir. Ilgili tablo, katilimcilarin cinsiyet, yas, egitim diizeyi ve
mesleki deneyim gibi faktorlere gore dagilimini gostermektedir. Bu baglamda
cinsiyet bazinda, katilmcilarm %77,5' erkek, %22,5'1 ise kadindir. Yas dagilimi
acisindan bakildiginda katilimcilarin %55', 35-54 yas arasinda bulunmakta, %27,5'1
55 yas ve lizerinde iken %17,5", ise 18-34 yas araliginda oldugu anlasiimaktadir.
Katilimcilar, egitim diizeyi agisindan incelendiginde, %355' lisans mezunu, %?22,5'1
lisansiistli, %15" ilkogretim, %5'1 On lisans ve %2,5'unun ortadgretim mezunu
oldugu goriilmektedir. Katilimeilarin mesleki deneyimine bakildiginda, %45', 21 yil
ve Uzeri deneyime sahipken, %35'i 11-20 yil arasi ve %20’si 4-10 yil arasinda
mesleki deneyime sahip olduklar1 yine ilgili tablo {izerinden goriilmektedir. Bu
kapsamda arastirmaya katilanlarin genel profili degerlendirildiginde; katilimcilarin
cogunlugunun orta yas ve tzeri, lisans derecesine sahip, uzun sireli mesleki

deneyimi bulunan erkekler oldugu gézlemlenmektedir.

4.8. Verilerin Analizi

Nitel veri analizinin temel amaci, bireylerin 06zgin bir sekilde
yapilandirdiklar1  sistematik  olarak  anlamlastirilmast  ve  sonu¢  olarak
kavramsallastirilmas1 veya kuramsallastirilmasidir (Ekiz, 2020: 83). Miles ve
Huberman (1994) nitel veri analizinde ii¢ temel yaklagima dikkat c¢ekmislerdir

(Boyraz ve Tepe, 2019):

. Yorumlayici yaklasim, sosyal eylemlere ve insan eylemelerine metin olarak
yaklagsmaya olanak tanimaktadir. Veri toplama sirasinda elde edilen gézlem ve
goriisme verileri transkribe edildikten sonra arastirmaci verileri kodlama veya
smiflandirma yoluyla somutlastirr. Bu yaklasim genel anlamlar ¢ikarmak igin

kullanilmaktadir.

o Sosyal antropolojik yaklasim, genellikle arastirmalarinda olay veya alan
caligmas1 yapmay1 planlayan arastirmacilar tarafindan kullanilan bir yontemdir. Bu
tiir veriler de analiz i¢in alan notlar1 bilgi haline getirildikten sonra bilgiler metin

olarak degerlendirilip yorumlayici analiz yapilir.
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. Isbirlikci sosyal arastrma yaklasimi, bu tiir calismalar gerceklestiren
arastirmacilar bir gesit eylem ya da degisimi tamamlamak i¢in belirli bir ortamda

paydas olan katilimcilarla birlikte ¢aligirlar.

Hitchcock ve Hughes (1995), nitel veri analizinin temel 6zellikleri su sekilde

ifade etmislerdir:

. Nitel veri analizi, tlimevarimsal, yenilik¢i, agiklayici, kesfedicidir.
o Nitel veri analizi, verilerle yeniden ¢alismay1 icermektedir.
. Nitel veri analizi, alan notlarini tekrar incelemeyi ve yaziya dokmeyi

icermektedir.

o Nitel veri analizi, kategorilendirilebilecek kodlama yapmay1 igermektedir.

. Nitel veri analizi, zaman ve mekan baglami igerisinde olusan etkinliklerin
karsilastirilmasini igermektedir.

. Nitel veri analizi, betimleme, analiz ve siireg iliskisine dayanmaktadir.

o Nitel veri analizi, verilerin kategorilendirilmesini ve genel 6zelliklerin ya da

kategorilerin olusturulmastyla ilgilenir (Ekiz, 2020).

Bu aragtirmada, tiimevarimsal analiz yontemi tercih edilmis ve veriler yar1
yapilandirilmis goriisme formu araciligiyla toplanmistir. Yiiz ylize goriisme teknigi
kullanilarak elde edilen veriler, calismanin temel amacina yonelik olarak iki agsamada
degerlendirilmistir. Ilk asamada, Gaziantep ve cevresinin kiiltiirel miras turizm
potansiyelini belirlemek adina bolgedeki somut ve somut olmayan Kkiiltlirel miras
degerleri, dokiiman incelemesi ve katilime1 ifadeleri ilizerinden detayli bir durum
tespitiyle ortaya konulmustur. Ardindan, kiiltlirel miras turizminin bdlgesel
gelismeye etkilerini anlayabilmek amaciyla MAXQDA 20 Nitel Veri Analiz
Programi kullanilmistir. Veri tiiriine gore kodlar, kategoriler ve temalar belirlenmis,

bu dogrultuda analizler gerceklestirilmistir.

Verilerin analizinden Once katilimcilarla gergeklestirilen goriigme kayitlari
aragtirmact tarafindan transkribe edilmistir. Gorlisme kayitlarinin  yaziya
dontstiiriillmesi 27 Temmuz- 30 Eylil 2023 tarihleri arasinda tamamlanmustir. Daha
sonrasinda ses kayitlarmmin dogru sekilde aktarilip aktarilmadigimi teyit etmek

amactyla uzman goriisiine bagvurulmus ve doktora egitimini tamamlamis iki kisiden
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destek istenmistir. Bu kapsamda gergeklestirilen 40 goriismeden rastgele segilen 2
goriisme bir kisiye, 3 goriisme ise diger bir kisiye gonderilmistir. Aragtirmact
tarafindan yaziya aktarilan ses kayitlarinin dokiimleriyle ses kayitlarini kargilastiran
uzmanlar, on bes giin icerisinde geri donerek verilerin eksiksiz olarak birebir

aktarildigini ifade etmislerdir.

Verilerin analize hazir olmasiyla birlikte okuma siirecine gecilmistir. Ilk
okuma asamasinda not almadan genel bir anlama odaklanilmistir. Ardindan, ikinci
okuma siirecinde arastirmanin problem ciimlesi g6z Oniinde bulundurularak
potansiyel kodlamalar belirlenmis ve veri lizerine notlar alinmistir. Bu asamadan
sonra, MAXQDA 20 Nitel Veri Analiz Programi kullanilarak goriismelerde
kullanilan arastirma sorular1 temel alinarak kodlamalar gergeklestirilmistir. Kodlama
islemi tamamlandiginda, benzer kodlar ilgili kategorilere gruplanmis, ilgisi olmayan
kodlar ise analiz dis1 birakilmistir. Sonrasinda, kategoriler arasindaki iliskiler
incelenerek temalar ortaya ¢ikarilmigtir. Nitel arastirma alanindaki uzman iki kisiye
veriler gonderilerek onlardan da kodlar, kategoriler ve temalar olusturmalari
istenmistir. Bu siirecin ardindan, arastirmacit ve uzman gorisleri birlestirilerek ortaya
cikan kodlar, kategoriler ve temalar karsilastirilmis ve gerekli diizenlemeler
yapilmistir. Yapilan incelemeler tamamlandiktan sonra, tez izleme jiirisinin
goriislerine basvurulmus ve alman geri bildirimler dogrultusunda raporlama

asamasina gecilmistir.

4.9. Arastirmanin Bulgulari ve Yorumlama

Arastirma kapsaminda, kiiltiirel miras turizm potansiyelinin bdlgesel
gelismeye  katkisinin  anlasilmaya ¢alisildigt  bu calismada, paydaslarla
gerceklestirilen derinlemesine goriismeler ve elde edilen veriler tematik analiz
yontemiyle ¢6ziimlenmistir. Analiz sonucunda, kiiltiirel miras degerlerinin kullanim1
ve bolgesel gelismeye katkisi olarak iki tema belirlenmistir. Bu temalara bagli olarak
ortaya c¢ikan kategori ve kodlara takip eden alt bagliklarda detayli olarak yer

verilmistir.

Tematik Analiz: Kodlarm bulunmasi, ilgili kodlarin gruplandirilarak

kodlardan kategorilerin olusturulmasi, ilgili kategorilerin ise bir {iist seviyede
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birlestirilerek temalarin olusturulmasi ve toplanan sozel verilerin kod-kategori-tema
biinyesinde gozden gegirilerek ¢ikarimlar yapilmasini icermektedir. Bununla birlikte
tematik analiz yOnteminin temel asamalari, verilerin kodlanmasi, temalarin
bulunmasi, temalarin ve kodlarin organize edilmesi, verilerin kodlarin ve temalarin
is1¢inda incelenmesi ile bulgularin ortaya konulurak yorumlanmasi seklindedir
(Braun ve Clarke, 2013). Gergeklestirilen tematik analiz kapsaminda olusan temalar

sekil 4.5°te verilmistir.

&

Kiiltiirel Miras
Degerlerinin Kullanimina
Yonelik Faktorler

GAZIANTEP ve CEVRESININ KULTUREL MiRAS TURIZM
POTANSIYELI iLE BOLGESEL GELISMEYE KATKISI

&

Bilgesel Gelismeye
Katkisina Yonelik
Faktorler

Sekil 4.5. Ana Temalarin Gosterimi

Temalardan kiiltiirel miras degerlerinin kullanimma yo6nelik faktorler kendi
icerisinde 6 ana kategori ve 34 alt kategoriye ayrilmistir. Diger yandan bdlgesel
gelismeye katkisina yonelik tema ise kendi igerisinde 6 kategori ve 17 alt kategoriye

ayrimustir.
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4.9.1. Kiltiirel Miras Degerlerinin Kullanimina iliskin Bulgular

Son zamanlarda, kilturel miras turizmi yiksek diizeyde talep goren bir
alternatif turizm tiiri haline gelmistir. Bu durumun olusmasinda, kiiltiirel miras
degerlerinin turistik iiriine donistiiriilmesi veya destinasyon merkezlerinde bulunan
degerlerin turistik {iriin olarak kullanilmasi olduk¢a 6nem arz etmektedir. Bununla
birlikte kiiltiirel degerlerin turistik iirline doniistiiriilmesi ve etkin bir gsekilde
kullanilmas1 konusunda ¢esitli unsurlar etkin rol oynayabilmektedir. Ayrica mevcut
unsurlarin  etkin bir sekilde yOnetilmesi ve kiiltiirel miras degerlerinin
strdiiriilebilirligin saglanmas1 bir destinasyonu c¢ekici kilmakta ve kiiltiirel miras
turizminin bolgesel gelismeye olumlu katki saglamasmi olanakli kilmaktadir.
Toplumlarin ortak hareket noktalarini sekillendiren kiiltiirel miras degerleri ayni

zamanda ait oldugu destinasyonlara derinlik ve zenginlik katmaktadir.

Gaziantep, zengin tarihi ge¢misi, ¢esitlilik gdsteren kiiltiirel miras1 ve sanatsal
dokusuyla kiltirel miras turizmi agisindan son derece g¢ekici bir destinasyon
konumundadir. Gegmisten giiniimiize tagsinan énemli degerleri ile bilinen sehir, bu
degerlerin giinlimiizdeki kullanimma dair elde edilen bulgularla turistik potansiyelini
sekillendirmektedir. Ozellikle gastronomisi, miizeleri ve yerel el sanatlari,
Gaziantep'in kiiltlirel miras turizmi agisindan 6ne c¢ikan unsurlar1 arasinda yer
almaktadir. Bununla birlikte, anitlar, sivil mimari O6rnekler, sanat eserleri ve bu
degerler ile iliskilendirilen ritiieller ve gelencksel tretimler, Gaziantep'in
cografyasmin karakterini belirleyen ve toplumlarin ortak hareket noktalarmi
olusturan ritiiel uygulamalar olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu durum Gaziantep'i kilttrel

miras turizmi agisindan oldukga cekici hale getirmektedir.

4.9.1.1. Turistik Cekicilik Unsuruna Yonelik Bulgular

Kiiltiirel miras degerlerinin kullanimma iliskin bulgular temas: altinda yer
alan turistik ¢ekicilik kategorisi, iki alt kategorilere ayrilmistir. Bu alt kategorilerde,
Gaziantep'in turistler igin ¢ekici kilan unsurlar olan zengin tarihi, kiltirel miras
cesitliligi, lezzetleri ve sanatsal dokusu yer almaktadwr. Sekil 4.6'da gosterilen
bulgular, sehrin kiiltiirel mirasinin ¢esitli yonlerini ve bu degerlerin kullanim

diizeyini gorsel olarak ortaya koymaktadir. Ilgili sekilde goriildiigii iizere, turistik
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cekicilik unsurlarindan somut kiiltiirel miras degerleri, bir destinasyonda bulunan
gozle goriilir olan varliklar1 igeriken, somut olmayan kiiltiivel miras degerleri
insanlarin belirli bir birikim sonucu kazandiklari deneyimlerinin etkisiyle ortaya

konulan ve daha ¢ok deneyimleme yoluyla fark edilen degerleri icermektedir.

& (|
|Mijzeler (78)| Gaz1an(t1e5ps Evleri

Cl————————— | ———————— — -G ]
Kastel ve Livaslar Kaleler (27)
35)

[El Sanatlan (60)| |Gastronomi (15)|

Sekil 4.6. Kiiltiirel Miras Degerlerinin Turistik Cekicilik Unsurlari

NESCO, 1972'de anitlar, yap1 topluluklar1 ve sitler gibi somut kiiltiirel miras
degerlerine yonelik diizenlemeler yaparak, 2003'te ise gosteri sanatlari, toplumsal
uygulamalar, doga ve evrenle ilgili bilgiler ile el sanatlar1 gibi somut olmayan
kultirel miras degerlerine yonelik diizenlemeler gergeklestirmistir. Bu diizenlemeler,
s0z konusu degerleri 6n plana ¢ikarark turistik ¢ekicilik unsurlarina dontistiiriirken,
kiiltiirel mirasin korunmasi ve tanitilmasi agisindan 6nemli bir adim olmustur. Ayrica
turistlerin ilgisini ¢eken bu degerler kiiltiirel miras turizmi kapsaminda bulundugu

destinasyon alanlarinin gelismesine de katki saglar hale gelmistir.
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Aragtrma kapsaminda kiiltiirel miras degerlerinin kullanimma yonelik
turistik ¢ekicilik unsurlari, somut kiiltiirel miras degerleri (155) ve somut olmayan
kiiltiirel miras degerleri (75) olmak tizere iki temel perspektiften ele almmistir.
Gergeklestirilen arastirma kapsaminda somut kiiltiirel miras degerleri kategorisinde
dort Ust kod yer almakta olup bunlar; mizeler (78), kastel ve livaslar (35), kaleler
(27), Gaziantep evleri (15) seklindedir. Somut olmayan kiiltiirel miras degerleri
kategorisi ise el sanatlar: (60) ve gastronomi (15) olmak tizere iki iist kod’tan
olugmaktadir. Bu kapsamda turistik ¢ekicilik unsurlar1 (230) katilimcilar tarafindan
siklikla dile getirilen bir kod olarak dikkat cekmektedir. Bu kapsamda
Katilimcilardan K5’in konuya yonelik diisiincesi: “Gaziantep diinyanin en eski
sehirlerinden bir tanesi, soyut ve somut olarak bir¢ok varliklari i¢inde barindiriyor.
Gaziantep'te arkeologlar tarafindan, gerceklestirilen yeni kazilarda farkli seyler
bulunabiliyor. Kiiltiirel miras anlaminda Gaziantep gercekten cok zengin bir sehir”
seklindedir. Benzer sekilde K21, goriisiinii: “Gaziantep’in sahip oldugu kiiltiirel
miraslardan tarihi Gaziantep Kalesi, antik kentler, mozaikler, tarihi camiler gibi
kultirel miras zenginlikleri gerek sehrin gerekse bélgenin kalkinmasinda énemli bir
rol oynamaktadwr. Kiiltiirel mirasa yalnizca somut kavramlarla degerlendirmek
Gaziantep icin eksik kalacaktr. CUnkl Gazi sehrin somut olmayan kiltlrel miras:
oldukca gucludir. Gastronomisinden gelenek goreneklerine kadar her deger oldukc¢a
kiymetlidir. Oyle ki UNESCO Gastronomi agina girmek, hamam kiiltiiriinii miizeye

doniistiirmek bunlara verilecek orneklerdendir” seklinde ifade etmistir.
» Somut Kiiltiirel Miras Degerlerinin Kullanimina Yénelik Bulgular

Kilturel miras turizmi agisindan 6nemli bir cekicilik unsuru olan mizeler
(Bordeaux ve Kininmont, 1999), acisindan Gaziantep iilkenin 6ne ¢ikan kentleri
arasinda yer almaktadwr. Bu kapsamda kentte ¢esitli alanlara hitap eden 20’nin
iizerinde miize bulunmaktadir. Bu miizelerden en 6ne ¢ikani ise 2011 yilinda hizmete
giren Zeugma miizesidir. 2022 yilinda yaklasik 440 bin kisinin ziyaret ettigi miize 6
Subat 2023 depreminin etkisiyle 2023 yilinda hedefledigi sayiya ulagamamustir.
Bununla birlikte katilimeilarin yogun goriis bildirdigi Zeugma muzesi kentin 6nde
gelen Kkiilttiirel c¢ekicilik unsurlar1 arasinda yer almaktadir. Bu kapsamda,

K1:“Zeugma bizim en biiyiik ozelligimiz, bilindigi tizere 2013 yilinda Zeugma Miizesi
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Cumhurbaskanligi Ozel Odiiliinii almistuir. Bu yizden bizim en biiyiik degerimizin
basinda Zeugma Miizesi geliyor.” Benzer bir goriis bildiren K23: “Yer olarak
sOylemek gerekirse genellikle Zeugma'yr 6n planda tutuyorlar, yani Zeugma ¢ok
ziyaretci ceken bir yer.” disiincesini seklinde ifade etmistir. K38 ise mizelerin
durumuna daha genel bir agidan yaklasarak: “Gaziantep e ilk gelen Zeugma Mozaik
Muzesine gitmek istiyor, sonrasinda burasmmin blylk bir tarihi ge¢misi oldugu igin
Antep savunmasiyla ilgili biitiin miizeleri gezmek istiyor. Kllturel miras kapsaminda
evet muzelere ¢ok talep var. Mesela yeni a¢ilan Panorama muzesine su an ¢ok talep
var, oyuncak mizesine var, mutfak mizesine var.” Katilimci ifadelerinden hareketle
Gaziantep'in kiltirel miras turizmi kapsaminda mizeler agisindan zengin bir sehir
oldugu ve bu alanda biiyiik bir talep gordiigii anlasilmaktadir. Ayrica Gaziantep'in
kiiltiirel zenginliklerinin ve turistik potansiyelinin 6nemli bir parcast olarak
miizelerin ve ozellikle de Zeugma'nin 6ne ¢iktigr goriilmektedir. Muzelerin, kar
amac1 giitmeyen, toplumun gelisimine ve hizmetine odaklanmig, halka ac¢ik daimi
kuruluslar olarak kabul edilmesi ve bu kapsamda insanlar ve yasam ¢evreleriyle ilgili
somut kanitlar1 arastirma, egitim ve zevk alma amaciyla toplayan, koruyan ve
sergileyen, kentsel bellegin ve bir topluluga ait kimligin gelecek nesillere
aktarilmasinda 6nemli rol oynayan mekanlar olarak gortlmesi (Girel, 2006) mize
cesitligi bakimindan iilkenin zengin sehirlerinden birisi olan Gaziantep’in kiiltiirel

miras turizm potansiyeline ve turistik ¢ekiciligine olumlu yansimaktadir.

Gaziantep’in somut kiiltiirel miras degerleri arasinda one ¢ikan bir diger
deger ise kastel ve livaslardir (35). Gaziantep'te, tarihi kent dokusunu kaplayan
kapsamli bir su yolu agi bulunmaktadir. Yerel halk tarafindan "Livas" olarak
adlandirilan su yolu ag1, sehir disindaki kaynaklardan kanallar yardimiyla, suyu sehre
tagimak icin yer altinda kazilmis tiinellerdir. Bu kanallar, yer¢ekimi sayesinde suyun
hafif egimli tiineller boyunca akmasini saglayarak, suyun kullanima ag¢ildig: kasteller
araciligiyla halkin su ihtiyacmi karsilamaktadir. Sadece Gaziantep’e 6zgii olan bu
kiiltlirel miras degeri katilimci ifadelerinden yeterince turizme kazandirilmamis
oldugu anlasilsa da, 6nemli bir cekicilik unsuru olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu durumu
K24 “Gaziantep deyince insanlarin aklina hi¢ gelmeyen bir deger var. Yeralti su

kanallari livaslar ve kasteller. Bunlar ¢ok degerli bir yapit ama bunlar ¢ok fazla
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bilinmez. Bunlarla ilgili tanitimlar zaman zaman yapildi fakat insanlar tarafindan
gozardy edildigini diisiiniiyorum. Gaziantep kurak bir sehirdir, her yerde su yoktur.
Insanlarin ise yerlesim kurmalar icin suya ihtivaglar: vardir ve bu suyu sehire
getirmek gerekiyor. Peki nasil yapacaksiniz bunu, yeraltindan kanallarla, su anda
mevcut yaklastk 100-150 km'lik bir agdan bahsedilir. Bunlarin bir kismi ¢ékmiis, bir
kismi kapanmug, bir kismi hala aktiftir ama ¢ok fazla bilinmez.” seklinde ifade
ederken, benzer sekilde K37: “Gaziantep'te bulunan livaslar ve kasteller diinyada
gorulebilen ender mebusu mimarisine sahip yapilar. UNESCO gecici miras listesine
alindy livas ve kasteller. Su an bu yapilarin gercgek listeye alinmast i¢in ¢alismalar
devam ediyor. Bunlar icerisinde Pisirici mescidi ve pisirici kasteli daha fazla ilgi
gorayor. ” seklinde dile getirken, UNESSCO’nun gegici miras listesinde yer alan bir
deger olduguna vurgu yapmustir. Ote yandan K14 bu konuya yonelik goriisiinii:
“Livas ve kasteller igeirisinde en fazla pisirici biliniyor Onun disindakiler, digerleri,
higbirisi yada ¢cogu bilinmiyor. Bir iki tanesi, camilerin alt kistminda kalan yerlerde.
Tekrar soylliyorum kasteller ¢cok 6nemli bir deger, ¢iinkii diinyada ¢ok olmayan bir
yapt, cami her yerde var, miize her yerde var tamam temas: farkli ama her yerde
olabilen yapilar ondan sonra sokaklar, mekanlar, kaleler, gastronomi her yerde var
ama bir kastel ve livas diye bir kiltliri baska bir yerde bulamazsiniz.” seklinde ifade
etmistir. Diger taraftan Kastel ve livaslarin yeterince tanitilmadigini dile getiren
K19 “Pisirici Mescidi kasteli gercekten etkileyici, gelen turistler hayranlikia izliyor,
inanin bunlar Zeugma kadar énemli yapitlar, bunlar turizme kazandirilmast halinde
ekonomik agidan getirisi olabilek yapitlar. Eger bu yapitlara butge ayrilip planh bir
cercevede, programl bir sekilde restore edilirse kilturel miras turizmine gok blylk
katki saglayacaktir.” seklinde goriis bildirmistir. Katilime1 ifadelerinden ve bu
alanda yapilmis ¢aligmalardan (Ugar, 2017), hareketle, geleneksel su tagima sistemi
olan kanat (livas) sistemine inis yapilar1 olan kastel yapilarinimn, Tiirkiye’de ve
diinyada yalnizca Gaziantep sehrinde bulundugu diisiiniilmektedir. Bununla birlikte
UNESCO™mun Gegici Diinya Miras Listesi’'nde de yer alan kastel yapilarinm ilk
zamanlarda 16 adet oldugu fakat bu yapilardan sadece 6 tanesinin giiniimiize
ulagabildigi varsayilmaktadir. Bu kapsamda gilinlimiize ulasabilmis kastel yapilari;
Imam Gazali kasteli, Kozluca, Pisirici kasteli, Seyh Fethullah kasteli, Ihsanbey

kasteli ve Ahmet Celebi kasteli seklindedir. Bu yapilarin turizme kazandirilmasi
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stirdiiriilebilirligi ve gelecek kusaklara aktarilabilmesi agisindan olduk¢a 6nem arz

etmektedir.

Somut kiiltiirel miras degerleri kategorisinde katilimcilar tarafindan goriis
bildirilen bir diger st kod kalelerdir (27). TDK sozliigiinde, kale; dismanin gelmesi
beklenen yollar Gzerinde, askeri 6nem tasiyan sehirlerde, gecit ve dar bogazlarda
giivenligi saglamak amaciyla insa edilen kalin duvarli, bur¢lu ve mazgalli bir yap1
olarak tanimlanmaktadir (sozluk.gov.tr, Erisim Tarihi, 11.10.2023). Kaleler,
diismanin beklenen yollar iizerinde, askeri 6nem tasiyan kentlerde, gegitlerde ve dar
bogazlarda giivenligi saglamak amaciyla insa edilmis kalin duvarli ve burg¢lu yapilar
olarak da tanmimlanmaktadir (Yildiz, 2011). Bu yapilar, bir yerlesmeyi ¢epecevre
sarmakla birlikte, savunma agisindan daha elverisli bir konumda da insa edilebilirken
aynt zamanda bulunduklar1 cografi c¢evreye en iyi sekilde uyum saglayarak
kendilerine 6zgli bir karakter kazanan simgelerdir. Arastirma kapsaminda
katilimcilar kiiltiirel miras turizm degeri agisindan Gaziantep’te bulunan kalelerin
onemli bir konumda oldugunu belirtirken 6zellikle son zamanlarda Rum kalenin
daha fazla 6n plana ¢iktigini dile getirmiglerdir. Konuya iliskin katilimci ifadeleri su
sekildedir: K37 son zamanlarda Rum Kale’ye yonelik yapilan ¢alismalara deginerek:
“Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesi ve Gaziantep Valiliginin ortak ¢alismalariyla
Rum Kale'de baraj goliine toprak dolgusu yapilarak bir sahil olusturuldu. Yakin
zamanda oraya piknik alanlari yapildi. En son Gaziantep Valiligi ve Gaziantep
Biiyiiksehir Belediyesi isbirligiyle oraya bir cam teras yapildi.” seklinde goriis
bildirmistir. K1’de benzer sekilde bir goriis bildirerek: “Tiirkiye'nin en biiyiik seyir
terast Rum Kale’de yapildi. Insanlar Rum Kale’ye geldiler manzarayt seyrettiler,
Rum Kale, bizim su an yiikselen degerimiz, biitiin ¢alismalar Rum Kale iizerine
yvapiliyor.”. Bir diger benzer ifade de bulunan K13:“Bizim neyimiz var kiiltiirel
mirasimiz var. Biz de bunlara sahip ¢ikiyoruz. Mesela bir Rum Kalemiz var. Rum
Kale'de insanlar gelip tekne turu yapabiliyor, balik tutabiliyor, aileleriyle birlikte
vakit geciriyor.” bu bdlgede yapilan aktivitelere dikkat c¢ekmistir. Katilimci
ifadelerinden hareketle, Gaziantep'teki kalelerin restorasyonu ve cevresindeki turistik
faaliyetlerin artmasi, sehrin kiiltiirel mirasmin korunmasi ve turizm potansiyelinin

gelistirilmesi agisindan 6nemli bir adim olarak degerlendirilmektedir.


https://sozluk.gov.tr/
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Somut kiiltiirel miras degerleri kategorisinde katilimcilar tarafindan goriis
bildirilen bir diger Ust kod Gaziantep evleridir (15). Katilimcilar, Gaziantep
bolgesindeki tarihi evlerin 6nemli bir kiiltiirel deger ve turistik cekicilik unsuru
oldugunu ifade etmislerdir. Ozellikle bu evlerin cogunun 1800lii yillarm sonlarmna
ait oldugu (Birdir vd., 2015) bilinmektedir. Bu kapsamda tarihi Gaziantep evleri,
turistlerin 1ilgisini ¢eken ve sehrin kiiltiirel miras potansiyeline onemli katkilar
saglayan turistik bir ¢ekicilik unsuru olarak degerlendirilmektedir. Bununla birlikte

Gaziantep evleri tst koduna iliskin katilimci ifadelerinden bazilar1 su sekildedir:

Gaziantep evlerinin turistler tarafindan ilgi gordigiinii dile getiren K8: “Bey
mahallesinde eski Antep evleri bulunuyor. Bu degerlere gelen misafirlerimiz oldukga
ilgi gosteriyorlar.” seklinde goriis bildirirken, K17: “Bey mahallesi ¢ok guzel degil
mi, ne gulzel o eski evler restore ediliyor, korunuyor.” Gaziantep evlerinin restore
edilmesine vurgu yapmustir. K19 ise: “Istiklal Savasi'nda cok biiyiik darbe almisti
eski eserler ama ondan sonraki domemde birka¢ yerin kamulastirilip etrafi
agildiginda, restore edilip de i¢ turizm canlaninca bu duruma yerel halkta destek
vermeye bagsladi. Ozellikle sivil mimari evlerin bir kismi satin alinarak restorasyonu
vapilip su anda butik otel gibi restoran gibi ¢alisturilyor.” Gaziantep evlerinin
restorasyon yapilarak turizme kazandirildigini dile getirmistir. Benzer sekilde goriis
bildiren K5 “Eski Antep evleri vardir, bilir misiniz Antep evlerini, anneannemin evi
hala duruyor. Bunlarla ilgi Avrupa Birligi bir ara finanse etmisti, ¢ogu ev
yvikilmaktan  kurtuldu,  restorasyona  gecildi,  restorasyon  yapildi.  Hatta
Beymahallesinde var Ataturk'in, biliyorsunuz Atatirk Beymahallesine bagl nufus
clizdaninda, orda da bircok evi kiiltiirel miras turizmine kazandwrdik.” Gaziantep
evlerinin turizme kazandirildigina vurgu yaparken ayni zamanda bu kiiltiirel miras
varliklarina yonelik Avrupa Birligi’nin katki sagladigini ifade etmistir. Diger bir
katilimcr olan K15 bu evlerin 0zelliklerine deginerek: “Eski Antep evlerini gezin,
balkonlu ev Antep’te 2 tane var, sokaga balkonu olan Antep evi yok ama hayata
donlk iceriye donuk, c¢iktiginda merdiveni ¢ikarsin balkonusumsu evin hayatina
bakar, sokaga bakmaz sokaga bakan balkon olmaz bu da iste islamiyetle alakall iste
kiiltiirle alakali ice doniik olan yapilar evin i¢i disartya bakan pencere ¢ok konmaz

konsada panjur yaparlar iceriden disarisi disaridan iceri goriinmesin, mimkinse
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komsuya bakan tarafi duvar yaparsin, pencere koymazsin, komsu gormesin komsuyu
gérmeyim rahatsizlik vermeyeyim diye bu planlama buna gore yapilir.” Gaziantep
evlerinin bir kiiltiirel olgu igerisinde yapildigini ifade etmistir. K25’te benzer sekilde
Gaziantep evlerinin bir diger 6zelligini dile getirerek: “Eski Antep evinin giriste bir
tane kuyusu var zaten eski Antep evlerinin hepsinde su kuyusu mevcut. Su an mesela

oturdugumuz apartmanlarin bile altlarinda kuyu var, kuyu suyu kullaniyoruz.’

Gaziantep evlerinde genellikle su kuyusunun kullanildigina vurgu yapmaktadir.

Katilimcilarin paylasimlari, Gaziantep evlerinin tarihi ve kiiltiirel dnemini
vurgulamaktadir. Restorasyon caligmalariyla birlikte, bu evlerin korunmasi ve
turizme kazandirilmasiyla ilgili gesitli ¢abalarin oldugu ifade edilmektedir. Ayrica,
Avrupa Birligi'nin, bu kiiltiirel mirasin korunmasi ve turizme kazandirilmasi siirecine
katki sagladigma da dikkat cekilmektedir. Ote yandan Gaziantep evlerinin mimari
ozelliklerine yapilan vurgular, bu evlerin sadece turistik degil, ayn1 zamanda kiiltiirel
birer sembol olduklarini gdstermektedir. I¢ mimari detaylarindan baslayarak, sokak
diizenlemelerine kadar her bir unsurun Gaziantep'in gegmisine ve Kkiiltiiriine olan
derin bagmi yansitmaktadir. Ayrica, Gaziantep evleri sadece birer yap1 degil, ayni
zamanda sehrin kimligini olusturan ve Kkiiltiirel zenginligini yansitan onemli birer
simge olarak kabul edilmektedir. Bu evlerin korunmasi, restore edilmesi ve turizme
kazandirilmasi, Gaziantep'in kiiltiirel mirasmi1 gelecek nesillere aktarmak adina

Onemli bir adimdir.

» Somut Olmayan Kiiltiirel Miras Degerlerinin Kullanimina Yoénelik Bulgular

[Ik kategori olan turistik ¢ekicilik unsurlar1 kategorisinde somut olmayan
kiiltiirel miras degerleri (75) alt kategorisi icerisinde 2 Ust kod bulunmakta olup
bunlar; el sanatlar1 (60) ve gastronomi (15) seklindedir. Somut olmayan kiiltiirel
miras degerleri alt kategorisinde katilimcilar el sanatlan ile ilgili yogun goriis
bildirmisler ve Gaziantep’e gelen turistlerin el sanatlarmma yogun ilgi gosterdiklerini
ifade etmislerdir. Bu kapsamda Gaziantep el sanatlar1 turizmin gelisiminde, sehir
tanitiminda ve turizm faaliyetlerinin y1l boyuna yayilmasinda (Akin, 2018) dnemli
bir yer edinmektedir. Bununla birlikte e/ sanatlar: Ust kodunun kullanimina iliskin

katilimci ifadelerinden bazilari su sekildedir;
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K32: “Gaziantep, yerel zanaatkdrlar tarafindan iiretilen el sanatlariyla
biliniyor. Antep el sanatlarimin %60'm1 kendi iiretir kendi yapar, kendi satar,
zanaatkdrdwr yani, yemeni, kutnu, bakir is¢iligi, sedef islemeciligi gibi geleneksel
zanaatlar sehrin kiiltiirel mirasimin onemli bir par¢asini olusturur burada. Bu el
sanatlari, turizmin Gaziantep'e olumlu etkisinde belirleyici bir rol oynamaktadir.
Turistler, sehre geldiklerinde bizi geziyor, el sanatlarim izliyor, tarihgesini okuyor
gortiyor takip ediyor video c¢ekiyor. Bu etkilegsimler, sehrin turizm potansiyelini
artirtyor, kiiltiirel mirasimin korunmasina katkr saglyyor.” seklinde goriis bildiriken,
Gaziantep'in zengin el sanatlar1 gelenegiyle bilindigini ve bu sanatlarin sehrin
kiiltiirel mirasimin énemli bir par¢asini olusturdugunu vurguluyor. Bdlgede bulunan
el sanatlarinin bir¢ogu buradaki zanaatkarlar tarafindan iiretilip satilirken sehrin
ekonomisine katki saglamaktadir. Ayrica Gaziantep'in turizm potansiyelini blytk
Olciide artiran bu durum, sehri ziyaret eden turistlerin bu el sanatlarin1 deneyimleme,
tarihgesini 68renme ve satin almalarina olanak tanimaktadir. Bu kapsamda kiiltiirel
miras turizmi el sanatlarmin korunmasini tesvik ederken, yerel ekonomiye énemli bir
gelir kaynagi saglamakta ve Gaziantep zanaatkarlarinin yasamini desteklemektedir.
Bir diger katilimci olan K24, bir onceki goriisii destekler nitelikte bir goris
bildirirken: “El sanatlart Gaziantep'te ¢ok onemlidir ozellikle sedef ve bakir ¢ok
degerlidir bizler i¢in, bolgemizde Almact Pazar: ve Bakircilar Carsist adi altinda bir
yerimiz var. Burada esnaflar bakwrlarini doverler, cesitli objeler fiizerine sedef
kakmalar yapilir, bunlarin hepsini bolgeye gelen turistler bu alanlari gezerek
yerinde gorebilir ve deneyimleyebilirler.” el sanat1 anlaminda kente 6ne ¢ikan yerleri
ifade ederken K30: “Antep’e gelen herkes bir sekilde biitcesince el sanatindan ufak
obje den blyik objeye kadar bir seyi alabiliyor. Bizde 6nemli olan, disaridan gelen
bir turist diyelim turizm agisindan algi amaciyla Antep’e gelmis birisinin valizinin
bir kosesinde bir yemeni, bir bakir, bir kutnu, bir sedef olabilmek, bu bizim icin
biiyiik bir onur” seklinde goriis bildirerek turistlerin kendileri igin ne kadar 6nemli

oldugunu ifade etmistir.

Diger taraftan K12: “Bakir Gaziantep'ten ¢ikarak diinyanmin her yerinde
satilmaya baslandi sadece Gaziantep kent merkezi degil tum ilgelerde hem somut

hem somut olmayan kiiltiirel miras ¢alismalarinda ¢ok onemli yer aliyorlar.” ve
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K33:“Bakir isi Gaziantep'te tamamen el sanati olarak yapiliyor, zaten bakwr
isciliginin cografi patenti Gaziantep 'tir. Tiirkiye genelinde var, her yorenin kendine
gore bakwr tiriinleri var ama sadece oyma is¢ilik olarak, bakir el sanatlart olarak
cografi patenti Gaziantep’e aittir.” bakir el sanatina dikkat ¢ekerek bu degerinin
Gaziantep i¢in Oonemini vurgulamaktadir. Gaziantep'in el sanatlari, sehrin kiiltiirel
mirasinin temel taglarindan birini olustururken, turistlerin bu sanatlar1 deneyimlemesi
ve satin almasi, sehrin turizm potansiyelini artrmakta ve kiiltiirel mirasin
yasatilmasina katki saglamaktadir. Ozellikle bakir isciliginin Gaziantep'e 6zgii
cografi patentinin yani sira, Almaci Pazar1 ve Bakircilar Carsis1 gibi merkezler, bu

sanatlarin canliligini ve 6nemini gozler 6niine sermektedir.

Somut olmayan kiiltiirel miras degerleri alt kategorisinde katilimcilar
tarafindan goriis bildirilen bir diger iist kod gastronomidir (15). Katilimeilar
Gaziantep'in cografyasinda farkli kiiltiirlerin uzun siire bir arada yasadigini ve bu
durumun zengin bir kiiltiirel etkilesime yol agtigmi ifade etmislerdir. Ozellikle
Araplar, Ermeniler ve Tiirkmenlerin bir arada bulundugu bu bélgede, farkli kiiltiirel
etkilesimler bir araya gelmis ve Gaziantep'in mutfak kiltiiriinii 6nemli Ol¢ide
etkilemistir. Bu agidan bakildiginda, Gaziantep'in gastronomi mirasi, uzun stredir
devam eden Kkiiltiirel etkilesimlerin ve cesitliliklerin bir {irliniidiir, bu da sehrin
mutfak kiiltiiriiniin zenginligine ve ¢esitliligine katki saglamaktadir. Bununla birlikte
gerceklestirilen arastirma kapsaminda gastronomi Ust koduna iliskin katilimci
ifadelerinden bazilar1 su sekildedir; K17: “Gastronomi bizim icin c¢ok @nemli,
Gaziantep mutfagr neden bu kadar gelismig, birinci ana nedeni ¢ok kiiltiirliik bir¢ok
medeniyetin burada yasamast, iKincisi ise Gaziantep tarihten beri c¢ok buyik
yvokluklar ¢cekmis gercekten yokluk insan gelistiriyor, mutfagini gelistiriyor ¢tinkii bir
cesit malzemeden 5-6 c¢esit yemek yapmak zorundasiniz. Gaziantep’in insani da
varatici genelde Gaziantep insant ¢aliskan bu konuda, yorumlama yetenegi de var

’

iste bir patlicamin 20-30 c¢esit yemegini yapabiliyor.” seklinde goriis bildirerek
Gaziantep mutfaginin ¢esitlenme siirecini dile getirirken K18 “Gaziantep’in
UNESCO tarafindan gastronomi sehri ilan edilmesiyle gastronomi daha baskin hale
geldi.” seklinde goriisl, Gaziantep mutfaginin UNESCO Yaratici Sehirler Agi’na

dahil olmasiyla daha popiiler hale geldigine dikkat ¢ekmektedir. Bununla birlikte
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K2: “Gaziantep'te 6nde giden alternatif turizmi tipi gastro turizm sanryorum oyle
tahmin ediyorum, oyle diistiniiyorum, yaniliyor da olabilirim. Gastronomi turizmi ve
gastro turizme gelen insanlarin profiline baktigimizda genellikle egitim seviyesi en
az universite, nerdeyse ¢ogu, tamamina yakinini tiniversite mezunu olan belli bir
gelir seviyesinde olan kiiltiirel ve sosyal olarak da yine belli bir standarttin iistiinde

’

olan hatta biiyiik bir ¢ogunlugu da emekli olan insanlardw.” seklinde goris
bildirerek gastronomi turizmine katilan turist profiline deinirken, diger taratan K28
“Gaziantep de kiiltiirel miras turizmi gastronomi ile esdegerdir ¢iinkii ona gelen ona
geliyor, digerine gelen digerine de gidiyor yani ikisi de birbirini dengeliyor, birbirini
pazarlyyor.” seklinde goriis bildirerek gastronominiyi kiiltiirel miras turizmiyle es

deger gordiigiinii ifade etmistir.

Bu konuyu farkli bir a¢idan degerlendiren K40: “Gastronomi su an da on
planda ama sadece kebap dnde mesela biz yoresel yemek olarak yuvalama yapiyoruz
ama bizim ana yemegimiz kebap, bu olmamali, ufak kofte var, icli kofte var bir surl
vemek ¢esitlerimiz var sadece kebapla niye taniniyoruz, yoresel yemeklerimiz neden
o kadar tammmiyor.” seklinde bir ifadeyi dile getirerek Gaziantep gastronomisinin
belirli bir alana yogunlastiga, gastronomi alaninda sahip oldugu diger degerleri
yeterince 6n plana ¢ikarmadigma vurgu yapmaktadir. Ote yandan bu konuyla ilgili
K9, gorislini: “Gaziantep’in  400°den farkli  yemek ¢esidi bulunmakta,
Gaziantep 'imize gelen misafirlerimize bu yemek c¢esitlerinden ¢ok onemli olanlari
SUnuyoruz, yani iddiali olan yemekleri vermeye ¢alisiyoruz bu yizden 5-6 yemek
cesidini sunabiliyoruz. Yabancilar geldiginde 6yle yapmiyoruz mesela siirekli kebap
vermiyoruz, onda mesela bir magliyadimizi da veriyoruz, sabah kahvaltilarina
farkliliklar: sunuyoruz. Her gun katmer sunmuyoruz, yemek konusunda sadece
yuvarlamayt yiyin demiyoruz bir eskili ufak kofteyi yiyin demiyoruz az az bir sekilde
onu dengelemeye c¢alismamiz gerekiyor.” seklinde ifade etmektedir. Katilimel
ifadelerinden hareketle Gaziantep'in gastronomi alaninda yoresel yemeklerin daha
fazla vurgulanmas: gerektigi ortaya ¢ikmaktadir. Bu baglamda Gaziantep'in
gastronomik potansiyeli, yoresel yemeklerin vurgulanmasiyla etkin bir sekilde

tanitilabilir, bu strateji, sehrin gastronomik mirasimin ¢esitliligini ve zenginligini



206

genis bir kitleye aktararak turistlerin ilgisini ¢ekebilir ve sehrin kiltirel miras turizm
potansiyeline olumlu yonde daha fazla katki saglayabilir.

4.9.1.2. Kultirel Mirasin Zayifhiklar1 ve Bolgesel Tehditlere Y0Onelik Bulgular

Kiiltiirel miras degerlerinin kullanimmna ydnelik faktorler temasmin ikinci
kategorisi, zayifliklar ve tehdit unsurlaridir (456). Sekil 4.7'de goriildiigi tizere bu
aragtirma da kiiltiirel mirasin zayifliklar1 ve tehdit unsurlar1 9 alt kategoriden
olusmaktadir. Bu kategoriler icerisinde, geri planda kalan kiiltiirel miras degerleri
(133), go¢ sorunu (87), tanmitim eksikligi (55), yeterli biitge saglayamama (44),
giivenlik algisi (39), nitelikli personel eksikligi (33), pahalilik (30), gastronominin 6n

plana ¢ikmasmm olumsuz etkisi (25) ve eglenceli mekanlarin azlhigi (10) faktorleri

yer almaktadir.
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Sekil 4.7. Kulturel Mirasin Zayifliklar: ve Tehdit Unsurlari

Kiiltiirel mirasin zayifliklar1 ve bolgesel tehditler, bir¢cok toplum i¢in dnemli
bir endise kaynagidir. Oncelikle, kiiltiirel mirasin fiziksel zayifliklari, tarihi yapilarin
bakimsizligi, dogal afetler ve cevresel etkiler gibi faktorlerden kaynaklanmaktadir.

Bu durum, mirasin bozulmasina veya yok olmasina neden olabilmektedir. Bununla
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birlikte, kiiltiirel mirasin zayifliklar1 sadece fiziksel degil, ayn1 zamanda sosyal ve
ekonomik alanlarda da ortaya cikabilmektedir. Ornegin, kiiltiirel mirasa yonelik
olumsuz tutumlar; bu degerlerin asir1 kullanimi, kultirel mirasa yonelik bilingsizce
yapilan modernizasyon c¢alismalari, plansiz sehirlesme, tarihi ve kiiltiirel dokuyu
tehdit edebilirken, go¢ ve kentsel doniisiim gibi faktorlerde mirasmn korunmasini ve
stirdiiriilebilirligini tehdit edebilmektedir. Bolgesel olarak ise, siyasi g¢atigmalar,
savagslar, etnik gerilimler ve uluslararasi anlagsmazliklar gibi faktorler kiiltiirel mirast

dogrudan etkileyebilir veya tehlikeye atabilmektedir.

Arastirma kapsaminda kiiltiirel mirasin zayifliklar1 ve tehdit unsurlari
kategorisinde katilimcilar tarafindan yogun olarak goriis bildirilen alt kategorilerden
bir tanesi geri planda kalan kiiltiire]l miras degerleridir (133). Bununla birlikte geri
planda kalan kiiltiirel miras degerleri, genellikle popiiler olmayan veya tanitimi
yapilmayan ancak toplumun kimligini ve ge¢misini dnemli Olciide sekillendiren
unsurlar arasinda yer alabilmlektedir. Bu kapsamda katilimcilardan bir kismi
Gaziantep’te bazi kiiltiirel miras degerlerin geri planda kaldigini, yeterli diizeyde ilgi
goremedigini ve kilturel miras turizmine kazandirilamadigmi dile getirmislerdir.

Konuyla iliskili katilimci ifadeleri su sekildedir;

K18 o6z elestiri yaparak: “Gaziantep deyince Zeugma akla gelmeye
baslamisti, gastronomi gastronomi on plana ¢ikinca somut kiiltiirel degerler
gastronominin gerisinde kaldi. Urfa deyince Gobekli tepe, Adiyaman deyince
Nemrut, Konya deyince Mevldna Gaziantep deyince bir Zeugma'min akla gelmesi
lazim. Bu hususta ¢alisiimali veya tamitim seviyesi yiizde %10 kisminda ileriye
gotiiriilerek daha fazla tamtilmasi lazim Zeugma Sadece Tiirkiye degil diinyada
marka olabilecek bir ozellige sahip potansiyele sahip, sadece mevcut haliyle bile o
potansiyele sahip. Ayrica Zeugma Antik Kentinde %20-%25 oraminda kaz
yvapilmistir. %70-%75 oraminda kazilmaya agiktir. Oradaki eserler ¢ikartildig
zaman tutulamayacak seviyede bir mozaik kentidir. Dulik Antik Kenti kimsenin
kaygisinda degil gercek degerini bulamiyor gergek degeri bilinmiyor. Yesemek 'te
oyle, gerek Adana’dan Hataya, Hatay dan Gaziantep’e gelen veya gidenler biraz

capraz igte kaliyor biraz masrafli oluyor diye acentalarda, turizmcilerde ki en basta
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acentalarin  turizmcilerin oralart  programina almasi gerekirken onlar dahi
almaywca halkin diger bir kesimi haydi haydici umurunda bile degil. Bu yerlerin
tanitimi bile yok gou kimse yerini bilmiyor, éyle bir yer oldugunu bilmiyor.” seklinde
goriis bildirirken, ifadesinde, Gaziantep'te turistik potansiyele sahip bircok dnemli
degerin, yeterince tanitilmadigmni ve geri planda kaldigimni vurgulamaktadir. Bu
durum, Duluk Antik Kenti ve Yesemek gibi onemli tarihi yerlerin gergek
degerlerinin bilinmemesinden veya duyurulmamasindan kaynaklanmakta olup
Gaziantep'in turistik potansiyelini artirmak i¢in bu degerlerin daha etkin bir sekilde
tanitilmasi, bu konuda halkin bilinglendirilmesi ve bu degerlerin turizme
kazandirilmas: gerekmektedir. Benzer bir goris bildiren K24: “Diiliigiin,
Karkamis in, tarihi camilerimizin O6nemi eskiler, tarihe stk tutuyorlar, Ermeni
kiliselerimiz gibi yapilarimiz hem tarihi deger tagiyan biitiin yapilarimiz gibi biraz da
mimari anlamda yani yapt olarak baktigimiz zaman bu alanlarin biraz daha turizme
kazandirilmas: gerektigini diisiiniiyorum.” ifadesinde bazi degerlerin daha fazla 6n
plana ¢ikarilmasi gerektigini dile getirmektedir. K30: “Gébekli Tepe yeni bulunan
bir yer, Diiliik baba yillardan beri yerel halkin yasadigi kéyiin icerisinde bir yer
orayt delik desik ettiler oranmin orijinalligi diye bir sey kalmadi ki simdi Gébekli
tepeye sahip ¢ikilmasa Gobekli tepeyi de delik desik ederler.” ve benzer bir goris
bildiren K11, bu durumu: “Diiliik Antik Kenti maalesef unutulmusg bir kiiltiirel miras
degerimiz. Hicbir ¢alisma yok benim gordiigiim, yapilan higbir bir sey yok. Hicbir
turistin programinda yok bence on plana ¢ikarilmast, Uerinde ugrasilmast,
tamtilmasvun  faydali  olacagimi  diisiiniiyorum.”  seklinde ifade etmektedir.
Katilimcilarin ifadeleri, geri planda kalan kiiltiirel miras degerlerine yeterince dnem
verilmedigi takdirde zaman igerisinde bu degerlerin 6zelligini kaybedip hatta yok
olabilecegi endisesini dile getirilmektedir. Ozellikle Duluk Antik Kenti gibi onemli
bir kiiltlirel mirasin unutulmus olmasi ve iizerinde herhangi bir ¢alisma yapilmamasi,
bu konuda bir farkindalik ve ¢abanin olmadigimni gostermektedir. Bu durum, bu tiir
degerlerin korunmasi ve gelecek nesillere aktarilmasi acisindan endige verici bir
durumu isaret etmektedir. Bu ylizden, bu degerlere gereken Onemin verilmesi,

tanitilmas1 ve korunmasi i¢in ¢aba harcanmasi gerekmektedir.
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Kiiltiirel mirasin zayifliklar1 ve tehdit unsurlar1 kategorisinde katilimeilarin
goriis bildirdigi bir diger alt kategori go¢ sorunudur (87). Katilimcilar, Gaziantep'in
Suriye smirma yakimlig1r ve ayn1 zamanda bir sanayi kenti olmasi sebebiyle ciddi
oranda gog aldigini ifade ederken bu durumun sehrin genel yapisini olumsuz yonde
etkiledigine dikkat ¢ekmislerdir. Konuya iligkin katilime1 ifadeleri su sekildedir:
K23 “Sehir cok kalabalik oldu, Ozellikle Suriye iizerinden gelen gocmenler kiltirel
mirasin yogun oldugu bolgelere Gaziantep'in eski yerlesimi olan yerlere yerlestiler.
Suan da orada yasayan niifus ¢ok fazla bu durumun, Gaziantep'in turizm
potansiyelini olumsuz yonde etkiledigini diisiiniiyorum.” seklinde goriis bildirirken
benzer sekilde K19: “Eski Antep'teki insanlar, modern mahallelere gecti, oralar
bosaldi. Simdi belediyeler oralart restore etti ama islev veremedigi icin gelen
Suriyeliler yerlesti oraya. Cogu aile Suriyelilere git eski evimde otur dedi mesela
sehrekiistii konaklarina gittiginde aksam bir tane Tiirk géremezsin o bélgede bunlar
da tabi oraya gezmeye gelen turistleri ¢ok etkiliyor, Suriyeli dilenciler para almadan
birakmiyor. Mesela Sahinbey Belediyesinin yaptigi Sivediz gibi konaklar var, etraf
komple Suriyeli dolu, turistler oraya gitmeye korkuyor yani, bence Suriyeliler bu
sekilde her yere salinmasin. Bunlara bir kamp yeri olusturulup ozellikle sehrin
disinda Kilis bélgesi olurdu, Isldhiye bélgesi olurdu, orada konaklamalarinin
saglanmast lazimdi. Mesela ¢arsiya ¢iktiginda Suriyeli dilencilerden gegilmiyor yani
bunlar ¢ok olumsuz etkiler. Gergi bu Tiirkiye'nin bir gergegi her yerde var ama
Antep bu konuda ¢ok ¢ok onde yani birinci sirada diyebilirim.” Katilimcilar,
Gaziantep'in Suriye smirina yakinhgi nedeniyle dnemli bir goge maruz kaldigimni
vurgularken, bu durumun sehrin turizm potansiyelini olumsuz yonde etkiledigine
dikkat ¢ekmislerdir. Ozellikle Suriye'den gelen gégmenlerin sehre adaptasyon siireci
ve yasam tarzlari, gelenek ve goreneklerinin farkliliklari, sehir turizmini olumsuz
etkileyebilmektedir. Eski yerlesim bolgelerinin bosalmasiyla gé¢menlerin bu alanlara
yerlesmesi, sehirdeki kiiltiirel doku ve atmosferin degismesine yol agabilir, sehrin
turistik alanlarinda Suriyeli gdg¢menlerin yogunlugunun artmasi burada bulunan
kulttrel miras degerlerinin korunmasmi ve siirdiirlebilirliginin  saglanmasini
zorlastirabilir ve kentin kiiltiirel miras turizmi kapsaminda talep edilme durumunu

etkileyebilir.
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Onceki katilimcilarla benzer goriis bildiren K28: “Bizim en biiyiik
handikabimiz sey go¢ almamiz, go¢ aliyoruz, go¢ alinca da kaldirimda yiiriirken 10
kisiden sekizi ya dogulu oluyor ya Suriyeli, iki tane Antepli var yok o zaman gelen
kisilerin o insana bakis asisit Antep’e yansiyor. Antep o zaman bir giiney dogudaki en
ticra kogedeki bir koyden farki kalmiyor niye, oradan buraya go¢ var, kiltire
bakiyor aymi, duruma, konusmaya bakiyor ayni, givim kusam ayni halbuki Antep bu
degil ama boyle oldu zaten ii¢ kisiden biri Suriyeli ne oluyor o zaman insanlarin
Antep'e bakis agisi degisiyor.” Antep’de yerli halkin azinhikta kaldigma vergu
yaparken, K2:“2011 yiulinda bu siire¢ basladi, 12. yili nerdeyse devirmek iizereyiz
11,5 yil 2011'in, 6.-7. ayindan itibaren sanmirim diizensiz gé¢ akimi kontrolsiiz bir
sekilde simirlardan hurra diye nitelendirecegimiz bir sekilde béoyle bir sey bagsladi.
Planlama mi1 yapildi da simdi keske boyle bir planlama yapilsayd: diyecek noktada
degiliz yani bizim boyle bir liikstimiiz yok gegti Bor'un pazart o planlama ¢ok daha
onceden yapilmalwydi. Cok enteresan ya hiikiimet dedi ki Gaziantep istihldftint
doldurdu artik miilteci almayacagiz dedi sanki miiltecilerin sayisi arttt ya vallahi
benim mahallemde boyle, bana mi dyle geliyor, sanki ya bunlarin sayilart mi artti
diyorum. Boyle bir izlenim icerisindeyim.” seklinde goriis bildirmistir. Katilime1
ifadesi, go¢ akimmin basladigi tarihten itibaren yapilan planlamalarin yetersiz
oldugunu ve bu silirecin kontrol edilemedigini vurgulamaktadir. Bu durum,
hiiklimetin miilteci politikalarmin pratikteki etkilerinin sorgulanmasina neden

olmaktadir.

Kultirel miras degerlerinin zayifliklar1 ve tehdit unsurlar1 kategorisinde
katilimcilarin  gortis bildirdigi bir diger alt kategori tamitim eksikligidir (55).
Katilimcilar Gaziantep bolgesinde bulunan bazi kiiltlirel miras degerlerinin yeteri
kadar tanmitiminin yapilmamasindan kaynakli olarak bilinirliliginin diisiik diizeyde
kaldigin1 dile getirmislerdir. Konuyla iligkili katilime1 ifadeleri su sekildedir; K23
“Gaziantep'teki miize c¢esitliliginin zenginligi goz oniinde bulunduruldugunda, bu
cesitliligin daha fazla on plana c¢ikarilarak daha genis kitlelere tamitilmasi
gerektigini tisiiniiyorum. “seklinde goriis bildirirken, Benzer sekilde K24 “Miizeler
on plana ¢ikarilsin bu gercekten dnemli, tamam Zeugma mozaik mizesi var, Ust

duizeydir, yilda binlerce insan bu mizeyi gérmek icin geliyor ama bir savas miizesini
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de gorsunler veya bir Panorama Mdzesi'nde gorsinler yada bir arkeoloji muzesini
de gorsunler yani tamitimlarda, daha fazla insan gelsin Gaziantep deyince insanlarin
aklina sadece o iki sey gelmesin daha fazla sey gelsin.” Katilimcilarin ifadelerinde,
Gaziantep bolgesindeki mdizelerin tanitiminin yetersiz oldugu ve bu durumunda
bilinirligin diisiik diizeyde kalmasina neden oldugu belirtilmistir. Miizeler sehri
olarak nitelendirilen Gaziantep’te miizelerin daha etkin bir sekilde tanitilmasi ve bu
sayede Gaziantep'in zengin miize cesitliliginin daha genis kitlelere ulastirilmasi

gerekmektedir.

Bununla birlikte K32: “Bu meslek (el sanatlari) olmesin tek istedigim o,
yasasin yani ben son neslim bu gidisle yok olacak, kaybolmasin bu meslek olmesin
istiyorum tanmitim destegi bekliyoruz. "gOriisinde bazi el sanatlarina yonelik
tanitimlarin 6n plana ¢ikarilmasi gerektigine dikkat ¢ekerken K35: “Gaziantep'in
Mezopotamya'min icinde olmasindan dolayt kendine has belli bir ge¢misi var onun
haricinde mesleki olarak Antep’e has Antep'le ozdeslesmis meslekler var. Sedefcilik
gibi yemenicilik gibi kutnuculuk gibi bakircilik gibi kilimcilik gibi aba dokuma gibi
veya Antep isi nakis gibi elisi nakis gibi kendine has kiiltiivel yapilan el sanatlart var.
Simdi bu degerlerin turizme kazandirilmasi konusunda tamtimi yapiliyor ama
yeterince yapilryyor mu diye sorarsan yok yeterince yapilmiyor, tanitimi yapiliyor
ama yeterince degil, nasil yeterince degil, su sekil sadece iste reklam filmleri
cevriliyor, tamitim filmleri ¢evriliyor, zaman zaman belgesel de ¢ikiyor. Bu tanitimin
diinya ¢apinda yapilmast lazim bundan 20 sene dnce, 15 sene énce yurtdisinda da
tanmitimi yapiliyordu. Japonya'dan tut Amerika’dan tut Almanya'dan tut hep turistler
geliyordu su anda gelmiyorlar maalesef bunun da tamitim eksikliginden
kaynaklandigini diigtintiyorum ben.” seklindeki goriisii el sanatlarina yonelik daha
fazla ve etkili tanitimlara ihtiyac oldugunu gdstermektedir. Ote yandan K33:
“Gaziantep te bulunan kiiltiirel miras degerlerinin bazisi buraya uzak yani sehrin
icine uzak oldugu icin biraz daha tamitvmin iyi yapilp insanlarin oraya nasil
gidebilecegini iste dolmus olur, taksi olur, araba olur, oralara nasil gidilebilecegini
insanlara anlatilacak bir projenin olmasi lazim, oralarin insanlara duyurulmasi
lazim.” seklindeki ifadesi kent merkezine uzak olan kiiltiirel miras varliklarinin

bilinirliligin arttirilmasina dikkat gekerken K25: “Burada bize ¢ok is diisiiyor, bizler
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de ozellikle Antepliler bu iste ¢alisanlar ne kadar fazla kiiltiirel miraslar: tanitmaya
Ozen gosterirsek ama iyi tamitimlarla yani her alanda 1iyi tamtimlara bence o kadar
geri doniis aliriz diye diisiiniiyorum.” ifadesinde tanitimlarda tiim paydaslarin aktif
rol almas1 gerektigini vurgulamaktadir. Katilimecilarin ifadelerinden, Gaziantep'in
kiiltlirel mirasinin tanitiminda bir dizi sorunlarin oldugu anlasilmaktadir. El
sanatlariin yasatilmasi ve kiiltiirel mirasin korunmasi i¢in daha fazla tanitim ve
destek talebi, kiiltiirel mirasin degerini korumanin énemini vurgulamaktadir. Ayrica,
Gaziantep'in kendine 6zgu el sanatlarinm ve kiiltiirel miras degerlerinin turizme daha
fazla dileyde kazandirilmasi i¢in daha etkin tanitim faaliyetlerine ihtiyag¢ duyuldugu
belirtilmektedir. Bununla birlikte gergeklestirilecek tanitim faaliyetlerinin sadece
yerel diizeyde degil, ulusal ve uluslararasi diizeyde yapilmasi 6nem arz etmektedir.
Kdilturel miras degerlerine yonelik ulasim faaliyetlerinin kolaylastirilmasi ve sehir
disinda bulunan miras degerlerinin tanitimi i¢cin somut projelerin gelistirilmesi,
kiiltiirel mirasin tanitimmda tUm paydaslarin aktif rol almasi ve destek vermesi

kiiltlirel miras degerlerinin 6n plana ¢ikarilmasinda etkin rol oynayacaktir.

Diger taraftan K14 Antep'in zengin yoresel mutfak kilturiine ve bu kiltirin
belgelendirilmesi, korunmasi ve tanitilmasi gerekliligine deginerek “Antep de bir
stkintt vardi da o yavas yavas ¢oziiliiyor, mekanlar acilyyor artik yoresel mutfak
evlerde yapilan yemeklerden bahsediyorum o konuda ciddi bir stkinti var. Hani 400
tane yemegim var diyorsun da nerede bu yemekler sor bakalim, onu demek
istiyorum. Kayit altina alina aliyorsun, yaziyor ama bilinmiyor, tarifler de var bunu
gecen ... restorandin sahibi ile konustum. Onlar da ozel ¢alismalar yapmislar ama
bunun kagini sokakta biz bulabiliyoruz ya da kagani insanlara sen tanitabiliyorsun.
Festival yapryorsun yine tamitamiyorsun festival alaninda siz bu saydigimiz 400
yvemekten 30'unu bulamazsiniz 20 sini bulamazsiniz.” farkli bir alana dikkat
cekmektedir. Katilimcmimn ifadesi, Gaziantep'in yoresel mutfagindaki zenginliklere
ve cesitlilige ragmen, bu yemeklerin tanitimmin yeterince yapilmadigini ve genis
kitlelere ulasmada zorluklar yasandigini vurgulamaktadir. Yerel lezzetlerin kayit
altina almmasma ragmen, bu yemeklerin sokaklarda kolayca bulunamadigi ve

festivallerde bile yeterince tanitilmadig1 ifade edilmektedir. Bu durum, Gaziantep'in
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zengin mutfak kiltiiriinlin daha etkin bir gekilde tanitilmasi ve korunmasi

gerekliligini ortaya koymaktadir.

Kultirel mirasin zayifliklar1 ve tehdit unsurlar1 kategorisinde katilimcilarin
gorlis belirttigi bir diger alt kategori yeterli biitce saglayamamadir (44). Bu
kapsamda katilimcilar Gaziantep Ozelinde kiiltiirel miras turizmi igin ¢esitli
projelerin varhigina ragmen, ekonomik zorluklar nedeniyle biitge sikintis1 yasandigi

ifade etmislerdir. Bu kapsamda katilimci ifadeleri su sekildedir;

K16 “Bugiin kalenin icerisinde su anda Biiyiiksehir Belediyesinin yiiriittiigti
birtakim ¢alismalar var birtakim tiineller ortaya ¢ikariyor kentin en eski yerlesim
noktasi kentin merkezi kentin kalbi ama orada daha bir 10 sene siirecek calisma
yvapabilecek seyler var ama ¢alisma su anda yok durdu. Birkag tiinel agildr ve ¢ok
fevkalade seyler ortaya ¢ikiyor ama devami yok. Su anda bulunanlar bugin gittim
ben oraya gezdim dortte biri degil agilan tiinel agilmasi gereken tiinellerin. Bu
anlamda kiiltiirel degerlerin ortaya c¢ikartilmasi, korunmasi, bunun tanitilmasi
anlaminda yapilacak sey ¢ok ama bununla ilgili biitce, dolayisiyla proje, dolayisiyla
personel istihdami yeteri kadar yoktur.” seklinde goriis bildirirken benzer sekilde
K36 “Biiyiiksehir Belediyesi ilgileniyor, yerel yonetimler ilgilenmeye c¢alisiyorlar
clinkii bakanlik ¢ok fazla biit¢ce saglayamiyor. Bakanlik kazi baskani atiyor,
gonderiyor, kazi komiserini génderiyor eger yerli hoca yapiyorsa belli bir kazi
biitcesi veriyor. Yabanci hocalar kazi biitcelerini kendileri getiriyorlar, bizim
hocalarimiz iste bakanhigin verdigi biitce dogrultusunda c¢alisiyor ama ¢ok kisitl
oluyor hani bu sene Zeugma kazilarina yanhs bilmiyorsam 100-150 bin & civart bir
kaynak aktarilmis. 150 bin b ile burada gelip ka¢ ay c¢alisabilirsiniz hani hoca
belediye gidiyor yardim istiyor iste sponsor gidiyor bulmaya ¢alisiyor veya orda bir
sey yapilacag zaman, kazidan sonra restorasyon yapilacak mesela bir Zeugma’da
yvakin zamanda ciddi bir restorasyon ¢aligsmasi yapildr oraya yeni bir ¢ati yapilmasi
gerekiyor yeni agilan yerler var onlarin restorasyonun yapilmasi gerekiyor. Bakanlik
bu konuda yetersiz kaliyor tabi bakanliginda biit¢esi diisiik hani Tiirkiye de yiizlerce
sit alani var yiizlerce kazi ¢alismast devam ediyor onlarinda biitcesi kisitly oldugu

icin ¢ok fazla bir sey yapamiyorlar, yerelde bir sekilde ¢oziilmeye ¢alisiliyor.”
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Katilimei ifadeleri, Gaziantep'in tarihi mirasinin ortaya g¢ikarilmasi ve korunmasi
konusunda yasanan zorluklara 1sik tutmaktadir. Biiyliksehir Belediyesi ve yerel
yonetimlerin bu konuda c¢aba sarf ettigi ancak biitge ve personel eksikliginin
caligmalar1 smirladig1 belirtilmektedir. Ozellikle, bakanlik biitcesinin yetersizligi
nedeniyle tarihi alanlarin restorasyon ve koruma c¢alismalariin yetersiz kaldigma
dikkat c¢ekilmektedir. Bu durum, Gaziantep'in kiiltiirel mirasinin korunmasi ve
tanitilmast i¢in daha genis kapsamli ¢oziimlerin gelistirilmesi gerekliligini ortaya

koymaktadir.

K19: “Yesemek Heykel Atolyesi ile ilgili hizli projelerin baslatilmis olmast
olumlu bir gelismedir. Eger bu projeler icin yeterli biitce ayrilabilirse, Yesemek
Heykel Atolyesi'nin de turizme kazandirilmasiyla Gaziantep'in bu alanda 6nemli bir
etkiye sahip olabilecegini diisiiniiyorum.” seklinde goris bildirirken K7 “Bizimkiler
aman bulasmayin havasindalar mesela ¢ok iyi bir héyiik var aman aman burayt bize
simdi soéylemeyin, en iyi bilenlerdensiniz agmayalim simdi odenek yok. Ya boyle bir
sey olabilir mi? Yani biz Gobekli Tepe’'deki Klaus Schmidte ne kadar biiyiik
kotalukler yapmus insanlariz adamin ajanligindan tutun igini rahat yapmasin diye ne
lazimsa yaptik, boyle olmaz.” seklinde goriis bildirirken katilimei ifadeleri tarihi ve
kiiltlirel mirasin korunmasiyla ilgili hassasiyetleri ve bu konudaki eksiklikleri

vurgulamaktadir.

Kiiltiirel mirasin zayifliklar1 ve tehdit unsurlar1 kategorisinde katilimcilarin
goriis bildirdigi bir diger alt kategori giivenlik algisidir (39). Bu kategori altinda,
Gaziantep'in Suriye smirma yakinligi nedeniyle turistlerde gilivenlik endisesi
olusturabilecegi vurgulanmistir. Konuyla iligkili katilimcr ifadeleri su sekildedir; K23
“Stmir bolgesine yakin oldugumuz icin insanlarin onyargiyla yaklastiklarini
diistiniiyorum. Onceki yillarda yabanci turist sayimizin daha yiiksek oldugunu
gozlemliyordum ama son yiularda yabanct turistlerin rotasini ¢ok olusturmadigint
soyleyebilirim. Yabanci turist sinifina girmez ama son yillarda gurbetgiler yani
Balkanlarda yasayan Avrupa'min diger iilkelerinde yasayan gurbetgilerin ozellikle
pandemiden sonra tur gruplariyla sehre yogun olarak geldigini gozlemlemekteyim.”

Benzer sekilde goriis bildiren K37, bu konuyu: “Biz guvenli bir yer oldugumuza
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inansak da, yabancilar i¢in boyle olmadigint fark ediyoruz. Yurt disindaki fuarlarda,
Gaziantep'in cografi konumunu ogrenmek istediklerinde, sinirda olmamiz onlar
saswrtryor. Cografya kaderdir derler ya, iste bizim icin de biraz éyle. Stmirda olmak
bazen dezavantaj gibi goriinse de buna ragmen Gaziantep de bu kadar turist
agwrliyoruz. Bazen bu degerleri koruma konusunda sitkinti yasiyoruz. Zeugma Antik
Kenti, Yesemek Heykel Atolyesi veya Duluk Antik Kenti gibi yerlerde bekgiler
bulunmasina ragmen, definecilerin etkisi biiyiik oluyor. Zaman zaman ihbarlar
oluyor bu konuda tahribatlar oluyor kag¢ak kazilar yapilyor.” seklinde ifade ederken
K28, bu durumu: “Buranmin Giineydogu olarak anilmast iste giineydogudaki teror
olaylart bizi yilarca turizmden uzak tuttu hdlbuki ki hi¢ ilgimiz alakamiz yok fakat
Giineydoguda teror olayr oldugu igin yurtdisindan insanlar bunu béyle algiliyor. O
ylzden turizmde bize ¢ok zarart oldu. Simdi ortaya ¢ikiyor ama halen siipheli

insanlar o var.” seklinde degerlendirmektedir.

Katilimcilarin = glivenlik  algis1  iizerine  yaptiklar1  degerlendirmeler,
Gaziantep'in Suriye smirina yakin olmastyla iligskilendirilen giivenlik endiselerini
ortaya koymaktadir. Sinir bolgesine yakinligin, turistlerin zihinlerinde olumsuz
Onyargilar olusturdugunu ve bu durumun turist akisimi etkiledigini ifade
etmektedirler. Ancak, bu endiselere ragmen Gaziantep'in turistler i¢in giivenli bir
destinasyon oldugunu vurgulamaktadirlar. Bu kapsamda Gaziantep'in turizm
potansiyelini artrmak i¢in giivenlik algismin iyilestirilmesi ve tarthi mirasin
korunmasi 6nemli bir konudur. Bélgenin tanitimi ve turizm faaliyetleri i¢in giivenligi
saglamak ve tarihi miras1 korumak gerekmektedir. Bu, yerel yonetimlerin ve ilgili

kuruluslarm isbirligiyle gerceklestirilmesi gereken bir siiregtir..

Konuyu farkli bir agidan degerlendiren K16 “Gaziantep 'te kiiltiirel miras
anlaminda marka olabilecek ya ¢ok onemli degerlerimiz var. Karkamis en az
Zeugma kadar onemli bir yer ¢ok onemli ¢alismalar yapiliyor ama cografi konum
itibariyla iste Suriye simirindaki giivenlik sorunlar: dolayisiyla ciddi bir sikinti var.”
Seklinde griis bildirirken, bu durum Gaziantep'in kiiltiirel mirasiyla marka olma

potansiyeli bulunmasia ragmen, smirda bulunmanin getirdigi giivenlik sorunlar1 bu

potansiyelin gerceklesmesini engelledigini gostermektedir. Bu nedenle, sehrin
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kiiltiirel mirasin1 koruma ve tanitma c¢abalari, giivenlik endiselerini ele alarak daha
etkin bir sekilde vyiiritilmelidir. K22, 6z elestiri yaparak: “Sehir giivenligi
konusunda sehrin gece giivenligi ne kadar giivenli, benim kendi 6zelestirim olarak
soyliiyorum. Biraz sehrin giivenlik potansiyelin arttiriimasi lazim diye diigiiniiyorum.
Ozellikle yer yabanc: turistler icin ya disaridan gelen insanlar icin sehrin daha
giivenli olmasi, diigiinsenize siz Bodrum'da sokakta yiiriiyemedikten sonra
Bodrum’da ne iginiz var.” bazi hususlarda giivenlik agigmin olabilecegine dikkat
cekerken K17: “Gaziantep'in jeopolitik konumu nedeniyle giivenlik endiseleri
yvasandigina dair genel bir algi olsa da, buraya gelen herhangi bir kisinin giivenlikle
ilgili bir sorun yasamadigini goézlemlemekteyiz. Ancak, bu gergegi yeterince
tanitamiyoruz ve bu da bélgenin potansiyelini tam olarak ortaya koyamiyor. Evet,
jeopolitik olarak dezavantajli bir konumdayiz ancak bu dezavantaji asmak ve
insanlara gercek durumu aktarmak bizim sorumlulugumuzdur. Giivenlik endiselerini
ele alarak ve gercek durumu vurgulayarak, Gaziantep'in turizm ve kilturel miras
potansiyelini daha etkili bir sekilde tanitabiliriz.” seklinde goriis bildirerek aslinda
Gaziantep’in giivenli bir yer olduguna vurgu yapmaktadir. Katilimc1 ifadeleri
Gaziantep'in kiiltiirel mirasina olan ilginin artirilmasi ve sehrin turizm potansiyelinin
daha etkin bir sekilde degerlendirilmesi i¢in giivenlik endiselerinin ele alinmasi
gerektigini gostermektedir. Ayrica, sehrin giivenligi konusundaki 6z elestirilerin,
sehir yonetimi ve 1ilgili kurumlar tarafindan dikkate alinarak iyilestirme

calismalarinin yapilmasi gerektigi dngoriilmektedir.

Kiiltiirel mirasin zayifliklar1 ve tehdit unsurlar1 kategorisinde katilimcilarin
goriis bildirdigi bir diger alt kategori nitelikli personeldir (33). Bolgeye yonelik
turist talebinin artmasina ragmen, nitelikli personel bulma konusunda yasanan
zorluklar, bdlgeye gelen turistlerin memnuniyet duzeylerini etkilemektedir. Konuya

iligkin katilimci ifadeleri su sekildedir;;

K16: “Personel konusunda ciddi sikintilar var personelin egitilmesi
gerekiyor, Personelin dil bilmesi gerekiyor. Personelin hijyen kosullarina uymasi
gerekiyor, yani Antep'in en iist en liiks lokantas: diye gittigin mekdnda yazin terlemis

garsonun ... yemek servisi yaptigi zaman yani simdi orda baska bir sey var bir seye
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ihtiya¢ var. Bu konuda 0zellikle hizmet sektoriinde ¢alisan insanin ciddi bir egitim
eksigi var. Bununla ilgili ciddi bir ¢calisma yapimasi gerekiyor. Hijyen kosullarinin
iyilestirilmesi anlaminda insanlarin egitilmesi gerekiyor.” seklinde goriis bildirirken
benzer bir goriis bildiren K20, bu durumu: “Gastronomi kenti olan Gaziantep'in ne
yvazik ki bu alanda da ¢ok eksikleri ve ihtiyaglart var. Servis elemanina ihtiyact var
veya gortiyoruz ki bizim ag¢ilarimizin seflerimizin bir ¢ogu, alaylilar egitimli
degiller, bunlara nasil egitim veririz, nasil teknik égretiriz ya da yaptiklarinda bir¢ok
teknik kullamiyorlar ama bunun ne oldugunu bilmiyorlar ya da bunun bir teknigi
oldugunu bilmiyorlar.” seklinde ifade etmektedir. K23, “Gaziantep'te yemek
yiyeceginiz yerlerde egitimli elemanlar ¢alistirmaniz lazzm bu hizmet sektori direk
turistlerle muhatap oldugu icin olusturacak alan ¢cok onemlidir. Bunun gibi oteller de
yine ayni sekilde ¢ok nitelikli kisiler ¢calistirdigimi diisiinmiiyorum ¢iinkii egitimden
gecirdiklerini diistinmiiyorum ¢iinkii bize gelen sikayetler o yonde.” seklinde goriis
bildirmektedir. Katilimilar bolgede bulunan isletmelerdeki nitekli elaman problemine
dikkat c¢ekmektedirler. Ayrica katilimcilar, bolgeye yoOnelik talebin artmasiyla
birlikte kalifiye personel eksikligiyle karsi karsiya olduklarimi ifade etmislerdir.
Ozellikle hizmet sektoriinde galisanlarm dil bilme, hijyen kurallarina uyum saglama
ve mesleki egitim gibi konularda yetersiz olduklar1 belirtilmektedir. Bu durumun
Ozellikle gastronomi sektdriinde, restoranlarda ve otellerde hizmet kalitesini olumsuz
etkiledigi vurgulanmaktadir. Katilimcilar, isletmelerde calisan personelin egitim
eksikliklerinin giderilmesi ve kalifiye eleman sayismin artirilmasi gerektigini dile
getirmislerdir. Bu yorumlar, bolgedeki isletmelerin hizmet kalitesini artirmak ve
turizmi gelistirmek i¢in nitelikli personel bulma ve egitimine yonelik c¢abalarin

Onemini vurgulamaktadir.

Ote yandan K5: “Goriistiigiim otelcilik sektorii temsilcilerinden aldigim
bilgilere gore, nitelikli personel eksikligi sadece otelcilik sektoriinde degil, genel
olarak bir¢ok sektorde yasanan bir sorundur. Restoranlar, oteller, seyahat acenteleri
gibi turizmle ilgili isletmelerde de nitelikli personel bulma konusunda ciddi sikintilar
yasanmaktadwr. Egitim verildigi halde, yetistirilen personelin bati bélgelerine
yonelmesi, daha iyi yagam kosullari veya maas olanaklar: nedeniyle tercih edildigi

belirtilmektedir. Rehberlik gibi alanlarda da benzer bir durum s6z konusudur;
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rehberlerin ¢ogunlugu bati bélgelerinde is bulma olanaklarmin daha fazla olmast
sebebiyle batiya yonelmektedir. Bu durum, bélgedeki turizm isletmelerinin isleyisini
ve hizmet kalitesini olumsuz etkilemektedir” seklinde goriis bildirerek Kkalifiye
elamanlarin ¢esitli nedenlerle bolgede durmadigina dikkat ¢ekerken, K7: “Kalifiye
insan bulmakta zorlantyoruz maalesef. Okullarda dgretilen teori ve pratik arasinda
uyumsuzluklar yasaniyor. Dolayisiyla, mezun olanlar is bulma konusunda endise
duyarak bolgeyi terk ediyorlar. Tiirkiye'de genel olarak istihdam sorunu yasanmasi,
bu durumu daha da karmasik hale getiriyor. Mesela ben arkeologlarin limon
satmasina ¢ok tiziiltiriim oldum olasi ama oyle bu iilkenin genel sorunu.” Seklinde
goriis bildirerek kalifiye eleman sorunun kitlesel bir sorun oldugunu vurgulamakta,
K11 ise: “Gaziantep'te turizm sezonunun kisa siireli olmasi, kalifiye eleman kalifiye
eleman konusunda ciddi sorunlar yaratiyor. Ozellikle kiiltiirel miras turizminin
agwrlikta oldugu Gaziantep'te 6 aylik donem disinda, turizm hareketliligi olduk¢a
diistiktiir. Mart, Nisan, Mayis aylart ile Eyliil, Ekim, Kasim aylarinda turizm
aktiviteleri artarken, Haziran, Temmuz ve Agustos aylarinda ise bolgenin sicak iklim
kosullari  turistlerin  ziyaret istegini olumsuz etkiliyor. 12 ay turizmi
saglayamvyorsunuz. Bu durum, kalifiye eleman teminini ciddi sekilde zorlastiriyor.”
bolgede turizm siiresinin mevsimsel etkenlerden dolay1 smnirli diizeyde olmasinin

kalifiye elaman sorununu tetikler nitelikte olduguna yonelik bir goriis bildirmektedir.

Katilimcilarin  paylastigi goriisler, bolgedeki turizm sektoriinde kalifiye
eleman sikintisnin ¢esitli nedenlerle yasandigini acik¢a ortaya koymaktadir.
Ozellikle bat1 bolgelerinde yasam kosullarmin ve maaslarin daha cazip olmast,
okullarda 6gretilen teorinin ve pratikteki uygulamanin Ortiismemesi gibi faktorler,
nitelikli personelin bdlgede kalmayi tercih etmemesine yol agmaktadir. Bu durumun,
otelcilerden restoran sahiplerine, acentelerden rehberlere kadar tum sektorleri
etkiledigi ve istihdam sorununu derinlestirdigi belirtilmektedir. Ayrica, bdlgedeki
turizm sezonunun mevsimsel etkenlerden dolayr smirli olmast da kalifiye eleman
bulma siirecini zorlagtirmaktadir. Bu durum, bdlgedeki turizm sektoriinde kalifiye
eleman bulma sorununun karmasikligini ve ciddiyetini vurgulamaktadir. Bu nedenle,
yerel yonetimlerin ve ilgili paydaslarin i birligi i¢inde, bolgedeki turizm sezonunun

uzatilmasi ve yasanan sorunlara etkili ¢ozlimler iiretmesi gerekmektedir. Ancak, bu
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zorluklara ragmen, bolgenin kiiltirel ve dogal zenginliklerinin korunmasi ve
tanitilmast igin kararlilikla c¢alisiimalidir. Turizm sektoriinde nitelikli personel
eksikligi gibi sorunlarla basa ¢ikilmasi, bdlgenin turizm potansiyelini tam olarak

degerlendirebilmesi i¢cin 6nemli bir adim olacaktir.

Kiiltiirel mirasin zayifliklar1 ve tehdit unsurlar1 kategorisinde katilimeilarin
goriis bildirdigi bir diger alt kategori pahahhktir (30). Katilimcilar Gaziantep’te
isletmecilerin talebe gore fiyatlandirma yapmasindan dolayr pahalilik sorunu

yasadigmi dile getirmislerdir. Konuyla iliskili katilimc1 ifadeleri su sekildedir;

K25: “Tabii ki, pahalilik konusu gercekten énemli bir sosyo-ekonomik mesele
olarak karsimiza ¢ikiyor. Hem ziyaretcilerden gelen geri bildirimler hem de halkin
gortisleri, bu durumun genel bir endise kaynagr oldugunu ortaya koyuyor.
Isletmecilerin talep arttikca fiyatlar yiikseltmeleri veya kullanilan malzemelere
dayali olarak fiyatlart artirmasi, bu durumu daha da karmasik hale getiriyor.”
seklinde goriis bildirirken, K34: “Fiyatlar ¢ok artti, simdi benim bircok yerde ig
yerim var ayni zamanda tarihi dokunun icerisinde bunu Dbirebir insanlar
mirildanmirken hatta aligveris yaparken bile isyerimde bunun sohbetini ozellikle
actilar. Abi dediler biz ii¢ kisiyiz ii¢ kisiyle su kadar bir rakamla masadan kalktik
boyle bir sey olmaz. Gergekten béyle bir sey olmaz. Yani ben bu sehrin eviadi
oldugum icin yani ben dyle bir seyle disarida karsilassam ayni tepkiyi ben de
gosteririm. Bariz bir sekilde dikkatimi ¢eker hale geldi bu fisildananislar biraz
cogalmaya bagladi. Bence bunun dniine gegilmesi lazvm, bunun Oniine gecilmezse
biraz tabii gelen insanlar magdur olur ve tabi magdur olunan bir ortamda da ¢ok
fazla kalmay istemez farkl bir yerde o ihtiyacin gidermeye ¢alisir.” sekilde goriis
bildirmektedir. Benzer benzer bir goriis bildiren K28: “Gelen insanlar farkinda ben
bu fiyata Istanbul'da bogazda da bu kebab: yiyorum diyor, resmen diyorlar bunu, ya
burada salas yere gidiyoruz diyor Istanbul bogazda da o fivata ayni kebabi yiyorum
diyor bu ne pahalilik diyor ya bizde ¢ok pahalandi her sey ciinkii biz maliyetleri de
biliyoruz.” ifadesiyle bu alanda yasanan fiyat artislarina dikkat cekmedir.

Katilimcilarin - goriisleri, Gaziantep'in pahalilik sorunuyla karsi karsiya

oldugunu acikca ifade etmektedir. Isletmecilerin talebe gore fiyatlandirma yapmasi
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ve bu artan fiyatlar, hem yerel halk hem de ziyaretciler arasinda ciddi endiselere
neden olmaktadir. Bu durum, sosyo-ekonomik bir problem olarak degerlendirilmekte
ve igletmelerin talep artiglarina paralel olarak fiyatlar1 yiikseltmesi elestirilmektedir.
Ayrica, turizmdeki pahaliligin, ziyaret¢ilerin memnuniyetsizligine ve Gaziantep'in
cazibesini kaybetmesine yol acabilecegi lizerinde durulmaktadir. Bu durum, kiiltiirel
miras turizminin siirdiiriilebilirligi ag¢isindan ciddi bir tehdit olusturmakta ve acilen
¢oziime kavusturulmasi gereken unsurlar arasinda yer almakatdir. Isletmelerin fiyat
politikalarmin daha dengeli ve adil hale getirilmesiyle, hem yerel halkin hem de
ziyaret¢ilerin memnuniyet diizeyinin artirilmast saglanabilir. Bu durum, bdlgenin
turizm potansiyeline olumlu katki saglayarak daha genis bir kitleye ulagilmasina ve

turizm gelirlerinin artirilmasina yardimci olacaktir.

Ote yandan Kl14: “Gaziantep'te fivatlanma ile ilgi ciddi bir siknti var,
calismalarin yapilmast lazim ¢iinkii bolgeye zarar verecek, ¢ok ciddi fiyat ugurumlart
var artik. Adam diyor ki ben Diyarbakir’a gittigim zaman yiiz liraya yedigim diiriim
burada 250 lira diyor. Adana'yva gittigim zaman Hatay'a gittigim zaman ictigim
ickiye 300 lira veriyorsam burada 700-800 lira diyor. Hani bu sehre ciddi zarar
verecek. Su an ben bu seylere inanmiyorum marketler fiyat artryor da esnaf boyle,
abi denetim mekanizmast diye bir sey var o arturilsin sabaha kadar. Avrupalilar
bunu yapmadi mi zamaminda hepsi yapti insanoglu yapar her insan mutlaka
hayatimin belli déneminde hani genele yaymayayim ama bir ¢akallik pesine girer.
Sen ne yapacaksin, Belediye olarak ceza mekanizman var, bir ceza yazarsin iki
yazarsin bir daha bakalim o yapabiliyor mu? Baklavacilar federasyonu ¢ikip derse
Baklavalar: 150°den yukari satmayacaksin derse satan varsa gidip ceza yazacaksin
bak gegen sefer valimizin ne yapti, siz darasini tartmadan baklava satiyormussunuz
bunu yapanlart kapatirim dedi. Bak suan da biitiin baklavacilar darasini aliyor,
cunku bir dara demek iki tane baklava demek iki tane baklava demek 80 lira demek
diistiinebiliyor musun, ne kadar aslinda ucuz, basit bir numarayla nasil kar etmekten

’

bahsediyorum, biz de igini ne bilelim.” seklinde goriis bildirirken Gaziantep'te
yasanan fiyat artiglarinin ciddiyetini ve potansiyel zararlarini vurgulamaktadir. Artan
fiyat ugurumlari, ziyaretcilerin sehre olan giivenini zedeleyerek bdlgenin turizm

potansiyelini olumsuz etkileyebilir. Ayrica, fiyatlandirma konusunda denetim
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mekanizmalarinin yetersizligi ve esnafin bazi durumlarda haksiz kazang saglamaya
calismas1 da endise verici bir durumu isaret etmektedir. Bu durum, yerel ekonominin
saglikli isleyisi acisindan Onemli bir tehdit olusturmaktadir. Dolayisiyla,
fiyatlandirma politikalarinin daha dengeli bir sekilde yonetilmesi ve denetlenmesi
gerekmektedir. Bu sayede, hem yerel halkin hem de ziyaretcilerin adil fiyatlarla
hizmet almasi saglanabilirken bdlgenin turizm potansiyeli siirdiiriilebilir bir sekilde

gelistirilebilir.

Kiiltiirel mirasin zayifliklar1 ve tehdit unsurlar1 kategorisinde katilimcilarin
goriis bildirdigi bir diger alt kategori gastronominin 6én plana ¢ikmasinin olumsuz
etkisidir (25). Katilimcilar Gaziantep’in bir¢ok kiiltiirel miras degeri olmasimin
yaninda sadece gastronomi sehri olarak biliniyor olmanin olumsuz etkilerinden
bahsederken diger kulttrel miras degerlerin de 6n plana ¢ikarilmasi gerektigini dile

getirmiglerdir. Konuya iligkin katilimcr ifadeleri su sekildedir:

K3: “Bence kiiltiirel miras ozelinde diistindiigiimiizde kiiltiirel miras
kavraminin genis bir kavram oldugunun farkina varilmast ve bu anlamda atilacak
adimlarin sadece bir alana yonelik olarak atilmamasi gerektigini diistiniiyorum. Yani
buradan kastim su; Gaziantep sadece mutfag ile 6n plana ¢ikabilecek bir kent asla
degil. Tabii ki mutfak konusunu ©Onemsiyoruz ama Gaziantep'in mutfagi kadar
Gaziantep'in diger kiiltiirel degerlerinin de on plana ¢ikarilmas: gerektigini
diistintiyorum.” seklinde goriis bildirirken K14: “Maalesef biz gastronomiye ¢ok
fazla yiiklendik. Gaziantep'in en biiyiik hatast aslinda bu, eger ben sadece
gastronomi sehri olacagim diyorsa sikintt yok ama ben kiiltiirel miras turizminde de
muazzam bir sehir olacagim herkes beni tamisin diyorsa bence ozellikle livas ve
kasteller, Diiliik baba, Yesemek Heykel Atélyesi, bu tarz yerlere agsiri bir ilgi
gostermesi lazim. Bu alanlar, yerel halka oncelikle tamitilmalidir, gerekiyorsa,
otobiislerle buralara tasinarak onlara gosterilmelidir. Ayrica, 6grencilerin bu
yerlere geziler diizenlemesi tesvik edilmelidir. Ciinkii sosyal medya ¢aginda, bir kisi
ziyaret ettigi yerleri paylastiginda, digerleri de ilgi gostermeye basliyor ve bu yerler

daha fazla popdler hale geliyor. ” ifadesi bu durumu agikga ortaya koymaktadir.
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Katilimc1 ifadeleri, Gaziantep'in turizm potansiyelini en iyi sekilde
degerlendirmek i¢in farkli alanlara odaklanmanin Onemine vurgu yapmaktadir.
Sehrin sadece gastronomiye degil, aynm1 zamanda zengin kiiltiirel mirasina da
odaklanmas1 gerektigi belirtilmistir. Yerel halkin ve genglerin kiiltiirel mirasa sahip
cikmast ve tanitilmasinda aktif rol oynamalarinin 6nemi tizerinde durulmus, bu
sayede turizmin slrdiriilebilirligi ve sehrin tanitimi agisindan biiyiik bir katki
saglanabilecegi ifade edilmistir. Ayrica, Gaziantep'in turizm potansiyelinin tamamin1
kapsayan bir stratejinin gelistirilmesinin gerekliligi vurgulanarak, sehrin turizm
alanindaki potansiyelinin en etkin sekilde degerlendirilmesi i¢in tiim unsurlarin gz
oniinde bulundurulmasi gerektigi ifade edilmistir. Bu durum Gaziantep'in kulturel
miras turizmi alanindaki gesitliligini ve zenginligini artirarak daha genis bir kitleye

ulagmasina olanak taniyacaktir.

Ote yandan K25: “Gazianatep insanlarin aklinda yemek sehri, gastronomi
sehri diye yer edinmis durumda 0 ylzden geliyorlar. Oysa Antep'te yemegi kadar
gezilmesi, gorilmesi gereken, mutlaka tanminmasi gereken kiiltiirel miraslar var.
Yesemek ve Zeugma mozaik miizesi gibi kiiltiirel noktalar, sehrin turistik ¢ekiciligini
artiran unsurlar arasinda, sahane yerler oraya girdi mi insanlar iki saatte
ctkamiyorlar.” seklinde goriis bildirirken , K18: “Gaziantep bir mozaik sehri haline
gelebilirdi, Gaziantep dendigi zaman Zeugma akla gelebilirdi, bir ara dyleydi daha
sonra Gaziantep’in UNESCO tarafindan gastronomi sehri ilan edilmesiyle
gastronomi daha baskin hale geldi. Gaziantep deyince Zeugma akla gelmeye
baslamist ki gastronomi konusu On plana ¢ikinca 0 da guzel oldu ama bu sefer
somut kultlrel degerler gastronominin gerisinde kald:.” ifadesi gastronominin diger
kiiltiirel miras degerlerinin Oniine gectigi seklindedir. Katilimcr ifadeleri,
Gaziantep'in turizm potansiyeli ve tanitim stratejilerinin dengelenmesi gerektigini
gosteriyor. Sehrin sadece gastronomi agisindan degil, ayn1 zamanda zengin kiiltiirel
mirasiyla da 6n plana ¢ikarilmasi gerektigi ve turizm tanitiminda bu dengeyi

saglamak i¢in ¢aba harcanmasi gerektigi vurgulaniyor.

Aragtirma kapsaminda kiiltiirel mirasin zayifliklar1 ve tehdit unsurlari

kategorisinde katilimcilarin  goriis bildirdigi bir diger alt kategori eglence
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mekanlarin azhgidir (10). Katilimcilar Gaziantep’te eglenceli mekanlarin az
olmasmin turistleri olumsuz agidan etkileyebilecegini ifade etmektedirler. Konuya

iliskin katilimei ifadeleri su sekildedir;

K15: “Gaziantep'te aksam oldugunda, geleneksel bir tiirkii evinde canli
miizik esliginde keyifli vakit gecirip bir iki duble alkol alabileceginiz yerlerin
neredeyse hi¢ yok. Saz ¢alan bir mekdna gidip bir seyler yiyip igmek isteyen insanlar
igin secenekler olduk¢a sinirli, hatta yok gibi. Gaziantep'te alkollii lokantalar tek tek
saymaya baslandiginda 20 tane lokanta ¢ikmiyor. Istanbul’da yalnizca Kadikéy'de
Balik Pazari'nda 200 tane alkollii lokanta var. Balik pazarimin oldugu yerde hepsi
her aksam dolu, insanlarin burada kalmasini istiyorsaniz alkollii lokanta agacaksin
sen igcmiyorsan gitme icen gitsin.. ” Bu durumu benzer bir ifadeyle dile getiren K14:
“Senin buraya gelen insanlara daha fazla cazibe merkezi sunman lazim eglence
mekanlart yapman lazim, alkollii mekanlari arttirman lazim yabancilar igin
soyliiyorum. Batidan gelen insanlar i¢inde doguda da. Biz su an tek tlize sadece
insanlar alkolsiiz yemek yiyormus gibi davraniyoruz. Biiyiik havuzlar yaparsin sicak
memleket burast oyle bir yap burast denizi olmayan memleket. Sen séyle bir aqua
parklar yap ya da iste tematik parklar hep bizim parklarin hepsi aynmi iki tane alet
koyuyorsun diye yeni park, ya tamam yerele hizmet ediyorsun, ¢ok glzel ama turistin
ilgisini ¢ekecegi bir tematik parkin yok botanik bahgen bile yok bir botanik bahgen
var dunyada botanik demem ben ona park derim. Hani bir botanik bahcesi yap
kelebekler bahgesi yap Konya yapiyor mesela Konya kelebekler bahcesi yapti. Oyle
de bir tamtimimi yapti ki gidiyor insanlar. Demek istedigim biz yaptigimiz
faaliyetlerin turiste yonelik oldugunu zannediyoruz ama degil yerele uygun
maageleler onlar hani bu zaten sehirlere normal yapilmas: gereken seyler cazibe
merkezi yaratmiyorsun ya da iste el sanatlari, hediyelik esya konusunda hichir Mars
heykelini satan bir yer gérdun mi boyle giizel masana koyabilecegin yok ben evimde
bir siirii sanat, savas esyalari alirim boyle kiiciik heykeller alirim bak masamda da
var bir tane ama Mars heykeli bulamadim ya soyle alayim bir ara vard: onlarda ¢ok
hizli bitti.” ve K22: “ozelestiri yapmak gerekirse bizim sehrimizde turistin boyle
yogun eglenebilecegi eglence mekanlar:t sinmirli, aksam 8'den sonra hayat biraz

vavaslyor hatta duruyor. Ciinkii sanayi kentiyiz insanlar mesela bodrumda
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Canakkale de diger yerlerde sabahlara kadar disarida olmasina ragmen Antep de 8
olduktan sonra disarida ¢ok nadir insaniz, ¢alisan insanlar mantigiyla bakiyorum.
Ben iste sabah kalkip ise gidecegim mantiginda bakiyor ¢ogu.” seklinde goriis
bildirmistir. Katilimeilarin ifadelerinden ¢ikan ortak nokta, Gaziantep'te gece hayati
ve eglence mekanlarinin kisithh oldugudur. Bu durum, sehirde gece yasaminin
canlandirilmast ve turistler igin daha cazip hale getirilmesi gerekliligini
vurgulamaktadir. Turistlerin beklentileri dogrultusunda daha fazla eglence mekani ve
aktivite sunulmasi, sehrin turizm potansiyelini artirabilir ve ziyaretcilerin kalis
stirelerini uzatabilir. Bu yonde yapilacak yatirimlarin, hem yerel halkin hem de

turistlerin yasam kalitesini etkileyecegi gz 6niinde bulundurulmalidir.

Ote yandan K9: “Sosyal medya bazi elestiriler oluyor var duyuyorum neymis
efendim Gaziantep ¢evresinde saat 8 den sonra hayat bitiyormus biz bundan yabanct
turistleri bélgeye ¢ekemiyormusuz veya gelen insanlar konaklamiyormus, biz
yurtdisina gittigimizde de insanlart bir saat 7’den 6’dan sonra higbir yerde
bulamiyoruz. Kafe bulamiyoruz ya bir yemek yiyecek kafe bulamiyorsun. Ciinkii
restoranlar sekiz buguk, 9’da kapanyor, yine bizim restoranlarimiz 12'de kapantyor.
Yani saat 8’den sonra efendim ne olacak alkol mi olacak zaten yabanct olunca icki
olan yerler a¢ik oluyor soyliiyoruz, kafeler actk gece 12'ye kadar, kafelerin hepsi
acik, Kale altinda acik yani daha nereye gétiirebiliriz ki, bunlar kendileri igin
istiyorlar. Tamam buraya gelen insanlara farkliliklar sunulmak adina tiirkii geceleri
yvapulabilir, siir geceleri olabilir, mesela yoresel bizim Antep folklor ekibimiz var
bizim Tiirk’e veremezsiniz de yabanci turistlere folklor ekibimizi bir para karsilig
satabiliriz.” olaya farkl bir agidan yaklasarak bu durumu alternatif ¢6ziim yollartyla
giderilebilecegini ifade ederken K17: “Peki neden bir insan gider Urfa’da konaklar
bakin tek nedeni su aksam orada sira gecesi var, eglence var, gelen turist eglenmek
istiyor anlatabiliyor muyum ve eglenirken de oranin yerel kiiltiiriinii gormek istiyor,
tanimak istiyor, yasamak istiyor. Bizim sira gecesi degil ama mesk gecelerimiz ikindi
sazimiz mesela bunlar var. Simdi bunlar:t yasatabilecegimiz, bunlari hayata
gecirebilecegimiz gelen insanlart da ortak edebileceginiz turistleri de ortak
edecegimiz mekanlara ihtiyacimiz var. Iste Bey Mahallesi gibi bir bir deger var

elimizde orayr yasayan, gece yasayan bir mahalle haline getirebiliriz. Bir eglence
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merkezi haline getirebiliriz. Bir sokak lezzetlerinin oldugu bir merkez haline
getirebiliriz. Clnku bey mahallesi gibi bir deger var elimizde, ne glzel bunu
degerlendirmemiz lazim.” ifadesinde turistlere yonelik eglence mekanlarinin hizmete
acilmasiyla kiiltiiriin  aktarilmast ve yasatilmasi agisindan bir farkindalik
olusturulabilecegine dikkat ¢ekmektedir. Katilimcilarin farkli bakis agilartyla ele
aldig1 konu, Gaziantep'in gece hayatinin ve eglence olanaklarinin turistler igin
cekiciligini artrma potansiyelini vurgulamaktadir. Bu baglamda, sehirdeki gece
hayatinin ¢esitlendirilmesi ve turistlere yonelik alternatif eglence segeneklerinin
sunulmasi, turistlerin ilgisini ¢ekebilecek 6nemli bir adim olabilir. Ayn1 zamanda,
yerel kiiltlir etkinliklerinin turistlerle paylasiimasiyla sehrin kiiltiirel zenginliginin
aktarilmas1 ve tanitilmasi da turizm potansiyelini artiracaktir. Katilimei1 goriislerinden
hareketle Gaziantep'in turizm alaninda daha cazip hale gelmesi icin eglence
mekanlarinm sayisini arttirmak ve kultrel etkinliklere odaklanmak kentin turizm

potansiyeline olumlu yansiyacaktir.
4.9.1.3. Kiiltiirel Miras Degerlerinin Strdurulebilirligine Yonelik Bulgular

Kiiltiirel miras degerlerinin kullanimima yonelik faktorler temasinin bir diger
kategorisi olan strddrulebilirlik (268) kategorisi Sekil 4.8’de goriildiigi tizere 6 alt
kategoriden olusmaktadir. Bu kategoriler, paydas is birligi (107), restorasyon
caligmalar1 (59), kayit altina alma (49), sahip ¢ikma giidiisii/koruma bilinci (22),
ulasilabilirlik (16), ve sponsorluk (15) seklindedir.

Kiiltiirel miras degerleri, insanligin tarihini, kimligini ve degerlerini yansitan
onemli unsurlardir. Ote yandan bu degerler zaman icerisinde cesitli tehditlere maruz
kalabilmektedir. Ozellikle kentsel doniisiim iklim degisikligi ve turizm faaliyetleri
gibi  faktorler, kiltiirel miras alanlarin1  etkileyerek  siirdiiriilebilirligini
zorlagtirabilmektedir. Bu kapsamda, kiiltiirel miras degerlerinin siirdiiriilebilirligini
saglamak icin etkili koruma politikalar1 ve yOnetim stratejilerinin gelistirilmesi,
toplumun katilimi ve bilinglendirilmesi, uzun vadeli planlama ve bakim siire¢lerinin
benimsenmesi gerekmektedir. Ayrica, kiiltiirel miras degerlerinin siirdiiriilebilirligi
konusunda restorasyon calismalar1 da oldukga etkin rol oynamaktadir. Bu kapsamda

yapilan calismalar, kiiltiirel mirasin fiziksel olarak korunmasini saglarken gelecek
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nesillere aktarilmasmi da miimkiin kilmaktadir. Bununla birlikte restorasyon siireci,
paydas isbirligi ve kayit altina alma iglemleriyle siki bir iliski igerisindedir. Bu
strecte yerel topluluklar, STK’lar, devlet kurumlar1 ve uluslararasi organizasyonlar
gibi paydaslar, ortak hedefler dogrultusunda isbirligi yaparak daha etkili sonuglar
elde edebilirler. Ayn1 zamanda, kayit altina alma islemleri sirasinda kiiltiirel mirasin
tarihi, mimari Ozellikleri ve kiiltiirel 6nemi detayli bir sekilde belgelenmektedir. Bu
islemler, restorasyon siirecine rehberlik saglayarak yapilan miidahalelerin dogru ve

uygun bir sekilde gerceklestirilmesini olanakli kilmaktadir.

e
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Sekil 4.8. Kulttrel Miras Degerlerinin Siirdiiriilebilirligine Etki Eden Unsurlar

Siirdiiriilebilirlik kategorisinde katilimcilar tarafindan yogun olarak goris
bildirilen alt kategorilerden bir tanesi paydas is birligidir (107). Katilimcilar,
kiiltiirel miras degerlerinin korunmasi ve 6n plana ¢ikarilmasinda paydas is birliginin
onemini vurgulamiglardir. Konuya iliskin katilimc1 ifadelerinden bazilar1 su

sekildedir;
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K18: “Belediyeler, sivil toplum kuruluslari, bizzat bizim kendi sahsimiz var. Yani her
bireyin kendi ¢apina gére bir ¢abasi lazim, efendim ge¢mise mazi denir gegti bitti
dememek gerekir. Bizim, bir birey, bir fert olarak bu bilince sahip olmamiz gerekir.
Dedemizden kalma bir ¢aki da olsa bir tarih degerdir bir kiiltiirel mirastir veya
ninemizden duydugumuz bir ninni kelimesi, bir kiiltiirel mirasimizdir o ninni veya bir
maniyi biz kendi hafizamiza alip anlatmamiz da o tarihi mirasimizi kiiltiirel
mirasimizt yasatmamiz demektir ama diger taraftan devletinde bakanliginda veya
belediyenin de iste bir restorasyon ¢alismasi da o kiiltirel mirast yasatmasi
demektir. Makro seviyeden minimum seviye kadar hepimizin goOrevi kilturel
degerlere sahip ¢tkmaktir.” seklinde goriis bildirirken, K14: “Paydaslarin etkileri
soyle anlatayim, biz mesela bir alanda ¢alistigimiz zaman mutlaka paydaslardan da
yararlaniyoruz. Onlarla toplantilar yapiyoruz, onlarin da fikirlerini, dileklerini,
onerilerini, sikdyetlerini de alryoruz. Gaziantep'te turizm alanminda faaliyet gésteren
biitiin paydaslar mutlaka stirece ddhil ediliyor.” goriisiinii seklinde ifade etmektedir.
K19 ise: “Ozellikle kamu kuruluslar: bu konuda cok destek veriyor. Valilik olsun,
YUKOP, ilce belediyelerinde Sehit Kamilde ¢ok kiiltiirel miras degeri yok ama Nizip,
Oguczeli gibi kilturel eseri olan, tasinmaz kiiltiir varliklarimin yogun oldugu yerler
katildigin da paydaglar birlesince biiyiik bir giic dogdu oda tabi hem ekonomiye hem
de Antep’in bu konu da canlanmasina vesile oldu.” seklinde goriis bildirerek paydas
isbirliginin 6nemine dikkat ¢ekmektedir. Bununla birlikte katilime1 ifadeleri, kiiltiirel
mirasin  korunmasi ve gelistirilmesi i¢in paydaslarm igbirliginin Onemini
vurgulamaktadir. Kiiltiirel mirasmm sadece maddi olarak degil, aym1 zamanda
toplumsal ve kiiltiirel olarak da yasatilmasmin gerekliligine isaret etmektedir. Bu
durum, sadece bireylerin degil, ayn1 zamanda kurumlarin, sivil toplumun ve devletin

de aktif olarak katilmasi1 gerektigini gdstermektedir.

Ote yandan K21: “Turizm paydaslari konaklama, ulasim, yeme icme
sektorleri, akademik diinya, ilgili STK’lar olarak ozetlenebilir. Paydaslarin
surdiiriilebilirlik adina ortak hareket etmesi oldukca onemlidir. Ciinkii turizmde
biitiinliik olmadik¢a yapilan tiim yatirimlar gerekli etkisini gosteremeyecektir.
Restore edilmis tarihi dokuda dogru hizmet saglanmasi, akademik agidan nitelikli

fikir ve ¢oziimler tiretilmesi kisacast paydagslarin iizerine diisen sorumluluklar: yerine
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getirmesi durumu, kilttrel degerlerin turizme kazandwrilmasinda etkin  rol
oynayacaktir.” Seklinde goriis bildirirken bu goriis, turizmde siirdiiriilebilirlik igin
paydaslarin igbirliginin ve ortak hareket etmenin ne kadar Onemli oldugunu
vurgulamaktadir. Turizm sektdriinde basarili sonuglar elde edebilmek igin, tiim
paydaglarm kendi sorumluluklarini iistlenerek ortak hedeflere odaklanmasi gerektigi
Uzerinde durulmaktadir. Bu durum yapilan yatirimlarin etkili olmasi ve kiiltiirel
degerlerin turizme kazandirilmasinda eksikliklerin yasanmamasi i¢in kritik bir
husustur. Dolayisiyla, turizmde siirdiiriilebilirlik i¢cin paydaslar arasinda giiclii bir
isbirligi ve koordinasyonun saglanmasi, sektoriin gelecegi acisindan hayati bir 6neme
sahiptir. Ancak tiim paydaslarin katilimi ve sorumluluk iistlenmesiyle, siirdiiriilebilir
turizm pratikleri benimsenerek hem ¢evresel hem de toplumsal agidan olumlu etkiler

elde edilebilir.

Konuya iliskin olarak K27: “Paydagslarin etkileri tatbiki ¢ok dnemlidir,
bolgede bu anlamda bir ¢calisma olmast halinde tiim paydaslar bir araya gelerek
ortak bir fikir altinda bulusulup c¢alismalar o sekilde yapilmaktadir.” seklindeki
goriisiine karsihik K40: “Yerel halkimizin kiiltiivel miras degerlerine yeteri kadar
sahip ¢iktiklarint  diistinmiiyorum.  Kiiltiir - konusunda biraz zayifligimiz  var
okumadigimizdan kaynaklaniyor bence, bilingsizlik, yani gérmiiyorlar hichir sey
merak etmiyorlar.” seklinde bir goriis bildirerek yerel halkin bu siirece ¢ok katilim
saglamadigini ifade etmistir. Katilimci ifadeleri strdrulebilir turizm ve kiltirel
mirasin korunmasi i¢in paydaslarm isbirligi kadar yerel toplumun da aktif katilimimin
onemini vurgulamaktadir. Kiiltiirel mirasin korunmasi ve surdirilebilir turizmin
basarisi, sadece resmi kurumlar veya turizm sektdrii temsilcileri tarafindan degil,
aynt zamanda yerel halkin da aktif olarak katilimiyla miimkiindiir. Ancak,
bilingsizlik ve ilgisizlik gibi faktorler, kiiltlirel mirasin korunmasini
zorlagtirmaktadir. Bu nedenle, yerel halkin kiiltiirel mirasa duyarliligini artirmak i¢in
bilinglendirilmesi ve katilimmin saglanmasi kritik bir rol oynamaktadir. isbirligi ve
toplumsal katilimin saglanmasiyla birlikte, kiiltiirel mirasin siirdiiriilebilir bir sekilde

korunmasi ve gelecek nesillere aktarilmasi miimkiin olacaktir.
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Siirdiirtilebilirlik kategorisinde katilimcilarin goriis bildirdigi bir diger alt
kategori restorasyon c¢alismalandir (59). Katilimcilar Gaziantep’te Kkiiltiirel
degerlerin korunmasi kapsaminda restorasyon g¢aligmalarna onem verildigini dile

getirmislerdir. Konuyla iliskili katilimer ifadeleri su sekildedir:

K13: “Daha fazla tarihi yapinin restorasyonunun yapilip sosyal hayata
kazandirimasi icin bizim bir slogamimiz var. Restore edilmeyen hicbir yapi
kalmayacak, kalmasin bizim hedefimiz bu ve bu anlamda da 2005 yilindan bu yana
gercgekten ¢ok ciddi ¢calismalar yaptik. 40 kilometrelik cephe restorasyonu yaptik. 10
kiistir tane miizemiz var. Belediye'ye ait, iste kiiltiir sanat merkezi, miizeler, adliyeyi
mesela kiiltiir Merkezi olarak yaptik.” seklinde goriis bildirirken K12: “Yapilarin
icerisinde bir fonksiyonda islendirmeyi de yapmis oluyorsun. Bu noktada yaptigimiz
restorasyonlarla kahve evlerine doniisen, kafeteryalara doniisen, butik otellere
doniisen, miizelere doniisen ve sanat merkezlerine dontisen birimler, kiiltiir ve sanat
merkezlerine dontisen birimler haline gelmistir.” seklindeki ifadesiyle bu goriisii
destekler niteliktedir. Bu durum tarihi yapilarin restorasyonu ve korunmasi igin aktif
bir ¢aba sarf edildigini ve bu siirecin 6nemli bir hedefle desteklendigini

gostermektedir.

Bununla birlikte K24: “Sahinbey Belediyemiz ozellikle tarihi dokulara ¢ok
deger veriyor, zaten goreceksiniz bu mimari anlamda baktiginizda biitiin yapilarimiz
ve burast bile yani savasta kullanilmis bir mekani restore ederek insanlarin anlamast
ve 0 donemlerin yasayabilmesi icin mesela orijinal mekanlar sundu, bu kapsamda
restorasyon ¢alismalart yapiliyor. Bagsarili mi yapiliyor, basarisiz mi yapuliyor bunu
siz gozlemleyin” seklinde goriis bildirirken K19: “Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesi
oOzellikle bu konuda baya bir etkili hale geldi. Tarih kiiltiirel yol projesini gelistirdi
Kale etrafindaki, iste bakircilar ¢arsina inen aksin o arada ki yirmiye yakin biiyiik
caminin, hanlarin restorasyonu tamamlandi. Avrupa Birligi destekli projeler gerek
Devlet Planlama Teskilati gerek Kiiltiir Bakanligi'min Rolev Amitlar Bolge
Miidiirliigiinden gelen ddeneklerle boyle bir kiiltiirel Tarihi Yol Projesiyle Antep'in
eserleri onarildi.” seklinde goriis bildirmistir. Katilimc1 ifadeleri Gaziantep'in tarihi

ve kiiltiirel mirasmm korunmasi konusunda yerel yonetimlerin 6nemli bir rol
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oynadigim1 vurgulamaktadir. Belediyelerin, tarihi dokularin restore edilmesi ve
yagatilmast konusundaki ¢abalari, sehrin kimliginin korunmasma ve Kkiltdrel
zenginligin devamina Onemli katkilar saglamaktadir. Ayrica bu caligmalar,
Gaziantep'teki tarihi ve kiltiirel varliklarin gelecek kusaklara aktarilmasini
saglayarak, strdirilebilir bir kiiltiirel mirasin devamlili§in1 glivence altina

almaktadir.

K21: “Gaziantep bolgesinde yer alan kiiltiirel miras degerlerinin tespitinin
ardindan gerek kamu destekli ama ¢cogunlukla dis kaynaklarla (hibe, fonlar gibi) tiim
eserlerin restorasyon c¢alismalari, rekonstriiksiyon c¢alismalart yapilmaktadir. Bu
yvapilar mutlaka hizmete a¢ilan yasayan alanlar olmak iizere tasarlanmaktadir. Buna
en giiclii ornekler yeniden hayata dondiiriilen Higvahan, Sirehan, Mecidiye Han,
Naib Hamami, Bey Mahallesidir.” seklinde goriis bildirirken K23: “Ayni zamanda
restorasyon ¢alismalari devam ediyor muhtelif yerlerde yani restorasyon ¢alismalart
da kiiltiirel mirasin ortaya ¢ikartilmast i¢in en onemli hususlardan birisidir. Osmanl:
donemi eserleri ve oncesine sahip ¢ikildigini goriiyorum ama Cumhuriyet dénemi,
yakin donem yapilara sahip ¢ikildigini gérmiiyorum agik¢asi. Tabii Cumhuriyetin
erken doneminde yapilan yapilar var. Onlar koruma altinda ve restorasyonlar: da
yvapuldy su an ziyaretlere agik yapilarimiz da var onu da soyleyebilirim.” seklinde bir
ifade dile getirmistir. Ayrica K26: “miizelere bakacak olursak mesela mutfak
miizemiz, Gaziantep Kalesi yine Bey mahallesinde bulunan Atatiirk Ami Miizesi,
Oyuncak Miizesi, Ali Ihsan Gégiis miizesi bu miizelerimiz tarihi mekanlar icerisinde
Antep'in yam eski Antep evleri dedigimiz evler igerisinde kurulmakta ve su anda da
hala aktif olarak kullanilmaktadir. Bir nevi hem yapi koruma altina alinmis oluyor
hem gelecek nesillere aktarima hem de bunu miize olarak kullanmas: sebebiyle
insanlart da cezbedecek sekilde cazip hale getirerek halkimizin vatandaslarimizin
hizmetine sunuyoruz.” seklindeki goriisiiyle restorasyon c¢alismalariyla eski yapilara

islevsellik kazandirildigmi dile getirmistir.

Ote yandan K36: “Yil da iki kere belediyelerden talep alimr yapilacak
restorasyon isleri talepler seklinde gelir bu talepleri degerlendirilir ve bu paylarin

%350'si belediyeler, %30'u Valilik %20'si de Kiiltiir Bakanligi olmak iizere dagitilir
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yani yilda yaklasik bir 20 milyon civarinda bir kaynak restorasyon islerine aktariimis
oluyor hem proje hem uygulama, bu 2010 yilindan sonra hani ondan 6ncesinde
restorasyon isi sadece vakiflarin yaptigi uyguladigi bir konuydu. Fakat bu 2008 iste
kiiltiir katki payr yonetmeligi ¢ikti, belediyelerde KUDEB birimleri kuruldu. Ozel
idarelerde KUDEB birimleri kuruldu. Bu birimler vasitasiyla daha geriye iglem
sadece bakanlik ve vakiflar yapiyordu bu isleri sonra réleve miidiirliikleri vasitasiyla
bakanlik yapryordu yerelde de vakiflarin miidiirliikleri yapiyordu. Simdi belediyelere
sey yapildi tabi belediye daha yerelden bu isi takip edip ¢ozdiigii icin hani o
dbnemden bu déoneme ciddi atilim gosterdi. Ciinkii bir kiiltiir varliginin restorasyonu
yapuldiktan sonra sadece restorasyon kismi degil ondan sonra kullanim fonksiyon
kismi ¢ok onemli bunlar birlikte degerlendi bence Gaziantep’te bu is onemli bir
noktaya geldi ve devam ediyor.” seklinde bir goriis bildirirken, bu goris,
Gaziantep'teki restorasyon c¢alismalarmin nasil yapildigimmi ve bu siiregte hangi
kurumlarin ve politikalarin etkili oldugunu yansitmaktadir. Restorasyon islerine
ayrilan kaynaklarm ve bu kaynaklarin dagitimmin belirtilmesi, belediyelerin ve diger
kurumlarin bu siiregteki rollerinin vurgulanmasi, o6zellikle son yillarda yapilan
atillmlarin altmi ¢izmekte ve Gaziantep'te kiiltlirel mirasin korunmasi ve restore

edilmesi i¢in yapilan ¢alismalarin nasil organize edildigini gostermektedir.

Sardurdlebilirlik kategorisinde katilimcilarin goriis bildirdigi bir diger alt
kategori kayit altina almadir (49). Katilimcilar, kiiltiirel miras degerlerinin
belgelenmesinin énemine vurgu yaparken, bu kapsamda yiiriitiilen ¢alismalara dikkat

cekmiglerdir. Konuyla iliskili katilimei ifadeleri su sekildedir

K11, Kiiltiirel mirasin korunmasi ve aktarilmasi i¢in yapilan caligsmalar1
vurgulayarak, bu slreci su sekilde ifade etmistir: “Anitlar Kurulu olsun, baska
kurumlar olsun bu kiiltiirel degerleri kayit altina alip bunun bir sonraki kusaklara
nakledilmesi icin gerekli ¢alismalar yapiliyor. Bizde onlari takip ediyoruz.
Gaziantep’te somut kiiltiirel miras degerlere ydnelik ¢alismalar yapiliyor ayni
sekilde barak tlrkulerinde olsun Edebiyatta olsun, birtakim konularda ¢alismalar
devam ediyor yani yalniz somut degil, somut olmayan, kiiltiirel miraslarda bir

sonraki kusak aktarilmasi icin gerekli ¢alismalar yapiliyor hatta zaman zaman bu
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degerlerin turizme kazandirilmasi yonelik yapilan ¢alismalarda var tabi.” Benzer
sekilde goriis bildiren K12, Turizm Bakanlig1 ve Gaziantep Valiligi onciiliigiinde
gerceklestirilen ¢aligmalara deginmektedir: “Kiiltiirel miras degerlerinin kayit altina
alimmasiyla ilgili Kiiltiir ve Turizm Bakanlhigimin biliyorsunuz bir tescil envanter
listesi var ve biz bu envanter c¢alismasimi Gaziantep Valiliginin onderliginde
elimizdeki mevcut tescilli yapilarin  hepsinin resimlenmesi bilgilerinin tekrar
giincellenmesi, sayilarinin netlestirilmesi kiiltiir varliklar: koruma kuruluyla birlikte
Gaziantep Valiliginin onderliginde, 2009 yilinda hem kitabi revize ettik hem de
Gaziantep 'teki yer alan koruma amac¢l imar plant dedigimiz ge¢cmiste hazirlanmis
plant yine revize ettik ve daha yasanabilir daha uygulanabilir daha pratik bir hale
doniistiirmiis olduk.” seklinde goriis bildirirken, katilimc ifadeleri kiiltiirel mirasin
korunmas1 ve aktarilmasi i¢in yapilan caligmalarin 6nemini ve bu alandaki
ilerlemeler1 vurgulayarak, Gaziantep'in kiiltiirel zenginliginin korunmasi ve gelecek

kusaklara aktarilmasina yonelik 6nemli bir adimin atildigini géstermektedir.

Ote yandan K13, ifadesinde Panorama Miizesi'nin olusturulma siirecini ve
sOzlii tarih ¢galismalarinin 6nemini vurgulayarak: “Biz Panorama Miizesini yaptik, 25
Aralik Panorama Miizesini, mize fikri ortaya c¢ikti, projeler hazirlandi, bina
yvapumina bagslandi. Tabi bir taraftan da sozlii tarih ¢alismalar, iste c¢esitli
kurumlarla, savunma bakanhgiyla, yerel halkla, bu konuda sb6z sahibi
akademisyenlerle herkes bir masa etrafinda toplandi, bilgiler kayit altina alind..
Halen de bizim sozlii tarih ¢alismast devam ediyor, Panorama Miizesinde, orda yani
biz bu bilgilerin hepsini koruyoruz. Mesela o dénemde kullanilan esyalar, kiyafetler,
silahlar, insanlarla yapilan gériismeler, hepsi o Miize'nin ¢atisi altinda toplanmuis
vaziyette ve halen de ¢alismalar devam ediyor sozlii tarih ¢alismalariyla.” seklinde
goriis bildirirken, K18, Gaziantep'in dilsel kimligini ve bu kimligin korunmasina
yonelik yapilan galigmalara deginmektedir: “Gaziantep’in somut olmayan kulturel
miras degerleri arasinda Antep agzi vardir. Gaziantep halkinin kendisinin konustugu
kelimeler var, buna sive diyemeyiz. Sive nedir, bir kelimenin iste Kiitahya'da
konusulma sekliyle Gaziantep 'teki konusulma sekli bir harf kaymasiyla ve eksilmesi
yada ilave edilmesi o agiz sivedir benim bildigim ama Gaziantep’te konusulan

kelimeler var baska yerde konusulmayan kelimeler var ki yillar oncesinden yarim
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asir gecen zamanda Omer Asim Aksoy Gaziantep agzi diye ii¢ ciltlik sozliigii vardir
kayit altina almistir. Bunun iginde deyimler vardir, Gaziantep deyimleri vardir,
Gaziantep kelimeleri vardir. Cildin birisi sadece Gaziantep'te konusan kelimelerdir.
Diinyada baska bir sehirde bir sehrin sozliigii oldugunu, kelime sozliigiiniin
oldugunu ben bilmiyorum.” seklinde goris bildirirken, Gaziantep'in kilturel
mirasinin ¢esitli yonlerini koruma ve tanitma ¢abalarina odaklanarak, sehrin zengin
tarthini ve dilsel kimligini gelecek kusaklara aktarma c¢abalarini vurgulumaktadir. Bu
calismalar, sehrin kiiltiirel dokusunun korunmasi ve gelecek nesillere aktarilmasi i¢in

onemli bir adim olarak degerlendirilebilir.

Benzer sekilde goriis bildiren K22, Gaziantep'in gesitli kiiltiirel 6gelerini
kay1t altina alma ve gelecek nesillere aktarma cabalarina deginerek: “Somut olmayan
kultirel — miraslarimizia ilgili  sozlii  tarih  ¢calismast  yapiyoruz.  Insanlari
konugsturuyoruz, yemek kiiltiiriinii anlattiriyoruz, yemeklerini yaptirip kaydediyoruz.
Ailelerine ait olan fotograflari, eski bilgileri, belgeleri hepsini dijitallestirip
kullanicilarin  faydasina agryoruz. Yani tek tarafli degil mesela bir Yavuzeli
tarafindaki bir cenaze kiiltiirii, 6liim kiiltiiriinG anlattiyoruz. Iste Oguzeli'ndeki barak
kiiltiirtinii anlatiyoruz iste Nizip'teki bir fistikli pilav kiiltiriinii anlatyyoruz ve
bunlarin hepsi bizim altyapimiz, bunlarin hepsini kayit altina aliyoruz. Ekibimiz var
sozli tarih ¢alismalarimiz hem kaybolmaya yiiz tutmus meslekler, eski belediye
baskanlarimiz, evlenme adetleri eski Antep’te nasil oluyor bunlarla ilgili hepsiyle
ilgili mesela 80 tane koyde biz sozli tarih calismas: yapiyoruz halk bilimci
arkadaglarimizla bunlart yapryoruz. Kent arsivini 2014 yilinda kurduk ilk asamasin
git gide de genigsletiyoruz. Simdi bunlari biraz bir derleme ¢alismalarint yapmamiz
lazim, yani biz bu mantik da bizim bir evlenme adetimiz, mesela hi¢chir sey olmasa
bir fistik hasadimi bile onun bir kiiltiir var biliyorsunuz, mesela iiziim iste bir
tepeleme dedigimiz olay iiziim hasatlari, bagbozumu dedigimiz olay bunlarin hepsi
bizim kiiltiiriimiiz biber hasadi ayri bir kiiltiir hepsini kayit altina aliyoruz.” seklinde
gorlis bildirerek, bu cabalarin sehrin zengin kiiltiirel mirasinin korunmasma ve
tanitilmasina 6nemli bir katki sagladigini ifade etmektedir. Bununla birlikte katilimc1
ifadeleri, Gaziantep'in kiiltiirel zenginliginin sadece ge¢miste degil, glinimuzde de

onemli oldugunu ve bu mirasin korunmasi ve gelecek nesillere aktarilmasi
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gerektigini vurgulamaktadir. Sehrin tarihi, dili, mutfak kiiltiiri ve diger kiiltiirel
unsurlary, toplumun bir pargasi olan tlm insanlar tarafindan sahiplenilip
korunmalidir. Bu ¢abalar, Gaziantep'in kimligini ve 6zgiinliigiinii koruyarak, kiiltiirel

mirasini gelecek kusaklara aktarmak i¢in bitylik bir Gneme sahiptir.

Stirdiiriilebilirlik kategorisinde katilimeilarin goriis bildirdigi bir diger alt
kategori sahip ¢ikma giidiisii/koruma bilincidir (22). Katilimcilar kiiltiirel miras
degerlerine sahip ¢ikilmasi ve korunmasi gerektigini dile getirmislerdir. Konuya

iliskin katilimci ifadeleri su sekildedir:

K34, kiiltiirel mirasin korunmasi ve yasatilmasi gerekliligine dikkat cekerek:
“Kultirel mirast hem korumak hem yasatmak hepimizin ozveri ile yapmasi gereken
bir ig.” seklinde goriis bildirirken, K13, kiiltiirel mirasin korunmasi konusunda
Gaziantep’in daha fazla 6zverili olduguna deginmektedir: “Gaziantep kendi kiiltiirel
mirasma sahip ¢ikan bir kent, bolge olarak baktigimizda buralar ger¢ekten ¢ok
zengin yerler, kiiltiirel miras anlaminda. Hani degerlerimiz ¢ok fazla bizim, diger
illerden farkimiz su; biz kiiltiirel mirasimiza ¢ok fazla sahip ¢ikiyoruz yani bunlart
gelecek nesillere aktarmak, ozgiinliigiinii korumak, sosyal yasama girmesini
saglamak, turizme katkistmin olmasin saglamak bizim birinci hedefimiz.” diger
taratan K23, Kkiiltiirel mirasmn korunmasi konusunda yerel halkin Onemine
deginmektedir: “Gaziantep'te yerel halk denetim mekanizmasini iistleniyor bunu
soyleyebilirim yakinlarda yapilan birka¢ faaliyet var, mesela Yesemek bolgesine
buraya bir baraj yapilmak istendi yerel halk hemen direndi. Buna niye direndiler
kardesim burada kiiltiirel miras var siz bu kiiltiirel mirast yok edersiniz diye, yerel
halk bir birlesme gitti. STK ile, bu duruma STK’/ar da Onculik etti ve olay kamu
kurumlarina intikal ettikten sonra baraj yapimi durduruldu. Bu ashinda énemli bir
unsur ¢iinkii yerel halk burada bir denetim mekanizmasi gosteriyor. Siz yerel halka
ragmen Gaziantep ozelinde soyliiyorum, Gaziantep Kalesi'nde ekstra bir gsey
vapamazsiniz.” seklinde goriis bildirmektedir. Katilimei ifadeleri, kiiltiirel mirasin
korunmas1 ve yasatilmasi i¢in toplumun birlikte hareket etmesi gerektigini ve yerel

halkin bu siirecte dnemli bir rol oynadigmi gosteriyor. Ayrica, kiiltiirel mirasin
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korunmasi ve yasatilmasinin sadece geg¢mise degil, gelecege yapilan bir yatirim

oldugu vurgulantyor.

K25 Antep'in kiiltiirel mirasinin gelecek nesillere aktarilmasi i¢in yapilan
egitim ve farkindalik galismalarinin onemine deginerek “Insanlar hi¢ gelmemis,
gormemigler bu anlamda, okul gezileri yapiliyor, Antep'in bitun koylerine, butun
ilcelerinin okullarina sene iginde otobiislerle gidip ogrencileri aliyoruz. Ondan
sonra getirip biitiin miizeleri Antep'te belediyeye bagli olan biitiin miizeleri
gezdiriyoruz. Mesela bence bu ¢ok ¢ok onemli bir sey ¢iinkii ¢cocuk kéyde oturuyor.
Ailesi zaten bilmiyor, gelip goriiyor mesela ben ¢ok duyuyorum diyor ki aa iste ben
annemle babama da sdyleyeyim onlarda gelsin hani bdyle bdyle, belki biraz daha bu
kiiltiirel miras akisint devam ettirebiliriz.” seklindeki goriisii bu tur etkinliklerin

toplumsal bir biling olusturmak i¢in ne kadar 6nemli oldugunu ortaya koymaktadir.

K17, Gaziantep'in tarihi ve kiiltiirel zenginligine vurgu yaparak, bu mirasin
korunmas1 ve turizme kazandirilmasi i¢in yapilan ¢abalar1 ve onemli arkeolojik
kesiflere deginerek “Burasi kent kiiltiiriintin oldugu bir sehir Gaziantep ¢ok eski
zamanlardan beri, simdi kent kiiltiiriin oldugu yerde bir siirii kent kiiltiiriiyle ilgili
turizme katabilecegimiz yerler var. Bakin mesela Yesemek iste, biz ¢ok blyuk
miicadele verdik Yesemek’in hemen dibine bir baraj yapilacakti mesela bir golet
yvapilacakti biz géletin durdurulmasi icin iste onde gelen sivil toplum orgiitleriyle
birlikte Gaziantep Turizm Dernegini de isin icine katarak bir platform kurduk bu
platformun biitiin tiyeleriyle birlikte mahkemeye verdik yiiriitmeyi durdurma kararina
ve sonunda kazandik. Mesela Yesemek bugiin ¢ok 6nemli bir yer, Atilla hocam belki
bahsetmistir bizim daha énceki bildigimiz Yesemek'in ¢ok otesine gegti. Yesemek ™’
biz bir heykel atélyesi olarak bilirdik ama orda koskoca bir Hitit kenti ¢ikti simdi
veralti jeoradar arastirmalariyla birlikte ya orada belki de yiizyillarca siirecek kazi
calismalart olacak. ’seklinde bir goriis ortaya koyarken, K39, Gaziantep'in kilttrel
mirasinin korunmasi ve sanayilesme siirecindeki dengeleme zorluklarma deginerek:
“Yesemek gibi bir deger var daha gecenlerde oraya baraj yapmaya kalktilar, Nizip
volunda Zeugma Antik Kenti baraj sular: altinda kaldr belki ordaki kiiltiirel

varliklarin %90°1 daha orda duruyor. Diiliik antik kenti var Diiliik Kéyii sanayinin
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icerisinde kald: oteden beriye dogru organize sanayi geldi. Karkamis in yarisi baska
bir iilkenin sinirlari icerisinde olsa baska hi¢chir seye gerek yok tek basina kiiltiirel
miras turizminin baskenti olur orasi ama bizim burada varsa yoksa sanayi. Sanayi
amagl gelenler a¢ kalmasin diye gastronomiyi one siirdiiler. Kiiltiir yolu deseniz
demeyin de bence ola ki derseniz tamamen gé¢men istilasina ugramis durumda yolda
Antepli birisine denk gelme sansiniz var mi onu bilmiyorum.” seklinde goris
bildirmistir. Katilimci ifadeleri Gaziantep'in kiiltiirel mirasinin korunmasi ve turizme
kazandirilmas1 konusundaki 6nemli bir tartismayr ortaya koyuyor. Sanayilesme
stirecinde kiiltiirel mirasm korunmasi, toplumun ortak cabasi ve bilingli kararlarla

mUmkdn olabilir.

Diger taraftan K10, “Yerel halk turizmden daha ¢ok pay aldik¢a bu ise daha
cok sahip cikyor yani halk, esnaf, otelcisi, acentacisi restorancisi gelen turistleri
gordiikce bu isi daha ¢ok sahipleniyor daha korumaci bir anlayisla olaya
yvaklastyor.” seklinde goris bildirerek, paydaslarin gelir elde etmesiyle turizmin
gelisimine katki sagladigini ve turizmin artmasiyla birlikte halkin kiiltiirel mirasa
daha fazla sahip ¢iktigini vurgulamaktadir. Paydaslarm, turistleri gérmesi ve turizmin
ekonomik ve sosyal etkilerini deneyimlemesi, onlarin turizme daha fazla ilgi
gostermelerine ve korumaci bir tutum benimsemelerine neden olmaktadir. Bu durum,
turizmin siirdiiriilebilirligi ve kiiltiirel mirasin korunmasi agisindan énemlidir. Yerel
halkin turizme katilimi, turizm sektoriiniin yerel topluma ve kiiltiirel mirasa olan
baghligmi artirrken, ayni1 zamanda yerel ekonomiye ve toplumun refahina olumlu

etkiler saglayacaktir.

Siirdiiriilebilirlik kategorisinde katilimcilarm goriis bildirdigi bir diger alt
kategori ulasilabilirliktir (16). Katilimcilar Gaziantep 6zelinde Kkiltirel miras
degerlerine ulasilabilirligin oldugunu dile getirmislerdir. Konuya iliskin katilimc1

ifadeleri su sekildedir:

K11, alt yapi, iist yapi, ulasim, planlama ve tanitim gibi cesitli alanlarda
yapilan ¢aligmalara deginerek: “Bu degerlere ulasiimasi iizerinde alt yapt olsun, iist
yapt olsun, ulasimda olsun planlamada olsun tamitimda olsun bir¢ok konuda

calismalar siirdiiriiliiyor. Genelde turla gelenlerin zaten araglart ve belirli bir
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programlart var, ¢ok rahat ulagiyor hi¢chir sorun yok bireysel olanlar da sehirdeki
bir¢cok ulasim vasitasiyla bu degerlere rahatlikla ulasabiliyorlar.” seklinde goriis
bildirirken benzer bir goriis bildiren K12, Gaziantep'e gelen turistlerin, Gaziantep
Biiyliksehir Belediyesinin uygulamalarmi kullanarak bolgedeki tarihi ve kiiltiirel
yerlere kolayca erisebildigine dikkat cekiyor: “Aplikasyon var uygulamalar var
bolgeye gelen turist bir kere hemen Gaziantep Biiyiiksehir belediyesi ile ilgili
aplikasyonlari ilgili haritalar: temin edebilecegi enformasyon bilgi merkezlerine
bilgi alma merkezlerine fiziki telefondan, sanal ¢cok rakat ulasabilmekte ve gitmek
istedigi Gaziantep il sinirlart icerisinde yer alan ne kadar gérmek istedigi yer varsa
tarihi kiiltiirel, tabiat varhgi, kiiltir varhigi, yapilarla ilgili kitap dahil eline
alabilecegi bir kitapla oradan bakip da hangisi nerede ona nasil ulasabilecegiyle
ilgili gerekiyorsa toplu tasima, gerekiyorsa kendi ara¢lariyla nasil ulasabilecegine
iliskin uygulamalarimiz da mevcut.” seklinde goriis bildirirken, katilimc1 ifadeleri
Gaziantep'in tarihi ve kiiltiirel mirasinin ziyaretgilere erisilebilirliginin 6nemli bir
konu oldugunu ve bu alanda yapilan ¢alismalarin turistlerin sehri kesfetmelerini
kolaylastirdigin1 gosteriyor. Ayrica, teknolojinin ve diger bilgi kaynaklarinin bu
stiregteki 6nemi de vurgulaniyor. Bu ¢alismalarin, Gaziantep'in turizm potansiyelini
artrrarak sehrin kiiltiirel mirasinin daha genis kitlelere tanitilmasma katki sagladigi

soylenebilir.

Ote yandan olaya farkli bir acidan yaklasan K13, “Mesela ulasim derken ilk
basta bilgisinin olmast lazim, bilgisinin olabilmesi i¢in de iyi bir reklama ihtiyacimiz
var.” seklinde goriis bildirirken ulasim saglanmasinin ©6ncesinde insanlarin bu
alanlara yonelik bilginin olmasmm 06nemine dikkat cekmektedir. Bu konuda
Ozelestiri yapan K18, kiiltiirel mirasa erisimi kolaylastirmak i¢in eksiklikler
oldugunu ifade etmekte: “Zayif yani sehrin muhtelif yerlerine kiiltiirel harita veya
plan koymalart veya tamitict brogiir standr agilmasi lazim. Mesela benim bildigim
kadariyla havaalaminda yada otogarda veya sehrin merkezinde bu hususta bir
calisma yok, zayif yani, mesela karayoluyla Gaziantep’in batisindan giris var
dogusundan giris var kuzeyden girig var en azindan o giris yerlerine enformasyon
biirolari, ofisleri konulabilir o olmuyorsa bile oraya bir pano seklinde bir harita,

billboard konabilir veya o panonun oraya enformasyon brosiirler konabilir, il
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haritast konabilir. Tamam Turizm Il Miidiirliigiinde belediyelerin ¢alismalarinda
ofisleri var. Buralarda bir strii Gaziantep tarihi ile ilgili miraslarla ilgili brogiirleri
var ticretsiz dagitiyor ama bu yeterli degil mutlaka havaalanin girisinde, otogarda
sehrin giris noktalarinda biiyiik panolar, panolarin altinda brostirlerin olmast lazim
veya en azindan gerek turizm enformasyon ofisi, gerek Kiiltiir Miidiirliigiiniin gerekse
belediyenin adresleri telefonlarina dair bilgiler olmasi lazim o eksik.” seklinde goris
bildirerek, sehrin gesitli giris noktalarinda, 6rnegin havaalani, otogar ve diger 6nemli
ulasim noktalarinda, turistleri bilgilendirecek ve yonlendirecek tanitict materyallerin

bulunmamasmin eksiklik oldugunu vurgulamaktadir.

Benzer bir goriiste bulunan K14: “Bence ¢ok eksik oldugumuz konulardan bir
tanesi bu, ben yabancilarla ¢alistyorum bireysel gelenler, arabast olmayan insanlar
Rum kaleye gidemiyor. Hani bu ¢ok ciddi bir eksiklik, belediyenin yaptigi giinde bir
iki tane otobiisle yazin belli donemlerinde yapilir, 12 ay yok Oyle biliyorum olsa da
cok kotu saatler ve dolu dolu arabalarda gidiyorlar. O yizden bence acilen oraya
diizenli olarak ara¢ ulasiminin saglanmasi lazim. Herkes araba kiralamak zorunda
degil herkesin arabasi olmak zorunda degil adam ucakla geliyor ama Rum Kaleyi
goremeden doniiyor ¢iinkii araci yok o yiizden, ozellikle Diiliik babadur iste uzaktaki
Yesemektir buralara, giiniin belli saatlerinde daha ¢ok arttirarak seferler yapilmasi
lazim. Ciinkii artik benzindeki duruma baktigimiz zaman bir insanin Rum Kaleye
gidisi gelisi 200-250 lira insan bu istemez ben giderim 200-250 liram: tekneye
veririm der demi. O zaman tekne kirala, yemek ye, yan: basindaki yerden bin lirayla
¢ctkamazsin o yiizden bence ulagim konusunda ¢ok eksigiz.” seklinde goris
bildirirken, sehirdeki kultiirel miras degerlerine erisimdeki eksikliklere ve 6zellikle

turistlerin belli bolgelere ulasimimin zorluguna vurgu yapilmaktadir.

K16, ise bu durumu kentte bulunan farkl bir kiiltiirel miras degeri lizerinden
orneklemektedir: “Gaziantep'e gelen turistler belirli tarihlerde geldigi icin ¢ok
yogun stiregler yasaniyor. Burada alt yapiya yonelik ¢alismada bir sikinti yok, hemen
her yere ulasilabilir hi¢hir sorun yok ama belli bash degerlere ulasimda sikinti
yasayabilirler. Iste Yesemege dogrudan ulusma sanslart yoktur. Bir tur seyahat

acentasi1 vasitastyla, bir tur organizyonuyla Gaziantep’e gelirse ya da kendi
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araglariyla gitmek zorundalar. Aksi halde bu noktalara dogrudan dogruya sefer
yapan vasitalar yok. Turizmin ¢ok yogun oldugu donemlerde belediyenin bir takim
oraya otobiis ¢calistirmasi soz konusu ama o konuda ciddi bir eksiklik var. Yesemek’e
gitmek isteyen birisinin Gaziantep 'ten tek bir vasitayla yada bir ailenin, birkag
kisinin gidebilme sanst yoktur. Bir ©zel ara¢ temin etmek zorundalar ya da
Islahiye've gidip Isldhiye’den bir ézel arac temin etmek durumundalar o anlamda
ciddi bir eksiklik var. Bu durum Karkamuis icinde gegerli, Zeugma iginde gecerli,
Dualik icinde gecerli buralarda sayilabilir. Ulasimla ilgili, toplu tasima yéniinden

1

ulasimin imkanlarumin saglanmasi anlaminda ciddi bir sorunumuz var.’

Bununla birlikte K15, “Eger bir turistin Gaziantep'e gelme sebebi yok ise
yaptiginiz otelinde bir geregi yok, yani bir igse yaramaz ya da Antep’in yolu kétiiyse,
sen Antep’in turizm degerlerini ortaya ¢ikartuin turistik alanlart yaptin ya Antep’e
ulasim yoksa ya da giinde bir ucak iniyorsa, ugak yoksa Yine bir ise yaramaz. Bunu
kamunun ¢6zmesi gerekir yani devletin, hikimetin degil, devletin ¢dzmesi gerekir
planlama yapmasi gerekir. Su anda ben mesela iigiincii gidisim Gobekli Tepeye,
tictincii gittigimde pazar giiniine denk geldim, yari yoldan geri dondik, araba park
edecek yer yok. Bir kilometre kuyruk var arabalari koyacak yer yok. Eger oray
yapmigsan, en az 3000 ara¢lik bir otoparkta yapmak zorundasin, altyap: dedigim bu,
sen oraya bu kadar adam gelecegini hesaplayacaksin otoparkint yapacaksin para al
kardesim 10, 20 lira para 50 lira para al. Ben arabami giivenli sekilde birakayim,
gidip oralar: gezeyim istiyorum. Kiiltiirel miraslarinizi siz 6n plana ¢ikartmazsaniz
kimse gelip orayi kesfetmez. Yani burada bir yer varmug, bir gidip de bakayim diye
kimse demez. Bu kimin gorevi, kamunun gdrevi ve belediyelerin gorevi. Belediye
gidecek c¢iceklere bdceklere para harcayacagina, DUlUk’tin  yolunu yaparsin,
brogiirlerini yaparsin, kitabini yaparsin televizyoncular: ¢agirirsin bunu anlatirsin.
Birde hikdye yazarsin, efsane yazarsin hikayesiz hi¢ kimse bir yere gitmez.” seklinde

goriis bildirmektedir.

Bu kapsamda Gaziantep'in turizm potansiyelini artrmak i¢in toplu ulasim
olanaklarinin arttirilmas1 ve kiiltiirel mirasin tanitilmas1 gerekliligi, farkli bir

perspektiften degerlendirildiginde 6nemli bir konuyu teskil etmektedir. Bu baglamda,
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turistik bolgelere ulasimin giicliikle saglanmasi ve temel hizmetlerin sunulamamasi
gibi zorluklar, turizm sektoruniin gelismesini kisitlayan unsurlar arasindadir. Ayrica,
Gaziantep'in zengin kiiltiirel mirasmnin tanitiminin yapilmasi, turistlerin ilgi odagi
haline gelmesini saglayabilir. Bu cer¢cevede, kamu kurumlarmm ve yerel
yonetimlerin, turizmin gelistirilmesi igin etkin bir sekilde rol almalar1 ve stratejik

planlamalarda bu unsurlar1 dikkate almalar1 gerekmektedir.

Siirdiirtilebilirlik kategorisinde katilimcilarin goriis bildirdigi bir diger alt
kategori sponsorluktur (15). Katilimeilar kiiltiirel miras degerlerinin korunmasi ve
restorasyonu agisindan biitce destegine ihtiya¢ duyuldugunu belirtirken bu noktada
sponsorlardan destek alinabilecegini dile getirmislerdir. Konuya iligkin katilimc1

ifadeleri su sekildedir:

K3: “Devletin turizme aywdig: biitce bazen kisitli kalvyor, Bu ytizden kiiltiirel
miras degerlerinin restorasyonu, strdiiriilebilirligi gibi ¢calismalarda sponsorluk son
derece onemli oluyor. Bir plan biitce yapildiginda, turizm gelirlerinden, iste
Odemeler dengesi Uzerine bulyidk bir etkisinden so6z ediliyor ama biitce sinirlL.
Gaziantep te biiyiik isadamlari var, onlarla iletisime gecilip olay anlatilsa, sehre
kazanci, iilkemize kazanci gibi konular ikna edici yontemler olabilir. Ciinkii
Gaziantep mutfak kiiltiiriinti UNESCO'ya tasidi ama kiiltiirel anlamda daha bir¢ok
potansiyel mekanmin bulunmast dikkate alindiginda, sponsorluklar biiyiik bir onem
tasiyor. Mesela Yesemek su anda UNESCO'nun gegici listesinde yer alyyor ama
kalict listeye gegis i¢in calismalar devam ediyor. Bu nedenle, sadece devletin
sundugu imkanlarla  gerceklestirilebilecek bir is olmadigim  diistintiyorum.
Sponsorlarin bu alanda biiyiik bir etkisi ve katkisi oldugunu sdyleyebilirim” seklinde
goriis bildirirken, benzer bir goriis bildiren K8, konuyu yakin zaman igerisinde
gerceklesmis Ornek iizerinden somutlastirmaktadir: “Biiyiik projeler genellikle
onemli finansal kaynaklar gerektirir. Ornegin, bélgedeki Gobekli Tepe'nin
restorasyonu i¢in Dogus Holding'in sagladigi finansal destek onemli bir rol
oynamisti. Benzer sekilde, Sanko Holding'in Karkamis bélgesindeki ¢ati yapimi
projesi de bélgedeki sanayi faaliyetlerinin o6n planda olmasi nedeniyle dikkat

cekmiszi. O ylzden bolgedeki is adamlar: ve zenginler, kiiltiirel mirasin korunmasi ve
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gelistirilmesiyle ilgili projelerde aktif rol alabilirler ama bu projelerin
gerceklestirilmesi icin is adamlarina sunulmasi, projenin énemi ve faydalarimin iyi
bir sekilde anlatilmasi ve kabul ettirilmesi gerekmektedir.” seklinde goriis
bildirmigtir. Katilimc1 ifadeleri, turizm projelerinin gerceklestirilmesinde 6zel
sektorin roliiniin Onemini vurgulamaktadir. Ayrica, bolgenin kiiltiirel mirasmin
korunmas1 ve gelistirilmesi i¢in is adamlarinin ve zenginlerin aktif rol alabilecegi
fikrini desteklemektedir. Ozellikle, sponsorlarm projelerin 6nemi ve faydalar

konusunda ikna edilmesinin ve kabul edilmesinin kritik oldugu vurgulanmaktadir.

K23, sponsorlarm siireci hizlandirdigina deginirken: “Ozellikle turizm
projelerinde giiclii bir sermayenin varligt GOK onemlidir. Geg¢miste Yesemek'te
mubhtelif yillarda Opet bize ¢ok ciddi katkilar saglamisti. Yeni yapilacak projelerde
gliclii bir sponsorunuzun bulunmasi, igleri hizlandirir ve kolaylastirir.” K36, sponsor
bulmanin zorluklarmdan séz etmektedir: “Zeugma kazilarina Is Bankasi sponsor,
onlar ciddi destek sagliyorlar ger¢i son donem hem pandemi hem sonra ki iste
tilkemizin icerisinde bulundugu durumdan dolayr son donemde Is Bankasi ¢ok fazla
destek veremedi ama yani bu tiir faaliyetler yapilyyor, sponsorluk olabilir ama iste o
da yani sponsor konusunda biraz sikintili nasil sikintili mesela Zeugma'daki bu
sponsorluk faaliyetlerini tamamen ordaki kazi baskani yiiriitiiyor, tek basina
mucadele ediyor. K19, ise “Yerel yonetimler, belediyeler tesvik edip aslinda oraya
yvapilan harcamalarin hem KDV'den hem de gelir vergisinden istisnast var. Bunlar
iyi anlatilmast lazim. Mesela Gobeklitepe 'yve bazi biiyiik firmalarin sponsor oldugunu
biliyoruz. Aslinda her seyin devietten beklenmemesi lazim ama bizim insammizda
yeni yeni 10-15 yilda bagsladr. Mesela bu dedigim Konaklari'min zenginler tarafindan
restore edilmesi iyi bir calisma iste bunlar biiyiik projelere déniistiirmesi lazim
dedigim gibi belediyelerin onciiliik yapiwp is adamlarimin oralara sponsor olmasini
saglamali.” seklinde goriis bildirmektedir. Katilimer ifadeleri, sponsorlugun turizm
projelerindeki Onemini vurgularken, sponsor bulmanin zorluklarma da isaret
cekmektedir. Ayrica, yerel yonetimlerin ve belediyelerin bu konuda onciiliik yapmasi

ve is adamlarini projelere sponsor olmaya tesvik etmesi gerektigi belirtilmektedir.
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Ote yandan K16: “Kentin burjuvazisi entelektiiel degil, aydin degil ag, ag
olunca kiiltiirel degerlere bir para harcamasi soz konusu degil. Yani ¢cocuklar: siraya
dizip sov yaparak onlara bir takim iste destekler bagislar yapilabilir, yaparlar ama
bir kiiltiirel deger anlaminda bir sov yoksa onun étesine ge¢miyor uzun vadeli bir sey
yoktur yani, Antep'te bir Biilent Eczacibast yoktur, Bir aydin, entelektiiel sey yoktur
yani bu konuda okumus, egitimli, gelip kiiltiirel degerlere dnem veren maalesef boyle
bir talihsizligimiz boyle bir sansizligimiz var.” seklinde goriis bildirirken, K15, bu
konuyu daha detayl bir sekilde ifade etmektedir: “Paras: olan adam kiiltiirii yok ise
sponsor olmaz adam ¢ok kiiltiirlii parast yoksa da olmaz. Yani bir sehir ve insan
zenginlesirken kiiltiirel altyapisiyla parasinin esit biiyiimesi lazuvm. Adam ¢ok zengin
olmus ama hayatinda miize gormemis, tarihi bir alanla hi¢ alakasi yok. Adamin en
iyi bildigi sey arabasinin modelini yiikseltmek evinin icine bir sey almak ya da 2 arsa
daha almak ise bu soéylediginiz sponsorluk olmaz. Bu sponsorlugu yaratacak
zorlayacak kesim belediyelerdir. Belediye bir sey yaparken 3-5 tane firmayr ¢agirip
kardesim buraya 10 milyon dolar para gidecek yada 20 tane firmayr ¢cagurir der ki
sen 1 milyon vereceksin, sen 500, sen 300, sen 300 vereceksin, bizim Antep icin bu isi
yvapmamiz lazim Belediyenin biit¢esi buna miisait degil ama Gaziantep’e bu lazim,
siz bunu karsilayacaksiniz der ya da béyle bir seyle onlart da sponsorluga alistirman
lazim. Sponsorlugu bilmiyorsa isin éziinii adam sokaga atilan para diye bakar. Bana
ne faydasi var agam diyor yani, basit bir soru. Adam diyor ki benden diyor bir
trilyon para istiyorsunuz falan yere sunu yapacagiz diyorsunuz, bana ne faydast var
diyor. Simdi boyle bakan adamdan o parayi alamazsin. Adam yani bosa attigi para
kabul ediyor ama o sponsorlugun karsisina Gaziantep'in veya gelecekte onun
cocuklarimin torunlarimin ne kadar faydalanacagini anlatabilirseniz Gaziantep'ten
kazandigi paranin bir miktarim Gaziantep'e harcaman gerektigine ikna edebilirsiniz
adam goniillii verir, bu da bir egitim isi bu da bir kiiltiir igi. Bunu kafadan Antep'te
bu kadar zengin, niye para vermiyor diye bakarsan ¢tzemezsin ¢dzebilmen icin o
insanlarin  kiiltiirel alt yapisina bakacaksin, ailesine bakacaksin, egitimine
bakacaksin, ondan sonra bunu ikna etmen lazim. Yani Dogus grubu gidip de 20
milyon dolar niye yatirdi Gobekli Tepeye, degil mi 20 milyon dolara iki tane fabrika
kurarsin koca koca ama insanlarin kiiltiirel altyapisi var paranin yanit sira bu isin

degerini biliyor Ulke igin bir sey harcamasi gerektigini biliyor 0 zaman yapar.”
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4.9.1.4. Turist Profiline Yonelik Bulgular

Kiiltiirel miras degerlerinin kullanimina yonelik faktorler temasinin bir diger
kategorisi olan turist profili (35) Sekil 4.9’da gorildigii tizere 3, alt kategoriden
olugmakta olup bunlar; ginubirlik gelen turistler (12), gelir dizeyine gore turistler
(12), yerli/yabanci turistler (11) seklindedir.

]
Turist Profili
™
| .
— ] cn
Giiniibirlik Gelen Turistler — - |\"erli:‘\r’abanc1 Turist (ll)|
(12) Gelir Diizeyine Gore
Turistler (12)

Sekil 4.9. Kulturel Miras Degerleri Kapsaminda Turist profili

Kiiltiirel miras degerlerinin siirdiiriilebilirliginde turist profili 6nemli bir
faktordiir. Turistlerin ilgi alanlari, kiiltiirel mirasa olan duyarhliklar1 ve ziyaret
ettikleri yerlerdeki davraniglari, bu mirasin korunmasi ve siirdiiriilebilirligi agisindan
belirleyici olabilir. Ozellikle kiiltiirel mirasa saygili, bilingli ve sorumlu turist
profilleri, yerel toplumlarla is birligi yaparak koruma ve restorasyon projelerine katki
saglayabilirler. Ancak, asir1 turistik yogunluk ve kiiltiirel mirasa zarar veren
davraniglar, siirdiriilebilirlik ag¢isindan tehdit olusturabilir. Bu nedenle, turist
profillerinin yonlendirilmesi ve bilinglendirilmesi, kiiltiirel miras degerlerinin

korunmasi ve gelecek nesillere aktarilmasi i¢in dnemlidir.

Turist profili kategorisinde katilimcilar tarafindan yogun olarak goriis
bildirilen alt kategorilerden bir tanesi gunubirlik gelen turistlerdir (12).
Katilimcilar, Gaziantep'e gelen turistlerin ¢ogunlukla giiniibirlik ziyaretler
gerceklestirdiklerini dile getirmislerdir. Bu durumun, tur organizasyonlariyla yapilan
ziyaretlerin ve gastronomi amacli seyahatlerin etkili oldugu ifade edilmistir. Konuya

iliskin katilimci ifadeleri su sekildedir:
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K13: “Gastronomi gergekten ¢ok on planda insanlar sadece yemek yemeye
bile geliyorlar, Antep'e giinl birlik gelip gidiyorlar.” seklinde goris bildirirken K27:
benzer bir goriis bildirerek “Mutfak kulturimiz gastronomimiz oldukca revacta
insanlar giinii birlikte olsa bolgemize geliyorlar.” ifade ederken, K20, vyerli
turistlerin bolgeye geldigini ifade etmektedir: “Yerli turist giiniibirlik buraya yemek
vemek icin geliyor.” katilimc1 ifadeleri, Gaziantep’e giiniibirlik gelen turistlerin
gelme amaglarinda gastronominin baskin oldugunu vurgulamaktadir. Diger taraftan
bu goriisleri destekler nitelikte goriis bildiren K23: “Gaziantep gastronomi sehri, isin
ilginci guintibirlik gastronomi turlari var. Giindiizden gelip sabah o ritarii uyguluyor.
Sabah kahvaltisinda ne yeniyorsa aksama kadar bu asamadan gegip sehri terk
ediyor.” ve K31: “Adam geliyor buraya giinii birlik sabah geliyor beyramini igici
katmerini yiyi, oglen gidiyor yoreselini yiyor aksam da kebabini yiyor ondan sonrada
ucaga binip gidiyor.” bdlgeye gelen turistlerin bir giin igerisinde farkli yemekleri
deneyimlemeye ¢alistiklarin1 ifade etmektedir. Bununla birlikte K34: “Sehrimize
giinii birlik ucakla geliyorlar gastronomi sehri olmasindan dolayr yemeklerine ¢ok
biiyiik ilgi var sanatlarina ¢ok biiyiik ilgi var bolgenin giizelliklerine ¢ok biiyiik ilgi
var aksam da dontip mutlu bir sekilde gidiyor ve daha gitmeden ne zaman tekrar geri
gelecegin  hesabini  yaparaktan  gidiyor.” seklindeki goriisiiyle insanlarin

Gaziantep’ten ayrilirken memnun olarak ayrildiklarini ifade ediyori

Ote yandan K2, konuya farkli bir agidan bakarak: “Bildigim katarasiyla
Gaziantep turlarinda geceleme yok, giiniibirlik turlar havaalamindan sabah aldin
hadi aksam yemegi Urfa'da, en ge¢ 6'da buradan depar ediyorsun yani belki onlar
burada yatwrabilsek daha farkli olabilir. gunibirlik gelen turistlerin bdlgede
konaklatilmas1 gerektigine dikkat cekerken, K39: “Insanlar simdi Gébekli Tepeye
gidiyor, buraya yemek i¢in ugruyor sonra otobiise biniyor dogru Urfa’ya seyahat
acenteleri de halinden memnun konaklatsana burada 2 giin kale, bakircilar ¢arsisi,
Zeugma, Urfa adamlar nerden bilsin Pisirici mescidini, tarihi Antep evlerini.”

Gaziantep’te konaklama olmamasini seyahat acentalarnin onemsemedigine vurgu
yap1yor.
Turist profili kategorisinde katilimcilarin goriis bildirdigi bir diger alt

kategori gelir diizeyine gore turistlerdir (12). Katilimcilar, Gaziantep'e gelen turist
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profilinin ¢esitlilik gdsterebildigini, ancak genellikle egitim diizeyi yiiksek, orta gelir
grubundan ve agirlikli olarak yerel turistlerden olustugunu belirtmiglerdir. Konuya

iliskin katilimci ifadeleri su sekildedir:

K7: “Cok krem, bir turist profilimiz var bizim, Amerika'nin en iyileri, ¢iinkii
niye biliyor musunuz? Kiiltiir turizmini bilerek yapan insanlar zaten belli bir egitim
diizeyinin iistiinde olmasi gerekiyor hem, hem de belli bir gelir seviyesinin tstunde
olmasi gerekiyor. Basta zaten para konusmadan geliyor, geziyor, en giizel yerleri
gortiyor, en iyi yemekleri yiyor, en iyi hizmeti almak istiyor, ¢ok hakli, mutlu olarak
doniiyor.” seklinde goriis bildirirken, K23: “Buraya gelen kisilerin egitim dizeyi,
ortalama Universite mezunu oldugunu soyleyebilirim, ¢unki genellikle gelenler tur
gruplariyla geliyor, sohbet etme sansimiz oluyor. Sunu soyleyebilirim, sehri gezmeye
gelenlerin sosyo ekonomik durumu iyi egitim seviyesi tiniversite seviyesinde
oldugunu séyleyebilirim. Bélgeye agirlikly olarak yerli turist geliyor, yabanci turistin
son yillarda geldigini pek séyleyemem izlenimlerden, Tur gruplariyla bir paket
halinde dogu turunu aldiklarini ve Gaziantep merkezli baslayarak Gaziantep, Urfa
ve Mardin giizergdhinda gittiklerini  sOyleyebilirim.” seklinde bir ifadede
bulunmustur. Ote yandan K37, bolgeye elit turisttin diisiik diizeyde geldigi yoniinde
goriis bildirmektedir:  “Ya ben ¢ok elit turistin geldigine sicak bakmiyorum ¢iinkii
Gaziantep’e ne yazik ki yurtdisindan turist sayisi az ama genelde Gaziantep
cevresinden, Istanbul ve Ankara bati illerinden gelen turist sayisi fazla tabii yani elit
olarak degerlendirecegimiz kisim belki de bunun %20'lik bir boliimiinii
olusturmaktadir.” katilimc1 ifadeleri bolgeye gelen turist profilinin degiskenlik

gosterebildigini ifade etmektedir.

Turist profili kategorisinde katilimcilarin goriis bildirdigi bir diger alt
kategori yerli/yabanc1 turisttir (11). Katilimcilar, genellikle Gaziantep'e yerli
turistlerin geldigini ve bdlgeye gelen turistler arasinda yabanci turistlerin oraninin
oldukca diisiik oldugunu belirtmislerdir. Konuya iliskin katilimci ifadeleri su
sekildedir:

K11: “Gaziantep'e gelen turist profili genellikle yerli turistlerden olusuyor
yabanci turistlerin sayisi ise olduk¢a az. Kisisel gozlemim, bu oran ancak %l

civarinda.” seklinde goriis bildirirken, K17: “Biz i¢ turizm konusunda iyiyiz
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gercgekten yerli turisti ¢ok iyi ¢ekiyoruz ama yabanci turist konusunda ¢ok biiyiik
problemimiz var. Buda anlasilabilir bir durum, yiiz kilometre uzagimizda Halep var
yani savas var insanlar haritadaki yerini goriince korkuyor.” K28: “Gaziante’e
Tiirkiye’'nin her yerinden turist geliyor, yurt disindan gelme durumu yok.” K32:
“Cevre illerden gelen turistlerin daha ¢ok oldugunu soylebilirim.” seklinde goriis
bildirirken, katilimcilarin ifadeleri Gaziantep’in genellikle i¢c turizme hizmet

sundugunu ortaya koymaktadir.

Ote yandan K10, pandemi sonrasinda yabanci turistlerin bdlgeye talep
gostermeye basladigmi ifade ederken: “Ozellikle bu dénemde gelir durumu iyi olan
insanlar seyahat edebiliyorlar. Tiirkiye genelinde ekonomik kosullara baktigimizda,
pek ¢ok insamin seyahat edemeyecek veya gezecek durumda olmadigini
gozlemliyoruz. Antep’e, yurtdisindan gelen turistler de var yok degil ama su anda
daha ¢ok yerli turistlerin bélgeye geldigini soyleyebilirim. Sunu da ifade etmek
isterim, yakinda Japon turistlerin gelmeye baslayacagint duyuyoruz. Ayrica,
pandemiden sonra Iskandinav iilkelerinden ve Rusya'dan da insanlarin gelmeye
basladigint gézlemliyoruz.” K24: kentin farkli yerlerinde yabanci turist gordiigiini
ifade etmektedir: “Son ddnemlerde yabanci turistlerinde gelmeye basladigint
gorlyorum ciinkii yabanci turistler belirli noktalar: ziyaret ediyorlar, iste Gaziantep
Kalesi ve c¢evresi, Bakircilar Carsisi, Almaci Pazart buralari daha c¢ok tercih
ediyorlar. Ama sunu da soyleyeyim yerli turistlerin sayisi su anda ¢ok daha fazla.”
seklinde goriis bildirirken, katilimc1 ifadeleri, bolgeye olan talebin arttigini
vurgulamaktadir. Yerli turistlerin bolgeye olan ilgisi devam ederken, diisiik oranda
da olsa yabanci turistlerin sayisinda artiglarin gbzlemlenmesi bolgede turizm
sektoriinlin yeniden canlanma siirecinde oldugunu ve bdlgenin ¢ekiciliginin arttigini

gostermektedir.
4.9.1.5. Suriye Goc¢unin Olumsuz Etkisine Yoénelik Bulgular

Kiiltiirel miras degerlerinin kullanimina yonelik faktorler temasinin bir diger
kategorisi olan Suriye goc¢inun olumsuz etkisi kategorisi (24), Sekil 4.10°da
goriildigi tizere 4 alt kategoriden olusmakta olup bunlar; gtivenlik sorunu (10), ucuz

is giicii (6), turistlerin 6n yargilari (5), ¢cevresel gorunim (3) seklindedir.



247

(Gl
Giivenlik
Sorunu (10)

Ucuz Is Giicii Suriye Gogiiniin Cevresel
(6) Olumsuz EtKisi Goriiniim (3)

A

Turistlerin On
Yargilar (5)

Sekil 4.10. Kiiltiirel Miras Degerleri Kapsaminda Suriye Gociinin Olumsuz Etkisi

Suriye gociiniin olumsuz etkisi kategorisinde katilimcilar tarafindan yogun
olarak goriis bildirilen alt kategorilerden bir tanesi guvenlik sorunudur (10).
Katilimcilar, Suriyeli goc¢menlerin  Gaziantep bolgesinde yogun bir sekilde
bulunmalarmin giivenlikle ilgili endiselere neden oldugunu dile getirmislerdir.

Konuyla iligkili katilimci ifadeleri su sekildedir:

K14: Bence guvenlik kontroll yok, turizm polisi kavraminin gelmesi lazim
artik, biz bunu her toplantida séyliiyoruz. Madem ben turizm sehriyim diyorsun bir
birim olusturup polisleri géreviendirmek zaten sokakta asayis var. Onlarin bir
kismini Bey mahallesine, Kale civarina getireceksin, bir ara Koreli turiste saldirdl
Suriyeler, bu durum kentin imajini olumsuz etkiliyor. Ozellikle kale altinda gece saat
22.00 sonra mesela bir Anadolu handan ¢iktin yedin ictin, ondan sonra ¢iktigin
zaman orada in cin top oynuyor. Hani kadinlar Antep'e ¢cok kadin gelir hep gezmeye
tek basina da arkadas grubuyla onlar séyliiyor yani biz ara sokaklarda biraz
korkuyoruz diyor yani, butik oteller genellikle ara sokaklar da oluyor.” seklinde
gortis bildirirken, Benzer bir goriis bildiren K13: “Suriyeliye bir¢ok insan tepki
gosteriyor onlar da kamufle oldular bizim gibi giyinmeye bizim gibi Turkcge

konusmaya bagladilar, bazen ¢ok bilemiyorsunuz ama mutlaka bir etkilesim var.
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bizim bu iginde yasadigimiz bolge icin biraz kétii bir etkilesim oldu diyebilirim.
Mesela sug¢ oranlarinda artma oldu, hirsizlik oldu, ozelliklede Suriyelilerin ilk
geldigi zamanlarda ¢ok fazla oluyordu bunlar”. seklinde ifadesiyle Suriyelilerin ilk

gekdigi zamanlarada su¢ oranlarinin ¢ok fazla olduguna dikkat cekmektedir

K15:  “Memleketin sosyal hayatini  bozdular, memlekettin gelenek-
goreneklerini bozdular, ahlakint bozdular, ticari ahlakini bozdular. Suriye'de savag
biteli 6 sene oldu 6 senedir Halep'te bir tek mermi atilmiyor, Halep'teki gece yasami
Antep te filan yok, sabaha kadar eglence var normal bildigin yasam devam ediyor.
Bunlarin burada ne isi var, ¢ogun %99'un %95'inin kimligi yok vatandaghgi yok.
Antep 'te 700 bin Suriyeliden bahsediliyor. Sehrin turizmine de olumsuz etki yapiyor,
gelen turistleri etkiledi burada ne kadar Suriyeli var diyor adam, korktuk diyor su
ara sokaktan bir yol var, biz diyoruz ki caddeden gidin aradan gitmeyin, burada
Suriyeliler var diyoruz, biz soyliiyoruz yani gitmeyin bu aradan diyoruz.” seklinde
bir goriis bildirirken  K25: “Giivenlik a¢isindan énceleri ¢ok fazla zor durumlar
yasandi burada. Tiirkiye'nin her yerinde oyle belki ama burada da iste gasp olaylar
, hwrsizliklar hala devam ediyor bu da buraya ya gelen kiginin orda bir Suriyeli
gormesi bile hi¢bir sey yapmasina gerek yok Suriyeli gormesi bile etkiliyor hi¢cbir sey
yapmasin agzini bile agmasina ama etkileniyor.” seklindeki ifadesinde Gaziantep’e
gelen insanlarin burada bulunan Suriyelilerden etkilendigini belirtmektedir. Katilimc1
ifadeleri Suriyeli go¢gmenlerin varligmin Gaziantep'in sosyal hayatini ve giivenligini
etkiledigi, ayrica turizme olumsuz etkileri oldugunu vurgulamaktadir. Bu durumun

sehirde genel bir endise ve rahatsizlik yarattigi1 sdylenebilir.

Suriye gogiiniin olumsuz etkileri kategorisinde katilimcilarin goriis bildirdigi
bir diger alt kategori ucuz is giiciidiir (6). Katilimcilar, Suriyeli gd¢gmenlerin ucuz is
glicii saglamalarindan dolay1 tercih edilmelerine neden oldugunu ve bu durumun
sunulan {iriinlerin kalitesinde diisiise yol actigini belirtmislerdir. Dolayisiyla, bu
durumun bir sorun olusturdugunu ifade etmislerdir. Konuyla ilgili katilimei ifadeleri

su sekildedir:

K40: “Sehrin icerisine ¢ok fazla yayidilar, is olanaklar: kapsaminda millet
onlart Suriyeli tercih ediyor, ucuz oldugu igin, insanlar is¢ilige pek para vermek

istemiyor, ucuz is giicii olduklart igin onlart tercih ediyor.” seklinde goriis bildirirken
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K32: “Yerel halkin yasam bi¢imini de etkiledi yani vatandas 10 liraya ¢alisiyorsa,
Suriyeli, bes liraya ¢calistyor, halbuki adamin hakki 10 lira érnek yani misal adam
caresizlikten ucuz ¢alistyor ona bir diizenleme gelmesi lazim, kendi halkina da sahip
¢tkacan burasi Tiirkive Cumhuriyeti, Suriye devleti degil yani.” yerli halkin magdur
olduguna dikkat c¢ekmektedir. K36: “Suriyeli gocmenlerin yogunlugu isgiicii
pivasasinda artisa neden oldu. Bu insanlar, alt tabaka isgiiciine katilarak belirli
bolgelerde ciddi bir yogunluk olusturdu. Bu yogunlugun beraberinde getirdigi ¢esitli
stkintilar oldu.” seklinde goriis bildirirken, katilimei ifadeleri  Suriyeli gégmenlerin
Gaziantep'te isgiicii piyasasinda onemli bir artisa neden oldugunu ve bu durumun
yerel halki etkiledigini vurgulamaktadir. Suriyelilerin ucuz is giicii olmalar1
nedeniyle tercih edildikleri belirtilirken, yerel halkin yasam bi¢iminin de bu
durumdan etkilendigi ve adil olmayan ¢alisma kosullarinin yasandigma dikkat

cekilmektedir.

Suriye gocunin olumsuz etkileri kategorisinde katilimcilarin goriis bildirdigi
bir diger alt kategori turistlerin 6n yargilaridir (5). Katilimcilar Gaziantep sehrinin
Suriye ile smnir olmasindan dolay1 gelecek turistlerde on yargi olusturdugunu bu
durumdan olumsuz etkilendiklerini dile getirmiglerdir. Konuya iliskin katilimci

ifadeleri su sekildedir:

K24: “Kale civarina gelen turistler, bélgedeki insanlari gériince herkesin
bakis agisimi veya zihniyetini bilemiyoruz. Onyargili bakanlar oluyor mesela, o
insanlart goriince Suriyeliler burada ¢ok kalabalik sekilde geziyorlar ¢iinkii bolgede
cok fazla nufusa sahipler. Rahatsiz olup geri ¢ekinenlerine tanik oldum, Kultir
yolunu terk eden insanlarda oldu biliyorum. Kastelleri merak edip bu bdlgelere ¢ok
yvaklagmayalim diyen insanlarin oldugunu duydum. Korku var, givenlik var ama bir
olay olduktan sonra geliyorlar genelde. Yani bir olay olmadan 6niline
gecemiyorsunuz bir seyin. Kiiltiirel anlamda, bu bizim igin su an bir sorun. Tamam,
Suriyelileri misafir olarak gordiik ama yulardwr burada yasayan agirlikly bir Suriye
nifusu var. Gaziantep, yani Istanbul’dan sonra en fazla Suriyeli gégmene sahip ev
sahipligi yapan sehirdir.” seklinde goriis bildirirken, K23: “Cografi konumumuz
Suriye'nin hemen kuzeyindedir. Sehir giivenli olsa da, olusturulan onyargilar

yikamiyoruz. Ozellikle yabanct turistler, Avrupali turistler bu ényargidan dolay
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sehre gelmek istemiyor.” seklinde goriis bildirmistir. K34: “Gaziantep’i haritadan
bildikleri i¢in, onyargt olarak sinira yakin olmasindan dolayr kagak¢ilik ve teror
olaylarimin olabilecegini diistintiyorlar. Ayrica, insanlarin yasam tarzlarimin biraz
daha geri planda olabilecegini de diistintiyorlar. Bu nedenle, kiiltiir turlart igin
tedirginlik duyuyorlar.” seklinde goriis bildirirken katilimci ifadeleri Gaziantep'in
turizm potansiyelinin, onyargilar ve giivenlik endiseleri nedeniyle kisitlanabilecegi
ve bu durumun sehrin turizm sektoriine olumsuz etkilerinin olabilecegi yoniindedir.
Bu durumun {stesinden gelmek i¢in sehrin tanitimi ve algisinin iyilestirilmesi,
turistlerin giivenligi ve konforu igin onlemlerin alinmasi ve turizm deneyimlerinin

gelistirilmesi gibi ¢esitli onlemler alinabilir.

Suriye go¢iiniin olumsuz etkileri kategorisinde katilimcilarm goriis bildirdigi
bir diger alt kategori gevresel gorunumduar (3). Katilimcilar, Suriyeli miiltecilerin
sehrin ¢evresel goriiniimiine olumsuz etkileri oldugunu belirtmislerdir. Konuyla

iliskili katilimcr ifadeleri su sekildedir:

K39: “Kalenin oraya kultiir yoluna gidin, Suriyeli dilenciden gecilmiyor sen
simdi bir yere kiiltiirel amac¢l geziye git ama Suriyeli dilenciler yiiziinden gezeme bir
daha gider misin ben gitmem. Tamam iilkelerinde savas var kolay bir durum degil
ama koyarsin ¢adwlara ne bilim kamplara orda destek mi olmak istiyorsun
olabilirsin kimse bir sey demez ama bu kadar da ¢arsinin igerisine, git diinyada
baska hi¢hir yerde boyle bir sey goremezsin.” seklinde goriis bildirirken, K35: “Su
anda gelen yerli turistler geliyor zaten, Izmir’den Istanbul’dan Kocaeli’nden gelen
turistler turistlerin Suriyelilerin yogun oldugu bélge oldugu igin buralar ¢ok rahatsiz
olduklarini soyliiyorlar, yerel halk da c¢ok rahatsiz, ben esimi alip parka
gidemiyorum, niye, parkta Suriyeli dolu nargile i¢iyorlar, enerji icecegi igiyorlar,
ben ailemi alip da parka gidemiyorum.. Gelen turistlerde bu durumdan ¢ok rahatsiz
oluyor, burada yerel dilenciler de var ama Suriyeli dilenciler ¢ok cok daha fazla
dibik gibi yapisi para almaksizin birakmiyor. Illallah ediyorlar, dibik iste yapiskan
gibi yapisiyorlar.” seklinde goriis bildirirken, K16, bu konudaki gériisiinii: “Su anda
Antep'teki kent merkezinde, biitiin banklarda Suriye'den gelen insanlar oturuyor.
Biitiin yapilar: zarara ugratiyorlar, isgal ediyorlar ve olumlu bir etkileri yok. Ben

insanlara diisman degilim, ama sevk ve iskan kanunu var bu iilkenin. O kanuna gore,
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bu kentin igerisinde yasayan niifusun %I10'v kadar bir sey istihdam edilebilir,
yvasayabilir, barindirilabilir, desteklenebilir. Ancak, neredeyse bu kentin yarisi kadar
bir niifus olmasi, hele gece gidin kaleden valilige dogru yiiriiyiin, yolda 3 kisiye
valilik binasi nerede diye sorun. 3'ii de size Arap¢a konusacaktir, bakin 3 kisiden 2'si
demiyorum. 3 kisiye sorun 3'li de Arapga konusacaktir size, bir sikinti var orada, bir
yvanlislik var.” seklinde ifade etmektedir. Katilimcilar ifadelerinde, Gaziantep'teki
Suriyeli gd¢menlerin sehrin kiiltiirel ve sosyal dokusunu olumsuz etkiledigini ve
rahatsizlik yarattigini belirtmektedirler. Ozellikle turistlerin, Suriyeli dilencilerin
yogun oldugu bdlgelerde rahatsizlik duyduklari, vatandaslarin ise sehirdeki parklarda
ve kamusal alanlarda ailecek vakit gegirmelerini engelledigi ifade edilmektedir.
Ayrica, Suriyeli goecmenlerin isgal ettigi yapilar ve bankalarin zarara ugratildig: ve
sehrin genel giivenlik durumunu etkiledigi vurgulanmaktadir. Bu durum, yerel halkin
ve turistlerin endise ve rahatsizlik yasamasina neden olmaktadir. Bu goriisler, sehir

merkezindeki Suriyeli gogmen niifusunun artisiyla ilgili kaygilar1 yansitmaktadir.

4.9.1.6. Kiiltiirel Miras Degerlerine Ulasilabilirlige Yonelik Bulgular

Kiiltiirel miras degerleri bir toplumun gegmigini ve kimligini yansitan énemli
unsurlar1 icermektedir. Bu, tarihi yapilar, sanat eserleri, miizeler, anitlar, gelenekler
ve ritlieller gibi ¢esitli unsurlar1 kapsamaktadirr. Ulasilabilirlik isebu mirasin insanlar
tarafindan kolaylikla goriilebilir olmasi, deneyimlenebilebilmesi ve anlasilabilir
olmasmi ifade etmektedir. Bu durum gerek yerel halk gerekse ziyaretciler icin
onemlidir, ¢iinkii kiiltiirel miras degerlerine erisim, bir toplumun tarihini ve
kiiltiiriinii anlamak ve degerini takdir etmek i¢in Onemli bir adimdir. Bununla
birlikte, bazi kiiltirel miras degerlerine erisim zor olabilmektedir; bakim,
restorasyon, finansman veya erisim engelleri gibi faktorler bu durumu
etkileyebilmektedir. Bu nedenle, kiiltiirel miras degerlerine ulasilabilirligin
artirilmasi i¢in ¢esitli dnlemler alinmasi ve toplumun tiim kesimlerine bu degerlere
erisim imkani saglanmasi 6nemlidir. Bu durum, tarihi ve kiiltiirel mirasin korunmasi,
strdirtlmesi ve gelecek nesillere aktarilmasmni giivence altma alirken, toplumsal

birlesme ve anlayisi da tesvik edecektir.
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Aragtrma kapsaminda Kiiltiirel miras degerlerinin kullanimma yonelik
faktorler temasinin bir diger kategorisi olan kiiltiirel miras degerlerine ulasilabilirlik
kategorisi (96) Sekil 4.11°de goriildiigii tizere 4 alt kategoriden olusmaktadir. Bunlar;

tanitim/reklam (51), alt ve ist yapi1 calismalari (20), tabela (17) ve turizm
enformasyon ofisi (8), seklindedir.
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Sekil 4.11. Kulttrel Miras Degerlerine Ulasilabilirlik

Kiiltiirel miras degerlerine ulasilabilirlik kategorisinde katilimcilar tarafindan
yogun olarak goriis bildirilen alt kategorilerden bir tanesi tanitim/reklamdir (51).
Katilimcilar kiiltiirel miras degerlerinin tanitilmasi1 gerektigini dile getirmislerdir.

Konuyla iligkili katilimei ifadeleri su sekildedir:

K11: “Tamitim, tamitim, tamtimi arttirmaniz gerekiyor. Ne kadar ¢ok
tamitirsaniz ne kadar ¢cok anlatirsaniz o kadar cok turist cekersiniz. Calismalart
tamamladik biz tamitim agamasindayiz.” seklinde goriis bildirirken, benzer bir
ggoris bildiren K4, tanitimlarda sosyal medyanin kullanilmasina dikkat ¢ekmektedir:
“Tanmitim ve reklamin 6nemli bir pazarlama araci oldugunu diisiiniiyorum bu konuda
sosyal medya iizerinden yapilan ¢alismalarin daha fazla ses getirecegini
diigtintiyorum.” K24, ise ifadesinde sosyal medyanin Onemini daha fazla

vurgulamaktadir: “Gaziantep’in  reklami yapildigini séyleyebiliriz, bazi sembolik



253

degerler daha fazla 6n planda zaman zaman ekranlarda, sosyal medyalarda bu
alanlar zaten insanlar tarafindan artik biliniyor. Bu plan ¢ercevesinde daha fazla
sosyal medya kullamlabilir, su an giiniimiiz sosyal medya donemi oldugu igin
insanlar sosyal medyalardan yararlamyorlar, oradan yorumlara bakarak bir fikir
sahibi oluyorlar. Buradan kiiltiirel yerlerle alakali tamtimlar yapilip insanlara
ulasiabilir, on planda olmayan degerler, sosyal medya araciligiyla insanlara
duyurulabilir, bunlar faydali olur bence. Bir plan ¢ercevesinde kiiltiirel degerler
anlaminda Gaziantep’in tamtimin daha da iyi yapabiliriz.” K9, ise sosyal medya
kullannmin1 yurt disina tasimanin gerekliligine dikkat cekmektedir: “Tamitim az,
bizim sosyal medyada, uluslararas: kanallarda ¢ok daha aktif olmamiz lazim yurt
disindaki iilkelerin yerel medyalarinda da aktif olmamiz gerekiyor yetmiyor.”
Katilimci ifadeleri, Gaziantep'in turizm potansiyelini artirmak i¢in tanitimin dnemini
vurgulamaktadir. Ozellikle sosyal medyanm kullanimmm tamtim ¢alismalarinda
biiyiik bir etkiye sahip oldugu belirtilmektedir. Bu goriisler, sehrin kiiltiirel ve turistik
degerlerinin daha genis kitlelere ulastirilmasi i¢in ¢esitli platformlarin aktif bir
sekilde kullanilmas1 gerektigini gostermektedir. Ayrica, uluslararasi arenada da
tanitimin artirilmasi ve yurt disindaki potansiyel ziyaretgilere ulasmanin 6dnemine
vurgu yapilmaktadir. Bu yorumlar, Gaziantep'in turizm sektoriinde rekabet giiciinii

artirmak i¢in tanitim stratejilerinin iyilestirilmesi gerektigini ortaya koymaktadir.

K1 “Cikin hafta sonu %70-80 turist goriirsiiniiz, Bakircilar Carsisi'nda niye
insanlara bir sey sundunuz siz, Zeugma'yva gidin oren yerlerine gidin, otellere bakin,
konaklamadan bunu anlarsiniz zaten. O agidan da bizim kiiltiirel mirast 6n plana
ctkartacak isler yapmamiz lazim ve bunun icinde altyapi ¢calismasi, reklam ¢aligmasi,
Piyer calismasi, insanlarin bu degerleri bilmesi gerekir onu yaptiginiz zaman
insallah ¢ok daha fazla turist gelecektir.” seklinde goriis bildirirken, K2,
tanitimlarda miizelerin 6n plana ¢ikarilmasi gerektigini vurgulamakta: “Miizelerin
iyi oldugunu diistiniiyorum. Gaziantep de miize c¢esitliliginin iyi oldugunu
diistiniiyorum bunu da daha 6n plana c¢ikacak sekilde tamitimlarin yapimast
gerektigini diigtintiyorum.” K10, tanitimlara daha fazla biitge ayrilmasi gerektigini
ifade etmekte: “Tamitimda biraz eksiklerimiz var, daha etkin tamitilabilir daha boyle

¢ok yok tamitim igin ayrilan kaynaklarin da yeterli olmast durumunda daha ciddi
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seyler yapabilir.” K14, ise konuya farkli bir agcidan bakarak: “Getirsene diinyaca
unlii bir piyanisti, diinyaca iinlii bir kemanisti. Onlarin canli yayinda diinyaya
Zeugma da konser verdirsene iste tanitim boyle yapilir, adamlar boyle yapryor
Milano katedralinin oniinde Andrea Bocelli opera konseri veriyor, tiim diinya canlt
yayinda izliyor, ya da Paris'in iste en iist katinda Bios konser veriyor, parayla oluyor
bu isler, sen parayt festivale yatiracagina boyle seylere yatirman lazim .”
tanitimlarin diinyaya duyurulmasi gerektigine dile getirmektedir. Katilimci ifadeleri
Katilimcilar, Gaziantep'in turizm potansiyelini artirmak icin farkli yOntemler
onermektedir. Ogzellikle kiiltiirel mirasin tanitimmna ve miizelerin 6n plana
cikarilmasma vurgu yapilmistir. Ayrica, tanitim biitcesinin artirilmasi, uluslararasi
diizeyde tanitimin giiclendirilmesi ve diinyaca {nlii etkinliklere ev sahipligi
yapilmast gibi Onerilerde bulunulmustur. Bu goriisler, Gaziantep'in turizm

sektoriinde daha rekabetci olmas1 ve potansiyel ziyaretcilere daha etkili bir sekilde

ulagmasi i¢in ¢esitli stratejilerin gelistirilmesi gerektigini gostermektedir.

Kiiltiirel miras degerlerine ulasilabilirlik kategorisinde katilimcilarin goriis
bildirdigi bir diger alt kategori, alt ve iist yap1 ¢ahsmalandir (20). Katilimcilar
Sehrin kiiltiirel miras degerlerine ulagilabilirliginin artirilmasi1 i¢in  yapilan
caligmalarin 6nemli oldugunu belirtmislerdir. Konuya iliskin katilimer ifadeleri su
sekildedir:

K1: “Insanlar gecmis donemde atil gériilmiis, calisiimamis heba olmus
seylerin daha sonra gelip bunun ihyaG oldugunu gérdiikce altyapimin da iist yapinin
ne kadar kiymetli oldugunu anliyorlar ve insanlar turizm olarak gelirse orda
konaklvyor bir evde konaklad, otelde konaklad: veya restorasyon yapilmis bir yerde
yemek yedi iste bu altyapr ve iistyapr ¢alismalar: kentin kulttrel miras turizmini
¢ekici kilryor, daha once tarihe tamiklik etmis bir mekanda zaman gegirmek.”
seklinde goriis bildirirken, K3: “Zaten turistin gittigi her yerde altyapi, iistyapi
calismalarimin yogun bir sekilde yapiimasi gerektigini biliyoruz. Ben bir turist olarak
iste Japonya'dan kalkip Zeugma'yi gormeye geliyorsam havaalani isterim, yol
isterim yani giizergahlarin uygun olmasini isterim bu anlamda bu tabii ki genel
itibariyle turistlerde olusan bir kani yani hi¢ yolu olmadan kus u¢gmaz kervan ge¢mez

bir yere hi¢hir turist gidip para harcamak istemez.” seklinde bir goriis bildirmistir.
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K19: “Altyapida soyle belediyeler sokak saghklastirmas: kapsaminda Antep'in eski
sehrini  komple elden gecirdiler hem alt kanalizasyonunu hem yollarini,
aydinlatmasini bolgede bu ¢alismalarin bayagi bir etkisi oldu. Bu eski eser isi
zincirleme gitmesi lazim yani once insan sehire geldiginde burada konaklayacagi
yeri saglayacagin ki burada ona kiiltiirel giizel bazi seyleri vereceksin ki sonra kalip
o bolgeleri gezsin yoksa o bélgeler tamamen ugrak noktasi1 gibi yoldan gegerken
ugrar, bakar sehre hi¢bir katkisi olmadan c¢ekip gider.” ifadesinde farkindalik
olusturulmas1 gerektigini belirtmistir. Katilimci ifadeleri, Katilimcilar, Gaziantep'in
kiiltlirel mirasinin turizm potansiyelini artirmak i¢in alt ve iist yap1 ¢alismalarinin
onemini vurgulamislardir. Alt yapida yapilan 1iyilestirmelerin, eski sehrin
modernlestirilmesi ve turistlerin konaklama imkanlarinin artirilmasiyla birlikte
turizm deneyimini daha ¢ekici hale getirdigini ifade etmislerdir. Ust yapida yapilan
diizenlemelerin ise turistlerin kolayca ulasim saglayabilmesini ve kiiltiirel mirasin
dogru sekilde sergilenmesini sagladigma dikkat ¢ekilmistir. Katilimcilar, turistlerin
Gaziantep'e gelirken yol, havaalani gibi altyap1 olanaklarinin 6nemine deginerek, bu
faktorlerin turizm hareketliligi {izerindeki etkisine wvurgu yapmislardir. Bu
calismalarin siirdiiriilebilir turizm i¢in temel bir 6neme sahip oldugu belirtilirken,
tarihi ve kiiltiirel mekanlara yapilan yatirimlarin turistlerin ilgisini artiracagi ve sehre

katk1 saglayacagi vurgulanmistir.

Kiiltiirel miras degerlerine ulagilabilirlik kategorisinde katilimcilarin goriis
bildirdigi bir diger alt kategori tabeladwr (17). Kiltirel miras degerlerine
ulagilabilirlik agisinda 6nemli bir rol oynayan tabelalar, ziyaret¢ilere bilgi sunmanin
yani sira kiiltiirel mirasin degerini vurgulamak icin de 6nemli bir aractir. Konuya

iliskin katilime1 ifadeleri su sekildedir:

K14: “Kultir yolu kalenin oradan bashyor bunu kag kisi biliyor bak kimse
bilmiyor, bir seyler yapwn, sunu yapmayn tabela koyuyorsun, gidiyorsun tabela
bashyor sonra tabela yok kiiltiir yolu neresi? 151kl bir seyler koyun ya en basiti adam
gidiyor mesela bir ekran koyuyor meydana, sizde dyle bir sey yapn, insanlar
neresinin kiiltiirel degerler oldugunu gorsiinler.” seklinde goriis bildirirken, K16:

konuyla ilgili “Simdi ulasim konusunda epeyce mesafe kat edildi. Yani son dénemde
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1

tabelalar konusunda yénlendirme levhalart konusunda onemli gelismeler var.’
seklinde bir ifade de bulunurken K23: “Kiiltiir Yolu projesi 2008 yilinda basladiktan
sonra bu yol giizergahinda bulunan kiiltiirel miras yapilart basta olmak iizere
isletmenin bile ¢ehresi degisti ¢iinkii tek tabela wygulamasindan tutun da yollarin
nizami kullanilmasi, gorsellik alaninda sikinti ¢ikartmayacak, daha dogrusu sikinti
¢tkartan unsurlarin kaldirilmasi ve tiraglanmasi eylemine gidildi.” seklinde bir goriis
bildirerek 6nceki yillarda yapilan ¢alismalara deginmistir. Katilimei ifadeleri kalttr
yolu projesinin dnemini ve gelistirilmesi gereken noktalar1 vurguluyor. Onerilen
¢ozimler, yolun tanitiminda ve yonlendirmesinde daha etkili ve gorsel unsurlarin
kullanilmasini, ayrica altyapt ve gorsellik acisindan iyilestirmelerin yapilmasi

gerektigi vurgulaniliyor.

Kiiltiirel miras degerlerine ulasilabilirlik kategorisinde katilimcilarin goriis
bildirdigi bir diger alt kod turizm enformasyon ofisidir (8). Turizm enformasyon
ofisleri, kiiltiirel miras degerlerini ziyaret etmek isteyenler i¢in kilavuzluk
yapmasinin yani sira, bdlgenin tarihi, kiiltiirel ve dogal zenginlikleri kesfetmelerine
yardimc1 olarak onemli bir rol oynamaktadir. Konuyla iliskili katilimer ifadeleri su

sekildedir:

K29, “Biiyiiksehir Belediyesiyle ortak ¢alistigimiz bir birim var Turizm Sube
Miidiirliigii ve onlarin olusturdugu turizm enformasyon ofisi var. Hemen Gaziantep
Kalesi'nin yanmi basinda sehri hi¢ bilmeyen bir kisi oraya bagvurarak kiiltiirel
Mirastan tutun da gelenek goreneklere kadar somut olmayan kiltiirel mirasa kadar
onlarca konu hakkinda bilgi alabiliyor ve kendilerine temin edilen haritayla bu
kiiltiirel miraslara erisim saglayabiliyorlar. Yani orda da iicretsiz bir danismanlik
veriliyor. Hangi giizergdh nasil gidilebilecegi, hangi ulasim yollarini tercih edecegi
edecegiyle ilgili ¢cok detayli bilgiler veriliyor. Bu da onlara erisim anlaminda en

onemli hizmetlerden birisi.”

K37: “Turizm Sube Miidiirliigii aslinda Gaziantep'e gelen bir turistte yonelik
gunabirlik, 2 gunlik, 3 gunlik veya bir haftalik bir program c¢ikardi. Yani siz
geldiginizde iste turizm sube miidiirliigiine gittiginizde orada bizim info ofisimize kag

gtin burda kalacaginizi soylediginizde size bir program listesi veriyorlar, bu sekilde
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progranminizi daha rahat yapabiliyorsunuz. ” seklinde goriis bildirirken, benzer bir
goris bildiren K26: “Bizim info dedigimiz, turizm sube miidiirliigiimiiz var. Brogiir
veya gerekli yonlendirmelerle gelen ziyaretcilere yardimci oluyorlar. Mesela, siz
sehir disindan geldiniz hi¢bir yeri bilmiyorsunuz, infoya gittiginizde oradaki ilgili
arkadaglar size bir rota ¢iziyor. Antep’e geldiginiz de su soruyu yonelttiginiz zaman
Antep'te nereyi gezebilirim dediginizde o arkadagslar size neler yapilabilir, kag¢ giin
siireniz var, o stire zarfinda nereler gezilebilir seklinde bir rota ¢izerek onerilerde
bulunuyor.” seklindeki ifadesiyle enformasyon ofisinin islevselligi hakkinda bilgi
vermektedir. Ote yandan bu duruma farkli bir agidan yaklasan K18: “Turizm I
Miidiirliigiinde belediyelerin ¢alisma ofisleri var, biirolart var, kale civarinda var
ama asil is kale bolgesinde bulunan enformasyon ofisinin bulabilmesi oraya kadar
yerli ve yabanct turistin gelebilmesi ki onu da bulmas: zor kiyida kosedeki bir yerde
yani herkesin gorebilecegi bir yerde degil.” seklinde goriis bildirerek enformasyon
ofisine erisimin kolay olmadigina vurgu yapmaktadir. Katilimci ifadeleri turizm
enformasyon ofislerinin hem islevselligini artirmak hem de erisilebilirliklerini
tyilestirmek i¢in cesitli 6nlemlerin alinmasi gerektigini géstermektedir. Bu 6nlemler
arasinda ofislerin daha merkezi konumlara tasinmasi, isaretlenmesi ve tanitilmasi

gibi adimlar bulunabilir.

4.9.1.7. Kiiltiirel Miras Degerlerinin Kullanimina Yonelik Tek-Vaka Modeli

Ilgili sekil {izerinde goriildiigii iizere kiiltiirel miras degerlerinin kullanimina
yonelik faktorler temasi kendi igerisinde alt1 kategoriye ayrilmis ve bu kategorilerden
pazarlama sorunsali, kiiltiirel miras degerlerine ulasilabilirlik, siirdiiriilebilirlik ve
giivenlik sorunu kategorisiyle daha yogun bir iligki icerisinde yer alirken turistik
cekicilik ve turist profili kategorileriyle daha diisiik diizeyde bir iliski icerisinde yer
almistir. Ilgili tema ve kategoriler arasindaki iligkinin durumu aralarinda yer alan
cizginin kalinlik incelik durumuna bakilarak yorumlanmaktadir. Bu kapsamda
pazarlama sorunsali kategorisinin geri planda kalan kiiltiirel miras degerleri alt
koduyla yogun bir iligki icerisinde oldugu ilgili sekil iizerinden goriilmektedir.
Benzer sekilde kiiltiirel miras degerlerine ulasilabilirlik boyutunun tanitim ve reklam
alt koduyla, Suriye go¢inin olumsuz etkisi boyutunun guvenlik sorunu alt koduyla,

stirdiiriilebilirlik boyutunun paydas is birligi alt boyutuyla ve turist profili boyutunun
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da ginu birlik turistler ile Gst dizey turistler alt koduyla yogun iliski igerisinde

oldugu ilgili sekil tizerinde goriilmektedir.
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Sekil 4.12. Kiiltiirel Miras Degerlerinin Kullanimina Yénelik Faktorler- Tek-Vaka Modeli

Kiiltiirel miras degerlerinin kullanimina yonelik faktorler temasmin detayli
bir sekilde agiklanmasindan sonra bir sonraki alt baglikta arastirma kapsaminda
ortaya konulmus olan bolgesel gelismeye etkisine yonelik faktorler temasi ele

alinmustir.

4.9.2. Bolgesel Gelisime Etkisine Yonelik Faktorler Temasi

Arastirma kapsaminda ele alinan ikinci tema olan bdlgesel gelismeye
katkisma yonelik faktorler temasi alt1 kategoriye ayrilmistir bunlar; harcama yapilan
kiiltiirel miras degerleri, turizmin canlanmasina etki, imaj, ekonomik etkiler, sosyal
etkiler, cevresel etkilerdir. Ilk kategori olan harcama yapilan kiiltiirel miras degerleri
kategorisi 5 alt kategoriden olugsmaktadir. Bunlar; el sanatlari, yoresel yemek ve

yiyecekler, hediyelik esya, miizeler, konaklama seklindedir.
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4.9.2.1. Harcama Yapilan Kiiltiirel Miras Degerleri

Harcama yapilan kiiltirel miras degerleri (169) kategorisi Sekil 4.13’te
gruldiigii tizere, el sanatlar1 (63), yoresel yemek ve yiyecekler (56), hediyelik esya
(21), muzeler (20) ve konaklama (9) seklinde bes alt kategoriden olusmaktadir.

El Sanatlérl (63)

Yoresel Yemekler (56) Konaklama (9)

o~

Harcama Yapilan Kiiltiirel Miras Degerleri

N

Hediyelik Esya (21) Miizeler (20)

Sekil 4.13. Bolgesel Gelismeye Katkisina Yonelik Harcama Yapilan Kiiltiirel Miras Degerleri

Harcama yapilan kiiltiirel miras degerleri kategorisinde katilimcilar tarafindan
yogun olarak goriis bildirilen alt kategorilerden bir tanesi el sanatlaridir (63).
Gaziantep'in zengin kiiltiirel mirasi, 6zellikle el sanatlar1 alaninda bir ¢ok gesitliligi
barindirmaktadir. Katilimcilarin goriislerine gore, bu sehre gelen turistlerin harcama
yaptiklar1 el sanatlarinin basinda bakircilik, sedef¢ilik, yemenicilik, kutnu kumas1
gibi geleneksel {irilinler gelmektedir. Bu baglamda, el sanatlar1 kategorisi
Gaziantep'in kiiltiirel dokusunu ve zengin mirasmni yansitan dnemli bir alt kategoriyi

olusturmaktadir. Konuya iliskin katilimc1 ifadeleri su sekildedir:

K1: “Bizim bakwr gibi, kutnu gibi, sedefCilik gibi cok onemli degerlerimiz var.
Insanlar bunlara harcama yapiyorlar mesela biz kutnu kumasindan hediyelik esya

yapiyoruz daha once kutnu kumasi sadece halk oyunlarinda giyilen bir giysi iken biz
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bunu hayatin icine soktuk su an Antep'te kutnuya yetisemiyoruz ¢iinkii kutnudan
kravat yapryoruz, sal yapryoruz, ev tiriinleri yapiyoruz, ¢anta yapiyoruz, bizim
magazalarimizi gezdiginiz zaman goriirstiniiz hep onlarla ilgili tiriinlerimiz var.
Bakwr bizim ¢ok onemli bir degerimiz ona harcama yapuyorlar. Biz sunu istiyoruz
Antep'e gelen insanlar Zeugma magazasindaki iiriinlerde bunu ortaya koyuyor.
Antep’ten giderken c¢antasina bir sey koysun, cebine bir sey koysun magnetini
koysun, ¢antasint koysun evinde, Gaziantep'e gittim desin bunu istiyoruz, blyik
kiigiik bakmadan ki insanlar bunu harcama yapiyorlar. El sanatlarimiz onemli
oldugu icin bakiri, kutnusu, yemenisi mesela insanlar buradan yemeni alip gidiyorlar
ve bakin bakircilar ¢arsisinda ¢ok fazla yemenici var.” seklinde goris bildirirken,
K3, ise bu konuya iligkin goriisiinli: “Son dénemlerde o6zellikle folklorik iiriinlerin
alimdigint duyuyoruz, goriiyoruz mesela bir Gaziantep bakwr islemesi, bir Gaziantep
vemeni dedigimiz ayakkabi, kutnu kumagi vesaire bu tiir iiriinlere yonelimin fazla

’

oldugunu biliyoruz.” seklinde ifade etmektedir. Benzer bir goriis bildiren K5:
“Turistler burada genelde, Gaziantep’e has bakiwr, kutnu kumast biliyorsunuz kutnu
kumast  Osmanlilardan gelen kumasimiz  bunlara harcama yapryorlar. El
sanatlarinda ozellikle bakir ¢ok ragbet goriiyor.” basta bakir olmak tizere bdlgede
bulunan el sanatlarinin genel olarak talep gordiigiinii ifade etmektedir. Katilimci
ifadeleri, turistlerin Gaziantep'e 6zgii el sanatlar1 triinlerine ilgi gosterdigini ve bu
irlinlere harcama yaptiklarin1 belirtmektedirler. Bu da sehrin kiiltiirel mirasmin

turizm agisindan 6nemini ve bu mirasin korunmasmin turizm gelirlerine katkisini

vurgulamaktadir.

Harcama yapilan kiiltiirel miras degerleri kategorisinde katilimcilarin goriis
bildirdigi bir diger alt kategori yoresel yemek ve yiyeceklerdir (56). Katilimcilar
yoresel yemeklerin turistler acisindan ilgi gordiiglini bu noktada harcama

yaptiklarini dile getirmislerdir. Konuyla iligkili katilimei ifadeleri su sekildedir:

K2: “Harcama konusunda yani gordiigiimiiz kadariyla yeme icme
unsurlarimin ¢ok on planda oldugunu oldugu kanaatindeyim.” seklinde goris
bildirirken K3: “Birinci olarak saniruim mutfak gastronomi alaminda harcama

yapryorlar.” ifadesiyle bir onceki katilimcinin goriisiinii desteklemektedir. K4, ise
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“Gastronomi alanina yénelik harcamalarin é6zellikle bu UNESCO Yaratict Sehirler
Agwina dahil olduktan sonra buralarda yeme i¢meye yapilan harcamalarin ¢ok

)

arttigint  soyleyebilirim.” gastronomi alanmna yapilan harcamalarin artmasinda

UNESCO’nun etkisinin oldugunu ifade etmektedir.

Ote yandan K30: “Buna kesin en fazla harcama yapilan seyin tamamen
yemek ve gastronomi oldugunu soyleyebilirim ¢ok fazla onemli lokantalarimiz var
bize de soruyorlar mesela nerde yemek yiyebiliriz nerenin katmeri daha iyidir misal
burada bir iste isim vermek istemem surast var, nasildi, oraya nasil gidebiliriz veya
iste yemek icin suraya mi gitsek daha iyi olur ¢ok fazla bunlarla karsilasiyoruz.”
seklinde goriis bildirirken K6: “Daha ¢ok gastronomi degerlerine daha fazla para
harcadiklarimi  diistiniiyorum. Bugiin Gaziantep’e gelen benim kisisel tahminim
ortalama 700 ile 1000 lira civarinda para bwrakiyor sehire aymi seyi Urfa igin
sOyleyemem yani bize ozellikle gastronomi konusunda fistik olsun baklava olsun
kaslik tirtinler olsun ciddi bir rakam birakiyor.” talep acisindan one ¢ikan lriinlere
deginirken K38, bu firiinlerin artik ticaretinin yapilmasi gerektigini vurguluyor
“Giderken de kiiltiirel sanatlardan da ben eminim iste hem baklavasi fistiginin
yvamnda artik Bakircilar Carsisinda etkin bir aligveris yapildigini gozlemliyorum.
Ozellikle Oguzeli Belediyesi bu kurutma konusunda patlicandir biberdir bu konuda
cok biiyiik atithim sagladr son 5 yildir belediye tesisi agti, bu nar eksisini tanitt.
Bunlar hep boyle ekonomik acidan, katki saglayan seyler. Ozellikle bu
gastronominin artik ticarete donmesi lazim yani Antep'ten giderken buranin o
dedigim yoresel tiriinlerinin satin alimmasimi saglamasi lazim.” K29, ise genel
harcama yapilan {riinlere deginiyor: “Yiyecek-icecek, kebap, baklava, fistik,
kurutmalik yiyecek genelde bunlara harcama yapiliyor.” katilimer ifadelerinden,
Gaziantep'in turizm potansiyelinin 6nemli bir boliimiinii gastronomi ve el sanatlar1
gibi yerel kiiltiirel degerler olusturmaktadir. Bu degerlerin turizm agismndan daha
etkin bir sekilde pazarlanmasi ve ticarilestirilmesi, sehrin ekonomik kalkinmasina

daha fazla katki saglayabilir.

Harcama yapilan kiiltiirel miras degerleri kategorisinde katilimeilarin goriis

bildirdigi bir diger alt kategori hediyelik esyalardir (21). Hediyelik esyalar,
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turistlerin ziyaret ettikleri yerlerden hatira olarak satin aldiklar1 ve harcama yaptiklar1
Oonemli bir kategori olarak 6ne c¢ikmaktadir. Katilimcilarin goriislerine gore, bu
esyalar kiiltiirel miras degerlerini yansitarak, turistlerin sehirle 6zdeslesen simgeleri
ve el isciligi Urlinlerini hatira olarak edinmelerini saglamaktadir. Konuyla iligkili

katilimci ifadeleri su sekildedir:

K7: “El sanatlar: konusunda hep bastan beri aymi seyi soyliiyordum nihayet
alistirdim milleti, bu insanlar genellikle varlikli insanlar oldugu icin yiikte hafif
pahada agir seyler almak istiyorlar. Ciinkii her biri aldiginda mesela sirketinde 60
kisi ¢alisiyor, 60 tane almak istiyor ee her biri giille gibi olunca onu gotiirmek
istemiyor tabii. Dolayisiyla mesela ¢ok stk Antep isi keseler yapildi, yani Antep isini
hi¢ kimse alamaz, kolay kolay tasiyyamaz, gotiiremez soyle keseler yapildr bunlari
diistinebiliyor musunuz? Yiiz tane aliyor mesela, ne olacak veriyor 10 dolar bir sey
degil onun i¢in bunun bizim Kadin Kooperatifine kazandirdigi parayr diistiniin.”
seklinde goriis bildirirken, K6, bu durumu bélgedeki taslardan yapilan takilar
tizerinden ifade ediyor: “Insanlar alisveris yapar, bizim zincirli Bedesten var mesela
Almact Pazarinda zaten kiiltiir yolu tizerinde orda insanlar iste bélgedeki onemli
taslar vardir veya bileklikler, kolyeler iste bolgeye ait hediyelik esyalarin satildigt
bolgedir orda zaman gecgirirler, hani tiiketim ve para harcama noktasinda
konustugumuz i¢in oralar talep géren yerler diyebilirim.” katilmc1 ifadeleri,
turistlerin hediyelik esyalara olan ilgisinin, hafif ancak degerli ve 6zgilin lriinlere
yogunlastigini ve bu iiriinlerin satisinin bdlgenin ekonomisine Onemli katkilar

saglayabilecegini gostermektedir.

Ote yandan K4: “Disaridan gelen insanlar zihninde ben Gaziantep baklavasi
yiyecegim diye geliyor ama Gaziantep’ten bir sedef kakma bir hediyelik alacagim
diye gelmiyor veya ayakkabi alacagim, yemeni alacagim diye gelmiyor. Bir parca bir
bakir alayim diyenler var, onlarin da tanitumi var mevcut olanla bir bu var. Mevcut
olmayan da, Gaziantep te mozaikler konusunu yaklasik 20 yildan beri Gaziantep'in
glindeminde fakat Mozaikler ticari anlamda bir gelire c¢evrilemedi, olmadi,
mozaiklerden bir ticaret geliri saglayamiyoruz yok denecek kadar yok ¢iinkii ben

ayni zamanda bir mozaik ustastyim, onu ticarete ¢evirelim diye ¢ok ugrastik ama



263

mozaik biliyorsunuz zor bir zanaat, ugras: zordur, onun paraya doniigmesi bir siireg
ister tanitilmast bir siireg ister, dolayisiyla bu mozaiklerden Gaziantep bir gelir elde
edemiyor.” seklinde bir goriis bildirirken, K20: “Kutnu kumagi, mesela kutnuya son
birkag¢ yildir ¢ok fazla talep var. Kutnu kumag: defilemiz oldu daha 6nce kalede hatta
cok giizel bir defile oldu yani dedigim gibi gorsel olarak da insanlara bir gey
katmaya ¢alisilyyoruz hem de Antep'in iste bu yoresel kiiltiirel miraslarint one
ctkarmaya c¢alistyoruz.” seklindeki ifadesinden on plana ¢ikarilan kiiltiirel miras
degerlerinin daha fazla talep gordiigii anlasilmaktadir. Katilimcr ifadeleri, turistlerin
hediyelik esya tercihlerinin farklilik gdsterebilecegini ve bu tercihlerin tanitim ve
pazarlama stratejileriyle dogru sekilde yonlendirilmesi gerektigini gostermektedir.
Ayrica, bolgenin kiiltiirel mirasinin ve el is¢iligi tirlinlerinin tanitiminin artirilmasiyla
birlikte, bu {riinlere olan talebin de artabilecegi ve turizm gelirlerine katki

saglayabilecegi 6ne ¢ikmaktadir.

Harcama yapilan kiiltiirel miras degerleri kategorisinde katilimcilarin goriis
bildirdigi bir diger alt kategori muzelerdir (20), Katilimci ifadelerinden harcama
yapilan degerler arasinda miizelerin de yer tuttugu goriilmektedir. Konuyla iliskili

katilimci ifadeleri su sekildedir:

K8: “En ¢ok ragbet gosterilen Zeugma Mozaik Miizesi, onun haricinde 25
Aralik Panorama Miizesi Oyuncak Miizesi diyebilirim. Zaten Gaziantep’e gelen
insanlar, Zeugma Mozaik Miizesine ugramadan gitmiyorlar. Bu miizeler igerisinde
Zeugma Miizesinin girig ticreti biraz yiiksek digerlerine gore.” seklinde goriis
bildirirken K10: “Zeugma miizemiz ¢ok fazla ragbet goriiyor.” seklinde goriis
bildirirken K22: “Gaziantep 'te yalnizca biiyiiksehir belediyesine bagl olarak on adet
muze bulunmakta olup, pandemi dncesinde bu mizelerin sekiz tanesini ziyaret eden
ziyaret¢i sayist bir milyon ti¢ yiiz bin kigiyi agmistir; bu olduk¢a onemli bir rakamdir.
Ancak burada miizelere gelir odakli bir bakis agisiyla yaklasiimadigr icin ¢ok ciizi
bir giris ticreti alinmaktadir oda gergekten girmek isteyen insanlarin girebilmesi igin
personel maagini bile suanki durumda belki ¢ikartmayabilir.” seklinde goriis
bildirmistir. Katilimer ifadelerinde Gaziantep'teki muzelerin énemli bir ziyaretci

cekme potansiyeline sahip oldugu ve ozellikle Zeugma Mozaik Miizesi'nin biiyiik
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ilgi gordiigii vurgulanmaktadir Ayrica, Zeugma Miizesi'nin girig iicretinin diger
miizelere gore yiiksek oldugu belirtilmektedir. Bununla birlikte, Gaziantep'teki
miizelerin genel olarak gelir odakli bir bakis agisiyla isletilmedigi ve ciizi bir giris

ticreti alindig1 ifade edilmektedir.

Harcama yapilan kiiltiirel miras degerleri kategorisinde katilimeilarin goriis
bildirdigi bir diger alt kategori konaklamadir (9). Katilimcilar bdlgeye gelen
turistlerin konaklama igin harcama yaptiklarint dile getirmislerdir. Konuyla iligkili

katilimci ifadeleri su sekildedir:

K4: “Bélgede konaklamada 6nemli, Antep'te su an hatirlamiyorum kag tane 5
yildizli otelimiz var, 4 yildiz var, butik oteller var. Mesela Bey Mahallesinde diger
taraflar da eski Antep evleri otele doniistiiriildii ve burada insanlar ragbet etti, mayis
ay1 geldigi zaman yer bulamiyorsunuz, yaz aylarinda sicaktan dolay: diistisler oluyor
ama Nisan, Mayws kismen Haziran'da turizm geliri saglanir, Temmuz Agustos’ta
diiser, Eyliil, Ekim, Kasum'da tekrar baslar Antep'in turizmi bu sekildedir. Ciinkii yaz
sicaginda kimse buraya gelmek istemiyor. Yeni otellere ihtiyacimiz var otellerde
konaklama yapiyorlar bu da onemli bir sey, konaklamalar: artirmamiz gerekiyor bir
gecelik degil 2-3 gecelik konaklama yaptirirsak etkileri daha fazla olacaktir.”
seklinde goriis bildirirken, benzer bir goriis bildiren K30: bazi1 donemlerde konakla
icin yer kalmadigin1 vurgulayarak bu durumu “Konaklama c¢ok fazla, ylzdelik oran:
yiiksek, doluluk oranmin yiiksek oldugu bir sehir. Ciinkii gelenler burada sokakta
kalmryor. Bazen tatil giinlerinde bakiyorsun en tamdigin otel de bile hatira binaen
ver bulabiliyorsun.” seklinde ifade ediyor. K35, ise “Antep’e gastronomi igin
gelenler butik otellerde kaliyorlar, oraya daha fazla harcama yapiyorlar. Hanlarin
bir kismi butik otel ve restoran olarak faaliyet gésteriyor iste Beyazhan olsun,
Higvahan olsun, buralara turist geliyor, kaltyor, oturuyor, yiyor, i¢iyor, eglenebiliyor
o alanlarin daha fazla turizm cekimi var.” seklinde goriis bildirmistir. Katilimci
ifadeleri, Gaziantep'te konaklama sektorii olduk¢a canli ve ¢esitlidir. Turizmdeki
mevsimsel dalgalanmalara ragmen, bolgedeki oteller genellikle yiiksek doluluk
oranlarna sahiptir. Ayrica, butik otellerin ve restoranlarin gastronomi turizmine olan

katkis1 da belirgindir. Bununla birlikte, katilimcilar yeni otel yatwrimlarinin
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gerekliligine ve konaklama stirelerinin artirilmasinin 6nemine dikkat ¢ekmektedirler.
Gaziantep'in  turizm potansiyelini artirmak i¢in konaklama imkanlarinin
cesitlendirilmesi ve turistlerin bolgede daha uzun siire konaklamalarinin tesvik

edilmesi gerektigi vurgulanmaktadir.

4.9.2.2. Turizmin Canlanmasina Etkisine Yonelik Bulgular

Bolgesel gelismeye katkisina yonelik faktorler temasinin bir diger kategorisi
olan turizmin canlanmasina etki (130) kategorisi Sekil 4.13°de goriildiigii tizere 2 alt
kategoriden olusmaktadir. Bunlar; gelen turiste etki (92) ve konaklamaya etki (38)
seklindedir.

Gelen Turiste Etki (92) Konaklamaya Etki (38)

Turizmin Canlanmasina Etki

Sekil 4.14. Bolgesel Gelismeye Katkisina Yonelik Turizmin Canlanmasina Etki

Turizmin canlanmasina etki kategorisinde katilimcilar tarafindan yogun
olarak goriis bildirilen alt kategorilerden bir digeri gelen turiste etkidir. Katilimcilar,
kultirel miras turizminin canlanmasinda o6nemli bir etki olarak turistlerin
memnuniyetinin saglanmasmin gerektigini ifade etmektedirler. Konuyla iliskili

katilimci ifadeleri su sekildedir:

K6: “Turistin gelmesi icin kiiltiirel turistin gelmesi icin bir altyapinin olmast
gerekiyor, iki mekanlarin turizme uygun hale getirilmesi gerekiyor cunkd kulttrel
miras dediginiz ey bugiinden yarmma olmuyor, bir yatirim gerekiyor, altyapt
gerekiyor. Buraya geldiginde yerelde bir sey gormek istiyor o yerelde gormesi icinde

ne yapmasi lazim, bizim o kiiltiirel degerlerimizi turizme kazandirmamiz lazim,
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oteliyle, konaklamasiyla, yemesiyle i¢cmesiyle, camisiyle aklimiza ne geliyorsa o
kiiltiirel mirasin ¢ok genig bir tanimi var malum oldugu iizere biz bu etkenleri ne
kadar ¢ok hazir hale getirirsek insanlarin hizmetine sunarsak insanlar o derece
ragbet ediyorlar.” seklinde goriis bildirirken, K8, bu konudaki goriisiinii: “Yerel
halkla turistin iletisiminin iyi olmasi gerekiyor. Ozellikle turistlerin yogun oldugu
bélgelerde turistlerin ihtiyacina yénelik, ihtiyaclarin: karsilamaya doniik, esnafla
turist arasindaki iletisimin iyi olmast gerekiyor.” seklinde ifade etmektedir. Kulturel
mirasin turizme kazandirilmasi i¢in altyapr ve yatirimim yani sira, turistlerle yerel
halk arasindaki iletisiminin gii¢lendirilmesi gerekmektedir. Turistlerin ihtiyaglarini
karsilamak ve onlara daha 1yi bir deneyim sunmak, turizmin gelisimine olumlu katki
saglayacaktir. Bu nedenle, yerel halkin turistlere dost¢a ve yardimsever bir sekilde

davranmasi ve turistlerin ihtiyaglarmi karsilamaya odaklanmasi 6nemlidir

K2: “Gergekten kiiltiirel miras ve kiiltiir unsurunu ¢ok fazla, yeterince, olmast
gerektigi gibi ama bunu gelen turistte derinlemesine aktaramadigimiz diistiniiyorum.
Diyelim ki ben kokartli bir rehberim Istanbul’dan bindiler Giineydogu Anadolu'ya
geldiler, acentam bana dedi ki: 8 de al 4 de Urfa’ya depar edecekler, Urfa'da da
rehberim onu alacak yani sen sonrasina zaten karismayacaksin ve sana birakiyoruz
velev ki érnek veriyorum sana birakiyoruz, tur programida sana birakiyoruz ama illa
ki sunlar sunlar goriilecek geri kalani da sen zenginlestir dediginde iste rehber orda
on plana ¢ikar. Yani siz bana tanit dediginizde ben begendigim, sevdigim unsurlart
cok bir popiilaritesi olmasa bile boyle bir sana on plana ¢ikartirnm ki sen bak
buradan ayrildiginda vay be demek ki su noktasi ¢ok dnemliymis dersin. Oysaki
aslinda en zayif noktasiydr ama ben bunu 6yle bir 6n plana ¢ikartip éyle bir satis ve
pazarlamasint yaptim ki ama bunu yaparken tabi ki yalan dolan séylemeyecegiz,
dogruluktan, diiriistliikten de ayrilmayacagiz da iste bu biraz pazarlamayr neye gore
verdiginin ne iizerinden gittiginle alakali bir konu, o yiizden belki bunu dengede
tutabilmek insanlar iizerinde etkili.” seklinde goriis bildirmistir. Katilimer ifadesi
turizm sektoriinde kiiltiirel mirasm aktarimi ile turizm pazarlamas1 arasindaki
dengeyi vurgulamaktadir. Kiiltiirel mirasin derinlemesine aktarilmasi ve turistlere

dogru bilgilerin sunulmasi 6nemlidir, bununla birlikte turizm faaliyetlerinin etkili bir
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sekilde pazarlanmasi da gerekmektedir. Bu dengeyi saglamak, turizm hizmetlerinin

kalitesini artirirken, turistlerin deneyimlerini zenginlestirecektir.

Diger taraftan konuyu farkli bir agidan degerlendiren K3: “Buraya gelen
turistlerin yasadigt bazi olumsuzluklar oluyor, duyuyoruz, mesela gecenlerde bir
ornek soyleyeyim simdi turist geliyor, alisveris yapacak ama orda ki bizim esnafimiz
kart gegerli degil diyor niye iste oradan bir vergi vesaire kesiyorlar dolayisiyla turist
bu sekilde bir aligveris yapamiyor. Bu baktigimizda ashinda ¢ok boyle
onemsenebilecek bir durum. Cinki insanlarn, turistlerin kendisini giivende, rahat
hissetmesi gerek ya ben bir igletmeye gittigimde, son donemlerde biliyorsunuz artik
kes dedigimiz para kimsenin cebinde yok, kartlarla aligveris yapiyoruz dolayisiyla
Gaziantep esnafinin da boyle bir olumsuz yoniiniin oldugunu duyuyoruz birkag yerde
de duydum. Bence hi¢ dogru bir davrams, hi¢ dogru bir tutum degil, bunu ilgili
yerlere de ilettim artik ne kadar dikkate alinir onu da bilmiyorum. Séyle bir sey de
duyuyoruz esnaflarin digsaridan gelen insanlara Urin satma konusunda fiyat
farkliiklart oluyor diyorlar yani ben tabi hi¢ denk gelmedim ama biz genel olarak
Tiirk halkt olarak diyeyim, turist dedigimizde daha once bu isi Almancilara da
yapardik biz aslinda iste yazin gelen Almancilari bilir esnaf ve ee bunu yapiyorlar
miydi evet yani normal vatandasa 3 TL ise obiiriine 20 TL've sattiklarint biliyoruz,
sahit olurduk, duyardik, hatta bazen espri yapilir turist tarifesi mi vesaire diye.”
seklinde goriis bildirirken, yerel isletmelerin turistlere karsi daha adil ve seffaf bir
yaklasim sergilemeleri gerektigini vurgulamaktadir. K21, bu durumu daha net bir
sekilde degerlendiriyor: “Milli Egitim, gerekirse egitimlere destek olmali.
universiteler belki elini tasin altina koymali, belki Universitenin turizm boélimleri ya
da bir turistik bélgede gorev alacak insanlarin yada bir taksi soforlerin egitimi,
zaten geg¢mis zamanlarda bunlar yapildi. Belki de bir taksi soférlerinin yada turizm
gelen turistlerin muhatap oldugu dogrudan muhatap olacak hediyelik esya satan
turistik bolgeler yada bolgesel olarak buradaki esnaflarin bir sertifika programina
tabi tutulmasi, zorunlu sertifika da programina tabii tutulmasi gerekiyordur. Belki
turist rehberlerinin kokart almalart gibi yani bir kokart olayi, belki isletmelerin
turizm isletmesi olabilmeleri icin de bir kokart verilmesi lazim. Belki onlara ruhsat

verilmemesi lazim bunlar belli sartlar yerine getirilmezse en az belki bir yabanci dil
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bilen bir adam bulundurulmas: sarttir mesela, bunlar gibi en azindan inanlar
geldikleri zaman nasil diyeyim neyle karsilayacaklarini bilmelerini saglamak
gerekir. Turistsiniz geldiniz mesela fiyat tarifelerine bakacaksiniz, adamlar blyik
yerlerde turist i¢in bu bolgelerde digsariya yaziyorlar, yabanci turistte bakiyor ne
yiyecegini ne kadar odeyecegini goriiyor. Bu benim bile hosuma gitti yerli halk
olarak yani girdigim zaman ne olacagin biliyorum ya da ne kadar para 6deyecegimi
asagr yukart hesaplayabiliyorum. Bunlarin hepsinin ya objektiflestirilmesi biraz
seffaflastirtimasi1 lazim benim goriisiim. Denetlemenin olmasi gerekiyor esnafin
vicdanmina birakilmamast lazim yani tabi ki vicdan yani sahsi kimseye kétii demiyoruz
ama yani denetim hep hayatin her noktasinda oldugu gibi denetim.” seklinde goriis
bildirirken, katilimci1 ifadesi, turistik bolgelerde faaliyet gosteren isletmelerin ve
calisanlarin egitim almasi ve belgelendirilmesi, turistlerin daha giivenli ve memnun
bir ziyaret gegirmelerini saglamak i¢in 6nemli oldugunu vurgulamaktadir. Ayrica,
isletmelerin belirli standartlara uymasi i¢in diizenli denetimlerin yapilmasi, sektorde

seffaflig1 ve giivenilirligi artirabilecektir.

K29: “Turistik bolgelerde ¢alisan gerek gastronomi tirtinii, gida iiriinii satan,
gerek el sanatlart iiriinii satan esnaflarin esnaf ahlakiyla ahlaklanmast ¢ok onemli.
Bir yerden aligveris yapiyorsan bir yere devamli sik gidiyorsan o esnafin ahlakinin
temizligi icin gidersin diizgiinliigii i¢in diirtistliigii icin gidersin. Sana yiiz agartmasa
sana boyle asik yiizle davransa, birak o esnafi o sehre gitmesin bir daha o
miiesseseye gitmezsin bir, ikincisi sattigin tirtin ne olursa olsun icerisinde bir ayibi
varsa soyleyeceksin ag¢ik olacaksin, kartlart ac¢ik oynayacaksin ii¢ kalite fistik
satiyorsun sunun fiyati su, sunun fiyati su, sunun fiyati bu, arasinda birinci
kaliteynen iiciincii kalitenin arasinda u¢urum var. Bu neden diye sordugunda cevap
verebilecek kapasitede olacaksin karsi neyi nasil aldigint bilecek, ornek veriyorum
250 Liraya da bakla var 40 liraya da baklava var bunun arasindaki fark ney diye
sordugunda birbiri arasindaki farki anlatabilecek bir satict olacak. Ha 6biir taraftan
bunu anlayacak bir de alici olacak 250 liralik alacagima 40 Liralik baklava alirim
adi baklava degil mi diye alip gittiginde adini kétii baklavayla andiran bir Gaziantep
olmaytr da istemiyoruz.” seklinde goriis bildirirken, katilimcr ifadesi turistik

bolgelerde faaliyet gdsteren esnaflarin ahlaki degerlerine ve diiriistliiklerine vurgu
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yapmaktadir. Esnaflarin diiriistliigii ve temiz ahlaki, miisterilerin tekrar ziyaret
etmelerini ve gilivenlerini kazanmalarini saglar. Ayrica, satilan iiriinlerin kalitesi ve
fiyat1 konusunda seffaf olmak da Onemlidir. Miisterilere dogru bilgi vermek ve
iiriinler arasindaki farklar1 anlatmak, giivenilir bir ticaret iligkisi kurmanin temelidir.
Bu sekilde, hem esnaf hem de miisteri arasinda giivenilir bir iligki ve adil ticaret

ortami olusturulabilir.

Bununla birlikte K35, yasadigi bir olay1 su sekilde ifade etmektedir: “Simdi
Ramazan Bayraminn ilk giiniiydii ben saat 11 de bu diikkdni agmaya geldim buraya
turistik carst 11°de diikkant agmaya geldim, 5-6 esnaf agmis, bende ag¢tim benden
sonra birka¢ esnaf daha geldi acti ¢arsyn pislik gotiirQyor, tabiri caizse pislik
gotirayor. 153'e telefon actim dedim, bu esnada da yabanc: turistler de var birkag
tane vyerli turistte geldi, buna Allah sahit goziimle sahit oldum, turistler diyor
elleriyle soyle (ellerini yukart kaldirip hafifce salliyor) yapiyorlar, ¢dpe bakaraktan
simdi ben sana soruyorum, bayram gind temizlik imandan diyen bir dinin mensubu
olan bir iilkede turistik bir yer olan Bakircilar Carsisinda temizlik yapilmaz mi?
Turistlerin geldigi bir yere ben bunu soyledim. 15 gin sonra beni belediyeden birisi
aradi, kayitli daha, telefonda dedi sen bir sikdyette bulunmusun dedi, nedir dedi.
Kandasim benim sikdyette bulunali dedim 15 giin oldu yav dedim daha yeni mi
haberiniz oldu dedim. Bana 6zel telefonunu sdyledi, ya sen bunu kayit ette, boyle bir
stkintt olursa direk beni ara 153%i arama, bak 153'ti aramisim o dakika gelin temizlik
yapwin burayr pislik gétiiriiyor demisim beni 10 giin 15 giin sonra kayitlardan ¢ikar
bir arkadas aramuis sikayetin neydi diyor duyarliligimiz bu kadar.” katilimer ifadesi,
turistik bir bolgede yasanan temizlik sorunlarmna ve bu konudaki duyarsizliga dikkat
cekmektedir. Esnafin diikkanlarin1 agarken c¢evrelerini temizlememesi ve ¢arsmin
pislik i¢cinde olmasi, turistlerin hosnutsuzluguna ve olumsuz bir izlenim olusmasina
sebep olmaktadir. Ayrica, sikayetin belediyeye iletilmesine ragmen uygun bir
¢Oziimiin ge¢ bulunmasi, kurumun duyarsizligina isaret etmektedir. Bu durum,
turistik bolgelerin bakimmin ve temizliginin daha etkin bir sekilde saglanmasi
gerektigini gostermektedir. Turizmde siirdiiriilebilirlik ve turist memnuniyeti i¢in
temizlik standartlarmm ve yonetmeliklerin siki bir sekilde uygulanmasi ve

denetlenmesi dnemlidir.
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Turizmin canlanmasina etki kategorisinde katilimcilar tarafindan yogun
olarak goriis bildirilen alt kategori konaklamaya etkidir (38). Katilimcilar,
Gaziantep'te yapilan ¢alismalarm turistlerin konaklamalarini saglamak adina 6nemli

oldugunu vurgulamaktadir. Konuya iliskin katilimci ifadeleri su sekildedir:

K27: “Konaklama anlaminda bélgemizde otel yapildi yapilmaya devam
ediyor, eski evler restore edilerek butik ozellere gevriliyor. Bu konuda basta Fatma
Sahin baskanimiz ve diger yerel yoneticilerimiz olduk¢a ozenli ¢alismaktadrlar.”
seklinde goriis bildirirken, K38, konaklama siresine vurgu yaparak: “Antep ciddi
atilim yapti ve bu ciddi atilim gelen turistin buradaki konaklama stiresini arttirmak
igin ozellikle Rum Kalede yapilan ¢alismalar ¢iinkii Antep’te genelde giinii birlik
turizm soz konusu vatandas geliyor ozel olaraktan gastronomi turizmi oluyor,
giindiiz geliyor aksam geri ¢ekiyor gidiyor veya Urfa bolgesine gidiyor orda
konakliyor, konaklamayr da artiracak sekilde iste Antep’in etrafina yayarak ozellikle
bu kalig siiresini artiracak sekilde ¢alismalar yapmak bence énemli.” bu yonde bir
goriis bildirmektedir. K39, ise konaklamanin onemine deginerek: “Konaklama
olmadan cok fazla bir gelir elde edemezsiniz, insanlar buraya gelecek 3-4 gin
kalacak kiiltiirel miras degerlerini gezecek iste o zaman etkiyi konusalim.”
konaklama siiresini arttirmadan gelir oranin artmayacagma vurgu yapmaktadir.

Katilimc ifadeleri, Gaziantep'in turizm potansiyelini artirmak ve ekonomik etkisini

artirmak i¢in konaklama sektoriine 6nem verilmesi gerektigini belirtmektedirler.

Ote yandan K9: “Sanayi sehri oldugumuz icin genellikle dolu oluyor, baz:
otellerimiz full ¢alisiyor artik full, bir Simal iste bir Tugcan, iste Royal, Teymur
bunlar deli gibi satiyorlar, fuller yani bizim tabii yurtdisindan gelen is adamlar: da
oldugu i¢in yabancilar onlar da uzun siire geliyorlar, kaliyorlar, bir ay, 40 giin kalan
is adamlar: var. O yiizden artik sehrimizde oteller yetmiyor, yeterli degil.” seklinde
goriis bildirirken, K8: “Gaziantep’e gelen turistlerin burada konaklama orani yani
bu 2010°lu yilarda ¢ok daha azken son donemde bu bolgeye gelen turistlerin
%70'nin, 80'nin konakladigini diisiiniiyorum bunu ifade edebiliriz cunki buda
otellerdeki doluluk oranlariyla alakali bir sey.” son zamanlarda otellerin doluluk
oraninin arttigin1 vurgulamakta, bu goriisii destekler nitelikte bir goriis bildiren K38,

ise: “Gaziantep ciddi bir sanayi sehri doga sehri, stirekli bir festival oluyor bir sey
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oluyor spor karsilasmasi oluyor, daha gegen iste nisan aywnda full etkinlik vardl,
uluslararas: etkinlikler vardi bunlardan dolayt oteller zaten hi¢bir sitkinti yasamuyor,
bir pandemide sikinti yasadilar onu da her il, dinya yasadi.” seklinde bir ifade
kullanmaktadir. Katilimer ifadeleri, Gaziantep, hem sanayi hem de turizm agisindan
hizla gelisen bir sehir olarak one ¢ikmaktadir. Son zamanlarda kentte artan turist
talebi diizenlenen cesitli etkinlikler ve organizasyonlarin otellerin doluluk oranlarini

arttig1 vurgulamaktadir.

Bu duruma ornek bir olay iizerinden deginen K26: “Konaklamadan
bahsedecek olursak ben yetersiz oldugunu diistintiyorum, bunun haricinde alternatif
konaklama ile ilgili Gaziantep de ¢alismalar yapilmakta mesela son donemlerde
karavan turizmine yonelik ciddi c¢aliymalar var, karavan park yapildi. Hemen
Alleben goletinin yam basinda Karavan istasyonu yapildi ve sehrin mubhtelif
kalyonlarina da buna benzer isler yapilacak, bunun da konaklama cesitliligini
artiracagint  diigtiniiyorum. Ciinkii Gaziantep sanayi sehri oldugu igin muhtelif
tarihlerde turizmle ilgili ziyarete gelen turistler konaklayacak yer bulamiyor, ¢iinkii
fuarlar var. Ozellikle biz bunu haziran ve temmuz ayinda yasadik, haziran ayinda
Gaziantep ‘'te otellerde yer yoktu. Ilging bir érnek anlatayim, Avusturya'dan gelecek
bir 50 kisilik bir grup vardi bize bir sekilde ulastilar, biz Gaziantep'te konaklayacak
ver bulamiyoruz diye, dogru soylediler bulamadiK. Alternatif olarak Maras'a gittiler.
Maras da konaklamayr orda yaptilar, gezilerini Gaziantep'te iki giin o gsekilde
surdiirdiiler aksaminda tekrar Maras’a dondiiler maalesef bunu yasiyoruz bu
zenginlik arttiriimali.” seklinde goriis bildirmistir. Katilimer ifadesi, Gaziantep'te
zaman zaman konaklama imkanlarinin yetersiz kaldigi ve bu durumun o&zellikle
sehrin bir sanayi merkezi olmasindan kaynaklandigi belirtilmektedir. Ancak, son
donemde alternatif konaklama secenekleri Uzerinde c¢alismalar yapildigma ve
karavan turizminin 6nemli bir potansiyele sahip olduguna dikkat ¢ekilmektedir. Yeni
tesislerin  acilmasiyla birlikte karavan parklar1 gibi alternatif konaklama
segeneklerinin artirilmasi hedeflenmektedir. Bu gelismelerle birlikte konaklama
cesitliliginin artirilmasi, bolgeye gelen turistlerin memnuniyetini ve ziyaretlerini
artirarak sehrin turizm potansiyelini maksimize etmeyi amaglamaktadir. Ayrica,

konaklama olanaklarmin arttirilmasi turistlerin Gaziantep'e olan baghiligint ve geri
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doniislerini giliclendirerek sehrin turizm sektoriinde siirdiiriilebilir bir basar1 elde

etmesini saglayacaktir.

4.9.2.3. imaja Yonelik Bulgular

Bolgesel gelisime etkisine yonelik faktorler temasinin bir diger kategorisi
olan imaj (128) kategorisi Sekil 4.15’te gorildigi tizere 3 alt kategoriden
olusmaktadir. Bunlar; gastronomi sehri olmasi (78), sanayi bolgesi avantaji (33) ve

kiiltiirel ¢esitlilik ve tarihi zenginlik (17) seklindedir.

Gastronomi Sehri Olmasi
(78)

Imayj

Kiiltiirel Cesitlilik ve Tarihi

Sanayi Bolgesi Avantaj e
Zenginlik (17)

(33)

Sekil 4.15. Bolgesel Gelisime katkisina Yénelik imaj Kategorisi

Imaj kategorisinde katilimcilar tarafindan yogun olarak goriis bildirilen alt
kategorilerden bir tanesi gastronomi sehri olmasidir. Gaziantep'in imajini
sekillendiren 6nemli unsurlardan birisi sehrin gastronomi alanindaki zenginligi ve
uniidiir. Katilimeilar, bu 6zelligin Gaziantep'in imajini belirlemede énemli bir etkiye

sahip oldugunu vurgulamaktadir. Konuya iliskin katilimci ifadeleri su sekildedir:

K1, UNESCO Yaratict Sehirler agma dahil olmanin Gaziantep’i 6n plana
cikardigina vurgu yaparak: “Gaziantep malum oldugu iizere 2015 yilinda gastronomi
odiiliinii aldi. Tiirkiye'de alan ilk sehir, yaratici sehirler agina giren ilk sehirdi ve
bunu ¢ok iyi kullandi. Sayin Cumhurbaskanimiz 2017 yilinda Istanbul'daki Kultir

Surasi'nda bunu ortaya koymustu. Gaziantep o zamana kadar iilkede ilkti bu ilki
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basardigi icinde Sayin Cumhurbaskant Gaziantep'in yaptigt ¢alismanin diger
sehirlere ornek olmasi gerektigini, yerel kalkinmaya, iilke ekonomisine ne kadar
katki saglayacagint bildigi igcin de bunu soylemisti.” seklinde goriis bildirirken,
benzer bir goriis bildiren bir katilimci K40, Gaziantep’in yemek cesitliligine
deginerek: “Sanmirim 500 kiisur tam sayiyi hatirlamiyorum, 500 kiisur kayith
vemegimiz var Gaziantep'e 0zgl yemek var. Tabi bu sayede 2015'de UNESCO
Yaratici Sehirler Agina mutfak kismiyla girdik.” UNESCQO’ya girmelerinde sahip
olunan yemek cesitliligin etkili oldugunu ifade etmektedir. K4 ise: “Gaziantep
miizeler kenti olarak bilinirdi simdi gastronomi de eklendi ve bu kent imajina pozitif
olarak yansidi. Gaziantep artik terér bolgesinde olan bir kent olmaktan c¢ikti
gastronomi kenti oldu, turizm kenti oldu.” gastronomi kenti olmanin Gaziantep’in
imajmma olumlu yansidigina vurgu yapmaktadir. Katilimer ifadeleri, Gaziantep'in
gastronomi alanindaki basarisi ve UNESCO Yaratict Sehirler Agi'na katilmasinin
sehrin imajmi1 onemli Ol¢iide giiclendirdigini vurgulamaktadir. Bu durum, sehrin
sadece miizeler kenti olarak degil, ayn1 zamanda 6nemli bir gastronomi ve turizm
merkezi olarak taninmasina ve algilanmasina katki saglamistir. Gaziantep'in yemek
cesitliligi ve gastronomi kiiltiirli, uluslararasi alanda taninmasmi ve ilgi gérmesini
saglayarak sehrin ekonomik ve turistik potansiyelini artrmustir. Bu durum,
Gaziantep'in terdr bdlgesinde olan bir kentt algisindan kurtulmasima katki saglayarak

sehrin imajmi1 olumlu yonde doniistiirmiistiir.

Ote yandan K5: “Sehri disarindan kime sorarsamz sorun Gaziantep’e
gelmeyi hayal ediyoruz diyor herkes en azindan gastronomi sehri anlaminda da
insanlarin ¢ok dikkatini ¢ekiyor.” seklinde goriis bildirirken, K31: Gastronominin
Gaziantep ismini diinyaya duyurduguna vurgu yaparak “Gastronomi Gaziantep 'in
bir marka kiiltiirti ve miras degeridir. Su an diinya ¢apinda bir isme sahip, bunun
Gaziantep imaji1 i¢in ¢ok onemli oldugunu diisiiniiyorum.” seklinde goriis
bildirmistir. Benzer bir goriis bildiren K33: “Gastronomi sehri, diinyada mutfag:
adla anilan tek sehir, mesela Italyan mutfagi, Fransiz mutfag: derler ama Tiirkiye
mutfagi diye bir sey yok. Antep mutfagi var bu da insanlarin dikkatini ¢ekiyor.”
seklinde goriis bildirerek Gaziantep’in diinyada adi mutfagiyla anilan tek kent

olduguna vurgu yapmaktadir. Katilimc1 ifadeleri, Gaziantep'in gastronomi alaninda
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diinya capinda taninmis bir marka haline geldigini ve bu durumun sehrin imajini
onemli Olgiide giiclendirdigini vurgulamaktadir. Gaziantep mutfagmin, dinyada
adiyla anilan tek mutfak oldugu ve diinya genelinde biiylik ilgi gordigi
belirtilmektedir. Bu durum, sehrin uluslararasi alanda tanmirligint artirarak turizm
potansiyelini giiclendirmekte ve sehrin imajini olumlu yonde etkilemektedir. Ayrica,
Gaziantep'e gelmeyi hayal eden bir¢ok kisinin bulundugu ve gastronomi sehri olarak

bilinmenin sehre olan ilgiyi artirdig1 ifade edilmektedir.

Imaj kategorisinde katihmcilarin goriis bildirdigi bir diger alt kategori sanayi
bolgesi avantajidir (33). Gaziantep'in sanayi sehri olmasinin getirdigi avantajlar,
katilimcilarin goriislerinde 6nemli bir yer tutmaktadir. Konuya iliskin katilimei

ifadeleri su sekildedir:

K4: “Gaziantep bir sanayi kenti ve sanayinin bolgenin gelismesine olduk¢a
katkisimin oldugunu diistiniiyorum. Gaziantep bu yil 8 milyar dolarlik bir ihracat
planlyor ki bu durumun gerceklesmesinde aslan payin sanayi sektériinde oldugunu
diistintiyorum.” seklinde goriis bildirirken, K10: “Birde alternatif olarak bizim
burada bir kommesil turizm dedigimiz bir ticaret turizmi var yine sanayi ile
baglantili olarak kommesil turizm dedigimiz ¢iinkii insanlar buraya alisverige de
geliyor, ticaret icin geliyor mal almaya geliyor, mal satmaya geliyor buda ¢ok ciddi
bir turizm hareketi olusturuyor.” Sanayi kenti olmanin kentin turizmini
canlandirdigini ifade etmektedir. K6: “Gaziantep ciddi bir sanayi sehri doga sehri
bu yizden surekli bir festival oluyor bir seyler yapiliyor, sanayici dedigin adam
zengin adamdir buraya fuara gelir ama ¢ikar yemegini yer, hediyelik esyasini alir,
baklava alir yani gezer.” seklinde goriis bildirirken sanayi amach bdlgeye gelen
insanlari kentin kiiltiirel degerlerine talep gosterdigini ifade etmektedir. Katilimc1
ifadeleri, Gaziantep'in sanayi kenti olmasi, kentin ekonomik ve turistik potansiyelini
gliclendirmekte ve c¢esitli avantajlar sagladigina vurgu yapmaktadir. Sanayinin
bolgeye olan katkilar, yiliksek ihracat rakamlariyla da agik¢a goriilmektedir. Ayrica,
bu sanayi faaliyetlerinin yani swra "kommesil turizmi" olarak adlandirilan ticaret
turizmi de kentin ekonomik dinamiklerine olumlu katkilar saglamaktadir. Sanayi

sektoriine yonelik ticari faaliyetlerin yani sira, sehirde diizenlenen festivaller ve
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etkinlikler de sanayicilerin ve ticaret icin gelen ziyaretgilerin kent kultirinu ve
degerlerini tanimalarini saglayarak turizmi desteklemektedir. Bu sekilde, sanayi kenti
kimligiyle birlikte Gaziantep, ekonomik ve turistik anlamda 6énemli bir merkez haline

gelmistir.

K27: “Antep’te agirlik sanayidir, bizim belki su an lokomotifimiz hali sanayi
Antep ’teki, diinyada metaj olarak en ¢ok iiretilen yer Gaziantep o bir artidir bunun
yvamnda tekstil var, diinyamin ilk 500 kurulusunda olan Sanko holding gibi bir
degerimiz var e bunlar hep artti seyler Antep imaji igin.” seklinde goriis bildirirken,
K21, bu konuya yonelik goriisiinii: “Bugiin Gaziantep 2 milyon niifuslu bir sehir,
vani seyler, Suriyeliler hari¢ diyelim 2 milyon niifuzlu 6 organize sanayisi bulunan
bir sanayi sehri, Tiirkiye'nin en biiyiik iiciincii ihracat¢i sehri, yani buda
Gaziantep’in bilinirligini arttirtyor.” seklinde ifade etmektedir. K26 ise: “Gaziantep
deyince insanlarin aklina sanayi geliyor ticaret geliyor, ipek yolu geliyor. Bu
anlamda Gaziantep stratejik bir konuma da sahip konum itibariyle ¢ok degerli.”
Gaziantep’in insanlarin aklina sanayi ile geldigine vurgu yaparken, K22: “Gaziantep
Giineydogu bolgesinin en gelismis sanayisi ile ekonomisi ile en gelismis kentlerinden

i)

bir tanesi.” seklinde goriis bildirmistir. Katilimer ifadeleri Gaziantep'in sanayi
alaninda 6nemli bir konuma sahip oldugunu ve bu durumun sehrin imajmi olumlu
yonde etkiledigini vurgulamaktadir. Sehir, hali ve tekstil gibi sektorlerde One
cikmakta olup, Sanko Holding gibi 6nemli kuruluslara ev sahipligi yapmaktadir.
Bununla birlikte, Gaziantep'in 6 tane organize sanayi bolgesine sahip oldugu ve
Tiirkiye'nin en biiyiik ii¢lincli ihracat¢i sehri oldugu belirtilmektedir. Bu durum,
Gaziantep'in ulusal ve uluslararasi arenada tanmirhgmi arttrmaktadir. Ayrica,
Gaziantep'in stratejik konumu ve ipek yolunun gecis glizergahinda bulunmasi, sehre
ekonomik ve tarihi agidan biiyiik deger katmaktadir. Bu ifadeler, Gaziantep'in sanayi

ve ticaret alanindaki basarisinin sehrin prestijini ve ekonomik giiclinii artirdigini

gostermektedir.

Bununla birlikte K32, bu duruma farkli bir agidan yaklasarak: “Gaziantep,
sanayisiyle one ¢ikan bir sehir. Disaridan bir¢ok kisi, sanayi amagh Gaziantep'e

geliyor. Sanayiciler arasinda karsilikli is baglantilart kuruluyor, birbirlerine
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hediyeler alip veriliyor. Antepli sanayicilerde, el sanati olarak sedef kutu hediye
etseler, bakir iglemeli el tirtinleri verseler hem kalici bir sey yani, elli yil kalir hem de
Antep'i temsil eder, Antep'in imajina, bilinirligine katki saglar diye diisiiniiyorum.”
seklinde goriis bildirirken, K8: “Gaziantep’in sanayi kenti olmast nedeniyle én
planda olmas: bir avantaj, buradaki is adamlarimiz, zenginlerimiz kaltirel miras
degerlerinin siirdiiriilebilirligi ile ilgili projelerde yer alabilirler.” seklinde goriis
bildirmistir. K20, ise: kentteki kiltiirel miras degerlerinin sanayiciler tarafindan fark
edilmesinin saglanmasi gerekliligine dikkat ¢cekerek goriisiinii  “Sanayici geldiginde
sanayide goriismesini yapip ugagina biner gider ama kulttrel miras turizmi etkin
hale getirilirse o insanlar sehre ¢ekilirse hem alisveris imkdam daha ¢ok dogar
gittiginde anlattiginda arkadaglarimin da turizm amagh gelmesini saglar. Crinkii
insanlar artik bu betonlardan bikti yani beton yiginaklardan bikti. Kiiltiirel miras
turizmin olmazsa olmazi olan eski, nostalji, kiiltiirel zamanlarini aryorlar, bende
mesela gittigim sehirlerin eski yerlerini gormek istiyorum o yiizden kiiltiirel miras
turizm de ¢ok onemli.” seklinde ifade etmistir. K38: “Sanayi turizmi ¢ok gelismis
burada yani senede 3-4 defa fuar yapilyor ve bu fuar Antep'i doldurup bosaltryor
oyle yogun oluyor ve yurtdisindan c¢ok fazla kisi geliyor. Bu gelenler burada sadece
fuara gitmiyor ki burada gezmesi gereken butun kiltirel miras degerlerimizi yani
hepsini olmasada, mizeleri, antik kentleri gezip de gidiyorlar.” seklinde goriis
bildirmistir. Katilime1 ifadelerinde Gaziantep'in sanayi kenti olarak one ¢ikmasinin
yani sira kiiltiirel mirasinin da vurgulanmasi, sehrin ¢ift yonlii zenginligini ortaya
koymaktadir. Sanayi faaliyetlerinin yogunlugu, is baglantilarini1 artwrarak sehrin
ekonomik ac¢idan giiglenmesine katki saglarken, ayn1 zamanda sanayi amacl gelen is
adamlarmin Kiltirel miras degerlerini farketmesiyle kultiirel miras turizm potansiyeli
gelistirilebilir. Bu durum, Gaziantep'in imajmi ve taninwrligmi artwrarak, sehrin

ekonomik kalkinmasina olumlu katkida bulunabilir.

Ote yandan K7: “Gaziantep Tiirkiye'nin yiikselen yildizi sanayisiyle gercekten
belli iller arasinda on siwralarda yer aldigina inaniyorum ama sehirler artik sadece
sanayileri ile ekonomileriyle on plana ¢ikmak yerine kendilerine ait olan
kimlikleriyle de on plana ¢ikmaya g¢alisiyorlar. Bizim de hedefimiz sanayimizle,

kiiltiirel miras degerlerimizle, tarimsal iiriinlerimizle Gaziantep kimligi ile on plana
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¢ctkmak. Diinya da kiiltiir turizmi anlaminda kendi kimligimize sahip ¢ikarak o
platformda yerimizi almak i¢cin gayret ediyoruz.” seklinde goriis bildirirken, katilime1
ifadesi Gaziantep'in sanayi alanindaki basarisinin yani sira sehrin kiiltiirel mirasini ve
kimligini 6n plana ¢ikarma ¢abasini vurgulamaktadir. Gaziantep, sadece ekonomik
acidan degil, ayn1 zamanda zengin kiiltiirel degerleriyle de dikkat c¢ekmektedir.
Sehrin hedefi, sanayi, kiiltiirel miras ve tarimsal iriinler gibi ¢esitli unsurlar1 bir
araya getirerek kendine 6zgii bir kimlik olusturmak ve kiiltiirel miras turizminde
onemli bir yer edinmektir. Bu yaklasim, sehrin sadece ekonomik biiylimesine degil,
ayn1 zamanda kiltiirel zenginligine ve tanmirhigmma da odaklanarak stirdiiriilebilir

kalkinmay1 desteklemektedir.

Imaj kategorisinde katilimeilarm yogun goriis bildirdigi bir diger alt kategori
kiiltiirel cesitlilik ve tarihi zenginliktir (17). Gaziantep'in imajin1 sekillendiren
onemli unsurlardan birisi olan kiiltiirel ¢esitlilik ve tarihi zenginlik, sehrin algilanigini

ve tanitimini giiglendirmektedir. Konuya iliskin katilimci ifadeleri su sekildedir:

K6: “Gaziantep tarih boyunca Anadolu’da kurulan ve Anadolu’ya egemen
olan tiim devletler icin onemli bir merkez olmustur. Turistik ag¢idan cezbedici ve
kiiltiirel miras agisindan oldukca zengin bir destinasyon konumundadir.” seklinde
goriis bildirirken, K29, bu konudaki goriisiinii: “Zeugma’yla diinyada imajiniz
duzeliyor, panorama miizesiyle diinyanin prestijli panorama miizeleri arasinda yer
almaya ¢alistyoruz. Miizelerle, sehirle kiiltiiriimiizle, mirasimizla sanayimizle tabii ki
uluslararas: kiiltiirel miras da bunlarin sadece bir parcasi. Insanlar, sanayi sehri
olarak bildigi bir yerin bu kadar zengin bir kiiltiire sahip oldugunu bu kadar yemek
kaltard ile moze kdltarayle, kaltirel miras zenginliklerini gordiigii zaman tabii ki
bolgenin imajina da biiyiik katkisi olacak.” seklinde ifade etmektedir. K1, ise:
“Cografyva kaderdir diyor ya Ibni Haldun, burasi Mezopotamya'daki Bereketli
Hilal'in oldugu yer, insanlar bunu kagiriyorlar. Giiniimiizdeki bazi olumsuz
hareketlerden dolay: bunu gérmiyorlar. Oysa burasi giinesin dogdugu yer, burasi
Mezopotamya bereketli hilalin tam ortasindayiz kiyisinda yer arvyoruz yani bunu
degerlendirmek lazim.” seklinde bir goriis bildirmistir. Katilimeilarin goriislerinden

anlasildig1 lizere, Gaziantep tarih boyunca onemli bir merkez olmus ve bu tarihi
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zenginligini giiniimiize kadar tagmmistir. Ozellikle Zeugma gibi 6nemli tarihi ve
kiiltiirel mirasa sahip alanlar, sehrin uluslararasi alanda tanmirligini artirmaktadir.
Katilimcilar, sehrin sadece sanayi kenti olarak degil, ayni1 zamanda kiiltiirel mirasiyla
da One cikmasi gerektigini vurgulamaktadir. Bu mirasin tanitimiyla birlikte
Gaziantep'in imajinin giiclenecegi ve turizm potansiyelinin artacagi belirtilmektedir.
Ayrica, cografi konumunun da bu zenginlige katki sagladigi ve bu potansiyelinin
daha fazla degerlendirilmesi gerektigi ifade edilmektedir. Bu kapsamda katilimci
goriisleri, Gaziantep'in sadece sanayi sehri olarak degil, ayn1 zamanda kiiltiirel ve

tarihi bir destinasyon olarak da algilanmas1 gerektigini vurgulamaktadir

K3: “Mezopotamya'va olan yakinligimiz ve bir gegis giizergaht olmamiz,
bolgede biiyiik bir kiiltiirel birikimi barindirdigimizi gosteriyor. Anadolu'nun her
bolgesi kiiltiirel miras agisindan onemli olsa da, Gaziantep bu agidan one ¢ikiyor.
Mezopotamya'ya olan yakinligimiz tarihsel, siyasal, ekonomik ve sosyal ac¢idan
etkilesim icinde oldugumuzu gosteriyor. Gaziantep, bu zengin birikimi tarih boyunca
yasamis ve giiniimiize kadar tasimistir. Ozellikle prehistorik dénemlere kadar uzanan
kiiltiirel ~ge¢misi, sehrin  kiiltiirel mirasimin  derinligini ortaya koydugunu
soyleyebilirim. Bu ac¢idan baktigimizda turizm, bu kiiltiirel mirasi kesfetme istegini
artirtyor ve Gaziantep'in bu anlamda zengin oldugunu gésteriyor. Zeugma Antik
Kenti, Yesemek Ac¢ikhava Heykel Atolyesi, Karkamis Antik Kenti gibi yerler, sehrin
kiiltiirel mirasini tanitmak icin énemli birer ornek teskil ediyor. Bu a¢idan Kiltirel
miras turizmi, Gaziantep'in turizm imajint giiclendiriyor bence ve tabii ki kente
ekonomik katki saglyor.” seklinde goriis bildirirken, K8, ise bu konudaki goriisiinii:
“Gaziantep Mezopotamya i¢in ¢ok onemli bir destinasyon yani kervanlarin gegis
yolu Uzerinde bulunuyordu. Dolayisiyla da biitiin - medeniyetlerden  birtakim
kalintilarin birtakim eserlerin bulunduguna eminim tabi bunlar zaman zaman kazi
swrasinda ya da herhangi bir yerin giin yiiziine ¢ikarilmast sirasinda tekrardan
giindeme gelecek ya da oradan farkl seylerin ¢ikabilecegini diisiiniiyorum.” seklinde
ifade etmektedir. Benzer bir goriis bildiren K10: “Gaziantep bir¢ok kiiltiirel miras:
da biinyesinde barindiran ta alt Paleolitik dénemden giiniimiize kadar kesintisiz
olarak iskan gormiis bir yerlesim yeridir. Adeta bir ac¢ik hava miizesi gibidir. Bu

tarihi ¢aglarin hemen hemen bUtln kiiltiirel mirasina yonelik érnekleri glinimizde
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bir a¢itk hava miizesi gseklinde sehrin degisik yerlerini gorebilmekteyiz,
deneyimleyebilmekteyiz. ” seklinde goriis bildirmektedir. Katilimeilarin ifadelerinden
anlagildig1 lizere, Gaziantep Mezopotamya'ya olan yakmligi ve tarih boyunca bir
gecis giizergaht olmasi sebebiyle zengin bir kiiltiirel mirasa sahip bir sehirdir. Bu
miras, tarih boyunca siiregelen etkilesimlerin bir irliniidir ve sehrin yasamiyla
biitiinlesmistir. Ozellikle prehistorik donemlerden giiniimiize kadar uzanan kesintisiz
iskan, Gaziantep't adeta bir agik hava miizesi gibi yapmistir. Turizm, bu zengin
miras1 kesfetme istegini artirarak sehrin tanitimina ve turizm imajina olumlu katki
saglamaktadir. Zeugma Antik Kenti, Yesemek Acikhava Heykel Atolyesi, Karkamis
Antik Kenti gibi yerler, bu zenginligin 6nemli 6rnekleridir ve sehrin kiiltiirel mirasini
tanitmak icin kritik bir rol oynamaktadir. Ayrica katilime ifadelerinde Gaziantep'in
sadece bir sanayi sehri olarak degil, ayn1 zamanda zengin kiiltiirel mirasiyla da 6n

plana ¢ikan bir destinasyon oldugunu vurgulamaktadir.

Ote yandan K39, konuyu farkli bir bakis acgisiyla degerlendirerek: “Burasi
Mezopotamya burast ipek yolunun gegtigi yer. Buranmin her yeri kiiltiirel miras el
sanatlari egsiz degerler once bu degerlerin farkina varimali evet Gaziantep sanayi
kenti ama artik devietler devamliligini siirdiirmek icin ¢esitlendirmeye gidiyor, bu
kadar kiiltiirel deger varken niye sadece sanayi ya da yemek icmek gastronomi 6n
plana ¢ikarilyyor. Gaziantep de bulunan bu kiiltiirel miras degerlerinin yarist baska
bir yerde olsa orast ihya olur. Yani plan lazim ama daha 6nce bu degerlerin turizme
kazandirimak istenmesi lazim bunun iginde bir turizm master planinin olmast sart
yvoksa yerinde sayarsin gelmesi gereken insanin onda biri gelince de buraya turist
geldi diye mutlu olup kosende oturursun.” seklinde goriis bildirmistir. Katilimct bu
goriisiiyle Gaziantep'in Mezopotamya'da bulunmasi ve tarihi ipek yolunun gegtigi bir
konumda olmasmin, sehrin zengin kiiltliirel mirasma isaret ettigini ve bu mirasin
turizm agisindan degerlendirilmesi gerektigini vurgulamaktadir. Ayrica kiltirel
miras turizm potansiyelinin artirabilecegi bu kapsamda sehrin g¢esitlendirilmis bir
turizm stratejisine ihtiyag duydugunu belirtilmektedir. Katilime1 bu goriisiiyle
Gaziantep'in sadece sanayi odakli bir imajdan ¢ikarak kiiltiirel zenginliklerinin 6n

plana ¢ikarilmasi gerektigini ifade etmektedir.
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5.3.4. Ekonomik Etkilere Yo6nelik Bulgular

Bolgesel gelisime etkisine yonelik faktorler temasmnm bir diger kategorisi
olan ekonomik etkiler (116) kategorisi Sekil 4.16’da goriildigi ilizere 3 alt
kategoriden olugsmakta olup bunlar; istihdam saglama (56), turistlerin ekonomik

acidan katkisi (31), alt ve tist yapmin gelismesi (29) seklindedir.

Ekonomik Etkiler

_ Alt ve Ust
Istihdam Yapinin
Saglama (56) Gelismesi (29)
\
Turistlerin
Ekonomik Agidan
Katkas1 (31)

Sekil 4.16. Bolgesel Gelismeye Katkisina Y 6nelik Ekonomik Etkiler Kategorisi

Gaziantep'in ekonomik etkileri kategorisinde, katilimcilar tarafindan yogun
goriis bildirilen alt kategorilerden birisi istihdam saglamadir (56). Gaziantep
bolgesinin gesitli kiltirel degerlere sahip oldugunu ve bu degerleri kiiltiirel miras
turizmine kazandirmasiyla bolge istihdammnin olumlu yonde katki sagladigini ifade

etmislerdir. Konuyla iliskili katilimcr ifadeleri su sekildedir:

K31: “Cok etkili tabii Ki, el sanatlari gelisince oradaki istihdam artt,
gastronomi ve turizm birlesince iste restoranlardaki say1 arttt mesela Turizm Meslek
Lisesi'ndeki ¢ocuklar mezun olunca is bulamiyorlardi ama simdi rahatlikla is
buluyorlar bolgede kiiltiirel miras turizminin gelismesi tabii ki istihdama katk:
saghyor.” seklinde goriis bildirirken, K1: “Bolge istihdamina katkisi ¢ok fazla,
gastronomi basta olmak fiizere, rehberler olmak iizere, otel ¢alisant olmak iizere
inanilmaz bir katki saglyor. Tabii insanlar sadece gelip gezmediler, gezerken
aligveris yaptilar nasil ifade edeyim, Antep'in gidalarindan aldilar, bulgur aldi, simit

aldi, baklava aldi orda ¢alisan insanlar var domino tasit gibi, kelebek etkisi gibidir
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burada bir sey bir seye bahane olur ve bir sektor 10 sektorin birden istihdamina
katki saglayabilir, Gaziantep 'teki kultlrel miras turizmi de boyle bir sey.” Seklinde
goriis bildirmistir. K3, ise bu konudaki goriisiinii: “Genel olarak kiltirel miras
turizminin istihdama biyuk bir katkisinin oldugunu biliyoruz. Bu noktada Gaziantep
ozelinde de baktigimizda tabii ki bu kiiltiirel miras degerlerinin turistlerin ya da
halkin hizmetine sunuldugu andan itibaren orada birilerinin o alanda hizmet
sunmast gerekiyor, turizm hizmet sektorii, bu sebeple turizmin oldugu her yerde
istihdam mutlaka olacaktir, Gaziantep icin de bu gecerlidir, yiyecek icecek
isletmelerine baktigimizda evet istihdam olay fazla ancak sunu da unutmayalim,
Gaziantep'e baktigimizda Gaziantep'te yer alan ozellikle konaklama isletmeleri de bu
anlamda istihdam anlaminda onemli bir potansiyele sahip.” seklinde ifade etmistir.
Katilimer goriisleri, Gaziantep’te kiiltiirel miras turizminin istihdama 6nemli katkilar
sagladigi1 vurgulamaktadirlar. Ozellikle el sanatlari, gastronomi ve turizmin
birlesmesiyle artan istihdam, sehirdeki ekonomik canlilig1 desteklemektedir. Turizm
Meslek Lisesi mezunlarinin is bulma olanaklarimin artmasi ve bolgedeki kiiltiirel
mirasin turizme kazandirilmasiyla is imkanlarinin c¢esitlenmesi belirtilmektedir.
Restoranlardaki istthdamin artmasi, gastronomi ve turizmin sehirdeki etkisini
yansitmaktadir. Ayrica, alisverisin artmasiyla birlikte diger sektorlerin istihdama
katkisinin da arttigina dikkat ¢ekilmektedir. Gaziantep'in kiiltiirel mirasinin hizmet
sektoriinde istihdam yaratma potansiyeline sahip oldugu vurgulanmaktadir. Ayrica
katilimci ifadeleri, Gaziantep’te kllttrel miras turizminin ekonomik biiyiimeye katk1

sagladigini ve istihdami destekledigini ortaya koymaktadir.

K4: “Kiiltiirel miras turizminin bolge istahdamina katkisi oldugunu
diistiniiyorum. Ozellikle gastronomiyle birlikte gelen turist sayisinda bir artis oldu
buda tabi ki istihdama yansidi yansimaya da devam edecek.” seklinde goris
bildirirken, K6: “Kulturel miras turizmin 6zellikle Gaziantep kent merkezinde
istihdama katkust yiiksek.” seklindeki ifadesi bu goriisii destekler niteliktedir. K10 ise
ailerin ¢ocuklarmi bu alana yonlendirdigine deginerek: “Gaziantep 'te kiltirel miras
turizminin gelismesiyle birlikte hizmet sektoriinde onemli bir istihdam potansiyeli
ortaya ¢ikti. Kiiltiirel miras turizminin sektor olarak geligmesi, insanlarin bu isten

para  kazandik¢ca  yonelmeleri  yani  ¢ocuklarini  okutuyorlar  egitiyorlar
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yvonlendiriyorlar. Yeni oteller agiliyor yada el sanatlarmmin hediyelik iiriinlere
doniistiiriilmesi gibi girisimler, istihdama ciddi katki sagliyor diyebilirim.” seklinde
goris bildirmektedir. Benzer bir goriis bildiren K7, bu konudaki diisiincesini: “Artik
turist fazla geldiginden dolay: istihdam da yani birbiriyle baglantili olarak artiyor.
Mesela miizeler yoktu, su anda miizeler var, miizelerde c¢alisan insanlar var iste
turizme kazandirilmamigtt mesela buralar daha az insan yasiyordu ama suan da
turistler var. Oyle olunca i¢in kafesiydi oteliydi ee onlar agildigindan dolay: tabii ki

)

istihdama olumlu katkis1 oldu.” seklinde ifade etmektedir. Katilimci gorisleri,
Gaziantep'teki kultirel miras turizminin bdlgedeki istihdama ©Onemli katkilar
sagladigini vurgulamaktadir. Ozellikle gastronomiyle birlikte artan turist sayismin
istthdama olumlu yansimalar1 oldugu belirtilmektedir. Kent merkezindeki kiiltiirel
miras turizminin istihdama katkisinin yiiksek oldugu da ifade edilmektedir. Ayrica,
turizmin gelismesiyle birlikte hizmet sektoriinde ortaya cikan istthdam potansiyeli
iizerinde durulmaktadir. Yeni otellerin agilmasi, el sanatlarmin hediyelik {iriinlere
dontstiiriilmesi gibi girisimlerin istihdama olumlu etkileri oldugu belirtilmektedir.
Turist sayisindaki artisin miizelerde calisan insan sayisini da artirdigi ve bu sekilde
istihdama katki sagladigi ifade edilmektedir. Ayrica katilimcilar ifadelerinde,
Gaziantep’te kiiltiirel mirasinin turizm agisindan 6neminli olduguna ve istihdama

katkis1 oldugunu vurgulamaktadirlar.

Ote yandan K35: “Cok ciddi bir katkis: var Ozellikle hizmet sektoriinde
calisanlarda onemli bir istihdam katkisi var. Eger Gaziantep kiiltiirel degerlerine
veteri kadar sahip c¢ikip Gaziantep’e hak ettigi turistleri getirebilse organize
sanayinin, ticaretten elde ettigi gelirin kat ve kat fazlasi gelir elde edebilme imkani
var ve bu ¢ok daha fazla sayida insanin istihdamini kadinlarin, ¢ocuklarin, genglerin
istihdamini beraberinde getirebilecek bir ¢calisma ama gene iste planlama olmayinca
bunlar olamiyor, ama seyi kiyaslarsanmiz iste 30 yillik bir perspektifte geriye dogru
bakarsaniz 30 yil éncesi ile bugiin kiiltiirel degerlere sahip c¢ikilmasi anlaminda
kaltirel miras turizmi agisindan kentin geldigi nokta, turizm altyapisi agisindan,
seyahat acentalari agisindan, otobiis firmalari, ugak sayilari, oteller, restoranlar
ag¢isindan GOk ciddi mesafe kat edildi, olmasi gereken yerde mi degil ama ¢ok ciddi

mesafe kat edildi.” seklinde goriis bildirirken, K27: “Kentimizde ¢ok sayida yiyecek
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isletmesi var buralarda elamanlar c¢alismakta ayni seyi el sanatlart iginde
soyleyebilirim mesela bakircilar ¢arsisinda bir¢cok esnaf var yine bu esnaflarin
yanlarinda elemanlar ¢alismakta.” ifadesinde esnaflarin ve zanaatkarlarin yaninda
calisan elamanlarin olduguna deginirken, K36: “Antep icerisinde su an tam say
bilmiyorum ama 30'un iizerinde butik otel var iste bu eski restore edilip kullanima
agtlan biitiin tarihi eserlerde yani sonugta turist geldikce burasi ciddi bir hizmet
sektorii ve ciddi bir istihdam yaratiyor. Nitelikli isgiicii olusmaya basladi yavas
yavas, zaman istiyor belki biraz, hizmet sektorii ¢cok ayri bir konu ama yavas yavas
ben olustugunu diisiiniiyorum.” seklinde goriis bildirirken nitelikli is giiciiniin de
olusmaya basladigina dikkat ¢ekmektedir. Katilimc1 goriisleri, Gaziantep’te kilturel
miras turizminin 6nemini ve bu turizm tdrindn istihdama olan olumlu etkilerini
vurgulamaktadirlar. Ozellikle hizmet sektdriinde calisanlarm sayisinda énemli bir
artis oldugu ve bu durumun kente Onemli bir istthdam katkis1 sagladig:
belirtilmektedir. Ayrica, esnaflarin ve zanaatkarlarin yaninda g¢alisan elemanlarin
sayisinda artig yasandigi ve nitelikli is giicliniin olusmaya basladigi belirtilmektedir.
Kentin turizm altyapisinin gelismesiyle birlikte oteller, restoranlar ve seyahat
acentalarmin sayisinda da 6nemli bir artisin oldugu vurgulanmaktadir. Ayrica
Katilimc1 ifadeleri, Gaziantep'in kiiltiirel mirasinin  turizm ag¢isindan kent

ekonomisine ve istthdama olan katkisini ortaya koymaktadir.

K37: “Istihndama katkisinin %30 oraminda oldugunu diisiiniiyorum. Muzeler
acgildik¢a istihdam saglaniyor, tabi bu ¢ok kiiciik bir ornek ama yeni isletmeler
acilinca iste 1000 kisilik bir restoran ac¢ildi mecburen burada 100-150 kisi calismak
zorunda istihdam yaratiyor, yeni restoranlar, yeni oteller acildik¢a, en son biyuk bir
otel a¢ildi mesela bu da ¢ok biiyiik bir istihdam oram sagladi.” seklinde goriis
bildirirken, K38 ise: “Kilturel miras turizmine yonelik turlar son 3-4 senedir arttt,
bu kiiltiirel turlarin artmasi otomatikman vatandagi, esnafi yani konaklama ve
restoranlart giizel yonde etkiledi, dogal olarak miisteri artinca istihdam da artmuig
oldu ve cesitlilik de artmis oldu ashinda. Gaziantep 'te istindamun biiyiik bir orani
sanayide, sanayiden sonra hizmet sektorii geliyor ondan sonrada tarum sektorii
geliyor bence.” seklinde goriis bildirirken, kent istihdaminda hizmet sektoruntn

onemli bir yeri oldugunu belirtmektedir. Katilimcr ifadeleri, Gaziantep'te kulturel
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miras turizmi ve yeni isletmelerin agilmasi gibi faktorlerin istihdama 6nemli katkilar
sagladigim gostermektedir. Ozellikle miize acilislari, biiyiik restoran ve otel projeleri
gibi girigimler, bolgede istihdamin artmasma Onciiliik etmektedir. Kiiltiirel turlarin
artmasiyla birlikte konaklama ve restoran sektorlerinde talep artis1 gézlemlenmis ve
bu durum istihdamda ¢esitliligin artmasina yol agmistir. Gaziantep'teki istihdamin
bliylik bir kismi sanayi sektoriinden gelirken, hizmet sektoriiniin de Onemli bir
istihdam kaynagi oldugu belirtilmektedir. Bu durum, sehrin ekonomik ¢esitliligini ve

istihdam potansiyelini vurgulamaktadir.

Ekonomik etkiler kategorisinde katilimcilarin goriis bildirdigi bir diger alt
kategori turistlerin ekonomik agidan katkisidir (31). Katilimcilar bdlgeye
turistlerin  Gaziantep ekonomisine katkist oldugunu, Gaziantep'in ekonomik
canliligina 6nemli bir ivme kazandirdigini ifade etmislerdir. Konuya iligkin katilimci

ifadeleri su sekildedir:

K40: “Bence buraya gelen turistler ekonomik acidan iist diizey katk
saghyorlar.” seklinde goriis bildirirken K11: “Cok ciddi katki sagliyor, ¢inkl turizm
bacasiz sanayi bir¢ok is koluna can suyu saglvyor, lokantalar olsun iste bu bakircilar
olsun su yerdeki biber yetistiren insana kadar etkisi var ekonomik girdi saglaniyor.
Bizim bu degerlerimiz hep ekonomik anlamda gelire doniiyor mesela baklavanin
ciddi bir arti degeri var. Baklavayr yapmaya ¢alisan bir ton insan var onlarin arti
deger saglyor ciinkii buraya gelen turistler giderken akrabalarina, arkadaslarina
hediye olarak baklava alp gidiyorlar. Merkeze c¢ok ciddi katki sagladigini
diisiiniiyorum ilgelere kismen genelde merkezde biitiin olay olup bitiyor ilcelerde yok
desek yeridir yani.” seklinde goriis bildirerek bolgeye gelen turistlerin 6zellikle
baklava ilgi gosterdiklerini ifade etmektedir. K35, ise bazi alanlarm turizme
kazandirilmasiyla canlilik kazandigmma deginirken “Rum Kale bolgesinde mesela
ordaki halkta biraz tabi bilin¢lendi turizm getirdigi ekonomik durumdan dolay: giizel
yerler yapildi, oteller yapildi, giizel kafeteryalar yapildi suyun kenarinda ozellikle de
buralari ziyaret eden turistler oradaki esnafa giizel para birakiyor.” seklinde goriis
bildirmektedir. Katilimc1 ifadeleri, ifadelerinden anlasildigi {izere, turistlerin
Gaziantep'e ekonomik agidan sagladigi katkilar olduk¢a oOnemlidir. Turizm,

bolgedeki cesitli sektorlere can suyu olmakta ve ekonomik gelismeye onemli bir
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ivme kazandirmaktadir. Ozellikle baklava gibi yoresel iiriinlere olan ilgi, bdlge
ekonomisine olumlu yonde yansimaktadir. Turizmin canlandirildigi bolgelerde yeni
isletmelerin acilmasi ve hizmet sektoriiniin gelismesi, yerel esnafa olumlu katki

saglamaktadir.

K20: “Kiiltiir turlariyla gelen turistler iyi katki sagliyor, iste sehir otelinde
konakliyor, yemek yiyor, aligveris yapiyor, baklava alyor, fistik aliyor kentte bir
hareketlilik getiriyor, ciddi para birakiyor.” seklinde goriis bildirirken, K19, bu
konuya yonelik gorisinii: “Gaziantep 'te ayakkabi, giyecek yemeni vardwr kegi
derisinden yapilan el dikim bunlar da bitmek iizereydi bir iki esnaf kalmisti ama
bunlari yerli ve yabanci turistlere sergilemekle tanitmakla turistler bunlart almaya
basladi ilgilerini ¢ekmeye basladi ve bu sefer ekonomik getirisi oldu katma degeri
artti. Bitmek tizereyken bir iki esnaf kalmisken bugiin hem yemeni konusunda hem
kutnu kumasi konusunda on bes yirmi tane esnaf olustu ve gelen yabancilarda yerli
ve yabanct, yabanci pek zaten gelmiyor da alvyorlar 0 ylzden turistlerin katkis: var,
mesela Aba dedigimiz giySiler de 6yle su anda dokuyanda piyasada kullanan da
kalmadr ama bir ilgili ¢ikar onu tekrar tiretmeye bagslar piyasa siirer kege gibi onun
diger tiirevlerini yapar turizme kazandirr, bu abayr giyen veya ona para baglayan

’

kisiler olur, tarihi degerler béyledir.” seklinde ifade etmektedir. Katilimcilarin
gorisleri, kiiltiir turlariyla gelen turistlerin Gaziantep'e ekonomik agidan 6nemli
katkilar sagladigin1 vurgulamaktadir. Turistlerin bolgede konaklamasi, yerel
yemekleri denemesi, aligveris yapmasi ve yoresel iirlinleri satin almasi, sehirde bir
hareketlilik ve ekonomik canlilik olusturmaktadir. Ayrica, turistlerin ilgisini ¢eken
yerel el sanatlar1 ve kiiltiirel tirlinler, yerli esnafin yeniden canlanmasini saglamis ve
ekonomik degerlerin artmasina katkida bulunmustur. Turistlerin ilgisiyle yerel
iirlinlerin tekrar popiiler hale gelmesi, bdlgedeki girisimcilerin ve esnafin ekonomik
agidan daha giigli bir konuma gelmesini saglamigtir. Bu durum, turizmin

Gaziantep'in ekonomisindeki onemli bir aktdr oldugunu ve yerel kiiltiiriin ekonomik

degerinin artirilmasinda etkili oldugunu gdstermektedir.

K33: “Gelen turistler, miizelerin siirdiiriilebilirligine katki saghyor, agilan
turizm isletmelerine katki saglyor, otellerimiz dolu en son mayis ayinda Antep'teki

otellerde misafirlerimizi yatiracak yer bulamamistik. Ramazan Bayrami siirecinde
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sonrasinda yani otellere genel anlamda bu kadar insan geldigi zaman ister istemez
taksicisi kazaniyor, hediyelik esyacisi kazaniyor restorandi kazaniyor sehirde

1

genelde sinerji yarattigint diigiiniiyorum.” seklinde goriis bildirirken, katilimci
ifadesi, turistlerin Gaziantep'e getirdigi ekonomik katkilar1 c¢esitli agilardan
vurgulamaktadir. Ozellikle yogun dénemlerde otellerde yer bulma sikintist
yasanmasi, sehirdeki ticari faaliyetlerin canlanmasi i¢in bir gdsterge olarak ele
almmabilir. Turistlerin gelmesiyle birlikte taksicilerden hediyelik esya saticilarina,
restoranlardan genel ticaret faaliyetlerine kadar bircok sektdrde bir canlanma
yasandig1 ifade edilmektedir. Bu durum, turizmin Gaziantep'in ekonomik dengesine

onemli katkilar sagladigmi ve sehirde genel bir siner;ji yarattigini gostermektedir.

Ekonomik etkiler kategorisinde katilimcilarin goriis bildirdigi bir diger alt
kategori alt ve iist yapimin gelismesidir (29). Katilimcilar kilturel miras turizminin
Gaziantep’te bulunan gesitli alt ve st yap1 ¢alismalarina katkis1 oldugunu ifade

etmiglerdir. Konuyla iliskili katilimc1 ifadeleri su sekildedir:

K31: “Bizim su anda DUlUK Antik Kentinde bir calismamiz var. Kaya
mezarlarinin oldugu alanda bir ¢evre diizenlemesi yapiyoruz. Orast zaten ziyarete
acitkti ama daha nezih bir ortamda iste kafesiyle iste gezi yollaryla, c¢esitli
diizenlemelerle orayr da turizme kazandirmak hedefimiz, Kiiltiir Rotasina onun da
alimmast icin gerekli ¢alismalar yiiriitiiyoruz.” seklinde goriis bildirirken, K6, bu
konudaki goriisiinii: “Konuya kiiltiirel miras turizminin ihtiya¢ duydugu altyapr ve
Ustyapr ¢calismalarindaki eksiklikler nelerdir diye bakarsak daha dogru bir bakis olur
belki, bunlarin katkisindan ziyade da seyde mesela Zeugma'da basarili bir ¢alisma
yvapuldi. Bir giris kapist nizamiyeSi olusturuldu, benzer bir ¢alisma su anda
Karkamis'ta yapiliyor. Yesemek de oniimiizdeki giinlerde benzer bir ¢alisma
yvapilacak bir sponsor kurulusu orada sanirim devreye girecek bu tip alanlarin
gelismesinde kiiltiirel miras turizminin ¢ok olumlu etkileri var.” seklinde ifade
etmektedir. Benzer bir goriis bildiren K30: Zeugma'ya gelen bir insanin arabasini
park edebilecegi, ¢ayini, kahvesini icebilecegi, ihtiyacini giderebilecegi, hatta orda
bir yemek yiyebilecegi, oturup dinlenebilecegi bir giris karsilama merkezimiz var, bir
kafeteryamiz var. Orda bu tiir hizmetleri sunabilecek bir tesisimiz var, Yine Rum

Kale'de aymi sekilde, ayrica Yesemek de Karkamis'ta da bunlar da yapiliyor su anda
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devam ediyor ¢alismalarimiz.” seklinde bir ifade de bulunarak bazi kiiltiirel alanlarda
calismalarin devam ettigine vurgu yapmaktadir. Katilimer ifadeleri, kulttrel miras
turizminin gelisimi igin yapilan altyapt ve dstyapt c¢alismalarinin 6nemini
vurgulamaktadir. Ozellikle antik kentlerde yapilan diizenlemeler ve turizme
kazandirma g¢abalari, bu alanlarin daha cazip hale gelmesine ve turistlerin ilgisini
cekmesine katki saglamaktadir. Zeugma, Karkamis ve Yesemek gibi 6nemli kiiltiirel
miras alanlarinda yapilan altyap1 caligmalari, bu alanlarin ziyaretcilere daha iyi
hizmet verebilmesine olanak tanimaktadir. Bu tir ¢alismalarm devam etmesi,
bolgenin kiiltlirel mirasini1 koruma ve tanitma ¢abalarmin siirdiiriilebilirligi agisindan

onemlidir.

K2: “Gaziantep ozelinde konusuyoruz malum, Gaziantep oézellikle Biiyiiksehir
Belediyesi'nin turizm alandaki yapmuis oldugu c¢alismalardan birisi de altyapi
calismasini tastamam bitiriyor. Yani seyir terasina kadar, Rum Kale’'nin seyir
terasina kadar zaten su an bu altyapr ¢alismalariyla ilgili hepsi turizmin hizmetine
sunulmug vaziyette oldugunu diistintiyorum. Bu durumu DUluk baba 6zelinde
diistindiigtimiizde su anda diyelim ki eger oyle bir ¢alisma yoksa su an arabamiza
binip Diiliik babaya gidelim zaten otoparki da vardwr, orda restorami var ben
biliyorum kafeteryast var onu da biliyorum ya zaten bir sikinti yok ki orada arz
unsurlart duruyor.” seklinde goriis bildirirken, K34, bu konuyu farkli bir durum
iizerinden elestirmektedir: “Ust yapinin biraz daha boyle genislemesi mesela sunu
soyleyeyim gecen bayram sezonunda gelen insanlar konaklamada sikinti ¢ektiler,
glintibirlik yakin illere gittiler, restoranlarda ¢ok biiyiik sikinti ¢ektiler yani inanin
biz Antep'e geldik, a¢ gidiyoruz yani bu kelimeyi gastronomi sehri olan bu sehirde bu
kelimeyi duymak beni iizdii. Dedigim gibi gelen insanlar Maras’ta konakladilar
Urfa’da konakladilar giiniibirlik gitti geldiler. Mesela ii¢ giinliik programi varsa ii¢
gunund Antep'te kalamadi gece yakin illere gitti yakin illerde konakladi giindiiz
tekrar geri dondii geldi.” Katilime1 goriiglerinde, Gaziantep'in turizm altyapisindaki
gelismelerin ve altyapidaki eksikliklerin 6nemi vurgulanmaktadir. Bir taraftan
Biiyliksehir Belediyesi'nin altyap1 ¢aligmalariyla turizme hizmet sunma ¢abalar1 6ne

cikarken, diger taraftan turistlerin konaklama ve restoran gibi {ist yap1 hizmetlerinde
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yasadiklar1 sikintilar elestirilmektedir. Bu durum, turizmin sadece altyapiyla degil,

iist yapiyla da desteklenmesi gerekliligini ortaya koymaktadir.
4.9.2.5. Sosyal Etkilere Yonelik Bulgular

Bolgesel gelismeye katkisina yonelik faktorler temasinin bir diger kategorisi
olan sosyal etkiler (25) kategorisi Sekil 4.17° de goriildiigii tizere 2 alt kategoriden
olugmaktadir. Bunlar; kiltur bilincine yonelik etkiler (14), misafirperverliktir (11).

Sosyal Etkiler

e

Kiiltiir Bilincine Yonelik P —TE
Etkiler (14) Misafirperverlik (11)

Sekil 4.17. Bolgesel Gelismeye Katkisina Y 6nelik Sosyal Etkiler Kategorisi

Sosyal etkiler kategorisinde katilimcilar tarafindan yogun olarak goriis
bildirilen alt kategorilerden bir tanesi kilttr bilincine yonelik etkilerdir (14).
Katilimcilar kdltirel miras turizminin Gaziantep’te yerel halkin kiiltiir bilincine
katkisma yonelik ifadelerinde yerel halkin c¢ok fazla kiiltiirel etkinliklere
katilmadigini veya ilgi duymadigim ifade etmektedirler . Konuya iliskin katilimci

ifadeleri su sekildedir:

K25: “Kiiltiirel miras turizmi kapsamina istedigimiz kadar, belediyeler,
valilikler veya bizler ¢alisma yapalim ama halki bilinglendirmek adina bir seyler
yvapilmaly ¢iinkii haberleri bile yok aaa orda miize mi vardi diyen ¢ok kisi var. Yerel
halk mesela il disindan gelen misafirlerini miizelere yonlendiriyorlar ama
yonlendirmeyen, bilmeyen, kendisi bilmiyor ki kendi gelip simdi Antep'te yastyorsun
sen once bir c¢ikarsin, bir gezersin ne var ne yok o zaman disaridan birisi
sordugunda yonlendirmen daha rahat olur.” seklinde goriis bildirirken, K7,
turistlerle etkilesim igerisine giren esnaflarinda bilinglenmesi gerektigine dikkat

cekerek: “Turist taksi soforiine diyor ki bu kale ¢ok giizel, ne zaman yapildr acaba,
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sofor de diyor ki tabi tabi yiz senelik o kale diyor. Ben bir ara dedim ki ya bdittn
taksi soforlerini toplayalim, bir konferans verelim, Kultirel miras dlinyaya ait miras
demektir, bunun bilincinde olmayan insanlarla bir yere varamryorsunuz ki, Nemrut'a
ctktigimiz zaman, iNSanlar Nemruttaki o muhtesem giinbatiminda eger ee giines her
yerde boyle batiyor zaten diyorsa 0 insana gelmeyin o zaman kardesim diyorum.”
seklinde bir goriis bildirmektedir. K21, ise bu konudaki gortisiinii: “Kdltirel miras
turizminin tabii ki halka olumlu yonde doniisleri oluyor. Sosyal anlamda turistik
bolgeler daha c¢ok ziyaret ediliyor, yerel halkla turist etkilesime giriyor, sohbet
ediyor. Mesela Bakircilar c¢arsisi bundan once belki yabanci turist ¢ok fazla
gelmiyordu ama su anda orast bolgeye gelen insanlarin ilk ugrak noktast diyebilirim.
Sehir disindan veya yurt disindan gelen insanlar mutlaka bir bakircilar ¢arsisina
gidip oradan bir seyler alip orayi ziyaret etmek istiyor, giyim kusamlar: farkli,
konusmalart farkli yani sosyal anlamda boyle bir katkis: var diyebilirim.” seklinde
ifade etmektedir. Katilimci1 goriislerinde, kiiltiirel miras turizminin yerel halkin
bilinglenmesi ve turistlerle etkilesimini artirma potansiyeline vurgu yapilmaktadir.
Yerel halkin, sehirlerindeki kiiltiirel mirasin farkinda olmasi ve bu mirasi turistlere
aktif bir sekilde tanmitmasi, Kiltirel miras turizminin gelisimine 6nemli bir katki
saglayabilir. Ayni zamanda, turistlerin kiiltiirel mirasa olan ilgisi, bélgedeki esnafin
is hacmini artirabilir ve sosyal etkilesimi zenginlestirebilir. Bu noktada, yerel
yonetimlerin ve paydaslarin halki bilinglendirme c¢aligmalarna 6nem vermesi

gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.

K29: “Turizmin gii¢lii kilinmasu igin yerel yonetim ve yerel halkin ¢ok bilingli
olmast lazim. 2002'de 2005'te belediyeler bu islere bakmad:. Hatta o zaman Ki
Belediye Baskanina, gidip anlattigimiz da bize giilmiistii yani birkag eserin etrafinin
acilmast icin yardim istemistik ¢iinkii miilkiyeti belediyeye aitti. Biz once yerel
yonetime idarecilere anlatamadik bunlari, planh bir sekilde halkla diyalog icinde
gelinseydi, bilin¢li bir sekilde yapilsaydi, mesela batida ki turizm bolgelerini
goriiyorsunuz, koyliiniin hepsi agmis diikkanini gelen insanlara bir seyler sunuyor,
Mersin’e gidiyorsun o cennet cehennemin oradaki biitiin koylii evini kahvalti salonu
yapmis mesela burada onceki belediye bagkani, Bey mahallesini restore etti ama

halk bilingli olmadig icin oralar ¢ok kotii hale dondii tekrar, simdi Sanat Sokagt
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projesinde tekrar o halkin bilinglendirilip o restore edilen evlerin daha etkin hale
getirmesine ¢alisiliyor, oncelikle halkin seminerlere bilinglendirmesi lazim.”
seklinde goriis bildirirken, benzer bir goriis bildiren K33, bu konuyu: “Gaziantep'te
verel halkin kiiltiirel miras hakkinda bilin¢lendirilmesi lazim, bunu soyleyebiliriz,
bunu tiim insanlar: zan altinda birakarak séyleyemem ama genel anlamda hani %10
bile ¢iksa bu yine negatif bir sonucgtur. Sen boélgende ki érnek veriyorum 10 tane
muzeyi yazalim, 0 mizelerin yerini biliyor musunuz, ismini biliyor musunuz? Hani
bunun %100'e yakin ¢ikmasi gerekiyor ama %380 bile ¢iksa bu bir negatifliktir.
Cunku bolgeye gelen insanlar soruyorlar, ben tziliyorum o zaman, biz burayt zor
bulduk diyorlar yani o zaman tiziilliyorum ama kime soruyorlar su an 0 bolgelerde
kimler var, ¢ok fazla Suriyeli nlfus var, onlara soruyor, onlar da bilmiyor.” Seklinde
degerlendirirken, K29: Biz bazen yabancilarla workshoping yapiyoruz yani, onlart
baklavacrya gétiiriiriiz gerekirse o baklavayr a¢tirip onlarin igerisine fistik
koydurmaya ¢alisiyoruz ya da yuvarlama yaptiriyoruz, veya iste kalkiyoruz o bizim
cok onemli i¢likdftenin icini oydurmaya calistyoruz yani onlara biz bunlart work'ta
yapryoruz. Inanmilmaz giizellikler, deneyimler yasatiyoruz, orada ¢alisan insanlarda
cok keyifli zaman geciriyor ama bunun icin de surecin uzun olmast gerekiyor.”
seklinde goriis bildirmektedir. Gegmiste yasanan ihmallerin tekrarlanmamasi ve
kiiltiirel mirasa verilen degerin artirilmasi i¢in planlt ve bilingli adimlar atilmalidir.
Bunun ic¢in yerel yonetimlerin, idarecilerin ve halkin birlikte ¢alismasi
gerekmektedir. Turistlerin bdlgeye olan ilgisinin artmast ve memnuniyetinin
saglanmasi i¢in ise yerel halkin turistlere yonelik olarak bilinglendirilmesi ve onlara
yoresel deneyimler sunulmasi 6nemlidir. Bu sekilde kiiltiirel miras turizminin sosyal

etkileri daha iyi anlasilabilir.

Sosyal etkiler kategorisinde katilimcilarm goriis bildirdigi bir diger alt kateori
misafirperverliktir (11). Katilimcilar Gaziantep’te yerel halkin ¢ok misafirperver
oldugunu belirtirken turistlerle iletisimlerinin de iyi olmasi gerektigini dile

getirmisglerdir. Konuya iligkin katilimci ifadeleri su sekildedir:

K5: “Esnafla turist arasindaki iletigimin iyi olmasi gerekiyor. Yani turist
dedigimizde iste para alacagimiz ya da ne bileyim onu bir para kaynagi olarak

gordiigiimiiz, somiirebilecegimiz bir insan profiline biiriindiirmeden turisti aslinda
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bir misafir olarak karsilaywp agirlayp misafirperver bir ev sahibi edasiyla tekrar
gondermemiz gerekiyor. Dolayisiyla Gaziantep esnafi igin birinci olarak bu yoninan
cok gii¢lii olmasi gerekir.” seklinde goris bildirirken, K26, bu konudaki goriisiinii:
“Halkimiz gerek yurticinden gelen turistlere gerekse yurtdisindan gelen turistlere
karst ¢ok ilgilidir, sever yakindir yakinlaswr yardim etmeye ¢alisir misafirperverdir
yani. Ama kiiltiirel miras degerlerini tanitmasi, anlatmast biraz profesyonel istir
sade bir vatandas geldiginde bir kaleyi, Gaziantep'in tarihini veya somut olmayan
manevi kiiltiiriinii anlatacak bilgiye tarihi bilgiye sahip degildir. Bir mozaik miizesini
belki hi¢ gormemistir ama ne yapar iste biriSi adres sordugunda veya oturup
konusmaya basladiginda guler ylzle karsilar, ona yardimct olur bir yere gidecegi
zaman gotiriir yani kisith bir sekilde seviyede kalr ama Gaziantepli yerli olsun
yabanci olsun disaridan gelen insanlara karst bir giiler yiizii vardir sempatisi vardir,
sevgisi vardwr, ilgisi vardir, yardim etmesi vardwr. Hatta cebinden para harcar,
yemegini yedirir evine misafir eder ama bunlar tabii ki alt seviyelerde kalan kiiltiirel
mirasa destektir.” seklinde ifade etmektedir. Katilimcilarin goriisleri, turistlerle
esnaf ve yerel halk arasindaki iletisimin 6nemini vurgulamaktadir. Turistlerin sadece
birer para kaynagi olarak degil, misafir olarak karsilanmasi ve agirlanmasi gerektigi
iizerinde durulmaktadir. Bu noktada, Gaziantep'in misafirperverliginin ve
yakinliginim 6n plana ¢iktig1 belirtilmektedir. Ancak, kiiltiirel mirasin tanitilmasi ve
anlatilmas1 konusunda daha profesyonel bir yaklagimin gerekliligi iizerinde de
durulmaktadir. Bu baglamda, esnaf ve yerel halkin turistlere kars1 gosterdigi ilgi ve
yardimseverlik, ancak bilgi eksikligi nedeniyle sinirh kalabilmektedir. Bu durumda,
kiiltiirel mirasa verilen destek acisindan daha fazla bilinglendirme ve egitim

calismalarinin 6nemi vurgulanmaktadir.
4.9.2.6. Cevresel Etkilere Yonelik Bulgular

Kulturel miras turizmi, tarihi ve kiiltirel mirasa olan ilgiyi artirarak, bu
alanlarin korunmasma ve restorasyonuna yonelik kaynaklarin artmasmna katkida
bulunur. Turistlerin ziyaret ettigi tarihi yapilar ve dogal alanlar, genellikle
cevrelerinin  korunmasini  ve bakimini gerektirmektedir. Bu durum turizm
paydaslarinin bu alanlara daha fazla 6nem vermesini saglar. Ayrica, kiiltiirel miras

turizmiyle ilgili projeler genellikle cevresel strdurdlebilirlik ilkelerini benimsemekte
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ve c¢evre dostu uygulamalari tesvik etmektedir. Turistlerin bu tdr turizm
destinasyonlarmi ziyaret etmeleri, dogal ve kiiltiirel ¢evrenin korunmasina yonelik
farkindalhigi artirabilir ve yerel topluluklari g¢evresel sorumluluk almaya tesvik
edebilir. Dolayisiyla, kiiltiirel miras turizmi sadece tarihi ve kiiltiirel mirasin
korunmasiyla kalmaz, ayn1 zamanda gevresel siirdiiriilebilirligin saglanmasina da
katkida bulunur. Bu nedenle, dogal ve kiiltiirel mirasin korunmasi ile ¢evre dostu
turizm uygulamalarinin birlestirilmesi, kiiltiirel miras turizminin ¢evresel katkilarmin

artmasini saglayabilir.

Aragtirma kapsaminda bolgesel gelismeye katkisina yonelik faktorler
temasmim bir diger kategorisi olan gevresel etkiler (23) kategori Sekil 4.18’de
goriildiigii iizere 2 alt kategoriden olusmaktadir. Bunlar; ulasima etkisi (15) ve

restorasyon ¢aligmalarma etkisi (8) seklindedir.

Cevresel Etkiler

L. Restorasyon Cahsmalarma
Ulasima Etkisi Etkisi (8)

(13)

Sekil 4.18. Bolgesel Gelismeye katkisina Yonelik Cevresel Etkiler Kategorisi

Cevresel etkiler kategorisinde katilimcilar tarafindan yogun olarak goriis
bildirilen alt kategorilerden bir tanesi ulasima etkisidir (15). Katilimcilar
Gaziantep’te kiiltiirel miras turizmin c¢esitli g¢evresel etkilerinin oldugunu dile

getirmislerdir. Konuyla iliskili katilimer ifadeleri su sekildedir:

K9: “Gaziantep'teki ulasim imkdnlar: ¢ok iyi bolgenin ozellikle Mezopotamya
yoniine iste Mardin'e, Diyarbakir'a, Kahramanmaras’a, Kilis gibi bolgelere yakin
bir konumda olmasi ulasim agimi gelistirmistir. Ayrica bolgede kiiltiirel miras

turizminin yayginlagmasiyla bolgeye gelen insanlarin bu kiiltiirel miras degerlerinin
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oldugu alanlara ulasim saglayabilmesi icin gerekli yol ¢alismalarina onem
verilmektedir .~ seklinde goriis bildirirken, K7, bu konuyla ilgili: “Ulasimla ilgili
Gaziantep'in ben ¢ok talihsiz olduguna inanityorum siz ne diistiniirsiiniiz bilmiyorum
ama bu kadar yiksek talep goren bir bolgede bu kadar az hava trafiginin olmast
kabul edilir bir sey degil zaten tren hi¢ yok ¢ok zayif, ¢cok zayif ve fiyatlar aldr basin
gidiyor, kimse orali degil ya niye bu kadar sahipsiz insanin aklim almiyor.” seklinde
bir goriis bildirmektedir. K8, ise: “Ucak seferlerinin artirilmasinin tabii ki sehire,
sanayisine, turizmine, ekonomisine katkist olur. Yani su an Gaziantep'teki bulunan
sefer sayilarinda ¢ok kiiciimsenecek kadar az oldugunu diisiinmiiyorum tabi ki daha
fazla olursa ¢ok daha iyi olur ama bugiin Gaziantep’ten gUnlik ortalama 70
civarinda sefer var. Bu seferler Istanbul, Antalya, Izmir, Ercan olmak iizere yani yurt
dist da olmak iizere degisiyor. Tekrar diyorum tabi ki ucak seferlerinin artmasinin
faydasi olur. Ben daha ziyade giindemde bir hizli tren projesi var. Bu hizli tren
projesinin hayata gec¢tigi zaman bunun bolge turizmine katkisimin ¢ok daha fazla
olacagim diistintiyorum.” seklinde bir goriis bildirmektedir. Katilimci goriiglerinden,
Gaziantep'in ulasim imkanlarmimn éneminin vurgulandigi anlasilmaktadir. Ozellikle
bdlgenin Mezopotamya'ya yakinlig1 ve kiiltiirel miras turizminin yaygmlasmasiyla
birlikte, ulasim aginin gelistirilmesinin gerekliligi izerinde durulmustur. Bu goriisler,
bdlgenin turizmi, ekonomisi ve sanayisi Uzerinde olumlu etkiler yaratacak olan

ulagim altyapisinin gii¢lendirilmesi gerekliligini ortaya koymaktadir.

K27: “Gaziantep 'te kiiltiirel miras turizminin gelismesiyle birlikte ozellikle
ilcelerde bulunan kiiltiirel miras degerlerine ulasim saglayabilmek icin alt yapi
calismalarina 6nem verildi, belediye bu konuda ozverili calisiyor diyebilirim.”
seklinde goriis bildirirken, K39, ise: “Ulasim konusu Antep’in en rahat oldugu alan
diyebilirim, iilkenin her yerinden istediginiz zaman bolgeye ulasabilmeniz
mumkindir. Tabi buraya gelince bazi kiiltiirel miras degerlerinin oldugu yerlere
ulasimda sitkinti yasanabiliyor, kendi araciniz yoksa yani ama oralarinda turizme
kazandrilmasiyla daha popiiler hale gelmesiyle yani oralara da ulasimin daha rahat

’

saglanacagimi diigiiniiyorum.” seklinde goriis bildirmistir. Katilime1 gorislert,
Gaziantep'in kiiltiirel miras turizmindeki potansiyelini ve buna bagh olarak ulasimin

Oonemini ortaya koymaktadir. Ayrica, bolgedeki kilturel miras degerlerinin turizm
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acisindan daha fazla 6n plana c¢ikarilmasiyla birlikte, bu noktalara erisiminin
gelisecegi vurgulamaktadir. Bu yoniiyle, Gaziantep'in turizm alanindaki biiyiime ve
gelismesine katki saglayacak olan ulasim altyapisinin bazi alanlarda gii¢lendirilmesi

gerekliligi 6n plana ¢ikmaktadir.

Cevresel etkiler kategorisinde katilimcilarm goriis bildirdigi bir diger alt
kategori restorasyon c¢ahsmalarima etkisidir (8). Katilimcilar kiltirel miras
turizminin restorasyon c¢alismalarina olumlu yonde katki sagladigini ifade

etmislerdir. Konuya iliskin katilimci ifadeleri su sekildedir:

K1: “Yapilan restorasyonlar sayesinde kiiltiirel degerin turizme kazandirmasi
noktasinda Gaziantep ¢ok onemli bir rol iistleniyor. Gaziantep'teki kurumlara
baktiginizda Biiyiiksehir Belediyesi, Gaziantep Valiligi, ilce belediyeler, ilgili
STK 'lar, Vakiflar Genel Miidiirliigii ve Bolge Miidiirliigii, Gaziantep'teki kilttrel
mirasin korunmasi i¢in inanilmaz bir gayret sarf ediyorlar. Malum deviet ge¢mis
villarda hiikiimetimiz karvar almisti. Vakiflar Genel Miidiirliigiiniin uhdesinde
bulunan cogu eser giiniimiize kadar pek c¢ok ilde oldugu gibi Gaziantep'te de
restorasyona ugradi. Bunlarin arasinda hanlar vardi, hamamlar vardi, camiler
vardi, tekkeler vardi, medreseler vardi. Bunlarin hepsi kiiltiirel miras adina yapilmis
Ozelliklerdi, Gaziantep 0zelinde de Biiyiiksehir Belediyesi ve Vakiflar Genel
Miidiirliigii'nde inanilmaz derecede kiiltiivel miraslarimizi ortaya koyan hususlar
yvaptilar. Tabi siz bir eseri ortaya koydugunuz zaman insanlarin ona ragbet etmesini
sagliyorsunuz.” Seklinde goriis bildirirken, benzer bir goriis bildiren K10 bu
konudaki goriisiinii: “Bakanligimiz, valiligimiz ve yerel yonetimler bu kiiltiirel miras
degerlerinin turizme kazandirilmas: icin cesitli ¢alismalar yapiyor. Bakanligimiz
kaynak aktariyoruz. Valimiz ve yerel yonetimler kiiltiir katki paylarindan buralarin
restore edilmesi ve turizme kazandirilmast igin cesitli ¢alismalar yapiyorlar.”
seklinde ifade etmektedir. K12, ise “Bizim bir slogammiz var, kiltirel miras
turizmine kazandirilabilecek restore edilmeyen hichir yapir kalmayacak, kalmasin
bizim hedefimiz bu.” seklinde bir goriis bildirerek bu konudaki kararli tutumlarini
ortaya koymaktadir. Ote yandan K40: “Gezdigimiz bélgelerde tarihi eserlerin

restorasyonunu hep goriyoruz, belediyelerin cesitli calismalar: var. Ornegin
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Gaziantep Belediyesi bundan, on bes, yirmi sene oénce bir zdt Gaziantep
Belediyesinde hummali bir ¢calisma baslatti. Gaziantep'in eski bolgelerinde bir kiiltiir
yvolu olusturuldu. Kiiltiir yolu giizergdhinda efendim tarihi eserleri giin yiiziine
ctkarttilar, Vakiflar genel miidiirliigiiyle beraber ¢alisarak o eserleri kapatan, Orten
beton yiginlarint yiktilar, temizlediler ortaya ¢ikardilar bir kiiltiir yolu olusturdular
ama turizme kazandiramadilar simdi bolgede kiiltiirel miras turizminin gelismesiyle
umarim orast da hakkettigi degere ulasir.” seklinde goriis bildirerek restorasyonu
tamamlanmis yapilarin turizme kazandirilmasi1 konusunda daha fazla 6zverinin
ortaya konulmasi gerektigini vurgulamaktadir. Katilimcr goriisleri, Gaziantep'in
kiiltlirel mirasinin turizme kazandirilmas: noktasinda yapilan caligmalar1 ve
kararhilig1 vurgulamaktadir. Ozellikle yerel yonetimlerin, devlet kurumlarinmn ve sivil
toplum kuruluslarmin ortak cabalariyla bir¢ok tarihi eserin restore edilip turizme
acildig1 belirtilmektedir. Restorasyon caligmalarinin 6nemine ve bu g¢alismalarin
Gaziantep'in kiiltiirel mirasmin tanitimma olan katkisina dikkat c¢ekilmektedir.
Ayrica tamamlanan restorasyon c¢alismalarmin turizme daha etkin bir sekilde
kazandirilmasi ve bu mirasin daha genis kitlelere ulastirilmasi gerektigi ifade
edilmektedir. Bu baglamda, katilimcilar Gaziantep'in kiiltiirel mirasinin korunmasi
ve turizme kazandirilmasi konusunda ortaya konulan c¢abalar1 takdir etmekte, ancak

bu ¢alismalarin daha da ileriye taginmasi gerektigini vurgulamaktadir.

4.9.2.7. Bolgesel Gelisme Etkisine Yonelik Tek-Vaka Modeli

Bolgesel gelisme etkisine yonelik faktorler temasmin tek vaka modeli sekil
5.25’te gosterilmektedir. Cizgiler, birlikte bahsedilen daha sik bahsedilen kodlarin
iliskisini yansitmak i¢in daha genis gosterilmistir. Ilgili sekil iizerinde goriildiigii
iizere bolgesel gelisme etkisine yOnelik faktorler temasi kendi igerisinde alt1
kategoriye ayrilmaktadir. Bu kategoriler icerisinde yer alan ekonomik etkiler boyutu
kendi icerisinde en fazla istihdam saglama alt koduyla iligki icerisine girmistir. Bu
durum iki faktdr arasindaki cizginin kalin sekilde olmasindan anlasilmaktadir. Ote
yandan ilgi tema igerisinde yer alan bir diger kategori olan c¢evresel etkiler boyutu
kendi icerisinde yer alan alt kodlardan ulagima etkisi koduyla iliskiye girerken,
harcama yapilan kiiltiirel miras degerleri boyutu digerlerinden farkli olarak kendi

icerisinde 2 alt kodla yani el sanatlar1 ve yoresel yemek ve yiyecekler alt koduyla
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yogun iliski igerisinde yer almustir. Ote yandan bolgesel gelismeye etkisine yonelik
faktorler temasi igerisinde yer alan bir diger kategori olan sosyal etkiler boyutu
kiiltiir bilincine yonelik etkiler alt koduyla iliskiye girerken, imaj boyutu gastronomi
sehri olmasi alt koduyla ve son olarak turizmin canlanmasina etki boyutu da kendi
icerisinde gelen turiste etki boyutuyla yogun iliski icerisinde yer almustir. [lgili
kategori ve alt kodlar arasindaki bu durum aralarinda yer alan ¢izginin kalin sekilde
olmasindan anlagilmaktadir.
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Sekil 4.19. Bolgesel Gelisme Etkisine Yonelik Faktorler- Tek-Vaka Modeli

4.9.3. Kiiltiirel Miras Turizm Potansiyelinin Bolgesel Gelismeye Katkisinda
Tliski Haritas
Katilimcilar tarafindan sik¢a bahsedilen kodlar Sekil 5.26°da gosterilmistir.
Harita, kodlar arasindaki iliskileri ve hangi kodlarm siklikla birlikte anildigini
gostermektedir. Cizgiler, birlikte bahsedilen daha sik bahsedilen kodlarin iligkisini

yansitmak i¢in daha genis gosterilmistir. Bu noktadan hareketle ilgili sekil iizerinde
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el sanatlar1 faktoriiyle gastronomi ve yoresel yemek ve yiyecekler faktOrinin
birbiriyle yogun iliski igerisinde oldugu yorumu yapilabilmektedir. Ote yandan
yoresel yemek ve yiyecekler faktorii ise el sanatlar1 ve hediyelik esya faktoriiyle daha
stk bir iliski igerisindeyken miizeler faktoriiyle daha diisiik diizeyde bir iliski
icerisinde yer almaktadir. Bununla birlikte geri planda kalan kiiltiirel miras degerleri
faktoriiniin miizeler faktoriiyle yogun iliski icerisinde oldugu, kaleler faktoriiyle biraz
daha disiik diizeyde iliski igerisinde oldugu ilgili sekil iizerinden anlasilmaktadir.
Faktorler arasmdaki iliskinin siklik diizeyi aralarinda yer alan ¢izginin kalinhk

incelik durumuna gore anlasilmakta ve yorumlanmaktadir.
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Sekil 4.20. iliski Haritas

4.9.4 Kelime Bulutu

Gaziantep ve cevresi, zengin kiiltliirel mirasi, tarihi dokusu ve benzersiz
lezzetleri ile Tiirkiye'nin 6nemli turistik destinasyonlarindan biridir. Bu bolge, sadece

tarihi yapilar1 ve el sanatlariyla degil, ayn1 zamanda geleneksel yasam tarzi, yerel
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festivaller ve essiz mutfagiyla da oOne ¢ikmaktadir. Bu c¢alisma, Gaziantep ve
ilgelerinin somut ve somut olmayan kiiltiirel mirasinin turizm potansiyelini ve
bolgesel gelismeye etkisini anlamaya yonelik bir ¢aba olarak sekillenmektedir.
Gaziantep'in sahip oldugu zengin mirasin, kiiltiirel unsurlarin ve turizmin nasil
birbirine entegre oldugunu anlamak, bolgenin siirdiiriilebilir turizm stratejileri
gelistirmesine ve bdlgesel ekonomik kalkinmaya katki saglamasma olanak
taniyacaktir. Bu baglamda, ¢alisma, yar1 yapilandirilmis goriisme teknigiyle elde
edilen verileri kullanarak, Gaziantep ve c¢evresinin Kkiiltiirel mirasinmn turizm
baglaminda nasil kullanildigmi ve bu kullanimin bolgesel gelismeye nasil etki
ettigini incelemektedir. Analizlerimiz, 6ne ¢ikan kelimeler olan "Gaziantep”,
"Kiiltiirel", "Miras", "Turizm" ve "Gelen" kelimeleri etrafinda odaklanacaktir. Bu
kelimeler, bdlgenin kultirel zenginliklerini, turizm potansiyelini ve ziyaretgi
deneyimlerini ifade etmekte olup, analizlerimiz bu kavramlarin birbirleriyle nasil

etkilesimde bulundugunu anlamamiza yardimci olacaktir.

e Gaziantep: Bu kelime, ¢alismanin cografi odak noktasini temsil etmektedir.
Gaziantep, zengin tarihi ve kiiltiirel mirasiyla 6ne ¢ikan bir sehir oldugundan, bu
kelimenin sikca ge¢cmesi, arastirmanin bolgenin benzersiz kiiltiirel degerlerine
odaklandigmi gostermektedir. Bu ifade Gaziantep'in turistik c¢ekiciligi, kiiltiirel
zenginlikleri ve ziyaret¢i deneyimleri iizerinde durulmasindan dolay1 6n plana

¢ikmis olabilir.

e Kiltlrel: Bu kelime, arastirmanin temel temasini yansitarak, bolgedeki kiiltiirel
mirasin 6nemini vurgulamaktadir. Calisma siirecinde bu terimin 6n plana ¢ikmasi
muhtemelen el sanatlari, miizeler, tarihi yerler ve geleneksel yemek kiiltiirii gibi

unsurlara yogunlasilmasindan kaynaklanmaktadir.

e Miras: "Miras" kelimesi, bolgedeki tarihi ve kiiltirel varliklarin korunmasi ve
sirdiiriilebilir  bir sekilde kullanilmasmm altim ¢izmektedir. Arastirma
kapsaminda, bu mirasin nasil tanimlandig1, korundugu ve toplum i¢in nasil deger
tagidig1 konularda derinlemesine ele alinmis olabilir. Ayrica, mirasin turizmle

etkilesimi ve ziyaretcilere nasil sunuldugu da dnemli olabilir.
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e Turizm: Bu kelime, arastirmanin ana temasiyla ilgilidir, kiiltiirel miras turizmin
bolge ekonomisine, istihdama ve yerel halkin yasam kalitesine olan etkileri gibi
konularin incelenmesi, turistik aktivitelerin ¢esitliligi ve turistik altyapinin

gelistirilmesi gibi konulara odaklanilmasi bu kavrami 6n plana ¢ikarmistir.

e Gelen: Bu kelime, bdlgeyi ziyaret eden turistleri ve ziyaretgi profillerini temsil
etmektedir. Bu noktada, turistlerin bolgeye getirdikleri ekonomik katki, kiiltiirel
etkilesimleri ve bolge halki ile iliskileri gibi konular1 anlamak 6nemli olabilir.
Ote yandan ziyaretcilerin deneyimleri, bélgedeki turistik Griinlerin ve hizmetlerin

gelistirilmesinde yol gosterici olabilir.

-]
— — - = —]
E 58 = e ©
EE Sy 3% -EE
= 2 - FE S miesi §5 %% 5,
2= sehllle 2 sanayi o inin - 'z uelir F § Viizden
» D bugiin unesco £ & wrister S = Sknu
@ Sahip - = s para & = 2 E .
bakir & *" " Z pijin € £ 2 = _ £ miize -
- Onemi £ 2 < E E§ ghkomda £ E.. EEEs yerel §
@=s o » 8 E_ ag'ggggmrhmg
e & y © 2 I = =
= EEE"™ e B gaZIa“ en: S ok o hiblgete 2
— := . .
= g s = giize S £ katk wrist cansma * _ buraya Kiiltiir
E § dolayy & S burasi kale = yeni B g olmayan
eyler = & . & - ® i
herkes sey tiiye § = 5 ekonomik £ 2 E o H alllﬂll I_le_leuwe
kenti pqripj © £ =  dederlerine = g E i degerlerinin
o= (-]
wristierin £ Galismalan = £ &
yesemek 2 = E

Sekil 4.21. Kelime Bulutu

4.9.5. Kelime Kombinasyon Bulutu

Bu calisma, Gaziantep ve c¢evresinin kiiltiirel miras turizmi ve bolgesel
gelisme baglaminda kesfedilmeye deger unsurlarini anlamaya yonelik bir ¢caba olarak
sekillenmistir. Arastrmanin temelini, yar1 yapilandirilmig goriisme teknigiyle
toplanan veriler olustururken, bu verilerin analizinde One ¢ikan kelimelerin roli
kritik bir 0neme sahiptir. Kelime Kombinasyon Bulutu, bu baglamda ozellikle
dikkate degerdir. Gaziantep ve cevresinin kiiltiirel mirasinin turizm potansiyelini

belirlemek amaciyla gergeklestirilen ¢alismada, "Gaziantep", "Kiiltiirel", "Miras",
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"Turizm" ve "Gelen" kelimeleri, birbiriyle olan kombinasyonlartyla 6n plana
cikmistir. Bu giris, bu kelimelerin bir araya geldigi bir kelime bulutunun ana hatlarini
cizerken, analizlerimizin bu kelimelerin igsel baglantilarini ve bdlgenin turistik

dinamiklerini nasil yansittigimni daha detayli bir sekilde ele alacaktur.

e Kiiltiirel Miras Degerleri: Bu kombinasyon, bdlgenin sahip oldugu kiiltiirel
mirasin degerine vurgu yapmakta olup tarihi, sanatsal ve kiiltiirel unsurlar

icermekte ve bolgenin 6zgiinliigiinii belirlemektedir.

e Kdlttrel Miras Turizmi: "Kilttrel Miras Turizmi" ifadesi, bolgedeki kulttrel
mirasin turizm potansiyelini vurgularken turistlerin bolgeye cekilmesi icin
kiiltiirel mirasin nasil kullanilabilecegi ve turizm deneyimine nasil entegre

edilebilecegi konusuna odaklanmaktadir.

e Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesi: Bu kombinasyon, bdlgedeki yerel yonetimin
rolinli vurgularken, Gaziantep Bilyliksehir Belediyesi'nin kiiltiirel miras
degerlerinin turizme kazandirilmasi siirecindeki etkisi, sorumlulugu ve

politikalarma deginilmesiyle ilgilidir.

e Degerlerin Turizme Kazandirilmasi: Bu ifade, bolgedeki kiltirel miras
degerlerinin turizm sektdriine entegrasyonu ve bu degerlerin turistlere nasil
sunuldugunu ifade etmekte olup bu baglamda, turistik iirtinlerin ve hizmetlerin

nasil gelistirilebilecegi iizerine odaklanmaktadir.

e Degerlerine Talep Gosterme: Bu ifade, bolgedeki kiiltiirel mirasin turistler ve
ziyaretgiler tarafindan nasil algilandigmmi ve bu mirasa olan talebin nasil
sekillendigini ifade etmektedir. Turistlerin kiiltiirel miras degerlerine olan ilgisi

ve talebi tizerine dikkat cekmektedir.
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Sekil 4.22. Kelime Kombinasyon Bulutu
4.9.6. Kod Kombinasyon Bulutu

Bu tez calismasi, Gaziantep ve ¢evresinin kiiltlirel miras turizmi ve bolgesel
gelisme potansiyelini degerlendirmek amaciyla gerceklestirilen bir arastirmanin
sonuc¢larmi icermektedir. Arastirmanin ana odak noktalarindan biri, elde edilen
verilerin analizinde kullanilan ve One ¢ikan kodlar1 ifade eden MaxQDA analiz
programidir. MaxQDA, nitel arastirmalarda kullanilan bir analiz araci olarak One
cikar ve bu tez c¢alismasi, Gaziantep ve ilgelerinin kiiltiirel mirasinin turizm
baglaminda nasil degerlendirildigini ve bolgesel gelismeye nasil katki sagladigmni
anlamak amaciyla yiiriitiilmiistiir. Bu baglamda, tez kapsaminda gercgeklestirilen
MaxQDA analizleri sonucunda 6ne ¢ikan bes kodun incelenmesi, bolgenin kiiltiirel
mirasiin turizm potansiyeli ve bdlgesel kalkinma {izerindeki etkilerini daha ayrintili

bir sekilde anlamamiza olanak taniyacaktur.
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Geri Planda Kalan Kiiltiirel Miras Degerleri: Bu kod, bolgenin genis kiiltiirel
mirasinin  tam anlamiyla kesfedilmemis veya yeterince vurgulanmamig
unsurlarma isaret etmektedir. Bu durum, bazi tarihi veya kiiltiirel 6gelerin turizm

baglaminda daha fazla vurgulanmasi ve tanitilmasi gerektigini gosterebilir.

Paydas Is Birligi: "Paydas Is Birligi" kodu, bolgedeki kiiltiirel mirasin turizme
kazandirilmasi i¢in farkli paydaslarin (yerel yonetim, is diinyasi, sivil toplum
orgiitleri vb.) bir araya gelmesinin Onemini vurgulamaktadwr. Bu kod,
stirdiiriilebilir turizm stratejileri ve projeleri gelistirmek adimna yapilan is birliginin

etkisini yansitmaktadir.

GO¢ Sorunu: "GO¢ Sorunu™ kodu, bélgedeki gocln kiltiirel mirasa ve turizme
olan etkilerini ortaya koymaktadir. Go¢, Gaziantep bolgesinin kiiltiirel dokusunu
nasil etkiliyor, yerel halk ile go¢ faaliyetine katilan kisiler arasinda nasil bir

etkilesim var gibi konulara vurgu yapilmis olunabilir.

Restorasyon Calismalari: Bu kod, bdlgedeki tarihi ve kiltiirel yapilarin
korunmasi1 ve restore edilmesine yonelik c¢alismalar1 ifade etmektedir.
Restorasyon, kiiltlirel mirasin fiziksel olarak nasil korundugunu ve turizm
faaliyetine katilan insanlarin kullanimina nasil hazirlandigini gésteren énemli bir

unsurdur.

Gastronomi Sehri Olmasi: "Gastronomi Sehri Olmasi1" kodu, bdlgenin
lezzetlerini ve yerel mutfagini vurgulamaktadir. Bu, bdlgenin gastronomi turizmi
acisindan gekiciligini ve bu 6zelligin bolgesel kalkinmaya olan katkisini anlamak

acisindan 6nemli bir konuyu isaret etmektedir.
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Sekil 4.23. Kod Kombinasyon Bulutu
4.9.7. Kod Birlikte Olusma Modeli

Bu c¢alisma, Gaziantep ve g¢evresindeki kiiltliirel miras turizmi ve bolgesel
gelisme potansiyelini anlamak amaciyla gerceklestirilen bir arastirmanin
cergevesinde ortaya cikan kod birlikte olusma modellerini ele almaktadir. Kiiltiirel
mirasin turizme entegrasyonu ve bolgesel kalkinmaya olan etkileri, karmagsik bir yap1
icerisinde ortaya cikmaktadir. Bu baglamda, kodlar arasindaki birlikte olugma
modellerini anlamak, bolgedeki kiiltiirel mirasin turizm potansiyelini ve bdlgesel
gelismeye olan katkisini daha derinlemesine inceleme firsati sunacaktir. Bu giris,
arastirmanin temel odak noktalarini belirlerken, kod birlikte olusma modellerinin

analizinin bolgenin kiiltiirel mirasinin turizme kazandirilmasi ve bdlgesel kalkinmaya
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olan etkilerini daha anlamli hale getireceg§ine vurgu yapmaktadir. Bu noktadan

hareketle gerceklestirilen bu arastirma kapsaminda bolgesel gelismeye etkisine

yonelik faktorler temasinin kendi igerisinde on yedi boyuta ayrilirken kiiltiirel miras

degerlerinin kullanimina yonelik faktorler temasinin kendi icerisinde otuz iki boyuta

ayrildigi ortaya konulmustur.
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5. Sonug ve Oneriler

Gecmis donem igerisinde ortaya konulan eserlerin giiniimiiz diinyasinda
insanlar tarafindan talep gormesiyle ortaya ¢ikan ve gelisen KMT, ayni zamanda
destinasyonlarin 6zgiin 6zelliklerini vurgulayarak 6n plana ¢ikarmasiyla sekillenen
ve bu alana ilgi duyan ziyaretgilerin talep gostermesiyle kiiltiirel etkilesimlerin
yasanmasina katkida bulunan bir alternatif turizm turadur. Turistik Grinlerin
strdurulebilir turizm ilkeleri kapsaminda degerlendirilmesini iceren KMT, bu
ozelligiyle ge¢miste yasanilmis olan deneyimlerin gelecek nesillere aktarilmasi
strecinde de bir kopru rolt Ustlenmektedir. Bununla birlikte kiltirel miras
turizminin  faaliyetlerini etkin bir sekilde gergeklestirebilmesi, destinasyon
merkezlerinin sahip oldugu somut ve somut olmayan kiiltiirel miras degerlerini etkili
bir bicimde kullanabilme kabiliyetiyle dogrudan iliskilidir.  Ozellikle, farkl
destinasyon merkezlerinin sahip oldugu kiiltiirel miras degerlerini, turistik Griinlere
dontistiirerek ziyaretgilerin erisimine sunmast KMT nin gelismesini saglamaktadir.
Bu yaklasim, destinasyonlarin kiiltiirel miras turizmi kapssamimda daha fazla 6n
plana ¢ikmalarma ve bu turizm tiirlinden daha fazla katki saglamalarma olanak

tanimaktadir

Gaziantep, turizm arz kaynaklar1 bakimindan énemli potansiyele sahip olan
Yukar1 Mezopotamya smirlar1 igerisinde konumlanmis Anadolu’nun kadim
sehirlerinden birisidir. Bu konum Gaziantep’in zaman igerisinde bircok medeniyete
ev sahipligi yapmasinda etkin rol oynarken aymi zamanda somut kultirel miras
kaynaklari ve somut olmayan kiiltiirel miras degerleri agisindan zengin bir bolge
haline getirmistir. KMT faaliyetlerinin yogun olarak gerceklesmeye basladigi
Gaziantep, 6zellikle gastronomi, el sanatlar1 ve miizecilik gibi alanlardaki zengin
kiltiirel potansiyeliyle 6n plana ¢ikan turistik bir destinasyon olma o6zelligini
tasimaktadir. Gaziantep'in kiiltiirel degerler agisindan sahip oldugu ¢esitlilik, KMT
faaliyetleri agisindan Onemini ortaya koyarken, bu degerlerin etkin bir sekilde
KMT’ne kazandirilmasi ve siirdiiriilebilir sekilde kullanilmasi i¢in benimsenecek
stratejiler, Gaziantep'i bu alanda 6ne ¢ikaracak ve globallesen diinyada gelismesine

daha fazla katki saglayacaktir.
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80’li yillarda sanayi alaninda yasanan gelismelerle birlikte yliksek oranda go¢
alan Gaziantep ayni zamanda tarim sektorii agisindan da iilkenin gelismis illeri
arasmnda yer almaktadir. Ilgelerinde bulunan kurutmalik gida iiriinleriyle 6n plana
cikan Gaziantep sahip oldugu bu gastronomik drtinleri yoresel yemeklerine de
tagtyarak gastronomi alaninda iilkenin one ¢ikan sehirlerinden birisi konumunda yer
almistir. Bu alandaki basarisin1 2015 yilinda UNESCO Yaratic1 Sehirler Agma dahil
olarak taclandiran Gaziantep Ozellikle giinii birlik seyahat faaliyetine katilan yerel
turistlerin yogun ilgisiyle kars1 karsiya kalmistir. Bununla birlikte Gaziantep sadece
somut olmayan kultirel miras degerlerinin talep goérdiigii bir destinasyon alani
olmayip somut kiiltiirel miras degerleriyle de turistlerin yogun talep gosterdigi
turistik destinasyonlardan birisi konumunda yer almaktadir. UNESCO gegici
listesinde ¢ tane SKM degeri bulunan Gaziantep, bu degerlerini asil listeye
tagtyarak uluslararasi alanda daha genis bir kitleye ulasma hedeflemektedir. Bu
degerler arasinda One ¢ikan Zeugma Antik Kenti ve miizesi, bdlgeye gelen
ziyaretgilerin yogun ilgisini ¢ekerken iilkeninde One ¢ikan miizeleri arasinda yer
almaktadir. Zeugma Antik Kentinden ¢ikarilan tarihe taniklik etmis cesitli eserler
Zeugma Muzesinde sergilenerek bdlgeye gelen ziyaretcilere otantik bir deneyim
sunmaktadir. Zeugma Muizesinde mozaikleriyle 6n plana ¢ikan Gaziantep ayrica
gastronomi, hamam, oyuncak, panorama, vb. gibi muzeleriyle de bu 6zelligini sadece
ulusal alanda degil uluslararas1 alana tasiyarak turizm potansiyelinin daha fazla

gelismesine yonelik calismalarini siirdiirmektedir.

Bununla birlikte turizm aktivitelerinin hareketlenmeye basladigi 2000'li
yillardan itibaren Gaziantep’te turist sayist ve konaklama oraninda artiglar
yasanmistir. Bu olumlu gelismelerin arkasinda, Gaziantep ve cevresindeki antik
kentlerde gerceklestirilen kazi ¢caligmalarinin yani sira, seyahat acentalarinin bdlgede
daha aktif sekilde faaliyet gostermeye baslamasi etkili olmustur. Ozellikle GAP turu
ad1 altinda, Hatay, Adiyaman, Urfa gibi c¢evre illeri iceren paket turlarinin
Gaziantep'i de kapsamasi, turistlerin bolgeye olan ilgisini artirmig ve bu sehri turistik
agidan cazibe merkezi haline donistiirmiistiir (Barakazi, 2015). 2012 yilinda Belkis
kdylnden ¢ikarilan mozaiklerin sergilendigi ve diinyanin en biiyiik mozaik miizesi

olan Zeugma Mozaik Miizesi’nin burada yer almasi Gaziantep’i turistik a¢idan daha
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da c¢ekici kilmistir. Bu olumlu egilim, sadece turist sayisinda degil, ayn1 zamanda

bélgedeki ekonomik ve kiiltiirel etkilesimde de 6nemli bir rol iistlenmistirdir.

Gaziantep 6zelinde TUIK istatistikleri, 6zellikle yerli turistlerin bélgeyi tercih
etme egiliminde oldugunu gostermektedir. Yerli turistlerin Gaziantep'i se¢me
motivasyonlar1 arasinda, bolgenin zengin kiltlrel mirasi, tarihsel gegmisi ve
Ozellikle son zamanlarda one ¢ikan gastronomi faaliyetlerinin etkili oldugu daha
once vurgulanmisti. Bu kapsamda 2022 yili, konaklama istatistiklerine gore,
Gaziantep'teki konaklama tesislerinde kalan yerli turist sayisi 980 binin iizerinde
olurken, bu oran yabanci ziyaretgilerle kiyaslandiginda %385 civarma denk
gelmektedir. Yabanci ziyaretgilerde ise bu oran yaklasik 170 bin civarinda
gerceklesmistir. Ayrica bu donem icerisinde yerli ziyaretcilerin bolgedeki konaklama
tesislerinde geceleme orani yaklasik 1.500 bin olarak kaydedilmistir. Bu durum,
Gaziantep'in yerli turistler arasinda 6nemli bir cazibe merkezi olma yolunda hizla
ilerledigini gostermektedir. Ayrica, Gaziantep'in yerli turistler Uzerindeki etkisi,
bélgenin turizm potansiyelini de artirmaktadir. Bu baglamda, turizm istatistikleri,
Gaziantep'in sadece sayisal bir artis degil, ayn1 zamanda bolgenin kiiltiirel ve
ekonomik dokusunu gii¢lendiren bir etkilesim yasadigini gostermektedir. Bununla
birlikte bolgede yabanci ziyaretgilerin diisiik oranda (2022 yili igerisinde konaklama
172 bin, geceleme 310 bin civarinda) kalmasinin nedenleri arasinda uluslararasi
dizeyde yapilan tanitimlarin yeterli diizeyde olmamasi Ve iilkenin sinir komsusu olan
Suriye'de slregelen i¢ savastan kaynaklandigi diistiniilmektedir. Steiner vd. (2006)
gerceklestirdikleri calismada, krizler, savaslar ve felaketlerin turizm pazari belirgin
bir sekilde etkileyerek turist talebinin bolgesellesmesine ve potansiyel olarak
etkilenen bolgelere seyahatin yaygin sekilde reddedilmesine neden oldugu yoniinde
bir goriis dile getirmislerdir. Bu goriis, savaslarin ve felaketlerin turizm pazarini
onemli Olclide etkiledigini ortaya koymaktadir. Dolayisiyla, bu durum, arastirma

kapsaminda ortaya konulan disiinceyi destekler niteliktedir.

Ote yandan bolgeye gelen ziyaretcilerin ulasim araglarinm tiiriine gore
tercihlerine bakildiginda, hava yolu araglarnin kara yoluna gore daha fazla tercih

edildigi goriilmektedir. Bu durum yillar bazinda ele alindiginda, 2022 yilinda kara
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yolu ile bolgeye gelen ziyaret¢ci orani yaklasik 76 bin kisiyken hava yolu
tagimaciligini tercih eden ziyaretgilerin orami yaklasik 166 bin civarinda oldugu
goriilmektedir. Bu kapsamda 2022 yilinda Gaziantep’e hava yolu tasimaciligiyla
gelenlerin oran1 %68 civarinda gergeklesirken bu oran 2018 yilinda %75 civarinda,
2011 yilinda %55 oraninda ve 2004 yilinda yaklasik %59 seklinde gerceklesmistir.
Bu durum kara yolu tagimaciliginda ise 2022 yilinda %32, 2018 yilinda %25, 2011
yilinda %55 ve 2004 yilinda %41 oraninda gerceklesmistir Bu degisimin, hava yolu
tagimaciliginin daha hizli ve konforlu olmasinin yani sira insanlara daha fazla zaman
birakmasindan  kaynaklanabilecegi  diisiiniilmektedir. Ayrica bu  durumun
Gaziantep'in turizm potansiyelini ve ulasilabilirligini artirdig1 sdylenebilir. Dimitrios
vd., (2017), hava tasimaciliginin, turizm bdlgeleri (zerinde 6nemli bir sosyo-
ekonomik etkisi oldugunu belirtirken, turizm faaliyetini miimkiin kildig1 ve
ziyaretcilerin i¢ ekonomide harcama yapmasini tesvik ettigini ifade etmektedirler. Bu

goriis, arastirma kapsaminda ortaya konulan diisiinceyi destekler niteliktedir.

Diinyanin en eski dokuzuncu yerlesim yeri olarak kabul edilen ve diinyanin
en eski sehirleri arasinda 6nemli bir yere sahip olan Gaziantep, tarihsel siire¢ icinde
20’ye yakin medeniyete ev sahipligi yapmis ve bu medeniyetlerin izlerini tagiyan
bircok eseri biinyesinde barindirmistir. Tarihi ipek yolu iizerinde konumlanan
Gaziantep, Cin'den baslayip Hatay'da sona eren bu dnemli ticaret yolunun (zerinde
bulunmasi nedeniyle zaman icinde bircok istilaya maruz kalmistir. Ancak,
Anadolu'nun kadim sehri Gaziantep, Ozellikle Kurtulus Savasi'ndaki kararl
miicadelesiyle bu tarihi mirast koruma ve siirdiirme noktasinda onemli bir rol
Ustlendigini bir kez daha gostermistir. Evliya Celebi'nin seyahatnamesinde "diinyanin
goz bebegi sehir" anlamima gelen "Sehr-i Ayintab-1 Cihan" olarak nitelendirdigi
Gaziantep bu 6zelligini biinyesinde barindirdig1 gesitli kiiltiirel miras degerleriyle
strdurmektedir. Tarihsel sirec igerisinde bircok han ve hamamm hizmet sundugu
Gaziantep’te bu eserlerin bircogu ilgili kurumlar tarafindan gerekli restorasyon
calismasi yapilarak insanlarin kullanimina tekrar sunulmustur. Bununla birlikte
miizeler sehri olarak nitelendirilen Gaziantep, kendine has evleri, antik kentleri,
baklavasi, fistig1, el sanatlar1 ve diinya mutfaginda one ¢ikan bir sehir olma

ozelligiyle dikkat cekerken aymi zamanda diinyanin en biiylik yer alti Mithras
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Tapinagi, en bilyiik agik hava miizesi, en biiyiik mozaik miizesi, en uzun tek parga
panorama muzesi, dinyada sadece kente 6zgi kastel ve livaslariyla ve yoresel agiz

gibi dzellikleriyle diger bolgelerden ve kentlerden ayrismaktadir.

Sahip oldugu turistik {iriinleri insanlarin hizmetine sunarak bu alanda cazibe
merkezi olmayr amaclayan Gaziantep’te i¢ faktorlerden ve dig faktorlerden
kaynaklanan cesitli zayifliklar ve tehdit unsurlar1 bulunmaktadir. Bu zayifliklar
icerisinde yer alan faktorler; tanmitim eksikligi, yeterli biitce saglayamama, nitelikli
personel sorunu, bolgedeki yiiksek maliyet ve eglence mekanlarinin yetersizligi
seklindeyken tehdit olusturabilecek dig faktorler ise; go¢ sorunu, bolgeye yonelik
olumsuz algilar, giivenlik endiseleri ve sinirli gastronomi kenti olma imaj: olup bu
unsurlar kentin turistik ¢ekiciligi etkileyen veya etkileyebilecek olan sorunlardir. Ote
yandan bu sorunlarin bertaraf edilmesi veya etkisinin en aza indirilebilmesi igin
cesitli stratejilerin benimsenmesi 6nem arz etmektedir. Bu kapsamda i¢ faktorlerden
birisi olan tanitim eksikligini gidermek i¢in etkili bir pazarlama kampanyasi ve dijital
medya kullanimi planlanabilir. De Amorim vd., (2022) tarafindan yapilan bir
aragtirmada, dijital pazarlamanm, tarihi mekanlara yonelik ziyaret¢i deneyimini,
memnuniyetini, algismi ve sadakatini artirabilecegi ve bu durumun turizmin
gelisimine ve sosyal katilima potansiyel katki saglayabilecegi One siirlilmiistiir.
Prokopenko vd., (2019), tarafindan gergeklestirilen ¢alismada ise dijital medya
aracilifiyla kiiltiirel miras degerlerinin gorsellestirilerek tanitilabilecegi ifade
edilmektedir. Bu gorigler arastrma kapsaminda ortaya konulan ifadeyi

desteklemektedir.

Kiiltiirel miras degerlerinin turizme kazandirilmasinda biit¢e eksikligi onemli
bir engel teskil etmektedir. Hausmann'in (2007) Almanya'daki kiiltiirel mirasin
turizme kazandirilmasi ve pazarlanmasindaki finansman sorunlarma dikkat c¢ektigi
calismasinda da bu durum vurgulanmustir. Ozellikle, kiiltiirel mirasm korunmast,
restore edilmesi, tanitilmasi ve turizme agilmasi siireglerinde gereken kaynaklarin
yetersizligi, bu degerlerin turizm potansiyelini tam anlamiyla kullanma konusunda
engel teskil edebilmektedir. Kiiltiirel mirasin etkili bir sekilde turizme entegre

edilmesi igin gerekli olan altyapi, tanitim faaliyetleri, restorasyon ve bakim



310

caligmalar1 gibi harcamalarin karsilanmasi i¢in yeterli finansman saglanamadiginda,
bu degerlerin turizm sektoriine katkisi 6nemli dlglide azalabilmektedir. Dolayisiyla,
kiiltiirel mirasin turizme kazandirilmasi i¢in biitge sorununun asilmasi, kamu-6zel
sektor is birlikleri, ulusal ve uluslararasi fonlarla desteklenen tesvikler ve turizm
yatirimlarma yonelik artirilmis kaynak saglanmasi gibi gesitli stratejilerin hayata

gecirilmesi gerekmektedir.

Arastirma kapsaminda ortaya konulan zayifliklardan bir digeri de nitelikli
personel eksikligidir. Kiiltiirel miras turizminin potansiyelinin 6n plana
¢ikarilmasinda nitelikli personel eksikligi, destinasyonun zayifliklarindan biri olarak
belirgin bir rol oynamaktadir. Nitelikli personelin yetersizligi, turizm hizmetlerinin
kalitesinde ve verimliliginde diisiise neden olabilir, bu da ziyaret¢i deneyimini
olumsuz etkileyerek, destinasyonun rekabet gliciinii azaltabilir. Bu kapsamda nitelikli
personel sorununu ¢ézmek admna turizm sektdriine yonelik egitim programlari ve
meslek okullariyla is birlikleri gelistirilebilir. Aragtirma kapsaminda ortaya konulan
zayifliklardan bir digeri olan bdélgedeki ylksek maliyetleri azaltmak icin ise
denetimler artirilabilir, cezai islemler devreye konulabilir, yerel isletmelere vergi
avantajlar1 veya tegvikler saglanabilir. Eglence mekanlarinin yetersizligini gidermek
icin ise kultlr-sanat etkinliklerine agirlik verilebilir bununla birlikte insanlarin
birlikte zaman gecirmelerini saglayacak liiks restoranlarin sayisi artirilabilir. Dis
faktorlerle ilgili olarak, go¢ sorununa yonelik siirdiiriilebilir kalkinma projeleri ve
istihdam yaratici politikalar uygulanabilir. Olumsuz algilar1 diizeltmek i¢in giivenlik
endiselerine odakli iletisim stratejileri gelistirilebilir ve sinirlt gastronomi kenti olma
imajin1 ortadan kaldirmak adina turizm ¢esitlendirmesine gidilerek bolgedeki diger
turistik rtnler ve degerler daha fazla 6n plana ¢ikarilabilir. Bu stratejilerin bir araya
gelmesi, Gaziantep'in turistik potansiyelini daha etkili bir sekilde degerlendirmesine

olanak tantyacaktir.

Bir kultirel miras destinasyonunda en énemli unsurlardan bir tanesi miras
degerlerinin siirdiirtilebilirligin saglanilmasidir. Bu kapsamda Gaziantep Ozelinde
kiiltlirel miras degerlerinin siirdiiriilebilirligin saglanmasi1 hususunda o6ne c¢ikan

faktorler; paydas is birligi, restorasyon ¢alismasi, envanter ¢alismasi, sahip ¢tkma
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giidiisti, ulagilabilirlik ve sponsorluk seklindedir. Kiiltlirel miras degerlerinin
stirdiiriilebilirligin saglanmasi1 hususunda, paydas is birligi; koordinasyon agisindan
ve miras degerlerinin korunmasi agisindan blyUk bir 6nem arz etmektedir. Bu
kapsamda paydaslarin katilimiyla ger¢eklesen karar alma siireglerinde, yerel
topluluklarmn ihtiyaglar1 ve goriisleri de dikkate alnarak daha etkili politikalarin
olusturulmasi saglanabilir. Bu durum ise kilturel miras degerlerinin siirdiiriilebilirligi
ve gelecek kusaklara aktarilmasi hususunda paydas isbirliginin 6nemini ortaya
koymaktadir. Aas ve digerleri (2005) tarafindan yapilan arastirma, miras yonetimi ve
turizmin gelistirilmesinde paydas isbirliginin, iletisimi giiclendirerek gelir yaratmay1
tesvik ettigini ve yerel topluluklar1 karar alma siireclerine katilarak turizm
faaliyetlerine dahil ettigini vurgulanirken bu sekilde, kiiltiirel miras degerlerinin
stirdiiriilmesine yardimci1 oldugu ifade edilmektedir. Bu durum arastirma kapsaminda

ortaya konulan goriisii destekler niteliktedir.

Restorasyon caligmalari, kullanilamaz durumda olan veya toprak altinda
bulunan kiiltiirel miras degerlerini yeniden canlandirma olanag1 saglayarak
stirdiiriilebilirligini giivence altina almaktadir. Bu ¢abalar, tarihi ve kiiltiirel mirasin
korunmas1 ve gelecek nesillere aktarilmasi i¢in énemli bir adimdir. Guerrero Baca
vd.,, (2018) c¢alismalarinda, kiiltirel miras degerlerinin  restorasyonunda
stirdiiriilebilirlik ilkelerini benimsemenin, yerel halkin yasam kalitesini artirmanin
yan sira kiltlirel ve dogal ¢evrelerin korunmasina katkida bulunarak bu degerlerin
strdurdlebilirligine katki saglayabilecegi belirtilmistir. Bu durum arastirma

kapsaminda ortaya konulan goriisti destekler niteliktedir.

Kiiltiirel miras degerlerinin siirdiiriilebilirliginin saglanmasinda dikkate deger
bir diger faktor ise envanter caligmalaridir. Envanter calismalari, somut ve ozellikle
somut olmayan kiiltiirel miras degerlerinin sistematik bir sekilde kayit altina
alinmasini saglayarak, zamanla yok olmalarin1 engelleme konusunda hayati bir rol
oynamaktadir. Bu caligmalar, kiiltiirel mirasin korunmasi ve gelecek nesillere
aktarilmasima yonelik stratejilerin belirlenmesinde temel bir adim olusturur. Bu yolla,
kiiltiirel mirasin siirekliligi ve toplumsal kimligin korunmasi giivence altina alinmis

olmaktadir. Guzman vd., (2017) yaptiklar1 ¢alismada envanter ¢alismasinin, kiiltiirel
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miras degerlerinin siirdiiriilebilirligini  saglamak acisindan Onemli oldugunu
belirtirken, Al-hagla'nin (2010) ifadesine gore envanter ¢alismalari, kentsel tarihi
alanlardaki kiiltiirel miras degerlerinin siirdiiriilebilirligini saglamak i¢in koruma,
rehabilitasyon, yorumlama ve mikro ekonomik kalkinmay1 dengeledigi i¢in kritik bir
rol oynamaktadir. Bu ifadeler, aragtirma kapsaminda ortaya konulan goriisii destekler

niteliktedir.

Kiiltiirel miras degerlerinin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi konusunda, sahip
cikma giidust 6nemli rol oynayan bir diger faktordiir. zellikle, yerel halkin kiiltiirel
miras1 gelir kaynagi olarak gormeye baslamasiyla birlikte, bolgedeki mirasin
korunmast ve gelistirilmesi i¢in bir ivme olusturmaktadir. Bu sireg, yerel
toplumlarin kiiltiirel mirasa verdigi onemi artirarak, koruma g¢abalarmi destekler ve
gelecek kusaklara aktarmayr hedeflemektedir. Bununla birlikte, kaltirel miras
degerlerinin siirdiiriilebilirliginde ulasilabilirlik de 6ne ¢ikan bir faktérdir. Bu
kapsamda restorasyon g¢alismalarinin tamamlanmasi sonucunda kullanilabilir hale
gelen kiiltlirel miras degerlerine yonelik gerekli tanitimlarin ve altyap1 caligmalarinin
yapilmasi, insanlarin bu alanlara gelmelerini saglayacaktr. Ancak, bu tlr
caligmalarin finanse edilmesinde sik sik butce eksikligi veya Yyetersiz bltcey
sorunuyla karsilasilmaktadir. Bu kapsamda, ilgili kurum ve kuruluslarin sponsorluk
destegi i¢in calismalar yapmasi Onemlidir. Sponsorluk destegi, kiiltiirel mirasin
korunmasi ve stirdiiriilebilirligi i¢in kritik bir rol oynarken, bu destek ayn1 zamanda
restorasyon, tanitim ve koruma gibi Onemli faaliyetlerin gerceklestirilmesine
yardimct olarak kiltirel miras degerlerinin  KMT, faaliyetleri kapsaminda

kullanimini da biiytik 6l¢iide etkilemektedir.

Kiiltiirel miras degerlerinin turist tercihleri {izerindeki etkisi incelendiginde,
genellikle yerli turistlerin Gaziantep'i daha fazla tercih ettigi, ancak yabanci turistler
arasinda istenilen diizeyde bir popiilerlik kazanilamadigi gozlemlenmektedir.
Gaziantep'in yabanci turistler tarafindan tercih edilmemesinde bulundugu cografi
konumun etkisi oldugu kadar, pazarlama ve tanitim stratejilerinin yetersizligi de s0z
konusu olabilecek unsurlar arasinda yer almaktadir. Ozellikle, uluslararasi arenada

Gaziantep'in kilturel miras degerlerinin ve turistik potansiyelinin daha etkin bir
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sekilde tanitilmasi, destinasyonun uluslararas1 alanda daha fazla bilinirlik
kazanmasina ve dolayisiyla yabanci turistlerin ilgisini ¢gekmesine yardimci olacaktir.
Bu baglamda, Gaziantep'in i¢ turizm talebiyle uluslararasi alana tasinmasi
durumunda, {ilkenin Onemli bir destinasyon merkezi haline gelebilecegi
ongorilmektedir. Ote vyandan, kiiltirel miras turizmine katilan turistlerin
cogunlugunun orta diizey ve iizeri bir turist profiline sahip olmas1 (Oter ve Ozdogan,
2005), KMT’nin Gaziantep’in gelismesine katkist ag¢isindan Onemini ortaya
koymaktadir. Bununla birlikte turistlerin egitim diizeyinin genellikle lise ve lizeri
olmas1 ve ¢cogunlugunun lisans mezunu oldugu ve ekonomik agidan belirli bir gelir
grubuna sahip olduklar1 goz Oniine alindiginda (Richards, 2001), kdlturel miras
turistinin genel profili oldukca nitelikli ve bilin¢li bir ziyaretci kitlesini icermektedir.
Gastronomi turizminin etkisiyle Gaziantep'te yoresel yemeklerin gelisimi, 6zellikle
gundbirlik ziyaretcilerin yogun ilgisini ¢ekmektedir. Ancak, bolgeye gelen diger
turist profili genellikle tur kapsaminda hareket eden ya da bireysel olarak ziyaret
eden turistlerden olusmaktadir. Bu durum, Gaziantep'in turistik cekiciligini artiran
unsurlarin, 6zellikle kiiltirel miras degerleri kapsaminda deneyimli ve egitimli bir

ziyaretci kitlesiyle iliskilendirilmesine olanak tanimaktadir.

Kiiltiirel miras turizmi kapsamida 6n plana ¢ikan destinasyonlar igerisinde
yer alan Gaziantep’te kiiltiirel miras degerlerinin kullanimi konusunda Suriye
gb¢iiniin baz1 durumlarda olumsuz etkileri s6z konusu olmustur. Isik ve Efe (2021)
gergeklestirdikleri caligmalarinda turizm ¢alisanlarmin Suriyeli siginmacilara yonelik
olumlu diigiince tagimadiklarini ifade etmeleri bu goriisii destekler niteliktedir.
Yerlesim alani olarak eski antep olarak nitelendirilen bdlgeye yerlestirilen Suriyeli
gdemenlerin oldugu alan, bdlgenin kiiltiirel miras kaynaklar1 agisindan en zengin ve
dikkat ¢eken bolgesi konumundadir. Suriyeli gégmenlerin, yasam sekillerinin yerel
halktan bazi hususlarda farkliliklar gosteriyor olmasi Bey Mahallesi ya da Kiltir
Yolu olarak bilinen bolgede yasayan Suriyeli gogmenlere yonelik turistler arasinda
olumsuz algilar olusmasina neden olmaktadir. Katilimcilar, 6zellikle glivenlik algisi
ve gevresel goriintli konularinda turistler tarafindan kendilerine cesitli sikayetlerin
oldugunu dile getirmislerdir. Bu kapsamda bolgede ucuz isgiicii saglamak amaciyla

Suriyeli gd¢menlerin yogun olarak restoranlarda veya hediyelik esya diikkanlarinda
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calistirilmasimin, bolgenin imajma zarar verdigini ifade etmislerdir. Bununla birlikte
katilimcilar, Suriyeli gé¢menlerin sehir merkezi yerine sinirlart belirli bir alana
yerlestirilmis olmalarmin, bdlgenin Kiltirel miras turizmini olumlu yonde
etkileyebilecegini ancak bu konuda vyeterli planlamanin saglanamadigini ifade
etmislerdir. Frey ve Brivaba (2021) asir1 kalabaliklasmanin gevresel kirlilige neden
olacagina, bu durumun ise basta dogal ¢evre olmak lizere yerel halka ve turistlere
yonelik bir yiik olusturabilecegini vurgulamislardir. Ote yandan Suriye gégii ve bu
goeiin kiiltiirel miras degerlerine olan olumsuz etkileri dikkate alindiginda, bolgede
hala ¢6ziime kavusturulmas: gereken sorunlarin oldugu goriilmektedir. Glvenlik
algisi, gevresel goriintii ve Suriyeli gdgmenlere yonelik olumsuz algilar, Gaziantep'in
uluslararas1 arenada daha fazla turist ¢ekmesini engelleyen faktorler arasinda yer

almaktadir.

Kiiltiirel miras degerlerinin kullanimini etkileyen 6nemli unsurlardan bir
digeri ise miras degerlerine ulasilabilirliktir. Bu baglamda, 6zellikle yerel yonetimler
tarafindan gerceklestirilen restorasyon c¢alismalar1 sonrasinda ortaya ¢ikan turistik
irlinlerin, g¢esitli tanitim araglar1 vasitasiyla potansiyel ziyaretcilere duyurulmasi,
ulagilabilirlik ~ stirecinin ilk adimimi olusturmaktadir. Bu kapsamda turistler,
destinasyon bolgesine ulastiklarinda, bolgedeki tabela/billboard yani sira turizm
enformasyon ofislerinin sundugu yonlendirmeleri de dikkate alarak kulttrel miras
degerlerini kesfetmeye yonlenir/yonlendirilir. Ayrica, destinasyon merkezine ulagimi
saglayan yollarin ve ulasim araglarmin temin edilmis olmasi, ayn1 zamanda gidilen
bolgede ~ziyaretgilerin kisisel ihtiyaclarmi karsilayabilecekleri alanlarin mevcut
olmasi, kiiltiirel miras degerlerinin kullanimin1 etkileyen diger unsurlar arasinda yer
almaktadir. Bununla birlikte, Gaziantep yerel yonetimler idaresinde yuritilen
restorasyon ¢aligmalar1 ve tanitim faaliyetleri bdlgeye olumlu bir etki saglamistir.
Zeugma antik kenti, Rumkale ve bakircilar ¢arsis1 gibi 6nemli kiiltiirel miras alanlari,
turistlerin hizmetine kazandirilmig ve bolgeye olan ilgiyi artrmustir. Ancak, diger
kiiltiirel miras degerlerinin oldugu alanlara ulasilabilirlik ve tanitim konusunda daha
fazla ¢aba harcanmasi, bolgenin potansiyelini tam anlamiyla ortaya ¢ikarmak adma

Onem arzetmektedir.
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Arastirma kapsaminda ortaya konulan bir diger tema olan bolgesel gelismeye
katkist hususunda goriis bildiren paydas ifadeleri, ekonomik, sosyal ve cevresel
boyutlarin yani sira kiiltlirel miras degerlerine yapilan harcamalar, kiiltiirel mirasin
turizmin canlanmasina etkisi ve bdlge imajmna olan katki gibi faktorleri igermektedir.
Ozellikle ekonomik agidan degerlendirildiginde, bu etkilerin istihdam, altyap: ve
turistlerin ekonomik katkis1 olarak, belirginlestigi goriilmektedir. Bu kapsamda
ekonomik etkiler, oncelikle istthdam saglama yoluyla ortaya ¢ikmaktadir. KMT nin
gerceklestigi bolgelerde, 6zellikle restoran sayisi ve hediyelik esya sektoriine yonelik
isglicii talebinin arttigi gozlemlenmektedir. Ayni zamanda el sanatlari igerisinde
bakircilik, Kkutnu ve yemenicilik gibi zanaatlar bdlgede istihdam olanagini
artirmaktadir. Akin’in (2018) El Sanatlarmin Turizme Etkisi: Gaziantep Ornegi
calismasi el sanatlarinin Gaziantep i¢in onemini ortaya koyarken gergeklestirilen bu
arastirmanin bulgulariylada ortiismektedir. Turistik alanlarda yapilan yol ¢aligmalari,
kafe-restoran ve hediyelik esya diikkanlar1 gibi iist yapilarin ag¢ilmasi (Birdir vd.,
2016) ise Gaziantep turizminin gelismesine katkida bulunarak bolge ekonominin

canlanmasima katkida bulunacaktir.

Bolgesel kiiltiirel miras alanlarinin turizme entegrasyonu siirecinde, Rumkale,
Karkamis, Zeugma Antik Kenti ve Yesemek Acik Hava Atdlyesi gibi 6nemli
degerler, gergeklestirilen yol iyilestirme calismalariyla desteklenmistir. Bu altyap1
gelistirmeleri neticesinde, bdlgede turistlerin ihtiyag ve beklentilerini karsilayacak
kafe-restoranlar ve hediyelik esya diikkanlar1 gibi isletmelerin faaliyete gecirilmesine
Ozen gosterilmis, turizm aktivitelerinde bir canlanma saglanmasi amaglanmustir.
Turistlerin bblgede zaman gecirmeleri, kiiltiirel destinasyonlar1 ziyaret etmeleri,
yoreye Ozgii el sanatlarindan, kurutmaliklardan, baklava veya Antep fistig1 gibi
iirlinlerden satin almalari, bolge ekonomisine 6nemli bir gelir kaynagi saglamaktadir.
KMT kapsaminda gerceklestirilen bu harcamalar bdlgenin ekonomik canlanmasma
katkida bulunmaktadir. Ote yandan, Gaziantep kiiltiirel miras turizmi, bolgesel
gelismeye etki eden 6nemli faktorlerle birlikte ele alindiginda, ekonomik, sosyal ve
cevresel agilardan ¢esitli avantajlar1 beraberinde getirmekte ve bdlgenin turistik

cekiciligini artirarak gelisme stirecine siirdiiriilebilir bir katki saglamaktadir.
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Yerel halkin, turistlere yonelik sergiledigi sicak ve yardimsever davranislar,
destinasyonun turistik ¢ekiciligini 6nemli 6l¢lide artirma potansiyeline sahiptir. Bu
tiir bir misafirperver tutum, turistlerin bolge hakkinda olumlu izlenimler edinmelerini
saglayarak, turizm talebinin artmasina ve ziyaret¢i sadakatinin pekigsmesine katkida
bulunabilir. Ayrica, misafirperverlik sadece turistlerin bdlgeyi pozitif bir deneyim
olarak algilamalarma yardimci olmakla kalmaz, ayn1 zamanda gerceklesen sosyal
etkilesimler araciligiyla yerel topluluklarin sosyal kapasitelerinin gelistirilmesine de
imkan tanir. Bu baglamda, kiiltiirel miras turizmi, misafirperverligin gii¢lendirilmesi
yoluyla hem destinasyonun cazibesini artirir hem de yerel halkin sosyal gelisimine
olumlu katkilarda bulunabilir. Kultirel biling, turistlerin  ziyaret ettikleri
destinasyonlardaki kiiltirel miras unsurlarina saygi gostermelerini ve yerel kiiltiirlere
derinlemesine bir anlayis kazanmalarini tesvik eden bir faktordiir. Bu biling seviyesi,
turistleri sadece efemer ziyaretciler olarak degil, ayni zamanda korunmasi ve
degerlendirilmesi gereken kiiltiirel mirasin aktif birer pargasi olarak gdérmelerine
yardimc1 olacaktir. Turistlerin kiiltiirel mirasa gosterdikleri saygi, yerel halkla daha
duyarl ve etkilesimli iliskiler kurmalarina olanak tanirken, bu da kiiltiirel etkilesimin
tesvik edilmesine ve bolgesel gelisimin desteklenmesine katkida bulunur. Bu durum,
kalturel miras turizminin dinamiklerini anlamada kritik bir 6Gneme sahiptir, zira yerel
halkin kiiltiirel mirasa olan baghli§i ve bu miras1 koruma yoniindeki c¢abalari,
turistlerle gergeklesen kiiltiirel etkilesimleri giiglendirir ve boylece kiiltiirel miras
turizminin bolgesel gelisime olumlu katkilar sunmasini saglayacaktir. Bu etkilesim,
kiiltiirel mirasin siirdiiriilebilirligi ve turizmin bolgesel kalkinma tizerindeki pozitif

etkileri agisindan onemli bir faktdrddr.

Kiiltiirel miras turizminin bolgesel gelismeye olan katkisina odaklanan
faktorler arasinda cevresel etkilerin belirleyici bir rol oynadig1 gézlemlenmektedir.
Bu baglamda, ulagim faktorii ve restorasyon g¢alismalari, ¢evresel siirdiiriilebilirligi
ve kultiirel mirasin korunmasmi igeren onemli unsurlar olarak One ¢ikmaktadir.
Ulasmm imkanlarinm iyilestirilmesi, turistlerin hedef bolgeye rahat ve etkin bir
sekilde erisimini saglayarak, destinasyona yonelik turist akismni pozitif yonde
etkileyebilecektir. Ayrica, gevre dostu ulasim se¢eneklerinin tesvik edilmesi, ¢evresel

etkilerin en aza indirilmesine katk1 saglayacaktir. Bu sayede, kiiltiirel mirasin ziyaret



317

edilmesi ve kesfedilmesi icin uygun bir ortam olusturularak turistik potansiyel
artirilabilir. Bununla birlikte restorasyon calismalarina yonelik etki faktori ise
kiiltiirel mirasin korunmasi ve restore edilmesi siireglerini igermektedir. Planlt bir
restorasyon, turistik deger tasityan yapilar1 canlandirabilir ve tarihi zenginliklerin
strdiiriilebilirligini  saglayacaktir. Bu tlr caligmalar, ¢evresel siirdiiriilebilirligi
desteklemenin yani sira, turistlerin bolgeye olan ilgisini artirarak ekonomik ve
kiiltlirel agidan 6nemli katkilarda bulunmaktadir. Bu faktorler arasindaki etkilesim,
kiltirel miras turizminin sirdiriilebilirligi i¢in Onemli bir denge saglama
potansiyeline sahiptir. Bu kapsamda cevresel etkilerin yonetimi, turizmin bdlgesel
kalkinmaya olumlu yonde katkida bulunmasini saglamak adma dikkate alinmasi
gereken kritik bir unsuru teskil etmektedir. Bu faktdrlerin birbirleriyle uyum iginde
ele olmas, kiiltiirel mirasin siirdiiriilebilir bir sekilde korunmasi ve turizmin bolgesel

gelismeye olumlu etkilerinin maksimize edilmesi agisindan 6nem tagimaktadir.

Turistlerin destinasyon merkezlerinden satin aldiklar1 hediyelik esyalar, yerel
zanaat ve kilturl yansitarak bdlgenin ekonomik buyiimesine olumlu yénde bir katki
saglamaktadir. Bu baglamda, el yapimu iiriinler, turistlerin bolge kiiltiiriine duydugu
ilgiyi yansitarak siirdiiriilebilir turizmin 6nemli bir bileseni olarak 6ne ¢ikmaktadir.
Yerel el sanatlari, geleneksel becerilerin siirdiiriilmesine katkida bulunurken,
turistlere otantik deneyimler sunmakta ve ayni zamanda kiiltlirel mirasin canliligini
ve ¢esitliligini koruma amaci tasimaktadir. Benzer sekilde, Gaziantep’te bulunan
muzeler, turistlere tarih, sanat ve kulttrle ilgili zengin deneyimler sunarak kiltdrel
mirasin korunmasina ve gelecek nesillere aktarilmasmna destek olmaktadir. Miize
ziyaretleri, turistlerin bdlgeye daha fazla ilgi gostermelerine ve Kkdltirel miras
turizminin gelismesine katkida bulunurken, konaklama harcamalari da bolge
otellerinin ve diger konaklama tesislerinin ekonomik kalkinmasina 6énemli bir itici
giic saglamaktadir. Turistlerin uzun siire bolgede kalma egilimi, yerel ekonomiyi
guclendirerek surdardlebilir turizmin temellerini  saglamlastiracaktir. Yerel el
sanatlarina olan turist ilgisi, bu zanaatlarin geleneksel becerilerin siirdiiriilmesine
katkida bulunulmasmin yani sira, ilgili kurumlar tarafindan desteklenerek yerel
zanaatkarlarin gelir elde etmelerine olanak tanimaktadir. Yoresel yiyeceklere yonelik

yapilan harcamalar ise, bdlge gastronomisinin gelismesine olanak saglayarak,
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restoranlarm ve yerel pazarlarin ekonomik canliligina 6nemli katkilar sunmaktadir.
Ele alman faktorlerin tamami, kultirel miras turizminin bolgenin ekonomik
gelismesine ve buyumesine olumlu yonde bir katki sagladigmi akademik bir

perspektiften ortaya koymaktadir.

Kiiltirel miras turizminin bdlgesel gelismeye olan katkisi, turizmin
dinamikleri i¢cindeki ¢esitli faktorlerin birlesimiyle ortaya ¢ikmaktadir. Gelen turiste
etki faktorii, bolgeye yonelik turistik ziyaretlerin artmasi ve turistlerin bolgedeki
kiiltiirel miras degerlerini kesfetmesi lizerinde yogunlagsmaktadir. Turistlerin bolgeye
ilgisi ve ziyaret¢i sayisindaki artig, sadece turistik destinasyonun popiilerligini
artrmakla kalmayip ayni zamanda bdlgenin turizm potansiyelini giiclendirerek
ekonomik canlanmaya 6nemli katkilarda bulunmaktadir. Konaklamaya etki faktord,
turistlerin bdlgede gecirdikleri sireyi ve konaklama tesislerini tercih etmelerini
icermektedir. Uzun siireli konaklamalar, bolge ekonomisine daha fazla katki
saglayarak turizmin bolgeye katki pratigini desteklemekte ve yerel isletmelerin
biliylimesine olanak tanimaktadir. Ayrica, konaklama tesislerinin doluluk oranlarinin
artmasi, isgiicii gereksinimini artirarak istihdami desteklemekte ve bolge halkinin
ckonomik refahmma olumlu katki saglamaktadir. Bu faktorler, kultirel miras
turizminin bolgesel ekonomiye olan katkisini 6n plana ¢ikararak, turizmin yalnizca
ziyaretgi sayilarmi artirmanin 6tesinde, bolgenin genel gelisimine de 6nemli dlgiide
katkida bulunabilecegini gostermektedir. Bu perspektiften bakildiginda, turizmin
bolgesel gelisime sagladigi katki, turist sayisinin artirilmasiyla sinirli kalmayip, ayni
zamanda bolgenin uzun vadeli ekonomik siirdiiriilebilirligine de destek verecek

sekilde genis bir potansiyel tasimaktadir.

Imaj boyutu, Gaziantep’in kiiltiirel miras turizmindeki bdlgesel gelisime
katkisinin 6nemli bir faktorii olarak 6ne ¢ikmaktadir. Gaziantep’in, "Miizeler Sehri"
ve "Gastronomi Sehri" gibi 6zgilin tanimlamalarla desteklenen giiclii imaj1, sehrin
turistik cazibesinin temelini olusturmaktadir. Gastronomik zenginlikler, yerel mutfak
kiiltiirtinlin turistler agisindan ¢ekiciliginin artmasinda kritik bir role sahiptir, bu da
gastronomi turizminin sehrin imajini pekistirmede ve turist ¢ekmede Onemli bir

unsur oldugunu gostermektedir. Ayn1 zamanda, Gaziantep’in sanayi bolgesi olarak
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sahip oldugu konum, ekonomik cesitliligin artirilmasina ve turizm potansiyelinin
genisletilmesine katkida bulunarak bdlgenin imajmi daha da giliglendirmektedir.
Sanayi alanindaki gelismeler, ekonomik ¢esitliligi tesvik ederken, turizm
potansiyelinin desteklenmesiyle bolgesel gelisime olumlu etkiler sunmaktadir.
Gaziantep’in zengin tarih ve kiiltlirel mirasi, turistlerin ilgisini ¢ekmekte ve bolgeye
pozitif bir imaj kazandirmaktadir. Bu ¢esitli unsurlarin entegrasyonu, Gaziantep’in
kiiltiirel miras turizmi baglammda siirdiiriilebilir bir destinasyon olarak
konumlanmasina olanak tanimaktadir. Bu faktorlerin biitlinlesik bir sekilde
degerlendirilmesi, Gaziantep’in bdlgesel imajinin giliglenmesine, turistlerin sehri
tercih etmesine ve daha uzun siireli konaklamalarini tesvik edilmesine katki
saglamaktadir. Bu dinamiklerin bir araya gelmesi, Gaziantep’in kiiltiirel miras
turizmi potansiyelini Onemli Olg¢lide artirarak sehrin bu alandaki konumunu

pekistirmektedir.

> Oneriler

Turkiye'de kilttirel miras turizmine olan artan ilgi, 6zellikle otantik degerlere
sahip destinasyonlar1 6n plana ¢ikarmaktadir. Bu baglamda, gelecekteki
arastirmalarda, Gaziantep gibi benzer yapiya sahip destinasyonlarda kiiltiirel miras
turizmi ve bolgesel gelisme arasindaki etkilesimi daha i1yi anlamak adina cesitli
arastirma ydntemlerinden faydalanilabilir. Ozellikle farkli destinasyonlar iizerinde
gerceklestirilecek karsilastirmali ¢alismalar, kiiltiirel miras turizminin bolgesel
gelisme (zerindeki etkisini genis bir perspektiften degerlendirmeye olanak
saglayacaktir. Bu cergevede, gelecekteki arastirmacilarin, kiiltiirel miras turizmi ve
bolgesel gelisme konularinda daha kapsamli, karsilagtrmali ve cesitli bolgeleri

iceren gcaligmalar gergeklestirebilirler.

Gaziantep'in kaltirel miras turizminin yerel halk bakis agisindan anlagilmasi
ve desteklenmesi amaciyla bir arastirma gergeklestirilmesi, bdlge turizminin
stirdiiriilebilir gelisimi i¢in Oonemli bir adim olacaktir. Bu Onerilen arastirma, ilk
olarak yerel halkn kiiltiirel miras turizmi konusundaki bilgi diizeyini belirleyerek, bu
alandaki farkindaligi artwrmak icin etkili stratejilerin gelistirilmesine katki

saglayacaktir. Ayrica, bolgedeki turistik faaliyetlerin yerel ekonomi ve istihdam
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tizerindeki etkilerini degerlendirerek, turizmin ekonomik siirdiiriilebilirligine dair
kapsamli bir perspektif sunacaktir. Yerel halkin kiiltiirel miras turizmine yonelik
algilari, talepleri ve endiselerinin anlagilmasi, bolgesel turizm stratejilerinin daha
etkili bir sekilde olusturulmasina yardimci olacaktir. Ayrica, Gaziantep'e gelen
turistlerin yerel halkla etkilesimlerinin degerlendirilmesi, turizmin sosyal
stirdiirtilebilirligi agisindan 6nemli bir veri kaynagi saglayacaktir. Bu kapsamda, ilgi
kurumlarm bolgedeki kiiltiirel miras turizminin gelisimine yonelik stratejik kararlarin
alinmasma ve kulttrel miras turizmin bolge ekonomisine daha olumlu bir etkisinin

olmasina katki saglayacaktir.

Fenomenoloi deseni kapsaminda gergeklestirilen bu arastirma, turizm
paydaglar1 arasmda yer alan yerel yOnetimler, akademisyenler, sivil toplum
kuruluslari, miize miidiirleri, el sanati isletme sahipleri, seyahat acentalar1 ve benzeri
aktorlerle yapilan goriismeleri  igermektedir.  Gelecekteki arastirmalarda,
destinasyonun aktorlerinden olusan paydaslarin her birine odaklanacak daha spesifik
calismalar gerceklestirilebilir. Ornegin, bdlgede faaliyet gdsteren seyahat
acentalarma yonelik ayr1 calismalar, bu paydaslarin kiiltiirel miras turizmindeki
roliinli daha detayl bir sekilde ortaya koyacaktir. Bu tiir 6zellestirilmis arastirmalar,
destinasyonun turizm ekosistemi igindeki her bir paydasin katkisini anlamak ve
gelecekteki stratejileri daha etkili bir sekilde gelistirmek icin 6nemli bir kaynak

olacaktir.

Gaziantep, zengin kiiltlirel mirasi, tarihi dokusu ve 6ne ¢ikan gastronomisiyle
turizmde 6nemli bir potansiyele sahiptir. 2000'li yillardan itibaren artan turist sayisi,
konaklama oranlar1 ve c¢esitlenen turizm tiirleri, sehrin cazibesini artirmis ve
ekonomik dinamiklere olumlu bir etki yapmustir. Yerli turistlerin bolgeyi tercih etme
egilimi, Gaziantep'in sundugu benzersiz deneyimlerin ve kiiltiirel zenginliklerin
etkileyici bir bigimde algilandigin1 gostermektedir. Ancak, uluslararasi arenada
yeterli tanitim yapilmamasi ve Suriye'deki i¢ savasin etkisiyle yabanci ziyaret¢i
sayisindaki distikliik, bolgenin potansiyelinin tam anlamiyla kullanilamadigini
gostermektedir. Bu nedenle, Gaziantep'in turizmdeki basarisint siirdiirmesi ve

uluslararas1 alanda daha fazla ilgi ¢ekmesi i¢in bdlgesel ve ulusal diizeyde yapilan
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tanitim faaliyetlerinin giiclendirilmesi Onemlidir. Ayrica, yerel yOnetimler, sivil
toplum kuruluglar1 ve 6zel sektoriin is birligiyle stirdiiriilebilir turizm projeleri hayata
gecirilerek, Gaziantep'in kultirel mirasin1 koruma ve gelecek nesillere aktarma amaci
giidiilmelidir. Bu ¢abalar, Gaziantep'i sadece turistik bir destinasyon olmanin Gtesine
tagtyarak, bolgenin ekonomik ve kiiltiirel agidan kalkinmasma 6nemli katkilar

saglayacaktir.

Gaziantep'in 2015 yilinda UNESCO Yaratic1 Sehirler Agi'na dahil olmasi,
gastronomi talebinde artisa sebep olmus, ancak bu durum isletmelerin fiyatlama
politikalarindan kaynaklanan firsat maliyeti ve pahalilik sorunlara yol agmistir. Bu
stireg, bolge imajinda olumsuz etkilere neden olmustur. Bu baglamda, ilgili kurumlar
tarafindan bu tiir isletmelerin kontrol ve denetimlerinin diizenli olarak
gerceklestirilmesi, fiyatlama politikalarinin siirdiiriilebilirligini degerlendirmek adina
onemli bir adim olacaktir. Gerekli durumlarda cezai islemler uygulanarak,
isletmelerin kalite standartlarina ve siirdiiriilebilir turizm ilkelerine uyumunu
saglamak, bolgenin turizm imajimin korunmasina ve gelistirilmesine olumlu katk1

saglayacaktir.

Gaziantep turizmi icin yeni bir master plan olusturulmasma yonelik bir
ihtiya¢ belirlenmistir. Bu plan, mevcut kiiltiirel miras degerlerinin genel durumunun
ayrintili bir sekilde incelenmesini igcermekte ve 6zellikle geri planda kalan kiiltiirel
miras degerlerinin turizme kazandirilmasi amaciyla kapsamli bir planlamanin
yapilmasmi 6nermektedir. Bu cergevede, plan, bdlgedeki kiiltiirel miras turizminin
gelisimini desteklemek iizere hem yakin hem de uzun vadeli hedefleri belirlemeyi
amaglamaktadir. Bu hedefler, bdlgenin turistik potansiyelini en iist diizeye ¢ikarmak

ve surdirilebilir bir turizm stratejisi olusturmak i¢in 6nemli bir temel olusturacaktir.

Turizm faaliyetleri cergevesinde gelir elde etmenin temel unsurlarindan biri
olan konaklama, her iilke ve bolge igin kritik bir 6neme sahiptir. Bu baglamda,
Gaziantep 0zelinde konaklama oranlarini arttirmaya yonelik uygulanacak faaliyetler,
kiiltiirel miras turizminin bdlgesel gelismeye olan etkisini giiclendirecek 6nemli
unsurlar1 icermektedir. Bu kapsamda 6zellikle turizm ¢esitlendirmesine odaklanmak,

barak havalarmin turizme kazandirilmasi, yoresel yemeklerin g¢esitlendirilmesi ve
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bolgeye gelen ziyaretcilerin vakit gecirebilecegi eglence mekanlarmin sayisinin
arttirilmasi, Gaziantep'te konaklama oranlarini olumlu ydnde etkileyecek stratejik
adimlardir. Bu faaliyetler, bolgedeki turistik c¢ekiciligi artirarak siirdiiriilebilir bir

turizm ekonomisinin gelismesine katkida bulunacaktir.

Bolgedeki kiiltiirel miras degerlerinin, 6rnegin kasteller, livaslar, Diiliikk Antik
Kenti, Yesemek Antik Kenti ve Heykel Atolyesi vb. bilinirligini artirmaya yonelik
faaliyetlerin gerceklestirilmesi, bolgeye gelen ziyaretgilerin bu degerlere ilgi
gostermelerini tesvik edecektir. Ote yandan yoresel el sanatlarmin daha fazla tesvik
edilmesi, istthdam yaratma konusunda onemli katkilarda bulunurken, bu degerlerin
uluslararas: diizeyde pazarlanabilir hale gelmesi kiiltiirel miras turizmi kapsaminda
daha fazla gelir elde edilmesine katkida bulunacaktir. Bu stratejik adimlar, bolgenin
kiiltiirel zenginliklerini daha genis bir kitleye tanitarak turizm potansiyelini artiracak

ve siirdiiriilebilir bir turizm ekonomisinin olusturulmasma katki saglayacaktir.
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