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OZET

Necmettin Erbakan Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii
Egitim Bilimleri Anabilim Dali
Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Bilim Dali
Yiiksek Lisans Tezi

PSIKOLOJIK DANISMA YARDIMI VERMEYE YONELIK TUTUM, OZ-
YETERLIK VE KiSILIK OZELLIKLERI ARASINDAKI
ILISKININ INCELENMESI

Ali AKCAKAYA

Bu arastirmanin amaci psikolojik danigman adaylarmin psikolojik danigsma yardimi vermeye yonelik
tutumlar1, psikolojik danisma Oz-yeterlik algilart ve kisilik oOzellikleri arasindaki iliskiyi incelemektir.
Arastirmanin ¢alisma grubunu 2020-2021 egitim 6gretim yilinda Psikolojik Danigmanlik ve Rehberlik boliimiinde
okuyan 4. Sinif 6grenciler olugturmaktadir. Toplam 481 6grencinin 380’1 kiz, 101°1 erkektir.

Aragtirmada katilimcilarin bilgilerini almak igin aragtirmaci tarafindan olusturulan “Kisisel Bilgi Formu”,
psikolojik danisma yardimi vermeye yonelik tutumu belirlemek i¢in “Psikolojik Danigma Yardimi Vermeye
Yonelik Tutum Olgegi”, psikolojik damisma 6z-yeterligini belirlemek icin “Psikolojik Damisma Oz-Yeterligi
Olgegi” ve kisilik dzelliklerini belirlemek icin “Sifatlara Dayali Kisilik Olcegi” kullanilmustir. Veriler online
ortamda toplanmustir. Gerekli testler yapilip verilerin normal dagilim gosterdigi belirlendikten sonra SPSS 23.00
paket programi ile analizler gergeklestirilmistir. Verilerin analizinde Pearson Momentler ¢arpimi korelasyonu,
bagimsiz 6rneklem t testi ve agamali regresyon analizi kullanilmistir.

Psikolojik danisma yardimi vermeye yonelik tutum alt boyutlarindan olumlu boyut ve davranigsal
boyutun tiim kisilik alt boyutlariyla anlamli bir iligkisi vardir. Olumsuz boyutun ise sadece sorumluluk alt boyutu
ile anlamli bir iliskisi vardir. Psikolojik danisma yardimi vermeye yonelik tutum alt boyutlarindan olumlu boyut
ve davranigsal boyutun psikolojik danisma 6z-yeterligi ve alt boyutlariyla anlamli bir iligkisi bulunmaktadir.
Olumsuz boyut ile ise zorluklarla basa ¢ikma becerileri hari¢ diger alt boyutlarla iliski vardir. Psikolojik danigma
0z-yeterligi ve kisilik alt boyutlar1 arasinda anlamli bir iligki bulunmustur. Psikolojik danigma yardimi vermeye
yonelik tutum alt boyutlari olan olumlu boyut, olumsuz boyut ve davranigsal boyut cinsiyet degiskenine gore
anlamli bir farklilasma sergilemektedir. Psikolojik danigma 6z-yeterligi ve alt boyutlar1 olan yardim becerileri,
oturumu yonetme becerileri ve zorluklarla basa ¢ikma becerileri cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilagsma
gostermemektedir. Psikolojik danigma yardimi vermeye yonelik tutum alt boyutlarindan olumlu boyut ve
davranigsal boyut danigma egitimi alip almama degiskenine gore anlamli bir farklilagma sergilemektedir. Olumsuz
boyut ise anlamli bir farklilagma gostermemektedir. Psikolojik danisma 6z-yeterligi ve alt boyutlari olan oturumu
yonetme becerileri, zorluklarla basa ¢ikma becerileri danisma egitimi alip almama degiskenine gére anlamli bir
sekilde farklilasmaktadir. Yardim becerileri alt boyutu ise anlamli bir farklilagsma gostermemektedir. Kisilik ve
psikolojik danmisma 6z-yeterligi birlikte psikolojik danigma yardimi vermeye yonelik tutum alt boyutlarindan
olumlu boyutu anlamh bir sekilde yordamaktadir ve toplam varyansin %26’sm1 agiklamaktadir. Kisilik ve
psikolojik danisma 6z-yeterligi birlikte psikolojik danisma yardimi vermeye yonelik tutum alt boyutlarindan
olumsuz boyutu anlamli bir sekilde yordamaktadir ve toplam varyansin %6’simi agiklamaktadir. Kisilik ve
psikolojik danisma 6z-yeterligi birlikte psikolojik danisma yardimi vermeye ydnelik tutum alt boyutlarindan
davranissal boyutu anlamli bir sekilde yordamaktadir ve toplam varyansin %20’sini agiklamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Psikolojik danigma yardimi1 vermeye yonelik tutum, Psikolojik danigma 6z-yeterligi, Kisilik.



ABSTRACT

Necmettin Erbakan University, Graduate School of Educational Sciences
Department of Educational Sciences
Guidance and Psychological Counseling Program
Master Thesis

EXAMINATION OF THE RELATIONSHIP BETWEEN ATTITUDE TOWARDS
PROVIDING PSYCHOLOGICAL COUNSELING HELPING, SELF-EFFICACY AND
PERSONALITY TRAITS

Ali AKCAKAYA

The purpose of this research is to examinate relationship between attitude towards providing
psychological counseling helping, counseling self-efficacy and personality traits. The working groups of the
research are in the field of 4th grade education studying in the Department of Psychological Counseling and
Guidance in the 2020-2021 academic year. A total of 481, 380 are girls and 101 are boys.

"Personal Information Form" created by the researcher to get the information of the participants in the
study, "Attitude Scale Towards Giving Psychological Counseling Help" to determine the attitude towards giving
counseling help, "Psychological Counseling Self-Efficacy Scale” to determine the counseling self-efficacy, and
"The Adjective-Based Personality Scale™ was used to determine their characteristics. The data were collected
online platform. After the necessary tests were carried out and it was determined that the data showed normalty,
the analyzes were carried out with the SPSS 23.00 package program. Pearson moments correlation, independent
sample t-test and stepwise regression analysis were used in the analysis of the data.

Positive dimension and behavioral dimension, which are sub-dimensions of attitude towards giving
psychological counseling help, have a significant relationship with all personality sub-dimensions. The negative
dimension has a significant relationship only with the sub-dimension of conscientiousness. Positive dimension and
behavioral dimension, which are sub-dimensions of attitude towards giving psychological counseling help, have a
significant relationship with counseling self-efficacy and sub-dimensions. On the other hand, there is a relationship
with the negative dimension with the other sub-dimensions except the ability to cope with difficulties. A significant
relationship was found between counseling self-efficacy and personality sub-dimensions. Positive dimension,
negative dimension and behavioral dimension, which are the sub-dimensions of attitude towards giving
psychological counseling assistance, show a significant difference according to the gender variable. Counseling
self-efficacy and sub-dimensions such as helping skills, session management skills and coping skills do not show
a significant difference according to the gender variable. Positive dimension and behavioral dimension, which are
sub-dimensions of attitude towards giving psychological counseling assistance, show a significant difference
according to the variable of whether or not to receive counseling training. The negative dimension, on the other
hand, does not show a significant difference. Counseling self-efficacy and session management skills, which are
its sub-dimensions, differ significantly according to the variable of coping with difficulties and counseling training.
Helping skills sub-dimension, on the other hand, does not show a significant difference. Personality and counseling
self-efficacy together significantly predict the positive dimension from the sub-dimensions of attitude towards
counseling and explain 26% of the total variance. Personality and counseling self-efficacy together significantly
predict the negative dimension of the attitude towards giving counseling help and explain 6% of the total variance.
Personality and counseling self-efficacy together significantly predict the behavioral dimension, which is one of
the sub-dimensions of attitude towards counseling, and explains 20% of the total variance.

Keywords: Attitude towards providing psychological counseling helping, Counseling self-efficacy,
Personality.
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BOLUM 1
1. GIRIS

Insan yapacag: is konusunda egitim alsa da bazi sorunlar yasayabilmektedir. Bu
sorunlarin basinda bir isi yapabilmek i¢in yeterli durumda olma kaygisi yani 6z-yeterlik algisi
gelmektedir (Bandura, 1977a). Pek ¢ok faktorden etkilenen 6z-yeterlik algis1 oncelikle kisinin
kendisiyle ilgilidir. Kisinin kendi deneyimleri, ¢evresinden edindigi bilgiler ve fizyolojik
durumu 6z-yeterlik kaynaklarindandir (Bandura, 1997). Oz-yeterlik kavrami karsimiza en ¢ok
profesyonel bilgi ve beceri gerektiren meslek dallarinda ¢ikmaktadir. Bu meslek dallarindan
birisi de psikolojik danismanliktir. Etkili bir psikolojik danisman ¢esitli becerilerin yaninda iyi
bir 6z-yeterlik algisina da sahip olmalidir (Pamukgu, 2011). Psikolojik danisma siirecinde,
slireci en ¢ok etkileyen faktorlerden biri de 6z-yeterliktir (Kog, 2013). Siireci etkileyen bir diger
faktor de psikolojik danisma yardimi vermeye ydnelik tutumdur (Aslan, inceman Kara, Kayir
ve Kan, 2018). Ayrica insan hayatinin her aninda etkili olan kisilik 6zelliklerinin psikolojik
danisma siirecinde de etkili oldugu goriilmektedir (Rabaino, 2015; Yam, 2014).

1.1. Problem Durumu

Kisilerarasi sorunlar ¢cogaldiginda insanlik ¢ikmaza diismiistiir. Hayati boyunca sorunlar
yasayan insanlik, bu sorunlarla basa ¢ikmak i¢in birtakim yollara bagvurmustur (Giig, 2015).
Psikolojik danisma sorunlarin daha kolay degerlendirilmesi ve ¢6ziilebilmesi siirecinde ortaya
cikmugtir (Hackney ve Cormier, 2008). Psikolojik danismanin tanimi konusunda ¢esitli goriisler
vardir. Tan (2000)’a gore psikolojik danigma; sorun yasayan birey ile onun sorununun
¢Ozlimiine katki saglayacak uzman kisi arasinda sorunun ¢éziimiine doniik bir yardim stirecidir.
Bir bagka tarifte Mowrer (1957)’a gore psikolojik danisma; biling alanindaki c¢eliskilerin
yarattig1 normal kaygilar konusunda endiseli bireye uzman tarafindan yapilan yardimdir (Akt.
Ozpolat, 2014). Al-Mahayra ve Taunous (2016)’a gore psikolojik danmisma bireylerin
kendilerini anlamak ve sorunlarini ¢6zmek i¢in bagvurdugu, uzman kisilerce verilen bir egitim
ve yardim stirecidir. Tanimlarda goriildiigii ilizere benzer ortak noktalar olsa da tanim

konusunda fikir birligi yoktur.

Psikolojik danigma siirecine baktigimiz noktada danmisan ve danmigman kavrami
karsimiza ¢ikmaktadir. Psikolojik danisman, psikolojik danigma destegini veren alaninda
uzman kisidir, bu destegi alan kisi ise danisandir (Kilig, 2019). Danisan ve danisman arasinda

kurulan giiven ve saygiya dayanan (Sari, 2014), ortak bir amaca hizmet eden (Hackney ve



Cormier, 2008) iliski terapdtik iligki olarak adlandirilmaktadir. Bu iliskinin kurulabilmesi ve
danigma siirecinin saglikli bir sekilde devam edebilmesi i¢in danismanin bazi becerilere sahip

olmas1 gerekir.

Temel beceriler aslinda temel insani becerilerdir. Bu beceriler karmasik bazi siireclerin
bir araya gelmesiyle ortaya ¢ikmis gibi goziikse de insanin kendi iginde var olan ruh sesinin
yansimalaridir (Erzen, 2014). Psikolojik danigma siireci danigmanin gesitli beceriler kullanarak,
danisana yardim etme faaliyetlerini kapsamasina ragmen (Tatlilioglu, 1999; Yaka, 2005) pek
¢ok danigman temel yardim becerileri ile danisanlarina yardimci olmaya c¢alisir (Sanberk,
2010). Psikolojik danigmada beceriler su sekilde siralanabilir; dikkat, geri bildirimde bulunma,
soru sorma, kendini agma, yansitma, bilgi toplama, yiizlestirme, model olma, etkin dinleme,
sessizligi kullanma, yeni bir bakis a¢is1 kazandirma, amag olusturma, sonlandirma, 6zyeterlik
(Erzen, 2014; Geldard ve Geldard, 2012; Hackney ve Cormier, 2008; Howell, 2016; Inskipp,
2004; Kog, 2013; McLeod ve McLeod, 2011).

Psikolojik danigma becerileri arasinda 6z-yeterlik 6nemli bir yere sahiptir. Sosyal
Ogrenme Kuramini &nciisii Bandura (1977b) ortaya attig1 6z-yeterlik kavramimi bireyin bir isi
basarili bir sekilde yapabilmesiyle ilgili yeterliklerine iligskin algilar1 olarak tanimlamaktadir.
Oz yeterlik, bireyin karsisina ¢ikabilecek zorluklara karsi kontrol giiciinii ve bu zorluklarin
iistesinden gelebilecek davranig Oriintiilerine sahip olmasimi agiklamaktadir (Kilig, 2019).
Diisiik 6z-yeterlik algisina sahip bireyler giinliik yasamlarinda sorunlar yasamaktadir ve yogun
kaygi duymaktadirlar (Aydin, 2016). Oz-yeterlik tek basina saglanan veya olusan bir alg
degildir. Bireyin 6z-yeterligine etki eden, onun bu algisina neden olan baz1 degiskenler vardir.
Bandura (1977a) bunlart 6z-yeterligin kaynaklar1 olarak degerlendirmis ve dort temel
kaynaktan bahsetmistir; kisinin deneyimleri, go6zlemleri, baskalarinin verdikleri s6zel

cesaretlendirmeler ve fizyolojik-duygusal uyarilma durumlaridir.

Oz-yeterlik algis1 diisiiniildiigiinden daha fazla bir 6neme sahiptir. Basarili bir
performans i¢in becerilerin yaninda (Pamukcu, 2011) 6z-yeterlik de bulunmasi gerekir (Satici,
2014). Ancak bu noktada davranigin sikligi ve ortaya konmasindaki istek de 6z-yeterligi
etkilemektedir (Bandura, 1977a). Pek ¢ok davranista ve Ozellikle mesleki beceri ve bilgi

gerektiren davranislarda 6z-yeterlik kavrami karsimiza ¢ikmaktadir.

Psikolojik danigsma siirecinde 6z-yeterlik 6nemli bir yere sahiptir (Asarli, 2012; Larson

ve Daniels, 1998; Sarikaya, 2017a). Danisman kendisinin yeterli diizeyde oldugunu diisiinmeye



basladiginda daha verimli teknikler kullanmaya baslamaktadir. Bu da danisana daha ¢ok faydal
olmasini saglar ve danisanin memnuniyeti artar (Aydin, 2016). Levitt (2002)’e gore, psikolojik
danmismanin danisma siirecinin basinda, yapacagi danismanin danisana yararli olacagini
diistinmesi ve kendisini hazirlamasi, 6z-yeterligine olan inancinda etkilidir. Ancak eger
psikolojik danigsmanin 6z-yeterlik algis1 diisiik diizeyde ve bagarili olamayacagini diistinmekte
ise etkili bir psikolojik danisma hizmeti vermek konusunda eksik kalacaktir (Yam, 2014) ve bu
danigsma siirecini de etkileyecektir (Yayla, 2016). Bu noktada psikolojik danisma yardimi

vermeye yonelik tutumun da psikolojik danigsma stirecinde etkili oldugu goriilmektedir.

APA (2015)’ya gore tutum, bir nesnenin, bireyin, grubun, meselenin veya kavramin
negatif ile pozitif arasinda degisen bir boyut iizerinde nispeten kalici ve genel bir
degerlendirmesidir. Tutum, bir nesne ya da olay hakkinda devamli olumlu veya olumsuz
duygular, inanglar ve bu duygu inanglara uygun davranislari igeren bir egilimdir (Morgan,

2010). Ayrica bu egilim fazlasiyla karmasiktir (Kagit¢ibasi ve Cemalcilar, 2014).

Psikolojik danismanin, psikolojik danisma siirecinde etkin katilim saglayabilmesi,
gerektigi yerde gereken miidahalelerde bulabilmesi, siireci iyi bir sekilde idare edebilmesi ve
danisanla etkili bir terapotik iliski kurabilmesi i¢in psikolojik danisma vermeye yonelik
tutumunun olumlu olmasi gerektigi diistiniilmektedir (Aslan vd., 2018). Kisilik 6zelliklerinin

de psikolojik danisma siirecinde etkili oldugu goriilmektedir (Rabaino, 2015; Yam, 2014).

Kisilik {lizerine ¢aligmalar basladiktan sonra kuramcilar genellikle kisilerarasi
benzerliklere bakarak kuramlarini gelistirmislerdir fakat bu daha sonra degismis, kisilerin farkl
Ozellikleri de dikkate alinmaya baslanmistir (McAdams, 1992). Kisilerin farkli 6zelliklerini
dlgmeyi ve tanimlamay1 amaglayan Ayirict Ozellik Yaklasimi, kisinin bir 6zelligi ne kadar
gosterdigine gore siniflandirma yapmadan kendi iginde degerlendirir (Burger, 2016; Plotnik ve
Kouyoumdjian, 2011; Yazgan Inang ve Yerlikaya, 2012). Bu siniflandirmay: yaparken de iki
temel varsayim {izerinde durur; bunlardan ilki kisilik 6zelliklerinin zaman i¢inde degisime
ugramadigi, ikincisi ise farkli durumlar karsisinda kararhilik gosterdigidir (Burger, 2016).
Ayirict Ozellik yaklasiminda kisiligin somut ve bilingli yonleri dSnemsenmez (Yazgan inang ve

Yerlikaya, 2012).

Allport (1961)’a gore kisilik, bireyin karakteristik davranig ve diisiincesini belirleyen
psikofizik sistemlerin birey icindeki dinamik organizasyonudur. Tanimda yer alan dinamik

organizasyon kavrami kisilikte meydan gelen degisimlerin rastgele degil belli bir diizenle



gerceklestigini ifade etmektedir. Tanimda yer alan belirleyici kavrami ise kisili§in tiim

yonlerinin davranis ve diisiinceleri etkiledigi anlamina gelmektedir (Schultz ve Schultz, 2017).

Kisilik konusunda ¢alismalar devam ederken pek ¢ok arastirmaci kisilikle ilgili bes
faktoriin varhigindan s6z etmistir (Costa ve McCrae, 1988; Digman, 1989, 1990; Goldberg,
1990, 1992; McCrae ve Costa, 1986, 1987; McCrae, Costa ve Busch, 1986; Peabody ve
Goldberg, 1989). Bu bes faktor soyledir; nevrotiklik, disa doniikliik, agiklik, uyumluluk ve
sorumluluk (Burger, 2016; McCrae ve Costa, 2003).

Biitiin bu bilgiler 1s1ginda degerlendirildiginde psikolojik danisma yardimi vermeye
yonelik tutumun psikolojik danigma 6z-yeterlik algis1 ve kisilik 6zellikleriyle iligkili oldugu
diistiniilmektedir. Bu iligkinin ortaya konulabilmesi i¢in yapilacak bu aragtirmanin problem
climlesini “Psikolojik danisma yardimi vermeye yonelik tutum Oz-yeterlik ve kisilik

ozelliklerine gore anlamli bir sekilde farklilasmakta midir?”” sorusu olusturmaktadir.

1.2. Aragtirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci psikolojik danigma yardimi vermeye yonelik tutumun 6z-yeterlik
ve kisilik ozellikleri acisindan incelenmesidir. Literatiir incelendiginde psikolojik danisma
yardimi vermeye yonelik tutum ile ilgili 6lgek gelistirme ¢alismasi haricinde herhangi bir
arastirma bulunmamaktadir. Alanla ilgili olduk¢a yeni bir kavram olan psikolojik danisma 6z-
yeterlik algisi ile ilgili ¢alismalar incelendiginde genellikle psikolojik danigsma 6z yeterliginin
slipervizyon siireci ile iliskilendirildigi goriilmektedir (Aladag, 2014; Bakalim, Sanal-Karahan
ve Sensoy, 2018; Eryilmaz ve Mutlu, 2018; Kog, 2013; Sarikaya, 2017b). Bunun yaninda ¢esitli
degiskenlerle 6z-yeterlik algisinin iligkisini ortaya koymaya calisan ¢alismalar da yapilmistir
(Aydin, 2016; Aydin, Odact ve Kahveci, 2017; Capri ve Demirdz, 2016; Kilig, 2019; Malkog
ve Siinbiil, 2020; Satic1, 2014; Seker, 2019; Ummet, 2017; Yam, 2014; Yam ve ilhan, 2016;
Yayla ve ikiz, 2017; Yiiksel, 2017). Sadece psikolojik damigman adaylarinin 6z-yeterlik
algilarin1 belirlemeye yonelik c¢alismalar da literatiir tarandiginda karsimiza c¢ikmaktadir
(Bakioglu ve Tiirkiim, 2019; Oztiirk, 2014; Pamukeu, 2011). Psikolojik damisma 6z-yeterlik
algis1 ile kisilik oOzellikleri arasindaki iligkiyi inceleyen arastirmalar ise sinirli sayidadir
(Rabaino, 2015; Yam, 2014). Bu arastirmada bu degiskenler arasindaki iligskinin beraber

incelenmesi amaglanmaktadir. Bu amag dogrultusunda asagidaki sorulara cevaplar aranacaktir;



1- Psikolojik danigman adaylarinin psikolojik danigma yardimi vermeye yonelik tutum
puanlari ile kisilik 6zellikleri arasinda anlamli bir iligki var midir?

2- Psikolojik danisman adaylarinin psikolojik danisma 6z-yeterlik algilart ile kisilik
Ozellikleri arasinda anlaml1 bir iliski var midir?

3- Psikolojik danisman adaylarinin psikolojik danigma yardimi vermeye yonelik tutum
puanlari ile psikolojik danigsma 6z-yeterlik algilar1 arasinda anlamli bir iligki var
mudir?

4- Psikolojik danigsman adaylarinin psikolojik danisma yardimi vermeye yonelik tutum
puanlari cinsiyet ve danisma egitimi alip-almama degiskenlerine gore anlamli bir
sekilde farklilagsmakta midir?

5- Psikolojik danigsman adaylarinin psikolojik danisma 6z-yeterlik algilar1 cinsiyet ve
danisma egitimi alip-almama degiskenlerine gore anlamli bir sekilde farklilagmakta
midir?

6- Psikolojik danisma 6z-yeterligi ve kisilik 6zellikleri psikolojik danisma yardimi

vermeye yonelik tutumu anlamli bir sekilde yordamakta midir?

1.3. Arastirmanin Onemi

Insan hayat1 boyunca ¢esitli siireclerden ge¢mektedir. Bu siireglerin basarili ya da
basarisizlikla sonuglanmasinda gerekli beceriler, kisilik 6zellikleri, ¢evresel faktorler gibi
degiskenler etkilidir. Kisilik 6zellikleri insanin yasama ve olaylara bakis agisin1 belirleyen
faktorlerdendir. Disa doniik olma, deneyimlere agik olma sosyal hayat kadar is hayatin1 da
onemli bir sekilde etkilemektedir. Oz-yeterlik de meslek yasamim etkileyen degiskenlerden
birisidir. Bir isi basarmak i¢in gerekli olan algi olarak tanimlanan 6z-yeterlik, farketmesek bile

hayatimizin merkezine ¢oktan gelip oturmustur.

Karsimiza ¢ikan durumlarin {istesinden gelebilme cesaretini, ¢6zebilme kuvvetini bize
en ¢ok Oz-yeterlik algimiz ve o ise kars1 olan tutumumuz verir. Buna da en ¢ok profesyonel
acidan meslek yasantimizda ihtiya¢ duyariz. Meslek hayati boyunca insan siirekli kolay islerle
karsilasmaz. Boyunu asan, yeterli beceri ve siireye sahip olmadig1 pek ¢ok isle de karsilasabilir.
Bu isler karsisinda gereksiz 6zgiiven insan1 felakete siiriikleyebilir. Ancak kendisinin farkinda

olan, 6z-yeterliginin farkinda olan insan durumu kolayca atlatabilir.

Psikolojik danigmanlik giiniimiizde ¢ok Onemli bir meslek dali haline gelmistir.
Psikolojik danigsman adaylarinin mezun olduktan sonra karsilasacaklari olaylarla ilgili hazirlikli

olmalar1 hem kendileri hem de meslekleri a¢isindan 6nemlidir. Psikolojik danisman adaylariin
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oz-yeterlikleriyle ilgili daha 6nce pek cok calisma yapilmistir. Ancak psikolojik danigman
adaylarinin 6z-yeterliklerini derinlemesine inceleyen bir calisma yapilmamistir. Ayrica
psikolojik danigsman adaylarinin psikolojik danigsma yardimi vermeye yonelik tutumlarin

inceleyen calismalar da literatiire kazandirilmamastir.

Psikolojik danisman adaylarinin 6z-yeterlik algis1 diizeylerini ve psikolojik danigma
yardimi vermeye yonelik tutumlarini belirlemek, kisilik 6zelliklerini ortaya cikarmak bu
noktada O6nem arz etmektedir. Tutum ve Oz-yeterlik algisinin belirlenmesinin egitim
siireclerinin diizenlenmesine, daha etkili psikolojik danigsma siireglerinin olugsmasina ve

psikolojik danigmanlik mesleginin itibarina katki saglayabilecegi sdylenebilir.

1.4. Smirhhiklar
1- Olgeklerin &zelliklerinden dolayr katilimeilar yalnizca Psikolojik Damigsmanlik ve
Rehberlik boliimiinde 4.sinifta 6grenim goéren, Bireyle Psikolojik Danigma dersini almis olan

ogrencilerle smirhdir.

2- Aragtirmanin verileri Kisisel Bilgi Formu, Psikolojik Danigma Yardimi Vermeye
Yonelik Tutum Olgegi, Psikolojik Damgma Oz-Yeterlik Olgegi ve Sifata Dayali Kisilik

Testi’nden elde edilecek verilerle sinirlidir.

1.5. Tanimlar

Psikolojik danisma: Bireysel farkliliklari, aile ve gruplarin akil sagligini, iyi olusu,
egitimi ve kariyer hedeflerini giliglendiren profesyonel bir iliskidir (Kaplan, Tarvydas ve
Gladding, 2014).

Oz-yeterlik: Bireyin bir isi basarili bir sekilde yapabilmesiyle ilgili yeterliklerine iliskin
algilar1 (Bandura, 1977b).

Psikolojik danisma 6z-yeterligi: Bir psikolojik danigmanin yakin gelecekte yapacagi

danigmalarda etkili olup olamayacagina iliskin algilaridir (Larson ve Daniels, 1998).

Psikolojik danigsma yardimi vermeye yonelik tutum: Bir psikolojik danismanin, danigsma

stirecinde etkili olabilmesi i¢in gerekli egilimdir (Aslan vd., 2018).

Kigilik: Bireyin degisken durumlar karsisinda davranislarini agiklamaya yarayan,
kisilerarasi olan, duygusal, deneyim odakli, tesvik edici bir etkilesim bi¢imidir (R. McCrae ve
Costa, 1989).



BOLUM 2
2. ALAN YAZIN
2.1. Psikolojik Danisma

Giliniimiliz diinyasinda gittikce Onemli halen gelen alanlardan birisi de psikolojik
damisma alamidir. Ulkemizde psikolojik danisma kavrami iizerine ¢alismalar 1950 yilindan
itibaren goriilmektedir (Ozgiiven, 1990). Bu yillarmn ardindan 6zellikle iiniversitelerde agilan
Psikolojik Danigsmanlik ve Rehberlik boliimleri ile giderek kuramsal temele kavusmus ve

gelismistir.

Kisilerarasi sorunlar ¢ogaldiginda insanlik ¢ikmaza diismiistiir. Hayati boyunca sorunlar
yasayan insanlik, bu sorunlarla basa ¢ikmak i¢in birtakim yollara bagvurmustur (Giig, 2015).
Psikolojik danigma sorunlarin daha kolay degerlendirilmesi ve ¢oziilebilmesi siirecinde ortaya
cikmusgtir (Hackney ve Cormier, 2008). Psikolojik danismanin tanimi konusunda ¢esitli goriisler
vardir. Tan (2000)’a gore psikolojik danigsma; sorun yasayan birey ile onun sorununun
¢Oziimiine katki saglayacak uzman kisi arasinda sorunun ¢éztimiine doniik bir yardim siirecidir.
Bir baska tarifte Mowrer (1957)’a gore psikolojik danigsma; biling alanindaki ¢eligkilerin
yarattig1 normal kaygilar konusunda endiseli bireye uzman tarafindan yapilan yardimdir (Akt.
Ozpolat, 2014). Al-Mahayra ve Taunous (2016)’a gore psikolojik danisma bireylerin
kendilerini anlamak ve sorunlarini ¢6zmek i¢in bagvurdugu, uzman kisilerce verilen bir egitim
ve yardim siirecidir. Tanimlarda goriildiigli lizere benzer ortak noktalar olsa da tanim

konusunda fikir birligi yoktur.

Tartismalarin bitmesini isteyen Amerikan Psikolojik Danisma Dernegi (ACA) 1997 °de
psikolojik danigsmay1 su sekilde tanimlamistir: “Psikolojik danigma; ruh saglhigi, psikoloji ve
gelisim ilkelerinin; biligsel, duyussal, davranigsal ve etkilesimsel miidahale stratejileri
aracilifiyla, bireyin iyi olusu, kisisel ve mesleki gelisimi ile ilgili sorunlarini ele alacak sekilde
uygulanmasidir.” Ancak bu tanimdan sonra tartigmalar devam etmis ve yine ACA 2010 yilinda
bu tanimi degistirmistir. Yeni tanima gore psikolojik danisma; bireysel farkliliklari, aile ve
gruplarin akil saglhigini, iy1 olusu, egitimi ve kariyer hedeflerini giiclendiren profesyonel bir
iliskidir (Kaplan vd., 2014). Konsensiis yoluyla kabul edildigi i¢in ve bireysel farkliliklar1 6n

plana ¢ikardigi i¢in bu tanim oldukg¢a yerinde olmustur.



Psikolojik danigma siirecine baktigimiz noktada danmisan ve danmisman kavrami
karsimiza ¢ikmaktadir. Psikolojik danisman, psikolojik danigma destegini veren alaninda
uzman kisidir, bu destegi alan kisi ise danisandir (Kilig, 2019). Danisan ve danisman arasinda
kurulan giiven ve saygiya dayanan (Sari, 2014), ortak bir amaca hizmet eden (Hackney ve
Cormier, 2008) iliski terapdtik iligski olarak adlandirilmaktadir. Bu iliskinin kurulabilmesi ve
danigma siirecinin saglikli bir sekilde devam edebilmesi i¢in danismanin bazi becerilere sahip

olmas1 gerekir.

Psikolojik danigma becerileri konusunda pek c¢ok calisma yapilmistir. Psikolojik
danigma siirecinin basarili olmasinda birgok faktor etkili olsa da (Hackney ve Cormier, 2008)
Ozgiiven (1999)’e gore en 6nemli faktdr psikolojik danisma becerileridir (Akt. Uslu ve Ari,
2005). Etkili bir psikolojik danisma olmasi igin psikolojik danigsmanin, danigsanin ne sdylemek
istedigini, bunun altinda yatan nedeni, danisanin amaglarin1 ortaya ¢ikarmasi (Geldard ve
Geldard, 2012) ve bu becerileri nerede kullanacagini bilmesi gerekir (Uslu, 2005). Kuramsal
anlamda bilgi ve becerilere sahip olmak danisan {izerinde etkili olmaktadir (Whiston ve Coker,

2000). Her kuramin kendine has becerileri olsa da psikolojik danigsmanin temel becerileri vardir.

Temel beceriler aslinda temel insani becerilerdir. Bu beceriler karmasik bazi siireglerin
bir araya gelmesiyle ortaya ¢ikmis gibi goziikse de insanin kendi iginde var olan ruh sesinin
yansimalaridir (Erzen, 2014). Psikolojik danigma siireci danismanin gesitli beceriler kullanarak,
danigana yardim etme faaliyetlerini kapsamasina ragmen (Tatlilioglu, 1999; Yaka, 2005) pek
cok danigman temel yardim becerileri ile danisanlarina yardimer olmaya calisir (Sanberk,
2010). Psikolojik danismada beceriler su sekilde siralanabilir; Dikkat, geri bildirimde bulunma,
soru sorma, kendini agma, yansitma, bilgi toplama, yiizlestirme, model olma, etkin dinleme,
sessizligi kullanma, yeni bir bakis ag¢is1 kazandirma, amag olusturma, sonlandirma, 6zyeterlik
(Erzen, 2014; Geldard ve Geldard, 2012; Hackney ve Cormier, 2008; Howell, 2016; Inskipp,
2004; Kog, 2013; McLeod ve McLeod, 2011).

2.2. Oz-Yeterlik

Oz-yeterlik, Albert Bandura (1977b) tarafindan ¢ok cesitli ortamlarda ve kosullarda
insan davraniglarini agiklamak igin onerilen ve psikolojik danigsma siirecinde onemli bir yere
sahip olan bir yapidir. Oz-yeterlik, Bandura'nin (1982) kuramsallastirdig: sosyal psikolojiden
gelen bir yapidir ve bilgi ve davranigin etkilesim bigimini agiklar. Bandura (1977a) yaptigi

calismada davraniglardaki degisiklerin 6ncelikle biligsel mi yoksa davranigsal siireclerden mi



meydana geldigi konusuna deginmistir. Her iki yOntemin aslinda ortak bir bilissel
mekanizmaya yani 0z-yeterlige dayandigini One siirmiistiir. Ayrica Bandura (1977a) bu
calismasinda biligsel siireglerin yeni davramis kaliplarinin edinilmesinde ve korunmasinda

onemli bir rol oynadigina dair artan kanitlara deginmistir.

Bandura (1977b), sosyal 6grenme deneyimlerinin, bilingsizce gii¢lendirildikleri igin
degil, biligsel olarak kodlandiklar1 ve korunduklari i¢in degisim i¢in etkili mekanizmalar
oldugunu ileri siirmiistiir. Ornegin, modelleme etkili bir 6gretim aracidir ¢iinkii gézlem bilissel
olarak korunur; eger bu boyle olmasaydi modellemenin tekrar tekrar gésterilmesi gerekecektir.
Davranig1 degistirmek i¢in adimlar atildikga, istenen davranisa iliskin ilk tahminler performans
geri bildirimi ve kendi kendini diizeltme yoluyla siirekli olarak gelistirilir. Bandura,
eslestirilmis uyaranin davranigsal 6grenmenin bile giiclii bir biligsel bilesene sahip oldugunu
kaydetmistir, ¢linkii iki 6genin aslinda eslestirilmis oldugunu bilissel olarak islemek gerekir.
Uyaran, ancak tutarlt ve dogru bilissel islevler yoluyla tahminsel olarak ¢alisabilir (Bandura,

1977D).

Bandura ayrica, davranisin, davranis¢i ekoliin ileri siirdiigii gibi, sadece acil olanlarla
degil, toplu sonuglarla iliskili oldugunu belirtmistir. insanlarin, belirli durumlar1 ve belirli
sonuglari tiretmek i¢in gerekli olan eylemlerin kaliplar1 ve oranlari hakkinda uzun araliklarla
olaylarin dizilerinden geri bildirim bilgilerini isleyip sentezledigini sdylemistir (Bandura,
1977b). Daha sonra 0z-yeterligin bilisler, duygular ve eylemlerin etkilesimine aracilik eden

biligsel bir siire¢ oldugu teorisini gelistirmis ve test etmistir (Bandura, 1977b).

Psikolojik danisma becerileri arasinda 6z-yeterlik 6nemli bir yere sahiptir. Bandura
(1977b) ortaya attig1 6z-yeterlik kavramini bireyin bir isi basarili bir sekilde yapabilmesiyle
ilgili yeterliklerine iliskin algilar1 olarak tanimlamaktadir. Oz yeterlik, bireyin karsisina
cikabilecek zorluklara kars1 kontrol giiclinii ve bu zorluklarin listesinden gelebilecek davranig
orlintiilerine sahip olmasimi agiklamaktadir (Kilig, 2019). Diisiik 6z-yeterlik algisina sahip
bireyler giinliik yasamlarinda sorunlar yasamaktadir ve yogun kaygi duymaktadirlar (Aydin,
2016). Oz-yeterlik tahminleri sadece gelecekteki kapasitenin tahminleri degildir; geri

bildirimleri etkiler ve siirekli olarak etkilenirler (Bandura, 1982).

Bandura sonug beklentisi ve etkinlik beklentisi arasinda ayrim yapmaktadir. Sonug
beklentisi, kisinin belirli bir davranisin belirli sonuglara yol agcacagi tahmini olarak tanimlanir.

Etkinlik beklentisi, kisinin sonuglar1 tiretmek igin gerekli davranigi basariyla uygulayabildigi



inancidir. Sonug beklentisi, 6zellikle psikolojik danigma gibi karmasik bir durumda, ¢ogu insan
davranigini hesaplamak i¢in ¢ok mekanik ve islevsizdir. Bu kavramlar, kisinin aslinda gerekli
davranigi iiretebilecegini ve davranisin aslinda istenilen sonuca yol acacagini varsayar. Ancak,
belirli bir sonuca ulagmak i¢in gereken davranisi tanimlayabilmek, bunu ger¢eklestirmekle ayni
sey degildir. Buna karsilik, etkinlik beklentisi kisisel araciligin 6nemli bir bilesenini ve kisinin
istenilen sonuca katkida bulunacak, ancak bunu garanti edemeyecek gerekli davranisi

yapabilmesiyle ilgili algiladig giiveni igerir (Bandura, 1977a).

Bandura (1977a)’ya gore istenen performans igin 6z-yeterlik birincil dneme sahiptir. Bir
kisinin 6z-yeterlik algis1 diisitkse ve bir davranisi yerine getirebilecegine dair inanci yoksa
gercek sonucun geri bildiriminin hi¢bir 6neme sahip olmadigini, iyi ya da kotii sonug her ne
olursa olsun bu durumun kisisel aracilik yoluyla olmadigini belirtmistir. Psikolojik danigma
siirecinde oturum sonucu miidahale iceriginden, danigsmanin &zelliklerinden, sanstan veya
danisanin amag¢ veya davraniglari gibi danismanin kontrol edemedigi bazi dis faktorlerden
etkilenebilir. Bu durumda damigsman yiiksek 6z-yeterlik algisina sahipse, eylemlerinin hem
onemli hem de etkili olduguna inanacak ve performans geri bildirimi degerli olacaktir
(Mikkelson, 2015). Ancak Bandura, yalnizca 6z-yeterlik beklentilerinin eylem igin yeterli
olmadigini belirtmis ve insanlarin ayn1 zamanda istedikleri davranislar1 uygulamak igin etkili

becerilere ve harekete gegcmeye gerek duydugunu sdylemistir (Bandura, 1977b).

Oz-yeterlik, bireylerin girmek icin sectikleri isin ozellikleri, katilmak istedikleri
etkinlikler, gorevler ve ¢esitli durumlarda engeller karsisinda ortaya koymaya istekli olduklari
enerji dahil olmak tizere cesitli sekillerde bireyleri etkiler. Buna ek olarak, kendi kendine
yeterlilik, bireylerin kendilerini nasil gordiiklerini ve gorevleri listlenme ve gorevleri yerine
getirme yeteneklerini nasil degerlendireceklerini de etkilemektedir (Bandura, 1977a, 1991,
1993).

Bandura (1977a)’ya gore, Oz-yeterlilik, bireylerin performanslarini etkileyen {i¢

boyuttan olusur:

1. Biiyiikliik: Oz-yeterlik, bireyin degisen zorluktaki gorevleri yani yalnizca basit
gorevler veya orta derecede zor veya asir1 zor gorevler iistlenmeye istekli olup olmadiklarindan

etkilenir.

2. Genellik: Kisinin deneyimleriyle ilgili etkinlik ya bir goreve 6zgii kalir ya da yeni

alanlara genellestirilir.
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3. Giig: Zayif 6z-yeterlige sahip olan kisilerin kolayca cesaretleri kirilirken, giiclii 6z-

yeterlige sahip olanlar zorluklarla yiizlesip yollarina devam edebilirler.

Oz-yeterlik tek basina saglanan veya olusan bir alg1 degildir. Bireyin 6z-yeterligine etki
eden, onun bu algisina neden olan bazi degiskenler vardir. Bandura (1977a) bunlar1 6z-

yeterligin kaynaklari olarak degerlendirmis ve dort temel kaynaktan bahsetmistir.

2.2.1. Oz-Yeterlik Kaynaklari

Oz-yeterlik kaynaklarindan ilki kisinin yasadigi deneyimlerdir. Deneyimler 6z-
yeterligin en etkili kaynaklaridir, ¢linkii basar1 i¢in ne kadar ¢aba sarfedilmesi gerektiginin
farkina varildig1 asama burasidir. Kisi basarili olabilmek i¢in bazi kanitlar arar. Bu kanitlar1 da
geemis deneyimlerinden alma egilimindedir. Basarilar bireyin 6z-yeterlik algisina inancini

artirir. Daha 6nceden yasanan sorunlar ise yapilacak isi baltalar (Bandura, 1982, 1997; Marks,
2013).

Ikinci kaynak bireyin gozlemleridir. Insanlar sadece deneyim ve yeteneklerine
giivenmez. Bagkalarinin yasadiklar1 da 6z-yeterligi etkileyebilir. Onlar1 gézlemleyerek kendisi
hakkinda varsayimlarda bulunabilir. Bu noktada gézlemlenen ve model alinan kisi ile bireyin
benzer 6zellikler gostermesi 6z-yeterlik algisina olumlu katki saglamaktadir. Bu modelleme ile
birlikte kisi aymi faaliyetleri yapabilecegine dair bir giiven duygusu ile birlikte 6z-yeterlik
algisin1 da yiikseltir (Bandura, 1997; Mohd Noor, 2018)

Uciincii kaynak baskalarinin verdikleri sozel cesaretlendirmelerdir. Bireyleri gérevi
yerine getirebilmeleri icin yetenekleri olduguna ikna eden sosyal tesvik olarak tanimlanabilir.
Toplumsal ikna olarak da degerlendirilen bu kaynak insanlarin bir isi yapabileceklerine olan
inanclarmi etkilemektedir. Ozellikle zorluklarla karsilasildiginda bu sozel cesaretlendirmeler
daha fazla ise yaramaktadir. Szl ikna sik¢a kullanilmasina ragmen etkili olmasi gergekgilige,
kisinin hedeflerine ve degisiklik yapma istegine baghdir. Bir kisinin yetenekli oldugunu

duymus olmasi onun 6z-yeterligini artirmayabilir (Bandura, 1977a, 1997).

Son kaynak ise kisinin i¢inde bulundugu fizyolojik ve duygusal uyarilma durumlaridir.
Bazi anlarda 6z-yeterlik algis1 konusunda kararsizliklar yasanabilmektedir. Stresli ve baski
duyulan anlarda bireyin 6z-yeterligine dair inancinda degisimler gozlenebilmektedir. Yiiksek
diizeyde uyarilma kisinin 6z-yeterlik algisini azaltabilir. Bununla birlikte, somatik uyarilmanin
biligsel degerlendirmesi ile uyarilmanin potansiyel olumsuz etkisini azaltilmig olur. Bdylece,

fizyolojik ve duygusal durumlarin biligsel olarak azaltilmasi, kiginin 6z-yeterliligini arttirir.
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(Bandura, 1982, s. 198, 1997; Mohd Noor, 2018). Goriildiigii tizere 6z-yeterlik algist pek ¢ok
degiskenden etkilenmektedir.

Oz-yeterlik algis1 diisiiniildiigiinden daha fazla bir &neme sahiptir. Basarili bir
performans i¢in becerilerin yaninda (Pamukgu, 2011) 6z-yeterlik de bulunmasi gerekir (Satici,
2014). Ancak bu noktada davranisin sikligi ve ortaya konmasindaki istek de 6z-yeterligi
etkilemektedir (Bandura, 1977a). Pek ¢ok davranista ve Ozellikle mesleki beceri ve bilgi

gerektiren davranislarda 6z-yeterlik kavrami karsimiza ¢ikmaktadir.
2.3. Sosyal Bilissel Psikolojik Damisman Egitim Modeli

Larson (1998) Bandura’nin Sosyal Biligsel Kuramindan biiyiik 6lgiide yararlanarak ve
gelecekteki danigmanlarin etkinligini belirlemek i¢in danigmanin 6z-yeterliginin birincil
belirleyici oldugu goriislinii savunan Sosyal Biligsel Psikolojik Danisman Egitim Modeli
(SBPDEM)’ni gelistirmistir. SBPDEM modelinde, yetenekleri konusunda yiiksek beklentileri
olan ve danigmanlik deneyimi hakkinda daha az kaygi duyan psikolojik danismanlarin, daha
yiksek benlik saygisina ve psikolojik damigma 6z yeterlik algisina sahip olacagi

diistinilmektedir.

SBPDEM, ilk olarak Bandura (1989) tarafindan tanimlanan 6z-yeterligin kaynagi olan
dort terimi, yani ustalik, modelleme, sosyal ikna ve duygusal uyarilmay1 kapsar ve bu ilkeleri
kullanir. Psikolojik danmisma 6z-yeterliginin  danmismanin  bu dort kaynagin biligsel
degerlendirmesi yoluyla biiyiik l¢iide belirlenecegi ve degistirilecegi varsayillmaktadir. Ustalik
bir danisanla psikolojik danigsma siirecini basarili bir sekilde sonlandirmayr igermektedir.
Modelleme kaynaginda ise kisi basarili oldugu bir seansin video kaydini izleyerek 6z-yeterlik
algisin1 yiikseltmeyi amaclamaktadir. Sosyal ikna genellikle destekleyici, yapilandirict ve
0zendirici olan siipervizyon ile iliskiyi icerir. Kaynaklardan sonu olan duyussal uyarilma ise

psikolojik danigmanin baslangicta bir danisanla siiregte yasadigi kaygiyr kapsamaktadir.

Larson’un gelistirmis oldugu modelde gesitli goze ¢carpan degiskenler bulunmaktadir.
Bunlardan ilki karakterler grubunda yer alan psikolojik danigsmandir. Psikolojik danigsmanin
kisisel aracilik 6zelliginin olmasi gerekmektedir. Kisisel aracilik psikolojik danigsma 6z-yeterlik
algisinin yani sira kisinin dinamik bilissel, duygusal ve motivasyon siireglerini de igerir.
Psikolojik danisma o0z-yeterlik algisi, nasil psikolojik danisma yapacagr ve nasil etkili

olabilecegi konusunda en etkili nedensel aracilar olarak goriiliir. Psikolojik danisma 6z-yeterlik
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algis1 kismen diger siireglerin arabuluculuk etkilerini ve gelecekteki danigmanlik eylemlerini

belirler. Kisisel araciligin psikolojik danisman egitimi ile ilgili 7 bileseni vardir (Larson, 1998).

Bunlardan ilki psikolojik danisma ile ilgili bilgi ve becerilerdir. Meslek hayatina yeni
baslayan psikolojik danismanlar dahi {i¢ tiir temel bilgilerle danisanlarina yardimci olmaya
calisirlar. Psikolojik danigsmanin deneyimi yeni bilgi ve beceriler 6grenmesiyle yakindan
iligkilidir. Fakat deneyim kazanmasi 0z-yeterlik algisinda bir farklilagmaya neden olmaz
(Melchert, Hays, Wiljanen ve Kolocek, 1996). Iyi ve psikolojik danisma 6z-yeterlik algisi
yiiksek diizeyde olan bir psikolojik danisman bu ii¢ bilgi tiiriinde de kendini gelistirmis
olmalidir (Larson, 1998).

Ikincisi psikolojik danisma 6z-yeterligidir. Psikolojik danismanlarin mevcut bilissel,
davranigsal ve sosyal becerilerini danismanlik gorevine entegre edip uyguladiklar tiretken bir
mekanizmadir. Genel olarak benlikten farkli olarak 6z-yeterlik, belli bir alana 6zgii ve sadece
o alanla ilgili algiy1 ifade etmek i¢in kullamlir. Ugiincii bilesen sonug beklentileri, psikolojik
danigsmanlarin ge¢mis oturumlarinin sonuglarini degerlendirmek yerine yakin gelecekte
yapacagi danisma seanslarinin olasi sonuglarina iligkin yargilaridir. Sosyal Biligsel Kuram
psikolojik danisman egitimine uygulanirken sonu¢ beklentilerinin danismanin performansina

etki etmedigi varsayilmistir (Larson, 1998).

Dordiincii bilesen siipervizyon ve psikolojik danisma silirecinin amag¢ ve planlaridir.
Psikolojik danigman, hedefleri ve slipervizyon planlarini 6zel ve agik bir sekilde belirlemelidir.
Fakat bu hedefler asir1 zor hedefler olmamalidir. Besinci bilesen bilissel siiregler; psikolojik
danismanin, danigma siireciyle ilgili kendi diisiincelerini, siipervizyon goriislerini ve

danisanlarindan gelen elestirileri kendi iginde degerlendirmesidir (Larson, 1998).

Altincr bilesen duygusal stireclerdir. Sosyal Biligsel kuram biligsel olarak aracilik ettigi
icin kisinin etkisine vurgu yapar. Odak noktas1 kaygmin belirtilerini ya da disa vurumunu
olgmek degil, psikolojik danisman tarafindan nasil yorumlandigidir. Onemli olan nokta,
danmismanin kaygiy1 giicten diisiirlicii veya zorlayici olarak ne dl¢iide yorumladigidir. Sosyal
Biligsel Kuram psikolojik danigman egitimine uyarlanirken psikolojik danisman 6z-yeterliginin

kayg1 yorumlamasina aracilik edecegi varsayillmigtir.

Son bilesen 6z-degerlendirmedir. Oz-degerlendirme, psikolojik danismanlarmn yakin
gegmiste yaptiklart danismanlik performanslarina iliskin kararlarini ifade eder (Larson, 1998).

Sosyal Biligsel Kuramda 6z-degerlendirme kavrami ile ilgili psikolojik danismanlarin bu
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kararlar1 alirken olumlu ya da olumsuz yonlerine ne dl¢iide odaklandiklar1 yer almaktadir

(Bandura, 1982).

Diisiik 6z-yeterlik algisina sahip olma SBPDEM’de psikolojik danisman ile ilgili diger
bir kavram olan siipervizyon ve psikolojik danisma siirecindeki etkili eylemleri olumsuz
etkilemektedir. Ciinkii 6z-yeterlik danigmanlik ve siipervizyon siirecinde etkili eylemlerin
birincil belirleyicisidir. Psikolojik danigmanin etkili eylemlerinden de etkilenir ayn1 zamanda.
Etkili eylemlerin olusabilmesi i¢in uygun modelleri segmek ve bu modelleri iyi bir sekilde
gozlemlemek gerekmektedir. Psikolojik danisman adayi siipervizyon siirecinde yeterli enerjiyi
harcarsa, basarisizliga ragmen devam ederse ilerleme kaydedebilir ve danigsanlarina kars1 daha
etkili olmay1 6grenebilir. Bu vesileyle 6z-yeterlik algis1 da artmis olacaktir. Fakat bu artis
psikolojik danisman adayinin iyimserliginden de etkilenebilir. Yine de artan 6z-yeterlik algist
ilerleyen siirecte kaygiy1 azaltmaya, dogru bilissel siiregleri yasamaya ve psikolojik danigsma
performansinin artmasina, danisanlarla daha etkili eylemlere neden olacaktir. Danigma
stirecinde sonu¢ beklentilerinden, yanlis yontem se¢iminden veya performansa gore daha az
etkili olma gibi durumlarla psikolojik danigman adaylarinin 6z-yeterlik algilar1 azalabilir. Bu

da yanlis biligsel siireclere, belirsiz hedeflere ve etkisiz eylemlere neden olur (Larson, 1998).

Goze c¢arpan degiskenlerden karakterler grubundan yer alan diger bir degisken ise
slipervizor ve onun fonksiyonlaridir. Larson (1998) ii¢ 6nemli siipervizor fonksiyonundan
bahseder. Bunlar; modelleme deneyimlerinin saglanmasi, sosyal ikna ve sosyal etki,
stipervizoriin geribildirim vermesidir. Bu fonksiyonlar ancak samimi, destekleyici bir

siipervizyon iligkisi mevcutsa ise yarar.

Stipervizor fonksiyonlarinin en 6nemli sonucu psikolojik danigsmanin daniganlarina
kars1 nasil daha etkili olabilecegini giivenli bir ortamda §grenmesidir. Siipervizoriin psikolojik
danigmana acik, orta derecede zor, dngoriilebilir, kontrol edilebilir, gergek¢i ve basarili olacagi
modelleme deneyimleri sunmasi ve bu modelin psikolojik danigmanlarca benimsenmesi
gerekmektedir. Bu etkili modelleme ile 6z-yeterlik algisinin da artacagi beklenmektedir.
Stipervizor danismanin yeni danisma becerileri kazanmasi, danisanin verdigi mesaj1 anlamasi,
mesajt iglemesi ve bu siirecte motive olmast i¢in sosyal ikna ve sosyal etki yolunu
kullanmahdir. Etkili siipervizor fonksiyonlarindan sonuncusu da geribildirim saglamaktir.
Etkili bir geribildirim yapici, olumlu ve degistirilebilir olmalidir. Geribildirimin etkililigi

giivenli ve destekleyici siipervizor iliskisi ile dogru orantilidir (Larson, 1998).
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Karakterler grubundaki son degisken ise tahmin edilecegi lizere danisandir. Danigmanin
birincil 6grenme ortami kismen de olsa danisana baglidir. Danisanin tedaviye hazir olmasi,
olumlu sonuglar, ortaya konan probleminin zorlugu ve damismanlik gorevinin ne kadar
yonetilebilir oldugu kismen danismanin etkili danismanlik eylemlerini ne kadar
Ogrenebilecegini belirler. Danigman egitimine uygulanan psikolojik danisma 6z-yeterligi,
danigsma ortaminin danismanin kisisel arabuluculuk degiskenlerinden etkilenecegini ortaya
koymaktadir. Ozellikle, performanslarina gére daha iyi 6z-yeterlik algis1 olan psikolojik
danigsman adaylarinin, danisan1 daha olumlu bir sekilde etkileme olasiliklar1 olduke¢a yiiksek
olabilir. Ayrica bu danigmanlar ilerleyen siireglerde daha zorlayici problemleri segebilir ve

danismanlik oturumlarini daha yonetilebilir gorebilirler (Larson, 1998).
2.4. Psikolojik Damisma Oz-Yeterligi

Psikolojik danismada 06z-yeterlik kavrami ilk olarak Larsons ve Daniels (1998)
tarafindan ortaya atilmis ve su sekilde tanimlanmistir; psikolojik danisma 6z-yeterligi, bir
danigmanin yakin gelecekte yapacagi danismalarda etkili olup olamayacagina iliskin algilaridir.
Bu tabir, danigsma siireci ve oturumu yonlendirebilmeyi, olumsuz danisan davraniglarinin
tistesinden gelmeyi (Lent, Hill ve Hoffman, 2003) ve gerekli becerileri uygun yerlerde

kullanmay1 (Greason ve Cashwell, 2009; Kog, 2013) da kapsamaktadir.
Psikolojik danigma 6z yeterligi li¢ varsayim ile ele alinabilir:

1. Psikolojik danigsma siirecinin olmazsa olmazlarindan biri psikolojik danigma 6z

yeterligidir.

2. Psikolojik danigma 6z yeterligi yliksek olan danismanlar karsilastiklar: zorluklara

kars1 daha fazla direnglidirler.

3. Psikolojik danigsma 6z yeterligi yiiksek danigmanlar almis olduklari elestirileri olumlu

degerlendirebilirler. (Daniels ve Larson, 1998).

Psikolojik danisma 6z-yeterlik algisinin danisman tepkilerinin se¢iminden, harcanan
cabadan (Kleiner, 2006), zorluklar karsisinda israrci olma ve risk alma davranisindan (Larson
ve Daniels, 1998) ve danigsmanin yasindan (Watson, 2012) etkilendigi diisiiniilmektedir. Ayrica
0z-yeterlik algis1t motivasyonel ve biligsel siiregler gibi diger aracilik yoluyla da danigmanlik
faaliyetlerini etkilemektedir (Larson ve Daniels, 1998). Danismanlik egitiminin erken

donemlerinde Oz-yeterlik algisinin gelistirilmesi, kararlilik ve zor becerilerin 6grenilip
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motivasyon saglanmasi acisindan daha etkili performansa neden olabilir (Larson vd., 1992;

Akt. Harper, 2008).

Psikolojik danigsma siirecinde 6z-yeterlik 6nemli bir yere sahiptir (Asarli, 2012; Larson
ve Daniels, 1998; Sarikaya, 2017b). Danisman kendisinin yeterli diizeyde oldugunu diisiinmeye
basladiginda daha verimli teknikler kullanmaya baslamaktadir. Bu da danisana daha ¢ok faydali
olmasini saglar ve danisanin memnuniyeti artar (Aydin, 2016). Levitt (2002)’e gore, psikolojik
danmismanin danisma siirecinin basinda, yapacagi danmismanin danisana yararli olacagin
diistinmesi ve kendisini hazirlamasi, 6z-yeterligine olan inancinda etkilidir. Ancak eger
psikolojik danismanin 6z-yeterlik algis1 diisiik diizeyde ve basarili olamayacagini diigiinmekte
ise etkili bir psikolojik danigma hizmeti vermek konusunda eksik kalacaktir (Yam, 2014) ve bu

danigma siirecini de etkileyecektir (Yayla, 2016).

Psikolojik danigmanlar, aldiklar1 egitimlerin ve edindikleri deneyimlerinin miktarinin
da etkisiyle bazen yetersizlik duyabilirler. Ya da yeterlikleri hakkinda kaygi yasayabilirler. Bu
kaygi psikolojik danisman igin gérece iyidir. Cilinkii psikolojik danigsman kendi yetersizligine
dair kayg: ile iistesinden gelemeyecegi durumlardan kacinmis olur (Ikiz, 2010). Kaygi
durdurulamaz seviyelere ulasirsa da 6z-yeterligi olumsuz etkilemeye baslar (Sarikaya, 2017b).
Ancak, oz-yeterlik ile alman egitim arasindaki iligki tam olarak ortaya konamamistir.
Cogunlukla, psikolojik danisma 6z-yeterlik algisi en az bir veya daha fazla danigsmanlik
deneyimi olan bireyler i¢in hi¢ olmayanlardan daha gii¢liidiir (Barbee, Scherer ve Combs, 2003;
Melchert vd., 1996; Tang vd., 2004). Alinan egitim ve 6gretim miktart psikolojik danisma 6z-
yeterlik derecesinin 6nemli bir yordayicisi olarak rapor edilirken (Kocarek, 2001; Larson ve
Daniels, 1998; Melchert vd., 1996), birtakim calismalar da bdyle bir ongoriicii iliskinin
olmadigini bildirmistir (Tang vd., 2004).

Psikolojik danisma 6z-yeterliginin dort temel kaynagini kullanarak danigmanlik 6z-
yeterliligini artirmaya yonelik miidahaleleri degerlendirmek i¢in baz1 ¢aligmalar yapilmigtir.
Lisans 6grencileriyle yapilan iki ¢alismada, Munson, Zoerink ve Stadulis (1986) rol oynama ve
gorsel goriintiilerle modellemenin psikolojik danisma 6z-yeterlik algisin1 kontrol grubundan
daha fazla gelistirdigini bulmuslardir. Larson ve digerleri (1992) de benzer sekilde uygulamali
bir sekilde verilen egitimin psikolojik danigma 6z-yeterligini anlamli bir sekilde etkiledigini

ortaya koymuslardir.
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Ancak daha sonra yapilan bir ¢caligmada rastgele sekilde rol oynama ve video kaydi
izleme gruplarina aliman psikolojik danigman adaylarinin psikolojik danisma 6z-yeterlik
algilarinin basar algilartyla iliskili oldugu bulunmustur (Larson vd., 1999). Yapilan ¢alismada
bir gruba 15 dakikalik bir danisma videosu izletilmis, diger gruba ise 15 dakika sahte bir
danigsma yaptirilmistir. Ardindan katilimeilarin 6z-yeterlik algilar1 ve basar algilart dl¢tilmis,
rol oynama tekniginin kullanildig1 danigmanlarda basarinin 6z-yeterlik algisini 6nemli derecede

etkiledigi gorilmiistiir.

Sipps, Sugden ve Faiver (1988) yaptiklar1 ¢alismada mezun olunan yil ile temel
psikolojik danigma becerilerinin 6z-yeterlik tizerindeki etkisini incelemistir. 4 sene dnce mezun
olan Ogrencilerin yeni mezun olan &grencilere gore anlamli bir sekilde becerileri daha iyi
kullandig1 ve 6z-yeterlik algilarinin ise daha yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Benzer
sekilde Melchert ve digerleri (1996) de deneyim ile 6z-yeterlik algis1 arasinda anlamli bir iliski
oldugunu bulmuslardir. Ayrica yapilan bu c¢alismada birinci sinif yiiksek lisans 6grencileri,
ikinci sinif yiiksek lisans 6grenciler, doktora 6grencileri ve profesyonel olarak meslek hayatina
devam eden psikologlarin hepsinin danisma 6z-yeterlik algilar1 arasinda anlamli bir farklilagma

goriilmiistiir.

Ridgway ve Sharpley (1990) yaptiklar1 ¢alismada 6z-yeterligin de aralarinda bulundugu
bes degiskenle; danigsma becerileri, danisma davraniglari ve danisan memnuniyeti arasindaki
iligkiyi ortaya koymaya c¢alismislardir. Yordayicilar ve sonug degiskenleri olarak adlandirilan
bu iki grup arasinda anlamli bir iliski bulunmustur. Fakat 6z-yeterligin 6zel olarak danisman
becerilerine etki edip etmedigi sonucuna ulasilamamistir. Bunda sadece 42 Ogrenci ile
calisilmasinin etkisi biiytiktiir. Sharpley ve Ridgway (1993)’in yaptiklar1 bagka bir ¢aligmada
spesifik olarak Oz-yeterlik algisinin danigsma becerilerine etkisi arastirilmistir. Fakat bu

calismada da iki degisken arasinda anlamli bir iliski bulunamamastir.

Larson ve Daniels (1998) psikolojik danigsma 6z-yeterligi ile ilgili yapilan ¢aligmalarla
ilgili bir inceleme yapmuslardir. incelemeye 1983-1998 yillar1 arasinda psikolojik danigma 6z-
yeterligi ile iligkilendirilen 32 ¢aligsma dahil edilmistir. Yapilan incelemede psikolojik danigsma
0z-yeterliginin daha fazla deneyim sahibi olanlarda olmayanlara gére daha giiclii oldugunu
gostermistir. Ancak egitim seviyesi ile psikolojik danisma 6z-yeterligi arasinda bir belirsizligin
oldugu belirtilmistir. Incelenen calismalarda yer alan cinsiyet, yas, teorik ydnelimi, calisma
ortam1 gibi degiskenlerin 06z-yeterlikler arasindaki farklar1 agiklamada yetersiz kaldig

goriilmiistiir. Danigmanin bilissel, duygusal ve motivasyonel siireclerle ilgili kisisel aracilik
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degiskenlerinin ise psikolojik danisma 6z-yeterligi ile iligkili oldugu goriilmiistiir. Ornegin
diisiik kaygi diizeyine sahip danismanlarin daha yiiksek 6z-yeterlige sahip olduklar: tespit

edilmistir.

Performans geribildirimlerinin psikolojik danisma 6z-yeterlik algis1 ve kaygi lizerine
etkisini arastirildigi ¢alismada Daniels ve Larson (2001), geribildirimlere bagli olarak 6z-
yeterlik algisint arttigini, kayginin ise azaldigimi bulmuslardir. Bu c¢aligmada ayrica
geribildirimler siipervizor tarafindan verildigi i¢in yazarlar, siipervizér ile danigsmanin
iliskisinin incelenmesi gerektigi onerisinde bulunmuslardir. Bu 6neri iizerine Cashwell ve
Dooley (2001) siipervizyonun psikolojik danisma 6z-yeterligi ile iliskisini inceleyen bir
arastirma yapmiglardir. Klinik olarak siipervizyon iligkisi i¢inde olan psikolojik danigmanlarin
0z-yeterlk algilari, olmayan diger gruba gore anlamli diizeyde ytliksek ¢ikmistir. Ayrica pek ¢cok
calismada siipervizyon iliskisi ile psikolojik danisma 6z-yeterlik algisi arasinda pozitif yonde
anlamli bir iligski oldugunu ortaya konulmustur (Doshi, 2017; Lorenz, 2009; Mohd Noor, 2018;
Smothers, 2009; Ward, 2001).

Ancak bunun aksine Humeidan (2002) yaptigi ¢alismada siipervizyon iliskisinin
psikolojik danigsma 6z-yeterlik algisina etki etmedigini bulmustur. Benzer sekilde Wise (2006)
ve Meola (2017) farkli zamanlarda yaptiklari ¢alismalarda siipervizyonun psikolojik danisma

0z-yeterliginin etki alan1 igerisinde yer almadigin1 bulmuslardir.

Ulkemizde de psikolojik danisma 6z-yeterligi ile ilgili pek ¢ok calisma yapilmustir.
Yapilan ¢aligmalar incelendiginde genellikle psikolojik danisma 6z yeterliginin siipervizyon
stireci ile iligkilendirildigi goriilmektedir (Aladag, 2014; Bakalim vd., 2018; Eryi1lmaz ve Mutlu,
2018; Kog, 2013; Sarikaya, 2017b). Bunun yaninda cesitli degiskenlerle 6z-yeterlik algisinin
iligkisini ortaya koymaya calisan ¢alismalar da yapilmistir (Aydin, 2016; Aydin vd., 2017;
Capri ve Demirdz, 2016; Kilig, 2019; Malkog¢ ve Siinbiil, 2020; Satic1, 2014; Seker, 2019;
Ummet, 2017; Yam, 2014; Yam ve Ilhan, 2016; Yayla ve Ikiz, 2017; Yiiksel, 2017). Sadece
psikolojik danigman adaylarinin 6z-yeterlik algilarini belirlemeye yonelik calismalar da
literatiir tarandiginda karsimiza cikmaktadir (Bakioglu ve Tiirkiim, 2019; Oztiirk, 2014;
Pamukgu, 2011).

Psikolojik danigma &z-yeterliginin siipervizyon siireci ile iligkisini inceleyen
caligmalara bakildiginda, Bakalim vd., (2018) grup siipervizyonunun psikolojik danigman

adaylarinin psikolojik danisma 6z-yeterlik algilarina etkisini incelemistir. Calisma sonuglarina
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gore psikolojik danigma 6z-yeterliginin tiim alt boyutlariyla grup siipervizyonunun olumlu bir

sekilde iligkili oldugu bulunmustur.

Benzer sekilde Eryilmaz ve Mutlu (2018)’nun yapmis olduklar1 ¢alismada Gelisimsel
Kapsamli Siipervizyon modelinin psikolojik danigsman adaylarinin gelisimlerine etkileri
incelenmistir. Sonuglar incelendiginde psikolojik danigsman adaylarinin goriiglerine gore
Gelisimsel Kapsamli Siipervizyon Modelinin psikolojik danisma 6z-yeterligini artirdigt

gorilmektedir.

Sarikaya (2017b) siipervizyon terapotik ittifaki, slipervizyon tarzi ve siipervizyon
rolleriyle psikolojik danisma 6z-yeterligi arasindaki iliskiyi inceledigi kapsamli calismada
stipervizyon rollerinden rehber rolii ve siipervizyon tarzlarinda gérev yonelimli tarzin ittifak
araciligiyla psikolojik danisma 6z-yeterlik algisini olumlu yonde etkiledigini bulmustur. Ayrica
psikolojik danigma 6z-yeterlik algisinin alt boyutu olan yardim becerileri alt boyutu ile de
rehber roli, ¢ekici ve gorev yonelimli tarzin anlamli bir iliski i¢inde oldugu sonucuna

ulagmustir.

Ogrencilerin farkli siipervizyon siireglerinin yasantilar1 ve psikolojik danisma
alanindaki gelisimlerine etkisini incelemek igin yapilan nitel bir ¢alisgmada Aladag (2014),
ogrencileri siipervizyon siirecinde en cok etkileyen olaylarin siipervizyon geribildirimi,
stipervizyonun Ozellikleri, akran geribildirimleri gibi temalar etrafinda toplandigini bulmustur.
Ayrica 6grencilerin goriigleri dikkate alindiginda siipervizyon yasantisinin mesleki 6z-yeterlik

acisindan da olumlu katki sagladigi bulunmustur.

Yukarida bahsedilen ¢alismalarin aksine Kog¢ (2013) yapmis oldugu deneysel ¢alismada
deney ve kontrol grubuna farkli siipervizyon modelleri uygulayarak bu modellerin psikolojik
danisman adaylarinin psikolojik danigma 6z-yeterlik algilarina etkisini test etmistir. Deney
grubuna uygulanan Kisileraras: Siireci Hatirlama Teknigi ile kontrol grubuna uygulanan karma
modele dayanan siipervizyon arasinda psikolojik danisma 6z-yeterligine anlamli diizeyde bir

fark olmadig1 sonucuna ulasilmistir.

Cesitli degiskenlerle psikolojik danisma 6z-yeterlik algis1 arasindaki iliskiyi belirlemek
tizere yapilan c¢aligmalar incelendiginde; Malko¢ ve Siinbiil (2020) yaptiklar1 calismada
psikolojik danisma 6z-yeterlik algisi ile duygusal okuryazarlik ve biligsel esneklik arasindaki
iliskiyi incelemislerdir. Calisma sonuglarina gore duygusal okuryazarlik ile psikolojik danisma

0z-yeterliginin alt boyutlar1 olan yardim becerileri 6z-yeterligi ve danismay1 yonetme 06z-
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yeterligi arasinda pozitif anlamli bir iligki bulunmustur. Ayrica psikolojik danisma o6z-

yeterliginin {i¢ alt boyutuyla da bilissel esneklik pozitif anlamli bir iliski gostermistir.

Seker (2019) yapmis oldugu ¢alismada psikolojik danisma 6z-yeterligi ile pek ¢ok
degisken arasindaki iliskiyi incelemistir. Sonuglar incelendiginde; Cinsiyet ile psikolojik
danisma 6z-yeterlik algisinin iliskisine bakildiginda kadinlarin lehine anlamli bir farklilasma
bulunmustur. Bireysel ya da grup seklinde silipervizyon uygulamasinin ise psikolojik danigma
0z-yeterlik algisina etkisi goriilmemistir. Psikolojik danigsma yapilan danisan sayisiyla ve seans
sayistyla psikolojik danisma oOz-yeterlik algis1 arasindaki iliski incelendiginde psikolojik
danigsman adaylarinin 6z-yeterlik algilarinda anlamli bir farklilasma gézlenmemistir. Son olarak
meslek etigi ile ilgili bir 6grenme yasantisinin psikolojik danisma 6z-yeterlik algist lizerinde
olumlu bir etkisi kesfedilmistir. Yasantis1 sahibi psikolojik danisman adaylarinin yasantisi
sahibi olmayan psikolojik danisman adaylarindan daha yiiksek diizeyde psikolojik danisma 6z-

yeterlik algisina sahip oldugu bulunmustur.

Aydin vd. (2017) yaptiklar1 ¢calismada psikolojik danigma 6z-yeterlik algisi ile umut ve
yasam doyum diizeyleri arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Sonuglara bakildiginda her iki
degiskenle de psikolojik danigsma 6z-yeterlik algisinin pozitif yonde anlamh bir iligki i¢inde
oldugu bulunmustur. Ayrica ¢alismada incelenen meslege iliskin duygu ve calisma yili
degiskenlerine goére de psikolojik damisma Oz-yeterlik algisinda anlamli bir farklilasma

gorilmiistiir.

Psikolojik danigma 6z-yeterligi, genel 6z-yeterlik ve pozitif-negatif duygular arasindaki
iliskinin incelendigi ¢alisgmada Ummet (2017), pozitif duygularin hem psikolojik danisma &z-

yeterligi hem de genel 6z-yeterlik i¢cin 6nemli bir degisken oldugunu sonucuna ulagmastir.

Yayla ve Ikiz (2017) ¢aligmalarinda psikolojik danisma &z-yeterlik algisi ile etkili
psikolojik danisman nitelikleri arasindaki iliskiyi incelemis ve bu iki degisken arasinda diisiik
diizeyde pozitif yonlii bir iligki bulmuslardir. Ayrica ¢alismada incelenen cinsiyet, yas, ¢caligilan
kurum, calisma siiresi, mezun olunan program degiskenlerine gore psikolojik danigma 6z-

yeterlik algisinin farklilasmadig1 goriilmiistir.

Algilanan yildirma davranisi, tikenmislik diizeyleri ve psikolojik danisma 6z-yeterlik
algist arasindaki iligkiyi inceleyen Yiiksel (2017)’in ¢alismasinda, psikolojik danigma 6z-

yeterlik algisi algilanan yildirma davranisi ve tiikenmislik diizeyi ile anlamli bir iligki iginde
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bulunmustur. Yapilan analizler sonucunda bu iki degiskenin psikolojik danigsma 6z-yeterlik

algisini agiklamada %22 etkili oldugu goriilmektedir.

Aydin (2016) yapmis oldugu ¢alismada psikolojik danisma 6z-yeterligi, umut ve yasam
doyumu arasindaki iligkiyi incelemistir. Arastirma sonuglarina gore psikolojik danisma 6z-
yeterlik algis1 umut diizeyine olumlu bir sekilde, kaygi diizeyini ise olumsuz bir sekilde
etkilemektedir. Ayrica psikolojik danisma 6z-yeterlik algisinin cinsiyet, 6gretim tiirii ve PDR
dernegine iiyelik durumuna gore anlaml bir farklilik géstermedigi, boliimii tercih nedenine

gore ise anlamli1 farklilasma goriilmiistiir.

Capri ve Demirdz (2016) yaptiklar ¢alismada duygusal zeka diizeyi ve psikolojik
danigsma 6z-yeterlik algis1 arasindaki iligskide etkili psikolojik danisman niteliklerinin aracilik
roliinii incelemislerdir. Arastirma sonuglarinda duygusal zeka diizeyi ile etkili psikolojik
danigman nitelikleri ve psikolojik danisma 6z-yeterlik algilar1 arasinda pozitif yonde anlamli
iligkiler oldugu goriilmiistiir. Ayrica psikolojik danigma 6z-yeterlik algisi ile etkili psikolojik
danigman nitelikleri arasinda da pozitif yonde anlamli bir iligki bulunmustur. Son olarak etkili
psikolojik danigman nitelikleri ve duygusal zeka diizeyi psikolojik danisma 6z-yeterlik algisi

tizerindeki varyansin %36’sin1 acikladigi sonucuna ulasilmistir.

Psikolojik danisma 0Oz-yeterlik algisi, mizah tarzlar1 ve siipervizyon yasantilari
arasindaki iliskinin incelendigi ¢alismada Satici (2014), mizah diizeyine, oturum sayisina,
slipervizyon memnuniyetine, kisisel-mesleki gelisim deneyimlerine gore psikolojik danigma
0z-yeterlik algisinin pozitif ve anlaml diizeyde farklilastigini bulmustur. Damisan olarak
psikolojik danigsma yasantis1 gecirme, cinsiyet ve akademik basari ile psikolojik danisma 6z-

yeterlik algis1 arasinda ise anlamli bir iligki goriilmemistir.

Yam (2014) psikolojik danigsma 6z-yeterlik algist ile kisilik ozellikleri, gegmis egitim
yasantilar1 ve kaygi diizeyleri arasindaki inceleyen bir ¢calisma yapmuistir. Psikolojik danisma
0z-yeterlik algis1 egitim diizeyine gore sadece oturumu yonetme becerileri 6z-yeterligi alt
boyutunda lisansiistii lehine bir farklilagsma gostermektedir. Ayn1 sekilde baska bir egitim alma
degiskenine gore de sadece oturumu yonetme becerileri 6z-yeterligi alt boyutunda anlamli bir
farklilasma bulunmustur. Psikolojik danisma 6z yeterligi alt boyutlar kisilik 6zelliklerinin alt
boyutlarindan disadoniikliik, deneyime agiklik, yumusak bashlik ve sorumluluk kisilik
boyutlari ile anlaml1 diizeyde ve pozitif yonde iliskili fakat duygusal dengesizlik kisilik 6zelligi
alt boyutu ile anlaml diizeyde negatif iliskili bulunmustur. Diger iligkilere bakildiginda
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psikolojik danisma 6z yeterlik algis1 ve alt boyutlar ile egitim yeterliligine iligkin algi, fiziki
imkanlarin yeterliligine iliskin algr ve g¢alisma siiresi anlamli diizeyde ve pozitif yonde,
durumluk-siirekli kaygi ve danisma becerilerine iliskin kaygi diizeyi ile anlamli diizeyde ve
negatif yonde iliskili oldugu goriilmektedir. Kisilik 6zellikleri, kaygi diizeyleri, ¢alisma siiresi
ve geemis egitim yasantilarn birlikte ise psikolojik danisma Oz-yeterlik algisi iizerindeki

varyansin %42’sini a¢iklamaktadir.

Psikolojik danigman adaylarin psikolojik danigsma 6z-yeterlik algilarin1 belirlemek
igin yapilan tek degiskenli ¢alismalar incelendiginde; Bakioglu ve Tiirkiim (2019) yaptiklari
calismada psikolojik danigsma 6z-yeterlik algisinin alinan derslere gore farklilastigi sonucuna
ulasmuslardir. Ornegin kiiltiire duyarli psikolojik danisma dersini alan dgrencilerin almayan

ogrencilere gore psikolojik danisma 6z-yeterlik algilar1 daha yiiksek bulunmustur.

Ulkemizde psikolojik danisma &z-yeterlik algist konusunda yapilmis en dnemli ¢aligma
Pamukgu (2011) tarafindan yapilmistir. Arastirmaci Lent vd. (2003) tarafindan gelistirilen
Olcegi Tiirkge’ye uyarlayarak, yasam doyumu, siipervizyon memnuniyeti, akademik basari,
danisan ve oturum sayisit degiskenleri ile yaptig1 calismada su sonuglara ulagsmistir; yasam
doyumu, oturum sayis1 ve siipervizyonun niteligi degiskenlerinin psikolojik danisma 6z-
yeterlik algisindaki degisimin %13’iinii agikladigini bulmustur. Ayrica akademik basari,
danisan sayis1 ve siipervizyonun niceligi degiskenlerinin psikolojik danisma 6z-yeterlik algisini

yordamadig1 sonucuna ulagmistir.

Yapilan c¢alismalar incelendiginde psikolojik danisma 06z-yeterlik algisinin  ve
etkilendigi faktorlerin belirlenmesi 6nem arz etmektedir. Bir meslek yasantisinda doyum ve
basar1 saglanmasi i¢in 0z-yeterlik algisinin yiiksek diizeyde olmasi gerektigi goriilmektedir.
Psikolojik danisma 6z-yeterlik algis1 da lisans egitiminden sonra psikolojik danismanlar i¢in
gerekli ozelliklerdendir. Yapilan ¢alismalardan anlasildig: iizere, aksi yonde sonuglar olsa da
psikolojik danigma 6z-yeterlik algisi; slipervizyon yasantisi, kisilik 6zellikleri, alinan egitimler,
danisanlardan ve akranlardan gelen geribildirimler, kisisel ve mesleki gelisim, uygulamali
olarak danigma siirecinin i¢inde bulunma, danisma sayis1 gibi degiskenlerden etkilenmektedir.
Fakat psikolojik danigma 6z-yeterlik algisinin neden ve sonuglariyla ilgili bulgular onu tam
olarak anlayabilmemiz i¢in yeterli degildir. Bu nedenle ilerleyen siirecte farkli degiskenler ve
yontemlerle psikolojik danigsma 6z-yeterlik algisin1 konu edinen ¢alismalar yapilmasi

gerekmektedir.
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2.5. Kisilik

Kisiligin tanimi konusunda bir uzlast bulunmamaktadir. Her kuramci kendi
diisiincelerini temele alarak kisilik tanimlamasinda bulunmustur (Burger, 2016; Somer, 1998;
Yazgan Inang ve Yerlikaya, 2012). McCrae ve Costa (1989) kisiligi, bireyin degisken durumlar
karsisinda davraniglarini agiklamaya yarayan, kisilerarasi olan, duygusal, deneyim odakli,
tesvik edici bir etkilesim bigimi olarak tanimlamiglardir. Burger (2016) ise kisiligi, bireyin
tutarli davranislar1 ve kisilik ici siirecleri olarak tanimlamaktadir. Ozsoy ve Yildiz (2014)
kisiligi, bireyi Ozgiinlestiren ve siklikla yapilan davraniglara verilen isim olarak
tanimlamislardir. Yazgan Inang ve Yerlikaya (2012) ise kisiligi, “bireyi digerlerinden ayiran,
bireye 6zgii, tutarli ve yapilasmis 6zellikler biitiinii” olarak tanimlamanin miimkiin oldugunu

belirtmistir.

Tanimlar incelendiginde pek ¢ok ortak kavram goriilse de kuramlarin bakis agilarindaki
farkliliktan kaynaklanan yaklasimlar vardir. Genel olarak bakildiginda bu yaklagimlar
psikanalitik yaklasim, psikososyal yaklasim, insancil yaklasim, davranigsal yaklasim ve ayirici
ozellik yaklagsimi olarak siniflandirilabilir (Burger, 2016; Cloninger, 2004; J. Feist ve Feist,
2009; Schultz ve Schultz, 2017; Yazgan Inang ve Yerlikaya, 2012). Bu ¢alismanin kuramsal
temelinin Ayirict Ozellik Yaklasimlarindan Biiyiik Besli Modeli olusturmaktadir.

2.5.1 Ayinel Ozellik Yaklasim

Kisilik iizerine c¢alismalar basladiktan sonra kuramcilar genellikle kisilerarasi
benzerliklere bakarak kuramlarini gelistirmislerdir fakat bu daha sonra degismis, kisilerin farkli
Ozellikleri de dikkate alinmaya baslanmistir (McAdams, 1992). Kisilerin farkli 6zelliklerini
dlgmeyi ve tanimlamay1 amaglayan Ayirict Ozellik Yaklagimi, kisinin bir dzelligi ne kadar
gosterdigine gore siniflandirma yapmadan kendi iginde degerlendirir (Burger, 2016; Plotnik ve
Kouyoumdjian, 2011; Yazgan Inang ve Yerlikaya, 2012). Bu siniflandirmay: yaparken de iki
temel varsayim {lizerinde durur; bunlardan ilki kisilik 6zelliklerinin zaman iginde degisime
ugramadigi, ikincisi ise farkli durumlar karsisinda kararhilik gosterdigidir (Burger, 2016).
Ayirict Ozellik yaklasiminda kisiligin somut ve bilingli yonleri dnemsenmez (Yazgan inang ve

Yerlikaya, 2012).

Ayirici Ozellik Yaklagiminin ilk temsilcisi Gordon Allport’dur (Burger, 2016; Somer,
1998; Yazgan Inang ve Yerlikaya, 2012). Allport 6nceden belirlenmis ve sinirlart ¢izilmis

Ozelliklere gore smiflandirma yapilmasindansa kisinin kendi icinde degerlendirilmesini
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savunmus, onun Ozelliklerinin biricik oldugunu soylemistir (Boyle, Matthews ve Saklofske,
2008; Schultz ve Schultz, 2017; Yazgan Inang ve Yerlikaya, 2012).

Allport (1961)’a gore kisilik, bireyin karakteristik davranis ve diisiincesini belirleyen
psikofizik sistemlerin birey icindeki dinamik organizasyonudur. Tanimda yer alan dinamik
organizasyon kavrami kisilikte meydan gelen degisimlerin rastgele degil belli bir diizenle
gerceklestigini ifade etmektedir. Tanimda yer alan belirleyici kavrami ise kisiligin tim

yonlerinin davranis ve diisiinceleri etkiledigi anlamina gelmektedir (Schultz ve Schultz, 2017).

Allport’tan sonra Ayirict Ozellik Yaklasimini benimseyerek Henry Murray, Raymond
Cattell gibi pek ¢ok kuramci kisilik tizerinde galigmalar yaparak cesitli kuramlar, modeller
gelistirmislerdir (Boyle vd., 2008; Burger, 2016; J. Feist ve Feist, 2009; Plotnik ve
Kouyoumdjian, 2011; Schultz ve Schultz, 2017; Somer, 1998; Yazgan Inanc ve Yerlikaya,
2012). Bu modellerden en dikkat ¢ekici olan1 Costa ve McCrae (1992a)’nin gelistirmis
olduklar1 Biiyiik Besli Modelidir.

2.5.2 Biiyiik Besli Modeli

Kisilik konusunda calismalar devam ederken pek cok arastirmaci kisilikle ilgili bes
faktoriin varhigindan s6z etmistir (Costa ve McCrae, 1988; Digman, 1989, 1990; Goldberg,
1990, 1992; McCrae ve Costa, 1986, 1987; McCrae, Costa ve Busch, 1986; Peabody ve
Goldberg, 1989). Bu bes faktor soyledir; nevrotiklik, disa doniikliik, agiklik, uyumluluk ve
sorumluluk (Burger, 2016; McCrae ve Costa, 2003).

Costa ve McCrae (1992a) Biiyilk Besli Modeli agiklayarak bir 6lgme araci
gelistirmislerdir. Bu modelde kisiligin {i¢ temel bileseni dikkat ¢cekmektedir. Bunlar; temel
egilimler, karakteristik olan adaptasyonlar ve benliktir. Bu modelde aslolan temel egilimlerle
karakteristik adaptasyonlar arasindaki farkliliklardir. Temel egilimler cogunlukla soyutturlar ve
kisinin kapasitelerini yansitir. Ancak karakteristik adaptasyon g¢evreyle ilgilidir ve ¢evreyle

etkilesime gectikge gelisir (McCrae ve Costa, 2003).

2.5.2.1. Duygusal Dengesizlik

Duygusal dengesizlik, kisinin siirekli negatif duygular araciligiyla kaygili ve giivensiz
oldugunu diisiinmesidir (R. McCrae ve Costa, 1987). Duygusal olarak, duygusal dengesizligi
yiiksek olanlar diisiik olanlara gore istikrarli olmak yerine kararsizdirlar; bu nedenle, duygusal

istikrar, duygusal kontrol ve ego giicii olarak da adlandirilmistir (John, 1990).
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Duygusal dengesizlik puanlar1 diisiik olan kisiler yiiksek olan kisilere gore daha
mutludurlar, hayatlarindan daha fazla zevk alirlar (Deneve ve Cooper, 1998; Hills ve Argyle,
2001; Schmutte ve Ryff, 1997) ve onlar evliliklerinde daha iist diizey doyuma sahiptirler
(Bouchard, Lussier ve Sabourin, 1999). Yiiksek duygusal dengesizlige sahip olan Kkisiler
evliliklerinde mutsuz ve tatminsizdirler (McCrae ve Costa, 1991). Genel iyi olus diizeyleri
Almanya ve Amerika’da yapilan ¢alismada diisiik duygusal dengesizlige sahip kisiler lehine
yiiksek bulunmustur (Staudinger vd., 1998). Duygusal dengesizlik yasayanlar iliskilerdeki ve
bagliliktaki zorluklarin yani sira (Karney ve Bradbury, 1995; Kurdek, 1997), Costa, McCrae ve
Dye (1991)’e gore de genellikle diisiik benlik saygisi ¢cekerler (Akt. Cloninger, 2004)

Bagka bir ¢calismada, toplumdaki nevrotiklik konusunda yiiksek puan alan yetigkinlerin,
aile ve arkadaslariyla ilgili, hayatlariyla ve ekonomileriyle ilgili olumsuz olaylarin neden kendi
baslarina geldigini diisiindiikleri sonucuna ulagmistir. Ki bu durumun ruh hallerinin neden
genellikle olumsuz oldugunu agiklayabilecegi bildirilmistir (David, Green, Martin ve Suls,
1997). Diger baska kisilik faktorleriyle agiklanabilecek bazi rahatsizliklari olan kisilerin
duygusal dengesizlik diizeyleri daha yiiksektir (Claridge ve Davis, 2001).

Duygusal dengesizlik boyutu bireyi kisisel uyumun devamliligr ile duygusal kararlilik
arasinda bir noktaya konumlandirir. Duygusal sorunlar1 olan insanlar duygusal dengesizlik
boyutunda yiliksek puanlar alirlar. Bu kisiler kaygi yasarlar, baskalarina kars1 gliven sorunu
yasarlar, kendilerine acirlar ve stresle iliskili ruhsal rahatsizliklar konusunda savunmasizdirlar.
Duygusal dengesizlik diizeyi diisiik olan kisiler ¢evrelerine ve kendilerine karst uyum saglamis,
asir1 tepkiler vermeyen ve sakin kisiler olarak tanmimlanmaktadir (Burger, 2016; Gunthert,
Cohen ve Armeli, 1999; McCrae ve Costa, 2003; Suls, Green ve Hillis, 1998).

2.5.2.2. Disa Doniikliik

Disadoniikliik, baskinlik-itaatkarlik ve kagimilmazlik olarak tanimlanmaktadir (John,
1990). Pek ¢ok kisilik aragtirmasinda faktor analizi yapildiginda ortaya ¢ikmaktadir (Watson
ve Clark, 1997). Kisiligin 6nemli bir boyutu olan disadoniikliikk bir¢ok sosyal davranigi da
ongormektedir (Cloninger, 2004).

Disa doniik bir kisiye yasamda neye deger verdigi sorudugunda cevap genellikle neseli
olmak ve heyecan verici bir yasam olmaktadir (Dollinger, Leong ve Ulicni, 1996). Disadoniik
katilimcilar, sosyal etkilesim kayitlarinin tutuldugu bir calismada, disadoniikliigii diisiik

olanlardan daha fazla insanla etkilesime girmislerdir. Ayrica bu etkilesimlerde daha fazla
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kontrol ve yakinlik hissettiklerini bildirmislerdir (Barrett ve Pietromonaco, 1997). Akranlari
disadoniik insanlart arkadas canlisi, eglenceyi seven, sevecen ve konuskan olarak
gormektedirler (R. McCrae ve Costa, 1987). Diger grup tiyeleri disadoniik tiyelerin grup
projelerine degerli katkilarda bulunmakta olduklarini diistinmektedirler (Barry ve Stewart,
1997).

Disadoniikler genellikle mutlu  goriiniirler.  Olumlu duygusal deneyimin disa
dontikliigiin temel bir 6zelligi oldugu 6ne siiriilmiistiir; belki de disadoniik bireyler, biyolojik
olarak digerlerine gore zevke daha duyarhidir (Watson ve Clark, 1997). Bu mutluluk sakin bir
mutluluk degildir. Disadoniikliigiin tipik 6zelligi olan enerjik, aktif bir mutluluktur (Cloninger,
2004).

Disadoniikliik, {tniversite hayatinda sosyal iligkilerin gelisimini yordamaktadir.
Beklendigi tlizere disadoniikliik 6zelligi yiiksek olanlar, diisiik olanlardan daha hizli arkadas
edinmektedirler. Disadoniikliiglin bir yonii olan diisiik utangaclik asik olmayi, partner se¢imini
de etkilemektedir. Universitede ilk yillarindan sonra utanga¢ olan 3 &grenciden 1°i arkadas
edinirken, disadoniik olan 4 6grencinin 3’1 arkadas edinmistir. Yapilan boylamsal arastirma
sonucunda, Isve¢c ve Amerika Birlesik Devletleri'ndeki utanga¢ ¢ocuklarin yetiskinliklerinde
daha az utangag akranlar1 kadar erken evlenmediklerini gostermistir (Kerr, Lambert ve Bem,
1996).

Disa doniikliik ise eglenceyi, sosyalligi ve sevecenligi temsil etmektedir. Disa dontikler
genellikle iyimser, sicakkanl ve giriskendirler. Ice doniikler ise bu dzellikleri gostermezler.
Ancak onlarin “soguk degil ¢ekingen, izleyici degil bagimsiz, uyusuk degil agir adimli™

oldugunu séylemek daha dogru olacaktir (Burger, 2016; McCrae ve Costa, 2003).

2.5.2.3. Deneyime Ac¢ikhik

Deneyime agiklik boyutu belki de tanimlanmasi en zor olanidir, ¢linkii diger boyutlarin
aksine giinliik dilde bir karsilig1 yoktur (McCrae, 1990). Uzmanlar bu boyuta farkli isimler de
vermislerdir: kiiltiir, idrak kabiliyeti, entelektiiel ilgiler, akil ve hayal giicti (John, 1990; Sneed,
McCrae ve Funder, 1998). Meslekten olmayanlar ise deneyime agiklik terimini sanatsal,
merakli, yaratici, anlayisli, 6zgiin ve genis ilgi alanlar terimleriyle tanimlarlar (Sneed vd.,
1998). Serbest diisiince degerleri genellikle deneyime agiklik boyutuyla ilgilidir (Costa ve
McCrae, 1992b). Deneyime agiklik puani yiiksek olan kisiler hayal giicii, genis fikirlilik ve

diinya giizelliklerini degerleri arasinda siralamiglardir. Deneyime agiklik puani diisiik olanlar
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kisiler ise temiz olus, itaat ve ulusal giivenlik kavramlarin1 6nemli olarak nitelendirmislerdir

(Dollinger vd., 1996).

Yapilan galismalara gore aciklik kisisel gelisime katkida bulunmaktadir (Schmutte ve
Ryff, 1997). Yaraticilik becerileri deneyime agiklik puani yiiksek olan kisilerin daha yiiksektir
(King, Walker ve Broyles, 1996; Sung ve Choi, 2009). Ki bu insanlar problemlere karsi daha
etkili ¢oziimler bulabilmektedirler (Cloninger, 2004). George ve Zhou (2001) yaptiklari
calismada bu yaraticilifin isyerlerinde eger deneyime acik isciler yogunluktaysa basariyla
ulagsmakta ve amaglar1 gergeklestirmede ¢ok biiyiik 6neme sahip oldugunu bulmuslardir (Akt.

Watanabe, Tareq ve Kanazawa, 2011).

Stirekli olarak yeni deneyimler arayan insanlar bu boyuttan yiiksek puanlar
almaktadirlar. Bu kisilerin kendi bagimsiz diisiinceleri vardir ve geleneksel diisiinceleri
sorgulama egilimindedirler. Deneyimlere acik olmayan kisiler ise yeni seyler denemekten
kaginirlar (McCrae ve Costa, 2003). Bilim insanlar1 ve sanatgilarin agiklik boyutunda yer
aldiklar1 sdylenebilir (Feist, 1998).

2.5.2.4. Yumusak Bashhk

Yumusak baslilik ¢cogunlukla sosyal uyum yetenegi ya da kabul edilebilirlik olarak
tanimlanmaktadir (John, 1990). Dost¢a yaklasildigini gosterir, uyumludur, diismanliktan
kacimir ve diger insanlarla beraber olma egilimindedir. Arkadaslar1 yumusak baslt kisileri
sempatik ve temiz kalpli olarak nitelendirirler. Onlarin aksine diisiik yumusak baslilik 6zelligi
gosterenleri ise siipheli, acimasiz ve isbirligi yapmayan kisiler olarak tanimlarlar (R. McCrae
ve Costa, 1987). Degerlerin arastirildigi bir arastirmada yumusak bash kisilerin degerleri
yardimseverlik, affecilik, sevgi olarak belirtilmistir (Dollinger vd., 1996). Yumusak basli kisiler
kisileraras1 iliskilerinde ¢ok az ¢atisma icinde olduklarini bildirmislerdir (Barrett ve
Pietromonaco, 1997). Yumasak baslilig1 yiiksek kisiler diger insanlarla aralarindaki ¢atismay1
¢ozmek i¢in gii¢ kullanmaktan ka¢inmaktadirlar. Ancak bu noktada cinsiyet agisindan anlamli
bir fark bulunmaktadir. Yumusak baslilig1 yiiksek erkekler kadinlara gore daha fazla gii¢
kullanmaktan kaginmaktadirlar (Graziano, Jensen-Campbell ve Hair, 1996).

Bir ¢alismada yumusak baslilik diizeyleri yiiksek olan 6grencilerin aileleriyle daha fazla
etkilesim icerisinde olduklart bulunmustur. Ayrica bu 6grenciler karsi cins arkadaslariyla da

daha az catisma igindedirler (Asendorpf ve Wilpers, 1998). Bu sonuglar 18 ay boyunca
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ogrencilerin incelenmesi neticesinde ortaya ¢ikmis olsa da bulgulara dayanarak bunun daha

uzun periyotlarda etkili olabilecegi sdylenebilir.

Yumusak baslilhik insanlar1 uysalllk ve diismanhik arasinda bir noktada
konumlandirmaktadir. isbirligi yapma egilimindedirler (McCrae ve Costa, 2003). Yumusak
baslilik puani yiliksek olan insanlar, diisiik olanlara gore daha giizel sosyal iliskiler kurmakta ve
daha az ¢atisma yasamaktadirlar (Berry ve Hansen, 2000; C6té ve Moskowitz, 1998; Jensen-

Campbell ve Graziano, 2001).

2.5.2.5 Sorumluluk

Giivenirlik, diirtii kontrolii veya basarma iradesi olarak da adlandirilan (John, 1990)
sorumluluk boyutu kisilerin diizen ve 6z-disiplinindeki farkliliklar agiklar (Cloninger, 2004).
Sorumlu insanlar temizlik ve hevesli olma degerlerine 6nem vermektedirler (Dollinger vd.,
1996). Akranlar tarafindan iyi organize, dakik ve hirsli olarak tanimlanirlar (R. McCrae ve
Costa, 1987).

Bu Ogrencilerin diizgiin bir not defterleri vardir, ddevleri zamaninda tamamlarlar
(Cloninger, 2004). Sorumluluk diizeyi yiiksek olan 6grenciler genellikle basariya motivedirler
(Digman, 1989) ve tip fakiiltesinde daha iyi performans gosterirler (Ferguson, Sanders, O’Hehir
ve James, 2000). Costa, McCrae ve Dye (1991)’e gore okul ve diger bir¢ok ortam sorumluluk
sahibi kisileri odiillendirerek genel olarak yiiksek benlik saygisina katkida bulunur (Akt.
Cloninger, 2004).

Sorumluluk yiiksek is doyumu, gelir ve mesleki durumu yordamaktadir (Judge, Higgins,
Thoresen ve Barrick, 1999). Sorumluluk sahibi isciler daha basarilidir ve kendilerine daha
yiiksek hedefler belirlerler (M. R. Barrick ve Mount, 1991; Murray R. Barrick, Mount ve
Strauss, 1993), patronlarindan daha iyi degerlendirmeler alirlar (M. R. Barrick ve Mount, 1996)
ve hayatlarinda daha fazla doyuma sahiptirler (Deneve ve Cooper, 1998). Sorumluluk sahibi
kisilerin islere katilma paylar1 digerlerine gore daha yiiksektir (Judge, Martocchio ve Thoresen,
1997). Polis memurlar1 arasinda diisiik sorumluluk diizeyi cinsel istismar, itaatsizlik, hirsizlik
ve diger profesyonel olmayan davraniglari da igeren disiplin davranislariyla iliskilidir

(Sarchione, Cuttler, Muchinsky ve Nelson-Gray, 1998).

Sorumluluk is odakli caligmalarda en giiclii degisken olarak kullanilsa da diger faktorler
pekcok iste yardimci olarak degerlendirilebilir. Diisiik duygusal dengesizlik ve disadoniikliik

sosyal etkilesim gerektiren islerde cogu zaman onemlidir. Disadoniikliik ve sorumluluk ise
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kisiler igsiz kaldiklarinda yeni i arama siirecinde ¢ok biiyiik oneme sahiptir (Kanfer, Wanberg
ve Kantrowitz, 2001).

Diisiik sorumluluk sahibi kisiler ise dikkatsiz, 6zensiz ve ihmalkardirlar (McCrae ve
Costa, 2003). Bu kisilerin dikkatleri kolay dagildig: igin trafik kazasi yapma sikliklar1 daha
fazladir (Arthur ve Graziano, 1996). Bu boyut kimi arastirmacilara gore basari ile iliskili oldugu
icin Basarma Istegi ya da Is olarak da aciklanmaktadir (Burger, 2016).

2.6. Kisilik Ozellikleri ve Oz-Yeterlik Arasindaki liski

Cogu zaman, calisanlardan bagimsiz kararlar almalari, bir ekibin {iyesi olarak
calismalar1 ve is siireci igerisinde oOrgiitlenmeleri istenir (Ryan, 1995). Bir¢ok isin bu
gereksinimleri, ¢alisanin biligsel ve kisilerarasi becerileri etkin bir sekilde kullanma becerisine
daha fazla 6nem vermis, kariyer se¢imini, istthdami ve rehabilitasyon danigsmanligin1 daha da
etkilemistir. Bu nedenle, 6z yeterlik gibi sosyal bilissel islevlerin kariyer basarisi, kisilik ve ilgi

alanlariyla ilgili roliinii aragtirmak i¢in ¢alismalar yapilmistir (Roth, 2006).

Kismi faaliyetlere iligkin 6z-yeterliligin kariyer ¢ikarlarinin olusmasinda dnemli etkileri
vardir (Lent ve Brown, 1996). Lent ve Brown (1996) kariyer gelisimi agisindan insanlarin
kendilerini etkili hissettikleri ve olumlu sonuglar bekledikleri bir faaliyete yakinlik
gelistirdikce, etkinlige katilimlarinin artacagini ve belli bagli hedefler olusturma yoniinde de

daha istekli olacaklarini belirtmislerdir.

Bu durum genellikle yetiskinlikte istikrarlidir. Bununla birlikte yeni bilgiler 6grenmek
ve yeni deneyimlere sahip olmak, bireylerin 6z-yeterlik algilarimi gelistirmelerini saglar.
Destekleyici ¢evresel kosullar altinda, bireyin kariyer ¢ikarlari, kendileri gibi bagkalarinin da
calistigi ve tercih edilen faaliyetleri gerceklestirmelerine izin verilebilecek belirli alanlara
yonelme egilimindedir. Bu nedenle, 6z yeterlik, kariyerle ilgili ¢ikarlar tesvik etmek olarak

goriilmektedir. Ayrica, secim davranmisi dogrudan 6z yeterlik ve sonug beklentilerinden
etkilenebilir (Roth, 2006).

Kariyer 6z-yeterliliginin en 1yi 6rnegi, mesleki psikolojideki 6nemli figiirlerin bilimsel
hedeflerine dogru kararli bir sekilde emin adimlarla yiiriimeleridir (Hackett ve Betz, 1981).
Borgen (1991), 1971-1990 yillarin1 kapsayan mesleki davranigla ilgili konularin 20 yillik bir
incelemesini gergeklestirmistir. Mesleki davranisla en fazla iliskilendirilen dokuz konudan 6z

yeterlik en son sirada ve en az sayida makale ile caligilmis konu olmustur. Aslinda, 6z yeterliligi
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mesleki davranisa baglayan makaleler ulasilabilen makalelerin yalnizca yiizde ikisini
olustururken, kabaca yiizde 25'i kariyer se¢imi ve mesleki davranigla baglantili olarak

bulunmustur.

Borgen (1991) 6z-yeterligin en 6nemli ¢aligma alanlarindan biri olacagini dngdrmiistiir.
Gergekten de Oz-yeterlik, modern mesleki psikolojinin en Onemli konulari arasinda yer
almaktadir (Silvia, 2003). Giiniimiize gelindiginde ise mesleki alanda 6z-yeterligin 6nemi

giderek artmaktadir.

Hackett, Lent ve Greenhaus (1991), 1971-1990 yillar1 arasinda mesleki davranis teorisi
ve aragtirmalarindaki 6nemli gelismeleri gézden gegirmislerdir. Yazarlar, 1970'li yillarda
mesleki psikolojiyle ilgili en dnemli yeni teorik gelismenin sosyal 6grenme teorisi oldugunu
belirtmislerdir. Sosyal Ogrenme teorisi, kariyer kararmin bir parcasi olarak, genetik
aktarimlarin, c¢evre kosullarinin, tercihlerin, becerileri ve kararlar1 etkileyen 6grenme

deneyimlerinin bir pargasi olarak aktarilmistir.

Hackett ve Betz (1981) yapmis olduklari arastirmada mesleki kisilige ve psikolojiye 6z-
yeterlik kavrammm kazandiran ilk kisilerdir. Oz-yeterliligi, daha genis teorik bakis agilarini
biitiinlestirebilecek agiklayici bir yap1 olarak ongoérmiislerdir. Kadinlarin kariyer gelisimi
tizerine yaptiklar1 caligmada, kariyer secimi ve uyum davranisinda cinsiyet farkliliklariin
biligsel bir aract olarak 6z-yeterliligi kullanmiglardir. Sonug olarak, ¢alismalart hem erkekler
hem de kadinlar i¢in egitim ve kariyer davraniginin ¢esitli yonleriyle 6z-yeterlik ile ilgili daha
fazla arastirmay: tesvik etmistir. Bununla birlikte, 6z yeterliligin yap1 gecerliligi ve kariyer 6z

yeterliliginin arastirilmasindaki 6l¢iim sorunlari endise kaynagi olmaya devam etmistir.

Rottinghaus ve arkadagslari (2002) iiniversite 6grencilerinin egitim isteklerini tahmin
etmede kisilik, 6z yeterlik ve ilgi alanlarmin artan etkilerini arastiran bir c¢alisma
gerceklestirmiglerdir. Egitim istekleri bu calismada gelecekteki kariyer hedefleriyle ilgili
kavramlart belirtmektedir. Yazarlar bu calismanin kisilik Ozellikleri, 6z-yeterlik ve ilgi
alanlariin kariyer sonuclari agisindan ilk kez yapildigini belirtmislerdir. Bu calismada
Holland’in mesleki gelisim kurami egitim istekleri hakkinda tahminler yapmak {izere
kullanilmistir. Holland'in mesleki gelisim kurami, bir meslegin se¢imini kisiligin ifadesi olarak
acikladigi i¢in ilgileri 6lgmek icin kavramsal bir ¢erceve saglamistir. Bes Faktorli Kisilik
Modeli ise incelenen kisilik degiskenlerinin temelini olusturmustur. Calismaya 365 psikoloji

ogrencisi katilmistir. Katilimcilara 6z-yeterlik diizeylerini belirlemek iizere Mesleki Ilgi
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Envanteri, ilgilerini belirlemek iizere Strong ilgi Envanteri uygulamislardir. Bu ¢alismanin en
onemli genel sonucu, kisilik, 6z yeterlik ve ilgi alanlarinin her birinin egitim istek diizeyini
aciklamaya bagimsiz katkilarda bulunmasiydi (Rottinghaus vd., 2002). Sonuglar, kisiligin
eklenmesiyle 6z-yeterlik ve ilgiler arasindaki hipotetik baglantiyr desteklemektedir (Lent,
Brown ve Hackett, 1994). Bu nedenle yazarlar, bir iiniversite 6grencisinin egitime devam etme
planlarinin, o 6grencinin kisiliginin, 6z-yeterliginin ve ¢ikarlarmin birgok yoniinii yansittigini
iddia etmektedir. Sonuglar, diger kariyer sonuglarina iliskin gelecekteki arastirmalarin, kisilik,
0z-yeterlik ve c¢ikarlarin Ui¢ alanmin ortak bir degerlendirmesinden yararlanacagini

gostermektedir (Rottinghaus vd., 2002).

Rottinghaus ve arkadaslar1 (2002)’na benzer sekilde, Nauta (2004) kariyer se¢ciminde ti¢
ana etkinin oldugunu aciklamistir: ilgi alanlari, 6z-yeterlik beklentisi ve istikrarli egilimler
(kisilik 6zellikleri). Bu nedenle Biiyiik Besli kisilik kurami, mesleki ilgi alanlar1 ve mesleki 6z-
yeterligi icine alan ve bu kavramlar arasindaki iliskiyi inceleyen bir ¢aligma yapmustir.
Calismaya ¢esitli akademik alanlardan 147 6grenci katilmistir. Sonuglar, her bir ilgi boyutunun
karsilik gelen 6z-yeterlik boyutuyla anlamli derecede iliskili oldugunu gostermistir. Ayrica 6z-
yeterlik kismen de olsa kisilik ve mesleki ilgiler arasindaki iligskiye aracilik etmistir (Nauta,

2004).
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BOLUM 3
3. YONTEM

Bu béliimde arastirmanin modeli, ¢alisma grubu, veri toplama araglari, verilerin

toplanmasi ve analizine iliskin agiklamalara yer verilmistir.

3.1. Arastirmanin Modeli
Arastirmanin modeli, nicel arastirma yontemlerinden olan iliskisel tarama modelidir.
Iliskisel tarama arastirmalari iki ya da daha fazla degisken arasindaki iliskileri belirlemek igin

yapilan arastirmalardir (Biiytlikoztiirk, 2015).

3.2. Arastirmanin Calisma Grubu
Arastirmanin ¢alisma grubunu Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik lisans boliimlerinde
okuyan, Bireyle Psikolojik Danigsma dersini almis olan 4.smiflar olusturmaktadir. Toplam 481

ogrencinin 380’1 kiz, 101°1 ise erkektir. Katilimcilarin yas ortalamasi1 22°dir.

3.3. Veri Toplama Araglari
3.3.1 Kisisel Bilgi Formu (KBF)
Arastirmact tarafindan hazirlanarak, katilimcilarin cinsiyet, okul gibi demografik

bilgilerinin elde edilmesini saglayan formdur.

3.3.2 Psikolojik Damsma Yardim Vermeye Yénelik Tutum Olcegi (PDYVYTO)
Psikolojik Danisma Yardimi Vermeye Yonelik Tutum Olgegi’ni Aslan ve digerleri
(2018) psikolojik yardim veren kisilerin psikolojik danigma yardimi vermeye yonelik
tutumlarini belirleyebilmek amaciyla gelistirmislerdir. Olgek toplam 24 madde ve 3 alt
boyuttan olusmaktadir. Boyutlar olumlu egilim, olumsuz egilim ve davranigsal egilim olmak
lizere toplam varyansin %59,13’linii agiklamaktadir. Gelistirilmis olan 6l¢egin tiimii i¢in
Cronbach alfa katsayisi .94 iken alt boyutlar i¢in .84 ile .93 degerleri arasinda belirlenmistir.

Bu caligmada 6lcegin tiimii i¢in Cronbach alfa katsayisi .84 olarak bulunmustur.

3.3.3 Psikolojik Damisma Oz-Yeterlik Ol¢egi (PDOYO)

Lent, Hill ve Hoffman (2003) tarafindan gelistirilen ve Tiirk¢e’ye uyarlamasini
Pamukgu ve Demir (2013)’in yaptig1 6lgek 10°1u likert tipinde (0=Hi¢ glivenmiyorum, 9=Tam
olarak giiveniyorum) 41 maddeden olugmaktadir. Alinabilecek en diisiik puan 0 ve en yiiksek
puan 369°dur, yiiksek puanlar yiiksek diizeyde psikolojik danisma 6z-yeterlik algisini ifade

etmektedir. Yardim becerileri 6z-yeterligi, oturumlar1 yonetme Oz-yeterligi ve psikolojik
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danisma siirecindeki zorluklarla basa ¢ikma 6z-yeterligi seklinde ii¢ alt boyuttan olusmaktadir.
Psikolojik danisma 06z-yeterlik 6lgeginin i¢ tutarlik katsayisi .98 olarak hesaplanmistir. Alt
boyutlarmin i¢ tutarlik katsayilar1 sirasiyla Yardim Becerileri Oz-Yeterligi i¢in .92, Oturum
Yénetmeye iliskin Oz-yeterlik alt boyutu ve Psikolojik Danisma Siirecindeki Zorluklara Iliskin
Oz-yeterlik alt boyutlar1 i¢in .95 olarak hesaplanmistir. Bu calismada 6lgegin tiimii igin

Cronbach alfa katsayis1 .94 olarak bulunmustur.

3.3.4 Sifatlara Dayah Kisilik Testi (SDKT)

Sifatlara Dayali Kisilik Testi, bes faktér modeli esas alinarak Bacanli, ilhan ve Aslan
(2009) tarafindan gelistirilmistir. 7°li likert tipinde olan 6l¢ek 40 maddeden olusmaktadir.
Olgekte nevrotiklik, disadéniikliik, yumusak baslilik, sorumluluk ve deneyime agiklik olmak
lizere 5 alt boyut bulunmaktadir. Olgegin yap1 gecerligini saptamak igin yapilan analize gore
bes alt boyut SDKT ye ait varyansin %52,63iinii agikladig1 goriilmiistiir. Olgegin boyutlarinin
i¢ tutarlik katsayilarinin .73 ile .89 arasinda degistigi belirtilmistir. Bu ¢alismada 06l¢egin

PR

boyutlarmin Cronbach alfa katsayilarinin .77 ile .87 arasinda degistigi bulunmustur.

3.4. Verilerin Toplanmasi
Verileri toplamak i¢in kullanilacak araclar baslarina bilgilendirici onam formu
eklenerek dijital ortama aktarilmistir. Pandemi sartlar1 nedeniyle veriler online ortamda

toplanmustir.

3.5. Verilerin Analizi

Toplanan veriler kontrol edilmistir. Herhangi bir kayip veriye rastlanmamustir. Verilerin
analizine geg¢ilmeden Once gerekli varsayimlari saglama durumuna bakilmistir. Yapilan
inceleme sonucunda verilerin normal dagilim gosterdigi goriilmiis ve parametrik testler
kullanilarak analizlere baglanmasi1 kararlastirilmistir. Psikolojik danigsma yardimi vermeye
yonelik tutum, psikolojik danigma 6z-yeterligi ve kisilik 6zellikleri arasindaki iligkiyi inceleme
icin pearson korelasyon katsayisi, psikolojik danigma yardimi vermeye yonelik tutum ve
psikolojik danisma oOz-yeterliginin cinsiyet ve danisma egitimi alma durumuna gore
farklilagsmasini belirlemek i¢in bagimsiz 6rneklem t testi, kisilik ve psikolojik danigma 6z-
yeterliginin psikolojik danisma yardimi vermeye yonelik tutumu yordamasi durumunu analiz
etmek icin ise agamali regresyon analizi yapilmistir. Analizler SPSS 23.00 paket programa ile

gergeklestirilmistir.
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BOLUM 4
4. BULGULAR
Bu boliimde arastirmanin amaglar1 dogrultusunda ulasilan sonuglara yer verilecektir.

4.1. Degiskenlere Dair Betimsel Istatistikler
Arastirmanin degiskenleri ve alt boyutlarina iliskin betimsel istatistikler Tablo 1°de

gosterilmistir.
Tablo 1. Betimsel istatistikler.

Degisken N Min Max X Ss
Duygusal Dengesizlik 481 8,00 45,00 25,25 7,53
Disa Doniikliik 481 14,00 63,00 44,90 9,44
KiSiLiK Deneyime Agiklik 481 13,00 56,00 43,06 7,77
Yumusak Baslilik 481 12,00 63,00 49,56 8,81
Sorumluluk 481 10,00 49,00 38,01 7,12
Yardim Becerileri 481 47,00 135,00 101,85 16,20
.. Oturumu Y 6netme Becerileri 481 19,00 90,00 70,24 12,15
PDOY Zorluklarla Basa Cikma Becerileri 481 22,00 144,00 88,26 22,30
Psikolojik Danisma Oz-Yeterligi 481 94,00 369,00 260,36 43,90
Olumlu Boyut 481 38,00 60,00 55,55 4,35
PDYVYT Olumsuz Boyut 481 20,00 30,00 28,72 1,90
Davranigsal Boyut 481 14,00 30,00 25,04 3,39

Tablo 1. incelendiginde psikolojik danisman adaylarinin kisilik o6zellikleri alt
boyutlarindan duygusal dengesizlik alt boyutundan aldiklar1 puanlarin ortalamasi 25,25;
standart sapmasi1 7,53’tiir. Disa doniikliik alt boyutundan aldiklar1 puanlarin ortalamasi 44,90;
standart sapmas1 9,44’tiir. Deneyime aciklik alt boyutundan aldiklar1 puanlarin ortalamasi
43,06; standart sapmasi 7,77°dir. Yumusak baghlik alt boyutundan aldiklar1 puanlarin
ortalamasi1 49,56; standart sapmas1 8,81°dir. Sorumluluk alt boyutundan aldiklar1 puanlarin

ortalamasi 38,01; standart sapmasi1 7,12’dir.

Psikolojik danigman adaylarinin psikolojik danigsma 6z-yeterligi alt boyutlarindan
yardim becerileri alt boyutundan aldiklari puanlarin ortalamalar1 101,85; standart sapmasi
16,20’dir. Oturum yonetme becerisi alt boyutundan aldiklar1 puanlarin ortalamalar 70,24;
standart sapmas1 12,15°tir. Zorluklarla basa ¢ikma becerisi alt boyutundan aldiklar1 puanlarin
ortalamalar1 88,26; 22,30’dur. Psikolojik danisma oz-yeterligi Ol¢eginden alinan toplam

puanlarin ortalamalar1 260,36; standart sapmasi 43,90 dur.
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Psikolojik danigman adaylarinin psikolojik danigma yardimi vermeye yonelik tutum alt
boyutlarindan olumlu boyut alt boyutundan aldiklar1 puanlarin ortalamalar1 55,55; standart
sapmast 4,35’tir. Olumsuz boyut alt boyutundan aldiklar1 puanlarin ortalamalar1 28,72; standart
sapmast 1,90°dir. Davranis boyutu alt boyutundan aldiklar1 puanlarin ortalamalar 25,04;

standart sapmasi 3,39 dur.

4.2. Degiskenler Arasindaki Korelasyonel iliskiler
Arastirmanin degiskenleri ve alt boyutlarinin birbirleriyle olan iligkisine yonelik yapilan
Pearson korelasyon testi sonuglart Tablo 2’de gosterilmistir. Ayrica numaralandirilan

degiskenlerin isimleri tablo agiklamasinda ayrintili olarak verilmistir.

Tablo 2. Degiskenler arasindaki korelasyonel iligkiler.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
-, 26%* 68**

- 42%%  ATFF Bl** -
_’31** ,56** ,58** ’57** _
-16** [ 36**  28*%* @ 23**  27** -
-,16** ,36** ,26** ’20** ’31** ,78** _
-,09* ,33**  30**  11* | 20*%*  54**  5g*F* -
_’15** ’40** ’33** ’19** ’29** ,86** ,86** 787** e
10 -13**  30**  29%*F  24%%  23**  ABF* A7FR . 26%%  43** -
11 -, 75 ,46 ,08 ,06 J11* - 15%*  19** ,01 J2** - 30** -
12 S 13** 27 32**  18**  18**  35**  39**  25%*  36** 58**  20**
Not: ** p<.001, * p<.05; 1: Duygusal Dengesizlik, 2: Disa Doniikliik, 3: Deneyime Aciklik, 4: Yumusak
Baslilik, 5: Sorumluluk, 6: Yardim Becerileri, 7: Oturumu Yo6netme Becerileri, 8: Zorluklarla Basa Cikma
Becerileri, 9: Oz-yeterlik Toplam, 10: Olumlu Boyut, 11: Olumsuz Boyut, 12: Davranissal Boyut

Co~NouThwWNPE

Tablo 2.’de psikolojik danisma yardimi vermeye yonelik tutum, psikolojik danigsma 6z-

yeterligi ve kisilik alt boyutlar1 arasindaki iliskiler gosterilmistir.

Psikolojik danigma yardimi vermeye yonelik tutum alt boyutlarindan olumlu boyut ile
kisilik alt boyutlarindan deneyime agiklik, yumusak bashlik ve sorumluluk arasinda pozitif
yonlii, duygusal dengesizlik arasinda ise negatif yonlii diisiik diizeyde anlamli iligki vardir. Disa

dontikliik ile ise pozitif yonlii orta diizeyde anlaml1 bir iligki vardir.

Psikolojik danigma yardimi vermeye yonelik tutum alt boyutlarindan olumsuz boyut ile
kisilik alt boyutlarindan yalnizca sorumluluk arasinda pozitif yonlii diisiik diizeyde anlamli bir

iliski vardir.

Psikolojik danigma yardimi vermeye yonelik tutum alt boyutlarindan davranigsal boyut

ile kisilik alt boyutlarindan disa dontikliik, yumusak baslilik ve sorumluluk arasinda pozitif
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yonlli, duygusal dengesizlik arasinda ise negatif yonli diisiik diizeyde anlamli iligki

bulunmustur. Deneyime agiklik ile ise pozitif yonlii orta diizeyde anlamli bir iligki vardir.

Psikolojik danisma 6z-yeterligi alt boyutlarindan yardim becerileri alt boyutu ile kisilik
alt boyutlarindan deneyime aciklik, yumusak baslilik ve sorumluluk arasinda pozitif yonli
diistik, disa doniikliik arasinda ise pozitif yonlii orta diizeyde anlamli iliski vardir. Duygusal

dengesizlik ile ise negatif yonlii diisiik diizeyde anlamli bir iliski vardir.

Psikolojik danigsma 6z-yeterligi alt boyutlarindan oturumu yiiriitme becerileri alt boyutu
ile kisilik alt boyutlarindan disa doniikliikk ve sorumluluk arasinda pozitif yonlii orta, deneyime
aciklik ve yumusak baglilik arasinda pozitif yonlii diisiik diizeyde anlamli iligki bulunmustur.

Duygusal dengesizlik ile ise negatif yonlii diisiik diizeyde anlaml1 bir iliski ortaya konulmustur.

Psikolojik danigsma 6z-yeterligi alt boyutlarindan zorluklarla basa ¢ikma becerileri alt
boyutu ile kisilik alt boyutlarindan disa doniikliik ve deneyime agiklik arasinda pozitif yonlii
orta, yumusak baglhilik ve sorumluluk arasinda pozitif yonli diisiik diizeyde anlamli iligki

bulunmustur. Duygusal dengesizlik ile ise negatif yonlii diisiik diizeyde anlamli bir iligki vardir.

Psikolojik danigsma 6z-yeterligi toplam puan ortalamalar ile kisilik alt boyutlarindan
disa doniikliik ve deneyime agiklik arasinda pozitif yonlii orta, yumusak baslilik ve sorumluluk
arasinda pozitif yonli diisiik diizeyde anlaml1 iliski bulunmustur. Duygusal dengesizlik ile ise

negatif yonli diistik diizeyde anlamli bir iligki vardir.

Psikolojik danigma yardimi vermeye yonelik tutum alt boyutlarindan olumlu boyut ile
psikolojik danigma 6z-yeterligi alt boyutlarindan yardim becerileri, oturumu yonetme becerileri
ve psikolojik danigma 6z-yeterligi toplam puan ortalamalari arasinda pozitif yonlii orta diizeyde
anlaml bir iligki vardir. Zorluklarla basa ¢ikma becerisi ile ise pozitif yonlii diisiik diizeyde

anlamli bir iliski oldugu ortaya ¢ikmustir.

Psikolojik danisma yardimi vermeye yonelik tutum alt boyutlarindan olumsuz boyut ile
psikolojik danigma 6z-yeterligi alt boyutlarindan yardim becerileri, oturumu yonetme becerileri
ve psikolojik danisma 06z-yeterligi toplam puan ortalamalar1 arasinda pozitif yonli diisiik

diizeyde anlaml bir iligki vardir.

Psikolojik danigma yardimi vermeye yonelik tutum alt boyutlarindan davranigsal boyut
ile psikolojik damigsma Oz-yeterligi alt boyutlarindan yardim becerileri, oturumu yonetme

becerileri ve psikolojik danigsma 6z-yeterligi toplam puan ortalamalar1 arasinda pozitif yonlii
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orta diizeyde, zorluklarla baga ¢ikma becerileri ile ise pozitif yonlii diisiik diizeyde anlaml1 bir

iligki vardir.

4.3. Psikolojik Danisma Yardim Vermeye Yonelik Tutum ve Psikolojik Danisma Oz-
Yeterliginin Cinsiyet Degiskenine Gore incelenmesi

Psikolojik danigma yardim1 vermeye yonelik tutum alt boyutlarinin cinsiyet degiskenine
gore farklilagip farklilasmadigini belirlemek i¢in yapilan bagimsiz drneklem t testi sonuglari

Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. Cinsiyete gore psikolojik danisma yardimi vermeye yonelik tutum alt
boyutlarinin t testi sonuglari.

Cinsiyet N X Ss t p
Olumlu Boyut E1r<klezzk igtl) 2221 j% 3,53 ,001**
Olumsuz Boyut E1r<klezzk igtl) gggé ;gg 2,14 ,032*
Davranigsal Boyut E1r<k12k igtl) giég g:jg 2,20 ,028*

**p<.001; *p<,05

Tablo 3. incelendiginde psikolojik danigma yardimi vermeye yonelik tutum alt
boyutlarindan olumlu boyutun cinsiyet degiskenine gore anlamli bir sekilde farklilastig
goriilmektedir. Bu farklilagma kiz 6grenciler lehinedir. Bu sonu¢ kiz 6grencilerin erkek

ogrencilerden daha fazla olumlu tutuma sahip olduklarini gostermektedir.

Psikolojik danigma yardimi vermeye yonelik tutum alt boyutlarindan olumsuz boyutun
cinsiyet degiskenine gore anlamli bir sekilde farklilasti§i bulunmustur. Bu farklilasma kiz
ogrenciler lehinedir. Yani kiz 6grencilerin olumsuz tutumlarinin erkek 6grencilere gore daha

fazla oldugu sdylenebilir.

Psikolojik danigma yardimi vermeye yonelik tutum alt boyutlarindan davranigsal
boyutun cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilasma gosterdigi goriilmektedir. Bu
farklilasma kiz 6grenciler lehinedir. Yani kiz 6grenciler davranigsal tutum agisindan erkek

Ogrencilere gore daha iyi durumdadir.

Psikolojik danisma 6z-yeterligi ve alt boyutlarinin cinsiyet degiskenine gore anlamli bir
sekilde farklilagip farklilasmadigini belirlemek i¢in yapilan bagimsiz 6rneklem t testi sonuglar

Tablo 4’te verilmistir.
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Tablo 4. Cinsiyete gore psikolojik danigma 6z-yeterligi ve alt boyutlarinin t testi sonuglari.

Cinsiyet N X Ss t P
o Kiz 380 102,08 16,14
Yardim Becerileri ,60 547
Erkek 101 100,99 16,46
Oturum Yonetme Kaz 380 70,41 11,85
One 58 557
Becerileri Erkek 101 69,61 13,25
Zorluklarla Basa Kiz 380 87,95 21,53 -60 547
Cikma Becerileri Erkek 101 89,45 25,04 ' ’
. _ Kiz 380 260,44 42,73
Oz-Yeterlik Toplam ,07 ,937
Erkek 101 260,05 48,28

Tablo 4. incelendiginde psikolojik danisma 6z-yeterligi ve alt boyutlarinin cinsiyet
degiskenine gore anlamli bir farklilagma gostermedigi bulunmustur. Psikolojik danigma 6z-
yeterligi puan ortalamalarinin arasindaki farkin psikolojik danisman adaylarinin

cinsiyetlerinden kaynaklanmadigi sdylenebilir.

4.4. Psikolojik Danisma Yardimi Vermeye Yonelik Tutum ve Psikolojik Damisma Oz-
Yeterliginin Damisma Egitimi Alma Degiskenine Gore Incelenmesi

Psikolojik danisma yardimi vermeye yonelik tutum alt boyutlarinin lisans egitimine ek
olarak danisma egitimi alma degiskenine gére anlamli bir farklilasma gosterip gostermedigini
belirlemek iizere yapilan bagimsiz 6rneklem t testi sonuglar1 Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5. Danigma egitimi alma durumuna gore psikolojik danigma yardimi vermeye yonelik tutum alt
boyutlarinin t testi sonuglari.

Danmisma

Egitimi Aldm X S8 t P
Olumlu Boyut g;’;ltr > g;ig 2128 329 002*
Olumsuz Boyut 5:;; 43492 5238 13; 1,25 217
Davranigsal Boyut g:;fr 43492 gz:gg é:gg 8,61 ,000**

**p<.001; *p<,05

Tablo 5. Incelendiginde psikolojik danisma yardimi vermeye ydnelik tutum alt
boyutlarindan olumlu boyutun lisans egitimine ek olarak danigma egitimi alip almama
degiskenine gore anlamli bir sekilde farklilagtigi goriilmektedir. Bu farklilagma danigma egitimi
alanlarin lehinedir. Yani psikolojik danisma egitimi alanlarin almayanlara gére daha olumlu

tutuma sahip olduklar1 sdylenebilir.

Psikolojik danisma yardimi vermeye yonelik tutum alt boyutlarindan olumsuz boyutun
lisans egitimine ek olarak psikolojik danigma egitimi alip almama degiskenine gore anlaml bir

sekilde farklilasmadig1 bulunmustur.
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Psikolojik danigma yardimi vermeye yonelik tutum alt boyutlarindan davranigsal
boyutun lisans egitimine ek olarak psikolojik danigma egitimi alip almama degiskenine gore
anlaml bir sekilde farklilastigi bulunmustur. Bu farklilagsma danisma egitimi alanlar lehinedir.
Yani danisma egitimi alan psikolojik danisman adaylar1 almayanlara gére davranigsal boyutta

daha yiiksek tutuma sahiptirler.

Psikolojik danisma 6z-yeterligi ve alt boyutlarinin lisans egitimine ek olarak danisma
egitimi alma degiskenine gére anlamli bir sekilde farklilasip farklilagsmadigini belirlemek icin
yapilan bagimsiz 6rneklem t testi sonuglar1 Tablo 6’da gosterilmistir.

Tablo 6. Danigsma egitimi alma durumuna gére psikolojik danigma 6z-yeterligi ve alt
boyutlarinin t testi sonuglari.

Danmisma

Egitimi Aldim N X Ss t P
L Evet 39 105,89 14,41
Yardim Becerileri 1,62 ,104
Hayir 442 101,49 16,31
" Evet 39 74,30 10,13
Oturum Y_one_tme 218 029*
Becerileri Hayir 442 69,88 12,25
Zorluklarla Basa Cikma Evet 39 96,87 18,49
R 2,52 ,012*
Becerileri Hayir 442 87,50 22,46
. . Evet 39 277,07 35,59
Oz-Yeterlik Toplam 2,49 ,013*
Hayir 442 258,89 44,29

*p<,05

Tablo 6. incelendiginde psikolojik danigma Oz-yeterligi alt boyutlarindan yardim
becerileri boyutu lisans egitimine ek olarak psikolojik danigma egitimi alip almama degiskenine

gore anlamli bir farklilasma sergilememektedir.

Psikolojik danisma 6z-yeterligi alt boyutlarindan oturumu yonetme becerilerinin lisans
egitimine ek olarak psikolojik danigma egitimi alip almama degigskenine goére anlamli bir
sekilde farklilastig1 goriilmektedir. Bu farklilasma psikolojik danigma egitimi alanlar lehinedir.
Yani psikolojik danisma egitimi alanlar oturumu yonetme becerileri agisindan kendilerini daha

yeterli gérmektedirler.

Psikolojik danisma 6z-yeterligi alt boyutlarindan zorluklarla basa ¢ikma becerilerinin
lisans egitimine ek olarak psikolojik danigsma egitimi alip almama degiskenine gore anlamli bir
sekilde farklilastigt bulunmustur. Bu farklilasma danigmak egitimi alanlar lehinedir. Bu
gosteriyor ki, danigsma egitimi alanlar danisma siirecinde karsilasacaklar1 sorunlarla basa

¢ikmada kendilerini daha yeterli gormektedir.
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Psikolojik danigma 6z-yeterliginin lisans egitimine ek olarak psikolojik danigma egitimi
alip almama degiskenine gore farklilasip farklilagsmadigi incelendiginde ise danisma egitimi
alanlar lehine anlamli bir farklilasmanin oldugu goriilmektedir. Yani genel olarak lisans
egitimine ek olarak psikolojik danisma egitimi alan psikolojik danisman adaylarinin psikolojik

danigsma 6z-yeterliklerinin daha yiiksek oldugu sdylenebilir.

4.5. Kisilik ve Psikolojik Damisma Oz-Yeterliginin Psikolojik Danisma Yardim1 Vermeye
Yonelik Tutum Uzerindeki Yordayicl Etkisinin incelenmesi

Kisilik ve psikolojik danisma 6z-yeterliginin birlikte psikolojik danisma yardimi
vermeye yonelik tutum alt boyutlarindan olumlu boyutu yordama diizeyini belirlemek iizere
yapilan agsamali regresyon analizi sonuglart Tablo 7°de verilmistir.

Tablo 7. Kisilik ve psikolojik danigma 6z-yeterliginin psikolojik danigma yardimi vermeye yonelik tutumun
alt boyutlarindan olumlu boyutu yordama diizeyine iligkin regresyon analizi sonuglari

Degiskenler R R?> R’ch F df B B p
Sabit 35 10 11 11,97 5/475 47,63 ,000**
_ Duygusal Dengesizlik -02  -03 ,448
g  Disa Doniiklik ,07 ,16 ,009*
g Deneyime Agiklik ,07 12 ,063
Yumusak Baglilik ,03 ,06 ,319
Sorumluluk ,01 ,02 ,672
Sabit 52 26 ,16 22,37 8/472 38,92 ,000**
Duygusal Dengesizlik -00 -,00 974
Disa Doniikliik ,01 ,03 ,530
N Deneyime Agiklik ,08 14 ,021
£ Yumusak Baglilik ,03 06 264
—c 1 i)
< Sorumluluk 02 04 452
Yardim Becerileri ,05 ,20 ,002*
Oturumu Y oOnetme Becerileri 11 , 30 ,000%*
Zorluklarla B. Cikma Becerileri -,01 -,08 , 102

*p<.05 **p< .001

Tablo 7. incelendiginde olusturulan modelin ilk adiminda kisilik 6zelliklerinin modele
katkisinin anlamli oldugu ve varyansin %10’unu agikladigi bulunmustur (R?=,10, F=11,97,
p=,000). Modelin ikinci asamasinda eklenen psikolojik damisma oOz-yeterliginin 6zgiin
katkisinin model igerisinde anlamli diizeyde oldugu ve kisilik 6zellikleriyle birlikte varyansin

%26’s1n1 acikladigi ortaya ¢cikmistir (R2:,26, F=22,37, p=,000).

Ayrica psikolojik danisma yardimi vermeye yonelik tutum alt boyutu olan olumlu boyutun
yordayicilarina bakildiginda disa doniiklik (p=,16), yardim becerileri (f=,20) ve oturumu

yonetme becerilerinin (f=,30) tutumu pozitif yonde anlamli diizeyde yordadig1 goriilmiistiir.
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Tablo 8. Kisilik ve psikolojik danigma 6z-yeterliginin psikolojik danigma yardimi vermeye yonelik tutumun
alt boyutlarindan olumsuz boyutu yordama diizeyine iligkin regresyon analizi sonuglar1

Degiskenler R R?> R’ch F df B B p
Sabit 13,00 ,01 1,71 5/475 28,08 ,129
_. Duygusal Dengesizlik -0 -05 321
g  Daisa Doniiklik -01  -06 ,355
'<5C Deneyime Agiklik -,00 ,07 ,299
Yumusak Baglilik -,00 -,03 ,568
Sorumluluk ,03 11 ,074
Sabit 25 ,06 ,04 4,24 8/472 26,53 ,000**
Duygusal Dengesizlik -00 -03 472
Disa Doniikliik -02 -0 ,109
™ Deneyime Agiklik ,02 11 ,113
£ yumusak Bashlik 01 -05 421
< Sorumluluk ,01 ,07 ,257
Yardim Becerileri ,00 ,04 ,537
Oturumu YOnetme Becerileri ,03 25 ,001**
Zorluklarla B. Cikma Becerileri -,01 -, 17 ,003*

*p< .05 **p< 001

Tablo 8. incelendiginde kisilik ve psikolojik danisma 6z-yeterliginin psikolojik danigsma
yardimi vermeye yonelik tutum alt boyutlarindan olumsuz boyutu agiklayip agiklamadiginin
belirlenmesinde kullanilan asamali regresyon analizi sonuglari goriilmektedir. Olusturulan
modelin ilk adiminda kisilik 6zelliklerinin modele katkisinin olmadigi bulunmugtur (RZZ,OO,
F=1,71, p=,129). Modelin ikinci asamasinda eklenen psikolojik danisma 6z-yeterliginin 6zgiin
katkisinin model igerisinde anlamli diizeyde oldugu ve kisilik 6zellikleriyle birlikte varyansin

%6’s1n1 agikladigr ortaya ¢ikmistir (R2:,06, F=4,24, p=,000).

Ayrica psikolojik danigma yardimi vermeye yonelik tutum alt boyutu olan olumsuz
boyutun yordayicilaria bakildiginda oturumu yonetme becerilerinin (=,25) tutumu pozitif
yonde, zorluklarla basa ¢ikma becerilerinin (=-,17) ise negatif yonde anlamli diizeyde

yordadig1 goriilmiistiir.
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Tablo 9. Kisilik ve psikolojik danigma 6z-yeterliginin psikolojik danigma yardimi vermeye yonelik tutumun
alt boyutlarindan davranigsal boyutu yordama diizeyine iligkin regresyon analizi sonuglari

Degiskenler R R? R’%h F df B B p
Sabit 34 10 11 12,38 5/475 20,29 ,000**
_. Duygusal Dengesizlik -03  -,06 ,160
g  Disa Doniikliik ,03 ,10 ,085
'<5C Deneyime Agiklik 12 ,28  ,000**
Yumusgak Baslilik -02  -05 375
Sorumluluk -01  -02 ,648
Sabit 46 20 ,10 16,41 8/472 15,17 ,000**
Duygusal Dengesizlik -01 -04 ,380
Disa Doniikliik ,00 ,00 ,893
A Deneyime Agiklik 12 29  ,000**
£ yumusak Bashlik 01 -04 470
< Sorumluluk -04 -08 127
Yardim Becerileri ,01 ,06 373
Oturumu YOnetme Becerileri ,09 32 ,000**
Zorluklarla B. Cikma Becerileri -,00 -,04 ,439

*p< .05 **p< .001

Tablo 9. incelendiginde kisilik ve psikolojik danisma 6z-yeterliginin psikolojik danigsma
yardimi vermeye yonelik tutum alt boyutlarindan davranissal boyutu agiklayip agiklamadiginin
belirlenmesinde kullanilan asamali regresyon analizi sonuglari goriilmektedir. Olusturulan
modelin ilk adiminda kisilik 6zelliklerinin modele katkisinin anlamli diizeyde oldugu ve
varyansin %10’unu karsiladigr goriilmistiir (R?=,10, F=12,38, p=,000). Modelin ikinci
asamasinda eklenen psikolojik danigma Oz-yeterliginin 6zglin katkisinin model igerisinde
anlaml diizeyde oldugu ve kisilik 6zellikleriyle birlikte varyansin %20’sini agikladig: ortaya
konulmustur (R?=,20, F=16,41, p=,000).

Ayrica psikolojik danigma yardimi vermeye yonelik tutum alt boyutu olan davranigsal
boyutun yordayicilarina bakildiginda deneyime agikligin (B=,29) ve oturumu yonetme

becerilerinin (f=,32) tutumu pozitif yonde anlamli diizeyde yordadig1 goriilmiistiir.
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BOLUM 5
5. TARTISMA, SONUC VE ONERILER
Bu boliimde arastirmanin tartigma, sonug ve onerilerine yer verilecektir.

5.1. Tartisma

Psikolojik danigma yardim1 vermeye yonelik tutum ile psikolojik danigma 6z-yeterligi
arasindaki iligki incelendiginde, psikolojik danisma yardimi vermeye yonelik tutum alt
boyutlarindan olumlu alt boyut ile psikolojik danigma 6z-yeterligi alt boyutlar1 ve toplam
puanlar1 arasinda anlamli bir iligki vardir. Bu baglamda psikolojik danisma 6z-yeterlik algist
yiiksek olan psikolojik danigsman adaylarinin daha olumlu tutumlar igerisinde olduklar
sOylenebilir. Zorluklarla basa ¢ikabilecegini diisiinen, oturumu yonetme becerilerine giivenen
psikolojik danisman adaylar1 pozitif diisiinceler igerisindedirler. Yam (2014)’e¢ gore daha
olumlu tutumlar icinde ve daha 0z-giivenli olan psikolojik danigmanlarin yaptiklar
danigsmalarda basarili olduklar1 goriilmektedir. Olumlu tutumlar icinde olmanin psikolojik

danigma siirecini basarili bir sekilde yliriitmede 6nemli bir etken oldugu sdylenebilir.

Psikolojik danisma yardimi vermeye yonelik tutum alt boyutlarinda olumsuz alt boyut
ile ise zorluklarla baga ¢ikma alt boyutu hari¢ diger alt boyutlar ve toplam puanlar arasinda
anlaml bir iligski vardir. Psikolojik danisman adaylarinin danigma vermeye yonelik olumsuz
tutumlar besledikleri de goriilmektedir. Ancak bu olumsuz tutumlar gergekten negatif
diisiincelerden kaynaklanacagi gibi, insanlara yardim edememekten korkma, basarili
olamamaktan korkma gibi durumlardan da kaynaklaniyor olabilir. Yapilan ¢aligmalarda (Hall,
2009; Kocarek, 2001; Koth, 2019; Meola, 2017) kaygi diizeyi ile psikolojik danisma 06z-
yeterligi arasinda anlamli bir iliski oldugu ortaya konuldugu goériilmistiir. Yam (2014)’e gore
olumsuz diisiinceler i¢inde olan psikolojik danigmanlarin kaygi diizeyleri de artmaktadir.
Psikolojik danigman adaylar1 kaygi diizeyindeki artistan dolay:r siire¢ konusunda olumsuz

tutumlara sahip olabilirler.

Psikolojik danisma yardimi vermeye yonelik tutumun bir diger alt boyutu olan
davranigsal boyut ile ise psikolojik danmigsma 6z-yeterligi alt boyutlar1 ve toplam puanlar
arasinda anlamli iliski oldugu goriilmektedir. Bu sonu¢ psikolojik danigman adaylarinin
danisma yapmanin davranigsal boyutlarinda kendilerine gilivendiklerini gostermektedir.
Danigsma sirasinda durus, yapilmasi gerekenler, yapilmamasi gerekenler, sorunlarla

karsilasilmast halinde yapilmasi gerekenler gibi konularda 6z-yeterlik sahibi olan psikolojik

44



danisman adaylarinin tutumlarinin oldukga pozitif oldugu goriilmektedir. Aldiklar1 egitim ve
yapmis olduklart pratikler, psikolojik danisman adaylarini danisma kuramlari, kullanilacak

teknikler gibi konularda pozitif tutum sahibi yapmuis olabilir.

Psikolojik danigma yardimi vermeye yonelik tutum ile kisilik 6zellikleri arasindaki iliski
incelendiginde, psikolojik danisma yardimi vermeye yonelik tutum alt boyutlarindan olumlu
boyut ve davranigsal boyutun tiim kisilik alt boyutlariyla anlamli bir sekilde iliskili oldugu
gorilmistir. Bu sonug¢ kisilik ozellikleri anlaminda pozitif 6zelliklere sahip psikolojik
danisman adaylarmin danmisma vermeye yonelik olumlu tutumlar igerisinde olduklar
gostermektedir. Digsa doniik psikolojik danismanlar kisilerarasi iligkilerde daha iyidirler (R.
McCrae ve Costa, 1987). Empati yapma ve dogru iletisim kurma konularinda kendilerini
gelistirmislerdir. Danisma yardimi vermeye yonelik tutumlari olumlu olan psikolojik danigman
adaylarinin duygusal dengesizlik diizeyleri disiiktiir. Dollinger ve digerleri (1996)’ne gore
deneyime acik olan kisiler, hayal giicli ve genis fikirliligi degerleri arasinda gormektedirler.
Buna gore deneyime agiklik diizeyi yiiksek olan psikolojik danisman adaylarmin olumlu

tutumlara sahip olduklar sdylenebilir.

Psikolojik danigma yardimi vermeye yonelik tutum alt boyutlarindan olumsuz boyutun
ise sadece sorumluluk alt boyutuyla anlamli bir iliskisi vardir. Bu iliski ise negatiftir. Bu sonug
yiiksek sorumluluk diizeyine sahip psikolojik danisman adaylarinin psikolojik danigma yardimi
vermeye yonelik olumsuz tutumlara sahip olmadiklarmi gostermektedir. Psikolojik
danigmanlar sorumluluk bilinciyle hareket ettikleri i¢in mesleki hayatlarinda olumsuz tutumlara
yer olmayabilir. Digman (1989)’a gore sorumluluk kuramsal a¢idan basariya motive olmayi da
beraberinde getirmektedir. Insanlara yardim etmek icin yola ¢ikan ve bunu basarmak isteyen

psikolojik danigman adaylarmin olumlu tutumlar i¢inde olduklar1 sdylenebilir.

Psikolojik danigma yardimi vermeye yonelik tutum alt boyutlarindan olumlu boyutu
kisilik ve psikolojik danmigma Oz-yeterliginin agiklama diizeyinin incelendigi regresyon
analizine bakildiginda, modelin ilk asamasinda kisilik 6zelliklerinin ve ikinci asamasinda
kisilikle birlikte psikolojik danigma 6z-yeterliginin modele katkisinin anlamli oldugu sonucuna
ulagilmistir. Varyans degerlerine bakildiginda kisilik 6zellikleri i¢in %10, kisilik ve psikolojik

danisma 6z-yeterligi icin ise %26 oldugu goriilmiistiir.

Psikolojik danigma yardimi vermeye yonelik tutum alt boyutlarindan olumsuz boyutu

kisilik ve psikolojik danisma 6z-yeterliginin agiklama diizeyinin incelendigi regresyon
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analizine bakildiginda, modelin ilk asamasinda kisilik Ozelliklerinin anlamli bir katki
saglamadig1 sonucuna ulasilmigtir. Modelin ikinci asamasinda ise kisilik ve psikolojik danisma

0z-yeterligi birlikte modele anlamli bir katki saglamis ve varyansin %6’°sin1 aciklamistir.

Psikolojik danigma yardimi vermeye yonelik tutum alt boyutlarindan davranissal boyutu
kisilik ve psikolojik danisma oOz-yeterliginin agiklama diizeyinin incelendigi regresyon
analizine bakildiginda, modelin ilk asamasinda kisilik 6zelliklerinin, ikinci agamasinda hem
kisilikle birlikte psikolojik danisma 6z-yeterliginin modele katkisinin anlamli oldugu sonucuna
ulagilmistir. Varyans degerlerine bakildiginda kisilik 6zellikleri i¢in %10, kisilik ve psikolojik

danigma 6z-yeterligi icin ise %20 oldugu goriilmiistiir.

Asamal1 regresyon analizi bulgularina gore; psikolojik danigsma 6z-yeterligi ve kisilik
ozelliklerinin psikolojik danigsma yardimi vermeye yonelik tutumun 6nemli belirleyicileri
oldugu sonucuna ulasilabilir. %20 ve %26’lik varyans degerleri dikkate degerdir. Psikolojik
danigma yardimi vermeye yonelik tutumun daha pek c¢ok degiskenden etkilendigi
varsayildiginda, bu sonuglar kavramin biiyiik bir boliimiinii agikladigi sdylenebilir. Olumsuz
alt boyutta varyansin diisiik ¢ikmasinin nedeni ise boyutun dogasi1 geregi olumsuzluklardan

olusmasi olabilir.

Psikolojik danigsma yardimi vermeye yonelik tutumun cinsiyet degiskenine gore anlamli
bir sekilde farklilasma gosterip gostermedigi incelendiginde; psikolojik danisma yardimi
vermeye yonelik tutumun tiim alt boyutlarinda kizlar lehine anlamli bir farklilagsma
goriilmiistiir. Kiz psikolojik danigman adaylarinin psikolojik danigma yardimi vermeye yonelik
tutum diizeylerinin erkeklere gore daha yiiksek oldugu bulunmustur. Bu sonug, kiz 6grencilerin
psikolojik danisma yardimi vermeye yonelik daha olumlu tutum iginde olduklarini
gostermektedir. Danko (1991) yaptigi caligmada erkeklerin yardim etme davraniglarinin
kadinlara gore anlaml bir sekilde fazla oldugu sonucuna ulagmistir. Ancak bunun aksine Erken
(2009) tarafindan yapilan bir ¢alismada kadimnlarin erkeklere gore daha yardimsever davranig
ozellikleri gosterdikleri ortaya konulmustur. Benzer sekilde Demir (2017) de yaptigi caligmada
kadinlarin yardimseverlik egilimlerinin, erkeklere gore anlamli bir sekilde farklilagtigini ve
daha fazla oldugu sonucuna ulagmistir. Bu calismalar, arastirmanin sonucunu destekler
niteliktedir. Insanlara yardim etme giidiisiiyle davranan kiz psikolojik danigman adaylarinin

danigma verme konusunda da istekli olduklar1 sdylenebilir.
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Psikolojik danigma yardimi vermeye yonelik tutumun danisma egitimi alip almama
durumuna gore farklilasma gosterip gostermedigi incelendiginde, psikolojik danigma yardimi
vermeye yonelik tutum alt boyutlarindan olumlu boyut ve davranigsal boyutun danigsma egitimi
alip almamaya gore anlamli bir sekilde farklilasma gosterdigi sonucuna ulasilmistir. Bu
farklilagsmaya bakildiginda danigma egitimi alan psikolojik danisman adaylarinin hem olumlu
boyutta hem de davranigsal boyutta daha yliksek puan ortalamalarina sahip olduklar
gorilmektedir. Yani danigsma egitimi alan psikolojik danisma adaylarinin psikolojik danisma
yardimi vermeye yonelik tutumlarmin daha yiiksek diizeyde oldugu soylenebilir. Literatiire
bakildiginda bu konuyla ilgili ¢aligma bulunamamistir. Bu agidan sonucun oldukca 6nemli ve
yol gosterici oldugu sdylenebilir. Bu sonug psikolojik danisman adaylarinin alacaklari egitimler
onlarin mesleki hayatlarinda basarilarin1 etkileyecegini gostermektedir. Lisans egitimi
haricinde danisma egitimi alan ve bu egitimlerin geregini yapmaya calisan psikolojik danisman

adaylar1, danisma verme yoniinde daha olumlu tutumlar igerisinde olabilirler.

Psikolojik danigman adaylarinin psikolojik danisma 6z-yeterligi ve kisilik 6zellikleri
arasindaki iliskiye bakildiginda; 6z-yeterlik ve kisilik 6zellikleri arasinda tiim alt boyutlarda
anlamli iligkiler bulunmustur. Literatiir incelendiginde, Yam (2014) tarafindan yapilan
calismada psikolojik danisma 6z-yeterligi ve kisilik 6zellikleri arasindaki iligkiye bakilmistir.
Yapilan galisma sonuglarina gore benzer sekilde psikolojik danigsma 6z-yeterligi ile kisilik
ozellikleri arasinda anlamli iligkiler ortaya konulmustur. Ayrica Wiggins ve Weslander (1979)
yaptiklar arastirmada Holland’1n aragtirmaci, sosyal ve sanatci kisilik tiplerine sahip psikolojik
danismanlarin kendilerini daha etkili olarak tanimladiklar1 sonucuna ulasmislardir. Bu sonuglar
yapilan bu arastirmanin sonuglarin1 destekler niteliktedir. Hi¢ siiphesiz kisilik 6zellikleri
psikolojik danigma Oz-yeterligi lizerinde azimsanmayacak bir éneme sahiptir. Sorumluluk
diizeyi yiiksek olan, nevrotiklik diizeyi diisiik psikolojik danigmanlarin kendilerine daha gok
giivendikleri sonucuna ulasilmistir. Psikolojik danismanlarin disa doniik olmalar1 nedeniyle
insanlarla iliskileri daha oldugu s6ylenebilir. Bu ag¢indan bakildiginda psikolojik danisma 6z-
yeterliginin yiiksek olabilmesi i¢in olumlu kisilik 6zelliklerinin de psikolojik danigsman

adaylarinda bulunmasi gerektigi sdylenebilir.

Psikolojik  damigma  6z-yeterliginin  cinsiyet  degiskenine gore farklilagip
farklilasmadiginin incelenmesi sonucunda psikolojik danisman adaylarinin psikolojik danigsma
0z-yeterliginin cinsiyete goére anlamli bir sekilde farklilagsmadig goriilmistiir. Literatiir

incelendiginde bu bulguyu destekleyecek sonuglarin oldugu goriilmektedir. Aydin (2016)
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tarafindan 591 ogrenci ile gerceklestirilen calismada psikolojik danigma 06z-yeterliginin
cinsiyete gore anlamli bir farklilasma gozlenmedigi raporlastirilmistir. Durmusgelebi ve
Karayagiz (2018) yaptiklari calismadan psikolojik danisman adaylarinin psikolojik danisma 6z-
yeterliginin cinsiyete gore anlamli bir farklilasma gostermedigini ancak sadece yardim
becerileri alt boyutunda istatistiksel agidan anlamli bir farkin oldugu sonucuna ulagilmistir. Bu
farkin erkek Ogrenciler lehine oldugu puan ortalamalarindan anlagilmaktadir. Kilig (2019)
yapmis oldugu c¢alismada benzer sonuglara ulagsmistir. Psikolojik danisma 6z-yeterligi ile
cinsiyet arasinda sadece yardim becerileri alt boyutundan kesif boyutunun kiz 6grenciler lehine
anlaml farklilasma gosterdigi bulunmustur. Diger alt boyutlarin ve psikolojik danigma 6z-
yeterligi toplam puan ortalamalari arasinda ise herhangi bir anlamli fark bulunmamisgtir. Tsai
(2015) yaptig1 ¢alismada cinsiyetin psikolojik danigsma 6z-yeterligiyle anlamli bir iliski iginde
olmadigini bulmustur. Oztiirk (2014) benzer sekilde psikolojik danisman adaylarinin psikolojik
danisma 6z-yeterlik diizeylerinin cinsiyete gore anlamli bir farklilagsma gostermedigi sonucuna
ulagsmigtir. Holcomb-McCoy ve arkadaglart (2008) da yaptiklari calismada oz-yeterligin
cinsiyet faktoriine gore farklilasma gostermedigini bulmuslardir. Margeson (2013) yaptigi
calismada psikolojik damigsma 6z-yeterligi ile cinsiyet arasinda anlamli bir iliski olmadig
sonucuna varmistir. Schwartz (2016) da psikolojik danigma 6z-yeterliginin cinsiyete gore
anlamli bir farklilagsma sergilemedigi sonucunu bulmustur. Royse Roskowski (2010) yaptigi
calismada cinsiyetin psikolojik danisma Oz-yeterligini anlamli bir sekilde etkilemedigini
bulmustur. Morrison (2016) da benzer sekilde cinsiyet ile psikolojik danigsma 6z-yeterligi
arasinda anlaml bir iliski olmadig1 sonucuna ulagmistir. Constantine (2002) yaptig1 ¢calismada
benzer olarak psikolojik danigsma 6z-yeterligi ile cinsiyet arasinda anlamli bir farklilasma
olmadigi sonucuna ulagmustir. Schiele (2013) psikolojik danisma 6z-yeterligi ile cinsiyet
arasinda anlamli bir iligki bulamamistir. Cinotti (2013) ¢alismasinda cinsiyetin psikolojik
danisma Oz-yeterligi ile anlamli bir iliskisi olmadigin1 ve farklilasma gostermedigini ortaya
koymustur. Bu sonuglar psikolojik danigsma 6z-yeterligi ile cinsiyet arasinda anlamli bir iligki

olmadig1 yoniinde giiclii kanitlar sunmaktadir.

Bu sonuglarin aksine Aliyev ve Tung (2015) ise psikolojik danigma &z-yeterliginin
cinsiyete gore anlamli bir sekilde farklilasma gosterdigi sonucuna ulagmiglardir. Bu
farklilasmanin kizlar lehine oldugu séylenebilir. Buna benzer olarak Seker (2019) ¢alismasinda
psikolojik danigma 6z-yeterliginin cinsiyete gore anlamli bir sekilde farklilasma gosterdigi
sonucuna ulagsmistir. Bu ¢alismada da kiz 6grencilerin erkek Ogrencilerden daha yiiksek

psikolojik danigma 6z-yeterligine sahip olduklari bulunmustur. Bodenhorn ve Skaggs (2005)
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yaptiklar1 calismada kadinlarin 6z-yeterlik diizeylerinin erkeklerden daha yiiksek oldugu

sonucuna ulagmislardir.

Bu sonuglar dikkate alindiginda yapilan calisma Orneklemine ya da katilimcilarin
durumuna gore sonuglarin farklilastigi s6ylenebilir. Ancak psikolojik danigsma 6z-yeterligi ile
cinsiyet degiskeni arasinda anlamli bir farklilagsma olmadigi yoniinde sonuglarin ¢ogunlukta
olmasi bu ¢aligmada ulasilan sonuca katki saglamaktadir. Psikolojik danisma 6z-yeterligi ve
cinsiyet arasinda anlamli bir iligki bulan ¢alismalara bakildiginda kiz psikolojik danigsman
adaylariin psikolojik danisma 6z-yeterliklerinin erkek psikolojik danisman adaylarindan fazla

oldugu goriilmektedir.

Psikolojik danigman adaylarinin psikolojik danigma 6z-yeterliklerinin lisans egitimine
ek olarak danigma egitimi alip almama durumuna gore farklilasma gosterip gostermedigi
incelendiginde, oturumu yonetme becerileri ve zorluklarla basa ¢ikma becerileri alt boyutlari
ile toplam oOz-yeterlik puanlarinin egitim alip almama durumuna goére anlamli bir sekilde
farklilagtig1 goriilmektedir. Danigma egitimi alanlar oturumu yonetme becerileri ve zorluklarla
basa ¢ikma becerileri konusunda kendilerini daha yeterli gormektedirler. Ayrica danigsma
egitimi alan psikolojik danisman adaylarinin genel olarak psikolojik danisma 6z-yeterliklerinin
de anlamli bir sekilde danisma egitimi almayan psikolojik danigman adaylarindan daha fazla

oldugu goriilmektedir.

Literatiir incelendiginde, psikolojik danigma 6z-yeterligi ve alinan psikolojik danisma
egitimleri arasindaki iligkiyi inceleyen kisitli sayida calismaya ulasilmistir. Johnson ve
arkadaglarinin (1989) yaptig1 calismada 8 haftalik bir egitim sonrasinda psikolojik danisma 6z-
yeterliginde anlamli diizeyde artis gbzlenmistir. Rabaino (2015) yapmis oldugu calismada
CACREP akreditasyon egitimi alan dgrencilerin psikolojik danigma 6z-yeterliklerinin anlaml
bir sekilde yliksek diizeyde oldugu sonucuna ulasmigtir. Munson ve arkadaslarinin (1986)
yapmis olduklari ¢alismada temel psikolojik danisma becerileriyle ilgili verilen egitim
sonucunda egitim verilmeyen kontrol grubuyla karsilastirildiginda anlamli diizeyde artis oldugu
bulunmustur. Yine Munson ve arkadaslarmin (1986) yaptigi ¢alismada yedi buguk saatlik
danisma becerileri egitimi sonunda psikolojik danisma oz-yeterliginde anlamli diizeyde
farklilasma gozlenmistir. Yam (2014) yaptig1 ¢alismada sadece oturumu yonetme becerileri alt
boyutunda egitim alanlar ve almayanlar arasinda anlamli bir farklilagsma oldugunu belirtmistir.
Al-Darmaki (2004) yaptig1 ¢alismada egitim alan psikolojik danismanlarin psikolojik danigma

0z-yeterlik diizeylerinin anlamli bir sekilde daha yiiksek oldugu sonucuna ulagsmistir. Urbani ve
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arkadaslarimin (2002) yaptiklar1 ¢alismada beceri temelli egitim psikolojik danisma egitimi
verilen grubun egitim verilmeyen gruba gore anlamli diizeyde daha yiiksek psikolojik danigma

0z-yeterligine sahip oldugu sonucuna ulagsmiglardir.

Bu sonuglarin aksine Tang ve arkadaslar1 (2004) yapmis olduklari ¢alismada, CACREP
(Council for Accreditation of Counseling and Related Educational Programs) akreditasyon
egitimi alan Ogrenciler ile almayan Ogrencilerin psikolojik danisma 6z-yeterlik diizeylerini
karsilastirmiglardir. Egitim alan ve almayan 6grencilerin psikolojik danisma 6z-yeterlik puan

ortalamalar1 arasinda anlamli bir iliski olmadig1 yoniinde bir sonuca ulasmislardir.

Bu sonuclar dikkate alindiginda siiphesiz lisans egitimine ek olarak olarak alinan
egitimlerin, yapilan c¢alismalarin psikolojik danisma oz-yeterligine pozitif katki sagladig:
goriilecektir. Yasantilar ve deneyimler siiphesiz 6z-yeterligin kaynaklarindan biridir (Bandura,
1977b). Psikolojik danisman adaylarmin da psikolojik danisma 6z-yeterliklerini artirmak igin

yasantilara sahip olmalari, alanlarinda cesitli egitimler almalar1 gerektigi sdylenebilir.

Literatiir incelendiginde daha 6nce psikolojik danigsma yardimi vermeye yonelik tutum
ile ilgili dlgek gelistirme calismasi haricinde bir arastirma yapilmamis olmasi bu ¢alismay1
degerli kilmaktadir. Psikolojik danigma vermeye yonelik tutumun psikolojik danigsma 6z-
yeterligi ve kisilik ile iligkisini ortaya koymay1 amaclayan bu ¢alismanin literatiire 6nemli bir

katki saglayacagi sdylenebilir.

5.2. Sonug¢
Bu ¢aligmada psikolojik danigsman adaylarinin psikolojik danigma yardimi vermeye
yonelik tutumlari, psikolojik danisma 6z-yeterligi diizeyleri ve kisilik 6zellikleri arasindaki

iliski incelenmistir. Caligmada asagidaki sonuclara ulagilmistir.

1. Psikolojik danigma yardimi vermeye yonelik tutum alt boyutlarindan olumlu boyut
ile kisilik alt boyutlar1 olan duygusal dengesizlik, disa doniikliik, deneyime agiklik,
yumusak baslilik ve sorumluluk arasinda anlamli bir iliski bulunmustur.

2. Psikolojik danisma yardimi vermeye yonelik tutum alt boyutlarindan olumsuz boyut
ile kisilik alt boyutlar1 arasinda sadece sorumluluk boyutu ile anlamli bir iliski
bulunmustur.

3. Psikolojik danigma yardimi vermeye yonelik tutum alt boyutlarindan davranissal
boyut ile kisilik alt boyutlar1 olan duygusal dengesizlik, disa doniikliik, deneyime

aciklik, yumusak baglilik ve sorumluluk arasinda anlamli bir iliski bulunmustur.
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10.

11.

12.

13.

Psikolojik danigma 6z-yeterligi alt boyutlarindan yardim becerileri alt boyutu ile
kisilik alt boyutlar1 olan duygusal dengesizlik, disa doniikliik, deneyime agiklik,
yumusak baglilik ve sorumluluk arasinda anlaml bir iligki bulunmustur.

Psikolojik danisma 6z-yeterligi alt boyutlarindan oturumu yonetme becerileri alt
boyutu ile kisilik alt boyutlar1 olan duygusal dengesizlik, disa doniikliik, deneyime
aciklik, yumusak baslilik ve sorumluluk arasinda anlamli bir iligki bulunmustur.
Psikolojik danigsma 6z-yeterligi alt boyutlarindan zorluklarla basa ¢ikma becerileri alt
boyutu ile kisilik alt boyutu olan duygusal dengesizlik, disa doniikliikk, deneyime
aciklik, yaumusak baslilik ve sorumluluk arasinda anlamli bir iligki bulunmustur.
Psikolojik danigsma 6z-yeterligi toplam puan ortalamalar ile kisilik alt boyutu olan
duygusal dengesizlik, disa doniikliik, deneyime aciklik, yumusak bashlik ve
sorumluluk arasinda anlamli bir iliski bulunmustur.

Psikolojik danisma yardimi vermeye yonelik tutum alt boyutlarindan olumlu boyut
ile psikolojik danisma 6z-yeterligi ve alt boyutlar1 olan yardim becerileri, oturumu
yonetme becerileri, zorluklarla basa ¢ikma beceriler arasinda anlamli bir iliski
bulunmustur.

Psikolojik danigsma yardimi vermeye yonelik tutum alt boyutlarindan olumsuz boyut
ile psikolojik danigma 6z-yeterligi alt boyutlarindan zorluklarla basa ¢ikma becerileri
alt boyutu hari¢ diger alt boyut ve psikolojik danigma 6z-yeterligi arasinda anlaml
bir iligki bulunmustur.

Psikolojik danisma yardimi vermeye yonelik tutum alt boyutlarindan davranigsal
boyut ile psikolojik danmisma 6z-yeterligi ve alt boyutlar1 olan yardim becerileri,
oturumu ydnetme becerileri, zorluklarla basa ¢ikma beceriler arasinda anlamli bir
iliski bulunmustur.

Psikolojik danigma yardimi vermeye yonelik tutum alt boyutlart olan olumlu boyut,
olumsuz boyut ve davranigsal boyutun cinsiyet degiskenine goére anlamli bir
farklilasma gosterdigi bulunmustur.

Psikolojik danigma 6z-yeterligi ve alt boyutlart olan yardim becerileri, oturumu
yonetme becerileri ve zorluklarla basa ¢ikma becerilerinin cinsiyet degiskenine gore
anlaml bir farklilasma gostermedigi bulunmustur.

Psikolojik danigsma yardimi vermeye yonelik tutum alt boyutlarindan olumlu boyut
ve davranigsal boyutun danigma egitimi alip almama degiskenine gore anlamli bir
farklilagma gosterdigi bulunmustur. Olumsuz boyutun ise anlamli bir farklilasma

gostermedigi bulunmustur.
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14.

15.

16.

17.

Psikolojik danisma 6z-yeterligi ve alt boyutlar1 olan oturumu ydnetme becerileri,
zorluklarla basa ¢ikma becerilerini danisma egitimi alip almama degiskenine gore
anlamli bir sekilde farklilasma gosterdigi bulunmustur. Yardim becerileri alt
boyutunun ise anlamli bir farklilasma gostermedigi bulunmustur.

Kisilik ve psikolojik danisma 6z-yeterliginin birlikte psikolojik danigma yardimi
vermeye yonelik tutum alt boyutlarindan olumlu boyutu anlamli bir sekilde
yordamakta oldugu ve toplam varyansin %26’sin1 ac¢ikladigi bulunmustur.

Kisilik ve psikolojik danisma 6z-yeterliginin birlikte psikolojik danisma yardimi
vermeye yonelik tutum alt boyutlarindan olumsuz boyutu anlamli bir sekilde
yordamakta oldugu ve toplam varyansin %6’simi agikladigi bulunmustur.

Kisilik ve psikolojik danisma 6z-yeterliginin birlikte psikolojik danisma yardimi
vermeye yonelik tutum alt boyutlarindan davranigsal boyutu anlamli bir sekilde

yordamakta oldugu ve toplam varyansin %20’sini agikladig1 bulunmustur.
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5.3. Oneriler

1-

Danigma egitimi alan psikolojik danigsman adaylarinin psikolojik danisma yardimi
vermeye yonelik tutum ve psikolojik danisma 6z-yeterlik diizeyleri daha yiiksektir.
Psikolojik danisman adaylarinin lisans egitimleri haricinde psikolojik danigsma
egitimleri almalar1 mesleki yeterlilikleri agisindan daha yararli olabilir.

Kiz psikolojik danigman adaylarinin psikolojik danigsma yardimi vermeye yonelik
tutumlar1 erkek psikolojik danisman adaylarina gére daha pozitiftir. Aradaki farkin
giderilmesi i¢in erkek adaylara yoOnelik tutumlarin1 gelistirici psiko-egitim
calismalar1 diizenlenebilir.

Kisilik 6zelliklerinin hem psikolojik danigma yardimi vermeye yonelik tutum
iizerinde hem de psikolojik danigma 6z-yeterligi lizerinde dnemli bir etkiye sahip
oldugu goriilmektedir. Psikolojik danigman adaylarina yonelik 1.sinif diizeyinden
itibaren baslanarak kisilik gelisimi seminerleri verilebilir ve kendilerini tanima
firsat1 saglanabilir.

Arastirmada psikolojik danisma yardimi vermeye yonelik tutum, psikolojik danigma
oz-yeterligi ve kisilik Ozellikleri arasindaki iligki iligkisel tarama modeli ile
incelenerek nicel bir ¢alisma ortaya konulmustur. Literatiire bakildiginda psikolojik
danigma yardimi vermeye yonelik tutum ile ilgili calismanin olmayisi bir eksikliktir.
Bu konu farkli modellere konu edilerek nicel, nitel veya deneysel g¢alismalar
yapilabilir.

Psikolojik danisma yardimi vermeye yonelik tutumu yordayan iki degisken olan
psikolojik damigsma oz-yeterligi ve kisilik ozellikleri bu calismanin konusunu

olusturmaktadir. Diger degiskenlerin belirlenmesi i¢in ¢aligmalar yapilabilir.

53



KAYNAKLAR

Aladag, M. (2014). Psikolojik damigman egitiminin farkli diizeylerinde bireyle psikolojik
danisma uygulamasi siipervizyonunda kritik olaylar. Ege Egitim Dergisi, 15(2), 428-
475.

Al-Darmaki, F. R. (2004). Counselor training, anxiety, and counseling self-efficacy:
Implications for training psychology students from the United Arab Emirates
University. Social Behavior and Personality: An International Journal, 32(5), 429-440.
doi:10.2224/sbp.2004.32.5.429

Aliyev, R. ve Tung, E. (2015). Self-efficacy in counseling: The role of organizational
psychological capital, job satisfaction, and burnout. Procedia—Social and Behavioral
Sciences, Proceedings of 2nd Global Conference on Psychology Researches (GCPR-
2014) 28-29 November 2014, University of Barcelona, Barcelona, Spain 28-29
November 2014, University of Barcelona, Barcelona, Spain, 190, 97-105.
doi:10.1016/j.sbspro.2015.04.922

Allport, G. W. (1961). Pattern and growth in personality. Pattern and growth in personality (ss.
xiv, 593). Oxford, England: Holt, Reinhart & Winston.

Al-Mahayra, A. S. ve Taunous, A. J. (2016). Efficacy of a supervision program based on
behavioral cognitive model in improving counseling skills and reducing psychological
stress among school counselors in Tafila. Dirasat: Educational Sciences, 43(3), 1981-
2001.

APA. (2015). APA dictionary of psychology. (G. R. VandenBos, Ed.) (2nd edition.).
Washington: American Psychological Association. doi:10.1037/14646-000

Arthur, W. ve Graziano, W. G. (1996). The five-factor model, conscientiousness, and driving
accident involvement. Journal of Personality, 64(3), 593-618. doi:10.1111/j.1467-

6494.1996.tb00523.x

54



Asarli, Z. (2012). Okullarda ¢alisan psikolojik danismanlarin okul psikolojik danigsmant oz-
veterlik diizeylerinin incelenmesi. (Yayimlanmamis yiiksek lisans tezi). Ege
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, [zmir.

Asendorpf, J. B. ve Wilpers, S. (1998). Personality effects on social relationships. Journal of
Personality and Social Psychology, 74(6), 1531-1544. doi:10.1037/0022-
3514.74.6.1531

Aslan, A. M., Inceman Kara, F., Kayir, M. ve Kan, A. (2018). Psikolojik danigsma yardimi
vermeye yonelik tutum Olgegi’nin gelistirilmesi. Journal of Turkish Studies, 13(27),
107-122. doi:10.7827/TurkishStudies.14444

Aydin, F. (2016). Psikolojik danisman adaylarinda psikolojik danisma oz-yeterligi, umut ve
kayginin yasam doyumu tizerindeki etkisi. (Yayimlanmamis yiiksek lisans tezi).
Karadeniz Teknik Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii, Trabzon.

Aydm, F., Odaci, H. ve Kahveci, H. (2017). School counselors’ counseling self-efficacy: An
evaluation in terms of life satisfaction and hope Psikolojik danismanlarm psikolojik
danisma 6z-yeterligi: Yasam doyumu ve umut agisindan bir degerlendirme. Journal of
Human Sciences, 14(4), 4607-4627.

Bacanli, H., ilhan, T. ve Aslan, S. (2009). Bes faktér kuramima dayal1 bir kisilik 6lgeginin
gelistirilmesi: Sifatlara dayal kisilik testi (SDKT). Tiirk Egitim Bilimleri Dergisi, 7(2),
261-279.

Bakalim, O., Sanal-Karahan, F. ve Sensoy, G. (2018). The effect of group supervision on the
psychological counseling self-efficacy levels of psychological counseling candidates.
Turkish ~ Online  Journal  of  Qualitative  Inquiry, 9(4), 412-428.

doi:10.17569/t0jqi.439769

55



Bakioglu, F. ve Tiirkiim, A. S. (2019). Psikolojik danigman adaylarinin psikolojik danigma
Ozyeterliklerinin  ¢esitli betimsel Ozellikleri agisindan incelenmesi. Erzincan
Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 21(2), 178-190.

Bandura, A. (1977a). Self-efficacy: Toward a unifying theory of behavioral change.
Psychological review, 84(2), 191-215.

Bandura, A. (1977b). Social learning theory. Prentice-Hall series in social learning theory.
Englewood Cliffs, New Jersey: Prentice-Hall.

Bandura, A. (1982). Self-efficacy mechanism in human agency. American Psychologist, 37(2),
122-147. doi:10.1037/0003-066X.37.2.122

Bandura, A. (1989). Human agency in social cognitive theory. American Psychologist, 44(9),
1175-1184. doi:10.1037/0003-066X.44.9.1175

Bandura, A. (1991). Social cognitive theory of self-regulation. Organizational Behavior and
Human Decision Processes, Theories of Cognitive Self-Regulation, 50(2), 248-287.
doi:10.1016/0749-5978(91)90022-L

Bandura, A. (1993). Perceived self-efficacy in cognitive development and functioning.
Educational Psychologist, 28(2), 117-148. d0i:10.1207/s15326985ep2802_3

Bandura, A. (1997). Self-efficacy: The exercise of control. New York: W.H. Freeman.

Barbee, P. W., Scherer, D. ve Combs, D. C. (2003). Prepracticum service-learning: Examining
the relationship with counselor self-efficacy and anxiety. Counselor Education and
Supervision, 43(2), 108-119. doi:10.1002/j.1556-6978.2003.tb01835.x

Barrett, L. F. ve Pietromonaco, P. R. (1997). Accuracy of the five-factor model in predicting
perceptions of daily social interactions. Personality and Social Psychology Bulletin,

23(11), 1173-1187. doi:10.1177/01461672972311005

56



Barrick, M. R. ve Mount, M. K. (1996). Effects of impression management and self-deception
on the predictive validity of personality constructs. The Journal of Applied Psychology,
81(3), 261-272. d0i:10.1037/0021-9010.81.3.261

Barrick, Murray R. ve Mount, M. K. (1991). The big five personality dimensions and job
performance: A meta-analysis. Personnel Psychology, 44(1), 1-26. doi:10.1111/j.1744-
6570.1991.th00688.x

Barrick, Murray R., Mount, M. K. ve Strauss, J. P. (1993). Conscientiousness and performance
of sales representatives: Test of the mediating effects of goal setting. Journal of Applied
Psychology, 78(5), 715-722. doi:10.1037/0021-9010.78.5.715

Barry, B. ve Stewart, G. L. (1997). Composition, process, and performance in self-managed
groups: The role of personality. Journal of Applied Psychology, 82(1), 62-78.
doi:10.1037/0021-9010.82.1.62

Berry, D. S. ve Hansen, J. S. (2000). Personality, nonverbal behavior, and interaction quality in
female dyads. Personality and Social Psychology Bulletin, 26(3), 278-292.
doi:10.1177/0146167200265002

Bodenhorn, N. ve Skaggs, G. (2005). Development of the school counselor self-efficacy scale.
Measurement and Evaluation in Counseling and Development, 38(1), 14-28.
doi:10.1080/07481756.2005.11909766

Borgen, F. H. (1991). Megatrends and milestones in vocational behavior: A 20-year counseling
psychology retrospective. Journal of Vocational Behavior, 39(3), 263-290.
doi:10.1016/0001-8791(91)90037-M

Bouchard, G., Lussier, Y. ve Sabourin, S. (1999). Personality and Marital Adjustment: Utility
of the Five-Factor Model of Personality. Journal of Marriage and Family, 61(3), 651-

660. doi:10.2307/353567

57



Boyle, G. J.,, Matthews, G. ve Saklofske, D. H. (Ed.). (2008). The SAGE handbook of
personality theory and assessment (1st ed.). Los Angeles, CA: SAGE Publications.

Burger, J. M. (2016). Kigilik. (I. D. Erguvan Sarioglu, Cev.) (5. bask1.). Istanbul: Kakniis
Yaynlart.

Biiyiikoztiirk, S. (2015). Bilimsel arastirma yontemleri (19. Baski.). Ankara: Pegem Akademi.

Cashwell, T. H. ve Dooley, K. (2001). The Impact of Supervision on Counselor Self-Efficacy.
The Clinical Supervisor, 20(1), 39-47. doi:10.1300/J001v20n01_03

Cinotti, D. (2013). The relationship between aspects of supervision and school counselor self-
efficacy. (Yayimlanmamis ph.d.). Montclair State University, Upper Montclair, NJ.

Claridge, G. ve Davis, C. (2001). What’s the use of neuroticism? Personality and Individual
Differences, 31(3), 383-400. doi:10.1016/S0191-8869(00)00144-6

Cloninger, S. C. (2004). Theories of personality: Understanding persons (4th ed.). Upper
Saddle River, N.J: Pearson/Prentice Hall.

Constantine, M. G. (2002). The relationship between general counseling self-efficacy and self-
perceived multicultural counseling competence in supervisees. The Clinical Supervisor,
20(2), 81-90. doi:10.1300/J001v20n02_07

Costa, P. ve McCrae, R. (1988). Personality in adulthood: A six-year longitudinal study of self-
reports and spouse ratings on the NEO personality inventory. Journal of Personality
and Social Psychology, 54, 853-863. doi:10.1037//0022-3514.54.5.853

Costa, P. ve McCrae, R. (1992a). Neo PI-R professional manual. Odessa, FL: Psychological
Assesment Resources.

Costa, P. ve McCrae, R. (1992b). Four ways five factors are basic. Personality and Individual
Differences, 13, 653-665. doi:10.1016/0191-8869(92)90236-1

Coté, S. ve Moskowitz, D. S. (1998). On the dynamic covariation between interpersonal

behavior and affect: Prediction from neuroticism, extraversion, and agreeableness.

58



Journal of Personality and Social Psychology, 75(4), 1032-1046. doi:10.1037//0022-
3514.75.4.1032

Capri, B. ve Demiroz, Z. (2016). Duygusal zeka diizeyi ve psikolojik danisma 6z-yeterlik
inanglar1 arasindaki iliskide etkili psikolojik danisman niteliklerinin araci rolii. Mersin
University Journal of the Faculty of Education, 12(3), 1037-1048.

Daniels, J. A. ve Larson, L. M. (2001). The impact of performance feedback on counseling self-
efficacy and counselor anxiety. Counselor Education and Supervision, 41(2), 120-130.
doi:10.1002/j.1556-6978.2001.tb01276.x

Danko, G. P. (1991). Helping behavior: Gender differences and correlates. (Ph.D.).
http://scholarspace.manoa.hawaii.edu/handle/10125/10216 adresinden erisildi.

David, J. P., Green, P. J., Martin, R. ve Suls, J. (1997). Differential roles of neuroticism,
extraversion, and event desirability for mood in daily life: An integrative model of top-
down and bottom-up influences. Journal of Personality and Social Psychology, 73(1),
149-159. doi:10.1037/0022-3514.73.1.149

Demir, M. (2017). Dindarlik — yardimseverlik iliskisi (Malatya 6rnegi). (Yayimlanmamis
yiiksek lisans tezi). Erciyes Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Kayseri.

Deneve, K. ve Cooper, H. (1998). The happy personality: A meta-analysis of 137 personality
traits and subjective well-being. Psychological Bulletin, 124(2), 197-229.
do0i:10.1037/0033-2909.124.2.197

Digman, J. M. (1989). Five Robust Trait Dimensions: Development, Stability, and Utility.
Journal of Personality, 57(2), 195-214. doi:10.1111/j.1467-6494.1989.tb00480.x

Digman, J. M. (1990). Personality Structure: Emergence of the Five-Factor Model. Annual

Review of Psychology, 41(1), 417-440. doi:10.1146/annurev.ps.41.020190.002221

59



Dollinger, S. J., Leong, F. T. L. ve Ulicni, S. K. (1996). On traits and values: With special
reference to openness to experience. Journal of Research in Personality, 30(1), 23-41.
doi:10.1006/jrpe.1996.0002

Doshi, P. V. (2017). Predictors of Counseling Self-Efficacy: Examining the Counselor
Trainees’ Perception of Supervisory Interaction Style. ProQuest Dissertations and
Theses. (Ph.D.).
https://search.proquest.com/pgdtglobal/docview/1972053041/abstract/136FC69E64C6
4570PQ/9 adresinden erisildi.

Durmuscelebi, M. ve Karayagiz, S. (2018). Psikoloji Egitimi Alan Ogrencilerin Duygusal Zeka
ve Psikolojik Danisma Oz-Yeterliklerinin Incelenmesi. OPUS Uluslararasi Toplum
Arastirmalart Dergisi, 9(16), 79-108.

Erken, M. (2009). Empati becerisinin ahlaki davranislar iizerindeki etkisi. (Yayimmlanmamis
yiiksek lisans tezi). Sakarya Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Sakarya.

Eryilmaz, A. ve Mutlu, T. (2018). Gelisimsel kapsamli siipervizyon modeline iliskin psikolojik
danigman adaylarinin goriislerinin incelenmesi. Electronic Journal of Social Sciences,
17(65), 123-141.

Erzen, E. (2014). Temel danigsma becerileri. N. Ozabaci (Ed.), Psikolojik danisma becerileri ve
farkly teknikler iginde (ss. 23-73). Ankara: Vize Yayincilik.

Feist, G. J. (1998). A meta-analysis of personality in scientific and artistic creativity.
Personality & Social Psychology Review (Lawrence Erlbaum Associates), 2(4), 290.
doi:10.1207/s15327957pspr0204_5

Feist, J. ve Feist, G. J. (2009). Theories of personality (7th ed.). Boston: McGraw Hill Higher
Education.

Ferguson, E., Sanders, A., O’Hehir, F. ve James, D. (2000). Predictive validity of personal

statements and the role of the five-factor model of personality in relation to medical

60



training. Journal of Occupational and Organizational Psychology, 73(3), 321-344.
doi:10.1348/096317900167056

Geldard, K. ve Geldard, D. (2012). Personal counseling skills: An integrative approach (C.
Rev. 1st ed). Springfield, " Charles C Thomas.
http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=e000tww&AN=502602&lang
=tr&site=ehost-live adresinden erisildi.

Goldberg, L. R. (1990). An alternative “description of personality”: The big-five factor
structure. Journal of Personality and Social Psychology, 59(6), 1216-1229.
doi:10.1037//0022-3514.59.6.1216

Goldberg, L. R. (1992). The development of markers for the Big-Five factor structure.
Psychological Assessment, 4(1), 26-42. doi:10.1037/1040-3590.4.1.26

Graziano, W. G., Jensen-Campbell, L. A. ve Hair, E. C. (1996). Perceiving interpersonal
conflict and reacting to it: The case for agreeableness. Journal of Personality and Social
Psychology, 70(4), 820-835. doi:10.1037//0022-3514.70.4.820

Greason, P. B. ve Cashwell, C. S. (2009). Mindfulness and counseling self-efficacy: The
mediating role of attention and empathy. Counselor Education and Supervision, 49(1),
2-19.

Gunthert, K. C., Cohen, L. H. ve Armeli, S. (1999). The role of neuroticism in daily stress and
coping. Journal of Personality and Social Psychology, 77(5), 1087-1100.
doi:10.1037//0022-3514.77.5.1087

Giig, E. (2015). Universite 6grencilerinin kendini damgalama, stresle basa ¢itkma tarzlari ve
psikolojik yardim arama tutumlarimin incelenmesSi. (Yayimlanmamis yiiksek lisans

tezi). Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii, Ankara.

61



Hackett, G. ve Betz, N. E. (1981). A self-efficacy approach to the career development of
women. Journal of Vocational Behavior, 18(3), 326-339. do0i:10.1016/0001-
8791(81)90019-1

Hackett, G., Lent, R. W. ve Greenhaus, J. H. (1991). Advances in vocational theory and
research: A 20-year retrospective. Journal of Vocational Behavior, 38(1), 3-38.
doi:10.1016/0001-8791(91)90015-E

Hackney, H. ve Cormier, S. (2008). Psikolojik danisma ilke ve teknikleri: Psikolojik yardim
stireci el kitabi. Cev: T. Ergene ve S. Aydemir Sevim). Ankara: Mentis Yayincilik.

Hall, K. E. (2009). Anxiety and counseling self -efficacy among counseling students: The
moderating role of mindfulness and alexithymia. ProQuest Dissertations and Theses.
(Ph.D.).
https://search.proquest.com/pqdtglobal/docview/304960958/abstract/136FC69E64C64
570PQ/34 adresinden erigildi.

Hills, P. ve Argyle, M. (2001). Emotional stability as a major dimension of happiness.
Personality and Individual Differences, 31(8), 1357-1364. doi:10.1016/S0191-
8869(00)00229-4

Holcomb-McCoy, C., Harris, P., Hines, E. M. ve Johnston, G. (2008). School counselors’
multicultural self-efficacy: A preliminary investigation. Professional School
Counseling, 11(3), 2156759X0801100303. d0i:10.1177/2156759X0801100303

Howell, C. (2016). Listening, learning, caring and counselling: The essential manual for
psychologists, psychiatrists, counsellors and other healthcare. Wollombi: Exisle
Publishing.

Humeidan, M. A. (2002). Counseling self-efficacy, supervisory working alliance, and social

influence in supervision. (Ph.D.).

62



https://search.proquest.com/pqdtglobal/docview/304798685/abstract/136FC69E64C64
570PQ/49 adresinden erisildi.

Inskipp, F. (2004). Skills training for counselling. Counsellor Trainer and Supervisor Series.
London: SAGE Publications Ltd.

Ikiz, F. E. (2010). Psikolojik danigmanlarin tiikenmislik diizeylerinin incelenmesi. Ahi Evran
Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 11(2), 25-43.

Jensen-Campbell, L. A. ve Graziano, W. G. (2001). Agreeableness as a moderator of
interpersonal conflict. Journal of Personality, 69(2), 323-362. doi:10.1111/1467-
6494.00148

John, O. P. (1990). The “Big Five” factor taxonomy: Dimensions of personality in the natural
language and in questionnaires. Handbook of personality: Theory and research iginde
(ss. 66-100). New York, NY, US: The Guilford Press.

Johnson, E., Baker, S. B., Kopala, M., Kiselica, M. S. ve Thompson, E. C. (1989). Counseling
self-efficacy and counseling competence in prepracticum training. Counselor Education
and Supervision, 28(3), 205-218. doi:10.1002/j.1556-6978.1989.tb01109.x

Judge, T. A., Higgins, C. A., Thoresen, C. J. ve Barrick, M. R. (1999). The big five personality
traits, general mental ability, and career success across the life span. Personnel
Psychology, 52(3), 621-652. doi:10.1111/j.1744-6570.1999.th00174.x

Judge, T. A., Martocchio, J. J. ve Thoresen, C. J. (1997). Five-factor model of personality and
employee absence. Journal of Applied Psychology, 82(5), 745-755. doi:10.1037/0021-
9010.82.5.745

Kagitcibasi, C. ve Cemalcilar, Z. (2014). Diinden bugiine insan ve insanlar: Sosyal psikolojiye
giris (16. Bask1.). Istanbul: Evrim Yaymevi.

Kanfer, R., Wanberg, C. ve Kantrowitz, T. (2001). Job search and employment: A personality-

motivational analysis and meta-analytic review. Journal of Applied Psychology, 86,

63



837-855. The Journal of applied psychology, 86, 837-55. doi:10.1037/0021-
9010.86.5.837

Kaplan, D. M., Tarvydas, V. M. ve Gladding, S. T. (2014). 20/20: A vision for the future of
counseling: The new consensus definition of counseling. Journal of Counseling &
Development, 92(3), 366-372.

Karney, B. R. ve Bradbury, T. N. (1995). The longitudinal course of marital quality and
stability: A review of theory, methods, and research. Psychological Bulletin, 118(1), 3-
34. doi:10.1037/0033-2909.118.1.3

Kerr, M., Lambert, W. W. ve Bem, D. J. (1996). Life course sequelae of childhood shyness in
Sweden: Comparison with the United States. Developmental Psychology, 32(6), 1100-
1105.

Kilig, M. (2019). Psikolojik danisman adaylarimin bazi degiskenlere gore duygusal ve
psikolojik  danmigsma oz  yeterlik algilart  arasindaki iligkinin  incelenmesi.
(Yaymmlanmamus yiiksek lisans tezi). Kirikkale Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Kirikkale.

King, L. A., Walker, L. M. ve Broyles, S. J. (1996). Creativity and the five-factor model.
Journal of Research in Personality, 30(2), 189-203. doi:10.1006/jrpe.1996.0013
Kocarek, C. E. (2001). Understanding the relationships among counseling self -efficacy,
anxiety, developmental level, coursework, experience, and counselor performance.

(Ph.D.).
https://search.proguest.com/pgdtglobal/docview/304727976/abstract/136FC69E64C64
570PQ/51 adresinden erisildi.

Kog, 1. (2013). Kisiler aras: siireci hatirlama teknigine dayali siipervizyonun psikolojik

danisman adaylarinin psikolojik danisma becerilerine, 6zyeterlik ve kaygt diizeylerine

64



etkisi. (Yaymmlanmamis doktora tezi). Ege Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,
[zmir.

Koth, K. H. (2019). Counseling Self-efficacy and Counselor-in-training Anxiety: The
Moderating Role of Mindfulness. (D.Phil.).
https://search.proquest.com/pgdtglobal/docview/2355989743/abstract/136FC69E64C6
4570PQ/2 adresinden erisildi.

Kurdek, L. A. (1997). The link between facets of neuroticism and dimensions of relationship
commitment: Evidence from gay, lesbian, and heterosexual couples. Journal of Family
Psychology, 11(4), 503-514. doi:10.1037/0893-3200.11.4.503

Larson, L. M. (1998). The social cognitive model of counselor training. The Counseling
Psychologist, 26(2), 219-273. doi:10.1177/0011000098262002

Larson, L. M., Clark, M. P., Wesely, L. H., Koraleski, S. F., Daniels, J. A. ve Smith, P. L.
(1999). Videos versus role plays to increase counseling self-efficacy in prepractica
trainees. Counselor Education and Supervision, 38(4), 237-248. doi:10.1002/j.1556-
6978.1999.tb00574.x

Larson, L. M. ve Daniels, J. A. (1998). Review of the counseling self-efficacy literature. The
Counseling Psychologist, 26(2), 179-218.

Larson, L. M., Suzuki, L. A., Gillespie, K. N., Potenza, M. T., Bechtel, M. A. ve Toulouse, A.
L. (1992). Development and validation of the counseling self-estimate inventory.
Journal of Counseling Psychology, 39(1), 105-120. doi:10.1037/0022-0167.39.1.105

Lent, R. W. ve Brown, S. D. (1996). Social cognitive approach to career development: An
overview. Career Development Quarterly, 44(4), 310. doi:10.1002/j.2161-

0045.1996.th00448.x

65



Lent, R. W., Brown, S. D. ve Hackett, G. (1994). Toward a unifying social cognitive theory of
career and academic interest, choice, and performance. Journal of Vocational Behavior,
45(1), 79-122. doi:10.1006/jvbe.1994.1027

Lent, R. W., Hill, C. E. ve Hoffman, M. A. (2003). Development and validation of the counselor
activity self-efficacy scales. Journal of Counseling Psychology, 50(1), 97-108.

Levitt, D. H. (2002). Active listening and counselor self-efficacy: Emphasis on one microskill
in beginning counselor training. The Clinical Supervisor, 20(2), 101-115.

Lorenz, D. C. (2009). Counseling self -efficacy in practicum students: Contributions of
supervision. (Ph.D.).
https://search.proquest.com/pqdtglobal/docview/304986669/abstract/136FC69E64C64
570PQ/33 adresinden erigildi.

Malkog, A. ve Siinbiil, Z. A. (2020). The relationship between emotional literacy, cognitive
flexibility and counseling self-efficacy of senior students in psychology and
psychological counseling and guidance. Educational Research and Reviews, 15(1), 27-
33.

Margeson, C. J. (2013). Confirmatory factor analysis of the psychometric properties of the
Multicultural ~ Counseling  Self-Efficacy-Racial ~ Diversity  Form.  (Ph.D.).
https://search.proquest.com/pqdtglobal/docview/1367603770/abstract/136 FC69E64C6
4570PQ/23 adresinden erisildi.

Marks, L. F. (2013). Clergy Self-Efficacy in Counseling Situations. ProQuest Dissertations and
Theses. (Psy.D.).
https://search.progquest.com/docview/1401480134/abstract/2B27D1AB6A904E64PQ/1
adresinden erisildi.

McAdams, D. P. (1992). The five-factor model in personality: A critical appraisal. Journal of

Personality, 60(2), 329-361. doi:10.1111/j.1467-6494.1992.tb00976.x

66



McCrae, R. ve Costa, P. (1986). Clinical assessment can benefit from recent advances in
personality psychology. American Psychologist, 41, 1001-1003. doi:10.1037/0003-
066X.41.9.1001

McCrae, R. ve Costa, P. (1987). Validation of the five factor model of personality across
instruments and observers. Journal of personality and social psychology, 52, 81-90.
doi:10.1037/0022-3514.52.1.81

McCrae, R. ve Costa, P. (1989). Reinterpreting the Myers-Briggs type indicator from the
perspective of the five-factor model of personality. Journal of Personality, 57(1), 17-
40. doi:10.1111/j.1467-6494.1989.tb00759.x

McCrae, R. ve Costa, P. (2003). Personality in adulthood: A five-factor theory perspective (2.
Edition.). New York, NY: Guilford Press.

McCrae, R., Costa, P. ve Busch, C. (1986). Evaluating comprehensiveness in personality
systems: The California Q-Set and the Five-Factor Model. Journal of Personality, 54,
430-446. doi:10.1111/j.1467-6494.1986.tb00403.x

Mccrae, R. R. (1990). Traits and trait names: How well is Openness represented in natural
languages? European Journal of Personality, 4(2), 119-129.
doi:10.1002/per.2410040205

McCrae, R. R. ve Costa, P. T. (1991). Adding Liebe und Arbeit: The Full Five-Factor Model
and Well-Being. Personality and Social Psychology Bulletin, 17(2), 227-232.
doi:10.1177/014616729101700217

McLeod, J. ve McLeod, J. (2011). Counselling skills: A practical guide for counsellors and
helping professionals (C. 2nd ed. John McLeod, Julia McLeod). Maidenhead: McGraw-

Hill Education.

67



Melchert, T. P., Hays, V. L., Wiljanen, L. M. ve Kolocek, A. K. (1996). Testing models of
counselor development with a measure of counseling self-efficacy. Journal of
Counseling & Development, 74(6), 640-644. doi:10.1002/].1556-6676.1996.tb02304.x

Meola, C. (2017). The Effects of an Equine Assisted Learning Supervision Intervention on
Counselors’-in-Training Performance Anxiety, Counseling Self-efficacy, and
Supervisory Working Alliance. (Ph.D.).
https://search.proquest.com/pgdtglobal/docview/2019136967/abstract/136FC69E64C6
4570PQ/8 adresinden erisildi.

Mikkelson, D. P. (2015). Measuring Counseling Self-Efficacy in Church-Based Counselors.
(Ph.D.).
https://search.proquest.com/pgdtglobal/docview/1680592778/abstract/136FC69E64C6
4570PQ/18 adresinden erisildi.

Mohd Noor, A. B. (2018). The Relationship of Supervisory Styles and Differentiation of Self to
the Counseling Self-Efficacy of Counselors-in-Training in the Masters’ Level
Practicum. ProQuest Dissertations and Theses. (Ph.D.).
https://search.proquest.com/pgdtglobal/docview/2198125150/abstract/136FC69E64C6
4570PQ/4 adresinden erisildi.

Morgan, C. T. (2010). Psikolojiye giris. (S. Karakas ve R. Eski, Cev.) (19. Baski1.). Konya:
Egitim Kitabevi yayinlari.

Morrison, M. A. (2016). Counseling self-efficacy and the relational efficacy model. (Ph.D.).
https://search.proguest.com/pgdtglobal/docview/1841918452/abstract/136 FC69E64C6
4570PQ/12 adresinden erisildi.

Munson, W. W., Stadulis, R. E. ve Munson, D. G. (1986). Enhancing competence and self-
efficacy of potential therapeutic recreators in decision-making counseling. Thereapeutic

Recreation Journal, 20(4), 85-93.

68



Munson, Wayne W., Zoerink, D. A. ve Stadulis, R. E. (1986). Training potential therapeutic
recreators for self-efficacy and competence ’in interpersonal skills. Therapeutic
Recreation Journal, 20(1). https://js.sagamorepub.com/trj/article/view/4307 adresinden
erisildi.

Nauta, M. M. (2004). Self-efficacy as a mediator of the relationships between personality
factors and career interests. Journal of Career Assessment, 12(4), 381-394.
doi:10.1177/1069072704266653

Ozgiiven, E. (1990). Ulkemizde psikolojik danisma ve rehberlik faaliyetlerinin diinii ve bugiinii.
Tiirk Psikolojik Danigma ve Rehberlik Dergisi, 1(1), 4-15.

Ozpolat, A. R. (2014). Psikolojik damisma ve rehberlik bdliimii dgrencilerinin “psikolojik
danigsma” kavramina iligkin sahip olduklar1 metaforlar. Kastamonu Egitim Dergisi,
22(1), 385-396.

Ozsoy, E. ve Yildiz, G. (2014). Kisilik kavrammin orgiitler agisindan &nemi: Bir literatiir
taramast. Isletme Bilimi Dergisi, 1(2), 1-12.

Oztiirk, A. (2014). Rehberlik ve psikolojik danigmanlik programi 1. Sinif 8grencileriyle 4. Sinif
ogrencilerinin psikolojik danisma 6z-yeterlik inanglar1. Electronic Journal of Social
Sciences, 13(51), 255-272.

Pamukgu, B. (2011). Psikolojik danisman adaylarimin psikolojik danisma 6z-yeterlik
algilarimin incelenmesi. (Yayimlanmamis yliksek lisans tezi). Orta Dogu Teknik
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara.

Pamukgu, B. ve Demir, A. (2013). Psikolojik danisma 6z-yeterlik 6l¢egi Tiirkce formu’nun
gecerlik ve giivenirlik ¢alismasi. Tiirk Psikolojik Danisma ve Rehberlik Dergisi, 4(40),

212-221.

69



Peabody, D. ve Goldberg, L. R. (1989). Some determinants of factor structures from
personality-trait descriptors. Journal of Personality and Social Psychology, 57(3), 552-
567. doi:10.1037//0022-3514.57.3.552

Plotnik, R. ve Kouyoumdjian, H. (2011). Introduction to psychology (9th ed.). Belmont, CA:
Wadsworth Cengage Learning.

Rabaino, A. J. (2015). Counseling expertise development and healthy personal development
predictors of counseling self-efficacy among counselors-in-training. (Ph.D.).
https://search.proquest.com/pqdtglobal/docview/1728125337/abstract/136 FC69E64C6
4570PQ/17 adresinden erisildi.

Ridgway, I. R. ve Sharpley, C. F. (1990). Multiple measures for the prediction of counsellor
trainee effectiveness. Canadian Journal of Counselling, 24(3), 165-177.

Roth, J. L. (2006). The association between vocational personality and self -efficacy for school
psychologists. (Ph.D.).
https://www.proquest.com/pqdtglobal/docview/304957539/abstract/BSE2009DE1D74
B81PQ/16 adresinden erisildi.

Rottinghaus, P. J., Lindley, L. D., Green, M. A. ve Borgen, F. H. (2002). Educational
aspirations: The contribution of personality, self-efficacy, and interests. Journal of
Vocational Behavior, 61(1), 1-19. doi:10.1006/jvbe.2001.1843

Royse Roskowski, J. C. (2010). Imposter phenomenon and counseling self-efficacy: The impact
of imposter feelings. (Ph.D.).
https://search.proguest.com/pgdtglobal/docview/848966623/abstract/136FC69E64C64
570PQ/28 adresinden erisildi.

Ryan, C. P. (1995). Work isn’t what it used to be: Implications, recommendations, and

strategies for vocational rehabilitation. Journal of Rehabilitation, 61(4), 8-15.

70



Sanberk, 1. (2010). Psikolojik danisman-damsan iliskisinin ¢éziimlenmesi ve bazi siire¢, sonug
degiskenleri agisindan incelenmesi. (Yaymmlanmamis doktora tezi). Cukurova
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Adana.

Sarchione, C. D., Cuttler, M. J., Muchinsky, P. M. ve Nelson-Gray, R. O. (1998). Prediction of
dysfunctional job behaviors among law enforcement officers. The Journal of Applied
Psychology, 83(6), 904-912. doi:10.1037/0021-9010.83.6.904

Sar1, E. (2014). Psikolojik danisma ve psikoterapi. Giresun: Vize Yayincilik.

Sarikaya, Y. (2017a). Siipervizor rolleri, tarzlari ve siipervizyon terapotik ittifakinin psikolojik
danisma oz yeterligi ile iligkisi. (Yayimlanmamis doktora tezi). Gaziosmanpasa
Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii, Tokat.

Sarikaya, Y. (2017b). Siipervizér rolleri, tarzlar: ve siipervizyon terapotik ittifakinin psikolojik
damisma oz yeterligi ile iliskisi. (Yayimlanmamis doktora tezi). Gaziosmanpaga
Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii, Tokat.

Satici, B. (2014). Psikolojik danisman adaylarinin psikolojik danisma 6z-yeterlik algilarinin
mizah tarzlart ve siipervizyon yasantilari agisindan incelenmesi. (Yayimlanmamis
yiiksek lisans tezi). Anadolu Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii, Eskisehir.

Schiele, B. E. (2013). The importance of counseling self-efficacy in school mental health.
(M.A).
https://search.proquest.com/pqdtglobal/docview/1496775043/abstract/136 FC69E64C6
4570PQ/22 adresinden erisildi.

Schmutte, P. S. ve Ryff, C. D. (1997). Personality and well-being: Reexamining methods and
meanings. Journal of Personality and Social Psychology, 73(3), 549-559.
doi:10.1037//0022-3514.73.3.549

Schultz, D. P. ve Schultz, S. E. (2017). Theories of personality (11th Edition.). Boston: Cengage

Learning.

71



Schwartz, G. L. (2016). The relationship of supervision variables to counseling self-efficacy
and outcome  expectations among practicing  psychologists.  (Ph.D.).
https://search.proquest.com/pgdtglobal/docview/1844149485/abstract/136FC69E64C6
4570PQ/11 adresinden erisildi.

Sharpley, C. F. ve Ridgway, I. R. (1993). An evaluation of the effectiveness of self-efficacy as
a predictor of trainees’ counselling skills performance. British Journal of Guidance &
Counselling, 21(1), 73-81. doi:10.1080/03069889300760101

Silvia, P. J. (2003). Self-efficacy and interest: Experimental studies of optimal incompetence.
Journal of Vocational Behavior, 62(2), 237-249. doi:10.1016/S0001-8791(02)00013-1

Sipps, G. J., Sugden, G. J. ve Faiver, C. M. (1988). Counselor training level and verbal response
type: Their relationship to efficacy and outcome expectations. Journal of Counseling
Psychology, 35(4), 397-401. doi:10.1037/0022-0167.35.4.397

Smothers, M. K. (2009). Counseling self -efficacy: The contributions of early attachment and
the supervisory relationship. (Ph.D.).
https://search.proquest.com/pqdtglobal/docview/305045432/abstract/136FC69E64C64
570PQ/32 adresinden erisildi.

Sneed, C., McCrag, R. ve Funder, D. (1998). Lay conceptions of the five-factor model and its
indicators. Personality and Social Psychology Bulletin, 24(2), 115-126.
doi:10.1177/0146167298242001

Somer, O. (1998). Tiirk¢e’de kisilik 6zelligi tanimlayan sifatlarin yapis1 ve bes faktor modeli.
Tiirk Psikoloji Dergisi, 13(42), 17-32.

Staudinger, U. M., Planck, M., Fleeson, W., Baltes, P. B., Staudinger, U. M. ve Baltes, P. B.
(1998). Predictors of subjective physical health and global well-being during midlife:
Similarities and differences between the U.S. and Germany, Manuscript submitted for

publication.

72



Suls, J., Green, P. ve Hillis, S. (1998). Emotional reactivity to everyday problems, affective
inertia, and neuroticism. Personality and Social Psychology Bulletin, 24(2), 127-136.
doi:10.1177/0146167298242002

Sung, S. Y. ve Choi, J. (2009). Do big five personality factors affect individual creativity? The
moderating role of extrinsic motivation. Social Behavior and Personality: An
international journal, 37(7), 941-956. doi:10.2224/sbp.2009.37.7.941

Seker, U. (2019). Psikolojik danigsman adaylarinin problem ¢ézme becerileri ve mesleki oz-
yeterlik algilarimin ozerklik, siipervizyon yasantilari ve meslek etigi ile iligkilerinin
incelenmesi. (Yaymmlanmamis yiiksek lisans tezi). Anadolu Universitesi Egitim
Bilimleri Enstitiisii, Eskisehir.

Tan, H. (2000). Psikolojik danisma ve rehberlik. Istanbul: MEB Yayinlar.

Tang, M., Addison, K. D., LaSure-Bryant, D., Norman, R., O’Connell, W. ve Stewart-Sicking,
J. A. (2004). Factors that influence self-efficacy of counseling students: An exploratory
study. Counselor Education and Supervision, 44(1), 70-80. doi:10.1002/j.1556-
6978.2004.th01861.x

Tatlilioglu, K. (1999). Rehberlik ve psikolojik danismanlik servisinden beklentiler iizerine bir
arastirma. (Yaymmlanmamis yiiksek lisans tezi). Selguk Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Konya.

Tsai, P.-C. (2015). Trainee’s anxiety and counseling self-efficacy in counseling sessions.
(Ph.D.).
https://search.proguest.com/pgdtglobal/docview/1733958571/abstract/136 FC69E64C6
4570PQ/16 adresinden erisildi.

Urbani, S., Smith, M. R., Maddux, C. D., Smaby, M. H., Torres-Rivera, E. ve Crews, J. (2002).
Skills-based training and counseling self-efficacy. Counselor Education and

Supervision, 42(2), 92-106. doi:10.1002/j.1556-6978.2002.th01802.x

73



Uslu, M. (2005). Psikolojik danismanlarin  damigma becerilerinin  gelistirilmesi.
(Yaymmlanmamis doktora tezi). Selguk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Konya.

Uslu, M. ve Ar, R. (2005). Psikolojik danismanlarin danigma becerisi diizeylerinin
incelenmesi. Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 0(14), 509-519.

Ummet, D. (2017). Structural relationships among counselling self- efficacy, general self-
efficacy and positive-negative affect in psychological counsellor candidates.
Educational Sciences: Theory & Practice, 17(6). doi:10.12738/estp.2017.6.0180

Ward, J. E. (2001). An exploration of the development of counseling self-efficacy during the
supervision process: Including the dynamics of counselor development, the supervisory
relationship,  satisfaction  with  supervision, and  experience. (Ph.D.).
https://search.proquest.com/pqdtglobal/docview/251298716/abstract/136FC69E64C64
570PQ/52 adresinden erigildi.

Watanabe, S., Tareq, M. ve Kanazawa, Y. (2011). When openness to experience and
conscientiousness affect continuous learning: A mediating role of intrinsic motivation
and a moderating role of occupationl. Japanese Psychological Research, 53(1), 1-14.
doi:10.1111/j.1468-5884.2010.00447.x

Watson, D. ve Clark, L. A. (1997). Extraversion and its positive emotional core. R. Hogan, J.
Johnson ve S. Briggs (Ed.), Handbook of Personality Psychology iginde (ss. 767-793).
San Diego: Academic Press. doi:10.1016/B978-012134645-4/50030-5

Whiston, S. C. ve Coker, J. K. (2000). Reconstructing clinical training: Implications from
research. Counselor Education and Supervision, 39(4), 228-253.

Wiggins, J. D. ve Weslander, D. L. (1979). Personality characteristics of counselors rated as
effective or ineffective. Journal of Vocational Behavior, 15(2), 175-185.

doi:10.1016/0001-8791(79)90036-8

74



Wise, C. A. (2006). Supervisor emphasis and supervisee counseling self-efficacy in counseling
supervision. (Ph.D.).
https://search.proquest.com/pgdtglobal/docview/304981690/abstract/136FC69E64C64
570PQ/41 adresinden erigildi.

Yaka, B. (2005). Psikolojik danismanlarin temel psikolojik danisma becerilerine iliskin yeterlik
diizeylerinin bazi degiskenlere gore incelenmesi. (Yayimlanmamis yiiksek lisans tezi).
Ege Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, izmir.

Yam, F. C. (2014). Psikolojik danisma 6z yeterligi: Kisilik ozellikleri, durumluk-siirekli kaygi
diizeyleri ve ge¢cmis egitim yasantilari. (Yayimlanmamis yiiksek lisans tezi).
Gaziosmanpasa Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii, Tokat.

Yam, F. C. ve Ilhan, T. (2016). Psikolojik damsma 6z yeterligi: Kisilik dzellikleri, kaygi
diizeyleri ve gegmis egitim yasantilari. Journal of International Social Research, 9(42),
1304-1313.

Yayla, E. (2016). Psikolojik danigsmanlarin etkili psikolojik danisman niteliklerinin psikolojik
damisma oz-yeterlik algilarina gore incelenmesi: Izmir ili ornegi. (Yayimlanmamis
yiiksek lisans tezi). Dokuz Eyliil Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii, Izmir.

Yayla, E. ve Ikiz, F. E. (2017). Psikolojik danismanlarin etkili nitelikleri ile danisma 6z-yeterlik
diizeyleri arasindaki iliski. Tiirk Psikolojik Danigsma ve Rehberlik Dergisi, 7(48), 31-44.

Yazgan Inang, B. ve Yerlikaya, E. (2012). Kisilik kuramlar: (6. Baski.). Ankara: Pegem
Akademi.

Yiiksel, H. Y. (2017). Psikolojik danismanlarin algiladiklar: yildirma davraniglar, tiikenmislik
diizeyleri ve psikolojik danigsmadaki oz yeterliliklerinin incelenmesi. (Yayimlanmamig

yiiksek lisans tezi). Gaziantep Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii, Gaziantep.

75



EKLER

EK-1. Psikolojik Danisma Yardim Vermeye Yonelik Tutum Olgegi

>

w ey

nin Kullanim izni

Ali Akgakaya 25 Mayis Pzt 12:52 (12 giin 8nee) ¥
Merhaba hocam, Ben Necmettin Erbakan Universitesi Egitim Bilimleri Enstitisa Rehberlik ve Psikolojik Damigmanlik Programi yiiksek lisans a§rencisi Ali Akg. ..

Abdullah Mucahit Aslan & 25 Mayis Pzt 23:55 (12 glin 6nce) - H
Aliciz ben -

Ali merhaba, élgege iligkin talep ettiginiz bilgileri igeren dosya ekte sunulmaktadir. Sizden élgegin kullanim siirecine iliskin dikkat etmenizi
istedigimiz bazi hususlar bulunmaktadir:

(1)Blcek maddelerinin hichirini yapacaginiz yayinda ya da tezde paylasmamaniz,

(2)izinsiz kullanimlarin 8nine gecmek igin baska kisilerle paylasmamaniz,

(3)Ath "Aslan, A.M., inceman Kara, F., Kayir, M., & Kan, A., (2018). Psikolojik Danisma Yardirmi Vermeye Yonelik Tutum Olcegi’nin Gelistirilmesi,
Turkish Studies — Educational Sciences, Velume 13/27, Fall 2018, p. 107-122, ISSN: 1308-2140, wwwe.turkishstudies.net, DOl Number:
10.7827/TurkishStudies.14444."

seklinde yapmanizdir.

Simdiden galismanizda basanlar dileriz.
Ars. Gér. Abdullah Miicahit ASLAN

Gazi Universitesi

Gazi Egitim Fakiiltesi

PDR ABD

EK-2. Psikolojik Danmigsma Oz-Yeterligi Olcegi’nin Kullanim izni

)

O|(ﬁjek izni Gelen Kutusu x I m B

Ali Akgakaya 25 Mayis Pzt 12:52 (12 giin 6nce) ¥y
Merhaba hocam, Ben Mecmettin Erbakan Universitesi Egitim Bilimleri Enstitisa Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Programi yiksek lisans agrencisi Ali Akg...

Burcu Pamukcu & 27 Mayis Gar 10:24 (10 giin &nce) -
Aliciz ben ~

Merhabalar,

Olcegi arastirmanizda tabi ki kullanabilirsiniz. Olcek formunu ve ilgili makaleyi ekte bulabilirsiniz. Calismanizda kolayliklar dilerim

Dr Burcu PAMUKCU

Ege Universitesi, Egitim Fakiiltesi

Egitim Bilimleri Bolima

Rehberlik ve Psikolojik Damsmanhk Anabilim Dali
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EK-3. Kisisel Bilgi Formu

Bu caligmanin amaci siz psikolojik danigsman adaylarinin psikolojik danigma tizerine
cesitli diislincelerini ortaya koymaktir. Caligmanin saglikli bir sekilde yliriitiilebilmesi i¢in
asagidaki formlar1 dikkatlice okuyup cevaplandirmaniz gerekmektedir. Sorularin dogru
cevaplar1 yoktur, size en yakin gelen segenekleri isaretleyiniz. Vereceginiz cevaplar bilimsel
bir ¢alismada kullanilacak olup kesinlikle gizliligi korunacaktir.

Caligsmaya katildiginiz ve degerli vaktinizi ayirdiginiz i¢in simdiden tesekkiir ederim.

Ali AKCAKAYA
Necmettin Erbakan Universitesi
PDR Yiiksek Lisans Ogrencisi
1. Cinsiyet

Kiz () Erkek ()
2. Yasmiz (Sayiyla belirtiniz)
3. Universite

( )Necmettin Erbakan Universitesi ( )Erzincan Binali Yildirim Universitesi
( )Karamanoglu Mehmetbey Universitesi ( )Akdeniz Universitesi

Ak Universitesi " i
()Aksaray Universitesi ( )Y1ldiz Teknik Universitesi

( )Gazi Universitesi

( )Nigde Omer Halisdemir Universitesi

( )Usak Universitesi

4. Universite egitimi disinda damsma egitimi aldimz mi?

Evet () Hayir ()
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EK-4. PDOYO Ornek Maddeler

PDOYO

Genel Yonerge: Bu dlgek g bolumden olusmaktadir. Her bolim cesitli psikolojik danisman davranislarini sergilemekteki veya
psikolojik danigsma slrecine 6zgti sorunlarla bas edebilmedeki becerilerinizle ilgili inanglariniz hakkinda ifadeler icermektedir.
Sizden nasil gorinmek istediginiz veya gelecekte nasil gériinebileceginizden ¢ok su andaki yeteneklerinize dair inancinizi
yansitan icten cevaplar beklenmektedir. Asagidaki ifadelerin dogru ya da yanlis cevaplari yoktur. Lutfen her madde igin

cevabinizi en iyi yansitan rakami isaretleyiniz.

Boélim . Yonerge: Gelecek hafta boyunca yuriteceginiz psikolojik danisma oturumlarinda danisanlarinizin ¢ogu ile, asagida
verilen genel yardim becerilerini ne derece efkili bir sekilde kullanacaginiza olan gtveninizi belirtiniz.

Hig Biraz Tam Olarak
Giivenmiyorum Giiveniyorum Gliveniyorum
A

1 | Dikkati verme (fiziksel olarak danisana yonelme)

2

3

4

5

7 | bas basa kalmalarini saglamak icin sessizlikten

Amagli sessizlik (danisanlarin duygu ve dustinceleriyle

gecmis yasantilarinizi agma)

yararlanma)
8 ®
S ®
10 Iggéri igin kendini agma ( kisisel icgori kazandiginiz

1

©@ 0 Ble | o |9l e |6 6|0
O OO0 |0l |0 0|00 |0 ||
OINONOAIOREONIOAONNONMNORIOINORIONMNORIOIC)

OISO N ONIOINONNO I NONIOINONIONNONNON®)

©OLO | OB 6 6Bl 6|l o|O.
Ol ORION O RN ONIONON O NORONNORIONNOR OIS,

@O0 |09 | 0 |00 6|0 ||

12 ®
13 Yonlendirme (Danisana eyleme ge¢mesini ima eden

6neri, 6§Ut ve ydnerge sunma) @
14
15

OINORIOANONEONOANONNONEONIOIONIONNEORIONC,
OINORIOANONNONOANCN O NON IO NONIONMNONEO IO
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EK-4 devami

Bolum Il. Yénerge: Gelecek hafta boyunca yuriteceginiz psikolojik danisma oturumlarinda danisanlarinizin ¢odu ile, asagida
verilen belirli gérevleri ne derece etkili bir sekilde yapabileceginize iliskin glveninizi belirtiniz.

Hig Biraz Tam Olarak

Glvenmiyorum Gilveniyorum Gliveniyorum

4 4 4
1 ONOMNMORIOCNORMONORO) ©)
2| on uygun yardim becerein kalianarak tepki varme. | @ | D |@ | @@ |© @ | @ | ®|®
3 ONORORNIONORMONOGRO) ®
4 ONOMOROCNORMONHGIO) O)
° ONONONIONORONGRO) ©)
6 ORONORIONORMONOGAIOIOIO]
T | S sy e © @ (OO [0 [O[O|0O[O[O
8 @ OO O ®
| ot e s o ©[0[@[0@ 00 [0[0®
10 OO IO IONORIONOAIOGIOIO)]

Bolum Il Yoénerge: Gelecek hafta boyunca yiritecediniz psikolojik danisma oturumlarinda asagidaki &zelliklere sahip bir
danisanla, ne derece etkili bir sekilde calisabilecedinize olan guveninizi belirtiniz. ( “Etkili bir sekilde ¢calisma” ile basarili tedavi
planlari gelistirme, etkili tepkiler ortaya koyma, zor etkilesimler siresince tutumunuzu sirdirme ve sonug olarak daniganin
sorunlarinl ¢dzmesine yardimci olma yeteneginiz kastedilmektedir.)

Hig¢ Biraz Tam Olarak

Gilivenmiyorum Giiveniyorum Gliveniyorum

4 A A
1 OROAMOMOCNOROMOCRIO, ®
2 | Cinsel tacize ugramig @ @ @ @ @ @ @ @ @ @
3 ORIONORIOCNORONCAIOIMONO)
4 ORIOAORIONORMOINOCIOMONO,
5 | Asiri derecede kaygili @ @ @ @ @ @ @ @ @ @
6 @ OO0 |0 ®
! © OO0 O ®
8 ORIOCAORIONONO, @ O,
° ORIONORIONORONOCAIOIMONO)
10 OROAORIOCNOROINOCROMONO,
il ey el (O} (o) O OJ (OB [o] [OR [o] o] [O
12 @ OO ®G @ ®
2 ONIONORIONORMOINOCRIO) O,
14 @O IO® 0|0 O ®
15 | isteyen o gordsmelerin s veya problem soeme | @ | @ (@ | @@ |© @ | @ | ®|®

receteleri istemesi yénlinden)

1° ORION OO ORICNICRIGIIONHO]

79




EK-5. Sifatlara Dayah Kisilik Testi

SDKT

s | Y 8|5 R F g

2 | S| 2|35 5| 8| %

o S R | = =] 8 S S
1 Sakin o o] o o) [¢) o o Sinirli
2 Yalnizhid1 tercih eden o o o o o o o Sosyal (toplulugu seven)
3 Sanata ilgisiz o o o o o o o Sanata ilgili
4 Kindar o o o o o o Affedici
5 Diizensiz o o o o o o Diizenli
6 Sabirh o o o o o o o Sabirsiz
7 Silik e} e} o) o o o Atak
8 Hayal giicii zay1l o o o o o) o Hayal giicti kuvvetli
9 (Baskalarina) kayitsiz o [} [} o o o o Yardimsever
10 Sorumsuz o o o o o o o Sorumluluk sahibi
11 Rahat [ o o o o) o o Tedirgin
12 | Uyusuk, eliagir o o o] o o o Canh
13 | Dargortislii o o o o o o 0 Genis goriisli
14 | Rekabetgi o o o] o o o Isbirligi yapan
15 | Hursh degil o o o o o o Hirslhi
16 Tutarl o o o o o o o Tutarsiz
17 Durgun o o o o o Delidolu
18 Alisilmmg o [} o o] o o o Yenilikci
19 | Kibirli o o o o] o o o Algakgonilli
20 | Dikkatsiz o o o o o o o Dikkatli
21 Tyimser [ o o o o) o o] Karamsar
22 | Nesesiz o o o o o o o] Neseli
23 Meraksiz o o o o] o o o Merakl
24 Asi o o o o o o Uysal, yumusak bash
25 Gayretsiz o o o o o o Gayretli
26 Huzurlu o e} [} o o o o Huzursuz
27 Arka planda kalan [ o o o o o o] One gikan
28 Tutucu o o o o o) o Liberal
29 Acimasiz o o o o o o Merhametli
30 | Hazirliksiz o o o o o o o Hazirhikh
31 Kaygisiz o ¢} o o] o o o Kaygili
32 Dikkat ¢ekmeyen o o o ) o o o Baskin, belirgin
33 | Ilgileri dar o o o o o e o Tlgileri genis
34 Bencil o o o o o o o Fedakér (digergam)
35 Disiplinsiz o o o o o o o Disiplinli
36 Yeni iliskilere kapali o o o o o) o Yeni iliskilere acik
37 Etkisiz o e} 0 e o o Etkili
38 | Hoggoriisiiz o o o o] o o o Hoggoriilii
39 | Donuk o o o o o o o Coskulu
40 | Inata o o o o o o o Uzlasmaci
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