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TESEKKUR

Egitim, milletleri her yonden ileriye gdtiiren yegane unsurdur. Bu unsurun temel
bilesenlerinden biri de dgretmenlerdir. Ogretmenlerin yasadigimiz dénemde fazlalasan ve
cesitlenen sorunlarmin farkinda olunmasi ve kisa zamanda ¢0ziilmesi ve Ogretim
uygulamalarinda destek saglanmasi 6nemlidir. Bunun i¢in miifettislere biiyiik rol diismektedir.
Miifettislerin rehberlik faaliyetlerini yerine getirme diizeylerinin, §gretmenlerin bu konudaki
algilarinin, rehberlikte ihtiya¢ duyulan konularin, yasanilan sorunlarin, sorunlarin ¢oéziimiiniin
ve rehberligin yeterlik-yetersizliginin, etkililiginin ve faydalarinin ve bu konudaki beklenti ve
Onerilerin ortaya konmasi gereklidir. Bu yoniiyle bu ¢alismanin hem meslektaslarima hem de

diger egitim paydaslarina katki saglayacagini umuyorum.

Yillar 6nce basladigim fakat devamini bir tiirlii getiremedigim bu ¢alismay1 hazirlayip
bitirmemde beni yillar 6nce de simdi de her konuda destekleyen danismanim Prof. Dr. Ahmet
SABAN’a, degerli jiiri iiyelerim Prof. Dr. Gizem SAYGILI ile Dog. Dr. Mehmet ASIKCAN’a,
goriislerini samimiyetleriyle sunan degerli meslektaslarima, bana her konuda yardim eden
dostlarim Murat ALGI, Murat YENIM ve Mehmet SAHANa, her konuda kosulsuz arkamda
duran esim Miinevver CANDAN’a ve beni her zaman motive eden iigiizlerim Ecem-Kerem-

Efe CANDAN’a sonsuz tesekkiirlerimi sunarim.

Ali CANDAN
Ocak-2025
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TEZ CALISMASI ORIJINALLIK RAPORU

Sinif Ogretmenlerinin Algilarina Géore Miifettis Rehberligi baslikli tez ¢alismamin
toplam 136 sayfalik kismina iligskin, 14/01/2025 tarihinde tez danismanim tarafindan Turnitin
adli intihal tespit programindan asagida belirtilen filtrelemeler uygulanarak alinmis olan
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BIiLIMSEL ETiK BEYANNAMESI

Bu tezin tamaminin kendi ¢alismam oldugunu, planlanmasindan yazimina kadar tim
asamalarinda bilimsel etige ve akademik kurallara 6zenle riayet edildigini, tez i¢indeki biitlin
bilgilerin etik davranis ve akademik kurallar ¢ercevesinde elde edilerek sunuldugunu, ayrica
tez hazirlama kurallarina uygun olarak hazirlanan bu c¢alismada baskalarinin eserlerinden
yararlanilmasi durumunda bilimsel kurallara uygun olarak atif yapildigini1 ve bu kaynaklarin

kaynaklar listesine eklendigini beyan ederim.
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OZET

Necmettin Erbakan Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii
Temel Egitim Anabilim Dali
Sinif Egitimi Bilim Dali
Yiiksek Lisans Tezi

SINIF OGRETMENLERININ ALGILARINA GORE MUFETTIiS REHBERLIGI

Ali CANDAN

Bu calismada ilkokullarda gorev yapan sinif 6gretmenlerinin algilart dogrultusunda miifettislerin rehberlik
rollerini gergeklestirme diizeyleri, miifettis rehberligi konusunun nasil kavramsallastirildigi, rehberlik
uygulamalarinin etkililigi ve sinif 6gretmenlerinin bu konudaki sorunlarini, beklentilerini ve dnerilerini belirlemek
amaclanmistir. Calisma kapsaminda sinif 6gretmenlerinin miifettis rehberligi ile ilgili algilar1 ve bu algilarin egitim
stirecine olan etkilerinin iizerinde durularak, egitim sistemi icerisinde denetim ve rehberlik mekanizmalarinin
islevselliginin ve etkinliginin ortaya ¢ikarilmasi hedeflenmistir. Ogretmen gériisleri dogrultusunda miifettislerin
ilkokullarda gérev yapan smif 6gretmenlerine yonelik rehberlik ve mesleki yardim etkinlikleri degerlendirilmeye
calisilmistir. Bu baglamda gergeklestirilen ¢calismanin katilimcilarini 2023-2024 6gretim yilinda Konya ili Aksehir
ilgesine bagl ilkokullarda gorev yapan 30 smif Ogretmeni olusturmustur. Caligmada nitel arastirma
yontemlerinden biri olan durum c¢alismasi deseni kullanilmigtir. Yiiz yiize goriismeler yapilarak sinif
Ogretmenlerinin miifettiglerin yaptiklari rehberlik faaliyetleriyle ilgili metaforlar1, anilari, hikayeleri ve dnerileri
ayrmtil olarak incelenmistir. Ogretmenlerin denetim ve rehberlik konusunda hem kavramsal hem de uygulamada
karsilagtiklar1 tezatlar nedeniyle dogru bir bilgiye sahip olmadiklari, miifettislerin rehberlik faaliyetlerini yeterli
diizeyde yerine getiremedikleri, rehberlik faaliyetlerinin 6gretmenlerin beklentilerini karsilayamadigi
goriilmiistiir. Ayrica &gretmenler miifettis ve miifettis rehberligi konusunda fazlaca olumsuz metaforlar
gelistirmisler ve miifettis rehberligi deneyimleri agisindan fazlaca olumsuz duygu ve diisiince belirtmislerdir.
Denetim ve rehberlik sisteminin 6gretmenlerin beklentilerini karsilayacak ve sorunlarini ¢6zecek sekilde yeniden
yapilandirilmast, rehberligin siirekli olacak sekilde planlanmasi gerekmektedir. Bu kapsamda arastirmada egitim
sisteminin en onemli unsurlarindan biri olan smif d6gretmenlerinin mesleki anlamda daha verimli ¢alismalari
hedeflenmistir.

Anahtar Kelimeler: Rehberlik, Denetim, Miifettis, Sinif Ogretmeni, Durum Calismasi
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ABSTRACT

Necmettin Erbakan University, Graduate School of Educational Sciences
Department of Basic Education
Primary Education Program
Master Thesis

CLASSROOM TEACHERS’ PERCEPTIONS OF INSPECTOR GUIDANCE

Ali CANDAN

This study aims to determine the level of inspectors’ realization of their guidance roles, how inspector guidance is
conceptualized, the effectiveness of guidance practices, and the problems, expectations, and suggestions of
classroom teachers working in primary schools in line with classroom teachers’ perceptions. Within the scope of
the study, the study aimed to reveal the functionality and effectiveness of supervision and guidance mechanisms
in the education system by focusing on classroom teachers’ perceptions of inspector guidance and the effects of
these perceptions on the educational process. In line with teachers’ views, inspectors’ guidance and professional
assistance activities for primary school classroom teachers were evaluated. The study participants in this context
consisted of 30 classroom teachers working in primary schools in Aksehir district of Konya province in the 2023-
2024 academic year. Case study design, one of the qualitative research methods, was used. Face-to-face interviews
were conducted with classroom teachers, and their metaphors, memories, stories, and suggestions about the
guidance activities of inspectors were analyzed in detail. It was observed that teachers did not have accurate
knowledge about supervision and guidance due to the contradictions they encountered both conceptually and in
practice, that inspectors could not fulfill their guidance activities adequately, and that guidance activities could not
meet teachers’ expectations. In addition, teachers developed many negative metaphors about inspectors and
inspector guidance and expressed many negative feelings and thoughts regarding their experiences of inspector
guidance. The supervision and guidance system should be restructured to meet teachers’ expectations and solve
their problems, and guidance should be planned to be continuous. In this context, the study aims to make classroom
teachers, one of the most important elements of the education system, work more efficiently and professionally.

Keywords: Guidance, Inspection, Inspector, Primary Teacher, Case Study
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BOLUM 1
1. GIRIS

Bu boélimde ¢alismanin problem durumu, amaci, 6nemi ve kapsami hakkinda bilgi

verilmektedir.

1.1. Problem Durumu

Miifettisler egitim kurumlarinin denetiminde rehberlik rollerinin yani sira teftis,
arastirma, inceleme ve sorusturma gibi pek cok rolii listlenmektedir. Ancak bu rollerin
igcerisinde en 6nemli yeri rehberlik rolii olusturmaktadir. Milli Egitim Bakanliginin rehberligi
On planda tutan ¢agdas denetim ilkelerine gore mevzuati gelistirme ve degistirme adimlart yillar
boyunca goriilmektedir. Rehberlik rolii egitim kurumunda eksik ve hatalarin aranmasindan
ziyade nelerin, nasil en iyi bi¢cimde yapilabilecegini ve izlenecek yontemin Sgretmenlere
aktarilmasini ifade etmektedir. Iyi bir rehberlik saglanmasi durumunda egitim kurumunun
basarist ve verimi artmaktadir. Dolayistyla miifettislerin denetim rollerinden ziyade rehberlik
rollerini 6n planda tutmasi gerekmektedir. Caligmanin ana problemini de olusturan 6gretmen
algilar1 ile 1ilgili olarak, miifettislerin rehberlik roliini 6n planda tutmasi durumunda
ogretmenlerin kisisel ve mesleki anlamda yenilikleri yakalamis, her konuda donanimli bir hale

gelmis ve bunun sonucunda da okullarin ve egitim sisteminin gelismesi saglanmig olacaktir.

Egitim sisteminde 68retmen, 68renci, yonetici, yardimeci personel, 6grenme-6gretme
yontemleri, programlar, amaglar ile binalar gibi gesitli unsurlar bulunur (Oz, 2003). Bu
unsurlarin her biri ayr1 bir islevi yerine getirmekte ve sistemin etkili bir bi¢imde iglemesini
saglamak i¢in onlarin birbirleriyle saglikli bir etkilesim i¢inde olmalari1 gerekmektedir (Aydin,
2016). Bu unsurlarin birinde yapilan bir degisiklik ya da nitelik farklilasmasi sistemdeki diger
unsurlar lizerinde de kendini gosterir. Bu agidan bakildiginda okulun egitim sisteminin bir alt
sistemi olarak kendisine verilen vazifeleri yerine getirebilmesi ve kuvvetlenerek varligini
stirdiirebilmesi, onceden belirlenmis olan hedeflere etkin bir sekilde ulagmasiyla dogrudan
iliskili goriinmektedir. Bu durum, okulun c¢alismalarinin denetlenerek c¢iktilarinin ve
etkililiginin yakindan izlenmesini, kaynak kullanma durumunun saptanmasini, buna dayali
olarak da gelisimi siirekli hale getirecek tedbirlerin almmasmi gerekli kilmaktadir

(Memduhoglu ve Taymur, 2014).

Denetim, orgiitsel faaliyetlerin kabul edilen amaglar dogrultusunda, tespit edilen ilke ve

kurallara uygun olup olmadiginin anlasilmasi siirecidir. Bu dogrultuda denetimin temel amaci,
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egitim sisteminin (okulun) amaglarinin gergeklestirilmesi diizeyini saptamak, daha iyi sonug
alabilmek igin gerekli tedbirleri almak ve siireci gelistirmektir. Insan kaynaklarma verilen 5nem
cagdas denetim yaklagimlarinin en dikkat ¢ekici 6zelligidir. “Cagdas denetimin odak noktasini
insan kaynaginin gelistirilmesi ve etkili bigimde kullanilmasi olusturmaktadir” (Aydin, 2016,
s. 15). Cagimiz denetim anlayis1 giderek gelistirme isini daha 6n planda tutmaya baslamistir.

Bu da rehberlige verilen 6nemin artmasiyla olmaktadir (Memisoglu ve Kalay, 2013).

Denetimin en 6nemli basamaklarindan biri de rehberlik ve is basinda yetistirmedir.
Ilkokullarda gerek dgretmenler gerekse de yoneticiler i¢in rehberlik calismalar1 yapilmaktadir.
Bu gorevi de miifettisler yerine getirmektedir. Denetimde yapilan rehberlik, bireyin kendisini
ve ¢evreyi tanimasi, mutlu olmasi, kendisini gelistirmesi, bulundugu ortama uyum saglamasi,
karar vermesi ve bireysel sorunlarini ¢ézmesi i¢in yapilan ¢aligmalarin tiimiidiir (Taymaz,
2013). Bu rehberlik faaliyetlerinin yerine getirilmesi, yonetici ve 6gretmenleri, dolayisiyla da

egitim-6gretimi daha iist seviyeye getirmektedir (Giilsen, 2016a).

Miifettis rehberligi, egitim sisteminin denetlenmesi, degerlendirilmesi ve iyilestirilmesi
amaciyla gorevlendirilen miifettislerin, okullar ve egitim kurumlar {izerinde ylriittigi
rehberlik faaliyetlerini ifade eder (www.tdk.gov.tr). Egitim siirecinde rehberlik, mesleki yardim
ve isbasinda yetistirme kavramlarini ve faaliyetlerini keskin sinirlarla birbirinden ayirmak ¢ok
zordur. Miifettis, denetimini yaptig1 bireyin gelisebilmesi ve isinde daha basarili olabilmesi igin
bireyle ve grupla ¢alisirken, katkilar ve oneriler sunarken hem rehberlik yapar hem igbasinda
yetistirir ve hem de mesleki yardimda bulunur (Taymaz, 2013). Miifettislerin rehberlik disinda
denetim, degerlendirme, inceleme ve sorusturma gorevleri de bulunmaktadir. Bu gorev
alanlarmin biitiinciil bir sekilde ve ayni oranda yerine getirilmesi gerekmektedir. Denetim
faaliyetlerinde goriilen en biiyiik sorun da buradan kaynaklanmaktadir. Bunun sonucu olarak,
rehberlik faaliyetlerine genellikle daha az 6nem verildigi diisiiniilmektedir. Ancak rehberlige
daha fazla 6nem veren bir denetim anlayisina ihtiya¢ vardir. Cilinkii denetimde temel amac,
Ogretmenin yeterliginden ziyade egitim-68retimi gelistirici faaliyetler ve 6§retmenlerin bunlari

yerine getirmesi i¢in yapilan yardim ve rehberlik hizmetleridir (Giilsen, 2016a).

Iste bu arastirmanin da temel odak noktas1, simf 6gretmenlerinin miifettis rehberligi
algilarinin ortaya konmasit ve anlagilmasidir. Siif Ogretmenlerinin miifettis rehberligi
konusundaki algilar1, egitimdeki yonetim siireglerini etkileyebilir ve bu durum 6gretmenlerin
calisma ortamlarindaki memnuniyeti ve etkinligi lizerinde dogrudan bir etki yaratabilir.

Arastirma, bu etkilesimleri daha iyi anlamak ve gelistirmek amaciyla siif 6gretmenlerinin
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bakis agilarini derinlemesine inceleyerek, miifettis rehberligi uygulamalarmin etkinligini

artirmay1 hedeflemektedir.

Rehberligin s6zliikk anlaminda kilavuzluk vurgulanmaktadir. Rehberlikle ilgili yapilan
birgok tanimda da bireyin dogru karar vermesinde yardimci olma, bireysel sorunlar1 ¢6zme,
bireyin ¢evreye uyumu ve kendini anlamasi, bir insanin bagka bir insana ya da gruba yardimi
gibi unsurlar géze carpmaktadir. Rehberligin bu ortak unsurlar géz oniine alindiginda, 6gretme-
O0grenme siirecinin gelistirilmesi i¢in 6gretmenlere yapilan yardimi ifade ettigi goriilmektedir.
Bu baglamda esas olan, 6gretmenlerin kendi potansiyellerini fark etmelerinin saglanmasi ve
potansiyellerini verimli bir sekilde kullanmada onlara gerekli yardimin yapilmasidir

(Memisoglu, 2002).

Egitim toplumdaki biitiin kurumlar ile dogrudan bir etkilesim i¢indedir ve o derecede
de karmasik bir nitelik kazanmistir. Bu durum o6gretmenlik roliinii biraz daha zor hale
getirmekte, cok etkili ve yetenekli 6gretmen ihtiyacin1 dogurmaktadir (Aydin, 2016). Bunun da
gerceklesebilmesi icin d6gretmenlere her konuda yardimei olunmali ve yasadiklart sorunlara
¢Oziim bulunmalidir. Bu da rehberlik faaliyetlerine ihtiya¢ duyuldugunu gdstermektedir. Her
kademede ve bransta gérev yapan dgretmenler gibi sinif 6gretmenleri de rehberlik faaliyetlerine

fazlasiyla ihtiya¢ duymaktadirlar.

Denetim ve rehberlikle 1ilgili Tirkiye’de yapilan arastirmalarda miifettislerin
ogretmenlerin beklentilerini yeterince karsilayamadigi (Kavas, 2005), 6gretmenlere yonelik
rehberlik ve igbasinda yetistirme rollerini istenilen seviyede gerceklestiremedigi, rehberlik
yerine daha cok degerlendirme yaptig1 ve yapilan rehberligin de yetersiz oldugu ortaya
konulmustur (Akbaba Altun ve Memisoglu, 2010; Arslantas, 2007; Gokalp, 2010; Memisoglu,
2001; Memisoglu ve Kalay, 2013; Oktar, 2010; Ovali, 2010; Sagir, 2005; Sarigam vd., 2010).
“Siif 6gretmenlerinin algilarma goére miifettis rehberligi”, egitim sistemlerinde denetim ve
rehberlik islevlerini yerine getiren miifettislerin, simif Ogretmenleri tarafindan nasil
algilandigin1 inceleyen bir arastirma konusunu ifade eder. Bu tiir bir ¢alisma, egitim
sistemindeki denetim mekanizmalarinin ve profesyonel gelisim firsatlarinin  nasil
degerlendirildigini anlamak amaciyla gerceklestirilir (Memduhoglu ve Zengin, 2012; Sabanci
ve Gilinbay1, 2004). Miifettis rehberligi, smif 6gretmenlerinin pedagojik yontemlerini, sinif
yonetimi becerilerini, 6grenci degerlendirmelerini ve egitim standartlarin1 uygun bir sekilde

uygulayip uygulamadiklarinit degerlendiren bir siirectir. Bu siirecin amaci, egitim kalitesini



artirmak, ogrenci bagarisin1 desteklemek ve Ogretmenlerin profesyonel gelisimini tesvik

etmektir (Kuzgun, 2003).

Bu tiir bir arastirma, ayni zamanda, egitim sistemlerinin daha iyi yonetilmesi ve
o0gretmenlerin daha etkili bir sekilde desteklenmesi i¢in politika Onerileri gelistirmeyi amaglar.
Bu sayede egitim kalitesinin artirtlmasi ve 6grenci basarisinin yiikseltilmesi hedeflenir. Egitim-
Ogretim siirecinden sorumlu olan Ogretmenler bazi sorunlar yasamaktadirlar ve bazen bu
sorunlarin iistesinden gelebilmeleri miimkiin olamamaktadir. Bu da siirecin saglikli bir sekilde
ilerlemesini engellemektedir. Ogretmenlerin bu sorunlarla bas edebilmeleri igin rehberlik
hizmetinden faydalanmalar1 gerekir. Okulda karsilasilan egitimle ilgili bir¢ok problem, 6zel
uzmanlik gerektirmektedir. Bu problemlerle basa ¢ikmalari i¢in 6gretmenlerin ve yoneticilerin
zamanlari, becerileri ve bilgileri yeterli olmayabilir. Bu problemlerin ¢6ziimiinde, 6gretmen ve
yoneticileri yalniz birakmamak amaciyla gerekli alanlarda 6zel olarak yetismis uzmanlarin
calistiritlmasi bir zorunluluktur (Basaran, 1996). Bu gorev de miifettislere diismektedir

(Memduhoglu ve Zengin, 2012; Sabanci ve Giinbay1, 2004).

1.2. Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin temel amaci, simif dgretmenlerinin miifettis rehberligi konusundaki
algilarin1 derinlemesine incelemek ve bu algilarin egitim sistemi i¢indeki roliinii ve etkilerini
anlamaktir. Smif 6gretmenlerinin miifettis rehberligi hakkindaki algilari, egitim siireglerini
degerlendirmelerini nasil etkiledigi ve sonu¢ olarak egitim kalitesi ile 6grenci basarisi
tizerindeki katkilart incelenmistir. Calismanin problem ciimlesi su sekildedir: “Simif
ogretmenlerinin miifettis rehberligine iliskin algilar1 nasildir?” Bu genel amag

dogrultusunda ¢aligmada cevabi aranan sorular sunlardir:

Sinif 6gretmenlerinin miifettis rehberligi olgusuna iligkin algilar1 nasildir?
Sinif 6gretmenleri miifettis rehberligine en cok hangi konularda ihtiya¢ duymaktadirlar?
Siif 6gretmenlerinin miifettis rehberligine iliskin beklentileri nelerdir?

Sinif 6gretmenlerinin miifettis rehberligiyle ilgili deneyimleri nasildir?

o ~ w0 D

Simif  Ogretmenleri,  miifettis  rehberligiyle  ilgili  deneyimlerini  nasil
kavramsallastirmaktadirlar?

6. Smif 6gretmenlerinin miifettis rehberligiyle ilgili onerileri nelerdir?



1.3. Arastirmanin Onemi

Egitim sisteminde ulasilmak istenen hedeflerin etkili bir sekilde gergeklestirilmesinde
sistemi olusturan 6gelerin niteligi ve birbirini etkileme diizeyleri rol oynamaktadir. Egitim
sisteminin temel Ogeleri arasinda Ogrenci, 6gretmen ve egitim programi yer almaktadir.
Ogretmenler egitsel hedeflerin gerceklestirilmesi i¢in yapilmasi gerekenler bakimindan egitim
sisteminin en Onemli Ogesi olarak nitelendirilmektedir. Bunun nedeni i¢sel amaglarin
gerceklestirilmesinde temel ve baslangi¢ noktasmin smif i¢i egitim Ogretim etkinlikleri
olusturdugu i¢in 6gretmenler bu etkinliklerin bizzat uygulayicist konumunda bulunmaktadir.
Ogretmenler, egitsel hedeflerin etkili olarak gerceklestirilmesi ve egitsel iiriinlerin verimliligini
ve niteliginin artirilmast i¢in yeterli nitelige sahip olmalidir. Nitelikli 6gretmenler nitelikli bir
stirecin stirdiiriilmesine yol agarak hedeflerin etkili bir bigimde ger¢eklesmesini saglamaktadir.
Ancak burada 6gretmenlerin gereken nitelikleriyle donatilmasiin yalnizca hizmet 6ncesi
egitimi ile siirlandiriimadigi tizerinde durulmalidir. Nitelikli egitimin saglanmasi i¢in nitelikli

bir hizmet i¢i egitim siirecine de ihtiya¢ duyulmaktadir.

Ogretmenlik meslegi teorik bilginin etkili olarak uygulanabilmesi bakimindan is
basinda yetistirmeyi icermektedir. Ilkokullarda gorev yapan dgretmenlerin hizmet ici egitimi
ile ilgili sorumluluk sahibi olan kisilerden biri de miifettislerdir. Miifettigler 6rgiin ve yaygin
egitim kurumlarinda gorev yapmakta olan 6gretmenlerin egitim ve 6gretimle ilgili faaliyetlerini
denetlemekte ve onlara rehberlik hizmeti sunmaktadir. Miifettisler is basinda ya da hizmet i¢i
yetistirmelerden farkli olarak sinif i¢i etkinlikleri gézlemlemekte ve 6gretmen uygulamalarini
izleyebilmektedirler. Bu ¢alisma, egitim sistemindeki denetim ve rehberlik mekanizmalarinin
islevselligini ve etkinligini daha iy1i anlamay1 amaglamaktadir. Calisma ile elde edilecek veriler,
egitim politikalarinin gelistirilmesi ve 6gretmenlerin profesyonel gelisiminin tesvik edilmesi
konularinda yol gosterici olacaktir (Memduhoglu ve Zengin, 2012; Sabanci ve Giinbay1, 2004).
Ayrica bu g¢alisma, smif 6gretmenleri ile miifettisler arasindaki is birliginin ve iletisimin
artirllmasina katki saglayarak egitim sisteminin daha verimli bir sekilde islemesine yardimci
olmay1 hedeflemektedir. Ciinkii miifettislerin 6gretmenlerin duygusal, fiziksel ve zihinsel

kaynaklar1 kullanabilmelerine yardime1 olmalar1 gerekmektedir.

Bu aragtirmanin 6nemi bir dizi faktorle ilgilidir ve bu faktorler egitim sistemleri ve

ogretmenler i¢in Onemli sonuglar dogurmaktadir.

o Egitim kalitesinin artirddmasi: Bu calisma, miifettis rehberliginin sinif 6gretmenleri

tarafindan nasil algilandigini ve bu alginin egitim uygulamalarina nasil yansidiginm
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anlamay1 amaglamaktadir. Boylece, egitim sisteminde daha iyi rehberlik ve denetim
mekanizmalarinin gelistirilmesine katki saglanmas1 hedeflenmektedir.

Ogretmen profesyonelliginin desteklenmesi: Bu ¢alisma, 6gretmenlerin profesyonel
gelisimini tesvik etme potansiyeline sahiptir. Ogretmenlerin miifettislerle is birligi
yapma deneyimleri, onlarin mesleki becerilerini gelistirmelerine yardime olacaktir.
Ogrenci  basaristmin iyilestirilmesi: Miifettis rehberliginin etkili bir sekilde
uygulanmasi, dgrenci basarisini artirabilir. Ogretmenlerin pedagojik yaklasimlar ve
siif yonetimi becerileri iizerinde yapilan degerlendirmeler, 6grencilere daha iyi bir
egitim sunma olasiligini artiracaktir.

Egitim politikalarinin ~ geligtirilmesi: Bu arastirma, egitim politikalarinin
gelistirilmesine katkida bulunabilir. Miifettis rehberligi uygulamalarinin 6gretmenlerin
ihtiyaglarina daha iyi yanit vermesini saglamak i¢in politika degisikliklerinin
yapilmasina temel olusturacaktir.

Iletisim ve is birliginin artirilmast: Arastirmada, sinif 6gretmenleri ve miifettisler
arasindaki iletisim ve is birligini artirmaya yonelik oneriler sorgulanacaktir. Bu durum,
daha etkili bir egitim sistemi i¢in kritik bir unsurdur ve 6gretmenlerin ihtiyaglarina daha
iyi yanit vermek i¢in dnemlidir.

Balkas acisi, beklenti ve onerilerin tespit edilmesi: {lkokullarda 6gretim siirecinin tam
anlamiyla gerceklesebilmesi bazi faktorlere baghidir. Bu faktorlerden biri de
ogretmendir. Ogretmenler en iyi sekilde gdrevlerini yerine getirmek icin de
miifettislerin yaptiklar1 rehberlik faaliyetlerine ihtiya¢ duymaktadirlar. Ogretmenlere
verilen rehberlik hizmetinin en iyi sekilde amacina ulasabilmesi i¢in 6gretmenlerin bu

faaliyete bakis agilari, ilgili beklentileri ve bu dogrultuda 6nerileri dikkate alinmalidir.



BOLUM 2
2. ALANYAZIN

Bu boéliimde kavramsal ¢ergeve, konuyla ilgili kaynak ve arastirmalar dogrultusunda

ortaya konmustur.

2.1. Ogretmen Egitimi ve Rehberligi

Ogretmenlerin egitim sistemindeki yeri ve onemi aciklanmaya calisilmis ve ayni
zamanda mesleki agidan rehberlik almalarinin ve is basinda yetistirilmelerinin gerekliligi
vurgulanmistir. Egitim sisteminin unsurlar1 arasinda yer alan 6gretmenlerin nitelikli olmamasi
durumunda egitimden beklenen islevlerin gergeklesmesi miimkiin degildir. Diger bir ifadeyle
ogretmenlik mesleginin 6nemi milletin ruh ve karakter hamuruna sekil veren liretici bir insan
olmasindan kaynaklanmaktadir. Dolayisiyla toplumun sekillenmesinde, bireylerin kisilik
kazanmasinda ve cagdas uygarlik diizeyine ulagmada Ogretmenlerin giicli her cagda

gecerliligini korumustur (Soylu, 2003).

Ogretmenler dgretime yon veren ve dgrencilerin yasantilarini diizenlemesine yardimci
olarak davranig degisikligine yol agan goérevlere sahiptir. Bunun yan1 sira 6gretmenler bilgi,
beceri ve tutumlar ile 6grencilerinin biitiin davranmiglarin1 yakindan etkilemektedir. Zira
ogretmenlerin nitelikleri &grencilerde istendik davranislarini  olusturulmasinin temelini
olusturmaktadir. Tiirk Milli Egitim Temel Kanunu ile Ilkdgretim ve Egitim Kanununda
belirtilen amaglar dogrultusunda yeni neslin yetistirilmesi ve gelecege hazirlanmasina en
onemli gorev Ogretmenlere diigmektedir. Dolayisiyla Ogretmenlerin yeni kusaklarin
sosyallesmesi, kiiltiirlenmesi ve gerekli bilgi ve beceriler ile donatilmasinda egitimin en 6nemli

Ogesi oldugu sdylenebilir (Goniil, 2019).

Ulkeler egitim alaninda etkili ve verimli olabilmek igin &gretmenler &grencilerin
ogrenme gereksinimlerini karsilayabilecek nitelikte yetistirilmelidir. Bunun nedeni bilgi
toplumunda 6gretmenin temel gorevinin bilgi aktaran bir 6gretici degil ayn1 zamanda bilgi
kaynaklarina giden yolu gosterici ve kolaylastirict egitim lideri olmasindan kaynaklanmaktadir.
Dolayisiyla iyi bir egitici olabilmek i¢in meslek ile ilgili yeterince bilginin ve yetinin
kazanilmasi, egitim sistemi ve politikalar1 kavrayarak sistem igerisinde bulunan kademe ile
diger kademeler arasindaki biitlinliigli saglayacak nitelige sahip olmas1 dgretmenlerin temel

gorevleri arasinda yer almaktadir (Kilig, 2002).



S6z konusu amaglarin gergeklestirilmesinde 6gretmenlerin birtakim niteliklere sahip
olmas1 gerekmektedir. Ogretmenlerin genel kiiltiir, alan bilgisi ve pedagojik alanlarda
yetistirilmesi gerekliligi vurgulanmaktadir. Meslege baslanilan andan itibaren Ogrenimi
sirasinda edinilen bilgi ve becerilerin uygulamada yetersiz oldugu ya da calistig1 alan ile ilgili
yeterli bilgiye sahip olmadig1 gibi diisiincelere sahip olan 6gretmenler yasam boyu siirekli bir
egitime gereksinim duymaktadir. Gelistirilen egitim politikalarinin uygulanmaya konmasinda
Ogretmenler aktif rol oynadigi i¢in uygulama sonuglartyla politikay1 etkileyen ve toplumun
istedigi aydin tipinin olusturulmasi sorumlulugunu tistlenmektedir. Bu baglamda 6gretmenlerin
sorumluluklarin1 en iyi sekilde yerine getirebilmeleri i¢in ihtiya¢ duyduklari alanda egitim

imkanlarindan stirekli yararlanmalar1 olduk¢a 6nemlidir (Sagir, 2005).

Egitim ve Ogretim alaninda belirlenen hedeflere ulagsmak ve nitelikli iiriinii elde
edilmesine belirleyici faktor 6gretmenlerdir. Diger bir ifadeyle 6gretmenler egitimin hedefleri
acisindan etkililigi sayisal degerler ile ifade edilemeyen unsurlardir. Gerekli niteliklerle
donatilmis 6gretmenlerin egitim ve 6gretim alaninda diger unsurlara gore hedefler iizerinde
daha etkili olacagi bilinen bir gercektir. Her gecen giin daha da gelisen bilim ve teknolojiye
karsin egitim ve 0gretim alaninda gittik¢e artan bir 6nem kazanan 6gretmenler ile ilgili olarak

nitelik ihtiyaci olusmaktadir (Sarpkaya, 2004).

Ogretmenlik mesleginin ortaya ¢ikt1ig1 andan itibaren her alanda oldugu gibi hizli bir
gelisme ve degisme siireci yasadigi goriilmektedir. Degisen ve gelisen kosullar kapsaminda
egitim kurumlarmin iglemlerindeki farklilasmalar 6gretmenlerin rollerinde ve gorevlerinde
dontisiimleri meydana getirmistir. Bu baglamda 6gretmenlerin degisen ve gelisen sartlara karsi
uyum saglayabilmeleri i¢in her tiirlii yardim1 almalarinin saglanmasi hayati 6nem tagimaktadir

(Akbaba Altun ve Memisoglu, 2010).

Teknolojik geligsmeler ve degismeler egitim alaninda birtakim doniismeleri meydana
getirmektedir. S6z konusu yenilikler ve degismeler 6gretmenlerin de mevcut bilgilerini gézden
gecirmelerini ve kendilerini siirekli yenilemelerini gerektirmektedir. Zira 6gretilecek bilginin
cesidi ve niteliginin degismesinin yani sira teknolojide yasanan gelismeler ders programini,
yontem ve teknikleri, materyalleri de etkileyerek doniistiirmektedir. Bu baglamda
Ogretmenlerin meslege baslamadan onceki hizmet 6ncesi kazandiklart bilgilerini yenilemeleri
ve egitim Ogretim alanindaki yeniliklere ve degisikliklere ayak uydurabilmeleri i¢in hizmet

basinda egitime tabi tutulmalar1 gerekmektedir (Goniil, 2019).



Ogretmenlik meslegi uygulamay1 gerektiren bir meslek grubu icerisinde yer aldig1 icin
meslege yeni baslayan 6gretmenlerin kuramsal olarak 6grendiklerini uygulama alaninda kars1
karsiya gelebilecekleri giigliikleri asabilmek i¢in rehberlik ve is basinda yetistirilme ihtiyacini
ortaya ¢ikarmaktadir. Ogretmenler hizmet dncesinde aldiklar1 egitimin niteligine bakilmaksizin
her tiirlii degisimin getirdigi gelismeler karsisinda mevcut bilgilerini ve deneyimlerini
koruyarak degisen ve gelisen durumlara gore meslekle ilgili yeni durumlara uyum
saglayabilmeleri i¢cin hizmet i¢inde siirekli olarak yetistirilmelidir. Degismelerin siirekli ve hizli
olmasi 6gretmenlik mesleginin de gelisimleri icin siirekli bir destege ihtiyag duymalarin

giindeme getirmektedir (Balci, 2007).

Meslege baslamadan Onceki yetistirilme siirecleri igerisinde ¢esitli sebeplerden dolay1
ogretmenlik i¢in gereken bilgi ve becerilerle donatilmast durumunda 6gretmen adaylarinin
mezun olduklar1 kurumlardan ihtiyaglari olan mesleki egitim tam olarak alamadan mezunu
olmalarina yol agmistir. Ulkemizde 6gretmenlerin profili ele alindiginda halen gérevde olan
pek cok oOgretmenin meslege baslamadan Once meslegin gerektirdigi nitelikli egitimi
almadiklar1 ve Ogretmen yetistiren bir kurumdan bile mezun olmadiklar1 goriilmektedir

(Memisoglu, 2002).

Dolayistyla meslege yeni atanan 6gretmenlerin deneyimli 6gretmenlere gore daha ¢ok
rehberlik ve mesleki yardima ihtiya¢ duydugu one siiriilmektedir. Ogretmenlik meslegi
uygulama gerektiren ve deneyimlere bagli olarak o6grenilen bir meslek olmasi sebebiyle
meslege yeni atanan 0gretmenlerin biiylik bir kismi1 6gretmenlik meslegi i¢in gerekli olan
kuramsal bilgileri yeterince 6§renmis olmalarina karsin bu bilgileri hangi durumlarda ve nasil
uygulayabilecekleri ile ilgili tereddiide diismektedirler. Dolayisiyla meslege yeni baslayan
ogretmenler de kaygi ve tedirginlik gibi sebepler egitim dgretim hizmetinin niteligini olumsuz

yonde etkileyecektir (Sarigam vd., 2010).

Ozellikle meslege yeni atanan o&gretmenlerle ilgili gerceklestirilen ¢alismalarda
ogretmenlerin kaygi ve sorunlariyla karsilastiklar: saptanmustir. Ogretmenlerin karsilastig

kayg1 ve sorunlar asagidaki gibi siralanabilir (Saglam, 2002);

e  Smifin yonetiminin saglanamamasi,
e  Smif mevcudunun kalabalik olmasi,
e  Ogretim materyallerinin bulunmamasi ya da az sayida bulunmasi,

e  Okul ortaminda soyutlanmislik ve giivensizlik diisiinceleri,



e  Meslektaslarla iletisimde yetersizlik,
e Atanma sebebiyle yasanilan kiiltiirel sok,

e  Mesleki gelisim i¢in gerekli kosullarin bulunmamasi.

Bu kaygi ve sorunlarla bag edebilmek i¢in 6gretmenlerin gerek bireysel veya grup olarak

gerekse de hizmet i¢i egitimlerle yapilacak mesleki yardim ve rehberlige ihtiyaci vardir.

2.2. Denetim Kavram ve Miifettislik

Kontrol, gézetim ve teftis gibi terimler ile benzer anlamlar igeren denetim sozcligi,
dogrunun bulunmasi iizerine arastirma yapma, inceleme ve sorusturma olarak kullanilmaktadir.
Tirk egitim sisteminde denetim, O08retimi gelistirme amaciyla &gretmenlerin 6gretimsel
davranigini gelistirme, rehberlik etme ve yoneltme siireci olarak nitelendirilebilir. Denetimde;
yapilan ¢aligmalarin denetlenmesi ve degerlendirilmesi, ¢alismalarin daha etkin ve verimli hale
getirilmesini saglanmasi icin tavsiyelerde bulunulmasi ve mesleki alanda G6gretmenlerin
gelismelerinde rehberlik yoluyla yardimda bulunulmasi yer almaktadir. Bunun yani sira
denetim Orglitsel amaclara rehberlik etme siireci igerisinde egitsel hedeflerin gerceklesmesi
yonilinde yapilan etkinlikleri ve siireci igletenlere gerekli rehberligi yapmak bigiminde
tanimlanabilir (Oktar, 2010). Egitimde gerceklestirilen denetim Ogretmenlerin mesleki
gelisimlerinin tesvik edilmesi, egitim amaclarinin yeniden belirlenerek diizenlenmesi ve
egitim-0gretim siirecinin gelistirilmesi gibi faaliyetleri kapsamaktadir. Dolayisiyla denetim
yalnizca neler yapildigini belirlemek degil ayni1 zamanda nelerin yapilabilecegine dair yardim
ve rehberligi de icermektedir. Ogretimi gelistirme amacindan yola g¢ikilarak denetim
anlayisinda miifettisin degeri, egitim-0gretim alaninin gelismesine yonelik katki derecesi ile

Olctilmektedir (Diindar, 2005).

Denetimin en temel amaci yapilan etkinligin niteligini ve isin verimliligini arttirmaktir.
Bu baglamda egitim kurumlarinda gerceklestirilen denetimin asil amacinin ise sadece var olan
durumu saptanmasinin belirlenmesinden ziyade siirecin saglikli bir sekilde isleyisinin
saglanmasi, niteligin ve verimliliin artirtlmas1 oldugu sdylenebilir (Has, 1998). Egitimde
yapilan denetim yalnizca kontrol ederek mevcut durum ile ilgili bir degerlendirme yapilmasi ve
raporlanmasi anlamina gelmemektedir. Denetimin rehberlik ve yetistiricilik gibi diizelten ve
gelistiren boyutlar1 bulunmaktadir. Dolayisiyla 6grencilerin gelistirilmesi ve onlara gerekli
niteliklerin kazandirilmasindan sorumlu olan 6gretmenlerin daha etkili ve verimli bir sekilde

gorevlerini icra etmelerinde denetim etkili olmaktadir. Baska bir ifadeyle miifettislerden
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beklenen en onemli gorevin 6gretmenlere mesleki yardim ve rehberlik oldugu sdylenebilir

(Arslantas, 2007).

Denetimin amaglar1 arasinda oOrgiitin  amaglarinin  gergeklestirilme derecesinin
saptanmas1 ve daha iyi sonuglara ulasabilmek icin gereken Onlemlerin alinarak siirecin
gelistirilmesi yer almaktadir. Denetimde eksik ya da hata aramaktan ziyade siireci gelistirecek
etkinliklerin tegvik edilerek hata yapilmasini 6nleyici bir yaklasimin izlenmesi gerekmektedir
(Korkmaz ve Ozdogan, 2005). Giiniimiiz cagdas denetim anlayis1 kapsaminda denetimin temel
amaci egitim sisteminin istedigi diizey ve nitelikli 68renci yetistirilmesiyle gorevli olan
ogretmen ve diger ilgililere yardim ve rehberlik edilmesidir. Egitsel etkinliklerin ve egitim
amaglaria ulagsma durumlarmin diizeltilmesi ve gelistirilmesi denetim ile saglanmaktadir.
Kurumlarin genel amaclar1 dogrultusunda gerceklestirilecek denetim tiiriiniin 6zel amaglari ise
girdi, isleme ve cikt1 siireglerini etkileyecek tiim degiskenlerin, kurumu etkileyen ve ondan
etkilenen cevre alt sistemlerinin genel 6zellikleri ve beklentilerini gézetmesi gerekmektedir
(Sabanc1 ve Giinbay1, 2004). Onceden belirlenen egitimsel hedeflere ulasilmasini saglayacak
egitim ve 0gretimle ilgili 6gelerin ve siireclerin gelistirilmesi denetimin amaglar1 arasinda yer
almaktadir. Egitim alaninda denetimin amacinin siireci gelistirmek olmasi sebebiyle miifettisler

bu amacin gerceklestirilmesinde kilit rolii oynayan lider konumunda bulunmaktadir.

Denetimin en temelde yonetsel bir siire¢ olmasi sebebiyle orgiitsel etkinliklerin amaglari
gerceklestirme diisiincesinden yola ¢ikilarak hatalarin, sorunlarin ve sapmalarin belirlenmesi
ile yapilan degerlendirmeler sonucunda orgiitsel amaglarin hayata gecirilmesini saglayacak
kararlarin alinmasini saglama islevi bulunmaktadir. Egitim kurumlarinda denetimin temel islevi
ise 6gretme ve Ogrenme ortaminin analizinin yapilarak ortamin degerlendirilmesini, siirecin
gelistirilmesini ve amaglara ulagilmasinin saglanmasini ifade etmektedir (Memduhoglu ve
Zengin, 2012). Egitim sisteminin etkinligi denetim ile belirlenmektedir. Zira egitim sisteminin
planlanan Orgiitsel amaglardan sapmasmin Onlenmesi, kurumun saghikli bir bicimde
isletilmesini miimkiin kilmaktadir. Egitim kurumlarinda ¢alisanlar arasindaki iletisimi saglayan
miifettisler, Orgiitiin amaglar1 ve ¢alisanlarin amaclar1 arasinda bir baglanti kurmaktadir.
Dolayistyla miifettisler etkilesimci bir islev gormektedir. Egitim sisteminin etkililik ve
verimliliginin degerlendirilmesi denetim sisteminin iglevleri arasinda yer almaktadir.
Miifettisler sorunlari ¢oziimleyerek etkenlerini ve kaynaklarini ortaya koymakta, gerekli
durumda uzlasgtirict yontem 6ne siirmektedir. Miifettisler rehberlik ve yardim siireglerinde

davraniglarina ayr1 bir 6zen gostermek durumundadir (Sagir, 2005).
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Egitimde denetimin amag ve ilkeleri asagidaki gibi siralanabilir (Simsek, 2004):

Okulun ve derslerin egitim-0gretim amaglarina ulagsma derecesini belirlemek. S6z
konusu dereceyi degerlendirmek gerektigi durumda diizeltme ve gelistirme
caligmalarina katkida bulunmak.
Ders amagclarinin gergeklestirilmesi, okul etkinliklerinin fiziksel durumunun egitim
ortamina uygunlugunun belirlenmesi lizerine degerlendirmelerde bulunmak.
Ozellikle yapilmasinda zorluk ¢ekilen ders, egitim, okul ve denetim amaglarinin tespit
edilmesi, degerlendirilmesi ve diizenlenmesine yardime1 olmak.
Ders konularinin  6grencilerin = gelisim  diizeyine uygunlugunu belirlemek,
degerlendirmek ve gerekli durumlarda yeniden diizenlenmesine katki saglamak.
Ders esnasinda kullanilan yontem ve tekniklerin amag¢ ve konulara uygun olma
durumunu belirlemek. Uygulamalarin ve faaliyetlerin degerlendirilmesi ve
gelistirilmesi i¢in gereken ¢abay1 saglamak.
Ders konularinin 6zellikleri géz 6niinde bulundurularak arag ve gereclerin zamaninda
kullanilma durumunun belirlenmesi, degerlendirilmesi ve eksik ya da yanlis bir isleyisin
yasanmasi durumunda diizeltmeye katkida bulunmak.
Ogrenci basarisinin  uygun Olgme  degerlendirme aracglar1 ile ne diizeyde
degerlendirildiginin belirlenmesi ve gelistirilmesine yonelik katkida bulunmak.
Egitim ortaminin karsilikli sevgi, saygi ve demokratik iliskileri gelistirme ilkesi
kapsaminda isleyis durumunun incelenmesi ve gereken ortamin olusturulmasina yonelik
katkida bulunmak.
Ogretmenlerin yeterlilik, caba ve basar diizeylerinin diger 6gretmenler ile olan isbirligi
kapsaminda degerlendirilmesi ve bu alanin gelistirilmesi i¢in rehberlikte bulunmak.
Egitim alaninda yasanan gelismelerin ve bilimsel ¢alismalarin egitim etkinliklerine
yansima durumunu belirlemek ve degerlendirmek.
Egitim kurumlarinda gérevli olan ¢alisanlarin ¢abalarinin diizeylerinin tespit edilirken
Olgiitlere gore degerlendirilmesini saglamak. Calisanlarin yetisme ve gelismeleri
amaciyla hizmet i¢i egitim dahil olmak tizere gerceklestirilen uygulamalarin tamamina
katkida bulunmak.
Egitim hizmetlerinin yiiriitiilmesinde is birligine verilen Onemi belirlemek ve
degerlendirmek.
Egitim alani ile ilgili her diizeydeki sorunlarin saptanmasi ve ¢oziilmesine yonelik
katkida bulunmak.
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2.3. Miifettislerin Rol ve Gorevleri

Miifettis her tiir ve derecedeki 6rgiin ve yaygin egitim kurumlarinin rehberlik, isbasinda
yetistirme, denetim, sorusturma, arastirma, inceleme ve degerlendirme hizmetlerini ytiriiten
meslek elemanidir (Durmaz vd., 2023). Bu kavram; maarif miifettisi, ilkgretim miifettisi ve
egitim miifettisi gibi yonetmeliklerle ismi birka¢ kez degisiklige ugradigi icin arastirmada

sadece miifettis kelimesi kullanilmstir.

Giiniimilizdeki ¢cagdas denetimde miifettisin gorevleri, egitim kurumlarinda 6gretmen,
yonetici, gorevli ve diger personelin mesleki anlamda gelismelerine katki saglamak ve egitim-
Ogretim faaliyetlerinde rehberlikte bulunmaktir (Giin, 2001). Egitim sistemi igerisinde
miifettigler vasitasiyla gergeklestirilen denetimlerde 6gretmenlerin 6gretim faaliyetleri ve ders
vermedeki basar1 diizeyleri degerlendirilmektedir. Ancak miifettislerin gorev ve rolleri bununla
sinirht kalmayarak ogretmenlerin davranis eksikliklerini giderme, yeteneklerini gelistirerek
meslege ve ¢evreye ayak uydurmalarini saglama ve egitim alanindaki yenilikleri 6gretmenlere
aktarma yoluyla onlara mesleki yardimda bulunmalari1 s6z konusudur. Miifettislerin gorev ve
rolleriyle ilgili alanyazinda farkli bakis agilart bulunmaktadir. Ancak yapilan agiklamalarin
ortak noktas1 miifettis rollerini liderlik, yoneticilik, rehberlik ve yardim, egiticilik, aragtirma ve

sorusturma olusturmaktadir (Y1ldirim, 2001).

2.3.1. Yoneticilik

Yonetim en temel anlamiyla amaglarin etkili ve verimli sekilde gerceklestirilebilmesi
hedefiyle bir insan grubunda is birligi ve koordinasyonun saglanmasina yonelik faaliyetlerin
timiint ifade etmektedir. Egitim politikalarinin uygulanmasindan sorumlu olan yoneticiler
sirecin {lilke cikarlar1 dogrultusunda ve cagdas egitim anlayisina uygun bir sekilde
yiirtitiilmesine dair katkida bulunabilmek amaciyla yonetimsel eylemlerde bulunmaktadir
(Giin, 2001). Yonetim siirecinin basarili bir sekilde siirdiiriilmesi insan ve madde kaynaklarinin
etkili bir sekilde kullanilmasiyla saglanmaktadir. Buradan hareketle egitim yoneticilerinin
yetenek, nitelik ve yonetim kurami ile siiregleri hususunda temel bilgilere ve yoneticilik
yeterliliklerine sahip olmasi gerekmektedir. Yoneticilerin gérevi kurumun amaci yoniinde
ilerlemesidir. Bu amaglari dogrultusunda yoneticiler karar vererek uygulamay1 planlar ve
planlarin yiiriitiilmesi i¢in gerekli orgiitsel diizenlemeleri yapar. Ayrica yoneticiler caligmalarin
yuriitiilmesi i¢in yetki ve etkilerini kullanarak ¢alisanlar arasinda iletisimi basarili bir sekilde
yonetir.  YoOneticiler caligmalarin1 15 birligi  icerisinde  siirdiirerek  yapilanlar

degerlendirmektedir (Sabanci ve Giinbay1, 2004).

13



Miifettislerin 6gretmen ve diger ilgililer arasinda biitiinlestirici ve uzlastirict rol
oynamas1 olduk¢a onemlidir. Ayrica miifettislerin milli egitimin amaclarinin ne diizeyde
gergeklestirildiginin tespit edilerek degerlendirilen kisi ve gruplar1 degerlendirme siirecine
dahil eden bir model uygulamasi gerekmektedir. Yetki yerine etki giiciniin kullanilmasi
miifettiglerin 6grencilerin disiplin ve devam durumlarinda karst karsiya gelinen sorunlarin
incelenmesini ve ¢Oziimiinde ilgilenenlere yardim edilmesini ifade etmektedir. Ayrica
O0gretmenlerin kanun ve yonetmelik gibi yasal diizenlemeleri dogru anlamasinin saglanmasi

miifettislerin gorevleri arasinda yer almaktadir (Oz, 2003).

2.3.2. Liderlik

Miifettisler gorevini siirdiirlirken bir statli ve grup lideri konumundadir. Atamalar ve
gorevlendirmeler ile konumu ve sorumlulugu bakimindan miifettisler statii liderligi 6zelligi
tagimaktadir. Miifettislerin gorevlerini yerine getirmede calistiklar1 ortam, kisiler ve gorev
sekilleri dikkate alindiginda ise birer grup lideri olduklar1 goriilmektedir (Saglam, 2002).
Denetim konusunda miifettisler aldiklar1 yetkiyi kullanmaktadir. Denetimin yararli ve etkili
olabilmesi, miifettislerin bazi liderlik 6zelliklerine sahip olmalariyla baglantilidir. Miifettiglerin
liderlik rolleri temelde 6gretmenleri giidiileme, kaynaklik etme, giiven temelli bir iliski kurma,
Onerilerine olumlu yaklagsma ve yeni yontem ve tekniklerini kullanmak isteyen 6gretmenleri

tesvik etme gibi davranislart kapsamaktadir (Danyeri, 2001).

Miifettislerin kurumdaki gorev yapisini ve kurumun 6zelliklerinin yani sira ¢evrenin
ozelliklerini de ¢ok iyi bilmesi gerekmektedir. Diger bir ifadeyle miifettisler kurumdaki 6zel ve
genel amaglarin ve bu amaglara ulagsma yollarinin neler oldugunu agik bir sekilde ortaya
koymak zorundadir. Grubun gereksinimleri dogrultusunda okulun amaglari ile bagdastirilmasi
gerekmektedir. S6z konusu baglanti kurulmasi durumunda is birligi, cabalarin daha etkili ve
verimli olmasini saglayacaktir (Ozdemir, 2018). Tiirk egitim sisteminin merkezden yonetim
anlayis1 sebebiyle miifettislerin liderlik yapilarini kurma noktasinda uygulama alaninin oldukga
sinirli oldugu soOylenebilir. Zira merkezden yonetilen sistemlerde yapiyr kurma kararlar
genellikle merkez tarafindan verilmektedir. Miifettisler merkez tarafindan belirlenen kalip
prosediirlere uymak yiikiimliiliigiindedir. Dolayisiyla miifettislere yalnizca takdir hakkini
kullanabilme imkani1 sunulmaktadir. Miifettislerin anlayis gosterme 6zellikleri dogrultusunda
oldukca genis bir alana sahip olduklar1 goériilmektedir. Bu alanda insan iligkileri 6ncelikli

oldugundan insana deger verme s6z konusudur (Taymaz, 2013).
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2.3.3. Rehberlik

Miifettislerin rolleri arasinda yer alan rehberlik literatiirde tanimlanan rehberlik ile bazi
anlamsal farkliliklara sahiptir. Zira literatiirde tanim1 yapilan rehberlik genellikle bireylerin
kisisel gelisimleri ve psikolojik sorunlarinin ¢oziimiine yonelik bir yardim bi¢iminde
tanimlanmakta iken miifettislerin Ogretmenlere yonelik yapmalar1 gereken rehberlik
etkinliginin temelinde 6gretmenlerin egitim dgretim siireci bakimindan karsilastigi sorunlarin
¢Oziimiine yonelik katkida bulunma yer almaktadir (Memisoglu ve Kalay, 2013). Miifettislerin
ogretmenlerin kars1 karsiya geldigi her tiirlii problemle 6gretmenlere rehberlik etme gorevleri
bulunmaktadir. Denetim anlayisinda miifettislerin en 6nemli rolii rehberlik etmektir. Denetimin
en dnemli gorevi okuldaki 6gretim faaliyetlerinin etkinligini ve verimliligini artirmak amaciyla
ogretmene yardim edilmesi diger bir ifadeyle rehberlik saglanmasi gerekmektedir. Ogretim
stireci igerisinde gerceklestirilen her faaliyette 0gretmenin yaninda olmak miifettisin temel

sorumluluklart arasinda yer almaktadir (Sarpkaya, 2004).

Miifettisin yardimi ve rehberligi 6n plana almasi 6giit vermek yerine sorunlarinin
¢Oziimiinde yardimci olmasi sebebiyle daha etkili bir goriinlim yaratildigi sdylenebilir.
Rehberlik saglama kosullarindan biri, 6gretmeni ve c¢evresini taniyarak sorunu ve ¢dzimii
tizerinde durmaktir. Bu sorunun kaynaginin nerede olduguna bakilmaksizin rehberlik ve yardim
miifettislerin gorevleri arasindadir. Egitim ile ilgili olmayan problemlerde de miifettisler
rehberlik etme gorevini yerine getirmektedir. Bunun temelinde ise bu ¢esit problemlerin egitsel
cabalar1 etkilemesinden kaynaklanmaktadir. Gorev kapsaminda yer almayan sorunlarda
miifettislerin yaninda bulunmasi 6gretmenlerin sorunlarla basa ¢ikma ve ¢dzme giiclerini

arttirarak kuruma ve meslege olan baglilik diizeylerini yiikseltmektedir (Kuzgun, 2003).

Egitim siirecinin en 6nemli unsurlarindan birisi kabul edilen rehberlik, karar asamasinda
bagvurulan danigma hizmetidir. Rehberlik ile bireylerin yetenekleri, bilgileri ve ihtiyaclar
cevresel imkanlarinin anlasilmasini saglayarak her tiirlii problemi dengeli ve saglikli yolla
¢Ozebilme kapasitesini gelistirmektedir. Rehberlik ile ilgili miifettislerden beklenen davraniglar
arasinda okulun amaglarinin 6gretmenler tarafindan gerektigi bi¢imde anlasilmasini
saglamalar1 Onceliklidir. Bunun yani sira miifettislerden uygulanan yontem ve tekniklerin
gelistirilmesi konusunda Ogretmene yardimci olmalart ve mesleki gelisimlerine katkida
bulunmalar1 beklenmektedir. Miifettislerin 6gretmenlere kendilerini gerceklestirme ve daha iyi
Ogretim ara¢ ve yontemlerini kendi kendilerine bulmalar1 i¢in yardimci olmalar1 ve onlara

kendini degerlendirme aligkanliklar1 kazandirmak gibi gorevleri bulunmaktadir (Acar, 2002).
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Denetim siirecinde ilk amag¢ 6gretmeni kendine mesleksel yon verecek bir duruma
getirmektir. Bu baglamda rehberligin denetimin en 6nemli unsurunu olusturmasinin sebebinin
ilk amacina hizmet etmesinden kaynaklandig1 sdylenebilir. Miifettislerin en énemli gérevleri
ise okuldaki 6gretim faaliyetlerinin verimliligini artirmak amaciyla 6gretmene yardim ve
rehberlik saglamaktir. Ogretim siireci icerisinde gerceklestirilen her faaliyette 6gretmenin
yaninda olmak miifettisin temel sorumluluklar1 arasinda bulunmaktadir. Mesleki gelisimin
yonetimsel Onlemler alinmasiyla saglanabilecegi diisiincesine karsin Ogretmeni yetistirecek

seminer, konferans ve grup calismasi gibi faaliyetler ileri siirtilmiistiir (Sarpkaya, 2004).

Denetim siiresi i¢erisinde mesleki rehberlik ve yardim saglama ile okullarin bagarisinin
ve niteliginin artmasinda dogrudan etki s6z konusudur. Egitim alaninda gerceklestirilen
denetimin kontrolden ziyade yonlendirme ve gelistirme etkinliklerine dayali olmasi durumunda
Ogretmenlerde temel Ogrenme ve Ogretme becerilerinin gelismesine katki saglandigi
goriilmektedir. Ayrica uygulanan denetimin egitim sisteminin amaglarinin gergeklestirilmesine

olan katkisinin arttirilmasi beklenmektedir (Akbaba Altun ve Memisoglu, 2010).

Miifettisler problemleri c¢oziimleyerek etkenlerini  ve kaynaklarimi ortaya
koyabilmektedir. Gerektigi zamanlarda ise miifettisler uzlastirici yontem ve olanak bulucu
kabul edilmektedir. Miifettisler bireysel problemlerin ¢6ziimii i¢in de gerektiginde il ya da
merkez orgiitii lizerinde yetkisini ve etkisini kullanabilmektedir. Ancak bu durum miifettigin
yeterliligine baglh gerceklesmektedir. Gergeklestirilen denetimin mesleki yardim ve rehberlik

saglama ile ilgili rol davraniglar asagidaki gibi siralanabilir (Yiksel, 1998):

e Egitim ve Ogretim caligmalarinin planlanmasi, uygulanmasi ve degerlendirilmesi
asamasinda dgretmenlere yardimci olmak.

e Ogretim araglarinin secilmesi ve kullanilmasi konusunda 6gretmenlere yardimei olmak.

e Ogretim amaglart dogrultusunda uygun ydntem ve tekniklerin secilmesinde ve
kullanilmasinda 6gretmenlere yardimc1 olmak.

e Ogretmenlerin mesleki calismalara katilmalarina yardime1 olmak.

e Egitsel alanlar ve konular ile ilgili etkinliklerde 6gretmenlere yardimer olmak.

e Ogrencilerin gelismelerinin saglanmasi hususunda bireysel ayriliklarin dikkate alinarak
gerekli 6nlemlerin alinmasinda 6gretmenlere yardimci olmak.

e Yeni ders araglarinin yapiminda, tanitiminda ve kullaniminda &gretmenlere yardimci

olmak.
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e Mesleki yayinlarin tanitilmasinda ve Ogretmenlerin okumasina yonelik tesvikte
bulunmak.

e Ogrenci basarilarma uygun tekniklerle 6lgme ve degerlendirmede Ogretmenlere
yardimc1 olmak.

e  Mevzuattaki degisiklikler ile ilgili bilgi vererek uygulanmasi noktasinda 6gretmenlere
rehberlik etmek.

e Basarili bir egitim i¢in gereken okul ve sinif i¢i ortamin hazirlanmasi noktasinda
ogretmenlere yardimci olmak.

e  Ogretmenler ve yoneticiler tarafindan ortaya konulan egitim gretim problemlerinin
cozlimlenmesine yonelik yeterli cabay1 gdstermek.

e Karsilasilan her tiirlii egitim ve 6gretim problemlerinin ¢6ziimlenmesinde bagvurulacak

bir egitim danigmani olmak.

Miifettislerin rehberlik ve mesleki yardim faaliyetlerini yukarida bahsedilen alanlar
olarak sinirlandirmak miimkiin degildir. Ciinkii miifettislerin egitim 6gretim konusunda
yapacaklar1 rehberlik ve mesleki yardim daha yogun ve genis bir ¢er¢eveye sahiptir. Bu
konudaki rehberlik 6ncelikle bireyin kendini ve g¢evresini tanimasi, karsilastigi problemleri
ortaya koymasi ve ¢6zmesi, karar alabilmesi ve bunun sonucunda mutlu ve verimli bir meslek
eleman1 olmasini saglamaktadir. Miifettisler rehberlik ve yardim siirecinde davranislarina ayri
bir 6zen gostermektedir. Ogretmenlerin ya da sorun yasayan kisinin moral ve motivasyon

ihtiyac1 gz ardi edilmemelidir (Ozdemir, 2003).

2.3.4. Ogreticilik

Ogreticilik rolii rehberlik roliinden farkli olarak bireysel degil daha ¢ok gruba yonelik
saglanmaktadir. Toplumsal yasamdaki ve meslek igerisindeki degismeler ve gelismeler hizmet
Oncesi egitimin yetersizligini meydana getirerek bireysel gelisme ve yiikselme gereksinimleri
ile gorevdeki tekdiizelik sonucunda hizmet i¢i egitime duyulan ihtiya¢ artmaktadir (Giilsen,
2016b). Miifettislerin hizmet igi egitim calismalarinda kullanabilecegi yontemler arasinda
seminerler, konferanslar, toplantilar, kaynak kitap ¢aligmalari, 6rnek dersler gibi faaliyetler yer
almaktadir. Miifettigler gorevleri boyunca karsilastiklar1 her durumu bir hizmet i¢i egitim
imkan1 olarak gormekte ve orglin yontemler disinda da hizmet ici egitim verebilmektedir.
Ogretmenler ise miifettislerin hizmet ici egitime kendilerinden &nce baslamasi gerektigi

yoniinde bir beklentiye sahiptir (Balci, 2007).
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Miifettislerin  Ogreticilik rollerine dair beklenen davranislar 6gretmen ve diger
personelin yetisme eksiklerini belirlemeleri ve bu konuda 6nlemler almalarini igermektedir.
Ogretmenlerin is basinda yetismelerini saglamak icin mesleki toplantilar miifettisler tarafindan
diizenlenmekte oOrnek dersler verilmekte ve imkanlar Olcilistinde hizmet i¢i egitim
saglanmaktadir. Bu durum miifettislerin egitim alanindaki yeni gelismeleri ve yeni yontem ile

teknikleri stirekli olarak takip ettiklerinin bir gostergesidir (Oktar, 2010).

2.3.5. Arastirma

Miifettislerin gorevlerinden bir digeri ise egitim ile ilgili konularda bilimsel arastirma
gerceklestirmektir. Okul yoneticilerine ve o6gretmenlere kaynaklik yapabilmek amaciyla
miifettisler egitim alanindaki gelismeleri yakindan takip etmek zorundadir (Ozdemir, 2018).
Miifettislerin aragtirma rolleri geregince Ogrencinin egitim ihtiyaci ile mevcut programin
karsilastirilmasina dayali olarak gelistirilmesi gereken alanlar1 saptamasi s6z konusudur.
Ayrica miifettigler egitim ve Ogretimde verimliligin artirilmasi, siirekli olarak gelisme
saglanmasit amaciyla gereken arastirmalari yapmakta ve bu arastirmalarin sonuglarindan
faydalanmaktadir. Miifettisler kisi ve gruplarin istek ve gereksinimlerini saptayarak iist
makamlara sunmakla gorevlidir. Bunun yani sira miifettislerin okul ortaminda verilen egitime
dair ¢evrede yapilan elestirilerin nedenlerini arastirmasi gerekmektedir. Yonetici, 6gretmen ve
ogrencilerin gelisimlerini degerlendirerek mesleki rehberlige olan ihtiyact saptamak

miifettiglerin gorevleri arasinda yer almaktadir (Sahin T., 2005).

2.3.6. Sorusturma

Denetim alaninda sorusturma islevi modern egitim denetimi ile bagdastirilmamaktadir.
Zira rehberlik islevinin geregine odaklanmakta ve denetim alanina gereken giivenin ortadan
kaldirllmamasi vurgulanmaktadir. Daha agik bir ifadeyle rehberlik siiresi igerisinde
degerlendirme alani ve sorusturma giindeme gelmeyecek bigcimde bir iislubun gelistirilmesi
gerekmektedir. S6z konusu iislubun saglanamamasi durumunda ise hizmet sunmak ile ilgili
bulunulan alan galisanlarin giiveni yitirilecegi i¢in ¢alismada samimi sicak ve dogru sonuglar

elde edilemeyecektir (Balc1, 2007).

Uygulanmakta olan denetim etkinliklerinin basarili olmasi ve istenilen hedeflere
ulagmasi i¢in 6gretmenlerin bu konudaki algilar1 dikkate alinmaktadir. Egitim sisteminde
ogretmenler ve okul yoneticileri tarafindan denetimin nasil degerlendirildigi egitsel denetim

etkinliklerinin basarisina katkida bulunmaktadir. Dolayisiyla okullarda gorev yapan

18



ogretmenlerin miifettiglerin 6zellikle rehberlik rollerindeki yeterlilikleri ile ilgili goriislerinin

belirlenmesi aragtirmaya deger bir alan olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Oktar, 2010).

2.4. Miifettislerin Mesleki Yardim ve Rehberlik Rolleri

Miifettislerin 6nemli gorevlerinden olan mesleki yardim ve rehberlik, 6gretmenlerin
bilgilerini arttirma, eksiklerini giderme ve 6gretim yontemleriyle ilgili bilgi ve uygulama
desteginde bulunmay1 icermektedir. Ogretmenlik mesleginde siirekli bir mesleki yardim ve
gereksinim ihtiyaci bulunmaktadir. Denetimin egitim ve dgretim siirecinin gelistirilmesi amaci
dogrultusunda stirecin gelistirilmesinde 6nemli bir 6ge olan dgretmenlerin gelistirilmesinin
gerekliligi géz ardi edilmemelidir. Ogretmenlik mesleginin sorunlarinin belirlenerek hangi
alanlarda yardim ve rehberlige gereksinim duyulabilecegine yonelik miifettisler ongoriilerde

bulunmaktadir (Memisoglu, 2002).

Miifettislerinin rolleri denetimin nasil bir silire¢ olarak algilanmasiyla dogrudan
baglantilidir. Denetim siirecinin yaratici, ilham verici ve moral ylikselten egitimde liderlik
temellerinden biri olarak algilanmasi gerekmektedir. Zira denetimin ilk amaci 6gretmeni
kendine mesleki yon verecek bir duruma getirmektir. Miifettislerin gorevlerinin
belirlenmesinde egitim Ogretim siirecleriyle yakindan ilgili olarak yapilmasi gereken tiim
etkinlikler ve siire¢ler goz 6niinde bulundurulmaktadir. Dolayisiyla miifettislerin rehberlik ve

mesleki yardim ile ilgili rolleri asagidaki gibi siralanabilir (Yal¢inkaya, 2002):

e Egitim araglarinin 6grenme amacina ve ortamina uygun sekilde secilerek kullanilmasina
yonelik 6gretmenlere tesvikte bulunmak.

e Kullanilan 6gretim yontem ve tekniklerinin 6grenme amacina ve ortamina uygun bir
sekilde secilmesi ve uygulanmasi noktasinda 6gretmenlere yardimcei olmak.

e Unite ve ders planlarmin egitim amaglarina uygun sekilde gerceklestirilmesi iizerine
ogretmenlere rehberlik etmek.

e Egitim ve ogretim ile ilgili yaymlarim tanitilmasi yoluyla 6gretmenlere mesleki
yayimlarin okunmasina yonelik 6zendirmede bulunmak.

e Ogretmenlere, egitim ve &gretim siireci igerisinde Ogrencilerin basarilarmi uygun
teknikler ile 6lgme ve degerlendirmeleri noktasinda yardimci olmak.

e  Okul gevresi ile is birligi kurulmasinda 6gretmenlere yardimer olmak.

e  Miifettislerin mesleki yardim ve rehberlik rollerine dair daha dnce yapilan arastirmalarin

ogretmenler tarafindan okunmasini saglamak.
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e  Smif yonetimi miifettislerin 6gretmenlere yapacaklari mesleki yardim ve rehberlikte
olduk¢a 6nemli bir konumdadir.

Egitim denetimi uygulamasmin aktif ve siirekli olmasi olduk¢a 6nemlidir. Egitim
denetiminde rehberligin yapilmadigi durumlarda kurumun saglikli bir isleyis gostermesi
miimkiin degildir. Bu tarz bir denetimin olmamas1 durumunda kurumda sahsi ¢ikarlar 6n plana
cikmaktadir. Dolayistyla egitim denetimin en 6nemli islevi kurumlarin amacina uygun kaliteli
calisip ¢alismadigimin belirlenmesidir (Kel ve Akin, 2021). Egitim denetiminde kurumlarin
cikarlar1 i¢in davranis kontrol etme islevi soz konusudur. Denetim en temelde yapilan
caligmalarin denetlenmesi ve degerlendirilmesi ile bu g¢alismalarin iyilestirilmesi iizerine
rehberlik yapilmasini igcermektedir. Egitim alaninda denetim sisteminin olumlu ve olumsuz
taraflarinin  belirlenmesiyle baslanarak, iyilestirme amaciyla yapilan degerlendirme ve
gelistirme siireclerini iceren bir faaliyet dongiisiinii ifade etmektedir (Donmez, 2021).

Egitim denetimi kurumsal hedeflerin gergeklestirilmesi, eksikliklerin tespit edilerek
giderilmesi ve Ogretmenlere rehberlik yapilmasi gibi amaglar dogrultusunda sinif ici
uygulamalar olarak uygulanabilir. Egitim hizmetlerinin gelisimi igin yol haritasi olan denetim
hizmetleri kurumsal boyutta sinif i¢i gozlemde hizli ve planh siirdiiriilmelidir. Bu baglamda
cagdas egitim denetiminin taraflarin esit oldugu ve ortaklik igerisinde iletisim saglanmasina
yonelik bir islev iistlendigi sdylenebilir. Cagdas egitim denetiminde kararlarin ortak alinmasi,
empati, 0gretmenlerin kendini degerlendirmesi ve Ogretmenlere yonelik rehberlik oldukca
onemlidir. Denetmenlerin rehberlik roliiniin ¢agdas egitim denetiminde kritik bir konumda
oldugu goz ardi edilmemelidir (Demir ve Kale, 2023).

Egitim alaninda denetim hizmetlerinin rehberlik rolii 6n plandadir. Dolayisiyla denetim
hizmetler1 yiiriitiiliirken okul yoneticileri ve 6gretmenlerle birlikte calismaya 6zen gosterilerek
denetimin rehberlik rolii vurgulanmalidir. Egitim denetiminde kurumda goérevli yonetici,
ogretmen ve diger personeli is basina yetistirmek i¢in gerekli mesleki yardimin yapilmasi ve
rehberlikte bulunulmasi gerekmektedir. Ders denetimi sirasinda sinif igerisinde ders islenirken
yapilan denetim s6z konusudur. Bu denetim tiirlinde kontrol amacli ya da rehberlik ve
yonlendirme amacli denetim ytriitiilmektedir. Kontrol amacli yapilan ders denetiminde amag
ogretmenin eksik yOnlerinin tespit edilerek giderilmesidir. Bagka bir ifadeyle rehberlik
amaciyla yapilan denetim olasi eksiklikleri engellemeye ve egitim siirecinin kalitesini artirmaya
yonelik yiiriitilmektedir (Kaplan vd., 2021).

Denetim hizmetlerinin verimliliginin artirilmasinda etkili iletisimin pay1 oldukga
genistir. Etkili iletisim ile miifettisler kendilerini daha iyi ifade edebilir ve denetim siirecinin

paydaslar1 da bu siireci daha dogru anlayabilir. Etkili bir denetim i¢in miifettisin rehberlik
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hizmetini sunabilmesi, 0gretmen ve okul idarecileri ile karsilikli glivene dayanan hosgorii ve
duygudaslig1 temel alan bir iletisim kurmasina baghdir. Okul yoneticilerine, dgretmenlere
okulun amagclarinin tespit edilmesi ve bu amaclarin somutlastirilmasi asamalarinda rehberlik,
miifettis tarafindan yapilmaktadir. Ders denetimi esnasinda ogretmenlere rehberlik ve
yonlendirme hizmetini sunabilecek bir zaman ayrilmasi gerekmektedir. Ogretmenlerin
hazirladig1 yillik planlart ve giinliik ders planlar1 6nce miifettis tarafindan denetlenir ve bu
caligmalarda 6gretmenlere rehberlik saglanir (Gorgiili ve Kiigiikali, 2023). Hazirlanan
programlara dair gerekli incelemelerin yapilmasi, programlarin ilgililerle paylasilmasi, gerekli
koordinasyon calismalarinin yapilmasi ve 6gretmenlere yonelik rehberlik hizmetinin sunulmast
hizmet i¢i egitim faaliyetleri kapsaminda denetmenin gorevleri arasinda yer almaktadir.
Denetmenlerin 6gretmenleri caligmaya istekli hale getirmeye c¢alismalari, rehberlik ve
yonlendirmeleri, degerlendirmeler yapmasi gerekmektedir. Ayrica denetmenlerin yoneticilik
rolleri dogrultusunda egitim kurumlarina rehberlik yaptigi, gerektiginde yapilmasi gereken
caligmalari ilettigi ve islerin bir biitiinliik igerisinde yiiriitilmesine katki sagladigi sdylenebilir

(Donmez, 2021).

2.4.1. Ogretimde Rehberlik

Miifettisler, kurumlarda var olan 6gretim faaliyetlerini ve bu faaliyetlerin kalitesini
denetim sirasinda gozlemlemektedir. Burada odaklanilan nokta dgretim faaliyetlerinin okul
ortaminda ne diizeyde etkili ve verimli metotlar ile 6grenciye aktarildiginin belirlenmesidir
(Acar, 2002). Egitim kurumlarinda yer alan 6gretim faaliyetlerinde verimliligin artirilmasi ile
ilgili plan ve program kadar bilginin dgrenciye aktarilis bicimi de etkili olmaktadir. Ozellikle
son yillarda gerceklestirilen arastirmalarda plan ve programdan ziyade bilginin 6grenciye
aktarilmasinin verim ve basarinin arttirllmasinda daha o6nemli bir konumda bulundugu
saptanmigtir. Ogretmenler egitim 6gretim faaliyetleri kapsaminda planlarini basaril bir sekilde
hazirlayamamalar1 durumunda sinif ortaminda bilgiyi 6grenciye aktarimlarinda ve smnifta
hakimiyeti saglamada basarisiz oldugunda kalite diismektedir. Dolayisiyla 6gretmenlerin
oncelikli olarak sinif hakimiyetini saglamasi ardindan 6grenciyi sinif diizeyine uygun bicimde

motive ederek dikkatini ¢ekmesi gerekmektedir (Sahin S., 2005).

Denetim alaninda 6gretmenin siif hakimiyetini saglama yoniindeki basaris1 dersin
etkili ve verimli bir sekilde islenmesiyle degerlendirilmektedir. Miifettisler bu alanda
ogretmenin dersi islemesini gdzlemlemesinin ardindan 6gretmende bir yetersizlik gdrmesi

durumunda rehberlikte bulunmaktadir. Miifettisler denetim yaptiklar1 sinifta 6rnek bir ders

21



sunumu gergeklestirmektedir. Ogretmenler dersi izleyerek siif hakimiyetini saglamada ve ders
sunmada kendinde gordiikleri eksikleri giderme yolunu tercih etmektedir. Bunun yani sira
miifettisler ders sunumundaki ve ders bilgilerindeki son gelismeleri ve yenilikleri 6gretmenlere
aktarmaktadir. Dolayisiyla miifettisler yeniliklerin ve gelismelerin 6gretmen tarafindan
benimsenmesinde lider konumdadir. Miifettislerin gergeklestirecegi rehberlik etkinlikleri
oldukca Onemlidir (Goniil, 2019). Miifettisler 6gretmenleri gorsel ve uygulama agirlikli
faaliyetlerle takviyeli bir program sunmalar1 konusunda bilgilendirerek rehberlik etmektedir.
Simifigerisinde etkili bir 6grenme ortaminin olusturulmasi 6grenmedeki basar1y arttiracagi i¢in
miifettisler denetim siiresi icerisinde gézlem yapmakta ve sinif ortaminin hazirlanmasiyla ilgili
gordiikleri yetersizlikleri giderici yonde dgretmene agiklayict bilgilerle rehberlik sunmaktadir.
Etkili bir 6grenme ortaminin temel ilkesi 6gretme etkinliklerinin grencinin 6grenme ihtiyacina
ve hizina uygun bigimde diizenlenmesini igermektedir. Ogrenciler dgretilen bilginin kendi
yararlarina olduguna inanmalar1 durumunda bilgi gereksinimlerine cevap vermekte ve istekli

olmaktadir (Diindar, 2005).

Ogretmenlerin dersi sunumu, temel Ogretim becerilerinin basina gelmektedir.
Dolayisiyla 6gretmenler 6gretme etkinliklerini ilging ve heyecan verici bir sekilde aktardig:
takdirde ¢ocuklarda icerige yonelik heyecan meydana gelmektedir. Dersin basindan sonuna
kadar iyi yapilandirilmis ve organize edilmis sekilde sunulmasi etkili bir 6grenme ortaminin
saglanmasinda etkilidir. Ogrencilerin dikkatinin bir siire sonra dagilmas1 sebebiyle dgretmen
kesintisiz konugmak yerine soru sorar ve aldig1 yanitlara gore dersini yonlendirir. Bu siireg
icerisinde Ogretmenler bilgi verme, aciklama, tarif etme ya da soru sorma gibi teknikleri

kullanmaktadir (Kuzgun, 2003).

2.4.2. Egitimde Rehberlik

Egitim alaninda denetim siiresi igerisinde gerceklestirilen rehberlik, 6gretimde yapilan
rehberlik faaliyetleri kadar etkilidir. Diger bir ifadeyle okul ortaminda 6grencinin belirli
bilgileri kazanimi kadar c¢esitli durumlarda toplum icerisinde sergileyecegi davranislari
kazanmas1 da oldukca 6nemlidir (Memisoglu, 2002). Ilk 6nce ailede baslamasi sebebiyle
cocuklar ailede aldiklar1 egitim ile okul ortamina dahil olmaktadir. Aile tarafindan verilen
egitimin yetersiz olmasi durumunda cocuklar okul ortaminda ve topluluk igerisinde ¢esitli
problemler yasama egilimindedir. Dolayisiyla okul ve smif ortami igerisinde 6grenci
davraniglarinin gézlemlenmesi ve gerekli goriilmesi durumunda toplum degerleri ve gorgi

kurallar1 ger¢evesinde aile bazli egitimin gelistirilmesi olduk¢a dnemlidir. Egitim ile ilgili sorun
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yasayan Ogrencilere 6gretmenler kurallar1 kazandirmaya g¢aligmalidir. Gerekli goriilmedigi

takdirde 6grencinin ailesiyle sik irtibata girilmemelidir (Yalgin, 2001).

Ogrencilerin egitiminde okul yonetimi, aile ve Ogretmenler is birligi icerisinde
caligmalidir. Bu unsurlardan herhangi birinde yasanacak aksama 6grenci egitimini olumsuz
yonde etkilemektedir. Zira 6grenciler yalnizca okulda egitilerek ailesi tarafindan okuldaki
kazanimlarin pekistirilmemesi durumunda siirecte ilerleme olmamakta ve 6grencinin egitimi
istikrarli bir sekilde gerceklesmemektedir. Miifettisler denetimde bulunurken 6grencilerin
O0grenme seviyeleri ve egitimleri ile yakindan ilgilenmektedir. Denetim siiresi igerisinde
miifettisler tarafindan degerlerin 6grencilere kazandirilip kazandirilmadigi konusunda bilgiler
edinilir. Eksikler ya da aksamalar goriilmesi durumunda egitim faaliyetlerinin
gerceklestirilmesiyle ilgili 6gretmenlere rehberlikte bulunulmaktadir (Uludag, 2000). Kiiresel
boyutta oldugu gibi iilkemizde de her alanda goriildiigii gibi egitim ve 6gretimde hizli degisiklik
ve yenilikler yasanmaktadir. Ulkemizde egitim ve dgretim miifredatindan bilginin 6grenciye
sunulug bicimine kadar egitim alaninda pek ¢ok yenilik ve degisiklik meydana gelmistir.
Ozellikle son yillarda okullarda teknoloji etkili bir sekilde kullamlmaya baglanmistir. Bunun
bir 6rnegi olarak siniflarin tamaminda akilli tahta bulunmakta, 6gretmenler odasi, okul idaresi
ve rehberlik servisi gibi birimlerde ise bilgisayarlar sik¢a kullanilmaktadir. Ayrica okullarda

bilgisayar dersleri kapsaminda bilgisayar odalar1 olusturulmustur (Téremen ve Hozatli, 2006).

Ogretimde gergeklesen ve gelismekte olan tiim bu yeniliklerin ve gelismelerin
ogretmenlerce takip edilmesi, igsellestirilmesi ve oOgretim ortaminda uygulanabilmesi
onemlidir. Ozellikle son yillarda 6gretim faaliyetlerinde 6gretmen merkezlilik terk edilerek
ogrenci merkezlilik benimsenmistir. Bu anlayis dogrultusunda 6grencilerin sinif ortaminda
daha aktif bir konumda olmalar1 ve bilgiye yaparak ve yasayarak ulagmalari istenerek bilgiyi
uzun siire unutmamalar1 hedeflenmektedir. S6z konusu anlayis kapsaminda yeni miifredat
diizenlemeleri yapilmis ve halen yapilmaya devam etmektedir. Zaman zaman gerceklestirilen
degisikliklerin asil uygulayicisinin 6gretmenler olmasi sebebiyle 6gretmenlere yakindan

tanitilmasi ve benimsetilmesi olduk¢a dnemlidir (Akbaba Altun ve Memisoglu, 2010).

Denetim sirasinda miifettisler okul idaresi ve Ogretmenlere degisikliklerin ve
yeniliklerin uygulanmasiyla ilgili rehberlikte bulunmaktadir. Gerekli goriildiigii durumda ise
miifredatin tanittimi amaciyla miifettigler tarafindan 6gretmenlere seminer ve konferanslar
diizenlenebilmektedir. Teknolojik gelismelerin takibi ve bilgisayar kullaniminda yetersizligi

olan ogretmenlere yonelik hizmet i¢i egitim seminerleri verilerek eksiklikler ortadan
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kaldirilabilmektedir. Bu seminerler sayesinde 6gretmenler simif ortaminda 6grenciye bilgi

sunmada teknolojik araglardan daha sik yararlanmaya baslamaktadir (Kilig, 2002).

2.5. Simf Ogretmenleri ve Miifettis Rehberligi

Ogretmenlerin egitim-dgretimdeki rolii ve faaliyetlerini dogrudan etkileyen sebepler
arasinda beklentiler yer almaktadir. Egitim lideri olarak kabul edilen miifettiglerin,
Ogretmenlerin beklentilerini bilmesi gerekmektedir. Bdylece orgiitsel beklentiler ile
ogretmenlerin beklentileri iligkilendirilerek daha basarili bir siire¢ yasanabilir. Dolayisiyla
O0gretmenlerin miifettisler tarafindan yonlendirilmesinde beklentilerinin neler oldugunun
bilinmesi is birliginin kurulmasi asamasinda etkilidir (Kavas, 2005). Genel itibariyle
beklentilerini gergeklestirilmeyen dgretmenlerin bagliliklari azalarak edimlerinin nicelik ve
nitelikleri diismeye baslar. Bu durum egitimin amacina ulasmasini zorlastirir. Etkili bir egitim
Ogretimin gergeklestirilmesinde 6gretmene ¢ok ihtiya¢c duyulmaktadir ancak 6gretmenler neyi
nasil yapacaklarini tam olarak bilemedikleri durumda kendilerine yol gosterecek, destek olacak
ve mesleki gelisimine katkida bulunacak bir uzman destegine ya da rehberlige ihtiyag

duymaktadir (Sarigam vd., 2010).

Bireylerin davranislarinda dogrudan etkili olan ihtiyaclardir. Denetim hizmetlerinin
basarili bir gekilde yiiriitiilmesinde alginin konumu olduk¢a Onemlidir. Zira O6gretmenler
denetim programlarina, denetim ve onun statiisiine dair algilarina gore tepkide bulunmaktadir.
Tarihsel siire¢ ele alindiginda Ogretmenlerin denetim sistemine karst endise duydugu
gorlilmektedir. Bunun en Onemli nedeni ise miifettis yetistirme sisteminde yasanan
aksakliklardan kaynaklanmaktadir. Ogretmenlerin birgogu miifettislerin kendilerinden daha iist

diizeyde egitim almig bireyler olmalar1 beklentisine sahiptir (Sahin ve Sabanci, 2007).

Ozellikle son yillarda ogretmen yetistirme sisteminde yasanan degisiklikler
ogretmenlerin meslegini daha fazla sahiplenmesini saglamistir. Ancak bu durum dogrudan
etkilendikleri degiskenlerin de artmasina yol agmistir. Ogretmenlerin biiyiik bir cogunlugu ideal
O0gretmen formati igerisinde yetistirilen egitim fakiiltesi mezunlarinin sorunlarin1 daha fazla
sahiplenerek yanlisliklar1 ve eksiklikleri diizeltilmesi gerekenin kendileri olduguna iliskin
bakist acisiyla daha fazla yiprandigini ileri siirmektedir. Bu diisiince karsisinda miifettislere
ogretmenin beklentilerinin karsilanmasi bakimindan 6nemli bir gérev diismektedir. Ayrica
Ogretmenlerin isinden doyum saglamasi ve basarili olmasi i¢in ihtiyaclarinin karsilaniyor

olmas1 gerekmektedir. Ogretmenlerin ihtiyaglarinin karsilanmasi1 durumunda mesleki
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gelismelerinde onlara yardimcr olunmasi, gelisme ve basari yoniinde olumlu etkilerde

bulunmaktadir (Acar, 2002).

Ogretmenlerin beklentilerinin karsilanmamasi durumunda, dgretmenin de kendisinden
beklenen rolii tam anlamiyla yerine getirmesi miimkiin degildir. Miifettigler 6gretmenlerin
kendilerini yenilemeleri icin beklentilerinin neler oldugunu c¢ok iyi bilerek, siireci
aksatmayacak bicimde somut adimlar atmalidir. Siirekli degisime ugrayan ve toplumsal
olaylardan etkilenen bir egitim sistemi igerisinde hizmet veren Ogretmenlerin kars1 karsiya
geldikleri olaylar da oldukea ¢esitlidir. Ogretmenlerin egitim siireci igerisinde kurumda veya
cevrede ya da ders sirasinda karsilastiklart problemler sebebiyle bir karmasanin igerisine
stiriiklendigi sOylenebilir. Denetimin bir geri doniit 6zelligi tagimasi egitimin uzun siiregli ve
geri doniilemez bir yapiya sahip olmasi sebebiyle yapilacak diizenlemelerin zamaninda

yapilmasini saglamak oldukca 6nemlidir (Sahin ve Sabanci, 2007).

Denetim siirecinin verimli bir sekilde saglanmasinda 6gretmenlerle miifettisler arasinda
siireklilik gdsteren bir is birliginin varhg: gerekmektedir. Ogretmenlerin denetim siirecinden
beklentileri sistemin daha islevsel olabilmesi ve yetersizliklerin ortadan kaldirilabilmesi i¢in
g6z ardi edilmemesi gereken bir durumdur. Dolayisiyla 6gretmenlerin denetim siirecinden
beklentilerinin bilinmesi, karsilasilan zorluklar ve engellerin neler oldugu ile ilgili yardime1
olmay1 kolaylastirmaktadir (Sahin, 2005). Ogretmenlerin algilaria gore miifettis rehberligi
konusunu irdeleyerek ve tartigarak, egitim sistemindeki Onemli dinamikleri anlamak
miimkiindiir. Miifettis rehberligi, egitimde denetim ve rehberlik fonksiyonlarini birlestiren bir
stiregtir. Bu siireg, 6gretmenlerin performansini degerlendirmenin yani sira onlara rehberlik
etmeyi de igerir. Ogretmenlerin miifettis rehberligiyle ilgili algilari, egitim siirecinin etkinligine
tesir edebilir. Ogretmenlerin bu siirece yonelik tutumlari, is birligi diizeyi ve profesyonel

gelisimlerini sekillendirebilir (Gokalp, 2010).

Miifettis rehberligi, etkili iletisim ve is birligini gerektiren bir stirectir. Sinif
Ogretmenleri ile miifettis arasindaki olumlu etkilesimler, ogretmenlerin rehberlik
hizmetlerinden daha fazla yararlanmalarina katki saglamaktadir. Bu siire¢, sinif 6gretmenleri
icin profesyonel gelisim firsatlar1 sunabilir. Miifettisler, 6gretmenlere 6gretim teknikleri, sinif
yonetimi ve pedagojik beceriler konusunda geri bildirim saglayarak gelisimlerine katkida
bulunabilir. Smif Ogretmenleri, miifettis rehberligi siirecini elestirel bir bakis acisiyla
degerlendirmelidir. Bu, siirecin iyilestirilmesi ve daha etkili hale getirilmesi i¢in onemlidir.

Arastirmalar, miifettis rehberliginin 6gretmen performansini artirabilecegini gostermektedir.
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Ancak bu siirecin etkili olabilmesi i¢in geri bildirim mekanizmalarinin diizenli ve yapici olmasi
onemlidir. Smif 6gretmenlerinin miifettis rehberligi konusundaki algilarin1 anlamak ve bu
stirecin egitim sistemine etkilerini tartismak, egitimdeki gelisim potansiyelini daha iyi

anlamamiza katki saglamaktadir (Giilsen, 2016b).

Miifettis rehberligi, egitim sistemlerinde 6gretmen performansini artirmak, 6grenci
basarilarini iyilestirmek ve genel olarak egitim kalitesini yiikseltmek amaciyla kullanilan bir
stratejidir. Bu konu, simif 6gretmenlerinin ¢alisma ortamlarinda 6nemli bir rol oynar ve egitim
sisteminin kalitesine dogrudan etki edebilir. Siif 6gretmenlerinin miifettis rehberligi algilari,
genellikle denetim ve rehberlik arasindaki dengeyle ilgili olarak sekillenir. Denetim,
performansin degerlendirilmesi ve standartlara uygunlugun kontrol edilmesi siireclerini

icerirken, rehberlik ise 6gretmenlere gelisimleri i¢in destek sunmay1 hedeflemektedir.

Miifettis rehberliginin etkinligi, acik ve etkili iletisimle baslar. Miifettislerin,
ogretmenlere sagladiklar1 geri bildirimlerin yapici, 6grenci odakli ve gelisime yonelik olmasi,
siif 6gretmenlerinin bu siirece olumlu bir bakis agis1 gelistirmelerine yardimci olabilir. Ayrica,
miifettis rehberligi siirecinin 6gretmenlerin profesyonel gelisimine nasil katki sagladigini
anlamak onemlidir. Bu siire¢, 6gretmenlere pedagojik becerilerini gelistirme, sinif yonetimi
stratejilerini giliglendirme ve 6grenci ¢esitliligine daha etkili bir sekilde yanit verme firsati
sunabilir. Ancak, miifettis rehberligi kavraminin elestirel bir gozle degerlendirilmesi de

gereklidir (Goniil, 2019).

Sonug olarak, sinif 6gretmenlerinin miifettis rehberligi konusundaki algilari, egitim
sisteminin etkinligi tizerinde belirleyici bir faktordiir. Bu konuda yapilan arastirmalar ve
deneyimler, miifettis rehberligi siireglerinin iyilestirilmesi ve 6gretmenlerin profesyonel

gelisimine daha fazla katki saglanmasi i¢in 6dnemli ipuglari sunabilir.
2.6. Tlgili Arastirmalar

Karagozoglu (1977) tarafindan gerceklestirilen c¢alismada ilkdgretimde denetim
uygulamasi ile ilgili 6gretmen goriigleri alinmistir. Calisma sonucunda miifettislerin egitim-
ogretim etkinliklerinin planlanmasinda ve yiiriitiilmesinde yeterli yardimi saglayamadigina

ulasilmustir.

Sar1 (1987) tarafindan gerceklestirilen c¢alismada Corum ilinde miifettiglerin

kendilerinden beklenen rehberlik gorevini yerine getirmede ne diizeyde etkili olduklar
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saptanmaya ¢alisilmistir. Arastirma sonucunda Sekiz rol davranisginda Ogretmenlerin

miifettisleri yetersiz bulduklari belirtilmistir. Bu roller;

e  Mesleki yayinlardan yararlanma ve tanima,

e  Ogretmenlerin basarilari1 olumsuz yonde etkileyen nedenleri belirleyerek ortadan
kaldirma,

e Planlarin 6gretim programina uygun hazirlanmasina yardimei olma,

e Programlarin en iist diizeyde uygulanmasini saglamaya yardimci olma,

e Cevre ile ilgili iligkilerin yonetilmesine yardimct olma,

e Ogrenci basarisinin degerlendirilmesinde kullanilan tekniklerin taninmast,

e Yenilenen ders araglarinin taninmasi ve Ogretim araglarinin amacina uygun

kullanilmasinin saglanmasidir.

Biiyiikisik (1989) miifettislerin rehberlik gorevlerine genis yer vermis ve bu gorevler
cercevesinde Ankara ilini drnekleyebilecek bir anket gelistirerek Ankara ili belediye sinirlart
icinde kalan merkez il¢elerin ilkokullarinda gérev yapan ve 1987-1988 yilinda denetime katilan
miifettigler, resmi ilkokul 6gretmenleri ve resmi ilkokul miidiirleri ile anket uygulamasi
yapmistir. Calismada, miifettislerin denetim, sorusturma ve rehberlik gorevlerini yerine
getirirken iletisim problemleri yasandigi belirtilmistir. Gergeklestirilen calismada miifettiglerin
etkinlikleri adi altinda mesleki ve sosyal yardima yonelik rehberlik etkinliklerini
gerceklestirmede yetersiz olduklari, denetim etkinlikleri, miifettis ve 68retmen iletisimi ve is

birliginin zayif oldugu sonucuna ulagilmistir.

Acikgdz (1990) tarafindan gergeklestirilen ¢alismada miifettislerin cagdas egitim
denetimi ilkelerinin uygulama derecelerinin, literatiirde belirlenen ilkelerin miifettisler
tarafindan ne diizeyde kullanildiginin ortaya ¢ikarilmasi amaglanmistir. Arastirma kapsaminda
Diyarbakir, Mardin ve Malatya sehirlerinde ¢alismakta olan miifettisler evreni olusturmaktadir.
Aragtirma sonucunda miifettislerin denetim edilecek 6gretmene ulasmak i¢in diizenli bir ulagim
sistemlerinin olmadigi, okullarda gerceklestirilen denetim sayisinin yeterli bulunmadigi ve
denetimi bir yere ulasmak zorunlulugu gibi zamansal sinirliliklar sebebiyle erken kestikleri

belirtilmistir.

Unal ve Uziim (1999) tarafindan gerceklestirilen c¢alismada ilkogretim okulu

ogretmenlerinin  algilar1  kapsaminda  ilkdgretim  miifettislerinin  rehberlik  roliinii
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gerceklestirirken kosulsuz saygi ilkesine, aciklik ve diiriistliik ilkesine, empatik anlay1s ilkesine

“biraz” diizeyinde uygun davrandig1 sonucuna ulasilmistir.

Bakioglu ve Hacifazlioglu (2000) tarafindan gercgeklestirilen ¢calismada rehberlige 6nem
veren bir denetim anlayisinin miifettisler tarafindan nasil goriildiigiintin belirlenmesi
amaglanmistir. Calisma kapsaminda miifettislerin %30 oraninda asil gorevlerinin kontrol etmek
oldugunu diisiindiikleri saptanmistir. Arastirma sonucunda miifettislerin %43 iiniin rehberlik
ve kilavuzluk i¢in kendilerine yeterli bir egitimin verilmedigi goriisiine sahip olduguna

ulasilmstir.

Gilin (2001) tarafindan gergeklestirilen ¢alismada ilkdgretim miifettislerinin rehberlik
rolleriyle ilgili 6gretmen ve miifettis algilart incelenmigstir. Miifettislerin egitim 6gretim
caligmalarinda goriilen eksiklerin giderilmesinde ve planlamaya yardimci olmada rollerini tam
anlamiyla gergeklestiremedikleri sonucuna ulasilmistir. Ayrica ¢alismada dgretmen-veli-cevre
iligkisinin gergeklestirilmesinde miifettislerin yeterli rehberligi yapmadiklari, 6gretmenlere
yonelik 6grencileri tanima teknikleri, dogru iletisim kurma ve arag gere¢ se¢iminde yardimci

olma rollerini tam anlamiyla gerceklestirmedigi saptanmustir.

Memisoglu (2001) tarafindan gerceklestirilen ¢alismada ilkdgretim miifettislerinin
cagdas egitim denetimi ilkeleri bakimindan Ogretmen denetimi uygulamalarinin
degerlendirilmesi ele alinmistir. Calisma sonucunda miifettislerin cagdas denetim ilkelerine her
zaman uyduklarini belirtmesine karsin yoneticilerin ve 6gretmenlerin ise ara sira ya da nadiren

uyduklar seklinde goriis belirttikleri sonucuna ulasilmistir.

Danyeri (2001), miifettislerin rehberlik rollerini gergeklestirme diizeyleri ile ilgili
olarak; Ogretmen, yonetici ve miifettislerin goriisler1 arasinda farkliliklar oldugunu
belirlemistir. Yoneticilerin %72’si, 6gretmenlerin %87’si miifettislerin rehberlik rollerini “hig”
ile “kismen” arasinda gerceklestirdiklerini belirtmislerdir. Miifettigler ise rehberlik rollerini,
Ogretmen ve yonetici goOriislerinin tersine %72’lik  bir oranla “biliylik 0lciide”
gerceklestirdiklerini belirtmislerdir. Rehberlik yapilan 6gretmen ve yoneticilerin; miifettislerin

rehberlik rollerini ger¢eklestiremedikleri diistincesinde olduklari ortaya ¢ikmastir.

Akcadag (2003) tarafindan gerceklestirilen ¢aligmada denetimde agiklik ilkesiyle ilgili
O0gretmen ve yoneticilerin goriisleri belirlenmeye calisilmistir. Calisma kapsaminda dgretmen
ve yoneticilerin danisma gereksinimi duyduklar1 takdirde denetcilere ulasabilmenin gii¢

oldugunu belirttikleri goriilmiistiir. Ayrica ¢alismada 6gretmenler denetcilerin ders denetimi
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sonunda gerekli degerlendirmeyi yapmadiklarini ileri siirerek basarilarini agiklamadiklart ve

Ogretmenleri yeterince motive etmediklerini belirtmistir.

Sabanc1 ve Giinbayr (2004) tarafindan gerceklestirilen c¢alismada; ilkogretim
miifettislerinin denetlemekle yiikiimli oldugu kurumlarin tiir, program ve 6gretim yontemleri,
Ogretme materyalleri, ara¢ gereg ve fiziksel yap1 gibi ¢esitli boyutlarda farklilik gosterdigi goz
oniinde bulundurularak gorev basindaki miifettislerin hizmet oncesi ve hizmet i¢i egitim ile
kazandirilan yeterliliklerinin kurum ve bireylerin gereksinimi ile bagdastirilmasinin zor oldugu
belirtilmistir. Calisma kapsaminda miifettislerin zamaninin ¢ogunu denetime ayirdiklar1 ve bu
sebeple de rehberlik ve is basinda yetistirme gorevlerine yeterince zaman ayiramadiklar
saptanmistir. Dolayisiyla miifettislerin yaptiklar1 gorevlerle ilgili yeterli uzmanlik egitimine

sahip olmadiklar1 sonucuna ulasilmistir.

Yilmaz vd. (2004) tarafindan gerceklestirilen arastirma sonuclarinda dgretmenlerin
miifettislerin rehberlik yerine denetime agirlik verdiklerini ve eksikliklerini aradiklarini
belirttigi goriilmektedir. Ayrica c¢alismada 6gretmenler miifettislerin kendilerini bir kaliba
sokmaya calistiklarini diistinmektedir. Calisma kapsaminda miifettislerin rehberlik ve denetim
ile sorusturma yapar konumda olmalar1 sebebiyle Ogretmenlerle olan iletisimlerinin
engellendigi saptanmistir. Zira 6gretmenler miifettislerin kendilerinin bir agigini ya da eksigini
bulacagi endisesi icerisinde eksikligini hissettikleri konulart miifettislere danisamadiklarini
belirtmesinin nedeni bu iletisimsizlikten kaynaklanmaktadir. Calismada 6gretmenlerin mesleki
olarak kars1 karsiya kaldiklari sorunlarin ¢oziilmesinde miifettislerin rehberlikle ilgili islevleri

yerine getirmedikleri sonucuna ulagilmistir.

Akbaba Altun (2005) tarafindan gergeklestirilen ¢alismada ilkogretim miifettislerinin
aylik ¢alisma programlarinda rehberlik faaliyetlerine “biraz” yer verdigi sonucuna ulagilmistir.
Arastirma kapsaminda miifettiglerin  bilgi teknolojileri smiflarinin  kullanimiyla ilgili

ogretmenlere yeterli rehberligi saglayacak donanima sahip olmadiklari saptanmigtir.

Arslantas (2007) egitim miifettislerinin rehberlik ve mesleki yardim etkinliklerini yerine
getirme diizeylerini belirlemeye calismistir. Arastirmaya ilkdgretim kurumlarinda gérev yapan
5142 sinif ve brang 6gretmeni katilmistir. Bu aragtirmada, 6gretmenler agisindan miifettiglerin

mesleki yardim ve rehberlik rollerini gerekli diizeyde saglayamadigi sonucuna ulagilmistir.

Toremen ve Dos (2009) tarafindan gergeklestirilen calismada sadece 12’si olumlu

diizeyde anlam yiiklenen benzetmeler, 76’s1 olumsuz, 20°si hem olumlu hem olumsuz yonleri
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olan benzetmeler ve sekizi ise miifettislere gerek olmadig: seklinde olmak tizere 123 metafor
iiretilmigtir. Ogretmenlerin miifettisler ile ilgili algilarinin genel olarak olumsuz oldugu

gorilmistiir.

Ovali (2010) egitim miifettislerinin rehberlik rollerinin uygulama diizeylerini
belirlemeye caligmigtir. Resmi ilkogretim okullarinda gorev yapan 315 dgretmen, 50 yOnetici
ve 35 miifettisin katildig1 arastirmada; miifettisler, rehberlik rollerini yerine getirme diizeylerine
iliskin olarak olumlu goriis bildirirken, 6gretmen ve yoneticiler bu konuda olumsuz goriis

belirtmislerdir.

Sahin ve Sabanci (2007) yaptiklar arastirmada, egitim miifettislerinin 6gretmenlerin
mesleki ve kisisel gelisimlerine iliskin rehberlik gorevlerini gerceklestirme diizeylerini
saptamaya calismistir. Bu arastirmada miifettisler 6grenci rehberlik hizmetleri, program
gelistirme ve igerik bilgisi, okul-aile ve ¢evre iliskileri, 6gretme ve 6grenme siirecine iliskin
yeterlikler olmak tizere belirlenen bes boyutta 6gretmenlere mesleki ve kisisel rehberlik
gorevlerini gergeklestirme diizeylerine iliskin olumlu goriis bildirirken, 6gretmenler olumsuz

goriis bildirmislerdir.

Altinok vd. (2020) tarafindan gercgeklestirilen ¢alismanin temel amaci okullarda
denetimin Ogretim siirecine katki saglayip saglamadigini tespit etmektir. Bu amag
dogrultusunda ¢alismada denetim siirecinin egitim sisteminin amag¢ ve politikalarinin dogru
sekillenmesine yardimci olup olmadigi, okulun toplumun beklentilerini karsilayacak bigimde
faaliyetler gelistirmesine rehber olup olmadigina dair Ogretmenlerin gorilisleri alimustir.
Gergeklestirilen calismada nitel arastirma yontemlerinden olgu bilim modeli kullanilmistir.
Ogretmenlerle yar1 yapilandirilmis sorular araciliiyla goriisme teknigi kullanilarak elde edilen
gorlisler degerlendirilmistir. Calisma sonucunda &gretmenlerin  goriisleri ¢ogunlukla
denetimlerin bir katki saglamadigi ve belge kontroliinden ileri gidemedigi yoniindedir.
Ogretmenlerin okulda yapilan denetimi zaman alan ve maddi kaynak kaybina neden olan bir

stire¢ oldugunu diisiindiigii tespit edilmistir.

Donmez (2021) tarafindan gerceklestirilen ¢alismada, Ogretmenlerin, miifettislerin
rehberlikleri ile ilgili olumlu duygular gelistirmelerine dair tutumlarinin benimsenmesi
amaglanmistir. Calisma grubu 2018-2019 egitim-6gretim yilinda Mersin ili Erdemli ilgesinden
secilen ti¢ ilkokul, iki ortaokul ve iki anaokulunda goérev yapan toplamda 129 6gretmenden

olusmaktadir. Calisma sonucunda anaokulu, ilkokul ve ortaokullarda gorev yapan
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Ogretmenlerin, miifettislerin rehberlik, denetim ve olumlu duygular gelistirmesine dair genel

tutumlar kararsiz kaldiklar1 yoniindedir.

Kel ve Akin (2021) tarafindan gergeklestirilen calismada miifettisler, 6gretmenler ve
okul yoneticilerinin iilkemizde son yillarda hizli bir degisim siireci icerisine giren egitim
denetimine dair goriislerinin belirlenmesi amaglanmistir. Calisma nitel arastirma yontemleri
kullanilarak gerceklestirilmistir. Calisma grubunu 2019 yilinda I¢ Anadolu’da gorev yapmakta
olan miifettis, 6gretmen ve okul yoneticileri arasindan secgilen 24 katilimci olusturmaktadir.
Calismanin verileri yar1 yapilandirilmis goriisme formu ile toplanmis ve icerik analizine tabi
tutulmustur. Calisma sonucunda katilimecilarin aksi yonde goriigleri olmasina karsin ¢ogunlugu,
ders denetimlerinin kaldirilmasini, merkez ve illerdeki denetim yapilanmasinin birlestirilmesini
ve illerdeki denetim yapilanmasinin kaldirilmasini olumlu bulduguna ulasiimistir. Calismada
yer alan katilimcilar miifettislerin unvanlarinda ve denetim yapilanmalarinin isimlerinde

yapilan degisiklikleri yiizeysel bulduklarini ifade etmistir.

Demir ve Kale (2023) tarafindan gerceklestirilen ¢alismada Ogretmen ve okul
yoneticilerinin goriisleri c¢ercevesinde denetim uygulamalarinin mesleki ve etik ilkelere
uygunlugunun incelenmesi amaclanmistir. Yapilan arastirmada ornek olay tarama modeli
kullanilmistir. Caligma grubu Ankara Cubuk ilgesinde bulunan resmi okullarda gorevli ve
arastirmaya goniilli olarak katilan 18 yonetici ve 48’1 6gretmen olmak iizere toplamda 66
kisiden olugmaktadir. Yapilan ¢aligma sonucunda yonetici ve 6gretmenlerin cogunun goriisii
ele alindiginda denetim gorevlilerinin tarafsizlik ve nesnellik, esitlik, diiristlik, gizlilik,
yetkinlik ve mesleki 6zen ilkelerine uygun hareket ettigi tespit edilmis ancak ¢ikar
catismasindan kaginma, nezaket ve saygi ilkelerine uygun davranislar sergilemedigi sonucuna

ulasilmistir.

Gorgiilii ve Kiigtikali (2023) tarafindan gerceklestirilen ¢alismanin amaci, Tiirkiye’deki
denetim uygulamalarina dair okul yoneticilerinin ve dgretmenlerin goriislerinin incelenmesidir.
Calismada nitel arastirma modellerinden durum calismasi deseni kullanilmistir. Calisma
grubunu 29 okul yoneticisi ve 101 68retmen olusturmaktadir. Ayrica ¢alismada denetim
stireciyle ilgili olarak 20 okul yoneticisi ve 20 6gretmenin goriisii alinmistir. Calisma sonucunda
okul yoneticilerinin ve Ogretmenlerin denetim kavramiyla ilgili olarak en fazla kontrol
metaforunu kullandiklar1 ve bu metaforlarin daha ¢ok kontrol temasinda toplandigina

ulasilmigtir. Ayrica calisma sonucunda okul yoneticilerinin ve 6gretmenlerin okullarda
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denetimi gerekli gordiikleri fakat mevcut denetim uygulamalarini yeterince basarili

bulmadiklar1 saptanmuistir.

Sonug itibariyle gergeklestirilen arastirmalarin  birgogunda miifettis rehberligi
faaliyetlerinin yeterli diizeyde yerine getirilmedigi ileri siiriilmekte, bunun yani sira rehberlik
konusunda 6gretmenlerin ve miifettiglerin hem yeterlilik hem de agirlik verme konusunda farkli
diistindiikleri goriilmektedir. Bu durum denetimin ortaya ¢ikan yeni gelismeler dogrultusunda
yeniden degerlendirilmesi, cagdas denetim ilkelerine gore rehberligi 6n planda tutan bir
anlayisla yeniden yapilandirilmas: gerektigi zorunlulugunu olusturmaktadir. Bireysel
gereksinimlerin farkli olmasi ve ¢agdas denetim ve rehberlik ile ilgili 6gretmenlerin farkli
beklentileri gbz oniinde bulundurularak denetimde 6gretmenlere danigmanlik hizmetinin 6n
plana c¢ikarilmasi ve rehberligin Ogretmen ve miifettisin is birligine dayali olmasi

gerekmektedir.
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BOLUM 3
3. YONTEM

Bu béliimde arastirmanin modeli, ¢alisma grubu, veri toplama araci ve yoOntemi,

verilerin analizi hakkinda bilgileri verilmistir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirmada, nitel arastirma yaklagimlarindan biri olan durum c¢alismasi deseni
kullanilmistir. Nitel durum calismasi, derinlemesine bir inceleme yapmayi amaglar ve bu
arastirmanin en temel 6zelligi, belirli bir durumu, baglami ve etki iliskilerini anlamaya yonelik
bir yaklagim sunmasidir (Yildirim ve Simsek, 2013). Arastirmanin nitel durum g¢alismasi
modeliyle gergeklestirilmesi, sinif d6gretmenlerinin miifettis rehberligi hakkindaki algilarini
daha derinlemesine anlama firsati sunacaktir. Durum ¢aligmasi yaklasiminin arastirmanin

amac1 baglamindaki temel 6zellikleri soyledir:

e Belirli bir durumun incelemesi: Arastirma, miifettis rehberligi konusundaki algilari
anlamak icin siif Ogretmenlerinin goriislerini ve deneyimlerini mercek altina
almaktadir. Bu durum, oOgretmenlerin Ogretim pratiklerinde miifettislerle nasil
etkilesimde bulunduklarini géstermektir.

e Baglamin anlagiimast: Arastirmada, sinif 6gretmenlerinin miifettis rehberligi algilarina
etki eden baglami da incelenmektedir. Bu husus, miifettis rehberliginin egitim
kurumlarinda nasil yer aldigmi ve bu baglamin algilar iizerindeki etkilerini
icermektedir.

e [liskilerinin incelenmesi: Arastirma, simf Ogretmenlerinin miifettis rehberliginin
egitim uygulamalar1 iizerindeki etkilerini ele almaktadir. Bu husus, 6gretmenlerin
miifettislerle is birligi i¢inde uygulamalarinda ne tiir iyilestirmeler yaptiklarini anlama

firsati sunacaktir.

3.2. Calisma Grubu

Bu arastirmanin ¢alisma grubu 2023-2024 6gretim yilinda Konya ili Aksehir ilgesinde
18 resmi ve bir dzel ilkokulda gérev yapan 30 smif gretmeninden olusmaktadir. Ogretmenler,
Olclit orneklemesi yontemi (Baltaci, 2018) ile secilmistir. Bu yontem, aragtirmaci tarafindan
belirlenen Ol¢iitlerle ya da dnceden ortaya konulmus bir 6l¢iit listesi ile yapilabilir (Marshall ve

Rossman, 2014). Bu ¢alismada, 6gretmenlerin se¢ciminde asagidaki ii¢ dl¢tit kullanilmistir:
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e Enaz5 yil 6gretmenlik deneyimine sahip olmak.
e Birinci sinif ile dordiincii sinif seviyelerinde gérev yapiyor olmak.

e Miifettis rehberligi almis olmak.

Bu bilgiler 1s181nda 6gretmenlerin kisisel bilgileri Tablo 3.1°de verilmistir.

Tablo 3.1. Katihimcilar Hakkindaki Kisisel Bilgiler

Faktor f
Cinsiyet Kadin 15
Erkek 15
Yas 30-40 5
41-50 19
51-60 6
Mesleki kidem 10-15 2
16-20 6
21-25 15
26-30 7
Ogrenim durumu Lisans 24
Yiiksek lisans 6
Okul tiirt Devlet 29
Ozel 1

Tablo 3.1°e gore, arastirmaya katilan sinif 6gretmenlerinin:

e 15’1 kadin ve 15’1 de erkektir.

e 5’130-40, 19°u 41-50 ve 6’s1 da 51-60 yaslar1 arasindadir.

e 2’sinin 10-15, 6’sinin 16-20, 15’inin 21-25 ve 7’sinin de 26-30 yil arast mesleki
tecriibesi vardir.

e 2471 lisans ve 6°s1 da yiiksek lisans mezunudur.

e 29’udevlet okulunda ve 1’1 de 6zel okulda ¢alismaktadir.

e (Ogretmenleri hepsi en az bir kere miifettis rehberligi almistir.

3.3. Verilerin Toplanmasi

Bu calismada, siif 6gretmenleriyle yari-yapilandirilmis goriismeler yapilmistir. Nitel
arastirmalarda siklikla kullanilan bir veri toplama araci olan yari-yapilandirilmis goriisme,
katilimcilarin diistincelerini, duygu durumlarini ve eylemlerini anlamay1 hedefler (Yildirim ve
Simsek, 2013). “Yari-yapilandirilmis goriisme, esnek bir yaklagim sunarak arastirmaciya
katilimeilarin cevaplarini daha ayrintili bir sekilde agiklamalarini saglar” (Ekiz, 2003, s. 62).
Bu yontemde, arastirmaci onceden belirledigi temel sorulara ek olarak sondaj sorulariyla
katilimcilarin cevaplarini daha derinlemesine anlamay1 saglar. Ayrica, katilimeilarin verdikleri
cevaplara bagli olarak arastirmaci yeni sorular sorabilir (Yildirim ve Simsek, 2013). Tablo 3.2,

goriismelerde kullanilan sorularin aragtirmanin alt-problemleriyle iligkisini gdstermektedir.
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Tablo 3.2. Gériismelerde Kullanilan Sorularin Arastirmanin Alt-Problemleriyle iliskisi

Alt Problem (Arastirma Sorusu)

Goriisme Sorulari

1

Sinif 6gretmenlerinin miifettis
rehberligi olgusuna iliskin algilar1
nasildir?

Sinif 6gretmenleri, miifettis
rehberligine en ¢ok hangi konularda
ihtiya¢ duymaktadirlar?

Smif 6gretmenlerinin miifettis
rehberligine iliskin beklentileri
nelerdir?

Sinif 6gretmenlerinin miifettis
rehberligiyle ilgili deneyimleri
nasildir?

Smif dgretmenleri, miifettis
rehberligiyle ilgili deneyimlerini
nasil kavramsallagtirmaktadirlar?
Sinif 6gretmenlerinin miifettis
rehberligiyle ilgili 6nerileri nelerdir?

Miifettis rehberligi kavramini nasil tanimlarsiniz?

Sizce denetim ve rehberlik kavramlari arasinda ne gibi
benzerlik ve farkliliklar vardir?

Sizce miifettislerin denetim ve rehberlik faaliyetlerinden
hangisine daha fazla agirlik vermektedir?

Miifettisler size hangi konularda rehberlik etmislerdir?

Bu rehberlikten ne gibi faydalar gordiiniiz?

Bu rehberlik faaliyetlerinin yeterligi/yetersizligi hakkinda
ne diisiiniiyorsunuz?

Egitim-0gretim hizmetini verirken en ¢ok hangi sorunlarla
karsilagtyorsunuz?

Bu sorunlari ¢6zmek icin miifettis rehberligine ihtiyag¢
duyuyor musunuz?

Sizce bu rehberlik faaliyetleri etkili oluyor mu?

Miifettis rehberliginden ne bekliyorsunuz? Sizce bu konuda
nasil bir hizmet verilmelidir?

Miifettis rehberligine iliskin yasadiginiz deneyimler
nelerdir? Ornek verebilir misiniz?

Bu deneyimlere iliskin ne diisiiniiyorsunuz?

Bu deneyimler esnasinda ne hissettiniz?

Sizce bu rehberlik faaliyetlerinin size ve mesleginize
sagladig1 katkilar nelerdir?

Miifettisleri en ¢ok kime/neye benzetiyorsunuz? Neden?
Miifettislerin yaptiklari rehberlik ¢aligmalarini en ¢ok neye
benzetiyorsunuz? Neden?

Sizce rehberlik faaliyetlerinde eksik kalan yonler nelerdir?
Sizce miifettiglerin denetim ve rehberlik faaliyetlerinden
hangisine daha fazla agirlik vermeleri gerekir? Neden?
Miifettis rehberliginin daha etkili olmasi i¢in dnerileriniz
nelerdir?

Sizce rehberlik faaliyetlerinde en ¢ok hangi konulara agirlik
verilmelidir? Neden?

Verilerin toplanmasi amaciyla Tablo 3.2°de yer alan 19 agik uclu sorudan olusan bir

yari-yapilandirilmig goriisme formu hazirlanmistir. Goriigmelerin yapilabilmesi i¢in once Etik

Kurul izni alimus ve Konya il Mili Egitim Miidiirliigiine basvurulmustur. Yari-yapilandirilmis

goriisme formlart kullanilarak 22 6gretmenle okullarinda yiiz yiize, bes 6gretmenle de Zoom

programiyla goriintiilii olarak goriistilmiistiir. Goriismeler 22.01.2024 ve 09.05.2024 tarihleri

arasinda gerceklestirilmistir. Kayit yapilmasini istemeyen iic 6gretmenden ise kendi talepleri

dogrultusunda cevaplar yazili olarak alinmistir. Goriigmeler 11 ile 55 dakika arasinda ve

ortalama goriisme siiresi 20 dakika civarinda ger¢eklesmistir.

3.4. Verilerin Analiz Edilmesi

Bu aragtirmada; temel amaci elde edilen bulgularin yorumlanmis ve 6zetlenmis bir

bicimde gosterilmesini saglayan nitel veri analiz tiirlerinden betimsel analiz yOntemi
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kullanilmistir. Betimsel analizde goriisiilen veya gozlenen bireylerin goriislerinin etkili sekilde
yansitilmasi acisindan dogrudan alintilara bagvurulabilmektedir (Yildirim ve Simsek, 2013).
Bu arastirmada kullanilan betimsel analiz yonteminin bir geregi olarak daha dnce olusturulmus
kapsama dayal1 olarak bulgular okunup diizenlenmistir. Goriigmelerden elde edilen bulgular,
okuma ve diizenleme esnasinda anlam ve mantik bakimindan iliskilendirmeler yapilarak
sistematik bir bicimde derinlemesine ¢éziimlenmistir. Bulgular 1s181inda sinif 6gretmenlerinin,
miifettis rehberligini nasil algiladiklari, miifettis rehberliginden beklentileri ve miifettis

rehberligi ile ilgili 6nerileri belirlenmistir.

Bu arastirmada oncelikle tiim bireysel goriismeler hem ses hem de yazili olarak
bilgisayar ortamina aktarilmistir. Bilgisayara aktarma esnasinda dgretmenler alfabetik siraya
gore “O1 ... 030" olacak sekilde kodlanmistir. Ardindan yari-yapilandirilmis goriisme
formunda yer alan sorulara verilen cevaplar ayri birer dosya haline getirilmistir. Ogretmenlerin
ayn1 soruya verdikleri cevaplar kisa kodlamalar vasitasiyla temalar altinda toplanmistir. Elde
edilen verilerin hangi temalar altinda siniflandirilacag1 ve sunulacagi belirlenmistir. Veriler,
okunup, smiflandirilip diizenlendikten sonra anlamli ve mantikli olacak sekilde bir araya
getirilmistir. Bunun ardindan elde edilen bulgular tanimlanip alintilarla desteklenmistir

(Y1ldirim ve Simsek, 2013).
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BOLUM 4
4. BULGULAR

Bu boliimde smif O6gretmenlerinin miifettis rehberligi olgusuna iliskin algilarina,
miifettis rehberliginde en cok ihtiya¢ duyduklari konulara, miifettis rehberligine iliskin
beklentilerine, miifettis rehberligiyle ilgili deneyimlerine ve bu deneyimlerini nasil

kavramsallastirdiklarina ve miifettis rehberligiyle ilgili onerilerine yer verilmistir.

4.1. Simf Ogretmenlerinin Miifettis Rehberligi Olgusuna iliskin Algilari

“Swinif ogretmenlerinin miifettis rehberligi olgusuna iligkin algilart nasildwr?” alt
problemi kapsaminda ilk olarak katilimcilarin  “Miifettis rehberligi  kavramini nasil
tamimlarsiniz?” sorusuna verdikleri cevaplar analiz edilmistir. Analiz sonucu dgretmenlerin

tanimlarda kullandiklar1 kavramlar Tablo 4.1°de verilmistir.

Tablo 4.1. Miifettis Rehberligi Taniminda Kullanilan Kavramlar

Kavramlar Cevaplar

Sorunlari/eksikleri tespit etme ve ¢oziim sunma 01, 06, 08, 010, 012, 014, 015, O16, 017, 027, 630
Denetleme ve kontrol 06, 011, 019, 022. 023. 024, 025, 027, 028
Yol gdsterme 07,011, 013, 014, 018, 021, 026, O30
Yardimci olma 02, 08, 09, 015, 029, O30

Bilgilendirme 07,010, 012, 019, 020

Yonlendirme 05,08, 011

Mesleki gelisime katki 010, 014, 025

Arastirma 04, 028

Tecriibe aktarma 05

Yararl bir etkinlik 03

Goriis aligverisi o7

Motive etme 015

Katilimeilarin 11’1 tanimlarinda “sorunlari/eksikleri tespit etme ve ¢dziim sunma”

kavramina yer vermistir. Ornegin:

e “Bizim ders esnasinda hangi eksigimiz varsa onlar1 gdstermesidir.” (06)
e “Ogretmene belki eksik oldugu konularda yén vermek, eksigini tespit etmek, bununla
ilgili 6gretmene daha ¢ok kilavuz anlaminda yardimer olmaktir.” (O8)

e “Derse haberli olarak gelip izliyorlar. Dersi izledikten sonra, eger yontem ve teknik
konusunda bir sikint1 veya eksik goriilen konularda bilgi veriliyor. Ayriyeten bakanligin
yapmis oldugu yeni degisikleri, miifredat1 sdyliiyorlar. Hocam bundan sonra su sekilde
yaparsaniz daha iyi olur.” (012)

e “Gelirlerdi, okulun eksiklerini, artik iste dosya olarak yapmamiz gerekenleri, plan

program calismalarini sdylerler, giderlerdi. Ama bizim bekledigimiz, tabii meslegin ilk
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yillariyd: o yillar, hele yeni dgretmenlere yapilacaksa, ¢oziim yolunu da gostersinler.
Yani sorunlari tespit edip koyup gitmesinler. Coziim yollarini da nasil halledeceklerini,
islerini nereden halledeceklerini, hangi kurumlarla yardimlasabileceklerini, o konuda da
yardim etsinler. Clinkii rehberlik su degil herhalde; geldim, goérdiim, sdyledim, gittim.
Bir dahaki geldigimde eksikler tam m1 degil mi ona baktim, olmaz yani bu.” (O15)

o  “Sinif yasantisini, yani sinifta olanlari iste birlikte gdzlemleyip yasanan sorunlart veya
varsa aksakliklari tespit etmek, bunlar1 da beraberce ¢oziimler gercevesinde ¢ozmek

diye diisiiniiyorum.” (016)

Katilimcilarin dokuzu tanimlarinda “denetleme ve kontrol” kavramlarina yer vermistir.

Ornegin:

o “Miifettis rehberligi, plan olarak, program olarak yaptiklarimiz dogru mu
denetlenmesidir.” (06)

e  “Calisan memurun ¢alismasini denetlemek, defter ve belgeleri kontrol etmek, incelemek
ve bu konuda gerekli bilgilendirmeleri yapmaktir.” (019)

e “Kavram olarak, yani bana daha ¢ok ‘ikinci doneme bak biz gelecegiz, hazir olun’
manasinda bir kavram geliyor benim aklima.” (023)

e “Denetleyen, kontrol eden, 6grencilere yardimci olmak igin gelisimini saglayan, egitim
verilmesini saglayan bir sistem olarak goriiyorum.” (025)

e  “Okullardaki isleyisin, idari ve personel acisindan, egitim 6gretim agisindan Milli
Egitim miifredat: agisindan siirdiiriilebilirliginin bu konuda uzman kisiler tarafindan
denetlenmesi, goriilen eksiklerin giderilmesi seklinde sdyleyebilirim.” (027)

e “Miifettis rehberligi arastirma yapmak, inceleme yapmak, daha ¢ok kontrol etmek

amactyla yapilan bir denetim bence.” (028)
Katilimeilarin sekizi tanimlarinda “yol gdsterme” kavramina yer vermislerdir. Ornegin:

e “Rehberlik yol gostericiliktir; yolu bilmeyene, o yolu bilip de nasil yliriiyecegini
bilmeyene, hedefe nasil ulasacagim bilmeyene rehberlik yapilir.” (013)

e “Miifettislerin bizlere yol gdsterici oldugu bir siirectir bu.” (018)

e “Miifettis rehberligi bilhassa 6gretmenlige yeni basladigimizda bize yol gosterecek, adi
{istiinde rehberlik edecek bir calisma olarak diisiiniiyorum.” (O21)

e “Miifettis rehberligi aslinda 6gretmenlere yol gosterici, kilavuz olma 6zelligi olan bir

uygulama olmaliyd: fakat biz bunu ¢ok géremedik.” (026)
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Katilimeilarin altist tanimlarinda “yardime1 olma” kavramina yer vermislerdir. Ornegin:

o “Miifettisler siniflara gelerek ilk ¢alistigim yillarda bizlere bazi konularda yardimci oluyorlardi;
evrak konusunda, ders anlatim yontemleri konusunda.” (02)

e  “Miifettis rehberligi bana gore 6gretmenler arasinda boyle bilinmezlikler olabilir veya
bakanligin yayinladigi evraklar i¢inde sdyle mi yapacagiz, boyle mi yapacagiz? Miifettis
geldiginde daha oOnceki yillarda ben Oyle hissettim. Sdyle yapabilirsiniz, bdyle
yapabilirsiniz. Bunu yaparsaniz daha uygun gibi yardimei oluyorlardi.” (O9)

eksik kaldig1 yerlerde ona yon gdstermesidir.” (030)
Katilimeilarin besi tanimlarinda “bilgilendirme” kavramina yer vermislerdir. Ornegin:

e “Ogretmenleri yeni miifredattan, konulardan bilgilendirme.” (O7)
e “Her miifettisin kendi alaninda c¢alisanlara yonelik alanlariyla ilgili gilincellemeler

hakkinda bilgi vermesidir seklinde tanimlayabilirim.” (020)

Katilimeilarin iigii (05, O8 ve O11) tanimlarinda “yénlendirme”, ii¢ii (010, 014 ve
025) “mesleki gelisime katk1”, ikisi (04 ve O28) “arastirma”, biri (O3) “yararl bir etkinlik”,
biri (O5) “tecrilbe aktarrmi”, biri (O7) “goriis aligverisi”, biri de (O15) “motive etme”

kavramlarma yer vermislerdir. Baz1 katilimcilarin cevaplari soyledir:

e “Bence miifettis rehberligi okula geldiginde ya da simifa geldiginde bir saat iginde
ogretmeni degerlendiren degil de mesela bir sene iginde dgretmenin neler yaptigini,
nelerle ugrastigini, O6grencilerin problemlerini, ailelerin problemlerini, okuldaki
ogretmenlerin rahathgmni, huzurunu arastirmasi lazim.” (O4, Arastirma)

e “Universitede goriiyoruz, stajlara gidiyoruz fakat miifettisler de -tabi bizden daha bilgili,
tecriibeli- smiflarda nasil, neler yapabiliriz, ¢cocuklar i¢in nasil davranabiliriz, daha
faydali neler olabiliriz gibi kendi tecriibelerini aktararak yeni Ogretmenlere yol
acabilirler diye diisiiniiyorum.” (O35, Tecriibe Aktarimu)

e  “Bizler smmif 6gretmeni oldugumuz i¢in bu isin iginde olan bizleriz daha ¢ok. Aksama
kadar bizler ¢ocuklarla ugrasiyoruz ve birgok farkli olayla karsilagiyoruz. O yilizden
bunlarin genellikle ¢éziimlerini de sonugcta biz buluyoruz sinif igerisinde, disinda veya
miifredatla ilgili uyarlamalar yapiyoruz smifin diizeyine gore gerektiginde. O yiizden

miifettisler, rehberlik yapabilirler evet yani ¢cok kars1 degilim. Tabi onlarin da farkli bir
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bakis agis1 vardir, o bakis agilarina gore kendileri de bu durumda eksikleri, gedikleri,
ogretmenleri yonlendirebilecekleri konular varsa yonlendirirler.” (08, Yonlendirme)

e  “Ogretmenin mesleki gelisimine katkida bulunmak, 6neriler sunmak, eksikliklerini
tamamlamak, mevzuat alaninda rehberlik sunmak.” (010, Mesleki Gelisime Katk1)

e  “Miifettis rehberligi, yapilan egitim faaliyetlerine yon gosterici, yol acic1 ufuk agici bir
denetim diyebiliriz.” (011, Yonlendirme)

e “Yol gostericiliktir bence. Yani bu sekilde diyebiliriz. Yani kendi birikmis bilgi
birikimleriyle bizim eksiklerimizi gosterebilir, bize yol gosterir veya bizim
eksiklerimizi gostererek bizim iyiyi, dogruyu gérmemizi saglarlar, gelismemize katki
saglarlar.” (014, Mesleki Gelisime Katk1)

e “Ya moral bozuyorlar bagka bir sey yapmiyorlar. Rehberlikten anladigim su; gelecek,
motive edecek. Ciinkii biliyorsunuz, siz de isin igindesiniz, uzak yerlerden geliyor
insanlar, uzak yerlere gidiyor, gurbette oluyor, okullarin zaten fiziki sartlar1 ¢ok iyi

olmuyor.” (015, Motive Etme)

“Sinif ogretmenlerinin miifettis rehberligi olgusuna iliskin algilart nasildir?” alt
problemi kapsaminda ikinci olarak katilimcilarin “Sizce denetim ve rehberlik kavramlar:
arasinda ne gibi benzerlik ve farkliliklar vardwr?” sorusuna verdikleri cevaplar analiz
edilmistir. Rehberlik ve denetim arasindaki benzerlik ve farkliliklarla ilgili katilimer goriisleri

Tablo 4.2°de verilmistir.

Tablo 4.2. Rehberlik ve Denetim Arasindaki Benzerlik ve Farkliliklar

Kodlar Cevaplar
Benzerlik ve farklilik var 07, 08,012, 013, 016, 017, 018, 019, 021, 023, 625, 027, O30
Benzerlik yok, farklilik var 01, 02, 04, 06, 011, 014, 020, 022, 026, 028
Benzerlik var, farklilik yok 03, 05, 09, 010, 015, 029
Net bir goriis yok 024
Uygulama 07,012, 015,017, 023, 025, 030
Miifettis yaklasim1 O3, 09, 013, 015, 029
Benzerlik  Kavramsal 010, 016, 027
Amag 08, 018, 019
Gereklilik 021
Kavramsal 01, 05, 06, 011, 017, 020, 021, 022, 025, 026, 027, O30
Miifettis yaklagimi 013, 018, 022, 023, 026, 028
Uygulama 02, 04, 08, 012, 016
Farklilk  Amag 021, 027
Biraktig1 etki 08,014
Sonug O19
Kapsam 07
Katki 014

Katilimcilarin 13’4 denetim ve rehberlik arasinda benzerlik ve farkliliklarin

bulundugunu belirtmistir. Ornegin:
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“Simdi benim denetim deyince aklima biraz daha not kismi1 geliyor. Daha detayli bir
konu olarak goriiyorum ben denectimi. Rehberlikte ise daha ¢ok bilgi verme olarak
geliyor aklima. Ogretmene bilgi verme, yardimci olma, kendi tecriibelerinden
faydalandirma olarak goriiyorum daha ¢ok. Mesela denetimde 6gretmenlerin evraklarini
daha eski bir 6gretmen oldugum i¢in biliyorum, daha 6nceki miifettis denetimlerini de
biliyorum, gérdiim. Onlar daha ¢ok evrak inceleme. Ogretmenler evraklarini hazirlamis
mi, iste planlarin1 hazirlamis ve derslere hazirlikli girmis mi? Yil i¢inde istenilen
gorevleri yapmislar m1? Bunu 6l¢iip, art1 ¢ocuklara sorular sorup miifredatla ilgili
cocuklara Ogretilmis mi? Cocuklara kazanimlar verilmis mi? Cocuklar bilgi sahibi
olmuslar m1? Denetimde daha ¢ok bunu gérdiim ben daha 6nceki tecriibelerimden. Ama
rehberlikte degerlendirme, smif i¢i degerlendirme yok. Yani 6gretmenin sinifina girip
cocuklara soru sorma ya da evraklarina bakma, 6gretmenin yapmasi gerekenleri yapma
degil. Ha benzerlik olarak soyle diyebilirim. Eger eksigi varsa rehberlikte de bazi
konularda bilgi veriyorlardi, denetimde de. Hocam sunu yapmalisin bunu yapmalisin,
ikisinin de o agidan benzerligi var.” (07)

“Yani denetim biraz daha insan1 geren, sikintiya sokan bir durumdur. Ciinkii soyle
diistiniin bir kisinin sizin yaptiklarmizi degerlendirip onu puanlamasi zaten bir tiir
denetime giriyor ve bu da yani biz eskiden denetlenirdik genellikle siniflarda miifettisler
tarafindan ve her miifettisin geldigi donem bizim i¢in biraz denetim olarak
diistindiigiimiiz i¢in bizi geren bir olaydi. Bizi sikintiya sokuyordu agikgasi. Tabi ki
aralarinda fark var. Eger rehberlik amaci1 ise o daha ¢ok meslegi gelistirici, 6gretmenlere
yon verici bir davranis olacak. Fakat digeri insan1 daha ¢ok strese sokan bir durumdur.
Ikisi de aslinda gretmenin ne yaptigini, smifta ne yaptigini iste az ¢cok anlamaya
calistyor, ikisi de ayni seyi yapiyor. Biri sadece onu daha iyiye gotiirmek i¢in rehberlik,
kilavuzluk yapiyor, digeri de onu aslinda bir nevi sey yapiyor notlandirdigi i¢in veya
iste bu yaptig1 eksiklikten dolay1 belki de yargilama durumu olacagi i¢in ikisi biraz
farkli duruma biiriiniiyor. Rehberlik olmasi tabi ki daha ¢ok tercihimizdir.” (O8)
“Rehberlikte -rehberlik yaptiysa- miifettis arkadaslar onlar1 not aliyor. Not aldiktan
sonra denetime geldiklerinde bakiyorlar. Ogretmen arkadas yapmadiysa neden
yapilmadi diye soru soruyor. Bunlar bunlar demistik, siz neden yapmadiniz diye soru
soruluyor. Ve onu not olarak, kanaat olarak yaziya dokiiyorlar. Rehberlikte bir yaziya
dokme yok. Sadece o, pek de bir farki yok.” (012)
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e “Denetim eger acik arama, eksik arama noktasindan cikip yol gostericilige c¢evrilirse
zaten otomatikman rehberlik oluyor ama gelen kisi direkt agik arama, eksik arama, eksik
bulup onlar1 rapor edip onlar1 tamamlamasini isteme amaclh geliyor ve o anlamda
calisiyorsa zaten sikint1. Benzerlik? Iste o gelen kisinin teftisten ne anladigina, bana
degil, onun teftisten ne anladigina bagli.” (013)

e “Simdi i¢ ice gecmislik var. Hani bir miifettis dedigin zaman ilk aklina ne geliyor?
Hemen denetim geliyor. Rehberlik boyutu 6ne yeni yeni ¢ikartiliyor, iste vurgulanmasi
daha yeni yeni; birbirine yapisik kavramlar diye diisiiniiyorum.” (016)

e “ikisinde de miifettisler ile kars1 karsiya gelme durumu var. Ama denetim daha ¢ok
bdyle kontrol. Nedir? Yapilanlar ve yapilmayanlar gibi durumlar1 kontrol etmek, tespit
etmek ve direkt uyari olarak doniilmesi var. Rehberlikte ise karsilikli bir istigsare gibi bir
durum var. Yani, eksiklerin, kusurlarin ya da ne bileyim egitimdeki farkl algilamalarin,
yontem ve tekniklerin sana tavsiye edilmesi var. Birinde kontrol var, net bir sey var,
birinde de tavsiye var.” (017)

e “Simdi denetim deyince, denetim direkt kontrole giriyor. Yani miifettigler geldigi zaman
eksikler neler, 6gretmen de ona gore hazirlaniyor. Eksikleri bulmaya yonelik ¢aligmalar
yapiliyor. Rehberlikte ise 0gretmenlere yol ve yon gostermesi gerekiyor. Farklari
bunlar. Ama isterse denetimde de rehberlik yapabilirler. Denetim esnasinda 6gretmenin
eksiklerini bulup o sekilde yonlendirdikleri zaman rehberlik yapmis olurlar. Benzerlik
de bu olabilir. Yani denetimi, rehberlik agisindan da kullanabilirler.” (O18)

e “Rehberlik yol gostermek, denetim eksiklikleri gidermek igin yapilmali. Ikisinin de
gerekli oldugunu diisiiniiyorum. Benzemiyor; birinde yol gdsteriyorsun, digerinde bir
isin yapilip yapilmadigini kontrol ediyorsun. Ikisinin de yapilmasinim gerekli oldugunu
diisiiniiyorum.” (021)

e “Denetimde aslinda kontrol eden, rehberlikte ise Oniinii acan, 151k tutan, yol gosteren
olarak goriiyorum rehberligi. Ama Tiirkiye’de denetim deyince ben egitimde, agik
arayan, 0gretmeni sikistiran, kontrol eden, baski kuran bir sistem olarak goriiyorum.
Yapilan biitiin denetimlerde onu gordiim. Bence aslinda ¢ok farki yok, en azindan

uygulamada yok. Uygulamada cok farkli iki kavram olarak gériiyorum.” (025)

Katilimeilarin 10’u denetim ve rehberlik arasinda benzerlik bulunmadigini, farklilik

bulundugunu belirtmistir. Ornegin:
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e “Benzer yonii var midir? Bence benzerlik yok. Tabi bu yaklagimla alakali. Simdi
miifettisin bize gelip rehberlikte de denetim yapmaya calisan bazi1 miifettisler de oluyor.
Bu bizi baglayan kismi degil diye diisiiniiyorum. Daha ¢ok miifettislerle alakali bir
durum, onlarmn tutumuyla alakali bir durum. Rehberlik daha ¢ok yol gosterme, yol
aydilatma ama denetim ise bir gegmise déniik tespit oldugunu diisiiniiyorum.” (O1)

e “Bence benzerlik yok. Denetim tamamen boyle bazen agik arama yoniinde olabiliyor
yani.” (02)

e “Denetim bence sizi yargilayan, rehberlik de size Onayak olan. Denetimde mesela
denetim olup da sadece yargilamak degil de rehberlik de yapilabilir denetimde.
Denetime gelip, ‘Hoca Hanim sizin su gidisatiniz yanlis, su konuda sdyle yapsaniz daha
iyi olabilir.” diyebilir aslinda. Denetimle birlikte rehberlik yapilabilir ama rehberlikle
birlikte denetim yapilabilir mi bilemedim.” (O4)

e “Denetim demek yaptigimiz isi sorgulamak, rehberlik demek ise bize yol gostermek.
Yani benzerlik yok, farkli kavramlar.” (O6)

e “Rehberlik kisminda eksiklik ve yapilan islerin gilizelligi konusunda bilgilendirme,
denetimi de bunun ikinci asamas1 olarak eksiklerin giderilip giderilmedigi veya ne
Olciide yapilan rehberligin etkili oldugu faaliyeti diyebiliriz. Birbirini tamamlar iki
kavram.” (O011)

e  “Denetim kontroldiir bence, acig1 bulmaktir, eksikleri fark etmektir fakat gelismemize
katkida bulunmaz. Ben 24 yillik 6gretmenlik hayatimda bunu gérdiim ama rehberlik ise
denetimi tamamlayan bir islem. Eksiklerimizi nasil kapatmamiz gerektigini bize
gosterir. Eksik olan yOnlerimizi artiya ¢evirmemiz saglar. Benzerlik géremiyorum.
Denetim biraz daha emrivaki, stresli bir sey.” (O14)

e “Bence benzerlik yok, daha cok farklilik var. Hani denetim deyince birini teftis
anlaminda, denetim etmek anlaminda. Ama rehberlik, birilerine yol gostermek
anlaminda. Gelen miifettislerde yol gdstermekten ziyade denetimi goriiyoruz.” (022)

e “Aslinda denetim ve rehberlik birbirinden farkli iki kavram ama biz daha ¢ok denetim
boyutunu miifettislerden gordiiglimiiz i¢in sadece miifettislerin denetim yaptigini
diistinliyoruz. Rehberlik, yol gosterme yapilan eksikliklerin, hatalarin diizeltilmesini
saglama olmaliyd: ancak hep denetim iizerinden gittigimiz i¢in bir fayda saglayamadi

acikgast.” (026)

Katilimcilarin altist denetim ve rehberlik arasinda benzerlik bulundugunu, farklilik

bulunmadigim belirtmistir. Ornegin:
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e “Denetim daha ¢ok hani, bir i olmus mu, tam olmus mu, yapilmis mi, bunun
kontroliidiir. Rehberlik ise 6gretmenin Oniinii agmaktir, yani 1s1k tutmaktir. Yani
denetlerken yol da gosterilebilir, illa denetim demek iste bu dogru, bu yanlis degil de
hani daha tliml1.” (O5)

e “Bazi miifettisler denetimi yaptiktan sonra rehberlik olarak yardimei oluyorlar. Bazilari
da rehberlik diye gelip biitiin eksikleri bulup yiiziimiize vuruyorlar. Bence benzer seyler
ama ay1rt edemiyorlar. Miifettislere gore degisiyor ¢ilinkii. Rehberlige de gelseler her
tiirlii eksigi yiliziimiize vurup, sdyleyip ¢cikip gidiyorlardi eski yasadiklarimdan.” (09)

e “Denetim, islerin gerektigi sekilde yapilip yapilmadigini anlamak, incelemekse; eksik
ve yanlis yapilanlari ortaya ¢ikarmakta bir nevi rehberliktir.” (010)

e “Yanirehberlige gelen de denetlemeye gelmis gibi geliyor. Denetime gelen de denetime
gelmis gibi geliyor. Cok fark yok.” (015)

e “Benzerlik, miifettislerin rehberlige geldiklerinde de denetim gibi yapmalari, farklilik

yok.” (029)

Katilimcilarin cevaplarina bakildiginda 19’u “benzerlik” ve 30°u da “farklilik”
boyutunda cevaplar verildigi goriilmiistiir. Ayrica katilimcilarin yedisi “uygulama”, besi
“miifettis yaklasim1”, iicli “kavramsal”, {licii “ama¢” ve biri de “gereklilik” yoniinden
benzerliklerin bulundugunu belirtmistir. Ote yandan katilimcilarin 12’si “kavramsal”, altisi
“miifettis yaklasim1”, besi “uygulama”, ikisi “biraktig1 etki”, ikisi “amag”, biri “kapsam”, biri

“sonug” ve biri de “katki” bakimindan farkliliklarin bulundugunu ifade etmistir.

“Swnif dgretmenlerinin miifettis rehberligi olgusuna iliskin algilart nasidwr?” alt
problemi kapsaminda tiglincii olarak katilimcilarin “Sizce miifettisler denetim ve rehberlik
faaliyetlerinden hangisine daha fazla agirlik vermektedir?” sorusuna verdigi cevaplar analiz
edilmistir. Rehberlik ve denetimden hangisine agirlik verildigi ile ilgili katilimc1 gortsleri

Tablo 4.3’te verilmistir.

Tablo 4.3. Rehberlik ve Denetime Verilen Agirlik

Kodlar Cevaplar

Denetim 01, 03, 05, 06, 07, 08, 09, 010, O11, 012, 013, 014, 015, 017, 018, 019, 020, 021, 022,
023, 024, 025, 026, 027, 028, 029, O30

Rehberlik 02, 04, 016

Katilimcilarin 27°si miifettislerin denetime daha fazla agirlik verdigini belirtmistir.

Ornegin:

44



“Denetim. Sebebini bilmiyorum. Bence onyargili geliyor bircogu ve yani amacin
bilmiyor birgogu bence. Miifettisin amaci tamam denetimdir fakat ayni zamanda
rehberliktir degil mi? Ama ben kisisel olarak bunu miifettislerin meslek agisindan degil
de ne bileyim egolarini -bazilar1 egolu oluyor- 6n plana ¢ikartarak sinifa girdiklerini
diisiiniiyorum. O ydnden de rehberligi geride birakiyorlar.” (O5)

“Denetim. Sebebi, bence Ogretmenlerin isini dogru yapip yapmadigmi sorgulamak
olabilir.” (06)

“Yani benim o dénem gordiigiimle ben kiyasliyorum. Uzun zamandir gérmedim ama o
donem denetim agirlikliydi.” (O8)

“Eskiden denetim ¢ok fazlaydi, simdi denetim pek olmuyor. Rehberlik de olmuyor
surada 5-6 yildir ya da bizim okullara kadar gelmiyor. Belki merkezlere gidiyorlar.”
(09)

“Denetime daha ¢ok agirlik vermekteler. Belge kontrolii, evrak ve dosya agirlikli bir
denetim vardi. Yol gdsteren, egosuz bir rehberlik anlayis1 yoktu.” (010)

“Denetim. Rehberlikler ¢cok kisa, hatta 6gretmenlik hayatimda bazilar1 ¢ok kisa siiriiyor.
Gelmesiyle, siifa girmesiyle ¢ikmasi bir oluyor. Aslinda bana gore rehberligin uzun
stirmesi lazzim. Uzun uzun anlatilacak ki orada, ona gore 6gretmen arkadas da kendini
hazirlayacak. Denetime agirlik vermelerinin sebebi artik, rehberlikte dedigim gibi
yaziya dokiilmedigi i¢in mecbur rapor sunmak zorunda belli bir seye gore benim
anladigim. O raporu benim hakkimda, 6gretmen hakkinda, okul hakkinda, onu yaziya
dokecegi i¢in denetime daha 6nem veriyorlar ve o raporda; su su eksikler, sunlar sunlar
tamamlanmig, sunlar tamamlansin mecbur yapmak zorunda oldugu i¢in denetim uzun
stiriiyor. Ama bana gore de yani dedigim gibi rehberlik daha 6nemli. Denetim kagit
iizerinde, is isten de geciyor zaten. Tabii o saate kadar yapildi, yapildi, yapilmada....
Denetim yaptiktan sonra da 6gretmen arkadas o saatten sonra da tekrardan o eksikleri
varsa -o artik kisisine bagli, kendi 6gretmenlik meslegine bagli- yapar yapmaz onu
bilemeyiz.” (012)

“Rehberlik gormedik ki hocam biz. En basta dedik ya, biz isi daha ¢ok yaparak 6grendik
diye. Miifettis arkadaslar belli bir egitimcilikten sonra -eskiden bdyle 6gretmenlikten
miifettislige gecis vardi- o sekilde miifettis olmuslar ama kendi gorev tanimlarinm
kendileri yanlis yapmuslar. Miifettis ne yapar? Gelir, eksikleri, aksakliklar1 bulur,

bunlar listeler, bir dahaki gelisinde tamamlanmasini ister. Onlarda o kafadaydi.” (013)
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“Su anda benim gordiiglim kadariyla denetime agirlik veriyorlar ama aslinda
miifettislerin rehberlik amaciyla okullara gelmesi lazim. Rehberlik konusunda faydali
olamayacaklarini saniyorlar sanirim. Bir de okuldaki agigi bulmak, disipline etmek
amactyla daha ¢ok denetime &nem veriyorlar.” (014)

“Tabii ki denetim. Bunun sebebi bizim devletimizde kagit kiirek islerine ¢ok 6nem
verilmesinden hocam. Kagit iistiinde isler tam olsun da. Hani o okulda calisan
Ogretmenin huzuru, kafa rahatligi, mutlulugu, bunlar insani ihtiyaglar veya o 6grenciler
ne kazanmis ne kazanmamis?” (015)

“Bugiine kadar gordiiklerimizde genelde agirlik olarak denetim vardi. Yani denetime
agirlik veriliyordu. Iste olmayanlar tespit ediliyordu, uyariliyordu ve bunlarin
tamamlanmasi isteniyordu. Tabi, rehberligi de hissediyorsunuz, hissediyordunuz ister
istemez. Ciinkii su var. Denetim yaparken ayni zamanda sana tavsiye niteliginde
rehberlik olarak da destek sunuluyordu. Ama yogunluk olarak denetim vardi.” (017)
“Tamamen denetime agirlik veriyorlar. Yani bence miifettisler kendilerini sadece
yonetici ve denetleyici olarak gériiyorlar.” (O18)

“Denetim. Neden kaynaklaniyor? Biraz, genelde insanlar karsidaki insana
giivenmiyorlar. Sanki denetime gelinmedigi zaman islerimiz yapilmiyormus,
aksatiliyormus diisiincesinden dolay1 oldugunu diisiiniiyorum.” (021)

“Sanirim onlarin da genelde olumsuz vakalarla karsilastiklari i¢in, hani igini yapmayan
ogretmenlerle, o yiizden daha ¢ok denetim amagl geliyorlar. Ihtiyactan dolay1.” (022)
“Rehberligi hi¢ gérmedim 30 yil boyunca, siirekli gordiigiim denetim. Iste geliyor
smifta; -ben de bilirim su 6grenci okuma yazma bilmeyen sessiz, i¢ine kapanik
ogrenciler zaten belli eder- onlar1 bulup; ‘Hocam bu niye olmamis, niye olmamis?” Iyi
olanlarin lizerinden gidip 6gretmeni motive edici, onlar1 konsantre edici, moral diizeltici
yapmak yerine 0gretmeni 2 ay geriye gotiiriiyor. Nasil geriye gotiiriiyor? Su eksik, bu
eksik, o eksik. Ondan sonra iki de bagirip ¢agirryor.” (025)

“Benim gormiis oldugum miifettisler genellikle denetim faaliyetlerine daha gok agirlik
veriyorlar. Burada biraz ego savaslarinin oldugunu diisiinliyorum yani miifettislerin
biraz daha bdyle; biz hani her seyi biliriz, siz bir sey bilmezsiniz havasinda olduklarini
diisiiniiyorum.” (026)

“Denetim ve rehberlik amaciyla bizi ziyaret ediyorlar ama biz rehberlikten daha ¢ok

denetimden geciyoruz.” (028)
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Katilimeilarin ii¢i miifettiglerin rehberlige daha fazla agirlik verdigini belirtmistir.

Ornegin:

“Rehberlige daha fazla veriyorlar ama biz kag¢ senedir gérmedik miifettis, bu sene de,
gecen sene de gelmedi.” (04)

“Daha ¢ok denetim agirlikli géziikiiyordu. Fakat iste su kanundan sonraki siirecte direk
ogretmeni denetlemedigi siirecte rehberlige onem verdiler ve bircok kisi, bircok

ogretmen bunun daha verimli oldugunu diisiinmeye basladik.” (016)

4.2. Miifettis Rehberliginde En Cok Thtiyac Duyulan Konular

“Sinif ogretmenleri, miifettis rehberligine en ¢ok hangi konularda ihtiyag

duymaktadirlar?” alt problemi kapsaminda ilk olarak katilimcilarin “Miifettisler size hangi

konularda rehberlik etmiglerdir?” sorusuna verdikleri cevaplar analiz edilmistir. Rehberlik

alian konular ile ilgili katilimc1 goriisleri Tablo 4.4’te verilmistir.

Tablo 4.4. Rehberlik Edilen Konular

Konular Cevaplar

Evrak hazirlama ve diizenleme 01, 02, 03, 06, 07, 09, 010, 012, 013, 019, 020, 026, 027,
029, 030

Ders anlatim teknikleri ve ders islenisi 02, 03, 04, 09, O11, 012, 016, 017, 024, 026

Ogrenciye yaklasim ve tutum 01, 016, 017

Sinif yonetimi 08, 014, 023

Materyal hazirlama veya secimi 02,016

Smif fiziksel diizeni 016, 026

Miifredat hakkinda bilgilendirme 07,014

Duygu yo6netimi 05

Konu yok 015, 018, 021, 022, 025, 028

Katilimcilarin 15’1 “evrak hazirlama ve diizenleme” konusunda rehberlik aldigini

belirtmistir. Ornegin:

“Rehberlik olarak; yani plan konusunda, evrak boyutunda rehberlik ettiler, hani ‘Su
evraklar eksik bunlari tamamlayin.” seklinde yapildi.” (O6)

“Miifredatla ilgili bilgiler vermislerdi. Ondan sonra mesela yillik planlarda arkadaslar
direkt hani internet ortamindan indirmeyin, okulunuza gore planlarinizi yapin, ziimre
sube toplantilarinizi okulun durumuna, ihtiyacina ya da okuldaki sartlar1 géz Oniine
alarak yapin bilgileri verilmisti. Onun disinda zaten rehberlikte ¢cok fazla durmuyorlardi.
Gelip bir toplant1 yapip gidiyorlardi o sekilde. Ama tabi goriiglerimiz de soruluyordu.
Bir isteginiz var m1, o sekilde.” (O7)

“Miifettislerin bana diizenlemem gereken evraklar konusunda rehberlik ettiklerini

sdyleyebilirim.” (010)
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“Genellikle evrak konusunda, planlar konusunda rehberlik ettiler.” (019)

“Hocam ders ders degisiyor ama genel olarak sdylersem rehberlikte 6gretmen olarak
daha ¢ok bizim is kirtasiyeye doniistii biraz, yani yillik planlar, giinliik planlar, sube
toplantilari, ziimreler.” (027)

“Genellikle evrak konusunda rehberlik aldik. Kesinlikle bunun diginda herhangi bir
rehberlik aldigim1 hatirlamiyorum.” (O30)

Katilimcilarin 10’u “ders anlatim teknikleri ve ders islenisi” konusunda rehberlik

aldigini belirtmistir. Ornegin:

“Ders anlatim yontemleri konusunda, bir de defter doldurmakta, kazanimlarin yazilmasi
konusunda bilgi verdiler. Gegmise ydnelik kazanimlarimn nasil islenebilecegi.” (02)
“Soyle daha 1yi anlatirsin, s0yle yapsan daha 1yi olur, ¢ocuklara sdyle bir 6rnek versen
daha iyi olur gibisinden. Mesela ben ders anlatirken dinleyin, s6yle de anlatsan olabilir
gibisinden.” (03)

“Genelde sinif i¢indeki ders anlatimi konusunda, iste soyle anlatsaniz daha iyi olur,
gercek hayattan drnekler verseniz daha iyi olur, bu sekilde.” (04)

“Soyle baktigimizda genelde hep birinci sinif seylerinde denk geldik. Yani okuma
yazma faaliyetlerinde, hani ses temelli yontemlerde falan birlestirilmis siniftan
kaynaklanan sikintilarin nasil giderilecegi konusunda rehberlikler de oldu.” (O11)
“Yani siz dersle ¢ok 6n plana ¢gikmayin, 6grencileri de daha ¢ok konusturun. Onlarin ne
bildiklerinin, onun iizerine bir seyler insa edin diye. O sekilde bir rehberlik anlaminda

ben ¢ok faydalandim.” (024)

Katilimeilarin igii “6grenciye yaklasim ve tutum” konusunda rehberlik aldigini

belirtmistir. Ornegin:

“Ogrenci, farkl1 6grenciler, bireysel ihtiyaci olan dgrencilere nasil davranmam gerektigi
konusunda da faydalari oldu. Mesela 6zel 6grenme giicliigli olan c¢ocuklara nasil
yaklasmamiz gerektigi, onlara nasil bir yontem uygulamamiz gerektigi, bunlarla ilgili
faydalar oldu.” (O1)

“Ogrencilere davranis sekli konusunda, &grencileri anlama konusunda, rehberlik

etmislerdir.” (017)
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Katilimeilarin {igii “sinif yonetimi”, ikisi “materyal hazirlama veya se¢imi”, ikisi
“miifredat hakkinda bilgilendirme”, ikisi “smif fiziksel diizeni” ve biri de “duygu yonetimi”

konusunda rehberlik aldigin1 belirtmistir. Ornegin:

e “Koyde calistyordum, kdyde ders islerken nelerden yararlanabilecegimiz konusunda
biraz konustular.” (02, Materyal Hazirlama veya Secimi)

e “Ben ilk yillarimda ¢ok heyecanliydim, paniktim. Bana boyle daha rahat olmam
gerektigi sOylendi. Cocuklar elimizde, bes yilla basladik, bes yil bu ¢ocuklar bizim
elimizde. Daha sikmadan daha bdyle bilgi, bilgi, bilgi degil de daha rahat ama onu
uyguladim o giizel oldu. Cocuklarla eglenerek, daha ¢ok eglenerek, onlar1 derse katarak,
daha ¢ok katarak.” (05, Duygu Y&netimi)

o “Mesela smif yonetiminde Ogrenciye nasil davranacagimi, sinifi nasil organize
edecegimi, mesela en ilgili 6grencinin dahi anladigi anda dersi anlatacagimi anlattilar.”
(014, Simf Yonetimi)

e “Ben uzun yillardir gelen miifettisler konusunda, mesela miifredat konusunda ben ¢ok
faydalandim. Ozellikle 2-3 tanesi, miifredati su sekilde isleyebilirsin, tam
yetistiremezsen. K&y okullar1 ve gevreleri, ¢alistigim ¢evreye gore su sekilde.” (014,
Miifredat Hakkinda Bilgilendirme)

e “Daha cok ise sinif yonetimi, dersi su sekilde anlat diye falan filan. Yok su kitap falan
gibi degil de sinifa nasil hakim olabiliriz, onu nasil ydnetecegiz? Smif yOnetimi
konusunda.” (022, Siif Yonetimi)

o “Iste simf diizeni ile ilgili olarak smifin igerisindeki panolar yazlar vesaire ile ilgili

olarak rehberlik faaliyetleri yaptilar.” (026, Sinif Fiziksel Diizeni)
Katilimeilarm altist higbir konuda rehberlik almadigim belirtmistir. Ornegin:

e  “Hicbir konuda rehberlik almadim ben. Yani mesela bir iinite plani nasil hazirlanir?
Gostermediler. Allah razi olsun fakiiltede bir hocamiz vardi da o gostermisti, biz bilerek
gittik. Benim babam da emekli 6gretmen, onun da ¢ok planlarini yazdim. Oradan
biliyorduk ama bilmeyen arkadaslar zorlaniyordu.” (O15)

e  “Yani ben uzun siiredir yiiz yiize miifettis gérmiiyorum ama gordiigiimiiz donemlerde,
ben ilk yillarimda genellikle rehberlik goérmedim, denetim goérdiim. Gelip kontrol
yapilip, elestiriler yapilip, birakip gidiliyor. Rehberlige geldikleri zaman da siifa
geliyorlar, elestiriyorlar, degerlendirip gidiyorlar. Yani bir rehberlik yapan olmadi.”
(018)
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e  “Yillardir rehberlik etmiyorlar da dedim ya rehberlik zaten vasat geciyordu. Sadece
denetime gelindiginde de evrak kontrol ediyorlar, isin garip tarafi. Ben de sadece evrak
tarafinin yapilmamasi gerektigini diisiiniiyorum.” (021)

e  “Higbir konuda rehberlik edilmedi, genelde denetimden gegtik. Denetim esnasinda da
bir tavsiye olmadi.” (022)

e “Rehberlik géormedim, anca elinde liste var, bu listenin hangisi eksik, hangisi
tamamlanmis art1 eksi olarak gordiim, yani su yapilmis, bu yapilmis. Yani daha ¢ok
ogrencilere ne kazandirabiliriz ne verilebilir, nasil gelistirilebilir, egitim kalitesi nasil
ileri gider yerine iste matbu kagitlar hazirlanmis mi, o doldurulmus mu, bu doldurulmus

mu, ona yonelik gordiim.” (025)

“Sinif ogretmenleri, miifettis rehberligine en ¢ok hangi konularda ihtiyag
duymaktadirlar?” alt problemi kapsaminda ikinci olarak katilimcilarin “Bu rehberlikten ne
gibi faydalar gérdiiniiz?” sorusuna verdikleri cevaplar analiz edilmistir. Rehberlikten saglanan

faydalar ile ilgili katilimer goriisleri Tablo 4.5°te verilmistir.

Tablo 4.5. Rehberlikten Saglanan Faydalar

Faydalar Cevaplar

Ders anlatimi ve iglenisi 02,04, 07,012,014, 017,018, 026

Evrak yazimi, hazirlama ve diizenleme  O1, 02, 06, 012, 027

Eksiklerin goriilmesi ve giderilmesi 01, 020, 023

Sinif yonetimi 014, 016, 023

Genel bir fayda 011, 024

Miifredat tanrtimi o012

Bireysel sorunlar 01

Tletisim 017

Fayda gérmedim 03, 05, 08, 09, 013, 015, 019, 021, 022, 025, 028, 029, O30

Katilimcilarin sekizi miifettis rehberliginden “ders anlatimi ve islenisi” acisindan fayda

sagladigini belirtmistir. Ornegin:

e “Kitaplar da devlet kitaplar1 da bir aractir, onun disinda da aslinda o konuya bagl
kalmak zorunda degilsiniz. Mesela bu sekilde agiklamalarda bulundu, hala onu ben
kullantyorum mesela o agiklamay1.” (O2)

e  “Yanlis hatirlamiyorsam matematik dersine gelen bir miifettis vardi. Iste, matematigi
gergek yasamla eslestirip de o sekilde anlatirsaniz daha iyi olur diye, onu hatirliyorum.
Baska da oyle pek bir sey birakmadi, bence 6gretmen kendi yasayarak 6greniyor bazi
seyleri. Bir de bulundugu ortama gore 6greniyor hocam.” (04)

o “Dersi soyle islersen daha giizel olur. Dersi somutlastirmak adina bazi gosterilerde

bulundular. Ondan sonra bir keresinde unutmuyorum, ikiserli sayma vardi, ritmik
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sayma. Miifettis geldi, once beni dinledi, sonra iste kendi bir ¢ocugu kaldirdi. Hocam
dedi, mesela cocugu kaldirdik. Simdi ne yapalim? Ziplatalim ¢ocugu iki ayaginin
iistiinde. Ondan sonra ¢cocuk mesela ikiser ziplayarak, atlayarak ikiser ritmik saymay1
bu sekilde hani fikir olmasi agisindan yapabilirsiniz dedi. Bu sekilde derse yonelik,
somutlastirmaya yonelik seyler gordiim, davranislar gordiim.” (O7)

e  “Bir kez; meslegimin ilk yillarinda bir miifettisin kendi tecriibesinden yola ¢ikarak bana
yapmis oldugu bir egitimde yol gosterme, ¢ocuklarla o konuyu nasil isleyecegim
konusunda yapmis oldugu faaliyet benim i¢in ¢ok giizel bir 6rnek oldu ve yillardir da
kullantyorum. Ama onun disinda higbir sekilde boyle bir faaliyet gérmedim. Yani
rehberlik olmad1.” (O18)

o “Agcikcast ¢ok bir fayda gordiigiimii sdyleyemem ama birka¢ miifettisten de olumlu
faydalar sagladigimi diislinliyorum yani bugiin hala uyguladigim yontemler vardir
ogrendigim seylerle ilgili olarak anlatmis, gostermis olduklari. Mesela Tiirkge dersi ile

ilgili baz1 metotlar gstermislerdi ilk ¢alismaya basladigimda, hala uygularim.” (026)

Katilimcilarin besi miifettis rehberliginden “evrak yazimi, hazirlama ve diizenleme”

acisindan fayda sagladigini belirtmistir. Ornegin:

e “Mesela ben defter doldururken bir hata yaptyormusum, konu yaziyordum. Yani okul
geneli mi Oyle yapiyordu tam hatirlamiyorum su anda; hocam yani burada sadece
kazanim dedi. Hala onu ben kullantyorum.” (02)

e “Cok faydas1 oldugunu diistinmiiyorum. Zaten yaptigimiz seylerde evrak boyutu oldugu
icin ders anlatim sekli olarak veyahut da konular1 bu sekilde isleyin seklinde bir
aciklama yapilmadi. Ogretmenlik olarak bir katkisi yok, evrak boyutundaydi.” (06)

e “Prosediirde yapilmas1 gerekenleri, goriiniirde, goriintiide belge, dosya olarak eksiksiz
bir 6gretmen yarattilar. Ama meslegini sevkle, fedakarlikla yapan donanimli bir
ogretmene 6nem vermediler.” (O10)

e “Idari ydénden veya kirtasiye yoniinden yaptigimiz yanhslarm dogrusunu 6grendik.
Ciinki herkes kalabalik bir okulda ¢aligmayabiliyor. Tek 6gretmenli okullarda rehberlik
biraz daha yerinde oluyor. Yani oradaki 6gretmenin, meslege ilk baslamis, etrafinda
soracak kimse yok. Orada rehberlik elbette daha ¢ok etkili oluyor ama ben genelde
kalabalik okullarda ¢alistigim i¢in ¢ok bir ihtiya¢ olmadi. Ziimrenin sagladig faydalari
ben rehberlikten gérmedim agikgasi. Ziimre is birligi daha iyi oluyor.” (027)
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Katilimcilarin iicli miifettis rehberliginden “eksiklerin goriilmesi ve giderilmesi”

acisindan fayda sagladigini belirtmistir. Ornegin:

e  “Yani, eksiklerimizi gordiik diyelim. Tabi giin gectikce sey oluyoruz yani hem mesleki
acidan hem kisisel agidan degisimlere ugradigimiz igin ilk baslarda tabii eksik
yanlarimizi1 miifettisler vasitasiyla gordiik.” (O1)

e  “Yanlis yaptigim evraklari, is ve islemleri gordiim. Rehberlik sayesinde bu yanliglarimi
diizelttim.” (020)

e “Ben ¢ok faydasinm1 gordiim. Ozellikle dedigim gibi sinif ydnetimi konusunda eksiklerim
varmig, farkinda degilmisim veya gormek istememisim veya ne bileyim isime mi

gelmemis ¢ok fark ettim ¢ok faydasi oldu bana.” (023)

Katilimeilarin {igii miifettis rehberliginden “sinif yonetimi” acisindan fayda sagladigini

belirtmistir. Ornegin:

e “Mesela batida goreve basladigimda gelen miifettisler, biri mesela ¢ok tecriibeli bir
miifettisimizdi, mesela smif hakimiyetinin onun sayesinde nasil saglanacagini
ogrendim. Olumsuz durumlarda yani sinifta herhangi bir olumsuz durumda nasil basa
cikabilecegimi 6grendim. Birlestirilmis simif okutuyorum uzun yillardir, -5-6 yildir-
birlestirilmis sinifta nasil miicadele edecegimi veya nasil konu anlatacagimi, nasil tekrar
edecegimi; bu konularda bilgi edindim yani gelen miifettislerden.” (014)

e “Hi¢ unutmadigim bir sey, mesela parmak kaldirma olay1. Ogrenciler hani bilenler
siirekli ben, ben, ben diye s6z almak istiyor. Iste miifettisin soyledigi, ben diyenlerin
diginda kenarda bildigini, gozleri parlayanlari da hani 6zellikle bir sekilde bir vesileyle
one cikarmak daha gilizeldir demisti. Tokat’ta idim o zamanlar bir kdy okulunda.
Gergekten de faydasi olmustu. Ciinkii meslegin heyecaniyla unutulabiliyor ya da
farkindasin ama herkese s6z veremiyorsun. O an birisi direk soyliiyor. O agidan faydasi
olmustu. Birlestirilmis sinifti o zamanlar iste, simdi birlestirilmis sinifta 6devli saatler,
ogretmenli saatler konusunda iiniversitede uygulama boyutumuz olmamisti. Ciinkii
Burdur’da simiflar genelde tek sinifti. Bu agidan ¢ok faydasi olmustu.” (016)

o  “Sinif yonetimi konusunda, mesela ¢ocuk ne kadar konusursa konugsun en son gelen bir
miifettis 6gretmenimiz dyle demisti. ‘Saym hocam sonuna kadar dinle.” demisti. Hani
cok abartili, ¢ocuk on dakika konustur falan gibisinden degil de sonuna kadar dinle

cocugu dedi. Bana faydasi olmustu.” (023)
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Katilimeilarin ikisi miifettis rehberliginden genel olarak fayda sagladigini belirtmistir.

Ornegin:

“Meslegin ilk yillarinda bu rehberliklerin olmasi daha etkili oluyor. Ciinkii sonugta
uygulamalarin yani yapilmis gilizel etkinliklerin size sunulmasi daha bir sey oluyor,
etkili oluyor. Bir de bu faaliyetler ger¢ek rehberlik anlaminda olursa faydali oluyor ama

acik arama niteliginde olursa ¢ok da bir faydas1 olmuyor.” (011)

Katilimeilarin miifettis rehberliginde biri “bireysel sorunlar”, biri “miifredat tanitim1”

ve biri de “iletisim” ac¢isindan fayda sagladigini belirtmistir. Katilimcilarin cevaplari soyledir:

“Yani mesela sinifta herhangi bir sorun olmadigi zaman onu birebir sorma sansimiz da
olmuyor. Ciinkii 0yle uzun bir siire¢ degil bu. Bir ders kaliyorlar sinifta. Biz ne
yapiyoruz? Sinifimizda o eksiklerle ilgili sorabiliyoruz. Tabi bir sene sonra farkli
yapida bir sinif geldigi zaman veya farkli bir yapida 6grenci geldigi zaman tekrar
rehberlik hizmetlerinde bunu soruyoruz. Bu neyle alakali? Sikint1 olursa, sorun olursa
rehberlikten faydalandik. Ciinkii hani uzun uzadiya bir seyimiz olmuyor, goériismemiz
olmuyor miifettislerle.” (O1, Bireysel Sorunlar)

“Baz1 gercekten isini bilen miifettis arkadaslarimiz vardi, konuya hakim, donanimli,
onlar ¢ok giizel rehberlik yapti. Yani ¢ocuklara yaklasimi, ders anlatim yoniinden, resmi
yazilarda olsun, defter tutma olsun, miifredat anlatmada olsun. Uslup yoniinden gok
giizel arkadaslarimiz vardi. Yani konugma yoniinden bilgiyi aktaran, gercekten faydali
olan arkadaslarimiz vardi.” (012, Miifredat Tanitimzi)

“Iste mesela okuldaki 6gretmen idare iliskisi konusunda ¢ok ciddi faydalar elde ettik.
Iste 6gretmen veli diyalogundaki ileriye déniik daha verimli bir sekilde doniisiimiin

olmasi konusunda fayda elde ettik.” (017, Iletisim)

Katilimcilarin 13’1 miifettis rehberliginden fayda saglamadigini belirtmistir. Bazi

katilimcilarin cevaplari soyledir:

“Acikcasi dedim ya bir iki saatligine oldugu i¢in ¢ok bir fayda gérmedim.” (O3)
“Kotiiye gittim diyemem yani hep gelistirdik, kendimizi gelistirdik. Tabi ¢ok ¢ocuk
gordiik, 23 yillik 6gretmenim. Her bolgede; Karadeniz’de calistim, Ege’de ¢alistim,
buradayim simdi. Ben aslinda tecriibelerimle, kendi tecriibelerimle ¢linkli miifettis
geliyor bir saat, bana bir saatte ne verebilir ki? 40 dakika duruyor, durmuyor o da 10
dakika konusuyoruz sohbet eder gibi.” (O5)
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“Pek bir fayda gormedim yani su ana kadar.” (08)

“Yani sOyle, fayda ¢cok gormedim, bildigim seyler. Hani bunlar tecriibeyle oluyor bana
gore. Yani her yil insan yeniliyor kendini, 22 yildir mesela ben ilk 6gretmenligimdeki
ogretmen degilim artik daha iyi 6gretiyorum bence. Ciinkii elimden bir siirii cocuk gelip
gecti. Bu konuyu sdyle anlatayim, bu konuyu bdyle anlatayim. Olmasa da olur.” (O9)
“Yok hocam, rehberlik yok ki. Yani miifettislerin bize sundugu bir rehberlik yok.
Dolayistyla buna yeterli ya da yetersiz demek dogru bir cevap olmaz bence yanlis olur.
10 y1ldan beri miifettis ile muhatap oluyorum.” (O13)

“Yani program kitabin1 a¢ip oradan amag secip, davranis secip deftere dokmeyi
bilmeyen c¢ok arkadasimiz vardi. Bunlar onlarin goreviydi ama yapmadilar. Ben
almadim sahsen, higbir rehberlik almadim.” (O15)

“Hayir, daha ¢ok moral ve motivasyonumuzu diisiirdii, kendimizi yetersiz hissetmemize
neden oldu. Moral bozuklugu ¢ok fazla yasadik. Kendimizi yetersiz ve boyle ise
yaramaz hissettirdi bize.” (028)

“Yani isime yaradigini diistinmiiyorum acikgasi. Zaten siireg icerisinde 6gretmen bu tip
belgeleri ve evraklar1 hazirlamay1 6greniyor zamanla, bunun igin ekstra bir rehberlige

gerek gérmiiyorum agikgast.” (O30)

“Swnif ogretmenleri, miifettis rehberligine en c¢ok hangi konularda ihtiyag

duymaktadirlar?” alt problemi kapsaminda tglincli olarak katilimcilarin “Bu rehberlik

faaliyetlerinin yeterligi/yetersizligi hakkinda ne diigtiniiyorsunuz?” sorusuna verdikleri

cevaplar analiz edilmistir. Rehberlik faaliyetlerinin yeterligi/yetersizligi ile ilgili katilimer

goriisleri Tablo 4.6’da verilmistir.

Tablo 4.6. Rehberlik Faaliyetlerinin Yeterligi/Yetersizligi

Kodlar Sebebi Cevaplar

Yeterli

07, 09, 011, 023,
Rehberlik tutumunun yanligligt 06, 08, 014, 015, 018, 020, 022, 025, 028, 029, O30
Ayrilan siire yetersizligi 01, 03, 04, 05, 027, 030
Miifettisler arasi tutum farklihgir 012, 026

Yetersiz Karsilasilan sorunlarm ¢ok olmas1 02
Kanun veya yonetmelik sikintilar1 =~ O16
Miifettis say1sin1 azlig1 024
Ne yeterli ne 010, 013,017,019, 021

de yetersiz

Katilimeilarm dérdii miifettis rehberliginin “yeterli” oldugunu belirtmistir. Ornegin:

“Miifettislerin bence rehberlik i¢in okula siirekli gelmelerine gerek yok, yani bir kez

gelmeleri bence yeterli olur. Ciinkii 6gretmenlik meslegi teorik ile yapilacak bir meslek
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degil. Ogretmen meslegini pratikte yaparak kendini daha iyi gelistirebilir. Tecriibe
edindik¢e daha iyi yapabilir. Yani sadece sdylemeyle, iste sunlar1 sunlar1 yapacaksin
demeyle degil de dgretmenlik biraz tecriibe isidir. Illa rehberlik i¢in ¢cokga gelmelerine
okullara gerek yok bence.” (O7)

e “Simdi biraz 6nce de s0yledigim gibi, yani ben mesela ¢ok fayda gordiigiim rehberlikler
de oldu. Yani hani sadece saydigimiz gelip ya hocam sunlar, sunlar var, bunlar, bunlar
yok, tamam bunlar1 yapalim dedigimiz seyler de oldu. Yani ben kendi agimdan bir
sikint1 gérmedim. Yeterliydi.” (O11)

e “Benim i¢in yeterliydi o zamanlar. Ciinkii karsidaki bana bir sey vermeye niyeti ile

geldiyse ben de alirim onu hissediyorum yani hissederim.” (023)

Katilimcilarin 21’1 rehberligin “yetersiz” oldugunu, bunlarin 11’1 bunun sebebini

~ 9

“rehberlik tutumunun yanlislig1” olarak belirtmistir. Bazi katilimcilarin cevaplari sdyledir:

e “Daha yol gosterici olabilir. Hani, ‘Burada eksiklikler var, tamamlayalim.” seklinde
olabilirdi. Veyahut da bulundugumuz okul ortaminda neler yapabilecegimiz seklinde
yol gosterilebilirdi.” (06)

e  “Tabi ki yetersizdi. Daha ¢ok 6gretmenleri boyle geren, strese koyan bir denetim olay1
vard1. Yani miifettis gelince herkesin kalbi agik¢as1 boyle siddetle ¢arpryordu.” (O8)

e “Yetersiz bence. Miifettislerin bize rehberlik yapmasi yetersiz. Yani simdi evimize bir
misafir geldigi zaman biz tedirgin oluyoruz degil mi? Misafir sanki bdyle bir hata
yapacagiz gibi, misafire kusur isleyecegiz gibi. Mesela miifettisler geldigi zaman da
onlara kars1 bu sekilde tedirgin oluyoruz daha dogrusu. Ama bize direkt mesela
rehberlik amacli gelse, bunlar1 yapan miifettislerimiz var mesela bu harflerin yazimini
hocam su sekilde 6grencilere anlatirsaniz sdyle daha iyi anlarlar deyip harf 6gretimini
ve harfin ¢izgiye nasil yazilacagini 6grendigim miifettisler var. Bu konuda rehberlik
aldim ve beynime de iyi isledi, bu sekilde de yapiyorum, yillar 6nce bir miifettis anlatti.
Ama rehberlik olarak gelmedikleri zaman direkt denetim olarak geldikleri zaman insan
strese giriyor. Ama rehberlik olarak geldiklerinde ¢ok seyler 6greniyoruz.” (014)

e “Rehberlik faaliyetleri yetersiz. Ciinkii miifettisler rehberlik icin geldigini unutarak
denetime gelmis gibi hissediyor. Bunun sonucunda da rehberlik esnasinda bile
sorgulayip, elestirip, yargilayabiliyorlar.” (020)

e “Bence yetersiz. Sanirim onlar bdyle daha c¢ok simnifla birebir iletisim halinde

olmadiklari igin 6grencilere, 6gretmenlere nasil yaklasacagini bilmiyorlar. Oyle olunca
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rehberlik olmuyor, daha ¢ok denetim oluyor. Disaridan birinin denetlemesi gibi
diisliniin. Mesela biz gidip de miihendislik kavramini, miihendislerin yaptig1 isi
anlayamay1z degil mi? Onlar da bizim sanki bdyle yaptigimiz isin ¢ok farkinda degiller
gibi geliyor bana.” (022)

e “Kesinlikle yetersiz. Benim beklentim neydi? Gelen miifettiste gordigiim; eksikler
olabilir tabi ki de her 6gretmen gibi acigim da olabilir, eksigim de olabilir, yetersiz
kaldigim noktalar da olabilirdi. O siireci degerlendirmeye yonelik hi¢bir yardimda

bulunmadilar bize.” (028)

Miifettis rehberligi faaliyetlerini yetersiz goren alt1 katilime1 bunun sebebini “rehberlige

ayrilan siirenin az olmas1” olarak belirtmistir. Ornegin:

e “Rehberlik faaliyetinin yeterliligi hakkinda, bence yeterli degil. Cilinkii demin de
dedigim gibi siire yetersiz. Bence bir rehberligin ve denetimin bir ders saati veya iki
ders saat degil, uzun soluklu, mesela bir hafta olabilir, iki hafta olabilir veya bir ay
boyunca haftada iki giin, li¢ giin gibi olabilir. Hem 6gretmeni gozlemleyerek hem de
Ogrenciyi gozlemleyerek. Ciinkii biz de insaniz sonucta ruh halimiz degisebiliyor,
sikintilar yasayabiliyoruz.” (O1)

e  “Bizi siirekli goren bir kisi olsa, mesela miidiirler falan olsa yine amenna. Birkag saatte
bize ne verebilir miifettis?” (O3)

e “Miifettis rehberligi bence yetersiz. Yani rehberlige gelip bir saatte ne kadar rehberlik
verebilirler bir gretmene.” (04)

e “Bence yetersiz hocam. Rehberlige ¢cok bir zaman1 kalmiyor miifettisin. Yani daha ¢ok
denetimi 6n plana ¢ikariyorlardi, denetim daha ¢ok agirlikli oluyordu. Kirtasiye islerine
biraz daha cok dikkat ediyorlar ¢iinkii onlar1 bitirdikten sonra, yani bir 6gretmenin
siifina iki ders, ti¢ ders gelip; 6gretmeni, 6grenciyi taniyalim anlayis1 maalesef ¢ok
yoktu.” (027)

e “Yetersiz. Ciinkii yapilan 1§ aslinda rehberlikten ziyade denetim amacli oldugu i¢in ben
acikcast yetersiz oldugunu disliniiyorum. Bir de bir derste ne kadar -siire kisithi-

rehberlik yapilabilir, o da tartisilir.” (O30)

Miifettis rehberligi faaliyetlerini yetersiz goren katilimeilarin sebeplerine bakildiginda;
ikisi “miifettisler aras1 tutum farklilig1”, biri “karsilasilan sorunlarin ¢ok olmasi”, biri “kanun
veya yonetmelik sikintilar1”, biri de “miifettis sayisinin azlig1” olarak gormektedir. Bazi

katilimcilarin cevaplar soyledir:
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“Takildigimiz ¢ok seyler olabiliyor bazen, bizim de tikandigimiz yerler olabiliyor. Yol
gostersinler istiyoruz bazen.” (02, Karsilasilan Sorunlarin Cok Olmasi)

“Yetersiz. Sebebi de gelen miifettisin de ayn1 seviyede bilgi donanimi olmadig1 igin,
attyorum 4-5 miifettis var hepsinin farkli farkli goriislere sahip oldugunu ben hep c¢iinkii
diger 6gretmen arkadaslarla konustuk. Hepsi ayni1 sekilde bize rehberlik yapmadi. Cogu
Oyle oldu yani A miifettisi farkli sdyliiyor, B miifettisi farkli soyliiyor. Herkesin kendine
gore goriisleri vardi ona gore rehberlik yaptilar. Dedigim gibi rehberlik uzun siireli
olacak, tam donanimli gelecek arkadag bayagi bir bilgi sahibi olacak. On dakikada zaten
siifin seviyesine inemez, 0gretmen hakkinda da goriislerini veremez. Dedigim gibi
yeterli olmasi lazim, gelen miifettislerin hepsinin ayni1 goriislere sahip olmasi lazim.”
(012, Miifettisler Aras1 Tutum Farklilig1)

“Simdi Ingiltere; bir kraliyetin miifettisleri var ve krallik boyutunda, bir yerel boyutta,
bir de okul boyutunda iige bolmiistiir. Buradan yola ¢ikarak yeterli yetersizligine soyle
bir kanim var. Ulusal boyuttaki miifettisler 6gretmenligin icerisinden gelmis, egitim
yonetimi almis miifettisler oldugu icin Ingiltere’de, ¢ok verimli oluyor. Mesela bizdeki
giiniibirlik, -hatta su anda da miifredatla ilgili askida miifredatimiz var, caligsmalar var,
katilimlar var onunla ilgili- onlar bir yonerge ¢izdikten sonra ne oluyor? Bunlar yirmi
otuz yil boyunca uygulanabiliyor. Ulusal miifettislerden sonra yerel miifettisler,
bolgesel Aksehir’i 6rnek verelim. Aksehir bazinda bunun uygulanabilirligi ve rehberlik
boyutlarini ne yapiyorlar? Takip ediyorlar, gerektiginde denetimini yapiyorlar,
diizenlemelerini yapiyorlar. Okullarda da iste siirekli bir takip, 6gretmenler, miifettisler
iletisim halinde ya da bir miifettis gelip uzun siire gdzlemleyebiliyor. ingiltere boyutunu
anlatmamin sebebi bizde de donem donem miifettisligin biirokratik kisimlari, kanuni
kisimlar1 maalesef bir fikir birligine varamadik. Bu da iste 6gretmenlerin belli bir
donem, iste 1970 80 90 doneminde miifettislerden korkmasina, su déonemde de idareyi
teftis ettikleri i¢cin Ogretmenin biraz rahatlamasma, bunun bir dengede olmasini
diisiiniiyorum. Yani bu konuda daha tam bir yeterlilige, sonuca ulasamadik.” (016,
Kanun veya Yonetmelik Sikintilari)

“Bence yetersiz. Bakin seyden kaynaklanan 1 milyon 200 bin -su anda bildigim
kadariyla- 6gretmen var. Miifettis sayis1 kisitl,, yani onlarin da is yiikleri mutlaka
agirdir. Mesela doktorlar1 diislinecek olursaniz randevu sisteminde alacagi hasta sayisi

belli ve hatta ayiracagi siire de bellidir. Siz bu kadar 6gretmene bu kadar miifettis
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verirseniz, onlardan rehberlik ve denetim beklerseniz, mutlaka bir yerlerde aksama
olacaktir.” (024, Miifettis Sayisin1 Azlig)

e “Seyden kaynaklaniyor, simdi her miifettisin farkli uygulamalar1 var. Yani bir miifettis
bir konuda ¢ok ciddiyken diger miifettis o konulara ¢ok dnem gostermiyor. Standart
yok. Yani bu sefer de 6gretmenler: Ya bos verin artik yeter, bu sene bdyle diyorlar,
ontimiizdeki bagka oniimiizdeki sene baska diyorlar. O ylizden de ¢ok da ciddiye almaya

gerek yok diye diisiiniiyorlar.” (026, Miifettisler Aras1 Tutum Farkliligr)

Katilimeilarin besi miifettis rehberligi konusunda “yeterli ya da yetersiz” ayrimi

yapmamistir. Ornegin:

e “Rehberlik, problemlerin ¢oziilmesine, kafandaki soru isaretlerinin son bulmasina
yardimc1 olmalidir. Mesleki anlamda sorun ¢6ziicii olmalidir. Bu agidan baktigimizda
benim sorunlarimi 6grenmek istemeyen bir rehberin yararli olacagini diistinmiiyorum.”
(010)

e “Yok hocam, rehberlik yok ki. Yani miifettislerin bize sundugu bir rehberlik yok.
Dolayistyla buna yeterli ya da yetersiz demek dogru bir cevap olmaz bence yanlis olur.

10 y1ldan beri miifettis ile muhatap olmuyorum.” (013)

4.3. Miifettis Rehberligiyle ile Tlgili Beklentiler

“Sinif ogretmenlerinin miifettis rehberligine iliskin beklentileri nelerdir?” alt
problemi kapsaminda ilk olarak katilimcilarin “Egitim-ogretim hizmetini verirken en ¢cok hangi
sorunlarla karsilasiyorsunuz?” sorusuna verdikleri cevaplar analiz edilmistir. Egitim 6gretim
hizmetini yerine getirilirken en ¢ok karsilagilan sorunlar ile ilgili katilimer goriisleri Tablo

4.7°de verilmistir.

Tablo 4.7. Egitim ve Ogretimde En Cok Karsilasilan Sorunlar

Sorunlar Cevaplar

Velilerin yaklagimi 01, 02, 03, 04, 03, 06, 08, 09, 010, 012, 013, 014, 017, 019, O20,
021, 022, 024, 025, 027, 028, 030

Ogrencilerin yaklagimi 02, 03,04, 05, 08, 010, 012, 014, 016, 023, 028, O30

Miifredat ve ders kitaplari 010, 018, 020, 026, 027, 028

Fiziki veya maddi imkanlar 07, 011, 016, 020, 021, 027

Teneffiislerin uzun olmasi 03

Nobet gorevi 09

Disiplin saglama 014

Birlestirilmis sinif uygulamasi 014

Proje fazlaligi 015

Idarecilerin yaklagimlari 015

Simiflarin kalabalik olmasi 019

Katilimeilarin 22’si “velilerin yaklagimi” ile ilgili sorunlardan bahsetmistir. Ornegin:
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“Ben veli sikintis1 yasiyorum. Her gittigim okulda bunu yasadim. Velilerin okula
yaklagimlari, okulla is birligi halinde olmalar1 veya c¢ocuklarinin denetimi hem 6z
denetimi hem okul denetimini yapmadiklarinit diislinliyorum. Bu da ne yapiyor?
Ogrencinin basarisim olumsuz yonde etkiliyor. Hepsi bdyle mi? Tabi ki degil. ki ug
noktada da var. Cok ilgili veli de var, hig ilgisiz veli de var. Kimi dyle an geldi, {i¢ilincii
simif okuturken beni soran bir veli ile bile karsilastim. Yani meslek hayatimda ii¢ yil
cocugunu okuttugum bir velinin beni bilmedigini, tanimadigini bile yasadik yani. Tabi
bu durumda ne yapryor? Ogrenciye sirayet ediyor, onu olumsuz etkiliyor. Bu sekilde
devam eden bir siiregteyiz, bir asamadik yani.” (O1)

“Bir kere smiflarda ¢ok fazla sey var, ailelerle ilgili sikintilarimiz var, ailelerin
miidahale etmesi var. Eskiden Ogretmenler daha hakimdi, simdi maalesef bizim
hakimiyetimiz ¢ok geriye geldi. O yiizden bazen 6grencilerle aramizdaki iletisimde ¢ok
sikintilar olabiliyor ve miidahale edemiyoruz. Aile her seyin icerisinde, mesela sinifta
birakalim diyoruz, aile karar veriyor. Ne bileyim ¢ocugu suraya yonlendirelim diyoruz,
aile izin vermezse kesinlikle yapamiyoruz bunlari. Hepsi aslinda pek bir karar mercii
degiliz biz 6gretmen olarak.” (O2)

“En biiyiik sorunumuz velinin destek olmamasi 6gretmen olarak baktigimda. Ciinkii bir
sorun oldugunda biz veli ile goriisiir isek, veli bize yardime1 olursa o sorun daha ¢abuk
¢oziilliir. Ama velilerde su an sey var, benim ¢ocugum en giizeli, en mitkemmeli seklinde
diisiindiikleri i¢in ¢ok da fazla bize yardime1 olmuyorlar. Ne diyorlar? Benim ¢ocugum.
Mesela sinif igindeki olumsuz bir davranis oldugunda dahi su¢u hep baskasinda
artyorlar. O yiizden veli destegi olmadigini diisiiniiyorum.” (O6)

“Benim en 6nemlisi velilerin koy okulu oldugu i¢in bizim konulara yetememesi, hi¢bir
sekilde cocuklarina destek olamamasi. En biiylik sorun bu. 20 yildir buradayim, yani
sOyle stirekli bana telefon agip biz bu soruyu anlamadik. Aslinda ¢ok kolay da cogu
ilkokul mezunu olunca. Is birligimiz ¢ok iyi de onlarmn bilgi yetersizligi, verimli
olmuyor. Bu da beni iki kat fazla ¢alistiryor.” (09)

“En cok aileler yani benim hep ¢alistigim okullarda kdy okullar1 olsun, kenar mahalle
okullar1 olsun, benim bu konuda en ¢ok sorunlarim ailelerin ilgisizliginden dolay1
kendimizi derse veremiyoruz. Yetersiz olduklart i¢in, 6dev konusunda, arastirma
konusunda, diger sosyal Kkiiltiirel faaliyetler yoniinden tam olarak kendimizi
veremiyoruz. Bu yiizden de basar diisiik oluyor. Ailelerin yetersizligi, ailedeki kiiltiir,

egitim oranmin zayif olmasi, par¢alanmis ailelerin olmasi. Dedigim gibi cogu,
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cocuklarla hi¢bir zaman ilgilenmiyorlar. Artik cogu da par¢alanmus aile olunca seviyeler
de ¢ok diisiik, dedigini de anlamiyor. Burada seminer veriyoruz, konusuyoruz, ¢ok sik
toplant1 yapiyoruz fakat yine de aymi sey. Smif bazinda diisiiniirsek atiyorum on bes
Ogrenci icerisinde ii¢ tane, dort tane aile ¢ikiyor. Digerleri higbir sekilde ne yaparsan
yap, rehber 6gretmen konussun, sen konus, idareci konussun, Milli Egitimle konugsun,
maalesef o seviyeyi yakalayamiyoruz.” (O12)

“Son yillarda en ¢ok karsilastigimiz sorun ne okul ne 6grenci; veli. Dolayisiyla veli
egitimi birinci derecede yani eger bir rehberlik yapilacaksa da 6gretmenlere veli egitimi
nasil yapilir, velilere nasil yaklasilir bunun verilmesi lazim. Bizim kesinlikle -Ben geng
arkadagslara da sdyledim, burada ¢ok geng arkadas var, burada en kidemli hanimla
benim.- oncelikle ilk sinifi aldigimizda birinci siif ya da ara simf fark etmez, ilk
yapacagimiz is velilerin tamamini birkag defa toplayip onlara bilgi vermek, teknik bilgi
vermek, yani akademik bilgi vermek. Sizin ¢ocugunuz birinci sinifta sunlari, sunlari
sirayla Ogrenecekler, karsilasacaginiz sorunlar sunlar, sunlar olacak, su sorunlar
karsisinda panik yapmayin, su sorunlar karsisinda beni bilgilendirin. Veliyi egitmek;
cocugunuza su sekilde yaklasin. En ¢ok olan sey: Veli gocugunun soyledigini kosulsuz
sartsiz dogru kabul ederek tepkiler gelistiriyor. Ama 6gretmene karsi, ama okula karsi,
ama diger velilere kars1, ama diger ¢cocuklara karsi tepkiler gelistiriyor. Yani burada veli
egitimi ¢ok degerli, bizim brangimiz i¢in sdylilyorum, okul i¢in sdyliiyorum. Kesinlikle
oncelikli egitmemiz gereken veli, en biiyiik sikint1 0. Eger bir rehberlik yapilacaksa da
yanlis veli tutumlar ilizerinden Ogretmenleri bilgilendirip 6gretmenlerin velilerle
diyalogunun saglanmasi gerekir. Bu da yani ¢ok degerli benim igin.” (013)

“En ¢ok veli konusunda, is birligi ve iletisimi konusunda sorunlar yasaniyor. Ciinkii su
var; velinin bizi anlamas1 ¢ok zor oluyor c¢linkii o kendi kafasinda kurguladig1 bir sey
istiyor ama senin vermen gereken seyler var. Veli bunu anlayamadigi i¢in, tecriibesi
olmadi1 i¢in bu konularda sikintilar oluyor.” (O17)

“Cok fazla sorunla karsilasmadik son yillarda. Bilingsiz veliler daha ¢ok yormaya
baslad1 bizi, senin isini herkes biliyor, herkes karistyor. Herkesin ¢ocugu kiymetli,
cocugun yaptigr saygisizlik, yaramazlik artti, boyle ince bir ¢izgi var Ozgiivenle
saygisizlik arasinda, o noktaya dogru gidiyor maalesef. Genel olarak iyidir velilerle
iletisimim ama cocuklarin yaptiklar1 hatalar1 sdyledigin zaman bunu 6zgiiveni yiiksek
oldugu igin yaptigin1 sdyliiyorlar. Ozgiivenle saygisizligi, haddini asmay1 birazcik

karistirtyorlar.” (021)
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e “Aslinda 6gretmenlik meslegini yerine getirirken; dgrencilerle ¢ok iyi bir diyalogum
var. Velilerin -0zellikle pandemi doéneminden sonra- Whatsapp gruplarinin
olusmasindan dolayi, 6gretmene c¢ok kisa siirede ulagsmasindan dolayr ne kadar
istemesek de WhatsApp'tan dolay1 gereksiz yazmalar, sikayetler onlarla ugrasiyoruz.
Diger tiirlii 6grencilerimizle herhangi bir sorun yok. Ogrencilerimiz bizi anliyor, biz
Ogrencilerimizi anhiyoruz, pek sorun yasadigimizi sdyleyemeyiz. Veli bakis agisiyla

ilgili sorunumuz.” (025)

Katilimeilarin 12°si “6grencilerin yaklasimlar1” ile ilgili sorunlardan bahsetmistir.

Ornegin:

e  “Cocuklarin algilar ¢ok diisiik eskiye oranla. Yani mesela bazi kazanimlarimiz eskiden
daha genisti sanki simdi daraldik¢a daha verimsizmis gibi hissediyorum kendimi. Hep
ayni seyin etrafinda doniiyor. Mesela O6rnek veriyorum es anlamli kelimeler; birinci
siiftan beri veriyoruz. Su anda ben dort okutuyorum, hala veriyoruz, hala ayni seyi
deniyoruz ama gocuga bakiyoruz, yok.” (02)

e “En ¢ok ¢ocuklarin saygisizligi. Gereksiz bir 6zgiiven. Cocukta asir1 bir 6zgiiven var.
Ben bunu yaparim, ederim ondan sonra bu kavgaya, doviise doniisliyor. Mesela benim
sinifim erkek agirlikli oldugu icin siirekli bir kavga, doviis, kiifiir. Bu da neden? Ciinkii
anne babalar da genellikle ellerinde telefon, Instagram, Facebook. Bir de ne var? Tiktok
mu? Bunu simdi ¢ocuk aileden gordiigii i¢in buna normal geliyor. Aile kendi girdigi i¢in
de ¢ocugun nereye girdigi ¢cok onemli degil. Cocuk oradaki davraniglar1 da yansitiyor,
evindeki olumsuz davranislar1 da yansitiyor. Cocuklarda bir saygisizlik problemi var.”
(04)

e “Encok 6grencilerin -hani sabah geldiginde bdyle iste, bugiin ne yapabiliriz, bugiin yeni
bir sey 6grenecegiz gibi- motivasyon diisiikliigii bence en ¢ok birinci sorun. ikincisi
maalesef giiniimiizdeki akran zorbalig1. Ugiinciisii sinif yonetimini sabote eden dgrenci
davraniglari. Gereksiz yere espri yapmaya caligmak, arkadaslarini yonlendirmeye
calismak. Bu ii¢ii su anki egitim sorunlarimizdan en biiyiikleri maalesef.” (O16)

e  “Cocuklardaki genel bir isteksizlik ¢ok sevkimi kirtyor benim. Yani ona nasil denir halk
tabiriyle ayak direme mi derler, yani insiilin direnci diyorum ben bazen ona da.
Motivasyon eksikligi olabilir, o da bizden kaynaklaniyor olabilir. Cocuklar1 motive

edemiyor olabiliriz biz. Cocuklar da sey yapmiyorlar, halk tabiriyle yanagmiyorlar bazi
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seylere. O bizde bir bikkinlik, hayal kiriklig1 olusturuyor. Boyle bir kisir dongii
olusuyor.” (023)

e “Ogrenci isteksizligi. Isteksiz olan Ogrencilere siz ne kadar gayret ederseniz edin
cocugun kendi i¢cinde 6grenmeye bir meraki, bir istegi, bir gayreti olmadig: siirece basari
elde edilmiyor.” (028)

e “Egitim 6gretimde en ¢ok cocuklarin dikkat daginikliklar1 ve simarikliklari konusunda

zorlantyorum.” (029)

Katilimeilarin altis1 “fiziki veya maddi imkanlar” ile ilgili sorunlardan bahsetmistir.

Ornegin:

e “Simdi ben uzun yillar kdy okullarinda calistim, merkez okullarda da calistim. Koy
okullarinda bizi zorlayan en ¢ok geziler oluyor. Mesela biz gezilere ¢ok katilmiyoruz.
Sehir merkezlerinde yapilan etkinliklerden biraz uzak kaliyoruz. Kendi imkanlarimizla;
bir yere gidilecek, araba bulma, ondan sonra ¢ocuklarin iicretlerini 6deme. Bu konularda
biraz zorlugumuz oluyor. Onun disinda ¢ocuklarin zorlandiklar1 durumlar var. Mesela
bazi malzemeler istiyoruz ¢ocuklardan etkinlik yapmak icin, ¢ocuklar kdy yerinde
olduklari i¢in ulasamiyorlar. Mesela yakin bir kirtasiye yok hemen gidip alabilecekleri,
materyal konusunda biraz sikint1 ¢ektigimiz oluyor.” (07)

e “Fiziksel seyler olabiliyor, yetersizlikler olabiliyor. Yani daha cok ozellikle koy
ogretmenlerinin sikintilar1 bu yonde olabiliyor. Yani okulun donanimlartyla alakals,
benim kendi hayatimda simdiye kadar karsilastigim sikintilar hep bu yonde oldu. Yani
ne ogrenci ne veli yoniinde bir problem yasamadim. Ama tabi ki iste kenar kdse
olmaktan kaynaklanan, iste gidis gelis olabiliyor, okulun ¢atisidir, hizmetli problemidir
yani bu problemler. Onun haricinde yani egitimcinin kendi asmas1 gereken seylerle

alakali herhangi bir sikint1 yasamadim.” (O11)

Katilimcilarin altist “miifredat ve ders kitaplar1” ile ilgili sorunlardan bahsetmistir.

Ornegin:

e “Miifredat ve yetersiz ders kitaplar1 da karsilastigim sorunlarin basinda geliyor.” (010)
e “Biz en ¢ok su sorunla karsilasiyoruz. Miifredat agir, siire kisith, sorunlarimizi
dillendiriyoruz ama sorunlarimiz higbir sekilde iist birimlere ulasmiyor ve ¢oziime
ulagsmiyor. Bu nedenle biz sorun yasiyoruz. Miifredatimiz agir ama ¢ocuklara bunu

aktaracagimiz siire¢ yetersiz. Cocuklara sosyal etkinlik sunuyorlar ama bunun i¢in de
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slire yetersiz. Yani bizim i¢in en 6nemli sey silire ve ¢ocuklarla uyumlu bir ¢alisma
ortaminin olmasi. Programin yiiklii olmasi ama c¢ok yonde paylasildigi halde
ogretmenlere o firsatin taninmamas1.” (O18)

“Miifredatla ilgili sikintilarimiz var yani degisiklige ugrayan miifredatlar, stirekli olarak
degisen konular, degisen kitaplar. Uyum saglamakta hem cocuklar hem biz sikinti

yastyoruz.” (026)

Katilimeilarin biri “teneffiislerin uzun olmasi”, biri “ndbet gorevi”, biri “disiplin

saglama”, biri “birlestirilmis smif uygulamas1”, biri “proje fazlaligi”, biri “idarecilerin

yaklasimlar1” ve biri de “smiflarin kalabalik olmasi” ile ilgili sorunlardan bahsetmistir. Bazi

katilimcilarin cevaplar1 sdyledir:

“Mesela simdi teneffiislerin ¢ok uzun olmasit c¢ocuklarin kavgasini arttirtyor.
Teneffiislerin uzun olmasi dogru degil bence.” (O3, Teneffiislerin Uzun Olmasi)
“Kdyde calistigim icin haftada 2 ndbet geliyor mesela bana sorun gibi geliyor. Birinin
paras1 verilmiyor. Onemli degil de 2 kere nobet tutuyoruz. Ogretmen sayimiz az diye
hep bahgede, yaz kis bahgede nébet tutuyorum.” (09, Nobet Gorevi)

“Ogrencilerin su anda her seye karismalar1 ve her seyde bir disiplin cezalarmnin
olmamasi 6gretmeni zorlayan konulardan bir tanesi su anda benim igin.” (014, Disiplin
Saglama)

“Mesela ben su anda birlestirilmis sinif okutuyorum. Birlestirilmis sinif 6gretmeni ve
ogrenciyi hatta veliyi olumsuz yonde geriye ¢ekiyor. Pimi ¢ekilmis el bombasi gibi,
birlestirilmis siniflarin kaldirilmasi lazim. En yakin kdy okullarinin birlestirilmesi
lazzm. Bunu miifettisler yapabilir. Mesela hazirlarlar plan, program cercevesinde,
birlestirici sinif zorluyor.” (014, Birlestirilmis Sinif Uygulamasi)

“Stirekli proje, siirekli proje, siirekli proje. Ya kardesim yedi tane proje geldi bakin bu
ikinci donem i¢in. Her ay, her iki haftaya bir proje. Ben bununla ugragsam dersi ne
zaman yapacagim? Bu seneki birinci sorunumuz proje. Teknofest c¢ikardilar, ya
Teknofest’i, ben Adsiz’da veya siz Ilicak’ta kag¢ ¢ocuk bulup da yapacaksmiz?” (O15,
Proje Fazlalig1)

“Gegmisten gliniimiize 6gretmenlerin en ¢ok karsilastig1 sorun; idarecilerin kendilerini
bdyle saglama alma adima m1 diyelim? Oyle denir tabi saglama alma adina 6gretmenlere
wir zivir igleri yiikklemesi. Benim diislincem su, siif 6gretmeni olarak; birakin ben de

ogretmenlik yapaymm ya. Kagididir, kiiregidir, projesidir yani. Iste bu projelerin bir
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amaca hizmet etmedigi belli, bir sonuca varmayacagi belli.” (015, Idarecilerin
Yaklasimlart)

“Siniflarimizin kalabalik olmas1 bizim i¢in bir sorun. Kalabalik siniflar bizim i¢in sorun
oluyor ¢iinkli 0 zaman 6grenci bazinda bizim verimimiz diisiiyor. Yani her 6grenciye

yeteri kadar vakit ayrramiyoruz.” (019, Smiflarin Kalabalik Olmas1)

“Sinif ogretmenlerinin miifettis rehberligine iliskin beklentileri nelerdir?” alt

problemi kapsaminda ikinci olarak katilimcilarin “Bu sorunlari ¢ozmek icin miifettis

rehberligine ihtiya¢ duyuyor musunuz?” sorusuna verdikleri cevaplar analiz edilmistir.

Sorunlarin ¢ozlimiinde rehberlige ihtiya¢ duyulup duyulmadig ile ilgili katilimer goriisleri

Tablo 4.8’de verilmistir.

Tablo 4.8. Miifettis Rehberligine Duyulan fhtiyac

Ihtiyac Cevaplar

Var
Yok

02, 04, 08, 09, 013, 014, 015, 016, 017, 019, 022, 023, 024, 025
03, 05, 06, 07, 010, 012, 018, 020, 021, 026, 027, 028, 029, O30

Bazi konularda var, bazi konularda ~ O1, O11

yok

Katilimcilarin 14’4 miifettis rehberligine sorunlarin ¢dziimiinde ihtiya¢ oldugunu

belirtmistir. Ornegin:

“Tabi ki ihtiya¢ olur. Yani insanlarin her zaman i¢in rehberlige ihtiyaci vardir bence.
Ciinkii rehberlik artik hayatimizin bir parcasi haline geldi. Ozellikle giiniimiiz
toplumlarinda bu psikolojik danismanliktan tutun, rehberlik 6gretmenlerinin bu kadar
ihtiyag haline gelmesi zaten toplumun bir rehberlige ihtiyaci oldugunu gosteriyor. Tabi
ki destek 6gretmen istemez mi yani olumlu yonde bir destegi tabi ki tiim dgretmenler
de idareciler de ki bircok ben sunu gozlemliyorum toplumumuzdaki Ogretmen
kesiminde 6zellikle bir mesleki tiikkenmislik hissediyorum. Yani artik hani sadece gelip
yapmis olmak i¢in yapiliyor bir¢ok sey. Tamam akademik anlamda herkes bir seyler
vermeye calisiyor ama Ogretmenin mesleginden ¢ok fazla da tatmin olamadigini
diisiiniiyorum.” (O8)

“Kesinlikle. Farkinda olmayan 6gretmenlerin fark ettirilmesi lazim. Onun i¢in 6ncelikle
rehberlik yapilacaksa veli egitimi iizerine, 6gretmenin veli egitimi ve veli ile diyalogun
ne kadar degerli oldugunu kaniksattiracaksiniz, i¢sellestireceksiniz ve bu anlamda veli
ile su, su, su, su drneklerini verdigimiz su sekilde diyaloglara gireceksiniz, su sekilde

egitimler yapacaksiniz, su sekilde ozel iliskiler kuracaksmniz diye Ogretmene bu
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kaniksattirilir ve yaptirilir. Ondan sonra Ogretmen c¢ok ciddi anlamda rahatlar.
Giiniimiiziin en biiyiik sorunu bu.” (013)
“Elbette ki miifettigsin de rehberligine ihtiya¢ vardir. Ama bu biraz daha kisisel gelisimle

ya da velilerin belli seminerlerle bilgilendirilmesi ile belki ¢dziilebilir net olarak.” (017)

Katilimcilarin 14’1 miifettis rehberligine sorunlarin ¢oziimiinde ihtiya¢ olmadigin

belirtmistir. Ornegin:

“Gerek yok. Yani 1-2 saatlik sey ile olmaz bu is.” (O3)

“Hig ihtiya¢ duymuyorum agik¢ast.” (O5)

“Benim ¢ok fazla isime yarayacagini diisiinmiiyorum miifettis rehberliginin. Okuldaki
arkadaslar, okul idaresi daha ¢ok benim isime yarayabilir.” (O7)

“Hali hazirdaki miifettislerin rehberlik anlayisini benimsemedigim i¢in miifettis
rehberligine de ihtiyag duymuyorum.” (010)

“Yani miifettisler rehberlik yapmadigi i¢in ihtiya¢ duymuyorum ama miifettisler ger¢ek
bir rehberlik yaparsa neden olmasin? Giizel olur yani.” (018)

“Kesinlikle ihtiya¢ yok. Sorunlarin ¢6ziimii miifettisle degil de daha ziyade egitim
sistemimizle, egitim politikamizla, ailelerin egitilmesi ile ¢oziilebilecegini
diisiiniiyorum.” (021)

“Hocam bence bunda miifettis ayagina ¢ok bir is diismiiyor ¢linkii miifettis ¢evreyi biz
kadar tanimiyor, yani anlik gelip gidiyorlar.” (027)

“Oldugunu diistinmiityorum. Bizzat 6grenci isteksizligi, velinin ilgisizligi, kendilerinden
kaynaklanan sorunlar oldugunu diisiiniiyorum.” (028)

“Yani agik¢ast duymuyorum. Ciinkii yasadigimiz sorunlar 6grenci ve veliye dair oldugu

i¢in buna miifettisin herhangi bir katkisinn olabilecegini diisiinmiiyorum.” (030)

Katilimcilarin ikisi miifettis rehberligine bazi sorunlarin ¢éziimiinde ihtiya¢ oldugunu

bazilarinda ise ihtiya¢ olmadigini belirtmistir. Bir katilimcinin cevabi soyledir:

“Miifettis rehberligine 6grenci seviyesi bakimindan ihtiyacimiz var ama bir veli olarak
bir ihtiyacimizin oldugunu diistinmiiyorum ben. Ciinkii malum Tiirkiye nin degisik
cografyalarinda degisik Kkiiltiirlere sahip insanlar var. Bizim daha ¢ok bilgili
oldugumuzu diisiiniiyorum bu konuda. Ciinkii bizim Aksehir’de, buraya gelen
miifettislerin burada bizim bulundugumuz okullarda veya bu mahallelerde ¢ok kiiltiire

sahip olmadiklar1 i¢in veya bilgi sahibi olmadiklar1 i¢cin buranin eksiklerini veya
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yaklagim tarzimizin nasil olmasi gerektigi hakkinda fikir sahibi olabileceklerini pek

diisiinmiiyorum.” (O1)

“Sinif ogretmenlerinin miifettis rehberligine iliskin beklentileri nelerdir?” alt
problemi kapsaminda {igiincii olarak katilimcilarin “Sizce bu rehberlik faaliyetleri etkili oluyor
mu?” sorusuna verdikleri cevaplar analiz edilmistir. Sorunlarin ¢6ziimiinde rehberlik

faaliyetlerinin etkili olup olmadig: ile ilgili katilimer goriisleri Tablo 4.9°da verilmistir.

Tablo 4.9. Miifettis Rehberliginin Etkililigi

Kodlar Cevaplar

Etkili oluyor 02, 04, 06, 013, 017, 022, 023, 024, 025, 027
Kismen etkili oluyor 01, 011

Etkili olmuyor 03, 05, 08, 09, 014, 015, 020, O26, 028, 029
Fikir belirtmeyen 07,010, 012, 016, 018, 019, 021, O30

Katilimcilarin  10’u miifettis rehberliginin sorunlarin ¢oziimiinde etkili oldugunu

belirtmistir. Ornegin:

o “Miifettis rehberliginin yaninda daha ziyade seminerler de olabilir yani. Rehberligi hani
nasil yaparlar? Smif icerisinde mi veya seminer seklinde mi? Ama tabi bireysel olsa
daha giizel olur. Olmazsa da en azindan toplu olur.” (02)

e “Olur hocam, mutlaka olur. Simdi tecriibenin yeri higbir zaman tartisiimaz.” (027)

Katilimcilarin ikisi miifettis rehberliginin sorunlarin ¢dziimiinde kismen etkili oldugunu

belirtmistir. Bir katilimcinin cevabi soyledir:

e  “Kismen etkili oluyor. Nasil oluyor? Tabii ki eksiklerimiz, gediklerimiz, bilmedigimiz
konular olabiliyor, bu konuda tam anlayamiyoruz kendimizi. Mesela en basitinden
goreve ilk basladigimiz zaman bir sinif defteri doldurma, iinite plan1 hazirlama. Biz o
zamanlar iinite planlar1 hazirlardik, y1llik planlar hazirlardik, giinliik planlar hazirladik.
Koy yerindesiniz, internet yok, teknoloji zayif, yok. Bunlari tabi {iniversitede de
gosterdiler fakat pek etkili olmadi tiniversitede. Bunu miifettislere sorarak 6grendik, bu
acigimizi kapattik. Ilerleyen yillarda da kazamimlarm nasil islenmesi gerektigi, hangi
kazanimin ne zaman verilmesi gerektigi hakkinda fikir sahibi olduk miifettislere
sorarak. Her soruma ¢6ziim, sordugum sorularin yiizde yiiziine ¢6ziim bulamadim ben.
Cevap alabildim mi? Evet. Tabi bu aldigim cevaplar yeterli geldi mi? Bu da benim
kisisel gayretim ile alakali. Ben gayretli olursam, basar1 elde edebiliyorsunuz veya

¢ziim bulabiliyorsun.” (O1)
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Katilimeilarin 10’u miifettis rehberliginin sorunlarin ¢oziimiinde etkili olmadigini

belirtmistir. Ornegin:

e “Valla simdi miifettis rehberligi stirekli olan bir sey olmadigi i¢in mesela yilda, iki yilda
bir gelip yani bir saatlik bir derse girerek rehberlik yapmasini ben yeterli bulmuyorum.
Rehberlik siirekliligi olan ve takip gerektiren bir siirectir.” (O8)

e “Gelen miifettisler sadece eksik aradiklar1 i¢in su anda bunlarin iyi olacagina
inanmiyorum.” (014)

e  “lyi rehberlik yapilirsa tabi olur, niye olmasin. Ama iste iyi yapilirsa, yani amaci iyi
belirleyip, okullarin gercek ihtiyaclarim1 1iyi belirleyip, Ogretmenlerin gercek
ihtiyaglarini iyi belirleyip o anlamda rehberlik ¢alismalar1 yapilirsa tabi ki etkili olur,
ama yok.” (015)

e “Dedigim gibi iste amacina uygun olarak yapilmis olsa tabii ki faydali olur. Yani amag
sadece bu olsa olur ama amag hani siz bunu yapamiyorsunuz bakin sdyle yapin vesaire

oldugu igin, farkl ifade edildigi igin orada sikint1 ¢ikiyor.” (026)

Katilimcilarin - sekizi miifettis rehberliginin  sorunlarin  ¢dziimiinde etkili olup

olmadigyla ilgili fikir belirtmemistir. Bir katilimeinin cevabi soyledir:

e “Evet duyuyoruz hocam. Yani bu alanda rehberlige bazen ihtiya¢ duyuyoruz. Ama
olmuyor bu konularda rehberlik.” (O19)

“Sinif ogretmenlerinin miifettis rehberligine iliskin beklentileri nelerdir?” alt
problemi kapsaminda dordiincii olarak katilimcilarin =~ “Miifettis  rehberliginden ne
bekliyorsunuz? Sizce bu konuda nasil bir hizmet verilmelidir?” sorusuna verdikleri cevaplar

analiz edilmistir. Rehberlikten neler beklendigi ile ilgili katilimer goriisleri Tablo 4.10°da

verilmistir.
Tablo 4.10. Miifettis Rehberliginden Beklentiler
Beklenti Cevaplar
Yol gosterme 04, 08, 010, 014, 018, 020, 026, 028, 029, O30
Siire¢ ve rehberlik sikligi 05, 06, 012, 015, 017, 022, 024, 028
Miifettis yeterlilik ve tutumlar 010, 011, 012, 013, 015, 018, 026
Sorunlara ¢éziim getirme 02, 67, 08, 010, 018, 019, O30
Bireysel ve ¢evresel faktorleri dikkate alma 09, 012, 021, 027
Tecriibelerini paylagsma 03,014, 023
Ust yonetimlere diisiinceleri ve elestirileri iletme 01,02
Ulasilabilirlik 08,016
Ihtiyaglar konusunda fikir alma 06
Ormnekler verme 025
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Katilimeilarin 10’u miifettis rehberligi ile ilgili “yol gosterme” yoniinde beklentisini

ifade etmistir. Baz1 katilimcilarin cevaplari soyledir:

e  “Nasil olmali? Ogretmenin eksigini aramaktansa dgretmene bir yol gdstermeleri lazim.
Iste senin su eksik, bu eksik, evrak eksik demeden ziyade, iste hoca hanim su ¢ocugu
sOyle yonlendirirsen daha i1yi olur ya da su ¢ocuga su konuyu sdyle anlatirsan daha iyi
olabilir diye yonlendirmesi lazim. Elestiri istemiyorum ben ¢iinkii elestirdiginiz zaman
ogretmenin modunu diisiiriiyorsunuz. Ondan sonra o Ogretmenin istegi kalmiyor
bence.” (04)

e “Ben acikcast sey beklerim; mesela isimi kolaylastiracak, bana bir kilavuzluk
yapabilecek bazi hareketler veya iste dneriler beklerim.” (O8)

e “Valla geldikleri zaman tek amag bence eksik bulmamalari. insan1 strese sokmadan
sadece yon gosterici, rehberlik veya kazandiklar1 biiyiik tecriibelerle 6gretmenlerimize
yon gosterici olduklari zaman daha basarili olacagima inantyorum.” (O14)

o “Evrakei tabir ettigimiz hareketten kaginmali. Evrak eksikliginden ziyade 6gretmenden
siifindaki gelismeler, yaptiklari nelerdir bunlar hakkinda bilgi almali ve 6gretmene bu
konuda rehberlik etmeli.” (020)

o “Miifettislerin rehberligi icin eksik oldugum konularda yapicit bir tutumla yol

gostermelerini istiyorum.” (029)

Katilimcilarin sekizi miifettis rehberligi ile ilgili “stire¢ ve rehberlik siklig1” yoniinde

beklentisini ifade etmistir. Bazi katilimcilarin cevaplari soyledir:

e “Mesela iki ayda bir ya da bir ayda bir, 3 ayda bir gelmeleri lazim, bu énemli.” (O12)

e “Rehberlik bana kalsa, ayda bir gonderirim. Gelsin ama rehberlik yapsin. Nasil yapsin?
Benim mesela olur, hi¢birimiz dort dortliik degiliz. Matematikte seye ihtiyacim vardir
belki, yontem teknik 6grenmeye, gelsin bana, tespit etti ise desin ki: ‘Bak senin
matematikle ilgili sikintin var hocam. Gel biz bunu bir calisalim.” Ben bundan
gocunmam sahsen. Insan her seyi bilmek zorunda degil, zaman degisiyor, sartlar
degisiyor, teknoloji degisiyor, insan davraniglari degisiyor, toplumun sosyolojisi
degisiyor, her sey degisiyor. Bu degisim icinde ben bazi konularda geri kalmis
olabilirim. Ciinkii simif 6gretmenligi malum, durmadan basa sariyoruz, 1-2-3-4. Oyle

olunca baz1 seyleri kagirmis olabiliriz, kendimizi yenileyememis olabiliriz.” (015)
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e “Mesela donem icinde ara ara kesinlikle gelinebilir. En azindan 2 ayda ya da 3 ayda bir.
Hani 6nceleri -bu donem olmadi1 ama- ara tatilde okula bos bos geliyorduk, bekliyorduk.
O dénemlerde en azindan bir miifettis olarak gelebilirler rehberlik amagl.” (022)

e “Ben miifettisin daha sik gelmesini isterim aslinda. Yani 6zellikle zorlandigimiz
konularda daha sik gelip daha ¢ok yardimci olmasini beklerim. Fakat gelen miifettisler
bir ders boyunca sinifa giriyoruz, 15 dakika sonra derse giriyorlar. Derse girdikten sonra
arka tarafa geciyorlar, simdi dosyalarimizi biz goétiiriiyoruz, onlar da dosyalara
bakiyorlar ve rehberlik alaninda ¢ok bir sey yok. En azindan benim okulumda bir hafta
kalmalarini isterim. Bir hafta kalsinlar, onlarla sohbet edelim, tanisalim. Sikintilarimiz
nedir, zorlandigimiz noktalar nedir? Belki onlarin da bizden alacagi olabilir. Belki
mutlaka bizim de onlardan alacagimiz seyler vardir. Yani siki bir diyalog olmasi gerekir.
Yoksa gelip boyle 15-20 dakikalik bir siireyle rehberlik olmaz, olmayacagini
diisiinmiiyorum.” (024)

Katilimeilarin yedisi miifettis rehberligi ile ilgili “miifettis yeterlilik ve tutumlar1”

yoniinde beklentisini ifade etmistir. Baz1 katilimcilarin cevaplari sdyledir:

e “On yargili gelmemeliler. Siire¢ konusunda daha sik olabilir ama dedigim gibi hani
denetim olarak degil, rehberlik olarak. Denetime geliyorsa gelmesin, ben isimi
yapiyorum zaten her seyi dort dortliik, kazanimlarimi veriyorum zaten. Beni okul
miidiiriim denetleyebilir, onun i¢in yorulmasina gerek yok.” (05)

e “Miifettis, 6gretmene karsi sicak davranmali ve giiven veren bir yaklasim sergilemeli.
Bir kere 6gretmeni kasmamali. Eksiklerini gdsteren ve ¢oziim iireten olmali. Ogretmeni,
egiten bir yapiya sahip olmali diyebiliriz.” (O10)

e  “Ufuk acic1 olmasi lazim yani hani geldigi zaman ortaya yeni bir seyler koymasi lazim.
Yenilik¢i olmasi lazim. Yani geldiginde hakikaten geldiler ama gelmeden 6nce yani
biraz Onyargiliydi veyahut da bu sekilde faydali olacagini diistinmiiyorduk ama
hakikaten ¢ok faydali oldu dememiz lazim.” (O11)

e “Yani gelip giizel bir iligki igerisinde, glizel bir ortamda tislup, seviye olarak da diizgiin
bir sekilde korku vermeden, arkadas gibi, dost gibi konusarak olursa bence daha iyi olur
emri vaki degil de.” (012)

o “Miifettis Oncelikle yeni akimlardan, bilimsel verilerden, benden ii¢ adim, bes adim
onde olmali. Benim haberim olmayan seylerden haberi olmali ki benim bilmedigimi

bana getirmeli ki bana cazip gelsin, art1 katkis1 olsun. Benim bildigimle bana gelmemeli.
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En temel sey giiniin pedagojik ve psikolojik akimlarindan benden dnce haberdar olmali,
beni o anlamda egitmeli, yani yeniliklerle egitmeli. Bana eski 40 yillik standart seyleri
getirip sdylemesine gerek yok.” (013)

e “Yaniilkokula gonderdigin miifettis matematik 6gretmeni olmamali. Mesela matematik
ogretmeni kokenli olmamal1 veya sosyal bilgiler 6gretmeni kokenli olmamali, sinif
ogretmeni kokenli olmali. Ciinkii orada sinif 6gretmeni calisiyor. Bunlar iitopik degil,
bunlar olmas1 gereken normal seyler.” (O15)

e  “Miifettis, rehberlik olarak geldigi zaman bizim yaptigimiz ¢aligmalar1 degerlendirmek,
elestirmek, yargilamak, suclamak yerine neler yapiliyor, sorunlarimiz neler, bu
sorunlara nasil birlikte ¢6ziim getirebiliriz, bunlara birlikte egilebiliriz. Bize yol ve yon
gosterirler, eksik kaldigimiz veya sikint1 ¢ektigimiz, sorunlarimizi dillendirdigimizde
bize ¢oziim yollari iiretebilirler. Kesinlikle anlayisin degismesi lazim. Oncelikle iletisim

¢ok 6nemli. Gergekten denetleyici degil, rehberlik¢i olmalilar.” (018)

Katilimeilarin yedisi miifettis rehberligi ile ilgili “sorunlara ¢éziim getirme” yoniinde

beklentisini ifade etmistir. Baz1 katilimcilarin cevaplari soyledir:

e “Bizim idareye ilettigimiz sorunlar1 -bazen sikintilar yasiyoruz- onlar da miifettislere
iletse. Miifettisler her zaman etrafimizda olmayabiliyor, istedigimiz zaman ulagsak, o
sorunlar1 ¢dzmek i¢in okulumuza gelseler, ziyaret etseler.” (O7)

e  “Yani sorunlarimiza ¢oziim bulunmasi gerekir. Belli zamanlarda toplantilar olabilir,
ziimre Ogretmenlerden bu konuda gerekli bilgileri alabilir. Yani ¢agdas bir denetim
olmas1 lazim, ¢agdas bir rehberlik olmasi lazim. Direkt denetime dayali degil ama
dinlendigimiz zaman ¢dziim odakli olmasi gerekiyor bunlarin.” (019)

e “Miifettis rehberligi yapilacaksa denetim diginda yani 6gretmenin dedigim gibi sinif
icerisinde yasadig1 sikintilari nasil ¢ozebilecek ya da eksik kaldigi yonlerde -illaki eksik
kaldigimiz yerler oluyor ¢linkii- bunlarda nasil yon verebilecek yani buna dair olmal1.”

(030)

Katilimcilarin dordii miifettis rehberligi ile ilgili ‘bireysel ve ¢evresel faktorleri dikkate

alma’ yoniinde beklentisini ifade etmistir. Baz1 katilimeilarin cevaplari sdyledir:

e  “Ben miifettis rehberliginde en ¢ok sunu beklerim. Herkesin bireysel 6grenme farkliligi
vardir. Bir merkez okulla burasi bir degildir, bunu zaten herkes biliyor. Geldiklerinde

buranin bir kdy okulu oldugunu, ben en ¢ok bunun eksikligini hissediyorum. Yani
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cocuklarin anlama giicii hepsi degil ama aile ilgisi fazla olmadig: icin kesinlikle yani
bireysel 6grenme farkliliklarini dikkate alsinlar derim. Ona gore bize yaklassinlar.
Simdi smifi dolanip en kotii 6grenciyi se¢ip okuma yaptirip. Bu ¢ocuk niye okumadi
dedigi zaman benim biitiin mesleki hevesim kiriliyor.” (09)

e “Bana gore miifettiglerin rehberlikte, sene basinda gelmeleri lazim ya da toplanti
yapmalar1 lazim, durumuna gore ayda bir iki ayda bir. Okulu iyi analiz etmeleri lazim.
Buraya gelirken atiyorum Gazi Mustafa Kemal Ilkokuluna gelirken bu okul hakkinda
On ¢aligma yapmasi lazim. Ciinkii her okulun farkli, her tiirlii yonden sosyal, kiiltiirel,

aile, cevre sartlar.” (012)

Katilimcilar miifettis rehberligi ile ilgili beklentilerini iicli “tecriibelerini paylagma”,
ikisi “list yonetimlere diisiinceleri ve elestirileri iletme”, ikisi “ulagilabilirlik”, biri “ihtiyaglar

konusunda fikir alma” ve biri de “6rnekler verme” yoniinde ifade etmistir. Ornegin:

e “Belki bizim ihtiyaglarimizi duyurabilecegimiz bir ses olabilirdi veya bir isleyiste,
yonetmelikte eksik gordiigiimiiz yerleri duyurmakta sesimiz olabilirdi diye
diistinliyorum. Onun haricinde herhangi bir su an bir eksiklik hissettigimi de
diisiinmiiyorum yani.” (01, Ust Yonetimlere Diisiinceleri ve Elestirileri Iletme)

e “Sorunlarimiza ¢éziim bekliyoruz aslinda. Yani simdi biz bunlar dile getiriyoruz ama
bizi dinleyen yok, bizden higbir fikir alan yok. Mesela ¢ok degisiklikler yapiliyor
sistemlerde ama bu sistem degistirirken hani kim dinleniyor? Bizim en ¢ok aslinda
ogretmenler odasinda konustugumuz da bu. Kimin fikri aliniyor da bu sistem
getiriliyor?” (02, Ust Ydnetimlere Diisiinceleri ve Elestirileri [letme)

e  “Aslinda bir 6gretmen genelde bilin¢lidir yani rehberlige pek gerek kalmaz. Ama belki
ufak tefek, bizden kidemli bir insandir, tecriibelerini paylasarak rehberlik eder.” (03,
Tecriibelerini Paylagma)

e “Yani donem basinda gelinebilir, hani okulun ihtiyaglar1 dogrultusunda neler
yapilabilir, konusulabilir topluca. Daha sonra da degerlendirmek icin yilsonunda
gelinebilir.” (06, Thtiyaglar Konusunda Fikir Alma)

e  “Gerektiginde telefonla dahi arayabilecegimiz bir insan olmasin isteriz. Bir konuda
sikistigimizda veya bir konuda ¢6zlimsiiz kaldigimizda, telefonla bile ulasabileceg§imiz
bazi miifettisler olsa kétii olmaz yani.” (O8, Ulasilabilirlik)

e “Iste okula yakin olacak; mesela bizim miifettislerimiz nereden geliyor? Konya'dan

geliyor. Aksehir’de herhangi bir konuda ben ihtiyag duydugumda miifettise
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ulasabilmeliyim. Ulasilabilirlik ve fikir istedigim zaman hani her seyde miikemmel
degil ama ne olabilir? O konuda beni tatmin edici bilgilerle ya da beni yonlendirici
sorularla &n acic1 bir hizmet bekliyorum yani.” (016, Ulasilabilirlik)

o “Miifettislerle ilgili rehberligin pek olmasi taraftar1 degilim. Olursa da sdyle olacak.
Ciinkii miifettisler bir ara her 6gretmeni goriiyordu, teftis ediyordu, denetliyordu. Her
ogretmenin giizel bir isledigi yontemler vardi. Onlarin hepsini bir araya getirip kendileri
sentezleseler, deseler ki onlardan bir 6rnek ¢ikarip -clinkii bazen bir bakiyorsunuz bazi
ogretmenlerimiz ¢ok sosyal, bazi 6gretmenlerimiz 6grenciyle ¢ok iyi gelistirmis iletisim
olarak, baz1 6gretmenler derste sarki sOyliiyor o sekilde iletisimi sagliyor, bazisi resim
yaparak- yani onlardan ipuglar1 alarak toplayip bize bir 6rnek sergilemeleri gerekiyor.
Yani ben; diyeceksiniz ki ‘Hocam rehberlikte ne gérmek istiyorsunuz?’, rehberlikte en
basitinden bir ders nasil islenir. Gelip iste su ilk basta su sekilde girmen lazim, espri
yapman lazim, konuyu pekistirmek icin su su araclara yer vermen gerekiyor deyip bir

ornek bir planla girmeleri lazim.” (025, Ornekler Verme)

4.4. Miifettis Rehberligiyle ile Tlgili Deneyimler

“Swnif 6gretmenlerinin miifettis rehberligiyle ilgili deneyimleri nasildir?” alt problemi
kapsaminda ilk olarak katilimcilarin “Miifettis rehberligine iliskin yasadiginiz deneyimler
nelerdir? Ornek verebilir misiniz?” sorusuna verdikleri cevaplar analiz edilmistir. Rehberlik

esnasinda yasanilan deneyimler ile ilgili katilimci goriisleri Tablo 4.11°de verilmistir.

Tablo 4.11. Miifettis Rehberligi ile ilgili Deneyimler

Deneyimler Cevaplar

Miifettis tutumu 01, 05, 08, 09. 010, 018, 025, 026, 027, 028
Evrak isleri veya fiziksel diizenlemeler 03, 06, 013, 015, 020, 022, 627, O30

Yardim ve yol gosterme 014, 016,017,018, 026

Motivasyon saglama 02, 03,011, 023

Kisa siireli veya yiizeysel rehberlik 01, 07, 024

Miifettis yeterliligi 012,013, 025

Deneyim paylagmayan 04, 019, 021, 629

Katilimeilarin  10’u  miifettis rehberligi ile ilgili “miifettis tutumu” konusunda

deneyimini dile getirmistir. Ornegin:

e “Yasimdi, meslege ilk basladigim yil bir miifettis gelmisti. Biraz tabi toyuz, ilk y1limiz,
Ardahan’in dagin basinda bir kdydeyiz. Oraya miifettis gelmisti. Bir ay falan olmustu
goreve baglayali. 75 kisilik bir siif. Dedigim gibi elektrik yok, su yok, boyle bir
ortamdayiz. Tabii toyuz, hicbir sey bilmiyoruz. Orada bir lizerimize ¢ok gelmislerdi,

yani sobanin kapagini bile bahane etmislerdi. Siniftaki sobanin kapagini, duvardaki
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panoyu bahane etmislerdi. Sirf bizi boyle, artik moralimizi mi bozmaya ¢alistilar,
ezmeye mi ¢alistilar bilemiyorum. O anki goérdiigiim sey meslege ilk baslayan bir insan
icin tabi sikintili bir durum. Bu da ne yapt1? Benim yillar boyunca miifettislere olan
bakis agimi degistirdi. Onlar1 boyle daha ¢ok sorun ¢6ziicii degil, sorun bulucu olarak,
eksik bulucu olarak gérmeme neden oldu. Tabi bu tutum yanlis bir tutum.” (O1)

“Yani ilk deneyimim ¢ok kétiiydii dedigim gibi. ilk yilim, miifettis geldi. Derslerim de
gayet iyi, yeni ¢ikmigim iiniversiteden her seyimi dort dortliik yapmaya calistyorum iste
deneylerle filan. Geldi miifettis soruyor, ¢ocuklar fen dersinde deneylerle anlatiyor, her
seyi deneylerle gayet giizel. Ondan sonra matematik dersiyle ilgili sorular yazmaya
basladi tahtaya, tiglincii sinif ya da dordiincii sinif miydi hatirlamiyorum. Tahtaya
soruyu yaziyor, noktay1 koyuyor, siliyor. Evet ¢ocuklar cevap ne diyor mesela? Tik yok,
ikinci soru, iiglincli soru orada ben de tepki verdim ne yapiyorsunuz diye. Bak gene sey
oldum, o an1 yasadim. Yani gercekten meslegimin ilk yili yani ondan sonra tabi tepki
yok, ¢ocuklarda cevap yok. Kizdi, 6fkelendi ¢ocuklara, birka¢ ¢ocuga baya bir kizdu.
Ben de orada kizdim. Sonra ¢ikt1 gitti. Ben de miidiir beye gittim. Ama onlar ayrildiktan
sonra tabi, bilmiyorum hemen ¢ikip gitmedim. Ondan sonra miidiir bey de artyor
miifettisi. Neymis hastas1 varmis ya da cenazesi varmis dyle bunlardan birisini sebep
sunmus, iste hoca hanima patladim. Ben ¢ok iiziilmiistiim orada.” (O5)

“4-5 kere geldiler o donem. Bdyle tonton tath miifettisler de vardi, bayag: sert duran
kisiler de vardi. Iste dgretmenler tabi kendi aralarinda konusuyorlar. Miifettis Syle
soracak, boyle soracak. Hazirlanmaya calisiyorsun, dnceden sey yapmaya c¢alisiyorsun,
baya bir ugrasiyorsun. Oyle ugraslar falan hatirliyorum ama &yle kétii bir animiz da yok
ama iyi bir anim da yok.” (O8)

“Bu 6rnek demek icimde kalmuis. Birleri okuturken sinifim iyi, li¢ 6grenci daha okumaya
gecemedi daha. Rehberlik mi denetim mi hatirlamiyorum, nisan falan olabilir. Nisan ay1
su boyle dolandi, -en kotii zaten ¢cocuklarin bakisindan belli oluyor korkarak bakiyorsa-
kaldirdi, okuma yaptirdi. Okuyamadi ¢ocuk. Hoca Hanim dedi, bu ¢ocuk okuyamamus,
neden dedi. Iste, nedeni bireysel farklilik, ugrastyorum ama olmuyor dedim. Iste
obiirtinii kaldirdi. O da cat pat okudu. Okuma cok geri dedi. Daha dedi yogun
caligmalisiniz. $Oyle bdyle bana rehberlik etti giiya. Halbuki o ¢ocuk iigiincii sinifta ¢ok
iyi oldu. Okumadi m1? Okudu. Iste ben o zamandan beri miifettisler korkutuyor yani

insan1.” (09)
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“Beni, konusunda uzman, sorumluluk sahibi, sevecen ve anlayisl bir 6gretmenden ¢ok
evraklar1 diizenleyici bir memur zihniyeti ile degerlendiren miifettisler tizmiistiir. Simif
ve egitim konusunda hig eksik bulamayinca ‘Sinif ¢ok tozlu.’ diye elestiren bir miifettis
anim olmustu.” (O10)

“Gelen bir miifettis -6zellikle sdyleyeyim- sinifa girdi. Cocuklar konusuyorlar, bazilar
parmak kaldirmadan acele kosmaya baslayacak. Ilk basta dedi ki: Cocuklar dzgiir
birakmaliyiz, konugmalilar, kendi duygularim1 ifade etmeliler. Sonra kendisi soru
sormaya basladi. Arkasindan ¢ocuklar hepsi birden parmaksiz konugmaya baslayinca;
hayir hocam, sinif boyle konusamaz, bu sekilde egitemezsiniz dedi. Yani bir ¢eliski var.
Bir tarafta diyor ki ¢ocuga 6zgiirliikk sunalim, diger taraftan kendisi zor durumda kalinca,
hay1r boyle konusamazsiniz, bu sekilde izin vermemelisiniz. Tepkisini koydugu zaman
¢ok sinirlenmisti agikgast.” (O18)

“Bazilarin1 hig¢ acike¢asi su anda gormek istemem ¢ilinkii meslegimin ilk yillarinda bana
bu isi sevdirmek yerine, sanki ben bu isi 20 yildir, 30 y1ldir yaptyormusum gibi muamele
yapan insanlarla karsilastim. Cok yapici olmadilar yani sanki her seyi biliyormusuz
muamelesi yaptilar bize. Cilinkii biz daha ilk defa basladik ve iiniversite hayati
biliyorsunuz 06gretmenligin 6grenildigi yer degil. Bizim iilkemizde insanlar
ogretmenligi okulda 6greniyor. Siz okula ilk defa gittiginizde size 20 yillik muamelesi
yapilmasi ¢ok dogru bir hareket, davranig degil. Ciinkii biz ilk bagladigimiz zamanlarda
giinliik planlarimizi, yillik planlarimizi, biitiin planlarimizi elimizde yazardik ve bunlari
okulda bize ¢ok detayl1 bir sekilde 6gretmediler. Ve her miifettisin farkli uygulamasi
oldugu i¢in yani herkes farkli bir sey istiyor mesela siz birinden gordiigiiniizii, size diyor
ki mesela o sekilde yapin o sekilde yapiyorsunuz. Bir sene sonra gelen miifettis, siz niye
bunu bdyle yapiyorsunuz diye size firca atmaya kalkiyor. Mesela bir 6rnek anlatayim
size. Birlestirilmis sinif okuturken -2009 yiliydi sanirim- sdyle bir sikintiyla karsilagtim.
Biz yillik planlarimiz1 yapiyoruz, Milli Egitim miifredatinda birlestirilmis sinif diye bir
uygulama yok yani planlama anlaminda birlestirilmis sinif diye bir uygulama yok, her
smifin plani ayr1 olarak yapilacak. Sanki sadece bir sinifmig gibi yapilacak birinci sinif,
ikinci smuf, {iglincli smnif -1, 2, 3’l beraber okuturken- hepsine planlama ayri ayri
yapiyordum. Bir miifettis geldi, planlarimiz1 kontrol etti, bakti, dedi ki bu boyle olmaz
bu sekilde yapamazsiniz. Neden? Yani bu bdyle olmasi lazim, bize verilen sey de
Oyleydi. Hayir olmaz dedi, birlestirilmis smif planlari var onlar1 alip onlar
kullanacaksiniz. Biz de bunun nasil oldugunu sorduk, bize bir adres verdiler, ilden
getirtmemiz gerektigini falan sdylediler. O miifettisin talimatiyla biz Erzurum'dan
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birlestirilmis sinif plan1 getirttik, iizerinde sadece birlestirilmis sinif yaziyordu, kitap
halinde bir plan. Ne kadar dogru yaptik, yanlis yaptik bilmiyorum ciinkii miifettis
denetlemeye gelecegi i¢in bir sonraki geldiginde bize onu soracagini sdyledi ve getirttik.
Bir sonraki geldiginde de ha tamam ¢ok giizel dedi, gordii plan1 gecti ama ondan sonraki
sene miifettislerle yapilan toplantida bize 6zel olarak dediler ki, asla bir daha o sekilde
plan getirtmeyeceksiniz, o planlar gecerli degil, onlar1 kullanamazsiniz. Simdi biz
burada tabii afalladik yani, hangisi dogru? Bir sene 6nce zorla getirttirildi bize plan, bir

sene sonra kullanamazsiniz dediler.” (026)

Katilimeilarin - sekizi miifettis rehberligi ile ilgili “evrak isleri veya fiziksel

diizenlemeler” konusunda deneyimini dile getirmistir. Ornegin:

“Celtik’te de calismistim mesela, o zamanlar giinliik, yillik plan vardi. Giinliik plani
act1, yillik plant acti, yoklama defterini agti. Hepsinde ayni tarihte ayni konular denk
geliyor mu diye tek tek bakti mesela. Denk geliyordu yani zaten ben o plana gore
isliyordum. Sonrasinda tebrik etti yani hepsi birbirini tuttugu i¢in. Yillik planlari elle
yaziyorduk, giinliik planlari elle yaziyorduk. Onlara bakt, tebrik etti.” (O3)

“Ben 17 yillik 6gretmenim, bir kere miifettis rehberlige geldi. Onda da sadece evraklara
bakildi, bagka da bir seye bakilmadi. Yillik planlar, giinliik planlar, toplantilar; onlari
istedi, baska bir sey olmadi. Geribildirim almadim, yani eksikleri tamamlayin seklinde
oldu.” (06)

“Ozellikle Dogu’da calisirken yani yilda 3-4 kez miifettis denetiminden ge¢mistik ve
her defasinda. Yani rehberlik adi altinda geliyorlardi ama yani o ¢ok rehberlik
olmuyordu agikcasi. Yani yine denetim gibi bir sey oluyordu ve baktiklar1 seyler
sunlardi. Smiftan ziyade, sinifin basarisindan ziyade genelde iste belgeler tam m1? Hep
onlara, dosyaya bakiliyordu, evraga bakiliyordu, genellikle Oyleydi. Hani simifin
durumuna bakan miifettis ile hi¢ karsilasmadim. Dedigim gibi hani hep ayni, ayni
sekilde; her gelen ayni sekilde geliyordu, mesela ben isterdim ki geldigi zaman
ogrencilerin basarisina ya da durumuna baksin. Ama higbir sekilde hani gelenlerin hepsi
hep ayn1 seylere baktig1 icin, evraklara baktigi i¢cin dyle farkli bir durum yasamadim

yani dyle sdyleyeyim.” (O30)

Katilimeilarin besi miifettis rehberligi ile ilgili “yardim ve yol gdsterme” konusunda

deneyimini dile getirmistir. Ornegin:

75



“Bir tane kadin miifettisimiz gelmisti, ismini hatirlayamiyorum da uzun siire de
gorismistiim ben onunla. Mesela o6grencilerim ¢izgili deftere, tabii 6gretmenlik
yillarimin ilk yillart byle, iste birini ¢izgiye oturtturmuyorlar, biri yukarida kaliyor, biri
sey kaliyor. Miifettis hanim bunu gormiistii: Hocam bu konuda size bir tavsiyede
bulunabilir miyim dedi. Tabi ki hocam dedim. Yani iyi olur ben bunu dedim
diizeltemedim ve daha sonra bir sandalye koydu sinifin ortasina. Cizgiye harfleri
oturtamayan bir 6grencimizi ¢agirdi; simdi sen sandalyede oturacaksin ben gérecegim
dedi. Ogrencim sandalyeye oturdugunda rahat misin, rahatim dedi. Daha sonra hafif
poponu kaldirarak soyle dur bakalim sandalyenin iistiinde dedi. Sandalyeyi arkadan
hafif¢ce ¢ekti simdi otur dedi. Oturdugunda 6grencim hafif yalpaladi tabi, tuttu bu arada
diismesini engelledi ama diiser gibi oldu. Iste harfleri de bu sekilde ¢izgiye oturtmazsak
harflerimiz diiser dedi ve mesela bu benim beynime isledi bu olay ve ben biitiin birinci
siiflar1 okuturken 6grencilerim ¢izgili deftere yazmaya basladiklar1 zaman bu olay1 her
zaman anlattyorum. Benim igin gok iyi bir rehberlik oldu bu.” (014)
“Yeni sisteme gecmistik, 2006 yiliydi yanlis hatirlamiyorsam ses temelli sisteme.
Ortada kaynak yok, vesaire yok biz climle yonteminde fisleri kendimiz yaziyorduk, tabi
bocaladik. O zamanki miifettisler bakanlik biinyesinde iyi egitim alip gelip bizi
yonlendirince o donemi zorluk yasamadan gayet saglikli bir sekilde gegirmistik. O
acidan memnundum.” (O16)
“Mesela ilk 6gretmenlik tecriibesini edinmeye basladigimiz zamanlarda ¢ocuklara belki
biraz daha sert davranabiliyorduk ya da biz onlar1 anlamakta zorluk ¢ekebiliyorduk.
Ama miifettiglerin rehberligi ile bu sorunlarimizda biraz daha yapici, biraz daha olumlu,
biraz daha kusatici olmaya basladigimizi sdyleyebilirim. Gorevin ilk yillarinda
ogrencileri anlamakta ya da Ogrencilerin psikolojisini 6l¢gmekte sikinti yasiyorduk.
Cocuklara sanki her seyi 6grenmeleri gerekir ya da bir anda her seyi almalar1 gerekir
diye disiiniiyorduk. Bu da aslinda ¢ocuklara gosterilen davranis sekliyle ¢ocuklarin
daha geriye gittigini gordilk. Ama rehberlik sonucunda bu seyi ¢ozdiik. Cocuklarin
anlasilmasi gerektigini, o cocuklarin heniiz ¢ocuk oldugunu, iste evden farkli bir ortama
geldiklerini sdyledi. Bu ortamda aslinda biraz daha sevgi, biraz daha ilgi, kendilerinin
anlasilmasin1 beklediklerini, onlarin anlasildigi zaman, sevildigi zaman, kalplerine
dokunuldugu zaman olayin ¢ok farkli bir sekil alacagini1 ve onlarin da bu seyden haz
alarak, zevk alarak bu egitim Ogretim siireci icerisinde bulunacaklarini ve okula da
severek geleceklerini ve 6grenmelerinin de ¢ok daha kolay bir sekilde gerceklesecegini
sdylediler. Ve tabi ki nihayetinde de ¢ok verimli oldu tavsiyeler.” (017)
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e “Ben bir tane miifettisten giizel bir rehberlik aldim, hatta uyguladigimi séylemistim.
Smifa girdi, ¢cocuklari inceledi, onlarla konustu, bir ders isledi. O bana rehberlik yapti
bence ¢iinkii ilk senemdi ve beni denetlemekten ¢ok ders anlatarak bana 6rnek olmaya
calisti. Haritay1 aldi, yere atti. Hadi ¢ocuklar, yonii bulun dedi. Hocam ¢ocuklara dersi
tahtada anlatmak yerine ortak faaliyetler yaparsaniz ¢ocuklarda daha kalic1 olur dedi.
Bu benim i¢in bir rehberlikti ve begendim ve yillardir da kullaniyorum. Haritayi tahtada
anlatmam, yonlerini, bdlgelerine o sekilde dgretirim. Bu bir rehberliktir.” (O18)

e “Cok cesitli deneyimlerimiz oldu yani bazilari ile ilgili ¢ok olumlu giizel uygulamalar
gordik Biraz once de sdylemistim hala daha uyguladigim sinifimda yaptigim

uygulamalar vardir miifettislerden 6grendigim baz1 miifettislerden.” (026)

Katilimcilarin dordii miifettis rehberligi ile ilgili “motivasyon saglama” konusunda

deneyimini dile getirmistir. Bir katilimcinin cevabi soyledir:

e  “Birlestirilmis sinif okuturken bir miifettis geldi. Tabii orada miidiir yetkililik filan da
tizerimizde idi. Hocam miisaadenizle bir sinifa gireyim ¢ikayim dedi. Ben olmadan
smifa girdi. 10 dakika filan sonra siniftan ¢ikti. Hocam burada bu sekilde bir egitimden
sonra size herhangi bir sey soracak degiliz dedi. Ellerinize saglik, ¢cok tesekkiir ederiz
dedi. O donem igin sahsi cep numarasini verdi. Bu rehberlik olmasa bile bizi orada uzun
stire motive etti. Yani daha askla ¢alismamiz yoniinde bize bir sevk verdi. Yani bdyle
olumlu bir seyi vardi. Bunun haricinde normal rutin geldi, gittiler, kagitlarin1 verdiler.

Biz ona gore eksiklerimizi tamamladik.” (O11)

Katilimeilarin tigli miifettis rehberligi ile ilgili “kisa siireli veya yiizeysel rehberlik”

konusunda deneyimini dile getirmistir. Katilimcilarin cevaplari sdyledir:

e “Dedigim gibi o Urfa’daki miifettisler. Onlar geldiler ¢ocuklarla oynadilar. Hocam
dediler biz senin evraklarina bakmaya gelmedik, senin burada olduguna biz bittik zaten
dediler. Yani iicra bir kdy, senin burada durduguna biz raziyiz dediler, higbir seyime
bakmadilar.” (O1)

e “Saninm 06gleden sonra miizik dersi idi. Miifettis sinifa girdi. Ondan sonra biz de
siiftaydik. Sadece hocam dedi. Bir isteginiz var m1 dedi. Yok dedim. Nasil her sey
yolunda m1 dedi. Yolunda dedim. Dersler iyi gidiyor mu dedi. Ben de iyi gidiyor dedim.
O sekilde bir 5 dakika durdu ¢ikt1. Yani rehberlikte somut olarak ¢ok fazla bir kazanim
almadim.” (07)
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e  “Tabi meslegin ilk baslarinda biraz zorluk ¢ektim, ¢ekmedim desem yalan olur, lge
Milli Egitimde bana anahtar teslim ettiler, hocam okulunuz burasi dediler, miidiir yetkili
ogretmen olarak calistim. Hatta mayis ayinda atandim ben, oniimiizdeki 6gretim yilina
kadar, Nisan ayina kadar bana hi¢ gelip de hocam biz size okulu teslim ettik siz ne
yapiyorsunuz ne ediyorsunuz diye hi¢ kimse sey yapmadi. Yani gelip de bir yardimda
bulunmadi. Ve en sonunda iyi hatirliyorum -cep telefonu falan yoktu o zamanlar normal
sabit telefonlar vardi- Konya Milli Egitim’e telefon agtim. Teftis Kurulu Bagkanina
durumu izah ettim. Ben buraya atandim ve 7-8 aydir burada gorev yapiyorum. Bana hi¢
bu konuda bir destek, yardim olmadi diye sordum, siz gelmeyecek misiniz diye. Clinkii
isin prosediiriinii de tam bilmiyorum. Nihayetinde geldiler miifettisler. Yani ¢ok uzun
stire kaldiklarint sdyleyemem. Gelip yarim saat, bir saat okulun genel durumuyla vs ile
ilgili gortstiik, ilk yilimi1 6yle gecirdim. Sonra yanima Egitim Fakiiltesinden mezun bir
arkadas geldi birinci yildan sonra. O arkadastan baya destek de aldim. Fakat ben o
donemde yeni atandigim i¢in -su anda da dyle midir bilmiyorum- miifettislerin daha sik
gelip bana rehberlik etmesini beklerdim. Fakat o déonemde yaklasik sekiz ay boyunca
ben okulu agtim ve hi¢ kimse gelip de bir rehberlikte bulunmadi bana. Ben sagdan
soldan, esten, dosttan 6gretmen olan akrabalarimizdan ag¢ig1 kapatmaya calistim. Alan

dis1 olunca biraz daha tabii meslegin yabancisisiniz.” (024)

Katilimcilarin  iici miifettis rehberligi ile ilgili “miifettis yeterliligi” konusunda

deneyimini dile getirmistir. Katilimcilarin cevaplar soyledir:

e “Elyazisina gectigimizde rehberlige- birinci sinifti- miifettis arkadas geldi. A’y1 gordiik,
‘ELAT’, oradaydik, yazilara bakti. A sanki yanlis m1 yaziliyor, dedi. Kendisi tahtaya
cikti, tahtada A’y1 yazmaya kalkti, yazamadi. Birinde de yine bir rehberlik grup baskani
geldi Fen bilgisi dersinde, konu yer bilimiydi. Konuya hakim olmadig1 i¢in yanlig
anlatiyorsun hocam dedi. Orada kisa bir bilgi aligverisinde bulunduk ben hakli ¢iktim.
Hazirliksiz gelmis.” (O12)

e  “Birinci smiftan itibaren vermem gerekenleri, Atatiirk i dogru anlatmay1 amaglayan bir
insanim. Ben bu hassasiyette iken Mus'ta birinci sinif ¢ocuklarina miifettis bir soru
soruyor ve tesadiifen benim hassas oldugum ve {izerinde ¢ok durdugum sorular ama
soru sormay1 bilmiyor. Birinci sinif ¢ocuguna nasil soru sorulur? Mus’ta zaten dil
problemi de var. Dil problemi varken sagma sapan bir sekilde soru soruyor. Cocuk

sordugu soruyu anlamiyor, cevap veremiyor. Miifettisin ¢ocuklara dedigi su:
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Ogretmeniniz herhalde buray1 atlamis. Tekrar bir sey soruyor. Ogretmeniniz burayi
anlatmamis ama size anlatacaktir ¢ocuklar. Orada yavas yavas doluyorsun. Daha sonra
oturdu masaya. Benim de canim sikildi, iiziildim yani. Benim en hassas oldugum
konuda c¢ocuklara soru sormayi1 beceremediginden dolayi, seviyelerine uygun soru
sormay1 beceremediginden dolay1 iiziildiim ve kizdim, masaya oturdum.” (O13)

“2006°da yeni egitim sistemi yine degisti, harfler falan geldi iste. Ben inceledim egitim
programini fakat -biraz miifettise ondan dolay1 olumsuz bakiyorum diye- benden dnce
belki yiiz tane 6gretmeni teftise gitti. Dedim ki: Hocam yeni egitim sisteminde Tiirk¢ede
dilbilgisi konular1 yok. Miifettis bey aynen; nasil olmaz dilbilgisi konusu dedi. Dedim
hocam yok dilbilgisi konusu, okuma var, dinleme var, dilbilgisi yok. Sonra dedi ki; ben
sorayim, yarim saat sonra geldi. Evet hocam yokmus dilbilgisi dedi. Ne yapacagiz
dedim. Aynen sunu sdylemisti: Hocam dilbilgisi konular1 yok, hissettireceksiniz. Evet,
miifettislerle ilgili en komik anilarimdan biri bu. Nasil hissettireceksek yani -bu da
egitimle ¢elisiyor- dilbilgisi konularinda. Simdi benim haberim olmayabilir yeni
miifredattan. Niye? Ben o zamanlar kdydeyim, simdiki kadar internet -bu dedigim yil
2005- bu kadar gelismis durumda degil, sosyal medya bu kadar gelismis durumda degil.
Ama miifettis bey belki okula da 2 ay sonra geldi, belki benim gibi 150 tane 6gretmenle
goriistii, demek ki o 6gretmenlerin de hicbir seyden haberi yok, yani Tiirk¢eye hakim

degil. Miifettisin benden iki adim, on adim 6nde olmas1 gerekir.” (025)

Katilimcilarin dordii ise gerek gordiigii rehberlik faaliyetlerinin iizerinden uzun zaman

gecmesi gerekse ¢ok az rehberlik almalar1 hasebiyle miifettis rehberligi ile ilgili deneyimler

kategorisine dahil edecek cevaplar vermemistir.

“Swnif 6gretmenlerinin miifettis rehberligiyle ilgili deneyimleri nasildir?” alt problemi

kapsaminda ikinci olarak katilimcilarin “Bu deneyimlere iliskin ne diisiintiyorsunuz?” sorusuna

verdigi cevaplar analiz edilmistir. Rehberlik konusunda yasanilan deneyimler hakkindaki

katilimer diistinceleri Tablo 4.12°de verilmistir.

Tablo 4.12. Deneyimler Hakkindaki Diisiinceler

Diisiinceler Cevaplar

Miifettis tutumu 01, 04, 012, 014, 015, 018, 019, 020, 022, 024, 026, 029
Siirecin kisa ve yetersiz olmas1 03, 05,012, 021, 024

Fayda saglamamasi 07,010, 011, 018, 025

Evrak eksiklerinin tamamlanmasi 08, 018, 021, 030

Ogretmenlerdeki 6nyargi 013, 023, 024, 028

Faydal1 olmas1 06, 017, 027

Ihtiyaclarin karsilanmas1 02, 69

Rehberligin 6nemi 016
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Katilimeilarin  12°si miifettis rehberligi deneyimleri ile ilgili “miifettis tutumu”

konusuna deginmistir. Ornegin:

e “Tabi bu tutum yanlis bir tutum. Onlardan beklenti ne? Eksigi bulup azarlamak degil,
¢oziim yolu iiretmek. Ciinkii orada sartlar malum. Bizim orada bulunma amacimiz soba
kapag1 degil duvardaki pano da degil. Bizim oradaki bulunma amacimiz egitim vermek,
ogretim vermek, ¢ocuklara bir seyler kazandirmak. Bu konu hakkinda biraz daha sey
olabilirler, daha 1liman olabilirler.” (O1)

e “Sadece gelip boy gosterisi yapiyorlar.” (04)

o  “Gelir sinifa girer bakar, ondan sonra sinifin diizenine, tertibine bakar. Bir iki soru sorar,
belki sorar, deftere bakar. Ama genelde miifettis arkadaslarin kafasinda su var. Ben girer
girmez sinifa baktigim zaman -kendileri de yani bazilar1 agik a¢ik konustu- 6gretmen
hakkinda hemen fikrim kafamda olusur, sinif hakkinda kafamda olusur amac1 var. Bana
gdre yanlg, dnyargl olmamasi lazim.” (O12)

e “Bence miifettislerin tek amaglarinin denetleme olmamasi lazim, eksik aramamalari
lazzm. Geldiklerinde tabi ki denetleyecekler, suistimal ettigimiz seyler olabilir;
miifredat, plan, program. Ama bunun yaninda bize rehberlik agisindan hatta géreve yeni
baslayan Ogretmenlere daha iyi rehberlik yapabileceklerine inaniyorum. Boyle de
yapilmasini tavsiye ediyorum.” (014)

o  “Gerek yok. Gelmesinler, moralimizi bozmasinlar, baska bir ihsan istemeyiz, dyle bir
laf var ya.” (015)

e “Olumlu sekilde degerlendirmeler olmadi, yani sorun ¢dziimiine yonelik bir seyler
olmadi. Sanki sadece eksik aranirmig gibi. Acaba ne eksik? Bu sekilde oldu. Olumlu
yonlerden ¢ok olumsuz yénlere odaklanildig: dikkatimi ¢ekti.” (019)

e “Bizi elestirmeye, yargilamaya, suclamaya gelen kisiler var. Siirekli eksiklerimizi
tamamlay1p karsilarina tam ¢ikmaya calisiyoruz. Yani burada o kisilerden bir kazanim,
tecriibe almiyoruz, tecriibelerinden yararlanamiyoruz, sorunlarimizi dillendiremiyoruz
ve sorunlara ¢dziim bulamiyoruz.” (018)

e “Rehberlik yaparak destek olacaklarini beklerken bu sekilde eksiklikleri belirtmeleri
beni ¢ok kaygilandirmistr.” (020)

e “Mesela bir anda bir miifettis gelmiyor okula, 2-3 kisi geliyor. Birbirleriyle arasindaki
tutum ve davranislar birbirini tutmadigi icin kime ne diisecek o belli olmuyor. O yiizden

de ilk basta bir gerilme olabiliyor. Stres yapiyorsun.” (022)
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e  “Simdi anilarima baktiim zaman miifettislerle ilgili olarak yani ¢ok olumlu diisiince
olusmadi agikcasi kafamizda. Dedigim gibi yine isin 6zellikle 2010 yilina kadar olan
miifettislerde boyle bir despot tavir, yani aslinda yakistirmak da istemiyorum ama
ukalaca bir tavir. Ogretmenlere kars1 bir tepeden bakma iislubu oldugu icin insanlarda
acikcasi higbir seyi sevmiyorlar, insanlar kasiliyorlar, insanlar bdyle bir korkuyorlar,
¢ekiniyorlar sanki bir sey olacakmis gibi. Not sistemi kalktiktan sonra 6zellikle bu sicil
amirleri sirasindan ¢iktiktan sonra miifettisler; onlarin davranislart da degisti, tisluplari
da degisti. Yani zaten son donemlerde c¢ok bir miifettis gormedik, sadece ara ara

geldiklerinde goriiyoruz o kadar. O davranis sekilleri de degisti yani.” (026)

Katilimcilarin besi miifettis rehberligi deneyimleri ile ilgili “siirecin kisa ve yetersiz

olmas1” konusuna deginmistir. Ornegin:

e  “Yani bir iki saatte bana ne verebilir?” (O3)

e “Miifettisler geliyorlar, onlara bir gorev verilmis, ne oldugunu bilmiyorum, su giin su
okula gideceksiniz. Agikcas1 geliyorlar iste, goriisiiyoruz. Sadece gorev bence.” (O5)

e “Dedigim gibi kisa siireli olunca bu rehberlikte ¢ok biiyiik yanlislik yapiliyor. Hatta
rehberlige geldikten sonra dediklerinin ¢ogunu da unutuyor. Kimisi yaziy1 not etmedigi
i¢cin veya artik nasil oluyorsa unutuyor. Rehberlik ve denetim birbirini tutmuyor.” (O12)

o “Miifettis derse giriyor mesela sinifin en sessiz, en akademik basarisiz olanini arayip
buluyor, ona gore degerlendirme yapmasi ¢ok yanlis. Siz 20 dakika girerseniz ancak o
sekilde bir degerlendirme yaparsiniz. Ama bunu siireye yayarsaniz o zaman benim

sinifimin durumunu rahatlikla anlayabilirsiniz.” (024)

Katilimcilarin besi miifettis rehberligi deneyimleri ile ilgili “fayda saglamamast”

konusuna deginmistir. Ornegin:

o “Miifettis rehberligi ile ilgili kazanim olarak bende pek bir sey olusturmadi diye
diisiiniiyorum. Ogretmenlerin diisiindiigii tek sey miifettis gelecek, evraklara bakacak
yani evraklar tamam, ondan sonra bir iki de soru soracak c¢ocuklara isini yapacak
gidecek bence. Yani benim diisiincem, 6gretmenlerin kafalarindaki sey bu.” (O7)

e “Deneyimledigim bu seyler beni meslegimde ilerletmedi. Daha ¢ok baskiladi. Igimde
bir korku, tedirginlik, giivensizlik olusturdu. Yetersizlik duygularimi kamciladi.” (010)

e  “Kag tane okul degistirdim, bu benim 10. okulum, hi¢bir yerde miifettise kimse olumlu

bir sey sOylemiyor; beni gelistirdi diye. Bu biraz benim subjektif bakis acim olabilir ama
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arkadaslarimla duydugum goriistiim bu zamana kadar, ¢linkii teneffiislerde bizim ¢ogu
konumuz yine egitim tiizerine, eskiden miifettiglerin iizerineydi. Ya biz de gercekten;
mifettis geldi, bize ¢ok sey kazandirdi, su eksiklerim de varmis, onlar1 gérdiim, bunlarin
iizerine gideyim, bunlar1 daha iyi duruma getireyim, O0grencilere daha ¢ok faydali
olayim. Gergekten ‘Tesekkiir ederim’ diyen bir tanesi yok, herkes olumsuz 6rnek

anlatiyor.” (025)

Katilimcilarin  dordii miifettis rehberligi deneyimleri ile ilgili “evrak eksiklerinin

tamamlanmas1” konusuna deginmistir. Ornegin:

“Biraz kosturmali bir dénem oldu. Iste herkesin 6nceden hazirlik yaptigi, miifettis
gelmeden Once eksiklerini tamamladigi falan mesela sinif defterinde, sunda bunda onu
hatirliyorum ben.” (O8)

“Miifettis gelecegi zaman yasadigimiz tek sey evrak hazirlamakti, onun disinda zaten
bir giinde ¢ocuga ne ¢arpmay1 dgretebilirsin ne bolmeyi dgretebilirsin. Ben dordiincii
siifa gidiyorum, dordiincli sinifa kadar bir sey ogretmediysem, miifettis gelecegi
sOylendiginde iki giinde bir sey 0gretemem; ne carpmayi, ne bdlmeyi. Fakat eksik
evraklariniz varsa, iste bir okula miifettis geldigi zaman, sunlar1 sunlar1 istiyorlarmis

dendigi zaman biz de evrak tamamliyorduk, baska bir sey yapmiyorduk.” (O21)

Katilimcilarin dordii miifettis rehberligi deneyimleri ile ilgili “6gretmenlerdeki 6nyargt”

konusuna deginmistir. Ornegin:

“Simdi Oncelikle tepeden itibaren bu miifettis kavraminin, miifettislik olayinin
degistiginin —Hani diyoruz ya; su degisti, son giinlerde flas olan ne? KPSS sinavindan
sonraki alinan sozlii miilakatlarda %50 %50. Hepimiz bunu duyduk degil mi?- bu
sekilde bir akimla okullardaki teftis sisteminin degistiginin, adinin degistiginin,
amacinin degistiginin bir kere yukaridan yapilip lanse edilmesi lazim. Yani miifettis
onyargisinin kaldirilmasi lazim. Genelde de 6gretmende de kaldirilmasi lazim. Yani
miifettis geliyor degil de rehberlige geliyorlar.” (013)

“Ben sunu su sekilde de diisiinliyorum. Antipati mi derler, empati mi derler. Rehberlik
ve denetim yapilirken Ogretmenlerimizin ¢ogunun bu konuyu anlamadigin
diistinliyorum. Yani klasik laf: Ya iste, miifettis geldi de bir saat durdu da ya iste nereden
bilecek de ben burada bir sene calistyorum? Aslinda o degil, farkli bir bakis agisiyla

gezip dolagsa biz bile anlariz yani. Bir okula girdigin zaman, bir sinifa girdigin zaman,
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bir 6gretmenin hareketlerine baktigin zaman, sinifta ¢ocuklarin hal ve hareketlerine
baktigin zaman o sinifta ne oluyor ne bitiyor anlasiliyor aslinda. Ogretmenlerimizin de
bu ¢erceveden bakmasinda fayda var. Yani miifettis geldi iste sdyle boyle dedi gitti. Cok
hos degil bence.” (023)

e “Valla ikisi birbirine ast iist iligkisi olmadan, 6gretmen miifettisten korkmadan, miifettis
de O6gretmene Onyargili bakmadan yaklasirsa ben daha iyi olacagini diigliniiyorum.”
(024)

e “Yani On yargili davrandik, onlara antipatik bakmaya basladik. Sempatik degil de
antipatik gormeye basladik. Bizde olumsuz diisiinceler yarattilar.” (028)

Miifettis rehberligi deneyimleri ile ilgili katilimcilarin {i¢ii “faydali olmas1™, ikisi

“ihtiyaglarin karsilanmas1” ve biri de “rehberligin énemi” konusuna deginmistir. Ornegin:

e “Bazi durumlarda bence ihtiyac. Muhatap olmaniz gereken biri olmasi lazim ama
muhatap olurken ihtiyaglarima etkili olacaksa olsun, dylesine degil.” (02, Ihtiyaglarin
Karsilanmasi)

e “Ogretmenligimin ilk yillaridaydi, yani olumluydu. Eksiklerimizi tamamlamak igin iyi
dedim.” (06, Faydali Olmasi)

e  “Ulagimi olarak bence giizel olur, ihtiya¢ duydugumuzda da. Soyle hani kdy okullart
bilmem yani ihtiyacti hani biz burada 3-5 kisiyiz ya, hep birbirimize rehberlik ediyoruz
zaten. Hani belki merkeze mi olur daha kalabalik okullar ama bizi ziyaret etmek
istiyorlarsa gelebilirler yani.” (09, ihtiyaglarm Karsilanmasi)

e “Rehberligin dnemi o zamandan beri hani teftis yapilsin kesinlikle. Nedir? Olgemedigin,
denetleyemedigin sey senin degildir diye bir motto var. Buna gore yonlendirdikten sonra
yani ig basinda egitim gibi diisiinelim. Yetistirdikten sonra gelip: Ne kadar oldu? Ne
asamaday1z? Hedeflere ne kadar ulasabilmis? Amaclara ne Olgiide ulasilmig?
Deneyimlerim buna ydnlendirdi. Rehberligin énemli oldugunu diisiiniiyorum.” (016,
Rehberligin Onemi)

e “Genel manada diisiinlirsek miifettislerin rehberliginden ben ¢ok istifade ettim. Evet,
bireysel olarak kendi agimdan gergekten istifade ettim.” (017, Faydali Olmasi)

e  “Daha ¢ok olumlu yoénleri oluyor. Yani rehberlik adi iistiinde zaten yol gostermek. Sinif
ortaminda fiziksel olarak ¢ok bir degisiklik olmasa bile 6gretmenin siniftaki hareketleri,
davranislari, sinifa hakimiyeti, programin uygulanabilirligi konusunda faydasi oluyor

rehberligin.” (027, Faydal: Olmasi)
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“Swnif 6gretmenlerinin miifettis rehberligiyle ilgili deneyimleri nasildir?” alt problemi

kapsaminda ii¢ilincii olarak katilimcilarin “Bu deneyimler esnasinda ne hissettiniz?” sorusuna

verdikleri cevaplar analiz edilmistir. Rehberlik konusunda yasanilan deneyimler esnasindaki

katilime1 duygular1 Tablo 4.13’te verilmistir.

Tablo 4.13. Deneyimler Esnasindaki Duygular

Duygular Cevaplar

Stres 01, 03, 04, 06, 014, 018, 019, 025, 027

Tedirginlik 08, 014, 015, 021, 024, 027, 028

Heyecan 02,011, 012,017, 024

Korku 09, 014, 024, 028

Mutluluk 012, 017, 023, 026

Gerginlik 018, 019, 027, 030

Yetersizlik 010, 620, 028

Ugziintii 05, 029

Rahatlik 07,08

Bikkinlik 02

Gurur 05

Hayal kirikligi 09

Hosnutluk 016

Telas 019

Moralsizlik 022

Huzursuzluk 023

Nefret 026

Sempati 026

Higbir duygu hissetmeyen 013

Katilimcilarin dokuzu miifettis rehberligi deneyimleri esnasindaki hissettigi duyguyu

“stres” olarak ifade etmistir. Ornegin:

“Hatirlayabildigim stres, yani su anda bizim meslektaglarimizin hepsi miifettis dediginiz
zaman bir strese giriyorlar. Bu eksikleri oldugundan degil onlarin tutumundan kaynakl
bir durum. Cilinkii -tamam herkes siitten ¢ikmis ak kasik degil- bizim meslekte de eksigi
olan, mesleki yetersizligi olan olabilir tabii, vardumduymaz insan olabilir ama bu yilizde
ylize yanstyor ise burada sikint1 miifettiglerdedir diye diisiiniiyorum. Ciinkii ‘Miifettis
geldi, 00oo ¢ok mutluyum’ diyen bir 6gretmene rastlamadim 20 y1llik hayatim boyunca.
Hep bir stres, hep bir sikinti. Bu da neden kaynakli, onlarin tutumundan, yaklagimindan
kaynaklidir diye diisiiniiyorum.” (O1)

“Insanlara sinav stresi gibi bir sey hissettiriyor.” (O3)

“Bence stres. Iste gelip sinifta ne agik bulacak, evraklarda ne agik bulacak? Benim

hissettigim stres.” (04)

Katilimcilarin yedisi miifettis rehberligi deneyimleri esnasindaki hissettigi duyguyu

“tedirginlik” olarak ifade etmistir. Ornegin:
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e  “Genelde hata arandig1 i¢in tedirginlik olurdu yani. Bir de ne yaparsan yap kesinlikle
her yil en az iki sayfa sey gonderirlerdi arkadan; eksik. En az iki sayfa, su sOyle, su
sOyle. Yani bize yiiz yiize tesekkiir edilirken bile arkadan elestiriler gelirdi.” (021)

e “O giin okula gelirken ¢ok rahat bir sekilde gelebilirim. Ama bu eskiden kalan bu
karsilikli diyalogdan dolayir ¢ok rahat okula miifettisin gelecegi giin ¢ok tedirgin
oluyordum yani.” (024)

Katilimcilarin dordii miifettis rehberligi deneyimleri esnasindaki hissettigi duyguyu

“mutluluk” olarak ifade etmistir. Ornegin:

e “Heyecanlanir, mutlu da olurum. Sinifa birinin gelip ¢ocuklarin seviyesini gormesi,
beraber ders islemesi o yonden, duygu yoniinden hosuma gider yani sikinti olmaz.
Keske derim her zaman gelin beraber ders isleyelim, eksikleri gorelim, bunlar diizelsin
diye. Hosuma da gider yani.” (012)

¢  “Ben mutlu oldugum zaman, o zamanlar yani olumlu bir sekilde gegtigi zaman biitiin
yil boyunca bana enerjisi pozitif yonde devam ediyor.” (023)

e “Insanin ¢ok mutlu oldugu zamanlar da oluyor acik¢asi; miifettislerle oturuyorsunuz,

sohbet ediyorsunuz bir seyler yapiyorsunuz, onlar size bir seyler gosteriyorlar.” (026)

Katilimcilarin - miifettis rehberligi deneyimleri esnasindaki hissettigi duygulara
bakildiginda; besi “heyecan”, dordii “korku”, dordi “gerginlik”, lcli “yetersizlik™, ikisi
“Uztintli”, ikisi “rahatlik™, biri “bikkinlik”, biri “gururlanmak”, biri “hayal kiriklig1”, biri
“hosnutluk”, biri “telas”, biri “moralsizlik”, biri “huzursuzluk”, biri “nefret” ve biri de

“sempati” olarak goriilmektedir. Ornegin:

e “Ben seye cok karsiyim; bu evrak, evrak eksikligi. Yani 6gretmen o giin mesela plani
iste Ocagin olsun, plani olabilir. Her sey kagit kiirek olmamali. Oradaki 6gretmenin
performansi bir dersle de siirlandirilamaz sonugta. Kagit konusu beni ¢ok usandiriyor
ve biitiin 6gretmen arkadaslarimi da. Yani evrak sikintis1. Artik zaten dijitallesti her sey,
su anda bile bana gore su kagitlar1 ¢ikarmak g¢ok biiyilik israf. Dedigim gibi ¢ok
{iziildiigiim anlar oldu, ¢ok duygulandigim anlar oldu.” (02, Bikkinlik, Uziintii)

e “Ucretliyken miifettis o kadar beni gururlandird: ki. Ne giizelsin dedi, bdyle iiziilme
dedi. Defterimi inceledi. Hocam ben Nigde Universitesi mezunuyum dedim, sordu iste
bana ondan sonra defterimi inceledi. Ben birka¢ yerde karsilastim, ¢cok diizenlisiniz, bu

tiniversitenin &grencileri hep boyle dedi. Gergekten iyi bir egitim vardi, Nigde
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Universitesi Egitim Fakiiltesi ¢ok iyiydi. Orada da ¢ok gururlandm.” (OS5,
Gururlanmak)

“Rehberlikler daha rahat oluyor. Yani su 6gretmen sunu istiyor. Gelsinler istedikleri
zaman tabii miifettisler rehberlige gelsinler. Ama yani siifa girip de sunu soyle yap
bunu bdyle yap, buna karismasimlar bence.” (O7, Rahatlik)

“Gerildigimi hatirliyorum yani bayagi geriliyorduk o donem. Ama soyle geldikten sonra
bizi rahatlatan miifettisler de oluyordu boyle. Aaa, bdyle miymis falan diye
diistindiigiimiiz. Sonrasinda o kadar da korktugumuz gibi olmadigin1 da goriiyorduk.
Oyle rahatlatan, sakin, daha ¢ok bdyle rehberlik yapan miifettisler oldugunu da
goriiyorduk, o zaman da rahatliyorduk.” (O8, Rahatlik)

“Miifettis gelecek diye korkuyor insan ki ben g¢alistigimi ¢ok iyi biliyorum, yani her
dgretmen biliyor.” (09, Korku)

“Yani neden bu ¢ocukla ugragsmadiniz? Ugrasiyorum. O ¢ocuk ii¢lincii sinifta okumaya
gecti. Yani yapacak bir sey yok. Hayal kiriklig1 yasadim.” (09, Hayal Kiriklig1)
“Durum boyle olunca tabii kendimi yetersiz hissettim. Sanki bir robotmusum gibi
hissettim. Bu tutum karsisinda kendimi yargilanan, sorgulanan bir mahkim gibi
hissettim. Bdyle olunca bu tutum bence kendim olmama izin verilmeyen baskict bir
tutum olarak tanimlanabilir.” (010, Yetersizlik)

“Tabii bir heyecan oluyor ama yani ben isimi severek yaparim. O ylizden de boyle bir
seyim yoktu, handikabim yoktu.” (011, Heyecan)

“Miifettis geldigi zaman, her seyim tam da olsa, kendime giivenim son da olsa ama bir
stres, bir sikinti, bir tedirginlik var icimde. Yani bir korku var.” (014, Korku)

“Deger verilmek giizel bir sey, tek basinizasmiz, bir dag koyiindesiniz ve Ilge Milli
Egitim Miidiirliniiz ve miifettisleriniz hi¢bir sey olmadan hemen gelerek -yani ben ilge
ile iletisime ge¢gmedim ama duymuslar- gelerek yonlendirmeleri, yapilabilecek bir sey
var m1 demeleri ¢ok giizel bir diislinceydi. Sonraki déonemlerde de rehberligin 6nemini,
bulundugum ortamlarda, tiim yerlerde vurgulamaya c¢alisttm. Hani bdyle bir sey
yasadim. Miifettisi her zaman denetlemede gormesek, boyle durumlarda da gorsek, ara
ara gelip bir ‘Eee ne haldesiniz?’ deyip hal hatir sormalar1 giizel bir duygu.” (016,
Hosnutluk)

“Ilk o senelerde miifettislerimiz geliyordu ama hani miifettis rehberligi esnasinda
herhangi bir sorun yasamadim ama tabi ki gelmeden Once bir stres yasiyordum, yani

gerginlik hissediyordum, bir evrak telasi sariyordu. Sonraki yillarinda daha tecriibeli
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oluyoruz ilk yillara nazaran. Biraz gerginlik oluyor tabi ister istemez ama herhangi bir
sorunum olmadi. Rehberlige geldiginde daha bir yol gosterici olurlardi ama gene de biz
sanki denetim gibi hissederdik.” (019, Telas, Gerginlik)

“Birkag giin boyle insanin morali bozuluyor. Hani birkag giin uyum saglayamadim, daha
sonrasinda mecburen uyum sagliyorsun yani.” (022, Moralsizlik)

“Bir iki tatsiz olay yasamistik. O da bir sene boyunca insani huzursuz etmisti. Yani
bayagi1 bir huzursuz etmisti. Olumsuzluk olmadi ama insanin psikolojik tarafi da var
tabii. Rahatsiz oldugu oluyor.”’(023) (Huzursuzluk)

“Dedigim gibi insani yonii fazla olanlar ile bir seyler yapiliyor, onun disindakilerle
goriistiiglinliz zaman, konustugunuz zaman... Acik¢ast ben bu konularda ¢ok fazla
kaygiya diisen bir insan degilim yani miifettis konusunda vesaire. Yani kendini ¢ok
sikintiya sokan bir insan da degilim, yiliksek puan vermis, diisiik puan vermis bunlar1 da
cok umursayan biri degilim ama yani ister istemez insanin i¢inde bazilarina kars1 bir
nefret duygusu bazilarina karsi da bir sempati olusuyor. O da neden kaynaklantyor?
Dedigim gibi davrans farkliliklarmdan.” (026, Nefret, Sempati)

“Kendimizi yetersiz ve degersiz hissetmemize neden oldular. Miifettis deyince her
zaman aklimiza korku, tedirginlik gibi duygular seziyoruz yani. Bu herkesin, bence
ogretmenlik mesleginin genelinde, arkadaslarimda oldugunu diistiniiyorum. Bunun da
miifettis beylerin gelirken ki tavirlarindan ve daha c¢ok yikict tutumlarindan

kaynaklandigini diisiiniiyorum.” (028, Yetersizlik)

Katilimcilarin =~ biri  miifettis rehberligi deneyimleri esnasinda hicbir duygu

hissetmedigini dile getirmistir. Katilimcinin cevabi sdyledir:

“Hocam kisisel olarak degil de genel olarak ogretmenlerden gordiiglim; ben kisisel
olarak sallamadim hicbir zaman. Yani ben mesleginin ilk yillarinda bu isin ¢cok cefasini
cekmis bir insanim. Ben o kosullardan geldigim i¢in benim i¢in bu miifettis korkusu
filan bende pek olmadi hocam. Pek ¢ok arkadasimin yasadigi endiseyi ben yasamadim.
Ama genel olarak bakis; miifettis, teftis edilmek korkulacak bir sey. Eksiklerin
bulunacak, ac¢iklarin bulunacak, iste eger bir de ipucu alinmigsa haftaya ¢arsamba,
persembe miifettisler okulumuza geliyor denmisse, Cuma’dan itibaren baslayan
hummali hazirliklar, eksikleri tamamlamaya c¢alismalar, biirokratik eksikleri

tamamlamaya ¢alismalar. Miifettis dendigi zaman okullarda yasanan durum bu.” (013)
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“Swnif 6gretmenlerinin miifettis rehberligiyle ilgili deneyimleri nasildir?” alt problemi

kapsaminda tigiincii olarak katilimcilarin “Sizce bu rehberlik faaliyetlerinin size ve mesleginize

sagladigr katkilar nelerdir?” sorusuna verdigi cevaplar analiz edilmistir. Rehberlik

faaliyetlerinin katkilar1 konusundaki katilimci goriigleri Tablo 4.14’te verilmistir.

Tablo 4.14. Rehberlik Faaliyetlerinin Katkilar

Katkilar Cevaplar

Evrak hazirlama 02, 03, 08,014, 018, 019

Eksikleri belirleme ve diizeltme 011, 012, 020, 026, 027

Ders anlatim yontem ve teknikleri 07,09, 012,014

Simnif yénetimi 014, 016,017

Motivasyon 01,09

Diizen 08, 011

Iletisim 012,017

Meslegi daha iyi tanima 023

Katkist yok 04, 05, 06, 010, 013, 015, 021, 022, 624, 25, 028, K29, O30

Katilimcilarin altist miifettis rehberliginin “evrak hazirlama” agisindan katkis1 oldugunu

ifade etmistir. Ornegin:

“Hepsini tek tek inceledigi i¢in ben artik tarihleri tutturacak sekilde yoklama defterini
yazmaya 0zen gosterdim. Giinliik planda neyse, yillik planda neyse yoklama defterini
de ayni saatlerde, aym planda. Bagka bir katkilar1 olmadi.” (O3)

“Mesela bizim giinliik plan yapmamiz gerekiyordu, iste sinif defterini diizenli tutmamiz

gerekiyordu. O anlamda o isleri diizenli takip etmemizi sagliyordu.” (O8)

Katilimeilarin besi miifettis rehberliginin “eksikleri belirleme ve diizeltme” agisindan

katkis1 oldugunu ifade etmistir. Ornegin:

“Ogretmene giizellikle sdylendigi zaman, dgretmenin eksiklerini gordiigii zaman,
gercekten gordilyse eger arkadas boyle boyle diye. Ya da atiyorum vasat bir sinif, soyle
sOyle yaparsaniz seviye yiikselebilir. Daha normal, daha da basarili, sdyle soyle
yapabilirsin. Bu sekilde yaklasildig1 zaman oluyor ve bunun faydasini ben ¢ok gordim.
Ogretmenlik kariyerimde de o tiir miifettis arkadaslar geldi, cok da yardime1 oldu benim
meslek hayatimda. Onlara da tesekkiir ederim.” (012)

“Tabi ki herkes her seyi bilmek zorunda degil, bilemedigimiz yerler, eksik yaptigimiz
noktalar oluyor, bazi faaliyetleri eksik yapiyoruz; onlari da onlar sayesinde gordiik,
diizelttik, yaptik yani.” (026)

“Hocam mutlaka var. Size hem meslekte tecriibe kazandiriyor yani simif ortamindaki

eksikleri biz fark etmiyoruz, onlar fark edebiliyor 6grenci davranislari konusunda olsun.
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Ogretmenin kendisini gelistirmesi agisindan mutlaka etkileri var. Yani rehberlik veya
denetim bosu bosuna yapiliyor veya zaman kaybi gibi olarak diisiinmiiyorum ben.
Ogretmene kazandirdigi hem mesleki agidan hem de donanim agisindan elbette

faydalar1 var. Bundan kazancimiz oldu.” (027)

Katilimcilarin  dordii miifettis rehberliginin “ders anlatim yontem ve teknikleri”

acisindan katkis1 oldugunu ifade etmistir. Ornegin:

“Beni gelistiren yonleri oldu. Bazen derslerde soyledikleri yontemler aklima geliyor.
Mesela sunu yaparsaniz iyi olur. Ders isleme esnasinda verdikleri 6rnekler bazen
aklimizda kalabiliyor. O drnekleri de biz derslerde uygulayabiliyoruz.” (O7)

“Yani o ilk 6gretmen oldugumda bana sekilleri daha ¢ok kullanirsan daha iyi olur
demesi. Ondan sonraki yillarimda hep sekil kullandim. Hatta su anda da kesirleri

anlattyorum sekillerle. Hi¢ unutmam o ilk miifettisin sdyledigini.” (09)

Katilimcilarin miifettis rehberliginin katkilarina yonelik cevaplarina bakildiginda tigii

“simif yonetimi”, ikisi “motivasyon”, ikisi “diizen”, ikisi “iletisim” ve biri de “meslegi daha iyi

tanima” agisindan katkis1 oldugunu ifade ettikleri goriilmektedir. Bazi katilimcilarin cevaplari

sOyledir:

“Simdi rehberlik olarak bakarsak, bana tabi ki her an boyle bir eksiklik, bilmedigim bir
durumda danigma bulacagim birinin oldugu aklimin bir kosesinde oldugu i¢in olumlu
manada bakiyorum rehberlik olarak. Tabi bunu demek istedigim tutumlardan uzak
tutarak soyliiyorum. Rehberligin faydali oldugunu, mesleki olarak her zaman
sorabilecegim, danisabilecegim bir yerin oldugunu, bir eksigimde onu kapatabilecegim,
bilgiye sahip olacagim kisilerin oldugunu bilmek tabi bizi biraz daha motive ediyor.”
(01, Motivasyon)

“Yani derli toplu olmay1 sagliyor, bir plan program dahilinde ilerlemeyi sagliyor.” (011,
Diizen)

“Sinif yonetimine ¢ok katkist oldu. Rehberlik yapildi. Gelen miifettislerden ben sinif
yonetimi hakkinda cok iyi bilgiler aldim.” (014, Sinif Y&netimi)

“Insani iligkiler boyutunda gok faydasi oldu. insanlarla kurulacak diyaloglar, insanlara
yaklagimlar, 6grenciye yaklasimlar, veliye yaklasimlar konusunda ¢ok ciddi faydalari
oldu. Veli ile nasil iletisim kurabilecegimiz konusunda, onu anlama konusunda,

ogrenciye nasil davranig seklini gosterecegimiz konusunda, onun ruhunu anlayip ruhuna
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gore nasil davranacagimiz konusunda, cezanin ve ddiiliin nasil sunulacagi konusunda
katkilar1 olmustur.” (017, Iletisim)

e “Yani ben meslegimi daha iyi tanimaya basladim, en 6nemlisi de o. Ogretmensin,
ozellikle sinif 6gretmeni i¢in, ilkokul 6gretmeni i¢in yaptigimiz igin ne oldugunun
farkina, yani yar1 yariya olmasa bile yine yar1 yartya bu denetim ve rehberlik sayesinde
ulagtim diyebilirim. Ciinkii farkli bakis a¢is1 sunuyor. Baska yerden belki o konulari
elde edemeyebilirsiniz.” (023, Meslegi Daha lyi Tanima)

Katilimeilarin 13’1 miifettis rehberliginin katkisi olmadigin1 ifade etmistir. Bazi

katilimcilarin cevaplar soyledir:

e “Pek katki saglamadi agikgasi. Genel olarak sdylersem pek katki saglamadi.” (O5)

e  “Cok da katkis1 oldugunu diisiinmiiyorum.” (O6)

o “Meslegimle ilgili gereklilikleri yerine getirmezsem ceza alacagim korkusuyla,
prosediir geregi, 6zgiin olmayan, bir 6gretmene ancak korkuyla disiplin edilebilecegi
hissi verdigi i¢gin olumsuz yonde bir katki sagladigmi sdyleyebilirim.” (O10)

o  “Rehberlik faaliyetlerinden ziyade benim 6gretmenlige ilk basladigim yillarda miifettis
sadece bir giin gelir gider, iki giin gelir gider bir yil icerisinde. Ben ilk basladigimda
calistigim miidiir arkadastan ¢ok fayda gordiik. Plan yapmasini -o zamanlar {inite plani,
giinliik planlar hazirlardik- onlarin nasil yapilacagini tiniversitede falan bu tiir seyler
maalesef ¢ok fazla 6grenilmiyor. Yani her ne kadar kagit iizerinde 6gretilmis gibi
gosterilse de ogretmenlikle ilgili bircok sey sahada 6greniliyor. Bizim ilk calistigim
yillardaki arkadaglarin, idarecilerimizin bize egitim Ogretim hayatina olumlu
yansimalar1 oldugunu diisiinliyorum. Bize rehberlik ettiler, yonlendirdiler, abilik ettiler.
Kesinlikle boyle bir hig tizerimizde bir gii¢, kuvvet gibi gérmedik onlari, idarecilerimizi.
Siirekli boyle bize yol gdsteren, yardim eden bir rehber gibi gordiik. idarecilerin daha
cok rehberlik edebilecegini diisiiniiyorum. Miifettisler tarafindan kesinlikle saglanmadi,
sadece denetim; o da evrak.” (021)

e “Higbir katkis1 yok. Dedigim gibi sadece motivasyon diisiikliigii.” (O28)

4.5. Miifettis Rehberligiyle ile Ilgili Deneyimlerin Kavramsallastiriimasi

“Sinif  ogretmenleri, miifettis  rehberligiyle ilgili  deneyimlerini  nasil
kavramsallastirmaktadirlar?” alt problemi kapsaminda ilk olarak katilimecilarin “Miifettigleri
en ¢ok kime/neye benzetiyorsunuz? Neden?” sorusuna verdikleri cevaplar analiz edilmistir.

Katilime1 metaforlar1 Tablo 4.15°te verilmistir.

90



Tablo 4.15. Sinif Ogretmenlerinin Miifettislerle Tlgili Metaforlar

Metaforlar Cevaplar
Temalar Kodlar
Dedigim dedik 01
Despot baba 04
Baski Egolu insan 025
Korkulan baba 026
Korku 02
Korku Korkutucu 09
Amir 024
Korku 02
Puanlama Gardiyan 05
Korkulan baba 026
Teftisci 03
Gardiyan 05
. Maliyeci 06
Denetim Mithendis 10
Trafik polisi 018, 021
Denetim uzmant 030
Gozlem Gozlemci 08
Destek Arict 016
Amir Dedigim dedik o1
Amir 012, 024
Cezalandirma Trafik polisi 02 1,022
Denetimci ebeveyn 027
Kontrol Trafik polisi Q14, 018
Egolu insan 025
. Kidemli 6gretmen 03
Tecriibe Abi 17
. Despot baba 04
Habersiz Gardiyan 05
Misafir Misafir o7
Gozlemci 08
. . Angaryaci Ol11
Yiizeysellik Miihendis O13
Denetimci ebeveyn 027
Trafik polisi 014
Agik arama Komutan 020
Tehdit Demokles’in kilici 015
Sorun ¢dzme Arici 016
Yon gosterme Arkadas 017
Karar merci Hakim 019
Paylagim Ev arkadas1 023
Olumsuzluk Yasli, huysuz ve inat¢1 dede 028
Miihendis o10
Evrak isleri Bankaci 029
Egolu insanlar 025

Katilimcilarin cevaplarina gore 21 tema olusturulmustur. “Denetim” temasina ait yedi

katilimc1 cevabi vardir. Bazi katilimcilarin cevaplar soyledir:

e  “Teftisci birine. Genelde dyle oluyor ¢iinkii denetlemeye geliyorlar.” (O3, Teftisci)
e “Rehberlik ve denetime geldikleri zaman sadece belgeleri denetlemeleri nedeniyle,
fabrikalardaki makine ve cihazlar1 kontrol eden bir miihendise benzetiyorum.” (010,

Miihendis)
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“Trafik polislerine. Sadece denetliyor: Geg, otur, kontrol, baska bir sey yok.” (018,
Trafik Polisi)

“Trafik polisine. Siirekli karsilasmiyorsun ama sadece ceza yedigin zaman muhatap
oluyorsun. Yani sadece genelde denetim tarafi, hatta dedigim gibi rehberlik tarafi daha
kisa siirerdi niyeyse. Yani planlamalar1 m1 &yle bilmiyorum ama.” (021, Trafik Polisi)
“Yani denetim uzmani gibi. Ne diyeyim? Clinkii hep o sekilde, hani hep denetlendigimiz
i¢in, siirekli onu yasadigimiz icin ben o sekilde goriiyorum onlari. Hi¢ rehberlik olarak

gormiiyorum.” (030, Denetim Uzmani)
“Baski1” temasina ait dort katilimei cevabi vardir. Bazi katilimcilarin cevaplar soyledir:

“Daha ¢ok araya mesafe koyan, despot, dedigim dedik, ben bilirim, sen bilmezsin
havasinda insanlar. Bunun nedeni puan yetkileri olabilir, 6gretmene puan verme gibi,
Ogretmene ceza verme gibi, yetkiden kaynakli oldugunu diisiinliyorum. Biraz daha
miifettiglere verilen egitimin iyi olmadigini diigiiniiyorum. Ciinkii bu insanlar da bizim
meslektasimiz da zamaninda tamamen degisik karakterde insanlara biirlinliyorlar teftise
veya rehberlige geldiklerinde. Bundan ziyade mesela ben bir yilimda bir miifettisle hem
rehberlik hem denetim gegirdim. Hi¢ unutamiyorum mesela o miifettis beyi. Gayet
iliman, dost canlisi. Ne ben onun saygisini ¢ignedim veya haddimi astim, ne de o beni
ezmeye calisti veya yipratmaya calisti. Giizelce rehberligimizi de gegirdik,
denetimimizi de gecirdik. Eksiklerimiz varsa onlar1 6grendik, denetimi de tamamladik.
O da memnun oldu, ben de memnun oldum.” (01, Dedigim Dedik)

“Boyle despot bir baba olabilir. Yani evdeki problemlerden haberi olmayip da aksam
eve geldiginde her seyi dort dortliik isteyen, evde ses istemeyen, evde sorun istemeyen,
huzursuzluk istemeyen baba olabilir mesela. Aksam geldiginde bazi babalar vardir hani.
Gelir istlinli ¢ikarir yemegini yer, gecer televizyonun karsisina. Evdeki olaylardan
haberi yoktur, sorunlardan haberi yoktur. O ¢alisiyordur yani sadece, sorun istemez. Bir
rehberlik yaptt mi, yapmadi. Cocuklarla ilgilendi mi, ilgilenmedi. Ortadaki problemi
anlad1 m1, anlamad1.” (04, Despot Baba)

“Egolu insanlar olarak goriiyorum. Basimizda kontrol eden baskici bir zihniyet olarak,
egitime de hi¢bir faydasi olmayan, hi¢bir katkis1 olmayan. Belki ger¢ek anlamda yapan
miifettis arkadaglar vardir, ben denk gelmemis olabilirim. Cok degerli insanlarimiz da

vardir ama bize hep olumsuz denk geldi.” (025, Egolu Insan)
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“Yiizeysellik” temasina ait dort katilimci cevabi vardir. Bazi katilimcilarin cevaplari

sOyledir:

“Sanki bir dagin tepesinde oturmus asagidaki insanlar1 gézlem yapan birine. Uzaktan
gbzlem yapiyor, asla sey yapmiyor. Mesela hani kisiyle birebir iletisimle degil de
uzaktan bakislariyla gozlem yapan bir seye benzetiyorum. Hani gozlemci diyelim. Yani
O0gretmenin i¢ diinyasina inmesi ya da 6gretmeni genis anlamda incelemesi miimkiin
olmadig1 icin bu sekilde diisiiniiyorum.” (08, Gozlemci)

“Yani su an dedigim gibi bu sorusturma gorevlerinden dolay1 boyle birkag parcaya
boliinmiis, bir yerlere yetismeye calisan bir sey yani kafamda canlanan. Ciinki
hakikaten ¢ok sorusturma var, bunlardan da baslarini1 alamiyorlar. Daha dogrusu sdyle
asil yapmalar1 gereken isi, yani tam bir masaya oturacaklari zaman hop masadan
kaldirilip ondan sonra angarya islerle mesgul olup tekrar gelip biz bu egitimi bir sey
yapalim deyip geldikleri yerde tekrar bir daha masadan kalkmak zorunda kaliyorlar.

Yani kendi asil gorevlerine bir tiirlii odaklanamiyorlar.” (011, Angaryaci)

Katilimcilarin - cevaplarina gore diger temalar; “korku” (4), “puanlama” (4),

“cezalandirma” (4), “evrak isleri” (3), “amir” (3), “kontrol” (3), “tecriibe” (2), “habersiz” (2),

“acik arama” (2), “gozlem” (1), “destek” (1), “misafir” (1), “tehdit” (1), “sorun ¢ézme” (1),

“yon gosterme” (1), “karar merci” (1), “paylasim” (1) ve “olumsuzluk™ (1) seklindedir. Baz1

katilimcilarin cevaplar soyledir:

“Ben misafir olarak goriiyorum, okula gelen bir misafir olarak. Ciinkii uzun siire
kalmiyorlar ya da ¢ok sik gelmiyorlar. Arada sirada geliyorlar ya da okulda bir
olaganiistii bir durum oldugunda gelebiliyorlar. O yiizden misafir olarak gériiyorum.”
(07, Misafir)

“Yani miifettis her zaman i¢in korkutucudur 6gretmen igin. Yani benim i¢in dyle.” (09,
Korkutucu)

“Miifettisleri ben; -Oyle istedikleri i¢in- dgretmen ama smava girmis bir {ist kademe
olarak, amir olarak goriiyorum.” (012, Amir)

“Ben trafikteki polislere benzetiyorum, trafikte durdurulan bir arabaya benzetiyorum.
Trafikte durdugumuz zaman polis bir ceza yazacagi zaman her seyine bakiyorlar, acik
artyorlar. Ben de miifettislerin cogunlugunu bazi istisnalar ¢gikarirsak trafikte durdurulan
bir arabaya benzetiyorum. Yani sigortan var m1? Vizen var nu? Ehliyetin var m1?” (014,

Trafik Polisi)
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“Demokles’in kilicina benzetiyorum ben onlari. Tepemde doniip duruyorlar, beni taciz
ediyorlar, rahatsiz ediyorlar. Korkuyor musun? Korkmuyorum ama rahatsiz ediyorlar.
Yani Demokles’in kilict gibi boyle fir fir fir. Miifettis dediler mi aklima o gelir, tehdit
yani.” (015, Demokles’in Kilicr)

“Bdyle aricilikla ugrasan, kovanlari olan ariciya benzetiyorum. Nasil? Biz 6gretmenler
her bir kovan1 smif olarak distiniirsek; oradaki kralice ar1 gibi ne yapiyoruz iste
yavrularimizi miimkiin oldugu kadar en iyi sekilde yetistirmeye, onlardan en iyi verimi
elde etmeye, onlar1 yonlendirmeye ve hayata hazirlamaya calisan arilar gibiyiz. Ne
yapmak istiyoruz? Eksigimiz nedir? Kisa girerken bir bal serbeti vermek. Yaz
doneminde eger bolgemizde cigek bittiyse, sorunlar basladiysa hemen ona bir ¢6ziim
bulmak. Bulan kisiler olarak aricilara benzetiyorum.” (016, Arici)

“Miifettisler benim i¢in hep bir arkadas gibi oldu, bugiine kadar hep bir arkadas gibi
oldu.” (017, Abi)

“Yani karar merci seklinde; hakim ya da savci olabilir yani. Ciinkii empati kurmamalari
bence, daha karar veriyorlar gibi geldigi i¢in. Ama hani adalet konusunu bilmiyorum ne
kadar olur ama.” (019, Hakim)

“Askeriyedeki komutanlara benzetiyorum. Destekleyici konusmayip acik aradiklari
icin.” (020, Komutan)

“Direkt ilk aklima gelen trafik polisi oldu. Ciinkii bir seyi yapmadiginda karsiliginda bir
cezasi var ya, direkt ona benzettim o yiizden.” (022, Trafik Polisi)

“Universitedeki ev arkadaslarima benzetiyorum direk aklima o geldi. Aymi ortamda
kaliyorsun. Bir seyler aliyorsun onlardan, iy1 veya kotii bir seyler transfer oluyor sana.
Aklima ilk o geldi. Bunlar da aynen bende o ¢agrisim yapt1.” (023, Ev Arkadast)
“Yani o bizim bir iistiimiiz. Yani hakkimizda sorusturma agar agmaz m1? Sinifi begenir
mi begenmez mi? Béyle bir korku var yani. O sekilde sdyleyeyim ben size.” (024,
Amir)

“Miifettis deyince boyle hani eskiden iste cocuklar babalarindan ¢ok korkardi, cevap
veremez, konusamaz, bir sey soyleyemez, babasi eve geldigi zaman saklanir ya, boyle
cocuklarin korktuklar1 babalara benzetiyorum ben miifettisleri. Bunun sebebi
ellerindeki yetkiyi aslinda olumlu yonde kullanmamalari. Daha ¢ok not yoniinde
insanlar1 baskilamalar, siirekli olarak onlara bdyle hani tepeden bakmalari biraz.” (026,

Korku)
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e “Miifettisi biraz daha denetimci, her seye karisan ebeveyn gibi goriiyorum.” (027,

Denetimci Ebeveyn)

e “Valla zaten karsilastigim miifettisler genelde yasli, yasini basmi almis, 60-70

yaslarindaki yani o yaslardaki insanlarla karsilastim. Yasli, huysuz, inat¢1 dedelere

benzetebilirim yani. Baska bir olumlu yénlerini de gérmedim.” (028, Yasli, Huysuz ve

Inat¢1 Dede)

e “Siirekli evrak istedikleri i¢in bankacilara benzetiyorum.” (029, Bankaci)

“Sinif

kavramsallastirmaktadirlar?” alt problemi kapsaminda

ogretmenleri,

miifettis  rehberligiyle

ilgili  deneyimlerini  nasil

ikinci olarak katilimcilarin

“Miifettislerin yaptiklari rehberlik ¢alismalarint en ¢ok neye benzetiyorsunuz? Neden?”

sorusuna verdikleri cevaplar analiz edilmistir. Katilimc1 metaforlari Tablo 4.16°da verilmistir.

Tablo 4.16. Sinif Ogretmenlerinin Miifettis Rehberligiyle lgili Metaforlart

Temalar Metaforlar Cevaplar
Kabus 01
Maliyeci 06
Denetim Yap1 denetim 012
Teftis 029
Maliyeci 06
Mubhasebe hesabi tutma 02
Kontrol Trafik polisi kontrolii 014
Elestiri ve kontrol 018
Kidemli bir 6gretmenin bilgi aktarimi 03
Ogretmenlik 07
Bilgi aktarimi Teknik servis 016
Babanin hayat tavsiyesi 017
Egitimi ileriye gotiiren bir siireg 023
Yiizeysel Anket 04
Mis gibi yapmak 05
Degerlendirme Onyargili goriisme 08
Abi kardes iliskisi 027
Prosediir Prosediir 010
Hizmet i¢i seminer 021
Yenilik¢i Hayallerimize giden yolu insa eden icraatlar 011
Bilineni anlatmak 09
Miihendisin ustaya isini 6gretmesi 013
Faydasiz Regete yazmak 022
I¢i bos uygulamalar 026
Amacina ulagmayan uygulamalar 028
Trafik polisi kontrolii 014
Dedektiflik 019
Agik aramak Polislerin devriye gezmesi 020
Sorusturma 030
Ikaz Kulak cekme 015
Elestiri 018
Yol gosterme Teknik servis 016
Abi kardes iliskisi 027
Siireg Rahat olunamayan bir siirec 024
Direktif Tepeden bakis 025
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Bu soruya verilen cevaplara iliskin 13 tema olusturulmustur. Katilimcilarin besi

“denetim” temasi etrafinda metaforlar dile getirmistir. Baz1 katilimcilarin cevaplar sdyledir:

“Rehberlik ¢caligmalarini, su an benim tecriibelerime bakarsam rehberlik de denetim gibi
geciyordu zamaninda. Yine stresli geciyordu isin aslina bakarsan, yani kelime anlamina
bakarsaniz rehberlik ve denetim. Rehberlik biraz daha olumlu, 1liman geliyor insanin
kulagina. Denetim, denetlemek isin i¢ine girince evet daha bir stres, sikintili bir kavram
olmasi gerekirken biz rehberlikte de o sikintiyr yasiyorduk. Tabi bunu yasamamasi
gerekir bir 6gretmenin. Miifettisin bunu yasatmamasi gerekir. Yani ben burada bir
eksiklik oldugunu diisiinliyorum, rehberlikte de. Tabi 6gretmenlere de bu kabus gibi
geliyordu. Stkintili durum.” (O1, Kabus)

“Rehberlik caligmalarinda gelip, bu binanin saglam olup olmadigina bakanlara
benzetiyorum. Yap1 denetim gibi ayni o sekilde. Bir bina yapiliyor, o binanin saglam
olup olmadigi, ciiriik olup olmadigina. Ilk basta bu sorunlar1 ya da basariy1 6lgmede hep
ayni metodu kullandiklari i¢in veya klasik. Aslinda degismeleri lazim. Yani dedigim
gibi 6n ¢alisma olmadig1 i¢in sorulan sorular, anlatilan konular, kagit iizerinde, miifredat
iizerinde hep ayni sekilde oldugu icin ben ona benzetiyorum. Yani klasik; geliyor, su
sOyle olur, bu boyle olur, sunu sdyle yapin, bunu boyle yapin. Tamam hocam bir dahaki
geldigimizde isterim bunlar1 diyor, geciyor.” (012, Yap1 Denetim)

“Teftise benzetiyorum ciinkii rehberligi teftise benzetiyorlar.” (029, Teftis)

Katilimeilarin besi “bilgi aktarimi” temasi etrafinda metaforlar dile getirmistir. Bazi

katilimcilarin cevaplari soyledir:

“Mesela biz ¢ocuklara bilmedikleri konularda derslerde bazi bilgiler veriyoruz, onlara
bilgiler yiikliiyoruz, Ogretiyoruz. Onlar da bize kendi tecriibelerinden ya da
bilmedigimiz konularda onlar1 da bir gretmen gibi gorebilirim.” (07, Ogretmenlik)
“Bir babanin evladina hayat tavsiyesi vermesi gibi bir sey olabilir bu mesela. Ciinkii su
var, hayatimizda hep onlar1 genelde babacan konumunda goérdiik. Iste biz hayata atilan
insanlar olarak, onlari1 da bizim gegecegimiz yollardan ge¢mis bir baba konumunda gibi
hissettik. O ylizden de tecriibelerinin 1s18indan faydalandik, onlarin sdylediklerini
uyguladik. Onlar uygulandigini goériince de bizden memnun kaldilar ve bu nihayetinde
bir baba ogul iliskisi gibi ya da baba evlat iliskisi gibi oldu.” (O17) (Babanin Hayat
Tavsiyesi)
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Katilimeilarin  besi “faydasiz” temasi etrafinda metaforlar dile getirmistir. Bazi

katilimcilarin cevaplari sdyledir:

e “Yani soyle sanki bana gore bildigimizi bize anlatiyor. Zaten 6gretmen her konuda
kendini gelistiriyor, biliyoruz yani ne olacagini. Gelip soyle olursa daha iyi, boyle olursa
daha iyi, ¢coguna mesela tamam 6yle yapalim diyebiliyoruz. Ben diyorum yani, sizin
dediginiz gibi yapayim diyorum hani konuyu uzatmamak i¢in diyorum.” (09, Bilineni
Anlatmak)

e “Benim oglum miihendis, rayli sistemler miithendisi. Hocam 5 yil eline anahtar almadi,
miithendis, teorik bilgi yani. Benim oglumun 100 kisilik bir fabrikaya gidip 30 yillik
Mehmet ustaya isi dgretmesi gibi bir sey.” (013, Miihendisin Ustaya Isini Ogretmesi)

e “Bir hastaya ila¢ yazmak gibi bir sey. Cilinkii onlar kendilerince bir problem var, ona bir
¢Oziim bulma pesindeler ama biz derdimizi tam anlatamiyoruz. Bizim problemimiz
yerine onlarin diisiindiigii problem.” (022, Recete Yazmak)

e “Yani bugiine kadar gordiigiim deneyimledigim seylere bakarak i¢i bos uygulamalara
benzetiyorum ¢ok fazla bir fayda goremedigimiz icin rehberliklerden. Rehberlikler
gegici olarak gelip goriip hemen iki dakikada yapilan seylerdi. Cok bir sey istenmeyen
“Sunlar1, bunlar1 yapin.”” i¢ini doldurmadan sdylenen seylerdir rehberlik.” (026, I¢i Bos
Uygulamalar)

e “Yani amacma ulagsmayan, Oyle tabir edebiliriz, bilmiyorum. Dedigim gibi rehberlik
stireci yasamadik biz miifettislerle. Boyle ifade olarak o sekilde geciyor ama biz siirekli
denetlendik, yargilandik, elestirildik. Olumlu bir sekilde, hicbir sekilde neyi nasil
yapacagimiz, -rehberlik demek yol gostermek demek- o sekilde tavirlarla ya da
yaklasimlarla hi¢ karsilasmadim acgik¢asi. O yiizden de miifettis demek teftis demek
bizim igin olumsuz seyler, olumsuz duygular demek.” (028, Amacina Ulasmayan

Uygulamalar)

Katilimcilarin dordii “acik aramak™ temasi etrafinda metaforlar dile getirmistir.

Katilimcilarin cevaplari soyledir:

e “Yani acik aramaya gelen, arabay1 durduran trafik polisi goriiyorum. Yani baska bir
seye benzetemiyorum su an.” (O14, Trafik Polisi Kontrolii)

e “Dedektif gibi yani herhangi bir sey arayan kisiler gibi ag¢ik aramak olabilir. Yani
aslinda sadece evrak bazinda kaldig1 i¢in faydali bulmuyorum. Uygulamali olarak degil

de evrak bazinda kaliyor.” (019, Dedektiflik)
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“Yaptigimiz isteki agiklar1 aradiklarini hissettirdikleri i¢in devriye gezen polislere
benzetiyorum.” (020, Polislerin Devriye Gezmesi)

“Bir sorusturma gibi bir sey. Clinkii siirekli agilip bakildigi i¢in; iste nerede eksik var?
Yani kelime hatasina bile bakan miifettisler gordiim. Yani Oyle kelimesi kelimesine

okuyan miifettisler gordiim.” (030, Sorusturma)

Katilimcilarin  lici “kontrol” temasi etrafinda metaforlar dile getirmistir. Bazi

katilimcilarin cevaplar soyledir:

“Bence bir 6gretmen gibi degil bir muhasebeci gibi, hesap tutuyor yani bir yerde. Kagit
var m1? Var. Derse girildi mi? Girildi. Yani 6gretmenlik bence sinirlar1 olmayan bir
meslek.” (02, Muhasebe Hesab1 Tutma)

“Rehberlik ¢alismasi degil de sadece denetim olarak goriildiigii i¢in sadece elestirmek,
kontrol etmek amaciyla yapilan ¢calismalar. Miifettislerin gelisi hi¢cbir zaman rehberlik
(izlenimi) birakmadi bizde. Genelde kontrolcii, despot, baskici bir sistem olarak

geliyor.” (O18, Elestiri ve Kontrol)

Katilimcilarin ikisi “yiizeysel”, ikisi “degerlendirme”, ikisi “prosediir”, biri “yenilik¢i”,

ikisi “ikaz”, ikisi “yol gosterme”, biri “siire¢” ve biri de “direktif” temasi etrafinda metaforlar

dile getirmistir. Bazi1 katilimcilarin cevaplari soyledir:

“Bence anketler gonderiliyor ya yazili anketler iste su soyle. Bence buna benziyor.
Coziim odakli degil bence.” (04, Anket)

“Mis gibi yapmak. Yapilmis olmak icin ¢ok sey yapiyoruz ya, bir¢ok sey yapiyoruz
yapmis olmak i¢in. O da bence o sekilde. Yani Oyle bir meslek var ve bunu yapmak
zorunda olan kisiler var. Onlar islerini yapacak ama onun hedeflerini bence
degistirebilirler. Miifettisligin i¢i doldurulabilir, igerigine, egitim Ogretime katki
saglamak icin. Yoksa devam etmesine zaten gere yok.” (05, Mis Gibi Yapmak)
“Onyargitya benzetiyorum ben. Daha ¢ok 6nyargili, hani 6n bir yargi olusuyor ya,
goriiyorum ben sizinle ilgili bir 6nyargim olusuyor. O Onyargiya benzetiyorum ben
mesela iste hocam boyle boyle diye kafamda bir sey tasarliyorum. Onunla ilgili bir 6n
yargili bir sey yakaliyorum, bir gériismeye benzetiyorum. Hani bir derinlemesine bir
arastirma yok, derinlemesine bir 6lgme bigme yok, yani burada 6l¢gme degerlendirme de

yok aslinda. Sadece bir gbzlem, o giin ki ruh hallerine gore, o giin ki ortama gore, o giin
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ki fiziki kosullara gore bir gozlem yapiyor. O gdzlemi oraya degerlendirip yaziyor.”
(08, Onyargili Goriisme)

e “Yerine getirilmesi gereken bir prosediire benzetiyorum. Ciinkii yapilan is
profesyonellikten, bilimsellikten uzak. Belirli kriterler esas alindig1 i¢in bilingli bir
rehberlik olarak da gérmiiyorum.” (O10, Prosediir)

e “Bizim hizmet i¢i seminerlerimize benzetiyorum. Gerekli ama birgogu sanki boyle kagit
iizerinde verilmesi gereken zorunlu bir seymis, yasak savmak gibi bir sey.” (021,
Hizmet I¢i Seminer)

e “Hani hayalimizde canlandirdigimiz bir sehir, kdy gibi diislinlirsek yani bunlara giden
yolu insa eden icraatlar diyebiliriz.” (011, Hayallerimize Giden Yolu insa Eden
[craatlar)

e “Cocuklarin kulagin1 gekmeye benzetirim; gelirler, ¢ekerler, giderler.” (015, Kulak
Cekme)

e “Teknik servis diyelim mi? Bir {irliniimiiz var, bu {irliniin de kullanma kilavuzu veya
mesleki eksiklik var, tecriibe eksikligi var. Bu boyutlarda kendi birikimlerinden
faydalanan, ondan sonra drnekler veren, mesleki egitimlerle bize yol gosteren kisiler
gibi diisiiniiyorum.” (016, Teknik Servis)

e “Cok da yakin olmasa da bir abi kardes iliskisine benzetebiliriz. Ciinkii ¢cok samimi
yaklagan miifettisleri de gordiik. Yani sana bir abi gibi davranan, sunu sdyle yapsan
daha giizel olur diyen miifettis de gordiik. Bir de yaptigin islerin begenilmedigi; Bu
bdyle mi yapilir? Sen bunu nasil okulunda okudun? Sen bu isi bilmiyorsun hocam gibi
ortamlar da olustu. Benzetmek zor yani.” (027, Abi Kardes Iliskisi)

e “Rahat olamiyorum, ben onu sdyleyeyim. Miifettis geldigi zaman kendimi rahatlikla
ifade edemiyorum. Sorunlarimi rahatlikla sdyleyemiyorum yani. Sif igerisindeki
olsun yani. Boyle bir ¢ekingenlik var rahat olamiyorum.” (024, Rahat Olunamayan Bir
Siireg)

e “Koltugun bir tarafina oturmus; 68retmen orada canhiras bir sekilde calisiyor, ¢aba sarf
ediyor. Ayak tistiine atmis, sigarasini yakmis -olumsuz bir kelime ama- iste su soyle
yapilacak, bu bdyle yapilacak diye goren, yukaridan bakis agisiyla bakan, tepeden bakis
yapan bir sistem olarak gériiyorum.” (025, Tepeden Bakis)

4.6. Miifettis Rehberligiyle ile Ilgili Oneriler
“Swunif ogretmenlerinin miifettis rehberligiyle ilgili onerileri nelerdir?” alt problemi

kapsaminda ilk olarak katilmcilarin “Sizce rehberlik faaliyetlerinde eksik kalan yonler
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nelerdir?” sorusuna verdikleri cevaplar analiz edilmistir. Rehberlik faaliyetlerinde eksik kalan

yonler ile ilgili katilimer goriisleri Tablo 4.17°de verilmistir.

Tablo 4.17. Rehberlik Faaliyetlerinde Eksik Kalan Yénler

Eksik yonler Cevaplar

Rehberligin siiresi ve tekrari 02, 03,08, 011, 021, 022, 623, 030
Tletisim 07,010, 018, 020, 024
Okul ve gevre sartlarini dikkate alma 02,012, 013,014
Uygulama 06, 012, 025
Rehberlige verilen agirlik 01, 02, 029

Cesitlilik 01, 04, 024

Amag 014, 015,028

Fayda saglama 05, 06

Sorun ¢ézme 09, 018

Plan 011, 015

Yaklagim 07,019

Bilgi yeterliligi 015

Algi 016

Netlik 026

Zamanlama 027

Eksik yok 017

Katilimeilarin sekizi miifettis rehberligi faaliyetlerinde “rehberligin siiresi ve tekrar1”

konusunda eksikligi dile getirmistir. Baz1 katilimcilarin cevaplar séyledir:

“Miifettis sayisinin az olmasindan dolay1 daha az okula veya bir siirii 68retmene
gitmelerinden dolay1 bize yeterli rehberlik saglanmamus olur.” (O3)

“Rehberlik biliyorsunuz siirekli olmas1 gereken bir sey yani gelip bir saat icerisinde ben
simdi mesela sizi yeni tantyorum. Diyelim ki siz miifettigsiniz ben de 6gretmenim,
geldiniz ki bu kadar sohbet etme imkani da olmaz, belki birka¢ kelime. Belki bu kadar
konusabilseniz sizde bir yargi olusur. Bak bu hoca bdyle falan diye bir yargi olusur ama
cok kisa siireli birka¢ kelime, birka¢ ciimleyle olusabilecek bir yargimnin ¢ok fazla
saglikli oldugunu diisinmiiyorum. Dedigim gibi eger siirekliligi saglanabilirse ve temel
ama¢ denetim degil de rehberlik olursa faydasi olabilir. Ama onun disinda ¢ok fazla
yani 2-3 yilda bir gelinip bir ders saati igerisinde yapilabilecek bir seyin ¢ok fazla bir
etkisi olmayacag asikar zaten.” (O8)

“Uzun bir siire gelmemeleri hocam bence.” (022)

“Cok zaman sinirlt gibi goriiyordum ya, alelacele mi diyeyim ne diyeyim? Boyle ¢ok
sikistirilmis bir zamanda belki onlarin da vakti yok. Birdenbire bdyle bir. Halbuki daha
bdyle genis tarzda biitiin, saatler siiren, sinifta degil de disarda da oturarak da. Bu sekilde
olabilirdi.” (023)

“Sonugta meslekte hani yaptigimiz kesinlikle -ya dosyada olsun ya da bagka tiirlii de

olsun- eksikler mutlaka olur, herkesin sorun yasadigi yerler olur. Yani bir derste de
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denetim ve rehberlik yapilmaz. Ben dyle diislinliyorum. Bu bir siire¢ ister ve bu siirece
yayilmali, belli bir siirece yayilmali ve 6gretmene yardimci olacak sekilde yapilmali.”

(©30)

Katilimcilarin besi miifettis rehberligi faaliyetlerinde “iletisim” konusunda eksikligi dile

getirmistir. Bazi katilimeilarin cevaplart soyledir:

“Bazen bazilar1 ¢cok ciddi geliyor. Biraz daha ciddiyetten uzak demeyeyim de hani biraz
da 6gretmenlerle daha giizel iletisim kurmak, normal sohbet havasinda konusmak ¢ok
daha samimi ¢iinkii bazen ¢ok ciddi oluyorlar. Hani karsidaki de o zaman biraz tedirgin
oluyor 6gretmenler de. Biraz da dedigimiz gibi daha rahat, samimi bir sekilde bir ortam
olursa daha iyi olabilir.” (O7)

“En basta oneri ve goriisler eksik, karsilikli 6nerilerin paylasilmasi eksik mesela. Bunun
yaninda 6gretmenlere daha iyi niyetli yaklasim eksik. Nasil bir 6gretmen ¢ocuklara
sevgi ve giiven verdiginde isler kolaylasiyorsa miifettis rehberligi de dyle olmalidir.”
(010)

“Biz sorunlarimiz1 miifettisler araciligiyla, idare araciligiyla hicbir yere duyuramiyor
isek anlam1 yok. Oncelikle bizimle iletisime gegmeleri, bizim sorunlarimiz1 dinlemeleri,
bu sorunlara ¢6ziim bulmak igin bir ¢aba sarf etmeleri gerekiyor.” (O18)

“Eksik kalan yonlerin basinda empati kurma geliyor. Empati kurulmadig1 zaman ardi

ardima birgok olumsuzluk geliyor.” (020)

Katilimcilarin dordii miifettis rehberligi faaliyetlerinde “okul ve ¢evre sartlarim1 dikkate

alma” konusunda eksikligi dile getirmistir. Bazi1 katilimcilarin cevaplari soyledir:

“Su yonde bir eksik var. Ben sonugta kdyde calistyordum o zaman, bir dag kdyiinde
calistim, ¢alistyordum, imkanlar ¢ok kisitliydi zaten. Cocuklarin da maddi olarak higbir
imkan1 yok. Hani onlarin igerisinde degerlendirmelerine ¢ok kiziyorum. Bir merkezdeki
veli profili ile bir kdydeki veli profili ¢ok farkli, alabildigimiz seyler farkli. Okulumuz
yeni yapilmisti ¢ok eksigi vardi, onun igerisinde degerlendiriyordu. Mesela su yok
diyordu. Yok yani, ben ne yapabilirim? Benim de kendime gore, her seyi ben
karsilayamam. Iimkan yok, elimizden geldigi kadar zaten fedakar davraniliyor yani.”
(02)

“Uygulanabilir seyleri istemek, uygulanabilir seyleri talep etmek ya da o sekilde

yonlendirmek. Toplum gergeklerini bileceksin. Yani Ogretmenden isterken de
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yapabilecegi seyleri isteyeceksin. Yani baligin kavaga tirmanmasini istemeyeceksin.”
(013)

“Ayni teraziye koyuyorlar. Simdi ayni terazide olamazsin. Karsinda birlestirilmis bir
siif var. 1.-2. sinif okutuyorsun, 20 tane 6grenci var ama Ankara Cankaya ilgesinde
giizel bir okulda sadece 1. sif 20 kisi. Bu agidan 6gretmenlere de yaklagimlarinin bu

sekilde olmasi lazim diye diisiiniiyorum.” (014)

Uger katilimer miifettis rehberligi faaliyetlerinde “uygulama”, “rehberlige verilen

agirhk”, “cesitlilik” ve “ama¢” konularinda eksiklikler dile getirmistir. Ornegin:

“Ilk donem gelirlerdi miifettisler genellikle bdyle kaliplar ayni, sorular ayni. Nedir iste?
Toplant1 tutanaklari, smif defteri, ondan sonra duvardaki panolar, giincellikleri;
genellikle boyle evrak. Ondan sonra sorarlarsa 6grencilere birkag soru sorup veya bize
sorup, iste “Ya hocam, 6grencileriniz nasil, okuma yazmaya ge¢emeyen var mi?’ gibi
veya konular1 anlayamayan 6grenciler var m1 gibi hep klise seyler var. Yani onu bir
asamadilar, rehberlik boyle hani aydinlatici olarak degil de li¢ bes maddeden olusan bir
seymis gibi kaldi1 yillarca. Tamam hazirlamamiz gerekiyor da bizim asil amacimiz evrak
hazirlama degil. Yani evragi kusursuz hazirlayabilirsiniz. Su an zaten teknoloji
gelismis; her yerde her tiirlii evrak var, ulasmak miimkiin evet ama bir egitimi herkes
veremiyor veya yeteri kadar veremiyor. Veriyor ama yeterli olmuyor. Iste isin bu
kismina biraz daha egilmeleri gerekirdi diye diisiiniiyorum.” (O1, Rehberlige Verilen
Agirlik)

“Yani sadece 6gretmen odakli olmamali bu miifettis rehberligi. Ben sey yaptigim i¢in
degil ama bundan 6nceki miidiirde ben yasadim, problem yasadim. Mesela gelip onu
gozlemledikten sonra ona da bir sey yapmasi lazimdi, bir rehberlik yapmasi lazimdi.

Sadece Ogretmen olarak degil miidiiriin 6gretmenlere nasil davrandigini, miidiir
yardimcisinin nasil davrandigini. Bu okuldaki iliskileri de bir rehberlik olarak sey
yapmalar1 lazzm. Okulda da bir rehberlik yapmalar1 lazim.” (04, Cesitlilik)

“Var tabi ya. Yani yanlis rehberlik yapan arkadaslar da oldu ve beni soguttu. Gelip de,
iste matematik seviyesini bilmeyip, matematikten smifi 6lgme degerlendirme
yapmadan, sOyle sOyle yapilirsa daha iyi olur. Aslinda siif basarili veya fen
bilimlerinde veya konu anlatiminda benim kendi yontem ve teknigim daha basarili. Bu
tiir seylerde de zit diistiiklerimiz de oldu, yanlis rehberlik yapanlar da oldu, oluyor da.”
(012, Uygulama)
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e “Sadece eksik aramaya geldiklerini gordiim.” (014, Amacg)

e “Dedigim gibi rehberligin amacini denetim gibi goriiyorlar. Rehberligin gercekten
rehberlik olmasi lazim. Iyi bir rehberlik plani, iyi bir rehberlik ¢alismasi yaptigin zaman
zaten denetlemis de olursun.” (015, Amag)

o “Miifettislerin rehberlik yapmamasi en biiylik sikint1 bence. Daha ¢ok denetim, elestiri,
yargilama siirecine odakli olduklar1 i¢in. Ben hayatimda 6gretmenlik meslegimde ii¢
kez dedigim gibi miifettislerle karsilastim. Higbir yol gosterdiklerine sahit olmadim
acikc¢ast.” (028, Amag)

e “Rehberlige geldiklerinde evrak cok isteyerek gerekli rehberligi yapamiyorlar.” (029,
Rehberlige Verilen Agirlik)

2 (13

Ikiser katilimc1 miifettis rehberligi faaliyetlerinde “fayda saglama”, “sorun ¢dzme”,

“plan” ve “yaklagim” konularinda eksikligi dile getirmistir. Ornegin:

o “Eksik kalan ¢ok yon var. Yani zaten ben ne yaptim? Yapmam gercken dosyami agtim,
yapmam gerekenleri zaten yaptim. Baktilar, imzalayip gittiler hocam. Rehberlik olarak
tamam birkag sey sOyleniyor, iste s0yle yapin, boyle yapin deniyor olumlu yonden fakat
yani zaten yaptigimiz seyler.” (O5, Fayda Saglama)

e “Cok katkis1 olmadig1 i¢in, hani olsa da olmasa da fark etmiyor benim icin. Belki ders
anlatisini izlerse, onlar ¢ok daha fazla gezdikleri icin, ¢ok fazla 6gretmen gordiikleri
icin hani hocaya yol gosterebilirler, hani ¢ocuklara daha iyi nasil anlatabilecegi
konusunda yol gosterebilirler. Evrak boyutunda degil de yani biraz daha derse
ogretmenin katkist konusunda belki faydasi olabilir, uygulama konusunda faydasi
olabilir.” (06, Fayda Saglama)

e “Eger sorunlarimizi, ihtiyaclarimizi dinleyecekler ise doniip doniip ayn1 yere geliyorum
ama sik sik gelebilirler ziyarete. Mesela sorunlarimizi da dinlesinler. Ben o ddev
konusunda yani 6dev derken velilerin higbir sekilde destek olamadigini, bunu bilsin
miifettisler. Yetmiyor cocuklara veliler, biitiin yiik dgretmenin iizerinde.” (09, Sorun
Cozme)

e “Mesela rehberlik 6ncesinden daha onceki yillar, mesela bir 5 yillik stratejik plan gibi.
Biz 5 yilin sonunda okullarimizi bu bolgede su seviyeye getirecegiz. Yani okulun da
Ogretmenin de ona gore hazirligini yapabilecegi bir plan olmasi lazim bence. Yani

seneye Ornegin bize miifettis geldigi zaman bir miifettisin -kagit boyutunu bir kenara
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birakalim da- vizyon olarak hangi yonde ne istedigini ortaya koyacagi seyler olmasi
lazim. Tabi ona gore de rehberlik olmasi lazim.” (O11, Plan)

“Gergeklestirilebilir, yaganabilir, yasatilabilir bir rehberlik 6n ¢alismasi hazirladiginda
ve o ¢aligmayla gittigin zaman okullara zaten okullardaki sorunlarin ¢ogunu ortadan
kaldirmis olursunuz. Zaten denetimin ¢ogunu yapmis oluyorsun rehberlikte iyi bir
planla. Teftis kalktig1 icin adamlar rehberlik de yapmuyor, kendi bildikleri is, 0.” (O15,

Plan)

“Ogretmenlerimizin eksiklerini veya sorunlarini dinleyerek ¢dzme yoniinde eksik
kaliyorlar. Yani bizi duymuyorlar, onu sdyleyeyim. Sorunlarimizla bag basa kaliyoruz.
Miifettislerin gelmesini higbir zaman istemiyoruz.” (018, Sorun C6zme)

“Rehberligi yiiriiten, denetimi yiiriiten kisilerin, bireylerin ekip arkadasi gibi olmamasi,
cagdas bir anlayisla yaklagmayip daha otoriter rehberlik anlayisinda olmasi. Bu sekilde
ister istemez araya bir set gekiyor. Yani daha boyle arkadas canlisi, ayn1 bir ekipte
calistyor seklinde olsa daha verimli olur. Bunlarla ilgili seminerler ayarlanabilir. Yapici

bir yaklasim olmasi gerekli.” (019, Yaklagim)

9% ¢

Birer katilime “bilgi yeterliligi”, “alg1”, “netlik” ve “zamanlama” konularinda eksikligi

dile getirmis, bir katilimci da eksik bir yon bulunmadigini ifade etmistir. Baz1 katilimcilarin

cevaplari soyledir:

“Rehberlik ile ilgili en ufak bir bilgileri yok ki. Onlarin anladig1 suydu, miifettislerin isi
suydu: Gideceksin, rehberlikte de eksik bulacaksin, denetimde de eksik bulacaksin,
stajyer dgretmene sorusturma agacaksin ondan sonra gelecek oziir dileyecek.” (015,
Bilgi Yeterliligi)

“Miifettislik tanimi nasil degistirilebilir bilmiyorum ama miifettis dedigimiz zaman
direk teftis anlasiliyor, teftis kelimesinde de sorusturma anlasiliyor. Miifettis bir insanda
stirekli sorusturma degil, takdir edilmek, eksiklerinin giderilmesi, varsa hatalariin
ornek gosterilerek diizeltilmesi (algisin1 uyandirmalr). Nesil degisti gercekten. Onceleri
istten konusan miifettisler yok artik. Sinifta, panoda niye sunu atmadin diye bdyle
emrivaki yapan bir miifettis kitlemiz yok. Ama hala algimiz kirllamamis diye
diisiiniiyorum.” (016, Alg1)

“Benim burada beklentim aslinda net olarak ifadelerle bunlarin anlatilmasi. Biz bunu
istiyoruz, su sekilde yapacaksaniz, drneklerimiz de bunlardir denmesi. Net agiklamalar

olmal1 yani istenilen sey net olmalidir. Bizim sorunumuz zaten bu; net olarak ifade
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edilmedigi i¢in insanlar ne yapacagini bilemiyorlar. Ondan sonra da “Size demedik
mi?”’ falan gibi uygulamalara giriyoruz.” (026, Netlik)

e ‘“Zamanlama yoOniinden biraz sikinti oluyor. SOyle; bazi okullara biraz daha erken
geliniyor, diyelim ki subatta, martta. Ogrencilerin bizim kazanim dedigimiz davranis
kazandirma yoniinden tam isin kivaminda olmadig1 veya istendik kazanimlarin tam
verilemedigi zamana denk geldiginde sikinti olabiliyor. Yani daha ¢ok bu rehberligin
okulun son zamanlarinda, son 1 aymda falan olmasi hem sinifin ne kadar istenilen
davranislar1 kazandiginin dl¢iilmesi agisindan faydali oluyor.” (027, Zamanlama)

e “Benim kendi agimdan oldugunu diisiinmiiyorum.” (017, Eksik yok)

“Sinif ogretmenlerinin miifettis rehberligiyle ilgili énerileri nelerdir?” alt problemi
kapsaminda ikinci olarak katilimcilarin = “Sizce miifettislerin  denetim ve rehberlik
faaliyetlerinden hangisine daha fazla agirlik vermeleri gerekir? Neden?” sorusuna verdikleri
cevaplar analiz edilmistir. Agirlik verilmesi gereken faaliyet ile ilgili katilimc1 goriisleri Tablo

4.18’de verilmistir.

Tablo 4.18. Agirlik Verilmesi Gereken Faaliyet

Faaliyet Sebebi Cevaplar
Denetim faaliyetlerinin siiresi veya uygulanist 09, 013, 018, 021, 024, 027, 028
Sorunlarin ¢dziimii 02,011, 018, 020, 022
Yol gosterme 06, 010, 026, 028, 030
Rehberlik ihtiyaci 08, 015, 019, 023, 011
Yardimci olma 012, 020, 028, 030
Rehberlik siirecinin daha uzun olmasi gerekliligi 01, 015,016

Rehberlik  Tecriibe aktarimi 03, 06,014
Egitim sisteminin diizelmesi 04, 025, 029
Eksikliklerin tamamlanmasi (0]
Denetimin daha ¢ok idare ile ilgili olmasi gerekliligi o7
Verimlilik 017

Denetim Cevap yok

Katilimeilarin 30’u “rehberlik™ faaliyetlerine daha fazla agirlik verilmesi gerektigini
ifade etmistir. Sebeplerine bakildiginda ise yedisi “denetim faaliyetlerinin siliresi veya
uygulanis1”, besi “sorunlarin ¢6ziimii”, besi “yol gosterme”, besi “rehberlik ihtiyaci”, dordii
“yardimct olma”, ii¢ii “rehberlik siirecinin daha uzun olmasi1 gerekliligi”, licii “tecriibe
aktarim1”, {gli “egitimin sisteminin dilizelmesi”, biri “eksiklerin tamamlanmasi”, biri
“denetimin daha c¢ok idare ile ilgili olmasi gerekliligi” ve biri de “verimlilik” olarak

goriilmektedir. Ornegin:
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“Bence denetime daha az agirlik verilmesi gerekir. Denetim bir ders saatinde yapilabilir,
basittir ama rehberlik uzun bir siirectir. Rehberlige daha fazla agirlik verilmesi
gerektigini diisiiniiyorum.” (01, Rehberlik Siirecinin Daha Uzun Olmas1 Gerekliligi)
“Yani 6gretmenlerin dedim ya muhatap olacagi insanlara ihtiyaci var. Sikistigimiz, cok
bunaldigimiz yerler olabiliyor. Coziimsiiz kalabiliyoruz.” (02, Sorunlarin Céziimii)
“Yani tecriibelerini aktarmak i¢in ama dedigim gibi benden daha tecriibeli bir 6gretmen
olmas1 lazim ki gelsin bana dyle rehberlik yapabilsin.” (O3, Tecriibe Aktarimi)

“Bence rehberlige hocam. Egitimi diizeltmek istiyorsak denetimden ¢ok rehberlige
odaklanmamiz lazim ki ¢ocuklarimiz1 daha iyi egitebilelim, ¢ocuklarimizi daha iyi
gelecege hazirlayabilelim.” (O4, Egitim Sisteminin Diizelmesi)

“Geliyorlar ve gidiyorlar, bir daha goéremiyoruz. Tamam, sunlar, sunlar yapilacak,
sunlar sunlar sorunlar, eksiklerimiz var. Ee konustuk bitti, gittiniz, giile giile. Geri doniit
yok, bir iletisim olmasi lazim. Onlar da yapabilecekleri varsa bizim yetemedigimiz
yerde onlarin tamamlamasi lazim.” (O5, Eksikliklerin Tamamlanmasi)

“Bence rehberlige onem versinler. Yol gosterme agisindan. Bize yol gosterirler,
rehberlik yaparlar, kendi tecriibelerini paylasirlar. Kendi planimizi yaparken de bizim
i¢in de faydali olur, onlardan fikir aliriz.” (06, Yol Gosterme)

“Bence rehberlik daha giizel, yani daha fazla agirlik verilmeli. Bildiklerimizi,
bilmediklerimizi karsilikli konusalim. Ciinkii denetim yani 180 is giiniinii bir derste
denetliyorlar ya, o bana haksizca geliyor yani.” (09, Denetim Faaliyetlerinin Siiresi
veya Uygulanisi)

“Ogretmenin de motive olma ihtiyaci var iste veli baskisi, degisen dgrenci profili,
okulda yasadigi sikintilar olabilir. Yani bunlar1 anlatabilecegi, bunlara ¢6ziim
bulabilecegi bir merciinin olmasi lazim diye diisiiniiyorum.” (O11, Rehberlik Ihtiyaci)
“Onlarin bize inanmalarini istiyoruz sahsen. Inanip ona gére bir dahakinde gelmeden
bize yardime1 olmalarmi istiyoruz her tiirlii.” (O12, Yardimci Olma)

“Yani bir 6gretmenin siifta karsilasacagi olaylar1 veya benzeri olaylar1 miifettislerin
anlatmas1 lazim, rehberlik etmesi lazim. Yani olas1 bir 6grenci profiliyle karsilastig
zaman herhangi bir olas1 bir olayla karsilasti§i zaman 6gretmenin nasil davranmasi
gerektigini veya sOyle davranildigi zaman soyle olaylar olmus diye bize 6rnekleme ile
anlatilirsa daha iyi olur. Cilinkii yirmi tane ayri bir yildiz var ve hepsinin ayri ayr1 -

sinifimizda mesela yirmi dgrenci var- bir diinyast var. Ama bu miifettisler bu olaylar
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yasadiklar1 i¢in, bizlerden daha tecriibeli olduklar1 i¢in bu sekilde rehberlik
yapabilirler.” (014, Tecriibe Aktarimi)

“Elbette ki rehberlik ¢ok onemli. Denetim bir saatlik is; yapar, bitirir, gidersin ama
rehberlik yil boyunca belki de adamin meslek hayati boyunca bir siire¢. Simdi bazi
insanlar, baz1 meslektaglarimiz var ki cidden rehberlige ihtiyaci var. Psikolojik destekli
rehberlige ihtiyaci var. Simdi miifettislerin hangisi bundan anlar ki diyorum. Yani var
mudir yle bir miifettis?” (015, Rehberlik Thtiyaci)

“Elbette ki ben rehberlik diye diislinliriim. Ciinkii rehberlik kalbe dokunuyor, kalbe
dokundugu i¢in etkisi daha gii¢clii oluyor. Denetim bedene dokunuyor, bedene
dokundugu i¢in ¢ok fazla bir etki birakmiyor. Biraz daha sanki soguk yiiz gormiis gibi
oluyorsun. Obiiriinde farkl1 bir sicaklik oldugu igin daha kusatici oluyor, daha anlay1s
oluyor ve insam1 da sdylenenleri yapmaya itiyor. Daha verimli oluyor.” (017,
Verimlilik)

“Rehberlik 6gretmenin kendisini gelistirmesini saglar, sorunlarini dillendirebilmesini
saglar, o sorunlara ¢dziim aramasini saglar. lyi bir iletisim, basarisini, hem de siniftaki
yeteneklerini gormesini de saglar. Eger iletisim kurabilirsek bizi degerlendirmesine izin
veririz, bizi gozlemlemesine izin veririz ve verdigimiz zaman da bir ¢6ziim bulunur.
Ama denetlemeye gelen kisiye biz kendimizi kapatiriz. Gordiigii kisa bir siirede bizi
yargilayacaktir, yargilayacag:i igin de kendimizi gdstermekten cekiniriz.” (O18,
Denetim Faaliyetlerinin Siiresi veya Uygulanisi)

“Ogretmenin sorunlarmi ve egitim dgretim yaparken karsilastigi engelleri asmalari igin
yardime1 olmalarini isterim.” (020, Yardimci Olma)

“Denetim dedigim gibi bir ders gelmeyle, yillarca da gordiik; sadece evragi eksiksiz ve
evragl diizenli olanlar daha gbéze hos geliyordu ama kendisini sinifa veren, sinifa
adayan, ¢ocuklara veren, varini giiciinii belki de harcayan 6gretmen degil de evraki tam
olan 6gretmen daha makbul oluyordu.” (O21, Denetim Faaliyetlerinin Siiresi veya
Uygulanisi)

“Gergekten dedigim gibi 12 senedir gelen giden yok diyelim, ihtiyacimiz var mi?
Agikca sOyliiyorum var. Benim rehberlige ihtiyacim yok diyen 6gretmen bence yanlis
diisiiniiyordur. Rehberlige ihtiyacimiz var. Benim var, yirmi besinci senem, yani viicut
da yaslantyor, hastaliklar da ¢ikmaya basliyor. Belki o yonden bir pozitif transfer
olacak.” (023, Rehberlik Ihtiyaci)
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o “Egitim sistemi denetlemeden ¢ok rehberlikle olur, giizellikle olur, denetlemekle ancak
kontrol -kontrol tabi ki onemlidir-. Zaten rehberlik yaptigin zaman denetime gerek
kalmaz. Eger sistemde rehberlik olsa denetime gerek kalmaz ¢iinkii rehberlik yapinca o
sistem otomatikman denetliyor zaten. Su an miifettisler yok ama toplum bu ¢agda da
oldugumuz igin her 6grenci, her veli zaten denetmen, bir miifettis.” (025, Egitim
Sisteminin Diizelmesi)

e “Mutlaka rehberlik. Ciinkii insanlara yol gostermek gerekiyor. Yani dedigim gibi
bir sey, yani liniversitelerde biraz iste 6grenciye kizmayn, 6grenciye bir sey sdylemeyin
vesaire denir ama okula geldiginiz zaman, ger¢cek hayatta karsilastiginiz zaman
farklhidir; uygulama degisiktir. Cilinkii sizin sabrinizi zorlarlar, sinirinizi zorlarlar
vesaire, burada size rehberlik edilmesi gerekir. Cilinkii insanlar bilmiyorlar bunun ne
oldugunu.” (026, Yol Gosterme)

o “Rehberlik yoOniine daha c¢ok agirlik verseler bence daha olumlu olacak. Ciinkii
Ogretmen ister istemez kagitlarin arasinda boguluyor. O kadar ¢ok yazili dokiiman
bulunduruyoruz ki. Benim mesela su anda sinifima miifettis gelse iki klasor dosya var.
Cevre incelemesi olsun, rehberlik faaliyetleri olsun, eskiden bir de yazili evraklarinm
sakliyordum, miifettis onlar1 inceliyordu. Yani isin kirtasiye boyutunda degil de
kazanimlar boyutunda yapilsa, yani gercek anlamda rehberlik yapilsa daha uygun
olacak.” (027, Denetim Faaliyetlerinin Siiresi veya Uygulanisi)

e “Tabii ki rehberlige daha ¢ok 6nem vermeliler. Simdi gelip bizi elestirdikleri zaman, bu
bu sekilde yapilmamali, bu boyle olmamali dediklerinde; neyi nasil daha iyi yapabiliriz
iste dedigim gibi bu konularda bize hi¢ yardime1 olmuyorlar. Sadece birkag saatligine
dersimize girip ancak bize verip, veristirip, yargilayip, elestirip, moralimizi,
motivasyonumuzu altiist edip ¢ikip gidiyorlar. Bize higbir sekilde fayda saglamiyorlar,
bir yol gdstermiyorlar.” (028, Yardimec1 Olma)

e “Rehberlige gereken Onem verildigi zaman egitim ve ogretimdeki aksakliklarin

azalacagma inantyorum.” (029, Egitim Sisteminin Diizelmesi)

“Swunif ogretmenlerinin miifettis rehberligiyle ilgili onerileri nelerdir?” alt problemi
kapsaminda iiglincii olarak katilimcilarin “Miifettis rehberliginin daha etkili olmast i¢in
onerileriniz nelerdir?” sorusuna verdikleri cevaplar analiz edilmistir. Sinif 6gretmenlerinin

miifettis rehberliginin daha etkili olmasi i¢in 6nerileri Tablo 4.19°da verilmistir.

108



Tablo 4.19. Miifettis Rehberliginin Daha Etkili Olmas1 I¢in Oneriler

Oneriler

Cevaplar

Miifettislerin yaklagimi

Rehberlik uygulamasi

Rehberlik siire veya tekrari

Bireysel ve ¢evresel sartlar1 dikkate alma

01, 05, 06, 08, 015, 017, 019, 025, 026, 028, O29
09, 014, 016, 019, 020, 021, 023, 024, 025, O30
01, 04, 07,018, 021, 022, 023, O24, 028

014, 0619, 026, 027

Miifettis sayisi 02, 03,07
Miifettig-6gretmen sabitligi ve siirekliligi 03,016, 018
Miifettis egitimi 01, 64, 015
Miifettis-6gretmen iletisimi 05, 015, 018
Miifettis destegi 012, 016, 024
Miifettis donanimi 013, 015
Miifettislerin rehberlik hazirligi 05

Miifettis gorevlerinin ayrilmasi 011
Miifettislik kavrami 013

Ulagim ve uzaklik 023

Netlik 026

Oneri yok 010

Katilimcilarin 11’1 “miifettislerin yaklagimi” konusunda oneriler dile getirmistir.

Ornegin:

e “Bir kere yaklasim tarzlarmi degistirecek egitim almalar1 gerekir miifettiglerin. Belki
onlarin da haklr olduklar taraf olabilir. Evet, bizim camiada da bunu koétiiye kullanacak
kisiler olmus olabilir ama bunu genele yaymamak lazim. Ciinkii ¢ogu arkadagimiz
(ylizde 99'u) bizim meslekte dzveriyle calisan kisiler. Sonugta bizim meslek vicdan
meslegi, miifettise sirin goziikiip o gittikten sonra yine yapacagini yapar dgretmen.
Bunu yapmak yerine daha ¢ok 1liman yaklasip, daha 6gretmen canlis1 yaklasip sorunlari
birlikte ¢dzmeliyiz.” (O1)

e “Denetimi 0n plana ¢ikarmayip eger gergekten dost gibi 6gretmeni yonlendirmeye
calisan, 6gretmenin eksiklerinde yardimc1 olmaya ¢aligan bir abla gibi, bir agabey gibi
yaklagirlarsa 6gretmenlerin o anlamda giivenini kazanacak hareketler yaparlarsa tabi ki
soyledikleri sozlerin de daha fazla etkisi olacak, yaptiklari denetimde rehberlik
anlaminda kafasina takilan seyleri sormak istedikleri kisiler olacaklar eger gercek
anlamda bir rehberlik¢i gibi davranirlarsa.” (O8)

e “Giizel davransinlar. Eksikleri tabi ki sOylesinler de hani bdyle tavsiye niteliginde
sdylenmesi bence daha giizel olur.” (09)

e “Oncelikle gelen miifettiste niye geldiginin bilinci olmasi lazzim. Ben bu 6gretmenin
siifina niye giriyorum? Her sey burada bitiyor. Eger amaci bana bir seyler katmaksa
katar hocam ama amaci benim eksigimi bulmak, bana tepeden bakmak ise onu da yapar.

Benim burada yapabilecegim higbir sey yok.” (O13)
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“Bir siirii sikintinin i¢inde bir de miifettisin gelip egosunu, 6gretmen iizerinde ego
tatmin etmesinler. Yani miimkiinse dgretmene destek olsunlar, omuz versinler.” (O15)
“Miifettisler egitimcileri anliyorlar zaten. Ama anlayarak, onlarin kalbine dokunarak bu
isi yapmalari, yani onlar1 egitimden sogutmadan ya da onlarin mesleklerine karsi
olumsuz bir bakis agisina yol verecek hareketler olmadan, onlara bir baba sefkatiyle,
anne sefkatiyle yaklasip onlar1 evlatlar1 gibi goriip onlara kendi tecriibelerinin 151811
yansitmalar1 gerekiyor. Boyle oldugu zaman ben her seyin daha giizel olacagini,
egitimin de daha giizel olacagini, daha verimli olacagim diisiiniiyorum.” (017)
“Sorunlarimizi ¢dzmesi, bizi dinlemeleri lazim, bunlar. Yapici olmalar1 gerekiyor,
yikict degil de olumlu ifadelerle konusmalar1 gerekiyor. Yani bizim moralimizi
bozmamalar1 lazim, destek olmalar1 gerekli 6gretmenlere.” (019)

“Miifettisler de gelip bizim géremedigimiz seyi yapmus olsa, biz de gercekten ¢ocuklara
bu sekilde davranmis olsak, su niiansa dikkat etmis olsak diyeyim, rol model oldugu
zaman ben: Eyvallah her giin gelsin, senede bir sefer de degil her giin gelsin derim ama

bizim aramizda sanki soguk bir sey var, dyle degil gibi.” (025)

Katilimcilarin  10’u “rehberlik uygulamasi” konusunda oOneriler dile getirmistir.

Ornegin:

“Ogretmenler odasina toplayabilir hepimizi. Ne gibi ¢aligmalar yapiyorsunuz, bizden
beklentileriniz veya bildiginiz, bilmediginiz Oyle olabilir. Bana oturup siz dersinizi
isleyin dedigi zaman ben 180 derece degisiyorum. Yani herkes degisir daha dogrusu,
herkes degisir. Hani insan bir kere neler sdyleyecegini unutur. Sonugta karsisinda
dinleyen biri var. Yani midiiriin odasina ¢agirip ne gibi rehberlik hizmetleri istersin,
soracaginiz sorular var mi gibi rehberlik olabilir.” (O9)

“Sinifta denetlemeden, mesela 6gretmen odasinda veya konferans salonlarinda gelen
miifettisler, ilcede biitlin Ogretmenleri toplaylp miifettislerin deneyimlerinden
yararlanarak bir toplant1 yapilabilir. Ug saat siirebilir, bes saat siirebilir, iki giin siirebilir.
Bu sekilde ogretmenlere daha verimli olacaklarina inaniyorum ve Ogretmenlerin de
daha motive olacaklarina inantyorum ben.” (014)

“Ogrenci bazli olmalilar, yasanilan sorunlari gérmeliler. Cevre analizinin iyi yapilmis
olmast gerekiyor, ¢evre analizini dikkate almalilar. Eksiklikleri tespit edip onlara
yonelik ¢oziimler bulmalilar. Mesela sinif kalabaliksa yakin ¢evreye bir okul yapilabilir

ya da eksik materyal olabilir belki okulda, bunlara yonelik seyler yapilabilir.
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Ogretmenin kendinden kaynakli eksiklikleri olabilir, gerekli seminerler alabilir. Bu
sekilde bunlar ayarlanabilir, gerekli yerlere iletilebilir.” (019)

e  “Yani eskiden sene basi seminerleri falan yapilirdi yiiz yiize. Ama bu biraz bitti gibi.
Bu iyi mi? Bence iyi degil. Uzaktan bir toplant1 istegi geliyor. Giriyoruz, girmiyoruz,
yalandan kapatiyoruz. Kiigiik pargaciklar halinde olursa, yani miifettis alir da biitiin
ilgeyi, biitiin kdyleri degil de ii¢ dort okul olacak sekilde grup rehberligi.” (023)

e “Siirenin olmasi gerekiyor, bir de yani biraz 6nce sOyledigim gibi eger say1 yetersizse
cekinmeden 6gretmen, ben bir rehberlik almak istiyorum, bu konularda zorlaniyorum
dedigi zaman; boyle olagan bir sey olmasi lazim. Nasil ben 6gretmen arkadasimi sinifa
gerekirse cagirip da burada bir sikinti yasadim diye rahatlikla sdyleyebiliyorsam
miifettise de sdyleyebilmeliyim, ondan gerekli destegi alabilir.” (024)

e “Basta; ¢ok gerekli bir sey mi onu da tartismak lazim aslinda da yani rehberlik gergekten
cok gerekli mi miifettis tarafindan. Yani rehberligi miifettislerden ziyade bence bu
meslekte yillarii vermis, yani ¢ok tecriibeli 6gretmenlerin yapmasi daha mantikli

bence.” (030)

Katilimcilarin dokuzu “rehberlik siire veya tekrar1” konusunda 6neriler dile getirmistir.

Ornegin:

e “Tamam rehberlik var. Nasil yapilmasi gerektigi, bazi sikintilarin nasil ¢oziilmesi
gerektigi anlatiliyor. Sonra da denetim geliyor. Bu rehberlik ile denetim arasindaki
zamanin arasinda da birka¢ rehberligin veya birka¢ uygulamanin olmas1 gerektigini
diisiiniiyorum. Yani direkt rehberlikten sonra ikinci donemde denetime gelmek biraz
sikintil kagtyor. Ara ara uygulamalar olmas gerektigini diisiiniiyorum.” (O1)

e “Nasil olmali? Bence gériismeler haftalik olmali. Ogretmenin dertleri de dinlenmeli.
Okul, aile, ¢ocuk iicgeninde bdyle sey yapilmali, konusularak iste ne yapabiliriz hep
birlikte diye 6gretmene yol gosterilmeli. Sadece 6gretmenin iistiine atilmamali da.
Bence goriismeler haftalik olmali. Senede bir gériisme 6gretmene bence bir sey ifade
etmez yani zannetmiyorum.” (O4)

e “Simdi tabi ¢cok fazla okul var, her okula da yetisemezler. Daha 6nce ¢ok sik gelmelerine
gerek yok demistim ama eger sadece rehberlik icin daha fazla 6nem verilecekse
rehberlik i¢in biraz daha sik gelebilirler okullara.” (O7)

e “Cok zaman sinirli gibi gorliyorum ya, alelacele mi diyeyim ne diyeyim? Boyle ¢cok

sikistirtlmis bir zamanda belki onlarin da vakti yok. Halbuki daha boyle genis tarzda
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biitiin saatler siiren, sinifta degil de disarda da oturarak da. Bu sekilde olabilirdi. Zaman
yoniinden biraz uzatilabilir. Yani bir saat hadi tas catlasin iki saat oldugunu g¢ok

hatirlamiyorum ben ya. Dedigim gibi siire olarak uzatilmas1.” (023)

Katilimcilarin dordii “bireysel ve ¢evresel sartlar1 dikkate alma” konusunda 6neriler dile

getirmistir. Ornegin:

“Bence gelen miifettisler 6gretmenlerin ¢alisma sartlarina gore, ¢alistiklar: okullara da
gore birazcik denetlemeyi veya rehberligi ona gore yapmalart lazzim diye
diisiiniiyorum.” (014)

“Gorevine yeni baglamis, 5-10 yil arasinda olanlara, 1-5 yil arasinda olanlara veya 10
yil lizerinde olanlara, 20 yil iizerinde olanlara yapilan rehberlik faaliyetleri ayrilmali.
Yani herkese ayn1 rehberlik faaliyeti yapilmaz ¢linkii tecriibeler olustuktan sonra, bir de
isin acemilik boyutu var bu acemilik boyuttaki 6gretmenlere yapilacak rehberlikle 20
yil tizerinde ¢aligan 6gretmene yapilan rehberlik ayni olmamali. Mesela sizin rehberlik
faaliyeti yapmaya gittiginiz bolgede -iste ben Doguda da ¢alistim o bolgedeki insanlara
olan tavirlar davranislar ve vesaire ile bu bolgede- yasayan insanlara olan tavir davranis,
Ogrenciye olan tavir davranis ayni olamaz, o zaman rehberlik faaliyetleri de ayni
olmayacak, o da farklilik gostermeli. Yani zengin bir mubhitte ise insanlar oraya gore bir
rehberlik faaliyeti veya iste fakir bir muhitte ise ona gore bir rehberlik faaliyeti veya
geride kalmis bdlgelerde ona gore yapilmali.” (026)

“Bir 6gretmenin i¢inde bulundugu okul ortami, yani ben okul ortamini bir aileye
benzetiyorum. Miifettislerin okul ortamini gézlemleyip, okulda misafir gibi bulunup
okuldaki 6grencilerin, 6gretmenlerin egitim 6gretim yoniinden ne kadar bir ortamin
icinde bulunduklarimi goézlemlemelerinin, rehberlik yapma agisindan daha faydali

olacagm diisiiniiyorum.” (027)

Katilimeilarin iicii “miifettis-68retmen sabitligi ve stirekliligi” konusunda oneriler dile

getirmistir. Katilimcilarin cevaplari sdyledir:

“Bir miifettise 20 6gretmen, 30 6gretmen verilir. Sadece 20 6gretmen, 30 6gretmene
rehberlik eder yani sirf onlarla ilgilenir. Ertesi sene de yine ayni kisi gelir, gene ayn

ogretmenlere gelir.” (O3)
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“Simdi dort y1l boyunca takip ettigimiz zaman bir nevi nedir? O 6gretmenin sorumlusu
gibi birden alip dorde kadar birlikte gittikleri zaman, ayni miifettis ile yol alinca,
birbirlerini tamidiklar1 i¢in daha bir ileri seviye verimlilige ulasirlar.” (016)

“Bence rehberlik siirectir, yani miifettisler aslinda giiniibirlik bir sekilde gelip
degerlendiremezler. Bence miifettisle 6gretmen arasinda bir iletisim olmali. Yani
mesela burada miifettislerin bulundugu bir birim olmali. Miifettisle 6gretmen siirekli
iletisim kurabilmeli, o miifettisin mesela birka¢ Ogretmenle -nasil bizim 20 tane
Ogrencimiz varsa- 15 tane 6gretmeni vardir ve o 6gretmenler siirekli o siire¢ igerisinde
birbiriyle iletisim igerisinde olmali. Sikintilarimizi sdyleyebilmeliyiz, sorunlarimizi
gidip sOyleyebilmeliyiz, ondan ¢6ziim Onerisi alabilmeliyiz, ihtiya¢ hissettigimizde
gerekirse smifa da davet edebilmeliyiz. Bizi gézlemlemesini isteyebilmeliyiz. Yani
bunlar birlikte degerlendirebilmeliyiz. Yani onun karsisinda amir memur seklinde degil
de gergekten bir dost edasiyla gilivenebilecegimiz birisi olmali, bizi yargilayacak,

elestirecek, suglayacak ve bir yerlere sikdyet edecek birisi degil.” (019)

2 13 19 (13

Ucer katilime1 “miifettis sayis1”, “miifettis egitimi”, “miifettis-6gretmen iletisimi” ve

“miifettis destegi”, ikisi ise “miifettislerin donanimi” konusunda oneriler dile getirmistir. Bazi

katilimcilarin cevaplari sdyledir:

“Mesela aldiklar1 egitimin iyi olmasi lazzim bence hocam. Nasil bir egitim altyorlar
bilmiyorum, bilgim yok ag¢ik¢asi ama bu egitimi alirken bazi seyleri yagsamalar1 lazim.
Masa basinda ya da o siralarda 6grenciler gibi oturarak ve egitim degil de gezerek,
yasayarak okullarin i¢inde. Mesela miifettis olacaksa staj sistemi gelsin. Mesela bir kisi
miifettis olmak i¢in ve okuldaki problemleri yasayabilmesi, o okulda belli bir zaman
gorev yapsin hocam. Yani 0gretmen olarak degil ama bir gdzlemci olarak bir gorev
yapsin. Okullarda nasil problemler var, dgretmenlerin nasil problemleri var? Coziim
odakl1 olmasi i¢in bir insanin yasamasi lazim bir problemi. Siz istediginiz kadar deyin,
benim yasadigimi bilmedikten sonra sizin ¢dziimiiniiz ne olur? Sadece distan olur degil
mi? Coziim odakli olmasi i¢in o insanin okullarda gercek¢i bir staj yapmasi lazim
bence.” (04, Miifettis Egitimi)

“Geliyorlar ve gidiyorlar, bir daha géremiyoruz. Tamam, sunlar, sunlar yapilacak,
sunlar sunlar sorunlar, eksiklerimiz var. Geri doniit yok, bir iletisim olmasi lazim. Onlar

da yapabilecekleri varsa bizim yetemedigimiz yerde onlarin tamamlamasi lazim. Yani
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eger eskisi gibi olacaksa olmasini istemem, gerek yok.” (O35, Miifettis-Ogretmen
Tetisimi)

e “Yani kadrolarin artmasi lazim, kendilerini okulda daha ¢ok farkli konularda da
gdrebiliriz.” (O7, Miifettis Sayis1)

e “Burada basariy1 artirmak i¢in beraberce bize verdikleri fikirlerle bu basariy1 artirmanin
yollarin1 arayacagiz. Onlar da bize destek olup soyle yaparsaniz su sekilde basari artar,
aileleri su sekilde yonlendirirseniz, bu sekilde biz onlardan yardim istiyoruz. O
yonden.” (012, Miifettis Destegi)

e “Teknik olarak su olmali. Biraz 6nceki sdyledigim gibi yeniliklerden, Tirkiye'deki
degil, diinyadaki yeniliklerden, yaklagimlardan, egitim yaklasimlarindan, psikolojik
yaklasimlardan ¢ok iyi haberdar olmasi gerekir. O sekilde donanimli ise zaten beni nasil
egitecegini bilir. Ama ben bunu goérmedim, gérmiiyorum.” (O13, Miifettislerin
Donanimi)

e “fletisim igerisinde olabilirler. Yani rehberliginden sorumlu olduklar1 égretmenleri -
iletisim cagindayiz- bir grup kurar WhatsApp grubu mesela, oradan paylasimlarda
bulunur. Bu da iyi bir sey olur. Soyle iyi bir sey olur. Insanlarimiz sosyal medyada bilgi
paylasmay1 seviyor. O yonde kendimizi tatmin etme gibi bir durumumuz var. Sosyal
medyada paylasilan bir bilgi hem daha genis mecralara ulasiyor hem de o miifettisin
teftis edecegi grup bellidir. Ya da rehberlik ettigi grup kendi i¢inde de birbirine
rehberlikte bulunur.” (015, Miifettis-Ogretmen Iletisimi)

e Her seyden Once bu miifettislerin genclestirilmesi lazim. Yani kafa olarak genglesemez
yaslilar, ¢iinkii statiiko var adamlarin kafasinda. Genglesirken iste rehberlik okuyacak,
rehberligi bilecek. Dedim ya biraz 6nce, Tiirkiye'nin 3-5 bolgesinde -8 y11-10 yil ne ise-
calismus olacak ki bir seyler biriktirsin sepetine de gelsin, o sepetindekileri bana versin.
Yoksa o sepetle gel, o sepetle git, ne verecek bana?” (015, Miifettislerin Donanimi)

e “Egitim oOgretimde sinif yonetimiyle ilgili olabilir. Sikintili 6grencilerin BEGEP
projesiyle ilgili egitime biitiin 6grencileri katki saglamak amaciyla ve hepsinin egitime
dahil edilmesi amaciyla miifettisler destek verebilir bu anlamda.” (024, Miifettis

Destegi)

2 13

Birer katilimci “miifettislerin rehberlik hazirligr”, “miifettis gorevlerinin ayrilmasi”,

“miifettislik kavram1”, “ulagim ve uzaklik” ve “netlik” konularinda oneriler dile getirmistir.

Ornegin:
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“Okuldaki bagariya, yani o havaya bakilmali bence, dnce 6n bilgi verilmeli. Yani
miifettisler boyle bos bos gelmesin okullara, dolu gelsinler bir 6n bilgi edinsinler. Ne
eksik, ne istiyoruz, bizden bir bilgi alsinlar dyle gelsinler bize. Céziimle gelsinler yani
yardime1 olmak i¢in gelsinler.” (O35, Miifettislerin Rehberlik Hazirlig1)

“Miifettislerin de siirekli kendini yenileyip ufuk agici, 6nde olmalar1 gerekiyor. Ama
bunda da soyle bir durum var. Yani sorusturmaya mi1 bakacaklar yoksa bu islerle mi
ilgilenecekler? Onlar agisindan da bu ayr bir dezavantaj. Ayrilmali. Soyle. Yani eger
bir rehberlik alani, yani sadece rehberlik alaniyla ilgilenen bir kadro olmali, sorusturma
yiiriiten bir kadro olmal1.” (011, Miifettis Gorevlerinin Ayrilmasi)

“Yani miifettis 6nyargisinin kaldirilmasi lazim. Genelde de 6gretmende de kaldirilmasi
lazim. Yani miifettis geliyor degil de rehberlige geliyorlar. Bir kere bu miifettis
kavraminin kalktigin1 ve Milli Egitim Bakanliginin egitim merkezlerinde egitilmis olan
yeniliklerle siirekli takviye edilmis olan eskiden miifettis denilen insanlarin artik
rehberlik yapma amacinda olup herhangi bir puanlama gozetmeksizin amaglarinin
rehberlik oldugunu ve bolgesel olarak, iller olarak yonlendirmelerin yapildigini, bundan
sonra rutin olarak ara ara egitimler yapilacagini, grup olarak bireysel olarak
yapilacaginin lanse edilmesi lazim ki 6gretmen; tamam teftis olay1 yok, bana gelen bana
yardimc1 olmaya geliyor, bana destek olmaya geliyor psikolojisini olusturup ondan
sonra ne yapacaksa yapilir.” (013, Miifettislik Kavrami)

“Miifettigleri sehrin i¢ine toplamanin bence bir anlami1 yok. Biitlin miifettisler Konya'da.
Yani ilcelere dagitilabilir, Aksehir'e verilebilir. 10 miifettis, sen burada ikamet
edeceksin, senin Konya ile ¢ok bir isin olmayacak, sen burada Aksehir'in belkemigi
olacaksin. En fazla ne olabilir? Tuzluk¢u, Yunak, Celtik yakin ve simdi onlarin da
neticede insan olarak diisiinmeleri gereken bazi seyler var. Bir an 6nce yol uzun, onlar
cok etkiliyor, aidiyet hissi yok. Adam bir an 6nce gitmek istiyor, uzak. Ama Aksehir'de
olsa gelir dolanir. Yani illa rehberlik denetim olmasina da gerek yok. Bir ziyarete gelir,
bir ¢ay igmeye gelir. Bu zor bir sey degil aslinda.” (023, Ulasim ve Uzaklik)
“Miifettigler rehberliklerini aslinda olumlu bir dille yapmalilar ve kavramlarin i¢ini
doldurarak neler yapilacagini veya neler yapilmasi gerektigini veya Milli Egitimin
ogrencilerden, 6gretmenlerden neler istedigini agik sozliiliikkle ifade etmeleri gerekiyor.
Yani rehberlik faaliyetlerine iste yil icerisinde hangi zamanlarda neler yapilacagim

somut bir sekilde ifade etmeleri gerekir.” (026, Netlik)
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“Swunif ogretmenlerinin miifettis rehberligiyle ilgili onerileri nelerdir?” alt problemi

kapsaminda ti¢ilincii olarak katilimcilarin “Sizce rehberlik faaliyetlerinde en ¢ok hangi konulara

agwrlik  verilmelidir? Neden?”

sorusuna verdikleri cevaplar analiz edilmistir. Smif

ogretmenlerinin miifettis rehberliginde agirlik verilmesi gereken konularla ilgili goriisleri Tablo

4.20’de verilmistir.

Tablo 4.20. Miifettis Rehberliginde Agirlik Verilmesi Gereken Konular

Konular Cevaplar

Ogretim yontem ve teknikleri 03, 04, 06, 010, 014, 017, 019, 024, 025, 028
Sinif yénetimi 04, 010, 011, 014, O16, 018, 019, 023, O30
letisim 02, 016. 017, 018, 019, 022, 025

Mevzuat 03, 010, 025, 026

Ogretmen istek veya goriisleri
Ogrenci davranislari

Egitimin psikolojik boyutu
Ogrenci basaris1

Sorunlarin ¢éziimii

Eksikleri tamamlama ve yardim
Ogrenci tanima

Miifredat

Teknoloji

Cevre etkenleri

Aile egitimi

Psikolojik destek

Sosyal medya kullanimi1

Ogretmen idealizmi

035, 67, 08, 020
04, 010, 016, 022
01, 04, 013, 017
09, 012, 025
018, 025, 030
08,016

012, 027

010, 018

011, 029

014, 027
021,022

08

O11

015

Katilimcilarin 10’u miifettis rehberligi faaliyetlerinde “6gretim yontem ve teknikleri”

konusuna agirlik verilmesi gerektigini ifade etmistir. Ornegin:

“Yeni 6gretim yontem ve teknikleri olabilir mesela. Hani yeniyi belki takip edemiyor
olabiliriz, lniversitede simdi anlatilan yeni yontem ve teknikler, onlar olabilir.
Ogrencilere daha etkin bir sekilde ders anlatabilmek icin yeni bir yontem ¢iktiysa onu
anlatabilir.” (O3)

“Cocuklara kazanimi verme agisindan zorluk ¢ekiyoruz. Yani biz siif 6gretmeni olunca
-biliyorsunuz siz de- o konuyu kesinlikle ¢ocuklara vermek zorundayiz. O yiizden nasil
daha 1yi, daha kolay, daha kalic1 verebiliriz hani bu konularda. Yani tamamen
uygulama.” (06)

“Yeni gelismelerden, bizim haberimiz olmayan egitim anlaminda ne tiir gelismeler
varsa; ‘Hocam bak su egitim Ogretim teknigini de uygulayabilirsiniz, 6grenme
metodunu da uygulayabilirsiniz, ¢ok faydasi var, 6gretmen arkadaslar daha dnce de
denediler olumlu sonug aldilar, siz de boyle bir ¢alisma yapabilirsiniz.” O sekilde bir

ogretim teknikleri konusunda da yardimer olabilir diye diisiiniiyorum.” (024)
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“Ders kazanimlar1 daha etkin sekilde nasil verilebilir, bu konuda bize yardimci
olabilirler. Cocuklara nasil daha iyi bu konuyu 6gretebiliriz? Simdi miifettis beyler sag
olsunlar dersimize geliyorlar, bakiyorlar. Yok bu bdyle olmamis, bdyle yapilmamis.
Tamam ben yanlis yapmis olabilirim ya da dogru 6gretememis olabilirim. Peki bunu
ben nasil 6gretmeliyim? Nasil ¢cocuklara daha iyi kavratabilirim? Bu konuda da bize

higbir sekilde yardime1 olmuyorlar maalesef.” (028)

Katilimeilarin dokuzu miifettis rehberligi faaliyetlerinde “sinif yonetimi” konusuna

agirlik verilmesi gerektigini ifade etmistir. Ornegin:

“Her seyden once sinifin i¢indeki yonetim. Yonetim nasil olabilir? Mesela ben belki o
cocuga yanlis yaklastyorum, belki farkli yaklasmam lazim.” (O4)

“Sinif yonetiminin bence bu degisen sartlarda mutlaka giindemde olmasi lazim. Ciinkii
bugiin giinlimiiziin en biiyiik problemlerinden bir tanesi 6gretmenlerin maalesef sinifta
bircogunun ezilmesi.” (011)

“Bence su anda 6grenci potansiyeli olarak 6gretmenlik camiasinda duydugumuz seylere
gore sinif yonetimi bence daha ¢ok olmali. Siif yonetiminde rehberlik yapilmali. Cogu
Ogrencinin yani simarik ve dgretmene saygisizliklari oldugu i¢in smif yonetiminde
rehberlik yapilmali.” (014)

“Sinif yonetimi, kesinlikle sinif yonetimi. Yani siif yonetimini biz dort senelik egitim
fakiiltesinde bir sey 6grenememisiz yani dyle gézlemledim. Sinif yonetimi konusunda
cok eksigimiz var. Kitap da okumamisim. Bir iki tane kitap okudugumu hatirliyorum
ben. Yani sinif yonetimi ile ilgili kitaplar okunabilir. Hatta 6gretmenlere nasil olur

bilmem de zorunlu tutulabilir.” (023)

Katilimcilarin yedisi miifettis rehberligi faaliyetlerinde “iletisim” konusuna agirlik

verilmesi gerektigini ifade etmistir. Ornegin:

“Dedigim gibi iletisimde ¢ok sikint1 yasiyoruz 6zellikle su anda, velilerle ¢cok sikinti
yastyoruz. Ozellikle veli dgretmen iliskileri, akran zorbalig1 su an acayip, yani onlarda
da bir sey yapabilirler. Yani velilerle nasil iletisim kuracagimizi bile belki
yonlendirebilirler veya velileri onlara bile yonlendirebiliriz. Ciinkii veliler artik
(6gretmeni) yonetici bir insan olarak gérmiiyor sinifta. Normal kendisiyle arkadas gibi

gdriiyor ama onlarin bir sinir1 oldugunu anlatacak birine ihtiyacimiz var.” (02)
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“Sinif igerisindeki 6gretmenlerin zorlandig1 konularda, 6grencilerle iletisim kurmakta

zorlanilan konularda yol gdsterici olabilir.” (018)

Katilimeilarin dordii miifettis rehberligi faaliyetlerinde ‘mevzuat’ konusuna agirlik

verilmesi gerektigini ifade etmistir. Ornegin:

“Hakkimi savunmak i¢in yeni bir kanun, yonetmelikte bir degisiklik yapildiysa onu
anlatabilir.” (O3)

“Ogretmenlere sadece plan programdan bahsetmemeleri lazim, 6zliik haklarin1 da
anlatmalar1 lazim. Yani bir 68retmene yillik izninin ne kadar oldugunu, zor durumda
kaldiginda -yillik iznimiz yok ama- iste mazeret izninin hangi hallerde alinabilecegini
veya iste okula bir giin iki giin gelmediginde ne olabilecegini, sunu, bunu miifettisler

vasitastyla 6grenmeliyiz. Sadece her sey plan program degildir ki.” (026)

Katilimcilarin dordii miifettis rehberligi faaliyetlerinde “6gretmen istek veya goriisleri”

konusuna agirlik verilmesi gerektigini ifade etmistir. Ornegin:

“Ogretmen istekleri gdz 6niinde bulundurulmali. Yani 6gretmenin karsilastig1 sorunlar
bilmeliler. Bunu paylasmali 6gretmen ki onlar da ¢dziim 6nerisi sunabilmeliler.” (O5)
“Rehberlik faaliyetlerinde bence en fazla agirlik verilmesi gereken konu 6gretmenlerin
goriisleri. Ben bakanligin, 68retmenlerin goriislerini ¢ok almadigini diisiiniiyorum,
genelde 6gretmenlerin kanisi da bu. Meslegimiz ile ilgili bir sey yayinlanacaginda ya
da bir kanun geleceginde biraz daha fazla 6gretmenlerden goriis alinmasi, bunlarin da
miifettisler araciligiyla olabilecegini diisiinebilirim. Yani onlarin adina mesela Milli
Egitim Bakanlig1 adina gelip degisecek bir konu ile ilgili oturup birlikte konusabiliriz,
goriislerimiz almabilir.” (07)

“Ogretmen sorunlarinin  dinlenmesi konusuna agirlik verilmeli. Yaptigimiz is
konusunda yasadigimiz sorunlarin herkes tarafindan bilinmesi i¢in kesinlikle gerekli

oldugunu diisiiniiyorum.” (020)

Katilimcilarin dordii miifettis rehberligi faaliyetlerinde “egitimin psikolojik boyutu”

konusuna agirlik verilmesi gerektigini ifade etmistir. Ornegin:

“Bence 6grenciye yaklagim tarzlari1 konusunda. Ciinkii su an hem psikoloji bilimi gelisti
hem &grenci profilleri degisti. Cok gesit 6grenci tiplerimiz var su anda. Ozel 6grenme

giicliigli olan Ogrenciler var, hiperaktivite olan ¢ocuklar var. Siirekli hastalig1r olan
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cocuklar olabiliyor, engelli olan cocuklar olabiliyor. Iste bunlara yonelik karma
siiflarda nasil davranilmasi gerektigi, nasil cocuklara egitim verilmesi gerektigi
hakkinda rehberlik edilmesi gerektigini diisiiniiyorum su anda.” (O1)

e “Cocuk psikolojisi. Dort yil {liniversite okuyup da bir tiirlii 6grenemedigimiz ¢ocuk
psikolojisi, pedagoji. Cok iyi bir sekilde 6gretmene yonlendirme yapilmasi lazim.”
(013)

e “Egitim bir psikoloji isi, isin 6ziinde. Veli psikoloji demek, 6grenci psikoloji demek,
ogretmen psikoloji demek. Egitimdeki psikolojik taraf halloldugu zaman isin biiyiik
oranda hallolacagini diisiiniiyorum ben. Clinkii 6grenci soru cevap durumu psikolojiye
bagli. Velinin 6gretmeni anlamasi, ¢ocugunu, evladini anlamasi psikolojiye bagli. O
ylizden egitimde psikolojik boyut ¢oziildiigli zaman egitimde c¢ok ciddi diizeyde
ilerleme kaydedilecegini diisiindiiglim i¢in bu yonlere agirlik verilmeli diye

diisiiniiyorum.” (017)

Katilimeilarin miifettis rehberligi faaliyetlerinde agirlik verilmesi gereken konular
olarak; dordii “6grenci davraniglar1”, ticli “6grenci basaris1”, ii¢li “sorunlarin ¢6ziimii”, ikisi
“eksikleri tamamlama ve yardim”, ikisi “0grenci tanima”, ikisi “teknoloji” ve ikisi de “cevre

etkenleri” konularmi da ifade ettikleri goriilmektedir. Ornegin:

o “Ogretmene genellikle eksikleri konusunda yardimei olunmasi lazim.” (O8, Eksikleri
Tamamlama ve Yardim)

e “Mesela cocuklar basarisiz ise neden basarisiz? Neden olabilir? Mesela malzeme
eksikliginden olabilir, bir merkez okul gibi olamiyoruz biz. Iste dedigim gibi ailesel, bu
bilgileri alabilirler bizden. Cocuklarmn basarisi {izerine rehberlik yapabilirler.” (09,
Ogrenci Basarisi)

e “Bir kere teknoloji konusu mutlaka giindemde olmasi lazim. Degisen bu yeni siirecte
dgretmenin bilgisayar ondan sonra akill tahta kullanimiyla alakali olmasi lazim.” (O11,
Teknoloji)

e “Rehberlikte miifettis arkadaslarin gelip ilk 6nce bu ¢ocuklarin aile durumlari, egitim
seviyeleri, gelir durumlari, bunlar hakkinda bilgi edinmesi veya bizden almalar
gerekiyor. Bizim yapmis oldugumuz calismalarin 6grencilerin basarisini arttirmada
dogru olup olmadigini, bu yénden bize yardime1 olmalarini istiyorum.” (012, Ogrenci

Basarisi)
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“Cevre etkenleri konusunda rehberlik yapilmali yani bir kdydeki 6gretmen o kdytin bir
abidesi. Yani o kdyde dgretmen her seydir mesela, o sekilde rehberlik yapilmali.” (014,
Cevre Etkenleri)

e “Hani demistik ya teknik servis gibi eksik kaldig1 yonlerini veya yeni bir 6zelligi varsa
o ozellik konusunda 6gretmeni tesvik edici olmasi i¢in diye diisiiniiyorum.” (O16,
Eksikleri Tamamlama ve Yardim)

e “Simdi bizim bir de veli sorunumuz var, o ayrica giindemde. Veli, 6grenci, 6gretmen
arasinda yasanan sorunlara ¢dziim bulmada bize yardimei olabilir.” (018, Sorunlarmn
Coziimil)

e “Daha ¢ok akran zorbalig1 ve davranig bozukluklari. O da ailelerden kaynakli oluyor.
Yani ailede bir problem varsa gocuk onu ertesi giin okula yansitabiliyor.” (022, Ogrenci
Davraniglar)

e “Ogrencilerin geldikleri ortam ¢ok &nemli. Yani bizim siniftaki, kitaptaki basili olan
seyleri vermek degil de Ogrencinin alabildigi kadarini vermemiz daha Onemli.
Miifettislerin bu konuda rehberlik yapmasi, yani 6gretmenin ne verdigini degil de ne
alabildigine bakmalar1 bence biraz daha rehberligin oniinii agacak ¢iinkii her okulda her
miifredati uygulayamiyorsunuz. Kagit iistiinde uyguluyorsunuz ama sonugta ¢ok bir
geri doniis olmuyor. Okullarin smif ortamlari, fizik ortamlari, teknolojik ortamlar.
Okullara rehberlik yapilsa mesela okullarin tiirleri var B tipi, C tipi ve rehberlikte bunlar
dikkate alinsa bence 6gretmenin biraz daha 6nii acilir. Yani veli boyutunu tanimalari,
okulun egitim 6gretim, hazir bulunusluk ortamlarinin miifettiglerce incelenmesi. Bunu
artik okula gelmeden once ilgeden mi bilgi alirlar veya okul miidiirlerini mi toplarlar,
okul hakkinda genel bir kanaat olustuktan sonra okullara gelseler bence daha iyi
olacak.” (027, Cevre Etkenleri)

e “Ulkenin daha ileri egitim ve 6gretim diizeyine sistemli bir sekilde ulagilmas igin
ogretmenlerin teknolojik gelismelere ayak uydurup uyduramadiklart konusunda
rehberlik yapmalari gerekiyor.” (029, Teknoloji)

e “Smifta yasanilan sorunlar bence 6grencilerle alakali. En ¢ok o sorunlarla karsilagiyoruz

ciinkii. Bazen sinif ydnetiminde bile zorlanabiliyoruz.” (030, Sorunlarin Céziimii)

Miifettis rehberligi faaliyetlerinde agirlhik verilmesi gereken konular olarak
katilimcilardan ikisi “aile egitimi”, biri “psikolojik destek™, ikisi “miifredat”, biri “sosyal
medya kullanim1” ve biri de “Ogretmen idealizmi” konularmi dile getirilmistir. Bazi

katilimcilarin cevaplari soyledir:
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“Rehberlik faaliyetlerinde giiniimiizde en ¢ok idari olarak degil de ailelerin egitimi
konusunda rehberlik edilmesinin daha dogru oldugunu diisiiniiyorum. Ciinkii aileler
bozuluyor.” (021, Aile Egitimi)

“Psikolojik anlamda destek olacak bazi hizmet ici faaliyetler verilebilir. Ogretmenlerin
sikintilarini anlatabilecekleri bir yer olmal1.” (O8, Psikolojik Destek)

“Sosyal medya kullanimi; ¢iinkii bir 6gretmenin bunu aktif olarak ve dogru sekilde
kullanmasi, kendisinin bilmesi lazim &grencilerine de bunu 6gretmesi lazim.” (011,
Sosyal Medya Kullanimi)

“Simdi 6gretmenler ideallerini kaybetmis durumdalar, idealist bir 6gretmen artik
neredeyse yetismiyor. Bu da isi baska yerlere gotiiriiyor okullari, egitimi. Miifettis
rehberlik yapacaksa kendisi idealist olacak, idealizmi pompalamaya calisacak, yani
idealizmi 6gretmen lizerinde yasatmaya ¢alisacak. Evet, simdi her sey para, pul, mal,
miilk ama 6gretmenin isi insanla, 6gretmenin isi ¢ocukla, hata yapildigi zaman pargay1
sokiip degistiremiyorsun. O hata kusaklar boyunca gidebilir ki iste goriiyorsun meslegin
icindesin. Carsida, pazarda ergenlerin, 6n ergenlerin hallerini, hareketlerini, tavirlarini
goriiyorsunuz. Bunun asilmasi i¢in iste, 0gretmenin idealist 6gretmen haline getirilmesi
lazim. Bunu da tabi liniversiteden dyle gelecek, bir de gelen miifettisler -iste hep ayni
yere gelecegiz- azarlamaya, kizmaya, is Ogretmeye gelmeyecek. Ogretmenligi
sevdirmeye gelsinler. Dedigim gibi 68retmenlere yapacaklarsa bir rehberlik caligmast

idealizmi sevdirmeye ¢alissinlar, tabi kendilerinde varsa.” (015, Ogretmen idealizmi)
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BOLUM 5
5. TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu béliimde, elde edilen bulgulara gore ulasilan sonuglara ve bu sonuglar dogrultusunda

yapilan Onerilere yer verilmistir.

5.1. Tartisma ve Sonug

“Sinif ogretmenlerinin miifettis rehberligi olgusuna iliskin algilart nasildir?” sorusu
baglaminda smif 6gretmenlerinin miifettis rehberligi tanimlarinda sorun tespiti ve ¢ozlimii,
denetleme ve kontrol, yol gosterme, yardimeci olma, bilgilendirme ve mesleki gelisime katk1
kavramlari daha fazla kullanilmistir. Alanyazinda denetleme ve kontrol kavrami disinda birgok
tanimdaki ile ayn1 kavramlar goriilmektedir. Denetleme ve kontrol kavraminin katilimeilarin
cevaplari arasinda bulunmasi ise rehberlik ve teftis uygulamalarindaki i¢ ice ge¢mislikten veya
miifettislerin rehberlik faaliyetlerinde teftise daha yakin bir tavir gdstermelerinden
kaynaklanabilecegi sonucuna varilmaktadir. Yilmaz’in (2023) yaptig1 calismada 6gretmenlerin
ve yoneticilerin denetimin ne ifade ettigi hakkindaki elde edilen bulgulara bakildiginda da
kontrol kavraminin rehberlikten ve diger kavramlardan ¢ok daha fazla olmasi ayni1 sonuca

gotiirmektedir.

“Rehberlik” ile “denetim” arasindaki benzerlik ve farkliliklarla ilgili bulgulara
bakildiginda katilimcilarin ¢ogunlugu bu iki kavram arasinda hem benzerlik hem de
farkliliklarin bulundugunu belirtmektedir. Cagdas denetim ilkelerine gore denetimdeki temel
amacin rehberlik ve mesleki yardim oldugu g6z 6niine alinirsa bu sonucun ¢ikmasi dogaldir.
Fakat benzerlik bulunmadigini aksine farklilik bulundugunu ifade eden katilimcilar agisindan
bakildiginda tam olarak ¢agdas denetim tanimlar1 konusunda net ve dogru bir bilgi edinememis
olduklar1 sonucuna varilabilir. Samanci vd.’nin (2009) arastirmasinda da rehberlik ve denetim
kavramlarinin 6gretmenler tarafindan tam anlagilmadigi goriilmektedir. Bunun nedeninin ise
hem bu konuda bilgilendirmelerin az olmast hem de denetim ve rehberlik uygulamalarinda
cagdas ilkelere uyma agisindan eksikliklerin olmast muhtemeldir. Benzerlik bulunup farkliligin
bulunmadigini ifade eden katilimcilar acisindan bakildiginda ise goriislerin rehberlik
uygulamalarinda da teftis ve kontrol ilkelerine daha agirlik verilmesinden kaynaklandigi
goriilmektedir. Bunun yan1 sira cevaplarda miifettislerin bireysel farkliliklarinin da buna bir

etken oldugu goriilmektedir.
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Ayrica rehberlik ve denetim arasindaki farkliliklarin benzerliklerden fazla oldugu
goriilmektedir. Buradan hareketle sinif 6gretmenlerinin rehberlik ve denetim uygulamalari
arasinda benzerlikten ¢ok farklilik gormeleri gerek uygulama sekli gerek kavramsal olarak bu
iki kavrami birbirinden ayirdiklart ve agirlikli olarak biitlinlestiremedikleri goriilmektedir.
Benzerliklerin konu dagilimina bakildiginda uygulama ve miifettis yaklasimi 6ne ¢ikmaktadir.
Burada bu iki uygulamanin 6ziinde ayni amaca hizmet etmesi temel benzerlik noktasini
olusturmaktadir. Fakat miifettis yaklasimi boyutunda ise denetim ve rehberlik uygulamalariin
teftise daha yakin olmasindan kaynakli olmas1 hasebiyle cevaplarin verildigi goriilmektedir.
Farkliliklar boyutunda ise kavramsal bazda 12 cevabin verilmesi katilimcilarda cagdas denetim
ve rehberlik kavramlar1 konusunda bilgi eksikligi oldugu sonucunu dogurmaktadir. Ote yandan
miifettis yaklagimi noktasinda verilen cevaplara bakildiginda ise rehberlik uygulamalarina
verilen 6nemin daha az olmasindan veya rehberlige ayrilan siirenin yetersiz olmasindan
kaynaklandig1 sonucuna varilmaktadir. Oz’iin (1977) arastirmasinda varilan miifettisler
tarafindan modern teftis anlayis1 geregi yapilmasi gerekenlerin yapilmadig1 ve uygulamadaki
etkinlikleri modern anlayisa uymadigi sonucu 6gretmenlerin bu konudaki bilgi eksikliginin

diger boyutunu olusturmaktadir.

Rehberlik ve denetimden hangisine agirlik verildigi sorusu etrafinda sekillenen
bulgulara bakildiginda ise denetime agirlik verildigi yoniinde cevaplar alinmistir. Yilmaz vd.
(2004) ve Korkmaz ve Ozdogan’in (2005) yaptiklar1 arastirmalarda da denetime rehberlikten
daha fazla 6nem verildigi yoniinde sonuglar goriilmektedir. Denetime agirlik verilmesinin
sebepleri arasinda ise miifettislerin denetimi 6n planda tutan yaklagimlari, rehberlige verilen

Oonemin azlig1, resmi evraklar iizerinde ¢ok fazla durulmasi 6n plana ¢ikmaktadir.

“Swinif ogretmenleri, miifettis rehberligine en ¢ok hangi konularda ihtiyag
duymaktadirlar?” sorusuna iligkin olarak katilimcilar yarist “evrak hazirlama ve diizenleme”
konusunda miifettis rehberligi aldigini belirtmistir. Cevaplar incelendiginde miifettislerin
rehberlikte resmi islere daha fazla 6nem verdigi, diger konular1 biraz daha arka plana ittigi
goriilmektedir. Giindiiz’iin (2010) yaptig1 arastirmada da buna benzer olarak miifettislerin
egitim Ogretimden c¢ok, evraklarla ilgilendikleri, Ogretimi gelistirme boyutunu golgede
birakarak durum saptama isine agirlik verdikleri sonucuna varilmaktadir. Bunun yani sira ders
anlatim teknikleri ve ders islenisi konusunda 10 katilimcinin rehberlik aldigi goriilmektedir.
Mesleki anlamda 6gretmenlikte en 6nemli bilesenlerden biri olan ders islenisi konusunda

gerektigi kadar rehberlik yapilmadigir goriilmektedir. Diger temel bilesenlerden olan simif
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yonetimi, 6grenci tanima ve 0grenciye yaklasim, materyal hazirlama ve se¢imi gibi konularda
da yeteri kadar rehberlik yapilmadigi ortaya ¢ikmaktadir. Gorlisler ayrintili incelendiginde
O0gretmenlerin resmi evrak islerinden ziyade bunlara ihtiya¢ duyduklar1 sonucuna varilabilir.
Alt1 katilimcimin ise hi¢bir konuda rehberlik almadigini belirtmesi de 6nemli bir noktadir.
Cevaplar incelendiginde buradaki temel hususun; rehberlige gelindiginde de teftis yapar gibi
davranilmasi gibi ve buna benzer miifettis yaklagimlari oldugu goriilmektedir. Bunun sebebi

olarak da teftise yakin bir rehberlik, eksik arama, kontrol etme gibi kavramlara rastlanmaktadir.

Katilimcilarin rehberlikten gordiigii faydalara bakildiginda ise sirasiyla ders anlatimi ve
islenisi, evrak yazimi, hazirlama ve diizenleme, sinif yonetimi, eksiklerin goriilmesi ve
giderilmesi, bireysel sorunlar, genel bir fayda, miifredat tanitimu, iletisim seklindedir. Rehberlik
acisindan bakildiginda kapsam olarak bu konulardan ¢cogunlukla fayda alinmasi gerekirken bu
kadar az fayda goriilmesi iizerinde diisiintilmesi gereken bir noktadir. Ayrica katilimcilarin
13’liniin rehberlikten hi¢bir fayda gérmedigini diisiinmesinin, ¢agdas denetim ve rehberligin
amaci, teknigi, ilkeleri ve verimliligi agisindan olumsuz bir durum oldugu asikardir. Bu
bulgular Oktar (2010) ve Danyeri’nin (2001) arastirmalarinda da ortaya c¢ikan miifettislerin
rehberlik rollerini ger¢eklestirme diizeyi bakimindan benzerlik gostermektedir. Buna ek olarak
Donmez’in (2021) arastirmasinda da égretmenlerin miifettis sayesinde 6grendiklerinin ¢ok az

oldugunu diistindiikleri sonucu goriilmektedir.

Miifettis rehberliginin yeterliligi-yetersizligi ile ilgili bulgulara bakildiginda yeterli
goren dort katilimei, kararsiz kalan bes katilimer ve biiylik ¢cogunluk olarak da yetersiz géren
21 katilimer goriilmektedir. Bu bulgular Biiyiikisik’in (1989) arastirmasindakilerle benzerlik
gostermektedir. Kilig vd.’nin (2013) yaptiklar1 arastirmaya bakildiginda denetmenlerin
rehberlik anlayiglar1 yeterli goriilmemekte ve aslinda denetim kavrami cergevesinde
sekillenmekte oldugu sonucuyla Ortiismektedir. Bunun yani sira Akiiziim’in (2012)
aragtirmasina bakildiginda miifettislerin rehberliginin 6gretmenler tarafindan disiik diizeyde yeterli
gorildigi goriilmektedir. Yetersiz goriilmesinin nedenlerine bakildiginda ise katilimeilarin
yarisindan fazlasinin rehberlik tutumunun yanlighgi cevabi verdigi ortaya ¢ikmaktadir. Bu
cevaplar irdelendiginde miifettislerin rehberlikten ziyade teftise agirlhik vermeleri,
ogretmenlerin beklentilerinin karsilanamamasi ana nedenlerdir. Bunun yani sira yetersiz gérme
nedenlerinden biri de rehberlige ayrilan siirenin az olmasit gelmektedir. Miifettislerin is
yogunluklarina ragmen kadrolarinin yetersiz olmasi nedeniyle rehberlige ayrilan siirenin olmasi
gerekenden daha kisa oldugu goriilmektedir. Ayrica miifettis rehberligi ile ilgili faaliyetler

kapsaminda yeterli-yetersiz ayrimi yapamayan bes katilimcinin cevaplart irdelendiginde;
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rehberlik faaliyetlerinin son yillarda yapilmamasi, miifettislerin 6gretmenlerin bu konudaki

beklentilerini karsilamadiklari gibi sebeplerin 6n planda oldugu goriilmektedir.

“Swnif ogretmenlerinin miifettis rehberligine iligkin beklentileri nelerdir?” sorusu
baglaminda egitim-6gretim hizmetini verirken karsilagilan sorunlar basligi altinda verilen
cevaplara bakildiginda katilimcilarin biiyiik ¢cogunlugunun veli yaklasimi konusunda sikinti
yasadiklar1 goriilmektedir. Bu cevab1 veren katilimcilar yogunlukla, veli ilgisizligi, velilerin
okula bakis agilari, veli miidahalesi, veli desteginin azlig1 gibi nedenler belirtmektedirler. Buna
ek olarak bulgulara bakildiginda 12 katilime1 ise 6grenci yaklasimlari konusunda sorunlar
oldugunu ifade etmistir. Bunlara neden olarak 6grenci isteksizligi, motivasyon diisiikliigii,
davranig bozukluklar1 gibi konular goriilmektedir. Cevaplarda 6grenci yaklagimlarinin bu
durumda olmasmin genel sebebinin de veli oldugu sonucuna varilmaktadir. Sonug olarak
Ogretmenlerin meslegini icra ederken en ¢ok karsilastigi sorun olarak veli unsuru ¢ok biiyiik ve
sikintili bir durumu isaret etmektedir. Fiziki ve maddi imkanlarin kisith olmasi cevabi veren
katilimcilarin ¢gogunlugunun kdy okulunda gorev yaptigr goriilmektedir. Alti katilimer ise
miifredat ve ders kitaplar1 konusunda sorun oldugunu ifade etmistir. Burada temel géze carpan
nokta miifredatin ¢ok degismesi ve buna ek olarak ders kitaplarinin degismesi oldugu sonucuna
varilmaktadir. Yapici ve Yapici'nin (2003) arastirmasinda da benzer sekilde ilkogretim
Ogretmenlerinin en ¢ok karsilagtigt sorunlarm veli, 6grenci ve fiziki imkanlarin oldugu
goriilmektedir. Ayrica Karatas ve Kinalioglu’nun (2018) yaptig1 arastirmada veli kaynakli
sorunlar kategorisinde ilgisizlik temasinin ¢ogunlukta oldugu tespit edilmektedir. Ekinci
vd.’nin (2012), ilkdgretim okulu 6gretmenleri ve yoneticilerinin mesleki sorunlarina empatik
yaklagimlarmi ikili karsilastirma yontemi kullanarak inceledigi c¢alismada, 6gretmenler

acisindan en 6nemli mesleki sorun olarak veli ilgisizliginin oldugu goriilmektedir.

Miifettis rehberligine ihtiya¢ noktasinda 14 katilimci ihtiyacinin oldugunu belirtmistir.
Cevaplar irdelendiginde dgretmenlerin dncelikle yasadiklart sorunlar etrafinda sekillenen bir
rehberlik uygulamasina ihtiya¢ duyduklart goriilmektedir. Bozkus vd. (2015), 6gretmenlerin
denetim ve rehberlik faaliyetlerine gereksinim duydugunu, uygulanan hizmet 6ncesi ve hizmet
i¢i yetistirme faaliyetlerinin gerekli donanimi saglamada yetersiz oldugunu belirtmesinin aksine
Kili¢ vd.’nin (2013) arastirmasinda ise rehberlige istekli olan 6gretmenlerin sayisinin azligi
dikkat ¢ekmektedir. 14 katilimci ise miifettis rehberligine ihtiyacinin olmadigini ifade etmistir.
Burada ise katilimcilar sorunlarin genel olarak miifettislerin ¢6zebilecegi tipte olmadigini, okul

idaresi ve c¢aligma arkadaslar1 ile ya da egitim sisteminin degismesi ile ¢oziilebilecegini
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belirtmektedirler. Ayrica denetim agirlikli rehberlik anlayisi ile yapilan faaliyetlerin faydasi

olmamasi hasebiyle ihtiya¢ olmadig1 goriilmektedir.

Miifettis rehberligi faaliyetlerinin etkili olup olmadig: ile ilgili soruya ait bulgulara
bakildiginda 10 katilimcr etkili oldugunu belirtmektedir, buradan hareketle rehberligin az
derecede de olsa yapildiginda istifade edilebildigi sonucu ortaya ¢ikmaktadir. 10 katilimer ise
etkili olmadigini belirtmektedir, bunun sebebi olarak da miifettislerin rehberlik yaklagimlari,
rehberlik siiresinin az olmasi1 gorilmektedir. Belirttikleri sorunlar konusunda rehberlik
goremedikleri icin etkili olup olmadig: ile ilgili net bir fikir beyan edemeyen 8 katilimci
bulunmasi rehberlik faaliyetlerinde kapsam olarak bir eksikligin oldugunu gostermektedir.
Yilmaz vd. (2004) arastirmasina benzer sekilde rehberlikten ¢ogu konuda istifade edilemedigi
sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica Arslantas’in (2007) arastirmasinda da gorildiigii sekilde
Ogretmenler acisindan miifettislerin mesleki yardim ve rehberlik rollerini gerekli diizeyde

saglayamadigi sonucuna ulagilmistir.

Miifettis rehberliginden beklentilere bakildiginda katilimecilarin digerlerinden biraz
fazla olarak (10) yol gosterme konusuna degindigi goriilmektedir. Bir¢ok bileseni olan egitim
Ogretim faaliyetlerinde 6gretmenlerin farkli konularda kilavuza ihtiyaci oldugu sonucu ortaya
¢ikmaktadir. Cevaplara bakildiginda genel olarak yol gosterilmesi gerektigi beklentisi
goriilmektedir. Yedi katilimcinin ise beklentisi miifettis yeterlilik ve tutumlarinin degigsmesidir.
Oktar’in (2010) aragtirmasina benzer sekilde 6gretmenlerin miifettis yeterlilikleri konusunda
eksiklik oldugu goriilmektedir. Miifettislerin yapici, yenilik¢i, bilgili, giiven verici sekilde
rehberlik yapmalar1 beklentisi sonucuna varilmaktadir. Buna ek olarak Unal ve Sigirci’nin
(2000) arastirmasinda da 6gretmenler, miifettislerin giiven veren, elestirmekten ¢ok takdir eden,
dinleyen, kendilerine deger veren, esnek, iyi iletisim kurabilen, tarafsiz, 6rnek olan bireyler
olmalarini, ayn1 zamanda miifettislerin kendilerine rehberlik yapmalarini, eksiklik ve hatalarini
diizeltmede destek olmalarini, yeni gelismeleri aktarmalarini beklemekte ve bununla birlikte
ogretmenlerin miifettislerden beklentilerinin “yiiksek” diizeyde oldugu tespit edilmektedir.
Yedi katilimcr ise rehberlik siirecinin uzun ve ¢ok tekrarli olmasi beklentisini dile getirmistir.
Cevaplar incelendiginde rehberligin ¢cok az oldugu, sene i¢inde ¢okca yapilmasi gerektigi ve 1-
2 ders saatinden ziyade daha uzun ve kalic1 olmasi gerektigi goriilmektedir. Rehberlige ayrilan
siire konusunda Sabanci ve Giinbay1’nin (2004) arastirmasina gore de miifettislerce rehberlige
yeterince zaman ayrilmadigi konusunda da benzer sonuglar goriilmektedir. Bu beklenti

Samanci vd.’nin (2009) arastirmasinda da sonuglardan biridir. Bireysel ve ¢evresel faktorleri
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dikkate alma beklentisi ¢ercevesinde goriis bildiren katilimcilarin kdy okullarinda gérev yapan
veya ¢ok cesitli kesimlerden 6grencisi bulunan okullarda gérev yapan dgretmenler olduklari
goriilmektedir. Bu minvalde diisiiniildiigiinde miifettislerin rehberlik faaliyetlerinde bulunurken
standart bir prosediir veya plandan kurtulup cevreye ve bireysel ihtiyacglara gore hareket

etmeleri gerektigi sonucuna varilabilir.

“Sinitf ogretmenlerinin miifettis rehberligiyle ilgili deneyimleri nasildir?” sorusu
baglaminda katilimcilarin miifettis rehberligi deneyimleri ile ilgili bulgular incelendiginde
miifettis tutumu (10) ve evrak isleri veya fiziksel diizenlemeler (8) konusunda deneyimlerini
dile getirdikleri goriilmektedir. Akcan ve Polat’in (2015) arastirmasinda da teftis siirecinde
Ogretmenlerin motivasyonunu olumsuz etkileyen durumlarin miifettislerin olumsuz yaklagimu,
kendi yasal giiciinii 6n plana ¢ikarmasi, yeterli rehberlik faaliyetinde bulunmamasi ve sadece
evrak kontrolii yapmasi sonucunun ortaya ¢ikmasina bakildiginda; 6gretmenlerin akillarinda bu
konularla ilgili deneyimlerin ¢ikmasi normal gériinmektedir. Miifettis tutumlarina genel olarak
bakildiginda elestirme, eksik arama ve yapict olmama konusunda daha fazla deneyimin dile
getirilmesi miifettisler acisindan bazi tutumlarin degistirilmesi gerektigine isarettir. Ayrica
miifettislerin evrak islerine veya fiziksel diizenlemelere daha cok oOnem verdigi fakat
Ogretmenlerin bunlardan ziyade Ozellikle egitim Ogretimin verimliligini artiran sif igi
uygulamalarina 6nem verilmesini bekledikleri sonucuna varilmaktadir. Bes katilimcinin
paylastig1 deneyimler yardim ve yol gosterme konusundadir. Katilimcilarin hepsi de 6zellikle
ders i¢i yardim ve kilavuzluktan hosnutlugunu dile getirmistir. Bu bulgularin yani sira
rehberliklerin kisa siireli veya ylizeysel olmasi, motivasyon saglama ve miifettis yeterlilikleri
hakkinda ticer deneyim paylasilmistir. Ayrica bes katilimci ise gerek az sayida rehberlik almasi
gerekse de rehberlik almasinin {izerinden ¢ok uzun zaman ge¢mesi hasebiyle deneyim
paylasmamistir. Bu da rehberlik faaliyetlerinin yonetmelikte gosterildigi gibi uygulanmadigin

gostermektedir.

Miifettis rehberligiyle ilgili en fazla miifettis tutumu konusunda katilimcilarin (12) genel
diisiincelerini ifade ettigi goriilmektedir. Belirtilen tutumlar agirlikli olarak eksik arama,
Onyargi, baskici tavir, yargilama ve stres yaratma kavramlar1 goriilmektedir. Aslanargun ve
Tarku (2014) tarafindan yapilan arastirmaya gore de Ogretmenlerin bilyiik ¢ogunlugunun
miifettislere ve denetim sistemine karsi olumsuz tutumu goze carpmaktadir. Miifettislerin yol
gosterici, uyarici ve yapici olmalar1 gerektigi diislincesi ile rehberlik boyutunun ihmal edildigi

sonucu ortaya g¢ikmaktadir. Katilimcilarin deneyimlerinde olumsuz miifettis tutumlariin
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akillarinda kalmig olmasi1 rehberlik uygulamalarimin  verimliligini disiirmekte bilakis
ogretmenlerin dolayli olarak da egitim Ogretim sisteminin daha da verimsiz hale gelmesine
neden olmaktadir. Rehberlik siirecinin kisa ve yetersiz oldugu ile ilgili diistincelere sahip bes
katilimcinin bulunmasi denetim ve rehberlik faaliyetlerinin planlarinin amaca uygun olmadigi
ve miifettis kadrolarinin azlig1 sonucunu gostermektedir. Bes katilimcinin rehberlikten meslegi
adina fayda gormedigi, iic katilmcinin ise faydali oldugu etrafindaki diisiincelerine
bakildiginda ise gerek beklenti gerekse de mesleki ihtiya¢ alanlarindan dolay1 farkliliklarin
oldugu ortadadir. Katilimcilarda rehberlik deneyimlerinde olusan diisiincelerden birinin de
evrak hazirlama konusu olmasi miifettislerin resmi evrak konusunda daha titiz davrandiklarini
gostermektedir. Bu diisiincelerin yani sira dort katilimeinin ise gerek miifettislik kavrami
gerekse de miifettis rehberligi kavrami konusunda Ogretmenlerde bir 6n yargi olustugunu
diisiinmesi hem miifettis-68retmen etkilesimi hem de denetim ve rehberlik uygulamalar

konusunda olumsuz bir duruma isaret etmektedir.

Miifettis deneyimleri esnasinda en fazla hissedilen duygularin sirasiyla stres (9) ve
tedirginlik (7) olmas1 rehberlik uygulamalarinin etkililigini diisiirmektedir. Cevaplar
incelendiginde stres ve tedirginlik duygularinin yaganmasinin nedeninin genel olarak miifettis
tutum ve davranislarinin oldugu goriilmektedir. Ayrica bu tutum ve davranislar gerginlik (4),
korku (4) ve yetersizlik (3) gibi diger olumsuz duygularin bulundugu cevaplarda da genel neden
olarak kendini gostermektedir. Bu durum mesleki basar1 ve siirdiiriilebilirlik agisindan
duygularin da etkili oldugu varsayimindan hareketle ¢oziilmesi gereken 6nemli bir sorun tegkil
etmektedir. Bulgularda katilimcilarin belirttikleri olumsuz duygularin (34) yaninda 14 adet de
olumlu duyguya rastlanmaktadir. En fazla sirasiyla heyecan (5) ve mutluluk (4) duygular1 géze
carpmaktadir. Burada da en 6nemli noktanin miifettislerin rehberlik esnasindaki tutum ve
davraniglar1 oldugu goriilmektedir. Deneyimler esnasindaki duygulara genel olarak
bakildiginda rehberlik uygulamalarindaki en 6nemli belirleyici unsurun miifettislerin rehberlige
bakislar1 ve bunun akabinde rehberlik esnasinda takindiklart hal ve tavirlar oldugu sonucuna
varilmaktadir. Boydak-Ozan ve Ozdemir’in (2010) yaptign arastirmada denetim
uygulamalarinin = 6gretmenlerde biraktigi  duygularin  ¢ogunlugunun olumsuz oldugu
goriilmektedir. Buradan hareketle Ogretmenlerin rehberlik ve denetim uygulamalari

konularinda hissettikleri duygularin benzer bi¢imde olumsuz oldugu sonucuna varilmaktadir.

Bulgular incelendiginde katilimcilarin 17°si rehberlik faaliyetlerinin kendilerine ve

mesleklerine katki sagladigini belirtmektedir. En c¢ok evrak hazirlama (6), eksikliklerin
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belirlenmesi ve ¢oziimii (5) ve ders anlatim yontem ve teknikleri (4) konusunda katki saglandig:
goriilmektedir. Rehberligin ¢ok boyutlu olmasi nedeniyle bu katkilarin hem say1 bakimindan
hem de ¢esitlilik bakimindan yetersiz oldugu sonucuna varilmaktadir. Ayrica katilimcilarin
13’1 rehberlik faaliyetlerinin kendilerine ve mesleklerine katkis1 olmadigini belirtmeleri bu
faaliyetlerin amacina ulagmasinda ve sonuca varmakta onemli bir engeldir. Bu bulgular

Karagozoglu'nun (1977) arastirmasiyla paralel noktalar igermektedir.

“Swmif  ogretmenleri, miifettis  rehberligiyle ilgili  deneyimlerini  nasil
kavramsallastirmaktadirlar?” sorusu baglaminda miifettiglerle ilgili metafor analizinde
toplam 21 tema gelistirilmis ve kodlamalar buna gore yapilmistir. Temalarda en fazla denetimin
(7) oldugu, bunun sebebine bakildiginda ise miifettislerin rehberlik faaliyetlerinden daha ¢ok
denetim faaliyetlerini 6n planda tutmalar1 oldugu goriinmektedir. Baski (4) temasina
bakildiginda ise 6zellikle miifettislerin tutumlarindan kaynakli oldugu goéze ¢arpmaktadir.
Ogretmenlerin kendilerini her konuda gelismelerini saglamasi gereken meslek grubu hakkinda
bdyle metaforlar gelistirmesi bu konudaki eksikligi gostermektedir. Dort katilimcinin ise
miifettislerin yaptig1 rehberlik ¢alismalarini yiizeysel temali metaforlarla dile getirmesi de ¢ok
dikkat cekmektedir. Ogretmenlerin buradaki beklentileri miifettislerin 6gretmenleri, sinifi ve
bulunulan ¢evreyi daha iyi tanimalar1 gerektigi konusunda yogunlasmaktadir, diger tiirlii katki
saglanamadigi goriilmektedir. Korku temasi tizerine dort metaforun gelistirilmis olmasi gerek
denetim ve rehberlik uygulamalar1 gerekse de miifettislerin tavirlari ile dogrudan ilgilidir. Dort
katilimcinin ise puanlama konusunda metaforlar dile getirmesi 2014’ten 6nceki denetim ve
rehberlik sisteminin bir sonucudur. Bunun yani1 sira cezalandirma temasinda da dort metafor
goriilmesi Ogretmenlerdeki miifettis algisi agisindan olumsuz bir durumdur. Genel olarak
bakildiginda ise sadece dort tane olumlu sayilabilecek metafor goriilmesi O6gretmenler ve
miifettisler arasinda bazi teknik, yonetimsel ve sistematik engellerin oldugunu gostermektedir.
Bu bulgular Téremen ve Dos’tin (2009) yaptig1 aragtirmadakine benzer olumlu ve olumsuz

metafor dagilimiyla paralellik gostermektedir.

Miifettislerin yaptiklar1 rehberlik faaliyetleri ile ilgili metaforlar 13 tema altinda
toplanmistir. En fazla metafor gelistirilen temalardan biri bilgi aktarimudir (5). Ogretmenlik
meslegi siirekli gelistirilmesi gereken bir yapiya sahiptir. Bunun i¢in de 6gretmenlerin uzman
kisilerin tecriibeleri ve bilgi birikiminden faydalanmalar1 kendilerini gelistirmelerine katki
sunmaktadir fakat bu tema boyutunda bu kadar az metaforun ifade edilmesi rehberlik

uygulamalarinin kapsaminin darligina isaret etmektedir. Digerlerinden fazla metafor gelistirilen
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temalardan biri de denetim temasidir. Miifettis metaforlarina benzer sekilde rehberlik faaliyeti
metaforlarinda da ayni paralellik devam etmektedir. Cagdas denetimdeki rehberligin 6n planda
olmasi ilkesinin 6gretmenler agisindan uygulamalarda pek bir karsiligi olmadigi goriilmektedir.
Acik arama temasinda dort metaforun olmasi ise rehberlikte miifettislerin evraklar konusunda
daha titiz davranmalar1 sebebiyle ifade edildigi sonucuna varilmaktadir. Kontrol etme temasi
tizerine ic metaforun ifade edilme sebebi ise amacin rehberlikten ziyade denetim olmasindan
kaynaklanmaktadir. Genel olarak metaforlara bakildiginda rehberlik faaliyetlerinin amaciyla

temelde ortiisecek metaforlarin az oldugu sonucuna varilmaktadir.

“Sinif ogretmenlerinin miifettis rehberligiyle ilgili onerileri nelerdir?” sorusu
baglaminda rehberlikte eksik kalan yonler kapsaminda en ¢ok rehberlige ayrilan siirenin ve
tekrar sayisi (8) konusu 6ne ¢ikmaktadir. Ogretmenlerin gerek faydalanma gerekse de etkisinin
artmasi sebebiyle bu konuya degindikleri goriilmektedir. Rehberligin siiregenlik ilkesinin bir
geregi olarak uygulamalarda bu noktaya dikkat edilmedigi goriilmektedir. Ovali (2010)
tarafindan yapilan arastirmada miifettisler rehberlik vazifelerini yeterli diizeyde
gerceklestirdiklerini belirtirken yoneticiler ve 6gretmenler miifettislerce yapilan rehberlik
diizeyinin yeterince yerine getirilmedigini belirtmektedirler. Bu ¢eligkili durumu gosteren
bulguya dayanak olan en dnemli etkenin ilgili konularda miifettislerin rehberlik icin yeterli
bilgiye ve zamana sahip olmamalar1 sonucunun ortaya ¢ikmasi ayni durumu isaret etmektedir.
Bes katilimcinin iletisim noktasindaki eksiklikleri dile getirmesi, 6gretmenlerin rehberlik
uygulamalarinda rahat olma, kendini ifade edebilme, dinlenilme gibi beklentilerinden
kaynaklanmaktadir. Nitekim saglikli iletisim konusunda bazi 6gretmenlerin olumsuzluklar
yasadig1 bulgularda kendini gostermektedir. Gokce ve Baskan’in (2012) calismasinda
Ogretmenlerin miifettislerin iletisim becerilerini yeterli bulmadiklari, miifettislerin kendileriyle
iletisime ge¢mek icin ¢ok istekli olmadiklarini ve iletisimi hiyerarsik yapiyr koruyarak
kurduklar igin siirecin olumsuz etkilendigi sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Yalginkaya (2019)
calismasinda; denetimin etkili olmasi i¢in miifettislerin gerek 6gretmen gerekse de diger iliskili
oldugu meslek gruplariyla iletisim konusunda iy1 iletisim i¢inde olmasi gerektigi, bunun
saglanmasi i¢in de her iki iletisim kanalinin karsilikli olarak acik tutulmasi ve iyi isletilmesine
bagli oldugunu tespit etmektedir. Okul ve cevre sartlarinin dikkate alinmasi konusu dort
katilimc1 tarafindan eksik yoOnlerden biri olarak ifade edilmektedir. Bunun nedenine
bakildiginda ise miifettislerin standartlarin disina ¢ikmamalari olarak goriinmektedir. Rehberlik
uygulamalarinin sonuca etkili bicimde ulasmasi i¢cin gerek bireysel gerekse de cevresel

faktorlere gore yiiriitiilmesi gerektigi sonucuna varilmaktadir. Ayrica rehberligin pratikte
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uygulanmasinda, rehberlik konularinin c¢esitlendirilmesinde, rehberlige verilen agirligin
azliginda ve rehberligin amacina gore yapilmasinda eksiklikler oldugu bulgularda ortaya

¢cikmaktadir.

Denetim ve rehberlikten hangisine agirlik verilmesi gerektigi konusundaki bulgulara
bakildiginda katilimcilarin hepsinin rehberlige agirlik verilmesi gerektigini ifade etmeleri
normal goriinmektedir. Gerek c¢agdas denetim anlayisi gerekse de Ogretmen psikolojisi
bakimindan rehberligin 6n planda olmasi gerektigi yadsinamaz. Rehberlige agirlik verilmesi
gerektiginin sebepleri arasinda en fazla denetim faaliyetlerinin siiresi veya uygulanisi (7)
goriilmektedir. Cevaplar ayrintili olarak incelendiginde rehberligin siire ve tekrar bakimindan
¢ok yetersiz oldugu bunun yerine az olan siire zarfinda da denetim agirlikli uygulamalar ve
genellikle evrak kontrolii gibi faaliyetlere 6nem verildigi i¢in ve bunun 6gretmenler acisindan
cok faydali bulunmamasi sebebiyle ifade edildigi sonucuna varilmaktadir. Karsilastiklar
sorunlarin ¢oziilmesi (5), kendilerine ¢esitli konularda yol gosterilmesi (5), egitim 6gretimle
ilgili yardim edilmesi (4) ve miifettislerin tecriibelerinden istifade etme (3) ihtiyaglarindan
dolay1 rehberlige agirlik verilmesi gerektigini ifade eden katilimcilarin bulunmasi
ogretmenlerin ¢ok boyutlu mesleklerini basariyla icra etmelerinin 6niinde engellerin oldugu
sonucuna gotiirmektedir. Rehberlik ihtiyaclarinin fazlaligi konusunda dort, denetimin siiresinin
yeterli oldugu fakat rehberlige ayrilan siirenin yetersiz oldugu konusunda ii¢ ve egitim
sisteminin diizelmesi acgisindan ii¢ katilime1r goriisii bulunmasi miifettislerin uygulamalarda
cagdas denetim ilkelerine pek uymadiklarin1 gostermektedir. Zira genel olarak bakildiginda
egitim ve Ogretimin temel taslarindan biri olarak 6gretmenlerin bu konudaki diisiinceleri

rehberligin verimli olmaktan ziyade verimsizligini isaret etmektedir.

Miifettis rehberliginin daha etkili olmasi i¢in verilen Onerilerin en fazla miifettis
yaklagimlarinin degismesi (11) konusunda oldugu gériilmektedir. Onerilerdeki temel unsurlar
miifettislerin rehberligi denetim gibi yapmamalari, eksik aramaktan ziyade yardimci olmalari,
elestirel tarzdan c¢ikip yapici bir tutum sergilemeleri gerektigi olarak gbdze carpmaktadir.
Rehberlik uygulamalarmim yapilis sekli ile ilgili 10 6neri bulunmaktadir. Ozellikle bireysel
rehberlikten ziyade grup rehberligi kapsaminda seminerler seklinde ¢aligmalarin yapilmasinin
daha faydali olacagi bulgularda goriilmektedir. Bunun yani sira rehberligin esnek bir yapiya
kavugmasi minvalinde cevaplar bulunmaktadir. Rehberligin silire ve tekrar1 konusunda (9)
ulasilan bulgularda cesitli sebeplerden dolay1 rehberlik konusuna yeterince zaman ayrilmadigi

sonucuna varilmaktadir. Oneriler rehberligin siirekli olmasi gerektigi (ayda bir, haftada bir)
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bdylece hem sinift hem de 6gretmeni daha iyi tanimasi gerektigi yoniindedir. Boylece egitim
Ogretimin daha verimli olacagi, sorunlarin daha kolay c¢oziilebilecegi sonucu ortaya
cikmaktadir. Buna ek olarak miifettislerin bireysel ve cevresel faktorleri dikkate almasi (4)
konusunda oneriler de bulunmaktadir. Okulun ve ¢evrenin daha i1yi taninmasi ve ona gore
rehberlik yapilmasinin ¢ok etkili olacagi diisiiniilmektedir. Bunun yan1 sira 6gretmenlere de
gerek kidem gerekse de diger bireysel ozelliklerine gore rehberlik yapilmasi verimi daha da
artiracaktir. Diger bir 6neri temasinda ise miifettis ve rehberlik yaptig1 6gretmenlerin sabit
olmasi, sik sik degismemesi gerektigi kapsaminda bulgulara rastlanmaktadir. Yilmaz’in (2023)
yaptig1 ¢alismada da bu minvalde sonuglar goriilmektedir. Oneriler arasinda rehberligin daha
fazla yapilabilmesi icin miifettis sayisinin artmasi, miifettigslerin rehberlik konusunda
egitimlerinin yetersiz oldugu gerekgesiyle bu konu hakkinda miifettislere egitim verilmesi,
miifettig-0gretmen iletisiminin siirekli ve kesintisiz olmasina yonelik uygulamalar ve
miifettiglerin 6gretmenlere her konuda desteginin artmasi gibi bulgular goriilmektedir.
Bakioglu ve Hacifazlioglu’nun (2000) arastirmasinda da miifettiglerin rehberlik konusunda
egitim almas1 yoniinde sonuglar gériilmektedir. Onerilere genel olarak bakildiginda miifettis
rehberligi sisteminin kapsamli bir sekilde revizyona girmesi ve miifettislerin ¢agdas denetim

ilkelerini benimseme noktasinda kendilerini gelistirmeleri gerektigi sonucu ortaya ¢ikmaktadir.

Miifettis rehberligi faaliyetlerinde 6gretmenlerin en ¢ok dgretim yontem ve teknikleri
konusuna agirlik verilmesi gerektigine (10) dair goriislerine rastlanmaktadir. Gerek uzun
zamandir kullanilan gerekse de yeni 6gretim yontem ve tekniklerini uygulama agisindan
ogretmenlerin kiigiik ya da biiyiik sorunlar yasamalar1 hasebiyle bu bulguya rastlanilmasi 6nem
arz etmektedir. Sinif yonetimi konusuna agirlik verilmesi gerektigini ifade eden dokuz
katihmcimin gortisleri ayrintili incelendiginde hem o6gretmenligin teorikten ziyade pratige
dayali1 olmas1 hem de 6grenci profillerinin siirekli degismesi goriisiin temel unsurlar1 olarak
goriilmektedir. Ogretmenlerin daha verimli ve daha pozitif etkilesimli bir simf yaratmak
acisindan bu konuya agirlik verilmesi gerektigini diisiindiikleri sonucuna varilmaktadir.
Katilimcilarin hem 6grenci hem de veli ile iletisimde sorunlar yasamalar1 sebebiyle iletisim (7)
konusuna agirlik verilmesi gerektigi goriilmektedir. Bu bulgular Giin’iin (2001) yaptigt
arastirmadaki bulgularla eslesmektedir. Ogretmen gériislerinin alinmasi (4) konusu da diger
bulgular arasindadir. Egitim 6gretim faaliyetlerinin merkezindeki temel yapitaglarindan biri
olan 6gretmenlerin goriislerinin sistemdeki eksiklerin tespiti ve diizeltilmesi agisindan ¢ok
onemli oldugu agiktir, bu sebeple bu bulgunun da 6nemi meydana c¢ikmaktadir. Egitimin

psikoloji boyutu (4) ve 6grenci davranislari (4) konular1 da 6nem arz etmektedir. Ogretmenlerin
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bulundugumuz ¢agda cok cesitli hale gelen 6grenci tip ve davranislari konusunda kendilerini

yetersiz gordiikleri ve ayn1 zamanda birey yetistirme gergevesinde genel psikolojik bilgi ve

donanimlar acisindan eksiklik hissettikleri sonucuna varilmaktadir. Sorunlarin ¢o6ziimii, 6grenci

basarisi, eksiklerin tamamlanmasi i¢in yardim, dgrencileri tanima, miifredat, teknoloji, ¢evre

etkenleri ve aile egitimi konular1 rehberlikte agirlik verilmesi gereken konular arasinda

bulgularda yer almaktadir.

5.2. Oneriler

Ogretmenlere ve miifettislere rehberlik ve denetimin; kontroliin yan1 sira diizeltme ve
gelistirme amaciyla da yapildigi hakkinda bilgi sahibi olmalari i¢in denetim ve rehberlik
kavrami ve uygulamalar ile ilgili egitimler verilebilir.

Rehberlikte saglanan verimin fazlalagsmasi, rehberligin 6n plana ¢ikmasinin
saglanabilmesi i¢in cagdas denetim ilkeleri ve uygulanisi konusunda miifettisler
uzmanlik egitimi alabilir.

Rehberlikte genel ya da bireysel olarak ihtiya¢larinin karsilanmasi igin 6gretmenlerin
kendilerini miifettisler ve diger egitim sistemi bilesenlerine duyurabilmeleri i¢in resmi
bir platform kurulabilir.

Miifettis rehberliginin yetersiz oldugu noktalarin ayrmtili olarak bulunmasi icin
arastirmalar yapilabilir.

Rehberlige ayrilan siirenin fazlalagmasi, stireklilik ilkesine gore hareket edilmesi icin
gerek miifettis kadrosunun artirilmasi gerek is yiiklerinin azaltilmasi saglanabilir.

Il merkezleri disindaki ilce merkezlerine yeterli sayida miifettis kadrolar: acilarak
Ogretmenlerin istedikleri zaman sorunlarimi iletebilecekleri ve aninda ¢oziim
bulabilecekleri, yardim ve destek alabilecekleri sekilde bir yapilanmaya gidilebilir.
Ogretmenlerin genel olarak miifettis hakkindaki olumsuz algilarinin degismesi igin bu
konu hakkinda arastirmalar yapilarak gerek tanim ve kavramlar gerekse de uygulama
basamaklar1 yenilenebilir.

Miifettis yetistirme agisindan Ozellikle iletisim ve psikoloji konusunda egitimler

saglanabilir.
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