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OZET

En az iki Kkisinin, en az bir Kisiyi sanal bir masaya yatirip, iizerinde, sosyolojik,
ekonomik, psikolojik, biyolojik, tibbi, sanatsal, siyasi, etik ve hatta antropolojik nesterler
kullanarak yaptig1 analizsel otopsiye dedikodu diyoruz. Toplumsal alanda ortaya cikis bicimi ve
etkileri bakimindan dedikodunun incelenmesi sosyolojinin bir¢ok alt bilim dalim ilgilendirdigi
gibi din sosyolojisini de ilgilendirmektedir. Giiniimiizde din sosyoloji alaninda dedikodu iizerine
yapilan caligmalar olmakla birlikte bu arastirmalarin istenilen diizeyde yapilmadigi da bir
gercektir. Dedikodu, 6nemli bir sosyal iletisim tiirii olarak hem geleneksel hem de gelismis
toplumlarda goriilmekte ve sosyal yasamda giindelik hayatin bir parcasi olmasina ragmen
toplum tarafindan kabul edilmeyen ve ayiplanan konusmalar olarak kategorize edilmekte, bu
kavramn toplumda celisik bir durumu ortaya cikarttigi gozlemlenebilmektedir. Bu ¢alismada
s0z konusu celisik durumun altinda yatan olgularin katihmecilar tarafindan nasil algilandig,
kendilerince fayda, zarar ve amaclarimin ne oldugu, dedikodunun 6nlenebilmesinin miimkiin
olup olmadigi, dedikodunun inandiricihgi, bu konuda dinin caydiricihig ile dedikodunun
bireysel ve toplumsal iliskiler iizerine etkisi hakkinda duygu ve diisiincelerinin 6grenilmesi
amaclanmaktadir. Bu amagla 1 Mart 2019- 30 Mayis 2019 tarihleri arasinda 18-62 yas arahginda 50
katihmei ile 11 sorudan olusan derinlemesine miilakat ve literatiir taramasi yapilarak “Dedikodu
Olgusuna Psiko-Sosyolojik Bir Yaklasim: Van Merkez Toki Ornegi” bashg altinda, Van érnegi
iizerinden kuramsal ve uygulamah olarak ele alinip incelenmistir.

Anahtar Kelimeler: Dedikodu, Din sosyolojisi, Van
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SUMMARY

The analytical autopsy performed by at least two people by putting at least one person on a
virtual table using sociological, economic, psychological, biological, medical, artistic, polotical,
ethical and even anthropological scalpels is known as gossip. The study of gossip in terms of its
emergence and effects in the social sphere concerns many sub-disciplines of sociology as well as
sociology of religion. Today, although there are studies on gossip in the field of sociology of religion,
it is a fact that these researches are not conducted at the desired level. Gossip is seen as an
important type of social communication in both traditional and developed societies, and although it
is a part of daily social life, it is categorized as a speech that is not accepted and condemned by the
society and it can be observed that this concept creates a contradictory situation in society. in this
study, it is aimed to learn how the participants perceive the underlying contradictory situation,
what are their benefits, harms and objectives whether it is possible to prevent gossip, the credibility
of gossip, in this respect deterrence of religion and the effects of gossip on individiual and social
relations. For this purpose, between March 1, 2019 May 30, 2019 an in-depth interview was
conducted among 50 participants between the ages of 18-62 as well as review of related literatures
under the topic,” A Sociological approach to the phenomenon of gossip: Case of Van central mass
housing”. Examined theoretically and practiacally.

Key Words: Gossip, Sociology of religion, Van
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ONSOZ

Dedikodu bulunulan ortamda olmayan biri hakkinda yaptiklariyla ilgili dogru,
yanlig, iyi, kotii gibi yargida bulunup sikayetlerimizi, kiskancliklarimizi, sikintilarimizi
bir digerine/lerine aktardigimiz, aktarirken de mutlu oldugumuz kendini aklama
cabasidir. Dedikodu toplumdaki birliktelikleri saglarken diger taraftan insanlarin

ayrismasina neden olan ¢ogu zaman bu birlikteligi sonlandiran s6zlerden olusmaktadir.

[k lisans egitimimi Ankara Universitesi Saghk Bilimleri Sosyal Hizmet
Boliimiinde alirken dort yil siiresince ¢esitli kamu kurum ve kuruluslarinda sosyo-
ekonomik diizeyde dezavantajli gruplar ile yapmis oldugum staj ve projeler sirasinda;
parcalanmis aileler, bu ailelerin kurum bakimindan faydalanmak zorunda kalan
cocuklarmin yasamis oldugu travmalar ile ihmal, istismar vakalarinin meydana

gelmesinde dedikodunun olumlu-olumsuz anlamda ne kadar etkili oldugunu gérdim.

Ikinci lisans egitimimi [lahiyat alaninda tamamladiktan sonra Ankara’da 6zel bir
egitim kurumunda Ogretmenlige basladigimda, kurumda rekabet nedeniyle herkes
birbiri hakkinda acimasizca dedikodular yaymakta, kurum miidiirleri tarafindan
caliganlar ile ilgili ¢esitli bilgilere sahip olabilmek i¢in kullanilmakta, bunun sonucunda
da kurumda huzursuzluk, verimsizlik ve giivensizlik ortaya ¢ikmaktaydi. Dedikodular
yiiziinden diglanan, isinden ayrilmak zorunda birakilan veya isine son Verilen

ogretmenler olmaktaydi.

Dedikodu toplum tarafindan kabul edilmeyen konugmalar olarak kabul
edilmesine ragmen neden giinliik hayatin bir parcasi halini almistir. Bu ¢elisik durumun
altinda yatan sebepler nelerdir? Ne icin siirekli dedikodu yapilmaktadir? Bizi dedikodu
yapmaya iten sebepler nelerdir? Dini ve ahlaki uyarilar olmasina ragmen neden
dedikodu bu kadar cazip? Insan bu kadar miikerrem bir varlik olmasina ragmen neden
bu kadar algalabiliyor? Ve neden bu alcalmanin farkina varamiyor veya varmak
istemiyor? Dedikodu 6nlenemez mi? Bu ve benzeri sorular ile Van ilinde Din Kiiltiiri

ve Ahlak Bilgisi Ogretmeni olarak gorev yapmam beni “Dedikodu olgusu”nu
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incelemeye gotiiren baslica sorular oldu.

Tez c¢alismasinin  planlanmasinda, yazilmasinda, yiritilmesinde ve
tamamlanmasinda engin bilgi birikimi ve tecriibelerinden yararlandigim, calismami
bilimsel temeller 1s18inda sekillendiren, Saymm Hocam Prof. Dr. Hayri ERTEN’e
tesekkiirlerimi sunarim. Ayrica tim hayatim boyunca desteklerini esirgemeyen, her

zaman yanimda olduklarin1 hissettiren aileme de ¢ok tesekkiir ederim.

Cigdem DOGAN

Konya, Ekim 2019



GIRIS

Dedikodu, baskalar1 hakkindaki bilgi gereksinimini doyurmanin informal, sira
dis1 baglamidir. Dedikodu giindelik hayatin icerisinde, isyerlerinde ¢alisirken evlerde
dinlenirken, sokak ve mahallelerde karsilasirken, ¢ay ve kahve aralarinda, muhabbet,
sohbet, soluklanma gibi bos zamanlarda, birdenbire ortaya c¢ikan ortamda
bulunmayan bir kisi veya kisiler hakkinda planli veya plansizca yapilan ¢cogu zaman
amag giitmeyen, olan bitenden haberdar olmanin kolay yoludur. Bir baskas1 hakkinda
konusmak konusan kisilerin kendi haklarinda konusmamay:r ve kendilerini
elestirmemelerini, muhabbetin sekteye ugramamasi, daha hizli akip gitmesini
saglamaktir. Sir alip, sir vererek bilginin degisimi ve dolasimini saglamaktir. Can

sikintisina ve sessizlige caredir.

Her zaman ve her mekanda rastlanabilen tiirden, ortak tanidigin ¢ekistirilmesi
yoluyla “bir sey sOyleyecegim ama aramizda kalsin”, “olanlardan haberin var m1”,
“benden duymus olma ama”, “dedikodu gibi olmasin ama” diye baslayan climlelerin
devami olan dedikodu genel olarak bos wvakit doldurmak, merakin, kiisligiin,
kiskangligin, kizginliklarin, kirginliklarin, suclulugun disa vurumu olarak karsimiza
ciksa da insanlar arasi1 yakinlagsma, cinsiyetler arasi dayanisma ve biitlinlemeye, i¢
dokmeye, dertlesmeye, problemine birlikte ¢dziim tiretmeye, sikintilar1 paylasarak
rahatlamaya, eglenceye, merak duygusunu beslerken duruma hakim olmaya, girgira

alma yoluyla ferahlama ve gerilimden kurtulmaya sevk etmesi nedeniyle bazen

faydali ve gerekli oldugu diisiiniilen bir eylem olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Sosyal iligkilerin baslatilmasinda, stirmesinde, bitmesinde énemli bir faktor
olarak karsimiza ¢ikan dedikodu eylemi, toplumsal hayatin vazgecilemez bir
gercegidir. Otobiiste, dolmusta, bakkalda karsilasilan herhangi birine gelin, kaynana,
es, komsu, cocuklarin yaptiklari, ettikleri, hatalari, sevaplar1 gibi konular anlatilir.
Dinleyen dedikodusu yapilan kisiyi bilmese de, dinler, yorum yapar, iiziiliir, sevinir
teselli eder. Bu yiizden dedikodu muhabbet veya sohbet degildir. Ahlaki erdemlerin

karsisinda duran konugmalar olarak koétiiliikle es degerlendirilir.



Dedikodu giindelik yasam iginde gayri resmi iletisim tiirii ve varligi inkar
edilemez bir sosyal olgu olarak her zaman ve her yerde karsilasilabilen konusma
tirlerinden biridir. Zaman ve mekan smirt olmadan, gruplasma ve samimiyetin
gostergesi gibi goriilen dedikodu tarzi konugmalar, toplumsal iligkilerin ve normlarin
belirlenmesi, uygulanmasi noktasinda 6n bilgi edinmek ve bilgi paylasimi amaciyla
yapilabilmektedir. Dedikodu, kimi zaman iletisimi baglatan bir 6zellik sergilerken

kimi zaman da iletisimi bitiren bir takim olumsuz igerikler de tagimaktadir.

Dedikodu ¢ogu zaman kiskangligin belirtisidir. Bu yiizden herkes
dedikodudan haz etmedigini, dedikodu yapmadigini soyler ve “dedikoducu” olarak
anilmaktan, bilinmekten korkar. Toplumda dedikoduya yonelik gosterilen tutumlar
olumsuz iken davranis boyutunda ortaya c¢ikan ise dedikodunun olumlanmasidir.
Toplumda dedikodunun pratigine yonelik her zaman i¢in géze carpan sey, iste bu
celisik durumdur. Dedikoduya atfedilen anlamin negatifligine ragmen yine toplumda
bir yayginlik arz etmesi, bir anlamda toplumsal alanda bir islevinin olmasiyla

iliskilidir.

Dedikodu toplumsal normlarin korunmasi, bilgi akisini saglamak, tahakkiim
uygulamak gibi yonleri disinda ayni zamanda toplumsal iliskileri, birliktelikleri
olusturabilmesi nedeniyle toplumsal etkilesim i¢ine dahil olabilecek konusmalardir.
Bu yiizden dedikodu yapmak giindelik hayatin sosyolojisi igerisinde yaygin ve etkili
iletisim tiirlerinden birisi sayilabilirken ayni1 zamanda toplumlarin bos zamanlarin
degerlendirmesi anlaminda da sosyolojik olarak incelenmeye deger bir konudur.
Mikro sosyolojik boyutta giindelik yasant1 ve diinyayr anlamaya ¢aligan, giindelik,
sitradan diinyanin insanlar tarafindan nasil yorumlandigini merkeze alan
fenomenolojik yaklasim ve sembolik etkilesimci etnometodolojik kuramlar

cevresinde dedikodu incelenmeye c¢aligilacaktir.

“Dedikodu Olgusuna Psiko-Sosyolojik Bir Yaklasim: Van Merkez Toki

Ornegi” adl1 bu ¢alisma ii¢ bdliimden olusmaktadir. Birinci bdliimde dedikodunun ne



oldugu, dedikodunun olusmasini saglayan etkenler, dedikodunun nasil olustugu ve
yayildigi, dedikodu denilince akla gelen belli baglh mekanlar, dedikodu yapmaktaki
amaclar, dedikodunun islevleri, Onlenebilmesi tartigilirken, dinlerin dedikoduya

bakis1 da diger inceleme konusudur.

Calismanin ikinci bolimiinde ise nitel arastirma yontemi ve miilakat
kullanilmistir. Nitel calismanin Van ekseninde yapilmasinin sebebi, iliskilerin
duygusal, organik bicimde siirdiiriildiigii i¢e kapali cemaat tiiri mekanik
topluluklarda uzmanlagsmanin ve farkliligin az, gozlemlenen goérev ile
sorumluluklarin benzer ve fazla olmasinin rekabeti artirmasidir. Genis aile yapisi,
insanlarin birbirini daha fazla tanimasi ve haber aginin hizli yayilmasindan dolay1
dedikodu tiirii konusmalarin ice kapali kiiclik topluluklarda daha yaygin oldugu
disiiniilmektedir. Van ilinin bu 6zellikleri tagimasi sebebiyle kapali toplum oldugu

varsayilmaktadir.

Arastirmanin tiglincii boliimiinde ise Van’da yasayan farkli yas ve meslek
gruplarindan bireylerle yapilan alan ¢alismasinda katilimcilar tarafindan oncelikle
dedikodunun nasil algilandigi, kendilerince fayda, zarar ve amaglarinin ne oldugu,
dedikodunun 6nlenebilmesinin miimkiin olup olmadigi, dedikodunun inandiriciligi,
dinin caydiriciligl ile dedikodunun bireysel ve toplumsal iliskiler {izerine etkisi
hakkindaki goriisleri verilen sahsi distinceler ekseninde analiz yapilmaya

calisilacaktir.



BIiRINCi BOLUM

1. KAVRAMSAL VE KURAMSAL CERCEVE

1.1 Dedikodu Kavram

Zaman bir bécek gibi sinsi kenarda
Koltuklarin didikler durur kadifesini,

Hain bir kedi gézii parildar lambalarda.

Som agizlar buz gibi iiflerken nefesini,
Bir beddua halinde uzatarak sesini

Saat hiriltilarla can ¢ekisir duvarda.

Halit Fahri OZANSOY, “Dedikodu”, Biitiin siirleri.

1.2. Dedikodunun Tanim

Dilin oldugu her yerde insan vardir (Uygur, 2015: 12). Dil nereden gelip
neleri 6ziimsedigimizi, kime ait oldugumuzu belirtmenin yani sira toplumun istekleri
arasinda bir yol bulup, isteklerimizi ve bu istekleri nasil gergeklestirecegimiz
konusunda da yardimct olur (Ellul, 2015: 220, Fischer, 2013: 173). Dil bir kisiye
degil topluluga aittir. Konusabilmek i¢in birden fazla insana ihtiyag vardir. Konusma
eylemi insanlar1 birlestirir. Insan bir toplulugun iiyesi olmakla birlikte onun bu
birliktelige ait olmasini saglayan sey ise soyledigi sozler ve konustuklaridir (Uygur,
2015: 90). Konusulan ve sdylenen sozler birden bire gergeklesse de dikkat ister ve
soylenen her soz kisi i¢in 6nemli oldugu kadar igerisinde bulundugu toplum icin de
Oonem arz eder. Bir topluluk soylenen sozler ile gercekleri yok edip aldatarak olusan
birliktelikleri sonlandirabilir. Bu nedenle dedikodu da yapilan konugmalar igerisinde

Onemi olan sozlerdir.



Dedikodu kavraminin olgusal ve kavramsal taniminin yaninda farkli tanimlari
da vardir. Ancak dedikodu kavraminin ifade ettigi anlami tam olarak ag¢iklayabilmek
igin, bu kavramin gegirdigi tarihi siireci ve kokenini de incelemek gerekir. Dedikodu
kelimesi koken olarak “dedi” ve “soyledi” olan iki kelimenin birlesmesinden
olusmaktadir. Arap¢ anlami kil u kal ve Fars¢a anlami giift u gl seklinde ifade
edilmektedir (Develioglu, 1980: 354). TDK sozliigiine gore (1998: 536), “konusu
cekistirme veya kinama olan konusma” olarak tanimlanmaktadir dedikodu.
Etimolojik kokenine gelince ise dedi ve koydu’dan, dediko(y)du olarak geger
(Giilensoy, 2007: 271).

Melanie Tebbut “Women Talk” (1995) adli kitapta dedikodu kelimesinin
kokenine inmis ve kelimenin ugradigi donilisimii incelemistir. Tebbut’a gore
dedikodu kelimesi “god - sibb” seklinde ayrigtirllmis zaman igerisinde degisime
ugrayarak Ingilizce karsiligi “gossip” olan kelimeye doniismiistiir. Tebbut vaftiz
ailesi ya da vaftiz annesi olarak tanimlanan “God — sibb” kelimesinin “tanriya yakin
olma” olarak doniistiigiinii ve zamanla “kadin arkadas ve sirdas” olarak degisime
ugradigim ifade etmistir. 16. yiizyill Ingiltere’sinde Kadinlarin sosyal yasam
alanlarinin evden ibaret oldugu, kadinin dogumu sirasinda ona yardim eden, onunla
tecriibelerini paylasan ve vaftiz annesi olan kadinlar “gossip” yani “sirdag dostlar”
olarak tanimlanmustir. Cocuk bakimi, ev idaresi gibi ev i¢i konularda
deneyimlerini paylasip birbirlerine yardimci olmak amaciyla toplanan kadinlar
“gossip network™ olusturmustur. 17. ylizyilda ise gossip “sirdas” anlamini kaybetmis,
“gevezelik iizerine olan” ve “onaylanmayan” arkadas olarak bos islerin paylasildig
seklinde bir anlama doniismistiir. Giiniimiizdeki anlamina gelince ise yasam
bi¢imlerinin, toplumsal iligkilerin, mekanin ve iletisim etkinliklerinin farklilasmasi
etki etmistir (Cayli, 2008: 12-13). Bu kelimenin baslangigta dini bir anlaminin
varken zamanla bu anlami kaybetmesi, bu kavramin ugradigi kokli degisikligi

gostermektedir.



Kitle iletisim araglarmin en eskisinin dedikodu oldugunu agiklayan Eroglu
(2005: 205), tarihin erken donemlerinden avci — toplayict toplumlar igerisinde de
bircok isin dedikodu ile yapildigin1 P. Weissner’den alintistyla agiklamaktadir.
“Kimin neye ihtiyacit oldugunu, kimde ne olup olmadigini saptamak i¢in oldukca
fazla zaman harcarlar. Bir ay boyunca kaydedilen konusmalarin yiizde altmigi kimde
ne var ne yok ve kime ne verip vermedigi lizerinedir.” Weissner dedikodunun insanin
konusma yetenegini kesfiyle basladigini, giiniimiize kadar birgok seyin

belirlenmesinde etkin oldugunu agiklamistir.

Ozellikle endiistri 6ncesi topluluklarda dedikodunun gruplar gergevesinde ele
alindiginda, daha farkli bir kullanim aracina donistiigii izlenmistir. Endiistri ncesi
toplumlarda dedikodu, toplum iligkilerine zarar verip sorun yaratan kisileri diglamis
ve yalnizlastirmistir. Gelenekselligi ve sosyal diizeni korumak ig¢in gii¢lii bir arag
olarak goriilen dedikodu, insanlarin birgok konuda farkli fikirlere sahip olmalarini
saglamistir (Niedzviecki, 2010: 160).

Dedikoduya iligkin literatiirde bir ¢ok tanim vardir. Nancy B. Kurland ve Lisa
H. Pelled (2000: 429) Dedikoduyu “orgiitlerde birkac kisi tarafindan, ortamda
bulunmayan kisiler ile ilgili informal ve degerlendirme iceren sdylemler” ve “kisiler
ile ilgili deger atfeden bilgilerin aktarimi” seklinde tanimlarken Kevin M. Kniffin ve
David S. Wilson (2005: 279), “Bir orgiitte birka¢ kisinin o an i¢in orada
olan/olmayan diger orgiit iiyesi hakkindaki gayri resmi ve degerlendirme amaciyla
yaptig1 konusma” olarak tanimlarken dedikodunun ortak bir diisiinceye sahip olan
grup tyeleri i¢in islevsel bir ara¢ oldugunu ifade etmektedir. Bir konusmanin
dedikodu olarak tanimlanabilmesi i¢in mutlaka iiclincii kisinin olmadig bir yerde

yapilmasinin zorunlu olmadigini ifade etmektedir.

Mishra’ ya gore (1990: 221), dedikodu ile ilgili ti¢ grup birey bulunmaktadir.
Bu gruplardan ilki ‘“anahtar iletisimciler” olarak belirtilen sdylentiyi baslatanlardir.

Anahtar iletisimciler bilgiyi alip diger kisilere aktarir. Ikinci grup “cikmaz uglar”



olarak adlandirilan sdylentiyi alip baskalarina iletmez. Ugiincii grubu ise “izole

bireyler” olarak tanimlanan sdylenenler ile hi¢ ilgilenmeyen bireyler olusturmaktadir.

Nicholas DiFonzo ve Prashant Bordia (2007: 25)’ya gore dedikodu,
insanlarin belli bir gruba ait olmak, grup tiyeliginin devam etmesini saglamak, vakit
gecirmek gibi amaglarla gerceklestirilen konusmalardir. Ayrica dedikodu bireylerin
yalnizliktan kurtulmak amaciyla bir gruba dahil olmayr istemeleri sebebiyledir.
Bireylerin gruba aidiyetlerinin devami i¢in belli kurallara uyum géstermesi beklenir.
Ayni zamanda dedikodunun grup tiyeleri tizerinde bir sosyal kontrol ve yaptirim
araci islevi bulunmaktadir. Bu kurallara uymayan grup tiyeleri, diger grup tiyeleri
tarafindan dedikodularinin yapilacaginin farkindadir (Beersma ve Gerben, 2011: 646;
McAndrew vd. , 2007: 1563).

Dedikodunun bagka fonksiyonlarina da literatiirde yer verilmistir. Jerry M.
Suls (1977: 164-165), dedikodudan, insanlarin kendilerini diger insanlar ile
kiyaslayabilmek amaciyla ve bilgiyi emeksiz, dolayli bir sekilde elde etmek amaciyla
faydalandiklarim1 belirtmektedir. Mike Noon ve Nick Delbridge (1993: 34) ise
dedikodunun c¢alisanlar1 sikici is ortamindan kurtarabilecegini hatta eglenceli

olabilecegini ifade etmektedir.

Dedikodu, Tiirk Dil Kurumu sozliigiinde “konusu ¢ekistirme veya kinama
olan konusma” olarak ge¢cmekte ve olumsuz bir algi olusturmaktadir. Fakat kurum
icerisindeki calisanlar arasinda gii¢lii bir malzeme olarak iletisimi artirip birlestirici
bir ara¢ olarak iglev gorebilmektedir. Ayrica dedikodu ile saglanan iletisim ile kisinin

psikolojik agidan ihtiyacinin da karsilandig: bilinmektedir (Cayli, 2008).

Baskalarinin kimlerle, kime neler yaptigi, hakkimizda neler disiindiigii gibi
ifadeler bir olgege uymayan, kesin kaliplara sokulamayan insan iligkilerinin

vazgecilmez unsurlaridir. Bir varmig bir yokmus gibi bilinen ifadeler ile baglayan
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dedikodu, “bunu kimseye sOyleme”, “sir saklar misin?”, “aramizda kalsin” seklinde
herkese acgik bir iliski 6zel bir iliski sekline dontsir. Dedikoduda iletisim
kendiliginden olusurken dedikodu yapan taraflar esittir. Dedikodu, i¢ dokme,
onaylanma, paylasma, dertlesme ve rahatlama ile siirerken kirginliklara, meraka,

kiskangliga, utanca ve suga ortam saglamaktadir (Solmaz, 2004: 38).

Dedikodu giincel konularla ilgili gayri resmi dogru olup olmadigi belli
olmayan haber niteligi tasimasina ragmen dedikoduyu yapanlar i¢in inandiricilig
olan bir konusma tiridir. Dedikodu aktarilirken aslina sadik kalinabildigi gibi
gercekler carpitilabilir (Kapferer, 1992: 13 - 14). Dedikodular kulaktan kulaga
aktarilirken sekil degistirebilir, sadelesebilir veya abartilabilir. Gizli olan bilgiyi

Ogrenip anlatabilmek icin haberin kaynaginin dogrulugu arastirilmaz.

Dedikoduyu dinleyen kisiler inandiklari seyi haber olarak kabul ederken,
yanlis olan inanmadiklar1 seye ise dedikodu-sdylenti olarak kabul etmektedir.
Dedikodu ya da haberin ayrimi saglayan sey kulaktan kulaga duyum, ulagim sekli vs
degil, dedikodunun 6znel bir nitelik tagimasidir (Kapferer, 1992: 24 - 25). Aktaran
kisiye olan giiven, bilginin dogruluk degerini belirlerken, dinleyenin dedikoduya
inanig1 sOylenenin dedikodu veya haber haline doniismesine neden olur. Séylenenler
dinleyen kisi tarafindan inandiric1 bulunuyorsa haber, bulunmuyorsa dedikodu halini
alir. Bu nedenle pek ¢ok anlatimda haber — dedikodu ayrimi yapmak kisinin bakis

acist ile ilgilidir.

Kisileri dedikoduyla itham ederken, “dedikoducu” olarak nitelendirirken ve
sosyal hayattan dislarken bu o kisinin bulunmadigi bir ortamda yapilmaktadir
(Leblebici ve Digerleri, 2009: 562). Dedikodu her yerde yapilsa da ondan nefret
edilir ve onu inkar edenler ona baglidir. Bu durum dedikodunun g¢elisikligini
gostermektedir (Vermeule, 2013: 236). Insanlar dedikodu yaptigini kabul etmemekte
gerekce olarak ise Onemli gordikleri bilgileri sozel yolla anlattiklarini

sOylemektedirler (Shermer, 2007: 54). Dedikodu yapmak yapanlar tarafindan sohbet,



bilgi aligverisi, dertlesme gibi adlarla nitelendirilse de yapilan sey dedikodudur. Bu
durum dedikodunun geliskili durumuna isaret etmektedir. Dedikodu yaptigimizda
yapilan seyin dedikodu oldugunu inkar ederken, birisi bizim hakkimizda

konustugunda yapilan konusmay1 dedikodu olarak ifade etmekteyiz.

1.3. Dedikodunun Olusumu ve Yayilmasi

Sohbet dini, siyasi, vb. farkli konularin yiiz yiize konusulmasini saglarken,
duygusal iligkiler ve toplumsallagsma acisindan da 6nemli islevleri bulunmaktadir.
Sohbet aile ve arkadas gruplari arasinda danigma, sohbet etme gibi toplumsal
ihtiyaglart karsilamakta (Akin, 2011: 131) bunu yaparken de dedikodunun
yapilmasina da zemin olusturmaktadir. Sohbet, muhabbet gibi bir seyler anlatma

sonucu olusan dedikodu bu kavramlardan ayrilmaktadir.

Kapferer’e gore (1992: 42 - 46) dedikodu yapmak puzzle pargalarini
birlestirmek gibidir; parcalar eksik degilse dedikoduyu daha gergek kilarken,
parcalar ne kadar eksikse grup o kadar yorum yapar. Ayn1 zamanda dedikodunun tam
olarak gergek olmayisinin arkasinda algilarin degisim ve doniisiime ugramasi
bulunmaktadir. Ciinkii konuyu nasil anlar isek o sekilde aktaririz. Durandin’in
(Aktaran: Kapferer, 1992: 46) yaptig1 deneylerinin sonuglari da bunu gostermektedir.
Durandin’e gore insanlar dogru oldugunu diistindiikleri bilgilere giivenerek yanls bilgileri
baskalarina art bir niyet tasimadan aktarir bu nedenle tamamen dogru taniklik etmek zor
bir durumdur. Anlattiklarimiz ise ¢ogu zaman gercekten goriinenden farklidir,
zihnimizdeki basmakalip diislinceleri ifade eder. Bir¢ok tanigin olmasi o olayin
dogru oldugunu kanitlamaz. Ciinkii bir¢ok kisi bu diislinceleri hatali anlayip anlatmis
olabilir. Allport ve Postman (Aktaran: Kapferer, 1992: 169 —173) yaptiklar1 deneyler
sonucunda iletisimi etkileyen {i¢ miidahale siireci oldugunu belirtmektedirler. iletisimi
etkileyen bu miidahale siireci kisaltma, vurgulama ve kendi i¢inde eritme seklinde
siralanmaktadir.  Ayrintilarin bilyiik kismi haber niteligi tasiyan bilginin digerine
aktarilmasiyla unutulur ve anlatim zamanla bir uzunluk ve denge kazanir. Yapilan

kisaltmalarin sonucunda bazi ayrintilar vurgu kazanirken rakam, biiyliklik ve
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eylemler abartilir. Verilen mesaj siirekli bir degisime ugrar ve grup mesaji kendi

icinde hikayelestirir, biitiinlestirir ve dontistiirtir.

Anlatim yalnizca anlatmakla sinirl degildir ayn1 zamanda karsidaki kisinin
itirazlarina, sorulara cevap vererek anlatimi dontisiime ugratarak bir degis — tokus
saglamaktir. Mesaj iletilirken mesaj basitlestirilerek 6ziine inilir. Anlatilanlar
siipheye diislirecek veya 6nemi olmayan her sey anlatimdan ¢ikarilirken abartiya yer
verilir. Mesajin inandiriciligini artirmak i¢in bire bin katilir, en ufak seyler
abartilarak aktarilir. Boylece tek kaniti olan dedikoduya zamanla baska kanitlar da
eklenmis olur. Ayrica dedikodu esnasinda olay1 ispat etmek igin sadece o anin
durumu anlatilmaz geriye doniik ve gelecege yonelik bilgi ve tahminlere de yer
verilir (Kapferer, 1992: 172 — 173; Karahan, 2005: 150; Leblebici ve Digerleri, 2009:
565). Bu nedenle dedikodu bir konunun anlatimi olarak gériilse de sadece o an igin
yapilant degil gecmisi, beklentileri, yapilanlari, yapilabilme ihtimali olanlar1 ve o

kisiye yonelik ¢evresinin algisini da igerir.

Dedikodu yapan kisiler arasindaki iliskiler arttik¢a tutumlar ve davranislari
degerlendiren siniflamalar olusur. Bu siniflamalar bireyin hareketlerini geneller ve
katilimcilar ne zaman iletisim kursa paylasilan bir bilgi olur. Boylece, dedikodu i¢in
gerekli olan tanisiklik, sosyal mesafenin azaldig, karsilikli olarak paylasilan bilginin
gelistirildigi bir sosyal iliskiyi anlatir. Kisiler, dedikoduya olan yaklasimlarina,
ilgilerine, duyduklariyla ilgili aldiklar1 tavra gore aktif veya pasif dedikoducu
seklinde tanimlanabilir. Dedikodu i¢in bireylerin birbirlerini tanimalar1 gerekmedigi
gibi tek basina da dedikodu yapilamamaktadir. Dedikodunun yolunu agip dedikodu
yapabilmek i¢in katilimcilar birbirlerini analiz etmeli, dedikoduya olan ilgilerini
s0zlii veya beden dili ile ifade etmeli, aralarinda karsilikli bir etkilesim kurulmalidir

(Solmaz, 2004: 46).

Aktif dedikoducular dedikoduyu ilgiyle dinleyen, dinlediklerini baskalarina

aktaran boylece dedikodu icin akicit bir durum yaratan kisilerdir ve bu kisilerin
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herkes ile herhangi bir konu hakkinda konusabilecekleri diisiiniiliir. Bu kisilerin
disinda, bazi bireyler dedikodu yapmamakla birlikte dedikoduya da katilmazlar.
Bunlar ise “yumusak huylu (pasif) dedikoducu”lar olarak tanimlanir. Pasif
katilimcilar, konusma sirasinda orada olsalar da dedikoduya karismaz, dedikodusu
yapilan kisiyi tanimaz ve dedikoduyla ilgilenmezler ancak dedikodu sirasinda orada
olduklar1 i¢in katilimci olarak goriilebilirler. Pasif katilimcilar etkilesim sirasinda bu
durumu bozacak bir davranis igerisine girmezlerse dedikodu ig¢in samimi bir
katilimci olarak algilanirken, sadece bir gozlemci olarak kaldiginda samimi olmayan
bir katilimer olarak algilanir. Bir gézlemci bunu, konusmanin devamini saglamak
icin ¢esitli yorumlarda bulunarak, sorular sorarak yapabilir. Pasif katilimcilarin
dedikoduyu onaylamasi samimi olmayan bir ortam yaratmaktadir (Solmaz, 2004:
48).

Olumsuz degerler iceren dedikodu sirasinda konusma sirasi gelen kisinin
konugmaya devam etmesi kisinin ayn1 negatif fikri savundugunu gostermektedir
(Karahan, 2005: 131). Dedikodu sirasinda tepkisiz kalmak ve sadece dinlemek siiphe
duymak anlamina gelirken, konusmanin karsilikli yapilmasi iki tarafin da dedikoduya
inandigimi gosterirken dedikodunun yayilmasinda da etkili olmaktadir. Kisilerin
siphe etmedikleri, inandiklar1 dedikodular hizla yayilirken, siiphe edilen

dedikodular1 yayma cesareti gosterilememektedir.

Dedikodunun asil konusunu korkulan ve beklenen olaylar olusturmaktadir.
Dedikodu o6grenildikten sonra verilen ilk tepki ise dedikoduyu saklayip anlatip
paylagmaktir. Dedikodunun bu sekilde paylasilmasin1 saglayan onun haber
niteligidir. Bu paylagim sonunda ortaya ¢ikan tartisma konu ile ilgili ne disiiniilmesi
gerektigi tizerinedir. Bu anlagma sonucunda grup ortak bir goriise varir (Kapferer,
1992: 64 - 65). Dedikodunun yayilmasi ozellikle higbir seyin net olmadig
durumlarda konu ile ilgili detayli bilgi vermesi nedeniyle genel durumlara oranla
daha hizli olmaktadir. Dedikodunun 6zel hayatt olumsuz etkilemesi ve diger

insanlarla kiyaslamaya neden olmasi onun artarak yayilmasina sebebiyet
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vermektedir. Dedikodu insanlarin gizli olarak kabul edilenlerden haberdar olmasini ve

sosyallesmesini saglayan bir arag olarak kabul goriir (Solmaz, 2004: 41).

Dedikodu ve soylenti fikralar gibi bastirilmis duygulan agiga cikarip
tanidiklar arasinda mizah gibi tiiketilmek i¢in ve zevk, merak ve saskinlik yaratmasi
nedeniyle yayilir. Bunlarin disinda dedikodunun yayilma nedenlerinden biri de
tanidiklara anlatilacak ¢ok az seyin Kkalmasi sonunda olusacak sessizligin
boslugundan kurtulmak amaciyla konusacak bir seye ihtiya¢ duyulmasi ve inanma

ihtiyacinin karsilanmasi istegidir (Kapferer, 1992: 71 - 75).

Insanlar arasinda dedikodunun hizli yayilmasina sebep olan sey onu hemen
cevresindeki insanlara anlatma ihtiyact duymasidir. Hizli yayilan dedikodu taze,
giinceldir. Gegmiste yapilan dedikodular daha yavas yayilirken, giincel dedikodular
daha hizli yayilir ve hizla yayilmasi o dedikodunun degerli oldugunu, degerinin
korunmak istendigini gosterir. Dedikodu taze bir iirene benzetilebilir bu nedenle
tiketilmeden bozulabilme ihtimali bulunmaktadir (Kapferer, 1992: 78).
Dedikodunun yayilmasini saglayan etkenlerden bir digeri ise grubun birbirine
baglihgidir. Baglilik ne kadar artarsa dedikodu da o kadar hizli yayilmaktadir. Bu
nedenle koy ve tasrada dedikodunun hizla yayilmasi yeni Kurulan kentlerin ilk
donemlerine goére hizla yayilmaz. Bunun nedeni ise kisilerin bir arada olmasi ancak

gercek bir grup baglhiliginin olmamasidir (Kapferer, 1992: 78 - 79).

1.4. Dedikodunun Olumlu ve Olumsuz Yonleri

Dedikodu sosyal bir olgu olarak insanin var olusundan itibaren gerek yapici
gerek yikici olsun her zaman hayatimizda yer almistir. Birey ve toplum agisindan
diisiintildiiginde dedikodunun olumlu ve olumsuz anlamdaki etki giicii oldukca
biiyiiktiir. Bireyin hayatindaki etki giiclinlin fazla olmast onun hizli bir sekilde
yayilmast ile ilgilidir. Bu hiz o kadar gii¢liidiir ki dedikodunun yayilma potansiyeli
hakkinda dedikoduyu yapan kisi bile tahminde bulunamaz. Giliniimiizde teknolojinin

gelismesi ile gelinen son durum dedikodunun hizin1 daha da artirmaktadir.
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Dedikodu birey ve gruplar arasinda duygusal durumlarini degistirecek biiyiik
bir etkiye sahiptir. Niedzviecki dedikodunun insanlar arasinda utang ve bilinme
arzusu gibi duygular yaratarak birbirlerine bagladigin1 belirtmektedir. Niedzviecki,
insanlarin arasinda gecen diyaloglarin yiiksek bir oraninin yasadiklar1 sosyal ¢evre
ile ilgili oldugunu ve dedikodunun insanlara toplum tarafindan yasaklanan
davraniglardan uzak durmasi gerektigi bilgisini verdigini ifade etmektedir
(Niedzviecki, 2010: 163).

Dedikodu, yakin c¢evremiz ve arkadaslik ortamlarinda yapilan zaman
icerisinde insanlara zarar verecek diizeye gelen siirekli ve giinliik olarak yapilan bir
davranig haline gelebilmektedir. Davranislara dikkat edilmedigi siirece giiven
problemi, hayata kiisme, hayal kiriklig1 gibi psikolojik problemlere ve insani
iligkilerin bitmesine neden olabilir. Ates olmayan yerden duman ¢ikmaz diisiincesi
insanlarin farkli diisiinmesine ve insanlar1 zor duruma sokabilirken dedikodunun

aragsal ve iletisim konumsallig1 da insanlarin hayatlarin etkileyebilmektedir (Artag,
2017: 27).

Dedikodu yapmayan kisiler sadece kendilerinden bahsettigi, kendileriyle
mesgul oldugu igin egoist olarak tanimlanirken arada kimsenin dikkatini ¢ekmeyen
gereksiz sozler soylerler. Dedikodu her tiirlii sosyal ortamda yapilabilirken, disa
kapali tutucu ortamlarda yapilan dedikodular oldukg¢a tehlikeli olabilmekte, egitim
oraninin yiiksek oldugu yerlerde kiskanglik, gevezelik gibi nedenlerle yapilan
dedikodulardan ise fazlasiyla keyif alinmaktadir. Dedikodu her tiirlii ortamda
yapilabilmekte 6zellikle en tath dedikodular gazeteciler tarafindan yapilirken ikinci
sirada siyasi dedikodular yapilmakta, hastane ortamlart da dedikodularin siklikla
yapildig1r yerler iken en kati dedikodular {iniversite ortamlarinda yapilmaktadir

(Solmaz, 2004: 43).

Dedikodunun olumsuz sonuglar ortaya ¢ikarabilecegi kaginilmazdir. Ancak

dedikodunun her zaman taraflar agisindan olumsuz bir sonu¢ doguracagi da
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sOylenemez. Dedikodunun olumsuz sonuglarina ragmen olumlu sonuglar1 da
olabilmektedir. Ozellikle bazi kurumlarda ve sosyal g¢evrelerde kisileri birbirine
yaklastirmakta, kisiler arasinda sosyal iligkiyi baslatma, sessizligi engelleme,
dinleyiciyi canli tutma, birlikteligin devamini saglama gibi olumlu etkileri de
olabilmektedir. Bergmann ise; dedikodu yapilmasindaki amacin yalnizca zevk almak
icin degil, kisilerin meraklarim1 gidermek, karsidaki kisiyi karalamak amaciyla da
yapilabilecegini belirtir. Kendimizi ve ¢evremizi tanimamiz noktasinda giiclii bir
etkiye sahip olan dedikodu bir iletisim araci olarak kullanilarak toplum igerisindeki
diger bireyler hakkinda bilgi sahibi olunabilmekte ve elde edilen bilgiler ile insanlar
arasindaki sosyal bag giiclendirebilmektedir (Aktaran: Demirci, 2004: 15 —16).

Dedikodularin tehlike yaratmayan taraflar1 yaninda bir de tehlikeli taraflari
bulunmaktadir. Ornegin, bir kisinin yaptig1 yorumlarin baskasina tasinmasi tehlikeli
olabilmektedir. Insanlar bazen farkli olaylar1 hi¢ umursamazken, kiigiiciik bir olay:
abartarak anlatabilir. Bazilar1 orijinallik yerine marjinal davraniglar sergileyerek
dikkat cekmek amaciyla siirekli dedikodu yaparken bazilar1 da en yakin arkadagslar
hakkinda bile ¢ok acimasiz sdylemlerde bulunabilmektedir (Goniil, 2002: 7; Solmaz,
2004: 43).

1.5. Dedikodunun Aktorleri

La Follette (1999: 148) dedikodu ile ilgili inanglarimizi 6zellikle insanlar
hakkindaki bilgilerimizin yetersiz oldugu zamanlarda kanitlara ve bagkalarinin
tanikligina ihtiya¢ duyarak netlestirmeye calistigimiz belirtmektedir. Sevmedigimiz
bir kisi ile ilgili dedikodu yapildiginda inanma egilimimiz artarken sevilen birisi
hakkinda ¢ok az dedikodu yapilmakta yapilsa bile genelde dinleyici tarafindan itiraz
edilmektedir.  Sevilmeyen Kkisilerin olumsuz davraniglart dedikoduya ortam
hazirlamakta ve diger kisiler tarafindan da beklenmektedir. Bu beklenti sonucunda
sevilmeyen kisinin dedikodusunu yapan kisi kendisinin hakli oldugunu dogrulamakta

ve digerlerinin ondan uzak durmasini saglamaktadir.
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Kapferer dedikodunun ortaya ¢ikmasinda, yayilmasinda farkli aktorlerin
oldugunu savunur. Dedikoduyu ortaya atan kisi kendi durumu tehlikeye giren kisidir
ve dedikoduyu yaymasi i¢in dedikoduya inanip inanmamasi énemli degildir. Birde
yapilan dedikoduya mantikli agiklamalar getiren ve sorulan sorulari cevaplayan bir
yorumcu bulunur. Tasiyict ise grubun disiincesinin olugmasinda dedikoduya
inanilmasinda en etkili kisidir. Havariler ise dedikoduya inanan, baskalarimi1 da
inandirmaya c¢alisan, kendi ¢ikarlar1 icin dedikoduyu kullanan kisilerdir. Flort
ediciler ise sdylenenlere inanmayan, ortalifin karigmasindan keyif alan kisiler iken,
pasif aracilar ise kafasinda karigiklik olan, bu karisikli§i ¢6zmek yerine susmayi
tercih eden kisilerdir. Bir¢ok farkli aktor disinda bir de dedikoduyu kabul etmeyen
ona Kars1 direnen aktorler de vardir (1992: 122 — 123).

Kapferer (1992: 163-166) dorde ayirdigi bilgi tiplerini dengesiz bilginin
belirledigini savunur. Birinci tip bilgi, sevilen bir kisi tarafindan yapilan oldukca
normal bir davranig olmasi nedeniyle nadir rastlanan, herhangi bir haber degeri ve
dedikodu malzemesi tastmamasi nedeniyle dedikodu agisindan degeri yoktur. Ikinci
tip bilgi tiirii ise sevilen bir kisinin olumsuz bir davranis géstermesiyle bir olumlu bir
olumsuz unsurdan olusan dengesiz, siirpriz ve sasirtict bir bilgi tirtidiir. Bu bilgi
sonucunda ortaya atilan iddia ya reddedilir ya da o kisinin imaji olumsuz etkilenir.
Olumsuz etkilenen imaj dedikodunun dolasimina imkan verir. Ugiincii tip ise nefret
edilen kiginin olumlu bir eylemde bulunmasidir. Olumsuz bir kisinin olumlu bir
eylemde bulunmasi uyumsuzluk icermekle birlikte herhangi bir haber degeri
tasimamaktadir. Ancak bu bilgi tipinin yayilabilmesi i¢in yapilan eylemin koti
niyetle yapildigin1 asil niyetin o kisiye zarar vermek oldugunu da eklemek gerekir.
Dedikodunun olugsmasina neden olan en 6nemli bilgi tipi olan dordiincii tipte nefret
edilen sahsin yapmis oldugu olumsuz eylemdir. Haber niteligi tasidigr icin dedikoduya
uygun bir ortam hazirlar ve beklenen degerli bir bilgidir. Dedikodunun yayilmasi
sirasinda sevilen kisinin olumsuz davranisi ile nefret edilen kisinin olumlu
davraniginin degisime ugrama durumu ¢ok fazladir. Beklenilmeyen sasirtict bilgiler
olumsuz-olumsuz olarak doniistiiriilerek dedikodu i¢in malzeme olusturur ve

dolagima girer ve ya olumlu-olumluya doniistiiriilerek dedikodu malzemesi olmaktan
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cikip ilgiyi kaybeder.

Kisiler dedikoduya olan ilgileri ve yaklasimlar1 bakimindan aktif ve pasif
olarak rol alirlar. Dedikoduyu dikkatle dinleyen, dedikodunun i¢inde yer alan ve
bunu digerlerine anlatmaktan keyif olan kisiler aktif dedikoducu olarak adlandirilir.
Dedikoduya ilgi duyan, zevk alan kisiler olan aktif dedikoducularin yaninda diger
kisiler bagkas1 hakkinda bu kadar bilgi sahibi olan ve bunu anlatan kisilerin kendisi
icin de aynisin1 yapabilecegi diisiincesiyle dikkat etme zorunlulugu duyarlar. Bu
kaygi ise dedikodunun dolasimini engellemektedir. Pasif dedikoducular, farkinda
olmadan problem ¢ikaranlar ve bile bile problem g¢ikaranlar olarak ikiye ayrilir.
Yaptigmin farkinda olmayanlar; kendilerine gelen bilgiyi dahi koruyamayan, pot
kisilerdir. Bilerek problem yaratanlar ise problemi baskalarina ileterek bu durumdan
cikar elde etmeye c¢alisan, kaos ortamindan haz duyan kisilerdir. Bu kisiler aktif
dedikoducular gibi tedirginlik yarattiklarindan dedikodunun tikanmasina sebebiyet
verirler. Dedikodu yapilan ortamda bulunmasi nedeniyle dedikoducu olarak sayilan
pasif dedikoducular ise konugmaya dahil olmayan, genellikle ilgisiz ve dedikoduyu
yaymayan kisilerdir (Solmaz, 2004: 46— 47).

Demirci (2004: 15), Bergmann’a atifla  her bireyin dedikoduya meyilli
oldugunu ancak bazi gruplarda ve ortamlarda dedikodunun her hangi bir kisitlama
olmadan yapilabildigini, 6zellikle kadinlarin ve yashlarin bu duruma 6rnek oldugunu
ifade eder. Dedikodu yapan her bireyin dedikodu kurbani olmasi da oldukga
normaldir. Ozellikle, esi vefat etmis ya da esinden ayrilmis kadmnlar, gelinler,
ogretmenler gibi bazi kesimler diger insanlara nazaran dedikoduya daha fazla maruz
kalabilmektedir. Bunun nedeni ise sira dis1 olaylar ile karsilasma ihtimallerinin diger

kisilere oranla daha yiiksek olmasidir.

Kadinlar arasinda kiskanghigin daha fazla yer tuttugunu belirten Russell
(2014: 68 — 69) bu olumsuz durumu kadinlarin dedikoduyla ¢6zmeye ¢alistigini ifade

etmektedir. Russell’e gore erkekler arasinda da ¢ekememezlik ve bunun sonucunda
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dedikodu yapilmaktadir ancak kadinlardan farklarmin diger erkeklere karsi degil
Ozellikle meslektaslarina yonelik dedikodu yapmalaridir. Erkeklerin dedikodu
yapmadig1, kadinlarin erkeklere gore fazla konustugu, iddialarinin dogru olmadigini
savunan Spender (Aktaran: Demirci, 2004: 14), bu durumu ilging bir 6rnekle agiklar:
genellikle kiiltirel olarak kadinlarin susmasi, erkeklerin konugmasi beklenir. Bu
nedenle kadinlar ne zaman konussa insanlarin dikkatini ¢ekmekte ve dedikodu
yaptiklar1 diisiiniilmekte iken bu durum erkekler icin gecerli olmamakta, erkeklerin

konusmalar1 dedikodu olarak nitelendirilmemektedir (Solmaz, 2004: 52).

Genellikle dedikoduda cinsiyete dayali bir ayrim yapilmaktadir. Dedikodu
kadinlara has bir 0Ozellik olarak goriiliirken erkekler bu diisiincenin disinda
tutulmaktadir. Dedikodu ile ilgili yapilan tanimlara bakildiginda bu diisiincenin
yanlis oldugu goriilmektedir. Ciink{i tiim insanlarin sahip oldugu meraka, nefrete,
hirsa, hasede, eglenceye, rahatlamaya dayali bir eylem olan dedikodunun yalnizca
kadinlara mal edilmesi dogru bir tutum degildir. Kadinlar ve erkekler tarafindan
yapilan dedikodu arasindaki fark konusulan igeriktedir. Erkeklere gore daha
duygusal olan kadinlar bu nedenle konusma ihtiyacini daha fazla hissetmekte ve giin
icerisinde etkilendikleri pek ¢ok konu ile ilgili konusabilmektedirler. Erkekler ise
genellikle cinsiyete ve rekabete dayali konularda konusmakta ve yaptiklart bu
konugsmaya sohbet ya da muhabbet adini vermektedirler. Ancak ayni konusma
kadinlar  tarafindan  yapildiginda dedikodu ya da g¢ekistirme olarak
adlandirilabilmekte ve kadin kimligi ile bagdastirilmaktadir. Dedikodu cinsiyet

ayrimi yapilmaksizin merak isidir, merakli insanin ugrasidir.

1.6. Dedikodunun Mekam

Dedikodu denilince akla baslica mekanlar gelse de her yerde dedikodu
yapilabilmektedir. Insanlarin merak edip anlamaya calisigi ancak kesin cevaplar
alamadig1 her yerde dedikodu yapilmaktadir. Dedikodu bilginin ‘“karaborsasi”dir
(Kapferer, 1992: 20).
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Bergman (Aktaran: Demirci, 2004: 15), dedikodunun sadece eglenmek
amaciyla degil, hem islerini yapip hem de rahatsiz edilmeden giizel vakit ge¢irmek
amaciyla tanidik insanlarin kasith ya da kazara bulusabilecekleri her zaman ve her
mekan i¢inde yapilabilecegini ifade eder. Bu durumu diinyanin her yerinde ve
toplumunda goérebilmek miimkiin oldugunu savunur. Fransiz koylii kadinlarmin 6rgii
toplantilari, Ingiliz kadmlarmin dikis toplantilari, kirsal ispanya kadinlarmn toplu halde
ekmek yapma toplantilar1 ve Cin’de toplu halde sebze yikama toplantilarinin yani sira
Afrika’da, Nepal’de, Yunanistan’da su nobetlerinden dolayr etrafinda toplanilan
kuyular, Tofu isiyle ugrasilan Japon isyerleri, ispanya barlart ve berber diikkanlar1 ve
Newfoundland’daki [Kanada] kiigiik diikkanlar adeta birer dedikodu merkezleri olarak

islev gortirler.

Din, egitim, ekonomi gibi kurumlarin yaninda bos zamanlar da bir kurum
olarak goriilmektedir. Bos zaman kurumlarindan eglence ve muhabbet mekanlari da
kaynasma, toplumsallagma, sosyallesme gibi islevleriyle one gikmaktadir. Insanlar
bos vakitlerini degerlendirmek amaciyla bu eglence mekanlariyla hayata katilmay1
istemektedir (Caglak, 2009: 467). Dedikodu denilince akla belli basli mekanlar gelse
de her mekan dedikodu i¢in uygun hale getirilebilir. Kahvehaneler, altin giinleri, ev,
sokak, kap1 Onleri, is yerleri, eglence ve muhabbet mekanlar1 bu mekanlar arasinda
sayllmaktadir. Bu mekanlar disinda bos zamanlar1 ge¢irmek niyetiyle toplanilan her

yer sohbet mekani olabilmektedir.

Mahalle komsulugu karsilikli iligkileri resmi prosediirlere gerek kalmadan
kendi dogal kanunu i¢inde meydana geldigini belirten Nirun (1969: 169 — 175),
insanlarin karsilikli temas ihtiyacini, samimi konusma duygusunu komsuluk duygusu
icerisinde giderdigini bu sirada yapilan uzun sohbetlerin dedikoduya neden
oldugunu, dedikodusu yapilan kisinin grup dismna ¢ikarilmasina neden oldugunu
bdylece dedikodunun komsuluk iligkisi igerisinde bir yaptirim sekline doniistiigiinii

ifade etmistir.
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Kahvehaneler; kiraathane, kafe, oyun salonu gibi isimlerle anilsalar da esasta
benzer islevi goren ¢ay ve kahvenin kurumlastigi alanlardir. Muhabbet etme,
dertlesme, oyalanma, toplanma, dedikodu yapma, okuma, i¢ dokme gibi kisisel ve
sosyal ihtiyaclart karsilarlar (Alver, 2013: 110; Aytag, 2005: 180). Kahvehaneler
insanlarin giinlik yasamin stresini atmak, konusarak rahatlamak i¢in vakit
gegirdikleri alanlardir. Tiirk toplumunda ise kahvehaneler siyaset, futbol gibi degisik
alanlarda insanlarin bilgi sahibi oldugu, tartistigi muhabbet ettikleri yerlerdir
(Yagbasan ve Ustakara, 2008: 234).

Ginitimiizde  kafeler  genglerin,  lise-liniversite ~ dgrencilerinin ~ ve
calisanlarin bir araya geldikleri, kadin — erkek hep birlikte oturduklari baskin bir
erkek alani sayilan kahvehanelerden ayrismaktadir. Kafelerin acgilmasiyla birlikte
kahvehaneler emekli, orta yas iistli, mahalle sakinlerinin ugrak yerleri olmasi
nedeniyle kahvehane dedikodular1 ile kafe dedikodulari birbirinden farklidir.
Kahvehanelerde mahalle halki, siyaset, futbol, makam, mevki, ekonomik kosullar vb.
konular konusulurken kafeler asgk iligkilerinin, magazinsel olaylarin, egitim
durumlarmin  konusuldugu dedikodu mekanlarina doniismiistiir. Kahvehaneler
¢ogunlukla mahallenin ortak alani iken kafeler sehrin ve alisveris merkezlerinin ortak

alani haline doniismiistiir.

Isyerlerinde ortaya cikan dedikodularm g¢ogunlugu yonetim ile ilgiliyken
ayrica calisanlarin gorevini ne kadar iyi yapabildigi, basar1 ve basarisizliklari, ayni
alanda calisan diger kurumlar hakkinda yapilan konugsmalar, yoneticilerin 6zel
hayatlar1 hakkinda yapilan konusmalarin disinda yoneticilerin calisanlarla olan
iliskileri de onemli dedikodu konular1 arasindadir. Bunun disinda ydneticilerin
calisanlar arasinda ayrim yapmasi, gorevini aksatip layikiyla yapamamasi dedikodu
icin neden olabilmektedir. Yoneticilerin hakkinda yapilan dedikodular disinda
isyerlerinde yoneticiler tarafindan yapilan dedikodular1 da olabilmektedir.
Yoneticilerin bunu yapmasindaki amag isyerinde var olan problemleri, sikayet ve

memnuniyetlerin nedenlerini 6grenebilmektir.
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1.7. Dedikodunun Amag ve Tslevleri

Dedikodu grubun belli konuda ne diisiinmesi gerektigini saglayan
konusmalardir. Grup i¢inde dedikoduya olan ortak inan¢ kaynasmanin etkili bir araci
olur. Kendini soyutlamak, dedikoduyu kabullenmemek ise baska bir kaynaga
yonelmek demektir (Kapferer, 1992: 69). Sosyal anlamda iliskilerin devamini
saglayan dedikodu, toplumsal kontrolii saglamakla birlikte grup i¢inde iiyeligi
belirlemek ve tiyelikten mutlu olmay1 da saglar (Karahan, 2005: 126). Bu fiyelik ise
siif ve seviyelere gore ayrisir. Her dedikodu ayni1 seviyede insanlar1 bir araya toplar
(Gluckman, 1963: 311). Sosyal iliskilerin gelisimi ve davranislarin incelenmesinde
onemli bir rol oynayan dedikodu, diger insanlarla ahlaki, politik tartismalar i¢in
Oonemli bir alan olustururken dedikodunun analizi, grubun davraniglar1 ve bunlar
belirleyen kurallar hakkinda bilgi vermektedir. Belli bir ge¢misi, gelenegi ve kimligi
olan grup i¢in gruba yeni katilmalar ve katilimcilarin dedikoduya yaklagimi 6nem
tagimaktadir. Belli kisi tizerine dedikodu yapma hakki yalnizca o gruba kabul edilmis
tiyelerin hakkidir. Bu yiizden dedikodu yapabilme o gruba iiyeligin kabulii demektir.
Bu yiizden birlikte dedikodu yapilmayan kisi veya dedikoduya katilmayan kisinin o
gruba ait oldugu diisiiniilmez (Aktaran: Solmaz, 2004: 40). Dedikodu grupta ortak
goriis almak anlami da tasimaktadir. Grup igerisinde hangi dedikoduya inanilacagi
kararlastirilir ve bu uyuma baskaldirmak, dedikodu yapmamak veya dedikoduyu
kabul etmemek gruptan soyutlanmaya neden olmaktadir. Shermer (2007: 54), kiigiik
grup tiyeleri arasinda isbirliginin geri bildirime dayali oldugunu, bu geri bildirim i¢in
ise kimin desteklenecegi ve bizim desteklenmemiz konusunda kime giivenmemizi
bilmemiz gerektigini belirtir. Bu bilgi ise diger insanlar ile ilgili anlatilanlar ve
dedikodular ile elde edilir. Dedikodu kisinin konumunu, itibarini, kabul edilmesini
belirlemede de etkilidir. Ayrica dedikodu toplum igerisinde isbirlik¢i ve
dolandiricilan tespit edip tanitma islevi de gérmektedir. Dedikodu kisinin toplumda

Iyi bir insan olup olmadiginin ve giivenirliliginin 6n bilgisidir (Vermeule, 2013: 240)

Dedikodu insanlarin iginden gecenleri disariya vurmasinin ilk asamasidir.
Dedikodu yaparak bastirilmis duygular1 toplum tarafindan kabul edilmis bir sekilde

ortaya ¢ikarir. Herhangi bir cezasi olamadig i¢in herkesin yapabilecegi bir sdylemdir
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(Kapferer, 1992: 70-71). Insanlar1 gaza getirmek, bir fitneye neden olmas yoniiyle
dedikodu sahit olunmayan olaylar1 ve kusurlar1 ortaya ¢ikarip yorumlamayi amaglar
(Karahan, 2005: 126). Bir kisi ile yliz yiize hesaplasamamak o kisiyi kotiilemeye,
hatalarmi anlatmaya boylece Icindeki 6fkeyi dolayli olarak yansitmaya yalanci bir
rahatlamaya sebep olur. Ofkenin dedikoduyla yansitilmasi o kisinin sirlarini, agigin,
toplumun hos karsilamayacagi, ilgisini ¢ekecegi bilgilerini ortaya dokiilerek yapilir.
Bu yaptiginin ahlaksizca ve yanlis oldugu diisliniilmez ¢iinkii onun amacinin
cevresindekileri ona kars1 “uyarmak, bilgilendirmek” oldugu diisiiniiliir. Bu nedenle
dedikodu kisiye duyulan ofke, kiskanclik, kin duyma gibi duygular1 baskasina
aktararak saglanan rahatlamanin disinda dinleyiciyi de o kisiye karsi kiskirtarak
gruplasmay da saglar. Kisiler hakkinda 6n bilgiler dedikodu yoluyla elde edilir. On
bilgi i¢in edinilen bilgiler ise kisi veya grubun tutum ve yargilarini belirlemede
onemli bir sebeptir. Gidilecek bir mekan, aligveris yapilacak esnaf, muhabbet edilecek
insanlar ve iginde bulunulacak topluluklar ¢cogu zaman tavsiyeler yani dedikodularla

belirlenmektedir.

Soylentileri kara ve pembe olarak ikiye ayiran Kapferer’ in (1992: 163)
diistincesi dedikodu i¢in de gegerli sayilabilir. Dedikodularin islevleri istekleri yerine
getirmek, grup igindeki kisilere zarar vererek boliinmeyi saglamak, korku ve kaygiyi
sOylemektir. Kotillemek, imajin1 zedelemek gibi bir art niyet tagiyan dedikodular
kara iken, pembe dedikodu muhabbet boslugunu doldurmak ig in {igiincii sahislar
hakkinda duyulani anlatan, kisiye bir zarar vermeyecek soylemlerdir. Karahan ise
(2005: 130 — 138) olumlu ve olumsuz dedikodudan bahsederken olumlu dedikoduyu
kendini 6vme, temenni veya kendi eksiklerini ifade ederek aslinda kendini 6n plana
cikarma seklinde yapildigini, olumsuz dedikodunun ise kisilik ve davranislar tizerine
yapilan asagilamalar, davramis ve konusma seklinin taklit edilmesi ve kisinin
sayginligini zedeleyici konusmalar oldugunu ifade etmistir. Nicholson (Aktaran:
Solmaz, 2004: 49 — 50), ise dedikodunun ana islevlerinin baglanti kurma, etkileme ve

toplumsal anlagmalar yapma oldugunu ifade eder.
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Dedikodunun ilk islevi olan baglanti kurmak i¢in, insanlarin hemen hepsinde
var olan toplumsal olma 6zelliginden dolay1 toplumun karmasik yapisini ayrintili
olarak bilmek gerekir. Bu anlamda yapilan bir¢ok kapsamli arastirma, insanlarda iyi
bir konumda bulunmanin saglik, var olma ve mutluluk bakimmdan 6nemli faydasi
oldugunu gostermektedir. Ancak toplumsal yapmin dinamik olmasi, toplumsal
hiyerarsinin ise ¢ok boyutlu olmasi nedeniyle bu yararlara ulasmak ve basarisizliktan
kacinmak zordur. Kitle iletigim araglarinin bize vermis oldugu konusma malzemeleri
ile kendi etki ¢evremizdeki insanlarin konumu ve 6nemi siirekli degisim gosterir.

( Tekgdz, 2013:8).

Dedikodunun ikinci islevi etkileme olarak karsimiza ¢ikar, insanlar toplumsal
konumlarim yitirmemek, diger insanlarin haklarinda iyi goriislere sahip olmasi i¢in
caba gosterirler. Ancak sadece iyl olmak yeterli degil, insanlarin sShretlerinin de iyi
olmasi1 gerekmektedir. Bu nedenle de insanlar, diger insanlarin tizerinde iyi bir intiba
birakmak ve kendilerini tanitmak amaciyla reklamlarimi yaparlar. Ancak herkes
kendisini tanitmakta gerekli cabayi gosteremez ya da ayni dlglide basarili olamaz.

( Tekgdz, 2013:8).

Iki kisi genellikle dedikoduyu keyifli bir sohbet amaciyla kullanmakta bu
keyfin kaynagi, dedikodunun {igiincii islevi olan toplumsal anlagma seklinde ifade
edilir. Insanlar begendikleri ve gruplarina dahil olmasini istedikleri kisilere bilgi
tasirlar. Kisi karsisindakine bir dedikoduyu aktarirken bu ikimizin arasinda
dediginde, ayn1 zamanda o kisiye bu dedikoduyu anlatacak kadar deger verdigini ve
bu yilizden karsisindakinin de kendisi hakkinda iyi seyler diislinmesi gerektigi
mesajin1 vermeye calisir. Kisi sahip oldugu bilgiyi, toplumsal yapida kendisi i¢in
digerlerine gore istiinliik saglayacak yararli anlagmalar yapmak i¢in kullanir.

(Solmaz, 2004: 50).

Baski ve direnis mekanizmalarindan birisi olarak dedikoduyu ele alan J. C.

Scott (1995: 198 — 199), dedikodunun halk saldirganliginin sekil degistirmis en temel
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ve tanidik bigimi oldugunu belirtir. Dedikodu yayildigi zaman demokratik sozlere
benzerken, dedikoduya itiraz edildiginde ise herkesin dedikodudan kagmaya
calisacagini, dedikoduyu ortaya atanin kendisi olmadigini belirtir. Scott’a goére
dedikodu ihlal edilen toplumsal kurallara uymayi, bu kurallari korumayi, giivenilir
toplumsal yaptirimlart igerir. Kabul edilmis standartlar yoksa dedikodunun higbir
anlam ifade etmeyecegini diisiiniir. Buna karsilik dedikodunun, olmasi gereken
standartlara basvurarak, dedikodu yapan herkese ne tiir davranislarin hor goriilmesi
veya kiiciimsenmesi gerektigini 6greterek bu standartlar1 giiclendirdigini ifade eder.
Dedikodu yukaridan asagiya uygulanan denetimden ziyade esit olanlarin kendi
aralarindan kullandig1 denetim yontemidir. Dedikodusu yapilan kisi gii¢lii olmadigi
takdirde dedikoducu, onun hakkinda dedikodu yapildigini bilmesini ister. Kurbana
rahatsiz edici bakislar atarak, bir baskasina sdyleyerek duyurmaya calisir. Boylece
onu cezalandirdigini ve yola getirebilecegini diistiniir. Ancak tam tersi durumda ise
dedikodusu yapilan giiglii veya zengin bir kimse ise igini, elde ettigi kazanimlari
kaybetme korkusuyla daha dikkat ederek dedikodu yapmaya ¢alisir. Alt tabakanin bu
nedenle giicliiye karst daha hafif bir yaptirim ve saldirist s6z konusu iken hiyerarsik
olarak tistte bulunan insanlara yapilan keskin, sert dedikodu ile onlarin itibarini

zedelemek amaglanir.

Dedikodunun amact belirsizdir. Bir yandan diinyayr taniyip onu
yonlendirmeyi saglarken diger taraftan bir bakis agisini1 ifade eder (Vermeule, 2013:
243). Dedikodu diger insanlar ile ilgili gergek, yar1 gergek ve yalanlart igerir.
Dedikodu nefret, kin, kiskanglik, 6fke gibi nedenlerden ortaya c¢ikabilmektedir (Polat,
2014: 6). Dedikodu basarili oldugu taktirde dinleyicilerin de diisiinceleri ve hisleri
haline gelebilmektedir. Dolayisiyla kin, nefret ve 6fke gibi duygular dedikodunun
yayicisini, dinleyicilerini ve muhatabini ele gegirmektedir. Dedikoducu 6fkesini ¢ogu
zaman dinleyicilere aktarmakta ve sugladig kisinin maruz kaldig1 durumdan dolay1
Ofkesini kinini elde edebilmektedir. Kapferer’e (1992: 69 - 70) gore ise dedikodu
kisisel kaygiyr ifade ederken kendini ele verme durumudur. Fuhus ile ilgili
dedikoduyu ilk yayanlar muhbir rolii ile ahlakini ve kendi diirtiilerini bastiran,

skandal bekleyen, amaglayan ve bundan zevk alan kisidir. Bu yiizden sadece iletmek
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yetmez, iletilen toplulugun da inanmasi gerekir. Her dedikodu herkesin ilgisini
¢ekmez, ilgi ¢eken dedikodular kisinin yapmak isteyip de yapamadigi seyin bir
baskasi tarafindan yapildigi, kisinin yapmak istedigi ancak kendini engellemek
zorunda kaldigi, onun icin eglenceli olan Ve c¢evresinde uyarma niyetiyle
kullanabilecegi dedikodulardir. Bazen dedikodulara inanilmasa bile anlatilan hikaye
ile toplumda kontrolii saglamak, baz1 konularda kisileri caydirmak, kendisinin
dedikodu ile tehlikede olabildigini ifade etmek igin kullanilmaktadirlar. Ornegin
siirekli taciz ve tecaviiz dedikodularindan bahseden kadinlarin, bu dedikoduyla

kendilerinin de tehlike altina oldugunu ima etmeye ¢alismasi sik¢a goriilmektedir.

So6zli saldinn modellerinden birisi olan dedikodu, siddetin apagik ortada
olmadigi, dilin olumsuz yoniinii Ornekleyen, siddetin igerigini gizleyebilmekle
birlikte etik goriiniime de biirlinebilmektedir (Polat, 2014: 5). Anlatan ve dinleyenin
ortak tanidiklar hakkinda konustugu iki tarafli bir siire¢ olan dedikodu, konusulan
konularin tathi sicakligimi vermekle birlikte hakkinda konusulan kiside ise oOfke,
utang, diis kirikliklarina sebebiyet vermektedir. Aydinlatict olmanin yani sira yakict
da olabilen dedikodu, 6zellikle kiigiik toplumlarda ortak bir ge¢misi olan insanlarin
kendiliginden gerceklestirdigi bir eylemdir (Solmaz, 2004: 39).

Dedikodu yapmak, dedikoduya davet etmek Bateson’a gore (Aktaran:
Kapferer, 1992: 76) dedikodu yapmak, dedikoduya davet etmek, iistii kapali olarak
sizinle sadece diinya meseleleri hakkinda konusmakla kalmayip dedikodu yapacagiz
anlamma gelmektedir. Dedikodu gelisi gilizel bir konusmadan ziyade genel
konulardan uzaklagip 6zel konulara inme, bir seyi paylasmayr anlatir. Dedikodu
samimi, giivenilir olan kisilerle bilingli bir sekilde yapilan paylasimdir. (Russell
(2014: 69) siradan insanlarin en kotii 6zelliklerinden birinin bagkasinin sahip oldugu
seyleri diigiinlip mutsuz olmasma neden olan ve kisiyi kotilik yapmaya iten
cekememezlik oldugunu belirtir. Bu kotiilik yapma duygusunun altinda kisinin
kendini rahatlatma giidiisii bulunmaktadir. Lori Platnik ise dedikodu yapmanin

sebeplerini s6yle agiklar (Aktaran: Polat, 2014: 17-18). Baskalarinin kotii yasamlari,



25

insanlara kendi yasamlarinin daha giizel oldugunu diistindiiriirken kisinin kendini iyi
hissetmesini, bulunduklar1 ortamda dikkat ¢ekmelerini, popiilerlik kazanmalarini,
giinlik yasamin sikiciligindan kurtardigimi, eglendirdigi, konu kalmadigi zaman
konusma eylemini devam ettirdigi disiiniilir. Toplumda gazete ve medya

organlarinin dedikoduyu yiiceltmesiyle dedikodu tesvik edilir.

Bergman’a gore insanlarin kisilikleri, tutarsizliklari, davraniglari, karakter
bozukluklari, ahlak dis1 davranislari, toplumca kabul gérmeyen hareketleri, ihmalleri,
suclamay1 gerektiren hatalari, haddini asmalari, talihsizlikleri ve basarisizliklari
hakkinda duyulan, anlatilan ve siiphelenilen olaylar dedikodunun konusunu
olusturmaktadir (Aktaran: Demirci, 2004: 15). Giindelik yasamda kadinlara atfedilen
dedikoduyu sadece kadinlara ait bir davranis, iletisim olarak gérmek dogru degildir.
Orada olmayan kisi hakkinda konusmak olarak tanimlanan dedikodu cinsiyet
gozetmeksizin hem kadinlarin hem de erkeklerin kurdugu iletisim bigimidir.
Dedikodu yapan kadin, degerlerin disina ¢ikan diger kadinlari yargilamak, yakinmak,
ic dokmek ve rahatlamak amaci giitmektedir. Cayli (2008: 18 — 20), Deborah
Jones’un arastirmalarina dayanarak erkeklerin ise spor, kadinlara dair mahrem
Oykiiler ve cinsellik iizerinden diger erkekler ile ilgili dedikodu yaptigini ifade
etmigtir. Kadin ve erkeklerin dedikodu yapmasindaki ortak amag¢ kendini

savunmaktir.

Soylenti ve dedikodular toplulugun bilmemesi gereken, gizli bilgiler igerir.
Bu gizlilikten dolay1 bireyler dedikoduyu bir baskasina anlatmak i¢in sabirsizlik
gosterir. Bir sirrin ortaya ¢ikmasi sonucunda olusan dedikodu degerlidir. Dedikoduyu
degerli kilan ise nadir olmasi nedeniyle hizli bir sekilde anlatma istegi
olusturmasidir. Dedikoduyu hizli bir sekilde yaymaktaki amag bir sirra sahip olan
kiginin yiiceltilme istegiyle dedikodudan faydalanmaktir (Kapferer, 1992: 28 - 29).
Dedikodu sahte samimiyet igermektedir dedikoduyu anlatan kisi anlattigi kisiye ben
sana giiveniyorum Ve 6nemli bir sir paylasiyorum diyerek, dedikoduyu dinleyen ise

gizli bir sirin kendisiyle paylasilmasindan duydugu samimiyet ile kendisine
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glivenildigini hisseder. Dedikodunun cazip olmasi olayin olusuna ve anlatim sekline
baghdir. Anlatim sirasinda dedikodunun 6nemi, aciliyeti, tazeligi, tasidigir skandal
degeri onu cazip kilarken bilgi ne kadar ¢ekici ve skandal yaratacak mahiyette olursa
olsun onu degerli yapan konusulan kisinin tanmmmasidir (Solmaz, 2004: 48).
Dedikodusu yapilan kisi bilinmediginde dedikodu yapilmis sayilmaz, bu durum
dedikodunun kiigiik gruplar igerisinde ve bilinenler tizerinden konusulmasi 6zelligi
ile 1ilgilidir. Dedikodu sirasinda dinleyicinin de konusulanlar hakkinda yorum
yapabilecek diizeyde bilgi sahibi olabilmesi gerekmektedir. Ciinkii aksi takdirde
dedikodu dolmustaki yasli teyzenin yaninda oturan tanimadigi gen¢ ¢ocuga gelinini
anlatmasi gibi tek tarafli bir iletisime doniisecektir. Bu durum ise dedikodunun

stirdiiriilebilirligi icin engel tasimaktadir.

Ulken (2012: 157 - 158), dedikoduyu tatli bir hastalik olarak tanimlarken
dedikodu kazani kaynayinca ortaya yalan c¢ikacagimi belirtir. Dedikodu yapanlari
aslan cesedi {iizerine cullanan les kargisi olarak betimleyen Ulken bu yiizden
vebadan, taun istilasindan kacar gibi dedikodudan ka¢inmak gerektigini,

dedikodunun azap, avutma, teselli i¢in bir ara¢ oldugunu belirtmektedir.

Dedikodular grubun durumuna ve o donemin psikolojik hali ile ilgili bilgi
vermektedir. Amag dedikoduda grubun katilim ve hareketini saglamaktir. Dedikoduyu
baslatan, olusturan kisiler o bilgiyi duyan ve yeniden bahsedenlerdir. Nadir goriilen
haberler, dedikodular bir deger tasir ve bu yilizden kulaktan kulaga dolasan hizli bir
sekilde yayilir (Kapferer, 1992: 37 - 41). Bilgi sahibi olma, etrafa hakim olma istegi
dedikoduyu giiclii ve inanilir kilar. Kimse degisikliklere neden olan bu 6n bilgilerden
uzak kalmak istemez. Bu nedenle bu yeni bilgileri 6grenmek igin ¢aba gosterilir,

ileride isime yarar diislincesiyle dedikodunun pesine diistiliir.

Aynm1 seyi birden fazla kisiden duymak, dedikodunun biiyiimesi
inandiricihi@im arttirir. Dedikoduyu anlatanin kullandigi kelimeler de inandiricilikta

¢ok Onemlidir. (-dugu anlatiliyor) gibi tarafsizca, (-dugu iddia ediliyor) seklinde



27

kesinlesmemis ya da  (-dugu kesinmis) ifadesiyle dedikodunun gergekliginden emin
olundugu belirtilir (Kapferer, 1992: 90 — 104). Bu sekildeki anlatimlar anlatan
kisinin dedikoduya tavrini, mesafesini gostermekle birlikte dinleyicinin ne derece
inanmas1 gerektigine dair bir yonlendirmede yapar. Ayni zamanda anlaticinin
dinleyici tizerindeki konumu Ve rolii inandiricilikta biiyiik etki eder. Toplumca
yalanci ya da “dedikoducu” olarak bilinen bir kisiye itibar edilmezken saygin,
glivenilir olarak bilinen bir kisiye itibar edilir. Ayrica anlaticinin dedikoduya ikna

etme ¢abasi arttikga da dedikoduya itibar artiracaktir.

Dedikodularin ¢ogu eglence, sikinti, konusmayir devam ettirme duygusu ile
yapilmaktadir. Dedikodunun konusu yasantimizi ciddi bir sekilde etkilemiyorsa
ortadan kalkar. Ancak bu dedikodunun tamamen yok oldugu anlamini igermez.
Ciinkii anlatirken heyecan sona ermis olsa da unutulmamis ve gizli gerilim sona
ermemis, baglam degisime ugramis, dedikodu sonmeye baglamistir. Bunun nedeni ise
arttk o dedikodunun varolus nedeninin ortadan kalkmasi ve bir ise yaramamasidir
(Kapferer, 1992: 136 - 140). Dedikodu o siirede giindemden diigse de zamani
geldiginde tekrar kullanilmak {izere rafa kaldirilir. Dedikodunun gruba yeni
katilimlar oldugunda yeni {iyelere bilgilendirme, dedikoduda ismi gegen kisiye karsi
grubun duygu ve diisiincesini aktarma, on kabul saglama amaciyla iletilmesi
dedikodunun tekrar kullanilmak {izere raftan indirildiginin bir gostergesidir.
Dedikodunun yalanlanmasi, yanlis veya carptirilmis oldugunun anlasilmasi onun
direncini kirarken artik gercekligini yitiren dedikodunun anlatilmasi heyecan vermez.
Boylece 0 dedikodu ya yeni bir hal alarak, degisime ugrayarak, diizenlenerek tekrar

ortaya ¢ikar ya da tamamen zihinlerden ¢ikarilir.

Dedikodunun sonunda ise her sey yoluna girmis, hayat normale donmiis gibi
bir tayfun gelip gecmis, giizel havanin gelmesiyle hi¢bir sey olmamis gibi bir siikkunet
olusur. Yasananlarin sonucunda grup igerisinde yer degistirmeler olmus, gegici bir
denge saglanmistir. Beklenmedik bir anda gizli gerilimler nedeniyle tekrar bir tayfun

olusabilir (Kapferer, 1992: 141). Dedikodu sonucunda olusan kriz durumunda
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dedikodunun bastirilamamasi ile gruba ayni diisiincede yeni bireyler girer.
Dedikodunun bastirilmasi ile ortaya c¢ikan zafer ise gegici bir zaferken degisik

zamanlarda farkli veya ayni dedikodu tekrar giindemdeki yerini alabilir.

Dedikodunun yok etmek amaciyla kullanilan yollardan biri de yalanlamaktir.
Fakat yalanlamak dedikodunun yok olmasi i¢in gii¢lii bir sebep olamaz. Dedikodu
ortaya atildiginda beklenen onun yalanlanmasidir, asil sasirtan olay suglanan kisinin
bunu kabul etmesidir. Dedikoduyu kabullenmek giindem olusturacak bir haberdir,
aksi ise siradandir. Dedikodunun yalanlanmasi, anlatildiginda heyecan veren,
insanlar1 etkileyen bir olayin ortadan kaldirilmaya ¢alisiimasi takip edenler icin keyif
kagiracak, siradan bir durumdur (Kapferer, 1992: 292 - 293). Fakat yalanlamak ¢ogu
kez etkili olamaz c¢ilinkii dedikoduya maruz kalan dedikodunun yalan oldugunu
kanitlarla c¢iiriitse de akillarda bir soru isareti kalacaktir. Ancak kanit olmadan
dedikoduya cevap vermek dedikoduyu dikkate aldiginin gostergesi oldugundan

dedikoduyu giindem olmaktan ¢ikaramayacaktir.

Bilgilerimizi kanitlandigi ya da dogru oldugundan dolay: degil, sadece ona
inandigimizdan dolayr dogru kabul ederiz. Toplumun kabulii olan dedikodu ve
sOylentiler o topluma ait oldugumuzdan bizim i¢in de kabuliimiizii gerektirmektedir.
Gayri resmi, kontrol edilemeyen bir bilgi olan dedikodu kanittan ziyade inanca
dayalidir. Kapferer (1992: 325-327), dedikodunun 6niine gegilmesinin tek yolunun
insanlara konusmay1 yasaklamak oldugunu ifade etmistir. Dedikoduyu 6nlemek
mimkiin degildir. Tarihte siyasi dedikodular yasaklanmaya c¢alisilmis, dinler
tarafindan yapilmamasi emredilmis olsa da engellenememistir. Dedikodu agizdan
cikan soziin kontrol edilemeyecegi icin bireyler, toplumlar, devletler tarafindan ¢ogu
zaman sikinti yaratmistir.  Bir viriis gibi disaridan yayildigi fark edilemeyen
dedikodu, ancak kisinin kendisine ulastiginda fark edilir. Bu sebepler nedeniyle
dedikoduyu engellemek oldukga zordur ayrica dedikoduyu duymak ve engellemeye

calismakta dedikodunun igine girmis olmaktr.
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1.8. Dinde Dedikodu (Giybet)

Insanlik tarihinin baslangicindan itibaren dedikodu, iletisim siirecinin ve
insan yasaminin ayrilmaz bir par¢asi olmus yasamin her alaninda karsimiza
¢ikmaktadir. Bu nedenle dedikodu hem sosyolojik hem de psikolojik bir siire¢ olarak
toplumlar1 ve bireyleri ilgilendiren onemli bir konudur. Ahlaki davranislar din
tarafindan etik sistemler igerisine dahil edilmistir. Devlet, hiikiimet gibi kurumlarin,
yasa, hak gibi kavramlarin tarihi yiizyillara dayanirken dinin tarihi binyillara
dayanmaktadir (Shermer, 2007: 56).

Insanhik tarihi kadar koklii bir ge¢mise sahip olan dinler dedikoduyu
yasaklamig, biiylik giinahlar arasinda saymisken kanuni olarak dedikodunun tam bir
cezal hiikkmii bulunmamaktadir. Dedikodunun dinler tarafindan kotiillenmesinin
nedeni ayni dine mensup kisilerin birlik ve beraberliklerine zarar vermesidir. Bu
nedenle Islam dininde oldugu gibi Hiristiyanlik ve Yahudilikte de dedikodunun

onlenebilmesi i¢in bir takim yasaklar ve yaptirnmlar bulunmaktadir (Cayli, 2008: 16).

Yahudi geleneginde kesin ve dogru olmasina ragmen orada olmayanlar ile
ilgili zarar verici bilgilerin gittigi yere “habis dil” denmesi dedikodunun kategorilere
ayrilmasinda ve dinlerin uyarilarda bulunmasi noktasinda olduk¢a Onemlidir.
Incillere bakildiginda da dedikoduya yénelik olumsuz yorumlar ile karsilasmak

mumkindir:

“Dil oldiiriicii zehirle dolu, dinmeyen bir kotiiliiktiir.” (Yakup 3: 6-8)

“Sevgi isteyen kisi suglari bagislar, olayt diline dolayansa can dostlari

ayirir.” (Siileyman’in Ozdeyisleri, 17: 9 Eski Antlasma)

Dinlerin  dedikoduya yonelik negatif bir tavir takinmasinin, onlari
yasaklamasinin nedeni ortaya ¢ikan etkilerindendir. Toplumsal kaosa neden olabilen

dedikodunun kisiye verebilecegi zararlar disinda sdylendigi andan itibaren geri
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doniisiiniin  olmadigr (Solmaz, 2006: 574), bilinen bir Musevi hikayesiyle

anlatilmaktadir:

“Bir adam yasadigi topluluk icinde hahamla ilgili bir soéylenti yayar.
Sonradan yapmis oldugu sey ve verebilecegi zararlar konusunda etraflica diistiniir.
Hahama gider ve hatasini telafi etmek icin her seyi yapmaya hazwr oldugunu
soyleyerek affimi diler. Haham, adama “kugs tiiyii bir yastik al, onu kes ve tiyleri
riizgdra savur” der. Adam bunu tuhaf bir sey oldugunu diisiiniir ama kolay oldugu
icin memnuniyetle yerine getirir. Istegini yerine getirdigini soylemek iizere hahamin
huzuruna geldiginde haham ona sdyle der, “simdi Qit ve riizgdrda savrulan biitiin
tiiyleri tek tek topla. Ciinkii sozciiklerin vermis oldugu zarari tiiyleri tekrar

’

toplamadan telafi edemezsin.’

Islam dininde giybet ¢ok sayida ayet ve hadisle kesin bir sekilde
yasaklanmustir. Insanlara giiven veren, bagkalari hakkinda konusmayan, sz
tasimayan “dilinden ve elinden Miisliimanlarin emniyette oldugu kimse” (Buhari,
Iman 4) en degerli Miisliiman olarak nitelendirilmistir. Giybet, hadislerde “birinizin,
kardesini hoslanmayacagi seyle anmasi” olarak ifade edilmis devaminda “eger
sOyledigin onda varsa giybetini yapmis oldun. Eger sdyledigin onda yoksa bir de
iftirada bulundun” (Tirmizi, Birr 23: (1935) diyen Hz. Peygamber tarafindan giybet

ile iftira arasindaki sinir1 belirtmistir.

Insam giybete siiriikleyen pek ¢ok sebepten bahseden (Imam- 1 Gazali, 51 —
55) geneli ilgilendiren giybeti sekiz basliga ayirmistir. Bunlar, Kisinin kin ve gazap
icinde olmasi, bir kisinin kendisinin giybetinin yapilacagini diisiinerek o kisi
hakkinda giybet yaparak kendini savunma/saldirt amact giitmesi, arkadas
sohbetlerinden arkadaslarinin —dislanmamak icin- giybet etmesine izin vermek, kendi
tizerine suglamalart giybet yoluyla cevaplamak, gosteris ve oviinme arzusu,
kiskanglik, baskalarini kiiciik gormek ve vakti gevezelik ve giilmekle ge¢irmek

arzusudur.
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Islam dininde ise dedikodu; giybet, koguculuk ve nemime (s6z tasima) gibi
kavramlarla ifade edilirken; Kur'an'da ise dedikodu "hiimeze", "limeze", "hemmaz"
ve '"giybet" kelimeleri ile tamimlanmaktadir. Kur'an, hiimeze ve liimeze
kavramlariyla hem Kkisinin yiiziine karsi hem de arkasindan sozlii ve beden dili

kullanilarak yapilan dedikoduya agiklik getirmistir.

“(Insanlari) diliyle cekistiren, kas ve géziiyle isaretler yapip alay eden her
fesat kiginin vay haline! O ki mal yigdi, onu saydi durdu. Malimin kendisini ebedi

yasatacagint sanwr.” (Himeze, 104/1-3.)

Kur'an dedikoduculuk davranisini "hemmaz" kalibiyla bir kez daha aciklik
getirir. Hemmaz, insanlar1 hafife alan, arkadan ¢ekistiren, onurlarini kiran, kas goz
isareti yaparak insanlarin Kusurlarindan bahseden kimsedir. Kur' an, hemmaz olan
kimseye "neml" yani kogucu oOzelligini de ekler. Hemmaz iki taraf arasindaki
dedikodu etkinligini tanimlarken koguculuk konunun iki tarafla simurh
kalmayacagini, ligiincii ve daha fazla tarafinda olaya dahil edildigini ifade eder.
( Kasapoglu, 2006: 57 ).

"Sen, elbette biiyiik bir ahlak iizeresin... Sunlarin higcbirine itaat etme; yemin
edip duran asagilik, (herkesi) kinayan, soz gotiiriip getiren, hayra engel olan,
saldirgan, giinahkar, kaba, ayrica kotiiliikle damgali, mal ve ogullar sahibi olmus

diye (yolunu sasirmuig). " (Kalem, 68/4.)

Kur'an giybeti konusuna yer verdigi ayette, giybetle baglantili olan kotii zan
ve tecesslis davranigina da acgiklik getirir. Kur'an, giybet davranisinin hiikmiini

aciklamakla kalmaz, bu davranistan uzak kalabilmenin yontemlerini de gosterir.

"Ey inananlar, zandan ¢ok sakimin. Zira bazi zanlar giinahtir. Birbirinizin

gizli hallerini arastirmaywn; biriniz digerini arkasindan c¢ekistirmesin. Sizden biri
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olmiis kardeginin etini yemeyi sever mi? Iste bundan igrendiniz. O halde Allah tan

korkun, stiphesiz Allah tevbeyi ¢cok kabul eden, ¢ok esirgeyendir.” (Hucurat, 49/12.)

Kur'an giybeti bir davranis bozuklugu olarak acikladigr ayette kotii zandan,
ardindan sirasiyla tecessiisten ve giybetten uzak durmayi bir ahlak ilkesi olarak
belirtmektedir. Kotii zan, tecessiis ve giybet davramiglariin ayetteki siralamasinin
gelisigiizel yapilmadigi, belli bir amacinin oldugu anlasilmaktadir. Bu ii¢ davranis
tek basina bir davranig bozuklugu olmanin yaninda, birbirinden etkilenme 6zelligine
de sahiptirler. Kotii zan insani tecessiiste bulunmaya, tecessiis de giybete iter.
Dolayisiyla ayette belirtilen bu ii¢ davranis bozuklugunun siralamasini giybetin

ortaya ¢ikis siireci olarak tanimlayabiliriz (Kasapoglu, 2006: 61).

Kur'an'a gore davranis bozuklugu kabul edilen zan, her hangi bir kanit
olmadan sebepsiz yere baskasim1i suglamaktir. Ayette zannin tamamindan
sakinilmasindan ziyade c¢ogu durumlarda zandan sakinilmasi emredilmistir.
Insanlarin birbirleri hakkinda iyi zanda bulunmalar1 normal bir davranis olarak kabul
edilirken sakinilmasi istenen zan, Kur'an'in nitelendirmesiyle, zannin bir kismini
olusturan kotli zandir. Zandan sonraki asama ise tecessiistiir. Kur'an'a gore,
bagkalarinin  6zel yasantisini, sirlarini, kusurlarini  aragtirmak, sorusturmak,

O0grenmeye calismak yani tecessiisten sakinilmasi gerektigi belirtilmistir.

Kur'an; zan, tecessiis ve giybet konularini ele alirken ilk siireci, kisinin aklina
gelen kotii birtakim zanlar olusturur. Zannin bir sonucu olarak ortaya ¢ikan tecessiis
ile birlikte kisi tahminlerde bulunmaya arastirma yapmaya baslar. Boylece zanna
sebep olan kimsenin davranislar1 hakkinda bir goriis olusturmaya baslar. Bu nedenle
Allah (c.c), insanlara zanda bulunmay1 yasaklamis akabinde kusur arastirmayi da
yasakladigin1 belirtmistir. Ciinkii zan ve tecessiis evrelerinin ardindan giybet

asamasina gecildigine dikkatleri gekmek istemistir.
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Kapferer (1992: 215) dedikodunun biiyiik sehirlere nazaran koy ve kiigiik
kasabalarda daha yaygin oldugunu bunun nedeninin de kabilecik oldugunu ve uzun
yillar boyunca birbirini taniyan kdy ve kasaba halkinin birbirini ¢ok daha iyi taniyor
olmasi oldugunu ifade eder. Kibirlenmenin, toplumsal egonun 6n planda oldugu
toplumlarda diisiince darligindan dedikodu olugmaktadir. Bu agidan bakildiginda
Hucurat 12. Ayette gecen giybet araciligiyla anlatilan sembolik olarak kardes etinin
yenmesi, topluluklarin yasamis oldugu kokusmuslugu anlatmaktadir. Ice kapal,
kendilerinin her seyin merkezinde oldugunu kabul eden topluluklarin giybetle ortaya
c¢ikmasiin nedeni olan kokusmusluk topluluklarin kendilerine ozel yapilarini

olumsuz etkilemektedir (Abidoglu, 2015: 158).

Giybeti yasaklayan ayet ve hadislerde, islam dini giybetin haram sayilmadigs,
miibah oldugu durumlari da agiklamustir. Insanlarin arasina fitne sokarak
huzursuzluga ve toplum diizenin bozulmasina neden olan giybet altt durumda mubah
goriilmiistiir. Bu durum Islam’m giybete karst sert bir tutum sergilemedigini
gostermektedir. Islam dini kotiiliige sebep olan giybeti yasaklarken kétiiliige kars
uyar1 amaci olan giybeti de mubah saymis, insanlarin {igiinct bir kisi ile ilgili bilgi
alip verebilmesi amaciyla bazi hususlarda giybetin yapilabilecegini hadislerle

belirtilmistir. Bu altt durum soyledir:

1) Zalimin zulmiinii anlatmak.

2) Bir kimseyi yola getirmek, kotiiliigiinii onlemek icin yardim istedigi
kisiye o kisinin yaptig1 kotiiliikleri anlatmatk.

3) Aligveris, evlilik, ticaret, komsuluk gibi sosyal hayatla alakali seylerde
Miisliimanlart olasi kotiiliiklerden korumak ve ogiit vermek igin, tistlendigi goreve

layik, ehil olmamasi, gorevini ihmal veya suiistimal ettigi i¢in baskalarint uyarmasi

bilgilendirmesi.
4) Fetva sorarken.

5) Giinahlarint veya bid at¢iligini agik¢a sergileyen kiginin kotiiliiklerini
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soylemek.

6) Insanin sagsi, kor, topal gibi lakaplarla taninmas: halinde o kisiyi taraf
etmek amaciyla yapilan grybetler mubah sayimistir (Nevevi, 2014: 607 — 608).

Dedikodu aliskanligindan uzak durabilmek ve ya kurtulabilmek i¢in Kur'an
onerdigi bazi yontemler vardir. Kur'an'in 6nerileri arasinda, olumlu kisilikleri model
alma ve olumsuz kisilikleri model almama, vicdani canli ve uyanik tutma, ilahi
degerlere baglilik gosterme sayilabilir. Boylece bir mii'min, dedikodu davranisindan
kendisini kolaylikla alikoyabilir, Allah'tan bagislanma dileyerek yeniden bu davranisi
yapmama kararliligin1 gosterebilir (Kasapoglu, 2006: 63).

Yiice Allah, Kur’an da giybet etmeyi Olii eti yemeye benzetirken o6len
kimsenin etinin yenildiginin farkinda olmamasi, giybet edilen kimsenin de giybet
edenin sOylediklerinden haberinin olmamasi ile aradaki benzerligi ifade etmistir.
Ancak giybeti yapilan kisinin haberi olmasa bile giybet edilen kimsenin seref ve
namusuna leke siiriilmiis insanin seref ve namusu da eti kadar kiymetli oldugu i¢in
insanin bedenine saldirmak ona nasil ac1 veriyorsa, onuruna saldirmak da o kadar
ruhuna ac1 verecektir. Bir kimsenin etini yemek hos bir durum olmayacagi gibi onun

namusuna leke siirmek de oldukga itici bir davranis olacaktir ( Kasapoglu, 2006: 64 )

Ayette yapilan benzetmede gegen "e yuhibbu" (sever mi, hoslanir mi1?) ve "fe
kerihtumuh" (ondan hoslanmazsiniz, tiksinirsiniz, nefret duyarsiniz) ifadeleri, kardes
eti yeme gibi bir olay karsisinda insanin duygusal yoniinii 6ne c¢ikarirken soru
bi¢iminde sorularak insanlar {izerinde daha biiyiik bir etki birakmasi bdylece giybet
edenin kendi vicdanina donerek, Olmiis kardesinin etini yemeye razi olup
olamayacagina karar vermesi istenmistir. Insann &lmiis birisinin etini yemesinin
tiksindirici oldugunu, ayn1 durumun giybet hakkinda da gegerli olup ondan da uzak
durulmasi gerektigi vurgulanarak vicdani duyarliliginin aktif hale gegmesi
gerektigine vurgu yapilmaktadir. Dedikodu yapan bir kimse vicdanini dinlediginde

igerisinde sevgi ve hoslanma duygularinin aksine, antipati, nefret, tiksinti duygulari
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hissedecektir (Kasapoglu, 2006: 66).

Bir kimse giybet yapabilmek i¢in oncelikle ilgili kisi hakkinda ko6tii zan ve
tahminde bulunup tahminlerini destekleyecek kanitlar elde etmek icin de tecessiise
bagvurur. Tecessilis yoluyla gerekli malzemeyi bulduktan sonra giybet eylemini
gerceklestirir. Kur'an'n 6nce kotii zanni, sonra tecessiisii, ardindan da giybeti
yasaklamasi, giybetin Onlenmesinde dikkatle takip edilmesi gereken o6nemli bir
egitim modelidir. Kur' an; kotii zan ve tecessiis asamalarinda, daha insan giybet
aligkanligia yakalanmadan giybetin Oniinii kesmeye calisir. Yiice Allah, insanlarin
giybetten uzak durmalarini saglayacak en onemli yontemlerden birinin “ittika"
oldugunu, mii'minlerin Allah'a karsi gelmis olmaktan sakimip daima O'nun
gbzetiminde bulunduklarini unutmayip bu emre uymalari ile dogal olarak giybetten

uzak kalabileceklerini belirtmistir (Kasapoglu, 2006: 67).

Giybet eden giybetini yaptig1 kimseye karsi da sorumludur. Bu sorumluluktan
kurtulmanin yolu ise o kimseden bagislanma dilemektir. Kisinin hem vicdani hem de
Allah'a olan iman1 bdyle bir sorumlulugu géz ardi etmesine engel olur. Boyle inanan
ve diisiinen bir kimse giybetini yaptig1 kimseden helallik dilemeli, onun gonliinii
kazanmali, lizlintlisiinii ve pigsmanligini1 belirtmelidir. Bunu yaparken ikiyiizliiliik ile
degil biitiin ictenligiyle yapmalidir. Tevbe suuru, kisinin giybet yapmaya egilim
duydugu zaman karsisina ¢ikmakta insanin hem giybetini yaptigi kimse nazarinda
hem de Allah katinda sorumlu oldugu bilincini her zaman canli tutmaktadir

(Kasapoglu, 2006: 68).

Giybetten uzak durabilmenin 6nemli yollarindan birisi, kiginin bagkalarindan
once kendi davranislarini degerlendirmeyi aliskanlik haline getirmesidir. Higbir insan
tam anlamiyla kusursuz oldugunu sdyleyemez. Kendi kusurlarinin farkinda olup bu
kusurlar diizeltmek i¢in ugrasan bir kimse, baskalarinin kusurlarin1 yaymaya, giybet

etmeye c¢alismaz, insanlar1 kusurlar1 nedeniyle affedebilir.
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Insanlarn, biitiiniiyle olumsuz 6zelliklere sahip olmadigini bilmeli her insanin
olumsuz yonlerinin yaninda olumlu yonlerinin de bulundugunu diisiinmeliyiz. Eger
baskalarindan hakkinda konusacaksak, onlarin iyi yonlerinden bahsetmeli, bunu da
yapamiyorsak en azindan susmali, o kisiye zarar vermemeliyiz. Birisinin bizim
hakkimizda dedikodu yaptigin1 duydugumuzda iiziiliir, 6fkelenir, utan¢ duyariz. Bu
yiizden kisi empati yaparak kendisini dedikodusunu yaptigi kimsenin yerine
koymalidir. Insanlara empatiyle yaklasabilen kimse, giybetin kendilerine

verebilecegi zarari hissederek bu davranigtan uzak durabilir.

Giybetin yapilirken miimkiinse giybet edene engel olmali, giybet edilen
ortamdan uzak durulmali, bu da imkansiz ise giybetten rahatsizlik olundugu
belirtilmelidir. Giybetg¢inin dinleyici bulamamasi ona giybet etme firsatt vermezken,
bizim onu dinliyor olmamiz ise ona cesaret verecektir. Giybet yapana engel
olmadigimiz ve ya da bu durumdan rahatsiz oldugumuzu belirtmedigimiz zaman o

kisinin ortagi haline gelmis oluruz.

1.9. Medyada Dedikodu

Dedikodu hayatimizin hemen her asamasinda yer almaktadir. Medya iletisim
araclarinin da yasantimizin hemen her alaninda varligini siirdiirmesi, ve her gecen
giin giderek yayginlasip hiz kazanmasi ile yeni 6zelliklere sahip olmasi dedikoduyu
yasantimizin vazgegilemez bir gercegi haline getirmektedir. Ozellikle son
zamanlarda gittikce gelisen medya ve iletisim araglar sayesinde dedikodular hizla
yayilmakta hatta dedikodu iiretim mekanlari haline gelmektedir. Giiniimiizde bu
amagcla acilan 6zel internet siteleri, forumlar araciligiyla dedikodular kolaylikla
yayilabilmektedir. Bu platformlarda kisiler ger¢ek kimliklerini gizleyerek istedikleri
kisi/kisiler hakkinda rahatlikla yorum yapabilmektedir. Yapilan bu yorumlar dogru
olmasa da insanlarin aklinda bir soru isareti, siiphe birakmakta ve konusulanlarin
dogrulugu hakkinda herhangi bir arastirma yapmadan inanilmasi ise dedikodunun ne

kadar tehlikeli boyutlara ulasabilecegini gostermektedir.  Sonu¢ olarak bu
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mekanlarda iiretilen dedikodular artik bir “medya mali” na doniismekte ve medya

bundan kar elde etmektedir.

Dedikodu i¢in gerekli olan haberler sosyal medya ile daha kolay elde edilir
bir boyuta ulasmistir. Kisinin ulasmak istedigi dedikodu sosyal medya araciligi ile
sadece apartman, mahalle veya sehir ¢evresinde kalmamakta, evrensel bir boyuta
ulagsmaktadir. Gelisen modern diinyada iletisim araglarimin  yayginlasmasiyla
dedikodu sadece ¢esme baslarinda, mahallede veya kapi onlerinde kalmayip boyut
degistirerek gazetelere, radyolara, televizyonlara ve son olarak da diinyay1 kusatan
internete dogru evrilmistir. Fisilti gazetesi gorevini istlenen dedikodu gazeteleri
magazin tiirii denilen habercilik yapan bazi yaymn organlarinin vazgegilmez pargasi
haline gelmis, insanlarin zihinlerini baska seylerle mesgul ederek giinliik hayatin
sikint1 ve stresinden uzaklasacaklari siginaklar haline gelmistir (Demirci, 2004: 16 —
17).

Tiirkiye’de internet kullanimi1 1990”lardan itibaren yayginlastikca ve yeni
teknolojilerin sagladigi imkanlar ile insanlar diger insanlar ile bildiklerini internet
ortaminda paylasma imkanina sahip oldular. Cesitli internet sitelerinin actig
forumlar ile beraber, siyaset, spor, saglik, sanat, edebiyat gibi kurulus amaglar1 ve
hedef kitleleri kadinlar, erkekler, takim taraftarlari, 6grenciler, memurlar olarak
degisiklik gosterse de her alanda bilgi paylasiminda hizin artmasi ile birlikte
dedikodu da biiyiik bir artis olmustur. Giiniimiizde bu forumlar dedikodu iletim
mekani olarak da islev gormektedir. Bu forumlara {iye olan kisilerin kullanict adi ile
kimseye hesap verme, zan altinda kalma, sug¢lama, giivenini kaybetme gibi kaygi ve
sorumluluklar1 olmadan gériislerini yazdiklarindan dedikodular sanal ortamda daha
hizli bir sekilde ¢ok fazla bir kitleye ulasabilmektedir. Dedikodu kiiltiirii gazeteler,
dergiler vb. araciligiyla beslenerek milyarlarca dolarlik bir piyasada sohbet ortamlari
olusturulmaktadir. Bu sekliyle forumlarda yapilan dedikodular, ¢ocuklar ve biiyiikler
arasinda oynanan “Kim, Kiminle, Nerde, Ne Zaman, Ne yapiyor” oyununa

benzetilebilir (Kocabay, 2007). Goriildiigii gibi internet ortami her tiirli
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dedikodunun aragtirilmadan, kimi zaman eglence aract kimi zaman intikam alma

yolu olarak kullanildig1 ve hizla yayilabildigi dedikodu mekanlaridir.

“Dedikodunun, yalnizca ucuz gazetelerde degil, bir hikaye i¢in milyonlarca
dolar 6deyen, Hello! Ve Okay! gibi dergilerin erisiminde de yer almasi diinya
capinda yayilmasi hayret vericidir. Biiyiikk bir istekle o kisilerin yasamlarinin
ayrintilarin1 doldurmaya calisiriz. Bu yasamlar, arkadaslarimizda onemsedigimiz
tirden seylerin derinlesmis, yogunlasmis, i¢ci bosaltilmis ve diizeltme yapilmis
fotograflaridir ki onlarin saghigi, zenginligi, statiisii, esyalari, iliskileri, mutlulugu ve
daha da 6nemlisi, bu seylere ulasmakta bizden ne kadar daha az ya da ne kadar fazla
basarili olduklaridir 6nemli olan.” (Vermeule, 2013: 23). Unlii kisilerin giinliik
iliskileri, sosyal yasamlari ile ilgili dedikodular1 artik sadece dergilerle ve
televizyonlarla sinirli kalmamakta ayrica twitter gibi sosyal paylasim sitesi araciligi
ile kendilerine sorularak ya da kendisinin duyacagi sekilde onu yargilayarak daha

ayrintili inceleme firsati sunmaktadir.

Dikizleme artik evrensel bir dedikodu fabrikas1 gibi ¢alisiyor. Dedikodu tipki
ucan bir balon gibi uzay boslugunda amacsizca dolasiyor ve sizi yasadiginiz topluma
uzaklastirtyor. Hangi hayaletlerin bunlari izledigi, boslukta neler oldugu ile ilgili bir
bilgimiz yok. Biitin bu insanlar tipki bir hayalet gibi dikizleme fabrikasinin iginde
dolasiyor.” (Viedzviecki, 2010: 144). Sosyal paylasim siteleri ve forumlar araciligi
ile artik herhangi birinin giinliik yasantisini, duygularini, ne yaptigini dikizlemek ¢ok
daha kolay. Dikizlemeye basladiginda durmak imkansiz hale gelir ve dikizleme
bagimlilik yapar. Zamanla kendinizin veya baskalarinin 6zel anlarimi herkese
duyurdugumuzu unuturuz. Bu unutma ise insani tekrar tekrar paylasim yapmaktan
alikoyamaz. Ne kadar ¢ok paylasim yapilirsa o kadar normallesir ve boylece her sey
kamu tiiketimi i¢in dijital ortama eklenir (Viedzviecki, 2010: 149 — 150). Fotograf ve
video paylasim sitesi instagram bunun &rneklerindendir. Hic¢ kimse tarafindan
taninmayan on binlerce dikizcisi olan kisilerin yani sira iinlii kisiler de mahrem

hayatinin anlarin1 giydigi kiyafetten, yedigi yemege, uyudugu yataktan, uyandigi
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duruma kadar bir¢cok 6zel anini fotograflayip kim oldugunu bilmedigi takipgilerinin
diistincelerini, begeni, ovglilerini duymak igin bu gibi sitelerde paylasmaktadir.
Ancak yapilan yorumlarda yalnizca begeni, 6vgii yer almamakta ¢esitli elestiri, iftira

ve dedikodulara da yer verilmektedir.

Twitter, Facebook gibi sosyal medya platformalarini ilgi ¢ekici kilan olayi
cazip hale getiren sey sosyal medya ile dedikodu ve pembe yalanlar arasinda var
olmaya c¢aligmalaridir. 140 vurus ile Twitter suan ne yapiyorsun sorusuna cevap
vermekle kiiresel ve sanal alemin genisligini anlamaya ¢alisan mecralardandir.
Dayandigi mantik ise en yakinimizdan bile sakladigimiz ufak tefek ayrintilari itiraf
ettirmesidir. Bu itiraflar bagimsizlik kazandirmakta ve bir siire sonra neleri
anlattigmin, kimlerinin okudugunun veya yorumladiginin umursanmadigi
dedikoduya yol agan bir anlam kazanmaktadir (Viedzviecki, 2010: 145 — 149). Hig
goriismediginiz, hakkinda bilgi almadiginiz arkadasiniz hakkinda dedikodu yapmay1
saglayan sey, o kisinin sosyal mecrada yaptigi paylasimlardan kaynaklanir, o kisi
hatirlanir ve lizerine konusulur. Kisinin yasadigi, hissettigi, basina gelenler, iliskileri
kolay bir sekilde aktarilir ve burada dayanak Facebook, Twitter, instagram olarak

gosterilir.

Medya bizi bizden, eslerimizden daha giizel, zengin insanlarin goriintiileriyle
yaylim atesine tutmaktadir. Bu yaylim atesi ise insanlari tatminsizlige ve sahip
olmadiklar1 seylerin aghgina siiriiklemektedir (Vermeule, 2013: 24). Sosyal medya
ikonlarmin fiziki goériiniimlerini, giyimlerini, yasam tarzlarini sergilemesi ile ortaya
¢ikan 6zenme sonucunda spor salonlari, aligveris merkezleri bu kisiler gibi olma
amaciyla ¢aba sarf eden insanlarca dolmustur. Insanlarin hayal ettikleri yasami
baskasinin yasamasi onu aciya siiriiklemektedir. Sonu¢ olarak sosyal medyadan
kaynakli mutsuzluklar artmaktadir. Niedzviecki (2010:159), Sosyal platformlarda
dedikodunun artmasiyla kaynagin giivenirliligi, sdylenenin gercekligi, yapilan
paylasima bagli hale gelmistir. Paylasimlarin giivenirliligi paylagimi yapan kisinin

takipgi sayisina gore belirlenen popiilerligine, indirilme sayisina, aldig1 retweete ve
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yaptig1 paylasima gore belirlenir. Yiizbinlerce takipgisi olan bir popstarin siyasi
paylasimi, o konuda uzman kisinin gorlsliyle esdeger hatta daha inandirici
olabilmektedir. Niedvizecki’nin de belirttigi gibi, paylasimin yayilmasi gercekligini
ve giivenilirligini biiyiik 6l¢tide etkilemektedir.

Dedikodunun yapilmasi i¢in sanal diinyada birden fazla sayfa ve site
bulunmaktadir. Giinlimiizde kullanici sayis1 oldukc¢a yiiksek olan eksisozliik,
uludagsozliik, incisozliik, memurlar.net, ajansspor.com gibi siteler ile Facebook’un
yayginlagmasiyla her {iniversitenin, kentin, ilgcenin kendine ait acgilan itiraf
sayfalarinda diinyaca iinlii bir manken, siyaset¢i, sporcu veya siradan bir insaninin
yasantisinin da dedikodusu yapilabilmektedir. Bu forumlarda tarihten bugiine,
spordan siyasete, cinsel hayattan evlilige, flortten arkadasliga, aileden ev arkadasina,
komsudan hocalara kadar her sey konusulmakta, en mahrem seylerin bile dedikodusu
yapilmakta, dedikodu akigin1 saglamak i¢in kullanicilardan iiyelik alinmaktadir.
Kullanicilar, bu platformlarda bagkalar: ile ilgili fikirlerini takma bir isim ile
paylasmakta ve sanal dedikodunun bir parcasi olmaktadir. Aktorii belli olmayan,
anlatanin kim oldugunun 6nemin kaybettigi dedikodu taninmayan kisiler tarafindan
okunmakta, kimi zaman kinanmakta, asagilanmakta, tavsiyeler verilmekte ve her
insan, kendi yorumlarini milyonlarca insana ulagtirmaktadir. Bu yorumlarin
icerisinde siber zorbalik ve magduriyet yaratacak yorumlar da bulunmaktadir. Ancak
kullanicilar i¢in 6nemli olan yorumlarin ¢arpici, yaratict olmasi, giindem olusturmasi

ve dedikodunun etki giiclidiir

Cok sayida izleyicisi olan televizyon programlarinda ve yarismalarda da
dedikoduya oldukca yer verilmektedir. Survivor, Biri Bizi Gozetliyor, Utopya,
Gelinim Olur Musun? Gibi yarisma programlarinda ve televizyon dizilerinde
dedikodu stratejik bir arag gibi kullanilmaktadir. Kisilerin davranislarinin elestirisi,
yapilanlar ve yapilmasi1 gerekenlerin yapilmamasi iizerine yapilan fazlasiyla
dedikodu yapilmaktadir. Yarismayr kazanmasini engelleyecegi diisiincesiyle

dedikoduya katilmayanlar olsa da amag¢ dedikoduyu devam ettirmektir. Boylece
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diger yarigmacilarin dislanip izleyicilerin goziinden diismesi ve popiilerligini
kaybetmesi amag¢lanmaktadir. Dedikodu yapilirken ise bu “giliniin degerlendirilmesi”
ad1 altinda yapilmaktadir. Ayn1 gruba ait olan yarismacilar bir araya toplanip
dedikodu yaparak giinii degerlendirir ve ortak bir gorlis gelistirirler. Yarigma
programlarinda kadinlar genellikle algak ses tonuyla birbirlerine soru sorarak
dedikoduyu devam ettirecek argiimanlar ortaya atarak tarafin1 belirleyerek
dayanigmayr saglamaktadirlar. Olumlu dedikodu orneklerinin oldugu bu tarz
programlarda bagkasinin olumsuz yonlerinin kendisinde olmadig1 belirtilerek kisinin
kendisini 6vmesi s6z konusudur (Cayli, 2008: 24). Yarismasi yapmis oldugu olumlu
dedikodu ile hem bir yarigmaciyr kotileyerek ona yonelik ilgili yok etmeye
calismakta hem de kendisini Overek izleyicilerce taraftar bulup popiiler olmaya
calismaktadir. Sonucun seyirci oylamasiyla belirlendigi yarismalarda da fazlasiyla
dedikodu yapilmaktadir. Yarismacilar seyircilerden ve yarisma igindeki kisilerden
taraftar edinebilmek i¢in dedikodu yapmaya caligmaktadir. Bunlarin disinda magazin
programlar1 basta olmak {izere Talk Show’lar ve haber biiltenlerinde dedikoduyla
karsilasilmaktadir. Cayli (2008: 26 — 29), televizyonda 6zel hayata iliskin evlilik,
bosanma, flortler, dis goriiniis, kisisel 6zellikler gibi dedikodunun 6n planda oldugu
televizyon programlari siyasetci, miizisyen, oyuncu, manken ve sovmen gibi {linlii
kigileri malzeme olarak kullanmaktadir. Bu kisilerin kimlerle nerede goriindiigi,
neler yaptig1 ile ilgili gorlisler ortaya atilmakta ve gecmisi ile ilgili bir takim
yorumlar yapilmaktadir. Ayrica televizyon programlarinda Kkisilerin giyimleri,
konusmalar1 dedikodu malzemesi olarak kullanilirken bazen de iinlii kisiler kendileri
hakkinda dedikodu yapilmas: i¢in ¢esitli sebepler sunmaktadir. Giindemi siirekli
degisen televizyon dedikodularinda ortaya atilan onceki dedikodular yalanlanirken
hi¢ ara verilmeden yeni dedikodular ortaya siiriilerek yeni bir glindem
olusturulmaktadir. Boylece izleyicilerin merak ve ilgisi canli tutulmaktadir.
Izleyiciler yasananlari dizi izler gibi siirekli takip etmekte konusup yorumlar yaparak
yeni dedikodular yapmaktadir. Televizyonda yapilan programlarda davet, toren ve
eglence yerleri dedikodunun mekanlar1 olarak yansitilmaktadir. Televizyonda
geleneksel dedikodu mekanlarimin tam tersi olarak dedikodu icin mekanlar
tasarlanmaktadir (Cayli, 2008: 29). Izleyici sanki o mekan icerisindeymis gibi
konuya dahil olur yanindaki diger izleyicilerle dedikoduyu konusur. Izleyicinin
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dikkatini ¢ekip akilda kaliciligi artirmak amaciyla haber ve magazinsel programlarda
atasozleri, deyimler, kalip sozler, tekrar ve kliselerle anlatim siislenmektedir. Abartili
ifadelerin kullanilmasiyla anlatim sansasyonellestirilir ve anlatima dramatizasyon
kazandirilir. Dramatizasyon ve sansasyonellestirmek i¢in programda alt metin ve {ist
anlatict kullanilir (Cayli, 2008: 30 - 33). Goriintiiyle birlikte gelen alt metin
izleyiciye nasil diisiinmesi gerektigini ve neyle muhatap olacagini gosterir. Kadinsi
bir ses tonuna sahip olan iist anlatict dedikodunun anlasilir olmast i¢in gerekli
ayrintilari, yorumlari, ispat ve iddialar1 izleyiciye sesli bir sekilde anlatarak hayali bir

dedikoducu karakterini kazanir.

Teknolojinin gelisimine paralel olarak dedikodu temelli iletisim pratikligini
zaman ve mekandan bagimsiz bir sekilde saglayan sosyal paylasim sitelerinin
kullanic1 sayist her gegen giin artarken kullanicilara denetimden uzak bir iletisim
ortami olusturmaktadir. Dedikodusu yapilan kisinin kim olduguna bakilmaksizin
istenilen konu ve kisi hakkinda yapilabilir. Bu nedenle dedikodusu yapilan kisi
gercek hayatimizda iletisim igerisinde oldugumuz, ayni ortami paylastigimiz kisi
disinda daha 6nce gormedigimiz medya sayesinde ulasabilecegimiz kisileri hedef
almistir. Bagkalarinin yasamlarina bakarak kendi yasantimizi karsilastirma olanagi
elde edebildigimiz ve ya sahip olmak istedigimiz ancak sahip olamadigimiz bazi
yasam tarzlarina yonelik haberler dikkatle incelenmektedir. Sosyal medya
platformlar1 siirsiz iletisim ve bilgi imkan1 sunmakta ve bireysel kullanimin artmasi

ile dedikodu temelli iletisim, bilgi ve haberlerin ka¢iilmaz kilmaktadir.
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IKiNCi BOLUM
2. DEDIKODU OLGUSU UZERINE BiR ARASTIRMA

Tiirkiye’de dedikodu iizerine ¢alismalar siirli ve geneli is yerleri ve yonetimi
ile medya alaninda olsa da teorik ve uygulamali literatiir mevcuttur. Dedikodu
lizerine yazilan Dilber’in (2018), “Kurumsal Iletisimde Dedikodu ve Soylenti” kitaba,
Gole’nin (2016), “Dedikodu” adli kitabi, Kapferer’in (1992), “Dedikodu ve
Soylenti” adli kitabi, Solmaz’in (2006), “Kurumsal Soylenti ve Dedikodu:
Tiirkiye’deki Isletmeler Uzerine Bir Uygulama > adli kitab1 ile Alver’in (2012),
mahalle kitabt igerisinde “mahallede dedikodu” ve (2010) “dedikodu: hilekar
rahatlik” denemeleri bulunmaktadir. Ayrica Demirci’nin  (2004) “Dedikodu
Kavramina Dair”, Eroglu’nun (2005) “Y 6neticilerin Dedikodu ve Soylentiye Y onelik
Davranis Bicimlerinin Belirlenmesi (Arfor Tasima Hizmetleri A.S.’de Bir
Uygulama)”, Karahan’in (2006), “Bicembilim ve Elestirel Soylem Coziimlemesi
Baglaminda Dedikodu Siitunlarina Yonelik Bir Inceleme”,“Toplumbilimsel
Betimlemeler ve Elestirel Soylem Coziimlemesi Baglaminda “Gelinim Olur musun?”
Adli Yarismadaki Dedikodu Nitelikli Konusmalara Yonelik Bir iInceleme”,
Kasapoglu’nun (2006) “Kur’an’da “Giybet” Olgusu -Bir Davranim Bozuklugu
Olarak Dedikodu ve Korunma Yollari-”, Cayli’nin (2008), “Popiiler Bir Tecriibe”/
Tahakkiim ve Direnisin Aract Olarak Dedikodu: Tiirkiye Televizyonlarinda
Dedikodunun Séylemsel Analizi” isimli makaleleri, Akdogan ve digerlerinin (2009),
“Isgorenlerin Dedikoduya Inanma Diizeyleri ve Dedikodunun Amaglarina Iliskin
Algilamalart: Orgiitsel ve Bireysel Degiskenler Agisindan Bir Inceleme > isimli
bildirisi, Leblebici ve digerlerinin (2009) “Orgiitsel Yasamda Dedikodunun
Algilamig1 ve Aragsalligr”, Arabaci ve digerlerinin (2012) “Ogretmenlerin Dedikodu
ve Soylenti Mekanizmasina Iliskin gériisleri: Nitel Bir Calisma”, isimli makaleleri
bulunmaktadir. Bunun disinda giliniimiize kadar alti adet Yiiksek Lisans tezi

yazilmistir. Bunlarin disinda gazete, dergi, sosyal medya sitelerinde magazinsel

yazilar bulunmaktadir.
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2.1. Arastirmanin Konusu

Konusma insanlar1 bir arada tutan bir eylemdir. Insan bir toplulugun iiyesidir
ve insanlar1 bu toplulugun iiyesi yapan konustuklaridir. Agizdan ¢ikan sozler insan
icin oldugu kadar toplum i¢in de 6nem tasir ve dikkat gerektirir. Bir toplum dil ile
gercekleri saklayabilir, oldugundan farkli gosterebilir ve sonunda bu birlikteligi yok

edebilir. Konugmalar i¢inde dedikodu da bu 6nemde sdylenebilecek sozlerdir.

Dedikodunun hem birey hem de toplum iizerinde biiylik zararlar1 vardir.
Toplumdaki bireylerin kusurlarini agiga ¢ikaran, sevgi-saygi, birlik beraberlik gibi
duygular1 ortadan kaldiran giliveni zedeleyen, kin, 6fke ve nefretin dogmasina yol
acan dedikodu baslangigta basit bir eylem gibi goriinse de en firkiitiicii yani, yol
acabilecegi kotii sonuglarin potansiyel biiyiikliigiidiir. Bir kere agizdan ¢iktig1 zaman
insanlar arasinda dalga dalga yayilabilir, tahmin edilemeyen fitnelere neden olabilir.
Dedikodunun psiko-sosyal, siyasal, ekonomik hayata kisacasi insanmn biitiin

gelecegine verebilecegi zararlari kestirebilmek miimkiin degildir.

Kuramsal ve uygulamali olarak ele aliman c¢alismamizin konusunu, ilk
boliimiinde dedikodunun ne oldugu, dedikodunun olusmasimi saglayan etkenler,
dedikodunun nasil olustugu ve yayildigi, dedikodu denilince akla gelen belli bash
mekanlar, dedikodu yapmaktaki amaclar, dedikodunun islevleri, Onlenebilmesi,
medyada dedikodu ile dinlerin dedikoduya bakisi olustururken, ikinci boliimiinde
dedikodunun birey ve toplum {iizerindeki etkili olup olmadigi etkili ise nasil ve ne
ol¢iide etkili oldugu ve baska ne gibi etkenlerin oldugu sorularina cevap verebilmek
amactyla on bir sorudan olusan derinlemesine miilakat, iligkilerin organik bi¢cimde
stirdliriildiigii, insanlarin birbirini daha fazla tanidigi, haber alma agmin genis,
yayilma hizinin fazla oldugu cemaat tiirti Van merkez Toki bolgesinde ikamet eden

50 katilimctya uygulanmaigtir.

Arastirmanin iiglincii boliimiinde ise Van’da yas, cinsiyet, meslek, genis-

cekirdek aile, kent-kirsal yagam, kendisi-ailesinde din egitimi alip almama durumuna
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gore farkli gruplarindan bireylerle yapilan alan ¢aligmasi sonucunda elde edilen
veriler karsilastirilarak incelenmis ve ulasilan sonuglar ilgili soru bashgi altinda

paylasilmistir.

2.2.  Arastirmanin Onemi ve Amaci

Dedikodu giindelik yasam iginde informal iletisim tiirli olarak her zaman ve
her yerde karsilasilabilen konusma tiirlerinden biridir. Zaman ve mekan siirlamasi
olmadan, gruplasma ve samimiyetin gostergesi gibi goriilen dedikodu tarzi
konusmalar siiphesiz toplumsal iligkilerin, normlarin belirlenmesi ve dayatilmasi
noktasinda dnemli bir rol oynamaktadir. Dedikodu ayn1 zamanda 6n bilgi edinmek
ve bilgi paylasimi adina da yapilabilmektedir. Haber veya on bilginin tarafsiz
olmadig1 diisliniildiigiinde aktarilan bilgi, anlatanin duygu, diisiince ve ¢ikar
durumuna gore yanligliklar igerebilmektedir. Bu durum toplum iginde birlikte
bulunulan kisiler hakkinda konusmanin, iligkisel baglari zayiflatmasiyla birlikte
cevrenin de o kisilerle baglarinin zayiflamasina, insanin yapay iliskiler siirdiirmesine

ve yalnizlasmasina sebebiyet vermektedir.

Dedikodunun sayilan tiim sorunlarinin ice kapali, mekanik toplumlarda daha
stk goriilmesi, yayilabilmesi nedeniyle konu secilirken alan arastirmasi Van ili
tizerinden yapilarak, dedikodu toplumsal iliski ve normlarin belirlenmesi noktasinda

din sosyolojisi baglaminda incelenecektir.

Bir alan c¢aligmast niteliginde olan ¢alisma teorik anlamda yer alan
dedikodunun ne oldugu, hangi mekanlarda yapildigi, faydalari, zararlari, cazibesi ve
onlenebilmesi, dini inancin caydiriciligi, birey ve toplum iizerindeki etkileri hakkinda
kisilerin genel degerlendirmeleri ile dedikodu yapmaya/yapilmasina verilen sahsi
diisiinceler ekseninde analiz yapmayir ve dedikodunun enlerini anlayabilmeyi

amaglamistir.
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2.3. Arastirmanin Yontemi

Dedikodu {izerine yapilan bu arastirmada nitel arastirma tekniklerinden
derinlemesine miilakat yapilmasi planlanmistir. Sosyolojik arastirma yontemlerinden
olan nitel arastirma, sosyal olaylari anlama, kavrama ve ¢oziimleme i¢in insanlarin
kendi ifadelerini ve anlatilarin1 merkeze koymaktadir. Bu sayede incelenen birey,
grup davraniglarinin insanlarca algilanan bir resmini sunmaktadir. Temelinde
“anlam, anlama” olan nitel arastirmalar, “insanlarin ve kiiltiirlerin ayrintily,
derinlemesine tanimini1 yapmak, insanlari gerceklige yiikledikleri anlami, olaylari,
stirecleri, kavrayis ve anlayislarin1 ortaya koymak icin” eylemlerin anlamina

yogunlagsmaktadir (Alver, 2010b: 132; Kiimbetoglu, 2005: 47).

Calismamiz i¢in kullandigimiz miilakat sorular1 hazirlanirken cesitli
kaynaklardan faydalanilmak istenmis ancak dedikodu alaninda yapilan ¢aligmalarin
yetersiz olmas1 nedeniyle YOK iin veri tarama sayfasindan dedikodu konulu 6 tez
incelenmis c¢alismalarda konunun ele alinis bicimleri, ama¢ ve onem, yontem ve
teknik, evren ve Orneklem belirleme gibi kisimlar gézden gegirilmistir. Bu
caligmalarin incelenmesi yapilacak arastirmanin kavramsal ve kuramsal ¢ergevesinin
belirlenmesi, miilakat sorularinin hazirlanmas1 ve uygulanmas: gibi konular
acisindan ¢ok biiyilik fayda saglanmistir. Ayrica kaynak olusturmasi amaciyla taranan
kitaplar, makaleler ve bildiriler de sorularin hazirlanmasinda yardimci bir unsur

olmustur.

Miilakat sorularinin tamamina yakini M. Salih Danis’in (2005) “Dedikodunun
Sosyolojisi”, adli tezinden yararlanilarak olusturulmustur. Sorularin hazirlanma
asamasindan sonra uygulama asamasina gecilmistir. Uygulama sirasinda iigerli grup
calismas1 seklinde sorular sorularak yanit alinmasi 6ngoriilmiis ancak katilimcilarin
birbirlerinin goriislerinden etkilenmesi ve goriislerini tam olarak ifade edememeleri
nedeniyle bu yontemden vazgegilmistir. GoOriisme Oncesinde katilimeilara,

kendilerine ait bilgilerin kodlanarak verilecegi ve ses kayit cihazi kullanilacag
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bildirilerek izinleri alinmistir. Katilimeilara birebir yaklasik 20-30 dk siiren on bir

sorudan olusan miilakat sorular1 sorularak goriisleri alinmustir.

2.4. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Sosyal bilimlerde yapilan saha arastirmalarinda temel amag biitiinii temsil
eden genel yargilara ulagmaktir. Ayrica biitlinii temsil edecek sonuglara ulagsmak
arastirmanin bilimselligini etkileyen Onemli Ozelliklerden birisidir. Bu nedenle
ulagilan sonuclarin aragtirma kapsamina giren biitiin iiyelere genellenebilir olmasi
istenir. Aragtirma kapsamina giren biitiin {iyeler yapilan arastirmanin evrenini
olusturmaktadir. Fakat saha arastirmalarinin en biiyiik dezavantaji konuyla ilgili olan
biitiin iiyelerin incelenmesinin zorlugudur. Zaman ve maddi imkanlarin yetersizligi
biitiin liyelere ulagilmasin1 imkansiz kilmaktadir. Bu nedenle biitiin i¢cinden, evreni
miimkiin olan en iyi sekilde temsil edecek bir kesit secilir ve arastirma bu kesit

tizerinden yapilir. Bu kiigiik kesit de arastirmanin 6rneklemini olusturur.

Calismanin genel evrenini gorev ve sorumluluklarin benzer, uzmanlagsma ve
farkliligin az, rekabet ve benzerliklerin fazla oldugu, iliskilerin duygusal bigimde
sirdiiriildiigii insanlarin birbirini daha fazla tanidigi, daha samimi iliskilerin
gozlemlendigi, haber aginin hizla yayilmasindan dolay:1 dedikodu tiirii konugmalarin
cemaat tiirli ice kapali topluluklarda daha yaygin oldugu ve bu o6zellikleri tagimasi

sebebiyle Van ili olusturmaktadir.

Fakat boyle bir ¢alisma da tiim Van halkina ulasma imkani olmadigindan
biitlinii temsil etmesine dikkat edilerek ¢alismanin orneklemi Van Merkez Toki’de
yas, cinsiyet, meslek, genis-cekirdek aile, kent-kirsal yasam, kendisi-ailesinde din
egitimi alip almama durumuna gore farkli gruplarindan bireyler secilerek
belirlenmistir. Orneklem se¢me islemi yapilirken bazi Olgiitler tespit edilmis,

sayilarin birbirine esit ya da yakin olmasina dikkat edilmistir.
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Arastirmada 20 erkek, 30 kadin olmak {izere toplam 50 kisinin goriis ve
diisiincelerine yer verilmistir. Arastirma katilimcilarinin demografik o6zelliklerine
bakildiginda yas aralig1 18 — 62 aras1 olup, 18 — 26 yas araliginda 15 kisi, 27 — 40 yas
araliginda 20 kisi, 40 ve lizeri yas araliginda da 15 kisi bulunmaktadir. Bu anlamda
bakildiginda 18 yas {izeri her yas araligindan, dedikodu {izerine fikirler anlasilmaya
calistimistir. Geng, yetiskin ve yasli gruptan esit sayilarda katilimci alimmasimin
sebebi ise her yas grubunun dedikoduya karsi nasil bir tavir ve diisiince i¢inde

oldugunu anlayabilmektir.

Aragtirmaya katilim gosteren kisilerin egitim durumlarina bakildiginda ise 3
hi¢ okumamus, 10 ilkokul, 4 ortaokul mezunu, 5 lise mezunu, 2 6n lisans mezunu, 4
liniversite 6grencisi, 17 iiniversite mezunu, 4 yiiksek lisans 6grencisi,1 yiiksek lisans
mezunu oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin meslek durumlarina bakildiginda ise
idareci, Ogretmen, imam, bayan kuaforii, berber, polis, liniversite Ogrencisi, ev
hanimi, hemsire, eczaci, garson, taksi soforii gibi cesitli meslek gruplarindan
olduklar1 goriilmektedir. Taksi soforii, berber, bayan kuaforii, polis gibi meslek
dallarini ele almaktaki amacimiz mahalle ve sehir dedikodularmin boyutlarini konu
alirken tiniversite, hastane, okullarda yapilan miilakatlar ise daha ¢ok meslege doniik

olmustur.

2.5.  Veri Toplama Teknikleri ve Uygulama

Derinlemesine miilakat ile a¢ik uclu sorular kullanilarak yapilan uygulama
asamasinda okul idaresi, Ogretmen, Ogrenci ve velilerin yonlendirmesi ile
katilimcilarin, farkli yas, cinsiyet ve meslek gruplarindan olmasina dikkat edilerek
randevu almip bizzat gorisilmistir. Gonillilik ilkesine dikkat edilerek
katilimcilardan, goriisme sirasinda sorulan sorulara verecekleri yanitlarin ses kayit
cihazi ile kaydedilecegi, kisisel bilgilerinin kodlanarak kullanilacag ile ilgili gerekli
izinler alindiktan sonra yaklasik 20-30 dakika siiren goriismeler yapilmistir. Goriisme

sonunda elde edilen veriler ilgili soru baslig1 altinda analiz edilerek kullanilmistir.
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2.6. Varsayimlar

1- Van Merkez Toki bdlgesinde oturan katilimcilarin cinsiyetine gore

dedikoduya iliskin duygu ve diisiinceleri degiskenlik gostermektedir.

2- Van Merkez Toki bolgesinde oturan katilimecilarin yaglarina gore

dedikoduya iliskin duygu ve diisiinceleri degiskenlik gostermektedir.

3- Van Merkez Toki bolgesinde oturan katilimcilarin mesleklerine gore

dedikoduya iligkin duygu ve diisiinceleri degiskenlik gostermektedir.

4- Van Merkez Toki bolgesinde oturan katilimcilarin genis-gekirdek aile
yapisina gore dedikoduya iliskin duygu ve diisiinceleri degiskenlik gostermektedir.

5- Van Merkez Toki bdlgesinde oturan katilimcilarin kent-kir yasamina gore

dedikoduya iligkin duygu ve diistinceleri degiskenlik gostermektedir.

6- Van Merkez Toki bolgesinde oturan katilimcilarin kendisi/ailesinde din
egitimi alip almama durumuna goére dedikoduya iliskin duygu ve diisiinceleri

degiskenlik gostermektedir.

7- Van Merkez Toki bodlgesinde oturan katilimcilarin dedikodunun ihtiyag

olup olmama durumuna iligkin duygu ve diisiinceleri degiskenlik gostermektedir.

8- Van Merkez Toki bolgesinde oturan katilimcilarin dedikodunun yaygin
olarak yapildig1 mekanlar ve neden buralarda dedikodu yapildigina iliskin duygu ve

diisiinceleri degiskenlik gostermektedir.
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9- Van Merkez Toki bolgesinde oturan katilimcilarin dedikodunun cezbedici

yonlerine iligkin duygu ve diisiinceleri degiskenlik gostermektedir.

10- Van Merkez Toki bolgesinde oturan katilimcilarin dedikodunun faydalari,

zararlari, amaglarina iligkin duygu ve diisiinceleri degiskenlik gostermektedir.

11- Van Merkez Toki bolgesinde oturan katilimcilarin  dedikodunun

Onlenebilmesine iliskin duygu ve diisiinceleri degiskenlik gostermektedir.

12- Van Merkez Toki bolgesinde oturan katilimcilarin dedikoduya inanip

inanmama durumlarina gére duygu ve diisiinceleri degiskenlik gostermektedir.

13- Van Merkez Toki bolgesinde oturan katilimcilarin dedikodulariin
yapilmasimna yonelik tepkilerine iliskin duygu ve disiinceleri degiskenlik

gostermektedir.

14- Van Merkez Toki bolgesinde oturan katilimcilarin dini inanglarinin
dedikodunun yapilmasinda caydirict olup olmadigina iliskin duygu ve diisiinceleri

degiskenlik gostermektedir.

2.7. Kapsam ve Simirhiliklar

Uygulanan miilakat teknigi 2019 yili Mart-Haziran aylarinda Van Merkez
Toki bolgesinde oturan bireyleri kapsamaktadir. Yapilan ¢aligma katilimcilarin
samimi cevaplar verdigi varsayimindan hareketle uygulamanin yapildigi zaman

dilimi i¢in gegerlidir.
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Ayrica bu arastirmadaki bilgilere ulasilmasi ve elde edilen verilerin

yorumlanmasi, aragtirmacinin gayreti ve yetenegi ile sinirlidir.

Calisma esnasinda 6zellikle kadin katilimeilarin birkagi dedikodu ile ilgili
bir c¢alismaya katilmayi, kendisinin “dedikoducu” olarak algilanmasina
baglamistir. Kendisiyle yapilacak ¢alisma konusunun dedikodu oldugunu duydugu
zaman, “ ¢evremde dedikoducu olarak mi biliniyorum, neden benimle miilakat
yapmaya geldiniz?” benzeri sorular sormustur. Bu nedenle miilakat sorular
sorulmadan dnce yapilacak ¢alismanin kiginin kendisiyle ilgili bir durum olmadig,

calismanin farkli yas ve cinsiyetten katilimcilarinda goriislerinin alinmasi {izerine

planladig: anlatilarak ikna etme ¢abasiyla karsilagilmistir.

Dedikodu iizerine bahsettigimiz simirliliklar disinda bu konuda ¢alismanin
avantajli yanini her yerde dedikodunun olmasidir. Mutlak anlamda dedikodu mekan

ve konu bakimindan sinirsizdir.
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UCUNCU BOLUM
3. “AMPIRIK CERCEVE”: DEDIKODU OLGUSUNA PSIiKO-
SOSYOLOJIK BiR YAKLASIM

Bir alan calismasi niteliginde olan bu calisma teorik olarak dedikoduyu
tartisirken, dedikodunun toplumsallig1 lizerine yapilan goriismelerden elde edilen bir
uygulama 6rnegi sunmakla Tiirkiye’de ¢ok az gerceklestirilen dedikodu arastirmalart
arasinda yer almakla birlikte 6zellikle din sosyolojisi literatiiriine bir katki olarak
degerlendirilebilir. Calismanin bu bolimi 6nceki bolimlerde teorik anlamda yer
alan dedikodunun; ne oldugu, hangi mekanlarda yapildigi, faydalari, zararlari,
cazibesi ve onlenebilmesi, dini inancin dedikodu tizerindeki etkileri gibi konulari
incelemeyi amaglamistir. Mutlak anlamda dedikodu mekan ve konu bakimindan
siirsizdir, ¢alismada amacimiz dedikodu iizerine kisilerin duygularini, diistincelerini

ve dedikodunun “en”lerini anlayabilmektir.

3.1. Dedikodunun Tanim

Dedikodu esnek bir anlam tasimasi sebebiyle kesin bir tanim igerisine
alinamamaktadir. Arastirmanin ilk boliimiinde dedikodu {lizerine verilen c¢esitli
tanimlamalardan da dedikodunun ne oldugu sorusunun tek bir cevabinin olamayacagi
anlagilmaktadir. Kisinin, dedikodunun tanimindan ne anladigt son derece énemlidir.
Cinkii kimi zaman bir bagkasin1 son derece rencide edebilecek, sdylenenlerin
duyulmasi halinde karsimizdaki kisi ile iletisimimizi tamamen yok edebilecek derece
tehlikeli konugmalar yapilmasina ragmen, kisiler yapilan bu eylemin dedikodu
olmadigini1 sadece bir sohbet veya bilgi paylasimi oldugunu diigiinebilmektedir. Kimi
zaman da kisiler yapilan konusmanin dedikodu oldugunu bildigi halde aksini iddia
ederek itiraz edilebilmektedir. Hatta bazen kisinin olumsuz yonleri konusulmadigi
i¢in bu konusmalar dedikodu olarak kabul edilmemektedir. Baz1 kimseler tarafindan
yapilan olumlu konugmalarin degil sadece olumsuz konusmalarin dedikodu olarak
adlandirilabilecegi iddia edilebilmektedir. Ancak durum boyle olsa da dedikodunun,

orada olmayan kisi hakkinda yapilan konusma olarak tanimlanmasi konugmalarin
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iceriginin olumlu ya da olumsuz olmasin1 geri plana atan bir tutum olmaktadir.

Arastirmanin ilk sorusunda, katilimcilarin dedikoduyu nasil tanimladiklari,
hangi tiir konusmalar1 dedikodu olarak adlandirdiklari, neden dedikodu yapildigi ve

kendilerince ihtiyag olup olmadigi lizerinde diisiinceleri saptanmaya calisilmistir.

Sizce dedikodu nedir? Niye dedikodu yapilir? Dedikodu bir ihtiyag midir?

“Bana gore dedikodu kendine ait bir hayati olmayan insanlarin gecirmek
zorunda olduklar: vakitleri baskalarinin hayatlarim konusarak gegirmeleridir. Bana
gore insanlar kendi i¢ diinyalarinda tamamlayamadiklar: ne oldugunu bilmedikleri
bazi 6geleri tatmin etmek, tamamlamis gibi hissetmek i¢in ve ayrici kendilerinde olan
eksiklikleri sanki kendilerinde yokmus gibi baskalarina yansitmak icin dedikodu
vaparlar. Dedikodu kendini gerceklestirme siirecini tamamlayamamig insanlar igin

gergekten bir ihtiyactir.” (F. R, 41,E)

“Kisilerin bilgisi disinda hayatiyla ilgili konularin konusulmasidir. Merak
nedeniyle dedikodu yapilir. Dedikodu bana gore bir ihtiyag ¢iinkii hayatinda o merak
denilen duyguyu bir seye yonlendirmek gerekir. 7 (S.D, 42, K)

“Giybet dogru olsun veya olmasin birinin hosuna gitmeyecek séyledigi bir
seyi paylasmak, konusmak onunla ilgili fikir yiiriitmek. Nefsani arzular nedeniyle
yapiliyor. Al-i Imran suresi 14. Ayet kadinla baslyor, ogullar, altin-giimiis, serbest
birakilmis atlar vs diye gidiyor. Bunlar insana stislii gosterildi ve imtihan vesilesi
oldugu anlatiliyor. Ahmet’i Mehmet'le ¢ekistirdiginde ya onunla daha samimi bir
iliski kurmaya ya da Ahmet’e karsi diisman biriktirmeye c¢alisiyor ve ya bundan haz
alwyor. Atalarimizin da belirttigi gibi ¢ok laf yalansiz olmaz. Konusmayr ¢ok seven
adamda ne konusacak. Ahmet bunu Mehmet bunu dedi diyecek. Neden giybet
edildigini nefsi arzular olarak goriiyorum. Bir erkegin kadina, bir kadinin erkege

diiskiinliigii ne kadar insamin fitri dogasinda varsa giybet etmenin de insanin
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fitratinda oldugunu diisiintiyorum. Aslinda dogasinda olmasi bunun insan icin bir

ihtiya¢ oldugunu gosteriyor. ” (M. G, 29, E)

“Gereksiz konugani rahatlatan karsi tarafi rahatsiz eden her tiirlii séz. Kendi
kusurlarini 6rtmek amaciyla yapiliyor. Insani rahatlattigina ve bu kadar insan
yvaptigina gore bir ihtiva¢ olabilir ancak basit diizeyde bir ihtiya¢ oldugunu
diistintiyorum.”( M. E,33,K)

‘Iki kiginin kendi arasinda baska birisinin arti ya da eksinini gozetmeksizin
yapilan konusmalardir. Iki insan bir araya gelince mutlaka konu iiciincii sahsa gider
gayri ihtiyari istemsizce gidiyor. Bir ihtiya¢ diyebiliriz aslinda dedikodu icin bir kisi
tiim insanlart tamimaz tanimak i¢in onu iyi tantyan bir insana sorarak bilgi edinmek
noktasinda ihtiya¢ duyar.” (M. C, 35, E)

Katilimcilarin ¢ogunlugu dedikoduyu ihtiya¢ olarak degerlendirmezken, bu
bes katilimcinin ortak 6zelligi dedikoduyu kendini gergeklestirme, merak duygusunu
giderme, insanin fitratinda olmasi, bilgi edinme ihtiyacin1 karsilamasi, rahatlatici
etkisi ve igindekileri disariya vurabilmeyi saglamasindan dolayi bir ihtiya¢ olarak

degerlendirmeleridir.

“Allah resuliine sordular giinahtir dedi. Bizde giinahtir deriz. Cekememezlik,
haset nedeniyle yapilir. Dedikodu bana gore bir ihtiya¢ degildir. Bos bir
konusmadir. Asr suresinde zamana yemin olsun ki insan hiisrandadir buyuruyor ya

aynen o ayetin tecellisidir. ” (M. B, 33, E)

“Birisinin arkasindan ortaligi karigtirmak amacuyla yapilan konugsmalardir.
Karsidaki insanmi rakip olarak gordiigii icin yapryor. Bana gore bir ihtiya¢ degil
vemek i¢mek gibi degil, insan dedikodu yapmasa da yasayabilir. Hatta daha
huzurlu yasar. ” (M. F, 37, E)
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“Baskalarimin kigisel hayatlart ile ilgili goriis alisverisinde bulunulmasidir.
Insanlar bazen duymak istedikleri seyleri kendilerinin agizlarindan kendilerine
soylerler. Iclerindeki o istegi bu sekilde doyuma kavustururlar. O kisilige baghdr.
Yetisme ortamina bagl ben ihtiya¢ olarak gormiiyorum. Bu kisilik ve karaktere gére

degisiklik gosterir. Benim hayatimin hi¢bir evresinde yer almaz.”(E. P, 38,E)

“Bir insamin kendisi tarafindan hoslanilmayacak konugsmalarin baskast
tarafindan arkasindan konusulmasidir. Cekememezlikten, vakit oldiirmek igin,
eglenmek icin yapilabilir. Dedikodu yapmayan insanlar bir eksiklik hissetmiyorlar
bu nedenle ihtiya¢ oldugunu diistinmiiyorum. Sadece seytanin diirtmesiyle insanlarin
baskalar: arkasindan konusmasidir. Sonucta dedikodu yapmadan, baskalarini

¢ekistirmeden yagayan mutlu olan, vicdanen rahat eden insanlar var. ” (V.G, 41, E)

“Bagskalarimi ¢ekistirmektir. Genellikle birileriyle baskalarimin arkasindan
vapilir. Tek basina yapimiyor. Dinimizce haram oldugu i¢in yapmamamiz gerekiyor.
Bazilarinda Aligkanlik haline gelmis, istemesek de yapiliyor. Bazen de insan arkadas
kurbani olup seytana uyup katiltyor. Diistindiigiim zaman dedikodunun ihtiya¢ yanini

hi¢ géremiyorum.”(S. T, 45, K)

“Dedikodu bir insanin hosuna gitmeyecek seylerin gryabinda konugulmasidur.
Zaten giyaptan geliyor giybet. Olumlu ve ya olumsuz da diyebiliriz. Zaten olumlu da
olsa o kisinin hosuna gitmeyecek ise giybettir. Dedikodunun ilk sebebi kiskanglik,
hasettir. Kendisinde olmayan bir sey baskasinda olunca mesela basarisiz kigi
basarili kiginin dedikodusunu yapar. Aslinda iki tiirlii olur. Birincisi Kendisini iistiin
gordiigiinii zanneder. Ikincisi karsi tarafi kiiciimsemek. Dedikodu kesinlikle bir
ihtivag degildir. Insan dedikodu olmadan da yasayabilir. Maslow’un ihtiyaclar
hiyerarsisinde dedikodu olmadigina gore dedikodu bir ihtiyag degildir.”(H. E,27, E)
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Katilmeilarin -~ dedikoduyu tanimlamalarina bakti§imiz zaman Kkisinin
arkasindan ve duydugunda rahatsiz olacagi sekilde kotii niyetle abarti, yalan katilarak
anlatilan konusmalar oldugu algisin1 gérmekteyiz. Bazi katilimcilar dedikoduyu iyi —
kotii niyetli olarak ayirsa da genel kabul dedikodunun oldugundan farkli anlatilan
olumsuz konusmalar oldugu yoniindedir. Dedikodu yapmak katilimcilarin
cogunluguna gore ihtiyag degildir. Fakat i¢indekileri sOylemeyi, itiraf etmeyi, taraftar
bulmay1, yakin gordiigii kisilerle dnemli buldugu sirlar1 paylasarak aradaki iliskiyi
giiclendirmeyi saglamasi acisindan insana geg¢ici bir rahatlama sagladigi ve bu

sekilde dayanismayi, paylasimi artirdigi i¢in ihtiyag gibi algilanmaktadir.

Katilimcilarin cinsiyet, yas, egitim, meslek, genis-¢ekirdek aile yapisinin,
kent/kirda yasamasinin ve kendisi/ailesinde din egitimi alma durumuna gore
dedikodunun tanimi, neden yapildigi, ihtiya¢ olup olmamasi tizerine dedikodunun
cogunlukla gerceklerden uzak, hayali, karalamaya yonelik bir politika oldugunu ve
yapilma sebebini ¢ogunlukla ¢ekememezlik, haset, rahatlatma, aligkanlik, ortama
uyum saglama, dedikodu yaparak kendini istiin gosterme, kusurlarimi oOrtmek,
karsidakini rakip olarak gérmek, onun toplumdaki prestjini sarsmak, merak
duygusunu gidermek ve karakter problemi olarak degerlendirdikleri, ayn1 zamanda
her ne kadar rahatlama saglasa da dedikodunun yanlis bir sey oldugunu ve ihtiyag

olmamasi gerektigini degerlendirdikleri bulgusuna ulasilmistir.

3.2. Dedikodu Mevzular

Arastirmanin ikinci sorusunda, katilimcilara gére dedikodu konularinin neler

oldugu iizerine diisiinceleri saptanmaya ¢alisilmistir.

Nelerin dedikodusu yapilir?

“Ogtin bir araya geldiginde giindemde olan ne ise onun dedikodusu yapilir.
Birilerinin basarilari, basarisizliklari, 6zel yasami vb. dedikodu sadece bir noktada

degil, bircok seyi kapsar genis bir seydir.” (E. E, 32, K)
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“Her sey konu olabiliyor. Elini kasina stirmen bile olabiliyor. Karsi tarafin
tamamen niyetine bagh, Her hangi bir sebebe gerek yok her halde iki kisinin
iligkisine de bagl .” (M. E, 33, K)

“Genelde zahirde gordiiklerini bunun arka plamni o kisiye sormadan
hakkindaki her konuyla ilgili konusuluyor. Mevki ve konum, ekonomik durum, aile
icerisindeki muhabbet konugulabiliyor. Genellikle cami hocast hakkinda
konusuluyor. Su-i zanda bulunulabiliyor. Hoca 33 liik tesbih kullaniyor. Hoca
takkesiz dolasiyor. Hocamiz maga gidince, ¢ocuklar ile oynayinca béyle hoca mi
olur. Bizim zamammizda boyle seyler yoktu gibi konusuluyor. Genelde cami

cemaatinin yaglarina gore konusulan konular degisiyor.” ( M. B, 33,E)

“Gelen miisteriye c¢alisiyor musunuz seklinde bir soru yonelttigimiz anda
sohbet bashyor. Kendisi ne paylasmak istiyor ise onu anlatryor. Hem fiziksel hem de

ruhsal bir rahatlama sagladiklarin gozlemliyoruz. Bir nevi terapi yapryoruz. ” ( C.S,

36, K )

Yukarida gorisleri belirtilen dort katilimeinin ortak diisiincesi dedikodu
konularinin zaman ve mekana gore degisiklik gosterebilecegi ve o anki duygu,
diistince,  gindemlere  goére  sekil almast  nedeniyle  konu  olarak

sinirlandirilamayacagidir.

“ Her seyin dedikodusu yapiliyor. Hastanin cebinden recete iicreti ¢iktigi igin
bu eczane bizden ¢ok para alyyor diye dedikodu yapryor. Oysa Tiirkiye nin her
yerindeki eczanede aymi rakam c¢ikacak. Doktorlarin, saglik ocagimin dedikodusu
yapuliyor. Oraya gidip eczanenin buraya gelip onlarin dedikodusun yapuryorlar.”
(0. 0, 40,E)
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“Genellikle saghk ocagina gelen hastalara baktigimizda egsleri ile ya da
kayinvalideleri ile geliyorlar. Bu bolgede de onlarin yaninda konusamuiyorlar ya da
kistk sesle konuguyorlar. Bulduklar: ilk firsatta ise esinin, kayinvalidesinin

dedikodularini daha ¢ok yapiyorlar. ” (K. P, 26, K)

“Yeni bir olay olmugsa o konusuluyor. Mesela ben kizimi nigsanladim o
konusulur. Birisi bosanmigsa, yeni bir ev, araba almigsa konugulur. Birisi taziye
evine gidince, kim nasil yemek vermis, gelenler nasil giyinmig, diigiin evine gidince

de gelin ¢irkin mi kim ne takti gibi seyler konusulur.” (A. A, 62,K)

“Cogunlukla elti, goriimce, kayinvalide vb. yakin cevrenin dedikodusu
yapilyor, evine gittiginizde sizi incitmek icin ozellikle bir seyler soyliiyor. Evinde
iken de bunu kendisine soyleyemiyorsunuz. Déniiyorsun patlyyorsun ve bunu anlatma
ihtiyact duyuyorsun. Boylece akrabalik iliskileri azalyor. Dinimizin emri olan sila-i
rahim de yapilamiyor. Sonra yine akrabalik baglarimiz kopmasin diye yine
gidiyoruz. Yine aglaya aglaya doniiyorum. Bu kisir dongii boyle devam ediyor
maalesef...” (Y. G, 38, K)

“Idare ile ilgili olumlu olumsuz seyleri tartisir, dedikodusunu yaparsiniz ya
da bir ogretmen arkadasimizin 6zel hayatiyla ilgili seyler konusulur. Ozellikle

erkekler elde edemedikleri kars: cins ile ilgili konusurlar.” ( O. O, 35, E)

“Universite gencligi akademik basarilarindan ziyade daha ¢ok kendini én

da asistanlarin kendi iligkileri iizerine oluyor.” (D. S, 23, K)

Dedikodunun konusu katilimcilarin sdylemlerinden de anlasilabilecegi gibi
cinsiyet, yas, egitim, meslek, genis-cekirdek aile, kent-kirt yagamai, ailede din egitimi

alma durumuna gore degisiklik gostermektedir. Universite dgrencilerinin dedikodu
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konulart ask, arkadaslik ve akademisyenler iizerine olurken, calisanlar arasinda
mesleki dedikodular 6n plana ¢ikmaktadir. Is yerlerindeki amirlerin, meslekte
basarisiz oldugu diisiiniilen kisilerin elestirisi dedikodu {iizerinden anlatilmaktadir.
Bunun disinda erkeklerin dedikodu konular1 karsi cins, futbol ve siyaset iizerine
agirlikli olurken, kadinlarin dedikodu konulart kisilerin yaptigi aligverisler, yakin
akraba ve es olarak 6n plana ¢ikmistir. Ayrica sosyal statiilerin de dedikodu
tizerindeki etkisinin biiyiik oldugunu belirtmek gerekmektedir. Kayimvalidelerin
dedikodu konusu genellikle gelinleri olurken, gelinlerin kayinvalideleri, evlenmis
¢ocugu olan ev hanimlarinin dedikodu konular1 ¢ocuklarin basarilari ile eslerinin
statiileri tizerinden 6viinme ve komsuluk iliskileri olarak goze carpmaktadir. Kirda
yasayan genis ailelerin dedikodu konular1 yakin g¢evreleri olustururken, kentte
yasayan c¢ekirdek ailelerin dedikodu konulari iletisim igerisinde bulunduklari dahu
uzak kisilerden olusmaktadir. Ailede ya da kendisi din egitimi alan kisiler ise
dedikodunun biyiik giinah olmast nedeniyle uzak kalmaya calistiklarini
belirtmiglerdir.

3.3. Dedikodu Yapma Egilimi

Dedikodu tek basina yapilan bir eylem olmayip en az iki kisinin bir baskasi
hakkinda konusmasi seklinde gerceklesir. Dedikoduda o6zel bir ortak paylasim
oldugu i¢in bunun kimin ile yapilacagi sosyal iligkiler agisindan énemlidir. Clinkii
dedikodu soylenildigi yerde kalmamakta daha sonraki zamanlarda hem dedikodu
yapan hem de dedikodusu yapilan kisinin karsisina ¢ikabilmektedir. Bireyler bazen
kizginlik aninda duygularimi, karsisindakinin - kim  oldugunu diistinmeden
paylasabilmekte, bu durum dedikodunun kim ile yapilacaginin her zaman goz
Oniinde tutulamayacagimi gostermektedir. Boylece dedikodunun bazen planli bazen
de plansiz bir sekilde gerceklesebilecegi sonucuna ulasilabilmektedir. Dedikodu
yapabilmek icin Oncelikle bireylerin birbirlerini tanimalar1 gerekir. Buradan
dedikodu yapmak i¢in samimiyetin, sirdagligin ya da arkadashigin olmasi1 gerektigi
sonucu c¢ikarilmamali; ama en azindan arada sosyal mesafenin az oldugu bir
yakinligin olmasi gerekir. Farkli yas, statii ve rol, kisilik yapisindan bireylerin

karsilikli iletisim ve paylasimlarda bulundugu sosyal mesafenin genis oldugu
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iligkilerde dedikodunun gerceklesmesi zorlasabilmektedir. Dedikodu yapmaya
baslamadan 6nce genelde, normal bir bilgi aligverisi ile kisiler arasi muhabbet ve

karsilikli paylasim i¢in ilk adim atilmis olmaktadir.

Arastirmanin {iglincii sorusunda, katilimcilara gore kimlerin daha c¢ok
dedikodu yaptigi ve kimlerin dedikodusunu yaptiklar1 {izerine diisiinceleri

saptanmaya calisilmistir.

Kimler daha ¢ok dedikodu yapar? Kimlerin dedikodusu yapilir?

“Kadin veya erkek degil de karakteri ve ilmi bilgisi daha diisiik olanlarin
daha ¢ok dedikodu yaptigimi diisiiniiyorum. Insamin dedikodu yapabilmesi icin bog
zamanin olmast gerekir. Zaman bana hi¢ yetmiyor. Ben mesela burada tefsir kitabi
okurken evde divan-i kebir okuyorum mesela onunla ilgili bir siirii caltsmalarim var
film izliyorum. Yabanci diziler izliyorum. Din benim en biiyiik ilgi alanim. Mesela
vemek yerken hi¢ tv izlemem. Youtube dan dini bilgisine giivendigimi kisilerin

gortislerini dinlerim. “ (M. G, 29,E)

“Bana gore erkekler daha ¢ok dedikodu yapiyor, ¢iinkii yapacak baska isleri
vok, o giinkii duruma gére siyaset, futbol, karsi cins ile olan iliskilerini sadece
kendini ispat etmek amact giiderek yapryor. Eger birisi hakkinda konusmugsam bunu

da mutlaka o kisiye séylerim ve yammda konusulmasina da izin vermiyorum.”

(R.G,28, E)

“Bos insanlar dedikodu yapiyor. Calisan, egitimli isi olan insanin vakti bile
olmaz. Kadinlar daha ¢ok dedikodu yapiyor. Akrabalarinin, komsularimin kiminle sik
goriistiyorlarsa onun dedikodusunu yapiyorlar. “ (A. A, 62, K)
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“Isi giicii olmayan bos zamani olan kisinin en ¢ok yaptigi seydir dedikodu.
Cinsiyet olarak diistindiigiimiizde Toplumda yaygin olan kadinlar daha ¢ok dedikodu
yapar tezinin arkasina siginarak erkekler daha ¢ok dedikodu yapryor. Siyaset ve

spordan konugulur, ancak en ¢ok yakin ¢evremizin dedikodusu yapilir.”(H. E, 28,E )

“Bos kisiler daha ¢ok dedikodu yapar diyecegim ama ¢aligsan, belli kariyerde
olan “dolu” kisiler de dedikodu yapiyor. Belki de birazcik ihtiyagtan doguyor
dedikodu, insan kendini rahatlatmak icin bir seyler konusmak istiyor. Toplumun

’

ontinde olan belirli konuma gelmis kisilerin dedikodusu bence daha fazla yapilyor.’

(V.G,41,E)

“Insanoglu her zaman dedikodu yapiyor ancak bos oldu mu daha ¢ok
dedikodu yapiyor, ariyor resmen. Yapacak bir sey olmadigi icin haber ariyor. Bu
yiizden ev kadinlarinda ¢ok fazla dedikodu oluyor. Gelinler kaynanalarinin,
kaynanalar gelinlerinin dedikodusunu yapryor. Akrabalar ¢ok fazla konu oluyor,
komsularin dedikodusu yapiliyor. Kendi hatalarini értmek amaciyla baskalarinin

gizli hallerini daha ¢ok on plana ¢ikarmaya calisiyorlar.”( U. D, 25, K)

Bos zaman kisilerin calisma yasamlar1 disinda var olan zamanlarmi
degerlendirme bi¢imidir. Bos zaman eglenme ve kiiltiirlenme zamanlaridir, bu
ylizden higbir sey yapilmayan zaman bos zaman i¢inde ele alinmamaktadir. Bos
zaman yasam kalitesinin arttirma, hayata katilma siirecidir. Bos zamanda bireyin
kendi ilgi ve istegiyle sececegi etkinlikle ugrasma vaktidir (Caglak, 2009: 467). Bes
katilimcinin ortak diislincesi herhangi bir ugrasi olmayan, bos vakti bulunanlarin
daha ¢ok dedikodu yaptigi iizerinedir. Bundan dolayi katilimeilarin bir¢ogu dedikodu
yapanlari, yapacak isi olmayan kisiler olarak tanimlamislardir. Burada diisiinceleri
verilen son iki katilimcilarin gore (V.G. — U.D.) dedikodunun sadece bos zaman
etkinligi olmadigmi belirtebiliriz. Bundan dolay1 calisan — c¢alismayan ayrimi

yapmak, dedikodu yapani tanimlamada belirleyici 6zellik degildir.
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“Kendine giiveni olmayanlar daha ¢ok dedikodu yapiyor. Basarili olanlarin,
toplumda on planda olanlarin, ¢ogu kisi tarafindan sevilenlerin dedikodusu
vapilwyor. Ciinkii onlar basarili, seviliyor, onlart asagi ¢cekmek isteyen, kiskanan bir

topluluk var.”(K. K, 26, K)

“Cok okumayan, ¢ok arastirmayan, kisiliginin farkinda olmayan, hedeflerini
ideallerini bilmeyen insanlar dedikodu yapmaktan zevk alir. Genelde ornek alinan,

¢ekemedigin insanlarin dedikodusu daha ¢ok yapilir. “(E. P, 38, E)

“Bana gore erkekler daha ¢ok dedikodu yaparlar. Kendilerinden iistiin
gordiikleri cekemedikleri erkeklerin konumu, statii hakkinda daha ¢ok dedikodu
yapworlar. Ornegin bir yakin akrabamizin is yeri var. Elektrik faturasim éderken
once yan esnaf komsunun elektrik faturasini sordu ve ikimizde ayni miktarda
kullaniyoruz onun nasil daha az faturasi gelebilir diye sorgulayabiliyor. Erkeklerin

yaptig dedikodu daha acimasiz bence... ”(K. O, 35, K)

“Zengin olan, makam mevki sahibi basarili kimselerin dedikodusu daha ¢ok
yvapiliyor, elestiren kisiler bu kimseleri kiskanarak tembelliklerine kilif bulmak adina
dedikoduya bagvuruyor. Allah resulii mal ve miilkte kendinizden alttakilere, ilim ve
irfandan  kendinizden  iistiiniizdekilere  bakimiz  uyarisi  da  bizim  igin

onemlidir.”(E.T,26, E)

“Psikolojisi bozuk insanlar daha ¢ok dedikodu yapiyor. Bakiyorum igi giicti
olmayan dedikodu yapmazken, tam tersi kariyeri olan daha ¢ok dedikodu
yapabiliyor. Bu bence kisilik ile ilgili, kendisini itistiin goren kiskang insanlar
dedikoduya daha meyilli... ”(D. S, 25, K)

“Genellikle ¢ok samimi oldugum, giivendigim bir arkadasimla kendi ailemle,

beyimle ilgili konulari konusuyorum. Mesela beyimle bir seyi tartismisim bunu
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arkadasimla paylasinca arkadasim bizim evimizde de ayni seyi oluyor deyince bak
her ailede oluyor diyerek cok rahatliyorum. Ama baskalari hakkinda konugurken
rahatsiz oluyorum.”(S. T, 45, K))

“Bence insanlar kendi akrabalarinin, dostlarimin dedikodusunu daha ¢ok
yvapwyor. Ciinkii kiskaniyor ve kendinden iistiin olmasini istemiyor. Stirekli mal

varligini, esini, ¢ocuklarint kiyaslyor ve sorguluyor. *“ ( L.A, 50, K)

En c¢ok kimlerin dedikodu yaptigi ve kimlerin dedikodusunu yaptigi
konusunda katilimcilarin sdylemlerinden de anlasilabilecegi gibi kisilerin yas,
egitim, meslek, genig-¢ekirdek aile, kent-kirt yasami, ailede din egitimi alma
durumuna gore degisiklik gosterirken, cinsel kimlik konusunda kadin ve erkek
ayrimi olmadan her iki cinsiyetin de dedikodu yapabilecegi konusunda goriis
belirtmislerdir. Dedikoduyu kiskang, ¢ekememezlik duygusuna sahip, isi olmayan
kisilerin yaptig1 konusunda goriis yiiksektir. Katilimcilara gore dedikodu bir kisinin
yapmak istedigi fakat yapamadig seyleri bagkasinin yaptigini gérmesi sonucunda bu
kisiyi kiskanip yaptiklarini kabullenememesi durumunda ortaya ¢ikmaktadir.
Kimlerin dedikodusu yapilir sorusunda da iki farkli goriis bulunmaktadir. Tlk goriise
gore gbz Onilinde bulunan, basarili, zengin, kariyer sahibi, karizmatik sahsiyetlerin
dedikodusunun yapildig1 goriisii hakimdir. Cekirdek ailelerin yaygin oldugu
kentlerde yasayan bu tiir kisilerin, maddi ve manevi anlamda kendini kabullendirmis,
g6z Oniinde olan, kisilerin hayalinde olan1 gerceklestirmis kisiler olmas1 nedeniyle
dedikodu konusu olmalari tabii bir durumdur. Bunun disinda kirsal kesim ve genis
aileye sahip kisilerde arkadas, dost, akraba ve eslerinin dedikodusunun yapildig
goriisii hakimdir. Eslerin, yakin akrabalarin dedikodusunun yapilmasi ¢ogunlukla i¢
dokme, rahatlama amagli olmaktadir. Nitekim katilimcilardan (S.T.) esiyle olan
problemlerini birine anlatarak rahatladigi igin esinin dedikodusunu yaptigin
soylemistir. Dedikodu konusunda bir diger faktorse kisinin hayatina belirgin bir
yeniligin girmesinden kaynaklanmaktadir. Yeni nisanlar, evlilikler, satin alinan ev,

araba veya ise baslama gibi olaylarin g6z Oniinde olmasi ve yapilmak istenenin
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bagkasi tarafindan yapilmasi nedeniyle dedikodular artmaktadir. Kendisi ya da
ilesinde din egitim alan kisiler dedikodunun dinen biiyiik giinah olmas1 nedeniyle
dedikodu yapmamaya calistiklar1 ve dedikodu yapilan ortamlarda bulunmamaya,

yapanlar1 da uyarmaya calistiklarini belirtmislerdir.

3.4.Dedikodunun Mekanlari

Dedikodu kimilerine gore o kadar alisilan bir eylemdir ki mekan1 yoktur. Ve
dedikodu i¢in gerekli olan tek sey iki kisinin bir arada olmasidir. Iki kisinin bir arada
oldugu her yer dedikodunun mekanidir artik. Genel olarak belli bir mekan1 olmadigi
sOylenen dedikodunun kendiliginden ortaya ¢ikma imkani buldugu yerler vardir.
Ozellikle rahat olunabileceginin diisiiniildiigii kahvehaneler, berberler, kuaforler,
isyerleri, evler, kap1 Onleri, digiinler, iletisim araglar1 vb. yerler dedikodunun

kolayca gergeklesebilecegi mekanlar arasinda sayilabilir.

Arastirmanin dordiincii sorusunda, katilimcilara gore “Dedikodunun yaygin
olarak yapildig1 mekanlarin nereler oldugu ve neden buralarda dedikodu yapildig: ile

ilgili diistinceleri 6grenilmeye calisilmistir.

Sizce dedikodunun yaygin olarak yapildigi mekdnlar nerelerdir? Neden

buralarda dedikodu yapilir?

“Genellikle toplu ortamlarda yapilyor. Mesela kadin giinlerinde, son
zamanlarda taziyeler hi¢ce sayilipp, Kuran okunmast durduktan sonra hemen
dedikoduya baslantyor. Hemen grup kuruluyor. Herkes tanidigiyla olen kisi fakirse
cocuklart zor durumda kaldi, zenginse Allah rahmet eylesin arkada ¢ocuklari zorluk
vasamayacak gibi konular: konustuktan sonra taziyeye gelen kisilerden bagslayip
akrabalar ile ilgili cocugunu okutmus, terbiye vermis, evi diizenli ya da degil, gibi

basarwyt kiskanan konular konusuluyor.”(S. T, 45, K')
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“Sigara igilen alanlarda, kahvehanelerde daha ¢ok yapilir ve ozellikle
siyasiler ¢ekistirilir. 4. Murat’in kahvehaneleri yasaklama nedenlerinden birisi de
budur. Umuma ag¢ik alanlarda insanlar bazi seyleri séylemekten korkmasi ve kapali
alanlarin  mahremiyeti saglamast nedeniyle dedikodu daha ¢ok buralarda

yapulir.”(H. E, 26, E )

“Kahvehaneler, kadin giinleri, yakin arkadas cevreleri, ickili mekanlar,
dernekler ve lokaller, siyasi gruplar, ogretmenler odasi, sigara icilen mekanlar,
yemek molalarinda yapilir. Bos zaman, grup birlikteligi vb. nedenler ile buralarda
dedikodu yapilir.”(F. R, 41, E)

“Toplu yasam alanlari, erkekler icin kahvehaneler, kiraathaneler, kadinlar
icin bes ¢aylari, dolmuslar da seyahat ederken, berberlerde, cafelerde, sosyal medya
resmi dedikodu aract olarak goriiyorum. Insanlarmm bir araya gelip daha rahat
konusabildigi  ortamlar olmasi nedeniyle buralarda daha ¢ok dedikodu
yapilr.”(E.P,38, E)

“Kadin giinlerinde, dini sohbet icin toplanilan yerlerde, taziye evlerinde,
diigiinlerde daha ¢ok yapiliyor. Taziye evinde taziye sahibinin davramslari,
verdikleri yemekler, diigiin evinde takilan takilardan gelinin damadin, kayinvalide,

kayinpederin durumuna kadar her sey konusulabiliyor. “( U. D, 25, K)

“Mahalle ve sokak aralarinda rastgele karsilasma esnasinda, ozellikle de
binada kap1 onlerinde saatlerce dedikodu yapiliyor. Bunun amact aldiklart esyalari,

evi insanlara duyurmak bu amagla ev yerine herkesin duyacagi yerler tercih

ediliyor.”(B. G, 30, K)

“En ¢ok yalniz kalabildigimiz her yerde yapilryor. Mobil iletisim araglari,

whatsap gruplari, tweeter, mesenger da bir fotografin, sanat¢imin bile dedikodusu
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yapuyor.”( G. E, 18, K)

“Kesinlikle kadin kuaforii olarak kuaforler ve berberler oldugunu
diigtiniiyorum. Gelen miisteriye ¢alisiyor musunuz seklinde bir soru yénelttigimiz
anda sohbet basliyor. Kendisi ne paylasmak istiyor ise onu anlatiyor. Hem fiziksel
hem de ruhsal bir rahatlama sagladiklarini goézlemliyoruz. Bir nevi terapi
saghyor. “(C. S, 30, K)

“Hi¢ onemli degil, hasta ile eczane ¢alisanlar: arasinda mesafe olmasina
ragmen burada yapiliyorsa her yerde yapilacagini diistiniiyorum. O kiiltiirle alakal
samimiyetsizlikle alakali bir durum. Insanlarin binlerce kimligi var ve kimlik
degistirme problemi yasiyor. Ailenin ¢ocugunu yetistirememesi, dini, hayati yanls
anlamamizdan, okuyamamamizdan elimizden bir sey gelmiyor olmasindan her

insana gore bir sebep oldugunu diisiiniiyorum.”( O. O, 40, E )

“Genellikle camilerde cami hocasi hakkinda konusuluyor. Su-i zanda
bulunulabiliyor. Hoca 33 liik tegbih kullaniyor. Hoca takkesiz dolasiyor. Hocamiz
maga gidince, ¢ocuklar ile oynayinca boyle hoca mi olur. Bizim zamanmmizda boyle

seyler yoktu gibi konusuluyor. Genelde cami cemaatinin yaslarina gére konusulan

konular degisiyor.”( M. B, 33, E)

Dedikodunun yaygin olarak hangi mekanlarda yapildig1 ve neden buralarda
yapildig1 konusunda katilimcilarin sdylemlerinden de anlasilabilecegi gibi kisilerin
yas, cinsiyet, egitim, meslek, genis-cekirdek aile, kent-kir yasamui, ailede din egitimi
alma durumuna gore degisiklik gostermektedir. Dedikodunun yapildigi mekanlar
denildiginde akla belli bash yerler gelse de aslinda iki kisinin oldugu her yerde
dedikodu yapilabilmektedir. Katilimcilar dedikodunun mesleklerine ve kent-kirt
yasamlarina gore Ogretmenler odasi, sigara i¢gme alanlari, kafeterya, kantin gibi

yerlerde verilen molalar disinda mahalle ve sokak aralarinda rastgele karsilasma
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esnasinda, apartman merdivenlerinde, kap1 onlerinde yapilabildigini belirtmislerdir.
Katilimcilarin cinsiyetlerine, genis-¢ekirdek aile bigimlerine gore kadinlarin altin
giinleri, bes c¢aylari, dini sohbet i¢in toplanilan evler, erkeklerin bir arada
toplanabildikleri kahvehaneler ve genglerin toplandig1 kafeler, esnaf ziyaretlerinde
bayan kuaforii ve eczaneler de dedikodunun yapilabildigi mekanlar olarak
sayilmaktadir. Van’daki taziye Kkiiltiiri, kadinlarin dedikodu mekanm olarak
sOyledikleri bir bagka yerdir. Bunun disinda dikkat ¢eken ayrinti ise dedikodunun
mekansiz olarak yapilabilir hale gelmesidir. Katilimeilar yaslarina, egitim
durumlarima goére mobil iletisim teknolojileri ile arama, whatsApp, twitter,
messenger, skype gibi anlik konusma ve mesajlasma programlariyla da dedikodu
yapmak icin artik kisiyle karsilasmak veya bir yerde bir araya gelmeyi beklemeye
gerek kalmadigini, elde edilen bilgi o an iginde paylasilabilir hale geldigini
belirtmiglerdir. Katilimcilarin kendisi ya da ailesinde din egitimi alma durumlarina
gore soOylemlerinden de anlasilabilecegi gibi dedikodunun mekéan1 olarak
sayilabilecek sayisiz yer bulunmakta bir araya gelinen her yer dedikodu mekani
olabilmektedir. Bunun en biiyiik 6rnegi ise cami cemaatinin imamlar ve diger cemaat
bireyleri hakkinda konusmalarinin yapildigi yer olarak camilerde bile dedikodunun
yapilabiliyor olmasidir. Neredeyse bir¢ok mekan ile i¢ ice gecmis olan dedikodu

giinliik hayatin i¢ine sinmis hale gelmistir.

3.5. Dedikodunun Cazibesi

Dedikodu denilince genelde zihinlerde olumsuz bir algi olusmaktadir. Cilinkii
dedikodu genel olarak ¢ekistirme, giybet, karalama gibi baz1 olumsuz kavramlar ile
bir tutulmaktadir. Ancak dedikodu ile ilgili yapilan tanimlamalara bakildiginda
bunun kimi zaman farkli olabilecegi dedikodunun bazen olumlu olabilecegi de

goriilmektedir. Yani dedikodunun hem pozitif tarafi hem de negatif bir tarafi vardir.

Arastirmanin besinci sorusunda, katilimeilara gore neden dedikodunun cazip
oldugu ve dedikodunun hosa giden yanlarinin neler oldugu flizerine diisiinceleri

saptanmaya ¢alisilmstir.
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Neden dedikodu ¢ok caziptir? Dedikodunun cezbedici, hosa giden yanlar:

nelerdir?

“Clinkii yasaklanan seyler insanlara ¢ok cazip geliyor. Kendini kanitlamak

gibi oluyor ashinda ben bir yasagi deldim. Bende bir bireyim var olma g¢abasi

gibi. (K. K, 26, K )

“Dedikodunun cazip olma nedeni dini, ahlaki agidan caydiriciliginin
olmamasi.. Bazi seyler zamanla siradanlagsir, siradanlasinca da énemsenmez, Su an
valan konusmakta oyle insanlar yalan konusmayr siradan hale getirmisler. Oysa
yalan konusmak zina kadar agwr bir su¢. Herkes yaptigi i¢in de siradan hale gelmis,
Insanlar Allah’a inaniyor ancak Allah’a giivenmiyor, Allah’a giivenmedigi iginde
giinah isliyor. Allah’a giivense o hatalari yapmaz. Allah’in vaadinden dénmeyecegini

umursamiyorlar.”(H. M, 41, E )

“Dedikodu insanlarin egosunu tatmin ediyor. Insan icerisini bosalttiginda
dertlerini anlattiginda bir rahatlama hissi olusuyor. Aslinda baskasini kendi derdine
ortak ederek taraftar bulmus oluyor, ben bunu bunu yasadim. Karsidaki de bunu ti¢
bes kelime ile cevap verdiginde sen de ona ortak olmus oluyorsun bu da insanin
kendisini daha giivende hissetmesine neden oluyor. Diisiincesini tasdik eden birisinin

olmast onu onore ediyor, hakliligini ortaya koymus oluyor. “(V. G, 41, E)

“Birileri ile ilgili iyi veya kotii konusmak insanlari iyi hissettiriyor. Bunun
nedeni kendimizle barisik olmamamiz, kendimizde olan eksiklikleri gidermek yerine
karsi tarafin eksikliklerini ortaya koymak bizi mutlu ediyor. Aslinda ayni hata bizde
de var ama bunu arkadasimizda, komsumuzda, tistiimiizde bagskalarinda arvyoruz.
Aslinda ayni durumda olsam bende ayni seyi yapardim diye diisiinmeyiz. Yesil kazak
giveriz ama sart kazak giyeni elestiririz oysa sende aykiri bir sey yapiyorsun ama
senin yesili one ¢ikarman igin sariyr elestirmen gerekiyor. Ortaya koydugun sey
kendin. Bana elestiri gelmeden ben karsiya saldiriyorum aslinda.. Bu bir savunma da

aslinda ornegin benim komsularimla iletisimim kotii ancak iletisimi daha kétii olan
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baska birini 6rnek vererek kendi alanimi korumus oluyorum.”(S. D, 42, K')

“Insanlarin cinsel diirtiilerine neden bu kadar diiskiin oldugunun cevabi ile
dedikodu yapmanin cazip olmasinin nedeni tamamen haz ve zevk almaktir. Para
kazanmakta oyle o kagida degil, para ile elde edecegi seylere daha ¢ok deger
veriyor. Insanin dogasinda olan tiim ozelliklerin kiyamete kadar devam edecegini

diistintiyorum.”(M. G, 29, E)

“Sosyal doyum olmasi nedeniyle cazip gelir. Ben sizin gibi olmak isterim,
sizin gibi olamayinca bu sefer davramslarinizi kotiilemeye baslarim veya
karalamaya baslarim. Olumsuz yansitma yaparak kendi eksikliklerimi kapatiyorum,
kendimi rahatlatryorum. Ofke kusmasi, duygu birikimlerinin olumsuz disa vurumunu

saglamasi nedeniyle caziptir dedikodu.”( E. P, 38, E)

"Muhabbet agabilmek adina konusacak baska bir seyi olmadigi i¢in, konusma
ihtiyacimi gidermek, rahatlamak icin konusuyorlar. Ki ashinda insan olarak hepimiz

ayn: zaafi tasiyoruz ama onu kamufle etmek icin yapiyoruz belki de.”(R. G, 28, E )

“Kesinlikle iman eksikligi oldugunu diigtiniiyorum. Korkmuyoruz. Abhireti
stirekli hatirlasak belki o cazipligini kirabiliriz.”(D. S, 27, K)

“Bir sey helalse onu yapmak cazip gelmiyor, ama haramsa ¢ok cazip geliyor,

seytanin bir oyunu, onu tatlandirarak insamin daha fazla yapmasini istiyor.”( K. K,

26, E)

“Bir bayan kuaforii olarak kiskang¢lik, merak ve ilgi ¢ekmek basta olmak
tizere igerisinde bulundugunuz ortam da dedikoduyu cazip kilryor. Konusulunca siz

bir yorum, digeri bir yorum derken konusuluyor. Kag¢ kez tévbe ettim ancak ortam
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tekrar baslatiyor.” (1. A, 35, K)

“Dedikodu aslinda hakkinda bilgi sahibi olmadigin kisi ile ilgili 6n bilgi
edinmeyi, kisaca bilgi akisini saglamasi nedeniyle cazip.” (K. K, 25, K)

Katilimcilarin  verdigi cevaplarda dedikodunun ¢ogu zaman zararli bir
konusma oldugu, kotii niyetlerle yapildigi yanitlar1 sik¢a alinmistir. Bu sorudaki
ama¢ dedikodunun bu kadar koétii oldugu diisiiniilmesine ragmen neden bu kadar
yapildig1  iizerinedir. Dedikodu mutlaka sonuglari itibariyle negatiflikler
barindirmasina ragmen bir cazibesi vardir Katilimeilarin ¢ogunlugu dedikodunun
cazibesinin kiskanglik duygusunu dolayli yoldan gosterilebilmesinden ve merak
duygusunun giderilmesinden geldigini diisiinmektedir. Dedikodu giindelik yasamin
igerisinde kisilerin tanidiklar1 veya tanimadiklar kisilerin ne yaptigi, ne yasadigi ve
kritik olaylar hakkinda on bilgi edinmesini kolaylasgtiran konusma tiiriidiir. Bu
konusmalarin bir kisiyle muhabbete baglamadan 6nce 0 kisiyi tanimada yardimci ve
rahatlatict bir duygu oldugu disiiniilir. Dedikodunun cazibelerinden birisi bu

rahatlamay1 saglamasindan gelmektedir.

Katilimeilarin cinsiyet, yas, egitim, meslek, genis-¢ekirdek aile yapisinin,
kent/kirda yasamasinin dedikodunun neden cezbedici oldugu ve cezbedici yanlarmin
neler oldugu konusu iizerinde bilgiye hakimiyetin disinda, kisinin Ofke, sinir,
kiskanglik gibi duygularini, kisinin arkasindan konusarak dindirmeyi ve
yumusatilmis halde disavurumunu sagladigini, kisinin kendisine sdylediginde,
catigma yasayacagini ve belki de iliskisinin sonlanacagmi bildigi i¢in dedikodu
yaparak hem duygularini bosaltmis hem de o kisiyle bu derece problemler
yasamayacagini diistinmesini, kisinin kendisinde olmayan fakat baskasinda olan kotii
huylarin1 anlatarak dolayli yoldan bende boyle kotii 6zellikler yok diyebilmesini ve
kendisini yiiceltebilmesini, kendi tstiinliiklerini dedikodu yoluyla gosterebilmesini
ayni zamanda stratejik konugmalar yaparak topluluk i¢inde kisiyi gruptan dislamayzi,

isine son vermeyi, provokasyonu sagladigini, insanlari konusacak bir sey
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bulamadiklar1 i¢in rahatsiz eden sessizlikten kurtarip siyasi, magazinsel, sportif
muhabbetler agma ve konugmayi siirdiirebilme gorevi iistlendigine yonelik etkisinin
oldugu bulgusuna ulagilmistir. Ailesinde ya da kendisi din egitimi alan kisiler ise

dedikodunun her hangi bir cezbedici yaninin olmadigini belirtmislerdir.

3.6. Dedikodunun Faydalari, Zararlart ve Amacglart

Dedikodu insan iletisiminde &nemli bir role sahiptir. iletisimin baslamasi,
devamliligin saglanmasi, bireylere sikintilarini anlatarak rahatlama olanagi saglamasi
ayrica dedikodu yapan bireyler arasinda paylasma, dayanisma ve sosyallesme,

yakinlik ve samimiyeti artirmasi agisindan dedikodunun igerigi 6nemli olmaktadir.

Dedikodu bireysel, sosyal alanda oldugu gibi kurumsal alanda da faydal
olabilmektedir. Ozellikle dedikodunun orgiitsel yasamda énemli etkilerinin oldugu
yapilan etkinlikler ile bireyleri bir araya getirip birbirine yaklastirdigi, samimiyeti
artirdig1 bazi aragtirmalar ile desteklenmektedir. Kurumsal agidan baktigimizda kimi
calisanlar dedikodu sayesinde etrafinda olup bitenler hakkinda ve 6zellikle rakipleri
hakkinda bilgi elde ettiklerini hatta dedikodunun kariyer yiikseltmenin bir yolu
oldugunu belirterek dedikodunun faydali olabilecegine isaret etmektedirler. Ayrica
dedikodu bir ig yerinde veya sosyal ¢evrede aksayan ve yanlis olan bir tutumu ortaya

koyabilme olanagina sahip oldugu i¢in de yararli goriilmektedir.

Dedikodu toplumsal bir dayanigsma igerir. Dedikoduda failler anonim iken
kurban ise agikga bellidir. Belirli kisi ya da kisilerin adimi lekelemek iizere
tasarlanan, gii¢gsiiz olanin giiclii olana karsi en 6nemli itibar zedeleme araci olarak
kullanilan dedikodu, su¢ mahallinde en iz birakmayan silahlardan biridir.
Dedikodudaki amacg karsidakini zedelemek ve ona zarar vermektir. Bu nedenle

dedikodunun kimi zaman toplumsal sapmaya neden oldugu bir gercektir.
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Aragtirmanin altinc1 Sorusunda, katilimcilara gore dedikodunun faydalart,

zararlar1 ve amaclarinin neler oldugu {izerine diislinceleri saptanmaya ¢alisilmistir.

Dedikodunun faydalari, zararlart ve amaclart nelerdir?

“Bence dedikodunun genel geger bir faydasi yok ancak kisiye kendini iyi
hissettirir. Kendi egosunu tatmin eder. Kisisel faydasi budur. Zarari ise su zaten
vaptigin sey yanls, davranisin kendisi yanls, ciinkii kisi ile ilgili karakteri ile ilgili
iletigimi ile ilgili iliskileri ile ilgili siirekli bilgi paylasiyorsun ve bu onun bilgisi
dahilinde degil, kulis yapryorsun farkinda olmadan ona karsi bir tavir gelismesine
sebep oluyorsun, kisiyi yalnmizlastirabilirsin. Dedikodu yapmanin amacina gelince
kelime olarak kotiiliigii koyarsak aslinda bir amaci var. Dedikodunun siradanlasmasi
farkli ancak amag kétiiliik ise ve biriyle ilgili bilerek durmadan kasitl siirekli
yvapilmasi bireyi yalmizlastirabiliyor. Masumane konustugunda da ashinda iyi niyet
yok ciinkii yaptigi davranis temel de yaniis bunun altina iyi niyeti koymak kendini
kandirmaktir. “(S. D, 42, K)

“Faydast yapan i¢in o anlik haz aldigi i¢in o olabilir. Ama yapilan i¢in bir
faydast oldugunu diisiinmiiyorum. Zarari ise itibarin zedelenmesidir. Fitne
kaynagidir. Cinayetten bile iistiin goriiliiyor fitne, toplumda bir fesat bozulmaya
neden oluyor. Amaci olani da vardir. Amaci olmayan da vardir. Bosbogazliligindan
da yapabilir, ¢ikarlari, karisiklik ¢ikarmak nedeni vs. amact ile de yapilabilir. Hz.
Aise've yapilan iftira olayi dedikodudur. Hz. Zeyd’in esi ile peygamberimizin
evlenmesi bir dedikodu nedenidir. Insanlari gozden diisiirmek amact ornegin ebter
soyu kesik ifadesinin kullaniimasinin amaci itibarint zedelemek, gii¢siizliigiinii

gostermek, tasarlayarak yapilabiliyor. “(M. G, 29, E)

“Kimseye bir faydasi olmaz. Ornegin birisin tammiyorsunuz ama ¢evre onun
hakkinda konusunca siz de de bir én yargi oluyor ve etkileniyorsunuz. Acaba diye bir
soru isareti olusturuyor. Dedikodusu yapilan kisinin de itibart azaliyor. Itibari

azalan kisi kendisini aklamak zorunda hissediyor. Aklayamayinca da yalnizlasiyor.
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Kiskandig i¢in yapiliyor genellikle dedikodu ama bazilart da aliskanlik haline
getirmis konusmak icin konusuyor. “( A. A, 62, K')

“Dedikodunun kimseye bir faydasi yok ama zarart ¢cok. Once kendine zarar
veriyorsun ¢tinkii dedikodu ¢ok biiyiik bir giinah. Disarda dedikoducu olarak
damgalaniyorsun. Digslanmana sebep oluyor. Dedikodunun bir amact oldugunu

diigtinmiiyorum. Bence dedikodu yaparak onu kiiciik diigiirmiiyorsun kendini kiiciik

diistirtiyorsun. “( G. O, 18, K))

“Hig¢bir faydast yok. Yikimlar: ¢ok. Dedikoduyu yapan kisi en basta dislanir.
O kisiyi bunalima gétiiriir. Allah muhafaza intihara gétiiriir. Son se¢imde muhtarlik
seciminde Van Catak ta éliime sebep olmustu. Koytin yeni muhtari taziyeye gelmis o
kisiye taziye sahipleri saldirtyor. Bu Van'da ¢ok aywp goriiliir. Ne olursa olsun
Van’'da taziyeye giden kisi diisman bile olsa dokunulmaz. Saldirtya ugrayan kiginin
oglu bu durumu duyar duymaz kalp krizi gecirip vefat etmis. Bunun nedeni olarak ise
muhtarin her se¢cim donemi mutlaka bir fitne ortaya atip herkesi birbirine diisiirmek
istemesi oldugunu ve dayi yegen olmalarina ragmen bunu yaptiklarini anlattilar.
Akraba da olsa dedikodunun nelere sebep oldugunu gérdiik. Ki Van’da da akrabalik

iliskileri inanilmaz siki olmasina ragmen béyle bir durum yasaniyor.”( M. B, 33, E)

“Dedikodunun zararlart ¢oktur, ozellikle Van gibi kiiciik yerlerde dedikodu
¢cok hizli bir sekilde yayilabiliyor. Mesela mahallelerde herkes birbirini taniyor. Eger
bir kiz ile selamlagmissan o kizin adi ¢ikiyor ve kizin itibart zarar gériiyor. Kartopu
misali herkes bir seyler katarak anlatinca bazi kizlar evde kaliyor, evlenemiyor. Is
yerinde de eger kadin personeller ile sakalasirsan adin ¢ikabiliyor. Bu durumda kiz

da sen de isi birakmak zorunda kalryorsun, ¢iinkii namusuna leke gelmesi soz konusu

oluyor. “(R. O, 26, E)
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Dedikodunun fayda, zarar ve amaglari lizerine sorulan soruda katilimecilarin
bliyiik ¢cogunlugu dedikoduyu tamamen zararli, faydasi olmayan konusmalar olarak
nitelemistir. Bunun disinda bazi katilimcilar ise birka¢ faydasinin bulundugunu fakat

bu faydalarin da aslinda gecici oldugunu sdylemektedir.

“Dedikodunun bir faydasi olmaz ancak insan rahatladim diye kendini
kandwrabilir. Ashinda dogan konusma ihtiyacint dedikodu ile giderdigi igin
rahatladigini diisiiniir. Islam dini acisindan kendisi basta olmak iizere baskalarina
da zarar verir. Baskasi hakkinda on yargili olmaya sebep olabilir. Ciinkii dedikodu
yapan insan o ortamda onu tamimayan insanlart da etkileyebilir. Insanin konusma
ihtiyacimi gidermek i¢in buldugu boslugu gidermesidir dedikodu bu nedenle her
hangi bir amaci oldugunu diistinmiiyorum.”( E. B, 26, K )

“Insanda psikolojik rahatlik sagliyor. Kisinin direk yiiziine soyleyemedigin
seyi baska birisi ile paylastigin zaman rahatlama hissine kapiliyor insan. Zarari
anlattig sey gercek ile ortiismiiyorsa belki bir vicdan azabt ortaya ¢ikar. Kastettigi
sey A ama ortaya ¢ikacak sey Z birbirinden ¢ok uzak noktalar ortaya ¢iktiginda eger
o insanda vicdan varsa vicdan azabi, utangac¢lk, af dileme helallik isteme
gereksinimi duyuyor insan eger biraz inanci varsa. Dedikodu yaparak hosuma
gitmeyen insanin en kiiciik hatasini pireyi deve yapiyorum, onun eksikliklerini ortaya
koyarak taraftar topluyor, kitle olusturuyorum o kisiyi cezalandirmak istiyorum.
Clinkii o kisi bana engel oluyor, dedikodunun gerceklesmesine sebep olacak bir hal

ve hareket dedikoduyu mesru kilacak bir neden degildir. (V. G, 41, E )

“Bilgi edinme ihtiyacim karsiliyor. Onunla ilgili daha dikkatli davranmani da
saghyor. Kafanda c¢izdigin profile uyuyor mu? Sorusunun cevabini karsiliyor.
Kendini ifade etmeni saglyor, bazilari da bir dedikodu getirince kendisini degerli
hissediyor, dikkat cekmeye calisiyor. Insamin Ofkesini aliyor, stresini gideriyor,
bireyler arasinda bir samimiyet olugsa da insanda “baskasinin dedikodusunu yapan,

ni¢in benim dedikodumu yapmasin?” siiphesiyle giiven duygusunun zedelenmesine
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neden oluyor“(K. O, 35, K)

“Dedikodunun bilginin paylasiimasi ve c¢ogalmasi anlaminda faydal
goriiyorum. Bazen 6yle olaylar olur ki ortada konugmak uygun olmayabilir ancak
kulaktan kulaga gittiginde bir sorun oldugu ortaya c¢ikar. Dedikodunun dozu
kagmadig siirece insanlart olmasini istemedigimiz bir noktaya gotiirmedigi stirece

ben dedikoduyu faydali buluyorum.”(E. E, 32, E)

“Kisisel olarak rahatlatiyordur, hafifletiyordur béyle bir faydasi olabilir.
Dedikodu aslinda var olmayan durumlart yaratmaktir. Olmayan durumlar varmuis
gibi gosterilerek baskalarini itham etmek, lekelemektir. Kisiler belki zararin farkinda
degillerdir. Ben inanmiyorum insanlar bilerek isteyerek baskalarina zarar versin,
kotii ruhlu olmasi gerekir. O yiizden ¢ok da sonucu diisiiniilmeden yapilan
davranmiglar, soylemlerdir. Amagsiz oluyor ¢ogu spontane iki kafadar bir araya
geliyor ve konusuluyor. Bu durum da kigilerin “dedikoducu’ seklinde taninmasina,

6

itibarimin zedelenmesine ve toplumda sayginligini kaybetmesine sebep oluyor.
(E.P,38,E)

“Dedikoduyu hep kotii olarak soyliiyoruz da iyi tarafi olabilir. Mesela birinin
kotii bir seyi anlatildigi konusuluyorsa etrafindakilerin uyarilmast igin iyi bir sey
olabilir ama kotii niyetli yapildiginda zarari oluyor karst taraf duydugumda
yipranmasina sebep oluyor. Mesela ikili iligkilerin bozulmasina sebep oluyor mutlu
olacagin bir seyken mutsuz olmana sebep oluyor. Ayristirtyor insanlari dedikodu,
bos zamanin oldugu igin vakit gecirmek icin yapiliyor genelde. Vaktini muhabbetle
gecirmek amacuyla yapiliyor sadece, zaman gecirmek icin ve kiskan¢lik amaciyla

yapuyor.” (E. Y, 26, E)

Dedikodunun herhangi bir faydasi olmadigi goriisiiniin aksine bazi

katilimeilar ise dedikodunun insanlar1 giindelik hayatin stresinden kurtardigini, elde
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ettigi on bilgi ile uyardigini, rahatlamay1 sagladigini savunanlar da bulunmaktadir.
Dedikodunun sagladigi gruplasma bazi katilimcilar tarafindan zarar olarak
goriiliirken, bazilar1 ise gruplasmanin bir faydasi oldugunu savunmaktadir. Bunun
disinda katilimeilar dedikodunun olusturdugu muhabbetle yapay da olsa bir
samimiyetin olustugunu ancak olusan bu samimiyetin simdi baska birinin
dedikodusunun yapan kisi, neden benim de dedikodumu yapmasin siiphesiyle
glivensizlige neden oldugunu, bu durumun da kisilerarasinda olusan dert anlatma, sir

paylagma seklindeki muhabbetin olusmasini engelledigini belirtmektedirler.

Katilimcilara gore dedikodunun zararlari ise iletisim azalmasi, kopmasi,
giivenin azalmasi, insanlar1 kirtlmasi gibi bireylerarasinda baglarin zedelenmesi
esasina dayamaktadir. Bunun disinda kisinin “dedikoducu” seklinde taninmasina,
itibarinin zedelenmesine ve toplumda saygimligini kaybetmesine sebep oldugunu ve
dedikodu yapan kisin konusmalarinin ortaya g¢ikmasi halinde utang vermesine,
vicdani olarak rahatsizlik duymasina sebep oldugu da séylemektedirler. Dedikodu
bilgisi ile konusma esnasinda bireyler kendi bildiklerinin karsiliginda dolayli olarak,
kars1 tarafin bildiklerine talip olduklarmi gosterirken kendi diisiindiiklerine ortak

arama, kendi gibi diisiindiirme, hissettirme cabasindadirlar.

Dedikodu yapmaktaki fayda, zarar ve amacin Katilimcilarin cinsiyet, yas,
egitim, meslek, genis-gekirdek aile yapisi, kent/kirda yasamasi ve kendisi/ailesinde
din egitimi alma durumuna gore ¢cekememezlik, kiskanglik, zaman ge¢irme, kendini
tatmin etme, bilgiye hakim oldugunu gosterme ve elde ettigi bilgileri paylasmak,
yeni bilgiler elde etme gibi nedenlerden kisiden kisiye degisebilecegi bulgusuna

ulasilmistir.

3.7. Dedikoduyu Engellemeye Yonelik Yaklasimlar

Dedikoduya maruz kalmak insanin psikolojik ve sosyal boyutu olmak tizere
tiim hayatim etkileyebilmektedir. Ozellikle agir hakaretlere maruz kalmak, iftiraya

ugramak @ibi bireyin kaldiramayacagi durumlar karsimiza ¢ikabilmektedir.
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Dedikoduya maruz kalan bireylerden bazilar1 bu duruma itiraz ederek engellemeye
calisirken bazilart ise dedikoduyu engellemeye yonelik her faaliyetin dedikoduyu
engellemek yerine daha da artiracagimi belirterek herhangi bir eylemde

bulunmadiklarini belirtmektedirler.

Dedikoduyu engelleyen en 6nemli unsurlardan biri olarak karsimiza “din”in
ciktigimi belirtmek gerekir. Cilinkii din ve koydugu kurallar bir toplumu bir arada
tutan, bize ne yapmamiz gerektigini belirttigi gibi ne yapmamamiz gerektigini de
belirten bir kurum olarak karsimiza cikmaktadir. Bilindigi gibi Islam dini
dedikodunun her tiirliisiinii yasaklamaktadir. Ayrica dedikodu yapilan bir ortamdaki
kisilerin birbirini uyarmasi, engel olmaya c¢alismasi ya da tecriilbeye dayali bir

durumun yasanmasi da dedikoduyu engelleyen unsurlardandir.

Ancak bazi kisiler hayatimizin her alaninda bir sekilde dahi oldugumuz,
kagamadigimiz  dedikoduyu engellemenin pek de miimkiin olmadigini
belirtmektedirler. Goriildiighi gibi hayatimizin her alanina sirayet edip sik sik
meydana gelmesi nedeniyle artik aligkanlik haline gelen ve normal bir davranig
olarak kabul edilen dedikoduyu engelleyen bir takim unsurlarin olabilecegi ancak
bunu engellemenin ¢ok zor bir is oldugu belirtilerek dedikodunun giinliik

hayatimizda ne derece 6nemli bir aktivite oldugu goriilmektedir.

Aragtirmanin  yedinci  sorusunda, katilimcilara gére  dedikodunun
Onlenebilmesinin miimkiin olup olmadigi, eger miimkiin ise nasil 6nlenebilecegi ve

onlenmeli mi konulari lizerine diisiinceleri saptanmaya calisilmistir.

Dedikodu onlenebilir mi? Nasil énlenebilir? Onlenmeli mi?

“Dedikodu ancak insanlarin evrensel ahlak ilkelerine siki siki sariimasiyla
onlenebilir. Baska hi¢chir sekilde onlenemez. Herhangi bir din duygusu, herhangi

devlet zorbaligi, baski ile onlenemez. Dedikodu yapan insanlarin kendisi igin
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vapilmasini istemedigi seyi baskalart icin yapmaktan vazge¢medikleri siirece
dedikodu devam edecektir. Kuranda siz giinah isleyip tovbe eden bir topluluk
olmasaydiniz Allah sizi helak eder sizin yerinize giinah igleyen bir topluluk yaratird:
ayeti olmasaydi ben énlenebilir derdim ancak ben onlenemeyecegini diistintiyorum.
Giybet en tath giinahlardan biridir. Insanlar bir ¢ok giinahi terk edebilir ancak
dedikoduyu terk etmeleri zordur. Dedikodu yaparak nefsin kendini tanri gibi
hissediyor ve baskalarimi kiigiiltiip  kendisini  yiicelterek tanrisal duyguya
yaklagtirryor.”(F. R, 41, E)

“Dedikodu bence onlenemez, insanlarin agzi torba degil ki biizesin diye bir
atasoziimiiz var bu nedenle her zaman konusmaya devam edecekler. Peygamberin
arkasindan bile dedikodu etmisler, biz siradan insanlarin arkasindan mutlaka

dedikodu yapilir. “(V. G, 41, E)

“Hayw dedikodu onlenemez. Ciinkii bu herkesin yapmaktan mutlu oldugu,
farkinda olmadan yaptigi, siradan herkesin kabul ettigi bir davranisa doniismiis bu
kadar kaliplagsmis bir davranisi ortadan kaldirmak ¢ok zor. Bu dini telkinlerle de
olmaz, sosyal yasamda etik, ahlaki demekle de olmaz ¢iinkii artik kaniksanmug, kabul
edilmis ve dedikoduya iyi niyet giydirilmis belli bir kaliba koyulmus bu nedenle bu
davram kotii olarak gérmiiyor. “(S. D, 42, K))

“Bana gore dedikodu dnlenemez. Ciinkii bir insan kendini ne kadar tutsa da
bir noktadan sonra konu mutlaka déniip dolasip 3. Sahislara gelebiliyor. Onlemek
icin giybetin dini anlamda uygun olmadigi hatirlatilabilir. Ya da bizim koyiimiizde
bir biiyiik amcamiz vardi. Toplanti yaptigimizda o hi¢bir zaman bagkast hakkinda
konusmaz ve bizi uyarwdi. Bu durum béyle devam ederse kalkip giderim diyordu.
Gergekten de bunun etkisini gordiik. Béyle ailede, toplumda uyarici vasfinda

kimselerin ¢ogalmasi ile bir nebze de olsa olumlu etkisi olacagini diistintiyorum.

“(M. C, 35,E )



79

“Giintimiiz kogullarinda diger giinahlar bile bu kadar siwradanlasmisken
dedikodu ¢ok onemsiz kalwyor. Yapmis ne olacak deniyor c¢iinkii dedikodu insani

rahatlatiyor neden onleyelim ki .. (K. M, 33, E)

“Maalesef onleyemiyoruz. Bizim isimiz insan ile ve gelen miisteri ile
ilgilenmesek kendini begenmis oluyorsun. Miisteri tekrar gelmek istemiyor.
Ekonomik sebepler nedeniyle miisteriyi dinlemek zorunda kaliyorsun o ortami
degistiremiyorsun. Cevap vermediginde neden cevap vermiyorsun neden sessiz
kaliyorsun  seklinde cevaplar alyyorsun. Dedikoduyu yapan degil siz
yalnizlasyorsunuz.”( 1. A, 35, K)

“Bence onlenemez ama azaltilabilir. Insan kendisine hakim olabilir. Bizde
insaniz elestirdigimiz her davranisin daha kotiisiinii biz de yapabiliriz diyerek empati
ile sorunu ¢ozebiliriz. Sosyal aktiviteleri artirarak, sosyal medyadan uzaklasarak
birbirimizi uyararak, empati yaparak dedikoduyu engelleyemesek de azaltabiliriz.
“(G. 0O, 18,K)

“Dedikodunun onlenebilmesi i¢in bir, elestiriye a¢ik olmalvyiz iki, bir elestiri
karsisinda sakin bir sekilde kendimizi kontrol edebilmeliyiz. Bunun temeli de
egitimden geciyor. Bu durumda onlenebilmesinden ziyade otomatik olarak ortadan
kalkmis olacaktir. Baskict bir toplum igerisinde ister dini ister ahlaki yaptirim olsun

kesinlikle onleyemezsin. ”’(E. E, 32, E)

“Evrensel ahlak degerleri dedigimiz degerlerimiz var. Eger insanlar bu
degerlere sahip olurlarsa dedikodu istenmeyen bir durum oldugu icin zaten
onlenebilir. Ornegin baskalarimn hakkina hukukuna riayet gostermek, yalan
soylememek, baskalarimin ardindan konusmamak gibi..Bu degerleri i¢sellestirmek,
sevdirmek ve kazandirmak tabiki egitimle baglyor. Egitimde de oncelik aile

ortaminda, sonra okul ortaminda rol modeller gorerek onu érnek alip taklit ederek
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saglanabilir. “(E. P, 38, E)

“Dedikodu onlenebilir bence mesela dedikodu yaptigin kisi ben bu tarz
tepkilerden hi¢ hoslanmiyorum derse ve bu tepkisini siirekli dile getirirse sen o
kisinin yaminda dedikodu yapmazsin ve oénlenebilir. Dedikodu yapip yapmamak
ogretilecek bir durum degil, kiginin kendi nefsi istekleri ile ilgilidir. Ne kadar aile
bunun olumsuz sonuglarini anlatsa da kisinin kendi ahlaki ve vicdani degerleri ile
ilgili diyebiliriz. Dinin dedikodunun onlenmesinde ¢ok da caydiriciligt oldugunu
diisiinmiiyorum. Insan goziiyle gérmedigi seye iman gibi inanmakta tereddiit yasayip
¢ok rahat hata yapabiliyorlar. Ciddi bir toplum yaptirimi ile karsilasildiginda
ornegin a sahsi ¢ok dedikoducudur, ahlaki degerlerden yoksundur o daha caydirici

oluyor. Bence insaninin karakteri tabiati daha etkili bu konuda.”( K. O, 35, K )

“Dedikodu onlenebilir. Eger bir toplumda ahlaki ve dini degerleri
verlestirmek istiyorsak aileden baslamalyyiz. Allah resulii buyuruyor ki bir yer de
kotiiliik goriiyorsaniz diizeltemiyorsaniz o ortami terk ederek tepkinizi gosteriniz. Bir
kisi sizin yamwmizda birisini ¢ekistiriyorsa sizi de ¢ekistirir. Ciinkii sizin

gordiigiiniiziin ve isittiginizin bir éncesi bir sonrast mutlaka vardir.”(E. T, 26, E)

“Dedikodu dnlenebilir, ornegin insanlar kendi bakis agilarim degistirerek
kendilerini dedikodusu yapilan kiginin yerine koyup empati yaparak onleyebilir
dedikoduyu. Insanlarin mesguliyetleri artirilarak da énlenebilir. “( A. A, 62, K)

“Tamamen Seriat1 ve fikhi boyutu hakkinda bilgi verip yaptiginin ne kadar
tehlikeli oldugunu hal dili ile bizzat gostererek engel olusturabiliriz. Biz temsil
kabiliyetimizi kullanarak ve Allah resuliinii -6rnek alarak énleyebiliriz. Imamlarin bu

konuda onder olacagin diigtiniiyorum. “( M. B, 33, E)
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Dedikoduyu onleyebilmek katilimcilarin ¢oguna gore imkansizdir. Ciinki
dedikodu kimi zaman bilingli, istemli olarak yapilirken kimi zaman da istemsizce
farkinda dahi olunmadan yapilabiliyor. Katilimcilar birgok probleme neden olan
dedikodunun herhangi bir kanuni yasak olmamasi, agizdan ¢ikanlarin kimsenin
kontroliinde olmamasi, bilgi akisini saglamasi ve eglenceli olusu nedeniyle
Onlenemeyecegi gibi noktalara vurgu yaparak dedikodunun engellenemeyecegini
ancak kisinin kendi iradesiyle azaltilabilecegini belirtmislerdir. Bu noktada kisinin
iradesi, dedikodu yapilan ortamda bulunmamaya dikkat etmesi, bulundugu ortamdaki
dedikoduyu sonlandirmaya calismasi ve kendi agzindan c¢ikan sozciiklere ket
vurmasi, empati yapmasi, kendini dedikodudan alikoymasi seklindedir. Boylece
dedikoduyu kismen de olsa kendi g¢evresinde engelleyebilmekte ve 6nlenebilmesini
saglayabilmektedir. Bir diger etken ise Van’da bos zamanlarda vakit gecirmeyi
saglayacak alternatif etkinliklerin olmamasindan kaynaklanmaktadir. Katilimcilar
sosyal yasamin aktif hale getirilecegi ortamlarin olusmasiyla bos vakitlerin
degerlendirilebilecegini  ve  dedikodunun  Onlenecegini  diisiinmektedirler.
Katilimcilarin  dedikodunun 6nlenemeyecegi iizerine diisiincelerinde ise kisilerin
arkasindan konustuklarin1 yiliziine karst konusacak cesaretlerinin  olmadigi,
dedikodunun artik aligkanlik halini aldigi ve konusma esnasinda istem dis1

bilingsizce basladigi savunulmaktadir.

Katilimcilarin  cinsiyet, yas, genis-¢cekirdek aile yapisinin, kent/kirda
yasamasinin dedikodu Onlenebilir mi, nasil Onlenebilir, 6nlenmeli mi? konusu
tizerinde herhangi bir etkisinin olmadigi bulgusuna ulasilirken egitim durumu ve
meslegine gore ozellikle egitimciler, aile ve 6gretim kurumlarinin is birligi ile gerekli
egitimlerin verilmesi sonucunda dedikodunun 6nlenebilecegini, kendisi/ailesinde din
egitimi alan kisiler ise dedikodunun dinen biiyiik giinah olmasi1 konusunda ortamda
bulunan kisilere fikhi ylikiimliiliikkleri hakkinda bilgi verip uyararak ve bizzat hal
diliyle de yasayarak dedikoduya engel olunabilecegini belirtmislerdir.
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3.8.Dedikoduya Inanip-inanmama Tutumu

Insanlar karsilikli olarak kimi zaman kizginliklarini  kimi zaman
kirginliklarini kimi zaman da 6fkelerini dile getirebilmekte ve pek ¢ok seyi ayni1 anda
anlatabilmektedir. Bu siiregte anlatilan her seyin dogrulugundan séz etmek ise
olduk¢a zor olabilmektedir. Bazen bireyler kime inanip inanmayacagi konusunda
kaosa diismekte ve karmasa yasayabilmektedirler. Bu noktada ise karsisindaki kisiyi
yeterince taniyor olmasi, aradaki samimiyet ve giiven duygusunun gelismis olmasi
onem arz etmektedir. Bazen kendisini yeterince tanmidigimizi iddia ettigimiz
bireylerden hi¢ beklenmeyen davranislar ile karsilagabildigimiz gibi yeterince
tanimadigimiz birinin anlattiklarini ise stiphe dolu bakislar ile dinlememiz normal bir

davranis olabilmektedir.

Kimi zaman insanlar 6fke duyduklar kisiler hakkinda intikam amacgli onu
karalayan konusmalar yaparak kendisini iistiin gosterip karsidaki kisiyi kiiciik
diisiirme cabasi igerisine girebilmektedir. Bu durumda anlatilanlar tehlikeli bir
boyuta ulasabilmekte ancak anlatilanlarin karalamaya yonelik olusu dedikodunun
inandiricihigini  kaybettirmektedir. Bazen anlatilanlar dogru olmasa da Oylesine
gercekmis gibi anlatilir ki buna inanip inanmayacagimiz konusunda arada

kalabilmekteyiz.

Aragtirmanin sekizinci sorusunda, katilimcilarin dedikoduyu inandiric1 bulup
bulmadiklari, dedikoduya inanip inanmadiklari, gériislerine etkisinin olup olmadig1

konular1 lizerine diislinceleri saptanmaya ¢alisilmistir.

Dedikodu inandwirict mudwr? Siz dedikoduya inanwr misiniz?  Sizin

goriiglerinize etkisi olur mu?

“Kisisel ozellikler hayati ve insanlari anlama kapasitesi nedir bunlar giriyor
devreye ona gore degisir. Kimisi hi¢bir sey bilmiyordur hemen inanir. Ama ben ¢ok

stipheci bir insammdwr mesleki etkisi de var tabi ki. Birisi bana bir sey anlattiginda
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gercek olmama ihtimalini, bundan hangi ¢ikar elde edebilecegini, bunu soyleyenin
ona ne gibi faydast vardir. Benim hakkimda konusulsa ben nasil savunurdum
kendimi diye diigiiniiriim. Ben pek inanmam, beni kandirmak zordur. Sadece kafamda

bir soru isareti, acaba olabilir belki... “(M. G, 29, E)

“Ben goziimle gormedigim hi¢bir sey inanmam. Benim goriiglerimi etkilemez.
Ben mutlaka arastiririm. 15 yulik arkadasim bile getirse énce hakkinda dedikodu

’

vapilan kiginin yanmina gider konuyu sorustururum. Amaci ne diye diistiniiriim.’

(R. 0, 26,K)

“Dedikoduya inanmiyorum aklima hemen oliim geliyor ve hesap verecegim

diye diisiintiyorum. Goziimle gormedigim hichbir seye inanmiyorum. “(E.Y, 33, K)

“Dedikodu inandwrict degildir. Giivendigim birisi getirirse once arastiririm
sonra inanirim. Ancak giivenilir olmayan birisi ise inanmam ¢iinkii insanlar birbirini
diistirmek amaciyla  yapiyorlar. Goriislerime  etkisi  olur.  Giiveniyorsam
glivenmemeye baslarim. Gordiigiiniin yarisina, duydugunun higbirine inanma diye

bir atasoziimiiz vardwr. “(H. E, 26, E)

“Dedikodu bazilart igin inandirici ornegin falsiz yasayamam diyen bunu
hayatimin  merkezine koymus insanlar taniyorum. Ben dedikoduya inanmam.
Goriislerimi etkilemez. Goziimle gormem gerekir. Acaba yaptigi séyledigi ifade ile

kastettigi nedir amaci nedir? Niyeti 6yle olmayabilir. “(K. M, 33, E)

“Eger karsi tarafi gercekten iyi taniyorsam, dedikoduyu getiren kiginin lafini
hemen ciiriitiiriim “bence oyle degil” derim. Eger gercekten oyleyse “bilmiyorum,
bos ver, bizi ilgilendirmez” derim.” (K. P, 26, K)



84

Bu alti katilimcinin anlatimindaki ortak yon dedikoduya itiraz etmeleri,
anlattirmamalari, dinlese de inanmamalar1 ve anlatanin niyetini anlama ¢abalaridir.
Dedikoduya inanmayanlar genellikle anlatan kisi de art niyet goren, ayn: zamanda
anlatimda abartma, yalan konusma, farkli anlatma faktorleri oldugundan dolayi
dedikoduya siipheyle bakan kisilerdir. Bu yiizden dedikodunun bu kisilerin

goriislerinde, dedikoduya tamamen inananlar kadar etkisinin olmadig belirtilebilir.

“Asla inanmiyorsunuz ama mutlaka etkileniyorsunuz. Inandiricihgr da
dedikoduyu getiren kisinin inandiriciligina gore degisebiliyor. Giivendiginiz biriyse
inanma orani artarken giivenmediginiz kisiye yonelik yaptigi hatadan dolay: rencide

etme c¢abasi icerisine girebiliyorsunuz. Ciinkii hayatiniz sakiz degil insanlarin

agzinda dolansin. ’(F. R, 41, E)

“Kiminle konustuguma bagl, eger karsimdaki kisi ¢ok giivendigimi, bu asla
vapmaz dedigim, baskasi hakkinda yanls bir sey séylemez dedigim biriyse inanma
oramim artabilir. Ama swradan biriyle konusuyorsam he der gecerim dikkate almam.
Muhatabim o6nemli  kesinlikle. Goriislerimi  dedikodu zaman zaman etkiliyor

diyebilirim. Ufak da olsa bir ényargi olusturuyor.”’( K. K, 26, K)

“Dedikodu insanlari yonlendirebilir. Sizin deger verdiginiz insanlarin yaptig
dedikodu ise benim icin inandiricidir. Benim daha sonraki hamlelerimde az da olsa
etkiler. Ancak yine de insamn aklinda bir siiphe oluyor getiren kisi ile ilgili. Acaba
bir ¢ikar catismast vs. mi oldu da bu konuyu bana getirdi diye diisiiniiriim.

Tanimadigim, giivenmedigim bir insan getirse beni etkilemez. ”(V. G, 41, E)

“Dedikodu yapildiginda aslinda sunu diisiiniiyorsunuz, bunu bana soyliiyorsa
baskasina da soyliiyordur. Saglam bir yere oturmaz. Kimin hakkinda dedikodu
vapildiysa onda, malzeme olan kisi buna inanir. Hem getiren kisinin hem de

hakkinda konusulan kiginin konumu énemlidir. Kisinin konumu da meraki artirir.
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Giivenmedigin birisi getirdiginde karsiligini bulmaz. Giivendigin birisi seni korumak
adina da o bilgiyi getirebilir. Yine de soru isareti birakacak sekilde inanirsin.
Tiimden bir kabul olmaz. Ciinkii kiginin stisleyerek getirdigi bir seydir. O yiizden bir
aragtirmaya ihtiyag¢ duyulur.”( S. D, 42, K)

“Dedikodu kesinlikle inandirict ¢iinkii konusan da inaniyor, dinleyen de
inaniyor. Bende c¢ogunlukla inaniyorum dedikoduya. Giivendigimi birisi bilgiyi
getirdiginde inanmirim ve o kisiye karsi daha temkinli olurum. Giivenmedigim birisi
getirdiginde ise sorgularim, emin misin, ciddi bir giinah bence konusma. Ozellikle
geng kizlar hakkinda konusuldugunda hemen konuyu kapatirim. Dinimiz zinayi
gorsen de diistin diyor, o kadar agwr bir giinah da temkinli olmayr 6giitliiyor. Okulda
da béyle oluyor. Iki 6gretmen konustugunda hemen aralarinda bir sey var olarak

algilaniyor.”(Y. G, 38, K)

“Dedikoduyu yapan kisiye bagl, ¢ok inandwrict sézlerle karsilasirsaniz yeri
gelir, ¢ok rahat inanabilirsiniz. Dedikoduya inanirim ancak tasvip etmiyorum.
Dedikodu yapani, dedikoduyu sevmiyorum. Bazen kendimi dedikodunun igerisinde
gordiigiim zamanlar olabiliyor. Olayin dedikodudan ibaret oldugunu duydugum an
actkcast  duydugum soézlerden dolayr utang duyar ve keske séylemeseydim,
duymasaydim derim. Bir nevi haksizlik ettigimi diisiiniiriim. Dinlemek bile beni
rahatsiz ediyor. Goziimle gérsem bile inanmak istemedigim seylere inanmam. Béyle
bir seyi yokmus olarak goriiriim. O insant rencide etmemek, saygi duymak, empati
vapmak nedeniyle inanmam. Dedikodunun yasak oldugu bir inanca sahipsek uhrevi
yvaptirnmini da diigiinerek boyle bir ortamda bulunmaktan ve dedikodu yapmaktan

korkariz. “(E. P, 38, E)

“Soyleyen kigi giivenilir bir kimse mi daha énce bu konuda sabikali birisi mi
ve getirdigi deliller somut mu ona bakarim. Oyle bile olsa yine de bir siizgegten
geciririm tabi ki. Goriistimii degil ancak bakis acimi degistirir. Biraz daha tedbirli

olurum. Bana anlatilan yanlhgint bir nevi gozlemlerim. Bakarim béyle bir hareketi
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var mi ki bazen bu gézlemleme sirasinda bile pisman olurum keske yapmasaydim

derim.”(M. C, 35,E)

“Anlatan kiginin bir yetenegi varsa inandiricilik konusunda etkili olabiliyor.
Yani bir seminer mi versen yoksa dedikodu mu yapsan daha etkili olur inandiricilik
konusunda kesinlikle dedikodu daha ¢ok etkili olur. Egitimli insanlarin goriislerine
etkisi bir nebze olsa da arastirma ihtiyact duyarken, egitimsiz kesimin gortislerine
etkisinin fazla oldugunu diisiiniiyorum. Ornegin bir 6grenci getirirse inanmam, ama

bir égretmen getirirse inanabilirim. Yine de arastirma ihtiyact duyarim.”(M.E,33,K )

“Stirekli aym kigiler ve aym konu hakkinda konusulunca dedikodunun
inandiriciligr da artyyor. Biri abartiyor, digeri yalan séyliiyor ancak herkes ayni seyi

yapamaz diyorsunuz ve inantyorsunuz. Tabi ki goriislerinize etki ediyor. “(K.K,25,K)

“Aldigim egitim, Allah resuliiniin ifadelerini diisiinerek bana gelen bilgiyi
arastiririm ve saghkli bir bilgiye ulasincaya kadar ona inanip inanmayacagima
karar veririm. Bana bu haberi getiren bir kisi degil Allahtan korkan ii¢ dort kiginin
agzindan aynmi seyi duymam bizzat hakkinda konusulan kisi ile goriismem gerektigini
diigtiniiriim. Haberi arastirirken de ben bir dedikoduya fitneye sebep verecek konuma
diismemeliyim buna dikkat ederim. Dedikodunun gériislerim tizerindeki etkisi kigiden
kisiye gore degisir. Beklemedigim bir kisi ile ilgiliyse tabi ki bir kirginlik olusur. Ama
yanilmigsam bu konuda oziir dilemesini de bilirim. “(M. B, 33, E)

Katilimeilarin - geneli dedikoduyu anlatan kisinin ozellikleri nedeniyle
inandiric1 bulmaktadir. Toplumda saygin bir konumu olan, giivenilen, deger verilen
kisilerin anlattigina inanilirken, siirekli konusan, giiven vermeyen kisilerin
anlattiklarina ise inanilmamaktadir. Diger Onemli nokta ise anlatilan olayin
gerceklikle ne kadar baglantili olusudur. Anlatilan sira disi, sikga karsilagilmayan
olaylara dinleyici genellikle siipheyle yaklasmaktayken, dedikodusu yapilan kisinin
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anlatilan konuyla baginin olma ihtimali, o olayr yapabilmesinin beklenmesi,
anlatimin inandirict olusu, heyecanli konusma tarzi, anlatana duyulan giiven ve
dinleyici ile hakkinda dedikodu yapilan kisinin arasindaki bagin gii¢sliz olmasi
dedikodunun inandiriciligini etkileyen ozelliklerdendir. Dinleyici ile dedikodusu
yapilan kisinin baglar1 kuvvetli oldugu takdirde dinleyici olaylara inanmamakla
birlikte anlatana ¢esitli itirazlarda bulunabilmekte, hatta savunmaya bile
gecebilmektedir. Katilimeilarin dedikoduya inanmalari ile ilgili vurguladig: bir diger
sey ise dedikodunun zamanlamasindaki tutarliliktir. Dedikodu genellikle
karsidakinin inanmasmin kolay olacagi hassas zamanlarda ve giindemde olan
konulardan segilerek anlatilir. Dinleyici giindemde olan dedikoduya inanip ona sahip
olmak ister. Katilimcilarin birgogu dedikoduya inanmak ve goriislerine etkisinin
olmasi sorularina ayni cevaplart verdiklerinden yanitlarimi tekrarlamamislardir.
Bunun nedeni ise genellikle inanilan dedikodularin goriise etkisinin olmasidir. Ancak
biraz daha ileri gidip inanilmayan dedikodularin da goriislere etkisinin oldugunu
sOyleyebiliriz. Katilimeilarin bir kigi hakkinda yapilan dedikodular yalan dahi olsa,
hakkinda konusulan kisiyi gordiigli zaman aklina onun hakkinda sdylenenlerin
geldigini sOylemesi her ne kadar goriislerine etkisi olmadigini belirtse de o
dedikoduyu dikkate aldigin1 dikkate alinan dedikodunun ise ister istemez Kisinin

goriiglerine etki edebilecegi sonucuna ulasilmistir.

Katilimcilarin cinsiyet, yas, genis-cekirdek aile yapisi, kent/kirda yasam ve
kendisi/ailesinde din egitimi alma durumunun dedikodunun inandirici olup olmadigi,
dedikoduya inanip inanmadiklari, goriislerine etkisinin olup olmadigi konular
tizerinde herhangi bir etkisin olmadig1 ancak egitim seviyesinin ve mesleki konumun
ornegin polis olan bir katilimcinin goriislerinin dedikoduya inanip inanmama durumu
tizerinde etkili oldugu ayrica kendisi ya da ailesinde din egitimi alan kisilerin
dedikoduyu inanmadiklar1 ve goriisleri iizerinde etkisinin olmadigi bulgusuna

ulasilmustir.
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3.9. Dedikodu ve Psikolojik Durum Arasindaki fliski

Dedikodu yapmak bireysel anlamda kisiye rahatlik verirken bazen vicdani
acidan rahatsizlik da verebilmektedir. Sonuglar1 agisindan bakildiginda ise dedikodu
genellikle olumsuz sonuglar dogururken sosyal iligkileri de zedeleyebilmektedir.
Mliskilerde gerekli olan ilk sey “ karsilikl1 giiven” iken dedikodu en ¢ok sosyal hayata
zarar vermekte ve giiven duygusunu yok edebilmektedir. Dedikodu yapan birey
giivenilir insan imajin1 yok etmekte ve bu durum onun hem psikolojik hem de sosyal
yasantisini olumsuz yonde etkilemekte ve yalnizlagsmasina neden olmaktadir. Birey
insanlar arasinda dedikoducu-istenmeyen Kkisi etiketini alir. Sohbet ortamlarina davet
edilmez, onun bulundugu ortamlarda herkes daha dikkatli davranir, 6zel hayatlarina
iliskin 6nemli bulduklar1 seyleri ondan gizlemeye calisir. Kisiye giivenilmez,

yalnizlastirilir ve uzaklastirilir.

Kisinin kurdugu sohbetlerin temelinde baska insanlar varsa ve biitiin
iletisimini dedikodu yapmak {izerine kuruyorsa bu durum onun hayatinda bir takim
problemlerin oldugunu gosterir. Ciinkii mutlu insanlar baskalarinin hayatlar ile ilgili
konusmazlar. Cesitli sakincalar1 olmasina ragmen bireyler arasinda aktif olan
dedikodu psikolojik acidan bakildiginda kisileri rahatsiz eden, pismanlik duygusu

yaratan bir durum olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Arastirmanin dokuzuncu sorusunda, katilimeilara dedikodunuzun yapilmasina
nasil tepki verirsiniz, dedikodunuz yapildiginda nasil hissedersiniz, korkar misiniz?

konular1 lizerine diislinceleri saptanmaya ¢alisilmistir.

Dedikodunuzun yapilmasina nasil tepki verirsiniz? Neler hissedersiniz?

Korkar misiniz?

“Vallahi ben o kadar dedikodusu yapilan bir adanim ki genelde ¢ok iftiraya
denk gelirim. Universite de okurken ¢ok oluyordu. Ornek fakiilteye gitmisim, haberim
olmadan bir¢ok kizla adim ¢ikmus. Oysa 6yle bir sey yok buna hig tiziilmem, ¢iinkii
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alt yapisi yok. Ama alt yapist olsa stkinti olur. Toplumsal degerlere 6nem veren birisi
ise dedikodusunun yapilmasini istemez. Ama insanlart ¢ok umursamayan
onemsemeyen birisi ise benim gibi umursamaz. Dedikodunun kokeninde haset
duygusunu da yok saymamak gerek. Onemsemedigim icin dedikodumun
yapimasindan korkmam. Beni taniyan nasil olsa bilir. Yunus Emre 'nin soyledigi gibi

bilenler zaten bilir bizi bilmeyenlere selam olsun...”(M. G, 29, E)

“Ben giiler gecerim. Kismi dogru olan seyler olsa da ¢ok da umursamam.
Dedikodu ile gelen bir sey ise eksikliklerimde olsa ¢ok onemsemem. Ben kendimi
kisiligimi, karakterimi, bilirim. Ben ig¢sel olarak vicdan olarak rahatsam hi¢bir
zaman korkmam. Benim en iyi dostum kendimim felsefesi ile yaklasirim. Kendime

kiismedigim stirece stkintim olmaz.”(E. P, 38, E)

“Dedikodumun yapilmasina tepki vermem, merak ederim. Benimle konusulsa
mutlaka ona verecek bir cevabim olur. Insanlar eger arkamdan konusuyorsa benim
onlara gosterdigim bir tepki var ki ¢ekinip dedikodu yapiyor, Bu nedenle kendimi de
bir siizerim, bende acaba ne var diye buna da bakarim. Dedikodumun yapilmasi beni
etkiler, acaba ben ¢ok mu elestirilere kapalvyyim diye diistiniiriim. Hi¢bir zaman
benim hakkimda konustunuz gibi bir elestiride bulunmam. Konuyu bana agmalarini
beklerim. Konuyu bana agtiklarinda verecegim bir cevabim olur. Bana a¢mazlarsa
asla gidip sormam. Bagska bir tepkim olursa yanls olur. Insanlar baska tepkiler olur
diye dedikodu yapiyor. Ben dedikoduyu faydali buluyorum. Ancak dogru
bulmuyorum. Iftira boyutuna ulasilirsa siddet degil yasal ¢ercevede ne varsa yapilir.
Dedikodumun yapilmasindan korkmam, iiziiliiriim. Iftiradan herkes gibi bende

korkarim. “(E. E, 32, E)

“Benim sahsima yapilan dedikodu da acaba ben hatami yaptim once kendimi
sorgularim. Yapmadigim bir sey ise Allaha havale ediyorum. Gidip ona sormam
neden bunu yaptin diye. Zaten o kendisini o seviyeye diisiirmiis ben de bunu

yaparsam onun seviyesine inmig olurum. Insan once kendisine giivenmeli kendime
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gtiveniyorsam dedikodumun yapilmasindan hi¢bir zaman korkmam. Ciinkii az ¢ok
kiminle ne konusacagini bilecek tecriibeye sahibiz. Beni ilgilendirmeyen her konuda

o ortamu terk ediyorum. “(K. M, 33, E)

“Birisi dedikodumu yaptigimda sadece susup Allaha havale ediyorum. En
gilizel hesap goriictiniin Allah oldugunu biliyorum. Coook iiziiliiyorum. Simdi
dokunsaniz aglayabilirim. Yaptigin bir sey hakkinda konusuldugunda insanin zoruna
gitmiyor. Ama hi¢bir sey yapmadigin halde konusulunca insan yikilyyor. Korkuyorum

¢linkii beni tamimayan insanlar inanabilir.”( A. A, 62, K')

“Tepki vermem dedikodumun yapilmasina ¢iinkii ben de yaparim. O yiizden

umursamryorum. Ben kendimi biliyorum. Korkmuyorum bu yiizden. ”(N. K, 38, K)

“Dedikodumun yapiimasina karsi artik ¢cok nétriim. Ciinkii degistiremiyorsun.
Bir sekilde gercekler ortaya ¢ikiyor. Ben ilahi adalete inaniyorum. Sessiz kalmay:
tercih ediyorum. Ciinkii ¢ok c¢abaladim. Cabaladik¢a battigimi hissettim. Sanki
diinyamn en koétii insantyim. Berbat hissediyorum. Cok tiziiliiyorum. Sinirleniyorum.
Eskiden bir bardagi yere diisiirsem ¢ok kotii bir sey yapmis gibi hissediyordum.
Benim hakkimda dogru olmayan seyi séylediklerinde ben bile inanirdim. Ozgiivenim
tam olduktan sonra hi¢ takmiyorum. Bunun nedeninin iman eksikligi oldugunu

diisiiniiyorum. Korkmuyorum artik. “(D. S, 27, K')

Katilimeilarin bazilar1 dedikodularinin yapilmasina iiziilmesine ragmen tepki
vermeyeceklerini, tepki vermekten kasitlarinin ise kavgact bir tutum olmadigini
belirmektedirler. Katilimcilarin bazilar1 ise dedikodularinin  yapilmasint  hig
umursamayacagini, o kisiyle karsilastiginda neden boyle bir sey yaptiklarini bile
sormayacaklarin1 belirtmistir. (E.E.) adli katilimcinin dedikodu yapilmasi {izerine
diisiinceleri bu noktada Onemlidir: ona gore yiiziine konusulmas: yerine

dedikodusunun yapilmasinin sebebi elestirilere kapali olmamiz nedeniyle kisinin
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yiiziine sdylemeye cesaret edilememesi ve biliylik tepkiler verileceginden
korkulmasidir. Kars1 tarafin elestirisinin anlayisla karsilanabilmesi diisiincesi

dedikoduyu azaltabilecek bir etken olarak diisiiniilebilir.

“Eger hakkimda yapmadigim bir sey konusulmussa yiizlesirim, konusurum ve
uyartrim daha devam ediyorsa selam vermem. Bulundugum ortama girmem,
diyalogumu keserim. Korkarim ¢iinkii hakkimda yalan yanls seyler séyleniyor. Beni
tammayan kigi buna inanabilir. Bu insamin Ozgiivenin azaltiyor. Insani

yalnizlastiriyor. ”( G. E, 18, K)

“Olumlu bir tepki vermiyorum. Ciinkii bizim toplumda arkadan pek olumlu
bir konusma olmuyor. Genelde olumsuz bir konusma soz konusu oluyor. Iletisimimi
kesmem ama yavaslatirnm. Neden bunu yaptigini sorarim. Korkmam ama tiziiliiriim

dedikodumun yapilmasindan.”( O. O, 40, E )

“Dedikodumun yapilmasina iiziiliiriim. Niyetimin ne oldugunu bilmeden
yvapilan dedikodu sonucunda bu iiziintiim bazen kiisliige de gider. Yapmam gerekeni
yapmamama sebep olabilir. Goreve basladigim ilk zamanlardaki heves ve heyecant
kendimde goéremiyorum. Bunun nedeni yapmak istediklerime ragmen hakkimda
vapilan dedikodular benim hevesimi kirmis yaptigimin yanlis oldugunu geri

cekilmemem gerektigini de biliyorum. Ancak etkisi ¢cok olmus iizerimde. “( M.B,33,E)

“Dedikodumun yapilmasina yerine gore kizarim, yerine gore giilerim. Eger
konusulan davranis bende varsa kizarim ve o davramigimi diizeltmeye c¢aligirim.
Konugulan davranis bende yoksa sadece giilerim. Dedikodumun yapimasi ¢ok kotii
hissettirir. Mutsuz hissederim. Dedikodumun yapilmasindan korkmam. Eger
korkarsam insanlar bunu égrenirse daha ¢ok dedikodumu yaparlar, zayif yoniimii

gorerek daha fazla iizerime gelirler.”(H. E, 26, E)
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“Dedikodumun yapilmasina olduk¢a kirilirim. Beni yapmadigim seyleri ispat
etme duygusuna iter. I¢ diinyami ezer. Dedikodumun yapilmasindan ¢ok korkarim.
Ashinda insanlara hi¢ deger vermedigim halde onlarin hakkimda konusmasi beni ¢ok

korkutuyor.”(F. R, 41, E )

“Dedikodumun yapilmasint hos karsilamam tabi ki, iiziiliiriim, sinirlenirim
ama sonra kimin benim hakkimda konustuguna bakarim muhtemelen, ¢ok
onemsemedigimi birisi benim hakkimda bir sey soylemisse agtk¢ast ¢ok umurumda
olmaz, ama deger verdigimi birisi yapiyorsa o zaman ciddi anlamda duygusal a¢idan
zedelenebilirim. Korkabilirim ama ¢ok ¢ok degil, hi¢ yapmasinlar malzeme
olmayayim gibi bir korku olmaz. Tepkim soyle olur. Kizarim ama kendimi ifade etme
gereksinimi de duyarim. Dogrusunu anlatmaya ¢aligirim baktim hala anlamamakta
israr ediyor. O zaman ¢okta ugrasmam. Ciinkii bir kere anlattim, anlamamakta 1srar

ediyorsa bir daha hi¢ anlamaz.”( K. K, 26, K')

Katilimcilarin  biiylik ¢ogunlugu dedikodusunun yapildigint duydugunda
tizillecegini  belirtmisgtir. Her ne kadar umursamam cevabi vurgulansa da
katilimeilarin bu konuda tiziildiiklerini belirtmesi, dedikoduyu 6nemsemelerinden ve
buna ragmen bir sey yapilamamasmdan kaynaklanmaktadir. Bunun disinda
verilebilecek genel tepki yontemleri ise kisi ile yiizlesmek, konusmak, uyarmak ve
neden boyle bir sey sdyledigi hakkinda cevap almak, iletisimi smirlandirmak —
sonlandirmak, konusanin konustugunu ispat etmesini istemek sayilabilir.
Dedikodularinin yapildiginda elestiriye acik olmadigimi diisiinmek, kendine c¢eki
diizen vermeye caligmak, hatali oldugunu diisiinmekte genel kanilar arasindadir.
Katilimcilarin  ¢ogunlugunun tepki vermem cevabii vermesinin nedeni yikict,
kavgact bir tepki vermeyeceklerini belirtmeleri ve kisiyle yiizlesmeyi, ispatini
istemeyi, konusmayi tepki olarak gérmemelerinden anlagilmaktadir. Katilimcilarin
biiyiikk ¢cogunlugu dedikodudan korktugunu, bu nedenle davranis ve hareketlerine
dikkat ettiklerini ifade etmislerdir. Dedikodu ozellikle kiigiik yerlesim alanlarinda

hizli yayilabilmesi nedeniyle bireylerin davranislarina ket vurmalarina sebep olan
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kontrol mekanizmasi olarak islevini yiriitmektedir. Katilimcilar haklarinda yapilan
dedikodular1 ger¢ek — gergek olmayan ayrimina tabi tutmaktadirlar. Eger haklarinda
yapilan dedikodunun dogruluk pay1 varsa tepki verme orami ¢ok daha azalmakta,
dedikoduya konu olan davranisin diizeltilmesi ¢abasina gittiklerini belirtmektedirler.
Verilen tepkilerin dogrulugu olmayan dedikodular, iftiralar iizerine oldugunu

belirtmektedirler.

Katilimcilarin cinsiyet, yas, egitim, meslek, kendisi/ailesinde din egitimi alma
durumunun dedikodunuzun yapilmasina nasil tepki verirsiniz, neler hissedersiniz,
korkar misiniz? konusu iizerinde herhangi bir etkisinin olmadig ancak dedikodunun
cekirdek aile yapisinin yaygin oldugu kentlere kiyasla genis aile yapisinin yaygin
oldugu kirsal kesimlerde hizli yayilabilmesi nedeniyle bireyler de bir dikizleme

kiiltiirli olugturdugu bulgusuna ulasilmistir.

3.10. Dedikodunun Toplumsal liskilere Etkisi

Dedikodu, sosyal iliskilerde énemli bir olgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Dedikoduda en az iki kisi vardir ve genelde diger insanlarin yapip-ettikleri hakkinda
konusulur. Bu nedenle dedikodu sosyal iligkilerin baslatilmasinda, gelismesinde ve
bitmesinde etkili olabilmektedir. Ciinkii dedikodunun igerigi konusma aninda
degisebilmekte bazen olumlu durumlardan bahsedilerek sosyal iligkilerin geligmesini
saglarken bazen de olumsuz konusmalar oldugu igin sosyal iliskilere zarar
verebilmektedir. Yakin akrabalarimiz, arkadaslarimiz, meslektaglarimiz, rakip
gordiiklerimiz, kisacasi sevip-sevmedigimiz herkes hatta hi¢ tanimadigimiz kisiler
bile dedikoduya malzeme olabilmektedir. Ayrica dedikodu igerisinde bulunulan
toplumun kiiltiirel ve sosyal degerlerinin de gelismesinde etkili olabilmektedir.
Ciinkii dedikoduda diger insanlarin sosyo-ekonomik, kiiltiirel, ahlaki ve politik tiim

Ozellikleri hakkinda konusulabilmektedir.

Dedikoduya baslamak i¢in bir yabanci ya da birlikte dedikodu yapilmayan

kisiler grup liyesi olarak kabul edilmezler. Gruba yeni katilmalarda bu katilimcilarin
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dedikodu degerlendirmeleri 6nemli bir baglayict islev goriir. Belirli bir kisiyle ilgili
dedikodu yapma hakki sadece gruba kabul edilmis iiyelere aittir ve dedikodu, bu

kisilerce yapilir. Bu durum bir bakima iiyeligin kabul edilmesi anlamina gelir.

Biz insanlarin bir bagkasinin kiminle ne yaptigi, ne konustugu gibi konular ile
ilgili saatlerce kafa yorup konusuruz. Ayrica bu durum bize anormal gelse de aslinda
hic de anormal olmamakta c¢iinkii bunun bizim sosyal olma o6zelligimizden
kaynaklandigi belirtilmektedir. Birbirine yakin sosyo-ekonomik ve kiiltiirel ¢evreden
insanlar bir araya gelerek dertlesip rahatlamak, aradaki sosyal dayanisma ve
paylasmay1 tazelemek, cevrelerinde olup-bitenler hakkinda bilgi sahibi olmak, bos
zamanlarini degerlendirmek, amaciyla kendileri disinda bir bagkasi ile ilgili sohbet
etmektedirler. Bazen bireyler toplumda daha anlamli bir konum elde etmek, sosyal
kimligini gelistirebilmek, sosyal kisiligini giiglendirmek i¢in bir araya gelip her tiirlii
bilgi akiginin saglandigi ortamlarda toplanmayi goérev olarak goriir. Bu ortamlar
kisisel konulardan tecriibeye dayali konulara kadar hemen her konunun tartigmaya
acildig1 sosyal mekanlardir. Ancak dedikodu negatif sonuglar da dogurabilmekte ve
bu durum da daha sonraki sosyal yasami olumsuz etkileyebilmektedir. Siirekli
dedikodu yapan bireyler toplumda dedikoducu kimligi ile taninabilmekte ve sosyal
bir takim iletisimlerden izole edilebilmekte, yalnizlagabilmektedirler. Diger
insanlarin onlara olan giiveninde zedelenmeler olusmakta, kendilerini onlara

acmaktan, sirlarin1 paylasmaktan ¢ekinebilmektedirler.

Aragtirmanin onuncu sorusunda, dedikodu ve sosyal iligki arasindaki durumu
daha net bir sekilde anlayabilmek i¢in katilimcilarin dedikodunun toplumsal
iligkilerdeki etkisinin ne oldugu, toplumsal iliskilere yarari ve zararimin ne oranda

oldugu konular {izerine diisiinceleri saptanmaya ¢alisilmistir.

“Dedikodunun toplumsal iliskilerdeki etkisi nedir? Toplumsal iligkilere

yarari, zarari ne orandadwr?”

“Toplumsal baglar tiiketir. Toplumda yalnizlasmaya sebep olur. Bu da sizin
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topluma faydali bir birey olma isteginizi, ¢cabanizi tiiketir. Dedikodunun yiizde bir
faydasi varsa yiizde doksan dokuz zarari vardir. Basit bir tatmin duygusu igin
karsidaki insamin hayatint umursamadan onu yerle bir etmek, onun toplumdaki
konumunu hi¢ umursamadan insanlarin goziinde zavalli konumuna diigiirmek, habis
arzularimizdan dolayt o insant oyle olmadig diisiik seviyeye indirmeye ¢alismak bizi
tatmin edebilir ama bir sonraki adimda toplumu vyerle bir edecek bir
eylemdir.”(F.R.41,E)

“Dedikodunun topluma faydadan ¢ok zarart olur. Ciinkii dedikodu insanlarda
riyakarlik nedeniyle yavas yavas tiim gruba yayidiginda toplumda ¢okiise neden
oluyor. Yararimin olacagim da diisiinmiiyorum. Genel olarak kapali toplumlarda
dedikodu orammin fazla oldugunu diigiintiyorum. Bu nedenle Van’da da bu oran
yiiksek. Insanlar diisiincelerini ézgiir bir sekilde soyleyemedikleri icin kendi iclerine
kapanwyorlar. Kendi fikirlerine yakin kisilerle bir grup olusturup géziimiize ¢ok

batmasa da dedikodu oraninin yiiksek olmasina neden oluyorlar.”( K. K, 26, K')

“Dedikodu yapilirken genelde benzer insanlar bir araya gelerek gruplasmaya
basliyor. Bu durumda kendinden farkli insanlart hedef haline getiriyor. Bu iki grup
icinde gecgerli. Hedef haline gelen ig¢inde bunu yapan da karsilikli gruba doniisiiyor.
Birbirlerini tamima firsatini ortadan kaldiwriyor. Grup mantiginda farkl: fikirlere olan
ihtiva¢ da boylece kapatilmis oluyor. Birey gruba dahil olmak i¢in yanlis
gordiiklerini bile onaylyyor. Bu da bireysel diistinmeyi birbirine tanimayr engelliyor.
Gruplasma ayrismaya neden oluyor. Grup hi¢chir zaman biitiinlestirici degil. Grup
dogru karar alma stirecini olumsuz etkiler. Ciinkii grup tiyelerinin tamami katilmaz
goriise. Kirsal kesimde dedikodu ¢ok yaygin ¢iinkii tiim sosyal yagsam birbirlerinin
vasamlarini degerlendirmek ile geciyor. Ben kirsalda biiyiidiigiin i¢in insanlarin
vapacak igleri yok ve insanlari yasami onlar i¢in bir konusma dedikodu malzemesi
bos zaman ugrasi haline geliyor. Birde insanlar birbirini ¢ok iyi taniyor kirsalda

villardwr birbirini taniyorsun. Ama biiyiik sehirlerde bu miimkiin degildir.”(S.D.42,K)



96

“Ben agriliyim, 18 yidwr da Van’da yasiyorum. Béyle kapali toplumlari
diistindiigiimde mekan kiiciildiikce yer kiiciildiikce akraba iliskileri arttik¢a insanlar
birbirini daha ¢ok tanwyor, aciklarini biliyor ve bunu kullaniyor. Toplumsal anlamda
akrabalik baglarimi, arkadashk iligkilerini bozuyor, giiven duygusunu zedeliyor ve
artik kimse kimseye giivenmiyor, aile iliskilerinde kin nefrete neden oluyor,
muhabbetin azalmasina hatta bosanmaya kadar gétiirebiliyor. Aile toplumun

temelini olusturdugu i¢in aile de yasanan sikinti tiim toplumu etkiliyor. ”(Y. G,38,K)

“Dedikodu elbette bireyin yalnizlasmasina neden oluyor. Ciinkii insanlar
kendi o6zel durumlar: varsa bunu baskalariyla paylasmaktan ¢ekinebilir. Kendine
vakin hissettigin insanlar ile dedikodu yaparsin bu noktada da gruplasmaya neden
olur. Genelde elestiriye kapali olan insanlarin ya da baskin olan insanlarin
dedikodusunun yapilmas: ise toplumda ayrismaya neden olur. Ben aslen
Erzurumluyum. Dogma biiyiime Musluyum. Gengligim ise Bursa da gegti. Egitim
seviyesi arttik¢a insanlar dedikoduya bagvurmuyor. Sehirlesme insanlar birkag kusak
gecirdikge oluyor. Bu toplumlarda paylasim azaldigi icin dedikodu azaliyor. Ancak
koy, mahallede etkilesim daha fazla oldugu icin ve egitim orani da diisiik oldugu igin
buralarda dedikodu daha fazla oluyor. “(E. E, 32, E)

“Ben on yil boyunca Istanbul da yasadim. Biiyiik sehirlerde insanlar birbirini
tamimiyor, ancak Van da insanlar birbirine karsi samimiyet adi altinda Vallahi,
Kur’an gibi dini ifadeleri kullandiklarinda insanlar inanmaya bagslar. Giiniimiizde
toplum cok gergin bu da dedikoduya yol aciyor. Ornegin buradaki esnaflar diger
esnafi kendisine rakip olarak goriiyor. Ondan fazla kazanmasini istemiyor. Van
maalesef iireten bir toplum degil, iiretse iirettigini konusacak, tirettigi sey olmayinca
da birbirleri hakkinda konusuyor, tiiketen insanlar gecmisiyle iireten insanlar
gelecekleriyle oviiniiyor. Dogu kiiltiirii bati kiiltiiriiniin ¢ok fazla etkisinde kalvyor,

bizim insanlarumiz bilmiyor ve bilmediklerine de diisman oluyor..”(E. T, 26, E)
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“Toplumda dedikodu ayrismaya sebep oluyor. Kardes kardese kiisebiliyor.
Birlik ve beraberligin bozulmasina neden oluyor. Insanlarin aklinda hep bir soru
isaretine neden olabiliyor. Dedikodu bu toplumda biraz daha fazla. Dogu kiiltiirii
olmast nedeniyle insanlar biraz daha konuskan, sicakkanli, ¢cabuk iletisime ge¢cmeyi
seviyor. Bati da iligkiler daha resmi ve giiven duygusu daha az oysa burada hala
komsu komgsuya giiveniyor, akraba iliskileri giiclii, genis aileler olmast nedeniyle
dedikodu daha fazla olabiliyor. Toki de ¢oguniukia ¢alismayan ev hammlari
vogunlukta, her hangi bir ugraslari da olmadigi icin tabiki dedikodu orani biraz
daha yiiksek olabiliyor. “(M. E, 33, K)

“6 yildir Van da Toki de oturuyorum. Oturdugum bina da herkesi taniyorum.
Kimseye gidip kimseyi kotiilemem, firsat da vermem. Ben Toki de baska bir etapta
oturuyordum. Her hareketin olay oluyordu. Bu yiizden yine ayni toki igerisinde baska
bir etaba tasindim. Dedikodu yiiziinden bina degistirmek zorunda kaldim. Geldigim
bina da bu ytizden daha temkinli davranmaya bagladim. “(N. K, 38, K)

“Dedikodunun esnaflar arasinda ozellikle dayamismanmin birlik ve
beraberligin azalmasina bir rekabete sebep oldugunu diisiiniiyorum. Mesela ben
bana fazla gelen miisterileri diger kadin kuaforlerine yonlendirirken, onlar miisteriyi

elde etmek igin bizi kotiilemeyi tercih ediyor.”( C. §, 36, K)

“Bes yildir Toki de imam olarak gorev yapiyorum. Batida egitim aldim.
Dedikodu oransal ve toplumsal etki noktasinda burada daha fazladir. Batida cemaat
hocayr bile tanimaz. Ancak burada hocadan ¢ok sey beklenir. Hocayr kardesten ote
goriirler. Taziyede, cenazeyi yikama, kabre gotiiriilmede, hasta ziyareti gibi Allah
resuliintin tiim wygulamalarint hocadan beklerler onu goérmeyince de dedikoduya

basvuruluyor. Bunun nedeni olarak egitimsizligi gériiyorum. “( M. B, 33, E)
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Dedikodu katilimcilara gore toplumsal iliskiler anlaminda faydasi olmayan,
timiyle yikici islev géormektedir. Goriislerin ¢ogunlugu toplumsal anlamda ortaya
¢ikan dedikodularin aile iginde muhabbettin azalmasina, huzursuzluga, bosanmalara,
giivenin yok olmasina, akrabalar arasindaki baglarda zedelenmeye, 6n yargilara kin
ve nefrete neden oldugu yoniindedir. Ayrica dedikodu toplumda bireyler arasinda
gruplasmaya, gruplasma sonucunda ayrismaya ve yalnizlasmaya, topluma faydal
birey olma c¢abasini tiikketip bunlarin sonucunda da toplumda c¢okiise neden
olmaktadir. Toplumsal siddet bi¢imi olarak da kullanilan dedikodu, kontrol
mekanizmasi islevini siirdiirmekte, bireylerin yasamlarina sinirlar ¢izmektedir. Van
gibi i¢ine kapanik, herkesin bizzat birbirini tanidigi, cabuk iletisime gegtigi,
aciklarini bildigi, samimiyet adi altinda Vallahi, Kur’an gibi din ifadeleri kullanarak
inandiriciligr pekistirdikleri, etkilesimin daha fazla, egitim diizeyinin diisiik oldugu
sehirlerde bu kontrol mekanizmasi daha baskin islemektedir. Katilimcilarin genel
sikayeti dedikodularinin abartili bir sekilde yapilmasi korkusuyla toplum iginde
goriiniir olmaktan kacinmak zorunda kalmalar1 ve toplumsal anlamda diglanma
korkusu yasamalaridir. Katilimcilar dedikodusu yapilan bir¢ok kisinin, 6zellikle
geng, evlenmemis kadinlarin kendilerini toplumdan soyutlamak zorunda kaldiklarini,
yakin ¢evreden kisiler ile evlenme konusunda problem yasadiklarin1 ve dedikodunun
hafizalardan silinisinin ¢ok zor oldugunu anlatmaktadirlar. Ortaya ¢ikan dedikodular
kisi ve aileler hakkinda Onyargilara, abarti ve c¢esitli efsanelere konu olmalarina

sebep olmaktadir.

Katilimcilarin cinsiyet, yas, egitim, meslek, kendisi/ailesinde din egitimi alma
durumunun dedikodunun toplumsal iliskilerdeki etkisinin neler oldugu, toplumsal
iligkilere yarari ve zararinin neler oldugu? konusu iizerine herhangi bir etkisinin
olmadig1 ancak dedikodunun cemiyet tarzi cekirdek aile yapisinin yaygin oldugu
kentlere kiyasla genis aile yapisinin yaygin oldugu kirsal i¢ine kapanik, herkesin
bizzat birbirini tamidigi, cabuk iletisime gectigi, agiklarimi bildigi, etkilesimin daha
fazla, egitim diizeyinin diisiik oldugu cemaat tarzi toplumlarda kontrol mekanizmasi

islevi gordiigii bulgusuna ulagilmistir.
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3.11. Dedikodu ve Din iliskisi

Dedikodu islam dini acisindan biiyiik giinahlar arasinda yer almakta, tehlikeli
bir eylem olarak goriilmekte ve bunun her tiirliisii yasak kabul edilmektedir. islam
dininde dedikodu kavrami “giybet” olarak tanimlanmakta ve pek ¢ok ayette
yasaklandigi belirtilmektedir. Ayetlerde de belirtildigi gibi bir bagkasinin arkasindan
konusmak 6lii kardesinin etini yemek ile es tutulmustur. islam dinine gére gercek
miimin din kardesinin arkasindan dedikodu yapmak yerine onunla konusmali, onu
kirmadan problemini anlatmali ve ¢oziime kavusturmalidir. Islam  dininin
dedikoduyu gilinah olarak gormesi ve yasaklamasinin nedeni; dedikodunun bir
toplumdaki dirlik ve diizeni bozmasi, insanlar arasindaki birlik ve beraberligi

zedelemesi ve din kardesligini olumsuz etkilemesidir.

Arastirmanin on birinci sorusunda, katilimcilarin dini inanglarimin dedikodu
ile ilgili onlara neler sdyledigi, dinin dedikodu yapmada caydirici olup olmadigi,
giinah oldugunu bile bile dedikodu yapmaya devam edilip edilmedigi konular

lizerine diisiinceleri saptanmaya calisilmistir.

Dini inanciniz dedikodu ile ilgili size neler soylemektedir? Dedikodu
yapmada din caydirict olmakta midir? Yoksa giinah oldugunu bile bile dedikodu

yapmaya devam edilmekte midir?

“Islam dinine gore dedikodu haram olmak ile birlikte en biiyiik giinahlardan
biridir. Kisi dedikodusunu yaptig1 kisiden helallik istemedik¢e bu giinahin affedilmesi
miimkiin degildir. Dedikodu yapmada dinin caydirict oldugunu diisiintiyorum. Ciinkii

cevremde dedikodunun giinah olmast sebebiyle yapmayanlar hatta yanindakileri
engelleyenler bile var.”(F. R, 41, E)

“Namaz, hac gibi ibadetlerin herkes i¢in olmasa da bazi kisileri dedikodu
gibi biiyiik giinahlar noktasinda engelledigini diisiiniiyorum. Ornegin hac ibadetini
yapmus bir kisi ben hacyim bana yakismaz diyerek inancit nedeniyle dedikodudan
uzak kalabiliyor. Ben de ¢ogunlukla namaz kiliyorum bu bana yakismaz diyerek

kendime engel olabiliyorum. ”(E. Y, 33, K)
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“Dedikodu ¢ok biiyiik giinahlardan birisidir ¢iinkii dedikodu yapmak olii din
kardesimizin etini yemek ile es degerdedir. Dedikodu yapmada din bence caydirici.

Ozellikle dinen biiyiik bir giinah olmasi sebebiyle dedikodu yapilmayabilir.’
(K. O, 35, K)

“Dini inancim dedikodu yapmamam gerektigini soyliiyor. Ciinkii dedikodu
vicdant anlamda kotii hissetmeme, sucluluk duymama, psikolojik olarak rahatsiz
olmama neden oluyor. Dinin ahlaki boyuta verdigi onemi dikkate alirsak dinin

caydirict oldugunu diigiiniiyorum. ”( E. P, 38, E)

“Boyle bir diyalogun icerisinde olmamam gerektigini, yapildigina sahit
oldugumda tevazu gdostermemem ve hos karsilamamam gerektigini soyliiyor.
Peygamberimizin bir yanlis goriildiigiinde once elinle sonra dilinle ve en son kalp ile
bugz edilmesine yonelik hadisini dedikodunun bireysel ve toplumsal anlamda insan
iligkilerine verdigi zarar ¢ercevesinde diigiiniip sosyal bir varlik olarak hayatimiza

gecirdigimiz takdirde dinin caydirici olacagim diisiiniiyorum.”( E. T, 26, E)

Katilimcilarin ortak yonii dedikodunun dini agidan ne anlam ifade ettigi
konusunda bilgi sahibi olduklarini ifade etmeleridir. Islam dininin dedikoduya
yonelik yaklasimini hakli bulduklarini ¢ilinkii dedikodunun faydalarimin yaninda
zararlarmin da oldugunu bunun bireysel ve toplumsal anlamda insan iliskilerine zarar
verdigini belirtmislerdir. Katilimcilar giinah olan bir seyi bile bile yapmanin onlarda
sugluluk duygusu yaninda giinahin verdigi bir agirligt hissettirdigini bu durumunda
bireylerde psikolojik acidan bir rahatsizliga yol agtigini, bu nedenle dedikoduyu

engellemeye calistiklarini belirtmektedirler.

“Biz insanlarda iman zayifligi olmas: nedeniyle giinah oldugunu bile bile

’

dedikodu yapiyoruz. Bu nedenle dinin caydirict oldugunu diisiinmiiyorum.’

(E.E, 32,E)
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“Islam diinyasi acisindan son derece énemli olan umre ve hac ziyaretlerinin
bile dedikoduyu engelleyemedigini diisiiniiyorum. Insanlar kutsal topraklara gidip
dondiikten sonra giinah igleme konusunda daha dikkatli davranma karart alyyor
ancak biiyiik bir giinah oldugunu bildigi halde tekrar dedikodu yapmaya devam
ediyor. Bu durum inanglarimiza gére biiyiik giinah olarak goriilen dedikodu tizerinde

bile dinin caydiricihgi olmadigini gésteriyor. ”( L. A, 35, K)

“Dinin tam anlamiyla degil kismen caydirici oldugunu diistiniiyorum. Ctinkii
birinin camni yakarsaniz, giinah oldugunu bilse de dedikodu yapar. Yani insanlar

inanglarina gore giinah oldugunu bile bile dedikodu yapar yeter ki siz onlarin

kuyruguna basin.”( M. M. G, 29, E )

“Maalesef giinah oldugunu bile bile dedikodu yapiyoruz. Ciinkii “dilin kemigi

vok” ve nmefsimize sahip c¢ikamiyoruz.” Bu nedenle dinin caydirici oldugunu

diisiinmiiyorum.”(S. T, 45, K)

“Oliimiin ~ gercek oldugunu  bilmemize ragmen hi¢ yokmus  gibi
davranabiliyorsak dedikodunun giinah oldugunu bilmemize ragmen de dedikodu
yapmaya devam ediyoruz. Bunun temelinde de bence inan¢ zayifligi var.” Maalesef

dinin dedikodu yapmaya engel oldugunu diigiinmiiyorum.”’( S. D, 42, K')

Katilimeilarin inanglarmin dedikodu ile ilgili kendilerine ne sdyledigi, dinin
caydirict olup olmadigi, giinah oldugunu bile bile dedikodu yapilip yapilmadig ile
ilgili soruya verdikleri yanitlara genel olarak bakildiginda dedikodunun dinen biiyiik
bir giinah oldugu bilinmesine ragmen dini inancin dedikodu yapma konusunda pek
de caydirici olmadigi, ibadetlerin verdigi manevi atmosferin kalict olmamasi,
birisinin canint yakma, iman zayifligi, nefis tasinmasi gerekgeleri ile dedikodu

yapilmaya devam edildigi ifade edilmistir. Ancak bazi katilimcilar tarafindan
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dedikodu ile ilgili dini faktoriin dikkate alindig1 ve dinin dedikodu yapmada caydirici

olabilecegi belirtilmistir.

Katilimcilarin cinsiyet, yas, egitim, meslek, genis-¢ekirdek aile, kent-kirsal
yagsam durumunun inanglarinin dedikodu ile ilgili kendilerine ne sdyledigi, dinin
caydirict olup olmadigi, giinah oldugunu bile bile dedikodu yapilip yapilmadigi
konusu {izerine herhangi bir etkisinin olmadig1 ancak kendisi/ailesinde din egitimi
alan kisiler tarafindan dedikodu ile ilgili dini inancin dikkate alindig, giinah olan bir
seyi bile bile yapmanin sugluluk duygusunun yaninda psikolojik acgidan rahatsiz
ettigini bu nedenle dedikoduyu engellemeye calistiklarini ve dinin dedikodu

yapmada caydirici olacagini diistindiikleri bulgusuna ulasilmistir.
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SONUC

Dedikodu, hayatimizin hemen her aninda i¢inde bulundugumuz bir iletisim
bicimi olarak karsimiza c¢ikmakta ve sosyal iliskilerimizde belirleyici bir etken
olmaktadir. Van ilinde yapilan derinlemesine miilakat teknigi ile ulagtigimiz verilere
gore; orada olmayan biri hakkinda yapilan konusma olarak tanimlanan dedikodunun,
sadece belli bir cinsiyete 6zgii eylem olmadigi, kadinlarin dedikodu yaptig: ile ilgili
tutumun yanlis oldugu erkeklerin de dedikodu yaptigi, kadin ve erkek dedikodusu
arasinda degisen tek seyin ise dedikodunun igerigi oldugu, dedikodu konularini
simnirlandirmanin - miimkiin  olmadigt ve dedikodu konusunu birgok seyin
besleyebildigi gortilmektedir. Fakat 6ne ¢ikanlar genellikle, aile ve akraba baglariyla
otaya c¢ikan dedikodular, ikili iligkiler ve mesleki dedikodulardir. Bunun disinda
kadinlarin genel dedikodular1 kisilerin birbirine tutum ve davranslari, aile ve
akrabalik iligkileri, giyim ve aligveris gibi daha sahsi ve duygusal konular
olmaktayken, erkek dedikodular1 rekabet¢i, hiyerarsik, insanlarin inis ¢ikislart ile
ilgili durumlar, is hayati, siyaset, spor ve mevki tizerinedir. Gengler arasinda genel
dedikodu konular ikili iliskiler iken orta yaslarda konular evlilik, is yerindeKi
konum, basarilar ile edinilen miilk olmaktadir. Evli giftlerin dedikodu konusu
kaynana, kaympeder, elti vb. akrabalar iizerinden yayilirken, aile hayati i¢inde
cocuklarin egitim ve is durumlari, is ve aile hayati lizerine yasadiklari, basar1 ve
basarisizliklar1 ailelerin diger bir konusudur. Evli olmayan ciftlerin konusu ask ve
sansasyonel iligkiler iken evlilik ve is hayati sonrasinda konu akraba ve is hayati

lizerine yogunlagmaktadir.

Dedikodu yapmak, yapacak her hangi bir isi olmayan, basarisiz, merakli,
kiskang, konusma cesareti ve 6zgiliveni olmayan kisilerin isi olarak goriilmektedir. Bu
nedenle kisilerin en biiylik korkusu toplum igerisinde  “dedikoducu” olarak
bahsedilmesidir. Dedikoducu kisi, kendisine giivenilmeyen, insanlart ¢ekemeyen,
baskasinin arkasindan konusan ayni zamanda “benim de arkamdan konusabilecek”
tehdit unsuru ve uzak durulmasi gereken kisidir. Dedikodusu yapilan kisileri; kardes,
anne, baba, kaymvalide, es, akraba gibi birinci derece yakinlarimiz ve yakin

cevremizden bulunan ama tanimadigimiz insanlar alarak iki kategoriye ayirabiliriz.
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Dedikodunun asil problemli yani kisiyi dedikoducu olarak ilan edip gruptan dislama
ve toplum i¢inde iliskisel baglar1 zayiflatmasiyla birlikte kisilerin yalnizlagsmasina ve

yapay iliskiler siirdiirmesine sebebiyet vermesidir.

Dedikodu iki kisinin bir araya geldigi herhangi bir yerde yapilabilse de
baslica dedikodu mekanlar1 vardir. Kadinlarin genellikle evlerde bir araya geldikleri
altin giinleri, bes caylari, misafirlikler disinda rastgele karsilasilan apartman-kapi
Onleri, mahalleler, sokaklar, balkon, pencere; erkeklerin is c¢ikisi, aksamiizeri
toplandiklar1 kahvehaneler, igyerleri, is yerlerindeki mola alanlar1 ve yemekhaneler;
genclerin toplandig1 kafeler, aligveris merkezleri, sosyal medya alanlart ilk akla gelen
yerlerdir. Bu alanlar disinda bakkal, manav, eczane, bayan kuaforii gibi esnaflar ile
aligveris sirasinda, cami cemaatinin toplandigi, imamin ve cemaatin dedikodusunun
yapilabildigi camilerde, diigiin, nisan gibi torenlerinde Van’da bir gelenek haline
gelen en az {i¢ giin siiren taziye evlerini ziyaret sirasinda dedikodu yapilabilmektedir.
Insanlarin konusma ihtiyaci, konusulanin dedikodu olarak algilanmamasi, konunun
bir bagkas1 tarafindan engellenememesi nedeniyle her yerde dedikodu

yapilabilmektedir.

Ozellikle giiniimiizdeki medya mali haline gelen dedikodular kitle iletisim
araclar1 sayesinde kolaylikla {retilebilmekte ve yayilabilmektedir. Dedikoduyu
iletmenin en yaygin aract olarak televizyon, internet ve medya karsimiza
cikmaktadir. Ornegin televizyonlarda dedikodu igerikli magazin haberlerine yer
verilmekte hatta bazen haber igerikli programlar bile bir magazin formatina
sokularak izleyiciye sunulmaktadir. Ayrica internetteki “instagram” , “facebook” ve
“twitter” gibi sosyal medya ortamlarinda bazen gercek bazen de gercekle hicbir
baglantisi olmayan hayal tiriinii haberler birkag saniye igerisinde herkes ile
paylasilabilmektedir. Yine gazetelerin ikinci sayfa haberleri ve baz1 dergilerdeki ek
sayfalar dedikodu igerikli haberlere ayr1 bir yer ayirmaktadir. Katilimcilardan bir
kismi gelisen teknoloji sayesinde kitle iletisim araglar1 araciligiyla dedikodu

yapildigin1 ancak yapilan bu dedikodulara bazen inandiklarini bazen de
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inanmadiklarint bunun nedenini de haber-magazin arasindaki sinirin kaybolup ciddi
olabilecek haberlerin bile degerinin kaybederek magazinsel bir sunum ile

sunulmasina bagladiklarini belirtmislerdir.

Dedikodu yapmanin psikolojik acidan bazi sonuglarinin da olabilecegini
dikkate almak gerekir. Dedikodu yapmak kisisel anlamada bazen bireye rahatlik
sagladig1 gibi bazen de vicdan agisinda rahatsizlik da verebilmektedir. Bu durum da
bireyleri psikolojik ag¢idan olumlu ya da olumsuz anlamda etkileyebilmektedir. Genel
olarak dedikodu yapan bireyler dedikodu yaptiktan sonra sugluluk, pismanlik, vicdan
azab1 duyduklarin1 belirtirken dedikodunun bir ihtiya¢ oldugunu ve dedikodu
yaptiktan sonra kendilerini rahatlamis hissettiklerini belirten katilimecilarda olmustur.
Dedikodu yapmak kisilere paylasim yoluyla gegici bir hafifleme ve problemlerinden
uzaklasma olanagi tanidigi igin bir tiir rehabilitasyon islevi gorebilmektedir. Bazi
katilimeilar dedikodunun asagilayici bir durum oldugunu belirterek kendisi hakkinda
dedikodu yapan kisilere tavir aldiklarini ve bunu engellemek i¢in ugrastiklarini
belirtirken kimileri ise psikolojik agidan olumsuz etkilendiklerini ancak konunun
lizerine gitmenin olay1 biiyiitiip baska olumsuz sonuclara yol agacag diisiincesiyle

engellemek i¢in herhangi bir girisimde bulunmadiklarini belirtmektedir.

Dedikodu bir sey hakkinda 6n bilgi edinilmesi ve haber akisini saglamasi
acisindan hem faydali hem de zararli olabilir. Aktarilan haber veya 6n bilginin
tarafsiz olmadigi, anlatanin duygu, diisiince ve ¢ikar durumuna gore degistigi
diisiiniildiiglinde zararli olabilirken, giindelik hayat i¢inde bir seyle karsilasmadan
once On bilgi almanin kaygiyi, stresi azaltmasi ve rahatlama saglamasi noktasinda da
faydali olabilir. Dedikodu yapma esnasinda bir rahatlama yasanmasina ragmen
dedikodunun bitmesiyle anlatilanlarin dedikodusu yapilan kisi tarafindan duyulacag:
korkusuyla gecici bir rahatlama saglanmaktadir. Dedikodu ile kisinin kendinden
daha kotii durumda olan birini dinleyerek avunmasi kisinin kendini iistiin gérmesine
sebep olurken bu iistiinliik yapay bir durum oldugu igin ise kendinden iistiin birini

gordiiginde mutsuzluk, tatminsizlik, yetersizlik, acgozlilik, kiskanglik gibi
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duygularin yasanmasina sebep olacaktir. Giiven duygusunu yok etmesi nedeniyle
dostluk iligkileri, muhabbet bagin1 koparan dedikodu, huzursuzluga, yalnizlasmaya,
tedirginlige, giivensizligin artmasina, toplumsal ayrisma ve toplumdan izole olmaya
neden olmaktadir. Toplumun sozli kurallart toplumsal kontrol mekanizmasi olarak
dedikodu ile dayatilabilmektedir. Toplumsal kurallara uymayanlar ise dedikodu yolu
ile damgalanirken toplumdan da dislanmaktadirlar. Dedikodular toplumda
huzursuzluga, giivensizlige, endiseye ve toplumsal karmasaya neden olmaktadir.
Dedikodu elde etme, bilgiye hakim olma g¢abasi, bir bagkasi lizerine haber alma -
verme ugrasi merak duygusunun artmasini saglarken topluma “dikizleme kiiltiiri nii
agtlamaktadir. Dikizleme kdltiirii ise kisilerinin bireysellesmesini artirirken ayni

zamanda goriinmez olma ¢abasi igerisine girmelerine sebep olmaktadir.

Yapilan calismalara gore rahatlatan, kisilerin konusma istegini karsilayan,
bilgiye sahip olma, muhalefet ve endise yasamadan kendini tatmin edebilmeyi
saglama, sorumluluk almadan toplumsal kontrolii saglama, gruplagsma, damgalama
gibi dedikodunun faydasi ve zarar1 olarak saydigimiz birgok etken dedikodunun
cazibesine katki saglamaktadir. Bu kadar cazip olmasindan dolayr dedikodu her
yerde ve her an karsilagilabilen konusmalardir. Herkesin herhangi bir zaman
diliminde yaptig1, lezzet aldig1 dedikodu, hi¢ kimse tarafindan, hi¢bir zaman tasvip
edilmeyen herkesin sikayetci oldugu konusmalardir. Bir¢ok kisinin dini agidan da
giinah sayildigim1 ve yasaklandigini bilmesine ragmen hi¢ kimsenin kendini
yapmaktan alikoyamadigi konusmalardir. Kisilerin dedikodu yapmalarindan
yakinmak bile dedikodu ile yapilmaktayken, herkes kendisinin “cok fazla” dedikodu
yapmadigimi, kendi yaptiklarinin genellikle “haber alma”, “dertlesme” oldugunu
soylemekte, “burada olsaydi yiiziine de soOylerdim” seklinde kendilerini
savunmaktadirlar. Kisinin yaptigi dedikodu ¢ogunlukla kendi tarafindan onemsiz,
zararsiz olarak goriiliirken, dedikodu konusu kendisi oldugunda iiziilmekte,
sinirlenmekte neden “yiiziine kars1” konusulamadigindan bahsetmektedir. Insanlar
bunun sonucunda kiskang, cesaretsiz, geveze olarak nitelendirilir. Tiim bu yoénleriyle
dedikodu iki yonliidiir: dedikoduyu yapan kisi ben isem herhangi bir problem yoktur
ve bu dedikodu degildir. Ancak dedikoduyu yapan baskasiysa, herkes dedikoducu
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olarak ilan edilmekte ve insanlarin neden dedikodu yaptigma anlam

verilememektedir.

Dedikodunun ¢ogu zaman bulunulan ortamdaki “rahatsiz edici sessizlik’ten
kurtulmak ve duygularin dolayli olarak disa vurumu i¢in de kullanildig:
goriilmektedirler. Kisiye sOylenilemeyen soézler dedikodu yoluyla sdylenir,
isyerlerinde yOnetim katina ¢ikarilamayan istek ve sikayetler dedikodu yoluyla
cikarilir, mahalle yasaminda diizene uymayan bireyler dedikoduyla diizen altina
sokulmaya ¢alisilir. Ayrica dedikodu sorulamayan sorularin cevabmni almak,
gruplasma, gruba dahil etme, gruptan c¢ikarma i¢in de kullanilan bir arag
olabilmektedir. Bunun disinda dedikodu, insanlarin baskalar1 hakkinda yapilan kotii
yonlii dedikodular tizerinden kendini 6vmesi mesajiyla da bir pazarlama yontemidir.
Kurumlarin 6viilmesi de bu yolla yapilmaktadir. Begenilen aligveris yerleri dedikodu
anlatimiyla “tavsiye” halini alirken, begenilmeyen, kotii iiriin satan, pahali magazalar

dedikodu yoluyla duyurularak uyarida bulunulmaktadir.

Dedikodular anlatilan basit hikayelerdir. Hikayeler muhatabina ve anlatim
sekline gore deger kazanir. Her dedikodunun anlatim sekli inandirict olmasindaki
belirleyici unsurdur. Ayrica anlatan kiginin konunun detayina hakim olmasi ve
sahitligi inandiricihigr artiran etkenlerdendir. Dedikodunun inandirict ve eglenceli
olmasi i¢in detayli, ¢arpici bir anlatimin yaninda, abarti, yalan ve hayal giicii de
icermelidir. Bu nedenle dedikodunun gergeklik derecesini O6lgmek imkansiz ve
stiphelidir. Dedikodunun anlatiminin eksiksiz ve ikna edici olmasi i¢in bilinmeyen
detaylar, eksikler az veya ¢ok eklemelerle genisletilerek hayal giicii ile doldurulur.
Bu nedenle anlatilan dedikodunun gergeklik derecesini 6lgebilmek miimkiin degildir.
Gergeklik ise ancak kanaatlerle saglanabilir. Kisi kendisini bence dogru, aslinda ¢ok
da mantikli gibi climlelerle inandirir. Dedikodu inanmak isteme ile ilgili bir durumdur.
Her ne kadar akla ve mantiga uymayan olaylar anlatilsa da dinleyen kisinin
menfaatlerine uygun, paylasilabilir ve eglenceli ise inanmamak igin higbir sebep

yoktur.
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Dedikodular kargasa donemlerinde oOzellikle hakkinda bilgi eksikliginin
oldugu konularda ¢ok daha hizli bir sekilde olusur, yayilirlar. Hakkinda bilgi alinmasi
zor olan kisiler ile ilgili dedikodularin daha g¢abuk olusmasinin sebebi o kisinin
yeterince taninmamasi veya kotii taninmasidir. Toplumda kotii olarak taninan bir
kisinin hakkinda yayilan dedikodunun dogruluk diizeyinin daha fazla oldugu
diistintiliir. Taninmayan kisiler hakkinda ¢ikan dedikodular ise kisi ile ilgili bilgilerin
eksikliginden kaynaklanir. Iyi olarak bilinen veya taninan kisiler hakkinda yapilan
dedikodular, koétii bilinen kisilere gére daha az yapilmaktadir. Dedikoduyu yapan kisi
bazen merakli, haberden ¢ikar saglayan kisi iken bazen kisinin konusma ihtiyacini
karsilama istegi, sosyal birliktelik kazanma istegi de bu ¢ikarlardan bazilar

olabilmektedir.

Dedikodunun dini agidan da 6nemli bir boyutu vardir. Ozellikle Islam dini
acisindan bakildiginda dedikodu Dbiiyilk gilinahlar arasinda goriilmekte ve
yasaklanmaktadir. Dedikodu Islam dininde “giybet” olarak gegmekte ve bunun
sakincali sonuglar1 pek ¢ok hadis ve ayetler ile bildirilmektedir. Islam dinine gore
gercek miimin din kardesinin arkasindan konusup dedikodu yapmak yerine yiiz yiize
konusarak problemlerini ¢6ziime kavusturmalidir. Katilimcilar genel olarak
dedikodunun dini agidan ne anlam ifade ettigini belirterek, Islam dininin bu
yaklagimini hakli bulduklarin1 belirtmektedirler. Ancak dedikodunu dini boyutu ile
ilgili giinah oldugunun bilinmesinin yaninda ¢ok fazla caydirici olmadig1 yapilan

goriismeler sonunda elde edilmektedir.

Insanlar dogasi geregi toplumsal varlik olmalar1 nedeniyle diger insanlardan
bagimsiz yasayamayacagl gibi onlar 1ile 1ilgili konularla da yakindan
ilgilenebilmektedir. Cevremizde olan kisiler ile ilgili gézlemlerimizi bazen planl
bazen de planlamadan paylasabilmekteyiz. Ancak yapilan bu tiir paylagimlar kimi
zaman bilingli olarak kisiye zarar vermek amaci giiderken kimi zaman da bilingsizce
karsindaki kisiye zarar verebilmekte ve bu durum da sosyal iliskinin devamliligini

olumsuz agidan etkileyebilmektedir. Bu nedenle 6nemli bir iletisim tiirii ve sosyal
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gerceklik olan dedikoduyu toplumsal yapiyr ele alan bir bilim dali olarak

sosyolojiden bagimsiz bir olgu olarak ele almak pek dogru bir tutum degildir.

Calismamizda elde edilen verilere dayanarak dedikodunun din sosyolojisi
acidan incelenmesi onun toplumsal yasanti i¢inde islevini, etkilerini ve nasil
anlamlandirilip tanimlandigin1 gésterme imkani1 vermektedir. Dedikodunun toplumsal
anlamda sosyallesme, gruplasma, gruptan ¢ikarma, toplumsal kontrol, toplumsal
hafizay1 canli tutma, damgalama (stigma), pasif direnis ve tahakkiim kurma gibi

islevleri bulunmaktadir.

Sonu¢ olarak dedikodu her zaman ve her mekanda yapilabilmektedir.
Dedikodu yapmanin sebebine gelindiginde ise tek bir nedene indirgenemeyecek
kadar fazla oldugu goriilmektedir. Ancak dedikodu kisilerin birbirlerine
benzerliklerinin fazla, islevlerinin farklilasmamis oldugu mekanik dayanisma tarzi
toplumlarda rekabet ve kiskanglik duygusuyla daha fazla goriilen, bireyselden ziyade
toplumsal bir sorundur. Bu yiizden kapali toplumlarda dedikodunun sebebi rekabet
ve c¢ekememezlik iken modern toplumlarda dedikodunun kaynagi teknolojik
gelismelerin ilerlemesiyle ortaya cikan iletisim eksikliginin azalmasinin sonucunda
bireyin itildigi yalmzlik olgusudur. Toplumsal aidiyet kazanma, sosyallesme,
gruplagsma gibi insanin muhabbet, samimiyet Vb. sosyal ihtiyacin1 dogal yontemlerle
karsilayamamas1 sonucunda ortaya c¢ikan yapay, sahte ve ikiyiizli iletisim tiirti olan

dedikoduya ihtiya¢ duyulmaktadir.
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EK 2: Goriisme Sorulari

“Dedikodu Olgusuna Psiko-Sosyolojik Bir Yaklasim: Van Merkez Toki Ornegi”

Merhaba,

Bu goriisme metni kisilerin dedikoduyu nasil anlamlandirdiklar1 ve
dedikodunun toplumsal yasam iizerindeki etkileri hakkindaki goriislerini
ogrenmek amaciyla hazirlanmistir. Cevaplarimiz “Dedikodu Olgusuna Bir
Yaklasim: Van Merkez Toki Ornegi” isimli yiiksek lisans tezinde kullanilacaktir.

Arastirmaya yaptiginiz katkilardan dolay1 tesekkiir ederim.

KIiSiSEL BiLGILER

Kirsal-Kent yagami..........c..oouiiiiiiii i

Genis-Cekirdek Aile. ..o
Kendisi/Ailesinde din egitimi alan...................coooiiiiiiiiiiniiin,
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GORUSME SORULARI
1 — Sizce dedikodu nedir? Neden dedikodu yapilir? Dedikodu bir ihtiyag
midir?
2 — Nelerin dedikodusu yapilir?
3— Kimler daha ¢ok dedikodu yapar? Kimlerin dedikodusu yapilir?

4— Dedikodunun yaygin olarak yapildigi mekanlar nerelerdir? Neden
buralarda dedikodu yapilir?

5- Neden dedikodu ¢ok caziptir? Dedikodunun cezbedici yanlari nelerdir?
6— Dedikodunun faydalari, zararlar1 ve amaglari nelerdir?

7— Dedikodu onlenebilir mi? Nasil Onlenebilir? Onlenmeli mi? Neden
onlenmeli?

8- Dedikodu inandirici mudir? Siz dedikoduya inanir mismiz? Sizin
gortslerinize etkisi olur mu?

9— Dedikodunuzun yapilmasina nasil tepki verirsiniz? Neler hissedersiniz?
Korkar misiniz?

10— Dedikodunun toplumsal iligkilerdeki etkisi nedir? Toplumsal iliskilere
yarari, zarar1 ne orandadir?

11- Dini inanciniz dedikodu ile ilgili size neler sdylemektedir? Dedikodu
yapmada din caydirici olmakta midir? Yoksa giinah oldugunu bile bile dedikodu
yapmaya devam edilmekte midir?

Danis, Muhammed Salih. (2015). “Dedikodunun Sosyolojisi” adl yiiksek
lisans tezinde kullanilan sorulardan faydalaniimistir.
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