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Tez Damismani: Prof. Dr. Adem Sahin

OZET
Bu arastirmada hastane c¢alisanlarinin  (hekim ve hemsireler) dindarlik,
empati ve Ozgecilik diizeyleri arasindaki iliski, demografik verilerle (yas, cinsiyet,
unvan, egitim diizeyi, sosyo-ekonomik diizey vb.) birlikte karsilastirilmali olarak

incelenmistir.

Aragtirmanin  6rneklemi, Saghk Bilimleri Universitesi Konya Egitim
Aragtirma Hastanesinde gorev yapan 377 hekim ve hemsireden olusmaktadir.
Arastirmada dindarlig1 6lgmek igin “Dini Hayat Olgegi”, empatiyi dlgmek icin
“Empatik Egilim Olgegi” ve 6zgecilik diizeyini dlgmek igin “Ozgecilik Olgegi”
kullanilmistir. Elde edilen veriler SPSS 15.0 paket programi kullanilarak analiz
edilmistir. Analiz sonuglarina gore, dindarlik ile empati ve 6zgecilik arasinda pozitif

yonde anlaml bir iligki bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: Dindarlik, Empati, Ozgecilik



AN INVESTIGATION ON RELATIONSHIP BETWEEN EMPATHY
AND ALTURISM IN HOSPITAL EMPLOYEES

(EXAMPLE OF KONYA EDUCATION RESEARCH HOSPITAL)
Mustafa USLU
Master Thesis

Thesis Advisor: Prof. Dr. Adem SAHIN

ABSTRACT
In this study, the relationship between physicians and nurses levels of
religiosity, empathy and altruism was investigated, and the findings were compared

with demographic data.

The sample of the study consisted of 377 physicians and nurses in Health
Sciences University Konya Education and Research Hospital. In order to measure
religiousness, the Religious Life Scale, the Empathic Tendency Scale to measure
empathy and the Altruism Scale to measure altruism were used. The obtained data
were analyzed by using SPSS 15.0 package program. According to the results of the
analysis, a positive relationship was found between religiosity and empathy and

altruism.

Key words: Religiosity, Empathy, Altruism



ONSOZ

Sosyal bir wvarlik olan insanin toplum igerisinde huzurlu ve mutlu
yasayabilmesi ic¢in gii¢lii bir iletisim diline sahip olmasi gerekmektedir. Dogru ve
gliclii bir iletisim diline sahip olmak ise diger insanlar1 dinleme, onlar1 anlamaya
calisma ve higbir beklenti igerisinde olmadan yardima ihtiya¢g duyan kimsenin
yaninda olmakla saglanabilir. iletisimin vazgegilmez bir dgesi olan empati, insana
karsidakinin sahip oldugu ruh halini, duygu, diisiince ve tutumlarini anlama becerisi
kazandirir. Toplum yanlis1 bir diger davranis olan 6zgecilik ise, insanin 6ziinde

bulunan iyilik, merhamet, yardim etme gibi davranislarin agiga ¢ikmasidir.

Yapilan arastirmalar dinin ele aldigi en temel konunun insan ve insan
iligkileri oldugunu; dinin insana bir yasam tarzi sundugunu ve insanda merhamet,
tyilik, yardimseverlik gibi duygular gelistirmeyi amaglandigini gostermektedir.
Nitekim gerek ilahi gerekse ilahi olmayan tiim inang sistemlerinde empatik egilim ve
Ozgeci tutum ahlaki bir olgu olarak degerlendirilmis ve inanlarina bu tiir olumlu

davraniglar1 yapmalari tavsiye edilmistir.

Empati ve ozgecilige 6zellikle saglik hizmeti gibi birebir insani iligkilerin
agirliklt oldugu meslek gruplarinda daha c¢ok ihtiya¢ duyulmaktadir. Zira hekim ve
hemsirenin hasta ve yakinlarina karsi gosterecegi empatik egilim ve 6zgeci tutum
karsilikli giivenin olusmasinda, kaliteli saglik hizmetinin sunulmasinda ve tedavi
siirecinde olumlu sonuglarin alinmasinda etkili olmaktadir. Bu da son yillarda
diinyada ve Tiirkiye’de arastirmacilarin dikkatini ¢ekmis ve konu ile ilgili yapilan
calismalarda artis saglamistir. Bununla birlikte saglik alaninda dindarlik, empati ve
0zgecilik kavramlar1 yeteri kadar incelenmemesi ve konuyla alakali sinirli sayida

calismanin olmasi ¢caligmamizin yapilmasinda etkili olmustur.



Aragtirmamiz, girig, teorik c¢ergeve, yontem, bulgular, yorum ve sonug
kismindan olugmaktadir. Birinci boliimde dindarlik, empati ve 6zgeciligin kavramsal
cerceveleri ¢izilmis; dindarlik, empati ve 6zgecilik arasindaki iligki ortaya konulmus
ve ilgili calismalarin genel bir 6zeti verilmistir. Ikinci boliimde arastirmanin
uygulama kismi ve analiz yontemleri hakkinda bilgi verilmis, kullanilan 6lgekler
tamtilmistir. Uglincii boliimde ise bagimsiz degisken gruplarmin ilgili bagiml
degiskenler acisindan analizi yapilmis, bagimli ve bagimsiz degiskenler arasindaki
iliski ve farklilasmalar1 tablolar halinde verilmistir. Son olarak da elde edilen analiz

verileri 1s1¢inda bulgular yorumlanmis ve degerlendirmesi yapilmistir.

Bu c¢aligmay1 yoneten, maddi ve manevi yardimlarini her zaman benden
esirgemeyen degerli danismanim Prof. Dr. Adem Sahin’e, yakin ilgi ve destegini

gordiigiim hocam Prof. Dr. Abdiilkerim Bahadir’a tesekkiir ediyorum.

Egitim Arastirma Hastanesinde c¢alismamiza destegini sunan tim saglk
personeline, arastirmanin analiz kismima biiyiik katki saglayan Dr. Irfan Erdogan’a

stikranlarim1 sunuyorum.

Son olarak da beni bu giinlere getiren ve desteklerini her zaman yanimda
gbrdiigiim aileme ve calismami tamamlamamda daima destek¢im olan sevgili esim

Makbule’ye, oglumuz Ali Yasir’e ve kizimiz Ayse Feyza’ya sonsuz tesekkiirler...
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GIRIS
1. Arastirmanin Konusu ve Problem Durumu

Din, tarih boyunca insanligin en 6énemli fenomenlerinden biri olmustur. Yapilan
arastirmalar, diinyada yasayan insanlarin biiyiik bir boliimiiniin bir dini inanca sahip
oldugunu gostermektedir. Dinin, ¢ok yonlii ve karmasik bir yapiya sahip olmasindan
dolay1 sosyal bilimciler tarafindan birgok tanimi yapilmistir. Bir tanima gore din,
“tabiatiistii bir varlik ile iliskili olan birtakim isaretlerin, davranmiglarin, duygularin ve
dilin biitiinii "diir (Mehmedoglu, 1999: 25). Kitapli dinler baglaminda yapilan farkli bir
tanimda ise din, “ferdi ve i¢timai yani bulunan, fikir ve tatbikat agisindan sistemlesmis
olan, insanlara bir yasam tarzi sunan ve onlar1 bir diinya goriisii etrafinda toplayan bir

kurum” olarak tanimlanmaktadir (Aydin, 1987: 5).

Din, insanin hayatini etkileyen ve sekillendiren bir ilkeler sistemi iken; dindarlik,
dini ilkeler sisteminin gerek bireysel gerekse toplumsal yasantiya aktarilmis halidir.
Ciinkii dindarlik, bilissel, duygusal ve davranigsal yonleri kusatan c¢ok boyutlu bir
yapidir (Kose ve Ayten, 2012: 109). Bu yiizden dindarlik, hayattan zevk alma ve
mutluluk ile i¢ ige gerceklesen inang, duygu, algt ya da tutum ve davraniglarin
biitiinliigli olarak da tanimlanabilir (Akgiil, 2004: 23). En genis anlamda ise dindarlik,

dindar olma pratigidir.

Hemen hemen biitiin dinlerde muhtaglara yardim etmek, baskalarini sevmek,
iyilik yapmak, insanlara kars1 bencil olmamak ve kendisi i¢in istedigini baskalar1 i¢in de
istemekle alakali toplum yanlis1 6giitlere rastlamak miimkiindiir. Cilinkii biitiin inang
sistemleri inananlarinin en iyiye ulasmasini, erdemli, fedakar ve yardimsever olmalarini,
kotiiliikten, fenaliktan uzak durmalarini ister. Dinin bu 06zelligi bize dindarlikla
prososyal davraniglar arasinda bir bag oldugunu gostermektedir. Arastirmamiz ise bu
baglamda gelismekte olup dindarlikla prososyal davraniglardan olan empati ve 6zgecilik

arasindaki iliski arastirilmaktadir.

Basta psikoloji ve psikiyatri olmak {izere sosyal bilimlerde ¢okga ilgi ¢eken ve

fazlaca tartisilan empati, insan iligkileri ve iletisimleri baglaminda arastirmalara konu



olmus Onemli bir kavramdir (Sahin, 2008b: 150). Empatinin temelinde insanlarin
baskalarinin sikintilarini ve mutluluklarin1 tipki kendi sikintilar1 ve mutluluklar1 gibi
yasayabilirler anlayisi yatmaktadir (Ayten, 2013: 79). Empati ile ilgili ¢alismalara
onciiliik yapan Rogers empatiyi, bireyin olaylara karsisindakinin bakis agisiyla bakmasi,
o kisinin duygu ve diisiincelerini dogru olarak anlamasi, hissetmesi ve ona dogru sekilde

iletme siireci olarak tanimlamaktadir (Rogers, 1983, Cev. Akkoyun, 2005: 135).

Ozgecilik ise, herhangi bir karsilik ya da 6diil beklentisi olmadan baskalarinin
yararina yapilan goniillii davranislardir (Taylor, 2010: 379). Hoffman 6zgeciligi diger
bir adiyla digerkamhigi “yardim etmek veya paylagsmak gibi bilingli olarak kendi
cikarimi gozetmeksizin digerlerinin iyiligini artiran davranmig” olarak tanimlamaktadir
(Hoffman, 1978: 325). Ozgeci tutumlar bireyin hem ihtiya¢ sahibine hem de kendisine
verdigi bir armagan gibidir. Ciinkii baskalarini mutlu etmek insanin kendisini mutlu
etmesinin bir diger yoludur. Nitekim, empatik yaklasimlar ve 6zgeci davraniglar bireyin
kendi sorunlarindan uzaklagmasina, karsisindakiyle daha verimli bir iletisim
kurabilmesine, hayatini anlamlandirmasina, streslerle basa ¢ikmasina ve hem kendisinin

hem de karsisindakinin yasam kalitesini ylikseltmesine katki saglayacaktir.

Insan sosyal bir varlik olmasindan dolayr sadece hemcinsleriyle degil tiim
canlilarla iletisim igerisinde bulunmaktadir. Bu iletisim aginin kuvvetlenebilmesi ve
saglikli sosyal ortamin gergeklesebilmesi icin ise basta din olmak iizere tiim ahlaki ve
kiiltiirel degerler bireyin davraniglarinin ve tutumlarinin belirlenmesinde etkin rol
oynamaktadir. Calismamizin konusunu insan iligkilerinin ve sosyal diizenin
olusmasinda 6nemli bir etkiye sahip olan dindarlik, empatik egilim ve dzgeci tutum

arasi iligkiler olusturmaktadir.

2. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Sosyal bir varlik olan insan, ¢evresiyle devamli bir iletisim igerisindedir. Bu
iletisimin saglikli bir sekilde gerceklesebilmesinde, bireyin sosyal davraniglar1 anlama
ve insan davraniglarini agiklamada onemli bir role sahip olan empati ve 6zgeciligin
onemi biiyiiktiir. Ozellikle insanla dogrudan iliski igerisinde olmasindan dolay1 saglik
calisanlarinda empati ve 6zgecilik ayr1 bir oneme sahiptir. Hekim ve hemsirenin hasta

ya da yakinlaryla iletisim kurarken empatik egilim ve becerilerini etkin olarak



kullanmalar1 mesleki basariy1 artiracaktir. Ayrica 6zgeci bir tutum ve yardim etme
anlayisiyla sunulan bir saglik hizmeti, hastanin tedavi siirecinin kisalmasina, hasta-
hekim/hemsire arasindaki gilivenin artmasina ve toplumsal gelisimin saglanmasina

katkida bulunacaktir.

Konya Egitim Arastirma Hastanesi calisanlarinin  6rneklem alindigi  bu
aragtirmamizin amaci, insan hayatinda o6nemli bir yeri olan ve davraniglarinin
belirlenmesinde etkin rol oynayan dindarlik, empatik egilim ve Ozgeci davraniglar
arasindaki iliskileri ortaya koymaktir. Aragtirmamizin bir diger amaci ise, hem zaman
zaman birbiriyle karistirilan empati ve 6zgecilik kavramlar1 arasindaki farkliliklarin ve
iligkilerin belirlenmesi hem de yas, cinsiyet, unvan, mesleki gorev siiresi, sosyo-
ekonomik diizey, egitim diizeyi gibi diger bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskenler

olan dindarlik, empatik egilim ve 6zgeci tutumla iliskilerinin tespitinin yapilmasidir.

Ilgili literatiir incelendiginde, dindarlik, empatik egilim ve dzgeci tutum iizerine
ayr1 ayri caligmalar olmasina ragmen, dindarlik ile empatik egilim ve 6zgeci tutum
diizeylerini konu alan sinirli sayida calismanin oldugu goriilmektedir. Ozellikle saglik
calisanlarinin dindarlik, empatik egilim ve 6zgeci tutum diizeylerinin incelendigi bir
caligmayla karsilasilmamistir. Ayrica hastane ¢alisanlarinda empatik egilim veya 6zgeci
tutum diizeylerini konu alan calismalara bakildiginda cogunlukla 6rneklem olarak
hemgirelerin ele alindig1 goriilmektedir. Calismamizda orneklem olarak hekim ve
hemsirelerin belirlenmis olmasi da alana farkli bir bakis acis1 kazandiracagindan dolay1

arastirmamizin onemini artirmaktadir.

Arastirmamizda oOrneklem olarak hekim ve hemsirelerin segilmesinde hizmet
ettikleri kesimin tedaviye ya da bakima muhta¢ bireylerden olugmasi; hekim ve
hemsirelerin hastayla kuracaklar iletisimde ve hastaya uygulayacaklari tedavi siirecinde
empatik tutuma ve Ozgeci davraniglara daha c¢ok ihtiyag duyduklar diisiincesi etkili
olmustur. Nitekim fazla mesai, standartlarin iizerinde hasta bakma, hasta ve
yakinlarindan goriilen siddet, uygunsuz c¢alisma ortami ve stres gibi olumsuz durumlara
ragmen etkili bir sekilde saglik hizmetinin siirdiiriilebilmesi ancak hekim ve

hemsirelerin maddi-manevi fedakarliklariyla gerceklesebilmektedir.



Arastirma Orneklemimiz her ne kadar 6zde Konya Egitim Arastirma Hastanesi
hekim ve hemsireden ibaret olsa da cikarimlar ve sonuclar genelde tiim hekim ve
hemsirelere hitap edecektir. Boylelikle elde edilecek veriler saglik hizmetlerinde
verimliligin ve kalitenin artmasina, yeni yontem ve tekniklerin gelistirilmesine yardimci
olacaktir. Diger taraftan saglik hizmetlerinin nasil daha verimli ve insancil olabilir
sorusunun cevap bulabilmesi ve zaman zaman hekimler ve hastalar aras1 karsilikli
yoneltilen empati ve 6zgecilige dair elestirilere bilimsel veriler saglamasi ve elestirilerin

dogru olup olmadigini tespitinin yapilabilmesi i¢in ¢alismamiz 6nemlidir.
Literatiir incelendiginde konuyla ilgili yapilan ¢alismalarin bazilar1 sunlardir;

Sahin (2008), “Ergenlerde Dindarlik ve Empati” isimli ¢aligmasinda; ergenin
psikolojik ve sosyal uyumunda etkili olan dindarlik ve empati arasindaki iligkiyi,
bilimsel yontem ve veriler 1s1ginda incelemistir. Yapilan arastirmalar sonucunda,
dindarlik ve empati arasinda anlamli iliskilerin oldugu tespit edilmistir. Bulgulara gore,
ergenlerde dindarlik yiikseldik¢e empatik egilim de yiikselmektedir. Ayten (2009),
“Prososyal Davranislarda Dindarlik ve Empatinin Roli” isimli doktora ¢aligmasinda;
bagkalarinin yararin1 diisiinerek yapilan davraniglari iceren prososyal davranislarda,

dindarlik ve empatik egilimin roliinii tespit etmeye calismistir.

Uygun (2006)’un psikiyatri servisinde c¢alisan hemsirelerin empati beceri
diizeylerinin belirlenmesine yonelik ¢alismasinda, hemsirelerin ¢alisma sekli, medeni
durumu, c¢alistigi servisten memnun olup olmama durumu degiskenleri ile empati
puanlar1 arasindaki iliski arastirilmistir. Arastirmanin sonucunda evli olanlarin bekarlara
gore; doktora egitimi alanlarin lisans veya yiiksek lisans egitimi alanlara gore; psikiyatri
servisini kendi istegiyle secenlerin segcmeyenlere gére empati diizeyleri daha yiiksek
bulunmustur. Altinoluk (2014), hemsirelerde/ebelerde empatik egilim ve becerilerin
degerlendirmesini konu alan ¢alismasinda, yas, ekonomik durum, mesleki gorev siiresi
ile empatik egilim arasindaki iliski ve empati ile ilgili verilecek egitimlerin mesleki
kazanimlarina katkisinin olup olmadigi arastirilmistir. Banbal (2010), 6rneklemini
hemsirelik yliksekokulunda 6grenim goren oOgrencilerin olusturdugu c¢alismasinda,
hemsirelik 6grencilerinin 6zgecilik diizeyleri, sosyo-demografik ozelliklerle 6zgecilik

arasi iliski ve 6zgecilik diizeyleri ile meslegi segme arasindaki iligki incelemistir.



L.BOLUM

TEORIK CERCEVE

A. DINDARLIK

1. Dinin Tanimi

Din, insan hayatina anlam katan &gelerin en onemlilerinden birisidir. Bununla
birlikte, din tlizerine arastirma yapan sosyal bilimcilerin ¢ogu kendi amaclarina uygun
birer din tanimi yaptiklarindan dolayr herkesin iizerinden birlesecegi ortak bir tanim
yapmak mimkiin olmamaktadir. Ciinkii ¢ok yonlii ve karmasik bir yapiya sahip
olmasiyla birlikte, tanimi yapanin kisiligi, inanclari, aldigi egitimi ve sahip oldugu
ideolojisi basta olmak tizere yasadig1 siyasal, sosyal ve ekonomik egilimlerin etkisi de
yapacag@1 tanimi etkilemektedir (Yaparel, 1987: 403). Bu yiizden dinin bilimsel agidan

kapsayici bir sekilde tam olarak agiklanamayacagi tabii bir seydir.

Bati dillerinde din sozciigiiniin  karsiligi  olarak  “religion”  kelimesi
kullanilmaktadir. Latincede ise din kelimesinin, bir seyi vazife edinmek, tekrar tekrar
okumak anlamma gelen “religere” ve toplanmak, baglanmak anlamma gelen
“religare”den ¢iktig1 ileri siiriilmektedir (Glinay, 2000: 193). Her iki anlami da
kapsadigi savunulan “religion” kelimesi ise, Tanr1’ya korku, saygi, baglilik ile beraber,
kendini dini ritliellere adama, téren ve ayinlere katilma gibi manalara gelmektedir

(Peker, 2008: 29).

Arapga’da deyn kokiinden gelip mastar veya isim olan din kelimesi ceza, miikafat,
hiikiim, hesap, itaat, boyun egme, ibadet, adet, hal, seriat, kanun, tutulan yol, mezhep
gibi anlamlara gelmektedir (Caliskan, 2002: 59).

Islami literatiir gdz oniine alindiginda da din kelimesi su dort grupta toplanabilir:
a) Ceza (karsilik), miikafat, hiikiim, hesap; b) Ustiin gelme, hakimiyet, zelil kilma,
zorlama; c) Itaat, teslimiyet, hizmet, ibadet; d) Adet, yol, kanun, seriat, millet, mezhep
(Islam Ansiklopedisi, 1994: 313-314). Izutsu da din kelimesini adet ve huy, karsilik

vermek ve ta’at olarak {i¢ kisimda incelemektedir (Izutsu, 2011: 281).



Islam’a gore din aslinda tektir ve Kur’an din kelimesini bizzat Islam’la tanimlar.
“Allah katinda yegine din Islam’dir” (Kur’an: 3/19). Islam Alimlerinin din
tanimlamalar1 da kelimenin Kur’an’daki kullanimiyla ve Islam dinin genel 6zellikleriyle
paralellik gosterir (Mehmedoglu, 1999: 18). Akseki’nin din tarifi bunlardan biridir.
Ona goére din “Allah tarafindan va’z olunmus, insanlara saadet yolunu gosteren,
yaratilislarindaki gaye ve hedefi, Allah’a ne sekilde ibadet edecegini bildiren bir
kanundur” (Akseki, 1974: 7). Elmalili M. Hamdi Yazir ise dini, “akil sahiplerini kendi
giizel arzularnt ile bizzat iyilikleri yapmaya sevk eden ilahi bir nizam” olarak
tanimlamakta ve iyilige sadece hak dinin yonlendirebilecegini, batil dinlerin ise hayra

yonlendirmelerinin sadece hayalden ibaret oldugu vurgulamaktadir (Yazir, 1992: 93).

Hem bireyi hem de toplumu etkileyen sosyo-kiiltiirel bir kurum olan din, bir deger
koyma, deger bigme ve yasam tarzidir. Bu yiizden din bireysel ve toplumsal yani
bulunan, fikir ve tatbikat agisindan sistemlesmis olan, insana bir yasam tarzi sunan ve

insanlar1 belli bir diinya goriisii etrafinda toplayan bir kurum olarak tanimlanabilir

(Aydin , 1994: 5).

Din kendisini dogalistii, insan tesi ve kutsal bir kaynaga ait olarak sundugu i¢in
din insanin bilgi ve tecriibesini asan askin bir tabiat ve mahiyet tasir (Hokelekli, 2011:
64). Inang da farkli kavramlar arasindaki iliskilerle ilgili oldugundan dolay1 oldukga
cesitlilik gosterir. Insani basta kendisi olmak iizere ¢evresindeki kisiler, diger milletler
ve insan gruplari, sosyal organizasyonlar, sanat, felsefe, Allah ve ahiret hakkinda gesitli
inanglar1 vardir. Eger insanin inanci, biitiin kainat tizerindeki hakimiyetini kabul ettigi,
duyular ustii, askin bir varligin varlig1 ile ve bu varlikla insan arasindaki iliskileri
diizenleyen ve insanin yasamini etkileyen bir takim esaslarla ilgili ise buna dini inang
denir (Peker, 2008: 73). Dini inang, insanin kendi acziyetini kabul edip kutsal ve agkin
bir varliga inanmastyla baglar. Din ise tam olarak boylesi bir baglanmada kul ile Allah
arasindaki iletisimin kulun hayatindaki yansimasi olmaktadir (Arslantiirk ve Amman,
2008: 148). Bundan dolay1 dini inang kavrami, hem miikemmel, dogaiistii, yiice ve
kudret sahibi bir varligin oldugunu kabul eden biligsel bir eylemi, hem de ona karsi

zorunlu bir saygi duyma ve giiveni ifade etmektedir.



Din psikolojisinin kurucularindan biri olarak kabul edilen William James dini
bireysel bir olgu olarak gormiis ve dinin duygu ve diisiinceler sistemimizi dizayn
ettigini kabul etmistir. Dini, bireyin kendi ig¢inde ilahi kabul ettigi herhangi bir varlikla
miinasebet halindeyken hissettikleri duygu, davramis ve tecriibeler seklinde

tanimlayarak, inanan insan i¢in bir yasama giicii ve hayat kaynagi oldugunu belirtmistir

(Karaca, 2003: 76).

Freud ise, hastalar lizerindeki gozlemlerinden yararlanarak saplantili davranislar
ile dini davranislar arasinda benzerlikler kurmus dini ve dini ibadetlerin saplantili
nevroz olduklarini iddia etmistir (Kose, 2005: 70-77). Freud, saplanti nevrozunu din
olusumunun kaynag: olarak degerlendirmis ve bdylece nevrozu bireysel bir din, dini ise
evrensel bir saplantt nevrozu olarak tanimlamistir (Freud, 2006: 33). Dini inancin
baslangici ile ilgili goriislerini Oedipus Kompleksi’ne dayandiran Freud dini, tabiatin ve
yasamin tehlikelerine direnmek ve korkularindan arinmak ig¢in tutunulan bir dal,
siginilacak bir baba figiirii olarak degerlendirmektedir (Ayten, 2004: 176). Ona gore din
bir yanilsamadan ibaret olup kurtulunmasi gereken bir hastaliktir (Kose ve Ayten ,

2012: 31).

Jung ise, dini hastalikl1 bir ruh halinin sonucu olarak goren ve Tanr1’y1 yiiceltilmis
bir baba simgesi olarak tanimlayan Freud’un aksine, dine karsi daha iyimser bir
yaklagim sergilemis ve dini insan zihninin 6zel bir davranisi olarak gérmiistiir (Ayten,
2006: 68). Jung’a gore din, “insan tabiatinin en eski ve en evrensel olgularindan
birisidir. Bu temel niteligi yaninda o sadece toplumsal ve tarihsel gergeklikle sinirl
olmanin 6tesinde, 6zellikle baglhilart icin tiim psisik yapiya niifuz edebilecek koklii bir
olgudur” (Bahadir, 2010: 25). Tanri’ya inanmay1 ve dine baglanmay1 insani nevrozdan
kurtaran onemli bir faktdr olarak goren Jung, dini insanin en yiiksek ve en giiclii
degerler ile kurdugu bir iliski, insan1 kurtulusa ve 6zgiirliige gotiiren, insan aklinin en
eski ve en yaygin ugraslarindan biri olarak kabul eder. Ayrica dini, psikoterapi
sisteminin en gelismis hali olup ruhsal tedavi sistemi olarak yorumlar (Arslan, 2010:
260).

Fromm dini, “toplumun bireylerince paylasilan ve topluma belli bir yonelis ve

baglanma amaci kazandiran diisiince ve eylem sistemi” olarak tanimlamistir (Fromm,



1990: 31). Ona gore bireyin kendini gelistirme siirecini desteklemeleri agisindan dinler
hiimaniter ve otoriter olmak {izere ikiye ayrilir. Hiimaniter din, asil erdemin itaat
etmekten ziyade bireyin kendini gelistirmesi olduguna inanir ve sevgiye, sayglya,
hakikate ve kendini gerceklestirmeye dnem verir. Fromm insanin degerini korudugu ve
gelisimine yardimer oldugu i¢in bu tir dinleri “olgunlagmis din” veya “gercek din”
olarak tanimlamaktadir. Otoriter din ise, kisinin her seye giicii yeten Tanr1 karsisinda
kendisini gii¢siiz hissetmesine yol acar ve bdylece kendini gergeklestirmesine izin
vermez. Bu yiizden bu tiir dinler “gelismemis dinler” olarak tanimlanmaktadir (Kose ve

Ayten, 2012: 61).

Dini kavramlarin tanimlanmasinda dogasi geregi bilim, dinsel hayatin biitlin
sirlarin1 kesfedemeyecegi icin din ile ilgili ortak bir tanimin yapilamamasi, bir olgu
olarak dinin varliginin ve islevinin olmadig1 anlamina gelmez. Yapilan tanimlamalardan
da anlasilacag1 tlizere insanligin varolusundan bu yana devam edegelen dinin, genel
anlamda birey ve toplum hayatinda hi¢ bir zaman goz ardi edilemeyecek kadar son
derece etkili bir faktér ve insanin hayatina etki eden en temel olgulardan biri oldugu

goriilmektedir.

2. Dindarhk

Dinin tanimlanmasinda oldugu gibi dindarligin tanimlanmasinda da pek ¢ok
zorlukla karsilagilmakta ve farkli yaklagimlar ortaya ¢ikmaktadir. Genel anlamda bir din
taniminin olmamasi kabul edinilen bir dindarlik taniminin da olmasini engellemektedir.
Dindarlik; bireyden bireye, toplumdan topluma veya c¢evreden bir baskasina ve hatta
tarihsel donemden déneme onemli degisikliklere ve ¢esitlenmelere sahne olan dinamik
ve hatta diyalektik bir olgu oldugu i¢in tanimlanmasi zor bir kavramdir (Giinay, 2006:
9). Bu nedenle din psikolojisinde dindarlik tanimlamalar1 daha cok dindarligin

yansimalar1 g6z oniinde bulundurularak yapilmistir.

Din, insanin hayatin etkileyen ve sekillendiren bir ilkeler sistemi iken; dindarlik,
dini ilkeler sisteminin gerek bireysel gerekse toplumsal yasantiya aktarilmis halidir.
Ciinkii dindarlik, bilgisel, duygusal ve davramigsal yonleri kusatan ¢ok boyutlu bir
yapidir (Kose ve Ayten, 2012: 109). Bu yiizden dindarlik, hayattan zevk alma ve



mutluluk ve ayrica olumsuz yasantilarla i¢ ige gerceklesen inang, duygu, algi ya da

tutum ve davranislarin biitiinliigii olarak da tanimlanabilir (Akgiil, 2004: 23).

Dinselligin 6znel bir diinyas1 olan dindarlik, yasama ve hissetme yoniiyle bireysel,
tezahiirleri acisindan ise toplumsal bir olgudur (Tas, 2010: 52). Baska bir ifadeyle; insan
ile Yiice Varlik arasindaki manevi baglantilar1 inang, bu baglanti ¢er¢evesinde olusan
iligkiler biitiinlinii din ve bunlarin birey hayatina yansimalar1 da dindarlik olarak ifade
edilebilir (Onay, 2004: 17). Okumus bu baglamda dindarligi, “Insanin iman-amel
temelinde ortaya koydugu dini tutum, deneyim ve davranis bi¢gimini, yani dini yagantiy1
veya dindarca hayati; inanilan dinin emir ve yasaklari dogrultusunda yasamayi ifade
eden ve inang, bilgi, tecrilbe/duygu, ibadet, etki, organizasyon gibi boyutlar1 olan bir

olgu” olarak agiklamaya ¢alismistir (2006: 221).

Dindarligin tanimini dinin tanimim ele alarak yapan Johnstone gore ise din, dini
grup mensuplarinin paylastiklar1 kutsal ve agkin giiclere inanmaya odaklanmis inanglar
ve pratikler biitiiniidiir. Yiiceligi ve kutsiyetligi kabul edilen seylere inanan, bu inanglari
dogrultusunda yasamini sekillendiren ve inanglarin gerektirdigi aktiviteleri yapmaktan
kaginmayan dini grup mensuplarma ise dindar denir (Karasahin, 2008: 192).
Himmelfarb dindarligi, “bir kisinin mensup oldugu dinine ait ilgiler, inanclar ve
faaliyetlerle mesgul olma diizeyi olarak” (Oztiirk, 2013: 12) tamimlarken, W. James;
dindarhigin, yiice ve iistiin bir varligin hareket ve fiillerimizi gozetledigi yolundaki
duygudan kaynaklandigini ve bu duygunun derecesinin ise kisinin dindarligini

gosterdigini belirtmistir (Mehmedoglu, 2004: 32).

Dindarlik; dinin emir ve yasaklarini uygulama, din ile ilgili kissa ve menkibelere
ilgi gosterme, dini deger tasiyan sembollere gerekli saygiy1 duyma veya ilahi yaratici ve
olim sonrasi ile ilgili belirli 6gretileri konu alan dini yonelimlerinin biitiinii seklinde
ifade edilmektedir. Bir diger tanimda ise; dindarlik; bireyin iman-amel temelinde ortaya
koydugu dini tutum, deneyim ve davranis bicimlerinden meydana gelen, inanilan dinin
emir ve yasaklar1 dogrultusunda yasamayi ifade eden dini yasantis1 olarak ifade
edilmektedir. Dindarlik; insanin i¢sel diinyasinda degisik diizeylerde meydana gelen ve
onun askin giic olan yaraticiya kars1 bagliligmi ifade eden bir kavramdir. Ilahi olana

baglilik dedigimiz bu sorumluluk hali; insanin tecriibeleri, inanglar1 ve diisiinceleri ile
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meydana gelen kisiliginde acikca ortaya ¢ikar; onu dini vecibelerini yerine getirme,
ahlaki ve olumlu davranislar sergileme gibi benzer biitiin aktivitelerinde motive eder

(Tamminen,1991, 12).

3. Dindarhgin Boyutlar:

Her din olgusal diizeyde bir hayat anlayisina sahip oldugundan dolay1 kendi
icinde inan¢ ve ibadet yapisina gore farkli dindarlik bi¢imlerinin temelini
olusturmaktadir. Bu da dine inanan her bireyin, dini farkli sekilde algilayabilmesine ve
yasamina yansitirken farkliliklar sergileyebilmesine sebep olmaktadir. Bu yiizden bir
bireyin dini incelemek i¢in sadece onun inang¢larini ve ibadet sikligini ele almak yeterli

olmayacaktir (Hokelekli, 2011: 73).

Dindarlig1 6lgme ¢alismalarinda ilk 6nce dindarligin duygu boyutu tizerinde duran
tek boyutlu yaklasimlar ele alinmistir. Daha sonralar1 Fromm’un otoriter/hiimaniter,
James’in kurumsal/bireysel ve Jung’un ig¢sel/digsal dindar ayirimlari gibi iki boyutlu
yaklagimlar kullanilmistir (Yildiz, 1999). Cok boyutlu dindarlik 6l¢timii ile ilgili ilk
arastirmalar ise Glock, Lenski, Faulkner ve De Jong tarafindan gerceklestirilmis ve bu
calismalarda dindarligin {i¢ ile on ii¢ arasinda degisen alt boyutlarindan s6z edilmistir
(Onay, 2004: 50). Cok boyutlu dindarlik yaklagimlari igerisinde en popiileri ve
iilkemizde en ¢ok kullanilan1 Glock ve Stark’in tiim diinya dinlerini inceledikten sonra
gelistirmis oldugu dindarlig1 bes boyuta ayiran yaklagimdir. Glock, dini diisiince ve
bagliliklar tam olarak anlagilabilmesi i¢in insanin genel olarak dindar olabilecegi fakli
formlar dikkate alinmasi gerektigini sdylemekte (Kayiklik, 2006: 493) ve dindarligi
hemen hemen biitiin dinlerin yasanmasi esnasinda olusan bes boyutla ele almaktadir.
Bunlar; inan¢ boyut, ibadet boyut, tecriibe boyutu, bilgi boyutu ve etkileme boyutudur
(Glock, 1998: 254).

3. a. Inanc (ideolojik) Boyutu

Her din kendine inananlardan, belirli inanglara sahip olmalarini, gereken inang
ilkelerini bilmelerini ve kabul etmelerini ister. Ciinkii inan¢ boyutunun en énemli yonii,
dini hayatin merkezi noktasimni teskil etmesi ve inananlarin ‘“nihai anlama” dair

sorularina cevap vermesidir (Loewenthal, 2000: 4). Dindar insan, dini hayatin
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cekirdegini olusturan, agkin varlikla olan iliskisini artiracak ve kendisini ona baglayacak

olan inanglarin sahibidir (Hokelekli, 2011: 74).

Glock, dine inanan bir bireyin bazi inanglar sistemine sahip olmasi gerektigini
sOyler ve dinleri olusturan inang esaslarinin igerigi ve kapsami farkli olsa da her inang
biitiiniintin kendi iginde sistemlesmis oldugu belirtir (Sahin, 2007: 21). Ayrica, ona gore
her dinin kendine 6zel ii¢ ayr1 inan¢ yapist vardir. Bunlardan ilki; ilahi varligin
oldugunu kabul etmek ve onun mahiyetini belirlemektir. Bu kategori, dinin ana hatlarin
belirtir ve inancin temelini olusturur. ikincisi; ilahi amacmn ne oldugu ve bu amag
dogrultusunda inananlarin yapmalar1 gerekenle ilgilidir. Ugiinciisii ise; belirlenen bu
ilahi amaglarin en dogru ve yararli sekilde nasil yerine getirilecegi, bunlara nasil

ulagilacagi konusu ile ilgilidir (Glock ve Rodney, 1965: 23-27).

Biitiin diinya dinlerinin inan¢ boyutlarinda ayn1 yapilanmalar goriilse de her din,
bu inang tiirlerinden {igiine birden sahip olmayabilir, ya da bu yapinin bir boliimiine
vurguyu daha fazla yaparken, diger bir boliimiine daha zayif vurguda bulunabilir.
Ornegin, Tanri kavraminin olmadigi bazi dinlerde Tanr’yla ilgili inanglara
rastlayamazken, bireysel gorevlerin ve ahlaki boyutlarin daha ¢ok 6n plana ¢ikarildigi
goriilmektedir (Sahin, 2014: 49). Yine bu inan¢ yapilar1 dinden dine farklilik
gosterdikleri gibi ayn1 dine mensup bireyler arasinda da farklilik gosterebilmektedir.
Bazi bireylerde dini inanglar hayati bir 6neme sahipken, bazilar1 i¢in ise yiizeysel bir
oneme sahip olmasi ayni dine inan bireyler arasinda bile dindarlik diizeylerinin fakl

olmasina sebep olmaktadir.

3. b. Ibadet (Davrams) Boyutu

Glock’a gore, bu boyut her dinin inanlarindan uygulamalarini isteyecegi dini
pratikleri ele almaktadir. Bagta ibadetler, dini ve ahlaki fiiller olmak tizere her tiirlii
ayin, dua ve dindarlik adina yapilmasi beklenen tiim ritiieller bu boyuta dahildir (Glock,
1998: 268). Farkliliklarina ragmen bu ritiiellerin ortak noktalar1 bir yaraticiya ya da ilahi
kabul edilen bir varliga yonelmis olmalaridir (Sahin, 1999: 9).

Bu boyuttan elde edilebilecek bilgiler, ibadetlerin birey i¢in ne ifade ettiginin daha

iyi anlagilmasini saglayarak farklilasmis dini katilma ve tecriibenin agiklamasi yolunda
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onemli veriler ortaya koyacaktir (Mehmedoglu, 1999: 28). Ayrica inancin objektif
diinyaya yansimasi olan bireysel ve toplumsal dini pratikler, insanlarin ibadete katilma
sikligt ve dini pratiklerin kendileri arasindaki iliskileri de bu boyutun igerisinde

degerlendirilir.

3. C. Tecriibe Boyutu

Dini tecriilbe boyutu, bireyin kutsal olanla olan dogrudan iletisimi siirecinde
yasadigi olumlu veya olumsuz dini duygulari igerir. Her din bireyin 6znel dindarli§inin
gostergesi olan bu tecriibeye belirli bir deger verir ve dindar olarak nitelendirilen kisinin
Allah ile din kaynakli duygusal tecriibe yasamasini bekler (Mehmedoglu, 1999: 28). Bu
duygusal tecriibelerin niteligi huzur, husu, vecd hali ya da koku, sevgi, hayranlik,

baglilik, dayanma, giivenme, siginma, teslimiyet, siikretme, yiicelme olabilir.

Dini duygu boyutu, bireyin zihinsel ve duygusal diinyasi ile ilgili olup bir dine
inanma arzusu, iyi bir dindar olamama korkusu, inangtan kaynaklanan fiziksel,
psikolojik ve manevi esenlik vb. duygulari kapsar (Sahin, 2014: 51). Ayrica bireyi
Yaratici’dan haberdar eden ve O’nun etkisini lizerinde tasimasini saglayan sezgilerin,

duygularin, duyumlarin ve algilarin tamami bu boyuta dahildir (Hokelekli, 2011: 74).

Glock’a gore, “dini tecriibe, Tanr1 ile belli bir iletisimi icermesi bakimindan bir
kisi tarafindan hissedilmis ya da bir dini grup tarafindan tanimlanmis biitiin duygulari,
algilar1 ve duyumlar1 kapsamaktadir. Daha kisa bir ifadeyle sOylenirse; dini tecriibeyi
nitelendiren ve onu diger insani tecriibelerden ayiran temel unsur, tabiatiistii bir kudretle

belli bir iliski yoniidiir” (Glock ve Rodney, 1965: 40).

3. d. Bilgi Boyutu

Glock’a gore, konular1 farkli olabilmekle birlikte biitiin dinler kutsal metinler,
inang esaslar1 ve dini ibadetler ile ilgili bilgiler barindirir ve o dine tabi olanlardan
bunlarin bilmesi ve bu bilgilere giivenilmesi beklenir. Bu genel kanaat bilgi boyutunun
temelini olusturur. Dini bilgi, dinin genel felsefesi dogrultusunda sekillenecegi i¢in bazi
dinlerde dinin kurallart ile ilgili bilgiler 6n plana ¢ikarken, bazilarinda dinin tarihine

dair bilgilere daha fazla vurgu yapildig1 goriiliir (Sahin, 2014: 52).
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Bir inanci kutsal sayabilmek icin inan¢ objesi hakkinda bilgi sahibi olmak
gerekmektedir. Bu yiizden bilgi boyutunun inan¢ boyutuyla yakin bir iligkisi vardir.
Dini bilgi inangla deger kazanacag i¢in inanci olmayan bir bireyin din hakkinda bilgi
sahibi olmasi, dindarlik acisindan herhangi bir anlam ifade etmeyecektir. Ciinkii iman;
akil, bilgi ve diisiince temelinden yoksun olarak salt Tanr1’nin hidayetiyle gergeklesecek
bir durum degildir (Akyiiz ve Capgioglu, 2001: 50). Ayrica kisi, dini bilgisi nispetinde
ibadet edeceginden dolayr dini bilgi ibadet boyutuyla da ilgilidir. Ancak her ne kadar
dini bilgi, dini bagliligin gostergesi olarak goriilse de dini ilkeleri yasantiya dékme
bilgiden daha fazlasim gerektirdiginden dolayr bilginin tamami ibadete

yanstyamayabilir (Kése ve Ayten, 2012: 112).

Dini bilgi olgiiliirken dindarin hangi konuda ne kadar bilgisi oldugu ve bu bilgiye
kars1 tutumu 6l¢iiliir. Bunun i¢in de bireye inandig1 din konusunda neler bildigi sorulur.
Bu sorular dinin bizzat 6ziinii teskil eden inang esaslari, ibadetler ve dinin tarihi ile ilgili
bilgilerden olusturulur. Yapilan testler neticesinde alinan puanlar ile bireyin dini bilgisi
hakkinda yorumlar yapilir. Ayrica bireyin dini kaynaklari okumak ve dini bilgileri
o0grenmek i¢in ayirdigi zaman da dindarliginin bir isareti olarak kabul edilir (Sahin,

1999: 11)

3. d. Etki Boyutu

Bu boyut, insanin dini inang, pratik, tecriibe ve bilgisinin biitiin diinyevi
boyutlarinin sonucglarinin 6zetlenmis halidir. Diger boyutlarin giinliik hayata olan
yansimasini icerir (Koktag, 1999: 45). Baska bir ifadeyle, insanlarin neyi yapip
yapmamalari, nasil yasamalarmi ve hangi fikre sahip olmalarmi belirleyen dini
metinlerin ve emirlerin pratik sonucu bu boyutta izlemlenir (Akyiiz ve Capgioglu, 2001:
50).

Dinin etki boyutu, birey-Tann iliskisinden daha c¢ok bireyler arasi iliskilerde
ortaya cikmaktadir. Kisinin inandigi dini ilkelere uygun yasayip yasamadigi, diger
insanlarla olan iliskileri, giyinme aliskanlhklari, ahlaki davraniglari, sosyal
miinasebetleri, evlilik ve bosanma, hatta dogum kontrol ve kiirtaj konusundaki tutumlari

bile dindarligin etki boyutudur (Kose ve Ayten, 2012: 113).
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Din Psikolojisi ¢alismalarinda etki konusu, iki yonlii olarak ele alinmaktadir.
Bunlardan birincisi, dinin gerek dini hayata ve gerekse bireyin din ile dogrudan ilgili
olmayan yasantilarina etkisinin incelenmesidir. Burada “acaba din, insan
davranislarinda bir farlillk meydana getirmekte midir?” sorusuna cevap arandigi
goriiliir. Ikincisi ise birtakim psiko-sosyal faktorlerin bireyin dindarligini nasil
etkiledigini 6lgmeye ¢alisan ¢aligmalardir. Burada da kisinin dini inang¢larinin olusumda
cevresel kosullarin ve yasanan psikolojik siireclerin etkili oldugu varsayilmaktadir

(Sahin, 2014: 11).

Dindarligin biitiin boyutlar1 zincir halkalar1 gibi birbirlerine bagli ve birbiriyle
iligkilidir. Bu yiizden her biri bir biitliniin yap1 taglar1 olarak degerlendirilmeli, bagimsiz

diisiiniilmemelidir.

4. Dindarhk Tipleri

Dindarlik tipleri, bireylerin gesitli sekillerde ortaya ¢ikan dini hayatlarindaki
farkliliklar1 gosterebilmek igin genellikle asli ve nitelendirici anlayislarla yapilan
smiflandirmalardir  (Koktas, 1999: 48). Bireylerin gerek karakter ve sahsiyet
yapilarindaki farkliliklar gerekse aldiklar1 egitim, sahip olduklar gevre, yasadiklar: aile
ortam1 Ve gelistirdikleri davranig sekilleri farkli dindarlik tiplerinin olugmasina sebep
olmaktadir. Insanlarin dini farkliliktan kaynaklanan bu dindarlik tiplerini ortaya
koyabilmek i¢in dindarlik tipolojisi kavrami ortaya atilmistir (Giinay ve Celik, 2006:
176).

Dini hayat her dindar tarafindan farkli derecelerde yasandigi i¢in ayni dine
mensup insanlar bile dinlerini farkli derinlikte ve boyutta yasayabilirler (Hokelekli,
2011: 76). Diger bir ifadeyle, sahsiyet ve karakter yapilarindaki farkliliklar bireylerin
dindarliklarinda da farkliliklara sebep olmasi muhtemeldir (Uysal, 1996: 85). Dindarlik
yoniinden insanlar oldukga cesitlilik gostermesi sebebiyle, benzer 6zellikler alinarak,

kisilerin dindarligin1 belirli tiplere ayirmak miimkiindiir (Peker, 1993: 85).

W. James’e gore dini hayat bakimindan insanlar, saglikli zihne sahip insanlarin
dini hayat1 ve hasta ruhlu insanlarin dini hayati olmak iizere birbirine zit iki kategoride

ele almir. Saglikli zihne sahip bireyler, hayat hakkinda iyimser olup her seyin iyi
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tarafin1 gormeye ve yasamdan zevk almaya ¢aligirlar. Dini anlayislar1 da ayni1 6zellikleri
gosterir. Hasta zihniyetliler ise, kotlimser bir anlayisa sahiptir. Bu sebepten dini
anlayislar1 da hastaliklar, acilar, gileler, kendini inkar ve 6liim iizerine odaklanir (Hood
ve Spilka, 1996: 12). Le Bras da dini hayat tipolojisinde koyu dindarlik, dini pratikleri
diizenli olarak yerine getirenler, sadece hayatin dogum, 6liim, evlenme gibi 6nemli
alanlarindaki “gecis ayinlerini” gozetenler ve dini hayata kayitsiz ve yabanci olanlar

seklinde bir ayrim yapmaktadir (Giinay, 1986: 58).

Bir baska dindarlik tipolojisi de Arglye tarafindan ortaya konmustur. Arglye,
cevresel etkilerle bagimli bir degisken olan dindarligi, bagimsiz degisken olarak almak
suretiyle tutucu, protestan, sekt ve liberal dindarlik seklinde dort tipe ayirmistir (Koktas,
1999: 50). Gruehn, mistik, canli ve akilci olmak iizere ii¢ dindar insan tipinden
bahsederken (Kerim, 1982: 101). Crapss ise dindarlik tiplerinde “otoriteye bagli
dindarlik, kisiye has varolussal dindarlik ve igsel/ kendiliginden dindarlik” basliklariyla
ti¢ farkli ayrimla konuyu agiklamaya ¢alismistir (Sevindik, 2015: 19). Ayni dine bagh
kisilerin dinlerini farkli seviye ve kalitede yasamalarindan hareket eden Allport ise
farkliliklar1 i¢ giidiimlii dindarlhik ve dis glidiimlii dindarlik olarak iki temel tutumla

smiflandirmistir (Hokelekli, 2011: 76).

Igsel dindarlik egilimindeki bireyler, ana motivasyonu bizzat dinin kendisinden
bulan kisilerdir. Bu bireyler dini inan¢ ve emirlerle uyum iginde olup giinliik
ihtiyaglarini buna gore belirlerler (Yildiz, 2006: 87). Temel motivasyon kaynaklar1 din
olan bu insanlarin yapacaklar1 islerde ve tiim davraniglarinda Allah’in rizasi nihai
amactir. Bu ylizden dinden her hangi bir menfaat beklemez ve sosyal kazang elde
etmeye ¢alismazlar. I¢sel egilim ¢ikarci olmadigindan dolayi i¢ giidiimlii dindarlar igin
ihtiyaglar, arzular, giidiiler ne kadar giiclii olursa olsun din daha énemli bir yere sahiptir.
Bu insanlar, kisiliklerinin ve benliklerinin odagina yerlesen iman duygusundan aldiklari
enerjiyle davraniglarini sergilerler. Yasanan dindarlik olarak da adlandirilan i¢ glidiimlii
dindarlik, inanilan esaslar degerince kisisel ¢ikarlardan vazgecerek karsilik beklemeden
kendini toplum hizmetine adayanlarda ve kendini inandig1 esaslar ugruna feda edenlerde

goriiliir (Sahin, 2008a: 152).
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Di1s giidiimlii dindarlik ise “kullanilan dindarlik™ tir. Dis glidiimlii dindarlar dini,
statii ylikseltme, gilivenlik saglama, ozglivenini koruma, kendini hakli gdsterme,
zenginlik, itibar, mal ve mevki elde etme gibi hedeflere ulasmak icin araci kilarlar
(Sahin, 2008a: 153). Dis giidiimlii dindarlar, Tanr1 ile iliskilerini ¢ikar tizerine kurar ve
tabi egilimlerine baglh kalarak, fedakarlikta bulunmayarak Tanri’dan yararlanmaya
calisirlar (Hokelekli, 2010: 76). Dini yonelimleri o kadar ¢ok faydacidir ki duay bile
askin bir varlikla kurulan bir iliski olarak degil de Tanr1’nin giiciinii kendi yararlar1 igin
kullanma araci olarak goriirler. Tamamiyla dini yasamay1 degil, onu kullanmay1 secen
bir mantik lizerine hareket etmektedirler. Ciinkii din, onlar i¢in amag degil, bir aragtir.
Bu o6zellikteki insanlarda kabullenilen inang, birinci derecedeki ihtiyaglara gore sekil
almaktadir (Allport, 1968: 243). Sonug¢ olarak dis beklentiye yonelik dindarlar dini

kisisel istek ve arzular1 i¢in kullanirken, i¢sel dindarlar dini yasarlar.

Dindarlik tipolojileri ile ilgili iilkemizde yapilan c¢alismalar baktigimizda,
Taplamacioglu tarafindan yapilan “dini yasayisin siddet ve yogunlugu’nu 06l¢ii olarak
aldig1 aragtirmasi bu alandaki ilk eserdir. Bu arastirma besli bir dindarlik tipolojisi
sunar: Gayr-1 amil, idare-i maslahat¢i, dini biitiin, sofu, softa ya da yobaz
(Taplamacioglu, 1962: 145). Giinay da “Erzurum ve Cevre Kdylerinde Dini Hayat” adli
calismasi ile azhig1 veya ¢oklugu ve bigimine gore dindarlar diye iki kisimda toplum
dokuz tipe ayirmustir. Ik kisma giren bes tiirii; atesli dindarlar (sofu, softa ve grupgu),
alaca dindarlar, mevsimine gore dindarlar, beynamaz (is dindarlig1), dine kars1 ilgisiz
seklinde, dort tipten olusan ikinci kismi ise; geleneksel halk dindarligi, segkinlerin
dindarlhigi, laik dindarlik ve transizyonel (gegici) dindarlik seklinde alt boyutlara
ayrrmustir (Giinay, 1999: 263). Tas ise, gelistirmis oldugu “Dindarlik Kriterleri Olcegi”
ile yaptigi analizler sonucunda geleneksel/ilmihalci dindarlik, modernist/hiimanist
dindarlik, popiiler/hurafeci dindarlik seklinde tglii bir dindarlik tipoloji olusturmustur.
Geleneksel dindarlik tipinde, Kuran ve siinnetin yaninda, agirlikli olarak temel dini
kaynaklara, ilmihal bilgilerine dayanan ve dindeki emir ve yasaklara uymak c¢ok
onemlidir. Modernist dindarlik tipi, evrensel ahlaki degerlerin 6nemsendigi, farkli
kiltiirlerden izler tasiyan, inancin temel gosterge olup dini kurallara uymanin ve dini

ritiielleri yerine getirmenin ikinci plana atildig1 dindarlik tipidir. Popiiler dindarlik ise,
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genis kitlelere varhigini gosterip halk arasinda degisik formatlarda bulunabilen dindarlik
tipidir (Tas , 2010: 54).

B. EMPATI

1. Empati Kavraminin Tarihsel Gelisimi

Felsefe ve estetigin temellerine dayanan giinlimiizde kullandigimiz “empati”
(empathy) teriminin atalart1 Alman estetikgilerinin kullandigi “einfiihlung” ve Eski
Yunanca’daki “empatheia” terimleridir (Dokmen, 2017: 367). Yunanca kokenli

“empathia” kelimesi etimolojik olarak "em" ekinin karsiligi "..in ig¢inde, igerde";
"pathia" ekinin karsilig1 ise "hissetme" demektir (Arkonag, 1999: 188). Almanca’da
empatiye karsilik kullanilan "einfiihlung" kelimesi, baska birinin yerine gegebilme
yetenegi anlamina gelmekte; Ingilizce’de ise "bir baskasinin ayakkabisini giyebilme"
seklinde kullanilmaktadir (Ersoy ve Kosger, 2016: 1). Farkli dillerde ve kiiltiirlerde
degisik sekillerde isimlendirilen empati terimi ¢cogu kiiltlirlerde belirli bir karsilik dahi

bulamamustir.

Empati teriminin tarihte ilk kez Aristo’nun “Rhetoric” adli eserinde kullanildigi
goriilmiis (Altinbas vd., 2010: 16); ancak yaygin olarak kullanimi, 1800’li yillarin
sonlarimda Almanya’da psikoloji ve estetik alanlarinda yapilan ¢aligmalar sonucunda
ortaya ¢ikarilan “einfiihlung” kavramiyla baslamistir. Psikoloji literatiiriinde ise
“einfiihlung” terimini ilk kez 1897°de Tpeodor Lipps tarafindan kullanilmistir. Lipps
“einfiihlung” terimini, kisinin izledigi bir nesneye kendisini yansitmasi ve nesne ile bir
bag kurarak onu Oziimsemesi ve anlamasi siireci olarak tanimlamistir. Lipps daha
sonraki yapmis oldugu ¢alismalarinda “einfithlungun sadece nesnelerin algilanmasi ve
anlamlandirilmas: siirecinde degil; ayn1 zamanda insanlarin algilanmasi siirecinde de
ortaya cikabileceginden s6z etmistir. Lipps, 1903 yilinda yaymlamis oldugu bir
makalesinde insan i¢in nesnelere iliskin, kisinin kendisine iliskin ve diger insanlara
iligkin bilgiler olmak {iizere {i¢ tiir bilgininin var oldugunu ve ti¢iincii tiir bilgi olan diger
insanlara iligkin bilgileri elde etmek i¢in “einfilhlung”den yararlanilmasi gerektigini

belirtmistir (Dokmen, 2017: 368).
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Ingiliz psikolog Edward Titchener’in 1909 yilinda “einfiilungh”u Eski
Yunanca’daki “empatheia” teriminden yararlanarak Ingilizce’ye “empathy” olarak
cevirmesiyle empatinin psikoloji ve psikiyatri literatiirlindeki seriiveni baglamigtir
(Giilseren, 2001: 135). Empati teriminin kullaniminin psikoloji literatiiriine girmesiyle
birlikte ozellikle psikoterapinin ilgisini ¢eken bir konu haline gelmistir. Ciinki
psikoterapide terapistler, var oldugu diisiiniilen O6znel bir siire¢ araciligl ile
karsilarindaki bireyin zihinsel islevlerini, duygu ve diisiincelerini anlamaya c¢aligirlar.
Empatinin ise, her ne kadar sozii edilen bu 6znel siireglerden biri oldugu diisiiniilse de
psikoterapideki yeri uzun zamandir tartisilmaktadir. Yine bununla iliskili olarak bir
psikoterapide terapistin sahip olmasi gereken nesnelligi ve Oznelligi hakkinda
tartigmalar da yapilmistir. Ancak giiniimiiz terapistlerince psikoterapide tam manasiyla
bir nesnelligin olmayacagi, terapistin Oznelliginin mutlaka isin i¢inde olacagi

diisiiniilmektedir (Ozbay ve Canpolat, 2003: 40).

1900’1 yillarin basindan itibaren tanimlanmasi daha karmasik bir hal almis olan
empati, glinimiize kadar farkli arastirmacilar tarafindan farkli yillarda, degisik
sekillerde tanimlanmistir. Konuyla 1ilgili bilimsel yayinlar incelendiginde empatiye
iligkin tanimlarin giiniimiize kadar ii¢ temel asamadan gectigi goriilmektedir. Bu

asamalar;

o Gegtigimiz ylizyilin baslarindan 1950’lerin sonlarinda kadar bilissel nitelikli
bir kavram olarak ele alinmis olan empati, bu yillarda bireyin kendisini karsidakinin
yerine koyarak onun kisilik ozellikleri hakkinda bilgi elde edebilmek anlaminda
kullanilmistir. Bu yillarda empatiyi biligsel bir yon olarak ele alan ve calismalariyla
kendisinden so6z ettiren Dymond bireylerin birbirlerinin kisilik 6zelliklerini nasil
algiladiklarini 6l¢mek i¢in “empati 6l¢iimii” adi altinda ¢alismalar yapmustir.

e 1960’1l yillarda ise, biligsel boyutun yani sira duygusal bir boyutun da var
oldugundan s6z edilmistir. Empati icin karsidaki insanin roliinii almanin tek basina
yeterli olmadigi asil olanin, karsidaki bireyin hissettigi duygulart onun gibi hissetmek
oldugu vurgulanmustir.

e 1970’lere gelindiginde ise empati taniminda {i¢lincli asama yasanmis ve

1960’lara gore daha dar anlamda kullanilmaya baslanmistir. Bu yillarda bireyin belirli
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bir duygusunu anlamaya ve duyguya uygun bir sekilde karsilik vermeye empati
denilmistir. Bu anlayisa gore kisi empati kurarken, kendi iizerine yogunlasmak yerine,
karsidaki bireyin {lizerine yogunlasmay1 seger ve “ben ne hissediyorum” degil, “o ne

hissediyor” der (D6kmen, 1988: 157).

Goriildigi tizere empatinin kelime olarak tanimlanmasi ve algilanmasi zaman
icerisinde bir¢ok kez degisiklige ugramasindan dolay: literatiire dair net bir tanimin
verilmesi hem zor hem de hatali olacaktir. ilgili ¢alismalara bakildiginda da tek bir
tanimin yerine farkli kuramcilar tarafindan degisik sekillerde kullanilan empati

tanimlamalarinin yapildigi goriilmektedir.

2. Empatinin Tanimi

Empati, bireylerin birbirini anlamasina, iletisimlerini kuvvetlendirmesine,
karsilikli duygusal anlagilirhigin saglanmasina ve iletisim siirecinde yasanabilecek
sikintilar1 asgari seviyeye indirilmesine yardimer olan ve sosyal bilimciler tarafindan
her donem ilgi ¢eken bir konudur. Giindelik hayatta da olduke¢a sik¢a kullanilan bir
kavram olmasima ragmen ortak bir taniminin yapilmasinda zorluklar g¢ekilmektedir.
Nitekim empati, yukarida da ifade edildigi gibi tarihsel siire¢ icerisinde cesitli

kuramcilar tarafindan birgok kez tanimlanmis ve degerlendirilmis bir kavramdir.

Empati, temelde bireyin karsisindakinin duygularin1 ve hislerini farkina varip
yakalamas1 ve onlar1 anlamasi anlamima gelir. Bu manada empatik beceri, bireyin
duygularin1 ve disiincelerini bir ayna misali karsisindakine yansitmasi ve iletmesi
manasma gelmektedir (Kuzgun, 2006: 108). Empati, bireyin yasamis oldugu bir
deneyimi onun diisiince g¢ercevesi i¢inde degerlendirerek duygusal olarak anlama ve

Ozlimseyebilme yetenegi olarak tanimlanabilir (Altinbas vd., 2010: 15).

Dokmen empatiyi, “bir insanin kendisini karsidakinin yerine koyarak onun sahip
oldugu duygu ve diisiinceleri dogru olarak anlamasidir” seklinde tanimlamaktadir
(Dokmen, 2017: 157). Ona gore empatinin bu basit taniminin ardinda pek ¢ok kuramsal

Ogeler bulunmaktadir.
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Empati, kisiler arasi iletisimde bireyin kendisini karsidakinin yerine koyarak
olaylar1 onun i¢ diinyasinda diisiinebilmesi, hissedebilmesi, duygu ve diisiincelerine
karsilik verebilmesidir (Pala, 2008: 14). Ciiceloglu’na gore ise empati, bireyin diinyay1
karsidakinin goziiyle gorebilmesidir (Ciiceloglu, 2001: 206).

Yardim etme davranisi ile empati arasinda yapisal benzerligin varoldugunu
diistinen Aronfreed empatiyi, otekiyle duygusal anlamda 6zdeslesebilme yetenegi ve zor
durumda kalan birine yardim etme istegi olarak agiklamaktadir (Ayten, 2013: 82).
Goleman empatiyi, insanin kendi duygularimi taniyip onlar1 yonlendirmesi yani sira
baskalarin da sahip oldugu duygu, istek ve ihtiyacglarina karsi gosterilen duyarlilik
olarak tanimlamistir (Arslan, 2016: 52). Adler ise empatiyi, bagka bir insan gibi
gormek, onun gibi duymak ve hissetmek olarak ifade eder (Adler, 1993: 54).

Barret-Lenard’a gbre ise empati, adimlar1 birbirini izleyen dongiisel bir model
olup, karsilikli iki kisi arasindaki gergeklesen bir iletisim becerisidir. Bu dongiiniin
isleyebilmesi i¢in ise ilk olarak, dinleyen kisi karsisindakinin duygularini empatik
olarak fark etmesi, anlamasi ve anladiklarimi karsidakine iletmesi; daha sonra ise,
karsidakinin anladigin1 onaylamasi gerekmektedir (Brunero ve ark.,2010; akt: Ozdemir,
2015: 6). Hoffman ise empati tamimimi iki kola ayirmustir. Bunlardan ilki, bireyin
karsisindakinin i¢ diinyasindan (duygu, diisiince, sezgi, egilim vb.) haberdar olmas;
ikincisi ise bireyin i¢ diinyasi hakkinda edindigi bilgilenmeye karsin etkili yanitlar

vermesidir (Akbulut, 2010: 37).

Eisenberg empatiyi daha ¢ok duygusal agirlikli ele alarak, bireyin karsisindakinin
sahip oldugu duygusal durumu anlama ya da kavrama cabasi sonucu kazanilan ve onun
hissettiginin aynisi veya benzeri olan duygusal bir tepki olarak tanimlar. Hoffman ise
empatiyi, kisinin karsisindaki bireyin duygularini hissettigi, onun durumuna etkili yanit
verdigi kisiler arasi etkilesim ve kavrama siireci olarak tamimlamaktadir (Eisenberg,

2000; akt: Sahin, 2008b: 151).

Empati sadece kisiler arasi iletisimde degil ayn1 zamanda kisinin canli ve cansiz

varliklarla olan iletisimlerinde de etkin rol oynamaktadir. Clark empatiyi, bireyin bir
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baskasiyla ya da cansiz bir varlikla olan iligkisinde s6zel olmayan iletim tipi ve bilgi-

duygu akisi olarak tanimlamaktadir (Clark, 1980: 187).

Son yillarda yapilan arastirmalar yasanilan ruhsal olaylarin insan davranislarinin
belirlenmesinde oldugu gibi viicudunda da biyolojik yansimalara sebep oldugunu ortaya
koymustur. Bu konu ile ilgili biyolojik ve genetik psikiyatri alanlarinda yapilan
aragtirmalarda elde edilen olumlu bulgular da psikolojinin pozitif bilim olma siirecine
ivme kazandirmaktadir. Sosyal bilimde 6nemli bir kavram olarak yerini alan empati,
salt duyussal ve biligsel bir tepki olmaktan ziyade ayni zamanda bireyde biyolojik
yansimalara da sebep olmaktadir (Altinbas vd., 2010: 16). Empatinin biyolojik
gostergelerine iliskin en Onemli geligmelerden birini ayna ndronlarin kesfi
olusturmaktadir. Empati ile ilgili yapilan nérobilim ¢aligmalar1 hem diger insanlardaki
agrilarin gozlemlenebilmesi hem de ortaya ¢ikan empatik yanitin degerlendirilebilmesi
amaciyla yapilmistir. Italya’da bir grup arastirmaci, ayna ndronlar ile empatinin
biyolojik yansimalarinin varhigini aciklamak i¢in makak maymunlari {zerinde
aragtirmalar yapmustir. Arastirmacilar oncelikle maymunlarin beyinlerindeki el-agiz
hareketlerinin karsilik gelen yerleri belirlemisler ve onlara bazi hareketleri 6gretmeye
calismislardir. Denek maymunlardan bir kismi verilen hareketleri kavramadiklar1 halde
hareketleri kavrayan maymunlar1 izledikleri zaman onlarda oldugu gibi beyinlerinde
elektriksel artiglarin varoldugu gozlemlenmistir. Yine baska bir aragtirmada deneklere,
kotii bir kokudan dolay: tiksinen birinin video goriintiileri izletildigi zaman ayni kokuyu
yasamadiklar1 halde sanki ayni kokuyu aliyormus gibi hissettikleri ve ortak ayni beyin
bolgelerinde hareketliliklerin oldugu gézlemlenmistir (Altinbas vd., 2010: 19-20).

Psikanalitik kuraminin kurucusu Freud empatiyi,“yabanci bir insan1 anlamamiza
yardimci olan ve temelini 6zne ve nesne arasindaki bazi benzerliklerden alan 6zel bir
0zdesim sekli” olarak tanimlar. Freud, analistin kendi bilingdisini, hastanin bilingdisina
kars1 bir alic1 haline getirmesi gerektigini savunarak empati siirecinin iki yoniine isaret
eder. Ona gore, bir terapide, iletisimde serbest ¢agrisimlarin ortaya ¢ikabilmesi icin ilk
olarak; birincil kisi tarafindan hastanin duygu ve diisiincelerini 6zgiirce ve rahatga disa
vuracagl bir ortam hazirlanmali ve daha sonra da hastanin bilingdisina uyum

saglanmalidir (Ersoy ve Kosger, 2016: 2). Ayrica yine Freud’a gore empati, karsidaki
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kisinin ruhsal yagamini kavramaktan ziyade, onun deneyimleriyle diisiinmek, aragtirmak

ve bulmaktir.

Empati konusundaki énemli isimlerden biri de Sandor Ferenczi’dir. Uzun yillar
aktif olarak psikanalizle ugrasmis olan ve Freud’la beraber calisan Ferenczi, Freudci
yonteme alternatif olarak gelistirmis oldugu hiimanist analiz bi¢imi igerisinde empatinin
bir yontem olarak kullanilabilecegini ve bu yontemin klinik uygulamalarda da ¢ok ise
yarayaca@ini savunmustur. Ona gore, bir psikoterapide terapist empatiye daha fazla
onem vermeli ve bunun yaninda daha az yorumcu olmasi gerekmektedir. Ferenczi erken
cocukluk ¢aginda yasanan nevrozlarin gelisimini 6dipal catigmalardan ziyade empati

yoksunluguna baglamistir (Ozbay ve Canpolat, 2003: 40).

Kohut da meslektast Ferenczi ile ayni kaniyr savunmus ve erken c¢ocukluk
cagindaki yasanan c¢ogu sikintilarin empati noksanligindan kaynaklandigim
vurgulamistir. Kohut’a gore “araci i¢ gézlem” olarak tanimlamis oldugu empati, bireyin
i¢ diinyasin1 kesfetmesi i¢in gerekli en 6nemli araglardan biridir. Kohut bir psikoterapi
esnasinda terapistin, empati sayesinde kendisini hastasinin yerine koyarak onun neler
hissedebildigini kendi i¢ gdzlemi yoluyla anlamaya calismasi gerektigini savunarak,

empatinin psikoterapideki 6nemine vurgu yapmustir (Ersoy ve Kosger, 2016: 3).

Empati denildiginde akla gelen onemli isimlerden birisi de Carl Rogers’tir.
Psikoterapi alanindaki empatik iletisim kurma becerisiyle ve konuyla ilgili yapmis
oldugu ¢aligsmalariyla isminden oldukg¢a sz ettirmis olan Rogers, empati kavraminin bir
cok sekilde tanimlandigini; hatta kendisinin bile zaman igerisinde ¢esitli tanimlar
yaparak kavrami anlamaya ve anlatmaya ¢alistigini ifade etmistir. Rogers ilk olarak
terimi “empati durumu” olarak kullanmis ve “bir kimsenin igsel referans cergevesini
dogru algilamak, onun duygusal unsurlarini ve anlamlarini o kimse kendisi imis gibi
yasamak ve bu imis gibi olma kosulunu mutlaka yerine getirmek™ olarak tanimlamistir
(Rogers, 1983: 105). Bu tanima goére danigman, danisaninin duygularinin etkisi altina
girmeyip, kendisini bagkasinin yerine koydugunu unutmamali ve onun hissettigi
korkuyu ya da hoslanmay1 sanki kendisi korkmus ya da hoslanmig gibi algilamasi ve
hissetmesi gerekmektedir. Rogers daha sonralar1 empatinin bir durum olmaktan daha

cok, bir siire¢ oldugunu ve empatinin dogasini ancak bdyle agiklayabilecegini ileri
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stirmiistiir. 1970’11 yillarda ulagsmis oldugu empati anlayisi ise, bugiin ¢ogunlugun kabul
ettigi bir tanim haline gelmistir. Rogers son olarak empatiyi, “bir kisinin, kendisini
karsisindaki kisinin yerine koyarak, onun fenomenolojik diinyasina girerek, o kisinin
duygularint ve diisiincelerini dogru olarak anlamasi, hissetmesi ve bu durumu ona

iletmesi siireci” olarak tanimlamustir (Rogers, 1975; akt: Dékmen, 1988: 157).

Dokmen, Rogers’in literatiire kazandirdigi empati taniminin  dneminden
bahsetmek icin kavramin tanimlanmasinda “Rogers dncesi ve sonrast” ifadesini kullanir
(D6kmen, 1987: 185). Ciinkii Rogers dncesi ¢ogu yaklagimlarda empati kurma, kisinin
karsidakinin davranislarint 6nceden tahmin etme olarak anlagilmaktaydi. Bu durum
empatinin, insanlarin birbirlerinin  kisilik 6zelliklerini  algilamalar1 anlaminda
kullanilmasina ve bdylece dar bir kaliba sikistirilmasina sebep olmaktaydi. Ancak
Rogers yapmis oldugu bu son tanimla birlikte empatinin sadece tek boyutlu bilissel
diizeyde ele alinmasinin yanlis oldugunu; aksine ¢ok boyutlu bir yapiya sahip oldugunu

belirtmistir.

Dokmen’e goére empati kavrami icin bugiin ¢ogunlugun iizerinde uzlastig
Rogers’in bu tanimi, bizlere empatinin {i¢ temel 6geden olustugunu gostermektedir

(D6kmen, 2017: 157-159). Bunlar1 soyle siralayabiliriz:

a) Her insan diinyaya kendisine 0zgii bir bakis agisiyla bakacagi icin gerek
kendisini gerekse cevresini kendine has bir bicimde algilayacaktir. Bu yiizden empatinin
kurulmasinda oncelikli olarak, empati kuracak kisi kendisini karsidakinin yerine
koymali ve olaylara onun bakis agisiyla bakmalidir.

b) Empati kuracak kisi muhatabinin duygularini ve diisiincelerini dogru olarak
algilamas1 gerekmektedir. Bu ayn1 zamanda bize, empatnini bilissel ve duyussal gibi
birden fazla bilesenden olusan bir 6zellige sahip oldugunu da gdstermektedir.

c) Empati kurma siirecinin tamamlanmasi igin gerekli son &ge ise, zihinde

olusan empatik anlayisin karsidaki kisiye iletmesidir.

Genel olarak bakildiginda, giiclii bir iletisim yetenegi olarak tanimlanabilecek

empati; bireyin, karsidakinin duygu durumunun ne oldugunu, ne disiindiigiinii ve
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hissettigini, o anda neye ihtiyact oldugunu anlamasi ve yargilamadan, suclamadan

karsidakine bunun iletilmesi olarak ifade edilmektedir (Unal, 2007: 134).

3. Empatinin Bilesenleri

Yapilan literatiir taramalarinda empati kavrammnin zaman igerisinde farkl
aragtirmacilar tarafindan degisik sekillerde tanimlandigr gortilmektedir. Yapilan
tanimlar dikkate alindiginda farkliliklarin aragtirmacilarin kavrama kars1 yaklasim
bigimlerinden kaynaklandig1 ve empatinin bilissel, duyussal, davranigsal vb. bilesenler
gibi belirleyici faktorlere sahip olmasmin da kavramin tanimlanmasinda zorluklarin

yasanmasina sebep oldugu goriilmektedir.

Giliniimiizde empatiyi “sadece karsidakinin duygularini anlamaktir” diye
tanimlayanlar oldugu gibi “hem duygu hem de diisiincesini anlamaktir” diye
tanimlayanlar da bulunmaktadir. Bazilar1 da empatiyi, “karsidakinin hissettiginin
aynisini hissetmek” olarak tanimlamistir (Sayar ve Aksoyek, 1998: 19). Yapilan
tanimlar her ne kadar birbirine benzer goriinseler de aralarinda bulunan temel
farkliliklar empatinin bilesenlerini olusturmakta ve empatiyi ¢ok boyutlu bir yapiya

biirimektedir.

Empati ile ilgili yapilan tanimlara ve gelistirilen kuramlara bakildiginda empati
bilesenlerinin neler oldugu hakkinda arastirmacilar arasinda bazi goriis ayriliklar
bulundugu goriilmektedir. Her ne kadar kuramsal goriislerin ¢ogu empatinin biligsel ve
duyugsal bilesenlerinin oldugu iizerinde uzlassalar da bazi aragtirmacilar empatinin,
biinyesinde bilissel ve duyussal bilesenleri yani sira davranigsal ve algisal bilesenleri de
barindiran ¢cok boyutlu bir kavram oldugunu sdylemektedir. Bu ylizden kimi arastirmact
yapmis oldugu empati taniminda bu 6gelerden sadece birine vurgu yaparken kimileri de

iki ya da daha fazlasina vurgu yapmaktadir.

Kurdek ve Rodgon empatinin bilesenlerini algisal perspektif alma, bilissel
perspektif alma ve duygusal perspektif alma seklinde iice ayirirken, Hoffman ise
empatinin biligsel, duyussal ve giidiisel olmak {izere ii¢ bilesenden olustugunu

sOylemektedir (Tung, 2012: 8).
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Morse ve Anderson empatinin duyussal, biligsel, davranigsal ve moral olmak
tizere dort bilesenden olustugunu sdyler. Duyussal boyut, bagkalarinin duygularini hayal
ederek hissetme; Biligsel boyut, karsidakini anlamak icin gerekli olan analitik rol
becerisi; Moral boyutu, karsidakinin duygularini anlamak i¢in gerekli olan duygu
yogunlugu; Davranigsal boyut ise, aktif dinleme, degerlendirme gibi iletisim
becerilerinden olusmaktadir (Cevahir vd., 2008: 5). Dokmen’e gore ise empati biligsel
ve duyussal iki bilesene sahiptir. Bilissel boyuta gore empati “onu anlamaktir”,

duygusal boyuta gore ise “onun gibi hissetmektir” (Dékmen, 2017: 159).

3. a. Empatinin Algisal Bileseni

Empati kurulacak kisinin bakis agisini fark etmeyle iligkili olan algisal bilesen,
iletisim siirecindeki 6neminden dolay1r empati kurmanin ilk adimi olarak goriilmektedir.
Empatinin algisal bileseninden kast edilen ise, empati kuran kisinin, hedef bireyin yiiz
ifadesi, mimikleri, ses tonu ve konugsmadaki zamanlamasi gibi tiim verilerine dikkatini
vermesidir (Ozodasik, 2009: 170). Kisiler arast iletisimde bireyler ilk olarak birbirlerine
hitaben sunmus olduklar1 beden diline, mimik hareketlerine ve sézel iletisimlerine 6nem
verirler. Ciinkii bunlar kisiler aras1 algilama siirecini ger¢eklestirecektir. Bu siiregte elde
edilen kazanmim ise bireyde bilissel ve duyussal empati bilesenlerinin aktiflik
kazanmasini saglayacaktir. Bu yiizden algisal bilesen empati kurmanin ilk basamagi

olarak goriilmektedir.

3. b. Empatinin Bilissel Bileseni

Empatinin saglikli bir sekilde kurulabilmesi i¢in karsimizdaki kisinin duygu ve
diisiincelerini dogru anlamamiz gerekmektedir. Bu yilizden karsidakinin sadece
duygularint veya sadece diislincelerini anlamak saglikli bir empati igin yeterli
olmayacaktir. Kisinin biligsel rol alma ile karsisindakinin diislincelerini, niyetlerini,

duygularini vb. anlamas1 empatinin biligsel bilesenini olusturmaktadir.

Empatinin biligsel yoniiyle kastedilen, olaylara karsidakinin bakis agisiyla bakip
onun ne hissettigini anlamak, olaylar1 onun gibi tanimlamak, algilamak ve
degerlendirmektir (Dokmen, 1988: 158). Guttman’a gore bilissel empati, bir kisinin

karsidakinin hislerini deneyimlemeksizin taniyabilme yetenegidir (Guttman,2001;
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akt:Ozbek, 2005: 569). Bu bilesende 6nemli olan karsidaki bireyin duygularmin,
diisiincelerinin ve hislerinin aynisinin yaganmamasina ragmen onu zihinsel olarak
anlamak ve algilamaktir. Bunu gergeklestirebilmek i¢in ise birey dikkatli gozlemde

bulunabilme ve degerlendirebilme yetisine sahip olmalidir.

Empatiyi bilissel boyutta ele alan en énemli kuram George H. Mead tarafindan
gelistirilen rol alma kuramidir. Fiziksel davranislarin gozlemlenebilecegini ve
davraniglarin yorumlanip anlam kazanabilecegini savunan rol alma kurami, kisinin
kendisini ¢evredeki insanlarin yerine koyarak ve sanki bir tiyatro oyunundaymis gibi
onlar1 canlandirip taklit ederek goriis agilarin1 kavramak ve davramiglar ile ilgili
bekleyisler gelistirmek olarak aciklanmaktadir (Unal, 1972: 76). Kuram, empati
yeteneginin taklit yetenegi lizerine calisildikca gelisecegini savunmus ve empati
kabiliyetinin gelismesini bir ¢ocugun davraniglart ile iliski kurarak agiklamistir. Yeni
dogan ¢ocuk kendisiyle dig gercekler arasinda siirlar ¢izilmediginden dolay1 heniiz bir
benlik kavramina sahip degildir. Bu yiizden davranislarini daha ¢ok bagkalarini taklit
ederek, kendisini onlarin yerine koyarak ve rollerine girerek belirler. Boylece hem
kendisi hem de baskalar1 hakkinda kavramlar gelistirerek anlayis kazanir. Rol oynama
davranisi cocugun kendisine giiliimseyen annesini taklit ederek, hareketlerini takip
ederek aynisint yapmaya calismasiyla baslar. Zamanla c¢ocuk kendisine karsi
baskalarinin nasil hareket ettigini anlama ve taklit etmek, kendisini baskalarinin yerine

koymak suretiyle de kendisini bagkalarinin goziiyle daha iyi gérebilme olanagi kazanir.

3. c. Empatinin Duyussal Bileseni

Empatinin kavramsal yapisinin en Onemli G6gelerinden birisini de empatinin
duyusgsal bileseni olusturmaktadir. Konuyla ilgili literatiir incelendiginde, kavramin
tanimlanmasinin ilk olarak bilissel boyutun ele alinarak yapildig: goriilmektedir. Ancak
konuyla ilgili caligmalar yapan Rogers gibi kuramcilar empatinin ¢oklu bir yapiya sahip
oldugunu ve empati taniminda sadece biligsel boyutun kullanilmasinin, rol yapma
egiliminin ve taklidin empati kurmada yetersiz oldugunu savunmuslardir. Duygusal
boyut, empati kurabilmek icin diger insanlarin yasantisini tanimlama ve etiketleme

becerisi olan bilissel boyutun yani sira bireyin kendisini karsidakinin yerine koyarak onun
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i¢ diinyasmin, yasadiklar1 karsisindaki hissettiklerinin ve duygularinin algilanmasini ve

iletilme siirecinin gerekliligini savunmaktadir.

Genel olarak kuramcilar, empatinin duygusal bilesenini, duygulara kars1 duyarlh
olma ve duygular1 paylagsma becerisi olarak tanimlamaktadirlar. Dokmen (1988: 158),
empatinin duygusal yoniiyle kast edilenin kargidakinin ne hissettigini hissetmek ve onun
duygusuna ayn1 veya benzer duygularla karsilik vermek oldugunu soyler. Goldstein ve
Michaels empatinin duygusal bilesenini, bireyin kendisini kargidakinin yerine koyarak
onun duygu ve disiincelerini algilamast ve bunun sonucunda karsidan aldig:
elektriklenmeyle ortaya ¢ikan bir duygu paylasim siireci olarak tanimlamstir (Michaels:
akt:Kiling, 2016: 17). Guttman ise, duygusal empatiyi, karsidakinin hislerine sempati ile
yaklasma ve bu sayede hisleri ile derin bir iliski kurmak olarak tanimlamistir (Ozbek,

2005: 569).

Duygusal empati, bireyin ahlaki yapisinin gelisimini destekleyerek ¢evresine karsi
fedakarli, merhametli ve anlayishh davranislar sergilemesini saglar. Hatta yapilan
literatiir ~ incelemelerinde bazi  arastirmacilarin, duygusal empatiyi siddetin

bastirilmasinda anahtar bir role sahip oldugunu savunduklar1 goriilmektedir.

3. d. Empatinin Bildirisimsel Bileseni

Bildirisimsel bilesen, empati kurma silirecinin son halkasi olup bireyin kulmus
oldugu empatiyi muhatabina hissettirmesini ifade etmektedir (Ozodasik, 2009: 170).
Kisi bildirisimsel bilesen ile birlikte karsidakine onu anladigini ve kendisiyle benzer
duygular1 paylastig1 ifade eder. Boylelikle empati siirecinin basindan beri siire gelen
algisal, biligsel ve duygusal bilesenlerden edinilmis duygu ve diislincelerin karsi tarafa

iletilmesiyle empati kurma siireci tamamlanmis olur.

4. Empatinin Tepki Basamaklar:

Empati, bireyin kendisini karsidakinin yerine koyarak onun sahip oldugu duygu
ve diislinceleri anlama, hissetme ve bu durumu da karsidakine hissettirme siirecidir. Bu
stirecin tamamlanmasi i¢in birey, karsi tarafa verecegi bir tepkiyle kendisini anladigini
ve duygularmi hissettirdigini ifade etmelidir. Esasinda empati kurma bir manada

“digerine verilen bir tepki”dir. Iletisim esnasinda empati kuran birey digerini anlama



28

odakli, kendisine has bagimsiz tepkiler gelistirir. Ancak empati, bireysel 6z ile iliskili
oldugu icin ayni olay karsisinda bireylerin verdikleri tepkiler birbirinden farkli
olacaktir. Hatta ayni bireyin aymi olay karsisinda farkli zamanlarda ve ortamlarda

vermis oldugu tepkilerde bile farkliliklar gozlemlenebilir.

Aragtirmacilar empatik tepkinin belirlenmesindeki bu zorlugu bir nebze olsun
giderebilmek ve gelistirilen empati dlgeklerinin teorik temellerle dayandirabilmek icin
kisiler arasi iletisimde ortaya ¢ikmasi muhtemel empatik tepkileri en kalitesizden en
kaliteliye dogru basamaklar seklinde siralamaya c¢alismiglardir. Bu siralama calismalari
ise alana baglica su iki yarar1 saglamaktadir. Birincisi, iyi bir sekilde tasarlanmis ve
tanimlanmis empati tepki basamaklarmin bulunmasi, bu basamaklar araciligiyla kisiler
arast gerceklesen empatik etkilesimlerin daha rahat go6zlemlenebilmesini ve
degerlendirilebilmesi saglamaktadir. Ikincisi ise, olusturulan bu basamaklar ile empati
egitiminin verilmesi ve egitim sonuglarinin degerlendirilmesi daha miimkiin hale

gelmektedir (D6kmen, 1988: 159).

llgili literatiire bakildiginda, az sayida da olsa farkli arastirmacilar tarafindan
empatik tepkilerin siralanmaya calisildigi goriilmektedir. ilk Onceleri Carkhuff ve
Truax’in, sonralar1 ise Hammond ve arkadaslarinin ortaya koydugu empati basamaklari
mevcutlar arasinda en taninmis olanlaridir. Carkhuff ve Truax tarafindan gelistirilen iki
ayr1 6lgme araci temelde, Truax’in, Rogers’in empati konusundaki goriislerine uygun
bir sekilde hazirladigi dokuz empati basamagina dayanmaktadir. Bu dokuz temel empati

basamagi ise, 6zetle soyle aktarilabilir (D6kmen, 2017: 173).

1. Basamak: Terapist, danisaninin duygularindan habersiz olmakla birlikte,
karsisinda ilgisiz ve sikilmig goziikiir.

2. Basamak: Terapist, danisanin duygularini hem yanlis anlar hem de danisanin
sOziinii keser veya onu yanlis yonlendirir.

3. Basamak: Terapist, danisanin agikca ifade etmis oldugu duygular1 anlar, derin
duygularina kars1 ilgi gosterir ancak, onlar1 yeterince kavrayamaz.

4. Basamak: Terapistin danisanina dogru teshis koyabilmesi ve onun yiizeysel
duygularint dogru anlayabilmesi, yeterli diizeyde empati kurmus oldugu manasina

gelmez; clinkii heniiz danisani ile “’birlikte’” degildir.
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5. Basamak: Terapist danisanini eksik anlamaktadir, fakat bu durum aralarindaki
iletisimi bozmaz.

6. Basamak: Terapist danisanin gerek agik goriilebilir duygularini, gerekse
acikca goriilmeyen gizlenmis duygularini fark eder, ancak gizlenmis duygular1 zaman
zaman yanlis yorumlamasindan dolay1 danisaninin duygu durumunu tam kavrayamaz.

7. Basamak: Terapist danisanin duygularini tam olarak fark etmesine ragmen
danisana verdigi geribildirimler onun kendisi hakkinda bildiklerine fazla bir sey
eklemez.

8. Basamak: Terapist, danisanin sahip oldugu duygularini dogru bir sekilde
anlar ve yorumlar. Hatta kendisinin pek farkinda olmadigir duygulari bile yakalar ve
kendisine iletir. Empatik etkilesim esnasinda terapistin hata yaptig1 zamanlar da olur,
ancak terapist bunun farkina varir ve hemen diizeltir.

9. Basamak: Terapist, danisanin derin duygular1 da dahil olmak iizere tiim
duygularim1 ve duygulari arasindaki farkliliklari, siipheye yer birakmayacak sekilde

anlar ve bu durumu danisana etkili bir sekilde iletir.

Hammond ve arkadaslar1 ise, Truax’in smniflandirmalarindan esinlenerek,
empatinin tepki basamaklari igin besi temel, ikisi ise ara basamak olmak {izere toplam
yedi basamak tamimlanuslardir (Dokmen, 1988: 160). Ilk iki temel basamakta ara

basamaklar bulunmaktadir.

1. Terapist, danisanin derin duygular1 bir yana yiizeysel duygularinin bile farkinda

degildir. Ayrica terapist, danisan1 elestirir ve ona sadece tavsiyede bulunur.
1.1.Terapist, danigan1 yanlis anlar ve onu bloke eder.

2. Terapist, daniganin sdylemleriyle vermek istedigi mesajin duygusal yanini
tamamen bir kenara birakarak kendisine yansitir. Bazen de terapist, danisanin

problemine teshis koyar ve ona psikodinamik agiklamalarda bulunur.

2.2. Terapist, danisanin duygularin1 kismen dikkate alir; s6zlerini aynen tekrarlar.
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3. Terapist, bu basamakta, danisanin goriiniirdeki yiizey duygularin1 dogru olarak
anlar ve bu durumu bir geri bildirimle danisana iletir. Ancak danisanin derin

duygularinin heniiz farkinda degildir.

4. Terapist, danisanin hem goriiniirdeki yiizeysel duygularini hem de sézlerinin

gerisindeki derin duygular1 tam olarak anlar ve kendisine iletir.

5. Terapist, danisanin yasadig1 duygulari kendi i¢inde aynen hisseder ve ona kars1
yapacagi geribildirime sozel olarak bu duygularini ve hislerini de ekler. Terapist,
danigmana, hem sozlerinin kapsamini, hem tiim duygularini, hem de gelecege iliskin

amaclarimi sezinleyerek yansitir.

Empatinin tepki basamaklar1 hakkinda ¢aligmalar yapan bir diger arastirmact da
Egan’dir. Ona gore, empatinin tepki basamaklar1 baslangi¢ diizeyi ve ileri diizey olmak
tizere ikiye ayrilmaktadir. Baslangi¢c diizeyinde empatiyi, Hammond ve arkadaslari
tarafindan yapilan basamaklandirmalarin ilk iigline benzer sekilde; ileri diizeyde

empatiyi ise, dordiincii ve besinci basamaklara benzer sekilde tanimlamistir (Dokmen,

1988: 161).

Dokmen ise, gelistirmis oldugu “Asamali Empati Simiflandirmasi” ile empatinin
iic temel basamaga ayrildigin1 sOylemektedir. Bu basamaklar ise, ben basamagi, sen
basamag1 ve onlar basamagidir. Ayrica bu basamaklarin her birisi de kendi igerisinde
‘diistince’ ve ‘duygu’ olmak iizere iki alt basamaktan meydana gelmektedir. Dokmen

kitabinda empati siniflamasi su sekilde yapmustir:
Sen Basamagi: Senin sorunun karsisinda sen ne diistiniiyorsun ve hissediyorsun?
Ben Basamagi: Senin sorunun karsisinda ben ne diigiiniiyorum ve hissediyorum?
Onlar Basamagu: Senin sorunlarin karsisinda onlar (toplum) ne diisiiyor ve hissediyor?

4. a. Sen Basamag

Sen basamagi, empatik silirecin basarisini artiran en oOnemli iletisim seklidir.
Ciinkii Sen Basamag bireyin, kendisine anlatilan sorunlara yogunlagmasi, karsidakinin

roliine girmesi ve olaylara onun bakis agisiyla bakmaya calismasidir. Bu basamagin
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diisiince diizeyindeki bir birey, diger iki basamakta olanlar gibi sorunlarin karsisinda
toplumun ya da kendisinin goriislerini dile getirmek yerine dogrudan sorun sahibinin
duygu ve diisiinceleri {izerine odaklanir ve onun ne hissettigi anlamaya ¢alisir (Dokmen,
1988: 171). Sen basamaginda yiiriitiilen bir iletisim, bireylerin birbirlerini daha etkin
dinlemesine, duygularin daha kolay iletilmesine ve karsilikli giiven tesisinin
saglanmasina katkida bulunacaktir. Bu da kaliteli bir empatik iletisimin kurulmasina ve

sorunlarin daha kolay atlatilmasini olanak saglayacaktir.

Dokmen, gelistirmis oldugu empati siniflandirmasindaki iic temel empati
basamaklarini kapsayacak sekilde ek olarak on alt basamak daha olusturmustur. Bu on

alt basamak ise su sekilde siralanmistir:

1. Senin problemin Kkarsisinda baskasi ne diisiiniir, ne hisseder: Bu
basamakta empati kurmaya calisan birey, anlatilan sorunla ilgili olarak bir takim
genellemelerde bulunmakla birlikte, toplumun neler hissedebilecegini ve deger
yargilarin1 dile getirir. Bunlart yaparken de atasozleri ve felsefi goriislerden
yararlanabilir.

2. Elestiri: Dinleyen kisi, sorun sahibini kendi goriisleri a¢isindan elestirir ve
onu yargilar.

3. Akil verme: Karsidakine akil verir ve ona ne yapmasi gerektigini sdyleyerek
yonlendirir, direktiflerde bulunur. Danisanin sorununa odaklanmadan ve onu
dinlemeden yapilacak bir iletisim ise, karsidakini duygusal anlamda rahatlatmasina ve
sorunlarina cevap bulmasina engel olur.

4. Teshis: Kendisine anlatilan soruna ya da sorun sahibine kars1 “Bunun suglusu
toplumdur” ya da “ Kendine fazla dert ediyorsun” seklinde teshislerde bulunur. Bu ise,
daniganin anlatimina ket vurulmasina ve iletisimin engellenmesine neden olur.

5. Bende de var: Kendi sorunlarin1 daha ¢ok 6nemser ve anlatilan sorunlara
karst aynisinin kendisinde de bulundugunu sdyleyerek kendi sorunlarini anlatmaya
baslar.

6. Benim duygularim: Anlatilan sorunlar i¢in hissetmis oldugu duygularini

s0zli ya da fiili olarak ifade eder.
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7. Destekleme: Karsidaki kisinin s6zlerini tekrarlamadan kendisinin anlasildigi
ve desteklenildigi belirtilerek yalniz olmadigini diisiinmesi ve iletisimi kesmemesi
saglanir.

8. Soruna egilme: Anlatilan sorunlara yonelik sorular sorarak konuyu irdeler ve
arastirir.

9. Tekrarlama: Kendisine iletilen sorunu gerektiginde mesaj sahibinin
kullandig1 baz1 kelimelere de yer vererek 6zetler. Boylelikle dinledigi mesaji kaynagina
yansitmis olur.

10. Derin duygular1 anlama: Bu basamakta empati kuran kisi, kendisini
karsidakinin yerine koyarak, onun agik¢a ifade ettigi ya da etmedigi tiim derin

duygularimi fark eder ve yakalayarak ona iletir.

Bu basamaklardan 1. basamak Onlar Basamagi, 2., 3., 4., 5. ve 6. basamaklar Ben
Basamagi, 7., 8., 9. ve 10. basamaklar ise Sen Basamagi ile iliskilidir. S6z konusu bu on
alt basamak en kalitesiz empatik tepkiden en kaliteli tepkiye dogru siralanmistir. Buna
gore, birinci siradaki verilen tepkinin kalitesi en diisiik tepkiyi, onuncu siradakinin ise
en yiiksek kalitede verilen empatik tepkiyi gosterdigi ileriye siiriilebilir (D6kmen, 2017:
175-176).

4. b. Ben Basamag

Ben Basamagi’nin diislince diizeyinde bir empatik tepki ortaya koyan Kkisi,
egnosantrik bir ozellige sahiptir. Ona gore, kendi duygu, diisiince ve akil yiiriitmeleri
daha 6nemlidir. Bu yiizden bu basamakta tepki veren birey, problemini anlatan kisinin
duygu ve disiincelerini dikkate almak ve onu anlamak yerine, kendi duygu ve
diisiincelerini dile getirir, karsidakini elestirir ve ona akil verir. Karsidakine daha ¢ok
ayakiistii teshisler koyar. Dinledigi sorun karsisinda “Uziildiim, ayn1 dert bende de var”
gibi ylizeysel degerlendirmelerle sorun sahibini ylziisti birakip kendi dertlerini
anlatmaya baglar. Ben basamaginda verilen tepki, karsidakini bir 6l¢iide rahatlatabildigi
icin Onlar Basamagi’na nazaran daha kalitelidir. Ancak Ben Basamagi’nda tepki veren
kisi biligsel ve duyussal acidan karsidakinin roliine giremedigi i¢in yine de tam bir

empati kurulmus sayilmaz (Dékmen, 2017: 174).
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Bireyin, karsidakinin sorunlarina odaklanmamasi, onu 6nemsememesi ve onun
sOzlerini keserek kendi fikirlerini sdylemesi etkili bir iletisim kurulmasini engeller. Bu
ise, karsidakine kendisini 6nemsizmis gibi hissetmesine ve iletisimi yarida kesmesine

neden olabilir.

4. c. Onlar Basamag

Onlar basamaginda tepki veren bir kisi, karsidakinin kendisine anlatmaya g¢alistigi
problem iizerinde yogunlasmaz; onun duygu ve diisiincelerini dikkate almaz; kendisine
anlatilmaya c¢alisilan bu problem karsisinda higbir sekilde kendi duygu ve
diisiincelerinden de sz etmez; ayrica problem sahibine, ortamda bulunmayan iiglincii
sahislarin yani toplumun sdylemesi muhtemel sozleri ve goriisleri dile getirir. Bu
basamakta empatik tepki veren kisi, kisisel goriislerinden uzak durur, hatta kendisi
tizerinde etkili olan baskalarinin goriislerini kendi goriislerinden {istlin tutar (Dékmen,

1988: 171).

Onlar basamagi, her seyden onemlisi toplumun deger yargilarini ve bir problem
karsisinda toplum duygusunun ne olabilecegini ifade eder. Bu ylizden bu basamagin
tepkisi karsimiza daha ¢ok bir genelleme veya atasozii olarak cikar. Ornegin, parasinin
yetmedigi icin yakinan birine “Ayagimi yorganma gore uzat” denilmesi bir Onlar
Basamagi diizeyinde verilen bir empatik tepki olur. Ciinkii bu sozlerle, ne karsimizdaki
ne de kendi duygu ve diisiincelerimiz yer almakta; sadece toplumun konuya iliskin
gorlisleri  yansitilmaktadir (Ddkmen, 2017: 174). Giinlik yasamimizda sikca
karsilastigimiz ve rahatsiz oldugumuz bu iletisim modeli, bireye kendisini ifade etme
firsati vermemekte ve yargilandigini, Onemsenmedigini, kiiclik goriildiigini

diisiindiirerek iletisimin yarida kesilmesine neden olabilmektedir.

5. Empati ile Karistirilan Kavramlar

5.a. Empati ve Sempati

Empati ve sempati, gilinliikk dilde sik¢a kullanilmasina ve aralarinda icerik ve
sonu¢ bakimindan temel farkliliklar olmasina ragmen zaman zaman birbirinin yerine
kullanilan ve birbirleriyle karistirilan iki kavramdir. Eski Yunanca’daki “sympatheia”

teriminden aktarilan sempati kavrami, Tiirkce’ye duygudaslik olarak ge¢cmis olup, bir
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seyi birlikte yasama, birlikte duyma; baska birisine eslik edilmesi ve dogrudan dogruya
o kimseye kars1 bir egilim duyulmasi manasinda kullanilmaktadir (Akarsu, 1998: 91).
Ik olarak 18. yiizyilin ortalarinda Adam Smith ve David Hume tarafindan inceleme
konusu olarak ele alinan sempati, giiniimiizde psikoloji, psikoterapi ve sosyal psikoloji
alanlarinda siklikla kullanilmakla birlikte 06zellikle empati kavraminin  yanlis

anlagilmasini 6nlemek amaciyla incelenmektedir (Dokmen, 2017: 161).

Empati ile sempatinin birbiriyle karistirilmalari, bagkalarinin duygusal yasantilari
karsisinda gosterilen tepki bi¢imleri olmalarindan kaynaklanmaktadir. Empati, bireyin
karsidakinin duygusal yasantisina katilmakla birlikte, o kimseyi anlamak ve onun
yasantisindaki bazi belirgin noktalar1 kavrayabilmektir. Sempati ise, karsidakinin
duygularimi anlamaktan ziyade ona katilmaktir. Bu yiizden sempati, empatiye gére daha
sinirlt bir yagsantidir (Akbulut, 2010: 38). Bir kimseye karsi sempati duyuldugu zaman
onunla birlikte sevinilir, tizliliinlir ve ac1 gekilir. Cilinkii sempati duymak demek, o
kimsenin duygu ve diisiincelerinin aynisina sahip olmak demektir. Sempatide kisiyi
anlamak ya da kendini onun yerine koymak 6nemli degildir; sempatide énemli olan
“yandas” olmaktir. Empatide ise, kendini karsidakinin yerine koyarak onun duygu ve
diisiincelerini anlamak esastir. Empatide karsidakinin ayni duygu ve diisiinceleri
paylasmak gerekmez; ©Onemli olan onun duygularim1 ve diisiincelerini anlamaya
calismasidir. Bu ylizden empatide anlamak, sempatide ise karsidaki anlasilsin veya
anlasilmasin ona hak vermek sz konusudur. Ornegin, kisinin taraftar1 oldugu takimin
kalecisinin kurtardigi penalt1 karsisinda sevinmesi ya da kurtaramadigi penalti
karsisinda iizlilmesi bir sempatidir. Her durumda onunla birlikte sevinir ya da {iziiliir.
Ancak kisinin, penaltidan hemen Once kalecinin hissettiklerini hissedebilmesi empati
kurmasi demektir. (Dékmen, 2017: 161). Yine baska bir 6rnekle agiklamak gerekirse,
sempati duymak aglayan ve muhta¢ birinin karsisinda oturup onunla birlikte
aglamamizdir; empati ise, bu muhta¢ kimseyle oturup aglasak da aglamasak da
bulundugu durumu anlamaya ve ona yardim etmeye calisiriz. Kisacasi empati ve
sempati davranigsal tepki olarak aralarinda temel farkliliklari olan kavramlardir (Ayten,

2013: 86).
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Ozetle, empati ve sempati birbiriyle iliskili olan iki ayr1 siirectir. Empati
karsidakinin hislerine girmek, sempati ise, ayn1 hislere sahip olmaktir. Sempati kuran
kisi karsidakinin duygularin1 6ziimser ve kisisellestirir. Empatide ise, birey sadece

anlama aracidir ve kendi kisiligini hi¢ kaybetmeden onun duygularini anlamaya calisir.

5.b. Empati ve Ozdeslesme

Empatinin kanistirildigr bir diger kavram da 6zdesim (6zdeslesme) kavramidir.
Ozdesim, kisinin birgok y&niiyle bir bagkasina benzemesi yoluyla gergeklesen, otomatik
ve biling dis1 isleyen bir siiregtir (Glilseren, 2001: 139). Bireyin baskasin1 model alarak
kendini sekillendirdigi bilingsiz isleyen bu savunma mekanizmasi, 6zellikle bilingli bir

siirecle isleyen empati, rol modelleme ve 6zenme gibi kavramlarla karistirllmamalidir.

Empati ve 0zdesim benzer kavramlar gibi goriinseler de aralarinda belirgin
farkliliklar bulunmaktadir. Empati bireyin karsidakinin duygularini anlamak iken,
0zdeslesme karsidaki gibi hissetme ve onun gibi davranmadir (Kuzgun, 2006: 109).
Ozdeslesmede bireyin karsidaki gibi olma ve onun gibi davranma eylemi vardir. Ciinkii
0zdeslesmede esas olan, bireyin kendi benligini silerek, yerine karsidakinin benligini
getirmesidir. Bu bakimdan da 0Ozdeslesme, bir benligin iki kisi tarafindan

paylasilmasidir. Empati ise, iki ayr1 benligin birlikte var olma siirecidir.

Empati kurmak isteyen kisi, karsidakinin duygu ve diistincelerini dogru bir sekilde
anlayabilmek i¢in onun roliinde kisa bir siire de olsa kalmali ve sonra kendi yerine
gecebilmelidir. Ozdesimde ise, bir siireklilik sdz konusudur; kisi karsidakine
benzeyebilmek i¢gin onun roliinde daha uzun siire kalmalidir (Giilseren, 2001: 139). Bu
stirekliligi ve benzerligi saglayabilmek icin de, 6zdesim kuran kisi karsidakiyle arasinda
giiclii bir duygusal bag olusturur. Boylelikle 6zdesim kuran birey, kendi duygu ve
diistincelerinden once karsidakinin duygu ve diisiincelerini 6ne ¢ikarir. Bu da bireyin
kendi 06z degerlerini zamanla kaybetmesine, baska birinin o6zelliklerini veya
davraniglarini bilingsiz bir sekilde kabul etmesine ve bdylelikle de kendisine zarar

vermeye baslamasina neden olabilir.
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Ozdesim sempati duymaya daha yakin bir kavramdir. Ciinkii sempati duyulan
insanla zamanla 6zdesim kurulur ve onun sahip oldugu duygu ve diisiincelerin aynisi
hissedilmeye baglar. Gerek sempati duymada gerekse 6zdesim kurmada yandas olma
fikri hakim oldugu i¢in sempati duyulan ya da 6zdesim kurulan kisinin hakli olup
olmadig1 hi¢ dikkate alinmadan, onunla sevinilir, liziiliintir ve aci1 gekilir (Altinoluk,

2014: 16).

5. c. Empati ve Sezgisel Tani

Empati ve sezgi hemen hemen birbirinin karsit1 iki kavramdir. Sezgisel tani, bir
kimsenin ihtiya¢ ve yonelimlerini ortaya ¢ikarma, ¢éziimleme ve formiile etme yetenegi
ile ilgilidir. Bu ylizden sezgisel tanida, emaptide oldugu gibi bagka birisinin yasantisina
bilingli olarak katilma veya deneyimlemede bulunma yoktur. Aksine bir yasantiy1
gbzlemleme ve gozleneni yorumlama s6z konusudur. Empatide yasantilara kars
herhangi bir degerlendirme yapmaktan kaginilirken, sezgisel tanida dogrudan dogruya

bir degerlendirme amaglanmaktadir (Akkoyun, 1989: 68)

Sezgi karsidaki hakkinda dogrudan degerlendirmede bulunma, onun hakkinda
fikir sahibi olma ve goriis bildirme ilkesine dayanir. Empati ise, sadece gozleme
dayanmayarak hem gozlem hem de duygu akisina bagli kalarak karsidaki kisinin
eyleminden sonra fikir sahibi olma ilkesine dayanir. Bu da bireydeki yanilma payim
azaltmaktadir (Akkaya, 2017: 16). Ornegin, bir kimsenin yiiz ifadesine veya kiyafetine
bakarak, onun hakkinda olumsuz ig¢giidii beslemek ve degerlendirmede bulunmak
yaniltici sonuglara neden olabilir. Bu da o kimseyle gergeklestirilecek iletisimi gii¢ hale
getirecektir. Ancak empati kurma bireye karsidakinin yasam goriisiine vakif olmay1

kolay hale getirecektir.

5. d. Empati ve i¢tenlik

Empeati ile karistirilan bir diger kavram da igtenliktir. Empati ve ic¢tenlik esasinda
birbiriyle yakin iligki durumunda olan ve birbirini tamamlayan kavramlardir. Empati,
kisinin karsidakinin i¢ diinyasindaki duygulari, diisiinceleri anlama ve hissetme c¢abasi
iken; ictenlik ise, kisinin bunu yaparken kendi yasamini gézden gecirmesi ve algilamak

icin ¢aba sarf etmesidir (Akkoyun, 1989: 67).
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Empati kurmanin gerekli oldugu saglik gibi bazi meslek orgiitlerinde ¢alisanlarin
icten ve samimi davraniglari iletisimin daha olumlu yiiriitiilmesini kolaylastiracaktir.
Kisi karsidakinden gormiis oldugu samimiyet sonrasi kendisini glivende hisseder ve
duygularini ifade etmesi kolaylasir. Bu nedenle ictenlik tam manasiyla bir ilgileme ve

samimiyet yetenegidir.

Iletisim siireci dongiisii  diisiiniildiigiinde empati ve ictenlik su sekilde
konumlandirilabilir. Danisan ile danigman yani kaynak ile alic1 arasindaki mesajin ilk
iletiminde kurulan anlayisa empati denir. Doniit olarak da alict kaynaga geri bildirim
asamasinda igtenlik sunar. Yani empati kuran kiginin aldig1 duygular kendiyle 6zdesim
kurarak yapmis oldugu aktarim siirecine igtenlik denilir (Kuguluoglu ve Ciar, 2001:

47).
5. e. Empati ve Telepati

Empati ve telepati birer iletisim sekli olmalarindan dolay1 aralarinda benzerlikler
ya da iligkiler oldugu dusiintiilebilir. Ancak aralarinda belirgin farkliliklar
bulunmaktadir. Telepati, diisiinceler aras1 dogrudan baglanti kurularak, bilinen duyular
ya da herhangi bir ara¢ kullanmadan, her tiirden duygu ve diisiincenin zihinden zihine
gonderilmesidir (Atkinson, 2002: 324). Uzakta olan bir baskasiin diisiincelerinin
okunmasi olan telepatinin gerceklesebilmesi icin diisiincesi okunanla okuyan arasinda
herhangi bir fiziksel etkilesimin gerceklesmemesi gerekir (Ozyiirek, 2005: 12).
Empatide ise, karsidakiyle birebir iletisim halinde olmamiz ve karsidakinin durumunu
duyularimizla algilamamiz gerekir. Ciinkii empatide esas olan, telepatide oldugu gibi
karsidakinin algilarina etki yapmak yerine muhatabin duygu ve diisiincelerini oldugu

gibi anlamak ve kendisine en uygun karsilig1 vermektir.

C. OZGECILIK
1. Ozgeciligin Tarihsel Gelisimi

Toplum farkh kiiltiir, din ve degerlere sahip bireylerin olusturmus oldugu kolektif
bir yapidir. Bu yapinin korunabilmesi ve toplumsal yasam diizenin saglanabilmesi i¢in

yazili kanunlar ve kurallara ihtiyag duyuldugu gibi toplum kurallarinin temel
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belirleyicileri olan toplumsal norm ve degerlere de ihtiya¢ duyulmaktadir. Ciinkii
toplumsal norm ve degerler, tarih boyunca bireylerin bir arada huzurlu bir sekilde
yasamalarina olanak saglayan ve bu sekilde toplumu ayakta tutan en temel faktorler
olmusglardir. Ancak giin gectikce hizli bir sekilde gelisen teknoloji, ekonomi ve
modernlesmeyle birlikte yasanan toplum tizerindeki degisimler, bireylerin temel
aliskanliklarinin, degerlerinin ve kiiltiirlerinin farklilasmasina neden olabilmektedir. Bu
da toplumun sahip oldugu deger hiyerarsilerinin degismesine, fedakarlik, Ozveri,
yardimseverlik gibi degerlerin yerine maddi, diinyevi ve bencil degerlerin birincil
diizeye ¢ikartilmasina, bireyler arasi iligkileri ve giiveni bitiren rekabet ilkesinin ve ¢ikar
pesinde kosmay1 6greten modernizm ideolojisinin toplumda yer etmesine neden oldugu

goriilmektedir.

Toplumlarda yasanan degisimler, zamanla bireylerin yasam tarzlarinda ve
sosyallesme siireclerinde de degisimlerin ve doniistimlerin yasanmasina sebep
olmaktadir. Ozellikle modern yasam ve teknolojideki ilerlemeler, her ne kadar bireyle
toplum arasindaki iletisiminin kurulmasina olanak saglasa da; ileri teknolojiler ve hizli
toplumsal-kiiltiirel degisimler, bireylerin uyum mekanizmalarini bozmakta ve hem
topluma hem de kendi dogalarina uyumsuz hale gelmelerine ve sadece bireysel ¢ikarlari
dogrultusunda hareket etmelerine neden olmaktadir. Bu da modern insanin en temel
sorunlar1 olan yalnizlagmaya ve yabancilasmaya neden olmaktadir (Cayci ve Karagiille ,
2014: 4). Teknolojiye olan asir1 bagimliligin, teknolojinin bir ara¢ olma 6zelliginden
styrilarak bir amag haline gelmesine ve bdylelikle insanlarda yabancilagsma, yalnizlasma
ve bireysellesme gibi olumsuz durumlarin var olmasina sebep olmaktadir (Turan, 2002:

275).

Ekonomiden egitime kadar her alanda kazandirilmaya calisilan rekabet ilkesi ise,
bireyler arasi savaslara neden olmakla birlikte onlari, baskalarin1 goz ardi ederek sadece
kendisini gelistirmeye ve baskasini ge¢meye kiskirtmakta; birisini avantajli digerini
dezavantajliymis gibi siniflandirmalar yaparak bireyleri catismaya ve yalmizliga
stiriiklemektedir (Horney, 1999: 145). Bunun sonucunda da giin gegtikge daha ¢ok
bireysellesen, kendi c¢ikarlarim1 6n planda tutarak diger insanlari goz ardi eden,

yardimseverlik, iyilik gibi olumlu sosyal davraniglar1 yapmaktan uzak bireylerin arttigi
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gozlemlenmektedir. Biitiin bunlarin yani sira, din ile modernitenin getirdikleri arasinda
kalan insan, kutsal alandan uzaklasarak dikkati ve tiim entelektiiel egilimlerini sekiiler
alana yoneltmektedir. Bu durum ise, ister dindar olsun ister olmasin tim bireyleri
diinyevi isteklere ve heveslere, mal biriktirme, daha 1yi bir yasam sartlarina sahip olma
gibi hedefler pesinde kogmaya ve birbirleriyle rekabet i¢inde olmaya yonlendirmektedir

(Ayten, 2013: 15).

Gilintimiizde kendi istek ve arzularini her seyin iistiinde tutan, bencil, sorumluk
kabul etmeyen, yardimseverlik, dogruluk ve adalet gibi toplum yanlis1 davranislardan
uzak nesillerin yetismesi, insanlar1 neden bu hale geldik? sorusuna cevap bulmaya
yoneltmektedir.  Ciinkii tiim toplumlarda Onemsenen olumlu sosyal (prososyal)
davranislar sosyallesme siirecinin en temel 6gesini olusturmaktadir. Bu sebeple de ilgili
davranislarin incelenmesi ve gelistirilmesi hem toplum hem de birey i¢in ¢ok énemlidir
(Kumru ve Carlo, 2004: 110). Olumlu sosyal bir davranis olan 6zgecilik de son yillarda
oldukc¢a merak edilen ve arastirilan bir konu olmustur. Arastirmamizin bu béliimiinde
ise, Ozgeciligin tarihsel gelisiminden, tanimindan ve diger yaklasimlarla olan

iliskisinden bahsedilecektir.

Ozgecilik ile ilgili literatiir incelendiginde 6zgeciligin, alturizm, digerkamlik, isar
gibi ¢esitli kavramlarla da ifade edilen ve genel olarak olumlu sosyal davranislar ya da
yardimsever davraniglar kapsaminda ele alinan bir kavram oldugu goriilmektedir.
Gilinlimiizde genis bir calisma alanina hitap eden 6zgecilik, sosyal psikolojinin yani sira
sosyoloji, sosyo-biyoloji, din, ekonomi, siyaset ve felsefe gibi farkli bilim dallarindaki

arastirmacilar tarafindan inceleme konusu yapilmaktadir (Diizgiiner, 2013: 107).

Ozgeciligi, on dokuzuncu yiizyilin baslarinda baskasii 6nemsemek, kaale almak,
umursamak ve ona deger vermek manasinda kullanarak literatiire kazandiran ilk isim
Auguste Comte olmustur (Hangerlioglu, 1996: 312). Comte 6zgeciligi “baskalar1 igin
yasama egilimi ya da arzusu i¢inde olma” olarak tanimlar. Ona gére, Fransiz ihtilali’nin
getirdigi olumsuzluklar toplumda bireyselciligi ve bunun sonucunda bencilligi meydana
getirmistir. Bunun diizeltilebilmesi i¢in ise, amaci bagkasi i¢in yasamak olan bir toplum

diizeni insa etmek gerekmektedir. Ciinkii Comte’a gore kendimizi diisiinerek
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yapacagimiz iretim bencillik, baskalarmi da diisiinerek yapacagimiz {iretim ise

ozgeciliktir (Ulas , 2002: 1108).

Durkheim 6zgeciligi, bagkasina yardim etmek ya da kibarlik géstermekten ziyade,
kisisel cikar olmaksizin yapilan goniillii hareket olarak tanimlamistir. Sorokin ise,
“Yaratic1 Ozgecilik” iizerine yapmis oldugu c¢alismalarla 6zgecilik kavramimin
gelismesine katki saglayan bir diger arastirmacidir. Ona gore 6zgecilik, baskalar i¢in
tyilik iiretmek ve onlar1 koruyan davraniglar yapmaktir. Yapmis oldugu ¢alismalarla
Ozgecilik arastirmalarini 6niinii agmis ve diger bilim insanlarini da kavramin kesfi i¢in

tesvik etmistir (Karadag ve Mutafcilar, 2009: 44).

Ozgecilik kavraminin dogusu sosyoloji ile iligkili olmasina ragmen iizerinde
yapilan aragtirmalarin ¢ogu din ve felsefe alaninda olmustur. Giiniimiizde kavram,
psikoloji alanindaki kuramecilarin ve arastirmacilarin da dikkatini ¢ekmistir. Psikolojik
goriis bu alanda, bireylerin egoistik ve Ozgeci davraniglari ve bu davranislarin
arkasindaki motivasyonla ilgilenmektedir (Giil, 2016: 6). Ozgeci davraniglarm tam
olarak tanimlanip belirlenebilmesi ve lizerinde yapilan tartismalarin giderilebilmesi i¢in
ozellikle 1960’11 yillardan bu yana psikolojiden felsefeye, teolojiden pedagojiye
varincaya kadar bir¢ok alanda caligsmalar yapilmistir. S6z konusu giderilmeye calisilan

tartismalarin en 6nemlisi ise, 6zgeciligin gercekte var olup olmadigidir.

Mantiksal pozitivist teorisini takip eden bir grup arastirmaci 6zgeciligi ve 0zgeci
davranisi inkar etmektedir. Onlara gore, yapilan sosyal davranislarin hepsi insanlarin
yaptiklar1 kar yarar, maliyet zarar ¢ikarimindan sonra sekillenen, c¢ikar odakli
davranislardir. Ayrica insanlarin egoist olduklarin1 ve 6zgecilik gibi bir davranigin asla
olamayacagim savunurlar. Ozgeciligin miimkiin oldugunu kabul eden arastirmacilar ise
hem egoizmin hem de 6zgeciligin var olabildigini ve bireylerin bazen egoistik bazen de
0zgeci giidiileri dogaglama bir sekilde davranislarina yansitabilecegini sdylemektedirler.
Onlara gore, ozgecilik ve egoizm farkli iki kutup olarak goriilmelidir (Karadag ve

Mutafgilar, 2009: 45).

Psikologlar bagkalarina yardim yapma, iyilik ve merhamette bulunma, empati

kurma gibi konularda insanlarin nasil davrandiklarini incelemeye basladiklar1 zaman
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tim olumlu davranislar1 kapsayan bir terim bulmakta zorlanmislardir. Antisosyal
davraniglara karsit olarak kabul edilen bu olumlu davranislar i¢in prososyal davranig
sOzcligli ortaya cikarilmistir. Bagkalarina iyilik ve yardim yapma konusunda bireylerin

nasil davrandiklarini inceleyen 6zgecilik de prososyal davraniglardan birisidir.
2. Ozgeciligin Tanim

Ozgecilik kavrami tanimlanirken ilk 6nce kelime ve sdzciikk anlamlarinin
incelenmesi daha yararli olacaktir. Ozgecilik, (altruism) kelimesi Latince'de "dtekisi
icin” anlamina gelen "alterihuic"ten tiiretilmistir. Ingilizcede “altruism”, Fransizcada
“altruisme”, Almancada “aitruismus”, Osmanlicada ve Fars¢ada “digerkamlik” olarak

ifade edilmektedir (Ulas , 2002) (Diizgiiner, 2013).

Tirk Dil Kurumu’na bakildiginda, “digerkamlik” olarak tanimlanirken, Egitim
Terimleri Sozliigii 6zgecilik kavramini: “Cikar gozetmeksizin baskalarinin 1yiligi icin
Ozveride bulunmayi1 bir ilke olarak benimseyen ahlak tutum ve goriisi” seklinde
aciklamistir. Felsefe Terimleri Sozliigii ise kavrami, “baskalarmin iyiligini yagama ve

eyleme ilkesi yapan goriis” olarak tanimlamaktadir.

Bu terimi felsefeye kazandiran Auguste Comte'dur. Ona gore oOzgecilik,
“insanligin ahlak ve kiltiir bakimindan gelismesinin kosuludur” olarak agiklar. Yine
benzer sekilde Ruhbilim Terimleri Sozliigii 6zgecilik i¢in, “bencillik ve ben tutkusu
yerine sevginin baskalarina yonelmesi durumu” ifadesine yer verirken Toplumbilim
Terimleri Sozliigii ise, “baskalarinin yararina Kkisisel ¢ikarlardan vazge¢meye,
baskalara bencil olmayan giidiilerle yardim etmege hazir olma durumu” ifadesini

kullanmistir (www.tdk.gov.tr).

Psikoloji sozliigiinde ozgecilik, “Kendini diistinmeden, disaridan bir &diil
beklemeden ve hatta bazen kissel bir bedel ddeyerek, baskalarin ¢ikarini ve iyiligini
diisinme seklinde tarif edilir. Toplum yanlis1 bir davranistir. Ozgeci davranis ise,
baskalarmin yararina hareket etme, bireyin kendi ¢ikarmni diisiinmekten ziyade
baskasinin yararini diisiinerek yapmis oldugu yoksullara yardim, fiziksel ve zihinsel
Oziirlii bireylere yardim, kendini feda etme gibi davraniglar” olarak tanimlanmistir

(Budak , 2009: 557); Felsefe sozligiinde ise, “Baskalarinin iyiligini higbir kisisel ¢ikar
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pesinde kosmaksizin isteme tutumu, baskalarmin ¢ikarini, 6z ¢ikar1 hesaba katmadan

onlar adina gozetme yonelimi” seklinde tanimlanmustir (Cevizci, 2012: 342).

Literatiire bakildiginda 6zgecilik i¢in birbirine yakin bir¢ok tanimin yapildigi
goriilmektedir. Ancak daha oncede ifade edildigi gibi kavramin, farkli bilim dallarina
konu olmasi, ¢esitli disiplinler tarafindan farkli 6zelliklerine vurgu yapilarak tanimlama
yapilmaya calisilmas1 ve {izerinde yapilan tartigmalarin varligi arastirmacilarin belirli

bir tanimda uzlagmasina engel olmaktadir.

Ozgecilik ile ilgili yapilan bazi tammlar su sekildedir; Campbell 6zgeciligi,
saglikll bir sosyal diizenin saglanabilmesi i¢in, bireyin samimi bir sekilde gosterdigi
Ozveri olarak tanimlamaktadir. Cohen 6zgeciligi kiiltiirel bir kavram olarak ele alir ve
Ozgecigin vermek, bagista bulunmak ve empati kurmak gibi degerleri igerdigini
savunur. Ayrica ona gore 0zgeci davranig goniillii olarak yapilmali ve alictya higbir
sekilde bir maliyet cikartilmamalidir. Latane ve Darley 6zgeci davranisi, gilidiilere
bakilmaksizin ihtiyaci olan bir kimseye ona yarar saglayacak herhangi bir davranista

bulunmak olarak ifade etmistir (Akbaba, 1994: 17, Banbal, 2010: 3).

Fung (1988) &zgeciligi, bir yarar saglama ya da zarardan koruma inancindan
ziyade bireyin her hangi bir 6diil, iltifat gibi bir beklentiye girmeden gdstermis oldugu
ilgi ve bakim olarak tanimlar. Barry (1984) ise &zgeciligi, bireyin elinden geleni
isteyerek ve arzulayarak baskasina yardim etmesi ve yardim etmede sorumluluk almasi
olarak tanimlar. Ona gore 6zgeci davranis bireyi hosnut eden bir hizmettir (akt: Oz,
1998: 53). Matter gore 6zgecilik, bireyin disaridan higbir 6diil beklemeden yapmis
oldugu davranis ve bireyin bu davranislar1 gerceklestirebilmesi i¢in sahip oldugu
esirgemezlik duygusu ve yardim etme giidiisiidiir (Matter; akt: Topses, 2012: 62).
Freedman’a gore ise 6zgeclik, kisinin herhangi bir bigimde 6diillendirme beklentisi
(belki iy1 bir sey yapmis olmanin verdigi duygu disinda) olmaksizin bir baskasina
yardim etmesidir (Freedman ve Sears, 1989: 312). Ozgeci davranis, kendi ¢ikarini
gozetmeksizin bagkalarimin iyiligini artirmak amaciyla bilingli olarak yapmis
oldugumuz yardim etme veya paylasma gibi davranislarda bulunmaktir (Hoffman,

1978: 326).
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Ozgeciligin tanimlarinda vurgulanan 6zelliklerden bir digeri de baskasina yardim
etmektir. Ozgecilik ve yardim etme birbirine yakin olan ve zaman zaman karistirilan
kavramlardir. Nitekim 0zgecilik ile yardim etme davraniginin ayn1 manada
kullanildigin1 bir¢ok arastirmada gormek miimkiindiir. Bu yiizden yardim etme ile
0zgeci davranmis arasindaki fark iyi belirlenmelidir. Bu iki kavram arasindaki en temel
fark, yardim edenin niyeti ve yardim sonucunda sagladiklaridir. Soyle ki, yardimin
taniminda yardim edenin niyeti ve davranis sonucunda bir kazanim saglayip
saglamadigi 6nemli iken, 6zgeci davramista onemli olan yapilan fiilin bir kazanim
pesinde kosmadan yapilmasidir (Harputlu, 2015: 21). Ayrica yardim etme davranisi bir
faaliyet Orilintlisiine isaret ederken, Ozgecilik yardim etmenin arkasinda yatan
motivasyona isaret eder. Ornegin, bireyin baska birisine bir canliya, kurum ya da
kurulusa karsilik beklemeden yardim yapmasi durumunda, yapilan yardim toplum
yanlis1 bir davranig iken bireyi bu davranisa yonlendiren motive ise 6zgeciliktir (Ayten,
2013: 75). Sonug olarak davranisin kendisi ile davranisi giidiileyen motivasyon unsuru
arasindaki farka bakilarak sdyle bir sonuca ulasilabilir. Ozgeci motivasyon, “bireyin
kendi refahina zarar1 dokunsa bile, sahip oldugu baskasinin refahini artirma arzusu”;
0zgeci davranig ise, “Ozgeci motiasyonun yeterli neden sundugu eylem” seklinde

tanimlanabilir (Elster, 2007: 120).

Bireyin kendi arzu ve isteklerini bir kenara birakarak karsidakinin ihtiyaclarini
karsilamak amaciyla gostermis oldugu yonelimler, tercihler ve yardim gibi davranislar
0zgecilik olarak ifade edilebilir. Ancak her yardim etme davranisini bir 6zgeci davranis
olarak nitelemek dogru olmayacaktir. Ozgeci davranista bulunmasi gereken en temel
ozelliklerden birisi de davranisin goniillii olmasi ve bireye yardim yapmasi i¢in belirli
bir anlagma ya da bir aract ile zorlama yapilmamasidir. Yardim davraniglari ise bazen
bu zorunlu tutulma boyutunu icerebilecegi i¢in 6zgeci davranistan ayrilabilmekte ve

tiim yardim faaliyetleri bir 6zgeci davranistir savinin yanlis oldugunu gostermektedir.

Konuyla ilgili ¢aligmalar yapan aragtirmacilar da 06zgecilik ile yardim etme
eylemleri arasindaki en énemli ayrimin, yardim eden kisinin ¢ikar saglayip saglamama
ve bedel 6deyip ddememesi hususunda oldugunu belirtmislerdir. Ornegin Sigmund ve

Hauert, yapilan bir eylemin 6zgeci davranis olarak degerlendirilebilmesi i¢in oncelikle
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eylemin baskasi i¢in yapilmasi gerektigini ve yine eylemin yardimi alan kisinin
faydasina, yardim edenin ise zararmma olan sonuclari biinyesinde barindirmasi
gerektigini sdylemektedir. Cilinkii onlara goére her iki tarafin da kazang icerisinde oldugu
bir eylem 6zgeci davranis degil aksine isbirligi olacaktir. Yine Monroe da ozgeci
davranisi, “bireyin kendi iyiliginden vazgecerek karsidakinin faydasi i¢in yaptigi

davranis” olarak tanimlamaktadir (Monroe,1996; akt: Diizgiiner, 2013: 110).

Batson ise 0zgeciligi, benmerkezci ve digeri merkezci 6zgecilik olmak iizere iki
sinifa ayirir. Kisinin kendi refahini diisiinerek yapmis oldugu yardim etme, iyilik yapma
gibi eylemleri benmerkezli 6zgecilik, karsidakinin refahini diisiinerek yapmis oldugu
eylemleri ise digeri merkezli 6zgecilik olarak tanimlar (Batson,1997; akt: Ak, 2013:
13). Ayrica Batson yardim etme ile 6zgecilik arasindaki iligkiyi agiklarken ¢ok farkl bir
degerlendirmede bulunmaktadir. Ona gore bireyi yardima iten duygu igsel siirecle
ilgilidir ve bu yilizden yardim eyleminin ger¢ekten 6zgeci olup olmadigini belirlemek
cok giictiir. Ancak her ne kadar yardimda bulunma niyeti 6zgecilik i¢in bir 6l¢iit olsa da
bireyin 0diil beklentisi igerisinde gergeklestirdigi davraniglar da dahil olmak {izere,
niyetin Odiilden o6nce yardim etmek oldugu tiim eylemler o6zgecilik olarak

degerlendirilebilmelidir (Banbal, 2010: 5).

Oliner, 6zgecilik hakkinda yapilan tiim bu degisik tanimlar1 ve 6zgeci davranig
asamalarin1 birlestirerek Kahramanca Ozgeci Davranis ve Geleneksel Ozgeci Davranis
olmak {izere iki kategoriye ayirmistir. Kahramanca 6zgeci davranig, bireyin yiiksek
derecede biiylik bir fedakarlik gostererek ve risk alarak, maddi bir beklenti iginde
olmadan, goniillii bir sekilde sirf bagka birisine yardim i¢in yoneldigi zaman gerceklesir.
Geleneksel 6zgeci davranis ise, bireyin yiiksek derecede fedakarlik veya risk icermeden
yapmis oldugu davranislar olarak ifade edilmektedir (Oliner,2003; akt: Karadag ve
Mutafcilar, 2009: 50).

Ozgeciligin tanimlar1 ¢ok sayida ve gesitli oldugu kadar, tanim ortaya koyma
tesebbiisiindeki arastirmacilarin altyapilart da gesitli ve ¢ok sayidadir. Daha 6ncede
belirtildigi gibi, 6zgeciligin farkli bilim dallarinda farkli arastirmacilarca incelenen bir
konu olmas1 ortak bir tanimin belirlenmesine engel olmaktadir. Ancak 6zgecilikle ilgili

yapilan yukaridaki tamimlarin 1s18inda, 6zgeciligin ve Ozgeci davranisin temel
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niteliklerini olusturan dort temel Ozelliginin bulundugunu sdyleyebiliriz. Ozgeci
davranista; 1) davranisi yapanin goniillii olmasi 2) davranisin baskasina yarar saglamasi
3) davranisin bilingli yapilmasi 4) davranis karsisinda 6diil beklenilmeden yapilmasi

gerekmektedir.

3. Prososyal (Olumlu Sosyal) Davranis Olarak Ozgecilik

Sosyal davranis, bir toplumda aligkanlik haline gelmis ve sosyal gelisimde 6nemli
katkilar1 bulunan biitiin eylemleri ifade eden bir kavram olmakla birlikte; empati,
Ozgecilik, dostluk, isbirligi, liderlik davraniglar1 gibi bir ¢ok ¢esidi de biinyesinde
barindirmaktadir (Fazlioglu, 2009: 138). Prososyal davraniglar baska birine ya da gruba
yardim etme veya yarar saglamayir amaglayan davranislardir. Bu nedenle de yardim
etme davraniglar1 genelde prososyal davramis basligi altinda incelenmistir. Olumlu
sosyal davranig olarak da kullanilan prososyal davranis, 1960’11 yillarda anti-sosyal
davraniglarin ziddi olan ve tiim yardim etme davranislarini i¢ine alan bir terim olarak

kullanilmaya baslanmistir (Bilgin, 1995: 275).

Prososyal davranislar genel anlamda, topluma yararli olan davramslar olarak
tanimlanabilir. Prososyal davranislarin isteyerek, bilingli, bir emre bagli olmadan
yapilmasi ve fayda saglamasi gibi oOzellikleri vardir. Prososyal davranig gosteren
bireylerin niyetlerinde karsiliksiz bir yardimda bulunmak mi, yoksa maddi, manevi bir
cikar saglamak mi oldugu ayrimi kesin olarak yapilamamaktadir (Kumru ve Carlo,
2004: 110). Bundan dolay1 da herhangi bir davranis i¢in bu prososyal bir davranistir
deme gibi bir ayrima varmak da zordur. Nitekim Ozgecilikte sonuctan ¢ok niyet

onemlidir.

Ozgecilik de empati, yardim etme, sorumluk iistlenme gibi bir¢ok olumlu sosyal
davranisla siki iligki i¢indedir. Ancak her olumlu sosyal davranisi bir 6zgeci davranis
olarak nitelendirmek dogru degildir. Ciinkii karsilik bekleyerek veya zorla yapilan
yardim, ¢ikar amagli isbirligi gibi durumlar olumlu sosyal davranis olsalar bile 6zgeci
davranis olarak nitelendirilemez (Akbaba,1994: 17). Bu nedenle davranisi
degerlendirmeden 6nce bireyi davranisa iten motivasyona bakilmalidir. Ornegin yardim
etme davranigi, yardima muhta¢ durumda olan birinin sikintisinin giderilmesi bir

prososyal davranigtir. Ancak bu davranigin 6zgeci bir davranig olup olmadigini
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soylemek i¢in yardim edeni bu eyleme iten motivasyona bakmak gerekmektedir. Ciinkii
insan bazen karsilik beklemeden sadece yardim etme niyeti tasiyabilir. Bazen de yardim
ederken nihai hedefi bir ¢ikar saglama, bir menfaat elde etme olabilir. Hatta bagkalarini
yetersiz ve asagilayict duruma diisiiren asir1 yardim davraniglari, olumlu sosyal

davranistan uzak bir anti-sosyal davranisa biirlinebilir.

Ozgeci davranistaki niyet prososyal davrams: tetikleyen bir giigtiir. Bar-Tal’a
prososyal davranisi, karsiliginda bir 6diil beklemeden baskasina yarar saglamaya
yonelik yapilan goniillii davranis olarak tanimlamaktadir. Ona gore prososyal davranis
iki durumda gercgeklesir. Bunlardan birisi 6zgecilik digeri ise karsilikli miinasebettir
(Bar-Tal, 1976; akt: Karadag ve Mutaf¢ilar, 2009: 52). Carlo ve Randall, prososyal
davraniglar1 tanimlarken dort boyuta ayirir. Bunlar; kamusal olumlu sosyal davranis,
itaatkar olumlu sosyal davranig, duygusal olumlu sosyal davranis ve 6zgeci olumlu
sosyal davranistir. Bu davranislardan kamusal olumlu sosyal davranis, diger insanlarin
onilinde gerceklestirilen ve bagkalarinin saygisini kazanmayi amaglayan yardim etme
davranigi; itaatkar olumlu sosyal davranis, baskalarinin  yonlendirmesiyle
gerceklestirilen ve onlarin isteklerini yerine getiren davranisi; duygusal olumlu sosyal
davranis, duygularini harekete gegiren ve durumlara kayitsiz kalamayarak karsilik veren
davranis1 ifade etmektedir. Ozgecilik ise diger {i¢ olumlu sosyal davranisa gére daha
igsellestirilmis davranislardir. Ayrica 6zgeci davranig digerlerinden farkli olarak 6diil
beklentisinden uzak ve bilingli olarak ger¢eklesmektedir (Carlo ve Randall, 2002; akt:
Giil, 2016: 12).

Yardim etme davranmisi oldukga genis bir yelpazede degerlendirilmesi
gerekmektedir. Clinkii yardim etme davranisi isbirligi, dayanigsma, sorumluluk alma ve
0zgeci davraniglarin yani sira ¢ikar amagli yardim davranislarini da igine alan kapsayici
bir yapidir. Bu 6zelligi de yardim etme davraniglarinin ¢ok boyutlu bir yapiya sahip
olarak ele alinmasina neden olmaktadir (Ayten, 2009: 16). Duru da yardim etme
davranisinin ¢ok boyutlu bir yapiya sahip oldugunu ve bu 6zelliginin de yardim etme
davraniginin her bir boyutunun incelenmesini zorlastirdigini sdylemektedir. Ona gore bu
boyutlarin bir ucuna igbirligine yonelik davranislari, diger ucuna ise 6zgeci davraniglari

koymak miimkiindiir (Duru, 2004: 31).
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Bierhoft, 6zgeci davranisi, prososyal davraniglarin; prososyal davranist da yardim
etmenin bir alt kiimesi gibi tanimlamis ve bu ii¢ terimin aralarindaki fark: da su sekilde

tarif etmistir (Bierhoff, 2005: 9):

“Yardim etme, kisiler arasi tiim destek tiirlerini kapsayan genis terimdir.
Prososyal davranis, eylemin yardimi alanin durumunu gelistirme niyeti ile yapilmis
olmasi, yardim edenin mesleki zorunlulugu yerine getirme ile giidiilenmemis olmasi ve
yvardim alanmn bir kurum degil kisi olmasi nedenleriyle yardim etmeye nispetle daha dar
bir kavramdir. Ozgecilik, ise ilave bir kisitlamayla yardim edenin motivasyonunun
perspektif edinme ve empati tarafindan belirlenmis olmast anlamina gelen prososyal

’

davranmstir.’

Ozgecilik ile prososyal davranis elementlerinden empati, rol {istlenme ve kendine
deger verme arasinda iligkiler vardir. Konuyla ilgili yapilan bir¢ok arastirma, empatinin,
bireyin yardim etme duygusunu artiran bir sebep oldugunu destekler. Baston’a gore,
yardima muhta¢ birisine karsi empati kurdugumuzda ve onun yasadiklarimi ve
duygularini tecriibe ettigimizde saf 6zgecilik kendini gosterir. Bireyin yardimsever
davranis saglamak i¢in farkina vardigi yeterliligi ise, kendine deger vermesi tarafindan
yonlendirilir. Hunt’a gore, kendine yliksek derecede deger veren bireyler kendine daha
az deger verenlerden daha fazla 6zgecidir. Ona gore, giiclii bir kisisel deger bireyin
pozitif bir iletisim kurmasinda etkin role sahiptir. Ozgecilikle iliskili olan prososyal
davranis elementlerinden bir digeri de rol iistlenmedir. Rol tistlenme, kisiye baskasinin
thtiyacina cevap verme ve kisinin yetenegi ya da yeterliligi hakkinda tahminde
bulunmasina izin vermek demektir. Bu yetenek ya da yeterlilik, gercek veya algilanmis
yardimseverligin habercisidir. Krebs’e gore, kisi bir baskasinin bakis acisini
yakalayabildigi zaman 6zgeci davranig sergilemek i¢in daha ¢ok neden goriir (Karadag

ve Mutafcilar, 2009: 54-56).

4. Ozgeciligin Temelleri

Ozgeciligin dayandig1 dért temel bulunmaktadir. Arastirmanuzin bu bashgi
altinda 6zgeciligin genetik, felsefe ve sosyal gelisim temelleri alinacaktir. Ozgeciligin

tezimizle ilgili olan dini temeli ise bir sonraki boliimde detayli olarak ele alinacaktir.
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4. a. Ozgeciligin Genetik Temeli

Sosyal psikoloji genellikle prososyal davranislarin  yasantilar sonucunda
Ogrenildigi goriisiinii benimsemektedir. Ancak Hoffman, Wilson gibi bazi arastirmacilar
ise 0zgeciligin biyolojik ve fizyolojik temellerinin de olabilecegini savunmaktadir. Bu

goriise gore, insanlarda genetik olarak 6zgeci olma durumu bulunmaktadir (imamoglu,

1979: 4),

Ozgeciligin insan dogasinin bir parcast oldugunu ileri siiren Wilson’a gore, 6zgeci
davraniglarin temeli genetiktir ve Ozgeci egilimler insanlara kaliim yoluyla
gecmektedir. Wilson, yapmis oldugu arastirmalar 1s181inda insan davranisglarinin biligsel
boyuta sahip olmasina karsilik yine de insanlara ve hayvanlara ait 6zgeci davraniglarda
birgok ortak yanlarin bulundugunu belirtmektedir. Yapmis oldugu hayvan davranislar
incelemelerinde, her hangi bir tehlike durumunda bazi hayvanlarin yavrularini veya
kolonilerini korumak i¢in kendilerini feda ettigini gozlemlemistir (Ak, 2013: 14;

Akbaba, 1994: 7).

Marsh, 6zgeci davranista bulunan bireylerle diger bireyler arasinda biyolojik bir
fark bulunup bulunmadigini arastirmak igin ¢aligmalar yapmistir. Yapmis oldugu bir
arastirmada 19’u goniillii bobrek bagiscist olan toplamda 39 kisilik bir grubun MR
teknigi ile beyin dalgalar1 incelemis ve bu inceleme esnasinda deneklere bazi resimler
gosterilerek tepkileri olciilmiistiir. Arastirma sonucunda saldirganliktan cinsellige kadar
cesitli diirtiileri ve duygular1 kontrol eden ve Amigdala olarak isimlendirilen bdlgenin,
Ozgeci bireylerin diger bireylere gore daha biiylik oldugu tespit edilmistir (Harputlu,
2015: 23). Bu da 6zgeci davranislarin genetikle iliskili oldugu kanisi desteklemektedir.

4. b. Ozgeciligin Felsefi Temeli

Ozgecilik ve 6zgeci davranis ahlak felsefesinin her donemde ilgisini ¢eken bir
konu olmustur. Ozgecilik kavramu ilk kez 19. yiizyilda Auguste Comte tarafindan

kullanilarak felsefeye dahil edilmistir.

Comte, bireyin ahlaki durum temelinin bencillikte ve 6zgecilikte sakli oldugunu
ileri siirmiistiir. Ona gore insanlik meselesi igermesi hasebiyle 6zgeciligin, bencillikten

devamli bir stlinliigii bulunmaktadir. Comte, bireyin “bagkasi i¢in yasamak™ olarak
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tanimlamis oldugu 6zgeciligi hayata gegiremedigi vakit bencilliginin altinda kalacagini

ve hayati boyunca igsel yasantisinda manevi birligi kurumayacagini savunmustur

(Comte, 1986: 11-23).

Kantz 6zgecilikle ilgili felsefi goriisleri kendini gergeklestirmek, haz ve gorev
teorileri olarak ii¢ grupta toplamistir. Ozgeciligin énemli isimlerinden Schopennauer,
ahlakin temelinin acima duygusu oldugunu ve 6zgeci davranigin da bireyin sahip oldugu
acima duygusundan kaynaklandigini soylemektedir. Ona gore, insana 6zgili olan acima
duygusundan yoksun her sevgi bencillikten baska bir sey ifade etmemektedir (Yetkin,
1976: 34). Bazi ahlak filozoflar1 ise insanin bencil bir varlik oldugunu ve kendi
cikartyla iliskili olmaksizin bir davranista bulunmayacagini ileri siirmiislerdir. Onlara
gore, insan her ne kadar 6zgeci davraniyor ya da bagkalarini fazla diisiiniiyor gibi

goriinse de bu bir aldaticiliktan baska bir sey degildir (Hazlitt, 2006: 113).

4. c. Ozgeciligin Sosyal Gelisim Temeli

Insanoglunun bebekliginden itibaren &grenim seriiveni baslar. Bu siirecin
baslarinda ¢ocuklar davranislarin 6grenimini, biligsel diizeyleri heniiz yeterince
gelismedigi icin ilk olarak taklit, gézlem ya da yasantilar yoluyla gergeklestirir. Bu
yiizden ¢evre, cocugun davranislari 6grenmesinde en yetkili etmenlerdendir. Insan
siirekli 6grenen bir varlik oldugundan dolay1 sosyal yasantilar yoluyla cevresinden
stirekli yeni seyler 6grenir. Bu da olumlu davranislar oldugu gibi olumsuz davranislarin

kazanimina da olanak saglayabilmektedir.

Cocuk yetistirme ile ilgili gelistirilen teoriler arasinda Watson’un davranisci
goriisii ile sosyal 6grenme kuramcilarinin sosyallesme goriisleri onemli bir yere sahiptir.
Watson 6grenimde kalitsalliktan ¢ok cevre faktoriine dikkat ¢ekmistir. Ona gore ¢ocuk
cogu seyi cevresinden Ogrenir. Buna ek olarak psikoanalitik c¢ocuk gelisiminden
psikososyal kisilik gelisimine, biligsel gelisim goriisiinden ahlaki gelisime iliskin
goriislere varincaya kadar ¢ogu kuram da, sosyal davranislarin 6grenilerek kazanildigini

vurgulamaktadir (Elmas, 1998: 15).

Ozgeci davranislarin da diger davramislarda oldugu gibi yasam boyunca gelisim

gosterebilen ve genetikten ziyade ¢evrenin iiriinii oldugunu savunan bir¢ok arastirma
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bulgular1 bulunmaktadir. Zahn ve arkadaslarinin sosyal davraniglarin kazanim ile ilgili
yapmis olduklar1 ¢alisma bunlardan birisidir. Bu arastirmada bir sene boyunca, bir
yasindaki cocuklart gozlemlemis ve bagkalar icin endiselenme, {iziilme gibi olumlu
sosyal davranis frekanslarinda artiglarin oldugu tespit edilmistir (Zahn,1972; akt:
Akbaba, 1994: 20). Bireyin davramiglarinin sekillenmesinde ¢evresel etkenler
kaniksanamayacak kadar onemlidir. Bu nedenle yardim etme, paylasma, sorumluluk
alma gibi olumlu sosyal davraniglara sahip ana-babanin ¢ocuklarinin da benzer olumlu

sosyal davranislar1 gosterme olasiliklar yiiksektir.
5. Ozgecilikle Tlgili Psikolojik Yaklasimlar

Olumlu sosyal davranislarin bagligi altinda incelenen 6zgecilik, psikologlarin da
tizerinde durduklar1 6nemli kavramlardan birisidir. Baz1 teorisyenler de 6zellikle 6zgeci
davranislarin temelini belirlemek icin, olumlu sosyal davranislarla ilgili baz1 teorik

aciklamalar ele almiglardir.

Mussen ve Eisenberg, olumlu sosyal davraniglarin gelisimi ile ilgili yapmis
olduklar1 teorik agiklamalar1 {i¢ baslik altinda toplamislardir. Bunlar; psikoanalitik,
sosyal Ogrenme ve zihinsel gelisim teorileridir (Mussen ve Eisenberg,1990; akt:
Akbaba, 1994: 29). Calismamizin bu boliimiinde 6zgeciligin psikolojik yaklagimlarla
olan iligkilerini agiklamak i¢in psikoanalitik, evrimsel ve i¢glidiisel, sosyal 6grenme ve

zihinsel gelisim teorileri ele alinacaktir.

5. a. Psikoanalitik Yaklasim

Sigmund Freud 20.yy. basinda hem bir kisilik kurami hem de bir psikoterapi
yontemi olan psikanaliz teorisini gelistirmistir. Bu teoriye gore kisilik, siirekli birbiriyle
etkilesim halinde olan id, ego ve siiper ego diye tiglii bir sisteme sahiptir. Bu {i¢ kisilik
yapisinda kisiligin bilingalt1 kismi1 olan id (alt-ben) heveslerimizi, ego ideallerimizi ve
siiper-ego (list-ben) vicdanimizi olusturur. Temel olarak cinsiyet ve saldirganlik
giidiilerinden meydana gelen id, insanin dogusundan itibaren sahip oldugu tiim giidiileri
ifade eder. Kisiligin reel ve ussal 6gesini olusturan ego, kisinin g¢evresiyle etkilesimi
sonucunda ortaya c¢ikar. Ego, idin ilkel isteklerini gergeklerle oOrtiistiirmeye calisan bir

giictiir. Id isteklerini gerceklestirmek igin biling iistiine ¢ikma cabasi bigciminde siirekli
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egoya bask1 yapar. Ego’nun hangi istekleri bilingaltinda tutmasi gerektigini belirleyen
giic ise st benlik denilen siiper-ego’dur. Siiper-ego, kiiltiiriin ve ahlakin temsilcisidir.
Yapilan eylemleri yargilama ve dogru ya da yanlis olarak siiflandirma yine siiper-

ego’nun gorevidir.

Psikanalitik kurama gore, kisilik gelisimi sirasinda gii¢lii bencil duygular bastirilir
ve onlarin yerine 6zgecilik, diriistliik, yardimseverlik ve bagislayicilik gibi degerler
Ogretilir. Ancak insan higbir zaman tam manasiyla 6zgeci davranista bulunamaz.
(Ayten, 2013: 43). Bunun sebebi olarak da alt-ben’in yani id’in gii¢lii olmasi ve egonun
gercek manada gelistirilememesi  goriilebilir. Cilinkii psikanalitife gore insan,
sergileyecegi herhangi bir davranigta hatta yapacagi yardimda bile kendisine
saglayacagi kazanci veya zarari diislinen ve davranislarini ona gore yonlendiren bencil

bir varliktir.

5. b. Evrimsel ve I¢giidiisel Yaklasim

Insan davranislarim agiklamaya calisan evrime dayali teoriler, 6zgeciligin
dogustan geldigini savunmaktadir. Bunu agiklamaya yonelik olarak da farkli hayvan
tiirlerindeki 6zgeci olarak nitelendirilebilecek davranis kaliplarina dikkat ¢ekmektedir.
Ornegin Wilson, dzgeciligin sonradan dgrenilmedigini, genetik olarak belirlendigini ve
insan dogasinin bir parcast oldugu icin icgiidiisel oldugunu ileri siirmiistiir. Buna
gerekge olarak da hayvanlarin yavrulariin ya da siiriilerinin giivenligi i¢in kendilerini

feda etmelerini gostermektedir (Diizgiiner, 2013: 116).

Evrimci teorisyenler 6zgeciligin esasinda iggiidiisel oldugunu savunmaktadirlar.
Onlara gore insan dahil tiim canlilarda hayatta kalma ihtimali artirmak ve kendini
giivende hissetmek i¢in kendi tiirlerini koruma ve dayanisma i¢inde yasama giidiisi
vardir (Akbaba, 1994: 19). Bu diisiince ise teorisyenlerde akraba se¢imi kavramini
gelistirmistir. Buna gore, hayvanlar nasil tiirlerini korumak i¢in kendinden olanlara
yardim ediyorsa, insanlar da kendi kan baglarin1 gozetir ve akrabalarina yardim eder.
Ancak bu yaklagim her ne kadar insanlarin neden yakinlarinin ihtiyaglarini giderdigini
cevaplasa da insanlarin yabancilara neden yardim ettifi ve bazi durumlarda 6zgeci
davranis sergilerken bazi durumlarda neden sergileyemedigini tam manasiyla

aciklayamamaktadir (Ayten, 2013: 41). Bu sikintiy1 giderebilmek ve klan veya aile disi
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0zgeci davraniglart agiklayabilmek icin evrimci teorisyenlerce gelistirilen bir diger
kavram ise karsilikli ézgecilik’tir. Buna gore, insan yapmis oldugu iyilik karsiliginda
gelecekte bir sekilde menfaat elde edebilecegi kimselere yardim eder. Kisacasi evrimei
teorisyenlere gore, insan ya neslin devamini saglayabilmek ya da bir menfaat elde

edebilmek i¢in yardim eder.

5. ¢. Sosyal Ogrenme Yaklasim

Toplum igerisinde yasayan birey, ¢evresinde olup bitenleri izleyip gozlem yaparak
davraniglarin pekistirildigini ya da cezalandirildigini 6grenir. Bu O6grenim insan
hayatinin basindan sonuna kadar siirekli devam eder ve bireyin davranislarini
sekillendirir. Bu sebeple sosyal 6grenme “baskalarini seyrederek cevreden 6grenme”
veya “toplum i¢inde ve toplum i¢in 6§renme” olarak da tanimlanabilir. Sosyal 6grenme
kuramcilarina gore, insanlar c¢evredeki bireylerin davranislarini gozlemlerler ve
bunlardan cesitli sonuglar ¢ikararak kendilerine yararli olan durumlarda en uygun

davranis1 gosterirler (Bayrake1, 2007: 200).

Bandura tarafindan gelistirilen sosyal 6grenim kuramina gore, davranislar model
olarak belirlenen kisileri gézlemleyerek 6grenilir ve gelistirilir. Bu kurama gore, gerek
Ozgeci davraniglar gerekse saldirgan davranislar 6grenilmis davranislar olup ¢evrenin
etkisiyle 6grenilir, sekillenir ve ¢esitlenir (Elmas, 1998: 21; Diizgiiner, 2013: 123). Bu
yaklagimdan yola ¢ikarak bireye 6zgeci davraniglarin kazaniminda yardim eden ilk ve
en etkili kurumun aile oldugunu sdyleyebiliriz. Ciinkii aile sosyal 6grenmenin ilk
kaynagidir. Aile icinde olumlu sosyal davraniglara sahit olan ¢ocuk bunlar1 6grenerek
hangi durumlarda ne tiir davranislar1 sergileyecegini 6grenir. Cocuk merhamet, adalet,
sorumluluk, yardim gibi davranislarla ilk olarak aile i¢inde tanisir. Ilerleyen dénemlerde
okul ve sosyal c¢evrede gorecegi davraniglarla da bilgilerini pekistirdiginde
ogrendiklerini uygulayacaktir. Sosyal Ogrenim kuramima gore Ozgeci davranislar

Ogrenilebilir davraniglardir.

5. d. Zihinsel ve Ahlaki Gelisim Yaklasimi

Zihinsel gelisim teorisi, sahip olmus oldugumuz zihinsel giiciin islevselligine ve

potansiyeline dikkat ¢eker. Olaylar1 anlama ve kavrama bir bilissel siire¢ oldugu i¢in
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bireyin davranislarin sekillenmesinde biligsel gelisim 6nemlidir. Bireyin dogumundan
itibaren fiziksel gelisiminin ilerlemesiyle birlikte zihinsel gelisimi de ilerler. Zihinsel
gelisiminin tamamlanmasiyla birlikte birey sahip oldugu gelisim basamaklarina gore

aktif bir sekilde gevresel uyaranlari yorumlamaya ve degerlendirmeye baslar.

Biligsel gelisim teorisinin 6nde gelen isimlerinden Piaget farkli yaslardaki
cocuklarin olaylar1 kavrama 6zelliklerini anlatan duyussal, islem 6ncesi, somut ve soyut
islem evresi olmak iizere dort biligsel gelisim evresinin var oldugunu savunmaktadir.
Her evrede lizerine yenilerini koyarak ilerleyen bir biligsel gelisim vardir. Bu evrelerden

kisaca bahsetmek gerekirse;

a) Duyussal ve Devimsel Evre (0-2 yas): Bu evre, dokunma, tutma, emme gibi

kolay hareketlerle baglayan bir siirectir.

b) Islem Oncesi Evre (2-5 yas): Bu siirecte cocuk, kelimeleri kullanma, sembol ve
nesnelerle iliski kurma ve dil gelisimini saglar. Daha oOnceki evrede elde edilen

kazanimlar daha karmasik ve ¢cok yonlii olmaya baslar.

c) Somut Evre (5-12 yas): Cocuk yeni ve etkin zihinsel becerilerini gelistirir.
Diger insanlarin goziinden diinyaya bakmaya baslar ve ego merkezli olmaktan
uzaklasir. Bu evre ile ¢ocuk kiitle, hacim gibi nesnelerin Ozelliklerini daha net
kavramaya baslar. Ayrica 6zgeci davraniglarin 6grenilmesinde 6nemli bir etken olan

empati bu evrede gergeklesir.

d) Soyut Evre (12- + yas): Soyut evrenin kazanimu ile ¢ocuk yetiskin bireylerle
tam manasiyla bir iletisime girmeye baslar. Olasiliklar1 zihninde tasarlayabilen birey bu

evrede olasi segenekler {lizerinde diisiinebilir (Cliceloglu, 2001: 324).

Kohlberg, 0zgeci davranmiglari gelistirmis oldugu ahlaki gelisim yaklagimi
ekseninde degerlendirir. Bu yaklasima gore her ne kadar din ve kiiltiir farklilig1 olsa da
tim insanlarin yasamlarinda ayni evreden ge¢mektedir. Ona gore, yasaminin ilk
evrelerinde bencil olan insanoglu daha sonralar1 ilk olarak karsilikli ve menfaat odakl
yardim etmeyi, bir sonraki asamada ise, Ozgeci bir yaklasimda davraniglarim

belirlemeye baglar. Kohlberg, ahlaki gelisim evrelerini gelenek Oncesi, geleneksel ve
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gelenek sonrasi diizey olmak iizere ii¢ diizeye ve her diizeyde kendi icinde ikiye ayrilir.
Bu ahlaki diizeyler su sekilde gergeklesir: Geleneksel dncesi diizeyin birinci doneminde
ben merkezli bir yaklasima sahip olan ¢ocuk, kendi ihtiyaglarina odaklanir ve onlari
doyurmaya ¢alisir. Ikinci dénemde ise, baskalarmin ihtiyaclarmi da dikkate alma baslar.
Geleneksel diizeyde, empatik diisiinmeye baslayan birey bagkalarinin duygu ve
diistincelerini dikkate almaya baglar. Geleneksel diizeyin ilk asamasinda sosyal
normlarin farkina varan ¢ocuk, “iyi ¢ocuk olma” olma gibi beklentileri yerine getirmeye
calisir. Geleneksel diizeyin ikinci asamasi ile birlikte artik toplumsal beklentiyi
karsilamaktan Ote davranislariyla kurallara uyma c¢abasi igerisindedir. Geleneksel
sonras1 diizeyde, insanlarin esitligi, Ozgiirligi ve insanlar arasi adalet gibi soyut

kavramlar ve 6zgeci davranislar anlam kazanir (Ayten, 2013: 50-51).

6. Ozgeci Davramsi Etkileyen Faktorler

Bireylerin 6zgeci davraniglar sergilemesinde ve baskalarma yardim etmesinde
basta kisilik 6zellikleri olmak tizere sahip oldugu su¢luluk duygusu, sosyal normlar ve

cevresel etkenler gibi bir takim faktorler etkili olabilmektedir.

Literatiir incelendiginde yardima ilk kosanlarin daha ¢ok olumlu duygular
icerisinde olan ve pozitif bakis agisina sahip bireylerin oldugu; karamsar, ¢okkiin,
cekimser kisilige sahip bireylerin ise yardim etme hususunda digerlerine nazaran daha
geri planda kaldiklart gézlemlenmistir. Yardim gerektiren konu hakkinda 6zel bir bilgisi
veya becerisi oldugunu diistinenlerin, benlik kavramlart olumlu ve kendilerine olan
giivenleri yiiksek olan bireylerin de daha ¢ok yardim ettikleri goriilmektedir (Ciiceloglu,
2001: 552).

Yardim etmeyi etkileyecek etkili faktorlerden birisi de sosyal normlardir. Sosyal
norm, kisinin davraniglar1 hakkinda toplumun beklentisidir. Toplum bu beklentileri ve
istekleri bireylere bildirir ve bunlara uymalari ister. Bu normlara uymayip aykiri
davranis sergileyen iiyelerini ise kendine has bir sekilde cezalandirir. Ozgeci davranisin
temeli olarak da iki spesifik norm One siiriilebilir. Bunlar karsiliklilik normu ve sosyal
sorumluluk normudur. Karsiliklilik normu, bireyden yardim edene yardim etmesini
ister. Clinkii bu norma gore, karsidaki birey beklenmedik bir zamanda biiyiikk bir

fedakarlik gostererek size yardim etmistir ve bu da sizin ona karst kendinizi borglu
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hissetmenize neden olur. Sosyal sorumluluk normu ise, i¢inde bulunulan durumun
sorumlusu olmadig1 halde toplumun bireyden yasliya, bagimliya ya da ihtiyaci olan

herhangi bir kimseye yardim etmesini beklemesidir (Penner, 1978: 145).

Bireyin 6zgeci davraniglar sergilemeye ¢aligmasinda etkili olan bir diger unsur da
sucluluk duygusudur. Birey kanunlara, dini inancina ya da toplumsal normlara aykir1 bir
davranis yaptiginda sucgluluk duygusu ortaya ¢ikar. Herhangi bir nedenle sugluluk
duymaya baglayan birey bu hissi azaltma cabasina girecektir. Bunu da olumsuz
davraniglarinin yerine olumlu davranislar koymak ya da kendisine aci vermek gibi
degisik yollarla gerceklestirmeye ¢alisabilir (Oz, 1998: 55). Ornegin, yapmus oldugu sug
ya da hata i¢in bir ¢esit 6deme yerine gececek olan yardimlarda, iyiliklerde ve giizel
davraniglarda bulunarak olumsuz davraniglarin yerine olumlularini koymus olur. Ya da
kendisine maddi veya manevi yonden aci veren davramiglarda bulunarak sucluluk
hissetmesine neden olan kotli yanimi cezalandirmis olur. Bu her iki egilim de bireyi
Ozgeci davraniglar sergilemeye yonlendirir. Clinkii bireyin sergileyecegi ozgeci
eylemler sugluluk duygusunun giderilmesine ve bireyin kendisini daha iyi hissetmesine
katki saglayacaktir. Nitekim Freedman ve arkadaslarinin su¢luluk duygusunun goniilli
yardim etme davranislari {izerindeki etkilerini arastirdiklar1 bir ¢alismasinda, sugluluk
duygusu hisseden bireylerin hissetmeyenlere oranla yardim etmeye daha egilimli

olduklarini tespit etmislerdir (Kasapoglu, 2013: 49).

Toplumsal adalet ve esitlik normu da 6zgeci davranisi etkileyen faktorlerdendir.
Bu norma gore her birey yetenekleri, ¢cabalar1 ve katkilar1 dlciistinde hak ettigini almasi
gerektigine inanir. Soysal adalet ve esitlik normu, yardim kampanyalarinda bulunma,
hayr kurumlar1 agma ve buralara bagis yapma, sosyal ihtiyaglara karsi duyarli olma ve
gerek kurumsal gerekse derneksel faaliyetlere katilma gibi yonelimlerin altinda yatan

temel gilidiilerden birisidir.

Ozgeci davranislar dini ve Kkiiltiirel degerlerden de etkilenebilmektedir. Dinin
baskalarina karsi merhametli, yardimsever, iyi diislinceli olmayz; kiskanglik, kotiiliik ve
fesatcilik beslememeyi emretmesi ve giizel davraniglarin ilahi miikafatlar1 beraberinde
getirecegini sOylemesi 6zgeci tutumu desteklemektedir. Ciinkii toplumun dini ve

kiiltiire] degerlerine uygun bir davranis bireyin 06zgeci egilimlerini harekete
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gecirebilmektedir. Ornegin, saglik alaninda kan ve organ bagisinda bulunma veya
sosyal alanda yardim kuruluslarina bagista bulunma gibi eylemlerin sayisini artirmak
icin yapilan planlamalarda “insanlara faydali olma” kavrami islenerek bireyler daha

kolay harekete gecirilebilir.

Ozgeci davranislarin yapilmasini etkileyen bir diger faktér de ortamda baska
insanlarin bulunup bulunmamasidir. Yapilan arastirmalar ortamda bir kiginin bulundugu
zamanlarda yardima muhtag olan kisiye yardim etme egiliminin arttigi, fazla sayida
insanlarin oldugu durumlar da ise azaldig1 gozlemlenmistir. Yine aym sekilde yardima
ihtiyaci olan bireyin yaninda ona yardim etmeyen birisinin bulunmasi da diger bireyleri
etkilemekte ve onlar da yardim etmemektedir (Oz, 1998: 53). Bu yasanan algi
olusumlar1 6zgeci davranisin sergilenmesini dolayli yoldan etkileyen onemli bir
etkendir. Ornegin, yash birisinin sokak ortasma sendeleyerek yigilmasi durumunda
cevrede birden c¢ok insan varsa yardima kosan sayisi azalmakta, c¢evredekiler
sorumluluk alamda geri planda durarak bagkalarinin = sorumluluk almasini
beklemektedir.  Yerde yatan birisinin yardima ihtiyact olmadigi veya yardim
edilmemesi gereken bir kisilik oldugu algis1 uyanabilmektedir. Diger taraftan yerde
yatan yasliya yardima giden bir kisinin olmasi durumunda ise ¢evredekiler bundan
etkilenerek kendisinin de o yashh kimseye yardima kosmasi gerektigi algisi

uyanabilmektedir.

D. DINDARLIK, EMPATI VE OZGECILIK

1. Dindarhk ile Empatik Egilim ve Ozgeci Tutum Iliskisi

Din, bireylerin mukaddes bir duygu ve ortak bir suur etrafinda birlesmesini ve
toplumlarin yiicelip gelismesini saglayan bir kurumdur (Sahin, 2011: 48). Aym
zamanda sosyal bir olgu da olan din, insana sadece bir diisiince sistemi sunmakla
yetinmeyerek onun nasil davranmasi gerektigi hususunda kendisine davranis modelleri

sunan bir degerler manzumesidir.

Dinin temeldeki hedefi inanlarina, karsilasabilecekleri olumlu olumsuz tim
olaylar karsisinda nasil tutum ve davranis belirlemeleri gerektigini 6gretmek ve onlara

iistlin bir fikir ve ideoloji kazandirmaktir. Ciinkii din aile hayatindan ahlaka, egitimden
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ekonomiye, siyasetten sanata varincaya kadar yasami cevreleyen ve toplumun ana
kurumlarimi igine alan genis bir boyuta sahiptir. Bu sayede din, her ne kadar
toplumlumlar arasi farkliliklar olsa da bireyin deger yargilarinin olugmasinda 6nemli

etken olma 6zelligini her daim korumustur.

Din, bireyi olumsuz davraniglardan uzaklastirip olumlu davranislara
yonlendirmeyi amaglar. Ciinkii gerek ilahi gerekse ilahi olmayan tiim dini inang
sistemlerinin en Onemli gayesi bireyin ben ile Oteki arasindaki duvarlari yikmasi ve
bencillikten fedakarliga, menfaatten kardeslige, kin ve intikamdan hosgorii ve
merhamete yonelmesini saglamaktir. Bu nedenle dini degerler ile prososyal davraniglar

arasinda her zaman karsilikli olumlu ve dogru orantili bir iligki varligin1 korumustur.

[lahi kaynaklara bakildiginda ¢ogu inang sistemlerinde adaleti koruma, yardim
etme, sefkat ve merhamet duyma gibi ortak degerlerin varoldugu goriilmektedir.
Dolayisiyla bir¢cok dinin temel kaynaklarinda formiilize edilen altin kural “baskalarina
deger verip onlar1 anlamaya ¢aligmak ve kendin igin istedigin bir seyi baskasi i¢in de
istemek” seklindedir. Nitekim bu baglamda ilahi olan veya olmayan tiim dinlerin gerek
inang sistem Ogretilerine gerekse dini emir ve yasaklarima bakildiginda bu

degerlendirmenin desteklendigi goriilebilmektedir (Glindiiz, 2002: 23).

Din ile empatik egilim ve 6zgeci tutum arasindaki iligki incelenirken merak edilen
en temel soru sudur: Dindarlik empatik egilim ve ozgecilik gibi prososyal davraniglar

neden etkiler? Literatiirler incelendiginde bu soruyu su sekilde yanitlamak miimkiindiir:

e Din temelde sevgi, saygi, hosgorii, yardimlagma, iyilik yapma, diiriistliik gibi
olumlu sosyal davranislar1 destekler ve bu tiir davraniglar 6diillendirir.

e Gerek dini emir ve yasaklar gerekse ilahi metinlerde anlatilan sefkatli,
merhametli ve yardim sever olma igerikli kissalar, bireylerin empatik ve 0Ozgeci
davraniglarinin gelisiminde etkili bir rol oynamaktadir.

e Diger taraftan, dinin 6liimden sonraki hayatin varligina dair beyanlar1 ve
vaatleri bireylerin yapmis olduklar: iyiliklerin miikafatlarin1 veya ugramis olduklari

katiiliiklerin kargiliklarini 6liimden sonraki hayatta alacaklarini ifade eder. Bu da bireyin
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hem adalet kavramini1 daha kolay ve sihhatli bir sekilde yorumlayabilmesini hem de
diinyada karsilig1 olmayan iyilikleri bile yapabilmesini kolaylastirmaktadir.

e Yine ibadetlerin ortak bir merkez olan mabetlerde gerceklesmesi ise sosyal
iliski aglarmin kurulmasina ve bireyin bagkalarinin durumlarindan haberdar olmasina

katk1 saglamaktadir.

Dinin bu 6zellikleri inanlarim1 daha yiiksek bir empatik egilime sahip olmalar1 ve
Ozgeci davraniglar sergileyebilmeleri yoniinde etkiler. Boylelikle din, bireylerin daha
hosgoriilii, fedakar, merhametli, saygili, erdemli, yardimsever, sosyal ve insancil
olmalarina katki saglar. Nitekim dindarlik ile prososyal davraniglar iizerine yapilan
calismalarin genelinde dindarlik ile prososyal davraniglar arasinda olumlu iligkilerin
oldugu sonucuna ulagilmistir. Sahin (2008b) ergenler tizerinde yapmis oldugu bir
calismasinda dindarlik ile empatik egilim arasinda pozitif yonde anlamli iliskilerin
olduguna ulagmistir. Ayten (2009) dindarlik, empati ve yardim etme egilimi arasindaki
iligkileri konu alan ¢alismasinda dindarligin empati kurma ve yardim etme konusunda
onemli bir faktor olduguna ulasmistir. Ayrica elde edilen verilere gore dindarlik ve
empatik egilim bireyin yardim siirecinde digergam bir motivasyon kazanmasina katki

saglamaktadir.

Morgan, dindarlik, empatik egilim ve yardim etme iliskisini inceleyen
caligmasinda dindarlik ile yardim etme arasindaki iliskinin, dindarlik ile empatik egilim
arasindaki iliskiden daha gii¢lii olduguna ulasmistir. Morgan’a gore, gerek kutsal
metinlerde gerekse vaaz ve dini sdylemlerde 6zgeci davraniglara tesvik eden kissalarin
ve nasihatler bireyi olumlu yonde yonlendirmekte ve olumlu sosyal davranislar
yapmaya 0zendirmektedir (Ayten, 2009: 91).

Mehmedoglu (2006: 273-275), deger yonelimlerini konu alan g¢alismasinda
dindarlik ile prososyal davraniglar arasinda olumlu yonde iligkilerin oldugunu tespit
etmistir. Ayrica yapilan bu arastirmada, dindarligin ibadet boyutu ile iyilik ve
yardimseverlik arasinda yiiksek diizeyde iliskinin olduguna ulasgilmistir. Bu da
affedicilik, yardimseverlik ve diriistlik gibi olumlu sosyal davramiglar olarak
belirttigimiz degerlerin, bireyler tarafindan bir ahlak hatta ibadet olarak goriildiigii

seklinde yorumlanmistir. Yetiskinler iizerinde yapilan bir bagka arastirmada da benzer
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sonuglara ulasilmis ve dindarlik ile iyilik ve yardimseverlik arasinda pozitif yonde

anlamli iligkilerin oldugu tespit edilmistir (Uysal, 2007: 230).

Diger taraftan dindarlik ile empati, 6zgecilik, diiriistliik gibi prososyal davranislar
arasinda anlamli iliskilerin olmadigmi bulgulayan c¢alismalar da mevcuttur. Ozcan’in
lise ve tiniversite ogrencileri ile farkli is ve meslek gruplarini 6rneklem olarak almis
oldugu calismasinda dindarlik ile empatik egilim arasinda anlamli iligkinin olmadigina
ulasmistir (Ozcan, 2016: 2778). Batson ve Ventis, dindarlik ve yardim etme iliskisini
konu alan 13 arastirmanin ele alindigi kapsamli bir ¢alisma yapmuslardir. Bu
arastirmalari iki gruba ayiran Batson, ilk grubu olusturan sekiz arastirmada yardim etme
egilimini ‘tutum diizeyinde’, ikinci grubu olusturan bes arastirmada ise yardim etme
egilimini ‘davranis diizeyinde’ Ol¢mistiir. Elde edilen bulgulara gore, ilk grupta
dindarlik ile yardim etme egilimi arasinda diisiik diizeyde pozitif yonde anlaml iliski
tespit edilmistir. Tkinci grupta ise, muhtag bir kimseye yardim etme konusunda dindar
olanlar ile olmayanlar arasinda bir farkin olmadigina ulasilmis ve dindarlik ile yardim
etme arasinda anlamli bir iligki tespit edilememistir (Batson, 1982; akt: Ayten, 2009:
77).

Goriildigi tizere konuyla alakali yapilan ¢alismalarin bazilarinda dindarlik ile
prososyal ve ozellikle empatik ve 6zgeci davraniglar arasinda pozitif, bazi ¢alismalarda
ise s6z konusu degiskenler arasinda negatif yonde iliskilerin olduguna ulasilmistir. Bu
durum ise dindarlik ile empatik egilim ve 6zgeci tutum arasindaki iligkinin dindarligin
boyutlarina, bireylere, olaylara, sartlara, davranis tiirlerine gore degisiklik gosteren

karmasik bir yapiya sahip oldugunu gostermektedir (Hardy ve Carlo, 2005: 232).

2. Dindarhk, Empati ve Ozgeciligin Boyutlar1 Arasindaki iliskiler

Dini inancin sosyal davraniglar {izerindeki yansimasini anlayabilmek i¢in bireyin
nasil ve neden inandigmin ve yasadigimin bilinmesi gerekir (Batson, 1976: 30). Bu
durum ise ancak dindarligin boyutlarinin incelenmesiyle agiklanabilir. Ciinkii bir biitiin
olarak dindarlik her ne kadar davraniglarimizi belirlememizde biiylik bir etken olsa da
davranislarin belirlenmesine dindarligin bazi boyutlar1 diger boyutlarina gére daha etkili
olabilmektedir. Diger bir ifadeyle dindarlik ile empatik egilim ve dzgeci tutum iligkisi

dinin, empatinin ve 6zgeciligin boyutlarina gore farklilik gostermektedir.
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Uzmanlar, dindarlik ile sosyal davranig aras1 iligkileri degerlendirirken
dindarligin boyutlarinin olumlu sosyal davraniglar1 sergilemede etkili olabilecegini
ongormiglerdir. Konu hakkinda caligmalar yapan Gordon Allport, ayni dine sahip
bireylerin dinlerini farkli seviyede ve kalitede yasamalarindan hareket ederek dindarligi
iki boyuta ayirmistir. Bunlarin ilki olan dis kaynakli dindarlik, bireyin ilahi degerleri
Oziimsememesine, dini bir ara¢ olarak goriip kendi ¢ikarlar i¢in kullanmasina, iyilikleri
bile gosteris icin yapmasina ve ben merkezci bir yapiya sahip olmasina sebep olabilir.
Dinin bir amag¢ olarak goriildiigli i¢ kaynakli dindarlik ise, bireyin insani yonden
olgunlasmasini, hi¢bir karsilik beklemeksizin baskalarinin yararma giizel isler
yapmasini saglar. Igsel bir dindarliga ulasmis birey, baskalartyla daha etkili empati
kurup, onlara karsi daha 6zgeci davranislar sergileyebilir (Sahin, 2008a: 154).

Dindarligin empatik egilim ve 6zgeci tutum gibi olumlu sosyal davraniglara olan
etkisini belirlemek igin 1970’lerden itibaren birgok calismalar yapilmistir. Ozellikle
Allport’un dindarlik tiirleri ile ilgili teorisinin test edildigi ¢aligmalara bakildiginda,
genel olarak empatik egilimin ve yardim etme olarak ifade edebilecegimiz 6zgeci
davranislarin ickaynakli dindarlik ile pozitif, digkaynakli dindarlik ile negatif yonde
iligkilerinin olduguna ulagilmistir. Buna gore i¢sellestirilmis bir dindarlik bireyin empati
kurmasinda ve 6zgeci davraniglar sergilemesine olanak saglayan en 6nemli etkenlerden
birisidir.

Batson ve arkadaslarimin ogrenciler iizerinde yapmis oldugu arastirmada,
ogrencilere dindarlik 6lgegi uygulanmis ve kendilerinden okullarina katilacak ama
ogrenciler i¢in ses kayitlar1 yapmalari istenmistir. Calismanin verilere bakildiginda, i¢
kaynakli dindarlik ile yardim etme davranisi arasinda pozitif, dig kaynakli dindarlik ile
yardim etme davranisi arasinda ise negatif yonde iligkilerin olduguna ulagilmistir
(Batson, 1985; akt: Ayten, 2009: 80). Watson ve arkadaslarinin i¢ giidiimlii ve dis
giidimlii dindarlik ile empatik egilimi karsilastirdiklar1 bir arastirmada da benzer
sonuglara ulasilmis ve i¢ giidiimlii dini yonelim diizeyleri yiikseldik¢e empatik egilim
diizeylerin de yiikseldigi tespit edilmistir (Watson, 1985; akt: Sahin, 2008b: 163).

Oztiirk’iin iyimserlik ve dindarlik iizerine yapmis oldugu arastirmasinda,
iyimserlik ile dindarlik arasinda pozitif yonde anlamli iligkilerin olduguna ve i¢
giidiimlii dini yonelime sahip bireylerin iyimserlik diizeylerinin daha yiiksek olduguna

ulasilmistir (Oztiirk, 2013: 86). Yine aym sekilde dindarlik ile fedakarlik iizerine
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yapilan bir caligmalarda, dindarlik ile digergamlik ve fedakarlik arasinda yiiksek
diizeyde olumlu iliskilerin oldugu; dindarlik diizeyi yiiksek olanlarin dindarlik diizeyleri
orta ve zayif olanlara gore daha fedakar ve digergam egiliminde olduklar1 bulunmustur
(Bahadir,2002: 109).

Dindarlik ile empati ve 6zgecilik arasindaki iligkilerin detayli incelenebilmesi i¢in
ickaynakli ve dis kaynakli dini yonelimin yani sira dindarligin inang, ibadet, duygu,
bilgi ve etki boyutlarin1 da ele almak gerekmektedir. Dini hayatin ana yapisini ve
esaslarini olusturan inan¢ boyutu, bireyin nihai anlami kazanmasini; ibadet boyutu,
inanlarin dini motivasyonla gergeklestirdigi ibadet ve ahlak basta olmak iizere dindarlik
adma yapilan her tiirlii dini ritiiellerini; duygu boyutu, kisinin dini baglamda sahip
oldugu duygu ve hislerini; bilgi boyutu, kisinin tabi oldugu dinin inang¢ esaslarindan
tarthcesine varincaya kadar ilgili tiim bilgileri; etki boyutu ise, bireyin dini inang, bilgi,
tecriibe ve davraniglarinin yagsamina yansimasini ifade eder.

Goriildigl tlizere adeta bir zincirin halkalar1 gibi birbirine bagli ve birbiriyle
iligkili olan dindarligin boyutlari, bir biitiiniin yap1 taslar1 gibi degerlendirilmeli ve
bagimsiz diistiniilmemelidir. Kisacasi dogru bilgilerle beslenmis, ibadet ve davraniglarla
pratik hale gecirilmis ve duygu yoniinden igsellestirilmis bir inang, bireyin yagamini
olumlu yonde sekillendirmesinde en 6nemli etkenlerden birisidir. Nitekim ilgili literatiir
incelendiginde de bireyin empati kurma ve Ozgeci davranislar sergileyebilmesi ile
dindarligin boyutlar1 arasinda olumlu iligkilerin oldugu gozlemlenmektedir.

Sahin’nin (2008b) ergenlerde dindarlik ile empati arasindaki iliskiyi arastirdig
calismasinda, empatik egilim ile dindarligin davranis, bilgi ve duygu boyutlar1 arasinda
pozitif yonde anlamli iligkilerin olduguna; boyutlardan alinan puanlar yiikseldikce
empatik egilim diizeyi puanlarimin da yiikseldigine ulasilmistir. Ayrica yapilan
analizlerde, ergenlerin empatik egilim diizeyindeki degisimin agiklanmasinda davranig
boyutunun diger boyutlardan daha 6nemli olduguna ulagilmistir.

Ayten (2009) tarafindan yapilan ve 911 yetiskinin 6rneklem alindig1 calismada,
dindarhigin inang/etki ve ibadet/bilgi boyutlar1 ile empati ve yardim etme egilimi
arasinda olumlu iligkilerin olduguna ulasilmistir. Buna gore, dini bir zorunluluk olarak
kabul edilen sevgi, saygi, adalet, merhamet ve iyilik gibi davranislardaki artis, bireyin
baskalarinin derdiyle dertlenme, anlayish ve yardimci olma gibi empati ve 6zgecilik

iceren davraniglarinda da artis1 saglamaktadir. Ayrica yapilan calismada, dindarligin
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yardim etme davranigi gibi 6zgeci tutuma olumlu katki sunmasinin yaninda, yardim
etmek isteyen bireye digergam bir motivasyon sagladigina ulasilmstir.
Hasankahyaoglu’nun (2008) iiniversite Ogrencileri {izerinde yapmis oldugu
calismasinda, empatik egilim ile dindarligin bilgi ve duygu boyutlar1 arasinda anlamli
iliskilerin olduguna ulasilmistir. Cetin’in (2010) ortadgretim diizeyi 6grenciler lizerinde
yapmis oldugu c¢aligmasinda ise empatik egilim ile dindarligin yani sira dindarligin
inang ve ibadet boyutlar1 arasi pozitif yonde anlamli iligkilerin olduguna ulagilmistir.
Sonug olarak, bencillikten ve menfaatgilikten uzak, i¢sellestirilmis bir dini inang,
bireyin olumlu sosyal davranislar yapabilmesindeki en Onemli etkenlerden birisini
olusturmaktadir. Bu nedenle i¢ kaynakli dini yonelime sahip bireylerin empatik egilim
ve Ozgeci tutum diizeyleri dis kaynakli dini yonelime sahip olan bireylerden daha
yiiksektir. Yine ayni sekilde ayni dine inanan, ayni emir, yasak ve 0gretilere sahip olan
bireylerin farkli dindarlik diizeylerine sahip olmalar1 dindarlik boyutlarindaki
farkliliklardan kaynaklanmaktadir. Yapilan aragtirmalara bakildiginda, dindarligin
davranis boyutunun bir yansimasi olarak diigiiniilen empatik egilim ve 6zgeci tutum
davraniglarinin, dindarligin diger boyutlariyla da aralarinda anlaml iligkilerinin oldugu

goriilmektedir.

3. Islamiyet’te Empati ve Ozgeciligin Temel Unsurlari

Dinlerin prososyal davraniglarla olan iliskilerine bakildiginda hemen hemen tiim
inang sisteminin olumlu sosyal davraniglar1 destekledigi ve inanlarini bu yonde tesvik
ettigi goriilmektedir. Nitekim her ne kadar Tanr1 tasavvurlari, ibadet sekilleri, inang ve
ogretilerinde farkliliklar olsa da biitiin dinlerin ortak noktas1 6fkeden, bencillikten ve
kibirden uzak; merhamet, adalet, iyilik, sefkat, yardimseverlik sahibi bireylerin

olugsmasini saglamaktir.

Olumsuz davraniglar olarak degerlendirebilecegimiz bencillik, kibir, cimrilik,
menfaat, kotli konusma, baskalarmin inancina karsi saygisizlik gibi 6zelliklere sahip
bireylerin karsidakinin duygu ve diisiincesini anlamasi, her hangi bir ¢ikari olmadigi
halde onlara yardim etmesi olduk¢a zordur. Bu nedenle birey, empati ve Ozgeci
davraniglarla bulunup bagkalarinin duygu ve diisiincelerini anlayabilmesi ve onlara

yardimci olabilmesi i¢in olumsuz davranig 6zelliklerinden uzak kisilik yapisina sahip
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olmalidir (Albayrak, 2016: 32). Gerek islamiyet, Hristiyanlik ve Yahudilik gibi ilahi
olan gerekse Hinduizm ve Budizm gibi ilahi olmayan tiim din ve inang sistemlerinin
kutsal metinlerinde ve dgretilerinde giizel ve yararl igler yapmanin yaninda olumsuz

davranistan uzak durmak da emredilmektedir.

Yahudiligin Tann tarafindan emredilmis on emir ve alt1 yiiz on {i¢ mitsva’y1
(kural) iceren kutsal metinlerine bakildiginda, aile ici iliskilerin kuvvetlendirilmesini,
komsuya 1iyilik yapilmasini, zina ve hirsizlik gibi kotii islerden uzak durulmasini,
yalanci sahitlik yapilmamasini i¢ceren emirler vardir (Tesniye, 15:12-14; Levililer,19:
18-33). Hz. Isa’nin “Dag Vaazi1”, prososyal davranislarla Hiristiyan dindarlig: iliskisini
ortaya koyan en énemli kaynaklardandir. Hz. Isa bu vaazinda gerg¢ek kulun dogru,
merhametli, iyi kalpli, adaletli, affedici gibi 6zelliklere sahip; ikiyiizlii, kibir, kotii soz,
kendi kusurunu gérmeyip baskalarmin kusurlarini arama gibi kotii 6zelliklerden uzak
durmasi gerektiginden bahseder (Matta 5: 1-12/ 43-46, Luka 6: 20-30). Budizm’in
kavram ve doktrinlerine, kutsal metinlerine ve dini yasam tarzlarina bakildiginda 6zde
iyilik, merhamet, yardimseverlik gibi degerlerin desteklendigi; prososyal egilimleri yok
edecek nefret, kin, haset, diismanlik gibi duygulara karsi ikaz edildigi goriilmektedir
(Ozcan, 2018: 291).

Islam dini ise sevgi, adalet, merhamet, iyilik gibi degerleri imanin bir gerekliligi
olarak kabul ettiginden dolay1 olumlu sosyal davranislara bakisi diger dinlerden daha
kapsamli ve detaylidir. Nitekim Kur’an “ Hi¢ iman eden bir kimse, fasik olan gibi olur
mu? Bunlar elbette esit olmazlar (Secde, 18)” buyurarak, inanan kimseyle inanmayanin
bir olamayacagini ve imanin kisiye iistiin 6zellikler kazandiracagin1 sdylemektedir. Hz.
Peygamberin “Iman etmedikce cennete giremezsiniz. Birbirinizi sevmedikge de iman
etmis olamazsiniz. Yaptiginiz takdirde birbirinizi seveceginiz bir seyi soéyleyeyim mi?
Aramizda selami yayin (Miislim, Iman 93-94).” hadisinde ise gercek bir imandan
bahsedilebilmesi i¢in insanin sevgi, merhamet ve cevreyle etkili iletisim gibi

vazgecilmez degerlere sahip olmasi1 gerektigi ifade edilmektedir.

Islam’a gore, varliklar arasinda en serefli ve iistiin olan insan (Isra, 70), bu
ayricaligin1 koruyabilmesi icin Allah’a kars1 gelmeyen ve Tevhid inanciyla biitiinlesmis

bir inan¢ profiline sahip olmak zorundadir. Ciinkii iman etmek ve dinin emir ve
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yasaklaria uymak kisiyi giizel ve iyi olana yonlendirirken, aksi bir tutumda bulunmak

ise giinaha, kotiiliige ve hiisrana yonlendirmektedir.

Kuran, yeryiiziinin en serefli varligi olarak nitelendirdigi inanan insanin
ozelliklerini anlatirken, yeryiiziinde tevazu ile yiiriidiiklerini (Furkan: 63), bos s6z
isittiklerinde ondan yiiz ¢evirdiklerini (Kasas: 55), dfkelerine hakim olduklarini (Al-i
Imran: 134), kendileri bir kétiiliik yaptiklarinda hemen tévbe ve istigfarda ettiklerini
(Al-i Imran: 135), bencilce davranmayip baskalarina yardimda bulunduklarmi ifade eder
(Hasr: 9). Aksine iman nimetinden uzak olanlarin ise yeryliziinde kibirlendiklerini
(Nahl, 22; Lokman, 7; Nuh, 7), kendilerinden giicli kimsenin olmadigini
distindiiklerini (Fussilet: 15), inanan insanlara hakaret ederek onlar1 akilsizlikla
sucladiklarin1 (Bakara: 13), menfaatlerine asir1 derecede diiskiin olduklarini (Nisa: 73),
yerylziinde fesat ¢ikardiklarini (Bakara: 11), koétiligi emredip iyilikten
alikoyduklarini, cimrilik ettiklerini (Tevbe: 67), yoksula ve yetime kotii davrandiklarini

(Maun: 3-4) beyan etmektedir.

Islam, inananlarindan insani iliskilerde empati kurmalarim isteyerek, sahsina
yapilmasint istedigi seyleri baskalarma yapan, yapilmasmi istemedigi seyleri de
baskalarina yapmayan bir kisilik yapisinin olusturulmas: amaglar. Hz. Peygamberin

hadislerine bakildiginda da bu ¢ok net bir sekilde goriilebilmektedir.

Bir kadinla zina yapmak istedigini sdyleyen gence Hz. Peygamberin verdigi cevap
Islam’in empatiye verdigi dnemin en etkili gdstergesidir. Bu gence Hz. Peygamber “Ey
geng, birinin annenle veya kardesinle bu kotii isi yapmasini ister misin? Bu ¢irkin
hareket hosuna gider mi? diye sorar. Geng “Hayir Ya Rasulallah! Asla, boyle bir seyi
kabul edemem!” cevabini verir. Bunun iizerine Hz. Peygamber “ Oyleyse bu cirkin isi
yapacagin kimsenin evlatlar1 ve kardesleri de bundan hoslanmaz” buyurarak miiminin
kendisine yapilmasini istemedigi bir kotiiliigii baskasina yapmasinin dogru olmadigini

ifade etmistir (Miisned, V. 257).

AL

Kuran 6zgeci davranislar igin ise “isar” kavramini kullanmaktadir. Soézliikte bir
kimseyi veya bir seyi digerine tercih etme, iistiin tutma anlamina gelen isar, bir ahlak

kavrami olarak kisinin kendisi ihtiya¢ i¢inde bulunsa bile sahip oldugu imkanlari
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baskalariin ihtiyaci ve yarari i¢in kullanmasi ve bagkalar1 i¢in fedakarlikta bulunmasi
manasma gelmektedir (Cagrici, 2000: 490). Isir sadece mal ile yapilabilecek bir
davranis degildir. Baskalarinin huzuru ve rahati i¢in kendi rahatindan ve dnceliklerinden
vazgecmek de bir tiir isardir. Nitekim sehitlik 6zgeci davranislarin en kiymetli ve serefli
olamidir. Bu tiir fedakarlik yiiklii davraniglar gerek Kuran’da gerekse hadislerde

desteklenmis ve yapilmasi hususunda miiminler tesvik edilmistir.

Kuran isar kavramimi su sekilde tanimlamaktadir. “... Onlar kendi mallarindan
verdiklerinden dolayi i¢clerinde bir rahatsizlik duymazlar. Kendileri son derece ihtiyag
sahibi olsalar da onlari kendilerine tercih ederler. Kim nefsinin cimriliginden ve
hirsindan  korunursa, iste kurtulusa erenlerin ta kendileri onlardwr (Hagr; 9).”,

“Sevdiginiz seylerden Allah yolunda harcamadik¢a gergek iyilige asla erisemezsiniz

(Al-i Imran; 92).”

Insan 6zgeci bir karaktere sahip olabilmesi igin dncelikle nefsini bencil istek ve
arzularina kars1 korumaya almasi gerekmektedir. Aksine bireyin sahip olabilecegi ben
merkezli bir diisiince ve davranis egilimli karakter, insani ve ahlaki erdemlere sahip bir

toplum yapisinin olusmasinin engellenmesine neden olacaktir (Akdogan, 2011: 66).

Islam’in olumlu sosyal davranislarla iliskisini anlatan kavramlardan bir digeri de
“kardesliktir. Kardeslik, insanlar arasinda gerceklesebilecek {istiinliik kavgalarini
bitiren ve toplumsal birligin saglanmasini kolaylagtiran bir degerdir. Allah Kuran’da,
“Miiminler ancak kardestir. Oyleyse kardeslerinizin arasint diizeltin (Hucurdt: 10).”
buyurarak din kardegliginin nesep kardesliginden 6te oldugunu ve toplum i¢i ¢atismanin
giderilebilmesinde herkesin sorumluluk sahibi oldugu ifade etmektedir. Hz. Peygamber
de bir hadisinde “Miiminler birbirini sevmede, birbirine sefkat ve merhamet géostermede
tipkt bir viicuda benzerler. Viicudun bir uzvu hasta oldugu zaman, diger uzuvlarda
uykusuzluga ve atesli hastaliga tutulurlar (Buhari, Edep: 27).” buyurarak,
Miisliimanlarin  bir ve beraber olduklarini, {ziintiilerine beraber hiiziinlenip
mutluluklarma beraber sevindiklerini sdylemektedir. Yukaridaki ayet ve hadiste de
beyan edildigi gibi Islam, insanlarm birlik ve beraberliklerini insa etmelerini,
birbirlerine yardim ve iyilikte bulunmalarini, birbirlerini empati kurarak anlamaya

caligmalarini 6giitlemektedir.
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Kuran’a baktigimizda empati ve Ozgecilik baglaminda karsimiza ¢ikan onemli
davraniglardan birisi de “tevazu ve hosgoriidiir ”. Sozliikte algcak goniilliiliik manasina
gelen tevazu, kisinin insanlara karsi kibirli ve gururlu olmamasi, kendisini iistiin
gormemesi anlamina gelmektedir. Tevazu ve hosgdrii empati kuran ve baskalarma
yardim eden bireyin sahip olmas1 gereken bir tavirdir. Kur’an’da ve siinnette oviilen bu
tavir, kisinin kendisini bagkalarindan iistiin gérmesini engellerken, catismadan uzak,

saygt ve sevgi dolu bir toplum yapisinin insasini da kolaylastirmaktadir.

Islam, Miislimanlara sadece kendi dinlerinden olanlara degil farkli inan¢ ve
degerlere sahip kimselere kars1 da tevazu ve hosgoriilii olmay1 emreder. “Allah’tan
baskasina tapanlara (ve putlarina) sévmeyin; sonra onlar da bilmeyerek Allah’a
soverler (En’am: 108)” ayeti, bizlere insanlarin inanglarina saygili olmayi, onlara veya
inanglaria kotii s6z soylememeyi, kendimize yapilmasini istemedigimiz bir davranisi
baskalarima da yapamayacagimizi ve insana insan oldugu i¢in deger verip saygi
duymamiz  gerektigini anlatmaktadir. Yine Hz. Peygamber “Kolaylastirin,
zorlastirmayin; miijdeleyin nefret ettirmeyin (Buhari, Ilm; 12).” hadisiyle insanlari
asagilayan, onlar1 iizen ve korkutan tslup ve davraniglardan uzak durulmasini

ogiitlemis, miimine yakisan tutumun tevazu ve hosgorii oldugunu belirtmistir.

Islam adalete, merhamete ve insani degerlere Snem veren, merhametin bile adil
olarak dagitilmasii 6giitleyen bir dindir. Allah, “Haddi asmayn, ¢iinkii Allah haddi
asanlart sevmez (Bakara;190)” buyurarak miislimanin adil olmasi, cezada ve
merhamette sinirlarini bilmesi gerektigini belirtmektedir. Islam’a gére savas zamam gibi
zor kosullarda bile kadma, ¢ocuga, emzikli anneye, yasliya, sakata ve diiskiine kars1

merhametli ve adil olunmas1 gerekmektedir.

Empati kurma siirecinin sihhatli gergeklesebilmesi i¢in oncelikli olarak su fi¢
seyin uygulanmasi gerekmektedir. Bunlarin ilki zihnimizi 6n yargilardan arindirmaktir.
Ikincisi, karsidakinin duygu ve diisiincesini anlayabilmek icin sabirla, sikilmadan etkin
bir dinleme yapabilmektir. Ugiinciisii ise, kisinin karsidakinin duygu ve diisiincesini
anlayabilmek i¢in kendisini onun yerine koymaya caligmasidir. Kur’an ve siinnete
bakildiginda da etkili bir iletisimin saglanabilmesi i¢in gerekli olan bu ii¢ unsurun

detayl1 bir sekilde islendigi goriilmektedir.
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Empati ve 6zgecilikle ilgili oldugunu diisiindiigiimiiz bir baska davranis ‘“zandan
kaginma”dir. Kuran, elde edilmis kesin bir bilgi olmadan sadece zan ve ihtimaller
1s18inda  kararlar verilmesinin dogru olmadigin1 ve bunun kisiyi kotii sonuclara
gotiirebilecegini belirtmistir. Hucurat suresinde “Ey Miiminler! Zannin bir¢ogundan
sakimin. Ciinkii zanmin bazist giinahtir.” buyrularak kesin bilgi olmadan yapilan
degerlendirmelerin ve 6n yargilarin hakikat dis1 sonuglar dogurabilecegi ve bunun da

giinah oldugu belirtilmektedir.

Empati ve 6zgeci davranig siirecinin sihhatli ilerleyebilmesi icin gerekli diger
unsur ise “sabwr”dir. Bir ahlaki kavram olarak sabir, basa gelen sikintilardan dolay1
Allah’tan bagkasina sikayet¢i olmamak, yakinip sizlanmamak; olumsuz durum ve
kosullara kars1 diinya ve ahiret yararini diisiinerek gosterilen dayanma giictidiir. Ahlaki
faziletlere kaynaklik etmesinden dolay1 islam sabretmeye g¢ok 6nem vermistir. Kur’an
yetmisten fazla yerde miiminleri, dinin emir ve yasaklarina uymaya, bela, musibet ve
giinahlara kars1t sabirli olmaya davet etmis; kotiiliige kotilik ile karsilik
verilemeyecegini, bireye higbir mevcut durumun bagkalarinin hakkinda girme

Ozgiirliigiinii vermedigini ifade etmistir.

Islam dini sadece inan¢ boyutunda degil bireysel ve toplumsal iliskiler basta
olmak {iizere ibadetten muamelata varincaya kadar biitiin prensiplerinde empatik ve
ozgeci yaklasim tarzlarini temel esas almistir. Islam orug, kurban, hac, zekat, namaz,
akraba ziyareti vb. gibi bir ¢ok ibadeti farz kilmis ve bu ibadetleri de empati ve 6zgeci
davranislar1 harekete gegirecek sekilde sistematize etmistir (Bingdl, 2012: 44). Nitekim
ibadetlerin yapilis amacina ve sekillerine bakildigi zaman ibadet ile olumlu sosyal
davranis arasi iliskiyi net bir sekilde goriilebilmek miimkiindiir. islamiyet’in bes temel
sartlarindan olan namaz, orug, zekat ve hac empati ve 6zgeci davranislar1 destekleyen,
gelistiren ve insanlar1 bu tiir olumlu sosyal davraniglar1 yapma yoniinde yonlendiren

ibadetlerdir.

Islam dininde ayri bir yere sahip olan namaz, diger ibadetlere gére daha sik
tekrarlandigindan dolay1 bireye Allah ile siirekli bir irtibat halinde oldugunu hissettirip
sorumluluk duygusunun gelismesini kolaylastirir. Namaz ibadetinin kisinin sosyal

statiisiine, yasina, cinsiyetine, ekonomik durumuna bakilmaksizin herkese farz kilinmis
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olmasi, namazin bireyin sahsiyet ve kisilik gelisiminin olusmasinda, dini ve insani
degerleri kazanmasinda ne derecede 6nemli bir ibadet oldugunu gostermektedir. Namaz
sorumluluk, vicdan, merhamet, comertlik, al¢akgoniilliiliik, siikiir, sabir gibi degerleri

icinde barindiran yiiksek duygu yiiklii bir ibadettir.

Basli basina bir dua olan namaz ibadeti bireyin kendisine, ¢evresine ve tim
insanlifa dua etme, bagkalarmi diisiinme ve bencillikten uzak olma gibi 6zelliklerin
kazandirilmasinda yardimer olur. Ciinkii “Namaz insani hayasizliktan ve kétiiliikten
alikoyar (Ankebut; 45)” ayetinde de buyruldugu gibi, namaz ibadeti bireyin erdemli,
merhametli, yardimsever ve kotii islerden uzak duran bir karaktere sahip olmasini
amaclamaktadir. Namaz esnasinda yapilan riik(i ve secdeler ile insan bencil karakterini
bir kenara birakir ve tstiinliigiin ancak kullukta ve takvada oldugunu 6grenir. Namazin
cemaatle kilinip ortak mabetlerde toplanilmasi ise insanlarin g¢evresinden haberdar
olmasini, toplumsal beraberligin kurulmasini kolaylastirir. Yine namaz kilarken hesap
giiniiniin, var olan tiim miilkiin ve nimetlerin sahibinin Allah oldugunu diisiinen birey,
elinde olan nimetlerin kendisinde bir emanet oldugunu, bu nedenle nimetler konusunda

ne cimrilige ne de israfa kagamayacagini 6grenir (Tezekici, 2007: 35).

Islam dinin &nemli ruk®nlarindan birisi de oru¢ ibadetidir. Allah’m “Onun
miikafati bana aittir” buyurdugu orug, kisinin nefsi ile miicadele ettigi, kalbini
arindirdigi, kotii istek ve arzulara olan yonelisini ve hirsint tedavi ettigi, iradesinin
giiciinii ve kiymetini 6grendigi bir ibadettir (Albayrak, 2016: 52). “Sizden éncekilere
farz kilindig gibi sizlere de farz kilinmigtir (Bakara; 183)” ayeti, orucun ilahi makamda

vazgecilmeyen bir ibadet oldugunu gostermektedir.

Orug, yasami boyunca ag-susuz kalmayan ve aghigin sikintisini hi¢ hissetmeyen
birinin yilin belirli giinlerinde, belirli vakitler arasinda a¢ ve susuz kalarak, bu duygulari
bizzat yasayarak Ogrenmesini saglayan bir ibadettir. Orucun bu yonii kisinin ihtiyag
sahibiyle empati kurmasini, onu anlamasin1 ve ona yardim etmesini amac¢lamaktadir.
Her hangi bir sebepten dolayr oru¢ tutamayacak olan kisinin “fidye” vermesi; ayni
sekilde muhtag kimselere ve yakin ¢evrelere ikram edilecek diizenlenen iftar yemekleri
kisinin, orucun empati ve Ozgeci boyutundan yararlanabilmesini saglayan Onemli

davranislardandir (Bingol, 2012: 45). Orug kisiye sorumluluk, samimiyet ve sabir gibi
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degerleri kazandirip nefsini terbiye etmesini; fedakarlik ve yardimlagsma gibi degerlerle

ihtiyag sahibiyle arasinda koprii kurmasini saglayan 6nemli bir ibadettir.

Kur’an’da emredilen ve insan1t empatik ve 6zgeci olmaya tesvik eden bir baska
ibadet ise zekat ve sadakadir. Zekat ve sadaka ibadeti, miikemmel bir sosyal dayanisma
ve toplumsal ekonomik adaleti koruma yontemidir. Zenginin malindan belirli bir 6l¢iide
fakire vermesi olan zekat, toplumsal denge, diizen ve barisin olusmasi, kardeslik
hukukunun artmasi, zengin ve fakir arasindaki ekonomik ugurumun giderilmesi,

yardimlasma kiiltiirlintin gelistirilmesi konusunda 6nemli bir ibadettir.

Fakirin kiskanglik, zenginin cimrilik duygularimi korelten zekat ve sadaka
ibadetinin 6nemine gerek ayetlerde gerekse hadislerde sik¢a deginilmis ve inanlar bu
konuda tesvik edilmistir. Hz. Peygamber “Comert insan, Allah’a, cennete ve insanlara
yvakin, cehennem ategine uzaktir. Cimri ise, Allah’a, cennete ve insanlara uzak
cehennem atesine yakindir. Cahil comert, Allah’a cimri abidden daha sevimlidir
(Tirmizi-Birr,40) ” buyurarak, insani ve ahlaki bir vasif olan comertligin olmadig1 yerde
ibadetin dahi anlam kazanamayacagmi vurgulamistir. Bunun yani sira yardimlagsma
ahlakini da ogreten Kur’an, yardim yapilirken insan onurunun kirilmamasina onem
gosterilmesini istemis; basa kakma, hor gérme, goOsteris yapma gibi davranislarin
tyilikleri goétiirecegini ve Allah katinda bu tliir bir yardimm hicbir degeri

bulunmayacagini belirtmistir.

“Ey iman edenler! Allah’a ve ahiret giiniine inanmadig: halde insanlara gosteris
olsun diye mali harcayan kimse gibi, sadakalarini basa kakmak ve gomiil kirmak
suretiyle bosa ¢ikarmayin. Boylesinin durumu, tizerinde toprak bulunan ve yagmurdan
sonra ¢iplak kalan kayanin durumuna benzer. Onlar kazandiklarindan hi¢ bir sey elde

edemez (Bakara; 264).

Islam’in empati ve 6zgeci tutulma iliskili olan en dnemli ibadetlerinden birisi de
hac ibadetidir. Hac, icerisinde gerek ferdi gerekse ictimai faydalar1 barindiran, sevgi,
saygl, hosgorii, kardeslik ve yardim gibi degerlerin kazandirilmasini saglayan bir
ibadettir. Hac ibadetinin ifas1 sirasinda belirli davranislarin belirli zaman ve mekanlarda

yasaklanmasi, kisinin davraniglarin1 kontrol etmesini ve kendisine, diger insanlara,
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hayvanlara ve bitkilere kars1 daha anlayigh olmasini saglar. Haccin bu yonii ise kisinin
insanlara oldugu gibi hayvanlara ve bitkilere de empati ile yaklagmasi gerektigini
Ogreten egitim merkezli bir ibadet olmasini saglamaktadir (Albayrak, 2016: 61). Haccin
diger ibadetlerden ayrilan bir diger yonii ise say, vakfe, seytan taslama ve kurban kesme
gibi riikiinlerin her adiminda bireyi empati kurmaya yoneltmesi ve 6zgeci olmaya tesvik

etmesidir.

Hz. Hacer’in Safa ve Merve tepeleri arasinda evladina su bulma cabasini
sembolize eden say ibadeti, miiminlerin Hz. Hacer’le empati kurmalarini amaglar.
Ciinkii say, her zorluktan sonra bir kolayligin oldugunu ve Allah’in yardiminin ancak
sabredenlerle olacagini 6gretmektedir. Haccin bir diger riiknii olan vakfede milyonlarca
hacinin ithram giymesi ise, kimsenin birbirine iistiin olamayacagini ve iistiinliigiin ancak
takvada oldugunu ifade etmektedir. Ayn1 zamanda, diinyanin farkli yerlerinden gelen
milyonlarca insanin sadece vakfe yapmak amaciyla Arafat’ta toplanmalari,
miisliimanlarin birbirlerinden haberdar olmalari, birbirlerini tanimalar1 ve birbirlerine
yardimda bulunmalar1 konusunda ¢ok dnemli bir firsattir. Yine haccin diger bir riiknii
olan seytan taslama ve kurban kesme ibadetleri de miiminlerin Hz. Ibrahim ve Hz.
Ismail’le empati kurmalarini saglar. Boylelikle Hz. Ibrahim’in ve Ismail’in, Allah’in
emrinden nasil ayrilmadiklarin1 ve bu yolda tarifi miimkiin olmayan fedakarliklarda
bulunarak seytanin vesveselerine nasil gogiis gerdiklerini anlayan birey, bu duygulari i¢

diinyalarinda yasamaya ¢alisir ve ayn1 samimiyete sahip olmay1 amaclarlar.

Kurban ise yardimlasmanin 6gretildigi ve tesvik edildigi bir ibadettir. Thtiyag
sahibiyle zenginin arasinda bir koprii vazifesi géren kurban ayni1 zamanda kulun Allah’a

olan samimiyetinin de bir gostergesidir.

Kur’an “Kurbanlarinizin ne etleri ne de kanlart asla Allah’a ulasmaz. Allah’a
ulasacak olan ancak sizin takvamzdwr (Hac; 37)” buyurarak, kurban ibadetindeki asil
amacin samimiyet ve Allah’in verdigi nimetin Allah yolunda harcanmasi oldugunu

ifade etmektedir.

Kurban ayn1 zamanda zekat gibi mali bir ibadet boyutuna da sahip oldugu igin

bireye yardimlasmayi ve digerkamlig1 da 6gretmektedir. Hz. Peygamberin kurban etinin
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tice taksim edilip, bir boliimiinlin ev halki tarafindan yenmesini, bir boliimiinii akraba,
komsu ve tanidiklara ikram edilmesini, diger boliimiiniin ise ihtiya¢ sahiplerine

dagitilmasini tavsiye etmesi kurban ibadetinin 6zgeci boyutunu tanimlamaktadir.

Sonug olarak, insanlar1 birbirine yaklastiran, insani iligkileri ve duyarlilig: artiran,
bireyi fedakarlik yapma noktasinda motive eden ve yardim etmeyi 0gretip tesvik eden
empatik ve zgeci tutum, Islam’in emrettigi bir davrams seklidir. Hz. Peygamber’in
yasam tarzinin 6nemli bir pargasi haline gelmis olan empatik ve 6zgeci tutum, ibadetten
muamelata varincaya kadar hayatin her alaninda Islam dinin emrettigi davranis

turleridir.
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II. BOLUM

YONTEM

Bu boéliimde, arastirmanin modeli, Orneklemi, veri toplama araci, verilerin

toplanma siireci ve analizi ile ilgili bilgiler yer almaktadir.

1. Arastirmanin Modeli

Calismamiz, deneklerin dindarlik seviyeleri ile empati ve Ozgecilik diizeyleri
arasindaki iligkiyi tespit etmek maksadiyla, iliskisel tarama modeline uygun olarak
tasarlanmistir. Zira iligkisel tarama, iki veya daha fazla sayida degisken arasindaki
degisimin varligin1 ve derecesini belirlemeye g¢alisan bir arastirma modelidir (Karasar,
2007: 81). Arastirmada dindarlik, empati ve 6zgecilik arasindaki iliskiye bakilmakla
birlikte yine dindarlik, empati ve 6zgeciligin bagimsiz degiskenler (yas, cinsiyet, invan,
medeni durum, mesleki yil, 6grenim durumu, hayatin en uzun siiresinin gectigi yer,
sosyo-ekonomik diizey, dini hayatin sekillenmesinde en etkili faktdr ve bireyin

dindarlik algis1) acisindan farklilik gosterip gostermedigi de analiz edilmistir.

2. Evren ve Orneklem

Arastirmamizin ideal evreni Tiirkiye’deki tiim hastane ¢alisgan1 hekim ve
hemsirelerdir. Calisma evrenimizi ise Saglik Bilimleri Universitesi Konya Egitim
Arastirma Hastanesi’nde gorev yapmakta olan hekim ve hemsireler olusturmaktadir.
Calisma alan1 olarak ilgili hastanenin secilmesi, Konya Kamu Hastaneleri icerisinde en
cok personel ve yatak sayisi sahibi kamu hastanesi olmasindan kaynaklanmaktadir.
Aragtirmamizin Orneklemi ise, evren ic¢inden tesadiifi orneklem yoluyla secilen 400
hastane calisan1 hekim ve hemsireden olusmaktadir. Anketlerin uygulanma siirecinde
deneklerden 6lgme araglarini igtenlikle yanitlamalari istenmis, toplam 400 anketten, 23
tanesinin eksik ve yanlis doldurdugu tespit edildiginden dolay1 geriye kalan 377 hastane

calisan1 aragtirmanin 6rneklemini olusturmustur.

Orneklemimizin demografik ozelliklerine baktigimizda deneklerin %71,6”s1n1
(s=270) kadin, %28,4’inii (s=107) erkek olusturmaktadir. Calismamizin orneklem
grubunda farkl yas araliklarinda katilimcilar bulundugu i¢in yaslar1 23-33, 34-44, 45 ve
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tizeri seklinde gruplara ayirdik. Grup frekanslar1 incelendiginde 6rneklemin %353,1°1
(s=200) 23-33 yas; %36,3’1 (5=137) 34-44; %10,6’sinin (s=40) 45 ve lzeri yas

grubundan oldugu goriilmektedir.

Unvan dagilimina ve mesleki yil aralifma bakildiginda ise katilimcilarimizin
%22,8’1 (s=86) doktor, %77,2’s1 (5=291) hemsireden olusmaktadir. Meslekte gegirilen
stire de li¢ ayr1 gruba ayrilmistir. Meslekte gegirilen yil aralifina bakildiginda 1-10 yil
grubunda olanlar 6rneklemin %57,3linii (5=216); 11-20 y1l grubundakiler %39,3’{inii
(148) ve son olarak 21 yil ve {istii olan grup ise %3,4’{inii (s=13) olusturmaktadir.

Orneklemimizde evli olanlarin oran1 %77,7 (s=293) iken, bekar olanlarin oram
%19,1 (s=72), esinden ayr1 yasayanlar ise %3,2 (S=12) oraninda temsil edilmistir.
Ogrenim durumuna bakildiginda deneklerin %24,4’ii (s=92) lise, %57,6’s1 (s=217)

lisans ve %18°1 (s=68) lisansiistii mezunudur.

Deneklerin sosyo-ekonomik diizeylerini belirtmek tizere kendilerine sorudugumuz
soruya %3,7’s1 (14) diistik, %10,1°1 (38) ortanin alt1, %64,5°1 (243) orta, %19,6’s1 (74)
ortanin iistii ve %2,1°1 (8) yiiksek seklinde cevap vermistir. Katilimcilara ait olduklar
sosyal cevreyi tespit etmek amaciyla, hayatlarinin biliylik c¢ogunlugunu nerede
gecirdikleri yoniinde soru sorulmustur. Buna gore katilimcilarin %72,4°4 (273) il
merkezlerinde, %21,2’si (80) ilge merkezinde, %6,4’1 (24) ise koy-kasabada gecirdigini
belirtmigtir.

Katilimcilarimiz  dini  hayatlarinin - sekillenmesindeki en etkili din egitimini
%73,5’1 (5=277) ailesinden aldigini ifade ederken, %10,1’1 (s=38) Kuran kursundan,
%6,6’s1 1lkdgretim ve Lise Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi Derslerinden, %41 (s=15)
cami hocasindan, %5,8’1 (s=22) ise kendi ¢abalariyla farkli yerlerden aldiklarini

belirtmiglerdir.

Katilimcilarimizin kendilerini dindarlik yoniinden derecelendirmeleri istendiginde
%6,9’u (s=26) disik olarak belirtirken, %12,2’si (S=46) ortanin altinda, %61,5’1
(s=232) orta, %13,3’1 (s=50) ortanin Ustiinde ve %6,1°1 (s=23) ise kendilerini dindarlik

acisindan yiiksek seviyede gordiiklerini belirtmistir.
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3. Veri Toplama Araglari

Arastirmamizda, dindarlik, empati ve Ozgecilik degiskenleriyle 1ilgili
hipotezlerimizin test edilmesi ve bazi sorulara cevap bulunabilmesi i¢in Otobiyografik
Anket, Dokuz Eyliil Universitesi Din Psikolojisi bilim dali 6gretim iiyelerince
gelistirilen Dini Hayat Olcegi, Dokmen tarafindan gelistirilen Empatik Egilim Olcegi ve
Perry London Robert K. Bower tarafindan gelistirilip Cantez, Askin ve Akbaba

tarafindan Tiirkge’ ye uyarlanmasi yapilan Ozgecilik Olgegi kullanilmustir.
a. Dini Hayat Olcegi

DHO, dini hayatin dort boyutu esas alinarak dindarligi dlgmek igin gelistirilen
likert tipi bir olgektir. Olgek inan¢ boyutunda 4, duygu boyutunda 7, davranis
boyutunda 10 ve bilgi boyutunda 10 madde olmak {izere toplam 31 maddeden
olusmaktadir. Olgekten almacak en diisiik ve en yiiksek puan araligi 0-69°dur. Olgek
sonunda alian puanlar ankete katilan hastane ¢alisanlarimizin dindarlik puanlari olarak
degerlendirilecektir.

Olgegin inang¢ boyutu, katiliyorum (2), kararsizzm (1), katilmiyorum (0)
seceneklerini igermekte olup, alinabilen en yiiksek puan 8, en diisiik puan 0’dir. Duygu
boyutu, hi¢ (0), biraz (1), ¢ok (2), pek cok (3) secenekleri iizerinde isaretlenebilmekte
olup, climlelerde ifade edilen duygu veya tecriibelerin siddet ve derecesini 6lgmektedir.
Bu boyuttan en az 0, en ¢ok 21 puan alinabilmektedir. Davranis boyutunda ise
maddeler, Olgiilmek istenen dini davranisin siklik derecesine gore, hi¢ (0), bazen (1),
¢ogu zaman (2), her zaman (3) seklinde isaretlenebilmektedir. Bu boyuttan alinacak en
az puan 0, en yiiksek puan ise 30’dur. DHO de 6l¢iilen son boyut, bilgi boyutudur. Bilgi
boyutunda segenekler dogru ve yanlis seklinde olusturulmus ve her dogru cevap igin 1
puan takdir edilmistir. Bu boyuttan alinabilen en az puan 0, en yiiksek puan ise 10’dur.
Olgekte 0 (sifir) puan itibari olup hi¢ dindarlik olmadig: anlamima gelmemektedir.

DHO’niin {iniversite dgrencileri igin giivenirlik ve gegerlik calismalar1 Yildiz ve
Sahin tarafindan yapilmistir (Sahin, 2008b). Olgegin giivenirlilik calismalari iki teknikle
gerceklestirilmistir. Birincisi yariya bolme teknigiyle yapilan hesaplama sonucunda
korelasyon katsayis1 r=,86 olup p<01 giivenirlilik diizeyinde anlamli bulunmustur.

Ikincisinde ise 6lgegin boyutlar1 arasindaki korelasyonlara bakilip, biitiin boyutlarin
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birbirleriyle ve DHO ile korelasyonlarmin P<001 giivenirlilik diizeyinde anlaml1 oldugu
saptanmugtir (Y1ld1z,2006, s.121). Olgegin gegerliligi ise bilinen gruplar teknigi ile
yapilarak, iki grup arasindaki farkin t=20,68 P<.001 giivenirlilik diizeyinde anlaml
oldugu ortaya ¢ikmustir (Y1ldiz, 2006, s.122).

b. Empatik Egilim Olcegi

Empatik Egilim Olgegi likert tipi bir lcek olup, Ustiin Dékmen (1998) tarafindan
bireylerin empatik egilimlerini 6l¢mek amaciyla gelistirilmistir. Olgcek 20 maddeden
olusmaktadir. Olgekteki her bir madde, tamamen uygun (5), oldukca uygun (4), kararsiz
(3), olduk¢ca aykirt (2) ve tamamen aykiri (1) segenekleri iizerinden

cevaplanabilmektedir.

Puanlar toplanirken 4, 6, 7, 8, 11, 12, 13, 15. sorular tersinden toplanacak ve her
madde verilen cevaplara gore 1’den 5’e kadar puanlandirilacaktir. Boylelikle dlgekten
almabilecek en diisik ve en yiiksek puan araligi 20-100’diir. Deneklerin 6l¢ekten
aldiklar1 puanlari sahip olduklar1 empatik egilimleri hakkinda bilgiler verecektir.
Yiiksek olmasi empatik egiliminin yiiksekligini, diisiik olmasi ise diisiik oldugunu

gosterir.

Dokmen (1988) dlgegin giivenirlik ve gegerlilik ¢aligsmalart igin Empatik Egilim
Olgegini 70 Kisilik {iniversite grubuna ii¢ haftalik ara ile iki defa uygulannus ve her
ikisinden elde edilen puanlar arasindaki korelasyon, testin tekrar1 giivenirlik katsayisi
.82 olarak tespit etmistir. Olgegin tek ve cift maddelerinden alinan puanlar arasindaki
korelasyon 0.86 olarak bulunmustur (D6kmen, 1988:178).

c. Ozgecilik Olgegi

Ozgecilik dlgegi, bireylerin olumlu sosyal davranislarindan birisi olan 6zgecilik
diizeylerinin belirlenebilmesi amaciyla London ve Bower (1968) tarafindan
gelistirilmistir. Olgegin Tiirkce’ye uyarlanmasi ve standartizasyonu ise Cantez, Askin

ve Akbaba (1991) tarafindan olusturulmustur.

Olgek aile, sosyallik, yardimseverlik ve sorumluluk olmak {izere dort alt boyuttan

meydana gelmektedir. Toplam 20 maddeden olusan olcekte sirasiyla her alt boyuta
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beser madde ayrilmistir. Bes dereceli Likert tiirli olan bu 6l¢egimizde her madde 1’den
5’¢ kadar derecelendirilecektir. Olgekten en az 20 en fazla 100 almabilmektedir.
Katilimeilarin 6lgekten aldiklari puanlar 6zgeci tutumlari hakkinda bilgi verecektir.
Puanin yiiksek olmasi bireyin 6zgeci tutumunun yiiksek, diisiik olmasi ise 6zgeci tutum

diizeyinin diisiik diizeyde oldugunu gostermektedir.

Olgegin gegerlilik ve giivenilirligi yurtdisinda London ve Bower, yurtiginde ise
Askin ve Akbaba tarafindan yapilmistir. Once &lgegin Ingilizce ash Ingilizce bilen 20
tiniversite elemani tarafindan cevaplandirilmistir. Bu islemden ii¢ hafta sonra 6lgegin
Tirkgesi aynmi kisilere uygulanarak aralarindaki iliskiye bakilmistir ve sonug olarak
aralarinda 0.92 diizeyinde anlamli bir korelasyon bulunmustur Yurtdisinda yapilan
calismada boyutlar arasinda 4 iliskinin anlamli, 2 iliskinin de anlamsiz ¢ikmasi ve
anlamsiz ¢ikan iliskilerin birinin maddesiyle tutarli olmas1 digeri iginde arastiricilarin

aciklama getirmis olmalar1 aracin giivenilir oldugu gostermektedir.
4. Arastirmanin Hipotezleri
Hastane ¢alisanlarinda;

1. a. Dindarlik, empatik egilim ve 6zgeci tutum diizeyleri arasinda pozitif yonde
anlamh iligkiler vardir.

b. Dindarlik diizeyi yiiksek olan bireylerin empatik egilim ve 6zgeci tutum
diizey puanlari, diisiik ve orta diizeyde olanlara gore daha yiiksektir.

2. Dindarligin boyutlariyla empatik egilim ve 6zgeci tutum arasinda pozitif
yonde anlaml iligkiler vardir.

3. Yas gruplari ile dindarlik, empatik egilim ve 6zgecilik arasinda pozitif yonde
anlamli iliskiler vardir. Ileri yaslarda olanlarin dindarlik, empatik egilim ve
Ozgecilik diizey puanlart kii¢iik yaslarda olanlara gore anlamli sekilde daha
yuksektir.

4. Cinsiyet ile dindarlik, empatik egilim ve 6zgecilik arasinda anlaml iligkiler
vardir. Kadmlarin dindarlik, empatik egilim ve o6zgecilik diizeyleri

erkeklerden anlamli sekilde daha yiiksektir.
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Medeni durum ile dindarlik, empatik egilim ve 6zgecilik arasinda anlamli
iligkiler vardir. Evli olanlarin dindarlik, empatik egilim ve 6zgecilik diizeyleri
bekarlara gore anlamli sekilde daha yiiksektir.

Unvan ile dindarlik, empatik egilim ve 6zgecilik arasinda anlamli iliskiler
vardir. Hemsgirelerin dindarlik, empatik egilim ve oOzgecilik diizeyleri
doktorlardan anlamli bir sekilde daha ytiksektir.

Mesleki gorev siiresi ile dindarlik, empatik egilim ve Ozgecilik arasinda
anlamli iliskiler vardir. Mesleki gorev siiresi yiiksek olanlarin dindarlik,
empatik egilim ve 6zgecilik diizeyleri daha yiiksektir.

Ogrenim durumu ile dindarlik, empatik egilim ve dzgecilik arasinda pozitif
yonde anlamli bir iligki vardir. Ogrenim durumu yiiksek olanlarin dindarlik,
empatik egilim ve 6zgeci tutum diizeyleri daha ytiksektir.

Sosyo-ekonomik diizey degiskeni ile dindarlik, empatik egilim ve 6zgecilik
arasinda pozitif yonde anlamli iliskiler vardir. Sosyo-ekonomik diizeyi
yiiksek olanlarin dindarlik, empatik egilim ve 6zgecilik diizeyi puanlar diisiik
sosyo-ekonomik diizeyinde olanlardan anlamli sekilde daha diisiiktiir.
Hayatinin en uzun siiresini gecirdigi sosyal ¢evre degiskeni ile dindarlik,
empatik egilim ve 6zgeci tutum diizeyleri arasinda anlaml iligkiler vardir.
Yasaminin uzun bir siiresini kirsal kesimlerde gecirenlerin dindarlik, empatik
egilim ve 6zgeci tutum diizeyi puanlar1 digerlerine gore anlamh sekilde daha
yuksektir.

Dini hayati sekillendiren dini egitim tiirii degiskeni ile dindarlik, empatik
egilim ve Ozgeci tutum diizeyleri arasinda anlamli iliskiler vardir. Dini
hayatinin sekillenmesinde ailesi etkili olanlarin dindarlik, empatik egilim ve
O0zgeci tutum diizey puanlari digerlerine gore anlamli bir sekilde daha
yuksektir.

Dindarlik diizeyi algis1 degiskeni ile dindarlik, empatik egilim ve Ozgeci
tutum arasinda pozitif yonde anlaml iligkiler vardir. Dindarlik diizeyi algisi
yiiksek olanlarin dindarlik, empatik egilim ve 6zgeci tutum diizeyi puanlari

anlamli bir sekilde daha yiiksektir.
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5. Arastirmanin Sayiltilar

a. Arastirmada kullanilan Dini Hayat Olgegi dindarlign 6lgmek igin, Empatik
Egilim Olgegi empatik egilimi dlgmek icin, Ozgecilik Olgegi ise dzgeci
tutumu Olgmek i¢in gecerli bir aragtir.

b. Arastirmanin 6rneklemi evreni temsil etmektedir.

c. Denekler oOlgekleri higbir etki altinda kalmadan samimi bir sekilde
doldurmustur.

6. Arastirmanin Smirhhklari

a. Bu aragtirma, ankete katilan SBU Konya Egitim Arastirma Hastanesi
personeli doktor ve hemsireler ile sinirhidir.

b. Dindarlik diizeyi, dini hayat 6l¢egi maddeleriyle; empatik egilim diizeyi,
empatik egilim 6l¢eginin maddeleriyle; 6zgeci tutum diizeyi, 6zgecilik dlcegi
maddeleriyle sinirhdir.

Aragtirma, arastirmanin yapildigi yila iligkin bilgi ve durumlarla sinirlidir.

7. Verilerin Toplanma Siireci ve Analizi

Alan arastirmasi i¢in Etik Kurulu ve Tipta Uzmanlik Egitim Kurulu (TUEK) gibi
gerekli izinler alindiktan sonra anket, 2018 yilinda SBU Konya Egitim Arastirma
Hastanesi ¢alisanlarindan hekim ve hemsirelerine uygulanmigtir. Aragtirmanin saglikli
olabilmesi i¢in uygulama siirecinde deneklerin goniillii olmalar1 6n planda tutulmus ve
deneklere calisma hakkinda gerekli aciklamalar yapilmistir. Anketin doldurulmasi

ortalama 15 dk. stirmiistiir.

Deneklerden toplanan anket formlarindan elde edilen veriler SPSS paket
programina yiklenerek istatiksel analize tabi tutulmadan once eksik veya rastgele

doldurulmus olan formlar elenmistir.

Arastirmada kullanilan 6lgek tipi ve arastirma hipotezlerine gore uygun istatiksel
islemler uygulanilmistir. Bagimli degiskenler arasindaki iligkilerin
derecelendirilmesinde Pearson Korelasyon Analizi uygulanmistir. Farkli iki grup
arasindaki farkliligin anlamli olup olmadigini 6grenebilmek igin bagimsiz grup t-testi;

ikiden fazla grubun karsilastirilmasi i¢in ise tek yonlii varyans analizi (One Way
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ANOVA) yapilmistir. Farklarin hangi gruplar arasinda oldugunun belirlenmesinde ise

Tukey HSD testi kullanilmustir.
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III. BOLUM

BULGULAR VE YORUM

Calismamizin bu boliimiinde, arastirmamizin amaclar1 dogrultusunda toplanan

bulgular ve analizler sunulup yorumlamasi yapilacaktir.

1. Yas Gruplarimn Dindarhk, Empatik Egilim ve Ozgecilik Ol¢eklerinden
Aldiklar1 Puanlarin Dagilhimlarimin Farkhiigi ve Anlamhhigmma Dair Tek
Yonlii Varyans Analizi ve Tukey HSD Testi

Bireylerin yaslari ilerledikce hayattaki bilgi ve tecriibe yoniindeki kazanimlarinin

artacagindan yas ile dindarlik, empati ve 6zgecilik arasindan anlaml iliskilerin olacagi

diisiiniilmiis ve hipotezlerimiz bu dogrultuda olusturulmustur.

Arastirmamizda katilimeilarin dindarlik, empatik egilim ve 6zgecilik diizeylerinin
yas gruplarma gore nasil bir farklilik gosterdigini tespit edebilmek i¢in tek yonlii
varyans analizi (ANOVA), gruplar arasi farkin hangileri arasinda gergeklestigini

belirleyebilmek icin ise Tukey testi uygulanmis ve sonuglar Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1. Yas Gruplarina Gére Dindarhk, Empati, Ozgecilik (ANOVA, Tukey HSD)

Yas N X Ss F P Tukey
Donemleri HSD
Dindarhik | a) 23-33 yas | 200 58,33 6,762
Diizeyi b) 34-44 yas | 137 59,09 6,682 1,110 547 -
C) 45- iistii 40 59,12 6,976
Empatik | a) 23-33 yas | 200 67,93 8,008
Egilim T vay | 137 68,02 9,268 5899 |.381 |-
Diizeyi
C) 45- iistii 40 70,07 7,660
Ozgeci a) 23-33 yas | 200 67,97 11,218
patum |'b)34-4d yas | 137 67,87 11239 |605 003 jcab
uzeyl
y C) 45- iistii 40 74,37 11,157

Tablo 1°de goriilecegi ilizere, dindarlik acisindan yas gruplari arasinda istatistiki
acidan anlamli bir farklilik tespit edilememistir (F=1,11; P>.05). Buna gore yas gruplari
ile dindarlik diizeyi iliskisine dair, ileri yaslarda olanlarin dindarlik diizeyleri kiigiik
yaslarda olanlardan anlamli sekilde daha yiiksektir seklindeki hipotezimiz

desteklenmemistir. Her ne kadar anlaml bir farklilik olmasa da fikir vermesi agisindan
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puanlarin dagilimia baktigimizda yas ilerledik¢e dindarlik diizeyi ortalamalarinin da

yiikseldigi gozlemlenmektedir.

Sahin (2008b), Ayten (2004) ve Oztiirk (2013) de arastirmalarinda dindarligin
yasa gore istatistiksel acidan anlamli bir farklilik géstermedigi sonucuna ulagmislardir.
Ancak konuyla ilgili literatiire bakildiginda dindarlik ile yas iliskisinde farkli sonuglara
ulagan aragtirmalarda goriilmektedir. Yildiz (2006) yapmis oldugu ¢alismasinda

dindarlik agisindan yag gruplari arasinda anlamli farkliliklarin olduguna ulagsmustir.

Empatik egilimle ilgili bulgulara bakildiginda da yas ilerledik¢ce empatik egilim
ortalama puanlarinin arttigi ancak gruplar arasinda istatistiki acidan anlamli bir
farkliligin olmadig1 goriilmektedir (F=5,89; P>.05). Buna gore, “ileri yaslarda
olanlarin empatik egilim diizeyleri kiiciik yaslarda olanlardan anlamh sekilde daha

yiiksektir ” seklindeki hipotezimizin desteklenmedigi goriilmektedir.

Konuyla ilgili tiniversite 6grencileri tizerinde yapilan bir ¢alismada yas gruplari
arasinda empatik egilim acisindan anlamlhi farkliliklarin olmadigina ulasilmigtir
(Hasankahyaoglu, 2008: 70). Yine Ozcan (2016) yas degiskenin empatik egilim

diizeyleri lizerinde etkili olmadigini tespit etmistir.

Diger taraftan empati ve yas arasinda anlamli iliskilerin oldugunun bulgulayan
aragtirmalar da bulunmaktadir. Ozbek (2002) yas ilerledikce empatik egilim
diizeylerinde bir artmanm oldugunu; Oz, yas ilerledike empatik egilim puanlari
arttigini tespit edilmistir (Oz, 1992; akt: Uygun, 2007: 31-32).

Yukarida da goriilecegi gibi ilgili literatiir incelendiginde dindarlik, empati ve yas
iligkisine dair farkli bulgulara ulasilabilmektedir. Calismalarin bazilarinda yas ile
dindarlik ve empatik egilim arasinda anlamli iliskiler bulunurken bazilarinda ise anlamli
iligkilerin olmadig1 tespit edilmistir. Bu farkliliklarin yasanmasina, 6lg¢ek araglarinin ve
istatistik ~ tekniklerin  ¢esitliligi  veya yas gruplarindaki homojen dagilimin

saglanamamasi gibi nedenlerin sebep oldugu diisiiniilmektedir.

Katilimcilarin 6zgecilik diizeyleri ele alindiginda ise, 45-tistii yas (X=74,37) grubu

ile 23-33 (x=67,97) ve 34-44 (Xx=67,87) yas gruplar1 arasinda istatistiki agidan anlaml
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farkliliklarin oldugu tespit edilmistir (F=.605; P<.01). Buna gore; 45 yas ve Tlsti
olanlarin 6zgeci tutumlar1 diger yas gruplarindan anlamli bir sekilde daha yiiksektir.
Elde edilen verilere gore, “ileri yaslarda olanlarin empatik egilim diizeyleri kiigiik
vaslarda olanlardan anlamli  sekilde daha yiiksektir” seklindeki hipotezimiz

desteklenmistir.

Yas gruplarmin 6zgecilik diizeylerinde, dindarlik ve empati egilimde elde edilen
sonuclarin aksine anlamli iligkiler tespit edilmistir. Yas ilerledikce yardim etme,
fedakarlikta bulunma gibi 6zgeci tutum davraniglarda artisin oldugu bulgulanmistir.
Uysal’in (2007: 40) farkli yas gruplarinda bulunan bireyler iizerinde yapmis oldugu
arastirmasinda da yas ile yardim etme egilimi arasinda pozitif yonde anlamli iliskilerin
olduguna ulasilmistir. Yine Chou, yas ile 6zgeci yardim etme davranislari arasinda
pozitif iliski oldugunu; yasi biiyiik bireylerin kiigiik olanlara gore daha yiiksek oranda
Ozgeci tutum igeren davranislarda bulundugu tespit etmistir (Chou, 1998; akt: Duru,
2002: 255).

Sonug olarak, yas gruplarinin dindarlik ve empatik egilim puanlar1 arasinda
istatistiki agidan anlamli bir farklili§in olmadigi; 6zgecilik puanlari arasinda ise ytiksek
diizeyde anlamlili farkliligin oldugu tespit edilmistir. Her ne kadar bazi dlgeklerde
anlamlilik seviyesine ulagilamasa da yas ilerledik¢e dindarlik, empatik egilim ve dzgeci
tutum puanlarinin artmasi, yasam boyunca edinilen bilgi ve tecriibelerin dini ve insani

degerlerin kazanilmasinda etkili oldugunu gdstermektedir.

2. Cinsiyetin Dindarlik, Empatik Egilim ve Ozgecilik Olceklerinden
Aldiklar1 Puanlarin Dagilimlarinin Farklihigi ve Anlamhihgina Dair T- Testi

Cinsiyet gruplarinin dindarlik, empati ve 0zgecilik diizeylerinde nasil bir

farklilagma oldugunu tespit etmek amaciyla Bagimsiz Gruplar T-Testi uygulanmistir.

Tablo 2 Cinsiyet Arasi Farkliliklar (T-Testi)

Cinsiyet N X Ss P
Kadmn 270 58,81 | 6,762

Dindarhk Erkek 107 58,38 | 6,682 551
Kadin 270 68,45 | 8,008

Empati Erkek 107 67,54 | 9,268 364
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. Kadin 270 68,80 | 11,218
Ozgecilik Erkek 107 68,14 | 11,239 627

Tablo 2’deki bulgulara gore, kadmlarin dindarlik ortalamalarmimn (x=58,81)

erkeklerden (x=58,38) yiiksek olmasina karsin gruplar arasinda anlamli bir farklilik
tespit edilememistir (t=,55; P>.05). Buna gore, “kadinlarin dindarlik diizey puanlari
erkeklerden anlamli bir gsekilde daha yiiksektir” seklindeki hipotezimiz kismen

desteklenmistir.

Sahin (2008b) yapmis oldugu arastirmada dindarlik agisindan kadin ile erkek
arasinda anlaml bir farkliligin olmadigini tespit etmistir. Cirhinlioglu (2010) da yapmis
oldugu c¢aligmasinda cinsiyet gruplarinin dini yonelim puanlari arasinda anlamli bir
farkin olmadig1 sonucuna ulasmustir. Oztiirk (2013) iiniversite dgrencileri iizerinde
yapmis oldugu arastirmasinda, kadinlarin daha yiiksek dindarlik ortalamasina sahip
olmalarina karsin cinsiyetler arasinda anlami bir farkliligin olmadigini tespit etmistir.
Mehmedoglu (2006) da benzer sekilde, dindarlik boyutlarinda erkeklerin kadinlardan
anlamli sekilde yiiksek puanlar aldigini tespit etmistir.. Kog’un (2008: 268) farkli
meslek gruplarini ele aldig1 arastirmasinda, erkeklerin i¢ giidiimlii dindarlik modeline

sahip olma egilimlerinin kadinlardan daha yiiksek oldugu sonucu ortaya ¢ikmustir.

Katilimcilarin  empatik egilim diizeyleri incelendiginde de gruplar arasinda

istatistiki acidan anlamli bir farkliligin olmadigi ve ancak fikir vermesi agisindan

bakildiginda kadmnlarin empatik egilim ortalamalarmm (Xx=68,45) erkeklerin

ortalamalarindan (Xx=67,54) daha yiiksek oldugu tespit edilmistir (t=,36; P>.05). Buna
gore anlamli farkliik olmamakla birlikte, “kadinlarin empatik egilim diizeyleri
erkeklerden anlaml sekilde daha yiiksektir” yoniindeki hipotezimizin kismen

desteklendigini soyleyebiliriz.

Erken (2009) empatik becerilerin ahlaki davranislar {izerindeki etkisini aragtirmis
oldugu calismasinda, empatik egilimin cinsiyete gore farklilasmadigi sonucuna
arasinda empati puanlarinda istatistiki a¢idan bir farkhiligin  ulagilamadigi

bulgulanmistir. Ayni sekilde Dokmen (1987) empati kurma becerisi ile sosyometrik
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statii arasindaki iliskiyi inceledigi ¢alismasinda cinsiyet gruplarinin aldiklar1 ortalama
empati puanlar1 arasinda anlamli bir farklihk bulamamistir. Diger taraftan smif
Ogretmenlerini konu alan Akbulut’un (2010) calismasinda ise, empatik egilimlerin
cinsiyete gore anlamli bir farklilik icerdigini ve bayanlarin erkeklere gore empatik
egilimlerinin yiiksek oldugunu tespit etmistir. Yine Sahin’in (2008b), Ekinci’nin (2009),
Oztiirk ve ark. (2004) yapmus olduklar1 arastirmalara gore, kadinlarin empatik egilim

diizeyleri erkeklerden anlamli bir sekilde daha ytiksektir.

Ozgecilik diizeyleri incelendiginde de dindarlik ve empatik egilime benzer

sonuglara ulasilmistir. Gruplar arasinda istatistiki agidan anlamhi bir farklilik tespit

edilememekle birlikte kadinlarin 6zgeci tutum ortalamalart (X=68,80) erkeklerin

ortalamalarindan (X=68,14) ufak bir farkla yiiksek oldugu gériilmektedir (t=,62; P>.05).

Elde edilen bu verilere gore, kadinlarin 6zgecilik durumlar erkeklerden anlamli sekilde

yiiksektir yoniindeki hipotezimizin kismen desteklendigi goriilmektedir.

Kasapoglu’nun (2013: 110) iyilik hali ve ozgeciligi konu alan ¢alismasinda,
cinsiyetlere gore 6zgecilik diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik tespit edilememistir.
Yine Ak’in (2013: 55) iiniversite ogrenciler iizerinde yapmis oldugu caligmasinda da
0zgecilik diizeylerinin cinsiyete gore anlamh bir farklilik gostermedigi bulgulanmistir
Mutafgilar’in (2008: 149) 6gretmenler tizerinde yapmis oldugu caligmada ise kadin ve
erkeklerin 0zgecilik diizeyleri aym1 diizeyde bulunmustur. Diger taraftan, Demir’in
(2017: 52) dindarlik ve yardimseverlik konularini ele aldigi ¢alismasinda, arkadaslara
ve hayir kurumlarima yardimda kadin ve erkekler arasinda kadinlarin lehine anlaml
farkliliklarin oldugu tespit edilmistir. Artan ve ark. (2005: 58) iiniversite 6grencileri
tizerinde yapmis oldugu arastirmada da kiz 6grencilerin arkadas, akraba, muhtag ve
yardim kuruluslaria yonelik yardim faaliyetlerinde bulunmaya erkek 6grencilere gore
daha &nem verdikleri tespit edilmistir. Ozata ve Oztiirk’iin (2013: 373) hemsire ve
saglik memurlar1 tizerinde yapmis oldugu bir arastirmada ise erkeklerin kadinlara gore

daha cok orgiitsel vatandaslik davraniglar sergiledikleri tespit edilmistir.

Arastirmamizin sonucuna bakildiginda her ne kadar kadinlarin dindarlik, empatik
egilim ve O6zgeci tutum puanlari erkeklerden daha yiiksek oldugu goriilse de gruplar

arasinda istatistiki agidan anlamli farkliliklarin olmadigi tespit edilmistir. Konuyla
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alakali yapilan diger calismalara baktigimizda da benzer sonuglara ulasildig
goriilmektedir. Kadinlarin dindarlik, empatik egilim ve oOzgecilik diizeylerinin
erkeklerden daha yiiksek olmalarinin altinda fitrat ve kiiltiirel yapimin oldugunu
sOyleyebiliriz. Kadinlar erkeklere nazaran daha az saldirgan buna karsilik daha
cekingen, pasif, kaygili, endiseli ve sikintilidir. Bundan dolayr maruz kaldiklar
herhangi bir sikintt karsisinda basa ¢ikmada zorlanmakta ve dine daha fazla
yaklagmaktadirlar. Yine kadinlarin sahip olduklar1 karsiliksiz sevgi ve sefkat duygulari
dinin o6nerdigi “merhamet” duygusuyla ortiistiigli icin kadinlarin psikolojik dogalari
geregi dine daha yatkin olduklar1 sGylenebilir (Yapici, 2016: 142). Dékmen, cinsler
arasinda empatik egilim diizeylerinin farklilik gostermesinin temelinde sosyolojik
nedenlerin de yattigim ifade etmektedir. Ona gore, kadinlarin empatik egilim
gostermedeki basarilarini, erkek egemen olan toplumlarda dayak yeme, azar isitme,
taciz, tecaviiz gibi tehlikelere karst kadinlarin kendilerini koruma konusundaki
yeteneklerinin zaman iginde gelismesi ile agiklamaktadir. Buna gore kadin, karsi cinsin
tehlikelerinden korunmak i¢in kendini onlarin yerine koymak, onlar gibi diisiinmek,
davranissal tepkimeleri tahmin etmek zorunda kalmak kadinlar1 daha duyarli ve hassas

kilmis, empatik egilim ve 6zgeci tutum davraniglarinin gelismesine katki saglamistir.

3. Medeni Durum Gruplarimin Dindarhk, Empatik Egilim ve Ozgecilik
Olceklerinden Aldiklar1 Puanlarin Dagihmlarinin Farkhihig ve Anlamhligina
Dair Tek Yonlii Varyans Analizi ve Tukey HSD Testi

Katilimcilarin - dindarlik, empatik egilim ve o&zgecilik diizeylerinin medeni
durumlarina gore farklilik gosterip gostermedigini, gosteriyorsa bu farkliliklarin hangi
gruplar arasinda olustugunu tespit edebilmek i¢in Tek Yonli Varyans Analizi
(ANOVA) ve Tukey HSD Testi uygulanmis ve sonuglar Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3 Dindarhik, Empati, Ozgecilik ve Medeni Durum iliskisi (ANOVA, Tukey HSD)

Medeni Durum N X Ss F P Tukey
HSD

a) Bekar 293 59,26 6,164

Dindarhk | b) Evli 72 56,38 8,749 5,393 .005 a-b
¢)Esinden Ayni 12 58,50 3,233
a) Bekar 293 68,83 8,594

Empati b) Evli 72 66,31 7,696 4,210 .016 a-b
c)Esinden Ayri 12 63,91 6,907
a) Bekar 293 69,08 10,87
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Ozgecilik | b) Evli 72 67,20 13,17 1,231 293
¢)Esinden Ayri 12 65,58 11,21

Tablo 3’te goriildiigii tizere dindarlik agisindan bekar (x=59,26) olanlar ile evliler

(Xx=56,38) arasinda istatistiki a¢idan anlamli farkliliklarin olustugu goriilmektedir
(F=5,39; P<.05). Bulgulara gore bekar olanlarin dindarlik diizeyleri evli olanlardan
anlamli bir sekilde daha yiiksek olduguna ulasilmistir. Buna gore dindarlik ile medeni
durum iligkisine dair “evli olanlarin dindarlik diizeyleri bekarlardan anlamli bir sekilde

yiiksektir” yoniindeki hipotezimiz desteklenmemistir.

Konuyla ilgili alan taramasi yapildiginda da genellikle evlilerin dindarlik
diizeylerinin  bekarlardan yiliksek oldugunu destekleyen c¢alismalarin  oldugu
goriilmektedir. Arslan (2004: 213), popiiler dindarlik agisindan evlilerin bekarlara gore
daha gii¢lii dindarlik egilimlerine sahip oldugunu saptamistir. Giinay (1999: 104),
Erzurum ve ¢evre koylerinde yapmis oldugu arastirmasinda diizenli namaz kilma
oranlarinda evlilerin bekar ve esinden ayrilmis olanlardan daha yiiksek oranda oldugunu
tespit etmistir. Diger taraftan farkli sonuglara ulasilmis ve bulgularimizi destekleyen
calismalar da mevcuttur. Batida yapilan bir aragtirmada kiliseye devamda bekar
bayanlarin evlilere oranla daha 6nde olduklarina ulagilmistir (Hallahmi, 1975; akt: Kurt,
2009: 14).

Empatik egilim agisindan elde edilen bulgulara bakildiginda, bekarlarin (x=68,83)
empatik egilim diizeylerinin evlilerden (X=66,31) anlamli bir sekilde yiiksek oldugu
tespit edilmistir (F=4,210, P<.05). Empatik egilim diizeyindeki en diisiik puani ise
esinden ayrilanlar (x=63,91) almaktadir. Elde edilen bulgulara gore, “evii olanlarin
empatik egilim diizeyleri bekarlardan daha yiiksektir” seklindeki hipotezimiz
desteklenmemistir.

Tiryaki Sen ve ark. (2012) bekar saglik ¢alisanlarinin empatik egilim diizeylerinin
evli olanlardan anlamli bir sekilde daha yiiksek oldugunu saptamustir. Alver (2003)
farkli kamu kurum ve kuruluslarinda calisan bireyler tlizerinde yapmis oldugu
calismasinda da bekarlarin empatik egilim diizeylerinin evlilerden daha yiiksek

olduguna ulasmustir. Biikiim (2013) din gorevlileri ile 6gretmenlerin empatik egilim
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diizeylerini konu alan calismasinda bekarlarin empatik diizeylerinin daha yiiksek
oldugunu tespit etmistir.

Ote yandan evli bireylerin empatik egilimlerinin daha yiiksek oldugunu
vurgulayan c¢alismalar da mevcuttur (Ozcan, 2012; Bulut ve Diismez, 2014). Ayrica
Uygun’un (2007) psikiyatri servisinde g¢alisan hemsirelerin empatik becerilerini konu
alan arastirmasinda oldugu gibi empatik egilimin medeni duruma goére anlamli bir

farklilasmadigini tespit eden caligmalar da vardir.

Medeni durum ile 6zgeci tutum diizeyleri arasinda ise dindarlik ve empatiye

benzer sekilde anlamli bir farklilik tespit edilememistir (F=1,231; P>.05). Ozgecilik
diizeyinden elde edilen puanlara bakildiginda sirasiyla; bekar (X=69,08), evli (x=67,20)

ve esinden ayrilanlar (X=65,58) seklindedir. Elde edilen verilere gore, 6zgecilik
diizeyinin medeni duruma gore farklilasmasi ile ilgili hipotezimiz desteklenmemistir.
Keles ve Ozkan (2018: 155), ozgecilik ve sosyal sorumluluk diizeylerinin medeni
duruma gore degismedigini bulgulamistir. Tanriverdi (2017), hemsirelerin Orgiitsel
vatandaghik davraniglarinin medeni durum ile anlamh farkliliklar gosterdigini tespit

etmistir.

Sonu¢ olarak, bireylerin dindarlik ve empatik egilim diizeylerinin medeni
durumlarina gore farklilik gosterdigine; 6zgecilik diizeylerinde ise medeni durumun
belirleyici bir etkisinin olmadigima ulasilmistir. Elde edilen bulgulara gore bekarlarin
dindarlik ve empatik egilim diizeyleri evlilerden anlamli bir sekilde yiiksektir. Evlilerin
dindarlik, empatik egilim ve 06zgecilik diizeylerinin daha yiiksek olacagi yoniindeki
Ongoriimiiziin aksine bekar olanlarin daha yiiksek puanlar aldiklar1 gozlemlenmistir. Bu
bulguya ulasilmasinda ise bekarlarin sorumlu olduklar esi ya da ¢ocuklar1 olmadigi i¢in
diger insanlarla daha fazla iletisime gegebilme ve sosyal iliskilerde daha aktif

olabilmeleriyle ilgili olabilecegini diisiiniilebilir.

4. Unvan Gruplarimin Dindarhk, Empatik Egilim ve Ozgecilik Olceklerinden

Aldiklar1 Puanlarin Dagilimlarinin Farklihigi ve Anlamhihgina Dair T- Testi

Orneklemimiz olan hastane galiganlarinin unvanlarina gére dindarlik, empati ve
ozgecilik diizeylerinde nasil bir farklilasma oldugunu tespit etmek amaciyla gruplar

aras1 T-Testi uygulanmis ve sonuglar Tablo 4’te verilmistir.
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Tablo 4 Unvan Arasi Farkliliklar (T-Testi)

Unvan N X Ss T P
Hekim 86 57,40 | 6,983 2,175 031

Dindarhk [ Hemgire 291 59,07 | 6,137
Hekim 86 67,38 | 8,233 -1,014 311

Empati Hemsire 291 68,43 | 9,004
Hekim 86 67,77 | 11,165 -786 433

Ozgecilik [ Hemsgire 291 68,86 | 11,894

Elde edilen bulgularla dindarlikta hemsireler (X=59,07) ile doktorlar (x=57,40)
arasinda hemsireler lehine anlamli bir farkliligin oldugu tespit edilmistir (t=-2,175,
P<.05). Buna gore hemsirelerin dindarlik diizeylerinin doktorlardan anlamli derecede

yiiksek olduguna ulasilmis ve ilgili hipotezimiz desteklenmistir.

Tablo 4’te verilen empatik analiz sonuglarina gore, hemsire ve doktorlar
arasindaki ortalamalarda hemgirelerin (X=68,43) doktorlara goére (X=67,38) yiiksek
ortalamaya sahip olmalarina ragmen istatistiki acidan anlamli bir farklilik tespit
edilememistir (t=-1,01; P>.05). Buna gore, hemsirelerin empatik egilim diizeyleri
doktorlardan anlamli bir sekilde yiiksektir yoniindeki hipotezimiz desteklenmemistir.

Tiryaki Sen ve ark. (2012: 9) saglik ¢alisanlarinin empatik beceri diizeylerini konu
alan arastirmalarinda hemsire ve ebelerin empatik beceri puan ortalamalarinda
doktorlardan daha yiiksek puana sahip olduklarini tespit etmislerdir. Sayar ve ark.
(1998: 26) fakiilte hastanesi ve saglik ocaklarinda gorev yapan saglik personelleri ile
yapmis olduklar1 ¢alismada, doktorlarin empatik egilim diizeylerinin hemsire, ebe ve

saglik memurlarindan anlamli bir sekilde yiiksek oldugu saptanmustir.

Ozgecilik dlgeginden elde edilen bulgulara bakildiginda ise, empatide oldugu gibi
hemsirelerin ortalamalarinin (X=68,86) doktorlarin ortalamalarindan (X=67,77) yiiksek

oldugu ancak istatistiki agidan anlamli bir farkliligin olmadig1 goriilmektedir (t=-,78;
P>.05). Buna gore, hemsirelerin 6zgeci tutum diizeyleri doktorlardan yiiksektir

seklindeki hipotezimizin anlamli bir farklilik olmamasindan dolay1 desteklenmemistir.

Ulkemiz ve yurtdisinda saglik galisanlarmin 6zgecilik, nezaket, vicdanlilik, sivil

erdem gibi Orglitsel vatandaslik davranislart diizeyleri iizerine yapilan caligmalara



89

bakildiginda, genellikle hemsirelerin hekimlerden daha ¢ok 6zgecilik, vicdanlilik gibi
orgiitsel vatandaslik davraniglart sergilediklerine ulagilmistir. Boerner’in (2005)
Almanya’da bulunan bir hastanenin hekim ve hemsireleri iizerinde yapmis oldugu
arastirmasinda, hekim ve hemsirelerin yiiksek diizeyde ve birbirlerine yakin oranda
orgiitsel vatandaslik davranislar1 sergiledikleri saptanmustir. Kiling’in (2012: 75) hekim
ve hemsirelerde Orgiitsel vatandaslik davranisin1 konu alan ¢alismasinda, hemsirelerin
Ogretim tiyesi hekimlere gore daha fazla 6zgecilik, nezaket, vicdanlilik gibi davraniglari
sergilediklerine ulasilmistir. Ozcan (2012: 64) hemsirelerin empatik egilim ve empatik
becerilerini konu alan ¢alismasinda, orta diizeyde empatik egilim ve becerilere sahip

olduklarini tespit etmistir.

Sonug¢ olarak, elde edilen bulgulara bakildiginda unvanlara goére dindarliklar
acisindan hemsirelerin lehine anlamli farkliliklarin olduguna; unvan ile empati ve
Ozgecilik degiskenlerinde ise anlamli farkliliklarin olmadigma ulasilmistir. Konuyla
ilgili literatiir incelendiginde, saglik alaninda empatik egilim ve Ozgeci tutum
konularinin ele alindig1 ¢ok az sayida calismanin oldugu ve yapilan c¢aligmalarinda
genellikle hemsire merkezli gergeklestirildigi goriilmektedir. Ozellikle hemsire-doktor
unvanlarinin dindarlik yoniinden karsilastirildigi bir ¢alismaya ise rastlanimamustir.
Hemsirelerin empatik egilim ve oOzgeci tutum egilimlerinin doktorlardan yiiksek
olmasinda hasta ve yakinlari ile doktorlardan daha ¢ok zaman gecirmelerinin, hastanin
her tiirlii ihtiyaclart ile birebir alakadar olmalarinin etkili oldugu diisiiniilmektedir.
Ayrica hemsirelik meslegi yapist bakimindan diger meslek gruplarindan farklilik
gostermektedir. Nitekim hemsirelik mesleginin kodlarinda, hastaya tedavi asamasinda
ihtiyagc duydugu medikal destegi sunmanin Otesinde bir merhamet, yardim ve
iyilikseverlik bulunmaktadir. Hemsirelik meslegine ait bu hasletler hemsirelerin
empatik egilim ve Ozgeci tutum diizeylerinin daha yiiksek olmasini sagladigi

diistiniilebilir.

5. Mesleki Gorev Siiresi Gruplarimin Dindarhk, Empatik Egilim ve
Ozgecilik Olgeklerinden Aldiklar1 Puanlarin Dagilimlarimin Farkhhigi ve
Anlamhilhigina Dair Tek Yonlii Varyans Analizi ve Tukey HSD Testi

Katilimeilarin dindarlik, empatik egilim ve 6zgecilik diizeylerinin mesleki gorev

stirelerine gore farklilik gosterip gostermedigini, gosteriyorsa bu farkliliklarin hangi
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gruplar arasinda olustugunu tespit edebilmek i¢cin Tek YoOnlii Varyans Analizi

(ANOVA) ve Tukey HSD Testi uygulanmis ve sonuglar Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5 Dindarlik, Empati, Ozgecilik ve Mesleki Gorev Siiresi (ANOVA, Tukey HSD)

Mesleki N X Ss F P Tukey
Gorev Siiresi HSD
a) 1-10 yil 216 58,27 6,718

Dindarhk | b) 11-20 yil 148 59,32 6,451 1,069 344 -
C) 21- iistii 13 58,53 10,030
a) 1-10 yil 216 67,72 7,806

Empati b) 11-20 yil 148 68,90 9,394 ,859 424 -
C) 21- iistii 13 67,92 8,457

} a) 1-10 yil 216 68,31 10,738

OdeCilik b) 11-20 yll 148 68,14 12,033 5,687 .004 c-a,b
C) 21- iistii 13 78,92 9,376

Analizler sonucunda mesleki gorev siiresi gruplarinin dindarlik ortalama puanlari
arasinda istatistiki agidan anlamli bir farkliligin olmadig: tespit edilmistir (F=1,069,
P>.05). Dindarlik puanlarina baktigimizda gruplar arasi biiylik farkliliklarin olmadigi,
birbirine ¢ok yakin ortalamalara sahip olduklar1 gériilmektedir. Her ne kadar istatistiki
acidan anlamli farklilik olmasa da fikir vermesi agisindan ortalamalara baktigimizda, en
yiiksek puani 11-20 yil (X=59,32) grubu; en diisiik puan ise 1-10 yil (x=58,27) grubu
olusturmaktadir. Elde edilen bulgulara goére, mesleki gorev siiresi yiiksek olanlarin

dindarlik diizeyleri daha yiiksektir yoniindeki hipotezimiz desteklenmemistir.

Arslan’mn (2006: 67) o6gretmenlerin dindarlik ve is doyumu arasindaki iliskiyi
arastirmak iizere yaptig1 ¢alismasinda sadece mesleki gorev siiresi ile dindarligin inang

boyutu arasinda anlamli iligki tespit edilmistir.

Tablo 5’e bakildiginda, empati agisindan mesleki gorev siiresi gruplari arasinda da
istatistiki agidan anlamli bir farkliligin olmadigi goriilmektedir (F=.859, P>.05).

Analizler neticesinde elde edilen veriler incelendiginde, dindarlikta oldugu gibi en
yiiksek puan ortalamasina 11-20 yil (x=68,90) grubu; en diisiik puan ortalamasini ise 1-
10 y1l (x=67,72) grubu ulasmustir. 21 y1l ve tizeri (X=67,92) galisanlarinda ise empatik

egilimlerinde tekrar bir diislisiin oldugu goriilmektedir. Bu verilere gore, mesleki gorev

stiresi ile empati iliskisine dair hipotezimiz desteklenmemistir.
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Altmoluk’un (2014: 102), hemsire ve ebelerin empatik egilimleri tizerine yapmis
oldugu caligmasinda da benzer sonuglara ulasilmistir. Yapilan bu arastirmaya gore,
empatik egilimleri en diisiik olanlar1 meslege yeni baslayanlarin; empatik egilimi en
yuksek olanlar1 ise 11-15 yil arast mesleki gorev stiresi olanlarin olusturdugu
bulgulanmistir. Ancak 26 yil ve iizeri ¢alisanlarin empatik egilimlerinde ise tekrar bir
diisiislin oldugu goriilmektedir. Empatik egilim ortalamasi en yiiksek olanlar1 11-20 yil
grubunun olusturmasinda, meslege olan aidiyet duygusunun ve mesleki tecriibenin
artmasi neden olarak gosterilebilir. Buna karsin 21 yil ve iizeri meslekte calisanlarin
empatik egilimlerinde tekrar bir diisiisiin yasanmasinda ise yillarin verdigi yorgunluk ve

calisma isteginin azalmasinin neden oldugunu diisiiniilmektedir.

Ozgecilik agisindan elde edilen puanlara bakildiginda ise, 21- iistii y1l (X=78,92)

grubu ile 1-10 y1l (x=68,31) grubu ve 11-20 yil (X=68,14) grubu arasinda istatistiki
acidan anlamli bir farklhilik olustugu goriilmektedir (F=5,687, P<.01). Buna gore 21-
iistii y1l mesleki gorev siiresi olanlarin 6zgeci tutumlar1 1-10 yi1l ve 11-20 yil olanlardan
anlamli derecede yliksektir. Flde edilen bulgulara gore, 6zgecilik ile mesleki gorev
stiresi iligskisine dair, “mesleki gérev siiresi yiiksek olanlarin ozgeci tutum diizeyleri
anlamli bir sekilde daha yiiksektir” seklindeki hipotezimiz desteklenmistir. Kiling’in
(2012) hekim ve hemsireleri konu alan ¢alismasinda da 6zgecilik ile mesleki gorev
stiresi arasinda anlamli farkliliklarin oldugunu tespit edilmistir. Kiling’in arastirmasina

gore mesleki gorev siiresi 16-20 yil aras1 olanlarin 6zgeci tutum diizeyleri daha fazladir.

Sonug olarak, mesleki gorev siiresine gore dindarlik ve empatik egilim puanlari
arasinda istatistiki agidan anlamli bir farkliligin olmadigi; ancak mesleki gorev siiresi
gruplarinin 6zgecilik puanlar1 arasinda ise yiiksek diizeyde anlamliligin oldugu tespit
edilmistir. Buna gore hekim ve hemsirelerin meslekte gecirmis olduklar siireler arttikca
dindarlik ve empatik egilim diizeylerinde ani disiisler yasanirken 6zgecilik
diizeylerinde ise tam tersine ani yiikselislerin oldugu goriilmektedir. Ozgeci tutum
diizeyi ile mesleki gorev siiresi arasindaki bulgular, 6zgecilik ile yas arasindaki
bulgularla ortiismektedir. Yasi ileri olanlarin 6zgeci tutum diizeyleri digerlerinden
anlamli sekilde yiiksek oldugu gibi mesleki gorev siiresi yiiksek olanlarin da 6zgeci

tutum diizeyleri digerlerinden anlamli sekilde daha yiiksektir. Bu sonuca ulasilmasinda
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yasam boyu edinilen bilgi, tecrilbbe yahut yasin getirmis oldugu duygusalligin etkili
oldugu diisiiniilebilir.
6. Ogrenim Durumu Gruplarmin Dindarhk, Empatik Egilim ve Ozgecilik

Olceklerinden Aldiklar1 Puanlarin Dagihmlarimin Farklihg: ve Anlamhihgina
Dair Tek Yonlii Varyans Analizi ve Tukey HSD Testi

Deneklerin dindarlik, empatik egilim ve 6zgeci tutumlarinin 6grenim durumlarina
gore farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Tek Yonlii Varyans Analizi

(ANOVA) uygulanmis ve sonuglar1 Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6 Dindarhik, Empati, Ozgecilik ve Ogrenim Durumu (ANOVA, Tukey HSD)

Ogrenim N X Ss F P Tukey
Durumu HSD
a) Lise 92 59,79 5,179
Dindarhk | b) Lisans 217 58,56 7,011 2,116 122 -
¢) Lisans iistii | 68 57,63 7,607
a) Lise 92 67,83 9,474
Empati b) Lisans 217 68,53 8,316 436 647 -
¢) Lisans iistii | 68 67,58 7,455
) a) Lise 92 68,70 13,579
Ozgecilik ["hy7 jsans 217 | 69,03 10,592 104 495 | -
¢) Lisans iistii | 68 67,16 10,487

Tablo 6’da goriildiigii tizere 6grenim durumu gruplarinin dindarlik agisindan
anlamli bir farklilagma gostermedigi tespit edilememistir (F=2,116; P>.05).
Katilimeilarin  dindarlik 6lgeginden aldiklari puanlara bakildiginda sirasiyla; lise
mezunu (Xx=59,79), lisans mezunu (X=58,56), lisansiistii (X=57,63) seklindedir.
Dindarlik diizeyleri, egitim seviyesi arttikca diismektedir. Bu durumda “ogrenim
durumu yiiksek olanlarin dindarlik diizeyi puanlart anlaml bir sekilde daha yiiksektir”

seklindeki hipotezimiz desteklenmemistir.

Sahin (1999: 58), iniversite 6grencilerinde dini hayati konu alan ¢aligmasinda,
ilahiyat fakiiltesi 6grencilerinde simif yiikseldikge duygu boyutunun diistiigiinii tespit
etmistir. Hasankahyaoglu’nun (2008: 76) iiniversite 6grencileri lizerinde yapmis oldugu
calismasinda da 6grenim asamalari ile dindarlik diizeyleri arasinda anlamli farkliliklarin
olmadigina, ogrenim durumu arttikca dindarlik diizeylerinin diistiigli sonucuna

ulagilmigtir. Demir (2017: 85), dindarlik ve yardimseverligi konu alan g¢aligmasinda
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dindarlik egilim ortalamalarinda ilkokul ve ortaokul mezunlarimin yiiksekokul ve

iniversite mezunlarindan daha yiiksek oldugunu tespit etmistir.

Empatik egilim diizeyleri acisindan o6grenim durumu gruplarinin  puanlari
arasindaki farklilik incelendiginde de anlamli bir farkliligin olmadigina ulagilmigtir

(F=.436; P>.05). Ortalama puanlar incelendiginde ise en yiiksek puani lise mezunu
olanlarin (X=68,53), en diisiik puani ise lisansiistii mezunu (X=67,58) olanlarin aldig
goriilmektedir. Buna gore 6grenim durumunun bireyin empatik egilim gostermesinde

etkili olduguna yonelik hipotezimiz desteklenmemistir.

Arpact (2017: 40), hemsirelerin empati diizeyleri ve hasta memnuniyeti {izerine
yapmis oldugu calismasinda, egitim durumu gruplarinin empatik egilim diizeyleri
arasinda anlamli farkliliklarin olmadigina; egitim seviyesi yiikseldik¢e empatik egilimin
diistiigii sonucuna ulagmustir. Diger taraftan sosyoloji boliimii 6grencileri lizerinde
yapilan bir calismada ise akademik basar1 ile empatik egilim arasinda pozitif yone

anlamli bir iligkinin oldugu tespit edilmistir (Arslan, 2016: 58).

Ogrenim durumu gruplarmin 6zgeci tutum diizeyleri arasinda da dindarlik ve
empatiye benzer sekilde anlamli bir farklilik tespit edilememistir (F=.704; P>.05).
Katilimeilarin  6zgecilik Olgeginden aldiklart puanlara géz atildiginda ise sirastyla;
lisanstistii mezun (X=67,16), lise mezunu (Xx=68,70) ve lisans (Xx=69,03) seklindedir.
Ozgecilik diizeylerinin egitim seviyesi arttikca yiikselmesi ongoriiliirken lisansiistii
mezunlar1 en diistik puant almistir. Elde edilen bulgularla birlikte egitim seviyesi
yiiksek olanlarin 6zgeci tutum davranislarini sergilemesi egitim seviyesi diisiik olanlara

gore daha yliksektir yoniindeki hipotezimiz desteklenmemistir.

Geger’in (2008: 53) caligmasinda, lise mezunu hemsirelerin yiiksekokul mezunu
hemsirelere gore daha 6zgeci, 6zverili ve centilmen olduklar: tespit edilmistir. Diger
taraftan hekim ve hemsireler lizerine yapilan bir baska aragtirmada ise egitim seviyesi
yiikseldik¢e 6zgecilik diizeylerinin de yiikseldigine; en diisiik 6zgecilik diizeyini lisans
mezunlarin, en yliksek 6zgecilik diizeyini ise doktora mezunu olanlarin olusturduguna

ulagilmistir (Kiling, 2012: 64).
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Sonug olarak, elde edilen bulgulara gore hipotezlerimizin tersine bireylerin
dindarlik, empatik egilim ve 6zgeci tutum diizeyleri 6grenim durumlarina gore farklilik
gostermemektedir. Istatistiki agidan anlamli farkliliklar olmamakla birlikte 6grenim
durumu arttik¢a dindarlik, empatik egilim ve 6zgeci tutum diizeylerinde diisiisiin oldugu
gozlemlenmistir. Tiim gruplarda lise mezunlar1 lisansiistii mezunlardan daha yiiksek
puan almiglardir. Elde edilen verilere ve daha dnce yapilan ¢aligmalara bakildiginda,
dini anlamada ve yasanmada, bagkalarina yardimsever olup onlar1 anlamaya c¢aligmada,
bagkalarin1 sevme ve onlara karsi merhametli olmada egitim diizeyinden baska

faktorlerin etkili oldugu séylenebilir.

7. Sosyo-Ekonomik Diizey Gruplarinin Dindarhk, Empatik Egilim ve
Ozgecilik Olgeklerinden Aldiklar1 Puanlarin Dagihmlarinin Farklihg ve
Anlamhiligina Dair Tek Yonlii Varyans Analizi ve Tukey HSD Testi

Diistik, ortanin alti, orta, ortanin iistii ve yiliksek seklinde siniflandirdigimiz sosyo-
ekonomik diizey ile Dindarlik, Empati ve Ozgecilik arasindaki iliski Tablo 7’de

verilmistir.

Tablo 7 Dindarhik, Empati, Ozgecilik ve Sosyo-Ekonomik Durum (ANOVA, Tukey HSD)

Sosyo- N X Ss F P Tukey
Ekonomik HSD
Diizey
a) Diisiik 52 | 57,34 6,682

Dindarhik | b) Orta 243 | 59,35 6,605 3,321 .037 b-a
¢) Yiiksek 82 | 57,59 7,020
a) Diisiik 52 | 66,38 7,319

Empati b) Orta 243 | 68,10 8,486 2,391 .093 -
¢) Yiiksek 82 | 69,62 8,884

. a) Diisiik 52 | 69,46 10,701

Ozgecilik "1y Orga 243 | 68,02 11,376 940 392 |-
c) Yiiksek 82 |69,82 11,738

Tablo 7°de goriilecegi lizere, sosyo-ekonomik durumu orta (x=59,38) olanlar ile

diisiik (X=57,34) olanlar arasinda istatistiki olarak anlamli bir farkliligin olustugu
goriilmektedir (F=3,321; P<.05). Buna gore sosyo-ekonomik durumu orta olanlarin
dindarlik diizeylerinin diisiik olanlardan anlamli derecede yiiksek olduguna ulasilmistir.
Buna gore dindarlik ve sosyo-ekonomik diizey iliskisine dair, “sosyo-ekonomik durumu
yiiksek olanlarin dindarlik diizeyi diigiik sosyo-ekonomik diizeyi olanlardan anlamli

sekilde daha diistiktiir” hipotezimiz desteklenmemistir.
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Demir (2017) farkli yas ve meslek gruplarina yonelik yapmis oldugu ¢alismasinda
da benzer sonuclar elde etmis; orta gelirli olanlarin yiiksek gelirli olanlara gére daha
fazla dindarlik egilime sahip olduklarini bulgulamistir. Koktas (1993) Tiirkiye’deki dini
hayat1 konu alan ¢alismasinda, sosyo-ekonomik durum ile dindarlik arasinda negatif
yonde bir iliskinin olduguna ulasmistir. Sahin (2008b), c¢alismasinda sosyo-ekonomik
durum ile dindarlik arasinda anlamli iligkilerin olmadigina ulagmistir. Buna karsin
Ayten (2004) dindarlik ile sosyo-ekonomik durum arasinda anlaml iliskiler oldugunu
ve sosyo-ckonomik durumu yiiksek olanlarin dindarliklarinin sosyo-ekonomik durumu

orta olanlara gore anlamli bir sekilde yiiksek oldugunu saptamustir.

Empatik egilim agisindan elde edilen puanlara bakildiginda, en yiiksek ortalamaya
sosyo-ekonomik durumu yiiksek (X=69,2) olanlarin ulastigi ve bunlar1 sirasiyla orta

(x=68,10) ve disiik (X=66,38) gruplarinin takip ettigi goriilmektedir. Her ne kadar
sosyo-ekonomik durumun yiikseldik¢e empatik egilim diizeyleri de yiikselmis olsa da
gruplar arasinda istatistiki agidan anlamli bir farklik tespit edilememistir (F=2,391;
P>.05). Buna gore, sosyo-ekonomik diizeyi yiiksek olanlarin empatik egilim diizeyleri
daha yiiksektir seklindeki hipotezimiz istatistiki ac¢idan olmamakla Dbirlikte

desteklenmemistir.

Ercoskun (2005) tniversite 6grencileri tizerinde yapmis oldugu arastirmasinda
empatik beceri ile ailelerin yillik gelirleri iizerinde anlamli iligkilerin olmadigini tespit
etmistir. Ayten (2009) sosyo-ekonomik durum ile empatik egilim arasinda anlamli
iliskilerin olduguna ve temel ihtiyaglarin1 zor karsilayanlarin hi¢ diisiinmeden harcama
yapanlara gore empatik diizeylerinin daha yiiksek olduguna ulagmistir. Altinoluk (2014:
116) ise maddi gereksinimlerini rahat karsilayabilen hemsire ve ebelerin empatik egilim

puanlarinin daha yiiksek olduguna ulagmustir.

Ozgecilik dlgeginden elde edilen puanlara bakildiginda ise, en yiiksek ortalamaya
sosyo-ekonomik durumu yiiksek (X=69,82) olanlarin en diisiik ortalamaya ise sosyo-
ekonomik durumu orta (X=68,02) olanlarin sahip oldugu belirlenmekle birlikte

istatistiki acidan anlaml bir farklilik tespit edilememistir (F=.940; P>.05). Buna gore,

sosyo-ekonomik diizeyi yiiksek olanlarin 6zgeci tutum diizeyleri diisiik sosyo-ekonomik
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durumu olanlara nazaran daha yiiksek olacagina yonelik hipotezimiz de empatik
egilimde oldugu gibi kismen desteklenmektedir. Elmas (1998: 68), sosyo-ekonomik
durumla O6zgecilik diizeyleri arasinda pozitif yonde anlamli iligkilerin olduguna
ulagmistir. Kiling (2012) hekim ve hemsirelerin rgiitsel vatandaslik davraniglarin1 konu
alan calismasinda, sosyo-ekonomik diizey ile 6zgecilik arasinda pozitif yonde anlamli

iligkilerin oldugunu tespit etmistir.

Sonug olarak, sosyo-ekonomik durumu orta diizeyde olanlarin diisiik diizeyde
olanlardan dindarlik ortalamalarimin anlamli bir sekilde yiiksek oldugu sonucuna
ulasilmistir. Ancak sosyo-ekonomik durum ile empatik egilim ve Ozgecilik arasinda
anlaml bir farklilik tespit edilememistir. Buna neden olarak, bireyin maddi sikintryla
karsilastiginda yasamis oldugu zorluklar ve hayatindaki istikrarsizlar kendisini
dindarliga daha cok meyletmesine sebep olabilir. Diger taraftan istatistiksel acidan
anlamli olmamakla birlikte elde edilen bulgulara goére sosyo-ekonomik durum
tyilestikce empati ve 6zgecilik puanlar1 da yilikselmektedir. Bu durum ise Maslow’un
kendini gergeklestirme pramidiyle agiklanabilir. Ciinkii birey temel gereksinimlerini
giderdikten sonra “Acaba etrafimda bagka ihtiya¢ sahibi insan var m1?” diye diisiinmeye

ve iletisim kurmaya caligacaktir.

8. Hayatin En Uzun Siiresinin Gecirildigi Yerlesim Yeri Gruplarinin
Dindarhik, Empatik Egilim ve Ozgecilik Olceklerinden Aldiklar1 Puanlarin
Dagilimlarinin Farklihgr ve Anlamhihgina Dair Tek Yonlii Varyans Analizi
ve Tukey HSD Testi

Katilimeilarin dindarlik, empatik egilim ve ozgecilik diizeylerinin uzun siire
yasamis olduklart yerlesim yerlerine gore farklilik gdsterip gostermedigini, gosteriyorsa
bu farkliliklarin hangi gruplar arasinda olustugunu tespit edebilmek i¢in Tek Yonlii

Varyans Analizi (ANOVA) ve Tukey Testi uygulanmis ve sonuglar Tablo 8’de

verilmistir.

Tablo 8 Dindarhk, Empati, Ozgecilik ve Uzun Siire Yasanmilan Yerlesim Yeri (ANOVA,

Tukey HSD)
Yerlesim N X Ss F P Tukey
Birimi HSD
a)Koy-Kasaba | 24 60,58 6,261

Dindarhik | b)ilge Merkezi | 80 59,05 5,658 1,270 .282 -
¢) il Merkezi 273 58,42 7,066
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a)Kﬁy—Kasaba 24 67,87 8,502

Empati b)Ilce Merkezi | 80 65,18 7,981 6,868 .001 c-b
c) il Merkezi | 273 | 69,10 8,411

) a)Koy-Kasaba | 24 70,29 16,61

Ozgecilik ["p)fjce Merkezi | 80 67,73 10,17 11 600
¢) il Merkezi | 273 68,72 11,16

Tablo 8’1 inceledigimizde, dindarligin uzun siire yasanilan yerlesim yeri gruplari
arasinda istatistiki a¢idan anlaml bir farklilasma tespit edilememistir (F=1,27; P>.05).
Her ne kadar istatistiki a¢idan anlamli bir farklilik olmasa da fikir vermesi amaciyla
ortalama puanlara bakildiginda ise, dindarliktaki en yliksek puani yasamimin en uzun
stiresini koy-kasaba (x=60,58) gibi yerlesim yerlerinde gegirenler alirken; en diisiik
puani ise yasaminin uzun bir siiresini il merkezinde (X=58,42) gegirenlerin aldigi
goriilmektedir. Bu da bizlere dindarlik diizeylerinde kdyden kente dogru bir diisiisiin
yasandigin1 gostermektedir. Elde edilen bulgulara gdre, yasamimin uzun bir siiresini
kirsal kesimlerde gegirenlerin dindarlik diizeyi puanlar1 digerlerinden anlamli bir

sekilde yiiksektir yoniindeki hipotezimiz desteklenmemistir.

Sahin (2008b) yapmis oldugu calismasinda hayatinin en uzun siiresini gegirmis
oldugu yer acisindan dindarlik diizeyleri arasinda anlamli farklilik olmadigina
ulasmistir. Hasankahyaoglu (2008) de benzer sonuglara ulasmistir. Ayten (2004) ise
dindarligin inan¢ boyutunda anlamli farkliliklarin oldugunu; bu farkliliklarin koy ve il
merkezinde yasayanlar arasinda gerceklestigini bulgulamistir. Yine ayn1 sekilde Oztiirk
(2013) de koyde yasayanlarin dindarlik diizeylerinin biiylik sehirde yasayanlardan
anlamli bir gekilde yliksek oldugunu tespit etmistir.

En uzun yasanilan yer ile 6zgeci tutum diizeyleri arasinda da dindarlikta oldugu
gibi anlamli bir farklilagma tespit edilememistir (F=,51; P>.05). Katilimcilarin 6zgecilik
6l¢eginden aldiklar1 ortalama puan goz Oniline alindiginda ise, yine en yiiksek puani
yasaminin uzun bir siiresini koy-kasaba (x=70,29) gibi yerlesim yerlerinde alanlarin
olusturdugu goriilmektedir. Buna gore; 6zgecilik diizeyinin uzun siire yasanmis olan
yerlesim yerlerine gore farklilik gosterecegi ve en yiiksek puani kirsal kesimde
yasayanlarin alacagina yonelik hipotezimiz desteklenmemistir. Harputlu (2015) da

genglerin yasamlarinin ¢ogunu gegirdigi yere gore 6zgecilik diizeyleri arasinda anlaml
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bir farkliligin olmadigina ulasmistir. Banbal’in (2010) hemsirelik 6grencileri iizerinde
yapmis oldugu c¢alismasinda sehirlerde yasayanlarin ozgecilik puanlar1 kdy ve

kasabalarda yasayanlardan daha yiiksek ¢ikmustir.

Katilimcilarin empatik egilim diizeyleri ele alindiginda ise, ilge merkezinde
(X=65,18) yasayanlarla il merkezinde (X=69,10) yasayanlar arasinda anlamli bir
farklilik tespit edilmistir (F=6,866; P<.01). Buna gore il merkezinde yasayanlarin
empatik diizeyleri ilge merkezinde yasayanlardan anlamli bir sekilde daha yiiksektir. Bu
durumda ilgili hipotezimizin desteklendigini sdyleyebiliriz. Diger taraftan Ercoskun
egilim puanlarinda anlamli farkliligin olmadigini tespit etmistir. Sahin (2008b) de

calismasinda benzer sonuglara ulasilmistir.

Sonug olarak, uzun siire yasam siiriilen yerlesim degiskenine gore dindarlik ve
Ozgecilik acisindan anlamli farkliliklara ulagilamamustir. Empatik egilimle ilgili
bulgular incelendiginde ise il merkezinde yasayanlarin empatik diizeylerinin ilge
merkezinde yasayanlardan anlamli bir sekilde yiiksek oldugu bulgulanmistir. Koy ve
kasabadan sehir merkezine geldik¢e dindarlik diizeylerinde diisiisiin yasanmasinda,
sehir hayatinin kargasasi, diinyevilesme, insanlarin birbirinden uzaklagmasi gibi
nedenler sayilabilir. Nitekim konuyla ilgili literatiir incelendiginde de kdy-kasaba, ilge
gibi kiiciik yerlesim yerlerinde yasayanlarin dindarlik diizeylerinin daha yiiksek
olduklar1 goriilmektedir (Cufta, 2017: 122). Empatik egilim puanlarinin il merkezinde
daha fazla ¢ikmasinda ise kiiciik yerlesim yerlerine gore daha cesitli bir ¢cevre ve kiiltiir

icerisinde yasamanin etkili oldugu diistiniilmektedir.

9. Din Egitimi Tiirii Gruplarinin Dindarlik, Empatik Egilim ve Ozgecilik
Olceklerinden Aldiklar1 Puanlarin Dagilimlarinin Farkhligi ve Anlamhiligina
Dair Tek Yonlii Varyans Analizi ve Tukey HSD Testi

Dindarlik, empatik egilim ve 6zgecilik diizeylerinin bireylerin dini hayatlarinin
sekillenmesinde etkili olan din egitimini kazandiklar1 yerlere gore farklilik gosterip
gostermedigini, gosteriyorsa bu farkliliklarin hangi gruplar arasinda olustugunu tespit

edebilmek i¢in Tek Yonli Varyans Analizi (ANOVA) ve Tukey Testi uygulanmis ve

sonuclar Tablo 9’da verilmistir.
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Tablo 9 Dindarhk, Empati, Ozgecilik ve Dini Hayatin Sekillenmesinde Etkin Din Egitim
Tiirii (ANOVA, Tukey HSD

Din Egitim N X Ss F P Tukey
Tiirii HSD
a) Aile 277 | 59,65 5,456
b)Kuran Kursu | 38 | 58,57 4,824
¢) Orgiin Egitim | 29 | 56,00 7,275 e-ab,c,d
Dindarbk | pin Dersleri 14,253 | ,000 | a-c
d)Cami Hocas1 15 58,53 4,867
e) Diger 18 48,66 15,262
a) Aile 277 | 68,92 8,621
b)Kuran Kursu | 38 | 67,10 7,081
Empati  ")Orgiin Egitim | 29 | 67,58 7,921
Din Dersleri 4,490 001 | e-ac
d)Cami Hocasi 15 67,86 9,334
e) Diger 18 | 60,61 6,774
a) Aile 277 | 69,27 10,868
b)Kuran Kursu | 38 | 68,44 12,138
Ozgecilik | ¢ Orgiin Egitim | 29 | 64,03 9,375 3097 | ,016 |cda
Din Dersleri
d)Cami Hocas1 15 72,66 7,668
e) Diger 18 62,88 18,249

Tablo 9’a baktigimizda; Dindarlik 6lgeginde diger grubunun tiim gruplardan
anlamli bir sekilde diisiik olduguna; aile grubunun da Orgiin egitim din dersleri
grubundan anlamli bir sekilde yiiksek oldugu tespit edilmistir (F=14,253; P<.001).
Dindarlik diizeyinde en yiiksek puani dini egitimini ailesinden (X=59,65) alanlarin; en
diisiik puani ise dini egitimini aile, Kuran kursu, okul ve cami disinda farkli diger
kaynaklardan (x=48,66) alanlarin olusturduguna ulasilmistir. Elde edilen bulgulara
gore; dini hayatinin sekillenmesinde ailesi etkili olanlarin dindarlik diizeylerinin
digerlerinden daha yiiksek olacagi yoniindeki hipotezimiz desteklenmistir. Sahin’in
(1999) tiniversite dgrencilerinde dini hayati konu alan ¢aligmasinda, din egitimi tiirii ile
dindarlik arasinda anlamli iliskiler oldugunu ve din egitimini aile ve Kuran kursundan

alanlarin daha yiiksek puanlara ulastigini tespit etmistir.

Tablo 9°da verilen empatik egilim diizeyleri ile ilgili bulgular ele alindiginda, dini
egitimini aile (X=68,92) ve orgiin egitim din derslerinden (x=67,58) alanlarla aile,
Kuran kursu, okul ve cami disi diger kaynaklardan (X=60,361) alanlar arasinda

istatistiki acidan yiiksek diizeyde anlaml bir farklilik tespit edilmistir (F=4,490; P<.01).

Dini hayatin1 sekillendirecek olan din egitimini aileden alanlarin empatik egilim
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diizeyleri daha yiiksektir. Buna gore empatik egilim ile dini egitim tiirii hakkindaki ilgili

hipotezimiz desteklenmistir.

Katilimeilarin 6zgeci tutumlar1 ele alindiginda ise, dini egitimlerini aile ve cami
hocasindan alanlarin orgiin egitim din derslerinden alanlardan 6zgecilik diizeyleri

anlaml1 derecede daha yiiksektir (F=3,097; P<.05). Ozgecilik puanlarina bakildiginda
sirastyla cami hocasi (X=72,66), aile (X=69,27), Kuran kursu (X=68,44), 6rgiin egitim
din dersleri (x=64,03) ve digerleri (X=62,88) seklindedir. Dini hayatinin

sekillenmesinde ailesi etkili olanlarin 6zgecilik diizeyleri digerlerinden daha ytiksektir

seklindeki hipotezimiz desteklenmemistir.

Sonug olarak, dini hayatin sekillenmesinde etkili olan dini egitim tiirii agisindan
dindarlik, empatik egilim ve ozgecilik puanlarmmin anlamli farkliliklarin olduguna
ulagilmistir. Elde edilen bulgularla ailenin bireyin dini hayatinin sekillenmesinde ¢ok
onemli bir rol aldig1 goriilmektedir. Nitekim yapilan pedagojik arastirmalarda da bireyin
insan olma yolunda yonlendiren ve ait oldugu kiiltiirel degerleri kazandiran yegane
sosyal kurumun aile oldugunu vurgulanmaktadir (Ozcan, 1985: 13). Ayrica ulasilan
sonuglar ailenin yani sira Kuran kursu ve cami hocasindan alinan din egitiminin de
bireyin sosyal ve dini hayatlar1 {izerinde 6nemli bir etki olusturdugunu gostermektedir.
Cami ve Kuran kurslar1 gibi toplu sekilde egitim goriilebilen kurumlar g¢ocugun
sosyalligini artirip ¢evresine uyumunu kolaylastiracagi i¢in empatik egilim ve dzgeci

tutum diizeylerinin artmasina da yardimci olacagi kabul edilebilir.

10. Dindarhk Algis1 Gruplarinin Dindarhk, Empatik Egilim ve Ozgecilik
Olceklerinden Aldiklar: Puanlarin Dagilimlarinin Farkhligi ve Anlamhiligina
Dair Tek Yonlii Varyans Analizi ve Tukey HSD Testi

Katilimcilarin  dindarlik, empatik egilim ve 06zgecilik diizeylerinin dindarlik
algilarina gore farklilik gosterip gostermedigini, gosteriyorsa bu farkliliklarin hangi

gruplar arasinda olustugunu tespit edebilmek igin Tek Yonlii Varyans Analizi

(ANOVA) ve Tukey HSD Testi uygulanmis ve sonuglar Tablo 10°da verilmistir.
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Tablo 10 Dindarhk, Empati, Ozgecilik ve Bireyin Dindarhk Algisi (ANOVA, Tukey HSD)

Bireyin N X Ss F P Tukey
Dindarhik Algisi HSD
a) Diisiik 26 | 56,42 11,737
Dindarhk | b)Ortanmin Alti 46 | 58,76 4,667
c) Orta 232 | 58,53 6,434 1694 | 181 |-
d) Ortanmn Ustii | 50 | 59,46 5,376
e) Yiiksek 23 61,13 8,024
2) Diisiik 26 | 60,80 8,868
Empati b)Ortanin Alt1 46 68,63 7,584
c) Orta 232 | 67,99 8,473 7,967 1.000 |abcde
d) Ortanin Ustii | 50 | 70,76 6,524
e) Yiiksek 23 72,13 8,379
] a) Diisiik 26 | 63,84 12,638
Ozgecilik "p)Ortanm Alon | 46 | 69,08 13,024
6,323 .000 | e-ab,c
c) Orta 232 | 67,59 10,365
d) Ortanmn Ustii | 50 | 71,20 10,678
e) Yiiksek 23 77,73 12,505

Tablo 10’te da goriilecegi lizere gruplar arasinda dindarlik agisindan istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik tespit edilememistir (F=1,694; P>.05). Ancak fikir vermesi
acisindan ortalamalar incelendiginde, bireylerdeki sahip oldugu dindarlik diizeyi algisi
yiikseldik¢e dindarlik puanlarinin arttigi; dindarlik diizey algisi diistiik¢e de dindarlik
diizeyi puanlarinin diistiigii goriilmektedir. Buna gore dindarlik algi yiiksek olanlarin
dindarlik diizeyi puanlar1 digerlerinden yiiksek oldugu ancak ilgili hipotezimizin
istatistiki ag¢idan desteklenmedigini sdyleyebiliriz. Ayten (2004) dindarlik algisi ile dini
hayat arasinda anlamli iligkinin oldugunu; dindarlik algilamasi yiiksek olanlar ile diisiik

ve orta olanlar arasinda anlamli bir farkliliklarin gergeklestigini tespit etmistir.

Empatik egilim diizeylerine bakildiginda, dindarlik algis1 diisiik olanlarla diger
tim gruplar arasinda istatistiki ag¢idan yiiksek derecede anlamli bir farkliligin oldugu
goriilmektedir (F=7,967; P<.001). Buna gore yliksek dindarlik algisina sahip bireyler
digerlerinden daha ¢ok empatik egilime sahiptir. Elde edilen bulgular, dindarlik algis1
ve empatik egilim ile 1ilgili hipotezimizin desteklendigini gostermektedir.
Hasankahyaoglu’nun (2008) gengler {izerinde yapmis oldugu arastirmasinda dindarlik
algis1 ile empatik egilim arasinda anlamli bir iligkinin olmadigina ulagilmistir. Ayrica
ilgili ¢calismada, empatik egilim diizeyi en yiiksek olanlarin dindarlik algis1 diisiik,
empatik egilim diizeyi en diisiik olanlar1 ise dindarlik algisi orta olanlarin olusturdugunu

tespit etmistir.



102

Ozgecilik acgisindan elde edilen bulgular incelendiginde ise, dindarlik algist
yiiksek olanlar (X=77,73) ile diisiik (x=63,84), orta (X=67,59) ve ortanin alt1 (Xx=69,08)
olanlar arasinda istatistiki olarak anlamh bir farklilik olustugu goriilmektedir (F=6,323;
P<.001). Buna gore dindarlik algisi yiiksek olan bireylerin 6zgeci tutumlari, disiik,
ortanin alti ve orta olanlardan anlamli derecede yiiksektir. Bu verilere dayanarak,
“dindarlik algis1 yiiksek olanlarin ozgeci tutum diizeyleri digerlerinden anlamli bir
sekilde daha yiiksektir” seklindeki hipotezimiz desteklenmistir. Konuyla ilgili literatiire
bakildiginda da dindarlik ile 6zgecilik ve fedakarlik arasinda pozitif yonde anlamli
iliskilerin oldugunu bulgulayan galigmalarm oldugu goriilmektedir. Oztiirk (2013)
tiniversite 6grencileri lizerinde yapmis oldugu calismasinda, dindarlik algis1 yiikseldikce

tyimserlik puanlarinin da ytikseldigini gozlemlemistir.

Sonug olarak, bireyin dindarlik algisi1 gruplarinin dindarlik diizeyinde anlamli bir
farklilik gostermedigi tespit edilmistir. Bu sonuca ulasilmasinda ise katilimcilarin
“kendinizi dindarlik agisindan hangi seviyede goriiyorsunuz?” sorusuna karsi tevazu
gostermek, riyadan kaginmak maksadiyla objektif olarak yanit verememeleri oldugu
diistiniilmektedir.

Diger taraftan dindarlik algis1 yiiksek olanlarin empatik egilim ve 6zgeci tutum
diizeylerinin digerlerinden anlamli bir sekilde yiiksek oldugu tespit edilmistir. Genel
olarak bakildiginda ise bireyin dindarlik algis1 yiikseldik¢e dindarlik, empatik egilim ve
Ozgecilik ortalamalar1 da yiikselmektedir. Bu durum dinin, bireyin yasaminin
sekillenmesindeki en 6nemli rollerden biri oldugunu gdstermektedir. Nitekim kendisini
dindar ve Allah’a yakin bir kul olarak goren birey, c¢evresine daha duyarli ve
yardimsever olmaya calisacak, olumlu sosyal davraniglarini artirma yoniinde kendisine

odevler verecektir.
11. Dindarhk, Empatik Egilim ve Ozgeciligin Bagimsiz Degiskenlerle iliskisi

Calismamizin bu boliimiinde dindarlik, empatik egilim ve 6zgeciligin bagimsiz
degiskenlerle aralarinda anlamli bir iliski olup olmadigina bakilacaktir. Ilgili
hipotezimiz bagimsiz degiskenlerin tiimii ile dindarlik, empatik egilim ve 6zgeci tutum
arasinda anlamli iligkilerin var oldugu yoniindedir. Yapilan korelasyona analizinin

sonuclar1 Tablo 11’de verilmistir.



Tablo 11 Degiskenler Arasi Korelasyonlar

Dindarhk Empatik Ozgeci
Diizeyi Egilim Tutum
Diizeyi Diizeyi
Dindarhk Diizeyi 1 ,305** ,215%*
Empatik Egilim ,305** 1 ,332**
Diizeyi
Ozgeci Tutum ,215** ,332*%* 1
Diizeyi
Yas ,052 ,059 ,124*
Cinsiyet -,029 -,049 -,026
Unvan ,104* ,052 ,040
Mesleki Gorev ,069 ,055 ,082
Siiresi
Medeni Durum -,133** -,148** -,081
Ogrenim Durumu -,105* -,004 -,039
Sosyo-ekonomik -,013 ,112* ,022
Durum
Hayatin En Uzun -,079 ,136** -,004
Siiresinin Gegtigi
Yer
Dini Hayatin -,349** -,204** -,117*
Sekillenmesinde
En Onemli Faktor
Dindarhik Algist ,119* ,240** ,206**

*P <05, **P<01

Aragtirmamizin hipotezler bolimiinde dindarlik, empatik egilim ve ozgecilik
diizeyleri arasinda pozitif yonde anlaml iligkinin oldugu, dindarlik yiikseldik¢e empati
ve Ozgecilik diizeylerinin de yiikseldigi ifade edilmisti. Uygulanan korelasyon analizleri
sonucunda hipotezimiz desteklenmis olup, dindarlik ile empatik egilim (r=.30, P<.01)
ve Ozgecilik (r=21, P<.01) arasinda pozitif yonde anlaml iliskilerin oldugu tespit
edilmistir. Ayrica empatik egilim ile 6zgecilik arasinda da pozitif yonde anlamli bir

iliskinin var olduguna ulasilmistir (r=.33, P<.01).

Dindarligin bagimsiz degiskenlerle olan korelasyonlar1 incelendiginde, unvan
(r=.10, P<.05), medeni durum (r=-.13, P<.01), dini hayatin sekillenmesinde en 6nemli
faktor (r=-.34, P<.01), 6grenim durumu, (r=-10, P<.05) ve dindarlik algis1 (r=.11,
P<.05) bagimsiz degiskenleriyle aralarinda anlaml iliskilerin oldugu tespit edilmistir.
Diger taraftan yas (r=.05), cinsiyet (r=-.02), mesleki yil (r=.06), sosyo-ekonomik durum
(r=-.01) ve hayatin en uzun siiresinin gegtigi yer (r=-.07) bagimsiz degiskenleri ile

dindarlik arasinda anlamli iliskilerin olmadigi goriilmektedir. Buna gére unvan, medeni
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durum, dini hayatin sekillenmesinde en 6nemli faktor, 6grenim durumu ve dindarlik
algist ile ilgili hipotezlerimiz desteklenirken; yas, cinsiyet, mesleki yil, sosyo-ekonomik

durum ve hayatin en uzun gegtigi yer ile ilgili hipotezlerimiz desteklenmemistir.

Empatik egilim diizeyinin medeni durum (r=-.14, P<.01), sosyo-ekonomik durum
(r=.11, P<.01), hayatin en uzun siiresinin gectigi yer (r=-.13, P<.01), dini hayatin
sekillenmesinde en onemli faktér (r=-.20, P<.01) ve dindarlik algis1 (r=.24, P<.01)
bagimsiz degiskenleriyle aralarinda anlamli iligkilerin oldugu goriilmektedir. Empatik
egilim diizeyi ile yas (r=.05), cinsiyet (r=-.04), unvan (r=.05), mesleki yil (r=.05) ve
o6grenim durumu (r=-.004) arasinda anlaml iligkilerin olmadigina ulasilmistir. Buna
gore medeni durum, sosyo-ekonomik durum, hayatin en uzun siiresinin gectigi yer, dini
hayatin sekillenmesinde en Onemli faktdr ve dindarlik algisi ile ilgili hipotezimiz
desteklenirken; yas, cinsiyet, unvan, mesleki yil ve ogrenim durumu ile ilgili

hipotezimiz desteklenmemistir.

Ozgeci tutum diizeyinin bagimsiz degiskenlerle olan iliskisine bakildiginda ise,
yas (r=.12, P<.05), dini hayatin gekillenmesinde en 6nemli faktor (r=-.17, P<.05) ve
dindarhik algis1 (=20, P<.01) degiskenleri ile anlamli iliskilerinin oldugu
goriilmektedir. Ancak 6zgeci tutum diizeyi ile cinsiyet (r=-.02), unvan (r=.04), mesleki
yil (r=.08), medeni durum (r=-.08), 6grenim durumu (r=-.03), sosyo-ekonomik durum
(r=.02), hayatin en uzun siiresinin gectigi yer (r=-.004) degiskenleri arasinda uygulanan
korelasyon analizinde anlaml iligkilere ulagilamamistir. Buna gore yas, dini hayatin
sekillenmesinde en oOnemli faktor ve dindarhik algis1 ile ilgili hipotezimiz
desteklenirken; cinsiyet, unvan, mesleki yil, medeni durum, 6grenim durumu, sosyo-
ekonomik durum ve hayatin en uzun siiresinin gectigi yer ile ilgili hipotezimiz

desteklenmemistir.

Katilimcilarin - dindarlik  diizeyleri agisindan empatik egilim ve o6zgecilik
puanlarinin farklilik gosterip gostermedigini, gosteriyorsa bu farkliliklarin hangi gruplar
arasinda olustugunu belirlemek amaciyla Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) ve
Tukey HSD Testi uygulanmistir. Katilimecilarin dindarlik 6lgeklerinden aldiklar
puanlara gore en yiiksek %30 “yiiksek”, en diisiik %30 “diisiik” ve ikisi arasinda

(13 2

kalanlar ise “orta” diizeyde dindarlik olarak belirlenmistir. Buna gore dindarlik
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diizeyleri diisiik 0-25 puan, orta 30-50 puan ve yliksek 55-69 puan olarak {i¢ gruba
ayrilmustir. Gruplar arasindaki farkliliklarin net hesaplanabilmesi i¢in 26-29 ve 51-54

arasi puan alanlar degerlendirmeye dahil edilmemistir. Sonuglar Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 12 Dindarhk Diizeyleri, Empati ve Ozgecilik (ANOVA, Tukey HSD)

Dindarhk N X Ss F P Tukey
Diizeyi HSD
Empatik | a) Diisiik 2 44,00 ,000
Egilim b) Orta 28 61,50 5,301 20,51 | .000 c-ba
Diizeyi ¢) Yiiksek | 302 68,99 8,198
Ozgeci a) Diisiik 2 32,00 ,000
Tuwm Ve 28 64,57 12,59 1455 | .000 | c-ba
Diizeyi
¢) Yiiksek | 302 69,10 10,30

Yapilan analizler neticesinde dindarlik diizeyi gruplarimin empatik egilim
(F=20,51, P<.001) ve 6zgeci tutum (F=14,55, P<.001) dlgeklerinden aldiklar1 ortalama
puanlar arasinda anlamli farkliliklarin oldugu tespit edilmistir. Gruplar arasindaki
anlamlh farkliligin yiiksek dindarlik diizeyi grubu ile diisiik ve orta dindarlik diizeyi
gruplar arasinda gerceklestigi goriilmektedir. Elde edilen bu verilere gore, “Dindarlik
diizeyi yiiksek olan bireylerin empatik egilim ve ozgeci tutum puanlari, diigiik ve orta

diizeyde olanlara gére daha yiiksektir” seklindeki hipotezimiz desteklenmistir.

Dindarlik ile empatik egilimi konu alan caligmalara baktigimizda da benzer
sonuglara ulagilmis olundugu goriilmektedir. Robbins ve ark. yapmis olduklar1 bir
arastirmada empatinin olumlu Tanr1 tasavvuru ile dogrudan iliskili olduguna
ulagilmistir. Adalet, merhamet, bagislama gibi olumlu Tanr1 tasavvuru ile yiiksek
diizeyde empati; cezalandirici, adaletsiz bir Tanr1 tasavvuru ile diisiik diizeyde empati
arasinda anlamli iligkiler tespit edilmistir (Robbins, 2006; akt: Sahin,2008b:162). Yine
Sahin’in (2008b) ergenler ve Hasankahyaoglu’nun (2008) iniversite Ogrencileri
tizerinde yapmis olduklari ¢alismalarda da dindarlik ve empatik egilim arasinda pozitif
yonde anlaml iliskilerin olduguna ulasilmstir. Ozcan’m (2016) yapmis oldugu bir
arastirmada ise, dindarlik diizeyi ile empatik egilim arasinda anlamli bir iligskiye

ulasilamamustir.

Dindarlik ve 6zgecilik iligkisi lizerine literatiire bakildiginda da arastirmamizin

bulgularini destekleyen bir¢ok g¢alismanin var oldugu goriilmektedir. Batson, yapmis
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oldugu calismada, i¢ giidiimlii dini yonelime sahip olan bireylerin yardim konusunda
daha kararli ve muhtaglara kars1 yardim etmede 1srarct olduklarina ulagmistir (Batson,
1976: 29). Demir (2017: 84) yetiskinler {izerinde yapmis oldugu bir arastirmada ig
giidiimli dindarliga sahip bireylerin, dis giidiimli dindarlik diizeyleri yiliksek olanlara
gore dzgeci davranislara egilimlerinin daha yiiksek oldugunu tespit etmistir. Ozbasaran
ve Aydin (2013: 111) hemsirelik 6grencileri tizerinde yapmis olduklar1 bir arastirmada
da empati ile Ozgecilik arasinda pozitif yonde anlamli iligkilerin var olduguna

ulasilmastir.

12. Dindarhgin Boyutlar1 ile Empatik Egilim ve Ozgecilik Arasindaki iliski

“Dindarligin boyutlart ile empati ve dzgecilik arasinda anlaml iliskiler vardr”
seklindeki hipotezimizi test etmek amaciyla yapilan korelasyon sonuglar1 Tablo 13’te

verilmistir.

Tablo 12 Dindarhgmm Boyutlar: ile Empatik Egilim ve Ozgecilik Arasindaki Korelasyon

Inang Duygu Davranis Bilgi Empatik i

Boyutu Boyutu Boyutu Boyutu Egilim Ozgecilik
Inan¢ Boyutu 1 .060 -.074 -.036 .070 -.063
Duygu Boyutu .060 1 .405** .041 .261%* 213%*
Davranis -.074 405** 1 159** 247%* 191**
Boyutu
Bilgi Boyutu -.036 .041 159** 1 .059 -.073
Empatik .070 .261** 247> .059 1 .332%*
Egilim
Ozgecilik -.063 213** 191** -.073 .332%* 1

Bulgulara gore empatik egilimin dindarligin  boyutlariyla pozitif ydnde

gerceklesen ve anlamlilik gosteren Kkorelasyon katsayilart duygu boyutunda r=.26,
davranis boyutunda r=.24"tiir. Ozgecilikle dindarligin boyutlartyla anlamlilik derecesine
ulasan korelasyon katsayilar1 ise duygu boyutunda r=.21, davranis boyutunda r=.19
olarak bulunmustur. Korelasyon sonuglarma gore hipotezimiz duygu ve davranis
boyutlar1 ile desteklenirken, inang ve bilgi boyutlariyla desteklenmemistir. Buna gore,
dinin duygu ve davranis boyutlarindaki artis kisinin hem empatik egilimini hem de

0zgeci tutum diizeylerini olumlu yonde etkilemektedir.
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Konuyla ilgili Sahin’in (2008b: 162) ¢alismasinda dindarligin duygu, davranis ve
bilgi boyutlar ile empatik egilim arasinda pozitif yonde anlamli iliski bulunmustur.
Ayten (2009: 167) dindarligin boyutlari ile empatik egilim arasinda olumlu ve yiiksek
derecede anlamliligi olan bir iligkinin oldugunu tespit etmistir. Yine Demir’in (2017:
79)yapmis oldugu arastirmada da dindarhigin inang-etki ve bilgi-ibadet boyutlar ile

0zgeci davranislar arasinda pozitif yonde anlamli iliskilerin olduguna ulasilmistir.

Taklidi bir inan¢ ya da salt bir din bilgisinden ziyade hissedilip 6ziimsenmis ve
davraniglara dokiilmiis bir dindarlik, empati ve 6zgecilik gibi prososyal davranislar:
olumlu yonde etkileyecektir. Aragtirmamizdaki empatik egilim ve 6zgeci tutumun inang
ve bilgi boyutlarinda anlamli derecede iliskilere ulagilamamasinin altinda bu sebebin

bulundugu diisiiniilebilir.
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SONUC

Hekim ve hemsirelerin dindarlik, empatik egilim ve 6zgecilik diizeyleriyle ilgili
bagimsiz degiskenler arasindaki iliskiyi ve bagimsiz degisken gruplarmin dindarlik,
empatik egilim ve Ozgecilik ortalama puanlart acisindan farklhilik  gdosterip
gostermedigini tespit etmeye c¢alistigimiz arastirmamizda, D.E.U. Din Psikolojisi
Ogretim iiyeleri tarafindan gelistirilen Dini Hayat Olgegi (DHO), Ustiin Dékmen
tarafindan gelistirilen Empatik Egilim Olgegi (EEO) ve London ve Bower (1968)
tarafindan gelistirilip Akbaba’nin Tiirkge’ye uyarladigi Ozgecilik Olgegi kullanilmustir.
Bu ii¢ 6lcek 2018 Eyliil-Kasim aylarinda Konya Egitim Arastirma Hastanesi calisani

olan 377 hekim ve hemsireye uygulanmistir.

Olgeklerden elde edilen veriler SPSS 15.0 programu ile analiz edilmistir. Bu
dogrultuda analizler arastirma hipotezleri ve Ol¢egin tipi dikkate alinarak Pearson
Korelasyon Analizi, T testi, Tek Yonli Varyans Analizi, Tukey HSD Coklu
Karsilastirma Analizi teknikleri kullanilarak yapilmistir. Yapilan analizler neticesinde

asagidaki sonuclara ulagilmistir:

1. Arastirmamizda dindarlik, empatik egilim ve 6zgecilik diizeyleri arasinda
pozitif yonde ve anlamli korelasyonlar oldugu sonucuna ulasilmistir. Ayrica
empatik egilim ile 6zgecilik arasinda orta diizeyde pozitif yonde anlamli bir
iligskinin var oldugu tespit edilmistir. Buna gore dindarlik diizeyi arttikga empatik

egilim ve ozgecilik diizeyleri de artmaktadir.

2. Dindarlik, empatik egilim ve oOzgeci tutum ile bagimsiz degiskenlerin
korelasyonuna bakildiginda, dindarlik ile unvan, medeni durum, dini hayatin
sekillenmesinde etkili olan en 6nemli faktor, 6grenim durumu ve dindarlik algist;
empatik egilim ile medeni durum, sosyo-ekonomik durum, hayatin en uzun
gectigi yerlesim yeri, dini hayatin sekillenmesinde en 6nemli faktor ve dindarlik
algist; 6zgeci tutum ile yas, dini hayatin sekillenmesinde etkili olan en 6nemli

faktor ve dindarlik algis1 arasinda anlamli iliskilerin olduguna ulasilmigtir.
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3. Dindarlik diizeyi gruplarinin empatik egilim ve 6zgeci tutum 6lgeklerinden
aldiklar1 ortalama puanlar arasinda anlamli farkliliklarin oldugu sonucuna
ulasilmistir. Dindarlik diizeyi yiiksek olanlarin empatik egilim ve 6zgeci tutum
diizeylerinin orta ve diisiik olanlardan anlamli bir sekilde daha yiiksek oldugu
tespit edilmistir. Buna gore dindarlik diizeyi yiiksek olanlarin empati kurma ve

6zgeci davranislarda bulunma y6nelimi daha yiiksektir.

4. Dindarligin duygu ve davranis boyutlart ile empatik egilim ve 6zgecilik
arasinda anlamli iligkiler bulunmaktadir. Buna karsilik inang¢ ve bilgi boyutlar ile
empatik egilim ve Ozgecilik arasindaki iligkiler anlamlilik derecesine

ulagamamustir.

5. Yas ile dindarlik ve empatik egilim arasinda anlamli bir iligki tespit
edilememistir. Ancak yas ile 6zgecilik arasinda yiiksek diizeyde anlamliligin
olduguna ulasilmistir. Kirk bes yas ve lizeri hekim ve hemsirelerin 6zgecilik

diizeyleri diger yas gruplarina gore anlamli bir sekilde yiiksektir.

6. Cinsiyet gruplan ile dindarlik, empatik egilim ve 6zgecilik arasinda anlaml
bir iligki tespit edilememistir. Her ne kadar istatistiki agidan anlamlilik diizeyine
ulagilamasa da kadimnlarin dindarlik, empatik egilim ve 6zgecilik diizeylerinin

erkeklerden daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

7. Dindarlhik ve empatik egilim ile medeni durum arasindaki iligkiler
incelendiginde bekarlarin dindarlik ve empatik egilim puanlariin evlilerden
anlaml1 derecede yiiksek oldugu tespit edilmistir. Ancak medeni duruma gore

ozgecilik anlamli farkliliklar gostermemektedir.

8. Hekim ve hemsirelerin dindarlik, empatik egilim ve 6zgecilik dl¢eklerinden
aldiklar1 puanlara bakildiginda, hemsirelerin daha yiliksek ortalamalara sahip
olduguna ulasilmigtir. Buna karsilik sadece unvan ile dindarlik arasindaki iligki

anlamlilik seviyesine ulagmustir.
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9. Mesleki gorev siiresi ile dindarlik ve empatik egilim arasinda istatistiki agidan
anlamli bir farkliligin olmadig1; ancak mesleki gorev siiresi ile 6zgecilik arasinda

yiiksek diizeyde anlamliligin oldugu tespit edilmistir.

10. Hekim ve hemsirelerin 6grenim durumlarina gore dindarlik, empatik egilim
ve Ozgecilik diizeyleri arasinda istatistiki agidan anlamli farkliliklar tespit
edilememistir. Dindarlik konusunda en yiiksek puan ortalamasini lise mezunu;

empatik egilim ve 6zgecilikte ise lisans mezunlar1 almigtir.

11. Sosyo-ekonomik duruma goére dindarlik diizeylerine bakildiginda, sosyo-
ekonomik durumu orta olanlarin dindarlik ortalamalarinin diisiik olanlardan
anlaml1 bir sekilde yiiksek oldugu tespit edilmistir. Diger taraftan sosyo-ekonomik
durum yiikseldikge empatik egilim ve oOzgecilik diizeyleri diiser yoOniindeki

hipotezimizin aksine anlamli bir farklilik olusmamustir.

12. Hayatinin en wuzun siiresini gec¢irdigi yer gruplarmin empatik egilim
puanlarinin anlamli farkliliklar gosterdigi; uzun siire biiyiik yerlesim merkezinde
yasayanlarin empatik egilim diizeylerinin kii¢iik merkezlerde yasayanlardan daha
yiliksek olduguna ulagilmistir. Buna karsilik uzun siire kdy-kasaba gibi yerlesim
yerlerinde yasayan hekim ve hemsirelerin dindarlik ve 6zgecilik puanlarinin daha

yiiksek oldugu tespit edilmistir.

13. Dini hayatin sekillenmesinde etkili olan dini egitim tiirii gruplarinin dindarlik,
empatik egilim ve Ozgecilik puanlar1 arasinda anlamli farkliliklarin olduguna
ulagilmistir. Dindarlik ve empatik egilim diizeylerinde en yiiksek puani din
egitimini ailesinden alanlar; 6zgecilik diizeyinde ise en yiiksek puani din egitimini

cami hocasindan alanlar ulagsmislardir.

14. Bireyin dindarlik algis1 ile empatik egilim ve Ozgecilik diizeyleri arasinda
pozitif yonde anlaml iligkiler vardir. Buna karsilik dindarlik algisi ile dindarlik
diizeyi arasinda anlamli bir iligki yoktur. Yapilan analizler sonucunda dindarlik
algis1 gruplarinin aldigi empatik egilim ve ozgecilik diizeyi puanlari arasinda

anlamli farkliliklar tespit edilmistir.
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Onemli prososyal davranislardan biri olan empati ve 6zgeciligin dindarlik iliskisi
yoniinden ele alindigi bu calismamizda elde edilen verilerden yola ¢ikarak, bireyin
bencillik ve kibir gibi olumsuz davranislardan uzaklasmasinda, yardim etme, deger
verme ve 1yilik gibi olumlu davranislart kazanmasinda ve kendini karsidakinin yerine
koyarak onunla duygu ortakligi yasamasinda dindarligin olumlu ve 6nemli bir unsur
olduguna ulasilmigtir. Saglik sorunlar1 yasayan ve tedavi goren bireyin en ¢ok arzu
ettigi husus, kendisini dinleyen, anlayan ve tedavinin her agsamasinda destegini yaninda
hissettigi saglik c¢alisanlar1 ile karsilasmaktir. Saglik c¢alisanlarinin hastayla etkili
iletisim icerisinde olmas1 tedavi siirecinin daha saglikli ve kisa bir zamanda
gerceklesmesine olumlu yonde katki sunacaktir.

Bireyin sosyal hayatinin sekillenmesinde 6nemli bir etken olan din, bireyin empati
kurmasinda ve 6zgeci davraniglar sergilemesinde de etkili bir unsurdur. Bu nedenle
Ozellikle hekim ve hemsireler basta olmak iizere saglik alaninda hizmet verecek tiim
bireylerin empati, 6zgecilik, fedakarlik, iyimserlik vb. olumlu sosyal davranislarin
kazanimiyla ilgili egitimler verilmeli, empati ve Ozgecilife vurgu yapan ayet ve
hadislerle egitimler desteklenmelidir. Bu tiir olumlu davranislarin bir insanlik ve kulluk
gbrevi oldugu bilincinin yerlesmesi birbirini anlayan ve birbirine yardim eden bir
toplumsal yapinin olugsmasina katki saglayacaktir.

Arastirmamiz siirecinde karsilasilan zorluklar ve oneriler;

e Ormeklem grubumuzun nébet usulii calismalari ve calisanlarin i
yogunlugunun fazla olmasi sebebiyle anketlerin dagitilmasi ve toplanmasi konusunda
zorluk yasanmustir.

e Hastane calisanlarinin isbirligi, paylasma, yardimlagma, sorumluluk alma gibi
empatik egilim ve 6zgeci davraniglarini gelistirecek egitimlere ve etkinliklere katilimlari
desteklenmelidir.

e Empatik egilim ve 6zgeci tutum ile dindarlik arasinda pozitif yonde anlamli
iligkilerin olmasi, hastanelerde uygulanabilecek manevi destek hizmetlerinin personelin
empatik egilim ve Ozgeci tutum diizeylerini olumlu ydnde etkileyebilecegi

distiniilmektedir.
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Ek 1. Dini Hayat Olcegi

Bu boliimde ilk dort madde ile ilgili olarak sizden maddelerde ifade edilen
yargilara katilip katilmadigimizi belirtmeniz istenmektedir. Liitfen her bir § = §
maddeyi okuduktan sonra; eger o0 maddede ifade edilen durum sizin icin | 5| §| ¢
uygun ise ¢arpa (X) isareti ile isaretleyiniz. =3 g g
S 5|5
M| M| M
1 | Allah vardir.
2 | Hz. Muhammet Allah’in Peygamberidir.
3 | Oldiikten sonra ahiret denilen sonsuz bir hayat olacaktir.
4 | Kuran Allah’in gonderdigi kutsal kitaptir.
Besten on bire kadar (5-11) olan maddelerle ilgili olarak sizden soz
konusu maddelerde ifade edilen duygular1 ne yogunlukta yasadiginizi =
belirtmeniz istenmektedir. Liitfen her bir maddeyi okuduktan sonra; N S
eger 0 maddede ifade edilen durum sizin icin uygun ise carpi (X) = ,§ 2z =
isareti ile isaretleyiniz. =0 O | A
5 | Ibadet ederken Allah’m huzurunda oldugumu diisiinerek
duygulantyorum.
6 | Dua ettigimde Allah’in duami kabul edecegini timit ederek ferahlik
duyuyorum.
7 | Biiyiik bir camiye girdigimde her zaman yasamadigim manevi bir
hava hissederim.
8 | Bir kimseye yardim ettigimde icimde bir ¢cosku ve huzur duyarim.
9 | Giinah isledigimi diislindiiglimde pismanlik ve huzursuzluk duyarim.
10 | Oliimii hatirlatan bir durumla karsilastigimda ahirette basima
gelebilecek seyleri diisiinerek bir iirperti ve heyecan duyarim.
11 | Tabiattaki her seyin son derece diizenli olmasi1 karsisinda Allah’in
kudretine hayranlik duyarim.
On ikiden yirmi bire kadar (12-21) olan maddelerle ilgili
olarak sizden s6z konusu maddelerde ifade edilen davramslari
ne siklikla yapitiginizi belirlemeniz istenmektedir. Liitfen her = = G <
bir maddeyi okuduktan sonra; eger o maddede ifade edilen & % -y % 8| .2
IN | ON| o | =

durum sizin icin uygun ise carpi (X) isareti ile isaretleyiniz.

12 | Inancimin geregi olan ibadetleri yerine getiriyorum.

13 | Dinde yasak edildigi i¢in icki igmekten kaginiyorum.

14 | Kumar oynamak giinah oldugu i¢in kumar oynamaktan
kacintyorum.

15 | Evlilik dis1 cinsel iliski dinde yasak oldugu i¢in bu tiir
iligkilerden uzak duruyorum.

16 | Risvet alip vermek giinah oldugu i¢in riigvet alip
vermiyorum.

17 | Insanlar1 aldatmak dini inancima aykir1 oldugu i¢in kimseyi
aldatmamaya 6zen gdsteriyorum.

18 | Dini inancima goére dogru sozlii olmak gerektiginden, dogru

sOylemeye gayret ediyorum.




19 | Anne-babaya iyi davranmay1 Allah emrettigi i¢in, anne
babama iyi davraniyorum.

20 | Soz verildigi zaman soziinde durmak dini bir kural
oldugundan verdigim sozii tutuyorum.

21 | Dini inancima gore komsulara iyi davranmak gerekli
oldugundan komsularima iyi davrantyorum.

Asagidaki maddelerle ilgili olarak sizden, verilen bilgilerin dogru olup olmadigim
belirtmeniz istenmektedir. Eger okudugunuz ifade dogru ise “D” (Dogru)
secenegini yanls ise “Y” (Yanls) secenegini carpi (X) isareti ile isaretleyiniz

Dogru

Yanhs

22 | Cuma namazini tek basina kilmak miimkiindiir.

23 | Oruglu kimse yalan soylerse orucu bozulur.

24 | Kabe Hz. Muhammedin kabrinin bulundugu yerdir.

25 | Kur’an 114 sureden meydana gelmistir.

26 | Hz. Ali Hz. Muhammed’in hz. Hatice’den olma ogludur.

27 | Aksam namazinin farzi ti¢ rekattir.

28 | Kur’an’1 Arapca metinden okumayi bilmek her miisliimana farz degildir.

29 | Cinlerin varligi Kur’an’da belirtilmistir.

30 | Dini bilgiler diger bilgilerden daha degerlidir.

31 | Zengin olsun fakir olsun her miisliimanin hayatta bir kere hacca gitmesi
farzdir.




Ek 2. Empatik Egilim Olgegi

Asagida insanlarin giinliik yasamda ortaya koyabilecekleri bir

takim davranislar siralanmistir. Her bir maddeyi okuduktan c g c
sonra; eger o maddede ifade edilen durum sizin i¢in uygun ise % = _g» = g §~ c % c
carp1 (X) isareti ile isaretleyiniz. E 2|84 E S § £ §
=< | O <X OO |FD
1 | Cok sayida dostum var.
2 | Film seyrederken bazen gozlerim yasarir.

3 | Bana dertlerini anlatanlar yanimdan ferahlamis olarak
ayrilirlar.

4 | Siklikla kendimi yalniz hissederim.

5 | Bagkalarinin problemi beni kendi problemlerim kadar
ilgilendirir.

6 | Duygularimi bagkalarina anlatmakta gligliik ¢ekerim.

7 | Insanlari film seyrederken aglamalar tuhafima gider.

8 | Birisi ile tanigirken bazen dikkatim onun sdylediklerinden
cok verecegim cevap iizerine yogunlasir.

9 | Cevremde ¢ok sevilen bir insanim.

10 | TV’deki flimler mutlu sona ulasinca rahatlarim.

11 | Diisiincelerimi baskalarina iletmekte giicliik ¢ektigim olur.

12 | Insanlarin cogu bencildir.

13 | Sinirli bir insanim.

14 | Genellikle insanlara giivenirim.

15 | Insanlar beni tam olarak anlamiyor.

16 | Girigken bir insanim.

17 | Bir yakinima derdimi anlatmak beni rahatlatir.

18 | Genellikle hayatimdan memnunum.

19 | Yakinlarim bana sik sik dertlerini anlatir.

20 | Genellikle keyfim yerindedir.




Ek 3. Ozgecilik Olcegi

Asagidaki ifadeleri dikkatlice okduktan sonra kendinizi 1 ile 5 arasinda derecelendirin.
Ifadelerin karsisindaki uygun rakami daire icine alarak isaretleyiniz (1- Cok az, 5- Cok fazla)

=
N
w
SN
o1

1 | Akrabalariniz size ne dl¢iide yardim ederler?

2 | Kigiikliigliniizde kardeslerinize karst evde ne ol¢lide sorumluluk |1 |2 |3 |4 |5
yiiklenmistiniz?

3 | Babaniz bagkalarina ne 6l¢iide yardim ederdi? 1 (2 |3 |4 |5

4 | Anneniz bagkalarina ne 6l¢lide yardim ederdi? 112 |3 (4|5

5 | Aile bireyleri birbirine ne dl¢iide yardim eder? 112 |3 |4 |5

6 | Ogrenciyken okulunuzun diizenledigi etkinliklerde ne dlgiide yer |1 |2 [3 |4 |5
aldiniz?

7 | Ogrenciyken okulunuzun diizenledigi etkinliklerde ne siklikla yer |1 |2 [3 |4 |5
aldiniz?

8 | Cevrenizdeki kuliip, cami, hayrr kurumu gibi kuruluslarm |1 |2 |3 |4 |5

yonetiminde ne dlciide etkinlik gosterdiniz?

9 | Cevrenizdeki etkinliklere katilma sikliginiz? 112 |3 |4 ]5

10 | Bir grubun gorevlisi olarak ne dl¢iide hizmet verirsiniz? 112 |3 |45

11 | Hayir kurumlarina ne kadar bagista bulunursunuz? 112 |3 |4 ]5

12 | Tatil giinlerinde bagkalarina ne dl¢lide yardim edersiniz? 112 (3 (415

13 | Hasta ve diiskiinleri ziyaret i¢in ne kadar zaman ayirirsiniz? 112 |3 |45

14 | Bagkalariyla seker, sigara, kurabiyenizi vb. ne Olgiide |1 |2 |3 |4 |5
paylasirsiniz?

15 | Mesela sizden “bir ekmek paras1” isteyene ne kadar yardm |1 |2 |3 |4 |5
edersiniz?

16 | Pek cok insanin kendi basinin ¢aresine bakabilecegine ne olglide |1 |2 |3 |4 |5
inanirsiniz?

17 | Cogu insanin esas olarak sorumluluk yiiklenme derecesi nedir? 112 (3 |45

18 | Zor durumda kalmis olanlara insanlar ne 6l¢iide yardimci olmaya |1 |2 |3 |4 |5
hazirlar?

19 | Kendiniz i¢in ne 6l¢iide sorumluluk tasiyabilrisiniz? 112 (3 (4|5

20 | Bir insanin aile i¢i ya da dis1 kimselere ne 6l¢iide yardimci olmali |1 |2 |3 (4 |5

ve onlara kars1 sorumluluk ytiklenmelidir?




129

OZGECMIS
Mustafa USLU:;

1990 yilinda Konya’da dogdu. 2007°de liseyi bitirdi. 2012’de Necmettin Erbakan
Universitesi Ahmet Kelesoglu Egitim Fakiiltesi Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi
Ogretmenliginden mezun oldu. 2019°da ise Necmettin Erbakan Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Felsefe ve Din Bilimleri Anabilim Dali/Din Psikolojisi Bilim

Dalinda yiiksek lisansin1 tamamladi.

Irtibat: mstf-uslu@hotmail.com



	Boş Sayfa



