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OZET

Necmettin Erbakan Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii
Egitim Bilimleri Anabilim Dali
Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik Bilim Dali
Yiiksek Lisans Tezi

UNIVERSITE OGRENCILERININ DUYGUSAL ZEKA, OTANTIKLIiK VE OZ
TiKSINME DUZEYLERI ARASINDAKI ILISKi

Merve Nur DOGAN

Bu aragtirmanin amaci, liniversite 6grencilerinin duygusal zeka, otantiklik ve 6z tiksinme diizeyleri
arasindaki iligkileri incelemektir. Arastirmanin ¢alisma grubunda, Tiirkiye’nin gesitli devlet liniversitelerinde 2022
yilinda egitim goérmekte olan iiniversite 6grencileri yer almaktadir. Bu arastirmanm modeli, nicel arastirma
tiirlerinden biri olan iliskisel taramadir. Arastirmanin ¢alisma grubunda 440 kadin ve 115 erkek olma tizere
toplamda 555 {iniversite 6grencisi bulunmaktadir. Veri toplama araci olarak Kisisel Bilgi Formu, Duygusal Zeka
Ozelligi Olgegi—Kisa Formu, Oz Tiksinme Olcegi-Revize Formu ve Otantiklik Olgegi kullanmilmistir. Arastirmada
elde edilen verilerin analizinde, SPSS 21 paket programi kullanilmistir ve bagimsiz 6rneklemler t testi, tek yonlii
varyans analizi, korelasyon ve ¢oklu regresyon analizi yapilmistir.

Arastirma sonucunda, degiskenlerin cinsiyete gore farklilasma diizeyini belirlemek igin yapilan t testi
analizlerine gore, erkeklerin duygusal zeka ve otantiklik diizeylerinin kadinlardan daha yiiksek oldugu, 6z
tiksinmenin ise cinsiyetler arasinda bir farklilk géstermedigi bulunmustur. Degiskenlerin gelir durumuna goére
farklilasma diizeyi i¢in yapilan tek yonlii varyans analizine gore duygusal zeka diizeyi, yiiksek gelire sahip
bireylerde daha yiiksek, 6z tiksinme ise diisiik gelire sahip bireylerde daha yiiksek bulunmustur. Otantiklik diizeyi
ise gelir durumu gruplar arasinda bir farklilik gostermemektedir. Korelasyon analizine gore duygusal zeka ile
otantiklik arasinda pozitif yonlii, duygusal zeka ile 6z tiksinme arasinda negatif yonlii ve otantiklik ile 6z tiksinme
arasinda negatif yonli anlamli bir iliski bulunmaktadir. Yapilan ¢oklu regresyon analizlerine gore duygusal
zekénin alt boyutlari ile otantikligin anlamli bir yordayicisi oldugu goriilmiigtiir. Duygusal zekaya iligkin iyi olus,
6z kontrol, duygusallik ve sosyallik alt boyutlarinin birlikte otantiklik puanlarindaki degisimin %53 {inii agikladig
sonucuna ulasilmistir. Ayrica duygusal zekanin alt boyutlari ile 6z tiksinmenin anlamli bir yordayicisi oldugu
goriilmiistiir. Duygusal zekaya iliskin iyi olus, 6z kontrol, duygusallik ve sosyallik alt boyutlarinin birlikte 6z
tiksinme puanlarindaki degisimin %41’ini agikladig1 sonucuna ulasilmistir.

Anahtar Kelimeler: Duygusal zeka, otantiklik, 6z tiksinme.
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ABSTRACT

Necmettin Erbakan University, Graduate School of Educational Sciences
Department of Educational Sciences
Guidance and Psychological Counseling Program
Master Thesis

THE RELATIONSHIP BETWEEN EMOTIONAL INTELLIGENCE,
AUTHENTICITY AND SELF-DISGUST LEVELS OF UNIVERSITY STUDENTS

Merve Nur DOGAN

The aim of this study is to investigate the relationships between emotional intelligence, authenticity, and
self-disgust levels of university students. The study group consists of university students who are enrolled in
various state universities in Tiirkiye during the year 2022. The research model of this study is a type of quantitative
research called the relational survey model. The study group consists of a total of 555 university students, 440 of
whom are female and 115 are male. Trait Emotional Intelligence Questionnaire—Short Form, Self-Disgust Scale-
Revised and Authenticity Scale were used in the study to data collection. SPSS 21 package program was used for
the analysis of the data obtained in the study, and independent samples t-test, one-way ANOVA, correlation and
multiple regression analysis were conducted.

As aresult of the research, according to the t-test analyses conducted to determine the differentiation level
of variables by gender, it was found that the emotional intelligence and authenticity levels of males were higher
than those of females, while self-disgust did not show any difference between genders. According to the one-way
ANOVA conducted to determine the differentiation level of variables by income status, the emotional intelligence
level was higher in individuals with higher income, while self-disgust was higher in individuals with lower income.
Authenticity level did not show any difference among income groups. According to the correlation analysis, there
is a positive relationship between emotional intelligence and authenticity, a negative relationship between
emotional intelligence and self-disgust, and a negative relationship between authenticity and self-disgust.
According to the multiple regression analyses, it was observed that the subscales of emotional intelligence were
significant predictors of authenticity. The subscales of emotional intelligence including well-being, self-discipline,
emotionality, and sociability together explained 53% of the variance in authenticity scores. Lastly, it was found
that the subscales of emotional intelligence were significant predictors of self-disgust. The subscales of emotional
intelligence including well-being, self-discipline, emotionality, and sociability together explained 41% of the
variance in self-disgust scores.

Keywords: Emotional intelligence, authenticity, self-disgust.



BOLUM 1
1. GIRIS

Bu boliimde problem durumu, arastirmanin amaci, arastirmanin onemi, varsayimlar,

sinirliliklar ve tanimlara yer verilmistir.

1.1. Problem Durumu

Zeki ve yetenekli olmalarina ragmen kimi insanlar neden basarisiz oluyorlar? Sosyal
iliskilerde iyi ve etkili olmada entelektiiel zekd neden yetersiz kaliyor? Bu sorular, insan
yasaminda pek ¢ok alanda, iyi ve basarili bir yasamin anahtar1 kabul edilen zekanin yeniden
yorumlanmasina sebep olmustur. Zekanin, yalnizca entelektiiel zekddan ibaret olmadigi

diisiiniilmeye baslanmis ve duygusal zeka ile ilgili ilk goriisler ortaya atilmistir

Gilinlimiize kiyasla, ge¢miste daha ¢ok mantiksal zihin 6nemli goriilerek duygular géz
ardi edilmis ya da duygularin ¢gogunlukla yikic1 bir etkiye sahip oldugu savunulmustur (Leeper,
1948). Duygular1 kabul etmek ve duygulari reddetmek arasindaki savas, uzun siiredir devam
eden bir savastir (Mayer vd., 2000). Felsefeciler tarafindan duygularin, akla itaatsiz oldugu ve
insanm mutluluga ulasmasinda bir engel oldugu sdylenmistir. Ornegin kimi Stoa felsefecileri,
duygular1 “ruhun hastaliklar1” olarak gormiislerdir (Yazici ve Yazici, 2018). Ancak zamanla bu
goriislerin yerini, duygulara karsi daha olumlu bakis agilar almistir. Ozellikle hiimanist goriis
ortaya ¢iktiktan sonra arastirmalar, bireylerin gelismesini saglayan olumlu 6zelliklere ve giiclii
yonlere yogunlagsmistir (Bar-On, 2010). Giinlimiizde pozitif psikoloji olarak adlandirilan bu

yaklasimin da etkisiyle duygusal zekdnin zemini olugsmaya baglamistir.

Duygular mantigin diigman1 veya ziddi degildir; duygular deneyimlere anlam
yliklememizi saglar ve dolayisiyla mantigin temelidir (Van der Kolk, 2019). Duygusal zeka,
duygular1 anlama ve eyleme ge¢mede duygulara dair bilgiyi kullanabilmeyi, yani duygusal
bilgiyi isleme becerisini ifade etmektedir (AL-Qadri ve Zhao, 2021). Giinliik yasamin hizla
degismesi, iliskilerin de degisimine sebep olmus, siirekli degisen durumlara uyum saglama
ithtiyacint dogurmustur. Bu durumun da katkisiyla duygusal zeka, psikolojinin 6nemli bir

arastirma konusu haline gelmistir.

Duygusal zekas1 yliksek olan bireyler duygularini, ihtiyaclarmi tanima ve etkili bir
sekilde ifade etme, diirtiilerini erteleme, duygular1 ayirt etme, baskalarinin duygularini anlama

ve yonlendirme, strese karsi dayanikli olma, problem ¢6zme ve uyum saglama gibi becerilere



sahip olurlar (Bar-On, 2006; Goleman, 2006; Salovey vd., 2004). Bireyin duygularinin ve
ihtiyaglarinin farkinda olmasi, kendini daha iyi tanimasini saglar. Duygularini etkili bir sekilde
ifade eden, empati becerisi yliksek, kendisinin ve bagkalarmin duygularimi yonlendirebilen
bireyler kisilerarasi iliskilerinde oldukga basarilidir. Evlilik, arkadas veya is iliskilerini etkili
bir sekilde yiiriitebilirler. Bu becerilerin yani1 sira strese dayaniklilik, problem ¢6zme,
yaraticilik, motivasyon gibi diger duygusal zeka yeterliliklerinin ytliksek olmasi, is yasaminda
i birligini saglamakta ve liderlik etmekte avantaj saglamaktadir. Yasaminin ¢esitli alanlarinda
duygusal zeka becerilerini kullanan ve etkili olan bireyler, yasamlarindan daha memnun

olmaktadir (Ozdemir, 2022).

Alanyazinda yapilmis olan pek ¢ok calisma, duygusal zekanin psikolojik saglik i¢in
etkili bir faktor oldugunu dogrular niteliktedir (Bar-On, 2010; Ozer ve Deniz, 2014; Sanchez-
Alvarez vd., 2016). Psikoterapi yaklasimlarma bakildiginda da duygusal zeka yeterlilik ve
becerileri ile paralellik gosteren, kendini tanima ve kosulsuz kabul, empati, saglikli iletigim,
duygularint ve stresi yonetme, 0z farkindaligi arttirma gibi terapi hedeflerinin bulundugu
goriilmektedir. Duygusal zeka yeterlilikleri is hayati, evlilik, sosyal iliskiler, kisisel siirecler ve
yasamin diger bir¢ok alaninda etkilidir. Bu nedenle duygusal zekaya iliskin arastirmalarin,
yasamin ¢esitli alanlarindaki sorunlarin kaynaginin belirlenmesine ve ¢ozliimiine katki

saglayacagi sdylenebilir.

Giinlik hayatimizdaki hizli degisimin ve modern yasamin bir sonucu olarak
giindemimize gelen bir diger kavram ise otantikliktir. Daha eski toplumlarda bireyin varligi
temelde toplumdaki rol ve gorevleri iizerinden ele alinmaktayd: (Cifteci, 2021). Gliniimiiz
toplumlarinda ¢arpici bir bi¢imde artan sosyal medya kullanimi, konformist yasam bi¢iminin
benimsenmesi ve benzeri gelismeler, bireyin kendisi olmast meselesinin giindeme gelmesine
sebep olmustur. Ciinkii bu gelismeler, kendine ve topluma yabancilasmay1 tetiklemeye
baslamistir (Ozkaya, 2019). Bireyler, gercekte kim olduklarini ve kendilerini disariya karsi
nasil gosterdiklerini sorgulamaktadir. Otantiklik, kisinin gercekte kim oldugunun farkinda
olmasi, gercek benligini kabullenmesi ve disariya oldugu gibi davranmasini ifade etmektedir
(Wood vd., 2008). Kisinin benligini sergilerken samimi ve igten olmasi, otantikligine isaret
eder. Otantiklik, benlige iliskin algilarin yani1 sira benligin disa vurumunu da kapsamaktadir.
Benligin disavurumu ise digsal etkilere bagli olabilmektedir. Otantiklik ¢ogunlukla benlik
yapisi ve benlige iliskin 6zellikler tizerinde kavramsallastirilsa da gergek benligin gelisiminde,

iligskisel baglamlara da vurgu yapilmaktadir (Lopez ve Rice, 2006).



Kisinin benligini ortaya koymasinin yani sira, se¢imlerini kasitli yapmasi ve sorumluluk
almasi gibi eylemleri de otantikligi yansitmaktadir. Bu eylemler bireylerde iyi olus ve hayata
baglilik duygusunu beraberinde getirir (Sutton, 2020). Ozellikle son yillarda yapilan
caligmalarda, otantikligin kisisel gelisim ve psikolojik saglik i¢in sagladig1 faydalara vurgu
yapilmaktadir (Zhang, 2022). Yapilan calismalar otantikligin, saglikli psikolojik islevsellik ile
ilgili oldugu goriisiinii destekler. Ornegin otantik davranmak veya hissetmek, verilen
kararlardan duyulan memnuniyeti arttirmakta (Schlegel vd., 2013), 06znel iyi olusu
desteklemekte (Goldman ve Kernis, 2002), yasamin anlamini arttirmakta (Schlegel vd., 2009),
benlik saygisint (Wenzel ve Lucas-Thompson, 2012) ve problem ¢dzme becerisini (Tekin,
2021) yiikseltmektedir. Ayrica otantiklik, cesitli baglamlarda ve durumlarda daha uyum
saglayici tepkiler vermeye yardimei olmaktadir (Zhang, 2022). Ornegin yapilan bir ¢aligmada
otantik bireylerin, romantik iligskilerinde daha saglikli iliski davranislari sergiledigi ve bunun
sonucunda daha doyum verici iliskiler yasadigi saptanmistir (Brunell vd., 2010). Otantik bir
kisilige sahip olmak, kisileraras: iliskilerde oldukca 6nemli bir faktordiir. Duygularinin,
diisiincelerinin istek ve degerlerinin farkinda olan bireyler, bu 6zellikleri ile celisen digsal
etkileri kolaylikla reddedebilir (Yilmaz, 2020). Boylece kisilerarasi iliskilerinde sinirlarini
koruyabilirler. Otantik bireylerin iligkilerinde 6ncelik kendileridir. Kendini merkeze alan ve
degerli goren bireyler, digsal etkiler yerine igsel siireclerine bagli kalir. Bu durum bireylerin

daha saglikl iligkiler kurmasina yardimei olur.

Otantik bir benlik i¢in gerekli olan 6z farkindaligin saglanmasinda, duygusal zekanin
duygularini, diisiincelerini tanima, duygusal durumlarin kendi iizerinde nasil etkilere yol
acacagini bilme gibi becerilerinin etkili olabilecegi tahmin edilmektedir. Bunun yam sira
otantik bireyler dissal etkilere karsi kendini korumakta ve baskalarinin beklentileri yoniinde
hareket etmekten kacinmaktadir. Bu noktada duygusal zekanin kisilerarasi iligkilerde kendini
ifade etmeye yonelik becerilerinin ve stres yonetimi, uyum saglama, problem ¢6zme,
bagkalarinin duygularini anlama ve yonlendirme gibi kisisel ve kisilerarast becerilerin etkili

olabilecegi diisiiniilmektedir.

Tiksinme duygusu, cogunlukla digsal uyaricilara kars1 hizmet eden bir tepkidir (Jin vd.,
2020). Ancak insanlar toplumsal davranis standartlarina bagl kalmakta basarisiz olduklarinda,
tiksinme duygusunun benliklerine yonelmesi kacinilmaz olabilmektedir (Roberts ve
Goldenberg, 2007). Oz tiksinme siddetli, islevsiz ve somutlasmus bir tepkiyi yansitan kalic1 bir
tiksinme halidir (Jin vd., 2020). Alanyazinda ¢esitli psikolojik bozukluklar ve kisilerarasi



sorunlarla iliskili, uyumsuz bir duygusal sema olarak kavramsallastirilmistir. Oz tiksinmenin
olusumunda, genel tiksinme tepkisinin benlige yonelmesi s6z konusudur. Kisi, benliginin
onemli bir yoniine veya geneline kars1 siirekli ve 1srarli bir tiksinme duymaktadir. Bilissel,
duygusal ve davramigsal tiksinme tepkileri goriilebilmektedir. Benlige yonelik tiksinme
uyaranlar1 zamanla artmakta ve ileriye doniik alg1 ve degerlendirmeleri de kapsayacak sekilde
genislemektedir (Powell vd., 2015a). Oz tiksinmeye iliskin nitel arastirmalar, sosyal
karsilastirma stireglerinin, diger insanlarin tepkilerinin ve elestirilerinin igsellestirilmesinin, 6z
tiksinmenin olusumuna katki saglayan faktorler oldugunu gostermistir (Lazuras vd., 2019;
Powell vd., 2014). Tiksinme duygusuna iliskin 6grenmeler toplumun belirledigi tiksinme
Olciitleri ile gerceklesir. Bireylerin kendilerinde tiksindirici bulduklar1 6zellikler, bu

ogrenmelerin de katkisiyla olugsmaktadir (Powell vd., 2015a).

Duygularin denetimini ve kontroliinii yapabilme, duygusal zeka i¢in olduk¢a 6nemli bir
beceridir. Bu beceri, olumsuz duygularin kontrollii bir sekilde deneyimlenmesine ve islevsel
hale gelmesine yardimei1 olur. Boylece olumsuz duygularin engellenemez boyutlarda yaganmasi
ve birey zarar vermesi Onlenebilir. Yiiksek duygusal zekaya sahip bireyler, 6z tiksinme gibi
olumsuz duygular da dahil olmak {izere, duygularini diizenlemekte daha basarili olmaktadirlar.
Bunun yani sira duygusal farkindalik da duygularla bas etmede etkilidir. Duygusal bozulmalari
veya olumsuz duygular1 dogru bir sekilde gozlemlemek, olumsuz etkilerinden ve sikintidan
erken kurtulmay1 saglar (Goleman, 2021a). Duygusal zekanin bu 6zelliklerinin 6z tiksinme

deneyimi iizerinde etkili olabilecegi diigiiniilmektedir.

Belirtilen agiklamalar 1s181nda duygusal zekanin, otantiklik ve 6z tiksinme kavramlari
ile iligkili olabilecegi diisiiniilmiistiir. Bu nedenle arastirmada bu ii¢ kavram ele alinmistir.
Aragtirmanin problem ciimlesini “Universite dgrencilerinin duygusal zeka diizeyleri, otantiklik

ve 0z tiksinme diizeylerini yordamakta midir?” sorusu olusturmaktadir.

1.2. Arastirmanin Amaci
Bu aragtirmanin amaci, iiniversite 6grencilerinin duygusal zeka, otantiklik ve 6z
tiksinme diizeyleri arasindaki iligkileri incelemektir. Bu amag dogrultusunda asagidaki sorulara

yanit aranmistir.

1. Universite dgrencilerinin duygusal zeka diizeyleri, cinsiyete gére farklilasmakta

midir?



2. Universite 6grencilerinin otantiklik diizeyleri, cinsiyete gére farklilasmakta
midir?

3. Universite dgrencilerinin &z tiksinme diizeyleri, cinsiyete gore farklilasmakta
midir?

4. Universite Ogrencilerinin duygusal zeka diizeyleri, gelir durumuna gére
farklilagsmakta midir?

5. Universite 6grencilerinin  otantiklik ~ diizeyleri, gelir durumuna gore
farklilagmakta midir?

6. Universite ogrencilerinin 6z tiksinme diizeyleri, gelir durumuna gére
farklilagmakta midir?

7. Universite 6grencilerinin duygusal zeka, otantiklik ve 6z tiksinme diizeyleri
arasinda anlamli bir iliski var midir?

8. Universite Ogrencilerinin duygusal zeka diizeyleri, otantiklik diizeylerini
yordamakta midir?

9. Universite dgrencilerinin duygusal zekd diizeyleri, 6z tiksinme diizeylerini

yordamakta midir?

1.3. Arastirmanin Onemi

Duygusal zeka, kendini ve bagkalarini anlama, etkili iligkiler kurma, ¢evresel taleplerle
bas etme, stresi yonetme ve yeni durumlara uyum saglamakla ilgilidir (Bar-On, 2010). Kisisel
ve kisileraras1 alanlarda bircok beceriyi kapsamaktadir. Bu nedenle kisilerarasi iligkileri
tyilestirmeye, psikolojik iyi olus diizeyini yiikseltmeye, is, egitim ve kisisel yasam gibi ¢esitli
alanlarda verimi artirmaya yardimci oldugu sdylenebilir. Pek ¢ok alanda basarinin énemli bir
tahmincisi olan duygusal zeka, iiniversite donemi i¢in 6zellikle 6nemli goriinmektedir. Ciinkii
duygusal zekanin etki alani, iiniversite donemindeki bireylerin sahip olduklar1 ve gelecekte
hazirlandiklar1 sosyal roller ile yakindan iligkilidir. Bireylerin romantik iligkilerinde
duygularin1 diizenlemek, giiclii kisileraras1 iliskiler kurmak, is yasamindaki stresi yonetmek,
psikolojik olarak saglikli olmak gibi konularda duygusal zeka becerilerinden faydalanabilecegi

diistiniilmektedir.

Duygusal zekd gelismeye acgik bir Ozelliktir. Duygularmi tanima, duygularini
diizenleme, olumsuz duygularla bas etme, empati kurma, kendini motive etme gibi beceriler
gelistirilebilmekte ve dolayisiyla duygusal zeka diizeyi de artabilmektedir (Somuncuoglu,

2005). Bu durum duygusal zekanin dogrudan veya dolayli olarak iliskili oldugu o6zellikler



acisindan avantaj saglamaktadir. Bireylerin ¢esitli olumsuz yanlarinin azaltilmasi veya olumlu
yanlarinin arttirilmasinda, duygusal zekd oOzelliklerinin gelistirilmesinden faydalanilabilir.
Duygusal zekanin 6z tiksinme ve otantiklik ile iliskisinin agiga ¢ikarilmasi, psikolojik saglik
acisindan bireylerin otantikligini arttirma ve 6z tiksinmelerini azaltmada islevsel olabilecegi

diisiiniilerek 6nemli goriilmiistiir.

Universite yasami bireyler igin birgok yeni deneyimin yasandig: bir dénemdir. Yeni
sosyal ¢evrelere dahil olan bireyler, yeni iligkileri baglatma ve slirdiirme, uyum saglama, daha
bagimsiz bir yasam kurma, farkli ortamlarda benligini sunma deneyimlerini yasar. Bunun yani
sira is hayati, evlilik yasami gibi bir sonraki yasam siireglerine hazirlanirlar. Duygusal zeka,
otantik benlik ve 6z tiksinme deneyiminin, bireylerin hem {iniversite yasamina hem de sonraki
yasam Oriintiilerine gesitli yonlerden etki edecegi sdylenebilir. Ornegin otantikligin, psikolojik
saglig, kisileraras iligkileri, mesleki yasantiy1 ve bir¢ok alani etkiledigi ¢esitli calismalarla
ortaya koyulmustur (Brunell vd., 2010; Tirkiicti, 2022; Yilmaz, 2020) Otantik olmak, kendini
kesfetmek ve sahip olunan ger¢ek benlik ile uyumlu bir yagam insa etmek agisindan oldukga
onemlidir. Degerlerini, isteklerini bilmenin, daha uygun ve dogru hedef belirlemeyi saglayacagi
ve yasamdan duyulan memnuniyeti arttiracagi sdylenebilir. Bu nedenle otantik benlige sahip
olan bireyler, liniversite donemi ve sonrasinda gergekei hedefler belirleyerek yasamlarinda daha

emin adimlarla ilerleyebilir.

Son yillarda artan sosyal medya kullanimi, ¢esitli platformlarda bireylerin istedigi
benlik imajin1 sunmalarina imkan tanimustir. Bireyler gergekte olduklarindan daha farkli
goriinmektedir. Bu durum toplumda gergek benligin sorgulanmasii yeniden gilindeme
getirmistir. Sosyal medyada bireylerin kendini kusursuz gosterme egilimleri, bircok bireyi
psikolojik olarak olumsuz etkileyebilmektedir. Siirekli olarak kendini bagkalartyla kiyaslama
ve kusurlarina odaklanma, kendine karst olumsuz elestirileri arttirmakta ve bunun 06z
tiksinmeye katk1 sunacagi tahmin edilmektedir. Oz tiksinmeye iliskin ¢alismalarda, genellikle
cesitli davranislarin sonucunda 6z tiksinme deneyimi yasandigi belirtilmektedir. Ancak bu
durum, 0z tiksinmenin olusumunda cesitli psikolojik oOzelliklerin de etkili olabilecegi
ihtimalinin gz ard1 edilmesine yol agmaktadir (Lazuras vd., 2019). Alanyazinda bu eksiklikleri
giderecek caligmalara son zamanlarda rastlanmaktadir ve bu ¢alismanin da 6z tiksinmeye iliskin

psikolojik faktorleri gozetmesi agisindan katki saglayacag diisiiniilmektedir.

Belirtilen sebeplerle, otantiklik ve 6z tiksinme kavramlari, psikolojik sagliga iliskin

giincel ve Onemli kavramlar olarak goriilmektedir. Bu kavramlarin {iniversite diizeyinde
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arastirilmasinin, bireylerin karsilasacagi yasam donemlerinin iistesinden basartyla gelmesi

acisindan aydinlatici olacagi diigiiniildiigiinden bu konu 6nemli goriilmistiir.

1.4. Varsayimlar
Bu arastirmada, katilimecilarin kendilerine sunulan veri toplama araglarina igtenlikle
yanit verdigi, veri toplama araglarinin 6lglilmesi hedeflenen 6zellikleri tiimiiyle kapsadigi ve

olctiigii varsayilmistir.

1.5. Sitmirhhiklar

Bu arastirmanin katilimcilar, ¢esitli devlet {iniversitelerinde 2022 yilinda egitimine
devam eden 6grencilerle sinirlidir. Ayrica arastirmanin verileri Duygusal Zeka Ozelligi Olgegi—
Kisa Formu, Oz Tiksinme Olgegi-Revize Formu, Otantiklik Olcegi ve arastirmaci tarafindan
hazirlanan Kisisel Bilgi Formundan elde edilen yanitlarla sinirhidir. Calismada kullanilan veri
toplama araglar1 6z bildirime dayalidir. Bu nedenle bu ¢alismanin bir diger smirlilhigi ise
duygusal zeka, otantiklik ve 6z tiksinme diizeylerine iliskin sonuglarin dogrulugunun,
katilimcilarin kendileri ile ilgili sorular1 yanitlarken ne diizeyde samimi ve gergekei olduklarina

bagli olmasidir.

1.6. Tamumlar

Duygusal Zeka: Kisinin kendisinin ve bagkalarinin duygularin1 dogru sekilde anlayip
degerlendirmesini, duygularin uygun bi¢gimde disa vurulmasini ve duygularini yasantiyr daha
Iyi hale getirecek sekilde uyarlayip diizenlenmesini i¢eren bir duygusal bilgi isleme siirecidir
(Mayer vd., 1990). Bu arastirmada duygusal zeka ile Duygusal Zeka Ozelligi Olgeginden
(Deniz vd., 2013) elde edilen puanlar kastedilmistir.

Otantiklik: Kisinin diisiincelerini, duygularini, isteklerini, tercihlerini ve ihtiyaglarimni
bilmesi ve bu igsel siiregleriyle tutarli bir sekilde davranmasini ifade eder (Harter, 2002). Bu
aragtirmada otantiklik ile Otantiklik Olgeginden (ilhan ve Ozdemir, 2013) elde edilen puanlar

kastedilmistir.

Oz tiksinme: Kisinin kalic1 benligine ve ozelliklerine ydnelik duygusal, biligsel ve
fizyolojik tepkileri iceren bir tiksinme durumudur (Lazuras vd., 2019). Bu arastirmada 6z
tiksinme ile Oz Tiksinme Olgegi-Revize Formundan (Bahtiyar ve Yildirim, 2019) elde edilen

puanlar kastedilmistir.



BOLUM 2
2. ILGILI ARASTIRMALAR

Bu boliimde arastirmanin degiskenlerine iliskin kuramsal temellere ve alanyazin

taramasina yer verilmistir.

2.1. Duygusal Zeka

Duygusal zekd kavrami, ge¢misten bu yana var oldugu kabul edilen duygu-akil
celiskisini reddederek, duygularin diisiincelerle is birligi icinde olmasini vurgulamasiyla, insan
dogasina dair yeni bir pencere acmustir. Yiiz yili askin siiredir ge¢cmisi bulunan IQ
aragtirmalarinin aksine yeni bir kavram olan duygusal zekanin, ortaya ¢ikisindan itibaren biiytik
ilgi uyandirdig1 goriilmiistiir. Bunun nedeni olarak, yalnizca matematik ve dil simirinda kalan
IQ taniminin ve akademik hayattan uzaklastik¢ca diger yasam alanlarinda dl¢iimii zayiflayan
zekd tahmininin eksik yonlerini gidermesi, duygusal ve sosyal islevleri zenginlestirmesi,
psikolojik iyi olus iizerinde etkili olmas1 gibi faktorler siralanabilir. (Bar-On, 2010; Goleman,
2020; Salovey ve Mayer 1990). Ortaya ¢ikisindan sonra duygusal zekanin oldukea ilgi gérmesi
ve bilinirliginin glin gectikce artmasinda, gelistirilebilir bir yapida olmasi 6nemli bir faktorii

olusturmaktadir (Alici ve Yilmaz, 2017).

Alanyazina bakildiginda eski arastirmalarda, duygusal zekanin yapisina ve
ozelliklerine, bir terim olarak kullanilmadan cesitli basliklar altinda kismen deginilmis oldugu
goriilmektedir (Gardner, 2011; Thorndike, 1937). Thorndike (1937), sosyal zeka olarak
adlandirdig1 zeka tiiriinii ortaya attiginda, onu “insanlar1 anlamak ve onlar1 yonetmek”
becerileriyle tarif etmistir. Hem kendinin hem digerlerinin duygularini, ruh héllerini anlamak
ve bunu kisilerarasi siiregleri daha 1yi yonetebilmek amaciyla kullanmak sosyal zekanin bir
gostergesidir. Icerdigi 6zellikler bakimindan sosyal zeka kavramimin, duygusal zeka ile biiyiik
bir ortak kiimede kesistigi goriilmektedir. Bu nedenle Mayer ve Salovey (1990), duygusal
zekayi ilk ortaya attiginda sosyal zekéanin bir alt boyutu olarak gordiiklerini dile getirmislerdir.
1983 yilina gelindiginde sosyal zeka kavramini baska bir noktaya tasiyan ise Howard Gardner
oldu. Gardner, bireylerin sosyal olarak ne kadar ¢evik olduklarinin bir dlgiisiinii bulmak icin
kisileraras1 zeka ve kigisel zeka kavramlarini ortaya attt (Gardner, 2011; Lewis, 2010).
Gardner’in kisileraras1 zeka kavrami bagkalarinin ruh hallerini, agik¢a disa vurmasalar dahi
ayirt edebilmeyi ve ona gore davranabilmeyi icerir. Kisisel zeka ise, kisinin duygularini anlayip

tanimlamasini ve eylemleri i¢in kilavuz olarak kullanabilmesini igerir (Gardner, 2011). Zekanin



sosyal ve kisisel yapilar1 da kapsayacak sekilde yeniden tanimlanmasina iliskin bu gelismeler

duygusal zekanin zeminini olusturdu.

Duygusal zeka kavrami, ilk defa Wayne Leon Payne’in 1985°te yazdig1 doktora tezinde
kullanilmistir. Payne, duygularla nasil iligki kurulacagina dair bir rehber olarak tanimladigi
tezinde, duygusal zekay1 tanitmis ve duygusal zekanin nasil gelistirilecegi konusunda 6neriler
sunmustur. Daha spesifik olarak ise duygularla daha yaratici ve tatmin edici, problem
olusturmaktan ziyade problem ¢oziicii ve iyilestirici yollarla iliski kurmay1 anlatmistir (Payne,
1985). Payne’a gore, zekanin ol¢iisii problem ¢6zme oldugu gibi, duygusal zekanin 6lciisii de
duygusal problem ¢6zmedir. Duygusal zekanin ortaya ¢ikisit konusunda 6nemli bir diger kaynak
ise Reuven Bar-On’a aittir. Bar-On (1988), doktora tezinde etkili duygusal ve sosyal islevin
O6nemine vurgu yapmis ve bu islevlerin kisilerin iyi olusuna katki saglayacagini sdylemistir.
Ilerleyen yillarda tezinde ele aldig1 bu konunun duygusal zekaya karsilik geldigini ifade etmistir
(Bar-On, 2010). 1990 yilina gelindiginde ise duygusal yeteneklerin de zihinsel bir yetenek
oldugunu ifade eden Mayer ve Salovey, duygularla nasil temasa ge¢ildigine, duygularin nasil
algilandigina ve nasil kullanildigina dayali bir bigimde kavrami formiile etmislerdir (King vd.,
2012). Yayimladiklar1 makalede duygusal zekay1, kisinin kendisinin ve digerlerinin duygularini
degerlendirip ayirt edebilmesi ile diigiince ve eylemleri yonlendirebilmek i¢cin duygusal bilgiyi
kullanabilmesini igeren bir zeka tiirii olarak tanimlamislardir (Cakar ve Arbak, 2004; Mayer ve

Salovey, 1993).

Duygusal zeka kavraminin ortaya ¢ikisindan kisa bir zaman sonra Daniel Goleman,
“Duygusal Zeka Neden IQ’dan Daha Onemlidir?” isimli kitabin1 yayimlayarak, kavramin daha
genis kitleler tarafindan duyulmasina ve tabiri caizse popiilerlesmesine onciiliik etmistir. Daha
genis ¢evrelerde taninan duygusal zekanin kapsami duygular1 anlama, ayirt etme ve yonetme
yeteneklerinden ¢ok daha fazlasi olarak diisiiniilmeye baslanmistir. Zamanla yetenek disi
egilimler, motivasyon, kisisel ve sosyal islevler de duygusal zekd kapsaminda
degerlendirilmistir (Mayer vd., 2000). Karsilasilan problem ve giicliikklere sogukkanlilik
gostermek, hedeflere ulagma yolunda i¢ motivasyonu yiiksek tutmak, sabirli ve sebatkar olmak

bu kapsamda yer alan duygusal zeka 6zelliklerindendir (Uyar, 2021).

Insan yasamindaki degisimin giin gegtikce artmasi, sosyal hayatin ve Kkisilerarasi
iliskilerin de degigsmesini beraberinde getirmistir. Bu degisim bireylerin siirekli olarak uyum
saglamasini gerektirmektedir ve bireylerde cesitli duygusal zorluklara sebep olmaktadir. Ciinkii

duygular genellikle degisen iliskilere karsi tepki olarak dogar (Mayer vd., 2000). Bu nedenle
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bu zorluklarla bas etmede kilit nokta olan duygusal zekanin 6neminin artmasi oldukga isabetli
goriinmektedir (Cakar ve Arbak, 2004). Degisen toplumun daha bireysellesmis bir yapiya
evrildigi goriilmektedir. Bununla birlikte bazen bireyler olumsuz yonde bireysellesme
gosterebilmektedir. Cevresinden ve ¢evresindeki insanlarin duygularindan habersiz, kisilerarasi
iligkileri zayif bireylerin, insan iligkilerinde temel olan empati gibi ¢esitli duygusal becerilerden
de yoksun olmasi kaginilmaz bir durumdur (Giirsoy ve Balci Celik, 2019). Tiim bunlara ek
olarak, zamanla insan1 merkeze alan yaklasimlarin benimsenmesiyle, ¢esitli yasam alanlarinda

biligsel olmayan zeka boyutlar1 6nem kazanmistir (St Eréz, 2011).

Duygular ile diislinceler arasinda baglanti1 kurmakta bireysel farkliliklar goriilmektedir.
Duygu ve diisiince arasindaki baglantiy1 kurmada iyi olan bireyler kotii olanlara gore, duygu ve
diisiinceleri daha iyi okuyup, karsisindakinin konusmasindan duygusunu daha iyi tahmin
edebilir (Mayer ve Geher, 1996). Iste bu farkhiliklar duygusal zekd diizeyi ile
aciklanabilmektedir.

Duygusal zeka, dengeli bir yasam insa etmek istendiginde gerekli olan olumlu bir
egilimdir (Thibeaux-Smith, 2021). Duygusal olarak zeki olan bireyler, kendi duygularinin daha
iyi farkinda olur, duygularin1 daha iyi yonetir ve olumlu ve olumsuz duygularina kars1 daha
acik olabilir (Mayer ve Salovey, 1993). Duygularinin kendini nasil etkiledigini bilen ve onlar1
yonetebilen kisi, olumsuz yasantilarinda da olumlu taraftan bakabilme ve olumlu duygular
gelistirme egilimindedir (Ozer ve Deniz, 2014). Ornegin bu kisinin, hayal kirikligi, ofke,
incinme gibi duygular1 igeren yasantilara karst daha pozitif ve affedici yaklastig
diistiniilmektedir (Asic1, 2018). Yiiksek duygusal zeka, psikolojik saglamlik (Ozer ve Deniz,
2014), mutluluk (Y1lmaz Akbaba, 2020), psikolojik iyi olus (Goget Tekin, 2014) gibi faktorlerle
yakindan iligkilidir. Bu nedenle Bar-On (2010) duygusal zekay1, pozitif psikolojinin ayrilmaz

bir pargasi olarak nitelendirmistir.

Kisinin her seyden Once iyi bir duygusal algis1 varsa duygulari anlayabilir ve duygusal
degisimlerden faydalanabilir. Ciinkii bu alg1 duygularla basa ¢ikma ve onlar1 yonetme ig¢in
gerekli olan bilgi genisligini saglayabilir (Mayer vd., 2000). Bireylerin duygusal ipuclarini iyi
yorumlamalari, durumlara gore tepki verme ve duygularin1 yonetme imkéan1 sunar. Bu durum
bireyler i¢in daha etkili bir benlik sunumu demektir. Buna bagli olarak duygusal zekas: yiiksek
bireylerin, kendini izleme becerilerinin de gelismis olmasi beklenir. Bireyler sosyal uygunluk

ile ilgili kaygilart konusunda da kendini izleme becerilerini kullanabilir (Lewis, 2010).
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Duygularini ve ihtiyaglarini tanima, bunlari ifade etme, kendini motive etme, problem
¢ozme, duygularini ve stresi yonetme, iyi kisilerarasi iligkilere sahip olma, iliskileri siirdiirme
ve empati yapma gibi yeterlilikler gelistirilebilen yeterliliklerdir. Bu yeterlilikler, daha basarili,
mutlu ve doyum saglayici bir yasama katki sunmaktadir. Duygusal zeka kapsaminda ele alinan
bu yeterliliklerin gelistirilebilir olmasi, duygusal zekanin 6nemini bir kat daha arttirmaktadir

(Acar, 2001).

2.1.1. Duygusal Zeka Modelleri

Duygusal zekaya iliskin farkli goriislerin varligi ile cesitli duygusal zeka modelleri
olugmustur. Alanyazina bakildiginda duygusal zeka modellerinin {i¢ baslikta siniflandirildigi
goriilmektedir. Bunlar yetenek modeli, karma model ve 6zellik modelidir. Mayer ve Salovey
modeli yetenek modeli, Goleman, Bar-On, Cooper ve Sawaf modeli karma model, Petrides ve

Furnham modeli 6zellik model baslhiginda yer almaktadir.

Mayer ve Salovey Modeli

Mayer ve Salovey (1997) duygusal zekanin kavramsallastirilmasinda, zeka kadar duygu
kavraminin da lizerinde durulmasi gerektiginden yola ¢ikarak hem duygu hem de zeka {izerine
gozlemler yaparak ise basladiklarini belirtmistir. Calismalarinda duygulara dair dogru yanitlar
aramis olsalar da her zaman dogru bir duygusal yanit veya tepkinin olmadigini da kabul
etmislerdir. Ortaya koyduklari model, ilk olarak giinliik yasamdaki duygusal akil yiiriitmenin

karmasik yapisina odaklanmistir.

Mayer ve Salovey’e gore duygusal zeka, egitim veya deneyimlerle zaman iginde
geligebilen yetenek ve beceriler dizisidir (Meyer vd., 2012). Salovey ve Mayer (1990), duygusal
tepkileri kisisel ve sosyal etkilesimleri zengin deneyimlere doniistiirecek unsurlar olarak
gormiistiir. Bu bakis agisindan yola ¢ikarak duygusal zekayi kisinin kendisinin ve bagkalarinin
duygularint dogru sekilde anlayip degerlendirmesini, duygularin uygun bi¢cimde disa
vurulmasini ve duygularin yasantiy1 daha iyi hale getirecek sekilde uyarlanip diizenlenmesini
iceren bir duygusal bilgi isleme siireci olarak tanimlamiglardir. Bu tanima bakildiginda,
duygusal zekanin, Garner’in Coklu Zeka Kurami’nda yer alan kisilerarasi zeka ve igsel zeka

kavramlari ile yakindan iligkili oldugu goriilmektedir (Gardner ve Hatch, 1989)

Salovey ve Mayer (1990), duygusal zekayi ilk olarak 3 baslikta ele almistir. Bunlar
duygular1 tanima ve ifade etme, duygulari diizenleme ve duygulari kullanmadar. Ilk baslik olan

duygular1 tanima ve ifade etme ile kastedilen, kisilerin duygularin1 daha hizli algilamasi ve
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tepki vermesi, boylece duygularini daha iyi ifade etmesi ve duygularina uygun tepkiler
vermesidir. Ayrica kisilerin tepki verirken sosyal olarak uyumlu davranislari segmesinden de
s6z edilmektedir. ikinci baslik olan duygular diizenleme becerileri ile ruh hali durumlar1 daha
uyarlanabilir ve pekistirici olabilir. Ancak bu beceri sayesinde kisilerin ruh hallerini
tyilestirmek miimkiin oldugu gibi kétiiye kullanim ile manipiilasyon ve yanlis yonlendirme de
s0z konusu olabilir. Son olarak duygular1 kullanma da duygusal zekanin bir bileseni olarak ele
alinir. Cilinkii cogunlukla insanlarin tanimladiklar1 sorunlar, var olan sorunlardan daha ¢ok icsel
duygusal deneyimlerle ilgilidir. Duygu diizenleme becerisine sahip insanlar, bir problemle
karsilastiginda daha yaratici ve esnek olabilir. Bu nedenle insanlar yagam gorevlerine duygusal
zeka ile yaklastiklarinda, problemleri daha uyarlanabilir bir sekilde ¢ozer (Salovey ve Mayer,

1990).

Mayer ve Salovey (1997), daha sonra duygusal zeka bilesenlerinde bir basliga daha
ihtiya¢ oldugunu diisiinerek modeli dort bilesenli bir hale getirmistir. Olusturduklari yeni
modelde 4 temel bashigin iceriginin basit becerilerden daha yiiksek becerilere dogru giden bir
yapida oldugu goriilmektedir. Yeni duygusal zeka becerilerini tanimlayan dort bilesen su
basliklardan olusmaktadir: duygular1 algilama, duygulart kullanma, duygulart anlama,

duygular1 yonetme (Salovey vd., 2004).

Mayer ve Salovey’in Duygusal Zeka Modeli

Boyutlar Ornek Beceriler

Duygular
Algilama:

Fiziksel ve psikolojik durumlarda duygulari tanimlama
Bagkalarmin duygularini tanimlama

Duygular1 ve bununla iligkili ihtiyaclar: dogru ifade etme
Duygularin ayrimini yapma

Duygular
Kullanma:

Duygulara dayanarak diisiinceyi yonlendirme

Muhakeme ve hafizaya yardimci olmak i¢in duygular: diizenleme

Fakli bakis agilarini degerlendirebilmek igin ruh hali degisikliklerinden yararlanma
Problem ¢6zme ve yaraticilik i¢in duygusal durumlardan yararlanma

Duygular1 Anlama: Cesitli duygular arasi iliskileri anlama
Duygularin nedenlerini ve sonuglarint anlama
Karmagik duygular1 anlama

Duygular aras1 gecisleri anlama

Duygular1 Yonetme: Her tiirlii duyguya agik olma

Duygulari izleme ve yansitma

Duygusal bir duruma girme, siirdiirme ve sonlandirma
Kendi duygularini1 yonetme

Baskalarinin duygularini yonetme

Sekil 1. Mayer ve Salovey’in Duygusal Zeka Modeli (Salovey vd., 2004)
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Duygulart Algilama: Duygusal zekanm ilk dali duygulari algilama ve ifade etme
kapasitesiyle baslar. Duygusal algi, yiliz ifadeleri, ses tonu, sanat eserleri ve diger kiiltiirel
iirlinlerde yansitilan duygusal mesajla ilgilenmeyi, bu mesajlar1 kaydetmeyi ve ¢oziimlemeyi
icerir. Bu beceriler duygusal zekanin temelini olusturur. Insanlarin yiiziindeki gegici bir eglence
ifadesini yakalayan biri, bu kiiclik sinyalleri kagiran birine gore, insanlarin duygu ve
diistincelerine dair daha ¢ok seyi anlar (Mayer vd., 2000). Duygular1 ve duygularla iligkili
olarak ihtiyaglar1 dogru bir sekilde ifade etme, gercek ve sahte duygulart ayirt etme becerileri

de bu dalda yer almaktadir (Salovey vd., 2004).

Duygulart Kullanma: Duygusal zekdnin bu dali diislincenin, akil yliriitmenin
kolaylagtirilmast ile ilgilidir. Duygulardan, diisiinceyi yonlendirmede, karar vermede ve
problem ¢dzmede yararlanma becerilerini icerir. Kisi olgunlastikca duygulari, diislincesini
gelistirmeye ve sekillendirmeye baslar. Ornegin bir gocuk yarma tamamlanmasi gereken ddevi
icin, TV seyrederken endiselenir. Bir 6gretmenin yarina tamamlanmasi gereken gorevi varsa,
endisesi eglencesinin Oniine gegmeden yapmasi gereken isi halleder (Mayer ve Salovey, 1997).
Duygular1 kullanma yetenegi icerisinde yalnizca olumlu duygulardan degil ayn1 zamanda ofke,
lizlintli, korku gibi olumsuz duygulardan da faydalanilmakta ve bdylece bilissel gorevler

kolaylastirilmaktadir (Cakar ve Arbak, 2004).

Duygulart Anlama: Cesitli duygular ve arasindaki iligkileri, duygularin neden ve
sonuglarini anlama becerilerini kapsar. Duygularin anlamini, seyrini, ge¢isini anlayan Kkisi,
insan dogasinin ve kisilerarasi iligkilerin temelini anlamis olur (Mayer vd., 2000). Modelin bu

dali sozel zeka ile en ¢ok iliskisi olmas1 beklenen daldir (Salovey vd., 2004).

Duygulari Yonetme: Duygular izleme, yansitma, her tiirli duyguya acik olma, kendi
duygularini ve bagkalarinin duygularin1 yonetmeyi igeren son daldir. Duygulari anlayabilme ve
duygusal degisimlerden faydalanabilme i¢in iyi bir duygusal alg1 6n kosuldur. Ciinkii bu alg1
duygularla basa ¢ikma ve onlar1 yonetme i¢in gerekli olan bilgi genisligini saglayabilir.
Duygular1 yonetme, duygusal yollar arasinda se¢cim yapmay1 da igermektedir (Mayer vd.,
2000). Duygularim1 yonetebilen bir kisi, olumsuz duygularindan kurtulabilir ve olumlu ruh

halini koruyabilir (Salovey vd., 2004).

Reuven Bar-On Modeli
Duygusal zeka, her zaman sosyal zeka ile iligkili olarak kavramsallastirilmis ve ortak

bilesenleri barindirmistir. Salovey ve Mayer (1990), duygusal zekay1 ortaya attiklarinda onu
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sosyal zekanin bir alt boyutu olarak gérmiiglerdi. Benzer sekilde Bar-On da modelinde duygusal

ve sosyal zekay1 birlikte ele almaktadir.

Bar-On (2010), ilk olarak doktora tezinde duygusal ve sosyal islevler tizerinde
yogunlasarak basladig1r duygusal zeka ¢alismalar1 neticesinde, kendi duygusal zeka modelini
ortaya koymustur. Bar-On’a gore pozitif psikoloji ve duygusal zekanin tizerinde durdugu bir¢ok
ortak konu bulunmaktadir. Oz-farkindalik, kisileraras1 farkindalik, empati, sosyal beceriler, is
birligi, diirtii kontrolii ve duygu diizenleme bunlardan bazilaridir. Kendi klinik deneyimlerine
ve alanyazina dayali olarak, insanlarin iyi olusu lizerinde etkili olan beceri ve yeterlilikleri
arastirarak yola ¢ikan Bar-On, ortaya koydugu modelin kapsam ve tahmin gegerliginin oldukca
yiiksek oldugunu vurgulamistir (Bar-On, 2007). Bar-On’a gore bu model, insanlarin ¢ok gesitli
davraniglarini icermektedir (Bar-On, 2010).

Bar-On (2000), modelinde birbiri ile yakindan iligkili sosyal ve duygusal
yeterliliklerden ve becerilerden olusan bir yap1 ortaya koymustur. Bu yeterlilik ve beceriler,
kisinin kendini ve c¢evresindekileri anlamasi, kendini ifade etmesi, ¢evresindekiler ile iyi
iligkiler kurmasi, giinliik yasantisindaki giicliiklerin iistesinden gelmesi, stresle bas edebilmesi
ve yeni durumlara uyum saglayabilmesi gibi birgok bileseni igermektedir. Bar-On (2010), bu
yeterlilik ve becerileri bes ana baglikta toplamistir. Bunlar igsel bilesen, kisileraras: bilesen,
stres yonetimi bileseni, uyum bileseni ve genel ruh hali bilesenidir. Bu bes ana bilesen ise,
birbiriyle baglantili yeterlilik, beceri ve kolaylastirict faktorlerden olusan alt bilesenleri

igermektedir.

Bar-On (2006), ortaya koydugu modelde, duygusal ve sosyal agidan zeki bireylerin bir
dizi 6zellige sahip olacagii ifade etmistir. Bar-On’a gore, duygusal ve sosyal acidan zeki
olmak demek, kendini anlamak ve ifade edebilmek, kisilerarasi iliskilerinde basarili olmak ve
giinliik yasamin giigliikleri ile etkili bir sekilde bas edebilmek demektir. Bu zeka diizeyine sahip
olmak i¢in en basta kisinin 6z farkindalig1 yiiksek olmalidir. Yani gii¢lii ve zayif yonlerinin
farkinda olmalidir. Buna ek olarak duygu ve diisiincelerini 6rselemeden ve yikict olmadan ifade
edebilmelidir. Kisileraras1 boyutta duygusal ve sosyal olarak zeki olmak ise, digerlerinin
duygularini, diisiincelerini, ihtiyaglarini anlamayi ve bunlarin farkinda olmayi gerektirir.
Boylece iyi ve doyurucu iligkiler kurulabilir ve siirdiiriilebilir. Sonug olarak duygusal ve sosyal
acidan zeki bireyler, kisisel ve sosyal problemleri etkili bir sekilde ¢ozebilir, acil durumlarda

gercekei ve esnek davranabilir, saglikli bir sekilde karar verebilir (Bar-On, 2006).
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Duygusal sosyal zekd modelinin gelisimine bakildiginda, Bar-On’un bir¢ok isimden
etkilendigi goriilmektedir. Bar-On’un duygusal ifadenin 6nemini ve uyum saglama agisindan
duygusal ve sosyal olarak zeki davranisin sonuglarini vurgulamasinda, Darwin’in goriisleri
etkili olmustur. Thorndike’1n sosyal zekanin insan performansindaki 6nemine iliskin goriisleri
ve Wechsler’in zihinsel olmayan faktorlerin zeki davraniglardaki etkisine iliskin gozlemleri de

Bar-On’un modeline katki sunmustur (Bar-On, 2006).

Bar-On’un ortaya koydugu model, baslangicta duygusal-sosyal zeka yapisinin gesitli
yonlerini incelemek ve degerlendirmek amaciyla gelistirilen Bar-On Duygusal Zeka Testi (Bar-
On EQ-i) i¢in teorik bir temel saglamaktadir (Bar-On, 2006). Bar-On Duygusal Zeka Testi,
duygusal zekay1 6lgmek i¢in gelistirilen ilk psikolojik 6lgme araci olma 6zelligi tasimaktadir
(Bar-On, 2007). Olgekte 5 ana baslikta toplanan cesitli yeterlilikler degerlendirilerek toplam bir
duygusal zeka puani elde edilir. Bes ana baglikta kategorize edilen yeterlilikler, ayn1 zamanda

Bar-On’un duygusal sosyal zekd modelini olusturmaktadir.

Reuven Bar-On Modeli
Boyutlar Yeterlik ve Beceriler
Ozsaygt
Duygusal Farkindalik
Icsel Bilesen: Kendine Giiven
Bagimsizlik
Kendini Gergeklestirme
Empati
Kisilerarasi Bilesen: Sorumluluk
Kisileraras: Iliskiler

Strese Dayaniklilik
Diirtii Kontroli

Stres Yonetimi Bileseni:

Gergekligi Degerlendirme
Uyum Bileseni: Esneklik
Problem C6zme

Tyimserlik

Genel Ruh Hali: Mutluluk

Sekil 2. Reuven Bar-On Duygusal Sosyal Zeka Modeli (Bar-On, 2006)

1. I¢csel Bilesen: Ozsaygi, duygusal farkindalik, kendine giiven, bagimsizlik ve kendini
gerceklestirme alt bilesenlerinden olusan duygusal zeka boyutudur. Duygulari tanima, anlama,

ifade etme, kendine glivenme ve potansiyelini gerceklestirmek i¢in ¢aba sarfetmekle ilgilidir.
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2. Kisilerarasi Bilesen: Empati, sorumluluk ve kisilerarasi iligkiler alt bilesenlerinden
olusur. Bagkalarinin duygularini anlama, bagkalar1 ile doyum saglayici iliskiler kurma ve sosyal

gruplarla 6zdeslesme gibi becerileri kapsamaktadir.

3. Stres Yonetimi Bileseni: Strese dayaniklilik ve diirtii kontrolii alt bilesenlerinden
olusur. Duygular1 kontrol altina alma ve yonetme becerilerini igerir. Bdylece duygular kisinin

lehine olarak iglev goriir.

4. Uyum Bileseni: Gergekligi degerlendirme, esneklik ve problem c¢ozme alt
bilesenlerinden olusur. Duygu ve disiinceleri, nesnel gergeklige uygun olarak
degerlendirebilme, degisime ayak uydurma ve giinlik yasantidaki kisisel ve kisilerarasi

problemleri ¢ozmede duygusal bilgiyi kullanma becerilerini igerir.

5. Genel Ruh Hali Bileseni: lyimserlik ve mutluluk alt bilesenlerinden olusur. Hayatin

iyi yanlarin1 gorebilmeyi ve genel olarak yasamdan memnun olmayi kapsar (Bar-On, 2006).

Bar-On’a gore duygusal sosyal zekd modelinin iyi bir model olmasi i¢in, insan
performansinin ¢esitli yonlerini de iyi tahmin edebilir bir yapida olmasi gerekmektedir. Bu
nedenle Bar-On, modelinin fiziksel ve psikolojik saglik, sosyal iliskiler, okul performansi, is
performansi, kendini gerceklestirme gibi bir¢cok faktdrii yordadigini, inceledigi ¢alismalar

neticesinde ortaya koymustur (Bar-On, 2007).

Daniel Goleman Modeli

Goleman’a (2006) gore duygusal zeka kendimizin ve baskalarinin duygularini tanima,
kendi duygularimizi ve baskalarinin duygularimi yonetme ve kendimizi motive etme
kapasitesini ifade eder. Goleman duygusal zekay1, bilissel yetenekleri igeren, akademik zekay1
tamamlayan bir unsur olarak gormistiir. Kendinden oOnce gelistirilen duygusal zeka
modellerini, is yasaminda duygusal zekanin 6nemine ve ise yararligina vurgu yaparak yeni bir
versiyona uyarlamistir. Goleman’in modeli bes duygusal ve sosyal yeterliligi icerir. Bunlar 6z-
farkindalik, kendini ayarlama, motivasyon, empati ve sosyal becerilerdir (Goleman, 2006). Tlk
iic bilesen 0z-diizenleme becerilerinden olusurken, empati ve sosyal beceriler kisilerarasi

iliskileri yiiriitmekle ilgilidir (Goleman, 2021b).

Oz-farkindalik: Duygusal zekanin ilk bileseni olan 6z farkindalik, kisinin duygularini,
ithtiyaclarmi, giidiilerini, giiclii ve zayif taraflarin etraflica kavramasini ifade eder. Bu yiiksek

kavray1s neticesinde, kisiler hem kendilerine hem de ¢evrelerine karsi1 oldukga seffaf ve diirtist
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olurlar. Gergek dis1 degerlendirme ve elestirilere karst daha az hassasiyet duyarlar (Goleman,
2021b). Oz-farkindalik, karar vermede, gercekci degerlendirmeler yapmada ve saglam bir

Ozgiiven temeli olusmasinda da oldukga onemli bir faktordiir (Goleman, 2006).

Kendini Ayarlama: Duygulari, yasami kolaylastirict bir unsur olarak kullanabilmek,
hedeflere ulagsmak icin hazzi ertelemek, olumsuz duygusal durumdan kurtulabilmek gibi
yeterlilikleri icerir (Goleman, 2006). Olumlu ve olumsuz duygularin asirt boyutlarda
sergilenmesi de kendini ayarlama ile engellenmektedir. Duygusal zekanin bu bileseni sayesinde

duygulara mahkim olmaktan kurtuluruz (Goleman, 2021b).

Motivasyon: Tercih ve Onceliklerimizi, hedeflerimizde ilerleme, inisiyatif alma ve
kendimizi gelistirme, diis kirikliklar1 ve basarisizliklarla bag etme dogrultusunda kullanmay1
ifade eder (Goleman, 2006). Yiiksek motivasyonlu bireyler hedef citalarin1 daima yiiksege
¢cekme egiliminde olurlar. Karsilagilan engellerde veya basarisizlik durumlarinda, kendini
ayarlama ve motivasyon bilesenleri bir araya gelerek, kisinin durumun iistesinden gelmek i¢in

¢abalamasini saglamaktadir (Goleman, 2021b).

Empati: Bagkalarinin ne hissettigini anlamak, farkli bakis agilarini algilamak ve gesitli
insanlarla uyum ve yakinlik gelistirebilmektir (Goleman, 2006). Empati, baskalar ile kurulan
iliskilerin niteliginde olduk¢a 6nemli bir faktordiir (Goleman, 2021D).

Sosyal Beceriler: Kisilerarasi iligkilerde duygulari iyi idare etme kabiliyetidir. Sosyal
durumlar1 dogru algilama ve etkilesimlerde sorun yasamamay1 saglayan becerileri igerir. Ayrica
anlagmazliklar1 ¢ozmede, liderlik etmede ve kisileri ikna etmede bu becerilerin kullanilmasi s6z
konusudur (Goleman, 2006). Goleman, sosyal becerileri diger duygusal zeka bilesenlerinin
doruk noktast olarak gormistiir. Ciinkii duygularini anlayip kontrol edebilen ve empati
becerisine sahip bireyler iligkileri yonetmede basarili olmaktadirlar. Sosyal beceriler sayesinde

kisi her tiirden insanla ortak bir noktada bulusup yakinlik kurabilir (Goleman, 2021D).

Goleman (2021b), duygusal zekanin 6grenme yoluyla giiclenebilecegini savunmustur.
Limbik sistem, duygulardan, diirtii ve giidiilerden sorumlu beyin boliimii olmasi nedeniyle,
duygusal zekanin da kaynagi konumundadir. Bu nedenle Goleman’a gore limbik sistemi hedef
alan dgretim yontemleri ile duygusal zekanin arttirilmasi miimkiin olmaktadir. Ozellikle pratik

yapma ve geribildirimler, bu 6grenme siirecine oldukg¢a katki saglamaktadir (Goleman, 2021b).
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Cooper ve Sawaf Modeli

Cooper ve Sawaf’in modeli, duygusal zekanin orgiit ve liderlikle iligkisi temelinde
gelistirilmis bir modeldir (Cakar ve Arbak, 2004). Duygusal zeka giivenli iligkiler kurmay1 ve
siirdiirmeyi, onsezi sahibi olmayi, empati ve yeniligi gelistirmeyi saglamaktadir. Bu model 4
temel bilesen iizerine kurulmustur. Bunlar: duygusal okuryazarlik, duygusal zindelik, duygusal

derinlik ve duygusal simyadir (Cooper, 1997).

IIk bilesen olan duygusal okuryazarlik, kisinin duygusal potansiyelini bilmesi ve
iliskilerinde bunu degerlendirebilmesine dayanir (Cakar ve Arbak, 2004). A¢ik ve kullanish bir
kelime haznesine sahip olmak ve duygularin dogasini taniyip deger gostermek, duygusal okur
yazarligin temel taslaridir. Ayrica duygusal olarak diiriist olma, pratik sezgi, duygusal enerji ve
duygusal geri bildirim duygusal okuryazarliga katk: saglar, Giiven, ikinci bilesen olan duygusal
zindelik i¢in oldukca dnemlidir. Kendine ve bagkalarina giiven duymak, stirekli siiphe duyma,
arastirma ve kontrol etmeye daha az enerji ve zaman harcanmasi nedeniyle duygusal zindelige
katki saglar. Giiven, diiriist diyalog ve iyi iliskiler demektir. Duygusal derinlik bileseni kisinin
potansiyelini, amag ve hedeflerini bilmesi ve eylemlerini bu dogrultuda ilerletmesi ile ilgilidir
(Cooper, 1997). Son bilesen olan duygusal simya ise 6nemsiz goriilen duygularin 6nemini fark
ederek yaratici firsatlar1 kesfetmekle ilgilidir (Cooper, 1997; Cakar ve Arbak, 2004).

Petrides ve Furnham Modeli

Petrides ve Furnham (2000), duygusal zekay: ozellik olarak duygusal zeka ve bilgi
isleme becerisi olarak duygusal zeka seklinde iki grupta siniflandirmaktadir. Ozellik duygusal
zeka, cesitli durumlarda tutarli davranislar sergilemekle ilgilidir. Buradan 6zellik duygusal
zekanin kisilik cercevesinde bir yeri oldugu anlasiimaktadir. Ornegin atilgan veya iyimser biri
olmak gibi. Dolayistyla 6l¢timii de tipik davraniglart belirleyen ve 6z bildirime dayali dlgme
araglari ile yapilmaktadir. Duygusal zeka arastirmalarindaki bu yaklasim, temel duygusal zeka
bilesenleri disinda motivasyon veya mutluluk gibi iliskili bazi bagka degiskenlerin de
Olclilmesine sebep olabilmektedir. Bilgi islemeye dayali duygusal zekd ise daha ¢ok
kabiliyetlerle ilgilidir. Duygularin1 tanima veya onlar1 ifade etme bu kabiliyetlere 6rnek
verilebilir. Bilgi isleme dayali duygusal zeka boyutu, 6zellik duygusal zeka boyutuna gore,
duygusal zekanin esas bilesenlerine daha ¢ok odaklanmakta ve geleneksel zeka kavramina daha

yakin goriinmektedir (Petrides ve Furnham, 2000).
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2.1.2. Duygusal Zeka ile Ilgili Yapilan Arastirmalar

Austin, Saklofske ve Egan (2005) tarafindan gerceklestirilen bir ¢alismada, duygusal
zekanin aleksitimi, yagsam doyumu ve sosyal iletisim agi ile olan iliskisi incelenmistir. Calisma
hem {iniversite 6grencileri hem de yetiskinlerden olusan bir grupta yiiriitiilmiistiir. Analizler
sonucunda, duygusal zekanin aleksitimi ve alkol tiiketimi ile negatif, yasam doyumu, sosyal

iletisim ag1 genisligi ve kalitesiyle pozitif iligkili oldugu ortaya koyulmustur.

Brackett, Warner ve Bosco (2005) yaptiklar1 bir ¢alismada duygusal zekanin iliski
kalitesiyle olan iligkisini incelemislerdir. Bu arastirmaya iiniversite 6grencisi 86 ¢ift katilmistir
ve ciftlerin birliktelikleri en az ili¢ aydir devam etmektedir. Yapilan analizler sonucunda her iki
partnerin de diisiik duygusal zekaya sahip oldugu c¢iftlerin, daha diistik iliski kalitesine sahip
olduklar1 gozlenmistir. Ancak her iki partnerin de yliksek duygusal zekdya sahip oldugu
ciftlerde, yalnizca bir partnerin yiliksek duygusal zekaya sahip oldugu ¢iftlere gore daha yiiksek

bir iliski kalitesi saptanmamustir.

Karahan ve Ozgelik (2006), kendi gelistirdikleri Duygusal Zekad Beceri Egitimi
Programi'nin etkisini 6lgmek igin deneysel bir ¢alisma gerceklestirmistir. Bu galisma, on-test
son-test izleme modeli kullanilarak yapilmistir. Calismada deney grubunda 12, kontrol
grubunda 12 olmak iizere toplam 24 diyabet hastasi yer almistir. Deney grubuna 12 oturum
stiren bir egitim verilmistir. Uygulama sonucunda yapilan analizlere gore, Duygusal Zeka
Beceri Egitimi Programi’ni alan deney grubunun duygusal zekd puanlarinin, egitim dncesine
kiyasla yiikseldigi ve deney grubunun son-test puanlariin kontrol grubuna gore daha ytiksek

oldugu goriilmiistiir.

Dacre Pool ve Qualter (2012), tiniversite 0grencilerinin duygusal zeka ve duygusal 6z-
yeterliklerinin gelistirilmesinin miimkiin olup olmadigimi arastirmak amaciyla deneysel bir
caligma gerceklestirmistir. Calismada deney grubuna uygulanan duygusal zekd miidahale
programi, Mayer ve Salovey’in yetenek modelini temel alarak hazirlanmistir. Calismanin
sonuclari, 6grencilerin duygusal zekalarinin artttig1, 6zellikle duygulari algilama ve duygulari

yonetme boyutlarinda gelisim kaydedildigini gostermektedir.

Nelis, Quoidbach, Mikolajczak ve Hansenne (2009) duygusal zekanin gelistirilebilir
olup olmadigini incelemek amaciyla bir caligma yiiriitmiistiir. Calismada, deney grubunda 19
ve kontrol grubunda 18 olmak iizere toplam 37 katilime1 yer almistir. Duygusal zeka egitimi,

yas ortalamast 21 olan gen¢ yetiskinlerden olusan deney grubuna uygulanmistir. Egitim
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sonunda kontrol grubuna kiyasla deney grubunun “duygulari tanimlama” ve “duygulari

yonetme” yeterliliklerinin arttig1 gozlemlenmistir.

Hodzic, Scharfen, Ripoll, Holling ve Zenasni (2018), duygusal zeka miidahalelerinin
etkililigini arastirmak amaciyla bir meta-analiz gergeklestirmistir. Analize 24 calisma dahil
edilmistir. 24 calismadaki toplam katilimci grubu, yas ortalamasi 26 olan 1.986 kisiden
olusmaktadir. Bulgular, belirli miidahalelerin duygusal zekayr gelistirdigini gostermektedir.
Ancak miidahalelerin etkililigi, biiylik oranda teorik arka planina baglhdir. Sonuglar, yetenek
duygusal zekay1 gelistirmenin, 6zellik duygusal zekay1 gelistirmeye gore daha kolay oldugunu

ortaya koymaktadir.

Kun ve Demetrovics (2010) yaptiklart bir arastirmada, duygusal zeka ve bagimlilik
arasindaki iliskiye dair yapilan ¢alismalari incelemistir. Bagimlilik kapsaminda hem kimyasal
hem de davranissal bagimliliklar ele alinmustir. Incelemeye Ingilizce olarak yayimlanmis olan
36 calisma dahil edilmistir. Yapilan inceleme sonucunda, diigiikk duygusal zekanin daha yogun
alkol, sigara ve uyusturucu kullanimi ile iligkili oldugu goriilmiistiir. Ayrica her biri igin
yalnizca bir veya iki ¢alisma mevcut olsa da internet bagimliligi, bulimia, kumar, diirtiisel satin
alma gibi bagimliliklar da diisiik duygusal zeka ile iligkili bulunan bagimliliklar arasindadir.
Arastirmacilar bulgular dogrultusunda, duygusal zeka bilesenlerinden ozellikle duygular
anlama ve ayirt etme ile duygu diizenleme becerilerinin, bagimlilik konusunda énemli bir rol

oynadigini belirtmistir.

Noorbakhsh, Besharat ve Zarei (2010), yaptiklar1 ¢calismada duygusal zeka ve stresle
basa ¢ikma iliskisini incelemistir. Arastirmanin katilimcilart 413 dniversite Ogrencisidir.
Calisma sonucunda duygusal zekanin problem odakli basa ¢ikma ve pozitif duygusal basa
¢ikma stilleri ile pozitif bir iliski i¢inde oldugu, negatif duygusal basa ¢ikma ile ise negatif bir

iligki i¢inde oldugu goriilmiistiir.

Ikiz ve Totan (2011) yaptiklar1 ¢alismada, 6z-duyarlik ve duygusal zeka iliskisini
incelemistir. Calisma 345 iiniversite 6grencisi tizerinde yiriitilmistiir. Calismanin sonucunda
0z-duyarligin duygusal zeka ile iliskili oldugu goriilmiistiir. Yapilan regresyon analizine gore,
0z-duyarlhiga ait Oz-sevecenlik ve bilinglilik alt boyutlari, genel duygusal zeka puaninin
artisinda oldukga etkilidir. Arastirmacilar bunun yani sira 6z-duyarlilik alt boyutlarindan

bazilarinin, duygusal zeka alt boyutlari lizerinde etkili oldugu sonucunu bulmuslardir.
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Ghiabi ve Besharat (2011) yaptiklar1 calismada, duygusal zekanin aleksitimi ve
kisilerarasi problemler ile iliskisini incelemistir. Calismaya 366 tiniversite 6grencisi katilmistir.
Bulgulara gore duygusal zeka, aleksitimi ve kisilerarasi problem alanlarindan giriskenlik,
sorumluluk, yakinlik ve sosyallik ile negatif iliskilidir. Ayrica arastirmada kiz ve erkek

Ogrencilerin duygusal zeka puanlari arasinda bir fark olmadigi saptanmustir.

Tetik ve Acikgoz (2013), meslek yiiksek okulu dgrencilerinin duygusal zeka diizeyleri
ve problem ¢ozme becerileri arasindaki iliskiyi incelemistir. Arastirmaya 137 &grenci
katilmistir. Bulgular neticesinde duygusal zeka ve alt boyutlara iliskin puanlarin yiiksek

olmasi, 6grencilerin problem ¢ozme becerisinin yiiksekligine isaret etmektedir.

Angel, A¢ikgoz ve Yavas Ayhan (2015) tiniversite 6grencileri iizerinde yiiriittiikleri bir
caligmada, problematik internet kullanimi ve duygusal zeka iliskisini incelemistir. Elde ettikleri
bulgular neticesinde, problematik internet kullanimi ile duygusal zeka arasinda negatif yonde

bir iligkinin varligini ortaya koymuslardir.

Ozdemir ve Dilekmen (2016), 751 iiniversite &grencisi iizerinde yiiriittiikleri bir
caligmada duygusal zeka ile yasam doyumu iliskisini incelemistir. Arastirma sonucunda
duygusal zeka ve al boyutlar1 (iyi olus, 6z kontrol, duygusallik, sosyallik) ile yasam doyumu
arasinda pozitif bir iligki oldugunu bulmusglardir. Ayrica duygusal zekanin yagsam doyumunun

anlaml1 bir yordayicisi oldugunu saptamislardir.

Alici ve Yilmaz (2017) duygusal zeka ile iliski yonetimi arasindaki iliskiyi incelemek
i¢in 102 kisiden olusan bir yetigkin 6rneklemi iizerinde bir arastirma gerceklestirmistir. iliski
yonetimi kisilerarasi iliskiler baglaminda ele alinmistir. Arastirma bulgularinda, duygusal zeka
ve kendi duygularini degerlendirme, bagkalarmin duygularini degerlendirme, duygular
yonetme ve kullanma alt boyutlar: ile iligki yonetimi arasinda pozitif bir iliski oldugunu

saptamiglardir.

Kaya ve Birol (2018) 306 iiniversite 0grencisi lizerinde yiriittiikkleri bir ¢aligmada,
yalmizlik, miikemmeliyetcilik ve duygusal zeka iliskisini incelemistir. Arastirma sonucunda
duygusal zekanin miikkemmeliyetgilik ile negatif bir iliskisi oldugu ve miikkemmeliyetgilik ile
yalmzlik iliskisinde kismi bir aracit degisken oldugu saptanmistir. Bu arastirmaya gore,
duygusal zekas1 yiiksek 6grencilerin, yalnizlik ve miitkemmeliyet¢ilik oranlarinin diisiik olmasi

beklenmektedir.
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Gilirgan ve Top (2019) tarafindan {niversite Ogrencileri ve yetigkinler iizerinde
gerceklestirilen bir caligmada, duygusal zeka, cesitli degiskenlerle birlikte incelenmistir.
Calismanin bulgularina gore, bireylerde algilanan umut arttikga duygusal zeka diizeyi de
artmaktadir. Duygusal zekd ve mutluluk arasinda pozitif bir iliski gozlenmis ve duygusal
zekanin mutlulugun anlamali bir yordayicisi oldugu tespit edilmistir. Bu bulgulara ek olarak

kadin katilimcilarin duygusal zeka puanlari, erkeklere kiyasla daha yiiksek bulunmustur.

Kog¢ Akran ve Bakir (2019), 6gretmenlerden olusan 205 kisilik bir 6rneklem iizerinde
duygusal zeka ve 6z yeterlilik iligkisini incelemistir. Arastirma sonucunda duygusal zeka ve 6z
yeterlilik arasinda orta diizeyde pozitif bir iliski bulunmustur. Ayrica katilimcilar igerisindeki
kadin 6gretmenlerin duygusal zeka diizeylerinin, erkek 6gretmenlere gére daha yiiksek oldugu

tespit edilmistir.

Coskun (2019), 349 {iniversite 6grencisi lizerinde yiiriittiigii ¢alismada, duygusal zeka
ve stresle basa ¢ikma iliskisini incelemistir. Elde edilen bulgular sonucunda, duygusal zeka ile
problem odakli basa ¢ikma arasinda pozitif yonde bir iliski ve duygu odakli basa ¢ikma arasinda

negatif yonde bir iliski oldugu bulunmustur.

Gergek (2020) tniversite ogrencileri iizerinde yaptig1 bir ¢alismada, 535 kisilik bir
orneklemde duygusal zekd, miikemmeliyetcilik ve benlik saygisi arasindaki iligkileri
incelemistir. Arastirma sonucunda duygusal zekanin benlik saygisi ile pozitif ve
miikemmeliyetcilik ile negatif bir iliskisi oldugu goriilmiistiir. Ogrencilerin duygusal zeka
puanlarinin cinsiyet, yas, sinif diizeyi, kardes sayisi, dogum siras1 gibi demografik degiskenlere

gore farklilik gostermedigi elde edilen bulgular arasindadir.

Moeller, Seehuus ve Peisch (2020) yaptiklar1 calismada, iiniversite Ogrencilerinde
duygusal zekanin psikolojik saglik tizerindeki etkisinde, ait olmanin araci roliinii incelemistir.
Arastirmaya katilan 6g8rencilerin yas ortalamas: 19°dur. Arastirmada elde edilen bulgular
sonucunda, yiiksek duygusal zekaya sahip Ogrencelerin, daha yliksek diizeyde aidiyet
yasadiklar1 ve daha diisiik diizeyde reddedilme yasadiklari, dolayisiyla daha diisiik oranda

psikolojik saglik sorunlari ile kars1 karsiya kaldiklar1 goriilmiistiir.

Kocaoglu ve Cekic (2021) yaptiklari calismada, sosyal kaygi tizerinde duygusal zeka ve
otantikligin yordayict bir etkisi olup olmadigini incelemistir. Arastirmaya Gaziantep
Universitesi’nde 6grenim gormekte olan 603 6grenci katilmistir. Elde edilen bulgulara gére

duygusal zeka tek basina sosyal kayginin negatif yonde anlamli bir yordayicisidir ve sosyal
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kaygiya ait varyansin %?21’ini agiklamaktadir. Bu sonuca gore duygusal zekasi yiiksek olan
ogrencilerin sosyal kaygi diizeyleri diisiik olmaktadir. Ayrica duygusal zeka otantiklik ile

birlikte sosyal kaygiya ait varyansin %24 iinii aciklamaktadir.

Can Yalgin, Fayganoglu ve Begenirbas (2022) yaptiklar1 ¢calismada duygusal zeka ve
nomofobi arasinda iligkiyi incelemistir. Calismaya 258 tiniversite 6grencisi katilmistir. Analiz
sonuglarina gore duygusal zeka nomofobiyi ve alt boyutlarini negatif olarak anlamli diizeyde

yordamaktadir. Duygusal zeka, nomofobiye iliskin toplam varyansin %21,9’unu agiklamistir.

Ambler, Petrides ve Vernon (2023) yaptiklar1 ¢alismada duygusal zeka ile iliskide
istismart incelemistir. Calismada 381 yetiskin kadin katilimci yer almaktadir. Calismanin
sonucuna gore, istismar edici bir iliskiye girme ve bu iligskide kalma egilimi, duygusal zeka ile

negatif anlamli iligkiye sahiptir.

Yapilan calismalarda duygusal zekanin, psikolojik sagligin yan1 sira spor, is yasami,
orgiit ve liderlik kavramlari ile birlikte calisilma oraninin oldukg¢a yiiksek oldugu goze
carpmaktadir. Alanyazinda duygusal zekanin 6grenme yoluyla gelistirilebilecegi goriisi
tizerinde uzlasildig1 goriilmektedir (Ciarrochi ve Mayer, 2007; Goleman, 2021; Shapiro, 2010).
Farkli yas diizeylerinde yapilmis olan ¢esitli calismalar da duygusal zekanin arttirilabildigini
kanitlar niteliktedir (Altunbas ve Ozabaci, 2019; Giirsoy ve Balc1 Celik, 2020; Karahan ve
Ozgelik, 2006; Sarisoy ve Erisen, 2018; Sahin ve Omeroglu, 2015; Yilmaz, 2021). Genel olarak
duygusal zekaya iligkin yapilan ¢alismalara bakildiginda, 1990’1 yillarda 6zellikle duygusal
zekanin kavramsallastirilmasi, ¢esitli yaklasim ve modellerin ortaya atilmasi, 6lgme araglarinin
gelistirilmesi soz konusu iken, 21. ylizyildan itibaren teorik yapiyr dogrulayan deneysel

caligmalarin arttig1 goriilmektedir (Fernandez-Berrocal ve Extremera, 2006).

2.2. Otantiklik

Gecmisten bu yana insanin gergekte kim oldugu sorusu, ¢ok cesitli ¢cevreler tarafindan
yanitlanmaya calisilmustir. Ozellikle felsefi diisiiniirlerin katkisiyla bu soruya gesitli cevaplar
verilmistir. Otantiklige dair ilk goriislerin bu yanitlarda oldugu goriilmektedir. Otantikligin
felsefesi incelendiginde, ¢esitli diisliniirlerin 6zellikle kendini anlamak, kendi 6ziine iliskin
gercekligi kabul etmek ve buna uygun sekilde davranmak temalar iizerinde durdugu dikkat
cekmektedir (Kernis ve Goldman, 2006). Ornegin otantiklige iliskin yapilan en eski
vurgulardan birine Sokrates’in “kendini bil” 6giidiinde rastlanmaktadir. Sonraki donemlerde ise

otantikligin biiyiik dl¢lide bati diisiince akimlarinin 6zellikle giindeminde tuttugu bir kavram
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oldugu goriilmektedir (Ozkaya, 2019). 20. yiizyila gelindiginde ise otantik olmayan bireyler,
kendine yabancilasma kavrami ile sosyal psikoloji alaninda ele alinmistir. Bu bireylerin
davraniglarinin altinda, 6zellikle bagkalarinin onayini alma ve onlar1 etkileme motivasyonu yer

almaktadir (Harter, 2002).

Otantiklik, kisinin diislincelerini, duygularini, isteklerini, tercihlerini ve ihtiyaglarini
bilmesi ve duygu ve diislinceleriyle tutarli bir sekilde davranmasini ifade eder (Harter, 2002).
Bir bagka tanima gore ise otantiklik, kisinin giinliilk yagsaminda sahip oldugu ger¢ek benligi
higbir kisitlama olmaksizin ortaya koymasidir (Kernis, 2003). Otantiklik, kisinin gergek
benliginin mecburiyete veya zorlamaya dayali olarak sergilenmesi olarak anlagilmamalidir.
Sahip olunan duygu, diisiince veya giidiilerin hi¢gbir engellemeye maruz kalmadan 6zgiirce ifade
edilmesi s6z konusudur (Kernis, 2003). Otantiklik kendine kars1 diiriist olmakla ilgilidir ve bu

nedenle bireyler kendilerine sadik kaldiklar1 6l¢iide otantik olabilirler (Vannini ve Franzese,

2008).

Otantiklige iliskin mevcut bircok diislince ve kavramsallagtirma bulunmaktadir.
Vannini ve Franzese (2008), otantiklige iligkin goriislerin temelde bes ana baslik etrafinda
bigimlendigini ifade etmistir. Bunlar; (1) gergek bir benligin var olup olmamasi, (2) baskalar
tarafindan otantik algilanmanin m1 yoksa kisinin davranisindaki samimiyetinin mi otantikligin
referans noktasi oldugu, (3) otantikligin toplum yapisi, kiiltiir, ahlak kavramlari ¢cer¢evesindeki
yeri, (4) sosyal kabul gérmenin otantik olmay1 kisitladig1 noktalarda, bireylerde olusan gerilim
ve (5) otantikligin motive edici bir gii¢ olup olmadig: konularidir. Oksiiz ve Karalar (2019) ise
farkli otantiklik tanimlamalarinda ortak noktayr olusturan iki faktoriin gergeklik ve uyum

oldugunu ifade etmistir.

Geg¢misteki pek ¢ok psikoloji ekoliinde otantik kisiligin 6nemine vurgu yapildig: dikkat
cekmektedir. Ornegin hiimanistik yaklasimin &nciilerinden olan Carl Rogers, klinik
deneyimlerine dayanarak terapinin ilerleyen siireclerinde bireylerin otantikligi daha g¢ok
deneyimlediklerini aktarmis ve bunun 6nemini vurgulamistir. Rogers (1995), danisanlarinin
zaman igerisinde igsel siireglerine daha ¢ok odaklandigini, yeni bir yoniinii kesfettiginde onu
reddetmek yerine kesfetmeye daha acik olmaya basladigini1 gdzlemlemistir. Bu nedenle kisinin
0z benligine yonelmesinde, yeni deneyimlere agik olmalarinin énemli bir rolii bulundugunu
dile getirmistir. Benliklerine giivenen ve icsel degerlerine uygun yasayan bireylerin yasami
daha iyi ilerlemektedir. Cilinkii bu bireyler, giivensizlik ya da abartili savunma duygusuyla,

gercekte sahip oldugu kisiden daha fazlasi olmaya ¢abalamaz veya tam tersi kendini kiiciik
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gorerek benligine iligkin yanilgiya kapilmaz. Rogers bu siirecin Kierkegaard’in “ne isen o
olmak™ (to be that self which one truly is) tabiri ile kastettigi sey oldugunu ve kisinin ancak
benligini kabul etmeye istekli oldugu takdirde degisebilecegini ifade etmistir (Rogers, 1995).
Otantik bireylerin 6zelliklerinden bahseden bir diger isim ise Abraham Maslow’dur. Maslow,
psikolojik agidan saglikli bireylerin kendini oldugu gibi kabul edecegini, zayif ve giiglii
yanlarini bilecegini, zayif yanlarindan sugluluk veya kaygi duymak yerine bunlar1 gidermeye
calisacagini belirtmistir (Burger, 2006). Maslow’un belirtmis oldugu 6zelliklerden otantiklik

ile ilgili olanlarin Rogers’in goriislerine benzer oldugu géze carpmaktadir.

Vannini ve Franzese (2008)’e gore, insanlarin hissettigi duygular ve bunlarin disa
vurumu, sosyallesme siireglerinin, sosyal yapilarin ve normlarin bir sonucu olarak ortaya
cikmaktadir. Her ne kadar otantiklik 6z benligin bir ifadesi olsa da diger insan deneyimlerini
sekillendiren sosyal siireclerden bagimsiz degildir. Bu nedenle aile, ¢cevre, toplumsal ve kiiltiirel
yap1 gibi dissal faktorler, otantiklik iizerinde etkilidir (Cifteci, 2021). Ornegin Michel Foucault,
toplumlarin genellikle digsal yasay1 temel alan bir ahlak diizenine sahip oldugunu belirtmistir.
Bu durum kabul edilebilir davraniglarin 6lgiisiiniin, baskalariyla olan iliskiler olmasina sebep
olmaktadir. Benligin, kisinin reddedebilecegi bir sey oldugu konusunda 1srarci olan yerlesik
ahlak, benligin taninmasi ve bilinmesini engelleyen bir faktor olarak karsimiza ¢ikabilmektedir

(Foucault vd., 2001).

Otantikligi etkileyen faktorlerin ergenlige kadar pasif oldugu bilinmektedir (Harter,
2002). Ergenlik doneminde farkli sosyal baglamlarda ¢esitli sosyal rol ve beklentilerin olmasi,
ergenin farkli benlikler olusturmasina sebep olabilir. Boylece sahte benliklerin olusumu ve

otantik olmayan bir kisiligin gelisimi gerceklesebilmektedir (Harter, 1999).

Bireylerin sahip oldugu imaj duygulari, diisiinceleri veya davraniglariyla gelisiyorsa,
bunun bireyler i¢in oldukca tehdit edici oldugu ve bazi problemlere yol agacag: bilinmektedir
(Kernis ve Goldman, 2006). Ornegin benlik saygisinda diisiis yasanabilmektedir. Bu nedenle
otantiklik, benlik saygis1 diizeyi tizerinde etkili olan 6nemli bir kisisel faktordiir (Kernis, 2003).
Ayrica otantiklik islevsiz ve uyumsuz basa ¢ikma stilleri ile ters orantilidir. Bunun nedeni,
otantik bireylerin stresten kaginma davranis1 yerine yapici ve aktif bir sekilde problemlerle bag
etmesi olarak goriilmektedir. Ciinkii olgun bir kendini anlama diizeyi ile duygularinin farkinda
olma, stres faktorleri ve bunlar karsisinda aciga cikan duygular inkdr etmek yerine

kabullenmeyi saglamaktadir (Kernis ve Goldman, 2006).
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Alanyazinda otantikligin, 6zellik otantiklik ve durumsal otantiklik olarak iki farkli
sekilde ele alindig1 goriilmektedir (Kernis ve Goldman, 2006; Lenton vd., 2016; Wood vd.,
2008). Ozellik olarak otantiklik, bireylerin duygu, diisiince ve davranis dizisi agisindan sahip
olduklar1 bir egilimdir (Lenton vd., 2016). Dolayisiyla farkli kosullarda belirgin sekilde
degismez. Otantikligin, 6zellik olarak ele alindig1 gesitli kavramsallastirmalarda, birbiri ile
iligkili boyutlardan olusan bir yapi seklinde ortaya koyuldugu goriilmektedir (Kernis ve
Goldman, 2006; Wood vd., 2008). Bireyin kendine iliskin farkindaligi, 6zellik otantikligin
temel tasidir (Lenton vd., 2016). Durumsal otantiklik yaklasiminin, 6zellik otantiklik yaklasimi1
ile benzer yonleri icerdigi goriilmektedir. Ornegin, durumsal otantiklige gore, eger belli bir
durumda kisinin degerleri, inanglar1 veya tutumlar1 gibi kalict egilimlerinde bir tutarlilik s6z
konusu ise otantik oldugu kabul edilir. Bunun yan1 sira 6z farkindalik, ¢evresel etkilerden
armma ve degerler ile davramiglarin  uyumlu olmast durumsal otantikligin

kavramsallastirilmasinda yer almaktadir (Lenton vd., 2013).

2.2.1. Otantiklik Modelleri
Alanyazia bakildiginda, otantiklige iliskin iki modelin 6ne ¢iktig1 goriilmektedir.
Bunlar “Cok Bilesenli Otantiklik Modeli” ve “Kisi Merkezli Otantik Modeli”’dir. Her iki model

de otantikligi 6zellik olarak ele almaktadir.

Cok Bilesenli Otantiklik Modeli

Kernis ve Goldman (2006), otantikligin dort bilesenden olusan bir yapida oldugunu
ifade etmistir. Her bilesen otantikligin farkli bir boyutunu yansitsa da tiim bilesenler birbiri ile
yakindan iligkilidir. Model farkindalik, yansizlik, otantik davranis ve iliskisel uyum

bilesenlerinden meydana gelmektedir.

Farkindalik (Awareness): Farkindalik, olumlu ve olumsuz yanlari, degerlerini,
tercihlerini, gilidiilerini ve ihtiyaglarin1 bilmek ve anlamaktir. Farkindalik bileseni kisinin
kendine yonelik algilarina, giidiilerine, duygularina, istek ve arzularina olan giivenini
yansitmaktadir (Brunell vd., 2010). Nelerden hoslandigini, hangi durumlarda hangi duyguyu
hissedecegini, hangi duygularin iistesinden gelebilecegini bilmek, farkindahigin yiiksek
olmasina isarettir. Farkindalik sayesinde kisi giiglii ve zay1f yonlerini, kapasite ve potansiyelini
bilmektedir. Kisi kendi i¢inde ¢ok cesitli yonlere sahip olabilir. Otantik bir sekilde davrandikca
bu ¢esitli yonlere iliskin farkindaligi artacak ve onlar1 kabul edecek, dolayisiyla bu siireg

dongiisel olarak devam edecektir. Farkindalik, saglikli bir isleyisin ilk adimidir. Cilinkii bu
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farkindalik kisinin kendisi ile biitiinlesmesini ve kendini kabul etmesini tesvik etmektedir

(Kernis ve Goldman, 2006).

Yansizlik (Unbiased Processing): Yansizlik kisinin kendine iliskin bilgileri islerken
tarafsiz bir tutum sergilemesini ve kendine tamamen nesnel bir sekilde bakabilmesini ifade
etmektedir (Kernis, 2003). Ozellikle olumlu ve olumsuz yanlarmi, duygularmni, deneyimlerini
tarafsiz bir sekilde degerlendirmeyi kapsamaktadir. Yansizlik, dogru bir benlik duygusu
olusturur. Kendine iliskin dogru bilgiye sahip olmak, 6zellikle davranissal se¢imler i¢in son
derece 6nemlidir. Dogru bilgi ile hareket etmek kisiye her zaman fayda saglayacaktir. Ornegin
meslek secimi kararmin alinmasi ve uygulanmasinda, kisinin kendine iliskin sahip oldugu
bilgilerden faydalanilmaktadir. Bu sayede kisi dogru bir tercih yapabilir. Ayrica kendine yansiz
bir sekilde yaklagsma, disaridan benlige yonelik gelen goriisleri carpitmadan veya inkar etmeden
oldugu gibi almay1 saglamaktadir. Bu tarafsiz isleme mekanizmasi, ayn1 zamanda kendine
yonelik yanilsama ve Onyargilarin da Oniine ge¢mektedir (Brunell vd., 2010; Kernis ve

Goldman, 2006).

Otantik Davranig (Authentic Behavior): Farkindalik ve yansizlik bilesenlerinin
davraniga dokiilmesi, otantik davranis bilesenini meydana getirmektedir. Otantik davranis
kisinin kendi degerlerine, ihtiyaglarina, istek ve tercihlerine uygun davranmasini ifade eder.
Odiil kazanmak veya cezadan kaginmak davranisa yon vermemektedir. Otantik davranisi
otantik olmayan davranigtan, altinda yatan bilingli giidiilere ve niyetlere gore ayirmak miimkiin
olmaktadir. Otantik bir davranig, farkindalik ve yansiz isleme sayesinde kiginin benliginin tiim
yonleri ile tutarl bir sekilde ortaya ¢ikar. Otantik olmayan davranista ise cogu zaman benliginin
farkinda olmama, gormezden gelme veya ¢arpitma s6z konusudur. Ayrica davranigin meydana
geldigi baglam ve buna bagli amaglar da otantik olmayan davranista s6z konusu olabilmektedir.
Ornegin kendini veya baskalarmi yiiceltmeye yonelik davranislar sergilenebilmektedir (Kernis

ve Goldman, 2006).

[liskisel Otantiklik (Relational Orientation): Otantiklik, dogas1 geregi iliskisel bir
yapidadir. Dordiincii bilesen iligkisel otantiklik, kisinin yakin iligkilerinde samimi ve igten
davranmasidir. Kisi, ¢cevresindekilerin benligini bilmesi ve tanimasi i¢in ¢abalamaktadir. Sahte
davraniglardan kacinmaktadir. Ciinkii bireyler yakin ¢evresi tarafindan gercekten bilindigini ve
anlasildigin1 hissetmek isterler. iliskisel otantiklikte elestirilme kaygis1 tasimadan kendini

ortaya koyma séz konusu olmaktadir. Bu nedenle daha giivenli iligskiler kurmada oldukc¢a
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onemlidir. Dolayisiyla otantik iligkiler kuran bireylerin daha tatmin edici ve doyurucu iligkilere

sahip oldugu sdylenebilir (Kernis ve Goldman, 2006).

Birey Merkezli Otantiklik Modeli

Wood, Linley, Maltby, Baliousis ve Joseph (2008), otantikligin psikolojik iyi olusla
baglantili oldugu teorik bir yapiy1 6lgmek amaciyla bir otantiklik Olgegi gelistirmistir.
Arastirmacilar, bu dlgegi gelistirirken en kapsamli ve genis agiklamay1 yaptigini diisiindiikleri
icin Barret-Lennard’in birey merkezli modelini temel almis ve otantikligi birey merkezli bir
yapida agiklamistir. Barret-Lennard’in birey merkezli modelinde otantikligin ii¢ yapisi oldugu
vurgulanmigtir. Bunlar (1) kisilerin birincil deneyimleri, (2) deneyimlerine iliskin
farkindaliklar1 ve (3) digsal davranislart ve iletisimleridir (Akt. Satict vd., 2013). Bu ii¢ yap1
arasindaki etkilesimlere dayali olarak olusturulan Birey Merkezli Otantik Modeline gore,
otantiklik kendine yabancilasma, otantik yasam ve dis etkiyi kabullenme boyutlarindan

olusmaktadir.

Kendine Yabancilasma: Otantikligin bu boyutu, kisinin gercek deneyimleri ve bunlara
iliskin farkindahi@: arasindaki ugurumu ifade etmektedir. Ornegin kisinin gergek psikolojik
durumu, duygulart ve temel inanglari, bunlara iliskin farkindaligindan oldukca farkliysa
kendine yabancilasmanin yiiksek olmasi beklenir. Gergek deneyim ve farkindaligin her zaman
mitkemmel sekilde uyusmasi s6z konusu olmayabilir. Bireylerin kendine yabancilasmay1 ne

diizeyde deneyimledigi otantikligin ilk boyutu olarak goriiliir (Wood vd., 2008).

Otantik Yasam: Otantik yasam boyutu, kisinin farkindalig1 ve davraniglar1 arasindaki
tutarliligr ifade etmektedir. Duygular, diisiinceler ve inanglara iligkin farkindaligin davraniglara
yansimasi otantik yasamin gostergesidir. Diger bir deyisle otantik yasam, farkli kosullarda

degerlerine ve inanglarina sadik olarak davranig gostermektir (Van den Bosch ve Taris, 2014)

Dis Etkiyi Kabullenme: Diger insanlarin bir bireyi ne diizeyde etkiledigi, dis etkiyi
kabullenme ile ilgilidir. Ornegin davramglara baskalarnin onayini alma veya beklentilerini
karsilama yon veriyorsa, burada dis etkiyi kabullenmenin etkili oldugu sdylenebilir (Wood vd.,
2008). Dassal etkiyi kabullenme diizeyi, kendine yabancilasma ve otantik yagsam boyutlarina
da etki edebilmektedir. D1s diinyanin etkileri, kisisel deneyimleri bilissel boyuta tagima sekline
etki ederek kendine yabancilagma ve degisen biligsel boyutun davranislara nasil yol agacagina

bagl olarak otantik yasamu etkileyebilir (Barnett ve Deutsch, 2016).
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2.2.2. Otantiklik ile Tlgili Yapilan Arastirmalar

Brunell, Kernis, Goldman, Heppner, Davis, Cascio ve Webster (2010), otantiklik ve
romantik iligkileri incelemek amaciyla bir ¢alisma gergeklestirmistir. Calismaya 60 ¢ift
katilmistir. Caligma sonuglarina gore otantiklik diizeyi yiiksek olan bireyler, daha saglikli iligki
davraniglar1 sergilemektedir. Otantikligin daha mutlu ve doyum verici iligkilere sahip olmakla

ve daha yiiksek diizeyde 6znel iyi olusla baglantili oldugu saptanmustir.

Wenzel ve Lucas-Thompson (2012) yaptigi ¢alismada otantiklik, benlik saygisi ve
depresif semptomlar: incelemistir. Calismanin 6rnekleminde 470 {iniversite 6grencisi yer
almistir. Analiz sonuglarinda yiiksek diizeyde otantikligin, daha yiiksek benlik saygisi ve daha

diisiik depresif semptomlarla iligkili oldugu saptanmustir.

Stevens (2017) yaptig1 c¢alismada otantiklik, baglanma stilleri ve duygusal islev
arasindaki iligkileri incelemistir. Calismanin Orneklemini 116 {iniversite Ogrencisi
olusturmaktadir. Analizler sonucunda, otantikligin 6zellikle kisinin benligi ile ilgili boyutunun
(farkindalik veya kendine yabancilagma), kaginan baglanma stili ve duygusal islev arasinda

araci bir rolii listlendigi saptanmaistir.

Yilmaz ve Giindiiz (2021), yaptiklar1 ¢aligmada benligin ayrimlagmasi ve depresyon ile
birlikte otantikligin, romantik iliski doyumunu ne diizeyde yordadigini incelemistir. Caligmanin
orneklemini 18-26 yas araligindaki 801 katilimc1 olusturmaktadir. Analiz sonucunda romantik
iliski doyumunun otantiklik, benligin ayrimlagsmasi1 ve depresyon tarafindan yordandigi ve
otantikligin, yordama giicli en yiliksek degisken oldugu goriilmiistiir. Ayrica otantikligin

cinsiyet ve egitim diizeyine gore farklilasmadig1 elde edilen bulgular arasindadir.

Bailey, Matz, Youyou ve lyengar (2020), yaptiklar1 c¢alismada sosyal medya
kullanicilarinin  otantiklik diizeylerini incelemistir. 10.560 kullanicinin verileri analiz
edildiginde, sosyal medyada kendini otantik olarak ifade eden bireylerin yasam
memnuniyetinin daha yiiksek oldugu sonucu bulunmustur. Caligmanin ikinci agamasinda 90
tiniversite 0grencisi ile yiiriitiilen boylamsal arastirmada, benzer sekilde otantikligin olumlu ruh

hali ile iliskili oldugu goriilmiistiir.

Turner, Faulk ve Garner (2020), yaptiklar1 caligmada otantiklik, helikopter ebeveynlik
ve depresif semptomlar arasindaki iligkiyi incelemistir. Calismanin Ornekleminde 286
tiniversite 0grencisi yer almistir. Arastirma sonucunda, helikopter ebeveyne sahip olmanin daha

diisiik otantiklik diizeyi ile iliskili oldugu ve helikopter ebeveynligin, otantikligin kendine
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yabancilagsma ve otantik yasam alt boyutlar1 {izerinden depresif semptomlar1 yordadigi

bulunmustur.

Tohme ve Joseph (2020), yaptiklar1 ¢alismada otantiklik, duygusal zeka ve bilingli
farkindalik arasindaki iliskiyi incelemistir. Arastirmanin  O6rneklemini 197  yetiskin
olusturmaktadir. Yas ve cinsiyet degiskenlerinin kontrol edildigi ve sosyal istenirlik
degiskeninin de dahil edildigi analiz sonucglarinda otantikligin duygusal zekd ve bilingli
farkindalik ile iliskili oldugu goriilmiistiir. Otantiklik alt boyutlarindan otantik yasamin
duygusal zekay1 yordadigi, kendine yabancilasma ve dis etkiyi kabul alt boyutlarinin ise bilingli
farkindalig1 yordadig1 bulgulari elde edilmistir.

Curun, Beydogan Tangdr ve Colakoglu Kaya (2020), yaptiklar1 ¢alismada otantiklik ile
olumlu-olumsuz duygulanim ve duygu diizenleme giicliikkleri arasindaki iliskiyi incelemistir.
Calismanin Orneklemini lisans ve lisansiistii diizeyde egitim goren 184 {iniversite 0grencisi
olusturmaktadir. Analizler sonucunda olumsuz duygulanimi diisiik olan Ogrencilerin daha
otantik oldugu gorilmiistiir. Ayrica duygu diizenleme giigliikleri, olumlu duygulanim ile

otantiklik arasinda ve olumsuz duygulanim ile otantiklik arasinda kismi araci bir role sahiptir.

Karakus (2020), yaptig1 ¢alismada otantiklik, aleksitimi, psikolojik esneklik ve yasam
doyumu arasindaki iligkiyi incelemistir. Calisma 702 yetiskinin katilimiyla gergeklesmistir.
Calisma sonucuna gore aleksitimi ile otantiklik arasinda negatif yonde bir iliski bulunmaktadir.
Aleksitimi ile otantiklik ve yasam doyumu arasindaki iligkide psikolojik esneklik kismi aract
bir rol tUstlenmektedir. Aleksitimi, psikolojik esnekligin aract oldugu yapida otantikligin

%352 sini aciklamastir.

Celtekligil (2021), Yaptig1 calismada otantiklik, kisilik 6zellikleri ve biligsel esneklik
arasindaki iligkileri incelemistir. Katilimcilar 247 {iniversite Ogrencisinden olugmaktadir.
Calisma sonucunda otantikligin biligsel esneklik ve olumlu kisilik 6zelileriyle pozitif iliskili,
olumsuz kisilik ozellikleri ile ise negatif iligkili oldugu bulunmustur. Ayrica otantikligin

cinsiyete ve gelir diizeyine gore farklilasmadigi elde edilen bulgular arasindadir.

Tekin (2021) yaptig1 ¢alismada otantiklik ve problem ¢6zme becerisi arasindaki iliskiyi
incelemistir. Aragtirmanin 6rneklemi, 374 kadin ve 79 erkek olmak iizere toplam 443 {iniversite
ogrencisinden olugsmaktadir. Calisma sonuglarina gore otantiklik ve problem ¢6zme arasinda
pozitif yonlii ve anlaml bir iligki vardir. Ayrica otantikligin demokratik ebeveyn tutumu ile

pozitif yonlii bir iliskide oldugu gortilmiistiir.
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Saricam (2021) yaptig1 calismada geng yetiskinler ve yash bireylerde otantiklik,
yasamda anlam, affedicilik, mutluluk ve yalnizlik degiskenlerini karsilastirmistir. Calismaya
308 geng yetiskin ve 285 yash birey katilmistir. Calisma sonucunda otantikligin geng ve yash
katilimcilara gore farklilastigi, yasli bireylerin geng bireylerden daha otantik oldugu
bulunmustur. Calismada geng bireylerin, otantiklik alt boyutlarindan kendine yabancilagsma ve
dis etkiyi kabullenmeye iliskin puanlarinin, yasgh bireylerden anlamli diizeyde yiiksek oldugu

gorilmistiir.

Akalin (2022) yaptig1 calismada otantiklik, kiiltiire duyarli psikolojik danisma yeterligi
ve biligsel esneklik kavramlarmin iliskisini incelemistir. Arastirmanin ¢alisma grubu,
Tiirkiye’nin cesitli illerinde bulunan psikolojik danigmanlardan olusmaktadir. Calismanin
sonucunda, otantikligin hem kiiltiire duyarli psikolojik danigsma yeterligi hem de biligsel
esneklikle pozitif yonde iliskili oldugu goriilmiistiir. Buna ek olarak otantikligin, biligsel
esneklik lizerinden kiiltiire duyarli psikolojik danisma yeterligini yordadigi bulgusu elde

edilmistir.

Odabast ve Curun (2022) yaptiklar1 ¢alismada, otantiklik, 6znel iyi olus ve 6z-biling
arasindaki iligkiyi incelemistir. Calismaya 20-40 yas araligindaki 305 katilimci dahil olmustur.
Yapilan analizler sonucunda 6z-bilince ait alt boyutlardan sosyal anksiyete, 6z-farkindalik,
goriinlim bilingliligi ve stil bilingliliginin, otantiklik ve 6znel iyi olus arasinda kismi araci

oldugu goriilmiistiir.

2.3. Oz Tiksinme

Tiksinme duygusu, tiksinti duyulan nesneyi uzaklastirmak veya temizlemek gibi ¢esitli
davranigsal belirtileri ve belirli yiiz ifadelerini igeren bir tepkidir. Insanlar, cesitli nesnelerden,
olaylardan veya eylemlerden tiksinmektedir (Curtis, 2012). Tiksinme duygusu, islevsiz ve
1srarct bir bigimde kisinin kendine yonelik ortaya ¢iktiginda ve kisi bu duyguyu genellestirip
i¢sellestirdiginde 6z tiksinme durumu ortaya ¢ikmaktadir. Tiksinme, eger kisinin gegici veya
degistirilebilir bir yanina iliskin hissediliyorsa, bu durumda islevsel olabilir. Ayrica bireyin
benligine iliskin olduk¢a 6nemsiz bir yanina yonelik tiksinme duygusu hissetmesinin de bireye
zarar verme olasilig1 diisiik goriilmektedir. Bu nedenle 6z tiksinme kavraminda, temel olarak
birey icin degismesi gii¢, 1srarci ve kalict yonlerine duyulan bir tiksinme durumu s6z konusudur
(Powell vd., 2015a). Lazuras, Ypsilanti, Powell ve Overton (2019), 6z tiksinmenin, kisinin

kalic1 benligine ve ozelliklerine yonelik duygusal, bilissel ve fizyolojik bir tepki oldugunu
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belirtmislerdir. Bu bakis acisina gore 6z tiksinme, semalarda oldugu gibi hem cesitli ¢cevresel

uyaranlar hem de ani, diisiince, deneyim gibi igsel uyaranlar tarafindan tetiklenmektedir.

Kisi kendini ve davraniglarin1 nesnel olmayan bir sekilde siirekli olarak olumsuz
degerlendirirse 6z tiksinme meydana gelebilir. Bu degerlendirmenin Olglitiinde ¢evrenin ve
toplumun da pay1 bulunmaktadir. Ciinkii birey, kendini degerlendirirken toplum ve ¢evreden
ogrendikleriyle ideal bir benlik olusturarak, olusturulan benlik ile kendisi arasinda kiyaslama
yapabilir (Kivrak, 2021). Bunun yam sira 6z tiksinme duygusunun olusmasinda, daha genis
sosyokiiltiirel gruptaki digerlerine karsi itici bir nesne olarak kendinin bir degerlendirmesi veya
kendiligin bir 6zelligi vardir. Kisinin kendinden tiksinmesinin nedeni, kendinin veya bir
Ozelliginin, basgkalar1 igin tiksinti uyandiracak durumda oldugunu diisiinmesidir (Powell vd.,
2015a). Toplumsal faktorler, bireylerin sahip oldugu duygusal ve biligsel kaynaklarindan
beslenen degerlendirme siiregleri, algilar1 ve dnyargilarina bagli olarak kendinden tiksinmeye
etki etmektedirler (Powell vd., 2015a; Power ve Dalgleish, 2016). Oz tiksinme, sosyal ve ahlaki
normlarin ihlali sonucu ortaya ¢ikan sosyal ve ahlaki tiksinme ile de yakindan iligkilidir. Bu
nedenle, sosyal kabul ve kisilerarast ¢ekicilik acisindan, 6z tiksinmenin bir kontrol

mekanizmasi rolii bulunmaktadir (Ille vd., 2014).

Oz tiksinmenin olusumunda, sosyal ¢evrenin olumsuz etkilerinin icsellestirilmesi
faktort, 6z tiksinmenin 6z farkindaligi ve benligin bir semboliinii gerektirdigini gdstermektedir.
Ayrica 0z tiksinmenin gurur, utang, su¢luluk gibi karmasik 6zbilis duygularinin deneyiminde
rol oynadigim ortaya koymaktadir. (Lazuras vd., 2019). Oz-farkindalik, 6zbilis duygular i¢in
olduk¢a Onemlidir ve Ozbilis duygular, baskalar1 tarafindan nasil algilandigini,
degerlendirildigini diistinmeyi gerektirir (Leary, 2004). Alanyazina bakildiginda 6z tiksinme,
cogunlukla kendinden nefret etme, sucgluluk ve utang gibi duygularla iligkili olarak karakterize

dilmistir (Clarke vd., 2019; Power ve Dalgleish, 2016; Robins ve Schriber, 2009).

Power ve Dalgleish (2016), tiksinme duygusundan tiiremis olan bir¢ok karmasik duygu
oldugunu 6ne stirmiislerdir. Sugluluk, utang ve asagilanma gibi bu duygular, 6ziinde benlige
yonelik bir tiksinme igermektedir ve bu nedenle g¢esitli psikolojik bozukluklara yol
acabilmektedir. Bireyler fiziksel goriiniimleri veya belirli psikolojik 6zellikleri sebebiyle 6z
tiksinmeye sahip olabilirler ancak psikolojik saglik agisindan en zararli olaninin tiim benligine
iliskin bir tiksinme duygusu hissetmek oldugu sdylenebilir (Powell vd., 2015a). Yapilan

calismalarda 6z tiksinmenin intihar diisiincesi (Ozden, 2021), yalmzlik, depresyon ve depresif
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belirtiler (Clarke vd., 2019; Simpson vd., 2010; Ypsilanti vd., 2019) ile pozitif yonde iligkili

oldugu goriilmiistiir.

Bireylerde 6z tiksinmenin gelisimine bakildiginda, kdkenlerinin ¢ocukluk ve ergenlik
donemine kadar uzandigi goriilmektedir. Cesitli gelisim donemlerinde ebeveynler veya
cevredeki diger kisiler tarafindan maruz birakilan olumsuz elestireler, asagilanma ve alay
edilme durumlar1 6z tiksinmenin olusumunda rol oynamaktadir Ayrica bireylerin kendilerini
baskalariyla siirekli kiyaslamasi, 6z tiksinmenin bir tetikleyicisi veya siddetlendiricisi olarak
goriilmektedir. Clinkii kiyaslama yapan bireyler baskalarini daha degerli bulurken kendilerini
yetersiz ve daha asag1 gorme egiliminde olabilmektedirler. (Powell vd., 2014). Bunun yan1 sira
herhangi bir yasta 6z tiksinme duygusunun olusmasi da muhtemel gériinmektedir. Ozellikle
yetiskinlik doneminde psikolojik veya bedensel travma gibi ciddi bir degisimin 6z tiksinmeye

sebep olmasi miimkiindiir (Powell, vd., 2015b).

Lazuras, Ypsilanti, Powell ve Overton (2019), temel psikolojik &zellikleri duygu
diizenleme, 6z diizenleme ve diirtiisellik olan bir 6z tiksinme modeli ortaya atmislardir. Bu
modele gore bireyler, kendi davraniglar iizerine diisiiniir, davraniglarini hem toplumun hem de
kendilerinin degerlerine ve ideallerine gore yargilarlar. Eger bireyler, 6z denetim sahibi olur,
diirtiisel davraniglarini sinirlayabilir ve kendi standartlarina gore yasarlarsa daha diisiik diizeyde
0z tiksinmeye sahip olacaklardir. Bunun yani sira uygun duygu diizenleme stratejileri, bireylere
eylemlerinin sonuglarini yeniden yorumlama firsati sunabilir. Bunun da 6z tiksinmeyi azaltici
bir etkisi olacagi diistiniilmektedir. Overton, Markland, Taggart, Bagshaw ve Simpson (2008)
1se 0z tiksinmeyi 6lgmek amaciyla bir 6lgek gelistirmisler ve 6z tiksinmenin “tiksindirici
benlik” (disgusting self) ve “tiksindirici davranis” (disgusting ways) olmak iizere iki boyuttan
olustugunu ortaya koymuslardir. Tiksindirici benlik boyutu, bireyin baglamdan bagimsiz olarak
benligine yonelik tiksinmesini igerirken, tiksindirici davranis boyutu kisinin davranislarina,

eylemlerine yonelik tiksinmesini icermektedir.

2.3.1. Duygusal Bir Sema Olarak Oz Tiksinme

Powell, Simpson ve Overton (2015a), 6z tiksinmeyi bir sema olarak agiklamislardir. Bu
yaklasim temelini [zard (2007) tarafindan ortaya koyulan duygusal sema kavramindan almigtir.
Duygusal sema, erken ¢ocukluk doneminde ortaya ¢ikar ve duygu, bilis, alg1 ve degerlendirme
yargilarinin etkilesiminden olusur. Cok uzun siire etkisi siirebilen duygusal semalar, bireyler
icin gii¢lii bir motivasyonel gii¢ olusturmaktadir (Izard, 2007). Bir duygusal sema olarak 6z

tiksinme, kendine yonelik tiksinmeyi igeren, biligsel ve duygusal etkilesimlerden olusan bir
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psikolojik fenomendir. Bireylerin kendinde tiksindirici bulduklar1 6zelliklerin yasadiklari
toplumun genel olarak tiksindirici 6zellikler olmasi muhtemeldir. Bu nedenle 6z tiksinmede,
bireyin kendini toplum ag¢isindan nasil algilandigina iligskin gerek¢i veya carpitilmis bir bigimde
degerlendirmesi s6z konusudur. Ayrica 6z tiksinmeye sahip bireylerin, gelecekte baskalarinin
kendilerine nasil davranacagina iliskin olumsuz beklentilere sahip olma egilimi s6z konusudur
(Powell vd., 2015a). Sema yaklagiminda, 6z tiksinmenin duygusal boyutlarinin yani sira kisinin
davraniglar1 ve davraniglar1 hakkindaki diisiinceleri, inanglar1 gibi biligsel siireclere de vurgu

yapildig1 goriilmektedir (Brake vd., 2017).

Oz tiksinmenin bir sema olarak ele alindig1 bu yaklasimda, 6z tiksinme baslangigta
kisinin ¢esitli Ozelliklerini ve eylemlerini siirekli olumsuz degerlendiren biligsel siiregler
tarafindan olusabilir. Veya baska bir dis uyaran tarafindan olusturulan tiksinme duygusu,
zamanla bu uyaranla iligkili olan kisinin benline yonelebilir. Ortaya ¢ikan bu 6z tiksinme
tepkisi, zamanla kisinin kendini nasil goérdiiglinii kapsayan ve sonraki algi, dikkat, hafiza ve

biligsel siireglerine rehberlik eden bir gerceveye doniismektedir (Clarke vd., 2019; Gao vd.,

2022).
Psikolojik iyi olus ile
Uyumsuz olmayan negatlf iliski
hali (tll;i];?len bir (6rnegin depresyon) Hiskili eylem ve |
temizleme/kendinden I daE:?‘nl$ uze_rlindekj
uzaklastirma vb.) oo ! etkiler (temizleme
! Uvamsuz bir : girisimleri, i¢sel
! d al Jarak | kaginma vb.)
I v 3 X '
Kalitsal yatkinhiga 1 duygusal sema olara :
iliskin faktorler | 6z tiksinme ; I
Benligin gecici veya ! | Benlige veya benligin | '
dnemsiz goriilen ! kalici bir yéntine  |! Algl. degerlendi
T ool R ! g1, degerlendirme
yonleri i iliskin biligsel- |} ve gelecekteki bilgi
7 - ; duigilsall tﬂcsmgf}ﬂ | isleme tizerindeki
o . aman 1¢inde be ! olaylastiracak H etkiler
Sosyokilfirel etkiler kavraminda herhangi : ayrimtili biligsel icerik ||
ve kigisel Ggrenme bir degisiklik | : i
deneyimleri (travmatik Tiksintiye 6zgii i '
deneyimler vb.) durur.u-'tepkl ' (Bger kendini tetikleyen i _ v
reaksiyonlar tiksinme degerlendirmesi 1 Oz tiksinme
(duygusal, biligsel, . bozulmamigsa) ' tepkilerini tetikleyen
N s davranigsal ve H uyaranlarda
Ojﬁ?ﬁ?ﬁggﬁﬁuﬁgl K-lsll;ﬂﬂ}{ tiksinme psikolojik 6gelerle ' ‘ E gen}i,sleme (yani
S S . irikimini uyumlu I i L5 e
tiksinme birikimleri etkinlestirecek ) i | Benlik yoniine uzun :.-. thsmmz Fnl;) de
yénleri 1 | stireli veya tekrarlayici |
1 bilissel-duygusal  |[i
. »  tiksinme tepkileri E
Belirli uyaranlara _G_enelli:cfnhlg_algéil_ . '
karsi tiksinme lein sabit ve 6nemli
. goriilen benlik yonti
tepkileri gelistirmek
icin evrimlesmis Tligkili psikolojik
vatkinhk fenomenler (zelestiri,
kendinden nefret etme,

ofke, liziinti, utang,
zihinsel kirlenme vb.)

Sekil 3. Duygusal Sema Olarak Oz Tiksinme Modeli (Powell vd., 2015a)
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2.3.2. Oz Tiksinme ile Tlgili Yapilan Arastirmalar

Simpson, Hillman, Crawford ve Overton (2010) yaptiklari ¢calismada 6z tiksinme, 6z
saygi, depresif semptomlar ve islevsel olmayan diisiinceler arasindaki iliskileri incelemislerdir.
Calismaya geng yetiskinlerden olusan 120 kisilik bir grup katilmistir. Calismanin sonucunda
0z tiksinmenin, islevsel olmayan diisiinceler ile depresif belirtiler arasinda kismen arac1 bir role

sahip oldugu saptanmaistir.

Powell, Simpson ve Overton (2013) 6z tiksinme, islevsel olmayan diislinceler ve
depresif belirtileri incelemek amaciyla yetiskinler lizerinde 12 ay siiren boylamsal bir ¢alisma
gerceklestirmistir. Calismada yer alan 152 yetiskin katilimci alti aylik izlemde calismayi
tamamlamistir ve bunlardan 110'u 12 aylik izlemde yer almistir. Arastirma sonucunda, 6z
tiksinmenin 6 aylik ve 12 aylik donemlerde depresif semptomlarin bir Onciisii oldugu
saptanmigtir. Bunun yani sira arastirmada davranis odakli 6z tiksinmenin Kesitsel olarak
depresif belirtilerle daha gii¢lii bir iliskiye sahip oldugu, ancak fiziksel goriiniim odakli 6z
tiksinmenin uzun vadede depresif belirtilerin anlamli tek yordayicisi oldugu sonucuna

ulastlmistir.

Carreiras (2014) gergeklestirdigi calismada 6z tiksinmenin ¢ok boyutlu yapisini 6lgmek
amaciyla bir 6z tiksinme Olgegi gelistirmistir. Bu islem i¢in yas ortalamasi 29 olan 604
yetigkinden veri toplanmistir. Analizler sonucunda 6lgegin dort boyutlu bir yapida oldugu
ortaya koyulmustur. Bunlar savunmaci hareket boyutu, biligsel-duygusal boyut, dislanma
boyutu ve kagimmma boyutudur. Arastirmacit daha sonra gelistirdigi Ol¢egi kullanarak 6z
tiksinmenin intihar diisiinceleri ve psikopatoloji ile olan iligkisini incelemistir. Analiz
sonuglarinda 6z tiksinmenin depresyona iligkin varyansin %40°mi1, anksiyeteye iliskin
varyansin %37’sini ve intihar diisiincelerine iliskin varyansin ve %52'sini agikladig1 sonucuna

ulasilmistir.

Ille, Schoggl, Kapthammer, Arendasy, Sommer ve Schienle (2014), yaptiklar1 bir
calismada saglikli olan ve psikolojik rahatsizligi olan bireylerin 6z tiksinme diizeylerini
incelemistir. Calismaya yeme bozuklugu, fobi, kisilik bozuklugu, sizofreni, major depresyon
tanilarindan birine sahip olan 112 yetiskin ve kontrol grubunda psikolojik saglig1 yerinde olan
112 yetigkin olmak {izere toplam 224 kisi katilmistir. Analizler sonucunda, psikolojik
bozuklugu olan katilimcilarin, kontrol grubuna oranla daha yiiksek diizeyde 6z tiksinmeye
sahip oldugu bulunmustur. Ayrica ¢alisma bulgularinda, gocukken fiziksel veya cinsel istismara
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ugramis olan katilimeilarin, istismara ugramayan katilimcilara oranla 6z tiksinmelerinin daha

fazla oldugu saptanmustir.

Smith, Steele, Weitzman, Trueba ve Meuret (2015) yaptiklari ¢alismada, 6z tiksinme ve
kendine zarar verme davranigi arasindaki iliskiyi incelemistir. Calismaya 549 iiniversite
ogrencisi katilmigtir. Calisma sonucunda 6z tiksinmenin, depresyon ve intihar niyeti tagimayan
kendine zarar verme arasinda tam araci bir roli Gstlendigi saptanmistir. Bunun yan1 sira 6z
tiksinmenin, cinsel istismar ve intihar niyeti tasimayan kendine zarar verme arasinda kismi araci

bir role sahip oldugu tespit edilmistir.

Brake, Rojas, Badour, Dutton ve Feldner (2017) yaptiklari ¢alismada 6z tiksinme,
travma sonrasi stres bozuklugu ve intihar riski iligkisini incelemistir. Calismaya 347 iiniversite
ogrencisi katilmistir. Katilimcilarin yasam tehdidi, ciddi yaralanma, cinsel siddet gibi travmatik
bir deneyime sahip olmalari, ¢alismaya katilimin 6n kosulunu olusturmustur. Calisma
sonucunda 6z tiksinmenin travma sonrasi stres bozuklugu ve intihar riski arasinda bir araci role
sahip oldugu tespit edilmistir. Bu iliskide, 6z tiksinmenin davranisa yonelik boyutunun rolii

bulunmazken, benligin biitiiniine yonelik tiksinmenin rolii bulunmaktadir.

Ypsilanti, Lazuras, Robson ve Akram (2018) yaptiklar1 caligmada 6z tiksinme,
depresyon ve insomnia iligkisini incelemistir. Calismada, uyku problemi olmayan 30 kisi ve
insomnia yasayan 27 kisi olmak iizere, toplamda 57 katilimc1 yer almistir. Calisma sonucunda,
insomnia yasayan bireylerin, uyku problemi yasamayanlara kiyasla daha fazla 6z tiksinme
yasadig1 saptanmistir. Calismada ayrica insomnianin depresyon ve kaygi aracilifiyla 6z

tiksinmeye etki ettigi bulgusu elde edilmistir.

Lazuras, Ypsilanti, Powell ve Overton (2019), yaptiklart ¢alismada 6z tiksinme,
diirtiisellik, 6z diizenleme ve duygu diizenleme arasindaki iliskileri incelemistir. Calisma
sonucunda islevsel duygu diizenleme tekniklerinin ve yliksek 6z diizenlemeye sahip olmanin
daha diisiik 6z tiksinme ile iligkili oldugu, diirtiiselligin ise yiiksek 6z tiksinme ile iliskili oldugu
saptanmistir. Bunun yani sira dirtiiselligin, duygu diizenleme ve 6z diizenleme aracilifiyla 6z

tiksinme tizerinde dolayli etkiye sahip oldugu saptanmustir.

Palmeira, Pinto-Gouveia ve Cunha (2019) yaptiklari ¢aligmada, 6z tiksinme, 6z sefkat
ve yeme patolojisi arasindaki iliskileri incelemistir. Calismaya asir1 kilo veya obeziteye sahip
203 yetiskin katilmistir. Arastirma sonucunda kadinlarin 6z tiksinme diizeylerinin, erkeklerden

anlamli diizeyde yiiksek oldugu saptanmistir. Arastirmada ayrica 6z tiksinmenin yeme
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psikopatolojik belirtileri ile iliskisinde 6z sefkatin aract bir rolii oldugu sonucuna ulagilmistir.
Buna gore, 6z tiksinmenin yeme psikopatolojisi tizerindeki etkisi, kismen kisinin kendine sefkat

gosterememesinden kaynaklanmaktadir.

Ypsilanti, Lazuras, Powell ve Overton (2019) yaptiklar1 ¢alismada 6z tiksinme,
yalnizlik, depresyon ve duygu diizenleme arasindaki iligkiyi incelemistir. Caligmaya 317
yetiskin katilmigtir. Analizler sonucunda, 6z tiksinmenin yalnizlik ve depresyon ile pozitif
iliskili oldugu tespit edilmistir. Calismaya gore 6z tiksinme, yalnizlik ile depresyon arasindaki
iliskiye aracilik etmektedir. Ayrica duygu diizenleme stratejilerinden duygu ifadesinin

bastirilmasi, 6z tiksinme ile depresyon arasindaki iliskiyi biiylik dl¢lide diizenlemektedir.

Kivrak (2021), yetiskinler iizerinde gerceklestirdigi ¢alismada 6z tiksinme, kendini
mitkemmeliyetci gosterme egilimi, intihar diisiincesi, 6z sefkat ve sosyal destek arasindaki
iligkileri incelemistir. Calismada 395 katilime1 yer almistir. Calisma sonuglarinda demokratik
ebeveyn tutumu algilayan bireylerin ve 6z sefkat diizeyi yiiksek bireylerin daha diisiikk 6z
tiksinmeye sahip oldugu saptanmistir. Otoriter ve koruyucu-istek¢i ebeveyn tutumu algilayan

bireylerin ise daha yiiksek 0z tiksinmeye sahip oldugu saptanmistir.

Avsaroglu, Hudaynazarova, Nurkoyuncu ve Basarikan, (2021) yaptiklar ¢calismada 6z
tiksinme, yasam doyumu ve yalnizlik arasindaki iliskileri incelemistir. Calismaya 634 yetiskin
dahil edilmistir. Calismanin sonucunda, 6z tiksinme ile yasam doyumu arasinda negatif yonde
anlamli bir iligki oldugu ve 0z tiksinme ile yalnmizligin, yasam doyumunun anlami bir
yordayicist oldugu bulgular1 elde edilmistir. Ayrica ¢alisma sonucunda erkeklerin 6z tiksinme

diizeylerinin kadinlardan daha yiiksek oldugu sonucu elde edilmistir.

Oz (2022) yapti1 calismada 6z tiksinme, beden imgesi ve baglanma boyutlar:
arasindaki iliskiyi incelemistir. Calismaya 19-50 yas araliginda 383 kisi katilmistir. Calisma
sonucunda 6z tiksinmenin, kaygi ve kaginmadan olusan baglanma boyutlari ile beden imgesi
arasinda kismi araci bir rol iistlendigi saptanmistir. Ayrica kaygi ve kaginma baglanma alt

boyutlarinin, 6z tiksinme ile pozitif yonde bir iliskiye sahip oldugu saptanmistir.

Gao, Zhang, Yao, Lin ve Meng (2022), 6z tiksinmenin depresyon ve anksiyete ile
iliskisini ele alan calismalar1 igeren bir meta-analiz gerceklestirmistir. Oz tiksinme-depresyon
iligkisini inceleyen 18 ¢alisma ve 6z tiksinme-anksiyete iliskisini inceleyen 14 ¢alisma meta-
analize dahil edilmistir. Meta-analiz sonucunda, 6z tiksinmenin depresyon ve anksiyete ile

anlaml iligkiye sahip oldugu ortaya koyulmustur.
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Dogan (2022) yaptig1 ¢alismada 6z tiksinme ve obsesif kompulsif bozukluk iliskisini
incelemistir. Calisma 200 yetiskinin katilimiyla ger¢eklesmistir. Arastirma sonuglarina gore, 6z
tiksinme diizeyi arttik¢a obsesif kompulsif belirtilerin diizeyi de artmaktadir. Oz tiksinme ve 6z
tiksinmeye iliskin alt boyutlar obsesif kompulsif bozukluga iliskin varyansin %36,9’unu
aciklamaktadir. Arastirmada ayrica kadinlarin 6z tiksinme diizeylerinin erkeklerden daha
yiiksek oldugu ve katilimcilarda egitim diizeyi ile yas arttikga 6z tiksinme diizeyinin de arttigi

saptanmistir.
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BOLUM 3

3. YONTEM

Bu béliimde arastirmanin modeli, arastirmanin ¢alisma grubu, veri toplama araglari,

verilerin toplanmasi ve verilerin analizine yer verilmistir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirmanin modeli, nicel arastirma tiirlerinden biri olan iliskisel taramadir. iliskisel
tarama modeli, ¢esitli degiskenler arasindaki iliskileri ortaya koymak amaciyla yapilan
arastirma tiiridiir (Sonmez ve Alacapinar, 2019). Neden-sonug iliskisi ortaya koymayan bu

arastirma modelinde, sadece degiskenlerin birlikte degisimi incelenmektedir (Biiylikoztiirk vd.,

2019).

3.2. Arastirmanin Calisma Grubu

Arastirmanin calisma grubunda, Tiirkiye’nin ¢esitli devlet iiniversitelerinde 2022
yilinda egitim gormekte olan 555 iiniversite Ogrencisi yer almaktadir. Ogrencilerin yas

ortalamas1 22,53’tiir. Ogrencilerin demografik degiskenlere gore dagilimina iliskin tabloya

asagida yer verilmistir.

Tablo 3.2.1. Katilimcilarin demografik degiskenlere gore dagilimi

Degiskenler Gruplar N %
Kadmn 440 %79
Cinsiyet
Erkek 115 %21
Diisiik 61 %611
Gelir Durumu Orta 470 %85
Yiksek 24 %4
Onlisans 14 %3
) Lisans 513 9692
Ogrenim goriilen
egitim diizeyi i ;
g Y Yiiksek Lisans 20 %4
Doktora 8 %1
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3.3. Veri Toplama Araglar
Veri toplama araci olarak katilimcilara uygulanan Kisisel Bilgi Formu, Duygusal Zeka
Ozelligi Olgegi—Kisa Formu, Oz Tiksinme Olgegi-Revize Formu ve Otantiklik Olgegine iliskin

bilgilere asagida yer verilmistir.

3.3.1 Kisisel Bilgi Formu:
Bu form arastirmaci tarafindan olusturulmustur. Formda katilimcilarin cinsiyet, yas,
gelir durumu, 6grenim gordiigii bélim ve 6grenim derecisine iliskin bilgilerini edinmek

amaciyla olusturulan sorular yer almaktadir.

3.3.2 Duygusal Zeka Ozelligi Ol¢egi-Kisa Formu:

Duygusal Zeka Ozelligi Olgegi-Kisa Formu (DZOO-KF), Petrides ve Furnham (2001)
tarafindan duygusal zekdyr olgmek igin gelistirilmistir. Olgegin gegerlik ve giivenirlik
incelemesi, Deniz Ozer ve Isik (2013) tarafindan {iniversite dgrencileri iizerinde yapilmis ve
Ol¢ek Tirkgeye kazandirilmistir. Yapilan agimlayici faktdr analizi sonucu 4 boyutlu bir yap1
ortaya ¢ikmis ve dogrulayict faktor analizi bu yapmin orneklem ile uyumlu oldugunu
gostermistir. Olgegin giivenirligini ortaya koymak icin yapilan analizlerde, Cronbach alfa
katsayilar1 “iyi olus” boyutu i¢in .72, “6z kontrol” boyutu i¢in .70, “duygusallik” boyutu i¢in
.66, “sosyallik” boyutu i¢in .70 ve 6lgegin tamami i¢in .81 olarak tespit edilmistir. 7°1i (1 = Hig
Katilmryorum, 7 = Tamamen Katiltyorum arasinda deger alir) likert tipindeki 6l¢ek, toplamda
20 madde i¢ermektedir. Maddelerden 10 tanesi tersten hesaplanmaktadir. Her bir alt boyutta 4
madde yer almaktadir. Puan hesaplamasi yapilirken alt boyutlar i¢in ilgili 4 madde toplanmakta
ve toplam duygusal zeka puani i¢in tiim maddeler toplanmaktadir. Elde edilen puanlarin yiiksek

olmasi, duygusal zekanin veya ilgili alt boyut 6zelliginin yiiksek olduguna isaret etmektedir.

Bu arastirmada Duygusal Zeka Ozelligi Olgegi-Kisa Formu icin Cronbach alfa katsayisi

.84 olarak hesaplanmistir.

3.3.3 Oz Tiksinme Olcegi-Revize Formu:

Oz Tiksinme Olgegi (Self-Disgust Scale) ilk olarak kendine ydnelik duyulan tiksinme
duygusunun, depresyonla iligkili olabilecegi diistiniilerek gelistirilmistir (Overton vd., 2008).
Bu 6lgek daha sonra Powell, Overton ve Simpson (2015) tarafindan revize edilmistir. Revize
edilen 6lgegin Tiirk¢eye uyarlamasi Bahtiyar ve Yildirim (2019) tarafindan gerceklestirilmistir.
Oz Tiksinme Olgegi-Revize Formunun gecerligine iliskin yapilan faktor analizinde, iki boyutlu

bir yapi1 ortaya ¢ikmistir. Bu yap1 orijinal 6lgekle tutarlilik gostermektedir. Bulunan iki boyutlu
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yapi, toplam varyansin %42,48’ini agiklamaktadir. Olgege ait iki alt boyutu “davranis odakli
oz tiksinme” ve “fiziksel goriiniim odakli 6z tiksinme” olusturmaktadir. Olgegin Tiirkce
versiyonunda, maddelerden bir tanesi .30’un altinda faktor yiikiine sahip oldugu icin 6l¢ekten
cikarilmistir. Olgek toplamda 21 maddeden olusmaktadir. Maddelerden 7 tanesi dolgu
maddesidir ve puanlamaya dahil edilmemektedir. Davranis odakli 6z tiksinme boyutu 8, fiziksel
goriinlim odakl1 6z tiksinme boyutu 6 maddeden olugmaktadir. Giivenirligi incelemek amaciyla
hesaplanan Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayilar1 davranis odakli 6z tiksinme boyutu i¢in .78,
fiziksel goriiniim odakl1 6z tiksinme boyutu igin .71 ve dlgegin tamamu igin .83 tiir. Olgek 7°li
(1 =Kesinlikle Katiltyorum, 7 = Kesinlikle Katilmiyorum arasinda deger alir) likert tipindedir.
Olgek maddelerinden alinan puanlarin yiiksek olmasi, 6z tiksinme orannin yiiksek oldugu

anlamina gelmektedir.

Bu arastirmada Oz Tiksinme Olgegi i¢in Cronbach alfa katsayis1 .84 olarak

hesaplanmustir.

3.3.4 Otantiklik Olcegi:

Otantiklik Olgegi, bireylerin otantiklik diizeylerini belirlemek amactyla Wood, Linley,
Maltby, Baliousis ve Joseph (2008) tarafindan gelistirilmistir. ilhan ve Ozdemir (2013), dlgegin
psikometrik 6zelliklerini inceleyerek Tiirkceye kazandirmustir. Olgegin faktdr yapisinin
incelenmesi amaciyla yapilan dogrulayici faktor analizi sonucunda, 6l¢egin orijinali ile ortiigen
{ic boyutlu bir yap1 gériilmiistiir. Olgegin alt boyutlar1 “kendine yabancilasma”, “dis etkileri
kabullenme” ve “otantik yasam”dir. Olgegin uyarlama calismasinda Cronbach alfa i¢ tutarlik
katsayilar1 incelenmis ve kendine yabancilasma i¢in .79, dis etkileri kabullenme i¢in .67 ve
otantik yasam i¢in .62 olarak bulunmustur. Olgek, 7°1i (1 = Hi¢ Katilmiyorum, 7 = Tamamen
Katiliyorum arasinda deger alir) likert tipindedir ve toplamda 12 maddeden olugmaktadir. Her
bir alt boyut 4 maddeden olusmaktadir ve alt boyutlara iliskin puanlar, igerdikleri maddelerin
toplanmasiyla elde edilmektedir. Ayrica otantik yasam alt boyutu puanindan, kendine
yabancilagsma ve dis etkiyi kabullenme alt boyutlarina iliskin puanlar ¢ikarilarak “saf otantiklik™
puani elde edilmektedir. Otantik yasam alt boyutuna iligskin puaninin yiikselmesi otantikligin
arttigini, kendine yabancilagsma ve dis etkileri kabullenme alt boyutlarina iliskin puanlarinin ise

diismesi otantikligin arttigin1 gostermektedir.

Bu arastirmada Otantiklik Olgegi icin Cronbach alfa katsayis1 0,70 olarak

hesaplanmastir.
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3.4. Verilerin Toplanmasi

Veri toplama araglari, sagladigi avantajlar nedeniyle katilimcilara ¢evrimigi ortamda
sunulmustur. Ol¢me araclarmin internet yoluyla ulastirilmasi, kisa siirede ¢ok sayida
katilimciya ulasilmasini saglayarak zaman kazandirmaktadir. Diger imkanlarla ulasilmasi zor
olan 6rneklemlere de internet yoluyla daha kolay ulagilabilmektedir. Ayrica ¢esitli teknolojik
aletler tizerinden veri toplanmasi, yanitlanmamis soru birakilmasimni énlemek ve okunabilir
yanitlar elde etmek gibi avantajlar saglamaktadir. Boylece teknoloji destegiyle veri toplama

siireci daha hatasiz ger¢eklesmektedir (Fowler, 2014).

Veri toplama araglar1 uygulanirken, Google Formlar araciligiyla once aragtirmaya
iliskin bilgiler verilmis ve onam formu sunulmustur. Onam formunu okuyup kabul ettigini

beyan eden katilimcilar veri toplama araglarini yanitlayabilmistir.

3.5. Verilerin Analizi

Arastirmada elde edilen verilerin analizinde, SPSS 21 paket programi kullanilmistir.
Veriler SPSS’e aktarildiktan sonra ilk olarak kayip verilerin olup olmadigi kontrol edilmis,
sonra ters maddelerin doniistiiriilmesi gergeklestirilmistir. Dolgu maddeleri elenerek, 6l¢eklere
ait alt boyut ve toplam puanlar icin ilgili 6l¢gek maddeleri toplanmistir. Verilerin analizinde
bagimsiz 6rneklemler t testi, tek yonlii varyans analizi (ANOVA), Pearson momentler ¢arpimi
korelasyon katsayisi ve coklu regresyon analizi kullanilmistir. Arastirma oncesinde,
kullanilacak analizlere dair istatistiksel gilicli hesaplamak i¢in G Power 3.1 yazilim
kullanilmistir. Orneklem biiyiikliikleri, bagimsiz drneklemler t testi i¢in 200, tek yonlii varyans
analizi i¢cin 156, korelasyon analizi icin 84, c¢oklu regresyon analizi igin 85 olarak

hesaplanmustir.

Analizde belirlenen testlerin kullanilabilir olup olmadigim1 anlamak igin test
varsayimlarina bakilmistir. Degigkenlerin cinsiyete gore farklilagip farklilasmadigini incelemek
amaciyla t testi yapilmistir. T-testinin kullanilabilirligini degerlendirmek amaciyla ilk olarak,
normal dagilimin ve u¢ degerlerin mevcut olup olmadig: kontrol edilmistir. Kutu grafiklerine
bakildiginda, veri setinde onemli u¢ deger olmadigi goriilmistiir. Histogram grafikleri
incelendiginde duygusal zeka, otantiklik ve 6z tiksinme puan ortalamalarinin, cinsiyet
gruplarinda yaklasik olarak normal bir sekilde dagildigi gozlenmistir. Ayrica dagilimlarin
carpiklik ve basiklik degerleri -2 ile +2 araliginda oldugu i¢in, normal dagilima sahip olduklar1
saptanmistir (George ve Mallery, 2016). Dolayis1 ile veri lizerinde herhangi bir degisiklik

yapmadan (6rnegin veri doniistiirme) ya da parametrik olmayan bir alternatif test kullanmadan,
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veri oldugu sekilde kullanilmistir. Levene’s esit varyanslar testine gore, duygusal zeka ve
otantiklik i¢in varyanslarin homojenligi s6z konusu iken, 6z tiksinme i¢in varyanslarin
heterojenligi s6z konusudur. Bu nedenle, bagimsiz drnekler t-testi sonuglari i¢in, duygusal zeka
ve otantiklik degiskenlerinde esit varyans varsayimi yapilan secenek, 6z tiksinme degiskeninde

ise esit olmayan varyans se¢enegi goz Oniine alinmustir.

Degiskenlerin gelir durumuna gore farklilagip farklilasmadigini incelemek amaciyla tek
yonlii varyans analizi yapilmistir. Tek yonlii varyans analizi varsayimlarim1 kontrol etmek
amaciyla kutu grafiklerine bakilmistir ve 6nemli u¢ veri mevcut degildir. Histogram grafikleri
incelendiginde, duygusal zeka, otantiklik ve 6z tiksinme puan ortalamalarinin gelir durumu
gruplarinda yaklasik olarak normal bir sekilde dagildigi gozlenmistir. Ayrica dagilimlarin
carpiklik ve basiklik degerleri -2 ile +2 araliginda oldugu i¢in, normal dagilima sahip olduklari
kabul edilmistir (George ve Mallery, 2016). Varyanslarin esit olup olmadigini anlamak i¢in
Levene’s esit varyanslar testi incelenmis, duygusal zeka ve otantiklik degiskenleri igin
varyanslarin homojenligi varsayimi saglanirken (p>0.05), 6z tiksinme i¢in varyanslarin

heterojenligi s6z konusudur, (p<0.05).

Duygusal zekanin otantiklik ve 6z tiksinmeyi yordamasini incelemek amaciyla
duygusal zekanin alt boyutlar1 kullanilarak iki ayr1 ¢oklu regresyon analizi yapilmistir. Coklu
regresyon analizi i¢in bakilan varsayimlarda, ilk olarak normallik ile 6nemli u¢ degerlerin
mevcut olup olmadigi kontrol edilmistir. Kutu grafikleri incelendigi zaman, veri dagilimlarinda
onemli u¢ degerlerin olmadigi goriilmistiir. Dagilimlarin ¢arpiklik ve basiklik degerleri -2 ile
+2 araliginda oldugu i¢in, normal dagilima sahip olduklar1 goriilmiistiir (George ve Mallery,
2016). Coklu regresyon analizleri i¢in ek olarak gézlemlerin (hatalarin) bagimsizlig: varsayimi
icin bakilan Durbin-Watson degerlerinin 1,838 ve 1,796 oldugu goriilmiistiir. Degerler 1,5 ile
2,5 arasinda oldugu i¢in varsayim karsilanmistir. Gruplar arasinda dogrusal iliskinin varligt
varsayimi i¢in Scatterplot ve Partial Regression Plot’lara bakildiginda dogrusallik goriilmiistiir.
Atiklarin varyansiin homojenligi (homoscadasticity) varsayimi i¢in bakilan Scatterplot’larda
sistematik olarak artma ya da azalma olmadigindan bu varsayim da saglanmistir. Bagimsiz
degiskenler arasinda dogrusal iliski olmamasi varsayimi i¢in, korelasyon tablosunda herhangi
iki degisken arasinda .7°den biiylik iliski katsayis1 olmadig1 gortilmiistiir. Ayrica Collinearity
istatistiklerinde VIF degerlerinin 10’dan kii¢lik ve Tolerance degerlerinin .2’den biiyiik olmas1
ile bu varsayim da karsilanmistir. U¢ degerlerin bulunmamasi1 varsayimi icin, Leverage

degerlerinin hesaplanan esik degerinin iizerinde olmadig1 goriilmiistiir. Daha sonra Cook’s
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Distance degerleri incelenmis ve bu degerlerin 1’in iizerinde olmadig1 goriildiigiinden uc deger
olmadig1 belirlenmistir. Son olarak atiklarin yaklasik olarak normal dagilmasi varsayimi i¢in

incelenen histogram grafiklerinde dagilimlarin normal oldugu goriilmiistiir.
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BOLUM 4

4. BULGULAR

Bu béliimde arastirmanin amaci ve alt amaglar1 dogrultusunda yapilan analizlerden elde

edilen bulgulara yer verilmistir.

4.1. Katihmeilarin Cinsiyet Acisindan Duygusal Zeka, Otantiklik ve Oz Tiksinme

Diizeylerine iliskin Bulgular

Tablo 4.1.1. Katilimcilarin duygusal zeka diizeylerinin cinsiyet degiskenine gore bagimsiz 6rneklemler t testi
sonuglari

Degiskenler  Cinsiyet N X SS sd t P Colaen s
440 96,26 15,61 553 -2,44 0,015 -0.25
Kadin
Duygusal
Zeka
a Erkek 115 10027 16,00
p<0,05*

Katilimeilarin duygusal zeka diizeylerinin cinsiyete gore farklilagip farklilagsmadigini
tespit etmek amaciyla yapilan bagimsiz 6rneklemler t-testi sonuglarina gore, duygusal zeka
puan ortalamalar1 cinsiyete gore farklilagmaktadir, t(553) = -2,44, p < 0,05. Veriler
incelendiginde, kadin katilimcilarin duygusal zeka puan ortalamalar1 96,26 iken (n = 440; SS =
15,61), erkek katilimcilarin duygusal zekd puan ortalamalar1 ise 100,27°dir (n = 115; SS =
16,00). Erkek katilimcilarin, kadin katilimeilara gore duygusal zeka diizeylerinin daha yiiksek
oldugu goriilmektedir. Analizde ortaya ¢ikan farklilagmaya iliskin etki biiyiikliigiintin (Cohen’s
d=-0.25) orta diizey bir etki biiyiikliigii oldugu goériilmiistiir.

Tablo 4.1.2. Katilimeilarin otantiklik diizeylerinin cinsiyet degiskenine gore bagimsiz 6rneklemler t testi
sonuglari

Degiskenler ~ Cinsiyet N X SS sd t p COl:jen s
440 -2,90 10,86 553 -2,27 0,024 -0.24
Kadin
Otantiklik 115 0,35 10,14
Erkek = '
p<0,05*

Katilimcilarin otantiklik diizeylerinin cinsiyete gore farklilasip farklilagmadigini tespit
etmek amaciyla yapilan bagimsiz Orneklemler t-testi sonuglarina gore, otantiklik puan

ortalamalari cinsiyete gore farklilasmaktadir, t(553) = -2,27, p < 0,05. Veriler incelendiginde,
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kadin katilimcilarin otantiklik puan ortalamalar1 -2,90 iken (n = 440; SS = 10,86), erkek
katilimcilarin otantiklik puan ortalamalari ise -0,35’tir (n = 115; SS = 10,14). Erkek
katilimcilarin, kadin katilimcilara gore daha yiiksek otantiklik seviyesine sahip olduklari
goriilmektedir. Analizde ortaya ¢ikan farklilasmaya iliskin etki biiyiikliigiiniin (Cohen’s d=-
0.24) orta diizey bir etki biiyiikliigli oldugu goriilmiistiir.

Tablo 4.1.3. Katilimcilarin 6z tiksinme diizeylerinin cinsiyet degiskenine gore bagimsiz 6rneklemler t testi
sonuglari

Degiskenler ~ Cinsiyet N X SS sd t P
440 28,19 10,60 157 -1,85 0,066
Kadin
Oz Tiksinme
115 30,60 12,82

Erkek

p>0,05*

Katilimeilarin 6z tiksinme diizeylerinin cinsiyete gore farklilasip farklilasmadigini
tespit etmek amaciyla yapilan bagimsiz Orneklemler t-testi sonuglarina gore, kadin
katilimcilarin 6z tiksinme puan ortalamalar ile (X = 28,19), erkek katilimcilarm 6z tiksinme

puan ortalamalar1 (X = 30,60) arasinda anlaml bir fark yoktur, t(157) = -1,85, p > 0,05.

4.2. Katihmeilarin Gelir Durumu Acisindan Duygusal Zek4, Otantiklik ve Oz Tiksinme

Diizeylerine fliskin Bulgular

Tablo 4.2.1. Katilimcilarin duygusal zeka diizeylerinin gelir durumu degiskenine gore dagilimi

Degiskenler Gelir Durumu N X SS
61 93,52 14,90
Diisiik
470 97,14 15,75
Duygusal Zeka Orta
24 105,12 15,61
Yiiksek

1=Diisiik, 2=Orta, 3=Yiiksek

Katilimeilarin gelir durumuna gore duygusal zeka puan ortalamalari, en yiiksekten en diisiige
dogru sirastyla yiiksek gelir durumuna sahip olanlar, (X= 105,12) orta gelir durumuna sahip
olanlar (X= 97,14) ve diisiik gelir durumuna sahip olanlar (X= 93,52) seklindedir. Gruplarin
ortalamalar1 arasindaki farki belirlemeye iliskin yapilan tek yonli varyans analizi sonuglarina

asagidaki tabloda yer verilmistir.
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Tablo 4.2.2. Katilimcilarin duygusal zeka diizeylerinin gelir durumu degiskenine gore tek yonlii varyans analizi
sonuglari

- Varyansin Kareler Kareler Anlamh
Degiskenler Kaynag Toplami S Ortalamasi F P n? Fark
Gruplar arast 2326,31 2 1163,15
4,74 0,009 0,017 1-3,2-3
Duygusal - G olarici 13531200 552 23
Zeka ’
137638,31 554
Toplam
p<0,05*

Duygusal zeka diizeylerinin gelir durumuna gore farklilasip farklilasmadigini test etmek
amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi sonucuna gore, duygusal zeka puan ortalamalarinda,
gelir durumlari arasinda anlamli bir farklilik oldugu gériillmiistiir, F(2,552) = 4,74, p < 0,05.
Yapilan Tukey post hoc analizi sonucunda, gelir durumu yiiksek olan katilimcilarin duygusal
zeka puanlarmin (X=105,12), orta gelir durumuna sahip olan katilimcilarin (X=97,14) ve diisiik
gelir durumuna sahip olan katilimcilarin (X=93,52) duygusal zeka puanlarindan anlamli olarak

yiiksek oldugu bulunmustur.

Tablo 4.2.3. Katilimcilarm otantiklik diizeylerinin gelir durumu degiskenine gore dagilimi

Degiskenler Gelir Durumu N X SS
61 -3,31 9,30
Diisiik
- 470 -2,51 10,90
Otantiklik Orta
24 2,58 10,80
Yiiksek

1=Diisiik, 2=Orta, 3=Yiiksek
Katilimcilarin gelir durumuna gore otantiklik puan ortalamalari, en yliksekten en diisiige dogru
sirasiyla yiiksek gelir durumuna sahip olanlar, (X= 2,58) orta gelir durumuna sahip olanlar (X=
-2,51) ve diisiik gelir durumuna sahip olanlar (X= -3,31) seklindedir. Gruplarin ortalamalari
arasindaki farki belirlemeye iliskin yapilan tek yonlii varyans analizi sonuglara asagidaki
tabloda yer verilmistir.

Tablo 4.2.4. Katilimcilarmn otantiklik diizeylerinin gelir durumu degiskenine gore tek yonlii varyans analizi
sonuglari

Varyansin Kareler Kareler F Anlamh

Degiskenler Kayna Toplam Ortalamasi P n? Fark
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Gruplar arast 651,91 2 325,95

2,83 0,06 0,01
Otantiklik Gruplarici  63488,38 552 115,01

Toplam 64140,30 554

p>0,05*

Otantiklik diizeylerinin gelir durumuna gore farklilasip farklilasmadigini test etmek
amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi sonucuna gore, otantiklik puan ortalamalarinda,

gelir durumlari arasinda anlamli bir farklilik olmadigi gortilmistiir, F(2,552) = 2,83, p > 0,05.

Tablo 4.2.5. Katilimeilarin 6z tiksinme diizeylerinin gelir durumu degiskenine gore dagilimi

Degiskenler Gelir Durumu N X SS
61
Diisiik 32,80 11,36
.. 470
Oz Tiksinme Orta 28,41 11,10
24
Yiiksek 23,50 7,56

1=Diisiik, 2=Orta, 3=Yiiksek
Katilimcilarin gelir durumuna gore 6z tiksinme puan ortalamalari, en yiiksekten en diisiige
dogru sirasiyla diisiik gelir durumuna sahip olanlar, (X=32,80) orta gelir durumuna sahip
olanlar (X=28,41) ve yiiksek gelir durumuna sahip olanlar (X=23,50) seklindedir. Gruplarin
ortalamalar1 arasindaki farki belirlemeye iliskin yapilan tek yonlii varyans analizi sonuglarina
asagidaki tabloda yer verilmistir.

Tablo 4.2.6. Katilimeilarin 6z tiksinme diizeylerinin gelir durumu degiskenine gore tek yonlii varyans analizi
sonuglari

s i g e T o A
Gruplar arast ~ 1713,54 2 856,77
) 708 0001 0025 1213
Tik(s)iﬁme Gruplarici ~ 66811,90 552 121,03
Toplam 6852545 554
0<0,05*

Oz tiksinme diizeylerinin gelir durumuna gore farklilasip farklilasmadigini test etmek

amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi sonucuna gore, 6z tiksinme puan ortalamalarinda,
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gelir durumlari arasinda anlamli bir farklilik oldugu gériilmiistiir, F(2,552) = 7,08, p < 0,05.
Yapilan Games-Howell post hoc analizi sonucunda, diisik gelir durumuna sahip olan
katilimcilarin 6z tiksinme puanlarinin (X=32,80), orta gelir durumuna sahip olan katilimeilarin
(X=28,41) ve yiiksek gelir durumuna sahip olan katilimcilarin (X=23,50) 6z tiksinme

puanlarindan anlamli olarak yiiksek oldugu bulunmustur.

4.3. Katihmcilarda Duygusal Zeka, Otantiklik ve Oz Tiksinme Diizeyleri Arasindaki
Iliskiye Dair Bulgular

Tablo 4.3.1. Duygusal zeka, otantiklik ve 6z tiksinme degiskenleri arasindaki iligskiye dair pearson momentler
carpimi korelasyon katsayis1 sonuglari

Degiskenler Duygusal Zeka Otantiklik Oz tiksinme
0,72** -0,63**
Duygusal Zeka 1,00
- 1,00 -0,58**
Otantiklik
1,00

Oz tiksinme

p<0,05*, p<0,01**

Katilimcilarin duygusal zeka, otantiklik ve 6z tiksinme diizeyleri arasindaki iliskiyi
incelemek amaciyla yapilan korelasyon analizine gore, duygusal zeka ve otantiklik arasinda
pozitif yonde yliksek diizeyde anlamli bir iliski oldugu saptanmistir, r=0,72, p<0,01. Duygusal
zeka ve 6z tiksinme arasinda negatif yonde orta diizeyde anlamli bir iliski oldugu bulunmustur,
r=-0,63, p<0,01. Otantiklik ve 6z tiksinme arasinda ise negatif yonde orta diizeyde anlaml1 bir

iligki oldugu saptanmistir, r=-0,58, p<0,01.

4.4. Katihmeilarin Duygusal Zeka Diizeylerinin, Otantiklik ve Oz Tiksinme Diizeylerini

Ne Diizeyde Yordadigina iliskin Bulgular

Tablo 4.4.1. Katilimeilarin duygusal zeka diizeylerinin otantikliklerini ne diizeyde yordadigina iligskin ¢oklu
regresyon analizi sonuglari

Degiskenler B Std. Hata ] t F R?
Sabit -46,79 2,12 -22,04
Tyi olus 0,43 0.10 0.15 427 155,551 0,531
Oz kontrol 1,00 0,08 0,43 12,43
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Duygusallik 0.28 0,09 0,10 2,97

Sosyallik 0,64 0,09 0,25 7,36

Fss0= 155,551 R=0,729 p<0,05.

Otantiklik tizerinde etkisi oldugu diisiiniilen duygusal zekaya iliskin iyi olus, 6z kontrol,
duygusallik ve sosyallik alt boyutlarinin otantikligi ne sekilde yordadigini ortaya koymaya
yonelik yapilan ¢coklu regresyon analizi sonucunda iyi olus, 6z kontrol, duygusallik ve sosyallik
diizeylerinin (R=0,729, R?=0,531), otantikligin anlaml1 bir yordayicisi oldugu ortaya ¢ikmistir,
Fss0= 155,551, p < 0,05. lyi olus, 6z kontrol, duygusallik ve sosyallik birlikte otantiklik
puanlarindaki degisimin %353’iinii (R?=0,531) agiklamaktadir. Standartlastirilmis regresyon
katsayilarina gore, yordayici degiskenlerin otantiklik iizerindeki Onem sirasi 6z kontrol
($=0,43), sosyallik (5=0,25), iyi olus (5=0,15), duygusallik (=0,10) seklindedir. Iyi olus
puanindaki bir birimlik artis, otantiklik puaninda 0,43 puanlik bir artisa neden olmaktadir,
(B=0,43). Oz kontrol puanindaki bir birimlik artis, otantiklik puaninda 1 puanlik bir artisa neden
olmaktadir (B=1,00). Duygusallik puanindaki bir birimlik artis, otantiklik puaninda 0,28
puanlik bir artisa neden olmaktadir (B=0,28). Sosyallik puanindaki bir birimlik artis, otantiklik
puaninda 0,64 puanlik bir artisa neden olmaktadir (B=0,64).

Tablo 4.4.2. Katilimcilarin duygusal zeka diizeylerinin 6z tiksinmelerini ne diizeyde yordadigina iligkin ¢oklu
regresyon analizi sonuglar

Degiskenler B Std. Hata B t = R?
Sabit 73,44 2,46 29,85
Iyi olus -0,98 011 -0,33 -8,45
&z kontrol 0,41 0,09 0,17 -4,41 95 414 041
Duygusallik 10,30 0,11 0,10 -2,67
Sosyallik 0,58 0,10 0,22 5,74

Fu-s50= 95,414 R=0,64 p<0,05.

Oz tiksinme {izerinde etkisi oldugu diisiiniilen duygusal zekaya iliskin iyi olus, 6z
kontrol, duygusallik ve sosyallik alt boyutlarinin 6z tiksinmeyi ne sekilde yordadigini ortaya
koymaya yonelik olarak yapilan ¢oklu regresyon analizi sonucunda iyi olus, 6z kontrol,
duygusallik ve sosyallik diizeylerinin birlikte (R=0,64, R?=0,41) 6z tiksinmenin anlamli bir
yordayicist oldugu ortaya ¢ikmistir, F-s50= 95,414, p < 0,05. Iyi olus, 6z kontrol, duygusallik
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ve sosyallik birlikte 6z tiksinme puanlarindaki degisimin %41’ini (R?=0,41) aciklamaktadir.
Standartlastirilmig regresyon katsayilarina gore, yordayici degiskenlerin 6z tiksinme lizerindeki
onem sirasi iyi olus ($=-0,33), sosyallik (5=-0,22), 6z kontrol ($=-0,17) ve duygusallik (f=-
0,10) seklindedir. Iyi olus puanindaki bir birimlik artis, 6z tiksinme puaninda 0,98 puanlik bir
azalisa neden olmaktadir, (B=-0,98). Oz kontrol puanindaki bir birimlik artis, 6z tiksinme
puaninda 0,41 puanlik bir azalisa neden olmaktadir (B=-0,41). Duygusallik puanindaki bir
birimlik artis, 6z tiksinme puaninda 0,30 puanlik bir azalisa neden olmaktadir (B=-0,30).
Sosyallik puanindaki bir birimlik artis, 6z tiksinme puaninda 0,58 puanlik bir azalisa neden

olmaktadir (B=-0,58).

51



BOLUM 5
5. TARTISMA, SONUC VE ONERILER
Bu boliimde tartisma, sonug ve Onerilere yer verilmistir.

5.1. Tartisma

Bu arastirmada ilk olarak duygusal zeka, otantiklik ve 6z tiksinme degiskenlerinin
cinsiyete gore farklilagip farklilasmadigr incelenmistir. Duygusal zeka diizeylerinin kadin ve
erkek ogrenciler arasinda anlamli farklilik gosterdigi, erkek Ogrencilerin duygusal zeka
diizeylerinin kadinlara gére daha yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir. Alanyazina bakildiginda
kadinlarin duygusal zeka diizeylerinin daha yiiksek olugunu gosteren ¢aligsmalar agirliktadir
(Akdeniz, 2014; Austin vd., 2005; Eranil ve Ozcan, 2019; Kog¢ Akran ve Bakir, 2019; Roberts
vd., 2001). Bunun yani sira cinsiyete gore duygusal zeka diizeylerinde farklilasma olmadigini
gbsteren calismalar da bulunmaktadir (Ergiin, 2016; Gergek, 2020; ismen, 2004; Meshkat ve
Nejati, 2017). Ayrica erkeklerin duygusal zeka diizeylerinin kadinlardan daha yiiksek oldugunu
gosteren calismalar da alanyazinda mevcuttur (Borekei, 2002; Hunt ve Evans, 2004; Karakas
ve Kiiglikoglu, 2011; Tambag vd., 2014). Duygusal zekanin cinsiyetle iligkili olup olmadigina
dair kesin bir yargi yoktur. Cinsiyetler lizerinde yapilan duygusal zekad oOl¢limlerindeki
farkliliklarin, toplumsal ve kiiltiirel etkenlere bagl olarak ortaya ¢iktig1 yorumu yapilabilir.
Erkeklerin duygusal zeka diizeylerinin daha yiiksek olmasmin, Tiirk toplumunda cinsiyet
rollerinden kaynakl olarak erkeklerin duygularin1 daha kolay ifade etmesi, kendine daha ¢ok
giiven duymasi ve daha bagimsiz olmasi gibi faktorlerden kaynaklanabilecegi diisiiniilebilir.
Ayrica erkeklerin stresi yonetmede daha basarili olmasi, daha kontrollii olmasi, fevri
davranmamasi gibi faktorlerin de etkili olabilecegi diisiiniilmektedir (Arli vd., 2011). Duygusal
zeka i¢in cesitli biligsel yeterliliklerin de gelismis olmasi1 gerekmektedir (Uyar, 2021). Bu
nedenle toplumsal ve bireysel ¢esitli faktorler, duygusal zekanin farkli 6rneklemlerde farkli

sonuglar vermesini dogurabilmektedir.

Aragtirmada otantiklik diizeylerinin cinsiyete gore farklilastigi ve bu farkliligin
erkeklerin lehine oldugu goriilmektedir. Yapilan diger ¢alismalarda otantiklik diizeylerine
iliskin farkli sonuglar bulunmaktadir. Ornegin kadinlarin otantiklik diizeylerinin erkeklere gore
daha yiiksek olugunu gosteren galismalar bulunmaktadir (Eksi vd., 2016; Oksiiz ve Karalar,
2019; Ozdemir, 2021). Cesitli ¢alismalarda ise otantikligin kadin ve erkek bireylerde
farklilasmadig1 goriilmektedir (Neff ve Harter, 2002; Tekin, 2021; Yilmaz ve Gilindiiz, 2021).
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Sarigam (2021) calismasinda kadinlarin kendine yabancilasma ve digsal etkiyi kabul
seviyelerinin daha yiiksek oldugu, dolayisiyla erkeklerden daha diisiik diizeyde otantiklige
sahip olduklar1 sonucuna ulagmustir. Tiirk kiiltiiriinde toplumsal olarak kadin ve erkeklerin
farkli rol ve gorevleri iistlendikleri goriilmektedir (Bingdl, 2014). Ornegin erkeklerin daha
bagimsiz olmasi s6z konusu iken kadinlar, erkekler kadar 6zgiir olamamaktadir (Bingdl, 2014;
Esen vd., 2017; Yilmaz ve Giindiiz, 2021). Kadinlarin daha ¢ok 6zverili ve duyarli olmasi
beklenmektedir. Bunlarin yani toplumsal bazi degerler ve beklentiler 6zellikle kadinlarin sosyal
yasamindaki tavir ve davranislarina kisitlama getirmektedir. Bunun sonucu olarak kadinlar,
gercek benliginden ziyade kendisinden beklenen soysal benligi ortaya koymaktadir.
Hissettikleri sorumluluklardan, toplumda yasadiklart dezavantajli durumlardan ve finansal
giivensizlikten 6tiirii kadinlar, baglilik ve giivenliklerini slirdiirmeye ¢alisir. Bunun sonucunda
olusan kendini susturma egilimi, kadinlarin otantiklikten uzak bir benlik olusturmasina sebep
olmaktadir (Jack, 2011; Sikka vd., 2010). Erkekler ise kadinlara kiyasla benliklerini daha rahat
ortaya koyup, diislince, duygu ve davranislarinda kendilerine daha az kisitlama getirmektedir.
Bu nedenle erkek katilimcilarin, kadinlara goére daha otantik olma egilimi gosterdikleri

diistiniilebilir.

Arastirmada 0z tiksinme diizeylerinin cinsiyete gore farklilasmadigi sonucuna
ulagilmistir. Alanyazinda benzer sekilde kadin ve erkeklerin 6z tiksinme diizeyleri arasinda
anlaml bir fark olmadigini saptayan caligmalar bulunmaktadir (Kivrak, 2021; Yildirim ve
Bahtiyar, 2022). Bunun yani sira erkeklerin 6z tiksinme diizeylerinin kadinlardan daha yiiksek
oldugu sonucunu gosteren ¢alismalar da bulunmaktadir (Atmaca, 2022; Avsaroglu vd., 2021;
Oz, 2022). Cesitli calismalarda ise kadinlarin 6z tiksinme diizeylerinin erkeklerden daha yiiksek
oldugu tespit edilmistir (Ille vd., 2014; Palmeira vd., 2019). Bu konuya iligskin alanyazindaki
tutarsizliklarin sebebi, 6z tiksinmenin olusumunda biyolojik faktorlerden ziyade ¢ocukluktaki
olumsuz deneyimler, ¢evreden gelen elestiriler ve aile tutumu gibi bireysel ve cevresel

faktorlerin etkili olmasi olabilir (Lazuras vd, 2019; Powell vd., 2015a).

Arastirmada duygusal zeka diizeyleri, gelir durumu gruplar1 arasinda anlamli bir
farklilik gostermektedir. Yiiksek gelir durumuna sahip olan katilimcilarin duygusal zeka
diizeylerinin, orta gelir durumuna ve diisiik gelir durumuna sahip olan katilimcilarin duygusal
zeka diizeylerinden anlamli olarak daha yiiksek oldugu saptanmistir. Bu bulgu ile benzer
sonuglar1 igeren ¢alismalara alanyazinda rastlanmaktadir (Baba, 2010; Ergiin, 2016; Karakas

ve Kiiciikoglu, 2011). Alanyazinda duygusal zekanin gelir durumuna gore farklilagsmadigini
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gosteren galismalar da bulunmaktadir (Cankaya ve Eris, 2020; Goget, 2006). Daha fazla maddi
kaynaga sahip olan bireylerin, daha iyi egitim ve daha az stresli yagama sahip olmalar1 olasidir.
Ayrica yasam kosullan iyilestikce sosyal deneyimlere katilma sansi da artmaktadir. Gelir
durumu yiiksek bireylerin, daha yiiksek duygusal zekaya sahip olmalar1 bu durum ile

agiklanabilir.

Arastirmadaki katilimeilarin otantiklik diizeylerinin, gelir durumuna gore anlamli bir
farklilasma gostermedigi saptanmistir. Bu sonucun, alanyazindaki ¢aligmalarin sonuglar ile
uyustugu gériilmektedir (Celtekligil, 2021; Giiven, 2021; Tekin, 2021; Oksiiz ve Karalar,
2019). Otantiklik, kisinin igsel diinyasi ve kendiyle olan iliskisi ile ilgilidir. Dolayisiyla
bireylerin otantikligini degerlendirirken sahip olduklar1 maddi imkanlardan veya sosyo-
ekonomik cevrelerinden bagimsiz, bireysel ve 6zel olarak ele almak daha az yaniltici olabilir.
Bunun yani sira farkli maddi imkanlar, farkli sekillerde bireylerin otantikligine benzer etkiyi
olusturabilir. Ornegin gelir durumu diisiik olan bireyler, maddi zorluklar1 asmak ve ihtiyaglarini
karsilamak i¢in gergek benliginden taviz vermek zorunda kalabilir. Ancak gelir durumu yiiksek
bireyler de statii ve konumlarmmi koruma pahasina ayni sekilde kendileri olmaktan

uzaklasabilirler. Otantikligin gelir durumu ile iliskili olmamasi bu etkenler ile agiklanabilir.

Aragtirmada diisiik gelir durumuna sahip olan katilimcilarin 6z tiksinme diizeylerinin,
orta ve yiiksek gelir durumuna sahip olan katilimcilarin 6z tiksinme diizeylerinden anlamli
olarak yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir. Kivrak (2021), yaptig1 ¢calismada benzer bir sonug
elde etmistir. Alanyazinda 6z tiksinmenin gelir durumuna bagli olarak farklilagmadigini
gosteren ¢alismalar da bulunmaktadir (Avsaroglu vd., 2021; Dogan, 2022; Oz, 2022). Diisiik
gelir durumuna sahip olan bireylerin 6z tiksinmelerinin daha yiiksek olmasi, bireylerin gevreleri
tarafindan nasil degerlendirildigine kars1 duyarliliklari ile agiklanabilir. Ciinkii bireylerin ¢evre
tarafindan itici olarak algilandiklarini diistinmeleri, kendilerini daha tiksindirici bulmalarina yol
acabilmektedir (Powell vd., 2015a). Ayrica 6z tiksinme utang ve asagilanma gibi duygularla
yakindan iligkili olarak ele alinmaktadir (Power ve Dalgleish, 2016). Gelir durumu diistik
kisilerin utang ve asagilanma gibi duygular belirtilen nedenlerle daha sik deneyimleyebilecegi

diisiiniildiiglinde, 6z tiksinmenin diisiik gelir durumunda daha yiiksek olmasi1 beklenmektedir.

Arastirmada duygusal zeka, otantiklik ve 6z tiksinme arasindaki iliskiler incelendiginde,
duygusal zeka ile otantiklik arasinda pozitif yonlii bir iliski oldugu saptanmistir. Bu sonucun
alanyazindaki ¢aligmalarin sonuglari ile benzer oldugu goriilmektedir (Bagdiken, 2021; Giinar

Eren, 2019; Kocaoglu, 2020; Tohme ve Joseph, 2020). Kuramsal olarak bakildiginda, kisinin
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duygu, disiince, istek ve ihtiyaglarin1 anlamasi ve bunlarla tutarli hareket etmesi olarak
tanimlanan otantikligin (Harter, 2002), bir¢ok duygusal zekd modelinde belirtilen duygu ve
ihtiyaglarinin  farkinda olma ve ifade edebilme becerileriyle yakindan ilgili oldugu

goriilmektedir (Bar-On, 2006; Goleman, 2021b; Salovey vd., 2004).

Arastirma bulgularinda duygusal zeka ve 6z tiksinme arasinda negatif yonlii bir iligki
oldugu saptanmistir. Alanyazinda dogrudan duygusal zekdnin 6z tiksinme ile iliskisini
inceleyen ¢alismaya rastlanmamistir. Ancak olumlu ve olumsuz duygular1 uglarda yasamay1
onleyen ve duygusal zekanin onemli bir gostergesi olan duygu diizenleme becerilerinin, 6z
tiksinmeyi azalttigin1 gosteren calismalar bulunmaktadir (Lazuras vd., 2019; Ypsilanti vd.,
2019a). Duygularin diizenlenmesi ve daha dengeli yasanmasi, 6z tiksinmenin daha az
olmasinda etkili olabilir. Ayrica duygusal zekanin gostergesi olan 6z farkindaligin (Goleman,
2021b), 6z tiksinme egiliminin ve nedenlerinin daha 1yi anlasilmasina olanak saglayarak, daha

saglikli tepkiler verilmesine katkida bulundugu yorumu yapilabilir.

Aragtirma bulgularinda otantiklik ve 6z tiksinme arasinda negatif yonlii bir iliski oldugu
goriilmiistiir. Otantik bireyin kendine iligkin farkindalig: yiiksektir. Dolayisiyla giiclii ve zayif
yonlerini bilir, kendini oldugu gibi kabul eder (Kernis ve Goldman, 2006). Bu nedenle
otantiklik yiikseldik¢e 6z tiksinmenin azalmasi beklenebilir. Otantik bireyler kendilerini
tarafsiz ve nesnel bir sekilde degerlendirebilir (Kernis, 2003). Oz tiksinmede ise kendine iliskin
stirekli olumsuz olarak degerlendirme ve ¢arpitmalar s6z konusu olabilmektedir (Kivrak, 2021).
Bunun yani sira otantik bireyler, baskalarinin beklentilerini, degerlendirmelerini merkeze
almayarak cevresel etkilere boyun egmemektedir (Wood vd., 2008). Ancak 6z tiksinme egilimi
bireylerde ¢cogunlukla ¢evrenin olumsuz elestiri ve degerlendirmelerine karsi duyarli olmakla
kendini gostermektedir. (Kivrak, 2021). Kuramsal agidan belirtilen nedenlerden &tiirii 6z

tiksinme ve otantikligin negatif bir iliskiye sahip oldugu yorumu yapilabilir.

Arastirma bulgularinda duygusal zekanin (iyi olus, 6z kontrol, duygusallik ve sosyallik
alt boyutlar1 ile) otantikligi pozitif yonde anlamli diizeyde yordadigi sonucu ortaya
koyulmustur. Duygusal zekanin iyi olus, 6z kontrol, duygusallik ve sosyallik alt boyutlari,
otantiklige iliskin varyansin %53’linli agiklamaktadir. Kumru (2021), calismasinda benzer
sonuclara ulagmistir. Yapilan ¢aligmada duygusal zekanin, otantikligin cesitli alt boyutlarinin
anlamli bir yordayicis1 oldugu saptanmistir. Tohme ve Joseph (2020) ise calismalarinda
duygusal zeka ve otantiklik arasinda, benzer sekilde anlamli bir iligki oldugu sonucunu elde

etmistir. Kocaoglu (2020), calismasinda otantiklik ve duygusal zeka degiskenleri arasinda
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pozitif yonde diisiik ve anlamli bir iliski oldugunu saptamistir. Benzer sekilde Giinar Eren
(2019) galismasinda duygusal zekanin otantiklik ile pozitif bir iliskiye sahip oldugu sonucuna
ulagmistir. Bagdiken (2021) ise calismasinda duygusal zeka ile otantiklik arasinda pozitif yonde
orta derecede bir iliski oldugunu ortaya koymustur. Kuramsal a¢idan bakildiginda otantikligin
duygusal zeka yeterlilikleri ile pek ¢ok ortak yanmi oldugu gériilmektedir. Ornegin 6z
farkindalik, duygusal zekanin duygusallik alt boyutu i¢in olduk¢a 6nemli bir yeterliliktir (Goh
ve Kim, 2021; Goleman, 2021b). Duygusal zekas: yiiksek olan bireylerin, duygu, diisiince,
istek, ihtiyag gibi igsel siireclerine iliskin farkindaliklari yiiksektir. Bireyler, bu farkindaliklarini
eylemlerine rehber olarak kullanmaktadir. Otantik bireylerin kendi duygu, diisiince ve
isteklerine gore hareket etmesinde, duygusal zekanin 6z farkindalik o6zelliginin etkili
olabilecegi diisiiniilmektedir (Bagdiken, 2021). Bunun yani sira duygusal zeka sayesinde
duygularini, ihtiyaclarini ve isteklerini etkili bir sekilde ifade edebilmek miimkiin olmaktadir
(Salovey vd., 2004). Bu beceriler duygusal zekanin duygusallik ve sosyallik alt boyutunda yer
almaktadir (Goh ve Kim, 2021). Otantik bireylerin kendi duygu, diisiince ve istekleriyle ¢elisen
cevresel etkilere karsi sinir koyabilmesinde bu becerilerin etkili olabilecegi sdylenebilir.
Otantik bireylerin c¢ogunlukla stresle bas etmede aktif ve yapict oldugu, kacinmaci
davranmadiklar1 bilinmektedir (Kernis ve Goldman, 2006). Stres yonetiminde basarili olmak,
duygusal zekanin bir gostergesidir (Bar-On, 2006) ve 6z kontrol alt boyutuna iligskin 6nemli bir
beceridir. Duygusal zekanin iyi olus boyutu ise, potansiyelini tam kullanma ve yiiksek 6zsaygi
ile iligkilidir (Goh ve Kim, 2021). Koole ve Kuhl (2003), yiiksek 6z sayginin giivenli bir benlik
ve otantiklik agisindan 6nemli ve tesvik edici oldugunu belirtmistir. Duygusal zekanin

otantikligi yordamasina belirtilen nedenlerin katki sagladig: sdylenebilir.

Arastirmada son olarak duygusal zekanin (iyi olus, 6z kontrol, duygusallik ve sosyallik
alt boyutlari ile) 6z tiksinmeyi negatif yonde anlaml diizeyde yordadigi saptanmistir. Duygusal
zekanin iyi olus, 6z kontrol, duygusallik ve sosyallik alt boyutlari, 6z tiksinmeye iliskin
varyansin %41’ini agiklamaktadir. Oz tiksinmenin duygusal zeka ile agiklanmasinda, duygusal
zekanin c¢esitli yonlerinin etkili olabilecegi diisiiniilmektedir. Duygusal zeka, aci verici
duygulardan kaginmak veya onlar1 inkar etmek yerine, duygular anlayisla karsilamaya, olumlu
duygulara doniistiirmeye yardimci olur. Boylece yararli bir duygusal yaklasimla basa ¢ikma
yontemi saglar. Dolayisiyla duygusal zeka, 6z sefkat gelisimine katki saglar (Neff, 2003). Oz
sefkat sayesinde bireyler kendilerine daha anlayish, affedici yaklasabilir. Ancak eger kisi
kendine sefkat gdstermezse, siirekli olarak kendini olumsuz degerlendirirse 6z tiksinmenin

gelisebilecegi sdylenebilir. Alanyazinda 6z tiksinmenin 6z sefkat ile negatif bir iliskiye sahip
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oldugunu gosteren ¢alismalar mevcuttur (Bektas, 2020; Marques vd., 2021; Ozden, 2021).
Duygusal zeka ile bireyler duygulari {izerinde kontrol saglayabilir ve duygularinin esiri olmaz.
Boylece olumsuz duygular1 yonetmek, daha basarili ve saglikli bir yasam siirmeyi saglar
(Gergek, 2020). Duygusal zeka igin onemli bir beceri olan duygu diizenleme sayesinde,
olaylarin, durumlarin ve diisiincelerin etkileri azalabilir ve boylece daha diisiik diizeyde 6z
tiksinme gelisebilir (Lazuras vd., 2019). Alanyazinda duygusal zekanin duygusallik alt boyutu
icin 6nemli bir beceri olan duygu diizenlemenin, 6z tiksinme gibi olumsuz duygularin
azalmasinda etkili oldugunu gosteren ¢aligmalar bulunmaktadir (Gao vd., 2022; Lazuras vd.,
2019; Ypsilanti vd., 2019a). Oz tiksinme, alanyazinda ¢ogunlukla psikolojik bozukluklar ve
olumsuz deneyimlerle iliskilendirilirken (Brake vd., 2017; Gao vd., 2022; Ille vd., 2014;
Ypsilanti vd., 2018), duygusal zekanin genel olarak yasamdan memnun olma ve iyimser olmay1
sagladigi bilinmektedir (Bar-On, 2006). Ozellikle duygusal zekanm iyi olus alt boyutu,
potansiyelini tam olarak kullanma hissi, mutluluk, iyi olma hali ve yiiksek 6z giiveni
kapsamaktadir (Goh ve Kim, 2021). Bu nedenle iyi olus alt boyutunun, 6z tiksinmeyi azaltacak
bir etkiye sahip oldugu diistiniilebilir. Bunun yani sira duygusal zekanin, 6z tiksinme diizeyine
etki edecek farkli psikolojik mekanizmalarin tetiklenmesinde de rol oynadigi soylenebilir.
Ornegin duygusal zeka becerileri 6z farkindalig1 gelistirir ve bireyler kendileriyle ilgili elestirel
diistinceleri daha esnek bir sekilde yonetebilir (Goleman, 2021b). Bu durum, 6z tiksinme
diizeyinin daha diisilk olmasina neden olabilir. Ciinkii 6z tiksinmenin olusumunda bir dizi
olumsuz degerlendirme ve 6z elestiri bulunmaktadir (Fox vd., 2015). Ayrica duygusal zekanin
sosyallik alt boyutuna iligkin diisiik puanlar, daha utanga¢ ve ice kapanik olmaya isaret
etmektedir (Goh ve Kim, 2021). Bu nedenle yiiksek sosyallik puanlarinin genellikle 6z tiksinme
ile birlikte goriilen utang, gurur gibi duygulart engelleyici bir etki gosterecegi beklenebilir
(Lazuras vd., 2019; Power ve Dalgleish, 2016). Belirtilen nedenlerden 6tiiri duygusal zekanin,

0z tiksinme iizerinde negatif yordayici bir etkisinin oldugu yorumu yapilabilir.

5.2. Sonug¢
Universite dgrencilerinin duygusal zeka, otantiklik ve 6z tiksinme diizeyleri arasindaki

iligkilerin incelendigi bu arastirmada elde edilen sonuglar asagida verilmistir.

Arastirmadaki katilimcilarin duygusal zeka diizeyleri, cinsiyet gruplar1 arasinda anlamli
bir farklilik géstermektedir. Erkek katilimcilarin duygusal zeka diizeyleri, kadinlardan daha

yiiksektir.
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Arastirmadaki katilimeilarin otantiklik diizeyleri, cinsiyet gruplar1 arasinda anlamli bir

farklilik gostermektedir. Erkek katilimcilarin otantiklik diizeyleri, kadinlardan daha ytiksektir.

Arastirmadaki katilimcilarin 6z tiksinme diizeyleri, cinsiyet gruplar1 arasinda anlamli

bir farklilik géstermemektedir.

Aragtirmadaki katilimcilarin duygusal zeka diizeyleri, gelir durumu gruplart arasinda
anlamli bir farklilik gostermektedir. Yiiksek gelir durumuna sahip olan katilimeilarin duygusal
zeka diizeyleri, orta ve disiik gelir durumuna sahip olan katilimcilarin duygusal zeka

diizeylerinden anlamli diizeyde yiiksektir.

Arastirmadaki katilimcilarin  otantiklik diizeyleri, gelir durumu gruplar1 arasinda

anlamli bir farklilik gostermemektedir.

Arastirmadaki katilmcilarin 6z tiksinme diizeyleri, gelir durumu gruplar1 arasinda
anlamli bir farklilik gostermektedir. Diisiik gelir durumuna sahip olan katilimeilarin 6z tiksinme
diizeyleri, orta ve yiiksek gelir durumuna sahip olan katilimcilarin 6z tiksinme diizeylerinden

anlamli diizeyde yiiksektir.

Arastirmada duygusal zekd ve otantiklik arasinda pozitif yonde yiiksek diizeyde,
duygusal zeka ve 6z tiksinme arasinda negatif yonde orta diizeyde anlamli bir iliski oldugu
saptanmistir. Ayrica otantiklik ve 6z tiksinme arasinda negatif yonde orta diizeyde anlamli bir

iliski bulunmaktadir.

Arastirmada duygusal zekanin, otantikligin anlaml1 bir yordayicisi oldugu goriilmiistiir.
Duygusal zekaya iligkin iyi olus, 6z kontrol, duygusallik ve sosyallik alt boyutlar1 birlikte

otantiklik puanlarindaki degisimin %53 iinii agiklamaktadir.

Arastirmada duygusal zekanin, 6z tiksinmenin anlamli bir yordayicist oldugu
goriilmiistiir. Duygusal zekaya iliskin iyi olus, 6z kontrol, duygusallik ve sosyallik alt boyutlar1

birlikte 6z tiksinme puanlarindaki degisimin %41’°ini agiklamaktadir.

5.3. Oneriler

Arastirmacilara Yonelik Oneriler:

e Alanyazinda duygusal zeka, otantiklik ve 6z tiksinme degiskenlerine iliskin

benzer iligkilerin incelendigi ¢alisma sayisi yok denecek kadar azdir. Elde edilen
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sonuclarin genellenebilirligi icin benzer iligkileri iceren calismalar, farkli
orneklemlerde gergeklestirilebilir. Ayrica duygusal zekanin 6z tiksinme ve
otantiklige etkisi deneysel caligmalarla sinanabilir.

e Bu aragtirmadan elde edilen sonuglar1 dogrulamak i¢in gegerlik ve giivenirligi
saglanmis farkli 6l¢me araglar1 kullanilarak arastirma yinelenebilir.

e Alanyazinda 6z tiksinmenin olusumunda ¢esitli psikolojik 6zelliklerin de etkili
olabilecegi ¢cogunlukla goz ardi edilerek, genellikle ¢esitli davranis ve travmatik
olaylarin etkisi incelenmistir. Bu nedenle 6z tiksinmenin psikolojik yoniinii ele

alan ¢aligsmalar arttirilabilir.

Uygulamacilara Yénelik Oneriler:

Otantiklik ve 6z tiksinme gibi psikolojik faktorler, birgok psikolojik rahatsizlikla
iligkilendirilmistir. Bu nedenle, psikolojik danismanlik siireclerinde bu faktorlerin goz
ontinde bulundurulmasi 6nemlidir. Psikolojik danisma siireglerinde duygusal zeka
becerilerinin arttirillmasina 6nem gosterilmesi ve gesitli psiko-egitimler gelistirilmesi
Onerilebilir.

Daha diistik duygusal zeka ve otantiklige sahip olmasi nedeniyle kiz 6grencilere, daha
yiiksek 0z tiksinme gosterdikleri i¢in diisiik gelir durumu olan 6grencilere yonelik

duygusal zeka egitimleri gerceklestirilmesine 6zellikle agirlik verilebilir.
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EKLER

EK-1 Duygusal Zeka Ozelligi Ol¢egi-Kisa Formu Ornek Maddeler

ACIKLAMA: Liitfen asagidaki her ifadeyi o ifadeye katilma ya da katilmama derecenizi 1’den
7’ye kadar olan segeneklerden sizi en iyi yansitan rakami segerek cevaplaymiz. Hizli ilerleyiniz ve kesin
cevaplar vermeye ¢alisiniz. Ifadelerin tam anlami hakkinda ¢ok uzun diisiinmeyiniz. Dogru ya da yanlis

cevap yoktur.

[lginiz ve zaman ayirdiginiz zaman igin tesekkiirler.

Hig Tamamen
Katilmiyorum Katiliyorum

1. Genel anlamda, yiiksek motivasyonlu birisiyim. | 1 2 3 4 5 6 7

2. Duygularimi diizenlemekte genellikle

zorlanirim. 1 2 3 4 5 6 !

5. Cogu zaman hangi duyguyu hissettigimi ayirt

edemen. 1 2 3 4 5 6 7

g.“]_%“lrciok iyi 6zellige sahip oldugumu 1 2 3 4 5 6 v
tisliniiyorum.

8. Diger insanlarin duygularim bir sekilde

etkileyebilme yetenegim vardir.

l9). Qlaylgrm aklslpa gore hayatimi diizenlemek 1 2 3 4 5 6 7
enim i¢in genellikle zordur.

14. Sonradan pigsman olacagim seyleri yapma

egilimim vardir.

15. Siklikla duraksar ve hissettiklerimi diistiniirim. | 1 2 3 4 5 6 7

17. Tartigirken hakli oldugumu bilsem dahi, geri
cekilmeye meyilliyim.

18. Genellikle, hayatimda islerin yolunda

gidecegine inanirim. 1 2 3 4 5 6 /
20. Genellikle, yeni ¢cevreye uyum saglama
yetenegim vardir.
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EK-2 Otantiklik Ol¢egi Ornek Maddeler
Asagidaki ifadeleri dikkatlice okuduktan sonra kendinizi 1 ile 7 arasinda derecelendirin.

1- beni hi¢ tanimlamiyor, 7- beni tamamen tanimliyor.

Hig Orta diizeyde Tamamen

1 Kisinin kendisi olmasinin popiiler olmasindan
daha iyi oldugunu diisiiniiyorum.

2.Gergekten icimde ne hissettigimi bilmiyorum. 1 2 3 4 5 6 7

5.Her zaman bagkalarinin benden beklentilerini
yerine getirmem gerektigini hissederim.
7.Kendimi yeteri kadar tanimadigim hissine

kapiliyorum.
10.Kendimi gercek benden uzak hissediyorum. 1 2 3 4 5 6 7
12.Kendime yabancilastigimi hissediyorum 1 2 3 4 5 6 7

75



EK-3 Oz Tiksinme Olcegi-Revize Formu Ornek Maddeler
Liitfen agagidaki ifadeleri dikkatlice okuyunuz ve her bir ifadenin sizin i¢in ne derece

uygun oldugunu yanindaki rakamlar1 kullanarak degerlendiriniz.

£
= s | g
E | £ g | S | E
B B >
e 2 = S = =
=z | |5 =z | | E
|3 |2 E | S | S
< N4 = — N =
= < S < =
2125 5|5 |22
= = ) - ) = —
= = = s = s | S
7 =) o~ b o~ y=Ti] 7
[<5] (=] - -] - (=] 5]
X 1O | X | M | M| | X
1. Kendimi itici bulurum. 1 2 3 4 5 6 7
2. Kendimle gurur duyarim. 1 2 3 4 5 6 7
5. Kendim olmaya katlanamam. 1 2 3 4 5 6 7
6. Bagkalariyla bir arada olmaktan hoglanirim. 1 2 3 4 5 6 7
7. Pek ¢ok yonden tiksindirici biriyim. 1 2 3 4 5 6 7
10. Disarida zaman gegirmekten hoslanirim. 1 2 3 4 5 6 7
12. Sosyal bir insanim. 1 2 3 4 5 6 7
15. Kendimi bazen mutlu hissederim. 1 2 3 4 5 6 7
16. Iyimser bir insanim. 1 2 3 4 5 6 7
17 D"avrimlslarlm diger insanlarinki kadar 1 5 3 4 5 6 7
diizgiindiir.
19. Bazen {izgiin hissederim 1 2 3 4 5 6 7
21. Davraniglarim insanlari benden
uzaklastiracak kadar iticidir. 1 2 3 4 S 6 !
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EK-4 Kisisel Bilgi Formu

Degerli katilimet,

Bu calisma, iiniversite oOgrencilerine yonelik olarak, yiiksek lisans tezi kapsaminda
yuriitiilmektedir. Kimlik bilgileriniz istenmeyecektir ve elde edilen bilgiler yalnizca bilimsel
arastirma kapsaminda degerlendirilip kullanilacaktir. Ifadeleri dikkatlice okumaniz ve

ictenlikle yanitlamaniz, ¢aligmaya gercege uygun sonuglar kazandiracaktir. Katkilariniz igin

tesekkiirler.
e Cinsiyet Kadin (...)
Erkek (...)
e Yas
Diisiik (...)
. 4 Orta(...)
e Gelir durumu: Yiiksek (...)

e Ogrenim goriilen iiniversite: | ......

e Universitede 6grenim goriilen boliim: | ......

Onlisans (...)
Lisans (...)
Yiiksek lisans (...)
Doktora (...)

e Ogrenim goriilen egitim diizeyi:
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EK-5 Etik Kurul Onay1
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