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ONSOZ

Daima bir adim 6nde olmak isteyen iilkeler egitim sistemlerinden elde ettikle-
r1 verimi artirma gayreti igerisindedirler. Egitim, bir iilkenin gelismesini ve ilerleme-
sini saglayan kisacasi bir iilkenin gelecegini insa eden en 6nemli unsurdur. Egitim ve
Ogretim igerisinde bireylerin karakter ve davranmiglarini sekillendirmede, egitimin
yapi tas1 olan 6gretmen 6nemli rol oynar. Egitimde alinan verimin kalitesi ise 6gret-
menlerin motivasyon diizeyi ile yakindan ilgilidir. Ogretmenlerin motivasyon diize-
yini etkileyen bir ¢ok faktor vardir. Bu faktorlerin belirlenmesi ise egitim, toplum ve
dolayisiyla iilke bazinda deger gormektedir. Bu aragtirmada, 6gretmenlerin motivas-
yon diizeylerine etki eden faktorler noktasinda ortaya konan bulgularla gelecekteki

caligmalara, planlamalara ve uygulamalara katki saglamasi amaglanmistir.

Bu diisiincelerle, yiiksek lisans derslerimdeki katki basta olmak iizere aras-
tirmanin konusunun belirlenmesinden sonuglandirilmasina kadar yardim, destek,
rehberlik ve danigmanligin1 esirgemeyen Degerli Hocam Prof. Dr. Mustafa YAVUZ
‘a tesekkiirlerimi sunar.

Ayrica bu noktaya gelmemdeki katkilarindan dolayr Dog¢. Dr. Atila YILDI-
RIM, Dog. Dr. Ali UNAL’ a, Prof. Dr. Ercan YILMAZ’ a, aragtirmamin her asama-
sinda yardimlarini esirgemeyen, emegi bulunan hocalarima, arkadaslarima, meslek-
taglarima, maddi ve manevi destegini hi¢ esirgemeyen ¢ok kiymetli esim Gokhan
URHAN’a ,kizlarim Berra ve Elif URHAN” a, Yiiksek lisans programina baglama ve
bitirme konusunda her zaman yiireklendiren anneme ve babama tesekkiirii bir borg

bilirim.

Feyza URHAN

Haziran, 2018
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Ogretmenlerin Motivasyon Diizeylerine Etki Eden Degiskenlerin

Tezin Ad1 Analizi

OZET

Egitimde en 6nemli unsurlardan biri olan 6gretmen, egitimin niteligini etkile-
yecek giice sahip dzellikler tasimaktadir. Ogretmenin niteliklerinin kalitesi, kisiligi
ve motivasyonu egitimin basarili olmasin1 saglayacaktir. Bu aragtirmanin amaci 6g-
retmenlerin motivasyonlar1 ve iligkili faktorlerin yonlii olarak incelenmesidir. Bu
amagc cercevesinde, 6gretmenlerin igsel ve digsal motivasyonlari, cinsiyet, yas, me-
deni durum, mesleki kidem, mezun olunan brans, okul tiirii ve diizeyine gore karsi-
lagtirmali olarak incelenmistir. Arastirmada, genel tarama modellerinden iligkisel
tarama modeli kullanilmistir. Calisma 2016-2017 6gretim yilinda Konya ili Meram
ilgesinde gorev yapan 404 6gretmen lizerinde yiiriitiilmiistiir (anaokulu, ilkokul, orta-
okul, lise/Ozel-Devlet). Arastirma verilerinin toplanmasinda ‘Kisisel Bilgi Formu’ ve

‘I¢sel ve Dissal Motivasyon Olgegi’ kullanilmistir.

Elde edilen verilerin analizi sonucunda katilimci 6gretmenlerin igsel motivas-
yonlarinin ¢ok yiiksek, genel motivasyonlarinin yiiksek ve digsal motivasyonlarinin
ise orta diizeyde oldugu goriilmiistiir. Ogretmenlerin motivasyon diizeyleri cinsiyet

ve brang degiskenine gdre anlamli bir farklilik gostermedigi goriilmiistiir. Benzer



il

sekilde i¢sel motivasyon puan ortalamalar1 yasa goére anlamli bir farklilik gostermez-
ken digsal motivasyon ve genel motivasyon puan ortalamalarinin yasa gére anlaml
bir farklilik gosterdigi goriilmiistiir. Medeni durum agisindan, evli 6gretmenlerin
i¢gsel motivasyon, digsal motivasyon ve genel motivasyonlarinin daha yiiksek diizey-

de oldugu gozlenmistir.

Yiiksek ogretmen okullarindan mezun olan katilimcilarin digsal motivasyon ve
genel motivasyon puan ortalamalari, fen-edebiyat fakiiltelerinden mezun olan kati-
limcilara kiyasla anlaml diizeyde yiiksektir. Ogretmenlerin mesleki kidemleri agi-
sinda i¢sel motivasyonlari farklilik gostermezken, digsal motivasyon ve genel moti-

vasyonlar1 anlamli diizeyde farklilik gostermistir.

Calisilan okul tliriine gore Ogretmenlerin motivasyon ol¢eginin tiim boyutlarinda
anlamli farklilik s6z konusu iken 6zel okullarda gérev yapan 6gretmenlerin tiim mo-
tivasyon boyutlarindaki puanlar1 devlet okullarinda ¢alisan meslektaslarindan daha

yiiksek diizeydedir
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_ Analysis Of Variables Affecting Teacher Motivation Levels
Tezin Ingilizce Ad1

SUMMARY

The teacher, one of the most important elements in education, has qualities that
influence the quality of education. The quality of the teacher's qualifications,
personality and motivation ensure success in education. In this research it is aimed to
investigate the motivations of the teachers and related factors in a multidimensional
way.Within this aim, internal and external motivations of teachers were examined
comparatively by gender, age, marital status, occupational seniority, graduated

branch, school type and level.

In the research, a comparison type relational survey model one of the from ge-
neral survey models was used. The study was carried out with 404 teachers
(kindergarten, primary school, junior high school, high school / private-state)
working in Meram district of Konya province in 2016-2017 academic year. 'Personal
Information Form' and 'Internal and External Motivation Scale' were used to collect

research data.

As a result of the analysis of the obtained data, it was seen that participant
teachers had very high internal motivations, high general motivations and medium

external motivations. It was seen that the motivation levels of the teachers did not



differ according to the gender variable. Similarly, while the mean scores of internal
motivation did not show a significant difference with age, it was seen that the mean
scores of external motivation and general motivation showed a significant difference
according to age. In terms of marital status, it was observed that married teachers had

a higher level of internal motivation, external motivation and general motivation.

The average scores of external motivation and general motivation of participants
who graduated from higher teacher schools are significantly higher than those of
graduates of science-literacy faculties. While the internal motivations of the teachers
did not differ in terms of their professional seniority, the external motivation and gene-

ral motivations differed significantly.

The average scores of internal, external and general motivation of teachers working in
kindergartens were found to be significantly higher in their colleagues working in
secondary and primary schools On the other hand. Finally, Teachers who work in
private schools have higher scores on all motivational dimensions than colleagues

working in public schools.
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BOLUM I

GIRIS

Cole'a (1986) gore motivasyon, insan davraniglarini tetikleyen temel itici glic-
leri, algilanan ihtiyaclar1 ve kisisel hedefleri karsilamaya caligan inisiyatif ve rasyo-
nel siiregleri tanimlamak i¢in kullanilan bir terimdir. Diger taraftan Motivasyon bi-
reyselligi, duygusalligi, arzulari, ihtiyaglar1 ve siire¢ igerisindeki korkulari igeren
karmasik bir kavramdir. Oriicii ve Kanbur’a (2008) gére motivasyon, bireylerin dav-
raniglarini tesvik eden; igsel ve cevresel kaynakli gesitli giidii toplulugu olarakda

tanimlanabilir.

Baska bir deyisle, motivasyon, bireyleri kurumsal hedefleri yerine getirmeye
tesvik eden bir yonetim islevidir. Davranis1 baslatmak, slirdirmek ve yonlendirmek
i¢in birey iizerinde veya i¢inde hareket eden belirli glicleri iceren amagli, belirlenmis

ve amaca yOnelik bir davranistir (Olochukwu, 1990).

Motivasyon hayatin her alaninda oldugu gibi ¢aligma yagaminda da 6nemlidir.
Ciinkii meslekten alinan doyum orani dogrudan ya da dolayli olarak performansi ve
verimliligi etkilemektedir. Motivasyon i¢sel motivasyon ve digsal motivasyon olmak
lizere iki kaynaga sahiptir. I¢ motivasyonu yiiksek olan kisilerin i¢ten gelen ¢alisma
isteginin arkasindaki gii¢; yaptiklar ise duyduklart sahsi ilgi, istek ve yaptig1 isten
duydugu tatmin miktaridir (Akbaba, 2008). Digsal motivasyon ise bireylerin bulun-

duklar1 ortamlarda ¢evresel faktorlerden gelen uyaricilarla ilgilidir.

Orgiitlerde isgoreni orgiitsel amaglara motive etmek énemli bir ydnetim islevi-
dir. Egitim yonetiminde, iic 6nemli insan giicii kaynag1 yonetici, 6gretmen ve 0gren-
cidir. Ogrenci heniiz istenen nitelikleri kazanmamis olan, ancak egitim siireci iginde
islenen bir kaynaktir. Ogretmen insan kaynaklarini isleyen, ¢cok degerli bir kaynaktir.
Egitim yoOneticisi ise islenen ve isleyen insan kaynaklarii yonetir. Giidiileme calis-

malarinin temel amaci insan davraniglarini yonlendirme ve iyilestirmedir (Taymaz,

2005).



Ogretmenlerin okulda egitim hedeflerine ulasmadaki belirgin roliine ragmen,
Ala-Adeyemi ve Afolabi (1990) ve Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO, 2009), 6gret-
menlerin motivasyonunun, bir¢ok gelismekte olan iilkede hatir1 sayilir bir sekilde
diisme egiliminde oldugunu ortaya koymaktadir. UNICEF'teki Kidemli Egitim Da-
nismani Rosa Mafia Torres, 6gretmenlerin durumunun ¢ok uzun zamandir ¢agimizin

egitimsel gelisiminin en 6nemli “hassas nokta™ haline geldigini agiklamistir.

Stol ve Fink’e gore 0gretmen motivasyonu, 6gretmenleri mutlu etmek, tatmin
etmek, adanmig ve is yerlerinde en iyilerini ortaya ¢ikaracak sekilde yapmak i¢in
yapilan her seydir, bu saglandigi ol¢lide hem 6grenciler hem de veliler ve okulun

diger paydaslar1 bu sonuctan biiyiik dl¢lide faydalanacaktir (Akt.Kanu,1997).

Her bireyin hem i¢sel hem de dissal ihtiyaglar1 vardir. igsel olarak motive olan
bir 6gretmenin, elde ettigi tatmin basar1 duygusuyla kendini gerceklestirme diizeyi
artacak ve okullardaki sorumluluklarini basariyla yerine getirecektir. Bu nedenle,
egitim orglitleri, 6gretmenleri etkili kilmak igin i¢sel motivasyonu artiracak stratejiler
gelistirmeli ve ayn1 zamanda okulun gelismesi yolunda bazi digsal motivasyonlari ise

kosmalidir (Kim, 2000).

Ogretmen motivasyonu, okul sistemi iginde belirleyici olan énemli faktorler-
den birisi olarak goriilebilir. Ogretmenlerin, 6gretim programlarini uygulamaya dé-
nilistiirmesi, 0grencilerin biligsel, duyussal, psikomotor 6zelliklerini ve degerlerini
sekillendirmelerinde oynadigi énem gbz Oniinde bulunduruldugunda, 6gretmenleri
egitim hedeflerine ulagsmak igin “ucuz” bir isgilicii yerine yetenekli isciler olarak

gormek onemlidir.

Ogretmen motivasyonunun ve iliskili olan faktorlerin arastirilmasi, egitim siste-
mini ve okulu gelistirmede ¢ok énemli katkilar1 olacaktir. Ogretmenlerin kendi amag
ve beklentileriyle calistiklar1 okullardaki ¢alisma ikliminin Ortiismesi ve birbirini ta-
mamlamasi, 6gretmenlerin ihtiyac ve gereksinimlerini karsilayabilecek ¢alisma ortam-
larinin saglanmasi, orgiitsel motivasyonu saglayacak bu durumda okuldaki tiim pay-
daglar1 okulun amagclar1 dogrultusunda harekete gecirecektir. Bu sekilde saglanan
olumlu bir motivasyon ortaminda; etkin, verimli ve is doyumu yliksek 6gretmen ve

yoneticilerin olusturdugu, kaliteli egitim veren okullarda ¢alisma firsati elde edilebilir.



Tim bu agiklamalardan da goriilecegi iizere, literatiir motivasyona iligkin teo-
rik bazda ele alinan birgok 6zelligi uygulamada 6gretmenlerin neleri nasil yapmasi
gerektigine iliskin pratik onerilere de yer vermektedir. Diger taraftan egitim yonetici-
lerinin, 6gretmenlerin verimli ¢alismasini saglamak ve oncelikle okuldaki tiim cali-
sanlar1 neyin motive ettigini bilmeleri gerektigi de 6nem arz etmektedir. Bu arastir-
manin sonuglarina dayali olarak aragtirmanin sonug¢ boliimiinde bu tiir pratik onerile-

re yer verilmistir.

Yukaridaki agiklamalar kapsaminda aragtirmada anaokulu, ilkokul, ortaokul ve
lise diizeylerinde gorev yapan O0gretmenlerin motivasyon diizeyleri ve iliskili olan

faktorler cok yonlii olarak incelenmistir.
1.1. Problem Ciimlesi

Ogretmenlerin 6zliik niteliklerine gére motivasyonlar1 anlaml diizeyde farkli-

lagsmakta midir?
1.2. Alt Problemler
Ogretmenlerin motivasyonlari,
1- Ne diizeydedir?
2- Cinsiyetlerine gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?
3- Yagslarina gore anlamli bir farklilik géstermekte midir?
4- Mezun olduklar1 okul tiiriine gére anlamli bir farklilik gostermekte midir?
5- Medeni durumlarina gore anlaml bir farklilik géstermekte midir?
6- Mesleki kidemlerine gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?
7- Gorev yapilan okul tiirline gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?

8- Branglarina gore anlamli bir farklilik géstermekte midir?



9- Gorev yaptiklar: okulun tiiriine gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?
1.3. Arastirmanin Onemi

Toplumlarin gelisip, degisen diinyaya ayak uydurmasi ancak gelecegin mimari
olacak bireylerin egitilmesiyle miimkiin olabilir. Bu sebeple egitim kurumlar1 toplu-
mun kalkinmasinda son derece 6nemli gorevlere sahiptir. Egitimin kaliteli ve etkin
bir sekilde yiiriitiilmesi teknolojinin olanaklar1 dahilinde ¢agdas bir okul ortaminin
yaratilmasiyla miimkiin olabilir (Kurt,2013). Biiyiikses’e (2010) gore, Egitimde en
onemli unsurlardan biri olan &gretmen, egitimin niteligini etkileyecek giice sahip
ozellikler tasimaktadir. Ogretmenin niteliklerinin kalitesi, kisiligi ve motivasyonu

egitiminde basarili olmasini saglayacaktir.

Hig kusku yok ki i¢gsel ve digsal motivasyonu tam bir 6gretmenin, basaramaya-
cagl is, asamayacagl engel yoktur. Ogrencilerini Tiirk egitim sisteminin amaglari
dogrultusunda sekillendirip toplumun bir parcasi haline getiren dolayisiyla toplumu
daima ileriye gotiirebilecek Ogretmenlerin mesleki motivasyon faktorlerini tespit

etmek ve bu faktorlere gore dnlemler almak biiyiik 6nem tagimaktadir.

Bu ¢aligmanin sonuglarindan faydalanilarak okul yoneticileri basta olmak tizere
tiim paydaslarin 6gretmenleri etkileyen motivasyon diizeyleri ve yapilabilecekler
hakkinda bilgi sahibi olabilecekleri gibi ¢aligmalarinda yardimci olabilecegi ongo-
riilmektedir. Ayrica ortaya ¢ikan sonuglardan yararlanilarak motivasyon faktorlerinin
tekrar diizenlenmesi ile 6gretmenlerin ¢aligma sevki ve azminin katlanarak artacagi
diisiiniilmektedir. Baglantili olarak 6grenci basarisini, okul basarisin1 ve dolayisiyla
ilke basarisini artiracaktir. Milli Egitim Bakanliginca motivasyon faktorlerinin dii-
zenlenmesinde, motivasyonla ilgili kurs, seminer gibi yapilacak ¢alismalarda bu arag-

tirma sonuglarindan faydalanilmasi diisiiniilmektedir.
1.4. Sayiltilar
Katilimcilar 6lgekleri goniillii olarak doldurmuslardir.

Katilimcilar 6lgekleri doldururken dogru bilgi vermislerdir.



1.5. Stmirhhiklar

Calisma resmi ve 6zel anaokulu, ilkokul, ortaokul, lisede gérev yapan 6gret-
menlerle sinirhdir. Calisma, Konya Ili Meram ilgesine baglh okullarda 2016-2017
Ogretim yilinda gorev yapan dgretmenlerle sinirlidir. Calismada verilerin elde edil-

mesi 6l¢ek uygulamasi ile sinirlidir.
1.6. Tammmlar

Motivasyon: Insani harekete geciren, davranisin devamini saglayan i¢ ve dis

glg.

Smif Ogretmeni: 1-4 aras1 smif icerisindeki dgrencilerin belli zaman aralig

igerisindeki egitim ve 6gretiminden sorumlu kisi.

Brans Ogretmeni: Bilgi, gorgii ve yasantisi ile belli dal ve alanlarda, belli za-

man arali81 igerisinde baskalarinin egitim ve 6gretiminden sorumlu kimse.
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2.1. Motivasyon Kavram

Insanlar bir makine, bir bilgisayar ya da kodlama yapilmis bir robot degildir.
Tamamen ihtiyaclari, istekleri, arzulari, tutkular1 ve duygular ile hayatin icerisindeki
varliklardir. Onlar1 bir amag etrafinda orgiitleyerek istendik sekilde hareket etmeleri-
ni saglamak ¢ok eski zamanlardan bugiine olduk¢a 6nemli bir arastirma konusu ol-
mustur. Cesitli arastirmalar ve ¢alismalar 1s1ginda karmasik bir mekanizma olan in-

san1 harekete geg¢irici faktorler 6nem kazanmistir.

Bireylerin verimli bir sekilde ¢aligmalar1 ve islerinde yiiksek performans gos-
termeleri, yaptiklar isten ve bulunduklar is ¢evresinden duyduklari memnuniyetin
diizeyi ile yakindan iligkilidir. Alan yazinda yapilan aragtirmalarin birgogunda maddi
faktorler iizerinde durulmus ve maddi faktorlerin yeterli ve uygun bir sekilde diizen-
lenmesi ile insanin ¢aligmaya ydnlendirilmesinin miimkiin oldugu vurgulanmustir.
Fakat yapilan farkli caligmalarda ekonomik tatminin tek basina yeterli olmadig1 goz-
lenmis ve bireylerin beklentilerinin ve duyussal 6zelliklerinin de ¢alisma hayatinda

onemli oldugu anlagilmistir.

Calisanlarin digsal faktorler tarafindan (sosyal ve maddi faktorler) motive
edildigi goriisii ile birlikte, kisisel amaglarina ulagmak i¢in de motive olabilecekleri,
i¢gsel motivasyonlar1 dogrultusunda daha iyi ve etkili calisabilecekleri goriisii de orta-

ya ¢ikmistir (Leonard, Beauvais, Scholl, 1999, ss. 979).

Insan faktoriinii gormezden gelen ve daha cok insani etkileyen dissal faktorler
tizerinde yogunlasan Klasik teorinin yerini zaman ig¢inde neo-klasik teori almistir.
Neo-klasik teoriye gore, orgiit yapisinin etkinligini belirleyen en 6nemli unsur insan-
dir. Bu teori rasyonellik, etkinlik, is ve diizen kavramlarinin yaninda, motivasyon,

tatmin ve yonetime katilma gibi farkli kavramlarin 6n plana ¢ikmasini ve gelismesini



saglamistir. Neo-klasik anlayisa gore is hayati, orgiitler ve isletmeler birer sosyal

sistemdir ve bu sistemin en 6nemli unsuru insan faktoriidiir (Sahin, 2004, ss. 533).

Motivasyon kavramina ilk olarak 1880°li yillarda ABD ve Ingiltere’de arastir-
malar yapan ve psikoloji alani ile ilgilenen arastirmacilarin makalelerinde rastlanmis-
tir. McDougall ve Freud, psikologlar i¢in ilham kaynagi olmustur. Bu kavramin orta-
ya ¢ikmasi ve gelismesi ile birlikte yoneticiler insan faktoriiniin 6nemini kavramaya
baslamis ve ¢alisanlarin is tatmini artirmak icin bazi arayislara girmistir. Yoneticiler
baz1 giidilleme araglarindan faydalanarak calisanlari yonetmeye, onlarin daha iyi

caligmalarin1 saglamaya ve i¢lerindeki itici giicii harekete gecirmeye calismistir.

Ingilizce bir kelime olan motivasyonun Tiirkge karsiligi giidiilemedir. Moti-
vasyon, Latince hareket etme anlamina gelen “movere” kelimesinden tiiremistir. Mo-
tivasyon; davraniglarin istikametini, kuvvetini ve onceligini belirleyen, i¢c veya dis
kaynakl1 giidiisel faktorlerden beslenen, insan1 harekete geciren igsel bir giic olarak
tanimlanabilir. Motivasyon kelimesinin en yogun kullanildig: alanlarin basinda Psi-
koloji gelmektedir. Rahatsiz edici bir durumdan kurtulmak i¢in, organizmanin igten
hissettigi bir uyarilma durumu ile onu harekete gegiren itici bir kuvvetin olugsmasi ve
bu dogrultuda organizmanin belirli hedeflere yonelmesi ve amaglh davraniglar sergi-
lemesi, motivasyon kavramini ve motivasyon siirecini ifade etmektedir. Motivasyo-
nun sahip oldugu ii¢ temel ozellik su sekilde siralanabilir (Din, Tufail, Shereen,

Nawaz ve Shahbaz, 2012);
e Harekete geciren,
e Hareketin devami i¢in katki sunan ve
e Hareketin olumlu yonde gelismesine katki sunan

Ormrod’a (2013) gore, yillar boyunca insanlar bir¢ok seyin nasil yapilacagini
Ogrenmistir. Ancak bir takim faaliyetleri yapmaktan hoslanirken bazi faaliyetleri
yapmanin sebebi, insan iliskileri veya hoslandigimiz seylere ulagabilmek i¢in olmus-
tur. Bazi isleri hi¢ yapmayiz ya da yapmay1 6grenmeyiz bile ¢iinkii bunlar1 yapmanin

pek yarar1 olmadig: diisiincesinde oluruz. Kisacasi bir seyi 6grenme konusunda ¢ok



yetenekli olsak bile, motivasyon bunu 6grenip 6grenemeyecegimizi ve ne derecede
Ogrenecegimizi belirlemektedir. Motivasyon, bizi eyleme gotiiren, 6zel yonlere iten
ve belirli eylemleri uygulamaya devam etmemizi saglayan i¢sel durum denilebilir (s.

426).

Egitim a¢isindan motivasyon, 6grencilerin egitim ve dgretim siirecindeki dav-
raniglarinin yoniinii, kararliligini, siiresini, 6gretim faaliyetlerinde belirlenen kaza-
nimlara ulasma hizin etkileyen en 6nemli gii¢ kaynaklarindan biridir. Okul ortamin-
da karsilagilan 6grenme giigliikklerinin ve disiplin olaylarinin biiyiik bir oraninin te-
mel kaynagini 6gretim faaliyetlerine yonelik yetersiz gilidiilenme diizeyi olusturmak-

tadir (Akbaba, 2006, ss. 343).

Insan dogan, biiyiiyen, gelisen sosyal bir varliktir. Insanin psiko-sosyal yonii
onu diger canlilardan ayiran bir dzelligidir. insanin dogas1 geregi psiko-sosyal kay-
nakli ihtiyac¢lar1 bulunmaktadir. Bu ihtiyaglarin bir kismi fizyolojik bir kismi ise daha
soyut, dogrudan Olcililemeyen fakat insanin yasamini siirdiirebilmesi i¢in oldukga
Oonemli olan manevi ihtiyaglar olarak tanimlanmistir. Bireyin ihtiyaglarini karsilamak
i¢cin sunulan imkanlarin niteligi onun mutlu bir yasam siirmesinde ve ¢alisma orta-
minda daha yiiksek performans gostermesinde onemli bir etkiye sahiptir. Yani is
gorenlerin glidiilenme diizeyi, calistig1 isletmeden aldigi maddi ve manevi kazanglar
ve bireysel ihtiyaglarinin uygun bir sekilde giderilmesi ile yakindan iliskilidir. Sonug
olarak ig gorenler maddi ve manevi ihtiyaclarinin karsilandigi dlgiide is tatmini yasa-

yacak ve islerine motive olacaktir.

Insan hem psikolojik hem de fizyolojik bir yapiya sahiptir. Insanin bu yapi ile
iliskili ozellikleri karsilikli etkilesim iginde bulunmaktadir. insanin psikolojik ve
fizyolojik yapist bir denge halindedir. Bir ihtiyacin ortaya ¢ikmasi durumunda bu
denge bozulur. Dengenin yeniden saglanmasi ortaya ¢ikan ihtiyacin karsilanmasi ve
insanin tatmin edilmesi ile miimkiindiir. Motivasyon siirecinin ii¢ temel agamas1 bu-

lunmaktadir. Bunlar (Keskin, 2008);

¢ Bireyin davranislar1 dogal olarak tetiklenir, birey dogal olarak birtakim fizyo-

lojik veya psikolojik amagclar edinir,



¢ Birey gelistirdigi amaclar dogrultusunda harekete geger ve birtakim davranis-
lar olusturur. Buradaki esas hedef bireyin zihninde olusan diisiince ve amaclara tez

zamanda ulasmaktir,

¢ Birey amaglarina ulagarak ihtiyacini karsilar.

Sekil 1. Motivasyon siireci

Ihtiyaglarin Organizmanin Haredkete gegme, Ihtiyaclarm
algilanmasi uyarilmasi avranty giderilmesi
sergileme

Kaynak: Keskin, 2008

Eren’e (2014) gore de, giidiileme, bir insan1 belirli bir amag icin harekete gegi-
ren giic demektir. Motive, harekete gegirici, hareketi devam ettirici ve olumlu yone
yoneltici, ii¢ temel 6zellige sahip bir glictiir. Ayrica orgiitlerde ki bircok olumsuz
olaylarin, kisilerin tatmin edilmeyen arzu ve ihtiyaglarindan ileri geldigini savun-

maktadir (s. 498).

Bireylerin herhangi bir konuda davranislarini baslatan, siireci aktivite eden
davranisin olumlu sonug¢landirilmasi i¢in siirekliligi saglayan en énemli faktér moti-
vasyon siirecidir. Psikologlar su sorunun cevabinin pesine diigmiislerdir. Bireyi moti-
ve eden unsurlar nelerdir? Bireylerin motivasyonlarinda hangi faktorler azaltic1 bir
etkiye sahiptir? Wynne & Ruth (2003), motivasyonu 6grenme azim ve istegi ile ilis-
kili olan kavramlarla agiklamaya ¢alismislardir. Bu kavramlar benlik algis1 ve saygisi,
oz-yeterlik, 6z-diizenleme, denetim odag1 ve hedef yonelimlidir. Motivasyon ile bu

kavramlar arasindaki iliskilere tezin ilerleyen boliimlerinde deginilmistir.

Diger bir ifade ile motivasyon, kisinin isini veya gorevini isteyerek ve istendigi
sekilde yapabilme giiciidiir. Canman (1995), motivasyonu “hedefe yonelmis davra-
n1s”, motive olmus kisiyi de “net bir sekilde tanimlanmis hedefleri olan ve bu hedef-

lere ulagsmada gerekli olan eylemleri yerine getiren kisi” olarak tanimlar.

Motivasyon, orgiitiin ve bireylerin gereksinimlerini saglayacak bir is ortami ya-

ratarak etkilenmesi ve isteklenebilmesi siirecidir (Akgiin, 1995). Motivasyon, bireyin
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davranislarina bazi etkilerde bulunarak, bireyin bu etki yaratilmadan 6nceki davrani-
sin1 degistirerek istenilen sekilde davranmasini ifade eder. Bu sekilde bireyin istendik
davraniglar igerisinde olmasi bize bireylerin motive oldugunu gostermektedir. Dav-
ranigin altinda yatan faktorlere etki ederek, bireyleri harekete gecirmek ve onlarin
belli bir yonde enerjilerini yogunlagtirmalarini, motivasyon olgusu saglar (Eroglu,

1996).

Bireylerin ¢alistiklar1 ortamlarda motive olmalarinda ve bu giidiilerin bireyle
ortintiilesmesinde, i¢inde bulunduklart baglamin, kiiltiiriin biiyiik 6nemi vardir. Ku-
rumda gercgeklesen olay ve olgularin, iklimin ve iligkiler aginin c¢alisanlarin motivas-
yonuyla yakindan iliskisi vardir. Calisanlarin sadece ekonomik beklentileri degil,
orgiit icindeki bireyin sosyal ve psikolojik ihtiyaclarinin da tatmin edilmesi 6nem arz
etmektedir. Motivasyon agisindan 6nemli olan, ¢alisanlarin uygun ortamda deger
verdikleri ve kendileri i¢in bir anlam ifade eden isler icerisinde bulunmalaridir. Cali-
sanlar ve yoneticiler karsilikli olarak memnun olduklar: siirece ¢alismalar daha ve-
rimli olur. Bu yoniiyle is yasaminda kisileri motive etmede 6n plana ¢ikan unsurlari
daha saglikli bir sekilde ele alabilmek i¢in motivasyon kuramlarinin ¢ok iyi irdelen-

mesi gerekir.

Motivasyon kavrami teoriler ¢ercevesinde ele alinmasi durumunda daha anlam-
11 hale gelecektir. Her bir teorinin motivasyon ve odaklandig1 noktalara iligkin farkl
bir yaklagimi s6z konusudur. Asagida motivayon teorilerine iligskin agiklamalara yer

verilmistir.
2.2. Motivasyon Teorileri

Teknolojinin hizli bir sekilde gelismesi ile isletmelerde is kollar1 ¢esitlenmis ve
farklr alanlarda uzmanlagma ihtiyact artmistir. Bu gelismeler ile birlikte ¢alisanlarda
da isteksizlik, tatminsizlik ve diisiik orgiitsel baghlik algist gibi olumsuz 6zellikler
gozlenmeye baslanmistir. Bu durum yoneticilerin ve arastirmacilarin ilgisini ¢ekmis,
calisanlarin duyussal o6zellikleri ile is performansi arasindaki iliski bilimsel arastir-
malarin konusu olmustur. Bilim adamlari is gérenlerin davranislarini, orgiitsel bagli-

liklarini, olumlu ve olumsuz davraniglarini ve bunlarin nedenlerini ortaya koymaya
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calismiglardir. Yapilan arastirmalar farklt motivasyon teorilerinin ortaya ¢ikmasini
saglamistir. Motivasyon konusunda birgok teori ve model gelistirilmistir. Bu teori ve
modeller ¢alisanlarin; davraniglarini, onlar1 motive eden faktorlerin belirlenmesini ve
motivasyonel inan¢larini artirmak i¢in hangi yollarin kullanilabilecegi gibi konularda

yonetici ve arastirmacilar i¢in farkli bakis agilar1 sunmustur (Kogel, 2005, ss. 636).

Motivasyon kuramlari igsel ve digsal motivasyonlar1 birbirinden ayirir ve bu
durum genel motivasyon kuramlarinin temelini olusturmaktadir. Mevcut teorilerin
cogunlugu, diirtiiler veya iggiidiiler gibi bilingsiz motivasyon unsurlarini igermemek-
te; bunun yerine kisilerin herhangi bir davranis ya da eyleme tesviki, bu durumun
stirekliliginin saglanmasi ve amaca ulagsma siirecinde etkili olan inanglar, bilisler ve
farkli degiskenler {lizerine odaklandigi goriilmektedir. Aycan, Kanungo ve
Mendonga’ya (2016) gére, motivasyona iliskin iki gruba ayrilmis modellerden; Ige-
rik Kuramlari, motivasyon siire¢lerindeki “Ne” sorusunu yanitlarken, Siire¢ Kuram-
lar1 ise “Calisan nasil motive edilir? ” sorusunu cevaplamaya ¢alisir (Akt. Unal ve
Giilmez, 2017, ss. 90). Bu agidan motivasyon teorilerini kapsam teorileri ve siireg

teorileri olmak iizere iki baslik altinda toplamak miimkiindiir.

Kapsam teorileri motivasyon siirecinde daha ¢ok i¢sel faktorlere 6nem vermek-
tedir. Siirec teorileri motivasyon siirecinde ¢alisanlarin ihtiyaglarin1 karsilamalari, bu
konudaki tercih ve se¢imlerini ve bu se¢imin sonugta basarili olup olmadigini ele
almada daha c¢ok digsal faktorlere onem vermistir. Kapsam boyutunda 6n plana ¢ikan
teorilerden bazilari: Maslow’un ihtiya¢ teorisi, ERG Teorisi, Douglas ve Mc
Gregor“un X ve Y Teorisi, Herzberg“in Motivasyon Teorisi, McClelland“in Moti-
vasyon Teorisi, Locke*un Teorisidir. Diger taraftan Wroom, E. Lawler ve Porter’in
kuramlari, Adams’in Esitlik Teorisi, Cranny ve Smith’in Basitlestirilmis Siire¢ Teo-
risi, Skinner’in Edimsel Kosullama Teorileri ise siire¢ temelli motivasyon teorilerin-

den bazilaridir.

Asagida once kapsam motivayon teorileri sonra da siire¢ kuramlar1 ayrintili bir

sekilde agiklanmistir.
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2.2.1. Abraham Maslow’un Ihtiyaclar Hiyerarsisi Teorisi

Motivasyon konusunda ortaya ¢ikan ilk teorilerden biri Abraham Maslow’un
Ihtiyaglar Hiyerarsisi Teorisidir. Maslow yaptig1 arastirmalarda, insan ihtiyaglarmin
hiyerarsik bir diizen i¢inde ve bir pramit gibi yapilandigini iddia etmistir. Maslow’un
teorisinde iki temel varsayim bulunmaktadir. Bu varsayimlardan ilki; bireyin goster-
digi her davranisin, bireyin sahip oldugu ihtiyaglar1 gidermeye yonelik oldugudur.
Kisi ancak ihtiyaglarini gidermek icin harekete gecer. Bireyin her davranisinin teme-
linde onun ihtiyaglar1 vardir. Thtiyaglar davramislarin ortaya ¢ikmasinda ve siirdiiriil-
mesinde en dnemli faktordiir. Ikinci varsayim ise ihtiyaclarm hiyerarsisi ile ilgilidir.
Bireyin sahip oldugu ihtiyaglarin belirli 6nemi ve sirast bulunmaktadir. Birey ancak
kendisi i¢in olduk¢a 6nemli ihtiyaglar1 karsiladiktan sonra diger ihtiyaglarini fark

edip onlar1 karsilama istegi duyabilir (Kogel, 2005, ss. 636).

Sekil 2. Maslow’un Ihtiyaglar Hiyerarsisi

KENDINI
GERCEKLESTIiRME

DEGER iHTiYACLARI

AIT OLMA VE SEVGI iHTIiYACI
GUVENLIK IHTIYACI
FiZYOLOJIK IHTiYACLAR

Kaynak: Kogel, 2005, ss. 636

Abraham Maslow, bir aktiviteyi tetikleyen insan ihtiyaglarinin, potansiyel 6n-
cesi ve olast bir olasilik hiyerarsisinde diizenlenebilecegini ortaya koymustur.

Maslow, teorisini, karsilanmayan bir ihtiyacin tatmin edici bir harekete yol agtig1
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inanci lizerine kurmustur. Bu ihtiyag, tatmin edildiginde, kendi i¢inde daha yiiksek
ihtiyaglar1 harekete gecirir. Maslow’un gelistirdigi ihtiyac kategorileri kendi iginde
bir asamaliliga sahiptir. Birey bir kategoride bulunan ihtiyag¢larin1 kargilayamadan bir
sonraki ihtiya¢ kategorisine gegemez. Yasamanin biitliin boyutlarinda, 6zellikle ¢a-
lisma hayatinda bu teorinin yansimalarimi somut olarak gérmek sdz konusudur. Or-
giitler igerisinde is silireglerinde calisanlarin temel ihtiyaglar karsilanirsa onlar biiyiik

Olciide giidiilenecek ve verimlilikleri artacaktir (Kaur, 2013, ss. 1061).

Maslow'a gore bireyin davranislarini yonlendiren ve bi¢imlendiren ihtiyaglar

bes baslik altinda incelenebilir. Bu basliklar sirasi ile;
e Fizyolojik (temel) Ihtiyaclar: Yemek yeme, uyku, su igme, seks vb.
e Giivenlik Ihtiyaglari: Can ve is giivenligi, tehlikelerden korunma,
e Ait Olma ve Sevgi Ihtiyaclari: Bir gruba mensup olma, kabul edilme, dostluk,
e Saygi ve Statii Thtiyaci: Taninma, prestij kazanma, kendine

e Kendini Tamamlama Ihtiyaci: Kisisel tatmin, kisisel basar1, kisinin potansiye-

lini ortaya ¢ikarmasi

Fizyolojik ihtiyaglar, bireyin biyolojik olarak yasamini siirdiirebilmesi i¢in ge-
rekli temel ihtiyaglardir. Bu ihtiyaglar; susuzluk, uyku, cinsellik, nefes alip vermek,
barinma olarak siralanabilir. Bireyin saglikli bir sekilde yasayabilmesi bu ihtiyaglari-
n1 karsilamasi ile miimkiindiir. Tiim ihtiyaclar i¢cinde olmazsa olmaz en temel ihti-
yaclar fizyolojik ihtiya¢lardir. Giivenlik ihtiyaci, bireyin kendini ekonomik, sosyal ve
fiziki olarak giivenli hissetme ihtiyaci ile ilgilidir. Calisanlar i¢in; is glivencesi, i$
yerinin fiziki kosullarinin iyi olmasi, emeklilik hakki, saglik sigortasi vb. olanaklar

giivenlik ihtiyaci kategorisinde degerlendirilmektedir.

Ait olma ihtiyaci ise bireyin sosyal bir varlik olmasi ve bunun sonucunda dogal
olarak bir arada yasamak, sevmek ve sevilmek gibi ihtiyaclarinin bulunmasi ile ilgi-
lidir. Birey, sevmek ve sevilmek gibi sosyal ihtiyaclarini karsilayamadiginda, bulun-

dugu ortami degistirme egilimi i¢cinde olmaktadir. Takdir ve saygi ihtiyaglari, bireyin
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baskalar1 tarafindan deger gormesi, yaptiklar1 isten dolay1 takdir edilmesi, kisinin
kendine saygi gostermesi ve kendini takdir etmesi ile ilgilidir. Yaptig1 isten dolay1
takdir goren birey, ise yaradigini hissedecek ve iginden tatmin olacaktir. Son olarak,
kendini gerceklestirme ihtiyact ise bireyin yetenek, bilgi, becerisini ortaya koymasi
ve var olan potansiyelini ortaya koyarak kendini ifade edebilmesi ile ilgilidir. Bireyin
kendini en iyi sekilde tanimasi ve sahip oldugu bilgi ve becerileri kullanarak 6zgiin
eserler ortaya koymasi kendini gerceklestirme ihtiyacini karsiladiginin gostergesidir

(Akbaba, 2006).

Bireyin ihtiyaclarinin karsilanma sirast ve niteligi bu motivasyon kuraminda
onemlidir. Insanlar bu ihtiyaclar hiyerarsisinde fiziksel ve psikolojik bir dengeyi sag-
lamaya caligmaktadir. Gelisme ve basarili olma giidiisiiyle de hiyerarsinin en tist
katmanina ulasmaya ¢alismaktadir. Unal ve Giilmez ‘e (2017) gore, yapilan ¢alisma-
lar, Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisinin biitiin kiiltiirler i¢in genellenemeyecegini,
baska ihtiyaglarin oldugunu gostermektedir. Ancak insanlarin ihtiyaclarinin oldugu
bu ihtiyaclar1 gidermek i¢in motive edilebilecegi bilgisi verdigi i¢cin bu kuram 6nem-

lidir (s. 93).
2.2.2. Herzberg’in Cift Faktor Teorisi

Bu teorinin ¢ikis noktas1 “Isinizde kendinizi ne zaman en iyi ve ne zaman en
kotii hissettiniz?” sorusuna verilen cevaplara dayanmaktadir. Bireyler icin ¢aligma
ortaminin neler ifade ettigi, ¢alisanlar1 hangi faktorlerin daha fazla motive ettigi,
hangi ¢alisma kosullarinin is tatmini artirmada basarili oldugu veya is yapmaya karsi
isteksizlik olusturdugu, Herzberg’in Cift Faktor Teorisinin ilgi alanin1 olusturmakta-

dir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2001).

Herzberg, gergeklestirdigi arastirmada, katilimcilarin ne zaman kendilerini en
iyi hissettiklerini ve yiiksek tatmin yasadiklarin1 anlatirken ¢alistiklari is ile dogrudan
iliskili; isin kendisi, sorumluluk, basarma gibi kavramlar1 kullandiklarin1 gézlemle-
migtir. Katilimcilar, ne zaman kendilerini 1yi hissetmediklerini ve diisiik tatmin algis1
yasadiklarini anlatirken is ile dogrudan ve dolayli olarak iligkili kavramlar1 se¢gmis ve

kullanmigtir. Bu bilgiler 1s18inda Herzberg, motivasyonun olusmasini saglayan iki
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temel faktoriin bulundugunu belirtmistir. Bunlardan birincisi motivasyon saglayan
faktorlerdir. Bu faktorler; kariyer imkani, basar1 duygusunu yasatmak, sorumluluk
yiiklemek, basarili davraniglarin ddiillendirilmesi, anlamli bir iste ¢alisiyor olma ve
ilerleme-gelisme firsatlarinin sunulmasi olarak siralanabilir. Kigi bu alt faktorleri
calisma ortaminda bulamaz ise yaptigi is ile ilgili tatmin duygusu yasayamayacaktir
(Keskin, 2008).

Sekil 3. Herzberg’in Anket Sonuglari

Tatminsizlik Yaratan Faktorler Tatmin Yaratan Faktorler

| | Basar1 ve Kendini gergeklestirme

| | Bagkalar1 tarafindan takdir edilme

[ |I§in yarar1 ve 6zii

Sorumluluk

| I

Isletme Organizasyonu ve Politikas1 :
Yoneticilerin Yetenegi

Ucret |

Bireysel gelisim

Yoneticilerin Davranislar1 (Insan Tliskileri)

Hin I_IDU

Caligma Kosullar (Isin Psiko Fizyolojik Sartlarr)

Kaynak: Sabuncuoglu ve Tiiz, 2001

Motivasyonu olusturan ikinci 6nemli faktorler ise Hijyen faktorleri olarak isim-
lendirilmistir. Calisma kosullari, kisinin 6zel yasamindaki mutluluk diizeyi, orgiit
politikas1 ve yonetim anlayisi, maas, list ve alt kademe arasindaki iligkilerin diizeyi
gibi unsurlar hijyen faktorleri olarak siralanabilir. Hijyen faktorlerinin olusturulmasi
calisanlarin is tatmini yasamalarii saglar ve onlar1 ¢calismaya motive eder. Hijyen
faktorlerin olusturulamamasi veya negatif olmast durumunda ise c¢alisanlarin
motivasyonel inancglar1 azalarak ¢alisma istegi ortadan kalkabilir (Keskin, 2008). Bu
teorinin On goriilerine gore, ¢alisanlarin motive olmasi i¢in hijyen faktorleri karsi-
lanmas1 gereken asgari faktorleri ifade etmektedir. Bu faktorler tek basina motivas-

yonun saglanmasi i¢in yeterli degildir, ancak bu faktorlerin karsilanmasi durumunda
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motivasyon i¢in gerekli ortam saglanmis olur. Bu faktorler karsilanmadan ¢alisanlari

motive etmeye calismak, bosa kiirek cekmektir (Kogel, 2005, ss. 642).

Maslow, kisinin genel ihtiyaglari iizerine odaklanmistir, Hezberg ise bireyin
psikolojisini yaptigi isin temel ihtiyaglarini etkilemesi baglaminda ele almistir. Yone-
ticiler egitim meslegini zorlu ve ilging yapabilmek i¢in meslek 6gretimi i¢in olumlu
yonde gelisim planladiklarinda her iki faktoriin farkinda olup doyumsuzluk olustura-

cak sartlar1 ortadan kaldirmalidirlar (Hoy&Miskel, 2012, ss. 133).

Calisanlarin is doyumunu yiikseltmek i¢cin Herzberg; isin kalitesi, isteki basari,
1§ yerinde takdir edilme, kisisel gelisim, sorumluluk alma ve ilerlemenin 6nemli rolii
oldugunu dile getirir. Bu igsel ddiiller ¢alisanlarin manevi tatminlerinde ¢ok onemli
faktorlerdir. Kurami gelistiren Herzberg’e gore isin niteligi ne olursa olsun calisanla-
r giidiilemede igsel &diil ve uyaranlarin kullanilmasi gerekmektedir. Is ortaminda

kullanilan 6diillerin niteligi orgiitiin gelismisliginin de bir gostergesidir.
2.2.3. Alderfer’in ERG Kuram

Alderfer’in ERG Kurami1 Maslow'un ihtiyaglar teorisine dayanmaktadir. Bu ku-
ram, Maslow'un ihtiyaglar teorisinin sadelestirilerek, ihtiyaclarin bes diizeyden ii¢
temel diizeye indirilmesi ve incelenmesi ile gelistirilmistir. Alderfer’e gore, Mas-
low’un da belirttigi gibi, Once alt diizeyde yer alan ihtiyaglar karsilanmali, daha sonra
iist diizey ihtiyaclara karsilanarak tatmin duygusu yasatilmalidir. ERG kuramina gére,
alt diizeydeki ihtiyaclar karsilandik¢a birey acgisindan daha dnemsiz hale gelmektedir.
Diger yandan, iist diizey ihtiyaclar karsilandik¢a birey agisindan bu ihtiyaglar daha
onemli hale gelmektedir (Cetinkanat, 2000). ERG kuraminda ihtiyaglar ii¢ kategoride

toplanmis ve incelenmistir. Bu kategoriler;

1. Var olma gereksinimi: Yagsamin devamu i¢in gerekli olan yeme, i¢cme, ko-
runma ve giivenlik gibi ihtiyaglar1 kapsamaktadir. Bu ihtiyaclar en alt diizeyde yer

alan temel ihtiyaclar olarak tanimlanmistir.

2. Sosyallesme-aidiyet gereksinimi: Insanin psiko-sosyal yénii ile iliskili; sev-

gi, ait olma, saygi, sosyallesme gibi ihtiyaglar1 kapsamaktadir.
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3. Gelisme gereksinimi: Yeteneklerini, becerilerini, yaraticiligini ve zekasini
gosterme ihtiyaglarini kapsamaktadir. Bireyin kendini saglikli bir sekilde gelistire-
bilmesi i¢in ¢evresi ile kurmus oldugu karsilikli iligkiler bu ihtiyaclar ile baglantili-
dir. Kuram gore, gelistirme gereksinimi ile iligkili ihtiyaglarin tam olarak karsilan-
mas1 miimkiin degildir. Her ihtiyag¢ karsilandiginda yeni bir ihtiya¢ ortaya ¢ikmakta-

dir. Bu agiklama ile bireyin gelisiminin sinir1 olmadigina vurgu yapilmastir.

ERG kuramma gore, iist diizey ihtiyaclar karsilanamadiginda, alt diizey ihti-
yaclara yonelim s6z konusudur. Bu sekilde zaman i¢inde gercek istek ve gereksinim-
lerin yerini alt diizey gereksinimler almaya baslamaktadir. Bu bakimdan bireyin han-
gi ihtiyag diizeyinde yer aldiginin saptanmasi olduk¢a énemlidir. Ancak bu sekilde
bireyin alt diizey ihtiyaclara yonelmesi dnlenerek, gercek ihtiyaglari karsilanmaya

calisilir (Yiiksel, 2003, ss. 128).

Yukaridaki agaiklamalara dayali olarak ERG teorisinin Maslow'dan su ii¢ du-

rumda farklilik gosterdigi sdylenebilir:

-Maslow'un hiyerarsisinden farkli olarak ERG teorisi, farkli seviyelerde ihti-

yaglarin eszamanli olarak birbirlerini takip edebilecegini ifade etmektedir.

-ERG teorisine gore, ihtiyaglarin siralarinin farkli insanlar i¢in farklh diizeyler-

de olabilecegini 6ngoriir. .

-ERG teorisi, daha yiiksek seviyede bir ihtiyac yerine getirilmedigi takdirde,
kisinin tatmin edici bir sekilde daha kolay goriinen diisiik seviyedeki ihtiyaglara geri-
leyebilecegini kabul eder. Bir yoniiyle bireyin yasadigi bu hayal kiriklig1 ya da ama-

cina ulasama durumu bir yoniiyle gerileme ya da alt diizeye yonelme durumudur.
2.2.4. Davramssal Sartlandirma Yaklasimi

Bu kuram, organizmanin davraniglar1 sonucunda karsilastig1 tepkiye gore sart-
landig1 ilkesini temel almaktadir. Bu bakimdan sartlanmada, her davranigin karsila-
sacagl sonu¢ veya sonuglar olduk¢a dnemlidir. Sonucun birey agisindan olumlu ol-

mast durumunda, birey ayni davranis1 gosterme egiliminde olacaktir. Fakat sonug
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birey acisindan olumsuz bir durum ise, birey kendisini olumsuz sonuca gotiiren dav-

ranistan kacinma egiliminde olacaktir (Oral, 2017).

Klasik sartlanma ve edimsel sartlanma olmak {izere iki ¢esit sartlanma yakla-
stm1 bulunmaktadir. Klasik sartlanma yaklagimi Pavlov’un kopekler iizerinde yapmis
oldugu deneylere dayanmaktadir. Bu sartlanma yaklasiminda, daha 6nceden orga-
nizma i¢in ndtr uyarict konumunda olan uyaricilarin zaman i¢inde dogal (kosulsuz)

uyaricilar ile eslestirilerek kosullu uyaricilar haline getirilmesini ifade etmektedir.

Edimsel sartlanma yaklasiminda ise davraniglarinin karsilastig1 sonuglara gore
organizmanin sartlandig1 varsayilmaktadir. B.F. Skiner’in ¢alismalar1 bu yaklagimin
gelismesine ve kabul edilmesine katki sunmustur. Bu yaklasima gore, birey amaglari,
ihtiyaglar1 ve onceki sartlanmalar1 dogrultusunda bir davranis gosterir. Bu davranisin
karsilastig1 sonuglar davranisin devam edip etmeyecegi konusunda énem teskil eder.
Birey davranisinin sonucunda kendini memnun eden olumlu bir durum ile karsilagir
ise ayn1 davranisi tekrar gosterme egilimde olacaktir. Kisi gosterdigi davranis sonu-
cunda olumsuz bir durum ile kars1 karsiya kalir ise, biiyiik olasilikla kisi ayn1 davra-

nis1 gostermekten kaginma egilimde olacaktir.

Bu kuramin bakis agisina gore, is goren orgiit agisindan olumlu bir davranig
gbstermis ise bu davranigin siirekliligini saglamak i¢in yonetici uygun pekistirecler
kullanarak is goreni ddiillendirmelidir. Bu sekilde orgiitiin amagclari ile uyumlu olum-
lu davraniglarin tekrarin ve stirekliliginin saglanmasi1 miimkiin olabilmektedir. Di-
ger yandan, ig gorenlerin Orgiitiin amaglarina hizmet etmeyen ve Orgiite zarar veren
davranislar cezalandirilmaz ise bu davranislarin tekrar edilmesi muhtemeldir. s go-
renin davraniginin sonucunda onu uyarmak, ceza vermek veya Odiillendirmek bir
anlamda ona geri doniit vermektir. Bu sekilde is goren hangi davraniglar yapacagini

ve hangi davraniglardan kaginacagini 6grenmis olur.
2.2.5. Bekleyis (Beklenti) Teorisi

Victor Vroom’1n Onciisii oldugu bekleyis teorisi popiiler bir teoridir ve bu teo-

riye bagli uygulamalar her gecen giin artis gostermektedir. Bu teoriye gore, bireyin
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bir is i¢in motive olmas1 ve bu isi yerine getirmek i¢in ¢aba sarf etmesi iki temel fak-

tore baghdir (Keskin, 2008);
e Valens,
¢ Bekleyis
Motivasyon = Valens X Bekleyis seklinde formiile edilmistir.

Valens, bireyin belirli bir ¢aba sonucunda ulasacagi 6diilii arzulama derecesini
ifade etmektedir. Bekleyis ise, kisinin odiile ulagsma olasilig: ile ilgili algisini ifade
etmektedir. Kisinin belli bir davranis1 gerceklestirmeye motive olmasi, davranis so-
nucunda ulasacag 6diile duydugu ihtiyac ve ddiilii elde edebilecegine olan inanci ile
yakindan iligkilidir. Bireyin valens ve bekleyis algisinin diizeyi, o kisinin motivasyon

diizeyini belirlemektedir.

Sekil 4. Vroom’un Motivasyon Modeli

VALENS
BIRINCI IKINCI s TATMIN
GAYRET —b| PERFORMANS —» DUZEYDE * DUZEYDE OLMA
T T SONUC T SONUC
BEKLEYIS BEKLEYIS ARACSALLIK

Kaynak: Sabuncuoglu ve Tiiz, 2001

Bu teoride gegen bagka bir kavram ise aragsallik kavramidir. Kisi belli bir ¢caba
gosterdiginde belirli bir diizeyde performans ortay koyar. Kisi ortaya koydugu per-
formansa gore belirli 6diillere kavusur. Bu odiiller birinci kademe sonug olarak kabul
edilir. Birinci kademe sonuclar ikinci kademe sonuglara ulagsmak icin bir arag¢ vazife-
si gorlir. Dolayis1 ile motivasyon siirecinde, belirli kademeler arasindaki iliskiler,
bekleyis ve caba ile ilgili algilar aragsallik kavrami kapsamindadir. Motivasyon ve

tatmin olma siirecinin daha iyi anlagilabilmesi i¢in Vroom’un Motivasyon Modelinin



20

incelenmesinde fayda vardir. Bu teoriye gore, is gorenlerin yiiksek basarilarinin yiik-
sek doyuma ulasmasi icin bekleyis algilar1 ve ulasacaklar1 ddiiller arasinda bir den-
genin kurulmas1 gerekmektedir. Ozellikle, rgiit i¢inde dagitilan ddiillerde adil dav-

ranilmasi bu dengenin korunmasinda olduk¢a dnemlidir (Kogel, 2005, ss. 650).

Bu kurama gore, ¢alisan bireyler ¢abalar1 sonucu istedikleri performansa ulasa-
bileceklerini ve bunun sonucu olarak belli getirileri elde edebileceklerine inaniyorlar-
sa motivasyonlart ve performanslar1 artacaktir. Bu teori, motivasyona yol acan fak-
torlerin ve arka plandaki temel varsayimlarin her kiiltiir ve kurum yapisinda gegerli
olamayacag1 goriisiine sahiptir. Ornegin, bu kuram bir ¢alisanin davranislarinin ken-
dince akilc1 ve hesapgi temellere dayandigini varsaymistir. Bu varsayim daha ¢ok
bireyselligi 6n plana ¢ikaran kiiltiirler i¢in gegerli olabilir. Daha muhafazakar ve top-
lumsalci kiiltiirlerde ise, bireylerin davranislarinin kokeninde ahlaki degerler, kaderci
anlayislar ve toplumun beklentilerini yerine getirme diirtiisii olabilir. Bu tiir topluluk-
larda bireyler, davranis ve eylemlerinin sonuglarinin kendi ellerinde olmadigi inanci-

na sahip olabilir.
2.2.6. Amac Teorisi

Edwin Locke’nin 6nciisti oldugu bu kuram 1968 yilinda gelistirilmistir. Bu ku-
rama gore, bireyin sahip oldugu amaglarin ulasilabilirlik derecesi ile kisinin perfor-
mans1 ve motivasyonel inanci arasinda siki bir iligki vardir. Bu kuramda, daha yiik-
sek ve erigilmesi nispeten zor hedefler belirleyen bireylerin, daha diisiik ve ulagilmasi
oldukca kolay hedefler belirleyen bireylere gore daha yiiksek performans gosterdigi
ve yaptig1 ise daha fazla motive olduklar1 vurgulanmistir (Keskin, 2008).
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Sekil 5. Amag Belirleme Modeli

Yetenek, baglilik,
geriveri, karmagiklik,
durumsal siirlilik

Bireyde Belirlenen
[stenenler Amaglar — Basari, dikkat, | Basan
1srarli olma

h 4

Basari, dikkat,
israrli olma

Kaynak: Sabuncuoglu ve Tiiz, 2001

Lock ve Latham’a (1990) gore, bireyler hedeflerini kendileri se¢ebilir, birlikte
segebilirler veya bagskalar tarafindan segilebilir. En ¢ok verimli olan bireylerin he-
deflerini kendi se¢mesi veya hedeflerin beraber se¢ilmesidir. Kendine hedef koyan
bireyler, hedefe kitlenerek islerine odaklanirlar ve bunun i¢in daha ¢ok gayret goste-
rirler. Bireyler kendilerine koyduklar1 hedeflerden kolay kolay vazge¢cmeyecekleri
icin caligmalarda harcanan g¢aba siireklilik gosterir. Ancak hedef belirlemenin etkili

olabilmesi i¢in doniit onemlidir (Akt: Hoy-Miskel, 2012, ss. 138-139).

Hedef belirleme i¢in 6nemli nokta amacin zorlugu ve niteligidir. Hauck’a gore
(1997), kolay amag ile kendine giiven kazanan birey zor amac1 gergeklestirirken bir-
de sorumluluk duygusu kazandigi i¢in zor amacin lstesinden kolaylikla gelecektir

(Akt: Kesici, 2012, ss. 91).

Belirlenen amaglar agik ve net bir sekilde tanimlanabildigi dl¢iide bireyleri mo-
tive edebilir. Bireyin motive olup harekete gecebilmesi i¢in ulagmasi gereken amacin
ne oldugunu net bir sekilde gorebilmesi, anlayabilmesi ve kavrayabilmesi gerekmek-
tedir. Bu bakimdan amaclar ne kadar anlasilir ve net bir bigimde tanimlanirsa bireyin
motive olmasi o kadar kolaylasabilmektedir. Ozellikle bireyin kendisinin belirledigi
veya belirlenmesinde katkist oldugu amagclar, bireyin davraniglarini yonlendirmede

ve tlim enerjisini bu amag¢ dogrultusunda kullanmasinda oldukga etkilidir. Ayrica,
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amagc belirlemek ile birlikte ¢calisma saatleri verimli bir sekilde ayarlanan, etkili geri
bildirimler alan ve performanslar1 daha nitelikli ve objektif degerlendirilen c¢aligsanla-

rin daha yiiksek is tatmini yagadiklar1 belirtilmistir (Tevriiz, Artan ve Bozkurt, 1999).

Herhangi bir kurumda o6rgiitiin amaglari, kisilerin amaglar1 tizerinde ¢ok farkli
ve yonlii etkilere sahiptir. Kurumsal kararlara ¢alisanlarin katilimi yiiksek diizeyde
oldugunda onlarin giidiilenmeleri de yiiksek diizeyde olacaktir. Yine ayni sekilde
karar verme mekanizmasinin kurumsal isleyisle ilgili geri bildirimleri, ¢alisan moti-
vasyonunu etkileyecektir. Bu kuramin temel perspektifine gore, yoneticilerin orgiit-
sel amaglarla ¢alisanlarin amaglar1 arasinda uyum saglayabilme becerisi orgiitiin ve

bireylerin motivasyonlarinda énemli rol oynamaktadir.

Unal ve Giilmez ‘e (2017) gére, okulda akademik iyimserlik diisiikse ve 6g-
renciye giiven olumsuzsa, okul calisanlarinin akademik basariya dnem vermeleri,
kendilerini zorlayacak hedef belirlemeleri ve bu hedefler pesinde kosmalari, anlam-

s1z olacaktir (s. 104-105).
2.2.7. Esitlik Teorisi

Bu kuram, Lawler ve Porter Modeli temel alinarak gelistirilmistir. Esit odiil, i¢-
sel odiil, dissal 6diil ve tatmin olma faktorleri arasindaki iliskiler bu kuramin temel
kaynagini olusturmaktadir. Esitlik kuramda yukarida sayilan faktorler arasinda kuru-
lan iligkilerin motivasyonun temelini olusturdugunu ve bu faktorlerin motivasyona
yon verdigi vurgulanmistir. Bu kurama gore, bireyler kendisi ile ayn1 kosullar altinda
calisan bireylerin durumu ile kendi durumunu siirekli karsilastirir. Yaptigi karsilas-
tirmalar sonucunda algiladig: esitlik veya esitsizlik durumlarina bagli olarak yargi-
lamalar yapar. Bireyin kendisi ile ayn1 kosullarda calisan bireylere esit olanaklarin
sunulduguna karar vermesi durumunda, bireyin ¢alisma motivasyonu olumlu yonde

etkilenecektir (Keskin, 2008).
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Kisinin elde ettigi sonug Baskalarinin elde ettigi sonug
<

Kisinin sarfettigi gayret Baskalarinin sarfettigi gayret

Kisinin elde ettigi sonug Baskalarinin elde ettigi sonug
>

Kisinin sarfettigi gayret Bagkalarinin sarfettigi gayret

Yukarida ifade edilen durumlar esitsizligi gostermektedir. Bu ifadelerin pay ve
paydalarinda gosterilen degerler kisinin algisina gore degismekte ve sekillenmektedir.
Birey kendi oranini, kendisi ile ayn1 diizeyde gordiigii baska bireyler icin hesapladigi
oranlar ile karsilastirmaktadir. Bireyler yaptig1 karsilastirmalar sonucu algiladigi her
esitsiz durum i¢in, bu esitsizligi ortadan kaldiracak davraniglar1 gosterme egilimin-
dedir. Kisinin esitsizligi gidermek i¢in gosterebilecegi davranislar su sekilde sirala-

nabilir (Kogel, 2009, ss. 653);
o Sarf edilen gayretin azaltilarak daha az etkin ¢alisma,

e Sonuca yonelik isteklerin degistirilerek daha yiiksek iicret ve 6diil taleplerin-

de bulunma,

e Karsilastirilan diger bireylerin sarf ettikleri gayreti azaltmalar1 i¢in baski

yapma,

e Karsilastirmalarin yapildig1 temel faktorlerin degistirilmesi i¢in ¢aba goster-

me,

eis ile ilgili degisiklik talebinde bulunma, devamsizlik yapma veya istifa etme

gibi eylemler ile isi terk etme

Bu kurama gore c¢alisanlarin memnuniyet seviyesi beklentilerini karsilamiyorsa,
motivasyon ve is doyum diizeyi diiser. Orgiitsel bir calisma diizeninde tiim is géren-
lerin beklenti, caba ve performanslari arasindaki dengenin saglikli bir dongiiye do-
nlstiigii kurumlarda verimliligin artacag ileri siiriilmektedir. Bunun yanisira, tiim

isgorenlerin is tatmininin artmasi kaliteli bir performansa yol agtig1 varsayilmaktadir.
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Ayni sekilde kaliteli performansta motivasyonu olumlu yonde etkilemektedir. Sonug
olarak Lawler-Porter’ teorisi dongiiseldir ve degiskenler arasi iliskileri biitiinciil bir
yaklasimla ele alir. Bu model, yiiksek performans diizeyindeki tiim ¢alisanlar arasin-
da odiiller adil dagitiliyorsa memnuniyetin artmasina yol agabilecegini ve bu duru-

munda bireyleri etkin bir sekilde motive edebilecegini ileri stirmektedir.

Motivasyon konusunda ¢esitli teoriler olmasina ragmen bunlarin hepsinin egi-
tim ile ilgisinin olmadig1 goriiliir. Varolan giidiileme teorileri is yasami, ¢alisma per-
formansi gibi degiskenler agisindan igsgorenleri ve 6grenme siireci agisindan da 6g-
renciyi hedefledigi goriilmektedir. Bununla birlikte 6gretmenler bir taraftan 6gren-
me-0gretme siirecinin 6nemli bir unsuru diger taraftan da bir orgiitte gorev alan
onemli bir igsgdérendir. Bu nedenle 6gretmen motivasyonunun anlamlandirilmasinda

tiim bu kuramlarin géz 6niine alinmasi alana 6nemli katkilar saglayacaktir.
2.3. Egitim Siirecinde Ogretmen Motivasyonunun Yeri

Egitim reformu savunuculari, planlamacilar1 ve karar merkezleri devlet okulla-
rin1 iyilestirmek ve 6grenci basarisini arttirmak icin ¢ok bilyiikk miktarda zaman ve
enerji harcamaktadirlar. Ancak, su anda 6gretmen kalitesi, miifredat ve standartlarin
gozden gecirilmesi ve yeni degerlendirmeler gelistirilmesi gibi faktorlere odaklanmis
olan bu c¢abalar cogunlukla amacina ulasmamaktadir. Tiim bu degiskenler arasinda
dikkati ceken dnemli faktorlerden ‘Ogretmenin Motivasyonu’ gélgede kalmaktadur.
En iyi idareciler, 6gretim iiyeleri, miifredat ve materyaller bile olsa, onlar1 uygula-
maya koyacak olan 6gretmenler 6grenme-0gretme siirecine ve islerini yapmaya mo-
tive degilse, egitimde kalitenin yakalanmasi ¢cok zor olacaktir. Etkili ve kaliteli okul
icin daha yiiksek bir 6gretmen motivasyonu sadece daha basarili 6grenciler i¢in degil,
ayni zamanda daha biiyiik kavramsal anlayisa, okuldan memnuniyet, sosyal uyum ve
kaliteli bir egitim sisteminin tesis edilmesi i¢in dnem arz etmektedir (Gottfried, 2009;
Ryan & Deci, 2009). Ogretmen motivasyonu sadece son bir parca degil okulu ve
icerisindeki her seyi gelistirmek icin bir anahtardir. Onsuz bir bulmacada, egitim

yapbozunun geri kalani bir araya gelemez.
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Motivasyon, okulun her yoniinii etkiler. Center Education Policy- CEP’ gore
(2017), egitimin diger yonleri kadar sik tartisilmasa da, motivasyon, 6gretmenin okul
oncesinden yliksek dgretime kadar 6grenme-6gretme siirecinin kalitesinin en dnemli
bir parcasidir. Motivasyon, Ogretmenlerin genel olarak okula nasil yaklastiklarini,
yoneticilerle, 6grencilerle ve ailelerle nasil bir iliski kurduklarini, islerine ne kadar
zaman ve emek harcadiklarini, ne zaman ne kadar destek performans ortaya koyduk-
larin1 veya diger 6gretmenlerden ya da okul siireclerinden ne kadar uzak durmayi

denediklerini etkileyebilir.

e Motivasyon eksikliginin énemli sonuglart vardir. Amerikan Eski Egitim Ba-
kan1 Terrel Bell, “Egitim hakkinda hatirlanmasi gereken ii¢ sey var” demesi lizerine
bu konuya kuvvetli bir sekilde vurgu yapmustir. “Birincisi motivasyon. Ikincisi moti-
vasyon. Ugiincii olan ise motivasyondur.... Ogrenci, 6gretmen ve yoneticilerin moti-

vasyonu okul i¢in her seydir... ve tiim egitim sistemini etkiler”.

Bir egitim kurumunda 6gretmenlerin motivasyonu; ¢ok farkli siireg, olgu ve
degiskenlerle iliskilidir. Bu konuda kuramsal temelde 6gretmen motivasyonunun is
doyumu, 6gretmen yeterligi ve 6z-diizenlemesi, tutumlari, denetim odagi, liderlik,

sosyal ve duygusal yeterlikle olan iliskileri agiklanacaktir.
2.4. Motivasyonla Iliskili Olan Kavramlar
2.4.1. Ogretmen Motivasyonu ve is Doyumu

Wang’a (2017) gore, i doyumu ve motivasyonun onemi, diinyanin herhangi
bir egitim sisteminin uzun vadeli biiyiimesi ve gelisimi i¢in ¢ok dnemlidir. Ogret-
menler islerinden memnun degiller veya calisacak herhangi bir motivasyona sahip
degillerse, etkili bir performans gostermedikleri goriilmiistiir. Motivasyon, ozellikle
O0gretmenlerin eylemleri ve ¢caligmalari lizerinde itici ya da engelleyici ¢ok dnemli bir
faktordiir. Yiiksek motivasyona sahip bir 6gretmen, okul hedeflerine ulagmada yar-
dimc1 olur. Memnuniyeti yiiksek, keyifli ya da olumlu bir ¢alisma psikolojisine sahip
olan Ogretmenler, mesleginin dnemli gordiigli seyleri etkili bir sekilde yerine getir-
mektedir. Buna karsin is doyumu ve mesleki memnuniyet diizeyi diisiikse 6gretmen-

lerin olumsuz tutum ve davraniglar gosterdigi gorilmiistiir.
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Wang’in (2017, ss. 37-41) yaptig1 calismaya gore, 0gretmenlerin olumlu moti-
vasyonu ile kisisel 6gretim memnuniyeti, 6gretmenlik meslegi kazancindan doyum,
okuldaki kisileraras: iliskilerde memnuniyet, okul politikalarindan memnuniyet ve
kariyer gelisiminde memnuniyet degiskenleri arasinda yiiksek ve anlamli iliski bu-

lunmustur.

Bishey’e (1996) gore, i3 doyumu ve motivasyon, daha ¢ok 6gretmenlerin kisi-
sel ozellikleri ile daha iliskili goriinse de, gevresel ve kiiltlirel faktorlerin etkisi goz
ard1 edilemez. Eger okuldaki akademik kiiltiir ve toplumun egitimle ilgili kiilttirel
semalar1, matematik ve fen bilgisi 6gretmenlerine daha fazla odaklaniyorsa, ya da
tercih durumunda mesleki kidemi yiiksek olan 6gretmenleri daha fala 6n plana ¢ika-
riyorsa, bunlar motivasyon ve is doyumunu etkileyen onemli gevresel ve kiiltiirel
olgulardir. Ogretme gorevi disinda aktivitelerin ve is yiikiiniin fazla oldugu durum-
larda 6gretmenlerin is doyum ve motivasyonlarinin diistiigli gozlemlenmistir. Bishey
(1996) tarafindan gerceklestirilen bir ¢alismada, 6gretmenlerin evrak islerini yapar-
ken duygularini tanimlamak i¢in {i¢ kelime segmeleri istendiginde, ¢ogu kisi sikilmas,
motivasyonunun ve is doyumunun diistiigiine yonelik olumsuz kelimeleri segmistir.
Ogretim, baz1 evraklar1 igermelidir. Ogretmenler aktiviteyle ilgili olduklarinda bunu
kabul eder gibi goriinmektedirler, ancak bu durum asiriya kactiginda 6gretmenlerin
aktivitelerini, is doyum ve motivasyonlarin1 olumsuz etkilemektedir. Ozellikle okul
igerisinde yasanan tutarsizliklar, 6gretmenlerin kendilerini ve ise iligkin hissettikleri-
ni diga vuramamalar1 gibi durumlar motivasyonlarini olumsuz bir sekilde etkilemek-

tedir.
2.4.2. Oz-Yeterlik ve Motivasyon

Wigfield, Byrnes, & Eccles, (2006) 6z-yeterligi, bireylerin istendik sonuglari
tiretebilmesi, Bandura ise (1986) zihinsel siireglerini sergilemesine temel olusturan
inanglar1 olarak tanimlanmstir. Oz-yeterlik bir inanctir, aslinda bir yéniiyle kisinin
duyussal 6zelliklerinin neredeyse tamaminda sahip oldugu ve gelistirdigi inanclar
onemli bir rol oynar. Bandura toplumsal bilissel kuraminda 6z-yeterligin yapisini ve
birey iizerindeki etkisini vurgulamistir. Schunk & Zimmerman’a (2006) gore, kisinin

kendi becerisine olan inanci, etkinlik se¢imini ve harcanacak ¢abay1 ve bu durumda
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performansi etkilemektedir. Oz-yeterligin ¢caba ve devamlilik iizerindeki etkisi nede-
niyle akademik yeterliligin belirleyicilerinden oldugu defalarca ortaya konmustur
(Bong, 2008). Schunk & Zimmerman’a (2006) gore, daha yiiksek 6z-yeterlik inanci-
na sahip bireyler gerekli bir sorumluluga dair gorevi gerceklestirmek i¢in daha ¢ok
caba harcamakta ve zorluklar karsisinda daha ¢ok direng gostererek devamlilik sergi-

lemektedirler.

Dybowski, Sehner ve Harendza (2017), basarili 6gretmenlerin ii¢ ana 6zelligini
dile getirmiglerdir: 1) Konu alan1 uzmani olarak bilgi, yeterlilik ve becerilere sahip-
tirler ve bu konuda kendilerini yetkin hissederler, 2) Alaninda ve uygulamada cosku-
ludurlar ve 6gretme motivasyonlar1 yiiksektir ve 3) smiflarinda etkili iletisim beceri-
leri sergilerler ve destekleyici bir 6grenme ortami olustururlar. Bu ii¢ unsuru harekete
gecirici faktdr dgretmenlerin motivasyonlaridir. Ogretmen motivasyonunun simnif
ortaminda O0grenci motivasyonunu da harekete gecirmesi onemli bir noktadir. Bu
nedenle d6gretmenlerin yeterligi ve bu konudaki algis1 motivasyon siiregleriyle olduk-
ca yakindan iliskilidir. Oz-yeterligi yiiksek olan 6gretmenlerin i¢sel motivasyonlari-

nin da yiiksek oldugu gozlenmistir.

Robinson’a (2017) gore, genel olarak kendisini yetersiz olarak algilayan yani
diisiik 6z yeterlik odakli 6gretmenler daha fazla kisisel eksikliklerine odaklanirlar ve
genellikle 6gretme becerilerinden ve kendilerinden sliphe duyarlar. Bu bireyler ge-
nellikle 6gretme agisindan yiiksek basarisizlik oranlari ile sonuglanan deneyimler ve
sorunlar yasarlar. Distik algilanan 6z yeterlilige sahip 6gretmenler daha az ¢aba gos-
terme, daha diisiik hedefler koyma ve daha az 6gretme performansi gosterme egili-
mindedir. Bu tabloya ¢ogunlukla yiiksek stres, tiikenmiglik ve depresyon eslik eder

(Bandura, 1994; Akt. Robinson, 2017).

Bununla birlikte 6z-yeterlik goreve 6zeldir ve bir etkinlikten digerine farklilik
gosterebilir. Ornegin, dgretmenler bazi alanlarda yiiksek diizeyde 6z-yeterlilige sa-
hipken baska alanda diisiik algilanan 6z-yeterlili§e sahip olabilirler. Tiim bu durum-

larda 6z-yeterlik ve motivasyon siiregleri genellikle i¢ igedir.
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2.4.3. Oz Diizenleme ve Motivasyon

Bandura (1986), 6z-yeterlige (kisinin belli bir gorevi basarabilecegine dair
inanct) ve 0z diizenleme (amaglarin belirlenmesi, amaglart elde etmek i¢in plan ya-
pilmasi, plani gerceklestirmek i¢in kendini adamak, planin uygulanmasi, uygulama
sonrasi degerlendirme ve gelistirme veya yeni bir yonelimin gergeklesmesi) kavram-

larina vurgu yapmustir.

Ogrenme ve dgretme ortamlarindaki psikolojik siirecler 1960’lardan itibaren
degismeye baslamistir. Bu tarihlerden itibaren 6grenme ortamlarma iligskin yapilan
arastirmalar gostermektedir ki, bulundugumuz yiizyilda okullar araciliiyla yetisti-
rilmek istenen bireylerde bulunmasi 6ngoriilen 6zellikler; bagimsizlik, etkin olma ve

gelismis 6z-diizenleme becerileridir (Chen, 2002; Schleifer & Dull, 2009).

Oz-diizenleme becerileri gelismis bir bireyin ayni zamanda i¢sel motivasyonu
da gelismistir (Williams, 2000; Winne & Perry, 2000). Kremer-Hayon & Tillema’a
gore (1999), 6z-diizenleyici siiregclerde amag belirleme, planlama ve 6z farkindalik,
kendini izleme ve degerlendirme gibi islem gergeklesmektedir. Pintrich ise (2000),
0z-diizenleyici O6gretme yeterligini, ortaminin 6zellikleri ve sinirlarina bagli olarak
o0gretmenin kendi bilislerini, motivasyonlarin1 ve davraniglarin1 kontrol altinda bu-
lundurduklarin ifade etmistir. Oz diizenleme becerisi giiglii olan dgretmenler; kendi
Ogretme siire¢lerini izlemekte, kontrol etmekte ve aktif bir sekilde diizenlemektedir.
Ogretmenin motivasyonun yiiksek olmas1 6z-diizenleyici bir siirecte mutlaka bulun-

mas1 beklenen bir durumdur. Bu nedenle bu tiir bir ortamda igsel faktorler oldugu

kadar digsal faktorlerin de egiticinin motivasyonunda etkili oldugu bilinmektedir.

Okulun ve egitim sisteminin zorluklarinin iistesinden gelebilmek, sorumluluk-
larin1 yerine getirebilmek ve bu siireci etkili bir sekilde yiiriitebilmek i¢in 6gretmen-
lerin hizmet Oncesi egitim doneminden itibaren kendi kendini izleme ve 0Oz-
diizenleme becerileri kazanmasi gerekir. Bu nedenle, 6gretmenler meslege ilk basla-
dig1 donemlerindeki kendini gelistirme azmiyle birlikte, giderek daha fazla kendi
kendini denetleyen, kendi kendini izleyen ve kendi kendini yoneten 6grenmeye kay-

diritlmalidir (Berliner, 2001; Keller-Schneider, 2014).
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Kendi 6gretme siireclerini kontrol eden, ve bu siireci siirekli gelistirmeye cali-
san dgretmenlerin okullarinda ¢ok tercih edildigi goriilmektedir. Ogretmenlerin yet-
kinliklerinin gelisimi, mevcut gorevlerini gerceklestirirken 6grenme motivasyonu ile
devam eder. Bu yoniiyle 6gretmenlerin 6z-diizenleme becerileri ile motive olma sii-
recleri arasinda ¢ok yakin iliskiler s6z konusudur. Ogretmenler alanlarinda uzman-

lastikca 6z-diizenleme becerisini isine motive olmada sinerji olarak kullanir.
2.4.4. Denetim Odag1 ve Motivasyon

Motivasyon ile ilgili dnemli konulardan biri de kisinin davraniginin sonucunu
kendisi mi yoksa dis gii¢ler tarafinda mi1 belirlendigini diistinmesi sorunudur. Kisinin
davraniglarinin sonucunu tamamen kendisinin belirlemesi veya tamamen dis etkenler
tarafindan belirlenmesi ve onlarin arasinda davranisin sonuglarinin nedenlerine ilis-
kin algi, denetim algis1 ya da denetim odagi olarak tanimlanmaktadir. Davranigin
sonuglarinin nedeni olarak kendi eylemlerini goren kisiler i¢sel denetim odagina sa-
hip kisiler olarak tanimlanmaktadir (Schult, 2004; Akt. Schipor & Schipor, 2014).
Davranisin sonuglarinin nedeni kendisinin disindaki degiskenlerle aciklayan kisiler
ise digsal denetim odakli olarak tamimlanmaktadirlar. igsel denetim odagina sahip
insanlar davranislarinin sorumluluklarini yiiklenen insanlardir. Digsal denetim odagi-
na sahip kisiler davraniglarini kendilerinin disindaki giiclerin etkiledigini diisiindiik-

lerinden davraniglarinin sorumlulugunu yiiklenmezler.

Denetim odagi bireyin kendisine ve gevresindeki olaylara iliskin beklenti, algi
ve inang¢larinmi igeren bir kavramdir. Bireylerin kiiltiirel semalari, yasantilari, sosyo-
ekonomik ¢evre ve psikolojik 6zellikleri denetim odagini sekillendirir. Tiim bu po-
tansiyellerle birey karsilastig1 durumlara ve bulundugu ortama denetim odagina ilis-
kin farkliliklarini yansitir. Motivasyon da bireyin beklenti, inang, etkileme, etkilenme

stiregleriyle bliytlik 6l¢iide iliskilidir (Solmus, 2004).

Bir¢ok durumda motivasyon ve denetim odag i¢ ice ge¢mektedir. Ornegin ic-
ten denetimli 6gretmenler okullarinda bir problemle karsilastiklarinda, sorunun etki-
sine girmeden ve dis faktorlere yonelmeden kendi inisiyatifinde ve i¢sel motivasyon-

la problemin iistesinden gelmeye calisacaktir. Diger taraftan dig denetimli 6gretmen-
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ler ise biiyiik oranda digsal motivasyon arag¢larinin etkisi altinda sorunun nedeni ola-
rak kendisinin digindaki faktorleri 6n plana ¢ikaracak (Okul yonetimi, aile, 6grenci
v.s) problemin ¢oziimiinii de biiyiik oranda digsal paydaslara birakacaktir (Spector,

1982).

Bu yoniiyle i¢ten denetimli bireylerin i¢gsel motivasyonlarinin da yiiksek oldu-
gu goriilmektedir. I¢ denetim odakli 6gretmenler, sinifinin, dgrencilerinin ve kendi-
sinin basarili olmasina 6nem verdikleri i¢in yogun bir ¢aba i¢indedirler ve bunun i¢in
bir yonlendirmeye ihtiya¢ duymadan harekete gecerler. Farkli mesleklerdeki bireyle-
rin kisilikleri ile motivasyonlarini irdeleyen Solmus’a (2004) gore, i¢ denetim odak-
lar1 yiiksek ve farkindalig1 giiclii olan bireyler, daha yiiksek is doyumu, orgiitsel bag-

lilik ve motivasyona sahip olduklarini ifade etmislerdir.

Ogretmenlerin denetim odaklarina iliskin zelliklerinin dikkate alinmas1 ve bu
temelde motive edilmeleri egitim ydneticileri i¢in ¢ok 6nemli bir bilgi kaynagi ola-
caktir. Bununla birlikte i¢sel denetimi giiclii olan 6gretmenlerin gérev aldig1 okullar-
da i¢sel motivasyonu saglayacak ortam ve kosullarin olusturulmasi 6nem arz etmek-

tedir. Bu durum saglikli bir okul kiiltiiriiniin olusmasina da katki saglayacaktir.
2.4.5. Ogretmenin Tutumu ve Motivasyon

Motivasyon ve tutumlar birbirleriyle siki sikiya iligkili olduklarindan birlikte
ele alinmasi gerekmektedir. Bireylerin bir ise yonelik tutumlari motivasyonlar: etki-
leyebilirken, motivasyon diizeyleri de islerine yonelik olumlu tutumlar gelistirmesin-
de onemli bir rol oynamaktadir. Bu yoniiyle iki kavram arasinda bir neden-sonug
iliskisi vardir. Gliveng’e (1972) gore, tutum bir bireye atfedilen ve onun bir psikolo-
jik obje ile ilgili diisiince, duygu ve davranislarini diizenli bir bigimde olusturan bir

egilimdir.

Ogretmenlere ydnelik model alma, olumlu davranislarin ve tutumlarm taklit
edilmesi kadar yanlis davraniglarinda taklit edilmesinde etkilidir. Olumlu beklenen
yonde davranislar gelistiremeyen veya gelistirmis olsa bile 6gretmenlerinden ihtiyaci
olan ilgiyi, sosyal onay1 alamayan 6grenciler olumsuz davranarak ilgi ¢ekmeyi 6gre-

nebilirler. Ozellikle alt siniflarda olumsuz davranislar olumlu davranislara gére daha
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cabuk ilgi ¢eker. Burada 6gretmenin ¢ok dikkatli olmas1 gerekir. Ogretmen, dgrenci-
lerin hangi amagla, nasil bir ihtiyacla olumsuz davrandigini dogru tanimlamalidir.
Yani olumsuz davranisin arkasindaki giidiiyii iyi kestirmeli ve olumsuz davranisi
pekistirmemelidir. Arastirmalar motivasyonu yiiksek 6gretmenlerin 6grenci tutum ve
motivasyonlarimi olumlu yonde gelistirdiklerini ortaya koymustur (Shachar ve

Fischer, 2004).

Bir okul ydneticisi okulunun miifredatina, okuldaki tiim stireclere, kendi dav-
raniglarina ve uygulamalarina kars1 6gretmenlerin tutumlarini bilirse, okulun gelisti-
rilmesi ve istenmedik durumlarin 6nlenmesi anlaminda gerekli onlemleri alabilir. Bir
yonetici i¢in, ¢alisanlarin tutumlarinin farkinda olmasi 6nemlidir, bu sayede calisan-

larin1 motive edebilecek temel siiregleri uygulayabilir ve gelistirebilir.
2.4.6. Ogretmen Liderligi ve Motivasyon

Bandura (1986), sosyal 6grenme kuramina gore 6grenciler, herhangi bir kosul-
lanma siirecinin yasanmadigi durumlarda da 6zellikle 6gretmenlerini gézlemleyerek
ogrenebilmektedir. Bu kurama bagl olarak, 6zellikle sosyal rollerin, cinsiyetle ilgili
rollerin 6grenilmesinde, sosyal becerilerin kazanilmasinda “model alma (modelling)”

goriisii genis kabul géormektedir.

Ogretmen, smifta dgrenciler igin etkileyici bir model ve liderdir. Ozellikle il-
kokul doneminde ve ergenlerin kisilik ¢atismasi i¢inde olduklari lise yillarinda 6g-
retmen, bir davranis lideri ve 6zdesim kurulan bir model olarak 6nem kazanir. Aras-
tirmalar 6gretmenlerin liderlik davranislar ile motivasyon diizeyi arasinda anlamli
iligkiler oldugunu ortaya koymustur. Her diizey ve gruptaki 6grencilerin biiyiik ¢o-
gunlugu Ogretmenin liderlik davranisindan etkilenir. Bu davranislarda 6gretmenin,
sOyledikleriyle yaptiklar1 arasinda tutarli olmasi 6nem arz etmektedir. Baz1 &gret-
menlerde asirt motivasyon ve beklentiler nedeniyle sdylemler ile davranislar arasinda
tutarsizliklar gozlenebilmektedir. Bu durumda 6grenciler tutarsizliklart hemen fark
ederler ve dgretmenin sdylediklerinden ¢ok yaptiklarmi taklit edebilirler. Ozellikle
motivasyon siirecinde 6gretmenin liderlik, sdylem ve davraniglarinin tutarligi 6nem

arz etmektedir.
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Liderler, i¢sel motivasyona yol acan ve aktive eden bir ortam olusturarak okul-
larindaki Ogretmenlerin, basarinin ulasilabilirligini gérmelerini saglayarak, ogret-

menlerin degisime verdikleri destegi ve istekliliklerini artirabilirler.

Yavuz’a gore (2015), okul miidiirii 6grencilerin bagarisini1 dolayli yoldan dog-
rusal olarak pozitif yonde etkilemektedir. Etkili lider, isgdrenin ihtiyaclarimi karsila-
yarak onun motivasyonunun artmasina dolayisiyla da orgiite katkisinin artmasina

sebep olur.
2.4.7. Ogretmenlerin Mesleki Gelisimi ve Motivasyon

Ogretmenlerin mesleki gelisimlerinin siireklilik gdstermesi ve bu konudaki en-
gellerin ortadan kaldirilmasi motivasyonu etkilemektedir. Mesleki gelisim, Hassel
(1999; Akt. Kent, 2004) tarafindan, d6grenciler i¢in seckin egitim sonuglarin iiretile-
bilmesi i¢in 6gretmenlerin ihtiyag duyduklari becerilerin ve yeteneklerinin iyilesti-
rilmesi siireci olarak tanimlanmistir. Kavram olarak 6gretmenin kendini gelistirmesi
literatiirde; personel gelistirme, hizmeti¢i egitim, mesleki gelisim ve siirekli mesleki
gelisim gibi farkli kavramlarla ifade edilmektedir. Birtakim iyi kurgulanmis uluslara-
ras1 aragtirmalar 6gretmenlerin mesleklerindeki gelisim siirecleri ile motivasyonlari
arasinda ¢ok yonlii iliskiler oldugunu ortaya koymustur (CDEST- Commonwealth
Department of Education Science and Training, 2001).

Mesleki gelisim, merakin, motivasyonun ve yeni yaklasimlarin harekete gegi-
rilmesine yol agar. Mesleki gelisim, devam eden bir siire¢ ve iyi diisiincelerin ortaya
ctkmasini saglayan uygun yetistirme kosullarinda etkili olacaktir. Mesleki gelisimle,
amag, isbirligi, baghlik ve topluluk hissi verebilir (Langer, 2000; akt. Kent, 2004).
Mesleki gelisim 6zellikle asagidaki unsurlari icerdiginde Ogretmenlerin motivas-

yonlarini olumlu yonde etkilemektedir (WestEd- WestEducation Agency, 2000, 2):

¢ Bireylerin, meslektas isbirliginin ve Orgiitiin diger paydaslarinin igbirligini

saglamasi durumunda,

¢ Okul miidiirlerinin ve okul toplulugundaki (paydaslarin) diger tiyelerin 6g-

retmenlerin entelektiiel ve 6gretim kapasitelerine itibar edip takdir ettiginde,
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e Ogretmenleri 6gretime, grenmeye ve liderlige tesvik ettiginde,

e Ogretmenlere alan bilgisinde, dgretim stratejilerinde, teknolojinin kullani-
minda daha ileri uzmanlik gelistirmelerine ve Ogretimdeki diger temel unsurlarda

kendilerini gelistirmelerine imkan tanidiginda,

e Okul karar ve planlama siire¢lerine 6gretmenlerin katilimi saglanmasi duru-

munda,

e Ogretmenlere hatir1 sayilir bir miktarda imkan ve diger kaynaklar saglandi-

ginda,

e Nihai olarak, 6gretmenin etkililigini engelleyen istenmedik degiskenlere yo-
nelik onlemler alinmas1 durumunda ve daha sonra yapilacak olan mesleki gelisim
cabalarina rehberlik ve destek saglandiginda 6gretmenlerin motivasyonlart olumlu

yonde etkilenmektedir.
2.8. Ogretmenin Sosyal/Duygusal Yeterligi, iyi Olus Hali ve Motivasyonu

Jennings ve Greenberg’e gore (2009), etkilesimlerinde yliksek motivasyona sa-
hip, daha sosyal ve duygusal olan 6gretmenlerin 6grencileri ile daha fazla destekleyi-
ci iligkileri oldugunu, daha etkili sinif yonetimi stratejilerine girdiklerini ve daha et-
kili olduklarin1 ifade etmislerdir. Ogrencilerin duygularmi ve bunlarla iliskili bilissel
degerlendirmelerini tanimlayan 6gretmenler, kendi ve 68rencilerinin motivasyonlari-
m daha iyi anlayabilir ve buna gére kendi ihtiyaglarina cevap verebilir. Ornegin, bu
yonii giiclii bir 6gretmen bir ¢ocugun zor davraniginin ve duygusal tepkisinin evde
karsilastig1 sorunlardan kaynaklandigini anladigi durumlarda, ¢ocuga cezalandirici
veya zorlayici yontemlerden ziyade kendiliginden diizelmesine yardimei olur. Og-
retmenlerin sosyal-duygusal yeterligi, iyi olus hali ve motivasyonunun sinifta ve

okulda olusturdugu kapsam asagidaki sekilde 6zetlenmistir.

Sekil 6. Simf ve Ogrenci Ciktilar ile iliskili Olarak Ogretmen Iyi Olusu Ve Sosyal ve
Duygusal Yeterlilik Modeli
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Ogretmenin Sosyal/Duygusal Yeterligi ve Motivasyon

Saglikli 6gretmen | *
ogrenci ilisgkisi l
v
- » =t
Ogretmenin Ogrencinin
. Saglikli S LD |
sosyal-duygusal Etkili Stuf S osyal, Duygusa
yeterligi.. +-— Yonetimi . N L R Akademik
fyi olus hali Iklimi Ogrenci Ciktilarl
Etkili Sosyal | #——
ve Duygusal
i . '
Ogrenme s
- Cevresi < |
! !
I Okul / Topluluk Baglam Faktorleri

Kaynak: Jennings and Greenberg, 2009

Sosyal ve duygusal agidan daha iyi ve yetkin olan 6gretmenler siniflarin1 daha
1yi yonetebilirler. Jennings ve Greenberg (2009), sosyal ve duygusal yeterligi olustu-
ran bes ana kavramin okuldaki duygusal, biligsel ve davranigsal yetkinlikleri olustur-
dugunu ifade etmistir. Bunlar: 6z farkindalik, kisisel yonetim, sosyal farkindalik,
iliski yonetimi ve sorumlu karar almadir. Bu kavramlardan kendini tanima ve kendi
kendini yonetme, kurum i¢i yetkinliklerdir. Bir okul kiiltiirli igerisinde 6gretmenin
kendi durum ve konumuna iligkin 6z-degerlendirmeleri icerir. Kendini tanima ve
yonetme, 6gretmenin kendi diislincelerini, duygularint ve motivasyonlarini yansitma
yetenegini destekler ve bu i¢ siireglere tepki olarak gerceklestirdigi davranislarini
izler. Diger taraftan toplumsal duyarlilik, iliski yonetimi ve sorumlu karar alma, sos-
yal durumlarin sosyal ve duygusal dinamiklerini anlama, destekleyici iliskiler kurma
ve siirdiirme becerisini desteklediginden kisisel degil kisileraras1 yeterliliklerdir.
Arastirmalar kendini iyi hisseden ve yliksek motivasyonlu 6gretmenlerin bagkalari-
nin ihtiyaglarini ve bakis agilarini yiiksek oranda dikkate aldiklarini, empati, sefkat,

ve olumlu bakis agisina sahip olduklarini géstermistir.
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Bu 6gretmenlerin smiflarinda daha yetkili ve proaktif davraniglar sergiledigi;
cocuklarin 6grenme-6gretme siirecine katilimini dinamik tuttuklar1 ve etkili duygusal
ifadeleri ustaca kullandiklar1 goriilmiistiir. Kendilerini iyi hisseden ve motive eden
Ogretmenler, 6grenme igin aktif bir cosku ortami olusturduklari, 6grenci davranigini
cezalandirma yerine pozitif pekistirmeyi, yerinde ve zamaninda kullandiklar1 gortil-

miistiir (Roeser ve dig., 2013).
2.5. Motivasyon Diizeyi Yiiksek ve Diisiik Olan Ogretmenlerin Ozellikleri

Ogretmenler, 6grenme ortamlarni tesvik ederek ve ngoriilen dgretiyi destek-
leyen 6gretim stratejilerini kullanarak her diizeydeki 6grenci 6grenimini yonetmede
onemli bir rol oynamaktadir (Saroyan ve Amundsen , 2004; Shukr, Qamar ve Has-
san, 2016). Psikoloji alanindaki arastirmacilar, motivasyon kavramini gesitli fizyolo-
jik, biligsel ve davranissal yonlerden incelemektedir. Sosyal bilissel teori, davranigsal
ve biligsel psikolojik yaklagimlar1 birbirine baglayan motivasyon iizerinde ayirici bir

algilama saglar.

Motivasyon, belirli bir hedefe odaklanmis 6zellik ve davraniglarin kazanilmasi,
Oziimsenmesi ve devamliliginin saglanmasi olarak tanimlanmaktadir (Schunk, 2004).
Motivasyon bireyin davranis ve edimlerinin uyarilmasi, se¢imi, yonelimi ve siirekli-
ligidir. Kleinginna ve Kleinginna’a gore (1981), motivasyon bireyi harekete geciren
ve onun davraniglarina yon veren igsel durumlar; davranist bilingli ve amaclh hale
getiren ve yonlendiren istek veya arzu; gereksinim ve igsel taleplerin davranigin yo-
gunlugu ve yonii iizerindeki etkisi olarak da tanimlamaktadir. Bu yoniiyle motivas-
yon, bir bireyin yaptigi is ve uygulama acisindan istekliligi, ihtiyaci, ve onu gergek-
lestirmeye yonelik olumlu duyussal ozellikleri igerir (Bomia et al., 1997, p. 1).

Skinner ve Belmont’e gore (1991) Motive olmus 6gretmenler;
¢ Okulda gerceklesen faaliyetlere katilmaya isteklidirler
e Gorevlerini yerine getirirken ellerinden gelen ¢abay1 sarfederler,

e Ogretme gorevlerini gergeklesirken ¢ok ¢aba harcarlar
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e Ogrenme-dgretme isinde aktiftirler ve bu siireci cosku ile gerceklestirirler
¢ Derslerinde olumlu duyussal 6zellikler sergilerler.

e Kendileri, 6grencileri ve dersiyle ilgili hedefleri vardir.

e ideal sahibidirler.

Bununla birlikte Skinner ve Belmont’e (1991) gore daha az motive olmus 6g-

retmenlerin ise belli bash 6zellikleri sunlardir:
e Gorev odakli degillerdir
¢ Derslerinde pasif bir tutum sergilerler
¢ Derslerini ve aktiviteleri cok Onemsemezler
o Siif yonetim davraniglarinda ilgisizdirler
e Okul, ders ve 6grencilere yonelik hedefleri belirsizdir
o Okul kiiltiirtinii gelistirici faaliyetlere katilmakta goniilsiizdiirler.
e Ogrenme ve dgretme siirecinin devamliligini saglamada basarisizdirlar

Okulda asir1 denetim ve kurallar, kaygt verici ve hiikkmeden yonetici tutumu,
calisanlar arasindaki zayif iliskiler, diisiik moral, ayirimcilik ve kotii ¢calisma kosulla-
11 ¢alisanlarin motivasyonunu olumsuz yonde etkiler (Day ve dig.,1987, ss. 128, Akt.

Yavuz, 2015).

Gidiilenmis ve giidiilenmemis O6gretmen davranislar1 arasinda 6nemli farklar
vardir. Giidiilenmis davranislarin yonii bellidir. Isler, dgretim aktiviteleri biiyiik bir
heves ve enerji ile yapilir. Bu davranig ve aktivitelerde kararlilik ve devamlilik var-
dir. Isinde yeni seylere ilgi duyma ve yaptig1 ise dikkat etmede siireklilik gdsterirler
ve her seyden 6nemlisi olumlu 6gretmenlik davraniglarinin sergilenmesinde yogun

bir ¢caba, emek ve gerekli zaman harcamaya isteklilik ortaya ¢ikmaktadir. Bu siirecte
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zorluklarla karsilagildiginda olumlu davranisi yapmaktan kacinma yerine, isini ger-

¢eklestirmede 1srarci olma s6z konusudur.
2.6. Motivasyon Stilleri

Cyril O. Houle (1988), bireyleri neyin motive ettigi (giidiiledigi) ile ilgili en
tinlii arastirmalardan birini gergeklestirmistir. Giidii bigimlerini ii¢ alt gruba ayirmis-
tir. 1) Amac-yonelimli bireyler egitimi agikca belirledikleri amaclarina ulagmak i¢in
kullanirlar. 2) Etkinlik-yonelimli (toplumsal) bireyler toplumsal etkilesim nedeniyle
stirece dahil olurlar. Belli bir etkinligi se¢me nedenlerinin temelinde o etkinligin ni-
celik ve nitelik acisindan diger insanlarla ne kadar etkilesim igerdigi yatar. 3) Og-
renme-6gretme yonelimli bireyler ise bilgi edinmek i¢in bilgi edinirler. Cogu zaman
cocukluktan beri okuma sevgisine sahip insanlardir ve biiyliime ve gelisme olanaklari

dogrultusunda meslek se¢imi veya diger kararlarini verirler.

Leadership-Central-Liderlik merkezi (2018), okullarda 6gretmenleri motive
etme stillerinin dnemine isaret etmistir. Etkili okullar daha iyi bir egitim i¢in moti-
vasyonun ve motive etmenin onemine igaret etmistir. Okullarda tiim 6gretmenlerin
ayni motivasyon aracglari ile motive olmadigini, her 6gretmenin farkli yapilarda ola-
bilecegini anlamak onemlidir. Dolayisiyla farkli motivasyon tiirleri kullanmasini
gerektirir. Bazi egitimcilerin i¢sel motivasyonu yiiksektir ve tutkularinin bulundugu
alanin ylikimliiliiklerini kendiliginden yerine getirir. Baz1 egitimciler ise dis uyaril-
malara daha iyi tepki vererek gorevlerini tamamlarlar. Etkili okullar; igsel ve digsal
motivasyonu amagl bir sekilde saglamaktadir. Etkili okul yoneticileri ise hangi 6g-
retmenin hangi motive siireclerinde daha aktif ve etkili olacagi konusunda uzmanliga

sahiptir. (Leadership-Central, 2018).

Bu bakimdan 6gretmenlerin islerini ger¢eklestirmesinde ve egitim amaglarina
yonelmesinde veya bu siirece dnemli katki saglamalarinda motivasyonun biiyiik rolii
vardir. Bununla birlikte giidiilenme siirecinde, bireyin i¢ ve dis uyaricilarin etkisiyle
harekete gegiren ve olumlu davraniglarda bulunmasini saglayan tarz ve stillerin bi-
reyden bireye farklilik gosterdigi goriilmektedir. Motivasyonu ¢ok iyi anlamlandira-

bilmek i¢in, bir bireyi neyin harekete gecirdigini ve nasil yonlendirdigini tespit et-
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mek onemlidir. Bu yoniiyle gerek motivasyon kuramcilar1 gerekse de bu konuda lite-
ratiire katki saglayan arastirmacilar iki uyaran iizerinde odaklanmuslardir: Icsel ve
digsal motivasyon. Her iki motivasyon tiirli de bireyi uyarmakta, harekete gecirmekte
ve olumlu davranigin ortaya ¢ikmasini saglamaktadir. Bu motivasyon tiirleri ayrintili

bir sekilde asagida agiklanmistir.
2.6.1. I¢csel Motivasyon

Motivasyon stillerinin anlamli hale gelmesinde i¢sel motivasyon ve onun gos-
tergelerinden ‘estetik motivasyon’ 6nemli bir yer teskil etmektedir. Estetik motivas-
yon, bireyin motivasyon uyaranlarinin i¢ten geldigi anlamina gelir. Birey, belirli bir
gbrevi yerine getirme arzusuna sahiptir, ¢linkii sonuglar1 inang sistemiyle uyumludur
ya da bir arzuyu yerine getirir ve bu nedenle buna énem verilir. Bu kapsamda koklii
arzularimiz en yiiksek motivasyon giiciine sahiptir. Asagida bazi faktorler igsel moti-

vasyon lizerinde 6nemli etkilere sahiptir (Olson ve Chapin, 2007):

e Kabul: Hepimizin, kararlarimizin yani sira is arkadaslarimiz tarafindan kabul

edildigimizi hissetmemiz gerekir.

e Merak: Hepimizin bilme arzusu vardir. Bulundugumuz ortamda olup biten

seylere iligkin farkinda olmak isteriz.
e Onur: Hepimiz kurallara saygi duymali ve etik olmaliyiz.
e Bagimsizlik: Hepimizin egsiz oldugumuzu hissetmemiz gerekir.
e isbirligi: Hepimizin drgiitlenmesi gerekiyor.
o Gii¢: Hepimizin niifuz sahibi olma arzusu vardir.
e Sosyal temalar: Hepimizin baz1 sosyal etkilesimlere sahip olmas1 gerekir.

e Sosyal Durum: Hepimizin 6énemli hissetme arzusu vardir.
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2.6.2. Dissal Motivasyon

Digsal motivasyon, bireyin motivasyon uyaranlarinin disaridan geldigi anlami-
na gelir. Baska bir deyisle, bir gérevi yerine getirme arzumuz bir disg kaynak tarafin-
dan kontrol edilir. Uyaranlarin disaridan gelmesine ragmen, gorevin gerceklestiril-
mesinin sonucunun, gorevi yerine getiren kisi i¢in hala ddiillendirici olma 6zelligi

vardir (Leadership-Central, 2018).

Digsal motivasyon dogada digsaldir. En ¢ok bilinen ve en ¢ok tartisilan moti-

vasyon paradir. Bunun diginda,
e Ay odili
¢ Ayin basarili ¢calisani
¢ Ayin prim kazanani
¢ Bonuslar

e Motivasyon artirici toplant1 ya da organizasyonlar (Yas giinii, 6nemli giin ve

anlara iligkin kutlamalar) birer digsal motivasyon kaynagidir.

Mottaz’a gére (1995; Akt: Diindar, Ozutku ve Taspinar, 2007), bir kurumda
dissal motivasyon araglari iki sekilde gergeklesebilir. Birinci boyutta sosyal motivas-
yon araglar1 6n plandayken, ikinci boyut kurumsal araglariyla ilgilidir. Sosyal moti-
vasyon boyutu, arkadaslik, ekip ruhu, yardimseverlik, sosyal destek gibi olgulari
icerir ve insan ilisklerinin 6n plana ¢ikmasi s6z konusudur. Digsal motivasyonun
kurumsal boyutu ise is performansini artirmak i¢in orgiit tarafindan sunulan uyarici-
larla ilgilidir. Bu araglar somuttur ve ¢alisma ortamindaki yeterliligi, licret, kariyer

firsati, ve is giivencesi gibi degiskenleri igerir.

Motivasyon hem maddi kazang olarak, hem de psikolojik olarak tatmin olmak
anlamina geldiginden, personelin motivasyonunun yiikseltilmesi onlarin tatmin ol-

mast anlamina gelir (Simsek ve Celik, 2008).
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I¢sel ve digsal motivasyona iliskin yapilan tanimlardan da anlasilacag: iizere ic-
sel motivasyonda bireylerin kendi beklenti, ihtiyagc ve doyum diizeyleri 6n plana
cikmakta, buna karsin digsal motivasyonda ise ¢evresel faktorlerin ve bireyin kendi-
sinin disindaki kisi ve yapilan beklentileri, ihtiyaclari ve talepleri 6n plana ¢ikmakta-
dir. Digsal motivasyonun bir diger farki da olumsuz uyaranlari igerebilmesidir. Orne-
gin bir kurumda calisanlar alay, asagilama rencide etme, cezalandirma, performansi-
nin karsiligin1 vermeme gibi olumsuz motivasyon uyaranlar ile yiiz yiize kalabilir.
Bu faktdrler bir motivasyon aracit olarak kullamlabilir. Ozellikle otoriter yapilarda
bur tiir olumsuz digsal motivasyon uyaranlarmmin kullanildigr goriilmektedir. Bu
olumsuz uyaranlar, ¢alisanlarin motivasyonu negatif yonde etkiler ve bunun sonu-
cunda tiikenmislik, stres, isten ayrilma, istenmedik davraniglar1 gosterme egilimine

neden olabilir.

Okul yoneticilerin yonetme becerileri ile ¢alisanlarini motive etme ve bu konu-
daki bilgileri arasinda ¢ok yakin bir iliski s6z konusudur. Calisanlarin hangi durum-
larda, nasil bir yaklasim ne zaman ne 6l¢iide ve hangi motivasyon araclariyla giidii-
lendirilebilecegi konusunda yeterlilige sahip olan ydneticilerin okullarinda kaliteyi
ve ¢ok yonli verimligi saglayacagi siiphe gotiirmez bir gercektir. Bu noktada okul
yoneticilerinin okul ortamini etkili hale getirmede giidiilerin etkisine de inanmasi

Oonem arz etmektedir.
2.7. Ogretmenlerin Motivasyonlarim Etkileyen Faktorler

Okulun gelisimine katkida bulunmaya hazir olma ve 6gretmenlerin motivas-
yonlari, bir takim faktorlerle iliskilidir. Ogretmenlerin 6gretimin gelistirilmesi siire-
cinde karsilastiklar1 engeller iizerine ¢ok sayida ¢alisma vardir (Brownell ve Tanner,
2012). Shukr, Qamar ve Hassan’a gore (2016), 6gretmenlerin motivasyonunu etkile-

yen faktorlerinde sirasiyla sunlardir:
v Ekonomik faktorler
v' Tesvik ve Odiillendirme mekanizmasinin olmamasi

v’ Zaman yonetimindeki diizensizlik ve yogunluk
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v" Takdir edilmeme

v' Asiri ders yiik ve kurum beklentileri

v" Birden fazla isle ugrasma

v’ Igsel motivasyon eksikligi

v Is doyumsuzlugu, tiikkenmislik

v’ Yetkilendirme sorunu, asir1 sorumluluk

Arastirmacilarin gerceklestirdikleri tarama calismasinda 6gretmen motivasyo-
nunu olumsuz etkileyen en dnemli faktor ekonomik yetersizlik ¢ikmistir. Diisiik ma-
as, disiik statii, diisiik tanima ve yiiksek is yiikii gibi nedenlerle motivasyonlarini
kaybeden Ogretmenler, yeniliklere direng gostermeye ve 6gretme stillerini gelistir-
meden daha kolay 6gretim yontemlerine basvururlar. Bu durum onlarin 6gretme uy-

gulamalarinin siradanlagsmasina ve kalitesinde diisiise yol agar.

Daha etkili bir 6gretim siirecini gergeklestirmede, motivasyonel faktorleri ta-
nimlamak hayati 6nem tagimaktadir. Brownell ve Tanner’e (2012) gore, 6gretmenle-
rin motivasyonu, iicretlendirme, is yiiki, terfi, ileri egitim ve mesleki gelisim firsati,
kurum ve kurumsal ¢evre konumu, toplumla iliski, 6grenci davranislart ve hizmet
kosullar1 gibi bir dizi faktore baglidir. Brownell ve Tanner’a (2012) gore, 6gretme
stirecindeki is faktorlerinin toplami 6gretmenlerde memnuniyet duygusunu destekle-
diginde motivasyonun artmasina katki saglamaktadir. Bu faktorlerden herhangi biri-
nin iyilestirilmesi, dogrudan ya da dolayli bir sekilde is doyumunun ve motivasyonun

artmasina yol agmaktadir.

Bununla birlikte Sylvia & Hutchinson’un (1985), 167 6gretmen iizerinde yap-
tiklar1 ¢aligmada 0gretmen motivasyonun belirleyicilerinin, licret maas gibi ekono-
mik faktorlerden ziyade yeni fikirler denemek, uygun sorumluluk diizeylerini yaka-
lamak ve 0z-yeterligini 6zgiir bir sekilde dgretmenlik mesleginin tiim boyutlarinda

kullanabilmek olarak bulmuslardir.
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I¢sel motivasyon, hem kisa hem de uzun vadeli 6gretim hedeflerine ulasmada
onemli rol oynar. Arastirmacilar, 6gretmenlerin kisisel 6§renme ve dgretme icin so-
rumluluk almanin i¢ motivasyonunu arttirdigini ve 6ziinde ilgi uyandirdigini buldular.
Bu, gercekten, 6gretmenlerin mesleki gelisim programlarinda kendi kaderini tayin
etme ve kisisel se¢im rolii altin1 ¢izmektedir. Ogretmenler okullarinda kendi inisiya-
tifleri ile sorumluluk aldiklarinda ve yetkilendirildiklerinde motivasyonlarinin arttigi
gozlenmistir. Benzer sekilde 6gretmenlerin kendi istegi ile 6grenme ¢abasini algila-
yan 6grencilerin, okula, derslere ve etkinliklere daha fazla katilim sagladiklari; aidi-
yet duygusu, 6zerklik ve motivasyonlarinin olumlu oldugu gériilmiistiir. Ogretmenin
caba algilamasi, beklentileri ve mesleki degerleri ile 6grencilerin motivasyonlari ara-

sinda pozitif bir iliski s6z konusudur.

Bennell ve Akyeampong’a (2007) gore, diisiik 6gretmen motivasyonu, birgok
olumsuz egitsel sonuglara yol agar. Diislik motivasyonun, devamsizlik, sinif saatinin
yeterince kullanilmamasi, mesleki kotii davranis, geleneksel 6gretim uygulamalarina
bagvurulmasi, zayif hazirlik ve 6gretmenlik gorevlerini ihlal eden ikincil gelir getirici
faaliyetlerle sonuglandigi goriilmiistiir. Benzer sekilde, Zambiya, Papua Yeni Gine
ve Malawi'deki 6gretmen motivasyonuyla ilgili ‘Uluslararast Goniillii Hizmet Der-
neginin’ hazirladigi bir rapor, diisiik motivasyonun, yiiksek yipranma oranlarina,
ogretim kaygisina, giiven eksikligine, degisen diizeyde mesleki bagliliga ve ya iyiles-
tirmek i¢in caresizlik duygusuna neden oldugunu bulmustur. Rapora gore gelismekte
olan iilkelerde egitim sistemlerinde gozlenen 6nemli sorunlardan birisi 6§retmenlerin

motivasyonlarindaki eksikliktir (VSO-Voluntary Service Overseas, 2002).

Ogretmen motivasyonu ve dgrenci basaris1 arasindaki iliski heniiz tam anla-
miyla kanitlanamamis olsa da, 6gretmen motivasyonu ve Ogrencinin benlik saygisi
arasindaki korelasyon, Peck, Fox ve Morston (1977) tarafindan gerceklestirilen bir
arastirmada kanitlanmistir. "Ogretmenlik konusunda gii¢lii olumlu tutumlara sahip
olan 6gretmenlerin, benlik saygisi yiiksek 6grencilerinin oldugu goézlemlenmistir.
Oz-yeterligi ve benlik saygisi1 yiiksek olan 6grencilere bu durumun nedenleri sorul-
dugunda, neredeyse tiimii yiiksek ve etkin bir 6gretmen figiiriinden s6z etmislerdir.

Rothman’a (1981) gore, 6grencilerin kisilik ve benliklerinde 6gretmenler 6nemli bir
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figiirdiir. Ciinkii 6grenme-6gretme siirecinde 6gretmenler sadece 6gretme gorevinden
daha fazlasini ifade etmektedir; Etkili 6gretmenler rol modelleridirler. Hem 6gret-
menler hem de 6grenciler i¢in §gretmen motivasyonu, d6gretmenlerin kendi islerini
nasil hissettiklerinin dnemine isaret etmektedir. Etkili 6gretmenlerin 6zelliklerinden
birisi de iist dlizeyde motivasyona ve is doyumuna sahip olmalaridir (Akt. Bishay,

1996, ss. 147).

Guajardo’ya (2011) gore, 6gretmenlerin motivasyonlarini etkileyen ¢ok sayida

faktorden sOz edilebilir. Bunlar:

1) Is Yiikii ve Zorluklar: Gelismekte olan iilkelerdeki dgretmenlere yonelik s1-
nif zorluklar1 ve talepleri giderek artmaktadir. Bu zorluklarin iistesinden gelmede

ogretmenler gerekli kurumsal ve sosyal destegi bulamamaktadir.

2) Ucretlendirme ve Tesvikler: Ogretmen maaslar1 genellikle diisiiktiir ve dii-

zensiz olarak 6denmektedir

3) Taninma ve Prestij: Bir¢ok iilkede 6gretmenlere yonelik toplumsal sayg1 dii-

siik diizeydedir. Ogretmenlik mesleginin saygmlig1 giderek azalmaktadir.

4) Hesap Verebilirlik: Ogretmenler genellikle cok az destek gdrmelerine rag-
men okul paydaslarina kars1 yliksek diizeyde hesap verebilirlik durumu ile kars1 kar-
stya kalmaktadir. Bu siirecte asir1 sorunlar yasayan ve paydaslardan gerekli destegi

goremeyen Ogretmenler daha yiliksek oranda motivasyon diisiikliigli yasamaktadirlar.

5) Kariyer Gelisimi: Ogretmenler kariyer gelisimi agisindan diisiik firsatlara
sahiptir. Ogretim, mesleki gelisim igin &n plana ¢tkamamaktadir ve ikinci segenek bir

is olarak goriilmektedir.

6) Kurumsal Cevre: Bir¢ok iilkede 6gretmenler, belirsiz, siirekli degisen politi-

kalar ve zay1f egitim yonetimleri ile kars1 karsiyadirlar.

7) Giig: Ogretmenler okul yonetimi ve bakanlik politikalarii etkileme ve yon-

lendirme giiciine sahip degillerdir. Cok pasif bir isgoéren olarak algilanmaktadir.
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8) Ogrenme Materyali ve Olanaklari: Ogretmenlerin 6grenme materyallerinin
temini konusunda gerekli destek ve ortamlara sahip degillerdir. Okuldaki yetersizlik-

lerle birinci derecede yiiz yiize kalan kisidir.

Gelismekte olan iilkelerdeki 6gretmen motivasyonu iizerine yapilan ampirik
incelemelerle tamamlanan yukarida ifade edilen unsurlar, gelismekte olan iilkelerde
O0gretmen motivasyonu i¢in bir analiz ¢ercevesi olusturmaktadir. Bu cergevede tiim
bu 8 maddelik kategori bir birleriyle iligkili bir sekilde dgretmenlerin motivasyonu

olumsuz bir sekilde etkilemektedir.

Motivasyonda ana amag¢ calisanlarin istekli, verimli ve etkili ¢caligmasini sag-
lamak suretiyle isiyle ve orgiitiiyle biitiinlesmesine hizmet etmektir. Burada 6nemli
olan hususlardan biri de 6gretmenlere bilingli olarak onun daha ¢ok arzu ettigi 6zen-
dirme araclarin1 saglayarak yaptiklari islere ve okula bagliligini siirekli gergeklestir-
mek, is yapma doyumunu artirmak sadece verimliligi degil yaraticilik ve yenilik
yapma giiciinii de gelistirmek olmalidir. Tiim bu siliregte egitim yoneticilerin 6gret-
menlere rehberligi, destegi, yilireklendirmesi, yetenek ve becerilerini ortaya koymasi-

ni1 firsat vermesi 6nemlidir.
2.8. Ogretmenlerin Motivasyonunun Artirillmasi

EIl-Education International (2016), 6gretmenlerin motivasyonlarinin artirilma-

sinda etkili olacak belli baglh faktorleri su sekilde siralamistir.

-Ogretmenlerin mesleki 6zerkligi. Ogretmenlerin pedagojik uzmanlhigini deger-
lendirecek ve egitim standartlarini ve miifredat kapsamini koruyarak 6grenme igeri-
gini uyarlamalarin1 ve 6grenenlerin ilerleme ve sinif igerigi bakimindan 6gretmen

uygulamalar1 baglaminda gii¢lendirecek bicimde gii¢clendirilmesi.
-Ogretmenlerin okul liderligi islevlerini giiclendirme

- Ogretmenlerin akran 6grenme ve destegine erisme imkanlar1 da dahil olmak
tizere okul diizeyinde isbirlik¢i ve destekleyici ¢aligma ortamlarinin gelistirilmesine
yonelik okul liderligi rollerine yatirim yapmak ve 6gretmenlerin egitim kaynaklarina

ve Ogretim materyallerine yeterli derecede erigsebilmelerini saglamak
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-Ogretmenlerin okulda yetkilendirilmesi. Ogretimin kalitesini yiikseltmek ve
nihai olarak 6grenme ciktilarin1 okulun paydaslariyla isbirligi icinde ¢alismak iizere

ogretmenlerin yetkilendirilmesi.

-Ogretmenlerin mesleki olarak profesyonelligini destekleme. Bu amagla 63-
retmenlerin mesleki gelisimlerini desteleyecek sivil toplum kuruluslari, sendikalar ve
ogretmenlik birliklerine katilimi 6zendirilmelidir. Hizmet 6ncesi ve hizmet igerisinde
ogretmenlerin mesleki yeterliklerini gelistirici egitimler de motivasyonu artirict bir

isleve sahiptir.

-Ogretmenin motivasyonunun ve moral degerinin hem maddi hem de maddi
olmayan faktorler tarafindan etkilenmekte oldugunu kabul ederek, 6gretmenlerin
maddi ve manevi olarak tesvik edilmesi ve destek stratejileri tizerinde okul ve sistem

diizeyinde ¢alismalar yapilmalidir.

Oziinde motive olan dgretmenler, dgretim amaglarina ulasmak ve bu siireci ba-
sartyla gerceklestirmek i¢in kismen huzursuzluk ve stres hissederler. Bu durum ¢o-
gunlukla geg¢icidir, yiiksek motivasyon ve isini iyi yapmanin duygusuyla bu durum is
doyumuna evrilir. I¢sel motivasyona sahip dgretmenler, zorlu ¢alismalari tercih etme
egilimindedirler, yetenekleri hakkinda kendine giivenleri yiiksektir ve 6grencilerin

O0grenmesi agisindan gercekten fark yaratabileceklerine inanmaktadirlar.

I¢sel motivasyonun iki temel unsuru vardir: Insanlar, yaptiklarmna deger verdik-
lerinde ve basari i¢in bir sansa sahip olduklarina inandiklarinda daha fazla motive

olurlar. Bu yonlerden her ikisine de bakalim (Williamson ve Blackburn, 2018).

-Ise deger verme ile 6gretmen motivasyonu arasinda oldukca yiiksek iliski soz
konusudur. Ogretmenler degeri birgok yonden goriirler, ancak en etkili ii¢ unsur ilgisi,

ogrenme etkinliginin tiirli ve iliskilerdir.

Ogretmenler 6grenme-dgretme siireglerine olan katkilar dlgiisiinde deger go-
riirler. Ogretmenler kendilerini gelistirmeleri ve dgrenen bir egitici olma cabalarni
artirdiklarinda ¢ok 6nemli bir deger algisini ortaya ¢ikarirlar bu durum da onlari mo-

tive eder.
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Ogretmenler, smiflarinda yeni bir strateji denenmek istendiginde Sinif igin ka-
zanc1 ne?, Bu bilgiyi nasil kullanabilirim?, Uygulamay1 nasil basarili kilabilirim?
sorularina verdikleri tepki, davranig ve cevaplar okuldaki duyussal 6zelliklerin 6nem-
li bir gostergesidir. Ogretmenler, okuldaki uygulamalari kendileri ile iliskilendirdik-

lerinde daha fazla 6grenme ¢abasina girmekte ve motive olmaktadirlar.

Ogretmenlerin kendilerinin gergeklestirdigi tiim 6grenme ve 6gretme durumla-
rmin kendileri i¢in bir degeri vardir. Ogretmenler genelde diiz anlatim dersler ve
power point slaytlar1 etrafinda insa edilmis “oturdugun yerde 6grenme” yontemlerin-
den ziyade mesleki gelisim siireclerinde 6zgiin bir seyler yaparak, okuldaki faaliyet-
lerde sz sahibi olduklarinda inisiyatiflerini kullandiklarinda daha fazla motive olur-
lar. Bu nedenle etkili okullarda §gretmenler karar alma siireglerine katilirlar ve daha

fazla motive olurlar.

Ogretmenler hem okul yéneticileri hem de akranlar tarafindan deger gérmek
isterler. Ogretmenler, 6grenciler gibi, sevilen, ilgilenen ve yoneticileri tarafindan

saygt duyulan bir kisi olmaya ihtiya¢ duyarlar.

Cogu ogretmen, akranlar1 ve meslektaslariyla esit takdir ve destege ihtiyag du-
yar. Aksi halde 6gretmen, arkadaslarindan ve yoneticilerden kendisini soyutlar, ken-
dilerini degersiz hisseder. Bu durum ise 6gretmenin okul ve isine yonelik tim moti-
vasyon siireclerini olumsuz etkileyecektir. Bu nedenle 6gretmenlerin, okulu hedefle-
rine ulagtiran ekip ¢alismasinin bir pargasi olmasi 6nem tagimaktadir. Bu durum tiim
okul paydaslar arasinda bir sinerji olusturacak ve motivasyonu olumlu yonde etkile-

yecektir.

Ogretmenler, yeni bir 6grenme uygulamasinda basarili olduklarina inandiklari
zaman da motive olurlar. Bu motivasyona iki sey katki yapar. Birincisi, bir etkinligin
zorlugu ile 6gretmenin beceri seviyesi arasindaki uyusma derecesi, motivasyonun
ana unsurudur. Burada 1yi tasarlanmig mesleki gelisim ¢ok dnemlidir. Okul yonetici-
lerinin 6gretmenleri yeni bir girisim baslatmaya veya 6gretmeyi gelistirmeye motive
ederken, 6gretmenlik becerilerini ve yeterliklerini yiikseltmek i¢in de uygun destegi

vermeleri 6nemlidir. Destek sadece dgrenciler igin olmamalidir. Ikincisi, §gretmenle-
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rin onceki uygulamalari, herhangi bir konudaki tecriibeleri de okulun duyussal siireg-
leri agsindan 6nemli bir faktordiir. Bu tecriibelerden faydalanmak hem ilgili 6gret-
meni hem de meslektaglart arasindaki grup i¢i motivasyonu tetikleyecektir

(Williamson ve Blackburn, 2018).

Ogretmen motivasyonunu artirmak i¢in géz oniine alinmasi gereken bir diger
motivasyon konsepti, paylasilan basarinin konseptidir. Bireyin kendine 6zgii moti-
vasyonu genel bir tesvik ortaminda beslenir. Okul igerisindeki tiim paydaslarin iyi
olani fark etmesini ve yorumlamasini isteyerek paylasilan bir motivasyon kiiltiirii

olusturmaya caligilmalidir.

Ogretmenlerin motive edilmesi siirecinde ailelerin de isin igine katilmasi
onemlidir. Tipki 6gretmenlerin dgrencilerin iyi yaptiklarini paylastigi gibi, ailelerin
ogretmenlerle ve ¢ocuklariyla olan olumlu deneyimleri tanimalar1 ve paylagsmalari

Onemlidir.

Arastirma konusuyla ilgili literatiir incelendiginde konunun teorik yapisinin
yaninda, okullarda idarecilerin rahat¢a uygulayabilecegi c¢esitli pratik onerilere de
rastlanmaktadir. Asagidaki Oneriler 6gretmen motivasyonunun saglanmasinda okul

ortaminda ydneticilerin neler yapabilecegine dikkat ¢ekmektedir.

+ Ogretmenlerin 6z-giidiilenmelerini giiglendirin. Okul y&neticisi olarak sizin
giicliniizli veya dissal odiilleri vurgulayan iletiler yollamaktan ka¢inin. “Benim iste-
digim,” “yapmak zorunda oldugunuz,” gibi ifadeler yerine “Tepkilerinizle ilgilenece-
gim” “Bence su konuyu ilging bulacaksiniz” gibi ifadeler kullanabilirsiniz (Lowman,

1990).

» Ogretmenler arasinda yogun rekabet yaratmaktan kaginin. Bu durum okuldaki
calisma siireclerini engelleyen bir duygu olan endiseye neden olur. Ogretmenleri
birbirileri ile karsilastirmaymiz. Ogretmenlerin rekabetci ortam yerine isbirlikli or-
tamlarda calistiklarinda daha katilimei olduklarini, daha ¢ok calistiklarini, yeni uygu-
lamalara daha sicak baktiklarin1 ve daha yiiksek performans sergiledikleri goriilmiis-

tiir (Eble, 1988; Forsyth ve McMillan, 1991).
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* Olumsuz uyaranlan tehdit olarak kullanmaktan kaginin. McKeachie (1986),
tehdit algis1 6gretmenlerin 6gretim kalitelerini olumsuz etkiledigini, isler konusunda
mazeret uydurmaya ve benzeri iiretken olmayan davraniglara yonlendirebilecegini

belirtmigtir.

» Ogretmenlere miimkiin oldugu kadar cabuk geribildirim verin. Bir 6gretme-
nin igini iyi yaptigini, neden iyi oldugunu sdylemek veya yaptig katkiy1 belirtmek de
odil olabilir (Cashin, 1979). Olumsuz geribildirim verdiginizde agik ve belirgin bir
noktalart ifade edin. Olumsuz geribildirim olumsuz bir okul ortaminin dogmasina

neden olabilir.

* Basariy1 6diillendirin. Hem olumlu hem de olumsuz yorumlar giidiilenmeyi
etkilemektedir. Fakat arastirmalar tutarli bir sekilde 6gretmenlerin olumlu geri bildi-
rim ve islerini ¢ok iyi yaptiklari, 6grencilerini basarili kildiklar: algilarina sahip ol-
malar1 durumundan daha cok etkilendiklerini ortaya koymaktadir. Yoneticiler tara-
findan takdir edilme ve 6vgii 6gretmenin 6zgiiveninin, yetkinligin ve benlik saygisi-

nin artmasini saglamaktadir (Lucas, 1990).

» Ogretmenlere kendi 6gretim stilleri ve yaklasimlar1 konusunda kontrol esnek-
ligi taniym (Brooks et al., 1998). Anderman & Midgely’a gore (1998), Ogretmen
Ogretme slirecinin, dersliginin v.s kontroliinii aldiginda daha yiiksek motivasyon ser-
gilemektedir. *Ogretmenler okul ortaminda etkin katilimcilar haline getirmeye cali-
sin. Ogretmenler yaparak, planlayarak, yaratarak, ¢ozerek etkin okul paydas: olurlar.

Pasiflik (edilgenlik) 6gretmenlerin motivasyonunu ve is doyumunu azaltir.

* Digsal ddiilleri yerine gore (nadiren) kullanin. Eger digsal 6diiller kullanila-
caksa, belli bir gérev tamamlandiginda ya da ¢ok 6zel bir durumda en etkilidirler. Alt
diizeyde bir ¢aba sarf eden her 6gretmene verildiginde bu 6diil gittikce anlamsizlagir

(Brooks et al., 1998).

* Catisma calisanlarin motivasyon ve tatmin diizeylerinin diismesine, bu bag-
lamda verimliliklerinin ve orgiitsel bagliliklarinin azalmasina, personel devir ve de-

vamsizlik oranlariin artmasina sebebiyet verebilmektedir.
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Personelin orgiit i¢indeki ¢alisma arkadaslar1 ve yoneticiler ile iligkilerinin
olumlu yonde gelismesi motivasyonu olumlu yonde etkilemektedir. Ciinkii bir yone-
timde ¢alisan personeli memnun ve mutlu eden en 6nemli faktorlerden biri yonetici-
lerinin onlarla iyi iliskiler kurmalar1 ve bunu her asamada siirdiirmeleridir. Zaten
yonetimin verimli ve etkin ¢alismasi i¢in yonetenler ile yonetilenler veya karar veri-
ciler ile uygulayicilar arasinda iyi ve samimi bir iliski ve irtibatin olmas1 gerekir.
Kisacasi, bir orgiitte yoneticilerin personel ile iyi, samimi, sevgi ve saygiya dayali
iligkiler i¢inde olmasi, personelin tatmin edilmesinde 6nemli bir rol oynar (EI-

Education International, 2016).

Okuldaki gelistirilmesi agisindan 6nemli olan mesleki ve teknik bazi konularda
Ogretmenlerin hizmet-i¢i egitime tabi tutulmasi, is veya hizmeti daha iyi tiretecekle-
rine ve bunun sonunda da maddi ve manevi durumlarinin iyi olacagina inanmalari

bakimindan onlar1 tatmin eder (Simsek ve Celik, 2008).

Ogretmenlerin kendi amag ve beklentileriyle ¢alistiklar: okullardaki calisma ik-
liminin Ortiigmesi ve birbirini tamamlamasi, 6gretmenlerin ihtiya¢ ve gereksinimleri-
ni karsilayabilecek caligma ortamlarinin saglanmasi, orgiitsel motivasyonu saglaya-
cak bu durumda okuldaki tiim paydaslari okulun amaglar1 dogrultusunda harekete
gecirecektir. Bu sekilde saglanan olumlu bir motivasyon ortaminda; etkin, verimli ve
is doyumu yiiksek 0gretmen ve yoneticilerin olusturdugu, kaliteli egitim veren okul-

larda ¢alisma firsat1 elde edilebilir

Tiim bu agiklamalardan da goriilecegi iizere, literatiir motivasyona iligkin teo-
rik bazda ele alman birgok 6zelligi uygulamada 6gretmenlerin neleri nasil yapmasi
gerektigine iligkin pratik onerilere de yer vermektedir. Diger taraftan egitim yonetici-
lerinin, 6gretmenlerin verimli ¢alismasini saglamak ve oncelikle okuldaki tim cali-
sanlar1 neyin motive ettigini bilmeleri gerektigi de dnem arz etmektedir. Bu arastir-
manin sonuglaria dayali olarak aragtirmanin sonug¢ béliimiinde bu tiir pratik onerile-

re yer verilecektir.
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2.9. Tlgili Aragtirmalar

Ozan, Ozdemir ve Yaras (2017) tarafindan gerceklestirilen karma modelli bir
aragtirmada, 6gretmenlerin sosyal sermaye algilarinin is doyumu ve motivasyon dii-
zeylerine etkisi incelenmistir. Korelasyon analizine gore, 0gretmenlerin sosyal ser-
maye algisi ile is motivasyonu arasinda pozitif ve yiiksek diizeyde bir iliski vardir.
Regresyon analizi sonuglarina gore, sosyal sermayenin ii¢ alt boyutu, 6gretmenlerin
is motivasyonu diizeylerinin anlamli yordayicilaridir; diger taraftan arastirmanin di-
ger bagimlhi degiskeni is doyumu sadece sosyal sermayenin bir boyutu ile anlamli
iliski gostermistir. Regresyon analizlerine gore sosyal sermaye algisinin iletisim-
sosyal etkilesim alt boyutu, 6gretmen is doyumunu anlamli diizeyde yordamaktadir.
Kendilerini okul ortaminda ¢ok sosyal ve etkilesim icerisinde goren 6gretmenler tim

motivasyon boyutlarinda yiiksek diizeylere sahiptir.

Yildiz (2017) tarafindan gergeklestirilen bir yiiksek lisans tez calismasinda, 68-
retmen goriislerine gore okul yoneticilerinin pozitif alg1 diizeylerinin, 6gretmelerin
icsel ve digsal motivasyonunu nasil etkiledigi saptanmaya g¢alisilmistir. Pozitif Algi
Olgegi uygulanan 558 dgretmenin goriislerine gdre dlgegin mesleki ve kisisel yetkin-
lik, etkili iletisim ve isbirligi ve sorumluluk yetisi ve orgiitsel etkililige katki saglama
alt boyutlarindan sadece mesleki ve kisisel yetkinlik olgusunun ig¢sel ve digsal moti-
vasyon lizerinde anlamli diizeyde etkiledigi goriilmiistiir. Kendilerini mesleki ve kisi-
sel agidan yeterli algilayan 6gretmenler yiiksek motivasyon diizeylerine sahip olduk-

lar1 gorilmiistiir.

Sertel (2016) tarafindan gerceklestirilen bir yiiksek lisans tez calismasinda,
okullardaki orgiit kiiltiiriniin 6gretmenlerin is motivasyonlarina olan etkisi incelen-
migstir. Nicel aragtirma yonetimiyle 150 6gretmenden elde edilen ¢alismanin bulgula-
rina gore d6gretmenlerin cinsiyet, yas ve kidem degiskenleri ile is motivasyonlar1 ara-
sinda anlamli bir iliski bulunmazken 6grenim durumlarina gére motivasyonlar1 an-
lamli diizeyde farklilagsmaktadir. Lisansiistii egitim mezunu Ogretmenlerin is moti-
vasyonlar1 lisans mezunlarindan anlamli sekilde yiiksektir. Ayrica okuldaki orgiit
kiiltiirii algist ile 6gretmenlerin is motivasyonlari arasinda anlamli ve olumlu bir ilis-

ki s6z konusudur.
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Yildirim (2015) tarafindan gergeklestirilen bir arastirmada, okul miidiirlerinin
mesleki ve yonetsel yeterlikleri ile 6gretmenlerin motivasyonlar1 arasindaki iligkiler
incelenmistir. Istanbul’da 340 ilkdgretim ve ortadgretim dgretmeni iizerinde gercek-
lestirilen ¢aligmanin sonuglarina gére mesleki ve yonetsel yeterligi yiiksek olan yo-
neticilerin, 6gretmenleri anlamli ve yiliksek diizeyde motive ettikleri bulunmustur.
Ayrica 0gretmenlerinin demografik 6zelliklerine motive olma diizeyleri farklilik gos-

termektedir.

Celik (2015) tarafindan gergeklestirilen bir yliksek lisans tez ¢alismasinda, okul
yoneticilerinin yonetim bigimleri ile 6gretmen motivasyonu arasindaki iligkiler aras-
tirtlmistir. Arastirmada Sirnak ilinde gorev yapan 728 6gretmenin goriislerine gore
okul yoneticilerinin yonetim bigimleri betimlenmis daha sonrada 6gretmen motivas-
yonu Ol¢eginden alinan puanlarla iligkilere bakilmistir. Arastirma bulgularina gore
genel olarak dgretmenlerin motivasyonlari orta diizeyde bulunmustur. Ogretmenlerin
cinsiyet ve mesleki kidemlerine goére motivasyon diizeyleri farklilik gdstermemekte-
dir. Bununla birlikte 6gretmen goriislerine gore okul yoneticilerinin yonetim stilleri
ile 6gretmen motivasyonu arasinda anlaml iliskiler s6z konusudur. Yetkeci ve basi-
bos yonetim stili ile 6gretmen motivasyonu arasinda negatif-olumsuz bir iliski bu-

lunmustur.

Okcu (2015) tarafindan gerceklestirilen bir ¢aligmada, egitimdeki degisim ve
doniigiim siire¢ ve uygulamalarinin 6gretmen motivasyonu tizerindeki etkileri ince-
lenmistir. Mersin ilinde gorev yapan ilkdgretim 6gretmenler iizerinde gerceklestirilen
nitel arastirmanin bulgularina gore egitimdeki degisim ve doniisiim siirecleri bazi
boyutlarda 6gretmen motivasyonunu olumsuz bazi agilardan da olumlu etkilemekte-
dir. Bu tiir degisim ve doniigsiimlerin hizla ve plansiz bir sekilde gerceklestirilmesinin
O0gretmen motivasyonu olumsuz etkiledigi goriilmiistiir. Bununla birlikte okullarin alt
yapisinin gii¢lendirilmesi ve sinif mevcutlarinin azaltilmasi gibi uygulamalarin 6g-

retmen motivasyonunu olumlu yonde etkiledigi goriilmiistiir.

Demir (2015) tarafindan gergeklestirilen bir yiiksek lisans tez caligmasinda,
miifettislerin siif 6gretmenlerine rehberlik yapma durumlari ile 6gretmenlerin giidii-

lenmeleri arasindaki iligkiler incelenmistir. 216 6gretmen iizerinde gergeklestirilen
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arastirmanin bulgularina gore bu konuda okul denet¢ilerinin rehberlik hizmetlerini az
diizeyde gerceklestirdikleri bulunmustur. Bununla birlikte 6gretmenlerin orta diizey-
de motive olma egiliminde olduklar1 goriilmiistiir. Son olarak miifettislerin rehberli-
gini olumlu olarak algilayan ve ifade eden 6gretmenlerin daha yiiksek diizeyde moti-

vasyona sahip olduklar1 goriilmiistiir.

Tadi¢ (2015) tarafindan Sirbistan’daki ilkogretim dgretmenleri {izerinde yiirii-
tillen arastirma projesinde, 6gretmen 6zerkligi, is baskisi, siif ve okul iklimi ile 6g-
retmen davranislar1 ve motivasyonu arasindaki iliskiler incelenmistir. Ogretmenlerin
okul ve siniftaki siirecleri, kendileri belirlediklerinde davranislar1 ve 6grenci otono-
misine yonelik katkilar1 daha olumlu olmaktadir. Ogretmenlerin 6zerkliklerini zay1f-
latan ve icsel igyeri baski algis1 6gretmenlerin is motivasyonunu ve doyumunu olum-
suz etkilemektedir. Ogretmenlerin calistiklar: okullarda 6zerklikleri desteklendiginde,
buna karsin kontrol ve denetim algis1 azaldiginda 6gretmenlerin okul iklimine olan

katkis1 artmakta ve 6grencilerin disiplin problemlerinin azaldig1 goriilmiistiir.

Fidan (2014) tarafindan gerceklestirilen yiiksek lisans tez ¢aligmasinda, iiniver-
site diizeyinde Ingilizce derslerine giren okutmanlarin motivasyonlar1 ve dgretme
istemleri farkli degiskenler acisindan ele alinmistir. Nicel ve nitel yontemlerin bir
arada kullanildig1 arastirmanin sonuglarina gore 6gretmenlerin akademik gegmisleri
motivasyonlari lizerinde etkili olmakla birlikte, 6grenci tutumlari, calistiklar1 kurum-
larin 6zellikleri gibi dig faktorlerin 6nemli faktdr olarak motivasyonlarmi etkiledigi
gozlemlenmistir. Okutmanlarin 6gretme istemleri diisiik olmakla birlikte sinifin tu-
tum ve Ozelliklerine gore 0gretme motivasyonu yiiksek algis1 olusturduklart goriil-

mustur.

Arslan’n (2012) gerceklestirdigi bir yiiksek lisans ¢aligmasinda, okul yonetici-
lerinin tutum, davranislari ile 6gretmen motivasyonu arasindaki iligkiler incelenmistir.
[Ikogretimde gorev yapan 526 dgretmen iizerinde gerceklestirilen nicel aragtirmanin
bulgularina gore okul yoneticilerinin demokratik tutum ve davraniglart 6gretmen
motivasyonunu olumlu yonde etkilemektedir. Ogretmenlerin motivasyonu agisindan

gorev yapilan okula bakis agis1, orgiitsel ortam ve yonetim degerlendirme gibi unsur-
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larin demokratik tutum ve davraniglara sahip oldugu diisiiniilen yoneticilerin okulla-

rinda daha olumlu ve yiiksek diizeyde algilandig1 goriilmiistiir.

Canpolat (2011) tarafindan gergeklestirilen bir ¢alismada, ilkogretim 6gretmen-
lerinin kariyer basamaklar1 hakkindaki goriisleri ile motivasyon diizeyleri arasindaki
iliskiler incelenmistir. Ogretmenler genel olarak kariyer basamaklarinin uygulanma-
sina orta diizeyde katilmakla birlikte bu durumun meslektaslar arasinda icsel bir re-
kabeti artirdigina inanmaktadirlar. ilkdgretim 6gretmenlerinin kariyer basamaklari
uygulamasina katilma durumu ile isel-digsal motivasyon, normatif baglilik, duygusal
bagllik ve devam baglilig1 arasinda ise dogru orantili olumlu bir iliskinin oldugu
goriilmiistiir. Bu degiskenler arasinda en yiiksek iliski kariyer basamaklar1 uygula-

masina katilma fikri ile digsal motivasyon diizeyi arasindandir.

Alam ve Farid’in (2011) Pakistan’in Rawalpindi sehrinde gorev yapmakta olan
Ogretmenler {izerinde yiiritiigli genis kapsamli bir arastirma projesinde, 0gretmen
motivasyon kaynaklar1 incelenmistir. 80 Ogretmen iizerinde ydiriitillen c¢aligmanin
bulgularina gore kisisel / sosyal faktorler, sinif-okul ortami, sosyo ekonomik durum-
lar, 6grencinin davranislari, sistem baskisi-sinav stresi, odiiller / tegvikler ve kendine
gliven-6gretmen kisiligi gibi faktorler 6gretmen motivasyonunun belirleyici faktorle-
ri olarak bulunmustur. I¢sel motivasyonu yiiksek olan égretmenlerin ise iliskin tutum
ve motivasyonlarinda kisisel, sosyal, kisilik, kendine giliven gibi faktdrler 6n plana
cikarken, digsal motivasyonlu 6gretmenlerde ise sosyo-ekonomik faktorler, 6diil bek-
lentisi v.b degiskenler 6n plana ¢ikmaktadir. Bununla birlikte sistem ve sinav baskisi

Ogretmenlerin motivasyonlarin1 anlamli diizeyde diisiirmektedir.

Bektas’in yaptig1 bir ¢calismada (2010), ilkogretim okulu yoneticilerinin ileti-
sim becerileri ile 6gretmenleri giidiilenmeleri arasindaki iliskiler ¢ok yonlii incelen-
migtir. Arastirma 200’ 6gretmen, 78’1 yonetici 278 egitimci lizerinde yiirtitiilmiistiir.
Nicel arastirma yontemlerinin kullanildig1r calismada Ogretmenlerin cinsiyetlerine
gore yonetici sosyal becerisi 0gretmen motivasyon diizeyleri arasinda anlamli iliski
vardir. Bayan 6gretmenler sosyal iletisim diizeyi yiiksek olan okul yoneticilerinden
giidiilenme acisindan daha yiiksek oranda etkilenmektedir. Arastirmada duygusal

anlatimcilik, duyussal duyarlik ve duyussal kontrol degiskenlerinin yonetici ile ca-
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lismay1; duygusal anlatimcilik ve duyussal duyarlik degiskenlerinin yonetici saygisi-
n1; sosyal anlatimcilik ve sosyal duyarlik degiskenlerinin ydnetici bireysel ihtiyag
iliskisini; sosyal anlatimcilik ve sosyal kontrol degiskenlerinin yonetici tutum ve

davranislarini anlamh diizeyde yordadigi sonucuna ulagilmustir.

Polat’in (2010), gergeklestirdigi bir ¢aligmada anaokullar1 yoneticilerinin giig
kaynaklar1 ile 6gretmenlerin giidiilenme diizeleri arasindaki iliskiler incelenmistir.
326 6zel ve resmi anaokulunda gorevli 6gretmen iizerinde gerceklestirilen nicel aras-
tirmanin sonuglarina gore ogretmenler yaptiklari ise yiiksek diizeyde deger vermekte-
ler, bununla birlikte ¢alistiklar1 okullarda yonetsel siirecler ve gii¢ kullanimi agisin-
dan bazi olumsuzluklari dile getirmislerdir. Ogretmenler digsal motivasyona kiyasla
i¢sel motivasyonu daha yiiksek diizeyde tercih etmektedirler. Ogretmenlerin moti-
vasyon tercih ve diizeyleri ile yoneticilerin giic kullanimlar1 arasinda anlamli bir ilis-
ki s6z konusudur. Uzmanlik, bilgi ve karizmatik giiclin 6gretmenlerin motivasyonlari

tizerinde olumlu etkilerinin oldugu goriilmiistiir.

Rasheed, Aslam ve Serwar (2010) tarafindan yiiriitiilen bir arastirmada, liseler-
de 6gretmenler icin gesitli motivasyon kaynak ve faktorleri kargilastirmali ve iligkisel
bir yaklagimla ele alinmistir. Caligmanin sonuglarina gore, maas, ders iicretleri ve ek
primler 6gretmenler i¢cin 6nemli bir motivasyon kaynagi olmasina karsin, §gretmen-
lerin okullarinda motivasyonunu etkileyen farkli i¢sel ve digsal motivasyon unsurlari
oldugunu ortaya koymuslardir. Isin diizeni, ¢alisma ortami, kariyer gelisimi, takdir
edilme ve odiiller, geri bildirim, bireysel gelisim imkanlari, karar verme ve yetkilen-
dirmeye katilim gibi faktorler 6gretmen motivasyonu etkilemektedir. Bununla birlik-
te okul yoneticileri ile 6gretmenler arasindaki iletisim c¢atigmalari, otokratik denetim
uygulamalar1 ve yogun is yiikii 6gretmenlerin motivasyonlarini olumsuz etkilemek-

tedir.

Lin ve Chen (2009) tarafindan gergeklestirilen bir arastirmada, 6gretmenlerin
bilgi paylasim ve igbirligi durumlari ile motivasyonlar1 arasindaki iliskiler ¢ok yonlii
incelenmigtir. Nitel arastirma yonetimiyle gergeklestirilen c¢aligmanin bulgularina
gore okul sistemin organizasyonu, Ogretmenlerin profesyonel uygulamalarindaki
inovasyonlara bilingli bir sekilde katilimi1 ve bu konulardaki isbirligi okulun ve 6g-

retmenlerin motivasyonlarmni olumlu ydnde etkilemektedir. Ogretmenlerin esli ya da
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ziimreler halinde birbirleriyle birlikte calismalarinin nitelik ve niceligi, bilgi payla-
stm kiiltiirii ve mesleki bilgi paylagiminin kalitesini olumlu olarak etkilemektedir. Bu
durumun takdir edilmesi ve degerlendirilmesi ise 6gretmen motivasyonunda anlamli

bir artisa yol agmaktadir.

Ada, Akan, Ayik, Yildirim ve Yalg¢in (2009), tarafindan gergeklestirilen bir ¢a-
lismada 6gretmenlerini motivasyonunu etkileyen olumlu ve olumsuz faktoérler ince-
lenmistir.. Nitel arastirma yontemine gore desenlenen aragtirmada 19 simif 6gretmeni
ile yart yapilandirilmis goriismeler yapilmistir. Arastirma bulgularmma goére sinif
O0gretmenleriniin motivasyon siireclerini etkileyen 63 digsal etken, 19 igsel etken, 82
motivasyon bozucu digsal etken, 9 motivasyonu bozucu igsel etken belirlenmistir.
Arastirma bulgularia gore yonetici glivem ve destegi 6gretmenlerin tiim motivasyon
stireclerini olumlu yonde etkilemektedir. Ayrica okuldaki insan iligkilerinin niteligi

O0gretmen motivasyonunu etkilemektedir.

Karaboga (2007) tarafindan gerceklestirilen bir tez caligmasinda, okul yonetici-
lerinin motivasyonlari ile 6gretmen motivasyonu arasindaki iliskiler bazi degiskenler
acisindan incelenmistir. Regresyon analizi teknikleri kullanilan nicel arastirmanin
sonuglarina gore liselerde gorev yapan yoneticilerin statiisii ve yonetici davraniglari-
na yonelik motivasyonu dgretmenlerin motivasyonlarini anlaml diizeyde yordamak-
tadir. Ayrica 6gretmenlerin mesleki uygulamalarinin disindaki unsurlardan duydugu
motivasyon diizeyine sadece okul yoneticisinin isin i¢eriginden ve ticretten duyduk-

lar1 motivasyon diizeyinin anlamli etkisinin oldugu goriilmiistiir.

Kogak (2002) tarafindan gergeklestirilen bir yliksek lisans ¢aligmasinda, Anka-
ra ilinde goérev yapan 6gretmenlerin motivasyon siireclerinde etkili olan faktorler
okul yoneticileri ve 6gretmenlerin goriislerine dayali olarak nitel arastirma yontemiy-
le tespit edilmeye ¢alisilmistir. Yar1 yapilandirmis goriisme teknigiyle gegeklestirilen
arastirmanin sonuglarina 6gretmenleri informal iligkilerin niteligi, giiven. Karar sii-
reclerine katilim, 6grencilerin basarili olmas1 gibi psiko-sosyal araglarin etkili oldugu

ve i¢sel motivasyon siireclerini daha fazla 6nemsedikleri gozlenmistir.
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BOLUM 111

YONTEM

3.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirmada, genel tarama modellerinden iligkisel tarama modeli kullanil-
mistir. Genel tarama modelleri, insan gruplar arasindaki farkliliklarin nedenlerini ve
sonuclarint kosullar ve katilimcilar {izerinde herhangi bir miidahale olmaksizin, bir
orneklem iizerinde calisarak evrene genelleme yapma amaci giiden arastirmalardir
(Biiyiikoztiirk, Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2008; Karasar, 1996). Bu
arastirmada genel tarama modellerinden karsilastirmali iliskisel tarama deseni kulla-
nilarak; motivasyon olgeklerinden elde edilen puanlarin, cinsiyet, yas, mezun olunan
okul, medeni durum, mesleki kidem, gorev yapilan okul tiirii, brang ve gorev yapilan

okulun statiisii degiskenlerine gore karsilastirarak incelemek amaglanmustir.

Karsilagtirmali iligkisel tarama modeli ile yapilacak arastirma yorumlar1 deney-
sel aragtirmalara gore daha kisitli oldugundan, arastirmacilarin belirli bir faktoriin,
gbzlemlenen davraniglarin nedeni ya da sonucu oldugunu her zaman ve kesin olarak
sOylemesi miimkiin degildir. Bununla birlikte, yorumlama ile ilgili problemlere rag-
men, bu tezdeki karsilastirmali tarama ¢alismasi, 6gretmenlerin motivasyon ve dav-
ranis modellerinde ortaya ¢ikan farkliliklarin iliskili oldugu degiskenleri belirleme

konusunda onemli fikirler sunmaktadir.
3.2. Evren ve Orneklem

Bu arastirmanin evrenini, 2016-2017 egitim-6gretim yil1 Konya ili Meram ilge-
sinde gorev yapmakta olan 3950 6gretmen olusturmaktadir (MEB, 2017). Calismanin
ornekleminin belirlenmesinde asamali 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Birinci
asamada tabakalamali 6rnekleme yontemi kullanilarak okullar bulunduklar1 yerlesim
yerlerine gore tabakalara ayrilmistir. Ikinci asamada basit tesadiifi 6rnekleme ile

okullar belirlenmistir. Arastirmanin 6rneklem sayisinin, 6rneklem belirleme formiilii
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kullanilarak ( n= (z.6)*/ (e*+ (z.6)*/N) = (1,96.0,50)* 0,05+(1,96.0,50)?/3950= 370 )
bulunmus olup bu ¢alismaya 404 6gretmen dahil edilmistir. Ogretmenler, Konya ili
Meram ilgesinde bulunan anaokulu, ilkokul, ortaokul ve lisede gorev yapmaktadir.
Ogretmenlerin 97’si 6zel okullarda 307’si ise devlet okullarinda gérev yapmaktadir.
Ogretmenler, arastirmaya goniillii olarak katilmak isteyen bireylerden segilmistir.
Gerekli izinler alindiktan sonra katilimcilara ulasilarak ankete katilmalar1 saglanmis-

tir. Katilimcilara ait betimsel bilgiler Tablo 1 ve Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 1. Katilimcilara Ait Demografik Bilgiler

Grup Alt Grup Frekans (n) Yiizde (%)
o Kadin 234 57,9
Cinsiyet

Erkek 170 42,1

21-30 65 16,1

31-40 128 31,7

Yas

41-50 147 36,4

51 yas ve tizeri 64 15,8

. Evli 73 18,1

Medeni durum

Bekar 331 81,9

Egitim fakiiltesi 251 62,1

Yiiksek 6gretmen okulu 14 3,5

Mezun olunan okul i ]

Fen-Edebiyat Fakiiltesi 63 15,6

Diger 76 18,8
Toplam 404 100,0

Tablo incelendiginde, 6gretmenlerin %57,9 unun kadin, %42,1’inin ise erkek
oldugu anlasiimaktadir. Ogretmenler yas gruplarina gére incelendiginde, 21-30 yas
araliginda bulunan 6gretmenlerin oram %16,1, 31-40 yas araliginda bulunan 6gret-
menlerin oran1 %31,7, 41-50 yas aralifinda bulunan 6gretmenlerin oran1 %36,4 ve
51 ve lizeri yas araliginda bulunan 6gretmenlerin orani ise %15,8’dir. Evli 6gretmen-
lerin oran1 %18,1 bekar 6gretmenlerin orant ise %81,9’dur. 6gretmenlerin biiyiik bir

oraninin (%62,1) egitim fakiiltesi mezunu oldugu anlagilmistir.
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Tablo 2. Ogretmenlerin Meslekleri ile ilgili Betimsel Bilgiler

Frekans Yiizde
Grup Alt Grup (n) (%)
5 ve daha az 59 14,6
) 6-10 51 12,6
Mesleki kidem (y1l)
11-19 120 29,7
20 ve daha fazla 174 43,1
Anaokulu 22 5,4
Gorev yapmakta oldugunuz okulun Ilkokul 200 49,5
tird Ortaokul 138 34,2
Lise 44 10,9
Sinif 6gretmeni 173 42,8
Bransiniz . .
Brans 6gretment 231 57,2
Gorev yapmakta oldugunuz okulun Devlet okulu 307 76,0
statiisii Ozel okul 97 24,0
Toplam 404 100,0

Tablo incelendiginde, mesleki kidem stiresi 5 yil ve alti olan &gretmenlerin
oran1 % 14,6, 6-10 y1l olan 6gretmenlerin oran1 %12,6, 11-19 yil olan 6gretmenlerin
oran1 %29,7 ve 20 yil ve daha fazla olan 6gretmenlerin oran1 %43,1’°dir. Anaokulla-
rinda gorev yapan dgretmenlerin oran1 %35,4, ilkokullarda gorev yapan dgretmenlerin
oran1 %59,5, ortaokullarda gérev yapan 6gretmenlerin orani %34,2 ve liselerde gorev
yapan Ogretmenlerin orani ise %10,9’dur. Sinif 6gretmeni olarak gérev yapan ogret-
menlerin oran1 %42,8 ve brang 6gretmeni olarak gorev yapan Ogretmenlerin ora-
n1 %57,2°dir. Devlet okullarinda ¢alisan 6gretmenlerin oran1 %76 ve 6zel okullarda

calisan 6gretmenlerin orani %24 tiir.
3.3. Kullanilan Ol¢me Aragclar:

Arastirmanin genel amaci dogrultusunda bagimhi ve bagimsiz degiskenlere
iligkin verileri elde edebilmek i¢in aragtirmaci tarafindan bir anket formu gelistiril-
migtir. Anket formu iki boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde arastirmanin ba-
gimsiz degiskenlerini olusturan 6gretmenlerin demografik bilgilerini ve meslekleri

ile ilgili bilgilerini belirtebilecekleri sorulara yer verilmistir. Bu sorular; cinsiyet, yas,
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mezun olunan okul, medeni durum, mesleki kidem, gérev yapilan okul tiirii, brans ve

gorev yapilan okulun statiisii degiskenleri ile ilgili sorulardir.

Anketin ikinci boliimiinde dgretmenlerin motivasyonlarmi dlgmek icin “Igsel
ve Dissal Motivasyon Olgegi” maddelerine yer verilmistir. Motivasyon Olgeginin
kuramsal temeli, Mottaz (1985) tarafindan gelistirilen motivasyon modeline dayan-
maktadir. Diindar, Ozutku ve Tagpmar (2007) tarafindan uyarlanan dlgek toplam 24
maddeden olugsmaktadir. 5°1i Likert tipinde olan 6l¢egin i¢sel motivasyon araglar (ilk
9 madde) ve digsal motivasyon araglari (son 15 madde) olmak iizere iki boyutu bu-
lunmaktadir. Olgegin yap1 gecerliligi faktdr analizi ile incelenmistir. Olgegin dissal
motivasyon araglar1 boyutu; yardimseverlik, arkadaslik, is arkadaslarinin destegi,
ticret ¢esitliligi, ¢aligma ortamu ile ilgili sunulan kaynaklarin yeterligi, yiikselme fir-
satlar ve is giivencesi gibi sosyal ve orgiitsel motivasyon araglarin1 kapsamaktadir.
Olgegin i¢sel motivasyon araglar1 boyutu ise; iste bagimsizlik, isin ilgi ¢ekici ve zor-
layic1 olmasi, sorumluluk, cesitlilik, isin ¢alisan acisinda 6nemi, performans ile ilgili
geri bildirimlerin sunulmasi, kisinin yetenek ve becerileri ile iliskili motivasyon arag-
larin1 kapsamaktadir. Olgekten alman yiiksek puanlar, icsel ve dissal araglara baglh

motivasyonun yliksek oldugu anlamina gelmektedir.
3.4. Motivasyon Olceginin Gecerligi

Aragtirmada kullanilan Motivasyon Olgeginin yapr gecerligi dogrulayici faktor
analizi (DFA) ile test edilmistir. DFA, 6l¢ek gelistirme ve gegerlilik analizlerinde
veya Onceden belirlenmis bir yapinin dogrulanip dogrulanmadigini test etmek igin
kullanilabilmektedir (Kline, 2011). Bu arastirmada DFA, Motivasyon Olgeginin daha
onceki caligmalarda belirtilen iki faktorlii yapisinin korunup korunmadigini test et-

mek i¢in kullanilmigtir.

DFA sonucunda daha iyi uyum degerleri elde edebilmek hesaplanan modifi-
kasyon indeks degerleri incelenmistir. Modifikasyon indeksleri sabit bir parametre-
nin eklenmesi ya da yeni parametrelerin eklenmesi sonucu ki-kare degerinde elde
edilecek diismeyi gostermektedir. Bu dogrultuda, aynm: faktor altinda yer alan bazi

maddelerin hatalar1 arasindaki korelasyonlar serbest birakilmigtir. Test edilen 2 fak-
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t6rli modele ait uyum degerleri Tablo 3’de gosterilmistir (°=530,01; sd=235;
p<0,01).

Tablo 3. igsel ve Digsal Motivasyon Olgeginin Iki Faktorlii Yapisina

Ait Uyum Degerleri

Olgiim Iyi Uyum  Kabul Edilebilir Uyum Modelin Uyum Degerleri
(+%/sd) <3 <4-5 2,26
RMSEA <0,05 0,06-0,08 0,06
SRMR <0,05 0,06-0,08 0,06
CFI >0,95 >0,90 0,90
GFI >0,90 0,89-0,85 0,90
AGFI > 0,86 0,85-0,80 0,87

Tablo 3 incelendiginde, “I¢sel ve Digsal Motivasyon” dlgeginin iki faktorlii ya-
pist, genel olarak, eldeki veriler ile iyi dlizeyde uyum gosterdigi anlasilmaktadir
(Anderson ve Gerbing, 1984; Browne ve Cudeck, 1993; McDonald ve Marsh, 1990;
Tanaka ve Huba, 1985). I¢sel motivasyon ve dissal motivasyon faktdrlerinde bulunan
maddelere ait faktor yiik degerleri sirasi ile 0,42-0,71 ve 0,34-0,71 arasinda degerler
almistir. Modelde gosterilen tiim yol katsayilari istatistiksel olarak anlamli bulun-
mustur (p<0,01). Sonug olarak, “I¢sel ve Digsal Motivasyon” dlgeginin iki faktorlii
yapisinin bu arastirmada toplanan veriler ile uyumlu oldugu, 6l¢egin orijinal yapisin-

da belirtilen iki faktorlii yapisinin korundugu anlasilmstir.

Bu aragtirmada 6lcegin giivenirligi i¢ tutarlilik katsayisi hesaplanarak incelen-
migtir (Tablo 4). Elde edilen i¢ tutarlilik katsayisinin 0,7'den biiyiik olmasi1 beklenir.
Bu degerden diisiik katsayilar 6l¢egin giivenirliginin zayif diizeyde oldugunun bir
gostergesidir. I¢ tutarlilik katsayisinin 0,8’dan biiyiik olmasi ise dlgegin yiiksek bir
giivenirlige sahip oldugunu goéstermektedir (Tavsancil, 2002). Bu arastirmada edilen
katsay1 degerleri 6lgegin i¢ tutarliliga bagl giivenirliginin yliksek oldugunu goster-

mistir.
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Tablo 4. icsel ve Digsal Motivasyon Olceginin Cronbach Alfa i¢ Tutarhilik Katsayilari

Boyutlar Madde sayisi Cronbach Alfa
Igsel Motivasyon Araglar 9 0,89
Digsal Motivasyon Araglari 15 0,86
Olgegin Geneli 24 0,90

3.5. Verilerin Analizi

Arastirmanin amaci dogrultusunda dgretmenlerin motivasyon diizeylerini belir-
lemek i¢in minimum ve maksimum deger, ortalama, standart sapma gibi betimsel
analiz teknikleri kullanilmistir. Motivasyon Ol¢eginden elde edilen puanlari; cinsiyet,
yas, mezun olunan okul, medeni durum, mesleki kidem, gorev yapilan okul tiiri,
brang ve gorev yapilan okulun statiisii degiskenlerine gore karsilastirmak icin ise

parametrik istatistikler kullanilmigtir.

Veriler analiz edilmeden 6nce parametrik istatistikler i¢in gerekli varsayimlarin
karsilanip karsilanmadigi kontrol edilmistir. Bunun i¢in 6ncelikle veri setinde normal
dagilim giiclestiren u¢ degerlerin olup olmadig1 kontrol edilmistir. Bunun i¢in stan-
dardize Z degerleri hesaplanmis ve bu degerlerin +3 araliginda bulunup bulunmadigi
incelenmistir. Elde edilen sonuglara gore, 3 araliginin disinda bulunan 14 adet ug
degerin veri setinde yer aldig1 anlasilmistir. Bu degerlere ait veriler, veri setinden
cikarilmis, analize dahil edilmemistir. Bir sonraki adimda, verilerin normal dagilima
sahip olup olmadig1 arastirilmistir. Bunun i¢in dlgekten alinan puanlara ait carpiklik
ve basiklik degerleri hesaplanmis ve incelenmistir. Normallik varsayiminin karsi-
lanmasi i¢in carpiklik ve basiklik degerlerinin +1 araliginda degerler almasi yeterlidir
(George ve Mallery, 2010). Hesaplanan carpiklik degerlerinin -0,62 ile 0,01 arasinda,
basiklik degerlerinin ise -0,52 ile 0,03 arasinda bulunmustur. Bu sonuglara gore,
arastirmanin bagimsiz degiskenlerinden birisi disinda (Mezun Olunan Okul Tiirii)
tim degiskenler acisindan motivasyon puanlarinin normal dagilim varsayimlarini
karsilandig1 anlagilmis ve verilerin analizinde parametrik istatistiklerin kullanilmasi-

na karar verilmistir.
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Arastirmada hangi parametrik istatistiksel tekniklerin kullanildigi Tablo 5’de
gosterilmistir. SPSS 25.0 kullanilarak veriler analiz edilmistir. Analiz sonuglar1 %95

giiven diizeyinde ele alinmis ve p<0,05 degerleri istatistiksel olarak anlamli kabul

edilmistir.
Tablo 5. Karsilagtirma Gruplar1 ve Kullanilan Analiz Teknikleri
Karsilagtirma Grubu Analiz Teknigi
Cinsiyet [liskisiz 6rneklem t testi
Yas Tek yonlii varyans analizi (ANOVA)
Mezun olunan okul Kruskal Wallis Testi
Medeni durum [liskisiz 6rneklem t testi
Mesleki kidem Tek yonlil varyans analizi (ANOVA)
Gorev yapilan okul tiirii Tek yonlii varyans analizi (ANOVA)
Brans [liskisiz 6rneklem t testi
Gorev yapilan okulun statiisii [liskisiz &rneklem t testi

Arastirmada, katilimcilardan 6lgek maddelerine iliskin goriislerini katilim de-
recelerine gore siralanan segeneklerden birini isaretleyerek belirtmeleri istenmistir.
Segenekler Motivasyon Olgegi icin 5.00-1.00=4.00 puanlik bir genislige dagilmakta-
dir. Bu genislikler segenek sayilarina boliinerek 6lgeklerin kesim noktalarini ortaya
koyan diizeyler belirlenmistir (Tablo 6). Olgeklerden alinan puanlar degerlendirilir-

ken kesim noktalar1 dikkate alinmistir.

Tablo 6. Olgek Degerlendirme Puan Araliklari

Ifadeler Kesim Noktalar1 Diizey
Kesinlikle katilmiyorum 1,00-1,79 Cok Diisiik
Katilmiyorum 1,80-2,59 Diisiik
Fikrim yok 2,60-3,39 Orta
Katiliyorum 3,40-4,19 Yiksek

Kesinlikle katiliyorum 4,20-5,00 Cok Yiiksek
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BOLUM 1V

BULGULAR

Bu boliimde arastirmanin genel amaci dogrultusunda gelistirilen alt problemle-
re ¢oziim bulmak i¢in parametrik istatistikler kullanilarak gergeklestirilen analiz so-
nuglaria yer verilmistir. Elde edilen sonuglar tablolar halinde 6zetlenmis ve agik-

lanmustir.

Arastirmanin birinci alt problemi “Ogretmenlerin motivasyonlari ne diizeyde-
dir?” Seklinde ifade edilmistir. Bu alt problemi ¢6zmek i¢in 6gretmenlerin motivas-
yonu Slgeklerinden almis olduklar1 puanlara ait minimum, maksimum, ortalama ve
standart sapma degerleri hesaplanarak incelenmistir. Elde edilen sonuglar Tablo 7°de
gosterilmistir.

Tablo 7. Ogretmenlerin Motivasyon Olgeginden Alan Puanlara Ait Minimum, Maksimum, Ortala-
ma ve Standart Sapma Degerleri

Degisken N Minimum Maximum X Ss Diizey
icsel Motivasyon 390 2,44 5,00 423 0,48 C(’lge{(ﬁk'
Digsal Motivasyon 390 1,27 5,00 3,33 0,66 Orta
Genel Motivasyon 390 1,71 5,00 3,67 0,52 Yiksek

Tablo incelendiginde, dgretmenlerin i¢sel motivasyon, digsal motivasyon ve
genel motivasyon puan ortalamalarinin sirst ile 2,44-5,00; 1,27-5,00 ve 1,71-5,00
arasinda degistigi anlagilmakladir. Ogretmenlerin i¢sel motivasyon, digsal motivas-
yon ve genel motivasyon puan ortalamalari ise sirasi ile 4,23 (£0,48), 3,33 (£0,66) ve
3,67 (£0,52) olarak hesaplanmistir. Bu sonuglara gore, 6gretmenlerin igsel motivas-
yonlarmin ¢ok yiiksek, digsal motivasyonlarinin orta ve genel motivasyonlarinin ise

yiiksek diizeyde bulundugu anlagilmistir.
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Arastirmanin ikinci alt problemi “Ogretmenlerin motivasyonlar1 cinsiyetlerine
gbre anlamli bir farklilik gostermekte midir?” Seklinde ifade edilmistir. Bu alt prob-
lemi ¢6zmek i¢in dgretmenlerin motivasyonu dlgeklerinden almis olduklart puanlar
cinsiyet degiskenine gore karsilagtirilarak incelenmistir Elde edilen sonuglar Tablo

8’de gosterilmistir.

Tablo 8. Ogretmenlerin Motivasyon Olgeginden Elde Ettikleri Puanlarin Cinsiyete
Gore Karsilastirilmasi

Degisken Cinsiyet N X Ss t p

Icsel Kadm 230 427 0,45

) 1,65 0,10
Motivasyon Erkek 160 4,19 0,51
Digsal Kadn 230 3,32 0,67

-0,18 0,86
Motivasyon Erkek 160 3,34 0,64
Genel Kadin 230 3,68 0,53

. 0,42 0,67
Motivasyon Erkek 160 3,66 0,51

Tablo incelendiginde, 6gretmenlerin i¢sel motivasyon, digsal motivasyon ve
genel motivasyon puan ortalamalarinin cinsiyete gore anlamli bir farklilik gosterme-
digi anlasilmaktadir (p>0,05). Arastirmaya katilan kadin ve erkeklerin igsel motivas-
yon, digsal motivasyon ve genel motivasyonlarinin benzer diizeyde oldugu belirlen-

mistir.

Aragtirmanin bir diger alt problemi “Ogretmenlerin motivasyonlar1 yaslarina
gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?” Seklinde ifade edilmistir. Bu alt prob-
lemi ¢6zmek igin 6gretmenlerin motivasyonu dlgeklerinden almis olduklart puanlar
yas degiskenine gore karsilastirilarak incelenmistir Elde edilen sonuglar Tablo 9’da

gosterilmistir.
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Tablo 9. Ogretmenlerin Motivasyon Olceginden Elde Ettikleri Puanlarin Yasa Gore Karsilastiriimasi

— Gruplar
Degisken Yas N X Ss F
arasi fark*
1. 21-30 62 4,28 0,35
. 2. 31-40 125 421 0,51
I¢sel Motivasyon 0,33 0,80 -
3. 41-50 143 4,22 0,48
4. 51 yas ve tizeri 60 4,26 0,51
1. 21-30 62 3,59 0,66
Dissal Motivas- 2. 31-40 125 3,32 0,71
5,92 0,00 1>3,
yon 3. 41-50 143 3,19 0,59
4, 51 yasg ve lizeri 60 3,40 0,61
1. 21-30 62 3,85 0,49
Genel Motivas- 2. 31-40 125 3,66 0,56
430 0,01 1>3,
yon 3. 41-50 143 3,58 0,50
4. 51 yas ve tizeri 60 3,72 0,49
*Scheffe Testi

Tablo incelendiginde, 6gretmenlerin i¢sel motivasyon puan ortalamalarinin ya-

sa gore anlamli bir farklilik gostermedigi anlasilmaktadir (p>0,05). Diger yandan,

o0gretmenlerin digsal motivasyon ve genel motivasyon puan ortalamalarinin yasa gore

anlamli bir farklilik gdstermistir (»p<0,05). Arastirmaya katilan ve 21-30 yas araligin-

da bulunan 6gretmenlerin digsal motivasyon ve genel motivasyon puan ortalamalari,

41-50 yas araliginda bulunan 6gretmenlerinkine gore anlamli olarak daha yiiksektir.

Arastirmanin bir diger alt problemi “Ogretmenlerin motivasyonlar1 mezun ol-

duklar1 okul tiirline gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?” Seklinde ifade

edilmistir. Bu alt problemi ¢ézmek icin dgretmenlerin motivasyonu Ol¢eklerinden

almis olduklar1 puanlar mezun olunan okul tiirii degiskenine gore karsilastirilarak

incelenmistir. Elde edilen sonuglar Tablo 10°da gdsterilmistir.
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Tablo 10. Ogretmenlerin Motivasyon Olceginden Elde Ettikleri Puanlarin Mezun Olunan Okul Tiirii-
ne Gore Karsilastirilmasi

Kruskal

Siralamalarin Gruplar
Degisken Mezun olunan okul tiirii N Wallis p
Ortalamasi e arasi fark*
1. Egitim fakiiltesi 241 190,85
Icsel Moti- 2. Yiiksek dgretmen okulu 14 207,25
2,72 0,436 -

vasyon 3. Fen-Edebiyat Fakiiltesi 59 188,61
4. Diger 76 213,44
1. Egitim fakiiltesi 241 186,51
Disgsal Mo- 2. Yiksek 6gretmen okulu 14 234,86

) 13,066 0,004 2>3,
tivasyon 3. Fen-Edebiyat Fakiiltesi 59 175,75
4. Diger 76 232,08
1. Egitim fakiiltesi 241 186,66
Genel Mo- 2. Yiksek 6gretmen okulu 14 225,21

. ) ) 11,807 0,008 2>3,
tivasyon 3. Fen-Edebiyat Fakiiltesi 59 177,78
4. Diger 76 231,81

Tablo 10°da Ogretmenlerin motivasyon lgeginden elde ettikleri puanlarin me-
zun olunan okul tiiriine gore karsilastirilma sonuglart goriilmektedir. Kruskal Wallis
Testi ile gerceklestirilen analizlere gore dgretmenlerin i¢sel motivasyon puanlarinin
mezun olunan okul tiirline gore anlaml bir farklilik gostermedigi anlagilmaktadir
(»>0,05). Diger yandan, 6gretmenlerin digsal motivasyon ve genel motivasyon puan
ortalamalarinin mezun olunan okul tiiriine gére anlamli bir farklilik gostermistir
(p<0,05). Gergeklestirilen ileri analizlere gore arastirmaya katilan ve yiliksek ogret-
men okullarindan mezun olan 6gretmenlerin digsal motivasyon ve genel motivasyon
puanlari, fen-edebiyat fakiiltelerinden mezun olan 6gretmenlerininkine gore anlamli

olarak daha yiiksektir.

Aragtirmanin bir diger alt problemi “Ogretmenlerin motivasyonlar1 medeni du-
rumlarina gore anlamli bir farklilik géstermekte midir?” Seklinde ifade edilmistir. Bu
alt problemi ¢d6zmek i¢in 6gretmenlerin motivasyonu Olgeklerinden almis olduklari
puanlar medeni durum degiskenine gore karsilastirilarak incelenmistir Elde edilen

sonuglar Tablo 11°de gosterilmistir.
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Tablo 11. Ogretmenlerin Motivasyon Olgeginden Elde Ettikleri Puanlarin Medeni Duruma Gére

Karsilastiriimas
Degisken Medeni durum N X Ss P
Icsel Motivasyon BF:::\lllailr 37119 j:;? 8:3 ; 2,28 0,02
Digsal Motivasyon BEe\lilailr 37119 g:g; g:g 3,42 0,00
Genel Motivasyon B]:;\Q;r 37119 3322 8:2(7) 3,48 0,00

Tablo incelendiginde, 6gretmenlerin i¢sel motivasyon, digsal motivasyon ve

genel motivasyon puan ortalamalarinin medeni duruma goére anlamli bir farklilik

gosterdigi anlasilmaktadir (p<0,05). Arastirmaya katilan evli 6gretmenlerin igsel

motivasyon, digsal motivasyon ve genel motivasyonlarinin daha yiiksek oldugu belir-

lenmistir.

Aragtirmanin bir diger alt problemi “Ogretmenlerin motivasyonlart mesleki ki-

demlerine gore anlaml bir farklilik gostermekte midir?” Seklinde ifade edilmistir.

Bu alt problemi ¢6zmek i¢in 6gretmenlerin motivasyonu Ol¢eklerinden almis olduk-

lar1 puanlar mesleki kidem siiresi degiskenine gore karsilastirilarak incelenmistir

Elde edilen sonuglar Tablo 12’de gosterilmistir.

Tablo 12. Ogretmenlerin Motivasyon Ol¢eginden Elde Ettikleri Puanlarin Mesleki Kidem
Siiresine Gore Karsilastirilmast

<. Meslek kidem ¥ Gruplar
Degisken (y1l) N X Ss F arasi fark*
1. 5 ve daha az 57 431 0,38
. 2. 6-10 50 430 041
I¢sel Moti ’ ’ 1 2 -
gsel Motivasyon 5 11-19 16 417 os1 B0 023
4. 20 ve daha fazla 167 4,23 0,50
1. 5 ve daha az 57 3,60 0,69
. 2. 6-10 50 3,49 0,70
>3, 1>
Dissal Motivasyon 3 11-19 116 326 065 5,88 0,00 1>3, 1>4,
4, 20 ve daha fazla 167 3,24 0,60
1. 5 ve daha az 57 3,86 0,50
) 2. 6-10 50 3,79 0,53
>3, 1>
Genel Motivasyon 3 11-19 116 3.60 054 499 0,00 1>3, 1>4,
4. 20 ve daha fazla 167 3,61 0,49

*Scheffe Testi
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Tablo incelendiginde, 6gretmenlerin i¢sel motivasyon puan ortalamalarinin
mesleki kideme goére anlamli bir farklilik gdstermedigi anlasilmaktadir (p>0,05).
Diger yandan, 6gretmenlerin digsal motivasyon ve genel motivasyon puan ortalama-
larinin mesleki kideme gore anlamli bir farklilik gostermistir (p<0,05). Mesleki ki-
dem siiresi “5S yil ve daha az” olan 6gretmenlerin dissal motivasyon ve genel moti-
vasyon puan ortalamalari, mesleki kidem siiresi “11-19 y11” ve “20 yi1l ve daha fazla”

olan 6gretmenlerininkine gore daha yiiksek bulunmustur.

Arastirmanim bir diger alt problemi “Ogretmenlerin motivasyonlar1 gorev yapi-
lan okul tiiriine gére anlamli bir farklilik géstermekte midir?” Seklinde ifade edilmis-
tir. Bu alt problemi ¢6zmek icin 6gretmenlerin motivasyonu dlgeklerinden almis ol-
duklar1 puanlar gorev yapilan okul tiirii degiskenine gore karsilastirilarak incelenmis-

tir Elde edilen sonuglar Tablo 13’de gosterilmistir.

Tablo 13. Ogretmenlerin Motivasyon Olgeginden Elde Ettikleri Puanlarin Gérev Yapilan Okul Tiirii-
ne Gore Karsilastirilmasi

Gorev yapi- — Gruplar arasi
Degisken N X Ss F p

lan okul tiirii fark*

1. Anaokulu 21 4,52 0,35
2 flkokul 195 4,26 047
3. Ortaokul 135 4,14 047
4 Lise 39 430 0,51

I¢sel Motivasyon 484 0,00 1>3, 1>2,

1. Anaokulu 21 4,16 0,51
[lkokul 195 3,31 0,59
Ortaokul 135 3,16 0,68
Lise 39 3,57 0,59

Digsal Motivasyon 18,14 0,00 1>2, 1>3, 1>4;

el

1. Anaokulu 21 429 043
[lkokul 195 3,67 047
Ortaokul 135 3,53 0,53
Lise 39 3,84 0,49

Genel Motivasyon 16,72 0,00 1>2, 1>3, 1>4;

A

*Scheffe Testi

Tablo incelendiginde, 6gretmenlerin igsel motivasyon, digsal motivasyon ve

genel motivasyon puan ortalamalarinin gorev yapilan okul tiiriine gore anlamh bir
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farklilik gosterdigi anlasilmaktadir (p<0,05). Anaokullarinda gérev yapan 6gretmen-
lerin i¢sel motivasyon puan ortalamalari, ortaokul ve ilkdgretim okullarinda gorev
yapan 6gretmenlerininkinden; digsal motivasyon ve genel motivasyon puan ortala-
malar ise lise, ortaokul ve ilkogretim okullarinda gorev yapan dgretmenlerininkin-

den anlamli olarak daha yiiksek bulunmustur.

Aragtirmanin bir diger alt problemi “Ogretmenlerin motivasyonlar1 branglarina
gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?” Seklinde ifade edilmistir. Bu alt prob-
lemi ¢6zmek igin 6gretmenlerin motivasyonu dlgeklerinden almis olduklart puanlar
brans degiskenine gore karsilastirilarak incelenmistir Elde edilen sonuglar Tablo

14°de gosterilmistir.

Tablo 14. Ogretmenlerin Motivasyon Ol¢eginden Elde Ettikleri Puanlarin Branslarma
Gore Karsilastirilmasi

Degisken Brans N X Ss t P

. Sinif 6gretmeni 167 427 0,48

I¢sel Motivasyon 1,18 0,24
Brans 6gretmeni 223 421 0,47
Sinif 6gretmeni 167 3,34 0,60

Digsal Motivasyon 0,39 0,69
Brans 6gretmeni 223 3,32 0,70
) Sinif 6gretmeni 167 3,69 0,49

Genel Motivasyon 0,71 0,48
Brang 6gretmeni 223 3,65 0,54

Tablo incelendiginde, 6gretmenlerin igsel motivasyon, digsal motivasyon ve
genel motivasyon puan ortalamalarinin bransa gore anlamli bir farklilik géstermedigi
anlagilmaktadir (p>0,05). Arastirmaya katilan sinif ve brang dgretmenlerinin ig¢sel
motivasyon, digsal motivasyon ve genel motivasyonlarinin benzer diizeyde oldugu

belirlenmistir.

Arastirmanin bir diger alt problemi “Ogretmenlerin motivasyonlar1 gdrev yap-
tiklar1 okulun statiisiine gore anlamli bir farklilik géstermekte midir?” Seklinde ifade
edilmistir. Bu alt problemi ¢ézmek icin dgretmenlerin motivasyonu O6lceklerinden
almis olduklar1 puanlar gérev yapilan okulun statiisii degiskenine gore karsilastirila-

rak incelenmistir Elde edilen sonuglar Tablo 11°de gosterilmistir.
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Okulun Statiisiine Gore Karsilagtirilmasi
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Gorev yapmakta oldugunuz

Degisken X Ss t p
okulun statiisii

Icsel Devlet okulu 297 4,19 049

) . -3,02 0,00
Motivasyon Ozel okul 93 4,36 0,39
Digsal Devlet okulu 297 3,17 0,58

) i -9,62 0,00
Motivasyon Ozel okul 93 3,84 0,61
Genel Devlet okulu 297 3,55 0,48

i -8,52 0,00
Motivasyon Ozel okul 93 4,04 0,48

Tablo incelendiginde, dgretmenlerin i¢sel motivasyon, digsal motivasyon ve

genel motivasyon puan ortalamalarinin gérev yapilan okulun statiisiine gére anlaml

bir farklilik gosterdigi anlasiimaktadir (p<0,05). Ozel okullarda gorev yapan dgret-

menlerin igsel motivasyon, dissal motivasyon ve genel motivasyonlarinin daha ytik-

sek oldugu belirlenmistir.
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BOLUM V

TARTISMA

Bu bdliimde arastirmanin alt problemleri, verileri, bulgular ve ilgili literatiir

kapsaminda gergeklestirilen tartisma boliimiine yer verilmistir.

Bu arastirmada anaokulu, ilkokul, ortaokul ve lise diizeylerinde gorev yapan
Ogretmenlerin motivasyon diizeyleri ¢ok yonlii olarak incelenmistir. Konya ili Me-
ram il¢esinde basit tesadiifi ornekleme ile belirlenen okullarda gérev yapan 6gretmen
ornekleminden elde edilen bulgulara gore katilimcilarin i¢gsel motivasyonlarinin ¢ok
yiiksek, genel motivasyonlarinin yiiksek ve digsal motivasyonlarinin ise orta diizeyde
oldugu goriilmiistiir. Bu bulgular Kocak’in (2002), Polat’in (2010) ve Ertiirk’iin
(2014) ogretmenler tizerinde, Diindar ve dig. ‘nin (2007) isgérenler iizerinde ytrtit-

tiigli calismalarin sonuglari ile benzerlik gostermektedir.

Isine motive olmus dzellikle i¢ dinamikleri giiclii olan dgretmenler, daha diisiik
motivasyon gosteren meslektaslarina gore mesleginin gereklerini yerine getirmede ve
bunu siirdirmede daha 1srarci1 davranmaktadirlar. Ayrica yiiksek motivasyona sahip
ogretmenler islerindeki basarisizliklarini kendi kisisel ¢abalarina (yeteri kadar hazir-
lanmamis olmak gibi) dayandirirken, diisiitk motivasyona sahip 6gretmenler yetersiz-
ligini digsal faktorlere (isin zorlugu, yonetici davranislart gibi) dayandirmaktadirlar.
Yavuz’a (2016) gore, 6gretmen motivasyonu ile is doyumu ve okula bagliliklar ara-
sinda yiiksek diizeyde bir iligki vardir. Mutlulugu bir bagka mutluluk iiretir ve ¢ogal-
tir. Okulda 6gretmenler mutlu degillerse, 6grencilerin mutlu olmalar1 olduk¢a zordur.
Kuskusuz igsel motivasyon siireci hem okulu hem de 6gretmenleri gelistirecektir. Bu
nedenle okul yoneticileri ve karar mekanizmalar1 6gretmenleri giidiileyebilmek i¢in,
onlarin motivasyonlarinin niteligini ve diizeyini iyi bilmeleri ve dikkate almalar1 ge-

rekir.

Kocgak’a (2002) gore, ogretmenler i¢csel motivasyon siireclerini daha fazla

onemsemekte benzer sekilde Polat’a (2010) gore, ogretmenler digsal motivasyona



72

kiyasla i¢sel motivasyonu daha yiiksek diizeyde tercih etmektedirler. Ertiirk’iin aras-
tirma sonucuna gore (2014), 6gretmenlerin i¢sel motivasyonuna yonelik algilarin X =
4,03 olup bu alg1 “yiiksek” diizeyde; digsal motivasyon algilarin X = 3,00 olup, bu
algi “orta” diizeydedir. Diindar ve dig. nin yaptig1 calismaya gore (2007), etki diizeyi
acisindan igsel motivasyon araglarinin igsgérenlerin motivasyonu iizerindeki etkisinin
dissal motivasyon araglarina gore daha yiiksek oldugu saptanmistir. Farid’e gore
(2011), i¢sel motivasyonu yliksek olan 6gretmenlerin yaptiklari ise yonelik tutum ve
motivasyonlarinda sosyal etkilesim, takdir edilme, kisilik, kendine giiven gibi psiko-
lojik faktorler 6n plana ¢ikmaktadir. Buna karsin, digsal motivasyonlu 6gretmenlerde
ise sosyo-ekonomik faktorler, 6diil beklentisi vb. faktorler 6n plana ¢ikmaktadir. Bu
arastirmanin 6nemli bir bulgusu 6gretmenlerin i¢sel motivasyona ¢ok yiiksek diizey-
de sahip oldugu gozlenirken digsal motivasyonlarinin orta ve altinda oldugu goriil-
miistiir. Bu bulgu Deci’nin (1992; Akt. Nyakundi, 2012) motivasyona iliskin ortaya
koydugu bulgu ve goriislerini desteklemektedir. Deci’ye gore (1992) dissal faktorler-
le ortaya ¢ikan motivasyon bireylerde ¢ogu zaman i¢sel motivasyona katki saglama-
maktadir. D1s yonelimli motivasyona sahip olan bir¢ok ¢alisan lizerinde gergeklesti-
rilen derinlemesine analizlerde, i¢csel motivasyonlarinin diisiik oldugu bulunmustur.
Bununla birlikte Deci’ye gore (1992; Akt. Nyakundi, 2012) calisanlar beklentilerin-
deki sonuglara ve performanslara ulagtiklarinda daha yiiksek diizeyde i¢sel motivas-
yon sergilemektedir. I¢sel ve digsal motivasyona iliskin bu tez i¢in uygulanan 6gret-
men motivasyonu Ol¢eginin igerigi incelendiginde i¢sel motivasyonlu 6gretmenlerin
meslekleri ile ilgili beklenti, algi ve doyum diizeyleri baskin bir sekilde 6n plana
cikmaktadir. Digsal motivasyonda ise okuldaki ¢evresel faktorlerin ve bireyin kendi-
sinin digindaki kisi ve yapilan beklentileri, ihtiyaglar1 ve talepleri 6n plana ¢ikmakta-
dir.

Litearatiirde Kocak (2002) ve Karaboga (2007) tarafindan gerceklestirilen ¢a-
lismalarda 6gretmenlerin digsal motivasyonlar: konusunda en 6nemli degiskenin okul
miidiirlerinin tutum ve davranislarnin oldugu gériilmiistiir. Ogretmenler genellikle
rencide olma, elestirilme, gibi dissal olumsuz motivasyon uyaranlari ile yiiz yiize
kalabilir. Bu faktorler okullarda bir motivasyon araci olarak ortaya ¢ikmakla beraber,

tezin bulgular1 6gretmenlerin digsal motivasyon tercih ve diizeylerinin aslinda ¢ok
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yuksek olmadigini gostermektedir. Okullarda olumsuz yasanti ve uyaranlarla sik

karsilagma 6gretmenlerin motivasyonlarini olumsuz yonde etkileyebilir.

Ogretmenlerin gérevlerinde motivasyonu yiikseltmede ve is doyumlarini artir-
mada dnemli faktorlerden biri de galigilan ortamin tiim yonleriyle olumlu bir atmos-
fere sahip olmasidir. Kisacas1 orgiit ikliminin saglikli olmasidir. Bu nedenle tiim egi-
tim kurumlarinda 6gretmenler, 6grenciler ve diger ¢alisanlar acisindan olumlu bir
psikolojik ortamin olusturulmasi 6nemlidir. Calisan ortamin psikolojisi 6zellikle i¢sel
motivasyonu etkilemektedir. Bu agidan 6gretmenlerin ¢alistiklari kuruma iliskin ai-
diyet ve sahiplenme duygusunun gelistirilmesi ve bunun devamlilifinin saglanmasi

onlarin motivasyonlarin1 olumlu yonde etkileyecektir.

Bu aragtirmanin bir diger bulgusu 6gretmenlerin motivasyon diizeylerinin cin-
siyet faktoriine gore gore farklilik gostermemesidir. Buna karsin 6gretmenlerin igsel
motivasyon, digsal motivasyon ve genel motivasyon puan ortalamalari medeni du-
rumlarina gore anlamli diizeyde farklilik gostermistir. Evli 6gretmenlerin i¢csel moti-
vasyon, digsal motivasyon ve genel motivasyonlarinin daha yiiksek diizeyde oldugu

gozlenmistir.

Bu arastirmanin cinsiyetle ilgili bulgular1 ulusal literatiirdeki bir¢ok arastirma-
nin sonuglarii desteklemektedir. Arli (2007), Kocabey’in (2007) ve Ergen’in (2009)
ilkdgretim dgretmenleri, Alpanik’in (2011), Celik’in (2015) tiim okul diizeylerinde
gorev yapan ogretmenler, Calis’in (2012) lise 6gretmenleri, Kurt'un (2013) ilkokul
ve ortaokulda gorev yapan 6gretmenler iizerinde yaptiklari ¢calismalarin bulgular ile
benzerlik gostermektedir. Cigcek (2002), motivasyonu ii¢ boyutta incelemistir. Bu
boyutlardan Orgiitsel-yonetsel boyuttaki yontemlerin kullanilma siklig1 cinsiyet de-
giskeninde anlamli bir farklilik olugturmazken, psiko-sosyal boyut ve maddi boyut-
taki yontemlerin kullanilma sikliginda cinsiyet degiskeninde anlamli bir farklilik
tespit etmistir. Ancak bu boyutlarda kullanilan giidiileme yontemlerinin 6gretmenleri
ise giidiileme derecesinde cinsiyete gore anlamli bir farkliligin olmadigini dile getir-
migtir. Tlim bu aragtirmalarda, motivasyon 6l¢eginin tiim boyutlarinda 6gretmenlerin
cinsiyetlerine gore motivasyonlarinda anlamli bir fark s6z konusu degildir. Bununla

birlikte uluslararasi literatiirde 6gretmenlerin cinsiyetlerine gére motivasyonlarinin
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ozellikle i¢sel motivasyonlariin ve is doyumlarinin anlamli diizeyde farklilik gos-
terdigini ortaya koyan arastirmalar s6z konusudur. Handayani (2016) tarafindan En-
donezya’da gerceklestirilen bir arastirmada erkek 6gretmenlerin bayan 6gretmenleri-
ne kiyasla ozellikle dissal yonelimli motivasyonlarinin anlamli diizeyde yiiksek ol-
dugu gortilmiistiir. Bu aragtirmanin sonuglarina gore erkek 6gretmenler okul igerisin-
deki calisma kosullari, terfi ve yiikselme imkanlari, alinan ekstra ticretler vb. konula-
r1 iceren digsal motivasyon araglar1 konusunda daha istekli tepkiler ve talepkar dav-
raniglar ortaya koymuslardir. Bu durumun kiiltiirel ve egitim sistemlerindeki farkli-
liklar1 da g6z Oniine alarak nicel ve nitel arastirma yontemleri ile ayrintili incelenme-
st alana 6nemli katkilar saglayacaktir. Warren, Fox ve Pascall’a gére (2009) bu anla-
stlabilir bir durumdur ¢iinkii bir¢ok kiiltiirde erkekler kadinlardan daha aktif olma
egilimindedir. Toplumsal cinsiyet rollerinin boliinmesinde oldugu gibi, kizlar daha
cok yerel, ireme ve disil rollere odaklanirlar ve eger profesyonel bir is yaparlarsa, bu
durum onlar i¢in ikincil gorevi ifade ederken, erkekler iiretken, kar elde etme, ailesi-
nin gec¢imini saglama, kamusal giicii elde etmeye yonelik Oncelikli olarak islerine
odaklanirlar. Bu yoniiyle uluslararas literatiire gore erkek c¢alisanlarin digsal moti-

vasyonlar1 oldukga yiiksekligi kiiltiirel, cevresel ve yerel faktorlerle agiklanabilir.

Medeni durum agisindan literatiirde 6gretmenlerin motivasyonlari iizerine az
sayida caligma olmakla birlikte sonuclar birbirlerinden farkliliklar gdstermektedir.
Ornegin Giirgiir ve Ak¢amete (2012), Sahin ve Dursun (2009), tarafindan gercekles-
tirilen ¢alismalarda 6gretmenlerin medeni durumlar1 onlarin motivasyon ve is do-
yumlarinda anlaml bir farka yol agmamistir. Bununla birlikte Canbay’in (2007) tim
Ogretim kademeleri iizerinde gerceklestirdigi arastirmanin sonuglari bu tezi bulgular
ile benzerlik gostermektedir. Canbay’a gore (2007), evli 6gretmenlerin yaptiklar ise
iliskin doyum ve motivasyon diizeyleri bekar meslektaglarina gére anlaml diizeyde
yuksektir. Bu arastirmanin sonucuna gore evli 6gretmenlerin diizenini olusturdugu,
hayat adina fazla telasesi kalmadigi, olaylara daha olgun bakis agisina sahip oldugu
diisiiniilmektedir. Bu degisken acisindan 6gretmen motivasyonunun nitel aragtirma-

larla incelenmesi konuya agiklik getirecektir.
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Arastirmanin bir diger bulgusu ise 6gretmenlerin motivasyon diizeylerinin yas
ve mesleki kidemlerine gore farklilik gdstermesidir. Ogretmenlerin igsel motivasyon
puan ortalamalarinin yasa gore anlamli bir farklilik géstermezken digsal motivasyon
ve genel motivasyon puan ortalamalarinin yasa gore anlamli bir farklilik gostermek-
tedir. 21-30 yas araliginda bulunan 6gretmenlerin digsal motivasyon ve genel moti-
vasyon puan ortalamalari, 41-50 yas araliginda bulunan katilimcilarininkine gore
anlaml olarak daha yiiksektir. Ergen de (2009), 21-25 yas arasinda yer alan ilkokul
Ogretmenlerinin motivasyon diizeylerinin 36-45 yas arasinda bulunan 6gretmenler-
den daha yiiksek oldugunu tespit etmistir. Benzer sekilde, yas degiskeninde oldugu
gibi 6gretmenlerin mesleki kidemleri acisindan i¢sel motivasyonlar1 farklilik goster-
mezken, digsal motivasyon ve genel motivasyonlari anlaml diizeyde farklilik gos-
termistir. Mesleki kidem siiresi “5 yi1l ve daha az” olan katilimcilarin digsal motivas-
yon ve genel motivasyon puan ortalamalari, mesleki kidem stiresi “11-19 y11” ve “20

yil ve daha fazla” olan katilimeilarininkine gore daha yiiksek bulunmustur.

Arastirmanin bu bulgulari, Nagy ve Davis (1985) ve Esther ve Marjon (2008)
Ogretmenler iizerinde yiriittiikleri calismalarin sonuclariyla benzerlik gostermektedir.
Bu calismalarda motivasyonun yillarin ortaya ¢ikardigi sorunlarla birlikte azaldigi,
mesleki kidemi ve tecriibesi yiiksek olan 6gretmenlerin duyarsizliklarindaki artisa
paralel olarak motivasyonlarinin anlamli diizeyde diistiigti goriilmiistiir. Esther ve
Marjon (2008), Hollanda'da 6gretmenler tizerinde gerceklestirdikleri ¢alismada ye-
terlilik, mesleki baglilik ve 6grenme-6gretme siirecine yonelik algilardaki olumsuz-
luklar zaman igerisinde 6gretmenlerin motivasyonlarini diisiirmektedir. Bu egilim
Ozellikle mesleki kidemi fazla 6gretmenlerde daha yiiksek diizeyde goriilmektedir.
Simsek ve Celik’e gore (2010), calisanlarin kisisel beklenti ve ihtiyag¢lart arzulanan
diizeyde gerceklesmemesiyle siireg icerisinde oOrgiitsel ve kisisel motivasyonda dii-
stisler gozlenmektedir. Bu nedenle yoneticiler, isin gerekleri ile igsgdrenin bilgi, bece-
ri ve yetenekleri arasinda mutlaka bir uyum saglamaya c¢alismali ve calisanlarinin
motivasyonlart goz ardi etmemelidir . Ciinkii bu husus, motivasyonun siirekliligi i¢in
vazgecilmez temel kosuldur. Ayrica, Orgilitte motivasyon diizeyini yiliksek tutmak
amaciyla, yoneticiler; isgorenlerin davranislarina egemen olan ihtiyaglar1 belirlemek,

bu ihtiyaclar1 karsilamak iizere orgiitiin sundugu sonug ve ddiilleri 6nceden agikla-
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mak ve isgorenlerin bu sonuclara ulagmalari i¢in kendilerine gerekli arag, gereg, za-

man ve egitim firsat ve olanaklarin1 vermek durumundadirlar.

Bu aragtirmanin bir diger bulgusuna gore, 6gretmenlerin mezun olduklart okul
tiiriine gore i¢sel motivasyon puan ortalamalart anlamli bir farklilik géstermezken
dissal ve genel motivasyon puan ortalamalar1 anlaml diizeyde farklilik gostermistir.
Yiiksek 0gretmen okullarindan mezun olan katilimcilarin digsal motivasyon ve genel
motivasyon puan ortalamalari, fen-edebiyat fakiiltelerinden mezun olan katilimcila-
rininkine kiyasla anlamli diizeyde yiiksektir. Tiirk egitim sisteminde, yiiksek ogret-
men okullarinda egitim alan 6gretmen adaylarina 6gretmenlik meslegine yonlendir-
me vurgulanmaktadir. Bu okullarda, 6gretmenlik meslegini sevdirmeye, 6gretmenlik
mesleginin gerektirdigi tutum ve davraniglari kazandirmaya yonelik uygulama ve

etkinliklere yogun bir sekilde yer verildigi goriilmektedir.

Cubukgu (1997), tarafindan gergeklestirilen bir aragtirmada 6gretmen yiikseko-
kulu mezunlarinin 6gretmenlik meslegine yonelik ilgi, tercih ve olumlu tutumlarinin
cok yliksek diizeyde oldugu goriilmiistiir. Bu yoniiyle tezin mezun olunan okul tiirii-
ne yonelik bulgular literatiirdeki temel egilim ve sonuglarla benzerlik gostermektedir.
Yine Cermik (1997), Giirbiiztiitk ve Geng (2004), Oztiirk, Dogan ve Kog¢ (2005),
tarafindan gerceklestirilen arastirmalar da bu tezin bulgularini desteklemektedir.
Giirbiiztiirk ve Geng’e (2004) gore, egitim fakiiltesi ve yliksek dgretmen okulu me-
zunu Ogretmenler fen-edebiyat fakiiltesi mezunlarina kiyasla 6gretmenlik meslegini
daha kutsal olarak nitelendirmekte ve olumlu duyussal egilimler gostermektedir.
Oztiirk, Dogan ve Kog (2005) ve Saracaloglu ve dig. tarafindan (2001), su anda gé-
revleri baginda olan farkli okul kademelerindeki dgretmenler lizerinde gergeklestiri-
len aragtirmanin sonuglarina gore Fen-Edebiyat mezunu 6gretmenler egitim fakiiltesi
mezunu meslektaglarina kiyasla daha diisiik tutum ve motivasyon diizeyleri sergile-
misglerdir. Bu yoniiyle 6gretmen olmak ve bu meslegi icra etmek lizere yiiksekogre-
timde tercihte bulunma durumunun §gretmen motivasyonunda énemli bir faktor ol-

dugunu sdyleyebiliriz.

Diger taraftan 6gretmen adaylarinin lisans ve formasyon egitimleri siiresince

icinde bulunduklar1 sosyo-kiiltiirel ve akademik ortamlarin 6gretmenlik mesleginin
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duyussal yoniinii destekleyici olmasi onlarin motivasyonlarinda 6nemli bir etken
olarak ortaya ¢ikabilir. Ogretmen yetistiren okul ve kurumlarda motivasyonel degis-
kenlerin 6gretim siirecinin 6nemli bir boyutu olarak ele alinmasi egitim sistemi ve

ogretmenlik meslegine 6onemli katkilar saglayacaktir.

Tezin bir diger bulgusuna gore, 6gretmenlerin gorev yaptiklari okul tliriine go-
re motivasyon Ol¢eginin tiim boyutlarinda anlamli farklilik s6z konusudur. Anaokul-
larinda gdrev yapan 6gretmenlerin igsel, digsal ve genel motivasyon puan ortalamala-
r1, ortaokul ve ilkogretim okullarinda gorev yapan meslektaslarindan anlamli diizey-
de yiiksek oldugu goriilmiistiir. Benzer sekilde 6zel okullarda gorev yapan 6gretmen-
lerin i¢sel motivasyon, digsal motivasyon ve genel motivasyonlarinin devlet okulla-

rinda ¢alisan meslektaslarindan daha yiiksek diizeyde oldugu goriilmiistiir.

Bu bulgu Tej, Jindal ve Tej’in (2016), Gius’un (2015), devlet ve 6zel okullar-
da gorev yapan Ogretmen ve egitimcilerin i3 doyum ve motivasyonlarini karsilastir-
diklar1 calismanin bulgulariyla benzerlik gostermektedir. Hindistan’da gergeklestiri-
len bu ¢aligmada 6zel okullarda calisan 6gretmen ve egitimcilerin devlet okullarin-
daki meslektaslarina kiyasla yiiksek is tatmini ve motivasyon diizeylerine sahip ol-
duklar1 bulunmustur. Arastirmacilara gére okul ortamindaki 6giir-6zerk calisma or-
tami, iste saglanan mesleki imkanlar, bilgiye ulasma kolayligi, diger meslektas ve
yoneticilerin tutumlar1 6gretmen motivasyon ve is doyumunu biiytlik olgtlide etkile-
mektedir. Ozellikle ¢alisilan egitim kurumunun psikolojik atmosferi ve yonetsel uy-
gulamalar okul tiirli agsindan 6nemli birer motivasyon kaynagi olarak ortaya ¢ikmak-
tadir. Benzer sekilde Judge ve dig. (2000), uzun yillara dayanan arastirma ¢aligmala-
rinda, iggorenlerin yoneticileri, denetim, ticret, terfi firsatlari, is arkadaslar1 ve benze-
ri gibi farkli unsurlar1 degerlendirmeleri istendiginde igin kendisi genellikle en 6nem-
li motivasyon faktorii olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Bu yoniiyle 6gretmenlerin hangi
tiir okulda ve hangi diizeyde gorev yaptiklari onlarin motivasyonlar1 agsindan énemli
bir unsur olmustur. Ogretmen motivasyonu degiskeninin gérev yapilan okula bakis
acis1, orglitsel ortamin niteligi, orgiit kiiltiirii gibi degiskenlerle birlikte incelenmesi,
okul tiirlinlin arkasindaki faktorlerin etkisini ortaya ¢ikarmak agisindan anlamli olabi-

lir.
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Raj ve Laitha’ya gore (2013), kamu ve 6zel okullarda 6gretmenlerin is doyumu
ve motivasyonlarini etkileyen bes temel farkliliktan s6z edilebilir. Bunlar 6gretmen-
lerin mesleki yetkinliklerini gerceklestirebilme imkanlari, sinif mevcutlart ve kontro-
li, 6grenci hazirbulunuglugu, egitim miifredati ve maas-ders ticretleridir. Okul tiirti
ne olursa olsun, bu degiskenlerin kendi i¢erisindeki varyasyonlar1 6gretmenlerin mo-
tivasyonlarm etkilemektedir. Ozel ve devlet okullarinin yonetsel, egitimsel isleyisi
ve paydaslarin rolii, nitel yontemlerle incelenerek 6gretmen motivasyonlarinda orta-

ya ¢ikardig1 etkinin derinlemesine incelenmesi alana 6nemli katkilar saglayacaktir.

Ogretmenlerin motivasyonlarinda meslegini, alanini isteyerek se¢me, alaninda
isine devam etmede kararlilik vb. bir¢ok faktor etkili olmaktadir. Bu tezin bulgular
Yal¢in ve Korkmaz’in (2013) arastirmasiin bulgulariyla benzerlik gostermektedir.
Yalgin ve Korkmaz’in anaokulu ve anasmnifi 6gretmenleri tizerinde yiiriittiikleri ca-
lismalarinda 6gretmenlerin motivasyonlarin1 oldukc¢a yiiksek diizeyde bulmuslardir.
Aragtirmacilarin ileri analizlerine gore anaokulu ve anasinifi dgretmenleri alanlarini
isteyerek sectiklerini ve islerini yapmaktan zevk aldiklarinmi ifade etmislerdir. Bu yo-
niiyle 6gretmenlerin bulunduklar1 kadrolara atanmasina kaynaklik eden branslari
isteyerek se¢meleri, meslege yonelik tutum ve beklentilerinin onlarin motivasyonla-
rinda énemli oranda etkili oldugunu sdyleyebiliriz. Ogretmen adaylarinin meslek ve
alanlariyla ilgili motivasyonlarinin gelecekteki motivasyon ve ig doyumlarinin belir-
leyici oldugu goriilmektedir. Bu nedenle 6gretmen adaylarinin mesleklerine yonelik
olumlu tutumlar gelistirmelerini saglamak icin 6gretmen yetistiren kurumlarda ge-

rekli ortam ve uygulamalarin olusturulmasi 6nem arz etmektedir.

Bu tezin son bulgusu ise dgretmenlerin i¢sel motivasyon, digsal motivasyon ve
genel motivasyon puan ortalamalarinin bransa gore anlamli bir farklilik géstermeme-
sidir. Bu konuda literatiirde benzer ve farkli bulgulara sahip aragtirmalardan s6z edi-
lebilir. Erden (1995), tarafindan gerceklestirilen bir arastirmada 6gretmenlerin brans-
larina gbére meslege yonelik tutum ve duyussal egilimlerinde farkliliklar gdzlenmistir.
Brans degiskeni konusundaki arastirmalarin biiyiik oranda 6grenim gormekte olan
Ogretmen adaylar1 lizerinde gergeklestirildigi goriilmektedir. Bu nedenle dgretmen

branslar1 agisindan motivasyon stireglerinin irdelendigi daha fazla nitel ve nicel ¢a-
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lismanin yapilmasi1 gerekmektedir. Bu tezin brans degiskenine iliskin bulgularindan
farkll bir sekilde, Akgiil (2012), smif 6gretmenlerinin brans 6gretmenlerine daha
yiiksek ig¢sel motivasyon diizeyine sahip olduklarini ortaya koymustur. Okullarin
farkliligindan kaynaklanabilecek bu durum tezin bulgulariyla farklilik gosterse de
sevgi ve yakinlik kurma, kendini gosterebilme, kararlara katilabilme, ¢abalarin takdir
edilmesi, 6zerklik ve bagimsiz oldugunu hissetme, sorun ve zorluklarin iistesinden
gelme duygusu, 6grencilerle 6zdesim kurma ve ise kendini adama gibi 6zellikler

i¢gsel motivasyonu etkilemektedir.

Ogretmenlerin mesleklerine yonelik tutum ve motivasyonlarinda maaslarinin
diisiik olmasi, egitim sistemindeki plansiz degisimler, olumsuz yonetici davraniglari
vb. nedenler rol oynamistir. Okgabol’un bir arastirmasinda ¢gretmenlerin %70’ inin
ek is yaptigi, %46’smin 6gretmenlige severek girdigi ortaya cikmistir (Gok ve
Okcgabol, 1998: 15-16). Nitekim Okgabol ve arkadaslarinin yaptig1 bir aragtirmada da
ogretmenlerin mesleklerine yonelik duyussal 6zelliklerinin daha olumlu hale getiril-
mesi i¢in c¢alisma ve hizmet kosullarinin iyilestirilmesi gerektigi vurgulanmaktadir
(Okgabol ve dig., 2003, ss. 83). Son yillarda Egitim Fakiiltelerini, basarili 6grencile-
rin daha ¢ok tercih etmeye basladiklar1 gézlenmektedir. Kuskusuz bu durumun basli-
ca nedeni, Egitim Fakiiltelerinin 6zellikle bazi boéliimlerinden mezun olanlarin is

bulma kolayligidir. Ancak bu olumlu durum, ek dénlemlerle kalic1 hale getirilebilir.

Meslek olarak 6gretmenligin niteliginden kaynaklanan duyugsal 6zellikleri, iki
acidan degerlendirilebilir. Bunlardan birincisi 6gretmenlerin kendilerine ve meslege
iligskin biling, alg1 ve motivasyonlar ikincisi de ¢alistiklari kurumlardaki meslektasla-
rin ve yoneticilerin algi ve tutumlari. Bir 6gretmen agisindan bu iki olguya yonelik
olumlu motivasyon ve egilimler mesleki agidan dgretmenlerin doyumlarini olumlu

yonde etkileyecektir.

Cagdas egitim sistemlerinde, artik insana saygiy1 ve degeri esas alan, insanlari
inandirmak suretiyle esinlendiren, moral motivasyonunu ytikselten, kaliteye ve basa-
riya odaklayan, ihtiya¢ ve beklentilerini karsilayan, birlikte karar alip birlikte yone-
ten 6grenci merkezli bir okul déonemi baglamistir. Yavuz’a gore (2016), bugiin yiik-

sek katma degerli, rekabet edebilen {iriinler liretebilmenin neredeyse tek yolu bilgiye
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sahip olmaktan gegmektedir. Bu da ancak “Yeni Nesil Okul” anlayisiyla gerceklese-
bilir. “Yeni Nesil Okul”; kendi kararlarin1 alabilen, planlamasini ve orgiitlenmesini
yapabilen, biitlin yonetim siireclerinde 6zerkligi yiiksek, ayni zamanda saydam ve
hesap verebilir okuldur. Zira okullar tek bir kisinin gosterisi olmaktan ¢ikmig 6gret-
men, 6grencisi, ailesi ve diger paydaslariyla bir takim oyununa doniigsmiistiir. Nitelik-
li bir 6gretim hizmetinin sunulabilmesi ve okulda arzulanan biligsel, duyussal ve de-
vinigsel slire¢ ve sonuglarin saglanabilmesi isine odaklanmis 6gretmen faktdriine
baglidir. Ogretmenin okulda uygun 6grenme ortami yaratabilmesi, gretme-6grenme
siirecinde bazi temel yeterliklere sahip olmasinin disinda yiiksek motivasyon ve

olumlu tutumlara sahip olmasi bu ag¢idan biiyiik 6nem tasimaktadir.

Okul yoneticilerinin yonetsel basarilari ile motive etme becerileri arasinda ¢ok
yakin bir iliski vardir. Ogretmenleri ve okuldaki diger calisanlari; ¢calisma ortamu,
zamani, Olciisii, kosullar1 ve ne tiir 6zendirme araglari ile giidiilendirebilecegi konu-
sunda tecriibe ve bilgiye sahip olan idarecilerin okul paydaslarini ayn1 amag etrafinda
biitiinlestirmesi ve oOrgiitteki egitim kalitesini artirma potansiyelleri daha yiiksektir.
Bu durumu gergeklestirebilmek icin yonetici okuldaki ¢alisma ortamini ¢ekici hale
getirmeli sosyal iklimin olusmasi i¢in c¢aba sarf etmeli digsal faktorler kadar igsel

giidiilerin etkisine de inanmalidir.
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BOLUM VI

SONUC VE ONERILER

Sonu¢

Bu béliimde arastirmanin alt problemleriyle iligkili olarak, verilerin analizi so-
nucu ulagilan sonuglara ve onerilere yer verilmistir.Ogretmenlerin motivasyon dii-
zeylerinin bazi degiskenler agisindan incelendigi bu ¢alismanin bulgularina dayali

olarak asagidaki sonuglara ulagilmistir.

e Arastirmaya katilan 6gretmenlerin i¢sel motivasyonlarinin ¢ok yiiksek, genel
motivasyonlarinin yiiksek ve digsal motivasyonlarinin ise orta diizeyde oldugu go-

rilmiistiir.

e Ogretmenlerin igsel, digsal ve genel motivasyon diizeylerinin cinsiyet degis-

kenine gore farklilik gostermedigi goriilmiistiir.

e Katilimcilarin igsel motivasyon puan ortalamalarinin yasa gore anlamli bir
farklilik gostermezken digsal motivasyon ve genel motivasyon puan ortalamalarinin
yasa gore anlamli bir farklilik gdstermektedir. 21-30 yas araliginda bulunan 6gret-
menlerin digsal motivasyon ve genel motivasyon puan ortalamalari, 41-50 yas arali-

ginda bulunan katilimcilarininkine gore anlamli olarak daha ytiksektir.

e Ogretmenlerin mezun olduklar1 okul tiiriine gére i¢sel motivasyon puan orta-
lamalar1 anlamli bir farklilik gostermezken digsal motivasyon ve genel motivasyon
puan ortalamalar1 anlamli diizeyde farklilik gostermistir. Yiiksek 6gretmen okulla-
rindan mezun olan katilimcilarin digsal motivasyon ve genel motivasyon puan orta-
lamalari, fen-edebiyat fakiiltelerinden mezun olan katilimcilarininkine kiyasla anlam-

I1 diizeyde yiiksektir.

e Ogretmenlerin igsel motivasyon, dissal motivasyon ve genel motivasyon puan

ortalamalar1 medeni durumlarina gére anlamh diizeyde farklilik gostermistir. Evli
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O0gretmenlerin i¢sel motivasyon, digsal motivasyon ve genel motivasyonlarimin daha

yiiksek diizeyde oldugu gézlenmistir.

e Ogretmenlerin mesleki kidemleri acisinda i¢sel motivasyonlar1 farklilik gos-
termezken, digsal motivasyon ve genel motivasyonlar1 anlamli diizeyde farklilik gos-
termistir Mesleki kidem stiresi “5 y1l ve daha az” olan katilimcilarin digsal motivas-
yon ve genel motivasyon puan ortalamalar1, mesleki kidem siiresi “11-19 y1l” ve “20

yil ve daha fazla” olan katilimcilariinkine gore daha yiiksek bulunmustur.

e Okul tiirtine gore 0gretmenlerin motivasyon olgeginin tim boyutlarinda an-
laml farklilik s6z konusudur. Anaokullarinda gérev yapan 6gretmenlerin igsel, dissal
ve genel motivasyon puan ortalamalari, ortaokul ve ilkogretim okullarinda goérev

yapan meslektaslarinda anlamli diizeyde yiiksek oldugu goriilmiistiir.

e Ogretmenlerin igsel motivasyon, digsal motivasyon ve genel motivasyon puan

ortalamalarinin bransa gore anlamli bir farklilik gostermedigi goriilmiistiir.

e Ogretmenlerin gorev yaptiklar1 okul tiiriine gdre motivasyon diizeylerinin
farklilik gdsterdigi goriilmiistiir Ozel okullarda gérev yapan 6gretmenlerin i¢sel mo-
tivasyon, digsal motivasyon ve genel motivasyonlarimin devlet okullarinda ¢alisan

meslektaslarindan daha yiiksek diizeydedir.
Oneriler

e Arastirma sonuclarina gére dgretmenlerin digsal motivasyon diizeyleri orta
diizeyde bulunmustur. Bu kapsamda &gretmenlerin digsal motivasyonlarinin yakin-

dan incelenecegi nitel bir ¢calisma yapilabilir.

e Arastirmada devlet okullarinda gorev yapan Ogretmenlerin motivasyonlart,
0zel okullara kiyasla anlamli diizeyde diisiik bulunmustur. Bu durumun nedenleri

nitel aragtirma yontemleri ile derinlemesine incelenebilir.

e Ozellikle devlet okullarinda gorev yapan Ogretmenlerin motivasyonlarini
olumlu yonde artirmak icin okul eylem planlar1 hazirlanabilir ve projeler gelistirilebi-

lir.
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e Yiiksek 6gretmen okulundan mezun 6gretmenlerin mesleklerine yonelik tu-
tum ve motivasyonlarinin yiiksek diizeyde oldugu goriilmiistiir. Bu nedenle 6gret-
menlik atamalarinda ve kadro tesisinde 6gretmen yetistiren yiiksek 6gretim kurumla-

rinin disindan atamalar yapilmamalidir.

¢ Bu tezin sonuclarina gore mesleki kidemi yiiksek olan dgretmenlerin moti-
vasyonlarinin diisiik oldugu goriilmiistiir. Bu kapsamda meslekte ilerleyen yillarla
birlikte 6gretmenlerin motivasyonlarindaki degisimleri ve etkili olan fakdrleri ortaya

koyacak boylamsal arastirmalar yapilabilir.

e Ogretmenlerin basarilar1 karsisinda okul yoneticileri tarafindan takdir edile-

rek, zaman zaman digsal motivasyonlarini arttirmak adina odiillendirilebilirler.

e Ogretmenlerin motivasyonlarinin sosyo-ekonomik, kiiltiirel ve demografik
degiskenlerle iliskileri belirlenmelidir. Bu kapsamda nitel ve nicel arastirmalarin

birlikte ise kosuldugu karma arastirma uygulamalar1 gerceklestirilebilir.

e Ogretmenlerin ders yiikii, maas ve iicret yetersizligi, meslegiyle ilgili stres ve
olumsuz cevresel faktdrler motivasyonlarini olumsuz etkileyebilmektedir. Ogretmen-
lerin motivasyonlarini olumsuz etkileyen faktorlere yonelik ¢ok degiskenli aragtirma-

lar yapilabilir.

e Literatiire gore dgretmen motivasyonunda okul yoneticilerinin tutum ve dav-
ramslar1 onemli bir faktordiir. Ozellikle okulda gerek igsel gerekse de dissal moti-
vasyon siireclerinin yonetiminde egitim ydneticilerine 6nemli gorevler diismektedir.
Bu nedenle okul yoneticilerinin 6gretmenleri giidiileyebilmesi i¢in, onlarin motivas-
yonlarmin kaynaklarini ve nasil gergeklestigini iyi bilmeleri gerekir. Bu kapsamda
Milli Egitim Bakanligiin tiim kademelerindeki yoneticilere motivasyon teknikleri
konusunda seminer, konferanslar verilmeli, bu konuda kurumlarda ¢alistaylar diizen-
lenmelidir. Ogretmen Yetistirme ve Gelistirme Genel Miidiirliigiince hazirlanan
standart egitim programlarindaki “Ogretmen Motivasyonunu Artirici Yontemler
Kursu” (Ek 1) yerel hizmeti¢i egitim programina dahil edilerek ydneticilere uygu-

lanmalidir.
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e Egitim-0gretim kurumlarinda 6gretmenlerin motivasyon diizeyini 6l¢mek igin
Olecme aracglari ¢cogaltilmali, lilkemiz ve mesleki sartlara uygun kiiltiirel 6zelliklerimi-

zi yansitic 6lgekler gelistirilmelidir.

e Bu arastirma Konya ili Meram il¢esinde gorev yapan ogretmenler iizerinde
yiriitiilmistiir. Gelecekte bu tiir bir ¢alismanin Tiirkiye evreninde ve daha genis bir

orneklemde gergeklestirilmesi onerilir.

Yine bu arastirmanin bulgular1 sadece 6gretmenlerin 6z bildirimleri ile sinirli-
dir. Ogretmen motivasyonu, bunun kaynaklar1 ve iliskili degiskenlerinin ag13a kavus-
turulmasi egitimin diger paydaslar1 olan okul yoneticileri, 6grenciler ve ailelerin go-

rlsleriyle cok yonlii olarak arastirilabilir.
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EKLER

Ek-1: Mesleki Gelisim Programi

T.C.
) MILLi EGITiM BAKANLIGI
Ogretmen Yetistirme ve Gelistirme Genel Miidiirliugii

Mesleki Gelisim Program

ALAN ALT ALAN KODU

Egitim Bilimleri Ogretmenlik Meslegine Giris ve 2.01.01.05.003

Ogretmenlik Uygulamasi

1.

ETKINLIGIN ADI

Ogretmen Motivasyonunu Arttiric1 Yontemler Kursu

2.

ETKINLiGIN AMACLARI

Bu faaliyeti basar1 ile tamamlayan her kursiyer;

e Egitimde 6gretmenin yeri ve dnemini bilir.

e Yetkin 6gretmenin niteliklerini bilir.

e Motivasyonun tanimini yapar.

e Motivasyonun temel kavramlarini bilir.

e Motivasyonun yonetici ve 0gretmen acisindan dnemini kavrar.

e Motivasyonun olusma siirecini agiklar.

e Motivasyon ¢esitlerini bilir.

e Motivasyon kuramlarini kavrar.

e Motivasyonda 6zendirici araglar1 kavrar.

e Ogretmenleri motive etme yollarmi kullanir.

e Birey kendini motive eder.

ETKINLIGIN SURESI

Faaliyetin stiresi 30 ders saatidir.

ETKINLIGIN HEDEF KITLESI

Bakanligimiza bagh okul/kurumlarda gorev yapan yoneticiler

ETKINLiGIN UYGULANMASI iLE iLGiLi ACIKLAMALAR

Bu etkinlik; yoneticilerin “Ogretmen Motivasyonunu Artirict Yontemler” ko-
nusunda bilin¢lenmelerini ve mesleki gelisimlerini saglamak amaciyla diizen-
lenmistir.

Egitim gorevlisi olarak; “Ogretmen Motivasyonunu Arttirict Yéntemler” ko-
nusunda uzman akademisyen ya da bu konuda hizmeti¢i egitimler veren uz-
man/0gretmenler gorevlendirilecektir.

Sinif ortami katilimcilarin etkin iletisim kurabilecegi bi¢imde diizenlenecektir.
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e Egitim, internet baglantil1 bilgisayar ve projeksiyon cihazi ya da etkilesimli
tahtanin bulundugu egitim ortaminda gergeklestirilecektir. Egitim igerikleri

uygun materyallerle desteklenecektir.

e Egitim, konferans oturma diizeninde olan egitim ortaminda yapilacaktir.

e Katilimci sayis1 dikkate alinarak ortamda gerekli 151k ve ses diizeni saglana-

caktir.

e Katilimci sayist her egitim ortami icin 40 kisiyi gegcmeyecek sekilde olusturu-

lacaktir.

e Faaliyetin baslangicinda katilimcilarin hazir bulunusluk diizeylerini 6lgmek

amaciyla 25 sorudan olusan 6n test, bitiminde ise 50 soruluk son test uygula-
nacak ve boylelikle faaliyetten elde edilen kazanimlar belirlenmis olacaktir.

6. ETKINLIiGIiN iCERIGI
Konularin Dagilim Tablosu

Konular Siire (Saat)
On Test 1
Egitimde Ogretmenin Yeri ve Onemi 1
Yetkin Ogretmenin Nitelikleri 1
Motivasyon
e Tanimm
e Temel Kavramlar 4
0 Basan Gldiisii
0 Yiikleme Kurami
o Diirtii
Motivasyonun Yonetici ve Ogretmen A¢isindan Onemi
e Ihtiyaclar Yéniinden )
e Amagclar Yoniinden
e s Basarisi Yoniinden
Motivasyonun Olusma Siireci
e Birinci Evre: Gereksinim
e Ikinci Evre: Uyarilma 2
e Ugiincii Evre: Davranis
e Dordiincii Evre: Doyum
Motivasyon Cesitleri
o Icgiidiiler
e Fizyolojik Gudiiler 2
e Sosyal Giidiiler
e Psikolojik Giidiiler
Motivasyon Kuramlari
e Geleneksel Motivasyon Kurami 4

e Maslow Teorisi
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Herzberg’in Motivasyon Teorisi
Mcclelland’1n Thtiyag Teorisi
Erg Teorisi

“X-Y” Teorisi

Vroom’un Beklenti Teorisi
Porter - Lowler Teorisi

Amag Teorisi

e Hakkaniyet Teorisi

Motivasyonda Ozendirici Araclar
e Ekonomik Araclar

e Psiko-Sosyal Araclar 2
e Orgiitsel ve Yonetsel Araglar
Egitim Kurumlarinda Yéneticilerin Ogretmenleri Motive Etme
Yollan
e Kotiiciil Rekabeti Ortadan Kaldirma
e Maddi ve Manevi Tegvikler
e Acik Iletisim
e QGeri Besleme
e Yoneticinin Davranislari 5
e Kararlara Katilim ve Sorumluluk Verme
e Hedef Belirleme Oturumlari
e Calisanlarin Gii¢lii Yonlerine Odaklanma
e Calismay1 Takdir Etmek ve Odiillendirme
¢ Yiikselme Olanaklar1 Saglama
e Isinin Onemli Oldugunu Hissettirme
e (alisanlarin Sikayetlerini Dikkate Alma
Bireyin Kendisini Motive Etmesi
e Kendi Kiymetini Bilme
e Yasamim Degistirebilecegine Inanma 4
¢ Olumlu Diigiinme
e Hedef Belirleme
Ol¢me ve Degerlendirme (Sinav) 2
Toplam 30

7. OGRETIM YONTEM TEKNIiK VE STRATEJILERI

e Programin hedeflerine ulasmak i¢in aktif 6grenme yontem ve teknikleri kul-

lanilacaktir.

e Program konulari ile iligkili milli ve evrensel degerler konular i¢ine kaynasti-

rilarak verilecektir.

e Katilimcilara egitim ile ilgili ders notlar1 elektronik ortamda verilecektir.
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8. OLCME VE DEGERLENDIRME
e Kursiyerlerin basarisin1 degerlendirmek amaciyla en az 40 sorudan olusan ve
tiim konular1 kapsayan ¢oktan se¢meli test sinavi yapilacak, 45 ve {izeri not
alanlar basarili sayilacaktir.
e Basarili olanlara “Kurs Belgesi” (e-sertifika) verilecektir.



Ek-2: Arastirma Izni

~Oi‘ﬁi'“’4n1 T.C.
&

*

% KONYA VALILIGT
11 Milli Egitim Miidiirligi

Say1 : 83688308-605.99-E.646623 17.01.2017
Konu :Aragtirma fzni

Sayin Feyza URHAN
~Necip Fazil Mah: Giinalan Sokak
Uhut Sit. No:24/4 Meram/KONYA

ilgi  :05/01/2017 tarihli ve 208047 sayih dilekgeniz.

flgi dilekgeniz ekinde Miidiirligiimiize sunmus oldugunuz “(gretmenlerin Motivasyon
Diizeylerine Etki Eden Degiskenlerin Analizi" konulu aragtinmanizi uygulama talebiniz
incelenmigtir.

Aragtirmanin; Meram ilgesinde bulunan resmi ve 6zel anaokulu, ilkokul, ortaokul ve
ortaégretim kurumlarinda gorev yapan Ggretmenlere efitim Ggretimi aksatmamak kaydiyla
uygulanmasinda  sakinca  goriilmemektedir.  Aragtirmada  Midiirligiimiz tarafindan
onaylanarak gonderilen veri toplama araglan kullanilacak- olup; sonucun CD ortaminda iki
niisha olarak génderilmesi gerekmektedir.

Bilgilerinize sunulur.

Mukadder GURSOY
i1 Milli Egitim Mudiirii

Ek:
1-Kisisel Bilgiler Formu (1 Sayfa)

2-Igsel ve Digsal Motivasyon Olgegi (1 Sayfz) iy
| ssizventi Ele ironil Imzalt

Ashi g A dir.
'E.\ﬂ.:.ﬂ‘.i/i wi20. ...

Konya [1 Milli Egitim Madirligi Strateji Gelistirme Jube Midirligi
Aksesme Mah. Garaj Caddesi No: 4 Karatay/KONYA Ayrmtil bilgi igin: FMETIN (VHKL)
‘Elektronik Ag: www.konya.meb.gov.lr Tel: (0 332)353 3050 - 1210

e-posta: istatistik42@meb.gov.tr Faks: (0 332) 35135940

Bu evrak giivenli elektronik imza il imzalanmigtir. http://evraksorgu.meb.gov.ir adresinden 41d1-4a16-31fe-8c7a-ab98 kodu ile teyit edilebilir.
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1. KISISEL BILGILER
Sayin Meslektasim,

Bu calisma, “Ogretmenlerin Motivasyonlarina Etki Eden Degiskenlerin Analizi” konulu
calisma icin bilgi toplamayi amaglamaktadir. Anketten elde edilecek bilgiler sadece bilimsel amaclarla
kullanifacaktir. Anket iki boiimden olusmaktadir. 1.B6lUm’ de kigisel bilgiler, 2. Baliim’ de icsel ve digsal
mativasyon anketi bulunmaktadir. Arastirmamin amacina ulasmasi icin anket maddelerinin timinin
eksiksiz, samimi ve objektif bir bicimde cevaplandinimasi biiyiik &nem tasimaktadir. Ayiracaginiz zaman
ve degerli katkilariniz icin simdiden tesekkiir eder, saygilar sunarim. Feyza URHAN

Necmettin Erbakan Universitesi
Yiiksek Lisans Ogrencisi
1. Cinsiyetiniz?

() Kadin () Erkek
2. Yasimiz?
() 2130 ()31-40 ()41-50 () 51 yag ve lzeri

3. Mezun oldugunuz okul?

() Egitim Fakiiltesi () Yiiksek 8gretmen Okulu ( ) Fen-Edebiyat Fakiiltesi ~ 4( ) Diger

4. Medeni durumunuz?

() Bekér ( ) Evii

5. Mesleki kideminiz?

{ )5 ve daha az () 6-10 ()11-19 ( )20 ve daha fazlas

6 Halen gdrev vapmakta oldugunuz okulunuzun tiirii?

( ) Anaokulu ( ) [lkokul ( ) Ortaokul ( ) Lise

7. Branginiz

() Siif Ogretmeni () Brans Ogretmeni -

8. Gorev yapmakta oldugunuz okulunuzun statiisi

() Devlet Okulu ( ) Ozel Okul
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L. Yaptu@im iste bagarthiyim,

2. Yapugm isle ilgili sorumlulugia sahibim.

3. Caligma arkadaglanm galismalarimdan dolayt beni takdir ederler.

4. Yaptifun isin yapdmaya deger bir ig olduguna inantyorum.

S. lsimi tam anlanuyla yapabilecek yetkive sahip olduguma inaniyorum.

6. Yaptigam igin saygin oldupuna inantyorum.

7. Keadimi okulun énemli bir yalisan: olarak gériiyorum.

8. Yaptigim isle ilgili bir konuda karar verme hakkina sahibim.

o

. Yéneticilerim ¢aligmalarundan dolay: her zaman beni takdir ederler.

10. Yénelim, izin istefiimi olumlu kargilar ve reddetmez.

L1, Caligme ortanumda fiziksel gartlar uygundur.

12.0kulda, yemek, ¢ay, kahve gibi yiyecek-igecek imkanlar tcretsiz saglanir.

13.Isyerindeki arag ve geregler yeterlidir.

14. Calisanlarla iligkilerim iyi diizeydedir.

15. Konularinda uzman olan kigiler tarafindan toplanti, seminer, konferans gibi
egitim faalivetleri vapilmaktadur,

16 Calzsmakta oldufum okulun ileride su anki durumundan daha iyi olacagina
inanyyorum.

17. Yoneticilerim ile iliskilerim iyidir.

18. Igimde terfi imkdnim vardir,

19. ¥éneticilerim (;alssma arkadaglarimia olan anlagmazlildarimi gézmekte
yardimci oluriar.

20. Basarim:dan dolay: ekstra fcret alirim.

2]. Bagarimdan dolay: édiillendirilirim.

22. Kisisel ve ailevi sorunlarimimn géziimiinde galisma arkadaglarim her zaman
animdadir,

23. Bu igverinden emekli olacagima inaniyorum.-

24. Yapugim igten aldim iicretin yeterli oldugunu diigtiniiyorum.
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EK-3: Anket izni

Anket izni

Feyza Urhan <feyzaurhan78@gmail.com>
20 Aralik 2016 19:03
Alict: Gazilil999@msn.com

Sayin Fatih Taspinar hocam,

Necmettin Erbakan Universitesi nde yiiksek lisans yapmaktayim. Moti-
vasyon konulu tez ¢calismam icin sizin "Igsel ve digsal motivasyon &lgeginizi" sizi
kaynak gdsterme kaydi ile kullanmak istiyorum.

Izin verirseniz sevinirim. Tesekkurler, Saygilarimla Feyza Urhan

FTH TSPNR <gazili1999@msn.com>
20 Aralik 2016 20:11
Alict: Feyza Urhan <feyzaurhan78@gmail.com>

kolay gelsin feyza. anketimi kullanabilirsin. basarilar dilerim. bitince tezinin bir kop-
yasini bana da gonderirsen sevinirim

Feyza Urhan <feyzaurhan78@gmail.com>
11 Kasim 2016 18:52
Alict: sdundar@karabuk.edu.tr

Sayin hocam,

Necmettin Erbakan Universitesi nde yiiksek lisans yapmaktayim. Motivasyon
konulu tez calismam igin sizin "Igsel ve digsal motivasyon dlgeginizi" sizi kaynak
gosterme kaydi ile kullanmak istiyorum. izin verirseniz sevinirim.

Saygilarimla, Feyza Urhan

Siileyman DUNDAR <sdundar@karabuk.edu.tr>
13 Kasim 2016 20:48
Alict: Feyza Urhan <feyzaurhan78@gmail.com>

Merhaba Feyza Urhan,
"[¢sel ve digsal motivasyon dlgegini" ilgili yaymn kaynak gdstererek kullanabilirsiniz.
Saygilarimla.

Prof. Dr. Siileyman DUNDAR
Feyza Urhan <feyzaurhan78@gmail.com>
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12 Kasim 2016 15:53
Alict: hozutku@aku.edu.tr
Sayin Hocam,

Necmettin Erbakan Universitesi nde yiiksek lisans yapmaktayim. Motivas-
yon konulu tez calismam igin sizin "Igsel ve dissal motivasyon dlceginizi" sizi kay-
nak gdsterme kaydu ile kullanmak istiyorum. Izin verirseniz sevinirim.

OZUTKU Hatice <hozutku@aku.edu.tr>

13 Kasim 2016 12:11

Alict: Feyza Urhan <feyzaurhan78@gmail.com>

Sayin Urhan, i¢sel ve digsal motivasyon dlgegini referans gostererek kullanmanizda
hig bir sakinca yoktur. Basarilar dilerim.

Prof.Dr.Hatice Ozutku

----- Orijinal Mesaj -----

Kimden: "Feyza Urhan" <feyzaurhan78@gmail.com>
Kime: "OZUTKU Hatice" <hozutku@aku.edu.tr>
Gonderilenler: 12 Kasim Cumartesi 2016 15:53:41
Konu: Anket izin istegi





