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GIRIS

Dijitallesmenin her gecen giin hiz kazandigi giliniimiizde, ekonomik yapilar da bu
dontlistime paralel olarak yeniden sekillenmektedir. Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki
gelismeler, geleneksel ekonomik sistemleri geride birakirken, dijital aglar aracilifiyla
gerceklestirilen ticaret, hizmet ve flretim faaliyetleri giderek yayginlasmaktadir. Dijital
ekonomi, bu doniisiimiin en belirgin sonucu olarak, ekonomik faaliyetlerin dijital platformlar
lizerinden yiiriitiilmesini ifade etmekte ve geleneksel ekonomiye kiyasla ¢ok daha esnek, sinir
tanimayan ve hizli bir yapiya sahiptir. E-ticaret, ¢evrim i¢i reklamcilik, sosyal medya
platformlar1 {izerinden igerik iiretimi, bulut hizmetleri ve kripto varlik islemleri gibi alanlar,
dijital ekonominin temel bilesenleri arasinda yer almaktadir. Bu doniisiim, ekonomik biiyiimeyi
ve rekabeti olumlu yonde etkilerken, kamu maliyesi ve vergi politikalar1 agisindan ise yeni

zorluklar1 da beraberinde getirmektedir.

Dijital ekonominin temel 6zellikleri arasinda sinir Gtesi islemler, ¢ok tarafli platformlar
ve geleneksel ekonomik modellerden farklilasan gelir yaratma yontemleri bulunmaktadir.
Dijital platformlar iizerinden saglanan hizmetler, fiziksel varliga dayali geleneksel ekonomik
faaliyetlerden farkli bir yapiya sahiptir. Ozellikle e-ticaret, dijital hizmetler ve kripto varliklar
gibi unsurlar, vergi kayiplarini artiran kritik faktorler haline gelmistir. Bu durum, devletlerin
dijital ekonomiyi vergilendirmeye yonelik politikalarin1 yeniden gézden gegirmelerini zorunlu
kilmaktadir. Ancak, dijital ekonominin soyut yapisi, islem hizinin yiiksek olmasi ve
kullanicilarin kiiresel 6lgekte faaliyet gostermesi nedeniyle mevcut vergi diizenlemeleri yetersiz

kalmaktadir.

Dijital ekonominin vergilendirilmesi, hem ulusal vergi sistemleri hem de uluslararasi
vergi diizenlemeleri agisindan ¢ok boyutlu bir sorun alani haline gelmistir. Dijitallesmenin
getirdigi yenilikler, vergi otoriteleri acisindan miikellefiyetin tespiti, gelir tiirlerinin
tanimlanmasi, vergilendirme yetkisinin belirlenmesi ve vergi kagagi gibi alanlarda ciddi
belirsizliklere neden olmaktadir. Ozellikle dijital hizmet saglayicilarmin fiziksel bir isyeri
olmaksizin farkli {ilkelerde faaliyet gosterebilmesi, geleneksel vergilendirme ilkeleriyle
celismekte ve tilkeler arasindaki vergi rekabetini artirmaktadir. Bu baglamda, OECD’nin BEPS
(Base Erosion and Profit Shifting) Eylem Plani ve Iki Siitunlu Céziim &nerileri gibi uluslararasi
girisimler, dijital ekonominin vergilendirilmesine yonelik ortak bir zeminde bulugmay1
amaglamaktadir. Bunun yani sira, birgok {ilke ulusal diizenlemeler gelistirerek dijital

hizmetlerden elde edilen kazanglar1 vergilendirme yoluna gitmektedir. Tiirkiye’de de dijital



hizmet vergisi uygulamalar1 bu ¢er¢evede ele alinmis ve kiiresel teknoloji sirketlerinden elde

edilen gelirlerin vergilendirilmesine yonelik adimlar atilmistir.

Tezin temel amaci, dijital ekonomide vergi kagak¢iligini detayli sekilde incelemek, bu
alandaki ulusal ve uluslararasi uygulamalari karsilastirmak ve mevcut sorunlara yonelik ¢6ziim
Onerileri sunmaktir. Dijital platformlar araciligiyla gergeklesen ekonomik faaliyetlerin
vergilendirilmesi konusunda Karsilasilan zorluklar, 6zellikle ¢ok uluslu sirketlerin gelirlerini
diisiik vergili {ilkelere aktarmasi, kripto para islemlerinin izlenebilirliginin zayif olmasi ve e-
ticaret platformlarinda kayit disiligin artmasi gibi faktorlerdir. Bu kapsamda ¢aligsma, sadece
teorik bir degerlendirme yapmakla kalmamakta; ayn1 zamanda, Fransa, Birlesik Krallik, ABD,
Nijerya ve Tiirkiye gibi iilkelerde uygulanan dijital hizmet vergisi diizenlemeleri ve kripto para

vergilendirme stratejileri karsilastirmali olarak analiz edilmistir

Tezin literatiir taramas1 boliimiinde dijital ekonominin etkileri {i¢ baslik altinda ele
alinmustir. 11k olarak, dijital hizmet vergileri ve KDV uygulamalar1 yoluyla vergi gelirlerinde
artis saglandigi, kayith miikellef sayisinin yiikseldigi ve biiyiik veri kullaniminin vergi
kacake¢iligryla miicadelede 6nemli bir ara¢ oldugu vurgulanarak dijital ekonominin olumlu
etkileri incelenmistir. ikinci olarak, dijitallesmenin vergi kaybi, kayit disilik ve izlenebilirlik
sorunlart gibi olumsuz etkileri degerlendirilmistir. Ugiincii olarak ise, dijital ekonomideki
vergisel sorunlara yonelik yasal, teknolojik ve uluslararasi is birligine dayali politika 6nerileri

sunulmustur.

Tezin son boliimiinde ise elde edilen bulgular dogrultusunda politika onerileri
gelistirilmistir. Bu Oneriler, yalnizca yasal ve yapisal diizenlemeleri degil, ayn1 zamanda
teknolojik ve toplumsal boyutlar1 da kapsamaktadir. Dijital gelir takibi yapan kisisel
uygulamalar, kripto varlik transferlerini izleyen blockchain tabanli sistemler, vergi bilinci
kazandiran dijital egitim platformlari, uluslararas1 veri paylasim aglar1 ve “ulusal vergi uyum
masas1” gibi yenilik¢i modeller ile vergi uyumunun artirilmasi hedeflenmektedir. Politika
onerileri, gelisen dijital ekonomiye uyum saglayacak esnek ve uygulanabilir ¢oziimler sunmay1

amaclamakta ve kamu gelirlerini korumay1 hedeflemektedir.

Bu baglamda tez, dijital ekonominin vergilendirilmesine iliskin ¢ok boyutlu ve giincel
bir analiz sunarken, hem kuramsal katki saglamakta hem de uygulamaya doniik ¢6ziim yollar

onererek maliye literatiiriine katkida bulunmay1 amaglamaktadir.



BIRINCI BOLUM
DiJITAL EKONOMI TANIMLGELISIMI VE OZELLIKLERI

1.1.Dijital Ekonominin Tanim, Gelisimi ve Ozellikleri
Son yillarda kiiresel ticaret ve dijital aglar hizla biiylimekte, bu da ekonomik
faaliyetlerin yeniden diizenlenmesine yol agmaktadir. Dijitallesme fiziksel mesafeleri ortadan
kaldirarak ticareti elektronik ortama tasimaktadir. Ozellikle uluslararasi ticarette, dijital aglarin
gelisimi alic1 ve saticilarin daha hizli baglant1 kurmasini saglarken, koordinasyon maliyetlerini
de azaltmaktadir (Konak,2022). Dijitallesmenin hizla artmasi ve yeni teknolojilerin gelisimi,
ekonomik verimliligi artirarak arama, giris, ulasim ve yeniden iiretim maliyetlerini
diisiirmektedir. Bilgi ve iletisim teknolojileri ise islem maliyetleri iizerinden kiiresel ticaret
modellerini etkileyerek ekonomik faaliyetlerin yeniden yapilanmasina yol agmaktadir (Tasel,
2020). Dijitallesme, uluslararasi ticaretin dinamiklerini degistirerek {ilke ekonomileri tizerinde
olumlu etkiler yaratmaktadir. Dijital altyap1 yatirimlari, rekabet avantaji saglayarak ihracat
performansin1 artirirken, yiiksek hizli internet aglari ve veri merkezleri gibi teknolojik
gelismeler ticari stirecleri desteklemektedir. Ayrica, dijitallesmenin bazi iilkelerde {iriin

kalitesini iyilestirdigi de gbzlemlenmektedir (Akar ve arkadaslar1,2024).

Dijitallesme, bilgilerin bilgisayar, akilli telefon ve tablet gibi teknolojik aracglarla
okunabilir, dlizenlenebilir ve 1s siire¢lerinde kullanilabilir hale getirilmesi siirecidir. Bu kavram,
toplumun, isletmelerin ve ekonominin dijital teknolojilerle doniisiimiinii ifade eden genis
kapsamli bir olgudur (Uzmez & Biiyiikbese, 2021). Dijitallesme, teknoloji odakli bir yasam
bigimi olusturmayir amaglayan bir doniisiim siirecidir. Eskiden bilgiye ulasmak sinirli
kaynaklarla miimkiinken, dijitallesme sayesinde bilgiye hizli ve kolay erisim saglanmaktadir.
Ayrica, verilerin yorumlanabilir ve paylasilabilir olmasi da dijitallesmenin 6nemli avantajlar

arasindadir (Alptekin, 2020).

Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki hizli gelismeler, internetin yayginlagsmasi ve mobil
iletisimin giinliik yasamin bir pargast haline gelmesi, kiiresellesmeyi koklii sekilde
degistirmistir. Bu doniisiim, ekonomik etkilesimlerin dijital ortamda yeniden sekillenmesini
saglamis ve kiiresellesmenin yeni evresi dijital ekonomi olarak tanimlanmustir. Bu siireg, bilgi
akisinin hizlanmasi, sinirlarin ortadan kalkmasi ve kiiresel ticaretin dijital platformlarda
yiiriitiilmesi gibi 6zelliklerle kendini gdstermektedir (Ozgiin, 2023). Dijital ekonomi, en genel
anlamiyla ekonomik faaliyetlere olanak saglayan ve bu faaliyetleri gelistiren siire¢ olarak
tanimlanabilir. Dijital teknolojilerin sundugu bu firsatlar, farkli sektorlerle is birligini

giiclendirerek geleneksel ekonomi ile daha i¢ ige gegmis bir yap1 olusturmustur. Bu yakinlagma,
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dijital ekonominin 6lgiilmesini ve tanimlanmasini zorlastiran, olduk¢a karmasik bir yapinin

ortaya ¢ikmasina neden olmustur (Arslan Olcay, 2021).

Dijitallesme, dis ticarette e-ticaretin yayginlasmasini, bankacilik islemlerinde e-
bankacilik uygulamalarini, takas silireglerinde elektronik ddemeleri ve pazarlama alaninda
dijital reklamcilig1 6ne ¢ikarmistir. Bu gelismeler, ticaret ve finans siireglerini hizlandirarak
miisteri ve isletmeler arasindaki etkilesimi kolaylastirmistir (Cora ve Uncuoglu,2022).
Bankacilikta da dijitallesme, hem bankalar hem de miisteriler i¢in Onemli avantajlar
sunmaktadir. Bankalar, otomasyon ve arka ofis islemlerinin iyilestirilmesi sayesinde
operasyonel maliyetleri diigiirerek verimliligi ve karlilig1 artirmaktadir. Miisteriler ise internet
ve mobil bankacilik sayesinde zaman ve maliyet tasarrufu yaparak istedikleri yer ve zamanda

hizmete erisim imkani bulmaktadir (Demirhan, 2021).

Bankacilikta dijitallesme ile birlikte para da dijital doniisiime ugramis ve merkezi
otoriteler bu silirece uyum saglamak i¢in gerekli altyap1 ¢alismalarini hizlandirmistir. Kamu ve
bankacilik sektoriinde yeni birimler olusturulmus, elektronik para ve merkez bankasi dijital
paralar1 gibi diizenlemeler hayata gegcirilmistir. Ayrica, kripto varliklara yonelik diizenlemeler
gelistirilmis ve hizmet saglayicilar AR-GE c¢aligmalarina odaklanarak siirece katki saglamistir
(Celik & Engin, 2024). Dijitallesme, bankacilik ve finans sektériinde dontistime yol acarak
kripto varliklarin yayginlasmasini saglamistir. Geleneksel finansal varliklardan farkli olarak,
kripto varliklarin temelini finansal teknolojiler olusturmaktadir ve fiyatlar1 dijitallesme ile
dogrudan etkilenmektedir. Dijitallesmenin artmasi, yeni kripto varliklarin piyasaya siiriilmesine
ve yatirimeilarin dijital kanallar araciligiyla bu varliklara erisim saglamasina olanak tanimakta,

bdylece piyasanin biiylimesine katkida bulunmaktadir (Yaldizsal ve Sahin,2024).

Gelisen teknolojiyle birlikte robotlar, sensorler ve akilli fabrikalar {iretim siireclerini
doniistiirmektedir. Yapay zeka, biiyiik veri ve dijital teknolojiler isletmelere yeni is modelleri
gelistirirken, Sanayi 4.0 ile makineler ve bilisim sistemleri ger¢ek zamanli veri paylagimi
yaparak iiretimi daha verimli hale getirmektedir. Dijital doniisiim, kisisellestirilmis iiriinlere
olan talebi artirirken, sanayi robotlar1 sayesinde maliyetleri yiikseltmeden hizli ve tiiketici
odakli iiretim yapilmasini saglamaktadir (Ersezer ve Ozisik, 2024). Dijitallesme, geleneksel
sanayi yapisini degistirerek yeni iirlinler ve liretim yontemleri ortaya ¢ikarmistir. Fordist tiretim
siireci doniisiime ugrarken, inovasyon kavrami sadece buluslar1 degil, is organizasyonu, iliretim
yontemleri ve {iriin yeniliklerini de kapsayacak sekilde genislemistir. Ayrica, ¢cevre dostu ve

temiz teknolojiler gelistirilerek siirdiiriilebilir tiretim yontemleri benimsenmistir (Hobikoglu ve



Delican,2018). Dijitallesme, kiiresel ekonomi icin biiyiik firsatlar sunmakta ve 4. sanayi
devrimi ile sanal, fiziksel ve biyolojik diinyalar1 birlestiren dijital bir alan yaratmaktadir. Dijital
gelisim devam ederken, hiikiimetler, is diinyas1 ve diger paydaslar, dijital ekonomiyi biiylitmek
icin ortaklasa calismali ve altyapi, diizenleyici ¢ergeveler, is giicii becerileri ve yenilikei
politikalar1 gelistirmelidir (Sepashvili, 2020). Ekonomide dijitallesmenin temelleri, 1990'larda
internetin yayginlagmasiyla ekonomik ve endiistriyel yapiyr doniistiiren siire¢lere kadar
uzanmaktadir. Dijitallesme, Ozellikle dordiinclii sanayi devriminin etkisiyle zamanla hiz
kazanmis ve derinlesmistir. Ekonomide otomasyonun ve yapay zekanin benimsenmesi, dijital
teknolojilerin gelisimini yansitarak ekonomik ve ticari yapilari, ayn1 zamanda performansi

kokli bir sekilde doniistiirmiistiir (Yuan, 2021).

Dijitallesme, analog yasamin sanal ortama taginmasi siirecidir ve Sanayi Devrimi ile
baslamistir. 18. ve 19. yiizyillarda toplumsal ve ekonomik yapilar1 doniistiiren Sanayi Devrimi
dort evrede incelenebilir: Birinci evre makinelesme ile, ikinci evre seri liretim ve elektrikle,
ticiincii evre bilisim sistemleriyle gelismistir. Giiniimiizde Endiistri 4.0, yazilim teknolojileri,
5G, yapay zeka ve otomasyon ile sekillenmektedir. Bu siireg, dijital altyap: igin BIT'lerin
sagladig1 teknolojilerden faydalanir (Yiice,2022). Bilgi ve iletisim Teknolojileri (BiT),
1970'lerin basinda mikro islemcinin {iretimiyle yayilmaya baslamis, CAD ve CAM sistemleri
ise igletmelerin temel donanim ve yazilimlarini olusturmustur. Dijital ekonominin son asamasi
olan Endiistri 4.0, internetin yayginlagsmasiyla iletisim teknolojileri ve makinelerin
entegrasyonunu saglar. Bu siirecte, makineler karmasik algoritmalarla iletisim kurar ve
o0grenme yetenegi kazanarak endiistriyel kullanima sunulur. Endiistri 4.0’1n temel teknolojileri
arasinda Nesnelerin Interneti, Yapay Zeka, Biiyiik Veri, Bulut, 3D yazicilar, Robotik ve Siber

Giivenlik yer alir (Yiicekaya, 2019).

Dijjital ekonomi, teknolojik ilerlemelerin ve internetin etkisiyle hizla sekillenen ve gelisen
bir ekonomik modeldir. Bu yeni ekonomi modeli, geleneksel is yapma yontemlerinden farkli
olarak cesitli belirgin Ozelliklere sahiptir. Bu ozellikler, dijital ekonominin dinamiklerini
anlamak ve vergi diizenlemeleri ile ilgili zorluklar1 degerlendirmek icin kritik 6neme sahiptir

(Solanke, 2015).

o Mobilite: Dijital ekonomi, degerli varliklarin, kullanicilarin ve is fonksiyonlarinin
tasinabilirligini artirir. Ozellikle yerel personel ihtiyacinin azalmasi ve sunucular ile

diger kaynaklarin yer segcme esnekligi bu mobiliteyi destekler.

e Veri Bagimhhig:: Biiyiik veri kullanimi, dijital ekonominin temel taglarindan biridir.



o Ag Etkileri: Kullanic1 katilimi, entegrasyon ve sinerji gibi ag etkileri, dijital

platformlarin karakteristik 6zelliklerindendir.

e Cok Tarafh Is Modelleri: Pazardaki iki tarafin farkli yarg: bolgelerinde bulunabilecegi
is modelleri yaygindir.

o Tekel veya Oligopol Egilimleri: A§ etkilerine dayanan bazi is modelleri, tekel veya

oligopol durumlarina egilim gosterebilir.

o Dalgalanma: Diisiik giris engelleri ve hizli gelisen teknoloji nedeniyle yiiksek volatilite

goriilir.

Dijital ekonominin temel ozellikleri arasinda yiiksek otomasyon, elektronik belge
kullanimi ve islem hizlandirma bulunur. Dijital platformlar, tiiketici verisi toplayarak
isletmelerin hizli karar almasini saglar. Geleneksel ekonomiden farkli olarak dijital ekonomi,
bilgi ve veriyi dijital araglarla isler, boylece bilgi akigini hizlandirir ve is siire¢lerini seffaflagtirir
(Ermatovich, 2021). Dijital ekonomi, Endiistri 4.0'in gelisimini destekleyen pek ¢ok 6zellik ve
sorunu icerir. Bu ozellikler, seffaflik, dijital {irlin ve hizmetlerin artis1 ve kamu desteginin
giiclenmesi gibi avantajlar sunarken; siber giivenlik, isgiicii piyasas1 degisiklikleri ve giivenli
calisma ortamlari olusturma gibi sorunlar da dogurmaktadir. Bu unsurlar, dijital ekonominin
Endiistri 4.0'a uyum saglamasinda onemli bir rol oynamaktadir. Dijital ekonomi, internet
erisimiyle gelismis ve biiyiik veri analizi gibi teknolojilerle liretkenlik ve verimliligi artirmigtir

(Javaid ve Haleem, 2024).

1.2.Dijital Ekonominin Unsurlar:
Diyjital ekonominin unsurlarmi  sekiz bashk altinda toplayabiliriz;nesnlerin
interneti,akilli robot teknolojileri,simiilasyon(dijital ikiz),3D yazicilar,bulut teknolojisi,siber

giivenlik,biiytiik veri analizi ve yapak zeka.

1.2.1.Nesnelerin Interneti

Nesnelerin Interneti, cihazlarm ve makinelerin insan miidahalesine ihtiyag duymadan
birbirleriyle veri aligverisi yapabildigi, bilgi topladig1 ve bu bilgiler dogrultusunda otomatik
kararlar alabildigi bir ag sistemi olarak tanimlanir (Giilsen, 2019). Bu kavram, nesnelerin
internete baglanarak diger cihazlarla etkilesime ge¢mesini, boylece "akilli" hale gelmelerini ve
veri aligverisi yoluyla islevselliklerini artirmalarini ifade eder (Bicakgi, 2018). Nesnelerin
Internetinin temel amaglarindan biri, benzersiz bir kimlikle tanimlanan fiziksel nesnelerle ilgili
bilgileri, durumlar1 ve islevleri dogru bir sekilde filtreleyerek, ihtiya¢ duyulan yer ve zamanda
istenilen ayrint1 diizeyinde sunmaktir (Biiyiikkalayci, Karaca, 2019).
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1.2.2.Akilli Robot Teknolojileri

Robotik teknolojiler, mekanik, elektrik ve bilgisayar miihendisligi gibi ¢esitli alanlar
bir araya getirir ve bu yiizden planlama ve politikalarin biitiinciil bir bakis agisiyla yapilmasi
onemlidir. Robotik ve otomasyon, sanayi rekabet giicilinii artirarak liretim maliyetlerini diigiiriir
ve yliksek kalite standartlarina ulasmay1 saglar (Erisoylu, 2024). Robot teknolojisi, insanin
yerine gecebilen veya ona yardimci olabilen sistemleri igerir. Ayrica makine 6grenimi, yapay
zeka, nesnelerin interneti, insan-makine etkilesimi ve otonom sistemler gibi ileri teknolojilerle

yakindan iliskilidir (imamoglu,2023).

Robot teknolojisi, toplumsal ve kiiresel sorunlar ile haksiz uygulamalarin ortadan
kaldirtlmast durumunda, verimliligi 6nemli Olglide artiracaktir. Bu sayede, teknolojik ve
endiistriyel kalkinmanin 6ntindeki engeller asilacak ve yenilenebilir enerji kaynaklariin daha

etkin ve siirdiiriilebilir bir sekilde kullanilmas1 miimkiin hale gelecektir (Petekc1,2021).

1.2.3.Simiilasyon(Dijital Ikiz)

Dijital ikiz, fiziksel bir nesnenin veya siirecin ge¢mis ve mevcut davraniglarini optimize
etmek amaciyla olusturulan, gergek zamanlh bir dijital profil olarak tanimlanir ve genis,
kiimtlatif, ger¢cek zamanli veri 6l¢timlerine dayanir. Dijital ikiz teknolojisi, Endiistri 4.0'in en
O6nemli unsurlarindan biri olan siber-fiziksel sistemlerin hayata gegirilmesinde kilit bir teknoloji

olarak kabul edilmektedir (Kumas, Erol,2021).

1.2.4. 3D Yazicilar

Eklemel: iiretim olarak bilinen bu sistemde, dijital bir tasarimdan fiziksel bir nesne
olusturmak icin eritilmis ince katmanlar halinde malzemelerin {ist {iste yerlestirilmesi esas
almir. 3D yazicilar, c¢esitli malzeme ve kombinasyonlar kullanilarak genetikten bilim
teknolojilerine, tiptan sanayiye kadar birgok farkli alanda kullanilabilmektedir (Soylu, 2018).
3D yazicilar, bilgisayar ortaminda dijital olarak tasarlanan nesneleri hizli bir sekilde fiziksel
olarak iiretir. Karmasik parcalar bile tasarlandigi anda somutlasabilir ve yazicidan ¢ikan model,
dijital tasarimla tamamen uyumlu olur. Bu teknoloji, tiiketicilerin iiretici olmasini saglayarak is
giicli ve aracilarla ilgili maliyetleri ortadan kaldirir. Ayrica, hizli prototip ve model iiretimi ile

{iriinlerin piyasaya siiriim siirecini hizlandirir ve stok maliyetlerini diisiiriir (Ozsoylu, 2017).

1.2.5.Bulut Teknolojisi

Bulut Bilisim, verilerin, belgelerin, yazilimlarin ve uygulamalarin internet {izerinden
sanal bir ortamda depolanmasin1 ve bu verilere her yerden erisim saglamay1 miimkiin kilan bir

teknolojidir. Kullanicilar, belirlenmis kurallar ve anlagmalara gore, zaman ve mekan sinirlamast



olmaksizin bu hizmetlere ulasabilirler (Celik, 2021). Bulut bilisimin temel 6zellikleri, klasik
sunucu sistemlerinden farklidir. Bunlar arasinda sanallastirilabilirlik, otomatik kaynak tahsisi,
kullandik¢a 6deme modeli ve sanal depolama bulunur. Ayrica, sanal aglar, dinamik kaynak
saglama ve sanal kiimelenmeler gibi unsurlar da bulut bilisimi esnek ve verimli kilar. (Dokuz,

2017).

1.2.6.Siber Giivenlik

Teknolojinin hizla ilerlemesiyle birlikte ortaya c¢ikan gilivenlik agiklart ve mevcut
saldirilardan kaynaklanan zararlart minimize etmek amaciyla yeni giivenlik politikalari
gelistirilmistir. Internetin kiiresel yayginlasmasi, kamu kurumlarinin ve bireylerin aktif internet
kullanimi, ayrica kamu hizmetleri ve bankacilik islemlerinin ¢evrimigi yapilmasi, giivenlik
risklerini artirmis ve bu durum, siber alanin genislemesiyle ciddi zararlara yol agan saldirilara
neden olmustur (Alkan, 2023). Siber giivenlik, internet ve diger iletisim aglar1 araciligiyla veri,
bilgi ve sistemlerin korunmasini saglayan onlemler ve stratejilerdir. Bu Onlemler, siber

tehditlerin engellenmesi, izlenmesi ve yonetilmesi i¢in uygulanir (Arslan, 2023).

1.2.7.Biiyiik Veri Analizi

Biiyiik veri analizi, genis ve farkli tiirdeki verileri islemek ve analiz etmek igin
kullanilan yontemleri ifade eder. Bu analiz tiirli, geleneksel veri analiz yontemleriyle
islenemeyen yapisal, yar1 yapisal ve yapisal olmayan verilerin incelenmesini saglar (Uladi, Ari,
2023). Biiyiik veri, geleneksel analiz yontemlerinden farkli olarak, terabayt ve petabayt gibi
cok daha biiytik veri hacimlerini igerir. Bu veriler, akilli cihazlarin yaygin kullanimiyla stirekli
ve hizli bir sekilde tretilir. Biiylik verinin bir diger 6nemli 6zelligi, cesitli formatlarda
olusabilmesi, yani verilerin yapisal, yar1 yapisal ve yapisal olmayan tiirlerde bulunabilmesidir.
Geleneksel yontemlerde ise veriler daha diizenli ve belirli formatlara uygun olarak elde edilir
(Bil, Ozkaya, 2021). Biiyiik veri analizi, isletmelerin gizli veri kaliplarin1 ve bilinmeyen
iligkileri tespit etmelerine, pazar egilimlerini ve miisteri tercihlerini belirlemelerine olanak
tanir. Bu baglamda, biiyiik veri analizinin temel islevi, isletmelerin daha bilingli ve stratejik

kararlar almasina yardimei olmaktir (Aygiin, 2022).

1.2.8.Yapay Zeka

Yapay Zeka (Al), insan benzeri zeka faaliyetlerini yerine getiren, 6grenme ve dil isleme
gibi bilissel islevleri igeren sistemleri ifade eder. Al, metin islemeden otonom araglara kadar
genis bir uygulama alanina sahiptir ve gorilintli isleme, dogal dil isleme, robotik ve makine
O0grenimi gibi teknolojileri kapsar. Al, endiistriyel nesnelerin interneti, biiylik veri analitigi ve

bulut bilisimle birleserek verimli ve ¢evre dostu ¢alisma modelleri sunar (Uyguner,2024).
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Yapay zekdaya ilgi, insan beynini anlama ve benzer makineler yapma isteginden
dogmustur. Sanayi devrimiyle hiz kazanan bu siire¢, buhar giiciiyle ¢alisan makinelerle
baslayip, elektrik, seri liretim ve bilgisayarlar gibi teknolojik ilerlemelerle devam etmistir.
1950'lerde yapay zeka gelistirme ¢abalar1 baslamis, 1980'lerde zeki yazilimlar gelistirme amaci
on plana ¢ikmistir. Bugiin, yapay zeka, ogrenebilen ve karmasik problemleri ¢ozebilen

sistemler gelistiren bir bilim dal1 olarak varligin siirdiirmektedir (Oztemel,2020).

1.3.Dijital Ekonomi Platformlar
Dijital ekonomi plaformlarii  bes bashk altinda toplayabiliriz;Elektronik

ticaret,elektronik 6deme,internet tabanli reklamcilik,katilma dayali ag platformlar1 ve

uygulama magazalari.

1.3.1.Elektronik Ticaret

1991'de internetin yayginlagsmasiyla ¢evrimigi aligveris miimkiin hale gelmistir. E-
ticaret, mal ve hizmetlerin internet iizerinden alim satiminmi ifade eder ve elektronik veri
aligverisi gibi bilisim teknolojilerine dayanir. Saticilar, web siteleri veya platformlar araciligryla
dogrudan kullanicilarla ticaret yapar. Odemeler ise kredi karti, banka kart;, EFT gibi
yontemlerle gerceklestirilir (Hekim, 2023).

E-ticaret, iirlin ve hizmetlerin internet iizerinden alim satimini ifade eder. Bu siirec,
yazil1 metin, ses ve video gibi verilerin elektronik olarak islenmesi ve iletilmesini kapsar. Uriin
tasarimu, iiretimi, tanittmi ve ticari islemler bilgisayar aglar1 iizerinden yiiriitiiliir. Internet, hizli
iletisim ve e-ticaret araglar1 (e-posta, web arama, EDI) ile bu siireci destekler, esneklik ve diistik

maliyet avantajlar1 sunarak e-ticareti daha dinamik ve erisilebilir kilar (Baydar, 2010).

E-ticaret, hizla biiyiiyerek 2021°de 2,9 trilyon dolardan 2025’te 4,4 trilyon dolara
ulagmas1 bekleniyor. Perakende sektoriindeki pay1 2021°de %17°den, 2025°te %20,8’e ¢ikmasi
ongoriiliiyor. Bu biiylime, teknoloji, internet erisimi, mobil iletisim, alternatif 6deme yontemleri
ve lojistik hizmetlerinin yayginlasmasiyla destekleniyor. Ayrica, yapay zeka, sosyal e-ticaret
platformlart ve akilli ekran uygulamalar1 gibi yeni teknolojiler, e-ticaretin gelecegini

sekillendirecek (Demirdogmez, 2021).

1.3.2.Elektronik Odeme

Odeme islemleri, tarih boyunca karsilikli alisverislerin tamamlanmasi agisindan temel
bir gereklilik olmustur. Ancak, teknolojinin ilerlemesiyle birlikte bu siire¢ 6onemli bir doniisiim
gecirmistir. Geleneksel 6deme yontemleri, kagit ya da madeni para ile yapilan islemlerden,

sanal ortamda gerceklestirilen dijital fon transferlerine evrilmistir. Gilinlimiizde 6demeler,



fiziksel para yerine kredi karti, banka kart1 gibi elektronik araglar araciligiyla yapilmakta, bu
da iglemleri daha hizli ve giivenli hale getirmektedir (Cay, 2015).

1.3.3.internet Tabanh Reklamcilik

Web 2.0 teknolojisi, internet iizerinden reklamcilik faaliyetlerinin daha genis kitlelere
ulagmasini ve tiiketicilerle daha hizli ve etkili iletisim kurulmasini saglamistir. Bu teknoloji,
kullanicilarin videolar ve fotograflar gibi igerikleri paylasmalarima ve kendi igeriklerini
tiretmelerine olanak taniyarak, internet tabanli reklamciligin kapsamini genisletmistir. Bu
sayede, reklamcilik alan1 sadece markalarin degil, kullanicilarin da aktif katilimiyla dinamik

bir platforma doniismiistiir (Yapicioglu Ayaz, 2023).

E-ticaret siteleri, yogun rekabet kosullarinda hedef kitlelerini etkilemek ve bu kitleyi
ikna etmek icin internet tabanli reklamcilig1 6nemli bir strateji olarak benimsemektedir. Bu tiir
dijital reklamlar, e-ticaret sitelerinin bilinirligini artirmak ve web sitelerine gelen ziyaretci
trafigini gogaltmak amaciyla stratejik bir ara¢ olarak kullanilmaktadir. Internet tabanli
reklamcilik, geleneksel yontemlere gore daha diisiik maliyetli olmasi ve hedef kitleye daha

uygun ve etkili bir platform sunmasi nedeniyle tercih edilmektedir (Balun, 2023).

Internet tabanli reklamcilik, arama, goriintiilii, dogal, video, mobil ve sosyal medya
reklamlart gibi farkl tiirlere ayrilir. Geleneksel reklamcilikta oldugu gibi, dijital reklamlarin
igerigi de yayimlandigi platformlara gore sekillenir. Bu platformlar, reklam stratejilerinin nasil
olusturulmasi gerektigini belirleyen performans gostergeleri sunar. Boylece, dijital reklamcilik
stratejileri dogru mecralarda kategorize edilerek hedef kitleye daha etkili bir sekilde ulastirilir

(Yapicioglu Ayaz, 2023).

1.3.4.Katihma Dayah Ag Platformlar:

Katilmer ag  platformlari, kullanicilarin = igerik  olusturup  gelistirmesine,
derecelendirmesine ve paylasmasina olanak saglar. Bu icerikler genellikle kar amaci glitmeden
uretilse de, platformlar reklam gelirleri, abonelik iicretleri veya {iriin satis1 gibi yontemlerle
ticari hale getirebilir. Sosyal medya, bu platformlarin en yaygin 6rnegidir ve moda, oyuncak
tasarimi ve oyun sektdrlerinde de basariyla uygulanmaktadir. Kullanicilarin aktif katilima, tirtin

ve hizmetlerin gelistirilmesinde 6nemli bir rol oynar (Solanke, 2015).

1.3.5.Uygulama Magazalari

Akilli telefonlar ve tabletlerle internet erisiminin artmasi, ¢evrimi¢i hizmetlerin ve
uygulama magazalarinin gelismesini saglamistir. Bu magazalar, tiiketicilerin uygulamalari

merkezi bir platformdan satin alip cihazlarina indirmelerine imkan verir. Cevrimigi sitelere gore
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daha hizl1 ve kolay erisim sunan bu magazalar, bazilar1 belirli cihazlarla sinirli, bazilari ise genis
isletim sistemi destegi saglar. En bilinen 6rnekler Apple App Store ve Google Play Store’dur;
popiiler mobil uygulamalar arasinda ise WhatsApp, Instagram ve Facebook yer alir (Turan,

2021).

1.4.Dijital Ekonominin Geleneksel Ekonomiden Farklari

Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki geligsmeler, ticari ve ekonomik faaliyetlerde
dijitallesmeyi hizlandirarak bulut bilisim, e-ticaret ve elektronik satis gibi kavramlarin
yayginlagmasini saglamistir. Dijital ekonomi olarak adlandirilan bu yeni diizen, geleneksel
ekonomiye kiyasla hizla biiyiirken, haksiz kazang ve rekabeti onlemek amaciyla vergi
diizenlemeleri de giindeme gelmistir (Eyidogan ve Demir,2022). Dijital ekonominin
genislemesi, geleneksel vergileme kurallarinin yetersiz kalmasina neden olmus ve
vergilendirme siirecinde ¢esitli sorunlar ortaya ¢ikarmistir. Bu nedenle bircok iilke ve OECD,
dijital ekonominin etkin sekilde vergilendirilmesi i¢in ¢aligmalar yiriitmektedir (Akkaya &
Gergek, 2019). Dijital ekonomi, geleneksel ekonomiden temel olarak isleyis ve yap1 agisindan
ayrilmaktadir. Geleneksel ekonomi, fiziksel kaynaklara ve yerel pazarlara dayanirken, dijital
ekonomi bilgiye dayali ve kiiresel olgekte faaliyet gdstermektedir. Bu doniisiim, tiretimden
tilketime kadar tiim ekonomik siireglerde koklii degisikliklere neden olmakta ve is modellerini
yeniden sekillendirmektedir (Varnali ve Kete,2024). Geleneksel vergi sistemlerinde, isletmenin
fiziksel varlig1 vergilendirme yetkisinin belirlenmesinde temel 6lgiitken, dijital ekonomide bu
anlayis gecerliligini yitirmistir. Giiniimiizde ticaret biiylik ol¢iide sanal ortamda yapiliyor,
sirketler fiziksel varlik olmaksizin internet iizerinden farkl {ilkelerde ticaret yapabiliyor. Bu
durum, vergilendirme yaklasimlarinin dijital ekonomiye uyum saglamasini zorunlu kilmaktadir

(Ubay, 2022).

Dijital ekonomi, yenilik¢ilik ve yiiksek rekabet iizerine kurulu olup, geleneksel
ekonomiden ayrilir. Geleneksel ekonomide rekabet fiyat temelliyken, dijital ekonomide yenilik
on plandadir. Ayrica, geleneksel ekonomide tiretim faktorleri dogal kaynaklar, is giicli, sermaye
ve girisimciyken, dijital ekonomide bilgi temel unsur haline gelmistir. Geleneksel ekonomide
siurl kabul edilen kaynaklar, dijital ekonomide artan iletisim olanaklariyla daha verimli hale
gelmektedir (Peker ve arkadaslar1,2019).Dijital ekonomi, geleneksel ekonomiye kiyasla veri
odakli, diisiik maliyetli ve ¢cevre dostu bir yap1 sunmaktadir. Dijital ekonomi veri kullanimin
temel alarak iiretim ve yonetisim modellerinde koklii degisiklikler yaratmistir. Ayrica, dijital

ekonominin diisiik marjinal maliyetler, azalan kaynak tiiketimi ve ¢evresel kirliligin azaltilmasi
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gibi “yesil” avantajlar1 bulunurken, geleneksel ekonomi genellikle yiiksek iiretim maliyetleri

ve yogun kaynak kullanimu ile karakterizedir (Ma ve Zhu,2022).

Geleneksel ekonomiye kiyasla dijital ekonomi, vergilendirme agisindan bazi zorluklari
da beraberinde getirmektedir. Geleneksel ekonomik yapida vergi mevzuati detayl diizenlenmis
olup miikelleflerin takibi daha kolayken, dijital ekonomide hem miikellefin belirlenmesi hem
de gelirlerin nasil vergilendirilecegi konusunda ulusal mevzuat yetersiz kalmaktadir. Ayrica,
uluslararasi alanda vergilendirme yetkisinin ¢akismasi nedeniyle ¢6ziim i¢in uluslararasi vergi
anlagmalarma ihtiya¢ duyulmaktadir (Akbulut ve Yiice,2018). Sonug olarak, dijital sanayi
devrimiyle birlikte ekonomi giderek dijitallesmekte ve geleneksel ekonomiyle biitiinleserek
daha hizli yayilmaktadir. Yapay zeka, robotik, bulut bilisim, ag teknolojileri ve nesnelerin
interneti gibi yenilikler, ekonomik biiyiime ve rekabetgilik i¢in yeni firsatlar yaratmaktadir. Bu
stireg, isletmeler ve bireyler i¢in kacinilmaz bir adaptasyon ve doniigiim gerekliligini ortaya

koymaktadir (Tekin ve Kiisbeci,2021).

1.5.Dijital Ekonomiye Gegis Siirecinin Olumlu Etkileri

Dijital ekonominin olumlu etkilerini {i¢ bashk altinda toplayabiliriz, Kamu
Hizmetlerinde ve Yo6netimde Verimlilik Artisi, Ekonomik Biiyiime ve Verimlilik Artis1 ve Yeni

Is Modelleri ve Girisimcilik Firsatlari.

1.5.1. Kamu Hizmetlerinde ve Yonetimde Verimlilik Artisi

Dijital ekonomi, miikelleflerden elde edilen verileri birlestirerek vergi idarelerinin
verimliligini artirir. Vergi tahsilat orani ve toplama maliyeti, vergi idarelerinin performansini
Ol¢en temel gostergelerdir. Dijitallesme, fiziki altyaps, islem ve personel maliyetlerini diigiirerek
etkinligi artirir ve vergi uyumunu iyilestirir. Daha 6nceki dinamik olmayan yapi, uyum
sorunlarina yol agarken, dijitallesme bu sorunlarin biiylik bir kismini ¢6zmiistiir (Akdogan &

Yavuz, 2022).

Ulkemizde vergilendirme siirelerinde dijitallesmenin yayginlasmasi, miikelleflerin
islemlerini kolaylastirirken vergi idarelerinin etkinligini artirir. Dijital teknolojiler, vergi
kacakeiliginin 6nlenmesini ve kayit dis1 ekonominin kontrol altina alinmasini destekler. Ayrica,
sanal ortamda goniillii uyum imkan1 sunarak vergi kayip ve kacaklarinin takibini kolaylastirir

ve iilke kaynaklarinin korunmasina katki saglar (Bozkurt & Durgun, 2024).

Kamu kaynaklarindaki kayiplari en aza indirmek icin vergilendirme alaninda dijital

odakli bircok proje uygulanmaktadir.
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1.5.1.1. interaktif Vergi Dairesi Uygulamasi
Bilisim teknolojilerinin gelismesiyle birlikte, 6zel sektoriin yani sira kamusal islem ve

hizmetler de dijital altyap1 ilizerinden sunulmaya baglanmis, bu kapsamda vergisel islemler e-

vergi uygulamalari ile interaktif vergi dairesi araciligiyla yiirtitiilmektedir.

Interaktif Vergi Dairesi, Gelir idaresi Baskanlig1 tarafindan miikelleflere elektronik
ortamda hizmet sunan bir e-vergi sistemidir. Miikelleflerin vergi dairesine gitmeden islemlerini
gerceklestirmesine olanak taniyarak zaman ve maliyet tasarrufu saglar. 2019-2023 Stratejik
Plani'nda, fiziksel islemleri dijitale tasimak, vergisel islemlerde hiz, kolaylik ve etkinlik

saglamak amaglanmistir (Aslan, 2023).

Miikellefler bu sayede vergi borglarint 6deyebilir, miikellefiyet durumlarina iliskin bilgi
talep edebilir, adres ve is yeri degisikliklerini bildirebilir, 6zelge isteyebilir ve diger vergi

islemlerini https://intvd.gib.gov.tr izerinden gerceklestirebilir (Y1lmaz,2022).

1.5.1.2.Vergi Dairesi Tam Otomasyon Projesi (VEDOP)
Gelir Idaresi Bagkanhigi (GIB) tarafindan hayata gegirilen Vergi Dairesi Tam

Otomasyonu Projesi (VEDOP), vergi dairelerindeki tiim islemleri bilgisayar destekli bir
sistemle yliriitmeyi amaglayan entegre bir bilgi sistemi projesidir. Bu proje, is yiikiinii azaltarak
vergi dairesi faaliyetlerinde etkinlik ve verimliligi artirmay1 hedeflemis, ayn1 zamanda dijital
ortamda toplanan verilerle karar destek ve yonetim siireclerini iyilestirmeyi amaglamistir (Ugur

ve Ciitcii,2009).

VEDOP, 1995°te vergi dairelerinin otomasyonu i¢in baslatilmis, 1998’de VEDOP-I ile
uygulanmaya konmustur. Ardindan 2004’te VEDOP-II ve 2007°de VEDOP-III devreye
girmistir. Bu projeler, vergi daireleri arasindaki koordinasyonu artirarak e-fatura, e-defter, e-
yoklama gibi dijital uygulamalari hayata gec¢irmistir. BOylece vergi islemleri daha diisiik
maliyetle gergeklestirilirken, kayit dis1 ekonomiyle miicadeleye katki saglanmis ve miikellef-

idare iliskilerinde seffaflik artirilmistir (Yereli ve Sahin,2020).

1.5.1.3.Dijital Vergi Dairesi
Hazine ve Maliye Bakanlhigi’'min 2021°de yaymmladigi “Ekonomi Reformlar1”

kapsaminda, vergisel diizenlemelerin sadelestirilmesi ve yatirimeir dostu adimlar atilmasi
hedeflenmistir. Bu dogrultuda, Gelir Idaresi Baskanlig1 tarafindan tiim miikelleflere 7/24
hizmet sunan “Dijital Vergi Dairesi” hayata geg¢irilmistir. 07.10.2023’te yayimlanan 552 Sira
Nolu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi ile uygulamanin yasal altyapisi olusturulmus ve

dijital.gib.gov.tr adresinde hizmete agilmistir (Celebi,2023).
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Ayrica, e-beyanname, e-defter, e-fatura ve e-tebligat gibi dijital uygulamalar,
vergilendirme siire¢lerini hizlandirarak hata payini en aza indirmekte ve seffafligi artirmaktadir.
Bu dijital doniisiim, miikelleflerin vergi islemlerini Dijital Vergi Dairesi iizerinden daha kolay
ve gilivenli bir sekilde yiiriitmesine olanak tanimaktadir (Egilmez ve arkadaslar1,2024). Dijital
vergi uygulamalari, miikellefler ile vergi idaresi arasindaki iletisimi gili¢lendirerek stirecin daha
etkin yiiriitilmesini saglamaktadir. Dijital Vergi Dairesi sayesinde vergiye uyum orani
artirilmis, denetim mekanizmalar giiglendirilmis ve vergi kagak¢iliginin tespiti daha kolay hale

gelmistir (S6kmen,2023).

1.5.1.4.Dijital Vergi Asistam
Dijital Vergi Asistan1 (GIBI), yapay zeka ve makine dgrenmesiyle galisan bir platform

olup, miikelleflere e-hizmetler ve genel sorular i¢in 7/24 rehberlik sunar. “www.gib.gov.tr”
iizerinden kullanic1 ad1 ve sifre gerektirmeden erisilebilen GIBI, 581 cevap ve 9372 soru tiiriine
hizli yanit saglar. Ayrica, miikelleflerden gelen yeni sorular dogrultusunda igerik siirekli

giincellenerek dinamik bir yap1 olusturulmaktadir (Aydogdu Bozdag, 2024).

Dijital dontisiim, vergi idaresinin isleyisini modernize ederek tahsilat siireclerini daha
verimli hale getirmistir. e-Beyanname, e-Tebligat ve e-Haciz gibi dijital uygulamalar, vergi
islemlerini hizlandirirken miikelleflerle etkilesimi daha giivenli ve erisilebilir kilmaktadir. Bu
sistemler, vergi miikelleflerinin bilgilerini anlik olarak ileterek zaman tasarrufu saglar ve
siirecleri etkinlestirir. Sonug¢ olarak, dijital doniisiim, vergi idaresinin daha seffaf, hizli ve

verimli ¢aligmasini saglamaktadir (Akkas & Simsek, 2022).

1.5.2.Ekonomik Biiyiime ve Verimlilik Artis1

Ekonomik biiylime, bir lilkenin iiretim kapasitesinin geniglemesiyle mal ve hizmetlerin
toplam degerinde artis yasanmasidir. Bu biiylime, {iretim faktorlerinin miktar ve
verimliligindeki artislarla dogrudan iligkilidir. Gayri safi yurti¢i hasila (GSYH) artis1 ise
tilkenin ekonomik potansiyelinin gelisimini gosterir (Cimen ve Sunal, 2024). Ekonomik
biiyiime teorileri, teknolojik degisim ve yeniligi biiylimenin itici giicli olarak goriir. Solow’un
modeli teknolojik ilerlemeyi dissal bir siire¢ olarak ele alirken, Romer’in igsel biiyiime modeli,
bliylimenin yatirim ve teknolojik degisimle gerceklestigini savunur. Schumpeter ise "Business
Cycles" calismasinda, endiistrilerin biliylime iizerindeki kritik roliinii vurgulamistir (Tasel,

2020).

Yeni teknolojilere dayali toplumsal gelismeler ve kiiresellesme, dijitallesmeyi

merkezine alarak ekonomiyi doniisiime zorlamistir. Bu doniisiim, firsatlar sunarken dijital
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ekonominin risklerini de beraberinde getirmistir. Dijitallesme, iiretim yontemlerinden yagam
tarzlarina kadar genis kapsamli degisikliklere yol agmakta ve ekonomik, politik ve teknolojik
yapilar1 derinden etkilemektedir. Bu siire¢, kurumlarin araglarini, sistemlerini ve diislince
yapilarini yeniden sekillendiren koklii bir degisimdir (Akyol ve arkadaslari, 2023). Internetin
hizla gelisimi ve dijitallesme siiregleri, dijital ekonominin dogusunu saglamis, bu da ekonomik
bliyime ve rekabet anlayisini doniistiirerek toplumu ve ekonomiyi kokli bir sekilde
degistirmistir. Dijital ekonomi, ekonomik biiylimeyi desteklerken sermaye ve emek
verimliligini artirir, isletme maliyetlerini diisiiriir ve kiiresel pazarlara erisimi kolaylastirir
(Aleksandrova, 2022). Dijitallesme, geleneksel is modellerini doniistiirerek hiikiimet, is diinyasi
ve toplum arasindaki iligkileri dijital platformlarla yeniden sekillendirir. Biiylik veri, bulut
bilisim ve Nesnelerin interneti gibi teknolojiler, verimliligi artirarak yeni firsatlar sunar. Dijital
ekonomi, ulusal sinirlar1 asan etkilesimleri artirarak is giicti verimliligini ve GSYIH biiyiimesini
destekler. Ancak bu siireg, teknolojinin benimsenmesi ve dijitallesme stratejilerinin etkin

uygulanmastyla miimkiindiir (Irtyshcheva ve arkadaslari, 2021).

Bilgi ve teknoloji, liretim faktorleri arasinda verimliligi artiran 6nemli bir rol
oynamaktadir. Ozellikle iiretim ve hizmet sektdrlerinde teknolojinin etkin kullanimi, ekonomik
yapty1 yeniden sekillendirir. Internet tabanli teknolojiler, firmalarm miisteri hizmetleri
maliyetlerini diisiiriir, tedarik zincirlerini etkin yonetmelerini saglar ve kaynaklar1 daha verimli
kullanmalarina yardimci olur. Bu déniislim, dijital ekonominin sundugu firsatlar sayesinde is
siireclerini daha verimli ve esnek hale getirir (Geng, 2021). Sonug olarak gliniimiizde iiretim ve
rekabet, bilgi iiretimi lizerine odaklanmig ve bu siire¢ egitim, bilim, arastirma ve teknolojiye
dayanmaktadir. Teknolojik geligsmeler, ekonomik biiylime ve uluslararasi rekabet giiciiyle
dogrudan iligkilidir. Stirdiiriilebilir biiyiime ve verimlilik i¢in yenilik¢i teknolojilerin
gelistirilmesi ve dijital doniistimiin saglanmasi biiyiik 6nem tasimaktadir. Dijital doniisiim,
kiiresel rekabet giiciinii artirmak ve disa bagimlilig1 azaltmak i¢in kritik bir rol oynamaktadir

(Yiiksel ve Artar,2022).

1.5.3.Yeni Is Modelleri ve Girisimcilik Firsatlar

Is modeli, bir isletmenin deger iiretme, bu degeri tiiketiciye dagitma ve gelir elde etme
yontemlerini agiklar. Dijital doniisiim, bu siirecleri degistirerek is modellerini doniistiiriir. Bir
is modeli dijital is modeli olabilmesi i¢in dijital teknolojilerdeki degisikliklerin is yapis ve gelir
tiretme seklini kokli bir sekilde degistirmesi gerekir. Yeni is modelleri, dijital teknolojilerin
potansiyelini ekonomik degere doniistiiren modellere denir (Klein, 2020). Endiistri 4.0,

nesnelerin interneti teknolojisinin iiretim silireglerine entegrasyonu ile yeni is modellerini ortaya
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cikarir. Internetin is diinyasinda yayilmasi, dijitallesmeyi ve is modellerine odaklanmayi
hizlandirmig, Orgiit stratejileri ile yonetim uygulamalarinda degisikliklere yol agmistir. Bu
dontisiim, Amazon, Google, Facebook gibi biiyiik sirketlerin temelini olusturan g¢evrimigi

pazarlar1 yaratmistir (Eksi ve Apaydin, 2023).

E-ticaret, iirlin ve hizmetlerin internet lizerinden alim satimini1 igeren bir is modelidir ve
genis bir {iriin yelpazesi sunar. Amazon gibi sirketler, bu modelle biiyiik basarilar elde etmistir.
Pazar modeli, saticilar ve alicilar i¢in dijital bir platform sunarak ticaret yapmalarini saglar ve
genellikle iiclincii taraf saglayicilar tarafindan yonetilir. Hem fiziksel {iriinler hem de hizmetler
bu modelle alinip satilabilir. A¢ik kaynak modeli ise, yazilim veya iiriinlerin kaynak kodunun
halka ag¢ik olmasini ve topluluk tarafindan gelistirilip dagitilabilmesini saglar (Zengin, 2023).
Emegin dijitallesmesi siirecinde bir diger 6nemli nokta, esnek uzaktan calisma modelinin
popiilerliginin artmasidir. Bu model, isletmelerin sabit giderlerini 6nemli Slgiide azaltirken,
farkl iilkelerden beyin gogli olmadan calisma imkani saglar. Dijital teknolojilerin sundugu
firsatlar, endiistriyel isletmeleri yenilik¢i is modelleri gelistirmeye tesvik etmektedir (Acar ve

Mollavelioglu,2024).

Basarili dijital doniisiim 6rnekleri arasinda Netflix, Security First Network Bank ve
Walmart 6ne ¢ikmaktadir. Netflix, DVD kiralamadan ¢evrimigi film akisina gegerek is modelini
yenilemistir. Security First Network Bank, tamamen internet {izerinden hizmet veren ilk banka
olarak dikkat cekerken, Walmart, e-ticaret platformu ve fiyat eslestirme programiyla
miisterilerine avantaj saglamistir. Bu ornekler, dijital doniistimiin is modellerini yeniledigini
gostermektedir (Ugur & Ataseven, 2022). Dijitallesme, girisimciligi doniistiirerek dijital
girisimcilik kavramini ortaya c¢ikarmistir. Bu kavram, bulut teknolojisi, biiyiikk veri ve
nesnelerin interneti gibi teknolojilerin girisimcilikte yenilik¢i bir sekilde kullanilmasini ifade
eder (Yilmaz,2022). Dijital girisimeilik, dijital teknolojilerin tasarimi, kullanimi ve
ticarilestirilmesiyle yeni ekonomik faaliyetler olusturmay1 amaglayan bir girisimcilik tiiriidiir.
Aynm1 zamanda, geleneksel isletmelerdeki fiziksel siireglerin kismen veya tamamen
dijitallestirilmesi sonucu ortaya ¢ikmistir ve kiiresel ekonomi ve akademik alanda 6nemi

giderek artmaktadir (Boz & Serinkan, 2022).

Dijital girisimcilik, bir ihtiyactan dogar ve bu ihtiyag, mevcut bir talebin karsilanmasi
veya yeni bir ihtiyacin olusturulup yonetilmesi seklinde ortaya ¢ikabilir. Dijital girisimciler,
projeleri veya fikirleriyle dijital araglar kullanarak ihtiyaclar1 daha etkili bir sekilde karsilamay1

amaglar. Ayrica, yeni liriin veya hizmetler sunarak ilgi ve talebi yeni ihtiyaglara doniistiirme
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yetenegine sahiptir. Bagarili dijital girisimler, insanlarin sosyal ihtiyaglarini karsilarken yeni

aligkanliklar ve talepler yaratmaktadir (Celebi, 2021).

Covid-19 pandemisi, bilgi ve iletisim teknolojileriyle hizlanan dijitallesmeye biiytlik
ivme kazandirmistir. Pandemiyle bir¢cok sektor geleneksel yontemleri terk etmek zorunda
kalmis, temasin azaltilmasi amaciyla dijital ¢oziimler gelistirilmistir (Marangoz ve Ozen,
2021). Dijital teknolojiler salgin yonetimi ve ekonomik biliylimeye katki saglarken, internet,
bliyiik veri, 5G ve yapay zeka gibi yenilikler endiistriyel entegrasyonu hizlandirarak diinyay1
dijital ekonomi ¢agina tasimistir (Dahin,2023). Dijital hizmetler, siirekli ve en yaygin talep
goren hizmetler haline gelmis; uzaktan calisma, online egitim ve dijital hizmetlerin

yayginlagsmasiyla geleneksel aliskanliklar degismistir (Ascioglu, 2020).

Bu dontisiim, isletmelerin rekabet ortaminda dijital teknolojilere yonelmesini zorunlu
kilmistir. Salgiin ekonomik etkileri olumsuz olsa da, dijitallesme kalkinma acisindan énemli
bir firsat olarak dne ¢ikmistir (Yilmaz ve Boyacioglu,2023). Bu firsat, 6zellikle dijitallesmeyi
takip eden iilkeler i¢in 6nem tasimaktadir. ABD ve Cin gibi iilkeler krizden avantaj saglarken,

Avrupa dijital ekonomide geride kalmistir (Y1ildirim ve Bostanci, 2022).

Covid-19 siirecinde tiiketici davranislar1 degismis, dort farkli tiiketici profili ortaya
cikmigtir. Bu cesitlilik, firmalar agisindan yeni pazarlama stratejileri gelistirme firsatlari
sunmustur (Bayir, 2021). Tiirkiye’de e-ticaret sitelerinin trafigi artmis, 2019°un ilk ¢eyreginde
841 milyon olan ziyaret sayisi, 2020’de 868 milyona ylikselmistir. Genis iriin yelpazesi,
indirim firsatlar1 ve kolay 6deme yontemleri, e-ticareti cazip hale getirmistir (Erdogan, 2020)

(Celebioglu ve Hepaktan,2022).

Pandemi sonras1 bile e-ticaretin kalic1 hale geldigi ve tiiketici davraniglarinin dijitale
yoneldigi goriilmektedir. Tiirkiye’nin gen¢ niifusu ve teknolojik yatkinligi, e-ticaretin
bliylimesine katki saglamistir (Y1ldiz,2023). Ayrica, dijitallesmenin siirdiiriilebilirligi i¢in
altyapinin gii¢clendirilmesi, yapay zeka ve robot teknolojilerine yatirnm yapilmasi Gnem

kazanmistir. Siber giivenlik ve sahte iirlinlerle miicadele de bu siiregte 6ne (Giiven, 2022).

Covid-19 siireci, bireyler ve firmalarin dijital platformlara yonelmesini hizlandirmas;
maliyetlerin diismesine, yeni is giicii yaratilmasina ve ekonomik biiyiimeye katki saglanmasina
olanak tanimistir. E-ticaretin GSYH i¢indeki payr artarak sektoriin ekonomik Onemini

artirmistir (Y1lmaz ve Odabasi, 2024).
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1.6.Dijital Ekonomiye Gecis Siirecinin Olumsuz Etkileri

Dijital ekonomi, yenilik¢i is modelleri ve teknolojik gelismeler sayesinde kiiresel
Olcekte Onemli avantajlar sunarken, beraberinde birtakim olumsuzluklar1 da getirmistir.
Oncelikle, dijital déniisiim siireci tiim sektdr ve isletmeler tarafindan es zamanli ve esit sekilde
benimsenememistir. Geleneksel sektorlerde faaliyet gosteren birgok isletme, dijital altyapiya
yeterli diizeyde sahip olmamalar1 nedeniyle rekabet giiclerini kaybetmis, bu durum istihdam
kayiplarina ve gelir esitsizliklerinin artmasina neden olmustur (Dong & Mclntyre, 2014).
Ayrica dijitallesmenin hizli yayilimi, yerel isletmelerin biiytlik dijital platformlar karsisinda
zayif kalmasina yol agarak piyasa hakimiyetini tekellestirme egilimindeki sirketlerin lehine

¢evirmistir (Zuboft, 2020).

Covid-19 pandemisi, dijitallesme siirecini hizlandirarak dijital ekonominin mevcut
yapisal sorunlarini daha goriiniir hale getirmistir. Pandemi siirecinde birgok geleneksel isletme
dijital dontlistime ayak uydurmakta zorlanmis ve krizden daha fazla etkilenmistir. Buna karsin
e-ticaret yapan isletmeler daha direngli kalmistir (Ak ve Ergiin,2020). Her ne kadar ¢evrimigi
perakende satiglar artig gosterse de bu artig, uluslararasi ticarete ayni sekilde yansimamastir.
Ornegin, Kanada, Singapur, Avustralya ve Ingiltere’de online satislar artarken; ABD, Kanada
ve Ingiltere gibi biiyiik ekonomilerde ihracatta diisiis yasanmistir. Cin ise bu ddnemde ihracatini

artiran istisnai tilke olmustur (Hava,2022).

E-ticaret hacmindeki artig, lojistik sistemler iizerinde ciddi baskilar yaratmis; kargo
kapasiteleri yetersiz kalmis ve sirketleri yeni lojistik yatirnmlar yapmaya zorlamistir (Senir,
2022). Bu durum, hizmet gesitliligi ve yeni i modellerine gegis ihtiyacini dogurmus; 6zellikle
Tiirkiye’de e-ticaretin hizli gelisimi, lojistik altyapinin da ayni hizla gelismesini zorunlu
kilmigtir. Bu baglamda, elektronik lojistik sistemleri pandemi kosullarinin olumsuz etkilerini
azaltmada 6nemli rol oynamistir (Akben ve Celebi,2022). Ayrica, miisteri memnuniyeti ve
sadakati dijital isletmeler i¢in kritik hale gelirken; dijital pazarlama, temassiz 6deme sistemleri

ve kriz yonetimi yetkinlikleri 6n plana ¢ikmistir (Giiven, 2022).

Bunlarin yaninda dijital ekonomi, is giicii piyasasinda da doniisiimlere neden olmustur.
Otomasyon ve yapay zeka teknolojileri, bazi meslekleri ortadan kaldirirken yeni beceri setlerine
olan talebi artirmis; bu da dijital okuryazarlik diizeyi diisiik bireylerin dezavantajli hale
gelmesine neden olmustur (Chui, 2016). Ayrica, platform ekonomisinin yayginlasmasiyla
birlikte ¢alisanlarin gilivencesiz, esnek ve kayit dis1 istthdam bigimlerine yoneldigi

goriilmektedir (Stefano, 2016).
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Dijital ekonomiye gecis siirecinin baglica olumsuz etkisi olan vergi kagake¢iligi ise tezin

ikinci boliimiinde detayli bir sekilde tartisilacaktir.
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IKINCI BOLUM
DiJITAL EKONOMIDE VERGI KACAKCILIGI

2.1.Vergi Kacakcihgr Kavram

Vergi kacakeiligi, bireylerin vergi kanunlarini bilingli olarak ihlal edip devlete karsi sug
islemesidir. Kisinin vergi yiikiimliiliiklerini kasith olarak yerine getirmemesiyle ortaya cikar.
Vergi kagirma, genel olarak vergiye direnme davranigini ifade ederken, daha dar anlamda yasal
diizenlemeleri ihlal ederek devlete daha az vergi 6demeyi veya hi¢ 6dememeyi amaglar. Yiiksek
vergi oranlar1 ve rakiplerin vergi kagirmasi gibi etkenler, baz1 miikellefleri minimum vergi

O0deme yollar1 aramaya itmektedir. (Sabankaya, 2019).

Vergi kagak¢iligi sucu, farkli sekillerde islenebilmekte olup, Vergi Usul Kanunu’nun
359. maddesinde bu suca yol agan fiiller detaylandirilmistir;

1. Defter, Kayit ve Belgelerin Tahrif Edilmesi: Saklanma/ibraz mecburiyeti bulunan
defter ve kayitlarin tahrif edilmesi, yazilarin silinmesi, kayitlarin kazinmasi suretiyle gercek

matrahin anlasilmasini giiclestirmeyi amagclayan fiiller vergi kacakg¢ilig1 suguna viicut verir.

2. Defter, Kayit ve Belgeleri Gizleme veya ibraz Etmeme: Noter onay kayitlar1 veya
diger herhangi bir sekilde varlig1 tespit edilen defter, kayit ve belgelerin, vergi incelemesine
yetkili kimselere ibraz edilmemesi defter, kayit ve belgelerin gizlenmesi vergi kagakc¢iligt

sucunu olusturur.

3. Muhteviyat1 Yaniltici Belge Diizenleme veya Kullanma: Muhteviyat: itibariyle
yaniltici, belgeye konu ticari is veya islem gergekte var oldugu halde, is veya islemi belgeye
aktarirken nitelik, nicelik ve igeriginin gercege aykiri yansitilmasidir. Ornegin, satilan bir malin

cins, fiyat veya miktar yoniinden gercege aykiri bir sekilde faturalandirilmasi.

4. Muhasebe ve Hesap Hileleri Yapma: Yasadis1 islemler yapan sirketler, bu
islemlerini gizlemek i¢in muhasebe veya hesap hileleri yapabilmektedir. Muhasebe ve hesap
hileleri, usuliine uygun bir vergilendirme yapilarak gercek matrahin ortaya c¢ikmasini
engellemeyi hedeflemektedir. Bu nedenle muhasebe ve hesap hileleri vergi kacake¢iligi sugunun

meydana gelmesine neden olur.

5. Gercege Aykir1 Hesap Acma: Gergek olmayan veya kayda konu islemlerle ilgisi
bulunmayankisiler adina hesap agmak VUK md.359/b maddesine gore vergi kacakeiligt sugu
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olarak kabul edilmektedir. Ornegin, sirket stoklarinda yer alan mallar gergekte var olmayan

miisterilere satilmig gibi gostermek.

6. Cift Defter Tutma: Cift defter tutma, vergi kanunlarina gore tutulmasi gereken defter
ve kayitlar disinda, ticari hesap ve islemlerin kaydedildigi 6zel defterler tutulmasi veya belgeler
diizenlenmesidir. Orn, veresiye satis yapan ve elden tahsilat yapan bir sirketin tiim alacak, borg
ve diger kayitlarin yer aldigi veresiye defteri tutmasi. Cifte defter tutma vergi kacakeilig

sugunun olusmasina neden olur.

7. Defter, Belge ve Kayitlarda Sahtecilik: Defter, kayit veya belgeleri yok etme veya
defter sayfalarin1 yok ederek yerine baska yaprak koyma ya da hi¢ yaprak koymama halinde
sahtecilik suretiyle vergi kacak¢iligi sucu olusabilecegi gibi belgelerin asil veya suretlerini
tamamen veya kismen sahte olarak diizenleme veya kullanma suretiyle de vergi kagakgiligi
su¢u meydana gelir. Sahte fatura diizenleme veya kullanma bu sugun en tipik seklidir (Vergi

Usul Kanunu,m.359).

Bu sugu isleyenler, kanun koyucu tarafindan hapis cezasi gibi hiirriyeti baglayici
cezalarla kars1 karsiya kalirlar. Vergi kacakeiligr ile siklikla karistirilan bir diger kavram ise
"vergiden kaginma"dir. Vergiden kaginma, bireylerin ve kurumlarin vergi kanunlarina aykiri
hareket etmeden, yasal bosluklardan faydalanarak vergi yiikiimliligiinden kurtulmaya
calismasidir. Bu durum, devletin vergi gelirlerinde kayiplara neden olsa da yasal bir sug teskil

etmemektedir (Ataman, 2023).

2.2.Vergi Kacakg¢iligi Tarihgesi

Osmanli Imparatorlugu'nda Tanzimat'a kadar vergiler, agirlikli olarak ser'i vergilerden
olusuyordu ve gelirler ¢ogunlukla tarimdan elde ediliyordu. Tanzimat ile vergi sistemi
diizenlenerek keyfi vergiler kaldirildi ve kanunlarla belirlenen bir yapiya kavustu. 1860'da
giiniimiiz vergi sisteminin temelleri atild1, 1876 Anayasasi ile mali yiikiimliiliikler belirlendi.
1907 tarihli Temettii Vergisi Nizamnamesi ve 1918 tarihli Glimriik Kanunu ile vergi kagak¢ilig1

tanimlanarak, su¢ kapsamina alind1 (Ak, 2019).

Vergi suglar1 ve kabahatlerine iliskin diizenlemeler, 213 sayilt Vergi Usul Kanunu
(VUK) ile belirlenmis ve bir¢ok degisiklige ugrayarak son halini almistir. 1949'da Federal
Almanya yasalar1 6rnek alinarak yapilan reformlarla, 1950'de yiirtirliige giren 5432 sayil
Kanun kabul edilmis ve vergi kacakeilig1 suclar1 324-328. maddelerde tanimlanmistir. 5815

sayil1 Kanun ile kagak¢ilik su¢larinda kast unsuru kaldirilirken, hileli vergi suclarina tesebbiis
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ve pismanlik hiikiimleri degistirilmis, 6094 sayili Kanun ile pismanlik hiikiimleri yeniden

getirilmistir. (Aysal, 2024).

Vergi Usul Kanunu (VUK), 1961'de kabul edilerek vergi kagake¢iligi sucglarim
diizenlemistir. 2365 sayili Kanun ile kacak¢ilik kapsami genigletilmis, 3505 ve 4008 sayilt
Kanunlarla izinsiz belge basma ve kullanma gibi fiiller su¢ kapsamina alinarak cezalar
artirllmistir. 4369 sayili Kanun vergi ziyaini su¢ unsuru olmaktan ¢ikarip pismanlik hiikiimlerini
eklerken, 5728 sayili Kanun 359. maddeyi giincellemis, 7318 sayili Kanun ise yeni bir
kacakeilik sugu tanimlamistir (Yildiz, 2021).

2.3.Vergi Kacak¢ihiginin Nedenleri

Vergi kagakc¢iliginin nedenlerini dort baslik altinda toplayabiliriz; Mali ve ekonomik

nedenler,tarihi nedenler,hukuki nedenler ve sosyal nedenler.

2.3.1.Mali ve Ekonomik Nedenler

Vergi yiikiimliileri, 6demeleri gereken vergilere kiyasla uygulanacak ceza miktarini
degerlendirerek, kendi ¢ikarlarina en uygun sekilde hareket etmeye egilim gostermektedir.
Gelir diizeylerine gore vergilendirilen ylikiimliiler, mali kazanglarin1 daha diisiik gostermek
suretiyle 6deyecekleri vergiyi azaltmaya ¢alismaktadirlar. Bu davranislari, vergi kacak¢iligina
yol acabilecek eylemlerde bulunmalarina neden olmaktadir (Gokge, 2024). Tiirkiye’de kayit
dis1 ekonominin yaygin olmasi nedeniyle vergi kacirmanin en 6nemli nedeni ekonomik
faktorlerdir. Vergi, bireylerin kazanglarindan devlete aktardiklar: bir tutar olup, miikellefler bu
katkinin somut faydalarimi gérmek istemektedir. Vergi oranlar arttik¢a kayit disiliga yonelim
artarken, vergi kacakeiligini 6nlemek icin ¢esitli nlemler alinmaktadir. Vergi muafiyetleri ve
istisnalar1 adaletsizlik algis1 yaratabilirken, vergi indirimleri kayit dis1 ekonomiyi kontrol altina

almak i¢in etkili bir yontem olarak 6ne ¢ikmaktadir (Bahsi, 2019).

2.3.2.Tarihi Nedenler

Verginin zorunlu olmasi, tarih boyunca tepkiyle karsilanmigtir. Mutlak hiikiimdarlarin
vergiyi kisisel servetlerine katmasi, verginin maglup olanlardan alindig1 algisini
giiclendirmistir. Vergiye bakis, toplumlarin karakteristik oOzelliklerine baghdir ve vergi
bilinciyle dogrudan iligkilidir. Tiirkiye’de modern vergi sisteminin kisa ge¢misi, vatandaslik
bilincinin tam oturmamasi ve devlet beklentisi, vergi bilincinin gelismesini engelleyerek vergi
kagirmay1 hak gibi gérme egilimi yaratmaktadir (Aydogdu, 2009). Ulkelerin sosyo-kiiltiirel
yapilari, vergiye bakislarini etkiler. Verginin uzun gec¢misi, kabuliinii kolaylastirirken,

Tirkiye’de modern vergi sisteminin bir asr1 bile doldurmamis olmasi, vergi bilincinin
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gelisimini sinirlamaktadir. Halkin devletten beklentileri ve adalet algisi, vergi kagake¢iligt
egilimlerini etkiler. Bati’daki sanayi devrimi ve kent soylu smifin olusumu Tiirkiye’de
yasanmadigindan, vergilerin parlamentoya devri gerceklesmemis ve bu tarihsel siire¢ vergi

bilincinin yeterince yerlesmesini engellemistir (Bahsi, 2019).

2.3.3.Hukuki Nedenler

Devlet politikalarinin temelini olusturan hukuki diizenlemeler, kamu harcamalarini
finanse etmek ve bu yikiin adil dagitimin1 saglamak i¢in gereklidir. Vergilerin yasaya
dayanmasi zorunludur ve bu yasalarin agik, uygulanabilir olmasi Onemlidir. Ancak
Tirkiye’deki vergi yasalarinin, vergi kayiplar1 ve kagake¢iligi onleme konusunda etkili olmadigi
goriilmektedir. Vergi muafiyetleri ve istisnalar, denetimlerin zayiflamasina ve vergi
kacake¢iliginin artmasina neden olmakta, karmasik yapisi miikelleflerin vergiye uyumunu
zorlastirmaktadir (Ozsanli, 2021). Sik degisen vergi yasalari, miikellef uyumunu ve kamu
gorevlilerinin tutarliligini zorlastirir. Yaygin vergi aflari, yiikiimliiliklere baglilig1 azaltarak
kacakeiligt tesvik eder. Cezalarin etkinligi 6nemlidir; diisiik cezalar caydirici olmazken, asiri
cezalar yolsuzluk riskini artirabilir. Kayit dis1 ekonomi ve izlenemeyen 6deme araglari beyan
dis1 gelirleri artirirken, diisiik vergi inceleme oranlar1 vergi uyumunu zayiflatir. Bu nedenle,
anlasilir ve stabil bir vergi mevzuati ile etkin ceza diizenlemeleri vergi kayiplarini 6nlemede

kritik rol oynar (Bilginer ve Yardimcioglu, 2022).

2.3.4.Sosyal Nedenler

Insanlar, ihtiyaclarin1 karsilamak icin bir arada yasar ve bu durum, devletin gelir
gereksinimini artirarak dogmasina yol acar. Vergi ahlaki, miikelleflerin vergi ytlikiimliiliiklerini
yerine getirme tutumunu ifade eder ve vergi bilinci ile ahlakinin gelistirilmesi, vergi
kacakc¢iligini 6nlemek icin 6nemlidir. Ancak, bireyler verginin karsiliksiz oldugu diisiincesiyle

daha fazla tiiketebilir veya vergi 6demekten kacinabilirler (Ataman, 2023).

Miikellefler, 6dedikleri vergilerin nasil harcandigin1 degerlendirir ve karsiliginda fayda
beklerler. Bu fayday:1 hissedemediklerinde, vergi sistemine olan giivenleri sarsilabilir. Gelir
gruplari incelendiginde, yiiksek gelirli bireylerin tasarrufa yoneldigi, diistik gelirli bireylerin ise
zorunlu harcamalara 6ncelik verdigi goriilmektedir. Medeni hal, yas ve egitim seviyesi de vergi
kagakciligini etkileyen faktorlerdir; yash bireyler vergiye daha uyumlu olurken, evlilerde
kacakcilik egilimi bekarlara gore daha yiiksektir. Egitim seviyesi arttik¢a vergi bilinci gelisir
ve kagakeilik azalir (Gokge, 2024).
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2.4.Vergi Kacak¢iligr Sucunun Unsurlar

Vergi kagakei1lig1 sugunun unsurlart maddi ve manevi unsurlar olmak tizere ikiye
ayrilmaktadir.

2.4.1.Maddi Unsur

2.4.1.1.Hareket Unsuru
Vergi suglarinin maddi unsuru, vergi miikelleflerinin veya bu kisilerle iliskili olanlarin

kanuna aykir1 eylemleridir. Bir eylemin vergi sugu sayilabilmesi i¢in, ihlalin vergi kanununa
aykir1 olmas1 ve hukuki bir sonu¢ dogurmasi gerekmektedir. Vergi kagakeiligi gibi suglar kamu
giivenine ve topluma kars1 islenmis olarak kabul edilir. Baz1 eylemler, vergi ziyaina neden
olmasa bile vergi sucgu sayilir; usulsiizliik su¢lart buna 6rnektir. Kagakgilik suclarinda da ayni
durum gecerlidir, 6rnegin defter, kayit ve belgelerin tahrif edilmesi veya gizlenmesi sug
sayllmaktadir (Hekim, 2013). Vergi su¢larinin maddi unsurlari, hareket, netice ve nedensellik
bagindan olusur. Kagakeilik suclari, bir eylemin gerceklesmesiyle sugun olustugu se¢imlik
hareketli su¢lardir. Vergi Usul Kanunu'nun 359. maddesi, muhasebe hilelerini ve sahte belge
diizenlemeyi kagakeilik suclar1 arasinda sayar. Bu suglar i¢in vergi kaybi sart1 aranmaz; fiilin
gerceklestirilmesi yeterlidir. Defterlerin gizlenmesi, yok edilmesi veya sahte belgelerle islem
yapilmasi suctur. Cift defter tutma gibi eylemler, her yil ayr1 cezalandirilir. Vergi kacakeiligi

suclari genellikle tehlike suglaridir ve zarar beklenmeden cezalandirilabilir (Iyice, 2021).

2.4.1.2.Netice Unsuru
Vergi kagake¢iligt sucunun olusabilmesi i¢in eylemin gergeklestirilmesi ve sug

unsurlarinin tamamlanmasi gerekir. Hukukta, su¢larin sonuglarina "netice" denir ve bu netice
zarara veya tehlikeye yol agarsa su¢ tamamlanmig sayilir. Vergi kagakgiliginda ise her zaman
vergi ziyal gerekmez; sug, eylemlerin somut sonuglarina gore degerlendirilir. Miicadelede vergi
ziyainin varligi, su¢ unsurlari ve yontemlerin incelenmesiyle belirlenir ve vergi mevzuatindaki

degisiklikler de onlenmesine etki eder (Gokge, 2024).

2.4.1.3.Nedensellik Bag:
[lliyet bag1, neticeli suglar icin dnemlidir. Vergi kagak¢ilig1 kapsaminda, ¢ift defter tutma

sugu neticeli bir su¢ olup, matrah azalmasi ile nedensellik bagi bulunmalidir. Ayrica, yeni
eklenen hareketler de neticeli suglar olarak kabul edilir; cihaz veya sistemlere miidahale ile satis

bilgilerinin kaydedilmesinin engellenmesi arasinda nedensellik bag1 aranir (Omercioglu, 2022).

2.4.2.Manevi Unsur

Vergi kacakeiligi suglari, ceza mahkemelerinde yargilanir ve TCK'daki kusurluluk

hiikiimleri bu suclar i¢in de gegerlidir. TCK'nin 21. maddesine gore sug, kast ile islenir ve failin
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eylemi bilerek ve isteyerek yapmasi gerekir. TCK'nin 22. maddesi ise taksirle islenen suglarin
yalnizca kanunda acik¢a belirtilen durumlarda cezalandirilacagini 6ngoriir. VUK'ta vergi
kacakeilig1 i¢in taksirle islenebilecegi belirtilmediginden, bu suglar yalnizca kasten islenebilir
(Karatas, 2018). Vergi kagak¢iligi sucglarinda taksirli hal ongoriilmedigi icin kastin varligi
zorunludur. Kast, failin fiili bilerek ve isteyerek yapmasi anlamina gelir. Hata, kast1 ortadan
kaldirir; bu nedenle VUK m. 359/a kapsamindaki suclarda bilmeme durumunda su¢ olugmaz.
VUK m. 359/b'de kusurlu davraniglar veya miicbir sebepler sugu ortadan kaldirabilir. VUK m.
359/c'de kast sarttir ve belgenin bilerek kullanilmasi gereklidir. Hata veya hileyle bastirilan
belgeler su¢ kastini olusturmaz. VUK m. 359/a-2'de ise, defter veya belgelerin ibraz

edilmemesi, sug kastin1 etkiler (Omercioglu ve Dayioglu, 2018).

2.4.3.Kanunilik Unsuru

TCK'nin 2. maddesindeki sugta ve cezada kanunilik ilkesi, devletin keyfi
cezalandirmasini engeller. Tipiklik ise, bir fiilin dnceden belirlenen cezai normlara uygun
olmasini ifade eder. Sug sayilabilmesi i¢in fiilin kanunda agik¢a tanimlanmis olmasi gerekir.
VUK m. 359'da yer alan vergi kacake¢ilig1 suclari, defter, belge ve kayitlarin vergi kanunlarina
uygun tutulmasina dayanir ve sugun olusabilmesi icin fiilin kanundaki sug tipine uygun olmasi
gereklidir (Aysal, 2024). Vergi 6devinin ihlali, yalnizca verginin 6denmemesiyle su¢ sayilmaz
ve bu durum hapis cezas1 gerektirmez. Ancak, Vergi Usul Kanunu'nda belirtilen diger sug
unsurlar ve fiiller, vergi kacakciligi suclarini olusturabilir. Bu baglamda, vergi suglarinin cezai
miieyyideleri, sadece verginin ddenmemesiyle sinirli kalmaz; defter ve belge diizenlemeleri,
hileli islemler gibi diger fiillerle de ortaya cikabilir. Bu nedenle, vergi hukukundaki
diizenlemeler, vergi kacakciliginin 6nlenmesi ve cezalandirilmasi agisindan biiyiik bir 6neme

sahiptir (Ceyhan, 2022).

2.4.4.Hukuka Aykirilik Unsuru

Sugun hukuka aykirilik unsurunu ortadan kaldiran ve fiilin su¢ olarak
degerlendirilmesini engelleyen sebepler, hukuka uygunluk sebepleri veya haksizligi kaldiran
sebepler olarak tanimlanir. Tiirk Ceza Kanunu'nda (TCK) bu sebepler arasinda kanun hitkmiinii
yerine getirme, mesru savunma, hakkin kullanilmasi ve ilgilinin rizas: yer alir. Zorunluluk
haliyle ilgili ise goriis birligi yoktur. Vergi kacake¢iligi suglart igin TCK veya vergi kanunlarinda
acik bir hukuka uygunluk sebebi bulunmaz. Ancak, Vergi Usul Kanunu'nun 371. maddesinde
yer alan pismanlik diizenlemesi, vergi kagake¢iligi su¢larindan muafiyet saglayarak bu durumu
hukuka uygunluk sebebi olarak degerlendiren bir yaklasimdir (Oslu, 2013). Vergi kagakciligi

sucu agisindan, yalnizca 1ztirar hali hukuka uygunluk sebebi olarak degerlendirilebilir. Ornegin,
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bir bireyin sosyal veya siyasi sebeplerle iflas etmesi durumunda vergi kagak¢iligina basvurmasi
zor olabilir. Zorunluluk hali, TCK’da hukuka uygunluk ya da kusurlulugu etkileyen bir sebep
olarak diizenlenmediginden, bunu kusurlulugu etkileyen bir neden olarak kabul etmek daha
dogru olur. Ornegin, dogal afet nedeniyle vergi borcunu ddeyemeyen bir kisinin durumu, vergi
kacake1lig1 sucunun kusurlulugunu kaldirmaz. Bu durumda, vergi kagakeiligi sugunun hukuka

aykiri olup olmadigimnin tespiti 5nemlidir (Unal, 2021).

2.5.Dijital Platformlar Uzerinden Gergeklesen Vergi Kacakcihg

Dijital ekonomi, kiiresellesme ve teknolojik gelismelerle hizla biiyilirken, vergi kagakc¢iligi
icin yeni firsatlar yaratmaktadir. Dijitallesme, sinirlar1 asan yapisi, anonim hesaplar ve kripto
para gibi araclarla bireylerin ve firmalarin gelirlerini gizlemelerini kolaylagtirmaktadir. Bu
durum, geleneksel vergi denetim yontemlerinin yetersiz kaldigin1 gostermekte ve devletlerin
teknolojik araclar1 daha etkin kullanmasini gerektirmektedir. Dijital islemlerin seffaflastiriimasi
ve bilgi akisinin artirilmasi vergi kacakciligini engellemede Onemli olabilir, ancak yeni

teknolojiler bazilari igin vergiden kagma yollar1 da sunmaktadir (Omar ve arkadaglari, 2021).

Dijitallesme, golge ekonominin genislemesine katkida bulunarak vergi kagakcilig
risklerini artirmaktadir. Resmi kayitlara gegmeyen ¢evrimigi iglemler, daha karmasik vergi
kagirma yontemlerinin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Ozellikle kripto para birimleri ve
sifreleme teknolojileri, ekonomik aktorlerin varliklarint ve islemlerini vergi otoritelerinden
gizlemelerine olanak tanimakta, bu da denetim siireglerini zorlastirmaktadir. Dijital ekonominin
hizla gelismesi karsisinda mevcut vergi diizenlemeleri yetersiz kalmakta, bu durum vergi uyum

mekanizmalarinin giincellenmesi gerekliligini ortaya koymaktadir (Suryanti, 2023).

Dijital ekonomide vergi kacak¢iliginin baglica zorluklarindan biri, "kaynak iilke" ilkesinin
uygulanmasindaki karmagikliktir. Dijitallesme, sinir Gtesi islemler ve dijital gelirlerin hangi
iilkede vergilendirilecegi konusunda belirsizlik yaratmakta, vergi otoritelerinin dijital
sirketlerin gelirlerini tespit etmesini zorlagtirmaktadir. Ayrica, geleneksel "daimi isyeri"
kavrami dijital ekonomide yetersiz kalmakta, ¢ok uluslu sirketler bu bosluktan yararlanarak
agresif vergi planlamasi yapabilmektedir. Adil bir vergilendirme i¢in daimi igyeri taniminin

giincellenmesi gerekmektedir (Golgek, 2023).

Dijital ekonomide ¢ok uluslu sirketler, Avrupa'da elde ettikleri karlar1 diisiik vergili
bolgelere yasal yollarla aktararak vergi kagirma mekanizmalarimi kullanmaktadir. Yiiksek
vergili iilkelerde diisiik kar marjlar1 gosterirken, vergi cennetlerindeki yan kuruluslara borg

verme veya fikri miilkiyet kullanimi gibi yontemlerle vergilerini minimize etmektedirler.
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Starbucks ve Amazon gibi sirketlerin bu uygulamalari, vergi kaybina yol acarak rekabeti

carpitmakta ve diger firmalara zarar vermektedir (Boccia, 2017).

Dijital ekonominin hizla gelisimi, ekonomik ve sosyal yapilar iizerinde derin etkiler
birakirken cesitli riskler de ortaya ¢ikarmaktadir. Dijital ekonominin kiiresel yapisi, ulusal ve
uluslararasi vergi sistemlerinin uyum saglamasini zorlastirmaktadir. Geleneksel vergilendirme
modelleri, dijital isletmelerin faaliyetlerini yeterince kapsayamamakta, bu da gelir kaydirmalari
yoluyla vergi kacake¢iligr riskini artirmaktadir. Sonu¢ olarak, vergi tabaninda asinma

yasanmakta ve kamu gelirleri olumsuz etkilenmektedir (Mutlu, 2024).

Dijital ekonomi, vergilendirme siire¢lerinde ciddi sorunlar yaratarak vergi kagakc¢iligini
artirma potansiyeline sahiptir. Dijital ekonomi, vergi denetimlerini zorlastirarak devletlerin
vergi toplama siireglerini etkin bir sekilde ydnetmesini engellemektedir. internet {izerinden
yapilan iglemler, genellikle vergiden muaf olabilmektedir veya bazi saticilar vergi beyannamesi
verme yiikiimliiliglinden kagmaktadir, bu da vergi kayiplarina yol agmaktadir. Dijitallesme,
kiigiik firmalar i¢cin daha fazla vergi yiikii getirirken, biiyiik sirketler i¢in ise vergi kacakc¢iligina

firsatlar sunmaktadir (Schon, 2017).

2.5.1.E- Ticarette Vergi Kacakc¢ihig:

E-ticaret, dijital platformlar {izerinden mal ve hizmet alim satimini kolaylastiran bir
stirectir ve isletmelerin maliyetlerini diisiirerek daha genis bir miisteri kitlesine ulagsmasini
saglar. Tiiketiciler i¢in hizli ve genis secenekler sunan e-ticaret, ayni zamanda isletmelere
kiiresel pazarlara acilma firsat1 verir. Ancak bu kolayliklar, vergi kagakc¢iligini1 da artirabilir.
Fiziksel varlik gereksinimi olmayan e-ticaret islemleri, vergi tahsilatin1 giiclestirir ve alicilarin
vergi kagirmalarini kolaylastirir. Ayrica, e-ticaretin sinirlar1 agan dogasi, vergi denetimlerinin

etkinligini zayiflatir, bu da vergi gelirlerinde kayiplara yol agabilir (Yapar, 2015).

E-ticaretle ilgili vergi kagakc¢iligi, cevrimigi satiglar ile yerel aligverisler arasinda esit vergi
yiikiimliiliikleri olusturulmasi gerektigi diislincesine dayanir. Ancak e-ticaret islemlerinde vergi
tahsilati, fiziksel varlik gerekliligi nedeniyle sinirhidir, bu da alicilarin vergi kagirmalarini
kolaylastirir. Kullanim vergilerinin aliciy1r sorumlu tutmasi, vergi uyumunu zorlastirarak gelir
kaybina yol acar. Ayrica, e-ticaretin kaynaginin alicinin ikamet adresine dayali olmasi, vergi
kagake¢iligini artiran bir faktordiir. Eyaletlerdeki zayif kullanim vergisi uygulamalari, haneleri
vergi kacirmaya tesvik eder ve bu durum vergi oranlarii yerel aligverislere gore daha diisiik

hale getirir (Agrawal & Fox, 2017).
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E-ticaret, vergi sistemlerine bir¢cok zorluk getirir. Miikellef kimliginin belirlenmesi, vergi
yarg1 alaninin tespiti ve ticari kayitlarin olusturulmasi zorlagirken, tiglincii sahislarin ortadan
kalkmas1 vergi kaybina yol agar. Dijital doga, kayitlar1 zorlastirir ve diisiik degerli gonderilerin
glimriik vergilerinden muaf olmasi1 dengesizliklere neden olur. Bu sorunlara ¢6ziim olarak,
finansal aracilarla kaynaktan vergi kesilmesi ve gelismis teknolojilerle vergi toplama
onerilmektedir. Bu yontemler, vergi otoritelerinin islemleri zamaninda tespit etmesini ve uygun

vergi oranlarini uygulamasini saglar (Mwencha, 2019).

2023 yilinda Tiirkiye’de e-ticaret hacmi, bir 6nceki yila gore %115,15 oraninda artig
gostererek 1,85 trilyon Tiirk lirasina (yaklasik 77,89 milyar dolar) ulasti. Ayn1 donemde, islem
adedi %22,25 artigla 5,87 milyar islem olarak gergeklesti. Ticaret Bakanligi'nin tahminlerine
gore, 2024 yilinda e-ticaret hacminin 3,4 trilyon Tiirk lirasina, islem sayisinin ise 6,67 milyar
adede ulagmasi bekleniyor. 2019 yilinda e-ticaretin toplam ticaret hacmindeki pay1 %10,1 iken,
bu oran her yi1l artarak 2023 yilinda %20,3 seviyesine yiikseldi. Ayrica, 2023 yilinda e-ticaretin
GSYH icindeki payi, bir dnceki yila gore %33,3’liik bir biiylime kaydederek %6,8’e ¢ikt1. 2019-
2023 yillar arasindaki e-ticaretin GSYH i¢indeki payinin yillik bilesik biiylime orani ise %26
olarak gerceklesti.
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Grafik 1:Genel ve Perakende E-Ticaret Hacminin Yillara Gére Degisimi ve 2024 Y1l1 Tahmini
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Grafik 1. Genel ve Perakende E-Ticaret Hacminin Yillara Gére Degigimi ve 2024 Yili Tahmini (milyar L)

Kaynak: Ticaret Bakanlig1 tarafindan hazirlanan Tiirkiye’de E-Ticaretin Goriiniimii Raporu
https://ticaret.gov.tr/data/66506fa313b87685dc0dbce8/2023%20y%C4%B11%C4%B1%20Tu
%CC%88rkive'de%20E Erigim: 2024-10-23

Ekonomideki 43 sirketin e-ticaret satislari, cari fiyatlarla trilyonlarca dolar degerinde, kiiresel
gayri safi yurt i¢i hasilanin (GSYH) %75’ini temsil ediyor.
Grafik 2:2016-2022 E-Ticaret Satis Raporu
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E-ticaret, dijital teknolojilerin dnemli bir uygulamasi olup yerel ve uluslararasi ticareti

etkilemektedir. 21. ylizyilin basindan bu yana g¢evrimigi alisveris yapan kisi sayist 100
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milyondan 2021°de 2,3 milyara yiikselmistir. Diinyanin en biiyiik 35 e-ticaret platformundaki
satiglar 2019°da 2,6 trilyon dolardan 2021°de 4 trilyon dolar1 asmistir. UNCTAD’a gore, 43
iilkede e-ticaret satislar1 2016°da 17 trilyon dolardan 2022°de 27 trilyon dolara ¢ikmuistur.
Uluslararas1 e-ticaretin pay1 artsa da, gelismekte olan tlilkelerde, 6zellikle en az gelismis

tilkelerde, e-ticarete gecis yeni baglamaktadir

E-ticaret, 6zellikle siir 6tesi islemler (CBEC), vergi kagakc¢iliginda yaygin bir yontem
haline gelmistir. Biiyiik e-ticaret sirketleri, vergi cennetlerinde offshore sirketler kurarak vergi
avantajlarindan yararlanir. Bu bdlgeler, disiik veya sifir vergi oranlar1 ve yiiksek gizlilik
sunarak finansal denetimi zorlastirir. Offshore yapilar, transfer fiyatlandirmasi ve vergi
anlagsmalarimin kétiiye kullanimiyla kazancglari diisiik vergili iilkelere kaydirarak vergi

kacirilmasina neden olur (Kang, 2023).

2.5.2.Kripto Para Vergi Kacake¢ihig:

Kripto paralar, anonim yapilar1 ve aracisiz iglem 6zellikleri nedeniyle hem is diinyasinda
hem de vergi kagake¢iligi gibi yasa dis1 faaliyetlerde dikkat ¢ekmektedir. Ancak, bankalar
tarafindan desteklenmemeleri ve yasal 6deme araci olarak kabul edilmemeleri, muhafazakar
yatirimeilar i¢in dezavantaj olusturmaktadir. Vergi kagakc¢iligi amaciyla kullanilan yontemler
arasinda, hesap bolme, vergiden muaf acenteler kullanma ve kripto paralar arasinda doniisiim
gibi stratejiler bulunmaktadir. Kripto paralarin sundugu avantajlarin yani sira, siber giivenlik
riskleri, yasa dis1 faaliyetler ve terdrizme mali destek saglama gibi tehlikeler de s6z konusudur

(Jafari, 2018).

Anonimlik, vergi kacakc¢ilig1 agisindan biiyilik bir sorundur, ¢iinkii kripto para islemleri
anonim oldugu i¢in vergi daireleri, islemleri kimin gerceklestirdigini tespit edemez. Bu durum,
kripto paralar1 vergi kagakgilari i¢in cazip hale getirir. Kripto paralarin anonimligini ortadan
kaldiran kurallar bulunmadigindan, bu konuda yapilacak diizenlemelerin etkisi sinirl
kalmaktadir (Houben ve Snyers, 2018). Kripto para yoluyla vergi kagakc¢iligi, Avrupa Birligi ve
vatandaslar lizerinde olumsuz ekonomik etkiler yaratmaktadir. Bu durum, devlet gelirlerinde
azalmaya, kamu hizmetlerine erisimin zorlagmasia ve vergi uyumlu vatandaglar igin vergi
yiikiinlin artmasina yol agmaktadir. Kripto varliklarinin anonimlik gibi 6zellikleri nedeniyle
kacak¢iligin boyutunu tam olarak hesaplamak zor olsa da, vergi kagakc¢iligi dnemli toplumsal

ve ekonomik sonuglar dogurmaktadir (Heidenstrem ve Myren, 2023).

Kripto paralarin avantajlari, diisiikk islem tcretleri, hizli islemler, 6deme kesinligi ve

kiiresel erisim gibi 6zellikler sunar. Bu avantajlar, vergi kacake¢iligi icin firsatlar yaratmakta ve
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sugun maliyetini digiirmektedir. Kripto paralarla vergi kagakeiligi, gelir bildirmemek, resmi
muhasebeye dahil olmayan ciizdanlar kullanmak, kripto gelirlerini gizlemek ve deger artigini
vergilendirmemek gibi yontemlerle yapilabilir. Bu 0Ozellikler, vergi kagakeiligini

kolaylastirmakta ve diisiik maliyetlerle gergeklestirilmesini saglamaktadir (Vaivade, 2020).

2.5.3.Sosyal Medya Platformlar: ve Vergi Kacak¢ihigi

Modern diinya, igerik tiiketimi ve iletisim sekillerinde koklii bir doniisiim yastyor.
Sosyal medya platformlari, farkli yerlerden insanlar1 bir araya getiren modern iletisimin merkez
iissii haline geldi ve sosyal medya icerik iireticileri i¢in geleneksel kariyer yollarinin 6tesinde
yeni firsatlar yaratti. Viral videolardan sponsorluklu gonderilere kadar, bu igerik iireticileri
insanlarin dikkatini ¢ekiyor, onlar1 giildiiriiyor veya faydali ve 6zgiin icerikler sunarak gelir
elde ediyorlar. Ancak igerik iireticilerinin ¢esitli kaynaklardan kazan¢ elde etmesi, vergi

konusunu giindeme getiriyor (Kuznetcova, 2024).

Sosyal medya, vergi kagakciligini kolaylastiran bir ortam haline gelmistir. Ozellikle
kiigiik isletmeler, gelirlerini gizleyerek vergi Odemekten kaginmakta ve sosyal medya
platformlari, kayitsiz pazar katilimeilarinin is yapmalarina olanak tanimaktadir. Sosyal e-ticaret
tizerinden gergeklestirilen islemler, iceriklerin gizlenmesi nedeniyle tespit edilmesi zor olup, bu
durum ¢evrimigi vergi kagake¢iligini teskil etmektedir. Bu faaliyetlerden kaynaklanan vergi

kaybinin yiiz milyonlarca dolara ulasabilecegi belirtilmektedir (Zhang, 2020).

2.5.4.0nline Oyun ve Sanal Ekonomiler

Online oyunlar ve sanal ekonomide vergi kagak¢iligi, oyun i¢i esyalarin ve sanal
paralarin alim satiminda vergilendirmenin yetersizliginden kaynaklanmaktadir. Tiirkiye’de
sanal oyun kodlar1 ve paralarinin KDV'ye tabi olmasina ragmen, yurt disindaki sirketler
tarafindan saglanan bu hizmetler igin vergi tevkifati yapilmamaktadir. Ustelik oyun igi
islemlerin biiyiik hizla ger¢eklesmesi, vergi denetimini zorlastirmaktadir. Dijital Hizmet Vergisi
diizenlemesi, oyunlar ve uygulamalar i¢in vergilendirme getirse de bireyler arasindaki oyun igi
esya alim satimi gibi islemler vergilendirme disinda kalmakta, bu da énemli bir vergi agigi

yaratmaktadir (Temdir, 2020).

Sanal diinyadaki dijital para birimlerinin ger¢ek paraya doniistiiriilebilmesi ve ticaretin
kar amaci gilitmesi, vergilendirilmesi gereken bir durumu yaratmaktadir. Dijital para birimleri
tizerinden yapilan islemlerin vergilendirilmemesi, biliylik Olgekli vergi kagakciligina yol

acabilir. Ayrica, sanal iiriinler ile fiziksel lirlinlerin satiginda vergi ylikiimliiliigiiniin belirlenmesi
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zor olabilmektedir. Bu durum, vergiden kaginma firsatlarin1 artirir. Dolayisiyla, sanal miilk

sahipligi ve ticaretin vergilendirilmesi i¢in net diizenlemeler gereklidir (Kiikrer, 2023).
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UCUNCU BOLUM

DIJITAL EKONOMIDE VERGILENDIRME CALISMALARI VE
TURKIYEDE DIJITAL HIZMET VERGISI

3.1.Dijital Ekonomi ve Vergi iliskisi

Dijital ekonomilerin hizla biiylimesi ve yeni is fikirlerinin ortaya ¢ikmasiyla birlikte, bu
yeni sektorlerin ulusal diizeyde nasil vergilendirilecegi ve vergilendirme yetkisinin sinirlari
konusunda belirsizlikler ortaya ¢ikmistir. Geleneksel vergi yetkilerinin aginmasina yol agan bu
durum, dijital iy modellerine mevcut vergi sistemlerinin uygulanmasini zorlastirmaktadir. Bu
sorunlar1 ele almak amaciyla oncelikle OECD tarafindan kapsamli ¢alismalar yapilmis ve
sonrasinda {ilkeler, bu ¢alismalara uyumlu yeni vergi kanunlar1 gelistirmeye baslamislardir
(Ulun, 2021). Dijital ekonominin hizli gelisimi ve yeniliklerin siirekli ortaya ¢ikmasi,
vergilendirme yaklagimlarinin iilkeden tilkeye farklilik géstermesine neden olmaktadir. Bunun
temel sebebi, iilkelerin ekonomik ve teknolojik seviyelerinin farklilik gostermesidir. Yine de
bircok iilke dijital ekonomiyi vergilendirmeye yonelik diizenlemeler yaparken, diger iilkelerin
politikalarin1 ve uygulamalarini1 g6z 6niinde bulundurur, ¢linkii dijital ekonomi ulusal sinirlarin
otesinde, kiiresel bir etkiye sahiptir. Bu nedenle, iilkeler sadece kendi vergi politikalarini
uygulamakla yetinemezler; dijital ekonomide etkili bir vergilendirme i¢in kiiresel uyum

saglanmas1 zorunludur (Ceran ve Cicek, 2007).

Dijital ekonominin vergilendirilmesinde basit, agik ve anlagilir bir diizenleme hem vergi
miikellefleri hem de vergi idareleri acisindan diisiik maliyet ve pratiklik saglayacaktir. Vergi
sisteminin sade, seffaf ve uygulanabilir olmasi biiyiik 6nem tasimaktadir. Ancak, glinlimiizdeki
vergi kanunlarinin uzun ve karmasik yapisi, bu prensiplerin uygulanmasini zorlastirmaktadir.
Ozellikle ABD gibi federal sistemlerde hem federal hem de eyalet diizeyindeki farkli vergi
diizenlemeleri, dijital ekonomide karmasikliga ve uygulanabilirlik sorunlarina yol agmaktadir.
Bu c¢ok katmanli vergi sistemlerinden vazgecilmesi ve vergi mevzuatinda istikrar saglanmasi,

dijital ekonominin saglikli gelisimi i¢in kritik 6neme sahiptir (Toper, 2022).

Dijital ekonomide bazi kazanclarin karakterizasyonundaki zorluklar, bu kazanglarin adil
bir sekilde paylastirilmasi igin kriterlerin tanimlanmasi ve ¢ok boyutlu is yapilarinda kullanici
katkilar1 ve verilerin degerlenmesi gibi konular, bu siireci daha da karmasik hale getirmektedir.
Dijital is modelleri, internet sirketlerinin kullanici katkilar1 ve veri lizerinden kazang saglamasi
gibi yeni unsurlarla, vergi tahsilatinda ve ekonomik varligin tespitinde zorluklar yaratiyor. Bu

nedenle, uluslararast vergi kurallarinin dijital ekonomiye adapte edilmesi hem vergi tabaninin
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korunmasi hem de {iilkeler arasinda adil bir dagilim saglanmasi agisindan elzemdir (Usman,

2022).

3.2.Mevcut Vergi Sistemlerinin Dijital Ekonomi ile Uyum Sorunlari

Sanayi devriminden sonra dijital doniisiimle birlikte dijital ekonomi, ekonomilere
entegre olmus ve is modelleri koklii bir degisim gecirmistir. Dijital ekonominin biliyiimesiyle,
is yapma sekilleri degismis ve kiiciik isletmeler bile hizli biiylime firsatlar1 yakalamigtir. Ancak
dijital ekonomi, iilkelerin vergi yetkilerini zayiflatmakta ve vergi dis1 gelir ile katma deger
iiretme kapasitesi nedeniyle vergi rejimlerinde biliyiik zorluklar yaratmaktadir. Klasik vergi
sistemleri, dijital ekonomiye uyum saglamakta yetersiz kalmakta ve bu durum, is yeri tanimlari,
katma deger vergisi ve vergi kacakeilig1 gibi teknik ve hukuki sorunlara yol agmaktadir (Zivali,

2022).

Dijital ekonominin vergilendirilmesi ile ilgili sorunlar1 agagidaki sekilde 6zetlenebilir;
* Miikellefiyetin tespiti ve belirlenmesi,

* Elde edilen gelirin niteliginin/tiiriiniin belirlenmesi,

* Gelirin elde edildigi yerin belirlenmesi,

* Elde edilen gelirin tutarmin ve vergiye tabi gelirin (vergi matrahinin) belirlenmesi (iligkili
islemler bulunmasi halinde transfer fiyatlandirmasi diizenlemelerine gére emsallere uygunluk

ilkesi ¢ergevesinde belirlenmesi)
» Uygulanacak vergileme rejiminin belirlenmesi (stopaj, dogrudan vergileme v.b.),

+ Harcama iizerinden alinan vergilerin (dolayl vergiler) (KDV, OTV gibi) nasil uygulanacagi

(Bayar ve Mert, 2020).

Uluslararas1 vergi hukukunda miikellefiyet, kaynak ve ikamet ilkeleriyle belirlenir.
Dijitallesme, sirketlerin faaliyetlerini farkl tilkelerde yiiriitmesine olanak taniyarak yerlesiklik
ilkesinin 6nemini azaltmis ve fiziksel varlik géstermeden vergi dis1 kalmalarina yol agmustir.
Ayrica, dijital ortamda kimlik tespitinin zorlagsmasi ve c¢ifte vergilendirme gibi sorunlar ortaya
cikmistir. Farkli iilkelerin ikamet tanimlarindan yararlanan isletmeler, her iki lilkede de mukim
sayllmayarak vergiden kaginabilirler, bu da kurumlar vergisi agisindan miikellefiyetin

belirlenmesini karmasik hale getirir (Aksu, 2019).

Dijital ekonominin dinamik, esnek ve hizli yapisi, geleneksel vergi diizenlemelerini

yetersiz hale getirmistir. Bu yeni ekonomik diizen, vergi politikalarini hizla degisime zorlayan
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bir siire¢ baglatmistir. Ozellikle maddi olmayan varliklarin ve internetin yaygm kullanimu,
isletmelerin yerel bir hukuki ya da fiziksel varlik olmaksizin pazarlara erisimini
kolaylastirmakta, bu da vergi dis1 kazanglarin artmasina yol agmaktadir. Bdylece, dijital
isletmeler, geleneksel vergi sistemlerinin  Ongoremedigi sekillerde pazar paylarim
genisletebilmekte ve bu durum vergi politikalarinda ciddi bosluklar yaratmaktadir (Mazlum,

2022).

Dijitallesme, toplum refahini artirirken yasal ve diizenleyici sistemleri zayiflatmis,
ozellikle dijital hizmetlerden elde edilen gelirlerin vergilendirilmesinde ciddi sorunlar
yaratmistir. Dijital sirketlerin fiziksel varliklar1 olmadigi i¢in hiikiimetler bu sirketleri
vergilendirmekte zorlanmaktadir. Uluslararas1 vergi hukukunda, gelir vergilendirmesi i¢in
fiziki varlik gerekliligi varken, dijital ekonomiyle bu gereklilik ortadan kalkmis ve daimi igyeri
kavrami tartigilmaya baglanmistir. Ayrica, dijital ortamda sunulan gayrimaddi hizmetlerin ve

fikri miilkiyet Girtinlerinin vergilendirilmesi belirsizlik yaratmaktadir (Cakir, 2023).

Dijital ekonomide faaliyet gosteren uluslararasi sirketler, stopaj vergisinden kacinma
stratejileri gelistirerek vergi yiikiimliiliiklerini azaltma yoluna gitmektedirler. Ozellikle yerlesik
olmayan sirketler, faiz veya telif gibi 6demelerden dolay1 dogan stopaj vergisini 6dememek
amaciyla, vergi oranlarinin diisiik oldugu iilkelerde paravan sirketler kurmakta ve mevcut vergi
anlagmalarmi kotiiye kullanmaktadir. Bu sirketler, vergi cennetleri veya avantajli vergi
rejimlerini kullanarak, karmasik bir mekanizma ile hem kaynak iilkede hem de ara iilkelerde
stopaj vergisini 0demekten kacinabilmektedir. Boylece, gelirlerin toplandig: iilke bir vergi

cenneti oldugunda, 6denecek vergi miktar1 neredeyse sifira indirilmektedir (Aksu, 2019).

Dijital ekonomide, ozellikle Katma Deger Vergisi (KDV) acisindan, uluslararasi
ticarette mal, hizmet ve dijital iiriinlerin vergilendirilmesi biiyiik sorunlar yaratmaktadir. Dijital
tirtinlerin mense iilkesinin tespitindeki zorluklar, vergilendirme yetkisi belirlemeyi giiglestirir.
Teknolojik gelismeler ve sinirlari agan ticaret, KDV gelirlerinde kayiplara yol agarken, damga
vergisi, gimriik vergisi ve BSMV gibi diger vergilerde de benzer sorunlar yasanmaktadir.
Elektronik hizmetler, dolayli vergilendirmede belirsizlik yaratir ve dijital hizmetlerde KDV

tahsilat1 zorlagarak vergi kaybina neden olmaktadir (Sezen, 2024).

3.3.0ECD ve AB'nin Dijital Ekonomi Vergilendirme Calismalari

Dijital ekonominin gelisimi, mevcut yerel vergi diizenlemeleriyle birlikte uluslararasi
vergi politikalarinin yeniden tasarlanmasini gerektirmektedir. Bu alandaki oncii kuruluslardan

biri olan OECD, dijitallesmenin uluslararas1 vergi sistemi {iizerindeki etkilerine yonelik
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politikalar gelistirmektedir. Ozellikle dijital ekonomide sirketlerin fiziksel bir isyeri olmadan
faaliyet gostererek vergiden kagcinmasi, adil rekabeti engelleyen bir sorun olarak 6ne ¢ikmistir.
OECD, bu durumun oniine gegmek ve dijital ekonominin vergi diizenlemeleri lizerindeki
olumsuz etkilerini azaltmak i¢in ¢esitli standartlar ve onlemler gelistirmeye calismaktadir

(Kesgin, 2021).

3.3.1. Turku Konferansi (1997)

Turku Konferansi'nda, e-ticaretin vergilendirilmesindeki sorunlar ve giivensizliklerin
giderilmesi hedeflenmistir. Tartismalarda iki dnemli sonuca ulasilmistir: I1k olarak, e-ticaretin
vergilendirilmesinin sade ve uygulanabilir olmasi gerektigi, yeni sistemlerin goniillii uyumu
tesvik etmesi gerektigi vurgulanmistir. Ayrica, dijital ticaret ile geleneksel ticaret arasinda yapay
avantaj veya dezavantajlar yaratilmamalidir. ikinci olarak, e-ticaretin vergilendirilmesinde tek
basina hareket etmenin yetersiz olacagi, uluslararasi is birligi ve ortak ¢ézlimler gelistirilmesi
gerektigi belirtilmistir. Bu, adil ve esit bir vergilendirme ortami yaratmayi amaglamaktadir

(Ozkaya, 2023).

Turku Konferansi'nda ele alinan OECD Mali Isler Komitesi’nin raporuna gére dne cikan

maddeler sunlardir:

e OECD, e-ticaretin vergilendirilmesine iligkin sorunlarin ele alinmasi i¢in uygun bir

platform olarak tanimlanmustir.

o Bireysel tiiketicilere yonelik ¢evrimigi igslemler, 6zellikle dijital {riinler, icerikler ve

hizmetler 6n planda tutulmustur.
o E-ticaretin igyeri kavramina etkileri detayli bir sekilde incelenmelidir.

o Internet, mesafe ticaretinin zorluklarmi ortadan kaldirarak vergi kagirma olasiligini

artiran bir alan sunmaktadir.

e KDV agisindan tiiketim yeri esas alinmali ve bu uygulamanin nasil yapilacag:

netlestirilmelidir.
o Elektronik ve geleneksel islemler arasinda tarafsizlik korunmalidir.

e Vergi idareleri, ¢cevrimici ve ¢evrimdisi ortamlarda gizli bilgilere esit erisim hakkina

sahip olmalidir.

e Uluslararas1 vergi idareleri arasinda is birligi ve esglidim artirilmahidir; bu, vergi

yasalarinin daha etkili uygulanmasin saglayacaktir (Erisoylu, 2024).
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3.3.2.0ttawa Konferansi

Ottawa Konferansi, Turku Konferansi'nda belirlenen e-ticaretin vergilendirilmesi
sorunlarma ¢oziim gelistirmeyi amaglamistir. 1997°de Turku Konferansi'nda belirlenen
cerceve ilkeler, OECD Mali isler Komitesi tarafindan hazirlanip Ottawa Konferansi'nda
onaylanmistir. Bu ilkeler, uluslararasi fikir birligini yansitarak vergilendirme onerilerinin
gelisimi igin referans alinmaktadir. ilkeler arasinda tarafsizlik, etkinlik, aciklik, esneklik ve
esitlik yer almaktadir. OECD {iyesi tilkeler, bu ilkeleri kabul ederek geleneksel
vergilendirme prensiplerinin e-ticarette gecerliligini onaylamiglardir. OECD'nin gorevi,
teknik ve diizenleyici gelismeleri takip ederek vergi sistemlerinin uyumlu g¢alismasini
saglamak ve gelecekteki e-ticaret gelismelerine mevcut normlar1 uyarlamaktir (Artar,

2019).

3.3.3.BEPS (Matrah Asindirmasi Yoluyla Kar Aktarimi) Eylem Plani

Dijital ekonomi, matrah asindirmasi ve kar aktarimini kolaylastirarak, ozellikle
gelismekte olan iilkelerin vergi gelirlerini olumsuz etkileyebilir. Bu siireg, dijital iiriinlerin
vergilendirilmesinde karsilagilan zorluklarla, nexus, veri ve gelir nitelikleri gibi sorunlari
giindeme getirir. Ayrica, dijital ve fiziksel tiriinler arasindaki farklar, KDV uygulamalarinda
giicliikler dogurur ve ayni miikellefin birden fazla kez vergilendirilmesine neden olabilir
(Mazlum,2022). Dijital ortamda iiretilen degerlerin kaynagint ve gelir sinifin1 belirleme
zorluklari, vergi kaybi tespitini gli¢lestirmektedir. Bu sorunlar, G20 ve OECD iilkelerini,
BEPS (Matrah Asindirmast Yoluyla Kar Aktarimi) Eylem Plani'n1 devreye sokmaya tesvik
etmistir. BEPS, vergi bosluklarindan yararlanarak diisiik ya da vergisiz bolgelere kar
kaydirma stratejileridir ve biiyiik vergi kayiplarina yol agmaktadir. OECD'nin 2013’te ilan
ettigi BEPS Eylem Plani, sirket gelirlerinin ekonomik faaliyetlerin gergeklestigi tilkelerde
vergilendirilmesini hedeflemekte ve kiiresel vergi sistemlerinde adalet ve rekabeti

saglamay1 amaglamaktadir (Hacipasaoglu, 2022).

BEPS Eylem Plani, matrah asindirmasina yol agan 15 sorunlu alani belirleyerek bu
alanlara yonelik ¢oziimler gelistirmistir. Bu eylemlerle, ekonomik faaliyetlerin vergi
cennetlerinden gelismis iilkelere kaymasi1 beklenmektedir. Ancak, vergi avantaji sunan
tilkeler bu avantaj1 kaybettiginde, topladiklar1 sermayeyi gelismis iilkelere kaptirma riskiyle
kars1 karsiya kalacaklardir. Eylem plani, gelismis {iilkelerin etkisiyle tasarlanmis olup,
gelismekte olan iilkelerin ihtiyaglarimin yeterince g6z Oniinde bulundurulmadigi

elestirilerine de maruz kalmaktadir (Kdse, 2022).
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OECD’nin BEPS eylem planlarindan once, elektronik ticaretin vergilendirilmesi igin
dort ¢oziim yaklasimi vardi: serbest ticaret olarak goriiliip vergilendirilmemesi, "bit vergisi”
uygulanmasi, mevcut mevzuatla vergilendirme ve mevcut mevzuat ile ek hiikiimler
getirilmesi. Ancak bu yaklasimlara ragmen, dijital ortamda elde edilen gelirlerin izlenmesi

ve adil vergilendirilmesi hala 6nemli bir zorluk teskil etmektedir (Mazlum, 2022).

BEPS projesi, yumusak hukuk olmasina ragmen iiye iilkeler tarafindan kat1 hukuk
islemleriyle somutlastirilmaktadir. Her iilke, anayasal sistemine uygun olarak BEPS
eylemlerini onaylamak zorundadir, bu da projeyi baglayici hale getirmektedir. Ancak, BEPS
Eylem Plani'nin tasariminda demokratik temsil eksikligi s6z konusudur. Ciinkii OECD
bilinyesindeki kurallar, hiikiimet temsilcilerinin ortak paydasini yansitirken, parlamento
temsilcileri siirecte yer almamaktadir. Bu durum, demokratik temsil eksikligi yaratmaktadir

(Cimsir,2022).

2015 yilinda OECD tarafindan hazirlanan BEPS Eylem Plani raporu, dijital ekonominin
vergilendirilmesi sorunlarina dair énemli tespitler yapmis ve orantili dagitim, esitleme
vergisi ile stopaj gibi ¢oziim Onerileri sunmustur. Ancak kiiresel uzlasi saglanamadigindan,
tilkeler dijital ekonomiyi ulusal mevzuatlariyla vergilendirmeye yonelmis, bu da yeni
vergisel risklerin dogmasina yol agmistir. Dijital ekonominin hizla gelisen yapisi, matrah
asindirma ve kar aktarimi gibi sorunlar1 karmasiklastirmakta ve siirekli yeni diizenlemeler

gerektirmektedir (Aksu, 2019).

Etkili bir analiz i¢in BEPS verilerinin iyilestirilmesi, vergi idarelerinin gii¢clendirilmesi
ve uygulamalarin izlenmesi gerekmektedir. Teknik caligmalarin hizla tamamlanarak tilkeler
arasinda uyumlu sekilde uygulanmas1 6nemlidir. BEPS, cifte vergilendirmeyi onlemeyi
hedeflediginden, uluslararas1 vergi kurallarindaki bosluklarin giderilmesi ve siirdiiriilebilir
bir sistem olusturulmas: i¢in ilkelerin kararli adimlar atmasi gerekmektedir (Kara ve

02,2024).

3.3.4.1ki Siitunlu Coziim Onerisi

Dijital ekonominin hizla gelismesi ve dijital teknolojilerin yayginlasmasi, fiziksel varligi

olmayan sinir tesi dijital islemleri artirarak geleneksel vergi sistemlerini zorlamaktadir. Dijital

ekonominin sanallik ve sinir tanimazlik gibi 6zellikleri, mevcut vergi kurallarinin deger ve kar

tahsisini adil sekilde diizenlemesini gii¢lestirmektedir. Bu soruna yanit olarak, uluslararasi

toplum yeni yaklagimlar gelistirmekte ve vergi sisteminin reformu kiiresel bir 6ncelik haline
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gelmektedir. Bu baglamda ortaya ¢ikan "iki siitunlu ¢6ziim," dijital ekonomide vergi kesinligini

saglamay1 amaglamaktadir (Fang,2023).

8 Ekim 2021'de Amerika Birlesik Devletleri, Tiirkiye, Fransa, Italya, Avusturya, Ispanya ve
Birlesik Krallik da dahil olmak iizere OECD/G20 Kapsayici Cergevesi'ne iiye lilkeler,
elektronik ticaretin vergilendirilmesiyle ilgili sorunlara ¢6ziim bulmak amacrtyla iki stitunlu bir
beyan iizerinde politik bir uzlasmaya varmistir (Tas & Oztiirk, 2024). iki siitunlu ¢oziim
cercevesinde yapilacak ¢ok tarafli anlagma ile taraf iilkeler, mevcut dijital hizmet vergileri ve
benzeri sirketlere yonelik diizenlemeleri kaldirmayi ve gelecekte bu tiir uygulamalara
bagvurmamay1 taahhiit etmektedir (Bozdoganoglu,2023). iki Siitunlu Coziim, dijital
ekonomideki vergilendirme sorunlarini gidermek i¢in vergilendirme haklarin1 yeniden
dagitmay1 amaglamaktadir. Mevcut sistemde fiziksel varlik sart1 dijital hizmet saglayicilari icin
bosluk yaratirken, Netflix ve Airbnb gibi sirketler fiziksel varlik olmadan kiiresel hizmet
sunabilmektedir. Bu model, baglant1 noktasi (nexus) ve kar tahsisi kurallarin1 giincelleyerek
vergi sistemini dijitallesen ekonomiyle uyumlu hale getirmeyi hedeflemektedir (Ovonji-Odida

ve arkadaglari, 2022)

Iki siitunlu ¢6ziim 6nerisinde birinci siitun, nexus (baglanti noktasi) ve kar dagilimina
odaklanarak, kér tahsisi ve nexus kurallarin1 uyumlu hale getirip uluslararas1 vergi sistemini
yeni i3 modellerine uyarlamay1 amaglamaktadir. ikinci siitun ise, BEPS (Matrah Asindirmasi
ve Kar Aktarimi) sorunlarint gidermek i¢in kiiresel asgari vergiyi ele alarak, merkezi veya
faaliyet gosterdigi lilke fark etmeksizin uluslararasi isletmelerin belirli bir taban vergi
O6demesini saglamay1 hedeflemektedir (Emiroglu, 2024). Birinci Siitun, pazar devletlerine, yani
cokuluslu sirketlerin mal ve hizmet sattig1 lilkelere, sirket kazanclarindan adil bir vergi pay1
tahsis edilmesini savunarak dogrudan deger yaratimiyla iliskilidir. Ikinci Siitun ise, ¢okuluslu
sirket kazanclarinin en az belirli bir asgari diizeyde vergilendirilmesi gerekip gerekmedigini ele
alarak, uluslararas1 vergi rekabetine karst %15 kiiresel asgari vergi orani Onerisi lizerine

sekillenmektedir (Karatas, 2023).

Iki siitunlu yaklasim, vergi sorunlarinin ozellikle dijitallesmis ticari faaliyetlerde
yogunlastigin1 kabul etmekle birlikte, yalnizca bu alanla sinirli kalmamasi ve diger ticari
faaliyetleri de kapsamasi gerektigini Ongérmektedir. Ekonomideki dijitallesmenin hiz
kazanmasi, vergi politikalar1 ve idareleri lizerinde derin etkiler yaratmis, kurum kazanglaria

iliskin vergi mevzuatinin yeniden sekillendirilmesini zorunlu hale getirmistir (Kara, 2024).
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Sonug olarak, OECD'nin iki siitunlu ¢6ziimii, dijital hizmet vergilerinin kaldirilmasi ve %15
kiiresel asgari kurumlar vergisi uygulamasi ile vergi belirsizliklerini ortadan kaldirmay1 ve vergi
cennetleriyle miicadeleyi hedeflese de, gelismekte olan iilkeler i¢in baslangigta avantajli gibi

goriinse de uzun vadede gelir kaybi riski ve asgari vergi uygulamalarinin olumsuz etkileri s6z

konusu olabilir (Giizel, 2022).

3.3.5. Avrupa Birligi Dijital Tek Pazar Calismasi
Bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelisimiyle dijital ekonomi, AB iilkeleri igin iiretim
verimliligini artirma, siirdiiriilebilir bliylime saglama ve istihdami artirma potansiyeline
sahiptir. 1990'lardan itibaren AB, dijital ekonomi araciligiyla ekonomik biitiinlesmeyi
derinlestirmek i¢in Dijital Tek Pazar't olusturmustur. Bu platform, AB'nin dort temel serbestisini
dijital diinyada uygulamay1 ve bireyler ile isletmelerin ¢evrimigi faaliyetlere sorunsuz erisimini

saglamay1 amaglamaktadir (Oviindiir, 2020).

6 Mayis 2015'te Avrupa Komisyonu tarafindan agiklanan bu strateji, {i¢ ana boliim ve

on alt1 eylem icermektedir. Bu ana bagliklar sunlardir:

1. AB i¢inde dijital {iriin ve hizmetlere erisimin iyilestirilmesi,
il. Dijital aglarin ve yenilik¢i hizmetlerin gelisimi i¢in esit firsatlarin saglanmasi,
1ii. Dijital ekonominin biiylime potansiyelinin desteklenmesi.

Dijital Tek Pazar stratejisinin birinci basligi, dijital tirlin ve hizmetlere erisimi artirmay1
ve cografi engelleri ortadan kaldirmay1 hedeflerken, ikinci baglik ytliksek hizli dijital altyap1 ve
diizenlemelere odaklanmaktadir. Ugiincii bashik ise dijital teknolojilerin tiim sektdrlerde
benimsenmesini tesvik ederek AB'nin rekabetciliini artirmayr amaclamaktadir. 2023'te
yuriirliige giren Dijital Hizmetler Yasasi, ¢evrimici platformlar i¢in kapsamli diizenlemeler
getirerek, yasa dist iceriklerin kaldirilmasi, biiylik platformlar i¢in risk onlemleri ve kisisel
verilerin korunmasini saglamakta, AB'de dijital hizmetler i¢in tek tip bir diizenleyici cergeve

olusturmay1 hedeflemektedir (Erisoylu, 2024).

3.3.6.Mini Tek Durak Magazas1 (MOSS)

Mini One Stop Shop (MOSS), 1 Ocak 2015'te yiriirliige giren ve AB disindaki
tedarikcilerin AB i¢indeki tiiketicilere sunduklar1 telekomiinikasyon, yayin ve elektronik
hizmetler i¢in KDV 6demelerini kolaylastiran bir sistemdir. Tedarikgiler, tiiketicinin bulundugu
tilke yerine kendi tilkelerindeki vergi portali tizerinden KDV beyani yapar. Katilim istege bagl

olup, katilan tedarikgiler tiim AB {ilkelerinde ayni sistemi kullanmak zorundadir. Saticilar,
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belirli periyotlarla KDV beyani yapar ve toplanan KDV, MOSS aracilifiyla ilgili tilkelere
transfer edilir (Sezen, 2024).

3.4.Avrupa Birligi Dijital Vergi Adaleti Diizenlemeleri
AB'nin Ulke Bazh Raporlama Diizenlemeleri (CbCR): Avrupa Birligi, OECD’nin BEPS

girisimini temel alarak, 2016/881 sayil1 Direktif ile liye devletler arasinda biiyiik ¢ok uluslu
sirketlerin vergi ile ilgili bilgilerini paylasmay1 zorunlu hale getirmistir. Bu diizenleme, iilkeler
arasi bilgi degisimini giliglendirmek ve liye iilkelerin vergi tabanlarini korumak adina 6nemli
bir adim olarak kabul edilmektedir. Ancak bazi devletler bu tiir bir diizenlemenin vergi

gelirlerinde kayiplara yol agacagi endisesini tagimaktadir.

Anti-BEPS Direktifi (2016/1164/EU): 2016 yilinda kabul edilen Anti-BEPS Direktifi, AB
tilkelerinin vergi tabanlarini korumak amaciyla ulusal diizeyde uyumlu diizenlemeler yapmasini
hedeflemektedir. Bu direktif kapsaminda, faiz kisitlamasi, ¢ikis vergisi (exit taxation), kontrol
edilen yabanci sirket kurallar1 (CFC rules) gibi cesitli onlemler getirilmistir. Amag, sirketlerin
gelirlerini vergi cennetlerine kaydirmalarini engellemek ve vergi yiikiimliiliiklerini azalttiklart

agresif vergi planlamalarin1 6nlemektir.

Ortak Konsolide Kurumlar Vergi Tabam1 (CCCTB) ve Vergi Rekabeti: Avrupa Birligi, ¢cok
uluslu sirketlerin diisiik vergili iilkelere kayarak AB genelinde vergi rekabeti yaratmasini
onlemek amaciyla CCCTB sistemini gelistirmeyi onermektedir. Bu sistem, AB genelinde
faaliyet gosteren sirketlerin tim Avrupa iilkelerindeki karlarini bir arada konsolide ederek, karin
faaliyet gosterilen iilkelere gore adil bir sekilde dagitilmasin1 hedeflemektedir. Ancak yiliksek
vergi oranlarina sahip tlkeler, karlarin daha distik vergili iilkelere kayacagi endisesini

tagimaktadir.

Dijital Hizmet Vergisi (DST):Dijital hizmet vergisi, Google, Apple, Facebook, Amazon,
Netflix ve Uber gibi ¢ok uluslu sirketlerin, fiziksel yatirim yapmadan yalnizca dijital hizmet
sunarak elde ettikleri karlarin vergilendirilmesini amaglayan bir diizenlemedir. Bu vergi,
geleneksel 1$ modellerinden farkli olarak, yerel ekonomilere dogrudan yatirim yapmayan ancak
yuksek kazan¢g saglayan dijital platformlar1  vergilendirme ihtiyacina  yanit

vermektedir(Kagira,2022).

DST, o6zellikle ¢ok tarafli dijital platformlar1 hedef alarak, bu isletmelerin kullanici
tabanindan sagladiklar1 degeri vergilendirmeyi amaclamaktadir. Biiyiik dijital platformlar,
mevcut vergi sistemindeki bosluklardan yararlanarak karlarini diigiik vergi oranlarina sahip

iilkelere kaydirmaktadir. ingiltere ve Fransa gibi iilkeler tarafindan uygulanan DST, kullanici

41



katkisiyla olusan degerin geleneksel kurumlar vergisi yoluyla vergilendirilememesi nedeniyle
devreye alinmistir. Ancak, bu vergiler genellikle tek tarafli is modellerine uygulanmaz ve veri
yonetimi gibi 6nemli gelir kaynaklarini kapsamaz (Noonan ve Plekhanova,2021). Bununla
birlikte, DST nin kapsami1 ve etkinligi konusunda cesitli tartismalar bulunmaktadir. Verginin
yalnizca belirli dijital hizmetleri hedef almasi, bazi isletmelerin kapsam diginda kalmasina ve
vergi yikiiniin adaletsiz dagilmasina yol acabilir. Ayrica, verginin maliyeti tiiketicilere
yansitilabilir, bu da dijital hizmetlerin fiyatlarini artirabilir. Uluslararas1 vergi diizenlemeleriyle

uyumsuzluk da ¢ifte vergilendirme ve ticari gerilimlere neden olabilir (Gral3l, 2022).

Sonug olarak, dijital hizmet vergisi, kayit dis1 birakilan gelirlerin vergilendirilmesiyle
vergi yetkisinin etkinligini artirirken, vergi matrahindaki asinmay1 ve agresif vergi planlamasini
Onleyerek kamu maliyesini giiclendiren 6nemli bir aragtir. Ayn1 zamanda, dijital hizmet sunan
sirketleri diger miikelleflerle esit kosullarda vergilendirerek rekabeti dengeler ve uluslararasi
kapsamli bir ¢oziim gelistirilene kadar genis uygulanabilirlige sahip etkili bir yontem olarak

one ¢ikar (Miynat & Canbay,2022).

BEFIT Onerisi (Business in Europe: Framework for Income Taxation): 2021 yilinda
Avrupa Komisyonu, dijital ekonominin vergilendirilmesi konusunda yeni bir yaklagim olan
"Business in Europe: Framework for Income Taxation" (BEFIT) 6nerisini sunmustur. Bu 6neri,
AB iginde sirketler i¢in ortak bir vergi tabani olusturarak, vergi uygulamalarini sadelestirmeyi
ve lye iilkeler arasindaki vergi rekabetini azaltmay1 amaglamaktadir. Bu 6nerinin, daha 6nce

basarisiz olan CCCTB projesinin yerini almasi planlanmaktadir (Mihaela, 2024).

3.5.Tiirkiye’de Dijital Ekonominin Vergilendirilmesine Yonelik Diizenlemeler

Tiirkiye’de dijital ekonominin vergilendirilmesinde temel sorunlar, dijital {iriin satislari
ve sanal sirket faaliyetleriyle ilgilidir. Tiirk vergi mevzuati, dijital doniisiime kiiresel diizeyde
uyum saglayamadigindan, dijital ekonominin oOzellikleriyle tam Ortlismemekte ve
vergilendirme sorunlarina yol agmaktadir. Bu nedenle, dijital ekonomiyle ilgili mevcut ve

gelecekteki diizenlemeler 6nemlidir (Toper, 2022).

Tiirkiye'de dijital ekonomide vergi kagakciligi, 6zellikle e-ticaretin biiytimesiyle 6nemli
bir sorun haline gelmistir. Vergi yasalari, geleneksel ticarete odaklandigindan e-ticaret
islemlerinin tespiti zorlagsmakta ve vergi kayiplarina yol agmaktadir. Uluslararas1 vergi rekabeti,
transfer fiyatlamasi ve off-shore merkezler gibi dis etkenler bu kayiplari artirmaktadir. E-ticaret
islemlerinde bankalarin sorumluluk almasi gibi 6nlemler vergi kaybinmi azaltabilir, ancak

mevzuatin glincellenmesi gereklidir (Varnali, 2024).
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3.5.1.Tiirkiye’de Dijital Hizmet Vergisi

Kiiresellesme ve teknolojik ilerlemeler, dijital hizmet sunan c¢ok uluslu sirketlerin
fiziksel yatirirm yapmadan kazang elde etmelerini saglamistir. Dijital hizmetlerden elde edilen
gelirin vergilendirilmesi konusunda ulusal ve uluslararasi ¢alismalar hiz kazanmis, ancak bu
siirecler dijital gelismelerin gerisinde kalmistir. Tiirkiye de 2019'da Dijital Hizmet Vergisi'ni
kabul ederek, 2020'de uygulamaya baslamistir. Ancak, kiiresel diizeyde ortak bir vergilendirme

yontemi heniiz olusturulamamstir (Karabulut, 2020).

3.5.1.1.Verginin Konusu
Tiirkiye’de Dijital Hizmet Vergisi (DHV), dijital ortamda sunulan hizmetlerden elde

edilen hasilati kapsar. Bu hizmetler arasinda dijital reklamlar, icerik satislari, etkilesim
platformlar1 ve aracilik hizmetleri yer alir. Vergilendirme, hasilatin Tiirkiye’de elde edilmesi,
hizmetten Tiirkiye’de yararlanilmasi veya 6demenin Tiirkiye’de yapilmasi kosullarina dayanir.
Vergi tahakkuk esasina gore tahsil edilir, ancak DHV’de daha net ve daraltilmis tanimlar

yapilmasi onerilmektedir (Mutlu Kaya, 2020).

3.5.1.2.Verginin Miikellefi ve Sorumlusu
Tiirkiye’de Dijital Hizmet Vergisi (DHV) kapsaminda miikellef, dijital hizmet

saglayicilanidir ve Tiirkiye’de gelir veya kurumlar vergisi miikellefi olup olmamalart DHV
miikellefiyetini etkilemez. Dijital hizmet saglayicilari, elde ettikleri hasilati diizenli olarak
beyan ederler ve islemler elektronik ortamda yapilir. Miikellefiyet, Biiyiik Miikellefler Vergi
Dairesi’nde tanimlanir. Tiirkiye’de ikametgah, is yeri veya merkezi bulunmayan miikellefler
icin vergi sorumlusu devreye girer. Hazine ve Maliye Bakanlig1, vergi alacaginin giivence altina
alinmasi1 amaciyla 6deme siireglerine aracilik edenleri sorumlu tutabilir, bu da yurt dis1 dijital

hizmet saglayicilari i¢in vergi kaybini 6nlemeye yonelik bir tedbirdir (Yoruldu, 2023).

3.5.1.3.Dijital Hizmet Vergisinde Tanimlanan Cesitli Muafiyet ve Istisnalar
Tiirkiye’de Dijital Hizmet Vergisi (DHV) kapsaminda dijital hizmet saglayicilari, belirli

muafiyetlerden yararlanabilir. DHV’den muafiyet i¢in Tirkiye’de elde edilen hasilatin 20
milyon TL, diinya genelindeki hasilatin ise 750 milyon avroyu agmamasi gerekir. Konsolide
gruplar icin degerlendirme grup hasilatina gore yapilir. Mobil haberlesme, bankacilik ve 6zel
iletisim vergisi kapsamindaki haberlesme hizmetleri ile arastirma ve gelistirme faaliyetlerinden
elde edilen tiriinler ve 6deme hizmetleri DHV den istisnadir. Bu muafiyetler, dijital faaliyetleri

desteklemeyi ve dijital yenilikleri tesvik etmeyi amaclar (Cakir, 2023).

Dijital Hizmet Vergisi (DHV) vergilendirme donemi ayliktir ve vergi, miikellefin beyani

tizerine hesaplanir. Beyanname, ilgili ayin sonuna kadar verilmelidir. Eger miikellef adi ortaklik
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ise, vergi ortaklardan biri adina tahakkuk ettirilir. Beyanname, KDV miikellefiyeti olanlar i¢in
KDV bagh vergi dairesine, olmayanlar icin ise Hazine ve Maliye Bakanlig1 tarafindan
belirlenen vergi dairesine verilir. Muafiyet durumu {i¢ aylik donemler halinde takip edilip,
belirlenen hadlerin altinda kalindiginda muafiyet baslar, asilmas1 durumunda ise miikellefiyet

devreye girer (Oguz, 2023).

3.5.1.4.Verginin Matrahi ve Orani
Dijital Hizmet Vergisi (DHV) kapsaminda vergilendirme, saglanan dijital hizmetlerden

elde edilen hasilat iizerinden yapilir. Hasilat, vade farklar, fiyat farklari, kur farklar1 gibi tim
gelirleri kapsar, ancak katma deger vergisi dahil edilmez. Vergi orani %7,5 olup,
Cumhurbagkan1 bu oram1 %1 azaltabilir veya iki katina kadar artirabilir. Tirkiye’deki DHV
orani, diger iilkelerle karsilagtirildiginda yiiksek olup, bu durum yerli firmalar i¢in yiiksek
maliyetler ve rekabet dezavantaji olusturabilir. Uzun vadede, yiiksek oranlar vergi kagakeiligini

artirarak, beklenen vergi gelirlerini azaltabilir (Akbulut & Korlu, 2023).

3.5.1.5.Verginin Dénemi, Beyani, Tarh1 ve Odenmesi
Dijital Hizmet Vergisi (DHV) vergilendirme donemi, takvim yilina goére aylik

belirlenmis olup, Hazine ve Maliye Bakanligi, miikellef faaliyet hacmine gore li¢ aylik donem
de belirleyebilir. Hasilat dovizle tahsil edilirse, Tiirk lirasina gevrilir. Vergi, miikellef beyani
tizerine tarh edilir ve beyannameler takip eden ayin sonuna kadar ilgili vergi dairesine
sunulmalidir. Katma deger vergisi miikellefleri i¢in tarhiyat baglh olduklar1 vergi dairesince

yapilir; adi ortakliklarda ise vergi ortaklardan biri adina tarh edilir (Duran, 2019).

3.5.1.6.Vergi Giivenligi
Tiirkiye'de Dijital Hizmet Vergisini diizenleyen 7194 sayili Kanun, vergi tahsilatini

giivence altina almak icin Onlemler icerir. Miikellefler, beyanname verme ve Odeme
yukiimliiliiklerini yerine getirmezse, vergi dairesi ihtar yapabilir. 30 giin iginde yerine
getirilmezse, Hazine ve Maliye Bakanligi, dijital hizmet saglayicilarinin hizmetlerine erigimi
engelleyebilir. Bu islem, Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu araciligiyla gergeklestirilir ve

dijital platformlara erisim yasag getirilir (Karabulut, 2020).

3.5.2.Diger Yasal Diizenlemeler

OECD ve AB, dijjital ekonominin vergilendirilmesinde geleneksel vergi kurallarinin
yetersiz oldugunu vurgulayarak iilkelerin gerekli dnlemleri almalarin1 6nermistir. OECD, G-20
biinyesinde baglatilan BEPS projesiyle, karin diisiik vergili iilkelere kaymasini onlemeyi
hedeflemistir. Tiirkiye de dijitallesmeye yonelik gesitli yasal diizenlemeler yapmistir. One ¢ikan

kanun ve yonetmelikler sunlardir:
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e Tiiketicinin Korunmasi1 Hakkinda Kanun

e Elektronik Imza Kanunu

e Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun
e Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu

e Mesafeli So6zlesmeler Yonetmeligi

o E-ihracat Stratejisi ve Eylem Plam

3.5.2.1.Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun

Tiirkiye’de tiiketicinin korunmasina yonelik ilk orgiitlenmeler, cumhuriyet 6ncesinde
ahilik ve lonca teskilatlariyla baslamis, bu yapilar mesleki diiriistliik kurallariyla haksiz rekabeti
onleyerek dolayl olarak tiiketiciyi korumustur. Cumhuriyet doneminde ise, baglangicta kamu
diizenini saglayan dolayli diizenlemeler yapilmis, ilerleyen siiregte tiiketici haklarini dogrudan

korumaya yonelik yasalar ¢ikarilmis ve kamu kurumlar1 olusturulmustur (Giinal,2023).

Tiiketiciler, glinliik hayatta birgok sézlesmeye genel islem kosullar ¢ergevesinde taraf
olmakta, ancak bu sartlart miizakere etme sanst bulamamaktadir. Satici, saglayici veya kredi
verenin gii¢lii konumu karsisinda tiiketicinin korunmasi, s6zlesme sartlarinin dayatilmasi veya

miizakere imkaninin sinirl olmasi nedeniyle gereklilik arz etmektedir (Karatas,2019).

Bu dogrultuda, Tiirkiye’de tiiketici haklarinin korunmasi siireci, 4077 sayili Kanun ile
onemli bir agsama kaydetmis, ancak degisen ihtiyaglara yanit vermekte yetersiz kalmistir. Bu
eksiklikleri gidermek ve AB mevzuatina uyum saglamak amaciyla 6502 sayili Kanun yiirtirliige
girmis, bdylece tiiketicinin korunmasina yonelik daha kapsamli ve etkili bir hukuki cerceve

olusturulmustur (Altinbay,2019).

3.5.2.2.Elektronik imza Kanunu

2000’11 yillardan itibaren teknolojinin gelismesiyle ticaret hacmi genislemis ve
islemlerin hizlanmasi adina belgelerin dijital ortamda diizenlenmesi giindeme gelmistir. Bu
dogrultuda, uluslararas1 kuruluslar g¢esitli diizenlemeler gelistirmistir. Tiirkiye’de ise 2004
yilinda yiiriirliige giren Elektronik Imza Kanunu (EiK) ile giivenli elektronik imza (e-imza),

1slak imza ile ayn1 hukuki gegerlilige sahip hale gelmistir (Saglik,2024).

E-Yazigsma Paketi ile olusturulan ve e-imza ile imzalanan belgelerin kurumlar arasinda

giivenli paylasimini saglamak amaciyla Kayitli Elektronik Posta (KEP) Sistemi gelistirilmistir.
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KEP ve hizmet saglayicilaria iligskin usul ve esaslar ilgili yonetmelikte diizenlenmis olup,
bagvuru siireci, kullanim sartlari, taraflarin yiikiimlilikleri ve giivenlik O6nlemlerini
kapsamaktadir. Kamu kurumlar1 bu diizenlemelere uymakla yiikiimliidiir ve KEP, E-Yazigsma
Teknik Rehberi'nde elektronik belgelerin iletiminde varsayilan yontem olarak belirlenmistir

(Disli ve Kiilcii,2019).

Elektronik Imza Kanunu ve ilgili diizenlemelerle elektronik imza kullanimi
yayginlagmistir. Kanun, giivenli elektronik imza usuliinii benimseyerek, elektronik ortamda
hazirlanan belgelerin hukuki gecerliligini saglamaktadir. FElektronik imza, sifreleme
yontemleriyle belgeyi imzalayan kisinin kimligini dogrular. Kanunun 3. maddesinde
tanimlanan basit elektronik imza, kimlik dogrulama amaciyla kullanilan elektronik veridir. 4.
maddede diizenlenen giivenli elektronik imza ise, imza sahibine 6zgii olup, nitelikli elektronik
sertifikaya dayanarak kimlik tespiti yapar ve belgenin sonradan degistirilmedigini dogrular
(Ruhi,2024).

Elektronik imza kullaniminin yayginlasmasi, kurumsal belgelerin dijital ortamda
giivenli bir sekilde imzalanmasina olanak tanimis ve Elektronik Belge Yonetim Sistemleri
(EBYS) gelistirilmistir. EBYS'ler, kurumlar arasinda isbirligi saglayarak teknolojiye uyum
stirecine katki sunmustur. Bu sistemle birlikte, kurumlar arasi yazigmalarin ve verilerin giivenli
iletilmesi i¢in e-Yazisma Projesi hayata gecirilmistir. Bu proje, kamu kurumlarinin resmi
yazigmalarini1 giivenli bir sekilde dijital ortamda gergeklestirmelerini saglamaktadir (Seyirt ve
arkdaslar1,2024).

3.5.2.3.Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun

Elektronik ticaretin tanimi ulusal ve uluslararasi kuruluslar tarafindan farkli sekillerde
yapilmaktadir. Diinya Ticaret Orgiitii, e-ticareti mal ve hizmetlerin {iretim, satis ve dagitiminin
telekomiinikasyon aglar tizerinden gerceklestirilmesi olarak tanimlarken, 6563 Sayili Kanun
ise fiziksel temas olmadan elektronik ortamda yapilan tiim ticari faaliyetleri kapsamaktadir.
Genel olarak e-ticaret, bilgisayar aglari lizerinden mal ve hizmet aligverisini ifade etmektedir
(Ari,2019).

1997 yilinda OECD’nin Finlandiya’da diizenledigi konferansta, “Racher Raporu” ile
elektronik ticaretin insanlik i¢in 6nemli bir teknolojik gelisme oldugu vurgulanmistir. 2019°da
ortaya ¢ikan koronaviriis salgini, e-ticaretin biiylimesini hizlandirmistir. Tiirkiye’de, 2008

yilinda “Elektronik Ticaret Direktifi Calisma Grubu” olusturularak yasal diizenlemeler igin
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calismalar baslatilmig, ancak siire¢ uzamistir. Sonrasinda, 6563 sayili Elektronik Ticaretin
Diizenlenmesi Hakkinda Kanun 23 Ekim 2014’te kabul edilerek 1 Mayis 2015°te yiiriirliige
girmistir (Tas & Oztiirk, 2024).

“Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun”, ticari iletisim, hizmet
saglayicilarin sorumluluklari, elektronik s6zlesmeler ve bilgi verme yiikiimliiliiklerine iligkin
esaslar1 belirlemektedir. Kanun, yalnizca ticari kazang saglamaya yonelik elektronik ticareti
kapsamakta olup, bu kapsam disindaki faaliyetler diizenleme alanmi disinda kalmaktadir.
Boylece, elektronik ticarette seffaflik saglanarak taraflarin haklari korunmaktadir (Kubilay,
2016).

3.5.2.4.Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu

Son yillarda, kisisel verilerin korunmasit hem diinya genelinde hem de Tiirkiye’de
O6nemli bir giindem haline gelmistir. Dijitallesmenin hiz kazanmasiyla birlikte, bireylerin kisisel
verilerinin toplanmasi, islenmesi ve paylasilmasi yayginlasmis, bu durum cesitli giivenlik ve
gizlilik endiselerini beraberinde getirmistir. Ozellikle yetkisiz veri kullamimlar1 ve bireylerin
verileri lizerinden yonlendirilmesi, kamuoyunda farkindaligin artmasina ve yasal

diizenlemelerin giindeme gelmesine neden olmustur (Uzun, 2021).

1980 yilinda OECD, kisisel verilerin korunmasina iligkin ilk uluslararasi adimi atarak
"Ozel Yasammn Gizliliginin ve Sinir Otesi Kisisel Veri Dolasiminin Korunmasina Iliskin
Rehber Ilkeler"i kabul etmistir. Bu ilkeler baglayici olmayip tavsiye niteligindedir. Bu ilkeler
zamanla teknolojinin hizla gelismesi ve internet kullaniminin artmasiyla yetersiz kalmus, ¢iinkii
ilkelerin kabul edildigi donemde sosyal medya ve internetin yayginlasan etkileri
ongoriilememistir (Dilger, 2019). Birlesmis Milletler, 1985'te kisisel verilerin korunmasina
dair kararlar almis ve 1990'da "Bilgisayarda Islenmis Kisisel Veri Dosyalarina Iliskin Rehber
flkeler"i diizenlemistir. Bu diizenleme, kisisel verilerin korunmasina iliskin bir mekanizma
kurmay1 6ngdren ilk uluslararasi belgedir. Ayrica, 1981'de Avrupa Konseyi, 108 sayil1 "Kisisel
Verilerin Otomatik Isleme Tabi Tutulmas1 Karsisinda Bireylerin Korunmasi Sozlesmesi"ni
kabul etmistir (Uslan&Degirmenci,2023). Kisisel verilerin korunmasi alaninda baglayici ilk
diizenleme olan bu 6zlesme, Avrupa Konseyi tarafindan, yeni bilgi ve iletisim teknolojilerinin
ortaya ¢ikardigi zorluklarla basa ¢ikmak amaciyla modernize edilmistir. "Modernize edilen 108
sayil1 Sozlesme" (Sozlesme 108+), veri islemenin seffaflik, verilerin asgari diizeyde islenmesi,

veri sorumlusunun hesap verebilirligi ve tasarima gore gizlilik gibi yenilikg¢i ilkelerle, bireylerin
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giivenini saglamay1 hedeflemistir (Avei, 2019). Avrupa Birligi, kisisel verilerin korunmasi
konusunda ilk diizenlemelerini 1995'te 95/46/AT sayili Direktif ile yapmistir, ancak bu
diizenleme internetin yayginlagsmasiyla yetersiz kalmistir. Bunun iizerine, 2016'da (AB)
2016/679 sayil1 Genel Veri Koruma Tiiziigli (GDPR) kabul edilmistir. GDPR, kisilerin verileri
tizerindeki hakimiyetlerini giiclendirmis, yeni haklar tanimis ve veri isleme siireglerine siki

denetimler getirmistir (Y ortik, 2019).

Tiirkiye’de kisisel verilerin korunmasina yonelik ilk adim 1982 Anayasasi ile atilmais,
ancak 2010 yilina kadar Anayasa’da dogrudan bir diizenleme yapilmamistir. 2010 yilinda
Anayasa’nin 20. maddesine eklenen fikra ile kisisel verilerin korunmasina dolayli olarak atifta
bulunulmus ve bu verilerin yalnizca kanunda 6ngoriilen hallerde veya kisinin agik rizasiyla
islenebilecegi belirtilmistir. Ancak, bu diizenlemede kisisel verilerin korunma sartlar1 net olarak
belirlenmedigi ve bagimsiz bir denetim mekanizmasi 6ngorillmedigi igin elestirilmistir (Siskin
& Cakmak, 2019). Daha 6nce Tiirk Medeni Kanunu, Tiirk Ceza Kanunu ve diger mevzuatlarla
korunan kisisel veriler, 2016 yilinda yiiriirliige giren 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu (KVKK) ile miistakil bir kanun ¢ergevesinde diizenlenmistir. KVKK ile kisisel veri
kavrami tanimlanmig, kapsami belirlenmis ve 6zel hayatin gizliligi kapsaminda korunmasi
gereken temel bir insan hakki olarak Tiirk hukuk sisteminde yerini almistir (Ozkaya&Toprak,

2022).

Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismelere bagli olarak ekonominin degisen dogasi
cesitli firsatlar dogururken beraberinde 6nemli riskleri de getirmistir. Verinin ticari bir nitelik
kazanmaya baslamasiyla ¢evrimigi platformlarda gittikge artan bir sekilde islenmesi ve
transferinin yapilmasi bireyler i¢in verilerin korunma hakkinin ihlali bu risk grubunun en
onemli pargasini olusturmaktadir (Oviindiir, 2020). Bu sebeple kisisel verilerin korunmast,
bilingli kullanicilarin artmasi, yasal diizenlemelerin uygulanmasi ve egitimlerle desteklenmesi
gereken 6nemli bir alan olarak 6ne ¢ikmaktadir. Yeni yasalarin getirdigi yaptirnmlar ve kullanict
haklari, bu konuda olumlu adimlar atilmasini saglamaktadir. Ancak, dijital veri giivenligi ve
sosyal medya reklamcilig1 gibi konularda daha fazla arastirma ve multidisipliner ¢calismalara

ithtiya¢ duyulmaktadir (Hanayli, 2018).

3.5.2.5.Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi
Mesafeli sozlesmeler, satict veya saglayici ile tiiketicinin fiziken aynm1i mekanda

bulunmadan, uzaktan iletisim araglar1 araciligiyla mal veya hizmet alimina yonelik yapilan

sozlesmelerdir. Bu sozlesmeler, tiiketicinin saticiyr fiziken ziyaret ettikten sonra uzaktan

48



iletisimle anlasma yapmasi durumunu da kapsar. Tiiketicinin Korunmasi1 Hakkinda Kanun
kapsaminda, mesafeli sdzlesmeler taraflar arasinda fiziksel mesafe oldugu durumlarda kurulan

sozlesmeleri ifade eder (Dogar,2022).

28 Mayis 2014°te yiriirliige giren 6502 sayili Tiketicinin Korunmas: Hakkinda
Kanun’un 3/k bendinde, tiiketici "ticari veya mesleki olmayan amaglarla hareket eden gergcek
veya tiizel kisi" olarak tanimlanmistir. Bu tanim dogrultusunda, 4077 ve 6502 sayili kanunlar
kapsaminda getirilen haklar ve yasal korumalar, yalnizca mal veya hizmetleri nihai olarak
tilkketen kisilere taninmistir. Bu durum, mesafeli sdzlesmelerde de gegerli olup, tiiketici sifatina
sahip bireyler bu sozlesmelerden dogan haklardan yararlanabilmektedir (Sener ve

Coskun,2018).

Dijital perakendecilikte s6zlesmeler, klasik sozlii veya yazili sekillerde degil, bilisim
teknolojileri kullanilarak elektronik ortamda akdedilmektedir. Satic1 ve tiiketicinin fiziksel
olarak bir araya gelmedigi bu siiregte, 6zellikle internet lizerinden yapilan mesafeli sdzlesmeler
kullanilmaktadir. Elektronik s6zlesmeler belirli bir s6zlesme tiirii degil, sdzlesme kurulmasini
saglayan bir yontemdir. Hukuki agidan, igerigine gore ilgili sdzlesme tiirii ¢ercevesinde
degerlendirilir ve satis s6z konusuysa satim sozlesmesi hiikiimleri uygulanir (Tevetoglu ve
Kel,2021). Mesafeli sozlesmelerde en oOnemli koruma mekanizmasi cayma hakkidir.
Tiiketicinin bu hakki, saticty1 daha 6zenli davranmaya tesvik eder. Cayma siiresi boyunca
sozlesme askida olup, taraflar i¢in normal bir sézlesme gibi hiikiim ve sonu¢ dogurur

(Uyaroglu, 2021).

Aract hizmet saglayici, platform araciligiyla yapilan mesafeli sozlesmelere iliskin hak
ve yiikiimliiliikkler dogrultusunda, tiiketicilerin taleplerini ve bildirimlerini iletebilecekleri bir
sistem kurmak ve bunu kesintisiz erisime ag¢ik tutmak zorundadir. Bu sistem, taleplerin etkin
iletilmesini ve diizenli islenmesini saglamalidir. Netice itibartyla, aract hizmet saglayici,
kurdugu platform veya sistem sayesinde mesafeli s6zlesmelerin kurulmasini, taraflarin hak ve
yiikiimliiliiklerini saglikli sekilde kullanabilmesini ve ilgili taleplerin iletilmesini temin etmekle

ylikiimliidiir (Demir,2024).
3.5.2.6.E-Ihracat Stratejisi ve Eylem Plan1

E-ihracat, bir {ilkede iiretilen mal ve hizmetlerin c¢evrimici platformlar araciliiyla
yabanci lilkelere doviz karsiliginda satilmasidir ve ihracatin dijitallesmis hali olarak

tanimlanabilir. Bu siire¢, bir web sitesi kurulumu ile baglamakta ve tiim islemler bu platform
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tizerinden ylriitiilmektedir. Geleneksel ihracata kiyasla, e-ihracat daha az biirokratik engel,

daha hizli islem siiregleri ve kolayliklar saglamaktadir (Delibal, 2019).

Ticaret Bakanligi, Tiirkiye’nin e-ihracat potansiyelini degerlendirerek, iilkenin
uluslararasi ticarette daha biiyiik pay almasi ve e-ticaret alaninda 6nemli bir merkez haline
gelmesi amaciyla kapsamli bir strateji olusturmustur. Bu dogrultuda, 2018-2020 yillarini
kapsayan ve Tiirkiye’yi smir dtesi ticarette n plana ¢ikarmay1 amaglayan E-Ihracat Stratejisi
ve Eylem Plan1 hazirlanmistir (Tiifenk,2024). 2015-2018 Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem
Plan1 kapsaminda, Tiirkiye’nin bdlgesel bir e-ticaret merkezi olmasi hedeflenmistir. Bu
dogrultuda, Tirk e-ticaret sirketlerinin yurtdisina agilimini tesvik eden bir e-ihracat stratejisi
olusturulmasi planlanmistir. 2015 yilinda Ekonomi Bakanhigi ve TiM koordinasyonunda
diizenlenen “E-ihracat Stratejisi Calistay1”nda, bir eylem plani hazirlanmasina karar verilmis
ve 6 Subat 2018’de Resmi Gazete’de “E-Ihracat Stratejisi ve Eylem Plan1 (2018-2020)”
yaymmlanmistir (Ari,2019).

2018'de yayimlanan E-ihracat Stratejisi ve Eylem Plani’nda, lojistik kapasitenin
genisletilmesi, giimriik islemlerinin gelistirilmesi, iirlin giivenliginin saglanmasi, e-ihracatci
firmalarin rekabet¢iliginin artirilmasi, firma sayisinin g¢ogaltilmasi, mikro girisimcilerin
desteklenmesi ve uluslararasi is birliklerinin tesvik edilmesi olmak iizere yedi temel hedef
belirlenmistir. Bu hedeflere ulagmak icin devlet destegiyle e-ihracat olanaklariin gelistirilmesi
gerektigi vurgulanmis ve boylece firmalarin yeni pazarlara agilarak Tiirkiye’ nin kiiresel rekabet

gliclinii artirabilecegi ifade edilmistir (Aslan & Manavgat, 2021).
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DORDUNCU BOLUM

DiJITAL EKONOMIDE VERGI KACAKCILIGI KAPSAMINDA SECILMIiS ULKE
ORNEKLERI VE POLITIKA ONERILERI

Bu boliimde dijital ekonominin vergilendirilmesinde karsilagilan zorluklar, hem
uygulama Srnekleri hem de kuramsal yaklasimlar gergevesinde ele alinmaktadir. lk olarak,
Fransa, Italya, Birlesik Krallik, ABD, Tiirkiye ve Nijerya gibi iilkelerin dijital hizmet vergileri,
kripto varlik diizenlemeleri ve ¢evrim ig¢i platformlara yonelik vergilendirme politikalar
karsilastirmali olarak incelenmistir. Ardindan, dijital ekonomide vergi kacake¢iligina iliskin
akademik ¢alismalardan olusan literatiir taramasina yer verilmis; bu alanda yapilan arastirmalar
araciligiyla sorunlarin yapisal nedenleri ve mevcut uygulamalara yonelik elestiriler
degerlendirilmistir. Son bdliimde ise, ¢alismada ulagilan bulgular dogrultusunda gelistirilen
6zglin ve ¢ok yonlii politika 6nerileri sunulmustur. Bu boliim, hem {ilke deneyimlerinden hem
de akademik literatiirden yararlanarak dijital ekonomide vergi kayiplarin1 azaltmaya yonelik

kapsamli bir degerlendirme ortaya koymay1 hedeflemektedir.
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Tablo 1:Mart 2024 itibariyle Avrupa’da Duyurulan,Onerilen ve Uygulanan Dijital Hizmet Vergileri

-Cevrimigi pazar yerleri

Ulke Vergi Kapsam Kiiresel Gelir Yurtici Gelir Durum
Oram Esigi Esigi
Avusturya(AT) | %5 -Cevrimigi reklameilik 750 milyon EUR 25 milyon EUR Uygulandi (1 Ocak 2020
(801 milyon USD) | (27 milyon USD) | itibariyla); DST'nin kaldirilmasi,
Siitun Bir'in uygulanmasina
baglidir (21 Ekim 2021'de katilim
saglandi).

Belgika (BE) %3 -Kullanici verilerinin satisi 750 milyon EUR 5 milyon EUR Onerildi (Ilk olarak Ocak 2019'da
-Dijital platformlarda reklam | (801 milyon USD) | (5,3 milyon tanitildi ancak Mart 2019'da
alani satig1 USD) reddedildi; Haziran 2020'de
-Dijital aracilik hizmetleri yeniden sunuldu). Kiiresel uzlasi

saglanmazsa uygulanmast
bekleniyor.

Cekya (CZ) %35 -Cevrimi¢i reklamcilik 750 milyon EUR 100 milyon CZK | Onerildi (Vergi oraninin %7'den
-Kullanici verilerinin iletimi | (801 milyon USD) | (4,2 milyon %S5'e diisliriilmesi 6nerildi; ancak
-Dijital ara yiiz ile USD) yasal diizenleme askiya alindi ve
iiriin/hizmet saglama OECD diizeyinde ¢oziim

destekleniyor).

Danimarka %2 Istege bagh, gorsel-isitsel 15 milyon DKK Uygulandi (1 Ocak 2024'ten

(DK) (%3 medya hizmet saglayicilar (2,2 milyon USD) itibaren; %5'ten az Danimarka

ek) igerigine yatirim yapan girketlere
%3 ek vergi uygulaniyor).

Fransa (FR) %3 -Dijital ara yiiz saglama 750 milyon EUR 25 milyon EUR Uygulandi (1 Ocak 2019'dan
-Kullanici verilerine dayali (801 milyon USD) | (27 milyon USD) | itibaren geriye doniik olarak
reklam hizmetleri gecerli; DST'nin kaldirilmasi

Siitun Bir'in uygulanmasina
baglr).

Tiirkiye (TR) %7,5 | Cevrimigi hizmetler 750 milyon EUR 20 milyon TRY Uyguland1 (1 Mart 2020 itibaryla;
(reklamlar, igerik satilari, (801 milyon USD) | (615,896 USD) Cumbhurbaskani oran1 %1'e
sosyal medyada ticretli diistirebilir veya %15'e kadar
hizmetler) artirabilir). Siitun Bir'in

uygulanmasina bagli olarak
kaldirilabilir.

Birlesik %2 -Sosyal medya 500 milyon GBP | 25 milyon GBP | Uygulandi (1 Nisan 2020'den

Krallik (GB) platformlari (623 milyon (31,2 milyon itibaren geriye doniik olarak
-Internet arama motorlar1 | USD) USD) gegerli; DST'nin kaldirilmasi

Stitun Bir'in uygulanmasina

bagl).
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hizmet satin
almalarina/satislarina
olanak tantyan ¢ok tarafli
dijital arayiiz

- Dijital araytiiz
kullanilarak tiretilen
kullanicr verilerinin

iletimi

Isvigre (CH) %4 Isvigre'de yaym veya 2,5 milyon Uygulanmustir (1 Ocak 2024
televizyon hizmetlerinden CHF (2,75 tarihinden itibaren gecerlidir).
elde edilen briit gelir milyon USD)

Macaristan 7.50% | -Reklam geliri 100 milyon Uygulandi (Gegici bir tedbir

(HU) HUF (271.810 | olarak, reklam vergisi orani

ABD dolar1) 01.07.2019 tarihinden
31.12.2024 tarihine kadar
gegcerli olmak tizere %0'a
indirildi).

, Dijital arayiizde 750 milyon avro | 5,5 milyon avro | Uygulandi (1 Ocak 2020'den

Italya (IT) %3
reklamcilik (801 milyon (5,9 milyon itibaren gegerlidir. Kasim
- Kullanicilarin mal ve dolar) dolar) 2022'de DST oraninin %3'ten

%6'ya ¢ikarilmasi onerildi); 21
Ekim 2021'de DST'nin
yurtirlikten kaldirilmasinin
Birinci Siitun uygulamasina
bagli olacag1 yoniinde bir
aciklama yapildi. 20 Mart
2024'te italyan Ekonomi
Bakani, OECD'nin Birinci
Stitununu uygulama cabalari
gecmezse Italya'nin DST'sini
koruyabilecegini ve

degistirebilecegini duyurdu.

Kaynak: (Digital Tax Update: 2024 Digital Services Taxes in Europe)
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4.1.Fransa

Fransa, dijital hizmetlerin kiiresel ekonomideki artan etkisine karsilik olarak, biiytlik
teknoloji firmalariin (Google, Apple, Facebook, Amazon - "GAFA") diisiik vergiyle yiiksek
kazang saglamalarina yonelik elestiriler iizerine 2019'da Dijital Hizmet Vergisi’ni (DST)
yiirtirliige koymustur. Bu vergi, hedefli reklamcilik ve ¢evrimici pazar yerlerinden elde edilen
gelirleri kapsamakta olup, AB’nin 6nerdigi DST taslagiyla biiyiik dl¢lide ortiismektedir; ancak
kullanicr verilerinin islenmesini kapsamamaktadir (Geringer, 2021). DST, kullanic1 etkilesimi
saglayan dijital hizmetler ile reklam alanlarmin satisi ve kullanici verilerinin iletilmesine
uygulanmakta; yillik kiiresel geliri 750 milyon avro, Fransa’daki geliri ise 25 milyon avroyu
asan sirketleri kapsamaktadir. Dogrudan mal-hizmet satisi, dijital icerik, iletisim ve ddeme
hizmetleri kapsam disindadir. Ayrica Fransa, IP kontroliiyle kullanicilarin yerini tespit ederek

yalnizca tilke i¢indeki hizmetleri vergilendirmektedir

Grafik 3:Fransa’nin Yillara Gore Dijital Hizmet Vergisi Gelirleri
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4.2.Italya

Italya Parlamentosu, 2019 Biitce Kanunu'nda dijital ekonominin vergilendirilmesine
iliskin bir diizenleme yapmustir. Ancak, yasa yiriirliige girmemistir, ¢ilinkli yasa koyucular
OECD diizeyinde bir uzlasmay:r beklemek istemislerdir. OECD’nin heniliz bir ¢6ziim
bulamamasi nedeniyle, Fransa'nin dijital hizmet vergisi modeline benzer bir diizenleme 1 Ocak

2020'den itibaren yliriirliige girmistir.

Bu diizenlemeye gore, dijital hizmet vergisi oran1 %3 tiir ve asagidaki dijital hizmet gelirlerine

uygulanmaktadir:

e Reklamcilik,
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e Cok tarafl1 dijital platformlar iizerinden mal veya hizmet tedarikini kolaylagtirma,
e Kullanici verilerinin toplanmasi ve iletilmesi (Turan, 2021).

Italya'da dijital islemler vergisi, yerlesik ve yerlesik olmayan miikellefler i¢in %3
oraninda uygulanmaktadir. Vergi, kiiresel geliri 750 milyon avro ve Italya’daki dijital hizmet
geliri 5,5 milyon avroyu asan sirketleri kapsamaktadir. U¢ ayda bir hesaplanarak ddenen bu
vergi i¢in, KDV kaydi olmayan yabanci miikelleflerin ayr1 bir kayit numarasi almasi
gerekmektedir. Ayrica, Italya vergi kanununda daimi isyeri tanimi, OECD'nin BEPS Eylem
Planm1 ile uyumlu hale getirilmis ve dijital is yerleri i¢in %25 stopaj vergisi getirilmesi

planlanmaktadir (Birinci, 2019).

Italya'da Dijital Hizmet Vergisi (DST), Italyan Gelir idaresi Baskanlig1 tarafindan
uygulanmakta olup, Italyan KDV mevzuatindaki cezalar ve uyusmazlik hiikiimleri DST igin de
gecerlidir. Hem yerli hem de yabanci hizmet saglayicilar, bir takvim yili boyunca 3.000'den
fazla islem gergeklestirdiklerinde bu vergiye tabi olurlar. Hizmet alicilari, vergiye tabi islemler
icin vergiyi kesip, islemin gerceklestigi ay1 takip eden ayin 16’sina kadar ilgili vergi dairesine
o0demekle ylikiimliidiir. Ancak, hizmet saglayict bu esigi agsmadigini kanitlarsa, alic1 vergiyi

stopaj yoluyla 6demez (Simsek, 2022).

Grafik 4:italya’ninYillara Gére Dijital Hizmet Vergisi Gelirleri
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4.3.Birlesik Kralhk
Ingiltere Hiikiimeti, 2018 y1linda aldig1 kararla, Nisan 2020 itibariyla dijital hizmet vergisini

(DST) yiiriirliige koyacagini duyurmustur. Bu vergi, kullanici katiliminin 6nemli oldugu dijital
ekonomik faaliyetleri kapsar. Vergiye tabi dijital faaliyetler arasinda arama motorlari, dijital
pazar yerleri ve sosyal medya platformlar1 yer alir. Verginin oran1 %2 olarak belirlenmistir ve

iki temel kriter dogrultusunda uygulanir:
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1. Dijital faaliyetlerden elde edilen yillik kazancin 500 milyon GBP'yi agmasi.

2. Ingiltere'deki kullanicilarin katkistyla elde edilen yillik kazancin 25 milyon GBP'den
yiiksek olmasi.

Ingiltere Hiikiimeti, 2025 yilina kadar uluslararasi bir ¢6ziim bulunursa vergiyi yiiriirliikkten
kaldirabilecegini belirtmistir. Dijital hizmet vergisi, kurumlar vergisinden indirilebilir ancak
cifte vergilendirme anlagmalar1 kapsaminda degildir. Ayrica 06deme hizmetleri,
yazilim/donanim satis1 ve televizyon yayinciligi bu verginin kapsami disinda birakilmistir

(Mert & Bayar, 2020).

Finansal kuruluslar ve dijital 6deme hizmeti sunan firmalar, dijital hizmet vergisinden
muaf tutulmustur. Bu vergi, yillik olarak 6ddenecek ve her yil raporlanacaktir. Eger bir online
pazar yerinde alim-satim yapan taraflardan biri ingiltere kullanicisiysa, bu islemden elde edilen
gelirler tamamen Ingiltere kullanicilarindan saglanmis sayilacaktir. Ayrica, bu tiir islemlerden
elde edilen aracilik gelirleri, dijital hizmet vergisi kapsaminda vergilendirilecektir. Odenen
dijital hizmet vergisi, kurumlar vergisi matrah1 hesaplanirken kazanctan diisiilerek, sirketlerin

devlete daha az kurumlar vergisi ddemesine olanak taniyacaktir (Ergiin, 2022).

Grafik 5:ingiltere’nin Yillara Gére Dijital Hizmet Vergisi Gelirleri
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4.4.Tiirkiye

Dijital hizmet vergisi, Tiirkiye'nin dijital ekonomisinden elde ettigi geliri artirmak
amaciyla uygulanmaktadir. 2023 yilinda bu vergiden elde edilen gelir dalgal1 bir seyir izleyerek
yaklasik 10,3 milyar TL'ye ulagmis, temmuz ayinda en yiiksek seviyeye ¢cikmistir. Dijital hizmet
vergisi, merkezi yonetim biitcesine 6nemli katkilar saglarken, Gelir idaresi Baskanlig1 vergi
kayiplarini azaltma ve kayit dis1 ekonomiyle miicadele stratejileriyle bu siireci desteklemektedir

(Ersoy, 2024).
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Grafik 6:Turkiyenin Yillara Gore Dijital Hizmet Vergisi Gelirleri
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Kaynak: T.C. Hazine ve Maliye Bakanlig1 Muhasebat Genel Miidiirliigii. “Genel Y 6netim Biitge

Istatistikleri”

4.5.Nijerya

Nijerya’da dijital ekonomi; Uber gibi hizmet platformlarindan Amazon, Facebook ve
Google gibi ¢evrimici platformlara kadar genis bir alan1 kapsamakla birlikte, heniiz net bir
tanima sahip degildir. Hiikiimet, dijital isletmelerin adil vergi 6demesini saglamak amaciyla
politikalar gelistirirken, Federal Gelir Idaresi de bu alanda yonergeler yayilamaktadir. Ancak
dijital altyapi, internet erisimi ve vergi diizenlemelerindeki eksiklikler, dijital ekonominin

potansiyelini tam olarak ortaya koymasini engellemektedir (Ahmodu & Ezeani, 2023).

Nijerya, dijital ekonomiyi etkili bir sekilde vergilendirmek i¢in OECD, BM ve AB gibi
uluslararast organizasyonlarin Onerdigi politikalar1 incelemekte ve uygulanabilirligini
degerlendirmektedir. Ancak, sinirli kaynaklar ve teknik yetkinlikler, karmasik vergi
politikalarinin uygulanmasini zorlagtirmaktadir. Nijerya'nin dijital ekonomiyi vergi kapsaminda
etkin bir sekilde ele alabilmesi i¢cin nétr ve adil bir vergi politikasi gelistirmesi, dijital ve fiziksel
isletmelere esit muamele yapilmasi gerektigi vurgulanmaktadir (Akinwunmi&Adegboye,

2024).

Sonug olarak, Nijerya'daki dijital ekonominin vergilendirilmesi, siirli vergi idaresi
kapasitesi, yetersiz egitim ve uzmanlik, kaynak kisitlar1 ve dijital islemlerin karmasiklig1 gibi
ciddi zorluklarla karst karsiyadir. Bu engeller, dijital ekonominin potansiyelinden tam

anlamiyla yararlanilmasini engelleyerek dnemli vergi kayiplarina yol agmaktadir. Bu nedenle,
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Nijerya'nin dijital ekonomi iizerinde etkili bir vergi sistemi olusturmasi i¢in kapsamli

reformlara ve kaynaklarin artirilmasina ihtiyag¢ vardir (Julius Solomon, 2024).

4.6.ABD

Dijital ekonomi, ABD ekonomisinin en hizli biiyliyen ve en dinamik sektorlerinden biridir.
Dijital teknolojilerin hizla benimsenmesi, internet tabanli hizmetler, e-ticaret, bulut bilisim ve
yazilim ¢dziimleri gibi faaliyetlerin ekonomideki payini artirmaktadir. 2022 yili itibariyla dijital
ekonomi, 2.6 trilyon dolarlik bir katma deger yaratmis olup, bu deger ABD'nin toplam gayri
safi yurtici hasilasmin (GSYIH) énemli bir kismimni1 olusturmaktadir.

Dijital ekonomi; isletmeden isletmeye (B2B) ve isletmeden tiiketiciye (B2C) e-ticaret,
internet ve veri hizmetleri, yazilim gelistirme ve telekomiinikasyon gibi genis bir yelpazede
faaliyetleri kapsamaktadir. Ozellikle yazilim ve bulut hizmetleri gibi sektorler, dijital
doniisiimiin hiz kazanmasiyla birlikte 6nemli bir biiylime gdstermistir. Yazilim, toplam dijital
ekonomi katma degerinin %24'linl olusturarak dijital ekonomideki en biiylik paya sahiptir.
Telekomiinikasyon hizmetleri ikinci sirada yer alirken, isletmeden isletmeye e-ticaret (B2B)
ticiincii sirada gelmektedir. Bulut hizmetleri, 2017-2022 yillar1 arasinda en hizli biiyiiyen sektor

olup, bu dénemde yillik ortalama %27,2'lik biiytime kaydetmistir.

Grafik 7:ABD’de Yillara Gore Dijital Ekonomide Katma Deger

Detayh Faaliyet Turlerine Gére Dijital Ekonomide Katma Deger, 2017-2022
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2017 ABD Vergi Kesintileri ve Isler Yasas1 (The US Tax Cuts and Jobs Act - TCJA),
1986'dan bu yana ABD vergi yasalarinda yapilan en kapsamli reform olarak kabul edilmistir.

Yasanin getirdigi diizenlemeler genel olarak kurumsal sektor i¢in avantajli goriilse de, vergi
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kagirma stratejilerini hedef alarak 6nemli degisiklikler yapilmistir. TCJA kapsaminda getirilen

bazi 6nemli degisiklikler sunlardir:

Kurumlar Vergisi Indirimi: Oran %35'ten %21'e diisiiriildii. Bu, 1939'dan beri en diisiik oran

oldu.

Yar1 Bolgesel Sisteme Gegis: Yabanci istiraklerin 2018 oncesi kazanglarina bir defalik vergi

getirildi (nakit kazanglar i¢in %15,5, diger kazanglar i¢in %S8).

Katihm Muafiyeti: ABD'li sirketler, yabanci istiraklerden elde edilen belirli temettiiler icin
%100 kesinti talep edebilir hale geldi (Yayman, 2022).

ABD'deki reformlar, ¢cok uluslu sirketlerin diisiik vergili yabanci kazanglarini hedef alir.
Ozellikle maddi olmayan varliklardan ve yurtdisinda yapilan dijital satis ve hizmetlerden elde
edilen gelirler bu kapsamda degerlendirilir. Eger bir hissedar, denetimi altindaki yabanci bir
sirketten %13.125’in lizerinde kazang elde ederse, GILTI vergisine tabi olur. Ayrica BEAT
diizenlemesiyle, biiylik sirketlerin vergi tabanini asindirmasi engellenmek istenir. Bu vergi,
yatirim ve S sirketleri harig, son ii¢ y1lda ortalama briit geliri 500 milyon dolarin iizerinde olan
ve matrah erozyon oran1 %3’ii asan firmalara uygulanir (Yiice & Akbulut, 2018). Ote yandan,
ABD’de dijital platformlar da ekonomik baglanti modelleri, Colorado tarzi raporlama sistemi
ve pazar yerlerine getirilen vergi tahsil yiikiimliiliikkleri gibi uygulamalara uymak zorundadir

(Akkaya & Gergek, 2019).

4.7 Kripto Parada Vergi Kacakcihigi

Kripto paralar, merkeziyetsiz yapilar1 ve anonimlik saglama oOzellikleriyle vergi
kacakcilig1 i¢in potansiyel bir aractir. Mal ve hizmet satis1 gibi yasal islemlerde vergilerden
kacinmaya olanak tanir. Ancak, kripto paralarin vergi kacak¢iligindaki etkisi hakkinda somut
veri eksikligi vardir. Amerika'da yapilan arastirmalar, kripto sahiplerinin az bir kisminin vergi
beyaninda bulundugunu, ingiltere'de ise vergi kurallarma tam uyum saglanmadigimni

gostermektedir, bu da vergi kagak¢iligina egilim oldugunu diistindiirmektedir (Baer, 2023).
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Tablo 2:Ulkeler Bazinda Kripto Para Vergi Oranlar1 ve Uygulama Sekli

ULKE KRIPTO PARA | ACIKLAMA KAYNAK
VERGI ORANI

ABD %0 - %37 Sermaye kazanglari i¢in vergi IRS Cryptocurrency
oranlari, gelir diizeyine gore Guidance
degisir.

ALMANYA %0 - %45 1 y1l iginde satilmayan kripto Federal Ministry of
varliklar vergiye tabi degildir. Finance

INGILTERE %10 - %20 Sermaye kazanclar1 lizerinden HM Revenue &
vergi uygulanir. Customs, HMRC Crypto

Guidance
KANADA %50 Sermaye kazanglarinin yarisi, Canada Revenue Agency

kisisel gelir olarak
vergilendirilmektedir.

AVUSTRALYA %50 Sermaye kazanglari lizerinden Australian Taxation
vergi uygulanir. Office
JAPONYA %15 - %55 Kripto para ticareti ve National Tax Agency

kazanglari, kisisel gelir olarak Japan
degerlendirilir.

(Bu tablo yazar tarafindan diizenlenmistir)

ABD'de kripto paralar Ocak 2015'te yasallasarak federal vergi agisindan "varlik" olarak
kabul edilmistir. Kripto gelirleri gelir, sermaye kazanci ve istihdam vergisine tabidir.
Madencilik gelirleri piyasa degeri tizerinden, kripto ile yapilan 6demeler ise gelir olarak
vergilendirilir. Tiim Bitcoin islemleri IRS'ye bildirilmelidir. Uzun vadeli kazanglar daha diisiik
oranda vergilendirilirken, satig vergisi uygulanip uygulanmayacagi tartigmalidir (Yereli &

Bayram, 2018).

Almanya, Avrupanin igiincli biiylik kripto para piyasasina sahip olup, Frankfurt
Borsasi'nda 2021'de kripto para sertifikalarinin hacmi 1 milyar Euro’yu asmistir. Kripto paralar
i¢in 6zel bir diizenleme bulunmamakla birlikte, sermaye piyasalar1 ve kara para aklama yasalari
uygulanmaktadir. Almanya’da 1 yildan uzun siire elde tutulan kripto paralardan sermaye
kazanci vergisi alinmazken, 600 Euro’nun altindaki ve 1 yildan kisa siireli iglemler KDV ve
Gelir Vergisi’nden muaf tutulmaktadir. Ancak isletmeler kripto madenciliginden elde edilen

kazangclar iizerinden vergi dder (Agcakaya, 2022).

Birlesik Krallik'ta HMRC, kripto para vergilendirmesinin kullanim durumlarima gore
farklilik gosterebilecegini belirtmekte ve kripto paralar, isletmeler i¢in para olarak kabul
edilmediginden KDV uygulanmazken ticari kazanglar vergilendirilmektedir. Bireylerin kripto
ticaretinden elde ettigi gelirler gelir vergisi, sermaye kazanclari ise sermaye kazanci vergisine
tabidir. Ayrica, kripto ticaretinin kumar gibi vergilendirilmesi 6nerilmistir (Singh, 2023).

60


https://www.irs.gov/taxtopics/tc409
https://www.irs.gov/taxtopics/tc409
https://www.bzst.de/EN/Businesses/Withholding_taxes/Withholding_taxes/Exemption_option_according_to_Section_50c_2/exemption_option_section_50_c_2.html
https://www.bzst.de/EN/Businesses/Withholding_taxes/Withholding_taxes/Exemption_option_according_to_Section_50c_2/exemption_option_section_50_c_2.html
https://www.blockpit.io/en-gb/tax-guides/crypto-tax-rates
https://www.blockpit.io/en-gb/tax-guides/crypto-tax-rates
https://www.blockpit.io/en-gb/tax-guides/crypto-tax-rates
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/forms-publications/publications/t4037/capital-gains.html
https://www.ato.gov.au/individuals-and-families/investments-and-assets/capital-gains-tax/calculating-your-cgt
https://www.ato.gov.au/individuals-and-families/investments-and-assets/capital-gains-tax/calculating-your-cgt
https://www.nta.go.jp/taxes/shiraberu/taxanswer/shotoku/1524.htm
https://www.nta.go.jp/taxes/shiraberu/taxanswer/shotoku/1524.htm

Kanada, kripto paralara yonelik ilk kapsamli vergi diizenlemesini getiren tilkedir. Kripto
paralar "emtia" olarak siniflandirilmistir ve gelir vergisi kurallarina tabidir. Sermaye kazanci
veya ticari gelir vergisi olarak simiflandirilabilir. Sermaye kazanci olarak vergilendirilen
kazancin %50’si1 iizerinden vergi alinir ve zararlar diger kazanc¢lardan diisiilebilir. Ticari gelir

ise tam olarak vergilendirilir (Kusuma, 2022).

Avustralya’da kripto paralar vergilendirilebilir miilk olarak kabul edilmekte ve
yatirimeilar 12 aydan fazla kripto bulundurduklarinda %350 vergi indirimi alabilirler. Kripto
varliklarin satiginda sermaye kazanci vergisi uygulanir ve yatirimcilar igin vergilendirme
kazanglarina gore degisir. Ayrica, bazi islemler vergi muafiyeti kapsamindadir (Jayasena,

2023).

Japonya, 2017’de Bitcoin ve diger dijital paralar1 yasal miilk olarak tanidi ve kripto para
kazanglarim1 "gesitli gelir" olarak smiflandirarak 9%15-55 oraninda vergi Odenmesini
kararlastirdi. 2018'deki hack olayindan sonra diizenlemeler sikilagtirilmis ve kripto para

borsalarinin kaydolmasi zorunlu hale getirilmistir (Malik & Bandyopadhyay, 2021).

Tiirkiye’de ise kripto para vergilendirmesi belirsizdir. Mevcut yasal diizenlemelerde
kripto varliklar net bir sekilde tanimlanmadig1 i¢in, elde edilen gelirlerin nasil vergilendirilecegi
konusunda belirsizlikler bulunmaktadir. Gergek kisilerin kazanglari, arizi veya ticari kazang
olarak degerlendirilebilirken, kurumsal yatirimlar ticari kazang tizerinden vergilendirilir (Yiice,

2022).

4.8. Literatiir Taramasi
Bu béliim, dijital ekonominin olumlu etkileri, olumsuz etkileri ve politika dnerileri

olmak {izere ii¢ baslik altinda incelenmistir.

4.8.1.Dijital Ekonominin Olumlu Etkileri

Nijerya’da yapilan bir calismaya gore dijitallesme cabalari, Dijital Hizmet Vergileri
(DST) ve Katma Deger Vergisi (KDV) uygulamalar1 yoluyla uluslararas1 vergi is birliginin,
vergi gelirleri iizerinde olumlu bir etkisi olabilecegine dair kanitlar mevcuttur. Vergi tahsilat
sistemlerinin dijitallestirilmesi, Nijerya da dahil olmak {izere Sahra Alt1 Afrika’da, kayith vergi
miikellefi sayisinda artisa ve gelir tahsilati {izerinde olumlu etkilere yol acan umut verici
sonuclar gostermistir. Dijital araglarin kullanilmasi ve KDV nin firsat olarak degerlendirilmesi,
vergi acigmin kapanmasina ve adil bir dijital vergilendirme ortaminin gelismesine katki

saglamaktadir (Abdulraheem, 2024).
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Li’in caligmasi, biiylik verinin vergi kagake¢iligiyla miicadelede sundugu olanaklari
incelemektedir. Dijital ¢agda tiim islemlerin iz birakmasi, biiyiik veriyi vergi kacak¢iligi gibi
yasa ihlalleriyle basa ¢ikmak i¢in gii¢lii bir arag haline getirmektedir. Calismada, Cin Komiinist
Partisi Merkez Komitesi’nin dijital ekonomiyi gelistirme, dijital sanayilesme ve sanayi
dijitallesmesini tesvik etme hedefleri dogrultusunda, biiylik verinin “hukuk teknoloji”
entegrasyonunun 6nemine de vurgu yapilmaktadir. Bu dogrultuda, vergi adaletinin korunmasi
ve dijital ekonominin biiylimesinin desteklenmesi i¢in biiyiik veri temelli diizenlemelerin

gelistirilmesi gerekliligi ortaya konmaktadir (Li, 2024).

Heinemann ve Stiller’in 2019°da yaptigi calismada, italya’da zorunlu e-fatura
uygulamasinin sinir 6tesi KDV dolandiriciligr iizerindeki etkisi incelenmistir. E-fatura
sayesinde KDV kaybinin 2018'e kiyasla yaklasik 2,2 milyar avro azalarak 2,6 milyar avroya
distigli tahmin edilmistir. Calisma, e-faturanin ticaret verilerindeki tutarsizliklart azaltarak
dolandiricilikla miicadelede etkili oldugunu ve isletme maliyetlerini asan bir fayda sagladigini
gostermistir. Bu bulgular, dijitallesmenin vergi uyumunu artirma potansiyelini ortaya

koymaktadir (Heinemann & Stiller, 2024).

Adelakan ve arkadaslari, Al ve blockchain’in ABD vergi yonetiminde uyumu nasil
dontistiirdiigiinii incelemistir. Al, veri analiziyle sahtekarlik tespitine yardimci olurken,
blockchain iglem giivenilirligini artirarak vergi kacakciligini azaltmaktadir. Dijital sistemler
seffaflig1r giiclendirip goniilli uyumu tesvik etmektedir. Calisma, bu teknolojilerin etkili
oldugunu ancak altyapir ve veri giivenligi sorunlarinin agilmasi gerektigini vurgulamas,

diizenleyici cergevelerin 6nemine dikkat ¢ekmistir (Adelekan, 2024).

4.8.2.Dijital Ekonominin Olumsuz Etkileri

Nijerya’da dijital ekonominin vergilendirilmesine dair bir ¢aligmada, dijital hizmet
gelirlerinin diisiik oranda vergilendirilmesinin biiyiik vergi kayiplarina yol agtig1 belirtilmistir.
Yerlesik olmayan sirketlere (NRC) yonelik SEP kurali, vergi kagakc¢iligini 6nlemede 6nemli bir
adim olarak goriilmektedir. Ancak dijital ekonominin hizl1 degisimi nedeniyle vergi kurallarinin
stirekli glincellenmesi gerekmektedir. CITA uygulamasi ise vergi gelirlerini artirma ve diger

iilkelere 6rnek olma potansiyeli tasimaktadir (Adekunle, 2021).

Kartal’in ¢alismasinda, Tiirkiye ve Birlesik Krallik’in Dijital Hizmet Vergileri (DST)
karsilastirilmis; benzer yapiya ragmen farkli hukuki ve siyasi yaklasimlar benimsendigi
goriilmiistiir. Tiirkiye’nin DST s1 anayasal ilkeler nedeniyle daha fazla hukuki kisitlamaya tabi

iken, Birlesik Krallik’ta daha seffaf ve Ongoriilebilir bir sistem vardir. Ayrica, Tirkiye’de
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Anayasa Mahkemesi’nin verdigi iptal karar1 hukuki c¢er¢evenin Onemini ortaya koyarken,
Birlesik Krallik diisiik karl isletmelere giivenli liman sunmaktadir. Calisma, her iki lilkede de

DST’nin hukuki belirsizlikler ve ekonomik etkiler yarattigini vurgulamaktadir (Kartal, 2025).

Kang’in ¢alismasinda, Sinir Otesi E-Ticaret (CBEC) vergi kacak¢iligi ve bu
kacake¢ilikla miicadeleye yonelik diizenlemeler ele alinmaktadir. Calisma, CBEC vergi
kacakc¢iliginin yontemleri, kendine 6zgii 6zellikleri ve etkilerini irdeleyerek, e-ticaret vergi
kacakciliginda one cikan ili¢ ana yontemi Ozetlemektedir. Farkli uluslararasi orgiitler ve
iilkelerdeki tipik CBEC karsit1 diizenlemeler analiz edilmekte; uluslararasi is birliginin
yetersizligi, CBEC vergi yonetimi tiirlerinin belirsizligi ve vergi sistemlerindeki eksiklikler gibi
sorunlara dikkat ¢ekilmektedir. Bu dogrultuda, tilkeler ve uluslararasi kuruluglarin CBEC vergi
kagake¢iligr yontemlerini dnlemek, CBEC'in saglikli bir sekilde gelismesini desteklemek ve
ekonomik kiiresellesmeyi tesvik etmek igin mevzuatlarini siirekli olarak iyilestirmeleri

gerektigi onerilmektedir (Kang, 2023).

Cin’de e-ticaretin hizli bilyiimesiyle artan vergi kayiplarinda bilgi asimetrisinin biiyiik
rol oynadig1 belirtilmistir. 2004-2017 verileriyle yapilan analizde, 2017°de vergi kayiplarinin
%14,62’ye ulastig1 goriilmistiir. Calisma, ti¢lincii taraf siber aracilarin vergi toplama siirecine
dahil edilerek kagakc¢iligin 6nlenmesini ve denetim maliyetlerinin diisiiriilmesini 6nermektedir.
Ayrica, vergi otoritelerinin bilgi asimetrisini gidermek i¢in yeni internet teknolojileri ve

politikalar gelistirmesi gerektigi vurgulanmaktadir (Han, 2020).

Nawaz ve arkadaglarimin yaptigi calismada, G-7 iilkelerindeki 2020 yilina kadar
gerceklesen vergi kacakcilii diizeyleri incelenmis ve Para Talebi Yaklagimi kullanilmistir.
Calisma, kripto paralar (6zellikle Bitcoin) ile vergi kagakciligl arasinda asimetrik bir iligki
oldugunu gostermistir. Ekonomik 6zgiirliik gostergelerinin ¢cogu ile vergi kacgake¢iligi arasinda
dogrusal bir iliski bulunurken, Is Giicii Ozgiirliigii ve Yatrim Ozgiirliigii icin bu iliski
asimetriktir. Ayrica, kripto paralarin vergi kagak¢ilig1 lizerinde etkili oldugu ve ekonomik
gostergelerin bu iligkiyi giiclendirdigi goriilmistiir. Calisma, G-7 iilkeleri i¢in bir vergi
kacakcilig1 endeksi olusturmus ve bu tiir dogrusal olmayan iligkilerin gelecekte daha fazla

arastirilmasi gerektigini 6nermektedir (Nawaz ve arkadaslari, 2023).

Kuzhelko’nun c¢alismasi, AB iiye iilkelerinde kripto paralarin tanimlanmasi ve
vergilendirilmesindeki farkliliklar1 incelemistir. Almanya kripto para ticaretini kisisel gelire
dahil ederken, Fransa kripto para degisimini vergiden muaf tutmakta, Italya ise sabit bir vergi

orant uygulamaktadir. Almanya’da tiim islemler vergilendirilirken, Fransa’da sadece belirli
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islemler vergiye tabidir. Caligma, AB genelinde birlesik bir vergilendirme yaklagiminin
gerekliligini vurgulasa da, ulusal maliye politikalarinin tam uyumun Oniinde engel
olusturdugunu belirtmektedir. Bu nedenle, yonergeler temelinde bir uyumlastirma modeli daha

uygulanabilir goriilmektedir (Kuzhelko, 2022).

Ersoy’un caligmasina gore, dijital ekonominin bireylere e-ticarete kolay erisim
saglamasi, kayit dis1 ekonomi, vergi kayiplari ve haksiz kazanclar1 artirmaktadir. Dijital pazarin
kiiresel biiytikligt, vergi kacake¢iligi ve rekabet baskisini tetiklerken, denetim vergi uyumunu
saglamada kilit rol oynamaktadir. Baslica denetim sorunlari kimlik gizleme, uluslararasi
anlagma eksikligi ve sabit is yeri gereksinimi olmadan faaliyet gosterebilmedir. OECD ve AB
bu sorunlara uluslararas1 ¢oziimler 6nermekte, ¢alismada ise dijital hizmet vergisinin ulusal

degil kiiresel diizeyde ele alinmas1 gerektigi vurgulanmaktadir (Ersoy, 2024).

Simsek ve Yay’in calismasina gore, e-ticaretin vergilendirilmesinde kiiresel bir uzlas
saglanamamus, iilkeler arasi farkliliklar vergi takibi, haksiz rekabet ve vergi kayb1 gibi sorunlara
yol agmustir. Vergi dairesi ¢alisanlari ve mali miisavirlere yonelik anket sonuclari, e-ticaretin
vergilendirme sorunlar1 ve yapisal sorunlar olarak iki gruba ayrilmistir. Bulgular, en biiyiik
vergilendirme sorununun web sunucularinin uzaktan ydnetimi (0,826), en biiyiik yapisal
sorunun ise e-ticaretin yayginlasmasi ve yetersiz vergi uygulamalar1 (0,967) oldugunu

gostermektedir (Simsek & Yay, 2022).

Ubay’in arastirmasi, vergi gelirlerinin biitce hedefleriyle uyumlu toplanmasinin
onemine vurgu yaparak, dijitallesmeyle birlikte vergi sistemlerinin karmasiklastigini ve ulusal-
uluslararasi kurallara uyumun zorlagtigin1 ortaya koymaktadir. Vergi kacakc¢iligi ve vergiden
kacinma gibi olumsuz etkilerin azaltilmasinda uluslararasi is birliginin kritik oldugu
belirtilirken, yasal ¢ergcevede yliriitiilen ancak etik acidan tartismali Vergi Planlamasi (AVP) ile
yasadis1 vergi kacirma arasindaki belirsizlige dikkat c¢ekilmektedir. Dijitallesme ile AVP
yontemlerinin yerel isletmeler tarafindan da kullanilabildigi ve vergi gelirlerinde kayiplara yol
acti1 vurgulanmis, vergi idarelerinin bu ayrimi yapmada zorlandig: ifade edilmistir (Ubay,

2024).

4.8.3.Politika Onerileri

Cin’de yapilan bir calismaya gore, vergi yonetimi devletin vergi giiclinii is birligi ile
kullanma yetenegidir ve dort ana unsurdan olusur: 1k olarak, vergi yonetiminin kapsami sadece
vergi dairelerini degil, sosyal kuruluslar1 ve bireyleri de igermelidir. Ikinci olarak, vergi

yonetimi, politika gelistirme, uygulama ve denetim siireclerini kapsar. Ugiinciisii, kisa vadede
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vergi toplama maliyetlerini azaltma ve kacake¢ili§i minimize etme, uzun vadede ise ulusal
yonetim sistemini giiclendirme hedeflenir. Son olarak, dijital araglar, internet, biiyiik veri ve
yapay zeka gibi yeni teknolojiler kullanilarak bu hedeflere ulagilmaya ¢alisilir. Ayrica, dijital
ekonominin vergi kacgakeiligi iizerinde dolayli etkileri olup, vergi reformunun etkinligini

artirabilecegi belirtilmektedir (He, 2024).

Gilli’niin ¢alismasi, kiiresel asgari kurumlar vergisinin etkilerini inceleyerek
Tirkiye’nin bu yeni diizenlemeye nasil uyum saglayabilecegini ele almaktadir. Dijital doniisiim
ve zararli vergi rekabeti g6z Oniinde bulundurularak yapilan calisma, gelecekteki vergi
politikalarma rehberlik etmeyi amaglamaktadir. Calisma bulgularina gore, kiiresel asgari vergi
orani, ¢cok uluslu sirketlerin karlarini diisiik vergili bolgelere kaydirmasini engelleyerek vergi
tabanlarinin korunmasina ve adaletin saglanmasina katki saglayabilir. Tiirkiye’nin bu siirece
uyum saglamasi, vergi adaleti, uluslararasi isbirligi, yatirim cekiciligi ve makroekonomik

etkiler gibi faktorleri dikkate almasini gerektirir (Giillii, 2023).

Varnali ve Kete’'nin ¢aligmasina gore, dijital ekonominin hizli biiylimesi geleneksel
vergilendirme modelleriyle uyumsuzluk yaratmakta ve vergi kagake¢ilig riskini artirmaktadir.
Tiirkiye’de vergi politikalarimin gilincellenmesi, vergi idarelerinin teknolojik altyapiy1
giiclendirmesi ve biiyiikk veri, yapay zeka gibi araglarla denetimlerin etkinlestirilmesi
onerilmektedir. Ayrica, uluslararas: igbirligi ve adil vergi dagilimi kritik goriilmekte, vergi
uyumunu artirmak i¢in egitim ve bilinglendirme ¢alismalarina 6nem verilmesi gerektigi

vurgulanmaktadir (Varnali & Kete, 2024).

Dijital ekonomideki vergi sorunlar1 arasinda, 6zellikle Metaverse’te yaratilan degerlerin
vergilendirilmesi Oone ¢ikmaktadir. Blok zincir ve Web 3.0 altyapist gercek zamanli vergi
raporlamasint miimkiin kilsa da, anonim ve merkeziyetsiz yapilar1 vergi kagakeiligr riskini
artirmaktadir. Bozdoganoglu’nun ¢alismasinda, vergisel islemler ile dogan degerler arasindaki
iliskinin yalnmzca dijital ekonomiyle smurli kalmamasi gerektigi vurgulanirken, vergi
idarelerinin net bir rehber sunmamasmmin Metaverse gibi yeni teknolojilerin
vergilendirilmesinde sorunlara yol a¢tigi belirtilmistir. Bu nedenle, uluslararas1 kuruluslarin
ortak raporlama standartlar1 gelistirme ¢abalar1 6nemli goriilmekte, vergi kagak¢iligin1 6nlemek
ve vergisel bosluklar1 kapatmak i¢in kiiresel uyumlu politikalar olusturulmasinin gerekliligi

ortaya konmaktadir (Bozdoganoglu,2023).

Uygun’un ¢alismasina gore, OECD’nin BEPS siireci uluslararasi vergilendirmede degisim

saglasa da dijital ekonomide yetersiz kalmistir. COVID-19 sonrasi artan kamu harcamalar1 yeni
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gelir arayislarini hizlandirmis; bu baglamda, %15 oraninda kiiresel asgari kurumlar vergisi
onerilmistir. 750 milyon Euro iizeri gelire sahip sirketleri kapsayan bu diizenleme, vergilerin
faaliyet gosterilen iilkelere yonlendirilmesini amaglamaktadir. Tiirkiye de bu kapsamda Dijital
Hizmet Vergisi'ni kaldiracaktir. Anlasma, vergi cennetlerine kazang aktarimini engellemeyi

hedeflemektedir (Uygun, 2022).

4.9.Vergi Kacakcihg Kapsaminda Politika Onerileri

Bu bolim yasal ve politik diizenlemeler, teknolojik ¢éziimler, toplumsal ve kiiltiirel
yaklasimlar ve uluslararas1 is birligi ve koordinasyon olmak {izere dort baslik altinda

incelenmistir.

4.9.1.Yasal ve Politik Diizenlemeler

Dijital ekonominin hizla gelismesi, mevcut vergi sistemlerinin uyumsuzlugunu ortaya
koymaktadir. Dijital platformlarin etkin sekilde vergilendirilmesi i¢in daimi is yeri taniminin
uyumlastirilmast gerektigi vurgulanmakta, sik degisen diizenlemeler yasal belirsizliklere yol
acmaktadir. Ayrica, bilgi teknolojilerine uygun diizenlemeler yapilmas: ve OECD'nin kiiresel
vergi reformlarina uyum saglanmasi onem tasimaktadir. OTT hizmetlerinin kullanici
verilerinden gelir elde eden is modeli, vergi uyumu sorunlarina neden olmaktadir. Yasal
diizenlemelerin adil, etkin, uygulanabilir ve uluslararasi1 standartlarla uyumlu olmasi

gerekmektedir (Mahpudin, 2024).

Dijital ekonomi vergilendirilmesinde, dijital veri odakli platformlarin yiikselmesi hizla
gelisen bir siirectir ve bu doniisiim, diizenleyicilerin zorluklar yasamasina neden olmaktadir.
Platform ekonomisinin erken donemlerinde, yukaridan asagiya yapilan diizenlemeler yerine,
ko-regiilasyon yaklagiminin benimsenmesi gerektigi vurgulanmaktadir. Ko-regiilasyon, kamu
denetimi ile platformlarin etkinligini birlestirerek daha etkili bir denetim saglar. Bu yaklasim,
platformlar ve kamu otoritelerinin igbirligi yaparak daha bilingli kararlar alinmasina, siirecin
kolaylastirilmasina ve paydaslarin daha fazla dahil olmasina olanak tanir. Dijital ekonominin

bliytimesini destekleyerek giiven ve belirlilik olusturur (Finck, 2017).

Dijital ekonominin vergilendirilmesinde veri lokalizasyonu ve yiiksek vergilendirme gibi
yaklasimlar sorunlar1 ¢ozmekte yetersiz kalmaktadir. Bunun yerine, verilerin kamu yararina ve
adil rekabetle kullanilmasi i¢in uluslararasi standartlar olusturulmalidir. Avrupa Birligi, dijital
tek pazar kurallarmi giincelleyerek ¢evrimigi O0demeler, faturalandirma ve veri koruma

diizenlemeleriyle tiiketici glivenini artirmay1 ve ekonomik fayday artirmay1 hedeflemektedir.
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Asin vergilendirme, dijital girisimlerin biiyiimesini engelleyebilir; bu yiizden agik pazarlar ve

uluslararasi is birligi ile adil rekabetin saglanmasi1 6nemlidir (Ghosh, 2023).

Dijital ekonomi, yeni araglar ve is modelleriyle ekonomiyi doniistiiriirken, vergi ve hukuki
diizenlemelerde zorluklar yaratmaktadir. Bu doniisiim, veri temelli yapilarla uyumlu vergi
yasalar1 gerektirir. Vergi diizenlemeleri, devlet politikalar1 ve dijital platformlarin isbirligini
iceren ko-regiilasyon yaklagimlarin1 benimsemeli; veri yonetimi ve kisisel verilerin hukuki
cerceveye dahil edilmesi saglanmalidir. Boylece, adil vergi dagilimi ve uluslararasi uyum

hedeflenerek vergi uyumu gii¢lendirilebilir (Gracheva, 2021).

Yasal ve politik diizenlemeler kapsaminda benim oOnerilerime gelecek olursak;Beyan
stirecini  kolaylastirmak amaciyla, vergi dairelerinin ve kripto para borsalarinin veri
paylasabilecegi ortak bir dijital beyan sistemi gelistirilebilir. Bu sistemin arayiizii, kullanicilarin
sahip olduklar dijital varliklar1 kolayca gorebilecegi ve beyan edebilecegi sekilde sade ve
yonlendirici olmalidir. Kullanicilar, sistemdeki kimlik dogrulama adimlarindan gectikten sonra,
sahip olduklar1 kripto ciizdanlara iliskin bilgiler otomatik olarak sisteme cekilebilir; boylece
manuel beyan siireci kolaylastirilir. Ayrica sistem, beyan edilen miktar tizerinden tahmini vergi
hesaplamasi yaparak kullaniciyr bilgilendirebilir. Vergi idareleri ise bu sistem iizerinden hem
bireysel beyannameleri hem de borsalardan gelen islem hareketlerini karsilagtirarak uyum
takibini yapabilir. Bu uygulama, kripto varliklardan dogan gelirlerin kayit altina alinmasini

saglar ve kayit disilikla miicadelede etkili bir adim olarak kullanilabilir.

Dijital ekonomide adil ve etkili bir vergilendirme i¢in, dijital hizmet sunan sirketlerin
faaliyet gosterdikleri iilkelerde hangi durumlarda vergi yiikiimliisii sayilacaklar1 yeniden
belirlenmelidir. Mevcut “sabit is yeri” sart1 artik yetersiz kalmakta, bu nedenle kullanici sayisi,
topladig1 veri miktari, elde ettigi gelir ve islem hacmi gibi dl¢iilebilir dijital gostergelere dayali
yeni bir sistem kurulmalidir. Bu sistem, OECD’nin 6nerdigi “O6nemli ekonomik varlik”
yaklagimini temel alabilir; ancak her {ilke kendi ekonomik biiytikliigiine ve sektor yapisina gore
daha net sinirlar belirleyerek sistemi gelistirmelidir. Uygulama, dijital sirketlerin iilke bazli
faaliyet bilgilerini sisteme diizenli olarak girmesini saglayacak bir ¢evrim ici panel icermelidir.
Bu panelde, sirketlerin aktif kullanici sayilari, veri toplama yollar, dijital reklam gelirleri ve
islem hacimleri aylik olarak raporlanmalidir. Sistem, bu verileri otomatik olarak analiz eder ve
sirketin o tilkede vergi miikellefi olup olmadigini hesaplar. Vergi idareleri de bu dijital panel
tizerinden sirket faaliyetlerini izleyebilir, riskli durumlar tespit edebilir ve beyan siirecini

yonlendirebilir. Boylece fiziksel ofisi bulunmasa bile tilkede yogun dijital faaliyet ytiriiten ¢ok
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uluslu platformlar, gelir elde ettikleri iilkelerde adil sekilde vergilendirilmis olur. Bu yaklagim
hem vergi adaletini destekler hem de kamu gelirlerinin dijital ekonomiden hak ettigi pay1

almasini saglar.

4.9.2.Teknolojik Coziimler

COVID-19 pandemisi, vergi ydnetim sistemlerini zorlamakla birlikte, dijitallesmeyi
hizlandirdi. Bu siireg, hiikiimetlerin dijital ¢oziimleri benimsemelerini ve vergi toplama
sistemlerini modernize etmelerini tesvik etti. Dijitallesme, vergi toplama siireclerini
tyilestirirken, vergi gelirlerini artirma potansiyeli de tagiyor. Bu baglamda, dijital teknolojilerin
vergi yonetiminde nasil daha etkin bir sekilde kullanilabilecegi, tiim diinyadaki iilkeler i¢in

onemli bir konu haline gelmistir (Yoshino, 2020).

Dijital ekonominin vergilendirilmesinde teknolojik gelismeler, ozellikle blockchain
(dagitilmis defter teknolojisi - DLT), yapay zeka ve nesnelerin interneti gibi yenilik¢i araglarla
biiylik bir donilisiim yaratma potansiyeline sahiptir. Bu teknolojiler, sadece mevcut siiregleri
dijitallestirmekle kalmayip vergi yonetimi ve kamu hizmetlerinde daha seffaf, etkili ve
otomatik c¢oziimler sunmaktadir. Vergi idareleri, sinirh biitceler ve artan beklentilerle karsi
karsiya kalirken, teknolojik yenilikler sayesinde uyum risk yonetimini gili¢lendirebilir ve daha

kisisellestirilmis hizmetler sunabilir (Rijswijk, 2018).

Dijital ekonomi, internet, yapay zeka, blockchain ve nesnelerin interneti gibi teknolojilerle
sekillenerek is modellerini, toplumsal yapilar1 ve ekonomik stirecleri kokten degistirmistir. Bu
yapi, e-ticaret, bulut bilisim, veri analitigi ve yazilim hizmetleri gibi alanlar1 kapsarken,
geleneksel endiistrileri dijitallestirerek ekonomik faaliyetlerin genislemesini saglamaktadir.
Blockchain, seffaflik ve giivenlik sunarak finans, ticaret ve tedarik zincirlerinde doniisiim
yaratirken, yapay sinir aglar1 (ANN) gibi yenilikler, kaynaklarin daha verimli kullanilmasi ve

stirdiirtilebilirligin artirilmasinda kritik rol oynamaktadir (Cai & Hong, 2024).

Blockchain teknolojisi, dijital ekonomide vergilendirme siireglerinde 6nemli reform
potansiyeli tasimaktadir. Gecikmis vergi transferleri, vergi anlasmazliklar1 ve sahte islemlerin
raporlanmasi gibi alanlarda ¢6ziim sunabilir. Bu teknoloji, idari yiikii azaltarak vergi toplama
maliyetini diistlirlir, vergi agiin1 daraltir. Ayrica, gilivenilir veri paylagimi sayesinde KDV nin
nerede ve ne zaman Odendigini takip etmeye, dolandiriciligi 6nlemeye ve uluslararasi

sirketlerin ¢oklu vergi ofislerine tutarl veri sunmasina katki saglar (Yayman,2021).
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Yapay zeka, vergi yOnetiminde 6nemli bir rol oynayarak vergi kagakeiligini tespit
etmeye, vergi gelirlerini artirmaya ve vergi beyannamelerini daha hizli islemeye yardimci
olabilir. Bu teknoloji, vergi toplama siirecini hizlandirir ve vergi otoritelerinin ¢ok uluslu
sirketlerin vergi bilgilerini daha dogru kontrol etmelerini saglar. Yapay zekanin entegrasyonu,
ozellikle zayif yonetisimli lilkelerde vergi kagak¢iligin1 dnleyebilir, maliyetleri azaltabilir ve
kalkinma projelerine katkida bulunabilir. Dijitallesme ve yapay zeka, vergi yonetimini daha

etkin ve verimli hale getirebilir (Shakil & Tasnia, 2022).

Teknolojik ¢oziimler kapsaminda benim Onerilerime gelecek olursak; Dijital ekonomide
islem hacminin ve g¢esitliliginin hizla artmasi, geleneksel denetim ydntemlerinin yetersiz
kalmasina neden olmaktadir. Bu sorunu agmak i¢in, vergi idareleri yapay zeka destekli bir “Risk
Puanlama ve Erken Uyar Sistemi” gelistirebilir. Bu sistem, dijital islemleri ¢esitli kriterlere
gore analiz ederek her kullaniciya ve isleme ait bir risk skoru iiretir. Kullanilan kriterler arasinda
islem tutar, siklig1, islemin yapildigz ilke, kripto para kullanimi ve kimlik gizliligi gibi unsurlar
yer alir. Gelistirilen arayiiz sayesinde vergi denetgileri, kullanicilari risk diizeylerine gore
siralayabilir; sistem, potansiyel vergi kacagina isaret eden islemleri otomatik olarak 6n plana
cikarir. Boylece denetim ekipleri zaman ve kaynak agisindan Oncelikli alanlara

yonlendirilebilir.

Bir diger oneri ise, Tiirkiye’de kripto para islemlerinin vergisel denetimini ve mali
suclara kars1 miicadeleyi etkinlestirmek amaciyla, Maliye Bakanligi ve MASAK 1is birligiyle
gelistirilecek “Blockchain izleme ve Uyar1 Sistemi”, iilkede faaliyet gdsteren tiim kripto para
islem hareketlerini merkezi bir dijital platform tizerinden anlik olarak izlemeye olanak tanir. Bu
sistem, yiiksek hacimli ya da olagandisi nitelikteki islemleri risk kriterlerine gore analiz ederek
otomatik olarak tespit eder ve Siipheli Islem Bildirimi (SAR) formatinda ilgili kurumlara iletir.
Gelismis araylizii sayesinde Maliye ve MASAK uzmanlari, islem ge¢misini, kullanici
davraniglarini ve risk skorlarini gorsel raporlarla analiz edebilir; borsalar ise sisteme giivenli
API baglantilartyla veri saglar. Uluslararasi denetim standartlarina ve veri gizliligi ilkelerine
uygun olarak calisan bu yapi, hem vergi kagak¢iligi hem de kara para aklama gibi finansal

suclarla miicadelede teknolojik temelli ve proaktif bir yaklasim sunar.

4.9.3.Toplumsal ve Kiiltiirel Yaklasimlar

Vergi, siirdiiriilebilir ekonomik biiyiime ve halkin refahini artirmak i¢in 6nemli bir
aractir. Ancak, vergi kiiltiirli gogu zaman golge ekonomi ve vergi kacake¢iligr ile iliskilidir. Vergi
esitsizligi, toplumsal sorunlara yol agabilir. Bu yiizden, vergi miikelleflerinin davraniglarini

sekillendiren psikolojik ve sosyolojik faktorler, vergi kiiltiiriinii iyilestirmek ic¢in kullanilir.
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Insanlar, devletle iliskilerinde adalet duygusu hissettiklerinde daha diiriist olurken, adaletsizlik
algist vergi kagakciligini artirabilir. Bu nedenle, vergi uyumunu artirmak i¢in devletin

vatandaslarla dogru iletisim kurmasi 6nemlidir (Kuandykov, 2021).

Dijital ekonomi ile birlikte birgok iilke, dijital hizmet vergisi (DST) gibi yeni vergilendirme
yontemlerini benimsemistir. Bu vergi, e-kitap abonelikleri, bulut depolama, dijital reklamcilik
gibi ¢cevrimigi hizmetlere uygulanir. Dijital ekonominin vergilendirilmesi, yalnizca mali bir arag
degil, ayn1 zamanda toplumsal ve kiiltiirel bir boyut tasir. Vergi diizenlemelerinin etkilerini
anlamak, kamu bilincini artirarak daha adil ve etkili vergilendirme politikalarinin
gelistirilmesine yardimci olabilir. Bu da dijital ekonominin siirdiiriilebilir bilylimesini destekler

(Rahmat,2023).

Vergi miikelleflerinin farkindalig1 ve uyumu, devlet gelirlerinin artirilmasinda énemli
bir rol oynar. Arastirmalar, vergi bilgisi ve anlayisinin uyum davraniglarini olumlu yonde
etkiledigini gostermektedir. Ancak, bazi aragtirmalar arasinda farkli sonuglar da bulunmaktadir.
Dijital ekonomide, vergi farkindaligini artirmak i¢in toplumsal ve kiiltiirel faktorler dikkate
alinmalidir. Dijital platformlar, vergi bilincini artirmada etkili bir arag olup, miikelleflere vergi
mevzuatini anlamalart i¢in pratik ¢ozliimler sunarak daha adil bir vergilendirme siireci

yaratilmasina yardimeci olabilir (Yayuk, 2017).

Egitim, bireylerin vergi mevzuatini anlamasinda ve uyum saglamasinda 6nemli bir rol
oynar. Yiiksek egitim seviyesi, vergi bilinci ve uyum diizeyini artirir. Kamu kurumlari, vergi
farkindaligin1 artirmak igin ¢esitli egitim programlar1 diizenler ve bu programlar egitim
miifredatina dahil edilir. Erken yasta vergi bilinci asilanmasi, gelecekteki nesillerin vergi
uyumunu artirmay1 amaglamaktadir. Dijitallesme sayesinde vergi idarelerinin sundugu hizli ve
kullanic1 dostu hizmetler, miikelleflerin uyum siireglerini kolaylastirarak vergi gelirlerini

artirabilir (Ratnawati, 2019).

Dijital ekonomide vergi gelirlerini artirmak, miikelleflerin uyumu ve farkindaligiyla
dogrudan iliskilidir. Ancak bir¢ok iilkede miikellef uyum seviyeleri yetersiz kalmaktadir, bu da
gelir hedeflerinin tutturulamamasina ve vergi tahsilatinda sorunlara yol agmaktadir. Teknolojik
altyapilar, e-filing ve dijital beyannameler gibi sistemlerle vergi siireclerini hizlandirarak uyum
oranlarini artirabilir. Ancak, teknolojik ¢oziimler tek basina yeterli degildir. Vergi uyumu,
bireysel motivasyon, etik degerler ve toplumun genel vergi bilinciyle de sekillenir. Bu nedenle,
vergi uyumunu artirmaya yonelik biitlinciil bir yaklagim, teknolojik gelismeleri etik ve

toplumsal bilingle birlestirerek siirdiiriilebilirligi saglayabilir (Dharmayanti, 2023).
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Vergi uyumunu artirmak i¢in oncelikle vergi egitiminin giiglendirilmesi gerekmektedir.
Sirketlere yonelik seminerler ve egitim programlar1 diizenlenerek vergi bilgisi artirilabilir.
Ayrica, etik is uygulamalarinin tegvik edilmesi, kurumsal etik programlari ile vergi uyumunu
artiracaktir. Dijital platformlar araciligiyla vergi bilincinin artirilmast da 6nemlidir;
bilgilendirme kampanyalari ve dijital araclarla vergi uyumu tesvik edilmelidir. Son olarak, vergi
uyumu davraniglarini genis sektorlerde arastirmak ve vergi politikas1 degisikliklerine verilen

tepkileri incelemek faydali olacaktir (Enache, 2024).

Toplumsal ve kiiltlirel yaklagimlar kapsaminda benim oOnerilerime gelecek olursak;
Dijital ekonomide vergiye goniillii uyumu artirmak amaciyla, bireysel ve kurumsal kullanicilar
kapsayan biitiinciil bir sistem olusturulmalidir. Bu kapsamda gelistirilecek “Ulusal Dijital Vergi
Uyum Masas1” modeli; iiniversiteler, bankalar, 6zel sektor ve kamu kurumlari arasinda stratejik
bir is birligi mekanizmasi kurarak, dijital gelir elde eden aktorlerin vergi sistemine etkin sekilde
entegrasyonunu hedeflemelidir. Universiteler vergi bilinci olusturma, miifredat gelistirme ve
akademik arastirmalarla destek sunarken; bankalar dijital gelir akislarinin izlenmesi ve
raporlanmasinda aktif rol iistlenmelidir. Ozel sektor, yazilim altyapisi, veri analitigi ve kullanici
dostu arayiiz tasarimi gibi teknik alanlarda katki saglamali; devlet ise bu yapinin hukuki

cergevesini belirleyerek uygulama ve denetim siireglerini yiiriitmelidir.

Bu model ¢ercevesinde, bireylerin ve dijital isletmelerin kazanglarimi kolayca beyan
etmelerine imkan taniyan entegre bir dijital platform kurulmalidir. Platform, sosyal medya, e-
ticaret ve dijital hizmet gelirlerini otomatik olarak izleyen, siniflandiran ve tahmini vergi
yiikiimliiliiklerini hesaplayan bir sistem sunmalidir. Kullanicilara kisiye 06zel vergi
bilgilendirmeleri, uyarilar, beyan rehberleri, islem ge¢misi analizi ve vergi simiilasyonlar1 gibi
hizmetler sunulmali; ayrica vergi donemleri ve mevzuat degisiklikleri hakkinda anlik
bildirimler ile siirekli giincel kalmalar1 saglanmalidir. Uygulamaya entegre edilecek "uyum
puan1” sistemi ile zamaninda ve dogru beyan yapan kullanicilar ¢esitli tesvik mekanizmalari

(duisiik vergi orani, beyan kolayligi, uyum rozeti gibi) ile ddiillendirilebilir.

Bu biitiinciil yapi, hem bireylerin vergisel sorumluluklarini seffaf ve kolay bir sekilde
yerine getirmesine olanak saglar hem de kayit disiligi azaltarak dijital ekonomide vergi

kiiltiirtiniin gii¢lendirilmesine 6nemli katkilar sunar.

Bir diger oneri ise, dijital ekonomide gelir elde eden geng girisimciler, igerik iireticileri
ve serbest calisanlara yonelik gelistirilebilecek cevrim i¢i bir “Dijital Vergi Farkindalik

Platformu”, bu platform gruplarin vergisel sorumluluklarin1 6grenmelerini ve goniillii uyum
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diizeylerini artirmalarin1 amaglamaktadir. Platform; gelir tiirleri, beyan siirecleri, muafiyet ve
ceza kosullart gibi temel vergi konularini sade bir dille anlatan dijital egitim icerikleri sunar.
Kullanicilar, kendi gelir durumlarina gore olusturulmus senaryolarla interaktif bir 6grenme
siireci deneyimler, ardindan kisa testler yoluyla bilgilerini 6lgerek “Vergiye Hazirim Sertifikas1”
almaya hak kazanir. Bu goniilli sertifikalandirma siireci, bireylerin vergiye hazir olduklarini
belgelemelerini saglarken, vergi idaresi tarafindan sertifika sahiplerine diisiik oranli vergi,
beyan kolayligi veya danigmanlik destegi gibi tesvikler sunulabilir. Kullanic1 dostu arayiizii,
kisisellestirilmis igerikleri ve izleme sistemiyle platform, vergi bilincini artirarak kayit disiligin
azaltilmasma katki saglar ve geng¢ niifusta vergisel sorumluluklarin kiiltiirel bir degere

doniismesine destek olur.

4.9.4.Uluslararasi Is birligi ve Koordinasyon

Dijital ekonomi, vergi sistemlerinde uluslararasi is birligi agisindan hem zorluklar hem de
firsatlar sunmaktadir. Dijitallesme, 0Ozellikle fiziksel varlik olmadan yapilan satislarin
vergilendirilmesinde sorunlar yaratirken, COVID-19 bu siireci hizlandirarak etkisini artirmistir.
Bu nedenle OECD gibi kuruluslar, dijitallesmenin vergiye etkilerine karsi ulusal ve uluslararasi

i birliginin gli¢lendirilmesi gerektigini vurgulamaktadir (Hendriyetty,2023).

Dijital ekonominin hizli gelisimi, mevcut vergi sistemlerini yetersiz birakmakta ve
matrah asindirma ile kar aktarimi gibi sorunlart derinlestirmektedir. Bu durum, tilkeler
arasindaki vergi adaletini bozmakta ve sosyal esitsizlikleri artirmaktadir. Hiikiimetler Dijital
Hizmet Vergisi (DST) gibi yeni mekanizmalar gelistirse de, uluslararasi koordinasyon eksikligi
ve ticaret gerilimleri gibi zorluklarla karsilasilmaktadir. Kiiresel vergi reformlarinin aciliyeti
artarken, dijital ekonominin vergi sistemleri lizerindeki etkilerinin analiz edilmesi ve adil
coziimler gelistirilmesi 6nemlidir. Bu siirecte, politika yapicilara teorik destek sunmak ve dijital

ekonomi ile vergi politikalarin iliskisini incelemek temel hedef olmustur (Wang,2023).

Mevcut uluslararasi is birligi yapilari, yatirirm ¢ekmeye yonelik vergi koordinasyonunu
desteklemek i¢in tasarlanmistir. Ancak, dijitallesmenin getirdigi bu yeni rekabet dinamiklerini
yonetmek i¢in yeterli olup olmayacagi belirsizdir. Bu baglamda, uluslararast vergi isbirligi,
ilkelerin dijital ekonomiden kaynaklanan vergi kayiplarini en aza indirmek i¢in daha kapsayici

ve modern bir ¢ergeve gelistirmelerini gerektirmektedir (Monsenego, 2019).

Dijital ekonominin yayginlagmasi, ekonomik biiyime ve refah saglarken, uluslararasi
vergilendirme ve yerel vergi gelirlerinin toplanmasinda zorluklar yaratmaktadir. Dijitallegsme,

ozellikle hizmet sektoriinde 6nemli etkiler yaratmakta, ancak dijital ekonomiyi vergilendirmek
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karmagik bir alan haline gelmektedir. Farkli dijital isletme tiirleri ve 6zel durumlar, vergi
yiikiimliiliiklerinin belirlenmesini zorlastirmaktadir. Dijital teknolojiler, ekonomik aktorlerin

vergi yiikiimliiliiklerini azaltma veya ortadan kaldirma imkan1 sunabilir (Sidik, 2022).

Dijitallesme, cok uluslu sirketlerin vergi haklarinin yeniden tahsisini gerektiren bir
dontigiim yaratmistir. G20/OECD BEPS Cercevesi ve ABD'nin 2017 reformlari, bu sorunlara
¢Oziim arayislarini hizlandirmistir. Ancak gelismekte olan iilkelerin sinmirli kapasitesi, bu
diizenlemelerin etkinligini zorlastirmaktadir. Dijital ekonominin hizla gelismesi, mevcut vergi
sistemlerini yetersiz birakirken, adil bir vergi diizenine duyulan ihtiyaci artirmistir ve

gelismekte olan ekonomilere bu alanda firsatlar sunmaktadir (Clavey,2019).

Uluslararas1 Is birligi ve Koordinasyon kapsaminda benim &nerilerime gelecek olursak;
Tiirkiye, dijital ekonomi ve kripto varliklardan elde edilen gelirlerin vergilendirilmesinde
yasanan sorunlara ¢6ziim bulmak amaciyla, OECD ve FATF gibi uluslararasi kuruluslarla is
birligi i¢inde bolgesel bir vergi bilgi paylasim ag1 kurabilir. Bu sistem, farkli iilkelerin vergi
idarelerinin dijital islemlerle ilgili verileri hizli ve giivenli sekilde paylasmasina olanak tanir.
Kripto para borsalar1 ve dijital platformlar, sisteme otomatik veri aktarimi saglayan bir API
araciligiyla baglanmali; yiiksek tutarli iglemler, siipheli clizdan hareketleri ya da riskli dijital
transferler sistem tarafindan aninda tespit edilerek ilgili iilkenin vergi idaresine bildirilmelidir.
Ortak bir dijital platform iizerinde her iilke kendi vergi idaresi araciligiyla sisteme giris yaparak
islem gecmisine ulasabilir ve gerekli durumlarda uyarilar alabilir. Bu sayede hem dijital

islemler daha seffaf hale gelir hem de uluslararas: diizeyde vergi uyumu ve denetim giicii artar.

Bir diger oneri ise dijital ekonomide vergi kayiplarint 6nlemek icin Tiirkiye, “Dijital
Varliklar i¢in Uluslararas1 Temsil Yukiimliliigi” adi altinda kiiresel bir uygulamanin
savunucusu olabilir. Bu sistemde, kripto para borsalari, dijital reklam saglayicilari ve e-ticaret
siteleri gibi dijital platformlarin Tiirkiye’de resm1 bir temsilcilik agmasi ve bir vergi sorumlusu
atamas1 zorunlu hale gelir. Temsilciler, Gelir Idaresi Baskanlig1 tarafindan yonetilen dijital bir
platform iizerinden kayitlarini yapar, beyanname verir ve gelir bilgilerini bildirir. Bu platform
sade ve anlagilir bir ara yiize sahip olur; sirket kayitlari, beyan tarihleri, 6deme bilgileri ve
otomatik uyarilar gibi boliimler igerir. Vergi sorumlulari, verileri manuel olarak girebilir ya da
sistem API destegiyle platforma otomatik veri aktarimi saglayabilir. Sistem, OECD ve FATF
standartlarina uygun sekilde calisir, islem ge¢misini kayit altina alir ve gerektiginde diger
iilkelerle gilivenli veri paylasimina agik olur. Bdylece hem dijital platformlarin vergisel

sorumluluklari netlesir hem de vergi idareleri dijital gelirleri daha etkin bi¢imde denetleyebilir.
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SONUC

Dijital ekonomi, kiiresel ekonomi ve vergi sistemlerinde biiylik dontistimlere yol acan
bir olgu olarak son yillarda hem ulusal hem de uluslararasi diizeyde en kritik giindemlerden biri
haline gelmistir. Dijitallesmenin hizla ilerledigi glinimiizde, ekonomik yapilar da bu
dontisiimden derin sekilde etkilenmistir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelisimiyle birlikte
dijital platformlar lizerinden gerceklestirilen ticari faaliyetler, geleneksel ekonomiden farkli ve
daha dinamik bir yap1 ortaya koymaktadir. Bu yeni yapi, bir yandan islem maliyetlerini
diisiirmekte, erisilebilirligi artirmakta ve yenilik¢i is modellerine zemin hazirlamakta; diger
yandan ise vergi sistemleri agisindan ciddi zorluklar dogurmaktadir. Ozellikle dijital gelirlerin
¢ogu zaman fiziksel bir varlikla iligskilendirilmeden elde edilmesi, mevcut vergi
diizenlemelerinin bu faaliyetleri tespit etmede ve vergilendirmede yetersiz kalmasina neden

olmaktadir.

Bu calisma, dijital ekonominin genel ¢ercevesini ortaya koyarken, bu alanin vergisel
sonuclarint ¢ok yonlii bir sekilde degerlendirmektedir. Dijitallesmenin ekonomik faaliyetler
tizerindeki olumlu etkilerine ragmen, gelirlerin dijital kanallar iizerinden kayitdis1 olarak elde
edilebilmesi ciddi vergi kayiplarina neden olmaktadir. E-ticaret siteleri, dijital reklamcilik
faaliyetleri, icerik iiretimi, sosyal medya ve sanal oyunlar iizerinden saglanan gelirler, 6zellikle
bireysel diizeyde vergisel uyumun diisiik olmasina yol agmaktadir. Bunun yaninda, merkezi
olmayan yapidaki kripto varlik islemleri, ulusal sinirlarin 6tesinde gergeklesen gelir akislarinin
izlenmesini zorlastirarak kayit disilig1 tesvik etmektedir. Bu durum yalnizca teknik degil ayn1

zamanda hukuki ve kurumsal diizeyde yeni ¢0ziim arayislarini da beraberinde getirmektedir.

Vergi kacakeiligi konusu bu baglamda dijital ekonomide en ¢ok dikkat ¢eken olgulardan
biridir. Ozellikle sanal ortamda gelir elde eden kisi ve kuruluslarin ¢ogunlukla beyan disi
hareket etmesi, vergi idarelerinin sinirli kaynaklariyla bu islemleri tespit etmesini
giiclestirmektedir. Kripto paralar, sosyal medya gelirleri ve dijital platformlar iizerinden elde
edilen kazanglar, denetimden kacabilmekte ve bu durum hem vergi gelirlerinin azalmasina hem
de miikellefler arasinda adaletsizlige yol agmaktadir. Mevcut sistemler, dijital gelirleri izleme,

siiflandirma ve zamaninda vergilendirme agisindan eksiklikler igermektedir.

Dijital ekonominin karmasik yapisi karsisinda uluslararasi kuruluslarin 6nerileri bityiik
onem tagimaktadir. OECD’nin BEPS (Taban Asinmasi ve Kar Aktarimi) Eylem Plan1 ve Avrupa
Birligi’nin Dijital Tek Pazar stratejisi, dijital ekonomideki vergi kayiplarini 6nlemeye yonelik

onemli girisimler olarak 6ne c¢ikmaktadir. BEPS ¢ercevesinde gelistirilen iki Siitunlu Vergi
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Yasasi, bu sorunlara dogrudan ¢6ziim getirmeyi amaclamaktadir. Bu yasa, piyasa iilkelerine
daha fazla vergi hakki tanimakta ve kiiresel bir asgari kurumlar vergisi oran1 belirlemektedir.
Birinci siitun, dijital hizmetlerle calisan ve fiziksel varlig1 bulunmayan ¢ok uluslu sirketlerin
gelirlerinden vergi alabilmesi i¢in piyasa iilkelerine vergilendirme hakki saglamaktadir. Bu
diizenleme, dijital platformlarin ve hizmet saglayicilarinin kazanglarinin, faaliyet gosterdikleri
iilkelerde adil sekilde vergilendirilmesini hedeflemektedir. Ikinci siitun ise, diisiik vergi
oranlarina sahip bolgelerde faaliyet gosteren firmalarin karlarini bu bolgelere kaydirmalarini
engellemek icin kiiresel bir asgari kurumlar vergisi oranini zorunlu Benzer sekilde Avrupa
Birligi tilkeleri, Dijital Hizmet Vergisi uygulamalariyla 6zellikle biiytik dijital firmalarin reklam
gelirleri ve platform hizmetlerinden dogan kazanglarini vergilendirmeyi amaglamigtir. Tiirkiye
de bu yonde adimlar atarak 2020 yilinda Dijital Hizmet Vergisi uygulamasini yiiriirliige
koymus, bunun yaninda e-fatura ve e-arsiv gibi dijital izleme araglarii da etkinlestirmistir.
Ancak, bu diizenlemelerin hem kapsami hem de uygulama kapasitesi bakimindan daha da

giiclendirilmesi gerektigi aciktir.

COVID-19 pandemisi, dijitallesme egilimini hizlandirmis ve dijital ekonominin
ekonomik yapilar tizerindeki etkisini daha belirgin hale getirmistir. Pandemi, kisa vadede vergi
idareleri lizerinde ciddi baskilar yaratmis olsa da uzun vadede dijital doniistimii hizlandirarak
dijital ekonominin vergilendirilmesine yonelik yenilik¢i ve entegre ¢oziimleri zorunlu hale
getirmistir. Bu baglamda, iilkelerin ulusal ¢ikarlarini koruyacak ve ayni zamanda uluslararasi

1§ birligini tesvik edecek modern vergi sistemleri tasarlamalar1 gerekmektedir.

Calismada incelenen {iilke Ornekleri, her iilkenin kendi kosullarina uygun farkh
vergilendirme politikalari gelistirdigini ortaya koymaktadir. Fransa ve Italya, reklam ve pazar
yeri gelirlerini vergilendiren sistemler kurarken, Birlesik Krallik daha esnek ve 6ngoriilebilir
bir yaklasim benimsemistir. Nijerya gibi gelismekte olan iilkeler ise, yerlesik olmayan dijital
sirketlerin vergiye tabi olabilmesi i¢in "6nemli ekonomik varlik" kriterini kullanmakta; ABD
ise kiiresel asgari kurumlar vergisi ile kazan¢ kaydirmalarma karst onlem almaktadir.
Tiirkiye’nin de bu cesitlilik i¢inde kendi yapisina uygun modelleri gelistirerek dijital gelirleri

daha kapsamli sekilde vergilendirmesi gerekmektedir.

Bu dogrultuda calismada baz1 6zgiin politika Onerileri de gelistirilmistir. Bunlardan
baslicalari, dijital ekonomide adil ve etkili bir vergilendirme i¢in, dijital hizmet sunan sirketlerin
faaliyet gosterdikleri {ilkelerde hangi durumlarda vergi ylkiimliisii sayilacaklar1 yeniden

belirlenmelidir. Mevcut “sabit is yeri” sart1 artik yetersiz kalmakta, bu nedenle kullanict sayisi,

75



topladig1 veri miktari, elde ettigi gelir ve islem hacmi gibi dlciilebilir dijital gostergelere dayali
yeni bir sistem kurulmalidir. Bu sistem, OECD’nin 6nerdigi “6nemli ekonomik varlik”
yaklasimini temel alabilir; ancak her iilke kendi ekonomik biiyiikliigiine ve sektor yapisina gore

daha net sinirlar belirleyerek sistemi gelistirmelidir.

Bir baska Oneri ise, lniversiteler, 6zel sektér ve kamu kurumlarimin is birligiyle
yapilandirilacak ulusal bir dijital vergi uyum modelidir. Bu kapsamda olusturulacak platform;
Kullanicilara kisiye 6zel vergi bilgilendirmeleri, uyarilar, beyan rehberleri, islem ge¢misi
analizi ve vergi simiilasyonlar1 gibi hizmetler sunmali; ayrica vergi donemleri ve mevzuat
degisiklikleri hakkinda anlik bildirimler ile siirekli giincel kalmalari saglanmalidir.
Uygulamaya entegre edilecek "uyum puani" sistemi ile zamaninda ve dogru beyan yapan
kullanicilar ¢esitli tesvik mekanizmalari (diisiik vergi orani, beyan kolayligi, uyum rozeti gibi)

ile ddillendirilebilir.

Kripto para islemlerine yonelik olarak gelistirilecek izleme ve uyari sistemleri de
oneriler arasinda yer almaktadir. Maliye ve MASAK tarafindan ortaklasa yiiriitiilebilecek bu
sistem, iilkedeki kripto borsalardan alinan anlik verileri analiz ederek siipheli islemleri tespit
edecek, belirlenen limitleri asan transferlerde vergi dairelerini bilgilendirecektir. Boylece kara

para aklama, vergi kacakeilig1 ve benzeri risklerin 6niine gegilebilecektir.

Son olarak, Tiirkiye’nin bolgesel bir vergi bilgi paylasim ag1 kurmasi ve bu yapinin
OECD ve FATF gibi uluslararas1 kuruluslarla uyumlu c¢alismasi 6nerilmektedir. Bu sistem
sayesinde dijital gelirler ve sinir 6tesi islemler iilkeler arasinda daha hizli ve giivenli bigimde

izlenebilecek, vergisel seffaflik saglanabilecektir.

Sonu¢ olarak, dijital ekonomide vergi sistemlerinin etkinlii, yalnizca yeni
diizenlemeler yapmakla degil; bu diizenlemeleri izleyebilecek teknolojik altyapilar gelistirmek,
miikellefleri bilinglendirmek ve wuluslararast is birligini giiclendirmekle miimkiindiir.
Dijitallesme, yalnizca bir doniisiim degil, ayn1 zamanda vergi sistemleri i¢in de koklii bir reform
gerekliligi anlamina gelmektedir. Bu ¢aligma, dijital ekonominin sundugu yeni vergi sorunlarini
hem teorik hem uygulamali yonleriyle ele alarak, gelecekteki politika yapicilar i¢in yol gdsterici

olmay1 amaglamaktadir.

76



KAYNAKCA

ABDULRAHEEM, Y. B., & AKINTOYE, I. R.(2024) International Tax Cooperation And Digital
Economy Taxation In Nigeria: Prospects And Challenges. In 9th Annual International
Academic Conference On Accounting And Finance (p. 535).

ACAR, B. O., & MOLLAVELIOGLU, M. S. Dijital Cagin Calisma Hayatina Yansimalar;
Emegin Dijitallesmesi, Yeni Is Modeli Olarak Tiirkiye’de Ve Diinyada Uzaktan
Calisma. Nigde Omer Halisdemir Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 6(2), 144-
163.

ADEKUNLE, F. J. (2021). Digital Tax: An Overview of the Companies Income Tax Act and
Challenges Arising from Taxation of the Digital Economy. SSRN Electronic Journal.
https://doi.org/10.2139/SSRN.4251612

ADELEKAN, O. A., Adisa, O., Ilugbusi, B. S., Obi, O. C., Awonuga, K. F., Asuzu, O. F., &
Ndubuisi, N. L. (2024). Evolving tax compliance in the digital era: a comparative analysis of
ai-driven models and blockchain technology in US tax administration. Computer Science &
IT Research Journal, 5(2), 311-335.

AGCAKAYA, S. (2022). Editor Blockchain Teknolojisi ve Uygulamalarr. www.nobelkitap.com

AGRAWAL, D. R., & Fox, W. F. (2017). Taxes in an e-commerce generation. International Tax
and Public Finance, 24, 903-926. https://doi.org/10.1007/s10797-016-9422-3

AHMODU, A.-L., & Ezeani, N. S. (2023). Tax Dispute in a Digital Economy: The Legal
Implication in Nigeria. NIU Journal of Social Sciences, 9(3), 39—45.
https://doi.org/10.58709/niujss.v913.1709

AK, S. (2019). Tirkiyede vergi kagakc¢ilig1 sugunun incelenmesi.

AK, H., & ERGUN, M. (2020) Covid-19'un Elektronik Ticarete Olan Talebe Etkileri:
Karsilastirmali Bir Arastirma.

AKAR, G., SARITAS, T., & SACIK, S. Y. (2024). Dijitallesmenin Ihracat Performans: Uzerindeki
Etkisi: Panel Veri Analizi. Balkan & Near Eastern Journal of Social Sciences (BNEJSS), 10.

AKBEN, 1., & CELEBI, F. A. (2022). Covid-19 Pandemi Déneminde E-Ticaret Ve E-Lojistik:
Giyim Sektorii Internet Sayfalart Uzerine Bir Arastirma. Tiirk Sosyal Bilimler Arastirmalar
Dergisi, 7(1), 32-54.

AKBULUT, M., & Korlu, R. K. (2023). Tiirkiye ve Diinya’da Dijital Hizmet Vergisi ve
Degerlendirilmesi Digital Service Tax in Turkey and The World and Its Assessment. 15-18.

AKDOGAN, T, & Yavuz, H. (2022). Dijitallesme Perspektifinden Vergi Uyumu. Ankara: Iksad
Publishing House.

AKINWUNMI, O., Adegboye, A. (2024). Taxing the Nigeria’s Digital Economy: Challenges and
Suggestions. The Tax Club, Obafemi Awolowo University.

AKKAS, F., & SIMSEK, H. A. (2022). Vergi idarelerinin dijital doniisiimii: segili iilke
ornekleri. The Journal of Academic Social Science, 134(134), 394-410.

77


https://doi.org/10.2139/SSRN.4251612
https://doi.org/10.1007/s10797-016-9422-3
https://doi.org/10.58709/niujss.v9i3.1709

AKKAYA, H., & Gergek, A. (2019). OECD ve Secilmis Bazi1 Ulkelerde Dijital Ekonominin
Vergilendirilmesi: Tiirkiye I¢in Cikarimlar. International Journal of Public Finance, 4(2),
166-188.

AKSU, H., &, EROGLU, O. (2019). Dijital ekonominin getirdigi vergilendirme sorunlarinin
degerlendirilmesi: Kurumlar vergisi. Siyaset, Ekonomi ve Yonetim Arastirmalart
Dergisi, 7(4), 59-78.

AKYOL, H., Akar, T., & Akar, G. (2023). Dijitallesme ve ekonomik biiylime: AB iilkelerinden
yeni kanitlar. Baltkesir Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 26(49), 99-114.

ALKAN, H. (2023). Siber Giivenlik Politikalar: ve Siber Giivenlik Politikalari Hakkinda Tiirkiye
ve Diger Ulkeler Uzerinde Inceleme (Master's thesis, Necmettin Erbakan University
(Turkey)).

ALEKSANDROVA, A., Truntsevsky, Y., & Polutova, M. (2022). Digitalization and its impact on
economic growth. Brazilian Journal of Political Economy, 42(2), 424-441.
https://doi.org/10.1590/0101-31572022-3306

ALPTEKIN, Z. M. (2020). Dijitallesme ve dijital sosyal sorumluluk iletisimi. Uluslararast
Medya ve Iletisim Arastirmalart Hakemli Dergisi, 3(2), 136-155.

ALTINBAY,B. (2019). 6502 Sayil1 Ttiketicinin Korunmas1 Hakkinda Kanun Uyarinca Piramit
Satis Sdzlesmeleri.(Yiiksek Lisans Tezi). Dokuz Eyliil Universitesi,Sosyal Bilimler
Enstitiisii, [zmir.

ARI, Y. 0. (2019). TURKIYE’DE VE DUNYADA SINIR OTESI ELEKTRONIK
TICARET. Erzincan Binali Yilduvrum Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Dergisi, 1(2), 11-22.

ARSLAN, S. (2023) “21. yiizyilda ulusal ve uluslararasi siber giivenlik: Tiirkiye'nin siber
giivenlik strateji ve politikalar” Yiiksek Lisans Tezi. Istanbul Yeni Yiizy1l Universitesi,
Tiirkiye

ARSLAN OLCAY, S. C., (2021). “Dijital Ekonomi: Kavram,Tanim ve Ol¢iimii Uzerine bir
Degerlendirme”. Social Mentality and Research Thinkers Journal , vol.49, no.7, 2238-
2247.

ARTAR, Y. (2019). Dijital ekonomide vergilendirme, finansal raporlama ve denetime iliskin
sorunlar: Tiirkiye agisindan ¢oziim Onerileri.

ASLAN, M. E.,; & Manavgat, G. (2021). Yeni ekonomide teknolojik gelismelerin uluslararasi
rekabet giiciine etkisi: Tiirkiye’de e-ticaret SWOT analizi. Toros Universitesi IISBF Sosyal
Bilimler Dergisi, 8(14), 67-92.

ASLAN,1.(2023).Bilgi Lojistigi Kapsaminda Interaktif Vergi Dairesi Hizmet Kalitesinin
Aragtirilmasi:Diyarbakir’da Bir Alan Calismasi.(Yiiksek Lisans Tezi).Hasan Kalyoncu
Universitesi,Lisansiistii Enstitiisii,Gaziantep.

ASCIOGLU, G. (2020). Corona (Covid 19) Gélgesinde Gelecegin Hukuku ve Dijital Ekonomi
Caginda Rekabet Hukuku. Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, 69(1), 33-56.

ATAMAN, E. N., (2023). Vergi Kagakcilig1 Sucu. (Yiiksek Lisans Tezi). Selguk Universitesi,
Sosyal Bilimler Enstitiisii, Konya.

78



AYDOGDU, F. I. H. (2009). Tiirkiye'de Vergi Kagakeilig1 Sugu ve Cezasi (Master's thesis, Dokuz
Eyliil Universitesi (Turkey)).

AYGUN, M. (2022). Biiyiik Veri Analizinin Muhasebe Denetiminde Kullanimi: Nitel bir
Arastirma (Doctoral dissertation, Dokuz Eylul Universitesi (Turkey)).

AYSAL, T. (2024). Vergi kacak¢iligt suglari. Yetkin.
AVCL, Y. (2019). Kisisel verilerin korunmasi (Master's thesis, Sosyal Bilimler Enstitiisii).

BAER, K., De Mooij, R., Hebous, S., & Keen, M. (2023). Taxing Cryptocurrencies, WP/23/143,
July 2023.

BAHSI, S. (2019). Vergi Kacak¢iliginin Nedenleri. fzmir YMMO Dergisi, 1(2), 89-95.

BALUN, 1. (2023). Electronic Cumhuriyet Journal of Communication The Role of Search Engine
Optimization and Targeted Advertising in E-Commerce and Marketing E-Ticaret ve
Pazarlamada Arama Motoru Optimizasyonunun ve Hedefli Reklamciligin Rolii Siireg.

Electronic Cumhuriyet Journal of Communication, 5(2), 98—111.
https://doi.org/10.54089/ecider.1402642

BAYAR, E., & Mert, H. (2020). Digital economy, taxation and problems encountered.
Pressacademia, 11(1), 28-33. https://doi.org/10.17261/pressacademia.2020.1234

BAYDAR, V. (2010). E-ticaret kavrami ve e-ticareti etkileyen faktorlerin panel veri
analizi (Master's thesis, Sosyal Bilimler Enstitiisii).

BAYIR, T. (2021). Koronaviriis (COVID-19) ile yeni dijital diinyada degisen tiiketici
tercihleri. OPUS International Journal of Society Researches, 17(Pandemi Ozel Sayis),
3621-3640.

BICAKCI, S. N., & Yazar, S. (2018). Nesnelerin Interneti. 24-36.

BILGINER, H. M., & Yardimcioglu, M. (2022). Vergi Kayip Ve Kagaklarinin Nedenleri Ve Vergi
Kayip Ve Kagaklarinin Onlenmesinde Muhasebe Meslek Mensuplarinin Rolii. Muhasebe ve
Finans Incelemeleri Dergisi, 5(2), 133-149.

BOCCIA, F. (2017). Introduction: The digital economy and fiscal policy in the age of e-
commerce. The Challenge of the Digital Economy: Markets, Taxation and Appropriate
Economic Models, 1-16. https://doi.org/10.1007/978-3-319-43690-6 1

BORDERS, K., Balladares, S., Barake, M., & Baselgia, E. (2023). Digital Service Taxes.

BOZ, N., & Serinkan, C. (2022). Tiirkiye’de Dijital Girisimcilik ve KOBI’ler. Girisimcilik
Inovasyon ve Pazarlama Arastirmalart Dergisi, 6(12), 102-117.

BOZDAG, C. A. Vergi Egitimindeki Yaklasimlar ve Tiirk Gelir Idaresi Perspektifinden Bir
Degerlendirme. Politik Ekonomik Kuram, 8(4), 1283-1297.

BOZDOGANOGLU, B. (2023). Metaverse’de vergilendirme sorunlari: sanal dijital varlik
kavrami ve Hindistan vergi sistemi ¢ergevesinde degerlendirme. Maliye Dergisi.

BOZKURT, R., & Durgun, A. (2024). Dijitallesme ve Vergi Uygulamalarinda Dijital
Teknolojilerin Kullanilmasi. Bilge Uluslararast Sosyal Arastirmalar Dergisi, 8(2), 30-39.
https://doi.org/10.47257/busad.1568379

79


https://doi.org/10.54089/ecider.1402642
https://doi.org/10.17261/pressacademia.2020.1234
https://doi.org/10.1007/978-3-319-43690-6_1

BUYUKKALAYCI, G., & Karaca, H. M. (2019). Pazarlama 4.0: Nesnelerin interneti. 3. Sektor
Sosyal Ekonomi Dergisi. https://doi.org/10.15659/3.SEKTOR-SOSYAL-EKONOMI.19.03.1105

CAIl, T., & Hong, Z. (2024). Exploring the structure of the digital economy through blockchain
technology and mitigating adverse environmental effects with the aid of artificial neural
networks. Frontiers in Environmental Science,

12.https://doi.org/10.3389/fenvs.2024.1315812

CERAN, Y., & Cicek, R. (2007). E-Ticaretin Vergilendirilmesine iliskin Tiirk Vergi Sisteminde
Katma Deger Vergisi A¢isindan Bir Degerlendirme. Celal Bayar Universitesi Iktisadi Idari
Bilimler Fakiiltesi Yonetim ve Ekonomi Dergisi, 14(1), 191-304.

CLAVEY, C., Pemberton, J. L., Loeprick, J., & Verhoeven, M. (2019). International Tax Reform,
Digitalization, and Developing Economies. World Bank.

CAKIR, B. (2023). Dijital Hizmet Vergisinin Tiirk Vergi Mevzuati Acisindan Incelenmesi: Tiirkiye
ve Secilmis Ulke Uygulamalarimn Karsilastirilmali Analizi.
https://doi.org/10.13140/RG.2.2.26429.64481

CHUI, M., Manyika, J., & Miremadi, M. (2016). Where machines could replace humans-and
where they can’t (yet) The technical potential for automation differs dramatically across
sectors and activities.

CORA, R. C., & UNCUOGLU, Y. I. Dijitallesmenin D1s Ticaret Uzerine Etkisi ve Kagitsiz Dis
Ticaret.

CAY, S. (2015). Elektronik 6deme sistemlerinin finansal piyasalara etkisi (Master's thesis, Sosyal
Bilimler Enstitiisii).

CELEBI, F. (2021). Dijital ¢agda liderlik ve girisimcilik. Ankara: Iksad Yayinevi, 809-830.
CELEBI, F. (2023). Dijital déniisiim ve dijitallesme./zmir: Duvar Yayinlar:,56-68.
CELEBIOGLU, S., HEPAKTAN, E. (2022). Covid-19'Un Dijitallesen Ticarete Faydalar:.

CELIK, K. (2021). Bulut bilisim teknolojileri. Bartin Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi Dergisi, 12(24), 436-450.

CELIK, B., & ENGIN, F. (2024). Paradaki Dijitallesmenin Ekonomi Uzerindeki Etkileri. Artvin
Coruh Universitesi Uluslararas: Sosyal Bilimler Dergisi, 10(2), 371-393.
https://doi.org/10.22466/acusbd. 1589788

CIMEN, R., SUNAL, S., (2024). The Relationship Between Digitalisation And Economic
Growth: A Case Of Brics-T Countries. Eurasian Academy Of Sciences Social Sciences
Journal, 54(54), 26-44.

CIMSIR, S. (2022). Kontrol Edilen Yabanci Kurum Kazanclarinin Vergilendirilmesi-Oecd BEPS
Eylem Plani (Eylem 3) ve Tiirk Vergi Mevzuatimin Karsilastirilmasi (Doctoral dissertation,
Marmara Universitesi (Turkey)).

DAHIN, A. G. F. (2023). Covi1d-19 Sonras1 Donemde Dijital Ekonomideki Geligsmelerin
Stirdiiriilebilir Kalkinma Stratejileri Agisindan Degerlendirilmesi. Ekonomide Giincel
Sorunlara Politik, Teorik Ve Uygulamali Yaklasimlar, 53.

80


https://doi.org/10.15659/3.SEKTOR-SOSYAL-EKONOMI.19.03.1105
https://doi.org/10.13140/RG.2.2.26429.64481

DELIBAL, O. (2019). Tiirk girisimcilerin e-ihracat faaliyetlerinde global elektronik
pazaryerlerinde karsilastiklar: sorunlar ve mikro ihracat uygulamasi (Master's thesis, Anadolu
University (Turkey)).

DEMIR, B. (2024). Araci Hizmet Saglayicilarinin Hukuki Sorumlulugu. Siileyman Demirel
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, 14(2), 1783-1817.

DEMIRDOGMEZ, M. (2021). E-ticaret mevcut durum ve gelecek projeksiyonlari. Giincel Dijital
Pazarlama Paradigmalari, 185-206.

DEMIRHAN, M. (2021). Sektorel bakis: Tiirk bankacilik sektoriinde dijitallesmenin sube dagitim
kanalina etkileri. Erciyes Akademi, 35(1), 1-19.

DHARMAYANTI, N., Yetmi, Y. S., & Wulandari, D. A. (2023). Assessing Taxpayer Behavior
Commitment in Mattering Tax Compliance: The Moderating of Tax Ethics. International
Journal of Current Science Research and Review, 06(07).
https://doi.org/10.47191/ijcsrt/V6-17-64

DISLI, M., & KULCU, O. (2019). Elektronik belge yonetim sistemlerinde birlikte ¢alisabilirlik:
Tiirkiye’deki kosullar iizerine bir degerlendirme. Bilgi Yonetimi ve Bilgi Giivenligi: e-Belge-
eArsiv-eDevlet-Bulut Bilisim-Biiyiik Veri-Yapay Zeka, 25-44.

DOGAR, M. (2022). 7392 Sayili Kanun'un On Odemeli Konut Satis1 Ve Mesafeli Sozlesmeler
Bakimindan Getirdigi Yenilikler. Necmettin Erbakan Universitesi Hukuk Fakiiltesi
Dergisi, 5(2), 413-441.

DOKUZ, A. S., & Celik, M. (2017). Bulut Bilisim Sistemlerinde Verinin Farkli Boyutlar1 Uzerine
Derleme. Nigde Omer Halisdemir Universitesi Miihendislik Bilimleri Dergisi, 6(2), 316-
338. https://doi.org/10.28948/ngumuh.338074

DONG, X., & MclIntyre, S. H. (2014). The Second Machine Age: Work, Progress, and Prosperity
in a Time of Brilliant Technologies. Quantitative Finance, 14(11), 1895-1896.
https://doi.org/10.1080/14697688.2014.946440

DURAN, D. $. (2019, November). Tiirkiyenin yeni vergi mimarisinde yeni bir vergi: Dijital
hizmetler vergisi. In International Congress Of Management Economy And Policy 2019
Autumn Proceedings Book (p. 666)

DULGER, M. V. (2019). Avrupa Birligi Genel Veri Koruma Tiiziigii Baglaminda Kisisel Verilerin
Korunmasi. Yasar Hukuk Dergisi, 1(2), 71-174.

EGILMEZ, O., Koca, G., & Akcan, H. Z. (2024). Elektronik Beyanname Sisteminin SWOT, AHP
ve MARCOS Yontemleri Kullanilarak Analizi: Bilecik ili Ornegi. Management and Political
Sciences Review, 6(2), 144-163.

EKSI, G. G., & Apaydn, N. (2023). ORGUTLERDE DIiJITALLESME.

EMIROGLU, K. (2024). Elektronik ticarette isyeri kavraminin vergilendirmeye etkisi: Giincel
sorunlar ve ¢oziim énerileri (Master's thesis, Aksaray Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii).
https://acikerisim.aksaray.edu.tr/xmlui/handle/20.500.12451/12790

ENACHE, C. (2024). Digital Services Taxes in Europe, 2024. Tax Foundation.

81


https://acikerisim.aksaray.edu.tr/xmlui/handle/20.500.12451/12790

ERISOYLU, Ayse,; “Dijital ekonominin vergilendirilmesi: Tiirkiye 6rnegi” Yayinlanmamug
Yiiksek Lisans Tezi, Ankara Yildirim Beyazit Universitesi, Maliye Ana Bilim Dali, 2024,
Ankara.

ERGUN, Y. (2022). Dijital hizmetlerin vergilendirilmesi ve secilmis iilke uygulamalari. Ankara
Haci Bayram Veli Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 24(3), 1267-
1290.

ERMATOVICH, Y. S., & Pardaboevich, F. B. (2021). Directions Of Innovative Development Of
Agriculture In Digital Economy. Development Issues Of Innovative Economy In The
Agricultural Sector, 698-700.

ERSEZER, O., & Ozisik, T. Dijitallesme Siirecinin Ekonomik Etkileri ve Tiirkiye nin Performans
Degerlendirmesi. Siirt Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 12(2), 156-171.

ERSQY, G. (2024). Dijital Hizmetlerin Vergilendirilmesinde Denetim Sorunlar1 ve C6ziim
Onerileri. Yonetim Bilimleri Dergisi, 22(0Ozel Say1: Endiistri 4.0 ve Dijitallesmenin Sosyal
Bilimlerde Yansimalar1), 1523—1543. https://doi.org/10.35408/COMUYBD.1516617

EYIDOGAN, E., & DEMIR, O. (2022). Dijital Hizmetlerin Vergilendirilmesi: Diinyadan ve
Tiirkiye’den Ornekler. ISTANBUL Ticaret Universitesi Working Paper Series, 3(2), 1-15.

FANG , W. (2023). Tax Certainty in the Digital Economy in the Perspective of a Two-Pillar
Program. Modern Economics & Management Forum, 4(4), 85.
https://doi.org/10.32629/MEMF.V414.1401

FINCK, M. (2017). Digital Co-Regulation: Designing a Supranational Legal Framework for the
Platform Economy. European Law Review, 43(1), 47-68.
https://doi.org/10.2139/SSRN.2990043

GENC, H. E. (2021). Ekonomide dijitallesme ve kalkinma iligkisi.

GENCYUREK ERDOGAN, M. (2020). Covid-19 Déneminde E-Ticaret Ve Dijital Reklam
Yatirimlari. Selcuk Iletisim, 13(3), 1296—1318. https://doi.org/10.18094/josc.776605

GERINGER, S. (2021). National digital taxes — Lessons from Europe. South African Journal of
Accounting Research, 35(1), 1-19. https://doi.org/10.1080/10291954.2020.1727083

GHOSH, S., Bobek, V., Rojs, M. K., & Horvat, T. (2023). A research on regulatory framework and
tax for digital platform business. International Journal of Electronic Trade, 1(1), 40-58.
https://doi.org/10.1504/IJETRADE.2023.133314

GOKCE, Tugberk; ”, Yayimlanmanus Yiiksek Lisans Tezi, istanbul Beykent Universitesi, Hukuk
Ana Bilim Dal, Istanbul, 2024.

GOLCEK, A. G. (2023). Dijital ekonomide vergi planlamasi: Vergilemede zorluklar ve firsatlar.
Omer Halisdemir Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 16(2), 543-573.
https://doi.org/10.25287/0huiibf. 1231016

GRACHEVA, E. Y., Artemov, N. M., & Ponomareva, K. A. (2021). Transformation of the legal
regulation of tax relations in the digital economy context. Pravoprimenenie-Law Enforcement
Review, 5(3), 45-54.

GRASBL, B. (2022). Unilateral Digital Services Taxes in the European Union: Affected firms and
Impact on Effective Tax Rates.

82


https://doi.org/10.32629/MEMF.V4I4.1401
https://doi.org/10.2139/SSRN.2990043
https://doi.org/10.18094/josc.776605
https://doi.org/10.1080/10291954.2020.1727083
https://doi.org/10.1504/IJETRADE.2023.133314
https://doi.org/10.25287/ohuiibf.1231016

GULLU, M. (2023). Tax Competition in the Age of Globalization: Assessing International
Organizations’ Initiatives and the Prospects of A Global Minimum Corporate Tax. In Journal
of Customs and Trade (Vol. 10, Issue 34, pp. 57—65). Customs and Trade Inspectors
Association. https://dergipark.org.tr/en/pub/gumrukticaretdergisi/issue/81480/1344827

GULSEN, 1. (2019). Nesnelerin Interneti: Vaatleri ve Faydalari. Avrasya Sosyal ve Ekonomi
Arastirmalart Dergisi, 6(8), 106-118.

GUNAL, A. E. (2023). Ingiltere Ve Tiirkiye’de Tiiketici Orgiitlerinin Tiiketicinin Korunmasindaki
Rolii. Firat Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 33(2), 809-820.

GUVEN, F. (2022). Covid-19’un Yarattig1 Zorunlu Dijital Doniisiim ve Yeni Normalde
Perakendecilik. Nevsehir Hact Bektas Veli Universitesi SBE Dergisi, 12(4), 1941-1961.

GUZEL, S. (2022). Tiirkiye 'de Uygulanan Dijital Hizmet Vergisi Uzerine Degerlendirme
(Doctoral dissertation, Namik Kemal University, Tekirdag, Turkey).

HACIPASAOGLU, Ziilal; “Dijital Ekonominin Vergilendirilmesi: Tiirk Vergi Hukukunda Mevcut
Ve Miimkiin Diizenlemeler”, Yayimlanmamusg Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisti, Siyaset Bilimi Ve Kamu Yonetimi Anabilim Dall, Istanbul, 2022.

HAN, W. (2020). The analysis on Chinese e-commerce tax losses based on the perspective of
information asymmetry. Electronic Commerce Research, 20(3), 651-677.
https://doi.org/10.1007/S10660-018-9318-7/TABLES/14

HANAYLI, M. C., Sebetci, O., Topal, A., & Déniik, G. G. (2018). Dijital Ortamda Kisisel Veri
Giivenligi Ve Sosyal Medya Reklamcilig1 Uzerine Bir Degerlendirme. Kesit Akademi Dergisi,
(16), 389-409.

HAVA, H. T. (2022). Kiiresel ticarette bir egilim olarak e-ticaret: Covid-19 pandemisi siirecinde e-
ticaret ve uluslararasi ticarete etkisi. Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 22(2),
737-760.

HE, H. (2024). An assessment of the impact of the digital economy on the adaptive reform of the
tax system based on data analysis. Applied Mathematics and Nonlinear Sciences, 9(1).
https://doi.org/10.2478/amns-2024-2925

HEIDENSTROM, H. R., & MYREN, V. (2023). Prevention of Tax Evasion Through Crypto-
Assets: An Economic and Legal Analysis.

HEINEMANN, M., & STILLER, W. (2025). Digitalization and cross-border tax fraud: evidence
from e-invoicing in Italy. International Tax and Public Finance, 32(1), 195-237.

HEKIM, C. (2013). Vergi kacak¢iligi suclari (Doctoral dissertation).

HEKIM, E. (2023). Tiiketicilerin uluslararasi e-ticaret ve Tiirk e-ticaret sirketlerine bakis agismnmn
incelenmesi.

HENDRIYETTY, N., Evans, C., Kim, C.J., & Taghizadeh-Hesary, F. (2023). Taxation in the
digital economy: New models in Asia and the Pacific.

HOBIKOGLU, E. H., DELICAN, D. (2018). The Effect Of Digitalization On Manufacturing
Sector: Comparison Of Developed And Developing Countries. Eurasian Academy of
Sciences Social Sciences Journal. https://doi.org/10.17740/eas.s0c.2018.V22-07

83


https://doi.org/10.1007/S10660-018-9318-7/TABLES/14
https://doi.org/10.2478/amns-2024-2925
https://doi.org/10.17740/eas.soc.2018.V22-07

HOUBEN, R., & Snyers, A. (2018). Cryptocurrencies and blockchain: Legal context and
implications for financial crime, money laundering and tax evasion.

IMAMOGLU, E. (2023). Kiiresel Dijital Rekabet Giicii: Dijital Rekabet Edebilirlik Gostergeleri
Kapsaminda Tiirkiye Uzerinden Karsilastirmali Bir Degerlendirme. Ankara iiniversitesi
sosyal bilimler dergisi, 15(1), 65-89.

IRTYSHCHEVA, 1, Stehnei, M., Popadynet, N., Bogatyrev, K., Boiko, Y., Kramarenko, L., ... &
Ishchenko, O. (2021). The effect of digital technology development on economic growth.

IYICE, D. (2021). Vergi kagakeilig1 sugu (sug teorisi-ceza teorisi ve usul hukuku incelemesi).

JAFARI, S., Vo-Huu, T., Jabiyev, B., & Mera, A. (2018). Cryptocurrency: A challenge to legal
system. Reza, Cryptocurrency: A Challenge to Legal System (May 2, 2018).

JAVAID, M., Haleem, A., Singh, R. P, & Sinha, A. K. (2024). Digital economy to improve the
culture of industry 4.0: A study on features, implementation and challenges. Green
Technologies and Sustainability, 2(2), 100083. https://doi.org/10.1016/J.GRETS.2024.100083

JAYASENA, D. (2023). A comparative study of the existing taxing regulation for cryptocurrency
across the United Kingdom and Australia and how it affects the government revenue [Masters
Thesis, Cardiff Metropolitan University].

JULIUS, S. (2024). An Appraisal Of Nigeria Digitial Economy Taxation: Obstacles And Finding
Answers. https://www.researchgate.net/publication/382085306

KACIRA, A. N. (2022). Dijital hizmet vergisi.

KANG, W. (2023). Cross-border E-commerce Tax Avoidance: Impact and Supervision
Suggestions. Highlights in Business, Economics and Management, 16, 341-347.
https://doi.org/10.54097/HBEM.V161.10593

KARA, M. C. (2024). Kiiresel Diizlemde Cok Uluslu Sirketlerin Asgari Oranda Kurumlar Vergisi
Odeme Yiikiimliiliigii. Maliye Dergisi, 144, 143-168.

KARA, M. C., & Oz, E. (2024). Matrah Asindirma Ve Kar Kaydirma Projesi’nde Gelinen Asama
Ve Kazanimlar. Anadolu Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 25(3),
465-497.

KARABULUT, S. (2020). Dijital cagin mali yansimalar1: dijital hizmet vergisi.

KARATAS, M. (2018). Vergi Usul Kanunu’nda Yer Alan Vergi Kagake¢ilig1 Suglart ve Bu Suglarin
Tesebbiise Elverislilik Noktasinda Degerlendirilmesi. Kadir Has Universitesi Hukuk
Fakiiltesi Dergisi, 6(2), 211-227.

KARATAS, M. (2023). Vergi Hukukunda Deger Yaratimi ve Vergilendirme Yetkisi Uzerinde
Etkileri (Doctoral dissertation, Marmara Universitesi (Turkey)).

KARATAS, Z. (2019). 6502 sayil1 Tiiketicinin Korunmas1 Hakkinda Kanun kapsaminda haksiz
sartlar (Master's thesis, Ankara Universitesi (Turkey)).

KARTAL, S. (2025). Is the DST a coherent response to taxing digital services under international
obligations and norms? Comparative analysis of DSTs enacted in the United Kingdom and
Tiirkiye.

84


https://doi.org/10.1016/J.GRETS.2024.100083
https://www.researchgate.net/publication/382085306

KAYA, O. M. (2020). Dijital hizmet vergisi ve Tiirkiye uygulamasi. Maltepe Universitesi Hukuk
Fakiiltesi Dergisi, (2), 137-168.

KESGIN, M. (2021) Dijital Ekonomide Vergilendirme Sorunlari: Oyun Ekonomisi Ornegi
(Master's thesis, Tokat Gaziosmanpasa Universitesi (Turkey)).

KLEIN, M. (2020). isletmelerde dijital doniisiim ve etmenleri. Journal of Business in The Digital
Age, 3(1), 24-35.

KONAK, A. (2022). Dijitallesmenin Uluslararas1 Ticaret Uzerindeki Etkisi.

KOSE, Y. (2022). Uluslararasi vergileme is birliginde giincel egilimler. InTraders International
Trade Academic Journal, 5(2), 250-275.

KUANDYKOYV, N., Abil, Y., Utepov, A., Nurkey, A., & Abenova, A. (2021). Investigating the
relationship between tax culture and tax communication in Kazakhstan. Problems and
Perspectives in Management, 19(3), 197-210. https://doi.org/10.21511/ppm.19(3).2021.17

KUBILAY, H. (2016). Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun'la lgili Genel Bir
Degerlendirme. Izmir Barosu Dergisi.

KUZHELKO, K. (2022). Taxation of individuals holding cryptocurrencies in Europe:
Comparative analysis of Germany, France and Italy.

KUKRER, C. (2023). Hukuksal ve vergisel boyutlariyla metaverse. Maliye Calismalart Dergisi,
(69), 147-162.

KUMAS, E., & Erol, S. (2021). Endiistri 4.0’da anahtar teknoloji olarak dijital ikizler. Politeknik
Dergisi, 24(2), 691-701.

KUSUMA, 4. C. D. C., Negara, T. A. S., & Susmayanti, R. (2022). Legal framework for regulation
of income tax on cryptocurrency transactions based on the principle of justice: comparative

legal study with Canada. International Journal of Environmental, Sustainability, and
Social Science, 3(3), 556-563.

KUZNETCOVA, D. (2024). Taxation of Social Media Content Creators and Influencers.

Li, X. (2024). Response Strategies to Legal Risks of Big Data-Enabled Digital Economy.
Transactions on Economics, Business and Management Research, 6, 74—84.
https://do1.org/10.62051/EVM7FP76

MA, D., & ZHU, Q. (2022). Innovation in emerging economies: Research on the digital economy
driving high-quality green development. Journal of Business Research, 145, 801-813.

MAHPUDIN, E. (2024). Digital tax reform in Indonesia: Perspective on tax policy development.
Journal of Infrastructure, Policy and Development, 8(8), 7032. https://systems.enpress-
publisher.com/index.php/jipd/article/view/7032

MALIK, V., & Bandyopadhyay, S. (2021). Crypto-currency: A Bubble waiting for a Burst?
Economy Polity Environment : An International Peer-Reviewed Journal of Social Studies,
3(1), 44-56. https://www.epef.in/index.php/epe/article/view/26

85


https://cdn.rimaracademy.com/files/1/ar/%D8%B5%D9%81%D8%AD%D8%A7%D8%AA/%D8%AF%D8%A7%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%B4%D8%B1/%DB%B2%DB%B0%DB%B2%DB%B2/%D9%88%D9%82%D8%A7%D8%A6%D8%B9%20%D9%85%D8%A4%D8%AA%D9%85%D8%B1%20%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85%20%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF%D9%8A%D8%A9%20%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%A9%20%20%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%88%D9%84.pdf#page=41
https://systems.enpress-publisher.com/index.php/jipd/article/view/7032
https://systems.enpress-publisher.com/index.php/jipd/article/view/7032

MARANGOZ, M., & Ozen, E. K. (2021). COVID-19 pandemi siirecinin farkli alanlarda
dijitallesmeye etkileri: kavramsal bir degerlendirme. Hitit Ekonomi ve Politika Dergisi, 1(1),
54-68.

MAZLUM, M. S. (2022). Dijitallesme kaynakl1 vergi sorunlari ve ¢dziim
arayislart. PROCEEDINGS BOOK, 671.

MIHAELA, T. O. F. A. N. (2024). The New Design Of Public Law Concepts In Digital Economy:
Taxation Influence On Fundamental Regulation. Journal of Public Administration, Finance
& Law, (31).

MIYNAT, D., & CANBAY, D. (2022). Dijital Hizmet Vergisi: Ulke Deneyimleri Ekseninde Bir
Arastirma.

MONSENEGQO, J., Bjuvberg, Jan., & Wiman, Bertil. (2019). International taxation in a changing
landscape : liber amicorum in honour of Bertil Wiman. Kluwer Law International.

MUTLU, i. S. (2024). Dijital Ekonomi: Vergilendirme, Sosyal Refah Ve Siirdiiriilebilirlik.
Giresun Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 10(2), 308—330.
https://doi.org/10.46849/guiibd.1494363

MWENCHA, P. M. (2019). Taxation of electronic commerce—a commentary. Financing for
development, 1(1).

NAWAZ, A. D., Bhutto, N. A., & Khan, S. (2023). Cryptocurrencies-tax evasion nexus: Does
economic performance matter? The case of G-7 countries. https://doi.org/10.21203/RS.3.RS-
3287399/V1

NOONAN, C., & Plekhanova, V. (2021). Digital Services Tax: Lessons from the Section 301
Investigation. This material was first published by Thomson Reuters, trading as Sweet &
Maxwell, 5.

OECD. (2018). Tax Challenges Arising from Digitalisation-Interim Report 2018: Inclusive
Framework on BEPS. OECD Publications Centre.

OGUZ,N. S., & Yildiz, H. E. (2023). Tiirkiye’de Dijital Hizmet Vergisinin
Degerlendirilmesi. Anadolu University Journal of Faculty of Economics, 5(2), 83-97.

OKTRIS, L., Muktiasih, I., & Azhar, Z. (2024). Understanding of Taxation, Taxpayer Morality,
and Tax Compliance in Indonesia: The Importance of Tax Awareness. AKRUAL: Jurnal
Akuntansi, 16(1), 2085-9643. https://doi.org/10.26740/jaj.vl6nl.pl-pl4

OMAR, N., Md Amin, W. L., & Abdul Raof, N. (2021). Addressing Offshore Tax Evasion
Challenges in the Rising of Digitalization Economy. Environment-Behaviour Proceedings
Journal, 6(18), 243-248. https://doi.org/10.21834/EBPJ.V6118.3019

OSLU, G. (2013). Vergi kacak¢iligr sucu ve cezast (Master's thesis, Sosyal Bilimler Enstitiisii).
BIRINCI, N. (2019). Dijitallesmenin Vergi Matrahma Etkisi ve Tek Tarafli Onlemler. In
Ocak-Haziran (Vol. 176). https://orcid.org/0000-0003-3983-8815

OMERCIOGLU, A. (2022). 7318 Sayili Kanun Ile Eklenen Vergi Kacak¢ilig1 Suglari. Erciyes
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, 17(1), 167-192

86


https://doi.org/10.46849/guiibd.1494363
https://doi.org/10.26740/jaj.v16n1.p1-p14
https://orcid.org/0000-0003-3983-8815

OMERCIOGLU, A., Dayioglu, M. R., & Arslan, C. B. (2018). Vergi Suglarinin Tiirkiye’de Adli
Goriiniimii. Kirikkale Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 8(1), 51-70.

OVONJI-ODIDA, I, Grondona, V., & Chowdhary, A. M. (2022). Two Pillar solution for taxing
the digitalized economy: Policy implications and guidance for the Global South (No. 161).
Research Paper.

OVUNDUR, F. (2020). Dijital Tek Pazar Stratejisinin Hukuki Baglaminda Kigsisel Veri
Giivenliginin Saglanmasi (Doctoral dissertation, Istanbul Ticaret University).

OZSANLLI, ibrahim; « Vergi kagak¢ciligini onlemeye yonelik Tiirkiye'de uygulanan tedbirlerin
incelenmesi ve degerlendirilmesi” Yayinlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, Ankara Haci Bayram
Veli Universitesi, Bankaciltk Ana Bilim Dali, Ankara, 2021.

OZGUN, F (2023). Dijital Ekonomi ve Tiirkiye nin Dijital Ekonomi Géstergelerinin Secilmis AB
Ulkeleri ile Karsilastirmali Analizi. Bilgi Sosyal Bilimler Dergisi, 25(2), 140-182.
https.//doi.ore/10.54838/bilgisosyal. 1329680

OZKAYA, M., & Bil, E. (2021). Biiyiik Veri Analizi ve Geleneksel Pazarlama Arastirmalarinin
Kisa Bir Karsilastirilmasi. TroyAcademy (Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Uluslararast
Sosyal Bilimler Dergisi).

OZKAYA, Aleyna; “Dijital ekonominin vergilendirilmesi ve vergi denetimi sorunlart kapsaminda
dijital hizmet vergisi” Yayimlanmanus Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul Universitesi, Maliye Ana
Bilim Dali, Tokat, 2023

OZKAYA, O., & TOPRAK, 1. (2022). Tiirkiye’de giivenlik faaliyetleri kapsaminda kisisel
verilerin islenmesi. MANAS Sosyal Arastirmalar Dergisi, 11(3), 1291-1305.

OZSOYLU, A. F. (2017). Endiistri 4.0. Cukurova Universitesi Tktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Dergisi, 21(1), 41-64.

OZTEMEL, E. (2020). Yapay zeka ve insanligin gelecegi. Bilisim teknolojileri ve iletisim: Birey
ve toplum giivenligi, 95-112.

ULUN, A. B. (2021). Dijital Ekonomilerin Vergilendirilmesinde Oecd Uygulamalari Ve Tiirkiye
Karsilastirilmasi. Mali Coziim Dergisi, 31, 223-242.

UZUN, S. A. (2021). Tiirkiye'de kisisel verilerin korunmasi ve vatandas algisinin
Olciilmesi. Bilisim Teknolojileri Dergisi, 14(3), 207-221.

PARDAEV, M., & Pardaeva, O. (2021). Dijital ekonomi ve avantajlari: 6zellikleri nelerdir. 7arim
Sektoriinde Yenilik¢i Ekonomi Geligim Sorunlart , 105-107.a

PEKER, A. E., Sanli, 1., & Eren, E. (2019). Tiirkiye’de Geng Issizlik Ile Miicadelede Yeni Bir
Yaklasim: Yeni Ekonomi Ve E-Ticaret. Uluslararasi Ekonomi ve Siyaset Bilimleri Akademik
Arastirmalar Dergisi, 3(9), 44-60.

PETEKCI, A. R. (2021). Endiistri 4.0: Firsat m1 Tehlike mi?. Bilgisayar Bilimleri ve Teknolojileri
Dergisi, 2(1), 7-15.

RAHMAT, H. S., Abd Hamid, N., Abdul Razak, F., & Sulaiman, S. (2023). Public Awareness on
the Implementation of Digital Service Tax (DST) in Malaysia. International Journal of

87


https://doi.org/10.54838/bilgisosyal.1329680

Academic Research in Business and Social Sciences, 13(6). https://doi.org/10.6007/ijarbss/v13-
16/16601

RATNAWATI, V., Sari, R. N., & Sanusi, Z. M. (2019). Education, service quality, accountability,
awareness, and taxpayer compliance: Individual taxpayer perception. International Journal
of Financial Research, 10(5), 420—429. https://doi.org/10.5430/ijfr.v10n5p420

RIJSWIJK, V., Hermsen, H., & Arendsen, &. (2018). Exploring the Future of Taxation: A
Blockchain Scenario Study. https://hdl.handle.net/1887/68772

RUHI, A. C. (2024). Uluslararasi Tahkimde Elektronik Tahkim Kararlari ve E-imza. Sakarya
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, 12(2), 1063-1076.

SABANKAYA, M. (2019). ASEAD CILT 6 SAYI 4 Yil. 160-166. www.asead.com

SAGLIK, O. (2024). Elektronik imzali Belgelerin Sahteciligi: Yargitay Kararlari Baglaminda Bir
Inceleme.

TEMUR, Y. (2020). Sanal Diinyalar Cergevesinde Oyun Ekonomisi ve Vergilendirilmesi. MANAS
Sosyal Arastirmalar Dergisi335, 9(2), 1187-1197.

SCHON, W. (2017). Ten questions about why and how to tax the digitalized economy.

SENIR, G. (2022). Covid-19 Salginin E-Ticarete Etkisi: Cin, Abd, Ingiltere Ve Tiirkiye
Ornegi. Toplum Ekonomi ve Yonetim Dergisi, 3(1), 1-21.

SEPASHVILI, E. (2020). Supporting digitalization: Key goal for national competitiveness in
digital global economy. Economia Aziendale Online-, 11(2), 191-198.

SISKIN, D. S., & CAKMAK, T. (2019). Tiirkiye'de kisisel verilerin korunmasi: 1996-2019 yillar
arasindaki bilgi politikas1 belgelerine yonelik bir degerlendirme. B. nkaya, MA Unal, B.
Yilmaz ve F. Ozdemirci (Yay. Haz.). e-BEYAS, 465-482.

SEVINC CEYHAN, C. (2022). Tiirkiye ve se¢ilmis iilkelerde vergi suclarinin yargilanma siireci
ve evrensel yargilama ilkeleri bakimindan degerlendirilmesi.

SEYiRT, M., Ozcan, T., Karabulut, B., Dogan, S. M., & Harmanci, E. A. (2024) Elektronik Imza
Standartlarindaki Giincellemeler ve Tiirkiye’deki Mevcut Durum. Bilgi Yonetimi, 7(1), 1-15.

SEZEN, A., & Kutbay, H. (2024). Dijital Ekonomide Vergilendirme Cegsitli Ulkelerde Dijital
Hizmet Vergisi Uygulamalar:. Efe Akademi Yayinlari.

SHAKIL, M. H., & Tasnia, M. (2022). Artifcial Intelligence and Tax Administration in Asia and
the Pacifc. In Taxation in the Digital Economy: New Models in Asia and the Pacific (pp. 45—
55). Taylor and Francis. https://doi.org/10.4324/9781003196020-4

SOYLU, A. (2018). Endiistri 4.0 ve girisimcilikte yeni yaklasimlar. Pamukkale Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, (32), 43-57.

SENER, A. COSKUN, A.. (2028). Tiiketiciler A¢isindan Elektronik Ticaret. Social Sciences
Studies Journal (S8SJournal), 4(27), 6013-6021.

SIDIK, M. (2022). Digital Services Tax: Challenge of International Cooperation For
Harmonization. Tax and Business Journal, 56(1).

88


https://doi.org/10.6007/ijarbss/v13-i6/16601
https://doi.org/10.6007/ijarbss/v13-i6/16601
https://doi.org/10.5430/ijfr.v10n5p420
https://hdl.handle.net/1887/68772
http://www.asead.com/
https://doi.org/10.4324/9781003196020-4

SINGH, 4. P, & Shukla, D. (2023). A Comparative Review Of Taxation Policies Regarding
Cryptocurrencies. Prayagraj Law Review, 1(2), 45-52.

SOLANKE, F. T., Ogbekoy1,0. E., Adegboyegun, A. E., & Owoniya, B. O. Environmental nation
accounting and value of listed multinational firms in nigeria. In 9th annual international
academic conference on accounting and finance (p. 640).Addressing the Tax Challenges of
the Digital Economy, Action 1 - 2015 Final Report. (2015). OECD.
https://doi.org/10.1787/9789264241046-en

STEFANO, V. DE. (2016). Conditions of work and employment series No. 71 The rise of the «just-
in-time workforcey: On-demand work, crowdwork and labour protection in the «gig-
economyy. www.ilo.org/publns

SIMSEK, H. Z., & Yay, S. (2022). Agimlayic1 Faktor Analizi Ve E-Ticaretin Vergilendirilmesinde
Karsilagilan Sorunlar Uzerinde Etkili Olan Boyutlarin Belirlenmesi Uzerine Bir Uygulama.
Ekonomi Bilimleri Dergisi, 14(2), 216-236. https://doi.org/10.55827/EBD.1192137

SIMSEK, V. (2022). Dijital ekonominin vergi kacak¢iligiyla miicadele agisindan etkinliginin
incelenmesi (Master's thesis, Afyon Kocatepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii).

SOKMEN, M. (2023). Tiirkiye 'de elektornik déniisiim siirecinin vergi uygulamalar: agisindan
degerlendirilmesi (Master's thesis, Balikesir University (Turkey)).

TAS, Z., & OZTURK, O. F. (2024) Elektronik Ticaretin Secili OECD Ulkelerinde ve Tiirkiye’de
Vergilendirilmesi.

TASEL, F. (2020). Dijitallesmenin ticarete ve ekonomiye etkisi. Beykoz Akademi Dergisi, 8(2),
127-137.

TEKIN, 1. C., & Kiisbeci, P. (2021). Dijital doniisiim siirecinde yiikselen bir deger: Dijital
girisimcilik. Stratejik Yonetim Arastirmalart Dergisi, 4(1), 81-102.

TEVETOGLU, M., & KEL, H. A. (2021). COVID-19 pandemisi, dijital perakendecilik ve
s6zlesme hukukuna etkisi. Covid-19 Pandemisinde Dijital Déniigiim Ve Hukuk, 66.

TOPER, F. (2022). Dijital ekonominin vergilendirilmesi: Tiirk vergi sistemi agisindan bir
degerlendirme. Indnii Universitesi, Malatya.

TURAN, D. (2021). Dijital Alanda Potansiyel Vergi Gelirleri. Uluslararas: Ekonomik
Arastirmalar Dergisi, 7(1), 1-16.

TUFENK, M. B. (2024). Smnir Otesi E-Ticaret: E-Ihracat {le Kiiresel Pazarlara A¢ilmak. Mersin
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, (1), 1-19.

UBAY, B., & Unsal, H. (2021). Taxation of digital economy in Turkey in three steps. Journal of
Business Innovation and Governance, 4(1), 1-11.

UBAY, B. (2024). Vergi Planlamasinin Karanlik Yiizii: Agresif Vergi Planlamasi. Kirklareli
University Journal of the Faculty of Economics and Administrative Sciences, 13(2), 127-158.
https://doi.org/10.53306/KLUJFEAS.1470662

UGUR, A., & ATASEVEN, B. (2022). Dijital doniisiimiin is modelleri iizerindeki etkisi. Journal
of Research in Business, 7(2), 354-375.

89


https://doi.org/10.1787/9789264241046-en
https://doi.org/10.55827/EBD.1192137

UGUR, A. A, & CUTCU, 1. (2009). E-Devlet Ve Tasarruf Etkisi Kapsaminda Vedop
Projesi. Sosyal ve Beseri Bilimler Dergisi, 1(2), 1-20.

ULADI, A. 1., & A, E. S. (2023). Biiyiik Veri, Biiyiik Veri Analizi ve Uygulama Alanlari.
Yonetim Bilisim Sistemleri Dergisi, 9(1), 1-14.
https://dergipark.org.tr/tr/pub/ybs/issue/78203/1034655

U.S. Bureau of Economic Analysis. (2023). U.S. digital economy: New and revised estimates,
2017-2022. Survey of Current Business. https://www.bea.gov/data/special-topics/digital-economy

USLAN, Y. U., & DEGIRMENCI, S. (2023). Avrupa Birligi Genel Veri Koruma Tiiziigii Isiginda
Tirkiye’de Kisisel Verileri Koruma Kurumu. Optimum Ekonomi ve Yonetim Bilimleri
Dergisi, 10(1), 23-38.

USMAN, I. M., & Saha, T. R. (2022). An Overview of Tax Challenges of Digital Economy.
Advancement in Management and Technology (AMT) , 3(2), 56-63.
https://doi.org/10.46977/APIMT.2022.V03102.005

UYAROGLU, O. (2021). Mesafeli sozlesmelerde tiiketicinin bilgilendirme yiikiimliiliigii ve cayma
hakki kapsaminda korunmasi. Oniki Levha Yayincilik.

YAPICIOGLU AYAZ, Y. (2023). Dijital reklamcilik ve dijital reklam siireci. icinde E. Gegit
(Ed.), Reklam genomu: Pratikte ve teoride reklam (s. 100). Egitim Yaymnevi-Ekitap.

UYGUN, E. (2022). Vergiden Kaginmay1 Onlemeye Y&nelik Kiiresel Asgari Kurumlar Vergisi.
International Journal of Public Finance, 7(1), 93—112. https://doi.org/10.30927/1JPF.1067733

UYGUNER, Merve; “Tedarik zinciri yonetiminde dijital doniisiim: Yapay zeka ve makine
O0grenmesi uygulamalarina iligskin bibliyometrik analiz”, Yaymlanmamis Yiiksek Lisans
Tezi, Istanbul Kiiltiir Universitesi, Isletme Ana Bilim Dal1, Istanbul, 2024.

UNAL, E. (2021). Vergi Usul Kanununun 359’uncu Maddesinin b Fikrasinda Diizenlenen Vergi
Kacak¢iligi Sucu. Marmara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Hukuk Arastirmalart
Dergisi, 27(2), 1260-1297.

YALDIZSAL, S., & SAHIN, S. (2024). Dijitallesmenin Kripto Varlik Fiyatlar1 Uzerindeki Etkisi:
G20 Ulkeleri Uzerine Bir Uygulama. Bulletin Of Economic Theory And Analysis, 9(3),
751-785.

UZMEZ, S. S., & BUYUKBESE, T. (2021). Dijitallesme Siirecinde Bilgi Ynetiminin
Isletmelerin Teknoloji Uyumuna Etkileri. Bilgi Ekonomisi Ve Yonetimi Dergisi, /6(2), 117-
127.

VAIVADE, A. (2020). Exploitation of cryptocurrencies as a tool for tax evasion: technological and
regulatory issues.

VARNALIL T., & Kete, H. (2024). Dijital Ekonomi ve Vergilendirme: Trendler ve Zorluklar.
Giimriik ve Ticaret Dergisi, 11(36), 47-68.
https://doi.org/10.70490/GUMRUKTICARETDERGISI.1439825

VARNALI, T. (2024). Elektronik ticaretin vergilendirme zorluklari ve ¢oziim yollarr.
https://doi.org/10.58702/teyd. 1344566

SURYANTI, H. (2023). Digitalization Of Taxation: Potential For Tax Avoidance And Increase In
Taxpayers. Jurnal Ekonomi, 12(04), 1462-1467.

90


https://dergipark.org.tr/tr/pub/ybs/issue/78203/1034655
https://www.bea.gov/data/special-topics/digital-economy
https://doi.org/10.30927/IJPF.1067733
https://doi.org/10.70490/GUMRUKTICARETDERGISI.1439825
https://doi.org/10.58702/teyd.1344566

WANG, Z. (2023). Legal Regulation of International Tax Competition in the Digital Economy Era.

YAPAR, B. K., Bayrakdar, S., & Yapar, M. (2015). The Role of Taxation Problems on the
Development of E-Commerce. Procedia - Social and Behavioral Sciences, 195, 642—648.
https://doi.org/10.1016/J.SBSPRO.2015.06.145

YAYMAN, D. (2021). Blockchain in taxation. Journal of Accounting and Finance, 21(4).

YAYMAN, D., & Oz, *. (2022). Dijital Ekonominin Vergilendirilmesi: Se¢ilmis Baz1 Ulke
Uygulamalar1. In Temmuz-Aralik (Vol. 183). https://orcid.org/0000-0002-7098-5277

YAYUK, N. R., Margono, S., Eka, A. T., & Sudjatno. (2017). The role of taxpayer awareness, tax
regulation and understanding in taxpayer compliance. Journal of Accounting and Taxation,
9(10), 139—146. https://doi.org/10.5897/jat2017.0267

YERELI, A. B., & SAHIN, I. F. (2020). Vergi otomasyon sisteminin yapay zeka ile
etkilesimi. Vergi Sorunlari Dergisi, 378, 9-16.

YERELI, A. B., & Bayram, A. H. (2018). Cryptocurrencies and Taxation.

YILDIRIM, S., & BOSTANCI, S. (2022). Covid-19 Krizi Etkisinde Dijital Ekonomide Yasanan
Gelismelere Yonelik Nitel Bir Yaklasim. JOEEP: Journal of Emerging Economies and
Policy, 7(1), 32-44.

YILDIZ, F. (2021). Belgede Sahtecilik Ile Vuk’da Diizenlenen Sahte Belge Diizenleme Suclarinin
Aldatma Kabiliyeti Yoniinden Karsilastiriimasi: (Doctoral dissertation, Tiirkiye Adalet
Akademisi).

YILDIZ, H. M. (2023). COVID-19 pandemi siirecinin e-ticaret iizerindeki etkileri (Master's thesis,
Necmettin Erbakan University (Turkey)).

YILMAZ, E. Z., & ODABASI, S. (2024). Covid-19 Pandemisi Siirecinde E-Ticaret Faaliyetleri
ve E-Ticaretin Tktisadi Etki Analizi: Tiirkiye Uzerine Degerlendirme. Hitit Ekonomi ve
Politika Dergisi, 4(1), 19-35.

YILMAZ, N., & BOYACIOGLU, E. Z. (2024). Covid-19 Pandemisinin Dijitallesme Yonii ve
Kalkinmaya Etkileri. International Journal of Disciplines in Economics & Administrative
Sciences Studies, 9(52), 1388-1399.

YILMAZ, E. (2022). Dijitallesme siirecinde girisimcilik becerilerinin isletme basaris1 lizerine
etkisi. Master's thesis.

YORULDU, M. (2023). Tiirkiye’de dijital hizmet vergisi uygulamasi ve vergilemede etkinlik
acisindan degerlendirilmesi. Vergi Diinyast Dergisi.

YOSHINO, N., & Hendriyetty, N. (2020). The covid-19 crisis: policy recommendations for
Japan. The Economists’ Voice, 17(1), 20200017.

YORUK, O. D. (2019). 4B 2016/679 sayili Avrupa Birligi Genel Veri Koruma Tiiziigii
dogrultusunda kisisel verilerin korunmast (Master's thesis, Izmir Ekonomi Universitesi).

YUAN, S., Musibau, H. O., Geng, S. Y., Shaheen, R., Ameen, A., & Tan, Z. (2021). Digitalization
of economy is the key factor behind fourth industrial revolution: How G7 countries are
overcoming with the financing issues? Technological Forecasting and Social Change, 165,
120533.

91


https://doi.org/10.1016/J.SBSPRO.2015.06.145
https://doi.org/10.5897/jat2017.0267

YUCE, C. (2022). Kripto varliklarin Vergilendirilmesi (Diger Ulke Uygulamalar1 ve Tiirkiye icin
Oneriler). Vergi Sorunlari, 42(494), 106-122.

YUCE, M., & Akbulut, N. (2018). Measures Adopted Concerning the Taxation of the Digital
Economy within the Scope of the BEPS Action Plan. Akademik View Journal, 68, 105-123.

YUCEKAYA, S. (2019). Gelismekte olan iilkelerde dijital ekonomi: Tiirkiye érnegi (Master's
thesis, Marmara Universitesi (Turkey)).

YUKSEL, B. (2022). Tiirkiye'de dijital ekonominin gelisimi ve secilmis gostergeler iizerinden
incelenmesi.

YUKSEL, B, & ARTAR, O. K. (2022). Tiirkiye’de Dijitallesme Ve Ulke Ekonomisi Uzerindeki
Olas1 Etkilerinin Degerlendirilmesi. Istanbul Ticaret Universitesi Working Paper
Series, 3(2), 99-116.

ZENGIN, N. (2023). Dijital Déniisiimiin Isletmeler Uzerindeki Etkileri: Dijital Is Modelleri
Uzerinde Bir Arastirma.

ZHANG, L., Nan, X., Huang, E., & Liu, S. (2020). Detecting Transaction-based Tax Evasion
Activities on Social Media Platforms Using Multi-modal Deep Neural Networks.
https://doi.org/10.1145/1122445.1122456

ZIVALIL B. S., & Demirli, Y. (2022). Dijital Ekonominin Vergilendirmesinde Yasanan
Sorunlar: OECD-AB Tedbirleri ve Ulusal Coziim Arayislari. Abant Sosyal Bilimler
Dergisi, 22(3), 1124-1141.

ZUBOFF, S., York, N., & Hongladarom, S. (2020). Shoshana Zuboff, The age of surveillance
capitalism: the fight for a human future at the new frontier of power. Al & SOCIETY 2020
38:6, 38(6), 2359-2361. https://doi.org/10.1007/S00146-020-01100-0

92


https://doi.org/10.1145/1122445.1122456

	Boş Sayfa



