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ONSOZ

Ozel gereksinimli ¢ocuga sahip anne babalarin yasam doyumlarinin 6z-
anlayls ve merhamet diizeyleri agisindan incelendigi bu arastirmada ana
degiskenlerin bir birini ne kadar etkiledigi, anne ve babalarin yasi, egitim diizeyi,
acisindan yasam doyumlari, 6z-anlayls ve merhamet diizeyleri arasinda nasil bir

iliski oldugunu bulma amaglanmastir.

Aragtirmanin her siirecinde destek ve yardimlarmi eksik etmeyen, kiymetli
vaktini benimle paylasan, akademik bakis agis1 ile ufkumu aydinlatan, tezimin her
asamasinda biiyilk bir sabirla yonlendirmede bulunan, Dog. Dr. Selahattin

AVSAROGLU hocama tesekkiir ederim.

Universite ve yiiksek lisans hayatim boyunca bana emek veren, engin
bilgilerini benden esirgemeyen Prof. Dr. Hakan SARI hocama ve Yrd. Dog. Dr.
Yahya CIKILI hocama, arastirma siirecinde bilgilerini benden esirgemeyen Yrd.
Dog. Dr. Seher AKDENIZ hocama, tezimin biitiin cevirilerini yapan hocam Fuat
TIG’a, tezim ile ilgili yardimlarin1 benden esirgemeyen Umay Bilge BALTACI

hocama tesekkiirlerimi sunarim.

Arastirma siireci boyunca maddi ve manevi destegini esirgemeyen,
aragtirmamin sonuglanmasina kadar gecen siire de her zaman yanimda olan, tezimin
baslamas1 ve bitmesi siiresinde biiyiik rol oynayan sevgili hocam Sedat SEVER’e

tesekkiir ederim.

Yiiksek lisans tezi siirecinde manevi desteklerini esirgemeyen babam, annem,

abim ve kardesime tesekkiir ederim. Sevgi ve saygilarimla.

Esen GULES
KONYA 2017
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OZEL GEREKSINIMLI COCUGA SAHIP ANNE BABALARIN
Tezin Adi YASAM DOYUMLARININ OZ-ANLAYIS VE MERHAMET
DUZEYLERI ACISINDAN INCELENMESI

OZET

Bu arastirmada, Ozel Gereksinimli Cocuga Sahip Anne Babalarm, Yasam
Doyumlarinin  Oz-Anlayis ve Merhamet Diizeyleri Acisindan Incelenmesi
amaglanmistir. Arastirmanin ana degiskenleri Oz-Anlayis, Merhamet ve Yasam
Doyumlart tek tek ele alinmistir. Verilerin analizinde 6zel gereksinimli ¢ocuklarin
anne babalarina uygulanan dlgeklerden elde edilen veriler normal dagilim gdsterdigi
icin parametrik istatistik teknikleri kullanilmistir. Bu amagla verilerin analizinde
aritmetik ortalama, agirlikli ortalama, t testi, F testi, Pearson korelasyon katsayisi ve
Stepwise Regresyon analizi teknikleri kullanilmigtir. Arastirmada veri toplama araci
olarak Oz-Anlayis Olgegi, Merhamet Olgegi, Yasam Doyum Olgegi ve arastirmact
tarafindan hazirlanan Kisisel Bilgi Formu kullanilmistir. Arastirmanin grubunu
oncelikli olarak 2016-2017 yilinda Konya il ve Ilgelerinde bulunan kaynastirma, alt
siif, egitim uygulama okulu, rehabilitasyon merkezine devam eden ozel
gereksinimli ¢ocuga sahip 188 anne ve 113 baba olmak iizere toplam 301 ebeveyn

olusturmaktadir.

Aragtirma bulgularina gore 6zel gereksinimli ¢ocuga sahip anne babalarin 6z

anlayislari, merhamet diizeyleri ve yasam doyumlar1 arasinda anlamli iliskiler



bulunmustur Anne-babalarin merhamet 6lgeginden aldiklar1 puanlar incelendiginde
sevecenlik, umursamazlik, paylasimlarin bilincinde olma, baglantisizlik, iliski kesme
ve Olcegin toplam puanlar1 yasam doyum diizeyiyle anlamli iliski gostermistir.
Korelasyon katsayisinin yoniine bakildiginda umursamazlik, baglantisizlik ve iliski
kesme boyutlar1 yasam doyumuyla ters yonlii bir iliski gostermistir. Merhamet
Olceginin olumsuz bu boyutlarinda yiiksek puan alan ebeveynler diisiik puanlar
almiglardir. Buna karsin merhamet Olgeginin olumlu boyutlar1 olan sevecenlik,
paylasimlarin bilinince olma ve yiiksek toplam puanlar alan ebeveynler ise yiiksek

yasam doyumlari elde etmislerdir.

Arastirma bulgularina gore 6z-anlayis ve merhamet diizeyleri yagsam doyumu
degiskenini anlamli diizeyde yordamaktadir. Her iki degisken yasam doyumu
degiskenin yaklasik %11,8’ini ac¢ikladigr goriilmiistir. Merhamet Olgeginin alt
boyutlar1 ayrintili olarak incelendiginde sadece iliski kesme boyutunun yasam

doyumunu anlamli diizeyde ve negatif yonde etkiledigi goriilmiistiir.

Anahtar Kelimler: Ozel Gereksinimli Cocuga Sahip Anne Babalar, Oz-
Anlayis, Merhamet, Yasam Doyum



VI

@ TC . g“"‘\l: lﬁ"v’;
‘l}h@ NECMETTIN ERBAKAN UNIVERSITESI 2 & _;
G'@ Egitim Bilimleri Enstitiisii Miidiirligii ::lfl’;f::‘l‘;m
KONYA ENSTITUSO
Adi1 Soyadi Esen GULES
Numarasi 138306011007
Ana Bilim / Bilim O7EL EGITIM
= Dal
% Programi Tezli Yiiksek Lisans
: -~
En Tez Danismani Dog. Dr. Selahattin AVSAROGLU
Q

INVESTIGATION of LIFE SATISFACTION of THE PARENTS
Tezin ingilizce Adt ' WHO HAVE CHILDREN WITH SPECIAL NEEDS IN TERMS of
THEIR COMPASSION and SELF-COMPASSION LEVELS

ABSTRACT

In this research, it is aimed to investigate the life satisfaction of the parents
who have children with special needs in terms of their self-compassion and
compassion levels. Main variables of the research are Self-compassion, Compassion
and Life Satisfaction; and they are tackled one by one. In data analysis, parametric
statistics techniques were used because the data gathered from the scales which were
applied to the parents who have children with special needs demonstrated normal
distribution. For this purpose; arithmetic average, weighted average, t test, F test,
Pearson coefficient of correlation and Stepwise regression analysis techniques were
used while analyzing the data. Self-compassion Scale, Compassion Scale, Life
Satisfaction Scale and Personal Information Scale which was prepared by the
researcher were used as data gathering tool. Group of the research consists of 301
parents - 188 mothers and 113 fathers — who have children with special needs
attending inclusive classes and low classes, education practice schools or
rehabilitation centers which are located in Konya City Center and its counties in
2016-2017 educational years.



VII

Due to the findings of the research, there are meaningful relations between
self-compassion, compassion and life satisfaction of the parents who have children
with special needs. While investigating the parents’ scores that they got from
compassion scale; tenderness, laxness, sense of sharing, irrelation, disengagement
and the scale’s total score showed a meaningful relation with life satisfaction level.
While looking at the direction of correlation coefficient; laxness, irrelation and
disengagement aspects showed a reverse relation with life satisfaction. Parents who
got high scores in those negative aspects of the scale scored low. But on the other
hand; parents who got high scores in tenderness and sense of sharing, which are the
positive aspects of the scale, obtained high levels of life satisfac6tion.

According to the findings of the research; self-compassion and compassion
levels predict the life satisfaction variable at a meaningful level. It is observed that
both the variables explain around 11,8% of the life satisfaction variable. When we
examine the sub-dimensions of the compassion scale in a detailed way, we see that
only disengagement aspect effects life satisfaction aspect at a meaningful level and in
a negative way.

Key Words: Parents Who Have Children With Special Needs, Self-
Compassion, Compassion, Life Satisfaction
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BOLUM I

Bu boliimde arastirmaya konu olan problem durumu agiklanmis, sinirliliklar
belirtilmis ve aragtirmayla ilgili temel kavramlar ile arastirmanin gerekgesi ve dnemi

agiklanmustir.

GIRIS
Ozel gereksinimli ¢ocuklar; normal gelisim gosteren ¢ocuklardan fiziksel,
duygusal, zihinsel ag¢idan farkli ihtiyaglara sahip ve bu gereksinimlerinin

karsilanmasi igin bireysellestirilmis ve Ozellestirilmis egitim programina eklenen

cocuklardir (Ure 2002; Cavkaytar, 2010).

Saglik, sadece yetersizlik ve hastaligin olmamasindan ziyade, ayn1 zamanda
toplumsal, ruhsal ve bedensel agidan tamamen iyi olma halidir. Yetersizlikse ruhsal,
bedensel ve zihinsel 6zelliklerinden belirli bir oranda veya siirekli olarak fonksiyon
ve goriintii kaybina sebep olan organ eksikligi veya bozuklugu sonucunda bireyin
normal yasama uyum saglayamama halidir. Bu durumdaki kisiye 6zel gereksinimli

adi verilmektedir (Mutluer, 1997; Akinci ve Darica, 2000).

Aile cocugun biiylimesinde, gelisim gostermesinde, bilgilenmesinde ve
toplum iginde c¢esitli rol ve sorumluluklar tistlenmesinde sorumlu olmalidir. Fakat
cocugun normalden farkli dogmasi veya yasi ilerledik¢e yasitlarindan farklilik
gostermesi bu giizel hislerin yerini olumsuz hislerin almasina neden olmaktadir
(Eripek, 1996) ve ailenin sorumlulugunu daha da arttirmaktadir. Ozel gereksinimli
bir ¢ocuk sahibi olmak, engel tiirii ne olursa olsun birtakim 6zel giigliikleri de
beraberinde getirmektedir. Bu giicliikkler; egitim durumu, psikolojik, yasam tarzi,
ekonomik (bos zamanlar1 degerlendirme etkinlikleri ve sosyo-kiiltiirel faaliyetler
vb.), sosyal g¢evre ve aile gevresi ile iligkiler, ¢ocugun engel durumu olarak

gruplandirilabilir (Ozsenol, Isikhan, Unay, Aydin, Akin, Gékcay, 2003).

Cocuk, oOzellikle annenin kisisel basaris1 veya basarisizligi olarak

degerlendirildigi; normal gelisim gostermeyen bir ¢ocuk basarilamayan bir ¢ocuk



olarak algilandigi i¢in anne, gevresi tarafindan suclu goriilebilmektedir. Babanin 6zel
gereksinimli bir ¢ocuk sahibi olmaya karsi tepkileri de direk annenin duygularini
etkilemekte, anneyi umutsuzluk ve endise hisleri ile karsi karsiya getirdigi
gorilmektedir (Eripek, 2009; Varol, 2010; Avsaroglu, 2012). Ailede ¢ocugun
yikiintin birincil olarak annenin omuzlarina yiiklendigi bilinmekte ancak babanin
anneye yardim etme roli ve ¢ocugun uyumunu kolaylastirmast gozden
kagabilmektedir. Ailelerin duygusal problemlerinde ve uyumlarinda kullandiklari,
basa ¢ikma yontemleri son yillarda yapilan ¢alismalarda vurgulanmaktadir (Knafl ve
Zoeller, 2000). Bu donemde iistlenilen gorevler ve yiikler arasindaki farkliliklar da
onem arz eden bir ayrintidir. Annenin ¢ocugun engelinin sorumlulugunu tasirken,
babanin aileye, yetersizlik gdsteren ¢ocuga ve anneye uzak olmasi veya tam tersi
durumlar s6z konusu olabilecegi gibi, sorun ve sorumluluklarin paylagimindaki
dengesizlikler, yasanan tiim olumsuz hislere bir kat daha yiik getirebilecektir (Knafl
ve Zoeller, 2000).

Darica (1994) Ailede 6zel gereksinimli bir ¢ocugun diinyaya gelmesiyle
birlikte ailenin beklentilerinde, sosyal iliskilerinde, is yasamlarinda, maddi
konularda ve gelecek ile ilgili yaptiklar1 planlarda degisiklikler ortaya ¢ikar.
Arastirma sonuclari; anne Ve babanin 6zel gereksinimli ¢ocugun dogumuyla
tepkilerinin soka girme, inkar etme, iiziintii yasama, kizginlik ve sugluluk duyma,
kaygi, beklenmedik krizler, dis diinyanin tutumuyla yiiz yiize gelmekten kaginma,
hayal kirikligina ugrama, kendine giiven ve saygi duymada azalma gibi bazi
duygular1 ve tepkileri ortaya koyduklarini gézlemistir (Ross 1975, Naidoo 1984,
Gargiulo 1985, Kimpton 1990, Darica 1994. Akt. Akandere, 2009).

Ozel gereksinimli ¢ocuga sahip ailelerin  gocuklarinin  engelini
kabullenmesinde cocugun engel tiir ve derecesi de Onem arz etmektedir. Agir
derecede zihinsel engelli bir gocugu kabullenmek giicken, hafif ortopedik giigliigii
olan bir ¢ocugu kabul etmek daha kolaydir. Ana-babaya yakin ¢evrenin psiko-sosyal
destegi de anne-babanin engelli ¢ocugu kabullenmesinde yardimcidir. Uzman
kisilerin aileye gereken yonlendirmelerde bulunmasi kabullenmeyi kolaylastiran bir

diger etkendir (Erkan, 1998).



Ozel gereksinimli ¢ocuklarin sorumluluk ve giinliik bakimlarini annelerin
babalardan daha c¢ok kendi {izerlerine iistlendikleri goriilmektedir (Marcenko ve
Meyers 1991:186). Babalarla karsilastirildiginda annelerin, 6zel gereksinimli
cocuklari i¢in bakimlarini saglamakta daha ¢ok vakit harcamakta olduklar1 ve bakim
yiikiinii daha ¢ok aldiklar1 saptanmistir. Ozel gereksinimli cocugun saglik durumu ve
davraniglar1 tlizerinde annelerin babalardan daha 6nemli olduklar tespit edilmistir
(Heller, Hsieh and Rowitz1997:407). Engelli ¢cocugu olan annelerin ¢ocuklarinin
bakim zorlugunun, depresyonu tetikledigi ve (Gowen, Martin, Goldman and
Appelbaum, 1989:259) ¢ocuklarinin durumu ile ilgili annelerin babalardan daha fazla
endiselendikleri goriilmektedir (Baykog, Bayhan ve Artan, 2000). Bu durumda ise
annelere verilen sosyal destekten babalara gore daha fazla etkilendikleri saptanmistir
(Krauss, 1993: 393). Bunun yani sira tek yasayan annelerin tek yasamayan ailelerden
daha gok stres yasadiklar1 da g6z ardi edilemeyecek bir durumdur (Beckman, 1983:
150)

Ozel gereksinimli ¢ocu@a sahip anne babalarin 6z-anlayis, merhamet ve
yasam doyumlarinin birlikte ele alinmis olmas1 ve ¢ocuklarin engel tiirleri de goz
oniinde bulundurularak ¢alismanin yapilmasi 6zel gereksinimli ¢ocuga sahip anne
babalarin durumlarindaki farkliliklarinin arastirilmasi 6nem arz etmektedir. Engel
durumunun anne babalarin 6z-anlayis, merhamet ve yagam doyumlarina nasil etki

ettigi incelenmistir.

1.1. Amag

Bu arasgtirmanin amaci, 6zel gereksinimli ¢ocuga sahip anne babalarin

yasam doyumlarinin 6z-anlayis ve merhamet diizeyleri agisindan incelenmesidir.

1.2.  Alt Amaclar

1.  Ozel gereksinimli ¢ocuga sahip anne ve babalarin 6z-anlayis puan

ortalamalar1 ne diizeydedir?

2. Ogzel gereksinimli cocuga sahip anne ve babalarn merhamet duygulart

puan ortalamalar ne diizeydedir?



3. Ozel gereksinimli ¢ocuga sahip anne ve babalarin yasam doyumlari

puan ortalamalar ne diizeydedir?

4.  Ogzel gereksinimli gocuga sahip anne ve babalarin éz-anlayis puan

ortalamalar1 arasinda anlamli bir fark var midir?

5. Ozel gereksinimli ¢cocuga sahip anne ve babalarin merhamet Slcegi

puan ortalamalari arasinda anlamli bir fark var midir?

6.  Ozel gereksinimli cocu@a sahip anne ve babalarin yasam doyumlar

puan ortalamalar1 arasinda anlamli bir fark var midir?

7. Ozel gereksinimli ¢ocuklarin cinsiyetleri agisindan ebeveynlerinin éz-

anlayis puan ortalamalari arasinda anlamli bir fark var midir?

8.  Ozel gereksinimli ¢ocuklarin cinsiyetleri agisindan ebeveynlerinin

merhamet puan ortalamalari arasinda anlamli bir fark var midir?

9.  Ozel gereksinimli ¢ocuklarin cinsiyetleri agisindan ebeveynlerinin

yasam doyumlari puan ortalamalar arasinda anlamli bir fark var midir?

10. Ozel gereksinimli ¢cocu@a sahip anne ve babalarin egitim durumlari

acisindan dz-anlayis puan ortalamalar1 arasinda anlamli bir fark var midir?

11.  Ozel gereksinimli ¢ocuga sahip anne ve babalarin egitim durumlar

acisindan merhamet puan ortalamalar1 arasinda anlamli bir fark var midir?

12.  Ozel gereksinimli ¢ocu@a sahip anne ve babalarn egitim durumlar

acisindan yasam doyumlar: puan ortalamalari arasinda anlamli bir fark var midir?

13.  Ozel gereksinimli ¢ocuklarin engel tiirlerine gére anne ve babalarmn

oz-anlayis puan ortalamalar1 arasinda anlamli bir fark var midir?

14.  Ozel gereksinimli ¢ocuklarin engel tiirlerine gére anne ve babalarmn

merhamet diizeyleri puan ortalamalar1 arasinda anlamli bir fark var midir?

15.  Ozel gereksinimli ¢ocuklarin engel tiirlerine gére anne ve babalarin

yasam doyumlar: puan ortalamalar1 arasinda anlamli bir fark var midir?

16.  Ozel gereksinimli cocuga sahip anne ve babalarin yaslar1 agisindan 6z-

anlayis puan ortalamalar1 arasinda anlamli bir fark var midir?



17. Ozel gereksinimli ¢ocuga sahip anne ve babalarin yaslar acisindan

merhamet diizeyleri puan ortalamalari arasinda anlaml bir fark var midir?

18. Ozel gereksinimli gocuga sahip anne ve babalarin yaslari acisindan

yasam doyumlar: puan ortalamalar1 arasinda anlamli bir fark var midir?

19. Ozel gereksinimli cocuga sahip anne ve babalarin d&z-anlayrs,
merhamet diizeyi Ve yasam doyumlar: puan ortalamalar1 arasinda anlamli bir iliski

var midir?

20. Ozel gereksinimli ¢ocufa sahip anne ve babalarin dz-anlayis ve

merhamet puanlar1 yasam doyumlarini anlamlh diizeyde yordamakta midir?

1.3.  Arastirmanin Onemi

Oz-anlayis, hata yapilan ya da ac1 veren durumlarda kisinin kendisine kars1
anlayish davranmasiyla birlikte daha caydirict durumlarda da olabilmeleridir. Bir
kisinin 6z-anlayishi olmasi demek, o kisinin firsati buldugunda oncelikli olarak ac1
verecek durumlar karsisinda Onlem almasi, kendisini korumasi demektir. Bu
sebepten 6z-anlayis, insanin iyi durumda olmasini saglayacak onleyici davraniglarin
arttirilmasia oncelik vermektir (Neff,2003a). Oz-anlayish bireylerin, dengeli ve
diistinceli durumu, onlarin stresten uzaklagsmak igin etkili adimlar atmalarina

yardim eder (Neff, Hsieh ve Dejitterat, 2005).

Oz-anlayish kisi kendine kars1 anlayishi ve kibar oldugu igin kendine
yonelik olarak olumlu bir tutum igerir. Oz-anlayis iiretici davraniglar1 motive eder
ve kendini yargilamanin (Horney, 1950) depresyon ve anksiyete gibi kotii etkilerine
kars1 korumaktadir (Blattveark. 1982; Akt: Neff,2003a).

Merhamet kavrami, genellikle baska kavramlarla karigtirilabilmektedir.
Genellikle acimak bagkasinin sorununa karsi farkinda olma durumu icerdiginden
merhamete ¢ok yakin bir kavram olarak ifade edilmektedir. Halbuki acimada,
litfetme, karsidakine tenezziil etme, birisine ahlaki ve psikolojik olarak ytiksekten
bakma gibi 6zellikler bulunmaktadir. Acimak, aci ¢eken adina olumlu bir katilim

icermeyebilir; oysa merhamet igerisinde karsisindakine yogun bir saygiy1 ve ilgiyi



igerir (Ekstrom, 2012). Etkilesimi ve gonilliligi igerdigi i¢in yardim etme
davranigsal acidan sempati ve empati kavramlariyla merhametin benzerlik
gosterdigi soylenebilir. Neff ve Pommier (2013) merhamet ve empatinin birbirine
cok benzeyip hatta bazi durumlarda birbirlerinin yerine kullanildiklarini
belirtmistir. Fakat genellikle empati ve merhamet, birbirlerinden farklilik gdsteren
kavramlar olarak ifade edilmekte, baskalarinin acilarin1 anlamayla ilgili 6nemli bir
yeterlilik oldugu belirtilen empati bu sikintilar1 gidermeye yonelik davranig ve
motivasyonu i¢ermedigi belirtilmektedir (Boellinghaus, Jones ve Hutton, 2013).
Metodolojik olarak merhametin de kontrol listesinde bulundugu sempati duygu
sifatlarinin bir fonksiyonu olarak Sl¢iilmiistiir (Cialdini, Schaller, Houlihan, Arps,
Fultz ve Beaman 1987). Merhamet de sempati gibi baskasinin sikintili oldugu
durumuna kars1 verilen bir tepkidir fakat merhamet daha 6nemli durumlarda olusur.
Ornek olarak; uzun siire ¢alismak zorunda kalan bir kisiye merhamet degil sempati
duyulur. Daha 6nemli bir ayrim merhametin sikintili durumdaki kisiye karsi daha
aktif bir tepki bulundurmasidir (Gladkova, 2010).

Neugarten, Havinghurst ve Tobin (1961) yasam doyumu kavramini ilk kez
kisinin beklentileriyle (ne istedigi), elinde olanlarin (neye sahip oldugu)

karsilastirilmastyla elde edilen sonug ya da durum olarak tanimlanmustir.

Diener (1996) kisinin genel memnuniyet hali ve hayata iligkin olumlu ve
biligsel degerlendirmelerinin toplamin1 yasam doyumu olarak belirtmektedir.
Yasam doyumu; moral, mutluluk gibi iyi olma durumunu ve yasam iginde olumlu

hislerin olumsuz hislere egemen olmasini ifade etmektedir (Vara,1999).

Ozel gereksinimli ¢ocu@a sahip anne babalarin 6z anlayis merhamet ve
yagam doyumlari birlikte ele alinarak incelenmistir. Bu {i¢ kavramin ayn1 anda ele
alinmas1 ve 6z-anlayisla birlikte merhametli yasamin, yasam doyumunu ne diizeyde

yordadigini belirleme agisindan énemlidir.

1.4. Simirhiliklar

1. Arastirma Konya Ili ve Ilgelerinde ikamet eden engelli ¢ocuga sahip olan

anne ve babalarla sinirlidir.



2. Arastirma verileri “Oz Anlayis’’-*‘Merhamet’’-*“Yasam Doyumu Olgegi’’
ve arastirmaci tarafindan hazirlanan “‘Kimlik Bilgileri Anketi’’ kullanilarak elde

edilen veriler ile sinirhdir.

1.5. Tammlar

1.5.1. Ozel Gereksinimli Cocuk

Ozel gereksinimli gocuklar; cesitli nedenlerle bireysel ve gelisim 6zellikleri
ile egitim yeterlilikleri acisindan akranlarindan beklenilen diizeyde anlamli farklilik

gbsteren bireyi ifade eder (Ozel Egitim Hizmetleri Yénetmeligi, 2012).

1.5.2. Oz Anlayis

Kisinin basarisizlik ve ac1 durumlarinda kendisini elestirmek yerine kendine
0zen gostermeyi ve anlayish davranmayi, yasadigi olumsuz tecriibelerin insanlarin
yasaminin bir pargasi olarak kabul etmeyi, olumsuz his ve diisiincelerin tistiinde ¢ok
fazla durmak yerine mantikli bir bilingle tutma olarak tanimlanmaktadir (Neff.
2003a)

1.5.3. Merhamet

Merhamet, kisinin kendisinin ve baskalarinin sikintili durumlarinda gosterdigi
farkindaligin yan1 sira sikintiyr giderme istegini ve cabasimi igeren temel bir

yardimseverlik ve sevecenlik halidir (Avsaroglu, 2015).

1.5.4. Yasam Doyum

Yasam doyumu kavraminin bir pargast olan doyum, gereksinimlerin
beklentilerin, dilek ve isteklerin karsilanmasidir. Yasam doyumu genellikle kisinin
tim yasamini ve bu yasamin biitiin boyutlarini igerir. Yasam doyumu, spesifik

duruma iligkin doyum degil, genel olarak biitiin yasantilarindaki doyumu ifade eder.



Yasam doyumu; moral, mutluluk gibi degisik agilardan iyi olma halini ifade eder ve
ginliik iligkiler icinde olumlu hissin olumsuz hisse egemen olmasi olarak

tanimlanabilir (Avsaroglu, Deniz ve Kahraman, 2005).



BOLUM II

Bu boliimde arastirmanin igerigini olusturan Oz-Anlayis, Merhamet ve
Yasam Doyumu ile ilgili kuramsal ve kavramsal acgiklamalara, bu konularla ilgili

yurt i¢inde ve yurt disinda yapilan arastirmalara yer verilmistir.
2.1.  Oz-Anlayis

Oz-anlayis bireyin aci ve basarisizlik durumlarinda kendini elestirmekten
daha ¢ok kendisine 6zen gostermeyi ve anlayish davranmayi, yasadigi olumsuz
olaylarin insanligin yasamimin bir boliimii olarak gormeyi, negatif duygu ve
diistincelerin tizerinde ¢ok¢a durmak yerine mantikli bir bilingle tutma olarak
aciklanabilir (Neff. 2003a). Kisinin kendi acisina (suffering) acik olmayi, ondan
kaginmamasi ve baglantisiz olmamasini, acisini dindirme istegi iiretmesi ve sefkatle
onu iyilestirmesi ve en énemlisi de daha biiyiik bir tecriibe kazanmanin bir pargasi
olarak kendi aci, yetersizlik ve basarisizlifin1 sorgulamadan anlamayi igerir (Deniz,
Sahin ve Siimer 2008). Oz-anlayis kavramini (a) kindness (kendilerine sefkat), (b)
commonhumanityand (kendilerine ortak paydasim), (c) mindfulness (kendine
diisiincelilik) seklinde daha sistemli ve islevsel hal almasi icin iic ana O&geye

(components) ayirmistir.

Kendilerine sefkat (kindness) gosteren kisiler, kendisine yonelik sert bir 6z-
elestiri (self-criticism) ve sorgulama (questioning) de bulunmazlar (Neff, 2003a;
Neff, 2003b; Neff, Hsieh ve Dejitterat, 2005). Kisinin kendini sorgulamasi ve 6z
elestiride bulunmasi, kisinin kendisini arka plana atilma ve diger kisilerle daha zayif
baglant1 kurma duygusundan dolay1 olabilir (Mongrain, Vettese, Shuster ve Kendal,
1998). Kisinin 6z-elestiri siireci birbirleri ile baglantili olan iki siirecten olusur. flk
slirecte, bireyin kendi kendisine diisman olmasina (self-directedhostility) varacak
sekilde hor gormesi ve 6z elestirinin kisisel tiksinmeye (self-loathing) varacak
sekilde kisiye etki etmesi ve diger siiregte ise kisinin i¢tenlik (warmth), yatistiricilik
(soothing), rahatlama ve kendini sevme (reassuranceand self-liking) de kendisini
yonetmede yetersizlik hissetmesidir. Ozetle 6z anlayis1 yiiksek insanalar da yukarida
belirtilen negatif 6zellikler goriilmemekte, tersine 6z elestiriyi yiiksek diizeyde yapan

insanlar kendilerini rahatlatirken giicliik yasarlar (Gilbert ve Irons, 2004; Hempel,
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Gilbert, Miles, Clarke ve lrons 2004; Baldwin, Gilbert, Baccus, Irons ve Palmer,
2006; Gilbert ve Procter, 2006). Kisilerin kendileriyle ilgili algiladiklar1 en 6nemli 6n
yargilari, olumlu o6zelliklerini fazla biiyiitmeye yatkin olduklaridir. Insanlar
neredeyse biitiin boyutta ortalama bir insandan (avaregeperson) daha iyi olduklari
yargisi igerisindedirler ve bu durum onlarda catisma ve mutsuzluga sebep olur

(Stimer, Deniz, Sahin ve 2008).

Kendilerine ortak paydagim (commonhumanity) gosteren kisiler, kendisi ile
ilgili problemlerde izolasyon (separatingandisolating) ve ayrim yapmaktan ziyade,
problemleri yasamin getirdigi ve sadece kendilerinin basina gelmediklerini ve baska
insanlarinda bunun gibi sorunlar1 yasayabileceklerine iliskin deneyim ve tecriibe
kazanma araci olarak diisiinmelidirler (Neff, 2003a). Ortak paydasim, kisinin i¢inde
bulundugu sikint1 ve ac1 veren negatif hislerden kacinmak yerine bu negatif hisleri
pozitif bigimde ve kendi lehine diizenlemesidir. Bu diizenleme siireci sefkat, anlayis
ve ortak insani degerler (sharedhumanity) ic¢inde gergeklesir. Ortak paydagim
(commonhumanity) ilham kaynagini kiiltiirlerden, esitlikten, evrensel degerlerden,
hosgoriiden, adaletten ve bagimsiz olmaktan alir. Ortak paydasimi olan Kkisiler,
kilttirel degerlerini korurlar ve diger kiiltiirel degerlere saygililardir. Ayrica adalet,
ozgiirliik, esitlik gibi temel demokratik degerlere inamirlar. Iliskilerini bu degerlere
gore diizenlerler. Hem kendilerine hem de diger bireylere hosgorii gosterirler. Clinkii
bu ortak paydasim (commonhumanity) evrensel ve kiiltiirel degerlerin 6ziinde vardir

(Sahin, Deniz ve Stimer 2008).

Kisiler tam bir 6z-anlayis hali i¢in diistincelilik perspektifi benimsemelidirler.
Yani kendine aci veren duygulardan kagmamali, ayni sekilde asir1 belirlemeci bir
tutumdan kac¢inmali, belli bir oranda “zihinsel bosluk” olusturmalidirlar ve

kendilerini ortak paydagim sinirlari iginde deneyimlemelidirler (Neff, 2003).

Kendine distincelilik (mindfulness), kisinin olumsuz hisleri ortaya ¢iktiginda
bu hisleri bastirmaya veya degistirmeye ugrasmadan, ayni sekilde bu hislerden
kagmadan, kendini sorgulamadan, negatif hislere iliskin agik diistinmeyi gerektirir

(Neff, 2003).
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Oz-anlayisin bu ii¢ bileseni kavram olarak farkli olmasma ve olgusal boyutta
farkl1 olarak deneyim edilmesine ragmen, aym1 zamanda birbirleriyle etkilesim
halinde olduklar1 bir durum s6z konusudur. Kisinin negatif hislerden uzaklasabilmesi
i¢cin belli bir miktar diisiinceli olmak hissine sahip olmasi gerektigi tartisiimaktadir.
Buna ragmen, diisiinceli olmak diger iki bilesene daha dogrudan bir katki
saglayabilmektedir. Oncelikli olarak, yargilayicilik icermeyen bir diisiince kendini

anlama oranini arttirir ve elestiriyi azaltir (Neff, 2003a;2003Db).

Kisiler bazen keder, aci, basarisizlik ve tiikenmislik gibi negatif duygular
yasayabilirler. Boyle durumlarda 0©z-anlayis gelistirilerek yasamdaki olumsuz
duygulardan kurtulma imkani1 saglanabilir. Anlayis, 06z-anlayis kavraminin
temelindedir. Ciinkii anlayis, bagka bireylerin iiziintiilerini g6z ardi etmemeyi,
digerlerine sefkat ile yaklasmayi, karsimizdaki bireyleri yargilamadan anlayabilmeyi
icerir. Oz-anlayis, kendisinin ve baska insanlarin iiziintiilerinden etkilenmeyi ve
onlara agik olmayi, aym1 zamanda bundan kag¢mmmadan sefkatle bu {iiziintiiyii
azaltmay istemeyi icermektedir. Bunlarin yaninda 6z-anlayis kavrami bireylerin
eksikliklerini, acilarin1 veya basarisizliklarim1  sorgulamadan anlamayr da

onermektedir (Avsaroglu, 2015).

Ozetle kiside 6z-anlayis gelistigi zaman kendisi ile ilgili pozitif diisiinceler
gelisir ve negatif diislincelerin etki etmesi hafiflestirir ve karsilastigt olumsuz
durumlardan kendisine deneyim elde eder. Kisi i¢in bdylesine yararli olan bir
yeterliligi kisiyi gelistirmek i¢in hizmet eden profesyonellerin (danigmanlar,

ogretmenler, psikiyatristler) kullanmasi gereklidir (Sahin, Deniz ve Siimer 2008).

Bandura’ya (1977, 1997) gore, Oz-yeterlik algilar, “kisilerin belli bir
performans: gostermek icin gerekli eylem veya etkiligi organize edip, basarili bir
sekilde gergeklestirme kapasitelerine iliskin inanc1” olarak tanimlanmaktadir.
Bandura (1997) o6z-yeterlik inanglar1 yiiksek olan miicadele etmek durumunda
olduklar1 ve yeni karsilastiklar1 yasantilardan kagmadiklar1 ve eylemlerini bagarili bir
sekilde bitirebilmek i¢in oldukca kararli olduklarini belirtmektedir. Bandura (1977,
1997) 6z-yeterlik inanc¢larini, birbiri ile etkilesimi olan baglica dort bilgi kaynagindan
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beslenmektedir. Bu kaynaklar “temel deneyimler, dolayli deneyimler, sdzel ikna ve

fizyolojik/psikolojik durum” olarak belirtilmektedir.

Bandura’ya (1997) gore, 6z-yeterlik inanglar yiiksek olan bireyler miicadele
etmek zorunda olduklar1 ve yeni karsilagtiklar1 yasantilardan kagmazlar ve
eylemlerini basarili bir bicimde bitirebilmek icin oldukca kararlidirlar. Oz-yeterlik
inanclart diisiik olan bireylerde ise belli gorevleri yerine getirme esnasinda Oz-
yeterlik inanci1 yiiksek olan insanlara nazaran stres, gerginlik ve er ge¢ hosnutsuzluk

duygular1 ve yasantilar ortaya ¢ikar.

2.1.1. Oz-Anlayis ile Tlgili Yapilan Arastirmalar

Kirkpatrick (2005) gestalt iki sandalye teknigini kullanarak 6z-anlayisi
gelistirmeyi amaclamistir. Calisma grubunu kontrol ve deney grubu olmak {izere
toplam 80 iiniversite dgrencisi iizerinde yiiriitmiistiir. Oz-anlayis ve psikolojik saglik
arasinda anlamli diizeyde olumlu yonde bir iliski oldugunu bulmustur. Insanlarin 6z-
anlayisini arttirmak icin kullanilan bu tip miidahalelerin sonucunda 6z-anlayislarinin
arttirilabildigi ve bunun onlarin sosyal baglarini, yasam doyumlarini, benlik
saygilarini, kisisel gelisimlerini, oOzerkliklerini, iyimserlik ve mutluluklarmi
arttirirken, 6z-elestiri, nevrotizm, anksiyete, depresyon, nevrotik mitkemmeliyetcilik

gibi olumsuzluklari azalttigini1 bulmustur.

Neff, Hsieh ve Dejitterat (2005) Universite Ogrencilerinin 6z-anlayislari,
basar1 hedefleri ve akademik basarisizlikla bas edebilmelerini inceledigi makale iki

asamal1 arastirma igermektedir.

Birinci deneyde 222, ikinci deneyde ise 110 iiniversite Ogrencisi
kullanilmistir. Burada bireyin kendi tecriibelerini degerlendirme ve bagskalarinin

tecriibelerini nasil degerlendirdikleri ve algiladiklarina bakmislardir.

Birinci deneyde 6z-anlayis ile kendini yeterli algilama ve basarisizlikla bas
edebilme degiskenleri arasindaki iligskiyi incelemistir. Arastirma sonucuna gore 6z

anlayis ile kendini yeterli algilama ve basarisizlik karsisinda olumlu diigiinebilme
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arasinda anlamli bir iliski bulunmustur. Buna gore 6z-anlayis diizeyi yiiksek bireyler
digerlerine gore kendilerini daha yeterli bulduklar1 ve ayrica daha az basarisizlik

korkusu yasadiklart bulunmustur.

Ikinci deney de 6z-anlayis duygusal temelli bas etme stratejisi ile ilgilidir.
Buna gore 6z-anlayisina bagli olarak bireyler, karsilasilan sorunlar karsisinda ya bas

etme stratejisi gelistirir ya da kagma temelli strateji gelistirirler.

ConwayDeborah Grice (2007) kolej 6grencileri {izerinde yaptig1 arastirmada
akademik basarida igsel kaynaklarin rolii ve diisiik gelirli 6grencilerin uyum
saglamasinda Oz-anlayisin  etkisini incelemistir. Aragtirmada distik gelirli
ogrencilerin uyumlar istatistiksel olarak acgiklanmigtir. Ayrica diisiik gelirli kolej
Ogrencilerinin gli¢lii yonleri, 6z-anlayislart ve akademik basarillari da ortaya
konmustur. Arastirma genis esneklik teorisine dayanmaktadir. Ozellikle, Budist
psikolojik perspektif kapsamda, 6z-anlayisin nasil bir asamadan gegerek gelistigini,
act ve kendini anlama ile bunun akademik basariya etkisi iizerinde durulmustur.
Ayrica Bronfenbrenner’in ekolojik teori gercevesinde, hem dis hem de i¢ kaynaklarin
yoksullukla kalic1 etkisini ayirt eder. Arastirma diisiik gelire sahip giiney bati
Pennsylvania College’de okuyan basar1 konusunda sikinti g¢eken ogrencileri
hedeflemistir. Diisiik gelirli dgrencilere Oz-Anlayis Olgegi (SCS) uygulamustir.
Bulgular basarisiz Afrikali ve Amerikali ¢ocuklarina daha az sosyal destek veren
ogrenci velilerinin ¢ocuklarmin daha fazla 6z anlayisa sahip olmadiklarini ifade
etmistir. Ayrica, 6z-anlayis, kalic1 yoksullukla akademik basar1 arasinda olumlu bir
aract durumundadir. Bu arastirma yoksul Ogrencilerin yiiksek 6z-merhametleriyle

akademik basarilari arasinda bir iliskiyi ortaya koydugunu belirtmistir.

Leary, Tate, Adams, Allen ve Hancock (2007) ¢alismalarin1 117 {iniversite
ogrencisi iizerinde yiiriitmiislerdir. Oz- anlayigm giinliik yasamdaki olumsuz
durumlar karsisinda gosterdigimiz duygusal ve bilissel tepkilerimizi yordadigi ve
bireyleri sikintt veren sosyal olaylar nedeniyle yasadiklari olumsuz 06z-

duygulanimdan korudugu sonuglarina ulagsmislardir.
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Deniz, Sahin ve Siimer (2008) arastirmalarinda Neff (2003) tarafindan
gelistirilen Oz-anlayis Olgegi'ni Tiirkgeye uyarlamiglardir. Bu calismada 6lgegin
gecerlik ve gilivenirlik analizleri yapilmistir. Dort asamada gerceklestirilen
arastirmaya 341 tliniversite 6grencisi katilmistir. Bu 6grencilerin 184 (%54)’1 kiz ve
157 (%46)’si erkek dgrencidir. Ogrencilerin yas aralign 17-25 olup, yas ortalamalari
19.81 (Ss:1.53)’diir. Oz-duyarlik Olcegi’nin dilsel esdegerligini belirlemek icin 66
Ingilizce 6gretmenine Tiirkce form ve orijinal form uygulanmistir. Olgegin yiiksek
diizeyde dilsel esdegerlige sahip oldugu goriildiikten sonra (r= .96, p<.001) gecerlik
ve giivenirlik analizleri yapilmustir. Oz-duyarlik Olgegi’nin yap1 gegerligi icin
acimlayict ve dogrulayici faktor analizleri (exploratory an
confirmatoryfactoranalysis) ile Ol¢iit-bagintili (DiscriminantValidity) gegerligi ve
madde toplam korelasyonlar1 yapilmistir. Giivenirlik ¢alismalar igin ise i¢ tutarlik ve
test-tekrar test analizi yapilmistir. Arastirma sonuglari Self-Commpassion Scale
(SCS)’nin  yiikksek diizeyde gecerli ve giivenilir bir O6lgme araci oldugunu

belirtmislerdir.

Neff, Pisitsungkagarn ve Hsieh (2008) Tayland, Tayvan ve Amerika’ da
O0grenim gormekte olan {niversite Ogrencilerinin 6z-anlayis diizeylerinin
karsilastirildigr kiiltiirler arasi ¢aligmalarinda, Tayland Ornekleminin 6z-anlayis
diizeyi en yiiksek Tayvanli 6grenciler ise 6z- anlayis seviyeleri en diisiik, Amerika
orneklemi ikisinin arasinda ¢ikmistir. Bu sonuca gére 6z-anlayis diizeyinin dogu
veya batidan cok kiiltiirel 6gelere bagli oldugu ve her ii¢ kiiltiirde de 6z-anlayisin

Iyi olus hali ile anlamli diizeyde iliskili oldugu sonucuna varmislardir.

Neff ve McGehee (2009) arastirmasinda ergenler ve geng yetiskinlerin &z-
anlayislar1 ve psikolojik esneklikleri arasinda karsilastirmali iliskiyi incelemistir.
Arastirma 235 ergen ve 287 geng yetiskin iizerinde yapilmistir. Bu arastirmanin
0z-anlayisin, hem ergenlerin hem de genc¢ yetiskinlerin iyilik haliyle giiglii bir
baglantis1 oldugunu gosterdigini belirtmistir. Geng ve geng¢ yetiskinlerdeki 6z-
anlayisin farkliliginin belirleyicileri de aile ve biligsel faktorler oldugunu ifade
etmistir. Bulgulardan elde edilen sonuca gore, 6z-anlayis diizeyi diisiik geng ve
geng yetiskinlerin kendi kendilerine olumsuz bakislarinin  yikima neden

olabildigini belirtmistir.
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Neff ve Vonk (2009) evrensel benlik saygisina karsi 6z-anlayist
inceledikleri aragtirmalarinda, 6z-anlayisin 6z deger duygularimin yordadigi
evrensel benlik saygisina gore daha dengeli oldugu ve sosyal kiyas, toplumsal 6z-
farkindalik, 6z diisiincelere kapilma, 6fke ile olumsuz yonde giiclii bir iligkisi
oldugu, benlik saygisinin narsisizm ile olumlu yonde iliskili iken, 6z-anlayisin

narsisizm ile iliskili olmadig1 sonuglarina varmislardir.

Iskender (2009) arastirmasinda Tiirk {iniversite 6grencilerinin &z-anlayzs,
Oz-yeterlilik ve Ogrenme hakkindaki kontrol inanglar1 arasindaki iligkileri
incelemistir. Calismasin1 390 katilimc1 lizerinde yliriitmiistiir. Calismaci 6z-
anlayis, 0z-yeterlilik ve 6grenme hakkindaki 6z- inanglarinda, cinsiyet degiskeni
acisindan anlamli bir farklilik bulamamustir, korelasyon analizleri sonucunda 6z-
anlayisin alt boyutlarindan biri olan 6z-gefkat ile 6z-yeterlilik arasinda pozitif ve
anlamli yonde bir iliski, 6z-yargilama ve 6z-yeterlilik arasinda negatif yonde iliski,
yalitim ile 6z-yeterlilik ve 6z sefkat arasinda olumsuz yonde iliski, ayrica bilingli-
farkindalik ile oz-yeterlilik ve O6grenme hakkindaki kontrol inanglari arasinda
pozitif yonde iligki, 6z-yargilama ve yaliim ile bilingli-farkindalik arasinda
olumsuz yonde iliski, asir1 6zdeslestirme ve 0z yeterlilik ile 6z-sefkat arasinda
olumlu yonde, O6z-yargilama ve yaliim ile negatif yonde iliskiler oldugunu

saptamigtir.

Gottheim (2009) calismasinda saldirganligin yordayicis1 olarak benlik
saygisi, 0z-anlayis, savunucu benlik saygist ve narsisizmi incelemistir. Arastirma
grubunu 181 {iniversite 6grencisi olusturmaktadir. Aragtirmact 6z- anlayisin diigiik
diizeylerdeki saldirganligin yordayicisi oldugu, narsisizm ile beraber olarak 6z-
anlayis incelendiginde, yiiksek diizeydeki 6z-anlayisin diisiik diizeydeki narsisizm
ile beraber saldirganligi hicbir yonde anlamli olarak etkilemedigini bulmustur. Oz-
anlayis1 gelistiren becerilerin 6gretilmesi ile 6z-anlayisa sahip bireylerin negatif
geri doniitlere ve basarisizliga karst uyumlu bas etme stratejileri gelistirdikleri,

potansiyel olarak saldirganlik egilimlerinin azaldig1 sonuglarina ulagmistir.
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Wei, Liao, Ku ve Shaffer (2010) toplam 331 yetigkin iizerinde yaptiklari iki
calismanin sonucuna gore Oz-anlayisin, baglanma anksiyetesi ve 6znel iyi olus ile
duygusal empati arasindaki iliskiyi dolayli olarak etkilemekte oldugu sonucuna

ulasmislardir.

Kelly, Zurrof, Foa ve Gilbert (2010) 6z-anlayis miidahalelerinin sigara igme
aligkanligr tizerindeki etkisinin arastirildigt c¢alismanin sonucunda, Oz-anlayis
midahalelerinin katilimcilarin sigara igme oranlarmin kisa bir siirede azalttig

gozlemislerdir.

Pauley ve McPherson (2010) calismalarinda anksiyete ve depresyon tanisi
konulmus olan 10 yetiskin lizerinde 6z-anlayis deneyimi ve anlamin1 arastirmiglardir.
Oz-anlayis kavrami hakkindaki bilgilendirmeler sonucunda, katilimcilar 6z-anlayisi
onemli bir kavram olarak gormiislerdir. Ayrica anksiyete ve depresyon konusunda

yararli olacagini diisiinmiislerdir.

Raes (2010) calismasini 271 tiniversite Ogrencisi lizerinde yliritmiistiir.
Arastirmanin sonucunda Oz-anlayisin iliretken olmayan ve tekrarlayan diisiinme
bicimi iizerindeki olumlu etkisinden dolayr anksiyete ve depresyon {izerinde

koruyucu bir etkisi oldugunu saptamustir.

Newsome (2010) calismasinda algilanan stres, bilingli- farkindalik ve 6z-
anlayis diizeylerini incelemistir. Arastirmasini yardim mesleklerinde ¢alisan 31 kisi
lizerinde ylriitmiistiir. Caligmasinda, bilingli-farkindalik temelli egitim programinin
Oncesi ve sonrasinda, katilimcilarin algilanan stres diizeylerinin anlamli diizeyde

diistiigii, bilingli-farkindalik ve 6z-anlayislarinin yiikseldigi goriilmiistiir.

Neff ve McGehee’nin (2010) arastirmasinda ergen ve geng erigkinlerin
psikolojik dayaniklilik ve 6z-anlayisini incelemistir. Arastirma grubunu 522 kisi
olusturmaktadir. Calismasinin sonucunda, 6z-anlayisin yetiskinlerde oldugu kadar,
ergenlerde de iyi olus ile anlamli bir iligskisi oldugunu saptamistir. Ayrica aile ve
biligsel faktorlerin 6z-anlayistaki bireysel farkliliklarin yordayicilart oldugu

bulunmugtur.
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Saricaoglu (2011) calismalarinda {iniversite 6grencilerinin psikolojik iyi
olma diizeylerinin kisilik ozellikleri ve 0z-anlayis agisindan incelemistir.
Caligmasmin  sonucunda kiz ve erkek Ogrencilerin psikolojik iyt olmanin
digerleriyle olumlu iligkiler, bireysel gelisim ve yasam amaci alt boyutlarinda kiz
ogrenciler yoniinde farklilastigi; otonomi/6zerklik, ¢evresel hakimiyet ve kendini

kabul boyutlarinda farklilasmadigini bulmustur.

Cirpan (2016) tniversite dgrencilerinin duygusal zeka diizeyleri ve 0z-
anlayis diizeyleri arasindaki iliskinin incelenmesi konulu caligmasi sonucunda
Universite dgrencilerinin duygusal zeka diizeyi puanlan ile 6z-anlayis diizeyi

puanlart arasinda pozitif yonlii bir iliski bulmugtur.

2.2. Merhamet

Merhamet, kisinin kendisinin ve bagkalarinin sikintili durumlarinda gosterdigi
farkindaligin yan1 sira sikintryr giderme istegini ve c¢abasini igeren temel bir

yardimseverlik ve sevecenlik halidir (Avsaroglu, 2015).

Merhamet, i¢sel bir deger ve bir duygudur. Duygular veya degerler boyun
egilecek birer kural degildir. Kant’a gore merhamette hissetmek bir zorunluluk
degil icimizden gelen manevi bir duygudur ve bu duygu gelistirilebilir. Rousseau
ise, merhameti i¢cimizden gelen “dogal duygu” olarak tanimlamaktadir. Aslinda
merhamet sadece insanlara degil, tiim canlilara karsi olusturulan bir duygudur.
Bireylerin merhamet duygusu ancak cevresindeki Kkisilerin ¢ektikleri aci1 ve

sikintilar1 fark ettiklerinde harekete gecebilir (Schopenhauer,2007).

Gilbert’e gore (2005) merhamet; baskasinin acisint ortadan kaldirma
istegini, acinin kaynagini anlamaya yonelik biligsel siire¢ ve merhametli eylemlerde
bulunmak ile ilgili davranigsal siireci igerisinde barindirmaktadir. Yani merhamet;

duygu, diisiince, giidii ve davranisin birlesimi ile olusur.

Merhamet, insanlarin dert ve sikintilarina empati duyma, acima ve sefkat
gosterme, onun yasadig1 durumu kendi de yastyormus gibi hissetmektir. Merhamet,

canlilarin hi¢ birine acimasizlik, eziyet ve cefayr uygun gérmeyip yardim etmektir.
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Aslinda merhamet, mutluluk durumunda degil mutsuzluk durumunda ortaya ¢ikan
bir duygudur. Merhamet ahlaki degerlerin en kapsamli olanidir. Merhamet sevme
duygusundan beslenir. Merhamet insanlar kadar hayvanlara, bitkilere kisacasi biitiin
canlilara hassasiyetle davranmaya yoneltir. Merhamet duygusu yalnizca
bagkalarinin basina gelen koti durumlarin  kendi basimiza gelmesinden
korktugumuz i¢in hissettigimiz bir duygu degil, gelemeyecek olan durumlarda da
olusan bir duygudur. Merhamet duygusu bizim sahip oldugumuz imkanlara baska
insanlarin da kavugmasini ister yani merhamet duygusu ayni zamanda adalet ve
esitlik degerlerini de igine alir (Hokelekli, 2007). Gorildiigi gibi merhamet
bireylerde olusan 6¢ alma, hirs ve 6fkenin Oniinii keserek birey, toplum ve g¢evre
etkilesiminin huzur i¢inde devam etmesini saglayarak toplumun mutluluguna

katkida bulunur.

Merhamet yaratilisimizda olan bir duygu da olsa diger olumsuz duygularimiz
merhamet duygumuzu korelterek neredeyse yok etmektedir. I¢ diinyamiza
yonelmedikce merhamet duygusunu hatirlayamayiz. Glinliikk telaslara kapilip
kendimizi bir ¢gekismenin bir yarigin i¢in de buluruz. Bu rekabet ortaminda kimseyi
gozlimiiz gérmez. Hosgorl, sevgi, saygi, sefkat, acima, merhamet gibi degerlerin
bize yiik oldugunu diisiiniiriiz (Hergiil, 2010). Ulkelerin, toplumlarin, insanlarm,
cocuklarin bile rekabet ortami i¢inde yasadigi degisen ve siirekli gelisen diinyada
diger degerleri de kapsayacak nitelikte olan merhamet degeri asir1 Onem
kazanmaktadir. Ciinkii merhametin tersi nitelikte olan acimasizlik, ilgisizlik,
haksizlik, duyarsizlik gibi hislere sahip ve kendi ¢ikarlarini herkesin istiinde tutan
insanlarin  sayis1  gittikge artmaktadir. Bu durum beraberinde toplumda

huzursuzluklar meydana getirerek insanlarin varligini tehdit etmektedir.

Merhamet, merkezi konumunu biitiin dillerde 6nem arz eden bir erdem
olarak korumakta ancak psikoloji biliminde yillarca ihmal edilmis; prososyal
davranis, yakinlik davranigi, alturizm ve empati birbirine benzer kavramlarin altinda
incelenmistir (Gilbert, 2005). Empati gibi kavramlar adi altinda c¢alisildiginin
diistiniilmesi, karmasik bir yapiya sahip olmasi ve Ol¢limiiniin zor olmasi gibi

sebeplerle merhamet kavraminin psikolojide ge¢ yer buldugu disiiniilmektedir
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(Braun, 1992). Fakat son zamanlarda psikolojideki patolojilere odaklanmak yerine,
psikolojik giicliiliige ve iyi olusa odaklanmaya kayan yeni yonelimler bu konudaki

calismalara hiz kazandirmuistir (Seligman, Steen, Park ve Peterson, 2005).

Merhamet ile acima kavramlarinin birbirine karistirilmamasi gerekmektedir.
Acimak dedigimiz sey daha c¢ok diger insanlara yukaridan bakmak, kendimizden
daha asagida gormektir. Merhamet ise karst tarafin  kimligini, kisiligini
onemsemeden o kisiye yardim etmektir. Acima duygusu zaman zaman yerini

kaybetse de merhamet duygusu insanin i¢inde ayrilmaz bir parca olarak devam eder.

Kendisinin ve baskalarinin sikintili hallerine karsi derin bir farkindalik, ayni
zamanda da sikintiy1 ¢dzme istegini ve gayretini i¢eren temel bir yardimseverlik ve
sevecenlik hali merhamettir (Gilbert, 2009a). Merhamet‘i; sempati, empati ve
alturizm gibi benzer diger kavramlardan ayiran temel 6zellik onun aciyr giderme
istegini, acinin kaynagini anlamayla ilgili biligsel slireci ve merhametli eylemlerde
bulunmakla ilgili davranigsal siireci bir arada icerisinde barindiriyor olmasidir. Yani

merhamet; giidii, duygu, diisiince ve davranisin birlesimi ile olusur (Gilbert, 2005).

2.2.1. Merhamet ile flgili Yapilan Arastirmalar

Wuthnow‘a gore (1991) merhametin hem bencil hem de baskalar1 odakli
nedenleri vardir. Bencil nedenler, yalniz hissetmemek, sosyal olarak tanimmmay1
saglamak olabilir. Fakat Wuthnow her durumda bu faydalarin 6nceden hesaplanarak
merhametli davranislarda bulunulmadigini bazen insanlarin sadece yardim etmek
icin Oyle davrandiklarini, bunun diirtiisel oldugunu belirtmektedir. Ayn1 zamanda

baskalarina yardim etmenin bireyciligin tam tersi olmadigin1 da iddia etmektedir.

Karaca (2002) tarafindan dini inang gelisimi agisindan kOy ve sehir
cocuklarinin karsilastirilmasi yiiksek lisans tezinin hazirlanmasi i¢in aragtirilmstir.
Arastirmasi sonucunda temel iman esaslarina inang bakimindan 6grencilerin genelde
1yl seviyelerde oldugunu gormiistiir. Ancak, dini duygu, diisiince, kavramlar ile dini
pratikleri yerine getirme agisindan; koy ilkdgretim okulu 6grencilerinin daha duyarli
oldugunu tespit etmistir. Soyut diislince yetenegi gerektiren ahiret inanci sehir

ilkdgretim okulu dgrencilerinde daha iist seviyede iken; teslimiyet gerektiren kader
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inancinin da kdy ilkogretim okulu 6grencilerinde daha {ist seviyede oldugu sonucuna

ulagmustir.

Cassel (2002) merhametin alan yazinda yapilmig tammlarini inceleyerek
merhametin olugma siirecini {i¢ basamakta 6zetlemistir. Buna gore kisi, digerinin
sikintisina acisina sahit olmali, ac1 veren durumu birey kendine kasten yapmis
olmamali ve act veren durum bireye kendisini karsisindakinin yerine koymasina

imkan verecek sekilde tanidik gelmeli seklinde vurgu yapmuistir.

Underwood‘a gore (2002) kisinin digerine yardim etmede kendini &zgiir
hissetmesi, karsisindakinin durumunu bilissel olarak anlamlandirabilmesi, kendi
duygularinin farkinda olmasi, insan olmanin degerine yonelik anlayis1 ve diinyada
kendisinden daha biiyiik bir seyi temsil ettigine dair inanci bireyi merhametli

davranmaya sevk ettigini vurgulamistir.

Neff'e gore (2003b) bireyin bagkalarina karsi merhametli olabilmesi i¢in
oncelikle kendine karsi merhametli, 6z-anlayis sahibi olmasi gerekmektedir. Oz-
anlayis bireyin ac1 ve basarisizlik durumlarinda kendine elestiride bulunmak yerine
kendine anlayis gostermesi ve 6zenli davranmasi yasadigi olumsuz deneyimlerinin
tiim insanlarin ortak yasantilarinin parcasi oldugunu anlamasi, olumsuz duygu ve
diistincelerinin {izerinde fazla durmaktansa mantikli ¢6ziim yollar1 arama olarak

tanimlanmaktadir.

Neff, (2003b) paylagimlarin  bilincinde  olma, bireylerin  hata
yapabileceklerinin ve mitkemmel olmadiklarinin farkinda olmay: ifade etmektedir.
Kisi kendisine ve baskalarina merhamet gostererek aci ¢gekmenin insanoglunun ortak
bir deneyimi oldugunun farkina varir. Bu sayede aci ¢eken insanlarin kendisinden
bagimsiz degil ortak bir yasantinin parcast seklinde goriir. Bunun tersi ise

baskalarinin acisini yok saymayi ve uzaklagmay1 dogurdugunu belirtmistir.

Goleman (2003) budist yaklasimda merhamet bir duygu olmaktan ¢ok bir
motivasyon olarak ele alinmistir. Bu kavramsallastirmada merhamet, kisilerarasi

sikinttyr giderme niyeti olarak anlasilabilir oldugunu vurgulamistir.
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Sprecher ve Fehr® in (2005) calismalarinda merhameti merhametli(duyarli)
sevgi seklinde kavramsallastirilmistir. Merhametli (duyarli) sevgi, diger insanlar
ihtiya¢ duyduklari ve sikintili zamanlarinda desteklemeye yonelik, davranigsal,
biligsel ve duygusal bir tutum seklinde belirtilmistir. Duygusal ve soyut yoniin 6ne
cikarilmasi icin merhametli sevgi kavramini sectiklerini belirten yazarlar, aslinda
Olgeklerinin alturistik sevgi ya da merhamet olgegi olarak da adlandirilabilecegini

bildirmislerdir

Gilbert (2005) sevecenlik, bireyin baskalarina ve kendine kars1 ilgili olmasi
anlamina geldigini vurgulamistir. Anlayishi olmak yakinlik duygusu olusturur,
kisinin baskalariyla arasindaki farklilagsmay1 azaltir. Gilbert‘in biyopsikososyal bakis
acisindan (2005) bu yakinlik, ictenlik olarak kavramsallastirilmistir. Anne ¢ocuk
iliskisinde ¢ocugun kendini giivende hissetmesini saglayan bakim sisteminin bir
parcas1 igtenliktir. Igtenlik ve sevecenlik diinyanin giivenli bir yer oldugu
diisiincesini gelistirerek bireyin kendisine ve baskalarina karsi agik olmasini saglar.
Tersi durumlarda ise kisi diinyay tehlikeli bir yer olarak goriir ve korunma amaci ile
dikkatini olumsuz bir bicimde kendine yoneltir. Tehlike algis1 kisinin diger bireylere

kars1 sevecen davranmasini engelledigini belirtmistir.

Wang (2005) arastirmalar1 sonucunda merhamet ile ilgili anlayisini su sekilde
ifade etmistir: Merhamet, hepimizin aslinda tek oldugumuz ve birbirimizle baglantili
oldugumuz gergekligine dayanan bir duygudur. Pek cogumuz icin merhamet,
sevdigimiz kisilere karst deneyimledigimiz bir duygu olsa da daha genis anlamda
hepimizin tek oldugu bilincinden dogar. Bu noktadan itibaren; senden farkli olarak
ben diisiincesi daha anlamsiz hale gelir. Bir an i¢in verme ve almanin yoniini

kaybettigi bir gercekligi paylasiriz (s.104 ).

Biberci (2010) 2-7 yas arasit ¢ocuklarda sevgi ve merhamet degerlerinin
hadisler 1s1ginda 6gretilmesi konulu yiiksek lisans tez ¢aligmasinda sosyal bilimlerde
kullanilan 6zel arastirma yontemlerinden belge inceleme(dokiimantasyon) yontemi
ile olusturuldugunu ve incelemelerde genel arastirma yontemlerinden literatiir tarama

teknigi kullandigini belirtmistir.
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Sayar (2011) merhamet igin ise eserinde merhameti su ciimlelerle ifade
etmektedir: Eger merhamet sahibiysem senin yasadigin sey beni etkiler ve
duygulandirir. Aglamam senin acinin bana kendi acimi hatirlatmasindan degildir.
Evet, kendi acilarimizi baskalar1 kendi acilarini anlatirken siklikla hatirlariz, onlari
benzer bir aciyr bizimde yasadigimizi anlatarak teselli etmeye calisiriz. Diger
insanlarla bag kurmaya bizim hikayemiz yardim eder belki de ama merhametin
hiineri onun derdine odaklanabilmektir. Merhamet sahipleri digerinin yasadigi
1zdirabina ne kadar aci verici oldugunu imgeleyebilen insanlardir. Merhamet
sahipleri, Otekinin acist ile act duyan ve onun izdirabina dindirmeye soyunan

soylulardir (s.70) vurgularini yapmuistir.

Pommier (2011), Neff'in (2003b) ii¢ bilesenli 6z-anlayis modeli temel
almarak gelistirdigi merhamet 6l¢eginde merhametin; paylasimlarin bilincinde olma,
sevecenlik ve bilingli farkindalik seklinde olmak iizere {i¢ temel {izerinde oturdugunu

belirtmistir.

Bilingli farkindalik ise kisinin olumsuz duygularina karst dengeli bir yaklagim
gostermesidir. Bu sayede birey aci ¢ektiginde veya aci ¢eken birini gordiigiinde
acinin kendini alip goétiirmesine izin vermez (Neff, 2003b). Kisi baskasinin acisi ile

asir1 6zdeslestiginde ise bireysel sikint1 olusur.

Merhametin insan dogasinda mi oldugu yoksa Ogrenilen bir davranig mi1
oldugu merak edilen konular arasinda olmustur. Morsch ve Nelson (2006) bilim
adamlarinin, insanlarin merhamet ve alturistik davranis i¢in dogal bir egilim
icerisinde oldugunu kesfettigini bildirmektedir. Bu egilim digerleriyle yakin bir bag
kurmay1 ve kendi iyiligi gibi baskalariin iyiligi i¢in de hareket etmeyi icermektedir
ve insan dogasinda vardir. Ancak yazarlar, merhametin ayn1 zamanda bir se¢im de
igerdigini bildirmektedir. Insanlar farkli kiiltiirlerde yetismektedir ve yetistikleri
kiltirler onlarin merhameti nasil tamimlayacaklarini, nasil ifade edeceklerini

sekillendirmektedir.

Merhametin gelisimsel modelinde merhamet duygusunun gelismesi ¢ocukluk

cagl deneyimlerine dayandirilmaktadir (Gilbert, 2005). Aronfreed‘e gore (1968)
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merhamet, alturistik davranis ve sempati; davranigsal olumsallik (¢evresindeki etki
tepki sonucu bireyin davranisinin ortaya ¢ikmasi ) ve gozlemsel 6grenme sonucunda
olusur. Alturistik egilim biligsel olarak temsil edilen ve bagkalar1 odakli pozitif
hislerle iliskili olumlu deneyimlerden kaynaklanmaktadir. Gilbert (2005) ¢ocuklarin
kiigiikliikten itibaren sevgi ve yatigma duygusu ile biiylimelerinin onlarin giivenli
hissetmelerini ve diger insanlara karsi agik olmalarini sagladigini bunun da
merhamet duygusunun temeli oldugunu belirtmektedir. Bu bireyler yetiskinliklerinde

de merhametli olmaya daha egilimli olurlar.

Dogu geleneklerinde merhamet zihnimizi korku, kizginlik, kiskanglik ve
intikam gibi yikic1 duygulardan arindirmanin temel yolu olarak degerlendirilmektedir
(Goleman, 2003). Arastirmalar merhametin kisiligin bir pargasi olabilecegini fakat
baskalar1 tarafindan sevilmek i¢in merhametli davranildigi durumlarda kisinin
kendini nasil gormek istedigi (6z-imaj) ile ilgili hedefleriyle de iligkili olabilecegini

gostermektedir (Crocker ve Canevello,2008).

Biitiin dinlerde 6nemli bir erdem olarak, merkezi konumunu yiizyillardir
koruyan merhamet, son zamanlarda psikoloji biliminde de arastirmalara konu
olmustur. Son 15 yi1l 6ncesine kadar merhamet basli basina bir duygu veya tutum
olarak deneysel psikologlar ve psikoterapistler tarafindan ihmal edilmistir (Davidson
ve Harrington, 2002; Goleman, 2003; Pommier, 2011). Bat1 psikolojisi merhamet
yerine empati ve sempati gibi farkli yetkinliklerle desteklenen, prososyal davranis,
baglanma ve sevginin degisik sekilleri gibi benzer kavramlara odaklanmustir (Gilbert,
2005). Ancak, Seligman‘mn 6nder oldugu pozitif psikolojinin gelismeye baslamasiyla
sosyal bir duygu olan ve iyi olusu artirdigiyla ilgili kanitlar bulunan merhamet,
psikolojide ilgi ¢eken bir konu olarak yerini almistir. Merhametin 6l¢limiiyle ilgili
psikometrik  araclarin  gelistirilmesi  kavramla ilgili bilimsel ¢alismalari
hizlandirmistir. iki bin dokuz yilinda psikoterapi ile merhamet ve bilgeligin
biitlinlestirilmesi amaciyla yapilan kongrede, Budizm psikolojisinde ¢ok 6nemli bir
yere sahip olan merhamet, batinin modern psikoterapi yontemleriyle anlasilmaya
calisilmig, merhametin psikolojik iyi olus agisindan Onemi, psikoterapideki yeri,

dl¢iimii ve depresyon, anksiyete ve travmalarla iliskisi tartistlmistir. Ozellikle
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deneysel olarak desteklenmis, bilingli farkindalik ¢alismalariyla dogu psikoterapisi
bat1 ile ortak noktada birlesmeyi basarmis, iyi olus ilizerine yapilan calismalar

hizlanmistir (Germer ve Siegel, 2012).

Akdeniz, Deniz (2016) Pommier tarafindan gelistirilen Merhamet Olgegi’ni
Tiirkceye uyarlayarak gegerlik ve giivenirlik calismalarini  gerceklestirmistir.
Arastirmaya dort calisma grubundan olusan toplam 854 {iniversite Ogrencisi
katilmistir (490 kiz / 364 erkek). Yapilan arastirmalar sonucunda ¢alismalarin kisith
oldugu goriilmiistiir. Daha ¢ok din psikolojisi ve pozitif psikoloji ile ilgilenen

arastirmacilarin ¢caligmalarina rastlanmistir, bu alandaki ¢aligsmalara yer verilmistir.
2.3.  Yasam Doyumu

Yasam doyumu kavrami ilk kez Neugarten, Havinghurst ve Tobin (1961)
tarafindan kisinin beklentileriyle (ne istedigi), elinde olanlarin (neye sahip oldugu)

karsilastirilmasiyla elde edilen durum ya da sonug olarak tanimlanmastir.

Kisinin is, bos vakit ve diger zaman dilimlerindeki yasamina gosterdigi
duygusal tepki veya tutumudur. Yasam doyumu ile yas, cinsiyet, ¢alisma ve is
kosullar1, egitim seviyesi, dil, 1rk, egitim diizeyi, evlilik ve aile yasami, toplumsal

yasam, kisilik 6zellikleri, biyolojik etkenler iligkilidir (Koker, 1991).

Yasam doyumu kavraminin bir parcast olan doyum, gereksinimlerin,
beklentilerin, dilek ve isteklerin karsilanmasidir. Yasam doyumu genel olarak kisinin
tim yagsamini ve bu yasamin biitiin boyutlarini igerir. Yasam doyumu, belirli bir
duruma iliskin doyum degil, genel olarak tiim yasantilarindaki doyum anlasilir.
Yasam doyumu; moral, mutluluk gibi degisik acilardan iyilik halini ifade eder ve
giinlik iliskiler i¢inde pozitif duygunun negatif duyguya hakim olmasidir
(Avsaroglu, Deniz ve Kahraman, 2005).

Pavot ve Diener (1993) yasam doyumu 6znel iyi olmanin biligsel boyutudur.
Bireyin kendisine yiikledigi Kriterler ve yasam kosullarini algilayisi arasindaki

karsilagtirmalari, dolayisiyla yasami hakkinda deSer bi¢gmesini igcermektedir

(Selcukoglu, 2001; Deniz, 2006).
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Diener (1996) ise yasam doyumunu kisinin hayata iliskin olumlu
degerlendirmeleri, biligsel degerlendirmeleri ve genel memnuniyetinin toplami
olarak tanimlar. Yasam doyumu; mutluluk, moral gibi agilardan iyilik durumunu ve
yasam igerisinde pozitif duygunun negatif duyguya hakim olmasit seklinde

tanimlanabilir (Vara, 1999).

Timkaya, Hamarta, Deniz, Celik ve Aybek (2008) kisinin duygularina
yonelik farkindaliginin olmasi ve duygularini uygun bir sekilde ifade edebilmesi,
yasam kalitesinin artmasini, kisilerarasi iligkilerde olumlu sonuglar almasini ve
yasama doniik pozitif algisinin ¢ogalmasini saglamaktadir. Duygu diizenlemedeki
sorunlar ise kisilerarasi iliskilerde problemlere, kaygi diizeyinin artisina ve ruhsal
sikintilara sebep olmaktadir. Bu nedenle kisinin yasam doyumu da olumsuz yonde

etkilenmektedir.

Akandere, Acar ve Bastug (2009) yasam doyumundan bahsederken “doyum”
kavramin1 tanimlamak daha aciklayict olacaktir. Doyum kavrami, beklentiler,
gereksinimler ve dileklerin kargilanmasi ya da aclik, cinsellik gibi bir takim temel
biyolojik 1ihtiyaglarin giderilmesi ya da sevgi, basari, merak gibi ruhsal
gereksinimlerin  doyurulmasi sonucunda organizmada denge halinin yeniden

saglanmasi seklinde tanimlanmaktadir.

Deniz, Yigit ve Dilmag¢ (2011) yasam doyumunu, kisinin refahinin ve
mutlulugun agik ve subjektif degerlendirmesi seklinde ifade etmislerdir. insanlarin
yasam boyunca mutlu olabilmeleri ve bu siirecin bir anlam kazanabilmesinin temel
ogelerinden biri yasam doyumudur. Ek olarak Unal (2011) yasam doyumunu, bireyin
yasadigr toplumsal yapinin i¢inde kendi durumunu algilayis bigimi olarak

tanmimlarken;

Mutlu (2012) ise yasam doyumunu, kisinin subjektif normlariyla, yasamdan
bekledikleri ile yasadiklar1 arasindaki uyusma veya uyusmamaya iliskin duygusal
tepkiler olarak ifade etmistir. Mutlu’ya (2012) gdre bireyin mesleki, sosyal
arkadaslik ve is yasami ile ¢esitli gruplar icindeki yasami genel olarak kisinin

yasama iligkin algilamasina ve doyumuna etki edebilmektedir.
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2.3.1. Yasam Doyumu ile ilgili Yapilan Arastirmalar

Diener (1984) ¢aligmasinda huzurevinde kalan yaslilarin yasam doyumlari ile
fiziksel aktiviteleri arasinda iliski olup olmadigin1 incelemistir. Arastirmanin
sonucuna gore, saglik ile yasam doyumu arasinda giiglii bir iliski oldugu

saptanmuistir.

Palabiyikoglu, Haran, Yiicat ve Kose (1993) huzurevinde bakim goéren
yaglilar ile yasamin1 kendi evinde siirdiiren yaslilarin biligsel, duygusal ve yasam
doyumu yoniinden karsilagtirmasini yaptiklar1 ¢alismada 115 kisiden bilgiler elde
etmiglerdir. Arastirmanin bulgulari, kurum yasaminin yaghilarin yasam doyumu

tizerinde biligsel ve duygusal riskler olusturdugunu belirtmiglerdir.

Moller’in (1996) calismasinin arastirma grubunu Giiney Afrikali {iniversite
ogrencileri olusturmaktadir. Calismanin sonucunda yasam doyumu ile gelir diizeyi

ve etnik Ozellikler arasinda anlaml1 bir iliski oldugunu belirtmistir.

Lazzari (2000) erken ve ge¢ ergenlikteki Ogrencilerin psikolojik iyi olma
halini, kisisel yasam doyumu ve duygusal zeka diizeyini incelemistir. Kimlik
coziimlemesi ve ahlaki gelisimde, kisisel doyuma 6nem verilerek, kisisel doyumun
psikolojik iyi olma hali ve yasam doyumunu duygusal zekadan daha iyi
belirleyebilecegi tahmin edilmistir. Aragtirma grubunu 155 &grenci olusturmaktadir.
Arastirmada Slgme araci olarak Yasam Doyumu Olgegi (Diener ve ark. 1985), lyi
Olma Halini Belirleme Olcegi (Masse ve ark. 1998) , Kisisel Anlam Profili (Wong
1998), Duygusal Zeka Anketi (Schutte ve ark. 1988) kullanmislardir.

Gilman (2001) c¢alismasimi lisede Ogrenim gérmekte olan 321 Ggrenci
{izerinde yiiriitmiistiir. Ogrencilerin yasam doyumu, sosyal ilgi ve ders disi
faaliyetlere katilim arasinda iliski olup olmadigina bakmistir. Calismaci yasam
doyumu ile yiiksek diizeyde sosyal ilgi arasinda anlamli bir iliski oldugunu
saptamistir. Ek olarak ders dis1 faaliyetlere katilan 6grencilerin yasam doyum
diizeylerinin daha yiiksek oldugunu belirtmistir. Ders dis1 faaliyetlere katilim ile

sosyal ilgi arasinda ise anlamli bir fark gézlememistir.



27

Avsaroglu, Deniz ve Kahraman (2005) teknik 6gretmenlerin yasam doyumu,
is doyumu ve tiikenmislik diizeylerinin bazi degiskenlere gdére anlamli diizeyde
farklilasip farklilasmadigini belirlemek ve aralarindaki iliskiyi ortaya koymak
amaciyla gerceklestirdikleri calismaya 173 Ogretmen katilmistir. Arastirmanin
bulgularina gore 6gretmenlerin cinsiyetlerine gore yasam doyumu, tiikkenmislik alt
boyutlart ve is doyumu puan ortalamalarinda anlamli diizeyde farklilagsma
bulunmamistir. Yas degiskenine gore, Ogretmenlerin yasam doyumlari, kisisel
basarisizlik ve is doyumu puanlar1 anlamli diizeyde farklilasmazken, duygusal
tilkkenmislik ve duyarsizlagsma puan ortalamalarina gore anlaml diizeyde farklilagsma
goriilmiistiir. Is deneyimi degiskenine gore yasam doyumlari, duyarsizlasma, kisisel
basarisizlik ve is doyumu puanlar1 anlamh diizeyde farklilagmamistir. Diger taraftan
i3 deneyimine gore duygusal tikkenme diizeyleri arasinda anlamli diizeyde
farklilasma goriilmiistiir. Ogretmenlerin yasam doyumu ile duygusal tiikenme ve
kisisel basarisizlik arasinda negatif yonlii, yasam doyumu ile is doyumu arasinda
pozitif yonlii anlamli bir iliski bulunmustur. Diger taraftan yasam doyumu ile
duyarsizlasma arasinda anlamh bir iliski saptanmamustir. Ogretmenlerin is doyumu
diizeyleriyle duygusal tiikenme alt boyutu arasinda negatif yonde anlamli bir iligki
bulunmustur. Is doyumu ile duyarsizlasma ve kisisel basarisizlik arasinda anlamli

diizeyde bir iliskinin olmadigini saptamislardir.

Chow (2005) c¢alismasim1i Kanadali {iniversite &grencileri {izerinde
yiirlitmiistiir. Calismac1 akademik basarisi ve sosyo-ekonomik diizeyi yiliksek olan
ogrenciler ile gegmis akademik yasantilari, bagkalariyla olan iliskileri, 6z-saygisi ve
yasam sartlarindan daha ¢ok doyum elde edenlerin yasam doyumlarinin daha fazla

oldugunu belirtmistir.

Huebner, Funk ve Valois (2006) yaptiklar1 bir arastirmada kadin ve erkekler
arasinda yasam doyumu agisindan bir fark olup olmadigini incelemislerdir.
Calismanin aragtirma grubunu 9. ve 12. smiflarda okuyan kiz ve erkek ogrenciler
olusturmaktadir.  Caligmacilar  O6grencilerin  cinsiyetleri  agisindan  yasam

doyumlarinda anlaml bir fark bulunmadigini saptamislardir.
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Paolini, Yanez ve Kelly (2006) yaptiklar1 arastirmada, maddi imkanlarla ilgili
duyulan endisenin {iniversite Ogrencilerinde yasam doyumu ve kaygi arasinda

bulunan iligskide varyansin anlamli bir béliimiinii agikladig1 sonucuna ulagsmislardir.

Bulut (2007)’un okul psikolojik danigsmanlarinin, yasam doyumu, stresle basa
cikma stratejileri ve olumsuz otomatik diisiinceleri arasindaki iligkiler inceledigi
arastirmasina 141 okul psikolojik danigmani katilmistir. Arastirmanin bulgularina
bakildiginda yasa gore, “Sosyal Destek Arama” alt 6l¢eginde anlamli bir farklilik
saptanmistir. Mezun olunan kurumda kazandirilan bilgi ve becerileri yeterli olarak
algilayan danigmanlarin yeterli algilamayanlara gore, “problem ¢ézme” ve “yasam
doyumu diizeyleri” yiiksek bulunmustur. “Yasam doyumu” ile “olumsuz otomatik
diistinme” ve “ka¢inma” arasinda negatif yonde; “kaginma” ile “olumsuz otomatik

diisiinceler arasinda” da pozitif yonde anlaml bir iligki gézlemistir.

Glindogar, Sallan-Giil, Uskun, Demirci ve Kegeci (2007) yaptiklar
aragtirmada, Universite Ogrencilerinde yasam doyumunu yordayan etkenleri
incelemisglerdir. Arastirmacilar {iniversite 6grencilerinin istemedikleri bir alanda
egitimlerini siirdlirmelerinin yasam doyumunu 6nemli bigimde etkiledigi sonucuna

ulasmisglardir.

Goldbeck, Schmitz, Besier, Herschbach, Henrich (2007) ¢alismalarinda
adolesan caginda, psikolojik ve hormonal degisikliklere bagli olarak yasam
doyumu diizeyinin, dislis gosterdigini saptamislardir. Bu donemde sadece

partnerik ve cinsellik doyum diizeyinde artma oldugunu saptamislardir.

Wing, Schutte, Byrne (2006) olumlu duygusal deneyimleri yazmanin
duygusal zeka ve yasam doyumu iizerindeki etkisini incelemislerdir. 175
yetiskinden duygusal deneyimlerini yazmalari istenmistir. Duygusal deneyimlerini
yazarken duygularmi diizenli bir sekilde siralayarak yansitan ve duygusal
deneyimlerini siralamadan yazan kisilerin duygusal zeka yasam doyumu diizeyleri

iizerinde anlaml bir farklilik gozlememislerdir.
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Tuzgol-Dost  (2007) arastirmasinda  iiniversite  Ogrencilerinin  yasam
doyumunu baz1 degigkenlere gore incelemistir. Arastirmact Ogrencilerin yasam
doyumu diizeylerinin cinsiyete, ekonomik duruma, algilanan akademik basariya,
gelecekten beklentiye, yalnizlik ve dini inang gibi degiskenlere gore farklilagtigini

belirtmistir.

Cegen (2008) yaptig1 arastirmada yasam doyumunun yordanmasinda bireysel
biitiinlik duygusu (anlasilabilirlik, anlamlilik, yonetme), aile biitiinliikk duygusu ve
benlik saygis1 degiskenlerinin ne diizeyde katkida bulundugu belirlenmeye
calismistir. Arastirmanin ¢alisma grubunu Cukurova Universitesi Egitim Fakiiltesine
devam eden 250 kiz, 143 erkek olmak iizere 393 6grenci olusturmustur. Arastirmada
6lgme araci olarak Yasam Doyumu Olgegi, Aile Biitiinliik Duygusu Olgegi, Bireysel
Biitiinliik (Tutarlilik) Duygusu Olcegi ve Rosenberg Benlik Saygisi Envanteri
kullanilmistir. Arastirmaci yasam doyumu ile bireysel, ailesel biitiinliik duygusu ve
benlik saygisi arasinda olumlu, orta ve goreli olarak gii¢lii diizeyde iliskiler oldugunu
saptamistir. Yasam doyumunu yordamasi lizerine ele alinan tiim degiskenlerin
toplam varyansin %40’m1 agikladigini bulmustur. Yasam doyumunu en ¢ok
yordayan degiskenin bireysel biitiinliik duygusunun alt boyutu olan anlasilabilirlik
boyutu oldugunu belirtmistir. Bu bulguyu sirasiyla aile biitiinliik duygusu, benlik

saygisi, yonetilebilirlik ve anlamlilik degiskenlerinin izledigi sonuca ulagmuistir.

Dilma¢ ve Eksi (2008) yaptiklar1 arastirmada, yasam doyumu ile benlik
saygist arasindaki iligkiyi incelemislerdir. Calismanin arastirma grubunu meslek
yiiksekokullarinda okuyan 562 6grenci (385 erkek, 177 kiz) olusturmaktadir.
Arastirmada Benlik Saygis1 Olcegi (Aricak, 1999) ile Yasam Doyum Olgegi (Diener,
Emmons, Larsen ve Griffin, 1985) kullanilmistir. Arastirma sonucunda yasam
doyumu ile benlik saygisi arasinda bir iligki gorilmemistir. EK olarak analiz
sonuglar1 incelendiginde ogrencilerin  sosyo-ekonomik diizeylerinin, yasam

doyumunun anlamli bir yordayicisi oldugunu belirtmislerdir.

Akandere, Acar ve Bastug (2009) zihinsel, fiziksel ve zihinsel-fiziksel engelli
cocuga sahip olan anne-babalarin umutsuzluk ve yasam doyum diizeylerini

inceledikleri arastirmaya her ii¢ engel grubundan toplam 300 anne ve baba
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katilmistir. Bulgular, zihinsel, fiziksel, zihinsel-fiziksel engelli ¢cocuga sahip anne-
babalarin umutsuzluk ve yasam doyum diizeyleri ile yas, egitim, gelir diizeyi, engeli

cocugun cinsiyeti arasinda anlamli iliski oldugu seklindedir.

Bilge, Sayan ve Kabakc¢i (2009) Aile Mahkemesi’nde ¢alisan 86 psikolog,
sosyal hizmet uzmani ve pedagogun meslek doyumlari, yasam doyumlar1 ve
iligkilere yonelik akilci olmayan inanglart incelemislerdir. Bulgular uzmanlarm
meslek ve yasam doyumlar1 arasindaki iligkinin anlamli ve yiiksek oldugu
yoniindedir. Pedagoglarla psikologlarin meslek doyumlar1 karsilagtirildiginda,
psikologlarin lehine farklilik oldugu goriilmistiir. Cinsiyete agisindan yapilan
karsilastirmada, yasam doyumu agisindan farkliligin kadinlarin lehine oldugunu
saptamiglardir. Sosyo-ekonomik diizey acisindan bakildiginda yasam doyumu
karsilastirilmasinda ise digerleriyle kiyaslandiginda kendisini alt diizeyde algilayan
uzmanlarin lehine anlamli fark oldugunu saptamislardir. Ek olarak uzmanlarin
iligkilere yonelik akilci olmayan inanglarinin medeni durum, cinsiyet ve alan
acisindan karsilastirilmasinda sadece erkeklerin lehine anlamli bir fark oldugu

saptanmuigtir.

Danielsen, Samdal, Hetland ve Word (2009) yaptiklar1 arastirmada,
Ogrencilerin yasam doyumu diizeylerine ve okul memnuniyetine; 6gretmen, sinif
arkadaglar1 ve ailelerinden aldiklar1 sosyal destegin etkisi olup olmadig
incelemislerdir. Calismanin arastirma grubunu 3358 O&grenci olusturmaktadir.
Ogrencilerin yaslar1 13-15 arasinda degismektedir. Arastirmacilar 6gretmenlerin,
okul memnuniyetini 6nemli 6l¢iide destekledigini belirtmektedir. Ayn1 zamanda okul
memnuniyetinin kiz 6grencilerin yasam doyumlarii, erkek Ogrencilerin yasam

doyumlarina gore daha ¢ok etkiledigi sonucuna ulagmislardir.

Kocak ve igmenoglu (2012) calisma grubunu fen lisesinde 6grenim gérmekte
olan o6grencilerden 106 kiz ve 119 erkek olmak iizere toplam 225 6grencinin
olusturdugu bir calisma yapmigslardir. Arasgtirmada orta 6gretim kademesindeki
ogrencilerin duygusal zeka ve yaraticilik diizeylerinin yasam doyum diizeylerini

yordama giicli incelenmistir. Arastirmanin sonucuna gore dgrencilerin duygusal zeka
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alt boyutlar1 ve yaraticilik diizeyleri ile Ogrencilerin yasam doyumu diizeyleri

arasinda anlaml iligki oldugu tespit edilmistir

Sun ve Shek’in (2012) ergenler iizerinde yaptiklar1 bir arastirmada,
ergenlerde yasam doyumu, olumlu genglik gelisimi ile problemli davraniglar arasinda
iliski olup olmadigima bakilmistir. Arastirma sonuglarina gore, olumlu genclik
gelisimi ile yasam doyumu arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski bulunmustur.
Problemli davraniglarla olumlu genglik gelisimi ve yasam doyumu arasinda ise

negatif yonlii anlamli iligki oldugu sonucuna ulasilmistir.

Cam ve Artar (2014) arastirmalarinda okul tilirleri baglaminda ergenlerin
yasam doyumu diizeylerini incelemislerdir. Arastirma grubunu 633 ergen
olusturmustur. Calismacilar kizlarin yasam doyumu puan ortalamalarinin erkeklere
gore genel olarak daha yiiksek oldugunu bulmuslardir. Okul tiirlerine gore yapilan
karsilastirmalara bakildiginda benlik boyutunda yatili bolge ortaokuluna devam eden
Ogrencilerin daha diisiik, ¢evreden algilanan doyum boyutunda ise daha fazla puan

aldiklarini saptamislardir.

Dal (2015) kadinlar {lizerinde yaptig1 arastirmada kadinlardaki duygusal zeka
diizeyi ile yasam doyumu arasindaki iligkiyi incelemistir. Arastirma sonucunda

duygusal zeka diizeyi ile yasam doyumu arasinda pozitif bir iligki bulmustur.

Ates (2016) arastirmasinda rehabilitasyon merkezlerinde egitim alan otizm
tanist almis ¢ocuklara sahip ebeveynlerin yasam doyumunu, aile islevlerini ve
Ogrenilmis gilicliiliiglinii incelemistir. Arastirma grubunu 575 ebeveyn olusturmustur.
Arastirmac1 otizmli ¢ocuga sahip ebeveynlerin yasam doyumlari, 6grenilmis
giicliikleri, iletisim diizeyleri, duygusal tepki verebilme diizeyleri, aile degerlendirme
diizeylerinde anlaml farklilik oldugunu saptamistir. Egitim diizeyi arttik¢a, yasam
doyumunun da arttigin1 bulmugtur. Anne ve babalarin 6grenilmis giicliiliik diizeyleri

arttikca; yasam doyumu diizeylerinin de diismekte oldugunu saptamustir.

Erol (2016) arastirmasinda geng yetiskinligin Oncesinde olan ergenlerin
utangaglik diizeyleri, yasam doyumlar1 ve genel Oz-yeterlik algilar1 arasindaki

iligkileri incelemistir. Calismaci aragtirma grubunu 489 {iniversite Ogrencisi
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olusturmustur. Calismacilar utangaglik ile yasam doyumu arasinda negatif anlamli

bir iliski oldugunu saptamistir.

Tuncer (2017) tiniversite 6grencileri lizerinde yaptigi calismada {iniversite
Ogrencilerinin sosyal anksiyete diizeylerine gore bilingli farkindalik ve yasam
doyumu diizeylerini incelemistir. Arastirma sonucunda {iniversite Ogrencilerinin
sosyal anksiyete diizeylerinin yasam doyumu diizeylerini azaltmakta oldugunu tespit

etmistir.

Balc1 ve Kocak (2017) ¢alismalarinda sosyal medya kullanimi ile yasam
doyumu arasindaki iligkiyi incelemistir. Calismalarin1 500 katilimc1 olusturmaktadir.
Veriler yliz yiize anket teknigi ile toplanmistir. Aragtirmacilar katilimeilarin yagam
doyum diizeyleri arttik¢a, giinlilk sosyal medya kullanim siirelerin de azaldigini

saptamiglaridir.

Topbasoglu, Altan ve Civitci (2017) arastirmalarinda siirekli 6fke ve yagam
doyumu arasindaki iliskide kendini affetme, baskasini affetme, durumu affetme ve
affetmenin toplam puaninin diizenleyici roliinii incelemislerdir. Arastirma 1083
tiniversite Ogrencisi iizerinde yiiriitiilmiistiir. Calismacilar siirekli 6tke ve yasam
doyumu arasindaki iliskide toplam affetme ve baskasini affetmenin diizenleyici bir
roliiniin oldugunu saptamiglardir. Siirekli 6fke ve yasam doyumu arasindaki iligkide
kendini affetme ve durumu affetmenin ise diizenleyici bir rolii oldugunu

gozlemislerdir.



33

BOLUM I11
3. YONTEM

Bu boliimde arastirmanin modeli, evren ve arastirma grubu, verilerin
toplanmas1 ve ¢Oziimlenmesi, veri toplama araclari ve verilerin analizi iizerinde

durulmustur.

3.1. Arastirma Modeli

Bu arastirmada betimsel arastirma yontemlerinden genel tarama modeli
kullanilmigtir. Bu model ile bagimsiz degiskenin bagimli degiskeni nasil etkiledigi
arastirtlmistir. Genel tarama modeli ¢cok sayida elemandan olusan bir evrende, evren
hakkinda genel bir yargiya ulasmak i¢in, evrenin tamamini veya ondan alinacak bir
grup, Ornek veya orneklem iizerinde yapilan tarama diizenlemeleridir (Karasar,
1994). Bu galismada 6zel gereksinimli ¢ocuga sahip anne ve babalarin 6z-anlayis,
merhamet ve yasam doyumlar1 bir 6rneklem {izerinde bazi degiskenler agisindan

betimlenip evrene genellenmeye galisilmistir.

3.2. Arastirma Grubu

Bu calismanin arastirma grubunu oncelikli olarak Konya Il ve Ilgelerinde
bulunan kaynastirma, alt sinif, egitim uygulama okulu, rehabilitasyon merkezine
devam eden o6zel gereksinimli ¢ocuga sahip 301 anne ve baba olusturmaktadir.
Arastirma grubunun olusturulmasinda ilkénce Konya Il ve Ilgelerinde bulunan
kaynastirma, alt sinif, egitim uygulama okulu ve rehabilitasyon merkezleri
listelenmis, daha sonra kiime Ornekleme yoluyla 6zel gereksinimli g¢ocuklarin
egitimlerini siirdtrdiikleri 6 kurum belirlenmistir. Aragtirma ornekleminin tez

stirecindeki degiskenler acisindan dagilimi tablo 1°de verilmistir.
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Tablo 1: Arastirma Ornekleminin Dagilimm

Ebeveyn n %
Anne 188 62.5
Baba 113 375
Toplam 301 100.0
Anne-Babalarin Ogrenim Durumu
Tkokul 76 25.2
Ortaokul 33 11.0
Lise 81 26.9
Universite 111 36.9
Toplam 301 100.0
Anne-Babalarin Yaslar
27 Alt1 26 8.6
28-35 123 40.9
36-42 107 355
43 ve lsti 45 15.0
Toplam 301 100.0
Cocugun Cinsiyeti
Kiz 129 42.9
Erkek 172 57.1
Toplam 301 100.0
Cocugun Tanisi
Hafif Diizeyde Zihinsel Engelli 183 60.8
Orta Diizeyde Zihinsel Engelli 63 20.9
Agir Diizeyde Zihinsel Engelli 39 13.0
lleri Diizeyde Zihinsel Engelli 16 5.3
Toplam 301 100.0

Tablo 1°de arastirma grubunda 6l¢eklerin uygulandigi bireylerin anne-baba,
egitim durumu, yas, Ozel gereksinimli c¢ocugun cinsiyeti ve engel tanisi
degiskenlerine gore dagilimi goriilmektedir. Frekans analizlerine gore arastirma
grubunda dl¢egi cevaplayanlarin 188’1 anne (%62,5), 113’1 (%37,5) babadir. Bu tiir
calismalarda annelerin arastirma siireglerine daha yiiksek katilim gosterdigi ifade
edilmektedir. Bu c¢alismaya da anneler yiiksek oranda katilim goOstermistir.
Ebeveynlerin 6grenim durumlarina gore dagilimlarina bakildiginda 76°s1 (%25,2)
ilkokul, 33’1 (%11,0) ortaokul, 81’1 (%26,9) lise ve 111’1 (%36,9) iiniversite

mezunudur. Arastirma Orneklemindeki anne ve babalarin agirlikli olarak lise ve
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tiniversite mezunu olduklar1 goriilmektedir. Anne-babalarin yaslarina bakildiginda
Anne-Babalarin 6’s1 (%8,6) 27 yas ve alt1, 123’0 (%40,9) 28-35 yas araliginda,
107°s1 (%35,5) 36-42 yas araliginda ve 45’inin (%15,0) 43 yas ve lstiinde
oldugu goriilmiistiir. Arastirma kapsamindaki ebeveynlerin 6zel gereksinimli
cocuklarmin 129°u (%42,9) kiz ve 172’si (%57,1) erkektir. Son olarak arastirma
kapsamindaki ebeveynlerin 6zel gereksinimli cocuklarimin engel tiirlerine gore
dagilimlarina bakildiginda 183’4 (%60,8) hafif diizeyde zihinsel engelli, 63’
(%20,9) orta diizeyde zihinsel engelli, 39°u (%13) agir diizeyde zihinsel engelli 16’s1

(%S5,3) ileri diizeyde zihinsel engelli ¢ocuklardan olusmaktadir.

3.3. Verilerin Toplanmasi

Arastirmada verileri toplamak amaciyla Oz Anlayis 6lgegi, Merhamet Olgegi,
Yasam Doyumu 06l¢egi ve arastirmaci tarafindan hazirlanan Kisisel bilgi formu
kullanilmistir. Hazirlanan 6lgme aracglart Konya merkez ve ilgelerinde bulunan 6zel

gereksinimli ¢gocuga sahip anne babalara uygulanmistir.

3.3.1 Oz Anlayis Olgegi

Oz-anlayis dlgegi (SCS; Self-CompassionScale) Neff (2003) tarafindan
gelistirilmistir. Olgegin Tiirkge uyarlamasi, gecerlik ve giivenirlik ¢alismasi Deniz,
Kesici ve Siimer (2008) tarafindan yapilmistir. Oz-anlayis 6lgegi (SCS; Self-
CompassionScale) katilimcilarin alt 6lgeklerdeki degerlere ve oradan da genel
degerlere ulasmayr amaglamistir. Olgek, Oz-anlayis1 olusturan {i¢ ana bilesenden
olusturulmustur: kendine sefkat, kendine paydasim ve kendine diisiincelilik.
Birbiriyle iliskili bu {i¢ ana bilesenin asil hedefi 06z-anlayis1 6lgmek olarak
belirlenmistir (Neff, 2003). Olgek, 5'i likert tipidir. “Hemen hemen higbir zaman=
1” ve “Hemen hemen her zaman= 5" arasinda olmak iizere degismektedir.

Oz-anlayis olcegi 26 maddedir. Oz-nezaket, dz-yargilama, ortak insanlik,
izolasyon, bilinglilik, asiri-6zdeslesme olmak iizere 6 alt Olcekten olugsmaktadir.
Olgegin i¢ tutarlilik katsayis1 (Cronbach Alpha) biitiinii i¢in .92, alt dlgekler icin de
sirayla .78, .77, .80, .79, .75,.81 ve test-tekrar test glivenirligi 6l¢egin biitiinii i¢in .93,
alt dlgekler i¢in de sirayla 88, .88, .80, .85, .85, .88 olarak bulunmustur (Neff, 2003;
Akt; Deniz, Kesici ve Stimer, 2008).
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Aragtirmacilar, Tiirkce Oz-Anlayis Olgegi (OAO)’nin orijinalinden farkli
olarak dlgegin tek boyutlu bir yapt gosterdigini belirtmislerdir. 26 madde i¢in madde
toplam korelasyonu, .029 ile .646 arasinda degismektedir. Bundan dolayr madde
toplam korelasyonu .30’un altinda olan olgekten cikartilmistir. Madde toplam
korelasyonunda .30’ altinda olan 1. ve 22. maddeler olmak iizere iki maddeyi,
olgekten cikartarak toplam 24 maddelik bir o6lcek elde etmislerdir. Olgegin
giivenirligi  belirlemek icin yapilan madde analizine bagli olarak hesaplanan
Cronbach Alpha i¢ tutarlilik katsayis1 .89’dur. Ayrica i¢ tutarlilik katsayist .89 ve
test-tekrar test korelasyon .83 olarak hesaplamislardir. Oz-anlayis 6lgeginin lciit-
bagintili gecerligi ise, SCS ile RSES arasinda r=.62; SWLS arasinda r=.45; pozitif
duygu arasinda r=41 ve negatif duygu arasinda r=-.48 diizeyinde iliskiler
saptamislardir (Deniz, Kesici ve Siimer, 2008).

Bu tezde aragtirmaci tarafindan gergeklestirilen gilivenirlik ve gecerlik
analizlerinde 6z-anlayis 6l¢eginin i¢ tutarliginin Sl¢iisii olan Cronbach Alfa katsayist
0.89 bulunmustur. Bu deger 6l¢egin arastirma Orneklemi agisindan giivenirliginin
yiiksek oldugunu gostermektedir. Tek boyutlu olan 6lgegin madde test korelasyonlari
asagida verilmistir.

Tablo 2: Oz-Anlayis Madde Test Korelasyonu

Item-Test Item-Test Item-Test
Maddeler | Korelasyon |Maddeler | Korelasyon | Maddeler | Korelasyon
sl 457 s9 309 s17 407
s2 338 s10 451 s18 .609
s3 473 s11 448 s19 528
s4 474 s12 526 s20 414
s5 452 s13 502 s21 470
s6 .363 s14 423 s22 .560
s7 533 s15 459 s23 585
s8 527 s16 440 524 .508

Analizlere gore her bir maddenin madde-test korelasyonu 0.30’un
lizerindedir. Bu bulgulara gére Oz-anlayis dlgeginin her bir maddesi testin biitiiniiyle
tutarlt ve ayn1 yonde 6zellikleri ayirict bir sekilde 6lgmektedir.
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3.3.2. Merhamet Olcegi

Orijinali Pommier (2011) tarafindan gelistirilen Tiirkge’ ye uyarlamasi
Akdeniz ve Deniz (2016) tarafindan gergeklestirilen merhamet Olcegi Likert

formunda 24 sorudan olusmaktadir.

Dogrulayic1 faktor analizi ile gerceklestirilen yap1 gecerligi testlerinde
Olcegin 6 boyuttan olustugu goriilmiistiir. Bu boyutlar Sevecenlik, Umursamazlik,
Paylasimlarin Bilincinde Olma, Baglantisizlik, Bilingli Farkindalik, Iliski Kesme’dir.
Umursamazlik, Baglantisizlik, iliski Kesme alt boyutlar tersten puanlanmakta. Diger
olumlu merhamet 6zelliklerini 6lgen boyutlar ise dogrudan olumlu cevap segenegi 5,
olumsuz cevap segenegi 1 olacak sekilde puanlanmaktadir. Alt boyutlar1 ayr1 ayri
puanlamamiz gerektigi durumlarda tersten puanlama yapilmayacaktir. Ornegin
Umursamazlik alt boyutunu tek basina Olgmek istedigimizde tersten puanlama
yapmamamiz gerekir. Toplam merhamet puani igin tersten puanlama yapilan alt

boyutlar1 puanladiktan sonra tiim alt boyutlarin toplami alinacaktir.

Akdeniz ve Deniz (2016) tarafindan gergeklestirilen giivenirlik analizlerinde
Ol¢egin alt boyutlarinin Cronbach Alfa giivenirligi 0,60 ile 0,75 arasinda
degismektedir. Bu tez igin gergeklestirilen i¢ tutarlilik analizlerinde testin her bir alt
boyutu ve biitiinii i¢in giivenirlik katsayilari hesaplanmistir. Cronbach Alfa
analizlerine gore Sevecenlik alt dlgegi icin .80, Umursamazlik alt olgeginde .65,
Paylagimlarin Bilincinde Olma .65, Baglantisizlik alt Ol¢eginde .66, Bilingli
Farkindalik alt dlceginde .71, iliski Kesme alt dlgeginde .70 ve dlgegin biitiiniinde ise
.78 giivenirlik katsayilar1 hesaplanmistir. . Literatiirde likert tipi dlgeklere iliskin
giivenirlik ¢alismalarinda 0,60 ile 0,70 diizeyindeki katsayilarin yeterli oldugu ileri
sirilmektedir (Cronbach, 1990). Bu tezin Orneklemine uygulanan merhamet
Olgeginin biitiinii ve alt boyutlarindan elde edilen giivenirlik katsayilarinin yeterli ve

yiiksek oldugu sdylenebilir.

3.3.3. Yasam Doyumu Ol¢egi

Yasam doyumu 6l¢egi Diener, Emmons, Larsen ve Griffin (1985) tarafindan

gelistirilmistir. Koker (1991) tarafindan Tiirkge’ye uyarlanmustir. Olgek 5 maddeden
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olusmaktadir. Olgek 7°1i likert tipine sahiptir ve “kesinlikle katilmryorum” (1) ile
“kesinlikle katiliyorum” (7) arasinda degismektedir. Olgegin orijinal halinin
puanlanmasinda yiiksek ve diisiik yasam doyumuna sahip olan bireyleri belirlemek
icin grubun aritmetik ortalamasi kullanilmaktadir. Aritmetik ortalamanin {izerinde
olan bireylerin yasam doyumu yiiksek, aritmetik ortalamanin altinda olan bireylerin
ise yasam doyumu diisiik oldugu belirtilmistir. Koker (1991) 6lgegin ii¢ hafta arayla
uygulanan test tekrar test tutarlilik katsayisinin 0.85 oldugunu belirlemistir

(Karatekin,2013).

Ozel gereksinimli ¢ocuga sahip aile oOrnekleminde gergeklestirilen
uygulamalar sonucu yasam doyum Olgeginin giivenirlik katsayisi 0,84 olarak
bulunmustur. Bu sonu¢ daha once bu 6lgegin uygulandigi farkli aragtirmalardaki
giivenirlik katsayilari ile tutarlidir. Tek boyutlu olan 6l¢egin her bir maddesi lizerinde

gerceklestirilen Item-Toplam analizleri ise asagidadir.

Tablo 3: Yasam Doyumu Madde Test Korelasyonu

Item-Toplam Correlation
SORU1 617
SORU2 627
SORU3 735
SORU4 679
SORU5 594

Bu verilere gore 6zel gereksinimli ¢ocuklarin anne ve babalarina uygulanan
yasam doyum 06l¢egi gerek biitlin olarak gerekse gerekse de her bir maddesi ayrici ve

tutarh bir 6lglimii saglamstir.

3.4. Verilerin Analizi

Bu arastirma “Iliskisel tarama” modeli ile desenlenmistir. Tarama modelleri,
“‘gecmiste ya da halen var olan bir durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi
amaclayan arastirma yaklagimlaridir. Bu modelde oOnemli olan, var olani

degistirmeye kalkmadan gozlemleyebilmektir” (Karasar, 1991, s.77). Iliskisel
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tarama modelleri ise, “iki ya da daha ¢ok sayidaki degisken arasinda birlikte
degisim varligin1 ve/veya derecesini belirlemeyi amaglayan arastirma modelleridir”

(Karasar, 1991,5.81).

Ozel gereksinimli ¢ocuklarin anne babalarina uygulanan oSlgeklerde elde
edilen veriler normal dagilim gosterdigi igin parametrik istatistik teknikleri
kullanilmistir. Bu amagla verilerin analizinde aritmetik ortalama, agirlikli ortalama,
bagimsiz 6rneklem t testi, F testi, Pearson korelasyon katsayisi ve Stepwise
Regresyon analizi teknikleri kullanilmistir. Arastirmanin alt problemlerinde

kullanilan istatistik teknikleri agagidaki tabloda ayrintili bir sekilde verilmistir.

Kullanilan
Arastirma Degiskenleri Istatistik

Teknikleri
Ozel gereksinimli cocuga sahip anne ve babalarin 6z-anlayis diizeylerinin
saptanmasinda Aritmetik

Ozel gereksinimli cocuga sahip anne ve babalarin merhamet diizeylerinin ~ Ortalama,

saptanmasinda
Ozel gereksinimli cocuga sahip anne ve babalarin yasam doyum Agirlikh
diizeylerinin saptanmasinda Ortalama

Ozel gereksinimli cocu@a sahip anne ve babalarin 6z-anlayis diizeylerinin

karsilastirilmasinda Bagimsiz
Ozel gereksinimli gocuga sahip anne ve babalarin merhamet diizeylerinin ?réleeslzliem
karsilastirilmasinda

Ozel gereksinimli gocuga sahip anne ve babalarin yasam doyum

diizeylerinin kargilastirilmasinda

Ozel gereksinimli ¢ocuklarin cinsiyetleri acisindan ebeveynlerinin 6z-

anlayis diizeylerinin karsilastirilmasinda Bagimsiz
Ozel gereksinimli g¢ocuklarin cinsiyetleri agisindan ebeveynlerinin tO.II;I; :Elem

merhamet diizeylerinin karsilastirilmasinda
Ozel gereksinimli ¢ocuklarin cinsiyetleri agisindan ebeveynlerinin yasam

doyum diizeylerinin karsilagtirilmasinda



Ozel gereksinimli gocuga sahip anne ve babalarin egitim durumlari
acisindan 6z-anlayis diizeylerinin karsilagtirilmasinda

Ozel gereksinimli ¢ocuga sahip anne ve babalarin egitim durumlar
acisindan merhamet diizeylerinin karsilastirilmasinda

Ozel gereksinimli ¢ocuga sahip anne ve babalarin egitim durumlari

acisindan yasam doyum diizeylerinin karsilastiriimasinda

Ozel gereksinimli gocuklarm engel tiirlerine gdre anne ve babalarin 6z-
anlayis diizeylerinin karsilastirilmasinda

Ozel gereksinimli cocuklarm engel tiirlerine gore anne ve babalarin
merhamet diizeylerinin karsilastirilmasinda

Ozel gereksinimli cocuklarm engel tiirlerine gore anne ve babalarin yasam

doyum diizeylerinin karsilastirilmasinda

Ozel gereksinimli gocuga sahip anne ve babalarin yaslar1 agisindan 6z-
anlayis diizeylerinin karsilastiriimasinda

Ozel gereksinimli cocuga sahip anne ve babalarin yaslar agisindan
merhamet diizeylerinin karsilastirilmasinda

Ozel gereksinimli ¢ocuga sahip anne ve babalarin yaslar1 agisindan yasam

doyum diizeylerinin kargilastirilmasinda

Ozel gereksinimli cocuga sahip anne ve babalarin 6z-anlayis, merhamet

diizeyi ve yasam doyumlar1 arasindaki iligkilerin analizinde

Ozel gereksinimli gocuga sahip anne ve babalarin 6z-anlayis ve merhamet

puanlarinin yasam doyumunu yordama diizeyini tespit etmede

F Testi
(Varyans
Analizi) ve
Tukey Testi

F Testi
(Varyans

Analizi)
Tukey Testi

F Testi
(Varyans
Analizi)
Tukey Testi

Pearson
Korelasyon
Katsay1

Stepwise
Coklu
Regresyon
Analizi

40
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BOLUM IV

4. BULGULAR

Bu boliimde arastirmanin alt amaglarina iligkin yapilan analiz sonuglarina yer

verilmistir.

Alt Problem 1: Ozel gereksinimli cocuga sahip anne ve babalarin 6z-

anlayislar: ne diizeydedir?
Grup kendi i¢inde degerlendirildiginde 6zel gereksinimli ¢ocuga sahip anne
ve babalarin 6z-anlayis Olg¢eginden elde ettikleri puanlarin aritmetik ortalama,

agirlikli ortalama ve standart sapma degerleri tablo 4°te goriilmektedir.

Tablo 4: Ozel Gereksinimli Cocuga Sahip Anne ve Babalarin Oz-Anlays

Diizeyleri
Soru
X S.S Sayis1t  Ag.Ort.
Oz-Anlayis 83.14 15.601 24 3.464

Tablo 4 incelendiginde arastirma Ornekleminin 6z-anlayis Olgegi puan
ortalamasi 83,14°tlir. Agirlikli ortalama degeri ise 3,46’dir. Bu bulgu anne ve

babalarin 6z anlayislarinin orta diizeyde oldugunu gostermektedir.

Alt Problem 2: Ozel gereksinimli cocuga sahip anne ve babalarin

merhamet duygular: ne diizeydedir?

Grup kendi icinde degerlendirildiginde 6zel gereksinimli g¢ocuklarin
ebeveynlerinin merhamet Ol¢egi ve alt boyutlarindan aldiklar1 puanlara iligskin

betimsel istatistik sonuglari tablo 5’te goriilmektedir.
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Tablo 5: Ozel Gereksinimli Cocuga Sahip Anne ve Babalarin Merhamet

Diizeyleri
Soru
Mean S.S Sayisi  Ag. Ort.
Sevecenlik 17.17 3.070 4 4.292
Umursamazlik 8.10 3.172 4 2.024
Paylagimlarin
o 16.14 2.792

Bilincinde Olma 4 4.035
Baglantisizlik 8.61 3.125 4 2154
Bilingli Farkindalik 16.43 2.846 4 4.106
Iligki Kesme 8.23 3.174 4 2 058
Merhamet Toplam P 96.79 13.405 24 4.033

Tablo 5’¢ bakildiginda ebeveynlerin sevecenlik alt dlgegi puan agirlikli
ortalamalar1 4,29; umursamazlik 6lceginin agirlikli ortalamasi 2,79; paylasimlarin
bilincinde olma boyutunun agirlikli ortalamasi 4,035; baglantisizlik boyutunun
agirliklt ortalamasi 3,125; bilingli farkindalik boyutunun agirlikli ortalamasi 4,10;
iliski kesme boyutunun ortalamasi 3,174 ve merhamet dl¢eginin toplam puanlarinin
ortalamasi ise 4,033’tliir. Bu bulgular oOlgek icin gelistirilen aralik kriteri ile
karsilastirildiginda ebeveynlerin “Sevecenlik” boyutunda ¢ok yiiksek diizeyde
merhamet duygusuna sahip olduklar1 goriilmiistiir. Ebeveynler merhamet 6lgeginin
diger olumlu boyutlar1 olan “paylagimlarin bilincinde olma”, “bilingli farkindalik” ve
toplam puanlarinda ise yiiksek diizeyde bir merhamet puanlarmma sahip oldugu
gorilmistiir. Bununla birlikte merhamet Olgeginin iic olumsuz boyutunda ise
(Umursamazlik, Baglantisizlik, iliski Kesme) anne-babalarin diisiik ortalamalar elde
ettigi goriilmektedir. Bu yoniiyle bu olumsuz merhamet 6zelliklerinin diisiik diizeyde
sergilendigi goriilmektedir. Ebeveynlerin merhamet Olceginden aldiklari puanlar

asagidaki grafikte gosterilmektedir.
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Ozel Gereksinimli Cocuga Sahip Anne Babalarin Merhamet
Olgeginden Aldiklari Puanlarin Dagilimi

4,3
4,2
4,1

3,9
3,8
3,7
3,6

Alt Problem 3: Ozel gereksinimli cocuga sahip anne ve babalarin yasam

doyumlari ne diizeydedir?
Calisma grubu kendi iginde degerlendirildiginde 6zel gereksinimli ¢ocuga
sahip anne ve babalarin yasam doyum o6l¢eginden elde ettikleri puanlarin aritmetik

ortalama, agirlikli ortalama ve standart sapma degerleri tablo 6’da goriilmektedir.

Tablo 6: Ozel Gereksinimli Cocuga Sahip Anne ve Babalarin Yasam Doyum

Diizeyleri
Soru
X S.S Sayisi Ag.Ort.
Yasam Doyum 22.07 6.624 5 4,414

Tablo 6’ya gore arastirma Ornekleminin 6z-anlayis 6lge8i puan ortalamasi
22,07°dir. Agirlikli ortalama degeri ise 4,14’°diir. Bu bulgu anne ve babalarin yagam
doyumlarinin ¢ok yiiksek diizeyde oldugunu gostermektedir.



44

Alt Problem 4: Ozel gereksinimli cocuga sahip anne ve babalarin 6z-anlayislari

arasinda anlamh bir fark var mdir?
Grubun kendi i¢inde degerlendirilmesi sonucunda 6zel gereksinimli ¢ocuklari
olan anne ve babalarin 6z-anlayis puanlart arasinda gerceklestirilen Bagimsiz

Orneklem t testi sonuglari tablo 7°de goriilmektedir.

Tablo 7:0zel Gereksinimli Cocuga Sahip Anne ve Babalarin Oz-Anlayislarinin

Karsilastirilmasi
n X s.S t p
Oz-Anlayis 1 188 82.62 15.03 -. 746 456
2 113 84.01 16.54

Tablo 7 incelendiginde ebeveynlerin 6z-anlayis puan ortalamalari arasinda
0,746 t degeri hesaplandigi goriilmektedir. Bu bulguya gore anne babalarin 6z-

anlayislar1 arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde anlamli bir fark bulunamamustir.

Alt Problem 5: Ozel gereksinimli cocuga sahip anne ve babalarin merhamet

olcegi puanlar1 arasinda anlamh bir fark var midir?

Grup kendi igerisinde degerlendirildiginde 6zel gereksinimli ¢ocuga sahip
anne ve babalarin merhamet o6lgeginden elde ettikleri puanlar arasinda

gerceklestirilen t testi sonuglari tablo 8’de goriilmektedir.
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Tablo 8: Ozel Gereksinimli Cocuga Sahip Anne ve Babalarin Merhamet

Puanl