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ONSOZ

Adalet, insanligin varolusuyla birlikte ortaya ¢ikan bir olgudur. En kiigiik insan
toplulugundan en modern birliktelik bigimi olan devletlerin temel yapisinda bulunan
ve birlikte yasamayr saglayan &nemli bir olgudur. insanlarin iiretim ve iliski
bigimlerinin ¢esitlenmesiyle ortaya cikan orgiitler var olan toplumun yagamini
siirdiirmesi igin dnemli birer aktordiirler. Orgiitlerin yapisim1 her ne kadar formel
unsurlar tarafindan meydana getirse de insan faktorii goéz ardi edilemez bir

gergekliktir.

Cagimizin insan yetistirme misyonunu iistlenen orgiitlerin baginda da okullar
gelmektedir. Okullara yiiklenen bu misyonun ger¢eklesmesi bir¢cok faktore baglidir.
Her ne kadar kanunlar, yonetmelikler ve mevzuatlar okulun genel ¢ercevesini ¢izse
bile bu orgiitteki stireclerin isleyebilmesi igin o orgiit igerisindeki ¢alisanlarin yapilan

is ve islemlerden dolay1 adalet algilarinin zedelenmemesi gerekir.

Bu baglamda orgiitsel adalet kurami ile ilgili yapilan arastirmalar, Orgiit
icindeki ¢alisanlarin hangi konularda, adaleti nasil algiladiklar1 ve bunun sonucunda

ortaya ¢ikacak muhtemel sonuglari tizerinde odaklanmistir.

Bu arastirmanin amaci okulda adil yonetimin Orgiitsel adalet baglaminda

ogretmenlerce nasil anlagildigini ortaya ¢ikarmaktir.

Aragtirmanin yiriitilmesinde biyiik katkida bulunan, tezin her safhasinda
yaptig1 yonlendirme, elestiri ve yol gostericiligi igin tez danismanim Ogr. Uyesi Dr.

Gokhan Ozaslan’a tesekkiirii bir borg bilirim.
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OZET
Bu arastirmada, Orgiitsel Adalet Kuramm kapsaminda dgretmenlerin okulda adil yonetime
iligkin ortak anlayislar1 incelenmistir. Arastirmanin desenlenmesinde fenomenoloji yaklagimi
esas almmustir. Bu kapsamda Konya Il Milli Egitim Miidiirliigii’ne bagh devlet okullarinda
gorev yapan 16 Ogretmen ile goriisme teknigi ile goriismeler gerceklestirilmistir.
Ogretmenler, okulda adil yonetime iliskin algilari ile ilgili toplam 13 farkli faktore, okulda
adil yonetim algisinin tizerlerindeki etkileri ile ilgili 10 farkli duruma degindikleri
gortilmiistiir. Arastirmadan elde edilen bulgulara gore okulda adil yonetim uygulamalarinin
Ogretmenlerin oOrgiitsel adalet baglamindaki algilarmi dagitimsal, islemsel ve etkilesimsel
adalet boyutunda etkiledigi ortaya ¢ikmustir. Okulda adil yonetim algisinin ogretmenler
iizerindeki olumlu etkileri “Motivasyonda Artis”, “Mutluluk”, “Deger Verilme Algisi” ve
“Giivende Olma Algist”; okulda adil yonetilme algisinin 6gretmenler iizerindeki olumsuz
etkileri ise “Motivasyonda Diisiis”, “Mutsuzluk”, “Karamsarlik”, “Ofke”, “Giivensizlik

Algist” ve “Degersizlik Algis1” olarak bulgulanmistir.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel Adalet, Adil Yonetim, Ogretmen.
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An Investigation into Teachers’ Meanings about Just
Tezin Adi Administration in Schools
SUMMARY

In this research, within the Organizational Justice Model, the teachers' mutual attitude
towards fair management in schools has been examined. Phenomenology method has been
used as a basis for designing of the research. In this framework, the interviews have been
held with 16 teachers who work in state schools ,running under Konya Provincial Directorate
of National Education. It has been seen that teachers have addressed to 13 different factors
on their perception of fair management and 10 different effects of the general perception of
fair management, upon them. Through the findings of the research, it has been revealed that
the practices for fair management at schools has an effect on teachers' perception of the
organizational justice within distributive, operative and interactional justice dimensions. The
positive effects of the fair management at schools on teachers has been recorded as"Increase
in Motivation", "Happiness", "The Perception of Being Valued", and "The Perception of
Being Safe". On the other hand, the negative effects of the fair management at schools on
teachers has been recorded as "Decrease in Motivation", "Unhappiness"”, "Pessimism",

"Anger", "The Perception of Insecurity" and "The Perception of Valuelessness"

Key Words: Organizational Justice, Fair Management, Teacher.






vii

ICINDEKILER
BILIMSEL ETIK SAYFAST ...ttt i
YUKSEK LISANS TEZI KABUL FORMU.......ccccccovoiiuiiiiiiieceieieeseesieie e i
OZET ottt iv
SUMMARY ettt %
ICINDEKILER ......coivitiiiiceciee ettt vii
TABLOLAR LISTESI.....cooviiiiiiiiiiiicteeeeee ettt Xi
SEKILLER LISTES ....coitiiiiiiiiieiestcecce et xii
BOLUM 1 .ottt ettt bbbttt 1
L€ 128 (TR 1
1.1 Problem DUMUMU .....c.oviiiiiiiii s 1
1.2. AraStirmanin AINACT .........ooeuvirrieeeeee i iiiireeee e e e s s ssitrrarereeeessssnnnarereeeeeesssssnrenees 3
1.3, Arastirmanin ONEMi..........cceueveveveueiereeeeeteesetssetstete st et te s et s sesesesesesesesesns 3
L4, SAYIIAT .o 4
L5, SINITTIKIAT oot 4
1.6, TaNIMUIAT ... 4
BOLUM 2 ..ottt 6
KAVRAMSAL CERCEVE VE ILGILI ARASTIRMALAR .......ccccovovvnrrererereinnnns 6
2.1, Kavramsal CEIGEVE ......coiuuiiiiiiieiiiie ittt ettt 6
2.1.1. Adalet Kavrami ve Kapsami.........cccooviiiiiiiiiiiiiiiceee e 6
2. 111 AQAIEE. ... 6
2.1.2. Adaletin UNSUTIArT.......ccooviviiiiiiiiiiicee s 8
2.1 2.1 ESTEIK ettt 8
2.1.2.2 KarSilKIIK ...oooiiiii 8
2.1.2.3.RASYONEIIIK ..o 9
2.1.3. Okulda Adil YONEIM......eeiiiiiiiiiiieiie e 9
2.1.4. Orgiitsel Adalet Kavrami ve Kapsami.............occvveveiiirerercresierenenennns 11
2.1.4.1. Orgiitsel Adalet ile T1gili TEOTIIET ........ccoeveverirerereieiiceereeeeeeeieians 11
2.1.4.1.1. Reaktif Igerik TeOTileri......cocovevererererereieieeeeeee e, 11

2.1 4.1 1.1 ESItIK T@OTIST .vvvevviiiiiiiiiiiiii et 11



viii

2.1.4.1.1.2.Goreli Yoksunluk Teorisi.......cccvvererivieiicniiesie e 14
2.1.4.1.1.3. Dagitim Adaleti TEOTIST....uvvviviiiiiiiiiiii e 15

2.1.4.1.2. Proaktif Icerik TeOTIleri.......coovrvrvrueriiiceieees s 16
2.1.4.1.2.1. Adalet Yargl TeOTISI .....ccvvuviirivieiiiieiiiiesniee e 16
2.1.4.1.2.2. Adalet GUAUST TEOTIST ... ceerveeririeieeiieesiee e 18

2.1.4.1.3. Reaktif STire¢ Teorileri.......ccccvuveeiiiiiireeiiiiiiee e 19
2.1.4.1.3.1. Islemsel Adalet TEOTiSi.......ccovirvrereeriiieesieeeees s 19

2.1.4.1.4. Proaktif Stireg TeOrileri.......ccouriiiiiiiiiiiiie e 20

2.1.4.2. Orgiitsel Adalet Ve TUIIETT ...v.v.vvvcecverceeieiceecee e 20
2.1.4.2.1. Dagitimsal Adalet...........ccooiiiiiiiiiiiicee e 24
2.1.4.2.2. Islemsel Adalet..........c.ccoverererererccieeiesieeeeeesesene s esesseeeaenas 25
2.1.4.2.3. Etkilesimsel Adalet ..........ccooviiiiiiiiiiiiiiie e 26
2.1.4.2.3.1. Kisilerarast Adalet.........cccooceeiiiiiiniiiiiienienee e 27
2.1.4.2.3.2. Bilgisel Adalet.........cooeiiiiiiiie 27

2.2, T1gili ATASHIMAIAL .........ooivveiecieiceeiccee ettt 28
2.2.1. Yurtiginde Yapilan Calismalar ...........cccevvviiiiiiiiiiiiniiie e 28
2.2.2. Yurtdisinda Yapilan Aragtirmalar........ccccocecvevieiniiiiniiieniieesniee e 32
BOLUM 3 ..ottt 34
YONTEM ..ottt 34
3.1, Arastirmanin DESENI........eieiuiiiiiiiiiiie e 34
3.2, CaliSMA GIUDU ....ooiiiiiiiiiicceie e 35
3.3.Verilerin TOPlanmast ........c.cocveiiiiiieiiiiecsc e 37
3.4, VErilerin ANAlIZI........ccooiiiiiiiiiic e 38
3.5. Gegerlilik ve GUVENITIK......c.coiiiiiiiiii i 38
BOLUM 4 ..ottt 40
BULGULAR . ...ttt ettt b e nneas 40
4.1.0kulda Adil Yonetilme Algisinin Bilesenleri ..........cocoovviiiiiniiiiiciinninnns 40
4.1.1.Dagitimsal Adalet Baglaminda Yonetim Uygulamalart........................ 41
4.1.1.1.0lanak, Ceza ve Uyar1 Dagitiminda Ayirimciligin Olmamast ....... 42
4.1.1.2.Calisma Giin ve Devrelerinin Diizenlenmesinde Adalet ................ 45

4.1.1.3.Nobet Gorevlerinin Kapsam ve Dagitiminda Adalet...................... 46



4.1.1.4.Performans Degerlendirme ve Odiillendirmede Adalet.................. 48
4.1.1.5.Ders Programlarinin Hazirlanmasinda Adalet ...........ccccoocvveviinennne 51
4.1.1.6.Sniflarin Olusturulmasi ve Dagitiminda Adalet.............ccceevivveennee 53
4.1.1.7.Gérevlerin Kapsami, Dagitimi ve Is Yiikii Baglaminda Adalet ..... 55
4.1.2.Islemsel Adalet Baglaminda Yénetim Uygulamalart .............cccvevevennn. 57
4.1.2.1 Karar Siirecine Katilima Olanagi Baglaminda Adalet.................... 58
4.1.2.2.0kulun Asli Uyesi Olarak Kabul Gérme Baglaminda Adalet........ 60
4.1.2.3.Cinsiyet Kaynakli Ayirimciligin Olmamast........ccooveeiiviiiciiinnnn 62
4.1.2.4.Sendika Uyeligine Dayali Ayirimciligin Olmamast ....................... 63
4.1.3.Etkilesimsel Adalet Baglaminda Yonetim Uygulamalart...................... 64
4.1.3.1.0zel Tercihlere Sayg1 Baglaminda Adalet...........cccooocerrirerercnnnne. 64
4.1.3.2.0kul Idaresinin Saygili Bir letisim Dili Kullanmasi ..................... 65
4.2.0kulda Adil Yonetilme Algismin Ogretmen Uzerindeki Etkileri ................... 67
4.2.1.Adaletli Uygulamalarin Ogretmenler Uzerindeki Etkileri........................ 67
4.2.1.1. MOtivasyOonda ATTIS.....cecveirerieriirreseerieie s 68

4.2 L2 MULIUTUK......cooooeiiii e 70
4.2.1.3.Deger Verilme AlZISI.......cccccorieiiiiiiiieiiciiee e 71
4.2.1.4.Glivende Olma AlZIST ...ccvevviiiiiiiiiiieiece e 71
4.2.2.Adaletsiz Uygulamalarin Ogretmenler Uzerindeki Etkileri ..................... 71
4.2.2.1. Motivasyonda DUSTS........ccueerrvieiiiieiiiie e 72
4.2.2. 2 MUESUZIUK ..o 74
4.2.2.3. KaramsarliK.........cccoiiiiiiiiiii i 75
B.2.2.4.00KE ...ocvivirireiieeieice et 75
4.2.2.5.GUVeNSIZIIK AIZIST ...coiiiiiiiiiiiciiiic 76
4.2.2.6.Degersizlik AlZIST ...c.oooviiiiiiiiiiii 76
BOLUM 5 ...t 78
TARTISMA VE ONERILER .......cooiuitiitiictceeeecceceetcte ettt 78
T T I 5 135 - F PRSPPI 78
5.2  ONETILET w.eevvveeceee ettt 92
5.2.1. Uygulama ONETiler .........cceviviiirieiueieiiieeceeieie et 93

5.2.2.Arastirma ONETileri.......ccveveveveeeieieieeeieie ettt seees 94



KAYNAKCA .ottt b et b et se ettt sne e 96
Ek 1.Yar1 Yapilandirilmis GOrtisme FOrmu.........cccovvvviviiiiiiiniiieiiie e 113
Ek 2. Taahhlit FOrMU.......coooiiiiiiic s 114
EK 3. 1ZI0 BEIGEST cv.vvvvveveveieieteteteie e e ettt sttt st se s sesenns 116

OZZECIMIS cvvvvevevevereretereretetet ettt ettt ettt et et et et et et e s et st st et et et stes et et et et et et esetetesesesesesesetens 117



TABLOLAR LiSTESI

Tablo-1: Adaletsizlige Kars1t Olusan Davranigsal ve Psikolojik Tepkiler..........

Tablo-2: Katilimcilarin Fark Alanlarina Gore Dagilimi

Xi



xii

SEKILLER LISTESI
Sekil 1- Egitim Yonetiminde Adalet Bilesenleri.................coooiiiiiiiiiiiann... 10
Sekil-2: Okul Yonetiminde Adalet Bilesenleri.................ooooiiiiiiiiiiiiiininnn. 10
Sekil-3: Okulda Adil Yonetime Iliskin Ana Temalar...................cooeviiiiiniin.. 40

Sekil-4: Dagitimsal Adalet Baglaminda Yonetim Uygulamalar1 Ait Alt Temalar....41
Sekil-5: Islemsel Adalet Baglaminda Yonetim Uygulamalarma Ait Alt Temalar.....57
Sekil-6: Adaletli Uygulamalarin Ogretmenler Uzerindeki Etkileri...................... 67
Sekil-7: Adaletsiz Uygulamalarin Ogretmenler Uzerindeki Etkileri.................... 71



BOLUM 1

GIRIS

1.1 Problem Durumu

Belirli amaclar1 gergeklestirmek i¢in bir araya gelen insanlar Orgiit olarak
adlandirilan yapilarin igerisinde yer almaktadir. Bu yapilarin is ve isleyisleri her ne
kadar yazili olarak belirlenmis olsa da ulagsmay1 amagladiklari hedeflere varmasi i¢in
insan faktorii devreye girmektedir. Bir orgiit icerisindeki insanlarin bir¢ok yonden
farkliliklar1 vardir. Bu farkliliklardan dolay1 orgiit icerisindeki iliskiler, roller,
odiiller, ticretler, giiven, kaynaklarin ¢alisanlar arasinda dagitilmamasi, cezalar gibi
konularin farkli algilanmalari s6z konusu olabilir. Biitiin bunlar orgiitte calisan
bireyin adalet algilayisiyla anlam kazanir. Adalet, bir orgiit i¢erisinde bireyin kendi
basarilarinin fark edilmesini saglayan, bireye adil davranilma sans1 tantyan ve yaptigi

isin maddi karsiligini alma olanag1 veren 6nemli bir olgudur.

Yurt i¢ci ve yurtdisinda orgiitlerde faaliyet gosteren c¢alisanlarin Orgiitsel
adalet algilar1 hem kendilerini i¢in hem de orgiitiin kendisini etkilediginden dolay1

literatiirde 6nemli bir orgiitsel davranis konusu olmustur (Yiiriir, 2008)

Birer orgiit olan okullarin amaglarina ulagmak i¢in biinyesinde bulunan
yonetici, 6gretmen ve dgrenciler arasindaki egitim-0gretim ve yonetim siireglerinin
saglikli bir sekilde olmasi1 gerekmektedir. Tiim bu siiregler bir birileriyle bagh ve
birbirini etkileyen stireglerdir. Bu iliski ag1 icerinde 6rgiitii amaglarina gotiirecek olan
siireclerin, is ve islemlerin, uygulamalarin saglikli yiiriitiilebilmesi 6nem arz
etmektedir. Bu sebeple okul yoneticileri egitimin amaglarin1 gergeklestirme
noktasinda bu isin en 6nemli paydasi olan dgretmenlere ¢iktilarin dagitilmasinda,
siireclerin isleyisinde ve etkilesimde adaletli sekilde davranarak Ogretmenlerin
etkililigini arttirabilir. Bu da 6gretmenlerin roliinii digerlerinden daha fazla 6n plana
cikmaktadir. Ciinkii Ogretmenlerin biitiin bu slireglerin uygulanmasinda ve

yiiriitiilmesindeki pay: biiyiiktiir. Ogretmenlerden beklenen verimin saglanmasi igin



huzurlu bir ¢alisma ortaminin olmasi, kendini degerli gbérmesi ve adaletle

davranilmasi1 dnemlidir.

Aydogan’a (2015) gore adalet, yonetim olgusunun kalbidir. Adaleti merkeze
almayan yonetim bigimlerinin basariya ulasmalart miimkiin degildir. Yo6netim, bir
orgiitteki is ve islemlerin, kararlarin alma, planlama ve uygulama siireglerin
toplamidir. Yonetici, bu yonetim siireglerinin saglikli isleyebilmesi i¢in Orgiitteki
caliganlar Orgiitiin amaglari dogrultusunda harekete gecirebilmeyi saglayan kisidir.
Calisanlarin okulda adil yonetim algilarini etkileyen temel faktor yoneticinin ne
derece adil oldugu ile ilgilidir. Bu nedenle yoneticiler ¢alisanlarin adalet algilarini

pozitif ve negatif yonde etkileyebilecek bir konuma sahiptir.

Okulda adil yonetim algis1 altinda yatan temel etken 6gretmenlerin orgiitsel
adalet algilayislaridir. Orgiitsel adalet; ¢alisanlarin, bir orgiitteki uygulamalarin ve
kararlarin ne derece dogru oldugu konusundaki algilarint ve bu algilarin ¢alisanlar
tizerindeki etkilerini kapsar (Colak ve Erdost, 2004). Yapilan arastirmalar da
gdstermistir ki calisanlarin adalet algilar1 orgiitsel giiveni (Iscan ve Saymn, 2010),
performanslarin1 (Tan, 2006), okula adanmishigr ve yoneticiye giiveni (Bas ve
Sentiirk, 2011), ise yabancilasmalar1 (Fettahlioglu, 2006), is doyumlarin1 ve orgiite
bagliliklarin1 (Eker, 2006), motivasyon ve is tatminini gibi bir ¢ok orgiitsel davranigi

etkilemektedir (Toremen ve Tan, 2010; Atalay, 2005).

Toplumum igerisinde yagsayacak olan bireylerin yetistirme misyonunu
yikklenmis olan okullardaki egitim ogretim siireclerinin saglikli bir sekilde
yiritilmesi gerekmektedir. Bu siireglerin  yiriitiilmesi okul ekosistemindeki
Ogretmen yonetici iligkisi basat rol oynamaktadir. Her ne kadar okullardaki siirecler
programlar, yonetmelikler, prosediirlerle belirlenmis formel bir yapi igerisinde islese
bile bu siireclerin basariya ulasabilmesi; o kurumda ¢alisanlar arasindaki iletisim ve
etkilesimden bagimsiz degildir. Bu baglamda okullarda ¢alisan 6gretmenlerin adalet
algilayis1 motivasyonlari, ise baghliklari, i doyumu, psikolojileri, yoneticiye olan
giiven gibi bir¢ok olgu iizerinde etkiye sahiptir. Bu nedenle 6gretmenlerin okulda
adil yonetim ile ilgili algilayislarinin olumlu yonde olmasi 6nem arz etmektedir. Bu

olumlu algilayisin temelinde yatan Ogretmenlerin Orgiitsel adalet algilaridir.



Odiillerin, cezalarm ve diger maddi kazanimlarin ne sekilde dagitildigi, kazanimlarin
dagitim ile ilgili kararlarin ne kadar agik oldugu, bu kararlara ne derece katilabildigi,
yonetici ile aralarindaki iletisimin agik, say1 ve nezaket derecesi gibi faktorler
Ogretmenlerin  okulda adil yonetime dair Orgiitsel adalet algilayislarin
belirlemektedir. Ogretmenlerin okulda adil yonetime dair &rgiitsel adalet algilarinin
olumlu olmasi okulu basariya ve misyonunu yerine getirmede Onemli bir faktor
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bunun aksi bir durum mevcut oldugunda ise okulun ve
igerisindeki egitim-0gretim ve yonetim slireglerinin saglikli bir sekilde islemesinin
ontlinde bir engel olarak ¢ikmaktadir. Boyle bir durumda, insan yetistirme misyonu
tistlenen okullarin  toplumu  olusturacak bireyleri  yetistirmedeki roliiniin

etkisizlesmesi anlamina gelir.

Bu nedenlerle ¢alismada 6gretmenlerin orgiitsel adalet baglaminda okulda

adil yonetime iliskin algilayislarina odaklanilmaistir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, kamuya ait okullarda gorev yapmakta olan bir grup
Ogretmenin orgiitsel adalet baglaminda, okulda adil yonetime iliskin anlayislarini
ortaya c¢ikarmaktir. Bu amacla okul diizeyi, brans, cinsiyet ve yas degiskenlerinde
farklilik gosteren 16 Ogretmenin okulda adil yonetime iliskin algilar1 ortaya
cikarilacak ve wulasilan bu algilar orgiitsel adalet alanyazini c¢ergevesinde

incelenecektir.
1.3. Arastirmanin Onemi

Egitim sistemimizin alt sistemleri olan okullarda degisik istek ve beklentilere sahip
ogretmenler hem kendi aralarinda hem de okul yonetimi ile etkilesim igerisindedirler.
Orgiitsel faktorlerden biri olan orgiitsel adalet, bireylerin duygularmi etkilemesi
sonucunda davranigsal olarak Orgiit amaglarina olumlu veya olumsuz katkisi
bakimmdan &nem arz etmektedir. Ozellikle okul y&netiminin uygulamalarinda
ogretmenlerin okulda adil yonetime dair algilar1 okulun is ve isleyisini
etkilemektedir. Kavramla ilgili literatiir incelendiginde orglitsel adaletin bir¢ok

degiskeni etkiledigi goriilmektedir. Orgiitte calisan bireylerin adalet algilarinin



olumlu olmasi c¢aliganlarin is doyumu ve Orgiitiin etkin isleyisi gibi konular
bakimindan 6nemlidir. Ancak konu ile ilgili alanyazinda son yillarda ¢okga ele
aliman bir konu olmasia ragmen genellikle nicel aragtirmalar yapilmaktadir. Bu
aragtirma ile 6gretmenlerin okul yonetiminin uygulamalari karsisinda okulda adil
yonetim ilgili orgiitsel adalet algilarin1 derinlemesine incelenip, adalet veya adaletsiz

olarak algiladiklar1 konularin neler olabilecegini ortaya koymaktir.

Sonu¢ olarak bu aragtirmanin, oOrgilitsel adalet kurami kapsaminda
Ogretmenlerin  okulda adil yoOnetime iliskin anlayislarinin daha derinlemesine
incelenmesi, d6gretmen-yoOnetici hiyerarsisinde 6gretmenlerin okulda adil yonetime

dair orgiitsel adalet ile ilgili anlayislarinin ortaya konmasi bakimindan alanyazina

katki yapacag diistiniilmektedir.
1.4. Sayiltilar
Bu aragtirmanin sayiltilar1 sunlardir:

1. Fenomenoloji metodu bu aragtirma i¢in uygun ve yeterlidir.

2. Katilimeilar sorulara 6zenle ve diirtistliikle cevap vereceklerdir.
1.5. Simirhliklar
Bu arastirmanin sinirliliklar sunlardir:

1. Arastirmanin bulgulari Konya il merkezinde, Konya 11 Milli Egitim
Miidiirliigii’ne bagl okullarda gérev yapmakta olan 16 6gretmenden elde
edilen verilerle sinirlidir.

2. So6z konusu katilimcilardan alinan verilerle ulasilan sonuglar daha genis

bir popiilasyona genellenmesi miimkiin degildir.
1.6. Tamimlar

Bu arastirmada gecen ve agiklanmasi gereken terimler sdyledir:
Fenomenoloji: Insanlarin bir fenomen veya kavramla ilgili deneyimlerinin ortak

anlamina odaklanan bir nitel arastirma teknigidir (Creswell, 2016).



Ogretmen: Yiiksekogretim kurumlarinda genel kiiltiir, 6zel alan ve pedagojik
formasyon egitimi alarak yetismis olan ve her derece ve tiirdeki Orgiin ve yaygin
egitim kurumlari ile kurs ve seminerlerde egitim ve Ogretim hizmetlerini yliriitmek
lizere atanan kisi (MEB).

Orgiitsel Adalet: Herhangi bir orgiitte ¢alisanlarin ise kars: tutumlarina etki eden,
islerin paylasimi, iicret ve dinlenme kosullarini da kapsayan bir yap1 olarak ifade
etmektedirler (Ding ve Ceylan, 2008)

Adil Yonetim: Bu calismada gegen adil yonetim kavrami, calisanlara 6rgiitsel adalet
alanyazininda genel hatlariyla betimlenen istendik kosullarin var oldugu algisini

verebilen yonetim yaklagimidir.



BOLUM 2

KAVRAMSAL CERCEVE VE ILGILI ARASTIRMALAR

2.1. Kavramsal Cerceve
2.1.1. Adalet Kavram ve Kapsam

2.1.1.1. Adalet

Adalet, insanligin kurdugu en biiyiik orgiitlenme sekli olan devletlerin toplumsal
sOzlesmelerinin en merkezi yerinde konumlandirilmistir. Adalet kavrami Roma
Hukuku’nda herkese payia diiseni verme konusunda siirekli harcanan ¢aba seklinde
ifade edilirken, Islamiyet’te ise insanlar arasinda din, dil, kiiltiir, bilgi, makam, mevki
farki g6zetmeksizin esit davranma olarak benimsenmistir (Giiriz, 1994). AdlI
kelimesi; dogru, miistakim, diiriist, dengeli anlamina gelen bir kokten tliremis ve
Ingilizcedeki justice ile aym anlami karsilamaktadir (Giiriz, 1994). Justice
kelimesinin kokii olan just ise, bir diizenin saglikli islemesi i¢in yapilmasi
gerekenleri nitelemektedir (Icerli, 2010). Aym kavram Tiirk Dil Kurumu Tiirkce
Sozliigiinde, “hak ve hukuka uygunluk, hakki gozetme, dogruluk, herkese kendine
diiseni verme, kendi hakki olan1 verme” seklinde agiklanmigtir (TDK, 2005).

Adalet konusu antik Yunan felsefecileri arasinda da aciklanamaya,
irdelenmeye calisgilmistir. Sokrates adaleti iyiyi kotiiden ayirabilme bilgisinin
bireysel bir erdemin oldugunu sdylemektedir. Ciinkii bireyin ahlaka uygun
davraniglart toplumu mutluluga ulastiracak yegéne seydir. Bu da ancak kisinin
kendini ve ahlaki degerlerini tanimasiyla olur. Aristoteles ise adaleti denklestirici
adalet ve dagitici olarak ikiye ayirir. O’na gore denklestirici adalet; haksizligin
oldugu bir ortamda yargicin sagladig: adalet, dagitici adaleti ise seref veya mallar
dagitilirken kisinin toplum icindeki statiisii, yetenegi g6z oOnilinde bulundurulmasi
olarak goriir (Aristoteles, 1997). Yani Aristo adalet ile esit dagitimin ayni sey
olmadigini, pay edilen seylerin kisilerin yapisi nedeniyle dagitimin farkli degerlere

gore gerekgelendirmenin daha dogru olacagini belirtmektedir (Haynes, 1998). Ciinkii



esit olmayanlara esit muamele yapilmasini ya da seylerin esit verilmesini adaletsizlik
saymaktadir (Aristotales, 1988). Adaleti 6zgiirliikk ve haklar iizerine temellendiren
Robert Nozick ise adaleti kisisel kazanimlarin hakliligiyla ilgili bir konu olarak
goriir. Bu yiizden, Nozick’in adalet teorisi, aslinda bir hak etme teorisi dir. Bu
nedenle Nozick haklar {iizerine temellendirdigi adalet kavrami haklarin elde

edilmesinin dogal bir sonucu olarak agiklamaktadir (Karagdz, 2002).

Insan, adalet olarak nitelendirdigi bu kavramin bilissel insasinda rol oynayan
bir bagka faktor, insanda adalet duygusuna ve kavramina islerlik kazandiran
adaletsizlik durumudur. Bu durumda adaletin bagka bir fonksiyonundan soz
edilebilir. Yani adalet, aslinda adaletsizligin ortaya ¢ikarttig1 adaletsizlik duygusunu
diizeltme veya bu duygunun ortaya g¢ikmasini Onleme yolundaki siire¢ olarak
algilanmalidir (Yiicel, 1994). Pascal, adaletsizlik duygusunu sevgi ve kinin adaletin
yolunun sasirmasindan meydana gelecegini sdylemistir. Saygiya layik olan insana
saygisizlik adaletsizlik olarak nitelendirilmektedir. Hakli bir nedenden dolay1
insanlara farkli muamele etmenin adaletsizlik olamayacagi, ancak énemli bir neden
yoksa kisilere farkli davranmanin adaletsizlik olacagini ifade edilmektedir (Gliriz,

2001).

Tam tersine adaletsizlikten adalete dogru da bir yol izlenerek de adalet
tanimlanabilir. Insanlarin yoksun olduklari, sahsina verilmesi istedikleri seylerin ne
oldugu, kisacas1 adaletsizligin ne oldugu bilgisinden hareketle adalet kavramina ya
da fikrine ulagilabilir (Kuguradi, 1994). Adaletsizlik veya adalet ile ilgili fikrimiz
kisinin kendisini bagka biriyle kiyaslamasiyla olusur. Kiyas olmaksizin kiside adalet
veya adaletsizlik duygusu, diisiincesi meydana gelmez. Insanlarin davranis ve
kararlarinin adil olup olmadigini olarak nitelendirebilmek i¢in kisinin ancak bagkalar1
ile iligkilerin olmas1 gerektigini sdylemektedir. Dolayisiyla adaletin s6z konusu
olmasi i¢in en az iki taraf gereklidir. Bu taraflarin illa birey olmas1 gerekmez, bu bir
kurum da olabilir veya hiikiimetler gibi sosyal birimler de olabilir. Insanlar
birbirileriyle veya kurumlarla olan iligkilerin istenilen diizeyde siirdiiriilebilmesi i¢in

adalet olgusu 6nemli rol oynamaktadir (Cakir, 2006).



Salt adalet olgusuyla yapilan bu agiklamalarin yaninda adaleti bazi unsurlar ile
ele alinmasi bu olguyu daha da agiklayici kilacaktir. Adaleti sadece kendi anlaminin
yaninda hak kavrami ile beraber bir biitlinliik i¢inde ele alinmalidir. Bu baglamda
elindeki giic kaynaklarmi kontrol eden taraflarin, hak sahiplerinin hakkin
gozetmeleri adalete iliskin 6rneklerdir. (Halis ve Akova, 2008).

2.1.2. Adaletin Unsurlar

2.1.2.1. Esitlik

Esitlik iki sekilde ifade edilmektedir. Mutlak Egsitlik, hicbir ayrim gézetmeksizin
herkese esit hak ve pay verme iken; Nisbi Egitlik ise bireyler arasinda farkliliklarin
olmasimi saglayan 6zellikleri goz Oniine alinarak hareket edilmesidir (Cihangiroglu
ve Y1lmaz, 2010 ). Insanlar1 din, dil, 1rk, cins, etnik koken gibi bir ayrima tabi tutmak
mutlak esitlige aykiridir. Insan1 insan yapan degerler bakimindan esitlik mutlaktir.
Yani adaletsizlik bu konuda esitlikten ayrilmaktir (Erdogan, 1994). Her ne kadar
esitlik adalet kavramiyla kullanilsa bile igerik bakimindan adalet kavramiyla farklilik
gostermektedir. Adalet basit bir sekilde esitlik diisiincesi ile tanimlanamaz. Adalet,
esitligi icine alan fakat daha kapsamli bir olgudur. Bu yiizden adalet insanlar
hakkinda bir yargida bulunurken benzerlikleri kadar farkliliklar1 da dikkate almalidir.
Ornegin calisan herkese esit iicret verilmesi esitlik olarak degerlendirilse bile adaleti
saglamayabilir. EZer hakli bir nedenle insanlar1 farkli muameleye tabi tutmak

adaletsizlik degil bilakis adaletin kendisi olarak degerlendirilmelidir.

2.1.2.2. Karsihkhk

Biitiin toplumsal iliskilerde bir alinan ve verilen iligkisi vardir. Bu iliski bigimlerinde
adalet veya adaletsizlik duygusunu alinan ve verilen seylerin denkligi
olusturmaktadir. Fayda temelinde aciklanan adalet iki temel iizerinden gelismektedir.
Bunlardan ilki Bentham tarafindan savunulmustur. Bu goriise gore toplumsal adalet,
her kesin kendi ¢ikarini elde etmesi iizerine kurulu oldugunu sdyler. Bunun nedeni
ise insanin sahip oldugu haz alma ve acidan kagimma dirtiisii, kisiyi haz aldig
davraniglara yoneltirken kendisine aci veren davramiglardan kaginmasidir. Yani

insana haz veren davraniglarin ortaya ¢ikardigi sonuglar dogru, hakli veya iyi, aci



veren davranislar kotli oldugu iddia edilmektedir. Toplumsal fayda iizerine kurulmusg
olan ikinci goriise gore insanlarin ¢ogu i¢in miimkiin olan en biiyiik mutlulugu temin
edilmesidir. Toplumsal mal ve hizmetleri toplumsal refah1 saglamak adina miimkiin
olan en ¢ok sayida insan arasinda paylastirmaktir ( Giiriz, 1999). Ancak Vroom
(1964), adaletin algilanis sekli, karsililik ilkesine goreceli bir o6zellik kattigini
soylemektedir (Aktaran: Cihangiroglu ve Yilmaz, 2010). Yani yapilan herhangi bir
takasta kisinin hakki olan seyin karsiligini alip almadigi konusundaki algis1 farkli
olabilmektedir. Bireylerin adalet ile ilgili algilarindaki tiir uyumsuzluklar1 gidermek
icin belirli kurallar tespit edilerek ona gore hareket edilebilir.

2.1.2.3.Rasyonellik

Rasyonellik, kisisel yargilardan ziyade akilci ve veriye dayali olarak karar verme ve
davranmaktir. Adalet agisindan rasyonellik, 6nceden belirlenen kurallarla yapilacak
olan uygulama veya davranislarin keyfi bir sekilde yapilamayacagi anlamina
gelmektedir (Giiriz, 1994). Bir takas iliskisinde nesnel (objektif) dlgiitlerin olmasi,
taraflarin payma diisenin ve hak ettiginin belirlenmesinde 6nemli rol oynamakla
birlikte taraflara, elde ettiklerini degerlendirme imkanmi da saglayacaktir.
Rasyonellik keyfiligin karsithigidir. Bireysellikten uzak, kurallara gore belirlenen

bedellerin takasi adaletin var olmasina katki saglar (Cakir, 2006).
2.1.3. Okulda Adil Yonetim

Okul, bir egitim sisteminin en Onemli alt sistemlerinden biridir. Okul yonetimi
egitimin amaglarn dogrultusunda okuldaki tiim siireclerin koordinasyonunu,
planlamasint ve saglikli isleyisini saglamak ile gorevlidir. Bu nedenle okul

yOneticisinin bu gorev i¢in belli yeterliklerinin olmasi beklenir (Bursalioglu, 2013).

Tim siireclerin en Onemli aktorii Ogretmenlerdir. Bir okulda ¢alisan
ogretmenler arasinda dogal olarak bireysel farkliliklart vardir. Farklilik bir orgiit i¢in
her zaman avantaj anlamina gelmeyebilir. Bu farkliliklar 6gretmenlerin ayni olay
karsisinda farkli algilama ve farkli davranislar sergilemelerine neden olmaktadir. Bu
algilama ve davraniglar anlagmazlik hatta ¢atigmaya kadar gidebilir (Kiiciikcene ve

Aydogan, 2018). Iste bu noktada okul yoneticilerinin, saglikli bir ydnetim
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stirdiirebilmeleri i¢in adaleti her zaman goz Oniine almalar1 gerekmektedir (Serinkan

ve Urkek Erdis, 2014)

Kiiciikcene ve Aydogan (2018), egitimde adalet konusunda egitim yonetimi ve
okul yonetiminde adalet olmak iizere yerine getirilmesi ve dikkat edilmesi gereken
bazi hususlarin oldugunu sdylemislerdir. Bu hususlar asagida sekil-1 ve sekil-2’de

goriilmektedir.

Sekil 1- Egitim Yonetiminde Adalet Bilesenleri

Egitim Yonetiminde Adalet

Karar Verme Siirecinde Adalet

Planlama Siirecinde Adalet

Orgiitleme Siirecinde Adalet

[letisim Siirecinde Adalet

Etki Surecinde Adalet

Koordinasyon Siirecinde Adalet

Degerlendirme Siirecinde Adalet

Sekil-2: Okul Yonetiminde Adalet Bilesenleri

Okul Yonetiminde Adalet

Ders Dagitimnda Adalet

Ders Programlarinin Yapilmasi

Kisiler Arasi Iliskiler

Kurallara Baglilik

Esitlik

fletisim ve Bilgi Paylagimi
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2.1.4. Orgiitsel Adalet Kavram ve Kapsam

2.1.4.1. Orgiitsel Adalet ile Tlgili Teoriler

Orgiitsel adalet teorilerini Greenberg reaktif-proaktif ve siire¢-kapsam basliklart

altinda smiflandirmis ve incelemistir.

Reaktif boyut, var olan adaletsizligin 6nlenmesi i¢in harcanan c¢aba ile adaleti
yeniden tesisi i¢in verilen miicadele arasindaki iligkiye vurgu yapar, adaletsizlige
kars1 ortaya cikan tepkileri ve davraniglari inceler. Proaktif teoriler ise; var olan
adaleti gelistirmek adina sarf edilen ¢abalar iizerinde durur (Greenberg, 1987). Siireg
boyutunda ise orgiitsel faaliyetler sonucunda ortaya ¢ikan kazanimlarin isgdrenlere
dagiimmin ne sekilde olacagi, calisanlara veya oOrgiite yonelik alinacak olan
kararlarin alinirken ve bu kararlari uygularken adil bir sekilde davranilip
davranilmadig: ile ilgilenir. Icerik boyutunda ise sadece isgdrenlerin elde ettigi
kazanimlarin adil olup olmadigiyla ilgilenir. Bir orgiitte c¢alisanlara dagitilan
kazanimlar bir birileriyle karsilastirilmasi sonucu meydana gelen veya kisilerce

algilanan adalet kavrami {izerinde durur. (Greenberg, 1987)

2.1.4.1.1 Reaktif Icerik Teorileri

Bu teoriler bir 6rgiit icindeki 6diil, ceza, kaynak veya kazanimlarin adil bir bigimde
dagitilip dagitilmadigi ile adaletli bir sekilde dagitimi yapilmadiginda orgiitteki
calisanlarin buna ne sekilde bir tepki verdikleriyle ilgilenir. Orgiitsel adalet alandaki
Adams’in (1965) Esitlik Teorisi, Crosby’nin (1976) Goreli Yoksunluk Teorisi ve
Homans’in (1961) Dagitim Adaleti Teorisi ve reaktif igerik teorileri kapsaminda

degerlendirilmektedir (Yiirtir, 2005).

2.1.4.1.1.1 Esitlik Teorisi

Adams’mn Esitlik teorisi orgiitsel arastirmalarin baslangic kaynagi sayilmakta ve bu
konu ile ilgili arastirma yapanlarin temel bagvuru teorilerin basinda gelmektedir
(Cakmak, 2005). Denklik ya da Adalet Kurami olarak da adlandirilir. Kuram, Adams
tarafindan, Homans’in takasta dagilim denkligi ilkesine dayanilarak gelistirilmistir.

Kuramin en belirgin 6zelligi, adaletsizligin biligsel ve davranigsal etkileri iizerinde
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durmasidir. Insanlarin verdiklerine veya yatirimlarma karsihk kazanglarini

kendilerince nasil tanimlandigina deginmistir.

Adams bu teorisini sosyal miibadele kapsaminda ele alip gelistirmistir.
Calisanlar bu sosyal miibadeleleri ne zaman ve neden adil ve adaletsizlik olarak
algiladiklar1 ile adaletsiz bir durumla karsi karsiya gelen kisinin ne yaptig1 iizerine
gelistirmistir (Yiirtr, 2009). Bu kuramda verilenler ile karsiliginda elde edilenler
arasindaki iligkinin adil olup olmamasini belirleyecek seyin “normatif beklentiler”
oldugu belirtilmistir. Bu beklentiler bireyin sosyallesme siireci i¢inde (evde, okulda
ve is yasaminda) gelisir. Gelisen bu beklentiler referans aldig: bir kisi ya da gruptaki
iligkinin gézlemlenmesine dayanir. Yani Adams’in Esitlik teorisine gore calisanlarin
orgiit yonetimini adil bulup bulmadigina karar verirken elde etikleri kazanimlarini ve
orgiite katkilarim1 oransal olarak aymi isi yapan veya yakin isleri yapanlarla
karsilastirarak karar verirler. Referans kisi, mesai arkadaslari, meslektaslar, akraba ve
komsular olacagi gibi bir grup calisma arkadasi endiistrideki diger ¢alisma gruplari
da olabilir. Sayet kazanimlar1 adaleti olarak diisiinmezlerse esitsizlik duygusuna
kapilip diger calisanlara kars1 kiskanclik ve kizginlik duygusu beslerler. Bu gerilimin
siddeti adaletsizligin biiyiikligii ile dogru orantilidir. Bu, kisiyi gerilimi azaltmak
icin bir davranis stratejisi olusturmaya itmektedir. Gerilimin siddetine gore ise bu
etkinin siddeti yiiksek veya diisiik olabilir (Cakir, 2006). Bu durum ile
karsilasmamak i¢in calisanlarin katki ve kazanimlarii belirlerken dengeli olmay1
gozden kacirmamak gerekir (Aktaran; Tasc¢ioglu, 2010; Cop, 2008). Burada
kendisini karsilastirdigi kisiyi segerken egitim, uzmanlik derecesi, kidem, cinsiyet

gibi kriterlere gore yaptig1 goriilmektedir (Yiriir, 2005).

Adaletsizlige kars1 verilmesi muhtemel tepkiler Tablo-1’de goriilmektedir. Az
odiillendirilme kadar fazla odiillendirilme de doyumsuzluga yol agacaktir. Az
odiillendirmede kisi haksizlia ugradigimi  zannedip Ofke ve kaygi, fazla

odiillendirmede ise su¢luluk duyacaktir.
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Tablo-1: Adaletsizlige Kars1 Olusan Davranissal ve Psikolojik Tepkiler

Tepkinin Tiirii

Adaletsizligin Tiird Davranissal Tepki Psikolojik Tepki
Yatirimlart artirma Kazanglarin kendi yatirimlarina uygun
. o (daha ¢ok ¢alisma) oldugu konusunda kendini ikna
Fazla Odillendirilme Sonuglar1 azaltma etme(digerlerinden daha fazla ¢aligtigin
diisiinme)
Yatirimlar1 azaltma Digerlerinin yatirnmlarinin gergekten daha
(cabay1 azaltma) yiiksek oldugunu kabul etme (Diger
Sonuglar artirma (iicret calisanlarin nitelik diizeylerinin daha
Az Odiillendirilme artigl talep etme yiiksek olduguna ikna olma)

(Kaynak: Greenberg ve Baron, 1999)

Ancak bu sekildeki bir smiflandirma, yatirnm ve kazang karsilastirilmasi ile
adaletsizlige kars1 verilen tepkiler konusunda bazi elestirilere ugramistir. Bir takas
iligkisine yatirimlarin ve kazanglarin ne oldugu her zaman agik olmayabilir. Mesela
yiiksek sorumluluk gibi bir ifade kimine gore yatirim, kimine gdre ise sahsina
duyulan giivenin gostergesi olarak kazanctir. Dolayisiyla kisilerin bir seyi adil bulup
bulmadiklarina karar vermeleri, bu degiskenlerden hangisine Onem vererek

karsilastirma yaptiklarini belirlemek zordur (Pritchard, 1969).

Odiillendirilme fazla oldugunda, her zaman rahatsiziga ve sugluluk
duygusuna neden olmadigr gibi adaleti saglamak icin daha fazla ¢abaya da yol
acmamaktadir. Tam tersine, boyle bir durumda bireyde daha ¢ok psikolojik tepkiler
devreye girmekte, adil olan seyin tam olarak ne oldugu konusundaki diisiinceler

degismektedir (Bilgin, 2001).
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2.1.4.1.1.2.Goreli Yoksunluk Teorisi

Bu teori ile ilgili aragtirmalar, 1949 yilinda Stouffer ve arkadaslarinin bazi Amerikan
askerleri tizerinde yaptiklar1 ¢calismalar ile baglamistir (Markovsky ve Younts, 2001).
Aragtirma kapsaminda kurumdan elde ettikleri imkanlara gore kisilerin is tatminleri
karsilastirilmistir. Stouffer (1949), yaptigi arastirma sonucunda, giineyde bulunan
zenci askerlerin, sosyo-ekonomik kosullarin daha iyi oldugu kuzey bolgesinde
bulunan zenci askerlere gore ordu hayatindan daha memnun olduklarmni ortaya
cikmistir. Aragtirmaya gore, bunun nedeni giineydeki askerlerin yasadigi bolgede
kendilerini, kendi sivil emsallerinden daha ayricalikli bir konuma sahip olmalari,
buna karsilik kuzeydeki zenci askerlerin yasadigir bolgedeki sivil emsallerine gore

daha az ayricalikli hissetmelerinden kaynaklanmaktaydi.

Bu teoriye gore bir orgiitteki alt kademede ¢alisan bir is goren, kendini Grgiitte
daha st pozisyonda calisan birisi ile kiyaslar. Tabii olarak da bu farkli iki
pozisyondaki igsgdrenlerin bu iki farkli konumun kiyaslamasi sonucunda ¢alisanlarda
adaletsizlik algis1 olusmaktadir. Esitlik Teorisi’nde ¢alisanlarin kendilerini es
diizeydeki calisanlarla kiyasladiklari i¢in bu agidan Goreli Yoksunluk Teorisi’nden
ayrilmaktadir (Cowherd ve Levine, 1992). Goreli Yoksunluk Teorisi’ne gore
adaletsizlik duygusunun, elde edilen kazanimlarin bireyler tarafindan olumsuz
disiinmelerine yol acacak sekilde dagitildigi zaman baskin geldigini ifade
etmektedir. Sonug¢ olarak bu karsilastirmalar kisilerin adaletsizlik algilamalarinda
goriilen, mahrumiyet duygusuyla sonu¢lanmaktadir (Parker, 2006). Davis bu
yoksunlugu; birey bir kazanca sahip olamaz veya bu kazangtan mahrum kaldiginda
ve bu kazanca bagka birinin sahip oldugunu gordiigiinde aslinda kendi hakki
oldugunu hissederse veya diislindiigiinde yasayacaktir (Davis, 1959). Runciman
(1966) ise bu siirece eger kisinin bir kazanci elde etmesinin miimkiin olup olmadigin1
degerlendirme kistasini ekler. Boylelikle bireylerin pek de miimkiin olamayacak
gercek disi isteklerinin yoksunluk nedeni olarak goriilmemesi gerektigini sdylemistir.
Gurr (1970), Runciman’a kars1 bagka bir goriis ileri stirmiistiir. Gurr, bireyin
yoksunluk yasamasi i¢in kisi bu kazanci elde etme olanaklarinin zayif olmasi
gerektigini savunmustur. Goreli yoksunlugun olusmasinda sartlarin bir birinden

farkli olmasindan dolayi, Crosby (1976) ise kavrami tekrar ele alip su sekilde
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Ozetlemeye caligmistir: eger kisi, bir bagkasinin bir kazanca sahip oldugunu
gordiigiinde kendisi de aynmi kazanca sahip olmak ister. Ciinkii aym1 kazancin
kendinin de hakki oldugunun diisiiniir. Bu kazanci elde etmenin miimkiin
olabilecegini ama elde edemedigi zaman bunun kendi sorumlulugu altinda
olmadiginin diisiiniir. Crosby, goreli yoksunlugun meydana gelmesinin bu 6n
sartlarin herhangi bir eksikliginin neden oldugunu sdylemektedir (Aktaran: Unliier ve
Girel, 2015).

Ozetle kisilerde yoksunluk, kisinin kendini baskalariyla kiyaslama sonucunda
olustugu ve bu kiyaslamanin kisilerde hakkaniyet ile ilgili yargi gelistirmelerine

neden oldugu anlasilmaktadir.

2.1.4.1.1.3. Dagitim Adaleti Teorisi

Insanlar hem birbirileri ile hem de kurumlarla olan iliskilerinin, bir tiir alisveris ya da
takasa dayandigi ve silirdiiriildiigii goriisiine dayanmaktadir. Homans, insanlarin
sosyal davraniglart karsilikli miibadele siireci iginde gergeklesirken bu siireg
icerisindeki iligki bicimi ile de adalete ulastiklar1 icin iliskiyi siirdiiriirler (Aktaran:
Cakir, 2006). Kurama gore, insanlarin davraniglar1 karsiliklidir ve en az bedelle en
biiyiik zevki elde etme egilimindedirler. Buna gore bir seyin en iyisini elde etmek
icin, en kiigiik bedeli 6demek s6z konusudur. Bu istismar anlamina gelmez, ¢linkii
insanlar her iki tarafin menfaatini en yiiksek seviyeye cikaracak takas formlarim
gelistirmek isteyecegi icin ve Oziinde istismar olan takaslardan kaginacaklardir

(Bilgin, 2001).

Takas kurami, takas edilecek kaynak ¢esidi ve miktarina iligkin kurallar1 olan
bir kuramdir. Kaynak c¢esidine iliskin kurallar iki boyut agisindan
degerlendirilmektedir (Bilgin, 2001).

1. Ozel olma diizeyi: Kaynaklarm bazilar1 sadece 6zel kisiler tarafindan
miibadele yapilirken diger bazilar1 herkesle takas edilebilmektedir. Cocuklar
cesitli duygusal ifadeleri ebeveynleri veya ailesinin diger fertleriyle takas

edebilecegini sosyalleseme siireci icerisinde Ogrenmektedir. Ama c¢ocuk
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biiyiliylip mal ve paranin ne oldugunun ayirdina vardiginda bunlari tanidik ya
da yabanci kisilerle bir seylere karsilik takas edebilecegini kavramaktadir.

2. Maddesel olma diizeyi: Somut veya soyut nitelikli maddi odiiller sadece 6zel
kisiler ile degil iliski kurulan diger insanlarla da takas edilebilirligi yiiksek
olan kaynaklardir. Cocugun soyut diisiinme becerisi gelistik¢e statii ve bilgi

gibi somut, fakat daha anlamli 6diilleri tanimaya baslayacaktir.

Homans (1961), Insanlar kaynaklarin sadece benzerlikleriyle degil ayni
zamanda bu kaynaklarin miktar ve degeriyle ilgilenmesi takas kuraminin kaynak
miktarma iliskin kurali ile ilgilidir (Aktaran: Cakir, 2006) Yani bir takas iliskisinde,
verilen veya yapilan yatirim ile elde edilen kazan¢ deger bakimindan birbirine denk

olmalidir.

2.1.4.1.2. Proaktif icerik Teorileri

Proaktif igerik teorileri, calisanlarin adil uygulamalarin ve davranislarini ortaya
¢ikarma gabalarini olusturmaktadir. Bu baslik altindaki teorilerin dayandigi temel

Leventhal’in “Adalet Yarg:i Teorisi” dir (Greenberg, 1987).

2.1.4.1.2.1. Adalet Yargi Teorisi

Bu teori Leventhal tarafindan (1976,1980) gelistirilmistir. Leventhal kuraminda tipki
Adams gibi odiillerin dagitimi konusu {izerine odaklanmistir (Yilmaz, 2004).
Leventhal (1980), Adams’in esitlik teorisinde {i¢ temel sorun oldugunu séylemistir.
Bunlar; adalet kavramini tek boyutlu ele alinmasi, kazanimlar konusunda sadece son
dagitima onem atfedilmesi ve sosyal iligkilerde adalete siirekli vurgu yapilmasi
seklinde ifade edilmistir. Bu sebeplerden dolay1 Leventhal daha kapsamli bir teoriye
ihtiya¢ oldugunu sdylemistir (Aktaran; Tasc¢ioglu, 2010). Leventhal (1980) teorisini

ti¢ kural {izerine insa etmistir.

Hakkaniyet Kurali: Kazanmimlar belirlenirken calisanlarin ortaya koydugu cabanin
dikkate alinmasi,
Esitlik kurali: Calisanlarin ortaya koyduklari ¢abanin énemsenmesi ve kazanimlarin

esit dagilmasi,
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Ihtiyag kurali: Ne kisilerin ¢abalar1 ne de dagitim esit yapilmas: degil ihtiyaci fazla
olanin daha fazla kazanim elde etmesi, ihtiyaci az olanin ise daha az kazanim elde
etmesini vurgular (Aktaran: Cakmak, 2005). Bu her ii¢ kuralin da orgiitlere farkli
katkilar1 vardir. Ornegin iicretin galisanlarin performansina gore belirlendigi orgiit
yapilarinda hakkaniyet kurali temel alinmaktadir. Bu da verimliligi arttiran
etkenlerden biri olarak sayilir. Calisanlarin dayanisma, uyum ve yardimlagma
duygusunu hedeflendiginde ise esitlik kurali temel alinmaktadir (Cakmak, 2005). Bu
her ii¢ kuralin da orgiitlere farkli katkilari vardir. Ornegin iicretin calisanlarin
performansina gore belirlendigi oOrglit yapilarinda hakkaniyet kurali temel
alinmaktadir. Bu da verimliligi arttiran etkenlerden biri olarak sayilir. Caliganlarin

dayanigma, uyum ve yardimlagsma duygusunu hedeflendiginde ise esitlik kurali temel

alinmaktadir (Cakmak, 2005).

Leventhal (1976), is gorenler arasinda yapilan 6diil dagitimlarinda, kisinin elde
ettigi odil ile ortaya koydugu katki oraninin esit olmasi gerekliligini belirtmistir.
Calisanlarin da 6diil ile caba arasindaki esitli§i saglamak amaci ile miicadeleci
davraniglar ortaya koyduklarimi savunmustur. Leventhal teorisindeki dagitim
adaletine, kazanimlarin dagitilmasini calisanlar agisindan bakmaktadir ve adalet

yargl teorisi bireylere kazanimlarin1 degerlendirirken dort asama Onerir

1. Agirhklandirma Asamasi: Hangi kurallarin kullanilacagi ve bu kurallarin
hangisine ne kadar deger verileceginin belirlenmesidir.

2. Ilk Tahmin Asamasi: Birey hak ettigi kazamimlarin miktarim1 ve gesidini
tahmin ederken adalet kurali ¢cergevesinde yapilmalidir.

3. Kural Birlestirme Asamasi: Son tahmin ic¢in her kural bazinda hak edilen
kazanimlarin birlestirilmesidir.

4. Kazamim Degerlendirme Asamasi: Bireyin hak ettigini diislindiigii ile

gercekteki kazanimlarin karsilagtirilarak adilligin degerlendirilmesidir.

Odiiliin nasil dagitilacag: ile ilgili kararlar, orgiitteki calisanlarm davranislari,
verimlilik, orgiitiin kaynaklarini ne sekilde kullandig1 ve orgiitsel etkililik tizerindeki
olumlu etkilerinden dolay1r 6nemli rol oynamaktadir (Freedman ve Monatari, 1980).

Bu nedenle uzun vadede orgiitiin faydasina olacak sey, yoneticinin odiilleri adil bir
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sekilde dagitmasidir. Ciinkii yonetici ddiillerin dagitilmasinda adilligi saglamasi ile
birlikte, calisanlarin verimlilik, motivasyon ve performansinda artis bekleyecektir

(Aktaran: Lee, 2000).

Ancak bir¢cok arastirmada ise tam tersi sonuclar c¢ikmistir. Yoneticilerin
dagitim yaparken esit dagitim ilkesini ihlal ederek dagitimi gerceklestirdikleri
bulgusu ortaya ¢ikmistir. Ancak esitlik kavraminin bazi 6zel durumlarda ihlal ya da
gdz ardi edilmesinin adil bir durum olarak kabul edilebilmektedir. Ornegin;
kazanimlarin, is gorenlerin Orgiite sagladigi katkilar oraninda dagitilmadigi, tam
tersine hak etsin veya etmesin herkese esit bir sekilde dagitilmasi ya da onlarin
ihtiyaglart dogrultusunda odiillerin pay edilmesi adil olarak kabul edilebilmektedir
(Greenberg, 1987).

2.1.4.1.2.2. Adalet Giidiisii Teorisi
Bu grupta yer alan, orgiitsel adaleti daha ¢ok motivasyon yoniiyle ele alan bir baska

teori de Lerner’in “Adalet Glidiisii Teorisi’dir. Bu teoriye gore yoOnetici veya karar
vericilerin calisanlar1 ile olan iliskilerinin boyutu kazanimlarin dagitiminda
uygulanacak adalet ilkesini belirlemektedir. Bir yonetici, ¢alisant onun yakin bir
arkadast olmasi durumunda o arkadasinin ihtiyaglarin1 goz oniine alacaktir. Kendine
daha uzak gordiigii ¢alisan1 ise arkadastan ziyade birey olarak degerlendirip esit
paylasim ilkesini benimseyecektir. Calisanlarin hak ettikleri kazanimlar1 almalari
onlarin motivasyonlarini saglamada 6nemli bir etkendir. Larner bu teorisinde “hak
edis adaleti” ortaya atmistir. Bu kavrami yonetici ve ¢alisanlarin bir birine kars1 olan
duygudaslik veya Ozdeslestirme olarak aciklamaktadir. Larner dagitim

uygulamalarina dair dort adalet ilkesi belirlemistir (Greenberg, 1987).

1) Rekabet: Dagitim, ¢alisanlarin performansina gore yapilmalidir.

2) Esitlik: Dagitimlar, sayisal agidan esit olmalidir.

3) Esit temelli paylasim: Dagitim, ¢alisanlarin katkilarina gore yapilmalidir.

4) Marksist adalet ilkesi: Dagitimlar, ¢alisanlarin ihtiyaglarmin karsilanmasina

yonelik olmalidir.
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2.1.4.1.3. Reaktif Siire¢ Teorileri

Reaktif siire¢ teorileri sonucglarin adilliginden ¢ok bu kararlarin alinmasindaki
stireclerin adil olup olmadigi ile ilgilidir. Bu teoriler hukuk ile yakin iliskilidir. Yarg1
kararlarin alinirken kullanilan prosediirlerin kararlarin toplumsal olarak kabul
edilmesinde 6nemli rol oynadigi hukuk alaninda yapilan arastirmalar ortaya
konmustur. John Thibaut ve Laurens Walker de bu arastirmalardan etkilenerek
catisma ¢Oziimlerinin dogurdugu tepkileri karsilastirmak {izere ¢alismislardir.

(Greenberg, 1987).

2.1.4.1.3.1. islemsel Adalet Teorisi

Thibaut ve Walker“in (1975) tarafindan gelistirilen Prosediir Adalet Teorisi, bir
orgiitte calisanlarin karar almaya yardimci prosediirlerle ilgili tepkilerini vurgular
(Ozen, 2002). Bu bir &rgiitteki; calisma kosullari, maas, terfi, maddi olanaklar gibi
dagitimi1 yapilan unsurlarin belirlenmesi ve Ol¢iimiinde kullanilan 6rgiit ici siirec,
metot, uygulama, prosediir ve politikalarin adil olma derecesi olarak
tanimlanmaktadir (Dogan, 2002; Demirel, 2009). Baska bir deyisle orgiitte adalete
dair dagitimsal adaletle ilgili bir yonelimde bireyler 6deme kararlarina odaklanirken,
prosediir adaletine yonelimde ise kararlarin nasil ele alindigina odaklanmaktadir

(Aktas, 2010; Ozen, 2002).

Thibaut ve Walker, kuramlarinda ii¢ ayr1 taraf ve iki ayr siireg
tanimlamiglardir. Taraflar; davaci, davali ve yargigtir. Bu ikisi arasindaki
anlagsmazlig1 ¢ozmeye calisan hakim delileri inceler ve en sonunda karar1 agiklar.
Buradaki siire¢ kontrolii deliller ve davanin ilerleyisi ile tanimlanirken, karar
kontrolii ise ¢atismay1 ¢Oziimleyen karar asamasi olarak tanimlanir (Kilig, 2013).
Diger bir deyisle kisiler kendilerini karar aliciya ifade edebilme (s6z hakki) firsatina
stire¢ kontrolii, alinan karalarin iizerinde sahip olduklar1 kontrole (se¢im hakki) karar
kontrolii seklinde tanimlanir (Tyler; 2003, Aktaran: Cakmak, 2005). Kisiler karar
kontroliinde kazanimlarmi dogrudan (karar kontrolii) etkileme giicline sahip
olmasalar bile bu kazanimlarin neler olacagi ile ilgili siireglere katilarak kazanimlari

tizerinde (siire¢ kontrolii) kontrol sahibi olmak isterler.
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2.1.4.1.4. Proaktif Siirec Teorileri

Anlagmazliklarin ¢6ziimiine yonelik prosediirleri 6n plana alan reaktif siireg
teorilerinin aksine proaktif siire¢ teorileri dagitim ile ilgili prosediirleri 6n plana
almistir. Bu grupta yer alan teoriler, hangi yontemlerin kullanilmasi sonucunda adil
uygulamalarin gergeklesebilecegine dair cevaplari aramaya calismaktadir (Cag,
2011). Proaktif siire¢ teorilerinin en onemlisi Leventhal, Karuza ve Fry’m (1980)
“Dagitim Tercihi Teorisi’dir. Stiregle ilgili kararlarin 6n planda olmasi nedeniyle
proaktif siire¢ kategorisinde degerlendirilmistir. Bu teori esasinda Leventhal’in
“Adalet yargi teorisini temel alarak dagitim davranisinin genel bir modelini ortaya
cikarmaya c¢alismistir. Bu teoriye gore yoneticin adaletli bir bigimde dagitim

yapabilmesi i¢in gesitli prosediirler yol gostermelidir (Emir, 2017).

Calisanlara karar vericiyi se¢gme imkani tanima
Dagitim tutarh kaidelere dayanmasi

Kesin bilgileri temel alma,

Karar verme giiciiniin yapisini tanimlama,
Calisanlar1 6nyargilardan koruma,

Calisanlarin itirazlarina izin verme,

Prosediirlerde degisiklik yapilmasina olanak saglama,

O N o gk~ W Dd e

En gecerli ahlaki ve etik standartlara dayali olmaktir.

2.1.4.2. Orgiitsel Adalet ve Tiirleri

Insanligin en iist diizeyde bir araya gelerek olusturduklari sistemlerin birer pargasi
olan orgiitler agisindan adalet kavrami hayati bir konudur. Insan iliskileri temelinde
var olan oOrgiitlerin igerisindeki bireylerin adalet olgusunu nasil algiladiklar1 son

yillarin aragtirma konusu olmustur.

Bazi amagclarin bireysel c¢aba ile ulasilabilir niteliginin olmasinin yani sira
kisinin kapasitesi iizerindeki amaclar da s6z konusu olabilir. Béyle bir durumda
hedefi ulasilabilir kilan sey bireylerin bir araya gelerek ortaya koyduklar1 ¢abalar
biitiiniidiir. Bu acidan Orgiitler, bireyi asan amac, hedef ve birtakim ihtiyaglarin

karsilanmasi zorunlulugundan ortaya ¢ikmaktadir (Erken, 2008). Belirli amaglara
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ulasmak icin bir araya gelinmis ve kurulmus olan oOrgiitlerin amaclar1 yazili
olabilecegi kadar ogiitteki bireylerin kendi aralarinda gelistirdikleri ve kabul ettikleri
dogal amagclar da olabilir. Bu amag¢ birlikteligi Orgiite ger¢ek niteligini
kazandirmaktadir (Hasanoglu, 2004). Orgiitteki bireyler bu amaclara ulasirken hem
orgiitteki diger kisilerle hem de Orgiitiin formal yapist igerisindeki stireclerle iliski
igerisinde oldugundan kisinin bu iligkileri algilanis bigimi ortaya koyacagi gayreti

belirler.

Orgiitsel davranis yazininda orgiitsel degisken ile iliskili olarak ele alinan
orgiitsel adalet, 1949 yilinda Samuel Stouffer ve arkadaslarinin askerlerin askeri
yasama uyum saglamalarini etkileyen faktorlerinin arastirildigi bir arastirma ile fark
edilmeye baslanmistir. Hava kuvvetlerindeki terfi hizi, askeri polislerindekinden
daha hizli olmasi, hava kuvvetlerinde calisan askerlerin terfi siire¢lerinde daha
memnun olacagi énermesinden hareketle yapilan arastirma, 6nermenin tam tersi bir
sonu¢la sonu¢lanmistir. Bu sonu¢ askerlerin memnuniyet algilart zihinlerinde
gelistirdikleri bir referans cercevesi ile iliskili oldugu saptanmistir (Unliier ve Giirel,
2015). Kisilerin zihinlerinde olusturduklar1 referans cercevelerin ana ¢ikis noktasi
kendilerini diger kisilerle kiyaslamasiyla ortaya c¢ikmistir. Bu kiyaslamanin
kisilerdeki adalet ile ilgili yargi gelistirmelerine neden oldugu anlasilmistir
(Bernstein ve Crosby, 1980). Bu bulgular 1518inda orgiitsel adalet konusu 1970’li
yillardan bu yana yapilan arastirmalarda ele alinmasi hiz kazanmaya baglamistir

(Colak ve Erdost, 2004)

Orgiitsel adalet ile ilgili birgok tanim yapilmakla beraber konunun kapsaml
olmasi nedeniyle yapilan her tanimlama bu olguyu kapsayacak nitelikte degildir. Bu
tanimlamalardan bazilar1 su sekildedir: Orgiitsel adalet; ¢alisanlarin, bir orgiitteki
uygulamalarin ve kararlarin ne derece dogru oldugu konusundaki algilarin1 ve bu
algilarin ¢alisanlar tizerindeki etkilerini kapsar (Colak ve Erdost, 2004). Poole
(2007), orgiitsel adaleti, orgiit acisindan adaletin nasil ortaya kondugu ile ilgili
algilanan adillik ya da is yerinde adillik {izerinde yogunlasmasi seklinde
tanimlamistir. Ding ve Ceylan (2008) ise orgiitsel adaleti, herhangi bir Orgiitte

calisanlarin ise karsi tutumlarna etki eden, islerin paylasimi, iicret ve dinlenme
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kosullarim1 da kapsayan bir sosyal etkilesim kalitesini belirleyen yap1 olarak ifade

etmektedirler.

Kurumlarda adaletin nasil algilandigi, c¢alisanlarin yoneticileri tarafindan
kendilerini tarafsiz degerlendirmelerini ve buna gore davranilmasi istemeleriyle
yakindan iligkilidir. Calisanlarin bu algilar1 onlarin ortaya koyacagi tutum ve
davraniglarin  yoneticilerin  kendilerine ne derecede tarafsiz davrandigiyla
aciklanabilir (Erdogan, Liden ve Kramier, 2001; Burnett, Williamson ve Bartol,
2009). Orgiitteki bireylerin adalet ilgili olumlu algilar1 hem ¢alisana hem de orgiit
icerisindeki iligkileri de etkileyeceginden, orgiit amaclari dogrultusunda ortaya
koyacaklar1 ¢abayr da olumlu etkiler. Beugre’e (2002) gore oOrgiitsel adaletin, is
gorenlerin Orgiite karst tutum ve davraniglarinin belirlenmesinde etkili oldugu,
calisanlarin adillikle ilgili algilar1 iyi oldugunda olumlu davranislara, olmadiginda ise
olumsuz davraniglara sebep oldugu ortaya konulmustur (Aktaran: Yolag, 2009).
Adaletli yapilmayan bir dagitim iggoérenlerin performansmi diisilirerek oOrgiitiin
hedeflerinde sapmaya yol acar (Dogan, 2002). Bu nedenle orgiitsel adalet,
calisanlarin gerek i¢inde calistig1 Orgiite, gerek yoneticiye veya calisma arkadaslarina
giiven temelinde ¢ok 6nemli rol oynamaktadir (Bidarian ve Jafari, 2012). Kisaca adil
yonetimin oldugu bir orgiit ¢calisanlar farkli sekillerde etkiler (Colquitt, Scott, Judge
ve Shaw, 2006). Bu etkiler, orgiitsel bir karar alma siirecinde ¢alisanlarin kendilerini
dikkate alinmama endiselerini azaltip, yOneticiye dair giivenirlik algisini destekler
(Tyler ve Lind, 1992). Is hayatinda var olabilecek belirsizlikleri azaltarak, gelecegi
ve olabileceklerin daha kontrol edilebilir hale getirir (Lind ve Van den Bos, 2002).
Otorite, adil yonetimi etik ve ahlaki ilkeleri g6z oniine alarak yaptiginda ¢alisanlarin
hayatlarin1 daha anlamli kilar (Cropanzano vd, 2001). Bir orgiitteki ¢alisanlarin
adalet algisi, orglitsel adaleti 6nemli kilmas1 kadar ¢alisanlarin bireysel farkliliklar,
egitimleri, deger yargilari, diinya goriisleri ve icinden geldikleri sosyo-kiiltiirel
yapilar adalet algilarini farklilastirmaktadir. Bu nedenle yapilan herhangi bir sey
farkli kisiler tarafindan farkli algilanmasindan dolay1 adalet algis1 ayrica goreceli bir
kavramdir. Orgiitsel adalet algis bireysel oldugu kadar farkl kiiltiirler, uygarliklar ve
yillar arasinda farklilasmaktadir (Beugre, 1998, Yiiriir, 2008).
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Bir oOrgiitte calisan kisiler kendilerine adaletli davranilip davranilmadigini
kendi c¢alistig1 orgiitte kendisiyle aym1 ve farkli isleri yapanlarla (i¢ esitlik), farkl
orgitte calisanlarla (dis esitlik) ve c¢alisanin Orgiite katkilar1  karsiliginda
kazanimlarini (bireysel esitlik) kiyaslamasi ile meydana gelir (Tremblay ve Roussel,
2001). Dolasiyla kurumda belli bir grup, yonetimi adil bulurken baska bir grup boyle
diistinmeyebilir. Greenberg, isgorenlerin adalet algilarin1 yorumlamayabilmek i¢in o
kisilerin i¢inde yasadigi kiiltiirel normlarin bilinmesi gerektigini belirtmektedir
(Aktaran: Soyiik, 2007). Bireylerin adalet algilar1 i¢inde yasadigi toplumdaki
otoriteye karsi ya da i¢inde bulundugu orgiitteki kisi ve kisilerle kurdugu iligskinin
niteligini de ortaya g¢ikarmaktadir. Dolasiyla adalet algisi ¢alisanlarin kurum ve
kurumu temsil eden kisilere karsi iligkilerinin kalitesini belirleyebilmektedir (Thibaut
ve Walker, 1975; Tyler ve Lind, 1992).

Leventhal’ (1980) gore ddiillerin ve kaynaklarin dagitimi evrensel bir olgudur.
Odiil, ceza ve kaynaklarin dagitim sorunu gruplar, orgiitler ve toplumlarm tiimii ile
ilgilidir (Aktaran: Yildirim, 2002 ). Bu nedenle sosyal adalet kavrami oOrgiitlere
uyarlanarak buradaki iliskilere bagli olarak meydana gelen kazanimlarin adil bir
bigimde dagitilmasini aciklamak icin orgiitsel adalet kavram gelistirilmistir (Isbas1,

2001).

Cohen-Charash ve Spector (2001), orgiitsel adaletle ilgili 190 aragtirmanin
meta-analizi sonucunda Orgiitsel adaleti dagitimsal, islemsel ve etkilesimsel adalet
olarak tanimlamistir (Cohen-Charash ve Spector, 2001). Ancak islemsel adalet ile
etkilesimsel adaletin tek mi yoksa iki farkli alt boyut mu oldugu konusunda degisik
fikirler 6ne siiriilmistiir. Cropanzano, Prehar ve Chen’e (2002) gore bu iki adalet
kismen farkli hedeflere sahip olmakla birlikte, her ikisi de yapilan bir paylastirma
kararmin verildigi siirecin pargasidir (Cropanzano vd, 2002). Bazilar1 da etkilesimsel
adaletin islem adaletinden farkli, bagimsiz bir boyut oldugunu o6ne siirmiiglerdir.
Dagitim adaleti, kisilerle ilgili sonuglari; islem adaleti, Orglitsel yapiya karsi
calisanlarin tutumlari; etkilesimsel adalet ise yonetici ile ilgili tutumlar

etkilemektedir (Paterson ve Cary, 2002).
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Bu iki adalet algisinin farkli olmalarinin birinci sebebi deneysel kanitlarin
islemsel adalet ve etkilesimsel adaletin ayr1 korelasyonlar1 oldugunu (Cropanzano ve
Prehar, 1999; Folger ve Konovsky, 1989; Moorman, 1991); ikinci sebebin ise,
insanlarin iglemsel ve etkilesimsel adaletle ilgili konularda ayrim yapmalaridir (Van

den Bos, Lind, Vermunt ve Wilke, 1997; Greenberg, 1986).

2.1.4.2.1. Dagitimsal Adalet

Kaynagi sosyal adalete dayanan dagitim adaleti; ekonomik ve pay edilebilir
Ozellikteki kaynaklarin toplumun fertleri arasinda, herkesin beceri ve toplumdaki
konumuna, statiisiine uygun olarak pay edilmesi olarak tanimlanmaktadir. Dagitim
adaletinin orgiitsel bakimindan tanimi ise kaynaklarin orgiit ¢alisanlar1 arasinda
paylasimi ve bu paylasim sonucunda calisanlar tarafindan algilanan adalet anlamina
gelmektedir (Cakmak, 2005). Dagitimsal adalet alanyazinda ortaya c¢ikan ilk
boyuttur. Orgiitlerde dagitimsal adalet, esitlik teorisi ve goreli yoksunluk teorisinden
daha genel bir sosyal hareketten ortaya c¢cikmustir (Greenberg, 1990). En kiigiik
gruplardan devletlere kadar her ¢esit sosyal sistemleri ilgilendiren konular arasinda
kaynak ve odiillerin dagitim1 6ne ¢ikmaktadir. Bu ylizden sosyal ve siyaset
bilimciler, iktisatcilar, sosyologlar ve psikologlar bu dagitim sorunuyla yakindan

ilgilenmiglerdir (Y1ildirim, 2002).

Esitlik kurami dagitimsal adalet boyutunu daha iyi agiklamaktadir. Esitlik
Kurami kisilerin elde ettikleri odiillerin iretimleri ile bu kazanglarini diger
isgorenlerle karsilastirdiklarini ileri stirmiislerdir. Calisanlar, yapilan bir dagitimin
degerlendirmesinde farkli referanslar1 Ol¢iit olarak kullanabilirler. Bu farkh
referanslarin en 6nemlisi sosyal karsilastirmalardir (Folger ve Cropanzano, 1998).
Yani bir sonucun adilligini belirlemenin yolu kisinin katkilarinin elde ettigi sonuglara
oraninin hesaplanmasi ve bu oranin bir referansla karsilastirilmasidir (Colquitt vd,
2001; Greenberg ve Barling 1999). Misal, bir is goren kendi payma diisen ticretin
adil olup olmadigia karar vermesi gerektiginde, kendisiyle benzer bir iste galisan
biriyle ticretini karsilastirir. Sayet {icretler esitse adil olmayan bir durumun

olmadigina karar vererek hosnut olur. Ancak aldig: iicretin kendisiyle karsilastirdigi
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diger calisanlardan daha az oldugu fikri hasil oldugunda olumsuz tepki

gosterebilirler.

Ozetle; dagitimsal adalet algis1, bir orgiitteki calisanlar ddiillerin adilligi ile
ilgili karar esitlik kuramina gore verildiklerini vurgulamaktadir. Greenberg’e (1990)
gore bu sonug odakll bakis agis1 her ne kadar ¢alisanlarin dagitimlara ne sekilde tepki
gosterdiklerin agiklasa da dagitim ile prosediirleri dikkate almamaktadir (Aktaran:
Cakar ve Yildiz, 2009).

2.1.4.2.2. islemsel Adalet

Islemsel adalet, kazanimlarin dagitimmna iliskin kararlarin alinmasindaki siirecinin
adilligi olarak tanimlanmaktadir. Adil islem, verilecek bir kararda kullanilan islemin
adil olmasim ifade eder (Moorman, 1991; Folger ve Cropanzano, 1998; Erdogan,
Kraimer ve Liden, 2001). islem adaleti, calisanlarin karar almak, alman karar
uygulamak veya sonuglar1 (6diilleri) belirlemek i¢in kullanilan araglarin adil
olmasiyla ilgili algilardir (Folger ve Konovsky, 1989; Ambrose, Seabright ve
Schminke, 2002; Aryee, Budhwar ve Chen, 2002).

Stireg ve karar kontrolii agisindan, c¢alisanlarin islemleri adil bulup
bulmadiklarini 6nem tagimaktadir. Calisanlarin, orgiitiin kara alma siirecinde kendini
ifade edebilecek, kararlara edebilecek orgiit i¢i islerligi olan mekanizmalarin
oldugunu bilmesi 6nemlidir. Tiim bunlara ragmen alinmis olan bir kararin sonuglar
kendi lehine olmasa bile karar alma siirecine dahil oldugu yani siireci kontrol ettigi

algisindan dolay1 durumu daha adil olarak algilar (Yildirim, 2002).

Islem adaleti, orgiit veya yetkili kisi ile ilgili tutumlar {izerinde daha giiclii
etkilere sahiptir. Ayrica dagitim adaletinde daha kisa vadeli bir perspektif sunarken
islem adaleti, kararlarin sonucundan memnuniyetten ziyade daha uzun vadeli
kurumsal degerlendirmelerle (6rgiitsel baglilik gibi) daha yakindan iligkilidir (Folger
ve Konovsky, 1989). Dagitimsal ve islemsel adalet her ne kadar bir birileriyle olumlu
iliski i¢cinde olsalar da kuramsal olarak kisisel tutumlarin olusmasi ve davraniglarin

sekillenmesinde islemsel adalet, dagitimsal adaletten daha Onemlidir (Greenberg,
1986).
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Insan kendisine nasil davranildigina dikkat eder ve bundan dolay olusan adil
islem algilari, isverenleriyle olan iliskilerini diizenlemektedir. Islemse adalet
boyutuna iliskin arastirma bulgular1 gdstermektedir ki, eger insanlar karar verme
stireglerinin adil olmadig1 yoniinde bir kanaate sahip olduklarinda igverenlerine
bagliliklar1 azalmakta, hirsizlik davraniglart gostermekte, islerini degistirme istegi
olmakta, daha az performans sergilemekte ve daha az yardimsever olmaktadirlar

(Folger ve Cropanzano, 1998).

2.1.4.2.3. Etkilesimsel Adalet

Etkilesimsel adalet haklar; ddiiller, hizmetler, ¢ikarlar ya da iicretle sinirli olmayip
saygl, baglilik, sayginlik gibi sosyal igerikli olgular1 da kapsar (Tan, 2006). Bu
nedenle calisan ve idareciler arasinda saglanacak adaletin sadece maddi unsurlarla
saglanamayacagindan, c¢alismalar oOrgiitsel adaletin sosyo-psikolojik boyutuna
yogunlagmistir (Yenigeri, Demirel ve Seckin, 2009). Bir orgiitte calisanlarin
kendilerine adil davranmildigini algilamalart i¢in kurallarin adilligi ile ilgili olan
islemsel adaletin saglanmasi yeterli degildir (Greenberg, 1990). Islemsel adaleti
orgiite veya Orgiitsel yapiya karsi ortaya konulan tutum ve davranislar ile ilgili
reaksiyonlart etkilerken, etkilesimsel adalet; yoneticiye karsi tutum ve davraniglari
etkilemektedir (Jawahar, 2007). Etkilesimsel adalet, orgiitsel uygulamalarin insani
boyutu ile ilgilidir (Ozmen, Arbak ve Ozer, 2007). Yoneticilerin ¢alisanlara kars:
nezaketli olmasi, deger vermesi, ilgiyle dinlemesi, kararlar ile ilgili c¢alisanlar
bilgilendirmesi, empatik ve duyarli davranmasi gibi becerileri gerektirmektedir
(Skarlicki ve Folger, 1997). Bu konuda Bies ve Shapiro (1987), ¢alisanlarin bi¢imsel
islemlere oranla diiriist ve nezaketli olma, diizenli bilgi alisverisinde bulunma, kisisel
haklara sayg1 olma ve birbirini dinleme gibi 6zelliklere daha fazla 6nem verdiklerini

ortaya koymustur (Bies ve Shapiro, 1987).

Etkilesimsel adalet bazi arastirmacilar tarafindan kisileraras1 adalet ve bilgisel
adalet seklinde iki ayr1 adalet tlirtine ayrilmistir (Greenberg ve Barling, 1999; Judge
ve Colquitt, 2004; Colquitt, Scott, Judge ve Shawvd, 2006).
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2.1.4.2.3.1. Kisileraras1 Adalet

Kisileraras1 adalet, islemlerin uygulanmasi veya sonuglarla ilgili bireylere yetkililer

tarafindan ne derece nezaket ve saygin davranildigini gostermektedir.

Kisileraras1 adalet yoneticinin ¢alisanlariyla iletisimindeki ictenlik ve saygiyi
ifade etmektedir (Colquitt vd, 2006). Kisilerarasi adaletin bu 0zelligi alinan bir
kararin sonuglarina karsi sergilenebilecek tutum ve davranislar1 degistirebilmektedir.
Ciinkii kigileraras: adalet, yoneticinin ¢alisanlarina karsi1 duyarli davrandigi ve bu
duyarlilik bireylerin hosnut olmayacagi bir sonucu bile daha olumlu karsilamalarini
saglayabilmektedir. Kisileraras1 davranmig, kisilerarast iletisim, dogruluk, saygi,
sorularin yerinde kullanilmasi, gerekge gosterme, diiriistliik, nezaket, zamaninda geri
doniit ve haklara saygiy1 igermektedir (Nabatchi, Bingham ve Good, 2007; Jawahar,
2007).

2.1.4.2.3.2. Bilgisel Adalet

Bilgisel adalet kararlarin c¢alisanlara diirlistce ve yeterli aciklamalar yapilarak
bildirilmesidir (Colquit vd, 2006). Yapilan agiklamalar, bir kararin ne sekilde
alindigimi ve siirecin nasil gergeklestigini degerlendirmede ihtiya¢ duyulan bilgiyi
saglamaktadirlar (Jawahar, 2007; Colquitt vd, 2001). Ayrica bilgisel adalet, sirket
uygulamalarimdaki iletisgim siirecinin adil olmasidir. Ornegin, ydneticinin galisaniyla
iletisimindeki samimiyet, ¢alisanin bilgisel adalet algisini etkilemektedir (Colquitt
vd, 2001; Blakely, Andrews ve Moorman, 2005). Karar alma siirecglerinin
olusturulmas1 ve siiregle ilgili aciklama yapilmasi bilgisel adaletin diger bir
ozelligidir. Bu 6zellik sayesinde sonuglari1 belirlemede kullanilan islemler ile ilgili
aciklamalar calisanlarin bilgisel adalet algilarini arttirmaktadir (Greenberg, 1990).
Bu aciklamalar ve bilgilendirme, belirli islemlerin neden kullanildigin1 veya
sonuglarin neden belirli bir bicimde paylastirildigini ifade etmektedir. Kisilerarasi
veya bilgisel adalet yapilari, sonuglara veya islemlerin sistemik/yapisal 6zelliklerine
odaklanmaz. Karar alic1 roliindeki kisinin ifadeleri ve davranislari iizerinde daha

fazla durmaktadir (Nowakowski ve Conlon, 2005).



28

Orgiitsel adalet kuramimin ilk ortaya atildig1 yillarda sadece ddiillerin dagitimi
ile ilgili adalet algis1 iizerinde durulmaktaydi. Ancak son senelerde gelistirilen
orgiitsel adalet kuramlar1 kisiler arasi etkilesim ve bundan kaynakli problemler
lizerinde durmaktadir. Orgiitsel adalet, 6rgiit calisanlarinin kisisel tatmini ile drgiitiin
fonksiyonunu etkili bir sekilde yerine getirebilmesi icin gereklilik arz etmektedir. Bu
baglamda orgiitsel adalet, orgiitsel davranis alaninda inceleme konusu olmustur.
Ciinkii insanlarin adalet algilar1 Orgiitsel davranig iizerindeki etkileri ile ortaya
cikmaktadir. Calisanlarin olumlu adalet algilar1 pozitif tutum ve davranislara,
kendilerini O6nemli ve saygin birer birey olarak gormelerine, motivasyon ve
performansinda artisa, hem is arkadaslart hem de idarecileriyle gliven temelinde
iligkiler gelistirmelerini saglar. Aksi durumda ise kaygi, is yavaslatma, saldirganlik

gibi davraniglarla 6rgiit amaclarina ulagsmasini zorlastirabilmektedir.

2.2. lgili Aragtirmalar

2.2.1. Yurticinde Yapilan Calismalar

Agan (2002), Istanbul ilinde devlet, dzel ve dershanelerde gérev yapan 282 lise
Ogretmenlerinin is tatminlerini karsilastirmistir. Bu ¢alismada elde ettigi verilere gore
0zel okullarda ve dershanelerde ¢alisan 6gretmenlerin is tatmin diizeylerinin devlet
okullarinda calisan 6gretmenlerden daha yiliksek oldugu sonucunu ortaya koymustur.
Devlet okullarinda olanaklarin kisitli olmasi ve bu okullarda calisanlarin hayat

sartlarinin diisiik olmasini bu sonucun ¢ikmasinda belirleyici olarak gormektedir.

Yiirlir (2008) Sanayi isletmelerinde ¢alisanlarin Orgiitsel adalet algilart ve is
tatminleri ile bireysel 6zellikleri (yas, cinsiyet, egitim durumu, kidem vb) arasindaki
iligkileri incelemek i¢in 414 ¢alisan iizerinde bir arastirma gerceklestirmistir. Bu
calismanin sonuglarina gore prosediir ve etkilesim adaleti calisanlarin is tatminini
etkiledigi, dagitimsal adaletin ise etkilemedigi tespit edilmistir. Isgorenlerin kisisel
Ozellikleri ile adalet algilar1 arasinda ise sadece cinsiyetin orgiitsel adaletin biitiin alt
boyutlarini algilamalari ile iliskili oldugu, prosediir adaleti algilarinin sadece egitim

diizeylerine gore farklilik gosterdigi ortaya ¢ikmuigtir.
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Titrek (2009), Tirkiye’nin yedi degisik ilinden secilen okullardaki 1016 is
gorenin Orgiitsel adalet diizeyini okul tiirii ve il degiskenleri agisindan incelemek
amaciyla bir aragtirma yapmistir. Cikan sonuglara gore, hem yonetici boyutunda hem
de is gorenler arasinda Orgiitsel adaletin olumlu algilandig1 tespit edilmistir.
Calisanlarin orgiitsel adalet algilarmin okul tiirleri agisindan bakildiginda ilkdgretim
okullariin diger okul tiirlerinden daha olumlu oldugu saptanmistir. Ayrica sehir
degiskenine gore ise bat1 bolgelerinde yer alan sehirlerdeki okullarda orgiitsel adalet

alg1 diizeyleri dogudaki okullardan daha olumlu oldugu tespit edilmistir.

Comert, Demirtas, Ustiiner ve Ozer (2008), 218 lise 6gretmenin katilimiyla bir
calisma yapmistir. Bu ¢alismasinda 0gretmenlerin Orgiitsel adalet algilarinin bazi
degiskenler agisindan incelemisleridir. Arastirma bulgularinda &gretmenlerin
orgiitsel adalet algilarinin cinsiyet ve brans degiskenlerine gore degismedigi; kidem,

okul tiirti ve 6gretmen sayis1 degiskenlerine gore ise farklilastigi tespit edilmistir.

Tan (2006) tarafindan 72 ilkégretim okulunda calisan Ogretmenlerle yaptigi
calismada su bulgular elde etmistir. Ogretmelerin, okullarin sahip oldugu fiziksel
sartlar ve kaynaklar acisindan farkli oldugu, miifettislerin denetim raporlari ile okul
yoneticilerinin denetim c¢aligmalarinin adil olmadigini, derslerin dagiliminda,
okullardaki sosyal etkinliklerin ve odiillerin dagitiminda adaletsiz bir yapinin var
oldugunu, ayni durumun il i¢i 6gretmen atamalarinda da yapilan uygulamalarin da
adaletsiz bulunduklarmi tespit etmistir. Ogretmenlerin adalete iliskin algilarmin

performanslari lizerinde 6nemli bir etkiye sahip olan bir faktor oldugu tespit etmistir.

Cag (2011), Mersin’de faaliyet gosteren bir firmanin 282 c¢alisani ilizerinde
yaptig1 arastirmada algilanan orgiitsel adaletin kadin ve erkeklerin gortisleri arasinda
farklilik olmadigin1 ortaya koymustur. Ayrica calisanlarin ¢alistiklar1 yere yonelik
adaletsizlik algilarinin sinik tutumlar lizerinde etkili bir degisken olmadig1 sonucuna
ulasilmigtir. Ancak algilanan oOrgiitsel adaletin 51 ve yukari1 olan ¢alisanlar disinda

yas arttik¢a calisanlarin orgiitsel adalet algilariin da arttigini tespit etmistir.

Cetin (2013), Tiirkiye genelinde 12 bolgeden secilmis 382 okul yoneticileri ve

596 Ogretmen ve iizerinde yaptig1 arastirmada; 6gretmenlerin dagitim, silire¢ ve
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diizeltici adalet algilar1 “orta” seviyede, etkilesimsel adalet ¢esidine olan algilarinin
ise “yiiksek” seviyede oldugunu tespit etmistir. Cinsiyet degiskenine gore ise sadece
etkilesim adalet alt boyutunda anlamli farklilik bulgulamistir. Yoneticilerin ise
cinsiyet, 6grenim durumu, kidem gibi degiskenlere gore Orgiitsel adalet alt tiirlerine

iligkin goriisleri arasinda anlamli farklilik bulunmamastir.

Keles (2014), Antalya’daki bes yildizli otel isletmelerinde 453 kadin ve 827
erkek olmak fiizere toplamda 1280 c¢alisan iizerinde bir c¢alisma yapmustir.
Calisanlarin orgiitsel adalet boyutlar1 agisindan algilar1 prosediir ve dagitim adalete
iliskin mevcut durumdan pek memnun kalmadiklari, etkilesim adaleti bakimindan
diger alt boyutlara nispeten daha olumlu oldugu saptanmistir. Etkilesim adaleti
boyutunda en dikkat c¢eken bulgunun yoneticilerin karar alma asamasinda
calisanlarin kigisel ihtiyaglarini g6z Oniine almasi ve buna saygi gostermesi en

olumlu yaklagim gosterilen davranis olmustur.

Sentiirk (2014) Ankara ili Mamak il¢esinde resmi ortadgretim kurumlarinda
Orgiitsel adaletin Orgilitsel baglilik iizerine etkisini incelemeyi amaglayan
calismasinda o6gretmelerin Orgiitsel baglilik diizeylerine islemsel ve etkilesimsel
adalet algilarinin anlamli bir etkisinin olmadig, orgiitsel baghlik diizeyleri iizerinde

dagitimsal adalet algisinin anlamli bir etkisi oldugu bulunmustur.

Abbasoglu (2015), Sivas Numune Hastanesinde 600 saglik ¢alisani ile yaptigi
calismada orgiitsel adaletin ilk boyutu olan dagitimsal adalet algisini 6lgen sorula en
cok ‘calisma programlarinin adil oldugu diislincesinin 6ne ¢iktigini tespit etmistir.
Bunun yani sira yine dagitimsal adalet algisinda iicretlerinin adil oldugunu
diisiinenlerin ortalamalarinin diisiik oldugu bulgulamustir. Islemsel adalet algisina
bakildiginda, calisanlar kurumda alinan kararlarin kendilerine agiklandigr ve bu
konuda bilgilendirildikleri yoniinde pozitif bir algiya sahip olduklar1 saptanmustir.
Etkilesimsel adalet boyutunda ise calisanlar “’yoneticilerinin kendilerine nazik
davrandigr’”> konusunda hem fikir olurken, “’aliman kararlarda akla uygun

aciklamalar’’ yapildigi ifadesi ¢alisanlar tarafindan destek gormedigini sdylemistir.
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Cavus (2016) Adnan Menderes Universitesi’nde gérev yapan 468 &gretim
elemanlarinin Orgiitsel adalet algilartyla umutsuzluk diizeyleri arasindaki iliskiyi
belirlemek amaciyla calisma yapmistir. Arastirmada tliniversite hocalarinin orgiitsel
adalet algilar1 ile umutsuzluk diizeyleri orta seviyede oldugu tespit etmistir. Orgiitsel
adalet algilar ise egitim durumu, kidem, idari gorev ve unvan degigkenlerine gore
anlamli bir fark gosterirken, cinsiyet ve yas degiskenlerine gore ise gostermedigi
tespit edilmistir. Umutsuzluk diizeyleri agisindan ise cinsiyet, kidem, egitim durumu
ve idari gorev degiskenlerine gore anlamli bir fark gdstermezken, unvan ve yas

degiskenine gore ise anlamli bir fark gdsterdigi tespit edilmistir

Yildiz (2016), Ozel anasmfi, ilkokul ve ortaokullarda gorev yapan
Ogretmenlerin  Orgiitsel adalet algilarin1 dagitimsal, islemsel ve etkilesimsel
boyutlarda incelemeyi amaglamistir. Yine bu calismasinda bazi degiskenlere gore
ogretmenlerin orgiitsel adalet algilarinin anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
arastirilmistir. En yiiksek ortalamanin orgiitsel adaletin etkilesimsel adalet, en diisiik
ortalamanin da dagitimsal adalet alt boyutunda oldugu tespit edilmistir. Cinsiyet
degiskenine gore kadin 6gretmenlerin Orgiitsel adaletin tiim alt boyutlarindaki toplam
puanda erkek Ogretmenlere gore anlamli bir sekilde daha yiiksek oldugu, brang
degiskenine gore anasinifi 6gretmenlerinin orgiitsel adalet algilarinin diger branglara
kiyasla daha yiiksek oldugu, dagitimsal adalet ve etkilesimsel adalet boyutlarinda en
yiikksek puan ortalamalarmin (kidem degiskenine gore) 16 yil ve iizeri ¢alisma

siiresine sahip 6gretmenlere ait oldugu tespit edilmistir.

Halbaw (2018), Erbil temel okullarinda ¢alisan 257 6gretmenle gergeklestirdigi
tez caligmasinda kadin ¢alisanlarin orgiitsel adalet algilart erkek olanlara gore daha
fazla oldugunu tespit etmistir. Medeni durumuna gore ise evli olanlarin bekar
olanlara gore dagitimsal adalet algilarinin daha fazla oldugu goriilmesine ragmen
islemsel adalet ile etkilesim adalet alt boyutunda medeni durumlarina gore gruplar
arasindaki anlamli bir farklilik goriilmemistir. Son olarak da katilimcilarin yas ve
mesleki hizmet siireleri bakimindan Orgiitsel adalet algilar1 dagitimsal, islemsel ve

etkilesimsel alt boyutlar1 arasinda gruplar arasindaki fark da anlamli bulunmustur.
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2.2.2. Yurtdisinda Yapilan Arastirmalar

Konovsky ve Cropanzano (1991) yaptiklar1 arastirmada ¢alisanlarin performans ile
islemsel adalet arasinda pozitif yonlii bir iliskinin oldugunu tespit etmislerdir. Ayn
arastirma sonucuna gore ¢alisanlarin islemsel adalet algilarinin is tatmini, baghlik ve
yoneticiye giiven ve davraniglart (ayrilma niyeti ve performans) iizerinde etkili

oldugu ancak dagitimsal adaletin etkili olmadig1 sonucuna varmislardir.

Cohen-Charash ve Spector (2001), orgiitsel adalet algis1 ile ilgili 190
arastirmada toplam 64,757 katilimcinin dagitimsal, islemsel ve etkilesimsel adaletle
ilgili verilerinin kullanildig1 bir meta analiz ¢alismasi yapmislardir. Bu ¢alismanin
sonucunda ti¢ drgiitsel adalet alt boyutunun da 6nemli oldugu, orgiitteki uygulama ve
bu uygulamalarin sonuglarinin da bu alt boyutlarla iliskili oldugu ortaya ¢ikmistir.
Islemsel adalet ile performansin, islemsel ve dagitimsal adaletin drgiitsel vatandaslik
davranigiyla, tiim alt boyutlarin is tatminiyle iliskili oldugu tespit edilmistir. Ayrica
demografik degiskenlerin ¢alisanlarin algiladiklar1 adalet ile iliskili olmadig1 tespit

edilmistir.

Tatum, Eberlin, Kottraba ve Bradberry (2003), liderlik tipleri ile karar verme
ve Orgiitsel adaleti uygulama egilimleri arasindaki iligkiyi arastirmak amaciyla bir
calisma yapmuslardir. Uce ayirdiklart liderlik tiplerinden yenilikgi, degisimci
liderlerin oOrgiitiin ¢alisanlarini algilama bic¢imi ile ilgili olan ve onlarla agik bilgi
paylasimina izin veren, onlarin iyiligini diisiinen sosyal adaleti uygulamada daha
basarili olduklarini géstermistir. Bunun yani sira is odakli liderlerin ise ¢alisanlarin
karar verme stirecine katilimlarin, ¢iktilarin esit dagilimini esas almada daha basaril

olduklarini gostermistir.

Hoy ve Tarter (2004), okullardaki orgiitsel adaleti Ogretmenlerin diger
Ogretmen arkadaglari ve yoneticileriyle olan iligkilerini incelemek amaciyla
yaptiklar1 ¢alisma neticesinde Orgiitsel adalet ile gliven kavramlar1 arasinda siki bir
iliski oldugunu, her iki kavramin da biri birinin sebebi ve sonucu oldugunu tespit
etmislerdir. Ayrica giiven ve orgiitsel adalet arasindaki iligki 0gretmen-6gretmen

arasindaki iligkilerden ziyade 6gretmen- miidiir iligkilerinde daha gii¢lii oldugu,
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sonug¢ olarak okulda O6gretmenler arasinda bir giiven ve memnuniyet atmosferini

orgiitsel adaletin olusturdugunu belirtmislerdir.

Simpson ve Kaminski’nin (2007) yapmis olduklar1 arastirmada cinsiyet ve
Orgiitsel adalet algilar1 arasindaki iliskiyi ve bu iligkinin kadinlar1 orgiitleme
tizerindeki etkilerini incelemislerdir. Arastirma bulgularinda kadinlarda etkilesim
adaletinin, dagitimsal ve islemsel adalete gore daha etkili oldugunu

gozlemlemislerdir.

Aslam ve calisma arkadaslarinin (2012) yaptig1 ¢alismada, orgiitsel adaletin is
doyumu iizerinde olumlu etkisi oldugunu tespit etmislerdir. Calisanlar idarecilerini
orgiitsel adaletin dagitim, prosediir ve etkilesim alt boyutlarinda adil bulduklarinda
gelirleri, firsatlari, calisma bigimleri, yonetici ve arkadaslariyla iliskileri agisindan
daha tatmin olacaklarini sdylemislerdir. Sonuglari, yaptiklari islerin kazanimlarini ve
odiillerini yeterli bulanlarin bulmayan calisanlara gore daha tatminkar olduklari
ortaya ¢ikmistir. Calisanlar odiillerini yetersiz bulurlarsa, bulunduklar1 orgiitten
ayrilmaya karar verebileceklerini ima ettiklerini belirtmislerdir. Bu sonuglara gore
orgiitsel adalet ile is doyumu arasinda iliski oldugu ortaya konulmustur.
Kurumlarinda orgiitsel adaletin var olduguna dair algiya sahip calisanlarin daha

memnun ve tatminkar olduklarini ifade etmislerdir.

Thomas ve Nagalingappa (2012), calisanlarin iicretlerinin adil bir sekilde
O6denmesinin, c¢alisanlarin {icret tatminini, is tatminini ve Orgiite olan bagliliklarini
artirdigr diislincesinden yola cikarak 70 beyaz yakali is goren ile bir calisma
yapmislardir. Calismanin sonucunda; etkilesim adaletinin, prosediir ve dagitim
adaletine gore i gorenlerde is tatminin olusmasinda daha etkili oldugu; dagitim
adaletinin ise prosediir ve etkilesim adaletine gore licret tatmini ve orgiitsel bagliligin

olusmasinda daha etkili oldugu bulgusuna ulagmiglardir.
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BOLUM 3

YONTEM

Fenomenolojik arastirmalarda bir fenomenin 6zii, katilimcilarin fenomene iliskin
ortak anlami ortaya konulur. Fenomenoloji deseni esas alinarak girisilen bu
aragtirmada ise okulda adil yonetime iliskin orgiitsel adalet algisinin katilimcilarin
tamaminin dile getirdigi ortak bir algi ortaya konulamamistir; ¢linkii odaklanilan
fenomenin  katilmcilarin  tamami  tarafindan  dile getirilen bilesenlerine
ulagilamamistir. Bu sonucun olasi nedenleri, okulda adil yonetim fenomeninin ¢ok
boyutlu ve karmasik bir yapiya sahip olmasina karsin goriisme siirecinde ortak algiyi
yakalamaya/netlestirmeye yonelik sonda sorularin yeterince sorulmamis olmasi ya da
goriigmelerin ortak ifadeler c¢ikmasina yetecek kadar uzatilamamasi olabilir.
Aciklanan bu nedenle, (1) analiz silirecinin hemen ardindan, arastirmanin desenini ve
sonucunu yansitmasi gereken ismi degistirilmis ve (2) bulgular boliimii igerisinde
fenomenin 6zilinli (katilimcilarin ortak paydasini) ortaya koyan kapsamli betimleme
vermek yerine, on alti katilimcimin algi ifadelerine dayali olarak, fenomenin
anlamina ve etkilerine iligkin bir olasiliklar betimlemesi ortaya konulmustur. Yine de
arastirma, goriisme sorularini gelistirme, katilimcr belirleme ve analiz siireglerinde,
fenomenoloji deseninin karakteristik 6zelliklerini sergileyebilmistir; bu nedenle
arastirmanin s6z konusu siireglerine yon veren ilkeler yontem bdoliimii igerisinde

tanitilacaktir.

3.1. Arastirmanin Deseni

Arastirmada nitel arastirma desenlerinden fenomenolojiden faydalanilmistir.
Yasadigimiz diinyada olgular cesitli sekillerde karsimiza c¢ikmaktadir. Bunlar
olaylar, deneyimler, algilar, kavramlar seklinde deneyimleriz. Bu deneyimleme veya
olguyla tamisiklik bu olguyu her yoniiyle bildigimiz anlamima gelmez. Bizim
yabancist olmadigimiz ama tam manasiyla da kendisini kavrayamadigimiz olgular
arastirmayl amagclayan calismalar i¢in fenomenoloji uygun bir zemin olusturur

(Y1ildirim ve Simsek, 2008)
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Bu aragtirma yonteminde goriismeler en temel veri kaynagini olusturmaktadir.
Aragtirmaci olgulara dair bireysel deneyim ve anlam desenlerini ortaya ¢ikartmak
icin goriismeleri derinlemesine irdelemelidir. Bu nedenle arastirmacinin karsi taraf
ile empati ve giiven temelinde bir etkilesim olusturmalidir. Boyle bir ortamda
goriismeciler daha onceleri farkinda bile olmadigr ya da onemsemeyip lizerinde
durmadig1 olaylar1 hatirlaylp disa vurabilmektedirler. Genel olarak bu kapsamda
yapilan goriismelerin siireleri uzun oldugu i¢in arastirmay1 yapan kisi katilimcr ile
etkilesim icerisinde olmalidir. Arastirma sonucunda arastirmacinin ulastig
aciklamalar1 ve anlamlar1 goriismeciye tekrardan teyit ettirmesi aragtirmanin

gegerlilik ve giivenirligini arttiran bir unsurdur (Yildirim ve Simsek, 2008).

Creswell’e (2016) gore, olgubilim arastirmalarda, tek bir kavram veya
diisiincenin ifade edildigi, arastirilacak bir fenomene vurgu yapilmaktadir. Bu
nedenle olguyu arastirmak i¢in olguyu tecriibe etmis kisilerden olusan bir grup ile
calisilir. Bu grup heterojen ve biyiikliigi de 3-4 kisi ile 10-15 kisi arasinda
belirlenmelidir. Insanlarin deneyimledikleri ve olgu ile ilgili hem 6znel hem de diger

insanlarla ortak olan nesnel tecriibelere sahip olduklari agiklanir.

Olgu biliminin baz1 tiirlerinde, arastirmacilar olgu hakkindaki kendi
deneyimlerini tartisarak Onyargilarini ¢alismanin disinda tutarlar (paranteze alma).
Bu paranteze alma arastirmacinin tam anlamiyla aragtirmanin disinda oldugu
anlamina gelmez. Ayrica bu durum, arastirmayr yliriiten kisinin olgu ile ilgili
deneyimlerin belirlenmesine ve katilimcilarin deneyimlerine odaklanabilmesine
yardimc1 olmasi agisindan kisisel deneyimlerini kismen de olsa bir tarafta tutmasina
yardimct olur. Veri analizi dar kapsamli analiz birimlerinden baglayarak daha genis

birimlere yonelen ve sonrasinda kisilerin "neyi" "nasil" tecriibe ettiklerinin ayrmtili

tasvirine dogru ilerleyen sistematik bir siireg izler (Creswell, 2016).
3.2. Calisma Grubu

Bu calismada katilimcilarin segilmesi siirecinde, arastirmanin odagini olusturan
olguya iliskin olarak Ogretmenlerin farkli niteliklerine karsin degigsmeyen ortak

anlamlarinm1 ortaya ¢ikarabilmek amaciyla maksimum cesitlilik 6rneklemesi yontemi
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tercih edilmistir. Bagka bir deyisle maksimum gesitlilik yontemi, arastirilan durum
veya fenomenle iligkili farkliliklar1 kapsayan ana temalar1 kesfetmek ve tanimlamay1
amaclamaktadir (Neuman, 2014) Katilimcilart ¢esitlendirmek i¢in belirlenen fark
alanlar1 okul diizeyi, brans, medeni durum ve yastir. Katilimcilar Konya il
merkezinde Milli Egitim Bakanligi’na bagli devlet okullarinda 2017-2018 egitim
Ogretim yilinda gorev yapmakta olan oOgretmenlerden olusmaktadir. Katilimci

grubunu olusturan 16 katilimcinin fark alanlarina gore dagilimi Tablo-2’deki gibidir.

Tablo-2: Katiimcilarin Fark Alanlarina Gore Dagilim

35 Yas ve 35 Yas ve 35 Yas ve 35 Yas ve
Alt1 Kadn Ustii Kadin Alti Erkek | Ustil Erkek
Al A2 A3 A4
Anaokulu
(Ana Sinifi) (Ana Simif) (Ana Smifi ) (Ana Sinif)
_ i1 2 i3 i4
IlkOkul .o .o .o .
(Smif Ogr.) (Smif Ogr.) (Smif Ogr.) (Siif Ogr.)
o1 02 O3 O4
Ortaokul
(Teknoloji Tasarim) (Rehber) (Matematik) (Fen BIl.)
L1 L2 L3 L4
Lise _ )
(THL Meslek Ogrt.) | (Matematik) (Felsefe) (Edebiyat)

Tablo-2’den goriildigii tizere, katilimcilarin dordii anaokulu, dordii ilkokul,

dordii ortaokul ve dordii de lise kademesindeki o6gretmenlerden olusmaktadir.
Toplam 8 katilimcinin dordii evli erkek ve evli kadindan olugmakta, diger 8
katilimcinin dordii bekar erkek ve dordii bekar kadindan olusmaktadir. Ayrica 35 yas
ve alt1 olan 8 katilimcinin dordii erkek, dordii kadin katilimei, diger 35 yas ve iistii 8

katilimcinin da dordii erkek, dordii ise kadin katilimcidir.

Tablo-2’te yer alan katilimcilara verilen kodlardaki harfler okul tiirii

degiskeninin bas harfini; rakam ise katilimc1 numarasini temsil etmektedir. Anaokulu
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ogretmenleri A, ilkokul 6gretmenleri i, Ortaokul dgretmenleri O, Lise dgretmenleri

ise L harfi ile gosterilmistir.
3.3.Verilerin Toplanmasi

Arastirma kapsaminda toplam 16 O6gretmenle goriisme gergeklestirilmistir. Nitel
aragtirma kapsaminda kullanilan veri toplama araglarindan biri olan goriisme teknigi
kullanilmistir. Goriigme, arastirilan olgunun altinda yatan sebeplerin ger¢ek nedenleri
ile yapisal belirleyicilerini ortaya c¢ikarmak, katilimcmin bir olgu hakkindaki
tutumunu, duygularini, deneyimlerini aktarmasma olanak saglayan, konu ve
bagliklarin ana hatlarin1 belirlemek igin ortam yaratan ve olgu ile ilgili derinlemesine

bilgi saglamasi gibi avantajlara sahiptir (Sevencan ve Cilingiroglu, 2007).

Arastirmada veri toplamaya Konya il Milli Egitim Miidiirliigii’nden gerekli
izin alindiktan sonra baslanmistir (Ek:3). Arastirma kapsaminda 16 katilimcinin her
birine Ek-1" de yer alan yar1 yapilandirilmig goriisme formundaki alti adet soru
yonetilmistir. Bir calismaya dair arastirma sorulari belirlenirken ilgili kuramsal
literatiir ¢ercevesinin arastirilmasindan edinilmis bilgilerden faydalanilir (Karatas,
2017). Bu nedenle goriisme sorulari, ilgili alanyazin literatiirii arastirilip ve
incelendikten sonra hazirlanmistir. Hazirlanan sorular tez danismanin goriisii ve
onay1 alindiktan sonra son hali verilmistir. Arastirmaci, goriismeleri katilimcilarin
belirledigi yer, giin ve saatte randevu almak suretiyle gerceklestirmistir. GOoriismeler
oncesinde arastirmaci kendisini katilimcilara tanitmistir. Daha sonra katilimcilara
Konya il Milli Egitim Miidiirliigii’niin arastirma izin belgesi gosterilmis ve
arastirmaya iliskin bilgi verilmistir. Katilimcilarin taahhiit formu sunulmus (Ek-2) ve
form okutularak imzalar1 alinmistir. Katilimcilarin iletisim bilgileri alindiktan sonra
goriismeye baslamadan Once katilimcinin herhangi bir sorusunun olup olmadigi

sorulmustur. Ardindan Ek-1"deki sorular sorulmustur.

Yapilan goriismeler ses kaydi cihazi ile kayit altina alinmis, yaziya ¢evirme
islemi i¢in Google Dokiimanlar Ses Yazma Araci kullanilmistir. Arastirmaci ses
kayitlarin1 dinleyerek mikrofon yardimiyla bilgisayara okumus, bilgisayardaki

program tarafindan bu konusmalar metne doniistiiriilmistiir. Daha sonrasinda
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arastirmact metne yanlis yazilmis kelimeleri diizeltmek icin ses kayitlar1 tekrar
dinlemis ve goriismedeki orijinaline uygun olarak diizeltilmistir. Goriismelerin en
kisas1 35 dakika, en uzunu 1 saat 18 dakika siirmiistiir. Goriismelerin ortalama stiresi
45 dakikadir. Goriisme kayitlart metin haline getirildikten sonra katilimcilarin e-
posta adreslerine gonderilip eklemek istedikleri bir seyler olup olmadigi sorulmus,

dogrulanmasi saglanmistir.
3.4. Verilerin Analizi

Arastirma verileri icerik analizi ile ortaya konmaya ¢alisilmistir. Icerik analizinde
temelde yapilan islem, birbirine benzeyen verileri belirli kavramlar ve temalar
cercevesinde bir araya getirmek ve bunlari okuyucunun anlayabilecegi bir bi¢gimde
diizenleyerek yorumlamaktir. Nitel verilerin analizi dort asamada analiz edilir:
Birincisi verilerin kodlanmasi, ikincisi temalarin bulunmasi, iigiinciisii kodlarin ve
temalarin diizenlenmesi, dordiinciisii bulgularin tanimlanmasi ve yorumlanmasidir
(Yildirim ve Simsek, 2013). Yapilan goriismelerden elde edilen veriler kodlanmus,
kategoriler olusturulmus ve bu kategorilerin bir kism1 okulda adil yonetime iliskin
orgiitsel adalet kurami kapsaminda olusturulan ana tema bagliklar1 altinda bir araya
getirilmistir. Diger kisimlar1 da okulda adil ve adil olmayan yonetim uygulamalarinin

ogretmenler tizerindeki etkileri olarak temalandirilmistir.

3.5. Gegerlilik ve Giivenirlik

Ses kayitlarindan metne doniistiiriilmiis ham veriler arastirmaci tarafindan en az g
kez ve her katilimci igin ayr1 ayri okunmustur. Bu okumalarda arastirmanin
fenomenine iliskin benzer olay ve olgularla ilgili karsilastirilmalar yapilmis, ayni
veya benzer nitelikte olanlar ayni isimler altinda kavramsallastirilmistir. Daha sonra
bu kavramlardan bir biri ile iligkili olanlar temalar altinda toplanmistir. Bu siirec,
calismanin gegerlilik ve giivenirligini saglamak amaciyla veriler hem aragtirmaci
hem de uzman (tez danigsmani) tarafindan ayri ayri yapilmistir. Tez danigmani
tarafindan verilerde one ¢ikan ifadeler, katilimcilarin okulda adil yonetime iligskin
ortak anlayislari gercevesinde olusturdugu anlam kategorileri arastirmaci ile bir araya
gelinip karsilagtirmalar yapilmistir. Yapilan bu karsilastirmalar sonucunda ortak

anlam kategorilerine son sekli verilmistir. Katilimci teyidi, arastirma kapsaminda
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elde edilen bulgularin kendi disiincelerini dogru yansitip yansitmadigin
sorulmasidir (Baskale, 2016). Bu nedenle anlam kategorilerinden hareketle olgunun
betimlemesi katilimcilarin e-posta adreslerine gonderilerek katilimcilarin teyidi
almmistir. Elde edilen bazi veriler giivenirligi arttirmak igin herhangi bir yorum
yapitlmadan aktarilmis, diger bir deyisle bulgular, dogrudan alintilar ile

desteklenmistir.
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BOLUM 4

BULGULAR

Aragtirmada kapsaminda elde edilen bulgular okulda adil yonetime iligskin
katilimeilarin adalet algilart orgiitsel adalet alt boyutlar1 olan “Dagitimsal Adalet”,
“Islemsel Adalet” ve “Etkilesimsel Adalet” agisindan incelenmis olup, bulgularin 3
farkli anlam kategorisine ayrilmasinda uzlasilmistir. Bu Kategoriler orgiitsel adalet
tirlerini  kapsayan betimlemeler c¢ercevesinde  olusturulmustur.  Verilerin
¢ozimlenmesi sonucunda kategoriler “Dagitimsal Adalet Baglaminda Yonetim
Uygulamalar”, “Islemsel Adalet Baglammda Yonetim Uygulamalar” ve

“Etkilesimsel Adalet Baglaminda Yonetim Uygulamalar1” olarak olusturulmustur.

Sekil-3: Okulda Adil Yénetime Iliskin Ana Temalar

Okulda Adil YoOnetim

Dagitimsal Adalet Baglaminda Y6netim Uygulamalari

Islemsel Adalet Baglaminda Y &netim Uygulamalari

Etkilesimsel Adalet Baglaminda Yo6netim Uygulamalari

Okulda adil yonetim uygulamalar1 ile ilgili tutum ve davraniglarin
ogretmenlerde meydana getirdigi durumlar ise “Adaletle Ilgili Uygulamalarin
Ogretmen Uzerinde Etkileri” ve “Adaletsiz Uygulamalarm Ogretmen Uzerinde

Etkileri” olarak temalandirilmistir.
4.1.0kulda Adil Yonetilme Algisinin Bilesenleri

Arastirma kapsaminda elde edilen bulgular 1518inda okulda adil yonetim ile ilgili

katihimeilarin  deneyimleri “Islemsel,” “Dagitimsal” ve “Etkilesimsel Adalet
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Baglaminda Yonetici Uygulamalar1” basliklart altinda iic ana tema baslig1 altinda
toplanmuistir. Okulda adil yonetim ile ilgili bu ii¢ temaya ait alt ana temalar ile ilgili

katilime1 deneyimleri dogrudan alintilar yapilarak aciklanmaya calisilmistir.

4.1.1.Dagitimsal Adalet Baglaminda Yonetim Uygulamalar

Katilimcilar okulda adil yonetime dair adalet algilayislart ile ilgili olarak cesitli
yonetim uygulamalarindan s6z etmislerdir. Dagitimsal adalet baglaminda
katilimcilarin  deneyimleri “Olanak, Ceza ve Uyar1 Dagitiminda Ayrimciligin
Olmamas1”, “Calisma Gilin ve Devrelerinin Diizenlenmesinde Adalet”, “No6bet
Gorevlerinin  Kapsam ve Dagitimda Adalet”, Performans Degerlendirme ve
Odiillendirmede Adalet”, “Ders Programlarmin Hazirlanmasinda Adalet”, “Siiflarin
Olusturulmasinda Adalet” ile “Gérev Kapsami, Dagitim ve Is Yiikii Baglaminda

Adalet” alt ana temalari altinda bir araya getirilmistir (Sekil-4).

Sekil-4: Dagitimsal Adalet Baglaminda Yonetim Uygulamalar1 Ait Alt Temalar

Dagitimsal Adalet Baglaminda Y 6netim Uygulamalari

Olanak, Ceza ve Uyar1 Dagitiminda Ayrimciligin Olmamasi

Calisma Giin ve Devrelerinin Diizenlenmesinde Adalet

Nobet Gorevlerinin Kapsam ve Dagitimda Adalet

Performans Degerlendirme ve Odiillendirmede Adalet

Ders Programlarinin Hazirlanmasinda Adalet

Simiflarin Olusturulmasinda Adalet

Gorev Kapsami, Dagitimi1 ve Is Yiikii Baglaminda Adalet

Dagitimsal adalet baglaminda yonetim uygulamalarinin alt ana temalarina

ait katilimer gortsleri agsagidaki gibidir.
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4.1.1.1.0lanak, Ceza ve Uyar1 Dagitiminda Ayirimciligin Olmamasi

Katilimcilarin okulda adil yonetime iliskin orgiitsel adalet algilayiglarint etkileyen
deneyimlerinde olanak, ceza ve uyar1 dagitiminda yapilan ayrimcilik oldugunu ifade
etmiglerdir. Bu konudaki deneyimler ile ilgili bulgular sirasiyla olanak, ceza ve uyari
baglaminda ele alinmistir. Katilimeilar, okulda adil yonetime iliskin orgiitsel adalet
algilayislarint etkileyen durumlarin 6gretmenlere olanak saglanmasi noktasindaki
okul yéneticilerinin farkl1 yaklasimlar1 oldugunu ifade etmislerdir. Ornegin L1, siiper
lisede gorev yapacak 6gretmenlerin se¢iminde okul idaresinin tutumundan su sekilde

bahsetmistir:

Akdeniz Bolgesi'nde bir ilde ¢alisirken soyle bir durum olmustu. O zaman biz
orada dort kisiydik ayni branstan. Ayni okul biinyesi icerisinde iki kavram
vardi. Bir normal lise bir de siiper lise. Siiper lise o zamanlar igin ¢ok ozeldi.
Diploma notuyla giriliyordu nitelikli idi. Bizden ikisini siiper liseye almiglardh.
Dedim ki: “Benim onlardan ne eksigim var?” (...) Yani eksik oldugum
noktalarin gosterilmesini istemistim. Miidiire bunu soyledigim zaman bana
soyle bir ifade kullanmisti: “Sen burali degilsin”. Aymi sekilde 6diil verme
noktasinda da hemserilik ayagini giittiiklerini gordiim. En iyi siniflar verildi o

ogretmenlere, mesleki olarak yeterli olup olmama durumuna bakilmaksizin.

L4, iki lise tiirtine secilecek Ogretmenlerin se¢cimi puan {stlinliigiine gore

yapilmasi gerekirken karsilastigi durumu su sekilde anlatmastir:

Baska bir adaletsizligi okul se¢iminde yasadim. Orada iki tane edebiyat
ogretmeniydik. Bize dediler ki “Iki tane okul var. Biri Endiistri Meslek Lisesi
digeri Anadolu Lisesi”. Yonetmelige gore hizmet puani yiiksek olan Anadolu
Lisesi'ne gider. Eger orada tamdik bir arkadas: gotiiriip gostermeseydi son
anda fark etmeseydik beni Endiistri Meslek Lisesi'ne atayacaklardi. Ciinkii

niye? Diger edebiyat ogretmeni olan bayan miifettisin kiz kardesiymis.

12, calistig1 okulda gecici gorevlendirme oldugu igin mecburi olmasi gereken
islerde gorevler verildigini ancak isteyerek yapacagi bir etkinlikte okulun bilinen

kadrolu 6gretmenlere oncelik tanindigmni; {4, cuma namazina baska dgretmenlerin



43

gitmesine ses ¢ikarmayan idarenin kendisine bu konuda olanak tanimadigini ifade
etmistir. O4, yiiksek lisan dersleri i¢in hafta i¢i bir giiniin bosaltilmasi talebinin okul
idaresi tarafindan saglanmasina ragmen ayni sebepten dolay1 bu olanagin arkadasina

saglanmamasini adaletsizlik olarak algiladigini anlatmistir:

Ben bu dénem yiiksek lisansa basladim. Gegen donemde yiiksek lisansa
baslayan arkadasim var bu okulda. (...)Benim yiiksek lisansta derslerim
baslaymca cuma giinii derslerimin bosaltilmasini istemistim ve bosaltildi. Ama
E. Hoca ile konusurken derslerinin bosaltilmadigint séyledi. Bese kadar ders
koymuslar. Derslerimin bosaltilmasi hosuma gitmisti ama tabii ki adaletsiz bir

durum var ortada. Ciinkii aymi sartlarda iki farkli davranis var ortada.

[4, bakanhgin actig1 kurslarla ilgili duyuru yazilarnin okuldaki birkag kisinin
haberdar edildigini su sekilde ifade etmistir:

Direksiyon sinavinda gorev almak icin agilan kurslar vardi. Mesela bununla
ilgili okula yazilar geliyordu ama bundan hi¢ haberimiz olmuyordu ama ii¢ beg
kisinin bu kurslardan siirekli haberdar edilip o kurslara yazildigi ve kurs
sonunda belge aldiklar: ortaya ¢ikti. Bu da yanli bir davranis, adil olmayan

bir davramisti.

2 ise gorevlendirme c¢alistigi bir okulda ek ders puantajmmn ilgili yere

gonderilmesi konusunda yasadig1 adaletsizligi su sekilde anlatmistir:

Ben mesela bir defa ek dersimi alamamistim. Yani ¢ok basit bir sey aslinda. Bir
idareci bunu hani ek ders puantajimi kendisi de gotiirebilir. Illa elden
vermemizi istedi. Ben Konya'da olmadigim i¢in puantaji baska bir arkadasima
vermesini istemistim ama onu da kabul etmedi. (...) Ben o ek dersimi
alamamistim mesela. Biz depo dgretmenlerin ek dersleri ayri yapilir okul
ogretmenlerinin disinda. Eger biz kendimiz bir eksiklik oldugunu fark edersek
kendimiz basvurur kimse bununla ilgilenmez. Adaletsizlik her konuda depo

ogretmenlerin igin var.
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Katilimcilarin yukaridaki ifadelerinden de goriilebilecegi iizere, katilimcilar
okul yonetimi tarafindan olanaklarin kendilerine saglanmama durumunu adaletsizlik

olarak algilamiglardir.

Katilimcilar, ceza ve uyarilarin dagitimi konusunda da idarecilerin farkli tutum
ve davranislar sergilediklerini ifade etmislerdir. Ornegin O3, nobet gorevini yerine
getirmeyen 6gretmenler oldugu halde kendisini nobet yerinde olmadigi bir anda

idarecinin nobet yerinin fotografini ¢ekip kendisine gonderdigini soyle ifade etmistir:

Mesela nébette olmadigin bir anda gelip koridorun fotografini ¢ekiyor ya da o
giin nébet tutanlarin resmini ¢ekip sana gonderiyor. Hani “Sen nébet¢isin
ama neredesin?” gibilerden veya arvyorlar. (...) Ama bunun yaninda nébete
gelmeyen ogretmenler var. Nobet tutmayan égretmenler var. Tutmayip da o ii¢
saatlik nobet iicretini alanlar var. Bunu herkes de biliyor. Nobet listelerimiz
var bakiyorum adam o giin nobette olmasi gerekirken ogretmenler odasinda

oturuyor.

I3 de nobet yerine bes dakikalik bir gecikme oldugunda kendisinin uyarildigini
ancak bagka bir 6gretmenin bu tiirden bir gecikmesi oldugunda ses edilmedigini; i2
stirekli ge¢ kalan bir 6gretmenin olmasina ragmen onun uyarilmadigini ama g¢ocugu
olduktan sonra okula birka¢ kez gec¢ kaldiginda sinifta ¢ocuklarin 6niinde midiir
tarafindan uyarildigin1 séylemistir. A4, idarenin sorumluluklarini yerine getirmeyen
ogretmene ve kendisine karsi olan tavirlar1 arasinda fark oldugunu, ayni seyi

kendisinin yapmasi1 durumunda hemen uyarildigini séyle ifade etmistir:

Mesela bu senenin basinda atiyorum gezi diizenliyoruz. Iste sinema gezisinden
sorumlu kim? F. 6gretmen. Mevildna’ya gidecegiz, sorumlu Ayse ogretmen.
Ee? Ben sinema gezisi gorevini yerine getiriyorum servis¢i ile konusuyorum...
Mevilana gezisine geliyoruz A. ogretmende tik yok. (...) Ben gorevimi
yapiyorum zaten. A. ogretmen yapmiyor. Ben yapmazsam der ki; “F.
ogretmenim bunu neden yapmiyorsun, yapsana.” ‘“‘Senin gorevin bu.” diyor.
Ama A. 6gretmen yapmaywca... Bunu idare séyleyecek. Benim séylemem hos

degil ki.
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I3, okulda yapilan projelerin kriterleri kendisine uymadig: igin katilmayacagini
idareye soyledigi halde toplantilarda neden katilmadig ile ilgili siirekli uyarildigini;
A4, bir 6gretmenin kurul toplantisinin herhangi bir yerinde bahaneler iiretip ¢iktigini
ve higbir uyariya tabii tutulmadigim ifade etmistir. 12, gérevlendirme olarak galistig
okulda ders zilinin arizalanmasi yiiziinden derse girme saatini kagirdiklarinda okul

idarecisinin davranigini s0yle anlatmistir:

Biz dort arkadas depo ogretmen olarak ézel egitimde ¢alisiyorduk. Digerleri
ise okulun kadrolu, ozel egitimden mezun ogretmenleri olarak gorev
yvapwyordu. (...)Orada ¢alisirken elektriklerimiz yoktu. Zil ¢calmast gerekirken
calmadi. Bir yandan saate bakiyoruz ama ka¢irdik sanirim. Miidiir Yardimcisi
telefonundan zil sesini acip (o dort arkadas) bizim kulagimiza telefonu tuttu

sonra odasina gitti. Diger arkadaslara aynisini yapmadi mesela.

02, bir meslektasiyla yasadigi bir tartismaya idarenin sahit oldugu halde
herhangi bir sey yapmadigini sdyle ifade etmistir:

Bir o6gretmen arkadasimla biiyiik bir sikinti yagsamigtim. Boyle bayagi
hakaretler iceren bir tartisma olmustu (...) Orada en az yirmi-yirmi bes tane
dgretmenin gozii oniinde olan bir olaydi. Idare buna sahit olmasina ragmen
vani mesela miidahale etmedi. O O&gretmene de herhangi bir uyarida
bulunulmadi. Bu bana adaletsiz davranildigini diigiindiigiim tek konu bu

diyebilirim aslhinda.

Sonug olarak olanak, ceza ve uyar1 dagitiminda okul yonetiminin fakli tutumlar
sergilemeleri, katilimeilarin okulda adil yonetim algisini etkileyen faktorler arasinda

oldugu anlasilmaktadir.

4.1.1.2.Calisma Giin ve Devrelerinin Diizenlenmesinde Adalet

Katilimeilar, g¢alisma gilin ve devrelerinin diizenlenmesi konusundaki ydnetim
uygulamalarinin okulda adil yonetime iliskin adalet algilayislarini etkiledigini ifade
etmislerdir. Ornegin A3, su an ¢alistid1 okulun bu konu ile ilgili uygulamasindan s6z

ederek uygulamanin adaletli oldugunu sdylemistir:
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Su an ¢calistigim okul sabah¢t oglenci. Sabah¢i grupta ogrenci grupta da bes
saat ¢alisiyoruz. Bu anlamda adaleti oldugunu diistiniiyorum okulumun.(...)
Sabahg¢t olmayr tercih eden veya farkli yas grubu ile c¢aliymak isteyen
ogretmenlerden goriisleri alindi. Hangi kademede gorev yapmak istersiniz

seklinde. Ona gore bir belirleme yapild.

A4, devrelerin 6gretmenlerin istekleri dogrultusunda yapilmaya c¢alisildigini;
L4, evde egitim uygulamasinda 6gretmenlerin bos giinlerine denk gelecek sekilde
planlama yapildigin1 ifade etmistir. Al ise ders saatlerinin ana simniflarinda fazla
olusu ile ders aralarinin olmayisini adaletsizlik olarak algiladigini su sekilde ifade

etmistir.

Biz de ders arasi yok. Orada da ben bir sistem olarak bir adaletsiz bir durum
oldugunu diigiiniiyorum. Simdi bizim ders saatimiz 50 dakika. Giinde alti
saatten 300 dakika ediyor ama normal bir 6gretmen ders saati 40 dakika; alti
saatte 240 dakika derse giriyor. Simdi ben 60 dakika baska bir ogretmenden
daha fazla derse giriyorum ama bu bizim maasimiza yansimiyor. Hak kaybinin
oldugunu diistiniiyorum. Bu anlamda okul éncesi siniflari i¢in ya ders saatinin
diistiriilmesi lazim 50 dakikadan 40 dakikaya ¢ekilmesi lazim ki ben de 240
dakika sonra dersimi bitirmis olayim ya da digerlerine yaptiklar:t gibi bir
aranin olmast lazim. 300 dakika siniftasin teneffiis yok burada bir adaletsizlik

var.

Goriildigi  lizere katilimcilarin  sabahgi-6glenci  devrelerinin  ve ¢alisma
durumlarinin kendi goriislerinin de dikkate alinarak hazirlanmasini adaletli, ders
aralarinin olmamas1 ve ders saatinin fazla olusunu adaletsizlik olarak algilamislardir.
Sonug olarak calisma giin ve devrelerinin diizenlenmesi, okulda adil yonetim algisina

neden olan bilesenlerden biri olarak kendini gostermektedir.

4.1.1.3.Nobet Gorevlerinin Kapsam ve Dagitiminda Adalet

Katilimcilarin nobet gorevlerinin kapsam ve dagitiminda adalet konusunda farkli

algilayislar1 oldugu goriilmektedir. Ornegin L1, ndbet sirasinda meydana gelen
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olaylar ile ilgili gorev dis1 uygulamalar ile karsilastig1 icin Ogrencilere karsi asli

gorevini yapamamasini adaletsiz olarak degerlendirdigini su sekilde dile getirmistir:

Osrencilerinizden biri bayildi. Nébetciyim. Dersim de var. Bu ogrenci icin
ambulans c¢agirilyyor. Hastaneye gitmesi gerekiyor. Siz de onunla beraber
gidiyorsunuz. Bu benim gorevim degil diyorsunuz yani. Insant olma noktasinda
tamam. Benim okuldaki gérevim ne olacak, ders gérevim ne olacak? O zaman
bir adaletsizlik olmuyor mu? Ben bu ogrencilerin hakkina girmiyor muyum?

Sen orada iki ii¢ saat duruyorsun.

L4 ise noObet tutma olaymin herkese uygulanmasinin adaletsizlik olarak

algilamig, ndbetin isteyen dgretmenlere verilmesini soyle dile getirmistir:

Mesela nobet konusunda adaletsizlik var. Isteyen Ggretmen tutsun isteyen
ogretmen tutmasin. Biz bunu meslek liselerinde yasiyoruz. Mesela tutmak
isteyen var tutmak istemeyen var. Tutmak isteyen kimse onlara gérev verilsin.
Meslek lisesindeki ogretmenlerin ¢ogu memnun degil noébetten.  Ciinkii

stkintilar ¢cok. Bana kalsa ben istemem ii¢ saat icin parasinda degilim.

Ancak L3, nobet gorevlerinin uygulanis seklini adaletli olarak

degerlendirdigini su sekilde ifade etmistir:

Noébet konusunda da dagilimimiz genelde esit ve adaletli oluyor. Bizim
okulumuz bahgeye bodrum kat zemin kat ve onun iizerine iki kattan daha
olusan nobet tutma alanlarimiz var. Yani bu okulda siirekli olarak nobet
yverimiz her hafta degisiyor Boylece herkesin her katta nébet tutmast saglaniyor

bunun da adalet ve oldugunu diigiiniiyorum.

Katilimeilarin yukaridaki ifadelerinden de anlasilacag iizere bazi katilimcilar,
nobet esnasinda meydana gelen olaylardan dolayr ogretmenlerin asli gorevlerini
yapamamalarini, nobet gorevinin herkese verilmesini adaletsizlik, baz1 katilimcilar
ise ndbetin uygulanis seklini adaletli olarak algiladiklarini ifade etmislerdir. Sonug
olarak nobet gorevlerinin kapsami ve dagitimi, okuldaki adil yonetim algisim

etkileyen faktorlerden biri olarak ortaya ¢ikmaktadir
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4.1.1.4.Performans Degerlendirme ve Odiillendirmede Adalet

Katilimcilar, performans degerlendirme ve odiillendirme konusunda cesitli
deneyimlerinden s6z etmislerdir. Bu deneyimlerinde, 6diillendirmelerde
Ogretmenlerin  yonetim ile olan iliskilerinin belirleyici oldugundan, basari
belgelerinin verilme kriterlerinin belirsizliginden ve gorevlendirmelerin seffaf bir
sekilde yapilmadigindan séz etmislerdir. Ornegin Al, projelerin degerlendirme
kriterlerinin seffaf olmadigini, hazirladig1 bir projenin elendigini ve bu yiizden diger

projelere verilen 6diiliin adaletsiz oldugunu soyle ifade etmistir:

Gegen sene okul olgekli ¢ocuklarin dilinden masallar diye bir proje
vapmustik... Ama ben orada kim hangi projeyi yapti kimlerin ismi gitti Milli
Egitim'e merak ediyorum. Yani odiil almasi gereken isimler gitmis ama bunlar
bir siirecten gecirildiler mi? Bir kritere tabi tutuldular mi? Cok seffaf bir
durum olduguna inanmiyorum. (...) Hani su olabilir adam der ki “Hocam biz
sizin projenizi inceledik ama bunda odiile deger bir sey goremedik, kriterlere
uygun gormedik.” (...) Seffafligin olmadigi her yerde ben adaletsizlik

duygusuna kapilirim. Béyle bir seyi gecen sene hissetmistim agikgasi.

Benzer sekilde L4, dagitilan iistiin basar1 belgelerinin hangi kritere gore
verildiginin belli olmadigin1 ifade etmistir. Ol ise norm fazlasi Ogretmen
oldugundan, yapilan gorevlendirmelerde seffaf bir ortamin olmadigini soyle ifade

etmistir:

Altr y1l once bu dort arti dorde gecildi. O donemde adaletsiz davranild.
Neden? Ciinkii kimin nasil ni¢in gorevlendirdiklerini anlamadik biz. A okuluna
sen gidiyorsun B okuluna sen gidiyorsun. Bu béyle ii¢ yil devam etti. Sonra
herkes sikdayet etmeye basladi. “Kim neye gére goreviendiriyor?” falan
gibisinden. Puan iistiinliigii falan denildi. Sonra biz daha seffaf bir ortam
istedik. U¢ yildan sonra anladilar ki bu sekilde bir karmasaya neden olacak. Su

anda gorevlendirmelerimizi e-okul sistemi tizerinden yapiyorlar.
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Katilimeilarin~ yukarda  ifade  ettiklerinden de anlasilacagi  {izere
odiillendirmelerde seffafligin olmamasi katilimcilar tarafindan adaletsizlik olarak
algilandig1 goriilmiistiir.

Bunlarin yan sira bazi katilimcilar performans notlarini adaletli bir sekilde
verildigini ifade ederken bazi katilimcilar ise adaletsiz bir sekilde verildigini
soylemislerdir. Ornegin ddiillendirme konusunda L3, ders giris ¢ikist konusundaki
siireyi aksatan 6gretmen arkadasinin idare ve okulun oldugu bolgedeki insanlarla

yakin iliskisinden dolay1 6diillendirildigini su sekilde ifade etmistir:

Osretmen arkadasimi gozlemliyorum. Ders saati girisi ¢ikisim bes dakika 10
dakika esneterek yapryor. Bunu dersim olmadiginda nobet¢i oldugumda fark
ediyorum. Ben kimsenin giris c¢ikisitna baktigim icin degil ama o esnada
ogretmenler odasinda oldugum icin ogretmen arkadasimi gozlemliyorum.
Fakat idare ile kisisel iliskileri, disarida esnafla veya iste o bolgede insanlarla
iliskileri ¢ok iyi. Okula bir ihtiyag¢ oldugunda direkt bir telefonla getirtebiliyor.
Ama bakryorum maasla oédiillendirme alyyor. Ben bu konuda adaletsiz buldum

okul yonetimini

i1, odiillendirilme konusunda idareye yakin olan dgretmenlerin; L4, milli
egitime yakin olan idareciler ile idarecilere daha yakin olan 6gretmenlerin; L3,
gorevi disinda goniillii olarak yaptigi egitim verme calismalarina ragmen bazi 6zel
gin kutlamalarinda siirekli goérev alan, g6z Oniinde olan ogretmelerin
odiillendirildigini ifade etmistir. O2, okula konferans vermesi i¢in yiiksek lisans
yaptig1 Universiteden bir hocasimi getirtti§ini; ama konferans sonrasi midiiriin
kendisine tesekkiir babinda bile olsa sozlii olarak bir sey sdylememesinden sdyle s6z

etmistir:

Mesela ben okulumuza adina ¢ok onemli bir hocami getirtmistim konferans
versin diye velilere ve bu okulda daha dnce boyle bir sey yapimamisti.
Normalde hoca boyle seyleri iicret karsiligi yapmasina ragmen deger verdigi
bir ogrencisi oldugum icin benim hatirum icin gelmisti. Ben bir siirii afis

bastirdim hocanmin hediyesini kendi maddi imkanlarimla karsiladim ve hi¢bir
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zaman da bunun lafini etmedim. Ama miidiir biitiin veliler oniinde plaketi

vermesine ragmen bunu organize ettigim i¢in bana bir tesekkiir bile etmemisti.

Goriildiigii tizere katilimcilar, idarenin cesitli nedenlerle 6gretmenlere karsi
farkli tutum sergilemelerini, yonetime yakin olmanin taltif alma konusunda biiyiik bir
etken oldugunu ve cabalarinin goriilmemesinin okulda adil yonetime iliskin

algiladiklarin1 olumsuz yonde etkiledigini soylemislerdir.

A4 ise c¢alismalarindan dolayr midiir tarafindan kendisine s6zlii olarak

tesekkiir edildigini ve belge aldigini soyle ifade etmistir:

....Mesela ben fazladan c¢alistyorum ve diger arkadaslarmmin yaminda iste
“Arkadasimizin esi burada olmamasina ragmen iste bu belirli giin ve
haftalarda gereken performansi gésterdi” gibi ifadeler kullanir. Bu tiir seyleri
toplantida dile getiriyordu. “Bundan dolayi kendisine tesekkiir ediyorum

ozverili ¢calistigi icin” falan filan diye. Tesekkiir belgesi de vermisti.

Performans degerlendirme ile ilgili deneyimini anlatan A4, notlarin adil bir
sekilde verildigini, okul miidiiriiniin konuya itiraz eden 6gretmene verdigi diisiik notu

sebepleriyle agikladigini dile getirmistir:

O sene mesela ilk defa sey denendi bu ogretmenlerde performans
degerlendirme seyi oldu not sistemi oldu. Bu not sisteminde hakikaten
calismayana diisiik not verdi calisana da yiiksek not verdi. (...) MEBBIS
sisteminden gorebiliyorduk notlari. Ondan sonra itiraz eden arkadaslar oldu
ama miidiirtimiiz tek tek, nokta nokta: “Sen surada gérev almadigin igin ben

surada su notunu kirdim, sen surada soyle yapmadigin igin boyle yaptim.’

diyerek ¢ok aktif bir sekilde kimin ne yaptigini soyledi.

L3, kendisine verilen performans puanm1 diger arkadaslariyla
karsilastirdiginda; aldig1 puanla ¢alistiginin idare tarafinda goriiliip takdir edildigini

diislindiiglinii ifade etmistir.
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Gorildugu tizere katilimecilar, ¢abalarinin karsiliginda verilen puanlar veya
sozlii olarak tesekkiir edilmesinin adalet algilayislarini pozitif olarak etkiledigini

ifade etmislerdir.

Ozetle katilimcilar, idare ile yakin iliskilerin ddiillendirmede etkili oldugunu,
seffaf bir sekilde yapilmayan degerlendirme ve gorevlendirmeleri adaletsizlik olarak
algiladiklarin1 ifade etmislerdir. Katilimcilardan bazilar1 da verilen performans
notlarim1 idarecilerin bu konudaki uygulama tarzlarindan dolay1 farkli sekillerde
algilamiglardir. Sonug¢ olarak okuldaki adil yonetim algisini etkileyen bilesenlerden

bir digerinin de performans degerlendirme ve ddiillendirme oldugu goriilmektedir.

4.1.1.5.Ders Programlarimin Hazirlanmasinda Adalet

Katilimcilar, okulda adil yonetime iliskin orgiitsel algilayislarini etkileyen yonetim
uygulamalarindan bir digeri de ders programi hazirlanmasi konusunda adalettir.
Katilimcilar bu konuda farkli deneyimlerini dile getirmislerdir. Ders programlarinin
adil ve 6gretmenin fikri dogrultusunda hazirlandigini ifade eden katilimcilarin yan
stra, okul yonetiminin ders programlarini yaparken farkl sekilde davrandigini ifade
edenler de olmustur. Ornegin L1, okul idaresinin herkese yardimei olma noktasinda
ve herhangi bir ayrim yapmadan ders programlarini hazirladiklarini soyle ifade

etmistir:

Su anda ¢aligmis oldugum kurumda okul idarem, biitiin 6gretmen arkadaglarim
ozellikle ve ozellikle ders programlarini yapma konusunda herkese yardimci
olmaya gayret ediyor. Bir A kisisine B kisisine veya C kigisine dzel bir iltimas
gostermiyor. (...) Genellikle ders programlarinda 6gretmenlerin ihtiyaglar

alindiktan sonra herkesin bir giiniinii bosaltma noktasinda yardimci olmaktadr

Benzer bir sekilde L3, ¢ogu meslek liselerinde brans ve meslek 6gretmeleri
arasinda bir ayrim olmasina ragmen kendi okulunda ders programlarinin adaletli bir
sekilde yapildigi;; O2 ve O4 de ders programlarmin hazirlanmas: siirecinde
ogretmenlerin isteklerinin dikkate alinarak hazirlandigini sdylemislerdir. Haftalik
ders saatlerinin dagitiminda O1, okul idaresinin 6gretmenlere danisarak ve fikirlerini

alarak adaletli bir sekilde yapildigini sdyle ifade etmistir:
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Simdi ben alti yildir gorevlendirme ¢alistyorum ii¢ okul gezdim ve son dort
yildir da aym okula géreviendiriliyorum. Orada biz aym branstan sekiz
ztimreyiz. Ders dagitimi adaletli oluyor. Neden? Gittigim yildan beri idareciler
cagiryorlar bizi bazilarina 20 saat bazilarina 18 saat bazilarina da 16 saat
ders diigiiyor. Miidiir bey genellikle soruyor “Arkadaslar ek derse ihtiyaci olan
var mi? 20 saat verebilirim. Eger 18 saat istiyorsaniz herkese esit

dagitabilirim” diyor.

03, kendi bransindaki ders saatlerinin hangi giinlerde ne kadar olmasi
konusunda 6gretmenlerin tercihine birakildigindan, L3 ise okullarin basladig: eyliil
ayinda idarenin saglik, ozilir veya 6zel durumlarinin olup olmadigi konusunda

kendilerinden yazili olarak idareyle paylasmalarini istediklerinden s6z etmistir.

Goriildigl lizere katilimcilar, ders programlarinin hazirlanis stirecinde farkli
branglar arasinda ayrim yapilmamasi, kendilerinin fikrinin ve 6zel durumlarinin

dikkate alinmasi gibi konular1 adaletli olarak algiladiklarini soylemislerdir.

L2 ise bu konuda okul idaresinin &gretmenler arasinda ayrimcilik yaptigini

sOyle ifade etmistir:

Proje okullarin ilk doniistiigii donemde okulun kendi kadrolu ogretmenleri
vardi bir de idarecilerin isteyip de digaridan getirdikleri 6gretmenler vardi....
Diger okullardan gelen ogretmenlerin programlart kalip gibi hazirlanmisti.
Okulun kadrolu ogretmenlerini bes giin okula getirdiler.(...) Disaridan gelen

ogretmenleri programinda bir iki giinii bos olan 6gretmenler vardi.

L4, meslek liselerinde meslek O0gretmenleri ile brans Ogretmenleri arasinda
ayrim yapildigin1 ve ders programlarinin meslek 6gretmenlerine gére hazirlandigin
sOylemistir. L3, segmeli derslerin idarecilerin ders karsilig1 girmesi gereken saatleri
doldurmak icin kendisinden habersiz alinip yeni bir ders programinin kendisine

verildigini ama idarecilerin bu derslere girmediklerini su sekilde ifade etmistir:

Se¢meli derslerden herkes yararlaniyor. Bizim miidiir yardimcimiz da aymi

sekilde. Alt1 saat girmesi gereken zorunlu dersten ekstra alti saat daha aliyor.
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Ama yani maalesef herkes bunu bircogumuz da agik¢a biliyoruz ki bir
idarecilerin derse girmesi, islerini bitirip de derse girmesi ¢ok zor ki arti alti
saate daha girmesi daha zor bir durum.(...) Idarecimiz o alti saatlik ek dersi
ise beden egitimi dersi alarak tamamlamisti. Okulumuza beden egitimi
ogretmeni atantyor. Dersler 6gretmene geri veriliyor ve benden de direkt

miizik dersleri aliniyor. Bana yeni bir program veriyor ama miizik dersleri yok.

Goriildiigii tizere katilimcilar, ders programlarinin hazirlanmasi konusunda
yonetimin 6gretmenler arasinda kadrolu-kadrosuz, brans-meslek 0gretmeni olarak
yaptig1r ayrimciligi, bazi segmeli derslerin kendilerinden alinma durumlarini
adaletsizlik, ders programlarinin adil ve isteklerinin dikkate alinarak hazirlanmasini
adaletli olarak algilamiglardir. Sonuc¢ olarak ders programlarinin hazirlanmasi,

okuldaki adil yonetim algisini etkileyen bilesenlerden biri oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

4.1.1.6.Smiflarin Olusturulmasi ve Dagitiminda Adalet

Katilimcilarin  okulda adil yonetime iliskin Orgiitsel adalet algilarini etkileyen
yonetim uygulamalarindan bir digeri ise simniflarin olusturulmasi ve dagitimi
konusundaki deneyimleridir. Bu konuda bazi katilimcilar sinif mevcutlarinin esit
olarak ayarlandigi, 6gretmelere sinif dagitiminin kura ile yapildigimi1 ve nakil gelen
ogrenciler oldugunda mevcudu az olan siniftan baslayarak yerlestirildiginden sz
etmislerdir. Ornegin A3,su an calistigi okulundaki deneyimini su sekilde

paylagmistir:

Osrenci  anlaminda da adaletli davramildigim  diisiiniiyorum. — Listeler
belirlenmis 1. sumif 2. simif 3. sinif 4. sinif seklinde. Yas grubu olarak da ayni
sekilde diizenlenmis. Ogretmenler kura cekiyor. Su sinif su o6gretmene diistii bu
sinif bu ogretmene diistii seklinde. Iyi cocuklar ya da iyi velilerin ¢ocuklart su
ogretmen de olsun sonradan gelen eklemeler su 6gretmen de olsun seklinde bir

ayrim yapilmzuyor.

[4 de smif mevcutlarmm esitlendigini ve sonradan nakil gelen oldugunda da

adaletli bir sekilde smiflara paylastirildigini; 11,Suriyeli dgrencilerin de siniflara esit
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paylasildigim, 13 kiz erkek ogrenciler ile BEP uygulanan dgrencilerin esit olarak

siniflara dagitildigini sdylemislerdir.

Goriildiigii tizere katilimcilar sinif mevcutlarinin dengeli dagitilmasi, sinif
secimlerinin kura ile yapilmasi ve bazi 6zel durumlart olan &grencilerin siniflara

dagitimini adaletli olarak algilamislardir.

Baz1 katilimcilar ise bu konuda okulda adil yonetime iliskin orgiitsel adalet
algilarmi1 olumsuz yonde etkileyen deneyimlerinden soz etmislerdir. Ornegin A4,
okuldaki caligmalarinin veliler tarafindan duyulmasindan dolayr sinif mevcutlar

konusunda adaletsiz bir durum yasadigini sdyle ifade etmistir:

Mesela birinde 20 tane cocuk birinde 10 tane ¢ocuk var. Ister istemez
diyorsunuz ki “Hepimiz ayni maasi aliyoruz.” Hep en fazla sinif mevcudu
bende oluyor. Neden? Veli istiyor. (...) Haziran'da benim veli potansiyelin
artik yaptiginiz isten az ¢ok belli oldugu icin veli diyor ki “Ben F. Ogretmeni
istiyorum.” Okullar kapanmadan 20 ogrenci kayit olmus oluyor. Ondan sonra
geliyor iste bilmem Milli Egitim Miidiiriiniin bilmem nesi, yok belediye
baskanin susu busu. Iste “Cocugumu o dgretmene vermek istiyoruz.” dediler

mi benim basliyor 20 -21 -22 kayit. Obiir sumf ama? Yedi, sekiz, dokuz égrenci.

A3, daha once calistigi bir okulda, sonradan gelen iki tane Ozel egitim
gereksinimi olan ¢ocugun hi¢ sorulmadan kedi sinifina alindigindan sz etmistir. O3
ise atandig1 okula goreve basladiginda basati diizeyi diisiik siniflarin kendisine

verildigini su sekilde dile getirmistir:

Ben Konya'ya ilk atandigim okulda goreve basladigimda siniflar belirlenmisti.
Kimsede bana bir sey sormadi. Hi¢ kimsenin sevmedigi siniflari bana verdiler.
94 sinifi diye bir sinif vermislerdi. Hepsi de derslerden kalan ogrencilerden
olusan bir simf verdiler. Tabii bu ¢ocuklar basarisiz olunca bana bunun
sebebini sordular. Bunlarin ¢ogu zaten okuma yazmayt da bilmiyorlardi. Ben

bu ¢ocuklara nasil matematik ogreteyim?
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Goriildiigii tizere siniflarin olusturulmasi konusunda bazi idarecilerin bu
konuda hassas davranmadigindan, mevcutlarin esit olmasinin gézetilmediginden, veli
isteklerini daha dikkate alindigindan dolay1 katilimcilar bu durumu adaletsizlik
olarak algilamislardir. Sonug olarak ders programlarinin hazirlanmasi, okuldaki adil

yonetim algisini etkileyen yonetim uygulamalari olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

4.1.1.7.Gérevlerin Kapsam, Dagitinm ve Is Yiikii Baglaminda Adalet

Katilimcilarin okuldaki adil yonetime dair algilarimi etkileyen bir diger konunun
gorev kapsami, dagitimi ve is ylikii oldugunu ifade etmislerdir. Bu baglamda degisik
deneyimlerinden s6z etmislerdir. Gorevlerin kapsami, dagitimi ve is yiiki
deneyimlerini paylasan katilimcilarin timii bu konudaki uygulamalar1 adaletsizlik
olarak algilamislardir. Ornegin L1, okul idaresinin para toplama konusunda verilen
gbrev sonucunda bir 6grenci velisinin sadece kendisini sikdyet etmesini adaletsizlik

olarak algiladigini soyle ifade etmistir:

Okul idaresi ogrencilerden para toplamamizi istemislerdi. “Tamam” dedik,
ogrencilere duyuru yaptik. Yani en biiyiik pismanliklarimdan biridir esasen.
Ama ne hikmetse benimle ilgili alakasi olmamasina karsilik, konunun bu
okulun, idarenin tasarrufu ile ilgili olmasina ragmen bir grenci velisinin tutup
beni sikdyet etmesi beni gercekten ¢ok tizmiistii. Bu benimle ilgili degildi, o
para bana gelmiyordu ve bu noktada neredeyse ceza alacaktim. Ben bunun

adaletsizlik oldugunu diisiiniiyorum.

A3, velilerden hala aidatlarin 6gretmenler vasitasiyla toplandigini bu yiizden de
velilerde paranin harcanmast konusunda Ogretmen hakkinda soru isaretlerinin
olusmasina sebep oldugunu; O4 ise okulun giderleri konusunda 6grencilerden para
toplama isinin 6gretmenlere verilmesini ve bu kararin kendilerine danisilmadig i¢in
de adaletsiz buldugunu ifade etmistir. A2, yapilan bir program sonrasi okula geri

gotiirlilecek sandalyelerin tasinmasi konusunda miidiiriin tavrini s6yle anlatmastir:

Mesela il¢e programimiz oldu. Okuldan sandalye gidecek erkek eleman benim.
Cocuklarin sandalyelerini getirdim. Program bitti herkes gitti. Sandalyeler ve

ben kaldim. Miidiirii aradim. “Hocam” dedi “Ayarlayin bir sey getirin.” dedi.
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“Hocam” dedim “Ben nasil ayarlayayim?” Bunu kim yapar? Ogretmen
yvapmaz tabi ki. Bu idarenin isi diye diisiintiyorum. “Biz dedi ananiz miyiz
babaniz myiz?, “Hallet!” dedi, telefonu kapatti. (...) Bir is oldugu zaman
getirme gotiirme tasima. Sen bunu yapmak istiyorsun zaten ama isin acisi

kullamildigini hissetmek seni adaletsizlik diigiincesine sevk ediyor

03, bransi olmadig1 halde Tiirkge gibi baska derslerin kendisine verildigini ve
bu ylizden giin boyu okulda kalmak zorunda oldugunu; A2, bilgisayar konusunda
bilgisi olmasindan dolayr miidiiriin bazi idari isleri yapmasi i¢in siirekli siniftan
kendisini ¢agirttigini ifade etmistir. L1 de bir lisede matematik 6gretmeni olarak ilk
goreve basladigi yillarda ilge milli egitimin kendisini bir ortaokulda ders vermesi i¢in
gorevlendirildigini; O4, okuldaki ziimre baskanligi gorevinin siirekli kendisine
verildigini ifade etmistir. A4, okulda yapilacak islerde miidiiriin siirekli kendisini 6ne

stirdliglinii su sekilde ifade etmistir:

Hani ¢alisan ogretmene is yiikii bindirilip ¢alismayan nasil rahat ediyormus bu
okulda gormiig oldum yani. Ve her defasinda da “Hocam yapmayin. Bakin beni
cok zorluyorsunuz.” dedim. Diistiniin ki ben bir sinifta ogretmenlik yapmam
beklenirken dort simiflik ogretmenlik yapiyorum. Tek tek “Arkadasim sen sunu
vapacaksin sen sunu yapacaksin.” diyorum. “Bunu engelleyin, engelleyin
hocam, yiik bindirmeyin sey yapin...” dedik¢e, o da her defasinda;
“Ogretmenim sen yapacaksin,” iste “Ben seni gorevlendirdikten sonra senin
itiraz etme sansin yok.” gibilerinden karsi ¢ikiyor. Hep boyle emri vakiler yapti
soylememe ragmen. Yani gegen yil neredeyse goreviendirme ile baska bir okul

isteyecektim. O noktaya geldi.

02, okulundaki rehberlik norm kadrosunun doért olmasina ragmen tek basina
islerin hepsiyle bas edemedigini ve bu yiizden 6grencilere iyi bir rehberlik hizmeti

veremedigini s0yle ifade etmistir:

Mesela benim kurumunda dort kisilik kadro var ama ben tek basima dort
ogretmenin yapmasi gereken gorevi yapiyorum. Is yiikii ¢arpt dért oluyor.

Parcalanmis aile ¢ocugu ¢ok ve ¢ok go¢ alan bir bolge oldugu igin Irakll var
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Suriyeli ¢ok, Afgan var. Baska sehirden go¢ almis bir bélge. O yiizden ben
okulun krize miidahale ayagi ile ilgilenmekten ogrencilere ekstra iyi bir

rehberlik hizmeti veremiyorum.

Gorildiugu iizere katilimcilar, okullarda para toplanmasi islerinin kendilerine
yaptirilmasini, gorevleri disinda verilen is ve gorevleri, norm kadronun eksikliginden
kaynaklanan is yiikli gibi nedenlerden dolay1 var olan durumu adaletsizlik olarak
algiladiklarin1 ifade etmislerdir. Sonu¢ olarak gorevlerin kapsami, dagitimi ve is
yiikiiniin okulda adil yonetim algisin1 etkileyen bilesenlerden biri olarak kendini

gostermektedir.

4.1.2.islemsel Adalet Baglaminda Yonetim Uygulamalar

Katilimcilarin okuldaki adil yonetime dair adalet algisini etkileyen etkenlerden bir
digeri de islemsel adalet bakimindan yonetim uygulamalaridir. Katilimcilarin
deneyimleri “Karar Siirecine Katilima Olanagi Baglaminda Adalet”, “Okulun Asli
Uyesi Olarak Kabul Gérme Baglaminda Adalet”, “Cinsiyet Kaynakli Ayirimeiligin
Olmamas1” ve “Sendika Uyeligine Dayali Aymrmmciligin Olmamasi” alt tema

basliklar arasinda toplanmustir (Sekil-5).

Sekil-5: Islemsel Adalet Baglaminda Y&netim Uygulamalaria Ait Alt Temalar

Islemsel Adalet Baglaminda Y&netim Uygulamalar

Karar Siirecine Katilima Olanagi Baglaminda
Adalet

Okulun Asli Uyesi Olarak Kabul Gérme
Baglaminda Adalet

Cinsiyet Kaynakli Ayirimciligin Olmamasi

Sendika Uyeligine Dayali Ayirimciligin Olmamasi
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4.1.2.1.Karar Siirecine Katihma Olanagi Baglaminda Adalet

Katilimcilarin okulda adil yonetime iligkin Orgiitsel adalet algilayislarini etkileyen
yonetim uygulamalarindan karar siireclerine katilim baglaminda deneyimlerinden
bahsetmiglerdir. Okullardaki karar alma siireclerine katilim noktasindaki okul
idaresinin uygulamalar1 ile ilgili baz1 katilimcilarin adalet algilayiglarinin olumlu
bazilarmim ise olumsuz yonde etkilendiginden séz etmislerdir. Orgiitsel adalet
algilayiglarin1 olumlu yonde etkileyen uygulamalarla ilgili olarak A3,yasadig

deneyimi su sekilde anlatmstir:

Miidiiriimiiz en ufak bir seyde dedigim gibi tutar ¢agwrir, biitiin ogretmenler
oturur bir arada konugulur, birlikte karar verilir. Her ogretmenin goriis
sorulur. Bir karara varilirken bizim gériislerimiz dikkate alimir. Bu konuda

adaletli oldugunu diistintiyorum ben.

[2, norm fazlas1 Ogretmen oldugundan dolayr cesitli okullarda
gorevlendirildigini, sadece daha once galistig1 bir okulda kararlara katilim noktasinda

kendisinin de fikrinin alindigini s6yle anlatmistir:

Daha once calistigim A. T. Ilkokulu'nda tiim Ogretmenler ile egit seviyede
tutuldugumu ve deger verildigini hissettim. Su ana kadar kendimi en mutlu
hissettigim en verim aldigim okul orastydi. Herhangi bir toplantida bir¢ok
okulda gecici gorevlendirme oldugumuz icin bize ¢ok soz hakki verilmezken

orada miidiir bey bana da sorardi benim fikrimi de alirdi

A4, anasmifinda calistifindan dolay: teneffiis aralarinin olmamasina ragmen
miidire hanimin tiim o6gretmenleri yarim saat kadar odasinda toplayip alinacak
kararlar konusunda fikirlerini dinledigini; 14, miidiiriin toplantilarda okulun daha iyi
hale getirilmesi i¢in alinacak kararlar konusunda Ogretmenlerin fikirlerine

basvurdugundan dolay1 bunu adaletli bir yaklagim olarak gordiigiinii sOylemistir.
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Goriildiigii tizere katilimcilar okullardaki karar alma siireclerinde kendilerinin
fikir ve gorilislerinin alinmasimi adaletli yOnetimin bir yansimasi olarak

degerlendirmislerdir.

Bazi katilimcilar, kararlara katilim noktasindaki uygulamalarin 6rgiitsel adalet
algilayislarini olumsuz ydnde etkiledigini ifade etmislerdir. Ornegin O4, okul
idaresinin kararlarin bir¢ogunun kendileri tarafindan alindigini, sadece ¢ok az bir
kisimda Ogretmenlere danisildigini ve bunu demokratik bir yaklagim olmadigini

sOyle dile getirmistir:

Simdi her konuda boyle oluyor, yani karar alma konusunda da idare once
kendisi diigiiniiyor. Kararlarin neredeyse yiizde ellisini kendileri aliyor. Bazi
kistmlarda bize damisiliyor. Ama égretmenlere danisilmasinin zorunlu oldugu
durumlarda ya da sormamis olmayalim, karar alma siireglerinde
ogretmenlerde olsun gibi durumlarda damsiliyor. Yiizde olarak kiigiik
kistmlarda kararlara katilim oluyor. Genelde ben ¢ogu okulda kararlara

katilim konusunda demokratik bir yaklasim géremiyorum.

I3, miidiiriin karar alma konusunda kendisini dinledigini, fikrini aldigin1 ama
bunlara ragmen fikirlerinin 6nemsemedigini, yine bildigini okudugunu; A3, velinin
ticlizlerinin bir sinifta olmas1 konusundaki talebinin idarece yerine getirildigini ancak
kendi sinifina kaydetme kararlarinda kendisine higbir sekilde danisiimadigin
sOylemistir. A2 de okulda yapilacak olan toplantiya katilma noktasinda miidiiriin

tavrindan s0yle bahsetmistir:

Osretmenler Kurulu toplantisi olacak. Miidiir: “Sen dedi sey yap, hepimiz
toplantida olacagiz. Bahgede c¢ocuklar olacak.” dedi “Simdi kafalarim
gozlerini yarmasinlar. Sen onlara bakarak ol.” dedi. “Hocam toplanti var.”
dedim. “Senlik bir sey konusmayacagiz ki.” dedi bana. Mesele degil yani
benim zaten oradan bir sey alacagim ya da bir sey kazanacagim diistincesi
bende hasil olmadigi icin. “Tamam hocam.” dedim, “Seve seve yaparim.”

dedim. Ciinkii o toplantida bana gergekten fayda saglayacak bir seyin

olmadigini o sozden sonra anladim.
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Kararlara  katilim  noktasinda  Ol, norm  fazlast  &gretmenlerin
gorevlendirmelerinin  ge¢  yapildigr icin gorevlendirildigi okula gittiginde

toplantilarin yapilmis ve kararlarin alinmis oldugunu su sekilde ifade etmistir:

Biz Eyliil doneminde gorevlendiriliyoruz. Eyliil doneminde kadromun oldugu
okulda seminere gidiyorum. Orada yani okulun ilk haftasi géreviendirmemi
bekliyorum. Sonradan bir ortaokula goreviendiriliyorum. Goreviendirildigim
okula gittigimde kurul toplantilart yapilmis oluyor, kararlar alinmis oluyor.
Ben gittigimde hi¢chir kararda, hi¢cbir géreviendirmede, hi¢cbir sorumluluktan

haberdar olmuyorum.

Goriildiigii tizere katilimcilar, aliman kararlarda kendilerine az danmisildigi,
fikirlerinin alinip Onemsenmedigi, branslarindan dolay1r toplantilara katilmasinin
gerekli goriilmedigi, gorevlendirmelerin ge¢ yapildigindan gorevlendirildikleri
okullarda kararlara katilamadiklar1 i¢in okulda adil yonetime iligkin adalet
algilayislarinin olumsuz etkilendigini ifade etmislerdir. Sonug¢ olarak kararlara
katilim olanagi, okuldaki adil yonetim algisina neden olan faktorlerden biri olarak

One ¢ikmaktadir.

4.1.2.2.0kulun Asli Uyesi Olarak Kabul Gérme Baglaminda Adalet

Okulun asli iiyesi olarak kabul gérme baglaminda okulda adil yonetime iligkin adalet
algilayislarinin olumsuz etkilendigini sdyleyen katilimcilarin anasiifi bransindan
olmalar1 dikkat ¢cekmektedir. Katilimeilar, bagimsiz anasinifi okullari ile biinyesinde
anasinifi olan ilkogretim okullarindaki yonetimin anasinifi gretmelerine bakis
acilar1 arasinda farkliliklar oldugundan s6z etmislerdir. A4, okul idaresinin anasinifi
ogretmenlerinden pek bir beklentisinin olmadigini, bazi konularda ilkokul

Ogretmenlerinin daha dikkate alindigini su sekilde ifade etmistir:

Ilkokul biinyesindeki anasinifi ile (Bagimsiz) anasinifimin ayni olmadigini
diistintiyorum. Hani miidiir anasinifinda ¢ok bir beklentiye girmiyor. Aidatlar
yatiyor, plan programi uygulandi mi bir de 23 Nisan’a katildin mi anasinifinda
olay bitiyor.(...) llkokullardaki ana simfta ¢alisirken miidiir bizim planlarimiza

bile dogru diiriist bakmazdi. Biraz daha ilkokul kismina agirlik verirdi. (...)
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Yani soyle ilkokul égretmenleri bir sey istediginde hani sanki onlar egitim

veriyormus da biz baska bir sey yapryormusuz gibi adaleti saglayamiyordu.

Al, ¢ogu zaman anasmifi 6gretmenlerinin unutuldugunu, teneffiis arasinin
olmamasindan dolay1 diger 6gretmen arkadaslariyla bir iletisimin olmadigin1 sdyle

ifade etmistir:

Eger bir (Bagimsiz) anaswnifi okulunda degil de bir ilkokulda calistyorsaniz
cogu zaman zaten idare anasimifcilart unutur. Ogretmenler kurulu yaparlar
sizin adimiz ge¢mez, toplanti varsa sizi cagirmayr unuturlar. Ciinkii senin
teneffiis aran yok ki. Ogretmenler odasina gidip oturacaksin dgretmenler seni
tamiyacak. Goriinmiiyorsun. Ogretmenlerle aranda bir diyalog olusmuyor Ki.
Dolayisiyla sen ogretmenler kurulu oldugunda senin eksik oldugunu bile kimse
fark etmiyor. Varsin ama yoksun. Béyle de bir durum var. Ama (Bagimsiz)
anaokulunda boyle degil. Ilkokulda ortaokulda olan anasimiflarinda ¢ogu

zaman idarenin aklina gelmez bile bizim okulda bir anasinifi vardi diye.

A3, anasimiflarin {livey evlat muamelesi gordiiglinii, sorunlarmi ¢ok dile
getiremedigini, midiriin ilgisizligini ve bagimsiz anasinifi okullarindaki durumu

sOyle dile getirmistir:

Anaswnifi biraz tivey evlat gibi olur ilkogretimlerde. Ciinkii 6gretmene bir sey
sorulmaz, miidiir karar verir. “Bu yapilacak su yapilacak.” denir. (...)
Teneffiistimiiz de yok, miidiirle bir araya gelemiyoruz, sorunlarimizi ¢ok dile
getiremiyoruz, miidiir ¢ok ilgilenmiyor diyeyim daha dogrusu. Ama (Bagimsiz)
anaokullarinda miidiirle ogretmen daha bir i¢ ice. Ama Anaokullarinda sadece
miidiir, siniflar var. Istedigi zaman simiflart geziyor égretmenleri topluyor bir
araya. Muhatap olacagi ¢ok fazla insan olmadigi igin direkt anasinifi

ogretmenleri ile ilgilenebiliyor.

Goriildiigii iizere branst anasmifi ogretmeni olan katilimcilar, bagimsiz
anasmifi okullart ile bilinyesinde anasinifi olan ilkdgretim okullarindaki yonetimin

bakis acgilarindan kaynakli farkli uygulamalardan s6z etmislerdir. A2 ise mesleki
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olarak daha kidemli olan 6gretmenlerin goriisiiyle kendisinin goriisiinii idarenin bir

tutmadigini soyle ifade etmistir:

Burada ogretmenin seyi de onemli yani fikrini ortaya koyan ogretmen de
onemli. Ornegin emeklisi gelmis bir 6gretmenimiz var okulumuzda. Bir de
sonradan gelen ben varim. Hani onun goriisiiyle benim goriisiimii bir tutmaz.

Yani bu anlamda bir adaletsizlik var diyebilirim

Sonug olarak okulun asli liyesi olarak kabul gérmenin okulda adil yonetim

algisinin bir bileseni olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

4.1.2.3.Cinsiyet Kaynakh Ayirimciigin Olmamasi

Katilimeilar, adalet algilarii etkileyen idareci tutumlarinin bazilarmi cinsiyetten
kaynakli olarak algilamislardir. Ornegin L2, bu konudaki deneyimini soyle

aktarmistir:

Hep beraber yemege gitmistik 6gretmen arkadaslarla. Doniisiimiiz de hepimiz
birka¢ dakika geciktik. Bizden once giden arabadaki 6gretmen arkadaslarimiza
miidiir hi¢bir sekilde seslenmedi. Bizim oldugumuz aractaki o6gretmen
arkadaslarin tamamina orada bagird: ¢agwrds. (...) Ilk aracgtaki égretmenlerin
icinde erkek ogretmenler cogunluktaydi. Ikinci aracta ise hepimiz bayandik.

Hepimizin bayan olmasindan dolayiyd.

L4, ilk atama esnasinda bayan ogretmenlerin merkezde, erkek 6gretmenlerin
ise il merkezi digina atandiklarini; O3, brang derslerinin kendisinden alinip bayan bir

ogretmene verildigini sOyle ifade etmistir:

Ik atandim, Siirt’eydim.  Oradaki okulumda hatirliyorum iki fen bilgisi
ogretmeniydik orda. Fen derslerini benden alip diger bayana vermislerdi. Ben
ise biraz matematik dersine giriyordum alan derslerinden de bilgisayar dersine

giriyordum/..] Bayan sirf diger dersleri girmek istemiyor diye ona vermislerdi.

A4, ilk atandig1r okulda erkek anasinifi 6gretmenindeki 6grencilerin ¢cogunu

kendisine verildigini; I3, nobet esnasinda yasanan bir olaydan 6tiirii sadece okuldaki
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lic bayan Ogretmenin miidiir tarafindan azarlandigin1 dile getirmistir. L4 de
O0gretmenlere verilen performans notlarindaki farkliligi cinsiyet¢i bir bakis acisindan

verildigini sdyle ifade etmistir:

Goreve baslayip o okula gittigimde ozellikle ogretmenlere sicil notlart
verilirken o miidiiriin notlari adil olarak vermedigini gérdiik. Neye gore verdi?
Ozellikle kendisiyle daha cok sohbet eden... Miidiiriimiiz bayand: ve bayan

ogretmenlere daha yiiksek verdigini gérdiim.

Sonug olarak katilimcilarin okuldaki adil yonetime iliskin adalet algilarim

etkileyen bir diger bilesenin cinsiyetten kaynakli ayrimcilik oldugu goriilmektedir.

4.1.2.4.Sendika Uyeligine Dayah Ayirimciigin Olmamasi

Katilimcilar, idarecilerin sendika iiyeligine dayali olan tutum ve davraniglarinin da
Ogretmenlerin adalet algilarin1 etkileyen faktorler arasinda oldugunu ifade

etmislerdir. Ornegin L3 bu deneyimini su sekilde dile getirmistir:

Yani belli bir sendikadan olmak daha gozde olmayi, olmamak da daha geri
planda olmaya sebep olabiliyor. Bu bir adaletsizliktir bence.(...) Yani kendine
daha yakin olanlar ve olmayanlar aymi gériiste olanlar ve olmayanlar diye
aywrmamasi gerekiyor....Evet, belli bir sendikadan olmak, aynt diinya goriisiinii
tasimak onlara yakin olmak, o kigiyle daha insani birebir iliskiler kurmak, ders

programint daha uygun yapmak gibi degisik sekillerde karsima ¢iktt.

L4, ders denetimlerinde miidiiriin iiyesi oldugu sendikadaki Ogretmenleri

denetimin disinda tuttugunu soyle ifade etmistir:

Miidiir 6gretmenleri kontrol ederken yani ders denetimlerinde kendi sendikasi
olanlara bakmiyordu. Sendikasindan olmayanlar: kontrol ediyordu. Bunu ben
fark ettim. Ben fark ettim sendika temsilcimize soyledim. [..]. Dersine girdigi
ogretmenlere bakiyorduk, ogretmenler odasinda soruyorduk; “Su, su
ogretmen.” diyorlardr. Bakiyorduk hep ayni sendika. Diger 6gretmenlerin ders

denetimine girmiyordu.
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I3, iiyesi oldugu sendikadan dolayr dislandigii ama 10 Kasim ile ilgili
gorevlendirmelerde siirekli kendisine bu isin verildigini dile getirmistir. O3 de
goreve basladig zaman miudiir yardimcisi liyesi oldugu sendikaya kendisinin zorla

iye yaptirildigini anlatmistir:

Ben 2014 yilhinda atandim. Atanip goreve basladiktan sonra ilk olarak miidiir
yardimcist beni odasina ¢ekip zorla: “Su sendika kagidimi imzala, bizim
sendikadan ol, yarin bir giin adayhigi kaldirildigi zaman daha rahat olursun
voksa adayligin kaldirilmaz.” dedi. Bu benim i¢in adaletsiz bir durumdu.
Sendikaya kendim karar vermen gerekir. Herhangi bir giiciin sendikast degil

bana uyan sendika hangisi ise onun olmasi gerekir.

Katilimcilarin  yukarda ifade etiklerinden de anlasilacagi iizere, sendikal
faktorlerden kaynakli olumsuz deneyimlerinin adalet algilayislarini etkilendigini
ifade etmislerdir. Sonug¢ olarak sendikal faktorler katilimcilarin okuldaki adil

yonetim algisini etkileyen etmenlerden biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

4.1.3.Etkilesimsel Adalet Baglaminda Yonetim Uygulamalari

4.1.3.1.0zel Tercihlere Saygi Baglaminda Adalet

Katilimeilar, kilik kiyafet konusunda yonetimin kisiden kisiye degisen tutumlarindan
sO0z etmislerdir. Al, daha oOnce serbest kiyafetle okula gelip giderken idare ile
arasinda gecen bir konudan dolayr kendisine kilik kiyafet yonetmelik maddelerini

teblig edildigini soyle dile getirmistir:

Bizim anasinifinda yonetmelikte séyle bir madde vardi eskiden. “Bu
ogretmenler siniflarina uygun kiyafetle gelip gidebilirler.” gibisinden. Yani
bizim takim elbise kravat takma zorunlulugumuz yoktu. Istisnai tutuluyorduk.
Normal siiftaki kiyafetlerimle gelip giderken o olaydan sonraki siiregte kilik
kiyafet yonetmeligini gonderip imzalatmislardi. Ciinkii durduk yere béyle bir
sey niye gelsin?(...) Bir tek ben serbest gelip gidiyordum. Diger 6gretmenler
hepsi zaten yonetmelige gore gelip gidiyorlard..
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03, okul midiiriiniin (baska sakalli 6gretmenler oldugu halde) sirf top
sakalindan dolay1 bazen Ogrencilerin yaninda bile sakalini kesmesi yoOniinde
telkinlerde bulundugunu, i4 ise yine ayni sekilde okulda sakalindan dolay1 sadece

kendisine bu yonde miidiiriin uyarilar1 oldugunu dile getirmistir.

Gorildugi tizere katilimcilar, idarecilerin kendilerine kilik kiyafet konusunda
diger Ogretmenlerden farkli bir yaklasim icinde olmalarin1 adaletsizlik olarak
algilamislardir. Ozel tercihlere sayginin okuldaki adil yonetime iliskin orgiitsel adalet

algisini etkileyen bir faktor oldugu anlasilmaktadir.

4.1.3.2.0kul idaresinin Saygil Bir fletisim Dili Kullanmasi

Okul yoneticilerinin 6gretmenlere ayni samimiyette veya mesafede olmama konusu
katilimcilarin adalet algilarin1 etkileyen bir diger faktordiir. Bu konuda bazi
katilimcilar adalet algilayislarini olumsuz yonde etkileyen deneyimlerini dile
getirirken bazilar1 da olumlu ydnde etkileyen durumlardan séz etmislerdir. Ornegin
L4, midiriin iletisim yoniine vurgu yaparak herkese esit mesafede oldugunu

anlatmstir:

Su anki idarecimiz iyi. Ogretmenlere karsi adaletli davraniyor. Herkesi
dinliyor. Miimkiin oldugu kadar 6gretmenleri dinliyor, fikirlerimizi aliyor. (...)
Bir sikintimiz oldugunda ¢agiriyor odasina. Mesela toplantilarda bile “Sen su
hatayr yaptin.” falan demiyor. Genel olarak konusuyor. Sikintili 6gretmen
varsa kendi odasina kimse bilmeden c¢agiriyor konusuyor ve sikintiyi

halletmeye ¢alisiyor. Bu tutumu adaletli geliyor bana.

L3, midiriin oOgretmenlerle iletisim kurarken nazik ve rica diliyle
konustugunu, O6gretmeni Onemsedigini; O1, miidiirle iletisim konusunda saygi
gordiiglinti, kendisiyle rahatlikla diyalog kurdugunu ve bu yilizden okulda keyifli
giinler gecirdigini ifade etmistir. O2 de kendisi gibi diger Ogretmenlerin de
idarecileriyle rahat iletisim kurabildigini; 13, her konuyu kendisi ile rahatlikla
konusabildiklerini, 6gretmenlerini koruyup kolladigini bu yiizden kendisini giivende
hissettigini sdylemistir. 11, saygi gérme baglaminda adalet duygusunu gelistiren,

etkileyen okul miidiiriiniin tutum ve davranisini sdyle ifade etmistir:
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Adalet duygumu gelistiren en onemli seylerden bir tanesi Bozkir'da ¢alistigim
miidiir arkadasimdi. (...) Her seyi ile mutlaka dinler ve son sézii soylemeden
once herkesin i¢indeki taglarint dékmesini bekliyordu. Belki de ihtiyacimiz olan
sey i¢cimizden soyledigimiz ama soylemedigimiz halde etegimizde bulunan

taslart dékemedigimizden kaynaklaniyor.

Sayg1 gérme baglaminda adalet algisin1 olumsuz yonde etkileyen idareci tutum
ve davranislarini dile getiren 12, istegi disinda yapilan gorevlendirme konusunda

yaptig1 itiraza kars1 miidiiriin davranisini sdyle anlatmistir:

Ilce Milli Egitim'de mesela en son yasadigim bir olayt anlatayim. Ben burada
calisirken bir de ekstra olarak evde egitimde goreviendirme ile ilgili yazi ¢ikti
bana.  Okul saatleri disinda ogretmen bulunamadigi icin evde egitim
ogrencilerine ek ders karsiligi beni goreviendirmisler. Ama benim boyle bir
talebim olmad. Istegim disinda olan bir seydi. Kiiciik cocugunun olmasindan
dolayr bu sekildeki bir goreve vaktim olmadigimi, hani buradan ¢ikip eve zor
vetigtigimi once sozlii olarak ilettim ama dinleyen olmadi.  Dilekge yazdim
gotiirdiim sube miidiirii dilekcemi aldi ve yiwrtti. (...) Sonunda iptal ettiler ama o
saygisiz tavri eminim ki baska bir okulda c¢alisan kadrolu ogretmene

yapamazdi.

14, okul miidiiriiniin iletisimi iyi oldugu &gretmenlere daha samimi
davrandi@in1 fakat kendisine selam verdiginde gdrmezden geldigini, bunu da
adaletsizlik olarak gordiigiinii soylemistir. O3 de benzer konuda kars1 karsiya kaldig

durumu sdyle anlatmagtir:

Idarenin brans ve meslek dersi hocalarina yaklasimi farkli oluyor. Meslek
hocalarimi daha c¢ok dinliyorlar, daha ¢ok seviyorlar, sohbetleri bile onlar
yvapiyorlar ama benimle béyle bir seyleri yok. Bu da benim i¢in adaletsiz bir

sey. Ben selam versem bile benim selamimi ¢ogu zaman almaz.

Goriildigl tizere katilimcilar, birey olarak saygi gérme konusunda okul
idarecilerinin iletisim baglamindaki tutum ve davranislarindan dolayr farkli

deneyimler yasadiklarini ifade etmistir. Katilimcilar, iletisim sekli ve kullanilan dilin,
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onemsenme duygusunun, idare tarafindan dinlenilmeleri gibi deneyimleri adalet
algilarmi pozitif yonde etkileyen faktorler oldugunu ifade etmislerdir. Bunun yam
sira katilimcilar, yonetim ile saglikli bir iletisimin olamamasi ve iletisim noktasinda
okul yoOnetiminin O&gretmenler arasinda farkli tutumlar sergileme durumunu da
adaletsizlik olarak algilamiglardir. Sonug olarak katilimcilarin okuldaki adil yonetim
ile ilgili algilarim1 etkileyen bilesenlerden biri de saygi gorme olarak karsimiza

¢ikmaktadir.
4.2.0kulda Adil Yonetilme Algisinin Ogretmen Uzerindeki Etkileri

Duygular, insanlar1 diger canlilardan ayiran en onemli 6zelliklerin basinda gelir.
Kisilerin diisiince ve algilarindan etkilenerek olusan mutluluk, korku, nefret, iizlintii
gibi duygular bilinci etkileyen bilme, bilingli irade durumlarini fark etme ve bir
birinden ayirmayi saglayarak bireyin ¢evresindeki olaylari algilayip yorumlamasini
bicimlendirmektedir. Duygular ayn1 zamanda insanlarin davraniglarina yon veren bir
tarafi da vardir. Bu yiizden duygular, ¢alisanlarin igyerindeki davraniglarina yon

vermesi acisindan onemlidir.
4.2.1.Adaletli Uygulamalarin Ogretmenler Uzerindeki Etkileri

Katilimcilar, adaletli olarak algiladiklar1 yonetim uygulamalarinin, idarecilerin tutum
ve davraniglarinin kendilerinde meydana getirdigi etkileri, hissettirdigi duygulari;

“Motivasyonda Artis”, “Mutluluk”, “Deger Verilme” ve “Giivende Olma Algis1”
olarak ifade etmislerdir (Sekil-6).

Sekil-6: Adaletli Uygulamalari Ogretmenler Uzerindeki Etkileri
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Adaletli Uygulamalarin Ogretmenler Uzerindeki Etkileri

Motivasyonda Artig

Mutluluk

Deger Verilme

Gilivende Olma Algisi

4.2.1.1.Motivasyonda Artis

Latincedeki “movare” sdzciiglinden tiireyen motivasyon, insani ¢alismaya yonelten,
harekete gecirmek ve isteklendirmek anlamlarina gelmektedir (Selen, 2009).
Orgiitsel adalet algilayisi pozitif yonde etkilenen katilimcilarin ortak olarak dile

getirdikleri en biiylik etkinin motivasyonlarindaki artis oldugunu belirtmislerdir.

A4, okula kosa kosa gittigini, mesai disinda bile bir seyler yapmak icin elinden
gelen fedakarlig yaptigini soyle ifade etmistir:

O okulda bir yil calistm ama ise kosa kosa gidiyordum. (...) Ister istemez bu
enerjimiz ¢ocuklara da yansiyordu yani. Motivasyonumuz tist diizeydeydi.
Mesela ben oglenci olmama ragmen mesai saatimizin disinda bir etkinlik
yvapulacagi zaman: ‘“Hocam gelir misiniz?” diye soylediginde “Hay hay
gelirim.” diyordum. Normal mesaim olmamasina ragmen okula ¢ok
gitmigimdir seve seve. Yani o isin normal bir iicretini almiyorsunuz. Kalkip

oraya gidiyorsunuz diye bir sey de vermiyorlar ama gidiyorsunuz.

L1, isine dort elle sarildigin1 ve okulda yapilacak ¢aligmalarda tasin altina elini
koydugunu; L3, hem bedensel hem de zihinsel olarak Ogrenciye ders anlatma
noktasinda daha verimli oldugunu fark ettigini ifade etmistir. 11, okul sonras1 bile
okulda kaldigin1 ve daha fazla ne yapilabilir konusunda c¢aba harcadigini ifade
etmistir; O4, adaletli durumlarla karsilastiginda 6zel oldugunu hissettigini ve
bununda motivasyonunu arttirdigin1 belirtmistir. A3, okulda adil yonetim algisinin

olumlu yonde etkilendiginde motivasyonunun arttigini soyle ifade etmistir:
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Hani okula béyle ayaklarimin zorla gitmesi var bir de boyle isimi yapiyorum
severek yapiyorum deyip mutlu bir sekilde gitmek var. Yani tabii ki mutlu
hissettiriyor. Isimi de sevdiriyor. Gorev yaptigim arkadaslarima da ayni
sekilde c¢ocuklara da giiler yiizlii yaklasmami saglyor. (...) Ayrica

performansini da arttirtyor.

01, motivasyonunun yiiksek oldugunu, haklarinin korundugu duygusunu

hissettigini sOylemistir:

Boyle olunca sunu gérdiim ki motivasyonu yiiksek oluyor insanin. Diyorsunuz
ki: “Haklarimin korundugu bir yer var.” Yani en azindan dinlendigimi, ciddiye
alindigimi, hakkimi anlatabilecegim, savunabilecegim ve sonra da geri doniis

alabilecegim hissi uyantyor insanda.

L2, adaletli davranildigi zaman duygunun birka¢ giin icerinde kaybolmasina
ragmen bilingaltinda bu durumu siirekli bilme halinin motivasyonunu arttirdigini; L4,
bu durumun isine daha fazla baglanmaya sebep oldugunu ve bunun da okul

icerisinde zincirleme olarak diger seyleri de etkiledigini sOyle ifade etmistir:

Tabii ki insan hosuna gidiyor. Isine daha cok baglaniyor. Bu tiir seyler
ogretmeni motive eder. Motive olan, giidiilenmig bir ogretmen isine daha ¢ok
asilir, daha ¢ok basarii olur. (...) Yani motivasyonum yiiksek oldugunda
dersler daha iyi oluyor, dgrenciyi giidiileme daha iyi oluyor, derse karsi

hevesim daha ¢ok geliyor. Okula gelme istegim daha ¢ok oluyor.

[4, pozitif yonde etkilendigini bunun sonucunda da motivasyonunun arttigini
ve siiftaki calismalarma etki ettigini, 12, daha ¢ok calisma, daha ¢ok verimli olma
noktasinda isteginin artmasina neden oldugunu dile getirmistir. O2 ise emeklerinin
karsiligin1 aldig1 hissi uyandirdigini, meslege bakis agisini ve benlik algisini olumlu

yonde etkiledigini sdyle ifade etmistir:

Isini yani meslegini yerine getirirsin. Bu senin meslege bakis acimi degistir
kendine yonelik benlik algini degistirir, insan mesleginin ne kadar ¢ok severse

o kadar verimli olur. Adaletli bir ortamda oldugumu gérdiik¢e soyle
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diigtiniiyorum yani; “Ben ne kadar ¢ok emek veriyorsam o kadar karsiligini

gortiyorum.” Boyle bir algi olusuyor.

Gorildigi tizere katilimcilarin okuldaki adil yonetim algilar1 pozitif olarak
etkilendiginde islerine dort elle sarildiklarini, okulda yapilacak ekstra isler
baglaminda tasin altina elini koyduklarin, okula isteyerek gittiklerini, bu durumun
cocuklara da yansidigini ifade etmislerdir. Sonug olarak okulda adil yonetim algis

katilimcilarin motivasyonlarini arttiran bir faktor olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

4.2.1.2.Mutluluk

Insan psikolojisi ile ilgili olan mutluluk kavramini psikoloji “6znel iyi olus” olarak
tanimlamaktadir. Bu kavram insanlarin 6zel yasamalarinda oldugu kadar is
yasamalarinda da 6nemli mesele olarak ele almaktadir (Erkus, Copoglu ve Findikli,
2013). Katilimcilar, adaletli uygulamalarin kendilerinde meydana getirdigi duyguyu
mutluluk olarak dile getirmislerdir. Ornegin A4 bunu su sekilde dile getirmistir:

Yani diinyanin en mutlu 6gretmeni hissediyordum kendimi. Daha ne hissedeyim
hocam? Gergekten isimi severek yani ben bunu yaptigimda karsiligini

alacagim hak edecegim diistincesi oluyor bende.

02, okula isteyerek gittigini, kendini orada mutlu oldugunu hissettigini ve
bunun da Ogrenciye yansidigini; O3, herkesin esit sartlarda calistifi ve esit
davranildi@ i¢in kendisini orada mutlu oldugunu sdylemistir. 13 hissettigi duyguyu

ve kendinde meydana getirdigi etkiyi soyle ifade etmistir:

Yani pozitif gidiyorsunuz sabaha okula giizel gidiyorsunuz. Giiliimseyerek giine
basliyorsunuz ve o kapidan yani okuldan igeri girdiginizde mutlu giriyorsunuz.
Yani bir yuva gibi geliyor orasi. Daha pozitif yaklasiyorsunuz hem ¢ocuklara
hem giine hem arkadaslariniza. Yani ogretmen arkadaslarimizla da bir
birliktelik oluyor. Ogretmenler odasinda oturuyoruz kalkiyoruz sohbet
ediyoruz.  Neden?  Miidiirden  kaynaklaniyor,  idarenin  tavrindan

kaynaklanvyordu.
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Sonu¢ olarak katilimcilar, okuldaki adil yonetim algisinin kendilerinde
meydana getirdigi duygu durumunu “mutluluk” olarak ifade etmislerdir. Okula
isteyerek gitmenin, herkese esit davranilmasinin, ortaya koydugu emegin karsiligini
gormenin, okula giilimseyerek gitme nedenlerinin altinda yatan temel sebebin

okulda adil yonetim algis1 oldugu sdylenebilir.

4.2.1.3.Deger Verilme Algisi

Adaletli uygulamalarin katilimcilarda meydana getirdigi etkiyi “deger verilme algis1”

olarak dile getirmislerdir. O3, adalet algilayisi ile deger verilmeyi sdyle aciklamistir:

Ne kadar ¢ok adaletli oldugunu hissedersen o kadar degerli goriildiigiinii de
hissediyorsun. Duygusal anlamdaki degerini de ayni zamanda is yani yasam

doyumunu da arttirtyor, meslek doyumunu arttirtyor.

[4 de deger verildigi ve degerli oldugu hissettigini, bundan dolayr mutlu

oldugunu soylemistir.

Sonug olarak okulda adil yonetim uygulamalari, katilimcilarda deger verilme

algis1 olarak kendisini gdstermektedir.

4.2.1.4.Giivende Olma Algisi

Adaletli uygulamalarm katilimcilar iizerindeki bir diger etkisini 13 “giivende olma

algis1” olarak dile getirmistir:

Nedir bizi anlayan bizim arkamizda duran bir kisi olursa ne yapiyoruz? Biz de

olaylara porzitif yaklagabiliyoruz. Ya da kendimizi giivende hissediyorsunuz.

Ozetle, okulda adil ydnetim algis1 katilimcilarin bazilarinda giivende olma

hissine sebep oldugu goriilmektedir.
4.2.2.Adaletsiz Uygulamalarin Ogretmenler Uzerindeki Etkileri

Katilimcilarin ~ kargilagtiklart  adaletsiz durumlarda hissettikleri duygu veya

kendilerinde ortaya ¢ikan etkilerden soz etmislerdir. Bu etki ve duygular sirasiyla
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“Motivasyonda Diisiis”, “Mutsuzluk”, “Karamsarlik”, “Ofke”, “Giivende Olmama

Algis1” ve “Degersizlik Algisi1” olarak belirtmiglerdir (Sekil-7).

Sekil-7: Adaletsiz Uygulamalarin Ogretmenler Uzerindeki Etkileri

Adaletsiz Uygulamalarin Ogretmenler Uzerindeki Etkileri

Motivasyonda Diisiis

Mutsuzluk

Karamsarlik

Ofke

Gilivende Olmama Algis1

Degersizlik Algisi

4.2.2.1.Motivasyonda Diisiis

Katilimeilarin - adaletsizlik ile ilgili deneyimleri oldugunda motivasyonlarinda
diisiikliige, “neden, nicin yapiyorum ki?” gibi bir diisiince i¢ine girmelerine, derslerin
keyifli gegmedigi ve bu durumun Ogrencilere de etki ettigine, sadece yapmasi
gereken asgari seyleri yapmaya sebep oldugunu sdylemislerdir. Ornegin Al,

motivasyon diisiikliigiinii su sekilde ifade etmistir:

Keyifli ders de gecmez c¢ocuklar keyif de almaz. Verimli bir egitim ortami

olusmaz. Motivasyon zaten yerlerde gezer. Her konudan ¢ocuga etki ediyor,
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size etki ediyor, ders siirecini etkiliyor, verimi diistiriiyor, ogretmen odasinda
olan iliskilerinizi zedeleniyor. Yani esasinda bu bana adil davranilmadi deyip
gecistirilebilen bir konu degil bu. Ciinkii art¢ilarimin da neler getirip neleri

gotiirdiigiiniin bir sinirt yok.

L3, kendisini hem fikren hem ruhen verimli hissetmedigini ve yapmasi
gerekenlerin en asgarisini yaptigin1 ifade etmistir. L1, motivasyon diisiikliigiini

belirttikten sonra mesleki olarak ikilemde kaldigini soyle ifade etmistir:

Moral motivasyon olarak diisiiriiyor sizi. Ya ben bunlarla mi ugrasmaliyim
voksa ben bunlart mi yapmaliyim? Yapmam gerekenleri yani ben egitimciyim,
ben egitim vermeliyim. Ben bunlarla ugrasirken egitim vermeyi ogretmeyi

ikinci plana mi atmaliyim. Bu bende biiyiik ikilemler meydana getirdi.

02, motivasyonunun diismesine ragmen yine de elinden geleni yaptigin1 ama
bazen yapip yapmama arasinda ikilemde kaldigin1 sdylemistir. A1 ise okula giderken
kafasina siirekli soru isaretleri oldugunu ve bunun verimliligini diisiirdiigiinii su

sekilde dile getirmistir:

Simdi siz, size adaletsizlik yapan bir miidiiriin oldugu okula gelirken, daha
kapidan igeriye girerken, yine bu mendebur surath adamla karsilasacagim
diistincesiyle girerseniz, bugiin ne olacak diye ufak da olsa bir tereddiit
vasiyorsaniz ya da kendinizi bir tehdit ortaminda gibi diigiiniip siirekli
izlenildiginize dair hissettiginiz bir ortamda ne kadar verimli olabilirsiniz.

Bunlari ben yasiyorum.

Katilimcilarin  ifadelerinden de goriildiigli lizere adalet algilart olumsuz
etkilendiginde  motivasyonlarinin  diistigiic  konusunda  benzer  beyanda
bulunmuslardir. Sonug olarak okulda adil yonetim algis1 bazi uygulamalardan dolay1
olumsuz etkilendiginde katilimcilarda motivasyon diistikliigline sebep oldugu ortaya

cikmaktadir.
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4.2.2.2. Mutsuzluk

Katilimcilarin dile getirdikleri bir diger duygu durumunu da “mutsuzluk™ olarak
belirtmislerdir. Ornegin A4, ¢ok mutsuz oldugunu, okula gitmek istemedigini ve

bunun i¢in ¢esitli ¢abalar i¢ine girdigini anlatmistir:

Mutsuz oldum. Ise gitmek istemiyordum. Imkdmm olsaydi o ara iicretsiz izin
almak istiyordum yani. O noktaya, o dereceye kadar geldim ve ciddi anlamda
arastirdim da gorevilendirmeyle nasil baska bir okula isteyebilirim? Nasil sey

olabilir diye. Ciddi anlamda bunaldim c¢iinkii.

L3 de bir depresyon haline girdigini hissettigini ve ¢alistig1 okuldan bir an 6nce
ayrilmak icin giin saydigin1 soylemistir. O4, kendini kotli hissettigini ama derse
girince bunu pek yansitmamaya calistigini; 13, mutsuz oldugunu ve icine kapandigini
ve okul bitisinde orada durmak istemedigini ifade etmistir. O3, ¢ok mutsuz oldugunu

ve bunun okul hayat1 disinda da kendisini etkiledigini soyle ifade etmistir:

Mutsuz oldum. Cok mutsuz oldum. Mutsuz eve gittim. Kafami rahat yastiga
koyamadim. Kendimi enayi gibi hissettim. Bunlar hep mutsuzluk kaynagi oldu

okula kosa kosa gitmiyordum. Ayaklarim geri geri gidiyordu.

L4 ise miidiirlik miilakatinda baz1 sendikal nedenlerden dolay: elendigi i¢in

yasadigi duygu ve sorgulamay1 sdyle anlatmigtir:

“Acaba benim ne eksigim vardi?” diye diisiiniiyorsunuz. Insanlar, basaril
oldugu icin degil de sirf bizden, bizim sendikadan veya baska seyden dolay:

boyle bir ayricaliga tabii tutulunca mutsuz oluyorsunuz dogal olarak.

A3, mutsuz oldugunu ve bu durumun idareciyle olan iliskisini etkiledigini soyle ifade

etmistir:

Tabi ki mutsuz oluyorsunuz. Bu da her anlamda sizi etkiliyor. Idareci karsi bir
tavir takinmaniza sebep oluyor. Sizden bir sey yapmanizi isteyince bunu
vapmak istemiyorsunuz mesela. “O bana boyle yapiyor da ben niye yapayim

ki?” diyorsunuz.
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Goriildiigii iizere adalet algilariin olumsuz yonde etkilenmesinden dolay1
katilimeilar, calistigi okuldan gitme yollarin1 aramaya, i¢ine kapanmasina, kendini
sorgulamaya, mutsuzluga, idarecilere kars1 tavir takinmaya ve okul hayati: disinda da
kendisini etkilemesine neden oldugunu ifade etmislerdir. Sonug¢ olarak okulda adil
yonetim algist ¢esitli nedenlerden dolayr olumsuz etkilendiginde katilimcilarda

mutsuzluga sebep oldugu goriilmektedir.

4.2.2.3. Karamsarhk

Katilimcilardan A2, adaletsiz uygulamalar ile karsilastigindaki durumu karamsarlik

olarak nitelendirdigini, ¢aresizlik yasadigini sdylemistir:

Yani iizgiin bir ruh haline biiriiniiyorsun. Karamsarlik ve ¢aresizlik yagiyorsun.
Bir sey yapamiyorsun yani. Yapmak istiyorsun yapamiyorsun. Dogru

olmadigini biliyorsun ama elinde hi¢bir giic yok.

4.2.2.4.0fke

Diger duygularimiz kadar dogal olan 6fke duygusu genellikle doyurulmamus istekler,
istenmeyen sonuglara veya beklentilerin karsilanmamasia verilen duygusal tepki
olarak tanimlanmaktadir. Bu duygu kontrol edilebildigi takdirde yapict ve iletisimi
diizenleyici potansiyeli barindirir. Ancak kontrol edilemedigi takdirde de yikici ve
saldirgan davranislara da sebep olabilmektedir (Soykan, 2003). Katilimcilardan L2,
duygu durumunu 6fke ve kizginlik olarak tanimlamistir. Bu durumlarin bazi seyleri

sorgulamasina sebep oldugunu ifade etmistir.

Ofke, kizginlik. Bir de meslege idarecilerin bile saygi duymadigini diisiindiim.
Zaman zaman toplumda giindeme geliyor ogretmenin itibart degeri vesaire
gibi konular ama kendi i¢imizde bile kendimize itibar edemedigimizi, meslegin

sayginligini bizlerin yerle bir ettigini diistiniiyorum.
Al, 6fke duygusunun yansimalarin su sekilde ifade etmistir:

Oyle oldugu zaman J&grencinin  basit bir sorusuna, hareketine bile

sinirlenebiliyorsun yani. Ister istemez yansityyorsunuz.
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Katilimcilarin yukaridaki ifadelerinden de goriildiigii iizere adaletsiz olarak
algilanan uygulamalarin katilimcilarda 6fke duygusuna neden oldugu goriilmektedir.
Sonug olarak adalet algis1 zedelenen katilimcilarin diger bir duygu durumunun 6tke

oldugu sdylenebilir.

4.2.2.5.Giivensizlik Algis1

Katilimcilardan O2, okula ve meslege karsi onyargi olustugunu, herhangi bir sey

yasadiginda kendisini koruyacak birilerinin olmadigini diistindiigiinii sdylemistir:

Soyle diisiindiim: “Demek ki” dedim “Bu okulda benim basima herhangi bir
sey gelse veya baska bir problem de olabilir, kimse beni korumayacak.” Yani

kuruma karsi acayip bir giivensizlik duygusu olusmasina sebep oldu.

L4 ise kendisine bazi sorular1 sormasina, yilginliga ve idarecilere karsi

giivensizlige sebep oldugunu belirtmistir:

“Niye boyle?”, “Neden?” diyorsun. Bu sefer insanda yuginlik basliyor,
bikkinlik baslyor. Onlara karsi giivensizlik baglyyor. Giivensizlik ortami
basladiktan sonra da bu sefer o insanlara karsi sikintilar ortaya ¢ikmaya

baslyor.

Yukarida katilimcilarin ifade ettigi iizere, adalet algilar1 kotii yonde etkilenen
katilimcilar var olan durumu giivende olmama ve yoneticiye gilivensizlik olarak ifade
etmistir. Sonug olarak okulda adil yonetim algisi, yoneticilerin ¢esitli tutum, davranis
ve uygulamalarindan dolay1 olumsuz etkilendiginde katilimcilarda giivende olmama

hissine sebep oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

4.2.2.6.Degersizlik Algisi

Degersizlik algist konusunda O1, bazi seyleri sorguladigini ve bosuna emek sarf

ettigi diisiincesine kapildig1 i¢in Snemsenmedigini diisiindiigiinii sdylemistir:

Bazen suya yazi yazdigimi hissettim. Tamamen insani duygularla bir seylerin
miicadelesini verirken bir anda birinin bir yanly yapmasi veya adaletsizlik

yvapmast bosuna emek sarf ettigimi hissettirdi. Yani artik “Bunu
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yapmayacagim, bir seyin tadi yok ki, kim adaletli ki” ya da “Kim bunu takdir

edecek ki?” dedigim zamanlar ¢cok oldu. Onemsenmedigimi hissettim.

I2 de gegici gdrevlendirme olarak calistig1 okuldaki adaletsiz olarak algiladig
uygulamalar, tutum ve davranislardan dolay:1 kendisini kotii ve degersiz hissettigini

ifade etmistir:

Insan kendisini cok kétii hissediyor tabii. Degersiz hissettiriyor.(...) Bu konuda
da bizim hevesimizi kiriyorlar o yiizden de gittigimiz her yerde: “Nasilsa
surada kag¢ ay ¢alisacagim ki?”. “Nasilsa idare ile ayni seyleri yasayacagim”

gibi bir¢ok duyguya kapilyyorsunuz.

Goriildiigii tizere katilimcilar adalet algilarinin olumsuz etkilenmesi sonucunda
kendilerinde degersizlik algis1 olustugunu ifade etmislerdir. Sonug olarak okulda adil
yonetim algis1 farkli nedenlerden dolay1 zedelenen bazi katilimcilar bu durumu

degersizlik olarak algilamislardir.
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BOLUM 5

TARTISMA VE ONERILER

5.1.Tartisma

Bu calismada 6gretmenlerin orgilitsel adalet baglaminda okulda adil yonetime dair
anlayislar1 incelenmistir. Orgiitsel adalet, literatiirde; dagitimsal adalet, islemsel
adalet ve etkilesimsel adalet olarak aragtirmalarda siklikla kullanilmaktadir.
Dagitimsal adalet, kaynaklarin orgiit ¢alisanlar1 arasinda paylasimi ve bu paylasim
sonucunda calisanlar tarafindan algilanan adalet anlamma gelmektedir. Islemsel
adalet, kazanimlarin dagitimina iliskin kararlarin alinmasindaki siirecinin adilligi
olarak tanimlanmaktadir. Son olarak etkilesimsel adalet de saygi, baglilik, sayginlik
gibi sosyal icerikli olgularin adaletli olarak algilanmasi ile ilgilidir. Bu arastirmada
Ogretmenlerin okulda adil yonetime dair algilarimi etkileyen faktorlerin orgiitsel
adalet kurami kapsaminda nitel arastirma deseni olan fenomenoloji kullanilarak

incelenmistir.

Arastirmada toplanan verilerin igerik analizi sonunda 6gretmenlerin okulda adil
yonetime iliskin algilamalara etki eden faktorler 13 kategori altinda bir araya
getirilmistir. Daha sonra bu kategoriler orgiitsel adalet kurami bakimimdan
“Dagitimsal Adalet baglaminda Yonetim Uygulamalar®, “Islemsel Adalet
baglaminda Yoénetim Uygulamalar1” ve “Etkilesimsel Adalet baglaminda Yonetim
Uygulamalar1” ana temalar1 altinda tekrar gruplandirilmistir. Dagitimsal adalet
baglaminda yonetim uygulamalar;; “Olanak, Ceza ve Uyar1 Dagitiminda
Ayrimeiligin Olmamas1”, “Calisma Giin ve Devrelerinin Diizenlenmesinde Adalet”,
“Nobet Gorevlerinin Kapsam ve Dagitimnda Adalet”, “Performans Degerlendirme
ve Odiillendirmede Adalet”, “Ders Programlarinin Hazirlanmasinda Adalet”,

“Simiflarin Olusturulmas: ve Dagitiminda Adalet”, “Gorevlerin Kapsami, Dagitimi

ve Is Yiikii Baglammdan Adalet” (Sekil-4). Islemsel adalet baglaminda yonetim
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uygulamalari; “Karar Siirecine Katilma Olanagi Bakimindan Adalet”, Okulun Asli
Uyesi Olarak Kabul Gérme Baglamnda Adalet”, “Cinsiyetten Kaynakli Ayrimciligin
Olmamas1”, Sendika Uyeligine Dayali Ayrimciligin  Olmamas”  (Sekil-5).
Etkilesimsel adalet baglaminda yonetim uygulamalari ise “Ozel Tercihlere Saygi
Baglaminda Adalet” ve “Okul Idaresinin Saygili Bir iletisim Dili Kullanmas1”dur.
Ayrica okulda adil yonetim algisinin Ogretmenler {izerindeki olumlu etkileri
“Motivasyonda Artis”, “Mutluluk”, “Deger Verilme Algis1” ve “Giivende Olma
Algis1” (Sekil-6); okulda adil yonetilme algisinin 6gretmenler lizerindeki olumsuz

etkileri ise “Motivasyonda Diisiis”, “Mutsuzluk”, “Karamsarlik”, “Ofke”,

“Giivensizlik Algis1” ve “Degersizlik Algisi” olarak bulgulanmistir (Sekil-7).

Katlilmcilar “Olanak, Ceza ve Uyart Dagitiminda Ayrimciligin Olmamasi” alt
temast altinda gorevlendirmelerde, uyari, nobet, tarafgirlik ile dini gorevlerini yerine
getirmede, acgilacak kurslarin 6gretmenlere duyrulmasi gibi olanaklarin saglanmasi
konularinda idarecilerin kayirmaci ve farkli yaklasim sergilemelerinden dolay1
okulda adil yonetime iliskin adalet algilayislarinin olumsuz etkilendigini ifade
etmislerdir. Bu arastirmada elde edilen bu bulgu ile asagida s6zii edilen ¢alismalarin
bulgulari ile benzerlik arz etmektedir. Asunakutlu ve Avci (2010), kayirmacilik algist
ile adalet algilayis1 arasinda iligki oldugunu; Karacagoglu ve Yorik (2014) de
yoneticilerin kayirmaci tutum ve davramiglarinin ¢alisanlarda adaletsizlik algisina
neden oldugunu tespit etmislerdir. Polat ve Kazak’in (2014) okul yoneticilerin
kayirmaci tutum ve davraniglar iizerine yaptiklar1 arastirmada, okul idarecilerinin
kayirmaci tutum ve davraniglar ile 6gretmenlerin Orgiitsel adalet algilari arasinda
anlamli ve negatif bir iliski oldugu, kayirmaciligin orgiitsel adaletin anlamli ve giiglii
bir yordayicisi oldugu sonucuna ulagilmistir. Deniz ve Demirci’nin (2015) yaptiklar
arastirmada terfi, bilgilendirme ve itiraz gibi konularin c¢alisanlarin orgiitsel adalet
algilayislarini etkiledigini belirtmislerdir. Ozgan ve Bozbaymdir (2011) kurallar,
nobet, cezalar ve iliskiler gibi konularda yoneticilerin adil olmadiklarini
belirtmislerdir. Arastirmamizin bu bulgusu, okul yoneticilerinin ndbet, uyari,
olanaklarin saglanmasi ve tarafgir davranislar sergilemesi nedeniyle orgiitsel adaletin
alt boyutlarindan biri olan dagitimsal adalete iliskin 6gretmenlerin adalet algilarini

etkilemektedir. Bunu sonucunda da ogretmenlerin okuldaki adil yonetime iliskin
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olumsuz algilarinin olmasina neden olmaktadir. Dagitimsal adalet algisi sadece
maddi kaynaklarin pay edilmesinden ibaret bir algi degildir. Dagitimi yapilabilen
nobet, uyar1 veya olanaklarin da adaletli bir sekilde yapilip yapilmadigina dair algiy1

da igerir.

“Calisma Giin ve Devrelerinin Diizenlenmesinde Adalet” alt temasi altinda bir
araya getirilen katilimc1 goriisleri devrelerin 6gretmenlerin istekleri dogrultusunda
yapilmaya calisildig1, goriislerinin dikkate alinarak hazirlandigi seklindedir. Bundan
dolayr okulda adil yonetime iliskinérgiitsel adalet algilayislar1 pozitifyonde olan
katilimecilarin - yan1 sira  negatif algilayislari olan katilimcilarin  oldugu da
bulgulanmistir. Asagida ilk olarak okulda adil yonetime iligkin katilimcilarin olumlu
algilayislart bulgusunu destekleyen bazi arastirmalara yer verilmistir. Deniz ve
Demirci’nin (2015) yaptig1 arastirmada “haftalik calisma saatimin ve istlendigim
gorevlerin adil oldugunu diisinliyorum” sorusuna ogretmenlerin %43 oraninda
katiltyorum veya tamamen katiliyorum olarak yanitladiklarini sdéylemislerdir. Tan’in
(2006) ilkogretim okullarinda gérev yapan Ogretmenlerinin  orgilitsel adalet
algilayislart ile ilgili yaptig1 yiliksek lisans calismasinda, ders dagiliminda zaman
zaman yanli davranildigi ve adaletli bir yapmin ortaya koyulmadigi sonucuna
ulagmistir. Yurtdisinda Hoy ve Tarter’in (2004) ¢alismasinda calisanlarin ¢alisma
saatlerinin hakkaniyetli bir sekilde ayarlanmasi gerektigini vurgulamiglardir. Ancak
okulda adil yonetime iliskin adaletsizlik algilayislar1 olan anasimifi bransindaki
katilimcilarin ¢alisma gilin ve devrelerinde adalet konusundaki olumsuz adalet
algilayislariyla ilgili bulguyu brans bazinda destekleyecek veya celisecek herhangi
bir aragtirmaya rastlanilmamistir. Arasgtirmanm bu bulgusu ile ilgili olarak,
dagitimsal adalet ile ilgili olan ¢aligma giin ve devrelerinin ayarlanmasi konusunda
okul yoneticilerinin 6gretmenlerin istek ve goriislerinin dikkate almasi nedeniyle
ogretmenlerin okulda adil yonetime iligkin olumlu bir algilayislarini etkileyen bir

faktor olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

“Nobet Gorevilerinin Kapsam ve Dagitimnda Adalet” alt temasi altinda
katilimcilarin, nébet gorevlerinin kapsam ve dagitimi konusunda okulda adil yonetim

uygulamalarin adaletli algilayislarin oldugu bulgusuna ulasilmistir. Arastirmanin
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nobet gorevlerinin kapsam ve dagitimi konusunda adaletli olarak algilandigina dair
bulgu, Tan’in (2006) calismasindaki “Okulumuzda 6gretmenlerin nobet giin ve
yerleri hakkaniyet Olcilisiinde belirlenir’, maddesine katilimcilarin “katiliyorum”
diizeyindeki bulgusu ile oOrtiismektedir. Bu arastirmamizda nobet gorevlerinin
kapsam ve dagitim1 konusunda okulda adil yonetim uygulamalarini adaletsiz olarak
algilanmasima dair bulguya da ulasilmistir. Arastirmanin bu bulgusunu desteklyen
calismalar asgida belirtilmistir. Demirbilek (2018), nébet tutma goérevinde bazi
Ogretmenlere idarenin esneklik taninmasindan dolay1 6gretmenlerin Orgiitsel adalet
algilayislarinin olumsuz etkilendigini belirtmistir. Ozgan ve Bozbaymdir (2011)
nobet, idare ile iligkiler ve izin gibi konularinda okul yonetiminin adaletli
davranmadig1 bulgusuna ulagsmislardir. Aydogan (2009); Polat ve Hicyilmaz (2017)
de calismalarinda G6gretmenler, nobet dagilimi yapilirken adaletsizlik yapildigini
belirtmislerdir. Nobet gorevlerinin kapsam ve dagitimi konusunda &gretmenlerin
okulda adil yonetime iligkin orgiitsel adalet algilarini okul yoneticilerinin tutumuna
ve bu gorevleri ne sekilde dagittigina gore pozitif veya negatif yonde

etkilenebilecegini sdyleyebiliriz.

“Performans Degerlendirme ve Odiillendirmede Adalet” alt temas: altinda
katilimcilar, performans degerlendirme ve odillendirme konusunda gesitli
deneyimlerinden s6z etmislerdir. Bu deneyimlerinden, ddiillendirmelerde
Ogretmenlerin  yonetim ile olan iliskilerinin belirleyici oldugundan, basari
belgelerinin verilme kriterlerinin belirsizliginden ve gorevlendirmelerin seffaf bir
sekilde yapilmadigindan dolay1 okulda adil yonetime iligkin algilayislarinin olumsuz
oldugu bulgusuna ulasilmistir. Bu konudaki arastirma bulgusunu destekleyen bazi
calismalara asagida yer verilmistir. Demirbilek’in (2018) yaptig1 c¢alismada takdir,
tesekkiir, basar1 belgesi ve performans degerlendirmesinde okul yoneticilerin degisik
nedenlerden dolay1 yaptiklar1 uygulamalarin 6gretmenlerin  Orgiitsel algilarini
olumsuz etkiledigini bulgulamistir. Celik’in (2011) yaptig1 c¢aligmada, okul
yoneticilerinin ¢alisanlar1 6diillendirme konusunda siibjektif davranabildikleri
bulgusuna ulagsmistir. Tan (2006) calismasinda “Okul yoneticimiz daha ¢ok samimi
oldugu ogretmenlere 06diil Onerir” ifadesine katilimcilarin kismen katiliyorum

diizeyinde cevap verdiklerini tespit etmistir. Bunun, 6gretmenlerin okul yonetiminin
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odiillendirme konusundaki uygulamalar1 ile ilgili adil davranmadiklarina dair
tereddiitlerinin oldugunu seklinde yorumlamistir. Kiiclikkaraduman’nin (2006)
yaptig1 c¢alismada, Ogretmenlerin “Odiilleri hak edenlere verme”, “bireylere esit
davranma” ve “kurallar1 herkese esit sekilde uygulama” gibi etik ilkeleri hayata
gecirme konusunda okul yonetimlerini yeterli gérmediklerini bulgulamistir. Ozgan
ve Bozbayindir (2011) ¢alismalarinda, 6gretmen goriisleri dogrultusunda okullarda
adil olmayan uygulamalarin en baginda édiillendirmenin oldugunu tespit etmislerdir.
Tonbul (2002); Yigit’in (2003) yaptiklar1 arastirmada odiillendirmelerin yeterince
acik, seffaf ve hakkaniyetli yapilmadigini sonucuna ulagmislardir. Sabanci (1998) da
Ogretmenlerin mevcut Odillendirmelerin adaletli bir sekilde uygulanmadig:
yoniindeki goriislerinin oldugu bulgusuna ulagmistir. Ayn1 zamanda bu ¢alismada,
performans degerlendirme ve 6diillendirme konusunda katilimcilarin okulda adil
yonetime dair olumlu algilayislart oldugu bulgusuna da ulagilmistir. Bu bulguyu
destekleyen veya paralel bulgularin oldugu bazi ¢alismalara asagida yer verilmistir.
Yiiriir’iin (2005) yaptig1 ¢alismada, ¢alisanlarin ddiillendirme sistemine ait algilari ile
orgiitsel adalet algilar1 arasinda pozitif ve yliksek diizeyde iliski bulgulamstir.
Solmus (2004), odiillerin adaletli dagitildigina dair inancin ¢alisanlarin is doyumunu
arttirdigin1 sdylemistir. Cakmak’in (2005) yaptig1 calismada, isgdrenlerin performans
degerlendirme sistemini adaletli olarak algiladiklarini tespit etmistir. Kayapali’nin
(2015) yaptig1 calismada Orgiitsel adalet algisinin performans degerlendirme
sisteminden duyulan memnuniyet seviyesinin dnemli bir belirleyicisi oldugunu tespit
etmiglerdir. Bu c¢aligmanin her iki bulgusu da gostermektedir ki performans
degerlendirme ve dOdiillendirme konusunun ogretmenlerin okulda adil yonetime
iliskin oOrgiitsel adalet algilarinin dagitimsal adalet boyutu iizerinde etkili oldugu
sOylenebilir. Bu alginin olumlu veya olumsuz olarak algilanmasindaki temel faktor
okul yoneticisinin ¢alisanlarin performans degerlendirme ve 6diillendirmesindeki
tutumudur. Dagitimi yapilan her nitelikteki ¢iktilarin adil bir sekilde yapilmasi

bireylerin adalet algilarin1 olumlu etkilemektedir.

“Ders Programlarimin Hazirlanmasinda Adalet” alt temasi1 altindaki ders
programlarinin  hazirlanmas1 konusunda katilimcilar farkli deneyimlerini dile

getirmislerdir. Ders programlarinin adil, 6gretmenlerin goriislerinin dikkate alindigi



83

ve kimseye bransindan dolay1 herhangi bir ayricalik taninmamasindan dolay1 okulda
adil yonetime dair olumlu algilayislarin oldugu bulgulanmistir. Arastirmanin bu
bulgusunu destekleyen arastirmalara asagida deginilmistir. Tan’in (2006) yaptigi
calismasinda; “Ders programlari adil bir sekilde belirlenmektedir” Onermesine
ogretmenlerin “katiliyorum” yoniinde goriis bildirdiklerini tespit etmistir. Kiiciikgene
ve Aydogan (2018) c¢alismalarinda ders programlarinin hazirlanmasinda saatler
miimkiin oldugunca 6gretmenlerinin istegi dogrultusunda ayarlanmaya ¢alisilmasi
gerektigini ve boylece Ogretmenlerin bu konuda onemsendigini ve fikirlerinin
alindigimi hissetmesi ile beraber Orgiitsel adalet algilarin1 da olumlu yonde
etkileyecegini belirtmiglerdir. Meri¢ ve Erdem (2013) calismalarinda &gretmenler,
okul yoneticilerinin 6gretmenlerin bransindan dolayr hi¢bir konuda ayrimcilik
yapmadiklarina dair goriis bildirdiklerini belirtmislerdir. Ancak ders programi
hazirlanmasi konusunda okul yonetiminin 6gretmenlerin branglar1 arasinda yaptigi
ayrimcilik gibi nedenlerden dolay1 okulda adil yonetime dair olumsuz algilayislarin
oldugu da bulgulanmistir. Arastirmanin bu bulgusunu destekleyen bazi arastirmalara
asagida yer verilmistir. Demirbilek (2018) c¢alismasinda, okul yoneticilerin ders
programi hazirlanmasi konusunda bazi 6gretmenlere esneklik taniyarak kayirmacilik
yaptiklart sonucuna varmustir. Ozgan ve Bozbaymdir'in (2011) yaptiklart bir
calismada, okulda adil olmayan uygulamalardan bir tanesinin de ders programlarinin
hazirlanmas1 oldugu sonucuna varmislardir. Arastirmanin her iki bulgusu da
gostermektedir ki ders programlar1 hazirlanmast ve dagitimi  konusunun
ogretmenlerin okulda adil yonetime iligkin Orglitsel adalet algilarimin dagitimsal
adalet boyutu iizerinde etkili olmaktadir. Dagitimi yapilan maddi g¢iktilar kadar
okuldaki ders programlarinin da ne sekilde yapilip dagitildig1 da 6gretmenlerin adalet

algilarini etkilemektedir.

“Simiflarin  Olusturulmas: ve Dagitiminda Adalet” alt temast aldinda
deneyimlerine yer verilen bazi katilimcilar; sinif mevcutlarinin esit olmasi, smif
secimlerinin kura ile yapilmasi gibi nedenlerden dolay1 okulda adil yonetime iliskin
adalet algilarinin olumlu yonde etkilendigi bulgusuna ulagilmistir. Aragtirmanin bu
bulgusunu destekleyen bazi ¢calismalara asagida yer verilmistir. Tan’1n (2006) yaptig

aragtirmada “Okul yOnetimi smiflarin  olusturulmasinda baski yapmaktadir”
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Oonermesine katilimcilarin  “katilmiyorum” seklindeki bulgusu, bu arastirmanin
bulgusunu destekler niteliktedir. Bazi katilimcilarin siniflarin  olusturulmasi ve
dagitimi konusunda okulda adil yonetim ile ilgili algilarinin olumsuz ydnde
etkilendigi bulgusuna da ulasilmistir. Meri¢ ve Erdem’in (2013) ilkogretim
okullarindaki 6gretmenlerle kayirmacilik iizerine yaptigi aragtirmada, dgretmenler
sinif dagitimi planlanmasinda okul yoneticilerin nadir de olsa kayirmacilik yaptiklari
bulgusuna ulasmistir. Polat ve Higyllmaz’in (2017) yaptiklar1 arastirmada,
Ogretmenlerin en ¢ok sinif ve 6grenci dagilimi konusunda ayrimciligin yasandigi
seklinde ifade ettiklerini belirtmislerdir. Yine benzer bir sekilde arastirmanin her iki
bulgusu siniflarin olusturulmasi, sinif mevcutlart ve siiflarin dagitimi konusunun
Ogretmenlerin okulda adil yonetime iliskin oOrglitsel adalet algilarinin dagitimsal

adalet alt boyutu tizerinde etkili oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

“Gorevlerin Kapsami, Dagitimi ve Is Yiikii Baglamindan Adalet” alt temasi
altinda deneyimleri bir araya getirilen katilimcilarin okullarda para toplanmasi
islerinin kendilerine yaptirilmasini, gorevleri disinda verilen is ve gorevleri, norm
kadronun eksikliginden kaynaklanan is yiikii gibi nedenlerden dolayr var olan
durumu adaletsizlik olarak algiladiklarini ifade etmislerdir. Gorevlerin kapsami,
dagitimi ve is yiikii okulda adil yonetim algisimi etkileyen faktorlerden biri oldugu
bulgusuna ulasilmigtir. Keskinkilic Kara ve Giines (2016), bazi1 6gretmenlere
basarisiz smiflar ve angarya islerin verilerek fazla is yiikii yiliklenmesi yapildigini
bulgulamistir. Tan (2006) yaptig1 arastirmada, 6gretmenler arasinda yapilan sosyal
etkinlik gorevlerinin dagitiminda adaletli bir yapinin olmadig1 sonucuna ulagmstir.
Demirbilek (2018); Polat ve Higyillmaz (2017), okul yonetiminin egitsel gorevlerde
baz1 Ogretmenlere esneklik tanimalarindan dolayr Ogretmenlerin Orgiitsel adalet
algilarinin olumsuz yonde etkilendigini belirtmistir. Ancak Sahin ve Kavas (2016) ile
Boliikbasioglu’nun (2013) yaptiklar1 arastirmada, 6gretmenlerin okullardaki gorev
paylasgiminin adil oldugu yoniindeki bulgular1 ile arastirmamizin bu bulgusu
celismektedir. Bu farklilik yapilan ¢alismalarda katilimcilarin bireysel deneyimleri,
okulun kiiltiirii, yonetici tutumlar1 gibi bir¢ok degiskenin farkli algilamalardan
kaynaklandig1 diistiniilmektedir. Sonucta orglitsel adalet bireylerin algilamasiyla

ilgili oldugu i¢in her bir bireyin ayni konu hakkindaki algilayislarinda farkliliklar
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olmast ¢cok dogaldir. Sonug olarak bu arasgtirmanin bulgusu gostermektedir ki gorevin
kapsami, dagitimi ve is yiikii konusunda okul yoneticilerinin uygulamalari
Ogretmenlerin okulda adil yonetime iligkin Orgiitsel adalet algilarinin dagitimsal
adalet boyutu iizerinde etkili oldugu sdylenebilir. Verilecek olan gorevin kapsami,
dagitimi veya Ogretmenlere verilecek olan ekstradan gorevler konusunda okul
yoneticilerinin adaletli bir sekilde bunlar1 pay etmemesi 6gretmenlerin adil yonetime
iliskin algilarin1 etkilemistir. Dagitim adaletinin orgiitsel bakimindan tanimi
kaynaklarin 6rgiit ¢calisanlar1 arasinda paylasimi ve bu paylasim sonucunda ¢alisanlar
tarafindan algilanan adalet anlamina gelmektedir (Cakmak, 2005). Dagitimi
yapilabilen kaynak, odiiller ve maddi ¢iktilarin yani sira gorevler ve is yiikii, ders
programlari, smiflarin mevcudu ve dagitimi, ceza-uyari1 ile calisma giin ve
devrelerinin diizenlenmesi gibi konular da dagitim adaleti algisin1 etkileyen faktorler
arasindadir. Dagitim adaleti boyutunda ortaya c¢ikan bulgular, okul siirecleri
icerisinde dagitimi yapilan bu tiirdeki is ve islemlerin 6gretmenler tarafindan pozitif
oldugu kadar negatif de algilandigini gostermistir. Bunun temel sebebi okul
yoneticilerinin adil bir yonetim anlayisini ne kadar benimseyip uyguladigiyla ilgili

oldugu sdylenebilir.

“Karar Stirecine Katilima Olanag1 Baglaminda Adalet” alt temasi altinda bir
araya getirilen benzer katilimeci1 deneyimleri karar siireglerine katilim olanag:
bulduklarinda okulda adil yonetime iligkin adalet algilarmin olumlu, bu olanaklari
bulamadigi ve ya taninmadiginda ise adalet algilarinin olumsuz etkilendigi bulgusuna
ulasilmistir. Ozgan ve Bozbaymdir (2011) calismasinda dgretmenlerin yoneticilerin
karar alma siire¢lerinde adaletsiz davrandiklarin1 ve bunun da motivasyondan okula
bagliliga kadar bir ¢ok Orgiitsel davramisi etkiledigi sonucuna varmslardir.
Cihangiroglu (2009) da ¢alismasinda askeri doktorlarin biiyiik bir cogunun islemsel
adalet baglaminda kararlara katilim noktasinda var olan durumu adaletsiz olarak
algiladiklar1 sonucuna ulasmistir. Demirel (2009) calismasinda islemsel adalet
boyutu ile yonetici —calisan iliskisi arasinda pozitif yonli bir iliski oldugunu tespit
etmistir. Islemsel adaleti yonetsel kararlardan etkilenen kisilerin karar verme
siirecine dahil olmalar1 olarak disiiniildiigiinde Demirel (2009)’in c¢alismasi

aragtirmamizin bulgusu paralellik arz ettigi sOylenebilir. Arastirmamizin bu iki
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bulgusu gostermektedir ki karar siirecine katilma olanaginin dgretmenlerin okulda
adil yonetime iliskin Orgiitsel adalet algilarinin islemsel adalet boyutu iizerinde hem
olumlu hem de olumsuz etkisi oldugudur. Bunu belirleyen hususun da yo6neticinin bu
konudaki tutumlar1 oldugu soylenebilir. Calisanlarin kendilerini etkileyecek karar
mekanizmalarinda, bu siiregler icerisinde kendilerine verilen hareket alan1 igerisinde

bulunmalar verilecek olan kararlarin adilligini de belirlemektedir.

“Okulun asli iiyesi olarak kabul gorme baglaminda adalet” algilayislarinin
olumsuz etkilendigini belirten katilimcilarin hepsinin anasinifi bransindan olmalari
dikkat ¢ekmektedir. Katilimeilar, bagimsiz anasinifi okullari ile biinyesinde anasinifi
olan ilkogretim okullarindaki okul yOnetimlerinin anasinifi dgretmelerine bakis
acilar1 arasinda farkliliklar oldugundan sz etmislerdir. Katilimcilar, biinyesinde
anasinifi olan ilkdgretim okullarindaki okul yonetiminin bazi konularda ilkokul
Ogretmenlerini daha dikkate aldiklarini, ¢ogu zaman anasmifi 6gretmenlerinin
unutuldugunu ve iivey evlat muamelesi gordiiklerini ifade etmislerdir. Bu da
katilimcilarin  okulda adil yonetime dair algilarinin olumsuz etkilendigini
gostermektedir. Yapilan literatlir taramasinda bu bulguyu destekleyecek veya bu

bulguyla ¢elisecek herhangi bir arastirmaya rastlanilmamastir.

Baz1 katilimcilar okul yonetimlerinin bazi uygulama ve tutumlarinda cinsiyetgi
bir yaklasim sergilediklerini ifade etmislerdir. Bayan 6gretmenlerin merkeze; ama
erkek Ogretmenlerin il merkezi digina atanmalari, ders dagitimi ile performans
notlariin cinsiyet¢i bir bakis agisina gore yapilmasi, ndbet esnasinda yasanan bir
olaydan otiirli sadece bayan Ogretmenlerin azarlanmasindan dolayr katilimcilarin
okulda adil yonetime dair algilarin1 olumsuz etkilendigi ortaya ¢ikmustir. Oztiirk’iin
(2015) yaptig1 calismada cinsiyetin yapilan ayrimcilifin bir nedeni oldugunu

belirtmislerdir. Bu ¢aligmalar arastirmamizin bulgusunu destekler niteliktedir.

“Sendika Upyeligine Dayali Ayrimciligin  Olmamast” alt temas: altinda
deneyimlerini aktaran katilimcilarin beyanlarindan sendika iiyeliginden kaynakli
ayrimcilik yasamalarindan dolayr okulda adil yonetime dair algilarini olumsuz
etkilendigi bulgusuna ulasilmistir. Ozer ve Caglayan (2016) ¢alismasinda sendika

tyeligi ile kronizim arasinda iliski oldugunu tespit etmislerdir. Bu c¢alisma
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aragtirmamizin bulgusunu destekler niteliktedir. Bu sonug, son donemlerde sendika
tiyeliginin siyasi bir boyut kazanmis olmasi ve bundan dolay1 da okul yoneticilerinin

taraftarlik yaptiklarindan kaynaklanabilir.

“Ozel Tercihlere Saygi Baglaminda Adalet” alt temasi altinda toplanan
katilime1 deneyimleri; kilik-kiyafet konusunda okul yonetiminin kendilerine karsi
diger 6gretmenlerden daha farkli bir tutum i¢inde olduklarindan dolay1 okulda adil
yonetime iligkin adalet algilarimin olumsuz etkilendigi bulgulanmistir. Yapilan
literatiir taramasinda bu bulguyu destekleyecek veya bu bulgu ile ¢elisecek herhangi

bir arastirmaya rastlanilmamustir.

“Okul Idaresinin Saygili Bir Iletisim Dili Kullanmasi” alt temasi1 altinda
katilimcilar, saygi gérme konusunda okul idarecilerinin tutum ve davraniglarindan
dolayi farkli deneyimler yasadiklarini ifade etmislerdir. Katilimcilar, iletisim sekli ve
kullanilan dilin, ©nemsenme, okul yonetimi tarafindan dinlenilmeleri gibi
deneyimleri adalet algilari1 pozitif yonde etkileyen faktorler oldugunu ifade
etmislerdir. Arastirmanin bu bulgusunu destekleyen bazi calismalar su sekildedir.
Sahin ve Kavas’in (2016) yaptiklart bir aragtirmada, ogretmenler; okul
yoneticilerinin isle ilgili kararlar verirken 6gretmenlere karsi nazik ve anlayish
davrandiklari ifade ettiklerini bulgulamislardir. Cirak ve Atanur Bagkan’in (2015)
ilkogretim okulu 6gretmenleri lizerinde yaptiklari aragtirmada; okul yoneticilerinin
Ogretmenlere nazik ve saygili davranma, kisisel ihtiyaglara duyarlilik gibi
etkilesimsel adalet boyutunu yiiksek oranda sagladiklar1 sonucuna ulasmislardir.
Kiigiikgene ve Aydogan (2018), oOrgiit icerisinde adil uygulamalarin yani sira
yOneticinin ¢aliganlar arasinda etkin bir iletisim saglamasi gerektigini ve kisiler ile
alakali durumlarda gerekli bilgi paylasimlarinda bulunmasinin da énemli oldugunu
belirtmislerdir. Titrek (2009), okul yoneticilerinin 6rgiitsel adalet ve insani iliskiler
boyutunda davraniglarinin calisanlar tarafindan genel olarak olumlu algilandigini
sOylemistir. Altinkurt’un (2010) degerlere gore yonetimin oOrgiitsel adalet ile iligkisi
lizerine yaptig1 arastirmasinda, ¢alisanlarin okul yoneticilerinin herkese saygili ve
deger vererek davrandigi bulgusuna ulastigim belirtmistir. Ozgan ve Bozbaymdir

(2011) da yaptiklar1 caligmada, 6gretmenlerin; “yoneticilerle iliskiler” boyutunda
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okullardaki orgiitsel adalet goriislerinin “olumlu” diizeyde adil olarak algilandigini
tespit etmislerdir. Okulda adil yonetim uygulamalari baglamindaki saygi gérme
konusunda bazi katilimcilarin olumsuz deneyimlerinden dolay1r var olan durumu
adaletsizlik olarak algiladiklar1 da bulgulanmistir. Arastirmanin bu bulgusu ile
oOrtiisen bazi caligmalara asagida yer verilmistir. Soner ve Polat’in (2018) yaptiklari
calismada, 6gretmenlerin okul yOnetimi tarafinda yok sayilma veya g¢atismalarda
taraf tutma gibi durumlardan dolay1 ayrimcilik yasadiklar1 sonucuna ulasmislardir.
Ozgan ve Bozbayindir'm (2011) yaptiklar1 arastirmada da &gretmenlerin okul
yoneticilerini iligkiler konusunda adaletsiz uygulamalarinin oldugunu tespit

etmislerdir.

Okul yoneticilerin 6gretmenlere karsi nezaketli ve saygili olmalar, iletisime
acik olmalar1 noktasindaki tutum, davranis ve uygulamalari; 6gretmenlerin okulda
adil yonetime iliskin etkilesimsel adalet alt boyut algis1 tlizerinde etkili oldugunu
gostermektedir. Cilinkii etkilesimsel adalet haklar; odiiller, hizmetler, ¢ikarlar ya da
ticretle sinirli olmayip saygi, baglilik, sayginlik gibi sosyal icerikli olgular1 da kapsar
(Tan, 2006). Etkilesimsel adalet, orgiitteki kisilerarasi iletisim, davranis ve bilgi
paylasiminin ne derece adaletli olduguna yonelik algilarin1 kapsayan bir kavramdir.
Calismalar, etkilesimsel adaletin sosyo-psikolojik boyutu ile ilgili oldugunu
belirtmektedir (Yenigeri, Demirel ve Segkin, 2009). Calisanlardan, 6rgiitlerinin adil
olduguna inananlar inanmayanlara kiyasla is doyumu, performansi aidiyeti daha
yiiksek diizeyde olup daha olumlu orgiitsel vatandaslik davranislar1 sergilemektedir.
Bu nedenle okul yoneticilerinin, ¢alisan ve idareciler arasinda saglanacak adaletin

sadece maddi unsurlarla saglanamayacagini unutmamalidir.

Bu arastirmada katilimcilarin okulda adil yonetim algilarinin olumlu ydnde
etkiyen deneyimlerin kendilerinde meydana getirdigi sonuglar ve duygu durumlarina
dair bulgulara yer verilmistir. Okulda adil yonetime dair katilimer algilan

“Motivasyonda Artis”, “Mutluluk”, “Deger Verilme Algis1” ve “Gilivende Olma
Algis1” temalar altinda toplanmustir (Sekil-6).

Motivasyon, insanin bir davranisi yapmasini saglayan igsel bir giligtiir.

Katilimcilarin okulda adil yonetime dair uygulamalar1 adil olarak algiladiklarinda
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mutlu olduklarint ve bunun da motivasyonlarmi arttirdigini ifade etmislerdir.
Goriildiigi izere mutluluk ve motivasyon kavramlar1 bir birini etkileyen ve bir
birileriyle yakin iliski igerisinde olan kavramlardir. Arastirmanin bu bulgusunu
destekleyen nitelikteki bazi arastirma bulgularina asagida yer verilmistir. Gliner ve
Bozkurt’'un (2017) bankacilik sektoriinde yaptiklart arastirmada, galisanlar ile
yonetici arasindaki iyi iletisimin var olmasi calisanlarin mutlu olma nedenleri
arasinda oldugunu belirtmislerdir. Atalay (2005), Oner (2008), S6kmen, Bilgisel ve
Erbil’in (2013) yaptig1 arastirmada c¢alisanlarin oOrgiitsel adalet algis1 ile is
performansi arasinda pozitif bir iligki oldugunu belirtmislerdir. Téremen ve Tan’in
(2010) yaptig1 arastirmada “6dil” kavraminin orgiitsel adalet algisinin 6nemli bir
bileseni olmasindan dolay1 ¢alisanlar iizerinde motive edici bir etkisinin oldugunu
belirtmistir. Yurt disinda bu konuyla ilgili yapilan baz1 ¢aligmalarin bulgular1 da bu
arastirmanin bulgusu ile benzer ve oOrtiisen niteliktedir. Liao ve Tai (2006) de
calisanlarin 6grenme egilimlerini Orgiitsel adalet ile iliskilendirdikleri ¢aligmada
adalet algisinin c¢alisanlar1 motive ettigi sonucuna ulasmislardir. Robin, Judge ve
Campbell (2013) de orgiitsel adaletin motivasyon iizerinde olumlu etkisinin

oldugunu belirtmislerdir.

Okulda adil yonetim algisina iliskin olarak bazi katilimcilarin dile getirdigi bir
diger durum ise deger verilme algis1 olarak nitelendirmislerdir. Yapilan literatiir
taramasinda aragtirmanin bu bulgusunu destekleyecek veya bu bulguyla celisecek

herhangi bir arastirmaya rastlanilmamastir.

Sozliikte giiven; korku, ¢ekinme ve kusku duymadan inanma ve baglanma
duygusu, olarak tanimlanmaktadir (TDK, 2018). Kisiler arasi iletisimin yogun
yasandig1 Orgiitlerdeki iliskilerde giiven, orgiit ortaminda fakli boyutlarda karsimiza
cikmaktadir. Alanyazindaki bu boyutlardan biri de yoneticiye giliven olarak
siniflandirilmaktadir. Okulda adil yonetim baglaminda katilimcilarin ifade ettikleri
bir diger algilart ise “Giivende Olma” olarak bulgulanmigtir. Arastirmanin bu
bulgusu ile paralel olan bazi arastirmalara asagida yer verilmistir. Nam’in (2008)
yaptig1 ¢alismada orgiitsel adalet alt boyutu olan etkilesimsel adalet ile yoneticiye
giiven arasinda mutlak bir iliski oldugunu saptamstir. Isbasi1 (2000); Polat (2007) ve
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Saym’in (2009) yaptig1 arastirmada oOrgiitsel adalet ile Orgiitsel gliven arasinda
yiiksek diizeyde iliski oldugunu ifade etmislerdir. Yaylact’nin (2004) yaptigi
arastirmada Ogretmenlerin yoOneticilerle iliskiler boyutunda okuldaki orgiitsel adalet

diizeyini adil olarak algiladiklar1 sonucuna ulasmaistir.

Katilimeilarin - okulda adil yonetim algilarinin  olumsuz ydnde etkiyen
deneyimlerin kendilerinde meydana getirdigi sonuglar ve duygu durumlarma dair
bulgulara da yer verilmistir. Okulda adil yoOnetime dair katilimci algilar
“Motivasyonda Diisiis”, “Mutsuzluk”, “Karamsarlik”, “Ofke”, “Giivensizlik Algis1”
ve “Degersizlik Algis1” temalar1 altinda toplanmistir (Sekil-7).

Katilimecilar okulda adil yonetime dair olumsuz durumlari deneyimleri
sonucunda performans ve motivasyonlarinda diislis yasadiklarini ifade etmistir.
Aydin ve Kepenekei’ ye (2008) gore calisanlarin orgiitsel adalet algisinda sorunlar
oldugunda isteki performanslarinin diistiigiinii belirtmistir. Ertiirk ve Aydin’nin
(2015) ilkokul ve ortaokul Ogretmenleri lizerinde yaptigi arastirmada; Tanriverdi,
Kogaslan ve Perdeci’nin (2017) kamu sektorii c¢alisanlar1 {izerinde yaptigi
arastirmada Orgiitsel adalet algis1 ile motivasyon arasinda istatistiksel ag¢idan pozitif
yonlii anlamli iligki bulmuslardir. Bu sonuglar da arastirmamizin bulgusunu dolayli
olarak destekler niteliktedir. Bu bulgudan anlasilacagi {izere calisanlarin Orgiitsel
algilar1 arttikca motivasyonlarinin arttig1, orgiitsel adalet algilar1 azaldik¢a da
motivasyonlarinin diistiigli seklinde yorumlanabilir. Yapilan ¢aligmalarda orgiitsel
adaletin bircok Orgiitsel davranis ile ¢ok yakin iliskili oldugu ortaya c¢ikmustir.
Katilimcilarin - okulda adil yonetime iligkin Orgiitsel algilar1 motivasyonlari

tizerindeki etkisi bir ¢ok orgiitsel davranisi da etkileyebilen bir nitelige sahiptir.

Adalet algilarinin olumsuz yonde etkilenmesinden dolay: katilimcilar, ¢alistigi
okuldan gitme yollarm1 aramaya, i¢ine kapanmasina, kendini sorgulamaya,
mutsuzluga, idarecilere karsi tavir takinmaya ve okul hayati disinda da kendisini
etkilemesine neden oldugunu ifade etmislerdir. Okulda adil yonetim algisinin bu
sebeplerden dolay1 olumsuz etkilendiginde katilimcilar var olan durumu “mutsuzluk”
olarak nitelendirdikleri bulgulanmistir. Yapilan calismalar, 6rgiitsel adalet algisinin

orgiitsel sinizm, Orgiitsel vatandaslik, tilkenmislik ve orgiitsel baglilik gibi konularla



91

sik1 bir iligkisi oldugunu gostermektedir. Meydan, Basim ve Cetin’in (2011) kamu
sektoriindeki  yoneticiler Tlizerine yaptigi arastirmada; Karaman’nin (2009)
Ogretmenler lizerine yaptig1 c¢alismasinda, Orgiitsel adalet ile tiikenmislik arasinda
iliski oldugunu saptamislardir. Giiner ve Bozkurt’un (2017) bankacilik sektoriinde
yaptiklar1 arastirmada ise is yerinde mutsuzluk nedenlerinden bir tanesinin de
calisanlarin olumsuz adalet algilar1 oldugunu belirtmistir. Bu sonuglar arastirmamizin

bulgusu ile paralellik arz etmektedir.

Katilimcilar, okulda adil yonetime dair adalet algilarimin olumsuz
etkilendiginde kendilerinde meydana gelen duygu durumlarmi “karamsarlik” ve
“dtke” olarak ifade etmisleridir. Ozdevecioglu’nun (2003) yaptig1 calisma, drgiitteki
adaletsiz uygulamalarin kisilerde 6fke sonucunda saldirgan davranislar1 beraberinde
getirdigini belirtmistir. Yerlikaya’nin (2008) orgiitsel adaletin duygular iizerindeki
etkisini arastirdig1 ¢aligmasinda, orgiitsel adalet ile diismanlik, 6fke ve kizginlik gibi
negatif diga doniik duygular arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski bulmustur.
Adaletsizlik algisi, orgiitsel sinizmin duygu boyutunda calisanlar iizerinde oOrgiite
kars1 kizginlik, nefret, endise gibi durumlara sebep olabilmektedir. Bu baglamda
Kutanis ve Cetinel’in (2016) akademisyenler {izerinde yaptig1 arastirmada orgiitsel
adalet ile orgilitsel sinizm arasinda iliski oldugunu saptamiglardir. Bu sonuglar

aragtirmamizin bulgusu ile paralellik arz etmektedir.

Okulda adil yonetim baglaminda katilimeilar, yoneticilerin cesitli tutum,
davranig ve uygulamalarindan dolay1 olumsuz etkilendigini ifade etmislerdir. Okulda
adil yonetim algis1 diisiik olarak algilandiginda, katilimcilarda giivende olmama hissi
olarak bulgulanmistir. Isbasi’nin (2000) yaptig1 arastirmada etkilesimsel adalet ile
yOneticiye giiven arasinda iliski oldugu sonucunu tespit etmistir. Bas ve Sentiirk’iin
(2011) yaptig1 calismada, 6gretmenlerin Orgiitsel adalet algilarindaki olumsuzluk;
O0gretmenlerin yoneticilere olan giiven duygusunu, orglitsel vatandaslik algisini ve
okula adanmishgini da olumsuz etkiledigini belirtmislerdir. Keles, Ozkan ve
Bezirci’nin (2011); Turhan’in (2013) yaptig1 ¢aligmalarda adaletsiz olarak algilanan
uygulamalarin orgiitte giivensizlige neden oldugunu belirtmislerdir. Polat’in (2013)

yaptig1 arastirmada, adalet algisim1 etkileyen nepotizm ve kronizm gibi
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uygulamalarin orgiitsel gliveni negatif etkiledigini ortaya koymustur. Polat (2009) da
orglitsel adaletin Orgiitsel giivenin olusmasinda ve olumlu ¢iktilarin alinmasinda

onemli rolii oldugunu belirtmistir.

Katilimcilardan bazilari, adalet algilarinin olumsuz etkilenmesi sonucunda
kendilerinde degersizlik algis1 olustugunu ifade etmislerdir. Ozgan ve Bozbayindir
(2011) tarafindan yapilan arastirmada O&gretmenler; okullardaki uygulamalar
adaletsizlik olarak algilandiklarinda kendilerini degersiz hissettiklerini bulgulamistir.
Bu arastirma sonucu arastirmamizin bulgusunu desteklemektedir. Sonu¢ olarak
katilimcilarin okulda adil yonetime iliskin orgiitsel adalet algilarinin olumsuz olmasi
orgiitsel davranig tizerinde etkili olan motivasyonda diisiise, mutsuzluk, karamsarlik
ve ofke gibi psikolojik sonuglara, giivensizlik ve degersizlik gibi algilamalara neden
olabilmektedir. Bu tiir sonuglar okuldaki siire¢lerde en 6nemli rolii olan 6gretmenleri
ve dolayisiyla da okulun insan yetistirme misyonu iizerinde olumsuz sonuglara yol

agabilir.

Duygular, insanlar1 diger canlilardan ayiran en onemli Ozelliklerin basinda
gelir. Duygular ayn1 zamanda insanlarin davranislarina yon veren bir tarafi da vardir.
Bu yiizden duygular, calisanlarin isyerindeki davraniglarina yon vermesi agisindan
onemlidir. Bir orgiitii amaglar1 dogrultusunda basariya gotiirecek olan o Orgiittiin
insan kaynagidir. Orgiit icerisinde bir birleriyle siirekli iletisim ve etkilesim
icerisinde olan calisanlarin orgiit icerisindeki uygulamalardan etkilenmesi gayet
dogal bir olaydir. Burada insanlarin kendilerine ne derece adaletli davrandiklari
konusu 6nem arz etmektedir. Bu algilamanin pozitif veya negatif olmasi insan
psikolojisinde ¢esitli duygu durumlari meydana getirmektedir. Bu durumlarin sebep
olacagi alanlardan biri de davranislardir. Bu davraniglar, 6rgiitiin amaglarina ulasma

yolunda etkin rol oynamaktadir.

5.2. Oneriler

Orgiitler belli bir amag etrafinda bir araya gelen topluluklardir. Orgiitlerin is ve
isleyisleri her ne kadar kanun, yonetmelik ve kurallarla diizenlenmis olsa da; o
orgiitte calisan bireylerin yonetici ve diger calisanlarla olan iliskisini, verimliligini,

performansini etkileyen baska faktorler de bulunmaktadir. iliskiler, iletisim, maddi
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paylagimlarin yapilmasi, karar alama siire¢ ve bigimleri gibi yonetim uygulamalari o
orglitte olumlu veya olumsuz sonuglarin ortaya ¢ikmasinda 6nemli rol oynamaktadir.
Birer orgiit olan okullarda da bu uygulamalar 6gretmenlerin motivasyonunu, ise
baglihiginm, performansini, okula aidiyet duygusunu etkilemektedir. Ogretmenlik,
cocugun hayatina dokunan, ileriki yasami i¢in gerekli bilgi ve beceriyi 6greten, bir
toplumun gelismesini saglayan ve toplumda kutsal olarak nitelendirilen bir meslektir.
Bu nedenle 6gretmenlerin toplumsal rollerinin yaninda mesleki rollerini de yerine
getirebilmeleri i¢in okulda adil yonetime dair adalet algilariin olumlu ydnde
destekleyici uygulamalarin olmasi gerekmektedir. S0z konusu uygulamarin
olabilmesi i¢in bu arastirmanin bulgularma dayali bir dizi uygulama Onerisi

gelistirilmistir.

5.2.1. Uygulama Onerileri

Arastirmadan elde edilen bulgulara gore katilimcilar “Olanak, Ceza ve Uyari
Dagitiminda  Ayrimciligin =~ Olmamasi,” “Calisma Gilin @~ ve  Devrelerinin
Diizenlenmesinde Adalet,” “Nobet Gorevlerinin Kapsam ve Dagitimda Adalet,”
Performans Degerlendirme ve Odiillendirmede Adalet,” “Ders Programlarmin
Hazirlanmasinda Adalet,” “Smiflarin Olusturulmasinda Adalet,” ile “Gorev
Kapsami, Dagitimi ve Is Yiikii Baglaminda Adalet” gibi dagitimsal adalet
bakimindan yonetim uygulamalarinin okuldaki adil yonetime dair algilarini etkileyen

faktorler olarak belirtmislerdir.

Okul yoneticilerince 6gretmenlere verilen 6diil, derslerin dagilimi, siniflarin
olusturulmasi, ders dis1 gorevler ve ceza dagitimi gibi uygulamalarda hak esasina
dayali olarak adil davranmasi konusunda okul yoneticileri daha hassas

davranmalidir.

Katilimcilar, islemsel adalet baglaminda karar siireglerine katilim, okulun asli
iyesi olarak kabul goérme, cinsiyet ve sendika iiyeligine dayali ayrimcilik konusunda
deneyimlerini ifade etmislerdir. Orgiitlerde karar alma siirecleri karardan
etkilenenlerin goriis, Oneri ve kaygilarimin dikkate alinarak yapilmalidir. Bu
baglamda okul yoneticileri, calisanlarin adil yonetilme algisini pozitif olarak

etkilemek, okula ve islerine bagliligini arttirmak, is ile ilgili performanslarini
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etkileyen kararlarda daha fazla soz hakki tanimak amaciyla karar alma siirecinde
orgilit genelinde daha sik ve adil bir ¢alisan katilimi saglama firsati tanimalidir.
Anasinifi 6gretmenlerinin okulun asli liyesi olduguna dair algilarin1 pekistirmek i¢in

okul yoneticilerinin bu konuda destekleyici ve adil bir orgiitsel iklim olugturmalidir.

Okul yoneticileri cinsiyet ve sendikadan kaynakli ayrimcilik gibi; okulda adil
yonetilme algisin1 olumsuz etkileyen tutum ve davranislardan kaginmali, okul ve
Ogretmenler arasi i¢ baris1 saglayacak tarafsiz ve adil bir yonetim anlayisim

benimsemelidir.

Katilimcilar, etkilesimsel adalet baglaminda yonetim uygulamalar
deneyimlerinde, 6zel tercihlere saygi ve okul yonetiminin saygilt bir iletisim dili
konularia deginmislerdir. Bu konuda okul yoneticileri; 6gretmenlerin yetismis birey
olduklarini, inang, giyim kusam ve tercihlerinin okul ortamini1 zenginlestirici birer
farklilik oldugunu benimseyerek kendisine saygi gosterilen ve gorisleri dikkate
alan ¢alisanlarin orgiit ve yoneticilere kars1 daha pozitif tutumlar sergilediklerini

unutmamalidirlar.

Yoneticilerin iletisim becerilerini gelistirilmesinde gereksinim duyduklar
egitim ve 1imkanlar bakanligin bu alanda deneyimli akademisyenlerden de

faydalanarak kurs, seminer ve kisisel gelisim programlar hayata gecirmelidir.

Adalet algisinin  olugsmadigi bir Orgiitte calisanlarin  performans ve
motivasyonlarinin  diisecegi hususu okul yoneticileri tarafinda g6z Onilinde
tutulmalidir. Bunla beraber adaletten bahsedemedigimiz bir yerde giivenin olugmasi
da imkansizdir. Giivenin olmadig1 bir ortamda hem orgiit hem de ¢alisanlar agisindan

olumsuz sonuglara yol agacagi okul yoneticiler tarafindan unutulmamalidir.

5.2.2.Arastirma Onerileri

Bu arastirmada katilimcilarin tamami Konya ilinde yasamakta ve ayni kiltiirti
paylasmaktadir. Baska sehirlerde yasayan Ogretmenler, arastirmaya konu olan
“okulda adil yonetime” iliskin daha farkli deneyimler paylasiyor olabilirler. Farkli
sehirlerde ve farkli degiskenler acisindan paylagilan anlamlarin diger arastirmacilar

tarafindan ortaya ¢ikarilmasi alanyazina katki sunabilir.
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Okulun asli iiyesi olarak kabul goérme baglaminda adalet algilayislarinin
olumsuz etkilendigini belirten katilimcilarin hepsinin anasinifi bransindan oldugu
bulgusu 1s181nda bagimsiz anasiifi okullar ile biinyesinde anasinifi olan ilkdgretim
okullarindaki ana sinifi brangindan olan §gretmenlerle bu iki okul tiirii bakimindan
okulda adil yonetime iliskin farkli algilarinin neler oldugu ile ilgili arastirma

yiiriitiilebilir.
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EKLER

Ek 1.Yan1 Yapilandirilmis Goriisme Formu

OGRETMENLERIN OKULDA ADIL YONETIME ILiSKIN ORTAK
ANLAYISLARI UZERINE FENOMENOLOJIK BiR ARASTIRMA

Acilis konusmasi:

1.  Arastirmacinin kendisini tanitmasi

2. Katihmecrya I1 Milli Egitim Miidiirliigii’nden alman arastirma izninin
gosterilmesi

3. Katilimciin arastirmaya iligkin bilgilendirilmesi

4.  Katilimcinin taahhiit formunu okumasi ve imzalamasi

5. Katilimcinm iletisim bilgilerinin alinmasi

6. Katilimciya baglamadan ©nce herhangi bir sorusunun olup olmadigimnin
sorulmasi

SORULAR

1.  Bir 6gretmen olarak mesleki hayatiniz boyunca hangi durumlarda adaletle
yonetildiginizi hissettiniz?

2. Mesleki yagsantinizin hangi boyutlarinda adaletle yonetildiginizi hissettiniz?

3. Budurum size nasil hissettirdi?

4.  Bir O0gretmen olarak mesleki hayatiniz boyunca hangi durumlarda adaletle
yonetilmediginizi hissettiniz?

5. Mesleki yasantinizin hangi boyutlarinda adaletle yonetilmediginizi hissettiniz?
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6. Bu durum size nasil hissettirdi?

Ek 2. Taahhiit Formu

OGRETMENLERIN OKULDA ADIL YONETIME ILISKIN ORTAK
ANLAYISLARI UZERINE FENOMENOLOJIK BiR ARASTIRMA

ARASTIRMANIN AMACI

Arastirmanin amaci, 6gretmenlerin okuldaki adil yonetime dair ortak anlayislarini
ortaya ¢ikarmak ve orgiitsel adalet cercevesinde tartigmaktir. Ulasilan ortak anlayisin
dogrultusunda da okulda adil yonetime dair algmin Ogretmenler iizerindeki
sonuglarini ortaya ¢ikarmaktir.

ARASTIRMA SURECI

Arastirmada nitel arastirma metodolojisi benimsenmistir. Bu dogrultuda arastirmaci
(eger siz de kabul ederseniz) sizinle bas basa goriisme yapacaktir. Arastirmaci yiiz
yiize goriismelerde ses kaydi alacaktir. Eger bunlar sizi rahatsiz ederse ¢aligmaya
katilmayabilirsiniz.

RISKLER VE RAHATSIZLIKLAR

Arastirma kapsaminda size soracagimiz sorular ¢alistiginiz okul, okul yoneticileri, is
arkadaslariniz ya da idarecilerinize iligkin degerlendirmeler yapmanizi gerektirebilir.
Boylesi sorular sizi rahatsiz ederse soruya cevap vermeyebilir, dnceden verdiginiz
baz1 cevaplarin metinden ¢ikarilmasini talep edebilir, hatta arastirmadan tamamen
cekilebilirsiniz.

GIZLILIK

Aragtirma sonuglar1 raporlanirken isminizin yani sira okulunuzun, is arkadaslariizin
ve yoneticilerinizin ismi gibi kimliginizi ortaya ¢ikarabilecek bilgiler kesinlikle gizli
tutulacaktir. Diger taraftan Konya ilinde gorev yapmakta oldugunuz arastirmada
belirtilebilir. Dijital ses kayit cihazi ile alinacak olan ses kaydiniz kelime islem
programi formatinda yaziya gegirilecektir. Kelime islem dosyasi i¢inde yukarida

sayilan ve kimliginizin anlasilmasina neden olabilecek bilgilerin tamami sifrelerle
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degistirilecektir. Ses ve kelime islem dosyalar1 arastirmaci tarafindan aragtirma ile
iliskisi olmayan bagka hi¢c kimse ile paylasmayacak ve arastirmanin

tamamlanmasindan sonra silinecektir.

KATILIM VE ARASTIRMADAN CEKILME

Bu arastirmaya katilim goniilliiliik esasina tabidir. Katilimcilar istedikleri anda
arastirmadan c¢ekilebilirler ve daha Oncesinde vermis olduklar1 bilgileri de
arastirmadan ¢ekebilirler.

ARASTIRMACININ KiMLIiGi

Bu arastirma Necmettin Erbakan Universitesi, Ahmet Kelesoglu Egitim Fakiiltesi,
Egitim Bilimleri Boliimii, Egitim Yonetimi Anabilim Dalinda Tezli yiiksek lisans
yapmakta olan Meram 15 Temmuz Sehitleri Ilkokulu smif 6gretmeni Zeki GUN
tarafindan yiiriitiilmektedir. Zeki GUN’iin tez danisman1 yukarida adi gecen anabilim
dalinda gorev yapmakta olan Dr. Ogr. Uyesi Gokhan Ozaslan’dir. Zeki GUN’e

zekiroj_21@hotmail.com adresinden ulasabilirsiniz.

ARASTIRMACININ VE KATILIMCININ iMZALARI

Calismam siirecinde yukarida yazili olan kurallara uyacagim.

..J...2018
Zeki GUN

Yukarida yazilanlar1 okudum ve anladim
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ONSOZ

Adalet, insanligin varolusuyla birlikte ortaya ¢ikan bir olgudur. En kiigiikk insan
toplulugundan en modern birliktelik bi¢gimi olan devletlerin temel yapisinda bulunan
ve birlikte yasamayr saglayan onemli bir olgudur. Insanlarmn iiretim ve iliski
bicimlerinin ¢esitlenmesiyle ortaya ¢ikan oOrgiitler var olan toplumun yasamini
siirdiirmesi i¢in onemli birer aktordiirler. Orgiitlerin yapisini her ne kadar formel
unsurlar tarafindan meydana getirse de insan faktorii goz ardi edilemez bir

gergekliktir.

Cagimizin insan yetistirme misyonunu {stlenen orgiitlerin basinda da okullar
gelmektedir. Okullara yiiklenen bu misyonun gerceklesmesi bir¢ok faktore baghdir.
Her ne kadar kanunlar, yonetmelikler ve mevzuatlar okulun genel ¢ergevesini ¢izse
bile bu orgiitteki siireglerin isleyebilmesi i¢in o orgiit icerisindeki ¢alisanlarin yapilan

i3 ve islemlerden dolay1 adalet algilarinin zedelenmemesi gerekir.

Bu baglamda orgiitsel adalet kuramu ile ilgili yapilan arastirmalar, Orgiit
icindeki calisanlarin hangi konularda, adaleti nasil algiladiklar1 ve bunun sonucunda

ortaya ¢ikacak muhtemel sonuglar1 tizerinde odaklanmistir.

Bu aragtrmanin amaci okulda adil yonetimin Orgiitsel adalet baglaminda

ogretmenlerce nasil anlagildigini ortaya ¢ikarmaktir.

Arastirmanm yiirlitiilmesinde biiylik katkida bulunan, tezin her sathasinda
yaptig1 yonlendirme, elestiri ve yol gdstericiligi i¢in tez danismanim Ogr. Uyesi Dr.

Gokhan Ozaslan’a tesekkiirii bir borg bilirim.
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OZET
Bu arastirmada, Orgiitsel Adalet Kurami kapsaminda 6gretmenlerin okulda adil yonetime
iliskin ortak anlayislari incelenmistir. Aragtirmanimn desenlenmesinde fenomenoloji yaklasimi
esas almmstir. Bu kapsamda Konya 11 Milli Egitim Miidiirliigii’ne bagli devlet okullarinda
gérev yapan 16 Ogretmen ile gorlisme teknigi ile goriismeler gergeklestirilmistir.
Ogretmenler, okulda adil yonetime iliskin algilar1 ile ilgili toplam 13 farkli faktore, okulda
adil yoOnetim algisimin iizerlerindeki etkileri ile ilgili 10 farkli duruma degindikleri
goriilmiistiir. Arastirmadan elde edilen bulgulara gore okulda adil yonetim uygulamalarmin
Ogretmenlerin Orgiitsel adalet baglamindaki algilarini dagitimsal, islemsel ve etkilesimsel
adalet boyutunda etkiledigi ortaya ¢ikmistir. Okulda adil yonetim algisinin &gretmenler
iizerindeki olumlu etkileri “Motivasyonda Artis”, “Mutluluk”, “Deger Verilme Algis1” ve
“Glivende Olma Algis1”; okulda adil yonetilme algisinin dgretmenler iizerindeki olumsuz

etkileri ise “Motivasyonda Diisiis”, “Mutsuzluk”, “Karamsarhk”, “Ofke”, “Giivensizlik

Algis1” ve “Degersizlik Algis1” olarak bulgulanmistir.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel Adalet, Adil Y&netim, Ogretmen.
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SUMMARY
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towards fair management in schools has been examined. Phenomenology method has been
used as a basis for designing of the research. In this framework, the interviews have been
held with 16 teachers who work in state schools ,running under Konya Provincial Directorate
of National Education. It has been seen that teachers have addressed to 13 different factors
on their perception of fair management and 10 different effects of the general perception of
fair management, upon them. Through the findings of the research, it has been revealed that
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BOLUM 1

GIRIS

1.1 Problem Durumu

Belirli amaclar1 gergeklestirmek i¢in bir araya gelen insanlar oOrgilit olarak
adlandirilan yapilarin igerisinde yer almaktadir. Bu yapilarin is ve isleyisleri her ne
kadar yazili olarak belirlenmis olsa da ulasmay1 amagladiklar1 hedeflere varmasi igin
insan faktorii devreye girmektedir. Bir orgiit igerisindeki insanlarin bir¢ok yonden
farkliliklar1 vardir. Bu farkliliklardan dolay1 orgiit icerisindeki iliskiler, roller,
odiiller, iicretler, giiven, kaynaklarin ¢alisanlar arasinda dagitilmamasi, cezalar gibi
konularin farkli algilanmalar1 s6z konusu olabilir. Biitiin bunlar Orgiitte calisan
bireyin adalet algilayisiyla anlam kazanir. Adalet, bir orgiit icerisinde bireyin kendi
basarilarinin fark edilmesini saglayan, bireye adil davranilma sans1 tantyan ve yaptigi

isin maddi karsiligin1 alma olanagi veren 6nemli bir olgudur.

Yurt i¢ci ve yurtdisinda Orgiitlerde faaliyet gosteren galisanlarin Orgiitsel
adalet algilar1 hem kendilerini i¢in hem de Orgiitiin kendisini etkilediginden dolay1

literatiirde 6nemli bir orgiitsel davranis konusu olmustur (Yiirtr, 2008)

Birer orgiit olan okullarin amaglarina ulasmak icin biinyesinde bulunan
yonetici, 6gretmen ve 6grenciler arasindaki egitim-6gretim ve yonetim siireglerinin
sagliklt bir sekilde olmasi gerekmektedir. Tiim bu siirecler bir birileriyle bagl ve
birbirini etkileyen stireclerdir. Bu iligki ag1 icerinde orgiitii amaglarmna gotiirecek olan
siireclerin, is ve islemlerin, uygulamalarin saghkli yiritiilebilmesi 6nem arz
etmektedir. Bu sebeple okul yoOneticileri egitimin amaclarmi gergeklestirme
noktasinda bu isin en 6nemli paydasi olan 6gretmenlere c¢iktilarin dagitilmasinda,
siireclerin isleyisinde ve etkilesimde adaletli sekilde davranarak 6gretmenlerin
etkililigini arttirabilir. Bu da 6gretmenlerin roliinii digerlerinden daha fazla 6n plana
cikmaktadir. Ciinkii Ogretmenlerin biitiin bu silireglerin uygulanmasinda ve

yiiriitiilmesindeki pay1 biiyiiktiir. Ogretmenlerden beklenen verimin saglanmasi igin



huzurlu bir c¢alisma ortammnin olmasi, kendini degerli gormesi ve adaletle

davranilmasi1 6nemlidir.

Aydogan’a (2015) gore adalet, yonetim olgusunun kalbidir. Adaleti merkeze
almayan yOnetim bicimlerinin basariya ulasmalar1 miimkiin degildir. Yonetim, bir
orgiitteki 15 ve islemlerin, kararlarin alma, planlama ve uygulama siireglerin
toplamidir. Yonetici, bu yonetim siireclerinin saglikli isleyebilmesi icin Orgiitteki
calisanlar1 oOrgiitiin amacglar1 dogrultusunda harekete gecirebilmeyi saglayan kisidir.
Calisanlarin okulda adil yonetim algilarmi etkileyen temel faktdr yoneticinin ne
derece adil oldugu ile ilgilidir. Bu nedenle yOneticiler calisanlarin adalet algilarini

pozitif ve negatif yonde etkileyebilecek bir konuma sahiptir.

Okulda adil yonetim algis1 altinda yatan temel etken 6§retmenlerin orgiitsel
adalet algilayislaridir. Orgiitsel adalet; calisanlarin, bir 6rgiitteki uygulamalarin ve
kararlarin ne derece dogru oldugu konusundaki algilarin1 ve bu algilarin ¢alisanlar
iizerindeki etkilerini kapsar (Colak ve Erdost, 2004). Yapilan arastrmalar da
gostermistir ki calisanlarin adalet algilar1 orgiitsel giiveni (Iscan ve Saym, 2010),
performanslarmi (Tan, 2006), okula adanmishigi ve yoneticiye gliveni (Bas ve
Sentiirk, 2011), ise yabancilagsmalar1 (Fettahlioglu, 2006), is doyumlarini ve orgiite
bagliliklarmi (Eker, 2006), motivasyon ve is tatminini gibi bir ¢ok orgiitsel davranisi

etkilemektedir (Toremen ve Tan, 2010; Atalay, 2005).

Toplumum igerisinde yasayacak olan bireylerin yetistirme misyonunu
yiiklenmis olan okullardaki egitim Ogretim siireglerinin saglikli bir sekilde
yiiriitiilmesi  gerekmektedir. Bu siireclerin  yiiriitiilmesi okul ekosistemindeki
ogretmen yonetici iligkisi basat rol oynamaktadir. Her ne kadar okullardaki stirecler
programlar, yonetmelikler, prosediirlerle belirlenmis formel bir yap1 icerisinde iglese
bile bu siireclerin basariya ulasabilmesi; o kurumda calisanlar arasindaki iletisim ve
etkilesimden bagimsiz degildir. Bu baglamda okullarda calisgan 6gretmenlerin adalet
algilayis1 motivasyonlari, ise baghliklari, i3 doyumu, psikolojileri, yoneticiye olan
gliven gibi birgok olgu iizerinde etkiye sahiptir. Bu nedenle 6gretmenlerin okulda
adil yonetim ile ilgili algilayislarinin olumlu yonde olmasi 6nem arz etmektedir. Bu

olumlu algilayisin temelinde yatan Ogretmenlerin Orgiitsel adalet algilaridir.



Qdiillerin, cezalarin ve diger maddi kazanimlarin ne sekilde dagitildig1, kazanimlarin
dagitim ile ilgili kararlarin ne kadar agik oldugu, bu kararlara ne derece katilabildigi,
yonetici ile aralarindaki iletisimin agik, sayr ve nezaket derecesi gibi faktorler
ogretmenlerin  okulda adil yOnetime dair Orgiitsel adalet algilayislarini
belirlemektedir. Ogretmenlerin okulda adil yonetime dair drgiitsel adalet algilarinin
olumlu olmas1 okulu basariya ve misyonunu yerine getirmede onemli bir faktor
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bunun aksi bir durum mevcut oldugunda ise okulun ve
icerisindeki egitim-6gretim ve yonetim siireglerinin saglikli bir sekilde islemesinin
oniinde bir engel olarak ¢ikmaktadir. Boyle bir durumda, insan yetistirme misyonu
istlenen okullarm toplumu olusturacak bireyleri yetistirmedeki roliiniin

etkisizlesmesi anlamma gelir.

Bu nedenlerle ¢alismada 6gretmenlerin 6rgiitsel adalet baglaminda okulda

adil yonetime iliskin algilayislarina odaklanilmistir.
1.2. Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin amaci, kamuya ait okullarda goérev yapmakta olan bir grup
ogretmenin orglitsel adalet baglaminda, okulda adil yonetime iliskin anlayislarini
ortaya c¢ikarmaktir. Bu amagla okul diizeyi, brans, cinsiyet ve yas degiskenlerinde
farklilik gosteren 16 Ogretmenin okulda adil yonetime iliskin algilar1 ortaya
cikarilacak ve wulasilan bu algilar orgiitsel adalet alanyazini c¢ergevesinde

incelenecektir.
1.3. Arastirmanin Onemi

Egitim sistemimizin alt sistemleri olan okullarda degisik istek ve beklentilere sahip
ogretmenler hem kendi aralarinda hem de okul yonetimi ile etkilesim igerisindedirler.
Orgiitsel faktorlerden biri olan orgiitsel adalet, bireylerin duygularmi etkilemesi
sonucunda davranigsal olarak oOrgiit amaglarina olumlu veya olumsuz katkisi
bakimmdan onem arz etmektedir. Ozellikle okul ydnetiminin uygulamalarinda
ogretmenlerin okulda adil yonetime dair algilart okulun is ve isleyisini
etkilemektedir. Kavramla ilgili literatiir incelendiginde orgiitsel adaletin birgok

degiskeni etkiledigi goriilmektedir. Orgiitte ¢alisan bireylerin adalet algilarinin



olumlu olmas:1 c¢alisanlarin i doyumu ve Orgiitiin etkin isleyisi gibi konular
bakimindan 6nemlidir. Ancak konu ile ilgili alanyazinda son yillarda c¢okga ele
alman bir konu olmasina ragmen genellikle nicel arastirmalar yapilmaktadir. Bu
arastrma ile 6gretmenlerin okul yonetiminin uygulamalar1 karsisinda okulda adil
yonetim ilgili 6rgiitsel adalet algilarin1 derinlemesine incelenip, adalet veya adaletsiz

olarak algiladiklar1 konularin neler olabilecegini ortaya koymaktir.

Sonu¢ olarak bu arastirmanin, Orgiitsel adalet kurami kapsaminda
ogretmenlerin okulda adil yonetime iliskin anlayislarnin daha derinlemesine
incelenmesi, 6gretmen-yonetici hiyerarsisinde ogretmenlerin okulda adil yonetime

dair orgiitsel adalet ile ilgili anlayislarinin ortaya konmasi bakimindan alanyazina

katki yapacagi diistiniilmektedir.

1.4. Sayiltilar
Bu arastirmanin sayiltilar1 sunlardir:

1. Fenomenoloji metodu bu arastirma i¢in uygun ve yeterlidir.

2. Katilimcilar sorulara 6zenle ve diirtistliikle cevap vereceklerdir.
1.5. Simirhliklar
Bu arastirmanim smirliliklart sunlardir:

1. Arastrmanin bulgulari Konya il merkezinde, Konya il Milli Egitim
Miidiirligii’ne bagh okullarda gorev yapmakta olan 16 d6gretmenden elde
edilen verilerle sinirhidir.

2. So6z konusu katilimcilardan alinan verilerle ulasilan sonuglar daha genis

bir popiilasyona genellenmesi miimkiin degildir.
1.6. Tanimlar

Bu arastirmada gegen ve agiklanmasi gereken terimler soyledir:
Fenomenoloji: Insanlarm bir fenomen veya kavramla ilgili deneyimlerinin ortak

anlamina odaklanan bir nitel arastirma teknigidir (Creswell, 2016).



Ogretmen: Yiiksekogretim kurumlarinda genel kiiltiir, 6zel alan ve pedagojik
formasyon egitimi alarak yetismis olan ve her derece ve tiirdeki 6rgiin ve yaygin
egitim kurumlar ile kurs ve seminerlerde egitim ve Ogretim hizmetlerini yiiriitmek
iizere atanan kisi (MEB).

Orgiitsel Adalet: Herhangi bir orgiitte calisanlarmn ise kars1 tutumlarina etki eden,
islerin paylasimi, iicret ve dinlenme kosullarin1 da kapsayan bir yap1 olarak ifade
etmektedirler (Ding ve Ceylan, 2008)

Adil Yonetim: Bu calismada gecgen adil yonetim kavrami, ¢calisanlara orgiitsel adalet
alanyazininda genel hatlariyla betimlenen istendik kosullarin var oldugu algisini

verebilen yonetim yaklasimidir.



BOLUM 2

KAVRAMSAL CERCEVE VE iLGILi ARASTIRMALAR

2.1. Kavramsal Cerceve
2.1.1. Adalet Kavramm ve Kapsam

2.1.1.1.Adalet

Adalet, insanligin kurdugu en biiyiik Orgiitlenme sekli olan devletlerin toplumsal
s0zlesmelerinin en merkezi yerinde konumlandirilmistir. Adalet kavrami Roma
Hukuku’nda herkese payma diiseni verme konusunda siirekli harcanan ¢aba seklinde
ifade edilirken, Islamiyet’te ise insanlar arasinda din, dil, kiiltiir, bilgi, makam, mevki
farki gozetmeksizin esit davranma olarak benimsenmistir (Giiriz, 1994). Adl
kelimesi; dogru, miistakim, diiriist, dengeli anlamima gelen bir kokten tliremis ve
Ingilizcedeki justice ile ayni anlanmi karsilamaktadir (Giiriz, 1994). Justice
kelimesinin kokii olan just ise, bir diizenin saglikli islemesi icin yapilmasi
gerekenleri nitelemektedir (Igerli, 2010). Aym1 kavram Tiirk Dil Kurumu Tiirkge
Sozliglinde, “hak ve hukuka uygunluk, hakki gézetme, dogruluk, herkese kendine

diiseni verme, kendi hakki olan1 verme” seklinde agiklanmistir (TDK, 2005).

Adalet konusu antik Yunan felsefecileri arasmmda da agiklanamaya,
irdelenmeye calisilmistir. Sokrates adaleti 1iyiyi kotiiden ayirabilme bilgisinin
bireysel bir erdemin oldugunu sdylemektedir. Ciinkii bireyin ahlaka uygun
davraniglar1 toplumu mutluluga ulastiracak yegane seydir. Bu da ancak kisinin
kendini ve ahlaki degerlerini tanimasiyla olur. Aristoteles ise adaleti denklestirici
adalet ve dagitici olarak ikiye ayirir. O’na gore denklestirici adalet; haksizligin
oldugu bir ortamda yargicin sagladigi adalet, dagitict adaleti ise seref veya mallar
dagitilirken kisinin toplum igindeki statiisii, yetenegi goz oOniinde bulundurulmasi
olarak goriir (Aristoteles, 1997). Yani Aristo adalet ile esit dagitimin ayni sey
olmadigini, pay edilen seylerin kisilerin yapist nedeniyle dagitimimn farkli degerlere

gore gerekcelendirmenin daha dogru olacagini belirtmektedir (Haynes, 1998). Ciinkii



esit olmayanlara esit muamele yapilmasii ya da seylerin esit verilmesini adaletsizlik
saymaktadir (Aristotales, 1988). Adaleti 6zgiirliik ve haklar {izerine temellendiren
Robert Nozick ise adaleti kisisel kazanimlarin hakliligiyla ilgili bir konu olarak
goriir. Bu yiizden, Nozick’in adalet teorisi, aslinda bir hak etme teorisi dir. Bu
nedenle Nozick haklar tizerine temellendirdigi adalet kavrami haklarin elde

edilmesinin dogal bir sonucu olarak agiklamaktadir (Karagoz, 2002).

Insan, adalet olarak nitelendirdigi bu kavramm biligsel ingasinda rol oynayan
bir bagka faktor, insanda adalet duygusuna ve kavramina islerlik kazandiran
adaletsizlik durumudur. Bu durumda adaletin baska bir fonksiyonundan soz
edilebilir. Yani adalet, aslinda adaletsizligin ortaya ¢ikarttigi adaletsizlik duygusunu
diizeltme veya bu duygunun ortaya ¢ikmasmi Onleme yolundaki silire¢ olarak
algilanmalidir (Yiicel, 1994). Pascal, adaletsizlik duygusunu sevgi ve kinin adaletin
yolunun sasirmasindan meydana gelecegini sdylemistir. Saygiya layik olan insana
saygisizlik adaletsizlik olarak nitelendirilmektedir. Hakli bir nedenden dolay1
insanlara farkli muamele etmenin adaletsizlik olamayacagi, ancak énemli bir neden
yoksa kisilere farkli davranmanin adaletsizlik olacagm ifade edilmektedir (Giiriz,

2001).

Tam tersine adaletsizlikten adalete dogru da bir yol izlenerek de adalet
tanimlanabilir. Insanlarm yoksun olduklari, sahsina verilmesi istedikleri seylerin ne
oldugu, kisacasi adaletsizligin ne oldugu bilgisinden hareketle adalet kavramina ya
da fikrine ulasilabilir (Kucuradi, 1994). Adaletsizlik veya adalet ile ilgili fikrimiz
kisinin kendisini bagka biriyle kiyaslamasiyla olusur. Kiyas olmaksizin kiside adalet
veya adaletsizlik duygusu, diisiincesi meydana gelmez. Insanlarin davranis ve
kararlarinin adil olup olmadigini olarak nitelendirebilmek i¢in kisinin ancak baskalar1
ile iligkilerin olmas1 gerektigini soylemektedir. Dolayisiyla adaletin s6z konusu
olmasi i¢in en az iki taraf gereklidir. Bu taraflarin illa birey olmasi1 gerekmez, bu bir
kurum da olabilir veya hiikiimetler gibi sosyal birimler de olabilir. Insanlar
birbirileriyle veya kurumlarla olan iligkilerin istenilen diizeyde siirdiiriilebilmesi i¢in

adalet olgusu 6nemli rol oynamaktadir (Cakir, 2006).



Salt adalet olgusuyla yapilan bu agiklamalarin yaninda adaleti bazi unsurlar ile
ele alinmas1 bu olguyu daha da agiklayict kilacaktir. Adaleti sadece kendi anlaminin
yaninda hak kavrami ile beraber bir biitiinliik i¢inde ele alinmalidir. Bu baglamda
elindeki gii¢ kaynaklarin1 kontrol eden taraflarm, hak sahiplerinin hakkini

gozetmeleri adalete iliskin 6rneklerdir. (Halis ve Akova, 2008).

2.1.2. Adaletin Unsurlan

2.1.2.1. Esitlik

Esitlik iki sekilde ifade edilmektedir. Mutlak Esitlik, higbir ayrim gdzetmeksizin
herkese esit hak ve pay verme iken; Nisbi Eyitlik ise bireyler arasinda farkliliklarin
olmasini saglayan 6zellikleri g6z Oniine alinarak hareket edilmesidir (Cihangiroglu
ve Yilmaz, 2010 ). Insanlar1 din, dil, 1k, cins, etnik kdken gibi bir ayrima tabi tutmak
mutlak esitlige aykiridir. Insani insan yapan degerler bakimindan esitlik mutlaktir.
Yani adaletsizlik bu konuda esitlikten ayrilmaktir (Erdogan, 1994). Her ne kadar
esitlik adalet kavramiyla kullanilsa bile icerik bakimindan adalet kavramiyla farklilik
gostermektedir. Adalet basit bir sekilde esitlik diisiincesi ile tanimlanamaz. Adalet,
esitligi i¢ine alan fakat daha kapsamli bir olgudur. Bu yiizden adalet insanlar
hakkinda bir yargida bulunurken benzerlikleri kadar farkliliklar1 da dikkate almalidir.
Ornegin galisan herkese esit iicret verilmesi esitlik olarak degerlendirilse bile adaleti
saglamayabilir. Eger hakli bir nedenle insanlar1 farkli muameleye tabi tutmak

adaletsizlik degil bilakis adaletin kendisi olarak degerlendirilmelidir.

2.1.2.2. Karsihkhk

Biitiin toplumsal iligkilerde bir aliman ve verilen iliskisi vardir. Bu iligski bigimlerinde
adalet veya adaletsizlik duygusunu alman ve verilen seylerin denkligi
olusturmaktadir. Fayda temelinde aciklanan adalet iki temel iizerinden gelismektedir.
Bunlardan ilki Bentham tarafindan savunulmustur. Bu goriise gore toplumsal adalet,
her kesin kendi ¢ikarmi elde etmesi tizerine kurulu oldugunu sdyler. Bunun nedeni
ise insanm sahip oldugu haz alma ve acidan kaginma dirtiisti, kisiyl haz aldigi
davraniglara yoneltirken kendisine aci veren davranislardan kagimmasidir. Yani

insana haz veren davranmiglarin ortaya ¢ikardigi sonuglar dogru, hakli veya iyi, act



veren davraniglar kotli oldugu iddia edilmektedir. Toplumsal fayda tizerine kurulmusg
olan ikinci goriise gore insanlarin ¢ogu i¢in miimkiin olan en biiylik mutlulugu temin
edilmesidir. Toplumsal mal ve hizmetleri toplumsal refah1 saglamak adina miimkiin
olan en ¢ok sayida insan arasinda paylastirmaktir ( Giiriz, 1999). Ancak Vroom
(1964), adaletin algilanis sekli, karsililik ilkesine goreceli bir 6zellik kattigini
sOylemektedir (Aktaran: Cihangiroglu ve Yilmaz, 2010). Yani yapilan herhangi bir
takasta kisinin hakki olan seyin karsiligini alip almadigi konusundaki algist farkl
olabilmektedir. Bireylerin adalet ile ilgili algilarindaki tiir uyumsuzluklar1 gidermek

icin belirli kurallar tespit edilerek ona gore hareket edilebilir.

2.1.2.3.Rasyonellik

Rasyonellik, kisisel yargilardan ziyade akilci ve veriye dayali olarak karar verme ve
davranmaktir. Adalet acisindan rasyonellik, dnceden belirlenen kurallarla yapilacak
olan uygulama veya davranislarin keyfi bir sekilde yapilamayacagi anlamina
gelmektedir (Giiriz, 1994). Bir takas iligkisinde nesnel (objektif) Olciitlerin olmasi,
taraflarin payma diisenin ve hak ettiginin belirlenmesinde 6nemli rol oynamakla
birlikte taraflara, elde ettiklerini degerlendirme imkanmi da saglayacaktir.
Rasyonellik keyfiligin karsith@idir. Bireysellikten uzak, kurallara gére belirlenen

bedellerin takas1 adaletin var olmasina katk1 saglar (Cakir, 2006).
2.1.3. Okulda Adil Yoénetim

Okul, bir egitim sisteminin en 6nemli alt sistemlerinden biridir. Okul ydnetimi
egitimin amaclar1 dogrultusunda okuldaki tiim siireclerin koordinasyonunu,
planlamasint ve saglikli isleyisini saglamak ile gorevlidir. Bu nedenle okul

yOneticisinin bu gorev i¢in belli yeterliklerinin olmasi beklenir (Bursalioglu, 2013).

Tim siireclerin en Onemli aktorii 6gretmenlerdir. Bir okulda ¢alisan
ogretmenler arasinda dogal olarak bireysel farkliliklar1 vardir. Farklilik bir 6rgiit i¢cin
her zaman avantaj anlamina gelmeyebilir. Bu farkliliklar 6gretmenlerin ayni olay
karsisinda farkli algilama ve farkli davraniglar sergilemelerine neden olmaktadir. Bu
algilama ve davraniglar anlagsmazlik hatta ¢atismaya kadar gidebilir (Kiigiikcene ve

Aydogan, 2018). Iste bu noktada okul yoneticilerinin, saglikli bir ydnetim
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stirdlirebilmeleri i¢in adaleti her zaman géz Oniine almalar1 gerekmektedir (Serinkan

ve Urkek Erdis, 2014)

Kiigiikgene ve Aydogan (2018), egitimde adalet konusunda egitim yonetimi ve
okul yonetiminde adalet olmak iizere yerine getirilmesi ve dikkat edilmesi gereken
bazi hususlarin oldugunu sdylemislerdir. Bu hususlar asagida sekil-1 ve sekil-2’de

goriilmektedir.

Sekil 1- Egitim Yonetiminde Adalet Bilesenleri

Egitim Yonetiminde Adalet

Karar Verme Siirecinde Adalet

Planlama Sirecinde Adalet

Orgiitleme Siirecinde Adalet

[letisim Siirecinde Adalet

Etki Stirecinde Adalet

Koordinasyon Siirecinde Adalet

Degerlendirme Siirecinde Adalet

Sekil-2: Okul Yonetiminde Adalet Bilesenleri

Okul Yonetiminde Adalet

Ders Dagitimnda Adalet

Ders Programlarmin Yapilmasi

Kisiler Aras: iliskiler

Kurallara Baglilik

Esitlik

[letisim ve Bilgi Paylasimi
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2.1.4. Orgiitsel Adalet Kavram ve Kapsami

2.1.4.1. Orgiitsel Adalet ile Tlgili Teoriler

Orgiitsel adalet teorilerini Greenberg reaktif-proaktif ve siirec-kapsam bashklari

altinda smiflandirmis ve incelemistir.

Reaktif boyut, var olan adaletsizligin 6nlenmesi i¢cin harcanan c¢aba ile adaleti
yeniden tesisi i¢in verilen miicadele arasindaki iligkiye vurgu yapar, adaletsizlige
kars1 ortaya c¢ikan tepkileri ve davranislar1 inceler. Proaktif teoriler ise; var olan
adaleti gelistirmek adina sarf edilen ¢abalar {izerinde durur (Greenberg, 1987). Siirec
boyutunda ise Orgiitsel faaliyetler sonucunda ortaya ¢ikan kazanimlarin isgérenlere
dagitiminin ne sekilde olacagi, calisanlara veya Orgiite yonelik almacak olan
kararlarm alinrken ve bu kararlar1 uygularken adil bir sekilde davranilip
davranilmadig1 ile ilgilenir. Igerik boyutunda ise sadece isgorenlerin elde ettigi
kazanimlarin adil olup olmadigiyla ilgilenir. Bir orgiitte calisanlara dagitilan
kazanimlar bir birileriyle karsilastirilmasi sonucu meydana gelen veya kisilerce

algilanan adalet kavramui {izerinde durur. (Greenberg, 1987)

2.1.4.1.1.Reaktif icerik Teorileri

Bu teoriler bir 6rgiit igindeki 6diil, ceza, kaynak veya kazanimlarin adil bir bigimde
dagitilip dagitilmadigr ile adaletli bir sekilde dagitimi yapilmadiginda orgiitteki
calisanlarm buna ne sekilde bir tepki verdikleriyle ilgilenir. Orgiitsel adalet alandaki
Adams’mn (1965) Esitlik Teorisi, Crosby’nin (1976) Goreli Yoksunluk Teorisi ve
Homans’in (1961) Dagitim Adaleti Teorisi ve reaktif icerik teorileri kapsaminda

degerlendirilmektedir (Yiiriir, 2005).

2.1.4.1.1.1.Esitlik Teorisi

Adams’in Esitlik teorisi orgilitsel arastirmalarin baglangic kaynagi sayilmakta ve bu
konu ile ilgili aragtirma yapanlarin temel basvuru teorilerin basinda gelmektedir
(Cakmak, 2005). Denklik ya da Adalet Kurami olarak da adlandirilir. Kuram, Adams
tarafindan, Homans’in takasta dagilim denkligi ilkesine dayanilarak gelistirilmistir.

Kuramin en belirgin 6zelligi, adaletsizligin bilissel ve davranigsal etkileri iizerinde
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durmasidir. Insanlarm verdiklerine veya yatirmmlarina karsilik kazanglarini

kendilerince nasil tanimlandigma deginmistir.

Adams bu teorisini sosyal miibadele kapsaminda ele alip gelistirmistir.
Calisanlar bu sosyal miibadeleleri ne zaman ve neden adil ve adaletsizlik olarak
algiladiklar1 ile adaletsiz bir durumla kars1 karsiya gelen kisinin ne yaptigi iizerine
gelistirmistir (Yirir, 2009). Bu kuramda verilenler ile karsiliginda elde edilenler
arasindaki iligkinin adil olup olmamasmi belirleyecek seyin “normatif beklentiler”
oldugu belirtilmistir. Bu beklentiler bireyin sosyallesme stireci i¢inde (evde, okulda
ve 1§ yasaminda) gelisir. Gelisen bu beklentiler referans aldig1 bir kisi ya da gruptaki
iligkinin gozlemlenmesine dayanir. Yani Adams’in Esitlik teorisine gore calisanlarin
orgiit yonetimini adil bulup bulmadigina karar verirken elde etikleri kazanimlarini ve
orgiite katkilarin1 oransal olarak aymi isi yapan veya yakimn isleri yapanlarla
karsilagtirarak karar verirler. Referans kisi, mesai arkadaslari, meslektaslar, akraba ve
komsular olacag1 gibi bir grup caligma arkadasi endiistrideki diger ¢alisma gruplari
da olabilir. Sayet kazanimlar1 adaleti olarak diistinmezlerse esitsizlik duygusuna
kapilip diger calisanlara kars1 kiskanclik ve kizgilik duygusu beslerler. Bu gerilimin
siddeti adaletsizligin buyiikliigii ile dogru orantilidir. Bu, kisiyi gerilimi azaltmak
icin bir davranis stratejisi olusturmaya itmektedir. Gerilimin siddetine gore ise bu
etkinin siddeti yiiksek veya diisiik olabilir (Cakir, 2006). Bu durum ile
karsilagmamak i¢in g¢alisanlarin katki ve kazanimlarmi belirlerken dengeli olmay1
gozden kacwrmamak gerekir (Aktaran; Tascioglu, 2010; Cop, 2008). Burada
kendisini karsilastirdigi kisiyi segerken egitim, uzmanlik derecesi, kidem, cinsiyet

gibi kriterlere gore yaptig1 goriilmektedir (Yiiriir, 2005).

Adaletsizlige kars1 verilmesi muhtemel tepkiler Tablo-1’de goriilmektedir. Az
odiillendirilme kadar fazla odiillendirilme de doyumsuzluga yol agacaktir. Az
odiillendirmede kisi haksizliga ugradigint zannedip ofke ve kaygi, fazla

odiillendirmede ise sugluluk duyacaktir.
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Tablo-1: Adaletsizlige Kars1 Olusan Davranissal ve Psikolojik Tepkiler

Tepkinin Tiiri

Adaletsizligin Tiirii Davramssal Tepki Psikolojik Tepki
Yatirimlar1 artirma Kazanglarin kendi yatirimlarma uygun
. o (daha ¢ok ¢aligma) oldugu konusunda kendini ikna
Fazla Odillendirilme Sonuglar1 azaltma etme(digerlerinden daha fazla ¢alistigin
diistinme)
Yatirimlar1 azaltma Digerlerinin yatirimlarinin gercekten daha
(cabay1 azaltma) yiiksek oldugunu kabul etme (Diger
Sonuglar1 artirma ({icret calisanlarm nitelik diizeylerinin daha
Az Odiillendirilme artig1 talep etme yiiksek olduguna ikna olma)

(Kaynak: Greenberg ve Baron, 1999)

Ancak bu sekildeki bir siniflandirma, yatirim ve kazang karsilastirilmasi ile
adaletsizlige kars1 verilen tepkiler konusunda bazi elestirilere ugramistir. Bir takas
iligkisine yatirimlarin ve kazanclarin ne oldugu her zaman agik olmayabilir. Mesela
yiiksek sorumluluk gibi bir ifade kimine goére yatirim, kimine gore ise sahsina
duyulan giivenin gostergesi olarak kazanctir. Dolayisiyla kisilerin bir seyi adil bulup
bulmadiklarma karar vermeleri, bu degiskenlerden hangisine 6nem vererek

karsilagtirma yaptiklarini belirlemek zordur (Pritchard, 1969).

Odiillendirilme fazla oldugunda, her zaman rahatsiziga ve sugluluk
duygusuna neden olmadigi gibi adaleti saglamak icin daha fazla ¢abaya da yol
acmamaktadir. Tam tersine, boyle bir durumda bireyde daha ¢ok psikolojik tepkiler
devreye girmekte, adil olan seyin tam olarak ne oldugu konusundaki diisiinceler

degismektedir (Bilgin, 2001).
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2.1.4.1.1.2.Goreli Yoksunluk Teorisi

Bu teori ile ilgili arastirmalar, 1949 yilinda Stouffer ve arkadaslarinin bazi Amerikan
askerleri lizerinde yaptiklari ¢aligmalar ile baslamistir (Markovsky ve Younts, 2001).
Arastirma kapsaminda kurumdan elde ettikleri imkanlara gore kisilerin is tatminleri
karsilagtirilmistir. Stouffer (1949), yaptigi arastirma sonucunda, giineyde bulunan
zenci askerlerin, sosyo-ekonomik kosullarin daha iyi oldugu kuzey bdlgesinde
bulunan zenci askerlere gore ordu hayatindan daha memnun olduklarini ortaya
cikmistir. Arastirmaya gore, bunun nedeni giineydeki askerlerin yasadigi bolgede
kendilerini, kendi sivil emsallerinden daha ayricalikli bir konuma sahip olmalari,
buna karsilik kuzeydeki zenci askerlerin yasadigi bolgedeki sivil emsallerine gore

daha az ayricalikli hissetmelerinden kaynaklanmaktaydi.

Bu teoriye gore bir orglitteki alt kademede calisan bir i goren, kendini orgiitte
daha iist pozisyonda c¢alisan birisi ile kiyaslar. Tabii olarak da bu farkh iki
pozisyondaki isgorenlerin bu iki farkli konumun kiyaslamasi sonucunda calisanlarda
adaletsizlik algis1 olusmaktadir. Esitlik Teorisi’'nde c¢alisanlarm kendilerini es
diizeydeki ¢alisanlarla kiyasladiklar1 i¢in bu agidan Goreli Yoksunluk Teorisi’nden
ayrilmaktadir (Cowherd ve Levine, 1992). Goreli Yoksunluk Teorisi’ne gore
adaletsizlik duygusunun, elde edilen kazanimlarin bireyler tarafindan olumsuz
diistinmelerine yol acacak sekilde dagitildigi zaman baskin geldigini ifade
etmektedir. Sonug¢ olarak bu karsilastirmalar kisilerin adaletsizlik algilamalarinda
goriilen, mahrumiyet duygusuyla sonu¢lanmaktadir (Parker, 2006). Davis bu
yoksunlugu; birey bir kazanca sahip olamaz veya bu kazanctan mahrum kaldiginda
ve bu kazanca baska birinin sahip oldugunu gordiigiinde aslinda kendi hakki
oldugunu hissederse veya diislindiigiinde yasayacaktir (Davis, 1959). Runciman
(1966) ise bu siirece eger kisinin bir kazanci elde etmesinin miimkiin olup olmadigini
degerlendirme kistasin1 ekler. Boylelikle bireylerin pek de miimkiin olamayacak
gergek disi isteklerinin yoksunluk nedeni olarak goriilmemesi gerektigini soylemistir.
Gurr (1970), Runciman’a kars1 baska bir goriis ileri stirmiistiir. Gurr, bireyin
yoksunluk yasamasi i¢in kisi bu kazanci elde etme olanaklarinin zayif olmasi
gerektigini savunmustur. Goreli yoksunlugun olusmasinda sartlarin bir birinden

farkli olmasindan dolayi, Crosby (1976) ise kavrami tekrar ele alip su sekilde
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Ozetlemeye calismistir: eger kisi, bir baskasinin bir kazanca sahip oldugunu
gordiigiinde kendisi de ayni kazanca sahip olmak ister. Ciinkii ayni kazancin
kendinin de hakki oldugunun diisiiniir. Bu kazanci elde etmenin miimkiin
olabilecegini ama elde edemedigi zaman bunun kendi sorumlulugu altinda
olmadigmin disiintir. Crosby, goreli yoksunlugun meydana gelmesinin bu 6n
sartlarin herhangi bir eksikliginin neden oldugunu sdylemektedir (Aktaran: Unliier ve

Giirel, 2015).

Ozetle kisilerde yoksunluk, kisinin kendini baskalartyla kiyaslama sonucunda
olustugu ve bu kiyaslamanin kisilerde hakkaniyet ile ilgili yargi gelistirmelerine

neden oldugu anlagilmaktadir.

2.1.4.1.1.3. Dagitim Adaleti Teorisi

Insanlar hem birbirileri ile hem de kurumlarla olan iliskilerinin, bir tiir alisveris ya da
takasa dayandigi ve siirdiiriildiigii goriisiine dayanmaktadir. Homans, insanlarin
sosyal davraniglar1 karsilikli miibadele siireci i¢cinde gergeklesirken bu siireg
icerisindeki iliski bigimi ile de adalete ulastiklar1 i¢in iliskiyi siirdiirtirler (Aktaran:
Cakir, 2006). Kurama gore, insanlarin davraniglar1 karsiliklidir ve en az bedelle en
biiylik zevki elde etme egilimindedirler. Buna gore bir seyin en iyisini elde etmek
icin, en kiiclik bedeli 6demek s6z konusudur. Bu istismar anlamina gelmez, ¢linkii
insanlar her iki tarafin menfaatini en yliksek seviyeye c¢ikaracak takas formlarini
gelistirmek isteyecegi icin ve Oziinde istismar olan takaslardan kacmacaklardir

(Bilgin, 2001).

Takas kurami, takas edilecek kaynak cesidi ve miktarma iliskin kurallar1 olan
bir kuramdir. Kaynak ¢esidine iliskin kurallar iki boyut acisindan
degerlendirilmektedir (Bilgin, 2001).

1. Ozel olma diizeyi: Kaynaklarm bazilar1 sadece 6zel kisiler tarafindan
miibadele yapilirken diger bazilar1 herkesle takas edilebilmektedir. Cocuklar
cesitli duygusal ifadeleri ebeveynleri veya ailesinin diger fertleriyle takas

edebilecegini sosyalleseme siireci icerisinde Ogrenmektedir. Ama ¢ocuk
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biiyliyiip mal ve paranin ne oldugunun ayirdina vardiginda bunlar1 tanidik ya
da yabanci kisilerle bir seylere karsilik takas edebilecegini kavramaktadir.

2. Maddesel olma diizeyi: Somut veya soyut nitelikli maddi 6diiller sadece 6zel
kisiler ile degil iliski kurulan diger insanlarla da takas edilebilirligi yiiksek
olan kaynaklardir. Cocugun soyut diistinme becerisi gelistikce statii ve bilgi

gibi somut, fakat daha anlamli 6diilleri tanimaya baslayacaktir.

Homans (1961), Insanlar kaynaklarin sadece benzerlikleriyle degil ayni
zamanda bu kaynaklarm miktar ve degeriyle ilgilenmesi takas kuraminin kaynak
miktarina iliskin kurali ile ilgilidir (Aktaran: Cakir, 2006) Yani bir takas iligkisinde,
verilen veya yapilan yatirim ile elde edilen kazan¢ deger bakimindan birbirine denk

olmalidir.

2.1.4.1.2. Proaktif icerik Teorileri

Proaktif icerik teorileri, ¢alisanlarin adil uygulamalarin ve davraniglarini ortaya
cikarma ¢abalarini olusturmaktadir. Bu baslik altindaki teorilerin dayandigi temel

Leventhal’in “Adalet Yargi Teorisi” dir (Greenberg, 1987).

2.1.4.1.2.1. Adalet Yarg: Teorisi

Bu teori Leventhal tarafindan (1976,1980) gelistirilmistir. Leventhal kuraminda tipk1
Adams gibi odillerin dagitimi konusu iizerine odaklanmistir (Yilmaz, 2004).
Leventhal (1980), Adams’in esitlik teorisinde {i¢ temel sorun oldugunu séylemistir.
Bunlar; adalet kavramii tek boyutlu ele alinmasi, kazanimlar konusunda sadece son
dagitima onem atfedilmesi ve sosyal iliskilerde adalete siirekli vurgu yapilmasi
seklinde ifade edilmistir. Bu sebeplerden dolay1 Leventhal daha kapsamli bir teoriye
ithtiya¢ oldugunu sdylemistir (Aktaran; Tascioglu, 2010). Leventhal (1980) teorisini

ii¢ kural {izerine insa etmistir.

Hakkaniyet Kurali: Kazanmimlar belirlenirken calisanlarin ortaya koydugu c¢abanin
dikkate alinmasi,
Esitlik kurali: Calisanlarm ortaya koyduklar1 ¢abanin 6nemsenmesi ve kazanimlarin

esit dagilmasi,
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Intivag kurali: Ne kisilerin cabalar1 ne de dagitim esit yapilmas: degil ihtiyac1 fazla
olanin daha fazla kazanim elde etmesi, ihtiyaci az olanin ise daha az kazanim elde
etmesini vurgular (Aktaran: Cakmak, 2005). Bu her ii¢ kuralin da orgiitlere farkl
katkilar1 vardir. Ornegin iicretin ¢alisanlarm performansina gore belirlendigi orgiit
yapilarinda hakkaniyet kurali temel alinmaktadwr. Bu da verimliligi arttiran
etkenlerden biri olarak sayilir. Calisanlarin dayanisma, uyum ve yardimlasma
duygusunu hedeflendiginde ise esitlik kurali temel alinmaktadir (Cakmak, 2005). Bu
her ii¢ kuralin da orgiitlere farkli katkilar1 vardir. Ornegin {icretin ¢alisanlarin
performansina gore belirlendigi Orgiit yapilarinda hakkaniyet kurali temel
almmaktadir. Bu da verimliligi arttiran etkenlerden biri olarak sayilir. Calisanlarin
dayanigma, uyum ve yardimlasma duygusunu hedeflendiginde ise esitlik kurali temel

almmaktadir (Cakmak, 2005).

Leventhal (1976), is gorenler arasinda yapilan 6diil dagitimlarinda, kiginin elde
ettigi odiil ile ortaya koydugu katki oraninin esit olmasi gerekliligini belirtmistir.
Calisanlarin da 0diil ile caba arasindaki esitligi saglamak amaci ile miicadeleci
davraniglar ortaya koyduklarin1 savunmustur. Leventhal teorisindeki dagitim
adaletine, kazanimlarin dagitilmasini c¢alisanlar agisindan bakmaktadir ve adalet

yarg1 teorisi bireylere kazanimlarmi degerlendirirken dort asama Onerir

1. Agirhklandirma Asamasi: Hangi kurallarin kullanilacagi ve bu kurallarin
hangisine ne kadar deger verileceginin belirlenmesidir.

2. Ik Tahmin Asamas:: Birey hak ettigi kazanimlarm miktarin1 ve cesidini
tahmin ederken adalet kurali ¢cer¢evesinde yapilmalidir.

3. Kural Birlestirme Asamasi: Son tahmin i¢in her kural bazinda hak edilen
kazanimlarin birlestirilmesidir.

4. Kazammm Degerlendirme Asamasi: Bireyin hak ettigini diisiindiigi ile

gercekteki kazanimlarin karsilastirilarak adilligin degerlendirilmesidir.

Odiiliin nasil dagitilacag: ile ilgili kararlar, 6rgiitteki calisanlarin davranislari,
verimlilik, Orgiitiin kaynaklarini ne sekilde kullandig1 ve 6rgiitsel etkililik tizerindeki
olumlu etkilerinden dolayr 6nemli rol oynamaktadir (Freedman ve Monatari, 1980).

Bu nedenle uzun vadede orgiitiin faydasma olacak sey, yoneticinin odiilleri adil bir



18

sekilde dagitmasidir. Ciinkii yonetici odiillerin dagitilmasinda adilligi saglamasi ile
birlikte, ¢alisanlarin verimlilik, motivasyon ve performansinda artis bekleyecektir

(Aktaran: Lee, 2000).

Ancak bir¢cok arastirmada ise tam tersi sonuglar cikmustir. Ydneticilerin
dagitim yaparken esit dagitim ilkesini ihlal ederek dagitimi gergeklestirdikleri
bulgusu ortaya ¢ikmistir. Ancak esitlik kavraminin bazi 6zel durumlarda ihlal ya da
goz ard1 edilmesinin adil bir durum olarak kabul edilebilmektedir. Ornegin;
kazanimlarin, is gorenlerin orgiite sagladig1 katkilar oraninda dagitilmadigi, tam
tersine hak etsin veya etmesin herkese esit bir sekilde dagitilmasi ya da onlarin
ihtiyaclar1 dogrultusunda odiillerin pay edilmesi adil olarak kabul edilebilmektedir

(Greenberg, 1987).

2.1.4.1.2.2. Adalet Giidiisii Teorisi
Bu grupta yer alan, orgiitsel adaleti daha ¢ok motivasyon yoniiyle ele alan bir bagka

teori de Lerner’in “Adalet Giidiisii Teorisi”’dir. Bu teoriye gore yonetici veya karar
vericilerin ¢alisanlar1 ile olan iligkilerinin boyutu kazanimlarin dagitiminda
uygulanacak adalet ilkesini belirlemektedir. Bir yOnetici, ¢alisan1 onun yakin bir
arkadas1 olmas1 durumunda o arkadasinin ihtiyaglarini g6z oniine alacaktir. Kendine
daha uzak gordigi calisani ise arkadastan ziyade birey olarak degerlendirip esit
paylasim ilkesini benimseyecektir. Calisanlarin hak ettikleri kazanimlar1 almalari
onlarin motivasyonlarni saglamada 6nemli bir etkendir. Larner bu teorisinde “hak
edis adaleti” ortaya atmustir. Bu kavrami yonetici ve ¢alisanlarin bir birine karsi olan
duygudashk veya Ozdeslestirme olarak agiklamaktadwr. Larner dagitim

uygulamalarma dair dort adalet ilkesi belirlemistir (Greenberg, 1987).

1) Rekabet: Dagitim, ¢alisanlarin performansma gore yapilmalidir.

2) Esitlik: Dagitimlar, sayisal agidan esit olmalidir.

3) Esit temelli paylasim: Dagitim, ¢alisanlarin katkilarma gore yapilmalidir.

4) Marksist adalet ilkesi: Dagitimlar, ¢alisanlarin ihtiyaglarinin karsilanmasima

yonelik olmalidir.
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2.1.4.1.3. Reaktif Siirec Teorileri

Reaktif siire¢ teorileri sonuglarin adilliginden ¢ok bu kararlarin alinmasindaki
stireglerin adil olup olmadigi ile ilgilidir. Bu teoriler hukuk ile yakin iligkilidir. Yargi
kararlarm almirken kullanilan prosediirlerin kararlarin toplumsal olarak kabul
edilmesinde Onemli rol oynadigi hukuk alaninda yapilan arastrmalar ortaya
konmustur. John Thibaut ve Laurens Walker de bu arastirmalardan etkilenerek
catigma ¢Oziimlerinin dogurdugu tepkileri karsilastrmak {iizere ¢alismislardir.

(Greenberg, 1987).

2.1.4.1.3.1. islemsel Adalet Teorisi

Thibaut ve Walker“in (1975) tarafindan gelistirilen Prosediir Adalet Teorisi, bir
orgiitte calisanlarin karar almaya yardimci prosediirlerle ilgili tepkilerini vurgular
(Ozen, 2002). Bu bir orgiitteki; calisma kosullari, maas, terfi, maddi olanaklar gibi
dagitimi1 yapilan unsurlarin belirlenmesi ve 6l¢iimiinde kullanilan 6rgiit ici siirec,
metot, uygulama, prosediir ve politikalarin adil olma derecesi olarak
tanimlanmaktadir (Dogan, 2002; Demirel, 2009). Baska bir deyisle orgiitte adalete
dair dagitimsal adaletle ilgili bir yonelimde bireyler 6deme kararlarina odaklanirken,
prosediir adaletine yonelimde ise kararlarmn nasil ele alindigina odaklanmaktadir

(Aktas, 2010; Ozen, 2002).

Thibaut ve Walker, kuramlarinda ¢ ayr1 taraf ve iki ayr1 siireg
tanimlamislardir. Taraflar; davaci, davali ve yargictir. Bu ikisi arasindaki
anlasmazlig1 ¢cozmeye calisan hakim delileri inceler ve en sonunda karar1 agiklar.
Buradaki siire¢ kontrolii deliller ve davanm ilerleyisi ile tanimlanirken, karar
kontrolii ise ¢atismay1 ¢oziimleyen karar asamasi olarak tanimlanir (Kilig, 2013).
Diger bir deyisle kisiler kendilerini karar alictya ifade edebilme (s6z hakki) firsatina
stire¢ kontrolii, alinan karalarm iizerinde sahip olduklar1 kontrole (se¢cim hakk1) karar
kontrolii seklinde tanimlanir (Tyler; 2003, Aktaran: Cakmak, 2005). Kisiler karar
kontroliinde kazanimlarmi dogrudan (karar kontrolii) etkileme giicline sahip
olmasalar bile bu kazanimlarin neler olacag: ile ilgili siireclere katilarak kazanimlar1

iizerinde (siire¢ kontrolii) kontrol sahibi olmak isterler.
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2.1.4.1.4. Proaktif Siire¢ Teorileri

Anlagmazliklarin ¢Oziimiine yonelik prosediirleri 6n plana alan reaktif siire¢
teorilerinin aksine proaktif siire¢ teorileri dagitim ile ilgili prosediirleri 6n plana
almistir. Bu grupta yer alan teoriler, hangi yontemlerin kullanilmasi sonucunda adil
uygulamalarin gerceklesebilecegine dair cevaplar1 aramaya calismaktadir (Cag,
2011). Proaktif siire¢ teorilerinin en onemlisi Leventhal, Karuza ve Fry’m (1980)
“Dagitim Tercihi Teorisi’dir. Siiregle ilgili kararlarin 6n planda olmasi nedeniyle
proaktif siire¢ kategorisinde degerlendirilmistir. Bu teori esasinda Leventhal’in
“Adalet yargi teorisini temel alarak dagitim davraniginin genel bir modelini ortaya
cikarmaya c¢alismistir. Bu teoriye gore yoneticin adaletli bir bicimde dagitim

yapabilmesi i¢in ¢esitli prosediirler yol géstermelidir (Emir, 2017).

1. Calisanlara karar vericiyi segme imkani tanima
Dagitim tutarh kaidelere dayanmasi

Kesin bilgileri temel alma,

Karar verme giicliniin yapisini tanimlama,
Calisanlar1 6nyargilardan koruma,

Calisanlarin itirazlarina izin verme,

Prosediirlerde degisiklik yapilmasina olanak saglama,

® N kWD

En gegerli ahlaki ve etik standartlara dayali olmaktir.

2.1.4.2. Orgiitsel Adalet ve Tiirleri

Insanligm en iist diizeyde bir araya gelerek olusturduklar1 sistemlerin birer pargasi
olan orgiitler agisindan adalet kavrami hayati bir konudur. Insan iliskileri temelinde
var olan orgiitlerin igerisindeki bireylerin adalet olgusunu nasil algiladiklar1 son

yillarin arastirma konusu olmustur.

Bazi amaglarin bireysel caba ile ulagilabilir niteli§inin olmasinin yani sira
kisinin kapasitesi iizerindeki amaglar da s6z konusu olabilir. Boyle bir durumda
hedefi ulasilabilir kilan sey bireylerin bir araya gelerek ortaya koyduklari cabalar
biitiinlidiir. Bu acidan orgiitler, bireyi asan amag, hedef ve birtakim ihtiya¢larin

karsilanmasi zorunlulugundan ortaya c¢ikmaktadir (Erken, 2008). Belirli amaglara
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ulagsmak i¢in bir araya gelinmis ve kurulmus olan Orgiitlerin amaglar1 yazili
olabilecegi kadar ogiitteki bireylerin kendi aralarinda gelistirdikleri ve kabul ettikleri
dogal amaglar da olabilir. Bu amac¢ birlikteligi Orgiite gercek niteligini
kazandirmaktadir (Hasanoglu, 2004). Orgiitteki bireyler bu amaclara ulasirken hem
orgiitteki diger kisilerle hem de Orgiitiin formal yapisi igerisindeki stireglerle iliski
icerisinde oldugundan kisinin bu iliskileri algilanis bicimi ortaya koyacagi gayreti

belirler.

Orgiitsel davranis yazmimda orgiitsel degisken ile iliskili olarak ele alinan
orgiitsel adalet, 1949 yilinda Samuel Stouffer ve arkadaslarinin askerlerin askeri
yasama uyum saglamalarini etkileyen faktorlerinin arastirildigi bir arastirma ile fark
edilmeye baslanmistir. Hava kuvvetlerindeki terfi hizi, askeri polislerindekinden
daha hizli olmasi, hava kuvvetlerinde calisan askerlerin terfi siire¢lerinde daha
memnun olacagi dnermesinden hareketle yapilan arastirma, 6nermenin tam tersi bir
sonugla sonuclanmistir. Bu sonug¢ askerlerin memnuniyet algilar1 zihinlerinde
gelistirdikleri bir referans cergevesi ile iliskili oldugu saptanmustir (Unliier ve Giirel,
2015). Kisilerin zihinlerinde olusturduklari1 referans cercevelerin ana ¢ikis noktasi
kendilerini diger kisilerle kiyaslamasiyla ortaya c¢ikmistir. Bu kiyaslamanin
kisilerdeki adalet ile ilgili yargi gelistirmelerine neden oldugu anlasilmistir
(Bernstein ve Crosby, 1980). Bu bulgular 1s181inda orgiitsel adalet konusu 1970’11
yillardan bu yana yapilan arastrmalarda ele alinmasi hiz kazanmaya baslamistir

(Colak ve Erdost, 2004)

Orgiitsel adalet ile ilgili bircok tanim yapilmakla beraber konunun kapsamli
olmasi1 nedeniyle yapilan her tanimlama bu olguyu kapsayacak nitelikte degildir. Bu
tanimlamalardan bazilar1 su sekildedir: Orgiitsel adalet; ¢alisanlarmn, bir orgiitteki
uygulamalarin ve kararlarin ne derece dogru oldugu konusundaki algilarin1 ve bu
algilarin calisanlar iizerindeki etkilerini kapsar (Colak ve Erdost, 2004). Poole
(2007), orgiitsel adaleti, orgiit acisindan adaletin nasil ortaya kondugu ile ilgili
algilanan adillik ya da is yerinde adillik iizerinde yogunlasmasi seklinde
tanimlamistir. Ding ve Ceylan (2008) ise oOrgiitsel adaleti, herhangi bir orgiitte

calisanlarin ise karsi tutumlarma etki eden, islerin paylasimi, iicret ve dinlenme
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kosullarin1 da kapsayan bir sosyal etkilesim kalitesini belirleyen yap1 olarak ifade

etmektedirler.

Kurumlarda adaletin nasil algilandigi, c¢alisanlarin yoOneticileri tarafindan
kendilerini tarafsiz degerlendirmelerini ve buna gore davranilmasi istemeleriyle
yakindan iligkilidir. Calisanlarin bu algilar1 onlarin ortaya koyacagi tutum ve
davranislarin ~ yoneticilerin  kendilerine ne derecede tarafsiz davrandigiyla
aciklanabilir (Erdogan, Liden ve Kramier, 2001; Burnett, Williamson ve Bartol,
2009). Orgiitteki bireylerin adalet ilgili olumlu algilar1 hem ¢alisana hem de &rgiit
icerisindeki iligkileri de etkileyeceginden, orgiit amacglar1 dogrultusunda ortaya
koyacaklar1 ¢abayr da olumlu etkiler. Beugre’e (2002) gore oOrgiitsel adaletin, is
gorenlerin Orgiite karsi tutum ve davranislarinin belirlenmesinde etkili oldugu,
calisanlarin adillikle ilgili algilar1 1y1 oldugunda olumlu davranislara, olmadiginda ise
olumsuz davraniglara sebep oldugu ortaya konulmustur (Aktaran: Yolag, 2009).
Adaletli yapilmayan bir dagitim isgdrenlerin performansim diistirerek oOrgiitiin
hedeflerinde sapmaya yol acar (Dogan, 2002). Bu nedenle orgiitsel adalet,
calisanlarin gerek iginde calistig1 6rgiite, gerek yoneticiye veya calisma arkadaslaria
giiven temelinde ¢ok dnemli rol oynamaktadir (Bidarian ve Jafari, 2012). Kisaca adil
yonetimin oldugu bir orgiit calisanlar1 farkli sekillerde etkiler (Colquitt, Scott, Judge
ve Shaw, 2006). Bu etkiler, orgiitsel bir karar alma siirecinde ¢alisanlari kendilerini
dikkate alimmama endiselerini azaltip, yoneticiye dair glivenirlik algisini destekler
(Tyler ve Lind, 1992). Is hayatinda var olabilecek belirsizlikleri azaltarak, gelecegi
ve olabileceklerin daha kontrol edilebilir hale getirir (Lind ve Van den Bos, 2002).
Otorite, adil yonetimi etik ve ahlaki ilkeleri g6z 6niine alarak yaptiginda ¢alisanlarin
hayatlarin1 daha anlamli kilar (Cropanzano vd, 2001). Bir orgiitteki calisanlarin
adalet algisi, orgiitsel adaleti 6nemli kilmas1 kadar calisanlarin bireysel farkliliklari,
egitimleri, deger yargilari, diinya goriisleri ve icinden geldikleri sosyo-kiiltiirel
yapilar adalet algilarmi farklilastirmaktadir. Bu nedenle yapilan herhangi bir sey
farkl kisiler tarafindan farkli algilanmasindan dolay: adalet algis1 ayrica goreceli bir
kavramdir. Orgiitsel adalet algis1 bireysel oldugu kadar farklh kiiltiirler, uygarliklar ve

yillar arasinda farklilagsmaktadir (Beugre, 1998, Yiiriir, 2008).
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Bir orgiitte calisan kisiler kendilerine adaletli davranilip davranimadigini
kendi calistig1 orgiitte kendisiyle ayni1 ve farkli isleri yapanlarla (i¢ esitlik), farkl
orgiitte calisanlarla (dis esitlik) ve c¢alisanin Orgilite katkilar1 karsiliginda
kazanimlarini (bireysel esitlik) kiyaslamasi ile meydana gelir (Tremblay ve Roussel,
2001). Dolasiyla kurumda belli bir grup, yonetimi adil bulurken bagka bir grup boyle
disiinmeyebilir. Greenberg, isgdrenlerin adalet algilarin1 yorumlamayabilmek i¢in o
kisilerin i¢inde yasadig1 kiiltiirel normlarin bilinmesi gerektigini belirtmektedir
(Aktaran: Soyiik, 2007). Bireylerin adalet algilar1 i¢inde yasadigi toplumdaki
otoriteye karsi ya da i¢inde bulundugu orgiitteki kisi ve kisilerle kurdugu iliskinin
niteligini de ortaya ¢ikarmaktadir. Dolasiyla adalet algis1 ¢alisanlarin kurum ve
kurumu temsil eden kisilere karsi iliskilerinin kalitesini belirleyebilmektedir (Thibaut

ve Walker, 1975; Tyler ve Lind, 1992).

Leventhal’ (1980) gore odiillerin ve kaynaklarin dagitimi evrensel bir olgudur.
Odiil, ceza ve kaynaklarm dagitim sorunu gruplar, drgiitler ve toplumlarin tiimii ile
ilgilidir (Aktaran: Yildirim, 2002 ). Bu nedenle sosyal adalet kavrami Orgiitlere
uyarlanarak buradaki iliskilere bagli olarak meydana gelen kazanimlarin adil bir
bigimde dagitilmasini agiklamak i¢in drgiitsel adalet kavramu gelistirilmistir (Isbasi,

2001).

Cohen-Charash ve Spector (2001), orgiitsel adaletle ilgili 190 arastirmanin
meta-analizi sonucunda orgiitsel adaleti dagitimsal, islemsel ve etkilesimsel adalet
olarak tanimlamistir (Cohen-Charash ve Spector, 2001). Ancak islemsel adalet ile
etkilesimsel adaletin tek mi yoksa iki farkli alt boyut mu oldugu konusunda degisik
fikirler one siirilmiistiir. Cropanzano, Prehar ve Chen’e (2002) gore bu iki adalet
kismen farkli hedeflere sahip olmakla birlikte, her ikisi de yapilan bir paylastirma
kararmin verildigi siirecin parcasidir (Cropanzano vd, 2002). Bazilar1 da etkilesimsel
adaletin islem adaletinden farkli, bagimsiz bir boyut oldugunu one siirmiislerdir.
Dagitim adaleti, kisilerle ilgili sonuglari; islem adaleti, Orgiitsel yapiya karsi
calisanlarin tutumlar1; etkilesimsel adalet ise yonetici ile ilgili tutumlar1

etkilemektedir (Paterson ve Cary, 2002).
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Bu iki adalet algisinin farkli olmalarmin birinci sebebi deneysel kanitlarin
islemsel adalet ve etkilesimsel adaletin ayr1 korelasyonlar1 oldugunu (Cropanzano ve
Prehar, 1999; Folger ve Konovsky, 1989; Moorman, 1991); ikinci sebebin ise,
insanlarin islemsel ve etkilesimsel adaletle ilgili konularda ayrim yapmalaridir (Van

den Bos, Lind, Vermunt ve Wilke, 1997; Greenberg, 1986).

2.1.4.2.1. Dagitimsal Adalet

Kaynagi sosyal adalete dayanan dagitim adaleti; ekonomik ve pay edilebilir
ozellikteki kaynaklarin toplumun fertleri arasinda, herkesin beceri ve toplumdaki
konumuna, statiisiine uygun olarak pay edilmesi olarak tanimlanmaktadir. Dagitim
adaletinin orgiitsel bakimindan tanimi ise kaynaklarm orgiit ¢alisanlar1 arasinda
paylasimi ve bu paylasim sonucunda c¢alisanlar tarafindan algilanan adalet anlamima
gelmektedir (Cakmak, 2005). Dagitimsal adalet alanyazinda ortaya ¢ikan ilk
boyuttur. Orgiitlerde dagitimsal adalet, esitlik teorisi ve goreli yoksunluk teorisinden
daha genel bir sosyal hareketten ortaya c¢ikmistir (Greenberg, 1990). En kiiciik
gruplardan devletlere kadar her g¢esit sosyal sistemleri ilgilendiren konular arasinda
kaynak ve oOdillerin dagitimi 6ne c¢ikmaktadir. Bu ylizden sosyal ve siyaset
bilimciler, iktisat¢ilar, sosyologlar ve psikologlar bu dagitim sorunuyla yakindan

ilgilenmiglerdir (Y1ildirim, 2002).

Esitlik kurami dagitimsal adalet boyutunu daha iyi agiklamaktadir. Esitlik
kurami kisilerin elde ettikleri odiillerin dretimleri ile bu kazanglarmi diger
isgorenlerle karsilastirdiklarini ileri stirmiislerdir. Calisanlar, yapilan bir dagitimin
degerlendirmesinde farkli referanslar1 Olgiit olarak kullanabilirler. Bu farkl
referanslarin en onemlisi sosyal karsilastirmalardir (Folger ve Cropanzano, 1998).
Yani bir sonucun adilligini belirlemenin yolu kisinin katkilarinin elde ettigi sonuglara
oraninin hesaplanmasi ve bu oranin bir referansla karsilastirilmasidir (Colquitt vd,
2001; Greenberg ve Barling 1999). Misal, bir is goren kendi payina diisen iicretin
adil olup olmadigma karar vermesi gerektiginde, kendisiyle benzer bir iste ¢alisan
biriyle Ttcretini karsilagtirir. Sayet ticretler esitse adil olmayan bir durumun

olmadigmna karar vererek hosnut olur. Ancak aldig: ticretin kendisiyle karsilastirdigi



25

diger calisanlardan daha az oldugu fikri hasil oldugunda olumsuz tepki

gosterebilirler.

Ozetle; dagitimsal adalet algisi, bir orgiitteki ¢alisanlar ddiillerin adilligi ile
ilgili karar1 esitlik kuramima gore verildiklerini vurgulamaktadir. Greenberg’e (1990)
gore bu sonug odakli bakis agis1 her ne kadar ¢alisanlarin dagitimlara ne sekilde tepki
gosterdiklerin aciklasa da dagitim ile prosediirleri dikkate almamaktadir (Aktaran:

Cakar ve Yildiz, 2009).

2.1.4.2.2. islemsel Adalet

Islemsel adalet, kazanimlarin dagitimina iliskin kararlarm alinmasindaki siirecinin
adilligi olarak tanimlanmaktadir. Adil islem, verilecek bir kararda kullanilan islemin
adil olmasm ifade eder (Moorman, 1991; Folger ve Cropanzano, 1998; Erdogan,
Kraimer ve Liden, 2001). Islem adaleti, calisanlarm karar almak, alman karari
uygulamak veya sonuglar1 (ddiilleri) belirlemek i¢in kullanilan araglarin adil
olmasiyla ilgili algilardir (Folger ve Konovsky, 1989; Ambrose, Seabright ve
Schminke, 2002; Aryee, Budhwar ve Chen, 2002).

Siire¢ ve karar kontrolii acisindan, c¢alisanlarin islemleri adil bulup
bulmadiklarini 6nem tasimaktadir. Calisanlarin, 6rgiitiin kara alma stirecinde kendini
ifade edebilecek, kararlara edebilecek Orgiit ici islerligi olan mekanizmalarin
oldugunu bilmesi énemlidir. Tiim bunlara ragmen alinmis olan bir kararin sonuglar
kendi lehine olmasa bile karar alma siirecine dahil oldugu yani siireci kontrol ettigi

algisindan dolay1 durumu daha adil olarak algilar (Yildirim, 2002).

Islem adaleti, orgiit veya yetkili kisi ile ilgili tutumlar iizerinde daha giiclii
etkilere sahiptir. Ayrica dagitim adaletinde daha kisa vadeli bir perspektif sunarken
islem adaleti, kararlarin sonucundan memnuniyetten ziyade daha uzun vadeli
kurumsal degerlendirmelerle (6rgiitsel baglilik gibi) daha yakindan iligkilidir (Folger
ve Konovsky, 1989). Dagitimsal ve islemsel adalet her ne kadar bir birileriyle olumlu
iligki i¢inde olsalar da kuramsal olarak kisisel tutumlarin olusmasi ve davraniglarin
sekillenmesinde islemsel adalet, dagitimsal adaletten daha Onemlidir (Greenberg,

1986).
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Insan kendisine nasil davranildigmna dikkat eder ve bundan dolay1 olusan adil
islem algilar,, isverenleriyle olan iliskilerini diizenlemektedir. Islemse adalet
boyutuna iliskin arastirma bulgular1 gostermektedir ki, eger insanlar karar verme
siireclerinin adil olmadigi yoniinde bir kanaate sahip olduklarinda isverenlerine
bagliliklar1 azalmakta, hirsizlik davranislar1 gostermekte, islerini degistirme istegi
olmakta, daha az performans sergilemekte ve daha az yardimsever olmaktadirlar

(Folger ve Cropanzano, 1998).

2.1.4.2.3. Etkilesimsel Adalet

Etkilesimsel adalet haklar; odiiller, hizmetler, ¢ikarlar ya da ticretle smirli olmayip
saygl, baghlik, sayginlik gibi sosyal igerikli olgular1 da kapsar (Tan, 2006). Bu
nedenle calisan ve idareciler arasinda saglanacak adaletin sadece maddi unsurlarla
saglanamayacagindan, calismalar Orgiitsel adaletin sosyo-psikolojik boyutuna
yogunlagsmistir (Yenigeri, Demirel ve Seckin, 2009). Bir orgiitte c¢alisanlarin
kendilerine adil davranildigimi algilamalar1 i¢in kurallarin adilligi ile ilgili olan
islemsel adaletin saglanmas1 yeterli degildir (Greenberg, 1990). Islemsel adaleti
orgiite veya oOrgiitsel yapiya karsi ortaya konulan tutum ve davraniglar ile ilgili
reaksiyonlar1 etkilerken, etkilesimsel adalet; yoneticiye karsi tutum ve davraniglari
etkilemektedir (Jawahar, 2007). Etkilesimsel adalet, orgiitsel uygulamalarin insani
boyutu ile ilgilidir (Ozmen, Arbak ve Ozer, 2007). Yoneticilerin calisanlara kars:
nezaketli olmasi, deger vermesi, ilgiyle dinlemesi, kararlar ile ilgili calisanlar:
bilgilendirmesi, empatik ve duyarli davranmasi gibi becerileri gerektirmektedir
(Skarlicki ve Folger, 1997). Bu konuda Bies ve Shapiro (1987), calisanlarin bigimsel
islemlere oranla diiriist ve nezaketli olma, diizenli bilgi aligverisinde bulunma, kisisel
haklara saygi olma ve birbirini dinleme gibi 6zelliklere daha fazla 6nem verdiklerini

ortaya koymustur (Bies ve Shapiro, 1987).

Etkilesimsel adalet baz1 arastirmacilar tarafindan kisilerarasi adalet ve bilgisel
adalet seklinde iki ayr1 adalet tiirtine ayrilmistir (Greenberg ve Barling, 1999; Judge
ve Colquitt, 2004; Colquitt, Scott, Judge ve Shawvd, 2006).
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2.1.4.2.3.1. Kisileraras1 Adalet

Kisileraras1 adalet, islemlerin uygulanmasi veya sonuglarla ilgili bireylere yetkililer

tarafindan ne derece nezaket ve saygin davranildigini gostermektedir.

Kisileraras1 adalet yoneticinin c¢alisanlariyla iletisimindeki ictenlik ve saygiy1
ifade etmektedir (Colquitt vd, 2006). Kisileraras1 adaletin bu 6zelligi alman bir
kararin sonucglarma karsi sergilenebilecek tutum ve davranislar1 degistirebilmektedir.
Ciinkii kisileraras1 adalet, yoneticinin calisanlarina kars1 duyarli davrandigi ve bu
duyarlhlik bireylerin hosnut olmayacagi bir sonucu bile daha olumlu kargilamalarini
saglayabilmektedir. Kisileraras1 davranig, kisilerarasi iletisim, dogruluk, saygi,
sorularin yerinde kullanilmasi, gerekce gosterme, diiriistliik, nezaket, zamaninda geri
dontit ve haklara saygiy1 igermektedir (Nabatchi, Bingham ve Good, 2007; Jawahar,
2007).

2.1.4.2.3.2. Bilgisel Adalet

Bilgisel adalet kararlarin c¢alisanlara diiriistce ve yeterli agiklamalar yapilarak
bildirilmesidir (Colquit vd, 2006). Yapilan aciklamalar, bir kararn ne sekilde
alindigim ve siirecin nasil gerceklestigini degerlendirmede ihtiya¢c duyulan bilgiyi
saglamaktadirlar (Jawahar, 2007; Colquitt vd, 2001). Ayrica bilgisel adalet, sirket
uygulamalarindaki iletisim siirecinin adil olmasidir. Ornegin, yoneticinin calisaniyla
iletisimindeki samimiyet, ¢alisanin bilgisel adalet algisini etkilemektedir (Colquitt
vd, 2001; Blakely, Andrews ve Moorman, 2005). Karar alma siire¢lerinin
olusturulmas1 ve siiregle ilgili aciklama yapilmas: bilgisel adaletin diger bir
ozelligidir. Bu 6zellik sayesinde sonuclar1 belirlemede kullanilan islemler ile ilgili
aciklamalar calisanlarin bilgisel adalet algilarini arttirmaktadir (Greenberg, 1990).
Bu aciklamalar ve bilgilendirme, belirli islemlerin neden kullanildigin1 veya
sonuclarin neden belirli bir bicimde paylastirildigini ifade etmektedir. Kisilerarasi
veya bilgisel adalet yapilari, sonuglara veya islemlerin sistemik/yapisal 6zelliklerine
odaklanmaz. Karar alic1 roliindeki kisinin ifadeleri ve davranislari {izerinde daha

fazla durmaktadir (Nowakowski ve Conlon, 2005).
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Orgiitsel adalet kurammin ilk ortaya atildig1 yillarda sadece ddiillerin dagitimi
ile 1ilgili adalet algis1 lizerinde durulmaktaydi. Ancak son senelerde gelistirilen
orgiitsel adalet kuramlar1 kisiler arasi etkilesim ve bundan kaynakli problemler
iizerinde durmaktadir. Orgiitsel adalet, 6rgiit ¢alisanlarinin kisisel tatmini ile 6rgiitiin
fonksiyonunu etkili bir sekilde yerine getirebilmesi i¢in gereklilik arz etmektedir. Bu
baglamda oOrgiitsel adalet, orgiitsel davranig alaninda inceleme konusu olmustur.
Ciinkii insanlarin adalet algilar1 Orgiitsel davramig iizerindeki etkileri ile ortaya
cikmaktadir. Calisanlarin olumlu adalet algilar1 pozitif tutum ve davranislara,
kendilerini 6nemli ve saygin birer birey olarak goérmelerine, motivasyon ve
performansinda artisa, hem is arkadaslar1 hem de idarecileriyle giiven temelinde
iliskiler gelistirmelerini saglar. Aksi durumda ise kaygi, is yavaslatma, saldirganlik

gibi davraniglarla 6rgiit amaclarina ulagsmasini zorlastirabilmektedir.

2.2. Tlgili Arastirmalar

2.2.1. Yurticinde Yapilan Cahismalar

Agan (2002), istanbul ilinde devlet, dzel ve dershanelerde gdrev yapan 282 lise
ogretmenlerinin 1§ tatminlerini karsilastirmistir. Bu ¢alismada elde ettigi verilere gore
0zel okullarda ve dershanelerde ¢alisan 68retmenlerin is tatmin diizeylerinin devlet
okullarinda calisan 6gretmenlerden daha yiiksek oldugu sonucunu ortaya koymustur.
Devlet okullarinda olanaklarin kisitli olmasi ve bu okullarda calisanlarin hayat

sartlariin diisiilk olmasini bu sonucun ¢ikmasinda belirleyici olarak gérmektedir.

Yiiriir (2008) Sanayi isletmelerinde ¢alisanlarin Orgiitsel adalet algilar1 ve is
tatminleri ile bireysel 6zellikleri (yas, cinsiyet, egitim durumu, kidem vb) arasindaki
iligkileri incelemek i¢in 414 calisan lizerinde bir arastirma gerceklestirmistir. Bu
calismanin sonuglarina gore prosediir ve etkilesim adaleti ¢alisanlar is tatminini
etkiledigi, dagitimsal adaletin ise etkilemedigi tespit edilmistir. Isgdrenlerin kisisel
ozellikleri ile adalet algilar1 arasinda ise sadece cinsiyetin orgiitsel adaletin biitiin alt
boyutlarini algilamalari ile iliskili oldugu, prosediir adaleti algilarinin sadece egitim

diizeylerine gore farklilik gésterdigi ortaya ¢ikmistir.
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Titrek (2009), Tirkiye’nin yedi degisik ilinden secilen okullardaki 1016 is
gorenin oOrgilitsel adalet diizeyini okul tiirii ve 1l degiskenleri agisindan incelemek
amaciyla bir aragtirma yapmistir. Cikan sonuglara gére, hem yonetici boyutunda hem
de i gorenler arasinda Orgiitsel adaletin olumlu algilandig1 tespit edilmistir.
Calisanlarm orgiitsel adalet algilarmin okul tiirleri acisindan bakildiginda ilkogretim
okullarinin diger okul tiirlerinden daha olumlu oldugu saptanmistir. Ayrica sehir
degiskenine gore ise bat1 bolgelerinde yer alan sehirlerdeki okullarda orgiitsel adalet

alg1 diizeyleri dogudaki okullardan daha olumlu oldugu tespit edilmistir.

Comert, Demirtas, Ustiiner ve Ozer (2008), 218 lise dgretmenin katilimiyla bir
calisma yapmistir. Bu calismasinda 6gretmenlerin Orgiitsel adalet algilarmin bazi
degiskenler acisindan incelemisleridir. Arastirma bulgularmda 6gretmenlerin
orgiitsel adalet algilarinin cinsiyet ve brans degiskenlerine gore degismedigi; kidem,

okul tiirli ve 6gretmen sayis1 degiskenlerine gore ise farklilastigi tespit edilmistir.

Tan (2006) tarafindan 72 ilkégretim okulunda ¢alisan Ogretmenlerle yaptigi
calismada su bulgular1 elde etmistir. Ogretmelerin, okullarin sahip oldugu fiziksel
sartlar ve kaynaklar agisindan farkli oldugu, miifettiglerin denetim raporlari ile okul
yoneticilerinin denetim c¢aligmalarmin adil olmadigini, derslerin dagiliminda,
okullardaki sosyal etkinliklerin ve odiillerin dagitiminda adaletsiz bir yapmnin var
oldugunu, ayni durumun il i¢i 6gretmen atamalarinda da yapilan uygulamalarin da
adaletsiz bulunduklarmni tespit etmistir. Ogretmenlerin adalete iliskin algilarmin

performanslar1 iizerinde 6nemli bir etkiye sahip olan bir faktor oldugu tespit etmistir.

Cag (2011), Mersin’de faaliyet gosteren bir firmanin 282 calisani {izerinde
yaptig1 arastirmada algilanan orgiitsel adaletin kadin ve erkeklerin goriisleri arasinda
farklilik olmadigini ortaya koymustur. Ayrica calisanlarin calistiklar1 yere yonelik
adaletsizlik algilarinin sinik tutumlar: tizerinde etkili bir degisken olmadig1 sonucuna
ulagilmistir. Ancak algilanan Orgiitsel adaletin 51 ve yukar1 olan ¢alisanlar diginda

yas arttikca calisanlarin orgiitsel adalet algilarinin da arttigini tespit etmistir.

Cetin (2013), Tirkiye genelinde 12 bolgeden sec¢ilmis 382 okul ydneticileri ve

596 oOgretmen ve ilizerinde yaptigi arastirmada; Ogretmenlerin dagitim, siire¢ ve



30

diizeltici adalet algilar1 “orta” seviyede, etkilesimsel adalet ¢esidine olan algilarinin
ise “yiiksek” seviyede oldugunu tespit etmistir. Cinsiyet degiskenine gore ise sadece
etkilesim adalet alt boyutunda anlamli farklilik bulgulamistir. Yoneticilerin ise
cinsiyet, 0grenim durumu, kidem gibi degiskenlere gore orgiitsel adalet alt tiirlerine

iligkin goriisleri arasinda anlamli farklilik bulunmamustir.

Keles (2014), Antalya’daki bes yildizli otel isletmelerinde 453 kadin ve 827
erkek olmak iizere toplamda 1280 c¢alisan tizerinde bir ¢alisma yapmistir.
Calisanlarin orgiitsel adalet boyutlar1 agisindan algilar1 prosediir ve dagitim adalete
iliskin mevcut durumdan pek memnun kalmadiklari, etkilesim adaleti bakimindan
diger alt boyutlara nispeten daha olumlu oldugu saptanmistir. Etkilesim adaleti
boyutunda en dikkat c¢eken bulgunun yoneticilerin karar alma asamasinda
calisanlarin kisisel ihtiyaglarin1 gz oOniine almasi ve buna saygi gostermesi en

olumlu yaklagim gdsterilen davranis olmustur.

Sentiirk (2014) Ankara ili Mamak ilgesinde resmi ortadgretim kurumlarinda
orgiitsel adaletin orgiitsel baglilik {izerine etkisini incelemeyi amacglayan
calismasinda Ogretmelerin Orgiitsel baghlik diizeylerine islemsel ve etkilesimsel
adalet algilarinin anlaml bir etkisinin olmadig, orgiitsel baghilik diizeyleri tizerinde

dagitimsal adalet algisinin anlaml bir etkisi oldugu bulunmustur.

Abbasoglu (2015), Sivas Numune Hastanesinde 600 saglik ¢alisani ile yaptigi
calismada Orgiitsel adaletin ilk boyutu olan dagitimsal adalet algisimi 6lgen sorula en
cok ‘calisma programlarmin adil oldugu diisiincesinin 6ne ¢iktigini tespit etmistir.
Bunun yani swra yine dagitimsal adalet algisinda iicretlerinin adil oldugunu
diisiinenlerin ortalamalarinin diisiik oldugu bulgulamustir. Islemsel adalet algismna
bakildiginda, calisanlar kurumda aliman kararlarm kendilerine agiklandigi ve bu
konuda bilgilendirildikleri yoniinde pozitif bir algiya sahip olduklar1 saptanmistir.

3

Etkilesimsel adalet boyutunda ise c¢alisanlar “’yoneticilerinin kendilerine nazik
davrandigr’> konusunda hem fikir olurken, “alman kararlarda akla uygun

aciklamalar’’ yapildigi ifadesi ¢alisanlar tarafindan destek gormedigini sdylemistir.
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Cavus (2016) Adnan Menderes Universitesi’'nde gdrev yapan 468 Ogretim
elemanlarinin Orgiitsel adalet algilariyla umutsuzluk diizeyleri arasindaki iligkiyi
belirlemek amaciyla ¢alisma yapmistir. Arastirmada iiniversite hocalarinin orgiitsel
adalet algilar1 ile umutsuzluk diizeyleri orta seviyede oldugu tespit etmistir. Orgiitsel
adalet algilar1 ise egitim durumu, kidem, idari gorev ve unvan degiskenlerine gore
anlamli bir fark gosterirken, cinsiyet ve yas degiskenlerine gore ise gostermedigi
tespit edilmistir. Umutsuzluk diizeyleri acisindan ise cinsiyet, kidem, egitim durumu
ve idari gorev degiskenlerine gore anlamli bir fark gostermezken, unvan ve yas

degiskenine gore ise anlamli bir fark gosterdigi tespit edilmistir

Yildiz (2016), Ozel anasmifi, ilkokul ve ortaokullarda gdrev yapan
ogretmenlerin Orgiitsel adalet algilarmi dagitimsal, islemsel ve etkilesimsel
boyutlarda incelemeyi amaglamistir. Yine bu g¢alismasinda bazi degiskenlere gore
ogretmenlerin orgiitsel adalet algilarinin anlamh bir farklilik gosterip géstermedigini
arastirilmistir. En yiiksek ortalamanin orgiitsel adaletin etkilesimsel adalet, en diisiik
ortalamanin da dagitimsal adalet alt boyutunda oldugu tespit edilmistir. Cinsiyet
degiskenine gore kadin 6gretmenlerin drgiitsel adaletin tiim alt boyutlarindaki toplam
puanda erkek Ogretmenlere gore anlamlhi bir sekilde daha yiliksek oldugu, brang
degiskenine gore anasinifi 6gretmenlerinin orgiitsel adalet algilarinin diger branslara
kiyasla daha yiliksek oldugu, dagitimsal adalet ve etkilesimsel adalet boyutlarinda en
yliksek puan ortalamalarmnin (kidem degiskenine goére) 16 yil ve iizeri calisma

siiresine sahip 6gretmenlere ait oldugu tespit edilmistir.

Halbaw (2018), Erbil temel okullarinda ¢alisan 257 d6gretmenle gerceklestirdigi
tez calismasinda kadin calisanlarin 6rgiitsel adalet algilar1 erkek olanlara gore daha
fazla oldugunu tespit etmistir. Medeni durumuna gore ise evli olanlarin bekar
olanlara gore dagitimsal adalet algilarinin daha fazla oldugu goriilmesine ragmen
islemsel adalet ile etkilesim adalet alt boyutunda medeni durumlarina goére gruplar
arasindaki anlamli bir farklilik goriilmemistir. Son olarak da katilimcilarin yas ve
mesleki hizmet stireleri bakimindan orgiitsel adalet algilar1 dagitimsal, islemsel ve

etkilesimsel alt boyutlar1 arasinda gruplar arasindaki fark da anlamli bulunmustur.
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2.2.2. Yurtdisinda Yapilan Arastirmalar

Konovsky ve Cropanzano (1991) yaptiklar1 arastirmada calisanlarin performansi ile
islemsel adalet arasinda pozitif yonlii bir iliskinin oldugunu tespit etmislerdir. Ayni
arastirma sonucuna gore calisanlarin islemsel adalet algilarinin is tatmini, baglilik ve
yoneticiye giiven ve davraniglar1 (ayrilma niyeti ve performans) iizerinde etkili

oldugu ancak dagitimsal adaletin etkili olmadig1 sonucuna varmiglardir.

Cohen-Charash ve Spector (2001), orgiitsel adalet algis1 ile ilgili 190
arastirmada toplam 64,757 katilimcinin dagitimsal, islemsel ve etkilesimsel adaletle
ilgili verilerinin kullanildig1 bir meta analiz ¢alismasi yapmiglardir. Bu c¢alismanin
sonucunda ii¢ orgiitsel adalet alt boyutunun da 6nemli oldugu, 6rgiitteki uygulama ve
bu uygulamalarin sonuglarinin da bu alt boyutlarla iligkili oldugu ortaya ¢ikmuistir.
Islemsel adalet ile performansim, islemsel ve dagitimsal adaletin orgiitsel vatandaslik
davranisiyla, tiim alt boyutlarin is tatminiyle iliskili oldugu tespit edilmistir. Ayrica
demografik degiskenlerin calisanlarin algiladiklar1 adalet ile iliskili olmadig: tespit

edilmistir.

Tatum, Eberlin, Kottraba ve Bradberry (2003), liderlik tipleri ile karar verme
ve orglitsel adaleti uygulama egilimleri arasindaki iliskiyi arastirmak amaciyla bir
calisma yapmuslardir. Uge ayirdiklar1 liderlik tiplerinden yenilik¢i, degisimci
liderlerin Orgiitiin ¢alisanlarini algilama bigimi ile ilgili olan ve onlarla agik bilgi
paylasimma izin veren, onlarmn iyiligini diisiinen sosyal adaleti uygulamada daha
basarili olduklarin1 gostermistir. Bunun yani sira is odakli liderlerin ise ¢alisanlarin
karar verme siirecine katilimlarin, ¢iktilarin esit dagilimini esas almada daha basarili

olduklarmi gostermistir.

Hoy ve Tarter (2004), okullardaki orgiitsel adaleti Ogretmenlerin diger
ogretmen arkadaslar1 ve yoOneticileriyle olan iligkilerini incelemek amaciyla
yaptiklar1 calisma neticesinde Orgiitsel adalet ile giiven kavramlar1 arasinda siki bir
iligki oldugunu, her iki kavramin da biri birinin sebebi ve sonucu oldugunu tespit
etmiglerdir. Ayrica giiven ve Orgiitsel adalet arasindaki iliski 6gretmen-6gretmen

arasindaki iligskilerden ziyade oOgretmen- miidiir iliskilerinde daha gii¢lii oldugu,
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sonu¢ olarak okulda Ogretmenler arasinda bir giiven ve memnuniyet atmosferini

orgiitsel adaletin olusturdugunu belirtmiglerdir.

Simpson ve Kaminski’nin (2007) yapmis olduklar1 aragtrmada cinsiyet ve
orgiitsel adalet algilar1 arasindaki iliskiyr ve bu iligkinin kadinlar1 orgiitleme
iizerindeki etkilerini incelemislerdir. Arastirma bulgularinda kadmnlarda etkilesim
adaletinin, dagitimsal ve islemsel adalete gore daha etkili oldugunu

gozlemlemislerdir.

Aslam ve ¢aligsma arkadaslarinin (2012) yaptig1 ¢calismada, orgiitsel adaletin is
doyumu iizerinde olumlu etkisi oldugunu tespit etmislerdir. Calisanlar idarecilerini
orgiitsel adaletin dagitim, prosediir ve etkilesim alt boyutlarinda adil bulduklarinda
gelirleri, firsatlari, calisma bicimleri, yonetici ve arkadaslariyla iligkileri agisindan
daha tatmin olacaklarini sdylemislerdir. Sonuglari, yaptiklar1 islerin kazanimlarini ve
odiillerini yeterli bulanlarin bulmayan c¢alisanlara gore daha tatminkar olduklar1
ortaya c¢ikmistir. Calisanlar odiillerini yetersiz bulurlarsa, bulunduklar1 orgiitten
ayrilmaya karar verebileceklerini ima ettiklerini belirtmislerdir. Bu sonuglara gore
orgiitsel adalet ile is doyumu arasinda iliski oldugu ortaya konulmustur.
Kurumlarinda Orgiitsel adaletin var olduguna dair algiya sahip ¢alisanlarmm daha

memnun ve tatminkar olduklarmi ifade etmislerdir.

Thomas ve Nagalingappa (2012), c¢alisanlarin {icretlerinin adil bir sekilde
O0denmesinin, caligsanlarin ticret tatminini, i§ tatminini ve Orgiite olan bagliliklarmi
artirdig1 diisiincesinden yola c¢ikarak 70 beyaz yakali is goren ile bir c¢alisma
yapmiglardir. Calismanin sonucunda; etkilesim adaletinin, prosediir ve dagitim
adaletine gore is gorenlerde is tatminin olusmasinda daha etkili oldugu; dagitim
adaletinin ise prosediir ve etkilesim adaletine gore iicret tatmini ve orgiitsel bagliligin

olugsmasinda daha etkili oldugu bulgusuna ulagmiglardir.
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BOLUM 3

YONTEM

Fenomenolojik arastirmalarda bir fenomenin 6zii, katilimcilarin fenomene iliskin
ortak anlami ortaya konulur. Fenomenoloji deseni esas almarak girisilen bu
arastirmada ise okulda adil yonetime iliskin Orgiitsel adalet algismnin katilimcilarin
tamaminin dile getirdigi ortak bir algi1 ortaya konulamamistir; ¢iinkii odaklanilan
fenomenin katilimcilarin  tamami  tarafindan  dile getirilen bilesenlerine
ulagilamamistir. Bu sonucun olas1 nedenleri, okulda adil yonetim fenomeninin ¢ok
boyutlu ve karmasik bir yapiya sahip olmasina karsin goriisme stirecinde ortak algiy1
yakalamaya/netlestirmeye yonelik sonda sorularin yeterince sorulmamis olmasi ya da
goriismelerin  ortak ifadeler ¢ikmasma yetecek kadar uzatilamamasi olabilir.
Aciklanan bu nedenle, (1) analiz siirecinin hemen ardindan, arastirmanin desenini ve
sonucunu yansitmasi gereken ismi degistirilmis ve (2) bulgular boliimii icerisinde
fenomenin 6zilinii (katilimcilarin ortak paydasini) ortaya koyan kapsamli betimleme
vermek yerine, on alt1 katilmcinin alg1 ifadelerine dayali olarak, fenomenin
anlamina ve etkilerine iligkin bir olasiliklar betimlemesi ortaya konulmustur. Yine de
arastirma, goriisme sorularmi gelistirme, katilimci belirleme ve analiz stireglerinde,
fenomenoloji deseninin karakteristik Ozelliklerini sergileyebilmistir; bu nedenle
arastirmanin s6z konusu siireclerine yon veren ilkeler yontem boliimii igerisinde

tanitilacaktir.
3.1. Arastirmanin Deseni

Arastirmada nitel arastrma desenlerinden fenomenolojiden faydalanilmistir.
Yasadigimiz diinyada olgular cesitli sekillerde karsimiza ¢ikmaktadir. Bunlari
olaylar, deneyimler, algilar, kavramlar seklinde deneyimleriz. Bu deneyimleme veya
olguyla tanisiklik bu olguyu her yodniiyle bildigimiz anlamina gelmez. Bizim
yabancist olmadigimiz ama tam manasiyla da kendisini kavrayamadigimiz olgulari

arastirmayl amagclayan caligmalar i¢in fenomenoloji uygun bir zemin olusturur

(Yildirim ve Simsek, 2008)
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Bu arastirma yonteminde goriismeler en temel veri kaynagii olusturmaktadir.
Arastirmaci olgulara dair bireysel deneyim ve anlam desenlerini ortaya ¢ikartmak
icin goriismeleri derinlemesine irdelemelidir. Bu nedenle aragtirmacinin karsi taraf
ile empati ve giiven temelinde bir etkilesim olusturmalidir. Boyle bir ortamda
goriismeciler daha onceleri farkinda bile olmadig1 ya da onemsemeyip iizerinde
durmadig1 olaylar1 hatirlaylp disa vurabilmektedirler. Genel olarak bu kapsamda
yapilan goriismelerin siireleri uzun oldugu i¢in arastirmay1 yapan kisi katilimer ile
etkilesim igerisinde olmalidir. Arastrma sonucunda arastirmacinin  ulastigi
aciklamalar1 ve anlamlar1 gorlismeciye tekrardan teyit ettirmesi arastirmanin

gecerlilik ve giivenirligini arttiran bir unsurdur (Yildirim ve Simsek, 2008).

Creswell’e (2016) gore, olgubilim arastirmalarda, tek bir kavram veya
diisiincenin ifade edildigi, arastirilacak bir fenomene vurgu yapilmaktadir. Bu
nedenle olguyu arastirmak i¢in olguyu tecriibe etmis kisilerden olusan bir grup ile
calisilir. Bu grup heterojen ve buytkligi de 3-4 kisi ile 10-15 kisi arasinda
belirlenmelidir. Insanlarin deneyimledikleri ve olgu ile ilgili hem dznel hem de diger

insanlarla ortak olan nesnel tecriibelere sahip olduklar1 agiklanir.

Olgu biliminin baz1 tiirlerinde, arastirmacilar olgu hakkindaki kendi
deneyimlerini tartisarak onyargilarini ¢calismanin disinda tutarlar (paranteze alma).
Bu paranteze alma arastirmacinin tam anlamiyla arastrmanin disinda oldugu
anlamma gelmez. Ayrica bu durum, arastirmay: yiriiten kisinin olgu ile ilgili
deneyimlerin belirlenmesine ve katilimcilarin deneyimlerine odaklanabilmesine
yardimc1 olmasi agisindan kisisel deneyimlerini kismen de olsa bir tarafta tutmasina
yardimci olur. Veri analizi dar kapsamli analiz birimlerinden baslayarak daha genis

mnmon

birimlere yonelen ve sonrasinda kisilerin "neyi" "nasil" tecriibe ettiklerinin ayrmtili

tasvirine dogru ilerleyen sistematik bir siire¢ izler (Creswell, 2016).
3.2. Calisma Grubu

Bu calismada katilimcilarin segilmesi siirecinde, arastirmanin odagmi olusturan
olguya iliskin olarak Ogretmenlerin farkli niteliklerine karsin degismeyen ortak

anlamlarin1 ortaya ¢ikarabilmek amaciyla maksimum ¢esitlilik 6rneklemesi yontemi
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tercih edilmistir. Baska bir deyisle maksimum cesitlilik yontemi, arastirilan durum
veya fenomenle iligkili farkliliklar1 kapsayan ana temalar1 kesfetmek ve tanimlamay1
amacglamaktadir (Neuman, 2014) Katilimcilart ¢esitlendirmek i¢in belirlenen fark
alanlar1 okul diizeyi, brans, medeni durum ve yastir. Katilimcilar Konya il
merkezinde Milli Egitim Bakanligi’na bagli devlet okullarinda 2017-2018 egitim
ogretim yilinda gorev yapmakta olan oOgretmenlerden olusmaktadir. Katilimei

grubunu olusturan 16 katilimcmin fark alanlarma gére dagilimi Tablo-2’deki gibidir.

Tablo-2: Katihmcilarin Fark Alanlarina Gore Dagilimi

35 Yas ve 35 Yas ve 35 Yas ve 35 Yas ve
Alti Kadm Ustii Kadin Al Erkek | Ustil Erkek
Al A2 A3 A4
Anaokulu
(Ana Smaif1) (Ana Smaif1) (Ana Smif1) (Ana Smaif1)
. i 2 i3 i4
IlkOkUI . . .o .o
(Smif Ogr.) (Smif Ogr.) (Smif Ogr.) (Smif Ogr.)
01 02 03 04
Ortaokul
(Teknoloji Tasarim) (Rehber) (Matematik) (Fen Bil.)
L1 L2 L3 L4
Lise _ )
(IHL Meslek Ogrt.) | (Matematik) (Felsefe) (Edebiyat)

Tablo-2’den goriildiigli iizere, katilimcilarin dordii anaokulu, dordi ilkokul,

dordii ortaokul ve dordii de lise kademesindeki Ogretmenlerden olusmaktadir.
Toplam 8 katilimcmin dordii evli erkek ve evli kadindan olusmakta, diger 8
katilimcinin dordii bekar erkek ve dordii bekar kadindan olusmaktadir. Ayrica 35 yas
ve alt1 olan 8 katilimcinin dordii erkek, dordii kadin katilimci, diger 35 yas ve tistli 8

katilimcinin da dordi erkek, dordi ise kadin katilimeidir.

Tablo-2’te yer alan katilimcilara verilen kodlardaki harfler okul tiirii

degiskeninin bag harfini; rakam ise katilimc1 numarasini temsil etmektedir. Anaokulu
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ogretmenleri A, lkokul dgretmenleri I, Ortaokul dgretmenleri O, Lise dgretmenleri

ise L harfi ile gosterilmistir.
3.3.Verilerin Toplanmasi

Arastirma kapsaminda toplam 16 Ogretmenle goriisme gerceklestirilmistir. Nitel
arastirma kapsaminda kullanilan veri toplama araglarindan biri olan goriisme teknigi
kullanilmistir. Gorlisme, arastirilan olgunun altinda yatan sebeplerin gercek nedenleri
ile yapisal belirleyicilerini ortaya ¢ikarmak, katilimcinin bir olgu hakkindaki
tutumunu, duygularini, deneyimlerini aktarmasina olanak saglayan, konu ve
basliklarin ana hatlarini belirlemek i¢in ortam yaratan ve olgu ile ilgili derinlemesine

bilgi saglamasi gibi avantajlara sahiptir (Sevencan ve Cilingiroglu, 2007).

Arastirmada veri toplamaya Konya I1 Milli Egitim Miidiirliigii’nden gerekli
izin alindiktan sonra baslanmistir (Ek:3). Arastirma kapsaminda 16 katilimcinin her
birine Ek-1" de yer alan yar1 yapilandirilmis goriisme formundaki alti adet soru
yonetilmistir. Bir ¢alismaya dair arastirma sorulari belirlenirken ilgili kuramsal
literatiir gergcevesinin arastirilmasindan edinilmis bilgilerden faydalanilir (Karatas,
2017). Bu nedenle goriisme sorulari, ilgili alanyazmn literatiirii arastirilip ve
incelendikten sonra hazirlanmistir. Hazirlanan sorular tez danmigmanin goriisii ve
onay1 alindiktan sonra son hali verilmistir. Arastirmaci, goriismeleri katilimcilarin
belirledigi yer, glin ve saatte randevu almak suretiyle gerceklestirmistir. Goriismeler
oncesinde arastirmaci kendisini katilimcilara tamitmistir. Daha sonra katilimcilara
Konya Il Milli Egitim Miidiirliigii’niin arastrma izin belgesi gdosterilmis ve
arastirmaya iliskin bilgi verilmistir. Katilimcilarmn taahhiit formu sunulmus (Ek-2) ve
form okutularak imzalar1 alinmistir. Katilimcilarin iletisim bilgileri alindiktan sonra
goriismeye baslamadan Once katilimcmin herhangi bir sorusunun olup olmadigi

sorulmustur. Ardindan Ek-1’deki sorular sorulmustur.

Yapilan goriismeler ses kaydi cihazi ile kayit altina alinmis, yaziya c¢evirme
islemi i¢cin Google Dokiimanlar Ses Yazma Araci kullanilmistir. Arastirmaci ses
kayitlarmi dinleyerek mikrofon yardimiyla bilgisayara okumus, bilgisayardaki

program tarafindan bu konugmalar metne doniistiiriilmiistiir. Daha sonrasinda
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arastirmact metne yanlis yazilmis kelimeleri diizeltmek i¢in ses kayitlar1 tekrar
dinlemis ve goriismedeki orijinaline uygun olarak diizeltilmistir. Goriismelerin en
kisas1 35 dakika, en uzunu 1 saat 18 dakika siirmiistiir. Goriismelerin ortalama stiresi
45 dakikadir. Goriisme kayitlar1 metin haline getirildikten sonra katilimcilarn e-
posta adreslerine gonderilip eklemek istedikleri bir seyler olup olmadigi sorulmus,

dogrulanmasi saglanmistir.
3.4. Verilerin Analizi

Arastirma verileri icerik analizi ile ortaya konmaya ¢alisilmustir. Icerik analizinde
temelde yapilan islem, birbirine benzeyen verileri belirli kavramlar ve temalar
cercevesinde bir araya getirmek ve bunlar1 okuyucunun anlayabilecegi bir bigimde
diizenleyerek yorumlamaktir. Nitel verilerin analizi dort asamada analiz edilir:
Birincisi verilerin kodlanmasi, ikincisi temalarin bulunmasi, ticlinciisii kodlarn ve
temalarin diizenlenmesi, dordiinciisii bulgularin tanimlanmasi ve yorumlanmasidir
(Yidirim ve Simsek, 2013). Yapilan goriismelerden elde edilen veriler kodlanmus,
kategoriler olusturulmus ve bu kategorilerin bir kismi okulda adil yonetime iliskin
orgiitsel adalet kurami kapsaminda olusturulan ana tema basliklar1 altinda bir araya
getirilmistir. Diger kisimlar1 da okulda adil ve adil olmayan yonetim uygulamalarinin

ogretmenler iizerindeki etkileri olarak temalandirilmistir.

3.5. Gegerlilik ve Giivenirlik

Ses kayitlarindan metne doniistiiriilmiis ham veriler arastirmaci tarafindan en az ii¢
kez ve her katilimci i¢in ayr1 ayr1 okunmustur. Bu okumalarda arastirmanin
fenomenine iliskin benzer olay ve olgularla ilgili karsilastirilmalar yapilmis, ayni
veya benzer nitelikte olanlar ayn1 isimler altinda kavramsallastirilmistir. Daha sonra
bu kavramlardan bir biri ile iligkili olanlar temalar altinda toplanmustir. Bu siirec,
calismanin gecerlilik ve giivenirligini saglamak amaciyla veriler hem arastirmaci
hem de uzman (tez damigmani) tarafindan ayri ayr1 yapilmistir. Tez danigmani
tarafindan verilerde 6ne ¢ikan ifadeler, katilimcilarin okulda adil yonetime iliskin
ortak anlayislar1 cercevesinde olusturdugu anlam kategorileri arastirmaci ile bir araya
gelinip karsilastirmalar yapilmistir. Yapilan bu karsilasgtrmalar sonucunda ortak

anlam kategorilerine son sekli verilmistir. Katilimci teyidi, arastirma kapsaminda
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elde edilen bulgularm kendi diisiincelerini dogru yansitip yansitmadigini
sorulmasidir (Baskale, 2016). Bu nedenle anlam kategorilerinden hareketle olgunun
betimlemesi katilimcilarin e-posta adreslerine gonderilerek katilimeilarin teyidi
almmistir. Elde edilen bazi veriler giivenirligi arttirmak ig¢in herhangi bir yorum
yapilmadan aktarilmis, diger bir deyisle bulgular, dogrudan alintilar ile

desteklenmistir.
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BOLUM 4

BULGULAR

Arastirmada kapsaminda elde edilen bulgular okulda adil yonetime iliskin
katilimcilarin adalet algilar1 orglitsel adalet alt boyutlar1 olan “Dagitimsal Adalet”,
“Islemsel Adalet” ve “Etkilesimsel Adalet” acisimdan incelenmis olup, bulgularmn 3
farkli anlam kategorisine ayrilmasinda uzlasilmistir. Bu kategoriler orgiitsel adalet
tirlerini  kapsayan betimlemeler c¢ercevesinde olusturulmustur.  Verilerin
coziimlenmesi sonucunda kategoriler “Dagitimsal Adalet Baglaminda YOnetim
Uygulamalar”, “Islemsel Adalet Baglaminda Yonetim Uygulamalari” ve

“Etkilesimsel Adalet Baglaminda Yd6netim Uygulamalar1” olarak olusturulmustur.

Sekil-3: Okulda Adil Yonetime fliskin Ana Temalar

Okulda Adil Y0Onetim

Dagitimsal Adalet Baglaminda Y6netim Uygulamalart

Islemsel Adalet Baglaminda Y&netim Uygulamalari

Etkilesimsel Adalet Baglaminda Yonetim Uygulamalari

Okulda adil yOnetim uygulamalar1 ile ilgili tutum ve davraniglarin
ogretmenlerde meydana getirdigi durumlar1 ise “Adaletle ilgili Uygulamalarin
Ogretmen Uzerinde Etkileri” ve “Adaletsiz Uygulamalarin Ogretmen Uzerinde

Etkileri” olarak temalandirilmistir.
4.1.0kulda Adil Yonetilme Algisinin Bilesenleri

Arastirma kapsaminda elde edilen bulgular 151¢inda okulda adil yonetim ile ilgili

katilimeilarm  deneyimleri “Islemsel,” “Dagitimsal” ve “Etkilesimsel Adalet
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Baglaminda Yonetici Uygulamalarr” basliklar1 altinda ii¢ ana tema basghig: altinda
toplanmistir. Okulda adil yonetim ile ilgili bu {i¢ temaya ait alt ana temalar ile ilgili

katilimc1 deneyimleri dogrudan alintilar yapilarak agiklanmaya caligilmistir.

4.1.1.Dagitimsal Adalet Baglaminda Yonetim Uygulamalan

Katilimcilar okulda adil yonetime dair adalet algilayislar1 ile ilgili olarak cesitli
yonetim uygulamalarindan s6z etmislerdir. Dagitimsal adalet baglaminda
katilimecilarin deneyimleri “Olanak, Ceza ve Uyar1 Dagitimmda Ayrimciligin
Olmamas1”, “Calisma Giin ve Devrelerinin Diizenlenmesinde Adalet”, “Nobet
Gorevlerinin Kapsam ve Dagitimda Adalet”, Performans Degerlendirme ve
Odiillendirmede Adalet”, “Ders Programlarinin Hazirlanmasinda Adalet”, “Smiflarin
Olusturulmasinda Adalet” ile “Gorev Kapsami, Dagitimi1 ve Is Yiikii Baglaminda

Adalet” alt ana temalar1 altinda bir araya getirilmistir (Sekil-4).

Sekil-4: Dagitimsal Adalet Baglaminda Yonetim Uygulamalar Ait Alt Temalar

Dagitimsal Adalet Baglaminda Y6netim Uygulamalari

Olanak, Ceza ve Uyar1 Dagitiminda Ayrimciligin Olmamasi

Calisma Gtin ve Devrelerinin Diizenlenmesinde Adalet

Nobet Gorevlerinin Kapsam ve Dagitimda Adalet

Performans Degerlendirme ve Odiillendirmede Adalet

Ders Programlarmin Hazirlanmasinda Adalet

Smiflarin Olusturulmasinda Adalet

Gorev Kapsami, Dagitim ve Is Yiikii Baglaminda Adalet

Dagitimsal adalet baglammda yonetim uygulamalarinin alt ana temalarma

ait katilimc1 goriisleri asagidaki gibidir.
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4.1.1.1.0lanak, Ceza ve Uyar Dagitiminda Ayirimciligin Olmamasi

Katilimcilarin okulda adil yonetime iligkin oOrgiitsel adalet algilayislarini etkileyen
deneyimlerinde olanak, ceza ve uyar1 dagitiminda yapilan ayrimcilik oldugunu ifade
etmiglerdir. Bu konudaki deneyimler ile ilgili bulgular sirasiyla olanak, ceza ve uyar1
baglaminda ele almmustir. Katilimeilar, okulda adil yonetime iliskin orgiitsel adalet
algilayislarii etkileyen durumlarin 6gretmenlere olanak saglanmasi noktasmndaki
okul yoneticilerinin farkli yaklasimlari oldugunu ifade etmislerdir. Ornegin L1, siiper
lisede gorev yapacak dgretmenlerin se¢giminde okul idaresinin tutumundan su sekilde

bahsetmistir:

Akdeniz Bolgesi'nde bir ilde ¢alisirken soyle bir durum olmustu. O zaman biz
orada dort kisiydik ayni branstan. Ayni okul biinyesi icerisinde iki kavram
vardi. Bir normal lise bir de siiper lise. Siiper lise o zamanlar igin ¢ok ozeldi.
Diploma notuyla giriliyordu nitelikli idi. Bizden ikisini siiper liseye almislard..
Dedim ki: “Benim onlardan ne eksigim var?” (...) Yani eksik oldugum
noktalarin gosterilmesini istemigtim. Miidiire bunu soyledigim zaman bana
sovle bir ifade kullanmigti: “Sen burali degilsin”. Aym sekilde odiil verme
noktasinda da hemserilik ayagini giittiiklerini gordiim. En iyi siniflar verildi o

ogretmenlere, mesleki olarak yeterli olup olmama durumuna bakilmaksizin.

L4, iki lise tiirline secilecek Ogretmenlerin se¢imi puan istiinliigline gore

yapilmas1 gerekirken karsilastigi durumu su sekilde anlatmigtir:

Baska bir adaletsizligi okul se¢iminde yagsadim. Orada iki tane edebiyat
ogretmeniydik. Bize dediler ki “Iki tane okul var. Biri Endiistri Meslek Lisesi
digeri Anadolu Lisesi”. Yonetmelige gore hizmet puam yiiksek olan Anadolu
Lisesi'ne gider. Eger orada tamdik bir arkadasi gotiiriip gostermeseydi son
anda fark etmeseydik beni Endiistri Meslek Lisesi'ne atayacaklard:. Ciinkii

niye? Diger edebiyat 6gretmeni olan bayan miifettisin kiz kardesiymis.

12, calistig1 okulda gecici gorevlendirme oldugu i¢in mecburi olmas1 gereken
islerde gorevler verildigini ancak isteyerek yapacagi bir etkinlikte okulun bilinen

kadrolu dgretmenlere oncelik tanindigmi; 14, cuma namazma baska 6gretmenlerin
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gitmesine ses ¢ikarmayan idarenin kendisine bu konuda olanak tanimadigini ifade
etmigstir. O4, yliksek lisan dersleri i¢cin hafta i¢i bir giiniin bosaltilmasi talebinin okul
idaresi tarafindan saglanmasina ragmen ayni sebepten dolay1 bu olanagmn arkadasina

saglanmamasini1 adaletsizlik olarak algiladigini anlatmistir:

Ben bu donem yiiksek lisansa basladim. Gegen donemde yiiksek lisansa
baslayan arkadasim var bu okulda. (...)Benim yiiksek lisansta derslerim
baslaymca cuma giinii derslerimin bosaltilmasini istemistim ve bosaltildi. Ama
E. Hoca ile konusurken derslerinin bosaltilmadigini soyledi. Bese kadar ders
koymuslar. Derslerimin bosaltilmasi hosuma gitmisti ama tabii ki adaletsiz bir

durum var ortada. Ciinkii aym sartlarda iki farkli davranis var ortada.

[4, bakanligin agtig1 kurslarla ilgili duyuru yazilarmmn okuldaki birkag kisinin
haberdar edildigini su sekilde ifade etmistir:

Direksiyon sinavinda gorev almak icin agilan kurslar vardi. Mesela bununla
ilgili okula yazilar geliyordu ama bundan hi¢ haberimiz olmuyordu ama ii¢ bes
kisinin bu kurslardan siirekli haberdar edilip o kurslara yazildigi ve kurs
sonunda belge aldiklari ortaya ¢ikti. Bu da yanl bir davranis, adil olmayan

bir davramisti.

[2 ise gorevlendirme calistigi bir okulda ek ders puantajinmn ilgili yere

gonderilmesi konusunda yasadigi adaletsizligi su sekilde anlatmistir:

Ben mesela bir defa ek dersimi alamamistim. Yani ¢ok basit bir sey aslhinda. Bir
idareci bunu hani ek ders puantajini kendisi de gétiirebilir. Illa elden
vermemizi istedi. Ben Konya'da olmadigim icin puantaji baska bir arkadasima
vermesini istemistim ama onu da kabul etmedi. (... Ben o ek dersimi
alamamistim mesela. Biz depo ogretmenlerin ek dersleri ayri yapilir okul
ogretmenlerinin disinda. Eger biz kendimiz bir eksiklik oldugunu fark edersek
kendimiz basvurur kimse bununla ilgilenmez. Adaletsizlik her konuda depo

ogretmenlerin igin var.
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Katilimcilarin yukaridaki ifadelerinden de goriilebilecegi iizere, katilimcilar
okul yonetimi tarafindan olanaklarin kendilerine saglanmama durumunu adaletsizlik

olarak algilamislardir.

Katilimcilar, ceza ve uyarilarin dagitimi konusunda da idarecilerin farkli tutum
ve davramglar sergilediklerini ifade etmislerdir. Ornegin O3, ndbet gdrevini yerine
getirmeyen Ogretmenler oldugu halde kendisini ndbet yerinde olmadigi bir anda

idarecinin ndbet yerinin fotografini ¢ekip kendisine gonderdigini soyle ifade etmistir:

Mesela nébette olmadigin bir anda gelip koridorun fotografint ¢ekiyor ya da o
giin nobet tutanlarin resmini ¢ekip sana gonderiyor. Hani “Sen nobet¢isin
ama neredesin?” gibilerden veya ariyorlar. (...) Ama bunun yaminda nobete
gelmeyen ogretmenler var. Nobet tutmayan 6gretmenler var. Tutmayip da o ii¢
saatlik nobet iicretini alanlar var. Bunu herkes de biliyor. Nébet listelerimiz
var bakiyorum adam o giin nobette olmasi gerekirken ogretmenler odasinda

oturuyor.

I3 de nobet yerine bes dakikalik bir gecikme oldugunda kendisinin uyarildigim1
ancak bagka bir 6gretmenin bu tiirden bir gecikmesi oldugunda ses edilmedigini; 12
stirekli ge¢ kalan bir 6gretmenin olmasina ragmen onun uyarilmadigini ama ¢ocugu
olduktan sonra okula birka¢ kez gec kaldiginda smifta ¢ocuklarin 6niinde miidiir
tarafindan uyarildigini séylemistir. A4, idarenin sorumluluklarmi yerine getirmeyen
ogretmene ve kendisine karsi olan tavirlar1 arasinda fark oldugunu, ayni seyi

kendisinin yapmasi1 durumunda hemen uyarildigimi soyle ifade etmistir:

Mesela bu senenin basinda atryorum gezi diizenliyoruz. Iste sinema gezisinden
sorumlu kim? F. o6gretmen. Mevildna’ya gidecegiz, sorumlu Ayse ogretmen.
Ee? Ben sinema gezisi gorevini yerine getiriyorum servisgi ile konusuyorum...
Mevilana gezisine geliyoruz A. ogretmende tik yok. (...) Ben gérevimi
yapryorum zaten. A. Ogretmen yapmiyor. Ben yapmazsam der ki; “F.

G«

ogretmenim bunu neden yapmuyorsun, yapsana.” “Senin gérevin bu.” diyor.
Ama A. 6gretmen yapmayinca... Bunu idare soyleyecek. Benim soylemem hos

degil ki.
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I3, okulda yapilan projelerin kriterleri kendisine uymadigi i¢in katilmayacagini
idareye soyledigi halde toplantilarda neden katilmadig: ile ilgili siirekli uyarildigmai;
A4, bir 6gretmenin kurul toplantisinin herhangi bir yerinde bahaneler iiretip ¢iktigini
ve hicbir uyariya tabii tutulmadigini ifade etmistir. 12, gérevlendirme olarak calistig
okulda ders zilinin arizalanmasi yiiziinden derse girme saatini kacirdiklarinda okul

idarecisinin davranigini s0yle anlatmstir:

Biz dort arkadas depo ogretmen olarak ozel egitimde ¢alistyorduk. Digerleri
ise okulun kadrolu, ozel egitimden mezun ogretmenleri olarak gorev
yaprordu. (...)Orada ¢alisirken elektriklerimiz yoktu. Zil ¢calmast gerekirken
calmadi. Bir yandan saate bakiyoruz ama kagirdik sanirim. Miidiir Yardimcist
telefonundan zil sesini agip (o dort arkadag) bizim kulagimiza telefonu tuttu

sonra odasina gitti. Diger arkadaslara aynisini yapmadi mesela.

02, bir meslektasiyla yasadigi bir tartismaya idarenin sahit oldugu halde
herhangi bir sey yapmadigini soyle ifade etmistir:

Bir ogretmen arkadasimla biiyiik bir sikintt yasamistim. Boyle bayagt
hakaretler iceren bir tartisma olmustu (...) Orada en az yirmi-yirmi bes tane
Ogretmenin gozii oniinde olan bir olaydi. Idare buna sahit olmasina ragmen
yani mesela miidahale etmedi. O ogretmene de herhangi bir uyarida
bulunulmadi. Bu bana adaletsiz davranmildigint diigiindiigiim tek konu bu

diyebilirim aslinda.

Sonug olarak olanak, ceza ve uyar1 dagitiminda okul yonetiminin fakli tutumlar
sergilemeleri, katilimcilarin okulda adil yonetim algisini etkileyen faktorler arasinda

oldugu anlasilmaktadir.

4.1.1.2.Cahsma Giin ve Devrelerinin Diizenlenmesinde Adalet

Katilimcilar, calisma giin ve devrelerinin diizenlenmesi konusundaki yOnetim
uygulamalarmin okulda adil yonetime iliskin adalet algilayislarmi etkiledigini ifade
etmislerdir. Ornegin A3, su an ¢alistig1 okulun bu konu ile ilgili uygulamasindan sdz

ederek uygulamanin adaletli oldugunu s6ylemistir:
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Su an ¢calistigim okul sabahg¢t 6glenci. Sabahg¢t grupta 6grenci grupta da bes
saat ¢alistyoruz. Bu anlamda adaleti oldugunu diistiniiyorum okulumun.(...)
Sabah¢t olmayr tercih eden veya farkli yas grubu ile ¢alismak isteyen
ogretmenlerden goriisleri alindi. Hangi kademede gorev yapmak istersiniz

seklinde. Ona gore bir belirleme yapildl.

A4, devrelerin 6gretmenlerin istekleri dogrultusunda yapilmaya calisildigini;
L4, evde egitim uygulamasinda 6gretmenlerin bos giinlerine denk gelecek sekilde
planlama yapildigim1 ifade etmistir. Al ise ders saatlerinin ana smiflarinda fazla
olusu ile ders aralarmin olmayisii adaletsizlik olarak algiladigini su sekilde ifade

etmistir.

Biz de ders arasi yok. Orada da ben bir sistem olarak bir adaletsiz bir durum
oldugunu diistintiyorum. Simdi bizim ders saatimiz 50 dakika. Giinde alti
saatten 300 dakika ediyor ama normal bir 6gretmen ders saati 40 dakika, alti
saatte 240 dakika derse giriyor. Simdi ben 60 dakika baska bir ogretmenden
daha fazla derse giriyorum ama bu bizim maasimiza yansimiyor. Hak kaybinin
oldugunu diistiniiyorum. Bu anlamda okul oncesi siniflar i¢in ya ders saatinin
diistiriilmesi lazim 50 dakikadan 40 dakikaya ¢ekilmesi lazim ki ben de 240
dakika sonra dersimi bitirmis olayim ya da digerlerine yaptiklar: gibi bir
aramin olmasi lazim. 300 dakika siniftasin teneffiis yok burada bir adaletsizlik

var.

Goriildigi  lizere katilimcilarim sabahgi-6glenci  devrelerinin  ve calisma
durumlarinin kendi goriislerinin de dikkate alinarak hazirlanmasmi adaletli, ders
aralarinin olmamasi ve ders saatinin fazla olusunu adaletsizlik olarak algilamislardir.
Sonug olarak ¢aligma giin ve devrelerinin diizenlenmesi, okulda adil yonetim algisina

neden olan bilesenlerden biri olarak kendini gostermektedir.

4.1.1.3.Nobet Gorevlerinin Kapsam ve Dagitiminda Adalet

Katilimcilarin nobet gorevlerinin kapsam ve dagitiminda adalet konusunda farkl

algilayislar1 oldugu goriilmektedir. Ornegin L1, ndbet sirasinda meydana gelen
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olaylar ile ilgili gérev dis1 uygulamalar ile karsilastigi i¢in 6grencilere karsi asli

gorevini yapamamasini adaletsiz olarak degerlendirdigini su sekilde dile getirmistir:

Ogrencilerinizden biri bayildi. Nébetciyim. Dersim de var. Bu 6grenci icin
ambulans ¢agriliyor. Hastaneye gitmesi gerekiyor. Siz de onunla beraber
gidiyorsunuz. Bu benim gérevim degil diyorsunuz yani. Insani olma noktasinda
tamam. Benim okuldaki gorevim ne olacak, ders gorevim ne olacak? O zaman
bir adaletsizlik olmuyor mu? Ben bu dgrencilerin hakkina girmiyor muyum?

Sen orada iki ii¢ saat duruyorsun.

L4 ise nobet tutma olaymim herkese uygulanmasinin adaletsizlik olarak

algilamisg, ndbetin isteyen 6gretmenlere verilmesini soyle dile getirmistir:

Mesela nobet konusunda adaletsizlik var. Isteyen Ogretmen tutsun isteyen
ogretmen tutmasin. Biz bunu meslek liselerinde yasiyoruz. Mesela tutmak
isteyen var tutmak istemeyen var. Tutmak isteyen kimse onlara gorev verilsin.
Meslek lisesindeki ogretmenlerin ¢ogu memnun degil nobetten.  (Clinkii

stkintilar ¢ok. Bana kalsa ben istemem ii¢ saat i¢in parasinda degilim.

Ancak L3, ndbet gorevlerinin uygulanis seklini adaletli olarak

degerlendirdigini su sekilde ifade etmistir:

Nobet konusunda da dagilimimiz genelde esit ve adaletli oluyor. Bizim
okulumuz bahgeye bodrum kat zemin kat ve onun iizerine iki kattan daha
olusan noébet tutma alanlarvmiz var. Yani bu okulda siirekli olarak nobet
yerimiz her hafta degisiyor Boylece herkesin her katta nobet tutmasi saglaniyor

bunun da adalet ve oldugunu diistiniiyorum.

Katilimcilarin yukaridaki ifadelerinden de anlasilacagi lizere bazi katilimcilar,
nobet esnasinda meydana gelen olaylardan dolayr 6gretmenlerin asli gorevlerini
yapamamalarini, nobet gorevinin herkese verilmesini adaletsizlik, bazi katilimcilar
ise nobetin uygulanis seklini adaletli olarak algiladiklarmi ifade etmislerdir. Sonug
olarak nobet gorevlerinin kapsami ve dagitimi, okuldaki adil yOnetim algisini

etkileyen faktorlerden biri olarak ortaya ¢ikmaktadir
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4.1.1.4.Performans Degerlendirme ve Odiillendirmede Adalet

Katilimcilar, performans degerlendirme ve d&dillendirme konusunda cesitli
deneyimlerinden s6z etmislerdir. Bu  deneyimlerinde, ddiillendirmelerde
ogretmenlerin yonetim ile olan iligkilerinin belirleyici oldugundan, basar1
belgelerinin verilme kriterlerinin belirsizliginden ve gorevlendirmelerin seffaf bir
sekilde yapilmadigindan séz etmislerdir. Ornegin Al, projelerin degerlendirme
kriterlerinin seffaf olmadigini, hazirladig1 bir projenin elendigini ve bu yilizden diger

projelere verilen ddiiliin adaletsiz oldugunu soyle ifade etmistir:

Gegen sene okul olgekli ¢ocuklarin dilinden masallar diye bir proje
yapmuistik... Ama ben orada kim hangi projeyi yapti kimlerin ismi gitti Milli
Egitim'e merak ediyorum. Yani 6diil almasi gereken isimler gitmis ama bunlar
bir siiregten gecirildiler mi? Bir kritere tabi tutuldular mi? Cok seffaf bir
durum olduguna inanmiyorum. (...) Hani su olabilir adam der ki “Hocam biz
sizin projenizi inceledik ama bunda odiile deger bir sey goremedik, kriterlere
uygun gormedik.” (...) Seffafligin olmadigi her yerde ben adaletsizlik

duygusuna kapilirim. Boyle bir seyi gecen sene hissetmistim agikgasi.

Benzer sekilde L4, dagitilan iistiin basar1 belgelerinin hangi kritere gore
verildiginin belli olmadigin1 ifade etmistir. Ol ise norm fazlas1 Ogretmen
oldugundan, yapilan gorevlendirmelerde seffaf bir ortamm olmadigmi soyle ifade

etmistir:

Alti yil once bu dort arti dorde gegildi. O donemde adaletsiz davranild.
Neden? Ciinkii kimin nasil nigin gorevlendirdiklerini anlamadik biz. A okuluna
sen gidiyorsun B okuluna sen gidiyorsun. Bu béyle ii¢ yil devam etti. Sonra
herkes gsikdayet etmeye bagladi. “Kim neye gore goreviendiriyor?” falan
gibisinden. Puan iistiinliigii falan denildi. Sonra biz daha seffaf bir ortam
istedik. U¢ yildan sonra anladilar ki bu sekilde bir karmasaya neden olacak. Su

anda gorevlendirmelerimizi e-okul sistemi iizerinden yapiyorlar.



49

Katilimcilarm  yukarda ifade ettiklerinden de anlasilacagi lizere
odiillendirmelerde seffafligin olmamasi katilimeilar tarafindan adaletsizlik olarak
algilandig1 goriillmiistiir.

Bunlarin yani sira bazi katilimeilar performans notlarini adaletli bir sekilde
verildigini i1fade ederken bazi katilimcilar ise adaletsiz bir sekilde verildigini
soylemislerdir. Ornegin 6diillendirme konusunda L3, ders giris ¢ikist konusundaki
siireyi aksatan 0gretmen arkadasinin idare ve okulun oldugu bolgedeki insanlarla

yakin iliskisinden dolayi ddiillendirildigini su sekilde ifade etmistir:

Ogretmen arkadasimi gozlemlivorum. Ders saati girisi ¢ikisini bes dakika 10
dakika esneterek yapiyor. Bunu dersim olmadiginda nobet¢i oldugumda fark
ediyorum. Ben kimsenin giris ¢ikisina baktigim icin degil ama o esnada
ogretmenler odasinda oldugum igin ogretmen arkadasimi gozlemliyorum.
Fakat idare ile kisisel iliskileri, disarida esnafla veya iste o bolgede insanlarla
iliskileri ¢ok iyi. Okula bir ihtiya¢ oldugunda direkt bir telefonla getirtebiliyor.
Ama bakiyyorum maasla odiillendirme aliyor. Ben bu konuda adaletsiz buldum

okul yonetimini

I1, odiillendirilme konusunda idareye yakin olan 6gretmenlerin; L4, milli
egitime yakim olan idareciler ile idarecilere daha yakm olan 6gretmenlerin; L3,
gorevi disinda goniillii olarak yaptig1 egitim verme calismalarina ragmen bazi 6zel
giin kutlamalarinda siirekli gorev alan, g6z Oniinde olan ogretmelerin
odiillendirildigini ifade etmistir. O2, okula konferans vermesi i¢in yiiksek lisans
yaptig1 Universiteden bir hocasini getirttigini; ama konferans sonrast miidiiriin
kendisine tesekkiir babinda bile olsa sozlii olarak bir sey soylememesinden sdyle s6z

etmistir:

Mesela ben okulumuza adina ¢ok onemli bir hocami getirtmistim konferans
versin diye velilere ve bu okulda daha once boyle bir sey yapilmamisti.
Normalde hoca boyle seyleri ticret karsiligt yapmasina ragmen deger verdigi
bir ogrencisi oldugum igcin benim hatirim igin gelmisti. Ben bir siirii afis

bastirdim hocanin hediyesini kendi maddi imkanlarimla karsiladim ve hi¢chbir
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zaman da bunun lafini etmedim. Ama miidiir biitiin veliler oniinde plaketi

vermesine ragmen bunu organize ettigim i¢in bana bir tesekkiir bile etmemisti.

Goriildigi tizere katilimcilar, idarenin cesitli nedenlerle 6gretmenlere karsi
farkli tutum sergilemelerini, yonetime yakin olmanin taltif alma konusunda biiytik bir
etken oldugunu ve c¢abalarmin goriilmemesinin okulda adil yonetime iliskin

algiladiklarini olumsuz yonde etkiledigini soylemislerdir.

A4 ise calismalarindan dolayr midiir tarafindan kendisine sozlii olarak

tesekkiir edildigini ve belge aldigmi soyle ifade etmistir:

....Mesela ben fazladan c¢alistyorum ve diger arkadaslarimin yamnda iste
“Arkadasimizin esi burada olmamasina ragmen iste bu belirli giin ve
haftalarda gereken performansi gosterdi” gibi ifadeler kullanir. Bu tiir seyleri
toplantida dile getiriyordu. “Bundan dolayr kendisine tesekkiir ediyorum
ozverili ¢alistig icin” falan filan diye. Tesekkiir belgesi de vermisti.

Performans degerlendirme ile ilgili deneyimini anlatan A4, notlarm adil bir
sekilde verildigini, okul miidiiriiniin konuya itiraz eden 6gretmene verdigi diisiik notu

sebepleriyle a¢ikladigini dile getirmistir:

O sene mesela ilk defa sey denendi bu ogretmenlerde performans
degerlendirme gseyi oldu not sistemi oldu. Bu not sisteminde hakikaten
calismayana diisiik not verdi ¢alisana da yiiksek not verdi. (...) MEBBIS
sisteminden gorebiliyorduk notlari. Ondan sonra itiraz eden arkadaslar oldu
ama miidiiriimiiz tek tek, nokta nokta: “Sen surada gorev almadigin igin ben

surada su notunu kirdim, sen surada soyle yapmadigin igin boyle yaptim.’

diyerek ¢ok aktif bir sekilde kimin ne yaptigini séyledi.

L3, kendisine verilen performans puanmni diger arkadaslariyla
karsilastirdiginda; aldigi puanla calistiginin idare tarafinda goriiliip takdir edildigini

disiindiigiini ifade etmistir.
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Goriildiigii lizere katiimcilar, cabalarmin karsiliginda verilen puanlar veya
sOzlii olarak tesekkiir edilmesinin adalet algilayislarmi pozitif olarak etkiledigini

ifade etmislerdir.

Ozetle katilimeilar, idare ile yakin iligkilerin ddiillendirmede etkili oldugunu,
seffaf bir sekilde yapilmayan degerlendirme ve gorevlendirmeleri adaletsizlik olarak
algiladiklarin1 ifade etmigslerdir. Katilimcilardan bazilar1 da verilen performans
notlarni idarecilerin bu konudaki uygulama tarzlarindan dolayr farkli sekillerde
algilamiglardir. Sonug olarak okuldaki adil yonetim algisini etkileyen bilesenlerden

bir digerinin de performans degerlendirme ve ddiillendirme oldugu goriilmektedir.

4.1.1.5.Ders Programlarimin Hazirlanmasinda Adalet

Katilimcilar, okulda adil yonetime iliskin orgiitsel algilayislarini etkileyen yonetim
uygulamalarindan bir digeri de ders programi hazirlanmasi1 konusunda adalettir.
Katilimcilar bu konuda farkli deneyimlerini dile getirmislerdir. Ders programlarmin
adil ve ogretmenin fikri dogrultusunda hazirlandigini ifade eden katilimcilarin yani
sira, okul yonetiminin ders programlarimi yaparken farkli sekilde davrandigini ifade
edenler de olmustur. Ornegin L1, okul idaresinin herkese yardimci olma noktasinda
ve herhangi bir ayrim yapmadan ders programlarini hazirladiklarin1 soyle ifade

etmistir:

Su anda ¢aligmis oldugum kurumda okul idarem, biitiin ogretmen arkadaslarim
ozellikle ve ozellikle ders programlarimi yapma konusunda herkese yardimci
olmaya gayret ediyor. Bir A kisisine B kisisine veya C kisisine ozel bir iltimas
gostermiyor. (...) Genellikle ders programlarinda ogretmenlerin ihtiyaglar

alindiktan sonra herkesin bir giiniinii bosaltma noktasinda yardimci olmaktadir

Benzer bir sekilde L3, cogu meslek liselerinde brans ve meslek dgretmeleri
arasinda bir ayrim olmasina ragmen kendi okulunda ders programlarmin adaletli bir
sekilde yapildig;; O2 ve O4 de ders programlarinin hazirlanmasi siirecinde
ogretmenlerin isteklerinin dikkate alinarak hazirlandigini séylemislerdir. Haftalik
ders saatlerinin dagitimimda O1, okul idaresinin 6gretmenlere danisarak ve fikirlerini

alarak adaletli bir sekilde yapildigimi soyle ifade etmistir:
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Simdi ben alti yildir gérevlendirme c¢alistyorum ii¢ okul gezdim ve son dort
yildir da aym okula géreviendiriliyorum. Orada biz ayni branstan sekiz
ziimreyiz. Ders dagitimi adaletli oluyor. Neden? Gittigim yildan beri idareciler
cagwriyorlar bizi bazilarina 20 saat bazilarina 18 saat bazilarina da 16 saat
ders diistiyor. Miidiir bey genellikle soruyor “Arkadaslar ek derse ihtiyact olan
var mi? 20 saat verebilirim. Eger 18 saat istiyorsaniz herkese egit

dagitabilirim” diyor.

03, kendi bransindaki ders saatlerinin hangi gilinlerde ne kadar olmasi
konusunda 6gretmenlerin tercihine birakildigindan, L3 ise okullarin basladig: eyliil
aymda idarenin saglik, Ozir veya 6zel durumlarmin olup olmadigi konusunda

kendilerinden yazili olarak idareyle paylasmalarini istediklerinden s6z etmistir.

Goriildiigii tizere katilimcilar, ders programlarmin hazirlanis stirecinde farkli
branglar arasinda ayrim yapilmamasi, kendilerinin fikrinin ve 6zel durumlarinin

dikkate alinmasi gibi konular1 adaletli olarak algiladiklarini soylemislerdir.

L2 ise bu konuda okul idaresinin 6gretmenler arasinda ayrimcilik yaptigini

sOyle ifade etmistir:

Proje okullarin ilk doniistiigii donemde okulun kendi kadrolu ogretmenleri
vardy bir de idarecilerin isteyip de disaridan getirdikleri 6gretmenler vardi....
Diger okullardan gelen 6gretmenlerin programlart kalip gibi hazirlanmigsti.
Okulun kadrolu ogretmenlerini bes giin okula getirdiler.(...) Disaridan gelen

ogretmenleri programinda bir iki giinii bos olan ogretmenler vardi.

L4, meslek liselerinde meslek 6gretmenleri ile brans Ogretmenleri arasinda
ayrim yapildigini ve ders programlarinin meslek 6gretmenlerine gore hazirlandigini
sOylemistir. L3, se¢meli derslerin idarecilerin ders karsilig1 girmesi gereken saatleri
doldurmak icin kendisinden habersiz alinip yeni bir ders programinin kendisine

verildigini ama idarecilerin bu derslere girmediklerini su sekilde ifade etmistir:

Se¢meli derslerden herkes yararlaniyor. Bizim miidiir yardimcimiz da ayni

sekilde. Alt1 saat girmesi gereken zorunlu dersten ekstra alti saat daha aliyor.
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Ama yani maalesef herkes bunu bir¢ogumuz da agik¢a biliyoruz ki bir
idarecilerin derse girmesi, islerini bitirip de derse girmesi ¢ok zor ki arti alti
saate daha girmesi daha zor bir durum.(...) Idarecimiz o alti saatlik ek dersi
ise beden egitimi dersi alarak tamamlamisti. Okulumuza beden egitimi
ogretmeni ataniyor. Dersler ogretmene geri veriliyor ve benden de direkt

miizik dersleri aliniyor. Bana yeni bir program veriyor ama miizik dersleri yok.

Goriildiigii tiizere katilimcilar, ders programlarinin hazirlanmasi konusunda
yonetimin 6gretmenler arasinda kadrolu-kadrosuz, brans-meslek 0gretmeni olarak
yaptig1 ayrimciligi, bazi se¢meli derslerin kendilerinden alinma durumlarini
adaletsizlik, ders programlarinin adil ve isteklerinin dikkate almarak hazirlanmasini
adaletli olarak algilamislardir. Sonug¢ olarak ders programlarinin hazirlanmasi,

okuldaki adil yonetim algisini etkileyen bilesenlerden biri oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

4.1.1.6.Smiflarin Olusturulmasi ve Dagitiminda Adalet

Katilimcilarin okulda adil yonetime iliskin Orgiitsel adalet algilarini etkileyen
yonetim uygulamalarindan bir digeri ise smiflarin olusturulmast ve dagitimi
konusundaki deneyimleridir. Bu konuda bazi katilimcilar smnif mevcutlarinin esit
olarak ayarlandigi, 6gretmelere smif dagitiminin kura ile yapildigini ve nakil gelen
ogrenciler oldugunda mevcudu az olan siniftan baglayarak yerlestirildiginden s6z
etmislerdir. Ornegin A3,su an calistig1 okulundaki deneyimini su sekilde

paylagmustir:

Ogrenci anlaminda da adaletli davramildigini  diisiiniiyorum. — Listeler
belirlenmis 1. sinif 2. simif 3. sunif 4. sinif seklinde. Yas grubu olarak da ayni
sekilde diizenlenmis. Ogretmenler kura cekiyor. Su sinif su ogretmene diistii bu
simif bu 6gretmene diistii seklinde. Iyi cocuklar ya da iyi velilerin ¢ocuklart su
ogretmen de olsun sonradan gelen eklemeler su ogretmen de olsun seklinde bir

ayrim yapimiyor.

[4 de sinif mevcutlarmm esitlendigini ve sonradan nakil gelen oldugunda da

adaletli bir sekilde smiflara paylastirildigini; I1,Suriyeli 6grencilerin de siniflara esit
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paylasildigmi, 13 kiz erkek ogrenciler ile BEP uygulanan dgrencilerin esit olarak

smiflara dagitildigini sdylemislerdir.

Goriildiigii tizere katilimcilar smif mevcutlarmin dengeli dagitilmasi, smif
secimlerinin kura ile yapilmasi ve bazi 6zel durumlar1 olan 6grencilerin siniflara

dagitimin1 adaletli olarak algilamiglardir.

Baz1 katilimcilar ise bu konuda okulda adil yonetime iliskin Orgiitsel adalet
algilarin1 olumsuz ydnde etkileyen deneyimlerinden s6z etmislerdir. Ornegin A4,
okuldaki ¢aligmalarinin veliler tarafindan duyulmasindan dolayi smif mevcutlari

konusunda adaletsiz bir durum yasadigini soyle ifade etmistir:

Mesela birinde 20 tane ¢ocuk birinde 10 tane cocuk var. Ister istemez
diyorsunuz ki “Hepimiz ayni maast aliyoruz.” Hep en fazla sinif mevcudu
bende oluyor. Neden? Veli istiyor. (...) Haziran'da benim veli potansiyelin
artik yaptiginiz isten az ¢ok belli oldugu icin veli diyor ki “Ben F. Ogretmeni
istiyorum.” Okullar kapanmadan 20 6grenci kayit olmus oluyor. Ondan sonra
geliyor iste bilmem Milli Egitim Miidiiriiniin bilmem nesi, yok belediye
baskanin susu busu. Iste “Cocugumu o ogretmene vermek istiyoruz.” dediler

mi benim basliyor 20 -21 -22 kayit. Obiir sinif ama? Yedi, sekiz, dokuz égrenci.

A3, daha Once calistigi bir okulda, sonradan gelen iki tane 6zel egitim
gereksinimi olan ¢ocugun hi¢ sorulmadan kedi sinifina alindigindan s6z etmistir. O3
ise atandig1 okula goreve basladiginda basati diizeyi diisiik siniflarin kendisine

verildigini su sekilde dile getirmistir:

Ben Konya'ya ilk atandigim okulda géreve basladigimda siniflar belirlenmisti.
Kimsede bana bir sey sormadi. Hi¢ kimsenin sevmedigi siniflart bana verdiler.
94 swifi diye bir sinif vermislerdi. Hepsi de derslerden kalan ogrencilerden
olusan bir simif verdiler. Tabii bu c¢ocuklar basarisiz olunca bana bunun
sebebini sordular. Bunlarin ¢ogu zaten okuma yazmayr da bilmiyorlardi. Ben

bu ¢ocuklara nasil matematik ogreteyim?
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Goriildiigii tizere smiflarm olusturulmast konusunda bazi idarecilerin bu
konuda hassas davranmadigindan, mevcutlarin esit olmasinin goézetilmediginden, veli
isteklerini daha dikkate alindigindan dolayr katilimcilar bu durumu adaletsizlik
olarak algilamislardir. Sonug olarak ders programlarmin hazirlanmasi, okuldaki adil

yonetim algisini etkileyen yonetim uygulamalari olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

4.1.1.7.Gérevlerin Kapsam, Dagitinm ve Is Yiikii Baglaminda Adalet

Katilimcilarin okuldaki adil yonetime dair algilarini etkileyen bir diger konunun
gorev kapsami, dagitimi ve is yiikii oldugunu ifade etmislerdir. Bu baglamda degisik
deneyimlerinden s6z etmislerdir. Gorevlerin kapsami, dagitimi ve is yiki
deneyimlerini paylasan katilimcilarm tiimii bu konudaki uygulamalar1 adaletsizlik
olarak algilamislardir. Ornegin L1, okul idaresinin para toplama konusunda verilen
gorev sonucunda bir 6grenci velisinin sadece kendisini sikayet etmesini adaletsizlik

olarak algiladigini s6yle ifade etmistir:

Okul idaresi ogrencilerden para toplamamizi istemislerdi. “Tamam” dedik,
ogrencilere duyuru yaptik. Yani en biiyiik pismanliklarimdan biridir esasen.
Ama ne hikmetse benimle ilgili alakasi olmamasina karsilik, konunun bu
okulun, idarenin tasarrufu ile ilgili olmasina ragmen bir 6grenci velisinin tutup
beni sikdyet etmesi beni gercekten ¢ok iizmiistii. Bu benimle ilgili degildi, o
para bana gelmiyordu ve bu noktada neredeyse ceza alacaktim. Ben bunun

adaletsizlik oldugunu diistiniiyorum.

A3, velilerden hala aidatlarin 6gretmenler vasitasiyla toplandigini bu yiizden de
velilerde paranmn harcanmasi konusunda ogretmen hakkinda soru isaretlerinin
olugsmasima sebep oldugunu; O4 ise okulun giderleri konusunda 6grencilerden para
toplama isinin 6gretmenlere verilmesini ve bu kararin kendilerine danigilmadigi i¢in
de adaletsiz buldugunu ifade etmistir. A2, yapilan bir program sonrasi okula geri

gotiiriilecek sandalyelerin tasinmasi konusunda miidiiriin tavrini sdyle anlatmistir:

Mesela il¢e programimiz oldu. Okuldan sandalye gidecek erkek eleman benim.
Cocuklarin sandalyelerini getirdim. Program bitti herkes gitti. Sandalyeler ve

ben kaldim. Miidiirii aradim. “Hocam” dedi “Ayarlayin bir sey getirin.” dedi.
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“Hocam” dedim “Ben nasil ayarlayayim?” Bunu kim yapar? Ogretmen
yapmaz tabi ki. Bu idarenin isi diye diistiniiyorum. “Biz dedi ananiz miyiz
babaniz muyiz?, “Hallet!” dedi, telefonu kapatti. (...) Bir is oldugu zaman
getirme gotiirme tasima. Sen bunu yapmak istiyorsun zaten ama isin acisi

kullanmildigimi hissetmek seni adaletsizlik diistincesine sevk ediyor

03, brans1 olmadig1 halde Tiirk¢e gibi baska derslerin kendisine verildigini ve
bu ylizden giin boyu okulda kalmak zorunda oldugunu; A2, bilgisayar konusunda
bilgisi olmasindan dolayr miidiiriin bazi idari isleri yapmasi i¢in siirekli siniftan
kendisini ¢agirttigini ifade etmistir. L1 de bir lisede matematik 6gretmeni olarak ilk
goreve basladig yillarda ilge milli egitimin kendisini bir ortaokulda ders vermesi igin
gorevlendirildigini; O4, okuldaki ziimre baskanligi gorevinin stirekli kendisine
verildigini ifade etmistir. A4, okulda yapilacak islerde miidiiriin siirekli kendisini 6ne

stirdiigiinii su sekilde ifade etmistir:

Hani ¢alisan 6gretmene is yiikii bindirilip ¢alismayan nasil rahat ediyormus bu
okulda gormiis oldum yani. Ve her defasinda da “Hocam yapmayn. Bakin beni
¢ok zorluyorsunuz.” dedim. Diistiniin ki ben bir sinifta ogretmenlik yapmam
beklenirken dort siniflik o6gretmenlik yapiyorum. Tek tek “Arkadagim sen sunu
yapacaksin sen sunu yapacaksin.” diyorum. “Bunu engelleyin, engelleyin
hocam, yiik bindirmeyin sey yapin...” dedikce, o da her defasinda;
“Ogretmenim sen yapacaksin,” iste “Ben seni gorevlendirdikten sonra senin
itiraz etme sansin yok.” gibilerinden karsi ¢ikiyor. Hep boyle emri vakiler yapti
soylememe ragmen. Yani gegen yil neredeyse gorevlendirme ile baska bir okul

isteyecektim. O noktaya geldi.

02, okulundaki rehberlik norm kadrosunun dort olmasina ragmen tek basma
islerin hepsiyle bas edemedigini ve bu ylizden 6grencilere iyi bir rehberlik hizmeti

veremedigini sOyle ifade etmistir:

Mesela benim kurumunda dort kisilik kadro var ama ben tek basima dort
Ogretmenin yapmasi gereken gorevi yapiyorum. Is yiikii carpt dort oluyor.

Parcalanmiy aile ¢ocugu ¢ok ve ¢ok go¢ alan bir bolge oldugu i¢in Irakli var
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Suriyeli ¢ok, Afgan var. Baska sehirden go¢ almis bir bolge. O yiizden ben
okulun krize miidahale ayagi ile ilgilenmekten ogrencilere ekstra iyi bir

rehberlik hizmeti veremiyorum.

Goriildiigii tlizere katilimeilar, okullarda para toplanmasi islerinin kendilerine
yaptirilmasini, gorevleri disinda verilen is ve gorevleri, norm kadronun eksikliginden
kaynaklanan is yiikii gibi nedenlerden dolay1 var olan durumu adaletsizlik olarak
algiladiklarini ifade etmislerdir. Sonu¢ olarak gorevlerin kapsami, dagitimi ve is
yiikiiniin okulda adil yonetim algisin1 etkileyen bilesenlerden biri olarak kendini

gostermektedir.

4.1.2.islemsel Adalet Baglaminda Yonetim Uygulamalan

Katilimcilarin okuldaki adil yonetime dair adalet algisini etkileyen etkenlerden bir
digeri de islemsel adalet bakimmdan yonetim uygulamalaridir. Katilimcilarin
deneyimleri “Karar Siirecine Katilima Olanagi Baglaminda Adalet”, “Okulun Asli
Uyesi Olarak Kabul Gérme Baglaminda Adalet”, “Cinsiyet Kaynakli Ayirimciligin
Olmamas1” ve “Sendika Uyeligine Dayali Aywrmmciligim Olmamasr” alt tema

basliklar1 arasinda toplanmistir (Sekil-5).

Sekil-5: Islemsel Adalet Baglaminda Y&netim Uygulamalarma Ait Alt Temalar

Islemsel Adalet Baglaminda Y&netim Uygulamalari

Karar Siirecine Katilima Olanag1 Baglaminda
Adalet

Okulun Asli Uyesi Olarak Kabul Gérme
Baglaminda Adalet

Cinsiyet Kaynakli Ayirimciligin Olmamasi

Sendika Uyeligine Dayali Ayirimeiligin Olmamasi
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4.1.2.1.Karar Siirecine Katihma Olanag1 Baglaminda Adalet

Katilimcilarin okulda adil yonetime iliskin Orgiitsel adalet algilayislarini etkileyen
yonetim uygulamalarindan karar siireclerine katilim baglaminda deneyimlerinden
bahsetmiglerdir. Okullardaki karar alma siireglerine katilim noktasindaki okul
idaresinin uygulamalar1 ile ilgili baz1 katilimcilarin adalet algilayiglarinin olumlu
bazilarmm ise olumsuz ydnde etkilendiginden sdz etmislerdir. Orgiitsel adalet
algilayislarin1 olumlu yonde etkileyen uygulamalarla ilgili olarak A3,yasadigi

deneyimi su sekilde anlatmistir:

Miidiiriimiiz en ufak bir seyde dedigim gibi tutar ¢agirir, biitiin ogretmenler
oturur bir arada konusulur, birlikte karar verilir. Her ogretmenin goriis
sorulur. Bir karara varilirken bizim goriiglerimiz dikkate alinir. Bu konuda

adaletli oldugunu diistiniiyorum ben.

[2, norm fazlas1 &gretmen oldugundan dolayr cesitli okullarda
gorevlendirildigini, sadece daha 6nce calistig1 bir okulda kararlara katilim noktasinda

kendisinin de fikrinin alindigini s6yle anlatmistir:

Daha once calistigim A. T. llkokulu'nda tim égretmenler ile esit seviyede
tutuldugumu ve deger verildigini hissettim. Su ana kadar kendimi en mutlu
hissettigim en verim aldigim okul orasivydi. Herhangi bir toplantida bir¢ok
okulda gecici gorevlendirme oldugumuz icin bize ¢ok soz hakki verilmezken

orada miidiir bey bana da sorardr benim fikrimi de alirdi

A4, anasmifinda ¢alistigindan dolay1 teneffiis aralarinin olmamasma ragmen
miidire hanmmin tim 6gretmenleri yarim saat kadar odasinda toplayip alinacak
kararlar konusunda fikirlerini dinledigini; 14, miidiiriin toplantilarda okulun daha iyi
hale getirilmesi i¢in alinacak kararlar konusunda oOgretmenlerin fikirlerine

basvurdugundan dolay1 bunu adaletli bir yaklasim olarak gordiigiinii sdylemistir.
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Goriildigi tizere katilimcilar okullardaki karar alma stireglerinde kendilerinin
fikir ve goriislerinin  alinmasmi adaletli yOnetimin bir yansimasi1 olarak

degerlendirmislerdir.

Bazi1 katilimeilar, kararlara katilim noktasindaki uygulamalarin orgiitsel adalet
algilayislarmi olumsuz yonde etkiledigini ifade etmislerdir. Ornegin O4, okul
idaresinin kararlarin bir¢ogunun kendileri tarafindan alindigini, sadece c¢ok az bir
kisimda Ogretmenlere danisildigini ve bunu demokratik bir yaklasim olmadigini

sOyle dile getirmistir:

Simdi her konuda boyle oluyor, yani karar alma konusunda da idare once
kendisi diigiiniiyor. Kararlarin neredeyse yiizde ellisini kendileri alvyor. Bazi
kistmlarda bize danmisiliyor. Ama ogretmenlere danmisiimasinin zorunlu oldugu
durumlarda ya da sormamis olmayalim, karar alma siireglerinde
ogretmenlerde olsun gibi durumlarda damisiliyor. Yiizde olarak kiigiik
kistmlarda kararlara katilim oluyor. Genelde ben ¢ogu okulda kararlara

katilim konusunda demokratik bir yaklasim goremiyorum.

I3, miidiiriin karar alma konusunda kendisini dinledigini, fikrini aldign1 ama
bunlara ragmen fikirlerinin 6nemsemedigini, yine bildigini okudugunu; A3, velinin
ticlizlerinin bir smifta olmas1 konusundaki talebinin idarece yerine getirildigini ancak
kendi smifina kaydetme kararlarinda kendisine higbir sekilde danisilmadigini
sOylemistir. A2 de okulda yapilacak olan toplantiya katilma noktasinda miidiiriin

tavrindan soyle bahsetmistir:

Ogretmenler Kurulu toplantisi olacak. Miidiir: “Sen dedi sey yap, hepimiz
toplantida olacagiz. Bahgede c¢ocuklar olacak.” dedi “Simdi kafalarim
gozlerini yarmaswnlar. Sen onlara bakarak ol.” dedi. “Hocam toplanti var.”
dedim. “Senlik bir sey konusmayacagiz ki.” dedi bana. Mesele degil yani
benim zaten oradan bir sey alacagim ya da bir sey kazanacagim diigiincesi
bende hasil olmadigi igin. “Tamam hocam.” dedim, “Seve seve yaparim.”
dedim. Ciinkii o toplantida bana gergekten fayda saglayacak bir seyin

olmadigini o sézden sonra anladim.
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Kararlara  katilim  noktasinda  Ol, norm  fazlasi  Ogretmenlerin
gorevlendirmelerinin  ge¢ yapildigi i¢in gorevlendirildigi okula gittiginde

toplantilarin yapilmis ve kararlarm alinmis oldugunu su sekilde ifade etmistir:

Biz Eyliil doneminde goreviendiriliyoruz. Eyliil doneminde kadromun oldugu
okulda seminere gidiyorum. Orada yani okulun ilk haftasi goreviendirmemi
bekliyorum. Sonradan bir ortaokula goreviendiriliyorum. Goreviendirildigim
okula gittigimde kurul toplantilart yapilmis oluyor, kararlar alinmig oluyor.
Ben gittigimde hi¢cbir kararda, hi¢bir géreviendirmede, hi¢bir sorumluluktan

haberdar olmuyorum.

Goriildigli tlizere katilimcilar, aliman kararlarda kendilerine az danisildigi,
fikirlerinin almip ©nemsenmedigi, branslarindan dolay1 toplantilara katilmasinin
gerekli goriilmedigi, gorevlendirmelerin ge¢ yapildigindan gorevlendirildikleri
okullarda kararlara katilamadiklar1 i¢in okulda adil yonetime iliskin adalet
algilayislarinin olumsuz etkilendigini ifade etmislerdir. Sonu¢ olarak kararlara
katilim olanagi, okuldaki adil yonetim algisina neden olan faktorlerden biri olarak

one ¢ikmaktadir.

4.1.2.2.0Kkulun Asli Uyesi Olarak Kabul Gérme Baglaminda Adalet

Okulun asli iiyesi olarak kabul gorme baglaminda okulda adil yonetime iliskin adalet
algilayislarinin olumsuz etkilendigini sdyleyen katilimcilarin anasmifi bransmndan
olmalar1 dikkat ¢ekmektedir. Katilimcilar, bagimsiz anasinifi okullar1 ile biinyesinde
anasinift olan ilkogretim okullarindaki yonetimin anasinifi Ogretmelerine bakis
acilar1 arasinda farkliliklar oldugundan s6z etmislerdir. A4, okul idaresinin anasimifi
ogretmenlerinden pek bir beklentisinin olmadigini, bazi konularda ilkokul

ogretmenlerinin daha dikkate alindigini su sekilde ifade etmistir:

Ilkokul biinyesindeki anasimifi ile (Bagimsiz) anasmmifimin ayni olmadigim
diistintiyorum. Hani miidiir anasinifinda ¢ok bir beklentiye girmiyor. Aidatlar
yatiyor, plan programi uygulandi mi bir de 23 Nisan’a katildin mi anasinifinda
olay bitiyor.(...) Ilkokullardaki ana sinifta calisirken miidiir bizim planlarimiza

bile dogru diiriist bakmazdi. Biraz daha ilkokul kismina agirlik verirdi. (...)



61

Yani soyle ilkokul o6gretmenleri bir sey istediginde hani sanki onlar egitim

veriyormus da biz baska bir sey yapryormusuz gibi adaleti saglayamiyordu.

Al, ¢ogu zaman anasmifi 6gretmenlerinin unutuldugunu, teneffiis arasimnin
olmamasindan dolay1 diger 6gretmen arkadaslariyla bir iletisimin olmadigini soyle

ifade etmistir:

Eger bir (Bagimsiz) anasinifi okulunda degil de bir ilkokulda ¢alisiyorsaniz
cogu zaman zaten idare anasimfcilart unutur. Ogretmenler kurulu yaparlar
sizin adimiz ge¢mez, toplanti varsa sizi ¢agirmayr unuturlar. Ciinkii senin
teneffiis aran yok ki. Ogretmenler odasina gidip oturacaksin 6gretmenler seni
tamiyacak. Goriinmiiyorsun. Ogretmenlerle aranda bir diyalog olusmuyor ki.
Dolayisiyla sen 6gretmenler kurulu oldugunda senin eksik oldugunu bile kimse
fark etmiyor. Varsin ama yoksun. Boyle de bir durum var. Ama (Bagimsiz)
anaokulunda boyle degil. Ilkokulda ortaokulda olan anasimiflarinda cogu

zaman idarenin aklina gelmez bile bizim okulda bir anasnifi vard: diye.

A3, anasmiflarm iivey evlat muamelesi gordiiglinli, sorunlarmi ¢ok dile
getiremedigini, miidiiriin ilgisizligini ve bagimsiz anasmifi okullarindaki durumu

sOyle dile getirmistir:

Anaswnifi biraz iivey evlat gibi olur ilkogretimlerde. Ciinkii 6gretmene bir sey
sorulmaz, miidiir karar verir. “Bu yapilacak su yapilacak.” denir. (...)
Teneffiisiimiiz de yok, miidiirle bir araya gelemiyoruz, sorunlarimizi ¢ok dile
getiremiyoruz, miidiir ¢ok ilgilenmiyor diyeyim daha dogrusu. Ama (Bagimsiz)
anaokullarinda miidiirle ogretmen daha bir i¢ i¢ce. Ama Anaokullarinda sadece
miidiir, siniflar var. Istedigi zaman siniflart geziyor 6gretmenleri topluyor bir
araya. Muhatap olacagr ¢ok fazla insan olmadigr i¢in direkt anasinifi

ogretmenleri ile ilgilenebiliyor.

Goriildiigii iizere branst anasmifi Ogretmeni olan katilimcilar, bagimsiz
anasinifit okullar1 ile biinyesinde anasinifi olan ilkégretim okullarindaki yonetimin

bakis acilarindan kaynakli farkli uygulamalardan s6z etmislerdir. A2 ise mesleki
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olarak daha kidemli olan 6gretmenlerin goriisliyle kendisinin goriisiinii idarenin bir

tutmadigini soyle ifade etmistir:

Burada ogretmenin seyi de onemli yani fikrvini ortaya koyan ogretmen de
onemli. Ornegin emeklisi gelmis bir 6gretmenimiz var okulumuzda. Bir de
sonradan gelen ben varim. Hani onun goriisiiyle benim goriisiimii bir tutmaz.

Yani bu anlamda bir adaletsizlik var diyebilirim

Sonu¢ olarak okulun asli iiyesi olarak kabul gérmenin okulda adil yonetim

algisinin bir bileseni olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

4.1.2.3.Cinsiyet Kaynakh Ayirimcihigin Olmamasi

Katilimcilar, adalet algilarini etkileyen idareci tutumlarinin bazilarini cinsiyetten
kaynakli olarak algilamislardir. Ornegin L2, bu konudaki deneyimini soyle

aktarmistir:

Hep beraber yemege gitmistik 6gretmen arkadaslarla. Doniigiimiiz de hepimiz
birkag¢ dakika geciktik. Bizden once giden arabadaki ogretmen arkadaslarimiza
miidiir  hi¢bir gsekilde seslenmedi. Bizim oldugumuz aragtaki ogretmen
arkadaslarin tamamina orada bagird: cagwrdi. (...) Ilk aractaki 6gretmenlerin
icinde erkek 6gretmenler cogunluktaydi. Ikinci aracta ise hepimiz bayandik.

Hepimizin bayan olmasindan dolayrydi.

L4, ilk atama esnasinda bayan ogretmenlerin merkezde, erkek 6gretmenlerin
ise 1l merkezi digina atandiklarini; O3, brang derslerinin kendisinden alimip bayan bir

ogretmene verildigini soyle ifade etmistir:

Ik atandim, Siirt’eydim.  Oradaki okulumda hatirliyorum iki fen bilgisi
ogretmeniydik orda. Fen derslerini benden alip diger bayana vermislerdi. Ben
ise biraz matematik dersine giriyordum alan derslerinden de bilgisayar dersine

giriyordum/..] Bayan sirf diger dersleri girmek istemiyor diye ona vermislerdi.

A4, ilk atandig1 okulda erkek anasinifi 6gretmenindeki Ogrencilerin ¢ogunu

kendisine verildigini; 13, nobet esnasinda yasanan bir olaydan otiirii sadece okuldaki
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iic bayan Ogretmenin midiir tarafindan azarlandigmi dile getirmistir. L4 de
ogretmenlere verilen performans notlarindaki farkliligi cinsiyetci bir bakis agisindan

verildigini soyle ifade etmistir:

Goreve baslayip o okula gittigimde ozellikle ogretmenlere sicil notlar
verilirken o miidiiriin notlari adil olarak vermedigini gordiik. Neye gore verdi?
Ozellikle kendisiyle daha cok sohbet eden... Miidiiriimiiz bayand: ve bayan

ogretmenlere daha yiiksek verdigini gordiim.

Sonu¢ olarak katilimcilarin okuldaki adil yonetime iliskin adalet algilarmni

etkileyen bir diger bilesenin cinsiyetten kaynakli ayrimeilik oldugu goriilmektedir.

4.1.2.4.Sendika Uyeligine Dayah Ayirimciligin Olmamasi

Katilimcilar, idarecilerin sendika iliyeligine dayali olan tutum ve davramslarinin da
ogretmenlerin adalet algilarm1 etkileyen faktorler arasinda oldugunu ifade

etmislerdir. Ornegin L3 bu deneyimini su sekilde dile getirmistir:

Yani belli bir sendikadan olmak daha gozde olmayi, olmamak da daha geri
planda olmaya sebep olabiliyor. Bu bir adaletsizliktir bence.(...) Yani kendine
daha yakin olanlar ve olmayanlar ayni goriiste olanlar ve olmayanlar diye
ayirmamasi gerekiyor....Evet, belli bir sendikadan olmak, ayni diinya goriigiinii
tasimak onlara yakin olmak, o kisiyle daha insani birebir iliskiler kurmak, ders

programint daha uygun yapmak gibi degisik sekillerde karsima ¢ikt.

L4, ders denetimlerinde miidiiriin liyesi oldugu sendikadaki Ogretmenleri

denetimin disinda tuttugunu soyle ifade etmistir:

Miidiir 6gretmenleri kontrol ederken yani ders denetimlerinde kendi sendikasi
olanlara bakmuyordu. Sendikasindan olmayanlar: kontrol ediyordu. Bunu ben
fark ettim. Ben fark ettim sendika temsilcimize soyledim. [..]. Dersine girdigi
ogretmenlere bakiyorduk, ogretmenler odasinda soruyorduk; “Su, su
ogretmen.” diyorlardr. Bakiyorduk hep ayni sendika. Diger ogretmenlerin ders

denetimine girmiyordu.
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I3, iiyesi oldugu sendikadan dolay:r dislandigmmi ama 10 Kasim ile ilgili
gorevlendirmelerde siirekli kendisine bu isin verildigini dile getirmistir. O3 de
goreve basladigr zaman miidiir yardimcist iiyesi oldugu sendikaya kendisinin zorla

iiye yaptirildigini anlatmugtir:

Ben 2014 yilinda atandim. Atanip géreve basladiktan sonra ilk olarak miidiir
yardimcist beni odasina ¢ekip zorla: “Su sendika kagidimi imzala, bizim
sendikadan ol, yarin bir giin adayligi kaldirildigi zaman daha rahat olursun
voksa adayligin kaldirilmaz.” dedi. Bu benim igin adaletsiz bir durumdu.
Sendikaya kendim karar vermen gerekir. Herhangi bir giiciin sendikast degil

bana uyan sendika hangisi ise onun olmasi gerekir.

Katilimcilarin yukarda ifade etiklerinden de anlasilacagi {lizere, sendikal
faktorlerden kaynakli olumsuz deneyimlerinin adalet algilayislarmi etkilendigini
ifade etmiglerdir. Sonu¢ olarak sendikal faktorler katilimcilarin okuldaki adil

yonetim algisini etkileyen etmenlerden biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

4.1.3.Etkilesimsel Adalet Baglaminda Yonetim Uygulamalan

4.1.3.1.0zel Tercihlere Sayg1 Baglaminda Adalet

Katilimcilar, kilik kiyafet konusunda yonetimin kisiden kisiye de§isen tutumlarindan
s0z etmislerdir. Al, daha Once serbest kiyafetle okula gelip giderken idare ile
arasinda gecen bir konudan dolayr kendisine kilik kiyafet yonetmelik maddelerini

teblig edildigini soyle dile getirmistir:

Bizim anasimifinda yonetmelikte soyle bir madde vardi eskiden. “Bu
ogretmenler siniflarina uygun kiyafetle gelip gidebilirler.” gibisinden. Yani
bizim takim elbise kravat takma zorunlulugumuz yoktu. Istisnai tutuluyorduk.
Normal siniftaki kiyafetlerimle gelip giderken o olaydan sonraki siiregte kilik
kiyafet yonetmeligini gonderip imzalatmiglardi. Ciinkii durduk yere boyle bir
sey niye gelsin?(...) Bir tek ben serbest gelip gidiyordum. Diger ogretmenler
hepsi zaten yonetmelige gore gelip gidiyorlard..
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03, okul midiriiniin (bagka sakalli 6gretmenler oldugu halde) sirf top
sakalindan dolayr bazen Ogrencilerin yaninda bile sakalint kesmesi ydniinde
telkinlerde bulundugunu, 4 ise yine aymi sekilde okulda sakalindan dolay1 sadece

kendisine bu yonde miidiiriin uyarilari oldugunu dile getirmistir.

Goriildiigii tizere katilimcilar, idarecilerin kendilerine kilik kiyafet konusunda
diger Ogretmenlerden farkli bir yaklasim icinde olmalarini adaletsizlik olarak
algilamislardir. Ozel tercihlere sayginin okuldaki adil yonetime iliskin 6rgiitsel adalet

algisi etkileyen bir faktor oldugu anlagilmaktadir.

4.1.3.2.0kul idaresinin Saygih Bir iletisim Dili Kullanmas:

Okul yoneticilerinin 6gretmenlere ayn1 samimiyette veya mesafede olmama konusu
katilimecilarin adalet algilarin1 etkileyen bir diger faktordiir. Bu konuda bazi
katilimcilar adalet algilayislarini olumsuz yonde etkileyen deneyimlerini dile
getirirken bazilar1 da olumlu ydnde etkileyen durumlardan s6z etmislerdir. Ornegin
L4, midiiriin iletisim yoniine vurgu yaparak herkese esit mesafede oldugunu

anlatmigtir:

Su anki idarecimiz iyi. Ogretmenlere karsi adaletli davraniyor. Herkesi
dinliyor. Miimkiin oldugu kadar ogretmenleri dinliyor, fikirlerimizi aliyor. (...)
Bir sikintimiz oldugunda ¢agiryyor odasina. Mesela toplantilarda bile “Sen su
hatayr yaptin.” falan demiyor. Genel olarak konusuyor. Sikintili ogretmen
varsa kendi odasina kimse bilmeden c¢agiriyor konusuyor ve sikintiy

halletmeye ¢alisiyor. Bu tutumu adaletli geliyor bana.

L3, midiiriin Ogretmenlerle iletisim kurarken nazik ve rica diliyle
konustugunu, 6gretmeni Onemsedigini; O1, miidiirle iletisim konusunda saygi
gordiigiinii, kendisiyle rahatlikla diyalog kurdugunu ve bu yiizden okulda keyifli
giinler gecirdigini ifade etmistir. O2 de kendisi gibi diger Ogretmenlerin de
idarecileriyle rahat iletisim kurabildigini; 13, her konuyu kendisi ile rahathkla
konusabildiklerini, 6gretmenlerini koruyup kolladigini bu yiizden kendisini giivende
hissettigini soylemistir. 11, sayg1 gérme baglaminda adalet duygusunu gelistiren,

etkileyen okul miidiiriiniin tutum ve davranisini sdyle ifade etmistir:
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Adalet duygumu gelistiren en onemli seylerden bir tanesi Bozkir'da ¢aligtigim
miidiir arkadasimdi. (...) Her seyi ile mutlaka dinler ve son sozii soylemeden
once herkesin i¢indeki taglarint dékmesini bekliyordu. Belki de ihtiyacimiz olan
sey icimizden soyledigimiz ama soylemedigimiz halde etegimizde bulunan

taslart dokemedigimizden kaynaklantyor.

Sayg1 gbrme baglaminda adalet algisin1 olumsuz yonde etkileyen idareci tutum
ve davramglarini dile getiren 12, istegi disinda yapilan gérevlendirme konusunda

yaptig1 itiraza kars1 miidiiriin davranisini soyle anlatmustir:

Ilce Milli Egitim'de mesela en son yasadigim bir olayt anlatayim. Ben burada
calisirken bir de ekstra olarak evde egitimde gérevlendirme ile ilgili yazi ¢ikti
bana.  Okul saatleri disinda ogretmen bulunamadigr igin evde egitim
ogrencilerine ek ders karsiligi beni goreviendirmigler. Ama benim boyle bir
talebim olmadi. Istegim disinda olan bir seydi. Kiiciik ¢ocugunun olmasindan
dolayr bu sekildeki bir géreve vaktim olmadigini, hani buradan ¢ikip eve zor
yetistigimi once sozlii olarak ilettim ama dinleyen olmadi.  Dilek¢e yazdim
gotiirdiim sube miidiirii dilek¢cemi aldi ve yirtti. (...) Sonunda iptal ettiler ama o
saygisiz tavrr eminim ki baska bir okulda ¢alisan kadrolu ogretmene

yapamazdi.

[4, okul miidiiriiniin iletisimi iyi oldugu Ogretmenlere daha samimi
davrandigin1 fakat kendisine selam verdiginde gormezden geldigini, bunu da
adaletsizlik olarak gordiigiinii soylemistir. O3 de benzer konuda kars1 karsiya kaldigi

durumu soyle anlatmistir:

Idarenin brans ve meslek dersi hocalarma yaklasimi farkl oluyor. Meslek
hocalarimi daha ¢ok dinliyorlar, daha ¢ok seviyorlar, sohbetleri bile onlar
yapryorlar ama benimle boyle bir seyleri yok. Bu da benim i¢in adaletsiz bir

sey. Ben selam versem bile benim selamimi ¢ogu zaman almaz.

Goriildiigii tizere katilimcilar, birey olarak saygi gorme konusunda okul
idarecilerinin iletisim baglamindaki tutum ve davranislarindan dolayr farkl

deneyimler yasadiklarini ifade etmistir. Katilimcilar, iletisim sekli ve kullanilan dilin,



67

onemsenme duygusunun, idare tarafindan dinlenilmeleri gibi deneyimleri adalet
algilarin1 pozitif yonde etkileyen faktorler oldugunu ifade etmislerdir. Bunun yani
sira katilimcilar, yonetim ile saglikli bir iletisimin olamamasi ve iletisim noktasinda
okul yonetiminin Ogretmenler arasinda farkli tutumlar sergileme durumunu da
adaletsizlik olarak algilamislardir. Sonug olarak katilimcilarin okuldaki adil yonetim
ile ilgili algilarmi etkileyen bilesenlerden biri de saygi gorme olarak karsimiza

cikmaktadir.
4.2.0kulda Adil Yénetilme Algisinin Ogretmen Uzerindeki Etkileri

Duygular, insanlar1 diger canlilardan ayiran en 6nemli 6zelliklerin basinda gelir.
Kisilerin diisiince ve algilarindan etkilenerek olusan mutluluk, korku, nefret, iiziinti
gibi duygular bilinci etkileyen bilme, bilingli irade durumlarmi fark etme ve bir
birinden ayrmay1 saglayarak bireyin c¢evresindeki olaylar1 algilayip yorumlamasimni
bicimlendirmektedir. Duygular ayn1 zamanda insanlarin davraniglarina yon veren bir
tarafi da vardir. Bu yilizden duygular, ¢alisanlarin igyerindeki davranislarina yon

vermesi acisindan onemlidir.
4.2.1.Adaletli Uygulamalarin Ogretmenler Uzerindeki Etkileri

Katilimcilar, adaletli olarak algiladiklar1 yonetim uygulamalarmin, idarecilerin tutum
ve davraniglarinin kendilerinde meydana getirdigi etkileri, hissettirdigi duygulari;

“Motivasyonda Artig”, “Mutluluk”, “Deger Verilme” ve “Gilivende Olma Algis1”
olarak ifade etmislerdir (Sekil-6).

Sekil-6: Adaletli Uygulamalarin Ogretmenler Uzerindeki Etkileri

Adaletli Uygulamalarin Ogretmenler Uzerindeki Etkileri

Motivasyonda Artis

Mutluluk

Deger Verilme

Gilivende Olma Algisi
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4.2.1.1.Motivasyonda Artis

Latincedeki “movare” sdzciiglinden tlireyen motivasyon, insani ¢alismaya yonelten,
harekete gecirmek ve isteklendirmek anlamlarma gelmektedir (Selen, 2009).
Orgiitsel adalet algilayis1 pozitif yonde etkilenen katilimcilarin ortak olarak dile

getirdikleri en biiyiik etkinin motivasyonlarindaki artis oldugunu belirtmislerdir.

A4, okula kosa kosa gittigini, mesai disinda bile bir seyler yapmak i¢in elinden
gelen fedakarlig1 yaptigini soyle ifade etmistir:

O okulda bir yil calistim ama ise kosa kosa gidiyordum. (...) Ister istemez bu
enerjimiz ¢ocuklara da yanstyordu yani. Motivasyonumuz iist diizeydeydi.
Mesela ben oglenci olmama ragmen mesai saatimizin disinda bir etkinlik
vapiulacagr zaman: “Hocam gelir misiniz?” diye soylediginde “Hay hay
gelirim.” diyordum. Normal mesaim olmamasina ragmen okula ¢ok
gitmisimdir seve seve. Yani o isin normal bir iicretini almiyorsunuz. Kalkip

oraya gidiyorsunuz diye bir sey de vermiyorlar ama gidiyorsunuz.

L1, isine dort elle sarildigin1 ve okulda yapilacak calismalarda tasm altina elini
koydugunu; L3, hem bedensel hem de zihinsel olarak Ogrenciye ders anlatma
noktasinda daha verimli oldugunu fark ettigini ifade etmistir. 11, okul sonrasi1 bile
okulda kaldigmi ve daha fazla ne yapilabilir konusunda c¢aba harcadigmi ifade
etmistir; O4, adaletli durumlarla karsilastiginda 6zel oldugunu hissettigini ve
bununda motivasyonunu arttirdigini belirtmistir. A3, okulda adil yonetim algisinin

olumlu yonde etkilendiginde motivasyonunun arttigini sdyle ifade etmistir:

Hani okula boyle ayaklarinin zorla gitmesi var bir de boyle isimi yapiyorum
severek yapiyorum deyip mutlu bir sekilde gitmek var. Yani tabii ki mutlu
hissettiriyor. Isimi de sevdiriyor. Gérev yaptigim arkadaslarima da ayni
sekilde c¢ocuklara da giiler yiizlii yaklagmami sagliyor. (...) Ayrica

performansini da arttirtyor.

O1, motivasyonunun yiiksek oldugunu, haklarmm korundugu duygusunu

hissettigini sOylemistir:
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Boyle olunca sunu gordiim ki motivasyonu yiiksek oluyor insanin. Diyorsunuz
ki: “Haklarimin korundugu bir yer var.” Yani en azindan dinlendigimi, ciddiye
alindigimi, hakkimi anlatabilecegim, savunabilecegim ve sonra da geri doniig

alabilecegim hissi uyaniyor insanda.

L2, adaletli davranildig1 zaman duygunun birka¢ giin icerinde kaybolmasina
ragmen bilingaltinda bu durumu siirekli bilme halinin motivasyonunu arttirdigini; L4,
bu durumun isine daha fazla baglanmaya sebep oldugunu ve bunun da okul

icerisinde zincirleme olarak diger seyleri de etkiledigini soyle ifade etmistir:

Tabii ki insan hosuna gidiyor. Isine daha cok baglanmiyor. Bu tiir seyler
ogretmeni motive eder. Motive olan, giidiilenmis bir ogretmen isine daha ¢ok
astlir, daha ¢ok basaritli olur. (...) Yani motivasyonum yiiksek oldugunda
dersler daha iyi oluyor, ogrenciyi giidiileme daha iyi oluyor, derse karsi

hevesim daha ¢ok geliyor. Okula gelme istegim daha ¢ok oluyor.

[4, pozitif yonde etkilendigini bunun sonucunda da motivasyonunun arttigmni
ve smiftaki calismalarma etki ettigini, 12, daha ¢ok ¢alisma, daha cok verimli olma
noktasinda isteginin artmasina neden oldugunu dile getirmistir. O2 ise emeklerinin
karsiligin1 aldig1 hissi uyandirdigini, meslege bakis agisin1 ve benlik algisini olumlu

yonde etkiledigini sdyle ifade etmistir:

Isini yani meslegini yerine getirirsin. Bu senin meslege bakis acini degistir
kendine yonelik benlik algini degistirir, insan mesleginin ne kadar ¢ok severse
o kadar verimli olur. Adaletli bir ortamda oldugumu gordiik¢e soyle
diistintiyorum yani; “Ben ne kadar ¢ok emek veriyorsam o kadar karsiligini

gortiyorum.” Boyle bir algi olusuyor.

Goriildiigii tizere katilimcilarin okuldaki adil yonetim algilar1 pozitif olarak
etkilendiginde islerine dort elle sarildiklarini, okulda yapilacak ekstra isler
baglaminda tasin altina elini koyduklarm, okula isteyerek gittiklerini, bu durumun
cocuklara da yansidigini ifade etmislerdir. Sonug olarak okulda adil yonetim algisi

katilimcilarin motivasyonlarini arttiran bir faktor olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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4.2.1.2.Mutluluk

Insan psikolojisi ile ilgili olan mutluluk kavrammi psikoloji “6znel iyi olus” olarak
tanimlamaktadir. Bu kavram insanlarm 6zel yasamalarinda oldugu kadar is
yasamalarinda da 6nemli mesele olarak ele almaktadir (Erkus, Copoglu ve Findikls,
2013). Katilimcilar, adaletli uygulamalarin kendilerinde meydana getirdigi duyguyu

mutluluk olarak dile getirmislerdir. Ornegin A4 bunu su sekilde dile getirmistir:

Yani diinyanin en mutlu 6gretmeni hissediyordum kendimi. Daha ne hissedeyim
hocam? Gergekten isimi severek yani ben bunu yaptigimda karsiligini

alacagim hak edecegim diisiincesi oluyor bende.

02, okula isteyerek gittigini, kendini orada mutlu oldugunu hissettigini ve
bunun da ogrenciye yansidigmi; O3, herkesin esit sartlarda calistigi ve esit
davranildig: i¢in kendisini orada mutlu oldugunu séylemistir. 13,hissettigi duyguyu

ve kendinde meydana getirdigi etkiyi sOyle ifade etmistir:

Yani pozitif gidiyorsunuz sabaha okula giizel gidiyorsunuz. Giiliimseyerek giine
basliyorsunuz ve o kapidan yani okuldan iceri girdiginizde mutlu giriyorsunuz.
Yani bir yuva gibi geliyor orasi. Daha pozitif yaklasiyorsunuz hem ¢ocuklara
hem giine hem arkadaslariniza. Yani ogretmen arkadaslarinizla da bir
birliktelik oluyor. Ogretmenler odasinda oturuyoruz kalkiyoruz sohbet
ediyoruz.  Neden?  Miidiirden  kaynaklaniyor,  idarenin  tavrindan

kaynaklaniyordu.

Sonu¢ olarak katilimcilar, okuldaki adil yonetim algisinin kendilerinde
meydana getirdigi duygu durumunu “mutluluk” olarak ifade etmislerdir. Okula
isteyerek gitmenin, herkese esit davranilmasinin, ortaya koydugu emegin karsiligini
gormenin, okula gililimseyerek gitme nedenlerinin altinda yatan temel sebebin

okulda adil yonetim algis1 oldugu sdylenebilir.

4.2.1.3.Deger Verilme Algis1

Adaletli uygulamalarin katilimeilarda meydana getirdigi etkiyi “deger verilme algis1”

olarak dile getirmislerdir. O3, adalet algilayis1 ile deger verilmeyi soyle agiklamistir:
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Ne kadar ¢ok adaletli oldugunu hissedersen o kadar degerli goriildiigiinii de
hissediyorsun. Duygusal anlamdaki degerini de ayni zamanda is yani yagsam

doyumunu da arttiriyor, meslek doyumunu arttirryor.

[4 de deger verildigi ve degerli oldugu hissettigini, bundan dolayr mutlu

oldugunu sdylemistir.

Sonug olarak okulda adil yonetim uygulamalari, katilimcilarda deger verilme

algis1 olarak kendisini gostermektedir.

4.2.1.4.Giivende Olma Algisi

Adaletli uygulamalarin katilimcilar {izerindeki bir diger etkisini I3 “giivende olma

algis1” olarak dile getirmistir:

Nedir bizi anlayan bizim arkamizda duran bir kigi olursa ne yapiyoruz? Biz de

olaylara porzitif yaklagabiliyoruz. Ya da kendimizi giivende hissediyorsunuz.

Ozetle, okulda adil yonetim algis1 katilimcilarin bazilarinda giivende olma

hissine sebep oldugu goriilmektedir.
4.2.2.Adaletsiz Uygulamalarin Ogretmenler Uzerindeki Etkileri

Katilimcilarin ~ karsilastiklar1  adaletsiz  durumlarda hissettikleri duygu veya
kendilerinde ortaya ¢ikan etkilerden s6z etmislerdir. Bu etki ve duygular sirasiyla
“Motivasyonda Diisiis”, “Mutsuzluk”, “Karamsarlik”, “Ofke”, “Giivende Olmama

Algist” ve “Degersizlik Algis1” olarak belirtmislerdir (Sekil-7).
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Sekil-7: Adaletsiz Uygulamalarin Ogretmenler Uzerindeki Etkileri

Adaletsiz Uygulamalarin Ogretmenler Uzerindeki Etkileri

Motivasyonda Diislis

Mutsuzluk

Karamsarlik

Ofke

Gilivende Olmama Algisi

Degersizlik Algisi

4.2.2.1.Motivasyonda Diisiis

Katilimcilarin  adaletsizlik ile ilgili deneyimleri oldugunda motivasyonlarinda
diistikliige, “neden, nigin yapiyorum ki?”” gibi bir diigiince i¢ine girmelerine, derslerin
keyifli gegmedigi ve bu durumun Ogrencilere de etki ettigine, sadece yapmasi
gereken asgari seyleri yapmaya sebep oldugunu sdylemislerdir. Ornegin Al,

motivasyon diisiikliigiinii su sekilde ifade etmistir:

Keyifli ders de ge¢cmez cocuklar keyif de almaz. Verimli bir egitim ortami
olusmaz. Motivasyon zaten yerlerde gezer. Her konudan ¢ocuga etki ediyor,
size etki ediyor, ders stirecini etkiliyor, verimi diigiiriiyor, ogretmen odasinda
olan iliskilerinizi zedeleniyor. Yani esasinda bu bana adil davranilmad: deyip
gecistirilebilen bir konu degil bu. Ciinkii art¢ilarimin da neler getirip neleri

gotiirdiigtiniin bir sinir1 yok.

L3, kendisini hem fikren hem ruhen verimli hissetmedigini ve yapmasi
gerekenlerin en asgarisini yaptigmni ifade etmistir. L1, motivasyon diisiikligiinii

belirttikten sonra mesleki olarak ikilemde kaldigini sdyle ifade etmistir:

Moral motivasyon olarak diistiriiyor sizi. Ya ben bunlarla mi ugrasmaliyim

yoksa ben bunlari mi yapmaliyyim? Yapmam gerekenleri yani ben egitimciyim,
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ben egitim vermeliyim. Ben bunlarla ugrasirken egitim vermeyi dogretmeyi

ikinci plana mi atmalyyim. Bu bende biiyiik ikilemler meydana getirdi.

02, motivasyonunun diismesine ragmen yine de elinden geleni yaptigini ama
bazen yapip yapmama arasinda ikilemde kaldigini soylemistir. Al ise okula giderken
kafasina stirekli soru isaretleri oldugunu ve bunun verimliligini diisiirdiglinii su

sekilde dile getirmistir:

Simdi siz, size adaletsizlik yapan bir miidiiriin oldugu okula gelirken, daha
kapidan igeriye girerken, yine bu mendebur surath adamla karsilasacagim
diistincesiyle girerseniz, bugiin ne olacak diye ufak da olsa bir tereddiit
yvasiyorsaniz ya da kendinizi bir tehdit ortaminda gibi diisiiniip stirekli
izlenildiginize dair hissettiginiz bir ortamda ne kadar verimli olabilirsiniz.

Bunlari ben yasiyorum.

Katilimcilarin ifadelerinden de goriildigli tlizere adalet algilar1 olumsuz
etkilendiginde = motivasyonlarmin  diistiigii =~ konusunda  benzer  beyanda
bulunmuglardir. Sonug¢ olarak okulda adil yonetim algis1 bazi uygulamalardan dolay1
olumsuz etkilendiginde katilimcilarda motivasyon diisiikliigline sebep oldugu ortaya

cikmaktadir.

4.2.2.2.Mutsuzluk

Katilimcilarin dile getirdikleri bir diger duygu durumunu da “mutsuzluk” olarak
belirtmislerdir. Ornegin A4, ¢ok mutsuz oldugunu, okula gitmek istemedigini ve

bunun i¢in ¢esitli cabalar i¢cine girdigini anlatmustir:

Mutsuz oldum. Ise gitmek istemiyordum. Imkdnim olsaydi o ara iicretsiz izin
almak istiyordum yani. O noktaya, o dereceye kadar geldim ve ciddi anlamda
arastirdim da gorevilendirmeyle nasil baska bir okula isteyebilirim? Nasil sey

olabilir diye. Ciddi anlamda bunaldim ¢iinkii.

L3 de bir depresyon haline girdigini hissettigini ve calistig1 okuldan bir an dnce
ayrilmak icin giin saydigmi sdylemistir. O4, kendini kotii hissettigini ama derse

girince bunu pek yansitmamaya ¢alistiging; 13, mutsuz oldugunu ve i¢ine kapandigmi
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ve okul bitiginde orada durmak istemedigini ifade etmistir. O3, ¢ok mutsuz oldugunu

ve bunun okul hayat1 disinda da kendisini etkiledigini sdyle ifade etmistir:

Mutsuz oldum. Cok mutsuz oldum. Mutsuz eve gittim. Kafami rahat yastiga
koyamadim. Kendimi enayi gibi hissettim. Bunlar hep mutsuzluk kaynagi oldu

okula kosa kosa gitmiyordum. Ayaklarim geri geri gidiyordu.

L4 ise miidiirliik miilakatinda baz1 sendikal nedenlerden dolay1 elendigi icin

yasadig1 duygu ve sorgulamay1 soyle anlatmustir:

“Acaba benim ne eksigim vardi?” diye diisiiniiyorsunuz. Insanlar, basarili
oldugu i¢in degil de sirf bizden, bizim sendikadan veya baska seyden dolay

boyle bir ayricaliga tabii tutulunca mutsuz oluyorsunuz dogal olarak.

A3, mutsuz oldugunu ve bu durumun idareciyle olan iliskisini etkiledigini s6yle ifade

etmistir:

Tabi ki mutsuz oluyorsunuz. Bu da her anlamda sizi etkiliyor. Idareci kars: bir
tavir takinmaniza sebep oluyor. Sizden bir sey yapmanizi isteyince bunu
yapmak istemiyorsunuz mesela. “O bana boyle yapiyor da ben niye yapayim

ki?” diyorsunuz.

Goriildiigii iizere adalet algilarmin olumsuz yonde etkilenmesinden dolay1
katilimeilar, calistigr okuldan gitme yollarini1 aramaya, i¢ine kapanmasina, kendini
sorgulamaya, mutsuzluga, idarecilere kars1 tavir takinmaya ve okul hayat1 disinda da
kendisini etkilemesine neden oldugunu ifade etmislerdir. Sonug¢ olarak okulda adil

yonetim algis1 ¢esitli nedenlerden dolayr olumsuz etkilendiginde katilimcilarda

mutsuzluga sebep oldugu goriilmektedir.

4.2.2.3.Karamsarhk

Katilimcilardan A2, adaletsiz uygulamalar ile karsilastigindaki durumu karamsarlik

olarak nitelendirdigini, ¢aresizlik yasadigini sdylemistir:
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Yani tizgiin bir ruh haline biirtiniiyorsun. Karamsarlik ve ¢aresizlik yagiyorsun.
Bir sey yapamiyorsun yani. Yapmak istiyorsun yapamiyorsun. Dogru

olmadigim biliyorsun ama elinde hi¢bir gii¢ yok.

4.2.2.4.0fke

Diger duygularimiz kadar dogal olan 6tke duygusu genellikle doyurulmamas istekler,
istenmeyen sonuclara veya beklentilerin karsilanmamasma verilen duygusal tepki
olarak tanimlanmaktadir. Bu duygu kontrol edilebildigi takdirde yapict ve iletigimi
diizenleyici potansiyeli barindirir. Ancak kontrol edilemedigi takdirde de yikici ve
saldirgan davraniglara da sebep olabilmektedir (Soykan, 2003). Katilimcilardan L2,
duygu durumunu 6fke ve kizgmlik olarak tanimlamistir. Bu durumlarin bazi seyleri

sorgulamasina sebep oldugunu ifade etmistir.

Ofke, kizginlik. Bir de meslege idarecilerin bile saygi duymadigini diisiindiim.
Zaman zaman toplumda giindeme geliyor ogretmenin itibari degeri vesaire
gibi konular ama kendi i¢imizde bile kendimize itibar edemedigimizi, meslegin

sayginligini bizlerin yerle bir ettigini diigiiniiyorum.
Al, 6tke duygusunun yansimalarini su sekilde ifade etmistir:

Oyle oldugu zaman égrencinin basit bir sorusuna, hareketine bile

sinirlenebiliyorsun yani. Ister istemez yansityyorsunuz.

Katilimcilarin yukaridaki ifadelerinden de goriildiigii lizere adaletsiz olarak
algilanan uygulamalarin katilimcilarda 6tke duygusuna neden oldugu goriilmektedir.
Sonug olarak adalet algis1 zedelenen katilimcilarin diger bir duygu durumunun 6fke

oldugu soylenebilir.

4.2.2.5.Giivensizlik Algis1

Katilimcilardan O2, okula ve meslege karsi onyargi olustugunu, herhangi bir sey

yasadiginda kendisini koruyacak birilerinin olmadigini diisiindiigiinii soylemistir:
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Soyle diistindiim: “Demek ki’ dedim “Bu okulda benim basima herhangi bir
sey gelse veya baska bir problem de olabilir; kimse beni korumayacak.” Yani

kuruma karst acayip bir giivensizlik duygusu olusmasina sebep oldu.

L4 ise kendisine bazi sorular1 sormasina, yigmhga ve idarecilere karsi

giivensizlige sebep oldugunu belirtmistir:

“Niye boyle?”, “Neden?” diyorsun. Bu sefer insanda yiginlik bashyor,
bikkinlik baglyyor. Onlara karsi giivensizlik basliyor. Giivensizlik ortami
basladiktan sonra da bu sefer o insanlara karsi sikintilar ortaya ¢ikmaya

basliyor.

Yukarida katilimcilarin ifade ettigi lizere, adalet algilar1 kotii yonde etkilenen
katilimcilar var olan durumu giivende olmama ve yoneticiye giivensizlik olarak ifade
etmistir. Sonug olarak okulda adil yonetim algisi, yoneticilerin ¢esitli tutum, davranis
ve uygulamalarindan dolay1 olumsuz etkilendiginde katilimcilarda giivende olmama

hissine sebep oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

4.2.2.6.Degersizlik Algisi

Degersizlik algist konusunda O1, bazi seyleri sorguladigini ve bosuna emek sarf

ettigi diisiincesine kapildig1 i¢in 6nemsenmedigini diisiindiigiinii séylemistir:

Bazen suya yazi yazdigimi hissettim. Tamamen insani duygularla bir seylerin
miicadelesini verirken bir anda birinin bir yanlis yapmasi veya adaletsizlik
yapmast bosuna emek sarf ettigimi hissettirdi. Yani artik “Bunu
yapmayacagim, bir seyin tadi yok ki, kim adaletli ki’ ya da “Kim bunu takdir

edecek ki?” dedigim zamanlar ¢ok oldu. Onemsenmedigimi hissettim.

12 de gegici gorevlendirme olarak calistig1 okuldaki adaletsiz olarak algiladig:
uygulamalar, tutum ve davranislardan dolay1 kendisini kotii ve degersiz hissettigini

ifade etmistir:

Insan kendisini ¢ok kotii hissediyor tabii. Degersiz hissettiriyor.(...) Bu konuda

da bizim hevesimizi kirtyorlar o yiizden de gittigimiz her yerde: “Nasilsa
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surada ka¢ ay ¢alisacagim ki?”. “Nasilsa idare ile ayni seyleri yasayacagim”

gibi bir¢ok duyguya kapilyyorsunuz.

Goriildigi tizere katilimcilar adalet algilarinin olumsuz etkilenmesi sonucunda
kendilerinde degersizlik algis1 olustugunu ifade etmislerdir. Sonug olarak okulda adil
yonetim algis1 farkli nedenlerden dolayr zedelenen bazi katilimcilar bu durumu

degersizlik olarak algilamiglardir.
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BOLUM 5

TARTISMA VE ONERILER

5.1.Tartisma

Bu calismada 6gretmenlerin orgiitsel adalet baglaminda okulda adil yonetime dair
anlayislar1 incelenmistir. Orgiitsel adalet, literatiirde; dagitimsal adalet, islemsel
adalet ve etkilesimsel adalet olarak arastirmalarda siklikla kullanilmaktadir.
Dagitimsal adalet, kaynaklarin orgiit calisanlar1 arasinda paylasimi ve bu paylasim
sonucunda calisanlar tarafindan algilanan adalet anlamma gelmektedir. Islemsel
adalet, kazanimlarin dagitimina iliskin kararlarin alinmasidaki siirecinin adilligi
olarak tanimlanmaktadir. Son olarak etkilesimsel adalet de saygi, baghlik, sayginlik
gibi sosyal igerikli olgularin adaletli olarak algilanmasi ile ilgilidir. Bu arastirmada
ogretmenlerin okulda adil yonetime dair algilarmi etkileyen faktorlerin orgiitsel
adalet kurami kapsaminda nitel arastirma deseni olan fenomenoloji kullanilarak

incelenmistir.

Arastirmada toplanan verilerin icerik analizi sonunda 6gretmenlerin okulda adil
yonetime iliskin algilamalarma etki eden faktorler 13 kategori altinda bir araya
getirilmistir. Daha sonra bu kategoriler Orgiitsel adalet kurami bakimindan
“Dagitimsal Adalet baglaminda Yonetim Uygulamalar”, “Islemsel Adalet
baglaminda Yo6netim Uygulamalar1” ve “Etkilesimsel Adalet baglaminda Yonetim
Uygulamalar1” ana temalar1 altinda tekrar gruplandirilmistir. Dagitimsal adalet
baglaminda yonetim uygulamalar;; “Olanak, Ceza ve Uyar1 Dagitiminda
Ayrimciligin Olmamas1”, “Calisma Giin ve Devrelerinin Diizenlenmesinde Adalet”,
“Nobet Gorevlerinin Kapsam ve Dagitimnda Adalet”, “Performans Degerlendirme
ve Odiillendirmede Adalet”, “Ders Programlarmin Hazirlanmasinda Adalet”,
“Smiflarm Olusturulmas: ve Dagitiminda Adalet”, “Gorevlerin Kapsami, Dagitimi
ve Is Yiikii Baglamindan Adalet” (Sekil-4). Islemsel adalet baglaminda yonetim
uygulamalari; “Karar Siirecine Katilma Olanag1 Bakimindan Adalet”, Okulun Asli
Uyesi Olarak Kabul Gérme Baglamnda Adalet”, “Cinsiyetten Kaynakli Ayrimciligin
Olmamas1”, Sendika Uyeligine Dayali Ayrimciligin  Olmamasr” (Sekil-5).
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Etkilesimsel adalet baglaminda yonetim uygulamalar: ise “Ozel Tercihlere Saygi
Baglammda Adalet” ve “Okul Idaresinin Saygili Bir Iletisim Dili Kullanmas1”dur.
Ayrica okulda adil yonetim algisimin 6gretmenler iizerindeki olumlu etkileri
“Motivasyonda Artis”, “Mutluluk”, “Deger Verilme Algisi” ve “Gilivende Olma
Algis1” (Sekil-6); okulda adil yonetilme algismin 6gretmenler lizerindeki olumsuz
etkileri ise “Motivasyonda Diisiis”, “Mutsuzluk”, “Karamsarhik”, “Ofke”,

“Giivensizlik Algis1” ve “Degersizlik Algis1” olarak bulgulanmistir (Sekil-7).

Kathlmcilar “Olanak, Ceza ve Uyart Dagitiminda Ayrimciligin Olmamasi” alt
temasi altinda gorevlendirmelerde, uyari, nobet, tarafgirlik ile dini gorevlerini yerine
getirmede, acilacak kurslarin 6gretmenlere duyrulmasi gibi olanaklarin saglanmasi
konularinda idarecilerin kaymrmaci ve farkli yaklasim sergilemelerinden dolay1
okulda adil yonetime iliskin adalet algilayislarinin olumsuz etkilendigini ifade
etmiglerdir. Bu arastirmada elde edilen bu bulgu ile asagida sozii edilen ¢alismalarin
bulgular1 ile benzerlik arz etmektedir. Asunakutlu ve Avei (2010), kayirmacilik algist
ile adalet algilayis1 arasinda iliski oldugunu; Karacagoglu ve Yoriik (2014) de
yoneticilerin kayirmaci tutum ve davranislarinin ¢alisanlarda adaletsizlik algisina
neden oldugunu tespit etmislerdir. Polat ve Kazak’in (2014) okul yoneticilerin
kayirmaci tutum ve davranislari iizerine yaptiklar1 arastirmada, okul idarecilerinin
kayirmaci tutum ve davraniglari ile 6gretmenlerin Orgiitsel adalet algilar1 arasinda
anlamli ve negatif bir iligki oldugu, kayirmaciligin orgiitsel adaletin anlamli ve gii¢lii
bir yordayicis1 oldugu sonucuna ulasilmistir. Deniz ve Demirci’nin (2015) yaptiklar:
arastrmada terfi, bilgilendirme ve itiraz gibi konularin c¢alisanlarin orgiitsel adalet
algilayislarmi etkiledigini belirtmislerdir. Ozgan ve Bozbaymndir (2011) kurallar,
nobet, cezalar ve iligskiler gibi konularda yoOneticilerin adil olmadiklarmi
belirtmiglerdir. Arastrmamizin bu bulgusu, okul yoneticilerinin ndbet, uyari,
olanaklarin saglanmasi ve tarafgir davranislar sergilemesi nedeniyle orgiitsel adaletin
alt boyutlarindan biri olan dagitimsal adalete iliskin 6gretmenlerin adalet algilarini
etkilemektedir. Bunu sonucunda da o6gretmenlerin okuldaki adil yonetime iliskin
olumsuz algilarinin olmasmna neden olmaktadir. Dagitimsal adalet algis1 sadece

maddi kaynaklarin pay edilmesinden ibaret bir algi degildir. Dagitimi yapilabilen
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ndbet, uyar1 veya olanaklarin da adaletli bir sekilde yapilip yapilmadigina dair algiy:

da icerir.

“Calisma Giin ve Devrelerinin Diizenlenmesinde Adalet” alt temasi altinda bir
araya getirilen katilimci goriisleri devrelerin 6gretmenlerin istekleri dogrultusunda
yapilmaya calisildigi, goriislerinin dikkate alinarak hazirlandig1 seklindedir. Bundan
dolay1 okulda adil yonetime iligkinorgiitsel adalet algilayislar1 pozitifydnde olan
katilimeilarin  yam1 swa negatif algilayiglar1 olan katilimcilarin  oldugu da
bulgulanmistir. Asagida ilk olarak okulda adil yonetime iliskin katilimcilarin olumlu
algilayislar1 bulgusunu destekleyen bazi arastirmalara yer verilmistir. Deniz ve
Demirci’nin (2015) yaptig1 arastirmada “haftalik ¢alisma saatimin ve iistlendigim
gorevlerin adil oldugunu diisiiniiyorum™ sorusuna 6gretmenlerin %43 oraninda
katiliyorum veya tamamen katiliyorum olarak yanitladiklarini séylemislerdir. Tan’in
(2006) ilkogretim okullarinda gbrev yapan Ogretmenlerinin Orgiitsel adalet
algilayislart ile ilgili yaptig1 yliksek lisans calismasinda, ders dagiliminda zaman
zaman yanlt davranildigi ve adaletli bir yapinin ortaya koyulmadigi sonucuna
ulagmustir. Yurtdisinda Hoy ve Tarter’in (2004) calismasinda c¢alisanlarin ¢alisma
saatlerinin hakkaniyetli bir sekilde ayarlanmasi gerektigini vurgulamiglardir. Ancak
okulda adil yonetime iliskin adaletsizlik algilayislar1 olan anasinifi bransindaki
katilimcilarin ¢alisma giin ve devrelerinde adalet konusundaki olumsuz adalet
algilayislariyla ilgili bulguyu brans bazinda destekleyecek veya celisecek herhangi
bir arastrmaya rastlanimamistir. Arastrmanin bu bulgusu ile ilgili olarak,
dagitimsal adalet ile ilgili olan ¢alisma giin ve devrelerinin ayarlanmasi konusunda
okul yoneticilerinin 6gretmenlerin istek ve goriislerinin dikkate almasi nedeniyle
ogretmenlerin okulda adil yonetime iligkin olumlu bir algilayislarmi etkileyen bir

faktor olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

“Nobet Gorevlerinin Kapsam ve Dagitimnda Adalet” alt temasi altinda
katilimcilarin, nobet gorevlerinin kapsam ve dagitimi konusunda okulda adil yonetim
uygulamalari adaletli algilayislarin oldugu bulgusuna ulasilmistir. Arastirmanin
nobet gorevlerinin kapsam ve dagitimi konusunda adaletli olarak algilandigina dair

bulgu, Tan’in (2006) calismasindaki “Okulumuzda G6gretmenlerin ndbet glin ve
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yerleri hakkaniyet Olcilisiinde belirlenir”, maddesine katilimcilarin “katiliyorum”
diizeyindeki bulgusu ile Ortiismektedir. Bu arastirmamizda nobet gorevlerinin
kapsam ve dagitimi1 konusunda okulda adil yonetim uygulamalarin1 adaletsiz olarak
algilanmasma dair bulguya da ulagilmistir. Arastirmanin bu bulgusunu desteklyen
calismalar aggida belirtilmistir. Demirbilek (2018), ndbet tutma gorevinde bazi
ogretmenlere idarenin esneklik taninmasindan dolay1 6gretmenlerin Orgiitsel adalet
algilayislarmm olumsuz etkilendigini belirtmistir. Ozgan ve Bozbaymdir (2011)
nobet, idare ile iliskiler ve izin gibi konularinda okul yOnetiminin adaletli
davranmadig1 bulgusuna ulagsmislardir. Aydogan (2009); Polat ve Higyilmaz (2017)
de caligmalarinda 6gretmenler, ndbet dagilimi yapilirken adaletsizlik yapildigini
belirtmiglerdir. Nobet gorevlerinin kapsam ve dagitimi konusunda 6gretmenlerin
okulda adil yonetime iliskin Orgiitsel adalet algilarini okul yoneticilerinin tutumuna
ve bu gorevleri ne sekilde dagittigina gore pozitif veya negatif yonde

etkilenebilecegini sdyleyebiliriz.

“Performans Degerlendirme ve Odiillendirmede Adalet” alt temas1 altinda
katilimcilar, performans degerlendirme ve o&diillendirme konusunda cesitli
deneyimlerinden s6z etmislerdir. Bu deneyimlerinden, ddiillendirmelerde
ogretmenlerin yonetim ile olan iliskilerinin belirleyici oldugundan, basar1
belgelerinin verilme kriterlerinin belirsizliginden ve gorevlendirmelerin seffaf bir
sekilde yapilmadigindan dolay1 okulda adil yonetime iligkin algilayislarinin olumsuz
oldugu bulgusuna ulasilmistir. Bu konudaki arastirma bulgusunu destekleyen bazi
calismalara asagida yer verilmistir. Demirbilek’in (2018) yaptig1 calismada takdir,
tesekkiir, basar1 belgesi ve performans degerlendirmesinde okul yoneticilerin degisik
nedenlerden dolayr yaptiklar1 uygulamalarin  68retmenlerin  Orgiitsel algilarni
olumsuz etkiledigini bulgulamistir. Celik’in (2011) yaptig1 calismada, okul
yoneticilerinin ¢alisanlar1 6diillendirme konusunda siibjektif davranabildikleri
bulgusuna ulagsmistir. Tan (2006) calismasinda “Okul yoneticimiz daha ¢ok samimi
oldugu oOgretmenlere 0diill Onerir” ifadesine katilimcilarm kismen katiliyorum
diizeyinde cevap verdiklerini tespit etmistir. Bunun, 6§retmenlerin okul yonetiminin
odiillendirme konusundaki uygulamalar1 ile ilgili adil davranmadiklarmna dair

tereddiitlerinin oldugunu seklinde yorumlamistir. Kiiciikkaraduman’nin (2006)
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yaptig1 calismada, Ogretmenlerin “Odiilleri hak edenlere verme”, “bireylere esit
davranma” ve “kurallar1 herkese esit sekilde uygulama” gibi etik ilkeleri hayata
gecirme konusunda okul ydnetimlerini yeterli gdrmediklerini bulgulamustir. Ozgan
ve Bozbaymdir (2011) calismalarinda, 6gretmen goriisleri dogrultusunda okullarda
adil olmayan uygulamalarin en basinda édiillendirmenin oldugunu tespit etmislerdir.
Tonbul (2002); Yigit’in (2003) yaptiklar1 arastirmada odiillendirmelerin yeterince
acik, seffaf ve hakkaniyetli yapilmadigini sonucuna ulagsmiglardir. Sabanci (1998) da
ogretmenlerin mevcut oOdillendirmelerin adaletli bir sekilde uygulanmadigi
yoniindeki goriislerinin oldugu bulgusuna ulagmistir. Ayn1 zamanda bu calismada,
performans degerlendirme ve odiillendirme konusunda katilimcilarin okulda adil
yonetime dair olumlu algilayislar1 oldugu bulgusuna da ulasilmistir. Bu bulguyu
destekleyen veya paralel bulgulari oldugu bazi ¢calismalara asagida yer verilmistir.
Yiiriir'tin (2005) yaptig1 ¢alismada, ¢alisanlarm ddiillendirme sistemine ait algilar ile
orgiitsel adalet algilar1 arasinda pozitif ve yiiksek diizeyde iliski bulgulamistir.
Solmus (2004), d6diillerin adaletli dagitildigina dair inancin ¢alisanlarin is doyumunu
arttirdigini sdylemistir. Cakmak’m (2005) yaptig1 calismada, iggorenlerin performans
degerlendirme sistemini adaletli olarak algiladiklarmi tespit etmistir. Kayapali’nin
(2015) yaptig1 caligmada Orgiitsel adalet algisinin performans degerlendirme
sisteminden duyulan memnuniyet seviyesinin dnemli bir belirleyicisi oldugunu tespit
etmislerdir. Bu c¢alismanmn her iki bulgusu da gdstermektedir ki performans
degerlendirme ve odiillendirme konusunun 6gretmenlerin okulda adil ydnetime
iliskin orgilitsel adalet algilarmin dagitimsal adalet boyutu iizerinde etkili oldugu
sOylenebilir. Bu alginin olumlu veya olumsuz olarak algilanmasindaki temel faktor
okul yoOneticisinin ¢alisanlarin performans degerlendirme ve odiillendirmesindeki
tutumudur. Dagitim1 yapilan her nitelikteki ¢iktilarin adil bir sekilde yapilmasi

bireylerin adalet algilarmi olumlu etkilemektedir.

“Ders Programlarimin Hazirlanmasinda Adalet” alt temasi altindaki ders
programlarinin hazirlanmas1 konusunda katilimcilar farkli deneyimlerini dile
getirmislerdir. Ders programlarinin adil, 6gretmenlerin goriislerinin dikkate alindigi
ve kimseye brangindan dolay1 herhangi bir ayricalik taninmamasindan dolay1 okulda

adil yonetime dair olumlu algilayislarin oldugu bulgulanmigtir. Arastirmanin bu
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bulgusunu destekleyen arastrmalara asagida deginilmistir. Tan’mn (2006) yaptigi
calismasinda; “Ders programlar1 adil bir sekilde belirlenmektedir” Onermesine
ogretmenlerin “katiliyorum” yoniinde goriis bildirdiklerini tespit etmistir. Kiiciikgene
ve Aydogan (2018) calismalarinda ders programlarinin hazirlanmasinda saatler
miimkiin oldugunca 6gretmenlerinin istegi dogrultusunda ayarlanmaya calisilmasi
gerektigini ve boylece Ogretmenlerin bu konuda Onemsendigini ve fikirlerinin
almdigin1 hissetmesi ile beraber Orgiitsel adalet algilarini da olumlu yonde
etkileyecegini belirtmiglerdir. Meri¢ ve Erdem (2013) calismalarinda 6gretmenler,
okul yoneticilerinin 6gretmenlerin bransindan dolayr hi¢bir konuda ayrimcilik
yapmadiklarma dair goriis bildirdiklerini belirtmiglerdir. Ancak ders programi
hazirlanmas1 konusunda okul yonetiminin 68retmenlerin branslari arasinda yaptigi
ayrimcilik gibi nedenlerden dolay1 okulda adil yonetime dair olumsuz algilayislarin
oldugu da bulgulanmistir. Arastirmanimn bu bulgusunu destekleyen bazi arastirmalara
asagida yer verilmistir. Demirbilek (2018) calismasinda, okul yoneticilerin ders
programi hazirlanmasi konusunda bazi 6gretmenlere esneklik taniyarak kayirmacilik
yaptiklart sonucuna varmustir. Ozgan ve Bozbaymdir’m (2011) yaptiklari bir
calismada, okulda adil olmayan uygulamalardan bir tanesinin de ders programlarinin
hazirlanmas1 oldugu sonucuna varmiglardir. Arastrmanin her iki bulgusu da
gostermektedir ki ders programlar1 hazirlanmast ve dagitimi  konusunun
ogretmenlerin okulda adil yonetime iliskin Orgiitsel adalet algilarmin dagitimsal
adalet boyutu iizerinde etkili olmaktadir. Dagitimi1 yapilan maddi ¢iktilar kadar
okuldaki ders programlarinin da ne sekilde yapilip dagitildigi da 6gretmenlerin adalet

algilarini etkilemektedir.

“Siniflarin  Olusturulmast ve Dagitiminda Adalet” alt temasi aldinda
deneyimlerine yer verilen bazi katilimcilar; sinif mevcutlarinin esit olmasi, sinif
secimlerinin kura ile yapilmasi gibi nedenlerden dolay1 okulda adil yonetime iliskin
adalet algilarmmm olumlu yonde etkilendigi bulgusuna ulasilmistir. Arastirmanin bu
bulgusunu destekleyen bazi ¢aligmalara asagida yer verilmistir. Tan’m (2006) yaptig1
arastrmada  “Okul yOnetimi siniflarin  olusturulmasinda baski yapmaktadir”
onermesine katilimcilarin  “katilmiyorum” seklindeki bulgusu, bu arastirmanin

bulgusunu destekler niteliktedir. Bazi katilimcilarin siniflarmm  olusturulmasi ve
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dagitimi konusunda okulda adil yonetim ile ilgili algilarnin olumsuz yonde
etkilendigi bulgusuna da ulasilmistir. Meri¢ ve Erdem’in (2013) ilkdgretim
okullarindaki 6gretmenlerle kaymrmacilik iizerine yaptigi arastirmada, 6gretmenler
smif dagitimi planlanmasinda okul yoneticilerin nadir de olsa kayirmacilik yaptiklari
bulgusuna ulasmistir. Polat ve Hicyilmaz’in (2017) yaptiklar1 arastirmada,
ogretmenlerin en ¢ok simnif ve 6grenci dagilimi konusunda ayrimciligin yasandigi
seklinde ifade ettiklerini belirtmislerdir. Yine benzer bir sekilde arastirmanin her iki
bulgusu siniflarin olusturulmasi, smnif mevcutlar1 ve smiflarin dagitimi konusunun
ogretmenlerin okulda adil yonetime iliskin Orgiitsel adalet algilarmin dagitimsal

adalet alt boyutu iizerinde etkili oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

“Gorevierin Kapsami, Dagitimi ve Is Yiikii Baglamindan Adalet” alt temasi
altinda deneyimleri bir araya getirilen katilimcilarin okullarda para toplanmasi
islerinin kendilerine yaptirilmasini, gorevleri disinda verilen i ve gorevleri, norm
kadronun eksikliginden kaynaklanan is yiikii gibi nedenlerden dolay1 var olan
durumu adaletsizlik olarak algiladiklarini ifade etmislerdir. Gorevlerin kapsami,
dagitimi ve 1s yiikii okulda adil yonetim algisini etkileyen faktorlerden biri oldugu
bulgusuna ulasilmistir. Keskinkilic Kara ve Gilines (2016), bazi Ogretmenlere
basarisiz smiflar ve angarya islerin verilerek fazla is yiikii yiiklenmesi yapildigini
bulgulamistir. Tan (2006) yaptig1 arastirmada, ogretmenler arasinda yapilan sosyal
etkinlik gorevlerinin dagitiminda adaletli bir yapinin olmadig1 sonucuna ulagmistir.
Demirbilek (2018); Polat ve Higyillmaz (2017), okul yonetiminin egitsel gorevlerde
bazi Ogretmenlere esneklik tanimalarindan dolayr 6gretmenlerin Grglitsel adalet
algilarinin olumsuz yonde etkilendigini belirtmistir. Ancak Sahin ve Kavas (2016) ile
Boliikbasioglu’nun (2013) yaptiklar1 aragtrmada, 6gretmenlerin okullardaki gorev
paylasimmin adil oldugu yoniindeki bulgular1 ile arastrmamizin bu bulgusu
celismektedir. Bu farklilik yapilan ¢aligmalarda katilimcilarin bireysel deneyimleri,
okulun kiltiiri, yonetici tutumlar1 gibi bircok degiskenin farkli algilamalardan
kaynaklandig1 diisiiniilmektedir. Sonugta orgiitsel adalet bireylerin algilamasiyla
ilgili oldugu i¢in her bir bireyin ayn1 konu hakkindaki algilayislarinda farkliliklar
olmasi ¢ok dogaldir. Sonug olarak bu arastirmanin bulgusu gostermektedir ki gorevin

kapsami, dagitimi ve is yiikii konusunda okul ydneticilerinin uygulamalari
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ogretmenlerin okulda adil yonetime iliskin Orgiitsel adalet algilarmin dagitimsal
adalet boyutu iizerinde etkili oldugu sdylenebilir. Verilecek olan gérevin kapsami,
dagitimi veya Ogretmenlere verilecek olan ekstradan gorevler konusunda okul
yoneticilerinin adaletli bir sekilde bunlar1 pay etmemesi 6gretmenlerin adil yonetime
iliskin algilarmi etkilemistir. Dagitim adaletinin Orgiitsel bakimindan tanimi
kaynaklarin 6rgiit calisanlar1 arasinda paylasimi ve bu paylasim sonucunda ¢alisanlar
tarafindan algilanan adalet anlammna gelmektedir (Cakmak, 2005). Dagitimi
yapilabilen kaynak, odiiller ve maddi ¢iktilarm yani sira gorevler ve is yiikii, ders
programlari, smniflarin mevcudu ve dagitimi, ceza-uyar1 ile calisma giin ve
devrelerinin diizenlenmesi gibi konular da dagitim adaleti algisini etkileyen faktorler
arasindadir. Dagitim adaleti boyutunda ortaya c¢ikan bulgular, okul siirecleri
icerisinde dagitimi yapilan bu tiirdeki is ve islemlerin 6gretmenler tarafindan pozitif
oldugu kadar negatif de algilandigin1 gostermistir. Bunun temel sebebi okul
yoneticilerinin adil bir yonetim anlayisini ne kadar benimseyip uyguladigiyla ilgili

oldugu soylenebilir.

“Karar Siirecine Katilima Olanag1 Baglaminda Adalet” alt temasi altinda bir
araya getirilen benzer katilimci deneyimleri karar siireclerine katilim olanagi
bulduklarinda okulda adil yonetime iliskin adalet algilarinin olumlu, bu olanaklar:
bulamadig1 ve ya taninmadiginda ise adalet algilarinin olumsuz etkilendigi bulgusuna
ulasilmistir. Ozgan ve Bozbaymdir (2011) calismasinda 6gretmenlerin yoneticilerin
karar alma siireclerinde adaletsiz davrandiklarini ve bunun da motivasyondan okula
baghliga kadar bir cok Orgiitsel davranis1 etkiledigi sonucuna varmuglardir.
Cihangiroglu (2009) da ¢alismasinda askeri doktorlarin biiyiik bir ¢ogunun islemsel
adalet baglaminda kararlara katilim noktasinda var olan durumu adaletsiz olarak
algiladiklar1 sonucuna ulagmistir. Demirel (2009) calismasinda islemsel adalet
boyutu ile yonetici —¢alisan iliskisi arasinda pozitif yonlii bir iliski oldugunu tespit
etmistir. Islemsel adaleti yonetsel kararlardan etkilenen kisilerin karar verme
sirecine dahil olmalar1 olarak diisiiniildiiglinde Demirel (2009)’in c¢alismasi
arastirmamizin bulgusu paralellik arz ettigi sOylenebilir. Arastrmamizin bu iki
bulgusu gostermektedir ki karar siirecine katilma olanagmin 6gretmenlerin okulda

adil yonetime iliskin Orgiitsel adalet algilarmin islemsel adalet boyutu {izerinde hem
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olumlu hem de olumsuz etkisi oldugudur. Bunu belirleyen hususun da yoneticinin bu
konudaki tutumlar1 oldugu soylenebilir. Calisanlarin kendilerini etkileyecek karar
mekanizmalarinda, bu siirecler i¢erisinde kendilerine verilen hareket alani igerisinde

bulunmalar1 verilecek olan kararlarin adilligini de belirlemektedir.

“Okulun asli tiyesi olarak kabul gorme baglaminda adalet” algilayislarinin
olumsuz etkilendigini belirten katilimcilarin hepsinin anasinifi brangindan olmalar1
dikkat cekmektedir. Katilimcilar, bagimsiz anasinifi okullar ile biinyesinde anasinifi
olan ilkdgretim okullarindaki okul yOnetimlerinin anasmnifi 6gretmelerine bakis
acilar1 arasinda farkliliklar oldugundan s6z etmislerdir. Katilimcilar, biinyesinde
anasinift olan ilkogretim okullarindaki okul yonetiminin bazi konularda ilkokul
ogretmenlerini daha dikkate aldiklarini, ¢ogu zaman anasinifi 6gretmenlerinin
unutuldugunu ve iivey evlat muamelesi gordiiklerini ifade etmislerdir. Bu da
katilimecilarin  okulda adil ydnetime dair algilarmin olumsuz etkilendigini
gostermektedir. Yapilan literatiir taramasinda bu bulguyu destekleyecek veya bu

bulguyla celisecek herhangi bir arastirmaya rastlanilmamastir.

Bazi katilimcilar okul yonetimlerinin bazi uygulama ve tutumlarinda cinsiyetgi
bir yaklasim sergilediklerini ifade etmislerdir. Bayan 6gretmenlerin merkeze; ama
erkek Ogretmenlerin il merkezi digina atanmalary, ders dagitimi ile performans
notlarinin cinsiyetci bir bakis agismna gore yapilmasi, ndbet esnasinda yasanan bir
olaydan otiirii sadece bayan Ogretmenlerin azarlanmasindan dolay1 katilimcilarin
okulda adil yonetime dair algilarini olumsuz etkilendigi ortaya ¢ikmustir. Oztiirk’iin
(2015) yaptig1 calismada cinsiyetin yapilan ayrimciligin bir nedeni oldugunu

belirtmislerdir. Bu ¢calismalar arastirmamizin bulgusunu destekler niteliktedir.

“Sendika Upyeligine Dayali Ayrimciligin  Olmamasi” alt temas1 altinda
deneyimlerini aktaran katilimcilarin beyanlarindan sendika tiyeliginden kaynakli
ayrimcilik yasamalarindan dolayr okulda adil yOnetime dair algilarin1 olumsuz
etkilendigi bulgusuna ulasilmistir. Ozer ve Caglayan (2016) ¢alismasinda sendika
iyeligi ile kronizim arasinda iliski oldugunu tespit etmislerdir. Bu c¢alisma

arastrmamizin bulgusunu destekler niteliktedir. Bu sonug, son dénemlerde sendika
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iiyeliginin siyasi bir boyut kazanmis olmasi ve bundan dolay1 da okul yoneticilerinin

taraftarlik yaptiklarindan kaynaklanabilir.

“Ozel Tercihlere Saygi Baglaminda Adalet” alt temasi altinda toplanan
katilime1 deneyimleri; kilik-kiyafet konusunda okul yonetiminin kendilerine karsi
diger 6gretmenlerden daha farkli bir tutum ig¢inde olduklarimdan dolay1 okulda adil
yonetime iligkin adalet algilarinin olumsuz etkilendigi bulgulanmistir. Yapilan
literatiir taramasinda bu bulguyu destekleyecek veya bu bulgu ile ¢elisecek herhangi

bir arastirmaya rastlanilmamastir.

“Okul Idaresinin Saygili Bir Iletisim Dili Kullanmasi” alt temas1 altinda
katilimcilar, saygi géorme konusunda okul idarecilerinin tutum ve davranmiglarindan
dolay1 farkli deneyimler yasadiklarini ifade etmislerdir. Katilimcilar, iletisim sekli ve
kullanilan dilin, Onemsenme, okul yonetimi tarafindan dinlenilmeleri gibi
deneyimleri adalet algilarin1 pozitif yonde etkileyen faktorler oldugunu ifade
etmiglerdir. Arastrmanm bu bulgusunu destekleyen bazi ¢alismalar su sekildedir.
Sahin ve Kavas’m (2016) yaptiklar1 bir arastrmada, Ogretmenler; okul
yoneticilerinin igle ilgili kararlar verirken Ogretmenlere karsi nazik ve anlayish
davrandiklarmi ifade ettiklerini bulgulamislardir. Cirak ve Atanur Baskan’in (2015)
ilkdgretim okulu 6gretmenleri tlizerinde yaptiklar1 arastirmada; okul yoneticilerinin
ogretmenlere nazik ve saygili davranma, kisisel ihtiyaclara duyarlilik gibi
etkilesimsel adalet boyutunu yiliksek oranda sagladiklari sonucuna ulasmislardir.
Kiiciikgcene ve Aydogan (2018), orgiit igerisinde adil uygulamalarin yani sira
yoneticinin ¢alisanlar arasinda etkin bir iletisim saglamasi gerektigini ve kisiler ile
alakali durumlarda gerekli bilgi paylagimlarinda bulunmasinin da énemli oldugunu
belirtmislerdir. Titrek (2009), okul yoneticilerinin 6rgiitsel adalet ve insani iligkiler
boyutunda davraniglarinin calisanlar tarafindan genel olarak olumlu algilandigmi
sOylemistir. Altinkurt’un (2010) degerlere gore yonetimin Orgiitsel adalet ile iliskisi
iizerine yaptig1 arastirmasinda, ¢alisanlarm okul yOneticilerinin herkese saygili ve
deger vererek davrandigi bulgusuna ulastigmi belirtmistir. Ozgan ve Bozbaymdir
(2011) da yaptiklar1 ¢aligmada, 6gretmenlerin; “yOneticilerle iliskiler” boyutunda

okullardaki orgiitsel adalet goriislerinin “olumlu” diizeyde adil olarak algilandigini
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tespit etmislerdir. Okulda adil yonetim uygulamalar1 baglamindaki saygi gorme
konusunda bazi katilimcilarin olumsuz deneyimlerinden dolay1 var olan durumu
adaletsizlik olarak algiladiklar1 da bulgulanmistir. Arastirmanin bu bulgusu ile
ortlisen bazi caligmalara asagida yer verilmistir. Soner ve Polat’in (2018) yaptiklar1
calismada, 6gretmenlerin okul yonetimi tarafinda yok sayilma veya c¢atigsmalarda
taraf tutma gibi durumlardan dolay1 ayrimcilik yasadiklar1 sonucuna ulagmiglardir.
Ozgan ve Bozbayindir’in (2011) yaptiklar1 arastrmada da ogretmenlerin okul
yoneticilerini iligkiler konusunda adaletsiz uygulamalarinin oldugunu tespit

etmislerdir.

Okul yoneticilerin 6gretmenlere karsi nezaketli ve saygili olmalari, iletisime
acik olmalar1 noktasindaki tutum, davranis ve uygulamalari; 6gretmenlerin okulda
adil yonetime iligkin etkilesimsel adalet alt boyut algis1 lizerinde etkili oldugunu
gostermektedir. Ciinkii etkilesimsel adalet haklar; ddiiller, hizmetler, ¢ikarlar ya da
iicretle smirli olmayip saygi, baglhlik, sayginlik gibi sosyal igerikli olgular1 da kapsar
(Tan, 2006). Etkilesimsel adalet, orgiitteki kisilerarasi iletisim, davranis ve bilgi
paylasimmin ne derece adaletli olduguna yonelik algilarin1 kapsayan bir kavramdir.
Calismalar, etkilesimsel adaletin sosyo-psikolojik boyutu ile ilgili oldugunu
belirtmektedir (Yenigeri, Demirel ve Seckin, 2009). Calisanlardan, orgiitlerinin adil
olduguna inananlar inanmayanlara kiyasla is doyumu, performansi aidiyeti daha
yiiksek diizeyde olup daha olumlu 6rgiitsel vatandaslik davraniglar1 sergilemektedir.
Bu nedenle okul yoneticilerinin, ¢alisan ve idareciler arasinda saglanacak adaletin

sadece maddi unsurlarla saglanamayacagini unutmamalidir.

Bu arastirmada katilimcilarin okulda adil yonetim algilarmnin olumlu yonde
etkiyen deneyimlerin kendilerinde meydana getirdigi sonuglar ve duygu durumlarma
dair bulgulara yer verilmistir. Okulda adil yonetime dair katilimc1 algilari
“Motivasyonda Artig”, “Mutluluk”, “Deger Verilme Algisi” ve “Gilivende Olma
Algis1” temalari altinda toplanmustir (Sekil-6).

Motivasyon, insanmn bir davranigt yapmasini saglayan igsel bir giigtiir.
Katilimcilarin okulda adil yonetime dair uygulamalar1 adil olarak algiladiklarinda

mutlu olduklarmi ve bunun da motivasyonlarini arttirdigini ifade etmislerdir.
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Goriildigi lizere mutluluk ve motivasyon kavramlar1 bir birini etkileyen ve bir
birileriyle yakin iliski icerisinde olan kavramlardir. Arastrmanin bu bulgusunu
destekleyen nitelikteki bazi arastirma bulgularina asagida yer verilmistir. Giiner ve
Bozkurt’un (2017) bankacilik sektoriinde yaptiklar1 arastirmada, g¢alisanlar ile
yonetici arasmndaki iyi iletisimin var olmasi c¢alisanlarin mutlu olma nedenleri
arasinda oldugunu belirtmislerdir. Atalay (2005), Oner (2008), Sékmen, Bilgisel ve
Erbil’in (2013) yaptig1 arastrmada calisanlarin Orgiitsel adalet algis1 ile is
performansi arasinda pozitif bir iligki oldugunu belirtmislerdir. Téremen ve Tan’in
(2010) yaptig1 arastirmada “0dil” kavraminin Orgiitsel adalet algisiin 6nemli bir
bileseni olmasindan dolay1 ¢alisanlar {izerinde motive edici bir etkisinin oldugunu
belirtmistir. Yurt disinda bu konuyla ilgili yapilan bazi ¢alismalarin bulgular1 da bu
arastirmanin bulgusu ile benzer ve Ortiisen niteliktedir. Liao ve Tai (2006) de
calisanlarin 6grenme egilimlerini Orgiitsel adalet ile iliskilendirdikleri calismada
adalet algisinin ¢alisanlar1 motive ettigi sonucuna ulasmislardir. Robin, Judge ve
Campbell (2013) de orgiitsel adaletin motivasyon iizerinde olumlu etkisinin

oldugunu belirtmiglerdir.

Okulda adil yonetim algisina iliskin olarak bazi katilimcilarm dile getirdigi bir
diger durum ise deger verilme algis1 olarak nitelendirmislerdir. Yapilan literatiir
taramasinda arastirmanin bu bulgusunu destekleyecek veya bu bulguyla g¢elisecek

herhangi bir arastirmaya rastlanilmamaistir.

Sozliikte giiven; korku, ¢ekinme ve kusku duymadan inanma ve baglanma
duygusu, olarak tamimlanmaktadir (TDK, 2018). Kisiler arasi iletisimin yogun
yasandig1 orgiitlerdeki iligkilerde giiven, orgiit ortaminda fakli boyutlarda karsimiza
cikmaktadir. Alanyazindaki bu boyutlardan biri de yoneticiye giiven olarak
smiflandirilmaktadir. Okulda adil yonetim baglaminda katilimcilarin ifade ettikleri
bir diger algilar1 ise “Giivende Olma” olarak bulgulanmistir. Arastirmanin bu
bulgusu ile paralel olan bazi arastirmalara asagida yer verilmistir. Nam’in (2008)
yaptig1 calismada Orgiitsel adalet alt boyutu olan etkilesimsel adalet ile yoneticiye
giiven arasmnda mutlak bir iliski oldugunu saptamustir. isbas1 (2000); Polat (2007) ve

Sayin’m (2009) yaptig1 arastrmada Orgiitsel adalet ile orgiitsel giiven arasinda
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yiiksek diizeyde iligki oldugunu ifade etmislerdir. Yaylacr’nin (2004) yaptigi
arastirmada Ogretmenlerin yoneticilerle iligkiler boyutunda okuldaki orgiitsel adalet

diizeyini adil olarak algiladiklar1 sonucuna ulagsmistir.

Katilimcilarin  okulda adil yOnetim algilarinin olumsuz ydnde etkiyen
deneyimlerin kendilerinde meydana getirdigi sonuglar ve duygu durumlarina dair
bulgulara da yer verilmistir. Okulda adil yOnetime dair katilimc1 algilari
“Motivasyonda Diisiis”, “Mutsuzluk”, “Karamsarlik”, “Ofke”, “Giivensizlik Algis1”

ve “Degersizlik Algis1” temalar1 altinda toplanmistir (Sekil-7).

Katilimcilar okulda adil yonetime dair olumsuz durumlar1 deneyimleri
sonucunda performans ve motivasyonlarinda diisiis yasadiklarmi ifade etmistir.
Aydin ve Kepeneke¢i’ ye (2008) gore calisanlarin orgilitsel adalet algisinda sorunlar
oldugunda isteki performanslarinin diistiigiinii belirtmistir. Ertiirk ve Aydin’nin
(2015) ilkokul ve ortaokul 6gretmenleri ilizerinde yaptigi arastirmada; Tanriverdi,
Kogaslan ve Perdeci’nin (2017) kamu sektorii calisanlar1 iizerinde yaptigi
arastirmada orglitsel adalet algis1 ile motivasyon arasinda istatistiksel agidan pozitif
yonlii anlamli iliski bulmuslardir. Bu sonuglar da arastirmamizin bulgusunu dolayli
olarak destekler niteliktedir. Bu bulgudan anlagilacagi iizere ¢alisanlarin Orgiitsel
algilar1 arttikga motivasyonlarmin arttigi, Orgiitsel adalet algilar1 azaldik¢a da
motivasyonlarinin diistiigii seklinde yorumlanabilir. Yapilan ¢aligmalarda oOrgiitsel
adaletin bir¢cok Orgiitsel davranis ile ¢ok yakin iligkili oldugu ortaya ¢ikmistir.
Katilimcilarin  okulda adil yOnetime iliskin Orgiitsel algilart motivasyonlari

iizerindeki etkisi bir ¢ok orglitsel davranisi da etkileyebilen bir nitelige sahiptir.

Adalet algilarinin olumsuz yonde etkilenmesinden dolay1 katilimcilar, ¢alistig
okuldan gitme yollarmi1 aramaya, ig¢ine kapanmasina, kendini sorgulamaya,
mutsuzluga, idarecilere karsi tavir takinmaya ve okul hayati disinda da kendisini
etkilemesine neden oldugunu ifade etmislerdir. Okulda adil yonetim algismin bu
sebeplerden dolay1 olumsuz etkilendiginde katilimcilar var olan durumu “mutsuzluk™
olarak nitelendirdikleri bulgulanmistir. Yapilan calismalar, orgiitsel adalet algisinin
orglitsel sinizm, orgiitsel vatandaslik, tilkenmislik ve orgiitsel baglhlik gibi konularla

sik1 bir iligkisi oldugunu gostermektedir. Meydan, Basim ve Cetin’in (2011) kamu
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sektoriindeki  yOneticiler {izerine yaptig1 arastirmada; Karaman’nin (2009)
ogretmenler iizerine yaptigi calismasinda, orgiitsel adalet ile tiikenmislik arasinda
iligki oldugunu saptamigslardir. Giiner ve Bozkurt’un (2017) bankacilik sektoriinde
yaptiklar1 arastirmada ise is yerinde mutsuzluk nedenlerinden bir tanesinin de
calisanlarin olumsuz adalet algilar1 oldugunu belirtmistir. Bu sonuglar arastirmamizin

bulgusu ile paralellik arz etmektedir.

Katilimcilar, okulda adil yonetime dair adalet algilarmin olumsuz
etkilendiginde kendilerinde meydana gelen duygu durumlarmi “karamsarlik” ve
“6fke” olarak ifade etmisleridir. Ozdevecioglu’nun (2003) yaptig1 calisma, drgiitteki
adaletsiz uygulamalarm kisilerde 6fke sonucunda saldirgan davraniglar1 beraberinde
getirdigini belirtmistir. Yerlikaya’nin (2008) orgiitsel adaletin duygular {izerindeki
etkisini arastirdig1 calismasinda, orgiitsel adalet ile diismanlik, 6tke ve kizgmlik gibi
negatif diga doniik duygular arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki bulmustur.
Adaletsizlik algisi, orgiitsel sinizmin duygu boyutunda c¢alisanlar lizerinde Orgiite
kars1 kizgmlik, nefret, endise gibi durumlara sebep olabilmektedir. Bu baglamda
Kutanis ve Cetinel’in (2016) akademisyenler iizerinde yaptigi arastirmada Orgiitsel
adalet ile orgiitsel sinizm arasinda iliski oldugunu saptamislardir. Bu sonuglar

arastrmamizin bulgusu ile paralellik arz etmektedir.

Okulda adil yonetim baglamimda katilimcilar, yoneticilerin c¢esitli tutum,
davranis ve uygulamalarindan dolay1 olumsuz etkilendigini ifade etmislerdir. Okulda
adil yonetim algis1 diisiik olarak algilandiginda, katilimcilarda giivende olmama hissi
olarak bulgulanmistir. Isbasi’nin (2000) yaptig1 arastirmada etkilesimsel adalet ile
yoneticiye giliven arasinda iliski oldugu sonucunu tespit etmistir. Bas ve Sentiirk’iin
(2011) yaptig1 calismada, Ogretmenlerin Orgiitsel adalet algilarindaki olumsuzluk;
ogretmenlerin yoneticilere olan giiven duygusunu, orgiitsel vatandaslik algisini ve
okula adanmishgini da olumsuz etkiledigini belirtmislerdir. Keles, Ozkan ve
Bezirci’nin (2011); Turhan’mn (2013) yaptig1 calismalarda adaletsiz olarak algilanan
uygulamalarm orgiitte giivensizlige neden oldugunu belirtmislerdir. Polat’mn (2013)
yaptig1 arastrmada, adalet algisin1 etkileyen nepotizm ve kronizm gibi

uygulamalarm orgiitsel giiveni negatif etkiledigini ortaya koymustur. Polat (2009) da
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orgiitsel adaletin Orgiitsel giivenin olusmasinda ve olumlu ¢iktilarin alinmasinda

onemli rolii oldugunu belirtmistir.

Katilimcilardan bazilari, adalet algilarmin olumsuz etkilenmesi sonucunda
kendilerinde degersizlik algis1 olustugunu ifade etmislerdir. Ozgan ve Bozbayindir
(2011) tarafindan yapilan arastirmada oOgretmenler; okullardaki uygulamalari
adaletsizlik olarak algilandiklarinda kendilerini degersiz hissettiklerini bulgulamistir.
Bu arastirma sonucu arastirmamizin bulgusunu desteklemektedir. Sonu¢ olarak
katilimcilarin okulda adil yonetime iliskin orgiitsel adalet algilarmin olumsuz olmasi
orgiitsel davranis lizerinde etkili olan motivasyonda diisiise, mutsuzluk, karamsarlik
ve Ofke gibi psikolojik sonuclara, giivensizlik ve degersizlik gibi algilamalara neden
olabilmektedir. Bu tiir sonuclar okuldaki siireclerde en 6nemli rolii olan 6gretmenleri
ve dolayisiyla da okulun insan yetistirme misyonu iizerinde olumsuz sonuglara yol

agabilir.

Duygular, insanlar1 diger canlilardan aymran en Onemli 6zelliklerin basinda
gelir. Duygular ayn1 zamanda insanlari davranislarina yon veren bir tarafi da vardir.
Bu yiizden duygular, calisanlarin isyerindeki davranislarina yon vermesi agisindan
onemlidir. Bir orgiitii amaglar1 dogrultusunda basariya gotiirecek olan o Orgiittiin
insan kaynagidir. Orgiit icerisinde bir birleriyle siirekli iletisim ve etkilesim
icerisinde olan calisanlarin orgiit icerisindeki uygulamalardan etkilenmesi gayet
dogal bir olaydir. Burada insanlarin kendilerine ne derece adaletli davrandiklar1
konusu 6nem arz etmektedir. Bu algilamanin pozitif veya negatif olmasi insan
psikolojisinde ¢esitli duygu durumlar1 meydana getirmektedir. Bu durumlarin sebep
olacagi alanlardan biri de davraniglardir. Bu davraniglar, orgiitiin amaglarma ulagma

yolunda etkin rol oynamaktadir.

5.2. Oneriler

Orgiitler belli bir amag etrafinda bir araya gelen topluluklardir. Orgiitlerin is ve
isleyisleri her ne kadar kanun, yonetmelik ve kurallarla diizenlenmis olsa da; o
orgiitte ¢alisan bireylerin yonetici ve diger calisanlarla olan iliskisini, verimliligini,
performansin etkileyen baska faktorler de bulunmaktadir. Iliskiler, iletisim, maddi

paylasimlarin yapilmasi, karar alama siire¢ ve bigimleri gibi yonetim uygulamalar1 o
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orgiitte olumlu veya olumsuz sonuglarin ortaya ¢ikmasida énemli rol oynamaktadir.
Birer oOrgiit olan okullarda da bu uygulamalar 6gretmenlerin motivasyonunu, ise
baglihgini, performansini, okula aidiyet duygusunu etkilemektedir. Ogretmenlik,
cocugun hayatina dokunan, ileriki yasami i¢in gerekli bilgi ve beceriyi 6greten, bir
toplumun gelismesini saglayan ve toplumda kutsal olarak nitelendirilen bir meslektir.
Bu nedenle dgretmenlerin toplumsal rollerinin yaninda mesleki rollerini de yerine
getirebilmeleri i¢in okulda adil yonetime dair adalet algilarnin olumlu yonde
destekleyici uygulamalarin olmasi gerekmektedir. S6z konusu uygulamarin
olabilmesi icin bu arastirmanin bulgularma dayali bir dizi uygulama Onerisi

gelistirilmistir.

5.2.1. Uygulama Onerileri

Arastrmadan elde edilen bulgulara gore katilimcilar “Olanak, Ceza ve Uyari
Dagitiminda  Ayrimciligin =~ Olmamasi,” “Calisma Giin  ve  Devrelerinin
Diizenlenmesinde Adalet,” “Nobet Gorevlerinin Kapsam ve Dagitimda Adalet,”
Performans Degerlendirme ve Odiillendirmede Adalet,” “Ders Programlarmnin
Hazirlanmasinda Adalet,” “Smiflarn  Olusturulmasinda Adalet,” ile “Gorev
Kapsami, Dagitimi ve Is Yiikii Baglaminda Adalet” gibi dagitimsal adalet
bakimimdan yonetim uygulamalarmin okuldaki adil yonetime dair algilarini etkileyen

faktorler olarak belirtmislerdir.

Okul yoneticilerince 6gretmenlere verilen 6diil, derslerin dagilimi, siiflarin
olusturulmasi, ders dis1 gorevler ve ceza dagitimi1 gibi uygulamalarda hak esasina
dayal1 olarak adil davranmasi konusunda okul yoOneticileri daha hassas

davranmalidir.

Katilimcilar, islemsel adalet baglaminda karar siireglerine katilim, okulun asli
iiyesi olarak kabul gérme, cinsiyet ve sendika tiyeligine dayal ayrimcilik konusunda
deneyimlerini ifade etmislerdir. Orgiitlerde karar alma siirecleri karardan
etkilenenlerin goriis, Oneri ve kaygilarinin dikkate alinarak yapilmalidir. Bu
baglamda okul yoneticileri, calisanlarmm adil yOnetilme algisim1 pozitif olarak
etkilemek, okula ve islerine baglilhigini arttirmak, is ile ilgili performanslarmi

etkileyen kararlarda daha fazla s6z hakki tanimak amaciyla karar alma siirecinde
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orgiit genelinde daha sik ve adil bir ¢alisan katilimi saglama firsat1 tanimalidir.
Anasmifi 6gretmenlerinin okulun asli tiyesi olduguna dair algilarmi pekistirmek i¢in

okul yoneticilerinin bu konuda destekleyici ve adil bir 6rgiitsel iklim olusturmalidir.

Okul yoneticileri cinsiyet ve sendikadan kaynakli ayrimcilik gibi; okulda adil
yonetilme algisin1 olumsuz etkileyen tutum ve davramiglardan kagmmali, okul ve
Ogretmenler aras1 i¢ baris1 saglayacak tarafsiz ve adil bir yonetim anlayisini

benimsemelidir.

Katilimcilar, etkilesimsel adalet baglaminda yonetim uygulamalar
deneyimlerinde, 6zel tercihlere saygi ve okul yonetiminin saygili bir iletisim dili
konularina deginmislerdir. Bu konuda okul yoneticileri; 6§retmenlerin yetismis birey
olduklarini, inang¢, giyim kusam ve tercihlerinin okul ortammi zenginlestirici birer
farklilik oldugunu benimseyerek kendisine saygi gosterilen ve goriisleri dikkate
alman calisanlarin 6rgiit ve yoneticilere kars1 daha pozitif tutumlar sergilediklerini

unutmamalidirlar.

Yoneticilerin iletisim becerilerini  gelistirilmesinde gereksinim duyduklari
egitim ve imkénlar bakanhigin bu alanda deneyimli akademisyenlerden de

faydalanarak kurs, seminer ve kisisel gelisim programlar:1 hayata ge¢irmelidir.

Adalet algisinin  olugsmadigi bir Orgiitte c¢alisanlarin  performans ve
motivasyonlarinin diisecegi hususu okul yoneticileri tarafinda gbz Oniinde
tutulmalidir. Bunla beraber adaletten bahsedemedigimiz bir yerde giivenin olusmasi
da imkansizdir. Giivenin olmadig1 bir ortamda hem 6rgiit hem de calisanlar agisindan

olumsuz sonuglara yol acacagi okul yoneticiler tarafindan unutulmamalidir.

5.2.2.Arastirma Onerileri

Bu arastrmada katilimcilarin tamami Konya ilinde yasamakta ve ayni kiiltiirii
paylasmaktadir. Bagka sehirlerde yasayan Ogretmenler, arastirmaya konu olan
“okulda adil yonetime” iligkin daha farkli deneyimler paylasiyor olabilirler. Farkli
sehirlerde ve farkli degiskenler acisindan paylasilan anlamlarin diger arastirmacilar

tarafindan ortaya ¢ikarilmasi alanyazina katki sunabilir.
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Okulun asli {iiyesi olarak kabul gérme baglaminda adalet algilayislarinin
olumsuz etkilendigini belirten katilimcilarm hepsinin anasinifi brangindan oldugu
bulgusu 1s181nda bagimsiz anasmifi okullari ile biinyesinde anasinifi olan ilkdogretim
okullarindaki ana smifi brangindan olan 6gretmenlerle bu iki okul tiirii bakimindan
okulda adil yOnetime iliskin farkli algilarinin neler oldugu ile ilgili arastirma

yiiriitiilebilir.
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EKLER

Ek 1.Yan Yapilandirilmis Goriisme Formu

OGRETMENLERIN OKULDA ADIiL YONETIME iLiSKIN ORTAK

ANLAYISLARI UZERINE FENOMENOLOJIK BiR ARASTIRMA

Acilis konusmasi:

1.  Arastirmacmin kendisini tanitmasi

2. Katimciya I1 Milli Egitim Miidiirliigii'nden alnan arastrma izninin
gosterilmesi

3. Katilimcmin arastirmaya iliskin bilgilendirilmesi

4.  Katilimcmin taahhiit formunu okumasi ve imzalamasi

5. Katilimcmin iletisim bilgilerinin alinmasi

6. Katilimciya baglamadan Once herhangi bir sorusunun olup olmadigmin
sorulmasi

SORULAR

1.  Bir o6gretmen olarak mesleki hayatiniz boyunca hangi durumlarda adaletle
yonetildiginizi hissettiniz?

2. Mesleki yasantinizin hangi boyutlarinda adaletle yonetildiginizi hissettiniz?

3. Bu durum size nasil hissettirdi?

4.  Bir 6gretmen olarak mesleki hayatiniz boyunca hangi durumlarda adaletle
yonetilmediginizi hissettiniz?

5. Mesleki yasantmizin hangi boyutlarinda adaletle yonetilmediginizi hissettiniz?

6.  Bu durum size nasil hissettirdi?
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Ek 2. Taahhiit Formu

OGRETMENLERIN OKULDA ADIiL YONETIME iLiSKIN ORTAK
ANLAYISLARI UZERINE FENOMENOLOJIK BiR ARASTIRMA

ARASTIRMANIN AMACI

Arastirmanm amaci, 6gretmenlerin okuldaki adil yonetime dair ortak anlayislarini
ortaya ¢ikarmak ve Orgiitsel adalet ¢ercevesinde tartismaktir. Ulasilan ortak anlayisin
dogrultusunda da okulda adil yonetime dair alginin Ogretmenler Ttzerindeki
sonuclarini ortaya ¢ikarmaktir.

ARASTIRMA SURECI

Arastirmada nitel arastirma metodolojisi benimsenmistir. Bu dogrultuda arastirmaci
(eger siz de kabul ederseniz) sizinle bas basa gériisme yapacaktir. Arastirmaci yiiz
ylize gorlismelerde ses kaydi alacaktir. Eger bunlar sizi rahatsiz ederse ¢alismaya
katilmayabilirsiniz.

RISKLER VE RAHATSIZLIKLAR

Arastirma kapsaminda size soracagimiz sorular ¢calistiginiz okul, okul yoneticileri, is
arkadaslariniz ya da idarecilerinize iliskin degerlendirmeler yapmaniz1 gerektirebilir.
Boylesi sorular sizi rahatsiz ederse soruya cevap vermeyebilir, 6nceden verdiginiz
bazi cevaplarin metinden ¢ikarilmasini talep edebilir, hatta arastirmadan tamamen
cekilebilirsiniz.

GIZLILIK

Arastirma sonuglar1 raporlanirken isminizin yani sira okulunuzun, is arkadaslarinizin
ve yOneticilerinizin ismi gibi kimliginizi ortaya ¢ikarabilecek bilgiler kesinlikle gizli
tutulacaktir. Diger taraftan Konya ilinde gorev yapmakta oldugunuz arastirmada
belirtilebilir. Dijital ses kayit cihazi ile alinacak olan ses kaydiniz kelime islem
programi formatinda yaziya gecirilecektir. Kelime islem dosyasi i¢inde yukarida
sayllan ve kimliginizin anlagilmasina neden olabilecek bilgilerin tamami sifrelerle
degistirilecektir. Ses ve kelime islem dosyalar1 arastirmaci tarafindan arastirma ile
iliskisi  olmayan baska hi¢c kimse ile paylasmayacak ve arastirmanin

tamamlanmasindan sonra silinecektir.
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KATILIM VE ARASTIRMADAN CEKILME

Bu arastrmaya katilim gonilliilik esasma tabidir. Katilimeilar istedikleri anda
arastirmadan ¢ekilebilirler ve daha Oncesinde vermis olduklar1 bilgileri de
arastirmadan c¢ekebilirler.

ARASTIRMACININ KiMLIiGI

Bu arastirma Necmettin Erbakan Universitesi, Ahmet Kelesoglu Egitim Fakiiltesi,
Egitim Bilimleri Bolimi, Egitim Yo6netimi Anabilim Dalinda Tezli yiiksek lisans
yapmakta olan Meram 15 Temmuz Sehitleri Ilkokulu smif égretmeni Zeki GUN
tarafindan yiiriitiilmektedir. Zeki GUN’iin tez danismam yukarida ad1 gecen anabilim
dalinda gdrev yapmakta olan Dr. Ogr. Uyesi Gokhan Ozaslan’dir. Zeki GUN’e

zekiroj 21(@hotmail.com adresinden ulasabilirsiniz.

ARASTIRMACININ VE KATILIMCININ iIMZALARI

Calismam stirecinde yukarida yazili olan kurallara uyacagim.

./...2018
Zeki GUN

Yukarida yazilanlar1 okudum ve anladim
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Ek 3. izin Belgesi
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