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Her gegen giin artan teknolojik gelismeler, artan niifus, kentlerin sinirlarinin genislemesi ve aligveris
kavraminin degismesi ile aligveris merkezlerinin yayginlagsmasi kagiilmaz olmustur.

Aligveris merkezleri giiniimiizdeki 6nemi nedeniyle; hem kentlerin ve kentlinin ihtiyaglarina gére bigim
ve konum olarak sekillenmekte; hem de alisveris merkezleri kentin ulagim ve erisilebilirlik yapisina etki
etmektedir.

Gliniimiiz kentlerinde niifus arttik¢a, ekonomik gelismeler yasanip kentlerin sinirlart genisledikge, ulagim
alaninda yapilan yatirimlar da artmakta ve yapilan gézlemler gostermektedir ki, ulagim alaninda yapilan
yatirnmlar Karayollar1 {izerinde yogunlagsmaktadir. Aligveris merkezleri kentlerde yolculuk ¢eken en
onemli kentsel fonksiyon olmanin yani sira tiim kentliye hitap eden merkezler olmalarindan dolay1 bu
mekanlara siirdiiriilebilir ulagim tiirleri ile erisilebilirlik hem kentin siirdiiriilebilir gelismesine katk1
saglamakta hem de tiim kentliye esit haklar tanimaktadir.

Bu dogrultuda ¢aligmada; aligveris kavrami, aligveris merkezleri, alisveris merkezlerinin gelisimi ve
tiirleri, aligveris merkezlerinin kent igindeki konumu, yer secim kriterleri, aligveris merkezlerine
stirdiiriilebilir ulasim tiirleri ile erigilebilirligi ve tiim bunlarin kentsel ulasima etkileri, literatiir
aragtirmasina dayali olarak irdelenerek, 6rneklem alanda yerinde gézlem ve anket ¢alismasi yapilmistir.

Orneklem alan olarak secilen Konya kentindeki alisveris merkezlerinin kent icindeki konumlari, ulasim

baglantilar1 ile entegrasyonu ve siirdiiriilebilir ulasim tiirleri ile erisilebilirlik durumlari, ziyaretci sayilart
vb konularda bilgiler toplanmis ve degerlendirmeler yapilmustir.

Anahtar Kelimeler: Alisveris Merkezi, Erisilebilirlik, Siirdiiriilebilir Ulagim
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MA THESIS
EXAMINING ACCESSIBILITY BY TYPES OF SUSTAINABLE
TRANSPORTATION FOR SHOPPING CENTERS: THE CASE OF KONYA
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Technological developments, increasing population, spanning of the boundaries of the cities and the
changes in the concept of shopping have made the proliferation of shopping malls inevitable.

Due to their importance today, shopping malls shape in accordance with the needs of cities and citizens in
terms of form and location and they affect the transportation and accessibility structure of the cities.

As the populations of cities increase, and the boundaries span with economic improvements, investments
in the transportation field increase, and the observations show that investments in the transportation focus
mostly on highways. Because shopping malls are people oriented centres, accessibility to these places
through sustainable transportation types is very important in terms of both cities and malls.

Accordingly, the present study investigates the concept of shopping, shopping malls, development and
types of malls, location of malls within cities, place selection criteria, accessibility to malls through
sustainable transportation types and the effects of all these on the urban transportation based on the
literature review, and studies the sample area through observations and questionnaires.

Data will be collected on the location of malls within the city, their integration with transportation links,

their accessibility through sustainable transportation types and their number of visitors for the sample
area; Konya province, and the collected data will be analysed.

Key Words: Mall, Accessibility, Sustainable Transportation



ONSOZ

Aligveris merkezleri giiniimiizde, siirekli gelisen ve sayisi artan odak noktalar
halini almistir. Kullanicilar bu mekanlarda aligverislerini yapmakta, sosyal faaliyetlerde
bulunmakta, hem de yeme igme faaliyetlerinin hepsini gerceklestirebilmektedir. Bu
nedenlerle ¢ok tercih edilmekte ve kent merkezinde, ¢eperinde ve kent disinda olmak
tizere bir cok noktada konumlanmaktadir.

Kullanicilar kendisine ulasimi en kolay ve erisilebilir olan mekani tercih
etmekte, bu durum da kentin ulasimina etki etmektedir. Bu ¢alismada Konya kentinde
orneklem alan olarak secilen alisveris merkezlerinin siirdiiriilebilir ulagim tiirleri ile
erigilebilirligi incelenecektir.

Bu caligmay1 hazirlarken gecirdigim siirecte benden yardimlarini esirgemeyen,
yonlendirmeleriyle olgunlagmasini saglayan damismanim Dr. Ogr. Uyesi Sedef
ERYIGIT’ e egitim hayatim boyunca desteklerini ve bilgilerini esirgemeyen hocalarima
ve her konuda yanimda olan ailem, esim ve ogluma tesekkiir ederim.

Biisra ALPER OZTOKLU
KONYA-2018
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1. GIRIS

Insanlar yeme, igme, barmma ve sosyal faaliyetlerini siirdiirmek icin aligveris
faaliyetinde bulunmaktadirlar. Aligveris faaliyeti, insanoglunun var olusundan itibaren
siiregelen bir ihtiya¢ olup tarih boyunca farkli formlarda karsimiza ¢ikmaktadir (Ercetin
Barlas, 2010).

II. Diinya Savas1 sonrast otomobil sahipliginin artmasi ve ulasim altyapisinin
gelismesi ile birlikte banliy6 yerlesimleri sayist artmig; bunun sonucunda insanlar kent
merkezinden sacaklanma bdlgelerine dogru yerlesme egilimi gostermistir. Ayni
zamanda emlak sektoriinde de degisiklikler yasanmis, yatirimcilar tarafindan 1950’1
yillarda, satin aldiklar1 genis arazilere ihtiya¢ dogrultusunda tiim altyapr hizmetlerini
saglayarak orta gelir grubundaki kisilerin ihtiyaclarini karsilayabilecekleri yerleskeler
olusturmuslardir. Olusturulan bu yerleskeler icerisinde, sosyo-kiiltiirel ihtiyaglarin
karsgilanabilmesi ve g¢evresel gelismeye katkida bulunabilmesi i¢in en genis araziler
AVM’lere ayrilmistir (Savas, 2009).

Berrin Sahin (2001); aligveris eyleminin antik kentte agora, Tiirk kentlerinde arasta,
bedesten gibi yapilarda baslayip, (sekil 1ve sekil 2) bu mekanlarin tarih boyunca
giinimiiz kentlerindeki alisveris merkezlerine (sekil 3) kadar degiserek gelisim
gosterdigini ifade etmektedir. AVM’ler ilk olarak geleneksel ¢arsilarin yetersiz olmasi
durumundan kagis olarak ortaya ¢ikmis, 1950°li yillardan sonra tiim diinyada
yayginlagsmaya baslamis ve aligverisin tiim diinyadaki yeni mekanlar1 olmus, gelisim ve

degisimlerini siirdiirmiislerdir (Ergetin Barlas, 2010).

(ol ¢ Ry = —

Sekil 1: Osmanh dénemi bedesten (URL 1) Sekil 2: Sandal Bedesteni- istanbul (URL 2)
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Sekil 3: Istanbul Cevahir Ahsveris Merkezi (URL 3)

Zaman ic¢inde yasanan teknolojik gelismeler, artan niifus, kentlerin sinirlarinin
genislemesi ve bunlara paralel olarak gereksinim duyulan giinliik ihtiyaglar,
mekanlardaki degisim ve ihtisaslasma kavrami beraberinde aligveris kavraminin
boyutlarinin da degisimine neden olmustur.

Aligveris kavraminda yasanan bu degisimle birlikte; aligveris faaliyeti sosyo-
kiiltiirel bir aktivite olmanin yanisira; aligveris merkezleri, tiiketici i¢in keyifli vakit
gecirme amactyla da tercih edilen mekanlar durumuna gelmistir. Dolayisiyla aligveris
merkezlerinin ulasim, zaman ve ekonomiklik boyutu da tiiketici i¢in dnemli konular
olmustur. Bu siirecin diger ucunda yer alan hizmet sektorii ise miisteri memnuniyetini
saglamak amaciyla talep edilen mallarin saglanmasi ve depolanmasi konusunda ugras
verip, tiretici kanali ile gelen mallarin ¢esitliliginin artirilmasi Ve ticaretin gelismesi i¢in
alternatifler sunmaktadir (Savas, 2009).

Glinlimiizde; insanlarin mesgul oldugu ugraslarin, niifus yogunlugu ve trafik
sikigikliginin artmasi sonucu zaman faktorii onemli bir unsur haline gelmistir. AVM’ler,
aligveris ihtiyacinin karsilanmasina imkan tanimasi, bos vakitlerin degerlendirilmesine
olanak saglamasi ve 6nemli bulusma noktalari olmalar1 nedeniyle kentlerin 6nemli odak
noktalar1 haline gelmistir. AVM’ler aligveris eylemi disinda sosyo-kiiltiirel faaliyetler
icin de tercih edilmekte ve bu nedenlerle ulagim talebini artiran en 6nemli kentsel donati
alanlarindan olmaktadir.

Aligveris merkezlerine artan talep neticesinde kentlerimizdeki aligveris merkezi
sayis1 her gecen giin artmaktadir. Kentlerimizin ve kaynaklarimizin siirdiiriilebilirliginin
saglanabilmesi icin kentlerimizde yogun olarak kullanilan AVM’lere erisilebilirligin

stirdiiriilebilir ulagim tiirleri ile saglanmasi gerekmektedir.



1.1. Cahlsmanin Amaci ve Kapsam

Tarih boyunca ilk yerlesmelerin kurulmasindan giiniimiiz metropollerinin
olusumuna kadar gecen siiregte insanlarin kentsel ihtiyaglarinin karsilanmasinda en
temel konulardan birisini ulasim olusturmaktadir (Eryigit, 2012).

Glinlimiizde 6zel otomobil kullanicis1 hareket 0Ozgiirliigi kazanirken kentsel
biiylimede sinirlar kaybedilmis, giiniimiiziin ulagim sisteminde insan ve arag iliskisi tam
olarak kurulamamistir. Bu sistemin planlama 6lgegi maalesef otomobile donlismiistiir.
Yeni mekansal yapi otomobile uygun sekilde gelisme gostermektedir. Bu yapilarin
icerisinde AVM’ler de yer almakta, biiylik dl¢ekli projeler hayata gegirilmektedir

Siirdiiriilebilir ulagimin saglanabilmesinde; insan odakli (motoralize olmayan)
ulagim tiirleri itici giiclerden sayilmaktadir. AVM’lerin insan odakli mekanlar olmasi
nedeniyle kullanicilarin siirdiiriilebilir ulagim tiirleri ile erisilebilirliginin saglanmasi
hem AVM'’lerin toplumda yasayan herkes tarafindan tercih edilebilirligini arttirmakta
hem de siirdiiriilebilir ulagimin saglanmasindaki en 6nemli unsur olmaktadir.

Calismanin amact; siirdiiriilebilir ulagim tiirlerinin, kent ve kentli saglig1 agisindan
Oneminin vurgulanmasi, siirdiiriilebilir ulasim tiirlerinin kullanim sikliginin ortaya
koyularak, kullanim oranlarinin artirtlmasinin saglanmasi ve kentsel arazi kullaniminda
onemli bir yere sahip olan AVM’lere erisilebilirlikte siirdiiriilebilir ulagim tiirlerinin
kullaniminin arttirilarak siirdiiriilebilir kentsel gelismenin saglanmasidir. Calismada;
AVM’lerin glinlimiizdeki 6neminden yola ¢ikilarak; Konya kentinde bulunan Kule Site
AVM ve Kent Plaza AVM o6rneklem alan olarak se¢ilmistir. Segilen 6rneklem alandaki
AVM’lerin siirdiriilebilir ulagim tiirleri ile erisilebilirliklerinin irdelenerek, kent
icerisinde kullanim oranlar1 oldukca yiiksek olan bu AVM’lere erisilebilirligin
stirdiiriilebilir ulagim tiirleri ile saglanmasina yonelik Onerilerin gelistirilerek bu tiirlerin
kullanim oranlarinin arttirilmasina yonelik onerilerin gelistirilmesi hedeflenmistir.

Bu nedenle calismada, AVM’lere erisilebilirligin siirdiiriilebilir ulasim tiirleriyle
saglanabilirligi irdelenerek siirdiiriilebilir kentsel gelismeye katkisi arastirilmistir.
Ayrica; yaya, bisiklet ve toplu tasim tiirleri ile erisilebilirligin ulagimdaki 6nemi
vurgulanarak; érneklem alan olarak segilen Konya kent merkezinde bulunan AVM’lerin
yer se¢im kararlari ile ulasim planlar1 birlikte degerlendirilmistir.

Bu dogrultuda bu ¢alismada; stirdiiriilebilirlik ve siirdiiriilebilir ulasimdan kisaca
bahsedilerek aligveris kavrami, aligveris merkezleri, aligveris merkezlerinin geligimi,
aligveris merkezlerinin kent i¢indeki konumu, yer secim kriterleri, ulasimi ve

erisilebilirligi, strdiriilebilir ulasim tiirleri ile erisilebilirligi ve tiim bunlarin kentsel



ulagima etkileri, literatiir arastirmasina dayali olarak irdelenmistir. Ayrica; arazi
kullanim planlar1 ile wulagim planlarinin  biitiinciil  olarak  degerlendirilmesi
gerekliliginden yola ¢ikarak; AVM’lerin yer se¢im kararlar1 alinirken goz Oniinde
bulundurulan hususlar irdelenmis ve AVM’lere gére mi ulasim planlamasi yapilmakta
yoksa ulasim plania gére mi AVM’ler yer segmekte sorunsallarina cevap aranmistir.
Bu kapsamda; kentlerimizde siirdiirtilebilir gelismenin saglanabilmesine yonelik olarak;
AVM’lerin siirdiiriilebilir ulasim tiirleri ile erisilebilirliginin saglanmasimin onemi
arastiritlmis ve secilen orneklem alanda (Konya kentindeki Kule Site AVM ve Kent
Plaza AVM) literatiir arastirmasina dayali olarak goézlemler ve anket uygulamasi
gerceklestirilmistir. Orneklem alanda AVM’leri tercih edenlerin genel demografik
verilerinin yani sira AVM’lere olan talebin belirlenmesine yonelik olarak haftanin hangi
giinlerinde ve hangi saatlerinde kag ziyaret¢inin talep ettigi verilerine ulasilmistir.
Ayrica; AVM’lere erisilebilirlikte tercih edilen ulagim tiirleri ve neden tercih edildigi,
erisilebilirlik sirasinda karsilasilan sorunlar, erisilebilirlikte siirdiiriilebilir ulasim
tiirlerinin tercih edilme/edilmeme nedenleri yapilan anket uygulamasiyla tespit edilerek
degerlendirilmistir.
Aligveris merkezlerinin = siirdiiriilebilir ulasim tiirleriyle erisilebilirliginin
irdelenebilmesi i¢in ¢alismay1 yonlendiren temel sorular su sekildedir;
e Sirdiiriilebilir  ulagim  tiirleriyle  erisilebilirligin ~ kentlerimize
kazandirdiklar1 nelerdir?
e AVM’lerin kullanim oranlar1, kullanim siklig1 nedir?
e AVM’lere erisilebilirlikte siirdiiriilebilir ulagim tiirlerinin tercih edilme
durumu nedir?
e AVM’lere erisilebilirlikte siirdiiriilebilir ulasim tiirlerinin  tercih
edilmeme nedenleri nelerdir?
e AVM’ lere erisilebilirlikte siirdiirtilebilir ulagim tiirlerinin kullanim
oranlarinin arttirilmasi i¢in yapilmasi gerekenler degisiklikler nelerdir?
e AVM’ lere erisilebilirlikte tercih edilen ulasim tiirlerinin kullanicilarin
sosyal ve ekonomik yapisina gore degiskenlik gdsterme durumlari nedir?
e AVM’ lere erisilebilirlikte tercih edilen ulasim tiirlerinin degiskenlik
gosterme nedenleri nelerdir?
e AVM’ lere erisilebilirlikte siirdiirtilebilir ulasim tiirlerini tercih edenlerin

karsilastiklar1 sorunlar nelerdir?



e AVM’lerin ulasim ve erisilebilirliginin kentlerimiz ve kentlilerimiz

acisindan 6nemi nedir?

1.2. Yontem

Aligveris faaliyeti insanligin varolusundan bu yana yasantimiz i¢in gerekli bir eylem
olarak var olmus, alisveris mekanlar1 zaman icerisinde farkli formlar edinerek
giinimiizde en sik tercih edilen aligveris mekani olan aligveris merkezleri halini
almigtir. Alisveris merkezleri giiniimiizde gerek ihtiyacglar igin gerek sosyal faaliyetler
icin sik tercih edilen ve dolayisiyla gilin gegtikce sayilar1 ve yapilan yatirimlarin arttigi
odak noktalar1 halini almistir.

Aligveris merkezlerinin tercih edilmesinde en O©nemli etkenlerden birisi
erisilebilirliktir. Insan odakli merkezler olan alisveris merkezlerine erisilebilirligin
stirdiiriilebilir ulagim tiirleri saglanmasi; hem AVM’ lerin ulasilabilirligini arttirmakta,
hem tiim kentliye esit haklar1 tanimakta hem de siirdiiriilebilir kentsel gelismeye katki
saglamaktadir.

Calismanin yontemi, literatir arastirmalarina, Orneklem alanlarda istatistik
verilerine,  AVM’lere  siirdiiriilebilir ~ ulasim  tiirleriyle  erisilebilirliginin
degerlendirilmesine yonelik gézlemlere, AVM kullanicilarinin demografik verilerinin
erisilebilirliklerinde karsilastiklari sorunlarin tespit edilebilmesi i¢in yiiz yiize
goriismelere ve Konya kenti ulasimina yonelik elde edilen verilere dayandigindan nitel
ve nicel olmak {izere karma bir metolojiye dayanmaktadir.

Bu dogrultuda birinci boliimde tez ¢alismasinin genel olarak amaci ve yontemi
belirlenmis, ikinci bdliimiinde ise konuyla ilgili olarak, aligveris kavrami, aligveris
merkezleri, gecmisten giiniimiize gelisimi ve smiflandirilmasi; stirdiiriilebilirlik ve
erisilebilirlik kavramlari, siirdiiriilebilir ulagim tiirleri ile AVM’lerin erisilebilirligi
konularina yonelik olarak detayl literatiir taramas1 yapilmigtir.

Yapilan literatiir arastirmasinin ardindan tigiincii boliimde, Konya kentinin iilke
igerisindeki yerine, genel Ozelliklerine ve ulasim yapisina deginilerek; 6rneklem alan
olarak secilen Konya kentindeki Kule Site AVM, Kent Plaza AVM konum olarak
incelenmis, giinliik ziyaret¢i sayilart Ogrenilmis, AVM’lerin siirdiiriilebilir ulasim
tiirleriyle (yaya, bisiklet ve toplu tasim aracglar1) erisilebilirligi irdelenmis, bisiklet ve
yaya yollarmin varligi, giivenligi, erisim sirasinda yasanan sorunlar, toplu tasim

araglarinda yasanan sorunlar ve tercih edilme sebepleri acisindan degerlendirilmistir.



2. KAVRAMSAL CERCEVE VE TANIMLAR
Ulkemizde, basta biiyiik sehirlerde olmak iizere kentsel alanda motorlu tasit
kullanimina bagli olarak olusan ulasim problemlerini ¢ozmeye yonelik arayislar her
gecen giin artmaktadir. Ik bakista ulasim problemleri trafik sikisiklign olarak
algilanmakta ve bu yonde ¢oziimler iiretilmeye calisilmaktadir. Bu nedenle, ulasim
problemlerine ¢6ziimiin genis yollar agmak ve katli kavsaklar gibi noktasal projelerle
¢oOziilecegine inanilmakta ve bu yonde ¢oziimler aranmaktadir. Fakat bu tip ¢ozlimler
trafigi bir noktadan digerine tastyarak trafik sikisikligini da diger noktaya tasimakta ve
trafik sikigikligina ¢6ziim olamamaktadir. Trafik sikigikligini ¢6zmek amaciyla yapilan
yol genigletme ¢aligmalar1 da motorlu ara¢ kullanimin1 6zendirmekte, trafik sikigikligina
¢Oziim olmayarak 6zel ara¢ kullaniminin artmasina sebep olmakta ve yollar yeniden
yetersiz hale gelip kisir bir dongii olusmaktadir.
Sekil 4’de trafik sikisikligini ¢6zmek icin yapilan yol yatirimlarinin yarattigi kisir

dongii sematik olarak goriilmektedir.

Trafik sikisikligi:
f:> Yoldaki arag sayisi> Yolun kapasitesi

Trafikteki arag sayisinda artis: Yolun kapasitesini artirarak
Yolun kapasitesi= arag sayisi

Yeni kullanicilar
Toplu tasima kullanirken otomobil Yol genisletme/ serit ekleme

Ilk asamada trafikte rahatlama
Trafik sikisiklig1 sorunu kalmadig: algisi

(Sikisiklik nedeniyle toplu tagima kullanan veya
yolculugu bagka saatlerde yapan veya hi¢ yapmayan
kullanicilar agisindan artik otomobille seyahatin
kolay ve hizli oldugu algist)

Sekil 4: Trafik sikisikhi@ini ¢c6zmek i¢in yapilan yol yatirnmlarinin yarattig kisir dongii (Babahk
Sutclhiffe, 2014)

Stirdiiriilebilir ulasim, erisilebilirlik ve aligveris merkezi kavramlari, birbirleri ile
baglantili ve birbirlerini etkiler durumda kavramlardir. Ozel ara¢ kullanimma ydnelik
yapilan yatirimlar, siirdiiriilebilir ulasim tiirlerinin kullanim sikligin1 azaltmakta ve
aligveris merkezlerinin de erisilebilirlik oranina etki etmektedir.

Bu boliimde, alisveris kavrami, alisveris merkezi kavrami ve cesitleri, ulasim,

stirdiirtilebilir ulasim ve erisilebilirlik kavramlar1 incelenmis ve birbirleri ile olan

iliskileri irdelenmistir.



2.1. Ahsveris Kavrami ve AVM’ler

Aligveris kavrami insanlarin yeme, igme barinma ihtiyaglarini karsilama istekleri
dogrultusunda ortaya ¢ikmis ve insanligin varolusundan beri siliregelmis bir eylem
olmaktadir. Onceleri sadece ihtiyaclar1 karsilama amaci ile yapilan alisveris giiniimiiz
sartlarinda keyif icin de yapilan bir faaliyet halini almustir. Thtiyaca gore aligveris
yapmak amaciyla tercih edilen alanlar; pazarlar, marketler, bedestenler, geleneksel
carsilardan bir ya da birkagi olmaktadir. Tiim bunlarin yaninda aligveris merkezleri,
hemen hemen biitiin ihtiyaglarimiz1 karsilayacak yapida olmalarindan dolayr siklikla
tercih edilen aligveris mekanlart halini almislardir.
2.1.1 Ahsveris merkezi (AVM)

Uluslararas1 Aligveris Merkezleri Konseyi (ICSC)’ne gore “aligveris merkezleri tek
vapt ya da yapilar grubundan olusmugstur. AVM ler biinyelerinde farkli perakende
tiirlerinin hepsini ya da birkagini bulunduran kapali veya acik ‘bagimsiz ¢carsilardir’™ *
seklinde tanimlanmaktadir. (Ercetin Barlas, 2010).

Aligveris merkezleri, hem kentsel doku icerisinde, hem de bina igerisinde dolasim
alanlar1 ile birlikte tasarlanmis, temel amaci tiiketim olan alisveris eyleminin
gerceklestigi kapali mekanlardir. Geleneksel garsilardan, glinimiiz alisveris merkezleri
olusumuna (mall) kadar gecen siirecte alisveris merkezi, temelde sirali diikkanlardan
olusan mekanlardir (Verdil, 2007).

Sanayi devrimi ve buna bagli olarak artan niifus, endiistrilesme ve teknolojinin
sundugu imkanlar yatirimcilari daha uygun aligveris mekanlari aramaya yoneltmistir.
Gegici ¢oziimler olarak karsimiza c¢ikan yayalastirilmis caddeler, diikkkan 6nlerinin iklim
kosullarindan korunakli hale getirilmesi gibi bireysel ¢oziimler, halkin banliyolerdeki
planli aligveris mekanlarina olan ilgisini azaltamamistir. Aligveris merkezlerinin
cazibesi ve kullanicilarin bu mekanlara olan ilgisi, modern aligveris merkezlerinin
olusmasina katkida bulunmaktadir (Ergetin Barlas, 2010).

Stipermarketler ve hipermarketlerin biiyiimesi ile yer kirasinin artmasi neticesinde
aligveris mekanlarmin kent disina taginmasiyla, miisterilere farkli sektorlerde degisik
hizmetler veren, otoparki bulunan aligveris merkezleri olusmaya baslamistir (Topgu,
2011). Verdil (2006); aligveris merkezlerinin, diger aligveris bolgelerine gore bliyiikligi
ile farkli ve dis ¢evreden soyutlanmis, kapali, kendine 6zgii bir isleyise sahip oldugunu,
bu oOzellikleri nedeni ile geleneksel ve cagdas aligveris sokaklarindan ayrilmakta

olduklarini1 vurgulamaktadir (Topgu, 2011).



Uran’a (1995) gore, AVM’ler planlanmis bir sehir plani i¢inde, ticaret bolgesi
arsast lizerinde bir yatirimci kurulus ve tek bir yonetimle ele alinan, ¢cok sayida aligveris
isletmesi barindiran ticari amagh biiyiik yatirimlar olmaktadir (Sahin, 2005).

Aligveris ve tiketim kavramlar1 gegmisten giiniimiize degisim siirecinde hem
bireylerin yasam ve davranis bigimlerinden etkilemis, hem de yerlesimlerin olusum ve
gelisimini de etkileyen 6nemli kavramlar olmuslardir. Ticaret alanlari kent planlarini
sekillendiren en 6nemli etkenlerden birisidir. Tarih boyunca; yerlesim alanlar1 ticaret
yaninda toplanma, paylasma ve sosyal alanlar olarak c¢ekim giiciinii kaybetmemis,
kiiltiirel, sosyolojik ve psikolojik agidan kullanici ile hep karsilikli etkilesim icinde
bulunmustur (Topgu, 2011).

2.1.2. Algveris bolgeleri ve alisveris merkezlerinin siniflandirilmasi

Aligveris bolgeleri ve aligveris merkezlerinin siniflandirilmasinda  farkl
kaynaklarda farkli siniflandirmalar yer almaktadir. Bu ¢alismada, Uluslararas1 Aligveris
Merkezleri Konseyi’'nin siniflandirmasi baz alinmastir.

Tablo 2.1°de aligveris bolgeleri siniflandirmasi, tablo 2.2°de aligveris merkezleri
simniflandirmasi, tablo 2.3’de yapilanma sekillerine gore AVM’ler o6zet olarak

goriilmektedir.

Tablo 2 1Alsveris bolgeleri siniflandirmasi

ACIK BOLGELER

KAPALI BOLGELER

Pazar alanlan

Bedestenler

Kapal1 garsilar

Geleneksel garsilar

Yaya odakl1 aligveris sokaklar

Bina 6lgegindeki tiniteler

Tablo 2 2 Alisveris merkezleri siniflandirmasi

KAPALI ALISVERIS MERKEZLERI

ACIK HAVA MERKEZLERI

Bolgesel merkezler

Mabhalle merkezi

Topluluk merkezi

Gii¢ merkezi

Stiper bolgesel merkezler

Temal1 aligveris merkezleri

Outlet merkezi

Yasam merkezi

Tablo 2 3 Yapilanma seKkillerine gore AVM'ler

Kapali aligveris merkezleri

Acik hava merkezleri

Melez merkezler




2.2. Ahsveris kavram ve tarihsel siirec icerisindeki degisimi

Sayili (1992)’ya gore; aligveris, insanlarin yasamsal ihtiyaglarin1 karsilamak
amaciyla birbirleri ile karsilikli olarak ¢ikar iligkisinin bulunmasi yoluyla ortaya ¢ikmis
ticari eksenli sosyal bir eylemdir. “Aligveris eyleminin gerceklesmesi icin alici, satici,
mal (lirtin veya herhangi bir hizmet) ve bir deger ol¢iisiiniin olmasi gerekmektedir”
(Savas, 2009).

Tokmeci (2006)’ye gore aligveris eylemi gegmisten giinlimiize o giliniin sartlarina
gore belirli asamalarda farkli tarzlar olusturmus, insanlarin ihtiyag duydugu mal ve
hizmetleri elde edebilmesi amaciyla Onceleri takas yolu kullanilmakta iken, paranin
kesfedilmesiyle birlikte yeni bir boyut kazanmistir (Topgu, 2011). Tarihsel siirecte
kentlerin yollar ilizerinde gelismesi ile ticaret kentleri olusmus ve buna bagl olarak
aligveris eylemi yerlesik diizene ge¢meye ve mekansallasmaya baslamistir (Verdil,
2007).

Aligverig eylemi, zorunluluktan ve insan yasantisinin dogasindan kaynakli olarak,
insan yasantisinin bulundugu mekanin i¢ine girmistir. Bunun temelinde, amaca yonelik
davranis, giivenlik, ihtiyacin ¢abuk giderilmesi ve diizenli sosyal etkilesim ihtiyacinin
bulunmas: bulunmaktadir. ilk zamanlarda cevresi tanimli agik mekanlar halinde
aligveris mekanlar1 olusup kullanilmaktayken, zamanla hem ihtiyaclar hem de c¢agin
getirdigi yenilikler dogrultusunda “mekanlarin iizerleri kapanmug, diziler halinde
sayilart ¢ogalmis ve en sonunda da genislikleri ve hacimleri artmistir.”” Zamanla
yasanan bu degisim, sadece mekansal boyutlarla kalmamis, baslangigta ihtiyaglar1 satin
alma olarak ifade edilebilen aligveris eyleminin igine aligverisin mekansallagsmasiyla
glinliik hayatimizdaki sosyal faaliyetler de sokulmustur (Verdil, 2007).

Dunne ve Lusch (1999)’a gore; sosyo-kiiltiirel farkliliklara gore degisen aligveris
mekanlar1 kentsel ve kirsal yerlesmeler arasinda da farkliliklar gdstermektedir. Ancak
bu farkliliga ragmen aligveris mekanlarinin arasinda degismeyen sey, ticaretin kendi
dogasinin geregi olan ekonomik bir faaliyet olusturmak kadar sosyal bir ihtiyaci da
karsilamaktir. Insanoglu icin en 6nemli gereksinmelerden birisinin iletisim kurmak ve
sosyal faaliyetler oldugu disiiniilirse aligveris mekanlarinin  6nemi daha 1iyi
anlasilmaktadir (Topgu, 2011).

Aydin (1997)’a gore; sanayi Oncesinde ge¢imini agirlikli olarak tarim ile saglayan
kentlerdeki tarim alanlari, zaman iginde yerini sanayi ve yeni agilan konut bolgelerine
birakmak zorunda kalmislardir. Tarihi doku ve kent merkezinden uzakta gelisen yeni

konut bdlgeleri, kimi zaman bilingli ve planli yaptinmlar ile, kimi zaman da
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kendiliginden biiyiiyen gecekondu bolgeleri olarak, kent yasaminda ve fiziki planda yer
almaya baslamislardir. Bolgelerin biiylimesi ve artan niifus, gereksinim ve istekleri
artirmis ve gereksinimler dogrultusunda olusan is kollarinin uzmanlasmasina, ticaretin
gelismesine, dolayisiyla aligveris mekanlarinin olusmasina yol agmustir (Uslu, 2006).

Davies (1995)’c gore artan ara¢ sahipliligi ve hareketlilik sonucu, yeni tiiketici
yasam bigimlerinin ortaya g¢ikmasi ile tiiketici davranislar1 da degismektedir. Erkip
(2005)’e gore; oOrnegin, insanlarin alisveris i¢in diinyanin herhangi bir yerine gitme
imkan1 birey hareketliliginin artisinin bir gostergesidir. Yabanci iilkelere hem alisveris
hem de de tatil amacl gidilmesi de bireysel hareketliligin imkanlarin artmasi sonucunda
arttigi ve farkli yasam bicgimlerinin gelismesine yol actiginin gostergesidir. (Topgu,
2011).

Davies’e (1995) gore; tiiketici davranislarini etkileyen diger unsurlar ise bankalarin
yayginlagsmasi ile kredi karti sahipliliginin artmasi, triin ¢esitliligi ve genisliginin
artmasi, biiyilk dolaplarin, dondurucularin ortaya ¢ikisi ile saklama kosullarinin
iyilesmesi ile artan depolama imkanlar1 olmaktadir. Aligveris ve tiiketici
davraniglarindaki bu degisimler modern perakendecilik sisteminin yeni tercihlerini
ortaya koymaktadir. Tiiketimin gelisen egilimi dogrultusunda, uzmanlagsmis {iriin ve
servislere olan talep de artmakta ve davranig kaliplarinin degismesine yol agmaktadir
(Topgu, 2011).

19. yy’da magazalarin ortaya ¢ikmasiyla birlikte baslayan siireg, tilketim eyleminin
farkli bir anlam kazanmasina ve ticaret alaninda yeni kurallar ortaya ¢ikmasina neden
olmustur. Corrigan (1997), magazalarin ortaya c¢ikmast ile birlikte yasanan bu
degisimleri asagidaki ¢izelgede (tablo 2.5) goriildigii iizere siralamaktadir (Topgu,
2011).
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Tablo 2 4 Alisveris olgusundaki degisim (Topcu, 2011)

Biiviik magazalardan dnce Biiviik magazalardan sonra

Satin alma mecburi Satin alma tercihe bagl

Diikkanlar sadece tek bir {iriin satmakta Magazalar bircok cesit mal satmakta

e St SR Rt il I-jabrika tarafindan wiretilen kitlesel mallara ev sahipligi
c vapmaktadir

Lonca iiveleri arasinda rekabet yvok Magazalar arasi rekabet sézkonusu

Sabit fiyat yok. pazarlik sdzkonusu Sabit fiyat, pazarlik mimkiin degil

Ihtiyac temelli-reklam vok Arzu temelli. reklam 6nemli

Ticari metalar satilmakta Fanteziler satilmakta

Degisim. geri getirme sozkonusu degil Degisim. geri getirme sdzkonusu

Uretim merkezli Tiiketim merkezli

Yerel alan ile sinirls Sehrin tiimiine hitap eder

Saticinin kisisel karakteri nispeten 6nemsiz Tezgahtann kigisel karakteri magaza imajina uygun olmal

Kamusa alan erkek agirlikls Hem calisan hem de miisteri anlaminda kadinin varligi

Tim bu degisimler disinda, sanal aligveris eyleminin artis1 da alisveris olgusunun

degisimine etki etmekte, sanal ortamda dakikalar icerisinde aligveris yapilabilmektedir.

2.2.1. Avrupa’da perakende ticaretin gelismesi

Avrupa’da son 20-30 sene igerisinde dagitim kanalinda hipermarketler, zincir
marketler gibi biiyiik perakende sirketler daha fazla agirlik kazanmaya baslamislardir.

Genel olarak Avrupa pazarina bakildiginda 1965'lerde pazara girmeye baglayan
hipermarketler 20 yil igerisinde, 1980'lerde yayginlasan gida dis1 uzmanlasmis
perakendecilik ise 15 yilda olgunluga ulasmis durumdadir (Ersoy, 2006)

Arikbay’a (1996) gore; Avrupa’da perakende ticaret iilkelere gore farkliliklar
gdstermekte fakat, ortak yonleri ile dinamik bir yapidadir. Arikbay (1996), Ozellikle
kiiclik ve bagimsiz perakendeci tipinden, biiylik ve modern magaza zincirlerine dogru
yonelen gelisim siirecini asagida aciklandig1 gibi 6zetlemektedir;

1. “19 yy'in ikinci yarisinda Bati Avrupa’da ¢ok katli magazalar ortaya ¢ikmus,
tiriinler, genis alanlarda ve fazla miktarlarda sergilenerek, uygun fiyatlar ile
satilmaya baslanmigtir.”

2. “Daha sonralari zincir magazalar 1860°l yillarda kooperatif¢iligin gelismesiyle
ortaya ¢ikmaya baglamis, bu tip magazalar, Ingiltere’de 1880°de pazara hakim
olurken, Hollanda’da ilk zincir 1932 yilinda, Almanya’da ise ilk tiiketim
kooperatifi yiizyilin sonunda kurulmustur.”

3. “1930’lar donemi, Amerikan olusumlarindan etkilenen ve koklii degisimlerin
vasandigir donemdir. Self servis hizmet, merkez disi1 yerlesim, otopark kolaylig,
merkezi satinalma ve iyi biitceleme ile hacim biiyiitme ve ucuz iiriin satma temel

gelismelerdir. Satis konularinin en az %70’inin gida ve ihtiya¢ maddeleri olan

400 — 2500 m2 lik supermarketler bu donemde ortaya ¢ikmistir.
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Supermarketler bazi Avrupa iilkelerinde 1950°li yillarda, hipermarketler ise
1960’ yillarda ortaya ¢ikmistir.”

4. “Magaza tiirlerinin biiyiiyerek c¢esitlendigi, tiriin gruplarinin genisledigi ve tele
aligveris, posta ile satis gibi yeni olusumlarin basladigi gelismis bir donemdir”

(Ersoy, 2006).

2.2.2 Tiirkiye’de ahisveris merkezlerinin gelisim siireci

Osmanl1 doneminde, bakkal ve benzeri kiiclik esnaf tipi alisveris mekanlart uzun
yillar devam etmis halk ihtiyaclarini buralardan karsilamistir. Sonralar1 istanbul Kapali
cars1, kiigiik diikkanlardan ¢ikisa sebep olmus bugiinkii “mall” tipi bir uygulama olarak
yerini almigtir. Cumhuriyet déoneminde de bu yapr devam etmis, ve bununla birlikte
bolge pazarlar1 ortaya ¢ikmis olup 1950’11 yillara kadar pazarda 6nemli bir degisme
goriilmemistir (Ersoy, 20006).

Tirkiye’de aligveris merkezi kavramimin gelisimi ilk olarak 1950 yilinda
Migros’un agilmasiyla baglamis 1956 yilinda Gima’nin kurulusu ile birlikte gelisim
sireci devam etmistir. Tiirkiye’nin ilk aligveris merkezi 1988 yilinda devlet ortakligi ile
acilan Atakoy’deki Galeria Aligveris merkezi olmustur. Daha sonrasinda da Galeria’nin
yarattig1 etki ile birlikte farkli illere yayilmis, alisveris merkezi gelisimi hizla devam
etmistir (Unliikara ve Berkdz, 2016).

“Tiirkiye’de aligveris merkezlerinin 2000-2020 yillar1 arasindaki gelisimini bes
yillik dénemler seklinde ortaya koyan arastirmalara gore 2000 yilinda yalnizca 10 ilde
toplam 36 adet AVM bulunuyorken bu sayr 2015’te 58 farkli ilde yiizde 900 artigla
361’e ¢ikmistir. Ancak bes yillik donemler dikkate alindiginda alisveris merkezlerinin
gelisim hizinin yavaglamakta oldugu goriilmektedir. 2010 yilinda 216 olan AVM sayis1
g6z Oniine alindiginda gecen 5 yillik donem igerisinde artis yiizde 67 olmustur”

(Unliikara ve Berkdz, 2016).

2.3. Ahsveris Merkezlerinin Yer Secim Kriterleri

Zacharias’e (2001) gore; AVM nin kent ile iligkisindeki 6nemli 6zelliklerden birisi
ara¢ ve insan sirkiilasyonudur. Aligveris eylemi insan odakli oldugundan dolay1, insan
hareketliligi, tiiketimin merkezinde ve kent dokusunda baskin etkiye sahip aligveris
merkezlerinin odak noktas1 olmasi halindedir. AVM’ler genel olarak, kentsel doku
icindeki biiyiik yaya alanlarinin i¢inde veya sonunda konumlandirilirlar. Buna baglh

olarak geleneksel alisveris kullanicilari da AVM ile iliskili hayata uyum saglamaya,
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hayatlarin1 buna gore sekillendirmeye baslarlar. Arag sirkiilasyonunda ise buna ek olan
bazi durumlar ortaya ¢ikmaktadir. 1950°1lerdeki ekonomik gelismeler sonucu 1960’lara
Avrupa’da arag¢ sahipliligi artmus, arabalar, kamusal mekani isgal ederek, cevresel
kaliteyi ve yaya alanlarini ve yaya dolasimini olumsuz yonde etkilemistir. Bu da
aligveris merkezlerinin kurgusal yapisina yansimistir. AVM’ler otomobil odakli, biiyiik
otoyollarin kesigiminde, otomotiv durak noktalar1 halinde olusmaya ve gelismeye
baslamistir (Verdil, 2007).

Her ne kadar aligveris merkezlerinin mekana yansimasi olarak AVM’ler bulundugu
cevreyi kendi kimligi ve ihtiyaglarina gore sekillendirse de, AVM’lerin yer se¢imi igin
bazi sartlar aranmalidir.

Aligveris merkezleri i¢in dogru yer se¢imi uzun vadeli en Onemli stratejik
kararlardan biridir (Timor, 2004).

Diger gayrimenkul yatirimlarindan farkli olarak, ziyaret¢i sayisini arttirmak ve
popiileritesini korumak igin siirekli yenilenme c¢alismalart igerisinde olan aligveris
merkezlerinde, kullanict memnuniyeti 6nemli bir yer tutmakta ve buna bagli olarak
yatirnmin siirdiiriilebilir olmas1 i¢in de yatirimcilarin dogru yer se¢imini yapmalari
oldukca 6nemlidir (Unliikara ve Berkdz, 2016).

Aligveris merkezleri batili yagsam tarzinin bir parcasi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Klasik cars1 ortaminin iyilestirilerek, formlar1 degiserek ve hacimleri biiyliyerek yapay
bir ortamda olusturulmasi anlamina gelen alisveris merkezlerinde her tirlii giinliik
ihtiyacin karsilanmasi i¢in imkanlar mevcuttur. Bu 6zelliginden dolay1 kullanicilar hem
bos zamanlarin1 degerlendirmek i¢in hem de aligveris faaliyetini yerine getirmek amacl
aligveris merkezlerine gelmektedirler. Genel olarak toplumun her kesimi tarafindan
ziyaret edilen aligveris merkezleri 6ncelikle niifusun fazla oldugu bolgelerde dolayisi ile
biiyiik sehirlerde insa edilmektedir (Ersoy, 2006).

Aligveris merkezlerinin kentlerin gelisimindeki etkinligi, ve bir ¢ekim noktasi
oldugundan dolay1 bir AVM ‘nin kurulus yeri seciminde sadece bugiiniin kosullar1 degil,
gelecegin de planlanmasi gerekmekte, AVM gelecegin kosullarina ve ihtiyaglarina
cevap verebilecek nitelikte olmalidir.

Bir aligveris merkezi projesinin basarisi i¢in yer se¢ciminin dogru yapilmasi hayati
kararlardan biridir. “Ancak uygun yerin bulunmasi olduk¢a zordur. Dogru yer arayisi
stirecinde alternatif arazi/arsalar yer secimi kriterlerine gére degerlendirilerek sonucta
bu kriterler dogrultusunda en avantajli bulunan bolge secilmelidir. Bir alisveris merkezi

icin yer se¢imi analizindeki en onemli faktér bolgenin ekonomik potansiyelidir.
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Onceden var olan veya segilecek olan arazinin bulundugu bélgenin ekonomik
calismalart oncelikle yapiimaktadir. Bu ¢alisma, bolgenin ekonomik karakterine yani
gelir durumuna ve gelirin harcandigi yerlerin analizine yonelik olmaktadir” (Ersoy,
2006).

Her gecen giin artan niifus ve aligveris merkezlerine artan ilgi ile aligveris
merkezlerinin de biiylimesi ve sayilarinin artmasi sonucu “genis alanlara ihtiyag
duyulmus ve bu mekanlarin kent merkezinde bulunamamasindan dolayr alisveris
merkezleri kent disina ve ulasimin kolay olacagr ve diger ¢cevre merkezlerden miisteri
cekebilecek karayolu kenarlart ve uygun kavsak noktalarina kaymaya baslamislardir.
Aligveris merkezlerinin, sehir disina ve kavsak noktalarina yapilmasimin baska bir
sebebi ise, sehir icinde gelismesi miimkiin olmayan ticari tesisleri bu noktalarda bir
araya getirilebilme imkaninin olmast ve ulasim agisindan siire kazanmaktir” (Ersoy,
2006).

Projenin boyutu ister kiigiik bir mahalle merkezi olsun ister gii¢ merkezi olsun, bir
arsanin se¢iminde ya da degerlendirilmesinde, secilen alanin bazi Karakteristik
ozelliklerin en iyi kombinasyonuna sahip olmasi yer se¢cim konusunda en dogru kararin
verilmesini saglayacaktir. Bu 6zellikler su sekilde siralanabilir;

e Demografik yap1

e Topografya

e Altyap:

e (Cevre ve cevresel etki

e Rekabet- Rakiplere olan uzaklik

e Konum

e Imar durumu ve kamusal kisitlamalar

e Gelecekteki gelismeler

e Arazi fiyat

e Otopark alan1

e Ulasim ve erisilebilirlik

e Goriiniirlik- Goriis alan1

e Arsanin sekli

e Arsanin biiytkligi

e Sinyalizasyon

e Ana kavsaklara ulagim
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e Potansiyel kirac1 karmasi

e Ticari etki alam

2.4. Siirdiiriilebilirlik, Siirdiiriilebilir Ulasim ve Erisilebilirlik

Stirdiriilebilirlik kavrami ilk resmi kaynak olarak Diinya Cevre ve Kalkinma
Komisyonu tarafindan 1987 yilinda hazirlanan Brundtland Raporu'nda yer almaktadir.
Bu belge, bir yandan insanligin 6zlemleri ile daha iyi bir yasama dogru olan egilim ve
diger yandan da doganin getirdigi sinirlamalar arasindaki gerilimle ilgilidir. Zaman
icerisinde siirdiiriilebilirlik kavrami, sosyal, ekonomik ve cevresel olmak iizere ii¢
boyutu kapsayacak sekilde yorumlanmistir (Kuhlman ve Farrington, 2010).

Sosyal, ekonomik ve ekolojik siirdiiriilebilirlik, siirdiiriilebilirlik kavraminin 3
bileseni olarak kiiresellesme siirecinde gilin gectikge dnem kazanan kavramlardir. Her
bilesen diger iki bileseni desteklemektedir. Ornegin giiglii bir ekonomiye sahip olmak
icin, yetenekli ve egitimli bir is giliciine ihtiya¢ vardir ve insanlar o ekonomiye
katildik¢a o ekonomi giiclenmektedir. Eger toplum yasadigi yerde calisirsa, etkin bir
toplu tagim sistemi varsa, ¢evresel yararlar artar, fosil yakitlara bagimlilik azalir ve
araba kaynakli emisyonlar azaltilmis olur ( Yalginer Ercoskun ve Ozduru, 2013).

Stirdiiriilebilirlik, glinimiizde hem kamu politikas1 olusturma hem de 6zel
isletme stratejileri ig¢in yol gosterici bir ilke olarak tiim paydaslar tarafindan kabul
edilmektedir. Ancak, ¢ogu kurulus i¢in en biiyiik zorluk siirdiiriilebilirlik kavraminin
s6zde kalmayip gercek ve Onemli projelerde hayata ge¢cmesidir (Finkbeiner ve ark.
2010).

Erisilebilirlik kavrami giinliik yasantimizda hemen her alaninda hayatimizi
etkileyen onemli bir kavramdir. Erisilebilirlik sadece bir yere varabilmek degil oraya
varmak icin se¢ilen ulagim tiirii, ulasim esansinda karsilasilan sorunlar, ulasimin siiresi
gibi konular ile de ilgilidir.

Planlama disiplin olarak toplumun biitiiniinii ele alarak esit kosullarda refahin
gozetmek durumunda olan bir meslek alamidir. “Dolayisiyla kabul edilecek degerler
sistemi evrensel olan ve sistem davranisini biitiin olarak esas alandir. Stirdiiriilebilir bir
ulasim yapist icin planlamanin merkezine dlgek olarak insan yerlestirilmelidir”
(Knoflacher ve Ocalir, 2011).

Ozel ara¢ kullanimi, bireylerin giinliik yasantisinda sikga tercih ettikleri ve
vazgecmek istemedikleri bir ara¢ haline gelmistir. Bunun sonucu olarak aktiviteler

arasindaki mesafeler artmistir. Bu durum da, enerji tiikketimini artirmaktadir. Bireyin
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stirdiirmek istedigi 6zel ara¢ kullanimi, esasinda toplum igin siirdiiriilebilir olmayan
sonuclar yaratmaktadir. Bu nedenle, ulasim sistemi olusturulurken, kisisel rahatlik degil
sistem gercekligini temel alan degerler sistemi gézoniine alinarak siirdiirtilebilir ulagim
tiirleri 6n plana ¢ikartilmalidir. Planlamada yasanabilir ¢evrelerin bir belirleyicisi olarak
kabul edilen siirdiiriilebilir ulasgim tilirleri ile dolasimini destekleyici tedbirler
alinmaldir. Ornegin sokak tasarrminda yayalarm serbest hareketine karsi engeller
ortadan kaldirilmal1 ve ulagim tiirlerinin;

1. Yaya

2. Bisiklet

3. Toplu tagim

4. Otomobil
seklindeki Oncelik sirasina gore ulasim yapisi olusturulmalidir (Knoflacher ve Ocalir,
2011).

“Bireylerin yaya olarak ulasim hizlar: (4 km./h) ile tasit kullanarak ulasim hizlar
(30 km./h) arasindaki biiyiik fark kent icinde yaya oncelikli ulasimdan tasit oncelikli
ulasima dogru bir simflandirma yapiimasini zorunlu kilmigtir” (Tellan, 1999).

Mekansal ¢6ziim olarak ise, mekan yapilarinda temel bir degisiklige giderek;
* Mekan ve garaj diizeninin degismesi,
* Aractan arindirilmis alanlar yaratilmasi,
* Araglarin en azindan toplu tasim duraklarindan daha uzakta garajlarda toplu sekilde
park etmesi saglanmalidir (Knoflacher ve Ocalir, 2011).

Ulasim hizmetlerinin temel amaci, insan ya da esyanin belli bir amagla kontrollii
ve sorunsuz bi¢imde yer degistirmesi olmalidir. Insanlar, calisma, egitim, saglik, spor,
dinlenme, sosyal ve kiiltiirel aktiviteler gerceklestirmek icin bir noktadan baska bir
noktaya giderlerken; mal ve degerler de iiretim veya tiiketim amagl olarak yer
degistirirler. "Boylece ulasim genis bir anlam i¢inde her tirli mal ve hizmetin
taginmasi, haberlerin iletilmesi ve enerjinin nakli olarak ifade edilebilir". Sehir
planlamasindaki klasik yaklasima gore 6zellikle biiyiik kentlerin ulagtirma sistemi, kent
organizmasinin dolagim sistemi seklinde olmaktadir. Bu sistemdeki rahatsizliklarin
sebebi de kentsel yasam bi¢imimizdir. Ayrica, kentlerde ulagim sorunlarinin ortaya
cikmast ve artmasinda, iilke ve bolge boyutundaki politikalar, kalkinma planlar1 ve buna
bagli uygulamalarin énemli bir rolii vardir (Tellan, 1999).

Stirdiiriilebilir kentsel gelismenin saglanabilmesi i¢in; egitim, saglik, rekreasyon

gibi tesislerin, sosyal agidan yeterli ve erisilebilir olmasi, insanlar arasinda ayirimcilik



17

ve dislayici politika ve uygulamalarla miicadele edilmesi, toplumun kadinlar, ¢ocuklar,
yaslilar, engelliler, yoksullar gibi hassas gruplar1 basta olmak {izere tiim insanlara esit
haklarin tanimasi ve bu haklara saygi gosterilmesi gerekmektedir (Anonim, 1997).

Bhat vd. (2001)’e gore, “insanlarin ve ticari aktivitelerin istenilen tesislere,
tirtinlere ve aktivitelere ulasabilme kolayligi olarak tammlanan erisilebilirlik ayni
zamanda, ulastirma sistemi ve arazi kullanisi ozelliklerini birlestiren bir performans
olgiitiidiir” (Eryigit, 2012).

Insanlarin birbirlerine, hizmetlere baska mekanlara kolayca erismesi bir toplumun
sosyal ve ekonomik ag¢idan refahi i¢in dnemlidir. Bunun i¢in ulagim anahtar kelimedir,
fakat tek basina yeterli degildir. Ulagim, insanlarin diger insanlara, mekanlara, mal ve
hizmetlere erisimini makul bir sekilde saglama prensibine dayanmaktadir (Eryigit,
2012). Bu nedenlerle; kentlerimizde siirdiiriilebilir gelismenin saglanabilmesinde itici
giiclerden biri olan erisilebilirlik Onceligin insana verilerek, ulasim tiirlerinin
gelistirilmesini ve yolculuk aliskanliklarinda 6zel ara¢ kullaniminin azaltilabilmesi igin
toplutasim sistemlerinin gelistirilmesini 6ngérmektedir (Hansen, 1959; Engwicht,
1993). Bu dogrultuda; erisilebilirligin planlanmasindaki temel amac; cesitli ulagim
secenekleriyle 6zellikle de siirdiiriilebilir ulagim tiirleriyle (yaya, bisiklet ve toplutagim)
mesafelerin kolay ulasilmasidir (Barter, 2000).

Kent biitiiniinde siirdiiriilebilirligin saglanabilmesi, siirdiiriilebilir yatirimlarin
yapilabilmesi, kaynaklarin gelecek nesillere aktarilabilmesi i¢in dncelikle kent planlari
ile ulagim planlarini biitiinciil olarak ele alinmasi ve siirdiiriilebilir ulasim planlamasina
ihtiya¢ duyulmaktadir.

Stirdiiriilebilir ulagim; 6zel ara¢ kullanimi yerine yiiriime, bisiklet kullanimi ve
toplu tagim tiirlerinin entegre oldugu bir sistemden olusmaktadir. Bu baglamda
stirdiiriilebilir ulasim tiirleri olan yaya, bisiklet ve toplu tagim araglariyla ulasima
oncelik verilmeli, kentin odak noktalarina siirdiiriilebilir ulasim tiirleri ile ulagimin

saglanmas1 hedeflenmelidir.

2.5. AVM’lere Ulasim ve Erisilebilirlik

Ulasim, proje arsasi konumunun ayrilmaz ve 6nemli bir parcasidir. Eger arsaya giris
kolay degil ve ¢ikis giivenligi yok ise bu problemlerin ¢dziilebilme potansiyelinin
olmasmin zorunlu oldugu; trafigin engellenmeden kendi yoniinde akmasi ve arsaya
rahatlikla girilebilmesinin 6nemi vurgulanmaktadir. Burada en tercih edilen durum

trafigin normal akisinin ¢ok hizli hareket etmemesidir. Aligveris merkezinin iyi
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goriiniirliigii, merkezin erisilebilirligini de arttirmaktadir. “Aligveris merkezi miisterileri
yerel trafik hizinda (50 km/saat) seyrederken eger yoldan merkezi goéremiyorlarsa
rahatlikla otopark girisini kagirabilirler.” Yol {izerinde bulunan koprilii kavsaklar,
tepeler, keskin virajlar ve yogun bitki ortiisii gibi etkenler goriiniirliigii engellemektedir.
Bunun yani sira trafik yiikiiniin ¢ok olmasi da potansiyel miisterilerin firmalara ait
tabelalar1 ve giris noktalarini gormelerini engelleyerek merkezin goriiniirliigiinii
azaltacak etkide bulunabilmektedir (Ersoy2006).

Bu nedenlerle AVM’lerin yer se¢imi de ulasim ve erisilebilirlik agisindan 6nemli bir
konu olmaktadir. Ozellikle siirdiiriilebilir ulagim tiirleri ile ulasimin saglanabilmesi igin
hem yer se¢imi karart iyi alinmali hem de ulasim plan1 ile entegre edilerek
stirdiiriilebilir kentsel gelisme saglanmalidir.

Glinlimiiz artan niifusu ve artan trafik yiikii igerisinde, siirdiiriilebilir ulasim tiirleri
ile AVM’lerin erisilebilirliginin saglanmis olmasi, AVM’ lerin tercih edilme oranini
artiran onemli bir faktér olmaktadir. Erisilebilirlik ise; bir yere varmak degil, bir yere
ulagirken yasanan zorluk ya da kolaylik derecesi ile ilgili bir kavramdir. Kullanicilar;
AVM’lere siirdiiriilebilir ulagim tiirleri ile kisa siirede, aktarma noktalarinda ya da
seyahat silirecinde zorluk yasamadan ulasabiliyor, aligveris ya da sosyal faaliyetlerini
tamamlayip yine sorunsuz ve kisa siirede varmak istedigi yere varabiliyor ise; AVM nin

erisilebilirligi ve tercih edilme orani yiiksek olmaktadir.
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3. MATERYAL VE YONTEM

Gilinlimiiz ulagim sisteminde en biiyiik problem, tasita yonelik yatirimlarin hizla
artmasi, siirdiiriilebilir ulagim tiirleri olan yaya, bisiklet, toplu tasim yatirnmlarinin zayif
kalmasi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Siirdiiriilebilir kentsel gelismenin saglanabilmesi
icin siirdiiriilebilir ulasim planlamasina yonelik politikalarin benimsenmesi ve dogal ve
beseri kaynaklarimiz1 gelecek nesillere aktarilmasini saglanmalidir.

Alisveris merkezlerinin gilinliilk yasantimizin vazgegilmezi haline gelmesi, ister
kent i¢inde ister kent disinda olsun aligveris merkezlerinin 6nemli odak noktalar1 haline
gelmesine sebep olmustur. Ulasim ve aligveris merkezlerinin hayatimizdaki 6neminden
yola ¢ikilarak, calismanin temeli, aligveris merkezlerinin siirdiiriilebilir ulagim tiirleriyle
(yaya, bisiklet ve toplu tasim) erisilebilirligi konusuna dayanmaktadir. Kent
merkezlerinin doluluk oranina ulagmasi ve merkezdeki arazilerin pahali olmasi
sebebiyle aligveris merkezleri kent digina dogru kaymaya baslamistir. Bu durumda yeni
yapilan yatirimlarin siirdiiriilebilir ulasim tiirleri ile desteklenmesi basarili bir yatirim
olmasi, dogru bir plan karar1 olmasit noktasinda 6nem tagimaktadir.

Konya kentinde yapilan gézlemler ve arastirmalar sonucunda, her gegen giin
0zel ara¢ sayisinda artis oldugu, bisiklet kullanimin ve toplu tagim araglarmna olan
ilginin giderek azaldig1 gézlemlenmistir. Calismada; Konya kentinde bulunan Kule Site
AVM ve Kent Plaza AVM o6rneklem alan olarak secilmistir. Orneklem alan seciminde
AVM’lerin tiim kentliye hitap edecek sekilde konumlanmalari (kent merkezinde
olmalari) ve siirdiiriilebilir ulagim tiirleriyle erisilebilirliklerin saglanabilirlikleri goz
oniinde bulundurulmustur.

S6z konusu AVM’ler konumlar itibariyle siirdiiriilebilir ulagim tiirleri ile
erisilebilirlikleri yoniinden incelenerek, siirdiiriilebilir ulagim tiirlerinin kullanim siklig
arastirtlmis bu ulasim tiirlerinin kullanimlar1 esnasinda karsilasilan sorunlar tespit
edilmis ve bu sorunlarin ortadan kaldirilmasi i¢in 6neriler gelistirilmistir

Sekil 9°da Konya kentinde bulunan, faaliyette olan ve insaa siirecinde olan
AVM’ler goriilmektedir. Bu AVM’lerden Kule Site AVM ve Kent Plaza AVM>’
lerinin Orneklem alan olarak segilme nedenleri; kent igerisinde benzer konumlarda
olmalari, benzer konumda bulunan benzer 6zelliklere sahip olan AVM’lere erisim igin
tercih edilen ulasim tiirii se¢cimindeki farkliliklar1 ortaya koymak, belirtilen ulasim

tiirliniin tercih edilme nedenlerini ve AVM’lerin erisilebilirliklerinin arastirilmasidir.



20

Konya
Havalimani

®
M1 MERKEZ
AVM aVm 2
Tatkoy S %N oz
Sultas  gjje sybag: B 6y aLanp
AV
KENT PLAZA
an €O
KULE STE,_—O
A Qam1
n
MAKRO MERKET}_/‘(8 ya
AV
D696

Sekil 5: Konya’da bulunan AVM’ler (URL 22)

Sekil 10, 11 ve 12’de Konya kentinin bisiklet gilizergahlarinin birbirinin

devamliliginin ve siirekliliginin olmadig1 goriilmektedir.

Sekil 6: Konya bisiklet giizergahi-1 (Konya Biiyiiksehir Belediyesi)
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Sekil 8: Konya bisiklet giizergahi-3 (Konya Biiyiiksehir Belediyesi)

AVM’lerin yer se¢iminde onemle dikkat edilmesi gereken husus; ulagim ve
erisilebilirlik olmaktadir. Ulagim tiirii, ulasim esnasinda gegen siire ve yasanan sorunlar,
AVM’lerin kullanici sayisin1 olumlu ya da olumsuz etkilemektedir. Tiim bunlar da
erisilebilirlik ile ilgilidir. Demek oluyor ki, AVM’lerin erisilebilirlikleri kullanici
sayisini ve kullanim sikligin1 degistirmektedir.

Bu calismada, hem mevcut ulasim yapist somut veriler {izerinden
degerlendirilmis, hem sosyo-kiiltiirel agidan AVM’lerin 6nemi hem de siirdiiriilebilir
ulasgim tiirleri ile Konya kentindeki Orneklem alan olarak secilen AVM’lere
erisilebilirlik degerlendirilerek; yasantimizda Onemli yerlere sahip olan planlama,

stirdiirtilebilir ulagim, erisilebilirlik ve AVM kavramlar1 birbirleri ile entegre edilerek
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incelenmis, konu ile ilgili literatiir aragtirmast yapilmig, yerel yonetimlerin ve AVM
yonetimlerinin somut verilerine ulagilmis ve konu ile ilgili anket ¢aligmasi yapilmistir.
Anket ¢alismasi 2018 yil1 Eyliil ayinda, yiiz yiize goriisme yontemi ile 415 adet
yapilmistir. Eyliil aymnin tercih edilmesinin sebebi; yaz mevsiminde 6grenci sayisinin
azalmasi ile kullanici profilinin degismesi, Eyliil ayinda tim kullanicilarin kentte
bulunmasi nedeniyle saglikli olan sonuglara ulasilabilmesidir. Anketler, 6rneklem alan
olarak secilen AVM’lerin hafta i¢i ve hafta sonu giinliik ortalama ziyaretci sayilarmin
AVM yonetimlerinden 6grenilerek, AVM kullanicilarinin = %10’luk  dilimine
uygulanmistir. Konya kentinin merkez il¢elerinde ikamet eden, 6rneklem alan olarak
se¢ilmis AVM kullanicilarina hafta i¢i ve hafta sonu farkli saat araliklarinda
uygulanmistir. Anket formu 4 bolimden olugmaktadir. Birinci boliimde, anket
katilimcilarina; kisisel 6zelliklerini irdelemeye yonelik olarak cinsiyet, yas, egitim
durumu, meslek ve ikamet edilen ilce sorulart sorulmustur. ikinci béliimde, AVM’lerin
kullanim siklig1, saatleri ve AVM’lere ulagim esnasinda tercih edilen ulasim tiirleri ile
ilgili sorular sorularak AVM’ler ve ulagim iliskisi tanimlanmaya calisilmustir. Ugiincii
boliimde ise, anket katilimcilarina, kullandiklar1 ulasim tiiriinii ya da tiirlerini neden
tercih ettikleri, yolculuklar1 esnasinda yasadiklari sorunlar ve yolculuk siireleri
sorularak, strdiiriilebilir ulasim tiirlerinin ne oranda kullanildigi, kullanilmiyorsa
sebepleri nedir sorularina cevap aranmistir. Anketin son boliimiinde ise, siirdiiriilebilir
ulagim tiirlerini kullanmayan katilimcilara, ne gibi diizenlemeler yapilirsa siirdiirtilebilir
ulagim tiirlerini kullanmaya yonelecekleri sorularak, yasanan sorunlara ¢6ziim onerileri
aranmigtir. Anket sonuglarr, IBM SPSS Statistics 25 programinda degerlendirilmistir.
Anket sonuclarmin karsilastirmali degerlendirilmesi de yapilmig, SPSS programi
frekans analizinden ve ki-kare testinden faydalanilmig ve giivenilirlik oran1 0,05 olarak

kabul edilmistir.
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4. ARASTIRMA BULGULARI VE TARTISMA
Alkan ve arkadaglarina gore; Konya, kent merkezinde ve kentin yakin
cevresinde yapilan kazilarda elde edilen bulgulara gore tarihinin M.0O.6000 yilina kadar
indigi anlasilmis olan, Anadolu’nun en eski yerlesim merkezlerinden birisidir. Sekil
9’da goriildiigh gibi 15. ve 18. yy. arasinda, Osmanli egemenligi doneminde kent dogu
bolgesinde gelisimini devam ettirmis, 19. yy sonlarina dogru kentin giiney ve

giineydogu bolgelerine dogru gelisim gdstermistir. (Yenice, 2005)

TARIHSEL SOREC ICERISINDE KENT
FORMUNUN GELISIMI
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Sekil 9 Konya kent formu gelisimi (Yenice, 2005)

Sekil 10 ‘da ise 1922 yili Konya kenti yerlesim durumu goriilmektedir.
Sekillerde goriildiigii gibi, kent diiz bir topografya {lizerinde gelisim gostermis, onceleri
kent merkezinde yogunlasan konut ve ticaret bdlgelerinin, kent merkezinin doygunluga
ulagmas1 ile makroformun biiyiimesine neden olmus, bu biiylime ise yeni ulagim
planlarinin yapilmasi ve yeni ulasim kararlarmin alinmasi gerekliligini dogurmustur.
Gelisimin oldugu giiney ve giineydogu yodnlerinde yeni yatirimlar yapilmis, konut,
ticaret ve sanayi bolgeleri olusmus, yeni yollar yapilmis, yeni toplu tasim gilizergahlari

olusturulmustur.
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ant T,

Sekil 10 1922 yih Konya kenti yerlesim durumu ( Yenice, 2005)

“Konya Tiirkiye 'nin yiiz 6l¢timii bakimindan en biiyiik ili ve en kalabalik yedinci
sehridir. 31 ilceden olusan Konya'da TUIK’in 2015 verilerine gére 2.130.544 kigi
yasamaktadir.1830°da kurulan Konya Belediyesi 1987 de ¢ikarilan 3399 sayili yasa
geregince “Biiyiiksehir” statiisiine kavusmug olup 1989 dan beri belediye hizmetleri bu
statiiye gore yiiriitiilmektedir. 2014 ’te 6360 sayili kanun ile biiyiiksehir belediyesinin
strlary il miilki simirlart olmustur” (URL 8).

Genel olarak diiz bir topografyaya sahip olan Konya’da ulagim sistemi 1sinsal
yol sistemine dayanmaktadir. Konya’nin son yillarda ekonomisinin 6zellikle sanayi
sektorlinde geligsmesi ve gelir diizeyindeki artig ile trafige giren arag sayist da her gecen
gin artmaktadir. Bunun dogrultusunda, ulasim planlama c¢aligmalarinda trafigi
rahatlatma diislincesi ile noktasal g¢Oziimlemelerin benimsenmesi sonucunda araca
yonelik yatirimlar hiz kazanmis ve bu durum trafik sikisikligini artirmaktadir.

Bu nedenle kentlerimizde siirdiiriilebilir gelismenin saglanabilmesi icin
stirdiiriilebilir ulagim tiirlerinin (yaya, bisiklet, toplu tasim) desteklenerek, kentlileri
bahsedilen ulagim tiirlerinin kullanimina yonlendirilebilmesi i¢in yaya, bisiklet ve toplu

tagim sistemlerine yatirimlarin artmasi beklenmektedir.
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4.1. Alanda Yapilan Gozlemler
4.1.1. Kaule Site Ahsveris Merkezi

Kule site AVM; Scha Yap: tarafindan 11 ayda insa edilerek, 2004 yilinin
Haziran ayinda hizmete girmistir. 130 magazasi1 bulunmaktadir. Kule site AVM
yonetiminden alinan bilgiye gore, “hafta icinde giinliik ortalama 28 bin kisinin ziyaret
ettigi Kule site Alisveris ve Eglence Merkezi'ni hafta sonlarinda da 45 bin kisi ziyaret
etmektedir. Toplam 9 salonlu ve 1500 koltuk kapasiteli sinema, 7 bin m? Maxipark
Eglence Merkezi, marka magazalar:, 14 bin m? hipermarketi, 1700 ara¢lik otoparki,

restoranlart ve eglence alanlart ile Konya'da sosyal ve kiiltiirel alanda faaliyet

gostermektedir.” (Url 10) (Sekil 11).

= o g T e g 3 / = - T
Sekil 11: Kule site AVM genel goriiniisii(URL 11)

Kule Site AVM’nin bulundugu alan Konya Kentinin eski otogar alanidir. 1970’1li
yillarda bu AVM alaninda bulunan otogar alaninin kent merkezinde kalarak bu bolgede
yogunluk olusturmasi ve ihtiyaca cevap verememesi nedeniyle, otogar alaninin
tasinmasina ve bu alanin ticaret alani olarak kullanilmasi ydniinde yerel yonetim
tarafindan verilen karar sonucunda Kule Site AVM insa edilerek 2004 yilinda hizmete
girmigtir. Bolgenin eski otogar alani olmasi sebebiyle alana AVM insa edilmeden
oncesinde de, bolgeye tramvay hatt1 ile erisim saglanabilmekte ve bolge giiclii ulasim
baglantilarina sahip olmaktadir. Yapilan literatiir arastirmasi neticesinde; Kule Site
AVM’ nin, aligveris merkezlerinin siiflandirmasinda kapali tip aligveris merkezi
siifina girdigi tespit edilmistir.

Sekil 12°de Kule site AVM agik otoparkini ve bisiklet park alan1 goriilmektedir.
Bisiklet park alami acik ve kapali otopark alaninda mevcut olup, giiniimiiz kullanici

sayisina gore yeterli oldugu gozlemlenmistir.
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Sekil 12: Kule site AVM ag¢ik otoparki

Sekil 13, 14, 15 ve 16°de Kule site AVM cevresi yaya yollarinin tasit yolu ve
tramvay hatt1 ile kesistigi noktalar1 goriilmektedir. Yaya ge¢is alanlarinda yaya
giivenligi sinyalizasyon ile saglanmistir. AVM’ye yaya, bisiklet ve toplu tagim araclar
ile erisim saglanabilmektedir. Ancak; yapilan diizenlemelerde yaya ve bisikletin goz

ardi edildigi, yaya ve bisiklete yonelik trafik giivenliginin bulunmadigi tespit edilmistir.

Sekil 13: Kule site AVM cevresi yaya gecis Sekil 14: Kule site AVM g:eres1 yaya gecis
alanlar alanlan
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Sekil 15: Kule site AVM cevresi yaya gecis Sekil 16: Kule site AVM cevresi yaya gecis
alanlarn alanlan

Kule Site AVM’ye toplu tasim araglarinindan miniblis ve tramvay ile
erigilebilirlik yiiksektir. Alana hizmet eden toplu tagim araclarnin sefer sayilar yeterli
siklikta olup, toplu tasim araglarindan indikten sonra AVM’ye ulagsmak i¢in yiiriinen
mesafe yayalar i¢in hem erisilebilir hemde yaya alanlar1 giivenli olmaktadir. Sekil 17°da
ise Kule site AVM’nin bisiklet giizergahina olan mesafesin goriilmektedir. Bisiklet
glizergahinin mesafe olarak yakin oldugu goriinse de, AVM’ye bisiklet ile dogrudan

erisim bulunmamaktadir.

A / > g" . i n &
&7/ Fabrika Kul 2ESitey”
& e ‘ 3

Sekil 17: Kule Site AVM- bisiklet giizergah1 mesafesi
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4.1.2. Kent Plaza Ahsveris Merkezi

Kent Plaza AVM, 16 Kasim 2012’de acilmistir. “Kent plaza Kompleksi
biinyesinde yer alan Kent plaza AVM, ofis blogundan olusan kulesi ile birlikte yaklasik
110 bin metrekarelik alana sahip. 45 bin metrekare magaza alani, agik ve kapalr olmak
tizere toplam 1750 arac¢hk otopark kapasitesi” bulunmakta ve “yaklasik 5600
metrekarelik eglence merkezi, 21 adet restoran, iki adet yiizme havuzu dahil yaklasik
6500 m2’lik spor alani, ¢ocuklar i¢in ozel oyun alani, 11 salonluk sinema kompleksi
bulunuyor.” (URL 14)

Kent Plaza AVM yonetiminden alinan bilgiye gore, AVM’yi hafta ici giinlik
ortalama 20-25 bin, hafta sonu ise 30-35 bin kisi ziyaret etmektedir. Resim 18’de Kent
Plaza AVM genel goriiniisii goriilmektedir. AVM, konut bolgesi igerisinde, sanayi
alanma yakin olarak konumlanmaktadir. Bolgede sanayi alaninin bulunmasi ulagim
baglantilarinin AVM insa edilmeden 6nce saglanmig olmasina neden olmus, AVM’ye
tramvay ile erisim olduk¢a kolay saglanmaktadir. Kent Plaza AVM, aligveris

merkezlerinin siniflandirmasinda kapali tip aligveris merkezi sinifina girmektedir.

Sekil 18Kent Plaza AVM (URL 13)

Sekil 19 ve 20°de tasit ve yaya yollarinin kesisimi, sekil 21 ve 22°de yaya
yollari ve tramvay hattinin kesisimi gormekteyiz. AVM ¢evresinde yaya
giivenligi sinyalizasyon ile saglanmakta olup, yaya ve toplu tagim araglar ile
ulagimin miimkiin oldugu goriilmektedir. Yaya ve tramvay hattinin kesisiminde,
yaya gegitleri hemzemin gegitler olup, yaya giivenligi sinyaliyazson sistemi ile

saglanmaktadir.
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Sekil 19 Tagsit ve yaya yollarmin kesisimi Sekil 20 Tasit ve yaya yollarinin kesisimi

Sekil 21:Yaya bolgesi ve tramvaya hatti Sekil 22 Yaya bolgesi ve tramvaya hatt
kesisimi

Sekil 23’de ise Kent Plaza AVM ile bisiklet glizergahinin mesafesi
goriilmektedir. Sekilde goriilen bisiklet giizergahindan AVM’ye ulasabilmek
icin, karma trafik icerisine girilmekte, hem tasit, hem tramvay hem de yaya
giizergahi ile bir noktada kesiserek bisiklet kullanicisinin gilivenliginin diistik
oldugu goriilmektedir.
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Sekil 23: Kent Plaza AVM- bisiklet yolu mesafesi

4.2.  Anket Bulgular: ve Degerlendirme

Ormeklem alan olarak segilen Konya kentinde bulunan Kule Site AVM ve Kent
Plaza AVM kullanicilarina yonelik anket hazirlanmis, kullanicilarin AVM’lere erisim
icin hangi ulasim tiirlerini ne sebeplerle tercih ettigi, ne kadar siirede ulastigi ve
yolculuklar1 siiresince yasadiklar1 sorunlarin  belirlenmesine yonelik  sorular
sorulmustur. (EK 1: Anket formu)

Anket verileri degerlendirildiginde, ankete katilanlarin %39’ kadin,
%60,7’sinin erkek oldugu goriilmistiir. (Tablo 4.1)

Tablo 4 1: Cinsiyet dagilinm
Cinsiyet| Say1 %
Kadm 163 39,3
Erkek 252 60,7
Toplam 415 100

Ankete katilanlarin, %50,1°1 16-24 yas araliginda, %2,4’1 ise 61 yas ve iizeridir
(Tablo 4.2). Bu verilere neticesinde, AVM’leri biiyiik c¢ogunlukla gen¢ niifusun
kullandig1 goriilmektedir (% 50,1).
Tablo 4 2: Yas dagihm

Yas Say1| %
8--15 32 7.7
16-24 208 | 50,1
25-40 113 | 27.2
41-60 52 1125
61 ve lizeri | 10 2.4
Toplam 4151 100
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Ankete katilan kullanicilarin; %16,6° s1 kamu calisani, %20,5’1 6zel sektor
calisani, %50,8°1 6grencidir. (Tablo 4.3)
Tablo 4 3: Meslek dagihm

Meslek Say1] %

Calismiyor 151 3,6
Kamu ¢alisant 69 | 16,6
Ozel sektor 85 120,5
Esnaf ve sanatkar| 7 | 1,7
Emekli 8119
Ev hanimu 191 46
Ogrenci 211]50,8
Yantt vermedi 1102

Toplam 415] 100

Ankete katilan kullanicilarin, egitim durumunuz nedir sorusuna verdikleri
cevaplarin degerlendirilmesi neticesinde; AVM kullanicilarinin %1,4’{inlin  okuma
yazma bildigi, %4,3’tiniin ilkokul, %3,6’sinin ortaokul, %41,4’{inlin lise, %10,4’{liniin
yiiksekokul, %31,1’inin iniversite, yiiksek lisans-doktora egitim diizeyinde oldugu
tespit edilmistir (Tablo 4.4).

Tablo 4 4: Egitim durumu

Egitim durumu Sayl| %
Okuma yazma bilmiyor | 2 | 0,5
Okuma yazma biliyor 6 |14
Ilkokul 18 | 4,3
Ortaokul 15 13,6
Lise 172] 41
Yiiksekokul 43110
Universite 1291 31
Yiksek lisans-doktora | 28 | 6,7
Yantt vermedi 2 10,5
Toplam 415]100

Ankete katilanlarin %14’ Meram ilg¢esinde, %731 Selguklu ilgesinde,%13’1
Karatay ilgesinde ikamet etmektedir. (Tablo 4.5)
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Tablo 4 5: ikamet edilen ilce

Ikamet [Sayl| %

Meram 58 | 14
Selcuklu | 303] 73
Karatay 54 113
Toplam |415]100

Ankete katilan kullanicilarin, %83,9’u AVM’leri ayda 1-2- kez, %12,5°1 haftada
1-2 kez, %3,1°1 haftada 3-4 kez ve daha fazla, %0,2’si hergiin ziyaret etmektedir. (Tablo
4.6)
Tablo 4 6: AVM'lerin ziyaret sikhig1

Ziyaret sikhg1 |Sayi| %
Ayda 1-2 kez |348| 84

Haftada 1-2 kez| 52 | 13

Haftada 3-4 kez
1 1

ve daha fazla 313

Hergiin 1 10,2

Ankete katilan kullanicilarin %5,1°1 AVM’leri 10.00-13.00 saatleri arasinda,
%26,3°1 13.00-16.00 saatlerinde, %28,9°u 16.00-19.00 saatleri arasinda, %39,5’1 19.00-
22.30 saatleri arasinda ziyaret etmektedir. (Tablo 4.7) Anket sonuglarmma gore
AVM’lerin en yogun saatleri 19.00-22.30 olarak ¢ikmistir. Bunun nedeni ise, hem
calisan kullanicilarin hem de 6grencilerin kullanim oranlarinin fazla olmasi nedeniyle;
aksam i ve okul c¢ikisi, yemek yemek ve sinemaya gitmek gibi faaliyetler icin

AVM’lerin tercih ediliyor olmasidir.

Tablo 4 7: AVM'leri ziyaret saatleri

Ziyaret saatleri |Say1l| %

10.00-13.00 21 15,1
13.00-16.00 109 26
16.00-19.00 120 29
19.00-22.30 163 39
Toplam 4151100

Tablo 4.8’de, ankete katilanlardan Kule site AVM kullanicilarinin hangi ulagim
tiirlerini hangi siklikla kullandigin1 gérmekteyiz. Kule Site AVM’ye erisim i¢in en ¢ok
tercih edilen ulagim tiirlerinin sirasiyla tramvay, 6zel ara¢ ve yaya oldugu sonucu

c¢ikmistir. Tramvaym en ¢ok tercih edilen ulasim tiirli olmasinin nedeni, AVM
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insasindan Once bolgede sehirlerarasi otobiis terminalinin bulunuyor olmasi nedeniyle

tramvay erisilebilirliginin saglanmis olmasi ve AVM’nin kent merkezinde konumlanmis

olmasidir.
Tablo 4 8:Kule site AVM'ye ulasim tiirlerinin tercih sikligi

Kule Site
AVM’ye
erismek icin | Her zaman|Cogu zaman| Bazen Nadiren |Hicbir zaman| Toplam
kullamlan
ulasim tiirii

Savi] % |Sayi| % |[Sayi| % |Sayi| % | Say1| % Savi| %
Yaya 41 | 99| 14 | 34| 38 | 92| 17 | 41304 | 73,3 | 415 | 100
Bisiklet 10 | 24 6 14| 26 | 63| 16 | 3,9] 356 | 858 | 415 | 100
Tramvay 78 1188] 37 | 89 | 50 J12,1] 25 6 | 224 54 415 ] 100
Minibiis 21 | 51 ] 17 | 41 | 51 ]123] 21 |5,1]1304 ] 73,3 ] 415 ] 100
Otobiis 22 1 53115 |36 | 29 7 19 1461329 | 793 | 415 ] 100
Ozel arac 42 13471 42 11011 43 |104] 24 | 58] 161 | 388 | 415|100

Tablo 4.9 ‘da ankete katilanlardan Kent Plaza AVM kullanicilarinin hangi ulagim
tiirlerini hangi siklikla kullandigimi gormekteyiz. Kent Plaza AVM’ye erisim i¢in en ¢ok
tercih edilen ulagim tiirliniin sirasiyla, 6zel ara¢ ve tramvay oldugu elde edilen anket
sonuglarinda goriilmiistiir. Kent Plaza AVM’nin, Kule Site AVM’ye gore kent

merkezinin disinda kaliyor olmasi 6zel aracin tercih edilme oranini artirmistir.

Tablo 4 9: Kent plaza AVM'ye ulasim tiirlerinin tercih sikhig

Kent Plaza
AVM’ye
erismek icin | Her zaman| Cogu zaman| Bazen Nadiren |Hicbir zaman| Toplam
kullamlan
ulasim tiirii

Say1| % | Say1| % [Say1] % |Sayi]f % | Say1] % | Say1| %
Yaya 26 | 63 8 19 1 38 192116 ] 39| 326 ] 786 | 415 | 100
Bisiklet 5 1,2 9 22 | 24 158] 14|34 362 | 87,2 | 415 | 100
Tramvay 83120 ] 36 | 87 | 46 |11,1]| 24 | 58 | 225 | 54,2 | 415 | 100
Minibiis 11 | 271 14 1 341391941 29 7 320 | 77,1 ]| 415 | 100
Otobiis 22 1 531 19 | 46 | 23 | 551 21 | 51| 329 ] 795 | 415 | 100
Ozel arac 148 13571 42 1101 391941 29 7 155 | 373 ] 415 1 100

Tablo 4.10°da; bisiklet ile yolculuk yapan kullanicilarin yolculuk stirelerini
gormekteyiz. Yapilan anketlerin degerlendirilmesi neticesinde; bisiklet kullanimini
tercih eden kullanicilarin yolculugunun biiyiik oranda 10-20 dakika siirdiigi tespit

edilmistir.
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Tablo 4 10: Bisiklet yolculuk siiresi

Siire Say1| %
10 dakikadan az 17 | 41
10-20 dakika 23155

21- 30 dakika 14 | 3,4

30 dakikadanfazlal] 7 | 1,7
Toplam 61 |14,7

Tablo 4.11°de bisiklet kullanicilarinin bisikleti tercih etme sebeplerinin analizleri
gorilmektedir. Bu sonuglara gore; bisiklet kullanimini tercih etme sebepleri en ¢ok

ekonomik olmasi ve spor yapma imkani tanimasidir.

Tablo 4 11: Bisiklet tercih sebepleri

Bisiklet tercih Katihyorum| Kararsizzim Katllmlyoruml Toplam

etme sebepleri

Say1| % |Sayi| % | Say1 | % |Sayil %

Ekonomik olmasi 451108 | 8 1,9 8 19 | 61 |14,7
Cevreci bir ulasm
tlirii olmasi

Hizh bir ulagm tiirii
olmasi

Spor yapma imkan
tanidigindan dolay1

401 96 | 17 | 41 4 1 61 14,7

27 | 65| 14 | 33 20 48 | 61 |14,7

451108] 6 | 14 10 2,4 | 61 |14,7

Kendimi mutlu

hissettigimden dolay| 3482 ] 15136 | 12 | 29|61 (147

Otopark sorunu

olamamasi
AVM’lerde bisiklet

park yerininyeterli | 23 | 55 | 16 | 3,9 22 53 | 61 |14,7
olmasi

Giivenli bir ulasm
tiirli olmasi
Erisilebilirliginin
yilksek olmasi
Zaman tarifesine
bagmh olmamasi

39| 94 7|17 15 3,6 | 61 14,7

19| 46 | 21 | 51 21 51 | 61 14,7

30| 72| 12|29 19 46 | 61 |14,7

3584|1331 13 3,1 | 61 |14,7

Tablo 4.12°de bisiklet ile ulasimi tercih eden kullanicilarin yasadigi sorunlarin

analizi goriilmektedir. Bu Sonuglara gore, bisiklet kullaniminda en ¢ok karsilasilan



35

sorunlarin, yaya ve 6zel ara¢ kullanicilarinin bisiklet yollarini iggal etmeleri, bisiklet

giizergahlarinin siireksizligi ve karma trafik igerisindeki giivensizlik olmustur.

Tablo 4 12: Bisiklet yolculugu sorunlari

Bisiklet yolculugunda Katilyorum| Kararsizam | Katilmnyorum| Toplam

yasanan sorunlar

Sayi| % |Sayi| % | Say1 | % |Sayi| %

Yeterli bisiklet
yollarmmn, seritlerinin
olmamasi ve var olan 41 9,9 10 | 24 10 24 | 61 [14,7
yollarda stirekliligin
saglanmamast

Yayalarm bisiklet
yolunu kullanmalari
Bisiklet kullanirken tasit
stirticiilerinin trafik
kurallarma uymamasi
(Bisiklet seridini
kullanma, bisiklet
yollarma park etme v.b)
Bisiklet kullanrrken
bisiklet park yerlerinin | 42 | 10,1 | 11 | 2,7 8 1,9 | 61 |14,7
yetersiz olmasi

47 1113 3 | 0,7 11 2,7 | 61 1147

54 | 13 4 1 3 0,7 | 61 |14,7

Kent merkezine erisen
bisiklet yolunun 41 | 99 | 11 | 2,7 9 2,2 | 61 |14,7
olmamasi

Bisiklet kullanirken
sosyal giivenlik 36 | 87| 17 | 41 8 1,9 | 61 |14,7
endisesinin bulunmasi

Karma trafik igerisinde
bisikletlere yonelik
diizenlemelerin
yetersizligi

Kavsaklarda
bisikletlere yonelik
diizenlemelerin

44 1106 8 | 19 9 2,2 | 61 |14,7

35| 841 14 ]34 12 29 | 61 |147

bulunmamasi

Bisiklet yollart ile
AVM’lere dogrudan 32 771 15 ] 3,6 14 3,4 | 61 |14,7
erisim saglanmamasi

AVM’lerde bisiklet
parklarmm yetersiz 27 65| 19| 46 15 3,6 | 61 |14,7
olmasi

AVM’lerde bisiklet
parklarmin giivensiz
olmasi (bisikletlerin
¢alnmasi vb.)

40 | 96 | 17 | 41 4 1 61 | 14,7
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Tablo 4.13’de yaya olarak erisim saglayanlarin yolculuk siireleri goriilmektedir.
Bu sonuglara gore, yaya olarak erisim saglayanlarin yolculuk siireleri biiyiik oranla 10-

20 dakika siirmektedir.
Tablo 4 13: Yaya yolculuk siireleri

Siire Say1| %

10 dakikadan az 22 | 5,3
10-20 dakika 40 | 9,6
21- 30 dakika 32| 77
30 dakikadanfazla | 18 | 4,3
Toplam 113 | 27,2

Tablo 4.14°de ise, yaya olarak erisim saglayan kullanicilarin yiiriimeyi tercih
etme sebepleri goriilmektedir. Bu sonuglara gore, yaya olarak erisim saglayanlarin
yirlimeyi tercih etme sebepleri biiylik oranla, spor yapma imkani tanimasi, trafik

stresinden uzak kalmak ve gezme, cevreyi tanima imkan1 saglamasi olmustur.

Tablo 4 14: Yiiriimeyi tercih etme sebepleri

Yiiriimeyi tercih Katihyorum| Kararsizim | Katilmmyorum| Toplam

etme sebepleri

Say1| % |Say1| % | Say1| % |Say1| %

Yiiriiyerek daha
kisa siirede 57 113,71 28 | 6,7 30 72 | 115 172,3

ulastigimdan dolay1

Spor yapma imkan

tanidigndan dolayr 84 1202| 15 | 36 | 16 39 | 115|723

Trafik stresinden
uzak kalp, kendimi
muth hissettigimden
dolay1

72 1173 12 | 29| 31 75 | 115|723

Cevreci bir ulagim

e 63 | 152 31 | 75 21 51 | 115 |72,3
tiirti olmasi

Gezme ve gevreyi
tanima imkant 71 |17,1| 14 | 34| 30 7,2 | 115|723

tanidigindan dolavi

Ekonomik

odugundan oyt | 67 [161] 19 | 46| 29 | 7 [115]723
Givenlibirulasm 15 111g) 25 | 6 | a1 | 09 | 115|723
turi olmasi

Zaman tarifesine

bagmh olmamast 66 |159| 8 19| 41 99 | 115|723
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Tablo 4.15’de yaya olarak erisim saglayanlarin yolculuklar siiresince yasadigi

sorunlarin analizi goriilmektedir. Tabloda da goriildigi {izere, yayalarin en biiyiik

sorunlari, karma trafik igerisinde yaya giivenliginin zayif olmasi ve yaya yollariin

yetersizligidir.

Tablo 4 15: Yaya olarak erisim esnasinda yasanan sorunlar

Yaya olarak yasanan Katilyorum| Kararsizam Katllmlyoruml Toplam
sorunlar

Sayi1| % |Sayi1| % | Say1 | % |Sayi| %
Tastt yollari ile kesisimlerde
ve karma trafik i¢erisinde 79 19 18 | 4,3 18 43 | 115 | 27,7
yaya giivenliginin zayif olmasi
Yaya yliriiylis yollarmm-
Kaldirmiari yetersizlgi 77 1186 24 | 58| 14 34 | 115 | 27,7
Giizergahim boyunca
dinlenme- oturma 59 |142]| 31 |75 25 6 115 | 27,7
elemanlarmm bulunmamasi
Yaya mekanlarmda sosyal
gitvenlik endisesinin olmast 63 | 152 | 26 | 63 | 26 6,3 | 115 | 27,7
Yiiriidiigim yolda

49 1118 31 | 75| 35 8,4 | 115 | 27,7
aydmlatmanm yetersiz olmasi

Tablo 4.16’da tramvay ile erisim saglayanlarin yolculuk siirelerinin analizi

goriilmektedir. Elde edilen sonuglara gore, tramvay ile erisim saglayanlarin yolculuk

stireleri biiyiik oranla 10-20 dakika olmaktadir.

Tablo 4 16: Tramvay yolculuk siiresi

Siire Say1| %

10 dakikadan az 22 15,3
10-20 dakika 74 17,8
21- 30 dakika 56 |13,5
30 dakikadan fazla | 53 |12,8
Toplam 205 149,4

Tablo 4.17°de tramvay ile erisim saglayanlarin tramvayi tercih etme sebeplerinin

analizi goriilmektedir. Sonuglara gore tramvay tercih sebepleri arasinda biiyiik oranla;

ekonomik olmasi, erisilebilirligin yiiksek olmas1 ve giivenli olmasi cevaplar verilmistir.



Tablo 4 17: Tramvay tercih sebepleri
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Tramvayi tercih etme Katihyorum| Kararsizzm | Katilmnyorum| Toplam
sebepleri

Savi] % |Sayi| % | Sayn1 | % |Sayi] %
Ekonomik olmasi 1311316 31 | 7,5 42 10,1 | 205 49,4
Bana zaman kazandirmasi 87 21 45 110,8] 72 17,31 205] 49,4
Trafik stresinden uzak 107 | 258| 30 [ 94| 58 | 14 [205| 494
kaldigim i¢cin
Entegre ulagim sistemi ile
gidecegim yere zorluk 112 27 | 34 | 82| 59 | 142]205]|49/4
yasamadan vardigimdan dolay1
Erisilebilirliginin yiikksek olmas1 | 125 | 30,1 | 37 | 89| 42 | 10,1 |205] 49,4
Giivenli bir ulagim tiirii olmas1 | 120 | 28,9 38 | 9,2 | 46 | 11,1 |205]| 494
Konforlu bir ulagim tiirii olmasi| 79 19 52 1125]| 73 17,6 | 205 49,4

Tablo 4.18’de tramvay ile erisim saglayanlarin yolculuklari esnasinda

yasadiklar1 sorunlarin analizleri goriilmektedir. Tablo 4.18’de ¢ikan sonuglara gore,

tramvay yolculugunun en ¢ok karsilasilan sorunu biiylik oranla aracin kalabalik olmasi

olmustur.



Tablo 4 18: Tramvay yolculugu sorunlari
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Tramvay ile yolculukta yasanan Katihyorum| Kararsizim | Katilmmyorum| Toplam
sorunlar Sayi| % |Say1| % | Say1 | % |Sayi| %
Aktarma noktalarmda bekleme

siiresinin fazla olmast 86 |120,7] 51 |12,3] 68 | 16,4 ]205]| 494
Aracm kalabalk olmasi 148 1 35,7 30 | 7,2 27 6,5 | 2051 49,4
Sefer araliklarmm uzun olmasi 84 | 20,2 65 |15,7] 56 13,51205] 49,4
Durak noktalarmn AVMTlere vaak | ya | 116 | 48 | 11,6] 100 | 263 | 205| 49,4
olmasi

Giliniin belirli bir saatinden sonra

tramvay ile erisim imkamn 67 | 16,1 | 44 |10,6| 94 | 22,7 205|494
bulamamam

Tramvaydan indikten sonra AVM’

ne erisim saglayan yolun altyap1 57 | 13,7 56 |135] 92 | 22,2 205|494
yetersizligi (ylirtimeye elverisl degil)

Tramvaydan indikten sonra AVM’

ne erisim saglayan yolda sosyal 63 | 152 ]| 55 | 13,3| 87 21 1205|494
giivenlik tehlikesinin bulunmasi

Tramvaydan indikten sonra AVM’

ne erigim saglayan yolun 52 | 125]| 47 |11,3] 106 | 25,5 |205] 49,4
aydmlatmasmmn yetersizligi

Ulagim ticretinin fazla olmasi 84 120,2]| 53 |12,8| 68 16,4 | 205| 494
T nla

ramvayda galisanlann olmsuz |7 450 | 39 | 70| 108 | 26 | 205|494
davransslar

Zaman tarifesine bagimh olmasi 63 | 152 40 | 96 | 102 | 24,6 |205] 49,4

Tablo 4.19°da otobiis ile erisim saglayanlarin yolculuk siireleri gortilmektedir.

Otobiis ile yolculuk yapmayi tercih edenlerin ulasim siirelerinin biiyiik oranla 10-20

dakika oldugu goriilmektedir.

Tablo 4 19: Otobiis yolculuk siiresi

Siire Say1| %
10 dakikadan az 7 11,7
10-20 dakika 31|75
21- 30 dakika 29| 7
30 dakikadan fazla 27 | 6,5
Toplam 94 | 23
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Tablo 4.20°de otobiis ile erisim saglayanlarin, otobiisii tercih etme sebeplerinin
analizi goriilmektedir. Otobiis tercih sebepleri arasinda biiyiik oranla, ekonomik olmasi

ve diger ulasim tiirleri ile entegre olmus olmasi sonucu ¢ikmustir.

Tablo 4 20: Otobiis tercih sebepleri

Katilyorum | Kararsizam | Katilmiyorum| Toplam

Otobiis tercih etme sebepleri
Sayi| % |Sayi| % | Say1| % | Say1| %

Ekonomik olmasi 61 | 147 | 13 | 31 20 4.8 94 22,7
Bana zaman kazandirmasi 42 10,1 18 | 4,3 34 8,2 94 22,7
Trafik stresinden uzak kaldigim

30 7,2 22 | 53 42 101 | 94 |22,7
icin

Entegre ulagim sistemi ile
gidecegim yere zorluk yasamadan| 50 12 21 | 51 | 23 55 94 22,7
vardigimdan dolay:

En kolay otobiis ile erisebildigim
icin

Giivenli bir ulagim tiirii olmasi 38 9,2 27 | 65| 29 7 94 22,7
Erisilebilirliginin yiikksek olmasi 451 108 | 23 | 55 | 26 6,3 94 22,7

Konforhu bir ulagim tiirii olmasi 31 7,5 25 6 38 9,2 94 22,7

45 |1 10,8 | 25 6 24 5,8 94 22,7

Tablo 4.21°de otobiis ile erisim saglayanlarin yolculuklar1 esnasinda yasadigi
sorunlarin analizi goriilmektedir. Otobiis yolculugu esnasinda karsilagilan sorunlar
sorusuna bliyiilk oranda; aracin kalabalik olmasi ve aktarma noktalarinda bekleme

stiresinin fazla olmasi cevaplari verilmistir.
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Tablo 4 21: Otobiis yolculugu sorunlari

Otobis ile yolculukta Katihyorum | Kararsizzm | Katilmiyorum| Toplam

yasanan sorunlar
Sayi| % | Say1| % | Say1| % |Sayi| %

Aktarma noktalarmda
bekleme siiresinin fazla 54 13 15 3,6 23 55 92 | 22,2
olmasi

Aracm kalabalkk olmasi 71 | 171 12 2,9 9 2,2 92 | 22,2

Sefer araliklarmm uzun

1|12 2 1 2 | 22,2
olmasi 5 3 5 6 6 39 |19 ,

Durak noktalarmm

AVM’lere uzak olmast 42 (101 19 ) 46 | 31 75 | 92 | 222

Otobiis giizergahlarmm
evime ya da diger erigim 37 8,9 28 6,7 27 6,5 92 | 22,2
noktalarma uzak kalmasi

Giiniin belirli bir saatinden
sonra otobiis ile erisim 51 | 12,3 20 4.8 21 51 92 | 22,2
imkani bulamamam

Otobiisten indikten sonra
AVM’ ne erisim saglayan
yolun altyap1 yetersizligi
(yirtimeye elverisli degil)
Otobiisten indikten sonra
AVM’ ne erisim saglayan

29 7 32 |77 31 7,5 | 92 | 22,2

30 | 7,2 ] 29 7 33 8 92 | 22,2

Otobiisten indikten sonra
AVM’ ne erisim saglayan
yolun aydmnlatmasmm
yetersizligi

Ulasim iicretinin fazla
olmasi

Otobiiste ¢aliganlarm
olumsuz davraniglar

Zaman tarifesine bagimh
olmas1

33 8 26 | 63| 33 8 92 | 22,2

48 | 116 21 | 51 23 55 | 92 | 22,2

44 1106 18 | 43| 30 72 | 92 | 22,2

43 1104 25 6 24 58 | 92 | 22,2

Tablo 4.22°de minibiis ile erisim saglayanlarin yolculuk stireleri goriilmektedir.
Minibiis ile erisim saglamayr tercih edenlerin yolculuk siiresi biiylik oranda 10-20

dakikadir.



Tablo 4 22: Minibiis yolculuk siiresi

Tablo 4.23’de minibiis

Siire Say1| %

10 dakikadan az 12 | 2,9
10-20 dakika 44 110,6
21- 30 dakika 31 |75
30 dakikadan fazla] 20 | 4,8
Toplam 107 | 25,8
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ile erisim saglayanlarin, minibiisii tercih etme

sebeplerinin analizi goriilmektedir. Minibiisiin ulagim tiiri olarak tercih edilme

sebepleri biiyiik oranla, kullanicilarin istedigi zaman diliminde minibiisii bulabilmeleri

ve zamandan tasarruf saglamasidir.

Tablo 4 23: Minibiis tercih sebepleri

Minibiisii tercih etme Katihyorum | Kararsizam Katllmlyoruml Toplam
sebepleri Sayi| % |[Sayi| % | Sayi | % | Sayi | %
Ekonomik olmas1 23 5,5 18 | 4,3 65 | 15,7 ] 106 | 25,5
Zamandan tasarruf saglamasi Sif 13,7 | 19 4,6 30 7,2 | 106 | 255
Trafik stresi k kaldig
i;ii stresindenwzak kaldgmy o, | 53 | 18 | 43 | 66 [159| 106 | 255
Entegre ulasim sistemi ile
gidecegim yere zorhuk 38 9,2 33 8 35 8,4 | 106 25,5
yasamadan vardigimdan dolay1
Erisilebilirligin yitksek olmasi 51 123 | 24 | 58 31 75 | 106 | 255
Istedigim zaman diliminde

65 157 | 19 | 4,6 22 53 | 106 | 255
minibiisii kullanabilmem ' ' ’ ’
Giivenli bir ulagmm tiirii olmas1 | 24 5,8 32 7,7 50 12 | 106 | 255
Konforlu bir ulagm tiirii olmasi| 21 51 30 7,2 55 | 13,3 ] 106 | 25,5

Tablo 4.24’de minibiisii tercih eden kullanicilarin yolculuklar1 siiresince

yasadiklar1 sorunlarin analizini gérmekteyiz. Anket analizlerine gore, minibiis ile erisim

saglayan kullanicilarin yasadigi sorun, biiyiik oranda aracin kalabalik olmasidir.



Tablo 4 24: Minibiis yolculugunda yasanan sorunlar
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Minibiis ile yolculukta yasanan Katiliyorum | Kararsizzim Katllmlyoruml Toplam
sorunlar Sayi1| % |Say1| % | Say1 | % | Say1| %
Akta kt
rma noktalarmda zorluk 42 {101 20| 7 | 35 | 84 | 106 | 255
yasanmasi
Aktarma noktalarmda bekleme
siiresinin fiz olmast 35 8,4 28 | 6,7 43 | 10,4 | 106 | 25,5
Aracm kalabalk olmasi 77 1186 | 12 | 29 17 41 | 106 | 25,5
Sefer araliklarmm uzun olmasi 24 5,8 33 8 49 11,8 | 106 | 25,5
Durak noktala AVM’] k
Hrake noklatarinin crewat 1 28| 67| 21 | 51| 57 | 137 106 [ 255
olmasi
Minibiis glizergahlarmmn evime ya da
41 , 21 1 44 | 10, 1 25,
diger erisim noktalarma uzak kalmasi 99 p 06 (1061255
Giiniin belirli bir saatinden sonra
A4 21 1 4 11111 25,
minibiis ile erisim imkani bulamamam = 9 2 6 06 1255
Minibiisten indikten sonra AVM’ ne
erisim saglayan yolun altyap1 26 | 63 | 26 | 63| 54 13 | 106 | 25,5
yetersizligi (yiiriimeye elverigh degil)
Minibiisten indikten sonra AVM’ ne
erisim saglayan yolda sosyal giivenlik | 30 7,2 33 8 43 110,41 106 | 255
tehlikesmin bulunmasi
Minibiisten indikten sonra AVM’ ne
erisim saglayan yolun aydmlatmasmm | 24 5,8 26 | 6,3 56 | 13,5 106 | 25,5
yetersizligi
Ulasim {icretinin fazla olmasi 59 | 14,2 | 30 | 7,2 17 41 | 106 | 25,5
Minibiist nlarm olums
inibiiste alsaniarm olumsuz 49 [ 118 38 | 92| 19 | 46 | 106 | 255
davramslar
Zaman tarifesine bagimh olmasi 43 1104 | 36 | 8,7 27 6,5 | 106 | 25,5

Tablo 4.25°de 6zel arag ile erisim saglayanlarin hangi degisiklikler olursa

stirdiirtilebilir ulagim tiirlerini tercih edecekleri konusunda yapilan analiz sonuglari

gorilmektedir. Anketin son bdliimiinde bulunan bu soruda, siirdiiriilebilir ulagim

tirlerinin  kullanimin1  hangi diizenlemelerin yapilirsa artirilabilecegine yonelik

secenekler sunulmus ve toplu tasim ve bisiklete olan cesitli yatirimlarin artirilmast

durumunda 6zel ara¢ kullaniminin azaltilabilecegi sonucuna varilmistir.



Tablo 4 25: Siirdiiriilebilir ulasim tiirlerini tercih etme durumu

Siirdiiriile bilir ulasim tiirlerini tercih | Katilyorum|Kararsiam| Katilmiyorum| Toplam

etme Say1| % |Sayi| % | Say1 | % |Say1| %

Park et devam et sistemi uygulanabilirse
(Toplu tasim duraklarma kadar 6zel
aracmizla gelip, buradan sonra toplu
tasim araglarmi kullanmak)

126 | 30,4 | 65 |15,7] 68 | 16,4 ] 259 | 62

Toplu tagim sefer sayilar artirilirsa 1451349] 58 | 14 56 1351259 | 62

Toplu tagim giizergahlar artirilp, toplu

1 1 (14,7 412 2
tasim araglar1 birbiri ile entegre edilirse 9138316 ’ 39 o 96

Bisiklet yollar artirlir AVM’lere

. o 110 | 26,5| 68 |16,4] 81 | 195|259 | 62
dogrudan erigim saglanirsa

Karma trafik icerisinde ve kavsak

noktalarnda yaya giivenligi saglanirsa 127 1 30,6 | 69 |16,6] 63 | 152|259 | 62

Karma trafik icerisinde ve kavsak

1241299 | 66 |159] 69 16,6 | 259 | 62
noktalarmda bisiklet giivenligi saglanirsa ’ ’ '

Yaya yollariile AVM” lere rahat ve

Konforlu erisim saghnmsa 117 | 28,2 | 73 |17,6] 69 | 16,6 | 259 | 62

Yaya yollariile AVM” lere giivenli

AR 129 1 31,1 | 61 |14,7] 69 | 16,6 | 259 | 62
erigim saglanrsa

Yiliriiniillen yollarda sosyal giivenlik

s 140 | 33,7 | 46 |11,1| 73 | 17,6 | 259 | 62
saglanirsa

Yiiriiniilen yollarda aydmlatma yeterliligi

< 1221 294 | 49 |11,8] 88 | 21,2259 62
saglanirsa

Yiiriinillen mekanlar sosyo-kiiltiirel

aktiviteler ile cazip hale getirilirse 13813331 50 | 12 & 1711259 62

Bisiklet yollar1 ile AVM” lere rahat ve

Konforlu erisim saglanrsa 118 | 28,4 | 76 |18,3] 65 | 157|259 | 62

Bisiklet yollariile AVM” lere giivenli

S 1221 294 70 | 16,9 67 | 16,1 | 259 | 62
erisim saglanirsa

Bisiklet yollarmda sosyal giivenlik

< 1231 296 | 66 |159| 70 | 16,9 | 259 | 62
saglanirsa

Bisiklet yollarmda aydmlatma yeterliligi

b 111 | 26,7 | 71 | 17,1 77 | 18,6 | 259 | 62
saglanirsa

Bisiklet yollarmmn devamhhig: saglanwrsa | 127 | 30,6 | 61 [14,7] 69 | 16,6 | 259 | 62

AVM” lerde bisiklet park alanlan 110 | 265 | 73 |17.6] 76 | 183|259 62

arttirilirsa

Kent genelinde teretsiz bisiklet 133| 32 | 58| 14| 68 | 164|259 62
uygulamasi gelistirilirse

Aktarmah yoleuluklara bisikletlilerde ) 100 1 51 o | 48 [176] 70 | 19 [ 250 | 62
dahil edilirse

Bisiklet yollarinda altyap: gelistirilirse 129 | 31,1 | 56 | 135 73 | 17,6 | 259 | 62
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Tablo 4.26’da cinsiyet ile AVM’leri kullanim saati arasinda karsilastirmali bir
analiz bulunmaktadir. AVM’leri ziyaret saati ile cinsiyet dagilimi arasinda anlamli bir
iliski ortaya c¢ikmustir. (ki-kare=61,148, df=3, p=0,000<0,05) Yapilan analizin
degerlendirmesi sonucunda, bayan kullanicilarin ¢ogunlukla 13.00-16.00; erkek
kullanicilarin ise cogunlukla 19.00-22.30 saatleri arasinda AVM’yi kullandiklar
belirlenmistir. Bu durum, bayan kullanicilarin erkek kullanicilara gore giindiiz ziyaret
etme imkaninin daha fazla oldugunu ve imkani olanlarin giindiiz ziyaret etmeyi tercih
ettiklerini ortaya koymaktadir. Dolayisiyla, ulasim esnasinda sosyal giivenlik
sorunlarinin olusabilecegini, bu nedenle bayan kullanicilarin giindiiz saatlerinde

AVM’leri ziyaret etmeyi tercih ettikleri sonucuna varilmistir.

Tablo 4 26 Cinsiyet ve AVM’leri ziyaret saati arasinda karsilastirmah bir analiz

AVM’leri giiniin hangi saatinde sikhikla tercih ediyorsunuz?

10.00-13.00 13.00-16.00 16.00-19.00 19.00-22.30 Toplam
Sayp [ % | Saym | % | Sap [ % | Sam | % | Sap [ %

Cinsiyetiniz [Kadm 8 19 [ 71 [ 186 ] 33 8 45 1 109 | 163 [ 395 [ O

nedir? Erkek | 13 | 31 | 32 0| 38 [ 211 | 118 | 286 | 250 [ 605 [ O

Tablo 4.27°de AVM’leri ziyaret saati ile meslek gruplari arasinda karsilastirmali
bir analiz bulunmaktadir. AVM’leri ziyaret saati ile meslek gruplar1 arasinda anlamli bir
iliski ortaya ¢ikmustir ( ki-kare=78,959, df=21, p=0,000<0,05). Bu analiz sonuglarina
gore, AVM’leri calisgan kesimin i ¢ikis saatlerinde, Ogrencilerin ise okul ¢ikis
saatlerinde ziyaret ettikleri goriilmekte, AVM’lerin giinlimiizdeki 6nemi bir kez daha
elde edilen verilere gore vurgulanmaktadir. Bu sonuglara gére, AVM’lerin bos vakit
gecirme, yeme-igme ve sosyal faaliyetler igin ziyaret edilen mekanlar oldugu

anlasilmaktadir.
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Tablo 4 27 Meslek gruplar: ve ziyaret saati arasinda karsilastirmah bir analiz

AVM’leri giiniin hangi saatinde sikhkla tercih ediyorsunuz?
10.00-13.00 | 13.00-16.00 | 16.00-19.00 | 19.00-22.30 Toplam
Sayi] % | Sayi| % |Sayi| % | Sayi| % | Say1 | % P
Calismuyor 2 0,5 2 0,5 6 15 5 1,2 15 | 3,6 0
Kamu ¢ahsam 5 1,2 4 1 26 6,3 34 8,2 69 | 16,7 0
Ozel sektor 4 1 9 22 | 19 | 46 53 [ 128 | 8 [206(| O
Mesleginiz |Esnaf ve sanatkar] 0 0 0 0 3 0,7 4 1 7 1,7 0
nedir? Emekli 0 |l o] 1 ]o2f2]o5] 6 | 15[ 19 [46] 0
Ev hamm 3 0,7 8 19 2 0,5 6 15 19 | 46 0
Ogrenci 7 1,71 8 | 206]| 61 | 148 | 58 14 | 211 (511 O
Yamt vermedi 0 0 0 0 1 0,2 0 0 1 0,2 0

Tablo 4.28 ve 4.29°da ikamet edilen ilce ve Kule Site AVM ve Kent Plaza
AVM’ye erisim icin tercih edilen ulasim tiirleri arasinda karsilastirmali analizler
bulunmaktadir. Bu sonuglara gore; Kule Site AVM’ye erisim tiirii ve ikamet edilen
ilgeler arasindaki analizlerde, bisiklet ve otobiis se¢eneklerinin karsilastirmasi anlamsiz
¢ikmig (p>0,05) degerlendirmeye alinmamistir. Bunlar digindaki anlamli ¢ikan analiz
sonuglarina gore ise; Kule Site AVM’ye yaya olarak, tramvay, minibiis ve 6zel arag ile
en ¢ok Selguklu ilgesinden erisim saglandigi goriilmiis, bu sonuglardan da AVM’nin en
cok sinirlar1 igerisinde yer aldig1 Selguklu ilgesine hizmet ettigi goriilmiistiir. Buradan
varilabilecek sonu¢, AVM’nin yer se¢iminin ulasim planlar1 ile yeterince entegre
olmadigidir. Kent Plaza AVM’ye erisim tiirleri ve ikamet edilen ilge arasindaki
karsilastirmali analizde ise, yaya, bisiklet ve otobiis ile erisim seceneklerinde anlamli bir
iligki ortaya ¢ikmamis, (p>0,05) degerlendirmeye alinmamistir. Tramvay, minibiis ve
Ozel arac ile erisim segeneklerinde ise anlamli bir iliski ortaya ¢ikmis (p<0,05), bu
analizlere gore ise; Kent Plaza AVM’ye tramvay ile erisim en fazla oranla, sinirlar
icerisinde bulundugu Selcuklu ilgesinden saglanmasi ile birlikte, Meram ve Karatay
ilgelerinden de erisimin yliksek oranda oldugu goriilmektedir. Minibiis ile erisim en
fazla Selguklu ve Karatay ilcelerinden, 6zel aracla erisim ise Selguklu ve Karatay
ilcelerinden esit ve en fazla oranda saglaniyor olup, Meram ilgesinden de
azimsanmayacak Olclide 0zel arac ile erisimin saglandig1 goriilmektedir. Bu durumda
Kent Plaza AVM’nin konum ve erisim saglanmasi acisindan kent geneline hitap
edebilme 6zelligine sahip oldugu goriilmekte, Kule site AVM’ye gore daha dogru bir

konumda oldugu sonucuna varilmaktadir.
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5. SONUC VE ONERILER

Kentsel yagsamda 6lgegimiz insan, ana hedef de insanlarin hareket 6zgiirliigiinii
saglamak ve kentsel donatilara erismelerini kolaylastirmak olmali, kentlerde ulagtirma
¢oziimleri tasitlarin degil insanlarin hareketliligini esas almalidir. Kent-otomobil
iliskisini ¢6zmenin yolu, artan otomobil sayis1 karsisinda noktasal ¢oziimlerle daha fazla
yol, daha cok katli kavsak daha fazla otopark ve daha hizli kent gecisleri yaparak
kentleri otomobillere uydurmaya ¢alismak degil, stirdiiriilebilir ve yasanabilir bir kent
icin, otomobili kente uydurmak olmali, siirdiiriilebilir ulasim tiirleri 6n planda
tutulmalidir. Bunun i¢in 6nemli bir kosul, toplu tagima kullanimi, bisiklet ve yaya
ulasim akslar1 arttirtlirken, otomobile ayrilmig kent mekanlarinin da planh bigimde
azaltilmasidir.

Aligveris kavrami, zamanla kentin ve kentlinin ihtiya¢larina gore degismesi sonucu,
hem insanlarin ihtiyaglarini karsilamasina yonelik bir etkinlik hem de sosyal bir faaliyet
halini almigtir. Bu nedenle giinliik hayatimizda énemli bir yer almaktadir.

II. Diinya Savas1 sonrasi artan otomobil sahipliligi ve ulasim altyapisinin
gelismesiyle yasam kent merkezlerinden ceperlere ve banliyd kentlere kaymaya
baslamistir. Yasanan teknolojik ve ekonomik gelismeler, “bor¢lu” kavraminin
degismesi, reklamlarin artmasi, alisveris merkezlerinin cazibesinin artmasi, sadece
aligveris i¢in degil sosyal faaliyetler i¢in de ziyaret edilen mekanlar olmasi nedeniyle
aligveris merkezleri hayatimizda dnemli bir yer edinmistir.

Hem aligveris merkezlerinin yer se¢imi yapilirken kentin ve kentlinin ihtiyaclarina
gore planlanmakta; hem de ilerleyen zamanlarda kentler, odak noktasi haline gelen
bolgeler cevresinde gelisim gosterdiginden dolay1 AVM’ler kentin gelisiminde odak
noktas1 olarak rol oynamaktadir. Aligveris merkezlerinin 6nemi ve popiilerligi
hayatimizda gittikce artarken, bu durum kentin yogunlugunu ve trafigini de
etkilemektedir. Aligveris merkezlerinin kentsel wulasima olumsuz sonuglariin
engellenebilmesi icin yer sec¢imi yapilirken biitiin parametreler g6z Oniinde
bulundurulmali, dogru kararlar verilmelidir. Hem AVM’nini yer se¢imi dogru
yapilmali, hem de dogru bir ulagim planlamasi1 yapilmalidir.

Orneklem alanlarimiz iginde en fazla kullanici sayisina sahip olan AVM, Kule Site
AVM’dir. Kule site AVM, kent merkezinde konumlanmasi nedeniyle yaya, tramvay,
otobiis, dolmus gibi toplu tasim araglari ile erisilebilirligi saglanmis durumdadir. Ancak;
AVM yakin cevresinde bisiklet yollarinin bulunmasina ragmen bisiklet yollarinin AVM

ile baglantis1 olmadigindan bisiklet ile erisim zayif kalmistir. Kule Site AVM’ ye
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bisiklet disindaki diger ulasim tiirleri ile rahat erisilebilirligin saglanmis olmasi
giiniimiiz sartlarina ve ihtiyaglar1 dogrultusunda talebe cevap veren bir mekan olmasi
AVM’ nin tercih edilebilirligini arttirmistir

Konya kentinde kullanici sayisi bakimindan ikinci sirada yer alan Kent Plaza AVM
konut bolgesi ve sanayi bolgesine yakin ¢evresinde yer almaktadir. AVM’ e tramvay,
dolmus ve otobiis gibi toplu tasim imkanlar ile erisilebilirligin saglanmis olmasina
ragmen; bisiklet yoluna yakin fakat yaya ve bisiklet erisilebilirligi zayif olmaktadir.

Yapilan literatiir arastirmasi ve Orneklem alandaki gozlemler gostermektedir ki,
aligveris merkezlerinin stirdiiriilebilir ulagim tiirleri ile erisilebilirligi, AVM’nin
kullanict sayist ile dogrudan iliskilidir.

Anket caligmasindan elde edilen veriler sonucunda, anket katilimcilarin %83,9’u
orneklem alan olarak segilen Kule Site AVM ve Kent Plaza AVM’yi ayda 1-2 kez
sikliginda tercih edilmektedir. Siirdiiriilebilir ulasim tiirlerinden tramvayin, anket
katilimcilar1 arasinda en ¢ok tercih edilen ulagim tiirii oldugu tespit edilmistir.
Tramvaydan sonra en ¢ok tercih edilen minibiis ve otobiis, daha sonra yaya, en son da
bisiklet kullanim1 oldugu elde edilen anket verilerinden anlasilmistir.

Bu ulasim tiirlerinin tercih edilmesinde ise; ekonomik olmasi, zaman kazandirmasi
ve sefer saatlerinin sik olmasi nedenleri basta gelmektedir. Bununla birlikte glivenlik
endisesinin siirdiiriilebilir ulasim tiirlerinin kullanimin1 olumsuz yoénde etkiledigi
gorilmiistiir.

Stirdiirtilebilir ulasim tiirlerinin yani sira 6zel ara¢ kullanim oranminin da anket
katilimcilart arasinda yiiksek oranda oldugu goriilmiistiir. Ozel ara¢ kullanicilarinin ise,
toplu tasim araglarinin birbirleri ve 6zel arag ile entegre edilmesi, aktarma noktalarinda
sorun ve zaman kaybinin yasanmamasi, bisiklet ve yaya yollarinda altyapi, sosyal ve
fiziki glivenligin saglanmasi durumlarinda siirdiiriilebilir ulagim tiirlerini daha fazla
oranla tercih edecekleri sonucuna ulasilmistir.

Yapilan anketlerin degerlendirilmesi neticesinde; AVM’lere ulasim siireleri
incelendiginde, kullanicilarin, farkli ulasim tiirleriyle de olsa, varmak istedikleri yere
biiyiilk oranda 10-20 dakika siire i¢inde vardiklar1 goriilmiistiir. Bu durum giiniimiiz
sartlarinda zaman faktoriiniin 6nemli bir unsur haline geldigini bir kez daha ortaya
koymaktadir. Ozel arag kullanicilarinin biiyiik cogunlugu siirdiiriilebilir ulasim tiirlerini,
yolculuk siirelerinin uzun olmasi1 nedeniyle tercih etmemektedir. Siirdiiriilebilir ulasim
tiirleri ile yolculuk yapmayi tercih eden kullanicilarda, yolculuk siiresi uzadigi ve aracin

kalabalik olmasi, glivenli olmamas1 gibi nedenler sebebiyle ve 6zel ara¢ ile daha kisa
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stirede erisilebilirligin saglanabilecegi diisiincesi ile ve 6zel ara¢ kullanimina egilim

gostermektedir.

Yaya ve bisiklet kullanimi, motorilize olmayan ulasim tiirleri olup kentlerimizin

ekolojik dengesini korumaya yardimci olmasit ve kullanicilara spor yapma imkani

tanimast nedeniyle en saglikli siirdiiriilebilir ulagim tiirleridir. Yaya ve bisiklet

kullanimin1 olumsuz etkileyen faktorlerin, giizergahlarin siirekli olmamasi, farkli

kullanicilar tarafindan isgal edilmesi, altyap1 yetersizligi ve giivenlik endisesi olduguna,

alanda yapilan anket ¢aligmalar1 sonucunda ulagilmistir.

Bu sorunlarin 6niine gegmek ve siirdiiriilebilir ulagim tiirlerinin kullanim oranin

artirmak i¢in;

v

<\

Stirdiiriilebilir ulasim tiirlerinin  erisilebilirlikteki 6nemi, siirdiiriilebilir
ulagim tiirlerinin kullanimin1 artirma politikalari ile anlagilmasi saglanmals,
Kullanim orani ve sayilar1 giin gegtikce artan AVM’lerin plan kararlar1 ve
yer secim kararlart alinirken, mevcut ulagim sistemi g6z Oniinde
bulundurularak siirdiiriilebilir ulasim tiirleri ile AVM’lere erisim saglanmali,
Siirdiiriilebilir ulagim tiirlerinin kullanim1 artirilarak, kentler daha yasanabilir
hale getirilmeli, insan 6ncelikli ulasim sistemi ve mekanlar olusturulmali,
kentsel siirdiiriilebilirlik saglanmali, bunun i¢in ise;

Toplu tagim araglarinin sefer sayilar1 ve glizergahlar artirilmals,

Toplu tasim araglar1 daha konforlu ve giivenli hale getirilmeli,

Toplu tasim araglart kendi i¢inde ve diger siirdiiriilebilir ulasim tiirleri olan
yaya ve bisiklet giizergahlari ile entegre hale getirilmeli,

Yaya ve bisiklet giizergahlarinda stireklilik saglanmali,

Yaya ve bisiklet gilizergahlarinda yesil alanlar ve ticari faaliyetlerin oldugu
canl1 bolgeler olusturularak dinlenme imkan1 saglanmali, yaya ve bisiklet ile
yolculugun cazip hale getirilebilmesi ic¢in kisilere keyifli mekanlar
yaratilmali,

Yaya ve bisiklet glizergahlar1 boyunca yeterli aydinlatma saglanmali, sosyal
giivenlik endisesi ortadan kaldirilmals,

Yaya ve bisiklet gilizergahlarinda, altyapr yatirimlari yeterli seviyede
tamamlanmali,

Bisiklet giizergahlar1 boyunca, belirli araliklarla bisiklet park yerleri olmali,

Kent genelinde iicretsiz bisiklet uygulamasi yayginlastirilmals,
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v Ebeveynlerin gocuklar1 ile birlikte kullanabilecekleri ve belirli miktarda
esyalarini tagiyabilecekleri bisiklet modelleri gelistirilmeli,

v" Kent genelinde farkindalik artirilarak yayaya ve bisiklet kullanicilarina
karma trafik i¢erisinde dncelik saglanmali

v' Mumkiin oldugunca yaya ve bisiklet giizergahlari, kara yolu ve HRS ile
kesismemeli, kesisen noktalarda ise hemzemin gegitlerde sinyalizasyon, alt
gecit ve st gecitler ile glivenlik saglanmal,

v Yapilan alt gecit ve tist gecit kullanicilar1 zorlayacak yapida degil, kolaylikla
gecis saglayabilecekleri niteliklerde tasarlanmalidir.

Ulkemizde, siirdiiriilebilir ulagim tiirlerinin énemi heniiz anlasilamamus, 6zel
ara¢ kullanimi ve 6zel ara¢ kullanimina yapilan yatirimlar her gecen giin artis
gostermektedir. Bu tez c¢alismasi, siirdiiriilebilir kentsel gelismenin
saglanabilmesine 151k tutmak amaciyla hazirlanmistir. Bu tez caligsmasi
sonucunda Onerim; siirdiiriilebilir gelisimin saglanabilmesi i¢in, sik kullanilan

AVM’lere ulasimin ivedilikle siirdiiriilebilir ulagim tiirleriyle saglanmasidir.
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EKLER
Ek1:

Soru 1: Cinsiyetiniz nedir?
( )Kadm
(' )Erkek
Soru 2: Yaginiz kag?
()7 vealtr
()8-15
()16-24
() 25-40
( )41-60
()6l veiizeri
Soru 3: Mesleginiz nedir?
) Calismiyor
) Kamu Calisani
) Ozel Sektor
) Esnaf veya sanatkar
) Emekli
) Ev hanimi
) Ogrenci
) Ciftei
) Yanit Vermedi
oru 4: Egitim durumunuz nedir?
) Okuma yazma bilmiyor

~ln A~

) Okuma yazma biliyor

) Tlkokul

) Ortaokul

) Lise

) Yiiksekokul

) Universite

) Yiiksek Lisans- Doktora
) Yanit vermedi

NN AN AN AN AN AN N

Soru 5: Hangi ilgede ikamet ediyorsunuz?

() Meram

() Selguklu

() Karatay

Soru 6: AVM’leri hangi siklikla tercih ediyorsunuz?

Ayda 1-2 | Haftada | Haftada | Hergiin

kez 1-2kez | 3-4 kez
ve daha
fazla
Kule Site
AVM
Kent Plaza

AVM

60



Soru7: AVM’leri giiniin hangi saatlerinde siklikla tercih ediyorsunuz?

( ) 10.00-13.00
( ) 13.00-16.00
( ) 16.00-19.00
( ) 19.00-22.30

Soru 8: Kule Site AVM’ye erigsmek i¢in hangi ulagim tiirlinii hangi siklikla kullantyorsunuz? (1: her
zaman, 2: cogu zaman, 3: bazen, 4: nadiren, 5: hi¢cbir zaman)

1 2

3

4

5

YAYA

BISIKLET

TRAMVAY

MINIBUS

OTOBUS

OZEL ARAC

Soru 9:Kent Plaza AVM’ye erismek i¢in hangi ulagim tiiriinii hangi siklikla kullantyorsunuz? (1: her
zaman, 2: ¢ogu zaman, 3: bazen, 4: nadiren, 5: higbir zaman)

1 2

3

4

5

YAYA

BISIKLET

TRAMVAY

MINIBUS

OTOBUS

OZEL ARAC

(Bisiklet ile erisim saghyorsaniz, 10,11, 12. Sorulari; yaya olarak erisim
saghyorsaniz, 13, 14,15. Sorulari; tramvay ile erisim saghyorsamz, 16,17,18.

Sorulari; otobiis ile erisim saghyorsaniz, 19,20,21. Sorulari; minibiis ile erisim
saghyorsamz 22,23,24. sorular1 cevaplayimz.)

(Cevabimiz o6zel arac ise 25. Sorudan devam ediniz.)
Soru 10: Bisiklet ile yolculuk yapiyorsaniz yolculugunuzun siiresi nedir?

() 10 dakikadan az
() 10-20 dakika

() 21- 30 dakika

() 30 dakikadan fazla

Soru 11: Bisiklet kullanimini tercih etme nedenleriniz nelerdir?

KATILIYORUM

KARARSIZIM

KATILMIYORUM

Ekonomik olmasi

Cevreci bir ulagim tiirii olmast

Hizli bir ulagim tiirli olmasi

Spor yapma imkani tanidigindan dolay1

Kendimi mutlu hissettigimden dolay1

Otopark sorunu olamamasi

AVM’lerde bisiklet park yerinin yeterli olmasi

Giivenli bir ulagim tiirii olmasi

Erisilebilirliginin yiiksek olmasi

Zaman tarifesine bagimli olmamasi

Soru 12: Bisiklet yolculugunuzda karsilastiginiz sorunlar nelerdir?

KATILIYORUM

KARARSIZIM

KATILMIYORUM

Yeterli bisiklet yollarinin, seritlerinin olmamasi ve
var olan yollarda siirekliligin saglanmamasi

Yayalarin bisiklet yolunu kullanmalar:

Bisiklet kullanirken tasit siiriiciilerinin trafik
kurallarina uymamasi (Bisiklet seridini kullanma,
bisiklet yollarina park etme v.b)




Bisiklet kullanirken bisiklet park yerlerinin yetersiz
olmas1

Kent merkezine erigen bisiklet yolunun olmamasi

Bisiklet kullanirken sosyal giivenlik endigesinin
bulunmasi

Karma trafik icerisinde bisikletlere yonelik
diizenlemelerin yetersizligi

Kavsaklarda bisikletlere yonelik diizenlemelerin
bulunmamasi

Bisiklet yollar1 ile AVM’lere dogrudan erisim
saglanmamasi

AVM’lerde bisiklet parklarinin yetersiz olmasi

AVM'’lerde bisiklet parklarinin giivensiz olmast
(bisikletlerin ¢alinmasi vb.)

Soru 13: Yiiriiyerek erisim sagliyorsaniz yolculugunuzun siiresi nedir?

() 10 dakikadan az
() 10-20 dakika

( ) 21- 30 dakika

() 30 dakikadan fazla

Soru 14: Yiiriiyerek erisim saglamay1 tercih etme nedenleriniz nelerdir?

KATILIYORUM

KARARSIZIM KATILMIYORUM

Yiirliyerek daha kisa siirede ulagtigimdan
dolay1

Spor yapma imkani tanidigindan dolay1

Trafik stresinden uzak kalip, kendimi
mutlu hissettigimden dolay1

Cevreci bir ulagim tiirii olmasi

Gezme ve gevreyi tanima imkani
tanidigindan dolay1

Ekonomik oldugundan dolay1

Giivenli bir ulagim tiirii olmasi

Zaman tarifesine bagimli olmamasi

Soru 15: Yiiriiyerek yaptiginiz yolculukta karsilastiginiz sorunlar nelerdir?

KATILIYORUM

KARARSIZIM KATILMIYORUM

Tagsit yollar ile kesisimlerde ve karma
trafik igerisinde yaya giivenliginin zayif
olmast

Yaya yiiriiyiis yollarinin- kaldirimlarin
yetersizligi

Gtizergahim boyunca dinlenme- oturma
elemanlarinin bulunmamasi

Yaya mekanlarinda sosyal giivenlik
endisesinin olmasi

Yiridigiim yolda aydinlatmanin
yetersiz olmasi

Soru 16: Tramvay ile erisim sagliyorsaniz yolculugunuzun siiresi nedir?

() 10 dakikadan az

(' ) 10-20 dakika

() 21- 30 dakika

(' ) 30 dakikadan fazla

Soru 17: Ulasim tiirii olarak tramvayi tercih etme sebebiniz nedir?

KATILIYORUM

KARARSIZIM

KATILMIYORUM

Ekonomik olmast

Bana zaman kazandirmasi




Trafik stresinden uzak kaldigim icin

Entegre ulagim sistemi ile gidecegim
yere zorluk yasamadan vardigimdan
dolay1

Erisilebilirliginin yiiksek olmasi

Giivenli bir ulagim tiirii olmasi

Konforlu bir ulagim tiirii olmasi

Soru 18: Tramvay ile erisim sirasinda yaptiginiz yolculuklarda karsilagtifiniz sorunlar nelerdir?

KATILIYORUM

KARARSIZIM

KATILMIYORUM

Aktarma noktalarinda bekleme
siiresinin fazla olmasi

Aracin kalabalik olmasi

Sefer araliklarinin uzun olmasi

Durak noktalarinin AVM’lere
uzak olmasi

Giiniin belirli bir saatinden sonra
tramvay ile erisim imkant
bulamamam

Tramvaydan indikten sonra AVM’
ne erisim saglayan yolun altyap1
yetersizligi (yirimeye elverisli
degil)

Tramvaydan indikten sonra AVM’
ne erisim saglayan yolda sosyal
giivenlik tehlikesinin bulunmasi

Tramvaydan indikten sonra AVM’
ne erigim saglayan yolun
aydinlatmasinin yetersizligi

Ulagim ticretinin fazla olmasi

Tramvayda c¢alisanlarin olumsuz
davraniglari

Zaman tarifesine bagimli olmasi

Soru 19: Otobiis ile erisim sagliyorsaniz yolculugunuzun siiresi nedir?

() 10 dakikadan az
() 10-20 dakika

() 21- 30 dakika

() 30 dakikadan fazla

Soru 20: Ulasim tiirii olarak otobiisii tercih etme nedenleriniz nelerdir?

KATILIYORUM

KARARSIZIM

KATILMIYORUM

Ekonomik olmast

Bana zaman kazandirmasi

Trafik stresinden uzak kaldigim
igin

Entegre ulasim sistemi ile
gidecegim yere zorluk yasamadan
vardigimdan dolay1

En kolay otobiis ile erigebildigim
igin

Giivenli bir ulagim tiirii olmasi

Erisilebilirliginin yiiksek olmasi

Konforlu bir ulagim tiirii olmasi

Soru 21: Otobiis ile erigim sirasinda yaptiginiz yolculuklard

a karsilastiginiz sorunlar nelerdir?

KATILIYORUM

KARARSIZIM

KATILMIYORUM

Aktarma noktalarinda bekleme
siiresinin fazla olmasi

Aracin kalabalik olmasi




Sefer araliklarinin uzun olmasi

Durak noktalarinin AVM’lere
uzak olmasi

Otobiis giizergahlarinin evime ya
da diger erisim noktalarina uzak
kalmasi

Giiniin belirli bir saatinden sonra
otobis ile erisim imkani
bulamamam

Otobiisten indikten sonra AVM’
ne erisim saglayan yolun altyap1
yetersizligi (yiiriimeye elverisli
degil)

Otobiisten indikten sonra AVM’
ne erisim saglayan yolda sosyal
giivenlik tehlikesinin bulunmasi

Otobiisten indikten sonra AVM’
ne erigim saglayan yolun
aydinlatmasinin yetersizligi

Ulagim ticretinin fazla olmasi

Otobiiste ¢alisanlarin olumsuz
davraniglari

Zaman tarifesine bagimli olmast

Soru 22: Minibiis ile erisim sagliyorsaniz yolculugunuzun siiresi ne kadardir?

() 10 dakikadan az
() 10-20 dakika

() 21- 30 dakika

() 30 dakikadan fazla

Soru 23: Ulasim tiirii olarak minibiis tercih etme nedenleriniz nelerdir?

KATILIYORUM

KARARSIZIM

KATILMIYORUM

Ekonomik olmast

Zamandan tasarruf saglamasi

Trafik stresinden uzak kaldigim
igin

Entegre ulasim sistemi ile
gidecegim yere zorluk yasamadan
vardigimdan dolay1

Erisilebilirligin yiiksek olmasi

Istedigim zaman diliminde
minibiisii kullanabilmem

Giivenli bir ulasim tiirii olmasi

Konforlu bir ulagim tiirii olmasi

Soru 24: Minibiis ile erisim sirasinda yaptiginiz yolculuklarda karsilagtiginiz sorunlar nelerdir?

KATILIYORUM

KARARSIZIM

KATILMIYORUM

Aktarma noktalarinda zorluk
yasanmasi

Aktarma noktalarinda bekleme
siiresinin fazla olmasi

Aracin kalabalik olmasi

Sefer araliklarinin uzun olmasi

Durak noktalarinin AVM’lere
uzak olmasi

Minibiis giizergahlarinin evime ya
da diger erisim noktalarina uzak
kalmasi

Giiniin belirli bir saatinden sonra




minibiis ile erisim imkani
bulamamam

Minibiisten indikten sonra AVM’
ne erigim saglayan yolun altyap1
yetersizligi (yiiriimeye elverisli
degil)

Minibiisten indikten sonra AVM’
ne erisim saglayan yolda sosyal
giivenlik tehlikesinin bulunmasi

Minibiisten indikten sonra AVM’
ne erisim saglayan yolun
aydinlatmasinin yetersizligi

Ulagim ticretinin fazla olmasi

Minibiiste ¢aliganlarin olumsuz
davraniglart

Zaman tarifesine bagimli olmasi

Soru 25: Ozel arag ile erisim sagliyorsaniz, hangi degisiklikler yapilsa siirdiiriilebilir ulagim tiirlerini

(toplu tagim, yaya, bisiklet) kullanirdiniz?

KATILIYORUM

KARARSIZIM

KATILMIYORUM

Park et devam et sistemi
uygulanabilirse (Toplu tagim
duraklarina kadar 6zel aracinizla gelip,
buradan sonra toplu tasim araglarini
kullanmak)

Toplu tasim sefer sayilari artirilirsa

Toplu tasim giizergahlar: artirilip,
toplu tagim araclar1 birbiri ile entegre
edilirse

Bisiklet yollar1 artirtlir AVM’lere
dogrudan erigim saglanirsa

Karma trafik igerisinde ve kavsak
noktalarinda yaya giivenligi saglanirsa

Karma trafik igerisinde ve kavsak
noktalarinda bisiklet giivenligi
saglanirsa

Yaya yollart ile AVM’ lere rahat ve
konforlu erisim saglanirsa

Yaya yollari ile AVM’ lere giivenli
erigim saglanirsa

Yiiriiniilen yollarda sosyal giivenlik
saglanirsa

Yiiriiniilen yollarda aydinlatma
yeterliligi saglanirsa

Yiiriiniilen mekanlar sosyo-kiiltiirel
aktiviteler ile cazip hale getirilirse

Bisiklet yollar1 ile AVM” lere rahat ve
konforlu erisim saglanirsa

Bisiklet yollar1 ile AVM” lere giivenli
erisim saglanirsa

Bisiklet yollarinda sosyal giivenlik
saglanirsa

Bisiklet yollarinda aydinlatma
yeterliligi saglanirsa

Bisiklet yollarmin devamlilig:
saglanirsa

AVM’ lerde bisiklet park alanlari




arttirilirsa

Kent genelinde iicretsiz bisiklet
uygulamasi gelistirilirse

Aktarmal1 yolculuklara bisikletlilerde
dahil edilirse

Bisiklet yollarinda altyap: gelistirilirse
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