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ONSOZ (TESEKKUR)

Egitimde 6gretmenlerin algilari, 6grenme siireglerinin kalitesini belirleyen kritik bir
faktordiir. Ogrenen okul kavrami, ogretmenlerin profesyonel gelisimlerini destekleyen,
yenilik¢i ve isbirlik¢i bir egitim ortam1 sunmay1 amaglar. Bu baglamda, 6gretmenlerin 6grenen
okul algilan ile orgiitsel baghiliklar1 arasindaki iligki, egitim ydnetimi ve Ogretim siiregleri
acisindan onemli bir arastirma alamdir. Orgiitsel baglilik, égretmenlerin kurumlarma olan
bagliliklarini ve motivasyonlarini etkileyerek, egitim kalitesini dogrudan etkileyen bir unsur
haline gelir. Bu galisma, 6gretmenlerin 6grenen okul algilari ile 6rgiitsel bagliliklar: arasindaki
dinamik iligkileri inceleyerek, egitim alaninda daha verimli stratejilerin gelistirilmesine katki

saglamay1 hedeflemektedir.

Bu calismanin ortaya ¢ikmasinda emegi gecen bir¢ok insana igten tesekkiirlerimi
sunmak istiyorum. Oncelikle, degerli damigmamim Prof. Dr. Atila YILDIRIM’a &zel bir
tesekkiir etmek istiyorum. Sayin Yildirim, bilgi birikiminiz, rehberliginiz ve sabriniz sayesinde
bu siireci basarili bir sekilde tamamladim. Her zaman bana ilham verdiniz ve beni dogru yolda
yonlendirdiniz. Egitim alanindaki derin anlayisiniz, bu tezin her asamasinda bana 1s1k tuttu.
Sizin gibi bir akademisyenin danigani olmanin bana kattigi deger, kelimelerle ifade

edilemeyecek kadar biiyiiktiir. Ilgilendiginiz her detay icin ayrica tesekkiir ederim.

Ayrica, hayatimm her alaninda en biiyiik destek¢im olan esim Dilek DAG’a 6zel
tesekkiirlerimi sunmak istiyorum. Senin sevgin, sabrin ve anlayisin olmadan bu tezi hazirlamak
¢ok daha zor olurdu. Bana her daim destek oldun, motivasyon kaynagim oldun ve bu zorlu

yolculugu birlikte yiiriidiiglimiiz i¢in kendimi ¢ok sansli hissediyorum.

Bu ¢alismanin ger¢eklesmesinde destek veren tez jiiri tiyelerine, bilgi ve deneyimlerini
benimle paylasan tiim arkadaslarima, aileme ve eserlerinden yararlandigim akademik camiaya
da tesekkiir etmek istiyorum. Her birinizin katkilari, bu tezin sekillenmesinde énemli bir rol
oynadi. Tezin igerigi ve siireci boyunca gosterdiginiz ilgi ve destek, beni motive etti ve bu
calismanin degerini artirdi. Sizinle paylastigim bu yolculuk, akademik hayatimda unutulmaz

bir deneyim olarak kalacaktir.

Muhammet DAG
Ocak, 2025
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OZET

Necmettin Erbakan Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii
Egitim Bilimleri Anabilim Dali
Egitim YOnetimi Bilim Dali
Yiiksek Lisans Tezi

OGRETMENLERIN OGRENEN OKUL ALGILARI iLE ORGUTSEL
BAGLILIKLARI ARASINDAKI ILISKI

Muhammet DAG

Degisen ve gelisen diinyada, toplumun ilerleyebilmesi ve degisime ayak uydurabilmesi i¢in bir egitim orgiitii
olan okullara biiylik sorumluluklar diismektedir. Ciinkii toplumun devamini saglayacak, ayakta tutacak gelecek
nesillerini yetistirecek olan okullardir. Okullarin ¢agin ihtiyaglarini karsilayabilen bireyleri yetistirebilmesi igin
bilgi caginda gergeklesen bas dondiiriicii degisime ayak uydurmas: gerekmektedir. Degisime aninda tepki vermek
o orgiitiin kendi kendine 6grenebilmesi ile miimkiindiir. Okullarin etkili ve basarili olabilmesi i¢in dgretmenler,
yoneticiler ve diger personellerin okullarma bagliligi cok énemlidir. Iyi bir okul ortami, sevgi, saygi, hosgorii ve
isbirligi lizerine kurulmustur. Bu ortamda, 6gretmenler ve diger personel dgrencilere iyi bir rol model olur ve
onlara rehberlik eder. Baglilik, motivasyonu artirir, performansi iyilestirir ve okulun hedeflerine ulagmasina
yardimet olur. Ayrica, ¢alisanlarin duygu, diislince ve fikirlerini agikca ifade edebildigi, paylasimei, demokratik
ve siirekli 6grenen bir okul ortami da 6nemlidir. Bu ortam, calisanlarin katilimini tesvik eder, yenilikgi
uygulamalari destekler ve profesyonel gelisimi saglar. Sonug olarak, okullarin basarisi i¢in okul yoneticileri ve
Ogretmenlerin okullarina bagliligi biiyiik bir dneme sahiptir.

Bu aragtirmanin genel amaci, ortaokullarda gérev yapan 6gretmenlerin goriislerine bagli olarak 6grenen okul
ve Orgiitsel baglilik algilarini belirlemek ve 6grenen okul algisi ile orgiitsel baglilik arasindaki iligkileri ortaya
cikarmaktir. Arastirma, iliskisel tarama modelindedir. Arastirmanin evrenini, 2023-2024 Egitim Ogretim yilinda
Konya ilinde bulunan okullarda gorev yapan 6gretmenler olusturmaktadir. Aragtirma 6rneklemi, kolay 6rnekleme
yontemi kullanilarak secilen 492 dgretmenden olusmaktadir. Ogretmenlerin 6grenen okul algilar1 ve orgiitsel
bagliliklar1 genel olarak orta diizeydedir. Ogrenen okul algilari ile drgiitsel baglilik arasindaki iliskiyi belirlemek
icin yapilan korelasyon analizi, bu iki degisken arasinda pozitif ve giiglii bir iligski oldugunu ortaya koymustur.
Ozellikle "Paylasilan Vizyon" ve "Takim Halinde Ogrenme" boyutlariin, drgiitsel baglihigm tiim boyutlariyla
yiiksek diizeyde iligkili oldugu bulunmustur. Bu sonuglar, 6gretmenlerin 6grenen okul algilarinin artirilmasinin
orgiitsel baglilik diizeylerini olumlu yonde etkileyebilecegini gostermektedir. Aragtirma bulgular1 dogrultusunda,
ogretmenlerin 6grenen okul algilarinin gelistirilmesi, orgiitsel baglilik diizeylerini artiracak stratejik uygulamalarin
egitim kurumlarinda tesvik edilmesi nerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Ogrenen Okul, Orgiitsel Baglilik, Ogretmenlerin Ogrenen Okul Algilari, Ogretmenlerin
Orgiitsel Bagliliklar1, Ogrenen Orgiit Orgiitsel Baghlik Tliskisi.
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ABSTRACT

Necmettin Erbakan University, Graduate School of Educational Sciences
Department of Educational Sciences
Education Management Program
Master Thesis

THE RELATIONSHIP BETWEEN TEACHERS' PERCEPTIONS OF LEARNING
SCHOOL AND THEIR ORGANIZATIONAL COMMITMENT

Muhammet DAG

In a changing and developing world, schools, as an educational organization, have great responsibilities
in order for society to progress and keep pace with change. Because it is the schools that educate the future
generations that will ensure the continuation of the society and keep it alive. In order for schools to raise individuals
who can meet the needs of the age, they need to keep up with the dizzying changes taking place in the information
age. Reacting to change instantly is possible only if an organization can learn on its own. For schools to be effective
and successful, the commitment of teachers, administrators and other staff to their schools is very important. A
good school environment is built on love, respect, tolerance and cooperation. In this environment, teachers and
other staff serve as good role models for students and guide them. Engagement increases motivation, improves
performance and helps the school achieve its goals. Also important is a shared, democratic and continuously
learning school environment where employees can openly express their feelings, thoughts and ideas. This
environment encourages employee participation, supports innovative practices and enables professional
development. In conclusion, the commitment of school administrators and teachers to their schools is of great
importance for the success of schools. Investigating ways and methods to contribute to teachers' engagement is the
main problem of this study.

The general purpose of this study is to determine the perceptions of learning school and organizational
commitment based on the views of teachers working in secondary schools and to reveal the relationships between
learning school perception and organizational commitment.The research is a relational survey model. The
population of the research consists of teachers working in schools in Konya province in the 2023-2024 academic
year. The research sample consists of 492 teachers selected using convenience sampling method. Teachers'
perceptions of learning school and organizational commitment are generally at a medium level. The correlation
analysis conducted to determine the relationship between learning school perceptions and organizational
commitment revealed a positive and strong relationship between these two variables. Especially “Shared Vision”
and “Team Learning” dimensions were found to be highly correlated with all dimensions of organizational
commitment. These results show that increasing teachers' perceptions of learning schools can positively affect
their organizational commitment levels. In line with the research findings, it is recommended that teachers'
perceptions of learning schools should be improved and strategic practices that will increase their organizational
commitment levels should be encouraged in educational institutions.

Keywords: Learning School, Organizational Commitment, Teachers’ Perceptions of Learning School,
Teachers’ Organizational Commitments, Relationship Between Learning Organization and Organizational
Commitment



BOLUM 1
1. GIRIS

Cok yonlii, karmasik ve dinamik olmasi nedeniyle yonetim biliminin orgiitlerde
uygulanmasi zordur ama Orgiit yapilarmi, kiiltliriinii ve c¢evresini, personel ihtiyaglarini,
teknolojik degisimi, iirlinlerini, etkin bir sekilde karigtirip orgiitiin kurulumuna ve yasamina
katki1 saglamak ve oOrgiit i¢cin kullanilacak kanallarin en uygun haritasini ¢izmek gerekir. Bu
ylizden i¢inde bulundugumuz; rekabetin kiiresellestigi, teknolojinin ve ilimin hizla gelistigi
bilgi ¢aginda siirdiiriilebilir toplumlarin orgiitleri yasamlarini devam ettirebilmek i¢in degisim

hizlarini artirmak zorundadirlar.

"Aymi seyleri yaparak farkli sonuglar beklemek, aptalliktir." demis Rita Mae Brown
(Becker, 2012). Siirekli degisim ihtiyact olan ve amaglari igin yol kat etmek isteyenlerin hep
aym seyleri yapmas1 beklenemez. Orgiitlerin de kendi dinamigini siirekli degisen bilgi ¢aginda
revize edebilmesi gerekir. Degisimi yakalamak ve zamana uygun olarak degisimde devamlilig
saglamak icin nitelikli insan kaynaklarima sahip olmak énemlidir. insan kaynaklari, bir érgiitiin
en degerli varliklarindan biridir ve basariya ulagsmak icin ortak amaglara yonelik nitelikli
calisanlara sahip olmak gerekmektedir. Nitelikli insan kaynaklari, gerekli beceri, bilgi ve
deneyime sahip olan, siirekli 6grenme ve gelisim i¢in motive olan calisanlardir. Bu tiir
calisanlar, degisen is diinyasinda yeni teknolojilere, trendlere ve pazar kosullarina uyum
saglama yetenegine sahiptir. Ayrica, igbirligi yapabilen, iletisim becerileri giiclii, yaratici

diisiinebilen ve problem ¢6zme becerileri gelismis kisilerdir.

Orgiitleri degismeye zorlayan iki 6nemli etken vardir. Bunlar, serbest piyasa da rekabet
etmek i¢in Orgiit yapilarinin ¢evreye uyumu ile orgiit yasamina destek olacak isgiicliniin
kazanilmasi ve bu isgiicii devamliliginin saglanmasidir. Kalite ve verimi kovalayan orgiitler
kendilerini siirekli revize etmelidirler. Sanayi ¢aginda orgiitlerin temelini olusturan makine
sistemi, bilgi cagimin ihtiyaglarina cevap vermekte zorlanmaktadir. Hemen hemen biitiin
sirketler yonlerini reform ve yeniliklere dondiigii halde, orgiit kiiltiiriiniin de etkisi olan makine
sistemi ve biirokrasinin etkilerinden kurtulamamaktadirlar. Zamanimizin is diinyasi gibi egitim
kurumlart da gegmisin orgiitsel formlarinin siiriikkledigi yapilar1 reforme edebilirse, yasamaya
ve gelismeye devam edeceklerdir. Senge‘nin de dedigi gibi degisim hi¢bir zaman i¢in kolay

degildir; fakat her zaman i¢in 6diillendiricidir (Senge, 2012).



Bir orgiitiin yapisal tasarimi, giincel kosullarina (amagclar, teknoloji, isgiicli ve ¢evre)
uygun olmalidir. Yapisal tasarim, orgiitiin iglevlerini, rollerini, sorumluluklarini ve iletisim
kanallarim1 diizenleyerek etkili ¢alismasini saglar. Eger bir orgiitiin yapisal tasarimi giincel
kosullara uymuyorsa, sorunlar ortaya ¢ikabilir ve performans diisebilir. Bu durumda, sorunlarin
artmas1 ve performansin diismesi yapisal eksikliklerden kaynaklanabilir. Ornegin, teknolojik
gelismeleri takip etmeyen bir orgiit, verimlilik sorunlariyla karsilasabilir. Isgiiciiniin

yeteneklerine uygun gorevlendirmeler yapilmamissa, motivasyon ve is tatmini diisebilir

(Bolman ve Deal, 2008).

Bu durumda 6grenerek kendini yenileyebilen, degisen ve uyum saglamay1 basarabilen
Ogrenen Orgiitler, amaclarina ulagabilmek i¢in insan kaynaklarini ortak bir catida toplayip,
oOrgiitiin yasami igin teknolojik degisimlere ve ¢evreye uyum saglayarak rakiplerinin gerisinde
kalmamaktadirlar. Bu nedenle liderlerin en ¢ok merak ettikleri, hangi 6rgiitsel yap1? Ve nasil

bir ¢alisan? Sorularina uygun cevaplar verebilmektedir.

Ogrenen &rgiit kavrami, bir drgiitiin gerekli bilgiyi iiretme veya disaridan transfer etme
yetenegi ile birlikte, orgiitsel davranisin bu yeni bilgiye gore sekillendirilmesini ifade eder.
Ogrenen orgiitler, siirekli 6grenme ve bilgi paylasim kiiltiiriinii tesvik ederler. Bu tiir bir 6rgiit,
icinde bulundugu degisen ¢evreye uyum saglayabilmek ve rekabet avantaji elde etmek igin
stirekli olarak yeni bilgi ve becerileri edinmeye odaklanir (Atak, 2009). Bu baglamda o6rgiitlerin
ogrenmesi; herkesin esit sekilde ulasabilecegi bilgiyi iliretmek, insanlar1 ve Orgiitleri hayal
ettikleri gelecege etkin adimlar atmast igin bilingli bir yol haritasi ¢izmek demektir. Ogrenme
sonucu olusan bilgi; orgiitii rakiplerinden kalite ve verimlilikte bir adim 6ne ¢ikarmak igin
yeterli bir kaynaktir. Bilgi caginda orgiitler; etkili ve hizli bir degisim, rekabet {istlinliigii ve

insan kaynaklarinin etkin kullanimi i¢in amaglarin1 6grenen Orgiit olma olarak belirlemislerdir.

Ogrenen orgiit, bilgi iiretme siireclerini ve i¢ iletisimi tesvik eder. Calisanlar arasinda
bilgi ve deneyim paylasimini destekler ve bu sekilde 6rgiit icindeki bilgi tabanini giiglendirir.
Ayrica, disaridan gelen yeni bilgi kaynaklarin1 da entegre ederek, disaridan 6§renmeyi tesvik
eder. Bu yeni bilgiye dayali olarak orgiitiin davraniglarini sekillendirme yetenegi de 6nemlidir.
Ogrenen orgiit, yeni bilgileri kullanarak siireclerini ve is yapis sekillerini yeniden
diizenleyebilir. Boylece, daha etkili ve verimli bir sekilde ¢alisma yontemlerini benimseyebilir
ve hedeflerine ulasabilir. Sonug olarak, 6grenen orgiit kavrami, orgiitlerin gerekli bilgiyi tiretme

veya transfer etme yetenegi, orgiitsel davranislarini bu yeni bilgiye gore sekillendirme yetenegi



ile ilgilidir. Ogrenen &rgiitler, siirekli 6grenme ve bilgi paylasimini tesvik ederek degisen

gevreye uyum saglamay1 ve rekabet avantaji elde etmeyi hedefler (Toksoz, 2018).

Orgiitler belirli hedefler dogrultusunda insanlarin bir araya getirdigi birlikler olarak
insandan bagimsiz olamazlar. Insanlar 6rgiitiin yasami i¢in vazgecilmez bir parcadir. Orgiit
icinde ne hissettigi, ne diislindiigli, nasil davrandigi ve verimli olup olmadig1 orgiitlerin
devamlilig1 ve rekabet ortamini biiyiik oranda etkiler. Orgiitlerin nitelikli insan kaynagina sahip
olmalari, onlardan iist diizeyde yararlanmalari, 6rgiitte bir biitiin olarak hareketleri ve orgiite
katkis1 yiiksek bireylerin orglitte devamlilifinin saglanmasi 6nemli bir konudur (Kilig ve
Marsap, 2018). Kaliteli ¢alisanlarin nasil temin edilecegi bir sorunken, nitelikli elemanlarin
oOrgiitte bir biitiin olarak c¢aligmalarin1 ve devamlilifini saglayacak oOrgiit bagliligi icin

yapacaklar1 eylemleri de planlamasi gerekir.

Orgiitler kaynaklarindan her zaman i¢in maksimum verim beklemektedirler. Insan
kaynaklar1 orgiitleri en ¢ok etkileyen kaynaklardan biridir. Nitelikli ve egitimli ¢alisanlarin
Orgiitten ayrilmasi, orgiit i¢in son derece tehlikeli olabilir. Bu durum, 6rgiite yonelik olumsuz
diisiince, tutum ve davraniglarin ortaya ¢ikmasina neden olabilir ve calisanlarin 6rgiitiin
amaglarindan uzaklagsmasina yol agabilir. Nitelikli ve egitimli ¢calisanlar, genellikle orgiitiin en
degerli varliklaridir. Onlarin bilgi, beceri ve deneyimleri, orgiitiin basarisi i¢in onemli bir katk1
saglar. Ancak, bu calisanlar eger tatminsizlik yasiyor veya orgiitiin beklentilerine uymayan bir
calisma ortamiyla karsilasiyorlarsa, ayrilma egilimi gosterebilirler. Nitelikli ¢alisanlarin
ayrilmasi, orgiitiin kaynaklarin1 ve yeteneklerini kaybetmesine neden olabilir. Bu durum, is
giicii eksikligi, diistik motivasyon, diislik verimlilik ve kalite kayb1 gibi sorunlara yol acabilir.
Ayrica, bu calisanlarin ayrilmasi, diger ¢alisanlarda da olumsuz bir etki yaratabilir ve orgiitte
bir doniisiim dalgas1 baslatabilir. Orgiitsel baglilik bu tiir olumsuzluklarin ortaya ¢ikmasini
engelleyecek calisan motivasyonu agirlikli bir kavramdir (Allen ve Meyer, 1990; March ve
Simon, 1958).

Motivasyon en temel anlamiyla bir isi yapmak i¢in harekete gegme arzusudur ve
temelinde ihtiyaglar vardir. Bu ihtiyaglar1 amag¢ edinme ve bu amaca ulagmak icin yapilacak
islere giidiilenmedir. Motivasyon, bir iiyenin ¢aligmaya baslamasini saglayan ve g¢alismaya
devam etmesini saglayan giiclerin bir araya gelmesini ifade eder, orgiit acisindan 6nemli bir
faktordiir (Giirsel, 2013). Orgiitler ¢alisanlarina amaglar olusturur ve calisanlardan &rgiit icin
bir seyler yapmalarini bekler. Calisanlarin yaptiklarina karsilik olumlu tesvikler (prim, terfi,

zam vb.) sunar. Orgiit amaclarindan uzaklasan ya da orgiite zarar veren calisanlar iginse cezalar
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(maas kesimi, isten ¢ikarma vb.) verir. Tesvik ve cezalarin orgiit gelisimine katkisi olsa da en
etkili motivasyon araci insan kaynaklarinin orgiite ve ortak amaca olan inanci, sevgisi ve

baghiligidir.

Orgiitsel baglilik, ¢alisanlarin 6rgiitiin amaci, hedefleri ve degerleriyle uyumlu olmasi,
giiclii bir inan¢ duymasi, orgiit i¢in dngoriillenden daha fazla ¢caba gdstermesi ve orgiitte kalma
istegiyle karakterize edilen bir durumdur. Bu baglilik, insan kaynaklarinin etkin bir sekilde
kullanilmas1 i¢in bliyiilk 6nem tasir. Bir orgiitii, isgiicli icin ilgi cekici kilmak; orgiitsel
baglhiliklarini artirmak; ortak bir amaca hizmet etmelerini saglamak; girisimciliklerinden
yararlanmak; yani insan kaynaklarmi etkin kullanmak igin, Kisisel gelisime ve bireysel
vizyonlara katki saglamak icin, 6grencilerin ortak bir amaci paylagsmalar1 ve bu amag {izerine
odaklanmalar1 O6nemlidir. Bu siirecte, Ogretmenlerin kisisel gelisimlerine ve bireysel
vizyonlaria katki saglamak icin, 6ncelikle ortak bir amag belirlenmeli ve bu amag iizerinde
odaklanilmalidir. Bu siirecte, 0gretmenlere diisiince ve becerilerini sorgulama ve ifade etme
konusunda giivenli bir ortam saglanmalidir. Ayni1 zamanda grup ig¢i iletisimlerini artirarak zeka
ve yeteneklerini ortaya ¢ikaracak bir heyecan olusturulmalidir. Ogretmenlerin mesleki
gelisimlerini desteklemek i¢in uygun egitim ortamlar1 hazirlanmali ve sistemin baskilariyla
basa ¢ikma konusunda etkili yontemler sunulmalidir. Son olarak, dgretmenlerin c¢aligma
heyecanlarini artirmak ve grup i¢i baglar giiclendirmek igin ¢esitli grup aktiviteleri

planlanmalidir (Senge, 2012).

Goriildugi gibi ¢alisanlarin Orgiitsel baghiligini artirmak igin; yapilacaklar 6grenen
orgiitlerin bes disiplinini isaret etmektedir. Orgiitlerin bir yandan bilgi cagina ayak uydurabilen,
hizla degisen 6grenen Orgiit olma gayretleri, diger yandan insan kaynaklarinin etkin olarak
kullanma ve orgiitsel bagliliklarin1 artirma ¢abalar1 bu iki konuyu ydnetim bilimi i¢in 6nemli
hale getirmektedir. Orgiitler i¢in hayati &nem arz eden bu iki konu da arastirmalar oldukca azdur.
Calisan motivasyonu ve oOrgiitiin ¢agin ihtiyaglarini karsilayabilecek sekilde hizla degisimi

hakkinda yapilacak bu calisma 6rgiitlerin gelecegine 151k tutmasi beklenmektedir.

1.1. Problem Durumu

Egitim kurumlarmin etkinligi ve siirdiiriilebilir bagarisi, ¢calisanlarin orgiite olan baglilik
diizeyleri ile yakindan iligkilidir. Orgiitsel baglilik, calisanlarin kurumun degerlerini
benimsemesi, kurumla 6zdeslesmesi ve kuruma kars1 aidiyet hissetmesi anlamina gelir (Meyer
ve Allen, 1991). Egitim sisteminde, 6gretmenlerin orgiitsel bagliligi, okullarin basaris1 ve

ogretim siireclerinin etkinliginde kritik bir rol oynar. Ancak, Ogretmenlerin oOrgiitsel
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bagliliklarimi etkileyen faktorlerin neler oldugu ve bu faktdrlerin birbirleriyle iliskisi,

aragtirtlmasi gereken dnemli bir konudur.

Ote yandan, dgrenen orgiitler, bireysel ve kolektif 6grenmeyi tesvik ederek, calisanlarin
bilgi ve deneyimlerini paylasmalarini destekleyen bir yap1 sunar (Senge, 1990). Ogrenen orgiit
kavrami, oOrgiitlerin degisime uyum saglama ve siirekli yenilenme yetenegini artirmayi
hedefleyen bir modeldir (Toksoz, 2018). Bu model, egitim kurumlar1 gibi dinamik yapilar i¢in
oldukca oOnemlidir, ¢iinkii 6gretmenlerin bireysel gelisimlerini desteklemek ve kurumsal

O0grenme siireglerini hizlandirmak i¢in bir ¢ergeve sunar.

Literatiirde, 6grenen Orgiitlerin ¢alisanlarin orgiitsel baglilig: tizerinde olumlu etkileri
oldugu belirtilmektedir (Tseng, 2010). Ozellikle, 6grenen drgiitlerde bilgi paylagimu, isbirligi
ve katilimin artirilmasi, galisanlarin kuruma olan bagliliklarini giiglendiren temel unsurlar
olarak goriilmektedir. Bununla birlikte, 0grenen orgiitlerin egitim kurumlarindaki
Ogretmenlerin Orgiitsel baglilig: iizerindeki etkisini anlamaya yonelik sinirli sayida arastirma
bulunmaktadir (Hsu, 2009). Bu arastirma, 6grenen orgiit kavraminin, 6gretmenlerin orgiitsel
bagliliklar1 iizerindeki etkisini inceleyerek bu alandaki literatiir boslugunu doldurmayi
amaglamaktadir. Ogrenen orgiit ve orgiitsel baglilik arasindaki iliskinin daha iyi anlagilmast,
egitim kurumlarmin 6gretmen bagliligini artirmak icin daha etkili stratejiler gelistirmelerine

olanak saglayabilir.

Arastirmanin temel problem ciimlesi: Ogrenen &rgiit algisi ile 6gretmenlerin drgiitsel

baglilik diizeyleri arasinda nasil bir iliski vardir?

1.2. Arastirmanin Amaci ve Alt Problemleri
Aragtirmanin amaci, O0gretmenlerin algiladiklart 6grenen okul kiiltiirii ile Orgiitsel
bagliliklar1 arasindaki iligkiyi ve yoniinii belirlemektir. Bu amaci gergeklestirmek i¢in asagidaki

sorulara cevap aranacaktir?

1. Ogretmenlerin 6grenen okul algilari ne diizeydedir?

2. Ogretmenlerin orgiitsel baghlik diizeyleri ne diizeydedir?

3. Ogretmenlerin dgrenen okul algilar cinsiyet, kidem, 6grenim durumu, okulda calisan
ogretmen sayist ve okulun Ogrenci sayist gibi demografik degiskenlere gore

farklilasmakta midir?



4. Ogretmenlerin orgiitsel baghlik diizeyleri cinsiyet, kidem, 6grenim durumu, okulda
calisan Ogretmen sayisi ve okulun 6grenci sayisi gibi demografik degiskenlere gore
farklilagsmakta midir?

5. Ogretmenlerin 6grenen okul algilari ile 6rgiitsel baglilik diizeyleri arasinda anlamli bir

iligki var midir?

1.3. Arastirmanin Onemi

Ogretmenlerin 6grenen okul algilari, ¢alisma ortaminda motivasyonu, is tatmini ve
kisisel gelisimi olumlu yonde etkileyebilir. Eger 6gretmenler, 6grenen bir okul algisiyla hareket
ediyorlarsa, daha bagli ve motive olma egiliminde olacaklardir. Okullar, 6grenme siirecinin
saglikl bir sekilde gerceklestirilmesinde en 6nemli kaynagin insanlar oldugunu kabul eder. Bu
nedenle, ogretmenlerin okullarma olan baglihig son derece Onemlidir. Ogretmenler,
ogrencilerin egitimine liderlik eder, onlara rehberlik eder ve onlarin gelisimlerini destekler.

Ayrica, okulun misyon ve vizyonunu ger¢eklestirmek i¢in ¢alisirlar (Kaya ve Demir, 2021).

Ogretmenlerin okullarma olan baglilig1, okulun basarisi ve etkinligi agisindan kritik bir
faktordiir. Eger ogretmenler, okullarina baglilik duyuyor ve kendilerini okulun bir pargasi
olarak hissediyorlarsa, daha fazla motivasyonla g¢alisacaklar ve daha yiiksek performans
gostereceklerdir. Ayrica, okulun hedeflerine ulasmak icin daha fazla ¢aba harcayacaklar ve
okuldaki diger paydaslarla daha iyi igbirligi yapacaklardir. Bu baglilik, 6gretmenlerin motive
olmalarini saglar, okulun basarisina katkida bulunur ve okulun kaynaklarini en etkili sekilde

kullanmalarina yardimet olur (Ayik ve Sayir, 2015).

Ogrenen okul kiiltiirli, bireylerin siirekli 6grenmesini tesvik eden, bilgi paylasimini
destekleyen ve yenilik¢i diislinceyi 6zendiren bir ortam sunar (Senge, 1990). Bu Kkiiltiir,
ogretmenlerin mesleki gelisimlerini destekleyerek, onlarin okullarina olan baglhiliklarini
artirabilir (Turan, Karadag ve Bektas, 2011). Ozellikle, 6grenen orgiit yapisina sahip bir okul
kiiltiiriiniin, Ogretmenlerin Orgiitsel baglhilik diizeylerini artirdig1, literatlirdeki c¢esitli

caligmalarla ortaya konmustur (Cagan, Barut, Eken ve Gosteris, 2022).

Arastirmalar, 6grenen okul algisinin orgiitsel baghlik lizerindeki olumlu etkilerini
vurgulamaktadir. Ornegin, bir calismada 6grenen orgiit boyutlarinm okul kiiltiiriiniin tiim
boyutlariyla pozitif bir iligki iginde oldugu bulunmustur (Arslan ve Demirci, 2015). Bununla

birlikte, 6grenen okul kiiltiirii ile orgiitsel baglilik arasindaki iliskinin boyutlar1 heniiz tam



anlamiyla ortaya konmamistir. Bu c¢alisma, bu iki degisken arasindaki iliskiye odaklanarak

mevcut literatiirdeki 6nemli bir boslugu doldurmay1 amaglamaktadir.

Bu aragtirma sonuglari, okul yoneticilerine, 6gretmenlerin 6grenen okul algilarinm
gelistirmek i¢in hangi alanlara odaklanmalar1 gerektigi konusunda degerli bir yol haritasi
sunabilir. Ayni zamanda, 6gretmenlerin 6grenen okul algisinin artirilmasiyla 6rgiitsel bagliligin
da giiclenebilecegi kanitlanabilir. Bu da egitim kurumlarinda daha olumlu bir ¢aligma ortami
ve daha yiiksek performansin saglanmasina yardimci olabilir. Ogretmenlerin 6grenen okul
algilarma odaklanmak, okul kiiltiirinlin gelistirilmesi ve 6gretmenlerin islerine daha baglh

olmalariin tegvik edilmesi agisindan biiyiik bir 6neme sahiptir.

1.4. Sayiltilar

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin anket sorularina verdikleri cevaplarin samimi ve
gergegi yansittigi varsayilmaktadir. Ogrenen okul algisi ve drgiitsel baglilik diizeylerini 6lgmek
icin kullanilan Olg¢eklerin, bu kavramlari dogru bir sekilde Olgtiigii kabul edilmektedir.
Ogretmenlerin 6grenen okul algilari ve orgiitsel baglihk diizeylerine iliskin algilarinin,
bulunduklar1 okul ortamini ve kendi deneyimlerini yansitabilir. Konya ilindeki okullarda gérev
yapan Ogretmenlerden segilen 6rneklemin, arastirma evrenini temsil ettigi varsayilmaktadir.
Arastirmada yer alan okullarin genel kiiltiirel ve ¢evresel faktorlerinin benzer oldugu ve bu
durumun bulgulara etkisinin sinirli oldugu kabul edilmektedir. Katilimcilarin kendi algilarini
bildirdikleri bu yontemde, bireysel yanitlarin kisisel ve sosyal beklentilerden etkilenmedigi

diistiniilmektedir.

1.5. Smirhliklar

Arastirma, yalnizca Konya ilindeki okullarda gdérev yapan 492 6gretmen ile sinirhdir.
Sonuglarin diger bolgelerdeki 6gretmenler ve farkli egitim kademelerine genellenmesi miimkiin
degildir. Veri toplama siireci belirli bir zaman araliginda gergeklestirilmistir. Ogretmenlerin
ogrenen okul algilart ve orgiitsel bagliliklar zaman i¢inde degisebilecegi i¢in sonuglar, veri
toplama donemindeki durumu gostermektedir. Arastirmada kullanilan anket ve 6lgeklerin,
ogretmenlerin 6grenen okul algilar1 ve orgiitsel bagliliklarini tam anlamiyla kapsayip

kapsamadigi sinirl olabilir.

Arastirma, sadece Konya'daki Ogretmenlerinin algilarint kapsamaktadir. Farkli
sehirlerdeki veya kiiltiirel yapilardaki okullar i¢in bulgular dogrudan gecerli olmayabilir.

Aragtirmaya katilan 6gretmen sayisi, aragtirmanin sonug¢larinin genellenebilirligi a¢isindan bir



siirlilik olusturabilir. Daha genis bir 6rneklemle ¢alisilmadigr i¢in bulgular, yalnizca mevcut
katilimc1 grubunu temsil etmektedir. Arastirma, belirli bir kiiltiirel ve kurumsal baglamda
gerceklestirilmistir. Okul kiltiirleri ve 6gretmenlerin baglilik diizeyleri iizerinde etkili
olabilecek farkli kiiltirel veya kurumsal faktorler g6z oOniinde bulundurulmamistir.
Katilimeilarin 6grenen okul algilar1 ve orgiitsel bagliliklari, kisisel deneyimlere ve bireysel
yorumlamalara dayalidir. Bu nedenle, sonuglar bireyler arast algi farkliliklarin1 tam olarak
yansitmayabilir. Arastirma verileri, 6gretmenlerin kendi kendine bildirimlerine dayanmaktadir.
Katilimcilarin sorulara subjektif veya sosyal olarak kabul edilebilir sekilde yanit verme

egilimleri, sonuglar etkileyebilir.

1.6. Tanimlar

Ogrenen Okul: Ogrenen okul, bireylerin kisisel gelisimlerini destekleyen, yenilik¢i diisiinceyi
tesvik eden, bilgi paylasimina dayali bir kiiltiirii benimseyen ve siirekli 6grenmeyi temel alan
egitim ortamlarimi ifade eder (Senge, 1990). Ogrenen okullar, bireylerin ortak vizyon
dogrultusunda isbirligi yaparak 6grenme siireclerini gelistirdigi ve oOrgilitsel hedeflere katki

sagladig1 kurumlar olarak tanimlanir.

Ogrenen Okul Algisi: Ogretmenlerin, cahistiklari okulun &grenmeyi tesvik eden, bilgi
paylasimini destekleyen ve igbirlikgi bir kiiltiire sahip olduguna dair bireysel algilaridir. Bu algi,
Ogretmenlerin okulda kendilerini gelistirme, yeniliklere katilma ve isbirligi icinde calisma

imkanlarini nasil degerlendirdiklerini ifade eder (Demirtas, 2019).

Orgiitsel Baghhk: Calisanlarin, ¢alistiklart kuruma karsi hissettikleri aidiyet duygusu,
kurumsal hedeflere duyulan baglilik ve orgiitte kalma istegini ifade eder. Orgiitsel baglilik;
duygusal baglilik, devam baglilig1 ve normatif baglilik olmak {izere ii¢ boyutta ele alinir (Meyer
ve Allen, 1991).

Duygusal Baghhk: Calisanin, orgiite olan duygusal yakinlik ve aidiyet hissini ifade eder.
Duygusal baglilig1 yiiksek bireyler, drgiite goniillii olarak katkida bulunur ve 6rgiitle 6zdeslesir

(Allen ve Meyer, 1990).

Devam Baghhgi: Calisanin, orgiitten ayrilmasinin maddi veya manevi sonuglarinin olumsuz
olacag1 inanci nedeniyle orgiitte kalma istegidir. Bu baghlik tiirli, bireyin kuruma ekonomik

veya sosyal bir zorunluluk hissetmesiyle iliskilidir (Meyer ve Allen, 1991).



Normatif Baghhk: Calisanin, orgiitte kalmay1 ahlaki veya etik bir zorunluluk olarak
gormesiyle olusan baglilik tiiriidiir. Birey, kuruma olan sadakatini bir gorev olarak algilar

(Meyer ve Allen, 1991).

Sistem Diisiincesi: Ogrenen orgiitlerde, bireylerin sistemin bir pargasi olarak diisiinmesini ve
olaylar arasindaki iliskileri anlayarak biitiinciil bir bakis agis1 gelistirmesini ifade eder. Sistem

diistincesi, bireylerin karmasik sorunlara uzun vadeli ¢oziimler {iretebilmesini saglar (Senge,

1990).

Paylasilan Vizyon: Bir orgiitte ¢alisan bireylerin ortak hedefler dogrultusunda motive olmasi
ve bu hedefleri gergeklestirmek i¢in igbirligi i¢inde ¢alismasini ifade eder. Paylasilan vizyon,

bireylerin orgiitle 6zdeslesmesini destekler (Senge, 1990).

Takim Halinde Ogrenme: Bireylerin, grup caligmalar1 yoluyla kolektif bir 6grenme siireci
deneyimlemesini ifade eder. Takim halinde 6grenme, bireysel bilgi ve becerilerin grup

diizeyinde sinerji yaratarak gelismesini saglar (Senge, 1990).

Zihni Modeller: Bireylerin, ¢evresindeki olaylar1 algilama ve yorumlama bi¢imini belirleyen
igsel varsaymmlar, degerler ve diisiince kaliplarini ifade eder. Ogrenen orgiitlerde, zihni

modellerin fark edilmesi ve doniistiiriilmesi 6nemli bir siirectir (Senge, 1990).



BOLUM 2

2. KURAMSAL CERCEVE
2.1 Orgiitsel Ogrenme

2.1.1 Bilgi Cag1 ve Orgiitlerine Genel Bir Bakis

Bilgi, insanin dis diinyay1 algilamasi, bu algilar1 islemesi, degerlendirmesi ve sonug
olarak zihninde olusturdugu anlam parcalartyla ilgilidir. Bu anlamlar, insanin dis diinyayla ilgili
farkindaligini degistiren veya belirsizlikleri agiklayan bilgi kiimeleridir (Ozden, 2014). Insanin
bilgi iiretmesi duyu organlar1 ile diinyasini kontrol ederek elde ettigi sonuglar1 zihinde

kodlamasi ve bu verileri ¢cevresine aktarmasi ve yasatmasi ile baslar.

Yirmi birinci ylizy1l yani bilgi ¢caginda etkin olabilecek toplumlar bilgi iireten, yayan,
paylasan ve kullananlar olacaktir. Insan var oldugu siirece hep bilgiyi kullanmis ama bilgi ile
diger etkilerin de 6nemi vurgulanmistir. Ancak giiniimiizde tiim diger girdi ve ¢iktilarin ortaya
c¢ikarilmasinda, bulunmasinda, kullanilmasi ve yeni ortamlar olusturulmasinda en 6nemli unsur
olarak bilgi goz 6niinde bulunmaktadir. Bilgi igin artik ¢ok hizli bir iiretim s6z konusudur ve
bilginin paylasilmasi da bir o kadar hizl1 ger¢eklesmektedir. Bu hizli gelisim ¢ok kisa siire 6nce
tiretilmis bilgilerin eskimesi ve islevsiz hale gelmesini saglamaktadir. Bas dondiiren bu hizi

yakalamak bu ¢agin en 6nemli kuvvetlerindendir.

[lkel toplumdan tarim toplumuna ve ardindan sanayi toplumuna gegiste, iiretim
teknolojisinin makinelesme siireciyle biiyiik bir 6nemi vardi. Bu donemlerde, tarim makineleri
ve sanayi iiretiminde kullanilan makineler, iiretim siireclerini hizlandirarak verimliligi artirmis
ve ekonomik biiylimeyi desteklemistir. Glinlimiizde ise ileri sanayi toplumundan sanayi Gtesi
asamaya geg¢iste bilginin onemi biiyiik bir artis gdstermistir. Bilgi elde etmek, islemek ve
yonetmek, is diinyasinda ve toplumun genelinde kritik bir faktor haline gelmistir. Bu noktada,
bilgi teknolojileri biiyiik bir belirleyici rol oynamaktadir. Bilgi teknolojileri, bilginin hizli bir
sekilde elde edilmesini, islenmesini, depolanmasini ve paylasilmasini saglamaktadir. Internet,
biiyiik veri analitigi, yapay zeka, bulut bilisim gibi teknolojiler, bilgiye erisimi kolaylastirirken,
bilgiyi daha etkili bir sekilde kullanma imkan1 sunmaktadir. Bilgi teknolojileri, is diinyasinda
rekabet avantaj1 elde etmek igin kritik bir faktor olarak ortaya ¢ikmistir. Isletmeler, miisteri
verilerini analiz ederek pazarlama stratejilerini optimize edebilir, verimliliklerini artirabilir ve

yenilik¢i trilinler gelistirebilir. Ayni sekilde, toplumun genelinde bilgi teknolojileri, egitim,
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saglik, iletisim, ulagim gibi bir¢ok alanda biiyiik bir donilisiim saglamis ve yasam kalitesini

artirmistir (Giirsel, 2014).

Tarihi pek ¢ok sekilde bolmek miimkiindiir. Fakat yonetim bilimi i¢in en 6nemli boliim
noktalar1 Toffler’in 3. Dalga eserinde karsimiza ¢ikmaktadir. Bu esere gore insanlik tarihi 3
pargaya bdliinmektedir. I1ki yani birinci dalga organize tarima gegistir. Ikincisi sanayilesme ve
3. Dalga ise bilgi ekonomisine gecistir. Bu bolinmenin sebebi Toffler (2008)’a goére bu

dalgalarin insanlarin sosyal yasamina olan biiyiik etkisidir.

Tarimin gelismesi ve ihtiyaclarin artmasi ¢ift¢i sinifin1 olusturmustur ve bu simifin
benzersiz, 0zgiin ve karakteristik bir yasam tarzi, mekani ve zaman degerlendirmeleri vardir.
Genellikle sabit bir yerde, degismeyen genis aileye ait bir ortamda yasar. Cesitli fikirlere ve
diisiinmeye pek ihtiyaci yoktur. Uretime odaklanr, ihtiyact olani alir, fazla geleni ve artani ise

tepesinde onu yoneten birisi alarak onu kontrol etmeye ve yonetmeye calisir.

2. dalga da sanayilesme vardir. Sabit toprak yerine artik fabrikalar insanlarin yeni
mekanlaridir. Fabrikalar biiyiik ailelere ihtiya¢ duymaz, artik daha kiigiik kosullara uyum
saglayabilecek ve hizla siiriiklenebilecek kiigiik aileler favoridir. Bu sistemde baba ¢alisacak ve
aile ici ataerkil bir sistem olusturulacaktir. Tarim toplumunun yavas olan hayati sanayi
toplumuna senkronize olamaz, uyumu hizlandirmak i¢in yaygin egitim sistemi kullanilir ve
glinlimiizdeki okul, sinif ve 6gretmen anlayis1 gelisir. Bu sistemde ¢ocuklar iiretken olmay1
degil, saatli ve sistematik bir sekilde kurallara uyarak, tekrara dayanan bilgileri 6grenmeyi ve
tiretim bantlarima uygun isgiler olarak yetismege odaklanirlar. Bu sistem demokrasiyi
dogurmaz. Insanlarin iiretim bandinda calisabilecek diisinmeyi unutmus, tekrara dayanan tek
tip olarak toplumlar1 olusturur. Bu toplumu yoneten biirokrasidir. Diislinmek yonetimin isi,

gerceklestirmek ise calisanlarin isidir.

3. dalga yani artik bilginin hizla gelistigi ve ayn1 hizda paylasildig1 bu ¢agda insanlarin
degismege adapte olmalar1 gerekmektedir. Bu dalga da bireysellik 6n plana ¢ikar. Kararlara
katilim, tek basima bilgi idaresi bu sistemde merkezilesmege zit bir taban olusturur. Insanlar
artik her konumda o6zeldir ve oOnemlidir. Onlarin kararlar1 ve diisiinceleri orgiitlerin
degisimlerini hizlandirmak zorundadir. Insanlarin drgiitlere ve yaptiklari islere bagliligi Snemli
bir etkendir. Ciinkii Orgiitleri ileri tagiyanlar calisanlaridir. Teknolojik gelisimler hizli bir
sekilde takip edilmeli, insanlar orgiitler i¢inde bilgi iiretmeli ve iirlinlerine degisimi hizli bir

sekilde baglamalidirlar.
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Bu 3 dalga yonetim biliminin gelisimini ve ¢agimizin bu bilime ihtiyacini
ozetlemektedir. Drucker’in (1993) dedigi gibi, "Bilgi artik sermayeden daha 6nemli hale
gelmistir". Dogal kaynaklar, emek, sermaye, teknoloji ve girisim gibi {iretim sermayelerine,
bilginin eklenmesiyle birlikte yeni bir boyut kazanmistir. Bilgi, rekabet avantaji saglar,
inovasyonu tetikler ve basarty1 yonlendirir. Isletmeler ve toplumlar, bilgiye erisimi ve

yonetimini Oncelikli hale getirerek siirdiiriilebilirlik ve gelisme saglar.

Bilginin madde ve enerjiye kiyasla énemli bir kaynak haline gelmesi, kiiresel 6lgekte
iiretim yapan veya hizmet veren orgiitlerin rekabet, personel verimliligi, maliyet kontrolii, orgiit
yapilarinda esneklik gibi g¢esitli faktorleri dikkate almasini gerektirmistir. Bilgiye erigim,
yonetim ve kullanim yetenekleri, basar1 ve siirdiiriilebilirlik i¢in kritik 6neme sahiptir. Bu
nedenle, Orgiitlerin bu alanlarda stratejik diisiinmeleri ve uygun 6nlemleri almalar1 énemlidir
(Alamur, 2013). Orgiitlerin bilgi iireten orgiitler olabilmesi igin &rgiit yapilarmi, insan
kaynaklarmi caga gore degistirmeli ve cagin ihtiyaclarina cevap verebilen sistemlerden

yararlanmalidir.

2.1.2 Ogrenme Kavram

Orgiitleri organizmalara benzetmek, onlar1 gesitli ihtiyaglarin karsilanmas1 agisindan
bagimli olduklari genis bir ¢evrede varligini siirdiiren canli sistemler olarak gérmemizi saglar.
Orgiitler, birer canli gibi ¢evreleriyle etkilesim halindedir. Orgiit diinyasina baktigimizda, farkli
cevrelerde farkli tiirden orgiitleri gdzlemleyebiliriz. Isletmeler ticari cevrede faaliyet
gosterirken, kamu kuruluglari kamu ¢evresinde, sivil toplum oOrgiitleri ise toplumun
ithtiyaglarina odaklanir. Her bir Orgiit tiirli, kendine 6zgli amaglari, yapilar1 ve isleyisleriyle
cevreleriyle etkilesim halinde olur (Almaz, 2022). “Orgiitsel Ogrenme”; aslinda canlilari
ilgilendiren bir kavram olan “6grenmenin” orgiitlerin canli bir organizma gibi algilanarak orgiit
ile iligkilendirilmesinden dogan bir kavramdir. Bu yiizden 6grenme kavraminin Oncelikle

aciklanmasi1 dogru olacaktir.

Ogrenme kisisel ve sosyaldir; soyut bilgiyle birlikte insanlar arasindaki bagi da
giiclendirir (Senge, 2012). Ogrenme ve dgretme insan yaratilisinda bulunan ve kendisini
alikoyamadig1 bir kavramdir. Sadece insanlar degil biitiin canlilar, kendilerinden daha 6nce
diinyaya gelenlerin tecriibelerini paylasir, gerek yasamak i¢in gerekse sosyal iligkileri i¢in
yollarini ¢izer yasam tarzlarin1 belirler. Ogrenme; bilginin icinde bulundugu eylemleri

sonuglara dontistiirmek, hayatta kalabilmek ve siireklilik i¢in kullanilan en etkili aractir.
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Gergek dgrenme, insanin dogasinda var olan bir 6zelliktir. Ogrenme siireciyle, yeni
yetenekler kazanir, diinyay1 farkli bir bakis agisiyla algilar ve yasamu iiretken bir sekilde
sekillendirme potansiyelimizi genisletiriz. Her birimizde, bu tiir bir 6grenmeye olan biiyiik bir
ihtiyag ve aclik vardir. Ogrenme, bizi doniistiiriir, bilgi ve deneyimle zenginlestirir ve hayata
daha derin anlamlar katar. Ogrenme, insanin varolusunun temel bir unsuru ve yasamin devami

icin onemli bir kaynaktir (Senge, 1990).

Ogrenme, davranista veya davranis kapasitesinde meydana gelen bir degisimi ifade
eder. Insanlar, yeni becerilere ulastiklarinda Ogrenirler. Ogrenme, yeni hareketlerin
gelistirilmesini veya mevcut olanlarin degistirilmesini igerir. Bu siireg, insanlarin yeteneklerini
artirarak, bilgi ve deneyimlerle zenginlesmelerini saglar. Biligsel bakis acisiyla, 6grenmenin
dolayli oldugunu soyleyebiliriz. Ancak Ogrenmenin {riinlerini ve sonuglarini dogrudan
gozlemleyebiliriz. Ogrenme, insanlarin  sdylemleri, yazilari ve eylemleri temelinde
degerlendirilir. Ogrenme, davranis kapasitesindeki degisimi igerir, ¢iinkii insanlar genellikle
ogrenirken becerilerini, bilgilerini, inanglarin1 veya davranislarin1 géstermeden 6nce edinirler.
Ogrenme, insanlarin 6nceden sahip olmadiklar1 bir yetenegi elde etme veya mevcut
yeteneklerini gelistirme siirecidir. Bu siire¢, insanlarin becerilerini uygulayarak, bilgiyi
edinerek ve inanglarma dayali olarak degisim gostererek gergeklesir. Ogrenme, insanlarin

bireysel ve sosyal gelisimlerini destekleyen onemli bir siirectir (Schunk, 2014).

Insanlar, cevreleriyle etkilesim halinde oldukga cesitli sekillerde bilgi, beceri ve bunlara
bagli degerler kazanirlar. Bu kazanimlar, 6grenmenin en alt kaynagidir. Her giin karsilagtigimiz
deneyimler, bilgiyi anlama ve yorumlama yetenegimizi gelistirir. Cevremizden aldigimiz
verileri siirekli olarak degerlendiririz ve bu degerlendirmeler sonucunda diisiincelerimiz,
duygularimiz ve davraniglarimiz sekillenir. Eger bu tepkiler, bir degisime yol aciyorsa, gercek
anlamda 6grenme gergeklesir. Ogrenme, kiside kalic1 degisikliklere neden olan bir siiregtir. Bu
siireg, bireyin kendini siirekli olarak gelistirmesi ve degistirmesiyle ortaya cikar (Ozden, 2014).
Ogrenme dinamik bir siirectir. Ogrenmeden sonra insan farklilasir. Kisiligi, davranislari, bakis
acis1, yasam tarzi ve iliskileri degisir. Kapasitesi gelisir ve etkililigi artar. i¢inde bulundugu

evrene anlam yiikler ve konumunu degistirir.

Ogrenme sadece bilgi edinme degil; elde edilen bilgilerin uyarlanmasi, sekillenmesi,
igsellestirilmesi, degistirilmesi ve yasanmasidir. Ayrica O0grenen Ogrendiklerini sunar ve
cevresine anlam kazandirir. Ogrenme insanlar1 érgiitlerin etkililigini artirmak icin kendilerini

degerlendirmesi ve 6grendiklerini uygulamada ¢aba igerisinde olmalarini gerektirir.
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Insanlar durumlar1 degerlendirirken ¢ogunlukla grup halindedirler. Kosullar1 kiyaslar,
sonuglar1 birlikte degerlendirirler. Beraberlikte yasanan olgularin, grup i¢i etkilesimlerle
Oziimsenerek, toplulugun hareketlerinden kazanilan davraniglar takim halinde 6grenmedir.
Genel anlamda takimlar bir arada c¢alisan gruplardir. Takim, bireysel zekadan ve yetenekten
cok daha fazlasidir. Davraniglarin analizinden elde edilen sonuglar birden fazla duyu ve beyin
tarafindan Ozlimsenir, yorumlanir, degerlendirilir ve sonuglara gidilir. Takim caligmasinda
anahtar; ortak amac¢ edinmektir. Gayeleri birbirinden farkli kisilerin birlikte hareket etmesi
miimkiin degildir. O ylizden takimlar ilk 6nce bir¢ok beynin tek bir beyinden daha giiclii

olduguna inanmal1 ve birlikte hareket etmeyi 6grenmelidirler.

Ogrenme daha once belirtildigi gibi icsellestirilmeli yani 6grenen tarafindan ihtiyag
duyulmalidir. insanlar ihtiyaglarii karsilamak icin 6grenme siirecine girerler. Eger bir seylerin
Ogretilmesine ihtiya¢ duymazlarsa, bunlari géz ardi eder, reddeder ya da tam olarak
anlayamazlar. Ancak, bir ihtiya¢ hissettiklerinde ve uygun Ogrenme kaynaklarina
erisebildiklerinde hizli ve etkili bir sekilde 6grenme gerceklestirirler. Ogrenme, ihtiyaclarin
farkina varma, bilgi ve beceri edinme ve bunlar1 uygulama siirecidir. insanlar, ihtiyaglarimi

karsilamak icin siirekli olarak 6grenmeye yonelirler.
Ogrenme Amaglar1 (Yildirim, 1998).

1. Ogrenme etkinligimiz, ihtiyaglarimizi ne kadar basarili bir sekilde karsilayabildigimizle
ilgilidir.

2. Ogrenme, kosullara daha iyi uyum saglamamizi ve degisimi ydnlendirebilme
yetenegimizi gelistirmemizi amagclar.

3. Ogrenme, belirsizlikle basa ¢itkmamizi ve tahmin yapma yetenegimizi gelistirmemizi
saglar. Bu siireg, sadece bir konuda bilgi edinmekle kalmaz, ayn1 anda farkli durumlara
uygulama becerisini de igerir.

4. Rekabet edebilmek icin, 6grenme ve bilgi diizeyimiz, baskalariyla ve ge¢cmisimizle
kiyasladigimizda ne kadar ilerleme kaydettigimizle degerlendirilir.

5. Bagkalarina sorumluluklarimizi yerine getirebilmek i¢in, iliskilerimizi kolaylastiracak
sekilde 0grenmeye yonelik caba sarf ederiz.

6. Potansiyelimizi tam anlamiyla kullanabilmek i¢in, ihtiya¢ duysak da duymasak da yeni
bilgiler, beceriler ve davranislar edinerek mevcut potansiyelimizi maksimum seviyede

kullanma amaci giideriz.
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Sonug¢ olarak, 6grenme bir bilgi isleme siirecidir ve bilissel veya davranigsal olarak
Ogrenenin yararina degisimi igerir. Bu siiregte, bireyler yeni bilgileri edinir, bunlar1 mevcut
bilgileriyle iliskilendirir, anlamlandirir ve becerilerini gelistirir. Ogrenme, insanlarin diisiinme,
anlama, problem ¢6zme, karar verme ve uygulama yeteneklerini artirarak kisisel ve profesyonel

gelisimlerine katkida bulunur.

2.1.3. Orgiitsel Ogrenme

Ogrenme, canli varliklarin yasamlari etkileyen temel bir 6gedir. Insanlar, hayvanlar
ve diger organizmalar, ihtiyaclarini karsilamak ve cevrelerine uyum saglamak icin stirekli
olarak 6grenirler. Ancak sadece bireyler degil, orgiitler de canli birer varlik olarak ele alinabilir.
Sistem yaklasimiyla birlikte oOrgiitlerin de diisiinebilme, &grenebilme ve ogrendiklerini
hafizalarina kaydederek kullanabilme yeteneklerine sahip olduklari fark edilmistir. Orgiitler,
cevresel degisimlere uyum saglamak, rekabet etmek ve basar1 elde etmek igin siirekli olarak
ogrenmeye odaklanirlar. Bu siire¢, yeni bilgilerin edinilmesi, deneyimlerin paylasilmasi ve
orgiitsel hafizamin olusturulmasiyla gergeklesir. Ogrenme, orgiitlerin gelisim ve biiyiime
siirecinde kritik bir rol oynar, gelecege yonelik stratejilerin olusturulmasini saglar ve

siirdiiriilebilir basarry1 destekler (Ibrahim ve Giil, 2023).

Orgiitsel dgrenme, bireysel 6grenmeden orgiit diizeyinde gerceklesen bir siirectir. Bu
siiregte, bilgiler iretilir, yorumlanir ve bu yorumlara dayali olarak eylemler gelistirilir.
Bireylerin 6grenme siireci, 6rgiitiin bilgi birikimini artirirken, 6rgiitsel 6grenme ise bu birikimin
orgiit diizeyinde paylasilmasini ve uygulanmasini saglar. Orgiitsel grenme asamalar1 arasinda
bilgiye erisim, bilginin paylasimi, bilginin uygulanmas1 ve Orgiit yapisinin ve siireclerinin
doniislimii yer alir. Bu siireg, Orgiitiin uyum yetenegini artirarak siirdiiriilebilir basari
saglamasina katkida bulunur. Bir 6rgiit i¢in karar ve davraniglari belirleyen ¢evresel degisim ve
belirsizlikler 6rgiitiin uyum siirecini aktif bir hale doniistiirmiistiir. Bu sekilde orgiit yapilarini
yeniden degistirmis, yasamlar1 i¢in hemeostazi yani kendi kendini yeniden diizenleme ve

cevreyle bir denge kurma kavramini orgiitlerde 6nemli bir konu haline getirmistir.

Orgiitsel 6grenme, orgiitlerin canli birer varlik olarak kabul edilerek insanlar gibi
"0grenme" yetenegine sahip olabilecekleri diislincesinden hareket eder. Bu nedenle, orgiitsel
ogrenme calismalar1 genellikle bireysel grenme modelleri ve kavramlarina dayanir. Orgiitsel
O0grenme konusunda yapilan tanimlamalar, tanimlayanlarin bakis acilar1 ve ait olduklari
disiplinlere bagli olarak biiylik farkliliklar gosterir. Bir¢ok tanim, bilginin edinimi,

gelistirilmesi ve aktariminin Onemine vurgu yapar. Ayrica, bireysel 6grenmenin
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kolaylagtirilmasi ve uygulanabilir hale getirilmesine, davranis ve uygulamalarin degistirilerek
dgrenmeyi yansitmaya odaklanir. Orgiitsel 6grenme, bir drgiitiin bilgiyi toplama, paylasma,
degerlendirme ve kullanma yetenegi tizerinde odaklanarak, Orgiitiin uyum, inovasyon ve
rekabet giiciinii artirmasini hedefler. Bu siireg, orgiit i¢inde stirekli olarak bilgi ve deneyimlerin
paylasilmasini tesvik ederken, 6grenme kiiltiiriintin gelistirilmesi ve 6grenmenin orgiitiin tim

seviyelerine yayilmasiyla gerceklesir (Reynolds ve Ablett, 1998).

Orgiitsel dgrenme, dgrenen bireylerin etkilesim icinde oldugu takimlar araciligiyla
gerceklesir. Bu siirecte, bireylerin kisisel 6grenmeleri, bilginin 6rgiit i¢inde paylasilmasi ve
uygulanmastyla birlesir. Ogrenen takimlar, bilgi ve deneyimlerin organizasyon iginde
dolagimini saglayarak orgiitsel 6grenmeyi destekler. Boylece, orgiitler bilgiyi etkili bir sekilde

kullanabilir, siirekli gelisebilir ve rekabet avantaji elde edebilir (Castro, 2013).
Evener (2019) orgiitsel 6grenmenin 6zelliklerini su sekilde agiklamistir:

e Orgiitlerde bireyler bilgi edinilmesi, gelistirilmesi ve yayginlastirilmast icin ¢alisir.

e Bireyler kendilerini siirekli bir 6grenme ortami i¢inde bulurlar.

e Ogrenilen yeni bir bilgi, davrams, kabiliyet ve tutumun tiim &rgiite yayilmasi icin

calisma ortamlar1 egitim ortamina benzer bir duruma getirilir.

e Yonetim Orglitsel 6grenme igin gereken destegi saglar ve dnciiliik eder.

e Bireyler biitiin bir 6rgiit ve calisanlar i¢in ortak bir amag belirler ve bu yonde hareket

eder.

e Deger ve kiiltiirler orgiitsel 6grenme i¢in son derece Onemlidir. Ayrica hiyerarsik

yapidan, otoriter gii¢ ve iliskilerden, diger siire¢lerden etkilenir.

Bireysel 6grenme, Ogrenen orgiitler icin onemli bir bilesendir. Orgiitlerde, bireysel
calisanlarin bilgi edinme, beceri gelistirme ve deneyimlerini paylasma siirecleri 6grenmeyi
etkileyen onemli faktorlerden biridir. Her birey kendi 6grenme yolculugunu takip ederken,
ogrendiklerini Orgiit iginde paylasmasi ve uygulamasi orgiitsel 6grenmeyi destekler (Evener
,2019).

Bireysel 6grenmenin artmasi, ¢alisanlarin bilgi ve yeteneklerini gelistirmelerine, yenilik¢i
fikirler {iretmelerine ve dgrenme kiiltiiriinii tesvik etmelerine olanak saglar. Ogrenen bir drgiit,
calisanlarin siirekli olarak bireysel olarak Ogrenmelerini tesvik ederken, bu bireysel
O0grenmelerin bir araya gelerek Orgiitiin toplam Ogrenme potansiyelini artirmasini saglar.

Bireysel 6grenme, 6grenen Orglitlerin temelini olusturur ve siirekli gelisim ve uyum igin bir
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zemin saglar. Bireylerin bilgi, beceri ve deneyimlerini paylasmasi, orgiit icindeki bilgi akisini
artirir ve kolektif 6grenmeyi destekler. Boylece, 0grenen orgiitler daha yenilik¢i, esnek ve

rekabetci hale gelir.

Orgiitsel dgrenmeyi saglayabilmek igin bireysel ogrenme sekillerinden kopriiler
kurulmali ve orgiitiin geneline yayilmalidir. Sistem anlayisindaki 6grenme, bireysel bir siireg
degil gruba yayilan ortak bir etkilesim siirecidir. Bireysel dgrenmelerin orgiite yayilabilmesi

i¢in izlenecek yol Sekil-1’de verilmistir.

Sekil 2. 1. Bireysel ve Orgiitsel Ogrenme Arasindaki Koprii

BIREYSEL OGRENME ORGUTSEL OGRENME
Kiszisel Deneyimler Toplu Denevimler
Zihinsel Degisim Ortak Degigim

Uygulama Sonucu Olusan Davranigsal Kaliplarda
Davraniz Degigiklikleri

Bireysel Filar Ve

Degigim
Ortak Fikar ve Diigiinceler

Driigiinceler

(Probst ve Biichel, 2000)

Tletisim: Ortak goriis birliginin saglanmasi igin calisanlarin ¢ok yonlii ve giiclii bir

iletisim kurmalar1 gerekmektedir.

Seffaflik: Bilginin, degerlerin, fikirlerin, deneyimlerin ve hedeflerin biitlin ¢alisanlar

i¢in acik net ve anlagilabilir olmas1 gerekmektedir.

Entegrasyon: Ortak sembolik degerler olusacak orgiit hafizasinin biitiin boliimlere

uygun ve hizli bir sekilde uygulanmasi ve yerlestirilmesi gerekmektedir.

Argyris ve Schon, (1997) orgiitsel 6grenme konusunda 6ncii arastirmacilardandi. Onlara
gore, orglitsel 6grenme, hatalarin tespit edilip aci8a ¢ikarilmasi ve diizeltilmesi siirecini igerir.
Orgiitler, bireylerin faaliyetleri sirasinda 6grenir. Bu siireg, hatalarin fark edilmesi, analiz
edilmesi ve 6grenme firsatlariin taninmasiyla baslar. Ardindan, diizeltici eylemler ve yeni
bilgilerin uygulanmasiyla orgiitsel degisim gerceklesir. Boylece, orgiitler siirekli olarak gelisir
ve daha etkili hale gelir. Argyris ve Schon'un ¢alismalari, 6rgiitsel 6grenme kavraminin temelini

olusturmustur.
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Orgiitsel dgrenme; orgiit icindeki bireylerin dgrenmeye agik olmalarmi gerektirir,
sadece neyin yanlis olduguyla ilgili degil ayrica ¢oziilmesi zor, karmasik problemlerle nasil
dahil olabileceklerini de diisiinmeleri gerekir. Yansitici pratikler, 6zellikle ¢ok boyutlu
sorunlarla kars1 karsiya kalindiginda ve catisan degerler ve inanglar arasindaki gerilim
arttiginda onem kazanir. Bu durumda, yansitict pratiklerin rolii daha belirgin hale gelir.
Yansitict pratikler, bireylerin ve Orgiitlerin bu karmasik durumlari anlamak, farkli bakis
acilarimi kesfetmek ve catismalar1 ¢ozme siirecine katkida bulunmak i¢in kullanilan aracglar ve
yontemlerdir. Bu pratikler, kisisel refleksiyon, diyalog, elestirel diisiinme ve deneyimlerden
O0grenme gibi faaliyetleri icerir. Yansitic1 pratikler, ¢esitliligi yonetmek, inovasyonu tesvik
etmek ve zorlu durumlarla basa ¢ikmak gibi orgiitlerin karsilastig1 zorluklar1 asmada etkili bir

strateji olarak kullanilir (Cardno, 2002).

Orgiitsel 6grenme siirecinde bilgi ve kavrayis eylemleri artirilir. Siiregler ve davranig
diizeyleri gelistik¢e ve degistikce 6grenmenin daha hizli ortaya ¢ikmasi beklenir. Orgiitler nasil
ogreneceklerini 6grenirken, kendisini, hizmetlerini, ¢iktisini, uyumunu ve kalitesini artirmaya
calisir. Orgiit ve birey gelistikce calisanlarin kendilerine ve isletmelerine 6zsaygilar1 da
gelisecek ve yenilenmis bir baglilik hissedeceklerdir. Boylelikle 6rgiit ve kendilerine daha 1yi

bir gelecek hazirlayacaklaridir.

Orgiitsel 6grenme orgiitsel hafizanin olusmasini saglarken yalnizca mevcut bireyleri
etkilemez. Ayrica olusan oOrgiit kiiltiirii, normlar, degerler ve deneyimler gelecekte oOrgiitte
yerini alacak bireyleri de etkiler. Ogrenme ancak yeni davranislar ortaya ¢ikinca gergeklesir.
Orgiitsel 6grenmenin gerceklesebilmesi icin kazanilan yeni davranislarin yansitilmasi
gerekmektedir. Davraniglarin gruplarda etkili bir sekilde dagilabilmesi i¢in 6zendirici olmasi
ve ihtiyaclara cevap verebilmesi gerekmektedir. Ogrenmenin orgiit sistemi bazinda ele
alinmasi, c¢alisanlarin degismesine ragmen oOgrenilenlerin Orgiitte kalmasi1 gergegine
dayanmaktadir. Orgiitler, deneyimler ve bilgi birikimi yoluyla &grenirler ve bu &grenme,
orgiitte siirekli olarak mevcut olan bir olgudur. Ogrenme, &rgiit i¢inde paylasilan ve kullanilan
bilgi ve deneyimlerin birikmesini saglar. Bu birikim, orgiitiin performansini etkileyen stratejik
kararlar, siireg iyilestirmeleri ve inovasyonlar seklinde kendini gosterebilir. Orgiitsel 6grenme,
oOrgiitiin siirdiiriilebilir bagaris1 i¢in 6nemli bir faktordiir ve orgiitiin degisen kosullara uyum
saglamasina ve rekabet avantaji1 elde etmesine yardimci olur (Nevis, DiBella, ve Gould, 2009).

Bireyler degisse de, dgrenme orgiitte kalir. Orgiitteki bilgi ve deneyimler, bireylerin
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ayrilmasiyla kaybolmaz. Ogrenme siirecleri, orgiitiin kiiltiirii, sistemleri ve kaynaklariyla

stirdiiriilerek, siirekli olarak birikir ve gelisir.

Reid ve digerleri (2021) tarafindan Onerilen g¢ergeve, Orgiitsel 0grenmeyi Orgiitsel
performansin arttirilmasi agisindan ii¢ ana evre iizerinden inceler. Ilk evre, algilama evresidir.
Bu evrede, orgiit tiyeleri yeni fikirlerle karsilasir, bilgilerini artirir ve farkli diistinme sekillerine
yonelir. ikinci evre ise davranis evresidir. Calisanlar yeni fikirleri benimser ve davranislarini
degistirirler. Son olarak, performans artis1 evresi gelir. ilk iki evrenin sonucunda ortaya ¢ikan
farkl1 diisiince ve davranis degisiklikleri, performansta belirgin bir artisa yol acar. Orgiitler,
tiretim siireclerini birer 6grenme sistemi olarak gorerek, deneyimlerden 6grenir ve bu bilgileri
bir kazanim olarak saklarlar. Bu ¢ergeve, orgiitsel 6grenmeyi bir performans artis1 mekanizmasi

olarak vurgulayarak, orgiitlerin siirekli gelisimini saglamaya yardimci olur.

Bir orgiitiin 6grenmesi, bilgi liretilebilecek ortamlar olusturmasi, ¢evresel degisiklikleri
yapisal degisiklikleri takip ederek ortaya ¢ikan bilginin 6rgiit ¢iktilarinda kullanmasi, sonugta
ortaya ¢ikan bilgiyi bir deneyim olarak 6rgiit hafizasina kaydedip gerek buldukea kullandig1 bir

slirectir. Yasayan bir canli olarak her 6rgiitiin belli bir 6grenme kapasitesi vardir.

2.1.4. Ogrenen Orgiitler

Ogrenen orgiit kavramu, orgiitlerin deneyimlerinden ders ¢ikarabilme, degisen kosullara
uyum saglama ve kendi kendini yenileyebilme yetenegini ifade eder. Bu, orgiitlerin stirekli
olarak dgrenme ve gelisme siirecine katilarak dinamik bir yap1 kazanmasini saglar. Ogrenen
orgiitler, gecmis deneyimlerinden 6grenir, bilgi ve becerileri paylasir ve yenilik¢i ¢oziimler
iretir. Bu sayede, degisen pazar kosullarina uyum saglar ve stirdiiriilebilir bagar1 elde ederler
(Ozden, 2013). Ogrenen orgiitler ortak bir zeka anlayisi ile ¢aligirlar. Bireysel 6grenmeler ortak
orgiitsel 6grenmelere doniistiiriiliir. Hizla degisen ve gelisen glinlimiiz diinyasinda, orgiitler i¢in
diisiinen bir kisinin tek basina yeterli olmasi artik gegerli degildir. Bir liderin her seyi kontrol
etmesi ve diger calisanlarin sadece onun yonlendirmesini izlemesi anlayis1 eskimistir. Bunun
yerine, Ogrenen Orgiitiin biitiin olarak 6grenmesi gerekmektedir. Ogrenen orgiit, tiim
calisanlarinin katilimini ve aktif diisiinme yeteneklerini tesvik eden bir ortami igerir. Bu, bilgi
paylasimini tesvik eder, deneyimlerden ders ¢ikarir ve yenilik¢i ¢dziimler iiretir. Ogrenen rgiit,
degisime hizla uyum saglayabilir, farkli bakis acgilarini bir araya getirerek daha iyi kararlar alir

ve siirdiirtilebilir basariy1 saglar (Giirsel, 2012).

Orgiitler, kiiresellesmenin ve hizli degisimlerin hizina yetisebilmek igin artik yeni
yapilanmalara yonelmektedirler. Ogrenen orgiit bu yapilandirmalara en uygun cevabi
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verebilecek modellerden bir tanesidir. Bilgiye ulagsma, yeni bilgiler ve deneyimler olusturma,
elde edilen bilgileri kullanma, tasima ve karar davraniglarina yansitma hareketleri, 6grenen
orgiitlerin orgiitlerde degisme ayak uydurma basarisim getirmektedir. Hizli degisimlerin
etkiledigi glinlimiizde, 6grenen orgiitiin temel yetenegi olan orgiitsel 6grenme, tiim rgiitler icin
son derece 6nemli bir siire¢ olarak kabul edilir. Orgiitler, hayatta kalabilmek ve rekabet
avantajin siirdiirebilmek i¢in siirekli olarak yeni yollar 6grenmek zorundadirlar. Degisen
miisteri beklentileri, teknolojik ilerlemeler ve pazar kosullar1 gibi faktorler, Orgiitlerin
kendilerini yenilemelerini ve gelismelerini gerektirir. Ogrenen orgiitler, bu degisimlere hizla
uyum saglar, bilgiyi paylasir, deneyimlerden ders ¢ikarir ve siirekli olarak gelisir. Bu sayede,
basarilarini siirdiirebilirler (Perrow, 2000). Bilgi ve bilgi teknolojilerinin hizli degisimini

orgiitlerine tagimak isteyen yoneticilerin kullanmak istedigi yonetim bi¢imlerinden biridir.

Ogrenen orgiit kavramu, bireysel gelismeyi merkez alan bir yaklasimdan daha fazlasini
temsil eder. Bu kavram, 6grenmeyi aktif bir siire¢ olarak ele alir ve 6grenme sonuglarini,
rakiplerden farklilasmay1 saglayacak sekilde kullanmay1 hedefler. Ogrenen bir orgiit, sadece
bilgi ve beceri edinmekle kalmaz, ayn1 zamanda bu 6grenmeyi stratejik bir avantaja dontistiiriir.
Ogrenen bir orgiit, igerisindeki bireylerin siirekli olarak bilgiyi arastirma, paylasma ve
uygulama yeteneklerini gelistirdigi bir ortam olusturur. Bu siireg, bireylerin deneyimlerinden
O0grenme, takim c¢alismasi, yenilikgilik ve degisime uyum saglama gibi etkinlikleri igerir.
Ogrenen orgiit, bilginin akisini tesvik eder, 6grenmeyi kurumsallastirir ve dgrenmenin siirekli
bir dongii haline gelmesini saglar. Bu yaklagim, orgiitlerin bugiin en ¢ok ihtiya¢ duyduklar
sinerji yaratma yetenegini destekler. Ogrenen bir 6rgiit, hizla degisen is ortaminda rekabet
ustiinliigii elde etmek i¢in bilgiyi etkin bir sekilde kullanabilir. Bunun yani sira, ¢alisanlarin
siirekli gelisimine ve yaratici ¢oziimler iiretmelerine olanak saglar. Ogrenen bir érgiit, basaril
bir sekilde doniisiim saglayabilir, uyum gosterebilir ve siirdiiriilebilir bir rekabet avantaji elde

edebilir (Kline, 1998).

Ogrenen orgiit, siirekli olarak kapasitelerini gelistiren bir ortamda, insanlarm
hedefledikleri sonuglara ulasma yolunda ¢alistig1 bir yapidir. Bu orgiitler, bilgiyi paylasma,
deneyimlerden ders g¢ikarma ve yenilik¢i diisiinme gibi faaliyetleri tesvik eder. Bireyler,
ogrenme ve gelisme kiiltiiriiyle desteklenen bir ortamda ¢alisarak, 6rgiitiin hedeflerine katkida
bulunur ve siirdiiriilebilir basariy1 saglar. Bu orgiitler, yeni diisiince modellerini benimseyerek
yenilik¢i fikirler tiretirler. Kolektif amaglar 6zgiirliige kavusur ve ¢alisanlar birlikte 6grenmeyi

siirekli olarak ogrenirler. Ogrenen orgiit, bilgi olusturma, edinme ve paylasma konusunda

20



geligsmistir. Ayn1 zamanda, yeni bilgileri ve sezgileri sekillendirerek orgiitiin gelecekteki
yOniinii belirler. Bu siirekli 6grenme siireci, orgiitiin Uyum yetenegini artirir ve siirdiirtilebilir
basar1y1 saglar. Bu tiir bir 6rgiit, calisanlarinin bireysel ve kolektif gelisimini destekler. Insanlar
siirekli olarak yeni beceriler Ogrenir, bilgilerini paylasir ve deneyimlerini birlikte
degerlendirirler. inovasyon ve yaraticilik tesvik edilirken, hatalarm yapict bir sekilde ele
alinmasi saglanir. Ogrenen orgiitte, takimlar ve departmanlar arasinda etkili iletisim ve isbirligi
vardir. Bilginin akis1 ve paylasimi tesvik edilir, boylece orgiit genelinde bir bilgi ag1 olusur.
Ogrenen orgiit, degisen is ortamina hizla adapte olabilen, yenilik¢i fikirlerle rekabet avantaji
elde eden bir yapidir. Siirekli 6grenme ve gelisim kiiltiirti, orgiitiin stirdiiriilebilir basarisinin
temelini olusturur. Insanlar, 6grenen 6rgiitte motivasyonlu ve kendilerini gelistirmeye istekli
bir sekilde calisir. Boylece, orgiitte bilgi akisi ve yenilikgilik artar, is siirecleri tyilestirilir ve

miisteri memnuniyeti artirilir (Garvin, 1993).

Ogrenen &rgiit terimini literatiire kazandiran Peter Senge (1990), 6grenen orgiitleri,
insanlarin gergekten istedikleri sonuglari elde etmek icin siirekli olarak kapasitelerini
gelistirdikleri, yeni ve genis ¢apli diisiince kaliplarinin desteklendigi, toplu katilimin tesvik
edildigi ve insanlarin birlikte nasil 6greneceklerini siirekli olarak gelistirdikleri orgiitler olarak
tanimlamustir. Ogrenen orgiitiin felsefesi, orgiitiin her seviyesindeki bireylerin ve gruplarin
Orgiitiin vizyonuna bagli olmalari nedeniyle basariya katkida bulunmalarmi saglamaktir.
Robbins ve DeCenzo (2011), 6grenen oOrgiitii, siirekli olarak kapasitelerini artirarak uyum
saglama ve degisime adapte olma yetenegine sahip olan bir orgiit olarak tanimlamislardir.
Ogrenen orgiitte, isle ilgili sorunlarn tanimlanmasi ve ¢oziilmesi siirecinde tiim orgiit
tiyelerinin aktif bir rol oynayabilecegi vurgulanmistir. Bu tiir orgiitler, bilgi ve deneyim
paylasimint tesvik eder, yenilik¢i fikirlerin ortaya g¢ikmasmna olanak saglar ve Orgiitiin
siirdiiriilebilir basarisini  destekler. Ogrenen orgiitler, degisimlerle basa ¢ikma becerisi
kazanirken, calisanlarin bireysel ve kolektif O0grenmelerini destekleyerek is ortaminda

verimliligi ve etkinligi artirirlar.

Ogrenen orgiitler sisteminin etkili bir sekilde ¢alisabilmesi igin takim ruhu
gerekmektedir. Ogrenmenin yaninda nasil 6grenilecegi de galisanlar igin énemli bir kavramdir.
Bu sayede rekabet icinde olduklar1 orgiitlere karsida hizli ve etkili bir 6grenme gerceklestirerek
kalite ve verimliligini artirirlar. Bireylerin gelismesini saglayarak, giidiilenmeyi artiran ve orgiit
deger, norm ve hedeflerini calisanlar i¢in 6nemli bir unsur haline getirirler. Ayrica, 6grenen

orgiitler, ylizeysel ve deneyime dayali 6grenmeye yatirim yaparlar. Bu orgiitler, kararlarin ve
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bilgilerin paylasimini tesvik eder ve hatalarin cezalandirilmas: yerine 6grenmeyi bir politika
haline getirirler. Bireyleri ya da gruplar1 cesaretlendirir ve desteklerler. Ogrenen &rgiitlerde,
elestirel diisiince, yaraticilik ve yenilik¢ilik tesvik edilir. Bu yapilar, siirekli gelismeyi ve
doniisiimii 6nemserler. Orgiit i¢inde bir 6grenme kiiltiirii olustururlar ve ¢alisanlarin siirekli
olarak 6grenme ve gelisme firsatlarina erisimini saglarlar. Bu sekilde, 6grenen orgiitler, degisen

kosullara hizla uyum saglayabilir ve siirdiiriilebilir basar1 elde edebilirler (Malik, 2023)

2.1.4.1. Ogrenen Orgiit Disiplinleri

Peter Senge'nin "Besinci Disiplin" adli kitabinda, 6grenen orgiitler insanlarin istedikleri
sonuglar1 yaratmalarini saglayan bir kapasite gelistirme siirecini tanimlar. Bu orgiitler, yeni ve
derin diisiinme kaliplarini besleyerek insanlarin siirekli olarak birlikte nasil 6grenebileceklerini
ogrendikleri yerlerdir. Bu kavram, sadece bireylerin degil, tiim Orgiitiin 6grenme siirecine
odaklanmalarmi vurgular. Ogrenen orgiitler, fikirleri, deneyimleri ve bilgileri paylasma,
elestirme ve iyilestirme yoluyla siirekli olarak dgrenme ve gelisme yolunda ilerler. Insanlar
arasindaki etkilesimi, acik iletisimi ve takim ¢alismasini tesvik ederler. Bu yaklagim, degisime
uyum saglamak, inovasyonu tesvik etmek ve siirdiiriilebilir bir basar1 elde etmek icin bir
cergeve sunar. Ogrenen orgiitler, bireylerin kisisel gelisimini desteklerken, ayn1 zamanda toplu
bir bilgi ve deneyim birikimi yaratir. Boylece, orgiitler kendi iglerinde ve dislarinda hizla
degisen bir diinyada rekabet avantaji elde edebilirler (Senge, 1990). Ayrica bir 6rgiitiin 6grenen
orgiit olmasin1 kolaylastiran bes disiplinden bahsetmektedir. Bu disiplinler orgiitlerin bask: ve
¢ikmazlarla bas edebilmek i¢in kullandig1 yontemler icerir. Bu bes disiplin hep bir tek temel
fikre odaklanmaktadir. Insanlarin birlikte diisiinme ve hareket etme bi¢imini degistirmek igin
bes 6grenme disiplinini siirekli uygulamak suretiyle 6grenen orgiitler olusturmak miimkiindiir

(Senge, 2012).

Disiplin belirli beceri ve yetenekleri kazanmak i¢in izlenecek yontem ve metotlari igerir.
Disiplinlerden ikisi bireysel ve ortak beklentilerin agik bir sekilde ifade edilmesi ve bunlarin
orgiit hedeflerinin belirlenmesine yonelik yontemler sunmaktadir. Diger ikisi diislincelerin
paylasilmasi ve konusulanlarin kalite ve verimlilige yansitilmasi uygulamalarini icermektedir.
Son disiplin ise karmasik olaylar1 ¢6zmek ve yonetmek i¢in bir bilgi ve uygulama kaynagidir.
Ogrenen orgiit disiplinleri, insanlarm nasil diisiindiigii, gercekte ne istedigi, birbiriyle nasil
etkilesime girdigi ve nasil birlikte 6grendikleriyle yakindan ilgilidir. Bu orgiitler, geleneksel
yonetim disiplinlerinden ziyade kisisel becerilerin 6n planda oldugu sanatsal disiplinlere

benzerler. Her bir disiplin, belirli bir dl¢iide becerileri ve yetenekleri kazanmak igin takip
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edilecek bir gelisme yoludur. Ogrenen orgiitler, insanlarin yeni diisiince kaliplar1 gelistirerek
birlikte Ogrenmelerini saglarlar. Bu siirecte agik iletisim, etkilesim ve takim g¢aligmasi
onemlidir. Bu disiplinler, orgiitlerin degisime uyum saglamasi, inovasyonu tesvik etmesi ve
siirdiiriilebilir bir basar1 elde etmesi icin bir cerceve sunar. Ayrica, bireylerin kisisel
gelisimlerini destekler ve orgiitler arasinda bilgi ve deneyim paylagimini tesvik eder (Ertiirk,
1998). Senge bes disiplini; Kisisel Ustalik, Paylasilan Vizyon, Zihni Modeller, Takim Halinde

Ogrenme ve Sistem Diisiincesi seklinde ifade etmistir.

2.1.4.1.1. Kisisel Ustahk
Kisisel ustalik, insanlarin mevcut gergekliklerinin farkindaligini gelistirerek hayallerini

korumalarina yardimei olan bir dizi uygulamadir. Bu, gercekligi arzulara dogru yonlendirebilen
etkili bir giictir. Kisisel ustalik, bireylerin kendilerini kesfetmelerine, yeteneklerini
gelistirmelerine ve potansiyellerini ortaya ¢ikarmalarina yardimer olur. Bu disiplin, insanlarin
hedeflerine odaklanmalarini, kendilerini motive etmelerini ve kisisel biiylime i¢in adimlar
atmalarin1 saglar. Hayal giicii ve yaraticilikla birlestirildiginde, kisisel ustalik insanlarin
istedikleri degisiklikleri gergeklestirmelerine yardimei olabilir ve onlar1 daha tatmin edici bir
hayata dogru ilerlemeye tesvik eder (Senge, 2012). Kisisel ustalik, yasam boyu 6grenmeye
adanmis bir usta zanaatkirin yeteneklerine benzer. Bu yetenek, siirekli olarak kendini
gelistirmeyi hedefleyen bireylerin sahip oldugu bir ozelliktir. Kisisel ustaligi yiiksek olan
insanlar, hayatta gercekten aradiklar1 sonuglara ulagma yeteneklerini siirekli olarak gelistirirler.
Bu durum, bireylerin kendileri i¢in 6nemli olan hedeflere odaklanmasina ve bu hedeflere dogru
ilerlemek icin gerekli adimlar1 atmalarina yardimer olur (Senge, 1990). Kisisel ustalik disiplini
kisinin bireysel gelisimi ve kendini tanimasi ile baslar. Ogrenme yalnizca daha fazla bilgiye
ulasmak anlaminda degil hayatimizda sekillendirmek istedigimiz sonuclari elde etme
yetenegimizi artirma anlamini da tagimaktadir. Kisisel ustalik sahip olunan bir 6zellik degil

hayat boyu siiren bir gelisim siirecidir.

Orgiitler, bireyler aracilifiyla dgrenme siirecini gerceklestirirler. Bireysel dgrenme,
orgiitsel 0grenmeyi garanti etmez, ancak bireysel 6grenme olmadan orgiitsel 6grenme de
gerceklesmez. Bireylerin biiylime ve teknolojik gelisme igin yeterince motive edilmeleri,
Orgiitiin bliylimesi, liretkenligin artmasi ve gelismesi i¢in kritik 6neme sahiptir. Kisisel ustalik,
sadece yetenek ve beceri ile sinirli olmayan derin bir anlam tasir. Bireyin hayatini yaratici bir
sekilde yasamasini ifade eder. Bu, bireylerin sadece tepki vermekle kalmayip, ayn1 zamanda
yaratict bir sekilde diistinerek ve hareket ederek yasamalarimi igerir (Giirsel, 2012). Kisisel

ustalik, kisinin gérme ufku ve anlayisini siirekli olarak derinlestirme, enerjisini odaklama,
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sabrin1 gelistirme ve gercekligi objektif bir sekilde gérme disiplinidir. Bu disiplin, bireyin
gercekten 6nemli olan seyleri netlestirmesiyle baslar. Kisisel ustalik, 6grenen bir orgiitiin temel
tast ve manevi temelidir. Bir orgiit, calisanlarinin 6grenme isteklerinden daha biiyiik bir
O0grenme arzusu ve kapasitesine sahip olamaz. Kisisel ustalik, bireylerin kendi yeteneklerini ve
becerilerini gelistirerek orgiitiin 6grenme kiiltiirlinii desteklemelerini saglar. Bu siirecte, agik

bir zihin, 6zdenetim ve siirekli gelisme onemli unsurlardir (Senge, 1990).

Cogu orgiit ortaminda gelisim arzular kendiliginden ortaya ¢ikmaz. Bu arzu, istek ve
heyecanlar artirmak icin bilingli eylemler tasarlanmalidir. Kazandirilan bu gelistirme ¢abalari
ve istekleri bu disiplinin kalbidir. Bireylerin orgiit i¢inde {iretici bir gerilime ihtiyaci vardir.
Cogu zaman oOrgiitiin veya bireysel hedeflerin gerceklesecegine bireylerin inanmasi zordur.
Hatta karsilasilan ¢ikmazlar ve kosullar onlara duygusal bir gerginlik yiikler. Bu gerginlik
bireylerin is giicii verimlerini disiirlir ve orgiit gelecegini tehlikeye sokar. Bu tiir duygusal
gerginliklerden kurtulmak i¢in mevcut duruma sebep olan nedenleri net bir sekilde ortaya
koymak ve ¢6zlimil i¢in pozitif eylemeler planlamak gerekir. Eylem planlamasinda daha once
kullanilan yontemler masaya yatirilmali calisan psikolojisi ile 6rgiit politikalarini gerek igerden
gerekse gevreden toplanan verilerle tedavi etmelidir. Bireysel ustaligin gelisimi i¢in orgiit ici

6zendiriciler kullanilmalidir (Kanten ve Kanten, 2019).

Kisisel ustalik disiplini, bizi se¢imler yapmaya zorlamaktadir. Arkasinda duracaginiz
sonuclar1 ve de eylemleri gerceklestirmek onemlidir. Bu se¢imleriniz, eger diiriist bir sekilde
ve de kisisel ustalik ¢abanizin bir pargas1 olarak yapilmislarsa, daha sonra atacaginiz adimlar
icin ilham kaynagi olacak ve onlar giiclendirecektir (Senge, 2012). Yani se¢imlerinizde kisisel
ustaligimiz ile gelistirecek olursaniz sizi duygusal gerilimlere itmeyecek ve ¢ikmazlarla basa

c¢ikabilme giiciiniizii artiracaktir.

Kisisel ustalik, orgiit calisanlarini kontrol etmek veya etkilemek amaciyla degil, orgiit
ve sistem iizerinde kontrol saglamak i¢in gelistirilmelidir. Bilginin giic oldugu
diistiniildiiglinde, gercek giiciin kaynagi kendimizi bilmektir. Ayrica, degerli olabilmek ve
yeteneklerimizi artirabilmek i¢in de kendimizi tanimamiz gerekmektedir. Kim oldugumuzu ve
yasamda sunabileceklerimizi anlamak, hayatta var olma iste§imizin nedenini kavramak,
yeteneklerimizi gelistirmenin bir dnkosuludur. Giiglii, zayif ve gelistirilmesi gereken yonler
arasinda bir denge bulmak ve bunlari bir biitlin haline getirmek, kisisel ustalik yolunda atilan
onemli bir adimdir. Bu siireg, kendimize diiriist bir sekilde bakmay1, kendimizi degerlendirmeyi

ve gelisme potansiyelimizi kesfetmeyi gerektirir. Kisisel ustalik, 6zgiiveni ve etkili bir sekilde
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hareket etme yetenegini giiclendirerek, orgiit ve sistemde daha etkili bir sekilde rol almay1

saglar (Kelly, 1998).

Sekil 2. 2. Kisisel Ustalik

¢ ESASLAR

¢ PRENSIPLER

* UYGULAMALAR

(Senge, 1990)

Kisisel yetkinlik, kisinin goriis alanimi siirekli olarak genisletme, derinlestirme,
enerjilerini odaklastirma ve gercgekligi objektif bir sekilde gorebilme disiplinidir. Bu, 6grenen
orgiitlerin temelidir. Bir orgiitiin 6grenme istegi ve kapasitesi, iiyelerininkinden daha biiytik
olamaz. Yiiksek diizeyde kisisel ustaliga sahip insanlar, belirli bir siire¢ veya araglar iizerinde
degil, istenen sonucun kendisi lizerinde odaklanirlar. Hedefledikleri sonuglari yaratma
yetenegini siirekli olarak gelistirirler. Bu siirekli 6grenme ¢abasi, 6grenen orgiit ruhunu ortaya
cikarir. Calisanlarda bir vizyon duygusunun olmasi son derece dnemlidir. Ancak, amaglar ve
hedefler yeterli degildir. Onemli olan, arzulanan bir gelecegi hedefleyen bir vizyonun
olusturulmasidir. Vizyonun netlestirilmesi, kisisel ustaligin en kolay yonlerinden biridir.
Kisisel yetkinligi yiiksek olan bireyler, kendi vizyonlarint belirlerken derin diisiinme ve

Ozgiivenle hareket ederler (Kofman ve Senge, 1993).

Kisisel ustalik, kisinin kendisini tanimasi, giiclii ve zayif yonlerini bilmesi ve siirekli
olarak gelismeyi hedeflemesini gerektirir. Bu siiregte, diiriistliik, agiklik, sabir ve 6zdenetim
onemli unsurlardir. Kisisel ustalig1 yliksek olan bireyler, orgiitlerinde degisim ve yenilikgilik
kiltiriinii tesvik ederler. Birlikte 6grenme, bilgi ve deneyim paylasimi iizerine kurulu bir
isbirligi ortaminin olusmasin1 saglar. Sonug¢ olarak, kisisel ustalik, bireylerin kisisel

gelisimlerini destekleyerek Ogrenen orgiitlerin olusmasini saglar. Bu disiplini benimseyen
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bireyler, kendilerini siirekli olarak gelistirir, gercekligi objektif bir sekilde goriir ve istedikleri
sonuglar1 yaratma yeteneklerini genisletirler. Bu da orgiitlerin biiytimesini, verimliligini

artirmasini ve basariya ulasmasini saglar (Ataman, 2001).

Degisen orgiitler, her zaman psikolojik giiven veya 0z-yansitma i¢in gerekli alam
saglamayan bir is ortaminda bile kisisel ustaligi tesvik edebilir. Bu, liderlerin ve ¢alisanlarin i¢
diinyalarmi kesfetmeleri ve kisisel gelisimlerine odaklanmalari i¢in destek saglamay: igerir.
Orgiitler, egitim, mentorluk veya kogluk programlar1 gibi araclar1 kullanarak bireylerin
farkindaligini1 artirabilir, kisisel refleksiyonu tesvik edebilir ve duygusal zeka becerilerini
gelistirebilir. Boylece, kisisel ustalik orgiit kiiltiiriiniin bir pargas: haline gelir, bireylerin ve

orgiitiin performansini artirir (Sit Eroz, 2013).

2.1.4.1.2 Paylasilan Vizyon
Vizyon, somut bir gelecek goriintiisiidiir; gerceklesmesini gorebilecegimiz kadar yakin,

ancak ayni zamanda yeni bir gergek icin yapilanmanin heyecanini da uyandiracak kadar uzaktir
(Afsar ve Elmali, 2019). Vizyon, gelecegi gorebilme yetenegi olarak da tanimlanir. Bu tiir bir
gorme, zihinsel gii¢, deneyim ve sezgiyle iliskilidir. Gelecege dair bir bakis agisina sahip olmak,

bir orgiitli canli amaglar ve hedefler dogrultusunda yonlendirir.

Kimileri vizyonu sadece iist diizey yoneticiler tarafindan belirlenmesi gereken bir is
oldugunu varsayabilir. Fakat tek basina otoriteye dayanan vizyonlar, siirdiiriilebilir degillerdir.
Bir vizyon, siirekli bir eylem, 6grenme ve derin diisiinme dongiisii araciligiyla insanlari ileriye
tasiyan, yillar boyunca siiren kalict bir giictiir. Gergekten paylasilan bir vizyon olmadan,

evrimsel bir doniisiim yagamadan, bu gii¢ tam anlamiyla ger¢eklesmez (Senge, 2012).

Paylasilan bir vizyon gelistirebilmek i¢in orgiit i¢i iletisim kanallarinin etkili bir sekilde
kullanilmas1 gerekmektedir. Insan kaynaklarinin seciminden, orgiit ¢iktilarina kadar biitiin
adimlarda orgiit stratejilerini amag¢ ve hedefleri dogrultusunda belirlemeli ve kendine yol
acmalidir. Vizyon belirlenirken orgiit biitiin kademeleri se¢ime katilmali ve orgiit ici yatay ve
dikey iletisimlerini aktif olarak kullanmalidir. Paylasilan vizyon stratejileri gelisimsel
olmalidir. Senge (2012) paylasilan vizyonu olusturabilmek i¢in asagidaki bes asamay1 tavsiye

etmistir:

Anlatma (Vizyon; orgiit sistemini birbirine barigik, gelisebilir, umutlu ve istekli bir sekilde

anlatmalidir.)
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Satma (Lider miimkiin oldugu kadar c¢ok sey isteyerek insanlar1 igin ic¢ine katmayi
amaglamaktadir)
Test etme (Insanlarin ne kadar hevesli olduklarmi ve vizyonun onlar1 mutlu ve mutsuz eden
taraflarini test etmedir.)
Danigsma (Tim sorunlara cevap veremeyen sistemler i¢in tercih edilen agsamadir.)
Birlikte yaratma (Bir baskasint mutlu etmek i¢in edinilen amaglardan ziyade olusturulmasina
katkida bulunduklarini tercih eder. Paylasilan vizyon olusturmanin en 6nemli asamasidir.)
Ogrenen orgiit olmak icin karar vermek iyi bir baslangigtir ama yeterli olmayacaktir.
Uygulamaya gegebilmesi icin Orgiit igerisinde paylasilan bir vizyon belirlenmeli ve tim
bireylerce benimsenip eylemlere yansitilmas: gerekmektedir. Bireylerin kendi vizyonlar1 ve
olusturmak istedikleri gelecek, mevcut gerceklik analizi sonunda dogru adimlarla 6rgiit politika
ve stratejilerinin icerisine dahil edilmelidir. Vizyonun ger¢eklesmesi, birlikte olusturulmasiyla
mimkiin olur. Paylasilan vizyon, 6grenen oOrgiitler i¢in hayati bir dneme sahiptir. Cilinki
odaklanma ve enerjiyi saglayarak 6grenmeyi destekler. Paylasilan vizyon (Giiglii ve Tiirkoglu,
2003);
A. Toplu bir varolus duygusu yaratir, insanlar1 bir araya getirir,
Kalic1 bir amag¢ duygusu olusturur, gelecekte hedeflere yonlendirir,
Basar1 Olgiitlerini igerir, ilerlemenin izlenebilir bir sekilde degerlendirilmesini saglar,

Giinliik konular1 agmay1 tesvik eder, daha biiyiik bir perspektife odaklanmayi saglar,

m o O

Hem su anda hem de gelecekte mesru bir anlam ifade eder, anlamli bir yon verir,

m

Liderlere ve takipgilere eylem yetkisi ve sorumlulugu verir.

Vizyon, kisilerin harekete gecmesini saglayabilmesi i¢in onlara ait olmalidir. Bir liderin
vizyonu, paylasilan vizyon olmadig: siirece uzun vadeli etkili olamaz. Paylasilan vizyonlar,
kisisel vizyonlardan dogar ve kisisel enerjilerin birlestirilerek sinerji yaratilmasini saglar.
Insanlarin  kendilerini vizyonun bir parcasi olarak hissetmeleri, motivasyonlarin1 ve
katilimlarint artirir. Paylagilan vizyonlar, ortak hedeflere odaklanmay1 ve eyleme ge¢cmeyi
tesvik eder. Bu sayede, birlikte calisma kiiltlirii olusur ve oOrgiitiin ileriye dogru ilerlemesi

giiclenir (Ataman, 2001).
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Sekil 2. 3. Paylasilan Vizyon

* ESASLAR

* PRENSIPLER

* UYGULAMALAR

(Senge, 1990)

Orgiitte paylasilan bir vizyona giiclii bir baglilik olmazsa, drgiitiin diizenini kurmak ve
o kosullar altinda ¢aligmak zorlasir. Bagliligin saglanmasi icin orgiitiin degerleri sabit kalmali,
ancak vizyon degisen kosullara uyum saglamali ve bireysel vizyonlarla takim vizyonu 6rgiit
vizyonunu desteklemelidir. Paylasilan vizyon, orgiit icindeki herkes tarafindan benimsenen bir
normdur. Ortak bir kimlik olusturarak farkli eylemleri bir araya getirir ve insanlar1 ortak bir
hedef altinda birlestirir. Paylasilan vizyon, enerjisini birlikte ¢alismadan alir. insanlarin ortak

bir vizyon pesinde olmasinin nedenlerinden biri, sorumluluklar1 paylagma istegidir.

2.1.4.1.3 Zihni Modeller
Zihni modeller, Iskog psikolog Kenneth Craik tarafindan 1940'ta tanitilan bir kavramdir.

Bu kavram, insanin uzun siireli bellegi ve kisa siireli algis1 arasindaki iligkiyi ifade etmek i¢in
kullanilir. Zihni modeller, kisa siireli donemdeki degisikliklerin uzun siireli inanglardaki
degisikliklere yansidigini savunur. Yani, insanlarin algiladiklari bilgileri zihinlerinde bir model
seklinde tutarlar ve bu modeller, uzun siireli inang sistemlerini sekillendirir. Ozetle, zihni
modellerin degisimi, insanlarin inang¢larinda uzun siireli degisimlere yol acar (Kilig, 2000).
Insanoglu yorum yaratigidir. Davranislarimiz ve yaklasimlarimiz zihinsel modellerimiz
tarafindan sekillenmektedir: Kendimiz, baskalari, kurumlar ve diinyanin tiim yonleri hakkinda
kafamizda tasidigimiz imgeler, varsayimlar ve hikayeler. Zihinsel modeller genelde farkindalik

diizeylerinin altinda oldugu i¢in, cogunlukla, siklikla stnanmamis, incelenmemislerdir. Zihinsel
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Modeller arasindaki farkliliklar iki insanin ayni olaya neden farkli sekillerde yorumladiklarina

cevap vermektedir.

Zihinsel modeller disiplini, insanlarin kendi farkliliklarim1 ve yanlis anlamalarini
incelemelerini, agiga ¢ikarmalarini ve bunlar hakkinda konusmalarini saglayarak, savunmaci
tutumlarini en aza indirmeyi amaglar. Zihinsel modeller, bizim bakis agimizi ve algilarimizi
sekillendirir; bazen dogruyu gérmemizi engelleyen ya da siirlayan pencere gergeveleri gibi
islev goriir. Her yeni deneyimde, insanlar yalnizca zihinsel modellerini destekleyen bilgileri
se¢me egilimindedir ve daha sonra bu bilgileri hatirlarlar. Zihinsel modellerin farkinda olmak
ve onlar1 sorgulamak, daha genis bir perspektife sahip olmayi, Onyargilari azaltmayi ve

Ogrenme siirecini gelistirmeyi saglar (Senge, 2012).

Orgiitlerin varolus amaci, bireyin tek basina ulasamayacag: hedeflere ortak bir sekilde
ulagmaktir. Zihinsel modeller, 6grenmeyi tesvik eden bir sekilde oOrgiit yapisinda
kullanildiginda olumlu etkilere sahiptir. Zihinsel modellerle ¢alisma disiplini, ice doniik bir
aynanin ¢evrilmesiyle baslar. Kendi igsel diisiincelerimizi ortaya ¢ikarmayi, bunlari detayli bir
sekilde incelemeyi Ogrenmeyi gerektirir. Ayrica, sorgulama ve savunma arasinda denge
kurabilen "6grenme odakli" konusmalar yapma yetenegi de dnemlidir. Bu tiir konugmalarda
insanlar kendi diislincelerini etkili bir sekilde ifade eder ve diger insanlarin etkilerine acik hale
gelirler. Bu sekilde, 6grenme ve isbirligi kiiltiirti gelistirilerek orgiit i¢inde daha verimli ve etkili

iletisim saglanir. Bu uygulama igin iki temel beceri gerekmektedir (Senge, 1990).

Derin Diisiinme: Zihinsel modellerimizi nasil sekillendirdigimizin farkina varmak ig¢in

diistinme siireclerimizi yavaslatma.

Arastirma: Goriislerimizi agik bir sekilde paylasarak birbirimizin varsayimlari hakkinda

bilgilerimizi gelistirecek konusmalar yapmak.

Senge zihinsel modeller disiplini igerisinde insanlarin daha dnceden kazanimlariyla elde
ettikleri Onyargilar1 kirmak ve onlarin isteklerine ve durumlarma en anlasilir yorumlari
yapabilmek i¢in; ¢ikarim merdiveni, savunma ve sorusturma, dengeleme, yansitici diisiinme,
gliclendirme vb.. bir¢cok yoldan bahsetmistir. Bu yollar insanlarin 6grenen orgiitlere katilimi ve

diisiincelerin paylasimi ile ilgili bir¢ok dnyargiy1 ve sorunlar1 ortadan kaldiracaktir.

Kisiler istlerinin gercekten ne istediklerini anlayamadiklart i¢in; yonetici fikirlerine
genelde tepkili yaklagmaktadir. Bircok nedenle soru sormamakta ve sormaktan

korkmaktadirlar. Yoneticilerin ve kisilerin bu iletisim bozuklugu 6grenen okullar i¢in gerekli
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olan, fikir aligverisi, ortak karar ve ademi-merkeziyet¢iligin Oniine ge¢mektedir. Zihinsel
modeller disiplini ve bu disiplin igerisinde kullanilan iletisim yollar1 bu sorunlar1 ortadan

kaldirmak adina etkilidir (Karacor ve Sahin, 2004).

Zihinsel modellerin gelistirilmesi, d6grenen orgiit siirecinde énemli bir adimdir. Orgiit
tiyeleri, geleneksel diisiince kaliplarini ve standart yontemleri birakarak sorunlar1 ¢ozmek ve
islerini yapmak i¢in yeni yaklasimlar benimserler. Diisiinsel modeller, insanlar ve olaylarla
ilgili 6nyargili davraniglarimizi belirler ve sorgulayici bir tutum i¢ine girmemizi engeller. En
etkili 6grenme, bu engelleri asmak ve karsilikli sorgulama yoluyla ortaya ¢ikar. Bu nedenle,
sonuglara ulasirken hatalara diismemek igin su duygularimizi kontrol etmeliyiz (Ozgener,
2000):

Inanglarimiz gercegin kendisidir: Bu ifade, inanglarimizin bize gerceklik hakkinda
dogru ve kesin bilgi sagladigin1 diislindiigimiiz anlamina gelir. Ancak gerceklik, bireysel
inanglardan bagimsiz olarak var olan objektif bir olgudur.

Gergek acikca ortadadir: Bu ifade, gergekligin acik ve belirgin oldugunu ve herkesin
ayni sekilde algilayabilecegini diisiindiiglimiizii ifade eder. Ancak gercek, kisisel algilar,
deneyimler ve farkli bakis acilar1 tarafindan etkilenebilir.

Inanglarimiz gercek bilgiler iizerinde kuruludur: Bu ifade, inanglarimizin gercek
bilgilere dayandigini ve objektif gergekligi yansittigini diisiindiigiimiizii ifade eder. Ancak
inanglarimiz, kisisel deneyimler, onyargilar ve yanlig anlamalar gibi faktorlerden etkilenebilir.

Sectigimiz bilgi gercek bilgidir: Bu ifade, bireylerin sectikleri bilginin gercek ve dogru
oldugunu diisiindiigiinii ifade eder. Ancak bilgi dogrulugu, objektif ve giivenilir kaynaklardan

elde edilen kanitlara dayandirilmalidir.
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Sekil 2. 4. Zihni Modeller

¢ ESASLAR

* PRENSIPLER

* UYGULAMALAR

(Senge, 1990)

2.1.4.1.4. Takim Halinde Ogrenme
Bu uygulama alani, takim tyelerinin birbirleriyle farklilik gostermesine ragmen bir

araya gelerek ortak diisiinmeyi ve birlikte hareket etmeyi amaglamaktadir. Fakat diizenli
uygulamalarla birlikte hareket etmeyi Ogrenebilirler. Takim halinde 6grenme; personel
toplantilarinda, gelistirmede ve Orgiitiin kendisinde, giinliik iletisim becerilerini diizenli olarak

doniistiiren bir disiplindir.

Takim halinde 6grenme, insan gruplarmin bireysel bakis agilarindan daha genis bir
perspektife sahip olma yeteneklerinin gelistirilmesini ifade eder. Bu beceri, toplu diistinme ve
karar verme yeteneklerinin gelistirilmesini hedefler. Takimlarin 6grenme stirecine katilimi, bir
orgiitte gercek anlamda 6grenmenin gergeklesmesi igin dnemlidir. Bu siirecte takim {iyeleri,
farkli deneyimleri, bilgi ve gorlisleri bir araya getirerek, kolektif bir anlayis olustururlar. Bu
sayede takimlar, orgiit i¢inde siirekli bir 6grenme kiiltiiriiniin olugsmasina katkida bulunurlar.

Takim halinde 6grenme, bu nedenle bir 6rgiitiin basarisi i¢in kritik bir faktordiir (Yilmaz, 2001).

Orgiitlerde karsilasilan sorunlarin bircogu orgiit calisanlarmin kendi baslarma
istesinden gelebilecegi sorunlar degildir. Bu ylizden eylemler genellikle bireysel degil grup

halinde yapilan O0grenmelerden olugmaktadir. Karmagik sistemlerdeki sorunlar, yalnizca
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bireylerin sahip oldugu zeka diizeyiyle degil, bilgili insanlarin bir araya gelerek olusturduklari
takimlarin kolektif zekasiyla ¢oziilebilir. Bu nedenle, orgiitlerin 6grenme siireci takimlarin
O0grenmesine baglidir. Takimlarin ortak zekasi, bireylerin sahip olduklar1 zekd diizeyinin
izerine ¢ikacak sinerjik bir etkiye sahiptir. Takim halinde 6grenme disiplini, takimin enerjisini
ayni yone yonlendirerek 6grenme ve sonuglara ulagma siirecini ifade eder. Bu siirecte,
varsayimlar ve dnyargilar bir kenara birakilir. Takim {iyeleri ortak bir vizyon olusturmak i¢in
bir araya gelir ve kisisel ustalik lizerinde ¢alisir. Bu, takim halinde 68renmenin temel
unsurlaridir. Bu disiplini benimseyen takimlar, birlikte daha etkili bir sekilde diisliniip hareket
ederek sorunlar1 ¢ozebilir ve oOrgilitlerin siirekli 6grenme ve gelisme saglamasia katkida

bulunurlar (Senge. 1990).

Takim halinde 6grenme, bireylerin bireysel perspektiflerinin 6tesine gecerek daha genis
bir gbriis acgisina sahip olma yeteneklerini gelistirir. Modern orgiitlerde, 6grenme siirecinin
temel birimleri bireylerden ziyade takimlardir. Takimlar 6grenmedikge, Orgiitlerin de gergek
anlamda 6grenmesi miimkiin olmaz. Takim halinde 6grenme, paylasilan bir vizyon olusturma
ve kisisel ustalik disiplinleri iizerine insa edilir. Ancak bunlar yeterli degildir. Orgiitlerde takim
halinde 6grenmenin ii¢ énemli boyutu vardir. Ilk olarak, takimlarin problem ¢6zme ve karar
verme siireclerinde etkili iletisim ve isbirligi sergilemeleri Snemlidir. ikinci olarak, takimlarin
bilgi ve deneyimlerini aktarabilecekleri bir ortamin olusturulmasi gerekmektedir. Ugiincii
olarak, takimlarin siirekli olarak geri bildirim alabilecekleri ve 6grenme adimlarini stirekli
iyilestirebilecekleri bir kiiltiiriin tesvik edilmesi Onemlidir. Bu {i¢ boyut, takim halinde
O0grenmenin saglam temellerini olusturarak orgiitlerin basarili bir sekilde 6grenme ve gelisme

stirecini stirdiirmesine yardimci olur (Gtirsel, 2012).

A. Icgoériisel diisiinme, karmasik sorunlarla basa ¢ikmak i¢in énemlidir,

B. Yenilik¢i ve esgiidiimlii eylem, takimlarin basarisi i¢in gereklidir,

C. Takim tiyelerinin diger takimlar iizerinde etkisi vardir ve bu etkilesim 6nemlidir.

Takim halinde 6grenme i¢in bildigimiz en etkili uygulama; diyalog olarak bilinen

goriisme seklidir. Diyalog: gilinliik deneyimde siire gelen kolektif sorgulama olarak
tanimlanmaktadir. Diyalog siirecinde, insanlar birlikte nasil diisiineceklerini 6grenirler, sadece
paylasilan bir problemin analizi ya da paylasilan bir bilginin yeni pargalarmin olusturulmasi
acisindan degil; ayn1 zamanda diisiincelerin, duygularin ve de sonuglanan eylemlerin sadece bir

bireye degil; biitiine ait oldugu kolektif bir hassasiyet gelistirmek agisindan énemlidir.
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Diyalog, modern hayatin parcalara ayrilmasina ve insanlarin izolasyona siiriiklenmesine
karst bir caredir. Insanlar genellikle diinyay1 kategorilere ayirma egilimindedir ve bu
kategorileri dinamik ve degisken olduklarini unutarak kutsal birer ger¢ekmis gibi davranir. Bu
sorunlar, insanlarin ge¢mise donerek at gozliiklerini ¢ikarttiklar1 ve gercek bir diyalog i¢inde

bir araya gelerek ¢oziilebilir.

Diyalog Tasarim: diyalog ya da benzeri bir goriisme birkac¢ ana kural takip edilerek

gelistirilebilir.

A. Bir davet ile baslayin, ilk 6nce karsinizdakine s6z verin,

B. Katilmadigimiz goriisler ve varsayimlar ortaya c¢iktikca bunlari sebepleri ve sekilleri
tizerinde diisiiniin. Goriiglere gereken agirlig1 verin ve nereden baslayacaginiza dikkat
edin,

C. Her bir goriisiin basinda yine kars1 goriisler icin bekleyin ve degerlendirin,

D. Giindemdeki sorunlardan ve 6zenilmis hazirliklardan kaginin; bu konusmanin akigini
engeller. Istemediginiz konularda konusulmamasini saglar,

E. Bir grup olarak devam etme ya da vazgegme durumlarina karar vermeden Once en az 3
kere toplant1 yapin,

F. Grubun merkezine konusun bireysel konusmalardan kaginin,

G. Her kisinin konugmasinin bitmesine ve ara verilmesine izin verin.

Bu teknikler devam eden konugma siirecinin bir parcasi haline getirildigi ve insanlarin
kendileri i¢cin 6nemli olan seylerle daha derin baglar kurmaktan baska bir giindemin olmadig1

konusmalarda size yol gosterecektir (Senge, 2012).
Egitimde Takim Halinde Ogrenme

Takim halinde 6grenme; 6grencilerin birlikte, ikili ya da daha fazla gruplar halinde
gorev aldiklari, 6gretmenin kolaylastirmak i¢in 6gretimde bulundugu, beyin firtinast yapildigi
ve birbirlerinin goriislerini 6zetledikleri ve hatta diyalog halinde belirli goriislere iliskin
konumlar aldiklar1 durumlarda varsayimlarin ne oldugunu gorebildikleri rollerin oldugu bir
metottur. Takim halinde 6grenme teknikleri sinifin disinda da faydali olabilmektedir. Personel

gelistirmede dogal bir takim halinde 6grenme aracidir.
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Sekil 2. 5. Takim Halinde Ogrenme

e ESASLAR

* PRENSIPLER

* UYGULAMALAR

(Senge, 1990)

2.1.4.1.5. Sistem Diisiincesi
Sistem zamanla birbirlerini siirekli olarak etkiledikleri i¢in unsurlar1 “birbirine bagh

olarak™ algilanan bir yapidir. Sistem kelimesi aslinda “birlikte durmaya neden olan” anlamina
gelen yunanca bir kelime sustaine’den gelmektedir. Bu kokenin de Onerdigi {izere sistemin
dogas1 kendisi ile gozlemledigimiz algiyr da icermektedir. Sistem Ornekleri biyolojik
organizmalari, atmosferi, hastaliklari, ekolojik yasam alanlarini, fabrikalari, kimyasal
tepkimeleri, politik kisilikleri, sanayileri, aileleri, takimlar1 ve tiim Orgiitleri igermektedir.
Sistem yaklagiminda, biitiinii olusturan pargalar ve bunlarin birbirleri ile olan iliskileri bir arada
incelenmektedir. Sistem yaklagiminin isletme yonetimine kazandirdiklar1 arasinda; orgiitsel
yapidaki 6nemli pargalarin ve bu parcalari birbirine baglayan, orgiitsel amaglarin basarilmasi
dogrultusunda uyum kazandiran siireclerin neler oldugunun incelenmesi ayri bir yer

tutmaktadir (Simsek ve Akgemci, 2014).

Sistem diisiincesi Senge’ye gore, aslinda “besinci disiplin”dir. O, disiplinleri birbiriyle
kaynagtiran onlar1 tutarli bir teori ve pratik biitiinli olarak birlestiren disiplindir. Yani sistem
diisiincesi, bir orgiitli, farklilastirilmis parcalarin birbirlerini stirekli olarak etkiledikleri ve bu
parcalarin toplamindan daha fazlasini igeren bir biitiin olarak degerlendirir. Sistem diisilincesi,
diger disiplinlerin her birini giiclendiren sinerjik etkiyle, biitliniin, par¢alarinin toplamindan

daha fazla oldugunu gosterir. Sistemli diisiinme karmasik durumlarda gizli kalan yapilari ortaya
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cikarir, kiiciik ve biiyiik degisiklikler arasindaki farkin goriilmesini saglar. Ogrenme sayesinde

biitlinii gorerek genel bakist yakalayabilir ve karmasanin i¢cinde kaybolmaktan kurtuluruz.

Sekil 2. 6. Sistem Diisiincesi

¢ ESASLAR

* PRENSIPLER

* UYGULAMALAR

(Senge, 1990)

Egitimde Sistem Diisiincesi

Sistem diisiincesi, okul sistemlerinde ¢ok rastlanan problem tiirlerinden dolay1 egitime
ozellikle uygundur. Egitim konular1 birgok nedenle karmasik ve daha belirsiz olabilir. Zaman
dilimi ¢ok uzundur. Pek ¢ok iilkede ¢ocuklar ti¢ dort yaslarinda okula baslar, yirmili ve daha
ileriki yaslara kadar egitime devam eder. Bilgi ve uzmanlik ¢cok parcalanmig haldedir. Sistem
diisiincesi bu nedenle egitime birgok katki sunabilir. Birgok karmasik durum sistem diigiincesi
ile belirli disiplinlerle ¢alisarak ¢oziilebilir ve ¢ozlimii kalic1 ve siirekli degisken hale getirebilir.
Farkl1 insanlarin problemlerle ilgili algilar1 sisteme iliskin olusum ve siralamay1 degistirebilir.

Fakat sistemlerin tabiatin1 bozmayacaktir.

Senge’ye gore sistem diigiincesi i¢inde karmasik olaylarin karmasik kisilerle bir araya
gelmesi; olaylarin hareketi ve sistemin olusmasinin istedigimiz yonde olabilmesi i¢in; buzdagi,
kaliplar ve trendler, sistemli yapilar, zihinsel modeller, hayali trafik kesmekesi gibi metotlarla
sistemi diizenlemeye ve olusan adimlarin diizgiin bir sekilde birbirine baglanmasina yardimci
olacak yollar gelistirmelidir. Bu adimlar hareketleri amacimiz yoniinde smirlandirarak

sistemlerin etkin bir sekilde olusmasina yardim edecektir (Senge, 2012).
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Sistemin temelleri ve geribildirim dogasint olusturmak i¢in asagidaki adimlar

uygulayiniz.

A. Kiiciik degisimlerin biiyiidiigii zamanlarda pekistirme siireclerini kullanin, adimlarin
stirekliligini saglayn.

B. Sistem i¢inde karmasik fikirler cogaldiginda, fikirleri ve kararlari dengeleyin ve
kisilerin bu kararlar katilimini saglayin. Aksi halde sistem diisiincenizin siirekliligi siz
yokken devam etmeyecektir.

C. Egitim sistemi karmagik ve uzundur. Yasanan gecikmeleri sabirla bekleyin izleyin ve
sonuglari birlikte degerlendirin.

D. Sistem problemlerini olustururken kaynaklar hakkinda davranig-zaman grafikleri
olusturun, bu grafikleri sisteme dahil olan kisilerle birlikte degerlendirin.

E. Sistemlerinize dahil olan problemler ya da sisteminize engel olan durumlar icin
nedensel dongiiler olusturun, bu dongiilerde size engel olan etkenleri vurgulayin ve

insanlarla paylasin.

F. Sisteminize gerekli kaynaklar ve yeterliligi i¢in stok akis semalar1 olugturun.

2.1.5. Ogrenen Okullar

Okul terimi yunanca skhole, kelimesinden gelip; orijinalinde bos vakit anlamina
gelmekteydi. Kelime asama, asama (Latince skola aracilifi ile) “6grenmeye veya entelektiiel
bir argiimana adanmig bos vakit anlamina gelecek sekilde evrildi (Balyemez, 2017). Her ne
kadar okul tam olarak binasi ile sinirlandirilmasa da okul terimi; egitim i¢in firsat ve yer

tasarlama iizere saglanmis formal ¢evreler olarak tanimlanmaktadir.

Okullar 6gretme ve Ogrenemeye adanmis hizmet Orgiitleridir. Okulun nihai amaci
ogrenci 0grenmesidir. Aslinda, okulun varligi bu hizmet iizerine kurgulanmistir. Okullar diger
biitiin orglitlerden daha ¢ok 6grenen Orgiit olmalidirlar. Okullar katilimcilarin siirekli kendini
gelistirme ve bagarma kapasitelerini genisletebilecekleri yer olmalidirlar. Okullar yeni diistinme
ortintiilerinin tesvik edildigi, ortak hayallerin beslendigi, katilimcilarin birlikte 6grenmeyi
ogrendikleri ve Orglitiin yenilesme ve sorun ¢ozme kapasitesini gelistirdigi yerler olmalidirlar

(Hoy ve Miskel, 2012, s33).

Orgiitsel 6grenme, kurulus icindeki bireyler arasinda isbirligini giiclendirerek

verimlilik, etkinlik ve yeni iirlin yaratma konusunda sistematik bir sekilde artis saglamay: ifade
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eder (Burton ve Obel, 2018). Bu, dgrenen bir orgiite sahip olan kuruluslarin, bilgi olugturma,
edinme ve kullanma yeteneklerinin yani sira bireyleri yeni bilgi ve vizyon elde etme
siirecleriyle doniistiirebilmek i¢in dogru personel ve yeteneklere sahip olmalar1 gerektigi
anlamina gelir (Ahmad vd., 2020). Egitim kurumlarinda, temel iiriin akademik bilgi transferi
olsa da, dgrenen bir Orgiitii benimsemek is uygulamalarinin merkezinde biiylik 6nem tasir
(Cierna vd., 2017). Bu, kamu okullarinin, rekabetci bir ortamda faaliyet gosteren hiikiimet
destekli isletmeler oldugu gercegiyle birlikte, miisterilere yonelik hizmetlerinin dogasin1 asan
yeni stratejilere ve bilgi transferine ihtiyag duyduklarini ortaya koyar. Bu nedenle, yonetim
uygulamalarini1 uyarlamalari, hizmet kalitesini artirmalar1 ve performanslarini iyilestirmeleri

gerekmektedir (Subiyakto vd., 2020).

Okullarin 6grenen oOrgiit olarak gelistirilmesi i¢in; yapilarimi hizli bir sekilde
degistirebilmeli ve cevresine adapte edebilmelidir. Bunun icin Ogrenmeyi siirekli
destekleyebilmeli ve bilgi tiretme gergevesinde hizli ve etkili adimlar atmak zorundadirlar. Yani
sadece anlik problemlere hizli bir sekilde cevap vermeleri okullar i¢in yeterli olamayacaktir.
Ayrica okullar olusabilecek her tiirlii problem ve kosullar icin cevap verebilecek yeterlikte
olmalar1 gerekmektedir. Gelecege hazir olan, ¢evrelerinin hizli degisimine adapte olan okullar
cagimizin okullar1 olacaktir. Pazarlama acisindan bakildiginda; 6grenme odakli okul fikri
oldukca dikkat cekicidir. Ciinkii eger 6grenciler 6grenemiyorlarsa okullar toplumun bekledigi
seyl yapmiyor demektir. Okullarin etkililigini degerlendirmek i¢in 6grenmeyi 6lgmek artik
siradanlagmistir. Okullarin 6grenme {izerine odaklandigini sdylemek; okulun, okulla ilgilenen

herkesin 6nem verdigi konuda odaklandigini sdylemektir (Schlechty, 2014).

Okullar 6grenemiyorsa, islerini 1y1 bir sekilde yerine getiremediklerini ya da gitmeleri
gereken yolda yanlis adimlar attiklarini sdylemek miimkiin olabilir. Arzu edilen 6grenme;
ogretmenlerin Ogrenciler i¢in katilim saglayabilecekleri, etkin ortamlar tasarlamalariyla
gerceklesir. Yani ihtiya¢ duyulan icerik ve amaglanan becerileri gelistirebilecek etkinlikler
tasarlanmalidir. Bunun i¢in O6g8retmenlerinde birer egitim lideri olarak nesillerin hal ve
durumlarina cevap verebilecek, cagin ihtiyaclarim1 karsilayabilecek egitim ortamlarini
liretmelerini saglayacak sekilde yetistirilmeli ve egitimleri saglanmalidir. Is diinyas1 liderlerinin
misteriler ve ihtiyaglar {izerine odaklanmay1 6grenme zorunda kaldiklar1 gibi egitimcilerin de

ogrenciler ve ihtiyaglari {izerine odaklanmay1 6grenmek zorundadirlar (Kaya vd., 2024).
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2.2. Baghhk Kavram

Bir kavram ve anlayis bi¢imi olarak baglilik, birliktelik duygusunun oldugu her yerde
var olup, gruplarin birbirlerine olan iligkilerini duygusal bir anlatim bi¢imidir. Taraf olma
durumu olarak tanimlanan bagliligin genellikle mesleki alanda incelendigi ve bu bagliligin
meslek se¢imi ve is bulma olanaklarmin sinirliligi nedeniyle ortaya ¢iktig1 ifade edilmektedir
(Tére ve Islamoglu, 2006). Baglilik, kolenin efendisine, memurun gérevine, calisanin drgiitiine
ve askerin yurduna olan sadakati ifade eder. Bu durum, yiiksek diizeyde bir duygudur. Baglilik,
bir kisiye, bir diislinceye, bir kuruma veya kendimizden daha biiyiik gordiiglimiiz bir amaca
kars1 duydugumuz baglilik ve yerine getirmemiz gereken bir ylikiimliiliigii ifade eder. Baglilik,
giiclii bir iliski ve sadakat duygusuyla birlikte gelir. Baglilik, bizi harekete gecirir, sorumluluk
almay1 tesvik eder ve hedeflerimize ulagsmak i¢in ¢aba sarf etmemizi saglar. Baglilik, ortak bir
amag etrafinda bir araya gelen insanlar arasinda bir dayanisma ve birlik duygusu yaratir. Bu
baglilik, giiven ve isbirligiyle desteklenen bir bagdir ve bir toplulugun, kurumun veya iilkenin
basarisini artirir. Baglilik, bireyleri motive eder ve onlari zorluklarla karsilastiklarinda
destekler. Tiirkge sozliikte; Bagli olma durumu, sevgi saygi ile yakinlik duyma ve gdsterme
durumu, sadakat (TDK, 1981) olarak tanimlanan baglilik, odak sozciikler olarak sevgi ve
saygtyl On plana ¢ikarmaktadir. Basaran (1998) insanlarin i¢ ve dis ¢evre ile huzurunu
bozmayacak bir etkilesim iginde olmasini uyum olarak ifade eder. Insanin kendisi ve gevresi
ile uyumu o’nun baghiliginin godstergesi olarak kabul edilebilir. Insanlar arasinda giiglii
etkilesim bag taraflarin bir arada bulunma isteklerini artirabilmektedir. Insanlarin bir arada
bulunma sikliklarini artirmak onlarda birbirlerine kars1 psikolojik gereklilik yaratabilecektir.
S6z konusu psikolojik gereklilik insanlar arasinda psikolojik sozlesmeye doniiserek giiclii
duygusal baglanmalar yaratabilecektir. Boylece amaglara ayn1 duygu yogunluguyla birlikte

calisan insanlarin ¢abasiyla daha kolay ulasilabilecektir.

2.2.1. Orgiitsel Baghlik Kavram

Yasadigimiz cagda, basarinin ve kazancin dolayisiyla is tatmininin saglanmasi ve
bunlarin devamliligi, orgiitlerin en 6nemli amaglarindan biridir. Bu amaci gergeklestirebilmek
icin Orgiitler ve aragtirmacilar, orgiitlerle ilgili biligsel ve duyussal kavramlar1 anlamaya ve bu
anlamlar1 hayata gegirmeye c¢alismaktadir. Orgiitler icin yasamsal 6nem tasiyan bu

kavramlardan biri de orgiitsel baglilik kavramidir.
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Bireyler, genellikle kendi baslarina hareket etme egiliminde olsalar da, ¢esitli nedenlerle
bir arada yagama ve gruplar halinde ¢alisma ihtiyaci duyarlar. Bu nedenle, bireyler, belirli bir
amaci ve hedefi gergeklestirmek i¢in yapilanmanin temel unsurlarindan biri olan 6rgiit etrafinda
bir araya gelirler. Orgiit, insanlarin birlikte ¢alismasini kolaylastiran bir yap1 olusturur. Bu yapi,
gorevleri ve sorumluluklart paylasmayi saglar, isbirligi ve koordinasyonu tesvik eder ve
kaynaklar1 etkin bir sekilde kullanmay: amaclar. Orgiit, bireylerin yeteneklerini bir araya
getirerek daha biiyilk ve karmasik hedeflere ulasmalarini saglar. Insanlar, orgiit icinde
birbirlerine destek olabilir, bilgi ve deneyim paylasabilir, ortak amaglar etrafinda birlesebilir ve

birlikte daha giiglii bir sekilde ilerleyebilirler (Alig,1995).

Bugiin, orgiit ve yonetim agisindan insan faktoriiniin 6nemi daha da artarak devam
etmektedir. Orgiitsel baghlik ise ¢alisanlar icin &nemli bir olgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Orgiitsel baglilik, ¢alisanlarin orgiitiin amaglarmi benimsemesini, kurumda kalma istegini
devam ettirmesini, orgiit yonetimi ve faaliyetlerine katilimini, ayn1 zamanda orgiit i¢in yaratici
ve yenilik¢i bir tutum sergilemesini igerir. Orgiitsel bagliligm varligi, ¢alisanlarm islerine
duygusal bir bag gelistirmesine ve Orgiitiin degerlerini benimsemesine dayanir. Baglilik,
calisanlarin G6rgiitiin misyon ve vizyonuna inanmasini, orgiitiin basarisi i¢in ¢aba harcamasini
ve Orgiitin gelecegi icin sorumluluk almasim saglar. Orgiitsel baglilik, calisanlarin
motivasyonunu artirir, is tatmini diizeyini yiikseltir ve is performansini olumlu yonde etkiler.
Ayn1 zamanda, bagli ¢alisanlar daha az isten ayrilma egilimindedir ve orgiit i¢in uzun vadeli
bir deger yaratma potansiyeline sahiptir. Bu nedenle, orgiitlerin insan kaynaklari yonetimi
stratejileri i¢inde orgiitsel bagliligin tesvik edilmesi 6nemli bir yer tutar. Iinsanlarim islerine ve
orgiitlere olan bagliliklarim1 giliclendirmek i¢in iletisim, liderlik, 6diillendirme ve gelisim
firsatlar1 gibi araglar kullanilmalidir. Boylelikle, ¢alisanlarin 6rgiit amaglarina daha tutkulu bir

sekilde katilim1 saglanarak orgiitiin basarisi artirilabilir (Durna ve Eren, 2005).

Orgiitsel baglilik konusu, ilk kez Whyte (1956) tarafindan ele alinmis ve sonraki yillarda
Porter, Mowday, Steers, Allen, Meyer ve Becker gibi arastirmacilar tarafindan gelistirilmistir.
Farkli yonleriyle incelenen bu kavram, baglilik konusunda birden fazla yaklasimin var
oldugunu ortaya koymaktadir (Porter, Steers, Mowday, ve Boulian, 1974). En sik kullanilan
yaklagimlardan biri, meslege onem ve deger verme kavramidir (Meyer ve Allen, 1991).
Calisanlarin mesleklerine duyduklari 6nem ve deger, onlarin motivasyonlarin1 artirmakta ve

orgiitlerine daha fazla katki saglamalarini tesvik etmektedir (Becker, 1960).

39



Orgiitsel baglilik ve ise sarilma kavrami da énemli bir olgudur. Orgiitsel baglilik,
calisanlarin Orgiitlerine olan duygusal bagliliklarin1 ifade eder. Bu baglilik, c¢alisanlarin
Orgiitlerinin amaclarina ve degerlerine inanmasi, onlari benimsemesi ve desteklemesi anlamina
gelir. Ise sar1lma ise, ¢alisanlarin islerine aktif bir sekilde katilimini ve motivasyonlu bir sekilde
calismasini ifade eder. Bu kavramlar arasinda esitlik olmadigini belirtmek 6nemlidir. Her biri,
farkli yonleri ve ozellikleriyle baglilig1 agiklamak icin kullanilan farkli teorik ¢ercevelere
dayanir. Her kavram, orgiitsel bagliligin farkli bir boyutunu vurgular. Bu ¢esitlilik, baglilik
konusunun karmasikligini ve ¢ok yonliiliigiinii gosterir. Bu nedenle, 6rgiitler baglilik konusunu
anlamak ve yonetmek i¢in farkli yaklasimlar ve stratejiler kullanmalidir. Calisanlarin bagliligini
artirmak ve i performansini iyilestirmek i¢in, orgiitler ¢alisanlarin mesleklerine, orgiitlerine ve
islerine olan bagliliklarini gii¢lendirecek politikalar ve uygulamalar gelistirmelidir (Siriicii ve
Maslakgi, 2018).

Orgiitsel baglilik, bireyin kurumsal amag ve degerleri igtenlikle benimsemesi, bu
amaglara ulasilmasi igin aktif ¢aba gostermesi ve kurum ig¢indeki iiyeligini devam ettirme
istegidir. Bu kavram, drgiitiin basarisi i¢in dnemli bir faktdr olarak kabul edilmektedir. Orgiitsel
baglilik, bireylerin orgiitiin amag ve degerlerine goniilden inanmasiyla baslar. Bireyler, orgiitiin
misyonuna, hedeflerine ve kurumsal degerlerine uyum saglamak igin igten bir baglilik duygusu
gelistirirler. Bu inang ve kabullenme, bireyin orgiit i¢in kendini adamaya ve 6zverili bir sekilde

caligmaya motive olmasini saglar (Mowday, Porter, ve Steers, 1982).

Orgiitten yana her seyini ortaya koymaya goniillii olma da bagliligin bir diger énemli
unsuru olarak oOne ¢ikar. Birey, Orgiitiin basaris1 ve gelisimi icin kendi yeteneklerini ve
kaynaklarin1 seferber etmeye istekli olur. Orgiitiin hedeflerine ulasmasi igin gereken cabay1
gostermekten ¢ekinmez ve ekibin bir pargasi olarak sorumluluk alir. Son olarak, orgiitiin bir
liyesi olarak kalma noktasinda giiclii bir irade sergilemek de oOrgilitsel bagliligin temel bir
ozelligidir. Birey, zorluklarla karsilastiginda ve degisimlerle basa ¢ikmak zorunda kaldiginda
dahi orgiitte kalmaya devam etme kararliligin1 gosterir. Bu, orgiitiin degerlerine olan baglilik
ve oOrgiit kiiltiiriine olan sadakatin bir ifadesidir. Orgiitsel baglilik, bireylerin is tatmini,
motivasyon, performans ve orgiitiin siirdiiriilebilir basaris1 lizerinde olumlu etkilere sahiptir.
Dolayistyla, orgiitler, calisanlarin bagliligin1 desteklemek ve giiclendirmek i¢in uygun politika
ve uygulamalar1 benimsemelidir. Bireylerin orgiite olan inancini, 6zverisini ve sadakatini tegvik
etmek, birlikte ¢alisma ortamini gelistirmek ve uzun vadeli basariy1 saglamak agisindan biiyiik

onem tagsir (Durna ve Eren, 2005).
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Orgiitsel bagliligin hem drgiitler hem de calisanlar igin 6nemli faydalari vardir. Yiiksek
orgiitsel baglilik, calisanlarin islerine ve Orgiitlerine daha sadik olmalarini saglar. Baglh
calisanlar daha motive, tatmin edici ve performans odakli ¢alisirlar. Ayni zamanda, orgiitsel
baglhlik, calisanlarin 6rgiit amaclarin1 benimsemesini ve orgiite katkida bulunmasini saglar.
Orgiitler, calisan bagliligini tesvik etmeyi ve siirdiirmeyi hedeflemelidir, ¢iinkii bu, isbirligi,

verimlilik ve uzun vadeli basari i¢in 6nemlidir (Tan ve Akhtar, 1998).

Orgiitsel bagllik; literatiirde farkli sekillerde tanimlanmustir. Orgiitsel baglilik

tanimlarini su sekilde derlenmistir:

Grusky (1966) tarafindan ilk olarak tanimlanan orgiitsel baglilik, "bireyin orgiite olan
baginin giicii" olarak ifade edilmistir. Brown'a (1969) gore, baghlik, iiyelige iliskin bazi
konulart igerir. Bunlar arasinda mevcut pozisyonun yansitilmasi, basar1 diizeyi, calismaya
yonelik motivasyon, mevcut katki ve diger ciktilarin tahmini, farklilasan motivasyon
faktorlerinin gereklilikleri yer almaktadir. Hall ve digerleri (1970) tarafindan yapilan tanima
gore, Orgiitlin ve bireyin amaglari arasinda zaman iginde gergeklesen uyumlu birlesme siirecidir.
Bu siire¢, orgiitiin hedeflerine ulasma ve bireyin kendi amagclarini gerceklestirme arzusu
arasinda bir denge olusturmay1 icerir. Bu denge, Orgiitin misyonuna baglhilik gosteren

bireylerin, orgiitiin basar1 ve etkinligi i¢in uyumlu bir sekilde ¢alismasini saglar.

Baglilik, bir bireyin belirli bir hareket tarzina ve ¢evresindeki kisilere baglilik duygusuyla
birlikte belli davranislar1 taahhiit altina almasidir (Kiesler, Sakumura ve Salancik, 1971). Bu
taahhiit, bireyin belirli degerlere, normlara veya iligkilere olan bagliligini ifade eder ve onu ilgili
davraniglar1 yerine getirmeye yonlendirir. Baska bir tanima gore baglilik, birey ve oOrgiit
arasindaki degisim iliskisidir ve bireyin daha fazla 6diil almayr amagladigi bir baglamda

gerceklesir (Hrebiniak ve Alutto-1972).

Baglilik, orgiitiin iiyesi olarak kalmak isteme, yiiksek caba sarf etme ve Orgiitiin amag ve
degerlerine inanma unsurlarini igeren bir kavramdir (Dubin, Champoux ve Porter, 1975).
Baglilik, orgiitsel ¢ikarlar1 yerine getirmek amaciyla igsellestirilmis normatif baskilarin
birlesimi olarak tanimlanabilir (Weiner, 1982). Schwenk'a (1986) gore baglilik, kisinin belli bir
eylem veya hareket tarzina istekli bir sekilde bagli kalma ve ona devam etme arzusunu ifade
eder, bu arzuya bagli olarak elde edilecek acik bir 6diil veya ceza olmasa bile yapilani takdir
etme durumudur. Gaertner ve Nollen'a (1989) gore baglhlik, orgiitte kalma istegiyle birlikte
orgiitiin amag ve degerlerine 6zdeslesme saglama durumudur. Bu 6zdeslesme, maddi kaygilar

onemsemeden Orgiitiin birincil hedefi olarak kabul edilir. Morris ve digerleri (1993)'e gore,
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baglilik, kisisel baglilik ve sadakat kavramlarini igerir. Kisisel baglilik, bireyin orgiite gii¢lii bir
duygusal bag hissetmesini ifade eder. Birey, Orgiitiin amaglarini benimser ve degerlerini
paylasir. Sadakat ise bireyin orgiite olan giivenini ve bagliligin1 devam ettirmesini ifade eder.
Birey, orgiitiin ¢ikarlarini korumak i¢in sadik kalir ve orgiitiin basarisi i¢in aktif ¢caba sarf eder.

Baglilik, duygusal, davranigsal ve biligsel boyutlar1 igeren dnemli bir kavramdir.

Son olarak; McDonald ve Makin'e (2000) gore, orgilitsel baglilik, kisi ile orgiit arasinda
kurulmus bir psikolojik s6zlesmeyi ifade eder. Bu psikolojik s6zlesme, bireylerin orgiite olan
baglhiligiyla dogrudan iligkilidir. Bireyler, orgiitsel bagliliklarini belirleyen beklentileri,
karsiliklt sorumluluklari ve orgiitiin sagladig: firsatlar1 igeren bir anlayisa sahiptirler. Bu
baglamda, Orgiitsel baglilik bireylerin Orgiite olan duygusal, zihinsel ve davranissal

bagliliklarinin bir yansimasidir.

Balay (2000) ise ¢aligmasinda bu tanimlar1 asagidaki sekilde 6zetlemistir.

YATIRIMLAR NITELIKLER AMAC
UYGUNLUGU

Baghhk, Grgiitsel dGyelikle Baghhk, bireylerin Baglilik, birey orgilitsel
ilgili olarak &diil wve istemli acik ve geri amac ve degerlerle

maaliyetlerin bir danilemez davranislan ozdeslesip, onlar adina
fonksiyonu olup; sonrasinda tutumsal caba harcadiginda

orgitsel hizmet sidresi ile baghhkla sonuclanacak gercgeklesir.
birlikte artar. olan davramissal
eylemlere baghdir.

Sekil 2. 7. Orgiitsel Baghihk

Bu tanimlarm yam sira Orgiitsel baglhlik konusunda farkli tammlar bulunmaktadir. C6l
(2004) bagliligi, isgorenin oOrglitle 6zdesleserek, orgiitiin degerlerini benimseme, Orgiitsel
hedeflere ulagmak icin ¢aba gdosterme ve Orgiitte ¢aligmayi siirdiirme istegi olarak tanimlar.
Meyer ve Allen ise orgiitsel bagliligi, isgdren ile orgiit arasindaki iligkiyi yansitan ve iggdrenin
orgiit liyeligini siirdliirme karari etkileyen psikolojik bir durum olarak agiklar. Bu tanimlar,
orgiitsel bagliligin isgoérenin duygusal, bilissel ve davranigsal bagliliginin bir ifadesi oldugunu
vurgular. Orgiitsel baglilik, isgdrenin orgiitiin ilke, amag ve degerlerini benimsemesi, érgiit i¢in
caba harcamasi ve orgiitte kalma istegiyle kendini gosteren bir durumdur (Meyer ve Allen,

1997).
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Bu tanimda bagliligin {i¢ faktorii tizerinde durulmaktadir.

1. Orgiitiin amag ve degerlerini kabullenme ve bunlara duyulan giilii inanc,
2. Orgiitiin yararina dikkate deger daha fazla ¢aba gdsterme istegi,

3. Orgiite olan iiyeligini devam ettirme konusunda gii¢lii isteklilik.

Tiim bu agiklama ve tanimlar dogrultusunda Orgiitsel baglilig1, ¢alisanlarin bulunduklar
orgiitlin amaglarini, hedeflerini ve degerlerini benimsemesi ve bu konuda yiiksek bir inang
duymasi, orgiit i¢in beklenenden daha fazla ¢aba sarf etmesi ve orgiitte kalmaya yonelik giiclii
bir istege sahip olmasi olarak agiklayabiliriz. Bu baglamda, orgiitsel bagllik, isgdrenin drgiitiin
misyonuna ve vizyonuna bagliligini ifade eden, Ozverili bir tutum ve sadakatle Orgiitiin
basarisina katkida bulunan bir durumu temsil eder.

2.2.2. Orgiitsel Baghhigin Boyutlar

Orgiitsel baghlik, ¢alisanlarin orgiite olan baglhiliklarmin tiim psikolojik yonlerini
kapsayan bir kavramdir. Bu baglamda, orgiitteki uyum, c¢alisanlarin Orgiitteki degerlere,
normlara ve beklentilere uygun davraniglar sergilemesini ifade eder. Ayrica, ¢calisanlarin orgiite
sadakat duymas1 ve Orglitiin basarisi i¢in goniillii olarak ¢aba gdstermesi dnemli bir boyuttur.
Orgiit kimligi ve amaclariyla 6zdeslesme, calisanlarin drgiitiin misyon, vizyon ve degerlerini
benimsemesi ve bu degerlerle bireysel kimliklerini uyumlu hale getirmesidir. Bu sekilde
caliganlar, orgiitiin amaglarma ve hedeflerine kendilerini bagh hissederler. Orgiitsel baglilik
aynit zamanda Orgiitlin amaglarin1 benimseme ve igsellestirme ile de iliskilidir. Calisanlar,
orgiitiin hedeflerini benimser ve bu hedeflere ulasmak igin gereken gabay1 gosterirler. Orgiitiin
ilke ve degerlerini igsellestirme ise calisanlarin Orgiitiin degerlerine uygun davraniglar

sergilemesini ve bu degerleri benimsemesini ifade eder (Meyer ve Herscovitch, 2001).

Bu sekilde, orgiitsel baghlik ¢alisanlarin duygusal, biligsel ve davranigsal diizeyde
orgiitlerine olan bagliliklarini ifade eden kapsamli bir kavramdir. Literatiirde orgiitsel bagliligin

ti¢ temel boyutundan s6z edilmektedir (Can ve Asan, 2015).

Uyum Boyutu: Orgiit calisanlari arasinda baglilik uyum boyutunda, tutum ve
davraniglarini 6diil elde etme amaciyla belirlerler. Bu baglilik uyumunda, "Taninma, statii elde
etme, yetki sahibi olma, yilikselme, sayginlik" gibi unsurlar etkili olmaktadir. Bu nedenle,
calisanlar orgiite olan bagliliklarini, elde edecekleri ddiiller ve kazanacaklari statii lizerine inga
ederler. Baglilik uyum boyutu, bireylerin ddiillerle motive oldugu ve orgiit icinde belirli

hedeflere ulasmaya odaklandig1 bir perspektifi ifade eder.
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Ozdeslesme (Deger Uygunlugu) Boyutu: Orgiit ¢alisanlarinin tutum ve davranislart
ile Orgiitiin deger ve inanglari uyumlu oldugunda olumlu orgiitle 6zdeslesme meydana gelir.
Deger ve inan¢ uyumuyla ortaya ¢ikan bu baglilik sonucunda, bireyler orgiitteki diger calisma
arkadaslariyla olumlu, istekli ve tatmin edici iliskiler kurarlar. Bu uyum, calisanlarin 6rgiitiin
misyonunu, vizyonunu ve ilke ve degerlerini benimsemelerini saglar. Bu sekilde, ¢alisanlar
kendilerini orgiitiin bir pargasi olarak hissederler ve orgiitiin basarisi i¢in goniillii olarak caba
sarf ederler. Bu baglilik ve 6zdeslesme, is tatmini ve motivasyonu artirarak ¢alisanlarin daha

1yi performans sergilemesine katki saglar.

Icsellestirme Boyutu: Calisanlarm ve orgiitlerin - degerleri arasinda  uyum
saglandiginda, baghlik igsellestirme boyutu ortaya cikar. Baglilik igsellestirme, orgiitsel
baglilik acisindan en istenen ve tercih edilen boyuttur. Bu durumda, calisanlar oOrgiitiin
degerlerini benimseyerek, onlar1 kendi degerleri haline getirirler. Igsellestirme diizeyi yiiksek
olan calisanlar, orgiitiine sahip ¢ikarlar ve savunurlar. Onlar, orgiitin amaglarina ve ilke ve
degerlerine tam bir baglilik gosterirler. i¢sellestirme diizeyi yiiksek olan galisanlar, drgiitiin en
fazla giivendigi kisiler haline gelirler. Orgiit, onlar1 liderlik rollerine tasir ve daha fazla
sorumluluk verir. Bu ¢aligsanlar, orgiitiin kiiltliriinii yasatir, diger ¢alisanlara 6rnek olurlar ve
Orgiitiin basarisina katki saglarlar. Baglilik i¢sellestirme, calisanlarin motivasyonunu artirir ve
is tatminini yiikseltir. Bu da performanslarin1 olumlu yonde etkiler ve uzun vadeli is iliskileri
kurmalarina yardimci olur. Bu nedenle, orgiitler, ¢alisanlarin degerlerini ve inanglarini
benimseyebilecekleri bir ortam saglamak ve igsellestirmeyi tesvik etmek igin c¢aba

harcamalidir.

2.2.3. Orgiitsel Baghligin Onemi

Bilgi cag1 orgiitlerinde insan unsurunun 6nemi, giinlimiiz rekabet ortaminda basaril
olabilmek ve kiiresel rekabette ayakta kalabilmek igin vurgulanmaktadir. Insan kaynagi, bilgiyi
orgiitsel siireglerde kullanabilen tek unsurdur, bu nedenle dnemi giderek artmaktadir. Ilk
donemlerde yonetim biliminde insan, mekanik bir unsur olarak ele alinmis olsa da daha sonra
sosyal yonii gbz oniinde bulundurularak incelenmis ve giiniimiizde orgiitiin vazgeg¢ilmez bir
0gesi olarak degerlendirilen entelektiiel sermaye olarak algilanmaya baslanmistir. Bu durum,
ozellikle orgiitsel siireglere odaklanan ¢aligmalarda insan faktoriiniin 6nemini artirmistir. Bir
orgiitlin sadakat ve bagliliga verdigi deger, ve bu niteliklere 6nem verdigi i¢cin kazandigi itibar,

oOrgiitiin kiiltiiriniin bir parcasidir (Lewicki,1981).
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Orgiitsel baglilik, yeni bir kavram degildir. Ilk 6rgiitsel baglilik ¢alismalar1 1960'larda
ortaya ¢iktl. 1980'lerde, Mowaday ve meslektaslar1 tarafindan orgiitsel baghlik yaklagimi
gelistirildi. Ik ¢alismalarda orgiitsel baglilik, belirli bir hedefe ulagsmak igin tutarli bir dizi
etkinlige katilmaya yatkin bireysel bir egilim olarak degerlendirildi. 1990'larda, orgiitsel
baglilik, orgiitsel degerlere 6zdeslesme, ¢aligmaya devam etme ihtiyaci ve Orgiite karst bir
baglilik ve sadakat hissi olmak {izere ¢ok boyutlu bir kavram olarak ilgi ¢ekti. Sonraki yillar,
orgiitsel baglilik konusunda yeni goriisler getirdi. O zamandan bu yana, Grgiitsel baglilik
konusunda yayinlanan ¢alismalarin sayis1 giderek artmistir. Su ana kadar, literatiirde orgiitsel

baglilik, insan kaynaklar1 yonetimi i¢in bir arag olarak ele alinmistir (Wziatek-Stasko vd.,2022).

Her oOrgiit, calisanlarinin orgiite baghiligini artirmak icin ¢aba gosterir, ¢linkii orgiite
yiiksek baglilik gosteren ¢alisanlar gérevlerini daha 6zenli yerine getirir, drgiitte daha uzun siire
kalir ve oOrgiitle olumlu bir iliski siirdiiriirler. Bu nedenle, orgiitler, ¢alisanlarinin baglilik
diizeyini belirlemek i¢in psikolojik sdzlesmeye 6nem verirler. Psikolojik sézlesme, ¢alisanlar
ile orgiit arasindaki karsilikli beklentilerin anlasilmasi ve karsilanmasidir. Calisanlar, orgiitiin
sundugu firsatlar, destek, gilivenlik ve odiiller gibi beklentilerini degerlendirerek baglilik
diizeylerini belirlerler. Eger calisanlar beklentilerini karsilandigini hissederse, orgiite baglilik
artar. Bu, calisanlarin sadakatlerini ve baghliklari1 giiclendirir. Dolayisiyla, orgiitler,
calisanlarin psikolojik sozlesmelerini anlamak ve beklentileri karsilamak i¢in caba gostererek
baglilig1 artirabilirler. Bu da uzun vadeli is iliskileri, calisgan motivasyonu ve performansi ile

oOrgiitiin basarisina katki saglar (Conway ve Briner, 2005).

Psikolojik sdzlesme, bir ¢alisanin kendisi ve orgiit arasinda var olan sorumluluk inancini
igerir ve iki farkli yonii vardir. Birincisi, aragsal sozlesme olarak adlandirilir ve 6rgiit ile ¢calisan
arasinda kisa donemli ekonomik bir degisimi ifade eder. Bu, ¢alisanin isini yapmasi karsiliginda
maas, avantajlar veya diger somut ddiillerin alinmasini igerir. Ikincisi, iligkisel sozlesme olarak
bilinir ve daha uzun dénemli bir sorumluluga isaret eder. Bu tiir bir sd6zlesme, ¢alisanin rgiitiin
degerlerini benimsemesini, orgiitiin hedeflerine katkida bulunmasini ve diger ¢calisanlara destek
olmasini gerektirir. iliskisel s6zlesme, ¢alisanin drgiite baglilik gdstermesini, uzun vadeli is
iligkileri gelistirmesini ve Orgiitiin basarisi i¢in ¢aba sarf etmesini saglar. Bu iki tiir s6zlesme
bir arada ¢alisir ve calisanlarin orgiite olan bagliliklarini sekillendirir. Psikolojik s6zlesme,
calisanlarin orglitten beklentilerini karsilamalar1 ve orgiitiin de calisana adil davranmasiyla
siirdiiriiliir. Iyi bir psikolojik sdzlesme, calisanlarin motivasyonunu artirir, is tatmini saglar ve

calisanlarin orgiite olan bagliliklarin1 giiglendirir. Bu da hem calisanlar hem de orgiit icin
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olumlu sonuglar dogurur (Cetin, 2004). Psikolojik s6zlesme, calisanin 6rgiitten beklentilerini
belirler ve is iliskisinin daha ¢ok zimni olan yanlariyla ilgilidir. Isveren ve ¢alisan arasindaki
giiven, baglilik ve karsilikli ylkiimliiliikleri igeren duygusal bir bag kurmay1 ifade eder. Bu
sozlesme, ¢alisanin oOrgiite olan sadakatini ve katilimini etkilerken, orgiitiin de calisana adil

davranma ve destek saglama sorumlulugunu icerir (Karaarslan ve Ozgiil, 2013).

Psikolojik s6zlesme, ¢alisanlar ile orgiit arasindaki karsilikli beklentiler ve taahhiitlerin
anlasilmasi1 ve kabul edilmesini ifade eder. Bu sozlesme, calisanlarin orgiite olan bagliliklarini
belirlemek i¢in 6nemli bir kavramdir. Diger yandan, sosyal s6zlesme ise caligsanlar ile orgiit
arasindaki toplumsal ve paylasilan degerlere dayanan bir anlagsmadir. Sosyal s6zlesme, orgiitiin
degerlerine uyum saglama, orgiitiin hedeflerine katkida bulunma ve karsiliginda adil bir
muamele gormeyi icerir. Bu iki kavram birlestirildiginde, ¢alisanlar ve Orgiit arasindaki
ilisgkinin hem bireysel hem de toplumsal boyutlarina odaklanilir. Psikolojik sozlesme,
calisanlarin beklentilerini karsilama ve oOrgiitiin sundugu destek ve firsatlar1 degerlendirme
konusunda 6nemlidir. Sosyal sozlesme ise ¢alisanlarin 6rgiitiin degerlerine ve amaglarina olan
uyumunu ve Orgiitlin calisanlara adil davranma yikiimliiliigiinii vurgular. Bu birlesim,
calisanlarin oOrgiite olan baghiligini artirmak i¢in karsilikli anlayis, giiven ve adil bir iligki
saglama amacimi tasir. yi bir psikolojik ve sosyal sdzlesme, ¢alisanlarm motivasyonunu ve
performansini artirirken, Orgiitlin de siirdiiriilebilir basar1 elde etmesine yardimci olur

(Pesqueux, 2012).

Orgiitte giiclii bir bagllik oldugunda, personel drgiitiin genel amaglarma daha iyi hizmet
edebilir ve orgiit i¢erisinde daha giiclii bir birlik ve dayanisma saglanir. Bu durum, orgiitiin
degerlerini benimseyen ve onlara baglilik gdsteren calisanlarla miimkiin olur. Orgiitsel baglilig
yiiksek olan ¢alisanlar, orgiitiin hedeflerine ulagsmak i¢in daha motive olur ve daha fazla ¢aba
sarf eder. Orgiitlerin basarili olabilmesi igin drgiitsel bagliligin énemi bityiiktiir. Ciinkii bagllik,
calisanlarin  orgiite duygusal bir bag gelistirmesini saglar ve Orgiitin amaglarini
benimsemelerini tesvik eder. Bu baglamda, 6rgiitsel bagliligi inceleyen aragtirmacilar asagidaki

nedenlerden dolay1 bu konuya odaklanmislardir (Ozmen vd., 1997):

Orgiitsel baglhiligin, arzu edilen ¢alisma davranist ile iligkili olmast,

B. Orgiitsel bagliligin isten ayrilma nedeni olarak, is doyumundan daha etkili oldugunun
belirlenmesi,

C. Orgiitsel baglihig: yiiksek olan kisilerin, diisiik olanlara oranla daha iyi performans
gostermeleri,
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D. Orgiitsel bagliligin, kurumsal etkinligin gostergelerinden biri olmast,
E. Orgiitsel baghiligin, fedakarlik ve diiriistliik gibi kurumsal vatandaslik davranisinin bir
ifadesi olarak dikkat ¢cekmis olmasi.

Bir calisanin uzun yillar bir Orgiitte caligsmast ve Orgiite baglanmasi; Orgiit veya is
arkadaslar1 tarafindan, bu yatirnmin karsiligmi alacak diizeyde 6diill ya da motivasyon
saglayacagi anlamina gelmez. Diger yandan, bir 6rgiite uzun yillar hizmet vermis ve bu siire¢
icinde ¢esitli becerileri kazanmis bir calisan, yeni bir ise transfer edebilecek kadar yeterlilige
ulasamamis da olabilir. Yani, c¢alisanin edinmis oldugu bilgi ve beceriler; sadece ¢alismis
oldugu orgiite 6zgii bilgi ve beceriler ise uzun yillar ¢aligmasina ragmen transfer edilebilme
ozelliklerini kazanamamis olabilir. Orgiitsel baglilik, bir is gorenin calistigi orgiite kars
hissettigi bagin giiclinii ifade eder. Bu baglilik, i gorenin orgiitiin degerlerini, amaglarini ve
hedeflerini benimsemesi, Orgiit kimligiyle o6zdeslesmesi ve Orgiitiin basarisina katkida
bulunmaya istekli olmasiyla iligkilidir. Bir orgiit i¢in, is gérenlerin Orgiite olan bagliligini
saglamak, mal veya hizmet iiretmek kadar dnemlidir. Ciinkii baglilik, is gorenlerin iglerine
motive olmalarini, daha yiiksek performans gdstermelerini ve drgiitte uzun siireli kalma niyetini
artirir. Bagli ¢alisanlar, daha 1yi iletisim ve igbirligi icinde ¢alisir, 6rgiitiin degerlerini yansitir
ve miisteri memnuniyetini artirir. Bu nedenle, oOrgiitler is gorenlerin orgiite baghiligin
giiclendirmek i¢in ¢esitli stratejiler gelistirir, ¢alisma kosullarini iyilestirir, liderlik ve iletisim

becerilerini destekler ve ddiillendirme sistemleri olusturur (C6l, 2004).

2.2.4. Orgiitsel Baghlik Stmflandirmalar
Literatiirde bir¢ok farkli siiflandirma bulunmakla birlikte Giil (2002)’Gn yapmis
oldugu “Orgiitsel Baglilik Smiflandirmas1” bu calisma da esas alinarak alt boyutlar1 aciklama

yoluna gidilmistir.

TUTUMSAL DAVRANISSAL COKLU BAGLILIK

BAGLILIK

BAGLILIK YAKLASIMI

» Kanter'in Yaklagimi » Becker'in Yaklasimi
* Etzioni'nin Yaklasimi + Salancik'in Yaklagimi

* O'Reilly ve Chatman'in
Yaklagimi

* Penley ve Gould'un
Yaklasimi

» Meyer ve Allen'in
Yaklasimi

Sekil 2. 8. Orgiitsel Baghhgin Simflandirilmasi
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2.2.4.1. Tutumsal Baghhk

Tutumsal baglilik, bireylerin kuruma kars1 hissettikleri bagin, bazt manevi odiiller ve
menfaatler karsiliginda ortaya ¢iktigir bir aligveris iliskisini ifade eder. Bu baglilik tiiri,
calisanlarin kurumlariyla olan iliskilerine odaklanir ve ¢alisanin kendi deger ve hedeflerinin,
kurumun deger ve hedefleriyle uyumlu olmasina dikkat eder (Giilliioglu, 2011). Tutumsal
baglilik, c¢alisanlarin kurumlariyla olan iliskilerine odaklanan bir kavramdir. Bu baglilik
tiirinde, ¢calisanlarin kendi deger ve hedefleri ile kurumun deger ve hedefleri arasinda bir uyum
saglanmasi1 dnemlidir. Yani ¢alisanlarin kurumun amaglarina yonelik bir baglilik hissetmeleri
ve kurumun degerlerini benimsemeleri beklenir. Bdylece ¢alisanlar, kuruma kars1 sadakat ve
baglilik gosterirler, islerini daha verimli yaparlar ve kurumu daha uzun siire tercih ederler
(Meyer ve Allen, 1991). Bu baglilik tiirii 6rgiit ile bireyin iliskilerinden ortaya ¢ikmakta ve
bireyin Orgiit hakkindaki diislinceleri iizerine odaklanmaktadir. Tutumsal bagliligin iki temel
amaci vardir (Ozsoy, 2004): Birincisi ¢alisanlarin drgiite olan baglilik diizeylerini iist seviyede
tutarak verimliligi maksimum diizeye ¢ikarmak ikincisi ise ¢alisan devir hizin1 en diisiik

diizeyde tutmaktir.

Tutumsal baglhilik, Mottaz (1989) tarafindan "kisi ile Orgiit arasindaki bagin bir
degerlendirmeye tabi tutulmasi sonucunda olusan orgiitsel bakis agis1 veya orgiite duygusal bir
yonelme" olarak tanimlanmaktadir. Bu baglilik, ¢calisanin orgiitte kalma ya da orgiitten ayrilma
egilimini etkileyebilir. Yani, ¢alisanin orgiitteki deneyimleri, kurumun degerleri ve hedefleriyle
uyumlu oldugunda tutumsal baglilik gii¢lenir ve ¢alisan orgiitte daha uzun siire kalmaya daha
istekli olur. Aksine, degerler ve hedefler arasinda bir uyumsuzluk varsa tutumsal baglilik
azalabilir ve ¢aligsanlar orgiitten ayrilma egilimi gosterebilir. Bu nedenle, orgiitler ¢alisanlarin
tutumsal baghiligin1 artirmak i¢in uyumlu bir ¢aligma ortami ve Orgiitsel degerlerin tesvik

edildigi bir kiiltiir olusturmalidir (ince ve Giil, 2005).

2.2.4.1.1. Kanter'in Yaklasimi

Kanter (1968) tarafindan 6ne siiriilen goriise gore, bireylerin enerjilerini ve sadakatlerini
sosyal sisteme vermeye istekli olmalari, istek ve ihtiyaclarimi karsilayacak sosyal iligkilerle
kisiliklerini birlestirmeleri tutumsal bagliligin temelini olusturur. Kanter, farkli baglilik
tiirlerinin, Orgiitlerin liyelerinden bekledikleri farkli davranigsal gerekliliklerin sonucunda

ortaya ¢iktigin1 savunmustur. Bu baglamda ii¢ baglhlik tiirlinii tanimlamastir.

Devama Yoénelik Baghlik: Bireyin orgiitte kaldig1 slire boyunca zaman, emek, gii¢ vb.
kaynaklar orgiite yatirim yaparak harcamasi anlamina gelir. Bu siirecte birey, orgiitte edindigi
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deneyim, bilgi ve iliskileri gelistirerek orgiite baglilik olusturur. Orgiitten ayrilmanin olasi
maliyeti arttikca, ozellikle yas ve kidem gibi faktorlerle birlikte, bireyin devama yonelik
baglilig1 artar. Birey, bu maliyetleri goz oniinde bulundurarak orgiitte kalmay tercih eder ve
orgiite olan baglilhigim silirdiiriir. Devama yonelik baghlik, bireyin oOrgiite verdigi degeri,
orgiitteki kariyer ve gelisim firsatlarini, sosyal iliskileri ve drgiit kiiltiirlinii igeren bir dizi faktor

tarafindan etkilenir.

Kenetlenme Baghhgi: calisanin is arkadaslariyla, calistigi gruba ve sosyal ortama
duygusal bir bag olusturmasidir. Bu baglilik, ¢alisanin is arkadaslariyla giiclii iliskiler kurmasi,
takim ¢aligsmasina katkida bulunmasi ve sosyal etkinliklere aktif olarak katilmasi gibi unsurlarla
pekisir. Uniforma, rozet, iiyelik gibi semboller bu baglilig1 giiclendiren psikolojik isaretler
olarak kullanilabilir. Kenetlenme bagliligi, c¢alisanin is yerinde bir topluluk hissiyati
yasamasini, dayanigma ve isbirligine 6nem vermesini saglar. Bu tiir baglilik, is arkadaslariyla
giiclii iliskiler kurarak ¢alisanin isten ayrilma niyetini azaltabilir ve orgiitteki memnuniyetini

artirabilir.

Kontrol Baghhgi: bir {iyenin davranisini Orgiitiin  hedeflerine uygun sekilde
yonlendirmesini ve orgiitsel normlara uyum saglamasini ifade eder. Kontrol bagliligi, ¢calisanin
orgiitiin norm ve degerlerinin olumlu davranislara yonlendiren 6nemli bir rehber olduguna
inanmas1 sonucunda ortaya ¢ikan bir bagliliktir. Orgiitler, iiyelerinin bagliligini artirmak igin
kontrol baghiligina énem vermeli ve liyelerinin davraniglarini orgiitiin hedefleri dogrultusunda
yonlendirmeye c¢aligmalidir. Kanter, bu ii¢ baghlik yaklasiminin birbirleriyle biiylik dlciide
iliskili oldugunu one siirmiistiir. Orgiitlerin, iiyelerinin baglihgin gelistirmek igin bu iig
yaklasimi ayn1 anda kullanmalar1 gerekmektedir. Bu {i¢ baglilik boyutundan her biri, bireyin

oOrgiitii ile baglarini artirma agisindan digerlerini giiglendirmektedir (Can ve Asan, 2015).

2.2.4.1.2. Etzioni'nin Yaklasim

Bir iggoren, ayni orgiitte calismaya devam ederken orgiitiine kars1 pozitif-moral, notr-
hesapc¢1 ve negatif-yabancilastirict olmak {iizere ti¢ farkli baglilik tiiriinii farkli zamanlarda ve
cesitli bicimlerde gelistirebilir. Oncelikle, pozitif-moral baglilik, isgdrenin &rgiite karsi
duydugu olumlu duygulari ifade eder. Isgdren, drgiitiin degerlerini benimser, is arkadaslariyla
1yi iligkiler kurar ve isini sevebilir. Bu tiir baglilik, calisanin orgiitteki hedeflere katkida
bulunma istegiyle de iliskilidir. Isgdren, zaman iginde érgiitiine kars1 pozitif-moral bagliligin

gelistirebilir ve artirabilir (Mowday, Porter, ve Steers, 1982).
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Notr-hesapci baglilik ise, isgdrenin rgiite karsi tarafsiz ve hesapei bir tutum sergiledigi
durumu ifade eder. Isgoren, orgiitte sadece maddi ¢ikarlarin1 gdzetir ve is iliskilerini daha
profesyonel bir diizeyde siirdiiriir. Bu tiir baglilikta, isgéren orgiite yonelik duygusal bir bag
hissetmez, ancak is iliskileri siirdiigii siirece orgiitte kalmay1 tercih eder. Isgdren, degisen
kosullar veya orgiit politikalariyla birlikte notr-hesapci bagliligini gelistirebilir veya azaltabilir.
Son olarak, negatif-yabancilastirict baglilik, isgorenin orgiite kars1 olumsuz duygular besledigi
durumu ifade eder. Isgdren, orgiitiin politikalarmi veya ydnetimini elestirir, orgiite olan
glivenini kaybeder ve isinden memnuniyetsizlik yasayabilir. Bu tiir baglilik, genellikle
isgorenin Orgiitle uyumsuzluk yasadigi veya is tatminsizligi yasadigi durumlarda ortaya ¢ikar.
Isgoren, olumsuz deneyimler veya cesitli nedenlerle negatif-yabancilastirict bagliligim

gelistirebilir (Conway ve Briner, 2005)..

Bu sekilde, bir isgoren aymi orgiitte calismaya devam ederken farkli zamanlarda ve
cesitli bicimlerde pozitif-moral, notr-hesap¢i ve negatif-yabancilastirict baghilik tiirlerini
gelistirebilir.  Bu  baglilik tiirleri, isgdrenin duygusal, profesyonel ve memnuniyet

diizeylerindeki degisimlere bagli olarak sekillenebilir ve degisebilir (Balay, 2000).

Etzioni (Aktaran: Penley ve Gould, 1988), kurumsal bagliligin temel nedeninin
kurumun ¢aliganlar lizerindeki giicii oldugunu ileri siirmiis ve bu giiciin, ¢alisanlarin kurumun
direktiflerine uyma diisiincesine dayali bir agiklama getirdigini ifade etmistir. Etzioni ayrica,
kurumlarmn bireyler lizerinde kullandig1 giiclin veya otoritenin, bireylerin kuruma katilma
sekillerine gore sekillendigini belirtmistir. Etzioni kurumun {iiyeler {lizerindeki gii¢ veya
yetkilerinin, iyenin kuruma yakinlagsmasindan kaynaklandigini ileri siirerek kurumsal baglhiligi,

tiyelerin kuruma yakinlagmalar1 agisindan iige ayirmaktadir:

Ahlaki (Moral) Baghhk: Ahlaki acidan yakinlagma, degerlerin ve standartlarin
igsellestirildigi ve kuruma olan bagliligin 6diil ve tesviklerden etkilenmedigi zaman ortaya
¢ikar. Bu baglamda, ¢alisan, kurumun amacini anlamis ve isini degerli bulmus, isini, 6ncelikle

ona deger verdigi i¢in yapmaktadir.

Hesaph Baghlik: Uyelerle 6rgiit arasindaki aligveris iliskisine dayanan ve daha az
yogun bir baghlik tiiriinii ifade eder. Bu yaklasim, orgiit iiyelerinin orgiite baglanmalarinin,
kendi hizmetlerinin karsiliginda aldiklar1 odiiller arasindaki iliskiye dayandigini 6ngoriir.
Hesapli baglilikta, calisanlar islerini genellikle maddi ddiiller, firsatlar veya kariyer gelisimi

gibi somut getiriler i¢in siirdiiriirler. Bu baghlik tiirtinde, iliski daha notr bir sekilde
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degerlendirilir ve c¢alisanlar orgiitten bekledikleri faydalari elde etmek {izerine odaklanir

(Giilliioglu, 2011).

Yabancilastirict Baghlik: Bireysel davranisin ciddi sekilde sinirlandigi durumlarda
ortaya ¢ikan ve kuruma karsi olumsuz bir tutumu temsil eden bir baglilik tiiriidiir. Bu baglilikta,
calisanin kurumun amagclarina ulasmak i¢in uyum sistemine yonelmesi beklenir. Ancak, bu
durumda ¢alisanin katilimi, hem diisiik hem de olumsuz olabilir. Yani, ¢alisan kuruma katilim
gosterebilir, ancak tutumu olumsuz olabilir. Yabancilastirici baglilikta, calisanin hissettigi
sinirlamalar ve kurumdaki baskilar nedeniyle bireysellik ve 0zgiinliik hissi azalir, ¢alisan
kendini kurum iginde yabancilagsmis hissedebilir. Bu durumda, calisanin orgiitsel bagliligi
negatif bir yonelime sahip olabilir. Etzioni i¢in olumlu katilim baglilik; olumsuz katilim ise

yabancilagmadir (Balay, 2000).

2.2.4.1.3 O'Reilly ve Chatman'in Yaklasimi

Orgiitsel baglilik kavramima doniik olarak gelistirdikleri yaklasimda O’Reilly ve
Chatman, Kelman (1958)'in 6rgiitsel bagliligin ti¢ boyutlu oldugu 6ne siiriilmiistiir. Bu boyutlar
uyum baghiligi, 6zdeslesme bagliligi ve icsellestirme bagliligidir. Uyum baglhiligi, ¢alisanin
orgiitin amac1 ve degerleriyle uyum sagladigi durumu ifade eder. Ozdeslesme baghlig,
calisanin kendini Orgiitlin bir pargasi olarak hissettigi ve orgiitle biitiinlestigi durumu ifade eder.
Icsellestirme baghiligi ise, calisanin orgiitiin degerlerini ve hedeflerini kisisel olarak

benimsedigi ve igsellestirdigi durumu ifade eder (Yazicioglu ve Topaloglu, 2009).

Uyum: Isgérenlerin tutum ve davranislarinin belirli ddiilleri elde etme ve belirli
cezalardan kagimnma temeline dayandi§i bir baglilk boyutudur. Isgorenler, orgiitteki
beklentilere ve kurallara uyarak odiiller elde etmeyi ve cezalardan kacinmay1 hedefler. Uyum
bagliligi, calisanlarin orgiitiin yonergelerine ve politikalarina uymak suretiyle ddiillendirilmeyi

amacladiklarini ifade eder.

Ozdeslesme: isgorenlerin tutum ve davranislarini kisisel tatmine ulasmak ve kendilerini
ifade etmek amaciyla sekillendirdikleri bir baglilik boyutudur. Bireyler, ait olduklar1 grubun bir
iyesi olmaktan memnuniyet duyar ve bu iiyeligi siirdiirmek i¢in gerekli davraniglari sergilerler.
Ozdeslesme bagliliginda, isgdrenler kendilerini orgiitiin bir parcasi olarak tanimlarlar ve
orgiitiin degerlerini benimserler. Bu baglilik boyutu, kisisel tatmin ve 6zgiinliik ihtiyaglarinin

karsilanmasiyla iliskilidir.
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Icsellestirme: Kisisel ve orgiitsel degerler arasindaki uyum ve oOrtiisme derecesine
baglidir. Bu baglilik boyutunda, tutum ve davranislar, bireylerin i¢ diinyalarinin érgiitteki diger
iiyelerin deger sistemleriyle uyumlu hale geldigi durumlarda ortaya ¢ikar. Igsellestirme
bagliligi, bireylerin orgiitiin degerlerini benimseyerek ve onlar kisisel olarak igsellestirerek
islerini gerceklestirdikleri bir durumu ifade eder. Bu baglilik, bireylerin 6rgiitiin amaglarina ve

degerlerine baglilik duymalariyla iliskilidir.

2.2.4.1.4. Penley ve Gould'un Yaklasimi

Penley ve Gould'un yaklasimi, Etzioni'nin ii¢ boyutlu baghlik yaklagimina (moral,
hesapci, yabancilastiric1) dayanmaktadir. Ancak, yabancilastirict baglilik kavramini almayip
ahlaki baglilik ve cikarci baghlik tiirlerine odaklanmislardir. Ise diiskiinliik, mesai saatleri
disinda calisma, eve is gotiirme gibi kavramlar ahlaki baglilik basligina uyarken; kendini
sunma, Ustlerine daha fazla sorumluluk talebi iletme, kendini gdstermeye ¢alisma gibi tutum ve
davraniglar ise ¢ikarci baglilikla agiklanmaktadir. Bu yaklasim, isgérenlerin baghlik tiirlerini
ahlaki degerlerle iliskilendirerek ve kisisel c¢ikarlarla ilgili davraniglar1 da dikkate alarak
aciklamaktadir (Ince ve Giil, 2005). Penley ve Could’a (1988) gore, farkli baglilik tiirlerinin
kombinasyonu, bir kurumun kiiltiiri, yoneticilerin liderlik stilleri ve ise alim kriterlerinin
sonucu olarak degerlendirilebilir. Kurum kiiltiirli, ¢alisanlarin orgiite karsi hangi baglilik
tiirlerini gelistireceklerini etkileyebilir. Ornegin, kurumun ahlaki degerlerin vurgulandig: bir

kiiltiire sahip olmasi, ¢alisanlarda ahlaki baglilig: tesvik edebilir.

Yoneticilerin liderlik stilleri de ¢alisanlarin baghilik tiirlerini etkileyebilir. Ornegin,
destekleyici bir liderlik tarzi, ¢alisanlarda 6zdeslesme bagliligini artirabilir. Diger yandan,
odiillendirme ve tesviklerin yogun oldugu bir yonetim yaklasimi, ¢ikarci bagliligi tesvik
edebilir. Ise alma siireci de baglilik tiirlerini etkileyebilir. Ornegin, kurumlar belirli degerleri
benimseyen, kiiltlire uyum saglayan c¢alisanlar1 ise almay1 tercih edebilir ve bu da ahlaki
baghlig1 artirabilir. Sonu¢ olarak, kurum kiltiirii, liderlik tarzi ve ise alma kriterleri gibi
faktorler, calisanlarin farkli baghlik tiirlerini gelistirmesinde etkili olabilir ve baglilig

sekillendirebilir (Bass ve Avolio, 1994).

Penley ve Gould'un baglhilik yaklasimi, Etzioni'nin ¢alismasindan farkli olarak,
kurumlarda ti¢ farkli baglilik tiiriiniin bir arada bulunabilecegini savunur. Bu yaklasima gore,
ayn1 kurum iginde bir birey, farkli baglilik tiirlerinin bir kombinasyonunu sergileyebilir. Bu
durum, bireyin kurumun alt birimlerinde karsilastigi uyum sistemindeki kisisel egilimlerin
etkilesiminin dogal bir sonucudur. Yani bir birey, 6rnegin duygusal baglilik, ekonomik baglilik
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ve normatif baghlik gibi farkli baghlik tiirlerini ayn1 anda gosterebilir. Baglilik yaklagima,
bireylerin baglilik diizeylerini ve kurumlara olan iliskilerini daha iyi anlamak i¢in bu farkl
baglilik tiirlerinin birlikte degerlendirilmesini 6nerir. Bu yaklasim, bireylerin kurum ig¢indeki

deneyimlerini ve kisisel tercihlerini daha kapsamli bir sekilde agiklamaya yardimci olur.

Ornegin, bir calisan ayn1 kurumda hem ahlaki baglilik sergileyebilirken, hem de gikarci
baghlik gosterebilir. Isin degerini ve dnemini i¢sellestiren bir calisan, ahlaki bagllikla hareket
ederken, ayn1 zamanda o6diillendirme ve kisisel ¢ikarlar1 da dikkate alarak ¢ikarci baglilik
sergileyebilir. Bu yaklasim, bireylerin farkli baglilik tiirlerini farkli durum ve kosullarda
sergileyebilecegini ve bu kombinasyonun kisisel egilimler ve igyeri dinamikleri arasindaki
etkilesimden kaynaklandigin1 vurgular. Dolayisiyla, kurumlarda bireylerin farkli baglilik

tiirlerini bir arada sergilemesi dogal bir durum olabilir (Meyer ve Herscovitch, 2001).

2.2.4.1.5. Meyer ve Allen'in Yaklasimi

Orgiitsel baglilik konusunda Allen ve Meyer tarafindan gelistirilen ve genellikle "ii¢
boyutlu model" olarak adlandirilan bir yaklagim bulunmaktadir. Bu model, 6rgiitsel baglilig1 ii¢
farkli boyutta ele alir: duygusal baglilik, normatif baglilik ve devam bagliligi (Allen ve Meyer,
1991).

Orgiitsel baglilik, duygusal baglilik, devam baglilig1 ve normatif baglilik olmak iizere
tic temel bilesenden olusur. Duygusal baglilik, bireyin is deneyimi ve kisisel ozelliklerine
dayanirken, devam baglilig: kisisel 6zellikler, alternatifler ve yatirimlarla iligkilidir. Normatif
baglilik ise kisisel ozellikler, sosyallesme deneyimleri ve orgiitsel yatirimlara dayanir. Bu {i¢
baglilik tiirii, isten ayrilma niyeti lizerinde olumsuz etkilerken, orgiitsel vatandaslik davranisi,
performans ve c¢alisan saghigiyla pozitif iliskilidir. Yani, bireyler bu baghlik tiirlerini
hissettikce, is yerine daha bagli kalma egilimi gosterirler ve olumlu is davraniglar sergilerler.
Bu nedenle, orgiitsel baglilik ¢alisanlarin is tatmini ve performansini artirirken, isten ayrilma

oranlarini diisiirmeye yardimet olur (Meyer vd., 2002).

Duygusal Baghhk: Bu boyut, bireyin orgiite kars1 duygusal bir baglilik hissetmesini
ifade eder. Bireyler, orgiitleriyle iliskilerinde duygusal olarak bagl hissederler, orgiite olan
baghiliklar1 duygusal tatmin ve baglilik hissiyle gii¢lenir. Duygusal baglilik, bireyin orgiite
aidiyet hissetmesi, orgiitiin degerlerine benzerlik gostermesi ve Orgiitte caligmaktan keyif

almas1 gibi unsurlari igerir.
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Duygusal baglilik, calisanlarin o6rgiite duygusal bir bag hissetmelerini ve orgiitle
0zdeslesmelerini ifade eden bir baglilik tiiriidiir. Bu tiirde, ¢alisanlar orgiitte kalmay1 kendi
istekleriyle tercih ederler. Calisanlar, Orgiitte kendilerini aile {iyeleri gibi hissederler ve

duygusal nedenlerle, daha iyi is kosullarina sahip olsa bile, orgiitten ayrilmak istemezler.

Duygusal baglilik, orgiitiin degerlerini gii¢lii bir sekilde benimseyen ve orgiitiin bir
pargasi olarak kalmak isteyen calisanlar1 ifade eder. Bu baglilik tiiriinde, ¢alisanlar 6rgiit amaci
icin caba sarf etmek istediklerinden, kisisel bir isteklilikten kaynaklanir. Bireyin kisisel
ozellikleri ve deneyimleri, duygusal baglilik boyutunda 6nemli etkiye sahiptir. Ornegin, bir
Ogretmenin okulunu, dgrencilerini ve meslegini bir aile gibi gdormesi ve sadece gdrevlerini
yerine getirmekle kalmayip Orgiitii daha etkili ve verimli hale getirmek i¢in ¢aba sarf etmesi,

duygusal bagliligin yiiksek oldugunu gosterir.

Duygusal baghlig1 etkileyen faktorler asagidaki gibi siralanabilir: isin cazibesi, rol
acikligi, amag agikligi, amag giigliigii, Onerilere agiklik, ¢alisanlar arasinda uyum, kurumsal
giivenirlik, esitlik, bireye dnem, geri bildirim, katilim gibi faktorler. Duygusal baglilik, diger
baglilik tiirlerine kiyasla ¢alisanlarin daha goniillii bir sekilde hareket ettigi bir baglilik tiirtidiir.
Bu baghlik, ¢alisanlar1 Orgiite duygusal olarak baglar, memnuniyet saglar ve bireysel ile
kurumsal degerler arasinda uyum saglar. Duygusal baglilik, ¢alisanlarin en iyi baglilik sekli
olarak kabul edilir ve orgiitte olumlu sonuglar dogurabilir, 6rnegin isten ayrilma niyeti azalir,

orgiitsel vatandaglik davranisi artar, ¢alisan sagligi ve performansi iyilesir (Derelioglu, 2024).

Normatif Baghlik: Bu boyut, bireyin orgiitsel bagliligini, sosyal ve toplumsal normlara
uygunluk duygusuyla agiklar. Normatif baglilik, bireyin Orgiite olan bagliliginin sosyal
beklentiler ve normlar tarafindan desteklendigi ve bunun da bireye sorumluluk duygusu verdigi
diisiincesini yansitir. Bireyler, orgiite olan baghliklarin1 disaridan gelebilecek olumsuz

degerlendirmelerden kaginmak ve toplumsal beklentilere uymak amaciyla stirdiirebilirler.

Yoneticiler, normatif baghiligi giiclendirmek i¢in calisanlara yonelik uygulamalara
odaklanmahdir. Ciinkii eksik ve hatali uygulamalar, calisanlarin kuruma baglilik
gostermemesinin temel sebeplerinden biri olarak kabul edilmektedir. Terfi, 6deme, 6diil ve
profesyonel egitim secimlerinde adaletli olunmasi, ¢alisanlarin normatif bagliligini gelistirmek
icin 6nemlidir. Ayrica, normatif baglilik gosteren nitelikli ve ¢aligkan bireylere destek vermek
ve bu c¢alisanlarin mutsuz veya diisiik ddiillendirildikleri hissine kapilmamalari i¢in gerekli

odiilleri ve tatmini saglamak da 6nemli noktalardan biridir. Bu sekilde yoneticiler, ¢alisanlarin
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normatif baglilik diizeyini artirmak i¢in dikkate alinmasi1 gereken faktorlere 6zen gostermelidir

(S1gr1, 2007).

Normatif baglhlik, calisanlarin orgiite baglilik gostermelerini bir gorev olarak
algiladiklar1 ve orgiite bagliligin dogru olduguna inandiklar1 durumlarda gelisen bir baglilik
boyutunu temsil etmektedir. Diger iki baglilik boyutundan farkli olarak, normatif baglilik
calisanlarin orgiitte kalma konusundaki duygusal bagliliklarini ifade eder. Normatif baglilik,
calisanlarin orgiitte kalma konusunda bir yiikiimliiliik hissi tagidiklar1 ve bu nedenle orgiitii terk
etmeye isteksiz olduklar1 bir baglhlik tiiriidiir. Calisanlar, bu baglilik tiiriinde, orgiitte kalmanin
dogru ve ahlaki bir davranis olduguna inanirlar. Normatif baglilikta zorunluluk unsuru vardir;
yani ¢alisanlar kisisel ¢ikarlar1 i¢in degil, yaptiklarinin dogru ve etik olduguna inandiklari i¢in
baglilik gosterirler. Bu baglamda, normatif baglilik, ¢calisanlarin i¢sel bir motivasyonla rgiite
baglilik gostermelerini ve Orgiitiin degerlerine uygun davranmalarimi ifade eder. Normatif
baglilik, ¢alisanlarin orgiitte kalma konusunda sorumluluk duygusu tasimalarini ve orgiitiin

amagclarina katki saglamay1 dnemsemelerini temsil eder (Giil, 2002).

Devam Baghhgi: Bu boyut, bireyin orgiite olan bagliligini mevcut durumunun
devamini saglama diisiincesiyle aciklar. Devam bagliligi, bireyin 6rgiitten ayrilmanin maliyetli
olabilecegi diigiincesiyle bagli kalmasi anlamina gelir. Bireyler, oOrgiitten ayrilmalarinin
kendilerine zarar verebilecegi, alternatiflerin sinirli oldugu veya oOrgiitte gegirilen siire ve

cabalarin kaybedilecegi diisiincesiyle orgiite baglh kalmaya devam edebilirler.

Devam bagliligi kavrami orgiitsel davranig alaninda incelenen bir konudur. Devam
bagliligini etkileyen iki 6nemli faktor, yatirimlarin boyutu ve sayist ile alternatiflerin algilanan
azhigidir (Tilek, 2008). Baglilik sebepleri arasinda, bireyin orgiitten ayrilmanin maliyetinin
yiiksek olmasi, yani orgiitte kaldig: stirece harcadigi zaman, emek ve kazanimlarin ayrilmay1
engellemesi yer alir. Bunun yani sira, mevcut isinden daha iyi bir is bulamayacagi inanci da
baglilik sebeplerinden biridir. Bireyler, orgiite yaptiklar1 yatirimlarin birikimi ve elde ettikleri
kazanimlar nedeniyle ayrilmaktansa orgiitte kalmay1 tercih edebilirler. Ayrica, orgiit icinde
sunulan firsatlar ve yiikselme olanaklari da baglilik sebeplerini etkileyebilir. Ozetle, bireylerin
baglilik sebepleri, mevcut isten ayrilmanin maliyeti, elde edilen kazanimlar ve mevcut igin

alternatiflerine olan inanglaryla iliskilidir.

Ozcan'in (2008) tanimina gore, isgorenlerin "isi yapmaya ihtiya¢ duyma" seklinde ifade

edilen bu baglilik boyutunda, goniilliiliik i¢selligi yer almamaktadir. Bu durumda, isleyisi ve
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gelecegi agisindan istenilen bir baglilik olmayabilecegi diisiiniilebilir. Ancak egitim orgiitleri
baglaminda, 6gretmenlerin devam bagliligina etki eden faktorler diistintildiigiinde, bazi
ogretmenlerin okulda bulunma arzusu ve mesaiyi tamamlama istegi 6nemli bir rol oynayabilir.
Egitim orgiitleri, slirekli olarak degisen egitim yontemleri ve pedagojik yaklagimlarla
giincellenmekte ve gelismektedir. Bu baglamda, 6gretmenlerin devam bagliligi, 6grencilere
daha fazla sey Ogretebilme arzusu ve egitim kurumunun kalitesini artirma hedefiyle
iliskilendirilebilir. Ogretmenler, 6grencilere yeni bilgi ve beceriler kazandirmak, onlari
yetistirmek ve egitmek konusunda motivasyonlu olabilirler. Ayrica, 6gretmenlerin egitim
kurumunu daha iyi bir konuma tastyabilme amaci da devam bagliligini etkileyen bir faktor

olabilir.

Devam bagliligi, kurumdan ayrilmanin maliyetinin yiiksek oldugu diisiiniildiigii i¢in
kurum iiyeligini stirdiirme durumunu ifade eder. Bu baglamda, calisanlarin kidem, kariyer ve
kurumsal getiri gibi yatirimlart yiliksek oldugunda devam bagliligi ortaya ¢ikar. Bu yatirimlar,
calisanin zaman, ¢aba, enerji, bilgi birikimi gibi kaynaklarini kuruma aktarmasini ve kurumda
kalmayn1 tercih etmesini gerektirir. Devam bagliligi, bazen ¢alisanin istekli olmasa da kurumda
kalmay tercih etmesine yol acabilir. Ornegin, calisanlar mevcut islerinden daha iyi bir is
bulamayacaklarina inanabilirler veya kurumdan ayrilmanin maliyeti (6rnegin, yeni bir is bulma
stireci, maddi kayiplar, yeniden adapte olma gibi) kurumda kalmay1 daha cazip hale getirebilir.
Bu sekilde devam bagliligi, ¢calisanlarin kendi istekleri yerine daha ¢ok maliyetler ve yatirimlar
gibi faktdrlerin etkisi altinda kurumda kalmay1 tercih etmelerini ifade eder. Bu nedenle, devam
baglilig1 bazen istendik bir durum olmayabilir, ¢ilinkii ¢calisanlar isteksizce kurumda kalabilirler

(Giil, 2002).

Calisanlarin devam bagliliginin olugsmasina neden olan birtakim bireysel ve kurumsal
faktorler bulunmaktadir. Devam bagliligini etkileyen bu faktorler asagidaki sekilde siralanabilir

(Allen ve Meyer, 1990):

Yetenek: Calisanin halen goérev yaptigi kurumda kazandigi yetenek/deneyimlerin ne
kadarinin farkli kurumlarda da ona yarar saglayabilecegi ve bu yetenek/deneyimlerin ne

kadarini farkli kurumlara transfer edebilecegi endisesi.

Egitim: Calisanlarin sahip oldugu big¢imsel egitimin, mevcut kurum ve benzerleri

disinda ona pek yarar saglamayacagi diisiincesi.
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Yer Degistirmek: Calisanlarin kurumdan ayrilmasi durumunda, farkli bir yerlesim

yerine taginmay1 istememesi.

Bireysel Yatiriom: Calisanlarin zaman ve ¢abasinin biiyiik bir boliimiinii gorev yaptigi

kurumda harcamis olmasi nedeniyle kendine yatirim yaptigini diistinmesi.

Emeklilik Primi: Calisanlarin mevcut kurumda kalmasi durumunda alabilecegi

emeklilik primini, kurumdan ayrilmasi durumunda kaybedebilecegi diisiincesi.
Toplum: Calisanlarin yasadig1 yerlesim biriminde uzun yillar ikamet etmesi ve yasi.

Secenekler: Calisanlarin kurumdan ayrilmasi durumunda sahip oldugu isin bir benzerini

veya daha iyisini bir bagka yerde bulmada giicliik ¢ekebilecegi diisiincesi.

Allen ve Meyer'in bu ii¢ boyutlu modeli, 6rgiitsel bagliligin farkli yonlerini anlamak ve
6lgmek icin kullanilan yaygin bir yaklasimdir. Bireylerin orgiite olan baghliklarini etkileyen
faktorleri anlamak ve yonetmek amaciyla bu modeli kullanmak, 6rgiitsel davranis ve insan

kaynaklar1 yonetimi alaninda yaygin olarak kullanilan bir aragtir.

2.2.4.2 Davramigsal Baghhk
Orgiitsel davranis arastirmacilar1 tutumsal baghlik kavramini kullanirken, sosyal
psikologlar davranigsal baglilik kavramini kullanmiglardir. Sosyo-psikolojik perspektife
dayanan bu yaklasim, bireylerin ge¢mis deneyimlerine ve kuruma uyum saglama durumlarina
bagli olarak baghilik gelistirdigini ifade eder. Yani, davranigsal baglilik, bireylerin gercek
davraniglariyla gosterdigi baglilik diizeyini temsil eder. Bu yaklasim, bireylerin kurumda
kalma, kurumun hedeflerine katki saglama ve oOrgiitsel normlara uyma gibi gozlemlenebilir

eylemleri tizerinde durur (Giilliioglu, 2011).

Davranigsal baglilik, ¢alisanin davranigsal faaliyetlere bagliligindan kaynaklanmaktadir
(Gtl, 2002). Sosyo-psikolojik perspektife dayanan davranigsal baglilik kavrami, galisanlarin
gecmis deneyimleri ve Orgiite uyum saglama durumlarina bagl olarak orgiite bagli hale gelme
slirecini agiklar. Bu kavram, caliganlarin belli bir orgiitte uzun siire kalma sorunuyla ve bu
sorunla nasil basa ciktiklariyla ilgilidir. Davranigsal baglilik gosteren calisanlar, orgiitiin
kendisinden ziyade, yaptiklar1 belirli bir faaliyete baglanirlar. Ornegin, bir proje veya ekip
caligmasina olan baglilik gibi. Bu baghlik tiirli, ¢alisanlarin orgiitteki uzun siireli baglilik

durumunu etkileyebilir (Col, 2004).
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Davranigsal baglilik, ¢alisanlarin orgiitteki islerine ve gorevlerine duygusal bir baglilik
gostermesini ifade eder. Bu baglamda, ¢alisanlar, islerine olan tutkular1 ve tatminleri nedeniyle
orgiitte kalma egilimi gosterebilirler. Davranigsal baghlik, ¢alisanlarin orgiitteki katkilarini
siirdiirme, Orglitiin amaglarina yonelik ¢aba sarf etme ve orgiitsel normlara uyumu siirdiirme ile
ilgili davraniglarina odaklanir. Bu kavram, ¢alisanlarin bireysel ve orgiitsel hedeflerini uyumlu
bir sekilde birlestirmelerini ve uzun vadeli bir baghilik ve sadakat gelistirmelerini amaglar.
Davranigsal baglilik, érgiitlerin ¢alisanlarin motivasyonunu ve bagliligini artirmak i¢in dikkate

almasi gereken 6nemli bir faktordiir.

Kurumsal baghilik yazininda tutumsal yaklagim, bireyin duygusal bir tepki olarak
kuruma baglanmasini ifade ederken; davranigsal yaklagim, bireyin kurumda kalma kararini,
kaybetmek istemedigi yatirimlara dayandirmaktadir. Bagka bir deyisle, calisanin gelistirdigi
baglilik "hesapc1" bir nitelik tasimaktadir. Tutumsal yaklagima gore, calisanlar kuruma baglilik
gosterirken duygusal bir tepki verirler. Bu tepki, ¢calisanin kuruma duygusal bir bag hissetmesi,

kurumun degerlerini benimsemesi ve kurumda ¢aligmaktan keyif almasiyla iligkilidir.

Davranigsal yaklasima gore ise, c¢alisanlar kurumda kalmay1 yatirimlarini kaybetmek
istemedikleri i¢in tercih ederler. Bu yatirimlar, ¢alisanin zaman, emek, kariyer gelisimi gibi
kaynaklarmi kuruma aktarmasiyla iliskilidir. Calisanlar, bu yatirimlarini korumak ve

kaybetmemek i¢in kurumda kalmayi tercih ederler.

Bu sekilde, kurumsal baglilik hem duygusal hem de hesapg¢i bir nitelige sahiptir.
Calisanlar hem duygusal olarak kuruma baglanirken, ayn1 zamanda yaptiklar1 yatirimlarini
korumak ve geri doniislinii almak i¢in kurumda kalmay1 tercih ederler. Her iki yaklagim da
calisanlarin kuruma olan bagliligin1 anlamak ve yonetmek i¢in 6nemli ipuclari saglar (Giil,

2002).

2.2.4.2.1. Becker'in Yaklasim

Bagliligin temel 6zelliklerinden biri, Becker'a (1960) gore "etkinlik diizeninin tutarli
olmasidir. Tutarli bir davranistir ve zamanla kalic1 olur. Kisi farkl etkinliklerde yer alabilir,
ancak bunlar ayni hedefi basarmak niyetiyle algilanir. Kisi, tutarli etkinlik diizeninde yer
aldiginda diger uygun secenekleri reddeder." Becker'a gore orgilitsel baglilik, iiyenin bazi yan
bahislere giderek tutarlt bir davranis dizisini, o davramislarla dogrudan ilgili olmayan
cikarlartyla iligskilendirmesidir. Becker'e gore kisinin ¢alistig1 orgiite duygusal olarak baglilik

hissetmesi degil, baglanmadig takdirde kaybedeceklerini diisiindiigii i¢in baglilik gdstermesi
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onemlidir. Caliganlar, Orgiitte calismaya devam etmek i¢in baglilik gosterirler ¢iinki
baglanmadiklarinda kaybedeceklerini diisiindiikleri seyler vardir. Becker'a gore, calisanlarin
baglilik géstermesine neden olan yan bahis kaynaklar1 dérde ayrilir. Bunlar, maddi yan bahisler
(6rnegin maas, ikramiye gibi), psikolojik yan bahisler (6rnegin 6zgiiven, itibar gibi), sosyal yan
bahisler (0rnegin is arkadaslari, sosyal statii gibi) ve orgiitsel yan bahisler (6rnegin kariyer

firsatlari, gelisim imkanlar1 gibi) olarak siralanir.

Bu sekilde, Becker'in baglilik yaklagimi, ¢alisanlarin baglilik gdsterme motivasyonunu
kaybedecekleri yan bahislere dayandirmaktadir. Bu yan bahislerin, ¢alisanlarin tutarli bir
etkinlik diizeni icinde baglilik gdstermelerini sagladigi diistiniilmektedir (Porter, Steers,
Mowday ve Boulian, 1974; Gokmen, 1996). Becker'a gore, ¢alisanlarin baglilik gostermesine

yol agan yan bahis kaynaklar1 dért farkli kategoriye ayrilir (ilsev, 1997):

Toplumsal beklentiler: Bireyin davraniglarini sinirlayan ve baglilik géstermesine neden olan
onemli bir faktordiir. Bireyler, ait olduklar1 toplumun sosyal ve manevi yaptirimlariyla
karsilagabilir ve bu yaptirnmlarin etkisi altinda davraniglarini belirli bir diizen iginde
siirdiirebilirler. Ornegin, sik sik is degistiren bir kisi toplumda giivenilir biri olarak
goriilmeyebilir. Toplum genelinde istikrarli bir is ge¢misi olan kisiler daha giivenilir ve
saygideger kabul edilebilirken, siirekli is degistiren bireyler giivenilirliklerini kaybedebilirler.
Bu durum, toplumun beklentileriyle uyum saglamak ve olumsuz bir sosyal algidan kaginmak

icin baghlik géstermeye yol agabilir.

Biirokratik diizenlemeler: Yan bahislerin kaynaklarindan biridir. Orgiitler, calisanlarin
baghliginm1 saglamak ve isten ayrilmalarint zorlastirmak amaciyla bazi diizenlemeler
yapabilirler. Ornegin, emeklilik aylig1 icin yapilan kesinti gibi bir biirokratik diizenleme
diistinelim. Bir ¢alisan, her ay maasindan belli bir miktarin emeklilik aylig1 i¢in kesildigini fark
edebilir. Bu durumda, ¢alisan orgiitten ayrilmak istediginde, emeklilik siiresi boyunca kesilen
miktarin onemli bir tutara ulastigin1 gorecektir. Bu durumda, ¢alisanin orgiitten ayrilmasi
halinde yillar boyunca kesilen ve hak ettigi bu paray1 kaybedecegi ve emekli aylig1 alamayacagi
bir yan bahise girmis olur. Biirokratik diizenlemeler, calisanlarin orgiitte kalma kararimi
etkileyen yan bahisleri temsil eder. Calisanlar, orgiitten ayrilmalari halinde bu diizenlemeler
nedeniyle kayiplar yasayacaklarii diislinebilirler. Bu durum, davramigsal baglilik boyutunu
etkileyen bir faktordiir. Calisanlar, yillar boyunca biriktirdikleri haklar1 ve maddi kaynaklari

korumak amaciyla orgiitte kalmaya yonelirler.
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Sosyal etkilesimler: Becker'in yan bahis kaynaklarindan biridir. Insanlar, diger insanlarla
etkilesim halindeyken kendileriyle ilgili bir imaj olustururlar ve bu imajin korunmasi ve
siirdiiriilmesi i¢in uygun davranislar sergilemek zorunda kalabilirler. Ornegin, bir kisi kendisini
giivenilir biri olarak gostermisse, ¢evresindeki insanlar bu kisiye giiven duyabilir. Bu durumda,
kisinin glivenilirlik imajinin bozulmamas: i¢in yalan sdylememesi ve diirlist davranmasi
gerekmektedir. Insanlar, imajlarim1 korumak ve diger insanlar tarafindan olumlu olarak
algilanmak icin bu sekilde davranislar sergileyerek diiriistliik ve giivenilirlik gibi degerlere

baglilik gelistirebilirler.

Sosyal etkilesimler, insanlarin kendi imajlarin1 ve iligkilerini koruma motivasyonuyla
ilgili olarak davranissal baglilig: etkileyen bir faktordiir. Insanlar, i¢inde bulunduklar sosyal
rollerle belirli bir kimlik ve beklentiler edinirler. Bu roller, kisinin toplum igindeki konumu,
statiisii ve sorumluluklariyla ilgilidir. Ornegin, bir kisi uzun siire ayn1 kurumda ¢alisarak belirli
bir sosyal role alismis olabilir. Bu rol, kisinin o kurumda yerine getirdigi gorevleri,
sorumluluklart ve beklentileri igerir. Kisi, bu roliin gerektirdigi davraniglar1 yerine getirmeye
alismis ve bu rolii benimsemis olabilir. Bu durumda, kisi baska bir role uyum saglamakta
zorlanabilir ¢iinkii uzun stire i¢inde bulundugu roliin gerekleriyle 6zdeslesmis ve ona baglilik
gelistirmistir. Bu sosyal rolliniin digina ¢ikmak, kisinin imajini, iligkilerini ve kurumdaki
konumunu etkileyebilir. Bu nedenle, kisi, i¢ginde bulundugu sosyal rolii ve iligkileri korumak

icin o kurumda kalmaya egilim gdsterebilir.

2.2.4.2.2. Salancik'in Yaklasimi

Salancik, orgiitsel baghiligin davranigsal ve tutumsal bilesenlerini tanimlamistir.
Tutumsal baglilik, bir ¢alisanin 6rgiite kars1 duygusal bir baglilik hissetmesini ifade ederken,
davranigsal baglilik ise ¢calisanin orgiite karsi istikrarl ve siirekli bir baglilik gostermesini ifade
eder. Tutum ve davranis arasindaki denge, ¢eliskilerden ariniklik saglayarak calisanin Grgiitle
uyumunu artirir. Eger bir ¢alisanin tutumlariyla davraniglart arasinda tutarsizlik varsa, bu
durum gerilimi artirir. Ornegin, bir galisanin drgiite kars: olumsuz bir tutumu olabilir, ancak
maddi nedenlerle bu orgiitte calismaya devam edebilir. Tutum ve davranislar arasindaki bu

tutarsizlik ¢alisanin gerilim yagsamasina neden olur (Salancik, 1977).

Bu gerilimi azaltmak i¢in ¢alisan, tutum ve davranislar1 arasinda degisiklik yapabilir.
Ornegin, begenmedigi bir drgiitte sadece para igin calisan bir kisi, bu durumdan kurtulmak i¢in
orgiite kars1 tutumunu degistirebilir. Bu tutum degisikligi, davranislarini etkileyerek orgiitsel

baglilik diizeyini artirabilir. Ancak bu tiir bir tutum degisikligi genellikle ge¢ici olabilir ve uzun
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vadede ¢aliganin memnuniyetsizlikleri tekrar ortaya ¢ikabilir. Sonug olarak, Salancik'in ifade
ettigi gibi tutum ve davranislar arasindaki tutarsizlik gerilimi artirir ve ¢alisanin bagliligini
zayiflatabilir. Ancak gerilimi azaltmak i¢in yapilan tutum ve davranis degisiklikleri genellikle

stirdiiriilebilir degildir ve ¢alisanin 6rgiit uyumu iizerinde uzun vadeli bir etkisi olmayabilir

(Balay, 2000).

Salancik, her davranisa ayni sekilde baglanilamayacagina ve kisinin davraniglarinin bazi
Ozelliklerinin bu baglilig: etkileyebilecegine dikkat ¢cekmektedir (O*“Reilly ve Caldwell, 1981).
Salancik'e gore, baz1 davranislar daha baglayici olabilirken, digerleri daha az baglayici olabilir.
Ornegin, bir calisanin uzun siiredir yiiriittigii bir proje iizerinde calisirken, bu projeye olan
baglilig1 daha yiiksek olabilir ¢linkii emek ve zaman harcamistir. Ancak rutin ve tekrarlayan
gorevlerde baglilik diizeyi daha diisiik olabilir ¢iinkii bu gérevlerde ¢alisanin duygusal baglilig
veya anlam yaratma potansiyeli daha az olabilir. Ayrica, davranislari etkileyen diger faktorler
de vardir. Ornegin, calisanin kendini degerli hissetmesi, 6zerklik hissi, is tatmini, liderlik
destegi gibi faktorler ¢calisanin davranislarina olan baglilig1 etkileyebilir. Eger bir ¢alisan, isine
deger verdigini hissediyor ve kendisine saygi duyuldugunu hissediyorsa, davranislarina daha

fazla baglilik gosterebilir.

Bu nedenle, Salancik, kisinin davranislarinin bazi 6zelliklerinin baghilik diizeyini
etkiledigini ve her davranisa ayni sekilde baglanilamayacagmi vurgulamaktadir. Orgiitler,
calisanlarin baghiligini artirmak ic¢in davraniglart etkileyen faktorleri anlamali ve uygun
stratejiler gelistirmelidir. Salancik'in yaklasimina gore, acik, kesin ve siiphe gotiirmeyen bir
sekilde gerceklesen, iptal edilemeyen ve geri doniilemeyen, baskalar1 6niinde gergeklesen ve

goniillii olarak yapilan davranislar orgiitsel baglhilig: etkileyebilir (Ince ve Giil, 2005).

Bu tiir davranislar, bir calisanin rgiite kars1 bagliligini artirabilir. Ornegin, bir ¢alisanin
is arkadaslar1 6niinde yaptig1 bir basariy1 kutlamak, bir projede liderlik roliinii iistlenmek veya
ekibin bir pargasi olarak 6nemli bir sorumluluk {istlenmek gibi davraniglar, ¢calisanin Grgiite
olan duygusal bagliligini artirabilir. Bu tiir davranislar, ¢alisanin kendini Orgiitte degerli ve

onemli hissetmesine katkida bulunur (Eisenberger vd., 1986).

Ayni sekilde, iptal edilemeyen ve geri doniilemeyen davramiglar da baghligt
etkileyebilir. Ornegin, bir calisanin 6rgiit icin uzun vadeli bir taahhiitte bulunmasi, isten
ayrilmadan Once onceden planlanmis bir projeyi tamamlamasi veya oOrgiit i¢cin énemli bir

etkinligi organize etmesi gibi davranislar, calisanin baglilik diizeyini artirabilir. Bu tiir
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davraniglar, diger ¢alisanlar ve Orgiitiin iist yonetimi tarafindan da fark edilir ve takdir edilir.

Bu da c¢alisanin duygusal bagliligini ve baglilik hissini giiclendirebilir.

2.2.4.2.3 Coklu Baghhk Yaklasim

Salancik'in yaklasimini gelistirerek Reichers (1985), ¢oklu baghlik yaklasimini ileri
siirmiistiir. Orgiitsel baglilikla ilgili siiflandirmalar genellikle bagliligm orgiitiin biitiiniine
duyuldugu mantigina dayanirken, Reichers bu yaklagimin yetersiz oldugunu ve belirli gruplarin
tanimlanmasi gerektigini ve bu gruplarin ¢oklu baglilik odaklar1 olarak kullanilmasi gerektigini
ifade etmistir. Reichers'e gore, bagliligin sadece orgiitiin biitiiniine duyuldugu bir bakis agisi
yetersizdir. Ciinkii insanlar sadece Orgiitiin genel amaclar1 ve degerleriyle baglilik duymazlar,
aym1 zamanda orgiit i¢indeki farkli gruplara ve birimlere de bagllik gosterebilirler. Ornegin, bir
calisan hem boliimiine hem de sirketin geneline kars1 baglilik duyabilir. Bu durumda, ¢alisanin

baglilik odaklar1 birden fazla olacaktir.

Bu yaklasim, orgiitsel baglilik smiflandirmalarinda evrensel tanimlarin yetersiz
oldugunu ve daha spesifik bir bakis acis1 gerektigini ifade eder. Orgiit yapisina iliskin makro
yaklagimlarin, referans gruplarinin ve rol teorisiyle ilgili arastirmalarin daha uygun oldugu
belirtilir. Yani, calisanlarin orgiite duyduklar1 bagliligin sadece genel orgiit amaclar1 ve
degerleriyle aciklanamayacagi, oOrgiit i¢indeki farkli gruplar ve baglantilar géz Oniinde
bulundurularak anlagilmasi gerektigi vurgulanir. Sonug olarak, Reichers'in ¢oklu baglilik
yaklasimi, onceki orgiitsel baghilik siniflandirmalarinin eksikligini vurgulayarak, calisanlarin
farkli 6gelere farkli derecelerde baglilik duyabilecegini ifade eder. Bu yaklagim, 6rgiit i¢indeki
gruplar ve baglantilar iizerine odaklanarak oOrgiitsel bagliligi daha kapsamli bir sekilde

aciklamay1 hedefler.

Orgiitiin hedefleri her zaman degisebilir ve bu degisimler drgiitiin yoneticileri veya dis
etkenler tarafindan tetiklenebilir. Bu durumda, Orgiitin hedeflerindeki degisiklikler,
calisanlarin baglilik diizeyini etkileyebilir. Ayrica, 6rgiitii olusturan bireylerin farkli beklentileri
oldugu unutulmamalidir. Her calisanin kendi kisisel hedefleri, ihtiyaglar1 ve degerleri vardir.
Dolayisiyla, herkesin orgiitten farkli yonlerden baghilik duydugu goriilebilir. Kimi ¢alisanlar,
orgiitiin amaci ve degerleriyle uyumlu bir sekilde baglilik gosterebilirken, digerleri maddi

kazanglar veya kariyer gelisimi gibi farkli faktorlere odaklanabilir (Dogan, 2007).

Bu noktada, orgiitlerin ¢oklu bagllik yaklagimimi dikkate almalari énemlidir. Orgiit

yoneticileri, ¢alisanlarin farkli beklenti ve motivasyonlarini anlamali ve buna gore stratejiler

62



gelistirmelidir. Insan kaynaklar1 politikalari, calisanlarin gesitli beklentilerini karsilamayi
hedeflemeli ve ¢aliganlarin farkli yonlerden baglilik duyabilecekleri ortamlar saglamalidir.
Sonug olarak, orgiitiin hedeflerinin degisebilecegi ve her bir ¢alisanin farkli yonlerden baglilik
duyabilecegi gercegi goz 6niinde bulundurulmalidir. Calisanlarin 6rgiite olan bagliligi, 6rgiitiin
amactyla uyum, kisisel beklentilerin karsilanmasi ve Orgiit kiiltiirline uyum gibi ¢esitli
faktorlerden etkilenebilir. Orgiitler, bu farkliliklar1 anlamaya c¢alisarak calisanlarin baglilik

diizeyini artirmak i¢in uygun stratejiler gelistirmelidir.

Coklu baghlik yaklasimimin temel dayanak noktasi, ¢alisanlarin farkli 6gelere farkli
diizeylerde baglilik gosterebilecekleri gercegidir. Her iki calisanin da oOrgiite baglilik
gostermesine ragmen, baglilik diizeyleri ve davranis bigimleri farkli olabilir. Bir galigan,
Orglitiin amaclar1 ve degerleriyle tam uyum icinde olabilirken, diger ¢alisan daha ¢ok maddi
kazanclar veya kariyer gelisimi gibi bireysel motivasyonlarla érgiite baglilik gdsterebilir. Ikinci
calisan, belirli bir projeye veya ekibe daha fazla baglilik duyarken, ilk ¢alisan daha ¢ok orgiitiin
genel hedeflerine odaklanabilir. Bu durumda, calisanlar farkli baghilik diizeyleri ve farkl

davranis bigimleri sergileyebilir (Atak, 2009).

Coklu baglhlik yaklagimi, oOrgiitiin bireylerin farklt beklenti ve motivasyonlarini
anlamas1 ve g¢esitlilikle basa ¢ikabilmesi gerektigini vurgular. Calisanlarin farkli baglilik
diizeylerini ve 6gelere olan farkli bagliliklarin1 anlamak, rgiitiin yonetimine gesitli stratejiler
ve politikalar gelistirme konusunda rehberlik eder. Sonug¢ olarak, ¢oklu baghlik yaklagima,
calisanlarin farkli ogelere farkli diizeylerde baghilik gosterebileceklerini ve bu baglilik
diizeyleri ve davranis bigimlerinin farkli olabilecegini ifade eder. Orgiitler, ¢alisanlarin gesitli
beklenti ve motivasyonlarini anlamaya ¢alisarak, bireysel farkliliklar1 g6z 6niinde bulundurarak

baglilig1 artirmak ig¢in stratejiler gelistirmelidir (Reichers, 1985).

Tutumsal yaklasim, davranigsal yaklasim ve ¢oklu baghlik yaklagimi gibi kurumsal
baglilik siniflandirmalarinin her birinin kendi iginde gegerlilikleri ve uygulanabilirlikleri vardir.
Bu yaklasimlarin hangisinin daha {istiin veya daha gecerli oldugunu belirlemek tartismali bir
konudur, ¢ilinkii kurumsal baglilik karmasik bir olgudur ve farkli ortamlar, kosullar ve bireyler
icin farkliliklar gosterebilir. Tutumsal yaklasim, ¢alisanlarin 6rgiite olan duygusal bagliligini
vurgularken, davranigsal yaklasim, calisanlarin Orgiite olan bagliliklarin1 gdzlemlenebilir
davraniglarla 6lgmeye odaklanir. Coklu baglilik yaklasimi ise, farkli 6gelere ve gruplara
baglilik diizeylerini dikkate alir. Her bir yaklasimin avantajlar1 ve smirlamalari vardir. Ornegin,

tutumsal yaklasim ¢alisanlarin duygusal bagliligin1 anlamada faydali olabilir, ancak bu baglilik
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duygusunun davraniglara nasil yansidigmi 6l¢mek zor olabilir. Davranigsal yaklasim,
gozlemlenebilir davraniglar: temel alarak baglilig: lgebilir, ancak duygusal boyutlar1 dikkate

almaz (Mowday, Porter, ve Steers, 1982).

Baglilik tiirlerini 6zetlemek gerekirse, farkli yaklagimlarin 6rgiit icinde ve disinda ¢esitli
etkenlerin etkisiyle ortaya ¢ikan farkli diizeylerde ve tiirlerde bagliliklari agiklamaya calistigi

goriilmektedir.

Coklu Baglilik Yaklagimi: Bu yaklasim, karma nitelikli bir baglilik modelidir ve orgiit
icinde ve disinda bulunan cesitli etkenlerin farkli diizey ve tiirlerde bagliliklarin olugsmasina
katkida bulunabilecegini savunur. Bu yaklasim, duygusal, ayrilma maliyeti ve moral gibi

faktorlerin tamamin1 dikkate alarak orgiitsel baglilig1 aciklar.

Tutumsal Baglilik Yaklasimlari: Bu yaklasimlar, bireysel hedef ve degerlerin 6rgiitsel
hedef ve degerlerle uyumuna dayanir. Bireyler, orgiitiin amaglarina ve degerlerine inanir ve
bagliliklarin1 bu uyuma dayandirir. Tutumsal baglilik yaklasimlari, bireylerin orgiite olan

bagliligin1 degerler ve inanglar ¢ergevesinde agiklar.

Davranigsal Baglilik Yaklasimlari: Bu yaklasimlar, orgiit iiyelerinin orgiit tiyeligini
siirdiirmek icin nasil ¢aba sarf ettikleri ve hangi davranislari sergiledikleri iizerine odaklanir.
Bireyler, orgiite aktif katilim gosterir, ekstra caba sarf eder ve orgiite baglilik gdsteren

davranislar sergiler. Davranigsal baglilik yaklasimlari, baghligin stire¢sel boyutunu vurgular.

Bu baglamda, baglilik tiirleri arasinda ¢oklu baglilik yaklasimi karma nitelikli bir model
sunarken, tutumsal baglilik yaklagimlar1 bireysel ve orgiitsel degerlerin uyumunu vurgular ve
davranigsal baglilik yaklagimlar1 orgiitsel iiyeligin siirdiiriilmesi i¢in sarf edilen ¢aba ve

sergilenen davraniglari 6n plana ¢ikarir (Morrow, 1993).
2.3. Ogrenen Okul Orgiitsel Baghlik iliskisi

Bilgi caginda okullarin en 6nemli ihtiyaglarindan biri degisimdir. Degisime ayak
uydurmak, degisimi yakalamak ve degisim hareketleri olusturmak, okullarin yasamlarini ve
etkililigini stirdiirmeleri i¢in vazgecilmez unsurlardir. Giinlimiizde ¢cevrenin degisken, karmasik
ve belirsiz yapisi, orgiitlerin bilgiye olan ihtiyacini artirmistir. Siirekli 6grenen ve bilgi iireten
orgiitler, hayatta kalmay1 basarirken, bu yetenegi gosteremeyenler yok olma riskiyle karsi

karsiya kalmaktadir (Fullan, 2007; Senge, 1990).
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Ozellikle egitim kurumlar1 olan okullarin, degisime ayak uydurmasi ve degisimi
yonlendirmesi gerekmektedir. Cevre kosullar1 hizla degigsmekte, karmasiklasmakta ve
belirsizliklerle dolu olmaktadir; bu da okullarin bilgiye olan gereksinimini artirmaktadir.
Degisimi yakalamak ve ayak uydurmak, okullarin yasamlarini siirdiirmesi i¢in dnemlidir.
Egitim sistemleri ve 6gretim yontemleri stirekli olarak gozden gecirilmeli ve glincellenmelidir.
Teknolojik gelismeler ve dijital araglar, 6gretme ve 6grenme siireglerinde 6nemli bir rol
oynamaktadir. Okullar, bu yeni araglar1 kullanarak Ogrencilerin daha etkili bir sekilde
O0grenmelerini saglayabilir ve onlar1 gelecekteki bilgi ¢agina hazirlayabilir (Eren ve Sen, 2020;
Kaya ve Demir, 2021).

Degisim hareketlerini olusturmak da onemlidir. Okullar, 6gretmenler ve yoneticiler
arasmnda igbirligi ve paylasim kiiltiiriinii tesvik etmelidir. Ogretmenlerin siirekli olarak
kendilerini gelistirebilmeleri i¢in egitim imkanlar1 saglanmali ve yenilik¢i uygulamalari
denemeleri tegvik edilmelidir. Okul yonetimi, 6gretmenlerin fikirlerini ve onerilerini dikkate
almali ve degisim i¢in gerekli kaynaklar1 saglamalidir. Bilgi iiretme ve aktarma da okullarin
hayatta kalmasi igin kritik bir faktordiir. Okullar, 6grencilerin bilgiyi sadece alici olarak degil,
ayn1 zamanda iiretebilen ve paylasabilen bireyler olarak yetismelerini saglamalidir. Ogrencilere
arastirma becerileri, elestirel diislinme ve problem ¢ozme yetenekleri gibi bilgi liretme
becerileri kazandirilmalidir. Ayrica, 6grencilerin 6grendikleri bilgiyi giinliik yasamlarinda ve

toplumlariyla paylasma firsatlar1 da saglanmalidir (Argon ve Oztiirk, 2021; Fullan, 2007).

Cagimizin degisken ve rekabet dolu ¢evre sartlarina uyum saglamak ve bunlarla paralel
bir sekilde hareket etmek, 6grenen bir diisiince yapisina sahip olmakla miimkiindiir. Bu nedenle,
O0grenmeyi bir orgiit ve yonetim felsefesi haline getirerek, ¢evreye tepki gosterme ve gevresel
firsatlardan yararlanma konusunda enerji veren bir arag¢ olarak kullanmak, basarida temel bir
rol oynamaktadir. Orgiitler, 5grenme sayesinde bilgi yaratma, paylasma ve edinme siireglerini
gelistirerek, ¢evrenin dinamik yapisina ve karmasikligina tepki verme yeteneklerini artirip,

geleceklerini yonlendirebilirler (Heffner ve Rentsch, 2001; Senge, 1990).

Ogrenme yonlii orgiitler, calisanlarmin siirekli 6grenme ve gelisme yeteneklerini
destekler. Bilgi paylasimi tesvik edilir, hatalarin ders alinmasina yonelik bir firsat olarak
goriilmesi saglanir. Bu sayede orgiit icinde kolektif zeka ve yenilikgilik ortami olusturulur.

Sonug olarak, 6grenme odakli bir orgiitiin ¢evresel degisimlere uyum saglama ve rekabet
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avantaji elde etme potansiyeli yiiksektir. Bilgiye dayali karar verme, esneklik, yaraticilik ve
yenilikgilik gibi unsurlar, 6grenme yonlii orgiitlerin basarisin1 destekler. Bu orgiitler, siirekli
O0grenme ve degisimi benimseyerek gelecege yonelik olarak daha giiclii bir konuma sahip

olabilirler.

Orgiitsel baglhlik bir orgiitiin en dnemli kaynaklarindan biridir. Orgiitsel baglilik,
calisanlarin Orgiitte kalma istegi, Orgiitiin amag¢ ve degerlerine inanma ve kabul etme, bu
amaglara ulasma yoniinde ¢aba sarf etme derecesi seklinde tanimlanabilir. Insanlarin drgiitsel
baghlig1 arttikga, Orgiitiin performansi, verimliligi ve siirdiirtilebilirligi de genellikle artar.
Orgiitsel bagliligin  saglanmasi, calisanlarin  motivasyonu, memnuniyeti ve baglilik
duygularinin gii¢lendirilmesi {izerine odaklanan gesitli faktorlere dayanabilir (Siriicii ve
Maslakg1, 2018). Orgiitsel baghlik, genellikle ii¢ temel unsura dayamr: duygusal baglilik,

normatif baglilik ve devam bagliligi.

Duygusal Baglilik: Duygusal baglilik, calisanlarin orgiite duygusal bir bag hissettigi
durumu ifade eder. Bu baglilik tiirii, calisanlarin 6rgiitte olmaktan keyif aldiklarini, orgiite sadik
olduklarii ve Orgiitteki insanlarla duygusal bir iliski kurduklarini gdsterir. Duygusal bagliligi
yiiksek olan ¢alisanlar, orgiitte kalma istegini ve orgiit i¢in ¢aba sarf etme motivasyonunu artirir

(Meyer ve Allen, 1991; Polatci, Ardig ve Tiirkan, 2014).

Normatif Baglilik: Normatif baghilik, calisanlarin oOrgiitte kalma sorumlulugunu
hissettikleri durumu ifade eder. Bu baglilik tiirii, bireylerin toplumsal normlar, degerler veya
orgiitlin kendilerine yaptig1 yatirnmlar nedeniyle orgiite baglilik duyduklarini gosterir. Normatif
baglilik, calisanlarin 6rgiitte kalma nedenlerinin orgiitsel degerlere, sadakate ve sorumluluga

dayandig1 durumlarda ortaya ¢ikar (Meyer ve Allen, 1991; Sekerli, 2017).

Devam Bagliligi: Devam bagliligi, ¢alisanlarin orgiitte kalmalarinin zorunluluk veya
mecburiyetten kaynaklandigi durumu ifade eder. Bu baghlik tiirii, ¢alisanlarin orgiitten
ayrilmanin mali veya kisisel kayiplara yol acabilecegini diigiindiikleri durumlarda ortaya ¢ikar.
Ornegin, orgiitte gegmiste yaptiklar1 yatirnmlarin kaybedilmesi veya baska is olanaklariin
siirlt olmasi nedeniyle g¢alisanlar devam bagliligi hissedebilirler (Meyer ve Allen, 1991,
Ozutku, 2008).
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Bu {i¢ baglilik tiirii bir arada ¢alisabilir ve bir ¢alisanin orgiite olan baglilik diizeyini
etkileyebilir. Orgiitler, bu baglilik tiirlerini ydneterek calisanlarm baglilik duygularmi
gliclendirebilir ve orgiitsel baglilig1 artirabilir (Polatci, Ardig ve Tiirkan, 2014; Sekerli, 2017).
Duygusal baglilik, orgiitsel baghiligin en 6nemli ve belirgin unsurlarindan biridir. Duygusal
baglilig1 yiiksek olan ¢aliganlar, 6rgiitiin amaglarina, hedeflerine ve degerlerine derin bir inang
ve kabul gosterirler. Duygusal baglilik, calisanlarin 6rgiitte kalma istegini artirir ve orgiit i¢in
caba goOstermeye hazir olmalarmi saglar. Bu calisanlar, goniillii olarak Orgiitsel amag¢ ve
hedefleri destekler, orgiitle biitlinlesir ve Orgiitiin amagclariyla 6zdeslesirler. Onlar i¢in orgiit
sadece bir is yeri degil, ayn1 zamanda bir degerler ve kimlik kaynagidir. Duygusal baglilik,
calisanlarin Orgiitteki baglarini giiclendirir ve onlar1 daha uzun siire orgiitte kalma egiliminde
tutar. Ayrica, duygusal baglilik, ¢alisanlarin is tatmini ve motivasyonu tizerinde olumlu bir
etkiye sahip olabilir. Calisanlar, duygusal bagliliklarinin gii¢lii oldugu bir 6rgiitte daha memnun
olurlar ve islerine daha fazla adanmiglik gosterirler. Bu nedenle, orgiitler duygusal baglilig
artirmaya yonelik ¢abalar gostermeli ve calisanlarin Orgiitiin amaglarina duygusal olarak
baglanmalarini tesvik etmelidir. lyi iletisim, etkili liderlik, calisanlarin katilim1 ve ddiillendirme
sistemleri gibi faktorler, duygusal baglilig1 giiglendirmede etkili olabilir (Banai, 2004; Chen ve
Francesco, 2003; Cheng ve Stockdale, 2003; Wiener, 1982).

Duygusal baglilik, ¢alisanlarin islerine, is yerlerine ve Orgiitlere karsi giiglii bir bag
hissetmelerini ifade eder. Bu baglilik, ¢alisanlarin motivasyonunu artirir, is tatminini yiikseltir
ve performanslarin1 olumlu yonde etkiler. Sosyal etkilesim, calisanlarin diger ¢alisanlarla ve
yoneticilerle iliski kurmasini saglar. Birbirleriyle olumlu etkilesimlerde bulunmak, destek
saglamak, iletisim kurmak ve takim g¢alismasi yapmak, ¢alisanlarin kendilerini is ortaminda
daha bagli hissetmelerine yardimecr olur. Bu tiir etkilesimler, giliven, saygi ve dayanigma
duygularin1 gii¢lendirir ve calisanlarin is yerinde sosyal bir aidiyet hissetmelerini saglar.
Orgiitsel ama¢ ve hedeflerin benimsenmesi, calisanlarin is yerindeki amacin degerini
anlamalarin1 ve ona baglilik hissetmelerini saglar. Calisanlar, orgiitiin hedeflerine ulagsmak icin
caba gosterirken anlamli bir katki sagladiklarini diisiindiiklerinde, duygusal bagliliklar: artar

(Dvir vd.2004; Heffner ve Rentsch, 2001; Yildirim, 2003).

Isin zorlugu, calisanlarin islerinde meydan okuma bulmalarinmi saglar. Yiiksek zorluk
seviyesi, ¢alisanlarin yeteneklerini kullanmalarini, kendilerini gelistirmelerini ve islerinde bir
amagc ve tatmin bulmalarini saglar. Zorlu isler, ¢alisanlarin kendilerini daha bagli hissetmelerini

tesvik eder. Rollerin belirginligi, ¢calisanlarin ne yaptiklarini, sorumluluklarini ve beklentilerini
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net bir sekilde anlamalarini saglar. Belirgin roller, ¢alisanlarin islerini daha etkili bir sekilde
yapmalarint ve kendilerini 6nemli hissetmelerini saglar. YoOnetimin Onerilere agik olmasi,
calisanlarin fikirlerini ifade etmelerini ve katkida bulunmalarii tesvik eder. Calisanlarin
goriislerinin dikkate alinmasi ve deger verilmesi, onlarin duygusal baghiligmi artirir. Bu,
calisanlarin is yerinde sz sahibi olmalarini ve kendilerini degerli hissetmelerini saglar.
Amaglarda agiklik, calisanlarin neyin basar1 oldugunu anlamalarini saglar. Belirli, dlgtilebilir
hedeflerin belirlenmesi ve bu hedeflere ulasmak icin ¢alisanlara rehberlik edilmesi, ¢alisanlarin
motivasyonunu artirir ve baglilik hislerini giiclendirir. Kisisel 6nem, ¢alisanlarin kendilerini
degerli ve onemli hissetmelerini saglar. Calisanlarin yetenekleri, deneyimleri ve katkilarina
deger verilmesi, duygusal baglilig1 artirir. Geri bildirim ve kararlara katilim, ¢alisanlarin geri
bildirim almasin1 ve islerinde gelisim saglamasini saglar. Calisanlarin fikirlerine deger
verilmesi ve kararlara katilimlarinin tegvik edilmesi, onlarin baghiligini artirir. Son olarak,
vizyon belirleme, calisanlara bir hedefe dogru ilerlemek igin bir yol gosterir. Calisanlarin
orgiitiin gelecegiyle ilgili net bir vizyonu anlamalar1 ve bu vizyona katkida bulunmalari,

duygusal baglilig: giiclendirir.

Tiim bu unsurlar, ¢calisanlarin duygusal bagliligini artirir ve is yerinde daha tatmin edici
bir deneyim yasamalarini saglar. Bu da ¢alisanlarin daha yiiksek performans sergilemelerine ve
uzun vadeli bir is birligi i¢inde kalma istegini artirmasina yardimei olur. Duygusal baglilik ise

isten ayrilma niyetini ve isgiicii devrini azaltirken performansi artirir (Shaw vd. 2003).

Bugiiniin diinyasinda, otoriteye itaat etmek ve kurallara sorgusuz sualsiz uymak i¢in
yetistirilen okullar, insanlar1 giderek karmasik hale gelen ve insanlar1 birbirine bagimh kilan
diinyamiz igin yeterince hazirlayamazlar. Artik toplumun her kesiminden insanlardan, daha
otonom davranmalari, hem takip¢i olmalart hem de liderlik etmeleri, zorlu konular1 giivenli bir
sekilde sorgulamalari, diisiince alisgkanliklarimizi bilingli bir sekilde yonlendiren ve
beklentilerimizi sekillendiren diisiinme aligkanliklarinin daha fazla farkinda olmalari
beklenmektedir. Ogrenen okullar, bu tiir bir bakis agis1 ve beceri gelisimine yardime1 olan bes
ogrenme disiplinini siirekli olarak arastirma ve uygulama yoluyla gelistirmektedir. Ogretmenler
ve yoneticilerin de belirttigi gibi, 6grenme disiplinleri, egitim kurumlarimin zorluklarini ve
siirlamalarini agmada etkili yontemler sunmaktadir. Kisisel ustalik ve paylasilan vizyon gibi
disiplinler, bireysel ve ortak beklentilerin diizgiin bir sekilde ifade edilmesi ve bunlarin yon
belirleme siirecinde kullaniimasi igin ydntemler sunmaktadir. Ogrenme disiplinleri, dgrencilere

kendi diisiincelerini ifade etme, elestirel diisiinme becerilerini gelistirme, takim ¢aligmasi ve
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isbirligi yapma gibi Onemli becerileri kazandirir. Ayni zamanda, ogrencilerin kendi
potansiyellerini kesfetmelerine, hedefler belirlemelerine ve bu hedeflere ulasmak i¢in gerekli

adimlar1 atmalarina yardimci olurlar (Senge, 2012).

Kisisel ustalik, hayatimizin mevcut gercekliginin  gergek¢i  bir  sekilde
degerlendirilmesinin yan1 sira mantikli bir bireysel vizyon imaj1 gelistirme uygulamasidir. Bu
gelistirildiginde, daha iyi se¢imler yapma ve sectiginiz sonuglarin daha fazlasina ulagma
kapasitenizi gelistiren dogal bir gerilim olusturur. Senge (2012)’ye gore kisisel ustalik disiplini

isgorenin kendini gergeklestirmesine yardim eder ve orgiitsel bagliligini artirir.

Ogretmenler, idareciler ve okul personeli gibi ortak bir amaca sahip olan insanlar,
gelecekte olusturmak istedikleri ortak vizyonu ve bu vizyona ulagmak i¢in kullanabilecekleri
stratejileri, prensipleri ve yonlendirici uygulamalari gelistirerek bir grup veya topluluk baglilik
duygusunu 6grenebilirler (Balay, 2000). Bu nedenle, ortak bir vizyon olusturmak ve bunun
tizerine odaklanmak, bir okul veya herhangi bir rgiit i¢in biiyiik bir 6neme sahiptir. Ortak bir
vizyon, bir okul veya orgiitiin gelecekte nereye gitmek istedigini, nasil bir toplum ve 6grenme
ortam1 yaratmak istedigini belirler. Bu vizyon, 6gretmenler, idareciler, okul personeli ve diger
paydaslar arasinda birlikte paylasilan bir amac ve hedefler sistemi olusturur. Bu ortak amaca ve
hedeflere inanan insanlar, daha biiyiik bir koruma baglilik duygusu gelistirirler ve bu da

isbirligi, motivasyon ve performansin artmasina yardimci olur.

Ortak bir vizyonun olusturulmasi, birlikte calisma ve iletisim becerilerini gelistirmek
icin Onemli bir firsat sunar. Bu siire¢, katilimcilarin farkli perspektifleri ve fikirleri
paylasmalarini, birlikte ¢oziim aramalarin1 ve ortak bir yol haritasi olusturmalarini saglar.
Vizyon belirleme siireci, paydaslarin kendi giiglii yonlerini ve kaynaklarimi fark etmelerini ve
birbirlerinin destegine giivenmelerini saglar. Ortak bir vizyonun belirlenmesi ve paylasiimasi,
caliganlarin 6rgiite baglilik duymasini saglar. Islerine olan igsel motivasyonlari artar ve islerini
daha verimli ve etkili bir sekilde yaparlar. Ayn1 zamanda, ortak vizyonu gerceklestirmek i¢in
gereken strateji, ilke ve yonlendirici uygulamalarin gelistirilmesi, calisanlarin giiclii bir sekilde

harekete gegmelerini ve ortak hedeflere dogru ilerlemelerini saglar (Senge, 2012).

Sonug olarak, ortak bir vizyon, bir okul veya Orgiit i¢in gii¢lii bir baghilik duygusu
olusturur ve c¢alisanlar1 islerine motive eder. Bu vizyonun olusturulmasi ve paylasilmasi,
birlikte ¢alisma kiiltiirtinii gelistirir, isbirligini tesvik eder ve Orgiitiin basariya ulagsmasini

saglar.
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Ogrenme yonlii orgiitler, esneklik ve degisim saglayan uygulamalarla rutinlikten ve
katiliktan kurtulur. Bu uygulamalar ¢alisanlarin bagliligini olumlu yonde etkiler. Paylasilan
vizyon da 6grenme yonlii orgiitlerin temel faktorlerinden biridir. Senge, paylasilan vizyonun
calisanlarda baglilik olusturacagini ve baglilik eksikliginin Orgiitsel 0grenmeyi olumsuz
etkileyecegini ifade eder. Ogrenme yonlii orgiitler, yiiksek baglilik gosteren galisanlarla birlikte

olusturulabilir (Senge, 1990).

Orgiitsel grenme disiplinlerinin diger ikisi (Zihni Modeller, Takim Halinde Ogrenme),
yansitic1 diisiinme ve iiretken konusma uygulamalarin1 icermektedir. Zihni modeller, derin
diisinme ve becerileri sorgulama disiplini sizin ve etrafinizdakilerin tutum ve algilama
bilincinizin gelistirilmesi lizerine odaklanmaktadir. Bu disiplin ile g¢evrenizle tehlikeli ve
rahatsiz edici konular hakkinda, giivenli ve verimli bir sekilde konusma yetenegini
gelistirilebilir. Iletisim kanallarmin giiclenmesi ve drgiit kiiltiiriine yapacag katkilar bu disiplini
On plana ¢ikarmaktadir. Saglikli bir iletisimi kullanarak insan kaynaklarinin verimliligi artirilir
ve devamliligi saglanir. Takim halinde 6grenme disiplini; ortak hedeflere ulagmak ve bireylerin
ayr1 ayr1 yetenek ve zekalarindan daha fazlasin1 kullanmak ve yonetmek i¢in etkili bir aractir.
Grup icinde faydaliligin1 géren kendi katkisinin hedeflere ulasmakta yapacag: etkiyi anlayan

ogretmenlerin mesleki doyumu artacaktir (Cook ve Yanow, 2011).

Son disiplin, sistem diisiincesi disiplininde insanlar karsilikli bagimlilik ve degisimi
daha iyi anlamay1 6grenir ve bu yolla eylemlerin sonuglarini sekillendiren unsurlarla daha etkin
bir sekilde bas edebilirler. Goriildiigii gibi 6grenen okul disiplinleri 6gretmenlerin
baglhliklarinin ve alt boyutlarin1 etkileyecegi aciktir. Bu calisma, calisanlarinin Orgiitsel

bagliligini artirmak isteyen okullarin yol haritasi i¢in 11k tutacaktir.
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BOLUM 3
3. YONTEM

Bu arastirma, ogretmenlerin 6grenen okul algilar1 ile orgiitsel baghilik diizeyleri
arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla tasarlanmistir. Arastirma kapsaminda iligkisel tarama
modeli kullanilmustir. Iligskisel tarama modeli, degiskenler arasindaki mevcut iliskiyi
belirlemeye yonelik bir desen olup, arastirmanin amaci dogrultusunda uygun bir yontem olarak
tercih edilmistir (Karasar, 2005). Calisma, kolay ulasilabilir bir 6rneklem grubuyla
gergeklestirilmistir. Kolay 6rnekleme yontemi, arastirmacinin belirli bir zamanda ulasabilecegi
ve calismayr gerceklestirebilecegi bireylerden olusan bir orneklem se¢me teknigidir
(Bliytkoztiirk, Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2010). Bu yontemin tercih edilmesinin
nedeni, arastirma siirecini daha pratik hale getirmesi ve kisa siirede veri toplanmasina olanak

tanimasidir.

Arastirmada veri toplama araci olarak iki farkli 6lgek kullanilmustir: “Ogrenen Okul
Algis1 Olgegi” ve “Orgiitsel Baglilik Olgegi.” Her iki 6l¢ek de daha dnce gelistirilmis, gegerlilik
ve giivenirlik c¢alismalar1 tamamlanmis aracglardir. Veri toplama siirecinde Olgekler,
katilimcilarin goniillii katilimiyla uygulanmistir. Veri toplama islemi sirasinda katilimeilarin
mahremiyeti korunmus ve etik kurallara tam uyum saglanmistir. Arastirmaya katilan

ogretmenlere acgik ve net talimatlar verilerek, siirecin sorunsuz bir sekilde islemesi saglanmastir.

Toplanan veriler, arastirmanin amacina uygun istatistiksel analiz yOntemleri
kullanilarak incelenmistir. Istatistiksel analizler i¢in SPSS yazilimi1 kullanilmis, degiskenler
arasindaki iliskiyi degerlendirmek igin korelasyon analizleri uygulanmistir. Ayrica, verilerin
anlamhilik diizeylerini belirlemek icin ¢esitli istatistiksel testlerden yararlanilmigtir
(Biiyiikoztiirk, 2012). Elde edilen bulgular, 6gretmenlerin 6grenen okul algilari ile orgiitsel

baglilik diizeyleri arasindaki iligkinin boyutlarin1 anlamak i¢in kullanilacaktir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirmada, 6gretmenlerin algiladiklart 6grenen okul kiiltiirii ile orgiitsel baglilik
diizeyleri arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla iliskisel tarama modeli kullanilmistir. Iliskisel
tarama modeli, iki veya daha fazla degisken arasindaki mevcut iligkilerin belirlenmesine olanak
saglayan bir nicel arastirma yontemidir. Bu model, degiskenler arasinda herhangi bir sebep-
sonug iligkisini test etmekten ziyade, mevcut iliskiyi anlamay1 amagladigindan, bu ¢alismanin

amacina uygun bir tasarim olarak tercih edilmistir (Karasar, 2005).
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Arastirma modeli olarak iligkisel tarama modelinin secilme gerekgesi, aragtirmanin iki
temel degiskeni (6grenen okul algilar1 ve oOrgiitsel baghlik diizeyleri) arasindaki iligkinin
yapisini ortaya koyabilmektir. Bu model, hem ekonomik bir siire¢ sunmakta hem de sistematik
bir veri toplama ve analiz olanagi saglamaktadir. Arastirma kapsaminda nicel bir yontem tercih
edilmis olup, nitel bir boyut eklenmemistir. Ancak, bu modelin 6zellikleri geregi, gelecekteki
calismalarda karma yontemlerin kullanilmasi da onerilebilir (Biiyiikoztiirk, Cakmak, Akgiin,

Karadeniz ve Demirel, 2010).

Iliskisel tarama modeli, bu calismada nicel bir arastirma ydntemi olarak ele alinmistir.
Nicel yontemler, aragtirma sorularini nesnel ve Olciilebilir verilerle yanitlamaya yonelik
tasarlanmigtir. Bu baglamda, arastirma siirecinde gecerliligi ve giivenirligi test edilmis
Olceklerden yararlanilarak verilerin sistematik bir sekilde toplanmasi ve analiz edilmesi
saglanmistir. Alan yazinda, iliskisel tarama modelinin 6zellikle egitim bilimlerinde sikca
kullanilan bir yontem oldugu belirtilmistir (Creswell, 2014). Bu model, 6gretmenlerin 6grenen
okul algilari ile orgiitsel baglilik diizeyleri arasindaki iligkilerin boyutlarini anlamak i¢in uygun

bir ¢er¢ceve sunmaktadir.

Bu calismada bagimsiz degisken olarak 6gretmenlerin 6grenen okul algilari, bagimli
degisken olarak ise orgiitsel baglilik diizeyleri ele alinmustir. Ogrenen okul algilari,
ogretmenlerin kisisel hakimiyet, zihni modeller, paylasilan vizyon, takim halinde 6grenme ve
sistem diisiincesi boyutlar1 agisindan degerlendirilmistir. Orgiitsel baglilik diizeyleri ise
duygusal baghlik, normatif baghlik ve devam baglhlhig boyutlarinda incelenmistir.
Arastirmanin amaci dogrultusunda, 6grenen okul algilarmin Orgiitsel baglilik arasindaki

iliskinin belirlenmesi hedeflenmistir.

3.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Bu aragtirmanin evrenini, 2023-2024 egitim-6gretim yilinda Konya iline bagh
okullarda goérev yapan toplam 36.439 6gretmen olusturmaktadir. Arastirma, bu genis evrenden
kolay ornekleme yontemi kullanilarak segilen 492 Ggretmen ile yiriitilmistir. Kolay
ornekleme yontemi, arastirmacinin belirli bir zamanda ulasabilecegi ve c¢alismay1
gerceklestirebilecegi bireylerden olusan bir 6rneklem se¢me teknigidir (Biiyiikoztiirk, Cakmak,
Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2010). Bu yontem, arastirmanin ekonomik ve pratik bir sekilde

yuriitiilmesine olanak saglamis ve 6gretmenlerin goniillii katilimi esas alinmistir.
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Arastirma, bu genis evrenden kolay Ornekleme yontemi kullanilarak segilen 492
Ogretmen ile yliriitiilmiistiir. Bu 6rneklem biiytikliigliniin yeterli olup olmadigini gdstermek i¢in
Cochran'in 6rneklem biiyiikliigii formiilii kullanilmistir. Cochran formiiliine gore, biyiik
evrenlerde giiven diizeyi %95 ve hata pay1 %5 alindiginda uygun 6rneklem biiyiikligi su
sekilde hesaplanmaktadir (Cochran, 1977):

n=7**p*q/e

Burada:

n: Gerekli 6rneklem biiytikligi

Z: Giiven diizeyi i¢in Z-skoru (1.96, %95 giiven diizeyi igin)

p: Olayin gerceklesme olasiligi (0.5 alinir, ¢linkii en genis 6rneklemi verir)

q: Olayin gergeklesmeme olasiligi (1-p, yani 0.5)

e: Kabul edilebilir hata payi (0.05)

Bu formiile gore yapilan hesaplama sonucunda drneklem biiyiikliigiiniin n = 384 oldugu
goriilmektedir. Bu calismada 492 Ogretmenle veri toplanmis olmasi, gerekli orneklem

biiytlikliigiinii fazlasiyla karsilamaktadir.

Arastirmada yer alan 6gretmenlerden elde edilen bilgiler, gizlilik ilkelerine uygun
olarak saklanmis ve yalnizca bilimsel amaglarla kullanilmistir. Arastirmaya katilmak isteyen
Ogretmenler, arastirmanin amaci, yontemi ve veri toplama siireci hakkinda bilgilendirilmis ve
aragtirmaya katilmislardir. Bu siiregte, katilimcilarin gizliligi ve verilerin anonimligi
saglanmistir. Katilimcilarin - demografik 6zelliklerine iligkin detayli bilgiler asagida

sunulmaktadir:
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Tablo 1. Orneklem Ozellikleri

Degiskenler Frekans(f) Yiizde(%)
Cinsiyet

Kadin 261 53%
Erkek 231 47%
Ogrenim Durumu

Lisans 450 91,5%
Yiksek Lisans 42 8,5%
Kidem

1-3 arasi 118 24,0%
4-10 arasi1 110 22,4%
11-17 arasi 108 22,0%
17-25 arasi 98 19,9%
25 ve lizeri 58 11,8%
Okulda Cahsan Ogretmen Sayisi

1-20 arasi 140 28,5%
21-50 arasi 170 34,6%
50 ve tizeri 182 37,0%
Ogrenci Sayisi

500 e kadar 242 49,2%
501 ve fazlasi 250 50,8%

Arastirmanin 6rneklem grubunu olusturan 492 6gretmene iliskin demografik bilgiler,
Tablo 1'de sunulmustur. Bu bilgiler, katilimcilarin cinsiyeti, 6grenim durumu, mesleki kidemi,
gorev yaptiklar1 okuldaki Ogretmen sayis1 ve Ogrenci sayist gibi degiskenlere gore

diizenlenmistir.

Tabloya gore, 6rneklemde yer alan 6gretmenlerin %53’ kadin (f =261), %47°s1 erkek
(f = 231) olarak belirlenmistir. Ogrenim durumu agisindan, katilimcilarm biiyiik bir
¢ogunlugunun lisans mezunu oldugu (%91,5, £ = 450), %8,5'inin ise yliksek lisans mezunu
oldugu (f = 42) goriilmektedir. Mesleki kidem degiskenine bakildiginda, katilimcilarin %24’
(f=118) 1-3 yil, %22,44 (f=110) 4-10 y1l, %22’si (f=108) 11-17 y1l, %19,9’u (f=98) 17-
25 yil, ve %11,8’inin (f = 58) ise 25 yil ve iizeri kideme sahip oldugu tespit edilmistir. Goérev
yaptiklar1 okuldaki 6gretmen sayis1 degiskeninde ise, katilimcilarin %28,5’inin (f = 140) 1-20
ogretmenin ¢alistig1, %34,6’smin (f = 170) 21-50 6gretmenin ¢alistig1, %37 sinin (f = 182) 50

ve iizeri 6gretmenin bulundugu okullarda gorev yaptigi goriilmektedir. Son olarak, 6grenci
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sayist degiskeninde, ogretmenlerin %49,2’si (f = 242) 500 ve daha az sayida 6grencinin

bulundugu, %50,81 (f = 250) ise 501 ve iizeri 6grencinin bulundugu okullarda caligsmaktadir.

Tablo 1'de sunulan bu bulgular, arastirma 6rnekleminin demografik cesitliligi hakkinda
bilgi saglamaktadir ve arastirmanin genellestirile bilirligini degerlendirmek i¢in bir temel

sunmaktadir.

3.3. Veri Toplama Araglar

Bu arastirmada, Ogretmenlerin 6grenen okul algilart ile orgiitsel baglilik diizeyleri
arasindaki iligkiyi belirlemek amaciyla nicel veri toplama yontemleri kullanilmistir.
Arastirmada toplanan veriler, anket formu araciligiyla elde edilmistir. Anket formu, iki

boliimden olusan ve toplam 48 ifadeyi i¢eren bir veri toplama aracidir.

Tablo 2. Olgeklerin Dogrulayic1 Faktor Analizi Sonuclar

Ogrenen Okul Algilar Orgiitsel Baghlik
2ldf 3.11 2.77
RMSEA 0.064 0.059
CFlI 0.91 0.93
TLI 0.90 0.92
SRMR 0.048 0.044
Faktor Yikleri 0.50-0.85 0.55-0.87

Dogrulayici faktor analizi (DFA) sonuglari, her iki 6lgegin de teorik modelle uyumlu
oldugunu géstermektedir. Ogrenen Okul Algilari ve Orgiitsel Baglilik dlgekleri igin elde edilen
v*/df, RMSEA, CFI, TLI ve SRMR degerleri, literatiirde kabul edilen referans araliklar
karsilamaktadir (Hu ve Bentler, 1999). Faktor yiiklerinin tiim maddelerde 0.50’nin {izerinde
olmasi, maddelerin o6lceklerin ilgili boyutlarini yeterince temsil ettigini gostermektedir.
Ozellikle diisiik RMSEA ve SRMR degerleri, modellerin veriyle iyi bir uyum sagladigin1 ifade
etmektedir. Bu durum, dlgeklerin yapr gegerliligi agisindan gii¢lii bir kanittir ve 6lgeklerin

kullanildig: baglamda giivenilir 6l¢timler sundugunu destekler.

Olgek 48 ifadeden ve iki boliimden olusmaktadir. Birinci bdliimde &gretmenlerin
orgiitsel baglilik diizeyini belirlemek amaciyla Meyer ve Allen (1991) tarafindan gelistirilen ve
Wasti (2009) tarafindan Tiirk¢eye uyarlamas: yapilan 18 ifadeden olusan, “Orgiitsel Baglilik
Olgegi” kullanmilmustir. Besli Likert tipi dereceleme bigiminde olusturulmus olan ve “hig
katilmiyorum” (1) ve “tamamen katiliyorum” (5) Seklinde puanlanan bu 6lcek, ii¢ boyutta

(duygusal baglilik, normatif baglilik ve devam baglilig1) toplam 18 maddeden olugmaktadir.

75



Wasti (2009) dlgegin gecerligini test etmek amaciyla yaptig1 analizler sonucu, dlgegin Tiirkce
formunun orijinalindeki 3 boyutlu yapry1 dogruladigint ve 6l¢ek maddelerinin faktor yiik
degerlerinin .20 ile .72 arasinda degistigini ortaya koymustur. Ayrica, giivenirlik katsayilari
duygusal baglilik i¢in .78, normatif baghlik icin .75 ve devam bagliligi i¢in .58 olarak
hesaplanmistir (Wasti, 2009).

Bu ¢alismada, "Orgiitsel Baglilik Olgegi"nin gegerliligi ve giivenirligi analiz edilmistir.
Verilerin faktor analizi i¢in uygunlugunu test etmek amaciyla Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ve
Bartlett’s Test of Sphericity uygulanmistir. Sonuglar, KMO degerinin 0.867 ile olduke¢a yiiksek
oldugunu ve Bartlett testi sonucunun anlamli ¢iktigini gostermistir (Chi-Square = 2419.365, df
=153, p <.001). Bu bulgular, verilerin faktor analizi i¢in uygun oldugunu ortaya koymaktadir.

Tablo 3. Orgiitsel Baghlik Olcegi Gegerlilik ve Giivenirlik Istatistikileri

Dondiirme Sonrasi Yiik Degerleri

Faktor Cronbach’s
Madde No _ . . . Duygusal Devam Normatif  Alphaif Item
Yiik Degeri . _ 4. 4
Baghhk Baghhgi Baghhk Deleted
1 617 651 799
2 .649 A37 .815
3 .651 .588 814
4 594 .618 .805
5 615 710 .798
6 490 539 .808
7 .560 .682 .802
8 .683 184 .809
9 .630 759 .800
10 511 .560 .798
11 583 691 .813
12 417 467 .808
13 502 .669 .827
14 584 622 812
15 440 587 .824
16 470 .706 .815
17 532 547 811
18 597 .665 .804
Ag¢iklanan Varyans
Duygusal Baglilik 26.65%
Normatif Baghlik 14.89%
Devam Baglhilig 12.23%
Toplam 53.79%
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Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) .867

Bartlett’s Test of Sphericity Approx. Chi-Square 2419,365
df 153
Sig. .000
Cronbach’s Alfa .818

Olgege iliskin faktdr analizi sonuglarina gore, 6z degeri 1°den biiyiik olan ii¢ faktor
tespit edilmistir. Bu ii¢ faktdr, toplam varyansin %53.79’unu agiklamaktadir. Faktorler,
strastyla "Duygusal Baglilik" (9%26.65), "Normatif Baglilik" (%14.89) ve "Devam Baglilig1"
(%12.23) olarak adlandirilmistir. Analize dahil edilen 18 maddenin ortak varyans degerleri
(communalities) incelenmis ve maddelerin bu faktorler altinda anlaml yiik degerlerine sahip
oldugu goriilmiistiir. Orgiitsel Baglilik Olgegi igin giivenirlik analizi, Cronbach’s Alpha
katsayist ile degerlendirilmis ve 0.818 olarak hesaplanmistir. Bu deger, dlgegin yiiksek bir
giivenilirlige sahip oldugunu gostermektedir. Arastirmalara gore, Cronbach’s Alpha
katsayisinin 0.70’in iizerinde olmasi, bir 6lgegin giivenilirlik agisindan kabul edilebilir
oldugunu, 0.80 ve iizeri degerlerin ise yiiksek gilivenilirlik olarak degerlendirildigini ifade

etmektedir (George ve Mallery, 2010).

Ikinci béliimde dgretmenlerin 6grenen okul algilarinin dlgiilmesi igin Cetin ve Subas
(2014) tarafindan gelistirilen 30 ifadeden olusan 6grenen okul 6l¢egi kullanilmistir. Besli Likert
tipi dereceleme biciminde olusturulmus olan ve “hi¢ katilmiyorum” (1) ve “tamamen
katiliyorum” (5) Seklinde puanlanan bu dlgek, 5 boyutta (kisisel hakimiyet, zihni modeller,
paylasilan vizyon, takim halinde Ogrenme, sistem diisiincesi) toplam 30 maddeden
olusmaktadir. Cetin ve Subas (2014) 6lcegin gegerliligini test etmek amaci ile yaptig1 analizler
sonunda Olcegin 5 boyutlu yapiyr dogruladigmi ve bu bes faktoriin agikladigi varyans
toplaminin %59.276 oldugunu belirtmektedir. Olgegin giivenirligi i¢in yaptig1 analiz sonucunda

giivenirligi yliksek bulmustur (Cronbach alfa=.941).
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Tablo 4. Ogrenen Okul Olgegi Gegerlilik ve Giivenirlilik Istatistikleri

Faktor Dondiirme Sonrasi Yiik Degerleri Cronbach’s
Madde Ytlk . Kisisel Zihni Paylasilan Tal'(lm Sistem Alpha f
No Degeri Hakimiyet Modeller  Vizyon '!—|aI|nde Diisiincesi Item

Ogrenme Deleted

1 518 632 .938
2 .690 .736 .938
3 .622 574 937
4 .560 622 .938
5 517 557 937
6 534 .646 .938
7 583 492 .938
8 414 .670 940
9 537 575 .938
10 464 .683 .938
11 563 .643 .938
12 .619 715 937
13 676 715 .936
14 712 .709 .936
15 .598 .686 .936
16 .657 .709 .936
17 .629 .611 .936
18 .607 .627 .936
19 542 .627 937
20 .665 715 936
21 674 714 937
22 .620 .649 937
23 596 .616 937
24 .650 .701 937
25 524 529 .936
26 .659 .588 937
27 590 457 937
28 458 597 .938
29 726 .605 .938
30 .619 .693 939

Agciklanan Varyans

Takim Halinde Ogrenme 34.58%

Paylasilan Vizyon 8.17%

Kisisel Hakimiyet 4.98%

Zihni Modeller 4.60%

Sistem Diisiincesi 3.54%
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Toplam 55.88%

Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) 951
Bartlett’s Test of Sphericity Approx. Chi-Square 6224,022
df 435
Sig. .000
Cronbach’s Alfa 934

Arastirmada kullanilan **“Ogrenen Okul Ol¢egi”**nin gecerliligi ve giivenirligi analiz
edilmistir. Olgegin faktor analizi icin uygunlugunu degerlendirmek amaciyla Kaiser-Meyer-
Olkin (KMO) ve Bartlett’s Test of Sphericity uygulanmistir. Analiz sonuglarina gére, KMO
degeri 0.951 olarak hesaplanmis ve bu deger, verilerin faktor analizi i¢cin miikemmel bir
uygunluga sahip oldugunu gostermektedir. Literatiirde, KMO degerinin 0.80'in iizerinde
olmasinin verilerin faktor analizine uygun oldugunun giiclii bir gostergesi oldugu ifade
edilmektedir (Field, 2009). Ayrica, Bartlett testi sonuglar1 anlamli bulunmustur (Chi-Square
= 6224.022, df = 435, p < .001), bu da 6l¢ek maddeleri arasinda yeterli diizeyde korelasyon

oldugunu ve faktor analizinin uygulanabilecegini desteklemektedir.

Olgege iliskin faktor analizi sonuglari, 6z degeri 1’den biiyiik olan bes faktdr oldugunu
gostermektedir. Bu bes faktor, toplam varyansin %55.88’1ini agiklamaktadir. Faktorler sirasiyla
"Takim Halinde Ogrenme" (%34.58), "Paylasilan Vizyon" (%8.17), "Kisisel Hakimiyet"
(%4.98), "Zihni Modeller" (%4.60) ve "Sistem Diistincesi" (%3.54) olarak adlandirilmistir.
Analize dahil edilen 30 maddenin ortak varyans degerleri (communalities) incelenmis ve

maddelerin bu faktorler altinda anlamli yiik degerlerine sahip oldugu goriilmiistiir.

Ogrenen Okul Olgeginin giivenirligi, Cronbach’s Alpha katsaysi ile degerlendirilmis
ve 0.934 olarak hesaplanmistir. Bu deger, dlgegin olduk¢a yiiksek bir giivenilirlige sahip
oldugunu gostermektedir. Literatiirde, Cronbach’s Alpha katsayisinin 0.90 ve iizeri olmasi,
6lgegin uygun giivenilirlige sahip oldugunu ifade etmektedir (George ve Mallery, 2010).
Ayrica, her bir maddenin ¢ikarilmasi durumunda giivenirlik degerleri incelenmis ve 6lgek
genelinde giivenilirligin korundugu goriilmistiir. Tablo 4'de, faktor yiik degerleri, dondiirme
sonras1 yiik degerleri ve madde c¢ikarildiginda Cronbach’s Alpha degerleri sunulmaktadir.
Olgek maddelerinin faktér yiik degerlerinin 0.40’1n iizerinde oldugu ve her bir alt boyutun kendi

icinde tutarli bir yapiya sahip oldugu gozlemlenmistir. Bu analizler, 6l¢egin hem gecerliligi
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hem de giivenirliginin yiliksek oldugunu gostermekte ve aragtirmada kullanilabilirligini giiclii

bir sekilde desteklemektedir.

3.4. Verilerin Toplanmasi

Bu arastirma kapsaminda veriler, Orgiitsel Baglilik Olgegi ve Ogrenen Okul Olgegi
kullanilarak elde edilmistir. Arastirma siirecinde kullanilan dl¢eklerin uygulanmasi igin ilgili
yasal ve etik izinler alinmigtir. Meyer ve Allen (1991) tarafindan gelistirilen ve Wasti (2009)
tarafindan Tiirkceye uyarlanan Orgiitsel Baglilik Olcegi ile Cetin ve Subas (2014) tarafindan

gelistirilen Ogrenen Okul Olgegi, arastirmaya uygunlugu degerlendirilerek segilmistir.

Veriler, 2023-2024 egitim-6gretim yili bahar doneminde, Konya ilinde kolay
ulagilabilirlik yontemiyle belirlenen 492 dgretmenden toplanmistir. Anket formu, 6gretmenlere
Google Forms kullanarak uygulanmis ve 6gretmenlere 6lgeklerin nasil doldurulacagina dair
acik ve anlagilir talimatlar verilmistir. Google Forms aracilifiyla toplanan veriler, Excel
formatinda indirilerek analiz i¢in SPSS yazilimina aktarilmigtir. Verilerin islenmesi ve analizi
SPSS araciligiyla gergeklestirilmistir. Arastirmada etik kurallara tam uyulmus, katilimcilardan
bilgilendirilmis onam alinmistir. Katilimcilar, arastirmanin amaci ve siireci hakkinda
bilgilendirilmis ve anketi goniillii olarak doldurmay1 kabul etmislerdir. Katilimcilardan elde
edilen veriler, tamamen gizli tutulmus ve yalnizca bilimsel amaglarla kullanilmistir. Veri
toplama siirecinde herhangi bir 6nyarginin 6nlenmesi i¢in dikkatli bir yaklagim sergilenmis ve

katilimcilarin 6zgiir iradeleri korunmustur.

3.5. Verilerin Coziimlenmesi (Verilerin Analizi)
Arastirmanin amaci dogrultusunda, 6gretmenlerin 6grenen okul algilari ile orgiitsel
bagliliklar1 arasindaki iliskinin belirlenmesine yonelik analizler gerceklestirilmistir. Toplanan

veriler, SPSS 25.0 istatistik yazilimi1 kullanilarak analiz edilmigtir.

Veriler, Google Forms araciligiyla toplanmis ve Excel formatinda indirilerek SPSS'e
aktarilmistir. Verilerin dogrulugunu saglamak amaciyla, veri setindeki eksik veya hatal girigler
kontrol edilmistir. Eksik veri bulunan durumlarda bu veriler analizden ¢ikarilmistir. Verilerin
analize uygunlugunu degerlendirmek icin normallik testleri gerceklestirilmistir. Orgiitsel
Baglilik Olgegi ve Ogrenen Okul Olgeginin toplam puanlari ve alt boyutlar1 i¢in Kolmogorov-
Smirnov ve Shapiro-Wilk testleri uygulanmistir. Orgiitsel Baglilik Olgegi toplam puant,
Kolmogorov-Smirnov (p=0.159, p=0.159) ve Shapiro-Wilk (p=0.218, p=0.218) testlerine gore

normal dagilima uygundur. Ogrenen Okul Algis1 Olgegi toplam puani, Kolmogorov-Smirnov
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testine gore (p=0.186, p=0.186) ve Shapiro-Wilk testine gore (p=0.108, p=0.108) testlerine
gore normal dagilima uygundur. Carpiklik ve basiklik degerleri incelendiginde, Orgiitsel
Baglilik Olgegi i¢in garpiklik degeri 0.148, basiklik degeri 0.091; Ogrenen Okul Algis1 Olgegi
icin ise carpiklik degeri 0.229, basiklik degeri -0.299 olarak hesaplanmistir. Bu degerler, her
iki 6lgegin de genel olarak normal dagilim gosterdigini agiklamaktadir (George ve Mallery,
2010).

Arastirmada kullanilan 6lgeklerin giivenirlik analizi, Cronbach’s Alpha katsayisi ile
yapilmistir. Orgiitsel Baglilik Olgegi’nin giivenirlik katsayis1 0.818, Ogrenen Okul Olgegi’nin
ise 0.934 olarak hesaplanmistir. Bu degerler, dlgeklerin yiiksek giivenirlige sahip oldugunu
gostermektedir. Olgeklerin alt boyutlarmin i¢ tutarlihg da degerlendirilmis ve her bir alt
boyutun giivenilir oldugu bulunmustur. Arastirmada, betimsel istatistikler, iki degisken
arasindaki iligkilerin incelenmesi i¢in korelasyon analizleri ve gruplar arasi farklarin

degerlendirilmesi i¢in t-testleri ve ANOVA gibi yontemler uygulanmistir.
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BOLUM 4
4. BULGULAR

Bu béliimde, 6gretmenlerin orgiitsel baglilik ve 6grenen okul algilar1 ve alt boyutlari,
arasindaki iliskiyi betimlemek icin, anket araciligi ile elde edilen verilerin analizi sonucundan

ortaya c¢ikan bulgular ve yorumlar yer almaktadir.

4.1. Ogretmenlerin Ogrenen Okul Algilar
Ortalamalar hesaplanirken madde puanlamasi, “Kesinlikle Katilmiyorum” dan
“Kesinlikle Katiliyorum” a dogru 1,2,3,4,5 puan olacak sekilde puanlama yapilmistir. Ogrenen

okul boyutlarina iligkin tanimlayici istatistikler agagidaki tabloda goriilmektedir.

Tablo 5. Ogrenen Okul Algisina iliskin statistikler

X ss
Kisisel Hakimiyet 3.53 .757
Zihni Modeller 3.60 .748
Paylasilan Vizyon 2.83 .883
Takim Halinde Ogrenme 3.05 .833
Sistem Duslincesi 3.35 .764
Ogrenen Okul Algisi 3.27 .624

Yukar1 da Ogretmenlerin 6grenen okul algist boyutlarinin genel ortalamalar1 yer
almaktadir. Zihni modeller boyutuna ait ortalamalarin diger boyutlara gore en yliksek ortalama
da oldugu goriilmektedir (3.60). Zihni modeller boyutunu kisisel hakimiyet (3.53), sistem
diisiincesi(3.35), takim halinde 06grenme(3.05) ve paylasilan vizyon(2.83) boyutlar
izlemektedir. Ogretmenler tarafindan en diisiik puanlar paylasilan vizyon boyutuna verilmistir.
Ogretmenlerin 6grenen okul algilar ortalamasi 3.27°diir. Buna gére arastirma kapsamindaki
ogretmenlerin 6grenen oOrgiit ile ilgili ifadelere verdikleri cevaplar “Kismen Katiliyorum”

ortalamasinda, orta diizeydedir.
4.2. Ogretmenlerin Orgiitsel Baghhklari

Ogretmenlerin orgiitsel baglilik diizeyleri, 6lgegin besli Likert tipi puanlamasina gére
degerlendirilmistir. Bu degerlendirme, "Kesinlikle Katilmiyorum" (1) ile "Kesinlikle
Katiliyorum" (5) arasinda bir dlgek iizerinde gerceklestirilmistir. Orgiitsel baglilik boyutuna

iliskin tanimlayicr istatistikler Tablo 4.2°de sunulmaktadir.
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Tablo 6. Orgiitsel Baghhga iliskin Istatistikler

X S
Duygusal Baglilik 3.53 .763
Devam Baglilig 2.78 .654
Normatif Baglilik 2.80 A4T7
Orgiitsel Baglilik 3.03 599

Yukar1 da orgiitsel baglilik boyutlarinin genel ortalamalar1 yer almaktadir. Devam
baglilig1 boyutuna ait ortalamalarin duygusal baglilik ve normatif baglliga gore daha diisiik
oldugu goriilmektedir. Bu durumda arastirma kapsamindaki oOgretmenlerin Orgiitsel
bagliliklarinin duygusal baglilik boyutunun en yiiksek diizeyde oldugu bunu normatif baglilik
ile devam baglihginin izledigi goriilmektedir. Ogretmenlerin &rgiitsel baglilik ortalamasi
3.03’tiir. Buna gore arastirma kapsamindaki 6gretmenlerin orgiitsel baglilikla ilgili ifadelere

verdikleri cevaplar “Kismen Katiltyorum” ortalamasinda orta diizeydedir.

4.3. Demografik Degiskenlere Gore Ogretmenlerin Ogrenen Okul Algilar

4.3.1. Ogretmenlerin Cinsiyet Degiskenine Gore Ogrenen Okul Algilar
Ogretmenlerin 6grenen okul algilarmin cinsiyet degiskenine gore farklilik gdsterip

gostermedigini belirlemek i¢in t-testi uygulanmistir. Sonuglar Tablo 7°de sunulmaktadir.

Tablo 7. Kadin ve Erkek Ogretmenlerin Ogrenen Okul Algilarim Karsilastirmak
Icin t Testi Tablosu

Cinsiyet n X ss t df p
. . Kadin 261 3.57 .738
Kisisel Hakimiyet 1.177 475 .240
Erkek 231 3.49 779
o Kadin 261 3.62 770
Zihni Modeller .579 488 .563
Erkek 231 3.58 724
) Kadin 261 2.91 .855
Paylasilan Vizyon 2.061 474 .040%*
Erkek 231 2.75 .908
. . Kadin 261 3.02 .813
Takim Halinde Ogrenme -.756 475 .450
Erkek 231 3.08 .857
. o . Kadin 261 3.32 .746
Sistem Duslincesi -1.173 475 241
Erkek 231 3.40 .784
. Kadin 261 3.29 .606
Ogrenen Okul Algisi .514 473 .607
Erkek 231 3.26 .646
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Yapilan t testi sonucunda Ogretmenlerin paylasilan vizyon algilarinin cinsiyet
degiskenine gore farklilastigi goriilmektedir (p=.040; p<05). Kadin 6gretmenlerin erkek
ogretmenlere gore paylasilan vizyon algilar1 daha yiiksektir. Ogretmenlerin kisisel hakimiyet
(p=.240; p>05), zihni modeller (p=.563; p>05), takim halinde 6grenme (p=.450; p>05) ve
sistem diisiincesi (.241; p>05) boyutlarina verdigi cevaplarin cinsiyet degiskenine gore
farklilasmadig1 goriilmektedir. Ogretmenlerin dgrenen okul algilar cinsiyet degiskenine gore

farklilasmamaktadir (p=.607; p>05).

4.3.2. Ogretmenlerin Ogrenim Durumu Degiskenine Ogrenen Okul Algilart

Ogretmenlerin 6grenim durumu degiskenine gére 6grenen okul algilarmin farklilik
gosterip goOstermediZini  belirlemek icin t-testi uygulanmistir. Sonuglar Tablo 8’de
sunulmaktadir.

Tablo 8. Lisans ve Lisansiistii Mezunu Ogretmenlerin Ogrenen Okul Algilarini
Karsilastirmak I¢in t Testi Tablosu

Ogrenim _
& n X ss t df P
Durumu
o . Lisans 450 3.53 .759
Kisisel Hakimiyet . Ny -.510 490 .610
Lisansusti 42 3.59 747
o Lisans 450 3.60 .749
Zihni Modeller f N 316 490 .752
Lisansiistu 42 3.57 742
. Lisans 450 2.83 .882
Paylasilan Vizyon . Lo -.204 490 .839
Lisansustu 42 2.86 910
. . Lisans 450 3.07 .825
Takim Halinde Ogrenme . L 1.359 475 .180
Lisansustu 42 2.87 911
. L . Lisans 450 3.38 .765
Sistem Disuncesi . o 2.048 490 .041*
Lisansustu 42 3.13 723
. Lisans 450 3.28 .621
Ogrenen Okul Algisi . Lo .743 47903 461
Lisansustu 42 3.20 .666

Yapilan t testi sonucunda Ogretmenlerin sistem diisiincesi algilarinin mezuniyet
durumlarina gore farklilastigi goriilmektedir (p=.041; p<.05). Lisans mezunu 6gretmenlerin
sistem diisiincesi algilar1 daha yiiksektir. Ogretmenlerin kisisel hakimiyet (p=.610; p>.05),
paylasilan vizyon (p=.839; p>.05), takim halinde 6grenme (p=.180; p>.05) ve zihni modeller
(p=.752; p>.05) boyutlarina verdigi cevaplarin Ogrenim durumu degiskenine gore
farklilasmadig1 gériilmektedir. Ogretmenlerin mezuniyet durumlarina gdre 6grenen okul

algilarina yonelik verdigi cevaplarda anlamli bir farklilik goriilmemistir (p=.461; p>.05).
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4.3.3. Ogretmenlerin Kidem Degiskenine Gore Ogrenen Okul Algilar

Ogretmenlerin kidem degiskenine gore dgrenen okul algilarni karsilastirmak igin fark

testi yapilmis ve sonuglar tablo 9’da verilmistir.

Tablo 9. Ogretmenlerin Kidemlerine Gore Ogrenen Okul Algilar1 ANOVA
Sonuclari
Kidem n X ss F p Fark
1-3 arasi (1) 118 3.54 740
Kisisel 4-10 arasi (2) 110 3.50 .832
isise
A 5 . 11-17 arasi (3) 108 3.45 .641 1.003 405
Hakimiyet
17-25 arasi (4) 98 3.57 .850
26 ve lzeri (5) 58 3.68 .678
1-3 arasi (1) 118 3.62 .760
Zihni 4-10 arasi (2) 110 3.60 757
ihni
11-17 arasi (3) 108 3.46 652 1.439 220
Modeller
17-25 arasi (4) 98 3.68 .787
26 ve Uzeri (5) 58 3.70 .794
1-3 arasi (1) 118 2.91 .017
4-10 arasi (2) 110 2.71 .882
Paylasilan
vi 11-17 arasi (3) 108 2.77 850 1.328 259
izyon
y 17-25 arasi (4) 98 2.92 823
26 ve Uzeri (5) 58 2.93 724
1-3 arasi (1) 118 2.98 .894
Takim 4-10 arasi (2) 110 2.96 .838
Halinde 11-17 arasi (3) 108 3.02 812 2.266 .061
Ogrenme 17-25 arasi (4) 98 3.10 814
26 ve Uzeri (5) 58 3.33 727
1-3 arasi (1) 118 3.27 .795
4-10 arasi (2) 110 3.34 .795
Sistem
o ) 11-17 arasi (3) 108 3.41 774 .939 441
Dusincesi
17-25 arasi (4) 98 3.33 .650
26 ve iizeri (5) 58 3.49 .802
1-3 arasi (1) 118 3.26 .683
o 4-10 arasi (2) 110 3.22 .648
Ogrenen
11-17 arasi (3) 108 3.22 .593 1.371 .243
Okul Algisi
17-25 arasi (4) 98 3.32 .599
26 ve Uzeri (5) 58 3.43 .542

Yapilan ANOVA testi sonuclarina gore Ogretmenlerin 6grenen okul algilar1 ve alt

boyutlar1 gorev siiresi degiskenine gore anlamli bir farklilik géstermemektedir.
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4.3.4. Ogretmenlerin Calistiklar1 Okuldaki Gérev Yapan Ogretmen Sayilarina Gore
Ogrenen Okul Algilar

Ogretmenlerin ¢alistiklar1 okuldaki gorev yapan dgretmen sayilarina gdre dgrenen okul
algilarini karsilastirmak icin fark testi yapilmis ve sonuglar tablo 10°da verilmistir.

Tablo 10. Calistiklar1 Okuldaki Gorev Yapan Ogretmen Sayilarina Gore Ogrenen
Okul Algilar1 ANOVA Sonuclar:

Yasam Alani n X ss F p Fark
Kisisel 1-20 arasi (1) 140 3.49 .793
isise
Rsise 21-50 arasi (2) 170 3.61 696 1.397 248
Hakimiyet L
51 ve Gzeri (3) 182 3.49 .783
Zihni 1-20 arasi (1) 140 3.56 770
n
! 21-50 aras! (2) 170 3.65 668 571 565
Modeller o
51 ve Gzeri (3) 182 3.59 .802
1-20 arasi (1) 140 2.99 971
Paylasilan
Vizvon 21-50 arasi (2) 170 2.78 .853 2.858 .058
iz
Y 51 ve Uzeri (3) 182 2.78 .829
Takim 1-20 arasi (1) 140 3.20 .830
Halinde 21-50 arasi (2) 170 2.93 .798 4.060 .018* 1-2
Ogrenme 51 ve Gzeri (3) 182 3.05 .855
Sistem 1-20 arasi (1) 140 3.45 .748
Duslncesi 21-50 arasi (2) 170 3.32 .757 1.510 222
51 ve Uzeri (3) 182 3.32 781
- 1-20 arasi (1) 140 3.34 .666
Ogrenen
21-50 arasi (2) 170 3.26 .581 971 .379
Okul Algisi o
51 ve Uzeri (3) 182 3.25 .631

Yapilan ANOVA testi sonucglarina gore 6gretmenlerin kisisel hakimiyet (p=.248;
p>.05), paylasilan vizyon (p=.058; p>.05), sistem diisiincesi (p=.222; p>.05) ve zihni modeller
(.565; p>.05) boyutlarina verdigi cevaplarin okullarinda g¢alisan 6gretmen sayilarina gore
anlamli bir sekilde farklilasmadigi goriilmektedir. Ogretmenlerin takim halinde 6grenme
boyutuna verdigi cevaplar, ¢aligtiklar1 okuldaki 6gretmen sayilaria gore anlamli bir farklilik
gostermektedir (p=.018; p<.05). Bu farkliligin hangi alt gruplar arasinda oldugunu anlamak i¢in
yapilan Tukey HSD testi sonuglarma gore 1-20 calisan1 olan okullarda gorev yapan
ogretmenlerin verdigi cevaplarin, 21-50 calisan1 olan okullarda gérev yapan 6gretmenlerin
verdigi cevaplara gore anlaml bir farklilik gostermektedir. 1-20 calisani olan okullarda gorev
yapan dgretmenlerin takim halinde dgrenme algilar1 daha yiiksektir. Ogretmenlerin okullarinda
calisan 6gretmen sayilarina gore 6grenen okul algilar1 anlamh bir sekilde farklilasmamaktadir

(p=.379; p>.05).
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4.3.5. Ogretmenlerin Calstiklar1 Okuldaki Ogrenci Sayilarina Gore Ogrenen Okul
Algilarn

Ogretmenlerin calistiklar1 okuldaki dgrenci sayilarma gére dgrenen okul algilarini
karsilastirmak i¢in fark testi yapilmis ve sonuglar asagidaki tablo 11°de verilmistir.

Tablo 11. Cahstiklar1 Okuldaki Ogrenci Sayilarina Gére Ogrenen Okul Algilarini
Karsilastirmak I¢in t Testi Tablosu

Ogrenci Sayisi n X ss t df p
. . 500’e kadar 242 3.55 .751
Kisisel Hakimiyet .542 490 .588
500 ve fazlasi 250 3.52 .765
o 500’e kadar 242 3.62 .735
Zihni Modeller .676 490 499
500 ve fazlasi 250 3.58 .761
. 500’e kadar 242 2.96 941
Paylasilan Vizyon 2.940 474 .003*
500 ve fazlasi 250 2.72 .809
Takim Halinde 500’e kadar 242 3.11 .849
v 1.470 490 142
Ogrenme 500 ve fazlasi 250 3.00 .817
. L . 500’e kadar 242 3.40 773
Sistem Duslincesi 1.304 490 .193
500 ve fazlasi 250 3.31 .755
- 500’e kadar 242 3.33 .648
Ogrenen Okul Algisi 1.833 484 .067
500 ve fazlasi 250 3.23 .599

Yapilan t testi sonucunda 6gretmenlerin ¢alistiklar1 okuldaki 6grenci sayilarina gore
paylasilan vizyon boyutuna verdikleri cevaplarin farklilastigi goriilmektedir (p=.003; p<.05).
Kalabalik okullardaki 6gretmenlerin paylasilan vizyon algilari, 6grenci sayisi az olan okullara
gore daha diisiiktiir. Ogretmenlerin calistiklart okuldaki grenci sayilarina gore kisisel
hakimiyet (p=.588; p>.05), takim halinde 6grenme (p=.142; p>.05), sistem diislincesi (p=.193,;
p>.05) ve zihni modeller(.499; p>.05) boyutlarina verdikleri cevaplar anlamli bir sekilde
farklilasmamaktadir. Ogretmenlerin calistiklar okuldaki 6grenci sayilarina gére 6grenen okul

algilarinin farklilasmadigi goriilmektedir (p=.067; p>.05).

4.4. Demografik Degiskenlere Gore Ogretmenlerin Orgiitsel Baghhklar
4.4.1. Ogretmenlerin Cinsiyet Degiskenine Gore Orgiitsel Baghliklar

Ogretmenlerin cinsiyet degiskenine gore orgiitsel bagliliklarinin karsilagtirmak i¢in fark

testi yapilmis ve sonuclar tablo 12’de verilmistir.
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Tablo 12. Kadin ve Erkek Ogretmenlerin Orgiitsel Baghliklarim Karsilastirmak
Icin t Testi Tablosu

Cinsiyet n X ss t df p

Duygusal Kadin 261 3.57 .718

N 1.43 463 .153
Baglilik Erkek 231 3.47 .808
Devam Kadin 261 2.71 .637

o -2.587 476 .010
Bagliligi Erkek 231 2.86 .665
Normatif Kadin 261 2.78 .683

. -.503 490 .615
Baglihk Erkek 231 2.82 815
Orgitsel Kadin 261 3.02 .549

. -.543 459 .588
Baglilik Erkek 231 3.05 .631

Yapilan t testi sonucunda 6gretmenlerin duygusal bagliliklarinin cinsiyet degiskenine
gore farklilasmadigr goriilmektedir (p=.153; p>.05). Ogretmenlerin devam bagliliklar cinsiyet
degiskenine gore farklilagmaktadir (p=.010; p<.05). Kadin 6gretmenlerin devam bagliliklar
erkek 6gretmenlere gore daha diigiiktlir. Ayrica 6gretmenlerin normatif bagliliklar1 (p=.615;
p>.05) ve orgiitsel baghiliklarinin (p=.588; p>.05)) cinsiyet degiskenine gore farklilasmadigi

goriilmektedir.

4.4.2. Ogretmenlerin Ogrenim Durumu Degiskenine Gore Orgiitsel Baghihklar:
Ogretmenlerin 6grenim durumu degiskenine gore drgiitsel baglhiliklarinin karsilastirmak
icin fark testi yapilmis ve sonuglar tablo 13’te verilmistir.

Tablo 13. Lisans ve Lisansiistii Mezunu Ogretmenlerin Orgiitsel Baghhklarimi
Karsilastirmak I¢in t Testi Tablosu

Ogrenim _

n X ss t df p
Durumu
Duygusal Lisans 450 3.53 .750
. . . .524 46,56 .602
Baghhk Lisansusti 42 3.46 .893
Devam Lisans 450 2.79 .642
A . A .653 46.37 .517
Baghlig Lisansdistl 42 2.71 777
Normatif Lisans 450 2.80 .739
o . i -.204 490 .647
Baghhk Lisansusti 42 2.82 .845
Orgiitsel Lisans 450 3.04 572
g T .368 456  .715
Baglilik Lisansdsti 42 3.00 747

Yapilan t testi sonucunda 6grenim durumu degiskenine gore dgretmenlerin duygusal
baghliklarinin (p=.602; p>.05), devam bagliliklarinin (p=.517; p>.05) normatif bagliliklarinin
(p=.647; p>.05) ve orgiitsel baglhliklarinin (p=.715; p>.05) farklilagsmadig1 goriilmektedir.
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4.4.3. Ogretmenlerin Kidem Degiskenine Gore Orgiitsel Baghliklar

Ogretmenlerin kidem degiskenine gore orgiitsel bagliliklarmin karsilastirmak icin fark

testi yapilmis ve sonuclar asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 14. Ogretmenlerin Kidemlerine Gore Orgiitsel Baghhklarinin ANOVA

Sonuclari
Kidem n X ss F p Fark
1-3 arasi (1) 118 3.53 0,824
4-10 arasi (2) 110 3.40 0,838
Duygusal
Bazlilik 11-17 arasi (3) 108 3.50 0,737 1.781 131
th
& 17-25 arasi (4) 98 3.66 0,715
26 ve Uzeri (5) 58 3.61 0,563
1-3 arasi (1) 118 2.73 0,675
4-10 arasi (2) 110 2.80 0,662
Devam
Bazlii3 11-17 arasi (3) 108 2.74 0,573 1.099 .356
aghhg
ge 17-25 arasi (4) 98 2.89 0,673
26 ve Uzeri (5) 58 2.73 0,703
1-3 arasi (1) 118 2.86 0,764
) 4-10 arasi (2) 110 2.69 0,733
Normatif
Baglilik 11-17 arasi (3) 108 2.81 0,679 1.001 407
aghih
& 17-25 arasi (4) 98 2.85 0,791
26 ve lzeri (5) 58 2.76 0,789
1-3 arasi (1) 118 3.04 0,643
. 4-10 arasi (2) 110 2.96 0,622
Orgtsel
Baslilik 11-17 arasi (3) 108 3.01 0,548 1.200 310
aghih
& 17-25 arasi (4) 98 3.14 0,559
26 ve Uzeri (5) 58 3.03 0,523

Yapilan ANOVA testi sonuglarina gore 6gretmenlerin duygusal baglilig:r (p=.131),

devam bagliligi (p=.356), normatif bagliligi (p=.407) ve oOrgiitsel bagliligi (p=.310) kidem

degiskenine gore anlamli bir farklilik géstermemektedir.

4.4.4. Ogretmenlerin Calistiklar1 Okuldaki Gérev Yapan Ogretmen Sayilarina Gore

Orgiitsel Baghliklar

Ogretmenlerin calistiklar1 okuldaki gdrev yapan 6gretmen sayilarina gore oOrgiitsel

bagliliklarinin karsilastirmak i¢in fark testi yapilmis ve sonuglar asagidaki tabloda verilmistir.
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Tablo 15. Calistiklar1 Okuldaki Gorev Yapan Ogretmen Sayilarina Gore Orgiitsel
Baghliklarinin ANOVA Sonuglar

Ogretmen Sayisi n X ss F p Fark
1-20 arasi (1) 140 3.56 797
Duygusal
Basllik 21-50 arasi (2) 170 3.58 739 1.024 .360
aghh
& 51 ve Uzeri (3) 182 3.47 .759
1-20 arasi (1) 140 2.88 .691
Devam
BaBlli3 21-50 arasi (2) 170 2.77 .600 2.069 127
aghhg
glie 51 ve Uzeri (3) 182 2.73 .670
) 1-20 arasi (1) 140 2.96 729
Normatif
Basliik 21-50 arasi (2) 170 2.74 677 4.559 .011* 1-2
aghh
& 51 ve Uzeri (3) 182 2.74 .808 1-3
. 1-20 arasi (1) 140 3.13 .610
Orgutsel
Basliik 21-50 arasi (2) 170 3.03 .528 2.782 .063
aghh
& 51 ve Uzeri (3) 182 2.98 .620

Yapilan ANOVA testi sonuglarina gore dgretmenlerin duygusal bagliligi (p=.360;
p>.05), devam baglilig1 (p=.127; p>.05) calistiklar1 okuldaki gorev yapan 6gretmen sayilarina
gore anlamli bir farkliik gdstermemektedir. Ogretmenlerin normatif baglhliklar1 alistiklari
okuldaki gorev yapan 6gretmen sayilarina goére anlamli bir farklilik gostermektedir (p=.011,
p<.05). Bu farkliliginin hangi alt gruplarda oldugunu anlamak i¢in yapilan Tukey HSD testi
sonuclarina gore 1-20 arasi ¢alisani olan okullarda gorev yapan 6gretmenlerin 21-50 ve 51 tizeri
calisani olan okullara gére normatif baglilik boyutuna verdigi cevaplar da anlamli bir farklilik
goriilmektedir. Buna gore Ogretmen sayist az olan okullardaki O6gretmenlerin normatif
bagliliklar1 fazla olan 6gretmenlere gore daha yiiksektir. Ogretmenlerin drgiitsel bagliliklart ise
calistiklar1 okuldaki gérev yapan Ogretmen sayilarina gore anlamli bir sekilde farklilik

gostermemektedir (p=.063; p>.05).

4.4.5. Ogretmenlerin Cahstiklar1 Okuldaki Ogrenci Sayilarina Gore Orgiitsel
Baghhklar
Ogretmenlerin galistiklar1 okuldaki &grenci sayilarma gore orgiitsel bagliliklarinin

karsilastirmak i¢in fark testi yapilmis ve sonuglar agsagidaki tabloda verilmistir.
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Tablo 16. Cahstiklar1 Okuldaki Ogrenci Sayilarina Gore Orgiitsel Baghliklarini
Karsilastirmak I¢in t Testi Tablosu

Ogrenci —
n X ss t df p
Sayisi
Duygusal 500’e kadar 242 3.60 .783
N 1.931 490 .054
Baghlik 500 ve fazlasi 250 3.47 .739
Devam 500’e kadar 242 2.82 .648
- 1.271 490 .204
Baglilig 500 ve fazlasi 250 2.75 .660
Normatif 500’e kadar 242 2.88 713
. 2.164 490 .031*
Baghlik 500 ve fazlasi 250 2.73 775
Orgiitsel 500’e kadar 242 3.10 .572
. 2.224 490 .027*
Baghlik 500 ve fazlasi 250 2.98 .600

Yapilan t testi sonucunda 6gretmenlerin ¢alistiklar1 okuldaki 6grenci sayilarina gore
duygusal bagliliklarmin  (p=.054; p>.05) ve devam bagliliklarinin (p=.204; p>.05).
Farklilasmadig1 goriilmektedir. Ogretmenlerin galistiklar1 okuldaki dgrenci sayilarina gore
normatif bagliliklarinin (p=.031; p<.05) ve orgiitsel bagliliklarinin (p=.027; p<.05) anlaml bir
sekilde farklilastig1 goriilmektedir. Ogrenci sayis1 az olan okullarda gorev yapan dgretmenlerin
normatif bagliliklar1 ve orgiitsel bagliliklar1 kalabalik okullarda gorev yapan 6gretmenlere gore

daha ytiksektir.

4.5. Orgiitsel Baghlik Ogrenen Okul iliskisi

Orgiitsel baghlik ve dgrenen okul faktorleri arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla
korelasyon analizinden yararlanilmistir. Korelasyon analizi, iki degisken arasindaki iligkinin
miktarni belirleyip yorumlama amaciyla kullanilir. Korelasyon katsayisin (r), 1,00 olmast
miikemmel pozitif bir iliskiyi, -1,00 olmast miikemmel bir negatif iliskiyi, 0,00 olmasi ise
iliskinin olmadigin1 gosterir. Korelasyon katsayisinin biiyiikliik bakimindan yorumlanmasinda
tizerinde tam olarak anlasilan araliklar bulunmamakla birlikte, korelasyon katsayisinin mutlak
deger olarak 0,70-1,00 arasinda ytiksek, 0,70-0,30 arasinda orta ve 0,30-0,00 arasinda olmasi
diisiik diizeyde bir iliskiyi isaret etmektedir (Biiytikoztiirk, 2006).
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Tablo 17. Ogrenen Okul ve Orgiitsel Baghlik Boyutlarinin Korelasyonlari

X ss 1 2 3 4 5 6 7 8 9

1.Duygusal

YBUSAL 353 763

Baglilik
2.Devam

o 2.78 .654 342%**

Baghlig
3.Normatif

. 2.80 .748 .675** 449%**

Baglilik

4 Kisisel
H“k's' X 3.53 .758 .566** .402** | 591**

akimiye

5.Zihni
Modeller 3.60 .748 .510** .362** .470** .652**
6.Paylasilan * % * % * % * % * %

Vizyon 2.84 .883 .614 454 .648 .550 455

7.Takim

Halinde 3.05 .834 .610** .420** .668** .496** .409** .679**
Ogrenme

8.Sistem
Diisiincesi 3.36 .764 .501** .416** .516** .430** .391** |527** | 548%**
9'orgutse| %k %k %k % %k %k %k * %k * %k %k k * %k
Baghiik 3.04 .589 .844 .708 .881 .644 .553 .708 .702 589
10.0grenen

okul 3.28 .625 .718** | 526** |743** |791** |731** | 835** | 811** |738**  820**

Ogrenen okul ve érgiitsel baglilik boyutlari arasindaki iliskiler incelendiginde, her iki
degiskenin alt boyutlar1 arasinda anlamli ve pozitif yonde iliskiler oldugu goriilmektedir. Bu
durum, 6grenen okul algilariin her bir alt boyutunun, 6gretmenlerin orglitsel bagliliklarinin
farkli boyutlariyla nasil iliskilendigini ayrintili bir sekilde ortaya koymaktadir. Ogrenen Okul
Orgiitsel Bagllik ve alt boyutlar1 arasindaki iliskiler Tablo 18°de verilmistir.
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Tablo 18. Ogrenen Okul ile Orgiitsel Baghhk Arasindaki Iliski

Duygusal Devam Orgiitsel
yvg L Normatif Baghlik gv
Baghlik Baghlig Baglilik
Kisisel
RISISS 566%* 402%* 591%* 644%*
Hakimiyet
Zihni
.510%* .362%* A70%* .553%*
Modeller
Paylasilan
vias 614%* 4545+ 648%* 708%*
Vizyon
Takim
Halinde .610** A20%* .668** 702%*
Ogrenme
Sistem
U 501%* 416%* 516%* .589%*
Dusuncesi
Ogrenen
718%* .526%* JA42%* .820%*
Okul

Duygusal baglilik ile 6grenen okul boyutlar1 arasinda pozitif yonde anlamli iligkiler
tespit edilmistir. Kisisel hakimiyet (r=.566; p<.01) ve zihni modeller (r=.510; p<.01) boyutlari,
duygusal baglilik ile orta diizeyde pozitif bir iligskiye sahiptir. Bu durum, 6gretmenlerin kisisel
becerilerini gelistirmeleri ve zihni modeller olusturmalarinin, duygusal olarak orgiite bagl
hissetmelerini artirdigini gostermektedir. Paylasilan vizyon (r=.614; p<.01) ve takim halinde
ogrenme (r=.610; p<.01) boyutlar1 ise duygusal baghlik ile yiliksek diizeyde bir iligki
gostermistir. Ozellikle, paylasilan vizyonun 6gretmenlerin duygusal baghihigini destekledigi
goriilmektedir. Sistem diisiincesi boyutu ile duygusal baglilik arasinda da anlamli bir iligki

bulunmaktadir (r=.501; p<.01).

Devam baglilig1 ile 6grenen okul boyutlar1 arasindaki iligkiler, diger baghilik boyutlarina
kiyasla daha diisiik diizeydedir. Kisisel hakimiyet (r=.402; p<.01) ve zihni modeller (r=.362;
p<.01) boyutlar ile devam baglilig1 arasinda orta diizeyde iliskiler bulunmustur. Paylasilan
vizyon (r=.454; p<.01) ve takim halinde 6grenme (r=.420; p<.01) boyutlari ise devam bagliligi
ile anlaml1 pozitif iligkiler sergilemistir. Bu bulgular, 6gretmenlerin ortak vizyon gelistirme ve
takim caligmas1 yapma becerilerinin, devam baglilig1 {izerinde etkili oldugunu gostermektedir.
Sistem diisiincesi boyutunun devam baglilig1 ile iliskisinin de anlamli oldugu tespit edilmistir

(r=.416; p<.01).
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Normatif baglilik ile 6grenen okul boyutlar1 arasindaki iliskiler, genel olarak yiiksek
diizeyde pozitif anlamlidir. Kisisel hakimiyet (r=.591; p<.01) ve zihni modeller (r=.470; p<.01)
boyutlari normatif baglilikla giiglii bir iligskiye sahiptir. Paylasilan vizyon (r=.648; p<.01) ve
takim halinde 6grenme (r=.668; p<.01) boyutlarinin normatif baglilik ile ¢ok gii¢lii iliskiler
gosterdigi goriilmektedir. Ozellikle, paylasilan vizyonun normatif baglilik iizerinde oldukga
etkili oldugu sdylenebilir. Sistem diigiincesi boyutu ile normatif baglilik arasinda da anlamli bir

iliski tespit edilmistir (=.516; p<.01).

Ogrenen okul ile orgiitsel baglilik arasindaki iliski (r=.820; p<.01) genel olarak gok
giiclii bir pozitif korelasyon gostermektedir. Bu sonug, 6grenen okul algisinin genel diizeyi
arttikga orgiitsel baglilik diizeyinin de dnemli Ol¢lide arttigini ortaya koymaktadir. Ayrica,
6grenen okulun alt boyutlarinin tiimii ile 6rgiitsel baglilik boyutlarinin her biri arasinda anlaml

iligkiler gdzlemlenmistir.
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BOLUM 5
5. TARTISMA, SONUC VE ONERILER

5.1. Tartisma ve Sonuc

Calisma hayati yeniden sekilleniyor. Degisim hizina uyum her alanda belirleyici faktor
haline geliyor. Orgiitsel hayat gelenekselin disinda anlam kazantyor. Orgiitlerin degisim hizina
ayak uydurabilmeleri i¢in kendi kendilerine yetebilen, 6grenebilen ve yeniden iiretebilen
calisanlar1 barindirmalar1 gerekiyor. Kurumlar hizli degisen teknolojik diinyada hem i¢te hem
de dista diine nazaran daha fazla opsiyonlarla kars1 karsiya kaliyor. Bu noktada bir 6rgiitiin en
onemli girdisi olan “insan 0gesine” gereken dnemin verilmesi gerekiyor. Etkin orgiitler i¢in
yapisal, ekonomik ve fiziksel kosullara sahip olunsa da sistemin islemesinden sorumlu olan
insana gerekli dnem verilmez, gereksinimleri ve beklentileri karsilanmaz ve neticesinde
calisanlarin kurumsal bagliliklar1 tesis edilmez ise o sistemin verimli calismasi olanakl
olmayabilir. Bu durum, calisanlarin gereksinimlerinin karsilanmasimin ve Orgiite olan
bagliliklariin tesis edilmesinin, orgiitiin etkinligi agisindan kritik oldugunu gdstermektedir

(Tiirk ve Eryilmaz, 2013).

Degisen bu yeni yapiya ayak uydurmasi gereken en dnemli sektorlerden biri de egitim
kurumlaridir. Egitimin ¢agdas gorevi toplum ve bireylerin sorunlarini ¢ézmek, toplumun
ihtiya¢ duydugu yeterli elemanlart yetigtirmek, bireye toplum i¢inde yasayabilecegi ortamlar
tesis etmek ve kendini gergeklestirmesi i¢in gerekli yapi, yol ve haritay: belirlemektir. Kisiler,
insanca yasama gereksinimini bugiin her zamankinden daha fazla hissetmektedirler. Bu
gereksinimin karsilanmast bir yerde kaliteli ve yeterli egitim kurumlarina sahip olmaktan
geemektedir. Yeterli olma sadece dis kosullarin iyilestirilmesi ve aragsal maddi giidiilerle
basarilamayacagindan 6gretmenlerin okullarina baglayict moral-psikolojik faktorlerinin ortaya
cikarilmasi, amac ve beklentilerin karsilanmasi1 yoniinden biiyiik 6nem tasimaktadir. Egitim
kurumlarmin yeterliligi, yalmizca dis kosullarin 1yilestirilmesiyle degil, 6gretmenlerin
motivasyon ve baglhliklarinin artirilmasiyla miimkiindiir (Basaran, 2008). Ciinkii biitiin bir
toplumu egitmek zorunda olan okullar, hedef kitlesinin tiimiiniin beklentilerinin etkili bir
bi¢imde karsilanabilmesinin tek yolu 6ncelikle 6gretmenlerin degisim hizina uyumunun, moral

ve motivasyonunun ve okula olan bagliliklarinin arttirilmasiyla saglanacaktir.

Motive edilmis, kurumsal degisim siire¢lerinin gerektigi gibi isletildigi, ortak bir amaca
hizmet eden, birlikte 6grenip sorunlari yine birlikte ¢ozen takimlar1 barindiran, iletisim

kanallar acik, okullarina duygusal olarak baglanmis 6gretmenlerin varligi, kalite kiiltiiriiniin
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yerlestirilmesinde ve toplumu bir biitlin olarak ileriye tasinmasinda 6nemli rol oynayacaktir.
Ogrenen okul disiplinleri, 6gretmenlerin bu ihtiyaclarim karsilayacak yontem ve yollar ¢izen
bir haritadir. Bu disiplinleri uygulayan 6gretmenler; degisim siirecine hizli adapte olacak,
okullar i¢in ortak olarak hizmet edebilecekleri bir ama¢ kazanacak ve bu amac etrafinda
iletisim yollar1 agik sorun ve problemleri hizli bir sekilde cevap verebilen takimlar
olusturacaklardir. Ogretmenlere kazandirilacak bu vizyon onlarm eylemlerinin karsiligimi
barindiran bir okul sunacak ve okullarina bagliliklar1 artacaktir. Ogrenen okul disiplinleri,
O0gretmenlerin okullarina baglhiliklarin1 artirmada énemli bir yol haritasi sunmaktadir (Senge,
2012). Tim bu bilgilerden hareketle bu ¢alisma, 6gretmenlerin 6grenen okul algilarint ve

orgiitsel baglilik diizeylerini ve bunlar arasindaki iligkiyi belirlemeyi amaglamistir.

5.1.1. Birinci Alt Probleme iliskin Tartisma ve Sonuc

Aragtirma bulgularina gore 6gretmenlerin 6grenen okul algilarinin genel diizeyinin orta
seviyede oldugu goriilmektedir (X = 3.27). Bu sonug, dgretmenlerin 6grenen okul kavramini
bir Olgiide benimsedigini, ancak algilarinin tam anlamiyla yiliksek diizeyde olmadigini
gostermektedir. Ogrenen okulun alt boyutlar1 arasinda en yiiksek puam alan zihni modeller
boyutu (X = 3.60) olmustur. Bu bulgu, 6gretmenlerin zihinsel modelleri gelistirme ve mevcut
diisiince yapilarini sorgulama konusunda kendilerini daha yeterli hissettiklerini gostermektedir.
Zihni modeller, bireylerin diisiincelerini gdozden gecirmeleri ve daha etkili kararlar almalar1 igin
temel bir beceridir ve bu durum, 6gretmenlerin mesleki gelisimlerinde énemli bir adim olarak

degerlendirilebilir.

Kisisel hakimiyet (X = 3.53) ve sistem diisiincesi (X = 3.35) boyutlar1 da orta diizeyde
algilanmistir. Bu sonug, 6gretmenlerin bireysel olarak becerilerini gelistirme ve sistematik bir
sekilde diisiinme konusunda kismen olumlu bir algiya sahip olduklarini gostermektedir. Ancak,
takim halinde 6grenme (X = 3.05) ve 6zellikle paylasilan vizyon (X = 2.83) boyutlarinin daha
disiik puanlanmasi dikkat cekicidir. Paylasilan vizyon boyutundaki diisiik puanlar,
Ogretmenlerin okullarinda ortak hedefler ve amaglar olusturma konusunda yeterli bir igbirligi
ve yonelim gelistiremediklerine igaret etmektedir. Bu durum, paylasilan vizyonun

gelistirilmesinin 6grenen okul algisini artirmada 6nemli bir alan oldugunu ortaya koymaktadir.

Bozkaya (2023) tarafindan yapilan bir ¢calismada, 6gretmenlerin 68renen okul algi
diizeylerinin yiiksek oldugu bulunmustur. Ayik ve Sayir (2015) tarafindan yapilan bir
aragtirmada, Ogretmenlerin O8renen oOrgiit algilarinin orta diizeyde oldugu ve oOzellikle

paylasilan vizyon boyutunda algilarin daha diisiik oldugu tespit edilmistir. Benzer sekilde,
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Dogan ve Yigit (2015) tarafindan gerceklestirilen bir calismada da, 6gretmenlerin 6grenen okul
algilarinin genel olarak yiiksek oldugu belirtilmekle birlikte, paylasilan vizyon boyutunda

algilarin nispeten daha diisiik oldugu vurgulanmastir.

Bu bulgular, 6gretmenlerin 6grenen okul algilarinin farkli arastirma 6rneklemlerinde
benzerlik gosterdigini ortaya koymaktadir. Ancak, bazi ¢calismalarda alg1 diizeylerinin yiiksek
bulunmasi, arastirma yapilan okullarin 6grenen okul o6zelliklerini daha fazla tasiyor

olabilecegini diisiindiirebilir.

Bu bulgular, alan yazinda yer alan diger arastirmalarla da tutarhidir. Ornegin, Cetin ve
Subas (2014), 6grenen okullarin etkinliginde paylasilan vizyon ve takim halinde 6grenme
boyutlarinin kritik rol oynadigini vurgulamistir. Benzer sekilde, Senge (2012) de paylasilan
vizyonun bir orgiitin 6grenme kapasitesini artirmada temel bir unsur oldugunu ifade
etmektedir. Ancak bu calismada 6gretmenlerin paylasilan vizyon algilariin diisiik olmast,

okullarin bu konuda daha fazla ¢aba gostermesi gerektigini gostermektedir.

Ogrenen okul algismin genel olarak orta diizeyde olmasi, bu kavramm egitim
kurumlarinda tam anlamiyla benimsenmedigini ve uygulamada eksikliklerin bulundugunu
gostermektedir. Ozellikle paylasilan vizyon ve takim halinde 6grenme boyutlarinda yapilacak
lyilestirmeler, Ogretmenlerin 6grenen okul algilarmi ve dolayisiyla egitim siireglerinin
etkinligini artirabilir. Egitim liderlerinin 6gretmenlerin 6grenen okul algilarini desteklemek i¢in

stratejik miidahalelerde bulunmalar1 gerektigini gdstermektedir.

5.1.2. ikinci Alt Probleme Iliskin Tartisma ve Sonu¢

Arastirma bulgularina gore, 6gretmenlerin Orgiitsel bagliliklarinin genel diizeyi orta
diizeydedir (X = 3.03). Orgiitsel bagliligin alt boyutlar1 incelendiginde, en yiiksek ortalamanin
duygusal baglilik boyutunda (X = 3.53), en diisiik ortalamanin ise devam baglilig1 boyutunda
(X =2.78) oldugu goriilmiistiir. Bu durum, 6gretmenlerin duygusal olarak okullarina daha fazla
baglilik hissettigini, ancak zorunluluktan kaynaklanan bir baghlik algisinin daha diisiik

oldugunu gostermektedir.

Duygusal baglilik boyutunun yiiksek ¢cikmasi, 6gretmenlerin orgiitleriyle giiclii bir bag
kurdugunu, kendilerini kurumun bir pargasi olarak goérdiiklerini ve bu bagin duygusal bir temele
dayandigimi ifade etmektedir. Normatif baglilik boyutu (X = 2.80) ise 6gretmenlerin orgiite
karst bir sorumluluk duygusuyla bagli olduklarini, ancak bu sorumluluk hissinin yiiksek

diizeyde olmadigimi ortaya koymaktadir. Devam baghliginin diisik olmasi (X = 2.78),
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Ogretmenlerin Orgilite bagliliklarinin ekonomik veya baska zorunluluklara dayanmadigini

gostermektedir.

Ogretmenlerin &rgiitsel baglilik diizeylerinin genel olarak orta diizeyde oldugu ve
duygusal baglilik boyutunun diger bagllik tiirlerine gore daha yiiksek oldugu bulgusu,
literatiirdeki diger calismalarla da paralellik gdstermektedir. Ornegin, Siirt ilindeki ilkokul
Ogretmenleri iizerinde yapilan bir arastirmada, duygusal bagliligin yiiksek, normatif bagliligin
orta ve devam baghliginin diisiik diizeyde oldugu belirlenmistir (Altun, 2023). Benzer sekilde,
Ankara ilinde 6zel ve kamu egitim kurumlarinda calisan Ogretmenler iizerinde yapilan bir
calismada, Ozel okul Ogretmenlerinin Orgiitsel baglilik diizeylerinin kamu okullarindaki
ogretmenlere gore daha yiiksek oldugu ifade edilmistir (Ko¢ ve Yilmaz, 2021). Ayrica,
ilkdgretim okulu Ogretmenleri {lizerine yapilan bir bagka arastirmada da duygusal baglilik
boyutunun en yiiksek diizeyde oldugu, normatif baglilik ve devam baghliginin ise daha diisiik
oldugu goriilmistiir (Yildirim, 2018). Kayseri'deki 6gretmenler {izerinde yapilan bir ¢aligmada
da benzer sekilde duygusal bagliligin yiiksek diizeyde oldugu ve diger baglilik tiirlerinin orta
diizeyde oldugu tespit edilmistir (Demirtas ve Oztiirk, 2020). Bu bulgular, dgretmenlerin
orgiitsel baghliklarmin farkli bolgelerde ve baglamlarda benzer egilimler gosterdigini ortaya

koymaktadir.

Bulgular literatiirdeki benzer arastirmalarla uyum gostermektedir. Ornegin, Meyer ve
Allen (1991) tarafindan gelistirilen orgiitsel baglilik modelinde de duygusal baglilik, normatif
baglilik ve devam bagliliginin orgiitsel baghlik iizerindeki etkileri vurgulanmigtir. Alan
yazindaki caligmalar, ozellikle duygusal baglihigin, orgiit icerisindeki performans ve
motivasyon tizerinde daha giiclii bir etkiye sahip oldugunu belirtmektedir (Meyer ve Allen,

1997).

Ogretmenlerin 6rgiitsel bagliliklarinin duygusal temelli olmasi, okullarin 8gretmenlerin
aidiyet hislerini destekleyen stratejiler gelistirmesinin dnemini ortaya koymaktadir. Bununla
birlikte, normatif ve devam baglilik boyutlarinda yapilacak iyilestirmeler, orgiitsel bagliligin
genel diizeyini artirabilir. Egitim kurumlarmin bagliligi artirmaya yonelik politikalar

gelistirmesine rehberlik edebilir.
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5.1.3. Ugiincii Alt Probleme iliskin Tartisma ve Sonuc

Ogretmenlerin 6grenen okul algilarinin cinsiyet degiskenine gore farklilik gdsterip
gostermedigini incelemek amaciyla yapilan t testi sonuglarina gore, 6gretmenlerin paylasilan
vizyon algilariin cinsiyet degiskenine gore farklilastig1 belirlenmistir (p =.040; p <.05). Kadin
ogretmenlerin (X=2.91) erkek o6gretmenlere (X=2.75) kiyasla paylagilan vizyon algilarinin
daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Giindiiz ve Caligkan (2021), kadin 6gretmenlerin is birligi
ve ortak hedeflere yonelik algilarinin erkek 6gretmenlere kiyasla daha yiiksek oldugunu ifade
etmektedir. Altun (2023) ise kadin ogretmenlerin Orgiitsel baglamda daha giiclii duygusal
baglar gelistirdigini ve bu durumun paylasilan vizyon algilarim1 olumlu etkileyebilecegini

vurgulamistir.

Bununla birlikte, diger boyutlar olan kisisel hakimiyet (p = .240; p > .05), zihni modeller
(p=.563; p >.05), takim halinde 6grenme (p = .450; p > .05) ve sistem diisiincesi (p = .241; p
>.05) icin cinsiyet degiskenine gére anlamli bir farklilik tespit edilmemistir. Bu bulgu, Kog ve
Yildirim (2019) tarafindan yapilan ¢alismada, 6grenen okul algilarinda cinsiyetin belirleyici bir
faktor olmadig1 sonucuyla uyumludur. Ayrica, genel 6grenen okul algisi i¢in yapilan analizde
de kadin ve erkek Ogretmenler arasinda anlamli bir fark olmadigi (p = .607; p> .05)

belirlenmistir.

Bu bulgular, 6gretmenlerin 6grenen okul algilarinin biiyiik 6l¢ilide cinsiyet farkindan
bagimsiz oldugunu gostermektedir. Ancak, Yilmaz (2020) tarafindan yapilan bir ¢alismada,
kadin dgretmenlerin 6grenen okul algilarinda 6zellikle duygusal bag ve iletisim gerektiren
boyutlarda daha yiiksek puanlar elde ettikleri ifade edilmistir. Bu durum, kadin 6gretmenlerin
1§ birligi ve sosyal iligkilerde daha yiiksek bir duyarlilik gelistirdigini vurgulayan literatiirle de
ortiismektedir.

Ogretmenlerin 6grenim durumu degiskenine gére 6grenen okul algilari, yapilan t-testi
sonuglarina gore yalnizca sistem diislincesi boyutunda anlaml bir farklilik gostermektedir.
Sistem diisiincesi boyutunda lisans mezunu 6gretmenlerin algilarinin lisansiistii mezunlarina
gore daha yiiksek oldugu goriilmiistiir (p=.041; p<.05). Bu durum, lisans mezunu
Ogretmenlerin, okul ortaminda biitlinsel bir bakis acis1 gelistirme ve ¢evresel faktorlere uyum

saglama egilimlerinin daha belirgin oldugunu gostermektedir.

Diger boyutlar olan kisisel hakimiyet (p=.610; p>.05), zihni modeller (p=.752; p>.05),
paylasilan vizyon (p=.839; p>.05) ve takim halinde 6grenme (p=.180; p>.05) agisindan 6grenim
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durumu degiskenine gore anlamli bir farklilik bulunmamistir. Bu bulgular, 6gretmenlerin
ogrenim diizeylerinden bagimsiz olarak, 6grenen okul algilarinda benzer bir diizeyde oldugu
izlenimini vermektedir. Ayrica, genel 6grenen okul algisinda da mezuniyet durumlarina gore

anlaml bir farklilik bulunmamistir (p=.461; p>.05).

Ogrenen okul algilarinin dgretmenlerin mezuniyet durumundan ziyade, bireysel
deneyimler ve okul ortamindaki etkilesimlerle daha fazla sekillendigi yoniindeki literatiirle
paralellik gdstermektedir. Ornegin, Altun (2023) ve Kog ve Yildirim (2019) gibi ¢alismalarda
ogrenen okul algilarinin, 6gretmenlerin bireysel yetkinlikleri ve okul kiiltiirtindeki destekleyici
unsurlarla daha ¢ok iligkili oldugu vurgulanmistir. Lisans mezunu Ogretmenlerin sistem
diisiincesi boyutundaki iistiin algilari, bu grubun daha fazla sinif yonetimi ve 6grenci merkezli

uygulamalarla karsilagmis olabilecegi seklinde yorumlanabilir.

Yapilan ANOVA testi sonuglarina gore dgretmenlerin 6grenen okul algilar1 ve bu
algilarin alt boyutlar1 (kisisel hakimiyet, zihni modeller, paylasilan vizyon, takim halinde
O0grenme ve sistem diislincesi), gorev siiresi degiskenine gore anlamli bir farklilik
gostermemistir (p>.05). Bu bulgu, 6gretmenlerin 6grenen okul algilarinin kidemden bagimsiz
oldugunu, diger bir ifadeyle mesleki deneyim siirelerinin 6grenen okul algilar1 tizerinde belirgin

bir etkisinin bulunmadigini ortaya koymaktadir.

Bu ¢alismada elde edilen bulgular, Altun (2023) ve Karagoz (2020) gibi ¢calismalardaki
benzer bulgularla paralellik gostermektedir. Bu ¢alismalarda da 6gretmenlerin kidemlerinin
ogrenen okul algilar tizerinde belirleyici bir faktor olmadig: ifade edilmistir. Ancak, bazi
arastirmalarin  6zellikle kidem arttikca is deneyiminin Ogrenen okul uygulamalarini
anlamlandirma siirecine katkida bulunabilecegini vurguladigi da unutulmamalidir (Yildirim ve

Demirtas, 2019).

Bu durum, 6grenen okul algilarinin yalnizca mesleki deneyime degil, ayn1 zamanda okul
kiiltiirti, liderlik yaklagimlart ve bireysel farkindalik gibi diger faktorlere de bagli olabilecegini
diisiindiirmektedir. Ogretmenlerin 6grenen okul algilarmin gelistirilmesi, yalmzca bireysel

ozellikler degil, ayn1 zamanda orgiitsel diizeyde biitiinciil bir yaklagimla ele alinmalidir.

Arastirma, 6gretmenlerin ¢aligtiklar1 okullardaki 6gretmen sayilarina gore 6grenen okul
algilarinin genel anlamda farklilagsmadigini gostermektedir. Ancak takim halinde 6grenme
boyutunda anlamli bir farklilik bulunmus ve bu fark, 1-20 6gretmenin ¢alistig1 okullarda gérev

yapan Ogretmenlerin algilarinin, 21-50 6gretmenin calistifi okullara kiyasla daha yiiksek
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oldugunu ortaya koymustur. Bu durum, kii¢iik 6l¢ekli okullarin genellikle daha yakin iletisim
ve is birligine dayali bir ¢aligma ortamina sahip olmasiyla agiklanabilir. Kiiclik okullarda
Ogretmenler arasinda kurulan daha siki baglar, takim halinde Ogrenme siireclerini

destekleyebilir.

Diger boyutlarda, yani kisisel hakimiyet, zihni modeller, paylasilan vizyon ve sistem
diisiincesi algilarinda ise 6gretmen sayisina bagli olarak anlamli bir fark bulunmamaistir. Bu
durum, 6grenen okul algilarinin bu boyutlarda daha bireysel bir deneyime dayandigini ve
ogretmen sayisindan daha az etkilendigini diisiindiirmektedir. Ozellikle paylasilan vizyon
boyutunun anlamli bir farklilik gdstermemesi, okullarda ortak bir vizyon olusturulmasinin
calisan sayisindan ziyade liderlik ve kurumsal kiiltiir gibi diger faktorlere bagli oldugunu

gostermektedir (Senge, 2012).

Balay (2000), kiiciik ve orta 6lcekli okullarda 6gretmenler arasindaki etkilesimlerin
daha gii¢lii oldugunu, bu durumun is birligi siireclerini destekledigini vurgulamistir. Benzer
sekilde, Yildirim ve Demirtas (2019), 6gretmenlerin 6grenen okul algilarinin daha ¢ok kurum
ici 1§ birligi ve liderlik tarafindan sekillendigini belirtmistir. Bununla birlikte, takim halinde
o6grenme boyutundaki anlamli farklilik, kiiclik okullarda 6gretmenlerin takim ¢alismasina olan
yatkinliklarin1 daha yiiksek seviyede algiladiklarini ortaya koyan Altun (2023) ¢aligmastyla da

uyumludur.

Bu arastirma, okullarda ¢alisan 6gretmen sayisinin 6grenen okul algilarinda genel bir
etkisinin olmadigin1 ancak takim halinde 6grenme boyutunda farklilik yaratabilecegini ortaya
koymaktadir. Bu bulgu, egitim yoneticilerinin 6zellikle kiiciik Olgekli okullardaki takim

calismasi kiiltiirtinii destekleyici politikalar gelistirmelerine 151k tutabilir.

Ogretmenlerin ¢alistiklar1 okullardaki grenci sayisina gore dgrenen okul algilarinin
genel anlamda farklilik gostermedigini, ancak "paylasilan vizyon" boyutunda anlamli bir fark
oldugunu ortaya koymustur. Ogrenci sayis1 az olan okullardaki 6gretmenlerin, dgrenci sayisi
fazla olan okullardaki meslektaslarina kiyasla paylasilan vizyon algilarinin daha yiiksek oldugu
goriilmiistiir. Bu durum, kii¢iik 6l¢ekli okullarda 6gretmenler arasindaki iletisim ve is birliginin
daha kolay kurulabilmesi ve ortak hedefler etrafinda birlesmelerinin daha miimkiin olmasiyla

agiklanabilir (Altun, 2023).

Paylagilan vizyon boyutundaki bu fark, egitim kurumlarmin biiyiikliigiiniin kurum igi

koordinasyon ve iletisim iizerindeki etkisine dair literatiirle uyumludur. Kii¢iik 6l¢ekli okullarin
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daha az karmasik yapilari, 6gretmenlerin okulun misyon ve vizyonuna iligkin daha giiclii bir
farkindalik gelistirmelerine olanak taniyabilir (Balay, 2000). Ayrica, kalabalik okullarda is
yukii ve yonetimsel karmasiklik gibi faktorler, paylasilan vizyon algisinin zayiflamasina neden
olabilir. Egitim liderlerinin, 6zellikle biiyiik 6lgekli okullarda, ¢alisanlar arasinda ortak bir
vizyon olusturma ve bu vizyonu giiglendirme siireglerine daha fazla 6nem vermesi gerektigini

gostermektedir.

Kisisel hakimiyet, takim halinde Ogrenme, sistem disiincesi ve zihni modeller
boyutlarinda 6grenci sayisina gére anlamh bir farklilik bulunmamasi, bu boyutlarin bireysel
algilarla daha dogrudan iliskili oldugunu géstermektedir. Ogrenen okul kavrammin bireysel
boyutlarinin, daha ¢ok bireysel 6gretmen deneyimleri ve algilariyla sekillendigi yoniindeki

literatiirle tutarlidir (Senge, 2012).

Ogrenci sayis1 az olan okullardaki 6gretmenlerin daha yiiksek paylasilan vizyon algisina
sahip olmasi, kii¢iik 6lgekli okullarin daha etkili 6grenen okul siirecleri olusturmak i¢in avantaj
saglayabilecegini gostermektedir. Ancak, genel 6grenen okul algisinda anlamli bir farklilik
bulunmamasi, bu alginin 6grenci sayisindan daha ¢ok diger yapisal ve bireysel faktorlerle

sekillendigini ortaya koymaktadir.

5.1.4. Dordiincii Alt Probleme fliskin Tartisma ve Sonu¢

Arastirma bulgulari, 6gretmenlerin orglitsel baglhliklarinin genel olarak cinsiyet
degiskenine gore anlamli bir farklilik gdstermedigini ortaya koymustur. Ancak alt boyutlardan
biri olan "devam baglilig1" boyutunda kadin ve erkek 6gretmenler arasinda anlamli bir farklilik
bulunmustur. Erkek oOgretmenlerin devam baghiligi kadin 6gretmenlere gore daha yiiksek
diizeydedir. Erkek Ogretmenlerin mesleki baghliklarim1  daha zorunlu sebeplerle
stirdiirebildiklerini, yani isten ayrilmanin maliyetleri veya baska is seceneklerinin sinirlilig gibi

nedenlerin onlarin baglilik diizeyini artirabilecegini diistindiirmektedir.

Diger alt boyutlar olan "duygusal baglilik" ve "normatif baglilik" boyutlarinda ise kadin
ve erkek 6gretmenler arasinda anlamli bir farklilik tespit edilmemistir. Her iki grup, duygusal
ve normatif baglilik agisindan benzer diizeylerde degerlendirilmektedir. Ogretmenlerin orgiitsel
baghiliklarimin cinsiyetten bagimsiz olarak benzer deneyimler ve algilarla sekillendigini
gostermektedir. Bu kisimdaki bulgular literatiirdeki diger arastirmalarla da uyumludur.
Ornegin, Balay (2000) tarafindan yapilan calismada, oOgretmenlerin oOrgiitsel baglilik

diizeylerinin cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermedigi bulunmustur. Benzer
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sekilde, ince ve Giil (2005) de cinsiyetin orgiitsel baglilik {izerinde belirleyici bir faktor
olmadigint belirtmiglerdir. Baz1 arastirmalar cinsiyetin belirli baglilik tiirleri iizerinde etkili
olabilecegini 6ne siirmektedir. Ornegin, Dogan (2008) calismasinda, kadin 6gretmenlerin
duygusal baghlik diizeylerinin erkeklere gére daha yiiksek oldugunu saptamistir. Farkliliklar,
orgiitsel bagliligin cinsiyet baglaminda karmasik ve ¢ok boyutlu bir yapiya sahip oldugundan

kaynaklanmaktadir.

Demografik degiskenlere gore orgiitsel baglilik sonucglari bu alanda yapilan diger
calismalarla uyumludur. Ornegin, Wasti (2009)'un yaptig1 arastirmalar, cinsiyetin genellikle
orgiitsel baglilik iizerinde sinirl bir etkiye sahip oldugunu gostermektedir. Benzer sekilde,
Meyer ve Allen (1997), baglilik tiirlerinin daha ¢ok bireysel deneyimler, is kosullar1 ve orgiitsel

faktorlerden etkilendigini vurgulamaktadir.

Ogretmenlerin  orgiitsel baghliklarinin  cinsiyet degiskenine gore genel olarak
farklilasmadigi, ancak devam baglilig1 boyutunda erkek 6gretmenlerin daha yiiksek puanlara
sahip oldugu goriilmektedir. Bu bulgular, cinsiyetin orgiitsel baglilik {izerinde kismi bir etkisi
oldugunu ve 6zellikle devam bagliligi baglaminda cinsiyet farkinin dikkate alinmasi gerektigini
gostermektedir. Orgiitsel baglilik stratejilerinin gelistirilmesinde, kadin ve erkek gretmenlerin

farkl ihtiyaglarina ve is kosullarina yonelik duyarlilik gdsterilmesi 6nemlidir.

Ogretmenlerin  6grenim durumu  degiskenine gore orgiitsel baghlik diizeyleri
incelendiginde, yapilan t-testi sonuglarina gore duygusal baglilik (p=.602; p>.05), devam
baglilig1 (p=.517; p>.05), normatif bagllik (p=.647; p>.05) ve genel orgiitsel baghlik (p=.715;
p>.05) diizeyleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamistir. Bu sonug,
lisans ve lisansiistii mezunu 6gretmenlerin orgiitsel baglilik diizeylerinin benzer oldugunu ve
literatiirdeki diger arastirmalarla da paralellik gostermektedir. Ornegin, Balay (2000), Yavuz
(2009), Demir vd. (2022) ve Cevik (2022) calismalarinda, Ogretmenlerin oOrgiitsel

bagliliklarinin 6grenim durumu degiskenine gore farklilasmadigini bulmuslaridir.

Yapilan ANOVA testi sonuclari, 0gretmenlerin kidem degiskenine gore oOrgiitsel
baglilik diizeylerinde anlamli bir farklilik olmadigini gostermektedir. Tablo 13’te sunulan
verilere gore, duygusal baglilik (p=.131; p>.05), devam baglilig1 (p=.356; p>.05), normatif
baglilik (p=.407; p>.05) ve genel orgiitsel baglhilik (p=.310; p>.05) agisindan kidem degiskenine
gore farklilik bulunmamaktadir. Ogretmenlerin kidem degiskeninden bagimsiz olarak orgiitsel

bagliliklar1 ve alt boyutlar1 benzer diizeydedir.
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Demirci ve Akincr (2021), Oztiirk ve Kaya (2019) tarafindan yapilan bir ¢alismalarda
ogretmenlerin kidem degiskenine gore oOrgiitsel baghilik diizeylerinde anlamli bir fark
bulunmamistir. Bu durum, kidemin orgiitsel baglilik agisindan bir belirleyici faktor
olmayacagimi gostermektedir. Bu sonug, orgiitlerin baghlik artirict stratejiler gelistirirken
kidemden bagimsiz bir yaklasimla tiim ¢alisanlarini kapsayan politikalar gelistirmesi

gerektigine isaret etmektedir.

Ogretmenlerin calistiklar1 okuldaki dgretmen sayisina gore duygusal ve devam baglilig
diizeylerinin anlamli bir farklihik gostermedigi bulunmustur. Ancak normatif baglilik
boyutunda, 6gretmen sayist az olan okullardaki 6gretmenlerin normatif bagliliklarinin, daha
fazla 6gretmen sayisina sahip okullardaki meslektaslarina gore daha yiiksek oldugu tespit
edilmistir. Daha az 6gretmen sayisina sahip okullarda calisan 6gretmenlerin Grgiite yonelik

sorumluluk duygusu daha yiiksektir.

Corbact ve Bostanci (2013) tarafindan gerceklestirilen bir ¢alismada, dgretmenlerin
orgiitsel baglilik diizeylerinin, gorev yaptiklari okullardaki 6gretmen sayisina gore farklilik
gosterdigi bulunmugtur. Bu arastirmada, dgretmen sayisi az olan okullarda gbrev yapan

Ogretmenlerin orgiitsel baglilik diizeylerinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Calismada, genel orgiitsel baglilik diizeyinde ¢alistiklar1 okuldaki 6gretmen sayisina
gore anlamli bir farkhilik olmadigi goriilmiistiir. Ogretmenlerin baglilik diizeylerinin
gelistirilmesinde diger orgiitsel faktorlerin daha 6nemli bir rol oynadig: diistiniilebilir. Elde
edilen bu bulgular, orgiitsel baglilik lizerine yapilan diger ¢aligmalarda ortaya konan, orgiit
boyutunun normatif baglilik tizerinde etkili olabilecegi, ancak genel orgiitsel baglilik diizeyine
etkisinin sinirl oldugu yoniindeki bulgularla uyumludur. Az ¢alisanli okullarda daha yiiksek
normatif baglilik gézlemlenmesi, bu tiir okullarda ¢alisanlarin birbirine ve 6rgiite karst daha

fazla sorumluluk hissettigi bir atmosferin olusabilecegini gdstermektedir.

Yapilan t testi sonuclarina gore dgretmenlerin ¢alistiklart okuldaki 6grenci sayisinin
orgiitsel bagliliklar1 lizerinde bazi boyutlarda farklilik yarattigi goriilmektedir. Duygusal
baglilik (p =.054; p>.05) ve devam baglilig1 (p =.204; p > .05) alt boyutlar a¢isindan anlaml
bir farklilik bulunmamis olsa da, normatif baglilik (p =.031; p <.05) ve genel orgiitsel baglilik
(p = .027; p < .05) agisindan 6grenci sayisina gore anlamli farkliliklar tespit edilmistir. Elde
edilen bulgular, 6grenci sayis1 az olan okullarda gorev yapan 6gretmenlerin normatif baglilik

ve genel orgiitsel baglilik seviyelerinin, kalabalik okullarda gorev yapan 6gretmenlere kiyasla
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daha yiiksek oldugunu gostermektedir. Bu durum, daha kiiclik 6grenci gruplarinin
ogretmenlerin kurumsal aidiyet hislerini artirabilecegi veya daha biiyiik gruplarin is ytliki ve

stres gibi olumsuz faktorleri artirarak baglilig1 azaltabilecegi seklinde yorumlanabilir.

Okul biiyiikliigliniin 6gretmenlerin orgiitsel bagliliklart ve okul kiiltiiri iizerindeki
etkisini inceleyen ¢aligmalarda, okul biiytikliigliniin baglayici bir faktér oldugu belirtilmistir
(Yalginkaya, 2022). Okullarin degisime agiklik diizeyi ile orgiitsel baglilik diizeyleri arasinda
anlaml bir iliski bulundugu ve bu iligskinin 6grenci sayis1 gibi demografik degiskenlere bagh
olarak farklilagabilecegi de ifade edilmistir (Karakus, 2021). Corbaci ve Bostanci (2013)
caligmasinda 6grenci sayist az olan okullarda 6gretmenlerin Orgiitsel bagliliklarinin daha
yiiksek oldugu belirtilmistir. Ayrica, Korkmaz (2015) tarafindan yapilan arastirmada, kiigiik
6lcekli okullarda ¢alisan 6gretmenlerin daha giiclii normatif baglilik gosterdigi ifade edilmistir.
Bu sonuglar gore, okullarin kalabalikliginin 6gretmenlerin oOrgiitsel bagliliklart iizerinde

anlamli bir etkisi olabilecegini gostermektedir.

5.1.5. Besinci Alt Probleme iliskin Tartisma ve Sonu¢

Ogrenen okul ile orgiitsel baghilik boyutlari arasindaki iligkilerin derinlemesine
incelendigi bu analizler, her iki degiskenin birbirini destekleyici nitelikte oldugunu
gostermektedir. Arastirma bulgulari, 6grenen okul kavraminin 6gretmenlerin orgiitsel baglilik
diizeylerini anlaml sekilde etkiledigini ortaya koymaktadir. Ozellikle, 6grenen okul algilarmin
ogretmenlerin duygusal bagliliklarini artirdigi, bunun da orgiite olan baghliklarini pekistirdigi
goriilmektedir. Kisisel hakimiyet ve zihni modeller gibi 6grenen okulun alt boyutlarinin
bireysel katkilari, 6gretmenlerin duygusal baglarimi giiclendirirken, takim halinde 6grenme ve
paylasilan vizyon gibi boyutlar normatif baglilik iizerinde daha biiyiik bir etki yaratmistir.
Sistem diislincesi ise daha dengeli bir iliski sunarak, orgiitsel bagliligin her boyutuyla pozitif

bir bag sergilemistir.

Paylasilan vizyon ve takim halinde 6grenme boyutlarinin hem duygusal hem de
normatif baglilik iizerinde giiclii etkileri, bu boyutlarin isbirligi ve kolektif motivasyon
acisindan kritik oneme sahip oldugunu gostermektedir. Devam bagliligi ile 6grenen okul
arasindaki daha dusiik iligki ise, 6gretmenlerin bu boyuttaki baghiliklarinin diger boyutlara

kiyasla daha az etkilenebilir oldugunu isaret etmektedir.

Ogrenen okul kavrami, orgiitlerin siirekli 6grenme ve gelisme kapasitesini ifade

ederken, orgilitsel baglilik ise calisanlarin bulunduklar1 kuruma olan baglilik ve sadakat
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diizeylerini gosterir. Bu iki kavram arasindaki iligkiyi inceleyen cesitli arastirmalar, 6grenen
okul 6zelliklerinin 6gretmenlerin orgiitsel baglilik diizeyleri iizerinde olumlu etkileri oldugunu

ortaya koymaktadir.

Turan, Karadag ve Bektas (2011) tarafindan tiniversite yapisi i¢inde gerceklestirilen bir
aragtirmada, 6grenen Orgiit boyutlarinin birlikte orgiitsel bagliligin %32'sini anlamli diizeyde
yordadig1 bulunmustur. Erdem ve Ugar (2013), ilkogretim 6gretmenleri iizerinde yaptiklar
calismada, 6grenen oOrgiit algisinin Orgiitsel baglilik iizerinde anlamli bir etkisi oldugunu
belirlemislerdir. Ozel ilkdgretim okullarinda yapilan bir baska arastirmada, 6grenen okul
ozellikleri ile 6gretmenlerin orgilitsel bagliliklar1 arasinda pozitif bir iliski oldugu saptanmistir
(Ozel, 2018). Ayik ve Sayir (2015), 6gretmenlerin algilarina gére 6grenen orgiit ile okul
kiiltiirii arasindaki iliskileri inceledikleri calismalarinda, 6grenen oOrgiit 6zelliklerinin okul
kiiltiirii ile olumlu iliskili oldugunu ve bu durumun oOrgiitsel bagliligi artirabilecegini 6ne
stirmiislerdir. Kursun ve Yilmaz (2020) tarafindan yapilan bir meta-analiz ¢alismasinda, okul
kiltiirii ile orglitsel baghilik arasinda pozitif yonlii, anlamli ve giiglii bir iliski oldugu

bulunmustur.

Krishna (2008), ¢alismasinda 0grenen Orgiitlerin, ¢alisanlarin 6rglite olan bagliligini
artiran 6nemli bir faktdr oldugunu belirlemistir. Bu bulgu, 6grenen oOrgiitlerin, ¢alisanlarin
kendilerini orgiitle daha fazla 6zdeslestirmelerine ve orgiite daha fazla baglilik hissetmelerine
katki sagladigin1 gostermektedir. Hsu (2009) ise orgiitsel 6grenmenin, orgiitsel baglilik
puanlarindaki varyansin %55’ini agikladigini ortaya koymustur. Bu, oOrgiitsel 6grenme
stireglerinin, c¢alisanlarin orgiite olan baglilik diizeylerinde belirleyici bir rol oynadigini
gostermektedir. Tseng (2010) de benzer sekilde, 6grenen Orgiitlerin hem orgiitsel baglilik hem
de orgiitsel etkililik tizerinde onemli bir etkiye sahip oldugunu belirtmistir. Dong-Yeol Yoon
ve arkadaglar1 (2022) tarafindan yapilan arastirmada, 6grenen Orgiitiin Orgiitsel baglilik
tizerindeki etkisi incelenmistir. Calisma, 6grenme yonelimi ve psikolojik giiclendirmenin
orgiitsel baglilik tizerinde 6nemli etkileri oldugunu ve is yerinde bagliligin bu iliskide aracilik
rolii oynadigini bulmustur.

Bu aragtirmalar, 6grenen okul 6zelliklerinin, 6gretmenlerin orgiitsel baglilik diizeylerini
artirmada O6nemli bir rol oynadigimi gostermektedir. Dolayisiyla, okullarda 6grenen orgiit
yapisinin tesvik edilmesi ve desteklenmesi, Ogretmenlerin kuruma olan baghliklarini
giiclendirebilir. Genel olarak 6grenen okul ile orgiitsel baglilik arasinda tespit edilen yiiksek

diizeydeki pozitif iliski, 6gretmenlerin 6grenme odakli bir okul kiiltiiriine sahip olduklarinda,
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orgiite olan bagliliklarinin da arttigin1 kanitlamaktadir. Bu durum, okul ydneticilerinin 6grenen
okul prensiplerini uygulamada daha proaktif bir yaklagim benimsemelerinin, &gretmen
bagliligint ve dolayisiyla okul performansini artirabilecegini gostermektedir. Bulgular,
literatiirde benzer sonuglar elde eden arastirmalarla paralellik géstermektedir ve 6grenen okul

algisinin orgiitsel baglilik tizerindeki olumlu etkisini vurgulamaktadir.

5.3. Oneriler
Bu arastirmadan elde edilen bulgular dogrultusunda, 6gretmenlerin 6grenen okul
algilarmi  gelistirmek ve oOrglitsel bagliliklarii artirmak amaciyla asagidaki Oneriler

sunulmaktadir:

5.3.1.Egitim Kurumlarina Yénelik Oneriler

Okul yoneticileri, 6grenen okul ilkelerini benimsemeli ve 6gretmenler arasinda paylasilan
vizyon olusturulmasini tesvik etmelidir. Liderlik becerileri artirilmali ve okul liderleri ekip

calismasini destekleyecek sekilde yonlendirilmelidir.

Ogrenen okul uygulamalarinm diizenli olarak degerlendirildigi geri bildirim mekanizmalar
olusturulmalidir. Ozellikle paylasilan vizyon boyutunun gelistirilmesi igin diizenli toplantilar

ve atdlyeler diizenlenmelidir.

Okullarda sosyal etkinlikler diizenlenerek Ogretmenler arasinda iletisim ve is birligi

artirtlabilir. Bu durum, 6zellikle duygusal baglilig1 artirmada etkili olacaktir.

Ogretmenlerin normatif baghilik diizeylerini artirmak igin okul kiiltiiriinde aidiyet

duygusunu gii¢lendiren uygulamalara yer verilmelidir.

Kiiciik 6gretmen kadrosuna sahip okullardaki is birligi avantajlarinin, biiylik okullarda da
saglanmasi i¢in fiziksel alanlar yeniden diizenlenebilir. Ornegin, takim galismasina uygun ortak

calisma alanlar1 olusturulabilir.

Ogretmenlere mesleki gelisim programlari kapsaminda dgrenen okul ilkeleri, takim halinde

ogrenme ve kisisel hakimiyet gibi konularda egitim verilmelidir.

Ozellikle erkek dgretmenlerin paylasilan vizyon boyutundaki algilarmi gelistirmek igin,

katilimci liderlik ve ekip ¢alismasi egitimleri diizenlenebilir.
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5.3.2. Ogretmenlere Yonelik Oneriler

Ogretmenler arasinda mesleki dayanismay1 artiracak sosyal gruplar ve mesleki paylasim
aglar1 olusturulabilir. Bu aglar, 6grenen okul uygulamalarini paylasma ve yayginlastirma

agisindan etkili olacaktir.

Ogretmenlerin kisisel hakimiyetlerini gelistirebilmeleri igin bireysel egitim planlari

hazirlanabilir.

Ogretmenlerin kendilerini daha iyi tanimalari ve gelistirmeleri igin rehberlik ve danismanlik

hizmetleri artirilmalidir.

Ogretmenlere 6grenme hedefleri koyma ve bu hedeflere ulasma konusunda bireysel kogluk

hizmetleri sunulabilir.
5.3.3. Egitim Politikalarina ve Sisteme Yonelik Oneriler

Ogrenen okul modelini destekleyen politika dokiimanlari ve rehberler hazirlanmals,

okullarda bu ilkelerin uygulanabilirligi artirtlmalidir.

Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan 6gretmenlerin 6grenen okul algilarini artiracak ulusal

capta farkindalik programlari baslatilmalidir.

Ogrenci sayis1 ve dgretmen sayisina gore farklilik gosteren orgiitsel baglilik ve 6grenen
okul algilarina yonelik bolgesel stratejiler olusturulabilir. Kalabalik okullarda bireysel katkilar

On plana cikaran ddiillendirme mekanizmalar1 devreye sokulabilir.
5.3.4. Arastirmacilara Yonelik Oneriler

Gelecekte yapilacak arastirmalar, karma yontemleri bir arada kullanarak bulgulari
derinlestirebilir. Ogretmen goriismeleri ve odak grup calismalar1 gibi nitel yontemlerle daha

zengin bir veri seti elde edilebilir.

Bu arastirma belirli bir cografi bolgede yapildigr i¢in genis bir Orneklemle daha

genellenebilir sonuclar elde edilmesi 6nerilmektedir.

Caligma, farkli egitim diizeylerinde (O0rnegin, okul Oncesi veya iiniversite diizeyi)
gerceklestirilerek 6grenen okul algilar: ve orgiitsel baglilik tizerindeki etkiler incelenebilir.
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Yas, brans, okul tiirii gibi ek degiskenlerin de arastirmalara dahil edilmesi, daha kapsamli

sonuglarin elde edilmesine olanak saglayabilir.

Bu ¢aligsmada kullanilan veriler anket yontemiyle toplandigindan, katilimcilarin yanitlarinin
stibjektif oldugu goz oniinde bulundurulmalidir. Gelecekte, bu yanitlarin nesnelligini artirmak

icin gézlem yontemleri kullanilabilir.

Arastirma kesitsel bir yapida oldugundan, degiskenler arasindaki nedensellik iligkileri tam

olarak ortaya konulamamistir. Bu nedenle, uzunlamasina arastirmalar yapilabilir.

Orgiitsel baglilik ve 6grenen okul iliskisi, farkli baglamlarda (8rnegin, 6zel okullar veya

uluslararasi okullar) incelenebilir.

Teknolojik yeniliklerin 6grenen okul ve Orgiitsel baglilik tizerindeki etkileri, dijital

doniisiim ¢er¢evesinde ele alinabilir.
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EKLER

Orgiitsel Baghlik Olcegi

Maddeler

Katilmiyorum (1)
Katilmiyorum (2)
Kararsizim (3)
Katiliyorum (4)
Katiliyorum (5)

Kesinlikle
Tamamen

1. Meslek hayatimin geri kalan kismini bu okulda gegirmek beni cok
mutlu eder.

2. Bu okulun problemlerini gergekten kendi problemlerim gibi
goruyorum.

3. Okuluma karsi gligll bir aidiyet hissetmiyorum.

Bu okula karsi duygusal baghlik hissetmiyorum.

Bu okulda kendimi “ailenin bir pargasi” gibi gormiyorum.

Bu okulun benim i¢in ¢cok 6zel bir yeri vardir.

. Su anda bu okulda ¢alisiyor olmam, hem kendi istegimden hem
e sartlarin bunu gerektirmesindendir.

o~ o v &

8. Okulumdan ayrilmayi isteseydim dahi su anda bu bana ¢ok zor gelirdi.

9. Suanda okulumdan ayrilacak olsam, hayatimda birgok sey alt Ust
olur.

10. Bu okuldan ayrilmami dislindirecek segenekler oldukga azdir.

11. Eger bu okula kendimden ¢ok sey katmamis olsaydim, baska yerde
calismayi dislinebilirdim.

13. Bu okulda galismaya devam etmek i¢in yoneticilerime karsi bir minnet

borcu/sorumluluk hissetmiyorum.

14. Eger bu okuldan ayrilmak benim yararima olsa dahi su anda buradan

ayrilmanin dogru olmadigini disiniyorum.

15. Okulumdan su anda ayrilacak olsam kendimi suglu hissederim.

16. Bu okul benim sadakatimi (baghhgimi) hak ediyor.

17. Bu okuldaki insanlara karsi bir minnet borcu/sorumluluk hissettigim
icin su anda bu okuldan ayrilmam.

18. Bu okula ¢ok sey borgluyum.
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Ogrenen Okul Olgegi

Faktor

Kesinlikle
Catilmiyorum (1)

(atilmiyorum (2)

(ararsizim (3)

latihlyorum (4)

Tamamen

latillyorum (5)

A. Kisisel hakimiyet

Meslegimi profosyonel olarak
apabilmek i¢in siirekli 6grenme arayisindayim.

Kendimi gelistirmek icin meslegimle
iliskili akademik yaylari takip ederim,

Kurumsal gorevler iistlenirken kendime
livenirim.

Hedeflerime ulagsmak igin 6grenme
ortamlarindan istifade ederim.

Ogrenme istegimin bir amaci da
kurumsal gelismeye katki saglamaktir.

Kurumsal olarak diizenlenen &grenme
faaliyetlerine isteyerek katilirim.

B. Zihinsel Modeller

Kurumsal problemlerin ¢6ziimii igin
Onerilerimi ifade ederim.

Onyargilarim, &grenme firsatlarindan
ararlanmama engel olmamaktadir.

Olaylara ¢ok yonlii bakmay1 tercih
ederim.

Baskalarmin farkli bakis agilarimi bir
Ogrenme firsati olarak goriiriim.

Kurumsal ¢Oziim arayislarinda
onyargilarimdan siyrilarak siirece katilabilirim.

C. Paylasilan Vizyon

Kurum vizyonumuz, kurumsal varolusa
vurgu yapmaktadir.

Kurumsal vizyonu herkes benimsedigi
icin, paydaslar vizyonun hayata gegirilmesinde
erekli katkiy1 saglamaktadirlar.

Kurumsal vizyonumuz basari oOlgiitleri
icerir.

Vizyonumuz sayesinde giinliik olaylar
kolaylikla asilabilmektedir.

Kurumsal vizyonumuz hem bugiine hem
de gelecege yonelik bir anlam tagimaktadir.

Liderler vizyonun hayata gegirilmesi i¢in
aydaslarla yetki paylasimi yapmaktadirlar.

Vizyonumuz hayata gegirilebilir bir
anlam tagimaktadir.

Takim tiyeleri birbiri ile diyalog halinde
pulunurlar.

Halinde

Kurulan takimlarda iiyeler arasinda amag
birligi vardir.

D. Takim

Takim tyeleri birbirlerinin eylemlerini
tamamlayacak sekilde davranirlar.

Kurumumda bulunan takimlar
birbirlerinin 6grenmelerine destek olurlar.
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Takimlarin ve takim {yelerinin gorev
tanimlar1 net olarak yapilir.

Takim ici diyalog sayesinde iiyeler tek
baslarina elde edemeyecekleri kavrayiglart elde
etme imkanina kavusurlar.

Tartisma ortamlar1 diyaloga g¢evrilerek
yelere 6grenme firsatlart olusturulur.

Takimin hedefine ulagmasi i¢in takim
iyeleri takim vizyonuna uygun hareket ederler.

E. Sistem Diisiincesi

Kendimi, kurumsal sistemin bir elemani
olarak goriiriim.

Yaptigimiz  eylemlerin  sonucunda
problem ortaya ¢ikiyorsa politikamizi veya
eylemimizi degistirme ihtiyaci hissederim.

Orgiit icerisinde kendimi
konumlandiracagim pozisyonun farkindayim.

Kurum  ¢alisan1  olarak, bugiiniin
problemlerinin, diiniin ¢oztimlerinden

kaynaklandiginin fark edebilirim.
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