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ON SOZ

Orgiitlerin ydnetilmesi daha dogrusu etkili ydnetilmesi siirecinde gii¢, dnemli
hatta hayati bir dneme sahiptir. Giiclin bu éneminin anlagilmasindan bugiine giicle
ilgili bircok arastirma yapilmistir. Yapilan arastirmalarin sayisinin ¢ok olmasinin
yaninda; bunlarin bircogu var olan bilgilerin tekrar1 niteligindedir. Bundan dolayidir
ki; halen gili¢ olgusunun kesfedilmemis, deginilmemis ya da arastirma konusu
edilmesi akil edilememis noktalarinin olma olasilig1 yiiksektir. Oyle ki; tarih boyunca
sayisiz  imparatorluklar, devletler, hanedanliklar, beylikler = kurulmustur.
Insanoglunun varliginin baslangicindan itibaren bireyin, bir topluluk igerisinde
yasadig1 biliniyorsa; giicle ilgili arastirmalar son birkag¢ ylizyila dayanmakta ise de;
insanlik tarihi boyunca bireyler, toplumlar, devletler gii¢ kullanmamislar midir?
Elbette kullanmislardir; bu orgiitsel yapilanmalar birbirilerine karsi oldugu gibi kendi
yapilanmalarini i¢inde de gii¢ kullanmiglardir. Belki tarih oncesinde de giigle ilgili
caligsmalar, arastirmalar yapilmis; ancak bunlar glinlimiize ulagsmamistir, kim bilir!
Insanlik tarihinin baslangicryla ilgili bilgi veren kutsal kitabimizda Adem’in; ogullart
arasinda isboliimiinii, igbirligini ve koordineli c¢aligmalarini saglamak yoluyla gii¢
kullandig1, onlara hiikmettigi, bir seyler yaptirmaya calistigiyla ilgili bilgilerin
oldugunu biliyoruz. Insann tarihi kadar eski olan bir olgunun énemini ve derinligini
sadece bir yiizyilda gergeklestirilmis calismalar ortaya koyabilir mi?

Diinyada giigle ilgili bircok calisma yapilmasina ragmen iilkemizde heniiz
yeterli ve sorun ¢oziicii diizeye ulasamamistir. Tiirkiye’de yapilan ¢alismalarla ortaya
yeni bir sey cikarmayr birakalim; giiclin kesfedilmis yonlerinin bile yeterince
calisildigini sdyleyemiyoruz. Bu arastirma da giiciin kesfedilmis bir yonii olan giic
kaynaklarmin Tirkiye’de uygulanmasi olarak yiiriitiilmiistiir. Arastirma boyunca
okul miidiirlerinin kullandiklar1 giiciin 6gretmenler tarafindan kag farkli sekilde
algilandig1 ortaya konulmaya calisilmis ve var olan aragtirmalara biitlinliik anlaminda
katki saglanmas1 hedeflenmistir.

Oncelikle arastirma yapabilecek diizeye gelinceye kadar aldigim yiiksek
lisans egitiminde emeklerini benden esirgemeyen Prof. Dr. Ercan Yilmaz, Prof. Dr.
Mustafa Yavuz, Dog. Dr. Ali Unal ve Dog. Dr. Atila Yildirim’a tesekkiirlerimi sunar;
hem yiiksek lisans egitimimde hem de tez siirecinde rehberligini, destegini ve
zamanimi benden esirgemeyen Dr. Ogr. Uyesi Gokhan Ozaslan’a minnettarligimi
bildiririm. Tezimin mevcut halini almasinda olumlu elestirileriyle katkida bulunan
Dog. Dr. Serkan Kosar’a tesekkiirlerimi sunarim. Ayrica egitim hayatim boyunca
desteklerini ve hosgoriilerini eksik etmeyip; her daim yanmimda olan aileme ve
arkadaslarima da tesekkiirii bir borg bilirim.

Ahmet Karakas
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Bu arastirmanmin amaci kamuya ait okullarda gorev yapmakta olan
ogretmenlerin ifadelerinden yola ¢ikarak; bir okul miidiiriiniin gii¢ temeline
(kaynagmna) iliskin ka¢ farkh algilama olabilecegini ortaya koymak, farkh
algilama yollarinin o6gretmen izerindeki etkisini ortaya koymak ve ortaya
konulan algilamalar1 ilgili alan yazin cercevesinde incelemektir. Bu
arastirmada, nitel arastirma metodolojisi kapsaminda fenomenografi deseni
kullanilmistir. Arastirma, 2017-2018 egitim 6gretim doneminde Malatya ilinde
aktif olarak gorev yapan ogretmenleri kapsamaktadir. Arastirmanin ¢aliyma
grubunu 20 o6gretmen olusturmaktadir. Calisma grubunun secilmesinde

maksimum ornekleme yaklasimi esas alinmistir. Arastirma verilerinin elde



edilmesi yiiz yiize goriisme yoluyla gerceklestirilmistir. Goriismeler sonrasinda
elde edilen veriler metne dokiilerek fenomenografik analiz yapilmistir. 20
ogretmenle yapilan goriismelerin fenomenografik analizi sonucunda; miidiiriin
giic temelinin dokuz farkh sekilde algilandig1 goriilmiistiir. Arastirma bulgular:
neticesinde belirlenen giiciin dokuz farkh yolla algilanmasi, en fazla Kisi
tarafindan algillanandan baslanmak iizere soyledir; kisisel odiil giicii, yapilan
iyilige dayali mesru gii¢, bilgi (ikna) giicii, pozisyona dayahh mesru giic, Kisisel
olmayan zorlayic1 gii¢, 6zdesim giicii, Kisisel zorlayic1 giic, uzmanhk giicii ve

ugranilan zarara dayal mesru giictiir.

Anahtar Kelimeler: Giig, giic kaynaklari, gii¢c temelleri, fenomenografi
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maximum sampling approach was taken as the basis for the study group
selection. The acquisition of the research data was conducted through face-to-
face interviews. The data obtained after the interviews are converted into the
text; Phenomenographic analysis was performed. As a result of the
phenomenological analysis of interviews with 20 teachers, it was seen that the
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BOLUM 1

GIRIS
1.1. Problem Durumu

Insan, istek ve gereksinimleri dolayisiyla diger insanlarla bir arada yasama
egilimindedir. Bu egilim orgiitleri olusturur. Ancak insanin Orgiitler araciligiyla
sadece bir araya gelmesi isteklerini elde etmek ve gereksinimlerini karsilamak i¢in
yeterli degildir; ¢linkii orgiitler karmasik yapilara sahiptirler ve yasamlarini devam
ettirebilmek i¢in birgok karmasik siirecten gegmek zorundadirlar. Bu siireglerden biri

ve belki de en 6nemlisi Orgiitiin yonetilmesi siirecidir.

Kisaca oOnceden belirlenmis hedeflere ulagsmak icin kaynaklarin etkili bir
sekilde kullanilmasi olarak tanimlanan yonetim siirecinin gergeklesebilmesi bir
yoneticinin varligina bagldir. Orgiitii belirlenmis amaglara ulastirmak isteyen
yOnetici Orgiit iizerinde kontrol saglamak zorundadir, aksi durumda yonetimi
gerceklestirmesi  imkansizlagir. “Denetlemek, yoklamak, gézden geg¢irmek;
egemenligi altinda bulundurmak” (Tirk Dil Kurumu [TDK], 2006a) anlamlari

tastyan kontrol, 6rgiit mekanizmalarinin vazgecilmez bir 6gesidir.

Her orgiit, bireyler arasinda dagitilmis karar verme haklarmin kullanimini
koordine eden bir kontrol mekanizmasma sahiptir. Kontrol mekanizmalari; bu
koordine ozelliginin yaninda, kararlarin ne kadar etkili bir sekilde sonuglara
dontistiiglinii  6lger (Zimmerman, 1997). Kontrol siireci Orgiit bilinyesindeki
davraniglar1 sinirlar ve bu davraniglar Orgiitiin amacglarina uygun hale getirmeye

yardimc1 olur (Tannenbaum, 1962).

Kontrol, zor kullanilarak idare edilen orgiitlerde fiziksel etki ve tehdit, kar elde
etme amaci gilidiilen orgiitlerde maddi imkan ve 6diil, degere ve insan iligkilerine
Oonem verilen orgiitlerde unvan, statii, listlinliikk sembolii ve olanaklar1 kullanilarak

saglanir (Celep, 2000). Kirbag’a (2013) gore ise toksik lider olarak adlandirilan lider



tiiri, Orgiit icerisinde kontrolii, kendisiyle miicadele edilmemesi gerektigi inancini

destekleyen efsaneler yayarak saglamaktadir.

Orgiitsel hedeflere ulasmak igin astlarini kontrol etmek amacinda olan y&netici,
onlara etki etmelidir. Bazen kontrol kelimesi etki, gii¢, yetki gibi kelimelerin yerine
kullanildigi halde tamamen birbirinden farklidirlar ve kontrol bu siireglerin basarili
bir sekilde gergeklesmesinin sonrasinda ortaya cikar. “Etkileyebilecek, kendini
benimsetebilecek her sey” (Biiyiik Larousse, 1986, s. 4814) olarak da tanimlanan
etki, “bir etken veya bir sebebin sonucu, tesir” anlamina gelmektedir (TDK, 2006b).
Barnes (2015) etkiyi, “bir kisinin eyleme ge¢mesiyle sonuglanacak bi¢imde
yonlendirilmesi” olarak ifade etmistir (s. 7). Baz1 arastirmacilar ¢aligmalarinda etkiye
ve glice, oOrgiitiin sosyal bir yap1 olmasindan ve Orgiitle ilgili olan seylerin sosyal
olarak tanimlanmas1 gereginden, “sosyal etki/gili¢” tanimlamasiyla yer vermislerdir.
Ancak arastirma konusunun sosyal bir kavram olmasindan ve arastirmanin sosyal
orgiitler  iizerinde  c¢alisilacagindan  “sosyal”  ibaresini  bu  calismada
kullanilmayacaktir. “Etki” ve “giic” tanimlamas1 “sosyal etki/gli¢” olarak

anlasilacagindan ve farkli kaynaklarda yapilan ayrimin kafa karistiracagina olan

inang geregi bdyle bir ayrima yer verilmeyecektir.

Etki, kabaca, insanlarin birbirlerine etki ettigi sayisiz yollar1 ifade eder. Bu
yollar, digerlerinin yorumlarindan, eylemlerinden ve hatta sadece orada
bulunmalarindan kaynaklanan tutum, inang, his ve davranis degisiklikleridir
(Gilovich, Keltner ve Nisbett, 2010). French ve Raven (1959/1968, s. 260) ve
Raven’e (2008) gore etki, “hedef olan bir bireyin etki faktorii olan bagka bir birey
tarafindan etkilenip; inanmisinda, tutumunda veya davramisinda bir degisim

yasamasidir”.

Etkinin meydana gelebilmesi, kisi veya nesnelere uygulanmaya hazir bir
potansiyelin varligina baghdir. “Bu potansiyel, giictiir. Orgiitler acisindan giic,
Onceden saptanmis amaglara ulagabilmek i¢in astlar1 etkileyemeye yonelik bir
potansiyeldir” (Raven, 1959/1968, s. 261). Giiclin yonetimi ger¢eklestirmek i¢in
orgilitler agisindan sahip oldugu 6nem, onun birgok ¢alismaya konu edilmesine neden

olmustur. Giigle birlikte giiciin temelleri iizerine de birgok calisma yapilmstir.



Ancak 1993 yilindan beri Raven’in ortaya koydugu 14 giic temelinin kapsamli
calisildigr ¢alismalara rastlanmamaktadir. Ilgili literatiirde yapilmis ¢alismalarin bes
gii¢ temeli ya da 1965 yilinda Raven’in bilgi (ikna) giicii eklemesiyle birlikte alt1 gii¢
temeli esas alinarak yiiriitildigi goriilmektedir (Aslanargun, 2009; Kosar ve Calik,
2011; Ozaslan, 2006; Sezgin ve Kosar, 2010). Bununla birlikte ilgili konuda

yapilmis ¢aligmalar nicel agirlikli olup; nitel calismalar yetersiz kalmaktadir.
1.2. Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin amaci, kamuya ait okullarda goérev yapmakta olan 20
Ogretmenin ifadelerinden yola ¢ikarak; bir okul miidiiriiniin gii¢ temeline iliskin kag
farkli algilama olabilecegini ve bu farkli algilama yollarinin 6gretmenler {izerine
etkisini ortaya koymak ve ortaya konulan algilamalari ilgili alan yazin ¢ergevesinde

incelemektir.

1.3. Arastirmanin Onemi

Bu aragtirma Tiirkiye’deki okullarda miidiirlerin gii¢ temellerinin 6gretmenler
tarafindan kac farkli sekilde anlamlandirildigina ve algilanan gii¢ temellerinin
ogretmenler tizerindeki etkilerine 151k tutacaktir. Boylelikle okulda gii¢ olgusunun
daha 1yi anlasilmasini saglayarak hem ulusal hem de uluslararasi alan yazina dikkate

deger bir katkida bulunmas1 bakimidan 6nemli goriilmektedir.

1.4. Ssmirhliklar

Aragtirma bulgular;, Malatya il merkezinde ve Malatya 11 Milli Egitim
Miidiirligii’ne bagli okullarda gorev yapmakta olan 20 6gretmenden elde edilen
verilerle sinirlidir. S6z konusu katilimcilardan elde edilen verilerle ulasilan sonuglar

daha genis bir popiilasyona genellenemez.



BOLUM 2

KAVRAMSAL CERCEVE VE iLGILi ARASTIRMALAR

2.1. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1.1.GUC

Gli¢ hakkinda bircok farkli; zaman zaman birbiriyle Ortiisen, kimi zaman
birbirlerini tamamlayan tanimlar vardir. Gii¢, kendinde miimkiin olan kaynaklari
kullanarak degisimi meydana getirmek i¢in etken faktoriin sahip oldugu yetenek
veya etki yaratmak i¢in sahip olunan potansiyel olarak tanimlanmistir (French ve
Raven, 1959/1968, s. 261). Giig; yaygin olarak organizasyon, altyapt ve lojistik
kaynaklar olarak goriiliir (Mann, 1986). Potansiyel etki (Raven, 1993) olarak da ifade
edebilecegimiz gii¢ genel olarak, insanlar ya da nesneler iizerinde degisiklige sebep
olacak etki kuvveti ya da kontrole sebep olabilme kapasitesidir ve yoneten bireye
yonetilenler tarafindan verilir. Yani yonetilenler, yoneticide gili¢ varligim
algilamadiginda giiglii oldugunu da kabul etmez. Diger yandan birinin giici
digerlerinin gii¢siizliigiinden dogar (Corbett, 1994). Giig, Salancik ve Pfeffer (1977)
tarafindan, halledilmesi istenen seylerin halledilmesini saglama yetenegi, olarak
tanimlanmistir. Weber (1947) giicii, sosyal iletisim halindeki bir aktoriin, karsi
cikmalara ragmen, dayandigi temellere bakilmaksizin, kendi isteklerini
uygulatabilme olanagi seklinde tanimlamistir. Jackson ve Carter’a (2007) gore giig,
birinin ozelikle yapmak istemedigi yani diisiinmedigi bir seyi yapmasini saglama
yetenegidir. Pfeffer (1992) giicli, insanlarin davranislarina ve olaylarin olus
bicimlerine yon verebilme, direnmelerin etkisini kirabilme ve insanlarin baska bir
tiirlii yapmayacaklar1 seyleri yaptirabilme yetenegi olarak tanimlamistir. Luecke’a
(2005) gore giic, kaynaklarin dagitilmasi, kararlar alinmasi ve bu kararlarin
uygulanmas1 ya da dayatilabilmesi potansiyelidir. Robbins ve Judge’a (2012) gore
giic, sahip olunan ve digerlerinin davraniglarini kendi istedigin yonde etkileyebilmeni

saglayan kapasitedir. Digerinin istedigi bir seyi kontrol edebilen biri ona kars1 giice



sahiptir. Insanlar bu sekilde giice sahip olabilirler ancak kullanmayabilirler. Bu
yilizden gii¢, kapasite ya da potansiyeldir. Sun Tzu giicii, yaymn gerilmesine benzetir.
Okun firlatilmasinin 6ncesinde sahip oldugu O6ldiirme, yaralama ya da korkutma

potansiyeli giictiir (Tzu, 2009).

Glig, kisinin bagkalarint kendi istedigi tarzda davranmaya yonlendirebilmesi
yetenegidir. Burada diger insanlarin rizas1 olmamasina, hatta direnmelerine karsin
kisinin isteklerini yaptirabilmesi de gii¢ tanimi igerisinde degerlendirilmektedir.
Dolayisiyla gii¢ kavrami, iliskisel bir kavramdir. Ciinkii kisinin gii¢ sahibi olup
olmadig1 ancak baskalar ile iliski kurdugu zaman anlasilabilmektedir. Ornegin, bir
calisan, kit kaynagi elinde tutan diger bir ¢alisana bagimliysa, o kisi digerine gore

gligsiizdiir denilebilir (Asan ve Aydin, 2006).

Weber (1947)'e gore gii¢ iki sekilde ortaya ¢ikar: Ilk olarak, ilgili zamanda
ilgili taraflarin goniillii kabulii neticesinde ortaya cikar. Ikinci olarak, temelinde,
kisiler lizerinde yasal bir varlik gdsteren ve onlarin bagliliklarini isteyen otoritenin
dayatmast sonucu ortaya c¢ikar. Weber’in bu smiflandirmast ¢ok genel bir

siiflandirmadir ve sonraki yillarda bir¢ok alt boyuta ayrilarak detaylandirilmistir.

Hellriegel ve Slocum’a (2010) gore, giice ve insanlarin hayatlarini
degistirebilecek kapasiteye sahip olanlar diger insanlarla daha kolay iliski kurabilir.
Ancak bu giice sahip olmak her zaman iyi iliskiler kurmak anlamina gelmez. Asir
giiciin kisiyi farkinda olmadan olumsuz bir duruma diisiirmesi séz konusudur.
Ornegin, pazarlik masasmna oturan taraflardan biri, kendisini karsisindakine gore
daha giiclii hissediyorsa, uzlasma konusunda daha olumsuz davranacak, bu tutum iki
tarafin inatlasmasina ve dolayisiyla sonu¢ alinamadan masadan kalkilmasina neden
olacaktir. Eger kisi kendini oldugundan daha gii¢lii hissediyorsa giiciin rasyonel
kullanimi konusunda sorunlar yasayacaktir. Literatiirde kiginin daha fazla gii¢ sahibi

olduguna inanmasina "gii¢ zehirlenmesi" ad1 verilmektedir (Asan ve Aydin, 2006).

Machiavelli  (1994), bir prensin eylemlerinin soyundan daha fazla
onemsendigini ve insanlar onda glic ve beceri fark ettiklerinde prense daha fazla

baglanacaklarin1 anlatirken yoneticinin giiciiniin ve becerisinin 6nemini anlatmaya



calismistir. Giig, 6zellikle son donemde oOrgilitsel davranisin temel dinamiklerinden
bir tanesi olarak kabul edilmeye ve incelenmeye baslanmistir. Orgiitte calismaya
baslayan kisi kisa zamanda gorecektir ki, orgiitler politik yapilardir ve bu yiizden

giiclii olmak ya da giicle ilgili olmak dnemlidir (Asan ve Aydin, 2006).

Gilig, grup dinamiklerinin merkezindedir. Gii¢, ¢alisma alanlarinda o6zellikle
giice sahip olanlarin, daha alt riitbedeki bireylerin itaatinin kazanmak adina alt
riitbedeki bireylere yonlendirilmis stratejilere baghdir (Pierro, Raven, Amato ve
Belanger, 2013). Bu stratejiler farkli bigimlerde ve farkli yollarla kendilerini
gosterebilirler. Glig teorisine gore liderler astlarini etkilemek igin ¢esitli gii¢ temelleri
ya da diger bir deyisle giic kaynaklar1 kullanabilirler. Bu gii¢ temelleri, etkinin
kullanildig1 tavra gore, boyle bir degisimin kaliciligina gore ve her bir gii¢ temelinin
inga edildigi ve stirdiiriildiigii yollara gore farklilagir (Raven, 2008). Ayrica orgiitsel
ciktilar, is giicl icerisindeki farkli gii¢ kullanimlariyla iliskilidir. Yani farkli giig
kullanimlar orgiitsel ¢iktilar1 dogrudan etkilemektedir ( Pierro vd., 2013).

2.1.2. OKULLARDA GUC KULLANIMI

Tanimlardan anlasildig lizere gii¢ sosyal iligkiler igerisinde ortaya ¢ikmaktadir.
Sosyal iligkilerin yaganabilmesi i¢in insanlarin orgiitler vasitasiyla bir araya gelmesi
ya da bireysel olarak iliskiler kurmasi gerekmektedir. Insanlar farkli amaglari
gerceklestirmek icin farkli orgiitleri olusturur. Insan istek ve ihtiyaclarini karsilamak,
kendini glivende hissetmek, haklarinin korundugunu bilmek amaciyla bir 6rgiit olan
devleti olusturmustur. Devletlerin her bir farkli ihtiyact karsilama gereksinimi
sonucunda devlet icerisinde oOzel alanlarla ilgilenen kiiciik orgiitler meydana
gelmistir. Ekonomik ihtiyaglarin karsilanmasini saglama istegi ekonomik orgiitleri;
giivenlik ihtiyacim1 saglama istegi savunma ve askerlikle ilgili orgiitleri, haklarin
korunmasini saglama istegi adalet orgilitlerini vs. ortaya ¢ikarmistir. Devletin biitiin
bu alanlaria eleman yetistirmek, toplumu egitmek, bilinglendirmek istegi de egitim

orgiitlerini olusturmustur.

Gli¢ olgusu kiiciik biiyiik biitiin orgiitsel yapilanmalarda kullanilmaktadir.

Bununla birlikte diger orgiitsel yapilar etkileyebilme potansiyelinde olan gii¢, egitim



orgiitlenmelerinde daha hassas bir yer edinmektedir. Egitimin amaclarim
gerceklestirmesinde  hiyerarsik bir yap1 olarak biitliin  kademelerde giic
kullanilmaktadir. Tiirkiye Cumhuriyeti Devletini gz Oniine alacak olursak; egitim
Orgiitiiniin  hiyerarsik yapisinin  biitin  basamaklarinda belirlenmis amaclara

ulagabilmek i¢in gii¢ kullanilmaktadir.

Milli Egitim Temel Kanunu’nun 2. maddesinde asagida yazildig: sekliyle Tiirk

Milli Egitiminin genel amaglar1 su sekilde belirlenmistir (Kanun Numarasi: 1739):
Tiirk Milli Egitiminin genel amaci, Tiirk Milletinin biitiin fertlerini,

1. Atatiirk inkilap ve ilkelerine ve Anayasada ifadesini bulan Atatiirk
milliyet¢iligine bagli; Tiirk Milletinin milli, ahlaki, insani, manevi ve kiiltiirel
degerlerini benimseyen, koruyan ve gelistiren; ailesini, vatanini, milletini
seven ve daima yiliceltmeye c¢alisan, insan haklarina ve Anayasanin
baslangicindaki temel ilkelere dayanan demokratik, laik ve sosyal bir hukuk
Devleti olan Tiirkiye Cumhuriyetine kars1 gérev ve sorumluluklarini bilen ve
bunlar1 davranis haline getirmis yurttaslar olarak yetistirmek;

2. Beden, zihin, ahlak, ruh ve duygu bakimlarindan dengeli ve saglikli sekilde
gelismis bir kisilige ve karaktere, hiir ve bilimsel diistinme giiciine, genis bir
diinya goriisiine sahip, insan haklarina saygili, kisilik ve tesebbiise deger
veren, topluma kars1 sorumluluk duyan; yapici, yaratict ve verimli kisiler
olarak yetistirmek;

3. Ilgi, istidat ve kabiliyetlerini gelistirerek gerekli bilgi, beceri, davranislar ve
birlikte is gérme aligkanligi kazandirmak suretiyle hayata hazirlamak ve
onlarin, kendilerini mutlu kilacak ve toplumun mutluluguna katkida
bulunacak bir meslek sahibi olmalarin1 saglamak;

Boylece bir yandan Tiirk vatandaslarimin ve Tirk toplumunun refah ve
mutlulugunu artirmak; 6te yandan milli birlik ve biitlinliik i¢inde iktisadi, sosyal ve
kiiltiirel kalkinmay1 desteklemek ve hizlandirmak ve nihayet Tiirk Milletini ¢agdas

uygarligin yapici, yaratici, segkin bir ortagi yapmaktir.



Milli Egitim Temel Kanunu’nda belirlenen; 6zet olarak ulusal ve uluslararasi
milli, ahlaki, insani, manevi ve kiiltiirel degerlere sahip; saglikli; ilgi ve istekleri
dogrultusunda meslek sahibi olan bireyler yetistirmek amacinda olan Tiirk Milli
Egitimi, bu amaglarin gergeklestirilmesi misyonunu okullara devretmistir. Okullar,

Milli Egitimin amaglarini ger¢eklestirmek amaciyla kurulmus alt orgiitlerdir.

Gili¢ tanimlarinda genel olarak giiclin bir seyler yaptirabilme potansiyeli
olduguna deginilmisti (French ve Raven, 1959/1968). Okulun amaglarina
ulasabilmesi i¢in okulun en iist yonetim mercii olarak okul miidiiriiniin 6gretmenlere
bir seyler yaptirabilme potansiyelinin olmasi beklenir. Miidiir Tiirk Milli Egitiminin
genel ve 0zel amaclarina ulasabilmek icin diger okul elemanlara etki edebilecek
potansiyele sahip olmalidir. Bununla birlikte diger okul elemanlarinin da birbirlerine

etki etmeleri gerekmektedir.

Konuyu devletin bir alt orgiitii olan Milli Egitim Bakanligi’ndan, onun bir alt
orgiitii olan okullara indirgedigimizde gii¢ kullanan ya da kullanma potansiyeli olan
orgiit elemanlar1 olarak; okul miidiiri, miidiir yardimcilari, 6gretmenler, 6grenciler,
veliler ve diger c¢alisanlar karsimiza c¢ikmaktadir. Bununla birlikte is piyasasi,
yonetim yapist ve baski gruplariin da gili¢c kullanma ya da giice maruz kalma olanagi

vardir (Bursalioglu, 2012; Memduhoglu ve Yilmaz, 2013).

Okullarda gii¢ kullanimi, okul miidiiriinden baslayarak diger elemanlara dogru
bir dagilim gosterir. Ancak genel olarak tepeden tabana dogru isleyen gii¢ kullanimi,
degiskenlere bagli olarak hiyerarsik yapmnin digina tasarak alisilmisin disinda da
gerceklesebilmektedir. Okulun amaglarin1  gergeklestirmede yoneticilik  rolil
oynamas1 ve gli¢ kullanmasi beklenen kisi okul miidiiriiyken; degiskenlere bagh
olarak bir miidiir yardimcisi, 68retmen, 6grenci, veli ya da diger calisanlar miidiire
kars1 giic kullanabilmektedir. Ornegin kendisine okulu yonetme yetkisi verilmis bir
okul miidiirii gii¢c sahibi olmayabilir. Okul miidiiriin gii¢ sahibi olmamas1 durumunda;
gii¢ sahibi olan bagka bir okul elemani, miidiirii ve okulu etkileyebilecek bir kararda
etkili olabilme potansiyeline sahip olabilir. Ya da okul miidiiriiniin kendisini okulun,

O0gretmenlerin ve Ogrencilerin sorumlusu olarak gormesi durumunda; onlar igin bir



seyler yapma zorunlulugu hissetmesi yani giice maruz kalmasi s6z konusu
olabilmektedir. Bu durum “gligsiiziin giici” (Raven, 2008) olarak da

tanimlanmaktadir.

2.1.3.GUCUN BAZI KAVRAMLARLA iLiSKiSI

Gli¢ kavrami, yetki ve etkiyle karistirilabilmektedir; bazen de birbirlerinin
yerine kullanilabilmektedir. Bu ylizden etki ve yetki kavramlarinin agiklanmasi,
aralarindaki iligkinin gosterilmesi, konunun derinlemesine anlasilmasinin yaninda

kavram karmasasinin da oniine gegecektir.
2.1.3.1. Giig ve Etki Tliskisi

Eyleme ge¢cme neticesinde hedef bireyin; tutum, davranig ve inanisinda
degisime sebep olmak olarak tanimlanan etki, potansiyellerin harekete gegirilmesidir.
Gtgle olan iliskisi birbirine olan bagimliliktan gelir. Yani etki, meydana gelebilmek
icin giliciin varligina ihtiya¢ duyarken; gii¢, harekete gec¢ip etkiye dontigmedigi
takdirde bir anlam ifade etmeyecegi i¢in; varligini devam ettirmek agisindan etkinin
meydana gelmesine ihtiyag duyar. Ornegin; bir okul miidiirii ddiillendirme giiciine
sahip olabilir ve astlar tarafindan da bu giice sahip olmasi algilantyor olabilir. Ancak
miidiir bu giicii etkiye doniistiirmiiyorsa (kullanmiyorsa ya da yanlis ve etkisiz
kullaniyorsa); astlarda (6gretmenlerde) bu giice karst sonme davranisi meydana
gelebilir. Artik o miidiiriin 6diillendirme giicline sahip olmadigi algis1 meydana

gelebilir (Basar, 1999).

Yonetim stirecinin var olus nedenine uygun olarak, amaclara ulagabilmek i¢in
yoneticinin, var olan potansiyel giiciinii etkiye doniistiirmesi gerekmektedir. Giiciin
etkiye donilismesi genel olarak iki sekilde meydana gelir: Birincisi, var olan giiciin
giic sahibi tarafindan kullanilmasi yoluyla daha alt riitbedeki bireylere etki etmek;
ikincisi alt riitbedeki bireylerin var olan giicii, gii¢ olarak algilamalarini saglamak

yoluyla etki etmektir.

Yukl ve Falbe (1990) etkiyi meydana getiren taktikleri tespit etmisler ve bir

smiflama yapmislardir. Etkileme taktikleri olarak ortaya koyduklar1 siniflama sekiz
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unsurdan olugsmaktadir. Bunlar; baski, tist makama itiraz, takas, gii¢ birligi olusturma

(koalisyon), zorla kabul ettirme, mantiksal ikna, ilham verme ve danigsmadir.

2.1.3.2. Giic ve Yetki Iliskisi

Weber (1947) yetkiyi, kontroliin mesru olarak saglanmasi olarak goérmiistiir (s.
152). Genel olarak iki sekilde ortaya c¢ikar. Birinci olarak yetki, mesru giiciin
etkisinin hissedilmesi sonucu ortaya c¢ikar. Bu tiir bir yetki, resmi yetki olarak
adlandirilir. ikinci olarak diger gii¢ kaynaklarina ya da temellerine maruz kalmanin
etkisiyle ortaya ¢ikar. Bu durumda ise gayri resmi yetki olarak adlandirilir. Her iki
durumun da giiclin kullanilmasit sonucu hedef kitlenin etki altinda kalarak
kabullenilmis ya da kabullenilmek zorunda kalinmis bir egemenlige boyun egme
algis1 meydana getirdigi goriilmektedir. Barnard’in “kabul teorisi” buna 6rnek olarak
gosterilebilir. Ciinkii kabul teorisine gore; bir kimsenin yetki sahibi olmasi, ona
verilmis haklara degil; astlarin o kimsenin yetkisinin oldugunu kabullenmelerine

baglidir (Barnard, 1938).

Weber (1947) mesru goriilmesi bakimindan yetkiyi; yasal, karizmatik ve
geleneksel olmak {lizere ii¢ boyutta aciklar. Bu boyutlar, yetkiyi tanimlamasi ve
nelerden olustugunu gdstermesinin yaninda; mesru olarak goriilmenin dayandigi

temelleri (kaynaklar1) de gostermektedir.

Yasal yetki, gilic temellerinden pozisyona dayali giligle benzerlikler
gostermesine ragmen ondan ayrilir. Yasal olarak belirlenmis kurallara, normlara,
mevzuata ya da yonetmeliklere uymaya dayanir. Ancak bu uyma tam olarak yetki
sahibinden ya da sahip oldugu pozisyondan kaynaklanmaz. Yani tam bir uyma
davranis1 gerceklesmez. Yasal diizenlemeler, tipki biirokraside oldugu gibi net
siirlara sahip olmalidir ve astlar kosulsuz bir uymadan ziyade; yasalarin istedigi
Olclide uyma davranmist gostermelidir. Milli Egitim Miidiirliigii’nlin 6gretmen ve

miidiirlerle ilgili gérev tanimi, Weber’in istedigi tarzda bir yasal yetkiye uygundur.

Karizmatik yetki, gii¢ temellerinden 6zdesim giiciine denk gelir. Ancak

0zdesim kurmanin alt boyutlarindan biridir. Karizmatik olarak goriilen kisi {istlin
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niteliklere sahiptir. Bu {stlin nitelikler; dogaiistii ya da insaniistii ve siradan bir
insana gore ayirt ediciligi olan niteliklerdir. Karizmatik kisiye tam bir itaat séz
konusudur. Yani astlar tamamen kendini adama ve 6zdesim kurma davranislari
gostererek; mantiksal akil yiiriitmeden ziyade duygusal bir baglanma yonelimi
gosterirler (Weber, 1947). Savasta bir kahraman, inanclar agisindan peygamber ya da
dini bir lider, toplum i¢inde bilge olarak goriilen birisi karizmatik yetkiye sahip
olabilir. Ornegin; Dede Korkut Hikayelerindeki Dede Korkut, hem bilge hem de dini
olarak karizmasi olan birisi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Halkla birlikte beyler ve
hanlar bile onun hiikiimlerine kars1 ¢tkmamakta, olaganiistii hallerde ona danismakta,
cocuklarmin isimlerini dahi Dede Korkut’'un vermesine miisaade etmekte, toylarin
onunla sereflendirip, toylara katilmasini bir liituf olarak gormektedir (Ergin, 2003).
Okul ortaminda da okulun idaresini memnuniyet verici tarzda saglayan bir idareci
Ogretmenler ya da 6grenciler tarafindan karizmatik olarak goriilebilir ve yetki sahibi
olmasi kabullenilebilir. Bu uymanin sonucunda ortaya ¢ikan yetkiyi, karizmatik yetki

olarak adlandirabiliriz.

Gelencksel yetki, kisinin kutsalligina olan inancin sonucu olarak ortaya ¢ikar.
Bu kutsal olma inanci, kusaktan kusaga aktarilarak gelmistir. Geleneksel yetkiye
sahip olan biri, yasal bir pozisyondan ziyade; astlarin algiladigi ve mesru olarak
gordiigii bir pozisyona sahiptir. Ozellikle dogu toplumlarinda karsimiza c¢ikan “aile
blyiligii” kavrami geleneksel yetkiye ornek gosterilebilir. Aile biiyligli olarak
kabullenilen kisi kutsal olmayabilir; ancak diger aile bireylerinin onun kutsal
olduguna dair inanci pozisyonun mesruiyetini belirlemektedir. Geleneksel yetkide
yasal olarak verilmis bir yetki ya da karizmatik olarak goriilmenin Gtesinde taklide
dayal1 olarak uyum gerceklesir. Yani aile biiyligliniin her hangi bir iistiin 6zelliginin
olmadigini varsayarsak; aile bireylerinin 6grenme sonucu ya da kendilerinden biiyiik
aile bireylerinin taklit edilmesi yoluyla uyma davranisini gergeklestirdigini
sOylenebilir. Ayni1 zamanda yine O6grenme yoluyla edinilmis olan “aile biyligi

kutsaldir” diisiincesi yetkinin mesruiyetini saglamaktadir (Weber, 1947).

Yetki, kullanildiginda istenilen sonuglara ulagsmanin kesin bir sekilde

bilinmedigi, resmi olarak onaylanmis 6zel bir haktir. Yani, kisilere verilmis yasal
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pozisyondur. Gii¢ ile yetkinin farki kullanimdan kaynaklanmaktadir. Yetki yasal
olarak verilmis; ancak kullanildiginda sonuca gotiiriip gétiirmedigine bakilmaksizin

bir potansiyeldir. Gii¢ ise sonuclara ulasmak i¢in sergilenen yetenektir (Kreitner,
2009).

Gii¢ ile yetki arasinda birbirinden pek uzak olmayan; ancak cok da yakin
olmayan bir iliski vardir. Bu iliski Sekil-1’deki gibidir (Kreitner, 2009, s. 400). Orgiit
igerisinde, yoneticinin astlarina bir sey yaptirma hakki ve giiciine sahip olmasi ya da
olmamasina bagl olarak iliskinin diizeyi degisir. Egitim orgiitleri olarak okullar1 g6z
oniinde bulundurursak; bir okul miidiirii astlarna bir sey yaptirma hakkma ve
yetenegine sahipse; yetkisi ve gilicii vardir. Okul miidiirleri, pozisyonlar1 geregi
astlarina yani 6gretmenlere bir sey yaptirma hakkina her zaman sahiptir; ancak bu
hakki etkili kullanamiyorsa, astlarina yapilmasi gerekenleri yaptiramiyorsa; yetkisi
vardir ancak giicii yoktur. Diger yandan bazi Ogretmenler yasal olarak ydnetme
giicline sahip olmasa da miidiiriinii ya da calisma arkadaslarin1 yonetebilme, idare
edebilme kapasitesine sahip olabilir. Bu tiir durumlarda ise gii¢ var ancak yetki yok

diyebiliriz.

Sekil-1. Gii¢ ve Yetki Iliskisi

Yetki Var, Gii¢ Var

Astlarina bir seyleri yaptirma
yetenegi ve hakki var

Yetki Yok, Gii¢ Var Yetki Var, Gii¢ Yok
Astlarina bir sey yaptirma Astlarma bir sey yaptirma
yetenegi var fakat hakki yok hakki var ancak yetenegi yok

Uymanin istege baglh olarak gergeklestigi ve birinin uyma beklentisiyle emir
verme hakkinin oldugunun kabullenilmesi varsayimina dayanir. Bu yiizden yetki
insanlarin olmasini istedigi bir durumun ortaya ¢ikmis halidir. Yani, insanlar bir
seyler yapmak ya da basarmak icin bir araya gelir; ancak nasil yapacaklarini

bilmezler; bu durumda yoneticinin yetkiye sahip oldugunun kabullenilmesi durumu
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ortaya c¢ikar (Jackson ve Carter, 2007). Diger bir deyisle gii¢ kullanimimna maruz
kalmanin géniillii bir sekilde gerceklesmesidir. Thtiya¢ duyulan kaynaklari elinde

tutanin karsisinda boyun egme egilimin sonucudur (Pfeffer ve Salancik, 2003).

Yetki sahibi bazi durumlarda sahip oldugu haklar1 digerlerine devredebilir.
Devredilen hakta tam bir devretme olabilecegi gibi; cogunlukla yasal giiciin kullanim
hakkinin smirlt olarak devredilmesi s6z konusudur. Yani c¢ogunlukla devredenin

biitiin hak ve olanaklarini kullanabilmeyi saglamaz (Moffett ve Sloman, 1991).

Okullar agisindan bakacak olursak; okul midiriiniin giigleri ve gligler
yardimiyla elde ettigi bir yetkisi vardir. Ancak okul miidiirii biitiin isleri tek basina
yapamayacagi icin haklarmm bir kismini siirh seviyede devreder. Ornegin; miidiir
yardimecilarinin; 6gretmen ve personel devamsizliginin izlenmesi, personel 6zliik
islemlerinin takip edilmesi, nobet islemlerinin hazirlanip takip edilmesi, mezuniyet
islemleri, protokoller, ziimre toplantilarinin diizenlenmesi gibi gorevleri vardir. Bu

gorevler miidiir tarafindan devredilmis yetkilerin kullanim hakkidir.

Bazen okullarda sosyal sorumluluk projeleri, TUBITAK projeleri gibi
etkinlikler yapilmasin ya da 6zel giin ve bayramlarin tertip edilmesi, yapilmasi ve
takip edilmesini gerektiren durumlar olur. Bu tiir durumlarda miidiir, miidir
yardimcist yerine etkinligin 6zelligine gore bir 6gretmen de yetkilendirebilir. Burada
miudiiriin, yetkisinin bir kismini belirli bir siireligine devrettigi goriilmektedir.
Ogretmene verilen gorevin basariyla gerceklestirilmesi igin okulun bazi imkanlarinin
ogretmene devredilmesi soz konusu olabilir. Mesela; 6zel bir giinde yapilacak olan
etkinlik i¢in Ogrencileri konsere hazirlayan bir 6gretmene, okulun her zaman
kullanilmayan bir odasini ya da miizik aletlerini kullanma yetkisi verilebilir. Burada

da devredilmis bir yetkiyi gortiilmektedir.
2.1.4.GUC TEMELLERI (KAYNAKLARI)

Calisma boyunca “gii¢ temelleri” tabiri yerine “giic kaynaklar1” tabirinin de
kullanildig1 gortilebilir. Temel ve kaynak ayni anlamda kullanilmakta olup; her iki

tabirin kullanilmas: da giiciin dayanak noktasini isaret etmektedir. Ayrica “gii¢



14

temelleri” tabiri okuyucuya anlamli gelmiyorsa zihinde “gili¢ kaynaklar1” olarak da

karsilig1 aranabilir (Ozaslan, 2017).

Etkileme potansiyeli olarak giiciin farkli temelleri ya da diger bir deyisle
kaynaklar1 vardir (French ve Raven, 1959/1968). Yonetimin etkili bir bigimde
gerceklestirilebilmesi i¢in yonetici; zamana, ortama, duruma ve kisiye uygun bir
sekilde davranmalidir. Bu farkli davranim, farkli giic kaynaklarinin kullanilmasin

gerektirir (Aslanargun, 2009).

Glig, kaynagini biitiin kaynaklarin 6tesinde algidan alir. Birinin gli¢ sahibi
olmasini ya da olmamasini, orgiit igerisindeki alt riitbede olan bireylerin onun giig
sahibi olup olmadigina dair inanglar1 belirler. Gii¢ kaynaklar1 liderin etkisinin gergek
olup olmadigima bagli olarak astlarin algisina dayanir. Ornegin; lider giice sahipse ve
astlar buna inanmiyorsa liderin giicii yok demektir. Benzer olarak liderin gilice sahip
olmadig1r durumlarda, astlarin sahip olduguna dair algilar1 lideri gii¢ sahibi yapar
(Mullins, 2005).

Gii¢ kaynaklarinin ya da temellerinin ¢alisildig1 aragtirmalar neticesinde birgok
gic siniflamasi yapilmistir. Bu simiflamalarin  ¢ogu eksik ya da yetersiz
gorildiiglinden; bu ¢alismada French ve Raven’in gili¢c temelleri siniflandirmasi esas
aliacaktir. Bu smiflandirma, giiciin ve temellerinin calisildig1 en iyi ve en uygun

siniflama olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Bu ¢alismada temel olarak alinacak gii¢ temelleri siniflandirmasi, 1959 yilinda
John R. P. French ve onun Ogrencisi olan Bertram H. Raven tarafindan
gelistirilmistir. Bu siniflandirma; 6diil, zorlayici, mesru, uzmanlik ve 6zdesim giicii
olmak tizere bes alt boyuta sahiptir. French (1956) “A Formal Theory of Social
Power” isimli ¢alismasinda; bes temelin ilk taslaginda, diger alt boyutlar ayni
kalmakla birlikte, 6zdesim giicii alt boyutunun “attraction power (g¢ekicilik ya da
cazibe giicli)” olarak tartisildigindan (Raven’le birlikte) bahsetmistir. Bu metin
yayimlanmamis ve nihai taslakta bu giiciin “referent power (referans alma ya da

0zdesim giicii)” olmasina karar verilmistir (French ve Raven, 1959/1968).
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French ve Raven (1959/1968), daha ilk taslagi olustururken bircok muhtemel
giic temelinin olabilecegini belirtmislerdir. Nitekim Raven 1965 yilinda
siniflandirmaya altinc1 giic temeli olarak bilgi ya da ikna giicli adin1 verdigi temeli
eklemistir. Bu smiflandirma sonraki yillarda kendi igerisinde de alt kategoriler
olusturacak sekilde gelistirilmistir. Konunun devaminda ve alt boyutlar igerisinde

sonradan eklenmis siniflandirmalara da yer verilmistir.

2.1.4.1. Gii¢ Temelleri Siniflandirmasi

2.1.4.1.1. Odiil giicii

Temelini ddiillendirme yeteneginden alan giigtiir (French ve Raven,
1959/1968). Hinkin ve Schriesheim’e (1989) gore o6diil giicii, birinin istediklerini
saglama, istemediklerini ortadan kaldirma ya da azaltma yetenegidir. Odiil giicii,
astlarin 6diil almak i¢in yoneticinin sahip oldugu ve emirlere uyanlara sundugu maas,
terfi, Ovgii, onaylama, olumlu sorumluluk artirma, is paylasimi ve diizenlenmesi ve

imtiyaz tanima gibi gii¢ ve kaynaklarini algilama bi¢imine dayanir (Mullins, 2005).

Odiil giicii, uyum saglayanlara yarar saglayacak odiillerin dagitilmasi hakkina
sahip olan kisinin digerleri lizerinde kurdugu giigtiir (Robbins ve Judge, 2012). Bu
odiller zam, ikramiye gibi finansal Odiiller olabilecegi gibi; terfi, degerini ya da
cabasini fark etmek ve ilerleme firsati vermek gibi finansal olmayan odiiller de
olabilir. Yonetici, finansal ya da finansal olmayan odiilleri kullanirken astlariin
performans ve memnuniyetini g6z Oniinde bulundurarak uygulama stratejisini

degistirebilir (Ward, 2001).

Odiil giiciine sahip bir birey, gii¢ sahibi olmayanlar1 etkileyebilmek icin sahip
oldugu ddiillerin giliciinlin yani sira; giice maruz kalanlarin, gii¢ sahibinin bu 6diillere
sahip oldugu inancina da ihtiyact vardir. Yonetici gergekten odiiller verebilecek
potansiyele sahip ancak astlar buna inanmiyorsa; potansiyel giiciin etki
olusturabilmesine de imkan yoktur. Ayni zamanda astlarin 6diillere kars1 beklentileri
iyi hesaplanip ddiiller o nispette verilmezse yine etkisi olmayacaktir. Ornegin; bir

Ogretmen yaptigt isler sonucunda miidiirii tarafindan, maas artirirmi Gnerisi, ayin
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Ogretmeni secilme, imtiyazli izin gibi ddiiller beklerken miidiiriin sadece sozlii olarak
takdir etmesi o 0gretmen tlizerinde bir etki olusturmayacaktir. Diger yandan sozli
olarak takdir edilmek, yaptig1 islerin farkinda olundugunun hissedilmesi ya da
“glinaydin”, “iyi giinler”, “nasilsin?” gibi kiigiik iletisim ciimleleri baska bir
Ogretmen tarafindan ddiillendirme olarak algilanabilmektedir. Bu da gosteriyor ki,
sahip olunan o&dillerin etki kuvveti meydana getirebilmesi i¢in hem astlarin giic
olarak algilamasi hem de beklentilerine uygun olmasi gerekir. Ayrica Odiillerden
beklentiler karsilansa ya da ddiile sahip olunma algis1 meydana getirilse bile ddiiliin
zamanlamast da etki kuvveti olusturmada Onemlidir. Yani Ogretmenler
odiillendirilecek bir sey yapmadiklarinda ya da bir sey yapmalar igin odiller
verilmesi ihtiyacinin olmadig1 durumlarda ddiillendiriliyorsa ya da 6diillendirme ¢ok
sik yapilip 0gretmenler i¢in rutin haline getirilmigse etkili olmasi da zorlasir. Diger
taraftan odiillerle saglanan istenen davranis degisikliklerinin sonuglarinin da iyi takip
edilmesi gerekir. Bir 6gretmeni Odiillendirdikten sonra istenen ya da beklenen
davranis degisikligi gerceklesmiyorsa ve halen ddiillendirmeye devam ediliyorsa ya
da dgretmen odiillendirilmeyi bekleyerek yaptigi isler sonucunda 6diillendirilmiyorsa
davranigin sonmesi durumu meydana gelir. Bu durumlar1 saglayabilmekle ilgili kesin
ve keskin stratejiler olmamakla birlikte yoneticinin kullanacag: stratejilere baglidir

(Erdogan, 1997).

Odiil giiciiyle ilgili tanimlamalarda hem somut hem de soyut odiillerden
bahsedilmistir. Gli¢ temeli smiflandirilmalarinin  sistematik olarak islendigi ilk
metinde French ve Raven (1959/1968) 6diil giiciinii; parasal vaatler, terfi, prim,
fiziksel olarak rahat ortam saglama gibi somut Odiiller iizerinden tanimlamistir.
Ancak daha sonra onaylama gibi soyut oOdiillerin de oldugunu ifade ederek 6diil
giiciinii iki alt boyutta siniflamistir (Raven, 1993; Raven, 2008). Bu siniflamaya gore

odiil glicii;

Kisisel Odiil Giicii: Kisisel olarak onaylama, begenme, takdir etme gibi
davraniglarin kisi lizerinde olusturdugu giictiir. Kisisel odiil giicii 6diillendirmenin
soyut boyutudur. Giice sahip olanin kisisel olarak onaylamasi, begenmesi ve takdir

etmesinin giice maruz kalanlar tarafindan o&dillendirilme olarak algilanmasidir.



17

Ayrica alt riitbedeki bir bireyin {ist riitbedeki bir bireyin goziine girme, onaylanma,
begenilme ve takdir gérme isteginin sonucu olarak veya iist riitbedeki bireyin bunlar1
yapabilme giiciiniin olduguna alt riitbedeki birey tarafindan inanilmasinin sonucuna
bagli olarak ortaya cikan giictiir. Bu inan¢ sonucunda alt riitbedeki birey iist
rlitbedeki bireyin goziine girmek amaciyla uyma davranisi gosterir. Sonug olarak {ist
riitbedeki bir bireyin kisisel olarak 6diillendirme (onaylama, begenme, takdir etme...
vs.) gliciine sahip olmasi ve bu giiclinii kullanmasi ya da alt riitbedeki bireyin iist
rlitbedeki bireyin bu giice sahip olduguna inanmasi ve bu Odiillere ulasma isteginin

sonucu olarak ortaya ¢ikan gii¢ temelidir (Raven, 1993; Raven, 2008).

Kisisel Olmayan Odiil Giicii: Daha ¢ok somut olan ve daha ¢ok kurumun ya da
kurallarin saglamaya olanak verdigi terfi, prim ve izin gibi 6diller iizerine kurulu
giictiir. Giice sahip olanin kisisel olarak onaylamasinin yerine somut olarak sagladig:
faydalar ya da alt riitbedeki bireylerin somut faydalara ulagsma istegi sonucu ortaya

cikan gii¢ temelidir (Raven, 1993; Raven, 2008).
2.1.4.1.2. Zorlayia Gii¢

Zorlayic1  giig, 0odiill giiciiyle benzer olarak  degerlere  erisimin
yonlendirilebilmesi yetenegine dayanir. Isteklere uymakta basarisiz olmanim verdigi
cezalandirilabilmek algis1 kiginin bu glice maruz kalmasina sebebiyet verir (French
ve Raven, 1959/1968). Daha acik bir sekilde ifadeyle; korkuya ve st riitbedeki
bireyin emirlere uymayanlar1 cezalandirabilecegi ya da hosa gitmeyen sonuglara
sebebiyet verebilecegi; maas, terfi, imtiyazi geri ¢ekebilme, istenmeyen goérev ve
sorumluluk verebilme, destegini ya da arkadaslik iliskisini geri gekebilme, resmi
ihtar ya da isten atma olasilig1 gibi giiclere sahip olmasmin daha alt riitbedeki
bireyler tarafindan algilanmasina dayanir (Mullins, 2005, s. 306). Zorlayic1 giic
temeli baz1 durumlarda hareket alan1 daraltma yoluyla engelleme ve ac1 veren cezalar
gibi fiziksel yaptirimlari kullanma ya da kullanma tehdidine veya temel psikolojik ve
giivenlik ihtiyaclarmin kontrol edilmesine dayanan bir gii¢ temeli olarak ortaya

cikabilmektedir (Robbins ve Judge, 2012, s. 414).
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Bu giic 6diil giiciiniin tersi seklinde bir isleyise sahiptir. Odiillerle giic
uygulamada, kurallara uyanlar i¢in uymanin devam etmesini saglamak amaciyla
odiiller 6n plandayken; zorlama yoluyla giic kullaniminda ise istenmeyen davranigin
engellenmesi amaciyla hosa gitmeyen cezalar ya da ddiillerden mahrum birakmak
s6z konusudur (French ve Raven, 1959/1968; Mullins, 2005, s. 306; Robbins ve
Judge, 2012, s. 414). Cezalandirma giicii olarak da baz1 kaynaklarda yer bulmasina
ragmen; cezalandirma, zorlayict giiciin boyutlarindan biridir. Hatta farklh
kaynaklarda zorlayicilik ve cezalandirma ayni tanimlarla karsimiza ¢ikabilmektedir.
Hinkin ve Schriesheim (1989) zorlayici giicii, birinin istemediklerini dayatma,
istediklerini ortadan kaldirma ya da azaltma yetenegi olarak tanimlarken; Basar
(1999) cezayi, istenenden yoksun birakmak ve istenmeyeni dayatmak olarak

tanimlamistir (s. 143).

Ceza ya da zorlayict glic kullanimi davranisla orantili olarak davranigin
yinelenmesini engelleyecek sekilde uygulanmadiginda ve giice maruz kalanlar ne
icin cezalandirildiklarini  bilmediklerinde etkili olmamaktadir. Ancak ceza
verilmemesi i¢in beklenen davranis iyi denetlenmeli ve farkinda olundugu
hissettirilmelidir. Aksi takdirde doyum, bikkinlik ve yorgunluga sebep olarak
davranigin terk edilmesine yol agabilir (Bagar, 1999). Diger yandan ddiillendirme ya
da zorlayict giiciin bir boyutu olarak cezalandirma, ya verilmis bir emri yerine
getirmeye ya da yasaklanmis olan bir seye saygi duymaya; yani, bazi dogal ya da
istenilen iglemlerin yerine getirilmesinden kaginmaya sebep olmalidir (Lewin, 1935).
Toksik liderlik hakkindaki ¢alismasinda Kirbag (2013: 129-130), toksik liderlerin
ozelliklerini siralarken ortaya koydugu; kendi yargisini sorgulayan, elestiren bir
anlayis1 ortada kaldirarak tehdit veya otoritesiyle boyun egdirir, c¢alisanlarin
bagliligini saglamak i¢in korkuyu bir arag¢ olarak kullanir, ¢alisanlarina hosa giden
ancak gercek¢i olmayan kazanglar sunar ve bunlar tekrar ellerinden almak fikriyle
baski yapar gibi bulgular zorlayici giiclin toksik liderler tarafindan yaygin olarak
kullanildigini gostermistir. Bu da kullanilmasi istenmeyen ve kullanan liderin zararli

olarak tabir edilmesine neden olan bir gii¢ temeli oldugunu gostermektedir.
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Bu gii¢ temelinin kullanimi giice maruz kalanlarin uzaklasma, direng gosterme
ve muhalif davranislar sergilemesine sebep olur (Hoy ve Miskel, 2012). Ayrica bu
gii¢ kullanimi1 ahlaki bulunmamakta ve erdemli bir davranis olarak goriilmemektedir.
Mustafa Kemal Atatiirk tehditle yani zorlamayla is yaptirmanin erdemli olmayan ve
giiveni garanti etmeyen bir davranis oldugunu su ifadelerle agiklamigtir: “Tehdide
dayanan ahlak, bir erdemlilik olmadigindan baska, giivenilmeye de layik degildir”
(Tirk Dili Ve Edebiyati Dersleri Kaynak Egitim Sitesi, 2007). Bu yiizden
kullanimindan kagmmmak gilice maruz kalanlarin orgiitle olan iliskisinin olumsuz
anlamda etkilenmemesi acisindan Onemlidir. Bu giic kullanildiginda maruz
kalanlarin, kullanan kisiye ya da Orgiite karsi giiven duymamalarina sebebiyet
verebilmektedir. Diger yandan ceza boyutunu disiiniildiigiinde dogru bir sekilde

kullanilmasi etkili sonuclar verebilmektedir.
Odiil giiciinde oldugu gibi zorlayic1 gii¢ de iki alt boyutta siniflandiriimaktadir;

Kisisel Zorlayic1 Gii¢: Kisisel olarak onaylamama, reddetme, yapilan isi gormezden
gelme gibi davraniglar iizerine kurulu giigtir. Bu gii¢ temeli gii¢ sahibinin
takdirinden yoksun kalmanin verdigi korku ya da gili¢ sahibin kisisel olarak
cezalandirma potansiyelinin algilanmasi sonucu ortaya ¢ikar (Raven 1993; Raven
2008).

Kisisel Olmayan Zorlayiel Gii¢: Isten ¢ikarma, maastan kesme, disiplin cezalari
gibi kisisel olmayan, somut cezalar iizerine kurulu giictiir. Gii¢ sahibi bu cezalarn
dogrudan kullanabilir ya da kullanmakla tehdit edebilir. Her iki durumda da ortaya
cikan gii¢ kisisel olmayan zorlayict giictiir. Ayrica bu tiir kisisel olmayan cezalarin
sahip olunmasina olan inancin giice maruz kalanlar tarafindan algilanmasi da kisisel

olmayan zorlayici gii¢ olarak ifade edilmektedir (Raven 1993; Raven 2008).
2.1.4.1.3. Mesru Gii¢

Mesru gii¢ birinin digerine dayattigi, glice sahip olanin mesru olarak etkileme
hakkina sahip oldugu ve maruz kalanin uymak zorunda oldugu igsellestirilmis

degerlere dayanir (French ve Raven, 1959/1968). Hinkin ve Schriesheim’e (1989)
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gore mesru giic, digerlerine zorunluluk ya da sorumluluk hissi verebilme yetenegidir.
Mesru gii¢, gii¢ sahibinin oOrgiit igerisindeki pozisyonu ya da roliinden dolayi
kontrolii elinde tutma hakkina sahip olmasinin astlar tarafindan algilanisina dayanir
(Mullins, 2005). Birinin giiciniin mesru goriilmesinde verilmis pozisyon ya da roliin
yaninda yas, zeka, bilgi ve sosyal sinif gibi kiiltiirel degerler de belirleyicidir. Bazi
kiiltiirlerde cinsiyet de giiciin mesru goriilmesinde baslica etkendir. Toplumlarda
yash bireyler geng bireyler tarafindan saygi duyulan bireylerdir. Bilgi sahibi akilli
insanlar da bilge olarak algilanarak gii¢lii olduklart kabullenilir (French ve Raven,
1959/1968).

Giiciin, sahip olunan mesru pozisyondan kaynaklandigini ifade eden Kondalkar
giiclin resmiyetten ya da mesruiyetten geldigini iddia ederken; aslinda bu ¢alismada
esas alinacak smiflandirmanin bir boyutu olarak mesru giiclin tanimlamasin
yapmistir. Lider atanmanin verdigi posizyonla giice sahip olabilir. Diger giic
kaynaklarinin kullanilmadigi1 varsayilsa bile yetki astlarini etkilemeyi kolaylastirir
(Kondalkar, 2007). Mesru giiciin yasallik ya da pozisyona dayali olma boyutu
disiiniildigiinde ¢ok etkili bir giic temeli oldugu asikardir. Ciinkii bu gii¢ temeli
astlarin ¢coktan boyun egdigi baska bir otorite tarafindan yoneticilere verilir. Soyle ki;
egitim sistemi agisindan bakacak olursak; Milli Egitim Bakanligi’nin giiclinii kabul
etmemis bir Ogretmen zaten sektorde yer almayacaktir. Okul miidiiriine verilen
pozisyon dogrudan bakanlik tarafindan verildigi i¢in, miidiiriin giiciinii ¢oktan kabul
etmis demektir. Bu boyutuyla belki de en etkili gii¢ temeli olarak goriilmektedir.
Ancak Erdogan (1999)’a gore mesruiyetten gelen giic 6diil ve cezalarla ya da

zorlamayla desteklenmedigi takdirde etki alan1 da dar olacaktir.

Raven (1993) mesru giiciin sadece pozisyondan ya da rolden gelmedigini; bir
giiciin mesru sayilabilmesi ig¢in pozisyon ve rolle beraber baska durumlarin da
gerceklesmesi sonucu ortaya cikabilecegini belirtmistir. Bu durumlar pozisyondan
baska sorumluluk, yapilan iyilikler, duyulan mahcubiyetlerdir. Boylece mesru giicii;
pozisyona dayali, yapilan iyilige dayali, ugranilan zarara dayali ve sorumluluga

dayali mesru gii¢ olmak tizere dort alt boyutta agiklamistir.
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2.14.1.3.1. Pozisyona Dayali Mesru Gii¢

Resmi ya da gayri resmi sosyal bir yapi icerisindeki statiisii daha yiiksek olan
kisiye uyulmasi gerekliliginden kaynaklanan giigtiir. En fazla goriillen mesru giic
tipidir. Resmi olarak, egitim kurumlarinda okul miidiirii, biirokrasilerde amir,
askerlikte komutan; gayri resmi olarak aile reisi gibi 6rnekler pozisyona dayali mesru
giig Ornekleridir. Burada giice maruz kalanlarin, gii¢ sahibinin sahip oldugu
pozisyonu ya da resmi olmayan aile gibi kurumlarda aile bireylerinin, aile reisi
olarak gordiigli kisinin pozisyonunu bir gii¢ olarak gérmesi ve uyma zorunlulugu
hissetmesi s6z konusudur (Raven, 1993; Raven, 2008). Weber’in “geleneksel yetki”

tanimini yansitmaktadir.
2.1.4.1.3.2. Yapilan lyilige Dayah Mesru Giig

Yapilan iyiligin kargiligini verme zorunlulugu hissetmekten dogan giictiir. Eger
bir okul miidiirii, yasal olarak izin hakki dolmusg ancak bir giinliik izne ihtiya¢ duyan
bir 0gretmenin o giin okula gelmemesine gbéz yumuyorsa; 0gretmen buna karsilik
vermek zorunlulugu hissedecektir. Bu tiir durumlarda daha sonradan miidiiriin
istedigi bir seyi (gorevi olmasa dahi) yapma zorunlulugu hissetmesi sonucunun

ortaya ¢ikardigi algilanan gii¢ temelidir (Raven, 1993; Raven, 2008).

Kuzey Amerika toplumunda orneklerine fazlaca rastlanabilecek bir norm
olarak “karsiliklilik normuna” dayanir. Ayni1 zamanda Orgiit igerisinde yasal bir
pozisyon ya da gii¢ elde etme taktigi olarak da kullanilir (Hoy ve Miskel, 2012).
Ogretmenlere istediklerini yaptirmak isteyen bir miidiir, onlara iyilikler yaparak,
olumlu davraniglar sergileyerek iyi niyetlerini kazanma yoluna gidebilir. Bu amagla
yapilan iyiliklerin karsiligi olarak da onlardan uyma davranisi sergilemelerini
bekleyebilir. Ogretmenler de bu iyilikler sonucu kendini borglu hissederek uyma
yoluna gider. Ogretmenleri uymaya iten gii¢ temeli, yapilan iyilige dayali mesru

glctur.
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2.14.1.3.3. Ugramlan Zarara Dayah Mesru Gii¢

Yapilan yanlisin verdigi mahcubiyet duygusunun dayattifi yanlis1 diizeltme
istegine dayanan giictiir. Ornek vermek gerekirse; dgretmen sinifini siirekli diizensiz
kullanir ve aniden smifa giren bakanlik denetgileri tarafindan yapilan denetim
sonucunda sinifinin diizensiz olmasindan ve bunun sorumlusu okul midiiri
oldugundan miidiire bakanlik tarafindan sorusturma acgilir. Bunun neticesinde
O0gretmen kendini, miidiiriin sorusturmaya tabi tutulmasinda sorumlu tutar ve
mahcubiyet yasar ise miidiiriin yasadigi hosnutsuz durumdan dogan mahcubiyet
sonucunda 6gretmen, “miidiir ne derse yapmaliyim ya da bari bu dedigini yapayim”
zorunlulugu duyar. Bu tiir durumlarda ortaya ¢ikan gii¢, yapilan iyilige dayali mesru
glictiir ve yapilan yanlisin telafi edilmesi olarak da diisiiniilebilir (Raven, 1993;
Raven, 2008).

2.1.4.1.3.4. Sorumluluga Dayalhh Mesru Giic¢

Gli¢ sahibinin kendisine bagl bireylere kars1 sorumluluk hissetmesi ve buna
bagli olarak onlar icin bir seyler yapma zorunlulugu hissetmesinden dogan giictiir.
“Gligstizlin giici” olarak da tanimlanan bu gii¢, gii¢liinliin maruz kaldig1 bir giictiir
(Raven, 1993; Raven, 2008). Yonetici olarak okul miidiirii bir saatligine okuldan
ayrilmak zorunda olan bir dgretmenin ricasini kirmaz ve dgretmenin yerine derse
girer. Midiirii bunu yapmaya iten sebep su diisiinceleriydi: “Bu okulun mudiirii
olarak ogretmenlerim benim sorumlulugumdadir ve onlar i¢in bir seyler
yapmaliyim”. Burada gii¢lii olan miidiirken; gii¢siizlerin sorumlulugu altinda olmasi

diisiincesi miidiiriin giice maruz kalmasina sebep olmustur.
2.1.4.1.4. Uzmanlk Giicii

Bilgiye ya da belirli bir alanda kisinin digerine muhta¢ oldugu algisina dayanir
(French ve Raven, 1959/1968). Hinkin ve Schriesheim’e (1989) gore uzmanlik giicii,
bilgiye veya uzmanliga yon verebilme yetenegidir. Uzmanlik giicli, giice maruz
kalanlarin gii¢ sahibini belli bir alanda yetkin ve bazi 6zel bilgilere ya da uzmanliga

sahip olan biri olarak algilamalarina dayanir. Uzmanlik giicli glivene ve yOneticinin
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personel miidiirii, yonetim muhasebecisi ya da sistem analisti gibi islevsel olma
durumunun agik olarak algilanmasina dayanir. Uzmanlik giicli genellikle dar ve iyi

tanimlanmuis alanlar veya uzmanlikla sinirlidir (Mullins, 2005).

Uzmanlik, 6zel yetenek ya da bilginin kullanilmasi1 sonucunda ortaya ¢ikmis
bir etkiye sebep olan giigtiir. Ozel yetenek gerektiren mesleklere sahip insanlara olan
bagimlilig artinir. Bilgisayar miihendisleri, vergi memurlari, ekonomistler,
endiistriyel psikologlar ve diger 6zel yetenek gerektiren mesleklere sahip olanlar
(Robbins ve Judge, 2012, s. 415) ya da yonetmelige ve mevzuata hakim olan okul
midiirleri uzmanliklarin sonucu olarak gii¢c kullanirlar. Bu giic uzmanlik giictidiir
ve diger insanlar iizerinde uygulanabilmesinin sebebi, hedef kitlenin bu uzmanliga
sahip olmamasidir. Esit diizeyde bilgiye sahip ve ayn1 dalda uzmanliga sahip iki
doktorun ya da mevzuata ayni diizeyde hakim olan bir miidir ve O6gretmenin
birbirleri iizerinde uzmanlik araciligiyla (tanimlanmis alanda) giic kullanmasi ve

kontrol saglamas1 beklenemez.

Uzmanlik giiciinde etkinin sebeplerinin anlagilmasi zorunlu degildir (Raven,
2008). Yani ikna olmus olma zorunlulugu yoktur. Eger bir 6gretmen yoneticisinin
yapmasini istedigi sey hakkinda “sebebini anlamadim ama miidiirim diyorsa
dogrudur, yapmaliyim” gibi bir diisiinceye sahip oluyorsa; miidiiriin uzmanligindan

dolay1 giice maruz kaliyor demektir.

Raven’a (1993) gore bu uzmanlik her zaman pozitif sonuglar vermez. Giice
maruz Kkalanlarin gii¢ sahibinin belirli bir alanda uzmanliga sahip oldugunu kabul
ettigi ancak bu uzmanlhig 6rgiitiin ya da calisanlarin menfaatine kullanmayacagini ve
kendi menfaatine kullanacagini diisiindiikleri durumlarda uzmanhigin negatif etki
etmesi ortaya ¢ikar. Bunun sonucu olarak giice maruz kalanlar uzmanligindan dolay1

gii¢ atfettigi kisinin giiciinii kabullenseler bile istediklerini yerine getirmeyeceklerdir.
2.1.4.1.5. Ozdesim Giicii

Yaygin olarak arkadaslik iliskilerine bagli olarak ortaya cikmakta olup

(Gemmill ve Wilemon, 1972); birinin diger biriyle kendini 6zdeslestirmesi temeline
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dayanir (French ve Raven, 1959/1968). Burada esas olan kisinin etkiye sahip olanla
aynilesme durumudur. “Zaten ayniyiz, onun yaptiklart benim yapmak istediklerim;
bu ylizden uymaliyim” anlayisina karsilik gelmektedir. Hinkin ve Schriesheim’e
(1989) gore oOzdesim giicii, digerlerine kabul ya da onama hissi verebilme

yetenegidir.

Ozdesim giicii, astlarin yonetici ile 6zdeslesme giiciidiir. Yé&netici, algilanan
cekicilik, kisisel karakter, itibar ya da biiyiileyici 6zellik sayesinde astlarina ilham
vererek (Brooks, 2006) onlarin iizerinde kontrol saglar. Ornegin bu giice sahip bir
yonetici, astlarii 6diillendirecek ya da cezalandiracak bir pozisyonda olmayabilir.
Ancak astlarin saygt ve deger vermelerine hakim oldugundan iizerlerinde kontrol

kurabilir (Mullins, 2005).

Saygi ve hayranlik uyandiran saglam temellere dayali eylemler, yoneticiye her
seyden daha ¢ok san ve sohret kazandirir diyen Machiavelli (1994) 6zdesim giicliyle
bagdasan saygi ve hayranligin giicliniin etkisini vurgulamistir. Ancak burada
vurgulanmasi gereken nokta, 6zdesim giicli sadece giice maruz kalanlar {izerinde
saygl ve hayranlik uyandirmak olmadigidir. Bu saygi ve hayranlik neticesinde
onlarda kendine benzeme istegi olusturabilen ya da onlarda yolumuz ayni imaji
olusturabilenlerin 6zdesim giiciine sahip oldugu sdylenebilir. Girisimei, kurumsal
sorumluluk sahibi, strese dayanikli, grup calismalarinda basarili, etkin, isini seven
olarak tanimlanabilecek proaktif liderlerin, bu gii¢ temeline sahip olma olasilig

yiiksektir (Crant ve Bateman, 2000).

Ozdesim giiciine sahip olanlar bu giice maruz kalanlarda kendine benzeme
istegi uyandirir. Bu benzeme istegi bazen aksi seklinde kendini gosterir. Raven’in
(1993) 6zdesim giicliniin negatif hali olarak bahsettigi bu gii¢, 6zdesim giiciiniin tersi
seklinde meydana gelir. Yani gilice maruz kalanlar gii¢ sahibine benzemek yerine
benzememeye, onun gibi olmamaya ¢alisir. Bu durum gii¢ sahibinin sevilmedigi
durumlarda ortaya ¢ikar. Ornegin dgretmen; “Miidiiriim gibi olmamalryim!” gibi bir

ifade kullaniyorsa negatif 6zdeslesme durumu ortaya ¢ikmis demektir.
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2.1.4.1.6. Bilgi (ikna) Giicii

Bilgi giicli ya da ikna, degisiklik saglamak icin hedef kitleye sunulan bilgi ve
mantiksal arglimana dayanir (Raven, 1993). Yonetici, islerin daha iyi bir sekilde
sonuclanmasi saglayacak farkli bir yapilis tarzini ikna edici sebeplerle dikkatli bir
sekilde astlarina aciklar. Bu agiklama neticesinde astlar ikna oluyorsa yonetici bilgi
ya da ikna giiciine sahiptir demektir. Uzmanliktan farkli olarak kisisel bir ¢caba s6z
konusudur. Oysa uzmanlik giicline sahip birisi ikna edici sebeplere basvurmak
zorunda degildir. Ciinkii zaten var olan bilgisi maruz kalan tarafindan ¢oktan kabul
edilmistir. Bilgi giicinde maruz kalan kisi baslangicta belki de bu giicii
kabullenmezken; sunulan ikna edici sebepler giiclin kabullenilmesini saglamaktadir

(Raven, 2008).

Bilgi giiciinde giice maruz kalana sunulmus bilgiler s6z konusudur; ancak bazi
durumlarda bu bilgiler dolayli olarak sunulur. Bu da bu gii¢ temelinin dolayli bilgi
giicii ve dogrudan bilgi giicii olarak iki alt boyutta ele alinmasini beraberinde
getirmistir. Bilgi giicliniin dogrudan ya da dolayli olarak kullanilmasinin etkisi
kullanimma gore farklilhik gosterebilmektedir. Bilgi giiciiniin daha diisiik
pozisyondaki birinin daha {ist pozisyondaki birine istedigi bir seyi yaptirirken
kullanilmasinda dolayli olarak sunulan bilgiler daha etkili olmaktayken; iist
pozisyondaki birinin alt pozisyondaki birine sunacagi bilgilerin dogrudan olmasi

daha etkili sonuglara neden olabilmektedir (Raven, 1993).

French ve Raven’in giicii bes boyutta agikladiklar1 1959 tarihli metin ve
sonrasinda Raven’m 1965 yilinda bilgi giicii eklemesiyle birlikte siniflandirma altt
ana boyuta ulagsmistir. Sonraki yillarda Raven’in gii¢ temellerinden bazilarini1 kendi
icinde boyutlandirmasiyla birlikte on dort glic temelli siniflandirma ortaya ¢ikmistir.
Eklemeler ve boyutlandirmalar sonucunda ortaya ¢ikan siniflandirmanin son hali

Sekil-2’de deki gibidir.
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Giiclin farkli boyutlarla aciklanmasi, gii¢ temelleri arasinda kesin simirlar

oldugu ve birbiriyle iliskisiz olduklari anlamina gelmez. Aksine farkli gii¢

kullanimlari, birbiriyle esgiidiimlii kullanildiginda daha etkili olur. Ornegin; daha

once mesru gii¢ alt baslig1 igerisinde bahsedildigi gibi mesru gii¢ 6diil ve cezalarla

birlikte kullanildiginda daha etkili olur. Diger yandan mesru giice sahip olmak

Ozdesim kurma isteginin diizeyinde artisa sebep olabilir; ¢iinkii pozisyona ya da

iistlin bir role sahip olmak, insan dogasi geregi istenen ve imrenilen bir durumdur.

Bilgi giicliniin etkisi uzmanlikla birlikte kullanildiginda artis gosterebilir; ¢iinkii bilgi

giicliniin dogasinda var olan sunulacak bilgiye sahip olunmasi durumu so6z

konusudur. Ancak, bu durum sahip olunan uzmanlikla ikna edilmesi gereken

konunun benzer oldugu durumlarda daha giiglii bir sekilde ortaya ¢ikar (Erdogan,

1999).
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2.1.4.2. Bagmhhk Durumu ve Denetleme Gereksinimi Siniflandirmasi

Bu gii¢ temelleri daha sonra Raven (1993) tarafindan bagimlilik durumu ve
denetleme gereksinimi bakimindan iki tiir smiflamaya tabi tutulmustur. Bu

siniflandirmalar;

a) Bagimhlik Durumu: Bu durum, gii¢ uygulandiktan sonra giice maruz kalan kisi
tizerinde etkinin devam edebilmesi i¢in gii¢ sahibinin varligina ihtiya¢ duyuldugunda
ortaya ¢ikar. Buna ihtiya¢ duymayan tek gii¢ temeli, bilgi (ikna) giiciidiir. Bilgi giicti
ile hedef, etkiyi saglayan etmene daha fazla bagli olmadan degisimi bagimsiz bir
sekilde alir, anlar ve igsellestirir (Pierro vd., 2013). Gili¢ sahibi, mantiksal
argiimanlara dayali olarak daha alt kademedeki bireylerde biligsel ve davranigsal
degisiklige sebep olur. Ikna olmus birey, o andan itibaren iknaya maruz kaldig: konu
hakkindaki fikirlere kendi fikirleriymigcesine sahip c¢ikacaktir. Boylece etkinin
devam edebilmesi i¢in gii¢ sahibinin varligina ihtiyag duyulmayacaktir. Diger giic
temellerinde etkinin devam edebilmesi gili¢ sahibinin varligina baghdir. Ancak
Raven’dan farkli olarak astin gili¢ sahibiyle kendisini yeterince 6zdeslestirdigi
durumlarda, gii¢ sahibinin varligina ihtiya¢ duyulmaz. Ast 6zdesim kurdugu gii¢
sahibiyle biitlinleserek etkinin devam etmesine izin verir.

b) Denetleme Gereksinimi: Etkinin devam edebilmesi i¢in giice maruz kalanin
izlenmesi ya da denetlenmesine ihtiya¢ duyulmasidir. Bu denetleme ihtiyaci sadece
odiil giicii ve zorlayici giiclin uygulanmasinin sonrasinda ortaya ¢ikar. Zorlayici ve
odiil giiciinde, hedefle degisime sebep olan etken arasinda iliski devam eder ve
sosyal olarak bagimlilik devam eder. Be nedenle degisimi devam ettirmek isteyen
etmen, siirekli bir gdzetime ihtiya¢ duyar (Pierro vd., 2013). Odiil ve ceza (zorlama)
anlhk gii¢ uygulamalaridir. Istenen davranisin devam ettirilmesi ya da istenmeyen
davranigin ortadan kaldirilmasi, astin izlenmesine ve beklenmeyen sonuclarda odiilii
kesme ya da cezay1 yineleme ya da artirmaya baglidir. Ast da ayni sekilde odiil ve
cezalar konusunda fazla toleransli davranildigini, 6diil ve cezanin etki sonuglarinin
takip edilmedigini diisiindiigiinde 6diil ya da cezanin 6nemi ortadan kalkacaktir. Bu
nedenle hem yonetici astlarin1 denetlemeye ihtiya¢ duyar, hem de astlar istenen

davraniglar1 gerceklestirmesi i¢in denetlenmeye ihtiya¢ duyar.
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Odiil ve zorlayic giiclerle birlikte yasal, uzmanlik ve dzdesim giicii yolu ile
meydana gelen degisim, sosyal olarak bagimhidir ancak devamli gozetim gerekli

degildir (Pierro vd., 2013).

Gli¢ temellerinin gii¢ sahibine olan bagimlilik durumu ve giice maruz kalanin
denetlenmesi gereksinimi bakimindan siniflandirilmasi Tablo-1’de gosterilmistir
(Raven, 1993). Tablo-1’de de agik¢a goriildiigii gibi bagimlilik bakimindan sadece
bilgi (ikna) giicii, etkinin devam edebilesi i¢in gii¢ sahibinin varliginin devamina
ihtiya¢ duymazken; denetleme gereksinimi bakimindan &diil ve zorlayict giig

temelleri denetlenme ihtiyaci duyar.

Tablo-1. Gii¢ Temellerinin Giice Sahip Olana Bagimlihk ve Giice Maruz Kalani

Denetleme Geregi

Gii¢c Temeli Bagimhhk Denetleme Gereksinimi
Odiil Giicii Bagiml Gerekli

Zorlayict Giig Bagimli Gerekli

Mesru Giig Bagimlh Gereksiz

Uzmanlik Giicti Bagimhi Gereksiz

Ozdesim Giicii Bagimh Gereksiz

Bilgi (Ikna) giicii Bagimsiz Gereksiz

2.2 ILGILI ARASTIRMALAR

Gli¢ temelleri iizerine bugiin dahi etkisini siirdiiren ilk arastirmalar French ve

Raven (1959), Raven (1964), Raven (1965) ve Raven (1993) tarafindan yapilmistir.
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Sonrasinda orgiitiin 6nemli bir dinamigi olarak goriilmeye baslayan gii¢ ile ilgili yurt
icinde ve yurt disinda birgok arastirma yapilmistir. Yurt disinda yapilan
arastirmalarin tamamina yer verilmesi miimkiin olmadigindan; gii¢ temelleri iizerine
genel bir fikir vermesi ve gili¢ temelleriyle ilgili arastirmalarin gergeklestirilme
amaci, uygulanma alanlari, ilgi alanlar1 gibi 6zelliklerin genel olarak anlasilabilmesi

amaciyla bazi belli baslilarina yer verilmistir.

Bu arastirmanin Tiirkiye’de yapiliyor olmasi ve Tiirkiye’yi ilgilendirmesi
dolayistyla yurt i¢inde giic temelleriyle ilgili yapilmis biitlin arastirmalara

ulagilabildigi 6l¢iide yer verilmistir.
2.2.1. Tiirkiye Disinda Gergeklestirilmis Arastirmalar

Burke ve Wilcox (1971) kamu hizmeti veren bir kurulusta yaptig1 arastirmada
323 calisana gii¢ kullanimlar1 hakkinda sorular sormus ve bulgular neticesinde gii¢
kaynaklarimi1 en yaygm kullanilandan baslayarak; uzmanlik, mesru, zorlayici,

6zdesim ve 0diil giicii seklinde siralamstir.

Erchul ve Raven (1997); French ve Raven’in 1959 tarihli giic temelleri
modelini gelistirmek, Raven’in 1992 tarihli kisilerarasi etkilesim modelini
tanimlamak ve her ikisini de okul rehberlik danigsmanlarina uygulamak i¢in ¢alisma
yapmuglardir. Bu amaglar dogrultusunda yiiriittiikleri ¢aligmalarinda alti  gii¢
temelinin (zorlayici gii¢, 6diil giicli, mesru giic, uzmanlik giicii ve 6zdesim giicii)
okul rehberlik danismanlar1 tarafindan kullanildigin1i ortaya koymuslardir. Bu

calisma sonucunda gii¢ ve etkileme arasinda iligki saptanmistir.

Raven vd. (1998) caligmalarinda katilimcilara 11 gii¢ kaynagi (uzmanlik,
0zdesim, ikna, odiil (kisisel ve kisisel olmayan), zorlayici (kisisel ve kisisel
olmayan), mesru (pozisyon, karsiliklilik, esitlik ve baglilik) iizerine varsayimsal
durumlar hakkinda sorular sormuslar ve her bir gii¢ kaynagmin etkileyebilme

olasilig1 oldugunu ortaya koymuslardir.

Munduate ve Dorado (1998) tarafindan yliriitiilen bir ¢alismada alt kademedeki

bireylerin orgiitsel baglilik ve isbirligi davranislarinin, gii¢ temelleriyle olan iliskisi
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ortaya konulmaya c¢alistlmistir. Bu ama¢ dogrultusunda yiriitilen ¢alisma
neticesinde alt kademedeki bireylerin oOrgiitsel baghilik ve isbirligine yonelik
davraniglarinin, 6zdesim giicii tarafindan etkilendigi ve 6zdesim giiciiniin de 6diil ve
uzmanlik giicliyle pozitif yonde baglantili oldugu yoniinde bulgulara ulasilmistir.
Koslowsky vd. (2001) de bagliligin gii¢ temelleriyle pozitif iliskisi oldugu sonucuna

ulagmuslardir.

Yukl ve Falbe (1991) yiiriittiikleri bir calismada yoneticilerin pozisyona dayali
giiclerini kendileriyle es diizeyde olan is arkadaslarindan daha fazla olarak
kendilerinden daha alt kademedeki bireylere yonelik kullandiklar1 sonucuna
ulagsmiglardir. Orta diizeydeki yoneticilerin kendilerinden daha alt kademedekilere
kullandiklar1 6diil ve zorlayici gli¢ kullanimi, daha alt diizeydeki yoneticilerin

kendilerinden daha alt kademedeki bireylere kullanimindan daha fazladir.

Podsakoff ve Schriescheim (1985) French ve Raven’in gii¢ temelleri {izerine
yapilan alan arastirmalariin elestirilmesi, yeniden analiz edilmesi ve gelecekte bu
konuda arastirma yapacak arastirmacilara Oneriler sunulmasi amaciyla bir ¢alisma
yiirlitmiislerdir. Arastirma bulgulart neticesinde 6diil, zorlayici, mesru, uzmanlik ve
0zdesim giicli hakkindaki bazi bilgilerin metodolojik olarak stipheli oldugu sonucuna

ulagmislardir.
2.2.2. Tiirkiye’de Gergceklestirilmis Arastirmalar

Aslanargun (2009) tarafindan doktora tezi kapsaminda yiiriitillen calismada
ilkogretim ve lise miidiirlerinin kullandiklar1 gii¢ tiirlerinin tespit edilmesi
amaglanmistir. Arastirma sonucunda 6gretmen goriislerine gore miidiirlerin en ¢ok
kullandig1 gii¢ tiirleri sirayla; baghilik (astlarin destegini almak ve isbirligi ortami
olusturabilmek i¢in uyum gosterme), uzmanlik ve bilgi giiciidiir. Miidiirlerin
goriiglerine gore en fazla kullandiklar gii¢ tiirleri sirayla; baglilik, bilgi ve uzmanlik
giiciidiir. Ogretmen ve miidiirlerin en az kullamilan gii¢ tiirleri olarak goriisleri
ortaktir ve sirayla 06diil, zorlayici ve karizmatik gili¢ tiirlerinin en az diizeyde

kullanildigini ifade etmislerdir.
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Ayrica Aslanargun (2009)’un ¢alismasinda arastirma sonuglarina gore kadin
Ogretmenlerin zorlayic1 glice daha fazla maruz kaldigi tespit edilmistir. Ancak
Comert (2014) yaptig1 calismada, kadin 6gretmenlerin zorlayici giice daha az maruz
kaldiklar1 (kadin Ogretmen algilarina gore) sonucuna ulasmistir. Benzer sekilde
Demir (2014) de Comert’i destekler nitelikte bir sonuca ulasmis ve kadin
O0gretmenlerin; yoneticilerin, 6diil ve karizmatik giicleri daha sik kullandiklarini ifade

ettikleri sonucuna ulagmustir.

Ozaslan (2006) tarafindan yiiksek lisans tezi olarak yiiriitiilen bu calisma,
Selguk Universitesi Fen Edebiyat ve Egitim Fakiiltelerinde yiiriitiilmiis ve Boliim ve
Ana Bilim Dali Bagkanlarinin kullandiklar gii¢ tipleri, kendi 6z degerlendirmeleri ve
Ogretim elemanlarinin degerlendirmelerine goére kesfedilip hakim gili¢ tipi tespit
edilmeye c¢alistimistir. Bolim ve ana bilim dali bagkanlar1 kendilerini
degerlendirirken en fazla uzmanlik giiclinl, en az iliski giicinii kullandiklarimi
belirtirlerken; Ogretim elemanlari, boliim bagkanlarinin en fazla d6diillendirme
giiclinii, en az iliski (ittifak kurma ya da destek saglama) giiciinii kullandigini; ana
bilim dali baskanlarinin ise en fazla uzmanlik giiciinii ve en az iliski giiclinii
kullandigimi belirtmislerdir. Glice maruz kalanlarla giice sahip olanlar iligkilerinde,

benzer olarak zorlayici ve iliski glicliniin en az diizeyde kullanildigini belirtmislerdir.

Kosar (2008) yiiksek lisans tezi olarak yiiriittiigli ¢alismasinda, ilkdgretim
okullarinda miidiirlerin giicii kullanma stillerinin orgiit kiiltiiriiyle iliskini bulmay1
hedeflemistir. Arastirma sonucunda orgiit kiiltiiriiyle miidiirlerin kullandig1 giic

stilleri arasinda iliski oldugu sonucuna ulasmaistir.

Kayali (2011) tarafindan yiriitiillen yiiksek lisans tez c¢aligmasinda okul
midirlerinin kullandiklart glic kaynaklarinin tespit edilmesi amaclanmistir.
Arastirma bulgularia gore okul miidiirlerinin; en fazla uzmanlik ve karizmatik giic,

en az zorlayici gii¢ ve orta diizeyde mesru gii¢ kullandiklar1 tespit edilmistir.

Polat (2010) tarafindan yiiriitillen yiiksek lisans tezinde, okul Oncesi
yoneticilerinin  kullandiklar1 giic  kaynaklarinin, ogretmen algilarina gore

motivasyonla olan iligkisi saptanmaya c¢alisilmistir. Kullanilan gii¢ kaynaklarindan
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odul giici, karsilikli giic, bilgi gilicii, bagimhilik gilici ve karizmatik gii¢
kullanimlarinin artisinin  6gretmenin motivasyonunda bir artisa neden oldugu
saptanmustir. Ayrica Agcay (2015) tarafindan yiiriitiilen tez ¢alismasinda, astlarin
beklentisi dogrultusunda yoneticilerin, uzmanlik ve 6zdesim giicliniin kullanimin

artirmalarinin 6rgiit yonetimini olumlu anlamda etkileyecegi saptanmustir.

Giltiirk (2012) tarafindan yiiriitiilen yiliksek lisans tezinde, ilkdgretim
okullarindaki yoneticilerin gii¢ kaynaklarindan yararlanma diizeyleri arastirilmis ve
arastirma sonuglarina gore; 6zel okullarda gorev yapan yoneticilerin uzmanlik ve
resmi okullarda gorev yapan yoneticilerin makam giiciinii kullanma egilimde

olduklar1 saptanmustir.

Akgiil (2013), okul yoéneticilerinin kullandiklar1 giic kaynagina gore
Ogretmenlerin Orgiitsel bagliliklarinin arastirildigi ¢alismasinda; kisilik ve odiil

giiclerinin oOrgiitsel baglilig1 pozitif anlamda etkiledigini saptamistir. Ayrica zorlayici

giiclin, diisiik diizeyde negatif etkisinin oldugu bulgularina ulasilmistir.

Yorulmaz (2014), okul yoneticilerinin orglitsel giic kullanma diizeyini tespit
etmek amaciyla yiiriittigli yiiksek lisans tez ¢alismasinda; 6gretmen algilarina gore
okul miidiirlerinin, en ¢ok yasal giiclinii, en az ddiillendirme giiclinii kullandiklar
sonucuna ulagsmistir. Benzer sekilde Apak (2016) 6gretmen algilarina goére okul
yoneticilerinin en fazla yasal gii¢ kullandig1 sonucuna ulagmistir. Ancak farkli olarak
en az kullanilan gii¢ kaynagi olarak zorlayici gii¢ tespit edilmistir. Apak (2016)’1n
arastirma sonuglarma paralel olarak Ozhan (2016) ve Altinkurt, Yilmaz, Erol ve
Salali (2014) da 6gretmen algilarina gore okul miidiirlerinin; en fazla yasal, en az
zorlayic1 giic kullandiklarmni tespit etmistir. Ozhan’m (2016) arastirma bulgularina
gore okul midiirlerinin kullandiklar1 gii¢ kaynaklar1 en yliksekten en diisiige dogru
olmak {izere; mesru gii¢, uzmanlik giicii, 6dil giicii, karizmatik gii¢ ve zorlayici giic

seklindedir.

Ugar (2016) okul yoneticilerinin kullandiklar1 giic kaynaklariyla orgiitsel
depresyon arasindaki iligkinin incelendigi tez ¢alismasinda, Orgiitsel depresyonla

kullanilan gii¢c kaynagi arasinda iliski bulunmustur. Bu iligskiye gore kullanilan gii¢
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kaynag1 zorlayic1 giigse; oOrgiitsel depresyon artmaktadir. Kullanilan giic kaynagi
baglhilik giicli, karsilikli glic ya da uzmanlik giicliyse; Orgiitsel depresyon seviyesi

azalma gostermektedir.

Pars (2017) orgiitsel glivenle okul yoneticilerinin kullandiklar1 gii¢ kaynaklar
arasindaki iliskiyi inceledigi tez ¢caligsmasinda kullanilan gii¢c kaynaklarinin sirasiyla
en coktan en aza dogru; baglilik giicii, zorlayici gii¢, uzmanlik giicti, bilgi giicii, 6diil
giicii, karsilikl1 gii¢ ve uzmanlk giicii oldugunu tespit etmistir. Orgiitsel giivenle

kullanilan gii¢ kaynaklar1 arasinda anlamli bir iligski bulundugu saptanmustir.

Vatansever (2017) vyiiksek lisans tez c¢alismast kapsaminda yiirlittigi
calismasinda Ortaokul yoneticilerinin gii¢ tipi tercihlerini incelemis ve O6gretmen
goriiglerine gore okul yoneticilerinin en fazla 6diil, en az zorlayic1 gii¢ kullandiklar

sonucuna ulagmustir.

Ozaslan (2018) Tiirkiye’deki arastirmalara farkl1 bir bakis acis1 kazandirmis ve
miidiirler tarafindan bir okul miidiiriiniin gli¢ temelinin ka¢ farkli sekilde
algilanabilecegini ortaya koymaya yonelik fenomenografik bir ¢calisma yapmistir. Bu
arastirmanin bulgularmma gore okul yoneticileri O6gretmenler karsisinda kendi
giiclerinin temeli olarak; kendilerinin Ogretmenlere yapmis olduklart iyilikler
karsisinda Ogretmenlerin hissettikleri karsilik verme zorunlulugu, 6gretmenlerin
mesleki sorumluluk duygular, orgiitsel kural ve diizenlemeler, miidiir olarak kendi
bilgi ve deneyimleri, 0gretmenlerin aldiklar1 hizmet i¢i egitimler, Ogretmenler
tarafindan adil ve tarafsiz olarak algilanmalari, Ogretmenlerin kendileriyle
0zdeslesme algilar1 ve 6gretmenlerin isine son verebilme olanaklarini gormiislerdir.
Arastirmaya katilan miidiirler tarafindan dile getirilen bu gii¢ temelleri French ve
Raven taksonomisi ile iliskilendirildiklerinde sirasiyla su gii¢ temellerine karsilik
gelmektedirler; yapilan iyilige dayali mesru gii¢, sorumluluga dayanan mesru giic,
pozisyona dayali mesru gii¢, uzmanlik giicti, bilgi giicii, pozisyona dayali mesru giic,

6zdesim giicii ve kisisel olmayan zorlayic giig



BOLUM 3

YONTEM

3.1. Arastirma Yontemi

Bu arastirmada, nitel arastirma metodolojisi kapsaminda fenomenografi deseni
kullanilmistir. Bu aragtirma yonteminin kullanilmasi, aragtirmanin amacina
uygunlugu agisindan tercih edilmistir. Cilinkii arastirmada, 6gretmenlerin miidiirlerin
giic temelini kag farkli sekilde algiladiklarinin ve miidiiriin gii¢ kullanimina y6nelik

beklentilerinin ortaya ¢ikarilmasi hedeflenmistir.

Fenomenografi kavrami, Yunanca phaindmenon (goriiniim) ve graphia (tasvir-
tanim) kelimelerinin birlestirilmesiyle olusturulmus olup; goriinenin tarifi ya da
goriinenlerin tanimlanmast olarak ifade edilebilir. Fenomenografi, genel bilim
geleneginde kendi kokleri olan bir aragtirma yontemidir. Pozitivist, davranisci ve
nitel arastirma yontemlerinin baskin gelenegine karsi bir tepki ve alternatif olarak
ortaya ¢cikmistir. Bazi eski ve birbiriyle baglantili geleneklerden ilham alarak kendi
ontolojik, epistemolojik ve metodolojik varsayimlarini olusturur; ancak bu

geleneklerden herhangi birisini tam olarak kabul etmez (Svensson, 1997).
Fenomenografinin en temel varsayimlari sunlardir;
1. Bilginin iliskisel ve biitiinciil bir dogasi vardir,
2. Kavramlar bilginin merkezil bi¢imidir,

3. Kavramlar hakkindaki bilimsel bilgi genel olarak dogru degildir; belirsizdir;
bazen daha dogru ve bazen daha yanlistir,

4. Tanimlamalar, genellikle kavramlarla ilgili bilimsel bilginin temelidir,

5. Kavramlar hakkindaki bilimsel bilgi, sinirlamalarin ve kavramsallastirilmig

nesnelerin biitiinsel anlamlarinin arastirilmasina dayanur,
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6. Kavramlarla ilgili bilimsel bilgi; genel olarak farklilagsma, soyutlama, azaltma

ve anlamin karsilastirilmasina dayanir (Svensson, 1997).

Fenemenografi, bir arastirma yaklasimi olarak 1970'li yillarda Isvec'te ortaya
¢ikmig olmasina ragmen (Saljo, 1979; Marton ve Svensson, 1979); terim olarak ilk
defa Ference Marton tarafindan 1981 yilinda kullanilmistir (Marton, 1981). Egitim
Psikolojisinde neden bazi ¢cocuklarin digerlerinden daha basarili olduklari sorulur. Bu
sorulara verilecek bir cevap mevcut durum hakkinda agiklayici bir ifade olacaktir. Bu
tarz sorulara alternatif olarak Saljo(1981) su soruyu yoneltmistir: Bazi ¢ocuklarin,
neden digerlerinden kolay 6grendikleri hakkinda insanlar ne diisiiniir? Bu tiir bir
soruya verilecek bir cevap gergegin insanlar {izerinde biraktig1 algilama bigimi
hakkinda bir ifadedir. Bu iki soru bi¢imi, iki farkli bakis agisini1 temsil eder. Birinci
bakis agisinda diinya ve onun hakkinda ifadeler iiretilir. Ikinci bakis agisinda ise
insanlarin diinya hakkindaki fikirlerine ya da deneyimlerine yonelik ifadeler tiretilir.
Ikinci bakis acis1 fenomenografinin bir yontem olarak ortaya ¢ikisini saglamustir.
Insanlarin  bir fenomen hakkindaki farkli deneyimleri ve farkli fikirleri

fenomenografinin ¢ikis noktasidir (Marton, 1981).

Fenomenografi, insanlarin bir fenomeni deneyimleme, kavramlastirma,
algilama ve anlamalarinda bakis acilarimin  farklhiliklarinin - nitel — olarak
haritalanmasinda kullanilan bir yontemdir (Marton, 1986). Fenomenografi
yonteminin kullanildig1 bir aragtirma tanimlamayi, analizi ve deneyimleri anlamay1
hedefler; yani, arastirma, deneyime bagl tanimlamaya yoneliktir (Marton, 1981) ve
insanlarin  deneyimledikleri farkli yollar1 veya cesitli fenomenler hakkindaki
diisiincelerini  arastirir.  Fenomenografik bir arastirma sonucu ortaya ¢ikan
tanimlamalar iligkisel ve deneyimsel olmalidir. Fenomenografik tanimlamalar nitel
olarak belirli bir fenomen ya da fenomenin algilanis bi¢iminin anlasilmasindaki
farkliliklara dayanir (Dalla’Alba vd., 1989). Kisaca fenomenografi; iliskisel,

deneyimsel, igerik odakli ve nitel tanimlamalar elde etmemizi saglar.

Fenomenografi yontem olarak fenomenolojiyle arasinda benzerlikler olmasina

ragmen; arastirmanin amacina bagl olarak ondan farklilasmaktadir. Her iki arastirma
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yonteminde de deneyimlere odaklanilir. Fenomenolojik bir arastirmada deneyimlerin
0zli; yani arastirma konusu olarak secilen fenomenin deneyimlenmesinin bir grup
insan i¢in ortak ve degismez anlam ortaya c¢ikarilmaya calisilir. Ancak
fenomenolojiden farkli olarak fenomenografide; fenomenin algilanmasindaki
farkliliklarin ortaya konulmasi amaglanir. Fenomeni algilama farkliliklariyla birlikte;
bu farkliliklar hakkindaki tasvirler, tanimlamalar ve kavramlar, fenomenle ilgili

beklentiyi de ortaya ¢ikarir (Marton, 1981).

Fenomenografi, yalnizca fenomen {izerine diisiinen ya da deneyimleyen
insanlar veya tlizerine diistiniilen ya da deneyimlenmis fenomenle ilgili degildir.
Soyut bir fenomeni diisiinme ve algilamayla da ilgili degildir. Diislince ve alginin
konusundan tamamiyla ayrilir (Marton, 1986). Fenomenografi fenomenin nasil
goriindiigii kadar ne olarak gorildiigiiyle de ilgilidir (Marton, 1994). Ne oldugunun
kesfedilmesi, fenomen agisindan katilimcinin neye odaklandigimin bilinmesine
yardimci olur. Nasil oldugunun kesfedilmesi ise, deneyimlenmis fenomenin nasil
tanimlandigin1 gosterir (Larsson ve Holmstrom, 2007). Deneyimler, 6zne ile nesne
ya da kisiyle fenomen arasindaki i¢sel bir bag olarak goriiliir. Bu bag kisiyle birlikte
fenomeni de betimler (Marton, 1994).

Bir kimsenin algilamalarinin onun igyapis: ve dis diinyayla baglantili oldugu
kabul edilir. Bu yiizden her bir bireyin algilamasinin da farkli olmasi beklenir.
Fenomenografi; sistematik olarak, katilimcilarin bir fenomeni kavramsal anlama
bi¢cimlerini deneyimler ve tespitler {izerinden kesfetmeye ¢alisir (Sin, 2010). Bowden
ve Walsh (2000), fenomenografik yaklasgimla arastirma yaparken sorunlarin
¢ozlimiine odaklanarak arastirma yapilmasi gerektigini sdylemislerdir. Bunun i¢in
fizikle ilgili 6gretme ve Ogrenme yontemlerinin etkili olmasiin arastirildigr bir
calismasinda katilimcilar, fizikle ilgili egitim almis bireylerden se¢meyi uygun
bulmuslardir. Ciinkii eger katilimcilar fenomenle ilgili olmayan ya da deneyimleyen
kisilerden segilirse; arastirma sonucunun hayali olacagini ve arastirma sonucunda

arastirmacinin elde edecegi bulgularinin sorunla alakasiz olacagini ileri stirmiislerdir.
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Marton  (1988) fenomenografinin  amacinin  betimlemek  oldugunu
vurgulamistir. Bu betimleme, nesnelerin kendilerinin ne oldugundan ziyade;
nesnelerin  bireylere nasil goriindiigiiyle ilgilidir. Fenomenografi arastirma
geleneginde betimlemenin birimi algilamadir (Marton ve Pong, 2005) ve
fenomenografik bir ¢alismadaki fenomene iliskin algilamalar betimleme
kategorilerinin seklini belirler (Barnard vd., 1999). Bu kategoriler katilimcilarin
fenomeni anlamlandirma yollarin1 gosterir. Katilimcilar aym1 fenomen hakkinda
birden fazla algilama dile getirebilir (Barnard vd., 1999; Marton ve Pong, 2005);
ancak bu algilamalar ayni katilimcilara atfedilemez (Barnard vd., 1999). Ciinki
fenomenografik arastirma geleneginde fenomen hakkindaki algilamanin siklik
derecesine degil; algilama cesitliligine odaklanilir (Orgill, 2012). Fenomenografik
arastirmada her ifade esit degere sahiptir ve fenomen hakkindaki ifadelerin
sayisindan bagimsizdir. Kategorilerin sayisi, teorinin genellenebilmesi olanagina
katki saglar. Fenomenografi yonteminde veriler gorlismeler yapilarak elde edilir.
Gortismeler grup goriismeleri seklinde de yapilabilir. Gorligmenin haricinde gozlem
yoluyla da veri elde etmek miimkiindiir. Elde edilen veriler igerisinde fenomene
iliskin farkli algilamalar1 ortaya koyan parcalar bulunur ve bunlar benzer ve
farkliliklar1 esas alinarak kategorilere ayrilir. Bu betimleme kategorileri

katilimcilarin belirli bir fenomeni nasil algiladiklarini ortaya koyar (Osteraker, 2002).
3.2.Calisma Grubu

Bu aragtirmanin ¢alisma grubunu; Malatya il merkezinde, Malatya Il Milli
Egitim Miidiirliigii’'ne bagh okullarda 2017-2018 egitim 6gretim yili igerisinde gorev
yapmakta olan 20 Ogretmen olusturmaktadir. Arastirma kapsaminda odaklanilan
fenomene yonelik olabildigince ¢ok sayida algilamaya (conception) ulagabilmek icin
katilimcilarin - secilmesinde maksimum ¢esitlilik 6rneklemesi yaklasimi esas
alimmistir. Bu kapsamda katilimcilar yas, cinsiyet, okul diizeyi ve brans fark
alanlarinda ¢esitlendirilmislerdir. Sonu¢ olarak 20 katilimcinin yaris1 kadin yarisi
erkektir. Katilimcilarin yas dagilimi 32-60 araliginda ve mesleki kidemleri ise 8 yil
ile 37 yil araliginda dagilim gostermektedir. Katilimcilarin 6’s1 ilkokul, 7’si ortaokul

ve 7’si lisede gorev yapmaktadir. Brans kapsaminda katilimcilarin sahip olduklari



39

branglar; 6’s1 Siif Ogretmenligi, 3’ii Matematik Ogretmenligi, 2’si Psikolojik
Danismanlik ve Rehberlik Ogretmenligi, 2’si Tiirk Dili ve Edebiyat1 Ogretmenligi,
2’si  Elektrik-Elektronik  Teknolojileri Ogretmenligi, 1’i Bilgisayar-Bilisim
Teknolojileri Ogretmenligi, 1’i Fen Bilgisi Ogretmenligi, 1’i Din Kiiltiirii ve Ahlak
Bilgisi Ogretmenligi, 1’i Ingilizce Ogretmenligi ve 1’i Almanca Ogretmenligi olmak

tizere dagilim gostermektedir.
3.3.Verilerin Elde Edilmesi

Bu aragtirmada veri toplama araci olarak Ek-1’de goriilen yar1 yapilandirilmis
goriigme sorular1 kullanilmistir. Gorlismeyi  kabul eden katilimcilarla  yari
yapilandirilmis  gorlismeler yapilmis ve goriismeler ses kayit cihaziyla
kaydedilmistir. En kisas1t 40 dakika, en uzunu 63 dakika olan goriisme kayitlarinin
ortalamas1 47 dakika 43.5 saniyedir. Katilimci Ogretmenlerin resmi gorevlerini
aksatmamalar1 i¢in gOrligmeler ders saatleri disinda  gerceklestirilmistir.
Goriismelerden Once bilimsel arastirma etik kurallar1 gergevesinde arastirmaci ve
katilimc1 tarafindan Ek-2’de goriilen taahhiit formu imzalanmistir. Bu taahhiit
formundan iki niisha olup, ikisi de hem arastirmact hem de katilimci tarafindan
imzalanarak; niishalardan biri arastirmacida, digeri katilimcida kalmistir. S6z konusu
form katilimcinin gizlilik, arastirmadan ¢ekilme, riskler ve rahatsizliklardan kaginma
gibi haklarmi agiklamakta ve katilimcinin parcasit oldugu aragtirmanin amacina,
siirecine ve arastirmactya iligkin gerekli bilgileri icermektedir. Gorligmeler Malatya
Il Milli Egitim Miidiirliigii'nden Ek-3’te goriilen izin belgesi alindiktan sonra

yapilmugtir.
3.4.Verilerin Analizi

Gortisme sonrasinda elde edilen ses kayitlar1 Google documents voice typing
tool kullanilarak kelimesi kelimesine yaziya gecirilmistir. Analiz 6ncesinde ortaya
¢ikan transkripsiyon metni tekrar tekrar okunmustur. Bu okumalarin ardindan analiz
sirecine gecilmis ve once gii¢ temellerine iligkin bilgi veren kisimlar kodlanmistir.
Ardindan olusturulan kodlardan farkli algilama ve tanimlama yollar1 arasindaki

benzerlikler ve farkliliklar esas alinarak igerik analizi yapilmis ve betimleme



40

kategorilerine ulasilmig, boylelikle katilimeilarin giicti farkli algilama ve tanimlama
yollar1 belirlenmistir. Bu siirecte French ve Raven tarafindan gelistirilen ve Raven
(1993) tarafindan son haline getirilen gii¢ temelleri taksonomisi teorik ¢er¢eve olarak
alinmig, kodlamalar bu taksonomide tanimlanan gii¢ temelleri gz oniinde tutularak
fakat a priori kod listesi de olusturulmadan gergeklestirilmistir. A priori kod listesi
olusturulmamasinin nedeni, analiz siirecini teorik ¢erceve ile sinirlamamak ve eger
s0zli gegen taksonomide yer almayan herhangi bir gili¢ temeli var ise bunu da
gorebilmektir. Sonug olarak, taksonomide yer almayan yeni bir giic temeli ile
karsilagilmamis ve betimleme kategorileri sézii gegen taksonominin son halindeki
giic temelleri iizerinden isimlendirilmistir. Fenomenografinin dogas1 geregi
kategoriler olusturulurken belirgin bir smiflama yapilmasina; yani katilimecilarin
giici algilama yollarindaki farkliliklarin ortaya konulmasina dikkat edilmistir.
Fenomenografik bir arastirmada amac¢ belirli bir fenomen hakkinda insanlarin
algilama farkliliklarin1 tanimlamak (Marton, 1994) oldugundan; her bir bireyin
algilama seklinin 6zetlenmesi yerine giiclin algilanmasinda goriilen farkliliklarin ve
benzerliklerin biitiin halinde raporlanmasi yoluna gidilmistir. Raporlama agsamasinda
katthmeilar O1, 02, O3...vs. seklinde kodlanmustir. Arastirmanin gegerligini ve
giivenirligini artirmak icin tutarlilik incelemesi ve katilma teyidi yapilarak 6grenci
aragtirmacinin betimleme kategorilerinin hangi veriler iizerinden ve nasil olustugu
tez danigsmani tarafindan kontrol edilmistir (Yildirim ve Simsek, 2006). Ortaya ¢ikan
degerlendirme farkliliklari, Ogrenci arastirmaci ve tez danmigmani tarafindan
tartisilarak karara baglanmistir. Arastirmanin gecerligini artirmak iizere bagvurulan
diger bir onlem ise, katilimcilara arastirma bulgularmin gonderilmesi ve onlara
arastirma sonucunda ulasilan bulgulara katilmadiklari bir nokta olup olmadiginin
sorulmasidir. Bu kapsamda 6grenci arastirmaci her bir katilimcinin farkli betimleme
kategorilerine giren alintilarin1 bir araya getirerek, alintinin sahibi olan katilimciya
gondermis ve onlara kendi ifadelerinden ¢ikarilan sonuglart onaylayip
onaylamadiklar1 sorulmustur. Bu uygulama sonucunda katilimcilarin kendi

ifadelerinde ¢ikarilan sonuclara katilmadiklarina dair bir geri doniisii olmamastir.



BOLUM 4

BULGULAR

20 ogretmenle yapilan goriismelerin fenomenografik analizi sonucunda; miidiiriin
giic temelinin dokuz farkli sekilde algilandigr goriilmiistiir. Algilama yollarindaki
farkliliklarin belirlenmesinde Sekil-2’de goriilen French ve Raven siniflandirmast
kullanilmis; ancak bu siniflandirmada yer alan baz1 gii¢ temellerine iligskin bulgulara
ulagilamamustir. Arastirma bulgular1 neticesinde belirlenen giiciin dokuz farkli yolla
algilanmasi, en fazla algilanandan baslanmak iizere sOyledir; kisisel odiil giicii,
yapilan iyilige dayali mesru gii¢, bilgi (ikna) giicii, pozisyona dayali mesru giic,
kisisel olmayan zorlayic1 gii¢, 6zdesim giicii, kisisel zorlayic1 gii¢, uzmanlik giicli ve
ugranilan zarara dayali mesru giigtiir. Miidiirlin gii¢ temeline iligkin algilamalar ve

kag katilimci tarafindan algilandig1 Tablo-2’de gosterilmistir.

Tablo-2. Miidiiriin gii¢c temelleri

Gii¢c Temeli Algilayan Katilimer Sayisi
Kisisel Odiil Giicii 14

Yapilan lyilige Dayali Mesru Giig 13

Bilgi (Ikna) Giicii 13

Pozisyona Dayal1 Mesru Gii¢ 11

Kisisel Olmayan Zorlayici Giig 10

Ozdesim Giicii 8

Kisisel Zorlayic1 Gii¢ 4

Uzmanlik Giicii 2

Ugranilan Zarara Dayali Mesru Giig 1
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Kategori 1: Kisisel Odiil Giicii

Arastirmada en c¢ok katilimci tarafindan algilanan giic temeli kisisel odiil
giicidiir. Bu gii¢c temeli 14 katilmer tarafindan algilanmistir. Kisisel odiil giicii
algilayan katilimcilarin ifadelerinde kisisel 6diil giiciiniin; 6gretmeni takdir etmek,
ogretmene degerli oldugunu hissettirmek ve Ogretmene yaptiklarinin farkinda
olundugunu hissettirmekten kaynaklandigi goriilmektedir. Arastirma verileri
miidiiriin 6gretmeni s6zli olarak takdir etmesinin, katilimcilar tarafindan 6diil olarak

algilandigin1 gostermektedir.

Miifettis hoca hanim tebrik ederim, miidiir bey siz de hoca hanimi tebrik edin
demisti. Cok giizel bir basariwya imza atmis boyle bir smifla. Biz buranin
onceki halini de biliyoruz sonra miidiiriimiiz ogretmenler toplantisinda iste
miifettisin soylediklerinin hepsini biitiin arkadagslarin icinde séyleyerek beni
cok onurlandrdr. Zaten gérdiigiinde de siirekli soyliiyordu, hocam sen ¢ok

iyisin, ¢ok ¢aliskansin ve mutlu oluyor insan (O8).

Eski calisgim okuldaki miidiiriimiiz isini iyi yapanlari toplantida dile
getirirdi. Falan o&gretmenlerimize su davranislarindan dolayr tesekkiir
ediyoruz seklinde; su c¢alismalarindan dolayr tesekkiir ediyoruz seklinde.
Burada c¢aliganlar, isini iyi yapanlart odiillendiriyordu; onlart toplantida
dile getirerek onlart onurlandiriyordu. Isimlerini dile getirerek onlara

tesekkiir ediyordu; hangi islerden dolay: yaptiklarim dile getirerek (O11).

Kisisel odiil giiciiyle ilgili katilimcr ifadeleri bu gii¢ kullaniminin takdir ederek
uygulanmasimin 6gretmeni onurlandirmak, gururlandirmak, emeginin karsiligini
almaya bagli mutluluk duymak gibi etkileri oldugunu gostermistir. O8 kisisel 6diil
giiclinlin etkilerine yonelik ifadelerinde bu giiciin kullanilmasini “insanlik” olarak
nitelendirmistir. Ayrica bu giiciin isleri severek yapmak, okula mutlu gitmek gibi
duygulara neden oldugunu ifade ederek okula olan baghiligr artirdig1 goriilmektedir.
O101’in ifadelerinde 6gretmenin diger Ogretmenlerle birlikte yerine getirdikleri

gorevlerde digerleri kadar takdir gérmemesi bir tiir ceza olarak ifade edilmistir.
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Bunun sonucunda da degersiz hissetmek, farkinda olunmadig: algisina sahip olmak,

bransina kars1 olumsuz tutum gelistirmek gibi etkileri olabilecegi goriilmektedir.

Bence bu insanlik; siirekli sozlii olarak da olsa édiillendiriyordu bizi ¢ok
mutlu gidiyordum okula. Miidiirii gordiigiimde kose bucak kacayim degil de

ben de miidiirii sorayim diyorsun. Ondan sonra severek yapiyor insan her

seyi (08).

Ashinda birini odiillendirmek digerlerini cezalandirmak gibi oluyor. Hani
smifta da oyledir; iki ogrenciyi odiillendirdiginiz zaman diger hepsini
cezalandirmig gibi oluyorsunuz. Yani bu a¢idan olumsuz etkisi de olabilir.
Mesela biz matematikgiler etkinlik anlaminda ¢ok fazla etkinlige
katilamiyoruz. Biz bir beden egitimi ogretmeni gibi, resim 6gretmeni gibi,
miizik ogretmeni gibi ¢ok fazla etkinlige katilamiyoruz. Katilamadigimiz icin
de ¢ok fazla takdir gérmiiyoruz. Bu da biz hi¢bir sey yapmiyormusuz gibi
geliyor. Mesela 23 Nisan etkinliklerinde bu etkinligi organize eden
arkadaslarimizdan genelde beden egitimi miizik ogretmenlerinin ismi ilan
edilip; onlar tebrik edilirken biz oyle kalryoruz. Ama biz de oradayiz. Biz de
ogrencilerle ilgileniyoruz. Baska seyler yapiryoruz ama gozde olanlar,
etkinligi koordine edenler daha ¢ok takdiri tesekkiirii aliyor. Bu da hi¢bir ise
varamadigini hissi veriyor bana Béyle zamanlarda farkina variimadigimi
hissediyorum bazen; dersimi bos bir ders gibi goriiyorum. Neden bu bransi

sectim gibi de diisiiniiyorum bazen (O11).

Katilimer 6gretmenlerin kisisel 6diil giiciine iliskin ifadelerine gore; 6gretmeni
degerli hissettiren, onlarin yaninda oldugunu gdsteren, onlara glivendigini hissettiren
ve fikirlerine 6nem verdigini hissettiren miidiirlerin gii¢ temeli kisisel 6diil giicti

olarak algilanmistir.

Miidiiriimiiziin baktim gitme durumu gibi sey ¢ikti, ben de tayin istedim. Cikti
aldim yamna gittim. Aldr ywtti atti. Ben gitsem bile dedi gitme. Bak eger
kiismeyeceksen, kirilmayacaksan, sonra bana sitem etmeyeceksen bak ben bu

dilekgeyi yirtryorum, ben senin gitmeni istemiyorum dedi, bak ywrtryorum dedi
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yirtty atti sesimi ¢tkarmadim. Adam gibi yonetilme diyorum ya,; adam benim
dilek¢emi yirtt1 atti pismanligim var mi yok. Hatta dilek¢cemi ywrttiginda bana
verdigi degeri gordiigiim i¢in mutlu da oldum adam diyor ben sana

giiveniyorum, deger veriyor yirtinca da hig sesimi ¢ikarmadim (012).

Burada sudur; yani ortaya attiginiz fikvin kabul edilmesi size olan giiveni
gosteriyor. Siz de diyorsunuz benim fikirlerimi de degerlendiriyorlar; benim
fikirlerim iizerinden bir is yapmaya c¢alisiyorlar. Bu da olumlu bir etki

birakiyor iizerinizde ve bence bu da aslinda bir nevi odiildiir (O17).

Katilimcilarin kisisel 6diil giiciiniin etkisine yonelik ifadelerinde; bu giice
dayali miidiir davraniglarinin motivasyonu ve performansi artirdigi, sekilsel olarak
olumsuz goriinen bazi davraniglarin bile (asagidaki ikinci alintida goriilebilecegi

tizere) mutluluga sebep olabilecegi goriilmektedir.

Adam gibi yonetilme diyorum ya; adam benim dilekcemi yirtti atti
pismanligim var mi yok. Hatta dilek¢emi ywttiginda bana verdigi degeri
gordiigiim i¢in mutlu da oldum adam diyor ben sana giiveniyorum, deger

veriyor yirtinca da hi¢ sesimi ¢ikarmadim (O12).

Calismamizi daha giizel bir sekilde yapabilirsiniz, istekli bir sekilde
yapabilirsiniz (O17).

Katilimeilarin kisisel 6diil giiciine iliskin ifadelerinde miidiiriin yaptiklar1 isleri
takip ettigini ve farkinda oldugunu hissettirmesinin, Ogretmen tarafindan

odiillendirilme olarak algilandig1 goriilmektedir.

Miidiiriimiiz ¢alisan ¢alismayan arasindaki farki ayirt edebiliyor, kotii olan
cezalandirmak yerine iyi olam édiillendiriyor. Giig olarak bakacak olursak
calisanin  goriilmesi, yaptigin isin farkinda olunmast bir 6diil olarak

goriilebilir (O15).

Boyle bir ¢calismada sorumluluk alma teklifi ile bana gelmesi benim dnceki

calismalarimin da farkinda oldugunu gosteriyor ve bu da beni, okulu takip
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ettigini gosteriyor ve okulun iyi bir takipgisi oldugunu gosteriyor. Daha
onceki ¢calismalarimizi  gériiyorum, takip ediyorum, deger veriyorum,
kiymetinizi biliyorum, o yiizden de bu projeyi size veriyorum gibi yaklastigini

hissettim (O16).

Katilimceilarin kisisel 6diil giiciiniin etkisine yonelik ifadelerinde goriildigi
gibi kisisel odiil giicii her 6gretmende ayn1 sonucu vermemekle beraber (asagidaki ilk
ornekte goriilebilecedi lizere); motivasyonu ve okul igerisindeki kisisel iliskileri

olumlu etkileyecegi goriilmektedir (asagidaki ikinci drnekte goriilebilecegi lizere).

Odiil giiciinii miidiir ashnda herkese kullaniyor ama bazisinda tutuyor,

bazisinda tutmuyor, bazisi bunu manipiile etmeye kotii kullanmaya ¢alisiyor

(015).

Daha onceki ¢alismalarimizin farkinda olundugunun hissettirilmesi ve takdir
gormeniz sizi daha iyi motivasyona stiriikliiyor ve bu motivasyon temelinde de
pozitif bir enerjiyle bakis acilart degisiyor. Herkese karsi; okul icerisinde
ogrenciye karsi, derse karsi, diger arkadaslarimiza karsi vs. ikili

iliskilerinizde herkesi olumlu anlamda etkiler (O16).
Kategori 2: Yapilan Iyilige Dayalh Mesru gii¢

Aragtirma bulgular1 neticesinde yapilan iyilige dayali mesru gii¢, miidiiriin gii¢
temellerinden biridir. Bu gii¢ temeli 13 katilimc tarafindan algilanmistir. Katilimei
ifadeleri yapilan iyilige dayali mesru giiciin; kisisel ve kisisel olmayan yardimlar,
olumsuz durumlar1 gérmezden gelmek ve Ogretmene rahat is ortami saglamaktan

kaynaklandigini gostermistir.

Kisisel ve Kisisel Olmayan Yardimlar

Okul miidiiriiniin bireysel olarak 6gretmene yardim etmesi ya da makaminin
verdigi imkanlar dahilinde izin vs. durumlarinda Ogretmene yardimci olmasinin,
ogretmende yapilan iyilige karsilik verme duygusunu meydana getirdigi goriilmiistiir.

Bundan onceki okulumda miidiir beye bir konuda bir sey rica etmistim;

ihtiva¢ sahibi bir 6grenci ile ilgili ve beni kirmamisti, sonuna kadar da
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desteklemisti gerek maddi gerek manevi. Bu beni ¢ok mutlu etmisti. Mesela
daha sonra bir ziimre toplantisi vardi ve ziimre baskanimiz umreye gitmisti.
Mesela miidiir bey o zaman ziimreye siz katilir misiniz diye rica etti. Ben de
reddetmeden kabul etmistim. Ciinkii hakikaten iyiligini gordiigiim bir insandi
ve o benim gorevim degildi; ziimre toplantisina gitmek benim gérevim
degildi. Burada yaptirmasimin herhangi bir gerekcesi de olamazdi; ziimre
baskani gelmemigse onun hakkinda ona gore bir igslem yapilabilirdi ama
miidiir beyin bize yaklasimi daha oncesinde farkli oldugu igin o tavrindan

otiirii gorevim olmayan o isi yapmistim (010).

Miidiiriimiin bana soyle bir iyiligi olmustu, iste yeni evlenmistim. Balayina
gitmistim. Balayima giderken o donem de seminer doénemiydi. Seminer
doneminde bir hafta bizi idare etmisti. Bunun karsiliginda benden istedigi su
an ¢ok aklimda degil ama bir okulla ilgili bir gérevdi ve ben direk miidahil
olmustum. Anlayabildigim bir seyse miidiiriim ben yardimcit olmak isterim
demistim. Bunu dememin sebebi o miidiiriin zamaninda bana boyle bir iyilik

yapmasiydi (O15).

Katilimcilarin yapilan iyilige dayali mesru giiciin etkisine iliskin ifadelerinde
bu giice dayali miidiir davranislarinin motive edici bir unsur oldugu anlasilmakla
beraber; miidiiriin yaptig1r iyilik sonunda baski hissetme durumu da meydana
gelebilir. Ogretmenin baski hissetmesi; miidiirii tanimamaya, nasil bir insan
oldugunu bilmemeye bagl olarak “acaba karsilinda ne isteyecek?” tereddiitiinden
kaynakl1 olabilir.

Odiilden kaynaklaniyor motive edici bir unsurdur. Illa 6diil bir sey
vapildiginda ona karsilik verilen bir seydir diyemeyiz. Yani kisiye once odiilii

verip sonra durumuna gore calistirabilir (O15).

Ik etapta bunun karsiliginda bir baski hissettim o zaman. Ciinkii miidiirii cok

fazla tanimiyor ve nasil bir insan oldugunu bilmiyordum (O15).
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Olumsuz Durumlari Gormezden Gelmek

Aragtirma verileri zaman zaman meydana gelen hastalik durumlarinin ya da
gec kalmalarin miudiir tarafindan gérmezden gelinmesinin, 6gretmen tarafindan iyilik

olarak algilandigin1 ve karsilik verme isteginin ortaya ¢iktigini gostermektedir.

Mesela bu miidiiriim zamaminda da hastaligimdan dolayr ge¢ kaldigim
oluyordu ama asla incitmedi beni ya da yaptigi bir seyi daha sonra basima
kakmadi. Ben sana bunu yaptim; sen niye boyle yaptin asla oyle bir seye
girmedi. Yani ge¢ kalmalarimi bir sekilde gormezden geldi; daha sonra da
bunlart basima kakmadi. Bir de bir is yapiyorsun en ufak bir sey bile olsa;
“tesekkiir ederim hocam”. Oysa zaten yapmam gereken bir sey; onun

miitevaziligi falan hos bir adamdi (O18).

Benim bir rahatsizligim var. (Bir hastalik ismi (¢ikarimistir)) var bende ve
bu hastaligim bu okuldayken niiksetti. Bu konuda herhangi bir sikinti
yasamadim. Miidiirtim her zaman yammda oldu, yardimci oldu, senin
saghgin benim ic¢in ¢ok onemli dedi. Performansumin diisiik oldugu
durumlarda, izin almam gereken durumlarda, ge¢ kaldigim durumlarda vs.

gereken destegi sagladi sag olsun (019).

Katilimcilarin yapilan 1yilige dayali mesru giiciin etkilerine iligskin ifadelerinde,
midiirtin bu giic temelini kullanmasmin okula olan bagliligi, motivasyonu ve

performansi artirdigr goriilmektedir. Genel olarak 6gretmeni olumlu etkilemektedir.

Bu sekilde yonetildigim zaman motive oluyorum. Daha bir sevkle ¢alisiyorum.
Okula da isteyerek geliyorum. Bu dolayli yollardan okula ve d&grenciye

yanstyor daha olumlu derse giriyorum (O18).

Olumlu etkiliyor insani, hayatta iyi insanlar var diyorsunuz, umutsuz
calismiyorsunuz. Eve mutsuz gitmiyorsunuz, ne kadar yorulursaniz yorulun

kendinizi mutsuz hissetmiyorsunuz (O19).



48

Ogretmene Rahat Is Ortam Saglama

Katilimcilarin ifadelerinde miidiirtin 6gretmene rahat bir calisma ortami
sunmasinin, 6gretmen tarafindan kendisine yapilan bir iyilik olarak algilandigi ve bu
iyilige kars1 borglu hissederek karsilik verme istegi meydana getirdigi goriilmiistir.

Mesela buradaki miidiiriimiiz hani kendi ag¢imdan bakmayayim biitiin
ogretmen arkadagslart ufacik bir sey yaptiklarinda bile biitiin toplumda
arkadaglar bakin arkadasimiz bunu yapmisti diye onlart onurlandirir. O
yiizden herkes okula erken geliyor burada. Ciinkii niye; miidiiriimiiz herkesin
derdini dinler, iste ne bileyim ¢oziim yolu varsa onlara ¢oziim yolu gosterir,
idare eder gelmediginde, ge¢ kalindiginda ogretmenleri sikbogaz etmek
verine idare eder. Giizel bir ¢alisma ortami sunuyor ve herkes de ¢ok

basarili, ¢ok igten calisiyor burada (O8).

Bir okula gorevlendirme ile gittim,; miidiir bir karsiladr beni; oo hocam hos
geldin falan, hal hatir sormalar falan éyle ki candan bir karsilama. Burasi
dedi Senin evin rahat ol dedi. Burada istedigin gibi hareket edebilirsin, nasil
istiyorsan oyle yap yani keyfine gore davran, nasil biliyorsan oyle yap dedi.
Sen en iyisini bilirsin dedi. Oyle deyince bir rahatlama geldi; sanki farkly bir
sey, bir baskidan kurtulmus gibi, yeni bir ozgiirliik kazanmis gibi bir hava
olustu bende. Gergekten bir askla ¢calistim; okul adina ne gerekiyorsa severek
vaptim. Ciinkii oncelikle sana is ortaminda rahatlik sunuyor; yani burada

gorevleri isleri sevgiyle yapariz seklinde hissettirivordu (09).

Katilimeilarin yapilan iyilige dayali mesru giiclin etkisine iligkin ifadelerinde
bu gii¢ kullaniminin, isleri severek yapmaya neden oldugu anlasilmistir. Ayrica
O9’un ifadelerinde olumlu bir gii¢ olarak goriilmekle birlikte; yapilan iyilikler
sonucunda 6gretmende olusan bor¢lu hissetmenin, “beni kiramaz nasil olsa” diyerek

katiiye kullanilmasinin dogru bulunmadigr anlagilmstir.
Biz zaten her zaman isimizi yaptik ama simdi severek yapryorum (O8).

Miidiir bey sizden bir sey istediginde ogretmen de onu kirmaz. Tabi bu da bir

glictiir. Ama bu olumlu bir giictiir. Disina ¢ikarsa o da yanls olur; beni
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kiramaz nasil olsa su isi de yaptirayim derse o zaman kotiiye kullanmig olur

(09).
Kategori 3: Bilgi (ikna) Giicii

Aragtirmada miidiiriin gii¢ temelinin algilanma yollarindan biri de bilgi (ikna)
giiciidiir. Bu gii¢ temeli 13 katilimc1 tarafindan algilanmigtir. Katilimei ifadelerinde
miidiir tarafindan makul sebepler sonuglar sunarak, detayli ve anlasilir acgiklama
yapildiginda &gretmenlerin ikna oldugu ve verilen gorevi yerine getirdikleri
anlagilmistir.

Neden gidip gitmemem gerektigi ile ilgili detayli bir a¢iklama yaptiktan sonra
ikna oldum. Ikna giiciinii kulland: (02).

Neden édyle yaptiklarmm hem esprili bir dille hem kanunlara dayanarak bize
agikladilar. Yani kizarak nasil sorabilirsin gibi bu tiir bir yapida olmadi.

Giilerek ve o olayin hak edildigini ve olayin bundan dolay: yapildigini séyledi
(07).

Katilimcilarin bilgi (ikna) giiciiniin etkisine iliskin ifadelerinde O0gretmene
yapilacak olan gorevle ya da isle ilgili detayli, anlasilir ve makul agiklamalar
yapildiginda 6gretmenin kafasinda soru isareti birakmayarak gorevini daha kolay
yapmasini ve buna bagl olarak motivasyonu artirdign anlasilmistir. O7’nin
ifadelerinde makul agiklamalarin yapilmis olmasinin, torpil ya da kayirmacilik
oldugu diisiincesini ortadan kaldirarak miidiiriin adil oldugu duygusunun geligsmesini

sagladig1 goriilmektedir.

Gerekli acgiklamalarin tam yapiuarak insanlarin kafasinda soru isareti

kalmadig1 zaman bazi seyleri daha kolay yaptiklarim gérdiim fark ettim (02).

Zaten bu sekilde agiklanmamis olsaydi; ne soylerlerse soylesinler, ne
yaparlarsa yapsinlar; insanin icinde torpil yapildigi hikayesi gecerdi. Eger
makul bir aciklama olmamus olsaydi; o zaman bizde su olurdu; hepimiz sunu
diigtiniirdiik; insanlarin arasinda torpilin oldugunu kaywmaciligin oldugunu

diigiiniirdiik (O7).
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Okul miidiiriiniin dili giizel kullanarak Ogretmeni incitmeden, savunmaya
gecmelerine sebep olmadan yaptigi agiklamalarin 6gretmenlerin hedef amaca daha
kolay yonelmelerini sagladigi gorilmiistir. Baz1 katilimcilar yerine getirilmesi
gereken gorevin glizel bir sekilde ifade edildiginde kabullendiklerini ifade etmeleri,
dili etkili kullanmanin ikna olmakta etkili oldugunu gostermistir.

Miidiiriimiiz bunu giizel bir ifade ile a¢ikladigi zaman, okul adina okul

yararina dedigi zaman kabullenip yapiyoruz (O1).

Bunu bana soyleme sekli ¢cok dogruydu. Hem tek basima soyledi hem de siz
benim kizimin dersine giriyormussunuz, o sinifta séyle yapryormussunuz falan
filan gibi soylemedi. Sadece dedi ki; ¢ocuklarla olan iligkilerinizde daha
yumugak davranabilir misiniz; bu kadar kati olmaniz ¢ok dogru degil gibi bir
dil kullandi ve ben de kendimi sorgulamaya basladim o an. Ikna oldum,

yanlis yaptigimi anladim (O2).

Katilimcilarin  bilgi (ikna) giicliniin etkisine iligkin ifadelerinde bu gii¢
kullaniminin miidiiriin gorevi olarak anlasildigi ve 6gretmende olumlu yonde kalici
degisiklige sebep oldugu goriilmiistiir. Bu da gosteriyor ki; bilgi (ikna) giicliniin uzun

sureli etkisi vardir.

Hani sebepleriyle sonuglariyla giizel bir agiklama oldugu zaman kabul
ediyoruz. Sonugta bu bir géniil isidir ve sen buna ikna etmek durumundasin

miidiir olarak (O1).

Kendimi sorgulamama neden oldu; ben neredeyim, ne yapryorum dogru olan
bu mu, bunlari yapmaya devam etmeli miyim gibi sorgulamama neden oldu

ve degistim (02).

Katilimcilarin  ifadelerinde segenekler sunan, bu secgeneklerin hangisi
secildiginde ne gibi sonuclart olacagini anlatan ya da verilen gorevin yapilmasinin
ardindan ne gibi avantajlarin elde edilecegi bilgisini sunan miidiirlerin giiciiniin bilgi
(ikna) giicli olarak algilandig1 goriilmiis ve 6gretmenlerin verilen gdrevi yapmada

ikna olmalarini sagladigr goriilmiistiir.
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Mantik cercevesinde karsilikly istisare sonucunda yapilmis bir seydi. Once
bana segenekler sundu, bu segeneklerin hangisini secersem hangi durumlarla

karsilasacagim konusunda bilgilendirdi (O3).

Hocam sen olur musun dedi. Hayir, olmak istemiyorum dedim. Simdi kendisi
benim liseden hocam aymi zamanda o yiizden haywr demek ¢ok zor o da sey
yapti, iste bak bilim sanat okuluna giderken arti puan alirsin, su isi yaparsan
bu proje sonucunda elde edecegim avantajlar: séyledi, sana artist olur falan

dedi. Ilk etapta hayir desem de sonradan beni ikna etti, evet dememi sagladi

(018).

05’in bilgi (ikna) giiciiniin etkisine iliskin ifadelerinde miidiiriin bir sey
yaptirmak isterken bilgi (ikna) giiciinii kullanmasinin, Ogretmen tarafindan hos
karsilandig1 ve 6gretmenin motivasyonunu artirdigt goriilmektedir. Ayrica “olmasi
gereken buydu” ifadesi bilgi (ikna) giicliniin kullanilmasina yonelik degil var olan
durumla ilgili bir ifadedir. Bu da gosteriyor ki ikna etmekte kullanilan bilgiler
ogretmenin beklentisi dogrultusunda gergeklestiginde bilgi (ikna) giicii daha etkili
olmaktadir. O18’in ifadelerinde anlasildig1 kadarryla bilgi (ikna) yoluyla fikirlerinin

degismis olmas1 6gretmeni kisa siireli de olsa tedirgin edebilir.

O anda duygularin degil mantigin faaliyette oldugu bir seydi. Sen bunlari
okut demedi zaten ben bunlari okutayim; sen de bunlar: okut ne diyorsun
dedi. Olmas: gereken de bu buydu zaten ¢ok olumlu karsiladim. Birlikte
calisip birlikte verimli olacaksaniz ogretmen idare arasinda fikir aligverisi
her zaman olmali;, bir duygu ve diisiince aligverisinde bulunmak, hazir
bulunusluk diizeylerini goz oniinde bulundurmak, giivenin saglanmast,

motivenin olmast sart bir idareci ile bir 6gretmen arasinda (O3).

Yani bu fikirlerimin degismis olmasi o an igin beni bir huzursuz etti ama ¢ok

cabuk alisabilen bir insanim, ¢abuk adapte olabiliyorum (O18).

Okul miidiiri okulun vizyon ve misyonuna vurgu yaparak ve oOgrenciler
tarafindan da yasanan bir problemi one siirerek de ikna yoluna gidebilir. O6 nin

ifadelerinde okul miudiirii 6gretmenlerin pencerelerin eski olmasina bagli olarak
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isinmadan sikayet etmelerini One silirerek; “madem talebiniz 1sinma sorunlarinin
giderilmesi, o halde sorunu ¢ozebilmemizin yolu budur” seklinde Ogretmenlerin

problemine ¢dziim onerisi sundugu goriilmektedir.

Miidiiriimiiz personeli gorevi ile ilgili yapacaklar: konusunda, okulun vizyon
ve Misyonuna inandirarak ikna ettigi zaman 6gretmenler de o konuya daha
vani canla basla yaklasarak, bu konuda ¢alismalarini daha istekli daha
verimli bir sekilde yapvyorlar. Gegmiste de béyle bir animiz basimizdan
gecti. Ogretmen arkadaglarimiz bina pencereleri eski oldugu icin 1sinmadan
sikayet ediyorlardi sogukta ders yaptiklar: i¢in, bunun da etkisi oldu tabi.
Onu da dile getirdi miidiiriimiiz. Bu tiir 1sinmayla ilgili sikayetler gelince
ogretmenlerden; madem o6yle banka promosyon anlagmasindan alacagimiz
parayla okulun tim camlarimi degistirelim dedi. Hem bizim i¢in hem
ogrenciler i¢in giizel bir ortamin olacagim séyledi. Giizel bir dille konustu ve

tabi 6gretmenlerin hepsi kabul etti, ikna olduk (06).

Katilimeilarin  bilgi (ikna) giiciiniin etkisine iliskin ifadelerinde; bu gii¢
temelinin kullanilmasi sonrasinda gii¢ sahibinin o an ortamda olmamasi durumunda
bile giiciin etkisinin devam ettigi anlasilmaktadir. Ayrica miidiiriin 6gretmene bilgi
(ikna) yoluyla bir seyler yaptirmaya caligmasinin, 6gretmenin Odiin verme ve

fedakarlik yapma tutumlari gelistirmesi tizerinde etkili oldugu anlasilmistir.

Tabi karsidaki kisi agisindan olumlu giizel bir etki yaratiyor. Simdi ben
baslamadan onceki birka¢ ciimle de soylemistim, simdi bir seye bir amaca
inandirarak bu egitim alaninda olur bizim alanimiz egitim oldugu igin kisileri
ikna ederek; inandirarak yaptiniz zaman o kisi ¢caliymanin basinda olmasa
dahi gerek egitim personeli gerek 6gretmen canla basla yapar. Egitimde de
boyle ikna olduktan sonra miidiiriin orada bulunmasina gerek yok. Cani
goniilden yaptiginiz zaman maddiyat 6nemli degildir. Orada o alacagin para
belki seni bir ay idare edebilir ama okulun pencerelerinin yapilmasiyla daha
rahat bir egitim égretim ortamina kavusursun. OSretmen fedakdarlik yapar.
Yeter ki belli bir amag icin yapildigini anlasin her seyde maddiyat olarak
bakmaz olaya (06).
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Kategori 4: Pozisyona Dayali Mesru Gii¢

Aragtirma bulgular1 neticesinde miidiiriin diger bir gili¢c temeli, pozisyona dayali
mesru giictiir. Bu gii¢ temeli 11 katilimc tarafindan algilanmistir. Genel olarak iki
sekilde ortaya ¢iktig1 gézlemlenmistir: Birinci olarak okul miidiiriiniin sahip oldugu
pozisyonu, kurallari, yasalari, yonetmelikleri vurgulayarak isteginin mesruiyetini
ortaya koymasi sonucu; ikinci olarak 6gretmenlerin okul miidiiriiniin pozisyonunu ya

da yetkilerini mesru olarak gérmesi sonucu ortaya ¢iktigi anlasilmistir.

Okul Miidiiriiniin Pozisyonunu ve Yetkilerini Vurgulamasi

Katilimcilarin ifadeleri, okul miidiiriin pozisyonunu ve kurallar1 vurgulayarak
uyma davranigi beklemesinin pozisyona dayali mesru giic algilamasina neden
oldugunu gostermistir. Burada O14’iin ifadelerine gdére miidiirin “ben senin
amirinim” seklinde idarecilik vasfin1 6n plana ¢ikarmasi; O20’nin ifadelerinde ise
miidiiriin kurallar1 6ne siirerek uyma davranisi beklemesi s6z konusudur.

Miidiirle bir ara minibiise bindik ben ikimiz icin de parayi uzatacak gibi
oldum c¢ok kizdi, tepki gosterdi. Benim oldugum yerde nasil buna ciiret
edersin dedi. Bu tepki ciddi bir tepkiydi. Oyle saka yollu filan degildi. Bence
buradaki gii¢ idareci egosu, ben senin amirinim bunu yapmak benim isim,
benim oldugum yerde sen boyle bir seyde bulunamazsin gibi bu sekilde bir
tepkide bulundu (O14).

Bizim ogretmenler odasina kadar girmemize okul igerisine bile girmemize
kesinlikle izin vermiyordu. Disarida okulun sinwrlarimin disinda ¢ikarmamizi

istiyordu bagortiimiizii. Diyordu ki iste bu kural; benim bunda bagim

agriyacak (020).

Pozisyona dayali mesru giiclin etkisine iliskin katilime1 ifadelerine gore, bu giic
temelinin Ozellikle adil kullanilmadigr durumlarda Ogretmende ayrimcilifa bagh
magduriyet algis1 olusmaktadir. Ayrica okula olan baglilig1 azaltarak okuldan

ayrilma istegi meydana getirdigi goriilmiistiir.
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Yasakti tamam ama baska kilik kiyafetler konusunda taviz veriyordu; bayan
ogretmenlerin bazilar: diziistii etek giyebiliyordu ve onlara miidahale
etmiyordu. Sonugta bir okul miidiiriiydii kendi de biraz inisiyatif
kullanabilirdi. Tamam, uyuyordu kendisi hi¢cbir zaman aksatmiyordu ama
bayanlar arasinda uymayanlar oldugu zaman bizi uyardigi gibi onlar: da
uyarabilirdi. Ama onlar biraz daha baskin karakterliydi. Bence onlara ¢ok
fazla bir sey séyleyemiyordu biz sessiz kalmistik. O yiizden bizi ezdi yani
yasalardan aldigi yetkiyi zorbalikla kullantyordu (020).

Beni ¢ok rahatsiz ediyordu. Okula gitmek istemiyordum, tayin istemeyi hep
diistintiyordum. Zaten hemen onu arastirmaya bagslamistim ¢iinkii okuldaki
durum beni ¢ok rahatsiz etmisti. Okula hi¢chir sekilde bir baglhlhk duygusu

hissetmedim sadece ogrencilerle zaman gegiriyordum (020).

Okul miidiirii zaman zaman pozisyonundan kaynaklanan mesru giicii baska gii¢
temelleriyle birlikte kullanmaktadir. Pozisyonunu one ¢ikarirken bir yandan da
ogretmeni ikna etmeye yonelik argiimanlar sunabilir. O10’un ifadesinde agikca

goriilmektedir.

Miidliir bey de beni ¢agirdi sizin ogrencileriniz buraya park ediyor diye diger
okuldan bana sikayet geliyor dedi. O ¢ocuk oradan kaldirsin dedi. Ben de
cocugu ¢agirdim dedim ki o bisikletini oradan kaldir boyle boyle bir durum
var dedim. Yonetimle ilgili tabi ki mantikli sebepleri vardi. Otoritesini
kullanmaya ¢alisti; o otorite neticesinde olaylarin béyle olmasit gerektigini

soyledi (0O10).

O10’un pozisyona dayali mesru giiciin etkisine yonelik ifadesinde pozisyona
dayali mesru giiciin, bilgi (ikna) giicliyle birlikte kullanildiginda daha etkili oldugu
goriilmektedir. S6z konusu ifadede pozisyona dayali mesru giiciinii 6n planda tutarak
Ogretmenin fikrini degistirmeye calisan miidiiriin ilk etapta olumsuz bir izlenim
biraktig1 goriiliirken; sonrasinda sebeplerini agiklamasiyla birlikte 6gretmenin ikna

oldugu ve fikrini degistirdigi gortilmektedir.
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Ilk etapta olmaz deyince bir olumsuz intibaya, neden olmaz, nasil olmaz,
neden olmasin gibi bir sorgulamaya girsek de; sebeplerini séyledigi zaman o

intiba ortadan kalkiyor (O10).

Ogretmenlerin Miidiiriin Pozisyonunu ve Yetkisini Mesru Olarak Gormesi

Katilimcilarin pozisyona dayalt mesru gii¢le ilgili ifadelerinde baz1 durumlarda
miidiirin 6gretmene bir sey yaptirmak isterken pozisyonunu ve yetkilerini 6n plana
cikarmadigini; ancak Ogretmenlerin  miidiiriin  sahip oldugu pozisyonun ve

yetkilerinin mesruiyetini kabul ederek uyma yoluna gittikleri goriilmiistiir.

Bir ara bir ogretmen arkadasla koridorda tartismalari, kavgalar: oldu birkag
kez ama ben olaylarin bu sekilde ¢éziilemeyecegini diisiindiigiim igin biraz
daha pasif bir direnise gectim. Saygimi bozmadim ¢iinkii yas farkimiz ¢ok
fazlaydi. Bir de her insan kendisini ifade etme sekli var (02).

Ogretmenliginin ilk yilinda 19 Mayis ¢calismalart vardi. Benden daha riitbeli
edebiyat ogretmenleri olmasina ragmen miidiir bey beni ¢agirip boyle bir sey
yapip yapamayacagimi sordu. Ben de kabul ettim o isi ¢iinkii bu bir gorevdi
ve bu gorev benim sorumlulugumdaydi. Kabul etme sebebim yonetmeliklerdi
bence, ¢tinkii yonetmelikte ne diyor; ogretmen miidiiriin verdigi is ve islemleri
yapmakla yiikiimliidiir olarak gordiigiiniiz igcin ve bunlar da ydnetmelikte

oldugu icin onun verdigi isleri yapma zorunlulugunuz var (010).

Pozisyona dayali mesru giiclin etkisine iliskin katilimer ifadelerinde;
organizasyonlarin yoneticiye ihtiyac1 oldugu diisiincesi Ogretmenin giici mesru
gérmesini sagladig1 goriilmiistiir. Ayrica O10’un ifadelerine gore goniilliiliik esasina
dayali islerde 6gretmenlerin yeterince katilim gostermedigine olan inang giici mesru

gormede etkili olmaktadir.

En azindan makamina saygi duyuyorum ve gsoyle diisiintiyorum; her

organizasyonun bir yoneticiye ihtiyact var (O2).
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Boyle bir yaptirnmin olmast gerektigini diigiiniiyorum, c¢iinkii eger yaptirim
olmazsa; maalesef bizim iilkemizde goniilliiliik esasina bagl olarak kimseye

bir sey yaptiramiyorsunuz (O10).

Katilimeilarin - ifadelerine  gére  mesruiyetin ~ kabullenilmesi  sadece
organizasyonun yoOneticiye olan ihtiyacina olan inang¢ degildir. Yas faktorii de giiciin
mesru olarak goriilmesinde 6nemli bir etkendir.

Farkly bir yapist vardi yani boyle bir babacanlik vardi. Yani bir toplanti
glindemi vardwr o giindemi konusursunuz ve o anda yaptigi bir esprisi,
ogretmenlere karst hal ve hareketi, makamindaki hal ve hareketleri 6yle bir

babacanlik duygusu veriyordu (O1).
Saygimi bozmadim ¢iinkii yas farkimiz ¢ok fazlaydi (02).

Katilime1 O2’nin ifadesinde ve O1’in pozisyona dayali mesru giiciin etkisine
iligkin ifadesinde yas faktoriiniin mesru bir pozisyon verdigi ve gilicii mesru gormede

etkili oldugu goriilmektedir.

Clinkii onun bir de yasi vardi. Su anki miidiiriimiiz gencecik bir arkadas.
Belki benim hizmetinden birkag yil biiyiik sadece yagsi. O yiizden babacan bir
tavir beklemek zor olur (O1).

Katilme1  O11’in  ifadelerinde okul miidiiriiniin baskalarina haksizlik
yapmayarak Ogretmeni isteginden vazgegirmeye calistigi, ayrimcilik yapmayacagi
algis1 olugturmaya c¢alistign goriilmektedir. Burada miidiiriin pozisyonundan ziyade

baskalarina yapilacak haksizlig1 6n planda tuttugu goriilmektedir.

Bir de yonetimin isini dogru yapmasi ¢ok onemli, adaletli yapmast ¢ok
onemli. Yani ayrim gozetmeksizin bu su fikirde, bu bu fikirde, bu su
memlekette, bu bu memlekette demeden herkese esit davraniyorsa, adaletli
davraniyorsa, adaletli olmasimin yaminda yasalara da diizene de uygun

yapiyorsa; oradaki kisi sizin takdirinizi kazaniyor (O10).
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Bundan onceki miidiiriimiiz bana ¢ok yakindi hem ¢ok yakin hem ¢ok uzak
gordiigii yerde selam verir, ¢ocuklarumi sorar, espriler yapar, konusmasi
falan da gelismis; iletisim yetenegi, espri yetenegi olan bir insandi. Ama
aramizdaki iyi iliskiye de giivenerek, kizimi su siniftan su siifa alalim mi
diye sordum. Miidiiriimiiziin tepkisi; hocam bu konu benim verebilecegim bir
karar degil. Bunun sinif 6gretmeni vesaire o sinifin durumu ile alakall bir sey
oldugunu, benim de oyle davranmam gerektigini bir sekilde bana hissettirdi,
otoritesini orada kullandi. Yani aramizdaki yakinligi birden o an igin
uzaklastirdi bu sekilde kullanamayiz, bunu okul anlaminda kullanamayiz;
aramizdaki iletisimi okul anlaminda kullanamayiz hissiyati olusturdu. Bana
cevabi soyle oldu, “onlara haksizlik olacak”. Ayni taleple gelen baskalarina
bu cevabi veremeyecegini icin hocam alamayiz seklinde bir cevap vermisti.
Ben bir daha bu tiir isteklerle gitmedim yanina. Anladim ki bu tiir konularda

taviz vermiyor (O11).

Katilime1 O10’un ifadesinde ve O11’in pozisyona dayali mesru giiciin etkisine
iligkin ifadesinde okul miidiiriiniin isini dogru yapmasi, adil olmasi giliciin mesru
olarak goriilmesini ve miidiire olan saygnliga bagli olarak onun etkileme
davraniglarma mesruiyet atfettigi goriilmektedir. Ayrica O11’in bu gii¢ temelinin
etkisine yonelik ifadesinde o an istedigini alamasa bile miidiiriin adil oldugu algisinin
artmasina ve buna baglh olarak kendini giivende hissetmesine neden oldugu

goriilmektedir.

Bu bir yandan hosuma gitti. Aslinda isim olmadigi icin iiziildiim ama bu
miidiir haksizlik yapmuyor,; hepimize daha adil davraniyor hissiyatini verdi.
Herkese bu sekilde davranmiyordur, adaletlidir hissiyati verdi bana ve bu
sekilde  kendimi daha  giivende  hissetmeye  basladim  haksizliga
ugramayacagim diye diisiindiim (O11).

Kategori 5: Kisisel Olmayan Zorlayic1 Gii¢

Arastirma bulgularina gore kisisel olmayan zorlayict giic, okul miidiiriin

giiciiniin temellerindendir. Bu giic temeli 10 katilimci tarafindan algilanmustir.
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Kisisel olmayan zorlayici giiciin; midiiriin 6gretmenlere her hareketlerini izledigini
hissettirmesinden, {i¢iincli taraflarin giiciinii kullanarak baski kurmasindan, mevcut
diizenin degistirilmesi ya da istenmeyenin dayatilmasi tehdidinden ve idari cezalarla

tehdit etmekten kaynaklandigi goriilmektedir.

Miidiiriin Ogretmenlere Onlarin Her Hareketini izledigini Hissettirmesi

Katilimc1 ifadelerinde miidiiriin baz1 durumlarda dogrudan tehdit etmek yerine
dolayli yollardan 6gretmenlere her hareketlerini izledigini hissettirdigi goriilmiistiir.

Bu sekilde ortaya ¢ikan gii¢ temeli de kisisel olmayan zorlayici giictiir.

Ben seni goriiyorum, o an senin yaninda olmasam da goziim iizerinizde, ben
olan seyleri biliyorum baskisiyla yapti bence. Yani orada biraz yumusak da
konusuyor; hocam ben senin yamindayim gibi konusuyor ama béyle bir
giictim de var bilgin olsun demeye getiriyor. Direkt tehdit etmese de aba
altindan sopa gostermek gibi bir sey oluyor. Direkt soylemiyor ama

yapabilirim bilgin olsun géziim iizerindeyi oynadi bence (O3).

Swnifin birisine ders isliyorum miidiir bir anda iceri girdi tabi ¢ok giir bir
sesle bagirarak ¢agirarak bir seyler anlatti; iste ders nedir, din kiiltiirii; konu
nedir, vatan millet séyledir boyledir diye epey bir bagirdr ¢agird ¢ikti. Ben
hala soktayim bir siire soku atlatamadim; nasil yapayim, derse nasil
konsantre olayim, derse nasil baslayayim diigiiniirken bir daha geldi yine bir
fir¢a égrenciyi fir¢altyor bagiriyor ¢agiriyor. Sonugta senin bir otoriten var
swifta... Hi¢bir gerekc¢e yokken dersin ortasinda girip de o tir bir tavir
gostermesi, seni orada herhangi bir ogretmen olarak goérmemesi, oradaki
giiciinti adeta ogretmene gii¢ gosterir gibi gostermesi; yani seni orada
denetler gibi bak géziim iizerinde bak takip ediliyorsun ya da ben seni baski
altina alirim bak 6grenciler de gorsiinler diyerek bir anlayis biciminde

oldugu icin hazmedemedim tabi (09).

Kisisel olmayan zorlayici giiciin etkisine iliskin katilimc1 O9’un ifadesinde bu
giiciin; miidiire kars1 6tke duymaya ve meslege karsi olumsuz tutum gelistirmeye

sebep oldugu goriilmektedir. O3’iin ifadelerinde bu gii¢ kullaniminin saygisizlik
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olarak goriildiigii ve yeni gelen bir idareciye bu uygulamanin fazla gorildigi
anlasilmaktadir. O9 ve O3’iin ifadelerinde ortak olarak bu gii¢ temelinin dfkeye
neden oldugu goriilmektedir. Ayrica bu gi¢ kullannominin 68retmende kendini
goreviyle siirlama ve asgari dilizeyde sorumluluk almaya sebep oldugu

goriilmektedir.

Tabii ki olumsuzdu. Bunu, bir kere ogrencilerin duyabilecegi bir sekilde
yapmasindan rahatsiz olmustum. Bir de yeni gelen bir idarecinin direkt bu
sekilde benimle muhatap olmasi hosuma gitmemisti. O an ¢ok sinirlenmistim.
Kendisine karsi herhangi bir girisimde bulunmadim ama ofke duydum.
Sonraki siirecte dedigi sekilde yapmaya dikkat ettim; dogrusunu daha iyi
biliyordur seklinde diisiinitip, dedigi sekilde yapmaya devam ettim ama
kendisine karsi olan tutumlarim degisti. Tabi ona karsi olan tutumumdan
dolayi; yaptigim gérevieri ona olan saygimdan ziyade sirf gorevim oldugu
igin; kisiligine degil makamina hiirmeten yaptigim seyler olmaya basladi.
Mesela ¢ok sevdigim bir idarecimiz vardi. Bizden istedigi seyleri gorevimiz
olmasa dahi yapardik. Sirf o hocamiz istiyor diye; olsun gorevimiz degil ama
yapalim derdik ama burada, burada derken ornek verdigim durumda, benim
gorevim degil yapmayacagim diyebiliyorduk. Hatir goniil isi devreden ¢iktig
icin sadece gorevimiz olan seyleri yapmaya; mevzuatsa mevzuat seklinde

davranmaya baslamistik (03).

Dogrusu oradan ¢ikip gidip hemen kavga etmek, hocam ne oluyor, derdiniz
nedir, sikinti nedir ki diye hesap sormak geldi i¢imden; bir gerildim; o an
ders anlatma bitti benim i¢in, yaptigim isin ne oldugu filan artik kafamdan
gitti. Bu meslek bunu gerektiriyorsa bu isi yapmiyorum artik dedim. O

noktaya geldim artik (09).

Uciincii Tarafin Giiciinii Kullanarak Baski Kurma

Katilimci ifadelerinde kisisel olmayan zorlayici gili¢ kullaniminin {igiincii
taraflarin giiclinii kullanarak tehdit etmeyle ya da bunu kullanarak baski kurmayla da

ortaya ¢iktig1 anlagilmistir. Bu tigiincii taraflarin miidiiriin bagl bulundugu sendikast,
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merkez teskilatta bir tanidik ve hatta siyasi yakinlar olabildigi katilimer ifadelerinde

gorilmektedir.

Sendikal olarak da giiglii bir sendikadaydi. Bu giiciinii de baski kurmak
amaciyla kullandi. Bir keresinde laf arasinda sey de séyledi; amcasinin eski
milletvekili oldugunu o yiizden kendisiyle ¢ok fazla ugrasmamiz gerektigini ve
kendisinin o il¢eden oldugunu falan da soylemisti. Bu calistigim okul bir
ilcedeydi ve merkeze ¢cevresindeki ilgelere uzak bir il¢eydi ve orali olmak bir
avantajdi. Yani soyle bir hemsericilik; Ilce Milli Egitim’de olan iliskilerinden
dolay1 bir hemgericilik de vardi (02).

Eger kisisel bir husumeti olursa bu makamindan kaynakl yasalardan
kaynakli veya o kisiye bak boyle devam edersen; senin hakkinda sari zarf
mesela, bunu hepimiz biliriz iste bir sorusturma gecirebilirsin ilceden veya Il
Milli Egitim’den miifettigler gelip senin hakkinda sorusturma baslatabilir,
benim bir soziime bakar gibisinden ifadeler kullantyordu (O15).

Katilime1 O2’nin kigisel olmayan zorlayic1 giiciin etkisine iliskin ifadelerinde;
Ogretmenin giiciin bu sekilde kullanilmasiin faydali olmayacagini ve motivasyonu
saglamada yetersiz kalacagim diisiindiigii goriilmektedir. O15’in ifadelerinde ise
kisisel olmayan zorlayicit giiciin, 6gretmen tarafindan olumsuz algilandigi ve
Ogretmenin o okulda daha fazla calismak istememesine bagli olarak okula olan

bagliliginin azalmasina sebep oldugu goriilmektedir.

Yani ben egitimin igsel seylerden beslendigine inaniyorum,; yani distan
vereceginiz tehditler ya da distan giiciiniizii ¢ok yukaridan bir sekilde dissal
bir  sekilde  yukaridan  kullanmamzin  ¢ok  faydali  olacagim
diisiinmiiyorum(02).

Tabii ki insani olumsuz etkiliyor. Highir sekilde de o okulda ¢alismak
istemiyordum (0O15).
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Mevcut Diizenin Degistirilmesi ya da istenmeyenin Dayatilmasi Tehdidi

Katilimer ifadeleri miidiiriin yasal yetkisini kullanarak ders programlari ya da
ndbet ¢izelgeleri gibi planlanmis gorevlerin degistirilmesi yoluyla giic kullandigini
gostermektedir. Ayrica bu planlamalarin yapim agsamasinda gretmenin istemedigi
sekilde tasarlanmasi yoluyla da gii¢c kullanildig1 goriilmektedir. Ogretmenler mevcut
diizenlerinin bozulmasini ya da hos karsilanmayacak ders programi ya da ndbet
cizelgeleri hazirlanmasini ¢ogu zaman istememektedir ve miidiir bunun farkinda
oldugundan bunu 6gretmenlere karsi bir gii¢ olarak kullanabilmektedir. Bu yolla da

miidiiriin kisisel olmayan zorlayici gii¢c kullandig1 goriilmektedir.

Mevcut diizenimizin bozulacagini, ders programlarimizin daha kotii olarak

degistirilecegini falan séyliiyordu. Yani bu ashinda tehditsel bir seydi (02).

Hayati zindan ederdi. Okul igerisindeki ve okul disarisindaki; burada
icerideki hayati yasalardan aldig1 giigleri kullanarak; disaridaki hayati da
tamamen zorbalik giiciiyle zindan ediyordu. Bayan arkadaslari odasina
cagirip onlart odasinda alikoyardr iste ¢ay kahve ismarlama bahanesiyle.
Swrnagsik tavirlar sergilerdi ve bayan arkadaslar bu durumdan siirekli rahatsiz
olurlardi. Bazen bize de anlatirlardi. Isin sikintili tarafi bu bayan arkadaglar
hi¢hir sekilde ses c¢ikaramiyorlardi. Ses ¢ikaranlar oluyordu, onlar da bu
sekilde kotii muameleye maruz kaliyorlardi. Bir bayan o6gretmen sikinti
¢tkarirsa bu olumsuz tavirlarindan rahatsizligini dile getirirse ki, getiren de
oldu. O bayan ogretmenin ders programi iizerinde ¢ok oynama yapiyordu
arada bos saatleri koyardi. Haftalik ders saati az olmasina ragmen mutlaka

her giine bir saat de olsa bir ders koyard: (O15).

Kisisel olmayan zorlayict giiclin etkisine iliskin katilimci ifadelerinde bu giic
temelinin  kullaniminin ~ 6gretmeni miidiire karsit isyan etme pozisyonuna
getirebilecegi goriilmiistiir. Ayrica O15’in kisisel olmayan zorlayici giiciin etkisine
iliskin ifadelerinde bu giic kullaninminin miidiire kars1 6fkelenmeye sebep oldugu

goriilmektedir.
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Zamanla aramizdaki iliski cekismelere doniistii ve isin tadi kag¢mis oldu.
Miicadeleye girmis olduk ve tamamen kopmus olduk ve inada bindi ben onun
soyledigi seyleri yapmayacagim durumuna dondii. Sonug¢larina katlanmay: da

goze aliyorsunuz (02).

Tabi buna soylenecek ¢ok sey var aslinda ama insamin dili varmiyor
soylemeye. Bu terbiyesizlik yani hani burada bakildigi zaman son derece
muhafazakar bir yer arti kisi de kendini muhafazakar tanitan bir kisi ama bu
tip davramiglarint gordiigiiniiz zaman tiksiniyorsunuz, nefret ediyorsunuz yani

hatta o insam bogasiniz geliyor (O15).

Kisisel olmayan zorlayici gii¢ okul miidiiriiniin dogrudan tehdit etmedigi ancak
Ogretmenin verilen gorevi yapmadigi takdirde baskiya maruz kalacag algisi yoluyla
da ortaya cikabilmektedir. Yani burada 6gretmen bir baskiya maruz kalir, 6gretmen
baskinin ve hakli oldugunun farkindadir ve karsi ¢ikma istegi duyar. Ancak karsi
cikamaz; ¢iinkii o an i¢in o konuda hakli ¢ikarak baskiy: atlatsa bile miidiiriin bu
baskiy1 baska alanlara yayarak rahatsizlik vermesinden korkar. Bu da kisisel olmayan

zorlayici bir giice maruz kalarak itaat etmesine (¢ogu zaman) sebep olur.

Tabi o zaman da, daha sonraki zamanlarda da bu konuda benim yetkim
nedir, miidiir bu bahsettigi seyleri bana ne kadar uygulayabilir seklinde
rahatsiz oldugum konular oldu arastirdigimda yonetmelige baktigimda; tabi
haklr oldugumu gérsem bile uymak durumdasin. Ciinkii sen bulamasan bile o
bir sekilde yonetmelige uyduracak bir seyler bulabiliyor. Neticede idareci.
Belki bir sekilde o baskyt o an icin atlatabilirsin, yonetmelikte haklarina
bakabilirsin, buna karst koyabilirsin ama bunu baska bir alana yansitiyor;
baska bir yonden yansitiyor. Ciinkii sen orada bir ¢alisansin, iste derslerini
bazi farkli noktalara yayabiliyor, senin nébetini ozellikle istemedigin

zamanlara getirebiliyor, baska sekillerde dizayn edebiliyor (09).

Miidiir kendisine gebe kaldigimizi bildigi i¢cin okulda igimiz olan olmayan
bir¢ok seyi bize yikiyordu. Kendi isimizi zaten yapmakla miikellefiz ama kendi

isini de bize yikard:. Biitiin toplantilarda kendisi okulda olmasi gerekirken
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¢ogu zaman olmazdi. Bizlerden birine telefon edip; hadi sen sunu yap, sen
bunu yap, bilmem kim gelecek onu karsila gibisinden bizi kosturuyordu.
Burada giiciiniin kaynagi bizi zorluyordu, yani giictiniin kaynagi bizi gebe
bwrakiyordu, niifuzluydu yani zorbalikti bu ya kesinlikle zorbalikti. Ciinkii
bunu yapmadiginiz takdirde hemen sey muhabbetleri olurdu; zaten korkardik
yapmama gibi bir durumunuz olmazdi ama yapmayan arkadagslar oldugunda
da onlarla okul icerisinde siirekli husumet, ciddi bir mobbing uygulard:

(015).

Kisisel olmayan zorlayici giiciin etkisine iliskin katilimer 6gretmen ifadelerinde
kotii hissettirdigi goriilmektedir. Ayrica bu gii¢ kullaniminin miidiire ve okula karsi

nefrete neden olarak okula olan baglilig1 azalttig1 goriilmektedir.

Tabii ki son derece kétii hissettiriyordu, sadece okuldan degil hani meslekten
de uzaklastirtyordu. Her giin okula kiifiir ederek gidiyorduk. Affedersiniz ama
oradaki insanlardan nefret ediyorduk, ogrencilerle hi¢ iyi anlasamiyorduk

(015).

Bu sekilde gii¢ kullaniminmi hicbir sekilde tavsiye etmem. Ciinkii Ozellikle de
yeni baglayanlar maalesef bu durumlarla sik¢a karsi karsiya kaliyorlar

(015).

idari Cezalarla Tehdit Etmek

Katilimcr ifadelerinde kisisel olmayan zorlayici giiclin idari cezalarla tehdit
etme yoluyla gergeklesebildigi de goriilmektedir. Burada asagida verilen ilk 6rnekte
okul miidiiriiniin sigara icen 6gretmenleri para cezasiyla ve savunma almakla tehdit
ettigi goriilmektedir. Ikinci drnekte basortiisiiniin yasak oldugu dénemde yasaga
uymayanlar1 uyari, kinama, sar1 zarf, sorusturma gibi idari cezalarla tehdit ettigi

gorilmektedir.

Yasalardan, kanunlardan, yasaklardan, bulundugu konumdan; bu yasak,
bunun su kadar cezasi var; su kadar para cezasi var, bunu odemeniz

gerekiyor; devlet kurumu oldugu icin bu para miktart daha fazla bunlar
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hatirlatti. Yani burada yasal olarak bu sekilde davranmasint hakli buldum
ancak tislup burada devreye giriyor. Uslup isin icinde oldugu zaman iislup,
tarz, yaklasim sekli, dillendirme sekli, uyarma sekli; hani buranin agasi
benim; benim dedigim olur, ben bunu yaparim degil de arkadasim biliyorsun
vasak boyle, bak bunun yaptirimi var liitfen burada sigara icilmez igmeyin bu
baska bir seydir. Icerseniz bunu yapmak zorunda kalacagim baska bir sey;
yvapacagim baska bir seydir. Hoca hamim burada sigara i¢cemezsin, yasak,
savunmani ver bu baska bir seydir. Bu tisluptur kisiliktir;, bu kisiligin araya

girmesidir. Makamdan, yasalardan, gérevden éte bir seydir (O5).

Toplantilarda siirekli tehdit ediyordu; bu kurala uymak zorundasiniz, ceza
alirsiniz, sart zarf gonderirim, sorusturma acarim ve uyart alirsiniz kinama
alirsimiz seklinde tehdit ediyordu. Zaten dinlemiyordu toplantilarda. Hep
kendisi konusuyordu. Yasalardan aldigi yetkiyi, giicii hep bir baski, tehdit
unsuru olarak kullaniyordu (020).

Kisisel olmayan zorlayici giiciin etkisine iliskin katilimci ifadelerinde, kisisel
olmayan zorlayici giic kullanimmin Ogretmen tarafindan miidiiriin  yetersiz
(olgunlasmamig) olarak goriilmesine sebep oldugu goriilmektedir. Ayrica 020’nin
ifadelerinde goriildiigii gibi bu glic temeline silirekli maruz kalmak hos
karsilanmamaktadir. Siirekli tehdit edildiginde kendini tehdit altinda hissetmeye
bagli olarak motivasyonu diisiirdligii goriilmekte ve ofkelenmeye sebep olacak
diizeyde bir kisisel olmayan zorlayici gii¢ kullaniminin dolayli yollardan 6grenciyi

de olumsuz etkiledigi goriilmektedir.

Yani o makami kullanan kisinin kisiligi ile ilgili bir seydir; olgunlasmamis bir

kisilik size sikinti verir (O3).

Bunu toplantilarda siirekli dile getirmesi; siirekli ceza veririm, sari zarf
veririm, iste sunu yapmazsaniz, bunu yapmazsaniz bunu yaparim gibi siirekli
uyarmast hi¢ hos degildi. Toplantilarda siirekli boyle seylerden bahsetmesi,
cezadan bahsetmesi tehdit edilmek siirekli kendini tehdit altinda hissetmek

kesinlikle hi¢ hos degildi. Hep tehditle bir sey yaptirmaya c¢alismak
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motivasyonu diistiriiyordu. Idareye kizdigimizda derslere dfke ile giriyoruz.
Derslerde de sitkinti oluyor o zaman biz de 6grenciye bagiryyoruz. Yani biraz
giicii yeten yetene oluyor, miidiir bize bagwriyor biz de girip d6grenciye

bagiriyoruz (020).

Kategori 6: Ozdesim Giicii

Aragtirma bulgular1 neticesinde okul miidiiriiniin gii¢ temelinin algilandigi
yollardan biri de 6zdesim giiciidiir. Bu gii¢c temeli 8 katilimci tarafindan algilanmaistir.
Ozdesim giiciiniin; miidiiriin 6zverisi ve okula olan faydasindan, ideal yonetici
olusundan, kisisel cekiciliginden ve miidiirle benzer fikirlere sahip olmaktan

kaynaklandig1 goriilmektedir.

Miidiiriin Ozverisi ve Okula Olan Faydasi

Okul miidiirii okulla ilgili yapilmasi gereken islerde ozveriyle c¢alistiginda
Ogretmenler lizerinde sayginlik ve buna bagli olarak 6gretmenin miidiirle 6zdesim
kurmasi1 durumu ortaya ¢ikmaktadir. Bu gii¢ temeli, 6gretmende miidiiriin 6zverisine
denk diizeyde 6zveri gostermek istegi meydana getirerek; 6gretmenin verilen gorevi

yerine getirmesine neden olmaktadir.

Bunun yanminda miidiir de canla basla ¢alisti. Paketleme isleminde gorev ald;
kendisinin ozverili bir sekilde ¢calismast da isi kolayca kabul etmemizde etkili
oldu (O1).

Uzerimizde biraktigi ézellikle benim iizerimde biraktigr bu sayginliktan dolay:
bazen proje calismalar: TUBITAK ile ilgili calismalar olsun, diger Avrupa
Birligi calismalart olsun Ali Bey der su ¢alismayr yapalim mi der. Tamam,
miidiirtim diyorum siz bu kadar destek verdikten sonra niye olmasin. Ben sizin
yammda oldugunuzu bildikten sonra ben sizinle her gseye varim ama olumlu
olur ama olumsuz olur. Sirf onun bu ézverilerinin bende uyandirdigi minnet
mi dersiniz, saygi mi dersiniz, ne dersiniz bilemem ama boyle bir sebepten

dolayi o ¢alismalar icin ozveri gosteriyorsunuz (O16).
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Katilime1r O16’nin 6zdesim giiciiniin etkisine iliskin ifadelerinde, 6zdesim
giiciiniin 6gretmende fedakarlik yapma isteg§i meydana getirdigi goriilmektedir. Okul
miidiirliniin okula ve okulla ilgili yerine getirilmesi gereken goérevlere sahiplenmesi,

Ogretmenin de sahiplenmeye bagli 6zveriyle ¢alismasina neden olmaktadir.

Miidiiriim bana béyle soyledi; ben de bu emegi bosa ¢ikarir miyim diye
fedakarlik gosteriyorsun. Miidiiriin gosterdigi bu sahiplenme karsisinda ben

de daha bir ézveriyle calistyorum (O16).

Okul miudiiriiniin daha 6nce okul icin yaptiklar1 da &gretmenlerin 6zdesim
kurmalarinda etkili olmaktadir. Miidiiriin okuldaki goérevlerini 6zveriyle yerine
getirmesi ve okula faydali olmasi sonucu Ogretmende de katki saglama istegi

meydana geldigi gortilmektedir.

Miidiir beyin istedigi gorevi kabul ettim; c¢iinkii miidiir beyi bir yildwr
taniyordum ve kendisiyle bu okulda farkli seyler yapacagimizi diistiniiyordum.
Kendisini bu okul i¢in bir sans olarak diisiiniiyordum. Ben de buna biraz katki

saglamak istedim ve gérevi kabul ettim (O4).

O kadar iyi bir idareciydi ki; kendi isini o kadar ozveriyle yapiyordu ki
okulda o kadar ¢ok zaman harciyordu ki; siirekli okuldaydr okul icin ¢ok
fedakdrhk yapiyordu. Benim de ¢ok isim yoktu. 2 saat okulda fazla kalmak
bana hi¢hir sey kaybettirmezdi. Okulun iyi duruma gelmesi i¢in yaptigi
fedakdrliklar: gériince benim de yapmam lazim diye diisiindiim (020).

O4’iin 6zdesim giiciiniin etkisine yonelik ifadelerinde &gretmende okul
midiiriiniin yaninda olma motivasyonuna neden oldugu goriilmektedir. Ayrica
katilimecinin “miidiir bey okul i¢in faydali bir insan, ... bir hediye” ifadesi, midiiriin
daha once okula sagladig1 faydalar ve sonrasinda saglayacagi faydalarin beklentisi
olarak ortaya ¢iktigi goriilmektedir. Katilmer O20°nin ifadelerinde miidiiriin

Ozveriyle igleri yapmasinin ideal olarak alinmasina etkisi goriilmektedir.
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Gorevi kabul etmemin %80 sebebi; miidiir bey okul i¢cin faydali bir insan, bu
okul icin bir sans, bir hediye; bu yiizden de onun yanminda olmaliyim diye

diisiindiim (O4).
O zaman iizerimde bir etkisi vardi bizim icin bir ideal olmustu (020).

Miidiiriin ideal Yonetici Olmasi

Okul miidiirii yonetim tarzi nedeniyle 6gretmen tarafindan ideal miidiir olarak
algilanabilir. O12’in “miidiir, miidiir gibi olacak” ifadesi 6gretmenin zihnindeki ideal
miidiir beklentisinin gerceklestigini gdstermektedir. Ideal miidiir algismin,
Ogretmenin miidiiriiyle 6zdesim kurmasma neden olarak; 6gretmende miidiiriine

benzeme istegi meydana getirdigi goriilmektedir.

Idareci béyle olmali. Idarecilik gibi bir hedefim yok ama idareci olsaydim
onun gibi olmak isterdim (03).

Bu benim i¢in onemlidir; miidiir, miidiir gibi olacak. Sana diyorum ya vallahi

bak béyle bir adam, béyle bir karizma... Ben onun iistiine miidiir gormedim

(012).

Ozdesim giiciiniin etkisine iliskin katilime1 O3’iin ifadelerine gore; 6zdesim
gicli glice maruz kalanin gili¢ sahibinin istediklerini yerine getirmesini

saglamaktadir.

Bu anlattigim seyler bu miidiiriimiizle birebir ortiisiiyor. O yiizden de ne dese
yapardik (03).
Miidiiriin Kisisel Cekiciligi
Okul miidiiriiniin kisisel ¢ekiciligi ve karizmasi 6gretmenin miidiirle 6zdesim

kurmasini saglamaktadir.

Hem kisisel bir karizmast sayginligi da vardi iizerimizde. Insanmin babast bile

bu kadar etkili olmaz (O12).
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Benim iizerimde biraktigr etkisiydi; kisisel karizmasiyla, oturusuyla,
kalkisiyla, daha once ogretmenim olusuyla... Hem bu etkisiyle hem de o an
ikna yoluyla benim normalde yapmak istemedigim bir seyi yapmama sebep

oldu (018).

Ozdesim giiciiniin etkisine iliskin katilimci ifadelerinde bu giiciin yiiksek
diizeyde etkisi oldugunu gostermektedir. “Insanin babasi bile bu kadar etkili olmaz”
diyen katilime1 O12, bu giiciin etkisini ortaya koymaktadir. O18’in ifadeleri ise
normalde yapmak istenilmeyen bir seyin bu giicle yaptirilabildigini gostermektedir.
Ayrica bu gii¢ temeli bilgi (ikna) giiciiyle birlikte kullanildiginda yerine getirilmesi

gereken gorevin daha kolay kabullenilebilecegi goriilmektedir.
...Insanin babas: bile bu kadar etkili olmaz (O12).

Hem bu etkisiyle hem de o an ikna yoluyla benim normalde yapmak

istemedigim bir seyi yapmama sebep oldu (O18).

Benzer Fikirlere Sahip Olma

Okul miidiirii 6gretmenin zaten zihninde olan bir seyi yaptirmak istediginde
ogretmen bu durumda dzdesim giiciine maruz kalmaktadir. Ogretmen sahip oldugu
fikri miidiirde de gordiigiinde 6zdes olduklar1 algisina bagl olarak verilen gorevi

yerine getirmektedir.

Mesela diger gii¢ kaynaklarina baktiginiz zaman hep siz istemediginiz halde
va da ¢ok aswrt istekli olmadiginiz halde ikna ile zorla vs. yaptirmaya
calisirken birden bakiyorsunuz sizinle aymi seyi diisiiniiyor, aym sekilde

yapilmasini istiyor ve burada insanlar daha icten calisir bence (O17).

Ozdesim giiciiniin etkisine iliskin katilime1 ifadelerinde bu giiciin, 6gretmeni
mutlu ettigi, Ogretmenin motivasyonunu ve dolayisiyla performansini artirdigi
goriilmektedir. Ayrica miidiirle ayni fikirde olmanin ileriki zamanlarda da devam
edecegi inanci, Ogretmende daha sonradan yapilacak islerde miidiiriin yaninda

olacagi algisina neden olmaktadir. Bu da miidiire ve dolayisiyla okula olan
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duygularin olumlu anlamda gelismesini saglamaktadir. O17 bu durumu daha hevesle

calismak olarak ifade etmistir.

Oyle bir ortamda insan mutlu oluyor. Ciinkii senin de istedigin bir sey
yvapilacagindan dolayr daha ¢ok istekli oluyorsun. Sen de bilirsin ki bir seyler
vaptigin zaman idare de arkandadwr ¢iinkii. Ayni dogrultuda diisiindiigiiniiz

icin de daha hevesle ¢alisir insan (O17).

Kategori 7: Kisisel Zorlayic1 Gii¢

Midiiriin gii¢c temelini algilama yollarindan birisi de kisisel zorlayic1 giigtiir.
Bu gii¢ temeli 4 katilimer tarafindan algilanmistir. Genel olarak; kisisel olarak
cezalandirmak ve O6gretmeni takdirden mahrum birakmak seklinde ortaya ciktig

goriilmektedir.

Kisisel Olarak Cezalandirmak

Ogretmenin daha &nceki davranislarindan dolayr &gretmeni cezalandirma
niyetinde olan ve bundan dolayi kisisel olarak 6gretmeni cezalandiran miidiiriin giic
temeli kisisel zorlayici giictiir. Miidiiriin kisisel cezalandirma araglari olarak; siirekli
izin alan 6gretmene liziildiiglini belli etmek, kirginlik gostermek, selamini almamak

ya da selam vermemek seklinde kullanabildigi goriilmiistiir.

Bazi insan vardwr séyle bir baktigi zaman soze gerek kalmaz. Yani
miidiirtimiiz o tarz bir insandi, siirekli izin alan arkadaglara karsi tiziildiigiinii
belirten bir ifadesi vardi. Fir¢alama degil yani bir kirginlik gibi diyelim bir
ifadesi oluyordu. Béyle bir sey yasamak benim hosuma gitmezdi (O1).

O anda selamini almadigr zaman ya da sana selam vermedigi zaman sanki
seni degersizlestirmeye ¢alisiyor. Ben senin amirinim canim isterse alirim o
selami camim istemezse almam gibi davrandi. Bunu deger vermemek olarak
goriiyorum. Bu muhtemelen bir cezalandirma aracidir; yani bir giin
oncesinden ya bir seye kizmistir ya bir sey olmustur, hoslanmadig bir sey
yapmuisgsindir veyahut da bir giin oncesinde 5-10 dakika gecikmissindir, onu

soylememigtir, i¢inde kalmigtir filan ondan oyle davraniyor. Cezalandirmaydi
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vani. Hem makamindan aldigi giic hem de kendi kisisel hesaplarini bir
sekilde bizi cezalandirmak icin kullandi. Daha onceki yasadigi seylere
karsilik iizerimizde bir baski kurdu. Idareci oldugunu, bizim amirimiz

oldugunu, egolarini tatmin etmek niyetinde oldugunu géosterdi (O13).

Kisisel zorlayic1 giiciin etkisine iliskin katilimer ifadelerinden O1°in ifadesi bu
gii¢c temeline bagvurmanin miidiirin beklentilerine uymayan davranislardan kaginma
etkisi oldugunu gdstermektedir. O13’{in ifadeleri ise kisisel zorlayici giiciin
O0gretmeni daha ciddi anlamda etkiledigini; hatta okuldan ayrilma istegine bagli okula

olan baglilig1 azalttigin1 gostermektedir.
Bdéyle bir sey yasamak benim hosuma gitmezdi (O1).

Bu beni c¢ok kotii etkiliyor. Etkilendim o zaman igin ve bundan sonra
kullanacak olmasi da beni ¢ok kotii etkiler. Hak etmedim diye diistintiyorsun.
O yiizden de olumsuz etkileniyorsun yani su his geliyor bir an igin, ben

seneye tayin alip gideyim (O13).

Ogretmeni Takdirden Mahrum Birakmak

Okul miidiiri 6gretmenin odiillendirilmeyi bekledigi durumlarda 6gretment
odiillendirmiyorsa dgretmen cezalandirilmis hissetmektedir ve bu durumda ortaya
cikan gii¢ temeli kisisel zorlayici giictiir. O19’un ifadelerinde goriildiigii gibi
O0gretmen yapilan bir is sonunda miidiirden kisisel olarak iltifat etmek, halini sormak
gibi takdir edici davraniglar gérmeyi beklerken; miidiir 6gretmeni bu takdirden
mahrum birakarak Ogretmenin alinmasia sebep olmustur. Bunun da dgretmende

cezalandirilmis algisi olusturdugu goriilmektedir.

Su an ne is oldugunu hatirlayamiyorum tabi ama diin bir is yapilmist: birlikte
vapmistik. Diger arkadasa ¢ok mu yoruldun diye sordu; ama ben de ¢ok
yorulmustum bayagr bir yorulmustum, bana boyle bir sey sormamig
olmasindan dolayr an i¢in bir alinganlik yaptim. Belki ben de oradan kiiciik
bir iltifat gibi ya da bir sormak gibi bir sey beklemigtim. Ciinkii o giin ikimiz
birlikte calismistik; ikimiz birlikte yorulmustuk. Ona yoruldun mu diyerek



71

aslinda onu odiillendirdi ve beni de bu odiilden mahrum birakti. Yani on an

ikimize birden yapmayarak (O19).

Katilimer O19’un kisisel zorlayicr giiciin etkisine iliskin ifadelerinde 6diilden
mahrum birakilarak cezalandirilmayr 6gretmenin dogru bulmadigi goriilmektedir.
Ayrica dgretmenin beklentilerinin gergeklesmemesine bagli olarak olumsuz tutum

gelistirdigi ve motivasyonun diistiigii goriilmektedir.

Insan bir sey yaptiginda bunun sonucunda béyle seyler bekliyor. Bu calisan
ogretmenler i¢cin olsun, hizmetliler i¢cin olsun insanoglu istiyor. Yani bir
arkadasa ne kadar iyisin, ogrencilerle aran ne kadar iyi, ogrenciler sizi ne
kadar da seviyor diye séyleyebilir. Degilse bile bunu motive etmek icin
soyleyebilir ya da hizmetlere arkadaglara ne kadar iyi yapmigsiniz gibi
soyleyebilir. Yani bunu insan istiyor; bu tiir geylerin olumlu yénde etki
edecegini diistiniiyorum. Ctinkii ben olumlu seyler duydugum zaman daha ¢ok

motive oluyorum, olumsuz seyler duydugum zaman motivasyonum diistiyor
(019).

Kategori 8: Uzmanlk Giicii

Arastirma bulgularina gore miidiiriin giic temelini algilama yollarindaki
farkliliklardan biri de uzmanlik giiciidiir. Bu gii¢ temeli 2 katilimci tarafindan
algilanmigtir. Katilimer ifadelerine gore bu giic temeli, 6gretmenin miidiiriin 6zel bir

alanda bilgisinin ya da uzmanliginin oldugu algisindan kaynaklanmaktadir.

O konudaki uzmanhigini, yeterince hakim olmayan arkadagslara karsi bir
baski aract olarak kullanmasi soz konusu. Giiciiniin kaynagi buydu bence;

mevzuati hepimizden iyi bilmesiydi (O3).

Bunlar sizin iyiliginiz i¢in dedigi zaman bir bildigi vardw diye ikna
oluyorduk. Inaniyorduk, o sekilde yapmaya ¢alisiyorduk. Hem de
yonetmenlikte boyle bir sey varmis diye; miidiir sonug¢ta yonetmelige hakimdir

diye kabulleniyorduk. Hani onun uzmanhgina giivenerek itaat ediyorduk.
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Yani béyle oluyormus demek ki; bu isler yonetmelikte olmasaydi miidiir zaten

soylemezdi diye kabul ediyorduk (09).

Uzmanlik giiciiniin etkisine iliskin katilimci1 ifadelerinden O3’iin ifadelerinde
uzmanlik giiciiniin korku verici bir yani oldugu goriilmektedir. Ayrica bu giic
ogretmen iizerinde baski da olusturabilmektedir. Katilimci O9’un ifadelerinde,
midiiriin uzman oldugu 6zel alanda (mevzuat) 6gretmenin de bilgisinin artmasina

bagli olarak miidiiriin sahip oldugu uzmanhigin giiciiniin de azaldig1 goriilmektedir.

Yani miidiirlerimiz mevzuata bizden daha hdakimler, ciinkii stirekli bu
problemlerle karsilastiklar: icin, siirekli yonetmeliklerle falan ilgili olduklari
icin, boyle sorunlarla da karsilastiklarinda nasil davranacaklarini ¢ok iyi
biliyorlar. Ama biz ayda yilda bir karsilasiyoruz ve az ¢ok biliyoruz. Acaba
oyle miydi boyle miydi diye hi¢cbir zaman kesin bir kanaate varamiyoruz.
Yani miidiir A’dan Z’ye her seyi bildigi i¢in bazen bu konuda da tizerimizde
bir hakimiyet kurabiliyor. Birkag yerde tereddiitte kalsaniz bile yine de buna
ragmen miidiiriin o konudaki uzmanligina giivenerek; acaba yanls mi
biliyorum gibi bir hisse kapiliyorsunuz. Yani bazen yonetmelige hakim
olmalarimi, bu  konudaki  wzmanhklarimi  baski  unsuru  olarak
kullanabiliyorlar.  Yani bu baski sonucunda da bir tedirginlik
hissediyorsunuz, ya bildiklerim dogru degilse hissine kaptliyorsunuz. ...eger
biz de haklarimizi onun kadar iyi bilseydik miidiir bunu bize karsi kullanmaya

calistiginda iizerimizde baski hissetmeyecektik (03).

Simdi en basta pek olumsuz hissetmiyorsun isler bu sekilde isliyor
inancindasin. Ama daha sonra daha rahat bir ortama, daha anlayish bir
miidiire diisiince, yonetmeliklerin de tam olarak oyle olmadigini 6grenince

eziyet cekiyormusum diyorsun (09).

Kategori 9: Ugranmilan Zarara Dayali Mesru Giic

Okul miidiiriiniin giicliniin temelini algilama yollarindan biri de ugranilan
zarara dayali mesru giictiir. Bu gii¢ temeli 1 katilimer tarafindan algilanmistir. O3’{in

ifadelerinde ugranilan zarara dayali mesru giiciin, 6gretmendeki miidiiriinii zor
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durumda birakmaya bagli olarak mahcubiyet duygusunun olusmasi ve bu

mahcubiyetin giderilmesi istegi sonucu ortaya ¢iktig1 goriilmektedir.

Karne giinii gelmis artik karneler ¢ikmis. Sag olsun durumu toparlamuisti;
tamam demigsti hallederiz. Ondan sonra saka yollu filan da demigtim; tamam
bugtin ne istersiniz yapacagim, biitiin islerinizi ben yapacagim demistim. Ona
kars1 kendimi ¢ok mahcup hissettigim icin gergekten yapardim; ¢iinkii o an
kizsa bile; kizma gibi bir hakki var mi yok mu bilemiyorum ama kizsa bile
haklyydr bence. Cok mahcup olmustum. ... Miidiiriimii zor durumda
birakmigtim. Gergekten ¢ok mahcup olmustum. Tamam demistim ¢ay
getireyim mi size diyerek saka yapmistim; biitiin islerinizi ben yapacagim

demigstim. O da 6yle bir giindii (O3).

Ugranilan zarara dayali mesru giiciin etkisine iliskin katilime1 O3’iin
ifadelerinde bu gilice maruz kalmanin ogretmeni ekstra ¢aba sarf etmeye
yonlendirdigi goriilmektedir. Hatta 6gretmen mahcubiyetini gidermek i¢in miidiiriin

kisisel gorevlerini bile miidiir adina yerine getirmeyi goze almistir.

Oyle deyince ¢ok mutlu olmustum. Yani demek ki halledilebilir bir sey
demigtim ve rahatlamistim. Mahcubiyetimi gidermek i¢in o giin biitiin islerini

yapmak istedim (03).



BOLUM 5

TARTISMA VE ONERILER

5.1. TARTISMA

Bir okul miidiiriiniin gii¢ temeline iliskin kac¢ farkli 0gretmen algilamasi
oldugunu ve bu farkli algilama yollarinin 6gretmenler iizerindeki etkilerini ortaya
koymak amaciyla yapilan bu Fenomenografik arastirma neticesinde 6gretmenlerin
algilama farkliliklar1 ortaya konulmustur. Bu farkli algilama yollar1 tanimlayici
kategorilere ayrilarak gosterilmistir. Kategoriler siralanirken en fazla katilimei
tarafindan algilanan gii¢ temelinden baslanarak siralama yapilmistir. Algilanan farkli
yollardan biri kisisel odiil giiciidiir. Bu gilic temeli 14 katilimci tarafindan
algilanmigtir. Polat (2010), Kayali (2011), Comert (2014), Demir (2014) ve
Vatansever (2017) de odiil giicii kullaniminin “¢ok™ diizeyinde kullanilan gii¢
temelleri arasinda oldugu sonucuna ulasmistir. Ozaslan (2006) iiniversite ortaminda
yaptig1r caligmasinda Ogretim elemanlarmin ifadeleri dogrultusunda, bdolim
baskanlarinin en fazla 6diil giiciinii kullandig1 sonucuna ulagmistir. Ancak Burke ve
Wilcox (1971) kamu hizmeti veren bir kurulusta yaptiklar arastirmada 6diil giiciiniin
en az diizeyde kullanilan gii¢ temeli oldugunu tespit etmislerdir. Ayrica Yorulmaz
(2014) da odiil giiclinliin en az diizeyde kullanildigini tespit etmistir. Burke ve
Wilcox’la (1971) birlikte Yorulmaz’in (2014) arastirmasi hem okudugunuz bu
arastirma sonuglarmin hem de yurtici arastirmalarinda genel olarak ulasilan
sonuglarin aksini gosteren bir calismadir. Bu sonug giiclin yoneticiden yoOneticiye,

Kurumdan kuruma farklilik gosterebildigi seklinde yorumlanabilir.

Okudugunuz bu arastirma en fazla kullanilan gii¢ temellerini ortaya koymak
amaciyla yapilmamis olup; miidiiriin gili¢ temelinin algilanmasindaki farkli yollarin
ortaya konulmasi amaglanarak yapilmistir. Bu amag c¢ergevesinde en fazla frekansla
dile getirilen gii¢ temeli olarak 6diil giiciiniin alt boyutlarindan olan kisisel 6diil giicti

oldugu goriilmiistiir. Katilimcilarin en yiliksek frekansla 6dil giiclinii dile getirmesi,
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Tiirkiye’de okul miidiirlerinin en ¢ok 6diil giicli kullandig1 anlamina gelmez. Nitel
arastirmalardan boylesi genellemeler, elbette, yapilamaz. Ote yandan 6diil giiciiniin
varligina rastlanmis olmasi bile s6z konusu gilic temelinin evrensel bir nitelik

tasidigina igaret eden bir bulgu olarak yorumlanabilir.

Kisisel odiil giicliyle ilgili katilimer ifadeleri bu gii¢ kullaniminin miidiiriin
takdir yoluyla uygulamasinin 6gretmeni onurlandirmak, gururlandirmak, emeginin
karsiligin1 almaya bagli mutluluk duymak gibi etkileri oldugunu gostermistir. Ayrica
katilimer ifadeleri motivasyon artigina bagli isleri severek yapmak, okula olan
bagliligin artmasina bagli okula mutlu gitmek gibi duygulara neden oldugunu ifade
ederek okula olan baglilig: artirdigini gostermistir. Akgiil (2013) de 6diil giiciiniin

orgiitsel baglilig1 artirdig1 yoniinde sonuclara ulagsmistir.

Okudugunuz bu aragtirma bulgular1 neticesinde kisisel 6diil giicii kullaniminin
motivasyonu ve performansi olumlu yonde etkiledigi sonucuna ulasilmistir. Benzer
bir sekilde Polat (2010) da ddiillendirmenin her tiirliisiiniin yani kisisel olsun olmasin
motivasyonu artirdigr sonucuna ulagmistir. Ayrica kisisel odiil giicliniin etkisine
yonelik katilimer ifadelerinde bu gii¢ kullaniminin 6rgiit ortaminda olumlu hava
olusturabilecegi goriilmiistiir. Bunu Ogretmenin Odiillendirilmeye bagli olarak ruh
diinyasinda olumlu duygular gelistirmesi ve bunu da is ortamina, is arkadaslarina,
Ogrencilere vs. yansitmasi sonucu olarak gorebiliriz. Kisisel 6diil giicliniin genel
olarak 6gretmeni olumlu etkiledigi ve kullanilmasiin 6gretmenler tarafindan dogru

bulundugu sonucuna ulasgilmistir.

Arastirma bulgulart yapilan iyilige dayali mesru gilic en fazla katilimei
tarafindan algilanan gii¢ temellerinden biri oldugunu gostermektedir. Bu gii¢ temeli
13 katilimer tarafindan algilanmistir. Bu giic temelinin kisisel 6diil giiciinden sonra
en fazla algilanan gii¢ temeli olmasi, bu gii¢ temelinin yapilan iyiliklere bagli olarak
gerceklesmesinin ve Odiillendirmenin yapilan iyilige bagli olarak karsilik verme
istegine sebep olmasinin sonucu olarak goriilebilir. Yapilan iyilige dayali mesru
giiciin ortaya ¢ikmasina neden olan iyiliklerin 6gretmenler iizerinde uzun siireli etki

kurabildigi ve sonrasinda yerine getirilmesi istenen gorevlerin miimkiin oldukca
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yapilmasina neden oldugu sonucuna ulasilmistir. Ayrica isleri severek yapmaya bagli
olarak motivasyonu artirdigi sonucuna ulasilmistir. Olumlu bir gii¢ temeli olarak
goriilmekle birlikte; yapilan iyilikler sonucunda 6gretmende olusan borglu hissetme
duygusunun, nasil olsa beni kirmaz diyerek kotiiye kullanilmasinin dogru

bulunmadig anlagilmistir.

Okul miidiiriiniin yaptig1 iyiliklerin 6gretmene bor¢lu hissettirmenin yaninda
baski hissetmesine de sebep olabildigi sonucuna ulasilmistir. Bu baski 6gretmenin
mudiirii heniiz tanimamasina, nasil birisi oldugunu bilmemesine bagli olarak
karsiliginda ne isteyecek acaba tereddiitinden kaynakli olabilir. Bu durumda
Ogretmen yapilan iyilige karst minnet duymakta ancak karsilinda istenecekler

konusunda baski hissetmektedir.

Arastirma bulgular1 neticesinde ortaya ¢ikan diger bir gii¢ temeli de bilgi (ikna)
giiciidiir ve 13 katilimer tarafindan algilanmistir. Arslanargun (2009) bilgi (ikna)
giiclinlin ilkdgretim okullarinda ve liselerde miidiirler tarafindan en fazla kullanilan
giic temellerinden biri oldugu, Pars (2017) ise bilgi (ikna) giiciiniin orta diizeyde
kullanildig1 sonucuna ulagmistir. Goriildiigii gibi gegmis yillarda yapilan arastirmalar
da tipki bu arastirma gibi bilgi (ikna) giicliniin varligina isaret etmislerdir.
sonuclarinda en ¢ok kullanilan gii¢ temelleri arasinda bilgi (ikna) gliciiniin olmasi1 ve
okudugunuz bu arastirmada en fazla kisi tarafindan algilanmig olmasi agisindan

onceki caligmalarla paralellik gostermektedir.

Okudugunuz bu arastirmada katilimcilarin bilgi (ikna) giicliniin etkisine iliskin
ifadelerinde 0gretmene yapilacak olan gorevle ya da isle ilgili detayli, anlagilir ve
makul agiklamalar yapildiginda 6gretmenin kafasinda soru isareti birakmayarak
gorevini daha kolay yapmasimni ve buna bagli olarak motivasyonu artirdigi
anlasilmistir. Polat (2010) da bilgi (ikna) giicliniin motivasyonu artiran bir gii¢ temeli
oldugu sonucuna ulagsmistir. Ayrica mevcut aragtirmada makul aciklamalarin
yapilmis olmasinin, torpil ya da kayirmacilik oldugu diisiincesini ortadan kaldirarak

miidiiriin adil oldugu duygusunun gelismesini sagladigi goriilmektedir. Pars (2017)
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da bilgi (ikna) giiclinlin diisliik diizeyde olsa da orgiitsel gliveni artirdigi sonucuna

ulagmustir.

Aragtirma bulgulari neticesinde katilimci ifadelerine gore bilgi (ikna) giiciiniin
miidiir tarafindan kullanilmasinin dogru bulundugu ve 6gretmenler {izerinde olumlu
yonde kalic1 degisiklige neden olabildigi saptanmistir. Ayrica bilgi yoluyla ikna
edilen 6gretmen lizerinde giiciin etkisinin, glicii kullananin o ortamda olmasindan
bagimsiz olarak devam ettigi goriilmiistiir. Bu durum Raven’in (1993) bagimlilik ve
denetlenme ihtiyacina goére smiflandirmasinda bilgi giiciinii, gili¢ sahibine olan
bagimlilik ve giice maruz kalanin denetlenmesine gerek olmayan bir gili¢ temeli

olarak kategorize etmesinin dogrulugunu ortaya koymaktadir.

Katilimc1 ifadelerinden yola ¢ikilarak elde edilen bulgular neticesinde bilgi
(ikna) giicii kullaniminin ikna olmaya bagli olarak O6gretmende 6diin verme ve
fedakarlik gdsterme tutumlar1 gelistirme etkisi oldugu saptanmustir. Ikna yoluyla
O0gretmene sunulan bilgi, 6gretmenin kafasinda soru isareti birakmayarak verilen
gorevin faydalarini, nedenlerini, sonuglarint gérmesini saglamakta ve makul bulunan
bilgi, 6diin vermek ya da fedakarlik yapmak gerekse bile verilen gorevin yapilmasi
icin 6gretmenin fazladan ¢aba gdstermesini saglamaktadir. Ayrica 6gretmeni ikna
etmek i¢in sunulan bilgilerin 6gretmenin beklentilerine paralel oldugu durumlarda
ikna daha kolay gerceklesebilmektedir. Bilgilerin 6gretmenin diisiincelerine paralel

olmasi “olmas1 gereken buydu” gibi ifadelerden anlagilmaktadir.

Aragtirma bulgulari neticesinde bilgi yoluyla ikna olan 6gretmenin kisa siireli
tedirginlik yasayabilecegi goriilmiistiir. Bu durum ogretmenin mevcut fikrinin
degismesinin 6gretmene verdigi rahatsizlik olarak goriilebilir. Ancak bu etkinin uzun

stireli olmadig goriilmiistiir.

Katilimcilarin =~ arastirmanin =~ odagimi  olusturan  fenomene  iligskin
algilamalarindan bir digeri de pozisyona dayali mesru gii¢ algilamasidir. Bu giic
temeli 11 katilimer tarafindan dile getirilmistir. Bu gii¢ temeli formal ya da informal

sosyal bir yap1 igerisinde daha statiideki bireyin isteklerine uyulmasi yoniindeki
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sosyal kabulden kaynaklanir (Raven, 2008). Okudugunuz arastirma bulgular
neticesinde pozisyona dayali mesru giictin iki sekilde ortaya ¢iktig1 gbzlemlenmistir:
Birinci olarak okul miidiiriiniin sahip oldugu pozisyonu, kurallari, yasalari,
yonetmelikleri vurgulayarak isteginin mesruiyetini ortaya koymasi sonucu; ikinci
olarak 6gretmenlerin okul midiiriinliin pozisyonunu ya da yetkilerini mesru olarak

gbdrmesi sonucu ortaya ¢iktigr goriilmustiir.

Pozisyona dayalt mesru gii¢c temelinin 6zellikle adil kullanilmadigi durumlarda
Ogretmende ayrimciliga bagli magduriyet algist olusturdugu ve bunun da orgiitsel
adalet algisina zarar verdigi goriilmiistiir. Ayrica bu gili¢ temelinin okula olan
baglilig1 azaltarak okuldan ayrilma istegi meydana getirdigi de goriilmiistiir. Ancak
bir konuda miidiirden 6zel imtiyaz talep eden bir katilimcinin ifadesinde, okul
miidiirii pozisyonuna dayalt mesru giiclinii 6gretmenin aleyhine kullanmis ve bunun
sonucunda o an istedigini alamasa bile 6gretmende miidiiriin adil oldugu algisinin
artmasina ve buna bagli olarak kendini giivende hissetmeye neden oldugu
goriilmistiir. Bu iki sonug, pozisyona dayali mesru giiciin adil kullanilmadig
durumlarda orgiitsel adalet algisina zarar verdigi; adil kullanildiginda 6rgiitsel adalet

algisina katkida bulundugunu gostermektedir.

Pozisyona dayali mesru giiclin etkisine yonelik katilimer ifadelerinde
pozisyona dayali mesru giiclin, bilgi (ikna) giicliyle birlikte kullanildiginda daha
etkili oldugu goriilmiistiir. Bu durumu gosteren katilimcinin ifadesinde, pozisyonuna
dayali giliclinlin mesruiyetini 6n planda tutarak oOgretmenin fikrini degistirmeye
calisgan miidiiriin ilk etapta olumsuz bir izlenim biraktig1 goriiliirken; sonrasinda
miudiiriin yapilmasmi istedigi seyin neden yapilmasi gerektigiyle ilgili 6gretmene
sundugu mantiksal argiimanlarla birlikte Ogretmenin ikna oldugu ve fikrini

degistirdigi goriillmektedir.

Arastirma bulgular neticesinde dgretmenin sahip oldugu; her organizasyonun
yoneticiye ihtiyact oldugu diisiincesi, 6gretmenin gilicli mesru gérmesini sagladigi
goriilmektedir. Ozellikle goniilliiliik esasina dayali islerde dgretmenlerin yeterince

katilim gostermedigi diisiincesi giicli mesru gormede etkili olmaktadir. Arastirma
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bulgularma goére okul miidiiriiniin yas1 da 6gretmenin giicii mesru gérmesinde bir
etkendir. French ve Raven’in 1959 tarihli metninde de yasin giici mesru gormede
etken oldugu belirtilmistir. Ayrica bu arastirmanin bulgulari neticesinde okul
miidiiriiniin isini dogru yapmasi ve adil olmasi da giiciin mesru olarak goriilmesini
sagladigi ve miidiire olan sayginliga bagli olarak onun etkileme davranislarina

mesruiyet atfettigi goriilmektedir.

Aragtirma bulgular1 neticesinde midiiriin gii¢ temeline iliskin bir diger
algilama ise, kisisel olmayan zorlayici gii¢ temeli algilamasidir. Katilimer ifadelerine
gore kigisel olmayan zorlayict giiciin; midiriin 6gretmenlere her hareketlerini
izledigini hissettirmesinden, tiglincii taraflarin giiclinii kullanarak baski kurmasindan,
mevcut diizenin degistirilmesi ya da istenmeyenin dayatilmasi tehdidinden ve idari

cezalarla tehdit etmekten kaynaklandig1 goriilmektedir.

Burke ve Wilcox (1971) kamu hizmeti veren bir kurulusta yiiriittigi
calismasinda kisisel olmayan zorlayici giiciin {ist boyutu olarak zorlayici giiciin orta
diizeyde kullanildigin1 ortaya koymustur. Aslanargun (2009), Kayali (2011),
Altinkurt ve arkadaslar1 (2016) ve Ozhan (2016) zorlayici giiciin en az kullanilan gii¢
temellerinden biri oldugu sonucuna ulagsmistir. Ancak Pars (2017) zorlayici giiclin en
fazla kullanilan gii¢ temellerinden biri oldugu sonucuna ulagmistir. Bu arastirma,
gecmis yillarda yiiriitiilmils arastirmalar gibi bu giic temelinin varligin1 ortaya

koymustur.

Kisisel olmayan zorlayici giiciin etkisine iliskin bulgular; bu gii¢ temelinin
ogretmende miidiire kars1 6fke duymaya, meslege karsi olumsuz tutum gelistirmeye
sebep oldugunu gostermektedir. Kisisel olmayan zorlayici gili¢ kullanan miidiiriin
davraniginin saygisizlik olarak goriilmekte oldugu ve oOzellikle yeni gelmis bir
idareciye fazla goriilen bir davranis oldugu goriilmiistiir. Bu da gostermektedir ki;
Ogretmen tarafindan okula yeni gelen idarecilerden daha 1limli davranislar

beklenmektedir.



80

Katilimer ifadeleri, giiclin zorlayici bir sekilde kullanilmasinin &gretmen
tarafindan okulun genel isleyisine faydasinin olmayacagi ve motivasyonu saglamada
yetersiz kalacagi seklinde algilandigi gostermistir. Polat (2010) da zorlayici giiciin
motivasyonu azaltti§1 sonucuna ulasmistir. O5 kodlu katilimecinin ifadesinde kisisel
olmayan zorlayici gii¢ kullanan miidiirin yetersiz (“olgunlagmamis™) olarak
algilandigr  goriilmistiir. Bu giic temelini kullanan miidiiriin yetersiz olarak
algilanmasinin sebebini midiiriin yonetmeyi bilmemesi ve ileride zarar verecegi
algis1 olarak goriilebilir. Ciinkii katilimer O5 “olgunlasmamus bir kisilik size sikinti

verir” seklinde bir ifade kullanmistir.

Kisisel olmayan zorlayict giic kullaniminin, 6gretmenin o okulda daha fazla
calismak istememesine, miidiire ve okula kars1 nefrete neden olmaya bagli okula olan
baglilig1 azalttig1 goriilmistiir. Bu gii¢c temelinin 6gretmeni miidiire kars1 isyan etme
pozisyonuna getirebilecegi goriilmiistiir (6zellikle sik¢a kullanilmasi durumlarinda).
Ayrica bagka bir katilimcinin ifadelerinden elde edilen bulgulara gore kisisel
olmayan zorlayici giiciin tekrar eden sekilde kullanilmasi 6gretmen tarafindan hos
kargilanmadigin1 gostermistir. Siirekli tehdit edildiginde kendini tehdit altinda
hissetmeye bagli olarak motivasyonu diislirdiigii goriilmekte ve 6fkelenmeye sebep
olacak diizeyde bir kisisel olmayan zorlayic1 gii¢ kullanimmin dolayli yollardan
Ogrenciyi de olumsuz etkiledigi goriilmiistiir. Bu sonu¢ Ugar’in (2016) orgiitsel
depresyonla ilgili ¢alismasindaki bulgularla tutarhidir. Ucgar’a gore zorlayict giic

kullanimi 6rgiitsel depresyonu artirmaktadir.

Arastirma bulgulart neticesinde okul miidiiriiniin glic temeline iliskin
algilamalardan biri de 6zdesim giicii algilamasidir. Burke ve Wilcox (1971) kamu
hizmeti veren bir kurulusta yiiriittiikleri bir arastirmada 6zdesim giicliniin en az

diizeyde kullanilan gii¢ temellerinden biri oldugu sonucuna ulagmiglardir.

Arastirma bulgular1 6zdesim giiclinlin; midiirlin 6zverisi ve okula olan
faydasindan, ideal yonetici olusundan, kisisel ¢ekiciliginden ve miidiiriin 6gretmenle
benzer fikirlere sahip olmasindan kaynaklandigi goriilmiistiir. Okul miidiiriiniin

Ozverili bir sekilde gorevlerini yerine getirmesinin, ideal yonetici olarak
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algilanmasmin ve kisisel ¢ekiciliginin 6gretmende miidiirle 6zdesim kurma istegi
olusturdugu goriilmiistiir. Ayrica 6gretmenin zihninde olan diisiinceleri miidiirde de
gormesi midiirle 6zdesim kurmasina neden olmaktadir. French ve Raven
(1959/1968) ve Raven (2008) 6zdesim giiciiniin giice maruz kalanin gii¢ sahibiyle
benzerlik kurmaktan, model olarak gormekten, giic sahibinin ¢ekiciligine bagl
olarak yakinlik kurma istegine, gili¢ sahibinin yaptiklarinin benzerini ya da daha

lyisini yapmaya ¢alismaya neden oldugunu ifade etmistir.

Aragtirma bulgular1 neticesinde 6zdesim giiciinliin O6gretmende motivasyon
artis1 ve fedakarlik yapma istegi meydana getirdigi goriilmiistiir. Ozdesim giiciiniin
etkisine iligkin katilimcr ifadeleri bu giliciin, 6gretmeni mutlu ettigini, daha hevesle
calismasini  sagladigim1  ve dolayisiyla Ogretmenin performansini  artirdigin
gostermistir. Ayrica miidiirle ayni fikirde olmanin ileriki zamanlarda da devam
edecegi inanci, 6gretmende daha sonradan yapilacak islerde miidiiriin yaninda
olacagi algisina neden olmaktadir. Bu da miidiire ve dolayisiyla okula olan giiveni ve

baglilig1 artirmaktadir.

Okul miidiirtiniin okula ve okulla ilgili yerine getirilmesi gereken gorevlere
sahiplenmesi, 6gretmenin de sahiplenmeye bagli 6zveriyle ¢aligmasina ve miidiirle
birlikte okula katki saglama istegine neden olmaktadir. Ayrica miidiiriin gérevlerini
Ozveriyle yerine getirmesi Ogretmenler tarafindan miidiiriin ideal midiir olarak
algilanmasini saglamaktadir. Mudiirii ideal olarak gorme sonucunda Ogretmende

miidiire benzeme istegi meydana gelmektedir.

Ozdesim giiciiniin genel etkisi olarak bu giiciin, giice maruz kalanin giic
sahibinin istediklerini yerine getirmesini saglamakta oldugu goriilmiistiir. Ozdesim
giiciiniin etkisine iligkin katilimci ifadeleri bu giiclin yiiksek diizeyde etkileme
potansiyeli oldugunu gostermistir. Bu etkinin diizeyi “insanin babasi bile bu kadar
etkili olmaz” diyen katilimci O12’nin ifadesinden anlasilmaktadir. Ayrica bilgi
(ikna) giiciiyle birlikte kullanildiginda 6zdesim giiciiniin, etkisinin artarak yerine
getirilmesi gereken gorevin Ogretmen tarafindan daha kolay kabullenilebildigi

gorilmiistir.
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Arastirma bulgular1 neticesinde miidiiriin gii¢ temeline iliskin algilamalardan
biri de kisisel zorlayici gligtiir. Bu giic temelinin genel olarak kisisel olarak
cezalandirmak ve Ogretmeni takdirden mahrum birakmak seklinde ortaya c¢iktigi
goriilmiistiir.  Kisisel zorlayict gli¢ kullanimi  6gretmenin  olumsuz tutum
gelistirmesine ve motivasyonunun diismesine sebep olmaktadir. Polat (2010) kisisel
zorlayic1 giiciin list boyutu olan zorlayici giiclin motivasyonu diisiirdiigli sonucuna
ulagmustir. Katilimcei ifadeleri bu gii¢ kullaniminin dogru bulunmadigini gostermistir.
Ayrica bu giiciin kullanimi, 6gretmenin okula olan baghiliginin azalmasina baglh
olarak okuldan ayrilmak istemesine sebep olmaktadir. Akgiil (2013) de disiik
diizeyde de olsa zorlayici giic kullaniminin o6rglitsel baghligi azalttigi sonucuna

ulagmustir.

Arastirma verileri kisisel zorlayic1 giiciin  kullanilmasinin, 06gretmende
midiriin  beklentilerine uymayan davranigslardan kaginma etkisi oldugunu
gostermistir. Bu kag¢inma etkisi giiclin olumsuz etkilerinden kaginmak olarak
goriilebilir. Ciinkii kisisel zorlayict giiciin etkileri tamamen olumsuz yondedir ve
Ogretmenin olumsuz yonde etkilenmesine sebep olmaktadir. Olumsuz etkilerden

kacinmak isteyen 0gretmen, miidiire kars1 uyma davranigi gostermektedir.

Arastirma bulgularina gore miidiiriin gii¢ temeline iliskin algilamalardan diger
biri de uzmanlik giicti algilamasidir. Burke ve Wilcox (1971) uzmanlik giiciiniin en
fazla kullanilan gii¢ temeli oldugunu ortaya koymustur. Bu durum Burke ve
Wilcox’un arastirmalarin1 kamuya ait bir saglik kurumunda yiiriitmesinin ve saglik

sektoriinde uzmanligin belirgin bir giic olmasinin sonucu olarak goriilebilir.

Katilimer ifadelerine gore bu gii¢ temeli, 6gretmenin miidiiriin 6zel bir alanda
bilgisinin ya da uzmanliginin oldugu algisindan kaynaklanmaktadir. Katilimeilarin
uzmanlik giicliniin etkisine yonelik ifadelerinde bu giiciin, 6gretmende korkuya
neden olabildigini gériilmiistiir. Ayrica bu gii¢ 6gretmen iizerinde baskiya da neden
olabilmektedir. Ancak miidiiriin uzman oldugu 6zel alanda (mevzuat) 6gretmenin de
bilgisinin artmasma baglh olarak miidiiriin sahip oldugu uzmanhigin giiciiniin de

azaldig gorilmiistiir.
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Okul miidiiriiniin giiciiniin temeline yonelik algilamalardan biri de ugranilan
zarara dayali mesru giictiir. Katilimci ifadelerinde ugranilan zarara dayali mesru
giiciin, Ogretmende miidiiriinii zor durumda birakmaya bagli olarak mahcubiyet
duygusunun olugmasi ve bu mahcubiyetin giderilmesi istegi sonucu ortaya ¢iktig

gorilmiistiir.

Ugranilan zarara dayali mesru giiciin etkisine yonelik katilimci ifadelerinde bu
giice maruz kalmanin, gii¢ sahibinin istediklerinin yerine getirilmesi etkisi oldugu
goriilmiistiir. Hatta bu gii¢ kullanimi, gii¢ sahibinin istediklerini yerine getirmede

Ogretmenin ekstra ¢aba sarf etmesine neden olmaktadir.

5.2. ONERILER

5.2.1. Arastirma Onerileri

Bu arastirmanin bulgularina dayali olarak asagidaki arastirma Onerileri dile
getirilebilir:

1. Bu arastirma neticesinde tespit edilen gili¢ temellerinin kullanim sikligim
ortaya koymak amaciyla nicel aragtirmalar yapilabilir.

2. Miidiir-6gretmen etkilesiminde gii¢ temelleri konusu nitel aragtirmanin diger
desenleriyle ele alinarak uygulamaya yonelik daha farkli 6nerilere ulasilabilir.

3. Bu aragtirmada ortaya konan bulgulardan yararlanilarak okul yoneticilerinin

giic temellerine odaklanan bir 6l¢ek gelistirilebilir.

5.2.2. Uygulama Onerileri
Bu aragtirmanin bulgularina dayali olarak asagidaki uygulama onerileri dile

getirilebilir:

1. Arastirma bulgulari, gii¢le ilgili diger arastirmalarin bulgulariyla birlikte
hazirlanacak bir proje kapsaminda miidiirlerin yOnetim anlaminda
gelisiminde kullanilabilir.

2. Okul miidiirleri tarafindan hangi gili¢ temeline dayali davraniglarin ne gibi
etkileri oldugunu ortaya koyan bu arastirmanin bulgulari, miidiirler tarafindan

okunarak etkili yonetimi saglamak ag¢isindan kullanilabilir.
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Ek-1. Goriisme Formu

OGRETMENLERIN OKUL MUDURLERININ GUC TEMELINE ILISKIN
ALGILAMALARI: FENOMENOGRAFIK BIR ARASTIRMA

Acilis konusmast:
1. Arastirmacinin kendisini tanitmasi

2. Katihmeciya 11 Milli Egitim Miidiirliigii'nden alman arastirma

izninin gosterilmesi
3. Katilimcinin aragtirmaya iliskin bilgilendirilmesi
4. Katilimcinin taahhiit formunu okumasi ve imzalamasi
5. Katilimeinin iletisim bilgilerinin alinmasi

6. Katilimciya baslamadan oOnce herhangi bir sorusunun olup

olmadiginin sorulmasi
SORULAR

1. Meslek yasaminizda birlikte ¢alismis oldugunuz bir miidiiriin sizin tutum ve
davraniglarinizi etkilemeye, size istediklerini yaptirmaya calistig1 bir 6rnegi tasvir
eder misiniz? Liitfen bu soruya kendi basinizdan gegen bir aniniza, yani kendi

deneyiminize dayanarak cevap veriniz.

2. Anlattiginiz bu 6rnekte s6z konusu miidiiriin giicliniin, yani size istedigi seyi

yaptirabilme potansiyelinin, temeli (diger bir deyisle kaynagi) neydi?
3. Bu gii¢ temeline (kaynagina) yonelik diisiinceleriniz ve duygulariniz nasildir?

4. Meslek yasaminizda birlikte c¢alismis oldugunuz bir midirin vermis
oldugunuz ornektekinden farkli bir gii¢c temeline (kaynagina) dayandigi baska

ornekler de hatirliyor musunuz?
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Ek-2. Taahhiit Formu

OGRETMENLERIN OKUL MUDURLERININ GUC TEMELINE ILISKiN
ALGILAMALARI: FENOMENOGRAFIK BiR ARASTIRMA

ARASTIRMANIN AMACI

Bu arasgtirmanin amaci kamuya ait okullarda gorev yapmakta olan 20 6gretmenin
ifadelerinden yola c¢ikarak kamuya ait okullarda gorev yapmakta olan bir okul
miidiiriiniin glic temeline iliskin ka¢ farkli algilama olabilecegini ortaya koymak,
algilama yollarinin etkilerini ortaya koymak ve ortaya konulan algilamalar ilgili alan

yazin ¢er¢evesinde incelemektir.
ARASTIRMA SURECI

Arastirmada nitel aragtirma metodolojisi benimsenmistir. Bu dogrultuda arastirmaci

(eger siz de kabul ederseniz) sizinle bas basa goriisme yapacaktir. Arastirmact yiiz

yiize goriismelerde ses kaydi alacaktir. Eger bunlar sizi rahatsiz ederse ¢aligmaya

katilmayabilirsiniz.
RISKLER VE RAHATSIZLIKLAR

Arastirma kapsaminda size soracagimiz sorular ¢alistiginiz okul, okul yoneticileri, is
arkadaglariniz ya da idarecilerinize iligkin degerlendirmeler yapmanizi gerektirebilir.
Boylesi sorular sizi rahatsiz ederse soruya cevap vermeyebilir, dnceden verdiginiz
bazi cevaplarin metinden ¢ikarilmasini talep edebilir, hatta arastirmadan tamamen

cekilebilirsiniz.

GIZLILIK

Arastirma sonuglar1 raporlanirken isminizin yani sira okulunuzun, is arkadaslarinizin
ve yoneticilerinizin ismi gibi kimliginizi ortaya ¢ikarabilecek bilgiler kesinlikle gizli
tutulacaktir. Diger taraftan Sanliurfa ilinde gorev yapmakta oldugunuz aragtirmada

belirtilebilir. Dijital ses kayit cihazi ile alinacak olan ses kaydiniz kelime islem

program1 formatinda yaziya gecirilecektir. Kelime islem dosyas: i¢cinde yukarida
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sayilan ve kimliginizin anlasilmasina neden olabilecek bilgilerin tamami sifrelerle
degistirilecektir. Ses ve kelime islem dosyalar1 arastirmaci tarafindan arastirma ile
iliskisi olmayan baska hi¢c kimse ile paylasmayacak ve aragtirmanin

tamamlanmasindan sonra Silinecektir.
KATILIM VE ARASTIRMADAN CEKILME

Bu aragtirmaya katilim goniilliilik esasmna tabidir. Katilimcilar istedikleri anda
arastirmadan c¢ekilebilirler ve daha Oncesinde vermis olduklar1 bilgileri de

arastirmadan ¢ekebilirler.
ARASTIRMACININ KiMLIiGi

Bu arastirma Necmettin Erbakan Universitesi, Ahmet Kelesoglu Egitim
Fakiiltesi, Egitim Bilimleri Ana Bilim Dali, Egitim Yonetimi, Teftisi, Planlamas1 ve
Ekonomisi Bilim Dalinda Tezli yiiksek lisans yapmakta olan Ahmet Karakas
tarafindan yiritilmektedir. Ahmet Karakas’in tez danismani yukarida adi gegen ana
bilim dalinda gorev yapmakta olan Dr. Ogr. Uyesi Gékhan Ozaslan’dir. Ahmet
Karakas’a ................... numarali telefondan ve tr.ahmetkarakas@gmail.com

adresinden ulasabilirsiniz.
ARASTIRMACININ VE KATILIMCININ iMZALARI
Caligmam siirecinde yukarida yazili olan kurallara uyacagim.

.../.../2018

Yukarida yazilanlar1 okudum ve anladim.

.../.../2018



Ek-3. Arastirma izni

T.C
MALATYA VALILIGI
11 Milli Egitim Madurlogo

Say1 1 61316475-44-1.3190498 14,02.2018

Konu : Anket Uygulama 1zin Onay1
(Ahmet KARAKAS)

VALILIK MAKAMINA

Necmettin Erbakan Universitesi Egitim Bilimleri Enstitist Egitim Bilimleri Anabilim
Dali Egitim Yonetimi, Teftisi, Planlamast ve Ekonomisi Bilim Dalt Tezli Yiksck Lisans
grencisi Ahmet KARAKAS'n 08.02.2018 tarihli bagvurusunda, "Ogretmenlerin Miuidiirlerin
Giig Temeline {ligkin Algilamalari: Fenomenografik Bir Aragtirma” konulu tez galigmasini,
ilimizde bulunan ilkokul, ortaokul ve liselerde uygulamay talep ctmckte olup, Anket-Tez
Aragtirma ve Degerlendirme Komisyonu, 13/02/2018 tarihinde yapilan toplantida anket
uygulamasinin; ilgili yasal diizenlemelerde belirtilen ilke, esas ve amaglara aykirilik teskil
etmeyecek sekilde, denctimleri ilgili okul midirligi tarafindan gergeklestirilmek tzere,
derslerin aksatilmamast kaydiyla anket/tez uygulamasmm ilimizde bulunan ilkokul, ortaokul
ve liselerde uygulama yapilmasim uygun gdrmils olup, Mildirliigimiizce de uygun
goriilmektedir.

Makamlarinizca da uygun gorillmesi halinde olurlarimza arz ederim.

Nurcan BERBER
11 Milli Egitim Mildiir Yardimcist

OLUR
14.02.2018

Ali TATLI
Vali a.
11 Milli Egitim Mudiird

Adres: Sht.Hamit Fendoglu Cad. 44300 Merkez/M, 'Y
. 443 ALATYA tn: ctim $
oy e Bitgl fgin: Or';("f:!!m"“?ub“K 1208
e-posta: ortaogretim44@meb,gov.ur l‘n;\‘ 8 }‘:'2’;; 3‘23 e
“aksy 22) 323 96 05

et Imaalle v gumobgov.tr adresindon 07C1-4640-3088-944¢-C473 Kodu ife toyit caitebiin
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Ozgecmis
Ad1 Soyadu: Ahmet KARAKAS Imza:
Dogum Yeri: Malatya
Dogum Tarihi:
Ogrenim Durumu

Derece Okulun Adi Program Yer Yl
Ikdgretim Kalecik Tlkokulu Malatya 1996-2001
Ortadgretim Kurucaova Ilkégretim Okulu Malatya 2001-2004
Lise Strgu C.P.L. Malatya 2004-2007
Lisans Harran Universitesi Sinif Ogretmenligi Sanlrfa | 2009-2013

Anadolu Universitesi Uluslararasi Tliskiler | Eskisehir | 2014-2017
Yiiksek Lisans | Necmettin Erbakan Egitim Yo6netimi, Konya 2014-2018

Universitesi Teftisi, Planlamast

ve Ekonomisi

Kurudag Ilkokulu-Sinif Ogretmeni  2013-2014
is Deneyimi: Harran Universitesi-Arastirma Gérevlisi  2017-2018
Tel:
E-Posta: tr.ahmetkarakas@gmail.com

Adres

Dogansehir/Malatya
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