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ONSOZz

Insani degerlerin ayaklar altina alindig1; tarihi, kiiltiirel, mimari yapilarin ve
Insanlarin yasam alanlarmin yok edildigi savaslarda, insan cani hice sayilmaktadir.
Bu savaglardan biri de sinir komsumuz Suriye’de cereyan etmektedir. Dolayisiyla
savasa maruz kalan Siviller can giivenligini saglamak i¢in vatanlarini terk etmek
durumunda kalmaktadir. Travmatik bir olay olan savas, fizyolojik ve psikolojik
yonden pek ¢ok yikima yol agsa da insanlarin olgunlasmasi, birtakim dersler
cikarmasi, degerlerinin farkina varmasi gibi pozitif degisimlere de yol
acabilmektedir. Bu arastirma kapsaminda da travmatik yasantilarin ardindan
meydana gelen pozitif degisilmer lizerinde durulmus, sahip olunan degeler ve

algilanan sosyal destegin bu stirecteki etkisi incelenmistir.

Bu aragtirmay1 yaptigim silire¢ boyunca ve hatta meslege adim attigim ilk
giinden bu yana yardimini ve destegini siirekli hissettigim, motivasyonumu her daim
diri tutan, 6niimii aydinlatan bir 151k olan ¢ok degerlim hocam Dog. Dr. Biilent
DILMAC’a ¢ok tesekkiir ederim.

Arastirmanin en zor agamasi veri toplama siirecinde bana yardim eden ve beni
daima destekleyen dostum Saliha SIMSIR e, gériis ve onerileri ile arastirmama katki
saglayan Yrd. Do¢. Dr. H. irem Ozteke Kozan’a, Ars. Gor. Elif Nur BOZER
OZSARAC’a cok tesekkiir ederim. Veri toplama siirecinde calisma grubuma

ulagsmami kolaylagtiran Konyadaki sivil toplum kuruluslarina tesekkiir ederim.

Tim egitim hayatim boyunca fedakarlik ve destegini esirgemeyen biricik

aileme sonsuz tesekkiir ederim.
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OZET

Bu arastirmanin amaci savas yasantisi gecgiren Suriyeli yetiskinlerin savas
travma sonrasi blylme, degerler ve algilanan sosyal destek diizeyleri arasindaki
yordayici iligkileri saptayip bir model ortaya koymaktir. Arastirma, genel tarama
modelinin  bir alt tiiri olan iligkisel tarama modeline uygun olarak
gerceklestirilmistir. Aragtirmanin ¢alisma grubunu Suriye’den Turkiye’ye savas
sebebi ile gd¢ eden, savasa tanik olan ve su anda Konya, Istanbul ve Antep illerinde
ikamet eden Suriyeliler olusturmaktadir. Yaglar1 18-67 arasinda degisen
katilimcilarin 202°si (%64.5) bayan, 111°1 (%35.5) erkektir. Arastirmaya amach
ornekleme yontemi ile dahil edilen katilimcilara, “Kisisel Bilgi Formu”, “Travma
Sonras1 Biiyiime Olgegi (TSBO)”, “Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olcegi
(CBASDO)” ve “Degerler Olgegi” uygulanmustir. Verilerin analizi strecinde ylizde
ve frekans hesaplamalart i¢in SPSS 18 paket programi, yapisal esitlik modellemesi

icin AMOS19 programi kullanilmigtir.

Aragtirma sonuglarina gore, travma sonrasi biiylime, algilanan sosyal destek ve
sahip olunan degerler degiskenleri iizerine kurulan modelde, modele iligkin tiim
yollar iyi diizeyde uyumlu bulunmustur. Analiz sonuglarindan elde edilen bulgulara

gore, savas yasantist gegiren Suriyeli yetigkinlerin sahip oldugu degerler ve



\

algiladiklar1 sosyal destek diizeyi travma sonrasi biiyiimelerini dogrudan yordarken,
sahip olunan degerler de algilanan sosyal destek diizeyini dogrudan yordamaktadir.
Arastirmadan elde edilen sonuglar ilgili literatiir 1s181nda tartisilmis ve Onerilerde

bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Savas, travma sonrasi biiyiime, degerler, algilanan sosyal

destek.
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SUMMARY

The aim of this research is to reveal predictive relationships between post-traumatic
growth, values and perceived social support levels of Syrian adults who have had a war
experience. This research was carried out in accordance with relational survey model which
is a subpattern model of the general survey model. The sample of the research consist of the
Syrians who migrated from Syria to Turkey due to the war, witnessed the war, and now
reside in the provinces of Konya, Istanbul and Antep. 202 participants (64.5%) were female
and 111 (35.5%) were participants aged between 18 and 67 years. "Personal Information
Form", "Post Traumatic Growth Scale (PTSD)", "Multidimensional Perceived Social
Support Scale" and "Value Scale" were applied to the participants who were included in the
survey with purpose sampling method. For the analysis of data, SPSS 18 package program
was used for percent and frequency calculations, and AMOS19 program for structural

equation modeling.

According to the results of the research, in the model based on the variables of post-
traumatic growth, perceived social support and owned values, all the modes related paths
have been found in good levels of concordance. According to the findings obtained from the
analysis results, the values that the Syrian adults who had a war experience have and the

level of perceived social support-directly predicted postraumatic growth and also the values
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directly predicted the level of perceived social support. The results obtained from the

research were discussed and suggested in the light of the related literature.

Key Words: War, post-traumatic growth, values, perceived social support
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I.BOLUM
GIRIS
1.1. Problem Durumu

Hayatin akisi igerisinde insanlar zaman zaman stresli durumlarla
karsilagir. Bu durumlarin kimisi insanin kisa siirede iistesinden gelebilecegi nitelikte
olsa da kimisi insan1 derinden sarsan, insan psikolojisi lizerinde derin yaralar birakan
niteliktedir. Insan iizerinde bu denli yikic1 etkiler birakmasinin sebebi de olaylarin
beklenmedik bir sekilde aniden gelmesi, siddetinin yogun olmasi ve insan iizerinde
yogun kaygilar yaratmasidir. Travmatik olay “herhangi bir kisi igin, asir1 derecede
orseleyici veya basa ¢ikmasi zor olan, kisinin varligini tehdit eden, hatta Slecegini
diisiindiirebilen, normal yasamin disindaki herhangi bir olay” olarak tanimlanir
(Oztan, Aydm, Eroglu ve Stuvland, 2001). Dogal afetler (deprem, sel, ¢1g, yangimn...
vb.), bosanma, yakin kaybi, engelli ¢ocuga sahip olma, taciz ve tecaviiz vakalari,
savas ve catigmalar, terér saldirilar1 bu tip travmatik olaylara Ornektir. Yasanan
travmatik olaylar insanlar Uzerinde fiziksel yaralar biraktigi gibi psikolojik sarsintilar
da meydana getirmektedir. Travma sonrasinda verilen stres tepkileri anormal bir
duruma verilen normal tepkilerdir (Frankl, 1984; Mc Donald, 2010). DSM-V’e gore
travmaya karsi verilen tepki tiirleri; travma sonrasi stres bozuklugu (TSSB), akut
stres bozuklugu (ASB), uyum bozukluklari, tanimlanmis diger Orselenme ve
tetikleyici etmenle iliskili bozukluk ve tamimlanmamis Orselenmedir (American

Psychological Association, 2014).

Insanhigin tanik oldugu en biiyiik travmatik olaylardan biri de savaslardir.
Savaglar insanlik tarihinde her daim yer bulan ve hatta tarih kitaplarinda iizerinde sik
stk durulan konulardan biridir. Diinya tzerinde bugiin de pek ¢ok savas ve catisma
meydana gelmektedir ancak; bu savaslar gegmistekilere gore oldukga farklilagmistir.
Teknolojideki gelismeler, savas techizatlarinin niteliginin degismesi gibi sebeplerden
dolay1 savaslara sivil halk da dahil olmustur. Sivil halkin savasa dahil olmasi,
insanlarin yagam hakki gibi en temel haklarina gasp edilmesine ve daha fazla sayida

insanin travma magduru olmasina yol a¢mustir (Cirakoglu, 2003; Sagir, 2014).



Bugiin diinyada yasanan savaglardan biri de Suriye’de cereyan etmektedir. Yasanan
bu savag insanlarda gesitli travmalar yaratmis ve insanlar1 vatanlarindan go¢ etmeye
mecbur birakmistir. Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanliginin verilerine gore
yaklasik 7.65 milyon Suriyeli evini terk etmek zorunda kalmis, 4.8 milyonu askin
Suriyeli de komsu iilkelere siginmstir. Tiirkiye, Misir, Liibnan, Urdiin gibi iilkeler
Suriyeliler’in sigindig1 baslica iilkeler arasindadir. Fakat Tiirkiye, bunlar arasinda
Suriyeliler’e en ¢ok yardim elini uzatan ve kapilarin1 sonuna kadar acan Glke
olmustur. Tiirkiye, 3 milyona yakin Suriyeli siginmaciy1 misafir etmektedir. TUrkiye,
uyguladigi “Acik Kapi Politikas1” kapsaminda giris yapan higbir Suriyeliyi geri
gondermemis, “Gegici Koruma Statiisii” vermistir (AFAD, 2016).

Savagin getirdigi yikimin bir diger yiizii de insanlar1 vatanlarindan go¢ etmeye
mecbur birakip “go¢” ve “miiltecilik” gibi bir baska travma olgusuyla kars1 karsiya
getirmesidir. Zor yasam kosullarindan kagan insanlar aslinda yine zor yasam
kosullarina dogru yolculuga ¢ikmaktadir. Bu insanlar, ekonomik sorunlar, barinma
sorunu, dil sorunu, yabancilik ¢ekme ve diglanma gibi stresli yasam durumlariyla
karsilagmaktadir. Kisaca olayin bilangosu “zordan kacip zora dogru yol almak”

seklinde ifade edilebilir.

Stres her zaman olumsuz bir durum degildir. Dogumdan Oliime kadar
karsilastigimiz kriz durumlarindan birtakim dersler ¢ikararak, yeni kazanimlar elde
ederek yasamimiza devam ederiz (Sarisoy, 2012). Travmatik olaylara maruz kalan
insanlarin da negatif tepkiler vermesinin yan1 sira bunlarla miicadele etmeleri sonucu
birtakim faydalar algiladiklarina dair literatiirde bulgular mevcuttur (Kardas, 2013;
Linley ve Joseph, 2004; Park ve Ai, 2006; Tedeschi ve Calhoun, 1996; 2004).
Psikoloji ve psikiyatri tarihine baktigimizda ¢ogu zaman travma yasantis1 geciren
insanlarin olumsuz davranislar1 ve hastaligin seyri iizerine odaklanilsa da (Tedeschi
ve Calhoun, 2009), son zamanlarda birey merkezli ve varolusgu yaklasimlar, pozitif
psikoloji akiminin da hiz kazanmasiyla birlikte birtakim degisimler meydana
gelmistir. Travmatik yasantilarin ardindan insanlarda goriilen pozitif degisimler,
olgunlagma ve ac1 yasantilarin ardindan hissedilen gii¢liiliik duygusu {izerine yapilan

vurgu artmistir. Travma sonrasi bliylime, kisinin yasanan bir kriz sonrasinda



gosterdigi micadelenin baskin gelmesi sonucu gelisim gostermesini ifade eder. Birey
olay sonrasinda sadece hayatim1 devam ettirmekle kalmaz; ayni zamanda eski
yasantilarina gore Onemli Olgiide degisim gosterir. Yani travma sonrasi biiyiime,

“Yiiksek derecede zorlayici hayat olaylari ile miicadele sonucu olusan pozitif

degisiklikler” dir (Tedecshi ve Calhoun, 2004).

Yasam travmalarinda pozitif degisimler ¢esitli unsurlarin bir araya gelmesine
baghdir (Tedeschi ve Calhoun, 1995). Arastirmacilar yaptiklar1 ¢calismalarda travma
sonrasi biiylime siirecine katki saglayan ve bu siirecle ile iligkili degiskenleri ele
almistir. Bu degiskenleri; biligsel degerlendirme (tehdit algisi, farkindalik, kontrol),
sosyo-demografik 6zellikler, kisilik, basa ¢ikma tarzlari, duygudurum, psiko-sosyal
stres, dini egilimler ve maneviyat, ruminasyon, Umit, yasam kosullarindan
memnuniyet, iyimserlik ve sosyal destek... vb. seklinde siralayabiliriz (Ai, Tice,
Whitsett, Ishisaka ve Chim, 2007; Calhoun, Cann, Tedeschi ve McMillan, 2000;
Kroo ve Nagy, 2011; Linley ve Joseph, 2004; Prati ve Pietrantoni, 2009). Ayrica bu
arastirma kapsaminda ele alinan sosyal destek olgusunun travma sonrasi biiylime ile
olan iligkisine dair literatiirde ¢ok sayida bulgu mevcuttur (Park, Cohen ve Murch,
1996; Schaefer ve Moos, 1992; Tedeschi ve Calhoun, 1995; Tedeschi ve Calhoun,
2004).

Sosyal destek, “Bagli olunan sosyal iligkiler yoluyla bireyin gevresinden elde
ettigi fiziksel, sosyal ve psikolojik destek™ olarak tanimlanabilir (Sahin ve Altinel,
2010). Alan yazindaki c¢alismalar incelendiginde iki tiir sosyal destekten
bahsedilmektedir; algilanan sosyal destek ve alinan sosyal destek. Algilanan sosyal
destek, “Bireyin yardima ihtiyact oldugu anda 6znel olarak hissettigi destek™ olarak
tanimlanmaktadir. Psikolojik sagligin diizelmesi bakimindan algilanan sosyal
destegin alinan sosyal destekten daha etkili oldugu ifade edilmektedir. Alinan sosyal
destek niceliksel bir kavrami ifade ederken, algilanan sosyal destek niteliksel bir
kavrami ifade etmektedir. Bireyler igin sosyal destegin niceligi degil niteligi, az da

olsa giiclii ve kaliteli olmasi daha 6nemlidir (Cegen, 2008).

Travmanin ardindan yasanan davranig bozukluklarinin ve ruh hastaliklarinin

iyilesip travma sonrasi biiylimenin gerg¢eklesmesinde rolii olan bir baska unsur da



sahip olunan degerlerdir. Birtakim degere sahip olmayan bir birey ya da toplum
diisinmek miimkiin degildir. Degerler nihayetinde hayatin gayeleridir. Zaten farkli
bireylerden olusan bir topluma “o toplum” olma niteligini kazandiran temel
belirleyici, tyeleri tarafindan kabul edilen degerler biitiiniidiir (Aydin ve Yesil,
2007). Gegmisten giliniimiize kadar deger kavrami dini, felsefi, ideolojik, bilimsel,
sanatsal veya aktiiel a¢idan insan hayatinda her zaman yer bulmustur (GUngoOr,
1998). Bu sebeple deger, ¢ok boyutlu bir kavramdir. Gungor’iin (1993) de ifade ettigi
gibi deger kavrami pek ¢ok disiplin alaninin itizerinde durdugu konulardan biridir.
Psikoloji, sosyoloji, felsefe ve antropoloji gibi biitiin bilim dallar1 bu kavrama
kendini ilgilendiren boyutu agisindan yaklasmis ve bu dogrultuda incelemistir. Bu
sebeple tizerinde mutabik kalinmis tek bir tanimdan bahsetmek miimkiin degildir.
Fakat farkli bilim dallarinin iizerinde durdugu ortak nokta g6z Oniinde
bulundurulursa “Davranislara sekil veren, rehberlik eden ilkeler ya da standartlar”

seklinde bir tanima ulasilabilir (Sarigam ve Biger, 2015).

Degerlerin toplum ve bireyler agisindan pek ¢ok islevi vardir. Psikoloji
perspektifinden baktigimiz zaman da birey agisindan sahip oldugu islevler dikkat
cekmektedir. Degerlerin, ruh sagligini dengede tutan egoyu koruma (Rokeach, 1973),
insanin temel ihtiyaglarindan biri olan hayati anlamli kilma (Akinci, 2005), amag
olusturmaya hizmet etme (Santrock, 2014) ve karar verme siirecinde yardimct olma

(Ersoy, 2006) gibi islevleri vardr.

Bu aciklamalar dogrultusunda arastirmanin problem ciimlesi “Savas yasantisi
geciren Suriyeli yetiskinlerin travma sonrasi biliylime, degerler ve algilanan sosyal

destek duzeyleri arasindaki yordayici iligki var midir?” seklinde ifade edilebilir.
1.2. Arastirmanin Amaci

Arastirmanin amaci savas yasantist gegiren Suriyeli yetiskinlerin savas travma
sonras1 blylme, degerler ve algilanan sosyal destek dlizeyleri arasindaki yordayici
iligkileri saptayip bir model ortaya koymaktir. Bu amag¢ dogrultusunda su sorulara

cevap aranmigstir:



1.Savas deneyimi yasayan Suriyeli yetiskinlerin sahip oldugu degerler, savas
travma sonrasi blylime diizeyini anlamli sekilde yordamakta midir?

2. Savas deneyimi yasayan Suriyeli yetiskinlerin algiladiklar1 sosyal destek,
savas travma sonrasi blylime diizeyini anlamli sekilde yordamakta midir?

3.Savas deneyimi yasayan Suriyeli yetigkinlerin sahip oldugu degerler, algilanan

sosyal destek dlizeyini anlamli sekilde yordamakta midir?
1.3. Arastirmanin Onemi

Insanlar, yasam c¢izgisinde Ok sayida travmatik olayla karsi karsiya
gelebilmektedir. Insanlarm bu olaylar karsisinda verdigi tepkiler degiskenlik
gostermekte olup, bu degiskenlik kisilik Ozelligine, basa ¢ikma stiline, olaym
Ozelliklerine (ani olmasi, kontrol edilebilirlik diizeyi, siddeti vb.) gore
sekillenmektedir. Savas yasantilar1 da insanin maruz kaldigr ve travma yaratma

olasilig1 en yiiksek yasantilardan biridir.

Bugiin diinyada yasanan savaglar yikici, zalim ve soguk yUzunu siddetli bir
sekilde gostermektedir. Nitekim savas teknolojilerindeki gelismeler sebebiyle
bombalar, kimyasal silahlar, mermiler tahrip edici sonuglara yol a¢gmaktadir. Bir
bombayla yizlerce insan hayatin1 kaybetmekte; evler, okullar, kiitiiphaneler,
ibadethaneler acimasizca yok edilmektedir. Elbette bu dramin sebebi sadece savas
teknolojisindeki  gelismeler degil; insanlarin savag ahlaki, savas hukuku
gozetmeyisinden, daha saldirgan ve daha agresif tutumundan kaynaklanmaktadir.
Savaslarda yasli, cocuk, kadin demeden sivil halk bombalanmakta, masum insanlara
hapislerde iskenceler yapilmakta, kadinlara tecaviiz edilmektedir. Bunun neticesinde

insanlar kaginilmaz olarak travma yasantisi gegirmekte, depresyona girmektedir.

Bugiin diinyadaki savaslardan en yikict olanlarindan biri de iilkemizin sinir
komsusu Suriye’de yasanmaktadir. Savasin altinda ezilen binlerce Suriyeli gesitli
tilkelere go¢ etmek durumunda kalmistir. En gok gog ettikleri bolge de Suriyelilere
kucak acan Turkiyedir. Bu go¢ dalgasi neticesinde Suriyeliler Tiirkiye nin dort bir

yanina yerlesmistir.



Travmatik olaylar arkasindan birgok patolojiyi beraberinde getirse de pek ¢ok
insanda “travma sonrasi biiyiime” olgusunu ortaya ¢ikarabilmektedir. Travma sonrasi
bliylime, yasanan agir stresli olaylar sonucunda bireylerde meydana gelen pozitif
degisimleri ifade etmektedir. Travma sonrasi biiyiimeyi yordayan pek ¢ok degisken
olmakla birlikte biz bu arastirmada degerler ve algilanan sosyal destek degiskenlerini
incelemeyi uygun bulduk. Literatiire baktigimizda travma konusunda pek ¢ok
calisma olmasina ragmen travma sonrasi bliylime konusunda yapilmis siirl sayida
calisma bulunmaktadir. Ayrica sahip olunan degerlerin travma sonrasi biiyiimeye
etkisi hakkinda yapilmis ¢aligmaya rastlanmamistir ve sosyal destek degiskeninin
travma sonrasi bliylimeye etkisi hakkinda yapilan ¢aligmalarda ¢eliskili bulgular elde
edilmistir. Bu c¢aligmanin savas travma sonrasi biiylime hakkinda literatiirdeki
boslugu dolduracagi ve savas magdurlarinin nasil bir psikoloji i¢inde bulundugu,
biliylime yasantist deneyimleyip deneyimlemedigi ve bu biiyiimenin sosyal destek ve
deger olgusu ile agiklanip aciklanamayacagi hakkinda kafalardaki soru isaretlerini

giderecegi diisiiniilmektedir.

Ayrica bu aragtirma klinik uygulamalara da 6nemli katkilar saglayacaktir.
Travma vakalariyla; bilhassa savas travmast ile ilgilenen psikologlarin ve psikolojik
danigmanlarin iyilesme siirecinde travma sonrasi biiyiime olgusunu nasil ele alacag:

konusunda fikir verebilir.
1.4. Varsayimlar (Sayiltilar)

Bu arastirmanin planlanip yiiritilmesinde asagidaki varsayimlardan hareket

edilecektir.

1. Aragtirmaya katilan Suriyeli yetigkinlerin aragtirmaya goniillii olarak
katildiklari, uygulanan &lgme araglarina (Travma Sonrasi Biiyiime Olgegi
(TSBO), Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgegi (CBASDO), Insani
Degerler Olgegi (IDO) igtenlikle ve dogru olarak cevap verdikleri

varsayilmaktadir.



1.5. Simirhliklar
1. Arastirma, ¢alismanin yapildigi evrene ait 6rneklemle siirlidir.
2.Arastirma, katilimcilarin cevaplayacagi, Travma Sonrasi Biiyiime, (TSSBO),
Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek (CBASDO) ve Insani Degerler (IDO)
Olgeklerinin olgtikleri niteliklerle sinirhdir.

1.6. Tanimlar

Travma: Kisiyi tehdit eden ya da sarsici nitelikte olan olagandisi stresli bir olay ya
da duruma kars1, uzamis ya da gecikmis olarak ortaya ¢ikan kisa ya da uzun streli bir
tepkidir (ICD-10, 1992).

Travma sonras1 biiyiime: Yiiksek derecede zorlayici hayat olaylari ile miicadele

sonucu meydana gelen pozitif degisikliklerdir (Tedeschi ve Calhoun, 2004).

Algilanan Sosyal Destek: Bireyin cevresindeki insanlar ile giivenilir baglari
olduguna ve bu insanlarin destegi saglayacagina dair biligsel algilamasidir.
Digerlerinden elde edebildigi saygi, sevgi ve sosyal baglanmanin subjektif biligsel
degerlendirmesidir (Oktan, 2005).

Deger: Bir seyin 6nemini belirlemeye yarayan soyut 6l¢ii, bir seyin degdigi karsilik,

kiymet olarak tanimlanabilir (TUrk Dil Kurumu, 2015).



I1. BOLUM

KONU ILE IiLGILI KURAMSAL CERCEVE VE KAVRAMSAL
ACIKLAMALAR

2.1. TRAVMA SONRASI BUYUME
2.1.1. Travma Olgusu

Travma, “Ger¢ek bir oliim veya oliim tehdidinin bulundugu, fiziksel veya
yasamsal biitiinliige yonelik bir tehdidin ortaya ¢iktig1 ve kisinin mevcut bas etme
yontemleri ile iistesinden gelemedigi olagandisi olaylar” olarak tanimlanmaktadir
(Inci ve Boztepe, 2013). Kisaca, travma stresin yogun yasanan bicimidir
(Christopher, 2004). Oztan, Aydin, Eroglu ve Stuvland’m (2001) ifadesine gore de
travmatik olay “herhangi bir kisi i¢in, asir1 derecede Orseleyici veya basa ¢ikilmasi
zor olan, kisinin varligmi tehdit eden, hatta Olecegini diisiindiirebilen, normal
yasamin disindaki herhangi bir olay”dir. Bir travmatik olay esnasinda ya da
sonrasinda kisiler garesizlik, korku, dehset, sugluluk ve utang gibi tepkiler veriyorsa
bu tur olaylar artik ruhsal travmatik olaylar olarak isimlendirilir (Aker, 2012).
Travmaya yol acabilecek olaylar cesitli sekillerde siniflandirilmakla birlikte en
yaygin siiflandirma; dogal afetler, kazalar ve insan eliyle gergeklesen kasitli olaylar
seklindedir (Aker, 2012). Travmatik olaylar dogasi itibariyla olagandisidir. Bu
olagandisilik, sadece giinliik yasantilara gore daha seyrek olmasindan dolay1 degil;
ayni zamanda giinliik hayatta kullanilan basa ¢ikma yontemlerinin iflas etmesiyle

sonuglanmasindan kaynaklanmaktadir (Diirii, 20006).

Travma ve dramatik kisisel sikintilar ¢ok nadir goriilse de her insan yasami
boyunca bazi zamanlarda ve ¢esitli sekillerde kisisel sikintilar deneyimler. Istismar,
savas, trajik kayip, ciddi bigimde reddedilme, derin iiziintii, agir fiziksel hastalik,
Alzheimer hastalig1 olan anne-babaya bakmak, beklenmedik bosanma, 1§ hayatinda
istenmeyen ani degisim ve diger travma tiirleri, yogun stres pek ¢ok insan tarafindan
karsilagilan durumlardir. Ayrica bunlar hayatin bir parcasidir (Werdel ve Wicks,

2012). Kisisel ve kisiler aras1 diizeyde bireysel olarak yasanan travmatik olay keskin,



ani ve derin olarak yasanir ve kisilerin lizerinde gozyasi olarak kalir (Martz ve Lindy,

2010).
Ruhsal agidan travmatik olay ti¢ sekilde yasanabilir (Aker, 2012) :

I. Olay dogrudan kisinin basina gelebilir.
Il. Kisi, travmatik olaylara tanik olur ve/veya olayi yasayan kisilere yardim eder.

I11. Kisi sevdigi bir insanin basina travmatik olayin geldigini 6grenir.

Travmatik olayla karsilasan kisiler yasadiklar1 bu olay karsisinda fiziksel,
duygusal ve davranmigsal birtakim tepkiler vermektedir. Bu tepkilerin bigimi,
yogunlugu ve ozellikleri kisiden kisiye degismekle birlikte bu durum “anormal bir
olaya verilen normal tepki” olarak isimlendirilebilir (Durl, 2006; Mc Donald, 2010).
Travmatik bir yasantinin ardindan insanlarin verdigi tepkiler genellikle sirasi ile su

donemlerden olusur (Gengtan, 2013):

I. Olayin ardindan ilk dakikalarda sok silireci yasanir; kisi donakalmis,
sersemlemis ve saskin bir haldedir. Bu siiregte ne yasadiginin farkinda
olmayan kiside algilamada bozukluklar, yer, yon ve zaman yoneliminde
bozukluklar, olaya iliskin bellek kaybi ve kendinden ge¢me gibi durumlar
gorulebilir.

Il. Sok belirtilerinin ardindan gelen siiregte kisi edilgendir ve telkine agik
durumdadir. Kisinin davranislar1 en basit islemleri dahi yapamayacak sekilde
beceriksiz ve yetersiz durumdadir.

I1l. Bir sonraki adimda kisi psikolojik dengesini kazanarak toparlama siirecine
girer. Bu déonemde genel anksiyete belirtileri gosteren kisi gogu zaman gergin
ve korkak bir haldedir. Dikkatini toplamakta ve uyumakta zorlanir, olay1
animsatan kabuslar gorur ve cabuk yorulur. Bu belirtiler normal bir insanda

kisa stirede ortadan kalkar.

Ancak baz1 kisilerde olayin izleri kalict olur ve siirekli ruhsal durum
bozukluklarina sebep olabilir (Gengtan, 2013). Verilen tepkilerin yogunlugunun ve
stiresinin uzun olmas1 tanisal kategoriler ya da psikolojik bozukluklar iizerinde

yogunlasmay1 gerektirmektedir (Dur(, 2006). Ozellikle kisinin fiziksel iyilik halini



10

tehdit eden durumlarda kaygi ve oOzel korkular yaygin olarak goriiliir. Fiziksel
tepkinin veya acinin siddeti, yogunlugu ve siiresine bagli olarak, yasanan tehdit sona
erdikten sonra kaygi tepkileri uzun siire devam edebilir. Uziintii ve depresyon, yasam
krizelerine verilen yaygin tepkilerdendir. Ornegin sevilen birinin kaybmna karsi

verilen tepki tipik olarak iizlintiiyii, yast1 i¢erir (Tedecshi ve Calhoun, 2004).

Travma sonrasi stres bozuklugu, akut stres bozuklugu, karmasik travma sonrasi
stres bozuklugu, dissosiyatif belirtiler, major depresyon, travmatik yas gibi
bozukluklar travmatik stresle ilgili goriilebilecek baslica sorunlardir (Aker, 2012).
Amerikan Psikiyatri Birligi’nin son yillarda iizerinde durdugu siniflandirma bigimi
ise Akut Stres Bozuklugu (ASB) ve Travma Sonrasi Stres Bozuklugu (TSSB)’dur
(APA, 2014).

DSM-IV’te travma sonrasi stres bozuklugu “Kisinin gercek bir 6lim tehdidi,
agir bir yaralanma ya da kendisinin ya da baskasmin fizik biitiinligline bir tehdit
olaymi yasamasi, boyle bir olaya tanik olmasi ya da bdyle bir olayla karsi karsiya
gelmesi ve bir aile ya da yakin bir arkadasinin bagina travmatik bir olay geldigini
ogrenmesi” olarak tanimlanmistir (APA, 2000). TSSB belirtilerini 3 ana kiimede

toplamak mimkunddir:
1. Travmatik olay1 yeniden yasama
2. Uyarilmishik belirtileri

3. Travmaya eslik etmis uyaranlardan kagimma ve genel tepki verme diizeyinde

azalma (kiintlesme) (Aker, 2012).

Ayrica belirtiler bir aydan uzun siirmekte ve klinik agidan belirgin giicliige,
toplumsal mesleki alanlarda ya da islevselligin diger alanlarinda bozulmalara sebep
olmaktadir. Belirtilerin bir ay ile ¢ aydan daha kisa sirmesi ASB olarak
adlandirilirken 3 ay ve daha uzun slre devam etmesi kronik TSSB olarak adlandirilir
(Glven, 2010).

Akut stres bozuklugu, iki ile otuz giin arasinda ortaya ¢ikip kaybolan stres

belirtileri ile tanimlanmistir. Travma yasayan bireye, ASB tanis1 koyabilmek igin
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travma sonrasinda bes dissosiyasyon belirtisinden en az U¢lnl yasamasi
gerekmektedir (APA, 2014).

Burada unutulmamasi gereken bir nokta da travmatik olayla karsilagsan her
bireyin olaydan ayni sekilde etkilenmedigidir. Kisilerin sahip olduklar1 birtakim
Ozelliklere gore travmatik yasantidan etkilenme diizeyleri farklilagsabilmektedir.
Ornegin, bir ucak kagirma vakasinda bazi yolcular o anda asir1 panik yasarken,
bazilar1 sakin kalabilmektedir. Olaym ardindan bu yasant1 baz1 yolcularda TSSB gibi
bozukluklara yol agabilirken, bazilari1 i¢in sadece bir ani1 olarak kalabilir (Solmus,
2015). Yani aslinda travmatik olayin ne oldugundan ziyade, olayin birey lizerinde

biraktig1 etki, kisinin olay1 algilayis tarzi 6nemlidir (Kardas, 2013).
2.1.2.Bir Travma Yasantis1 Olarak Savas ve Gog

Tarihi kaynaklarda anlatilan savaslar kimi zaman kisa siireli, Kimi zaman uzun
sureli olup milletlerin gelecegini belirlemistir. Insanlarin savasmasi, bir savasin
baslayip bitmesi insanlarin kaniksadigi bir durum haline gelmistir. Fakat savaglar her
ne kadar fiziksel anlamda sonlansa da insanlarin ilizerinde biraktig1 izler bir anda yok
olup gitmemektedir. Savaglar bitse bile milyonlarca insan, savasin yarattigi
psikolojik etkileri yillarca yasamak durumunda kalmaktadir. CUnki insanoglunun
yasadigi en biiyiilk travmalardan biri olan savaglar, teknolojideki ilerlemelerden
dolay1 yalnizca ordularin birbiri ile ¢atistigi bir formdan ¢ikip, sivil halkin da dahil

oldugu sekle biirtinmiistiir (Cirakoglu, 2003).

Savaslar ve silahl1 catismalar siddet, yaralanmalara yol agmasi, bireylerin ve
gruplarin yer degistirmesi, bireysel ve sosyal organizasyonlarin pargalanmasi iilkenin
fiziksel ingasinin yikimi yoluyla her zaman insani felaketler ve krizler yaratmaktadir.
Bu yiizden savaslarin ve silahli gatismalarin bireyler (izerinde hem dogrudan hem de
dolayli yoldan etkileri vardir. Ciinkii savas ve silahli ¢atigmalar dalgalanmali bir etki
yaratir ve ¢ok boyutlu strese yol acar ki bu sadece psikolojik stres degil ayni
zamanda psikososyal, ekonomik ve sosyaldir. Bu agidan savas sonrasi iyilesmenin de

cok boyutlu bakis acgisiyla ele alinmasi gerekmektedir (Martz, 2010).
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Bireyler savagta veya silahli catismada yaralanma, engellilik, aile, arkadas ve
yakin kayb1 gibi dogrudan fiziksel bir etkiye maruz kalmasa bile; is kaybi, saglik
giivencesi ve normalde ulasabilecegi kaynaklardan yoksun kalma (yiyecek, temiz su,
elektrik..vb.), sehrin binalarnin yikimi gibi olaylarla karsilasabilir. Politik, ekonomik
ve sosyal sistemin yikimmin sebep oldugu stres, bireyin maruz kaldigi stresin
boyutlarindan biridir. Bu sebeple sadece travma sonrasi stres belirtilerini belirlemek
ve tedavi etmek yetersizsiz bir bakis agisi olusturabilir ki bu da savas sonrasindaki
cesitli c¢evresel stresOrleri azaltmakla kalmaz ayni zamanda baslica patolojik

stireclerin psikolojik ¢ergevesini sinirlar (Martz, 2010).

Savag ve silahli ¢atigmalar toplum iizerinde kalici yaralar actigi, toplumlart
muhta¢ durumda biraktigi, onlar1 yerinden ettigi ve islevini bozdugu igin tiim
toplumlar icin travmatiktir. Ayrica kisiler arasi diizeyde savas ve silahli catigsmalar
yasamin varligina yonelik stres, kisiler aras1 korku deneyimi ya da gruplar arasinda

diismanlik yaratir (Martz ve Lindy, 2010).

Bireysel olarak yasanan travmatik olaylarin aksine savasa maruz kalan
insanlar, siirekli giivensiz bir ortamda ¢ok sayida stresli yasantiya maruz kalir. Bu
durum askerler ve siviller agisindan farklilagmaktadir. Savasa maruz kalan siviller
acisindan bakildiginda savas bolgesinde yasayip yasamamak konusunda ani karar
verme durumu ortaya ¢ikabilir. Ciinkli savastan yalnizca bireyin kendisi degil ailesi
ve cevresi de etkilenir. Savastan etkilenen sivillerin yerlesim durumu su ti¢ sekilde
olabilmektedir: Evlerinde kalip hicbir yere gé¢ etmeyen siviller, evlerinden ayrilmak
zorunda olup iilke sinirlarint agmayan siviller (lilke i¢inde yer degistirenler),
evlerinden ayrilmak zorunda olup iilke digina go¢ eden siviller (miilteci) (Rosner ve

Powell, 2006).

GoOg; ayrihig, catismayi, kaybi, degisiklikleri ve bireylerin kendilerini
tanimlamalar1 ve gecmiste sahip olduklar1 anlami pargalayan taleplerinden dolayi
travmatik yasanti olarak kavramsallastirilabilir (Berger ve Weiss, 2003). Bazi
yazarlar, gogiin planli olmasi ya da goniillii olmast durumunda bile stres yaratan bir

travma yasantist oldugunu iddia etmektedir (Berger ve Weiss, 2003).
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Gog¢ deneyiminin stresli bir olay olarak sahip oldugu 3 ortak 6zelligi vardir:

e Gog, baz1 durumlarda (6rnegin, yasa dis1 gog, miiltecilik, barinak arayisi.. vb.)
fiziksel biitiinliige ve yasami siirdiirmeye karsi bir tehdit olabilecegi gibi;
cogunlukla duygusal ve bilissel biitiinliigii tehdit eden bir stresordiir. Cilinkii
gogmenler hem kagmak zorunda olduklar1 anavatanlarinda tehlike
altindadirlar hem de gog ettikleri yerde zor sartlarla yiiz yiize kalirlar (Weiss
ve Berger, 2008).

e ikinci olarak, ongoriilemeyen ve kontrol edilemeyen ¢ogu travmatik stresoriin
aksine go¢ cogu zaman cesitli secenekler barindirir. Bu bakimdan gog
deneyimi bosanip yeniden evlenmeye benzer ki bu siiregte kayip, insanlardan
bazisini segme yoluyla gergeklesir (Berger ve Weiss, 2003).

e Uciincii olarak da gog¢, deprem ya da tasit kazalar1 gibi olaylardan farkli
olarak bosanma ve yasami tehdit eden hastaliklar gibi asamalari olan bir dizi
stresli olaydan olusur. Bu asamalar yola c¢ikis, yolculuk ve yeniden
yerlesmedir (Berger ve Weiss, 2003). Bu stresli siireglerden dolay1
gocmenler, diinyadaki yerleri ve kimlikleri hakkindaki temel inanglarina
yonelik tehditlerle bas etme ve duygusal streslerini yonetme gibi zorluklarla
kars1 karsiya kalirlar. Duygusal stres, kisi yakinlarindan ayrilarak biiyiik bir
kayip yasadigi icin, ilk agsama olan yola ¢ikista zirveye ulasir. Duygusal stres
yolculuk esnasinda da bir hayli yiiksektir ve ilk aylardan sonra kayip
duygularinin ortaya ¢ikmasi ile birlikte yerlesme siirecinde tekrar zirve yapar

(Berger ve Weiss, 2003).

Gog bir hayli stresli ve negatif sonuglar doguran travmatik bir yasanti olsa da
bu yasant1 ile basa ¢ikmak kisilerin ve ailelerin ¢esitli faydalar algilamasina ya da

olgunlagma duygusu hissetmesine yol agabilir (Berger ve Weiss, 2003).
2.1.3. Travma Sonras1 Blylme

Yogun bir stres veya travma yasantisi deneyimlemeyen insan ¢ok nadirdir. Biz
biliyoruz ki 6lim kaginilmazdir ve act ¢ekmek insanin gelisiminin kaginilmaz bir

parcasidir. Bu ytizden cevaplandirmamiz gereken soru sudur: "Bu tiir karanlk
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yasantilarin bizi degistirmesi ne kadar miimkiindiir ve daha da onemlisi bu nasil
gerceklesir?". Birinci sorunun cevabi agiktir, olaganiistii degildir ve yanit1 "evet" tir

(Werdel ve Wicks, 2012). Fakat ikinci soruyu cevaplandirmak ¢ok da kolay degildir.

Travma sonrasinda meydana gelen degisimler ¢cogu zaman patoloji boyutu
tizerinde yogunlagsmistir. Klinisyenler, psikologlar, arastirmacilar ve psikolojik
danismanlar ¢ogu zaman TSSB gibi olumsuz degisimler iizerinde durmustur. Fakat
son yillarda yagsanan paradigma degisimi ile travmatik yasantiya maruz kalan
insanlar daha genis bir bakis agisiyla degerlendirmeye tabi tutulmus ve yasanan
olumlu degisimlere de deginilmeye baslanmistir (Kardas, 2013). Tedeschi ve
Calhoun (1995) travmatik bir olayin ardindan olumsuz yasantilar, stres tepkileri,
psikolojik sorunlar ortaya g¢ikabilecegi gibi travma sonrasi biiyiime (posttraumatic
growth) kavramiyla ifade edilen olumlu yasantilarin da meydana gelebilecegini
vurgulamistir. Travma sonrasi biiyiime, kisinin i¢inde yasadigi diinyayr anlamasini
saglayan birtakim durumlarin ve zorluklarin olumlu kaynaklara doniismesidir.
Aslinda literatiirde bu siireci ifade eden pek ¢ok kavram vardir: “Pozitif psikolojik
degisimler” (Yalom ve Lieberman, 1991), “stresle ilgili biiytime” (Park, Cohen ve
Murch, 1996), “algilanan yararlar” ya da “fayda insa etmek” (Calhoun ve Tedeschi,
1991; McMillen, Zuravin ve Rideout, 1995; Tennen, Affleck, Urrows, Higgins ve
Mendola, 1992), “gelisim” (O’Leary ve Ickovics, 1995), “pozitif ilizyonlar” (Taylor
ve Brown, 1988), “zorluklardan gii¢ almak” (McCrae, 1984) ve “pozitif yeniden
yorumlama” (Scheier, Weintraub ve Carver, 1986). Fakat Tedeschi ve Calhoun bu
kavrami en 1yl tanimlayan ifadenin “travma sonrasi biiylime” kavrami oldugunu

belirtmislerdir (Tedeschi, Park ve Calhoun, 1998).

Travma sonrasi biiyiime 1980’lere kadar sistematik olarak ele alinmasa da,
1990’1arda bu konu iizerinde daha sistemli ¢alismalar yapilmaya baslanmigtir. Ancak
literatlire bakildiginda, travma sonrasi biiyiime kavraminin 1980’lerin ortalarindan
itibaren farkli gruplarda arastirilmaya baslandigi goriilmektedir. Yapilan ¢aligsmalarin
kanserde, HIV enfeksiyonlu kisilerde, kalp krizlerinde, onemli birinin kayb1
durumunda, trafik kazalar1 ve yanginlarin ardindan hayatta kalanlarda, cinsel taciz ve

istismar magdurlarinda, cocuklarindaki tibbi rahatsizliklarla bas etmeye calisan
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ailelerde, savas ve go¢ yasantisi geciren kisilerde oldugu gézlenmektedir. 1990’larda
travma sonrast biylime ve bu kavramin ¢esitli degiskenlerle olan iligkisini 6lgme
caligmalar1 baslamistir. Travmaya sonrasi biiyiimeye dair 6l¢iim, degerlendirme
egilimleri neticesinde teorik gelismeler hiz kazanmistir (Tedeschi ve ark.,1998).
Yirminci yilizyilda pek c¢ok bilim adami ve klinisyen (6rnegin, Caplan, 1964;
Dohrenwend, 1978; Frankl, 1963; Maslow, 1954; Yalom, 1980), psikolojinin genel
alaninda, travmatik yasantilarin pozitif kisisel degisimlere yol agabilecegine vurgu
yapmuslardir. Maslow (1970), psikologlarin insan dogasi ve davranisindaki olumlu
yonler Uzerinde daha fazla durmalar1 gerektigini belirtmistir (Aktaran: Tedeschi ve
Calhoun, 2004).

Travma sonrasi biliylime teorilerinin gelisimi bu terimin ortaya ¢iktig1 yillardan
beri psikolojik teori ve aragtirmalara dayanmasinin yani sira ¢ok eski zamanlardan
beri dini ve felsefi temele dayanir (Dird, 2006; Joseph ve Butler, 2010; Joseph ve
Linley, 2008; Werdel ve Wicks, 2012; Tedeschi ve Calhoun, 1995; Tedeschi vd.,
1998; Tedeschi ve Calhoun, 2014). Dini ve edebi yapitlarda ac1 ¢gekmenin insanlari
bilgelige, hakikate ve tanriya yaklagtirmasindaki rolii vurgulanmis ve hatta pek cok
felsefi sorgulamanin, siir ve romanin temasi insanoglunun aciyla ilgili
deneyimlerinin anlamin1 kavramaya yoneliktir (Tedeschi ve Calhoun, 1995). Ornegin
antik donemdeki Ibrani, Yunan ve Hristiyanlar’a ait bazi fikirler ve yazili kaynaklar;
Hinduizm, Budizm ve Islam dininin dgretileri yasanan acilarin bireyler agisindan
doniistiiriicii bir gli¢ oldugundan bahseder (Tedeschi ve Calhoun, 1995). Butln dini
gelenekler inang ve aci1 ¢ekme arasindaki iliskiyi bir sekilde ele almaktadir (Werdel
ve Wicks, 2012). Hristiyan geleneginin 6nemli bir temasi Isamin idaminin
doniistiiriicii bir etkisi olduguna dair anlatilardir. Benzer sekilde Islam geleneginde
de acilar kisiyt Allah’a ulastiran bir arag¢ niteligindedir (Bowker, 1970'den aktaran:
Tedecshi ve Calhoun, 2004).

Pozitif veya negatif sonug, iyilesme ve kronik travma ayni dogrunun gerekli
olan iki ucu gibidir. Travma sonrasinda goriilen olgunlasma, travmanin dogrudan bir
sonucu olmayip, travma sonrasinda kisinin basa ¢ikma mekanizmalarini

kullanmasinin bir sonucudur (Joseph ve Linley, 2004; Tedeschi vd., 1998; Tedeschi



16

ve Calhoun, 2004). Travma sonrasi biiylime olgusu hem bir siirectir hem de bir
sonuctur. Bu sireci daha iyi agiklayabilmek i¢in Tedecshi ve arkadaslari (1998)
deprem “seismic event” metaforunu kullanmistir. Depremler binalarin fiziksel
varligina tehdit olusturan yikici olaylardir ve olayin arkasinda molozlar/kalintilar
birakirlar. Daha giiclii ve daha yeni bir binanin insa edilebilmesi i¢in, eski binanin
kalintilarinin ortadan kaldirilmasi gerekir. Bu binay1 yeniden insa siirecinde ise yas,
kafa karigiklig1 ve biitiin bu ¢abalarin art¢1 bir depremle ya da yeniden meydana
gelebilecek bir depremle yikilabilecegine dair endiseler hissedilebilir. Fakat binayi
inga ederken Onceden yapilan hatalar fark edilir, birtakim degisiklikler yapilir ve
olast bir depremden korunmak adina gerekli acil kacis planlari hazirlanir. Travma
sonrasi biiylime siireci de psikolojik agidan meydana gelen sismik bir olay gibidir;
kigilerin gelecege dair varsayimlarin1 sorgulamalarmma ve gelecege nasil adim
atacaklarina dair belirsizlik yasamalarina ve bu sebeple ac1 ve kaygi yasamalarina
sebep olan travmalar, bir yikim olarak degerlendirilmeyecek; tersine kayiplari yeni
psikolojik yapilar1 insa etmelerini saglayacak ve gelecegi aydinlatacaktir.
Olusturduklar1 yeni psikolojik yapi, kisilerin benzer travmalarla daha iyi basa
¢ikmasini, travmatik olay karsisinda daha giiglii bir durusa sahip olmasini, ¢evreleri
ve iginde bulundugu toplumla iligkilerinin daha da giliclenmesini saglayacaktir.
Gostermis oldugu gayretlerden dolay: kisiler, su anda sahip oldugu seylerin degerini
daha iyi bilecek, yasadigi kayip ve stresli siirece ragmen yeniden inga siirecini
yasayacaktir. Grup ve toplumlar, benzer davranis kaliplar1 iireterek ve grup iginde

bireylerin birbiri ile daha iyi gecinmesi yoluyla benzer doniisiim siireci gegirebilirler.

Varoluscu psikoloji ve insancil psikoloji travma sonrasi biiylime olgusunun
daha iyi anlagilmasina 6nemli katkilar saglamistir. Varoluscu psikologlar travma ve
aciin gelisme icin bir firsat oldugunu vurgulamis ve travma sonrasi biiyiime siirecini
anlamin yaratildigi, cesaretin ortaya ¢iktigi zaman olarak degerlendirmislerdir. Bu
goriisler Nietzsche ve Kierkegaard’in aci ¢ekmenin kigisel gelisim agisindan
sagladig1 katkilarin 6nemini vurgulayan diislincelerinin bir uzantisidir (Tedecshi ve
Calhoun, 1995; Tedeschi vd., 1998). Acilardan elde edilen kazanimlari agiklamak
icin Frankl da (2014) Nietzsche’nin “Yasamak i¢in bir nedeni olan kisi hemen her
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nasila katlanabilir” ve “Beni 6ldirmeyen aci beni, daha giiglii kilar ““ s6zlerine dikkat

¢cekmistir.

Victor Frankl’in Alman toplama kampindaki hayata dair yaklasimi, olumsuz
yasantilarin ardindan nasil olumlu anlamlar ortaya cikabilecegini gostermektedir.
Frankl, aglik, iskence ve dlimle yiiz yiize geldigi zaman gorkemli bir giin batimini
fark edebilmis, kamptan salindiginda yok edilen kitabini yeniden nasil yazabilecegini
distinmistiir. Farnkl kendini ve imkansiz giinliik durumlar1 kendinden daha biiyiik
seyler ile biitiinciil bir baglant1 kurarak asmistir. Frankl’m “Insanin Anlam Arayis1”
kitabi, saglikli, olumlu i¢ce doniik ve kisilerarasi gii¢lii 6zelliklerin nasil en imkansiz
durumlarda bile kisisel giicii bulmaya yardimci olabilecegini 6rnekleyen bir yapittir.
Frankl, bu kitab1 toplama kampindan ¢iktiktan sonra ¢ok kisa bir siirede, 2 hafta
icinde yazmustir. Bu kitap ayni zamanda Frankl’in iyilesme siirecine de yardimci
olmustur (Kepir, 2012). Frankl (2014) kitabinda sevgi, mutluluk gibi olumlu
duygularin anlami oldugu gibi acinin da bir anlami oldugundan bahsetmis, zorlu
durumlarla karsi karsiya gelen insanlarin da yasamda bir anlam bulabilecegini
vurgulamustir. Ciinkii boyle bir durumda 6nemli olan sey aciy1 zafere doniistiirmek
ve sadece insana 6zgl olan potansiyeli kullanmaktir. insan kaderini degistiremez
fakat kaderine yonelik olumsuz tutumunu degistirdigi zaman acilarindan bir anlam
bulabilir. Yagam acidan kagmak ve haz almak degil; her durumda anlam bulmaktir.
Yasanan travmatik olaylara karsi iyimserlik gosteren, acilarindan anlam bulan

insanlar bu aciy1 zafere doniistiirebilir.
2.1.4. Travma Sonrasi Biiyiimeyi Aciklayan Yaklasimlar

Travma sonrasit biiyiime kavrami, psikolojik perspektiften c¢esitli teorik
temellere dayanir; Caplan'm kriz teorisi (1961, 1964), Rogers'n birey merkezli
terapisi (1961, 1964), Frankl''n ve Yalom'un varolusgu terapisi (1963, 1980) ve
pozitif psikoloji teorisi. Gunumuzdeki “travma sonrasi buylime” c¢alismalarinin
temeli ise 1990 yillarindaki travma sonrasi biiylime ¢alismalarina dayanir. Schaefer
ve Moos (1992), Tedecshi ve Calhoun (1995, 1998, 2006), Park (2006), Joseph ve
Linley (2006) gibi arastirmacilar kuramsal ve uygulamalari ile literatiire biliyiik

katkilar saglayarak kavramsal ¢erceveyi olusturmuslardir.
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2.1.4.1. Schaefer ve Moos’un Kavramsal Modeli

Yasam krizlerinin zorlayici oldugu inkar edilemez. Gegis déneminde ve kriz
doneminde insanlar acili duygusal tepkiler verir, fiziksel ve psikolojik bakimdan
yikict duygular1 deneyimler. Fakat pek ¢ok insan zorluklar karsisinda esneklik
gosterir, kabul edilebilir ve yaratici ¢6ziim yollar1 bulur hatta kimi zaman olgunlasma
gbsterir ve oOzgiiveni artar. Insanlar kriz durumundan sonra yeni basa ¢ikma
becerileri, yakin arkadas ve aile iligkileri, onceliklerinin genislemesi ve yasamin daha
Iyi takdir edilmesi gibi olumlu degisimler gecirir. Ayrica bu sonuglar olduk¢a yaygin
gorulir. Bunun yani sira yasam krizleri Ericson’un bahsetmis oldugu yasam
donemlerindeki gegisi de tetikleyebilir. (Schaefer ve Moos, 1992). Yani kisi yasadigi

kriz sonucu olgunlasarak bir sonraki doneme atlayabilir.

Schaefer ve Moos’un (1992) modeline gore, gevresel ve kisisel sistemler
birleserek yasam krizlerinin olasiligini ve karakteristigini belirler. Cevresel sistem
aile, arkadas ve is arkadaslar ile iliskilerin yani sira toplumsal, ev ve mali yasam
durumlarmi igerir. Kisisel sistemler de 6z-yeterlilik, motivasyon, saglik durumu,
bilissel yetenekler, kisisel kaynaklar ve sosyo-demografik ozelliklerden olusur. Bu
unsurlar kisinin travmatik olaydan sonraki biligsel degerlendirme siirecini ve
kullandigr basa ¢ikma tarzini belirler ve bu dogrultuda travma sonrasi biiylime
gerceklestirebilmesini saglar. Kisilerin kullandig: iki tiir basa ¢ikma yontemi vardir;
problem odakli basa ¢ikma, duygu odakli basa ¢ikma. Bu basa ¢ikma tepkileri de

cevresel, kisisel ve olayla ilgili faktorlerden etkilenir.

Yasanan travma sonrasinda meydana gelebilecek pozitif degisimler su 3 bagslik

altinda toplanabilir (Schaefer ve Moos, 1992):

e Sosyal kaynaklarin artis1: Sirdas iliskisi gelistirmek, aile ve arkadaslarla kisiler
arast iligkiler, yeni sosyal aglarin olusumu.

e Kisisel kaynaklarin artis1: Biligsel ve entelektiiel agidan farklilagsma; kendine
guven, kendini anlama; empati, fedakarlik, olgunluk; temel degerlerde ve

onceliklerde degisim.
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¢ Yeni basa ¢ikma becerilerinin gelismesi: Bilissel basa ¢ikma yetenegi, problem
odakli ve yardim arama basa ¢ikma yetenegi, diizenleme ve kontrol etme

yetenegi.

2.1.4.2.  Calhoun ve Tedeschi’nin Islevsel-Betimsel Modeli

Calhoun ve Tedeschi travma sonrasi biiyiimeye dair modeli ilk defa 1995
yilinda gelistirmis ve 2004 yilinda revize etmistir. Islevsel-Betimsel yaklasim

literatiirde Gzerinde en ¢ok durulan ve genis ¢apli olarak ele alinan modeldir.

Travma sonrasinda meydana gelen degisimleri olumsuz bakis agisiyla
degerlendiren yaygin kaninin aksine Tedeschi ve Calhoun bu durumu farkli bakis
acisiyla ele alarak meydana gelen olumlu degisimler {izerinde durmus ve bu sureci
“travma sonrasi biliylime” kavramu ile ifade etmistir. Yazarlara gore travma sonrasi
blyume, hem siire¢ hem de sonugtur. Yazarlar tavma sonrasi bilylimeyi biligsel
stirecin diginda gelisen, asir1 bilissel ve duyugsal uyarilma sonucu travmatik olayla

basa ¢ikmayla baslayan bir siire¢ olarak gormektedir (Tedeschi ve Calhoun, 1998).

Travma sonrasinda pozitif sonuglarin ortaya ¢ikmasi birtakim unsurlarin bir
araya gelmesine baghdir. Ik unsur sikintimin  dayamlabilir olduguna dair
algilamalardir. Ikinci unsur, istikrar, karalilik, 6zgiiven, digerleriyle duygusal iliskiye
girebilme yetenegi ve gerektiginde sartlarin sinirliligini kabul edebilme gibi kisinin
karakter ozellikleridir. Ayrica 6z-yeterlilik, dayaniklilik, esneklik, tutarlilik duygusu
(kisinin stresli durumlarda sakinligini koruyabilmesi; kavrayabilme, yonetebilme ve
anlamlandirabilme unsurlarindan olusur) ve iyimserlik gibi kisisel o6zellikler de
blylime surecinde etkilidir (Tedeschi ve Calhoun, 1995; Tedeschi ve Calhoun,
2004). Modele gore kisilik 6zellikleri, travmanin tiirii ve sosyal destegin islevselligi
farkli boyutlarda degisim meydana gelmesine neden olmaktadir. Surecin sonunda
eski inanglar, amaclar ve davranislar islevselligini yitirir ve bireyler yeni amaglar,
davraniglar olustururken olay oncesi ve sonrasini igerecek yeni bir dykii olusturma
cabasi icine girer. Boylelikle travma sonrasi biiyiime gercgeklesir. Yasanan psikolojik
sikinti biiylime i¢in motivasyon kaynagi oldugu gibi ruminasyon da blyumenin

merkezinde olan bir davranistir (Tedeschi ve Calhoun, 1998). Ayrica blylmenin
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gerceklesebilmesi igin travmatik olayin 6zelliginin kisinin var olan bilissel semalarini
ve yasama dair sahip oldugu inanglarmi sarsacak kadar biiyiik olmasi gerekir

(Tedeschi ve Calhoun, 2004).

Tedeschi ve Calhoun (2004), bireylerin travmatik olay 6ncesindeki kisilik
Ozelliklerinin travma sonrasi biiylime siirecine etki edebilecegini vurgulamistir.
Disadoniikliik ve gelisime aciklik gibi kisilik 6zellikleri ile travma sonrasi
biiyiimenin iliskili oldugundan bahsetmis ve bu 0zelliklere sahip olan bireylerin zor
kosullarda dahi olumlu duygularinin farkina varabililecegini ve bu deneyimlere
iliskin bilgiyi sema degisimi yaratacak sekilde islemleyebilirleceklerini ifade
etmistir. Bu agidan bu bireylerin travma sonrasi biiyiime yasama ihtimalleri daha

yuksektir.

Travma sonrasi biiylimenin ger¢eklesmesi igin kisinin yasamis oldugu travma
ile basa ¢ikmak icin mucadele etmesi gerekir. Travma sonrasi bilylimenin ortaya
¢ikmasi sadeCe yasanan olayin niteligine bagli olmayip, kisa siirede olup biten yasam
olaylar1 da uzun siireli yasantilar da travma sonrasinda biiylimeye yol acabilir. Ancak
blyumenin gergeklesebilmesi igin sikinti veren olayin sonlanmasi ve yarattigi stresin

bir miktar hafiflemesi gerekir (Tedeschi ve Calhoun, 1998).

Biiyiik bir yasam kriziyle kars1 karsiya kalan birey Oncelikle stresini
yonetmenin yolunu bulmak zorundadir. Clinkii stres yonetimi, travma sonrasi
biiylimenin ger¢eklesmesine katki saglayan, sema degisimi icin gerekli olan olumlu
bilissel islemenin ortaya ¢ikabilmesi igin gereklidir. Travmatik olaym ardindan ilk
etapta biligsel islemleme otomatiktir; cok sayida uygunsuz, tekrarlayici diisiince ve
imge vardir, olumsuz ruminasyon ¢ok siktir. Sonrasinda daha dnceki temel varsayim,
inang ve amaglarlar terk edilir ve degisen sartlar altinda eskiden yasandigi gibi

yasamanin miimkiin olmayacagi anlasilir (Tedeschi ve Calhoun, 2004).

Travma yasantisinin ardindan yogun stresle birlikte ruminasyon ortaya
¢ikmaktadir. Ruminasyon, kisinin yasadig1 travmatik olay1 sik sik diistinmesi ve hatta
giindelik etkinlikleri sirasinda dahi bu diisiincelerin istilasindan kurtulamamasidir.

Ruminasyon hem olumlu hem de olumsuz olabilir. Ruminasyon, bir yandan stresle
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basa ¢ikmaya yardimci, biiylime igin gerekli iken diger yandan da pismanlik ve
olayin olmamasini arzu etme seklindeki tekrarlayici diistinceleri igerebilir (Calhoun

ve Tedeschi, 1998).

Tedeschi ve Calhoun (2014; 2009) travma sonrasi biiyiime siirecini tarif eden

kapsamli semas1 asagidaki gibidir:

Sekil-1:islevsel-Betimsel Modlin Ozet Semasi

[ Travma Oncesinde Kisi ]

|

[ Sarsici1 Olay ]
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Duygusal Stresin Inanclar ve Amaclar Kisinin Yasam Oykiisii
Yonetimi
Ruminasyon-Cogu Zaman W ( Kendini Ifade Etme-
Istemsiz ve Otomatik J L Yazma, Konusma
Duygusal Stresin Azalmasi W VSN
. . ~ —_— Sosyo-
Otomatik Ruminasyonun
Y onetimi J kultdrel ve
l Sosyal
Temalar
Bilin¢li Ruminasyon,

Sema Degisimi Ve Yasam J F/

Hikayesini Yeniden Olusturma
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Travma sonrasinda yasanan biiylime deneyimlerini kapsayacak 6geler Tedeschi
ve arkaradaslart (1998; 2004; 2014) tarafindan tanimlanmistir. Bunlar yasam
felsefesinde, kendilik algisinda ve insan iligkilerinde gézlenen degisimler olarak
simiflandirilmigtir. Travma sonrast biiyiime kavraminin tiim boyutlar1 paradoksa
benzer bir sekilde kaybin i¢inde kazancin bulundugunu vurgulamaktadir. Buna gore
kisi, manevi siipheler duyarken, icinde derin bir inang belirebilir ya da kendini daha
once hi¢ hissetmedigi kadar kirilgan hissederken, ayn1 zamanda i¢indeki guict de fark
edebilir (Tedeschi ve Calhoun, 2004). Bu paradoksal gelisimin yani sira bireyler
biiyiimeyi farkli bi¢cimlerde, farkli alanlarda ve farkl siirelerde deneyimleyebilirler.
Birey bir alanda biliylime ifade ederken, diger alanlarda bu biiylimeyi ifade
etmeyebilir (Tedeschi vd., 1998; Tedeschi ve Calhoun, 2004).

a.Kendilik Algisinda Yasanan Degisimler

e Kendine Gilivenme: Travmatik bir yasantidan sonra hayatta kalanlarin ‘Bundan

kurtulduysam, her seyle bas edebilirim’ seklinde diisiinmesidir

e Hayatta Kalana Kars1 Kurban ifadesi: Kisinin kendisini ‘kurban’ olarak degil

‘hayatta kalan’ olarak degerlendirmesidir.

e Incinebilirlik: Kisinin bir yandan zayifligmin acizliginin ve o6liimliiliigiiniin
farkina varirken bir yandan da paradoksal bir sekilde kendi gii¢lerinin farkina

varmasidir.
b.Kisilerarasi iliskilerde Yasanan Degisimler

e Sefkat/Merhamet Duygulari ve Bu Duygular1 Digerlerine Aktarma: Bireylerin
kisileraras: iliskilerde sefkat, acima ve empati duygular1 kuvvetlenirken ayni
zamanda kendi hassasiyetlerini/kirilganliklarin1 fark etmektedir. Bireyler
sikintili ve zor zamanlarinda yanlarinda olan insanlar1 ger¢ek dost olarak
goriip onlara daha fazla kiymet vermekte, merhamet gostermekte ve onlara

yardimci olmaktadir.
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e Kendini A¢ma ve Duygularin ifade Edilmesi: Travma sonrasi biiyiime
asamasinda kisiler daha saglam, daha yakin ve anlamli ve iliskiler gelistirerek
kendilerini agma ve duygularin1 ifade etme konusunda olumlu ydnde

ilerlemeler géstermektedir.
C. Yasam Felsefesinde Yasanan Degisimler

e Anlam Arayisi ve Varolussal Tema: Travmatik olaydan sonra hayatta kalanlar

varolussal meseleler ve temel degerleri hakkinda daha ¢ok diisiinmektedirler.

e Yasamin Degeri ve Oncelikleri: Bireylerin 6lumle burun buruna gelip, hayatta
kalip kalmayacagina dair kaygi yasamasina sebep olan travmalar yasamasi,
bireyde hayatin ona hediye edildigi ve kendisine ikinci bir sans verildigi

duygusunu yaratabilir.

e Bilgelik: Travmatik olayin ardindan ruhsal agidan gelisim gosteren, hayatin
degerini  kavrayan, problemlerle miicadele edebilen, Onceliklerini
belirleyebilen, diger insanlarla saglikli iliskiler kurabilen bireyler ‘bilge’

olarak degerlendirilmektedir.

e Ruhsal (Manevi) Gelisim: Burada bahsedilen manevi gelisim travmatik olayin
ustesinden gelmek icin Ustlin ve yiice bir gii¢le iliski kurmay1 ve travmatik
olayin etkisini bu sekilde atlatmay: ifade etmektedir (Tedecshi vd., 1998;
Tedeschi ve Calhoun, 2014).

2.1.43.  Joseph ve Linley’in Organizmik Degerlendirme Yaklasim

Biligsel siireclere daha ¢ok vurgu yapan diger yaklasimlarin aksine Joseph ve
Linley (2006), kuramlarint Rogers’in birey merkezli yaklasimina dayandirmiglardir.
Bu yaklagim insanin biiyiime odakli ve aktif bir yapiya sahip bir organizma oldugunu
ileri sirmektedir. Bireyler icgudisel, saglikli sosyal ¢evre sartlart altinda edindikleri
deneyimleri biriktirmeye bilissel olarak motive edilmislerdir. Biiylime kavrami her
ne kadar yeni caligilan bir konu olsa da Rogers’in “tam verimlilik” kavraminin bir

uzantisidir.
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Joseph ve Linley birey merkezli yaklagimla pozitif psikoloji yaklagimini
biitiinlestirerek ¢ok daha kapsamli ve karisik bir teori One strmistir ki bu da
“organizmik degerlendirme teorisi” olarak adlandirilmaktadir (Joseph ve Linley,
2006; 2008). Organizmik degerlendirme siireci, insanlarin yagamini siirdiirebilmek
ve kendileri i¢in onemli olan seyleri bilme yetenegine dogustan sahip oldugunu
vurgular (Joseph ve Linley, 2006). Bu yeni teori psiko-sosyal cerceve ile tutarhdir;
insanlarin biiytimeye dogru iggiidiisel olarak motive oldugunu vurgular ve diinyaya
iliskin varsayimlar, kisilik ve degerlendirme siirecleri arasinda daha detayli teorik
bilgiler sunan yeni pozitif psikoloji literatiirii {izerine inga edilmistir (Joseph ve
Linley, 2008).

Linley ve Joseph (2004) kronik hastaliklar, kalp krizi, kanser, kemik ilik nakli,
HIV ve AIDS, tecaviiz, cinsel taciz, askeri saldiri, denizlerdeki felaketler, ucak
kazalari, firtinalar, silahli saldirilar, yakin kabi, yaralar, madde kullaniminin
birakilmast ve ailenin engelli ¢ocuk sahibi olmasi gibi insanin hayatta
karsilasabilecegi travmatik olaylarin ardindan miicadele etmesinin, yasanan pozitif
degisimlerin ortak noktasi oldugunu ifade etmistir. Bu sebeple Linley ve Joseph
meydana gelen pozitif degisimleri “ters yonde gelisim” (adversarial growth) kavrami

ile tanimlamiglardir. Bu siireci de su sekilde tarif etmislerdir:

Travmatik olayin ardindan olaya dair algilamalar, olayr degerlendirme
mekanizmalari, bas etme stilleri, duygu durumu, sosyal ¢evre, ge¢mis yasantilarin
etkisi ile meydana gelen birlesim dairesel bir dongu halinde slrer gider. Bu sire¢
psiko-sosyal bir sistemdir; psikolojik ve sosyal faktorlerin birlesimi, bireyin biligsel-
duygusal surecini olumlu ya da olumsuz etkilemektedir. Travmatik yasant1 bireyde
olaya iligskin biligsel bir temel olusturmaktadir. Olaya iliskin degerlendirme bilingli
ya da bilingsiz 2 farkli boyutta gergeklesebilir. Degerlendirme siireci ruminatif ya da
otomatik olarak ele alinabilir. Biligsel degerlendirmelerin meydana gelmesinde stres
yaratan korku, kizginlik, sucluluk, utan¢ gibi negatif duygular ya da timit, nese,
mizah, minnettarlik gibi pozitif duygularin etkisi olabilir. Bu biligsel ve duyussal
sirecler kisilerin i¢cinde bulundugu durumu anlamlandirmak adina kullandig: ¢esitli

basa c¢ikma mekanizmalarini kullanmasina temel saglar. Bu olaylarin tiimii sosyal
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cevre i¢inde gergeklesmektedir ve bu g¢evre bireyin bilislerini ve basa ¢ikmasini
etkiler. Cilinkii bireylerin etkilendigi travmanin yogunlugu fazla oldugu zaman, olay
hakkinda konusabilecegi ve kendilerini hatirlamalarina izin veren diger insanlarin ve
profesyonellerin ya da kendilerine yakin olan insanlarin destegine ihtiya¢ duyar.
Digerlerinden aldig1 bu destek insanlarin duygu durumunu, basa ¢ikmasini ve gecmis
yasantilarina dair anilarini, anlam edinimini olumlu ya da olumsuz yonde etkiler
(Joseph ve Linley, 2008).

Travma sonrasi biiylime, sadece psikolojik iyi olustaki degisim anlamina
gelmez, kisinin psikolojik iyi olusu nasil geegeklestirecegini belirleyen ve ¢ok daha
kapsamli olan kisilikteki degisim anlamina gelir. Bu sekilde, psiko-sosyal cerceve
travma sonrasi stres bozuklugu ile travma sonrasi biiylime arasinda genis bir anlayis
saglar. Yani travma sonrasinda duygusal durumun, basa c¢ikmanin, degerlendirme

dongusiinun kisilikteki degisimi nasil etkiledigini igerir (Joseph ve Linley, 2008).
2.1.4.4. Park’in Anlam olusturma Modeli

Park’in (2006) travma ile miicadelede gelistirdigi anlam olusturma yaklagimi
Frankl’in gelecege dair anlamin 6nemini vurguladigi teorik calismalarina dayanir.
Frankl’a gore insanin temel motivasyon kaynagi, anlam bulmak ve digerlerinin
yasamina deger vermektir ve dahast bunlar ac1 ve travma ile miicadele etmek i¢in
gerekli gii¢lerdir. Park’in gelistirmis oldugu bu model, stres ve travma sonrasinda
meydana gelen biiylimenin nasil ger¢eklesecegine dair deliller saglar. Park yaptigi
calisma siirecinde travma sonrasi biiyiime terimini kullanmak yerine olayin
Ozelliginin ve miktarinin daha genis bir sekilde anlasilmasina imkan veren “stresle
ilgili biiyiime” terimini kullanmistir. Bu terim travma sonrasi biiyiime teriminden
daha az iddiali ve daha ilimhidir. Ciinkii stresle ilgili biiyiimenin gerceklesmesi,

travma sonrasi bliylimenin yasanmasina gore daha yaygindir (Park, 2009).

Anlam olusturma, kisinin farkindalik diizeyinin diisiik oldugu bilingaltinda
gerceklesmis olsa bile bilingli basa ¢ikma siireclerini igerir. Bu zahmetli siireg,

kisinin duruma iligkin goriislerinin ve anlamlandirmasimin degisimini, gunlik
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aktiviteleri sirasinda, olayin neden meydana geldigini sorgulamasini ve kendini

digerleri ile karsilastirmasini igerir (Park, 2009).

Park biiylimenin anlam olusturma siirecinde meydana geldigini anlamuis, stresli
yasam olayinin ardindan anlamlilig1 arastirmistir. Anlam kisinin genel inanglarinin,
amaglarmin ya da stres verici durumun yeniden degerlendirilmesi siirecinde bulunur.
Anlam olusturma siireci sikintiyla karsilasan kisinin inang sistemindeki su iki
catismasinin ortaya ¢ikmasiyla baslar: Diinyaya iliskin varsayimlar, stresli olaya
iliskin durumsal inanclar. Bu iki inang sistemindeki catismay1 azaltmak ic¢in caba
gosteren kisi, yeni kiiresel bir anlam insa eder. Fakat kimi zaman kisinin bulmus
oldugu anlam olumsuz olabilir. Buytimenin meydana gelebilmesi ise kisinin yarattig

anlamin pozitif olmasina baglidir (Werdel ve Wicks, 2012).
2.1.5. Travma Sonrasi Biiyiime Siireci ve Bu Siirecle Ilgili Degiskenler

Travma yagantisindan sonra meydana gelen degisimleri olumsuz bakis agisiyla
degerlendiren ve rahatsizliklar iizerinde duran psikolojik siireclerin aynisi, olumlu
degisimlerin meydana gelmesinde de etkilidir. Travma sonrasi biiyiime siireci
degerlendirilirken travmalarin psikolojik sorunlara yol actigi konusundaki yaygin
kan1 da goz oOniinde bulundurulmalidir. Ciinkii arastirmalar travma sonrasinda
goriilen olumlu degisimlerin ¢ofgu zaman stres tepkileri ile bir arada bulunduguna
isaret etmektedir (Yilmaz, 2006). Calhoun ve Tedecshi, (1999) travma sonrasi
biiylimenin, travma sonrasi stres belirtileri ile birlikte ortaya ¢iktigin1 ve biiylimenin
sadece olay sonrasinda gosterilen belirtilere gore ele alinmamasi gerektigini ifade
etmistir. Paradoksik bir yapiya sahip bu siirecin daha iyi kavranabilmesi i¢in bunlar

arasindaki iliskininin iyi anlagilmasi gerekir (Werdel ve Wicks, 2012).

Schaefer ve Moos’un (1998) travma sonrasi biiyiimeyi agiklayan modeli, bu
kavramla ilgili olan degiskenleri ortaya koymaktadir. Bunlar; kisisel degiskenleri
(vas, cinsiyet, sosyoekonomik diizey, olay dncesi deneyimler), ¢evresel degiskenleri
(ekonomik kaynaklar, sosyal destek ag1, kiiltiirel yap1) ve olaya iliskin degiskenleri
(olaym slresi, siddeti, kisinin yasam dongiisiindeki zamani, etkileme boyutu)

icermektedir. Ayrica olay sonrasina iliskin kullanilan basa ¢ikma tarzi (problem
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odakli ya da kacinmaci), biligsel degerlendirme siireci biiylimeyi acgiklayan

degiskenlerdir.

Travma sonrasi biliylime siireci bireysel ve dinamik bir siirectir. Bu sebeple
kimin biliylime yasayacagini anlayabilmek i¢in sadece olayimn 6zelligini bilmek yeterli
degildir. Yardim hizmeti verenlerin, olayin 6zelliginin yan1 sira kiside yarattig1 stres
diizeyini de degerlendirmeleri gerekir (Werdel ve Wicks, 2012). Psikolojik saglamlik
(resilience), dayaniklilik (hardiness), iyimserlik (optimism) ve tutarlilik algisi (sense
of coherence) Tedeschi ve Calhoun’un (2004) travma sonrasi biiyiime sureci ile
iligkilendirdigi kisilik 6zellikleridir. Ayrica olaya iligkin bilissel siiregler, ruminasyon
siireci, kisinin olaya dair bakis agis1 sosyal destek ve kendini agiga vurmasi, stresli
duygularin yonetimi siireci etkileyen degiskenler arasindadir. Vishnevsky, Cann,
Calhoun, Tedeschi ve Demakis (2010), cinsiyetin travma sonrasi bilyiimeye etkisini
aragtirdiklari, toplam 72 arastirmanin birlesiminden olusan meta-analiz
calismalarinda, cinsiyet ile travma sonrasi blyime arasinda orta diizeyde ve anlamli

iligkiler oldugunu ortaya koymustur.

Prati ve Pietrantoni (2009) iyimserlik, sosyal destek ve basa ¢ikma
stratejilerinin travma sonrasi biiylime iizerindeki etkisini ortaya koymak i¢in yaptig
meta analiz ¢alismasinda 103 arastirma bulgusundan faydalanmistir. Arastirma
sonuglar1 {i¢ degiskenin de travma sonrasi bllyiimeyi anlaml sekilde agikladigini
gostermistir. Basa ¢ikma stilleri arasinda dini basa ¢ikma ve olumlu degerlendirme
yoluyla yapilan basa c¢ikma stilinin en biiylik etkiye sahip oldugu gorilmiistiir.
Sosyal destek, sosyal destek arama kanali, maneviyat ve iyimserlik degiskenlerinin
de travma sonrasi biiylime ile orta diizeyde iligkili oldugu goriilmiistiir. Bas etme
stillerinden kabullenici basa ¢ikma ise en diisiik etkiye sahip olan degiskendir. Bu

etkilerin boyutlar1 ise olaydan ge¢en zamandan etkilenmemektedir.

Rosner, Butollo, Tedeschi ve Calhoun (2003), 1991-1995 yillar1 arasinda
Yugoslovya bolgesinde ciddi diizeyde savas travmasma maruz kalmis, yasadigi
yerleri terk etmis ve miilteci olarak yasamini siirdiirmiis olan ve su anda Bosna
Hersek ve Saray Boshada yasayan, bu yasantilarin iizerinde 3-3.5 yil ge¢mis

yetigkinler iizerinde yaptiklar1 ¢alismada, bu insanlarin ne Olglide travma sonrasi
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bliylime gosterdigini bulmayi amaclamislardir. Arastirmada travma sonrasi biiyiime
Oleginin Bosnakg¢aya ¢evrilmis olan yeni bi¢imi kullanilmistir. Arastirma sonuglar
bu yeni 6lgegin faktdr yapisinin orjinalinden biraz farklilastigini géstermistir. Ayrica
arastirma sonuglarina gore travma sorasi biiyiime diizeyi cinsiyet degiskenine gore
farklilik gostermezken, yas degiskeni ile dogrusal olmayan bir iliski gostermektedir.
Gengler yaglhilara goredaha fazla biiylime diizeyine sahiptir. Arastirmada, travma
sonrasi bliylimeden alinan toplam puanlar ile travma sonrasinda goriilen semptomlar
arasinda ilisiki olmadigi goriilmiistiir. Sonug olarak savas travma sonrasi biliylime
diizeyleri bircok c¢alismada bildirilen biliylime diizeyine gore olduk¢a disiik

bulunmustur.

Weiss (2004), kanser hastaliginin iyilesme asamasinda olan 72 evli kadinla
yaptig1 calismada sosyal baglamin travma sonrasi biiyiime ile iligkili oldugunu ortaya
koymustur. Kocalarini daha fazla destekleyici bulan kadinlar daha fazla biiyiime
gostermislerdir. Ayrica kendileri ile ayn1 durumda olan hastalarla daha ¢ok iletisim
kuran bayanlar daha fazla biiylime goOstermistir. Analizler egitim seviyesi ile
teshisten sonra gegen zaman arasinda ters iliski oldugunu gostermistir. Coklu
regresyon analiz sonucuna gore de egitim seviyesi biiylimeyi yordayan en onemli

degiskendir.

Lindstrom, Calhoun ve Tedeschi (2011) yaptigi ¢alismada temel inanglar,
ruminasyon, kendini ifade etme ve bazi sosyokiiltiirel unsurlarin travma sonrasi
biiyiimeyle iligkisini incelemistir. Psikoloji boliimii 6grencilerinden olusan ve son 2
yilda stresli yasam olaylarina maruz kalan 6grencilerle yaptiklari ¢alismada temel

inanglarin biiylimeyi yordayan en 6nemli unsur oldugu sonucuna ulagmislardir.

Taku ve Moss (2014), ait olunan ulus ve din, bireysel farkliliklarla iligkili
degiskenler (iyimserlik, kotiimserlik, cinsiyet vb.), bireyin olaya iliskin
degerlendirmeleri ve algilar1 (olayin dogrudan ve dolayli olarak algilanmasi, kazara
ve ya kasith olmasi vb.) ile travma sonrasi bilylime arasindaki iliskiyi inceledigi
arastirmasinda dindarlik ve milliyetin travma sonrasi biiylimenin seviyesini yiiksek
diizeyde yordadigini bulgulamistir. Ayrica milli ve dini kurumlar, cinsiyet, iyimserlik

ile biiyiime arasinda pozitif iliski oldugu tespit edilmistir. Bireysel farkliliklar
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degiskenin rolii ve olaya iligkin algilar farkli milli guruplara gore degiskenlik

gostermistir.

Calhoun, Cann, Tedeschi ve McMillan (2000), olaya iliskin ruminasyonun
derecesi, dine uygun yasayip yasanmadiginin sorgulanmasi ve dini unsurlarla travma
sonrast bliylime arasindaki iligkiyi incelemek amaciyla 54 geng yetiskin iizerinde
yaptiklar1 c¢alismada, olayin ardindan yasanan ruminasyon derecesi ve dini
deneyimlere aciklik ile TSB arasinda yiiksek diizeyde iliski oldugunu
bulgulamiglardir. Calisma literatiirde yapilan arastimalarla uyumlu olarak daha fazla
ruminasyon yasayan ve dini degisimlere daha agik olan insanlarin daha fazla biiylime

deneyimledigini géstermistir.

Diirii (2006) en az bir travma yasantist geciren 301 kisi lizerinde yaptigi
doktora tez c¢alismasinda olay etkisi, asir1 fiziksel uyarilmiglik, dissasyon,
umutsuzluk, aceleci kagingan problem ¢6zme yaklasiminin TSB’yi anlamli bir
sekilde yordadigini bulmustur. Aceleci kagingan problem ¢ozme yaklagiminin,
umutsuzluk ve bulyimeyi negatif olarak yordadigini; olay etkisi, asir1 fiziksel
uyartlmiglik ve dissasyonun ise pozitif yonde yordadigini bulmustur. Yas ve kisilerin
basia gelen olay sayisinin ise PTG ile anlamli diizeyde bir iliskisinin olmadigimni

ortaya koymustur.

Colakoglu (2014) kalp krizi gegirmis 60 kalp hastasi ilizerinde yaptig1 tez
caligmasinda travma sonrasi bllyime ile 6z duyarlik arasindaki iliskiyi tespit etmeyi
amaclamistir. Arastirma sonuglarina gore, paylasimlarin bilincinde olma ile kisinin
kendisinde yasanan degisimler ve diger kisilerle iliskilerde yasanan degisimler
arasinda; 0z sevecenlik ile diger kisilerle iligskilerde yasanan degisimler, kisinin
kendisinde yasanan degisimler ve yasam felsefesinde yasanan degisimler arasinda ve
bilinglilik ile kisinin kendisinde yasanan degisimler ve diger kisiler arasi iliskilerdeki

degisimler arasinda pozitif yonde anlamli iligkiler oldugu tespit edilmistir.

Magulkog (2014), kanser hastasit ¢ocuklarin, ebeveynlerinin travma sonrasi
gelisim ve travma sonrasi stres bozuklugu diizeylerini ve bunlarla iligkili degiskenleri

tespit etmek amaciyla, 78 anne ve 34 babadan olusan toplam 117 ebeveyn (izerinde
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yaptig tez calismasinda annelerin babalara gore daha yiiksek diizeyde travma sonrasi
blylime gosterdiklerini bulmustur. Bunun yani sira ebeveynlerin travma sonrasi stres
bozuklugu ve travma sonrasi gelisim dizeyleri birbirleriyle pozitif yonde iliskili
bulunmustur. Ayrica, ¢ocuklarin yasinin, ebeveyn cinsiyetinin, yiikleme bi¢cimlerinin
Iyi olaylar igcin dnemlilik, kotu olaylar igin 6nemlilik ve iyi olaylar igin igsellik,
genellik ve degismezlik toplam puanlarindan olusan birlesik pozitif alt boyutlarinin
travma sonrasi gelisim diizeylerini yordadig1 goriilmiistiir. Sosyal destegin ise travma

sonrasi biiyiime ile iliskilisi olmadig1 goriilmiistiir.

Keskin’in (2013) bosanmis kadinlarin, eski evliliklerinde siddete maruz kalip
kalmadiklari, travmaya bagl stres semptomlar1 gosterip gostermedikleri ve sosyal
destek algilarinin travma sonrasi bliylimeyle iliskisini incelemek amaciyla 138
bosanmis kadin iizerinde yaptigi calisma sonucuna gore; arkadas destegine sahip
olma, travma sonrasi biiyiime Olgeginin alt boyutlarindan kisilerarasi iligkilerde
olumlu degisimi yordamaktadir. Ozel insan destegine sahip olma yeni segenekleri
degerlendirme alt 6lcegini yordarken, aile sosyal destegine sahip olma yasamin

degerini anlama alt 6l¢egini yordayan degiskenlerden biridir.

Sarisoy (2012) meme kanseri olan ve tedavi gormekte olan 60 hasta ve bu
hastalarin yakinlar1 iizerinde, travma sonrast biiylime diizeyi ve travma sonrasi
buylmeyi yordayan degiskenleri tespit etmek amaci ile yaptigi tez ¢aligmasinda,
hastalarin kendileri i¢in bildirdikleri travma sonrasi biiyiime diizeyleri ile hasta
yakinlarinin, hastalar i¢in bildirdikleri travma sonrasi biiyiime diizeylerinin hem
travma sonrasi bliylime toplam puani ile hem de travma sonrasi biiyiimenin alt
boyutlari ile pozitif yonde iligkili oldugunu ve aralarinda anlamli bir fark olmadigini
bulmustur. Ayrica tanidan sonra gegen zaman, kanserle ilgili olumlu diisiinceler,
travmatik stres belirti diizeyi, kendine glvenli basa ¢ikma yaklasimi, egitim diizeyi
ve caresiz basa ¢ikma yaklasimi degiskenlerinin travma sonrasi biiyiimenin ¢esitli alt

boyutlarin1 yordadigini bulmustur.

Tedeschi ve Calhoun (1998), travmatik yasantinin ardindan sema degisiminin
ve meydana gelen degisimlerin destekleyici kisilerin varligi ile miimkiin oldugunu

ileri siirerek sosyal destegin travma sonrasi biiyiime siirecinde dnemli degiskenler
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den biri oldugunu vurgulamistir. Travma sonrasinda gosterilen tepkilerle bulunulan

sosyal cevre arasinda karsilikli iligkiler mevcuttur.

2.2. ALGILANAN SOSYAL DESTEK

2.2.1. Tanimi

Psikolojik sorunlar1 ve degisimleri ele alirken insani bir biitiin olarak
degerlendiririz. Kisinin ait oldugu c¢evre de bu biitiiniin parcalarindan biridir.
Sosyolojinin caligma alani1 olan insanin i¢inde bulundugu cevre, dogrudan veya
dolayli olarak bir sekilde insan davramislarini etkilemektedir. Bu sebeple insanin
karsilastig1 travmatik olayin, travma sonrasinda gosterdigi semptomlarin ve hatta bu
yasantillarin ardindan meydana gelen olumlu degisimlerin degerlendirilmesinde

sosyal cevrenin etkisi g6z 6nlnde bulundurulmalidir.

Davranis bilimleri, tip bilimleri gibi pek ¢ok disiplin alaninda calisan bilim
adami ve uygulayicilar hastaliklarin tedavisinde, saglik ve iyilik halinin
stirdiiriilmesinde sosyal iligkilerin 6nemini vurgulamistir (Cohen, Underwood ve
Gottlieb, 2000). Bu baglamda ele alinan sosyal destek terimi, sagligi ve iyilik halini
artiran sosyal iligkileri iceren silire¢ anlaminda kullanilmaktadir. Bu siire¢ iki grupta
kategorize edilebilir. Bunlardan biri yardima ihtiya¢ hissedildiginde duygusal,
bilgisel ve aragsal kaynaklarin degisimini ve saglamlagsmasini ifade eder. Bu ihtiyag
hissi genellikle hastalik, yagam olaylari, gelisimsel gecisler ve madde bagimlilig: gibi
ani ve kronik stres deneyimlerinden kaynaklanir. Bu modelde sosyal destek terimi,
resmi veya resmi olmayan iliskiler baglaminda profesyonel olmayan Kkisiler
tarafindan ya da onlara yardim edebilecek, ulasilabilir kisiler tarafindan saglanan
yardimi ifade etmektedir. Digeri ise daha farkli kisiler veya yardim gruplar
tarafindan saglanan saglik yardimina odaklanmaktadir. Bu siiregte yardim veren
kisiler agik¢a yardim ve destegi amaglamaksizin bireylerin davraniglarini, biliglerini,
duygularin ve fiziksel tepkilerini olumlu yonde etkiler ve iyilik halinin artirilmasina
hizmet eder. Bu etkiler insan iliskilerini, kisisel kontrol, 6zgiiven hissi, davraniglarda
uyum, benlik degeri, kendine deger verme hisleri gibi saglik acgisindan Onemli

faydalari igerir (Cohen, Underwood ve Gottlieb, 2000).
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Sosyal destek, hem kavramsal olarak hem de sosyal destekle ilgili olan sosyal
kaynaklar, psiko-sosyal unsurlar, koruyucu sosyal giligler, sosyal aglar, sosyal
sistemler ve devamli sosyal matris gibi bir dizi faktorii tanimlamak i¢in kullanilabilir.
Kavramsal anlamda kullanildigi zaman sosyal iliskilerden saglanan yardimin
degerlendirilmesini ifade eder ki bu durumda sosyal destek yardimdir ve iyilik halini
ve saglig artirici etkiye sahip olur. Sosyal faktorleri tanimlamak i¢in kullanildiginda
ise daha fazla sayida yakin arkadasi, organizasyonlara iiyelik ve yakin arkadas

baglarina sahip olmay1 ifade eder ki bu durumda da yine kisiler mutlu ve saglikli olur

(Bruhn ve Philiph, 1984).

Sosyal destek, “Bireyin g¢evresinden elde ettigi sosyal ve psikolojik destek”
olarak tanimlanmistir. Sosyal destek kuramsal olarak davranigs tanimina ve Kurt
Lewin'in alan kuramina dayanir. Kurt Lewin, yasam alanim1 “Belirli bir zamanda
bireyin davranisini etkileyen etmenlerin tiimii”, davranisi ise “Cevre ile bireyin
fonksiyonu (B=f(p+e))” seklinde tanimlamistir (Boldwin, 1967’den aktaran Yildirim,
1997). Tanmimlardan anlasilacagi iizere yasam alan1 sadece davranigla alakali
olgularla sinirlandirilmigtir. Bu olgular ¢evreyi anlatanlar ve kisiyi tanimlayanlar
olmak tizere iki tlrliidiir. Lewin’in bahsettigi “cevre” olgusu fiziksel g¢evreden
farklidir. Bahsedilen gevre fiziksel gevreyi de kapsayan psikolojik bir ¢evredir. Bu
psikolojik ¢evre bireylerin davranislarini etkilemektedir. Sonug olarak Lewin’e gore,
bu psikolojik ¢cevrede meydana gelen her bir degisim davranistir. Bu sebepten dolay1
kisilerin, olumsuz davraniglarini degistirip yeni davranislar kazanmasi psikolojik
cevrede meydana gelen degisimlerle olanakli hale gelebilir. Bu bakimdan sosyal

destek sistemi kisinin psikolojik ¢evresi dahilinde bulunmaktadir (Yildirim, 1997).

Psikolojik saglik ve sosyal destek arasindaki iliski 1970’1 yillardan bu yana
pek ¢ok arastirmanin konusu olmustur (Baser, 2006). Ozellikle son zamanlarda
psikolojik danigman, psikoterapist, aile terapistleri, sosyal psikolog, sosyolog ve
sosyo-biyolog gibi disiplin alalarinin iizerinde durdugu ve Onem verdigi
kavramlardan biri durumuna gelmistir. Yapilan aragtirmalar insanlarin yasadigi pek
cok sorunun sosyal destekten mahrum olmaktan kaynaklandigini ortaya ¢ikarmistir.

Benzer sekilde arastirmalar, kisilerin stresli yasam olaylarinin istesinden



33

gelebilmesinde sosyal destegin énemli bir kaynak oldugunu gostermistir. Ozellikle
yakin kaybi, is kaybi, meslek secimi, isten atilma, hastalik, depresyon, evlilik,
bosanma, madde bagimlili§i, maddeyi birakma gibi kriz durumlarim1 ele alan
yaklagimlar sosyal destegin 6nemine ve geregine vurgu yapmaktadir (Budak, 1999).
Sosyal destek kisinin ¢evresi tarafindan sevilme, giivenilme, saygi duyulma, deger
verilme, ilgi gdérme gibi ihtiya¢larinin bulundugu varsayimina dayanmaktadir. Bu
ihtiyaclarin farkli boyutlarinin 6ne ¢ikarilmasindan dolay1 da birbirinden farkli pek

cok tanim ortaya ¢ikmistir (Baser, 2006; Uniivar, 2003).

Sosyal destek; giivenebilecegimiz, bizi sevdigini deger verdigini ve bakim
saglayacagini bildigimiz insanlarin varligi ve ulasilabilirligi olarak tanimlanir
(Sarason, Levine, Basham ve Sarason, 1983). Sosyal destek insalar arasinda karsilikl
olarak yardim, etkilesim ve onaylama anlamina gelir (Kef, 1997). Bir diger tanima
gore ise; kisinin ¢evresinden gordiigi sevgi, saygi, ilgi, takdir ve glivenin yani sira,
maddi yardim ve bilgi edinme gibi psikolojik, sosyal ve ekonomik nitelikli destek
olarak ifade edilebilir (Budak, 1999). Ekinci ve Ekinciye (2008) gore sosyal destek,
bireyin ihtiyaglar hiyerarsisinde bulunan sevgi, ait olma, takdir ve kendini
gerceklestirme gibi temel ihtiyaglarmin diger bireylerle (ailesi, arkadaslari, tstleri
veya profesyonel danigmanlar vb.) kurdugu etkilesim yoluyla tatmin edilmesi iken
Cob’a (1976) gore kisinin sevildigini, deger verildigini, onemsendigini ve kendini ait
hissetmesini saglayan ve karsilikli iletisim aginin bir pargas: olduguna inandiran

bilgidir.

Oktan (2005) ise sosyal destegi “Bireyin ¢evresinden gordiigii diiriist ve empatik
tepki, ilgi, sevgi, giiven, saygi, takdir edilme, bilgi edinme ve maddi yardim gibi
kisisel, sosyal, psikolojik ve ekonomik nitelikli her tiirli yardim” seklinde
tanimlamistir. Dogan’a (2008) gore ise kisinin yakin c¢evresinden yardim
isteyebilmesi ve digerlerinin verecegi yardimi kabul etmesidir. En genel tanim ise

“Bireye gevresindeki insanlar tarafindan yapilan yardim”dir (Y1lmaz, 2008).

Tardy (1985), sosyal destegin 5 boyutu oldugunu dile getirerek, kavrami

tanimlanirken bunlarin gézniinde bulundurulmasi gerektgini vurgulamistir:
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e Sosyal destegin tanim1 ve degerlendirilmesi
e Destegin igerigi (bilgisel, aragsal, duygusal ve donditsel destek gibi)
e Sosyal destegin yonii (sosyal destegin alinmasi ve verilmesi)

e Sosyal destek egilimi (destek kaynaklarinin hazir bulunusu, kullanilabilirligi)

e Sosyal agin destegi (farkli sosyal gruplarin sundugu destek) (Aktaran: Baser,
2006).

Sosyal destek kavrami her ne kadar farkli sekillerde tanimlansa da c¢ogu
yazarin bulustugu nokta sosyal destegin kapsaminin kisiler arasindaki iliskileri ve
davraniglar1 icermesidir. Genel anlamda sosyal destegin iki temel Ozellige sahip
oldugu sdylenebilir. Birincisi ihtiya¢ aninda yardim isteyebilecegi insanlarin mevcut
oldugu diislincesi, digeri de mevcut destekten memnuniyet derecesidir. Bu iki
unsurun birbiriyle iligkisi, kisilerin sahip oldugu kisilik 6zelligine baghdir. Ciinkii
bazi insanlar i¢in destek saglayan insanin sayica fazla olmasi 6nemli iken; bazilari

i¢in yalniz bir kisinin olmasi tatmin edici olabilmektedir (Karadag, 2007).

Sosyal destek kavrami, yapi itibariyla hem niteliksel hem de niceliksel
ozelliklere sahiptir. Niteliksel agidan sosyal destek siireci vurgulayarak sosyal
iliskilerin kiymetini anlamayi ifade eder. Ornegin; karsilikli sorumlulugu, gorev
bilincini, paylasilan duygu, deger, tutum ve ilgileri igerir. Nicelik agisindan da
iliskilerin stiresi, ulasilabilirligi, karmasikligi, yogunlugu ve iliski kurulan insan

sayisini ifade eder (Pearson, 1986’dan aktaran Kaner, 2000).

Alanyazinda yapilan sosyal destek tanimlamalarinda ve ilgili agiklamalarda iki
kavram One ¢ikmaktadir: Alinan sosyal destek ve algilanan sosyal destek (Heller,
Swindle ve Dusenbury, 1986; Kef, 1997; Knoll ve Schwarzer, 2002; Sarisoy, 2012).
Alman sosyal destek belli bir zaman siirecinde sosyal destek kaynaklarindan elde
edilen destek miktarin1 ifade ederken algilanan sosyal destek kisinin digerleri ile
giivenli baglar1 oldugu ve digerlerinden destek alacagi konusundaki bilissel
algilamalaridir. Yani kisinin destekleyici etkilesimleri yorumlamasi ve kendine gore
degerlendirmesidir (Kef, 1997). Ayn1 zamanda yardim davranisinin gergeklesecegine

ve ortaya ¢ikacagina dair inancidir (Uniivar, 2003).
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Algilanan sosyal destek kavrami, kisilerin yasamlarinda sahip olduklari rolleri
yerine getirdikleri alanlarda (aile, okul, is) kendilerine deger verildigini, 6zen
gosterildigini, ihtiya¢ hissettiginde yardim isteyebilecegi insanlarin varligi ve kisiler
arasi iliskilerden memnun oldugu inancini igeren genel bir varsayimdir (Karadag,
2007). Goldsmith’e (2008) gore de algilanan sosyal destek kisinin genellikle ihtiyag
durumunda olusan ya da olusabilecek olan destege dair algisimi ifade etmektedir. Bir
diger tanima gore ise algilanan sosyal destek, “Bireyin yardima ihtiyact oldugu anda
destek kaynaklarmin varhi§i ve Oznel olarak hissettigi destek” olarak
tanimlanmaktadir. Psikolojik sagligin diizelmesi bakimindan algilanan sosyal
destegin alinan sosyal destekten daha etkili oldugu ifade edilmektedir. Alinan sosyal
destek niceliksel bir kavrami ifade ederken, algilanan sosyal destek niteliksel bir
kavrami ifade etmektedir. Bireyler i¢in sosyal destegin niceligi degil niteligi az da
olsa giiclii ve kaliteli olmas1 daha 6nemlidir (Stakes, 1985’den aktaran Cegen, 2008).
Kisilere verilen destegin yogunlugu tek basina sosyal destegin etkisini incelemede

yeterli olmamakta alginin da 6nemi devreye girmektedir (Sarisoy, 2012).

Yapilan arastirmalarda, psikolojik danisma ve psikoterapi siirecinde sosyal
destekten ziyade algilanan sosyal destek ilizerinde durmanin daha yararli sonuglar
elde etmemize olanak taniyacagi vurgulanmaktadir. Sarisoy’un (2012) da ifade ettigi
gibi kisilere verilen destegin miktart sosyal destegin etkisini incelemede tatmin edici
sonuglar vermemekte alginin da 6nemi devreye girmektedir. Helgeson (1993) yaptig
calisma sosyal destek ve algilanan sosyal destek kavramlarinin farkini ve algilanan
sosyal destegin daha 6nemli oldugunu ortaya koymustur. Hastaneden taburcu olan 64
hasta ve bu hastalarin esleri iizerinde, taburcu olmalarindan ii¢ ay gectikten sonra
yirlittigli arastirmada, kisiler icin algilanan sosyal destegin alinan sosyal destekten
daha onemli oldugunu ortaya koymustur. Ciinkii kisilerin sosyal destek almasi
thtiyaglariin karsilandigr anlamina gelmez. Algilanan sosyal destek kavraminin bir
artisi, alinan destegin yeterli olup olmadigi ya da ihtiya¢ halinde uygun destegin

alinip alinmadig1 konusunda degerlendirme imkan1 saglamasidir (Esen, 2010).

Werdel ve Wicks (2012) travma sonrasi biiyiime konusu iizerinde calisilirken

sadece sosyal destek degil; algilanan sosyal destek kavraminin da goz Oniinde
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bulundurulmasi gerektigini vurgulamistir. Alinan sosyal destek konusu 6nemli
olmasma ragmen Kkisinin stres veya travma sonrasi yasantilarina yardim etmede
yeterli olmayabilir. Sonuca ulasmada bizim sosyal destek hakkindaki algilarimiz da
onemlidir. Birgok aragtirmaciya goére de sosyal destegin kendisinden ziyade

yorumlanis ve algilanis tarzi ruh saghg: iizerinde etkilidir (Uniivar, 2003).

Genis bir perspektiften bakildiginda sosyal destegin kisi agisindan hem olumlu
hem de olumsuz etkilerinin oldugu sdylenebilir (Werdel ve Wicks, 2012; Uniivar,
2003). Her ne kadar arastirmalar olumlu yonii tizerinde dursa da kisinin algilar1 bu
konuda belirleyicidir. Destegin dogasini ve kalitesini belirleyen alicinin verilen
destegi algilamasidir. Ornegin Hypces, Morse’nin (1995) ifade ettigi gibi yanls
zamanda yanlis destegin verilmesi kisinin kot bir duruma diismesine,
kaygilanmasina ve destegi olumsuz olarak algilamasina yol acabilir. Destegin siirekli
olmasi kisinin yeterlilik ve sorumluluk duygusunun azalmasina, destege bagimli
olmasina, destek veren kisiye karsi kendini borclu hissetemesine sebep olabilir
(Uniivar, 2003).

2.2.2.Sosyal Desek Kaynaklari

Sosyal iliskiler ag1 iginde yasayan insanlar mutluluklarini paylasacak, zor
zamanlarinda kendilerine destek olacak insanlara ihtiya¢ duyar. Bu ihtiya¢ ¢ogu
zaman kisilerin c¢evresinde bulunan ve kendilerini yakin hissettikleri insanlar
tarafindan karsilanir. Bu destek kaynaklar1 anne, baba, arkadaslar, es, sevgili, aile,
Ogretmenler, komsular, akrabalar, ve uzmanlar seklinde siralnabilir (Oktan, 2005;

Yildirim, 2004).

Uyan (2014) sosyal destek kaynaklarini su sekilde kavramsallagtirmistir:

e Dogrudan kaynaklar: Aile, akrabalar, arkadaglar, komsular.
e Dolayli kaynaklar: Ogretmenler, damismanlar, din adamlar1 ve sosyal hizmet

uzmanlari, saglik profesyonelleri.

Sosyal destek kaynaklarmin bir baska ele alinis bigimine gore ise; destek

kaynaklar1 formal ve informal olamk iizere iki temel kavrama gore siniflandirilmistir.
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Yasal smirlar icinde resmi kurum ve kuruluslar tarafindan verilen sivil toplum
orgilitleri, goniillii kuruluslar gibi kaynaklar formal destek icerisinde yer almaktadir.
Aile, arkadas, komsu, akraba gibi yakin ¢evrede bulunan ve katki saglayan kisiler de
informal destek kapsaminda degerlendirilmektedir (Ozbesler, 2001).

Toplumlarda en yaygin ve en 6nemli sosyal destek kaynagi ailedir (Dogan,
2008; Yildirim, 2004). Cilinkii ailenin sagladigir destek diger kayaklara gore daha
etkilidir. Bebeklikten itibaren sosyal iliskilerin bagladigr ilk ve Onemli destegi
saglayan bir sistem olarak aile; ¢ocugu taktir ederek, kabullenerek, onaylayarak,
cesitli davranislari karsisinda olumlu geribildirim vererek ¢ocuga destek olur. Bunun
neticesinde kisinin Ozgiiveni gelisir, insanlarla daha kolay iletisime girer ve

hayatinda karsilastig1 problemlere ¢oziim {iiretebilme becerisini kazanir (Civilidag,

2003).

Kiginin ailesinden aldig1 destek, ruhsal ve fiziksel sagligini siirdiirmesinde,
kaygilarin1 dnlemesinde oldukc¢a 6nemli bir unsur olarak degerlendirilebilir. Yapilan
arastirmalar da ailesinden yeterli miktarda destek algilayan kisilerin, daha az ruhsal
problem ve depresyon yasadigini goOstermektedir. Ayrica olumsuz aile ortami
depresyonla birlikte bulunmaktadir. Saglikli bir aile ortaminin olusmast ve
stirdiiriilebilmesi icin de esler arasindaki iliskinin saglikli olmasi, sevgi ve saygi
Uzerine kurulmasi, eslerin birbirlerini desteklemesi gerekir. Yani aile i¢inde eslerin
birbirine sagladigi sosyal destek de dnemli bir konudur. Bu destek aile bireylerinin
aile i¢inde issizlik, yoksulluk ve aile i¢i ¢atismalar gibi olumsuz yasam olaylarini
daha cabuk atlatmasini, eslerin ve ¢gocuklarin beden ve ruh sagliginin korunmasini ve

ailenin biitiin halinde gelismesini saglar (Y1ildirim, 2004).

Taysi (2000) ebeveynin sagladigi sosyal destek lizerinde dururken anne ve
babanin ayr1 olarak degerlendirilmesi gerektigine dikkat cekmistir. Babalar her ne
kadar ¢ocuklari ile ayn1 ortami paylassalar da anne ile karsilastirildiginda daha az
cesitlilikte destek sunabilmektedirler. Otorite figiirii olan babalar ekonomik agidan
destek kaynagidir ve ¢ocuklart ile etkin olmayan faaliyetlere katilir. Anneler ise

oldukga farkli sekillerde destek saglayabilir. Cocugun giinliik ihtiya¢larini karsilama,
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sorunlarii ¢ézmesine yardim etme, ev isi yapma, para verme, ¢gocugu bir yerlere

gotiirlip getirme ve sirdaglik yapmak gibi.

Aile desteginin yami sira arkadas destegi de ruh sagligi ve fiziksel saglik
acisindan olduk¢a 6nemlidir (Dogan, 2008). Cocugun aile i¢inde baglayan psiko-
sosyal gelisim siirecinde, yasaminin ilerleyen yillarinda arkadaslarinin 6nemi
artmaya baslar. Arkadaslar ile iligkileri iyi olan ¢ocuklarin benlik saygisi yiiksektir.
Benzer sekilde benlik saygisi diisiik olan c¢ocuklar da sosyal ortamlara daha az
katilmaktadir (Koksal-Akyol ve Sali, 2013). Turner (1999) yaptigi ¢alimada, akran
desteginin saglik acgisindan Onemini ortaya koymustur. Genglerin saglik
problemlerinin biiyiikk kismi davranigsal ve psikolojik faktorlerle ilgili olup,
akranlarin tesviki gen¢ insanlarin saghigmi pek c¢ok agidan pozitif yonde
etkilemektedir. Karsilikli akran destegi ve destegin gii¢lii olmasi iyilik halinin
artmasina yol acar. Akranlarin Onciiliigii, genglerin ozgiiven, ozyeterlilik ve 6z
kontrollerinin artmasinda énemli bir unsurdur. Yetigkinler i¢cin de akran destegi pek
cok alanda pozitif etkiye sahiptir. Bunlar su sekilde siralanabilir: Umit, iyilesecegine
dair inang, giiclenme, Ozgiliven, Ozyeterlilik, zorluklarin stesinden gelme, sosyal

baglar, baglanma ve sosyal aglar (Repper ve Carter, 2011).

Sledge, Lawless, Sells, Wieland, O'Connell ve Davidson, (2011) akran
desteginin psikiyatrik hastaliklardan hastaneye yatis1 azaltmada etkisini ve
uygulanablirligini arastirmak amaciyla, 18 yas iistii ruh saglig1 sorunlar1 olan ve son
18 ay icinde en az 3 kere hastahanede yatan yetigkinler iizerinde yaptig1 calismada;
akran mentorliiglinii kullanmanin risk altinda olan hastalar igin umut verici bir
miidahale oldugunu ortaya koymustur. Arkadaslardan alinan destek, etkili basa
cikma stratejileri gelistirmeyi saglayarak hem aileden hem de baska arkadaslardan

sosyal destek almay1 da artirabilir (Koksal-Akyol ve Sali, 2013).

Uzerinde az durulan fakat kisilerin sosyal destek algilarini dogrudan veya
dolayli olarak etkilyen sosyal destek kaynaklarindan biri de komsulardir. Sosyal
destegin olumlu anne-baba tutumlari ile iligkili olduguna deginen Tendulkar (2012),

komsularin olumlu anne baba davranislarini etkiledigini ifade etmistir. Tendulkar’in
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(2012) yaptig1 boylamsal ¢aligma sonuglarina gore komsuluk, aileden ve arkadastan

algilanan sosyal destegin tetiklenmesinde toplumsal bir etkiye sahiptir.

Aile, komsu ve arkadaslarin yami sira bireyler icin 6nemli destek
kaynaklarindan biri de dgretmenlerdir (Koksal-Akyol ve Sali, 2013). Okul sadece
egitim-6gretim yasantilariin geg¢irildigi siniflardan olusan bir mekéan degildir.
Okulda 6grenciler kendi yasitlar1 ve kendilerinden farkli yaslarda olan 6grencilerle,
yetigkinlerle etkilesim kurar, farkli gelenek ve kiiltiirlere gore yetismis pek ¢ok kisi
ile ortak zaman gegcirir ve paylasimda bulunur. Hem akademik hem de sosyal yonden
elde edilen basarilarin okulla iligkili oldugu distiniildiiginde Ozellikle
ogretmenlerden alinan destegin, okulu ogrenciler i¢in daha cazip hale getirdigi ve
motivasyonlarmi artirdigi sdylenebilir (Uyan, 2014). Ogretmenlerin &grencilere
model olmasi, dgrencilerle ilgilenmesi ve destekleyici rol iistlenmesi sayesinde,
ogrencilerin benlik yapisi gelisir. Benligin pozitif yonde sekillenmesi de ¢ocugun
bulundugu ortama uyum saglamasini kolaylastirir. Ayrica 6gretmenlerin destekleyici

tutumu sayesinde arkadas destegi de artabilmektedir (Koksal-Akyol ve Sali 2013).

Stres ve travma yasayan insanlarin ihtiya¢ duydugu anda destek alabilecegi

kisiler 3 kategoriden olugur:

e Aile ve arkadaslar
e Travma yasantist gecirmis diger insanlar

¢ Profesyonel yardim saglayan uzmanlar (Calhoun ve Tedeschi, 1999).

Her bir grubun sagladigi yardimin essiz bir énemi vardir (Werdel ve Wicks,
2012).

Travmatize olmus insanlarla yapilan grup temelli midahaleler, oOzellikle
danisanlarin sosyal iliskiler agisindan yetersiz ve siirlt oldugu durumlarda 6nemli
sosyal destek yardimi saglar. Ornegin; danisan, aile ve arkadas sosyal desteginden
yoksunsa, terapist onun durumunu bu agidan degerlendirir ve grup miidahalelerini
kullanabilir. Yakin cevre desteginin varlig1 ya da yoklugunun bilinmesi daniganin
olayla ilgili biligsel siirecinin belirlenmesinde terapiste gilivenli bir alan saglar

(Werdel ve Wicks, 2012).
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Travma oOncesi ve sonrasinda aile ve arkadaslarla olan iligkilerin kalitesi
bliylimenin ne diizeyde olacaginin belirlenmesinde 6nemli rol oynar. Eger iyi iliskiler
stirdiiriilebilirse ya da gelistirilebilirse biiyiime miimkiin olabilir (Tedeschi ve
Calhoun, 1995).

2.2.3.Sosyal Destek Turleri

Yapilan literatiir taramasi, sosyal destegin c¢ok c¢esitli sekillerde
gerceklesebilecegine isaret etmektedir. Yildirim (2004) bunlart duygusal destek,
maddi destek, bireye bilgi ve 6gut verme, takdir etme, Kisinin sorunlar1 ile basa

cikmasina yardim etme, kisiye rol-model olma seklinde siralamistir.

Cohen ve Wills (1985; 2004), sosyal destek turlerini aragsal destek, duygusal

destek ve bilgisel destek olmak iizere iice ayirmistir.

1. Aragsal (Enstrumantal) Destek: Para, zaman ve is gibi maddi ve somut yardimlari
icermektedir. Kisiye yapmak durumunda oldugu ve sorumluluk alani igine giren
giinlik islerinde yardimci olmaktir. Boylesi bir destekte bulunmak bireyin
sorunlarina dogrudan ¢oziim olabilecegi gibi eglenceli ve dinlendirici aktivitelere

zaman ayirmasina olanak taniyarak bireye destek olusturmaktadir.

2. Duygusal Destek: Bireye sevginin, ilginin ve empatinin ifade edilmesini igeren
destek sistemidir. Bireyin kendi degeriyle ve deneyimleri ile var oldugu ve hatalarina
ragmen kabul edildigi durumdur. Kisinin sevilme, ait olma, sefkat, yakinlik kurma,
rahatlatilma gibi emotif ihtiyaglarin1 giderir. Bu destek tiirli bireyin 6zgilivenini

artirirken sorunlarla bas edebilmesini saglar.

3. Bilgisel Destek: Bireyin duygu, diisiince ve davranislarina dair geri bildirim
niteliginde olan destek sistemidir. Kisinin davraniglarini tanimlamasina ve problemli

durumlarla bas etmesine yardimeci olur.

Yukarida siralanan destek tiirleri stresli olayin dogasi ve kisinin sikintiyla basa
cikmasmin sekline gore farkli destek cesitlerinin etkili olup olmadigmin

belirlenmesini saglar (Cohen, 2004).
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Sosyal destek olgusu farkli sekillerde tanimlanabilir ve farkli yollarla

Olculebilir. Sosyal destegin tipleri sunlar igerir (Werdel ve Wicks, 2012):

1.1slevsel destek
2.Bilgilendirme destegi
3.Duygusal destek

4. Destegin miktari

5. Destekten tatmin olma seviyesi.

Tardy’nin (1985) yon, egilim, agiklama/degerlerndirme, icerik ve ag olmak
tizere 5 boyutlu bir yapiya sahip olan sosyal destek modeline gore sosyal destegin 4

¢esidi vardir:

1. Duygusal (emotional) destek: Gliven, sevgi ve empati gibi duygusal destek
tiirlerinden olusur.

2. Maddesel (instrumental) destek: Para ve zaman gibi kaynaklar1 igerir.

3. Bilgisel (informational) destek: Belli bir konuda saglanan bilgi tavsiyeden
olusur.

4. Degelendirmeye yonelik (appraisal) destek: Bireylere verilen degerlendirme

icerikli geri bildirimlerden olusur (Aktaran: Malecki ve Demaray, 2002).

Richman, Rosenfeld ve Hardy (1993) ise sosyal destek tirlerini sekiz tipte

oldugunu ifade etmistir:

1. Dinleme destegi: Kisinin diger insanlar tarafindan yargilanmaksizin ve tavsiye
verilmeksizin dinlendigine dair algisidir.

2.Duygusal destek: Kisinin karsisindaki kisiyi rahat hissettirdigi ve yaninda
oldugunu gosterdigi destek tiirtidiir.

3.Duygusal meydan okuma: Karsisindaki kisinin deger, tutum ve duygularini
degerlerndirmesi konusunda destek olmaktir.

4. Gergegi dogrulama destegi: Kisinin karsidaki kisi ile ayn1 sekilde diisiinmesi ve
onun bu diisiincesini ispat etmesine yardim ederek destek olmasidir.

5.Gorevi takdir destegi: Destek goren kisinin c¢abalarinin onaylandigini ve

yapti8i isin taktir edildigini algilamasidir.
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6. Goreve itiraz destegi: Karsidaki kisinin daha yaratici, daha heyecanl ve ilgili
olmasi i¢in onu motive ederek ve yaptigi is hakkindaki itiazlarini ifade ederek
destek olmaktir.

7.Elle tutulur yardim destegi: Karsidaki kisiye para iiriin ve hediye gibi somut
seylerle yardim etmektir.

8. Kisisel yardim destegi: Karsidaki kisi herhangi bir ise kosarken veya siiriis
yaparken servis yaparak veya yardim ederek destek olmaktir (Aktaran:
Richman ve Rosenfeld, 1988).

2.2.4.Sosyal Destegin Islevleri

Sosyal destek, kisilerin aile ve arkadaslari ile iligkilerindeki problemlerin
iistesinden gelebilmesi, psikolojik sagligini siirdiiriilebilmesi ve ¢evreye uyum
saglayabilmesi i¢in zaruri bir ihtiya¢ niteligindedir (Baser, 2006). Sosyal destek
kavrami literatiirde, ¢ocuklardan yaslilara kadar her yastan bireyin katilimi ile
yapilan ¢alismalarda zihinsel, fiziksel ve kisiler arasi iligkilerdeki saglik ve genel
iyilik hali icin pozitif bir yap1 olarak vurgulanmistir (Oktan, 2006). Sosyal destek
ergenlik, cocukluk ve yetiskinlik doneminde duygusal, bilgisel, pratik ve
degerlermsel gibi farkli destek sekilleri yoluyla basa ¢ikmayi kolaylastirabilir. Ayrica
destek, kisinin ihtiya¢ duydugunda destek alacagindan emin olmasi ve sevildiginin
ve anlasildiginin isareti olmasi, deger verildigini hissetmesi durumunda hem

koruyucu hem de iyilik halini artiric1 olacaktir.
House’a gore sosyal destek sistemleri kisilere 3 sekilde yardim etmektedir:

1.Kisilerin yasamint olumsuz yonde etkileyen bazi unsurlarin etkisini azaltarak
ya da bunlar1 yok ederek,

2.0lumsuz yasam durumlarma karsi kisinin dayanma giiclinii artirarak ve
bdylece iyilik halinin artmasina katki saglayarak,

3.Cevrenin yarattif1 stress durumlarina karsi kismen veya tamamen tampon
gorevi yaparak (Yildirim, 1997).

Sosyal destegin etkili oldugu davranissal ve psikolojik mekanizmalar iizerinde

heniiz ¢ok fazla deneysel arastirma yapilmamis olsa da saglik ve iyilik halinin

strdurtlmesi ve artirilmasi ile sosyal aglar arasindaki iliskinin oldugu bilimektedir.
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Bu faydali etkiler cesitli sekillerde ortaya konabilir. Ornegin, digerlerinden alinan
sosyal destek gelecegine dair giivencesi olan kisilerin, stres seviyesini ya da yogun
kaygilarin1 azaltabilir ve bu da alkol, sigara ve tedavi i¢in tiiketilen ilaglarin
azaltilmasini saglar. Yakinhigin dogasi ve seviyesine bagli olarak sosyal iligkiler
yagsami tehdit eden veya tedavisi zor olan saglik problemlerinin azalmasina katkida

bulunabilir (Knoll ve Schwarzer, 2002).

Sosyal destek, insan saglig1 ile alakali oldugu varsayilan sosyal bir degiskendir.
Nitekim pek cok fiziksel ve ruhsal hastaligin ortaya ¢ikisi, siireci ve gidisatinda
sosyal destegin 6nemli etkilerinin oldugu bilinmektedir. Bagka bir ifade ile sosyal
destek, kisilerin hayatinda yer eden ve stres veren yasam olaylarinin olusumunu, bu
olaylarin ortaya ¢ikardigi sonuglart ¢esitli sekillerde etkilemektedir. Sosyal destek
bireylerin yasadigi olaylar, bu olaylar1 anlamlandirma tarzi ve bu olaylara gosterilen
duygusal tepkide degisikliklere yol agar. Boylece, bireyler stres verici yasam olaylari

ile daha etkili bir sekilde bas ederler (Ardahan, 2006).

Cohen ve Wills’in (1985) sosyal destek ve psikolojik saglik iliskisine dair

aciklamalarda bulundugu tampon etki ve temel etki modeli su sekildedir:

1) Tampon Etki Modeli: Bu modele gore stres yaratict bir durum meydana gelmedigi
stirece sosyal destek kisinin duygulanimi ve sagligi tizerinde herhangi bir etki alanina
sahip degildir. Sosyal destegin stres verici yasam olaylarinin zararli etkilerine karsi
tampon gorevi yapmasi i¢in bireyin olumsuz duygu durumuna sahip olmasi,
yardimsiz kalma duygularina sahip olmasi ve kendine duydugu giliveni yitirmesi
gerekmektedir. Boylece sosyal destek bireyin sikintili kosullarla basa ¢ikmasini

kolaylagtirarak mevcut duruma uyum gostermesini saglar.

2) Temel Etki Modeli: Bu modele gore sosyal destek kisilerin kendini iyi hissetmesi
ve fiziksel sagligin1 korumasi gibi her durumda olumlu bir etkiye sahiptir. Genis bir
sosyal cevre kisinin kendini kabul etmesini ve olumlu duygu durumuna sahip
olmasini saglar. Ayrica bu modele gore sosyal destek olumsuz olaylarla bag etmeye
yardimct olur ve fiziksel ya da psikolojik rahatsizliklarin ortaya ¢ikmasina engel

olur. Bu agidan sosyal destek, bireylerin yasamini etkileyen bir problem durumu olsa
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da olmasa da, sagligi dogrudan etkilemektedir ve sosyal destegin olmamasi da

bireyler lizerinde ¢esitli olumsuzluklara sebep olabilmektedir.

Yukaridaki modeli destekleyen, sosyal destegin kisilerin ruh saghigi, fiziksel
saglik ve genel iyilik hali {izerinde olumlu etkilerini oldugunu gdsteren pek c¢ok
aragtirma bulgusu mevcuttur (Chan, Lowe, Weber ve Rhodes, 2015; ; Clark, 2011,
Cohen ve Wills, 1985; Dogan, 2008; Gokler, 2007; Keskin, 2013; Yildirim, 1997).

Elmacr’nin (2006) 15-18 yaslar1 arasinda arasinda, ortadgretim diizeyinde
okula devam eden parcalanmis ve biitiinliigiinii koruyan aileye sahip aile yapisi ve
sosyal destegin uyum diizeyi depresyon ve iizerindeki etkisini incedigi arastirma
sonucglarina gore; algilanan sosyal destegin, uyum diizeyi ve depresyon ile anlamli
iligkisi oldugu goriilmiistiir. Sosyal destek arttik¢ca uyum diizeyi artarken, depresyon
diizeyi diismektedir.

Park’m (2007) Amerikadaki Koreli go¢menlerin algiladigi sosyal destek
dizeyi, bas etme stili, 6z-yeterlilik, egemenlik ve dindarlik; stres ve depresyon
ararasindaki yordayici iligkileri inceledigi ve yaslar1 16 iizeri olan 374 gd¢men
lizerinde yaptig1 calisma sonuglarina gore; stresin depresyon seviyesi lizerinde zararl
etkilere sahip olmasinin yani sira algilanan sosyal destek ve kisisel kaynaklar (6z
yeterlilik ve egemenlik) ile stres ve depresyon arasinda anlamli iligskiler mevcuttur.
Fakat dindarlik ve basacikma stilinin stres ve depresyon iizerinde etkisi olmadig:

gorilmiistiir.

Albal’in (2009) depresyon ile basa ¢ikmada 6z yeterlik ve sosyal destek
arasindaki iligkiyi tespit etmek amaciyla psikiyatri kliniginde tedavi géren 105 hasta
tizerinde yaptig1 calisma, algilanan sosyal destek diizeyleri ile depresif belirti
diizeyleri arasinda negatif yonlii orta derecede bir iligki, depresyonla basa ¢ikmada
0z yeterlik diizeyleri ile algilanan sosyal destek diizeyleri arasinda ise pozitif yonlii

orta derecede bir iliski oldugunu gostermistir.

Kugbey, Boadi ve Atefoe (2015), sosyal destegin depresyon, kaygi ve stres
diizeyi Uzerindeki etkisini incelemek amaciyla Ganali 165 dgrenci iizrinde yapyigi

calismada katilimcilarin %57’sinin siddetli depresyon, %84’inlin siddetli kaygi ve
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%49’unun siddetli stres yasadigini ifade etmistir. Arastirma sonuclarina gore
arkadaslardan ve diger Onemli kisilerden alinan destek depresyon seviyesini
yordamada etkili iken; kaygi diizeyi sosyal destegin herhangi bir boyutu tarafindan
yordanmamaktadir. Ogrenciler tarafindan deneyimlenen stres, aileden alinan sosyal

destek tarafindan yordanmaktadir.

Turgut’un (2015) ergenlerin psikolojik saglamlik diizeylerinin, onemli yasam
olaylar1 yasama, cinsiyet, algilanan sosyal destek ve okul baglilig1 agisindan inceldigi
ve ayrica ergenlerin aileden algiladiklar1 sosyal destek, arkadaslarindan algiladiklari
sosyal destek ve 6gretmenlerinden algiladiklar sosyal destek, sinif diizeyi, cinsiyet
ve Oonemli yagam olay1 yasaylp yasamama durumuna gore inceledigi tez ¢alismasini
Afyon ilinde 6grenim goren 1022 lise dgrencisi iizerinde gerceklestirmistir. Arstirma
sonuclarina gore, ergenlerin algiladiklar1 sosyal destek diizeyi, kizlarda ve erkeklerde
aileden algilanan sosyal destek puan ortalamasinin en diisiik oldugu grup 11. simifta
O0grenim goren ve Onemli bir yasam olayr yasayan Ogrenciler oldugu, kizlarda
Ogretmenden ve arkadaslardan algilanan sosyal destek puan ortalamasinin en diisiik
oldugu grubun 11. simifta 6grenim géren ve Onemli bir yasam olay1r yasayan
ogrenciler oldugu bulunmustur. Ayrica, okul bagliliginin ve algilanan sosyal destegin

ergenlerde psikolojik saglamligin anlamli yordayicilart oldugu bulunmustur.

Ruh saglig: lizerinde sarsici etkileri olan travmatik olaylarin ardindan birtakim
semptomlarin ortaya ¢ikmasi ve TSSB’nin kroniklesip kroniklesmemesinde etkili
olan unsurlandan biri de kisinin iginde yasamis oladugu ortamdir (Sungur, 1999).

Clnku sosyal destek (Barrett ve Mizes, 1988):

e Travma magdurunun yasadig: travma ile ilgili kendini ifade edebilmesini ve
yasantilarini diger insanlarla paylasabilmesini saglar.

e Kontrol kaybimin sebep oldugu caresizlik ve yetersizlik duygularini yatistiran
veya etkisizlestiren 6nemli bir unsurdur.

e Kisinin dig diinyanin tehlikelerle dolu oldugu seklinde gelisebilecek yeni
semalarinin esneklesmesini saglar. Kisi “Dis diinya tehlikelerle doludur”

biciminde garpik bir sema gelistirecegine “Dis diinya bazen tehlikeli, bazen
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giivenli, insanlar bazen giivenilir, bazen giivenilmez” seklinde esnek bir
semaya doniisebilir.

e Kisiyi ikincil travmalardan koruyarak giivenlik ve tehlike arasindaki farkin
Ogrenilmesini, olas1 tehditlerin tahmin edilebilmesini ve psisik dengenin
yeniden kurulmasini saglar. Bagka bir ifade ile travma yasantisinin ardindan
destekleyici bir mekénda bulunmak travmanin olumsuz etkilerini
hafifletmektedir (Aktaran: Sungur, 1999).

Bireylerin yasam krizlerine tepki olarak gelisen pozitif degisimleri ve
yasantilar1 anlayabilmek icin de sosyal destek, onemli bir unsurdur. Digerlerinden
destek arayisi iginde olan bireyler etkili basa ¢ikma yontemlerini kullanmaya daha
yatkindir (Schaefer ve Clark, 1998). Iliskilerin 6nemine dair iddialar arastirmacilar
tarafindan kesin olarak vurgulansa da stres ve travma gegiren bireylere yardim etmek
isteyen uzmanlarin, ailenin ve arkadaslarin, sosyal destegi daha ayrintili bir sekilde
anlamak icin detaylarinin daha acik olmasi dnemlidir. Bu agidan sosyal destegin
miktar1 ve tipi, negatif sosyal destegin etkilerini azaltir ve travma sonrasi biiylimeyi

kolaylastirir (Werdel ve Wicks, 2012).

Travma Oncesi ve sonrasinda aile ve arkadaslarla olan iliskilerin kalitesi
blylimenin ne diizeyde olacaginin belirlenmesinde 6nemli rol oynar. Eger iyi iliskiler
sirdiiriilebilirse ya da gelistirilebilirse biliylime miimkiin olabilir (Tedeschi ve
Calhoun, 1995; Calhoun ve Tedeschi, 1998). Bireyin gevresinde destek verici
insanlarin  olmasi, travma deneyimleriyle ilgili paylasimda bulunmasini
saglamaktadir. Dolayisiyla kisilerin stresli yasam olayiyla ilgili bilgisel doniit
almalarina, duygusal destek almalarina ve maddi konularda destege ulagmalarina
imkan vermektedir. Bireylerin kendini agmasi ve digerlerinden yardim istemesi
travmayla ilgili kendilerinin daha once fark edemedigi olumlu 6zelliklerini
kesfetmesine yardimei olur. Ayrica sosyal destegin onemi, bireylerin birbirleriyle
yasam tecriibelerini paylagmalarindan da kaynaklanmaktadir. Bireyler kendileriyle
benzer olaylar1 yasayan digerlerine daha anlayish olma ve daha fazla givenme
egilimindedir (Tedeschi ve Calhoun, 2004).
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Literatiirde sosyal destegin travma sonrasi biiylime ile iliskisi oldugunu ve
bliylimeyi kolaylastirma islevini yerine getirdigine isaret eden ¢ok sayida arastirma

vardir:

Weiss’in (2004) gogiis kanserini atlatan evli kadinlarin travma sonrasi biiylime
ile sosyal baglam degigkenleri arasindaki iliskiyi incelemek amaci ile hastaligi erken
atlatan 72 kadin ile yaptig1 arastirma sonuglarina gore; eslerini daha destekleyici
bulan kadinlar daha fazla biiyiime gerceklestirmistir. Benzer sekilde, kendileri ile
ayni hastaliga sahip olup biiylime deneyimi gegiren kadinlarla iliski kuran hastalar,
iligki kurmayanlara gore ¢ok daha fazla biiyiime deneyimlemistir. Ayrica analizler
gostermistir ki egitim seviyesi ve teshisten sonra gegen zaman, travma sonrasi

biiylime ile ters yonde iliskilidir.

Bozo, Giindogdu ve Biiylikasikik-Colak (2009), gogiis kanseri hastalarin,
ameliyat sonrasinda travma sonrasi biiylime ve iyimserlik egilimi arasindaki iliski ve
farkli kaynaklardan algilanan sosyal destegin bu iliski iizerindeki arabulucu etkisini
incelemek amaciyla; kemoterapi tedavisi gérmiis ve rutin kontroller i¢in hastaye
gelen 104 kadin hasta tizerinde arastirma yapmistir. Yapilan ¢oklu regresyon analizi
sonuclarina gore algiladiklart sosyal destek ve iyimserlik egilimi yiiksek olan
kadinlarin travma sonrasi biiylime diizeynin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Farkli
kaynaklardan alinan sosyal destekler arasinda sadece 6zel insandan algilanan sosyal

destek TSB ve iyimserlik egilimi {izerinde arabulucu etkiye sahiptir.

Giiven (2010) Marmara depremini yasayan 190 depremzede iizerinde, travma
sonrasi biiylime, algilanan sosyal destek ve depresyon diizeyleri arasindaki iliskinin
baz1 degiskenlere gore farklilagip farklilasmadigir inceledigi tez calismasinda,
kadinlarin travma sonrasi olumlu gelisim diizeylerinin erkeklere gére daha ylksek
oldugu saptamistir. Ayrica egitim durumu, medeni durum, depremde bulunulan yer,
kurtarma caligmalarina katilma ile travma sonrasi biiyiime arasinda anlamli iliskiler
bulunamamistir. Binada ¢6kme durumu ve enkaz altinda kalma durumu travma
sonrast biiylime diizeyleri bu durumlar yasamamis kisilere gore daha diisiikken,
sosyal destek diizeyinin azaldik¢a travma sonrast olumlu gelisim puaninin azaldigi

ve depresyon diizeyinin arttig1 goriilmiistiir.
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Schmidt ve arkaraslart (2011), kanser hastaligini atlatmis kisilerde travma
sonrasi biiylime ile baglanma stili, basa ¢ikma stratejileri ve sosyal destek arasindaki
iliskileri inceledigi ve 54 kanserden kurtulan kisi iizerinde yapti§1 arastirma
sonuglarina gore; giivenli baglanma stili ile pozitif yeniden yapilanma ve dinin
onemli Olgilide iliskili oldugunu ve bunlarin her birinin travma sonrasi biiyiime ile
iliskili oldugunu bulgulamistir. Arastirma sonuglarinda giivensiz baglanma stili ve

sosyal destek degiskenleri ile TSB arasinda iliski olmadig1 goriilmiistiir.

Magulko¢’un (2014) kanser hastasi ¢ocuklarin ebeveynlerinin travma sonrasi
stres bozuklugu ve travma sonrasi biliyime diizeylerini ve bunlarla iligkili
degiskenleri (algilanan sosyal destek, ruminasyon ve yiikleme bigimleri) belirlemek
amaciyla, 78 anne ve 34 babadan olusan toplam 117 ebeveynle yaptig1 calismada
ebeveyn cinsiyeti, cocugun yasi, yiikleme bigimlerinin kotii olaylar igin 6nemlilik ve
Iyi olaylar icin igsellik, genellik ve degismezlik toplam puanlarindan olusan birlesik
pozitif alt boyutlarinin travma sonrasi buylime duizeylerini yordarken, ruminasyon ve
ebeveynlerin gelir diizeyi travma sonras1 stres bozuklugu diizeylerini yordamaktadir.

Fakat algilanan sosyal destek, TSSB ve TSB ile iligklisi bulunamamugtir.

Balfe ve arkadaslarinin (2016), girtlak ve beyin kanseri haslalariin bakicilart
tizerinde travma sonrasi biiyiimeleri ile ilgili degiskenleri inceledigi, 197 bakim
veren (zerinde yaptigi arastirma sonuglarina goére; travma sonrasi bilyiime
seviyesinin artiginda etkili olan faktorlerin sosyal destek, tanidan uzun zaman ge¢mis
olmasi, kanserden dolayr kaygilarin artmasi, artan finansal stres ve bakimdan
kaynaklanan zorlanma oldugunu bulgulamistir. Arastirmact kanser tedavisi gorenlere
bakim verenlerin tedavinin ardindan biiylime yasantis1 gecirerek kendilerine ve

sosyal diinyaya bakis acilarinin degisecegini vurgulamistir.

Stutts ve Stanaland’in (2016), herhangi bir organi alinan kisilerin cinsiyet, yas,
gazi statiisii, zaman ve sosyal destegin travma sonrasi biiyiimelerine etkisini
incelemek amaciyla yaptig1 arastirmaya 66 yetiskin katilmigtir. Bu kisilere travma
sonrast biiyiime envanteri uygulanmis ve katildigi destek gubu hakkinda sorular
sorulmustur. Arastirma sonucuna goére cinsiyet TSB ile iliskili bulunmazken, yas

negatif iliskli bulunmustur. Gazi sattlisiinde olanlarin TSB puanlar1 sivillere gore
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diisiik bulumustur. Ayrica siirekli sosyal destek grubunda bulunan katilimcilarin TSB

puanlari, sosyal destek gruplarina katilmayanlardan diistiktiir.

MTairean’in (2016) sosyal destegin ikincil travmatik stres ve travma sonrasi
bliyiime iizerindeki roliinlii incelemek amaciyla, 135 hemsire iizerinde yaptig
aragtirma sonuclarma gore; ikincil travma ile travma sonrasi biliylimenin negatif
iliskili oldugu goriiliirken; sosyal destekle travma sonrasi biiylime pozitif iliskili

oldugu goriilmistiir.

Brooks ve arkadaslar1 (2016), strese maruz kalan {iniversite 6grencileri, cinayet
kazazedesi ve travma calisanlar1 iizerinde travma sonrasi biiylimeyi incelemek
amaciyla yaptiklari arastirma sonuglarina gore; yas, cinsiyet, olayin kasitli olmasinin
etkisi, olaymn sikligi, olayin ciddiyeti, maneviyat/dindarlik, travma sonrasi stres
bozuklugu semptomlari, aktif basa ¢ikma ve sosyal destek degiskenlerinin 3
orneklem grubu i¢in de (liniversite 6grencileri: 101 kisi, sosyal destek servislerinde
siddet suglarinin ardindan iyilesenler: 71 kisi ve travma calisanlari: 96 kisi) travma
sonrasi biiylimeyi pozitif sekilde yordadigim tespit etmistir. Ozellikle sosyal destek
her 3 grup i¢in de pozitif yordayicidir.

2.3. DEGERLER
2.3.1. Kuramsal Cercevede Deger Olgusu
2.3.1.1.  Degerin Tammm

Deger deyince neyi kastediyoruz? Degerlerin kapsami nedir? Degerin ¢esitli
problemlerle iliskisi nasildir? Genel anlamda deger veya kiymet deyince, bizim
kendisine ihtiya¢ duydugumuz, kendisini aradigimiz ve bizi tamamlayan bir kavrami
ifade eder (Ulken, t.y.). Deger, giinliik hayatin akisi igerisinde siirekli kullandigimiz
bir kavramdir; paranin degeri, insanin degeri, manevi degerler, ahlaki degerler,
matematikteki degerler... Bu kadar yaygmn kullanmamiza ragmen bu kavrami

tanimlamak ¢ok da kolay olmamaktadir.

Fakat bu zorluklara ragmen, farkli disiplinlerde c¢aligan bilim adamlari

tarafindan cesitli deger tanimlar1 yapilmigtir. Bu tanimlar incelendiginde degerin
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kullanildig1 konuya ve baglama gore cesitli sekillerde tanimlandigi goriilmektedir
(Ar1, 2008; Dilmag, Aricak ve Cesur, 2014). Ozellikle sosyal bilimler son yillarda bu
kavrami daha sik ele almaya baslamistir (Bacanli, 1999; Dilmag, 1999;
Hiseyniklioglu, 2010; Keskin, 2016b; Kagit¢ibast ve Kusdil, 2000). Sosyoloji,
sosyal psikoloji ve sosyal antropoloji konuyu ele alan baslica bilim dallar1 olmustur.
Kiiltiirler aras1 psikologlar da son yilarda bu kervana katilanlar arasindadir (Bacanli,
1999). Sosyal bilimcilerin degerler konusuna bu kadar 6nem vermelerinin sebebi ise
insan davraniglarini agiklamada 6nemli oldugunu diisiinmeleridir (Kagit¢ibast ve
Kusdil, 2000; Karababa ve Dilmag, 2015). Soyut bir kavram olan deger kavraminin,
insan yagaminin onemli bir pargasi ve insanin varolusunu anlamlandirmadaki énemi
dolayisiyla bireysel, toplumsal ve kiiresel dlcekte cok boyutlu olarak ele alinmasi
gerekir (Keskin, 2016b).

Deger sozliikte, bir seyin 6nemini belirlemeye yarayan soyut 6lci, bir seyin
degdigi karsilik olarak tanimlanmaktadir. Tirk¢ede “degmek™ kokiinden tiiremistir
(TDK, 2005). Deger, kisilerin kendileri ve baskalar1 i¢in anlamli bulduklar
eylemler/davraniglar ve bu eylemleri iireten sema (Dokmen, 2002), bir seyin arzu
edilebilir veya edilemez oldugu hakkindaki inang (Glingér, 1998), neyin, hangi
davraniglarin  “iyi” ve “giizel”, “dogru” ve “kutsal” olduguna dair inan¢ ve
kabullerimiz (Hokelekli, 2013), belirli bir durumu digerine tercih etme egilimi
(Erdem, 2013), insan1 insan yapan O6zelliklere sahip olan ve insani diger varliklardan
ayrran temel nitelikleri ig¢inde barindiran inanglar bitini (Dilmag, 2007),
davraniglara rehberlik eden, bir kisinin miicadele etmesi i¢in neyin degerli ve ideal
oldugu hakkindaki prensipler ve temel kanaatler, temel inanglar ve eylemlerin iyi
veya arzu edilebilir olduguna dair hiikiim veren standartlardir (Halstead ve Taylor,
2000). Bizim igin 6nemli olan seyler degerlerin kapsami igerisindedir. Bizler birgok
seye iligskin degerlere baglaniriz; din, para, politikalar, egitim, cinsellik, baskalarina
yardim, Kariyer, aile, arkadaslar, kopya ¢ekme, 6zsaygi vb. (Santrock, 2014). Deger,

bireyin kisiliginin merkezinde bulunan manevi bir olgudur (Hokelekli, 2013).

Deger kavramini ilk ve en genis sekliyle ele alan disiplin felsefedir (Ozensel,

2003). Deger problemi, “iyi nedir?”, “dogru nedir?” “giizel nedir?” gibi sorularla
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felsefede degerlendirme problemi ve degerler problemi olarak ortaya g¢ikmuistir.
Sayg1, diriistliik, esitlik adalet gibi kisilerarasi iliskilerin temelindeki anlamla ilgili
sorular sormak veya sanat, bilim, ahlak gibi insan basarilarmin &zelliklerini
aragtirmak ise farkli degerleri problem haline getirmek anlamina gelir (Kuguradi,
1971). Felsefe tarihinde ilk defa Sokrates tarafindan ele alinmigtir. Sokrates bitin
insanlik i¢in ortak olabilecek evrensel degerlerin olmasi gerekliligini vurgulamistir
(Keskinoglu, 2008). Nietzsche, Schler, Dupreel, Le Senne, Hartman ve Polin gibi
diisiiniirler de felsefelerinde degerlere nem vermislerdir (Ozensel, 2003). Felsefede
cogu zaman ahlak ve etik kavramlar ile i¢ ice olan deger kavrami, Ulken (t.y.)
tarafindan “Siije ile hazir olmayan obje arasinda askin bir orandan dogan beseri bir

eser’”’ olarak tanimlanmustir.

Sosyolojik perspektiften bakildiginda degerler, ideal olarak toplumun bitiin
Uyeleri tarafindan benimsenen, siireklilik gosteren normatif yargilar olarak
degerlendirilmektedir (Turan ve Aktan, 2008). Deger kavrami, “Bir sosyal grup veya
toplumun kendi varlik, birlik isleyis ve devamini saglamak ve siirdiirmek igin
tiyelerinin ¢ogunlugu tarafindan dogru ve gerekli olduklar1 kabul edilen, ortak
diistince, amag, temel ahlaki ilke ya da birey veya grubun tercihleriyle benimsenen
davraniglarin1 olusturan inanglardir” (Turan ve Aktan, 2008). Sosyologlar degeri;
normlar, kurallar, 6rf ve geleneklerle birlikte davraniglari sekillendiren bir unsur
olarak ele almistir (Caliskur, 2008). Degerler, toplumun sosyo-kiiltiirel yapisina

anlam katan en 6nemli 6lcitlerdendir (Ozensel, 2003).

Psikoloji bilimi agisindan deger kavrami, genellikle secici adaptasyon tarzi
olarak, inanclar, tutumlar, ihtiyaclar, arzular, ilgiler, gudiler ve bireysel tercih
dizeyleri ile ilgilidir. Degerler, kurulusu bakimindan, biitin bu psikolojik yap1
faktorleri ile farkli boyutta ve diizeylerde iliski i¢erisindedir. Bu kavramlar birbirine
yakin olmakla beraber, degerler bu oriintii igerisinde kimi zaman etkilenen, kimi
zaman etkileyen ya da kaynaklik teskil eden bir nitelige sahiptir (Ersoy, 2006).
Cagdas psikolojide deger teriminin ¢ok genis ve esnek tanimlamalari yapilmistir.
Ornegin, Alport degeri, benlik ile iliskili olarak algilanan anlamlar olarak

tamimlamaktadir (Yapict ve Zengin, 2003). Psikolojinin insan davraniglarini
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inceleyen bilim dali olmasindan yola ¢ikan Rokeach (1973) degeri, kisisel ve
toplumsal olarak belirgin bir davranis bigimine veya yasam amacina dair kalici

inang, seklinde tanimlamistir.
2.3.1.2. Degerlerin Ozellikleri

Bir onceki bolimde gorildigli iizere degerler c¢esitli agilardan
tanimlanabilmektedir. Ancak tanimlar goz oniine alindiginda degerlerin sahip oldugu
ortak Ozelliklerin oldugu goriilmektedir. Degerler soyut nitelige sahip yapilardir.
Fakat degerler gecici ya da o anda aklimiza gelen bir tercih olarak diistiniilmemelidir;
degisimi uzun zaman alsa da, belli bir zaman dilimi igerisinde kalici olurlar. Ayrica
degerler tamamen belirgin ve net olmak mecburiyetinde degildir. Ciinkii bireyler
farkinda olmadan da degerlere uygun davranabilir. Bir diger husus degerler iizerinde
konusmak onlarin varligini ispat etmez; uygulamada goriilmeye ihtiyaci vardir (Firat,
2007). Degerlerimiz hakkinda diisiindiigiimiiz zaman aslinda bizim i¢in yasamda
onemli olan seyler hakkinda diisiinmiis oluruz. Her birimiz degisen miktarlarda, ¢ok
sayida degere baglaniriz. Fakat bunlardan bir insan i¢in énemli olan diger insan i¢in
onemli olmayabilir (Schwartz, 2012). Yani degerler gorecelidir. Degerler, bireylerin
hayat anlayislarinin tamamlayici bir pargasidirlar. Bir kimsenin yasadigi bir degerler

sistemi hayat felsefesinin gostergesidir (llgar, 1996).

Fichter (1990) sosyal bilimciler tarafindan bu kadar genis inceleme alanina
sahip olan degerlerin belli 6zelliklere sahip oldugunu vurgulamistir. Bu 6zellikler su
sekilde siralanabilir; Degerler herhangi bir kisinin yargisina bagli olmaksizin, pek
cok kisinin iizerinde uzlasi sagladigi olgulardir. Ortak refahin muhafaza edilmesi ve
sosyal ihtiyaglarin karsilanmasi adina degerler ciddiye alinirlar. Bir baska 6zellik ise
degerlerin coskularla birlikte bulunmasidir; ¢linkii bireyler yiice degerleri igin
miicadele eder ve fedakarlik yaparlar. Ayrica degerler kavramsal agidan degerli

goriilen nesnelerde soyutlanabilir bir nitelige sahiptir.

Schwartz ve Bilsky’ye gore degerin 6zellikleri sunlardir: Degerler, duygularla
ice ice gegmis bir yapida bulunan inanglardir. Degerler, bireylerin hedefleri ve

hedefe varmada etkili olan davranis tarzlari ile baglantilidir. Degerler, 6zgiil davranis
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ve durumlarmn 6tesindedir. Ornegin, itaatkarlik degeri tamdigimiz, tanimadigimiz
kisilerle olan iligkilerimizde ve iliskide bulundugumuz tiim baglamlarda gecerlidir.
Degerler insanlarin, olaylarin ya da eylemlerin se¢imini ya da degisimini yonlendiren
Olgiitlerdir. Degerler sahip olduklar1 6neme gore hiyerarsik bir yapiya sahiptir

(Kusdil ve Kagitgibasi, 2000).

Aydin (2003), degerlerin niteliklerini su sekilde oOzetlemistir: Degerler
inanislar1 igeren ve dolayisiyla da askinliklar tasiyan olgulardir. Genelde arzu edilen
ve ilgi gosterilen seylerdir. Kisilerin davraniglarini rasyonellestirip igsellestirmelerine
olanak saglar. Her alanin kendine has degerleri mevcuttur. Farkli kaynak ve
muhtevaya sahip olsalar da bir sekilde sosyaldirler. Barsky’nin (2010) ifade ettigine
gore degerler, bireyin, ailenin, grubun, organizasyon veya toplumun arzularini
yansitan ideallerdir. Degerler insanin neyin iyi veya degerli oldugu hakkindaki
inanglarint belirler. Degerler, tercihlerin 6nceligini yansitir. Farkli derecelerde ve

farkl: tlirlerde olsa da biitiin insanlar degerler sistemine sahiptir.

Ozensel (2003), aile, ekonomi, hukuk, siyaset, egitim gibi temel kurumlarin her
birinin kendine ait degerleri oldugunu ve bunlarin hig¢birinin birbirinden bagimsiz
olmadigini belirtmistir. Degerler iist diizeyde bilissel yapilar olup, kisinin gevreye
uyumunun olmazsa olmaz sartidir. Bu sayede bireylerin davraniglar1 ve tutumlari
arasinda bir tutarlilik miimkiin olabilmektedir. Ozgiiven (2003) de benzer sekilde
degerlerin toplumla bireyi birlestirme, toplumun sosyal ihtiyaglarini karsilama
Ozelliklerinden bahsetmistir. Degerler bilingte yer eden ve davraniglarin motivasyon
kaynag1 olan yapilardir. Ayrica sadece bilinci degil; duygu ve heyecanlari da

ilgilendiren yapilardir.
2.3.1.3.  Degerlerin Islevleri

Sahip oldugumuz degerler birtakim sonuglar dogurur. Bunlar alan yazinda
degerlerin islevleri olarak adlandirilir (Ulusoy ve Dilmag, 2015). Degerler genel
anlamda iki temel islevi icra eder. Bunlardan birincisi, kisilere toplum iginde nasil
davranmasi gerektigi konusunda yol gostererek topluma uyumunu kolaylagtirmak ve

sosyallestirmektir. Ikinci islevi ise insanlar1 ortak bir noktada bulusturarak toplumsal
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biitiinliigli saglamak ve bunu gelecek kusaklara aktarmaktir (Kumbasar, 2011).
llgar’a (1996) gore degerler ve degerler sisteminin uzun vadeli islevi ise temel insan

ihtiyaclarinin karsilanmasini saglamaktir.
Fichter (1990) degerlerin islevlerini su sekilde siralamistir:

e Degerler, kisilerin ve topluluklarin sosyal degerinin yargilanmasina yardimci
olan araglardir. Ayrica kiginin g¢evresindekilerin géziinde nerede durdugunu
tespit etmesini saglar.

e Degerler, bireylerin dikkatini istenilir, faydali ve énemli olarak gérulen maddi
kalttr nesneleri Gzerinde yogunlastirir.

e Degerler, kisilerin sosyal rollerini tayin etmsine ve gergeklestirmesine imkan
saglayarak rehberlik eder.

e Bltin toplumlarda ideal diisinme ve davranma yollari, degerler araciligiyla
sekillenir.

e Degerler, sosyal kontrol ve baski mekanizmalari olarak islev gorebilir.

e Degerler, toplumdaki dayanisma araglari olarak da islevde bulunabilirler.

Degerlerin fonksiyonu, “Biitiin beseri olaylarin gerceklesmesinde belirleyici
olmak” bigiminde Ozetlenebilir. Siyasi, sosyal, estetik, ailesel, biitiin beseri
unsurlarin temelinde degerler vardir. Sosyal olgularin ardindaki degerlerin bir kismi
gecici olarak sosyal sartlar geregi iiretilmis ve dolayisiyla da kalict bir nitelik
tasimasa da, bu durum sonucu degistirmez (Aydin, 2011). Ersoy’a (2006) gore
degerlerin en Onemli islevi onlarin karar alma siirecinde etkin rol almalarindan
kaynaklanir. Clnkl degerler karar alma siirecinin merkezinde yer alarak, yol

gosterici rehberlik edici niteligiyle de aktif bir rol Gstlenir.
2.3.14. Degerlerin Kaynag

Degerlerin kaynagmin ne oldugu sorusu hem 6nemli hem de karmasik bir
sorudur ve yillardir entelektiiellerin ilgi odagr olmustur. Bunun asil sebebi de
toplumdaki deger bunalimi fikrinin yayginlasan bir tartisma konusu olmasidir

(Boudon, 2001). Degerlerin kaynagmin ne oldugu sorusuna arastirmacilarin pek
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cogunun verdigi yanit farklidir. Kimisi degerlerin kaynagmin kisinin kendisi
oldugunu yani “insan”in oldugunu, kimisi degerlerin kaynagiin insanin disinda yer
aldigin1 yani “toplum oldugunu ifade etmistir. Degerlerin kaynaginin bilgi, inang, din

ya da askin bir varlik olan Tanr1 oldugunu savunan arastirmacilar da vardir.

Farabi ahlaki degerlerin yani “iyi” ve” kotunun” kaynaginin insan oldugu
goriisiine sahiptir. Bu sebeple bu goriis antropolojik bir temellendirmeye sahiptir
(Bircan, 2015). Benzer sekilde Nietzsche de degerleri belirleyenin insan oldugunu
diisinmektedir (Ozensel, 2003). Teoriden ziyade pratik bir nitelige sahip olan
degerler insanoglunun varlik sartlarindan biridir. Nitekim insan degerlerini
varliklarla iliski kurarak olusturmaktadir. Bu baglamda degerleri olusturan, koruyan
ve siirdiiren bizzat insamin kendisidir. Insan degeri ortaya koyar, ona baglilik
gelistirir, inanir ve onu yasar. Hatta gerekli durumlarda degistirir. Deger koymak
amag belirlemektir. Degerler hayata yon verir ve insanlar lizerinde yaptirim giiciine

sahiptir (Bolay, 2007).

Fichter’e (1990) gore degerlerin iki kaynagi vardir. ilKki, kisinin disinda,
toplumdan kaynaklanan sosyal degerlerdir. Ornegin, sosyal sayginlik bireye
kendisinden dolay1 degil, iyi bir aileye mensup olmasi nedeniyle verilir. CUnku iyi
bir aileden gelmek toplumda yiiksek bir deger ol¢iitiidiir. Sosyal sayginlik kisinin igle
ilgili roliine, egitimine, hatta bazen sahip oldugu fiziki niteliklerine dayandirilir.
Biitiin bunlarin kaynagi kisinin kiiltiirel ¢evresinde yer almaktadir. Disaridan
kaynaklanan sosyal degerlerin yani sira igsel olan deger kaynaklart da mevcuttur.
Bireyin insan olmasindan kaynaklanir ve bireyin insanlik onuru, bireye saygiyi
gerektirir. Kiginin davraniglar1 ile degerlendirilmesi, iyi davranislari i¢in dvilmesi,
kotl davraniglart igin yerilmesi de kisinin sosyal degerlendirilmesinde temel teskil
eder. Ornegin, kisisel dokunulmazlik hakki insanlik gercegine dayandirilir. Bu
dokunulmazlik toplumdan kaynaklanmaz ve bireye disaridan aktarilmaz.
Giiniimiizde artik tum toplumlarda insanlarin igsel bir degere sahip oldugu kabul
edilmektedir. Fichter’in goriisiinii destekleyen bir bagka ifade ile degerlerin kokii

insanin ruh diinyasinda, govdesi ise kiiltlir diinyasinda yer alir (Hokelekli, 2013).



56

Felsefe tarihi incelendiginde, tiim ahlaki degerlerin en temel kaynaginin, hatta
bizatihi o degerin kendisi olarak Tanrinin gosterildigi goriiliir (Filiz, 1998). Akbas
(2007) da benzer sekilde degerlerin tanridan geldigi ve insanlar tarafindan

olusturuldugunu iddia etmektedir.

Sosyolojik perspektiften bakan Ozensel’e (2003) gore, degerlerin kaynag:
kisinin disindadir ve kisinin kontroliinii asmaktadir. Bir toplumun her bir iiyesi bir
takim inanglara, amaglara sahip olmasaydi toplumda c¢esitli normlarin olusmasi
miimkiin olmayacakti. Ayrica degerler hi¢cbir zaman kendi bagina biligsel bir yap1

olusturamazlar ve bunlar diger sahalardaki degerlerle iliskilidirler.

Degerlerin kaynagi ele alindiginda karsimiza bilgi ve inan¢ kavramlar
¢ikmaktadir (Bolay, 2004) Genel kabule goére inang, degerin kaynagidir. Ciinkii deger
inanilan seydir (Bolay, 2004). Bir baska goriise gore de degerlerin kaynagi dindir
(Kallioglundan, 1990°dan aktaran: Kara, 2016). islam dini a¢isindan bakildiginda ise
degerler siteminin kaynagi Kur’anin insa ettigi vahiydir (Kara, 2016).

2.3.2. Degerlerle Ilgili Yaklasimlar
2.3.2.1. Spranger’in Deger Yaklasim

Spranger (1928), psikolojide deger testini kullanan ilk arastirmacidir. Yaptigi
calismada denekleri kisilik 6zelliklerine gore siniflandirmaya c¢alismis ve her denegin

su 6 temel deger tipinden birinin alanina girebilecegini ifade etmistir (Giingér,1998):

1.  Bilimsel deger: Bilgi, kiyaslama, elestirel bakis agis1 6n planda olup, gergekler

onemsenir.
2. lktisadi deger: Faydacilik ve pratik 6n planda olup maddi hedefler 6nemsenir.

3. Estetik deger: Giizellik, uyum, simetri, diizen ve sekil 6n planda olup sanat

toplum i¢in gereklidir anlayis1 mevcuttur.
4.  Sosyal deger: Yardimlasma, sevgi ve fedakarlik 6n plandadir.

5. Dini deger: Diinya ve evren ile ilgili inanglar kapsayan degerler 6n plandadir.
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6.  Politik deger: Kisisel gii¢, liderlik, sohret ve yetkilik 6n plandadir.
2.3.2.2. Allport’un Deger Yaklasimi

Spranger’in ¢alismasindan ilham alan Allport, Vernon ve Lindzey (1960)
"Study of Values" adli ¢aligmasi ile degerleri 6 sinifa ayirmistir. Bunlar estetik,
iktisadi, sosyal, siyasi, dini ve bilimsel degerlerdir. Bu degerler insan yasaminda yer
eden temel degerlerdir. insanlar kendi yasamlarinda bu degerlere degisen miktarlarda
Onem verir ve bunlar karsisinda bir tavir alir. Degerler hem kendi hayatimizin hem
de bagkalarinin hayatinda olmasini istedigimiz hedefledir. Degerlerin belirleyicisi

kimi zaman bireyler, kimi zaman da toplumdur (Giingoér, 1998).

Allport, Vernon ve Lindzey’in (1960) ¢alismasi psikolojide deney ve arastirma

acisindan biiyiik yanki uyandirmistir.
2.3.2.3. Hofstede’nin Deger Yaklasim

Hofstede degeri bir durumu digerine tercih etme seklinde tanimlamistir.
Degerlerin birey ve toplumun sahip oldugu oOzellikler oldugunu ve kiiltiirii
sekillendirdigini ifade eden Hofstede her bireyin zihinsel programinin oldugunu ve
bireylerin sahip oldugu zihinsel programlar dogrultusunda tercihte bulundugunu
vurgulamistir (Aktaran: Oztiirk Samur, 2011) Teorisinde baglama biiyiik 5nem veren
Hofstede bireyin karar verme siirecini ve davranislarini etkileyen 4 kiiltiirel boyuttan
bahsetmistir (Hofstede, 2011):

1.Gli¢ Araligi: Organizasyonlarin iiyeleri ve aile gibi kurumlarda giiclin esit bir
sekilde dagilmamasi olarak tanimlanabilir. Biitiin toplumlarda esitsizlik mevcuttur

fakat bazilarinda bu durum daha fazladir.

2. Erillik-disillik: Bir toplumda cinsiyetler arasi dagilim ve cinsiyetlere yiiklenen

rolleri ifade eder.

3.Bireycilik ve toplumculuk: Bireysellik ve toplumsallik birbirine zit kavramlar olup
kisisel dzellikler degildir. Insanlarin toplumla birlesme ve biitiinlesme derecesi ile

ilgili bir durumdur.
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4.Belirsizlikten kacinma: Bir toplumun belirsiz ve acgik olmayan durumlarda
bilinmeyene karsi gosterdigi tepkiyi ifade eder. Belirsizlikten kagcinma ile riskten

kag¢inma farkli seylerdir.
2.7.2.4. Rokeach’in Deger Yaklasimi

Rokeach (1973) degeri, “yasama rehberlik eden standartlar” olarak
tanimlamistir ve degerlerin toplumsal tutum ve davranislarin belirleyicisi oldugunu
ifade etmistir. Degerler sistemi tercih edilen davranis sekli veya varolus amaci ile
ilgili kalic1 inang sistemidir ve her birey belli deger sistemine sahiptir. Degerler

stireklilik ve gorecelilik 6zelligine sahiptir (Aktaran: Karababa, 2015).

Rokeach yaptigi ¢alismalar neticesinde degerleri gaye degerler (Terminal
Values) ve vasita degerler (Instrumental Values) seklinde siniflandirigtir.  Vasita
degerler gaye degerlerin elde edilmesi yolunda ihtiyag duyulan vasiflardir. Ornegin
esitlik, kendine sayg1 ve aile giivenligi, sosyal sayginlik gaye deger iken, sorumluluk,
nezaket ve zekd vasita degerlerdir (Giingor, 1998). Bu deger sisteminin altinda
18’erden 36 tane deger yer almaktadir. Amag degerler arzu edilen degerler olup arag
degerlere gore daha soyuttur. Fakat bu iki deger sistemini kesin ¢izgilerle ayirmak

cok zordur (Aktaran: Karababa, 2015).

Tablo-1: Amag ve Ara¢ Degerler

Amacg Degerler Arac Degerler
Baris iginde bir diinya Bagimsiz olma
Aile giivenligi Bagislayici

I¢ huzur Cesaretli
Mutluluk Ddrust

Dini olgunluk Entelektiel
Esitlik Genis gorisli
Ozgurluk Hirshi
Giizellikler diinyas1 Itaatkar
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Heyecanli verici bir yasam Kendini kontrol eden
Basarili olma Kibar

Kendine saygi Kendine hakim
Bilgelik Mantikli

Gercek dostluk Neseli

Arkadaslik Sevecen

Sosyal kabul Sorumluluk sahibi
Ulusal giivenlik Temiz

Rahat bir yagam Yardimsever

Zevk Yaratici olma

Kaynak: Aktaran: Akbas, 2004.
2.3.2.5. Schwartz’n Deger Yaklasimi

Deger, insanlarin yagaminda yol gosterici ilkeler ve olaylarn
degerlendirmesinde  kisiye rehberlik eden, arzu edilebilir hedefler olarak
tanimlanmustir (Schwartz, 2007). Schwatz deger teorisinde, her birinin merkezinde
motivasyonel amaclar bulunan, 10 tane genis gergeveye sahip deger tanimlamustir.
Bu degerler evrenseldir ¢linkii insanin var olabilmesi i¢in gerekli olan su {i¢ ihtiyaca
dayanmaktadir: Biyolojik gereksinimler, kisiler arasi etkilesimin gerektirdigi
gereksinimler ve toplumlarin devami i¢in gereken gereksinimler. Bu 3 degiskene

bagli olan degerler sunlardir (Schwartz, 2012):

1.Gug: Toplumsal stattl, sayginlik, insanlar ve kaynaklar Gizerinde baski ve denetim
giicii. Degerler: Otorite sahibi olmak, sosyal gi¢ sahibi olmak, zengin olmak,

toplumdaki goriintiyii koruyabilmek ve insanlar tarafindan kabul edilmek.

2. Basari: Sosyal oOlgltlere gore kisisel basar1 yonelimi. Degerler: Basarili olmak,

sOzii gecen biri olmak, yetkin olmak, hirsli olmak ve zeki olmak.
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3. Hazcilik: Kisisel zevke veya hazza yonelim. Degerler: Zevk, hayattan tat alma,

rahatina diiskiin olma.

4. Uyarilma: Heyecan, yenilik ve hayata meydan okuma. Degerler: Degisken ve

heyecan verici bir yasam siirmek, cesur olmak.

5. Oz-yonelim: Diisiince ve eylemde bagimsizlik, se¢mek, kesfetmek. Degerler:
Ozgir olmak, yaratict olmak, kendi amaglarin1 segebilmek, merak etmek ve

kendisine saygisi olmak.

6. Evrensellik: Anlayis, hosgorii, tiim insanlar1 ve dogay1 korumak. Degerler: A¢ik
fikirli olmak, bilgelik, i¢ huzur, sosyal adalet, esitlik, guizelliklerle dolu bir dinya,
dogayla i¢ ice olmak, cevreyi korumak.

7. lyilikseverlik: Kisinin yakin iletisimi oldugu kisilerin iyiligini gozetmesi ve
artirmasi. Degerler: Durust olmak, yardimsever olmak, bagislayict olmak,

sorumluluk sahibi olmak, gergek dostluk, olgun sevgi, manevi ve anlamli bir hayat.

8. Geleneksellik: Kdltirel ya da dini geleneklere saygi ve baglilik. Degerler:
Algakgoniillii olmak, hayatin verdiklerini kabullenmek, dindar olmak, geleneklere

saygili olmak.

9. Uyum: Bagkalarin1 rahatsiz eden ve sosyal beklentilere aykir1 olabilecek diirtii ve
eylemlerin simirlanmasi. Degerler: Kibarlik, anne- babaya ve yaslilara deger vermek,

itaatkar olmak ve 6z-disiplin.

10. Guvenlik: Emniyet, toplumun mevcut iligkilerinin ve kisinin kendisinin huzuru
ve istkrari. Degerler: Toplumsal diizenin sirmesini istemek, milli glvenlik, aile

giivenligi, iyilige karsilik vermek, baglilik duygusu ve temiz olmak, saglikli olmak.

Kurama gore yukarida belirtilen degerlerin iligkisi dinamik bir yapiya sahiptir.
motivasyonel amagclar1 geregi bazi degerler birbiri ile celiskili, bazilar1 da
uyumludur. Ornegin; basar1 degeri yardimseverlik ile zit iken, uyum degerleri

geleneksellik degerleri ile paraleldir (Schwartz, 2012).
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Schwartz degerler arasindaki iligkileri asagidaki tabloda gorsellestirmistir:

Sekil-2: Degerlerin 10 Motivasyonel Tipi Arasindaki iliskilerin Teorik Modeli

Opennessto _—__ s
Ch Self- Self-
ange Direction Universalism
Creativity, | Social Justice, Transcendence
imulation reedom Equality
e lye Benevolence
’,f Helpfulness
| Hedonism '|
Pleasure i/ Tradition
‘I C%gzgzm!,t? Humility I|
| | Devontness |
| Achievement jf
\  Success, /
. Ambition Securi(gy
Ban i Conservation
S eif_ Authority,
Wealth
Enhancement 5 ol . L
~—~__ 2 Organized by motivational

similarities and dissimilarities

Kaynak: Schwartz, 2007

Schwartz bu 10 farkli degeri zithk ve uyumluluk esasna gore, dairenin
cevresinde bulunan 2 temel boyut lizerinde gruplandirmistir. Bunlardan ilki degisime
aciklik-koruma, digeri de kendini asma-kendini gelistirmedir. Sekilde goriilecegi
tizere degisime aciklik, 0z-yonelim ve uyarilma; koruma, giivenlik, uyum ve
geleneksellik; kendini agma, iyilikseverlik ve evrensellik; kendini gelistirme gii¢ ve
basar1 degerlerinden olusmaktadir. Hazcicik ise hem gelisime agiklik hem de kendini
gelistirmenin ortak unsurudur. Bu tabloda motivasyonel olarak birbiri ile uyumlu

olan degerler yan yana, zit olanlar da karsilikli sekilde yerlerstirilmistir.
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2.3.2.6. Dilmag, Aricak ve Cesur’un Deger Yaklasimi:

Dilmag, (2007) degeri “Insani1 insan yapan dzellikler ve insan1 diger canlilardan
ayiran temel Ozellikleri iginde barindiran inanglar biitiinii” seklinde tanimlamistir.
Degerler konusu iizerinde uzun soluklu ¢aligsmalar yapan Dilmag, Aricak ve Cesur’un

(2014) degerleri 9 grupta siniflandirmistir:

1. Toplumsal degerler: Algakgoniilliiliik, yardimseverlik, hosgorii, saygi, nezaket
degerleri bu sinifta yer alir.

2.Kariyer degerleri: Egitim, kalite ve kariyer degerleri bu sinifta yer alir.

3. Entelektiiel degerler: Akil sagligi, beden sagligi, basar1 ve bilgi gibi degerler bu
gruba dahildir.

4. Maneviyat: Iman, din, ibadet, i¢ huzur bu gruptadir.

5.Materyalistik Degerler: Mal, mulk, para, statli gibi maddi unsurlar bu sinifa
dahildir.

6.Romantik degerler: Ask, sevgili, haz, es, zevk gibi unsurlar bu sinifta yer alir.

7.Insan onuru: Seref, onur, namus, adalet gibi degerler bu sinifa dahildir.

8. Ozgiirliik: Bagimsizlik, emek, kiiltiir gibi degerler bu grupta yer alir.

9.Fiitiivvet: Cesaret, comertlik, gibi kavramlar bu kisimda 6n plana ¢ikar.
2.3.3. Degerlerin Cesitli Kavramlarla iliskisi
2.3.3.1. Deger ve Din iliskisi

Genel manasiyla din Tanriya, ¢esitli kutsal varliklara, tabiatistu guglere
inanmay1 ve eylemde bulunmay1 sistemli hale getiren sosyal bir kurum; askin bir giic
ve ilke inanci, bu inancin neticesinde yasam kurali haline gelen zihni ve ahlaki bir
tutum ve akil sahiplerini kendi iradeleri ile iyilige yonelten kutsal bir nizamdir. Bir
bagka anlatimla din, insanlar1 diinya ve ahiret mutluluguna ulastirmay1 hedefleyen,
tyilige ulagsmanin yollarmi gosteren, insani olgunluga eristirerek mutlu kilmayi
amaglayan prensipler biitlinlidiir. Din, fertleri ve toplumlar etkisi altina alan sosyal
bir kurum niteligindedir (Arslan, 2015). Din toplumsal ve ferdi hayata yon tayin eden
onemli 6giit ve taleplere sahip olmasi bakimmdan dinamik bir deger saglayicidir.

Bireyler dini benimserken ayni zamanda dinin getirmis oldugu degerleri de
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benimserler; dinin deger verdiklerini Onemser, yasakladiklarindan kaginirlar
(Kaymakcan, 2010). Genel gergeveden bakildig1 zaman din ve deger arasindaki iliski
Karsiliklidir; degerler dinin dokusunu olusturdugu gibi din de birtakim degerler
ortaya koymaktadir (Keskin, 2016a). Degerler ve din arasindaki iliskiyi sistemli bir
sekilde inceleyen ilk arastirmacit Rokeachdir. Rokeach’a gére deger belli bir davranis
tarzinin ya da varolus amacinin bireysel ya da toplumsal olarak karsitlarina tercih

edilmesine iliskin kalic1 inang¢lardir (Keskin, 2016a).

Degerler ve inanglar hayatin  anlamlandirilmasinda, davranislarin
sekillenmesinde Oonemli rol oynarlar. Dinin g¢ercevesinde yer alan degerler sistemi
insanlarin davraniglarint yonlendirme giicline sahiptir. Bdylece insanlar olaylara ve
hayata karsi belli bir perspektif alirlar. Dinler arasinda c¢esitli farkliliklar olmakla
beraber her din, mensuplarina hayata dair agiklamalar getirerek nasil yasamalari

gerektigi konusunda yol gosterir (Akinci, 2005).

Herhangi bir dinin getirdigi degerler o dine mensup olan kisiler i¢cin baglayici
oldugu gibi bagka bir dine mensup olan bir kisi tarafindan da benimsenebilir fakat
dindar insanlarin bir degeri igsellestirip uygulamalar1 dindar olmayan insanlara gore
cok daha kolaydir. Ciinkii onlar yilice bir yaraticiya bagli olmalar1 dolayistyla
eylemde bulurken ¢ok daha ihtiyatli olacaklardir. Dolayisiyla dini metinler yalnizca
ceza ya da mukafat Uzerine kurulmaz, ayn1 zamanda davranislarla ilgili 6vgiilerde
bulunur (Polat, 2010). Yapict ve Zengin’in (2003) ifade ettigi gibi dindar bireyler

dini ve geleneksel degerlere 6nem veriler.

Dinlerin en temel ilkesi inangtir. Glngor’e (1998) gore inancl olmak agisindan
deger, diinyamizin belli bir pargasi ile ilgili duygu, idrak ve bilgilerimizin terkibi
demektir. Ancak deger, inancin 6zel bir sekli olmast bakimindan, ondan da ytiksek
diizeyde bir zihin organizasyonudur. Yani deger, birbiri ile organize olmus bir grup
inanca tekabiil eder. Inanglar yasami anlamlandirmak bakimindan insanlar1 derinden
etkilemektedir. Diinya goriisiiniin ve anlayislarin olugsmasina kaynaklik eden inanglar
egitim, aile, ekonomi, siyaset gibi pek ¢ok sahada etkisini gostererek toplumsal
ahlakin ve degerlerin olusmasina kaynaklik eder. Inanclar yer aldiklari toplumun

degerleri ile mevcut yapi1 arasinda dogrudan baglanti kurmaktadir. Bu sebeple
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degerler diinyasi, toplumsal yapmnin dinsellikle biitiinlestigi en 6nemli sahalardan

biridir (Keskin, 2016).

Din, bireysel ve toplumsal hayati sekillendirme giiciine sahip bir yap1 oldugu
icin hem kendisi 6nemli bir deger hem degerlerin en 6nemli kaynagi durumundadir
(Dam, 2016). Insan acisindan bakildiginda din, asil anlamini ortaya koyan, ahlaki ve
insani degerleri ortaya koyma talebine yanit veren bir yapidir. Bu yiizden anlamina
uygun bir dini yasayis ve anlayis deger odakli olmak mecburiyetindedir (Hokelekli,
2013). Dinler kutsal bir kaynaga dayanan degerler sistemi ile mensuplarinin hayatina
yon vermekte ve ilkeli davranmalarmi saglamaktadir (Akinci, 2005). Islam dini
acisindan bakildiginda 3 tip deger mevcuttur. Bunlardan ilki ahlak (Genel anlamada
Islam dgretisinde ve seriatta ortaya konan gorev ve sorumluluklar), ikincisi edep (iyi
insan yetistirme ile ilgili yaklasimlar), {igiinciisii ise iyi bir Miisliiman tarafindan

benimsenen niteliklerdir (Halstead, 2007).
2.3.3.2. Deger ve Davramis iliskisi

Insanlarin eylem ve davranislarinin altinda pek cok sebep vardir. Bu sebepler ic
ve dis sebepler olmak {lizere ikiye ayrilir: dis sebepler, doga ve sosyal cevre,
aligkanlik ve taklit gibi insan1 su ya da bu sekilde davranmasini saglayan dis
etkenlerdir. I¢ sebepler ise, insanin ruhsal yapis1, mizag, kisilik 6zellikleri, icgiidiiler,
egilimler, kalittm ve tutkulardir (Filiz, 1998). Degerler ise insan davraniglarina yon
veren hem i¢ hem de dis sebepler arasinda gosterilebilir. Ciinkii degerlerin hem

bireysel hem he toplumsal yonii bulunmaktadir.

Degerler, tutum ve inanglara benzer sekilde 3 boyuttan olugsmaktadir; biligsel,
duyussal ve psiko-motor boyut. Degerlerin duyussal boyutu iyi-kOyl, olumlu-
olumsuz gibi yargilar1 ve duygusal tepkileri kapsar. Degerlerin biligsel boyutunda,
degerlerin farkina varma, degerleri kavrama ve nerede kullanacagini bilme gibi
beceriler bulunur. Psiko-motor boyut ise, duyussal ve biligsel yonden meydana gelen
O0grenmelerin davraniglar1 sekillendirmesidir. Degerlerin davranisa aksedebilmesi,
duyugsal ve biligsel boyutun gerceklesmesi ile miimkiin olur (Akbas, 2004).

Gungor’e (1998) gore degerler bizim bilissel yapimizin en temel unsurlarindan
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biridir. Ayrica bunlar arasinda yiliksek diizeyde bir uyumun olmasi ve
uyusmazliklarin giderilmesi insanin dengede kalmasi igin gereklidir. Benzer sekilde
Ersoy (2006) da degerlerin bilissel boyutunun davranisin meydana gelmesi igin
gerekli oldugunu vurgulamistir. Bu siiregte degerler ¢ogu zaman davraniglari
etkileyen psikolojik organizasyonlardir. Ornegin, estetik degerlere 6nem veren kisi,
sanatcilara deger verir, tiyatro, resim sergisi gibi faaliyetlere katilir. Yine dini
degerlere 6nem veren kisi, dua ve ibadetlerini yerine getirir, kutsal kitap ve kutsal

esyalara kars1 duyarlidir (Gungor, 1998).

Bir insan bir degeri benimsedigi zaman o deger o kisi i¢in bir amac¢ haline
gelir, davranis kalib1 ve ilkesi olur. Degerler davranislarimiza kilavuzluk yaparak
yargilarimizi, eylemlerimizi, anlik amaglarimizi daha yukari tasirlar. Sonug olarak
nasil olmamiz ve nasil davranmamiz gerektigini gosterirler (Hokelekli, 2013).
Bunun yani sira degerler, toplum igerisinde nasil davranmamiz gerektigini, olaylara
karst nasil tavir alacagimizi etkiler. Herhangi bir dini veya siyasi kurumu
desteklememizde ya da karsi ¢ikmamizda referans kaynagi olur (llgar, 1996). Fakat
degerlerin sosyal hayatta ger¢eklesmesi kompleks bir siirectir (Serif, 1996). Nitekim
degerler ile insan davraniglart arasindaki iliski karsiliklidir. Yani degerler insan

davraniglarina yon verirken, insanlar da degerleri yasatmakta ve beslemektedir.

Degerlerin ¢esidi ve orani1 degismekle birlikte diinyadaki biitiin toplumlarda
kendisine yer bulmaktadir ve etkisini hissettirmektedir. Olumlu ve olumsuz
davraniglarin hemen hemen hepsi bir deger hilkkmiine dayanmaktadir (Ersoy, 2006).
Ciinkii degerler soyut kavramlardir ve kendini ancak davranislarda gosterir. Filiz’in
(1998) de ifade ettigi gibi insan iyiyi diislinerek iyi, kotiiyii diislinerek kotii olmaz.
Bu degerlerin davranislarda kendilerini sergilemelerini bekleriz. Insanlarin
degerlerine gore davranmalarinin sebeplerinden biri de inang-davranis tutarliligina

ihtiya¢ duymalaridir (Bardi ve Schwartz, 2003).

Bireylerin diisiince ve davraniglar1 tek bir deger tarafindan degil; birden fazla
deger tarafindan sekillenebilir (Cileli, 1990; Sucu, 2012). Bu baglamda insanlarin
davraniglarint bir tek degere gore degerlendirmek yanlis bir tutumdur. Din, adet,

gorenek vb. gibi degerleri belirleyen unsurlar bireylerde bir deger algisinin
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gelismesine ve farkli bi¢imlerde degerlendirilmesine sebep olur (Sucu, 2012). Ayrica
bir degerin deger olmasi devamliligindan kaynaklanir. Bir anda ortaya c¢ikip
kaybolan bir davranis, bir deger niteligi tasimaz. Ahlaki bir hareket tarzinin 6rnek
teskil edebilmesi her zaman g6z onilinde bulunmasi ve siirekli tekrarlanmasi gerekir.
Tek ve devam arz etmeyen bir davranis kural olarak kabul edilemez, bir rastlant1 ya
da jest olarak kalir; bu sebeple de deger diyemeyiz. Bu bakimdan yasam boyu
siireklilik gosteren bir eylem yani bir karakter olmalidir (Ulken, t.y.)

Onemli degerleri siirdiirmenin dogal yolu, acik bir sekilde davranislarla ortaya
koymak veya elde edilmesini tesvik etmektir. Ornegin insanlar kisisel giivenliklerini
koruyarak giivenlik degerini takip ederken, zevk veren aktivitelere katilarak haz
degerlerini takip ederler. Davraniglarin ¢ogu ise birden fazla deger tarafindan

sekillenir (Bardi ve Schwartz, 2003).
2.2.3.3. Degerler ve Ruh Saghg

Ruh (spiritus) Latince bir kelimeden gelmekte olup nefes, glc, cesaret, hayat
anlamlarina gelmektedir. Rudolf Otto ruhu, kutsal olarak tanimlamaktadir (Ozdogan,
2005). Ruh biyo-fizyolojik ortamda canliligini siirdiiren ve kaynagimi kalpten alan
soyut bir yapidir. Ruhun insanin goriinmeyen, idrak eden ve bilgi sahibi olmasinm
saglayan parcasi oldugu sOylenebilir (Kizilgegit, 2014). Ruhsallik, kisinin hayatinda
amag, deger ve anlam aramasiyla ilgilidir (Ozdogan, 2005). Degerler, tipki
matematik yasalar1 gibi insan ruhunda kuruludur. Ancak, degerler ruhsal
etkinligimizin pargas: ya da tortusu niteliginde degildir; degerler ideal varliklardir

(Filiz, 1998).

Diinya Saglik Orgiitiiniin (2001) tanimina gére ruh saghgi, “Bireyin gunlik
hayatin stresiyle bas edebildigi, kendi yetilerinin farkina vardigs, i¢inde bulundugu
topluma uyum saglayip ¢esitli katkilarda bulunabildigi bir tir iyi olma halidir”. Ruh
saglig1 bozuk olan kisilerin ¢evreye kars1 uyumsuz semptomlar: bulunur. Ruh sagligi
problemleri, kisinin kendisinden beklenen ev, okul, is ve toplumsal gérevleri yerine
getirebilmesi, kendi kendine yasamini siirdiirebilmesi gibi islevleri kaybetmesine,

tireticiligini ve sosyalligini yitirmesine, gérev ve sorumluluklarini ithmal etmesine
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sebep olmaktadir (Nalbantoglu, 2011). Ruhsal hastaliklar depresyon, anksiyete,

travma sonrasi stres bozuklugu, fobiler, panik bozukluk gibi sekillerde tezahiir
edebilir.

Erich Fromm’a (2006) gore ruh hastaliklarinin anlagilmasi ahlaki sorunlarla
beraber ve onlarla alakali olarak anlasilabilir. Ornegin “Komsunu kendin gibi sev”
ilkesi 6nemli bir hayat diisturu olup bu gibi seylerin eksikligi mutsuzluk duygulari ve
ruh hastaliklarinin en 6nemli kaynagidir. Hokelekli (2013) toplumun ruh sagligi ve
biitlinliigiiniin, toplumun hemen hemen tiim kesiminin uzlasmaya vardigi insani,
manevi ve ahlaki degerlerin yeni nesillere sistematik bigimde aktarilmasi ve onlarin

da bu degerleri davranislarinda sergileyebilmesine bagli oldugunu vurgulamaistir.

Rokeach (1973) degerlerin islevlerinden bahsederken, ego koruyucu islevini
tizerinde durmustur. Ama¢ ve arag degerlerin hepsi bu fonksiyonu yerine
getirebilmektedir (Dilmag, 2015). Ego ruhsal yapinin, uyum saglayici, diizenleyici ve
dengeleyici kismidir. Freud’a gore ego, dis diinya ile alt benlik arasindaki dengeyi
saglayan unsurdur. Ego, organizmadan gelen i¢ ve dis uyaralar arasinda ve dis
diinyadaki kosullar karsisinda denge kurmaya calismasi organizmanin dogal siirecleri
(bellek, algilama, uyaran esigi gibi) ve savunma mekanizmalar ile gergeklestirilir

(Karahan ve Sardogan, 2004).

Bireylerin ruh sagligin1 koruyabilmeleri i¢in egosunu kuvvetlendirip, hayatin
ona verdikleri ve hayattan beklentileri arasinda denge ve uyum kurabilmesi gerekir.
Ruh sagligi1 yerinde olan insan potansiyelini verimli bir sekilde kullanarak etrafina
saglikli bir sekilde uyum saglar. Bunu basaran insanin kendini oldugu gibi kabul
ettigi, saglikli ve olumlu bir yaklagima sahip oldugu ve 6zsaygi diizeyinin yliksek
oldugu goriliir. Ayrica bu insanlar i¢inde bulundugu toplumun degerlerin

benimseyerek ¢evresine faydali olmak ister (Bakircioglu, 2010).

Degerlerin islevlerinden biri de hayata anlam katarak davranislar
sekillendirmesidir (Akinci, 2005). Hayata anlam verme, insanoglunun baslica
ihtiyaclarindan biri olup kainati, kdinatin varlik sebebi ve insanin varlik sebebini

anlamaya yonelik bir arayistir. Insan varolusunun amacini bulmak i¢in ve yasamina
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yon verecek ilkelere ve degerlere ulasmak igin gabalar (Akinci, 2005). Victor
Frankl’a gore insani insan yapan onun anlam arayisidir. Anlamsa degerlerdir.
Degerler, hayat1 ve diinyay1 yagsanilir kilmasinin yani sira yagsami degerli ve anlamh
kilar. Degerler insana kim oldugunu gosterdigi gibi varliinin ne anlam ifade ettigini

de gosterir (Caglar, 2005).

Hayatta anlam bulmak veya insanin anlam duygusuna sahip olabilmesi birtakim
degerlerin kazanmasi ve bunlarin psikolojik mekanizmada yer etmesi, i¢sellesmesi
ile miimkiindiir. Degerler insanin anlam gereksinimini karsilamasi adina Onemli
psiko-sosyal unsurlardan biridir (Hokelekli, 2011). Hayatin en 6nemli ve en atesli
sorunlarinin basinda kimlik ve anlam sorunlar1 gelir. Tiim insanlar bu diinyada ne
oldugunu, varliginin sebebini merak eder. Ruhsal sorun yasayan insanlarin biiyiik
kismi hayatina anlam tayin edemeyen Kkisiler olup, bu kisiler ilerleyen zamanlarda
anksiyete, depresyon veya kaygi bozukluklari gibi sorunlardan muztarip olur (Sayar,
2006).

Anlam duygusuna sahip olmak su dort temel psikolojik ihtiyacimizi karsilar:
e Anlam duygusu sayesinde amag sahibi oluruz.

e Yagamimizdaki etkinlikleri ~kontrol altina alarak hayatimiza yon

verebilecegimizin farkina variriz.
¢ Anlam duygusu bize degerlere sahip ¢ikmay1 6giitler.

e Anlam duygusu sayesinde kendi 6z-degerimizin bilincine variriz (Sayar,
2006).

Degerler insanlarin 6nemli bir ruhsal ihtiyact olan anlam duygusunu idrak
etmesini saglarken anlam duygusu da bireylerin degerlerini benimsemesi geregini
asilar. Varoluscu yaklasim da ayni sekilde anlam arayisini, yasamin anlamin

kesfetmenin ruh sagliginin temeli oldugunu savunur.

Rokeach’a (1973) gore degerlerin islevlerinden biri de kendini

gerceklestirmeye hizmet etmesidir. Amag ve ara¢ degerler acik veya gizli olarak bu
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islevin kapsamindadir. Maslow’a (1996) gore tiim insanlar kendini gergeklestirme
giidiistine sahiptir. Kendini gerceklestirmis birey de tliriinlin en iyi 6rnegidir. Ayrica
degerlerden yoksun olmak, ahlaksizlik, anomi, koksuzlik, tmitsizlik, bosluk ve
inanilacak, ugruna adanilacak seylerin eksikligi gibi sonuclara yol agmaktadir. Bu
olumsuz sonuglarin Onlenebilmesi i¢in ugruna kendimizi feda edebilecegimiz,
yalmizca dogru olmalarindan Otiirli inanabilecegimiz, gecerli kilinabilen ve

uygulanabilir bir insani degerler sistemine ihtiyacimiz vardir.

Insanlarin ruhi ydnden sarsilmasina sebep olan travmatik yasantilar sahip
olunan degerlerin sorgulanmasina ve hatta yeniden insa edilmesine yol agabilir.
Shafer ve Moos (1992) da yakin kaybi, ciddi bir hastaliga yakalanmak gibi asina
olunmayan ve yasami tehdit eden durumlarla kars1 karsiya kalmanin kisinin kendine
ve dlinyaya dair inanclarin1 tamamen kesintiye ugrattigin1 vurgulamistir. Bu Krizler
duygusal karmasa ve temel degerlerin ve Onceliklerin sorgulanmasi, yasam
amaclarinin acili bir sekilde yeniden insasi i¢in insanlari zorlar. Ayrica insanlar
Oliimle burun buruna geldigi zaman yeni oncelikler edinir ve yasaminin yoniini
degistirir (Schaefer ve Moos, 1992).

Kisiler travmatik kaybin gercekligini kabul ettigi zaman, farkindalik, bakis
acis1, minnettarlik, mutluluk, 6zgiirliik, yaraticilik, cesaret, affedicilik, kabul edicilik,
sabir, diga doniikliik ve imit degerlerinin aciga ¢ikmasi miimkiin hale gelir (Werdel
ve Wicks, 2012: 183). Ayrica travmanin ardindan yasanan pozitif degisimler daha
bliyiik bir olgunluk duygusunu, degerlerin ortaya ¢ikmasi, aile ve arkadaglari daha
fazla takdir etme gibi durumlara yol acabilir (Berger ve Weiss, 2003).
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111.BOLUM
YONTEM

Bu boélimde arastirma modeli, ¢alisma grubu, veri toplama araglari, verilerin

toplanmasi ve verilerin nasil analiz edildigi konusunda bilgilere yer verilecektir.
3.1.  Arastirma Modeli

Nicel aragtirma paradigmasina sahip bu c¢alismada, savas travmasi yasayan
yetiskin bireylerin savas travma sonrast blylme, sahip olduklar1 degerler ve
algiladiklar1 sosyal destek duzeyleri arasindaki iliskilerin belirlenmesi ve bu
degiskenler aralarindaki iligkilerin yapisal esitlik modeli ile stnanmas1 amaglanmustir.
Bu amag¢ dogrultusunda arastirma, genel tarama modelinin bir alt tiirii olan iligkisel

tarama modeline gore gerceklestirilmistir.

Genel tarama modelleri, ¢ok sayida elemandan olusan bir evrende, evrenin
tamami ya da evrenden alinacak bir grup 6rnek ya da orneklem iizerinde, evren
hakkinda genel bir yargiya ulasmak amaciyla yapilan tarama arastirmalaridir. Genel
tarama modelleri tekil ya da iliskisel taramalar yapmaya imkan verir (Karasar, 2015).
Iliskisel tarama modelleri, iki ya da daha fazla sayidaki degisken arasindaki
degisimin birlikte var olup olmadigim1 veya bu degisimin derecesini belirlemeyi

amagclayan arastirma modelleridir (Karasar, 2015)
3.2.  Cahsma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu Suriye’den Tiirkiyeye savas sebebi ile go¢ eden,
savasa maruz kalan ve su anda Konya, Istanbul ve Antep illerinde ikamet eden 18-65
yas araliginda olan Suriyeliler olusturmaktadir. Arastirmanin ¢alisma grubu, 6zel bir
grup olmasi dolayisiyla amagl 6rnekleme gesitlerinden 6lgiit 6rnekleme yontemi ile
secilmigtir. Amagl Ornekleme, arasgtirmanin amaci dogrultusunda bilgi agisindan
zengin durumlarin Secilerek derinlemesine inceleme yapilmasina imkan saglayan
ornekleme ¢esididir. Genellikle belli 6zelliklere sahip veya belli kriterleri karsilayan
0zel durumlarla ¢alisilmak istendiginde tercih edilir. Amagh 6rnekleme tiirlerinden

olan dl¢iit drnekleme ise arastimaya dahil edilecek birimlerin belli niteliklere sahip
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olmasi, onceden belirlenen Olgiitleri karsiliyor olmasi durumudur (Buyikoztirk,
Kilig-Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2014). Katilimcilarin ¢alismaya dahil
edilmesinde temel alinan olgiitler yetiskin olmalar1 (18 yas lstii), Suriyedeki savasa

maruz kalmalar1 ve savas yasantilarinin ardindan en az 1 yil gegmis olmasidir.

Tablo-2: Katihmcilarm Cinsiyete Gore Dagilim

Cinsiyet Frekans Yizde
Bayan 202 64.5
Erkek 111 355
Toplam 313 100

Tablo-2’de goriildigii gibi arastirma katilimcilarinin 202°si (%64.5) bayan
11171 (%35.5) erkektir.

Tablo-3: Katihmecilarin Yasa Gore Dagilim

Yas Frekans Ylzde
18-25 114 36.4
26-40 139 44.5
41-67 60 19.1
Toplam 313 100

Tablo-3’te goriildiigii gibi yaslart 18 ile 67 arasinda degisen katilimcilarin
114’1 (%36.4) 18-25 yas araliginda, 139°u (%44.5) 26-40 yas araliginda, 60’1 da 41-
67 (%19.1) yas araligindadr.

Tablo-4: Katilhmcilarin Medeni Durumu

Medeni durum Frekans Yizde
Bekar 115 36.8
Evli 171 54.6
Dul 27 8.6

Toplam 313 100
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Tablo-4’te goriildiigii gibi arasgtirma katilimcilarinin 115’1 (%36.8) bekér, 171’1
(54.6) evli ve 27°s1 (%8.6) de duldur.

Tablo-5: Katiimeilarin Egitim Durumu

Egitim durumu Frekans Yizde
Tlkokul 53 16.9
Ortaokul 66 21.1
Lise 71 22.7
Universite 113 36.1
Lisansustu 10 3.2
Toplam 313 100

Tablo-5’te goriildiig gibi katilimcilarin egitim durumu 53’1 (%16.9) ilkokul,
66’s1 (%21.1) ortaokul, 71’1 lise (%22.7), 113’0 Universite (%36.1) ve 10’u (%3.2)
da lisansiistii diizey seklindedir.

Arastirma katilimcilarinin savasa iliskin yasantilar1 da su sekildedir: 245’1
(%78,2) herhangi bir saldirtya tanik olmusken, 68’1 (%21,7) herhangi bir saldiriya
tanik olmamistir. Katilimcilarin 255’1 (%81,4) savas dolayis1 ile herhangi bir
yakinin1 kaybederken 58’1 (%18,5) herhangi bir kayip durumu yasamamuistir.
Katilimcilarin savag ortamini terk edip Tiirkiye’ye yerlesmelerinden gegen siire ise
su sekildedir: 85 kisi 1 yildir (%30,7) Tiirkiye’de yasarken, 7 kisi (%2,2) 1,5 yildir,
96 kisi (%18,5) 2 yildir, 3 kisi (%1) 2,5 yildir, 51 kisi (%16.3) 3 yildir, 43 kisi
(%13.7) 4 yildir, 28 kisi (%8.9) de 5 yildir Tiirkiye’de yasamaktadir.

3.3. Veri Toplamada Kullanilan Ol¢me Araclar:

Bu arastirmada veri toplama araci olarak Travma Sonrasi Biiyiime Olgegi
(TSBO), Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgegi (CBASDO) ve Degerler
Olgegi kullanilmigtir. Ayrica katilimeilarin demografik 6zellikleri ve savasa dair

travmatik yasantilarin1 belirlemek amaciyla kisisel bilgi formu kullanilmistir.
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3.3.1. Kisisel Bilgi Formu

Katilimcilarin yas, cinsiyet, egitim durumu, medeni durum, ¢alisma durumu ve
ne zamandan beri Turkiye’de yasadigi hakkindaki bilgileri toplamak amaciyla

arastirmaci tarafindan hazirlanan kisisel bilgi formu kullanilmistir.

Ayrica bu formda katilimcilarin savasta herhangi bir saldiriya tanik olup
olmadiklari, olay sirasinda yakinlarindan zarar géren olup olmadigi ile ilgili sorular

yer almaktadir.
3.3.2. Travma Sonrasi Biiyiime Ol¢egi (TSBO)

Travma Sonras1 Biiyiime Olgegi (Posttraumatic Growth Inventory), Tedeschi
ve Calhoun (1996) tarafindan gelistirilmistir. 21 maddeden olusan 6l¢ek 6’11 likert
tipte hazirlanmigtir. (0=bu degisikligi yasamadim; 5=bu degisikligi ¢ok fazla
yasadim). Olgekten alinabilecek puan 0 ile 105 arasinda degismektedir. Olcekten
alman yiiksek puan, kisinin travmatik yasant1 sonrasinda yiiksek diizeyde biiyiime
yasantis1 gecirdiginin gostergesidir. Olcek 5 alt boyuttan olusmaktadir. Yapilan
faktor analizine gore Olgegin alt boyutlari; ‘yeni firsatlar” (3, 7, 11, 14, 17),
‘bagkalar ile iligkiler’ (6, 8, 9, 15,16, 20,21), ‘kisisel gi¢lulik’ (4, 10, 12, 19),
‘yagami takdir etme’ (1, 2, 13) ‘menevi degisim’ (5, 18) seklindedir.

Olgegin orjinalinin i¢ tutarlilk katsayisi (Cronbach Alpha) 0=.90 olarak
hesaplanmistir. Alt boyutlarin i¢ tutarlilik katsayilar1 o =.67 ve a =.85 arasinda
degismektedir yeni firsatlar o =.84, baskalar1 ile iliskiler o =.85, kisisel guclulik o
=.72, menevi degisim o =.85, yasami takdir etme a =.67 olarak hesaplanmistir. Test-
tekrar test giivenirligi i¢in yapilan ¢alismada ise, korelasyon katsayisi .71 olarak
hesaplanmugtir. Alt boyutlar igin test-tekrar test giivenirlik katsayilar1 yasami takdir
etme r=.47 ve kisisel giicliillik r=37 disinda r=.65 ile r=.74 arasinda degisim
gostermektedir (Tedeschi ve Calhoun, 1996).

Olgegin Tiirkce uyarlamasi Isikli ve Diirii tarafindan DUr(i’niin (2006) yapmis
oldugu doktora tez calismasi siirecinde gergeklestirilmistir. Travma Sonras1 Biiyiime

Olgeginin giivenirligine Cronbach Alpha yontemi ile bakilmistir. Olgegin i¢ tutarlik
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katsayist a =93 olarak hesaplanmustir. Olgegin yapr gecerligine temel eksenler
faktorlemesi varimax rotasyonu ile bakilmistir. Olgegin bes faktorlii ¢ézimiinde, 21
maddeden 15’1, 6zgiin Olgekte belirtilen faktorlere yiiklenmistir. Bes faktorli bu
¢Ozlim, varyansin % 67.84’inii agiklamistir. Elde edilen bulgulara goére travma
sonrast biiyiime oOlceginin kabul edilebilir diizeyde gegerli ve giivenilir oldugu

sOylenebilir (Durd, 2006).
3.3.3. Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olcegi (CBASDO)

Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgegi (Multidimensional Scale Of
Perceived Social Support) Zimmet ve arkadaslar1 tarafindan 1988’de gelistirilmistir.
Olgegin Tiirkge’ye uyarlama ¢alismalar1 Eker ve Arkar (1995) tarafindan yapilmistir.
Olgek, 2001 yilinda Eker, Arkar ve Yaldiz tarafindan yeniden gézden gegirilmis ve
gecerlik ve giivenirlik calismalar1 yapilmistir. Toplamda 12 maddeden olusan dlgek
7’11 likert tipte (1=kesinlikle hayir, 7=kesinlikle evet) hazirlanmigtir. Cok Boyutlu
Algilanan Sosyal Destek Olgegi aile, (3, 4, 8, 11), arkadas (6, 7, 9, 12) ve 0zel bir
insan (1, 2, 5, 10) olmak iizere ii¢ farkli kaynaktan algilanan sosyal destegin
yeterliliginin 6znel olarak degerlendirilmesini 6lgmektedir. Her alt dlgekteki dort
maddenin puanlarinin toplanmasi ile alt dlgek puani elde edilmekte ve butln alt
Olcek puanlarinin toplanmasi ile 6lgegin toplam puani elde edilmektedir. Elde edilen
puanin yiiksek olmasi algilanan sosyal destegin yiiksek oldugunun isaretidir (Eker,

Arkar ve Yaldiz, 2001).

Farkli 6rneklem gruplart ile yiiriitiilen 6l¢egin i¢ tutarlilik katsayisi a =.77 ile o
=.88 arasinda degisim gostermektedir. Alt dl¢eklerin tutarlilik katsayisi a =.78 ile a
=91 arasinda degisim gostermektedir. Olgegin yap1 gegerligini belirlemek igin
MSPSS ve alt dlceklerinin BDI (Beck Depresyon Envanteri) ve STAI (Durumluk-
sirekli Kaygi Envanteri) ile korelasyonlar1 hesaplanmistir. Yapilan hesaplamalar

oOl¢iit bagli gegerligin yeterli diizeyde oldugunu gostermistir (Eker ve Arkar, 1995).

Olgegin giivenirligi icin Cronbach Alfa yontemi kullanilmistir. Degerlerin 0.80
ile 0.85 arasinda oldugu, 6lcek ve alt Slgeklerin kabul edilebilir diizeyde i¢ tutarlik
gosterdigi ortaya ¢ikmustir (Eker, Arkar veYaldiz, 2001).
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3.3.4. Degerler Olcegi

Dilmag, Aricak ve Cesur (2014) tarafindan gelistirilen degerler 6l¢egi, deger
ifadelerinin kisinin yasamindaki anlam ve 6dnemine gore duygu ve diisiincelerini en
iyi yansitigim diisiindiigii deger ifadelerini puanlamaya dayanmaktadir. Olgek 39
deger ifadesi ve 9 alt boyuttan olugsmaktadir. Bunlar; “Toplumsal Degerler (Social
Values)”, “Kariyer Degerleri (CarcerValues)”, “Entelektiicl Degerler (Intellectual
Values)”, “Maneviyat (Spritual Values)”, “Materyalistik Degerler (Materialistic
Values)”, “Insan Onuru (Honor of Humanity)”, “Romantik Degerler (Romantic
Values)”, “Ozgiirliik (Freedom)” ve “Fiitiivvet (Futuwwat/munificience ve courage)”
olarak isimlendirilmistir. Olgek likert tipi olup 0’dan 9’a kadar deger almaktadur.
Olgekten alinan puanin diismesi ve sifira yaklasmasi o degerin kisinin yasaminda ¢ok
onemli yer tutmadigini; puanin yilikselmesi ve dokuza yaklasmasi, o degerin kisinin

hayatinda ¢ok onemli ve vazgecilmez oldugunu gostermektedir.

Oncelikle tim deger ifadeleri icin temel bilesenler analizi baglaminda
agimlayici faktor analizi yapilmistir. Kaiser-Meyer-Olkin 6rneklem uygunlugu
degeri 926 ve BartlettSphericity Testi yaklagik Ki-Kare degeri 14543.11 (p<.001)
olarak bulunmustur. Bilesen matrisi ve Varimax yontemiyle gergeklestirilen
dondiirme bilesen matrisi incelendiginde tiim degerlerin toplam varyansin
%65.37’sini agiklayan 13 faktor altinda toplandig: goriilmiistiir. Ortak varyanslarin
“zaman” diginda (.431) tamaminin .50’nin tizerinde oldugu tespit edilmistir. Bununla
birlikte dondiiriilmiis bilesen matrisinde yer alan 14 degerin ayni1 anda birden fazla
faktor altinda .10°dan daha diisiik bir farkla .32 ve iizeri yiik degerine sahip oldugu
ya da bir faktdr altinda tek basmna kaldign gériilmiistiir (Aile, Zaman ve Kisisel I¢
Btunlik tek kalan degerlerdir). Bu nedenle bu 14 deger ¢ikartilarak ayni kosullar
altinda benzer nedenlerle acimlayici faktér analizi iki kere daha tekrarlanmistir.
Ucgiincii faktdr analizinde bes deger ve dordincii faktor analizinde iki deger daha
cikartilmig, geriye kalan 39 degerin sorunsuz bir sekilde toplam varyansin
%64.74inli agiklayacak sekilde dokuz faktdr altinda toplandigi goriilmiistiir. Son
faktor analizinde Kaiser-Meyer-Olkin 6rneklem uygunlugu degeri .910 ve Bartlett
Sphericity Testi yaklasik Ki-Kare degeri 9133.26 (p<.001) olarak bulunmustur.
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Adalet/Hakkaniyet (.466) disindaki tiim degerlerin ortak varyansinin .50 ile .80

arasinda degismekte oldugu goriilmiistiir.

Degerler Olceginin faktdrler bazinda Cronbach alfa i¢ tutarlilik giivenirlik
katsayilar1 da hesaplanmistir. Analiz sonucunda “Toplumsal Degerler” i¢in .90,
“Kariyer Degerleri” igin .80, “Entelektiiel Degerler” i¢in .78, “Maneviyat”icin .81,
“Materyalistik Degerler” igin .78, “Insan Onuru” igin .61, “Romantik Degerler”i¢in

.66, “Ozgiirliik” i¢in .65 ve “Fiitiivvet” icin de .63 olarak hesaplanmustir.

Sonug olarak, Degerler Olgegi’nin ilk psikometrik bulgulari, dlgegin gegerli ve

giivenilir bir 6lgme araci oldugu yoniindedir.
3.4.  Verilerin Toplanmasi

Olgekler, amacl 6rnekleme yontemi ile tespit edilen katilimcilara arastirmaci
ve aragtirmanin yardimcilan tarafindan uygulanmistir. Olgekler Konya, Istanbul ve
Antep ilinde ikamet eden, Suriyedeki savas yasantisini dogrudan deneyimledikten
sonra Tlrkiyeye goc¢ eden yetiskinlere uygulanmistir. Dili Tlrkce olan 6lgekler
Tiirkgeyi 6grenmis olan Suriyeliler’e uygulanmistir. Ayrica aragtirmaci bu siirecte
Arapgay1 ve Tiirkgeyi iyi diizeyde bilen kisilerden yardim almis ve Slgekler Tiirkce
bilmeyen Suriyeliler’e de uygulanmistir. Katilimcilarin ¢ogu iiniversite mezunu ya
da Universitede 6grenim goren dgrencilerdir. Olgekler Konya ilinde Milli Egitimde
calisan &gretmenler, Selguk Universitesi, Konya Ticaret Odasi Universitesi,
Necmettin  Erbakan  Universitesi, Istanbul Universitesi, Sabahattin Zaim
Universitesinde &grenim goren Suriyeli dgrenciler ve bu 6grencilerin aileleri ve
Birlesmis Milletler’e bagli Konya Kadin Toplum Merkezine gelen Suriyeliler’e
uygulanmistir. Olgekler uygulanmadan 6nce katilimcilara arastirmanin amaci ve
olgegin nasil uygulanacagi hakkinda bilgiler verilmistir. Olgeklerin uygulanmasinda
goniilliiliik ilkesi esas alinmistir. Toplamda 400’1 bulan veri sayisi, gegersiz sayilan
verilerden dolay1 (eksik isaretleme, yarim birakma, sorulari anlayamama... vb.)

313’e diigmiistiir. Uygulamalar yaklagik 20-30 dakika siirmiistiir.
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3.5. Verilerin Analizi:

Arastirmada, savas travmasi yasayan bireylerin travma sonrasi biyime,
algiladiklar1 sosyal destek, sahip olduklar1 degerler arasindaki iliskilerin belirlenmesi
ve bu degiskenler aralarindaki iligkilerin yapisal esitlik modeli ile sinanmasi
amactyla yapisal esitlik modellemesi analizi yapilmistir. Yapisal esitlik modellemesi
kuramsal bir modeli test etmek i¢in gézlenen ve gizil degiskenler arasindaki nedensel
ve karsilikli iligkileri ortaya koyan istatistiksel bir yaklasimdir (Shumacker ve
Lomax, 2004). Yapisal esitlik modellemesi analizi AMOS 19 Programi ile
gerceklestirilmistir.

Ayrica toplanan verilerin ylizde ve frekans hesaplari SPSS 18 paket programi
ile gerceklestirilmistir.
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IV.BOLUM
BULGULAR

Elde edilen son modelde (X? = 318.376, df = 114, p < .001) dokuz exogenus,
degerler (toplumsal, kariyer, entelektiiel, maneviyat, materyalistlik, insan onuru,
romantik, 6zglrlik ve fltivvet) iki endogenous (travma sonrasi biiyiime ve algilanan
sosyal destek) veri yer almaktadir. Modelde gosterilen yollarin her biri istatistiksel
olarak anlamli bulunmustur. The Bentler-Bonettnormed fit index (NFI), TheTucker-
Lewiscoefficient fit index (TLI) ve diger uyum indeksleri modelin oldukga iyi
uyumlu oldugunu gostermistir (Tablo-6). Modelde yer alan endogenous verileri
arasindaki iki yonlii korelasyonlarin her biri yiiksek degerlere sahiptir ve istatistiksel
olarak anlamlidir. Bu durum, ¢aligmada kullanilan degerler dl¢eginin alt boyutlarinin

sahip oldugu korelasyon degerlerinden de etkilenmektedir.

Tablo-6: Yapisal Esitlik Modelinin Uyumuna iliskin Istatistiksel Degerler

Olciim Iyi Uyum Kabul Edilebilir Uyum Modelin Uyum

(X?/sd) <3 <45 279
RMSEA <0.05 0.06-0.08 0.04
SRMR <0.05 0.06-0.08 0.05
NFI >0.95 0.94-0.90 0.96
CFlI >0.97 >0.95 0.96
GFI >0.90 0.89-0.85 0.92
AGFI >0.90 0.89-0.85 0.92
TLI >0.95 0.94-0.90 0.91

Tablo 6’da yer alan uyum degerleri incelendiginde, X?/sd =2.79, RMSEA=
0.04, SRMR=0.050, NFI =0.96, CFI = 0.96, GFI =0.92, AGFI= 0.92 ve TLI = 0.91,
olarak bulunmustur. Genel olarak, modelin istenen diizeyde uyum degerlerine sahip
oldugu anlasilmaktadir (Bollen, 1989; Browne ve Cudeck, 1993; Byrne, 2010; Hu ve
Bentler, 1999; Kline, 2011; Tanaka ve Huba, 1985). Test edilen tek faktérli model
Sekil 3’te gosterilmistir. Modelde gosterilen tiim yollar 0.01 diizeyinde anlamlidir.
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Sekil-3: Modele iliskin Yol Analizi
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Tablo-7: Savas Yasantis1 Gegiren Yetiskinlerin Sahip Olduklar1 Degerler,
Algiladiklar1 Sosyal Destek ve Travma Sonrasi Blyume Duzeyleri Asindaki
Yordayia Iliskilere Yonelik Model

Yordayict Bagimlh Toplam  Dogrudan  Dolayli  Standart Kritik

Degisken Degisken  Etki Etki Etki Hata Deger

Degerler TSB 0.56 0.56 0 0.10 7.35*
Degerler ASD 0.22 0.22 0 0.28 3.18*
ASD TSB 0.41 0.41 0 0.25 5.38*

@Toplam etki = Dogrudan etki + Dolayl etki, *p <0.01, **p < 0.05.

Tablo-7 incelendiginde, travma sonrasi biylmeyi etkileyen en 6nemli
bagimsiz degiskenin (t=7.35, p<0.01) degerler degiskeni oldugu goriillmektedir. Bu
faktore iligkin baglant1 katsay1 degeri B= 0.56 olarak bulunmustur. Savas yasantisi
geciren yetiskinlerin sahip olduklar1 degerler ile travma sonrasi biiyiime dizeyleri
arasindaki yordayici iligkiler incelendiginde, pozitif yonlu dogrusal bir iligki oldugu
gorulmektedir. Baska bir ifadeyle elde edilen bulgular, Savas yasantisi geciren
yetiskinlerin sahip olduklari degerlerin artmasiyla ile travma sonrasi blyume

diizeylerinde artis olacagini ortaya koymaktadir.

Modelde travma sonrasi biiylimeyi etkileyen diger 6nemli degiskenin (t= 5.38,
p<0.01) algilanan sosyal destek oldugu goriilmektedir. Bu faktore iliskin baglanti
katsay1r degeri = 0.41 olarak belirlenmistir. Savas yasantis1 gegiren yetiskinlerin
aldiklar1 sosyal destek ve travma sonrasi biiylime arasindaki yordayici iligkiler
incelendiginde, pozitif yonlii dogrusal bir iliski oldugu goriilmektedir. Bagka bir
ifadeyle elde edilen bulgular, savas yasantist gegiren bireylerin algiladig1 sosyal
destek diizeyi arttikga travma sonrasi biiylime diizeyinin artacagin1 ortaya

koymaktadir.

Ayrica test edilen modelde, algilanan sosyal destegi etkileyen en oOnemli

bagimsiz degiskenin (t=3.18, p<0.01) deger degiskeni oldugu goriilmektedir. Bu
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faktore iliskin baglant1 katsay1 degeri f= 0.22 olarak belirlenmistir. Savas yasantisi
geciren yetiskinlerin sahip olduklar1 degerler ile algiladiklar1 sosyal destek arasindaki
yordayici iliskileri incelendiginde, pozitif yonli dogrusal bir iliski oldugu
gorulmektedir. Baska bir ifadeyle elde edilen bulgular, savas yasantisi geciren
yetigkinlerin sahip olduklari degerlerin artmasiyla ile algilanan sosyal destek

duzeylerinde artma olacagini ortaya koymaktadir.
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V. BOLUM
TARTISMA ve YORUM

Bu boélimde savas yasantis1 gegiren yetiskinlerin sahip oldugu degerler,
algilamig olduklar1 sosyal destek ve travma sonrasi biiyiime diizeyleri arasinda
yordayici iligkiler olup olamadiginin analiz edilmesi sonucu elde ediler bulgulara

iliskin tartisma ve yorumlara yer verilmistir.

Aragtirma bulgularia gore, savas yasantisi geciren yetigkinlerin travma sonrasi
biiylime diizeylerini etkileyen en Onemli degiskenlerden biri sahip olduklari
degerlerdir. Degerler yasamimizi sekillendiren temel prensiplerdir (Dilmag, Aricak
ve Cesur, 2014) Degerler, bireylerin tutumlarini, inanglarint ve davraniglarini
etkileyen yapilardir (Glngor, 1998; Halstead ve Taylor, 1996). Insan yasaminda
Oonemli bir yeri olmas1 ve davraniglara yon verme giiciine sahip olmasi dolayisiyla
psikoloji biliminin aragtirma konularindan olan degerler, ruh sagligi ve iyilik hali
Uzerinde de Onemli bir etkiye sahiptir. Bergin (1991) kisilerin ruh sagligini
degerlendirirken ve terapi siireglerinde deger sistemlerinin de @6z Onlnde
bulundurulmasi gerektigini vurgulamstir. Fakat literatiirde degerlerin ruh sagligi ve
lyilik haline etkisi Uzerine yapilmis smirli sayida aragtirma mevcuttur. losifyan,
Arina ve Flahault (2016) kronik astim hastalig1 olup anksiyete/depreson semtomlari
bulunan ergenlerin psikopatolojik semptomlari, astimla basa ¢ikma stilleri, sagliga
verilen degerler ve yasama verilen degerler arasindaki iligkileri incelemistir. Yaslart
14 ile 16 arasinda degisen 158 Rus ve Fransiz ergen iizerinde yapilan arastirmada
istatistiksel olarak anlamli sonuglar ortaya c¢ikmustir. Seki ve Dilmag¢’in (2015)
yaglart 13 ile 18 arasinda degisen 600 ergen iizerinde yaptiklari, ergenlerin sahip
olduklar1 degerler, 6znel iyi olus ve sosyal goriiniis kaygilar1 arasindaki iliskileri
inceledikleri arastirma sonuglarina gore, ergenlerin sahip oldugu degerler, sosyal
goriiniis kaygisi ve 6znel iyi olus diizeyini dogrudan yordamaktadir. Ergenlerin sahip
oldugu dostluk/arkadaslik, sorumluluk, saygi ve diiriistliik degerleri ile 6znel iyi olus
Olceginin tiim alt boyutlar1 arasinda pozitif yonli anlamli iliski bulunmustur. Barise1
olma ve hosgorii alt boyutu ile 6znel iyi olus 6l¢eginin aile iliskilerinde doyum,

onemli kisilerle iliskilerde doyum, olumlu duygular alt boyutu arasinda pozitif yonli
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anlamli iliski bulunmus; yasam doyumu alt boyutu arasinda anlamli iliski
bulunamamistir. Ugurcunun (2015) {liniversite 6grencilerinin sahip olduklar1 degerler
ve affediciliklerinin depresyon, anksiyete ve stres diizeylerini yordayip
yordamadigini ortaya koymak amaciyla yaptigi arastirma sonuglarina gore, tiniversite
ogrencilerinin affedicilik tutumlart ve degerler dlgeginin toplumsal degerler, fiitiivvet
degeri ve Ozgiirlik degerleri alt boyutlari, depresyonun 6nemli bir yordayicisidir.
Yani tniversite Ogrencilerinin degerleri arttikca depresyon diizeyleri azalacaktir.
Ayrica Universite Ogrencilerinin affedicilik tutumlari ve Ozgiirliik degerleri,
anksiyetelerinin 6nemli bir yordayicist olarak bulunmustur. Benzer bir aragtirmada
Isler ve Dilmag (2016), cezaevinde yasamini siirdiiren 600 mahkdimun sahip oldugu
degerler, affetme davranis1 ve sosyal anksiyete diizeyleri arasindaki iliskileri
incemislerdir. Arastirma sonuglarina gére mahkiimlarin affedicilik 6zelligi degerlerin
o6nemli bir yordayicisi iken; sosyal anksiyete diizeyini yordayan en 6nemli degisken
degerlerdir. Mahkimlarin sahip oldugu insani deger ile sosyal anksiyete diizeyleri
arasinda negatif yonde anlamli iligkiler olup, mahkiimlarin sahip oldugu degerlerin

artis1 sosyal anksiyete diizeylerinin diisecegini gosterir.

Literatiirde dini degelerin travma sonrasi biiylime siireci lizerindeki etkisi
konusunda yapilan ¢ok sayida ¢alisma mevcuttur (Ai, Peterson ve Huang, 2003;
Bray, 2010; Calhoun, Cann, Tedeschi ve Mcmillan, 2000; Shaw, Joseph ve Linley,
2005; Williamson, 2014). Yapilan g¢alismalarin ¢ogu derleme makale seklinde
olmakla birlikte Calhoun, Cann, Tedeschi ve Mcmillan (2000), travmatik olay
yasayan yetiskinlerin dini ve biligsel siirecler ile travma sonrast biliyiimeleri
arasindaki iliskileri inceledikleri arastirmada, dini degisime a¢ik olma ve
ruminasyonla travma sonrasi bilylime arasinda pozitif iliskilerin oldugunu ortaya
koymuslardir. Ai, Peterson ve Huang (2003), Kosova savasindan sonra miilteci
durumuna diisen 138 miisliiman savas miiltecisi ile yaptig1 ¢alismada; dini/manevi

basa ¢ikma ile travma sonrasi biiylime arasinda anlamli bir iliskiye rastlamamustir.

Insanlarin sahip oldugu degerlerin duygu, diisiince ve davramislarii dogrudan
etkiledigi diistiniildiiginde, travmatik olayr deneyimleyen kisilerin maruz kaldigi

olayr anlamlandirirken sahip oldugu ve 6nem verdigi degerleri referans alacagi
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sOylenebilir. Boylece kisi deneyimlermis oldugu travmayi sahip oldugu degerler
acisindan yorumlayacak ve bu da travmanin ardindan ortaya ¢ikacak olan pozitif
degisimleri etkileyebilecektir. Fakat bu sireci sebep-sonug iliskisine dayali olarak
aciklamak dogru bir yaklagim degildir. Nitekim kisilerin sahip oldugu degerler,
travma sonrasi biiyiime siirecini etkileyebilecegi gibi, travmatik olaylar da kisilerin
deger yargilarmin sarsilmasina ve yeniden insasina yol agabilir. Shafer ve Moos
(1992) kuraminda travma sonrasinda meydana gelen pozitif degisimlerden birinin de

temel degerler ve yasam dnceliklerinde degisimler oldugunu ifade etmistir.

Arastirma bulgularina gore, savas yasantist gegiren yetigkinlerin travma sonrasi
blylime duzeylerini etkileyen diger 6nemli degiskenin algilanan sosyal destek
oldugu goriilmiistiir. Algilanan sosyal destek bireyin ihtiyag¢ hissettigi durumlarda,
kendisine yardim edebilecek insanlarin varligina dair inaci ve verilen destekten
duymus oldugu tatminiyet derecesini ifade etmektedir Sosyal bir varlik olan insan
zorlanmali yasam olaylar1 karsisinda destek arayisi igine girebilmektedir. Bu agidan
algilanan sosyal destegin travmatik yasantidan sonraki siirecte biiyiikk dnemi vardir.
Literatlirde savas yasantis1 gegiren bireyler {izerinde yapilan ve aragtirma bulgularini
destekleyen, algilanan sosyal destegin travma sonrasi biiyiime siirecine etkisini

ortaya koyan ¢ok sayida aragtirma mevcuttur.

Kroo ve Nagy’nin (2011) Almanya’da yasayan Somalili savas miiltecilerin
travma sonrasi bilyiime siireclerini nitel ve nicel yontemleri birlikte kullnarak (mix)
inceledigi c¢alismaya 53 milteci katilmistir. Arastirma sonuglarina gore savas
yasantis1 gegiren miilteciler pek c¢ok alanda biiylime deneyimi yasamistir.
Arastirmada algilanan sosyal destek, iimit, dindarlik ve negatif dini basa ¢ikma stili
travma sonrasi biiylime ile pozitif iligkili bulunmustur. Ayrica arastirma sonuglarina
gore ailevi faktorlerin travma sonrasi biiylime ile anlamli bir iligkisi olmadig
goriiliirken kiiltiirel 6zelliklerin travma sonrasi biliylime ile pozitif anlamli iligkisi
oldugu goriilmiistiir. Benzer sekilde Sleijpen, Haagen, Mooren ve Kleber (2016)
yaptig1 aragtirma ile si§inma merkezinde yasayan ergen siginmaci ve miiltecilerin
yasadig1 travmatik olay, iyimserlik egilimi, algilanan sosyal destek, travma sonrasi

stres bozuklugu belirtileri ve yasam doyumu ile travma sonrasi biiyiime diizeyleri
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arasindaki iligkiyi ortaya koymayi amacglamistir. Yaglar1 12 ile 17 arasinda degisen
111 ergenin katilmi ile gercklestirilen arastirma sonuglarina gore, travma sonrasi
stres bozuklugu ile travma sonrasi biiylime arasinda anlamli iliskiler bulunamazken
travma sonrasi bilylime iyimserlik egilimi ve algilanan sosyal destek arasinda pozitif
yonde anlamli iliski bulunmustur. Hiyerarsik regresyon analizi, iyimserlik egilimin
ve algilanan sosyal destegin travma sonrasi biiylimenin %?22’sini agikladigini
gostermistir. Ayrica yasam doyumu ile travma sonrasi biliyiime arasinda pozitif
iliskiler bulunmustur. Feder ve arkadaslar1 (2008), Vietnam savasinda esir diisen ve
mahkdm edilen 30 gazinin travma sonrast bilyiime deneyimlerini incelemistir.
Katilimcilarla egitimli kilinisyenler tarafindan yapilandirilmis tanisal goriismeler
yapilmis, travma sonrasi biiyiime Olcegi ve iyimserlik egilimi, dini basa ¢ikma,
sosyal destek, yasamdaki amaclar Olcekleri uygulanmistir. Arastirma sonuglarina
gore katilimcilarin %63°0 orta duzeyde, %37,5’i yiiksek diizeyde travma sonrasi
blylime gecirmistir. Yapilan regresyon analizine gore tutsaklik stresi ve iyimserlik
egilimi ve sosyal destek travma sonrasi bllylimeyi yordama gictine sahipken yasam

amagclar, pozitif dini basa ¢ikma anlamli bir yordama giiciine sahip degildir.

Savag miiltecilerinin algiladiklar1 sosyal destegin travma sonrasi biiylime
siirecine etkisi oldugunu gdsteren calismalarin yani sira aragtirma bulgular ile
paralellik gdsteren ve farkli travma deneyimleri gegiren bireyler lizerinde yapilan ¢ok
sayida ¢aligma vardir. Kanser hastalarinin algiladigi sosyal destegin travma sonrasi
biiylime ile iligkisi oldugunu gosteren ¢ok sayida arastirma vardir (Balfe vd., 2016;
Bozo, Giindogdu ve Biiyiikasikik-Colak, 2009; Magulkog, 2014; Sarisoy, 2012;
Schmidt vd., 2011; Weiss, 2004). Bozo, Giindogdu ve Biiyiikasikik-Colak (2009),
gogiis kanseri hastalarin, ameliyat sonrasinda travma sonrasi biiyiime ve iyimserlik
egilimi arasindaki iliski ve farkli kaynaklardan algilanan sosyal destegin bu iliski
tizerindeki arabulucu etkisini incelemek amaciyla kemoterapi tedavisi gormiis ve
rutin kontroller ic¢in hastaye gelen 104 kadin hasta {izerinde yapmus olduklari
aragtirma sonuglarina gore, algiladiklar1 sosyal destek ve iyimserlik egilimi yliksek
olan kadinlarin travma sonrasi biiylime diizeynin daha yiiksek oldugu bulunmustur.
Ayrica farkli kaynaklardan alinan sosyal destekler arasinda sadece 6zel insandan

algilanan sosyal destek TSB ve iyimserlik egilimi iizerinde arabulucu etkiye sahiptir.
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Yine zorlu bir travmatik yasanti olan depremin ardindan kisilerin algiladiklar
sosyal destek ile travma sonrasi biiyiime arasinda pozitif yonde anlamli iligkiler
bulunmustur (Capar, 2016; Dizer, 2008; Glven, 2010; Zhou ve Wu, 2016).
Guven’in (2010) Marmara depremini yasayan 190 depremzede Uzerinde, travma
sonrast biiyiime, algilanan sosyal destek ve depresyon diizeyleri arasindaki iligkinin
baz1 degiskenlere gore farklilasip farklilasmadigi inceledigi tez calismasinin
sonuglarina gore, kadinlarin travma sonrasi bliylime diizeyleri erkeklere gbre daha
yuksek bulunmustur. Arastirmada egitim durumu, medeni durum, depremde
bulunulan yer, kurtarma caligsmalarina katilma ile travma sonrasi biiylime arasinda
anlamli iligkiler bulunamamistir. Binada ¢dkme durumu ve enkaz altinda kalma
durumu travma sonrasi biiyiime diizeyleri bu durumlar1 yasamamus kisilere gore daha
diisiik bulunmustur. Ayrica sosyal destek ile travma sonrasi biiyiime arasinda pozitif
yonde anlamli iligkiler bulunurken depresyon ile negatif yonlii anlamli iliskiler

bulunmustur.

Travmatik bir tecribe olarak ifade edilebilen bosanma vakasi konusunda
calisan Keskin (2013), bosanmis kadinlarin, eski evliliklerinde siddet magduru olup
olmadiklari, travmaya bagli stres belirtileri gosterip gostermedikleri ve sosyal destek
algilarinin travma sonrast biliyiimeyle iliskisini incelemek amaciyla 138 bosanmis
kadin iizerinde bir tez calismasi yapmustir. Arastima sonuglarina gore, arkadas
destegine sahip olma, travma sonrasi biiylime 6l¢eginin alt boyutlarindan kisilerarasi
iliskilerde olumlu degisimi yordamaktadir. Ozel insan destegine sahip olma yeni
secenekleri degerlendirme alt dlgegini yordarken, aile sosyal destegine sahip olma

yasamin degerini anlama alt dl¢egini yordayan degiskenlerden biridir.

Algilanan sosyal destek yakin kaybi yasayan ve yas slrecinde olan bireylerin
travma sonrasi biiylime deneyimleri iizerinde belirleyici bir etkiye sahiptir (Cesur,
2012; Gear, 2014). Cesur (2012) kayip yasayan kisilerin travma ve travma sonrasi
biiyiime yasantist ve psikososyal degiskenlerin bunlar ile iliskisini ortaya koymak
amaciyla, son 6 ayda kayip yasayan 18 yas lstli 474 kisinin katilimi ile bir aragtirma
gerceklestirmistir. Aragtirma sonuglarina gore, kayip yasayan kisinin egitim diizeyi,
yasadig1 kayip sayisi, kayip yasantisinin ani ve siddetli olusu, kaybedilen kisinin yas1

ve aktif yas tepkileri travmatik yas siirecini anlamli bir bicimde yordarken kayip
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sayist, kayip yasayan kisinin egitim diizeyi, dindarlik, sosyal destek ve aktif yas
tepkileri de travma sonrasi biiylimeyi anlamli bigimde yordamaktadir. Yine Gear’in
(2014) nitel arastirma yontemi ile ilkokul ¢aginda olan ¢ocugunu kaybeden 10
ebeveynin katilimi ile gergeklestirdigi arastirmada, yart yapilandirilmis goriisme
formuna dayali olarak goriismeler yapmistir. Yapmis oldugu igerik analizi sonucunda

sosyal detegin aileler iizerinde yardim saglayict oldugunu ortaya koymustur.

Prati ve Pietrantoni (2009) yaptig1 meta analiz ¢alismasinda iyimserlik, sosyal
destek ve basa ¢ikma stillerinin travma sonrasi biiyiime iizerindeki roliinii
incelemistir. 103 arastirma bulgusundan faydalananrak gergeklestirdigi arastirma
sonuglarina gore, dini basa ¢ikma, pozitif degerlendirme basa ¢ikma stili travma
sonras1 biiyiime lizerinde en biiylik etkiye sahiptir. Sosyal destek, sosyal destek
arayarak basa ¢ikma, maneviyat ve iyimserlik ise travma sonrasi biiylime ilizerinde
orta derecede bir etkiye sahiptir. Yine arastirma sonucuna gore olaydan sonra gecen
zaman, travma tliri ve cinsiyet travma sonrasi bliyiime iizerinde anlamli bir

farklilasmaya yol agmamaktadir.

Literariirde sosyal destegin travma sonrasi biiylime {izerindeki etkisini
inceleyen ¢ok sayida arastirma oldugu gibi, travma sonrast biiylime konusunda
calisan kuramcilar da kuramlarinda sosyal destege siklikla yer vermistir (Calhoun ve
Tedeschi, 1998; Joseph ve Linley, 2008; Shafer ve Moos, 1992; Tedeschi ve
Calhoun, 1995).

Aragtirma bulgularina gore, savas yasantis1 geciren yetiskinlerin algiladiklar
sosyal destek diizeylerini etkileyen en 6nemli degiskenlerden biri sahip olduklari
degerlerdir. Sosyal destek kavrami, degerlerin unsurlarindan biri olarak kabul
edilmektedir. Bu sebeple algilanan sosyal destek teorik olarak degerler tarafindan
aciklanabilir (Deniz vd., 2016). Literatiirde sahip olunan degerler, sosyal destek ve
algilanan sosyal destek arasindaki iliskiyi inceleyen sinirh sayida ¢alisma mevcuttur.
Goodwin, Costa ve Adonu (2004) dort farkli milletten (Ingiltere, Portekiz, Gana ve
Mozambik) olusan 6rneklem grubu iizerinde bireysel degerler, 6zsaygi, alinan ve
algilanan sosyal destek arasindaki iligkileri incelemistir. Aragtirma sonuglarina gore

degerlerin algilanan sosyal destek miktarin1 yordama giicii alinan sosyal destekten iki
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kat fazladir. Yapilan yol analizine gére degerler, algilanan sosyal destegin dnemli bir
yordayicist iken, algilanan sosyal destek de O6zsayginin 6nemli bir yordayicisidir.
Deniz, Dilma¢ ve Hamarta’nin (2016), degerlerin 6zsaygi ve algilanan sosyal destek
diizetini yordayip yordamadigini ortaya koymak amaciyla, 547 6gretmen aday1 ile
gerceklestirmis oldugu arastirma sonuglarina gore, degerler dlgeginin alt boyutlari,
algilanan sosyal destek ve 6zsaygi 6lgeginin alt boyutlarinin yordayicisidir. Yapilan
stepwise analizi degerler 6l¢eginin uyarim, basar1 ve gelenek alt boyutlarinin aileden
alman sosyal desteg§in Onemli bir yordayicisi oldugunu; yardimseverlik ve
geleneksellik alt boyutlarinin arkadas desteginin 6nemli bir yordayicisi oldugunu;
yardimseverlik ve uyarim alt boyutlarinin ise 6zel bir insandan alinan destegin

O6nemli bir yordayicist oldugunu gostermistir.

Degerleri olusturan unsurlardan biri de sosyal ve kiiltiirel yapilardir. Schwartz
(1992), yapmis oldugu calismada sosyal gii¢ (digerlerini kontrol etme, baskin olma),
sosyal agidan taninma (digerleri tarafindan saygi ve onay gorme) ve toplumsal diizen
gibi kavramlar1 degerler envanterine dahil etmistir. Bu ag¢idan bakildiginda bireylerin
algilamis oldugu sosyal destek, deger yargilarinin sekillenmesinde Onemli rol
oynayabilir. Ayrica savas gibi sarsict deneyimler gegiren bireylerin deger yargilarini
sorgulayacag diisiiniildiiglinde, algiladiklar1 sosyal destegin degerlerin yeniden

insasinda etkili olabilecegini sOyleyebiliriz.

Ozetle yapilan literatiir taramasi, farkli yontemlerle yapilan arastirmalarin ve

kuramsal gercevenin arastirma bulgulari ile paralel oldugunu gostermistir.
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VI.BOLUM
SONUC ve ONERILER

Bu béliimde yapilan analizlerden elde edilen bulgularin sonucuna ve 6nerilere

yer verilmistir.
6.1. Sonuclar

Aragtirma sonuglarina gore, travma sonrasi biiyliime, algilanan sosyal destek ve
sahip olunan degerler degiskenleri iizerine kurulan modelde, modele iligskin tiim

yollar iyi diizeyde uyumlu bulunmustur.

Savas yasantis1 geciren ve ardindan Tirkiyeye goc eden Suriyeli yetiskinlerin
sahip oldugu degerlerin savas travma sonrasi biiyiime diizeyini yordayip yordamadigi
incelendiginde, sahip olunan degerlerin travma sonrasi biiyiime dlizeyini yordayan en
onemli degisken oldugu goriilmiistiir. Bir baska ifadeyle savas yasantisi gegiren
yetiskinlerin sahip oldugu degerler arttik¢a, travma sonrasi biiyiime diizeyleri de

artmistir.

Savas yasantis1 geciren Suriyeli yetiskinlerin algiladiklar1 sosyal destegin
travma sonrasi biiylime diizeyini yordayip yordamadig: incelendiginde, algilanan
sosyal destegin travma sonrasi biiylime diizeyini anlamli sekilde yordadig:
gorilmistiir. Bir bagka ifadeyle savas yasantis1 geciren yetiskinlerin algiladiklari

sosyal destek miktar arttik¢a, travma sonrasi biiylime diizeyleri de artmigtir.

Savas yasantis1 geciren Suriyeli yetiskinlerin sahip oldugu degerlerin
algiladiklar1 sosyal destegi yordayip yordamadigi incelendiginde, sahip olunan
degerlerin algilanan sosyal destek diizeyini anlamli sekilde yordadigi goriilmistiir.
Bir baska ifadeyle savas yasantis1 geciren yetiskinlerin sahip oldugu degerler
arttikca, algilanan sosyal destek diizeyleri de artmistir.
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6.2. Oneriler

Yapilan literatiir taramasi ve arastirma sonuglarina dayali olarak hem

uygulayicilar hem de arastirmacilar i¢in sunulacak 6neriler asagidaki gibidir:

1.Zengin bir tarihi gegmise sahip olan, bugiin ise pozitif psikolojinin ¢aligma
konusu olan travma sonrasi biiyiime konusu bir siire¢ olarak ele alinmalidir.
Bu sebeple yapilacak arastirmalarin, bireylerin deneyimlerine odaklanmasi ve

nitel arastirma yontemi ile zenginlestirilmesi faydali olabilir.

2.Travma sonrasi biiyiime siirecini etkileyen ¢ok sayida degisken oldugu
diisiiniildiginde (olay oncesine dair etkenler, olaya iligkin etkenler, olay
sonrasia iligkin etkenler) savas yasantist gecirenler iizerinde yapilacak

calismalara, bu degiskenlerin dahil edilmesi konuyu daha iyi aydinlatabilir.

3.Travma sonrasinda pozitif degisimlerin meydana gelmesi belli bir slire¢ icinde
gerceklestiginden dolay1 kesitsel aragtirmalardan ziyade, bu sureci inceleyen

boylamsal arastirmalarin yapilmasinda fayda vardir.

4. Aragtirma kapsaminda ele alinan degiskenler sadece savas yasantis1 gegiren
bireyler tizerinde degil; farkli travmatik yasantilar gegiren bireyler (dogal

afet, yas, bosanma, terér saldirisi...vb.) iizerinde de ele alinabilir.

5.Bugiin diinya {lzerinde pek c¢ok mekanda savaglarin cerayan ettigi
diisiiniildiiglinde, travma sonrast biliylime konusunu ele alan caligmalarin
farkli mekanlarda savasi deneyimleyen kisiler iizerinde yapilmasi faydali
olabilir. Clnkl bu sureci etkileyen unsurlardan biri de sosyal ve kiltirel

cevredir.

6. Literatiirde bu konu iizerinde yapilmis ¢ok sayida calisma olmasina ragmen
biiylik cogunlugu yetiskinler iizerinde yapilmistir. Bu agidan farkli yas

gruplar1 lizerinde calismalar yapilmas literatiire 6nemli katkilar saglayabilir.

7.Travma vakalar1 ile ¢alisan uzmanlarin (psikolog, danisman, sosyal hizmet

uzmani vb.) travmatik yasantinin sonrasindaki siireci biitiin olarak ele almasi
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ve meydana gelen pozitif degisimleri de goz Oniinde bulundurmasi faydali

olabilir.

8. Travma vakalari ile ¢alisirken, travma sonrasi buyumeyi tetikleyen ve bu siireci
hizlandiran psikolojik miidahale programlarinin gelistirilmesi iyilik halinin

artirllmasina katki saglayabilir.

9.Alanda calisan psikologlarin ve psikolojik danismanlarin travma vakalari ile
calisirken, sahip olunan degerlerin ve algilanan sosyal destegin travma
sonras1 bilyiime iizerindeki etkisini dikkate almasinda yarar vardir. Ornegin,
danismanlar bu siiregte aileyi de terapi siirecine dahil ederek sosyal destegin

artmasini saglayabilir.
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EKLER

Ek-1 Travma Sonrasi Biiyiime Ol¢egi (TSBO)

asamadim

T N N B

A T e R R

Ek-2 Degerler Olgegi

Hic

Onemli Cok

Degil Onemli
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Ek-3 Algilanan Sosyal Destek Olgegi

6- Arkadaslarim bana ger¢ekten yardimei olmaya calisirlar.
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