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OZET

Necmettin Erbakan Universitesi, Saglik Bilimleri Enstitiisii
Saglik Yonetimi Anabilim Dali
Saglik Yonetimi
Yiiksek Lisans Tezi

SAGLIK KURUM CALISANLARININ YESIiL ORGUTSEL DAVRANIS VE
ORGUTSEL SURDURULEBILIRLIK ARASINDAKI ILISKi

Mustafa Fatih HAYIRLIOGLU

Konya-2025

Saglik sektorii, kesintisiz faaliyet gosteren, yiiksek enerji tiiketimi ve biliylik miktarda atik iiretimi
nedeniyle en biyiik enerji tiiketicilerindendir. Bu yilizden ¢evre ve insan sagligt iizerinde onemli etkiler
yaratmaktadir. Yesil orgiitsel davranis; orgiitlerin ¢evresel siirdiiriilebilirlik hedeflerinin gergeklestirilmesinde tiim
kademede gorev alan gevre bilincine ve sorumluluguna sahip ¢alisanlarin sergiledikleri ¢evrenin korunmasi ya da
iyilestirilmesine katki saglayan g¢evreye karsi sorumlu ve duyarli yesil yonelimler olarak tanimlanmaktadir.
Orgiitsel siirdiiriilebilirlik ise; gevresel, ekonomik ve sosyal siirdiiriilebilirligin uzun vadede temel degerler ve
ilkelere dayanan davramslara gore diizenlenmesini esas almaktadir. Bu calisma, Necmettin Erbakan Universitesi
(NEU) Tip Fakiiltesi Hastanesi’nde hizmet veren kurum galisanlarinin yesil orgiitsel davranis ve orgiitsel
stirdiiriilebilirlik arasindaki iligkiyi belirlemeyi amaglamaktadir.

Aragtirmanin evrenini Konya ili NEU Tip Fakiiltesi hastanesinde gorev yapan galisanlar [hekim, hemsire,
diger saglik calisani (teknisyen, laborant) yardimer saglik personeli (hasta bakici, temizlik personeli vb.) ve idari
personel] olusturmaktadir (N=4125). Tanimlayici iliski arayici olarak planlanan bu arastirma Kasim 2024-Mayis
2025 tarihleri arasinda 382 katilimer ile yiiriitiilmiistiir. Veriler; Kisisel Bilgi Formu, Yesil Orgiitsel Davranis ve
Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik Olcegi kullamlarak yiiz yiize toplanmistir. Calismada Cronbach Alpha katsayisi yesil
orgiitsel davranig Olgeginin 0,92, orgiitsel siirdiiriilebilirlik 6l¢eginin ise 0,974 saptanmistir. Calismada yas
ortalamast 36,09+8,66n katilimcilarin %57,5°1 kadindir. Calisanlarin %71,2’si lisans mezunudur. Calisanlarin
yesil orgiitsel davranig toplam puan ortalamasi 108,11£16,24 (Min:42, Maks:135), orgiitsel siirdiiriilebilirlik
toplam puan ortalamas1 124,94+30,84 (Min37, Maks:185) olarak bulunmustur. Yesil 6rgiitsel davranis ile orgiitsel
stirdiiriilebilirlik 6lcegi arasindaki iligki istatistiksel olarak anlamli, bulunmustur (r=0,01; p<0,05). Saglik kurum
caliganlarinin yesil orgiitsel davranislarin gelistirilmesine yonelik kurumsal politika ve uygulamalar her kademede
calisanlar i¢in titizlikle olusturulmali, ¢alisan farkindaligini artirarak kurumlarin refah diizeyinin siirdiirebilirligine
yonelik girisimler hizla aktive edilmelidir.

Saglik calisanlar1 arasinda c¢evre dostu kurumsal davranislart tesvik etmeyi amaglayan kurumsal
politikalar ve uygulamalar, tiim seviyelerdeki personel igin dikkatlice gelistirilmelidir. Calisanlarin farkindaligin
artiran girisimler, kurumsal refahin siirdirtilebilirligini desteklemek i¢in hizla hayata gegirilmelidir.

Anabhtar sozciikler: Orgiitsel siirdiiriilebilirlik, Saglik kurum calisanlar1, Yesil rgiitsel davranis.
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ABSTRACT

Necmettin Erbakan University, Graduate School of Health Sciences
Department of Health Services Management
Healthcare Management
Master Thesis

RELATIONSHIP BETWEEN GREEN ORGANIZATIONAL BEHAVIOR AND
ORGANIZATIONAL SUSTAINABILITY OF HEALTH CARE EMPLOYEES

Mustafa Fatih HAYIRLIOGLU

Konya-2025

The healthcare sector is one of the largest energy consumers due to its uninterrupted operations, high
energy demand, and substantial waste generation, which collectively have significant impacts on both the
environment and human health. Within this context, green organizational behavior refers to environmentally
responsible and conscious practices adopted by employees at all levels that contribute to the protection or
improvement of the environment, in line with the sustainability goals of organizations. Organizational
sustainability emphasizes the regulation of behaviors based on core values and principles that integrate
environmental, economic, and social dimensions in the long term. Accordingly, organizational sustainability not
only guides the actions of healthcare institutions but also ensures respect for and support of diversity. This study
aims to examine the relationship between green organizational behavior and organizational sustainability among
employees working in a university hospital.

The population of the study consisted of all employees aged 18 years and older working at a university
hospital in Konya (n = 4125). This descriptive and correlational study was conducted between November 2024
and May 2025 with a sample size of 382 participants. Data were collected face-to-face using the Personal
Information Form, the Green Organizational Behavior Scale, and the Organizational Sustainability Scale. In our
study, 57.5% of the participants were women with an average age of 36.09+£8.66 (Min: 21, Max: 61). 71.2% of
employees have a bachelor's degree. The total average score of the employees in the Green Organizational
Behavior Scale was found to be 108.11£16.24 (Min: 42, Max: 135), and the average total score of the
Organizational Sustainability Scale was 124.94 + 30.84 (Min: 37, Max: 185). In the study, Cronbach's Alpha
coefficient was found to be 0.92 for Green Organizational Behavior Scale and 0.974 for Organizational
Sustainability Scale. The relationship between Green Organizational Behavior Scale and Organizational
Sustainability Scale was found to be statistically significant (p<0.05).

Institutional policies and practices aimed at fostering green organizational behaviors among healthcare
employees should be carefully developed for staff at all levels. Initiatives that enhance employee awareness should

be rapidly activated to support the sustainability of institutional well-being.

Keywords: Organizational Sustainability, Healthcare Employees, Green Organizational Behavior.
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1. GIRIS VE AMAC

Sanayi devrimiyle birlikte insan faaliyetlerinin artmasi sonucu olusan sera gazlarinin
etkisiyle kiiresel 1smma, giiniimiiziin en biiyiik saghk sorunlarindan birisi olmustur. Iklim
degisikligi, cevre ve hava kirliligi, kontrolsiiz atik yonetimi, israf gibi konular diinya ¢apinda
kiiresel bir sorun haline gelmistir. iklim degisikligi ve buna bagh olarak ortaya ¢ikan saglik
sorunlar1 ¢ergevesinde Oliim riski ve bulasict olmayan hastaliklarin goriilme siklig1 artarak
bulasict hastaliklarin ortaya ¢ikmasi ve yayilmasi tehlikesi olusturmaktadir. Bu durum saglik
sistemlerinin siirdiiriilebilirligini tehdit etmekte ve alinmasi gereken onlemleri kiiresel diizeye
tasimaktadir (Aydin ve Demirbas, 2020; Giivendi ve lyigiin, 2024; Sezgin, 2024). Insan
kaynakli olusan bu sorunlarin ¢oéziimii kiiresel diizeyde baglayiciligi olan protokol ve
anlagmalar ile miimkiin olmaktadir. Cevresel siirdiiriilebilirliginin saglanmasi i¢in Grgiitleri
dogrudan etkileyen bu protokol ve anlagsmalar orgiitlerin akilc1 ve dogru stratejiler gelistirerek
cevreci politika ve calisanlar ¢evre dostu davranislara yonlendirmesi ile miimkiin olmaktadir
(Giivendi ve lyigiin, 2024). Yesil davramislar olarak da ifade edilebilen ¢evreye saygili, cevreyi
koruyan yesil oOrgiitsel davranislarin hem oOrgiitsel hem de kurum c¢alisan1 diizeyinde
gelistirilmesi ve benimsenmesi en énemli konulardan biri olarak giindemde yer almaktadir

(Irge, 2022).

Saglik sektorii, birim alan basma en yiiksek enerji tiiketiminin meydana geldigi ve ilk
sirada hastanelerde gerceklesmesi, saglik hizmetlerini siirdiiriilebilirlik adina oncelikli hale
getirmektedir (Balaras ve ark., 2007). Saglik sektorii, bir {ilkenin en biiyiik enerji
tiiketicilerinden biri olmasiyla birlikte, ayn1 zamanda ciddi bir sera gazi emisyon kaynagidir
(Balbus ve ark., 2016). Giinde 24 saat kesintisiz hizmet veren hastaneler, yiiksek enerji tiiketimi
ve biiyiilk miktarda atik {iretimi nedeniyle ¢evre ile insan sagligi iizerinde onemli etkiler
olusturmaktadir (Harris ve ark., 2009). Bu durum, hastanelerin yalnizca hastalarin tedavisinden
sorumlu olmadigini; ayni zamanda hastane ¢evresinin, hastane yapisinin ve saglik personelinin
sagligmi koruyup destekleme yiikiimliiliigiinii de iistlendiklerini gostermektedir. Ancak, saglik
hizmeti sunuculari, hastalara en son teknoloji ile tedavi saglarken, kullanilan bazi iiriinler ve
yapilarin iyi tasarlanmamasi ve etkili yonetilememesi sonucunda hastalar ile saglik

calisanlarinin genel saghigini tehlikeye atma riski bulunmaktadir (Solomon 2004; Khan ve

Khalid, 2022).



Saglik sektorti, iklim degisikligi ile miicadelede enerji, su ve diger maliyetleri azaltma
imkanma sahip kuruluslardandir (Balbus ve ark., 2016). Saghk kuruluslari, yapisal ve
organizasyonel tercihleriyle ¢evreye verdikleri zarar1 en aza indirirken, kaynaklarmi etkin
kullanarak sosyal, ¢evresel ve finansal acidan siirdiiriilebilir hizmetler sunabileceklerdir (Khan
ve Khalid, 2022). Siirdiirtilebilirlik ¢ercevesinde, saglik sektoriinde yesil hastaneler kavramu,
cevre dostu faaliyetlerin sertifikalandirilmasi, satin alma, tedarik ve hizmet sunumu
sireclerinde yesil uygulamalarin tercih edilmesi gibi siirdiiriilebilir yesil uygulamalara 6ncelik
verilmektedir. Yesil hastaneler kapsaminda enerji ve malzeme yOnetiminde israfin azaltilmasi,
cevre yesillendirme ¢aligmalari, kaynaklarm verimli kullanimi ve tasarruf gibi g¢evreci
faaliyetlerin yayginlagsmasi diistiniilmelidir (K1li¢ ve Giidiik, 2018). Bu gibi faaliyetler ile saglik
sistemlerinin iklime dayanikliliginin ve gevresel siirdiiriilebilirliginin saglanmasina katkida
bulunmasiyla 6nemli saglik kazanimlari elde edilebilecektir (WHO, 2014). Bu dogrultuda, yesil
hastane uygulamalar1 kapsaminda siirdiirtilebilirlik odakli politikalarin benimsenmesi, saglik
calisanlarinin ¢evreye duyarli davranislar sergilemesini tesvik edebilmektedir. Burada calisan
davraniglarinin sekillenmesinde orgiit politikalarmin etkili oldugu disiiniiliirse Orgiitlerde
yiiriitiilen politikalarin ¢alisan davraniglarini etkileme giiciine sahip oldugu kagmilmazdir.
Boylece saglik kuruluslarinin yiiriitmiis oldugu g¢evresel politikalara saglik ¢alisanlarmi da

katilmaya tesvik edebilecektir (Ozalp, 2022).

Orgiitler, kiiresel hedeflere uyum saglamak, kamu yararini1 gézetmek ve kurumsal
faaliyetlere devam etmek i¢in toplumun g¢evre konusundaki beklentilerini de kargilamak
durumundadir. Bu durum o6rgiitleri yesil orgiitsel strateji ve politikalar gelistirmesinde zorunlu
birakmaktadir (Sonmez, 2020). Bu nedenle orgiitler siirdiiriilebilir ¢evre i¢in daha duyarli, geri
doniistiiriilebilir, yenilenebilir ve yesil organizasyonlar olarak daha fazla faaliyet gdstermekte
ve ¢evreyle neden-¢oziim iliskisini fark ettikce yesil orgiitsel hedeflere ulasmada ¢alisanlarin
roliine giderek daha fazla 6nem vermektedir (Y1ildiz, 2023; Ahmed ve ark., 2024). Bu rolde
liderler kadar orgiit igerisinde g¢alisan tiim bireylerin yesil davranisi benimsemeleri bu tiir

girigimlerin basarisinda hayati bir rol oynamaktadir (Ahmed ve ark., 2024).

Yesil orgiitsel davranis, Orgiitlerin  ¢evresel siirduriilebilirlik  hedeflerinin
gerceklestirilmesinde tiim kademedeki ¢evre bilincine ve sorumluluguna sahip calisanlarin
sergiledikleri ¢cevrenin korunmasi ya da iyilestirilmesine katki saglayan cevreye karsi sorumlu
ve duyarli yesil yonelimler olarak tanimlanmaktadir (Ozalp ve Erbasi, 2021; Resat Cica ve

Karabulut, 2024). Bir diger deyisle ¢alisanlarin yesil davranigi Orgiit igerisinde calisanlar
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tarafindan sergilenen ¢evre yanlis1 ve oOrgiitiin ¢evresel siirdiiriilebilirligine katki saglayan

bireysel davraniglardir (Eroymak ve ark., 2018).

Cevreye zarar1 olmayan lrilinlerin iiretimi, enerji tasarrufu saglamak, yesil tilketim, geri
doniisiim uygulamalari ve atiklara 6zen gostermek gibi konular yesil davranigin alanmidir (Yigit,
2022). Orgiit calisanlarinm belgeleri ¢ift tarafli yazdirma, atiklar1 uygun ve yerinde ayristirmas,
geri doniisiim tirlinlerinin kontrollii bertarafini saglama, elektrik ve su kullanimina dikkat etme,
atik azaltma, yeniden kullanma, elektronik araclari kullanilmadiginda kapatma, giindiiz ¢alisma
saatlerinde giin 1s181indan yararlanma yesil orgiitsel davranislara 6rnek verilebilir (Steg ve Vlek,
2009; Ones ve Dilchert, 2012; Manika ve ark., 2015; Norton ve ark., 2015; Akandere, 2019;
Bulinska-Stangrecka ve Bagienska, 2021; Maden ve ark., 2021; Mansur ve Gedik, 2022; Yigit,
2022; Kavaslar ve Karavelioglu, 2023; Ozkan ve ark., 2024).

Saglik kurumlari bir¢ok disiplinin bir arada ¢alistig1, karmasik yapiya sahip ve kesintisiz
hizmet sunan emek yogun sektorlerden biridir. Bu sektdrde de faaliyetlerin yiiriitiilmesi ve
calisanlarin yesil davranislari benimsemesi c¢evresel siirdiiriilebilirligin  saglanmasinda
onemlidir (Peng ve ark., 2019; Sartyildiz, 2021). Orgiit icerisinde ¢alisanlarmn sergiledikleri
yesil davraniglart kuruluslarin ¢evre koruma etkinligini dogrudan etkiler ve kuruluslarin
orgiitsel stirdiirtilebilir gelisimini de tesvik eder (Peng ve ark., 2019). Tiirkiye’de de
stirdiiriilebilir ¢evre i¢in uluslararas1 diizeyde yaptirnmi olan ve ulusal diizeyde planlanmis
strateji ve politikalar benimsenmekte ve uygulanmaktadir (DB, 2024). Ancak heniiz yeni bir
kavram olan yesil orgiitsel davranislarin ve siirdiiriilebilirligin kurumsal yapi1 igerisinde ne
diizeyde oldugu konusunda yapilan ¢alismalar yetersizdir. Bu arastirmada, Konya ili Necmettin
Erbakan Universitesi (NEU) Tip Fakiiltesi Hastanesi’nde gérev yapmakta olan saghk kurum
calisanlarinin yesil 6rgiitsel davranis ve orglitsel siirdiiriilebilir davraniglarini arasindaki iliskiyi

belirlemek amaciyla yapilmistir.






2. GENEL BILGILER
Bu boliimde yesil orgiitsel davranis ve orgiitsel siirdiiriilebilirlik ile ilgili genel

bilgiler ele alinmistir.

2.1. Yesil Orgiitsel Davramsa iliskin Genel Bilgiler
Bu baglik altinda orglitsel davranis, yesil davranis, yesil orgiitsel davranis, yesil 6rgiitsel

davranigin siiflandirilmasi ve yesil orgiitsel davranisin sonuglar1 bagliklarina yer verilmistir.

2.1.1 Orgiitsel davranis

Orgiit, ortak bir amaci veya isi gerceklestirmek igin bir araya gelmis kurumlarin veya
kisilerin olusturdugu birlik, tesekkiil ve teskilat olarak tanimlanir (TDK, 2024). Orgiit iiyelerini
bir arada tutan semboller, mitler, ritiieller, degerler, normlar gibi paylasilan anlamlar ve
yonelimler sistemi Orgiit kiiltiiriinii  olusturmakta ve orgiitlere ayirt edici bir nitelik
kazandirmaktadir (Simsek, 2014; Sezgin ve Sénmez, 2018). Orgiit iklimi 6rgiitteki is akisi,
karar mekanizmalarinin isleyisi, iletisim sekli gibi orgiitsel atmosferi yansitmaktadir (Aslan,
2024). Birbiriyle iliskili olan orgiit kiiltiirii ve iklimi 6rgiit yapisindaki degiskenleri 6nemli
olgiide etkiler (Sezgin ve Sonmez, 2018). Orgiit {iyelerinin &diil veya cezaya dayanmaksizin,
kisinin istegi dogrultusunda, gérev ve sorumluluk disinda gostermis olduklari fazladan ¢aba
veya calisma oOrgiitsel vatandaslik olarak ifade edilmektedir (Polat Dede, 2019). Tiim bu
kavramlar arasinda en belirleyici unsur olan orgiitsel davranig orglitsel yapi icerisinde insan
davranisini anlama, agiklama, tahminde bulunma ve kontrol etme etkinliklerinin bilimsel ve
sistematik olarak incelenmesi olarak tanimlanir. Diger bir deyisle orgiitsel davranis, is
yasaminin orgiit iklimi ve orgiit kiiltiirii agisindan degerlendirilmesi ve orgiitte verimliligin,
etkinligin ve iiretimin arttirilmasi amaciyla psikolojinin imkanlarmin is yasamina uyarlamast

calismasidir (Yildiz, 2023).

Orgiitsel davranis makro ve mikro olmak iizere iki diizeyde incelenmektedir. Makro
diizey orgiitsel davranista orgiitsel faaliyetlere Oncelik verilmekte ve oOrgiitsel faaliyetler
icerisinde ¢alisanlar mekanik yaklagimlari olan 6rgiit icerisinde pasif ve uyumlu kisimlar olarak
degerlendirilmektedir. Mikro diizey oOrgiitsel davranista ise calisanlarin bireysel 6zellikleri 6n
plana ¢ikmakta ve aligkanliklar, davranislar, beceriler incelenmekte ve calisan

davraniglarindaki nedenler arastirilmaktadir (Francoeur ve Paillé, 2022).



Orgiitsel davranis, bireylerin ve gruplarin 6rgiit icindeki tutumlarmi, davramislarini ve
etkilesim bi¢imlerini inceleyen bir disiplin olup, bu davranislarin 6rgiitiin performansi ve
etkinligi lizerindeki etkilerini anlamay1 amaclayan bilimsel bir ¢alisma alanidir. Bagka bir
ifadeyle oOrgiitsel davranig; calisanlarin motivasyon diizeyleri, algilar, kisilik 6zellikleri,
liderlik stiregleri, iletisim tarzlar1 ve grup dinamiklerinin Orgiit icerisindeki sonuglarmi

aciklamaya yonelik bir yonetim bilimi alanidir (Robbins & Judge, 2019).

Bu disiplin, orgiitlerdeki insan davranigini anlamak ve Ongormek kadar, orgiitsel
sorunlara ¢oziim ireterek c¢alisan verimliligini, i doyumunu, Orgiitsel bagliligi ve genel
orgiitsel etkinligi artirmay1 hedeflemektedir. Orgiitsel davranis, psikoloji, sosyoloji, antropoloji,
sosyal psikoloji ve yonetim biliminden beslenen ¢ok disiplinli bir yapiya sahiptir. Bu nedenle
bireysel davraniglardan oOrgiit kiiltiiriine, liderlikten catisma yoOnetimine kadar genis bir

yelpazede arastirma konularini kapsamaktadir (Luthans, 2011).

Gilincel orgiitsel davranis konularindan biri de yesil 6rgiitsel davranis kavramidir. Yesil
orgiitsel davranis, orgiit adina yesil politikalar gelistirme, ¢calisma yontemlerini doniistiirme ve
stirdiiriilebilir tirlin ve siirecler tiretme gibi kurumsal ihtiyaglan takip etmek ve uygulamakla

ilgili gorevleri kapsamaktadir (Daud ve ark., 2023).

2.1.2. Yesil orgiitsel davranis

Yesil orgiitsel davranis kavrami literatiirde farkli ifadelerle kullanilmis olsa da temel
olarak ayni olguyu tanimlamaktadir. Yesil orgiitsel davranig kavrami Boiral ve ark. (2015)
tarafindan c¢evresel ve gevre yanlis1 davraniglar (environmental/ proenvironmental behaviors),
cevre dostu davranislar (eco friendly behaviors), cevreye yonelik davranislar (behaviors
directed toward the environment), calisanlarin ¢evre taahhiidii/ katilimi (employees’
environmental commitment/ involvement), bireysel c¢evreci girisimler (individual
environmental initiatives), ¢cevresel agcidan sorumlu davranislar (environmentally responsible
behaviors), eko girisimler (eco initiatives), eko yenilikler (eco innovations), isyerinde ¢evresel
stirdiiriilebilirlik (environmental sustainability at work), isyerinde siirdiiriilebilirlige yonelik
davraniglar (behaviors toward sustainability in the workplace) olarak ifade etmistir. Uluslararasi
ve ulusal literatiir incelendiginde de oldukg¢a yeni bir kavram olan yesil 6rgiitsel davranisin su

sekilde tanimlandig1 goriilmektedir:



> Orgiitsel yonetim altinda cevresel siirdiiriilebilirligi dnemseyen, katki sunan ve
cevreye yonelik zararlari en aza indiren davranis ve eylemler (Ones ve Dilchert, 2012),

> Calisanlarm isyerinde dogal cevreye fayda saglayan davranislarda bulunarak,
orgiit ve Orgiit iyeleriyle isbirligi yapmaya istekli olduklarmi gosterdikleri istege bagh
davraniglar (Paillé ve Borial, 2013),

> Calisanlarin ¢evre hakkinda bilgi edinme, orgiitiin ¢evreye zarar veren etkilerini
azaltmak i¢in proje gelistirme ve uygulama, yesil stirecler gelistirme (liriin gelistirme, geri
doniisiim, yeniden kullanma vb.) ve g¢evreyi olumsuz etkileyen uygulamalar1 belirleyerek

sonlandirma faaliyetleri (Graves ve ark., 2013),

> Calisanlarin is gorevleri sirasinda gergeklestirdikleri yesil eylemler (Norton ve
ark., 2015),

> Calisanlarin ¢cevreyi korumaya yonelik katk1 saglayabilecek davraniglari (Erbasi,
2019),

> Calisanlarin ~ Orgiit igerisinde ¢evre sorumlulugu ve bilincine sahip

duyarliliklarina uygun olarak hareket etmeleri ve cevrenin siirdiiriilebilirligini 6n planda
tutmalart (Yigit, 2017),

> Calisanin orgiitsel faaliyetlerde ¢cevreye duyarli davranislari (Sonmez, 2020),

> Orgiit igerisinde calisanlarin ¢evreye duyarli davranista bulunmalar (Yiiksel ve
ve ark., 2022).

> Orgiitlerin cevresel siirdiiriilebilirlik hedeflerinin gergeklestirilmesinde, tiim
kademelerdeki ¢evre bilincine ve sorumluluguna sahip ¢alisanlarin sergiledikleri; ¢evrenin
korunmasi veya iyilestirilmesine katki saglayan c¢evreye karst sorumlu ve duyarl yesil
yonelimler (Resat Cica ve Karabulut, 2024),

> Orgiit calisaninm, bagl bulundugu kurumun cevresel siirdiiriilebilirligine
katkida bulunan davranis1 (Pehlivanli, 2023),

> Cevresel siirdiiriilebilirlige katkida bulunan veya olumsuz etkiler yaratan

calisanin 6l¢iilebilir davranisidir (Zacher ve ark., 2023).

Orgiit psikolojisi literatiiriinde ise yesil drgiitsel davrams, cevresel siirdiiriilebilirligi
tesvik etmek amaciyla ortak orgiitsel hedeflere katkida bulunan anlamli ¢alisan davraniglar

kiimesi olarak tanimlanmaktadir. Bu kavramsallastirmaya gore yesil orgiitsel davranis;



> Siirdiiriilebilir iiriinler yaratmay,

> Hizmetleri ¢evre dostu ve siirdiiriilebilir yontemlerle sunmayn,

> Calisanlarin ¢evresel agidan yararl davranis gelistirmelerini,

> Ust diizey yoneticilerin siirdiiriilebilir satmn alma davranislarini ve

> Ekip tiyelerinin is arkadaslar1 arasinda yesil orgiitsel davranisi savunmalarini

icermekte olup, farkli hiyerarsik diizeylerdeki 1is rollerinin bir pargast olarak

degerlendirilmektedir (Zacher ve ark., 2023).

Belirtilen tanimlamalardan da anlasilacag {izere, yesil orgiitsel davranis, ¢alisanlarin
cevresel siirdiiriilebilirligi destekleyen giinliik tutum ve eylemlerini kapsamaktadir. Bu

davraniglardan 6rnek gosterilebilecek davranislar su sekilde siralanabilir;

> Kompostlanabilir maddeleri kompost kutusuna koyma,
> Geri doniistiirilebilir malzemeleri (6r. kutular, kagitlar, siseler, piller) geri

doniisiim kutularina yerlestirme,

> Yeniden kullanilabilir yemek kaplar1 kullanma,
> Cevre dostu programlara katilma,
> Isletmenin cevresel performansmi artirmak igin yoneticilere ve/veya g¢evre

komitelerine onerilerde bulunma,

> Cevresel bilgileri is arkadaglariyla paylagma,

> Is yerinde cevreye zarar verebilecek uygulamalari sorgulama (Zhang ve ark.,
2024 3),

> Cevresel ¢ikarlar1 vurgulama, ¢evre programlari ve politikalar1 olusturma, lobi

yapma ve baskalari uygulamaya tesvik etme,

> Baskalarina ¢evre dostu davranislar konusunda ilham verme,

> Isiklar1 kullanilmadiginda kapatma, ofisten ayrilirken bilgisayar1 kapatma, kagit
israfin1 6nleme ve yazicidan ¢ift tarafli bask1 yapma (Daud ve ark., 2023) gibi davranislar yer
almaktadir. Bu eylemler, c¢alisanlarin hem bireysel hem de kurumsal diizeyde cevresel

stirdiiriilebilirlige katk1 saglamalarmi miimkiin kilmaktadir.

2.1.3. Yesil davranis ve yesil orgiitsel davrams arasindaki iliski
Yesil davranis, bireylerin ¢evreyi koruma ve siirdiiriilebilirligi destekleme amaciyla
goniillii olarak gerceklestirdikleri davraniglarin tiimiinii ifade etmektedir. Calisanlarin “yesil

davranis1” ise, orgiitlerin ¢evresel siirdiiriilebilirligine katkida bulunan oOlgiilebilir eylemler
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olarak tanimlanmaktadir. Cevreye karsi sorumluluk hissinin, bilingli davranislar sergileme ve
cevreye fayda saglama arzusunun disa yansimasi olarak ifade edilebilen yesil davranislar (Ying
ve ark., 2020), su ve enerji tasarrufu yapmak, geri doniisiime katilmak, doga dostu iirlinleri
tercih etmek gibi eylemler yesil davranis kapsaminda degerlendirilir (Ones ve Dilchert, 2012).
Yesil davraniglar, bireylerin kendi inisiyatiflerine dayanan ve istege bagli olarak sergiledikleri
davranislardir. Ornegin; ¢evre dostu bir arag satin alma, evde elektrik kullanimini azaltma, suyu
tasarruflu kullanma, israftan kaginma ve evsel atik yonetimi gibi uygulamalar, bireyin giinliik
yasaminin bir parcasi olarak ortaya ¢ikmaktadir. Yesil orgiitsel davranis ise ¢alisanlarin orgiit
icinde cevresel siirdiiriilebilirligi destekleyen amagli eylemlerini ifade eden, isyerine 6zgii bir
kavramdir. Bu davraniglar ¢alisanlarin is siireg¢lerinde ¢evreye duyarli karar alma, kaynak
kullanimin1 azaltma, ¢evre politikalarina uyum saglama ve orgiitiin ¢evresel performansina
katki saglama seklinde ortaya ¢ikmaktadir (Norton ve ark., 2015). Bu baglamda yesil orgiitsel
davranig, bireysel yesil davranigin Orgiitsel yapi i¢indeki daha sistematik ve is siirecleriyle
iliskili halidir. Yesil davranis ile yesil orgiitsel davranis arasinda benzerlikler ve farkliliklar

bulunmaktadir.

Yesil davranis ve yesil orgiitsel davranis arasindaki benzerlikler incelendiginde;

a. Amag birligi; her iki kavram da g¢evreyi korumayi, kaynaklarm siirdiiriilebilir
kullanimini ve ekolojik etkiyi azaltmay1 amaglar.

b. Psikolojik temeller; yesil davranis ve yesil oOrgiitsel davranis, c¢evresel degerler,
cevresel duyarlilik, tutumlar ve kisisel sorumluluk algist gibi ortak psikolojik faktorlerden
etkilenir.

c. Gomiilliiliik boyutu; her iki davramg tiirii de biiylik Olgliide goniillii olarak
gerceklestirilebilir. Ozellikle orgiitsel baglamda “rol &tesi yesil davramslar (extra-role)”

goniilliiliik temelindedir (Paillé ve Boiral, 2013).

Bireysel yesil davraniglar ile c¢alisanlarin yesil oOrgiitsel davramiglart farklilik
gosterebilmektedir. Orgiit ierisindeki is gdrevleri yoneticiler tarafindan belirlenmemis olsa
dahi belirli 6l¢lide kurallara ve is siireglerine uyum icermektedir (Ones ve Dilchert, 2012).
Orgiitsel yesil davranis rnekleri arasinda; geri doniisiime 6nem verilmesi, enerji tasarrufuna
uygun cihaz kullanmasi, kaynaklarin rasyonel kullanimi, su ve enerji tasarrufu, kaynak
israfindan kacinmasi, ¢alisma arkadaslarii ¢evre dostu eylemlere yonlendirme ve yeni 6neriler
sunmasi, is ortaminda g¢evresel performansin iyilestirilmesine katkida bulunmasi da yesil
orgiitsel davranis olarak bilinmektedir (Ones ve Dilchert, 2012; Paille ve Borial, 2013; Norton
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ve ark., 2015; Su ve Swanson, 2019). Bu acidan degerlendirildiginde yesil orgiitsel davranisin
cevresel siirdiiriilebilirlik konusunda duyarli olma faaliyetlerinin tiimiinii kapsamaktadir
(Mayangsari ve ark., 2021). Kisaca orgiitsel bir davranis olan yesil 6rgiitsel davranig ¢evresel
ve siirdiiriilebilir kalkinma sorunlarint ¢ézmeye yonelik bir mikro faaliyet olarak kabul
edilmektedir. Yesil orgiitsel davranis kaynaklarin korunmasi, geri doniisiim, yeniden kullanim,
cevre koruma bilgisinin edinilmesi ve siirdiiriilebilir ¢alisma dahil olmak iizere cevreyi
korumay1 ve kurulusun siirdiiriilebilir kalkinmasmi tesvik etmeyi amagclayan isyerinde
calisanlar tarafindan uygulanan bir dizi davranis1 ifade etmektedir (Zhang ve ark., 2021).
Kisacasi her yesil orgilitsel davranis yesil davranigin bir pargasidir; ancak her yesil davranig
orgiitsel baglamda degildir. Yesil davranis ile yesil orgiitsel davranis arasindaki baglam

farkliliklar1 da su sekilde sunulabilir.

Tablo 2.1. Yesil davranis ve yesil érgiitsel davranis arasindaki baglam acisindan farklar.

Ozellik Yesil Davranis Yesil Orgiitsel Davrams

Ortaya c¢ktig1 Giinliik yasam Is/6rgiit ortami

alan

Belirleyiciler Bireysel degerler, kisisel Orgiit  kiiltiiri, liderlik tarzi, kurumsal
cevre duyarliligi stirdiiriilebilirlik politikalari

Sonuclari Bireysel cevresel etkiyi Kurumsal c¢evresel performanst artirma,
azaltma isletmenin siirdiiriilebilirlik hedeflerine katki

Zorunluluk Goniilliliik baskindir Hem goniillii hem de oOrgiitsel beklentilere

durumu dayal1 olabilir

2.1.4. Yesil orgiitsel ve cevre dostu davranislar arasindaki iliski

Glinlimiizde ¢evre sorunlarinin kiiresel dlgekte artis gostermesi, saglik, turizm, egitim,
sanayi, ulasim ve savunma gibi tim sektorlerde c¢evreye duyarli davraniglarin
yayginlastirilmasini zorunlu kilmaktadir. Dogal kaynaklarin hizla tiikkenmesi, siirdiiriilebilirlik
bilincinin gelismesi, ulusal ve uluslararasi yasal diizenlemeler, asir1 tiiketim aligkanliklari, artan
insan niifusuna bagl olarak yasam alanlarmin daralmasi ve tiiketicilerin c¢evreye duyarh
isletmelere kars1 daha samimi tutum sergilemeleri bu zorunlulugun temel nedenleri arasinda yer
almaktadir (Ones ve Dilchert, 2012; Norton ve ark., 2015). Manika ve ark. (2015), ¢evre dostu

davraniglari ti¢ temel kategori altinda siniflandirmugtir:
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. Geri Déniisiim (Recycling): Kagit, karton, aliiminyum kutular, plastik bardaklar,
siseler gibi malzemelerin tekrar kullanimmin saglanmasi veya yeni iriinlerin yapiminda
kullanilmasi; cam malzeme kullaniminin tesviki,

. Enerji Tasarrufu (Energy Saving): Kullanilmadiginda isiklarm kapatilmasi,
mesai bitiminde bilgisayarlarin kapatilmasi, klima calisirken kapi1 ve pencerelerin kapali
tutulmasi, asirt soguk veya sicak ayarlarin kullanilmamasi,

. Baskinin Azaltilmasi (Printing Reduction): Gereksiz ¢iktinin azaltilmasi, hatali

¢iktr alindiginda kagidin bos tarafinin kullanilmasi (Manika ve ark., 2015) seklindedir.

2.1.5. Yesil orgiitsel davramisin siniflandirilmasi
Orgiitlerde calisanlarin ¢evreci davranislar gerekli/ zorunlu yesil davranislar (required
green behavior) ve goniillii yesil davranislar (voluntary green behavior) olarak iki temel grupta

siiflandirilmaktadir (Norton ve ark., 2015).

Gerekli/ Zorunlu Yesil Orgiitsel Davramsg: Gerekli/ zorunlu yesil davranis calisanlarin
gorevlerini yerine getirirken Orgiit icerisinde kurallarla belirlenen g¢evresel uygulamalara
katilmasiyla agiklanmaktadir (Araujo, 2014). Gerekli/ zorunlu yesil Orgiitsel davranis
calisanlarin gerekli is gorevleri baglaminda gergeklestirilen davranig olarak tanimlanir (Norton
ve ark., 2015). Rol-i¢i yesil davraniglar olarak da tanimlanan gerekli/ zorunlu yesil davraniglar
1s gorevleri kapsaminda Orgiitte yiiriirliikkte olan gorev tanimlarinda, kural ve prosediir gibi
uygulamalarda yer alan g¢evresel siirdiiriilebilirlige katki saglayan davranislardir (Pehlivanli,
2023). Bu davranislar kurumsal politikalara bagl kalarak ¢aligma yontemlerini ¢evreye duyarl
bir sekilde degistirmeyi, siirdiiriilebilir lirlinler ve siirecler olusturmay1 icermektedir (Norton ve
ark., 2015). Gerekli/ zorunlu yesil davranislar agisindan ¢alisan, ¢evresinden yesil davranislar
sergileme konusunda tizerinde bir baski hisseder ve ¢evre yonelimli faaliyetleri zorunlu olarak
yerine getirir. Bununla birlikte, gereklilik/ zorunluluk duygusu ile ¢evre yanlis1 davranislar
sergileyen bireyler olumsuz durumlarla, cezalarla karsilasacagini diisiindiigii i¢in de ¢evresel
faaliyetlere yonelim gosterirler (Aydin Kii¢iik ve Yagici, 2022). Buradan yola ¢ikarak, gerekli/
zorunlu yesil davranis is tanimmin bir pargasi olarak goriilmekte, Orgiitiin is gorenlerden

beklenti i¢inde oldugu ve uymasi beklenen davraniglar olarak tanimlanabilmektedir (Yigit,
2017).
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Goniillii Yegil Orgiitsel Davrams: Goniillii yesil davranis isletmede bireysel inisiyatif
alinarak gergeklestirilen davranislardir ve rol-dis1 veya rol-Gtesi yesil davranis olarak da
isimlendirilmektedir (Norton ve ark., 2015; Kerse ve ark., 2021). Goniillii yesil orgiitsel
davraniglar arasinda personelin isini yaparken g¢evresel konulara oncelik vermesi, ¢evreye
duyarl programlar veya sosyal sorumluluk projeleri baglatmasi veya bu projelere katilmasi,
isletme icerisinde herhangi birinin yonlendirmesine gerek kalmadan kendi istegiyle goniillii
olarak ¢evreye daha duyarl alternatifleri se¢gmesi yer almaktadir (Norton ve ark., 2015). Calisan
bu davranislari karsiliginda herhangi bir 6diil almayacagini bilmesine ragmen ¢evreye ve orgiite
fayda sagladigi i¢in bu davranislart sergilemeye onem gosterirler (Kerse ve ark., 2021). Bu
acidan goniillii yesil orgiitsel davranig Orgiitsel vatandaslik davranisi ile oldukca benzerlik
tasimaktadir (Norton ve ark., 2015). Cevre yanlis1 davranislara goniillii olan ¢alisanlar ¢evresel
sorumluluk bilinciyle hareket ederek cevresel sorunlarin ¢oziimiinii kendilerinin bir goérevi
olarak algilarlar (Aydin Kiigiik ve Yagici, 2022). Goniillii yesil orgiitsel davranislar arasinda
personelin 6gle molasina giderken bilgisayar, yazici gibi donanimlar1 kapatmasi, isyerinde atik
yonetiminin etkin bir sekilde ayristirilarak yapilmasi, giin 15181nm isletme igerisine verimli bir
sekilde kullanilmasi, sarf malzemelerin israfinin 6nlenmesi, kurum i¢inde gereksiz su ve enerji
kullanimindan kag¢iilmasi, caligma arkadaslarini bilgilendirme ve yonlendirme gibi davraniglar

siralanabilir (Yigit, 2017).

2.1.6. Yesil orgiitsel davranisin boyutlar:
Yesil orgiitsel davranisin c¢alisanlar tarafindan daha iyi anlasilmasi, modellenmesi ve
gelistirilmesi amaciyla literatiirde cesitli siniflandirmalar yapilmistir. Ones ve Dilchert (2012)

calisanin yesil orgiitsel davranislarini su bagliklar altinda toplamaktadir:

> Zarardan Ka¢imma: Her tiirlii kirliligin 6nlenmesi, ¢evresel etkilerin izlenmesi
ve ekosistemlerin giiclendirilmesi,

> Koruma: Kaynak kullaniminin azaltilmasi, yeniden kullanim, yeniden tasarim
ve geri doniigiim,

> Siirdiiriilebilir - Calisma: Isin yapilis bigiminin degistirilmesi, sorumlu
alternatiflerin secilmesi, slrdiriilebilir {iriin ve siireclerin yaratilmasi, stirdiiriilebilirlik i¢in
inovasyonun benimsenmesi,

> Digerlerini Etkileme: Baskalarini siirdiiriilebilir uygulamalara tesvik etme ve

destekleme, egitim ve 0gretim yoluyla bilinglendirme,
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> Inisiyatif Alma: Cevresel ¢ikarlar1 6nceliklendirme, program ve politikalar:
baglatma, lobicilik ve aktivizm faaliyetleri (Ones ve Dilchert, 2012). Bu siniflandirma, yesil
orgiitsel davranisin farkli boyutlarini anlamak ve drgiitlerde uygulanabilir stratejiler gelistirmek
acisindan onemli bir ¢erceve sunmaktadir. Bu kategoriler, calisanlarin giinliik is yasaminda
cevresel siirdiiriilebilirligi artirmak i¢in uygulayabilecekleri somut ve oOlgiilebilir eylemleri

gostermektedir.

Erbasi (2019) yesil orgiitsel davranislart ¢cevresel duyarlilik, ¢evresel katilim, ekonomik

duyarlilik, yesil satin alma ve teknolojik duyarlilik olarak bes kategoride incelemistir. Bunlar:

> Cevresel Duyarlilik: 1s yerinde bozuk ekipmanlarla ilgilenme, geri doniisiim
uygulamalarini siirdiirme, su ve enerji tasarrufu gibi sosyal yasamda da beklenen davranislarin
is yerinde uygulanmasi,

> Cevresel Katulim: Calisanin Orgiit yoneticilerine ¢evre dostu uygulamalar
hakkinda onerilerde bulunmasi, ¢evre dostu faaliyetleri benimsemesi ve gergeklestirmesi, is
arkadaslar1 bu uygulamalara tesvik etmesi,

> Ekonomik Duyarhilik: Gin 1s18indan etkin sekilde yararlanma, sarf
malzemelerden azami sekilde faydalanma, su, enerji ve ulasim gibi kaynaklari verimli
kullanma,

> Yesil Satin Alma: Cevre dostu iirlinlerin kullanimini tesvik etme, {iriin
tiilketiminde son kullanma tarihine dikkat etme, siirdiiriilebilir ve ¢evre dostu {irlinleri tercih
etme,

> Teknolojik Duyarlilik: isyerindeki teknolojik cihazlar1 etkin kullanma veya
kullanilmadiginda kapatma, sarj edilebilir {iriinleri tercih etmektedir. Bu boyutlar, ¢alisanlarin
is ortaminda gevresel siirdiiriilebilirlige katki saglayacak somut ve Olgiilebilir davranis

alanlarmi ortaya koymaktadir.

Zhang ve ark. (2021) ise Cin'de imalat, ingaat ve hizmet sektoriinde ¢aligan 900 ¢alisan
ile yiriittiikleri gozlemsel bir arastirmada calisanlarin yesil oOrgiitsel davranisinda yesil
O0grenme, bireysel uygulama, bagkalarini etkileme ve kurumsal iletisim olmak {izere dort boyut
belirlemistir. Bu ¢calismada, ¢alisanlarin yesil davranisinin 6zsaygi iizerinde 6énemli bir olumlu
etkisinin oldugu ve bunun da calisanlarin refahina doniistiigii bulunmustur. Ek olarak,

calisanlarin ¢evresel c¢abalarina yonelik algilanan Orgiitsel destegin calisanlarin yesil
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davraniglar1 ile 6zsaygilart arasindaki iligkiyi olumlu yonde etkiledigi ayn1 zamanda orgiitsel

destegin yesil davraniglarda bir araci rol oldugu saptanmistir (Zhang ve ark., 2021).

2.1.7. Yesil orgiitsel davranisin sonuclari

Yesil orgiitsel davraniglar hem bireysel hem de 6rgiitsel diizeyde ¢esitli olumlu sonuglar
dogurabilmektedir. Bu davranislar, yesil isleri ve gorevleri kapsamakta; kurumsal rekabette
farklilik yaratmakta, orgiitsel ¢ekiciligi artirmakta, ekip i¢i sosyal normlar etkilemekte, calisan
tatmini, gelisimi, 6zyeterliligi, refah1 ve is performansini artirmaktadir (Norton ve ark., 2015;

Zacher ve ark., 2023). Yesil orgiitsel davranigin sonuglarini 3 sekilde inceleyebiliriz.

Bireysel Sonuclar: Calisanlarin yesil davraniglar1 yalnizca orgiitlere degil, bireysel
diizeyde psikolojik ve davranigsal ¢iktilara da sahiptir. Psikolojik iyilik halinin artmasi1 ¢evreye
duyarl davranan ¢alisanlarin, yaptiklar isin toplumsal bir deger yarattig1 diistincesiyle daha
yliksek bir anlamlilik ve tatmin yasadiklari goriilmektedir. Arastirmalar, yesil davranis ile
calisgan mutlulugu, iyi olus hali ve i doyumu arasinda olumlu iligki oldugunu gdstermektedir.
Ozgiiven ve 6z-yeterlik algisinin giiglenmesi ile cevreci davramslarin etkisini gdrebilmek,

calisanlarin kendilerini daha yetkin ve kontrol sahibi hissetmelerine katki saglamaktadir.

Orgiitsel Sonuclar: Calisanlarin yesil davranis sergilemesi, orgiitlerde hem operasyonel
hem de stratejik diizeyde olumlu ¢iktilar yaratmaktadir. Enerji ve kaynak tasarrufu saglayarak
calisanlarin enerji kullanimi, atik ayristirma, su tiiketimi ve geri doniisiim konusundaki
davraniglar1 maliyetlerin azalmasina 6nemli katki saglamaktadir. Bu durum 6rgiitlerin ¢evresel
maliyetlerini diigiirerek isletme verimliligini artirmaktadir. Kurumsal itibarin giiclenmesi ile
yesil isletme algisi, dis paydaslar nezdinde 6rgiitiin giivenilirligini ve sosyal sorumluluk imajini
giiclendirmektedir. Stirdiiriilebilirlik performansi yliksek olan isletmeler, kamuoyu destegi ve
paydas memnuniyetinde artis yasamaktadir. Calisan baglihigi ve oOrgiitsel vatandaglik
davraniglar1 ¢evre duyarlilig1 ytiksek orgiitlerde psikolojik iklim olumlu yonde etkilenmekte,

bu da calisanlarin Orgiite yoOnelik baglilik ve aidiyet duygusunu artirmaktadir.

Cevresel Sonuclar: Yesil oOrgiitsel davranis, dogrudan c¢evresel performansin
iyilesmesine katki saglar. Ayrica Kurumsal karbon ayak izinin azalmast ile enerji tasarrufu, geri
doniisiim uygulamalar ve atik azaltma davraniglar kurumlarin ¢evresel etkisini azaltmaktadir.

Cevre dostu kurumsal kiiltiiriin yerlesmesi sonucunda yesil davranislar zamanla 6rgiit kiiltiiriine
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isleyerek, stirdiiriilebilirlik odakli kalic1 bir doniisiim yaratmaktadir. Toplumsal farkindalik
artarak cevreye duyarl kurumlarda ¢aligsan bireylerin, bu davraniglarini is disindaki yasamlarina
da tasimakta ve c¢evresel sorumluluk bilincinin toplum genelinde yayilmasina katki

sunmaktadir.

2.1.8. Saghk kurumlarinda yesil orgiitsel davranis

Saglik kurumlari, bireylerin ve toplumun saglik durumunu korumak, gelistirmek,
hastaliklar1 6nlemek, teshis etmek, tedavi etmek ve rehabilite etmek amaciyla hizmet sunan
orgiitlenmis yapilardir. Bu kurumlar, saglik hizmetlerinin planlanmasi, yiiriitiilmesi ve
degerlendirilmesi i¢in gerekli insan giicli, teknoloji, altyap: ve finansal kaynaklar bir araya
getirir. Saglik kurumlari; hastaneler, aile sagligi merkezleri, toplum sagligi merkezleri, 6zel
klinikler, laboratuvarlar, rehabilitasyon merkezleri, eczaneler, uzun siireli bakim kuruluglar ve
diger destekleyici saglik hizmeti saglayan yapilar1 kapsar. Bu kurumlarin temel amaci, kaliteli,
erisilebilir, giivenli ve siirdiirtilebilir saglik hizmetleri sunarak toplumun genel saglik diizeyini

yiikseltmektir.

Saglik hizmetleri insan saghigi i¢in faaliyet gergeklestiren ve kesintisiz hizmetleri
kapsayan bir sektordiir. Saglik hizmetlerinin hedef noktasi saglik ve insandir. Saglik hizmetleri,
saglik kavraminin en 6nemli yap1 tagini olusturmaktadir. Bu yiizden insan sagliginin korunmasi,
gelistirilmesi, tedavi edilmesi ve saghigin devamliliginin saglanmasi amaciyla saglikla ilgili
hizmet iireten tiim kurum ve kuruluslar1 kapsayan yapiya genel olarak saglik sektorii adi
verilmektedir (Ers6z, 2008). Saglik sektoriinde, saghgin gelistirilmesi ve iyilestirilmesi
yoniinde hizmet gosteren tiim calisanlara saglik calisan1 adi verilmektedir. Saglik calisani;
hekim, hemsire, ebe, laboratuvar calisanlari, hastane idarecileri, temizlik personeli, destek
hizmet ¢alisanlari ile saglik ve saglik alani disinda hizmet sunan teknisyenlerini kapsamaktadir

(WHO, 2020).

Hizmet sektoriinlin en temel yapi taslarindan biri olan saglik sektorii, oOzellikle
hastaneler araciligryla hizmet sunmaktadir. Hastaneler, karmasik yapiya sahip, stirekli agik ve
kesintisiz hizmet veren dinamik organizasyonlardir ve genellikle matris Orgiit yapisina
sahiptirler (Aslan, 2004). Saglik organizasyonlari; hastanenin tiirli, bliylikliigii ve konumuna
gore farklilagsmakta ve bu karmasiklik yonetimsel siiregleri zorlastirmaktadir (Atilla, 2019).
Hastaneler; devasa alanlar kaplayan, biiyiilk miktarda su ve enerji tiikketen, kimyasal madde

kullanimi, yilda milyonlarca ton atik iireten ve karbon salmimi gibi ¢evresel etkiler agisindan
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en yogun kaynak tliketen yapilardan biridir (Azmal ve ark., 2014). Bu nedenle yesil orgiitsel
davranig saglik kurumlari i¢in yalnizca etik bir sorumluluk degil, ayn1 zamanda stratejik bir
zorunluluk haline gelmistir. Hizla ilerleyen teknolojiler ile birlikte hastaneler mimarisini ve
hizmet anlayisin1 yiiksek teknolojiye sahip tibbi cihazlarla donatilmis ve yiiksek enerji tikketen
kompleks yapilar haline gelmistir. Bu nedenle saglik kuruluslar, cevresel siirdiiriilebilirlik
acisindan kritik sektdrlerden biri olarak degerlendirilmektedir. Saglik kurumlarinda yesil
orgiitsel davranis, calisanlarin ¢gevreyi korumaya yonelik goniillii bireysel ve orgiitsel katkilarini
kapsayan bir kavram olup, saglk kurumlarinda siirdiiriilebilirlik  hedeflerinin

gergeklestirilmesinde merkezi bir rol tistlenmektedir.

Saglik sektoriinliin hacim biiytlikliigli sebebiyle diinya ekonomisindeki pay1 oldukga
biiyliktiir. Diinyanin dort bir yanindaki iilkelerde saglik sektorii ekonomide dnemli gorevler
iistlenmektedir. Bu noktada kaynaklar1 dogru yonetmek ve etkili kullanimini saglamak ¢evresel
stirdiiriilebilirlik agisindan oldukg¢a dnemlidir (WHO, 2009). Saglik hizmetlerinde maliyetlerin
kontrol altinda alinabilmesi i¢in kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmas1 6nemlidir (Kogyigit
ve Kocakog, 2019). Clinkii kaynaklar sinirsiz degildir bu yiizden atik depolama ve imha alanlari
yetersiz kalabilmektedir. Saglik sektoriinde, saglik hizmetlerinin devaminin saglanabilmesi i¢in
enerji tiikketimi, atik bertarafi, iirlin ve teknoloji tedariki ve ulagim ve gibi alanlardan
kaynaklanan kiiresel sera gazi emisyonlarinin yaklasik %4,4linden sorumlu oldugu tahmin

edilmektedir (WHO, 2021).

Yesil hastanelere iliskin bazi tanimlamalara asagida yer verilmistir:

- DSO’ye gore yesil hastaneler, enerji ve su kaynaklarini verimli kullanan, atiklari
miktarin1 minimize eden ve yenilenebilir enerji kaynaklarini tercih eden; yerel ve giivenilir
gidalar saglayan, binanin yerel c¢evre kosullarina uygun sekilde tasarlandigi ve karbon
salinimini azaltan ulasim segeneklerini benimseyen yapilar olarak kabul edilmektedir. (WHO,

2009).

- Yesil hastane kavrami, insan saghigi ile ¢evre arasindaki etkilesimi temel alarak
yOnetisim, strateji ve operasyonel siireglerini bu ¢ercevede diizenlemektedir. Cevresel etkilerini
azaltmak suretiyle hastalik yiikiine yonelik faaliyetler araciligiyla hastalik yiikiiniin
diistiriilmesine katkida bulunmakta ve halk saghiginin siirekli iyilestirilmesini tesvik eden bir

saglik tesisi modeli olusturmaktadir. (Dhillon ve Kaur, 2015). Bu kapsamda, hastanelerin toplu
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tasima hatlarina yakin konumlandirilmasi, yerel ve bolgesel malzemelerin kullanilmasi, sahada
agaclandirma yapilmasi, dogal aydinlatma ve havalandirma imkanlarmin artirilmasi ile yesil
cat1 ¢coziimlerinin benimsenmesi, yeni saglik tesislerinin faaliyete gegmeden once dahi ¢evresel

zararlarin1 azaltmasima olanak tanimaktadir (WHO, 2009).

DSO ve Health Care Without Harm isbirligiyle, saghk sektoriiniin iklim ayak izinin ele
alinmas1 amaciyla yiiriitiilen projenin ilk ¢aligmalarindan olan “Saglik Hizmetleri Sektoriinde
Iklim Degisikliginin Ele Alinmas1” adli ¢alismada, ¢evre dostu bir hastanenin yedi unsuru su
sekilde siralanmustir: enerji verimliliginin saglanmasi, yesil bir bina tasarimi, alternatif enerji

iiretimi, toplu tasima, yiyecek, atik ve su verimliligi (WHO, 2009) seklindedir.

Enerji verimliliginin saglanmasi: saglik kurumlarinda, verimlilik ve tasarruf dnlemleri
hastane yOnetiminin maliyetleri azaltilabilmesi i¢in 6nem vermesi gereken konulardan biri
olarak dikkat ¢ekmektedir. Cogu hastane i¢in standart isletim prosediirii, 6nemli sera gazi
emisyonlar1 ile iliskili olarak (i1sitma suyu, oda sicakligt ve nem kontrolleri, aydinlatma,
havalandirma ve c¢ok sayida klinik siire¢ i¢in) Onemli miktarda enerji kullanimini
gerektirmektedir (WHO, 2009). Hastaneler, bu 6nemli enerji tiiketen kullanimlarin enerji
ihtiyaglarini karsilarken enerji verimliligini artirmak igin baz1 dnlemler alabilir. Ornegin enerji
tasarruflu iiriinler satin almak, LED ampuller kullanmak ve enerji israfini azaltmak i¢in binalar1
gliclendirmek gibi Onlemlerin tasarruf konusunda 6nemi biyiiktiir. Enerji verimliligi
saglanmasi, hastanelerin maliyetleri diisiirmek, emisyonlar1 azaltmak ve insan ile cevre
sagligini iyilestirmek i¢in atabilecekleri en etkili ve en yaygin adimlardan bazilari olarak dikkat
cekmektedir (Dhillon ve Kaur, 2015). Ornegin Hindistan’mm Mumbai kentindeki Sir J.J.
Hastanesi, enerji maliyetlerini azaltmaya yonelik basarili bir enerji yonetimi 6rnegidir. Yogun
calistig1 icin yiiksek enerji faturalar1 6deyen hastanede, ameliyathane, tibbi ekipman,
aydinlatma, alternatif akim sistemleri ve su pompalar1 toplam enerji tiiketiminin %75'ini
olusturmaktaydi. 2001°de baslatilan bir kampanya ile ofis ekipmanlarimin kapatilmasi, klima
sizintilarinin onarilmasi ve dogal 151 kullanimi gibi 6nlemlerle 2002-2004 arasinda 812.000
kWh elektrik tasarrufu saglanarak enerji faturas1 90.000 ABD Dolar1 azaltilmistir. Bu tasarruf,
475 katarakt ameliyatinin maliyetini karsilayacak diizeyde olup hasta bakimi ve diger

faaliyetler i¢in kaynak yaratmistir (Sir, 2024).

Yesil bina tasarimi: Bu bilesen, yerel iklim kosullarma duyarli ve optimize edilmis

hastaneler insa etmenin 6nemini vurgulamaktadir (WHO, 2009). Cevresel stirdiiriilebilirlik,
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tasarim ve ingaatta yesil bina ilkelerinin yani sira hastane iyilestirmelerinde de kullanilarak
saglik tesislerine dahil edilebilir. Hastanelerin toplu tasima gilizergdhlarina yakin
konumlandirilmasi, yerel ve bolgesel yap1 malzemelerinin kullanilmasi, sahaya aga¢ dikilmesi,
giin 15181, dogal havalandirma ve yesil catilar gibi tasarim bilesenlerinin dahil edilmesiyle yeni
saglik tesisleri daha kapilarmi agcmadan iklim ayak izlerini hafifletebilir (Dhillon ve Kaur,
2015). Yesil bina tasarrminda giiglii bir &rnek olan Penn Medicine'n Pennsylvania Universitesi
Hastanesi kampiisiindeki yeni hastane binasi, LEED Healthcare Gold Sertifikasina sahip
diinyanin en biiyiik projesi olarak bilinmektedir. Proje kapsaminda, yikilan Penn Tower'dan 291
ton hurda ¢elik ve 17.000 ton beton geri doniistiiriilmiis; ingaat malzemelerinin %25'i prefabrik
olarak saha disinda {iretilerek atiklar azaltilmis ve kalite artinlmustir. Tesis, diisiik akish
armatiirlerle i¢ mekan su kullanimin1 %30 oraninda azaltmay1 hedeflerken, enerji verimliligi
Onlemleriyle yillik enerji maliyetlerinde %14'ten fazla tasarruf saglamayir amacglamaktadir.
Ayrica yesil bina tasarimu ilkelerine uygun tasarlanan hastanede 690 araglik otoparkta elektrikli
arag¢ sarj istasyonlar1 ve 352 bisiklet park alani ile siirdiiriilebilir ulasim tesvik edilmektedir

(Penn Medicine, 2024).

Alternatif enerji iiretimi: Saglik kurumlan siirdiiriilebilirlik saglayabilmek igin,
yenilenebilir enerji lretimi ve tiiketiminin 6nemini sahiplenmelidirler (WHO, 2009).
Hastanelerde kullanilan enerjinin biiyiik kismi, cesitli yakitlar veya elektrik enerjisi olarak
disaridan temin edilmektedir. Bu nedenle enerji maliyeti, bir hastanenin toplam isletme
maliyetinin onemli bir kismini olusturmaktadir. Klima ve havalandirma iiniteleri, su pompalari,
aydinlatma ve hasta bakimi i¢in dogrudan veya dolayli olarak kullanilan sayisiz diger cihaz,
alet ve aygit yiiksek miktarda elektrik tiiketmektedir (Kapoor ve Kumar, 2011). Su siticilarinin
stirekli prizde birakilmasi ve acik birakilan pencereler klimalarin asir1 ¢alismasina bunun
sonucunda da asir1 enerji tilketimine sebebiyet vermektedir. Saglik kurumlari, glines ve riizgar
enerjisinden faydalanarak alternatif temiz ve yenilenebilir enerji tiirlerini kullanarak zaman

icinde sera gazi emisyonlarin1 ve enerji maliyetlerini onemli dl¢iide azaltabilecektir.

Toplu tasima: Saglik kurumlarinda calisan personelin; kuruma yliriiyerek, bisikletle
veya toplu ulasim araglariyla ulagimin tesvik edilmesi; hastane icerisinde lojistik ulasimin
saglanmasinda alternatif yakit kullanimin desteklenmesi, saglik hizmeti binalariin personel ve
hasta ulagim ihtiyacini en aza indirecek sekilde konumlandirilmasinin énemini vurgulamaktadir
(Dhillon ve Kaur, 2015). Diinya genelinde ulagim, sera gazi emisyonlarinin 6nemli bir kaynagi

olup, insan sagligi tizerinde ciddi etkiler olusturmaktadir (WHO, 2012). Saglik sektorti (hastane
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araclari, personel ve hasta seyahat filolari ile) ulasim yogun bir sektordiir bu sebeple ¢ok fazla

fosil yakat tiiketilmesine sebep olmaktadir (Holmnerr ve ark., 2012).

Yiyecek yonetimi: Saglk kurumlarmda c¢aligan personel ve hastalar igin siirdiiriilebilir
sekilde mevsiminde yetistirilen ve yerel yiyecekler temin edilmelidir. Saglk kurumlar1 ve
hastane yemeklerinde et tiikketimini azaltarak saglik acisindan riskler azaltilabilir. Ayrica
yerinde gida iiretimi, mevsiminde organik {iriinler, gida atiklarin1 kompostlama ve porsiyonlari
azaltma gibi yontemlerle karbon ayak izleri azaltabilir (Harvie ve ark., 2008). Saglik sektorti,
calisan personel ve hastalar i¢in taze ve yeterli kalorili gidalar sunarak, ¢evre dostu ve sagligi
destekleyen gida iiretimini tesvik edebilir. Saglik kurumlarma gida alimi, meniiniin planlanmasi
ve olusacak atik yonetiminden olusan siire¢ onemle takip edilmeli iklim {izerindeki etkileri

incelenerek dayanikli gida sistemlerinin gelisimi desteklenebilir (Lee ve Lee, 2022).

Atik yonetimi: Saglhk kurumlar1 enerji tiilketiminde oldugu kadar, atik iiretiminde de
biiyiik bir paya sahiptirler. Atiklarin azaltilmasinin, tekrar kullanimi uygun olan malzemelerin
yeniden kullanilmasi, geri doniisiimiin, atiklar1 yakmak i¢in alternatifler kullanmanin énemini
vurgulamaktadir (WHO, 2009). Hastane kaynakli atiklarin yalnizca %15°1 bulasici veya toksik
nitelikte "tehlikeli atik" olarak kabul edilirken, %85°1 ise ambalajlar, eldivenler, maskeler gibi
genel ve tehlikesiz atiklardan olusmaktadir (Lee ve Lee, 2022). Saglik tesisleri, atik ve
emisyonlar1 azaltmak amaciyla cesitli 6nlemler almaktadirlar. Bu 6nlemler arasinda, atiklarin
geri doniistliriilmesi, ambalaj miktarini azaltan ve yeniden kullanilabilir tirlinleri tercih eden
satin alma stratejilerinin benimsenmesi, atik nakliyesini en aza indirmek i¢in yerel aritma ve
bertaraf tesislerinin kullanilmasi yer almaktadir. Bu adimlar, ¢evresel siirdiiriilebilirlik
cabalarmi desteklerken atik yonetimini de iyilestirmeye katki saglar (WHO, 2009).
Hastanelerin, kurum i¢indeki atik uygulamalari, sunduklart hizmetler, geri doniistiirtilebilir atik
tiirleri, hasta sayis1 ve ekonomik durum gibi faktorleri dikkate alarak atik yonetimi planlari

olusturmasi gerekmektedir (Yiiksel ve ark., 2022).

Saglik kurumlari, atik yonetimi kapsaminda giinliik olarak atiklarin toplanmasi,
islenmesi, ayristirilmasii saglamali; ayrica diizenli izleme ve egitim programlarmi igeren
kapsamli atik yonetimi planlar1 gelistirmelidir (Lee ve Lee, 2022). Atik miktarin1 azaltmaya
yonelik faaliyetler, atik maliyetlerinin diisiiriilmesine onemli katki saglayacaktir. Tiirkiye
Istatistik Kurumu verilerine gore, 2022 yilinda Tiirkiye genelindeki toplam tibbi atik miktar

130.401 ton olarak belirtilmistir (TCCSIDB, 2022). 2024 y1l1 igin T1bbi Atiklarin Toplanmast,
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Tasmmas: ve Bertarafi Ucreti kilogram basima 4,72 TL + KDV olarak belirlenmistir (IVCSID
2024). Atik miktar1 arttikca maliyet de artacagindan, atiklarin dogru yonetimi biiylik 6nem
tasimaktadir. Ayrica atiklar1 yerinde ayristirarak evsel atiklarin iginden tibbi atik ya da tibbi

atiklarin i¢inden geri donustiiriilebilir cam veya plastik malzeme ¢ikmasi engellenmelidir.

Su tasarrufu: Saghk kurumlan biiyiik miktarlarda su tiiketmekte ve bu suyu 1sitmak,
tasimak ve bertaraf etmek icin enerji kullanmaktadir. iklim degisikliginin beraberinde getirdigi
kuraklik ve yeralt1 sularinin tiikenmesi gibi etkilerle birlikte su kitligin1 giin gectik¢e daha ¢ok
hissetmekteyiz. Bu yiizden saglik kurumlart suyun israfin1 engellemek amaciyla, su tasarruflu
teknolojiler kullanilabilir, su sizint1 kaynaklarini onarabilir ve kurakliga dayanikli bitkiler
yetistirilmektedir. Ayrica, yagmur suyunu toplayarak ve geri doniistiiriilmiis suyu icme dist
amaglar i¢cin kullanma gibi 6nlemlerle su kaynaklarinin korunmasina katki saglayabilirler
(Gleick ve Cooley, 2009). Saglik kurumlar1 enfeksiyon hastaliklarinin ¢ok ¢abuk yayilabilecegi
ortamlar olacagindan dolay1 suyun kullanimi hem ortamin hijyeninin saglanmasinda hem de

bulas risklerini en aza indirmede biiylik 6nem tagimaktadir.

DSO'ye gore saghk sektorii, iklim degisikligi konusunda harekete gegme gerekliligini
yalnizca ¢evresel ve ekonomik nedenlerle degil, insan saghigim ve refahmi koruma ve
gelistirme ihtiyaciyla vurgulamali ve bu konuda aktif bir rol tistlenmelidir. Saglik sektori,
toplumda en giivenilir ve saygin alanlardan biri olmasmin yam sira, en biiyiik igverenler ve
enerji tiiketicileri arasindadir. Bu durum, sektoriin iklim dostu olmasina yonelik erken adim
atma sorumlulugu ve ayni zamanda etkinlik ile maliyet tasarrufu saglama firsati sunmaktadir

(Neira ve ark., 2009).

Kurum i¢indeki politikalarin, kurallarin ve prosediirlerin a¢ik, anlasilir ve tiim ¢alisanlar
tarafindan benimsenebilir olmasi; ¢alisanlarin karar stireclerine aktif katiliminin saglanmasi ve
karar alma sorumlulugunun paylagilmasi, orgiit iklimini sekillendiren temel faktorler arasinda
yer almaktadir. Saglik kuruluslarinda olumlu bir 6rgiit iklimi, ¢alisanlarin is tatminini artirirken
ayni1 zamanda hastalar i¢in daha iy1 saglik sonuglarina katkida bulunmaktadir. Bu nedenle
yoneticilerin, orgiit iklimini diizenli olarak degerlendirmeleri ve gelistirmek icin gerekli

adimlar1 atmalar biiyiik 6nem tagimaktadir (Gayef, 2006).

Saglik kurumlarinin operasyonel siiregleri yiiksek miktarda kaynak tliketimi

gerektirdiginden, c¢alisanlari enerji verimliligi, atik yoOnetimi, su tasarrufu ve kimyasal
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kullaniminda bilingli davranmasi kurumun ¢evresel etkilerini dogrudan azaltmaktadir. Yesil
orgiitsel davranis, calisanlarin farkindalik ve sorumluluk bilincinin artmasiyla c¢evresel
performansin iyilesmesine katki saglamakta; bu da kurumsal maliyetlerin azaltilmasi,
kaynaklarm etkin kullanimi ve siirdiiriilebilir hizmet sunumunun desteklenmesi anlamina
gelmektedir. Ayrica, saglik sektoriinde yesil orgiitsel davranislar yalnizca ¢evresel ciktilarla
smirli olmayip, kurumsal itibarin giiclendirilmesine, hasta glivenliginin artirilmasina ve toplum
sagligina yonelik duyarliligin kurumsal diizeyde goriiniir kilinmasina katki sunmaktadir. Saglik
kurumlarinin ¢evreye duyarli uygulamalari benimsemesi, toplumda saglik kuruluslarina

yonelik gliveni artirmakta ve sosyal sorumluluk algisini giiclendirmektedir.

Yesil orgiitsel davranigin bir diger gerekliligi ise ¢evresel diizenlemelere uyumdur.
Giiniimiizde ulusal ve uluslararas1t mevzuatlar, 6zellikle tibbi atik yonetimi ve karbon salinimi
gibi konularda saglik sektoriine onemli yiikiimliliikler getirmektedir. Calisanlarin ¢evreye
duyarli davraniglar: benimsemesi, kurumlarm bu diizenlemelere uyum saglayabilmesi agisindan
zorunluluk haline gelmistir. Son olarak, saglik sektoriinde siirdiiriilebilirlik yaklagimimnin
giiclenmesi, calisanlarin c¢evreci degerlerle uyumlu Orgiitsel bir iklimde bulunmasim
gerektirmektedir. Bu baglamda yesil orgiitsel davranis, hem 6rgiitsel kiiltiiriin siirdiiriilebilir bir
yapiya donlismesine hem de c¢alisan baghiligi ve oOrgiitsel vatandashk davranislarinin

gliclenmesine katki sunmaktadir.

2.2. Orgiitsel Siirdiiriilebilirlige Ait Genel Bilgiler
Bu baglk altinda siirdiiriilebilirlik, orgiitsel stirdiiriilebilirlik, stirdiiriilebilir saglik

hizmetlerinden bahsedilmektedir.

2.2.1. Siirdiiriilebilirlik kavram

‘Stirdiiriilebilirlik’, en genel anlamiyla ekosistemin dengesine zarar vermeden mevcut
ve gelecek nesillerin ihtiyaglarini karsilamayi tehlikeye atmadan kullanilmasmi ve dogal
dongiilerin korunmasini ifade etmektedir (Vucetich ve Nelson, 2010). Giiniimiizde niifus artisi,
go¢ ve diizensiz sehirlesme gibi faktorler, temel ihtiyaclarin hizla artmasina yol agmaktadir
(Sen ve ark., 2015). Bu durum, dogal kaynaklarin daha hizli tilkenmesine ve ihtiyaclarin
karsilanmasinda giicliikkler yasanmasina neden olmaktadir. Kaynaklarin agir1 tiikketimi
sonucunda yasam dongiisiinde meydana gelen bozulmalar hem insan hem de canli yasami i¢in
ciddi tehditler olusturmaktadir (Sayhan ve ark., 2013). iklim degisikligi, hava, su ve toprak
kirliligine bagl biyogesitlilik kaybi ile ¢evre kirliliginden kaynaklanan hastaliklarin yayilmasi,
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bu tehdidi daha goriiniir hale getirmektedir. Ozellikle 21. yiizyilda iklim degisikligi, diinyanin

en 0onemli kiiresel sorunlarindan biri olarak 6ne ¢ikmaktadir (Chen ve ark., 2008).

Sanayi Devriminden giinlimiize fosil yakit tiiketimi, endiistriyel faaliyetlerin artmasi ve
ormanlarin yok olmasi, sera gazi emisyonlarinin hizla yiikselmesine yol agmis; bu durum
kiiresel 1sinmay1 hizlandirarak iklim degisikliklerini tetiklemistir (Sands, 1992). Kiiresel
ekosistemin dengesini korumak ve iklim degisikliginin yikici etkilerini azaltmak amaciyla
uluslararas1 diizeyde acil ve kapsamli Onlemler alinmasi biliyiikk onem tasimaktadir. Bu
dogrultuda, 2016 yilinda yiiriirliige giren Paris Iklim Anlasmasi, kiiresel 1sinmay1 1,5°C ile
sinirlamay1 hedefleyen 6nemli bir girisim olarak 6ne ¢ikmaktadir (Christoff, 2016). Buna
karsin, sicakliklarin her gecen yil artmaya devam ettigi ve Onlimiizdeki yillarda ciddi

kurakliklarin yasanabilecegi ongoriilmektedir.

Iklim degisikligi basta ekolojik dengenin bozulmasina, insan saghgmi, biyolojik
cesitliligi, gida ve su giivenligini, altyapiy1, kentleri ve kirsal alanlari, ekonomik faaliyetleri,
olumsuz etkiledigi gozlemlenmektedir. Bu sorunlar, canli yasam kalitesini diistirmekle
kalmayip dogal kaynaklarin siirdiiriilebilirligini tehlikeye atarak, ekosistemlerin ve insan
topluluklarinin gelecekteki dayanikliligini da tehdit etmektedir. Dogal kaynaklarin asiri
tiiketimiyle birlesen bu olumsuz etkiler, ekosistemler tizerindeki baskiyr artirmakta ve uzun
vadede hem c¢evresel hem de ekonomik istikrar1 tehdit etmektedir (Tugag, 2022).
Stirdiiriilebilirlik kavramimnin giderek énem kazanmasiyla, bu konu 6nemli bir politik giindem
maddesi olarak benimsenmistir. Uluslararasi arenada cesitli sektorler tarafindan ele alinan
stirdiiriilebilirlik, ¢evrenin korunmasi ve kaynaklarin siirdiiriilebilir yonetimi agisindan kritik
bir rol oynamaktadir (Uberoi, 2010). Siirdiiriilebilirlik ve siirdiiriilebilir kalkinma kavramlarinin
gelisiminde 6nemli bir adim olan 1972 yilinda Stockholm'de diizenlenen Birlesmis Milletler
Insan Cevresi Konferansi gevreyi énemli bir konu haline getiren ilk diinya konferansi olma
ozelligini tagimaktadir. Bu konferans, ¢evresel siirdiiriilebilirliin yani sira sosyal ve ekonomik
unsurlarin da dikkate alimmmasi gerektigini vurgulayarak siirdiiriilebilir kalkinmanin temellerini
atmustir (Akgiil, 2010). Iklim degisikligine bagh olarak ortaya cikan kiiresel 1stnma, ¢ollesme,
hava, su ve toprak kirliligi, dogal kaynaklarin azalmasi, biyogesitliligin kaybi, niifus artisiyla
birlikte artan barinma ihtiyacinin dogay: tahrip etmesi ve kaynak sularmin kirlenmesi sonucu
igme suyuna erisimde yaganan azalma, ¢evresel siirdiiriilebilirligin devamini tehdit eden baslica

sorunlar arasinda yer almaktadir. Bu sorunlar hem giiniimiiz toplumlarini hem de gelecek
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nesilleri dogrudan etkilemektedir. Bu nedenle tiim sektorlerde oldugu gibi saglik sektdriinde de

stirdiiriilebilirlik kavrami giderek daha fazla 6nem kazanmaktadir.

2.2.2. Orgiitsel siirdiiriilebilirlik

Orgiitsel siirdiiriilebilirlik, kuruluslarin uzun vadeli varliklarin1 devam ettirebilmeleri
icin ekonomik, cevresel ve sosyal kaynaklar1 dengeli bir sekilde yonetmelerini temel alan
stratejik bir yaklagimi ifade etmektedir. Siirdiiriilebilirlik kavrami, ilk olarak ¢evresel risklere
yonelik farkindaligin artmasiyla literatliire girmis olsa da giliniimiizde kurumsal yonetim,
performans, oOrgiit kiiltiirii ve paydas iliskilerini kapsayan genis bir ¢erceveye kavusmustur
(Elkington, 1997). Ozellikle iklim degisikligi, dogal kaynaklarm tiikenmesi ve toplumsal
beklentilerdeki dontigiim, orgiitlerin siirdiiriilebilirlik odakli politikalar gelistirmesini zorunlu

hale getirmektedir.

Orgiitsel siirdiiriilebilirlik, sadece ¢evresel koruma faaliyetleri ile sirl olmayip,
ekonomik verimliligi, toplumsal sorumlulugu ve kurumsal etik ilkeleri biitiinciil bir perspektifle
ele almaktadir. Elkington (1998) tarafindan gelistirilen “Uclii Sorumluluk Modeli (Triple
Bottom Line)” orgiitsel siirdiiriilebilirligi ekonomik (profit), cevresel (planet) ve sosyal (people)
boyutlarin entegrasyonu olarak tanimlamaktadir. Bu yaklasim, kuruluglarin basar1 dl¢iitlerini
yalnizca finansal ciktilar lizerinden degerlendirmek yerine, ¢evresel etkilerini ve sosyal
sorumluluk diizeylerini de dikkate almasini gerektirmektedir. Kuruluslarin stirdiiriilebilirlik
performansi; kaynak verimliligi, yenilik¢i teknolojilerin kullanimi, paydas memnuniyeti, etik
yonetim slireglerinin benimsenmesi ve kurumsal seffaflik gibi unsurlarla giliclenmektedir
(Bansal ve DesJardine, 2014). Bu dogrultuda orgiitsel siirdiirtilebilirlik, uzun vadeli stratejik

yonetim anlayiginin temel bilesenlerinden biri haline gelmistir.

2.2.3. Orgiitsel siirdiiriilebilirligin boyutlari

Stirdiiriilebilirlik, yalnizca bugiinkii neslin degil, gelecek nesillerin refahim1 da goz
ontinde bulundurarak hareket etmeyi gerektirir. Kavram, kaynaklarin verimli kullaniminin yan
sira, insanhiin gelecegini koruma ve bu kaynaklari uzun vadede siirdiiriilebilir bicimde
yonetme zorunlulugunu icermektedir (Khan ve Khalid, 2022). Siirdiiriilebilirlik, cevre,
ekonomi, tarim, enerji ve sehir planlamasi gibi bir¢ok alanda uygulanmakta ve her alanda ilgili
kaynaklarin stirdiiriilebilir sekilde yonetilmesini amaglamaktadir. Bu nedenle, siirdiirtilebilirlik
uygulamalari, yalnizca belirli bir alanla smirli kalmayip, tiim kaynaklarin dengeli ve uzun

vadeli kullanimmi destekleyecek kapsamli  bir yaklasimi gerektirmektedir (Tiras,
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2012). Siirdiiriilebilirlik, c¢evresel, ekonomik ve sosyal olmak iizere ii¢ temel boyutta ele
alinmaktadir (Mostepaniuk ve ark., 2023). Her bir boyut, uzun vadeli refah1 ve dogal
kaynaklarm korunmasini saglamak i¢in birbiriyle iligkili ve birbirinin tamamlayicisidir

(McKenzie, 2004).

Cevresel siirdiiriilebilirlik; dogal kaynaklarm verimli ve dengeli kullanilmasi,
ekosistemlerin korunmasi ve gelecek nesillere yasanabilir bir ¢cevre birakilmasini ifade eder.
Iklim degisikligi, sera gazi emisyonlarinin artisi, biyolojik cesitliligin azalmasi ve dogal
kaynaklarin hizla tilkenmesi gibi kiiresel sorunlar ¢evresel siirdiiriilebilirligin 6nemini

artirmaktadir. Bu baglamda:

> Yenilenebilir enerji kaynaklarmnin kullanima,

> Atiklarin azaltilmasi ve geri doniisiim,

> Cevre dostu teknolojilerin benimsenmesi,

> Enerji ve su verimliliginin artirilmast gibi uygulamalar cevresel boyutun

temelini olusturmaktadir.

Ekonomik siirdiiriilebilirlik; toplumlarm uzun vadeli refahin1 koruyacak sekilde
ekonomik kaynaklarin etkin, adil ve verimli bir sekilde kullanilmasini kapsamaktadir. Bu
boyut; liretim ve tliketim dengesinin saglanmasi, istthdamin korunmasi, ekonomik biiyiimenin
cevreyle uyumlu olmasi ve mali kaynaklarin etkili yonetilmesi ile ilgilidir. Saglik hizmetleri
acisindan ekonomik siirdiiriilebilirlik; kaliteli saglik hizmetlerine erisimi glivence altina alacak
finansal yapinin korunmasini, saglik harcamalarinin kontrol altinda tutulmasini ve kaynaklarin

israfinin Onlenmesini ifade etmektedir.

Sosyal siirdiiriilebilirlik; bireylerin ve toplumlarin refahinin giivence altina alinmas1 ve
esitlik¢i bir yasam ortaminin saglanmasi ile ilgilidir. Kaynaklarin adil dagilimi, saglik ve egitim
gibi temel hizmetlere esit erisim, toplumsal katilim, cinsiyet esitligi, nesiller aras1 adalet ve
demokratik kurumlarin giiclendirilmesi sosyal boyutun temel unsurlaridir (Choi, 2011). Bir
toplumun siirdiiriilebilir olarak kabul edilebilmesi i¢in yalnizca ¢evresel degil, ayn1 zamanda
sosyal ve ekonomik meselelerin de ele alinmasi gerekmektedir (Caradonna, 2022). Bu
cercevede sosyal siirdiiriilebilirlik, yalnizca mevcut toplumun yasam kalitesini artirmay1 degil,
ayn1 zamanda gelecek nesillerin de haklarin1 korumay: etkilemeyecek sekilde planlanmasi,

nesiller arasi adaletin korunmasi agisindan kritik 6nem tagimaktadir (McKenzie, 2004).
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2.2.4. Suirdiiriilebilir saghk hizmetleri

Kiiresel kaynaklarin hizla tiikenmesi ve saglik hizmeti maliyetlerinin siirekli artmasi,
saglik sistemlerinin siirdiirtilebilirligini saglamay1 her gegen giin daha kritik bir gereklilik haline
getirmektedir (Vergunst ve ark., 2020). Teknolojik gelismeler, tiiketici beklentilerindeki artis
ve demografik degisimlerin etkisiyle saglik harcamalar1 giderek yiikselmekte; smirl
kaynaklarin varlig1 ve saglik harcamalarmin gayri safi yurtici hasila i¢indeki payinin artmasi
bu durumu daha da belirginlestirmektedir (Ozlem ve Yildirim, 2018). Saghik hizmetlerine
yonelik talebin hizla artmasi, bu hizmetlerin sunumu i¢in gerekli finansman, insan giicii ve diger
kaynaklarin azalmasiyla birleserek siirdiiriilebilirlik agiginin ortaya ¢ikmasina ve zamanla
derinlesmesine  yol agmaktadir. Dolayisiyla, saglik sistemlerinin uzun vadede
stirdiiriilebilirligini giivence altina alabilmesi ve degisen kosullara uyum saglayabilmesi i¢in,
hedeflerine ulasmalarini destekleyecek yeterli kaynaklara sahip olmalar1 ve bu kaynaklar etkili

ve verimli bi¢imde kullanmalar1 gerekmektedir (Coiera ve Havenga, 2007).

Saglik sisteminde siirdiiriilebilirlik, uzun vadede kaliteli saglik hizmetlerine ve gerekli
ilaclara zamaninda erigimi giivence altina alacak yeterli kaynaklarm siirekliligini saglamay1
ifade etmektedir. Bu kaynaklar; insan giicii (doktorlar, hemsireler, dis hekimleri ve saglik
yoneticileri gibi hizmet sunucular), tibbi ekipman ve malzemeler, bilgi teknolojileri ile finansal
kaynaklardan olusmaktadir. Saglik hizmetlerinin etkin ve kesintisiz bicimde sunulabilmesi, bu
unsurlarin dengeli bir sekilde yonetilmesine baglidir (Ozlem ve Yildirim, 2018). Bu dogrultuda,
stirdiiriilebilir saglik hizmetleri ¢ergevesi; sosyal, cevresel ve finansal kaynaklarin dengeli
kullanimin1 6ngdrerek hem mevcut hem de gelecekteki saglik hizmetlerinin kalitesini glivence
altina almay1 hedeflemektedir (Vergunst ve ark., 2020). Saglik hizmetlerinde siirdiiriilebilirlik
yalnizca hizmet kalitesinin korunmasini degil, ayn1 zamanda dogal kaynaklarin korunmasini da
icermektedir. Doganin ve insan sagliginin korunmasi, ancak stirdiiriilebilir bir saglik sistemi

yapismin ingasiyla miimkiin olabilmektedir (Sayhan ve ark., 2013).

Saglik hizmetlerinde siirdiiriilebilirlige verilen Onemin artmasi, ¢evreye duyarl
uygulamalara yonelik kapsamli bir donilisiimii tesvik etmektedir. Bu doniisiim, saghk
sektoriiniin genis cevresel ayak izini azaltmay1 ve gelecek nesillerin ¢evresel biitlinliigiinti
korumay1 sorumluluk haline getirmektedir. Boylece saglik hizmetlerine yonelik biitiinciil
yaklasim, yalmizca acil saglik ihtiyaclarini karsilamakla smirli kalmayip; ¢evre sagliginin
toplumsal refah iizerindeki uzun vadeli etkilerini de dikkate alarak hasta sagligini gezegenin

sagligryla uyum iginde ele almaktadir (Sahabna ve ark., 2024).
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Orgiitler gevresel siirdiiriilebilirligi benimseyen bir érgiit kiiltiirii olusturduklarinda, bu
durum yalnizca ¢evreye duyarl bir yaklagim sergilemelerini saglamakla kalmaz; ayni1 zamanda
ekonomik ve sosyal performanslarini da olumlu yonde etkiler. Yesil uygulamalarin orgiit
icerisinde benimsenmesi, ¢alisanlarin motivasyonunu ve kuruma olan bagliliklarini artirirken,
orgiitsel degerlerin ve is kiiltiirinlin sekillenmesine de katki saglamaktadir (Daily ve Huang,
2001). Nitekim yapilan arastirmalar, ¢evresel bilincin 6rgiitsel performans tizerindeki etkisinin
anlamli ve giiclii oldugunu ortaya koymaktadir. Orgiitsel siirdiiriilebilirlik boyutlar ile saglik

hizmetleri arasindaki iliski asagida agiklanmistir.

Saghk hizmetleri ve sosyal siirdiiriilebilirlik: Sosyal ac¢idan siirdiiriilebilir bir kurulus,
toplumun gelisimini etkileyebilecek sosyal faktorleri ele almaya caligmaktadir. Saghk
hizmetlerinin sosyal siirdiiriilebilirligini iyilestirilmek hedeflendiginde, sosyal faktorlerin
saglik sonuglar1 tlzerindeki etkilerini de dikkate almak gerekmektedir. Sosyal agidan
stirdiiriilebilir saglik hizmetleri, klinik iyilestirmenin yan1 sira saghgin sosyal belirleyicilerini
de goz oniinde bulunduran hizmetler olarak tanimlanabilir (Vergunst ve ark., 2020). Sagligin
sosyal belirleyicileri, saglik ¢iktilarini etkileyen bireysel risk faktorlerinden (genler, yasam tarzi
gibi) ziyade, bir kisinin yasam kosullarinda (is, sosyal aglar ve barinma gibi) bulunan
etmenlerdir (Brivemann ve Gotlilebb, 2014). DSO’niin sagligm sosyal belirleyicilerine iliskin
yayimlamis oldugu 2003 tarihli raporunda, saglikta sosyal belirleyicileri, stres, erken yasam
dezavantaji (sagliksiz ve yetersiz bir ortamda diinyaya gelmek), toplumdan dislanma, kotii
calisma kosullan, issizlik, sosyal destek eksikligi, bagimlilik, gida giivensizligi ve saglikli
ulasim (daha az araba kullanma ve daha fazla yiiriime ve bisiklete binme vb.) dahil olmak iizere
on farkli boyutta tanimlanmistir (WHO, 2003). Bu boyutlar kapsaminda saglik hizmetleri
sektorii, sagligin sosyal belirleyicilerini desteklemek adina bir¢ok sosyal faaliyet ve girisiminde
bulunarak siirdiiriilebilir bir toplum saghgi inga etmek adina katkida bulunabilirler. Nitekim
saglik hizmetleri baglaminda sosyal siirdiiriilebilirlik, saglik ve refah iizerinde etkili olan daha
genis bir sosyal etmenler kiimesini géz Oniinde bulundurarak yakin donem saghiga (yani
semptomlarin varlig1 veya yoklugu) odaklanmanin da Otesine gegilmesini gerektirmektedir

(Vergunst ve ark., 2020).

Saghk hizmetleri ve ekonomik siirdiiriilebilirlik: Saglik hizmetlerinin giiniimiizde
ulastig1 gelismislik seviyesi, daha uzun yasam siireleri, ileri teknolojiler ve genisleyen ilag
kullanim alanlar1 sayesinde Onemli avantajlar sunarken, ayni zamanda finansal

stirdiiriilebilirligin saglanmasi konusunda riskleri de ortaya ¢ikarmaktadir (Mosmood, 2022).
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Saglik sisteminde finansal siirdiiriilebilirlik, bir saglik sisteminin asgari finansal kaynaklarla
uzun vadede etkili bir sekilde isleyebilme kapasitesini ifade etmektedir (Ozlem ve Yildirmm,
2008). Saglik hizmetlerinde finansal siirdiiriilebilirlik sorunu ii¢ ana boyutta ele almabilir. Ik
olarak, teknolojik gelismeler, demografik degisim ve tiiketici beklentileri saglik harcamalarim
artirmaktadir. Ikinci olarak, hiikiimetlerin saglik hizmetleri i¢in yeterli kaynak yaratamamast,
ozellikle kriz donemlerinde, mali siirdiiriilebilirlik sorununu derinlestirmektedir. Ugiincii
olarak, saglik harcamalarimin GSYH i¢indeki paymin artmasi, ekonominin diger alanlarina
ayrilan kaynaklar1 azaltarak, refah artisin1 olumsuz etkileyebilir. Bu ¢ergevede, temel zorluk,
artan maliyetler ve simirli kaynaklar kargisinda saglik hizmetlerinin finansmanin siirdiirebilme

kapasitesi ve iradesidir (Thompson ve ark., 2009).

Saghk hizmetleri ve cevresel siirdiiriilebilirlik: Cevresel agidan siirdiiriilebilir saglik
tesisleri, topluma stirekli ve siirdiiriilebilir saglik hizmeti sunmay1 ve gelecek nesillerin sagligin
korumay1 amaglayarak ¢evresel etkilerini en aza indiren; iklimle ilgili sok ve stresleri ongoren,
bu kosullara kars1 kendini koruyabilen ve uyum saglayabilen tesisler olarak tanimlanmaktadir.
Bu kapsamda cevresel siirdiiriilebilirligin saglanmasi, su, enerji ve gida gibi kaynaklarin
tiiketimini optimize eden; biyolojik, kimyasal, radyolojik ve atik su dahil olmak {izere atik
iiretimini ve sera gazi emisyonlarini azaltan miidahalelerin uygulanmasini ve cevresel
siirdiiriilebilirlik ilkelerine uygun mal ve hizmetlerin temin edilmesini ifade etmektedir
(Thompson 2009). Ayrica, ¢evresel siirdiiriilebilir saglik tesisleri, faaliyetlerinden kaynaklanan
tehlikeleri azaltmay1 ve hem kurum i¢i hem de kurum dis1 risk ve hassasiyetlere karsi onleyici

tedbirler almay1 hedeflemektedir (WMO, 2007).

DSO’ye gore, bir saghk tesisinin gevresel siirdiiriilebilirliginin temel bilesenleri: su,
sanitasyon, kimyasal tehlikeler ve saglik hizmetlerinin tehlikeli atiklarmin yonetimidir (WHO,
2024). DSO siirdiiriilebilir olmayan gevresel uygulamalarin saglik tesisleri iizerindeki etkilerine
iliskin 6rneklere yer verdigi ¢alismasinda meydana gelmesi muhtemel olumsuz etkileri, saglik
hizmeti atiklarinin kontaminasyonundan kaynaklanan bulasici hastalik vakalarinda artis;
fiziksel yaralanmalar, zehirlenmeler ve iireme sorunlariyla sonuglanan ve psikolojik strese yol
acan saglik isgiicii lizerindeki tehditte artis; bulasic1 olmayan hastaliklarla (kanserler, solunum
yolu hastaliklar1) ilgili uzun vadeli etkiler; isgiicli devamsizliginda artis seklinde 6zetlemistir
(Priiss-Ustiin ve ark., 2016). Saglik hizmetlerinin siirdiiriilebilir bir yapida olabilmesi adina
kalite ve verimlilik kavramlar1 da 6nemli kavramlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Verimlilik

bileseninin varligindan s6z edebilmek i¢in sadece binalarin ve enerji kaynaklarinin verimli
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kullanilmasi yeterli degildir; saglik teknolojilerinin ig akislarinda, operasyonel ve diger tim
planlama siireglerinde hizmet siireclerine entegre edilmesi gerekmektedir ki bu da zaman,
mekan ve maliyet tasarrufu saglamaktadir. Tiim bunlara ek olarak siirdiiriilebilir hastane
yapilanmasinda ¢evre dostu ve verimli olmanin beraberinde kaliteli olmak ve kaliteyi korumak

da onem gerektirmektedir (Karaca ve ark., 2018).
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3. GEREC VE YONTEM
Bu baglik altinda arastirmanin tipi, yeri ve zamani, arastirma sorulari, arastirmanin
evreni ve 6rneklemi, arastirmanin dahil edilme ve dislanma kriterleri, veri toplama araglar1 ve

verilerin analizi sunulmaktadir.

3.1. Arastirmamn Tipi, Yeri ve Zamani

Tanimlayici-iligki arayici olarak planlanan bu aragtirmanin verileri Kasim 2024 - Mayis
2025 tarihleri arasinda Konya ili NEU Tip Fakiiltesi Hastanesi’nde hizmet veren kurum

caliganlarindan toplanmastir.

3.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Aragtirmanin evrenini Konya ili NEU Tip Fakiiltesi Hastanesi’nde gorev yapan 18 yas
ve lizerinde hekim, hemsire, diger saglik personeli (eczaci, teknisyen, laborant, biyolog,
kimyager) hasta bakici, sekreter, temizlik personeli ve idari personele olmak {izere toplam 4125
calisandan olusmaktadir. Arastirmada seckisiz Ornekleme yontemlerinden basit seckisiz
ornekleme yontemi kullanilmistir. Arastirmanin minimum 6rnek biiytikligi G*Power 3.1.9.7
programinda Lineer Regresyon analizinde tek grup ortalamasi i¢in 0,15 etki biiyiikliigiine gore
a=0,05 ve %90 gili¢ ile 352 olarak hesaplanmig fakat arastirma sonunda 411 kisiye
ulasilmistir. Calismada 29 kisi anket formlarin1 eksik cevaplama nedeniyle calisma disi

birakilarak ¢alisma 382 kisi izerinden hesaplanmustir.

3.3. Arastirmanin Dahil Edilme ve Dislama Kriterleri

Bu baslik altinda arastirmanin dahil edilme ve dislama kriterleri ele alinmistr.

3.3.1. Arastirmanin dahil edilme kriterleri

Veri toplama tarihleri arasmmda Konya ili NEU Tip Fakiiltesi Hastanesi
kurumunda hizmet verme arastirmaya katilmaya goniillii olma, sorulara yanit verecek bilissel
yeterlilige sahip olma ve sorulara titizlikle cevap vermek arastirmanin dahil edilme kriterleri

arasindadir.

3.3.2. Arastirmanin dislama Kriterleri

Eksik yanit iceren 29 anket gegersiz sayillmis ve analize dahil edilmemistir.
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3.4. Veri Toplama Yontemi ve Veri Toplama Araclar

Veriler, arastirmaya katilan saglik kurum calisanlarina ¢alismanin gerekgesi ve amaci
aciklandiktan sonra kendi kendine yanitlama ve gdzlem altinda yanitlama yoOntemleri
kullanilarak yiiz yilize toplanmistir. Veri toplama araci olarak soru formu kullanilmigtir (Ek 6-
7-8). Soru Formu; Kisisel Bilgi Formu, Yesil Orgiitsel Davramis Olcegi ve Orgiitsel

Siirdiiriilebilirlik Olgegi olmak iizere ii¢ béliimden olusmaktadir.

3.4.1. Kisisel bilgi formu
Arastirmacilar tarafindan literatiire dayali olarak hazirlanan Kisisel Bilgi Formunda
saglik kurum ¢alisanlarinin cinsiyet, yas, egitim durumu, medeni durum, gorev siireleri, gelir

diizeyleri gibi tanimlayict 6zellikleri sorgulanmigstir (Ek-6).

3.4.2. Yesil orgiitsel davrams olcegi

Yesil Orgiitsel Davranis Olgegi Erbasi (2019) tarafindan gelistirilmistir. Besli likert tipi
olan olgek, 27 madde ve bes alt boyuttan olusmaktadir. Alt boyutlar Cevresel Duyarlilik (8
madde), Cevresel Katilim (7 madde), Ekonomik Duyarhilik (5 madde), Yesil Satin Alma (4
madde) ve Teknolojik Duyarlilik (3 madde)’dir. Maddeler her zaman (5), siklikla (4), bazen
(3), nadiren (2) ve higbir zaman (1) seklinde derecelendirilmistir (Ek-7).

3.4.3. Orgiitsel siirdiiriilebilirlik 6lcegi

Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik Olgegi Sezen Giiltekin (2020) tarafindan gelistirilmistir.
Besli likert tipi olan dlgek, 39 madde ve bes alt boyuttan olusmaktadir. Alt boyutlar Cevresel
Stirdiirtilebilirlik,  Kiiltiirel — Siirdiiriilebilirlik, Sosyal  Siirdiiriilebilirlik, Ekonomik
Stirdiiriilebilirlik ve Yonetsel Siirdiiriilebilirliktir. Maddeler kesinlikle katilmiyorum (1),
katilmiyorum (2), kararsizim (3), katihiyorum (4), kesinlikle katilmiyorum (5) seklinde
derecelendirilmistir (Ek-8).

3.5. Arastirmanin Degiskenleri

Bu baglik altinda arastirmanin bagimli ve bagimsiz degiskenleri ele alinmstir.

3.5.1. Arastirmanin bagimh degiskenleri

Arastirmanin bagimli degiskeni orgiitsel siirdiiriilebilirlik 6lgcegidir.
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3.5.2. Arastirmanin bagimsiz degiskenleri

Arastirmada yesil orgiitsel davranig ve alt boyutlar1 bagimsiz degiskenlerdir.

3.6. Arastirma Sorulari

S1: Saglik kurum calisanlarinin yesil 6rgiitsel davranis diizeyi nedir?

S2: Saglik kurum ¢alisanlarinin orgiitsel siirdiiriilebilirlik diizeyi nedir?

S3: Saglik kurum calisanlarmin tanimlayic1 o6zellikleri ile yesil orgiitsel davranis
diizeyleri arasinda fark var midir?

S4: Saglik kurum c¢alisanlarmin tanimlayici 6zellikleri ile orgiitsel siirdiiriilebilirlik
diizeyleri arasinda fark var midir?

S5: Saglhk kurum calisanlarinin  yesil Orgiitsel davraniglarnt  ile  Orgiitsel
stirdiirtilebilirlikleri arasinda iligki var midir?

S6: Saglik kurum ¢alisanlarinin yesil 6rgiitsel davranislarinin 6rgiitsel stirdiiriilebilirlige

etkisi nedir?

3.7. Verilerin Analizi

Verilerin analizi R 4.4.2 (R Core Team,2024) programu ile yapilmistir ve anlamlilik
diizeyi p<0,05 kabul edilmistir. Olgeklerin gegerliligi icin Dogrulayic1 Faktdr Analizi (DFA)
yapilmistir. Olgegin giivenirligi igin giivenirlik analizi yapilmus, veriler %95 giivenle normal
dagilimlidir. Olgeklerin alt boyutlar1 igin Cronbach’s Alpha skorlar1 hesaplanmistir. Sayisal
degiskenler i¢cin ortalama ve standart sapma, kategorik degiskenler i¢in frekans ve yiizde
degerleri tanimlayici istatistik olarak verilmistir. Sayisal degiskenlerin analizinde ANOVA
kullanilmistir. Yordayiciklarinin arastirilmasinda dogrusal regresyon yontemi kullanilmastir.
Sayisal degiskenler ve olgeklerin alt boyutlar arasindaki iliskilerin belirlenmesinde Pearson
korelasyon testinden yararlanilmistir. Pearson Korelasyon testinde korelasyon katsayisinin
yorumu,

0,00-0,25 arasi1 ¢ok zayif,

0,26-0,49 aras1 zayif

0,50-0,69 arasi orta,

0,70-0,89 aras1 yiiksek

0,90-1,00 aras1 ise ¢ok yiiksek iligski olarak yapilmaktadir. Korelasyon analizi sonucu
yesil orgiitsel davranis ile orgiitsel siirdiirtilebilirlik 6lgegi ve alt boyutlar1 arasinda regresyon

analizi yapilmistir (Kalayci, 2010).
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3.8. Arastirmanin Simirhliklar:
Calismanin tek bir hastanede yapilmasi ve aragtirmada yanitlarin beyana dayali olmasi

arastirmanin kisithiligidir.

3.9. Arastirmanin Etik Yonii

Aragtirmanin yiiriitiilebilmesi i¢in NEU Saghk Bilimleri Bilimsel Arastirmalar Etik
Kurulundan 03/07/2024 tarih ve 2024/807 no ile etik kurul onay1 alinmistir (Ek 1). Aragtirmada
verilerin toplanabilmesi igin NEU Tip Fakiiltesi Hastanesi Bashekimligi’nden 31.07.2024 tarih
ve E-14567952-900-542267 no ile kurum izni almmustir (Ek 2). Olgeklerin arastirmada
kullanilabilmesi i¢in ilgili yazarlardan izin alinmistir (Ek 3-4). Katilimcilardan arastirma

oncesinde yazili olarak aydinlatilmis goniillii onam formu alinmistir (Ek 5).
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4. BULGULAR

Katilimcilara iligkin tanimlayici bulgular Tablo 4.1°de gosterilmektedir.

Tablo 4.1 Katimcilarin tanimlayici 6zelliklerinin dagilimi.

Tamimlayiaa Ozellikler n =382 Yiizde %
Yas
Ortalama+SS 36,09+8,66
Min-Max 21,00-61,00
Cinsiyet
Erkek 162 %42,41
Kadin 220 %157,59
Egitim durumu
Ilkokul-Ortaokul-Lise 76 %19,89
Universite 272 %71,20
YL/Doktora 34 %38.,90
Gorev Siiresi
Ortalama+SS 12.51+8.65
Min-Max 1.00-37.00
Yillara Gore Goreyv Siiresi
1-4 84 %21,99
5-9 72 %18,85
>=10 226 %59,16
Meslek Grubu
Destek Hizmetleri Personeli 66 %17,28
Doktor 56 %14,66
Hemsire 108 %28,27
Saglik Hizmetleri Personeli 84 %21,99
Tibbi Sekreter 68 %17,80
Gelir Diizeyi
20-40 bin 145 %37,96
+40 bin 237 %62,04
Medeni Durum
Bekar 109 %28,53
Evli 273 %71,47

Calisma grubunun yas ortalamasit 36,09+8,66 olup yas araligr 21 ile 61 arasinda
degismektedir. Bu durum, orneklemin gen¢ ve orta yas grubu calisanlardan olustugunu
gostermektedir. Calisma grubunun %57,6’s1 kadm, kadinlarin yas araligim 22-57 seklinde
olugsmustur. Katilimeilarin %42,41°1 erkek (n=162), %57,59’u kadin (n=220) olup, kadin
calisanlarin oranm1 erkek calisanlardan daha fazladir. Katilimcilarin  egitim  durumunu
inceledigimizde katilimeilarin biiylik cogunlugu iiniversite mezunudur (%71,20). Bunu ilkokul-

ortaokul ve lise mezunlari (%19,89) ve yiiksek lisans/doktora mezunlari (%8,90) izlemektedir.
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Bu sonug, oOrneklemin genel olarak yiiksek egitim diizeyine sahip oldugunu
gostermektedir. Katilimcilarin kurumlarindaki ortalama gorev siiresi 12,51 + 8,65 yildir, bu da
saglik sektoriinde uzun siireli ¢alisma egilimine isaret etmektedir (Min: 1, Maks: 37).
Katilimcilarin %59,16°s1 10 y1l ve {izeri siiredir gorev yapmaktadir. Bu durum, érneklemin
onemli bir kisminin deneyimli ¢alisanlardan olustugunu gostermektedir. Ankete katilan
calisanlarin %22’si 1-4 yil aras1 deneyime sahipken %19’ u 5-9 yil arasinda, %59’u 10 y1l ve
iizeri deneyime sahiptir. Meslek gruplarina gore inceleme yaptigimizda ise %28 ile hemsireler
ilk grupta yer alirken ikinci sirada saglik hizmetleri personelleri yer almaktadir. Katilimcilarin
meslek dagilimi incelendiginde; hemsireler (%28,27) en yiiksek grubu olustururken, saglik
hizmetleri personeli (%21,99) ve tibbi sekreterler (%21,99) onu izlemektedir. Doktorlarin orani
%14,66, destek hizmetleri personelinin oran1 %%14,66 olarak bulunmustur. Bu dagilim,
arastirmanin saglik kurumlarindaki farkli profesyonel gruplari dengeli bicimde yansittigini
gostermektedir. Katilimcilarm %38°1 2040 bin TL gelir araliginda, %62°si ise 40 bin TL {izeri
gelire sahiptir. Bu durum, 6rneklemin genel olarak orta ve iist gelir grubuna ait oldugunu
distindiirmektedir. Katilimcilarin %71,47°s1 evli, %28,53’i bekardir. Evli katilimcilarin

cogunlukta olmasi, drneklemin sosyal olarak daha yerlesik bir yapida oldugunu gostermektedir.

Tablo 4.2. Yesil orgiitsel davranis élceginde DFA sonuclari (n=382) (Guevara, 2025).

Uyum Indeksleri Kabul Edilen Degerler ve Yorum

CHISQ 816,646 p<0,001

df =0 — Uyum test edilemez
Df 314 df > 0 — Model asir1 tanimli uyum test edilebilir
df <0 — Model eksik tanimli model ¢alismaz

X2 /df 2,60 3’lin altinda olmas1 iyi uyuma isaret eder.

Normal deger olan 0,95’in altinda, ancak kabul edilebilir

CFI 0,877 deger olan 0,90’nin {izerindedir

0,90’n1n altinda olmakla birlikte sinira yakin ve kabul edilebilir

TLI 0,862 olarak degerlendirilebilir.

AIC 25894,936 Modeller arasi karsilastirmada kullanilir.

RMSEA 0.065 dNe(g;rrla;ll ile%’eég?lliz lf[)l}(l)j;(iﬁr.ﬁzerinde, ancak kabul edilebilir
RMSEA .ci.lower 0,059 0.05, %95 GA [0.03 — 0.07]

RMSEA .ci.upper 0,07 CI araliginin tamanm 0,08’in altinda — kabul edilebilir uyum.
SRMR 0.058 Normal deger olan 0,05’in iizerinde, ancak kabul edilebilir

deger olan 0,08’1n altindadir
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Yesil orglitsel davranis 6lgegi i¢in gerceklestirilen DFA kapsaminda modelin uyum
indeksleri degerlendirilmistir. Analiz sonuglarina gore, modelin uyumuna iliskin degerler
asagida sunulmustur: ¥*(314) = 816,646, p<0,001. Chi-square degerinin serbestlik derecesine
oran1 y*sd = 2,60 olup 3’lin altinda kalmasi nedeniyle modelin iyi uyum gosterdigi
sOylenebilmektedir. Diger uyum indeksleri incelendiginde; CFI = 0,877 ve TLI = 0,862
degerleri ideal sinir olan 0,95’in altinda olmakla birlikte, 0,90’a yakin olmalar1 nedeniyle kabul
edilebilir diizeyde uyum sergiledigi goriilmektedir. RMSEA = 0,065 (90% GA = 0.059-0.070)
degeri 0,08’in altinda oldugundan modelin kabul edilebilir uyuma sahip oldugu
degerlendirilmektedir. Benzer sekilde, SRMR = 0,058 degeri 0,08 sinirmin altinda olup kabul
edilebilir uyum gostermektedir. AIC degeri (AIC = 25894,936) ise modeller arasi
karsilastirmalarda  kullanilmak {izere raporlanmistir. Bu  bulgular genel olarak
degerlendirildiginde, Yesil Orgiitsel davranig Olgeginin DFA sonuclarinin modelin kabul

edilebilir diizeyde uyum gosterdigine isaret ettigi diisiiniilmektedir.

Yesil orgiitsel davranis Olgegine ait modeline yonelik diyagram Sekil 4.1°de
sunulmustur. Analiz sonuglari, 6lcegin ¢evresel duyarlilik, ¢evresel katilim, ekolojik duyarlilik,
yesil satin alma ve teknolojik duyarlilik olmak tizere bes boyutlu yapisin1 dogrulamaktadir.
Maddelerin ilgili faktorlere ait yiikk degerlerinin genel olarak kabul edilebilir ve yiiksek
diizeylerde oldugu goriilmektedir. Alt boyutlar arasindaki korelasyonlarin pozitif ve anlamli
olmasi, boyutlarin birbiriyle iligskili ancak ayirt edilebilir bir yapiya sahip oldugunu
gostermektedir. Elde edilen bulgular, yesil orgiitsel davranis Olceginin yapi gegerliliginin

saglandigini ortaya koymaktadir.
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Sekil 4.1. Yesil orgiitsel davranig 6lgegine ait dogrulayici faktdr analizi diyagrami

36



Tablo 4.3 (")rgiitsel Siirdiiriilebilirlik (")lg:eginde DFA Sonuclar1 (n=382) (Guevara, 2025).

Uyum Indeksleri Kabul Edilen Degerler ve Yorum

CHISQ 3070,342 p<0,001

df = 0 — Uyum test edilemez
Df 619 df > 0 — Model asir1 tanimli uyum test edilebilir
df <0 — Model eksik tanimli model ¢aligmaz

5’in altinda olmas1 sinirda kabul edilebilir; 3’lin iizerinde

X2 /df 4,96 o
oldugu igin zayif uyum
Normal deger olan 0,95’in altinda, ancak kabul edilebilir
CFI1 0,817 9 y e .
deger olan 0,90’1n {izerindedir.
TLI 0.803 0,90’nin altinda olmakla birlikte simira yakin ve kabul
’ edilebilir olarak degerlendirilebilir.
AIC 33387.638 Modeller arasi1 karsilagtirmada kullanilir. Sabit bir degeri
yoktur.
Normal deger olan 0,06 nin lizerinde, ancak kabul edilebilir
RMSEA 0,102 deger olan 0,08’1n altindadir.
RMSEA.ci.lower 0,098 0.05, %95 GA [0.03 — 0.07]

CI araligiin tamami1 0,08’in altinda — kabul edilebilir

RMSEA.ci.upper 0,105
uyum.

Normal deger olan 0,05’in {izerinde, ancak kabul edilebilir

SRMR 0,073 deger olan 0,08’ altindadir.

Orgiitsel siirdiiriilebilirlik &lgegine iliskin DFA sonuglar1 degerlendirilmistir. Analiz
bulgularina gére modelin uyumuna iliskin istatistikler soyledir: ¥*(619) = 3070,342, p<0,001,
Chi-square degerinin serbestlik derecesine oram1 y*sd = 4,96 olup 5’¢ yakin bir deger
gostermektedir. Bu sonug, modelin siirda ve zayif uyum gosterdigine isaret etmektedir. Diger
uyum indeksleri degerlendirildiginde; CFI= 0,817 ve TLI = 0,803 degerlerinin 0,90 esik
degerinin oldukc¢a altinda oldugu ve modelin kabul edilebilir diizeyde uyum saglamadigin
ortaya koydugu goriilmektedir. RMSEA= 0,102 (90% GA = 0,098-0,105) degerinin 0,08
smirinin belirgin sekilde lizerinde olmasi modelin kotii uyum gosterdigine isaret etmektedir.
Buna karsin SRMR= 0,073 degeri 0,08’in altinda olup kabul edilebilir uyum sinirlar
icerisindedir. AIC degeri (AIC= 33387,638) ise alternatif modellerle kiyaslama amaciyla
raporlanmistir. Genel olarak degerlendirildiginde, orgiitsel siirdiiriilebilirlik dlgeginin DFA
sonuclart modelin zayif diizeyde uyum gosterdigini ortaya koymaktadir. CFI, TLI ve RMSEA
degerlerinin kabul edilebilir diizeylerin altinda kalmasi, mevcut modelin iyilestirilmesi

gerektigini diisiindiirmektedir.
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Sekil 4.2°de orgiitsel siirdiiriilebilirlik 6l¢egi i¢in olusan 6l¢iim modelinde dogrulayict
faktor analizi sonuglari, orgiitsel stirdiiriilebilirlik 6l¢eginin cevresel, kiiltiirel, sosyal, ekonomik
ve yonetsel stirdiiriilebilirlik olmak {izere bes boyutlu yapisini dogrulamaktadir. Maddelerin
ilgili faktorlere ait yiik degerlerinin genel olarak kabul edilebilir diizeylerde oldugu, alt boyutlar
arasindaki iligkilerin pozitif ve anlamli olmasi, 6l¢egin boyutlarinin birbiriyle iliskili ancak ayirt
edilebilir bir yapiya sahip oldugunu gostermektedir. Elde edilen bulgular, orgiitsel

stirdiiriilebilirlik 6l¢eginin yap1 gecerliliginin saglandigini ortaya koymaktadir.

0.45 0f4 O.;4O

0.377]

Sekil 4.2. Orgiitsel siirdiiriilebilirlik 6lcegine ait dogrulayici faktor analizi diyagrami
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Tablo 4.4. Yesil orgiitsel davranis 6lcegi ve alt boyutlarinin Cronbach Alpha degerleri.

Alt Boyut Alpha Yorum
‘C{:ii:e?erlggfye;gjlvl: anis Olgegi- 0,841 Cok iyi gitvenilirlik
‘C{:ii:e?;glﬂfgilz””“‘s Olgegi- 0,807 iyi giivenilirlik
;ﬁﬁgﬁ‘:g‘z;ﬁ‘ﬁ rants Olgegi- 0,692 Stmirda kabul edilebilir (0,70 yakin)
‘T{:li‘;g;ﬁ‘l‘:;fl;)ﬁlﬁ"s Olgegi- 0,777 iyi giivenilirlik
zzz:: g:tglﬂt:‘;lm]:‘a“a“‘s Olgegi- 0,638 Diisiik—orta diizey, gelistirmeye acik
Yesil Orgiitsel Davrams Olcegi (Toplam) 0,920 Kabul edilebilir-iyi diizeyde

Yesil orgiitsel davranis dlgeginin Cronbach Alpha degeri 0,92 olarak hesaplanmasi
Olcegin olduk¢a yiiksek i¢ tutarliliga sahip oldugunu gostermektedir. Bu bulgular
dogrultusunda, alt boyutlarin biiylik bolimiiniin kabul edilebilir ve yiiksek giivenirlik
diizeylerine sahip oldugu, ancak ekonomik duyarlilik 0,692 ve yesil satin alma 0,638 alt
boyutlarmin nispeten daha diisiik giivenirlik diizeylerinde oldugu soylenebilir. Buna karsin,
genel dlgegin giivenirlik diizeyi oldukea yiiksek oldugundan 6l¢ekteki maddelerin biitiin olarak

tutarl1 bigimde 6l¢liim yaptig1 sonucuna ulagilmaktadir.

Tablo 4.5. Orgiitsel siirdiiriilebilirlik 6lcegi ve alt boyutlarinin Cronbach Alpha degerleri.

Alt Boyut Alpha Yorum
g:f:et::: S::g:;:{:{)’ﬁ:ﬂ:t Olgegi- 0,967 Olaganiistii yiiksek giivenilirlik
Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik Olcegi (Toplam) 0,974 Cok yiiksek diizeyde i¢ tutarlilik
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Orgiitsel siirdiiriilebilirlik dlgeginin genel olarak Cronbach Alpha katsayis1 0,974 olarak
bulunmustur. Bu deger 6lgegin ¢ok yliksek diizeyde giivenirlik tasidigini gostermektedir. Alt
boyutlarin tamanminin yiiksek giivenirlik diizeylerinde oldugu goriilmektedir. Ozellikle yonetsel
boyutun giivenirlik katsayisinin 0,967 olmasi, bu boyuttaki maddelerin birbirleriyle son derece
tutarlt oldugunu gostermektedir. Genel 6lgek giivenirlik katsayisii 0,97 diizeyinde olmasi,
orgiitsel siirdiiriilebilirlik 6lgeginin giiclii bir i¢ tutarliliga sahip oldugunu ve dl¢liim agisindan

yuksek diizeyde giivenilir oldugunu ortaya koymaktadir.

Tablo.4.6. Yesil orgiitsel davranis ve orgiitsel siirdiiriilebilirlik 6l¢ekleri alt boyutlarinin ortalama, standart
sapma, minimum-maksimum, carpiklik ve basikhik degerleri.

Degisken Ort. SS Min Max Carpikhk Basikhk

Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik Olcegi —

Yonetsel Siirdiiriilebilirlik 3592 425 8 40 -1,65 3,58
595 5w 1w om o
o 4o s 3 aw s
s w4 w as o
Yesil Orgiitsel Davrams Olcegi (Toplam) 108,11 16,24 42 135 -0,67 0,63
w7 6w s o
o as s s an o
0w s @ on o
o Ba W om  a
Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik Olcegi (Toplam) 12494 30,84 37 185 -0,26 0,05

Arastirmada kullanilan degiskenlere iliskin tanimlayici istatistikler incelendiginde, alt
boyut ve toplam puanlarin ortalama, standart sapma, minimum ve maksimum degerlerinin ilgili
Olceklerin puan araliklartyla uyumlu oldugu goriilmektedir. Carpiklik (skewness) degerlerinin
tiim degiskenlerde negatif olmasi, katilimc1 puanlarinin genel olarak yliksek degerlere dogru
yigildigin1 gostermektedir. Cogu degiskende carpiklik degerlerinin -1 ile O arasinda, basiklik
(kurtosis) degerlerinin ise -1 ile +1 arasmmda oldugu ve bu durumun dagilimlarin normal
dagilima yakin olduguna isaret ettigi sdylenebilir (Kline, 2016; Hair ve ark., 2019). Bununla
birlikte, yesil orgiitsel davranig-gevresel duyarlilik alt boyutunda carpiklik (-1,65) ve basiklik
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(5,58) degerlerinin yiiksek olmasi, bu degiskende belirgin bir tavan etkisi ve sivri bir dagihim
yapisinin bulundugunu gostermektedir. Diger alt boyutlar ile yesil orglitsel davranis ve drgiitsel
stirdiiriilebilirlik 6l¢egi toplam puanlarmin ise normal dagilim varsayimmi biiyiik Slciide

karsiladig1 goriilmektedir.

Tablo 4.7. Yesil orgiitsel davranis 6l¢egi ortalama ve standart sapma degerleri.

Madde Numarasi Ortalama Deger Standart Sapma
Yesil Orgiitsel Davrams 1 4,42 +0,83
Yesil Orgiitsel Davrams 2 4,48 +£0,87
Yesil Orgiitsel Davrams 3 4,58+ 0,75
Yesil Orgiitsel Davrams 4 451+0,72
Yesil Orgiitsel Davrams 5 4,47 +0,75
Yesil Orgiitsel Davrams 6 434 +0,88
Yesil Orgiitsel Davrams 7 4,53 +£0,67
Yesil Orgiitsel Davrams 8 4,59 +0,67
Yesil Orgiitsel Davrans 9 3,16 £ 1,21
Yesil Orgiitsel Davranis 10 4,07 + 1,04
Yesil Orgiitsel Davrams 11 4,04 +0,98
Yesil Orgiitsel Davrams 12 3,90 + 1,06
Yesil Orgiitsel Davranms 13 3,53+ 1,11
Yesil Orgiitsel Davrams 14 4,08+ 1,15
Yesil Orgiitsel Davrams 15 3,21 +£1,21
Yesil Orgiitsel Davranis 16 4,16 +0,93
Yesil Orgiitsel Davrams 17 4,24 +0,91
Yesil Orgiitsel Davrams 18 3,48 +£1,47
Yesil Orgiitsel Davranis 19 3,36+ 1,51
Yesil Orgiitsel Davranis 20 3,73 +£1,31
Yesil Orgiitsel Davrams 21 3,59+£1,17
Yesil Orgiitsel Davrams 22 4.35+0,89
Yesil Orgiitsel Davranis 23 3.82+1,18
Yesil Orgiitsel Davranis 24 394+1,11
Yesil Orgiitsel Davrams 25 4,10+ 1,07
Yesil Orgiitsel Davrams 26 3,50 + 1,23
Yesil Orgiitsel Davrams 27 3,94+1,18
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Yesil orgiitsel davranis dlgegine ait 27 maddenin ortalama ve standart sapma degerleri
incelendiginde, katilimcilarin genel olarak yesil orgiitsel davranislara yonelik tutumlarinin
yliksek diizeyde oldugu goriilmiistiir. Maddelerin biiyiik cogunlugu 4 ve iizeri ortalama degere
sahiptir; bu durum c¢alisanlarin ¢evresel duyarlilik, yesil katihm ve c¢evreye yonelik

davraniglarini olumlu diizeyde benimsedigini gostermektedir.

Tablo 4.8. Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik 6lcegi ortalama ve standart sapma degerleri.

Madde Numarasi Ortalama Deger + Standart Sapma
(")rgiitsel Siirdiiriilebilirlik 1 3,98+1,03
Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik 2 3,58+1,17
(")rgiitsel Siirdiiriilebilirlik 3 3,45+1,18
Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik 4 3,77+1,05
(")rgiitsel Siirdiiriilebilirlik 5 3,68+1,08
Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik 6 3,48+1,14
(")rgiitsel Siirdiiriilebilirlik 7 3,64+1,02
Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik 8 3,4241,12
(")rgiitsel Siirdiiriilebilirlik 9 3,57+1,10
(")rgiitsel Siirdiiriilebilirlik 10 3,54+1,15
(")rgiitsel Siirdiirilebilirlik 11 3,54+1,07
(")rgiitsel Siirdiiriilebilirlik 12 3,64+1,18
(")rgiitsel Siirdiiriilebilirlik 13 3,04+1,20
(")rgiitsel Siirdiiriilebilirlik 14 3,15+1,19
(")rgiitsel Siirdiiriilebilirlik 15 3,424+1,13
(")rgiitsel Siirdiiriilebilirlik 16 2,88+1,40
(")rgiitsel Siirdiiriilebilirlik 17 3,25+1,24
(")rgiitsel Siirdiiriilebilirlik 18 3,00+1,37
(")rgiitsel Siirdiiriilebilirlik 19 3,05+1,37

(")rgiitsel Siirdiiriilebilirlik 20 3,15+1,30
(")rgiitsel Siirdiiriilebilirlik 21 3,77+1,12
(")rgiitsel Siirdiiriilebilirlik 22 3,35+1,17
(")rgiitsel Siirdiiriilebilirlik 23 3,48+1,10
(")rgiitsel Siirdiiriilebilirlik 24 3,41+1,07
(")rgiitsel Siirdiiriilebilirlik 25 3,39+1,15
(")rgiitsel Siirdiiriilebilirlik 26 3,48+1,08
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Tablo 4.8. Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik 6lcegi ortalama ve standart sapma degerleri.

Madde Numarasi Ortalama Deger Standart Sapma
(")rgiitsel Siirdiiriilebilirlik 27 3,48+1,03
Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik 28 3,41+1,12
Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik 29 3,03+1,23
Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik 30 3,03+1,21
Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik 31 3,18+1,23
Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik 32 3,28+1,13
Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik 33 3,34+1,10
Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik 34 3,34+1,10
Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik 35 3,38+1,14
Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik 36 3,32+1,16
Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik 37 3,04+1,27
Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik 38 3,16+1,27
Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik 39 3,05+1,31

Katilimcilarin genel olarak orgiitsel siirdiiriilebilirlik 6l¢egi maddelerine iliskin
ortalama puanlar incelendiginde, katilimcilarin orgiitsel siirdiirtilebilirlik algilarinin genel
olarak orta—ytiksek diizeyde oldugu goriilmektedir. Maddelere ait ortalama degerlerin biiytik
cogunlugunun 3 ile 3,80 araliginda yogunlastigi, bu durumun orgiitlerde siirdiiriilebilirlige
yonelik uygulamalarin ve farkindaligin belirli bir diizeye ulastigimmi ancak gelistirmeye acik
alanlarin da bulundugunu gdstermektedir. En yiiksek ortalamaya sahip maddeler arasinda
Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik 1 (X = 3,98), Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik 4 (X = 3,77) ve Orgiitsel
Stirdiiriilebilirlik 21 (X = 3,77) yer almaktadir. Bu bulgu, katilimcilarin bu maddelerde ifade
edilen siirdiiriilebilirlik uygulamalarint oOrgiitlerinde daha gii¢clii bicimde algiladiklarmi
gostermektedir. Buna karsihk, Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik 16 (x= 2,88), Orgiitsel
Siirdiiriilebilirlik 18 (x= 3,00), Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik 29 (= 3,03) ve Orgiitsel
Stirdiiriilebilirlik 30 (x= 3,03) maddeleri gorece daha diisiik ortalamalara sahiptir. Bu maddeler,
orgiitsel siirdiirtilebilirlik kapsaminda katilimcilar tarafindan daha zayif algilanan veya

yeterince uygulanmadig diisiiniilen boyutlara isaret etmektedir.

43



Tablo 4.9. Katihmcilarin 6l¢ek toplam ve alt boyut puan ortalamalarinin dagilimi.

Yesil Orgiitsel Davrams Olcegi-Cevresel Duyarhlik

Ortalama+ SS 35,92+4,25

Min-Max 8.00-40.00
Yesil Orgiitsel Davrams Olcegi-Cevresel Katilim

Ortalama+ SS 25,98+5,30

Min-Max 7.00-35.00
Yesil Orgiitsel Davranis Olcegi-Ekonomik Duyarhlik

Ortalama+ SS 18,97+4,19

Min-Max 5.00-25.00
Yesil Orgiitsel Davranis Olcegi-Teknolojik Duyarlihk

Ortalama+ SS 11,54+2,65

Min-Max 4.00-15.00
Yesil Orgiitsel Davrams Olcegi -Yesil Satin Alma

Ortalama+ SS 15,70+3,38

Min-Max 4.00-20.00
Yesil Orgiitsel Davrams Olcegi

Ortalama+ SS 108,11+16,24

Min-Max 42.00-135.00
Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik Olcegi-Yonetsel Siirdiiriilebilirlik

Ortalama+ SS 46,10+13,41

Min-Max 14.00-70.00
Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik Ol¢egi-Ekonomik Siirdiiriilebilirlik

Ortalama+ SS 13,75+3,81

Min-Max 4.00-20.00
Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik Ol¢egi -Kiiltiirel Siirdiiriilebilirlik

Ortalama+ SS 17,71+4,48

Min-Max 5.00-25.00
Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik Olcegi-Sosyal Siirdiiriilebilirlik

Ortalama+ SS 25,43+8,07

Min-Max 8.00-40.00
Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik Ol¢egi-Cevresel Siirdiiriilebilirlik

Ortalama+ SS 21,95+5,37

Min-Max 6.00-30.00
Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik Olcegi

Ortalama+ SS 124,94+30,84

Min-Max 37.00-185.00

Katilimcilarin dlgek toplam ve alt boyutlarinin ortalama ve standart sapma degerleri
Tablo 4.9’da sunulmustur. Katilimcilarin yesil orgiitsel davranis toplam puan ortalamasi ve
standart sapma degerleri 108,11+16,24 olup, puan araligi 42—135 arasinda degismektedir. Bu
deger, genel olarak katilimcilarin yesil oOrgiitsel davranig egilimlerinin yiiksek diizeyde

oldugunu gostermektedir. Cevresel Duyarllik: Ortalama ve standart sapma degerleri
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35,9244,25 olup, maksimum 40 puan iizerinden oldukga yiiksek bir diizeydedir. Katilimeilarin
cevreyle ilgili konulara duyarli olduklari, ¢evresel farkindalik ve biling diizeylerinin yiiksek
oldugu soylenebilir. Cevresel Katilum: Ortalama ve standart sapma degerleri 25,98+5,30 ile
orta-yiiksek diizeyde bulunmustur. Bu sonug, calisanlarin ¢evreyle ilgili faaliyetlere belirli
Olclide katilim sagladiklarin1 gostermektedir. Ekolojik Duyarlilik: Ortalama ve standart sapma
degerleri 18,97+4,19 olup, iist diizeyde bir ekolojik farkindalik ve dogaya yonelik hassasiyete
isaret etmektedir. Teknolojik Duyarhilik: Ortalama ve standart sapma degerleri 11,54+2,65 ile
maksimum 15 puan {izerinden yiiksek bir diizeydedir. Bu durum, katilimcilarin ¢evre dostu
teknolojilerin kullanimina 6nem verdiklerini gostermektedir. Yesil Satin Alma: Ortalama ve
standart sapma degerleri 15,70+3,38 ile yiiksek bir puan ortalamasina sahiptir. Katilimeilarin
cevreye zarar vermeyen {riinleri tercih etme egiliminde olduklari anlagilmaktadir. Genel olarak
yesil orgiitsel davranig bulgular, katilimcilarin ¢evreye duyarli, ekolojik farkindaligi yiiksek ve
stirdiiriilebilir uygulamalara katilim gosteren bir calisan profiline sahip olduklarmi ortaya

koymaktadir.

Katilimcilarin orgiitsel siirdiiriilebilirlik toplam puan ortalamasi ve standart sapma
degerleri 124,94+30,84 olup, puan araligi 37-185 arasinda degismektedir. Bu sonug,
kurumlarda stirdiiriilebilirlik diizeyinin orta-yiiksek seviyede algilandigimi gostermektedir. Alt
boyutlara gore dagilim incelendiginde: Yonetsel Siirdiiriilebilirlik: Ortalama ve standart sapma
degerleri 46,10+13,41 ile en yiiksek alt boyutlardan biridir. Bu, kurumlarin yd&netim
politikalarinda siirdiiriilebilirlige 6nem verdigini gostermektedir. Ekonomik Siirdiiriilebilirlik:
Ortalama ve standart sapma degerleri 13,75+3,81 olup, katilimcilarin kurumlarinda kaynak
kullannomi1 ve mali siirdiiriilebilirlik konularinda farkindaliga az sahip olduklarmi
gostermektedir. Kiiltiirel Siirdiiriilebilirlik: Ortalama ve standart sapma degerleri 17,71+4,48
ile orta diizeyde bulunmustur; kurumlarda siirdiiriilebilir degerlerin kiiltiirel olarak yerlesmeye
basladigr yorumlanabilir. Sosyal Siirdiiriilebilirlik: Ortalama ve standart sapma degerleri
25,43+8,07 ile orta-yiiksek diizeydedir; ¢alisanlarin sosyal sorumluluk ve toplumsal duyarliliga
onem verdikleri anlasilmaktadir. Cevresel Siirdiiriilebilirlik: Ortalama ve standart sapma
degerleri 21,95+5,37 ile yiiksek bir diizeydedir. Bu, kurumlarin ¢evre dostu uygulamalara
yoneldigini gostermektedir. Genel olarak orgiitsel siirdiiriilebilirlik 6lgegi bulgular, orgiitlerin
yonetsel, sosyal ve cevresel siirdiiriilebilirligi 6nemseyen bir yapiya sahip oldugunu

gostermektedir.
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Tablo 4.10. Yesil orgiitsel davranis ve orgiitsel siirdiiriilebilirlik 6l¢eklerinin alt boyutlarinin cinsiyete gore

dagilimi.
Cinsiyet Erkek (n = 162) Kadin (n = 220) p
Yesil Orgiitsel Davrams — 36,06 + 4.80 35.81 +3.79 0.59
Cevresel Duyarhilik
Yesil Orgiltsel Davranis- 26,60 + 5,60 25,52 +5,02 0,052
Cevresel Katilm
Yesil Orgiitsel Davranis-
Ekonomik Duyarhilik 19,34 £ 4,21 18,69 £4,17 0,14
Yesil Orgiitsel Davranis-
Teknolojik Duyarhilik 11,81 £2,59 11,35+2,69 0,090
Yesil Orgiitsel Davranis-
Yesil Satm Alma 16,11 +£3,23 15,40 £ 3,46 0,039
Yesil Orgiitsel Davrams Olgegi (Toplam) 109,93 + 17,29 106,77 + 15,33 0,065
O}'gu.t.s?l Su.rfiu.ruleblllrllk-Yonetsel 46.27 + 13,00 4598+ 13.73 0.83
Siirdiiriilebilirlik
Orgiitsel Stirdiriilebilirlik-Ekonomik 13,08 + 3,74 13,59 + 3,86 0,32
Siirdiiriilebilirlik
(") ..t ls.. d.. ..l b.l. l.k_K..lt.. l

TEUSE SUHUTSRE 17,83 + 4,41 17,62 + 4,54 0,65
Siirdiiriilebilirlik
O}‘gu.t‘se"l Su.rflu.ruleblllrllk-Sosyal 26,25 +7.66 24.83 4833 0,086
Siirdiiriilebilirlik
O}'gu.t.se"l Su.rfiu.ruleblllrllk-(;evresel 20.64+5.62 21434514 0,032
Siirdiiriilebilirlik
Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik Olcegi (Toplam) 126,96 £ 29,46 123,45+ 31,81 0,27

Katilimcilarin cinsiyet degiskenine gore dlgek toplam ve alt boyutlarinin karsilastirmasi

Tablo 4.10’da sunulmustur. Cinsiyete gore yesil orgiitsel davranis dlgeginin alt boyutu yesil

satin alma ile orglitsel siirdiirtilebilirlik 6lgeginin alt boyutu ¢evresel siirdiiriilebilirlik arasinda

fark bulunmustur (p<0,05). Fark c¢ikan gruplar degerlendirildiginde Erkeklerin ortalama

degerleri kadinlara goére daha yiliksek bulunmustur. Diger gruplar arasinda anlamli bir farklilik

saptanmamuistir (p> 0,05).
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Tablo 4.11. Katihmcilarin medeni durumuna gore 6lcek alt boyut puan ortalamalarinin karsilastirilmasi.

Medeni Durum Bekar (n =109) Evli (n =273) p

Yesil Orgiitsel Davranis-

34,93+3,95 36,32+4,30 0,03
Cevresel Duyarhlik
Yesil Orgiitsel Davrams-
24,75+5,76 26,47+5,02 0,007
Cevresel Katilim
Yesil Orgiitsel Davrans-
18,26+4,31 19,25+4,12 0,041
Ekonomik Duyarhhk
Yesil Orgiitsel Davrams-
11,15+2,81 11,70£2,58 0,077
Teknolojik Duyarhhk
Yesil Orgiitsel Davranis-
15,0543,63 15,96+3,25 0,023
Yesil Satin Alma
Yesil Orgiitsel Davranis Olgegi 104,13+16,78 109,70+15,77 0,003
(Toplam)
Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik -
+ +
Yonetsel Siirdiiriilebilirlik L2812, 46,32+13,68 0,62
Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik-
+ +
Ekonomik Siirdiiriilebilirlik 13,643,064 13,79+3,88 0.72
Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik-
+ +
Kiiltiirel Siirdiiriilebilirlik 17,59+4,32 17,7544,55 0.74
Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik-
24,94+8,18 25,63+8,03 0,46
Sosyal Siirdiiriilebilirlik
Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik-
21,3445,1 22,19+£5.4 1
Cevresel Siirdiiriilebilirlik 345,13 R 0,13
Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik Olgegi 123.09429.93 125.68431.23 0.45

(Toplam)

Katilimcilarin  medeni durumlarina gore yesil Orgiitsel davranis ve Orgiitsel
sirdiiriilebilirlik toplam ve alt boyutlar1 karsilastirilmasi Tablo 4.11°de sunulmustur.
Katilimcilarin medeni durumlarma gore c¢evresel duyarlilik, cevresel katilim, ekolojik
duyarlilik, yesil satin alma, toplam yesil orgiitsel davranis arasinda anlamli bir fark bulunmustur

(p<0,05). Diger boyutlar arasinda herhangi bir fark saptanmamistir (p> 0,05).
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Tablo 4.12. Katihhmcilarin gelir diizeyine gore 6l¢ek alt boyut puan ortalamalarimin karsilagtirilmasi

Gelir Diizeyi 20-40 bin (n = 142) 40+bin (n =237) p
Yesil Orgiitsel Davranis Olcegi — 36.27+4.63 35.7144,02 0.56
Cevresel Duyarhlik
Yesil Orgiitsel Davranis Olcegi- 26334513 25.77+5.38 0.65
Cevresel Katilim
Yesil Orgiitsel Davrams Olcegi-
Ekonomik Duyarhlik 20,06+3,88 18,29+4,24 0,026
Yesil Orgiitsel Davrams Olcegi-
Teknolojik Duyarhhk 12,07+2,46 11,2242,72 0,075
Yesil Orgiitsel Davrams Olcegi- 15.9743.36 15.5443.34 0.56
Yesil Satin Alma ’ ’ ’ ’ ’
Yesil (")rgiitsel Davranis Olg:egi (Toplam) 110,70£15,95 106,53+16,20 0,16
Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik Olgegi —
45,56+12,95 46,43+13,76 0,84
Yonetsel Siirdiiriilebilirlik
Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik Olgegi-
. . . 13,714£3,48 13,76+4,02 0,84
Ekonomik Siirdiiriilebilirlik
Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik Olcegi-
18,244+4,28 17,37+4,59 0,24
Kiiltiirel Siirdiiriilebilirlik
Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik Ol¢egi-
. 24,80+7,61 25,77+8,35 0,41
Sosyal Siirdiiriilebilirlik
Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik Olgegi-
. A 23,35+4,67 21,11+5,59 0,026

Cevresel Siirdiiriilebilirlik

3 .. l .. e -.l olo lok " l e

Orgiitsel Sirdirilebilirlik Oleegi 125,65428,17 124.44+32.51 0,86

(Toplam)

Katilimcilarin gelir durumuna gore yesil orgiitsel davranis ve orgiitsel siirdiiriilebilirlik

Olcegi alt boyutlar1 karsilastirildiginda anlamli bir fark bulunmadigi saptanmistir (p>0,05)

(Tablo 4.12). Ancak ekolojik duyarlilik alt boyutu ile cevresel siirdiiriilebilirlik alt boyutunda

gelir diizeyine gore istatistiksel olarak anlamli bir fark belirlenmistir (p=0,026).

48



Tablo 4.13. Katilmcilarin egitim durumuna gore dl¢ek alt boyutlarinin puan ortalamalarinin
karsilastirilmasi

ilkokul-Ortaokul-

Lise Universite YL/Doktora
Egitim Durumu (n=76) (n=272) (n=34) p
Yesil Orgiitsel Davrans - 35,90 + 5,00 35,83+4,03 36,65+4,04 0,11
Cevresel Duyarhlik
Yesil Orgiitsel Davrams - 26,50 + 5,77 25,71+5,22 26,97+4,83 0,48
Cevresel Katilm
Yesil Orgiitsel Davranis -
Ekonomik Duyarlik 20,25 + 4,49 18,60+4,11 19,03+3,73 0,044
Yesil Orgiitsel Davranis -
Teknolojik Duyarhisk 11,95 2,79 11,3942,67 11,8242,10 0,16
Yesil Orgiitsel Davranis - 15,71 + 3,96 15,63+3,30 16,26+2,65 0,62
Yesil Satin Alma
Yesil Orgiitsel Davranis 110,32 + 18,27 107,16+15,92 110,74+13,41 0,26
Olcegi (Toplam)
Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik -
Visetsel S T 908 43,64 + 13,47 46,75+13,36 46 41+13,68 0,45
Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik-
Ekonomik Siirdit bl 13,57 £ 3,39 13,81+3,87 13,74+4,34 0,94
Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik -

+ + =+

Kiiltiirel Siirdiiriilebilirlik 18,46 28 ¥, 56488 17,2124,77 0.42
Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik —
Sosyal Siirdiiriilebilirlik 24,42 + 6,94 25,8148,31 24,65+8,51 0,44
Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik —
Covresel StrdQiB ik 24,29 + 4.59 21,4345,47 20,79+4,99 0,004
Orgiitsel Siirdirilebilirlik 124,38 + 26,44 125,36+31,92 122,79+32.39 0,93

Olcesi

Katilimcilarin -~ egitim  durumlarma gore yesil Orgiitsel davranig ve Orgiitsel
siirdiiriilebilirlik toplam ve alt boyutlar1 karsilastirilmast Tablo 4.13’te sunulmustur.
Katilimecilarin egitim durumlarina gore ekonomik duyarlilik ve c¢evresel siirdiiriilebilirlik
arasinda anlamli bir fark saptanmistir (p<0,05). Diger boyutlar arasinda herhangi bir fark

saptanmamustir (p> 0,05).
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Tablo 4.14. Katihhmcilarin 6lcek alt boyutlarina iliskin Pearson korelasyon analizleri

. Orgiitsel Orgiitsel Orgiitsel Orgiitsel Orgiitsel

Olcek Siirdiiriilebilirlik ~ Siirdiiriilebilirlik  Siirdiiriilebilirlik Siirdiiriilebilirlik- Siirdiiriilebilirlik

Altboyutlar -Cevresel -Kiiltiirel - Sosyal Ekonomik - Yonetsel
Siirdiiriilebilirlik ~ Siirdiiriilebilirlik ~Siirdiiriilebilirlik Siirdiiriilebilirlik  Siirdiiriilebilirlik

Orgiitsel
Siirdiiriilebilirlik
Olgegi

Yesil

Orgiitsel

Davranis - 0.29%** 0.13** 0.07 0.14%* 0.06 0.13*
Cevresel

Duyarhhk

Yesil

Orgiitsel

Davranis - 0.38*** 0.34 %% 0.34 %% 0.36%** 0.3%%* 0.38***
Cevresel

Katihm

Yesil

Orgiitsel

Davranis - 0.44*** 0.3%** 0.28*%** 0.327%%* 0.24 %% 0.34%**
Ekonomik

Duyarhhk

Yesil

Orgiitsel

Davranis - 0.42%* 0.35%** 0.33 % 0.35%** 0.27%4* 0.37***
Teknolojik

Duyarhhk

Yesil

Orgiitsel

Davranis - 0.4%** 0.37%%* 0.33%%* 0.32%** 0. 2744 0.36%***
Yesil Satin

Alma

Yesil
Orgiitsel
Davrams
Olcegi

0.46%** 0.35%x* 0.32%** 0.36%** 0.27%%* 0.38%**

*p <0,05 % p<0,01 ***p<0,001

Tablo 4.14’te sunulan Pearson korelasyon analizi sonuglari, yesil orgiitsel davranis
Olcegi ile orgiitsel siirdiiriilebilirlik ve alt boyutlar1 arasindaki iliskileri ortaya koymaktadir.
Bulgular, yesil orgiitsel davranigin genel olarak orgiitsel siirdiiriilebilirligin tiim boyutlariyla
pozitif yonlii ve istatistiksel olarak anlaml iligkiler sergiledigini gostermektedir. Y esil orgiitsel
davranigin alt boyutlar1 incelendiginde, cevresel katilim, ekonomik duyarlilik, teknolojik
duyarlilik ve yesil satin alma boyutlarinin 6rgiitsel siirdiiriilebilirligin ¢evresel, kiiltiirel, sosyal,
ekonomik ve yonetsel boyutlariyla diisiik ve orta diizeyde anlamli iligkiler gosterdigi
belirlenmistir (p<0,001). Ozellikle ¢evresel katilim alt boyutunun &rgiitsel siirdiiriilebilirligin
tim alt boyutlariyla tutarli bicimde anlamli iligkiler sergilemesi, ¢alisanlarin ¢evre odakl
uygulamalara aktif katiliminm siirdiiriilebilirlik acisindan kritik bir rol oynadigmi ortaya
koymaktadir. Buna karsilik, cevresel duyarlilik alt boyutunun orgiitsel siirdiiriilebilirligin bazi

boyutlartyla iligkisinin zayif diizeyde oldugu, sosyal ve yonetsel siirdiiriilebilirlik boyutlariyla
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ise istatistiksel olarak anlamli bir iliski gdstermedigi goriilmektedir. Bu bulgu, bireysel
farkindalik ve tutum diizeyindeki ¢evresel duyarliligin, kurumsal diizeydeki sosyal ve yonetsel
stirdiiriilebilirlik ¢iktilari iizerinde sinirl1 bir etkiye sahip olabilecegini diisiindiirmektedir. Yesil
orgiitsel davranis Olcegi toplam puani ile Orgiitsel siirdiiriilebilirlik toplam puani arasindaki
pozitif ve anlaml iliski (r=0,38; p<0,001), yesil davranislarin biitiinciil olarak ele alindiginda

orgiitsel siirdiiriilebilirligi anlaml1 diizeyde destekledigini gostermektedir.

Tablo 4.15. Yesil orgiitsel davrams alt boyutlarinin érgiitsel siirdiiriilebilirlik 6lcegi ¢coklu regresyon
analizi.

Olcek Altboyutlar Beta 95% CI p

Yesil Orgiitsel Davranis Olcegi — -1,8 -2,6,-0,95 <0,001

Cevresel Duyarhhk

Yesil Orgiitsel Davrams Olgegi - 1,5 0,75, 2,3 <0,001

Cevresel Katilim

Yesil Orgiitsel Davrams Olcegi - 0,86 -0,06, 1,8 0,66

Ekonomik Duyarhhk

Yesil Orgiitsel Davrams Olcegi- 2,4 0,97,3.8 <0,001

Teknolojik Duyarlihk

Yesil Orgiitsel Davrams Olgegi- 0,97 -0,34,2,3 0,15

Yesil Satin Alma

Yesil Orgiitsel Davrams Olgegi (Toplam) 0,72 0,54-0,90 <0,001
R2>=0.223

Tablo 4.15’te yer alan ¢oklu regresyon analizi sonuglari, yesil orgiitsel davranis
Olceginin bazi alt boyutlarinin orgiitsel siirdiiriilebilirlik iizerinde anlamli ifadeler
gostermektedir. Bulgulara gore ¢evresel duyarlilik, orgiitsel siirdiiriilebilirligi negatif yonde ve
istatistiksel olarak anlamlilik gostermektedir (f = -1,8; %95 GA =-2,6 —-0,95; p<0,001). Buna
karsilik, ¢cevresel katilim (B = 1,5; %95 GA = 0,75 — 2,3; p<0,001) ve teknolojik duyarlilik (8
=2.4; %95 GA = 0,97 — 3,8; p = 0,001) orgiitsel siirdiiriilebilirligi pozitif ve anlaml bicimde
yordayan degiskenler olarak 6ne ¢ikmaktadir. Ekonomik duyarlilik (p = 0,66) ve yesil satin
alma (p = 0,15) alt boyutlarinin ise orgiitsel siirdiiriilebilirlik iizerinde istatistiksel olarak
anlamli bir etkisinin olmadig1 goriilmektedir. Coklu regresyon analizine gore modelin
aciklayicilik katsayist (r?) 0,223 olup, bu deger bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskendeki
toplam varyansin %?22,3’iinii agikladigin1 gostermektedir. Buna karsilik gelen ¢coklu korelasyon
katsayisi (1) yaklasik 0,47 olup, degiskenler arasinda orta diizeyde pozitif bir iliski bulundugunu
ortaya koymaktadir.
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5. TARTISMA
Calismada, saglik kurumlarinda c¢alisan saglik personellerinin  yesil Orgiitsel

davraniglarinin orgiitsel siirdiiriilebilirlik ile arasindaki iliski incelenmektedir.

Calismada katilimcilarin yas ortalamasi 36,09 + 8,66 olup, yas dagilimmim 21 ile 61
arasinda degismesi Orneklemin geng ve orta yetiskin donemindeki bireylerden olustugunu
gostermektedir. Cinsiyet dagiliminda kadin katilimecilarin orani (%57,59) erkeklere gore daha
yiiksektir. Katilimcilarin egitim diizeyi incelendiginde, biiyiik ¢ogunlugun (%71,20) {iniversite
mezunu oldugu; yiiksek lisans veya doktora diizeyinde egitime sahip olanlarin oraninin ise daha
siirlt (%8,90) oldugu gozlenmektedir. Bu dagilim, saglik alaninda lisans diizeyinde egitimin
belirleyici oldugunu vurgulayan literatiir ile tutarlilik gostermektedir. Mesleki deneyim
acisindan katilimcilarin ortalama gorev siiresi 12,5148,65 yil olup, 6rneklemin yaridan fazlasi
(%59,16) 10 yil ve lizeri deneyime sahiptir. Bu durum, ¢alisma grubunun agirlikli olarak
kurumsal deneyimi yiiksek bireylerden olustugunu diisiindiirmektedir. Meslek gruplar
degerlendirildiginde, hemsirelerin en genis katilimci grubunu (%28,27) olusturdugu, bunu
saglik hizmetleri personeli (%21,99) ve tibbi sekreterlerin (%17,80) izledigi goriilmektedir; bu
dagilim, saglik kuruluslarinda meslek gruplarinin dogal istihdam oranlari ile benzerlik
gostermektedir. Katilimcilarm gelir diizeyleri incelendiginde ¢ogunlugun 40 bin iizeri gelir
bildirdigi (%62,04), medeni durum agisindan ise evli bireylerin baskin oldugu (%71,47)

belirlenmistir.

Calismada saglik kurum ¢alisanlarmin yesil orgiitsel davranis diizeylerinin orta degerin
istiinde (108,11+16,24) tespit edilmistir. Bu durum saglik kurum calisanlarinin gevresel
duyarlilik, katilim ve yesil satin alma gibi alanlarda farkindali§a ve bu yonde davranis gosterme
egilimlerine sahip olduklarin1 gostermektedir. Standart sapma degerinin nispeten yiiksek
olmasi, c¢alisanlar arasinda yesil orgiitsel davranis diizeylerinde belirli bir farklilagmanin
oldugunu; ancak genel egilimin ¢evreci davranislar destekleme ydniinde seyrettigini ortaya
koymaktadir. Bu sonuclar, saghk kurum c¢alisanlarinin ¢evresel siirdiiriilebilirlik
uygulamalarina yonelik olumlu tutumlarinin giderek giiglendigini bildiren diger ¢calismalarla da
uyumludur (Kautsar ve ark., 2012; Dumont ve ark., 2017; Xu ve ark., 2022). Calismada
ozellikle saglik kuruluslarinda cevresel etkilerin azaltilmasina yonelik farkindahigin arttigi,
calisanlarin cevreci girisimlere katilimmin kurum politikalarini destekledigi goriilmektedir.

Dolayisiyla elde edilen bulgular, saglik kurumlarinda siirdiiriilebilirlik uygulamalarinin
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calisanlar tarafindan benimsenme potansiyelinin yiiksek oldugunu ve yesil orgiitsel davranisin

kurum i¢i ¢evresel performansi artirmada 6nemli bir rol oynadigini ortaya koymaktadir.

Yesil orgiitsel davranis ile ilgili en yiiksek katilima sahip ifadelerin yesil orgiitsel
davranis boyutlarindan olan ¢evresel duyarlilik alt boyutunda gézlemlenmistir. Bu maddelerde
yer alan ‘kii¢iik bir not almam gerekirse, biiyiik kagit yerine bloknot gibi kiigiik kagitlar1 veya
miisvedde kagitlar1 tercih ederim’ maddesi ve “is yerinde suyu tasarruflu kullanmaya dikkat
ederim” ile “is yerinde elektrigi tasarruflu kullanmaya dikkat ederim” maddelerinin ¢alisanlar
tarafindan benimsendigi belirlenmistir. Calisanlara yoneltilen sorularin analiz edildigi bulgular
da g6z Oniinde bulundurularak saglik calisanlarinin g¢evreye karsi duyarlilik diizeylerinin
yliksek oldugu sdylenebilir. Senol ve arkadaslarinin (2024) ¢alismasinda da ¢alisanlarin gorev
yaptiklar1 ortamda tiretilen atik maddeleri dogru bigcimde ayirdiklari, geri doniistiirdiikleri
gozlemlenmigtir. Bu baglamda saglik calisanlariin ¢evreye duyarl davraniglarini 6rgiit icinde
de sergilemelerini tesvik edici uygulamalarin hayata gecirilmesi, ¢alisanlarim kurumlarma ve
topluma katkilarin1 genisletme agisindan 6nemli bir adim oldugu sdylenebilir. Bu uygulamalar,
cevre bilincini pekistirirken, siirdiiriilebilirlik odakli bir kurum kiiltiirii olusturmaya katkida
bulunabilir. Ornegin, ¢evre dostu egitim programlari, odiillendirme sistemleri ve yesil
projelerde aktif katilim olanaklart sunarak calisanlarin g¢evresel farkindaligini artirmak,
kurumun cevresel sorumluluk hedeflerine ulagmasini destekleyebilir. Boylece, calisanlarin
sadece bireysel olarak degil, kurumsal diizeyde de ¢evreye duyarli davraniglar sergilemeleri
tesvik edilebilir ve saglik sektoriinde siirdiiriilebilirlige yonelik kalic1 bir etki yaratilabilir. Yesil
orgiitsel davranis ile ilgili en diisiik katilima sahip ifade ¢evresel katilim alt boyutunda yer alan
“Yoneticilerime veya isletme sahiplerine ¢evre dostu uygulamalar hakkinda oOnerilerde
bulunurum ile igyerinde ¢evre dostu faaliyetlere katilirim (6rnegin aga¢ dikimi, bitki sulama)’
ifadesi oldugu tespit edilmistir. Saglik calisanlarmin kurumun cevresel siirdiiriilebilirlik
amaclarina hizmet etmesi ve cevre ile ilgili yiiriitilen faaliyetlere daha ¢ok katiliminin
saglanabilmesi adina ¢alisan ve yonetici iletigiminin arttirilmasmin 6nemli bir katki saglayacagi
diisiiniilmektedir. Coskun ve arkadaglarmin (2022) yesil orgiit iklimi ile yesil calisan
davraniglar1 ve yesil doniisiimcii liderlik arasindaki iligkiyi inceledigi arastirmasinda, yesil
doniistiiriicii liderlik ve yesil 6rgiit ikliminin yesil calisan davranislarini olumlu yonde etkiledigi
sonucuna ulasilmistir. Saglik kurumu yoneticilerinin g¢evre bilincine sahip olmalarinin,

calisanlarin yesil davraniglarin1 olumlu yonde etkiledigi goriilmektedir.
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Yoneticilerin  ¢evre  bilincinin  artirtlmas1  ve  ¢alisan-yonetici  igbirliginin
giiclendirilmesinin, kurum genelinde cevreye duyarli uygulamalarin yayginlagsmasina ve
stirdiiriilebilirlik hedeflerine ulasilmasina 6nemli bir katki saglayacag: diigiiniilmektedir. Bu tiir
is birlikleri, ¢evreci politikalarin hem ydnetim hem de g¢alisan diizeyinde benimsenmesini
destekleyerek hastanelerde kurumsal c¢evre kiltiriinii giliclendirebilir. Shimoda ve
arkadaslarmin (2020) saglik kuruluslar1 ¢cevresel siirdiiriilebilirlige katki saglarken fiziki agidan
konforlu ve saglikli bir ¢aligsma ortami sunmaya yardimei oldugundan dolayi ¢alisanlar tizerinde
olumlu bir orgiit iklimi yaratilmasina da destek olmaktadir. Calisanlarin goriisleri, ¢aligma
ortaminin diizeni ve sartlari, girig ve yonlendirme, malzemeler ve renkler, aydinlatma, giiriiltii,
havalandirma, 1s1, nem ve bekleme odalar1 dahil olmak iizere hastane ortaminin ¢esitli
yonleriyle ilgili olarak almmistir. Bu sonuglar incelendiginde saglik kurumlarmin yesil bir
anlayis ile yonetilmesi ve faaliyetlerinin bu anlayisa gore diizenlenmesi kurumda g¢alisan saglik
calisanlarinin ve saglik hizmeti alicilarinin memnuniyetine katkida bulunmasi kuruma fayda

sagladigi diger onemli bir konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Yesil orgiitsel davranis, ¢alisanlarin ¢evreye duyarli tutum ve davraniglar sergilemesini
tesvik eden, ayn1 zamanda kurumun cevresel hedeflerine ulagmasina katki saglayan 6nemli bir
unsurdur. Bu baglamda, saglik kurum c¢alisanlarinin tamamlayic1 6zellikleri yesil orgiitsel
davraniglarin gelisiminde belirleyici bir rol oynamaktadir. Saglik hizmetlerinin ¢ok disiplinli
dogas1 geregi, calisanlarin is birligi icinde hareket etmesi, kurumun gevresel ve sosyal
hedeflerine katki sunmasmi zorunlu kilmaktadir. Bu ozellikler, orgiit i¢i dayanigsmayi
giiclendirmekte, kurumsal aidiyeti artirmakta ve siirdiiriilebilirlik kiiltiiriiniin yerlesmesine
katki saglamaktadir. Elde edilen bulgular dogrultusunda, saglik kurumlarinda yesil orgiitsel
davraniglarin gliglendirilmesi i¢in yalnizca yonetsel politikalar degil, ayn1 zamanda ¢aligsanlarin
bireysel farkindalik, etik sorumluluk ve cevresel duyarlilik diizeylerinin de gelistirilmesi
gerektigi sdylenebilir. Bu nedenle, insan kaynaklar1 politikalarinin yeniden yapilandiriimasi,
calisan seciminde ¢evresel farkindalik ve siirdiiriilebilirlik duyarlhilig: gibi kisisel 6zelliklerin
dikkate alinmas1 6nem arz etmektedir. Ayrica, ¢calisanlara yonelik siirekli egitim, farkindalik ve
odiil sistemlerinin gelistirilmesi, g¢evresel siirdiiriilebilirlik hedeflerinin kurumsal kiiltiire
entegre edilmesine katki saglayacaktir. Shimoda ve arkadaglarnin (2020), bir Japon
hastanesindeki saglik profesyonelleri arasinda saglik bilinci ile iki ¢evre yanlis1 davranis (geri
doniisiim ve yesil satin alma) arasindaki iliskiyi inceledikleri ¢aligmalarinda, saglik bilincinin
hem saglik davranisint hem de ¢evre yanlist davranigi ayni anda tesvik eden bir faktor oldugunu

vurgulamis ve saglik bilinci ile geri doniisiim davranisi arasinda anlamli bir iliski oldugu ve
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cevre bilincinin gelistirilmesinin énemli oldugu sonucuna ulagsmislardir. Calisanlarin saglik
bilincinin gelistirilmesinin  yesil davranislar1 destekleyecegi diisliniilmektedir. Saglik
calisanlarinin ¢evre bilincini artirmak amaciyla hastane yonetiminin geri doniisiim ve atik
azaltma programlar1 baglatmasi, ¢evre dostu tiiketimi tesvik etmesi ve egitim seminerleri
diizenlemesi gibi adimmlar atmasi 6nemlidir. Bu tiir uygulamalar, ¢evre duyarliligini tesvik
ederek hastane icinde siirdiiriilebilir ve ¢evre dostu bir kiiltiir olusturulmasinda 6nemli bir rol

ustlenebilir.

Calismada orgiitsel siirdiiriilebilirlik diizeyi ortalama degeri 124,94+30,84 seklindedir.
Bu deger, ¢alisanlarin orgiitsel siirdiiriilebilirlige iligskin alg1 ve tutumlarinin genel olarak orta
degerin Ustiindedir. Bu durum kurumda siirdiiriilebilirlik kiiltiiriiniin belirli bir diizeyde
yerlestigini ve calisanlarin yonetsel, sosyal, kiiltiirel ve ¢evresel siirdiiriilebilirlik politikalarini
genel olarak olumlu degerlendirdigini diisiindiirmektedir. Bununla birlikte, minimum puanlarin
oldukea diisiik 37 olmasi, bazi ¢alisanlarin siirdiiriilebilirlik uygulamalarina yonelik farkindalik
ve katilim diizeylerinin sinirh oldugunu, siirdiiriilebilirlik politikalarinin c¢alisanlar arasinda
homojen olarak yayilmadigini gostermektedir. Bu durum, orgiit ici iletisim, egitim, katilim
mekanizmalar1 ve yOnetsel destek gibi boyutlarda iyilestirmeye ihtiya¢ duyulduguna isaret

etmektedir.

Ozellikle saglik kurumlari, enerji kullanimi, tibbi atik yonetimi ve kaynak tiiketimi
bakimindan yiiksek cevresel etkiye sahip olduklarindan (Lee ve Lee, 2022), stirdiirtilebilirlik
uygulamalarinin ¢alisan diizeyinde benimsenmesi kurumsal performans agisindan kritik dneme
sahiptir. Calismada ortalama degerin gorece yiiksek olmasi, bu tiir uygulamalarin kurumda fark
edildigini ve ¢alisanlar tarafindan belirli 6l¢iide desteklendigini gostermektedir. Ancak standart
sapmanin yiiksek (+30,84) olusu, baz1 ¢alisan gruplarinin siirdiiriilebilirlik politikalarma daha
mesafeli oldugunu diisiindiirmekte ve kurum i¢i farkindalik programlarinin giiclendirilmesi
gerektigine isaret etmektedir. Bu durum, literatiirde siirdiiriilebilirligin kurumsal bir politika
olarak benimsenebilmesi i¢in ¢alisan egitiminin, katiliminin ve yonetsel destegin kritik oldugu
yoniindeki bulgularla uyumludur (Francoeur ve Paillé, 2022; Mostepaniuk ve ark., 2023).
Saghk kurum calisanlarmin orgiitsel siirdiiriilebilirlik diizeyinin genel olarak olumlu oldugu,
ancak dagilimm genis olmasi nedeniyle kurum icinde siirdiiriilebilirlik kiiltiiriiniin tim
calisanlara esit sekilde yansitilmadigi séylenebilir. Bu baglamda, kurumun stirdiiriilebilirlik
stratejilerini daha kapsayict ve katilime1 bir ¢cergevede yeniden ele almasi, ¢alisan farkindaligini

artirict egitim ve uygulamalara agirlik vermesi onerilebilir.
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Ozalp yapmis oldugu calismada (2019) turizm sektdriinde 4 ve 5 yildizli gevre
sertifikasina sahip otel isletmelerindeki ¢alisanlar {izerinde yaptig1 bir arastirmada, ¢alisanlarin
yesil orgiitsel davraniglarmin cinsiyet degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
gosterdigi, kadmlarin yesil orgiitsel davranis ortalama puanlarinin erkeklere gére daha yiiksek
oldugu bulunmustur. Bizim calismamizda ise erkeklerin yesil Orgiitsel davranig puan
ortalamalar1 kadinlardan daha yiiksek oldugu saptanmistir. Calismada katilimcilarin meslek
durumuna gore yesil Orgiitsel davranis Olcegi alt boyutlart karsilastirildiginda ¢evresel
duyarlilik, cevresel katilim, ekonomik duyarlilik, yesil satin alma boyutlarinda istatistiksel
olarak anlaml1 bir fark saptandigi, idari ve destek hizmet personelinin ortalama puanlarinin tibbi
hizmet grubuna gore daha yiliksek oldugu goriilmiistiir. Bir hastanede goérev yapan saglik
profesyonellerinin yesil davranis konusundaki yaklasimlarinin degerlendirildigi calismada,
hemsire ve eczacilarin hekimlerden daha yiiksek yesil 6rgiitsel davranig tutumuna sahip oldugu
gorlilmistiir (Kautsar ve ark., 2012). Saglik ¢alisanlarinin enerji tasarrufu yoniindeki ¢evreci
davraniglarinin kurumsal sosyal sorumluluk c¢alismalart perspektifinden degerlendirildigi bir
caligmada, daha iyi ve daha siirdiiriilebilir bir gelecek i¢in 6zellikle saglik sektorii calisanlarmin
enerji tiiketim davranislarmin degistirilmesinde kurumsal sosyal sorumluluk calismalarindan
faydalanabilecegi sonucuna varilmistir. Bu amagla hastane yonetimi tarafindan planlanan
kurumsal sosyal sorumluluk stratejilerinin ve yesil uygulamalarin calisanlar tarafindan
benimsenmesinin, calisanlarin davraniglarinda siirdiiriilebilirligin saglanmasi adma Onemli
oldugu belirtilmistir (Balaras ve ark., 2007; Ji ve ark., 2017; Si ve ark., 2019). Arastirma
sonucunda katilimcilarin yas gruplarina gore yesil orgiitsel davranig Olgegi alt boyutlar
karsilastirildiginda ekonomik duyarlilik, yesil satin alma ve teknolojik duyarlilik boyutunun
istatistiksel olarak anlamli bir fark gosterdigi, 30 ve alt1 yas grubunun puan ortalamalarinin daha
yliksek oldugu tespit edilmistir. Kirca (2022)’nin ¢aligmasinda, benzer sekilde yesil satin alma
ve teknolojik duyarlilik alt boyutlar1 ortalama puanlarmin 18-25 yas grubunda yiiksek oldugu
bulunmustur. Wiernik ve arkadaglarinin ¢alismasinda (2016), calisanlarin yesil davranisi ile yas
arasindaki iligkiyi ortaya koymak amaciyla yapmis olduklar1 meta-analiz ¢caligmasinda, yasin
cevreci davranus ile diisiik diizeyde pozitif bir iliski gdsterdigi tespit edilmistir. Ozalp (2019)’in
otel isletmeleri ilizerinde yaptigi calismada, yesil orgiitsel davranigin yas degiskenine gore
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik géstermedigi bulunmustur. Bizim ¢alismamizda ise geng
yas gruplarinda ekonomik duyarlilik, yesil satin alma ve teknolojik duyarlilik alt boyut ortalama
puanlarmin daha yiiksek olmasinin nedeninin geng¢ bireylerin g¢evresel sorunlara yonelik
farkindaliklarinin  daha geligsmis olmasi, siirdiiriilebilir tiiketim egilimlerini daha fazla

benimsemeleri ve ¢evre dostu teknolojileri kullanmaya daha agik olmalariyla iligkili oldugu
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diistiniilmektedir. Nitekim yapilan c¢alismalarda gen¢ bireylerin g¢evreye duyarli tiikketim
davraniglarini daha fazla sergiledigi ve yesil iiriinlere yonelik tutumlarinin daha olumlu oldugu

belirtilmektedir (Laroche, Bergeron ve Barbaro-Forleo, 2001; Young ve ark., 2010).

Katilimcilarin egitim durumuna gore yesil oOrgiitsel davranig Olge§i alt boyutlar
karsilastirildiginda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik saptandigi, farklilik tespit edilen
biitiin boyutlar diizeyinde 6n lisans mezunlarmin ortalama puanlarmin daha yiiksek oldugu
gorlilmistiir. Cevresel duyarhiligin calisanlarin yesil orglitsel davranisina etkisinde kisilik
Ozelliklerinin araci roliinlin incelendigi bir calismada, ¢evresel duyarlilik tutumunun yesil
orgiitsel davranis ve teknolojik duyarlilik {izerindeki etkisinde duygusal denge, yumusaklik,
tecriibeye aciklik gibi kisilik 6zelliklerinin kismi araci rolii oldugu goriilmiistiir (irge, 2022).
Bununla birlikte hizmet sektoriinde yapilan bazi arastirmalarda, calisanlarin yesil orgiitsel
davraniglarinin egitim diizeyine gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik goéstermedigi

bulunmustur (Ozalp, 2019; Kirca, 2022).

Calismada saghik kurum ¢alisanlarmin yesil Orgiitsel davraniglant ile Orgiitsel
siirdiiriilebilirlikleri arasinda pozitif ve anlamli bir iliski bulunmaktadir. Ozalp ve Erbas (2022)
tarafindan Konya ilindeki konaklama isletmelerinde ¢alisan bireylerden olusan bir 6rneklem
tizerinde yiiriitiilen arastirma sonuglarina gore, yesil orgiit iklimi ile yesil orgiitsel davraniglar
arasinda olumlu yonde anlamli bir iligki tespit edildigi goriilmektedir. Norton ve arkadaslarinin
(2014) kurumsal cevre stratejisi ile ¢evre dostu veya "yesil" psikolojik iklim arasindaki kisiler
arasi iligskiyi inceledikleri c¢aligmalarinin sonuglarina goére, kurumun uyguladigi cevreci
stratejilerle personelin yesil davranis niyeti ve yesil iklim arasinda pozitif bir iliski oldugu
saptanmistir. Bu sonuglar farkli sektorler de olsa yiiriitiilen tez ¢aligmasi kapsaminda ulasilan
sonucu destekler niteliktedir. Saglhk calisanlarinin yesil orgiitsel davraniglart ve Orgiitsel
stirdiiriilebilirlikleri arasindaki anlamli iliskiye dayanarak, saglik kurumlarinda yiiriitiilecek
cevreci faaliyet ve politikalarin, ¢alisanlarin ¢evreci davraniglari {izerinde olumlu bir etki
yaratabilecegi diisiiniilmektedir. Bu tiir cevre odakli girisimler, saglik kurumlarinin ¢evresel
sirdiiriilebilirlik  hedeflerine ulasmasinda 6nemli katkilar saglayabilecegini ortaya
koymaktadir. Kurum i¢inde calisan personelin ¢evre bilincini gliclendirerek kurum kiiltiiriinti
de siirdiiriilebilirlik perspektifinde gelistirmek miimkiindiir. Bu tiir girisimler, ¢calisanlarin ¢cevre
bilincini pekistirebilir, siirdiiriilebilirlik odakli is kiiltiirinii giiglendirebilir ve saglik
kurumlarinin ¢evresel sorumluluklarini yerine getirmesinde daha genis bir farkindalik ve is
birligi yaratabilir.
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Yesil orgiitsel davranig 6lcegi ve alt boyutlar ile orgiitsel siirdiiriilebilirlik 6lgegi ve alt
boyutlar1 arasindaki Pearson korelasyon katsayilari incelenmistir. Analiz sonuglari, yesil
orgiitsel davranigin alt boyutlar ile orgiitsel siirdiiriilebilirlik boyutlar1 arasinda genel olarak
pozitif ve istatistiksel olarak anlamli iligkiler bulundugunu gostermektedir. Yesil orgiitsel
davranigin ¢evresel duyarlilik boyutu ile orgiitsel siirdiiriilebilirligin ¢cevresel (=0,29, p<0,001),
kiiltiirel (r=0,13, p<0,01) ve ekonomik siirdiiriilebilirlik (r=0,14, p<0,01) boyutlar1 arasinda
diisiik diizeyde anlaml iliskiler saptanmistir. Buna karsin, ¢evresel duyarlilik ile sosyal
stirdiiriilebilirlik (r=0,07, p>0,05) ve yonetsel siirdiiriilebilirlik (r=0,06, p>0,05) boyutlar
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmamistir. Cevresel duyarlilik ile orgiitsel
sirdiiriilebilirlik toplam puami arasinda ise diisiik diizeyde pozitif ve anlamli bir iliski
belirlenmistir (r =0,13, p< 0,05). Yesil orgiitsel davranisin ¢evresel katilim boyutunun, rgiitsel
stirdiiriilebilirligin ¢evresel (r=0,38), kiiltiirel (r=0,34), sosyal (r=0,34), ekonomik (r=0,36) ve
yonetsel siirdiiriilebilirlik (r=0,30) boyutlar1 ile orta diizeyde ve istatistiksel olarak anlamli
iligkiler gosterdigi tespit edilmistir (p<0,001). Benzer sekilde, ¢evresel katilim ile orgiitsel
stirdiiriilebilirlik toplam puani arasinda da orta diizeyde pozitif ve anlamli bir iligki bulunmustur
(r=0,38, p<0,001). Yesil orgiitsel davranisin ekonomik duyarlilik, teknolojik duyarlilik ve yesil
satin alma boyutlarmin, orgiitsel siirdiiriilebilirligin tlim alt boyutlar1 ve toplam puan ile
diisiikten orta diizeye degisen pozitif ve anlaml iligkiler sergiledigi goriilmiistiir (r=0,24—0,44,
p<0,001). Bu boyutlar icerisinde en yiiksek korelasyon katsayilarinin g¢evresel siirdiiriilebilirlik
ile elde edildigi belirlenmistir. Son olarak, yesil orgiitsel davranig 6lgegi toplam puani ile
orgiitsel stirdiirtilebilirligin ¢evresel (r=0,46), kiiltiirel (r=0,35), sosyal (r=0,32), ekonomik
(r=0,36) ve yonetsel siirdiiriilebilirlik (r=0,27) boyutlar1 arasinda pozitif ve istatistiksel olarak
anlaml iligkiler tespit edilmistir (p<0,001). Yesil orgiitsel davranis toplam puani ile orgiitsel
stirdiiriilebilirlik toplam puani arasinda ise orta diizeyde pozitif ve anlaml bir iligki oldugu
belirlenmistir (r=0,38, p <0,001). Bu sonug, siirdiiriilebilir 6rgiit politikalarmin c¢alisanlarin
cevreci davraniglarini besledigini ve giiclii bir siirdiiriilebilirlik kiiltiiri olusturmanin c¢aligan

davraniglar1 tizerinde kritik bir rol oynadigini ortaya koymaktadir.
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6. SONUC VE ONERILER
6.1 Sonuc

Toplam yesil orgiitsel davranis, Cevresel Duyarlilik, Cevresel Katilim, Ekonomik
Duyarlilik, Yesil Satin Alma ve Teknolojik Duyarlilik alt boyut puanlar1 ortalamanin tizerinde
cikmistir.  Yesil orgiitsel davranis farkindaliginin olusturulmasina daha fazla ihtiyag olan
gruplarin; 31 yas ve lizeri, ilkogretim, ortadgretim, lisans ve lisans iistii mezunu, gelir diizeyi

yliksek ve tibbi hizmet alanlarinda gérev yapan calisanlar oldugu goriilmektedir.

Arastirmadan elde edilen bulgular, yesil orgilitsel davranisin orgiitsel stirdiiriilebilirligin
tiim boyutlariyla anlamli bigimde iliskili oldugunu ve ¢alisanlarin ¢evre odakli tutum ve
davraniglarinin  orgiitlerin  siirdiiriilebilirlik performansini destekleyen Onemli bir unsur

oldugunu ortaya koymaktadir.

Saglik kurumlarinda yesil orgiitsel davranislarin ve orgiitsel siirdiiriilebilirligin kalict
hale gelmesi, yonetsel stratejilerle birlikte c¢alisan Ozelliklerinin uyum iginde olmasiyla
miimkiindiir. Bu biitiinlesme, cevresel sorumluluk bilincinin kurum kiiltiiriine yerlesmesini
saglayarak hem c¢evre hem de insan saglig1 agisindan uzun vadeli olumlu etkiler yaratacagi

diistiniilmektedir.

6.2. Oneriler
Yesil orgiitsel davranis ve bu konudaki orgiitsel siirdiiriilebilirligin arttirilmasina

yonelik saglik kurum ¢alisanlarina, saglik yoneticilerine ve arastirmacilara yonelik oneriler su

sekildedir:

1. Saghk kuruluslarinda saglhik kurum calisanlarina yonelik yesil Orgiitsel
davraniglarinin arttirilmasi ve siirdiiriilebilirliginin saglanmasina yonelik egitim ve farkindalik

programlarinin planlanmasi dnerilmektedir.

2. Kurumsal diizeyde sosyal sorumluluk faaliyetleri ve projeler ile doga ve cevreye
yonelik etkinlikler (6r. aga¢ dikimi, ¢evre/doga gezileri) planlanmali; calisanlarin gevresel
farkindaligini artirmaya yonelik bu tiir etkinlikler, katilime1 bir yaklagimi tesvik etmek amaciyla

diizenli araliklarla tekrarlanmasi onerilmektedir.
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3. Calisanlarmm yesil davraniglarinda kurumsal politikalarin = ve  orgiitsel
stirdiiriilebilirligin  belirleyici olmasi nedeniyle yesil yonelimler cevresel siirdiirebilirligi
dikkate alacak sekilde planlanmasi ve yaygimlastirilmas: 6nerilmektedir. Ornek olarak daha az
sarf malzeme kullanimi (kagit, toner vb.), djjital arsivleme, elektronik formlar, elektronik
iletisim ag1, calisan yesil alan1 olusturulmasi, bisiklet otoparki planlamasi, agaglandirma

caligmalari, yenilebilir enerji kaynaklarinin kullanimi verilebilir.

4. 24 saat kesintisiz hizmet vermeyen saglik kuruluslarinda, enerji tasarrufu saglamak
amactyla aydinlatma, bilgisayar aglar1 ve benzeri sistemlerin hizmet saatleri disinda merkezi
bir sistem tarafindan otomatik olarak kapatilmasi saglanmalidir. Ayrica, bu tiir kuruluglarda
LED ve fotoselli ampul kullanimi, fotoselli musluk uygulamalari, dijital arsivleme, elektronik
formlar ve elektronik iletisim aglar1 gibi enerji verimliligini artirict 6nlemlerin planlanmasi ve

uygulanmasi onerilir.

5. Saglik kuruluslarinda geri doniisiim ve yeniden kullanim planlamasinda iist diizey

¢aba harcanmasi onerilir.

6. Kurumlarda tamir gerektiren musluk, ampul ve diger elektronik cihazlarin bakim ve
onarimlarmin etkin bir sekilde ytiriitiilebilmesi i¢in izleme ve geri bildirim mekanizmalarinin

olusturulmasi 6nerilmektedir.

7. Anket uygulama siirecinde karsilasilan smirliliklardan biri de, baz1 katilimcilarin
anketi 6zensiz ya da aceleyle doldurmus olma olasiligidir. Calisanlarin is yiikii, zaman kisitlilig
ve anketlere yonelik motivasyon eksikligi, sorularin yeterince dikkatle okunmadan
yanitlanmasmna yol agabilmektedir. Bu durum, elde edilen verilerin dogrulugunu ve 6l¢iim
giivenirligini sinirlayarak arastirma sonuclarmin genellenebilirligini olumsuz etkileyebilecek
bir etken olarak degerlendirilmektedir. Bu nedenle bulgular yorumlanirken, katilimer
yanitlarinin 6z-bildirimlere dayali oldugu ve olas1 yanit yanlilig1 igerebilecegi géz Oniinde

bulundurulmalidir.

8. Saglik kurum odakl nicel ve nitel ¢aligmalarin yapilmasi ve dl¢eklerin gelistirilmesi

onerilmektedir.
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T.C. NECMETTIN ERBAKAN UNIVERSITESI
SAGLIK BILIMLERI BiLIMSEL ARASTIRMALAR ETIK KURULU

Toplanti Sayisi: 46

Toplant: Tarihi: 03.07.2024

Karar Saysi:2024/807:(Basvuru ID: 20180) N.E.U. Nezahat Kelesoglu Saghk Bilimleri
Fakiiltesi Saghik Yonctimi Bolimii Saghk Hizmetleri Yénetimi Anabilim Dalt Ogretim Uyesi

Prof. Dr. Serife Didem KAYA mn “Saghk Kurum Cahsanlarimn Yesil Orgiitsel Davranis

ve Orgiitsel Siirdiiritlebilirlikleri Arasindaki iligki” bashikh yiiksck lisans tez calismas ile

ilgili bagvurusu goriisiildii. Ogrenci Mustafa Fatih HAYIRLIOGLU nun yiiksck lisans tez

calismasinin N.E.U. Nezahat Kelesoglu Saghk Bilimleri Fakiiltesi Saghk Yénetimi Balimii

Saglik Hizmetleri Yénetimi Anabilim Dali Ogretim Uyesi Prof. Dr. Serife Didem KAYA nin

sorumlulugunda yiiriitilmesinin uygun olduguna oybirligi ile karar verilmistir.

Not: Caligma ile ilgili gerekli izin ve yasal sorumluluk arastirmaciya aittir.

Sorumlu Aragtirmaci: Prof. Dr. Serife Didem KAYA
Yardimar Arastirmaacilar: Yiksek Lisans Ogrencisi Mustafa Fatih HAYIRLIOGLU

ASLI GIBIDIR

03.07.2024
o S
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8.1 EK 2 Bashekimlik izni

TC: +«
NECMETTIN ERBAKAN UNIVERSITESI REKTORLIGU ‘m
Tip Fakiiltesi Hastanesi Baghekimligi MR 1 v

Sayr : E-14567952-900-542267 31.07.2024

Konu : Tez Calismas:

Saymn Prof. Dr. Serife Didem KAYA

Iigi  : 25.07.2024 tarihli dilekgeniz.

llgl tarihli dilekgenize istinaden, "Saghik Kurum Cabsanlaninin Yesil Orgiitsel Davranis ve Orgiitsel
Stirdiirebilirlikleri Arasindaki ll:gk] baghkh @hsmanm Hastanemiz de yapmaniz uygun gérilmiistiir.

Bilgilerinize rica ederim.

Dog. Dr. Hasan KUCUKKENDIRCi
Baghekim
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8.1 EK 3 Ali Erbas1 6l¢ek izni

* Re: Yesil Orgiitsel Davranis Olcegi Kullanim Izni <y
. _ 4 Yarutla & Tomindyamtla -~ let  [E5
Kime: Siz 24,10.2024 Per 00113

M. Fatih merhaba,
Olgek kullanim izniniz bulunmaktadir. Basanlar dilerim.
Ali Erbag!

iPhone'umdan gonderildi

fatih hayirhoglu <R, 5\ lar yazd (24 ki 2024 00:03):

Ali Hocam iyi giinler. Ben Konya NEU'nde Sajlik Yonetimi Bolimiinde Yiiksek lisans Grencisi M. Fatih. Selcuk Universitesi lIBF Igletme bélimiinden
2021 yihinda mezun oldum. Calismanizda kullanmis oldugiunuz Yesil Orgiitsel Davranis Anket Olgegini kullanmak icin izin almak adina rahatsiz etmistim.
ilginiz igin tesekkiir ederim,

v Yanitla et
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8.1. EK 4 Gozde Sezen 6l¢ek izni

% Re: Orgitsel Stirdiriilebilirlik Olcegi Kullanim izni < >

[ Yo &y Tomnd ot " Het

Kime: Siz 2502.2025 Sal 11:18

®

Merhabalar fatih Bey,
Olgegimizi calismanizda kullanabilirsiniz

Basanlar dilerim,

fatih hayirhoglu S , 25 Sub 2025 Sal, 10:57 tarihinde sunu yazd;
Gézde Hocam iyi giinler. Konya NEU Saglik Yonetimi Baliimiinden Yiiksek lisans 6grencisi M. Fatih. Calismanizda kullanmig oldugunuz Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik
Anket Olcegini kullanmak icin izin almak adina rahatsiz etmistim. Bizim calismamizda 6lgegi saglik alisanlan iizerine uygulayacagimizdan 13-17 ve 29 nolu
ogrenciler yazan kismn saglik galisanlar: olarak degistirmek istiyoruz. liginiz igin tesekkiir ederim.

O SAKARYA UNIVERSITESI | Dog. Dr. Gézde SEZEN-GULTEKIN
Egitim Fakiiltesi Egitim Bilimleri Boluma Egitim Yénetimi ve Denetimi ABD

Sakarya Universitesi Egitim Fakuftes:
Hendek, Sakarya
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8.1. EK 5 Aydinlatilmig onam formu

AYDINLATILMIS ONAM FORMU
Sevgili Katilimet,

"Saghk Kurum Cahsanlarinin  Yesil Orgiitsel Davrams ve  Orgiitsel
Siirdiiriilebilirlikleri Arasindaki iliski” baslikli bu arastirma, Prof. Dr. Serife Didem KAYA
ve Dr. Mustafa Fatih HAYIRLIOGLU tarafindan yapilmaktadir. Kurumlarin ¢evre dostu
olmalar1, ¢evreye duyarli davranmalarma Yesil Orgiitsel Davrams denilmektedir. Orgiitsel
Siirdiiriilebilirlik; kurumlarin faaliyetlerinde verimlilik, ¢cevre dostu ve deger yaratma
noktasinda faaliyetlerini ¢cok daha siirdiiriilebilir bir sekilde gergeklestirmesini ifade
etmektedir. Arastirma saglhk kurum calisanlarinin isyerinde yesil oOrgiitsel davranis ve
orgiitsel stirdiiriilebilirlikleri arasindaki iliskinin incelenmesi amaciyla yapilacaktir.
Sorularin tiimiine, ictenlikle cevap vermeniz arastirmanin giivenilirligi i¢in biiyiik dnem
tagimaktadir.

Arastirmaya katilmaniz goniilliilik esasina dayanmaktadir. Arastirma kapsaminda
katilimcilara herhangi bir 6deme yapilmayacaktir. Arastirma kapsaminda katilimciya
herhangi bir tibbi miidahalede bulunulmayacaktir. Bu form araciligi ile elde edilecek bilgiler
gizli kalacaktir ve sadece arastirma amaciyla (veya "bilimsel arastrmalar igin")
kullanilacaktir. Katilimcmin talepte bulunmasi halinde soru formlarindan bir kopya
kendisine teslim edilecektir. Caligmaya katilmay1 tercih edebilirsiniz ya da ol¢lim araglarini
doldururken istemezsiniz son verebilirsiniz. Arastirmaya katilmay1 reddettiginizde herhangi
bir ¢ikar iliskisi olusmayacaktir.

Anket formuna adiniz1 ve soyadinizi yazmayiniz.

Anketimiz 3 boliimden olugsmaktadir 73 soruluk 15-20 dk. zamaninizi alacak bu
aragtirmada yanitlarinizi, sorularin yaninda yer alan segenekler arasindan uygun olan
isaretleyerek belirtiniz. Anketi yanitladiginiz i¢in tesekkiir ederiz.

Aragtirma ile ilgili herhangi bir sorunuz oldugunda asagidaki kisiler ile iletisim
kurabilirsiniz.

Aragtirma Ekibi
Prof. Dr. Serife Didem KAYA (Sorumlu Arastirmaci)
NEU Nezahat Kelesoglu Saghk Bilimleri Fakiiltesi
Saglik Hizmetleri Y 6netimi ABD

Dr. Mustafa Fatih HAYIRLIOGLU (Yardime1 Arastirmaci)
NEU Tip Fakiiltesi Hastanesi
Arastirmaya katilmayi kabul ediyorsaniz asagidaki kutucugu X ile isaretleyiniz.

Katilime1 Ad Soyad Imza
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8.1. EK 6 Demografik bilgiler

Saglik Kurum Calisanlarinin Yesil Orgiitsel Davranis ve Orgiitsel Siirdiiriilebilirlikleri

Arasmdaki Iliski
DEMOGRAFIK BILGILER
Yas
Cinsiyet : D Kadin D Erkek
Egitim durumu: [] ilkokul [] ortaokul [ ] Lise []

Universite [:] Yiksek lisans/Doktora

Gorev siiresi
Meslek
Gelirdiizeyi : []  10000-20000 [] 20001-40000 [] 40001-ve iizeri

Medenidurum: [ |  Evli [ ] Bekar
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8.1. EK 7 Yesil orgiitsel davranis 6lgegi

YESIL ORGUTSEL DAVRANIS OLCEGI B}
]
g =
Sl g | g £
= £ Z 2 g
S |5 s |2 |k
= 4 < 7 ==
Cevresel Duyarhhk
1 Isyerinde bozuk musluk, sifon, ampiil vb. gérdiigiimde ilgilenirim ya da 1 2 3 4 5
yetkililere iletirim.
2 Isyerinde geri doniistiiriilemeyen malzemeleri (6rnegin ¢op) atik 1 2 3 4 5
kutularina atarim.
3 Isyerinde kiigiik bir not almam gerekirse, biiyiik kagit yerine 1 2 3 4 5
bloknot gibi kiigiik kagitlar1 veya miisvedde kagitlari tercih ederim.
4 Isyerinde gereksiz yanan ampiil gérdiigiimde hemen sondiiriiriim. 1 3 5
5 Isyerinde geri doniistiiriilebilir malzemeleri (6rnegin kagit, cam, 1 3 5
metal, plastik, sise, pil gibi) geri doniisiim kutusuna atarim veya baska
bir amagla kullanmak i¢in ayiririm.
6 Isyerinde artan kagitlari atmam, bir sekilde (not tutmak, etkinlik 1 2 3 4 5
yapmak vb. amaglarla) kullanirim.
7 Isyerinde elektrigi tasarruflu kullanmaya dikkat ederim. 1 2 3 4 5
8 Isyerinde suyu tasarruflu kullanmaya dikkat ederim. 1 2 3 4 5
Cevresel Katihm
9 Yoneticilerime veya igletme sahiplerine ¢cevre dostu uygulamalar 1 2 3 4 5
hakkinda 6nerilerde bulunurum.
10 Cevre dostu isyerlerinde ¢calismayi tercih ederim. 1 2 3 4 5
1 Orgiitsel iletisimi, elektronik ortamda gergeklestiririm (Ornegin verileri 1 2 3 4 5
kagida basmak yerine mail atmak, sosyal medya araglarini kullanmak
gibi).
12 Is arkadagslarimi cevre dostu davranislarda bulunmaya dzendiririm. 1 2 3 4 5
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13 Isyerinde ¢evre dostu olmayan bir davranis sergileyen kisi goriirsem
hemen uyaririm.

14 Isyerindeki ¢evreci kurallara (6rnegin sigara igmemek gibi) uyarim.

15 | Isyerinde gevre dostu faaliyetlere katilirim (6rnegin agag dikimi, bitki
sulama).

Ekonomik Duyarhhk

16 | Isyerinde cikt1 alirken ya da fotokopi gekerken miimkiinse kagidi gift
tarafli kullanirim.

17 Isyerinde 1s1 sistemleri ¢alisirken cam agmamaya veya agilmamasina
Ozen gosteririm.

18 Isyerindeyken plastik siseyle su tiiketimi yapmam, sebil ya da su
matarasi kullanirim.

19 Ise gidip gelirken toplu tasima araglari/igyeri servisleri/bisiklet kullanirim
veya yiririm ya da yakinda
oturan ig arkadaslarimla birlikte tek aragla gelir giderim.

20 | Calismasaatlerinde giin 1s181indan faydalanirim.

Yesil Satin Alma

21 Miisterileri cevre dostu iirlinlere ve ¢evreye duyarli davraniglara
yonlendiririm.

22 Isyerinde kullanilan tiiketim {iriinlerinde son kullanma tarihine dikkat
ederim.

23 Ofis malzemelerinin se¢iminde ¢evre dostu iirlinleri tercih ederim.

24 Isyerinde tek kullanimlik {iriinler (6rnegin karton bardak, kagit havlu,
plastik catal vb.) yerine, siirekli kullanilabilir iiriinler (6rnegin cam
bardak, bez havlu vb.) tercih ederim.

Teknolojik Duyarhhk

25 Isyerinde zorunlu olmadikga yazic1, faks vb. kullanmam.

26 | Pil kullanim1 gerektiren ofis malzemelerinde, sarj edilebilir piller tercih
ederim.

27 Isyerindeki teknolojik aletleri (6rnegin bilgisayar gibi) kullanmadigim
zaman gii¢ tasarrufu/uyku moduna alirim, kapatirim veya fisini
¢ekerim.
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8.1. EK 8 Orgiitsel siirdiiriilebilirlik dlgegi

Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik Olcegi
g E
: g
E 2
B e g
M
E S| g % K
2| 2 Nl o
Kurumunuz; v IR
1. Cesitli geri doniisiim etkinlikleri (atik pil kutusu, kagit toplama vb.) diizenler. 12 5
2. Doga dostu iriinler (ekolojik kagitlar, dogal temizlik malzemeleri, organik 11213]4|5
gidalar vb.) kullanir.
3. Doganin korunmast igin sosyal sorumluluk projeleri (Dogaya dokun, 1123|145
Denizlerimiz mavi kalsin vb.) yiiriitiir.
4. Kaynaklarin (elektrik, su, dogalgaz vb.) tasarruflu kullanimina iliskin 1121345
etkinliklerde bulunur.
5. Cevre kirliligi hakkinda egitimler (kirliligin tiirleri, Gnlenmesi vb.) verir. 1 31415
6. Cevreileilgili faaliyetlere (aga¢ dikme, atik toplama vb.) aktif katilim saglar. 11213145
7. Sahip oldugu kiiltiirel degerlerinin yildan yila aktarilacagina inamr. 1123|145
8. Kiiltiiriinii belirli simgeler (flama, rozet, arma vb.) aracilig1 ile yasatmaktadir. 1121345
9. Kiiltiirlii gegmis, bugiin ve gelecek arasinda bir kdprii olarak goriir. 112345
10. Kurulus yildonimii gibi 6zel giinlere iliskin etkinlikler diizenleyerek kiiltiiriinii 1121345
yasatmaya caligir.
11. Geg¢mis deneyimlerden faydalanmayi bir kiiltiir haline getirmistir. 1 3 5
12. Biinyesinde yeni ise baglayan ¢alisanlarinin oryantasyonu i¢in etkinlikler (tamisma | 1| 2| 3| 4| 5
toplantisi, ise uyum egitimi vb.) diizenler.
13. Calisanlar arasinda dislama, yalniz birakma eylemlerinin 6niine gegmek igin 1121345
uygulamalar yapar.
14. Kisi istismarinin (sémiirii, ihmal vb.) 6niine gegilmesi igin egitimler vererek 112(314|5
farkindalik yaratir.
15. Toplumsal fayda igin sosyal sorumluluk projeleri (engelliler, yaslilar, yoksullarigin | 1| 2| 3| 4| 5
etkinlikler vb) yiiriitiir.
16. Her ¢alisanin esit muamele gormesi adina ¢aba gosterir. 1123|145
17. Her dgrencinin esit muamele gormesi adina ¢aba gosterir. 1123|145
18. Seffaf ve hesap verebilir bir yénetim anlayisina sahiptir. 1121345
19. Calisanlarinin degerlerine saygi duyar. 11213145
20. Biitgesini ihtiyaglar1 dogrultusunda etkili bicimde kullanir. 11213145
21. Etkili tasarruf programlar (akilli/fotoselli lamba, musluk vb.) uygular. 11213|14]|5
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22. Yerel iiriin satin almaya tesvik etme gibi eylemlerle milli biling olusturmaya galisir. 3 5

23. Bilingli tiiketim aligkanlig1 kazandirilmasina yonelik etkinlikler (tasarruf egitimi 3 5
vb.) gergeklestirir.

24. Calismalarinda paydaslari ile isbirligi i¢indedir. 21314|5

25. Degisime uyum saglayabilecek yenilik¢i bir yapiya sahiptir. 213|145

26. Amaglari dogrultusunda varolusunu siirdiirmek i¢in deneyimlerinden yararlanir. 213145

27. Her kosulda amaglar1 dogrultusunda varolugunu siirdiirebilecek derecede 21314|5
dayanikl bir yapiya sahiptir.

28. Calismalarimn kesintiye ugramamasi i¢in paydaslar arasi bilgi aligverisi yapar. 213145

29. Calisanlarin yetenek gelisimine yonelik firsatlar sunar. 213145

30. Calisanlar i¢in siirdiiriilebilir hedefler ortaya koyar. 21314|5

31. Calisanlar i¢in kolay anlagilabilir ig tanimlarina sahiptir. 213145

32. Resmi gorevler disindaki islerde goniillii katilimi esas alir. 213145

33. Sahip oldugu bilgilerinin gelecege aktarilmasini saglamak igin 6rgiitsel hafizasini 213145
(arsivini) etkili bicimde kullanir.

34. Amaglan dogrultusunda varolusunu stirdiirmesinde karsilastigi engelleri agabilme 21314|5
potansiyeline sahiptir.

35. Varhigim yasatacak etkinlikleri 6zel giin ve haftalar diginda da 6nemser. 213145

36. Amaglari dogrultusunda varolusunu siirdiirmeyi bir vizyon 213145

37. Yoneticilerimiz gelecege sekil vermede isteklidir. 213145

38. Yoneticilerimiz diinii, bugiinii ve yarin birlikte degerlendirebilecek birikime 213145
sahiptir.

39. Yoneticilerimiz kurumumuzda isbirlik¢i caligma ortami yaratir. 213145
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