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Organizasyonel c¢alismalar ve ydnetim arastirmalari, organizasyonel yapilari ve siireclerini
sekillendiren birgok faktdriin varligini ortaya koymaktadir. Geleneksel teoriler genellikle rgiitsel
tasarimda akla dayali ve bilimsel faktorlere odaklanir. Ancak yapilan arastirmalar, Orgiitsel
davranig, kimlik ve yap1 olusumunda kiiltiirel, sembolik ve anlatisal unsurlarin da etkili oldugunu
gostermektedir. Bu, modern yonetim arastirmalarinda sadece akilct ve bilimsel faktorlerin degil,
aynt zamanda duygusal ve sembolik faktdrlerin de gdz Oniinde bulundurulmasi gerektigini
vurgulamaktadir. Mitoloji genellikle bir toplumun ortak degerlerini ve inanglarini yansitan
hikayeleri igerir. Bu hikayeler, bir kurulus i¢in tutarli ve birlesik bir kiiltiir olugturmaya yardimci
olabilir ve ortak bir vizyon gelistirmek i¢in kullanilabilir. Bu ¢alisma, Orgiitsel yapilarmn
tasariminda mitolojinin etkisini degerlendirerek bireylere ilham ve motivasyon saglamay1
amaglamaktadir. Tiirkiye'deki KOBI ve biiyiik isletmelerdeki yonetim kademesindeki kisilerle
yapilan derinlemesine goriigme teknigiyle veriler birebir toplandi. Katilimcilar farkli ve uzak
illerde bulundugu i¢in Zoom Meeting {izerinden 5 Mayis 2024 - 20 May1s 2024 tarihleri arasinda
goriismeler gergeklestirildi. Katilime sayisi belirli bir doygunluga ulagtiginda veri toplama asamasi
sonlandirildi. Calismada toplam 20 katilimciya ulasildi. Katilimcilara, sosyo-demografik olgiitleri
iceren 9 soruluk bir anket sunuldu. Ardindan, arastirmacilar tarafindan hazirlanan 12 derinlemesine
goriigme sorusu yoneltildi. Verilen yanitlar nitel veri analizi yontemi olan igerik analizi ile MAXQDA
2024 programi kullanarak ¢oziimlendi. Calisma sonuglarina goére katilimeilar, galistiklar
kurumlarda genellikle hiyerarsik yapinin hakim oldugunu savunmaktadirlar. Orgiitlerde karar alma
stirecinin karar alma hiyerarsisine uygun oldugu sonucuna ulasildi. Mitolojik temalarda var olan
adalet ve esitlik kavraminin etkisine bagl olarak ydneticilerin tutumunun 6n planda oldugu
belirtilmistir. Mitolojik temalar ve liderlik bi¢imleri degerlendirildiginde katilimeilar, Alp Er
Tunga, Kutadgu Bilig’deki anlatilar, Manas Han, Ah Cibek Ang, Oguz Kagan, Vezir Tonyukuk,
Bilge Kagan ve Mete Han’in liderlik tarzlarindan izler tasidiklart goriilmektedir. Ahilik
geleneginin profesyonel ve mesleki gelisim agisindan 6nemli oldugu vurgulanmistir. Sonug olarak,
mitolojinin orgiitlerin yapisal tasarimi ilizerindeki etkisi, kiiltiirel baglami ve liderlik anlayigin
sekillendirme potansiyeline sahiptir. Orgiitler, mitolojik 6geleri kurumsal kimliklerinde ve yénetim
pratiklerinde kullanarak, i¢ ve dis paydaslarla giiglii bir iligki kurabilir ve siirdiiriilebilir bir basar1
elde edebilirler.
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Organizational studies and management research reveal the presence of numerous factors shaping
organizational structures and processes. Traditional theories typically focus on rational and scientific
factors in organizational design. However, recent research indicates the influence of cultural, symbolic,
and narrative elements in organizational behavior, identity, and structure formation. This underscores
the importance of considering not only rational and scientific factors but also emotional and symbolic
factors in modern management research. Mythology often comprises stories that reflect a society's
common values and beliefs. These narratives can help establish a consistent and unified culture for an
organization and contribute to developing a shared vision. This study aims to evaluate the impact of
mythology on the design of organizational structures, aiming to inspire and motivate individuals. Data
were collected through in-depth interviews with management personnel from SMEs and large
enterprises in Tiirkiye. Due to participants being located in different and distant regions, interviews
were conducted via Zoom Meetings between May 5, 2024, and May 20, 2024. Data collection concluded
upon reaching saturation, with a total of 20 participants included in the study. Participants were
presented with a 9-item questionnaire containing socio-demographic criteria, followed by 12 in-depth
interview questions prepared by researchers. Responses were analyzed using content analysis, a
qualitative data analysis method, with MAXQDA 2024 software. According to the study findings,
participants generally advocate for the predominance of hierarchical structures in their respective
organizations. It was concluded that decision-making processes within organizations align with
hierarchical decision-making. Participants noted the prominence of managerial attitudes influenced by
the concepts of justice and equality inherent in mythological themes. When evaluating mythological
themes and leadership styles, participants observed traces of leadership styles from characters such as
Alp Er Tunga, Kutadgu Bilig, Manas Han, Ah Cibek Arig, Oguz Kagan, Vezir Tonyukuk, Bilge Kagan,
and Mete Han. The importance of the Ahilik tradition for professional and vocational development was
emphasized. In conclusion, the impact of mythology on organizational structural design has the potential
to shape cultural contexts and leadership understandings. Organizations can leverage mythological
elements in their corporate identities and management practices to establish strong relationships with
internal and external stakeholders, ultimately achieving sustainable success.
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GIRIS
Mitoloji, insanlik tarihi boyunca toplumlarin degerlerini, inanglarini ve
diinyay1 anlama big¢imlerini yansitan 6nemli bir anlat1 bigimi olmustur. Mitler, sadece
gecmisi degil, ayni zamanda giiniimiiziin kiiltiirel ve sosyal dinamiklerini de
anlamamiza yardimci olur. Bu baglamda, orgiitsel tasarim ve yonetim teorileri de tipki
mitoloji gibi, toplumlarin ve bireylerin is diinyasindaki etkilesimlerini ve yapilarini

anlamak i¢in kritik 6neme sahiptir.

Orgiitsel tasarim, bir organizasyonun yapilandirilmasi, siireglerin belirlenmesi
ve kaynaklarin en etkin sekilde kullanilmasi i¢in yapilan planlama ve diizenlemeleri
kapsar. Bu siireg, bir organizasyonun kiiltiirii, degerleri ve hedefleri dogrultusunda
sekillenir ve sonu¢ olarak c¢alisanlarin davraniglarini, motivasyonlarin1  ve

performanslarini dogrudan etkiler.

Organizasyonel ¢aligmalar ve yonetim arastirmalari, organizasyonel yapilari ve
stireclerini sekillendiren bir¢ok faktdriin varligimi ortaya koymaktadir. Geleneksel
teoriler genellikle oOrglitsel tasarimda akla dayali ve bilimsel faktorlere odaklanir.
Ancak yapilan aragtirmalar, orgiitsel davranig, kimlik ve yap1 olusumunda kiiltiirel,
sembolik ve anlatisal unsurlarin da etkili oldugunu gostermektedir. Bu, modern
yonetim arastirmalarinda sadece akile1r ve bilimsel faktorlerin degil, ayn1 zamanda
duygusal ve sembolik faktdrlerin de goéz Oniinde bulundurulmasi gerektigini
vurgulamaktadir. Mitoloji genellikle bir toplumun ortak degerlerini ve inanglarini
yansitan hikayeleri igerir. Bu hikayeler, bir kurulus i¢in tutarli ve birlesik bir kiiltiir

olusturmaya yardimci olabilir ve ortak bir vizyon gelistirmek i¢in kullanilabilir.

Bu ¢alismada, orgiitsel yapinin tasarimida mitolojinin etkisi incelenmistir.
Ozellikle, modern organizasyonlarin ve ydnetim uygulamalarinda, mitolojik anlatilar
ve sembollerin etkileri degerlendirilmistir. Mitoloji, insanlarin anlam arayislarinda ve
kimligin olusmasinda 6nemli bir rol oynadigi i¢in, Orgiitsel tasarimda mitolojik
Ogelerin etkileri de 6nem arz eder. Calismamizda, bu etkileri anlamak icin oncelikle
orgiitsel yapilarin tasariminda ve mitoloji kavramlarini detayli bir sekilde ele
alinmistir. Bu baglamda, ¢aligmamizin amaci, rgiitsel tasarimin mitolojik anlatilarin

etkilerini agiklamaktir. Ayrica orgiitsel tasarimin toplumsal ve kiiltiirel boyutlarina



dair daha kapsamli bir anlayis gelistirilmesi amaglanmistir. Bu ¢alisma, orgiitsel
yapilarin tasariminda mitolojinin etkisini degerlendirerek bireylere ilham ve

motivasyon saglamay1 amaclamaktadir.

Caligmanin ilk boliimiinde, orgiit kavrami ve Orgiit tasariminin bigimleri ele
alinmistir. Bu baglamda, orgiitlerin yapilandirilmasinda izlenen farkli yaklasimlar ve
modeller iizerinde durulmustur. Ikinci boliimde, mitolojinin dogusu ve gelisimi
tizerinde durulmus, mitlerin toplumlarin kiiltiirel ve sosyal yapilari {izerindeki etkileri
incelenmistir. Ugiincii bliimde ise Tiirk Mitolojisi bashig1 altinda, destanlar ve liderlik
ozellikleri detayli bir sekilde analiz edilmistir. Bu bdliimde, Tiirk mitolojisinin liderlik
ve yoneticilik anlayisina nasil etki ettigi, tarihsel ornekler ve destanlar iizerinden

degerlendirilmistir.

Son boliimde, oOrgiitsel yapinin tasariminda mitolojinin etkisini inceleyen
yontem ve aragtirma bulgulart sunulmustur. Bu kapsamda, giiniimiiz modern
organizasyonlarinda mitolojinin etkisini degerlendirmek amaciyla st diizey
yoneticiler ile yapilan goriismelere yer verilmistir. Arastirma bulgulari, karar alma
hiyerarsisi, adalet ve esitlik kavramlarinin devamliligi, mitolojik temalar ve liderlik
ozelliklerinin karsilagtirilmasi ve Ahilik geleneginin giiniimiiz organizasyonlarindaki
varlig1 gibi konular lizerinde yogunlagmistir. Elde edilen bulgular, orgiitsel tasarimin
sadece is diinyasi icin degil, ayn1 zamanda toplumsal ve kiiltiirel yapilar icin de ne
denli 6nemli oldugunu goézler Oniine sermistir. Bu calismanin, orgiitsel yapinin
tasariminda mitolojinin etkisinin degerlendirilmesi ile bireylere ilham ve motivasyon

saglayacag diistiniilmektedir.



BIRINCi BOLUM

ORGUTSEL YAPI VE TASARIMI

Orgiit, insanlarin belirli amaglara ulasmak igin bir araya gelerek olusturdugu
bir yapidir. Orgiit yapisi, 6rgiit icindeki is boliimii, gorevler, hiyerarsi, pozisyonlar,
kurallar ve diizenlemeleri ifade eder. Orgiit tasarmmi, Orgiitin amaglarmi
gerceklestirmek ve basarili olmak icin nasil bir yapiya sahip olmasi gerektiginin
planlanmasidir (Hall & Tolbert, 2005). Orgiitlerin rasyonel ve stratejik olarak
bigimlendirilmesi &nem kazanmaktadir. Orgiitler stratejik tercihlere gore

bicimlendirilebilir ve farkli yapilar sergileyebilirler (Scott & Davis, 2007).

Orgiitsel tasarim, bir isletmenin verimliligini, etkinli§ini ve adaptasyon
kabiliyetini artirmak i¢in yapisini ve siireglerini diizenler. Iyi bir 6rgiitsel tasarim, bilgi
akisin1 ve iletisimi 1iyilestirir, calisanlarin motivasyonunu yiikseltir ve stratejik
hedeflere ulasmay1 kolaylastirir. Boylece, isletmeler degisen kosullara hizla uyum

saglayarak rekabet avantaji elde eder ve uzun vadeli basariya ulagir (Mintzberg, 2003).

1.1.  Orgiit Kavramm

Orgiit, belirli bir amaca ulasmak icin insanlarin bir araya gelerek olusturdugu
yap1 olarak tamimlanmaktadir. Orgiitler, belirli roller ve sorumluluklar iistlenen
insanlarin hiyerarsik bir yapi i¢inde belirli kurallar ¢ercevesinde faaliyet gosterdigi
yapilanmalardir (Gerasimov & Gerasimov, 2014). Orgiitler, kit kaynaklarla verimli bir
bi¢cimde kullanarak mal ya da hizmet iiretirken, ayn1 zamanda siireklilik ve kar amacini
gerceklestirirler (Diken, 2006). Ayrica, oOrgiitler genellikle belirli bir amaci
gerceklestirmek i¢in caliganlar1 bir araya getiren ve belirli bir amag¢ dogrultusunda

faaliyet gosteren yapilar olarak nitelendirilmektedir (Gerasimov & Gerasimov, 2014).



1.2.  Orgiit Kiiltiirii

Orgiit kiiltiirii, bir organizasyonun degerleri, inanglar1, normlari, davranislari
ve i yapma sekli gibi paylasilan unsurlarin biitiinii olarak tanimlanir. Orgiit kiiltiir(i,
caliganlarin organizasyona aidiyet duygusu kazanmalarini saglar ve organizasyonun
kimligini belirler. Ayn1 zamanda orgiit kiiltiirli, ¢alisanlarin davranislarini yonlendirir,

motivasyonlarini etkiler ve is birligini tesvik eder.

Orgiit kiiltiirii genellikle belirli degerler etrafinda sekillenir ve bu degerler
organizasyonun misyonu, vizyonu ve hedefleriyle uyumlu olmalidir. Saglam bir 6rgiit
kiiltiirii, ¢alisanlarin islerine baghiligini artirabilir, performanslarini yiikseltebilir ve is
tatminini artirabilir. Ayn1 zamanda orgiit kiiltiirii, organizasyon i¢inde iletisimi ve is
birligini giiclendirebilir, degisime uyum saglamay1 kolaylastirabilir ve yenilik¢iligi
tesvik edebilir. Orgiit kiiltiirii, liderlik tarzi, organizasyon yapisi ve is siirecleri gibi
faktorlerle etkilesime girer ve organizasyonun genel performansini belirleyebilir. Bu
nedenle, Orgiit kiiltiiriinlin anlasilmast ve etkili bir sekilde yonetilmesi,
organizasyonlarin basarili olmalar1 ve siirdiiriilebilir rekabet avantaji elde etmeleri

acisindan dnemlidir (Leso ve ark., 2023).

Orgiit kiiltiirii ve orgiit yapis1 birbirini etkileyen onemli unsurlardir ve
organizasyonlarin genel performansmi belirlemede 6nemli rol oynarlar. Orgiit
kiiltiiriiniin orgiit yapisini nasil etkiledigine dair bazi ana noktalar (Kral & Kralova,

2016):

1. Orgiit kiiltiirii, organizasyon igindeki karar alma siireglerini etkiler. Ornegin,
hiyerarsik bir kiiltiire sahip bir organizasyon, karar alma siireglerinin iist
yonetim tarafindan merkezi olarak yapilmasimi tesvik edebilirken, daha
katilmer bir kiiltiire sahip bir organizasyon, karar alma siireclerini daha

demokratik ve katilimci hale getirebilir.

2. Orgiit kiiltiirii, organizasyon igindeki iletisim ve is birligini sekillendirir.
Olumlu bir orgiit kiiltiirii, acik iletisimi tesvik eder, ¢alisanlarin fikirlerini
paylasmalarini destekler ve ig birligini artirir. Bu da 6rgiit yapisinda daha etkili
iletisim kanallarinin olusturulmasina ve is birligine dayali calisma ortamlarinin

gelistirilmesine yol acabilir.



3. Orgiit kiiltiirii, liderlik tarzini etkiler ve liderlerin organizasyon iginde nasil
davranacaklarin belirler. Ornegin, 6zgiivenli ve yenilikgi bir kiiltiire sahip bir
organizasyon, liderlerden risk almaya tesvik eden ve yenilik¢i diislinmeyi

destekleyen bir liderlik tarzi bekleyebilir.

4. Orgiit kiiltiirii, ¢alisanlarin performansini ve motivasyonunu etkiler. Olumlu
bir orgiit kiiltiirii, ¢calisanlarin islerine bagliligini artirabilir, motivasyonlarini
yiikseltebilir ve is tatminini artirabilir. Bu da orgiit yapisinda daha yiiksek

performansi tesvik eden uygulamalarin gelistirilmesine katkida bulunabilir.

5. Orgiit kiiltiirii, organizasyonun degisime uyum saglama yetenegini etkiler.
Esnek ve degisime agik bir kiiltiire sahip bir organizasyon, hizla degisen pazar
kosullarina uyum saglamak i¢in daha hazir olabilir ve 6rgiit yapisinda esneklik

ve adaptasyonu tesvik eden uygulamalar1 benimseyebilir.

Yukarida verilen maddeler, orgiit kiiltiirii ve orgiit yapis1 arasindaki karmagsik
iliskiyi vurgulamaktadir. Organizasyonlarin basarili olmalari ve siirdiiriilebilir rekabet
avantaji elde etmeleri i¢in hem orgiit kiiltiiriinlin hem de orgiit yapisinin dikkatle

yonetilmesi ve uyumlu bir sekilde sekillendirilmesi 6nemlidir (Kral & Kralova, 2016).

Orgiit kiiltiirii, bir drgiitiin tarihini ve mevcut isleyis yontemlerini anlamak igin
caligsanlara rehberlik saglar. Ayrica, orgiit kiiltiirii, orgiitiin felsefesine ve degerlerine
baglilig1 tesvik edebilir. Bu baglilik, ortak hedeflere ¢alisma hissi yaratir. Yani,
caliganlar degerleri paylastiginda orgiitler etkinlik elde edebilir. Ayrica, 6rgiit kiiltiirt,
normlar araciliiyla davranislari istenen ve kabul edilen davraniglara yonlendiren bir
kontrol mekanizmasi olarak hizmet eder. Bu ayn1 zamanda, degerleri en iyi sekilde
orgiitiin degerleriyle uyumlu olan calisanlari ige alarak, segerek ve elde tutarak da

basarilabilir (Akpa ve ark., 2021; Nagshbandi ve ark., 2015).

Orgiit kiiltiirii, is sektoriinde biiyiik dnem kazanmaktadir. Orgiit kiiltiirii, birgok
orgiitsel degiskenle iliskisini belirlemek ve kurmak icin c¢esitli caligmalara yol
acmistir. Arastirmalar, calisanlarin ayni normlar ve degerlerle yonlendirildiginde
performanslarinin artacagim gostermektedir. Unlii sirketlerin basar1 hikayeleri,
stirdiiriilebilir rekabet avantajinin, orgiitteki inanglar, degerler ve paylasilan normlar

aracilifiyla siirekli i¢ inovasyona baglanabilecegini gdstermektedir. Bu inanglar,



degerler ve prensipler, bir organizasyonun kiiltiiriinii simgeler ve organizasyon igin
yonetim uygulamalarinin bir kaynagi olarak islev goriir. Karar verme, politika
olusturma, liderlik tarz1 ve genel ¢aligma ortam1 gibi konularda biiylik etkisi vardir.
Giglii kiiltiirel degerler, yeniligi tesvik eder, i¢ esnekligi saglar ve insan sermayesinin

daha iyi kullanilmasini saglar (Ogbonna &Harris, 2000).

1.3.  Orgiitsel Tasarim

Orgiitsel tasarim, bir organizasyonun icindeki rollerin, iliskilerin, yetki ve
sorumluluklarin diizenlenmesi ve yapilandirilmasi anlamma gelir. Orgiitsel yapu, bir
organizasyonun nasil isledigini, kararlarin nasil alindigini, iletisim akisinin nasil
oldugunu ve ¢alisanlarin birbirleriyle nasil etkilesimde bulundugunu belirler. Bu yapz,
organizasyonun hedeflerine ulagsmasini saglayacak sekilde tasarlanir ve yonetilir.
Orgiitsel tasarim genellikle hiyerarsik bir yapiya sahiptir ve belirli bir amaca hizmet
etmek lizere farkli departmanlar, birimler ve pozisyonlar arasinda belirli iligkileri ve
iletisim kanallarin1 icerir. Bu yapi, organizasyonun biiyiikliigii, amaci, endiistrisi ve
diger faktdrlere bagl olarak farklilik gosterebilir. Orgiitsel tasarim organizasyonun
etkinligini ve verimliligini etkileyebilir. Dogru bir yapilandirma, is birligini tegvik
edebilir, iletisimi giiclendirebilir ve karar alma siire¢lerini iyilestirebilir. Bu nedenle,
oOrgiitsel tasarim organizasyonlarin basarisi i¢in 6nemli bir unsurdur (Ahmady ve ark.,

2016).

Orgiitsel tasarim, organizasyonun igindeki rollerin, sorumluluklarm, iletisim
yollarinin ve karar alma siireglerinin nasil diizenlendigini ifade eder. Orgiit tasarimi
genellikle hiyerarsik bir yapida olabilir, islevsel, bolgesel veya matris gibi farkli
tiplerde olabilir. Orgiit tasarimi, organizasyonun etkinligi, verimliligi ve adaptasyon
yetenegi lizerinde onemli bir etkiye sahiptir. Bu nedenle, orgiitsel tasarimi anlamak ve
uygun bir yapiy1 olusturmak, organizasyonun basarist icin kritik 6neme sahiptir

(Chokheli,2015).



Orgiitsel yap1 tasarimi, bir organizasyonun amaclarina ve ihtiyaclarina en iyi

sekilde hizmet edecek sekilde planlanmas1 ve olusturulmasi siirecidir. Orgiitsel yap:

tasarimi genellikle asagidaki adimlari icerir (Ahmady ve ark., 2016):

1.

Amac¢ ve Ihtiyaglarin Belirlenmesi: Oncelikle, organizasyonun
hedefleri, stratejileri ve ihtiyaglar1 belirlenir. Bu adim, organizasyonun
neyi basarmak istedigini ve hangi siirecleri iyilestirmesi gerektigini

anlamak i¢in 6nemlidir.

Islevlerin ve Rollerin Tanimlanmasi: Organizasyon igindeki farkli
islevler ve roller belirlenir. Bu adimda, hangi departmanlarin olacag,
kimin hangi sorumluluklar1 iistlenecegi ve nasil bir hiyerarsik yap1

olusturulacagi planlanir.

Iletisim ve iliskilerin Diizenlenmesi: Orgiitsel yap1 tasarimi ayni
zamanda iletisim kanallarini, raporlama sistemlerini ve is birligi
mekanizmalarini igerir. Organizasyon ig¢indeki iletisim ve iliskilerin

nasil olacag belirlenir.

Esneklik ve Degisime Uyum: Orgiitsel yap: tasarimi, organizasyonun
gelecekteki degisimlere ve biliylimeye nasil uyum saglayacagini da
icermelidir. Esneklik ve adaptasyon yetenegi, basarili bir orgiitsel yap1

icin onemli bir faktordiir.

Uygulama ve Degerlendirme: Tasarlanan Orgiitsel yap1 uygulanir ve
organizasyonun performans: siirekli olarak degerlendirilir. Degisen
ihtiyaclar ve kosullar dogrultusunda yapida gerekli revizyonlar

yapilabilir.

Orgiitsel yap1 tasarimi, organizasyonun etkinligini artirmak, is siireclerini optimize

etmek ve ¢alisanlarin verimliligini artirmak i¢in kritik bir siirectir. Bagarili bir orgiitsel

yap1 tasarimi, organizasyonun amaglarina daha ¢cabuk ulagmasina ve diger kurumlarla

rekabet ortami elde etmesine yardime1 olur (Ahmady ve ark., 2016).



1.3.1. Orgiitsel Yapimin Onemi

Organizasyon sirketleri, piyasada kendilerini tanitmak ve pozisyonlarim
giiclendirmek icin siirekli caba gosterirler. Ancak, her sirket arzu edilen hedefe
ulagsamaz. Baz1 sirketlerin basarili, bazilarinin ise basarisiz olmasina neden olan bir
dizi dis ve i¢ faktor vardir. Bu baglamda, sirket yonetimi ve Ozellikle onun ana
islevlerinden biri olan organizasyon son derece dnemlidir. Bir organizasyonun yapisi,
sirketin kaynaklarin1 ne kadar basarili ve verimli dagitacagini veya kullanacaginm
belirleyen bir isleve sahiptir. Organizasyon yapisinin iglevinin net bir yansimasi, bir
dizi resmi gorev, yetki ve sorumluluklarin bireysel ¢alisanlar ve sirketin yapisal
birimleri tarafindan yerine getirilmesi ile yonetim standartlarinin ve hiyerarsi
seviyelerinin belirlenmesi ve etkin c¢alisan koordinasyon sistemlerinin kurulmasini

iceren orgiitsel yapidir.

Uluslararas1 uygulamalarin gosterdigi gibi, gelismekte olan iilkelerdeki sirketlerin
basarisiz olmasinin ana nedenlerinden biri, dogru organizasyon yapisini
secememeleridir. Gergek organizasyon yapilarimi olusturamayan sirketler, mevcut
stratejiye uygun yapisal birimleri kuramaz ve yetki ve sorumluluklar1 caligsanlari
arasinda etkin bir sekilde dagitamaz; bu nedenle, ¢evredeki degisikliklere hizli bir
sekilde tepki veremezler. Bu sekilde, ¢alisanlarinin yaraticiligini yok eder, profesyonel
gelisimlerini engeller ve nihayetinde 6nemli firsatlar1 kagirarak piyasadaki rekabetci
pozisyonlarini kétiilestirirler. Bu nedenle, organizasyon yapisinin incelenmesi giincel

ve sirketler i¢in pratik degere sahiptir (Chokheli, 2015;90).
Orgiitsel yapinin 6nemi asagidaki gibi agiklanabilir (Ahmady ve ark., 2016);
1. Belirli rollerin ve sorumluluklarin net bir sekilde tanimlanmasi,
isbirligini tegvik edebilir ve ¢ift calismay1 onleyebilir.

2. Orgiitsel yap1, organizasyon icindeki iletisim kanallarmi ve
koordinasyon mekanizmalarini belirler. Dogru yapilandirilmis bir
organizasyon, iletisimi gili¢lendirir ve farkli birimler arasindaki

isbirligini kolaylastirabilir.



3. Orgiitsel yap1, karar alma siireclerini belirler ve yénlendirir. Merkezi
veya dagimik bir karar alma yapisi, organizasyonun hizli ve etkili

kararlar almasini saglayabilir.

4. Degisen pazar kosullarina ve organizasyonel ihtiyaglara uyum
saglamak i¢cin esnek bir Orgiitsel yapr Onemlidir. Esneklik,
organizasyonun hizli bir sekilde degisen kosullara adapte olmasini

saglayabilir.

5. Dogru bir orgilitsel yapi, calisanlarin rollerini net bir sekilde
anlamalarin1 ve katkilarin1 degerli hissetmelerini saglayabilir. Bu da
calisan memnuniyetini artirabilir ve performanslarini olumlu yonde

etkileyebilir.

6. Orgiitsel yap1, organizasyonun rekabet giiciinii artirabilir. Verimli bir
yapi, organizasyonun hedeflerine ulagmasini ve rakiplerine karsi

avantaj elde etmesini saglayabilir.

Bu nedenlerden dolayi, oOrgiitsel yap1 organizasyonlarin basarist ve
siirdiiriilebilirligi igin kritik bir éneme sahiptir. Iyi tasarlanmis bir orgiitsel yapi,
organizasyonun hedeflerine ulagmasina ve uzun vadeli basariya ulagsmasina yardimci

olabilir (Ahmady ve ark., 2016).

Orgiit tasarimi, orgiitiin yapisini, islevlerini ve siireglerini diizenleme ve
optimize etme siireci olarak tanimlanmaktadir. Bu siirecte, orglitiin amagclari, islevleri,
rolleri, yetki ve sorumluluklar, iletisim ve karar verme siiregleri gibi unsurlar goz
onlinde bulundurularak orgiitiin etkin bir sekilde ¢aligmasini saglayacak bir yapi
olusturulmaktadir. Orgiit tasarimi, Orgiitiin verimliligini artirmak, hedeflerine
ulagmasini saglamak ve degisen kosullara uyum saglamak i¢in dnemli bir stratejik

siire¢ olarak degerlendirilmektedir (Gerasimov & Gerasimov, 2014).

1.3.2. Orgiit Tasariminda Temel Unsurlar

Bir sirketin orgiitsel yapisini belirlemek i¢in, sirketin boyutu, endiistri, miisteri

talepleri ve mevcut kaynaklar gibi bir dizi faktér goz oniinde bulundurulmalidir.
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Analiz edilen bu faktorlerin yani sira, i boliimii, departmanlagsma, komuta zinciri,
merkeziyet¢ilik, yonetim araligi ve resmiyet derecesi gibi Orgiit tasariminin temel
unsurlar1 da dikkate alinmalidir. Is béliimii, isin hem yatay (islerin siralanmasi) hem
de dikey (hiyerarsik agsamalarda) olarak parcalara ayrilmasini saglar (Robbins ve ark.,
2014). Departmanlagma, gorevleri belirli islevlerine (pazarlama, iiretim vb.), iiriine
veya cografi bolgeye gore gruplandirir. Yoneticilerin, ¢alisanlarin gorevlerini ve orgiit
icindeki iligkilerini belirlemek i¢in bir komuta zincirine veya yetki ¢izgisine ihtiyaci
vardir. Yetki, en {istten en alta dikey olarak dagitilir ve ¢alisanlarin 6rgiitsel hedefleri
basarmak ve kararlar almak igin resmi bir hakka sahip olmasim saglar. Orgiitsel
yetkilerin derecesi, merkeziyetcilik prensibi ile iligkilidir. Desantralizasyon, modern
sirketler i¢in daha uygun bir yaklasimdir, ¢iinkii kararlar iist yoneticilerin ofislerinden

ziyade caligsanlarin daha fazla katilimiyla alinir (Chokheli, 2015;91).
Temel unsurlar su sekilde belirtilmektedir (Gerasimov & Gerasimov, 2014);

1. Yapn: Orgiitiin boliimlerinin ve departmanlarinin nasil organize edildigi,
hiyerarsik yap1, islevsel yapi, matris yap1 gibi yapisal unsurlar orgiit

tasariminin temel unsurlarini olusturur.

2. Islevler: Orgiitiin hangi islevleri yerine getirdigi, islevler arasindaki iliskiler,

gorev tanimlar1 ve sorumluluklar 6rgiit tasariminda 6nemli bir rol oynar.

3. Siirecler: Orgiit icindeki is siiregleri, karar verme siiregleri, iletisim siiregleri
gibi siireglerin nasil yonetildigi ve optimize edildigi orgiit tasariminin dnemli

unsurlarindandir.

4. Yetki ve Sorumluluklar: Caliganlarin sahip oldugu yetki ve sorumluluklarin
belirlenmesi, karar alma mekanizmalari, otorite ve sorumluluk iliskileri orgiit

tasariminda dikkate alinmasi1 gereken unsurlardir.

5. Tletisim: Orgiit igindeki iletisim kanallari, bilgi akis1, acik iletisim kiiltiirii gibi

unsurlar orgiit tasariminda 6nemli bir rol oynar.

Bu unsurlarin bir arada diisiiniilerek orgiit tasariminin yapilmasi, orgiitiin
etkinligini artirabilir ve hedeflerine daha etkili bir sekilde ulasmasini1 saglayabilir
(Gerasimov & Gerasimov, 2014). Orgiitsel tasarimlar, miisterinin memnuniyeti aray1s1

icinde, lider ve ast pozisyonundaki kisilerin davranislari, onlarin performansi ve
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caligmalari lizerindeki etkisini gelistirmek amaci ile yonlendirici gorevi goriir (Neubert

ve ark., 2016).

Mintzberg'e gore (1984) orgiitsel tasarimi, “isin boliindiigii tiim bi¢imleri ve
daha sonra bunlarin koordinasyonunu hesaba katan, onerilen hedeflere ulagmay1 ve
belirlenen hedeflere ulasmay1 amaglayan bir sirketi organize etmeye yonelik tasarim

kaliplaridir” seklinde tanimlamigtir.
Bir orgiit yapisinin kurulmasina yonelik gereksinimler sunlardir:

(1) Dogrulanabilir olmasi, ger¢ek ve ulasilabilir olmasi, sorumluluklarin ve
amaglarin olusturulmasi i¢in gili¢ ve yetki hiyerarsisi, bunlarin kesin olmast igin

niceliksel ve niteliksel olmalar1 gerekir (Robert Baum & Wally, 2003).

(2) Her kisinin gorevleri, haklar1 ve faaliyetleri acik bir sekilde tanimlanmalidir.
Amaglara ulasmak ic¢in tiim c¢alisanlarin yapmalar1i gereken, yetki alanlari

belirlenmelidir.

(3) Her faaliyet i¢in gerekli bilginin nasil ve nereden edinilecegini bilmede,
caliganlarin bilgiyi nereden edinecegini bilmesi ve saglanmasi gerekir (Finlay ve ark.,

1995).

1.3.3. Orgiitsel Tasarimin Modelleri

Orgiitsel tasarimin iki genel modeli bulunmaktadir. Bu modeller, mekanik ve
organik olarak smiflandirilmistir. Burns ve Stalker (1961) tarafindan olusturulan
mekanik ve organik orgiit siniflandirmasi en ¢ok kullanilanlardandir; mekanik sistem
sik1 bir yapiy1 ifade ederken, organik sistem esnek bir yapiy1 ifade eder (Dust ve ark.,
2014). Mekanik orgiitsel yapida, organizasyonu olusturan birimler, gérevlerini yerine
getirmek icin birbirinden bagimsiz hareket ederler ve diisiik diizeyde karmasikliga
sahiptirler (Damanpour, 1991). Bu 06zellikler, calisanlarin karar alma siireglerine
katilmasini1 zorlastirir ve yeni fikirlerini ifade etmelerini engeller. Goérevle ilgili
rollerin ¢ok kesin ve net bir gsekilde tanimlandigi bu yapilar, sadece iist diizey

yOneticilerin organizasyonun hedeflerini bildigi yapilardir (Cunliffe, 2008).
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Organik orglitsel yapilarinda kurallar esnektir, iletisim ve koordinasyon tesvik
edilir, karar alma yetkileri organizasyonun her tarafina dagilmigtir ve organizasyon
disindaki degisikliklere daha hizli uyum saglayabilir (Cunliffe, 2008). Bu uyum,
sadece oOrgiitsel siiregler acisindan degil, ayn1 zamanda c¢alisanlarin zihinsel uyum
siiregleri agisindan da elde edilir. Bu nedenle, calisanlarin mevcut durumdan
ayrilmasin1 ve teknolojik degisimle iliskili belirsizligi azaltmasini saglar. Bu tiir
ozellikler, calisanlarin orgiitii daha fazla benimsemesine ve yenilikg¢ilik ve yaraticilik

yeteneklerini ortaya ¢ikarmasina olanak tanir (Damanpour, 1991).

1.3.3.1. Mekanik Orgiitler

Mekanik yap1 terimi, ¢alisanlar1 6ngoriilebilir ve performansa iliskin i¢ veya
dis otoriteye bilgi vermeye yonelten davranisa uygun tasarlanmis bir organizasyonel
yapty1 tanimlamak i¢in kullanilir (Amiri ve ark., 2010). Bu orgiitlerde uzmanlasmas,
rutin faaliyetler mevcuttur. Bigimsel haberlesme yogundur. Biiytlik dlgekli faaliyet
birimlerine sahip oldugu i¢in merkezi karar alma hakimdir. Mekanik orgiitiin kilit
noktasi teknik yapidir. Teknik yapi, tiretim asamasindaki stratejik planlar, politikalar,

diizenlemeler ve kurallari igerir (Ataman, 2001: 294).

Mekanik bir organizasyon, yiiksek diizeyde kontrol ve karmasik resmi
kurallara sahip kat1 bir hiyerarsiyi takip eder. Gorevler uzmanlasmaya izin verecek
sekilde parcalanir ve boliiniir. iletisim genellikle hiyerarsik zinciri takip eder; yani

bilgi yukaridan agagiya veya asagidan yukariya dolasir (Saiti & Stefou, 2020).
Mekanik bir yapida (Jweczyn, 2010);
o s boliimii kesindir ve ¢ogu zaman dar bir sekilde tanimlanur.
e Giig ve yetki oncelikle iist yonetime aittir.
e Resmilestirilmis bir kontrol ve koordinasyon yontemi vardir.

e Smirli degisiklik kapsamima sahip, Onceden tanimlanmis roller ve

sorumluluklar mevcuttur.

Dickson ve arkadaslar1 (2006), mekanik bir organizasyonu, "isler arasinda

uzmanlagmis farklilasma" ile tanimlanan organizasyon tiirli olarak belirtmislerdir.
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Kurulusun yoneticilere ve calisanlara tam olarak ne sagladigina iliskin farklh
beklentilere karsilik veren organizasyondur. “Politikalar ve kurallar, askeri hiyerarsi
tarzina agir1 yogunlasan talimatlar ile asagiya dogru akiyor ve tepkiler yukartya dogru
stiziiliiyor” seklinde ifade edilmistir (Dickson ve ark., 2006). Mekanik yapilar
genellikle istikrarli ortamlarda faaliyet gosteren biiyiik, geleneksel sirketlerde goriiliir.
Operasyonlarini, uygulanabilir bir sekilde ortaya konan kapsamli kurallar ve

prosediirler araciligiyla siirdiiriirler (Strikwerda ve ark., 2009).

Mekanik Yapilarda Iletisim Modelleri

Mekanik yapilarda iletisim kaliplart siklikla  kontrol ve uygunluk
gereksinimlerine hizmet eder. Bu yapilar genellikle resmi yontemlere bagvuru kesinlik
ve birligi hedefleyerek tutarliligi, dogrulugu tesvik eder ve yanlis anlamalar1 azaltir.
Mekanik bir yapida iletisim ¢ogunlukla yukaridan asagiya dogru gergeklesir. Bu dikey
iletisim, yonetimin en {ist kademelerinden kaynaklanir ve hiyerarsinin agagilarina

dogru sizar. Yukaridan asagiya iletisim akisinda (Ylinen & Gullkvist, 2014),
o Kararlar iist yonetim tarafindan alinir ve alt kademeye iletilir.
o Bilgi, talimat ve geri bildirim liderlerden astlara dogru akar.

o Dabha diisiik seviyelerdeki calisanlarin karar alma siireclerine daha az katilimi

vardir.
o Kurulus i¢inde tutarli kontrol ve uygunlugu zorunlu kilar.
Resmi lletisim Kanallarinin Rolii

Mekanik yapilarda resmi iletisim kanallarinin islevi 6nem kazanmaktadir. Bu
kuruluslarda yazili notlar, standart ¢alisma prosediirleri, resmi toplantilar veya e-posta
zincirleri yaygindir. Diizenli olarak kullanilan resmi kanallar sunlar igerir (Ylinen &

Gullkvist, 2014):
o Standartlastirilmis raporlar ve formlar
o Kurumsal biiltenler veya biilten panolari

e Resmi toplantilar ve konferanslar
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e Resmi talimatlari veya kararlar1 dogrulayan e-posta zincirleri

Bu diizenlenmis kanallar, ilgili bilgilerin bozulmadan dogru kisiye ulagmasini
saglar. Ek olarak hesap verebilirligi tesvik eder ve iletisim akisini izlerler. Ancak resmi
kanallara asir1  glivenmek yaraticilign ve gergek zamanli bilgi paylasimini

engelleyebilir.

1.3.3.2. Organik Orgiitler
Organik bir yapi, mekanik modelden tamamen farklidir. Esnekligi ve
paylasilan gorevleri vurgular. Hiyerarsi daha rahattir ve daha az kural ve prosediir

vardir. Organik bir diizende (Morand, 1995; Lee & Edmondson, 2017),
e Gorevler islev veya proje odaklidir ve degisen durumlara gore uyarlanabilir.
o Karar verme yetkisinin daha genis bir dagilim1 vardir.
o lletisim kanallar1 resmi olmayan ve esnektir.
e Roller genellikle kat1 degil, uyarlanabilir ve geligmektedir.

Organik yap1 terimi, calisanlarin degisiklikleri baglatabilmesi ve degisen
kosullara hizla uyum saglayabilmesi i¢in esnekligi tesvik etmek {izere tasarlanmis bir
organizasyonel yapryl tamimlamak i¢in kullanilir (Amiri ve ark., 2010). Organik
yapilar, yeni kurulan sirketlerde, teknoloji sirketlerinde veya degisken endiistrilerde

faaliyet gosteren kuruluslarda yaygindir (Lam, 2011).
Organik Yapilarda Iletisim

Mekanik yapilarin tam tersine, organik yapilar daha rahat ve serbest akiglh bir
iletisim modelini destekler. Gayri resmi iletisim kanallarin1 ve yatay iletisimi tegvik
ederek yaraticiligi ve degisikliklere hizli uyumu tesvik ederler. Organik bir yapida
iletisim yatay olarak akar. Bireylerin akranlariyla, meslektaglartyla ve farklh
departmanlarla iletisim kurdugunu gosterir. Boyle bir ortamda:

o lletisim ¢ok yénliidiir ve hiyerarsinin giiciiyle sinirli degildir.

« Isbirligine dayali karar alma miimkiin hale geliyor.

e Departmanlar arasi iletisim geliserek seffaflik ve koordinasyon desteklenir.
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Bu yaklagim, ekiplerin fikirlerini, geri bildirimlerini paylagmalarina ve toplu
olarak problem ¢6zmelerine olanak taniyarak yeniligi artirir. Ancak uygun yonetim
olmazsa asir1 bilgi yiiklemesine veya yanlis iletisime yol acgabilir (Cubukgu, 2018).
Organik yapilar, kurulus icinde gerceklesen resmi olmayan, genellikle giindelik
diyaloglar1 kapsayan iletisim kanallarinin kullanimini tesvik eder. Bu kanallar, molalar
sirasinda ¢alisanlar arasindaki sozlii aligverisler, hazirliksiz toplantilar veya giindelik
cevrimici sohbetler olabilir. Yaygin gayri resmi iletisim kanallar1 sunlar igerir (Park

& Lee, 2023):
e Molalar veya is sonrasi aktiviteler sirasinda giindelik tartismalar
e Spontane beyin firtinasi oturumlari
e Cevrimici sohbetler veya tartigma gruplari

Bu kanallar acik bir kiiltliirii ve yaraticiligi tesvik edebilir. Ayrica morali
artirabilir, daha yakin iligkiler kurabilir ve ¢alisanlar arasindaki giiveni artirabilirler.
Bununla birlikte, bunlara asir1 derecede giivenmek ciddiyeti azaltabilir, bilgiyi

carpitabilir veya dedikodu iletisimine yol acabilir.

Tablo 1. 1. Mekanik ve Organik Organizasyon Yapilarimin Karsilastirilmasi

Mekanik Yapi Organik Yap1
Acik ve iyi tanimlanmis hiyerarsi Daha gevsek ve belirgin olmayan hiyerarsi
Dar kontrol aralig1 Kontrol araliginin genis olmasi
Degisime uyum saglamada zorluk Degisime agiklik
Is tamimlarinin kat1 olmasi Esnek ve kisiye gore uyarlanabilir roller
Dikey ve dogrusal iletigim Resmi olmayan ve ¢ok yonlii iletisim modeli
Merkezi karar alma Merkezi olmayan karar alma

(Ataman, 2001: 294; Saiti & Stefou, 2020; Jweczyn, 2010; Ylinen & Gullkvist,
2014; Morand, 1995; Lee & Edmondson, 2017).
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1.3.4. Geleneksel Orgiit Tasarimlari

Geleneksel yapilar {i¢ grupta incelenebilir. Bunlar; basit, islevsel ve boliinmiis

yapidir.

1.34.1. Basit yapi

Basit organizasyon yapisi, yonetimin en iist katmaninin her ¢alisanla dogrudan
iliskileri paylastig1 ve arada birka¢ seviyenin bulundugu temel ve diiz bir yonetim
hiyerarsisidir. Genellikle {ist yoneticinin veya sahibinin dogrudan denetledigi ve tiim
onemli kararlar1 aldig kiigiik isletmelerde veya yeni kurulan isletmelerde goriiliir.
Basit organizasyon yapisi, genellikle diisiik karmasikliga sahip, az sayida hiyerarsik
seviyeden olusan ve karar alma siire¢lerinin merkezi bir otorite tarafindan kontrol
edildigi bir yapidir. Basit organizasyon yapisi, daha esnek ve adaptif organizasyon
yapilarina kiyasla daha az karmasiklik igerdigi ve karar alma siire¢lerinin daha hizli ve

etkili bir sekilde gerceklesebildigi yapidir (Lam, 2000).

e Bu yapida iletisim hizlidir ve karar alma olduk¢a merkezidir. Bu
organizasyonel ¢ercevenin potansiyel avantajlari sunlari icerebilir (Hopej ve

ark.,2017; San Cristobal ve ark., 2018):
e Daha az iletisim diizeyi oldugundan hizli karar verme siireci.
o Ust diizey yonetici veya sahip tarafindan daha yiiksek diizeyde kontrol.
e Yiiksek diizeyde esneklik ve degisikliklere uyum saglama.
Ote yandan potansiyel dezavantajlar sunlar olabilir (San Cristobal ve ark., 2018):
e Yoneticiye olan yogun bagimlilik nedeniyle sinirlt biiyiime potansiyeli.
e Merkezi karar alma nedeniyle karar verme hatasi riski.

e Agir is yiikii nedeniyle ¢alisanlarin tilkenmigligi.
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Tablo 1. 2. Basit Yapiy1 Uygulamanin Avantaj ve Dezavantajlari

Avantajlarn Dezavantajlar
Degisikliklere daha fazla yanit verir Sinirl bigimde dlgeklenir
Dogrudan ve etkili iletisim igerir Yoneticiye asirt bagimlilik hissi yaratir
Agik hesap verebilirlik ve sorumluluk mevcuttur Calisanlar birden fazla isi yapmak zorunda kalabilirler

(Hopej ve ark.,2017; San Cristobal ve ark., 2018).

1.3.4.2. Islevsel (Fonksiyonel yapi)

Islevsel yapi; is departmanlari, ¢aligma gruplari ve kaynaklar gibi farkli
tahsisleri kullanarak faaliyetleri ve siiregleri diizenler. "Islevsel yapi, yukaridan
asagiya bir yaklasim kullanilarak karar vermenin st diizeyde tutuldugu oldukca
merkezilestirilmistir. Islevsel yap1, uzman insan kaynaklarini ilgili islevsel departmana

dagitir" (Johannessen & Solem,2002).

Islevsel yapilandirma su sekildedir: Uriin/hizmet/miisteri boyutunda diisiik,
islevsel uzmanlagsmada yiiksektir. Isin odagi fonksiyonel uzmanlasmaya
dayanmaktadir; adi da buradan gelmektedir. Islevsel yapi, bilgi isleme agisindan basit
yapiya gore daha karmasiktir. Fonksiyonel yapida, her birinin iyi tanimlanmis
gorevleri olan, belirli alt birimlere sahip departman yoneticileri vardir. Sirketin toplam
gorevi parcalara ayrilir ve alt birimlere atanir; Koordinasyon veya bir araya getirme,
kurallar ve direktiflerin bir kombinasyonunu kullanan hiyerarsi tarafindan
gerceklestirilir. Cok az seyin sabit oldugu (yani gdérev atamasi ve organizasyon
yapisinin sik sik degisebildigi) basit yapinin aksine, islevsel yapida cok sey sabittir.
Daha ¢cok makineye benzer ve biiylik 6l¢ekli organizasyonun yani sira yiiksek derecede
bilgi islemeyi de barindirabilir. Uretim akisi, isi bir alt birimden digerine, drnegin
operasyonlardan pazarlamaya kadar koordinasyon gerektiren bir sekilde devretmektir.
Ust kademeye bilgi akismin saglanmasi, kararlarin almmmasi ve alt birimlerin
faaliyetlerinin koordine edilmesi konusunda yiiriitme yine organizasyonun merkezinde

yer almaktadir (Burton ve ark., 2012; 63).

Sekill.1’de fonksiyonel (islevsel) yap1 sematize edilmistir.
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Sekil 1. 1. Fonksiyonel Yapi

1.3.4.3. Boliinmiis Yap:

Boliimsel yapilanma {irlin/hizmet/miisteri boyutunda yiiksek, islevsel
uzmanlagmada diisiiktiir. Burada odak noktasi daha ¢ok firmanin iirettigi dis iirlin ve
hizmetler veya hizmet verdigi miisteriler iizerinedir. Birbirinden nispeten bagimsiz
olan ve genel merkezle baglantilart sinirli olan alt birimleri denetleyen bir yonetici
kademesi bulunmaktadir. Bir boliim, bir stratejik is birimi, tirlin isi, miisteri isi veya
iilke isi olarak adlandirilir. Her alt birim, genellikle alt birim i¢inde basit veya islevsel
bir konfigiirasyon olarak organize edilir. Her boliim disartya odaklidir ve kendi
pazarlar1 ve miisterileri vardir. Ust diizey yonetici boliimlere iliskin politikay1 belirler.
Bu politikalar kanun ¢ergevesinde igler ancak finansal raporlama standartlari, insan
kaynaklar1 politikalari, yeni siire¢ ve iriinlere yonelik inovasyon direktiflerini de

iceren oldukca detayli da olabilir (Williamson, 1975).

Ust diizey yoneticinin katiliminin kapsamui degisebilir. Boliinmiis yapinn,
tepeden sinirlt bir koordinasyonunun olmasi, her boliimiin farkli kaynaklara sahip
olmasi, kendi tirlinleri, miisterileri veya kendi bolgesi i¢in pazara odaklanmasi, en iyi

performansi sergilemesi i¢in gereklidir (Burton ve Obel, 1984).

Boliinmiis formun dezavantaji, her boliimiin operasyonlar1 ve pazarlar
bakimindan digerinden nispeten bagimsiz olmasidir. Boliinmiis yapi, boliimler arasi
bagimliliklar iyi sekilde ele almaz. Ornegin, aym miisteriye {iriin satan veya ortak
caba gerektiren yeni bir teknoloji gelistiren iki boliim, koordinasyonu saglamada ve
cabalarin tekrarindan kaginmada zorluk yasayacaktir. Birbirine bagl verimlilikler

kaybolur (Burton ve ark., 2012; 67).
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Boliinmiis yapi, Sekil 1.2°de sema olarak verilmistir.

= Satis

& Pazarlama

o Servis
= Satis

& Pazarlama

Genel Mudr|

o Servis
= Satis

& Pazarlama

- Servis

Sekil 1. 2. Boliinmiis Yapi

1.3.5. Cagdas Orgiit Tasarimlar
1.3.5.1. Takim Yapilan

Ekip yapisi, bir sirketin ortak hedeflerine ulagsmak i¢in farkli ekiplerin
uzmanlik gerektiren gorevleri yerine getirdigi bir organizasyon modelidir. Bu ekipler,
sirketin genel amaclari dogrultusunda karar verme yetkisine sahiptirler. Birgok
kurulus, calisanlarini giiclendirmek ve daha esnek bir caligma ortami yaratmak
amaciyla merkezi olmayan yapilari tercih etmektedir. Performansi artirmak ve iletigim
akisini daha iyi hale getirmek amactyla ekip yapisin1 benimser. Ekip yapisinda, her
ekibin calisma performasini bir iist yOnetime bildiren bir lider veya yoOnetici
bulunmaktadir. Bu ekipler ¢esitli rollere sahip olabilirler ancak ortak bir ¢ikarlar
vardir. Performanslarini artirarak organizasyonun biiylimesine ve misyonunu hayata
gecirmesine katkida bulunurlar (Kuipers & Witte, 2005). Farkli tiirde ekip yapilari

vardir. Asagida ekip yapilar1 verilmistir;

Fonksiyonel ekip — Bu tiir ekip yapisinda benzer is fonksiyonlarina sahip
calisanlar gruplandirilir. Bu ekip boliimii c¢alisanlarin gorev ve becerilerine

dayanmaktadir. Ornegin igerik olusturucular igerik ekibinde calisir. Calisanlarin
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isbirligi yapmasina ve kurulusun performansini artirmasina olanak tanir. Bu tiir,

alaninda uzman yetistirmek isteyen ekipler i¢in uygundur.

Capraz fonksiyonel ekip — Bu tiir bir ekip, bir isletmenin farkli alanlarina ait
caligsanlara sahiptir. Bu ekip, cesitli uzmanlik gerektiren gorevleri yerine getirmek
lizere bir araya getirilmistir. Ornegin bir sirket bir web sitesi gelistirmek icin bir proje
planliyor. Bir igerik olusturucuyu, 6n u¢ ve arka uc¢ gelistiricileri ve tasarimcilari
calistirmalar1 gerekiyor. YOneticinin gorevi, islevler arasi ekiplerde saglikli ve

isbirligine dayali bir ¢aligma ortami saglamaktir.

Pazara dayah ekip — Bu tiir ekip yapisinda ekipler pazarlara gore toplanir.
Belirli pazarlar1 hedefleyen sirketler i¢in uygundur. Bu ekiplerin iiyeleri belirli
pazarlar hakkinda kapsamli bir anlayisa sahiptir. Ornegin, ¢ok uluslu bir sirketin
Kuzey ve Giliney Amerika i¢in farkli pazarlama ekipleri olabilir (Kuipers & Witte,
2005).

Sanal ekip — Adindan da anlasilacag: gibi bu tiir ekip, farkli lokasyonlardan
caligsan ve birlikte ¢alismak icin teknolojiyi kullanan kisiler i¢indir. Ekip iiyeleri bir
iletisim kanali araciligiyla birbirine baglanir. (Gibbs ve ark., 2017; Dulebohn & Hoch,
2017).

Takim Yapisimin Avantajlari:

Iyi iletisim akis1 —Ekip yapist calisanlarm farkli iletisim kanallarini
kullanmasina olanak tanir. Durumun gereklerine gore bunlar1 segebilirler. Ekip tiyeleri
arasinda iyi bir iletisim akisi saglar. Sorunlari aninda ¢ozmelerine ve sirketin

performansini artirmalarina olanak tanir.

Gelismis verimlilik ve iiretkenlik — Ekip yapis1 iyi bir iletisim akis1 saglar; bu
da ¢alisanlarin projeleri tamamlamak i¢in is birligi yapabilecegi anlamina gelir. Ciktiy1
artirmak i¢in fikirleri paylasabilir, sorunlar1 ¢ozebilir, geri bildirim saglayabilir ve

gorevleri hizla tamamlayabilirler. Sirketin etkinligini ve verimliligini artirir.

Giiclendirilmis cahsanlar — Ekip yapist ¢alisganlarin  6grenmesine ve
biiylimesine olanak tanir. Ekip iiyeleri bir proje lizerinde ¢alisirken bilgi ve fikir
aligverisinde bulunurlar. Profesyonel olarak gelismelerini saglar. Sonug¢ olarak

kendilerini gliglenmis hissederler.
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Yenilik — Calisanlar kendilerini giiclenmis hissettiklerinde yeni fikirleri
masaya koymaktan ¢ekinmezler. Yenilik yapma konusunda cesaretlendirildiklerini
hissettikleri bir ortam yaratir. Bu yenilik¢i fikirler kurulusun performansini artirabilir,

yeni Urlinler/hizmetler gelistirebilir ve yeni pazarlara ulasabilir.

Topluluk duygusu — Ekip yapisi ¢aligsanlara bir topluluk duygusu saglar. Ortak
bir hedefin oldugunu bilirler ve her biri bu hedefe ulasmak i¢in ¢ok caba sarfeder.

Bunun sonucunda bir topluluk olusturduklarinin farkina varirlar.
Takim Yapisinin Dezavantajlari:

Catismalar — Calisanlar ekip halinde calisirken kisisel veya mesleki
nedenlerden dolayr catigmalar ortaya ¢ikabilir. Catisma ekip dinamiklerini olumsuz
etkileyerek uyum eksikligine neden olabilir. Bu sorun takimin basarisina zarar
verebilir. Yoneticinin veya ekip liderinin gorevi, her ekip iiyesinin birbirine saygi

duymasini saglamaktir.

Uyumluluk eksikligi — Ekip yapisinin bir diger dezavantaji ekip iyeleri
arasindaki uyumsuzluktur. Bazi ¢alisanlar bir takim yerine yalniz ¢aligsmay1 tercih
ederler. Bu tiir calisanlar ekip caligmasina katilim ve ¢aba eksikligi gosterebilirler. Bu

durum tiim takimin performansini olumsuz etkileyebilir (San Cristobal ve ark., 2018).

Takim Yapist Sekil 1.3’de sema olarak verilmistir.

Genel Mudur

Program Web Site Gelistirme
Yoneticisi Yoneticisi Elemani

. Dijital Pazarlama Kampanya
Program Asistani Mﬁzﬁr(\]/

Sekil 1. 3. Takim Yapis1 Ornegi



22

Matris Yapi

Matris organizasyon yapisi, organizasyonun islevsel ve iiriin departmanlarini
birlestiren iki yetki hatt1 olusturur. Genellikle proje ekibi iiyelerinin iki patronu veya
yoneticisi, bir fonksiyonel yonetici ve bir proje yoneticisinin oldugu iki komuta zinciri
vardir. Boylece bu tiir iki patronlu matris, calisma silirecinde hem organizasyon
semalarinin hem de yonetim tarzlarinin birbirini tamamlamasini saglayacaktir. Matris
organizasyon yapisi semasinin bir¢cok ¢esidi vardir. Her degisiklik sirketin i¢ ve dis
ortamina bagldir. Sirketlerde genel miidiire bagli emir komuta zinciri, sirastyla
projelere ve departmanlara gore smiflandirilir. Is perspektifinden bakildiginda, bu
matris organizasyon yapist semast, belirli gérev ve projeler i¢in sorumlu kisilerin

belirlenmesinde faydalidir (Burton ve ark., 2012; Morozenko & Krasovkiy, 2019).

Matris organizasyon yapist Sekil 1. 4’de verilmistir.

Genel Mudur

Elektronik

Sekil 1. 4. Matris Organizasyon Yapisi
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Matris Organizasyon Yapisinin Avantajlart ve Dezavantajlart

Her organizasyon yapisinin artilart ve eksileri vardir; matris organizasyon

yapist da istisna degildir. Olumlu tarafi, matris organizasyon yapisinin sirketlere cesitli

avantajlar sunmasidir; bunlarin arasinda en ¢ok one ¢ikanlar sunlardir (Go$,2015):

1.

Daha iyi is birligi: Matris organizasyon yapisinda ikili bir komuta zinciri
vardir, boylece farkli departmanlar ve projelerdeki ekip iiyelerini kolay ve
etkili bir sekilde bir araya getirebilir. Boylece sirketler is sonuglarini en {ist

diizeye ¢ikarmak i¢in i¢ kaynaklarindan yararlanabilirler.

Daha iyi verimlilik: Matris organizasyon yapisi, bir sirketin proje yonetimi
yapisini iglevsel yonetim yapisiyla birlestirebilir. Boylece matris organizasyon
yapist, sirketin degisen pazarlara veya dalgalanan talebe hizli ve verimli bir

sekilde yanit vermesini saglar.

Daha iyi departmanlar arasi iletisim: Bir matris yapisi ayni zamanda
departmanlar arasi iletisimi de miimkiin kilabilir ve boylece etkili isbirligini
etkinlestirebilir. Buna gore bir sirket, matris organizasyon yapist altinda daha

acik bir ¢aligma ortamiyla daha dinamik hale gelebilir.

Cahsanlarin yeni beceriler 6grenme firsatlari: Matris organizasyon
yapisindaki ikili komuta zinciri, ¢alisanlarin iki yoneticiye sahip olmanin
dogasindan faydalanmasina olanak taniyabilir. Boylece hem yoneticilerden
hem de birlikte caligtiklar1 birden fazla departmandan degerli bilgiler

edinebilirler.

Matris Organizasyon Yapisi: Dezavantajlar

Ancak olumsuz tarafi, matris organizasyon yapisinin rol tanimlari, yavas karar

alma siireci ve asir1 ig yiikil olasiliklart agisindan sorunlu olabilmesidir. Genellikle

matris organizasyon yapisi, organizasyon iiyelerinin sirket hiyerarsisindeki rollerini ve

sorumluluklarini anlamalarin zorlastirabilir. Ornegin, yoneticiler o kadar ¢ok projeye

esit olarak dahil olabiliyorlar ki, kendi spesifik yonetim rollerini fonksiyonel veya

proje rolleri olarak tanimlamakta zorlantyorlar. Diger durumlarda ¢alisanlar, hangi
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yoneticilerin gorev sorumluluklarimi iletmesi gerektigini belirlemede zorluklarla
karsilagirlar. Ayrica, matris organizasyon yapisinin ortak bir dezavantaji, asir1 is yiiki

ve ¢alisanlarin tilkkenmisligi ile olan iliskisidir (Go$,2015).
Matris Organizasyon Yapist Tiirleri

Temel olarak fonksiyonel yonetici ile proje yoneticisi arasindaki giic dengesine

gore farklilagan li¢ ana matris organizasyon yapis tiirii vardir.
Zayif Matris Organizasyon Yapisi

Zayif bir matris organizasyon yapisi, geleneksel hiyerarsik yapiya benzer.
Zay1f bir matris organizasyon yapisi, fonksiyonel yoneticiye tiim proje kontroliinii
saglarken, proje yoneticisinin yetkisi sinirlidir. Buna gore, zayif bir matris
organizasyon yapisinda, proje yoneticileri, altlarinda hicbir idari personelin
caligmadig1, yar1 zamanl bir role sahiptir. Dolayisiyla bu anlamda koordinatdr veya
hizlandiric1 gorevi goriiyorlar. Buna karsilik fonksiyonel yoneticiler, projeyle ilgili
tiim konular1 denetleyen baskin karar vericileri temsil eder. Bir calisan olarak,
organizasyon yapinizda hala hem fonksiyonel hem de proje yoneticileriniz varken,
emirler alir ve sonuglarinizi esas olarak ve dogrudan fonksiyon yoneticinize iletirsiniz

(Ahmady ve ark., 2016; Burton ve ark., 2012).

Dengeli Matris Organizasyon Yapisi

Adindan da anlagilacagi gibi, dengeli bir matris organizasyon yapisi, bir
organizasyonun fonksiyonel ve proje yoneticileri icin esit giic paylagimi saglar.
Dengeli bir matris yapisi hem proje hem de fonksiyonel yoneticilere esit yetki saglar.
Dengeli bir matris yapisinda proje yoneticileri, zayif bir matris organizasyon yapisina
sahip olanlardan daha fazla yetkiye sahiptir. Bu dogrultuda calisanlar, tim is
faaliyetlerinde her iki yoneticinin denetimi altinda yakin igbirligi i¢inde ¢alismaktadir

(Ahmady ve ark., 2016; Burton ve ark., 2012).

Dengeli bir matris organizasyon yapisinda, fonksiyonel yoneticiler ¢alisanlarin
birincil irtibat kisileri olsa bile, ¢alisanlarin yine de proje yoneticilerine rapor vermesi

gerekir ve bunun tersi de gecerlidir. Dolayistyla bu anlamda proje ve fonksiyon
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yoneticileri, projelerin ve sirketin operasyonlarinin kontroliinde esit derecede dnemli

ve glicliidiir (Sy ve ark., 2005).

Giiclit Matris Organizasyon Yapisi

Giglii bir matris yapisi, proje yoneticilerine fonksiyonel yoneticilerden daha
fazla yetki verir. Buna gore gii¢lii bir matris yapisinda proje yoneticileri projenin
kaynaklarinin ve gorev dagilimimin tam kontroliinii elinde tutar. Proje yoneticilerinin
yonlendirmeleri ve talimatlar1 birincil kaynaklardir ve fonksiyonel yoneticilerden
gelen talimatlar galisanlar icin yalnizca ikincildir. Ornegin, bir etkinlik organizasyon
ekibinin, giliglii bir matris yapisin1 benimsemesi muhtemeldir. Buna gore etkinlik
yOneticisi, etkinligin acilis projesi, ana proje ve kapanis projesi gibi ayr1 proje ekipleri
tizerinde tam kontrol sahibi olur. Lojistik yoneticisi gibi fonksiyonel yoneticilerin
etkinlik yoneticisinin gézetimi altinda ¢aligmasi gerekir (Kuprenas, 2003; Lunenburg,

2012).

Biirokratik Tip Tasarimlar

Biirokratik Organizasyon Yapisi, kapsamli bir hiyerarsik cergeveye, agik
prosediirlere, kisisel olmayan iligkilere ve is boliimiine dayanan bir yonetim sistemidir.
Biirokratik Organizasyon Yapisi, cercevesini olusturan cesitli temel bilesenlerden

olusur (Egeberg, 2012):
e Hiyerarsik Organizasyon
e Resmilestirilmis Kurallar ve Diizenlemeler
o Is Boliimii
« Kisisel Olmayan Iliskiler
o Teknik Niteliklere Gore Istihdam

Biirokratik yapinin sorunsuz ve verimli ¢alismasini saglamak icin bu bilesenler
uyumlu bir sekilde is birligi yapar (Egeberg, 2012). Biirokratik Yap1, sundugu dnemli

avantajlar nedeniyle isletmeler ve kurumlar arasinda popiiler bir tercih olmay1
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stirdiiriiyor. Diizenli, ongoriilebilir ve istikrarli yapisi, tutarli bir yapiyr korurken
operasyonel verimliligi de saglar. Biirokratik Yapiy1 uygulamanin en dnemli avantaji
sagladig1 sinirsiz verimliliktir. Bu tiir ortamlarda kesin olarak tanimlanmis roller,
sorumluluklar ve kurallar, islerin en iyi sekilde ger¢eklestirilmesine olanak tanir. Yetki
hiyerarsisi nedeniyle isler boliimlere ayrilarak calisanlarin kendi ¢aligma alanlarinda
uzman olmalarma olanak tanintyor ve bu da yiliksek diizeyde uzmanlik ve yeterlilige
yol aciyor. Biirokratik organizasyonun bir diger 6nemli {iriinii olan dngoriilebilirlik,
tutarli isleyisi saglar. A¢ikca ana hatlari ¢izilen siirecler sayesinde ¢alisanlar, rollerinin
neleri gerektirdigini ve kendilerinden ne beklendigini tam olarak bilirler. Bu berrak

netlik, karigiklik veya hata riskini azaltir (Cubukcu, 2018).

Bir kurulusun verimliligi, uyum yetenegi ve genel c¢alisan morali {izerinde
onemli etkileri olabileceginden, isletme c¢aligmalar1 agisindan bu dezavantajlari
anlamak cok Oonemlidir (Serifi & Dasi¢, 2012). Yerlesik
kurallara ve prosediirlere vurgu yapan biirokratik sistemler degisime, Ozellikle de
hizli, plansiz degisime kars1 esnek olmayabilir. Bu hizli teknolojik gelismeler, piyasa
degiskenligi veya miisteri davranisindaki degisiklikler zamanlarinda 6nemli zorluklar
ortaya ¢ikarabilir. Bu tiir durumlara uyum saglamak, hizli karar almay1 ve esnekligi
gerektirir; bu da kati biirokratik ortamda ¢ogu zaman eksiktir. Bu katilik da benzer
sekilde yeniligi engelleyebilir. Onceden tamimlanmis kati goérev ve prosediirler
cergevesinde ¢alisan ¢alisanlar, yeni fikirler veya yaratici ¢oziimler nerme konusunda
cesaretleri kirilabilir ve bu da kurulus i¢inde yenilikg¢ilik ve yaraticiligin genel olarak

azalmasina yol acabilir (Bonsu, 2024).

Dogrusal Yapi

Tanimlanan yap1 tilirli, organizasyonun belirli bir iiriin veya hizmete
odaklandig1 ve islevlerin belirli bir sira ve hiyerarsi i¢inde diizenlendigi yapidir. Bu
yapida, karar alma yetkisi genellikle iist yonetimde toplanir ve alt kademedeki
calisanlara iletilir. Dogrusal yapi, genellikle kii¢iik ve orta dlgekli organizasyonlarda

veya belirli bir iiriin veya hizmete odaklanan sirketlerde tercih edilir.
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Dogrusal yapi, belirli bir otorite ve sorumluluk dagilimi saglayabilir, iletisimi
netlestirebilir ve karar alma siireglerini basitlestirebilir. Ancak, esneklik ve hizli karar
alma yetenegi genellikle smirli olabilir ve biiylime veya degisim durumlarinda
adaptasyon zorluklar1 yasanabilir. Bu yap1 tiirli, belirli bir {irlin veya hizmete

odaklanan organizasyonlar i¢in uygun olabilir.

Avantajlari: Bir ekipte birden fazla uzmanin toplanmasina olanak tanir;
alanlar arasindaki catigmalarin azaltilmasina yardimet olur, motivasyonu ve baglilig
artirir; nihai sonuglara yoneliktir; patronun sorumluluklarinin belirlenmesi; hizli ve
dinamiktir, diisiik maliyetlidir, astlarla yakin iliski icerisindedir (Fuertes ve ark.,

2020).

Dezavantajlari: Sert ve esnek olmayan; sirketin biiyiimesine uyum saglama
esnekliginin olmamast; vazgecilmez hiyerarsi diizeyleri ve gerektiginde degistirilmesi
zordur ve gorevler cesitliligi nedeniyle personelin ¢ok az uzmanlagmasi (Fuertes ve

ark., 2020).
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IKiNCi BOLUM
MITOLOJI

Diinya milletlerinin ¢ogu tarafindan kullanilan "mitoloji" kelimesi, Yunanca
"masal" veya "hikaye" anlamia gelen “Mythos” ve "s6z" anlamina gelen “Logos”
kelimelerinden tiiretilmigtir. Mitoloji, eski caglarda yasamis olan toplumlarin
inandiklar1 tanrilar, kahramanlar, periler ve devlerin hayatlari1 ve maceralarim
anlatan mitler ve hikayelerden olusur. Ger¢ek hayata uymayan bu efsanevi hikayeler
ve masallarin nasil ortaya ¢iktigini, nasil gelistigini, giizellestigini ve ifade ettikleri
anlamlar1 inceleyen bir bilim dalidir. Ayrica, bu alanda ¢alisan bilim insanlarinin

diisiincelerini ve yorumlarini da ele alir (Can, 2020, s. 17).

2.1. Mit Tanim ve Dogusu

Mitolojinin baglangicini, riiya faaliyetlerinden kaynaklanan ve sembolik
bicimde ortaya ¢ikan, insanlik tarihinin ilk dénemlerinde insan zihninin kurgusunda

tanimlamak mumkindir.

Gegmiste akilla agiklanamayan seylerin, insan ya da hayvan formundaki agkin
varliklara atfedildigi dogrudur. Dogal olaylar tanrilastirilirken, diinyada olup biten her
sey Tanrilarin iradesine atfedildi. Ciinkii Tanrilarin olusturdugu bir takim ilkel
arzulari, basarilar1 ve basarisizliklari tatmin ediyordu. Bireyin bir birim olarak, aile ya
da kabile icinde dogustan gelen yetersizligi, insan1 iistiin, goriinmez tanrilarla farkl
yontemler bulmaya yoneltmis ve bu sekilde Biiyli ve Ritiiel'i dogurmustur

(Magiorkinis ve ark., 2008).

Bir grup insanin erken dénem tarihini agiklamak i¢in kullanilabilecek sembolik
bir anlatidir. Belirli kiiltiirlerin veya kiiltiirel uygulamalarin erken tarihini ve kokenini
veya belirli bir grup insanin sosyal ve kiiltiirel evrimini agiklarlar. Mitlerin farkli
kokenleri vardir. Bazilart bir grup insanin kdkenini agiklamak icin olusturulmustur ve
tarihe dayanmaktadir. Misafirleri eglendirmek amaciyla baska efsaneler yaratilmig

olabilir. Bu mitler s6zlii olarak aktarilirdi. Efsaneleri yazma uygulamasi on dokuzuncu
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yiizyilla kadar popiiler olmadi. Altin Cag'da mitler esas olarak halkin moralini

yiikseltmek i¢in kullaniliyordu.

Altin Cag: 'Altin Cag' terimi erken Roma ve Yunan kokenlidir. Bu zamanlar
insanlarin saf oldugu ve daha iyi hayatlar yasadig1 bir zaman olarak tanimlanmuistir.
Mitler, ayn1 zamanda topluma ders ve yol gosterici olarak da kullanilmistir. Bir mit,
dogum, Gliim, ahiret, iyilik ve koétiiliik kavramlari, act ¢cekmenin ne anlama geldigi,
hayvanlar, bazi seylerin kokeni, diinyanin ve insanin baglangici, tanrilarin hikayeleri
vb. gibi insan yagsamina iliskin ¢esitli konular1 kapsar. Normal yasam gibi, mitler de
olaylarin vaatlerini ve kutlamalarinin yani sira, gelecekle ilgili sonuglar1 ve uyarilar

da gosterir (Smith, 2013).

2.2. Mit Tiirleri

Pek ¢ok mit tiirii vardir. Ancak bunlarin baslicalari tarihsel mitler, etiyolojik

mitler ve psikolojik mitlerdir.

Tarihsel mitler

Tarihsel mitler gegmise ait bir hikayeyi yeniden anlatir ancak ona olayin neyle
ilgili oldugundan, yani olayin gerceklesip gerceklesmediginden daha fazla anlam verir.
Vyasa'min yazdigi Hint destan1 'Mahabharata'da (MO 400), Kuruksetra Savasi'nda
Pandava kardesler farkli degerlerin simgesidir ve kusurlarina ragmen rol modellerdir.
Kuruksetra, Pandava kardeslerden biri olan Arjuna'nin kendisine yasamin amacini
sOyleyen Hindu Tanris1 Krishna tarafindan ziyaret edildigi 'Mahabharata'nin Bhagavad
Gita (MS 100) Dbolimiinde  mevcuttur.  Diger  bir  Ornek  ise
Homeros'un /lyada'sinda (M.O. 800) izleyicilere Truva Savasi'min hikayesi
anlatilmigtir. Asil ve Agamemnon gibi giiclii karakterlerin muhtesem savaslarini

gosteriyordu.
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Etiyolojik mitler

'Etiyolojik' kelimesi Yunanca ' akil' anlamina gelen ' aitiologia ' kelimesinden
gelir. Bu mitler belirli bir seyin nasil olustugunu, neden bu sekilde oldugunu ve
kokenini anlatir. Sonug olarak etiyolojik mitler siklikla koken hikayeleri olarak
nitelendirilir. Ayrica diinyanin nasil simdiki haline geldigini de agikliyorlar (Gaier,

2009).
Psikolojik mitler

Bu mitler bilinen diinyadan bilinmeyen diinyaya yapilan yolculugun
hikayeleridir. Psikolojik mitlerin, bireylerin dig diinyalarin1 igsel bilingleriyle
dengelemelerinin psikolojik bir ihtiyacidir. Mitin insan ruhunun, diinyada diizen ve
anlam bulmasini saglayan 6nemli bir parcasidir. Bu nedenle mitler sadece kiiltiirel
degerlerin 6gretilmesi amactyla degil ayni1 zamanda toplumda bir yap1 olusturmak

amaciyla da kullanilmistir (Lilienfed ve ark., 2010).

Diger Mit Tiirleri

Diger mit tiirleri arasinda yeralt1 mitleri, tanr1 ve tanrica mitleri ve yaratilig

mitleri yer alir.

Chthonik Mitler

Bir chthonik mit, yikim ve 6liim konulariyla ilgilenir. Ahiret mitleri, insanlarin
neden hayatta sert olaylar yasadigini veya cocuklarin neden biiylimeye firsat
bulamadan 61diiglinti agiklamanin bir yolu olarak kullanildi. Yeralt1 mitleri genellikle
iyi ya da kotii olabilen ve yalnizca birkaginin geri dondiigii (6liimii ve yeniden dogusu
simgeleyen) bir 'yeralt1 diinyasini' anlatir. Misir mitolojisinde Ma'at yeralt1 diinyasinin
tanrigastydr ve oraya kimin girecegini segiyordu. Insanlar gegerken terazinin bir
kefesine kalplerini, diger kefesine de hakikat tiiylinii koyardi. Eger tiiy kalpten daha
hafif olsaydi kisi ikinci 6liime gonderilirdi. Hint, Misir, Yunan mitolojisi gibi cesitli
kiiltiirlerde anka kuslariyla ilgili mitler bulunmaktadir. Anka kusu genellikle ytikselen
giinese bagli biiylik bir kus veya parlak kartal olarak sunulur. Uzun bir hayat
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yasadiktan sonra, yakinda 6lecegini anlayan anka kusu, bir cenaze atesi yaratir. Yangin

eski anka kusunu yok ettiginde yeni bir anka kusu dogar (Griffin,1997).

Tanriar ve Tanricalar Mitleri

Pek cok klasik uygarlik, tanr1 ve tanrigalarin yasamlarini ve eylemlerini anlatan
mitler yaratir. Bu mitlerin gegtigi ortamlar cennet veya evren gibi dogaiistii, bagka
diinyaya ait destinasyonlarda geg¢iyordu. Yunanlilar i¢in Olimpos Dag1 gibi mitolojik
yerlerde de gerceklesebilir. Bu tanrilar, giizellik ve miizik gibi insani niteliklerin veya
gok giiriiltlisii veya yagmur gibi dogal durumlarin kisilestirilmis haliydi. Bu tanrilar
arasindaki etkilesim, antik insanlarin yasadigi diinyadaki olaylar1 mantiklandirmak
icin kullaniliyor. Ornegin antik Yunan mitolojisinde Truva Savasi'nin ii¢ tanrica
arasindaki anlagmazlik nedeniyle basladigina inaniliyordu (Gaier, 2009; Estin&

Laporte, 2002) .

Yaratihis Mitleri

Bu mitlerin amaci1 yalnizca kiiltlire toplumun baslangicina dair bir agiklama
vermek degil, ayn1 zamanda giliniimiizle baglantili anlamli bir arka plan yaratmaktir.
Insanin 6zgiin yaratiligin tersine gitme konusunda nasil 6zgiir bir iradeye sahip
oldugunu gdstererek, mitlerin ayni zamanda toplumun ve i¢inde yasayan bireylerin
nasil davranmasi gerektifine dair uyarilar ve dersler olarak da kullanildigini

gostermektedir (Mazurkiewichz, 2012).
Mitlerin 6zellikleri sunlardir (Gaier, 2009; Sears, 2023);

1. Mitler, genellikle dogaiistii giiclere sahip olan tanrilar ve tanrigalar gibi
dogaiistii nitelikleri ve varliklar1 igerir. Karakterler, karakterlerin hayvanlar
veya baska diinyalardan gelen varliklar olmasi1 gibi baska sekillerde insan

olmayabilir.

2. Mitler ders gibidir ve bu nedenle gercekmis gibi anlatiliyordu. Insanlar1 bu
hikayelerin dogru olduguna inandiracak sekilde topluma dair mantikl

aciklamalar sunmalar1 gerekmektedir.
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Mitlerin ¢ogu genellikle cok eski yerlerde ve genellikle mitin anlatildig:

kiiltiire benzer yerlerde geger.

Mitler izleyicilerine ahlaki degerleri 6gretmek icin kullanilir. Metaforik dil,
gercek hayattaki olaylar1 analiz etmenin ve kesfetmenin bir yolu olarak

kullanilmistir.

. Anlagmazlik mitlerde de 6nemli bir rol oynar. Karanlik-aydinlik, iyi-kotii vb.

arasindaki ikilik bircok mitte mevcuttur.

Degisim ve metamorfoz, bir kahramanin hayatin1 degistiren bir yolculuga
¢iktig1 ve bunun sonunda farkli bir hayata bakis agisina sahip oldugu ya da bir

canavarin kotliden iyiye dontistiigii mitlerin 6nemli bir pargasidir.

2.3. Tiirk Mitolojisinde Yunan Mitolojisinin Etkisi

. Yaratihs Hikayeleri: Hem Yunan mitolojisinde hem de Tiirk mitolojisinde

diinya ve insanlarin yaratiligina dair hikayeler bulunur. Yunan mitolojisinde
Zeus ve diger tanrilar diinyay:1 yaratirken, Tiirk mitolojisinde ise Goktanri
Tengri veya diger tanrisal figiirler diinyay: yaratir. Bu benzerlik, insanlarin

evrenin kokeni ve yaratiligina dair ortak insani meraki yansitabilir.

Tanrilar ve Tanricalar: Hem Yunan mitolojisinde hem de Tiirk mitolojisinde
¢esitli tanrilar ve tanrigalar bulunur. Ornegin, Yunan mitolojisinde Zeus, Hera,
Athena gibi tanrilar ve tanrigalar yer alirken, Tiirk mitolojisinde Goktanri
Tengri, Giines Tanris1 Giin Han, Ay Tanrigas1 Ay Hanim gibi tanrisal figiirler
bulunur. Bu benzerlik, insanlarin dogay1 ve evreni yoneten varliklara dair

duyduklar1 hayranlig1 ve saygiy1 yansitabilir.

. Efsanevi Yaratiklar: Hem Yunan mitolojisinde hem de Tiirk mitolojisinde

cesitli efsanevi yaratiklar ve canavarlar bulunur. Ornegin, Yunan mitolojisinde
Minotaur, Hydra gibi efsanevi yaratiklar bulunurken, Tiirk mitolojisinde
Ejderha, Zimriidii Anka gibi efsanevi yaratiklar bulunur. Bu benzerlik,
insanlarin hayal giiciiniin ve mitolojik canavarlarin evrensel bir ogesi

olabilecegini yansitabilir (Alpaydin, 2020).
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2.4. Yunan Mitolojisinde Tanrilar

Zeus (Gokyiiziiniin, Hava Durumunun, Kaderin, Kanun ve Diizenin Tanrisi;

Tanrilarin Kral)

Zeus, kardeslerinin en kiicligli olarak Cronus ve Rhea’nin ¢ocugu olarak
betimlenir. Ares, Hebe ve Hephaestus’un babasi oldugu sdylenen Hera ile evlidir
(Hamilton, 1942). Zeus tanrilarin kraliydi. Teknik olarak o, gokyiiziiniin, havanin ve
benzeri seylerin tanristyd: ama gercekte tiim tanrilarin tanrisiydi; her zaman istedigini
yapan tanri, giliciinii ve niifuzunu temas kurdugu neredeyse herkesi mahvetmek i¢in
kullanan tanriydi. Zeus, zamanini tanrilar1 birbirine diisiirerek ve karsilastigi tim
kadinlarin (ve bazen erkeklerin) (insan, peri, tanriga, adinit siz koyun!) "bastan
cikarmak" veya "kacirmak" icin {izerine saldirarak gecirdi. Zeus inanilmaz derecede
yirtictydi; higbir seyden haberi olmayan tanrilar1 ve 6liimliileri avladigina dair sayisiz

ornek vardir (Albert, 2021;19).

Zeus, gokyiizii ve hava iizerindeki kontroliinii simgeleyen, diigmanlara karsi
kullanacagi silahlar olan yildirimlariyla taniniyordu. Kartallarin antik Diinyada
Zeus'un simgeleri olduguna da inanilird1 ve genellikle alamet olarak goriiliirdii (Truva
Savasi'nin hikayesi olan Ilyada'da, pengelerinde yilan tutan bir kartal, Zeus'tan gelen
bir mesaj olarak goriilityordu). Son olarak boga, her zaman Zeus'un agik bir sembolii
olmasa da boga seklinde goriinmeyi tercih etmesinden dolayr siklikla onunla

iligkilendirilmistir (Albert, 2021;20).

Zeus ad1 “gilin 15181” anlamina gelir ve o, gokyliziinii (basini bir hareketi ile
Olimpos'u sarsabilir) ve hava olaylarin1 yonetir (Estin & Laporte, 2002; 102). Sinirsiz
giicii olan Zeus, Polieus olarak bilinir ve otoritenin yani sira sehir-devletin (polis)
koruyucusudur. Yiizyillar i¢inde, tiim tanrilarin en yiicesi olarak kabul edilen Zeus,
filozoflar tarafindan diinya diizenini yonlendiren diisiinceyi simgeleyen bir figiir

olarak goriilmiistiir (Estin & Laporte, 2002; 103).
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Hera (Evlilik, Kadin ve Dogurganlik Tanrigasi, Tanrilarin Kraligesi)

Hera, evlilik tanrigasi ve Zeus'un karisiydi. Hera, Zeus'u nadiren cezalandirirds;
bunun nedeni, tanrilarin kralini cezalandirmanin 6liimlii kadinlara gore ¢cok daha zor

olmasi ya da aslinda kadinlar1 su¢glamasi olabilir (Albert, 2021;39).

Efsaneye gore Hera, Kronos ve Rhea'nin en biiylik kiziyds; en kiigiik kardesi
Zeus'un karis1 oldu. O, dncelikle evliligin ve daha az 6l¢iide de anneligin tanrigasiydi.
Soyu eskidir ve Miken tabletlerinde yer almaktadir ve arkaik caglarda bile dnemli
kiiltlerin ve mitlerin konusu olmustur. On iki Olimpiyat tanrisindan biri, bagl basina
giiclii bir tanricaydi. Hera'nin Zeus'la evlenmesi, onun yalnizca karis1 ve esi olarak
kabul edildigi anlamima gelmiyordu; gerg¢ekten de unvanlarindan biri “Altin Tahth
Hera” idi (Dillon, 2023). Zeus'un pek c¢ok g¢ocugunun ¢ogu baska kadinlardan
dogmustu ama kendi karis1 en az {i¢c ¢ocugunun annesiydi: Savas tanrisi Ares ve
onlarin Olimposlu tek cocugu; Hebe, genclik tanrigasi (sonunda Herakles ile evlendi);

ve dogum tanrigasi Eileithyia (Albert, 2021;40).

Poseidon (Denizlerin, Atlarin ve Depremlerin Tanrisi)

Poseidon, ilk Olimpiyat¢ilardan biriydi, Zeus'un kardesiydi ve meshur deniz
tanristydi. Poseidon ayni zamanda atlarin tanrisiydi ve bu muhtemelen dalgalarin
dortnala kosan atlara benzeyebilecegi inancindan kaynaklaniyordu. Antik Yunanlilar,
Poseidon'un kendilerine depremler yasattigina inaniyorlardi, bu yiizden ona “Diinyay1
sarsan” lakabini verdiler. Hem atlar hem de yunuslar Poseidon'u simgeliyordu ve o
siklikla sanat eserlerinde yar1 at yar1 balik olan bir hipokampin ¢ektigi arabayi siirerken
tasvir ediliyordu. Poseidon, peri Amphitrite ile evliydi ve ¢ok sayida ¢ocuklari vardi,
en dikkate deger olan1 Triton'du. Kardesi Zeus gibi Poseidon'un da kadinlara ve

perilere saldirma egilimi vardi (Albert, 2021;23).
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Demeter (Tarim ve Hasat Tanrigast)

Demeter ilk dogan tanrilardan biriydi (Kronos ve Rheanin kiz1) ve en ¢ok
Yeralt1 Diinyasi'nin kraligesi Persephone'nin annesi olmasiyla iinliidiir. Tarim ve hasat
tanricast olarak antik Yunanlilarin ¢iftciligini kontrol ediyordu ve giinliik yasamlar1

icin hayati 6nem tastyordu.

Demeter ayrica Eleusis Gizemlerinin bas tanrigasi oldu. Bunlar modern tarikatlar gibi
degildi; onlar sadece ibadetleri ve uygulamalar1 resmi olarak baslatilanlar diginda
herkesten gizli tutulan insan gruplariydi. Eleusis Gizemleri tiim antik Yunan gizem

kiiltlerinin en 6nemlisiydi (Albert, 2021;36).

Hestia (Ocak ve Ev Tanrigasi)

Hestia, bakire bir tanrigaydi ve antik Yunan'da giinlik yasamin en 6nemli
tanrilarindan biriydi. Ocagin ve evin tanrigasi olarak ona her giin tapinilirdi ve ev
yasamindan ve dolayistyla ev i¢i mutluluktan sorumluydu. Bu rolde tanrilara yapilan
tiim kurbanlardan bir pay aldi. Eski Yunanlilar tanrilara bir hayvan kurban ettiklerinde,

kalan kisimla Hestia'nin bagkanliginda bir ziyafet hazirlarlardi.

Hestia, Olimposlularin hem en biiyiigli hem de en kii¢iigiiydii: Kronos ve Rhea'nin ilk
cocuguydu ve bu nedenle Kronos tarafindan yenen ilk kisiydi. Hestia, diger tanrilarin
her giin besledigi dramdan kendini uzak tuttu. Kendisini insanlarla ve hatta diger
tanrilarla karigtirmadi. Hem Apollon hem de Poseidon'un Hestia ile evlenmek
istedikleri kisa bir siire vardi, ancak Hestia hem onlara hem de Zeus'a kimseyle

evlenmeyecegini ve bakire kalacagini ¢ok agik bir sekilde ifade etti (Albert, 2021;68).

Ares (Savas, Cesaret ve Sivil Diizen Tanrist)

Ares, savaglarin her iki tarafindaki erkekleri kizdirmadaki roliiyle taninan savas
tanristydi. Onemli bir tanr1 olmasma ragmen Ares pek ¢ok hikdyede yer almaz.
Oncelikle sevdigi ama Hephaestus'la evliligi sirasinda kaybettigi tanriga Afrodit ile
iligkisi vardir. Birlikte ¢ok sayida ¢ocuklari oldu: Uyum tanrigasi Harmonia; Teror ve

korkunun kisilesmis halleri olan Phobos ve Deimos; ve (baz1 kaynaklara gore) ask
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tanris1 Eros. Ares her zaman savasci migferiyle, onu takarken veya tutarken tasvir
edilmistir ve siklikla Yunan mitolojisinin popiiler kiiltiir temsillerinde yer alir (Albert,

2021;59).

Aphrodite (Ask ve Giizellik Tanrigast)

Athena ile birlikte Afrodit de Yunan tanrigalarinin en {inliilerinden biridir: Agk
tanricasini herkes bilir! Afrodit giizelligiyle tinliiydii. Kibris adasinda dogdu ve onunla
iliskilendirildigi genellikle Kibris Tanrigas1 olarak anildi. Onun aslinda Zeus ve Titan
Dione'nin kiz1 oldugu sdylenmektedir. Afrodit teknik olarak tanri Hephaestus'la
evliydi ancak bu mutlu bir evlilik degildi. Zeus, Hera'y1r Hephaestus'un tuzagindan
kurtarmaya calistiginda, Hephaestus'la evlendirildi, onun isteklerine karsi ¢ikti.
Afrodit'in Hephaestus ile evliyken digerlerinin yani sira Ares, Adonis, Hermes,
Dionysus ve Poseidon ile iliskisi vardi. O ve Ares, aralarinda tanrica Harmonia'nin ve
baz1 geleneklere gore agk tanris1 Eros'un da bulundugu cok sayida g¢ocugun
ebeveynleriydi. Afrodit ve Adonis'in hikayesi mitolojideki en iinlii ask hikayelerinden
biridir, ancak genellikle bir karakterden ¢ok bir kavram olarak Adonis'i konu alir.
Adonis ismi giizel, yakisikli bir adam olan Adonis ile esanlamli hale geldi. Adonis,
dogdugu anda Afrodit'in dikkatini ¢ekti. Afrodit bebegi fark etti ve biiyiiyiip erkek
oldugunda onu kendisi i¢in istedigini anladi. Bdylece onu alip Yeralti Diinyasi'na
getirdi ve orada bahar tanricast ve Yeraltt Diinyasi'nin kralicesi Persephone'den
biiyliyene kadar ona g6z kulak olmasini istedi. Ancak Persephone biiyilidiikce Adonis'e
asik oldugunu fark etti ve onu Afrodit'e teslim etmemeye karar verdi. Her iki tanrica
da, bu noktada yetiskin bir adam olan Adonis {izerindeki iddiasindan vazge¢cmeyi
kabul etmeyecekti. Onun hakkindaki tartisma o kadar hararetlendi ki, meseleyi
halletmek icin Zeus getirildi. Persephone gibi Adonis'in de zamaninin bir kismini
Afrodit'le, bir kismin1 da Persephone'yle gecirecegine ve bonus olarak zamanin bir
kismini tek basina gegirecegine karar verdi. Ancak Adonis, Afrodit'i tercih etti ve
onunla daha fazla zaman ge¢irmek icin tek basina gecirmek zorunda oldugu zamandan
vazge¢meyi secti. Adonis, Afrodit'in yanindayken kendisini ona adadi. Onu gitmek
istedigi yere gotiirdli ve hatta istedigini yapmay1 kabul etti. Adonis ava ¢iktiginda
Adonis'le birlikte gidiyordu ki bu Afrodit'in normalde asla katilmayacagi bir seydi. Bu
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av gezilerinden birinde Adonis kendini bir yaban domuzuyla kars1 karsiya buldu.
Mizragini firlatti ve domuza vurmasina ragmen bu, hayvanin daha da 6fkelenmesine
neden oldu. Afrodit bunu durdurmak icin herhangi bir sey yapmadi ve Adonis kizgin
domuz tarafindan boynuzlanmisti. Afrodit 6lmek {izereyken ona ulast1 ve ona son bir
opticiik verdi. Adonis'in kaninin orman zemininde lekelendigi yerde koyu kirmizi

cicekler ve anemonlar yetisiyordu (Albert, 2021;46).

Athena (Stratejik Savas ve Bilgelik Tanri¢asi)

Athena, Zeus'un en sevdigi kiztyd: ve bu ayrimi hayat1 boyunca ¢ok net bir
sekilde dile getirmisti. Tanrilarin krali ve Titan Metis'in kiziydi. Bazilar1 Metis'in
Zeus'un ilk karis1 oldugunu soyliiyor; digerleri onun ilk iliskisi oldugunu sdyliiyor. Her
iki durumda da Zeus ve Metis birlikteyken Metis, tanrica Athena'ya hamile kalir.
Ancak bundan kisa bir siire sonra Zeus, Metis'in her ¢cocugunun kendisinden ¢ok daha
akilli olacagin1 6grendi. Zeus bu ihtimal karsisinda derhal tehdit edildi ve Metis'in
herhangi bir ¢gocugunun var olmasini engellemeye calisti. Bu "soruna" ¢6zliimii Metis'i
biitiiniiyle yutmakti. Ancak Metis yutulduktan sonra hamileligi Zeus'un midesinden
devam etti. Sonunda Zeus, Metis'in biiyiiyen fetiisiin etkilerini i¢eride hissetmeye
basladi. Kendini, aciyla bas edemedigi korkung bir bas agrisiyla buldu. Olimpos
Dagi'nda yasadiklartyla nasil bas etmesi gerektigi konusunda bagkalarma danisti.
Zeus'un kendi kafasini baltayla parcalamasi Onerildi, ¢linkii bu kesinlikle baskiy1
hafifletecek ve korkun¢ migrenini dindirecekti. Zeus bu Oneriyi kabul etti ve tanri
Hephaestus'tan baltay1 dogrultacak kisinin olmasini istedi. Hephaestus bunu yapt1 ve
Zeus'un kafasinda yeni agilan delikten kizi Athena, tamamen biiylimiis ve zirha
biirlinmiis olarak kalkanini sallayarak firladi. Athena en {inlii tanrilardan biridir.
Elbette Atina da dahil olmak iizere bir¢ok dnemli antik kentin koruyucu tanrigasiydi

(Albert, 2021;43).

Hades (Yeralti Diinyasi ve Zenginlik Tanrisi; Tanri ve Oliilerin Krali)

Kardesleri Zeus ve Poseidon gibi Hades de orijinal Olimpiyat tanrilarindan

biriydi ve Titanlar Kronos ve Rhea'nin ogluydu. Ayni zamanda zenginlik ve zenginlik
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tanristydi. Latince isimlerinden biri olan Dis, “zengin” anlamina geliyor. Hades'in,
tanrilar ve Titanlar arasindaki savas sirasinda Tepegozler tarafindan yapilmis bir
goriinmezlik migferi vardi. Hades, kizken kagirdig1 yegeni Persephone ile evliydi. Her
ne kadar Oliilerin tanris1 olsa ve popiiler kiiltiirde siklikla kotii adam olarak gdsterilse
de, Persephone'yi kacirmasinin 6tesinde, Hades aslinda Olimpos tanrilari arasinda en
az rahatsiz olanlardan biriydi. Hades karisina sadikt1 ve goriiniise gore birbirlerini
seviyorlard1 ya da en azindan sayg1 duyuyorlardi ve Yeralt1 Diinyasinda olduk¢a mutlu
yastyorlardi. Aksi takdirde, ¢ogunlukla kendi basina kaliyordu, &lenlerin izini
stiriiyordu ve diger tanrilar veya yasayan oliimliiler arasinda ¢ok az soruna neden

oluyordu veya hi¢ sorun yaratmiyordu (Albert, 2021;26).

Apollon (Miizik, Kehanet, Sifa ve Veba Tanris1)

Apollon miizik, kehanet, sifa ve veba tanrisiydi ve genellikle Phoebus Apollo
olarak anmilirdi Aynm1 zamanda tanrica Artemis'in ikiz kardesiydi. Anneleri Titan
Leto'ydu ve dogumlarinin hikayesi dramatiktir. Apollon, Titanlar1 yenen orijinal
Olimpiyatcilardan biri olmasa da, Yunan tanrilarinin en 6nemli ve iinliilerinden
biriydi. O ve kiz kardesi birlikte cocuklarin korunmasindan sorumluydu. Artemis
kizlar1 korurken, kendisi erkek ¢ocuklart korumakla gorevliydi. Apollon'un diinyadaki
rolii genis kapsamliydi: Miizik tanrist olarak dokuz Musa ile iliskilendirilirdi ve
siklikla antik Yunan'in bir enstriimani olan liri tagirken tasvir edilirdi. Apollon ayn
zamanda kehanet tanristydi. Antik Yunanlilar hem gergekte hem de mitolojide Kahin'i
ziyaret etmek ve ona sorular sormak i¢in kilometrelerce yol kat ederlerdi. Mitolojide,
Kahin'in kehanetlerinin ana temasi, insanlarin Kahin tarafindan onceden bildirilen
kaderden kaginmaya ¢alismasi ve bunu yaparken istemeden de olsa o kesin kaderi
meydana getirmesiydi. Sifa (ve ayn1 sekilde veba ve hastalik) tanrisi olarak Apollon,
kiigtik tanr1 Asklepios'a (tip tanrisi) ve kizi Hygieia'ya (temizlik ve hijyen tanrigasi)

bahsettigi tiptan sorumluydu (Albert, 2021;50).
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Artemis (Av ve Vahsi Doga Tanrigast)

Artemis, tanrt Apollon'un ikiz kiz kardesiydi ve avin ve vahsi doganin
tanrigasiydi. Artemis, Leto nihayet giivenli bir sekilde dogum yapabilecegi bir yer
buldugunda Leto'nun ¢ocugu olarak diinyaya geldi. Leto, Artemis'i dogurduktan sonra,
yeni dogan tanriga, kendi ikiz kardesi Apollon'un dogum sancilarinda annesine yardim
etti ve bu nedenle dogumla iliskilendirildi. Tanrica ayni1 zamanda erkek kardesinin
erkek cocuklar i¢in yaptig1 gibi, geng kizlarin koruyucusu olarak da hareket ediyordu.
Artemis, bakire bir tanrica olmasiyla tinliiydii, erkeklerle neredeyse her tiirlii temastan
ve ilgiden kagmiyordu. Artemis'in tapiaklarinin rahibeleri bile, tipki tanrica gibi,
evlenmemis bakireler olarak kalmaya mahkumdu. Zamanin1 bir grup periyle gecirdigi
biliniyordu ve birlikte ormanlarda avlanip dolasiyorlardi, nehirlerde ve gdllerde
yikaniyorlardi ve genellikle acik havada egleniyorlardi. Artemis'in tercih ettigi silah,
inanilmaz derecede yetenekli oldugu yay ve oklardi. Artemis genellikle avlanmak igin
giyinmis olarak gosteriliyordu: Kisa bir elbise giyiyordu, yayini ve okunu tagiyordu ve
hatta bazen omzuna bir hayvan postu bile sarilmisti. Artemis'in karakterine pek aykiri
bir davranisla, Yunanlhilarin Truva Savasi'na gitmeden once insan kurban etmelerini
talep etti. Savasa hazirlanan Yunanlilarin lideri Agamemnon, Artemis'i kizdirmist.
Onu memnun etmek i¢in tanrilara insan kurban etmenin tek orneklerinden birinde

kendi kiz1 Iphigenia'y1 kurban etti (Albert, 2021;52).

Hermes (Siiriilerin, Gezginlerin, Ticaretin, Yazinin, Atletizm ve Astronomi

Tanrisi; El¢i Tanrt)

Hermes, Olimposlularin ikinci habercisi olarak hizmet etmenin yani sira birgok
seyin tanrisiydi. Ornegin, antik mitolojiler arasinda yaygin bir kinaye olan “hileci
tanr1” roliinii {istleniyordu. Hermes, Zeus ile Ulker takim yildizlarindan (sonunda
gbkyliziine ayni adi tasiyan takimyildiz olarak yerlestirilen kiz kardesler) biri olan

perisi Maia'nin ¢gocuguydu (Albert, 2021;62).

Tanr1 Hermes, Kyllene Dagi'ndaki bir magarada Maia'da dogdu. O, tanrilarin ¢oguyla
iliski kurmak istemeyen 6zel bir kadindi. Yine de Zeus'tan hoslantyordu. O ve Zeus

gecenin koritinde, Hera Olimpos Dagi'nda misil misil uyurken birlikte vakit
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gecirirlerdi. Hermes sabah dogdu ve sdylendigine gore 6gle vakti liri icat etmis,
0gleden sonra ise besiginden kagip Apollon'un sigirlarini ¢almayi bagsarmistir (Albert,

2021;63).

Hephaistos (Ates, Zanaatkarlik ve Heykel Tanrist)

Hephaestus atesin, demirhanenin, zanaatkarligin ve heykeltirasligin tanristydi.
O, bir adamin yardimi olmadan tanrica Hera'dan dogan bir Olimpiyat¢tydi. Hera,
kendisini stirekli olarak diger kadinlarla, perilerle ve tanrigalarla aldattigi ve bu
kadmlar aracilifiyla kendisine ait olmayan daha fazla ¢ocuk dogurdugu icin kocasi
Zeus'a c¢ok kizmigti! Hera, Zeus'un maceralarinin siirekli yiiziine vuruldugunu
hissediyordu. Ozellikle Hera, Zeus'un kizi Athena'min dogumuyla kadimnlara hig
ihtiyac1 olmadigin1 kanitladigini hissetti! Aslina bakilirsa Metis, Athena'nin annesiydi
ama Zeus onu kendisi "dogurdugu" i¢in gercekten gosteris yapiyordu. Hera, Zeus'tan
intikam almak ve onun kadar yetenekli oldugunu kanitlamak i¢cin Hephaestus'u tek

basia dogurdu (Albert, 2021;55).

2.5. Kahramalar ve Efsaneler
Jason/ Iason (Bir Kahraman ve lolchus Prensi)

Jason gemisiyle, arayisiyla ve evlendigi kadinla tanman bir kahramandi.
Argonotlar adini tagtyan grubun Altin Post arayisi i¢in listlendigi Argo gemisinin
kaptaniydi. Argonotlar arasinda kahraman Atalanta, ikizler Castor ve Polydeuces,
Orpheus, Theseus ve hatta Herakles'in kendisi de vardi. Bu kahramanlar Jason'dan
daha ¢ok taniiyor, ama belki de daha tinliisii karis1 cadi Medea'ydi. Mitolojik olarak
Jason, Iolchus'un prensiydi ancak babasi, kardesi ve Jason'in amcasi Pelias tarafindan
tahttan indirildi. Cocukken Jason saklanmuisti, ancak bir yetiskin olarak geri dondii ve
bir sandaleti kaybetmisti. Pelias'a, yikimina tek sandaletli bir adamin neden olacagi
sOylenmisti, bu yiizden Pelias, Jason'in doniisiine karsi temkinli davrandi ve onu,
kelimenin tam anlamiyla altin kiirklii bir koyun olan {inlii Altin Post'u geri getirme

gorevine gondererek hemen Sldiirmeye calisti (Albert, 2021;133).
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Oedipus (Hem Thebes'in hem de Korint'in Prensi)

Oedipus, Kral Laius ve Kralice Jocasta'nin oglu olan Thebes prensiydi. Bir
Thebes prensi olan Oedipus, Cadmus ve Harmonia'nin bir¢ok lanetli soyundan biriydi.
Daha sonra Korint'in prensi ve ardindan Thebes'in krali oldu. Oedipus, en ¢ok
kendisine verilen "karmagik" ve hikayesi etrafindaki eylemlerle iinliidiir (Albert,

2021;165).

Perseus (Kahraman,; Zeus'un oglu)

Zeus, bir altin yagmuru almak i¢in Perseus'un annesi Danae'ye geldi. Tim
gereken buydu ve Perseus'a hamile kaldi. Danae, babas1 Acrisius tarafindan hapsedildi.
Kahin, Acrisius'a Danae'nin oglunun onu tahttan indirecegini sdyledi ve bu kehanetin
gerceklesmesini engellemek i¢in onu kilit altina aldi. Ancak Zeus, Danae ile birlikte
olmasi gerektigini diislinliyordu ve bu ylizden Danae'ye yukarida bahsedilen altin

yagmuru gibi goriindii.

Perseus ve annesi sonunda Acrisius'tan kactilar ama bu onlarin sorunlarini
¢ozmedi. Daha sonra kendilerini Danae ile evlenmek isteyen Polydectes'in yonettigi
bir krallikta buldular. Polydectes, Zeus'tan bile daha sorunluydu. Polydectes, Danae
ile evlenmek istedi ancak oglu Perseus onun aldatmacasini anladi ve annesini buna
kars1 ikna etmeye calisti. Perseus'u 6ldiirmek ve kendisini bu engelden kurtarmak
amaciyla Polydectes, Perseus'u Gorgon Medusa'nin basini geri getirmesi igin
gonderdi. Bu hi¢ de kolay bir gorev olmayacakti: Medusa yalnizca merakli insan
gozlerinden uzakta saklanmakla kalmiyordu; ayrica saclarinda yilanlar vardi ve
erkekleri tek bir bakisla tasa ¢eviriyordu. Polydectes, Perseus'un 6leceginden ve onu

Danae ile evlenmekte 6zgiir birakacagindan emindi.

Neyse ki Perseus'a Athena yardim eli uzatmak i¢in oradaydi. Medusa'y1
bulmasi ve kafasini geri getirmesi i¢in ihtiya¢ duydugu her seyi ona sagladi. Ona tam
olarak nereye gidecegine dair talimatlar verdi: Ik 6nce, Hesperides Bahgesi'ne nasil
gidilecegini bildikleri i¢in bir goziinii ve bir disini aralarinda paylasan {i¢ yasli ve ¢ok

bitkin kadin olan Graeae'yi ziyaret edecekti. Medusa'y1 yenmek i¢in kullanabilecegi
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silahlarin oldugu yer. Graeae'ler Perseus'a yardim etme konusunda ihtiyatliydi, bu
ylizden Hesperides'in yerini sdyleyene kadar Perseus onlarin gozlerini ve dislerini
rehin tuttu. Altin elmalarin yetistigi bah¢eye vardiginda kendisine silahlar verildi:
Medusa'nin kafasin1 saklayabilecegi bir canta, Zeus'tan bir kili¢ ve Athena'dan bir
kalkan. Medusa'ya ulastiginda kalkani ayna gibi kullanip gozlerine bakmadan onu
takip edebildi ve zavalli kadinin kafasim1 kolayca ¢ikarip Polydectes'e geri getirdi.
Ancak Perseus, Medusa'nin kafasini kestikten sonra, kopan boynundan Chrysaor
adinda bir geng ve iinlii ugan at Pegasus ortaya ¢ikti. Cogu popiiler kiiltiiriin aksine
Perseus, atin dogumuna tanik olacak kadar sansli olmasina ragmen Pegasus'a binme

sanst hi¢ bulamadi (Albert, 2021;128).

Akhilleus

Akhilleus, Phthia Krali Peleus ve deniz tanrisi Nereus'un kizi olan deniz
tanrigasi Thetis'in ogluydu (Albert, 2021; 182). Thetis ile Peleus evlendi ve yedi ¢ocuk
sahibi oldu. Ancak Thetis, oliimlii Peleus ile olan evliligine dayanamayarak
cocuklarini 6liimsiiz yapmak istedi. Cocuklarinin bedenlerindeki 6liimliiliik izlerini
yok etmek i¢in onlari atese tutarak denemeler yapti. Bu siiregte ¢ocuklar1 yanarak 6ldii.
Sira Akhilleus’a geldiginde, Thetis onu 6liimsiiz kilmak amaciyla Styks Nehri'ne
daldirdi. Bebegi suya batirirken topuklarindan tuttugu icin bu bolge zayif noktasi
olarak kaldi. Yillar sonra, Truva Savasi sirasinda Paris'in yayindan ¢ikan zehirli bir ok

Akhilleus’un topuguna isabet etti ve §liimiine neden oldu (Cotterell & Storm, 2011).

Theseus

Theseus, hem Yunan hem de Roma kaynaklarinda Yunan mitolojisinde 6ne
cikan bir kahramandir. Efsaneye gore, Atina'nin krali Aegeus ile annesi Poseidon'un
oglu olan Aethra'nmin ogludur. Cocuklugunda, Athena tapinaginda biiyiidii ve
gencliginde babasinin yanina gitmeye karar verdi. Yolculugunda birgok maceraya
atildi. En iinlii maceralarindan biri Minotor'u yenmekti. Minotor, Atina'nin Kral Minos
tarafindan kurulan labirentte yasayan yari insan yart boga bir yaratikti. Theseus,

labirentte Minotor'u yenerek Atina'min Ozgiirliigiinii kazandi. Theseus ayrica
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Amazonlarla ve Centaurlarla da savasti ve hatta bir zamanlar Amazonlarin kraligesi
olan Hippolyta ile evlendi. Ancak, kahramanlik ve basarilarina ragmen, Theseus'un
yasam1 hakkinda kesin bilgiler bulunmamaktadir, ¢iinkii hikayeler zamanla
efsanelesmis ve degismistir. Ancak, Yunan mitolojisinin en 6nemli kahramanlarindan
biri olarak kabul edilir ve bircok sanat eserinde ve edebi eserde yer almistir (Rose,

2004).

Orpheus

Orpheus, antik Yunan mitolojisinde énemli bir figilirdiir. Orpheus, efsanelerde
iinlii bir miizisyen, sair ve sarkici olarak tanimlanir. Onun hikayesi, klasik Yunan
tragedya yazarlar1 ve Romali sairler tarafindan sik¢a islenmistir. Orpheus'un en iinlii
hikayesi, esi Eurydice'nin 6limii ve onu yeralt1 diinyasindan geri getirme c¢abasiyla
ilgilidir. Eurydice 6liince, Orpheus, onu geri getirmek i¢in yeralti diinyasina iner.
Orpheus, tanrilarin miizigine olan iiniiyle taniman bir miizisyendir, bu ylizden Hades
ve Persephone, onun sarkilarina ve ¢alimlarina dokunulmus olur. Ancak, ona bir sart
koyarlar: Yeralti diinyasindan donerken Eurydice'ye arkasina bakmamalidir. Ancak,
Orpheus dayanamaz ve Eurydice'ye son bir kez bakar, bu da onu sonsuza dek
kaybetmesine neden olur. Orpheus'un hikayesi, insanin sevgisini ve kaybini anlatirken,
miizigin giliclinii ve sanatin insani ilahi olanla baglanti kurma yetenegini simgeler

(Mann, 2021).

Bellerophontes

Bellerophontes, ya da Bellerophon, Yunan mitolojisinde ©nemli bir
kahramandir. Pegasus adli kanatli ati ehlilestirmesi ve Chimera adli canavari
oldiirmesiyle taninir. Chimera, bir aslanin bedeni, bir kecinin bast ve bir yilanin
kuyruguna sahip korkutucu bir yaratiktir. Ayrica, Pegasus'u stirerek tanrilarin yasadigi
Olimpos Dagi'na tirmanma girisimiyle de {inliidiir, ancak bu girisim basarisizlikla
sonuglanmistir. Bellerophontes'in hikayesi, Yunan mitolojisinin énemli unsurlarindan

biridir ve bir¢ok eser, onun maceralarini ve basarilarini anlatir (Higgins, 2022).
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Herakles

Herakles, Yunan mitolojisindeki en {inlii kahramanlardan biridir. Roma
mitolojisindeki karsiligi Hercules olarak bilinir. Herakles'in babast Zeus, annesi ise
insan bir kadin olan Alcmene'dir. Herakles'in dogumundan 6nce Zeus, Alcmene'nin
kocasi Amphitryon'un seklini alarak Alcmene ile iliskiye girmistir. Bu iliskiden
Herakles dogmustur. Herakles, gii¢lii ve cesur bir kahramandir. Dogdugunda Hera'nin
kiskangligina hedef olmus ve bir¢ok zorlu gorevle karsi karsiya kalmistir. Bunlar
arasinda Nemea Aslani'n1 6ldiirmek, Hydra'y1 yenmek, Altin Post'u ele gegirmek ve
Erymanthian Yaban Domuzu'nu yakalamak gibi gorevler bulunmaktadir. Ancak en
iinlii gorevlerinden biri, On Iki Gérev'dir. Bunlar, Herakles'in kral Eurystheus'un
emriyle gerceklestirdigi zorlu gorevlerdir. Herakles, bu gorevler sirasinda birgok

canavari yenmis ve efsanevi basarilar elde etmistir (Higgins, 2022).

Odysseus

Odysseus, Yunan mitolojisinde ve Homeros'un iinlii eseri "Odysseia"da
(Latince adiyla "Odysseus") onemli bir kahramandir. Odysseus, Ithaka adasinin
kralidir ve Troya Savasi'na katilan Yunan bir savas¢idir. Odysseus'un hikayesi, Troia
Savasi'nin sona ermesinden sonra baglar. Odysseus ve ordusu, Troya'dan donerken bir
dizi maceraya atilirlar. Bu maceralar arasinda, Lotos Yiyenler, Polifemos (Kiikreyen
Oglan) adli devin magarasi, Kirke'nin biiyiisii, Sirensler, Scylla ve Charybdis,
Helios'un siginagi, Calypso'nun adasi ve Nausicaa'nin krallig1 gibi taninmis anlatilar
bulunmaktadir. Odysseus'un hikayesi, onun zekasi, hiineri ve dayanikliligiyla
taninmasina neden olmustur. Ozellikle, Troia Savasi'nin sonunda kahramanlarin hala
Troya'nin diismesinden sonraki olaylar1 nasil atlatacaklarini bulmak i¢in kullanilan

Odysseus'un ahsap at stratejisiyle taninir (Higgins, 2022).

2.6. Yunan Mitolojisindeki Kahramanlarin Orgiitlere Etkisi

Rasyonel eyleme odaklanan bir kiiltirel ve ideolojik ¢ercevede,
organizasyonun irrasyonel tarafi da kaginilmazdir. Bu irrasyonel taraf, mitolojide tanri

imgeleriyle temsil edilebilir. Tanrica Afrodit insan iligkilerini de temsil eder ve oglu
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Eros, giiniimiizde baski, hiyerarsi ve boliinmeden bir ¢ikis yolu olarak goriilebilecek
sembolik bir neme sahiptir. Artemis, Dionysos ve Hermes de rasyonalizm, kontrol ve
sosyal etik gibi 6nemli imgeleri temsil ederler. Mitler ve semboller, kesfetmek i¢in bir
aractir; genellikle resmi dil modlariyla dogrudan erisilemeyen anlamlar ve duygular
iletmek icin hizmet ederler. Yunan mitolojisindeki Gok Tanrilari, tiim ataerkil
kiiltiirlerin 6zelliklerini tanimlar; bu tanrilar gékyiiziinde veya dag tepelerinde yasayan
ve her seye kadir olan, uzaktan hilkkmeden ve ¢ikarlarina tam boyun egme bekleyen
tanrilardir. Mitler, bu tanrilarin bir ogul tarafindan devrilme korkusunu net bir sekilde

gosterir (Bowles, 1993; 402).

Modern ¢agin Gok Tanrilarinin imgeleri, cagdas organizasyonlarda gii¢ sahibi
olan ve Zeus mitinin bir¢ok yoniinii karakterize eden biiyiik boyutlu erkek (ve kadin)
versiyonlartyla karsilagtirilabilir. Zeus, cagdas kiiltiir ve organizasyonlarda hiikiim
siiren arketip olarak diisiiniilebilir; burada zihinsel gii¢ ve irade alanina 6ncelik verilir.
Zeus, Olimpos Tanrilar'nin en gliglii ve baslica tanrisiydi. Gokytiziindeki
konumundan, manzaraya hakim olur ve her seyi yonetirdi. Onun hiikiim konumu
biiyiik sembolik 6neme sahiptir. Mitolojide Zeus, giiclinii pekistirmek i¢in strateji ve
ittifaklar kurmada 6zellikle ustaydi. Bu durum c¢agdas orgiitsel yasamin belirgin bir

ozelligidir (Pfeffer 1981).

Apollo, Zeus'un en sevdigi oglu ve onun diinyast zeka, irade ve akildan olusur.
O, giiniin ve gecenin efendisiydi ve "parlak", "isildayan" ve "saf" unsurlar1 temsil
ediyordu; bu, rasyonel veya manevi olan1 aydinlatmaya hizmet ediyordu. Apollo, bir
okgu, bir hukuk koyucu ve yanlislar1 cezalandiran biriydi. Tiim tanrilar ve tanricalar
gibi, bu ozellikler hem takdire sayan hem de golge 6zellikleri temsil eder. Bolen
(1989), arketipsel bir desen olarak Apollo'nun, ylizeyi gérmeyi tercih eden net bir
tanim, diizen ve uyum ihtiyacini kisilestirdigini 6ne siirmektedir. Bir okcu olarak,
Apollo nigan alir, hedefini belirler ve amaglidir. Apollon bilinci, 6rgiitsel ve toplumsal
diizeyde yasalar ve kurallar, yasal kurumlar ve diizenin korunmasi i¢in kullanilan
aygitlarda kendini gosterir. Apollo'nun etigi, diizenin elde edildigi araclarin mantik ve

akil oldugu rasyonel bir etiktir.

Metis'i yuttuktan sonra Zeus, siddetli bir bas agris1 yasadi ve ebe olarak hizmet

veren Hephaestus, basinin yan tarafina bir delik acarak, Athena'nin dogmasina izin
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verdi. Athena, babasinin kiziydi, miimkiin olan her sekilde hizmet etmeye yardim
ediyordu. Athena, 'dliinyanin egemenligi i¢in rasyonel diisiinme ve standartlar1 temsil

eder (Bolen 1984: 76).

Atinal1 bilincin hem olumlu hem de gdriinmez bir yan1 vardir. Bolen (1989:
76), bu biling yapisinin "6ngorii sunabilir, yetenekleri sezebilir, tahmin edebilir, onlara
hazirlik yapabilir ve beklenmedik durumlari normallestirebilir" oldugunu belirtir.
Glinliik diinyada, orgiitsel ve toplumsal hedeflerin basarilmasi i¢in sundugu esneklik
acisindan biiyiik olumlu kazanglar saglayabilir. Ancak, tanriga Athena, duygular,
catigmalar ve spontan ifadeleri ile tamamen varlik alaninin disindadir ve diigmanlari

ile karsilagtiginda son derece acimasiz olabilir.

Zeus, Apollo ve Athena, cagdas oOrglitlenmede en net sekilde ifade edilen tanri
imajlandir. Birlikte, giic odakli sistemleri temsil eden biling yapilarini yansitir ve insan
iradesini Orgiitsel hegemonya kaliplariyla boyunduruk altina almayi1 amaglarlar

(Bowles, 1993; 408).

Etkileyici konugmanin tanrist olarak, Hermes farkli sektorlerde ve alanlarda
insanlarla iletisim kurabilen bir iletisimcidir. Hilebaz iletisim tarzinda yalan
sOyleyebilir, cazibe yapabilir ve amacina hizmet edecegini diisiindiigii her seyi
yapabilir. Gilinliik diizeyde, organizasyonlarin yonetiminde sembollerin yonetilmesi
stratejik bir girisim olarak ortaya ciktiginda, belki de bu biling yapisina daha iyi
atfedilebilir (Bowles, 1993; 410).

Artemis, bagimsiz eylemi ve giidiiyii temsil ederek, baska bir Yunan tanrigasi olan
Zeus'un karis1 Hera'ya karsit bir nitelik tasir. Evlilik tanricasi Hera, sosyal
sorumluluklarin ve siirekliligin diinyasini temsil eder. Hera, Olimpos'taki tanrilar
toplumsallastirmaya calisan, ancak basarisiz olan tanricadir. Orgiitsel diizeyde,
Hera'nin imaji, toplumsallagsmay1 ve bir "birlik" amacini1 basarma girisimlerinde tasvir
edilir, bu da insan Kaynaklar1 Y&netimi retoriginde giiglii bir sekilde sunulur (Guest

1987).
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UCUNCU BOLUM
TURK KULTURUNDE MIiTOLOJi

Tiirk kiiltiirinde mitoloji, Tirklerin tarih boyunca inanclari, efsaneleri,
destanlar1 ve mitleri {lizerine sekillenen zengin bir kiiltiirel mirasa sahiptir. Tiirk
mitolojisi, Orta Asya'dan giiniimiize kadar uzanan genis bir cografyada, cesitli Tiirk

topluluklar arasinda benzer temalar1 igerir.

Tiirk mitolojisinin kokeni, Orta Asya'da yasayan eski Tirk topluluklarinin
inang sistemlerine dayanir. Bu mitolojide doga olaylari, insan iliskileri ve kahramanlik
hikayeleri gibi temalar 6nemli yer tutar. Tanrilar, kahramanlar, ruhlar ve dogaiistii

varliklar, Tiirk mitolojisinin merkezinde yer alir (Coruhlu, 2017; Bayat, 2017).

Bazi1 6nemli Tiirk mitolojik figiirleri arasinda Gok Tanr1 (Tengri), Oguz Kagan,
Ergenekon Destani1, Bozkurt, Alp Er Tunga, Asena ve Ulgen gibi isimler bulunur. Bu
figtirler, Tiirk halkinin inanglarina, degerlerine ve tarihi olaylarina yaptiklar katkilarla

onemli bir yer edinmislerdir (Coruhlu, 2017).

Tiirk mitolojisi, zamanla ¢esitli etkilerle sekillenmis ve degismistir. Islam'm
Tiirk toplumlar iizerindeki etkisiyle birlikte, baz1 mitolojik unsurlar dini inanglarla
harmanlanmis veya degisime ugramistir. Ancak, Tiirk mitolojisinin kokleri ve temel
unsurlart, Tiirk kiiltiiriinde hala 6nemli bir yere sahiptir ve giliniimiizde de ilgiyle

incelenmektedir (Bayat, 2017).

3.1.Tiirk Mitolojisinde Onemli Kahramanlar

Tiirk mitolojisinde bir¢ok 6nemli kahraman bulunmaktadir. Bunlarin bazilar

sunlardir:
Oguz Kagan

Oguz Kagan, Tiirk mitolojisinin ve tarihinin 6nemli figiirlerinden biridir.
Oguzlar'm atast olarak kabul edilir ve Tiirk boylarmin atasi olarak goriiliir. Oguz
Kagan destani, onun hayatin1 ve liderligini anlatir. Oguz Kagan, efsaneye gore Tiirk

boylarini birlestirerek giiclii bir devlet kurmus ve Tiirk milletinin temellerini atmistir.
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Destanlarda, onun cesareti, bilgeligi ve liderlik yetenekleri dvgiiyle anlatilir. Oguz
Kagan'in hiikiimdarlig1, Tiirk kiiltiiriinde ve tarihinde 6nemli bir yer tutar ve onun ad1
Tiirk milleti i¢in bir birlik ve giic sembolii olarak kabul edilir (Coruhlu, 2017, 232;
Ogel, 2020,133).

Alp Er Tunga

Oguz Kagan'in atasi olan efsanevi bir kahramandir. Onun hikayeleri, Tiirk
mitolojisinin temel taglarindan birini olusturur. Alp Er Tunga, Tiirk mitolojisinde ve
destanlarinda onemli bir kahraman olarak kabul edilir. Onun hikayeleri, Tiirk
kiiltiiriinde derin bir yere sahiptir ve Tiirk mitolojisinin 6nemli figiirlerinden biridir.
Alp Er Tunga'nin hikayeleri, Tiirk milletinin kahramanlik ve adalet duygusunu temsil
eder. Alp Er Tunga'nin hikayeleri, genellikle onun cesaretini, kahramanligini ve adalet
duygusunu vurgular. O, zorlu miicadelelerde gosterdigi yigitlik ve bilgelikle taninir.
Alp Er Tunga'nin maceralari, genellikle dogaiistii olaylarla ve siradisi diismanlarla

doludur.

Alp Er Tunga'nin hikayeleri, Tiirk halkinin destan gelenegi i¢cinde 6nemli bir
yer tutar. Onun maceralari, Tiirk milletinin tarihi ve kiiltiirel kimliginin bir pargasini
olusturur. Alp Er Tunga'nin kahramanlig1 ve adalet duygusu, Tiirk mitolojisinin ve
edebiyatinin 6nemli temalarindan birini olusturur. Alp Er Tunga'nin kokenleri ve ailesi
hakkinda cesitli efsaneler bulunur. Kimi versiyonlarda Oguz Han soyundan geldigi
belirtilirken, bazilari onun farkli bir soydan geldigini 6ne siirer. Alp Er Tunga'nin
babasi genellikle Giin Han olarak bilinir. Alp Er Tunga, cesareti, kahramanlig1 ve
bir kahraman olarak yiicelmesine neden olur. Alp Er Tunga'nin maceralari, genellikle
dogaiistii olaylarla ve siradisi diismanlarla doludur. Alp Er Tunga, adaletin ve
bilgeligin sembolii olarak taninir. Halkinin ve toplulugunun refahini gozetir ve onlarin
adaletini saglamak icin miicadele eder. Adalet duygusu ve bilgeligi, onu halki
tarafindan sevilen ve sayilan bir lider yapar. Alp Er Tunga'nin hikayeleri, Tiirk
mitolojisi ve edebiyatinda énemli bir yere sahiptir. Onun maceralari, Tiirk halkinin

tarihi ve kiiltiirel kimliginin bir par¢asini olusturur. Alp Er Tunga'nin kahramanlig1 ve
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adalet duygusu, Tiirk mitolojisinin ve edebiyatinin 6nemli temalarindan birini

olusturur.

Alp Er Tunga, Tiirk halkinin destan gelenegi icinde dnemli bir yer tutar. Onun
hikayeleri, Tiirk milletinin kahramanlik gelenegini, liderlik vasiflarin1 ve adalet
duygusunu temsil eder. Dolayisiyla, Alp Er Tunga, Tiirk mitolojisinin ve kiiltiiriiniin
onemli bir pargasini olusturur ve Tiirk halkinin degerlerini ve inanglarini yansitir

(Coruhlu, 2017, 210).

Bozkurt

Tiirk mitolojisinde 6nemli bir sembol olan Bozkurt, Tiirklerin kutsal hayvam
olarak kabul edilir. Oguz Kagan'in amblemi olarak da kullanilan Bozkurt, Tiirklerin
birligini ve giiclinli simgeler. Tiirk mitolojisinde bozkurt, dnemli bir sembol ve motif
olarak yer alir. Bozkurt, Tiirk kiiltlirlinde ve tarihinde derin kdkleri olan bir simgedir
ve bir¢ok farkli baglamda kullanilmistir. Bozkurt’un, Tiirk mitolojisindeki baz1 6nemli

yonleri:

Ozgiirliik ve Bagimsizhik: Bozkurt, Tiirkler icin 6zgiirliigiin ve bagimsizligin
simgesidir. Efsanelerde, bozkurt genellikle 6zgiirliik miicadelesinin, kahramanlik ve
direnisin bir sembolii olarak karsimiza ¢ikar. Tirk boylarmin ve halklarinin

gdclerinde, bozkurt sikg¢a kullanilan bir sembol olmustur.

Gii¢ ve Cesaret: Bozkurt, giicii, cesareti ve liderligi temsil eder. Tiirk mitolojisindeki
kahramanlar genellikle bozkurtla 6zdeslestirilir ve bu sembol, onlarin cesur ve kararh

karakterini yansitir.

Bereket ve Refah: Bazi geleneklerde, bozkurt bereketi ve refah1 sembolize eder.
Ozellikle Orta Asya'da, bozkurt figiirii tarimsal verimliligi ve bollugu temsil eder ve

bu nedenle tarimsal toplumlar arasinda yaygin bir semboldiir.

Koruyucu Gii¢: Bazi inaniglarda, bozkurt koruyucu bir gii¢ olarak kabul edilir. Tiirk
mitolojisinde, bozkurt genellikle insanlar1 kétiiliiklerden koruyan ve onlara rehberlik

eden bir varlik olarak tasvir edilir.
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Temsiliyet ve Sanatta Kullanim: Bozkurt, Tiirk sanatinda ve sembollerinde sik¢a
kullanilan bir motif olarak karsimiza gikar. Ozellikle bayraklar, armalar, halilar ve

diger sanat eserlerinde bozkurt figiirii sik¢a gortiliir.

Bozkurt, Tiirk mitolojisinin ve kiiltiirliniin derinliklerine islemis 6nemli bir sembol ve
motif olarak kabul edilir. Bu sembol, Tiirk halkinin birligini, 6zgiirliigiinii, giiciinii ve
cesaretini temsil ederken, ayn1 zamanda koklerine, gelenegine ve kimligine olan

bagliligini da yansitir (Bayat, 2017, 121).

Koroglu

Tiirk halkimin destanlarinda ve efsanelerinde 6nemli bir yere sahip olan
Koroglu, yigitlik, cesaret ve adaletin sembolii olarak goriiliir. Onun hikayeleri, Tiirk

kiiltiirtinde 6nemli bir yer tutar.

Koroglu'nun hikayesi, Tiirk halk kiiltiirinde dilden dile aktarilan bir¢ok farkli
versiyonda anlatilmistir. Ancak, genel olarak Koroglu'nun dogusu, cocuklugu,

gencligi ve kahramanlik maceralar1 lizerine odaklanan birkag temel tema vardir.

Koroglu'nun dogusu ve kokeniyle ilgili efsaneler cesitlilik gosterir. Ancak, genellikle
onun bir beyin veya hiikiimdarin oglu oldugu, ancak bir tiir haksizlik veya hile sonucu
ailesinden ayrildigi ve hayatinin geri kalanini yalniz veya bagimsiz bir sekilde

gecirdigi kabul edilir.

Koéroglu'nun gengligi ve kahramanlik maceralari, genellikle haksizliga ugramis
insanlarin yardimina kosmasi, zorbalara karsi direnisi ve halkini zalim yoneticilerden
kurtarmak icin verdigi miicadelelerle ilgilidir. Bu maceralar, genellikle at {istiinde
yaptigi cesur ve akillica hareketlerle doludur. Kéroglu'nun diigmanlarina kars1 giristigi
savaglar, halkin1 savunmasi ve adaleti saglamasi hikayelerinin ana unsurlar

arasidadir.

Bir¢ok hikayede, Koroglu'nun bilge ve giiglii bir lider olarak halkin1 bir araya getirdigi
ve onlara 6zgiirliik, adalet ve giivenlik getirdigi vurgulanir. Kéroglu'nun maceralari,
halkin dayanigsmasini, cesaretini ve direnisini temsil ederken, ayni zamanda Tiirk

halkinin ortak degerlerini ve ideallerini yansitir.
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Koéroglu'nun hikayeleri, Tiirk halkinin milli hafizasinda derin bir yer edinmistir ve
onun adi, Tiirk halkinin kahramanlik ve direnis geleneginin dnemli bir sembolii olarak
kabul edilir. Onun hikayeleri, halkin ortak ruhunu ve birlik duygusunu pekistirirken,

ayni1 zamanda Tiirk kiiltiirtiniin zenginligini ve ¢esitliligini de yansitir (Asker, 2018).

Ay Han

Ay'in koruyucusu olarak bilinen efsanevi bir kahramandir. Gece gokytiziinii
aydinlatan Ay'in giiciinii ve biiyiisiinii temsil eder. “Ay Han" veya "Ay Ham" gibi bir
figlir veya kavram Tiirk mitolojisinde yaygin olarak bilinen bir unsurdur. "Ay Han"
genellikle Tiirk mitolojisinde Ay'in veya Ay tanrisinin hiikiimdar: olarak kabul edilen
bir figiirdiir. Ay, Tiirk mitolojisinde dnemli bir yer isgal eder ve bircok kiiltiirde
oldugu gibi, doganin dongiisii, zamanin Sl¢iimii, bereket ve dogurganlikla
iligkilendirilir. "Ay Han" veya "Ay Ata" olarak da anilan bu figiir, Ay'in giiciinii,
bilgeligini ve etkisini sembolize eder. Ay Han, genellikle gece gokyiiziinde yiikselen
ayin koruyucusu ve yoneticisi olarak kabul edilir. Ayrica, ask, giizellik ve sifa gibi

kavramlarla da iliskilendirilir.

Tiirk mitolojisinde Ay Han ile ilgili pek ¢ok efsane, hikaye ve ritiiel bulunabilir. Ay
Han'in insanlarla olan etkilesimleri, onun insanlara rehberlik etmesi, korumasi veya
odiillendirmesi gibi temalar etrafinda doniiyor olabilir. Ay'in evreleri, Ozellikle
dolunay, mitolojik hikayelerde ve geleneklerde dnemli bir rol oynar (Karakurt, 2012,

126).

Toprak Ana

Toprak ve doganin annesi olarak kabul edilen bu kahraman, dogurganlik,
bereket ve yasamin kaynagidir. Tarimin ve doganin dengesini korur. "Toprak Ana",
Tiirk mitolojisinde 6nemli bir figiirdiir ve genellikle doganin ana tanrigasi olarak kabul
edilir. Toprak Ana, topragin bereketini ve dogurganligini temsil eder. Tiirk halk
kiiltiiriinde ve mitolojisinde, doganin yasam verici giicii ve ana rahmi olarak goriiliir.
Toprak Ana'min sembolizmi, bereket, dogurganlik, yasam dongiisii ve annelik gibi

kavramlarla iligkilendirilir. Toprak Ana, topragin koruyucusu ve yasamin kaynagi
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olarak kabul edilir. Tarim toplumlarinda &zellikle énemli bir rol oynar ve hasat
zamanlarinda ona sunulan dualar ve ritiiellerle onurlandirilir. Tiirk mitolojisinde
Toprak Ana'ya gesitli isimler altinda referanslar bulunabilir. Ornegin, "Yer Ana" veya
"Ana Tanriga" gibi isimlerle anilabilir. Bu terimler, farkli Tiirk boylar1 veya cografi
bolgeler arasinda degisiklik gosterebilir, ancak genel olarak topragin ana tanrigasini
ifade eder. Toprak Ana hakkinda belirli bir hikdye veya efsane bulunmamaktadir,
clinkii o genellikle doganin biitiiniiyle iliskilendirilen bir varlik olarak kabul edilir.
Ancak, Tiirk mitolojisindeki diger tanrilar ve varliklarla iliskilendirilen mitolojik
hikayeler ve efsaneler genellikle dogayla, tarimla ve bereketle ilgilidir ve bu baglamda

Toprak Ana'nin sembolizmi sik¢a yer alir ( Karakurt, 2012, 739-740).

Kurt Adam (Erborii)

Insanlarla kurtlarin arasinda bir kdprii olan efsanevi bir varliktir. Giiglii, cesur
ve dogaiistli yeteneklere sahip olabilir. "Kurt Adam" terimi, bir insanin belirli bir
nedenle veya sihirli bir etkiyle kurt sekline doniistiigii bir efsanevi yaratigi ifade eder.
Bu figiir, bircok kiiltiirde ve mitolojide farkli bigimlerde yer alir ve genellikle karanlik
veya gizemli unsurlarla iligkilendirilir. Tiirk mitolojisinde belirgin bir "kurt adam"
efsanesi bulunmamaktadir. Kurtlar, Tiirk mitolojisinde genellikle vahsi ve kudretli
hayvanlar olarak tasvir edilir ve doganin giiciinii, 6zgiirliigii ve vahsiligi sembolize

ederler (Karakurt, 2012, 300).

3.2.Tiirk Mitolojisinde Destanlar

Tiirk destanlarinin ¢ogu, olusturulduklart doénemden c¢ok sonra yaziya
gecirilmistir. Ancak bu destanlarda, Tiirklerin gegmisten giiniimiize kabul ettigi ¢esitli
dinlerin, inanglarin ve kiiltiirlerin izlerini gérmek miimkiindiir. Destanlarda bir milletin
yasadig1 olaylar, felaketler, mutluluklar, yenilgiler, basarilar, {inlii kahramanlar,
diinyanin ve insanlarin yaratilisi, kendi tiireyisleri ve ¢esitli inanislar1 yer alir. Bu
nedenle, Tiirk destanlarinin tarihsel olaylarla yakinligi g6z Oniine alindiginda,
Tiirklerin ruh diinyasin1 ve anlayislarini destan motiflerinde aramak gereklidir (Aksoy,

2018).
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3.2.1. Oguz Kagan Destam

Oguz Kagan Destani, Tiirk mitolojisinin ve edebiyatinin en Onemli
destanlarindan biridir. Tirklerin tarihi, kiiltiirel ve sosyal kimligini sekillendiren bu
destan, Oguz Kagan'in hayatin1 ve hiikiimdarligin1 anlatir. Destan, Oguz Kagan'in
efsanevi bir lider olarak ortaya ¢ikisini, Tiirk boylarini birlestirerek giiclii bir devlet
kurmasini ve halkinin refahini saglamasini konu alir. Oguz Kagan, Tiirk milletinin

atas1 olarak kabul edilir ve Tiirk halkinin birligini, giiciinii ve dayanigmasini simgeler.

1. Oguz Kagan'in Dogumu ve Koékeni: Destan, Oguz Kagan'in dogumuyla baslar.
Oguz Kagan'in dogumu mucizevi bir sekilde gergeklesir ve dogumunu takip eden
olaylar dogaiistii igaretlerle doludur. Oguz Kagan'in babasi, Tiirk boylarmnin lideri Giin
Han'dir ve annesi ise Ay Hanim'dir. Oguz Kagan, ay 1518inda dogar ve dogumundan
hemen sonra gii¢lii bir sesle konusur. Bu dogaiistii olaylar, onun 6zel ve kutsal bir

varlik oldugunu gosterir.

2. Oguz Kagan'in Gengligi ve Egitimi: Oguz Kagan, gencliginde cesur ve
kahramanlik dolu bir yasam siirer. Efsaneye gore, Oguz Kagan, geng¢ yasta silah
kullanmay1 ve savasmayi 0grenir. Aynt zamanda adaletin ve erdemin 6nemini de

ogrenir. Onun genclik yillari, onun gelecekteki liderlik vasiflarinin temelini olusturur.

3. Oguz Kagan'in Liderligi ve Birlestirici Giicii: Oguz Kagan, Tiirk boylarini
birlestirerek giiclii bir orduyu kurar. Adaletli ve cesur bir lider olarak, diismanlarini
maglup eder ve topraklarini genisletir. Oguz Kagan'in liderligi altinda Tiirk halki refah

icinde yasar ve adaletin saglandig1 bir donem baslar.

4. Oguz Kagan'in Adaleti ve Bilgeligi: Oguz Kagan, adaletin ve bilgeligin sembolii
olarak taninir. Halkinin ihtiyaglarini ve sorunlarini dinler ve ¢6ziim bulur. Adaletin
saglandig1 bir ortamda halk mutlu ve huzurlu bir yasam stirer. Oguz Kagan, halkina

ornek bir liderlik sergiler ve onlarin refahini gozetir.

5. Oguz Kagan'm Oliimii ve Mirasi: Destan, Oguz Kagan'm 6liimiiyle sona erer.
Ancak, Oguz Kagan'in mirasi, Tirk milletinin kalbinde ve kiiltiiriinde yagsamaya

devam eder. Onun liderligi ve adalet anlayisi, Tiirk milletinin tarihi ve kiiltiirel
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kimliginin bir pargasi olur. Oguz Kagan, Tiirk halkinin kahramanlik gelenegini ve

birlik duygusunu simgeler.

Oguz Kagan Destani, Tiirk mitolojisinin ve kiiltiiriiniin en énemli eserlerinden
biridir. Oguz Kagan, Tiirk halkinin atas1 olarak kabul edilir ve Tiirklerin birligini,
giiclinli ve dayanigmasini temsil eder. Bu destan, Tiirk milletinin tarihi ve kiiltiirel
kimliginin 6nemli bir parcasint olusturur ve Tiirk halkinin degerlerini ve inanglarini
yansitir (Coruhlu, 2017). Oguz Destani, Tiirk mitolojisinin en dnemli destanlarindan
biridir ve Tiirk halkinin tarihi kimliginin temel taglarindan birini olusturur. Bu destan,
Tiirk halkinin kékenlerini, kahramanlarini ve degerlerini anlatarak, onlarin birlik ve

beraberlik duygusunu gii¢lendirir.

Oguz Destani'nda Oguz Kagan, Tiirklerin efsanevi atasi olarak kabul edilir.
Oguz, bir lider olarak adaleti ve gii¢lii yonetimi simgeler. Destan, Oguz'un dogusunu,
cocuklugunu, genglik dénemini ve liderligindeki basarilari anlatir. Oguz'un giiglii ve
adil bir lider olarak Tiirk boylarini bir araya getirerek bir devlet kurmasi, destanin ana
hikayesini olusturur. Ergenekon Motifi, Oguz Destani'nin 6nemli bir pargasidir. Bu
motif, Tiirklerin bir zamanlar Ergenekon adi verilen dar bir vadide sikisip kaldiklar
ve oradan demir daglar1 doverek yeniden 6zgiirlige kavustuklar: hikayesini anlatir.
Bu, Tiirklerin dayanisma ve direnis ruhunu sembolize eder ve yeniden dogusunun bir
simgesidir. Oguz Destani, Tiirk kiiltiirlinde sadece bir destan olarak degil, aym
zamanda bir yasam felsefesi olarak da goriilir. Oguz'un liderlik vasiflari, adalet
anlayisi, cesareti ve vatanseverligi, Tiirk toplumunda 6nemli degerler olarak kabul
edilir ve gelecek kusaklara aktarilir. Giintimiizde bile, Oguz Destan1 Tiirk halkinin
gurur kaynagidir ve milli kimliklerinin bir pargasi olarak kabul edilir. Destan, edebiyat,
sanat, miizik ve diger kiiltiirel alanlarda 6nemli bir ilham kaynagi olmustur ve
Tiirklerin birlik ve beraberligi i¢in 6nemli bir sembol haline gelmistir (Kirzioglu, 1986;

Kocak & Bakir, 2019; Inayet, 2016).

3.2.2. Tiirklerin Kurttan Tiireyisi
Tiirklerin kdkeni ve atalariyla ilgili pek ¢ok teori ve efsane var. Ancak "kurt"

ile iliskilendirilmesi 6zellikle Tiirk mitolojisinde ve kiiltiirtinde sik¢a goriilen bir
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motiftir. Tlrklerde kurt, gii¢, cesaret ve 6zgiirliik sembolii olarak kabul edilir. Ancak
bu sembolizm, Tiirklerin kdkeni hakkinda kesin bir aciklama degildir. Tiirklerin
kokeni hakkinda cesitli akademik aragtirmalar ve genetik ¢alismalar yapilmistir.
Bugiin kabul gdren teorilerden biri, Tiirklerin Orta Asya'da yasayan ve gesitli Tiirk
boylarmi olusturan Orta Asya kavimlerine dayandigidir. Gogebe yasam tarziyla
taninan bu kavimler, genellikle at yetistiriciligiyle ve tarimla ugrasiyorlardi
(Cobanoglu, 2020).

Toplumun 6nemli kisileri hakkinda bilgi veren ve onlarin yasamlarini sézlii
veya yazili bigimde gilinlimiize kadar ulastiran eserlere destan adi verilmektedir
(Yigittir, 2014). Eski Tiirk destanlar1 i¢inde gecen kurt, cok 6nemli bir yere sahiptir.
Kurda kutsallik atfedilmistir. Tiirk efsaneleri ve destanlarinda kurt, tiireme, soyun yok
edilmekten kurtarilmasi ve yol gosterme baglaminda tanrisal bir nitelige sahiptir
(Aslan, 2010). Tiirkler, anayurtlarinda 6nce kurdu Tanr1 olarak kabul etmisler,
ardindan kendilerinin bozkurt soyundan geldigine ve birer bozkurt olduklarina
inandirlar. Destan kahramanlarini genellikle bozkurtlara benzetmigler ve onlarda
bozkurt ozellikleri aradilar (Banarli, 1983). Hunlardan itibaren Tirklerin kurda
atfettigi bu oOzellikler goriilmektedir. Radloff ve Temir (1994), "Sibirya'dan" adl
eserinde Hiong-nulardan bahsederken kurt kavramina da deginmis ve bayraklarinda

altindan yapilmis bir kurt basi bulundugunu ifade etmistir (Radloff & Temir, 1994).

3.2.3. Ergenekon Destam

Ergenekon Destani, Tiirk mitolojisinde ¢ok 6nemli bir yere sahip olan bir
destandir. Bu destan, Tiirklerin efsanevi kdkenlerine dair bir hikayeyi anlatir. Efsaneye
gore, Tiirklerin atas1 olan Oguz Kagan ve onun soyundan gelenler, Orta Asya'da
yasamaktadir. Ancak, bir donemde diigmanlarinin saldirilariyla kars1 karsiya gelirler
ve bu saldirilar sonucunda Oguz Kagan'in torunlarindan biri olan Bozkurt, yaralanir.
Durum giderek zorlasir ve Oguz Kagan, kavmiyle birlikte daglara kagmak zorunda
kalir. Ergenekon Destani'na gore, Oguz Kagan ve halki, uzun bir siire daglarda yasarlar
ve sonunda kurtulmak i¢in bir ¢ikis yolu ararlar. Bu arayis sirasinda, bir kartal, demir
daglar arasinda gizli bir vadiyi gosterir. Bu vadiye Ergenekon ad1 verilir. Oguz Kagan
ve halki, demir daglar1 ddverek, vadinin etrafin1 kaplayan demiri eriterek

ozgiirliiklerine kavusurlar. Ergenekon Destani, Tiirklerin bir ¢esit yeniden dogusunu
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ve 0zgiirliige kavugma miicadelesini sembolize eder. Bu destan, Tiirk mitolojisinin ve
kiiltiiriintin  6nemli bir pargasidir ve Tiirk milletinin dayanikliligini, birlik ve

beraberligini vurgular (Fidan, 2019).

3.2.4. Manas Destam

Manas Destani, Kirgiz kiiltiiriiniin ve tarih kimliginin kose taslarindan biridir.
Yaklagik bin yildir Kirgiz halkinin nesilden nesile aktardigi bu destan, Manas,
Semetey ve Seytek olmak {izere {i¢ ana kisimdan olusur. Her bir boliim, Kirgiz halkinin
kahramanlik, bagimsizlik ve milli degerlerini yansitan ayr1 maceralari igerir. Manas,
destanin ana karakteridir ve Kirgiz halkinin lideri olarak kabul edilir. O, adaleti
saglamak, diismanlarla savasmak ve vatanini korumak i¢in kahramanca miicadele
eder. Semetey, Manas'in oglu olarak tanimlanir ve babasinin izinden giderek vatan
icin savasir. Seytek ise Manas'in torunudur ve onun mirasini devam ettirerek Kirgiz
halkinin refahi i¢in miicadele eder. Manas Destani, sadece kahramanlik ve savas
hikayelerini anlatan bir epik siir degil, ayn1 zamanda Kirgiz halkinin yasam tarzini,
geleneklerini ve degerlerini yansitan bir aynadir. Destan, Kirgizistan'in cografi ve
tarihi yapisini, sosyal yapilanmasimi ve kiiltiirel zenginligini detayli bir sekilde
yansitir. Anlatim tarzi bakimidan, Manas Destani, sozlii gelenege dayali bir yapiya
sahiptir. Nesilden nesile aktarilan bu destan, Kirgiz halkinin milli hafizasini canli tutar
ve onlarin birlik ve beraberlik duygularini giiclendirir. Her bir anlatimda, Manas
Destan1 farkli yorumlarla ve vurgularla dile getirilir, bu da destanin zenginligini ve

esnekligini ortaya koyar (Fedakar, 1996).

Giliniimiizde Manas Destani, Kirgiz halkinin milli kimliginin énemli bir pargasi
olarak kabul edilir. Kirgizistan'in bagimsizligint simgeleyen, milli gururu ve direnis
ruhunu yansitan bu destan, Kirgiz kiiltiirlinde 6nemli bir yer tutar ve c¢esitli sanat
eserlerine, festivallere ve torenlere ilham kaynagi olur. Manas Destani'nin yonetimle
iliskisi, destanin i¢eriginde ve anlatiminda yer alan liderlik, adalet, vatanseverlik gibi
temalar araciligiyla ortaya ¢ikar. Destan, Manas'in liderligi altinda Kirgiz halkinin bir

araya gelerek vatanlarimi korumak i¢in verdigi miicadeleyi anlatir. Bu baglamda,
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Manas Destani'nin yonetimle ilgisi su sekillerde 6zetlenebilir (Fedakar, 1996; Yilmaz,

1999; Besirli, 2015, Bars, 2019):

1. Liderlik: Manas, destanin ana kahramani olarak Kirgiz halkinin lideri ve
kahramani olarak kabul edilir. Onun liderligi altinda Kirgiz boylar1 bir araya
gelir, birlik olurlar ve vatanlarin1 korumak ic¢in miicadele ederler. Manas'in
liderlik vasiflari, adil yonetim anlayis1 ve cesareti, Kirgiz halkinin goziinde

ornek alinan bir lider figiirii olarak goriiliir.

2. Adalet: Manas Destani'nda adalet kavrami sik sik vurgulanir. Manas, halkinin
adalet arayisinda Oncii bir rol oynar ve haksizliklara karsi durur. Adaletin
saglanmast ve herkesin esit sekilde muamele gormesi, destanin Onemli

temalarindan biridir ve iyi bir yonetim i¢in temel bir prensip olarak kabul edilir.

3. Vatanseverlik: Manas Destani, vatanseverlik duygusunu giiclii bir sekilde
yansitir. Manas ve onun soyundan gelen diger kahramanlar, vatanlarini
korumak i¢in canlarimi ortaya koyarlar. Bu, Kirgiz halkinin milli bilincini ve

vatanseverlik ruhunu gii¢lendirir.

3.2.5. Dede Korkut (Korkut Ata)

Tiirk Mitolojisindeki Dede Korkut Hikayelerinde diiriistliik, gercekleri savunma
ve adil olma biiyiik bir 6nem tasir. Uruz'un babasmin kim oldugunu &grenme
miicadelesi ve annesine bu konuda sitem etmesi, gercekleri savunma ve diiriistliiglin
ne kadar onemli oldugunu gosterir. Bu hikaye, gerceklerin saklanmamasi ve
diiriistliigiin her durumda savunulmasi gerektigi mesajin verir (Deveci ve ark., 2013;
16-18). Orgiit yapilanmasinda calisanlarin diiriist olmasi, gercekleri saklamamast,
isletme i¢inde agiklik ve seffafligi saglar. Bu, giiven ortaminin olusturulmasina katkida
bulunur. Diiriistliik, ¢alisanlar arasinda ve ¢alisanlarla yoneticiler arasinda giiclii bir
giiven iligkisinin kurulmasina yardimci olur. Giiven, ekip icindeki is birligini ve
verimliligi artirir (Tirk & Kara, 2018). Dede Korkut Hikayelerinde devlet
biiyiiklerine, toplumsal liderlere, ese, anne babaya ve biiyliklere sadakat ve saygi
onemli bir yer tutar. Bu degerler, Oguz Tiirkleri'nin yasaminda ve toplumsal diizeninde

onemli bir rol oynar. Insanlar bu degerler ugruna canlarini feda edebilecek kadar bu
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degerlere baghdirlar (Deveci ve ark., 2013; 18). Saygi ve sadakat gibi degerlerin
benimsendigi bir kurumsal kiiltiir, ¢alisan bagliligin1 artirir ve personelin kurum
icindeki rollerini ve sorumluluklarini daha iyi anlamalarini saglar. Calisanlarin diiriist
olmasi, sadakat gostermesi ve saygili davranmasi, kurum i¢indeki iligkileri gii¢lendirir,

giiven ortamini artirir ve genel is verimliligini yiikseltir (Batuk, 2020; 43).

3.3.Tiirk Mitolojisinde Totemizm izleri

Tiirk mitolojisinde totemizm izleri, dogayi, hayvanlar1 ve nesneleri kutsal
kabul eden ve onlara totemler atfeden inang sistemlerini ifade eder. Tiirk mitolojisi,
tarih boyunca c¢esitli etnik gruplar ve kiiltiirlerin etkilesimi sonucu sekillenmistir, bu

nedenle totemizm izlerine rastlamak miimkiindiir. iste baz1 6rnekler:

Hayvan Kiiltleri: Tiirk mitolojisinde pek ¢ok hayvan kutsal kabul edilir.
Ornegin, kurt, Tiirkler icin gii¢, cesaret ve bagimsizlik semboliidiir. Kurt, birgok Tiirk
boyu ve klaninda 6nemli bir yer tutar ve bazi klanlar kendilerini kurtla iligkilendirirler.
Diger hayvanlar da benzer sekilde kutsal kabul edilebilir, 6rnegin, atlar, bogalar,

kartallar gibi.

Doga Kiiltleri: Tiirk mitolojisinde doga unsurlar1 da onemlidir. Daglar,
nehirler, goller ve agaglar kutsal sayilabilir ve bunlara saygi gosterilir. Bazi

efsanelerde, daglar tanrisal varliklar olarak tasvir edilir ve insanlar tarafindan tapinilir.

Nesne Kiiltleri: Bazi nesneler de Tiirk mitolojisinde énemli bir rol oynar.
Ozellikle, ates kutsal kabul edilir ve atese sayg: gosterilir. Ayrica, baz1 objeler veya

semboller de totemik dneme sahip olabilir (Ogel, 2010).

3.4.Tiirk Mitolojisinde Liderlik Ozellikleri

Destanlar, toplumlar i¢in 6nemli kisilerin yagam Oykdilerini, miicadelelerini ve
kahramanliklarini anlatan eserlerdir. Bu eserler, sozlii ya da yazili bi¢imde giiniimiize
dek ulagmistir. Tiirklerin, Orta Asya'da tarih sahnesine g¢iktiklari donemde, bu
cografyada verdikleri hayatta kalma miicadeleleri ve savaslar sonucunda

kahramanlasan liderler, ilk destanlarin baglica konusunu olusturmustur. Tiirk
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destanlarinin ortaya c¢iktig1 cografya, Altay Daglarn ve ¢evresindeki bolgeleri;
giiniimiiz Mogolistan, Kazakistan ve Kirgizistan topraklarini kapsamaktadir. Bu
destanlarin kdken aldig1 Tiirk topluluklar1 arasinda Goktiirkler, Uygurlar, Sakalar ve
Hunlar bulunmaktadir (Tung & Akbulut, 2016).

Tiirk destanlari arasinda ¢ok dnemli bir degere sahip olan Oguz Kagan Destani,
Hunlar donemine aittir ve destanin ana karakterleri arasinda bozkurt, 151k ve geyik
bulunmaktadir. Bu destanda kurt, hakana rehberlik eden yardimci bir rol {istlenir (Tung
& Akbulut, 2016). Diger bir 6nemli Tiirk destani olan Bozkurt Destani, Goktilirk
donemine aittir ve bu destanda da kurdun 6nemi belirgindir. Bozkurt, burada da ana

karakter olarak one ¢ikar (Kafesoglu, 2013).

Tiirk edebiyatinda 6nemli bir yere sahip olan Manas Destani, Yaratilis Destan1
ve Su Destani, Tiirklerin Orta Asya’da verdikleri miicadeleleri ve yasam tarzlarini
anlatir. Turk destanlar1 arasinda ayr1 bir 6nemi olan Dede Korkut Destanlari, Oguz
Kagan Destani'min Islami motiflerle harmanlanmis versiyonudur. Bu destan, Orta
Asya’nin sosyal yapisi ve kiiltiirel 6zellikleri hakkinda pek ¢ok bilgi sunar (Isik, 2018).
Insanlik tarihinin en eski sozlii kaynaklari mitlerdir. Giin gectikge mitlerin
anlaticilarinin sayisinda artis olmasi, masal ve destan gibi tiirlerin ortaya c¢ikip
gelismesine yol agmistir. Mitler, tipki destanlar gibi, halkin varolus miicadelesini,
inang¢larim ve kiiltiirel yapisini ele alir ve bu unsurlardan beslenerek nesiller boyunca

varliklarini stirdiirmektedir (Giilerer-Giilerer, 2018)

3.4.1. Oguz Kagan Destam1 ve Oguz Kagan’in Liderlik Ozellikleri

Oguz Kagan Destani, Tiirk kiiltiirlinde akinci ve atli olan gdgebe toplumun
onemli bir eseridir. Oguz Kagan, konar-gdcer bir toplumun i¢inde yetigsmis ve bu
toplumun ideal olan insan profilini temsil etmektedir. Onun sahsiyeti aveilik, siirii
besleme ve akincilik gibi 6zelliklerle sekillenmistir. Oguz'un ideolojisi, biitiin Diinyay1
kendi hakimiyetinin icine almak ve Tiirk Cihan Devleti'ni kurmaktir. Bu ideal, islami
kaynaklara gore Allah’in velisi olarak goriilen, Islam icin savasan bir gazi olarak
tanimlanir. Bu doniigiim, diger kahramanlar olan Manas, Almambet, Cengiz gibi

figlirlerde de izlenebilir. Oguz Kagan, tek basima bir kahraman degildir; onun gibi
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cesur savasgilardan olusan athi gocebelerin bir parcasidir. Oguz, alplign,
kahramanligin ve yenilmezligin sembolii olarak kabul edilir (Kaplan, 2005; Bayat,

2007).

Oguz Kagan Destani'nda en onde gelen kahraman, elbette Oguz Kagan'in
kendisidir. Destanin Uygurca niishasinda, ana kahraman olarak belirtilir ve hikayenin
tamami1 Oguz Kagan etrafinda sekillenir. Oguz Kagan, Tiirklerinin kurucu atasi olarak
kabul edilir ve birgok kahramanlig: ile taninir. Ayni zamanda, karsilastigi zorluklar
karsisinda tecriibesiyle bilge bir lider olarak hareket eder ve miitevazi kisiligiyle
nasihat dinleyen bir hiikiimdar olarak tanimlanir. Oguz Kagan, tek Tanri inancina
sahip olan bir sahsiyet olarak da bilinir (Giindiiz, 2022). Oguz Kagan'dan 6ncelikle
koruyuculuk beklenir. Giiven verici nitelikte olan 6zellikleri, onu aileye veya lideri
babaya benzeterek iktidarin babadan ogula gectigi bir yapiya doniistiiriir. Bu, tilke
capinda siyasal iktidarin "baba" otoritesiyle 6zdeslestirilmesi anlamina gelir. Ancak,
her seye giicii yeten anlamindaki "kerim" ve "baba" ifadeleri, daha ¢ok Gok Tanri
inanciyla baglantilidir (Goka, 2006; Goka, 2009). Eski Tiirklerin Gok-Tanr1 inanci,
yonetim anlayiglarinin temelini olusturmustur. Kagan, Tanri1'dan aldigi kutsalla tilkeyi
yonetme hakkina sahiptir ve bu nedenle adaletli bir yonetim sergilemesi beklenir.
Adalet, Eski Tiirklerin kiiltiirinde degismez bir ilke olarak yer alir ve ydnetim

diisiincesi Gok-Tanr1 inanci, gelenek ve adalet tizerine sekillenir (Eroglu, 2018).

3.4.2. Alper Tunga Destam ve Alper Tunga’mmn Liderlik Ozellikleri

Tiirklerin Yaradilis Destani'ndan sonra en eski bilinen destan, Alp Er Tunga
Destani'dir. M.O. VILI. yiizyilda yasamis olan bir Saka hiikiimdar1 Alp Er Tunga, Tiirk-
Iran savaslarinda biiyiik {in kazanmis, ancak sonunda Iran hiikiimdar1 Keyhiisrev'e
yenilerek hayatin1 kaybetmistir (Alptekin & Senocak, 2019). Kasgarli Mahmud'un,
Alp Er Tunga hakkinda 6vgii dolu metinler yazdigi bilinmektedir. Orta Asya'nin biiyiik
Tiirk kahramani olarak amlan Alp Er Tunga, Iran destanlarinda Afrasiyab olarak
bilinir. Iskit Devleti'nin yiikselis dénemine damgasini vurmus olan bu biiyiik

hiikiimdar ve kahramanin M.O. 626 senesinde 61diigii belirtilir (Dikici, 2014).
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Tiirk hiikiimdarlarinin atas1 olan Alp Er Tunga, biitiin Tiirk topluluklarinin
tarihi destanlarinda kahranman olarak belirtilen bir figlirdiir. Yazili Tiirk
kaynaklarinda goriilen en eski belge olan Orhun Abideleri'nde bulunmaktadir
(Abdurrahman, 2004; 2-3). Sakalarin On Asya seferini yapan hiikiimdarlarmnin adi da
Alp Er Tunga'dir (Tasagil & Akbaba, 2013). Karahanlilar, kendilerini Efrasiyab'in
ogullar1 olarak tanimlamislardir. Efrasiyab, Semerkant'ta olduk¢a popiiler bir kisilik
olup, Biruni ona Tiirklerin atas1 demistir. Burada tasvir edilen kisi bir Tiirk kahramani

olan Alp Er Tunga'dir (Roux, 2006; 44).

Alp Er Tunga hakkindaki onemli bilgileri verenlerden biri de Yusuf Has
Hacib'dir. Yusuf Has Hacib, Alp Er Tunga’y1 tanimlarken, ondan ismi meshur, sans1
acik ve itibarl bir kisi olarak bahsetmistir. Onun yiiksek bilgiye ve bir¢cok erdeme
sahip, bilgili, anlayish, seckin, yigit ve ferasetli bir insan oldugunu belirtmistir
(Durmus, 2015). Yusuf Has Hacib, Kutadgu Bilig adl1 eserinde Diinya hiikiimdarlar
arasinda en adaletli olanlarin Tiirk hiikiimdarlar1 oldugunu vurgulamistir. Ayrica bu
hiikkiimdarlar arasinda en {iinlii olanin Alp Er Tunga oldugunu belirtmistir
(Abdurrahman, 2004). Alp Er Tunga'min Olimiinden sonra adaletin azaldigi dile
getirilmistir. Sakalar, adalete biiyiik 6nem verir ve her zaman adaleti gozetmislerdir

(Durmus, 2015).

Alp Er Tunga i¢in kullanilan "iyi, meshur, ikbali agik, yiiksek bilgiye ve
fazilete sahip, bilgili, anlayisl, ¢ok seckin, yliksek ve yigit" gibi ifadeler, onun
karizmatik liderlik o6zelliklerini yansitmaktadir. Bu nitelikler, onun insanlari
etkileyebilme yetenegine sahip oldugunu gostermektedir. Alp Er Tunga'nin kendi
doneminde karizmatik bir liderlik sergiledigi sdylenebilir. Bilgili, seckin, faziletli ve
yigit olarak tanimlanmasi, onun karizmatik liderlik 6zelliklerine sahip oldugunu ve bu

tarz davraniglar sergiledigini diisiindiirmektedir (Ayan, 2017).

3.4.3. Manas Destan1 ve Manas Han

Manas Destani, Kirgiz Tiirklerinin yasam tarzini, tarih boyunca karsilagtiklar
olaylar1 ve kiiltiirlerini kapsamli bir sekilde yansitan muhtesem bir eserdir. Kendi

halkin1 bu kadar giizel ve gercekei bir sekilde tasvir edebilen eser sayisi1 oldukga azdir
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(Yaman, 1997). Destanin gectigi donemde, bireysel ¢ikar ile ortak ¢ikar arasinda bir
ayrimin olmadigin1 séylemek miimkiindiir. Kirgiz toplumunda isboliimii, dogal bir
gereklilik olarak var olup, kimseye herhangi bir faaliyet veya etkinligi yapmasi zorunlu
kilinmamaktadir. Her birey, kendi istegi dogrultusunda ve toplumsal ihtiyaglara gore

hareket eder (Cakmak, 2009).

Destanda, baskan genellikle ayn1 soydan seg¢ilirdi, ¢linkii baskanlik babadan
ogula olarak geciyordu. Ancak, toplulugun askeri liderleri bu gelenegin disinda
tutulurdu. Soy bagkanlari, destanda "Han" olarak adlandirilirdi. Hanlar, belirli bir
soydan secilen ve 6zel olarak gorevlendirilen liderlerdi. Bir Han her zaman basarili ve
saygideger bir kisilik olmak zorundaydi. Hanlar, siradan halktan higbir ayricaliga
sahip degillerdi ve savasta her zaman en 6nde kahramanca savagsmak zorundaydilar.
Hayatlar1 siirekli tehlike altinda olmasina ragmen, siradan askerlerle ayni haklara
sahiptiler. Hanlar, kahramanlik ve basar1 gdstermek zorundaydilar ve bu nedenle halk
tarafindan cok sevilirlerdi. Halk, onlarin izinden gitmeye her zaman istekliydi. Manas
Han da bahsedilen bu niteliklere sahip bir liderdi. Destandaki gelenekler, gérenekler
ve adetler, hukuk ve hak meselelerinden daha fazla 6nem tasirlar. Soylar, geleneklere
gore yonetilirdi ve ¢dzlim ve ceza sorunlar1 da buna gore belirlenirdi. Han'in yonetim

kurallar1 da haklara degil, geleneklere gore yiiriitiiliirdii (Kayhan, 2018).

3.4.4. Kutadgu Bilig’de gecen Liderlik Ozellikleri

Kutadgu Bilig, Tiirk devlet ve yonetim geleneginin énemli bir tasiyicisidir ve
siyasetname tiirlindeki 6nemli eserlerden biridir (Dilagar, 1995). Bu eser, devlet
adamlaria yonetim konusunda tavsiyeler ve telkinler sunar ve bu nedenle tarih
boyunca bir¢ok yonetici i¢in bagvuru kaynagi olmustur. Kutadgu Bilig, gecmiste
bircok yonetim ve siyaset sorununa ¢Oziim getirmis ve giiniimiizde de benzer

sorunlarin ¢éziimii i¢in 6nemli bir kaynak olarak kabul edilmektedir (Sakaci, 2015).

Kutadgu Bilig'de sadece liderin zekasinin olmasi ve halkin onun yolundan
gitmesi i¢in yeterli goriilmemistir. Bilig'de, zeka ve akil yaninda, aklin islevselligini
kazandiran bilgiye de biliylik 6nem verilmistir. Liderligin devami ic¢in beyden,

kanunlar1 dogru bir sekilde uygulamasi, adalete baghi kalmasi ve kimseye
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zulmetmemesi beklenir. Ayrica, liderligin varligin1 kanunlarla siirdiirecegi ve
yOneticinin  itibarin1  her zaman korumasi i¢in diiriist olmast gerektigi
vurgulanmaktadir. Bir liderin, halkin giivenini kazanabilmesi ve halkin huzur i¢inde
yasayabilmesi i¢in diiriist olmalidir. Liderin diirtistliigli, onun ahlaki anlayisinin bir

pargasi olarak kabul edilmektedir (Coban & Tutar, 2020).

3.4.5. Metehan ve Liderlik Ozellikleri

Metehan'in liderligi, Tiirk tarihinde askeri alanda 6rnek alinan bir model
olmustur. Ayrica sonraki nesiller i¢in ilham kaynagi olmustur. Cin ve Tung-hular ile
gerceklestirilen savaslarda elde edilen basarilar, Metehan'in Tiirk tarihindeki 6nemini
pekistirmistir. Onun liderligi sayesinde Tirkler, yasadigi donemde diismanlarina,
ozellikle Cin'e, biiyiik bir korku salmiglardir. Yonetsel agidan, daginik halde yasayan
biitiin Tiirk boylarin1 bir araya toplayarak aralarinda siyasi bir birlik kurmus ve Hun
Devleti'ni imparatorluk durumuna getirmistir. Bu imparatorluk, Orta Asya'da uzun
siire hakimiyet kurmustur. Metehan'in bu birlik saglama basarisi, onun Tiirk
toplumunda bir 6rnek olarak gosterilmistir. Metehan'in devleti her seyin iizerinde
tutardi. Devletin giivenligi ve refahi i¢in kendi sahip oldugu seylerden vazgegmesi ve
bir karig toprak icin bile savagsmaktan ¢ekinmemesi, Tiirk yonetim anlayisinin temelini
olusturmas1 ac¢isindan biiyiikk 6nem tasir (Atalay, 2014). Ayrica, Oguz Kagan
Destani’nin kahramani Oguz Kagan ile Metehan'in genellikle ayni kisi olarak kabul

edilmektedir (Pamir, 2022; 2).

3.5.0rgiitlerin Yapilanmasinda Tiirk Geleneklerinin Etkisi

Orgiit iklimi ve orgiit kiiltiiri terimleri genellikle birbirinin yerine
kullanilmustir. Isletmeler kendi kiiltiir ve iklimlerini olustururken yasaklar, gelenekler
ve ahlakla ilgili olusturulan kurallardan yararlanirlar. Bir igletmenin iklimi ve kiiltiiri,
hem resmi oOrgiitiin degerlerini ve davranig kaliplarint hem de bunlarin gayri resmi

orgiitteki yorumlarini yansitir (Giiglii, 2003).

Cok uluslu yapilan bir yonetim arastirmasinda, Tirk organizasyonlarinin

merkezi karar alma 6zelligi ile birlikte, giiclii liderlik ve zayif yetki devri 6zelliklerinin
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var oldugu belirtilmistir (Ronen, 1986). Otuz sekiz iilkede gerceklestirilen bir baska
aragtirmada, Tirkiye'deki organizasyonlarda hiyerarsik basamaklarin en yliksek
oldugu ve aile tipi yapilarin bulundugu tespit edilmistir. Tiirk toplumunda
organizasyonlarda ¢alisanlarin iistlerine diisiincelerini ifade etme 6zgiirliigii genellikle
siirlidir. Makam ve unvanlar biiyiik 6nem tasir, hiyerarsik yapilar katidir ve otoriter
yonetim stilleri yaygindir. Isve¢ ve Almanya gibi gii¢ mesafesinin diisiik oldugu
toplumlarda ise merkezilesme egilimi zayiftir. Bu tiir toplumlarda yalin ve yatay
organizasyonlar 6n plandadir ve alt kademelere danigma siklig1 daha fazladir (Acuner

& Ilhan, 2002).

Tiirk aile organizasyonlarinda, calisanlar genellikle kan bag ile birbirlerine
baglidir. Bu tiir isletmelerde, calisma hayatinda motivasyonun en énemli etkeni giiven
duygusudur ve aile isletmelerinde bu giliven duygusu oldukca yiiksektir. Giiven,
basariyr olumlu yonde etkiler ve dayanismayi artirarak calisanlarin bagliligini ve
aidiyet duygusunu gii¢lendirir. Ayn1 zamanda, aile isletmelerinde diger caligsanlar
arasinda da yakin iligkiler kurulmakta, bu da giiven duygusunu pekistirmektedir. Bu
nedenle, calisanlar isletmede stirekliligi saglamak icin caba gosterirler. Ayrica,
isverenin caliganlara karsi sergiledigi olumlu tutum ve davranislar, calisanlarin da
olumlu davraniglar sergilemesine yol acar (Akingiic, 2002). Kararlar genellikle
merkezi bir sekilde alinir ve sirket sahibi tarafindan verilir. Calisanlarin fikirlerine pek
onem verilmez, bu nedenle Orgiit yapist tam anlamiyla belirginlesmez. Bunun
sonucunda, sirket sahibi neredeyse tiim fonksiyonlarla ilgilenir ve biitiin yetki ile
sorumluluklar1 iizerinde toplar. Bu durum, tiim yiikiin sirket kurucusunun omuzlarina
binmesine neden olur. Sirket kurucusu, "ben olmazsam igler yiirlimez" diislincesine

sahiptir ve bu inanca siki1 sikiya baglidir (Alayoglu, 2003).

Organizasyonlarin kendine 6zgii kiiltiirel 6zelliklerinin olusumunda temel
etken ulusal kiiltiirdiir. Bu nedenle, ortaya ¢ikan orgiitsel kiiltiiriin birgok 6zelligi
ulusal kiiltiir ile benzerlik gosterir. Ornegin, toplumdaki otoriter aile yapisi,
organizasyonlarda sik¢a otoriter yoneticilerin varligini beraberinde getirir. Toplumsal
gelenekler ve aligkanliklar organizasyonlarda da etkisini hissettirir. Bizim
toplumumuzda geleneksel olan bayramlar, organizasyonlarda yasal izin siireleri olarak

kendini gosterir (Aydinli, 2003).
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3.6.Ahilik Anlayisinin Giiniimiize Yansimalari

Ahi kelimesi Arapca'da "kardesim" anlamina gelir. Ancak, Kaggarl
Mahmut'un Divan-1 Liigat-i Tiirk eserinde, comert anlamina gelen "ak1" kelimesinin
ahi kelimesinin kokenini olusturdugunu oOne siiren goriisler de bulunmaktadir.
Islamiyet’in ilk donemlerinden itibaren temelleri atilan bu kurulus, 13. yiizyildan
itibaren sistemli bir yapiya kavusmustur (Unsiir, 1998). Ahilik, Anadolu'da toplum
diizenini saglamak, toplumsal birligi ve refahi artirmak ve halkin ihtiyaglarim
kargilamak amaciyla kurulmus bir sivil toplum orgiitii 6zelligi tasimaktadir (Demir,

2000).

Ahi Evran-1 Veli'nin Onciiliigiinde, Hoca Ahmet Yesevi, Yunus Emre, Haci
Bayram-1 Veli, Asik Pasa, Giilsehri ve Haci Bektas-1 Veli gibi Anadolu-Tiirk
onderlerinin katkilariyla sekillenen ahilik, Selguklular doneminde ortaya ¢ikmis ve
Osmanli Devleti’nin ilk donemlerinde etkili olmaya baglamistir. Ahiligin temelleri
olusturulurken, Anadolu’da var olan fiitiivvet teskilatindan da faydalanilmistir. "Alis-
verisi bilmeyen haram lokmadan kurtulamaz" diyen Ahi Evran, Anadolu’nun bir¢ok
yerinde esnaflarin teskilatlanmasini saglamistir (Tokgdz, 2012). XIII. yiizyillarda
Anadolu'ya yayilan ahilik, sanat ve meslek sahiplerini ahlaki ve mesleki agidan
yetistirmeyi, onlar1 iiretken ve faydali bireyler haline getirmeyi, is bulmalarina
yardimc1 olmayi, rekabeti dengelemeyi, malin kalitesini korumayi, toplumsal ve
ekonomik dengeyi saglamay1 ve karsilikli riza ve is birligi i¢inde yardimlasmay1
amaglayan dini, sosyal, siyasi, ekonomik, kiiltiirel ve egitsel bir kurumdur (Akkus,

2004; Demirez, 2011; Yiiksel, 2019).

Selguklu Devleti’nin destegiyle Kayseri’de ilk sanayi sitesi insa edilmis ve Ahi
Evran, esnaflarin lideri olarak bu sanayi sitesinde meslegini icra etmistir. Ayn1 alanda
iiretim ve hizmet veren esnaflar, bir araya gelerek cesitli hanlar ve carsilar kurmuslar
ve giiniimiiz esnaf drgiitlenmelerinin ilk 6rneklerini olusturmuslardir (Diisiikcan &

Basdas, 2019).

Tiirk kiiltiiriinii islamiyet ve tasavvuf ile harmanlayarak milli bir karakter

kazandiran ahilik, Islamiyet ile Tiirk kiiltiiriiniin temel dgelerini de barindirir. Bu
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unsurlar arasinda g¢alismayi, alin teri ve el emegi ile gecinmeyi, dayanigmayi,
yardimlagsmay1, konukseverligi ve hosgoriiyli kutsallastirmak onemli bir yer tutar

(Gtlinay, 2007).

Ahilik, Anadolu, Balkanlar ve Tiirkistan’da, XIII. yilizyildan XIX. ylizyila
kadar yasayan Tirklerin meslek ve sanat alanlarinda yetigsmelerini ve ahlaki agidan
gelismelerine yardimci olan bir kurum olmustur. Tiirklerin Anadolu'ya yerlesmesinde
ve burada yurt sahibi olmasinda ahiligin ¢ok 6nemli bir rolii olmustur. Abhiler,
Anadolu’ya gelen Tiirkleri oncelikle misafirhanelerde agirlamis, ardindan bir sanat
sahibi olanlara isyeri agmalarinda yardimci olmuslardir. Kurmus olduklar1 zaviyeler
ve yanlarinda yaptiklar1 evlerle mahalleler ve sokaklar olusturarak, isyeri, site, ¢arst

ve sehirler kurdular (Demir, 1993).

Ahilik, calismay1, emek ve sermaye barigini, cevreyi temiz tutmayi, kaliteli mal
iiretmeyi, gencleri egitmeyi ve toplumun tiim fertleri arasinda barisi saglamayi
hedefleyen bir sistemdir. Orta Asya’dan beri var olan cémertlik geleneginin, islami
fiitlivvet gelenegi ile kaynasmasi sonucu olusan ahilik, insanlar1 her yonden yetistiren
bir "Ahlak Mektebi"dir. Ahilik, bilim iiretmeyi ve meslek hayatinda sanat 6grenmeyi

tesvik eder.

Ahilik teskilati, kurallarin1 dinin ger¢ek kaynagindan alir ve nizamnameleri
"Fiitiivvetname" ismi verilen eserlerle diizenler. Ahilige katilacak herkes, 6ncelikle bu
kitaplarda ifade edilen dini ve ahlaki kurallara uymak zorundadir. Fiitiivvetnamelere
gore ahilik teskilatinda bulunan herkeste asagida belirtilen 6zellikler yer almalidir

(Karatay, 1942):
- Dogruluk
- Giivenilirlik
- Comertlik
- Tevazu
- Arkadaslarina nasihat etme ve onlar1 dogru yola yonlendirme
- Affedici olma

- Bencillikten kaginma
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- Gergekgeilik (uyaniklik)Ahilikte is boliimiine biiyiikk 6nem verilirdi. Ahi
birliklerinde is boliimii, sadece ekonomik a¢idan degil, ayn1 zamanda ahlaki bir mesele
olarak da ele alinird1. Siirekli is degistirmek, sebat ve istikrar eksikligi olarak goriiliirdii
ve bu tiir davraniglar sergileyen kisilerin Ahi olabilecek ruh disiplinine sahip olmadigi

kabul edilirdi (Oztiirk, 2015).

Ahilik, Tirk kiiltiriindeki orf ve adetlerinin, islami inang ile bir araya gelmesi
sonucu ortaya ¢ikan esnaf ve sanatkarlar birligidir. Ahilik, ahlak, cesaret ve sanati bir
araya getirerek isletmelerin organizasyonel yapisini saglamlastirir ve personelin
egitim ile yeteneklerini gelistirmeye tesvik eder. Kirsal yerlesim birimlerinde,
organizasyonlar1 ekonomik ve sosyal agidan saglamlastiran temel dinamiklerden

biridir (Erginer, 2009).

Ahilik, mal ve hizmet iireten isletmelerde etik kurallar1 6n planda tutan ve daha
iyi liretim anlayisiyla tiiketiciyi korumaya c¢alisan bir teknik birimdir (Sahin ve ark.,
2009). Eskisehir’de yapilan bir ¢aligmada esnafla yapilan goriismeler neticesinde,
Ahilik hakkinda yeterli bilgiye sahip olmadiklar1 sonucuna ulagilmigtir. Ancak Ahilik
anlayisina iliskin bazi kavramlari bildikleri ve buna gore hareket ettikleri bildirilmistir
(Okumus ve ark., 2018). Benzer sekilde Kirgehir’de yapilan bir ¢calismada, katilimcilar
sosyal sorumluluk ilkelerine bagli kaldiklarini bildirmislerdir. Ancak arkadasa yardim

ve miisteri yonlendirme konusunda kararsiz kaldiklarini belirtmislerdir (Akgiil, 2017).

Bolu-Mudurnu’da ilk kez Ahilik teskilatinin yerlesmesi ve goriilmesi, Seyh
Edebali araciligiyla gerceklesmistir. Seyh Edebali'nin daha 6nce Nevsehir'de yasadigi,
ardindan Eskisehir’e geldigi bildirilmistir. Mudurnu'lu seyyah ve gezginlerin bazilari,
bulunduklar1 yerde Seyh Edebali ile karsilastiklarini kaydetmislerdir. Mudurnu
esnafinin calistigi Arasta Carsi’da diizenin saglanmasi i¢in Ahilik esnaf kurallari

Ogretilmis ve bu kurallar uygulanmistir (Altundz, 2023).
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DORDUNCU BOLUM
ORGUTSEL YAPININ TASARIMINDA MITOLOJININ ETKISI iLE iLGILi
BiR ARASTIRMA

4.1. Orgiitsel Yapinn Tasariminda Mitoloji ile Tlgili Bir Arastirma

Mitolojik dykiilerin ve figiirlerin, modern organizasyonlarin yapisal ve kiiltiirel
tasarimina nasil entegre edilebilecegi, liderlik ve yonetisim anlayislarina nasil katkida
bulunabilecegi iizerinde durulacaktir. Bu baglamda, mitolojinin sundugu zengin
sembolik ve tematik kaynaklarin, gliniimiiz is diinyasinda daha etkili ve anlamh

orgiitsel yapilar olusturma siirecine nasil katki saglayabilecegi ele alinacaktir.

Arastirmanin Amact
Orgiitlerin yapisal tasarrminda kullanilan yéntemleri, mitolojik olaylarla
karsilagtirarak, giiniimiize olan yansimalarini degerlendirmek ve farkli bir bakis agis1

sunabilmektir.

Arastirmanin Alt Amacglari

1) Efsanevi olgular, oOrgiitsel yap1 tasarimina bilgi saglayabilecek temel

mitolojik arketipleri ve sembolleri tanimlamak

2) Mitolojide liderligin roliinii incelemek ve mitolojik arketiplerin

kuruluslardaki liderlik tarzlarini ve stratejilerini belirlemek

3) Mitolojinin kuruluslar icinde yaraticiliga ve yenilige nasil ilham

verebilecegini arastirmak

Arastirma Sorulart

1) Isletmenin genel organizasyon yapisi nedir ve sirketin ama¢ ve hedeflerini

nasil destekler?

2) Kurulus i¢indeki iletisim akis1 nedir?
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4)

5)

6)

7)

8)

9)
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Kurulus i¢inde kararlar nasil alintyor ve karar verme i¢in net bir siire¢ var mi1?

Organizasyon i¢inde roller ve sorumluluklar nasil tanimlantyor ve bunlar agik
ve iyi bir sekilde iletilmis mi?
Kurulus iginde isler nasil organize ediliyor ve dagitiliyor ve projeleri izlemek

ve yonetmek icin bir sistem var mi1?

Organizasyon i¢inde geri bildirim nasil veriliyor ve alintyor ve siirekli

lyilestirme ve 6grenme kiiltiirii var m1?

Kurulus i¢indeki ¢atigmalar ve anlagsmazliklar nasil ¢oziilityor ve ¢atismalari

ele almak ve ¢dzmek i¢in net bir siire¢ var m1?

Orgiitsel yapiy1 etkileyen i¢ ve dis faktdrler nelerdir? Yasadigimz drneklerle

paylasir misiniz?

Orgiitsel yapiy1, Tiirk gelenekleri agisindan degerlendirir misiniz? (modern

yonetimlerde bu anlayisin avantaj ve dezavantajlari nelerdir? )

10) Mitolojik temalarin orgiitsel adalet ve esitlik algisina etkisini nasil

degerlendirirsiniz?

11) Mitolojik hikayelerin 6rgiitsel kiiltlir ve normlarin olusumunda nasil bir rol

oynadigini diigiintiyorsunuz? (Not: Katilimcilara bu 6gelerle ilgili bilgi

verilecek, mitolojik 6geler agikland)

12) Ahilik, ekonomik ve sosyal hayatin diizenlenmesinde o6nemli bir rol

oynamigtir. Ahilik teskilati, esnaf arasinda rekabeti dengelemek, haksiz
rekabeti Onlemek, kaliteli tiretimi tesvik etmek ve toplumsal dayanismayi
saglamak amaciyla faaliyet gosterirdi. Ayrica, ahilik i¢indeki mesleki egitim
ve Ogretim faaliyetleriyle genglerin meslek sahibi olmalar1 ve mesleklerini
ustalarin gozetiminde 6grenmeleri saglanirdi. Bu bilgiden yola ¢ikarak, Ahilik
geleneginin giiniimiiz isletmelerinde isbirligi, dayanisma ve profesyonel

gelisim tizerindeki etkilerini nasil degerlendiriyorsunuz?
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Arastirma Konusuyla ilgili Kuramsal Cerceve ve Konuyla ilgili Belli Bash

Arastirmalar

Mitoloji ¢calismalarinin modern 6rgiit tasarimini nasil etkiledigini dogrudan ele
alan higbir arama sonucuna rastlanmamistir. Bununla birlikte, risk yonetimi ve tasarim
felsefesi gibi diger alanlarda mitolojinin etkisini aragtiran birka¢ c¢alismaya
rastlanmistir (Wynne, 1982; Rehn & Lindahl, 2008). Mitoloji ve orgiitsel yap1
tasariminin kesigimi {lizerine yapilan arastirmalar heniliz kapsamli bir sekilde ele
alinmamig ve bu alandaki literatiir olduk¢a sinirhidir. Mitolojik temalarin ve
sembollerin  Orgiitlerin  yapisal tasarimi iizerindeki etkileri hakkinda daha
derinlemesine incelemeler gerekmektedir. Bu konunun daha ayrintili bir sekilde
aragtirtlmasi, Orgiitlerin isleyigini ve yapilarim1i daha iyi anlamamiza olanak

saglayacaktir.

4.2. Yontem

Bu c¢aligmadaki amag, orgiitlerin yapisal tasariminda kullanilan yontemleri,
mitolojik olaylarla karsilastirarak farkli bir bakis agisi sunmaktir. Diinyada ve
iilkemizde konu ile ilgili bir arastirmaya rastlanmadigindan, katilimcilardan gelen
derinlemesine bilgiye ihtiya¢ duyulmustur. Bu nedenle arastirmanin nitel arastirma
olmas: gerekliligi dogmustur. Bu kapsamda Tiirkiye’”de KOBI ve biiyiik
isletmelerdeki yonetim kademesinde bulunan kisilerle goriismeler yapilmistir.
Miilakatlar esnasinda yar1 yapilandirilmig goriisme teknigi kullanilmistir. Veriler
katilimcilarin farkli ve uzak illerde yasadigindan ve mesafeden dolay1r Zoom Meeting
iizerinden 5 May1s 2024 - 20 May1s 2024 tarihleri arasinda toplanmistir. Katilimcilara,
sosyo-demografik oOlgiitleri iceren 9 soruluk bir anket sunulmustur. Ardindan
katilimcilara 12 soruluk derinlemesine goriisme sorulari yoneltildi. Creswell (2013)’e
gore durum calismasi arastirmasi, aragtirmacinin gergek yasamda, belirli bir zaman
diliminde sinirh bir sistem (bir durum) veya birden fazla sinirl sistem (durumlar)
hakkinda ¢oklu bilgi kaynaklar1 (6rnegin, gézlemler, miilakatlar) araciligiyla ayrintili
ve derinlemesine bir sekilde bilgi topladigi, durum temalar1 ortaya koyulan nitel bir

yaklagimdir (Yildirnnm & Simsek, 2013). Her bir katilime1 ile 45-60 dk arasinda siiren
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goriigme yapilmistir. Kisisel verilerin korunmasi kanunu kapsaminda, katilimcilarin

kisisel bilgileri verilmemistir.

Evren ve Orneklem

Arastirmanmn  evrenini KOBI'ler ve biiyiik isletmeler olusturmaktadir.
Arastirmada kartopu Ornekleme yontemi kullanilmistir. Bu yontemde, c¢aligmanin
konusu ile ilgili olarak baslangicta bir referans kisi secilir ve bu kisi araciligiyla diger
kisilere ulasilir. Katilimeilar, arastirmacilart yeni katilimcilara yonlendirir ve bu
sekilde orneklem biiylir (Biernacki & Waldorf, 1981). Katilimcilara ulagmak igin
Tiirkiye’de yerlesik olarak calisan KOBI ve biiyiik isletmelerden birisi secildi. Buna
benzer diger isletmelere secilen isletmenin referans olmasi yolu ile ulasildi. Verilerin
elde edilecegi katilimcilar isletmelerin yonetim departmaninda bulunan kisilerden
secildi. Katilmeilardan ¢evrimigi (goriintiilii konusma) veri toplama yoluna gidildi.
Katilimer sayis1 belirli bir doygunluga geldiginde ¢alismanin veri toplama agamasi

sonlandirildi. Calismaya veri doygunluguna bagli olarak 20 katilimer alinmigstir.

4.2.1. Veri Toplama Araclan

Katilimcilara sosyo-demografik form (Ek-1) uygulatildi ve derinlemesine

goriisme sorular1 (Ek-2) yoneltildi.

4.2.2. Veri Analizi

Verilerin ¢éziimlenmesinde betimsel analiz ve igerik analizi teknigi tercih
edilmistir. Betimsel analizde veriler, belirlenen temalara gore 6zet seklinde verilmistir.
Betimsel icerik analizi yontemi, belirli bir konu veya alandaki bagimsiz nitel ve nicel
calismalarin derinlemesine incelenerek diizenlenmesini ifade eder (Ultay ve ark.,
2021). Igerik analizi ile temalar ve alt temalar olusturuldu. Igerik analizi, dokiiman,
metin ve evrak gibi ¢esitli materyalleri nesnel, 6l¢iilebilir ve dogrulanabilir bilgilere
ulagmak amaciyla belirli kurallar ¢ercevesinde (6rnegin, 6rnekleme, kodlama, kategori

olusturma) incelemeyi amaglayan bir nitel arastirma teknigidir (Metin & Unal, 2022).
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Verilerin analizinde Maxqda 2024 programi kullanilmis, Eede edilen verilerin
giivenirligin saglanmasi i¢in iki uzman goriisii alinmistir. Nitel aragtirmalarin
giivenirligini ve gegerligininin test edilmesinde Krippendorff’un (1980) gelistirmis
oldugu ii¢ asamadan olusan bir degerlendirme mevcuttur. Bu asamalar, kararllik,
yeniden {iretilebilirlik ve dogruluktur. Bu arastirmanin farkli zamanlarda yapilan
analizlerinde benzer sonuglar bulundugundan kararlilik asamasi saglanmistir. Iki
uzmanin yapmis oldugu kodlamalar %87 oraninda benzerlik gostermistir. Bu sonug
yeniden {iretilebilirlik asamasini saglamaktadir. Daha 6nce bu ¢alismaya benzerlik
gosteren bir ¢alisma bulunmadigindan zorunlu bir kriter olmayan dogruluk agamasi

saglanamamustir.

4.2.3. Arastirmanin Etik Boyutu

Katilimcilar, aragtirmanin amaci, siireci ve sonuglart hakkinda detayli olarak
bilgilendirilmis ve goniillii katilimlar1  saglanmistir. Tim katilimcilardan
bilgilendirilmis onam alinmistir. Bu arastirmanin etik uygunlugu Necmettin Erbakan
Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel Arastirmalar Etik Kurulu tarafindan

03.05.2024 tarihinde 2024/374 nolu karar ile onaylanmstir. (Ek-3)

4.3. BULGULAR

Arastirmanin nitel kisminda arastirma problemine agiklik getirmesi adina
yapilan goriismelerden elde edilen bulgular bu baslik altinda sunulmustur. Calismaya
toplamda 20 katilimci dahil olmustur. Katilimcilar K1-K20 olarak kodlanmuistir.
Katilimeilarin cinsiyeti, yasi, egitim seviyesi, meslek alani, gorev iinvani, deneyim
stiresi, calistig1 sirketin biiylikliigli, yonetilen departman sayis1 ve calistig1 sektorler

Tablo 4.1’de sunulmustur.
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Tablo 4. 1. Katihmcilarin sosyo-demografik ozellikleri

Sira Cinsiyet Yas Egitim Meslek Alam Gorev Unvam Deneyim Sirket Yonetilen Cahstig1 Sektor
Siiresi Biiyiikliigii Departman
Sayis1
K1 K 45 Lisans Isletme ve CEO/Genel Miidir | 23 Yil | Kiigiik 3 Gida
Yonetim
K2 E 51 Yiiksek Finans CEO/Genel Miidiir 10 Y1l | Kigiik 1 Finans
Lisans
K3 E 45 | Lisans Miihendislik | Miidiir 20 Yil | Biiyiik 1 Otomotiv
K4 E 43 Yiiksek Miihendislik | Fabrika Miidiirii 20 Y1l | Orta 4 Maden
Lisans
K5 E 45 Doktora | Miihendislik | CEO/Genel Miidiir | 20 Y1l | Kiigiik 2 Plastik
Sanayi
K6 E 40 | Yiksek Isletme ve CMO/Pazarlama 10 Y1l | Orta 4 Turizm
Lisans Yonetim Direktorii
K7 K 50 | Yiiksek | Isletme ve COO/Operasyonlar | 20 Yil | Orta 4 Gida
Lisans Yonetim Direktorit
K8 E 44 | Lisans Isletme ve CFO/Finans 10 Y1l | Biyiik 2 Finans
Yonetim Direktorii
K9 E 44 | Lisans Isletme ve CEO/Genel Miidiir 15 Y1l | Kigik 2 Turizm
Yonetim Organizasyon
K10 | K 57 | Lisans Finans CEO/Genel Miidiir | 30 Y1l | Orta 7 Finans
K11 | E 44 | Lisans Isletme ve CEO/Genel Miidiir 15Y1l | Orta 3 Maden
Yonetim
K12 | E 44 | Lisans Isletme ve CEO/Genel Miidir | 20 Yil | Kiigiik 3 Basim/Yayin
Yonetim
K13 | E 44 | Lisans Isletme ve Ihracat Miidiirii 10 Y1l | Biyik 2 Enerji
Yonetim Sistemleri
K14 | E 44 | Yiiksek | Isletme ve Bolge Miidiirii 15 Y1l | Biyiik 2 Otomotiv
Lisans Yonetim
K15 | E 58 | Yiiksek | Arkeolojive | Midiir 32 Y1l | Orta 2 Miize-
Lisans Sanat Turizm
K16 | E 45 Yiiksek Miihendislik | Baskan 20 Yil | Kigiik 3 Gemi Sanayi
Lisans
K17 | K 40 | Doktora | Egitim Miidiir 20 Yil | Orta 1 Egitim
K18 | E 45 Yiiksek Miihendislik | CEO/Genel Miidiir 15 Y1l | Kigik 4 Makine
Lisans Imalat Sanayi
K19 | E 45 Yiiksek Miihendislik | Teknik Midiir 20 Y1l | Orta 3 Otomotiv
Lisans
K20 | E 41 Yiiksek | Mithendislik | Miudiir 20 Y1l | Biyik 2 Finans
Lisans

Caligsma Sekil 4.1.’de goriildiigii iizere iki tema altinda toplanmistir. Bunlar;
orgiitsel yap1 ve mitolojik temalarin baglantisina yonelik goriisler ve isletme basarisini

sekillendiren temel unsurlara yonelik goriislerdir. Calismanin kelime bulutu Ek-4’de

verilmistir.
) ORGUTSEL YAPININ _ Q
ORGUTSEL YAPI VE MITOLOJIK iSLETME BASARISINI SEKILLENDIREN
TEMALARIN BAGLANTISINA YONELIK . TASARIMINDA . TEMEL UNSURLARA YONELIK
GORUSLER MITOLOJININ ETKISI GORUSLER

Sekil 4. 1. Temalarin Gosterimi
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4.3.1. Isletme Basarisim Sekillendiren Temel Unsurlara Yonelik
Goriisler

Arastirma kapsaminda ele alman ilk tema olan “Isletme Basarisini
Sekillendiren Temel Unsurlara Yonelik Goriisler” temasina ait 8 kategori
olusturulmustur. Bunlar; iletisim kanallar1 ve yonetim, organizasyon i¢indeki roller ve
sorumluluklar, anlagsmazliklarin ¢éziimii ve yOnetimi, i$ organizasyonu ve proje
yonetimi, isletmenin genel organizasyon yapisi, geri bildirim ve iyilestirme kiiltiirt,
isletmenin organizasyon yapisinin hedeflere etkisi ve karar alma siirecinin

yapilandirilmasidir. Sekil 4.2 ’de isletme basarisini sekillendiren temel unsurlara

yonelik goriisler temasina ait kodlar ve alt kodlar verilmistir.

Yiizyiize(Online Toplants Gerekli Egitimlere ve
Diizeyler Arasi lletigim (9) Galiganlara Belirli Llsanslara(;ahlp mm%nklu Garev Sistemi
E-Posta (9) ®) 4 Rollerin Tanimlanmasi i Uygulamas: (3) ~ Taraflar Arasinda Acik va
| (19) | Etkili lletigim (11)
! % Coziim Odakli Pozitif
Yatay lletisim (7) - | ‘ Yaklagim Sergileme (11)
Asagjidan Yukanya w..__ ; | \ f Fikir Paylagimlan ve
lletigim (7) T ‘ \ / Goziim Toplantilan (7)
-~ A
Yukandan Asaglya -
ilatisim (7)

__» Etik Degerler Mevzuatina

Organizasyon Igindeki Uygun Sorun Gozme (3)

Sorumluluklar -
T Anlagmaziklann P le Egitim Ve
Telefon/Mesajlagma (7] —_— - 'ersonele itim Verme
llagma (7) PR latights Kanallanve ... "7 Gozima ve Yonetimi T @
- e T R
_ - -
Raporlar ve Dilekgeler (1) . o
— Sirket, Milgterl ve Kisl
. g Odakii Yaklagim (1)
-~ _ e
Karar Alma Hiyerargisi ———————____ " ISLETME BASARISINI SEKILLENDIREN — - -
18) — e TEMEL UNSURLARA YONELIK s Organt —
— - LER § Organizasyonu ve —__ . -
- ~ Karar Alma Siirecinin $| ~ Proje Ygnatimi YG’f"gﬂﬁ(m;,ﬂas,,T;i:;;ﬂﬁe(. )
™~ N .
Karar Alma Toplantilan . Yapilandiriimasi . ~ —
ve Goriigmeler (1) ) ‘ ~ o .
. e _ / | - Departmanlar Arasi
- Koordinasyon (15)
Uygulama ve lzleme (6) p .
o / ‘ isletmenin Genel
- y P Organizasyon Yapisi
/ Y Hedefe Yénelik Proje ve
Veri Toplama ve Analiz Gorev Belirleme (7)
(5) ___— lsletmenin Organizasyon -
""" Yapisinin Hedeflere ~a
Ba@imsiz Karar Alma (1) T g Etkisi
e o

/ |
/

Yatay Organizasyonel
Yapi (2)
Stratejik Yol Haritas:

Giziimesi (10) "

| | \ N Formlar Yoluyla Geri Hiyerarsik Yapi (27)
iglerin Etkin Sekilde
Yonetilmesi (12)

/ | “a Bildirim (1)
/ | F o
/ | ,/ |
. / | Tiiketici Geri Bildirimi ile
Misyon ve Vizyon / ¥ . | Tyilegtirme (2)
Stratejilerine Uyumlu 14 !

Olmasi (7) Siirekli lyilegtirme ve

. Siirekli Yenilik ve Ogrenme (16)
Karar Alma Siirecinde  Geligime Katki

Net Olmas (5) Saglamas: (3)

Ast-Ust Geri Bildirimi (7)
Toplantilar Yoluyla Geri
Bildirim (10)

Sekil 4. 2. isletme Basarisim Sekillendiren Temel Unsurlara Yonelik

Goriisler Temasina Ait Hiyerarsik Kod-Alt Kod Gosterimi
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4.3.1.1.  Isletmenin Genel Organizasyon Yapisi
Isletmenin  Genel Organizasyon Yapisi kategorisi altinda 2 kod

olusturulmustur. Bunlar: hiyerarsik yap1 ve yatay organizasyonel yapidir (Sekil 4.3).

isletmenin Genel Organizasyon Yapisi

/

Hiyerarsik Yapi (27) Yatay Organizasyonel
Yapi (2)
Sekil 4. 3 . isletmenin Genel Organizasyon Yapisi Kategorisine Ait

Hiyerarsik Kod-Alt Kod Gosterimi

Isletmenin Genel Organizasyon Yapisi kategorisi altinda katilimcilar
hiyerarsik yap1 ile ilgili yogun olarak goriis bildirmistir. Katilimcilar isletmede
hiyerarsik bir yap1 oldugunu belirtmistir. Konuyla ilgili K4, K6 ve K13 kodlu

katilimcilar sunlardan bahsetmistir:

“Isletmemizde hiyerarsik bir organizasyon yapisi vardir. Yonetim kurulunun
belirledigi talep ve stratejiler genel miidiir kanali ile birimlerin fonksiyon miidiirlerine
iletilir. Birimlerde (iiretim, planlama, IK ... gibi) belirlenen strateji ile hedeflere

ulasmaya ¢alisir.” (K4)

“Isletmenin genel organizasyon yapisi, genellikle belirli bir hiyerarsi icinde
diizenlenir. Bu hiyerarsi, yonetim kurulu veya iist yonetimden baslayarak, yoneticiler,
departman baskanlari, yoneticiler, takim liderleri ve ¢alisanlar gibi farkl

seviyelerdeki pozisyonlart igerir.” (K6)

“Organizasyon yapist hiyerarsiye dayali olsa da giincel ¢alisma kosullarinda
pozisyonlar arast daha esnek iliski bicimleri olusmakta bu da organizasyonun
hedeflerine ulasmada daha pratik sonuclara ulasmay: saglamaktadir. Isletmenin genel
organizasyon yapisi, gsirketin igindeki farkli islevleri ve departmanlar: nasil
diizenledigini belirliyor. Geleneksel olarak, bir¢ok isletme hiyerarsik bir yapiya
sahiptir. Bu durum belirli bir yonetim zinciri iginde rollerin ve sorumluluklarin

)

belirlendigi ve iletisimin yukaridan asagiya dogru oldugu anlamina gelmektedir.’

(K13)
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Isletmenin Genel Organizasyon Yapisi kategorisi altinda katilimcilarin gériis
bildirdikleri bir diger konu yatay organizasyonel yapidir. Katilimcilar isletmelerinde
yatay organizasyonel yapi oldugunu belirtmistir. Konuyla ilgili K5 ve K12 kodlu

katilimcilar sunlardan bahsetmistir:

“Yatay organizasyon sistemi ile ¢calisma yapilir. Bununla birlikte ¢oklu gorev
sistemi ile kilit personellerin tiim igleyis hakkinda bilgi sahibi olmasi saglanir. Bireysel

hedeflerden ziyade kurum igin konulan hedefler iizerinde ¢alisma yapilir.” (KS5)

“Birbirinden bagimsiz hatta habersiz gibi goriinen ama siirekli olarak birbiri
ile ¢calisan bir organizasyon yapimiz vardwr. Genel olarak herkes kendi isini bilir,
calisanlar alaminda tecriibelidir ya da mutlaka ¢ok tecriibeli birinin liderliginde
hareket ederler. Herkes standart gorevlerini ve sinirlarini geleneksel ve ayni zamanda
venilik¢i ve rahat is ortaminda stressiz bir ortamda yerine getirir. Organizasyon
yapimiz sayesinde sik ve stirekli toplanti yapmamiza gerek kalmaz. Anlik olarak
serbest iletisim halinde de oldugumuz icin kisa istisareler ver fikir almalar ile islet

)

yiirtir. Bu ayni zamanda hizli ve bagimsiz hareket etme yetenegi ve serbestisi de verir.’

(K12)

4.3.1.2. [Isletmenin Organizasyon Yapisinin Hedeflere Etkisi
Isletmenin Organizasyon Yapismin Hedeflere Etkisi kategorisine ait 5 kod
olusturulmustur. Bunlar; islerin etkin sekilde yonetilmesi, stratejik yol haritasi
cizilmesi, misyon ve vizyon stratejilerine uyumlu olmasi, siirekli yenilik ve gelisime

katki saglamasi ve karar alma siirecinde net olmasidir. (Sekil 4.4.)
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islerin Etkin Sekilde
Yonetilmesi (12)

Stratejik Yol Haritasi T Karar Alma Siirecinde
Gizilmesi(10) | NetOlmasi(5)

isletmenin Organizasyon Yapisinin
Hedeflere Etkisi

Q/ ~

Misyon ve Vizyon Siirekli Yenilik ve
Stratejilerine Uyumlu Geligime Katki
Olmasi (7)

Saglamasi (3)
Sekil 4. 4.Isletmenin Organizasyon Yapisinin Hedeflere Etkisi
Kategorisine Ait Hiyerarsik Kod-Alt Kod Gosterimi

Isletmenin Organizasyon Yapisinin Hedeflere Etkisi kategorisinde katilimcilar
islerin etkin sekilde yonetilmesi ile ilgili yogun olarak goriis bildirmistir. Katilimcilar
isletmelerindeki organizasyon yapisinin islerin etkin bir sekilde ydnetilmesini
sagladigindan bahsetmistir. Konuyla ilgili K5 ve K8 kodlu katilimeilar sunlardan

bahsetmistir:

“Bu yaklagimi benimsememizin baglica nedeni, kurum i¢inde esneklik ve hizli
tepki verme yetenegini artirmasidir. Hi¢chir departman veya ¢alisan, isin sadece kendi
alaniyla sinirli kalmaz; aksine, herkesin kurumsal hedeflere dogrudan katki saglamast
beklenir. Boylece, ekip olarak birlikte ¢alisarak daha etkili ve verimli bir sekilde
sonuglar elde ederiz. Ayrica, bu model, ¢alisanlarin kendilerini daha c¢ok ifade
etmelerine ve farkl alanlarda deneyim kazanmalarina olanak tanmwr, bu da kurum
icinde stirekli bir 6grenme ve yenilik¢ilik kiiltiriiniin gelismesine katki saglar. Yatay
organizasyon ve ¢oklu gorev yaklasimi, isletmemizin rekabet¢i bir avantaj elde

etmesine ve degisen is ortamina daha iyi uyum saglamasina yardimct olur.” (KS5)

“Isletmemizde genel organizasyon yapisi departmanlar arasi bir hiyerarsiye
dayanmir. Bu yapi, finansal siireglerin diizenli ve etkin bir sekilde ydnetilmesini

saglayarak sirketin finansal hedeflerine ulagmasina yardimct olur.” (K8)
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Isletmenin  Organizasyon Yapismin Hedeflere Etkisi kategorisinde
katilmcilarin goriis bildirdikleri bir diger konu stratejik yol haritasi ¢izilmesidir.
Katilimeilar isletmenin organizasyon yapisinin stratejik yol haritas1 ¢izmede dnemli
oldugunu belirtmigtir. Konuyla ilgili K4 ve K6 kodlu katilimcilar sunlardan

bahsetmistir:

“Isletmemizde hiyerarsik bir organizasyon yapisi vardir. Yonetim kurulunun
belirledigi talep ve stratejiler genel miidiir kanali ile birimlerin fonksiyon miidiirlerine
iletilir. Birimlerde (iiretim, planlama, IK ... gibi) belirlenen strateji ile hedeflere

ulasmaya ¢alisir.” (K4)

“Sonug olarak, isletmenin genel organizasyon yapisi, pazarlama departmani
gibi birimin, sirketin amag ve hedeflerine ulagmasini saglamak igin stratejik bir rol
oynar. Bu yapi, departmanlar arasi ig birligini tesvik eder, stratejik yonlendirme
saglar, performansi izler ve esneklik saglar. Bu sayede, isletme hedeflerine daha etkin

bir sekilde ulasilabilir.” (K6)

Isletmenin  Organizasyon Yapismin Hedeflere Etkisi kategorisinde
katilimcilarin goriis bildirdikleri bir diger konu misyon ve vizyon stratejilerine uyumlu
olmasidir. Katilimcilar isletmenin organizasyon yapisinin misyon ve Vvizyon
stratejilerine uyumlu oldugunu belirtmistir. Konuyla ilgili K3 ve K9 kodlu katilimcilar

sunlardan bahsetmistir:

)

“Yapt ve Organizasyon sirketin misyon, vizyon ve stratejileriyle uyumludur.’

(K3)

“Hexagon WLL olarak, misyonumuz, ilham veren, biiyiileyici ve kalici iz
bwrakan olaganiistii deneyimler yaratmaktir. Miisterilerimizin beklentilerini asan,
basarisint artiran yenilik¢i pazarlama ve etkinlik ¢oziimleri sunmaya kararlyiz.
Hexagon WLL olarak, vizyonumuz, Katar ve otesinde yenilik¢i pazarlama ve etkinlik
yonetimi ¢oziimlerinin énde gelen saglayicist olmaktir. Is birligi, yenilik ve siirekli
iyilestirme kiiltiiriinii ~ gelistirerek, endiistride yeni miikemmellik standartlar
belirlemeyi ve miisterilerimize, ¢alisanlarimiza ve paydaslarimiza kalici deger

yaratmayr amagliyoruz. Bu yapi, Hexagon WLL'nin miisteri odakli yaklasimin
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vurgular ve sirketin pazar lideri olma vizyonunu destekler. Ayrica, siirekli iyilestirme

kiiltiiriinii tegvik eder ve sirketin kalici deger yaratma amacim gii¢lendirir.” (K9)

Isletmenin  Organizasyon Yapisinin Hedeflere Etkisi kategorisinde
katilimcilarin goriis bildirdikleri bir diger konu karar alma siirecinde net olmasidir.
Katilimeilar isletmenin organizasyon yapisinin karar alma siirecinde net kararlar
verilmesine yardimci oldugunu belirtmistir. Konuyla ilgili K1 ve K7 kodlu katilimcilar

sunlardan bahsetmistir:
“Net kararlar verebilmek i¢in onemlidir.” (K1)

“Isletmemizde genel organizasyon yapisi hiyerarsik bir yapiya sahiptir. Bu
vapi, sirketin belirlenen amag¢ ve hedeflerine ulasmak icin departmanlarin ve

calisanlarin gérevlerini netlestirir ve ig birligini saglar.” (K7)

Isletmenin  Organizasyon Yapisinin Hedeflere Etkisi kategorisinde
katilimcilarin gortis bildirdikleri bir diger konu siirekli yenilik ve girisime katki
saglamasidir. Katilimeilar isletmenin organizasyon yapisinin stirekli yenilige ve
girisime katki sagladigini belirtmistir. Konuyla ilgili K5 ve K16 kodlu katilimcilar

sunlardan bahsetmistir:

“Bu yaklagimi benimsememizin baglica nedeni, kurum i¢inde esneklik ve hizli
tepki verme yetenegini artirmasidir. Hi¢bir departman veya ¢alisan, isin sadece kendi
alaniyla sinirli kalmaz; aksine, herkesin kurumsal hedeflere dogrudan katki saglamast
beklenir. Boylece, ekip olarak birlikte ¢alisarak daha etkili ve verimli bir sekilde
sonuglar elde ederiz. Ayrica, bu model, ¢alisanlarin kendilerini daha c¢ok ifade
etmelerine ve farkl alanlarda deneyim kazanmalarina olanak tanwr, bu da kurum
icinde stirekli bir 6grenme ve yenilik¢ilik kiiltiriiniin gelismesine katki saglar. Yatay
organizasyon ve ¢oklu gorev yaklasimi, isletmemizin rekabet¢i bir avantaj elde

etmesine ve degisen is ortamina daha iyi uyum saglamasina yardimct olur.” (K5)

“Isletmemiz bir yat ve benzeri marin araglara bakim tutum yapan bir tersane.
Amacimiz kaliteli hizmet verip Tiirk ve yabanci menseili yatlara hizmet vermek.

Hedefimiz bu sektoriin yiiksek kalite hizmet veren iist segmentine de lider olmak.”

(K16)
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4.3.1.3. fletisim Kanallar: ve Yonetim

fletisim Kanallar1 ve Yonetim kategorisi altinda 8 kod olusturulmustur.
Bunlar; yiiz yiize/online toplanti, e-posta, raporlar ve dilekgeler, telefon/mesajlasma,
yukaridan agagiya iletisim, asagidan yukartya iletisim, yatay iletisim ve diizeyler aras1

iletisimdir. (Sekil 4.5.)

Yiizyiize/Online Toplanti E-Posta (9) Raporlar ve Dilekgeler (1)
)
Diizeyler Arasi lletigim iletisim Kanallari ve Yonetim Telefon/Mesajlagma (7)

(8)

Yatay iletigim (7) Asagidan Yukariya Yukaridan Asagiya
lletigim (7) iletigim (7)

Sekil 4. 5. Tletisim Kanallar: ve Yonetim Kategorisine Ait Hiyerarsik Kod-Alt

Kod Gosterimi

fletisim Kanallar1 ve Yonetim kategorisinde katilimcilar yiiz yiize/online
toplant1 ve e-posta ile ilgili yogun olarak goriis bildirmistir. Katilimcilar kurulug
icindeki iletisim akisinin ¢ogunlukla yiiz yilize/online toplantilar ve e-posta yoluyla
gerceklestigini belirtmistir. Konuyla ilgili K3, K7 ve K17 kodlu katilimeilar sunlardan

bahsetmistir:

 lletisim giinliik start up toplantilari, mail ve Teams iizerinden
saglanmaktadwr. Kritik konular genis katilimli toplantilarda liderler seviyesinde

gozden gecirilmektedir.” (K3)

“Iletisim akisi, departmanlar arasinda diizenli toplantilar ve elektronik

iletisim arac¢lariyla saglanir, boylece bilgi paylasimi ve is birligi kolaylastirilir.” (K7)

“Iletisim akisi, departmanlar arasinda pratik olmasi ve profesyonellik
ozelligi tasimasi bakimindan genellikle elektronik haberlesme yolu ile saglanmaktadir.
Bunun yanminda gerektigi durumlarda yiiz yiize ve telefon araciligi ile iletisime de

basvurulmaktadir.” (K17)
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Iletisim Kanallar1 ve Y6netim kategorisinde katilimeilarin goriis bildirdikleri
bir diger konu diizeyler arasi iletisimdir. Katilimcilar isletme icinde diizeyler arasi
iletisimin oldugunu belirtmistir. Konuyla ilgili K6 ve K9 kodlu katilimcilar sunlardan

bahsetmistir:

“Bu iletisim, farkli hiyerarsik diizeylerdeki ¢alisanlar arasindaki iletisimi
ifade eder. Ornegin, pazarlama ekibindeki bir calisamin iist yonetimle bir proje
hakkinda dogrudan iletisime ge¢cmesi gibi. Benim roliim, pazarlama departmanindaki
calisanlarin iist yonetimle iletisim kurmalarini tesvik etmek ve gerektiginde
desteklemektir. Genel olarak, etkili bir iletisim akisi, isletmedeki her seviyede
calisanlarin bilgi aligverisini kolaylastirir, is birligini tesvik eder ve igletmenin
hedeflerine daha etkin bir sekilde ulasmasini saglar. Bu nedenle, pazarlama direktorii
olarak benim goérevim, isletme icindeki iletisim akigini desteklemek ve gerektiginde

iyilestirmek icin ¢caba gostermektir.”(K6)

“Boliimler arast is birligi ve bilgi paylasimi, is siireglerinin entegrasyonunu
ve koordinasyonunu giiclendirir. Bu sayede, farkli boliimler arasinda bilgi ve
deneyimlerin paylasiimasi, daha verimli ¢calisma ortamlarinin olusturulmasini saglar.
Ayrica, her ¢alisamin sirketin misyon ve vizyonunu benimsemesi ve bu dogrultuda

hareket etmesi, is birligini ve sinerjiyi artirtyor.” (K9)

Iletisim Kanallar1 ve Y6netim kategorisinde katilimeilarin goriis bildirdikleri
bir diger konu yatay iletisimdir. Katilimcilar igletme i¢inde yatay iletisim oldugunu

belirtmistir. Konuyla ilgili K6 ve K10 kodlu katilimcilar sunlardan bahsetmistir:

“Yatay iletisim, aymi seviyedeki veya farkli departmanlardaki ¢calisanlar
arasindaki iletisimi ifade eder. Ornegin, pazarlama departmammin satis
departmanmiyla veya iiriin gelistirme departmaniyla is birligi yapmasi gibi. Benim
roliim pazarlama departmanimin diger departmanlarla etkili bir sekilde iletisim

kurmasini ve ig birligi yapmasini saglamaktir.”(K6)

“Yaptigimiz iy geregi, yani ticari isletmelere finansman saglandigindan
baslayip, siiregelen ve sonlandwrilan bir is akisimiz mevcuttur. Dolayisiyla iglemler

bazinda her agsamada birimlerin is tamimlart geregi iletisimde olmalar: bir
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zorunluluktur.  Bir birim igi belli bir noktaya getirdikten sonra diger birim

devralmakta ve en son operasyon biriminde islem sonlanmaktadir.” (K10)

Iletisim Kanallar1 ve Y6netim kategorisinde katilimcilarin goriis bildirdikleri
bir diger konu asagidan yukariya iletisimdir. Katilimcilar isletme icinde astlardan
istlere bir iletisim gerceklestigini belirtmistir. Konuyla ilgili K6 ve K14 kodlu

katilimci sunlardan bahsetmistir:

“Alt kademelerden tist yonetim veya yéneticilere dogru iletigim ise genellikle
geri bildirimlerin ve alt kademe c¢alisanlarimin ihtiyaglarimin iist yonetimle
paylasilmasiyla gergeklesir. Pazarlama direktorii olarak, pazarlama ekibinden gelen

geri bildirimleri alir, analiz eder ve gerektiginde iist yonetimle paylasirim.” (K6)

“Hiyerarsik seviyede raporlama yapilmaktadir ve ilgili raporlama tiim
birimlerde tariflidir. Ust yonetimden alt kademedeki calisanlara dogru ve asagidan
yukariya dogru iletisim, belirli bir disiplin ve diizen icinde gerceklesir. Ust diizey
voneticiler tarafindan belirlenen genel stratejiler ve hedefler, alt kademedeki

voneticiler araciligryla operasyonel personele aktariir.” (K14)

Iletisim Kanallar1 ve Y6netim kategorisinde katilimeilarin goriis bildirdikleri
bir diger konu yukaridan asagiya iletisimdir. Katilimcilar isletme i¢inde iistlerden
astlara bir iletisim gerceklestigini belirtmistir. Konuyla ilgili K6 ve K13 kodlu

katilimci sunlardan bahsetmistir:

“Ust yonetimden alt kademelere dogru iletisim, genellikle isletmenin stratejik
hedeflerinin ve yonetim kararlarinin alt kademe c¢alisanlarina aktariimasiyla
gerceklesir. Pazarlama direktorii olarak, iist yonetimin belirledigi stratejik hedefleri
ve pazarlama departmanmmin roliinii alt kademe ¢alisanlarina iletmek benim

sorumlulugumdadir.” (K6)

“Iletisim akus1 bilginin cesidine gore farklilik gostermektedir. Yonergeler iist
kademeden alta dogru iletilirken Pazar bilgileri gibi giinliik bilgi akisi tam ters yonde
islemektedir. Kurulus icindeki iletisim akisi, bilginin tiiriine, onemine ve hedef kitlesine
gore farklilik gosterebilir. Iletisim akisi, genellikle bir hiyerarsiye dayali olarak veya
is birligi ve ekip ¢alismasi temelinde gercgeklesiyor. Yonergeler gibi onemli bilgiler

genellikle tist kademelerden asagrya dogru iletilir. Bu, genel miidiir veya yoneticilerin
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belirledigi stratejik hedeflerin, politikalarin ve prosediirlerin, alt diizey yoneticilere ve
calisanlara iletilmesini icerir. Giinliik islerle ilgili bilgi akisi genellikle alt
kademelerden iist kademelere dogru gerceklesir. Ornegin, satis verileri, miisteri geri
bildirimleri veya operasyonel sorunlar gibi giinliik bilgiler, departman yoneticileri
veya ¢alisanlar tarafindan iist yoneticilere rapor edilir. Bu, iist yonetimin, igletmenin

glinliik isleyisini anlamasina ve gerektiginde miidahale etmesine olanak tanwr.” (K13)

Iletisim Kanallar1 ve Y6netim kategorisinde katilimeilarin goriis bildirdikleri
bir diger konu telefon/mesajlagsmadir. Katilimcilar kurulus igindeki iletisim akiginin
telefon veya mesajlagma ile gerceklestigini belirtmistir. Konuyla ilgili K5 ve K17

kodlu katilimcilar sunlardan bahsetmistir:

“Kalite yonetim sisteminin getirdigi formlar ile teknik iletisim saglanirken
bireysel iletisim kurulan mesajlasma program gruplart iizerinden paralel olarak
saglanir. Kalite yonetim sistemi ve bireysel iletisim araglari birlikte kullanildiginda,
isletmemizin hem operasyonel verimliligi artiyor hem de ¢alisanlar arasindaki
iletigimi giiclenerek daha saglam bir kurumsal kiiltiir olusuyor. Bu yaklasim hem ig
stire¢lerimizin iyilestirilmesine hem de ¢alisan memnuniyetinin artirilmasina katki

saglyor.” (K5)

“Iletisim akisi, departmanlar arasinda pratik olmasi ve profesyonellik
ozelligi tasimasit bakimindan genellikle elektronik haberlesme yolu ile saglanmaktadir.
Bunun yanminda gerektigi durumlarda yiiz yiize ve telefon araciligi ile iletisime de

basvurulmaktadir.” (K17)

Iletisim Kanallar1 ve Y6netim kategorisinde katilimeilarin goriis bildirdikleri
bir diger konu ise raporlar ve dilekgelerdir. Katilimcilar kurulus icindeki iletisim
akisinin raporlar ve dilekgeler yoluyla gergeklestigini belirtmistir. Konuyla ilgili K1

kodlu katilimc1 sunlardan bahsetmistir:

“Raporlar ve dilekgeler yoluyla gerceklesiyor.” (K1)
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4.3.1.4. Karar Alma Siirecinin Yapilandirilmasi

Karar Alma Siirecinin Yapilandirilmas:1 kategorisi altinda 5 kod
olusturulmustur. Bunlar; karar alma hiyerarsisi, karar alma toplantilar1 ve goriismeler,

uygulama ve izleme, veri toplama ve analiz ve bagimsiz karar almadir. (Sekil 4.6.)

Karar Alma Hiyerarsisi -
(18) \ ;l(msm Karar Alma (1)
Karar Alma Siirecinin Yapilandiriimasi

Karar Alma Toplantilar
ve Goriugmeler (11)

Veri Toplama ve Analiz

Uygulama ve izleme (6
yg (6) (5)
Sekil 4. 6. Karar Alma Siirecinin Yapilandirilmasi Kategorisine Ait Hiyerarsik

Kod-Alt Kod Gosterimi

Karar Alma Siirecinin Yapilandirilmasi kategorisinde katilimcilar karar alma
hiyerarsisi ile ilgili yogun olarak goriis bildirmistir. Katilimcilar karar alma siirecinde
bir hiyerarsinin oldugunu belirtmistir. Konuyla ilgili K9 ve K14 kodlu katilimcilar

sunlardan bahsetmistir:

“Bir kararin alinmasi gerektigi fark edildiginde, konu belirlenir ve hangi
diizeyde karar verilecegi belirlenir (6rnegin, rutin operasyonla ilgili kararlar yonetim
kadrosu tarafindan alinabilirken, stratejik kararlar iist yonetim tarafindan alinir).
Belirlenen konu, ilgili paydaslarla iletisim kurularak analiz edilir ve alternatif ¢oziim
vollart arastirilir. Bu stiregte, farkli departmanlardan gelen fikirler ve goriisler de
dikkate alimir. Daha sonra, karar verme asamasina gegilir. Karar verme stirecinde,
belirlenen kriterlere gore alternatifler degerlendirilir ve en uygun segenek segilir.”

(K9)
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“Karar verme stireglerinde ilgili birim yoneticilerin goriisleri alinir,
departmanlar icerisindeki kararlar ilgili birim yéneticilerin onayt ile yapimaktadir.
Karar alma siirecinde ilgili birim yoneticilerinin goriigleri onemlidir ve kararlar
genellikle ilgili birim yoneticilerinin onayi ile alinir. Bu siire¢, oncelikle karar
ihtiyacinin belirlenmesiyle baslar; ardindan gerekli bilgiler toplanmir, veriler analiz
edilir ve mevcut durum degerlendirilir. Goriis aligverisi ve danigsma asamasinda, farkl
departmanlardan gelen fikirler ve oneriler dikkate alinarak karar siirecine eklenir.
Kararin alinmasi ve uygulanmas: asamasinda, ilgili birim yoneticilerinin onayiyla

birlikte kararlar belirlenir ve uygulanmasi i¢in adimlar atilir.” (K14)

Karar Alma Siirecinin Yapilandirilmasi kategorisinde katilimcilarin goriis
bildirdikleri bir diger konu karar alma toplantilar1 ve goriismelerdir. Katilimeilar karar
alma siirecinde toplantilarin ve goriigmelerin yapildigini belirtmistir. Konuyla ilgili K1

ve K10 kodlu katilimcilar sunlardan bahsetmistir:

“Uriin gelistirme veya yeni bir iiriin icin karar alinacaksa satis pazarlama
miidiirleriyle toplantilar diizenlenerek sahanin ihtiyacina gére, pazarin beklentisine

gore karar veriliyor ve bu durumda stire¢ net olmuyor.” (K1)

“Finans sektoriinde tiim is akislar: yazili ve nettiv. Her birim, her yonetici
sorumluluk alanmim bilir. Karar verme siiregleri de nettir. Komite yetkisinde alinan
kararlar vardiwr, Yonetim Kurulu yetkisinde alinan kararlar vardwr, Genel Miidiir
vetkisinde alinan kararlar vardwr. Birim Miidiiriiniin bile aldigi, alabildigi kararlar
vardir. Ornegin, énemli kararlar almak icin bir komite olusturulabilir. Bu komitenin
tiyeleri, belirli konularda karar almakla yetkilidir ve kararlar yazili olarak belgelenir.
Dabha biiyiik ve stratejik kararlar icin ise Yonetim Kurulu toplantilar: diizenlenebilir.
Yonetim Kurulu, isletmenin genel stratejisi ve uzun vadeli hedefleri dogrultusunda
kararlar alir. Genel Miidiir, isletmenin en iist diizey yoneticisi olarak, bir¢ok karar
alma yetkisine sahiptir. Ozellikle giinliik isletme operasyonlariyla ilgili kararlar:
alabilir ve yoneticileri, birim miidiirlerini ve ¢alisanlart yonlendirir. Ayrica, her birim
miidiirii de kendi sorumluluk alaminda kararlar alabilir. Ozellikle operasyonel
kararlar, birim miidiirlerinin yetki ve sorumluluklar: dogrultusunda alinir ve bu

kararlar is akisinin diizenli ve verimli bir sekilde ilerlemesini saglar.” (K10)
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Karar Alma Siirecinin Yapilandirilmasi kategorisinde katilimcilarin goriis
bildirdikleri bir diger konu uygulama ve izlemedir. Katilimcilar karar alma siirecinde
gorigmeler ve toplantilar sonrast uygulama ve izleme asamasina gegcildigini

belirtmistir. Konuyla ilgili K6 ve K11 kodlu katilimcilar sunlardan bahsetmistir:

“Kararlar alindiktan sonra, bunlarin uygulanmasi ve sonuglarinin izlenmesi
onemlidir. Pazarlama direktorii olarak, belirlenen pazarlama stratejilerini uygulariz
ve performansi diizenli olarak izleriz. Gerektiginde, stratejilerde degisiklik yapmak
veya revize etmek igin uygun adimlart atariz. Net bir siire¢ olusturmak, karar alma
stirecinin etkinligini artirabilir ve isletmenin hedeflerine daha tutarli bir sekilde
ulagmasini saglayabilir. Bu nedenle, pazarlama direktorii olarak, sirketimizdeki karar

alma siirecini desteklemek ve iyilestirmek i¢in ¢aba gosteririm.” (K6)

“Gerekli haftalik veya ayli toplantilar sonucunda alinan kararlar neticesinde

uygulamaya gegilir.” (K11)

Karar Alma Siirecinin Yapilandirilmasi kategorisinde katilimcilarin goriis
bildirdikleri bir diger konu veri toplama ve analizdir. Katilimcilar karar alma siirecinde
yapilan toplantilarda veri toplama ve analiz siirecinin oldugunu belirtmistir. Konuyla

ilgili K6 ve K14 kodlu katilimcilar sunlardan bahsetmistir:

“Karar almadan énce, mevcut durumu ve olasi secenekleri degerlendirmek
icin veri toplamir ve analiz edilir. Pazarlama direktorii olarak, pazar trendlerini,
rekabeti, tiiketici davraniglarini ve pazarlama stratejilerinin etkisini analiz etmek igin

pazar arastirmalart ve veri analizi yapariz.” (K6)

“Karar alma siirecinde ilgili birim yoneticilerinin goriisleri onemlidir ve
kararlar genellikle ilgili birim yoneticilerinin onayi ile alinir. Bu siireg, oncelikle
karar ihtiyacimin belirlenmesiyle baslar; ardindan gerekli bilgiler toplanir, veriler

analiz edilir ve mevcut durum degerlendirilir.” (K14)

Karar Alma Siirecinin Yapilandirilmasi kategorisinde katilimcilarin goriis
bildirdikleri bir diger konu ise bagimsiz karar almadir. Katilimcilar karar alma
stirecinin isletme igerisinde bagimsiz oldugunu belirtmistir. Konuyla ilgili K12 kodlu

katilimci sunlardan bahsetmistir:
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“Belli gorevlerin karar alma mekanizmalar: o isten sorumlu kisiye aittir.
Sorumlu isterse diger arkadaglarindan ya da disaridan bir danigmandan fikir alabilir.
Kararlar kendisi verir ve isi yiiriitiir. Ust yonetim alt yonetimin sadece kararlarinin
sonuglarint sorgular. Kurum kiiltiirii gii¢lii, 60 yillik bir gelenegi ve ¢izgisi olan bir
firma olmanmin da avantajimi kullanarak siireglerimiz hizli karar alarak ilerler.
Bagimsiz ama siirekli iletisim halindeki birimlerin aldiklar: karar neticesinde ortaya
cikan bir iiriiniin satis ve pazarlama adimlar: da yine bagimsiz olarak yiiriitiiliir. Ust
voneticiler ¢ogunlukla stireglerin takipgisi olarak gozlemci ve gerekli yerlerde

miidahil olurlar.” (K12)

4.3.1.5. Organizasyon I¢indeki Roller ve Sorumluluklar
Organizasyon Igindeki Roller ve Sorumluluklar kategorisi altinda 3 kod
olusturulmustur. Bunlar; ¢aligsanlara belirli rollerin tanimlanmasi, ¢oklu gorev sistemi

uygulamasi ve gerekli egitimlere ve lisanslara sahip olmadir. (Sekil 4.7.)

Organizasyon igindeki Roller ve
Sorumluluklar

Caligsanlara Belirli Coklu Gorev Sistemi Gerekli Egitimlere ve
Rollerin Tanimlanmasi Uygulamasi (3) Lisanslara Sahip Olma
(19) (3)

Sekil 4. 7. Organizasyon I¢indeki Roller ve Sorumluluklar Kategorisine Ait
Hiyerarsik Kod-Alt Kod Gosterimi

Organizasyon Icindeki Roller ve Sorumluluklar kategorisinde katilimcilar
caliganlara belirli rollerin tanimlanmasi ile ilgili yogun olarak goriis bildirmislerdir.
Katilimeilar organizasyon icinde calisanlara belirli rollerin dnceden tanimlandigini

belirtmistir. Konuyla ilgili K3, K4 ve K7 kodlu katilimcilar sunlardan bahsetmistir:
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“Stireglerin sorumluluklar: belirlidir ve bu sorumluklara uygun roller icin
tammlamalar bulunmaktadir. Her rol igin gereklilikler kalite el kitabinda tanimhidir.”

(K3)

“Isletmemizde calisanlarin nitelikleri, gorev yetki ve sorumluluklar: yazili bir
sekilde acikca belirlenmistir. Ise alimlar ve goreviendirilmeler bunlara gore yapilir

ve ¢alisina yazili olarak teblig edilir.” (K4)

“Roller ve sorumluluklar genellikle is tammlart ve organizasyon semasi

araciligiyla tanimlanir ve bu bilgiler ¢calisanlara net bir sekilde iletilir.” (K7)

Organizasyon Igindeki Roller ve Sorumluluklar kategorisinde katilimcilarin
goriis bildirdikleri bir diger konu ¢oklu gorev sistemi uygulamasidir. Katilimcilar
isletme i¢inde c¢alisanlarin birden ¢ok gorev iistelenebildiklerini belirtmistir. Konuyla

ilgili K5 ve K13 kodlu katilimcilar sunlardan bahsetmistir:

“Kalite yonetim sistemi geregi gorev tamimlamalart yapilir. Ancak firma
genel isleyisi ¢oklu gorev sistemi iizerinden yiiriitiilmektedir. Coklu gorev sistemi,
calisanlarin tek bir rolle sinirli kalmayip birden fazla gorevi iistlenebildigi bir yapidir.
Bu durumda, gorev tamimlamalar: daha esnektir. Calisanlar farkli alanlarda ve
projelerde gérev aliyorlar. Ancak, rollerin ve sorumluluklarin net bir gsekilde
tammlanmasi1 ve iletilmesi de onemlidir. Bir ydnetici olarak, rollerin ve
sorumluluklarin agik ve net bir sekilde iletilmesini saglamak i¢in ¢esitli adimlar atariz.
Bunlar arasinda, diizenli olarak giincellenen ve tiim ¢alisanlarin erigimine agik olan
bir gorev tammi dokiimani hazirlamak, islerin dogru sekilde dagitilmasint ve
koordinasyonun saglanmasini kolaylastirir. Ayrica, diizenli toplantilar ve iletisim
kanallart araciligiyla ¢alisanlarla siirekli olarak iletisim kurariz, béylece herkesin

’

rollerini ve sorumluluklarint anlamasi ve gerektiginde is birligi yapmasi saglariz.’

(K5)

“Pozisyon tammlari net olsa da zaman zaman bu anlamda karisikliklar
olabiliyor. Is hayatinda ¢izilen simirlar icin de kalmak pek miimkiin olmuyor. Ozellikle
islerin karmasiklig arttikca, roller arasindaki simirlar bulaniklasabilir ve ¢akismalar
meydana gelebilir. Bu durum, bazi gérevierin birden fazla kisi veya departman

arasinda paylasilmasina veya hiyerarsik yapidaki degisikliklere yol agabilir. ”(K13)
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Organizasyon I¢indeki Roller ve Sorumluluklar kategorisinde katilimcilarin
goriis bildirdikleri bir diger konu ise gerekli egitimlere ve lisanslara sahip olmadir.
Katilimcilar isletme i¢indeki ¢alisanlarin gerekli egitimlere ve lisanslara sahip olmasi
gerektigini belirtmistir. Konuyla ilgili K2 ve K9 kodlu katilimeilar sunlardan

bahsetmistir:

“Kariyer egitimi igin oncelikle gerekli lisanslara sahip (SPK) olmak, sermaye
pivasast kurumu lisanslama sinavlarinda basarii olmus olmak ve gerekli diizeyde
lisanslara sahip olmak gereklidir. Lisans seviye temel diizey yatirim uzmani muhasebe
ve denetleme teftis personeli olmak igin ileri diizey lisansi1 sermaye piyasalart yiiksek
lisans egitimi sube miidiir genel miidiir yardimcisi genel miidiir ve viop islemleri igin
gereklidir. 4 yulik finans alaninda herhangi bir fakiilte egitimden sonra sermaye
pivasalarinda 2 senelik lisans ustu egitim ve ardindan SPK iist diizey lisanslama
smavlarinda basarui olmak, 100 iizerinden 70 ve tizeri puan 12 ayri finans dalinda
smavlarin tamamindan 70 ortalamanin iizerinde basariya ulagsmak ve 6 ayda bir
kurum ici tiim sube miidiirlerinin Istanbul’da sirket tarafindan uygun goriilen
konferans ve toplanti salonu bulunan bir otelde oryantasyon toplantisina katilmak.”

(K2)

“Firmamizda roller ve sorumluluklar genel miidiiriin ve is direktériiniin
ongoriileri  dogrultusunda, yénetim kurulumuzun onayir ile belirlenmektedir.
Calisanlarin rolleri ve sorumluluklari, pozisyonlarin ihtiyaglarina gére belirlenmekte
ve is goriismelerimiz sirasinda adaylarimiza agik¢a belirtilmekte ve yazili olarak da
teblig edilmektedir. Belirlenen kriterlere uygunlugu olan adaylarimiz ile sorumluluk

ve gorevierin ¢ok agik belirtildigi s6zlesmeler ile karsilikly anlasmalar yapmaktayiz.”

(K9)

4.3.1.6. Is Organizasyonu ve Proje Yonetimi
Is Organizasyonu ve Proje Yonetimi kategorisinin altinda 3 kod
olusturulmustur. Bunlar; departmanlar aras1 koordinasyon, hedefe yonelik proje ve

gorev belirleme ve kurumsal stireklilige yonelik organizasyondur. (Sekil 4.8.)
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is Organizasyonu ve Proje Yonetimi

Departmanlar Arasi Hedefe Yonelik Proje ve Kurumsal Sureklilige
Koordinasyon (15) Gorev Belirleme (7) Yonelik Organizasyon (1)

Sekil 4. 8. Is Organizasyonu ve Proje Yonetimi Kategorisine Ait Hiyerarsik
Kod-Alt Kod Gosterimi

Is Organizasyonu ve Proje Yonetimi kategorisinde katilimcilar departmanlar
arast koordinasyon ile ilgili yogun olarak goriis bildirmistir. Katilimcilar is
organizasyonu ve proje yonetiminin departmanlar arasi koordinasyon ile saglandigini

belirtmistir. Konuyla ilgili K4, K5 ve K7 kodlu katilimcilar sunlardan bahsetmistir:

“Isletmede yapilan periyodik toplantilarda siire giden isin ya da projenin
ilgili boliimleri birimlere tevdi ediliyor (6rnegin bir yatirim projesi varsa sermaye i¢in
ozsermaye ya da kredi ile ilgili isler finans béliimiiniin sorumluluguna verilir). Ilgili
boliimlerde bir sonraki toplantida sorumluluk alanlart ile ilgili ac¢iklamalarda

bulunur.” (K4)

“Yillik ve donemsel firma hedefler dogrultusunda projeler belirlenir ve
donemsel ilerleme kontrolleri yapilmaktadir. Islerin organize edilmesi ve dagitilmasi
genellikle belirlenen hedefler ve stratejiler dogrultusunda gerceklesir. Yillik ve
donemsel firma hedefleri belirlendikten sonra, bu hedeflere ulasmak igin gereken
projeler ve gorevler belirleniyor. Bu projeler, genellikle isletmenin farkl
departmanlari arasinda koordinasyon gerektirebilir ve farkli uzmanlik alanlarindan
calisanlarin  katilimini  gerektirebilir. Donemsel ilerleme kontrolleri, projelerin
hedeflere ne kadar yaklastigini ve belirlenen zaman c¢izelgesine ne kadar uygun
oldugunu degerlendirmek i¢in énemlidir. Bu kontroller, proje yoneticileri ve ilgili
paydagslar arasinda iletisimi giiclendirir. Islerin organize edilmesi, dagitilmas: ve

projelerin izlenmesi, isletmenin hedeflerine ulasmasina ve basarii olmasina katki
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saglar. Bu siireglerin etkin bir sekilde yonetilmesi, kurulusun performansini artirtyor

ve rekabet avantaji elde etmesine yardimci oluyor.” (K5)

“Isler genellikle is akisi ve gorev dagilimi planlar: dogrultusunda organize
edilir ve departmanlar arasinda koordinasyon saglanir. Projelerin izlenmesi ve

vonetilmesi i¢in genellikle proje yonetimi yazilimlar:t veya araglart kullanilir.” (K7)

Is Organizasyonu ve Proje Yonetimi kategorisinde katilimcilarin goriis
bildirdikleri bir diger konu hedefe yonelik proje ve gorev belirlemedir. Katilimeilar is
organizasyonu ve proje yonetiminde hedefe yonelik gorev belirlendigini belirtmistir.

Konuyla ilgili K1 ve K9 kodlu katilimcilar sunlardan bahsetmistir:

“Satis miidiirleri saha ziyaretlerine ¢ikar, yeni portfoyleri biinyeye katmak

icin performans gosterir.” (K1)

“Firmamizda, miisterilerden gelen talepler ve ihale dosyalari, sirketimizin
vetisi ve kapasitesi dogrultusunda ekip icinde degerlendirilir. Bu degerlendirme
sonucunda, projenin sirket stratejileri ve hedefleriyle uyumlu olup olmadigina karar
verilir. Projeye hazirlik yapilmasi karari, genel miidiiriin onayryla alimir. Hazirlik
stirecinde, operasyon miidiirii goérev dagitimi yapar ve titizlikle hazirlik siireci
baslatilir. Gerek duyuldugunda, serbest ¢calisanlar da projeye dahil edilir. Hazirlik
stirecinin tamamlanmaswin ardindan, projenin kabul edilmesiyle onceden hazirlanan
sistem uygulanmaya baslar. Proje siireci, ilgili yoneticinin gozetiminde ve planli biitce

cercevesinde en iyi sekilde tamamlanir.” (K9)

Is Organizasyonu ve Proje Yonetimi kategorisinde katilimcilarin goriis
bildirdikleri bir diger konu ise kurumsal siireklilige yonelik organizasyondur.
Katilimeilar is organizasyonlarmin ve proje yonetimlerini kurumsal stireklilik
hedefiyle gergeklestirildigini belirtmistir. Konuyla ilgili K3 kodlu katilimci1 sunlardan

bahsetmistir:

“100 yilimi ¢oktan doldurmus bir sirket oldugundan tiim siiregler ve isler icin
bir tanimlama bulunmaktadir. Kendine ait iiriin gelistirme stiregleri bulunmaktadir ve

bunlara bagl kalarak iiriin devreye alinmaktadr.” (K3)
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4.3.1.7. Geri Bildirim ve Iyilestirme Kiiltiirii

Geri Bildirim ve lyilestirme Kiiltiirii kategorisi altinda 5 kod olusturulmustur.
Bunlar; siirekli iyilestirme ve 6grenme, toplantilar yoluyla geri bildirim, ast-iist geri
bildirimi, tiiketici geri bildirimi ile iyilestirme ve formlar yoluyla geri bildirimdir.
(Sekil 4.9.)

Surekli lyilestirme ve Formlar Yoluyla Geri
Ogrenme (16) Bildirim (1)

Geri Bildirim ve lyilestirme Kiiltiirii

Toplantilar Yoluyla Geri ‘ Tiiketici Geri Bildirimi ile
ildiri .. lyilestirme (2
Bildirim (10) Ast-Ust Geri Bildirimi (7) yilestirme (2)

Sekil 4. 9. Geri Bildirim ve Iyilestirme Kiiltiirii Kategorisine Ait Hiyerarsik
Kod-Alt Kod Gosterimi

Geri Bildirim ve lyilestirme Kiiltiirii kategorisinde katilimcilar siirekli
iyilestirme ve oOgrenme ile ilgili yogun olarak goriis bildirmistir. Katilimcilar
calistiklar1 sirketin siirekli iyilestirme ve Ogrenme kiiltiirii i¢inde olduklarin

belirtmistir. Konuyla ilgili K2, K6 ve K7 kodlu katilimcilar sunlardan bahsetmistir:

“Stirekli iyilestirme ve egitim hem gsirket biinyesinde 6 ayda bir Istanbul’da
vapilan toplantilarla, hem de SPK hazine maliye BIST, MASAK gibi kuruluslarin
meslek i¢i internet tizerinden verdigi egitim giincelleme ve mevzuat giincelleme
iyilestirme videolari ile yapilmaktadwr. Egitim videolar: soru cevap seklinde
ilerlemekte.ve lisans kodu ile girilmektedir. Kimin egitim videosu izleyip izlemedigi

tespit edilebilmektedir. ”(K2)

“Organizasyon i¢inde siirekli iyilestirme ve 6grenme kiiltiirii, ¢alisanlarin

stirekli olarak kendilerini gelistirmesini ve islerini daha iyi yapmalarini tesvik eder.
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Bu kiiltiir, is stireglerinin ve prosediirlerinin diizenli olarak gozden gegirilmesini,
iyilestirilmesini ve yenilenmesini saglar. Pazarlama direktorii olarak, ekibimle birlikte
is stire¢lerini ve pazarlama stratejilerini diizenli olarak degerlendiririz. Basarilarimizi
kutlariz ancak aymi zamanda basarisizliklarimizdan da dersler c¢ikaririz ve bu
dogrultuda gerekli degisiklikleri yapariz. Egitim ve Gelisim Firsatlari: Siirekli
iyilestirme ve ogrenme kiiltiiriinii desteklemek icin organizasyon i¢inde egitim ve
gelisim firsatlart sunulmalidir. Bu, ¢alisanlarin becerilerini gelistirmelerine, yeni
fikirler ve perspektifler edinmelerine ve iglerini daha etkin bir sekilde yapmalarina
olanak tamir. Pazarlama direktorii olarak, ekibimin egitim ve gelisim ihtiyaglarini

belirler ve uygun egitim programlarina katilmalarini tegvik ederim.” (K6)

“Geri bildirimler genellikle diizenli toplantilar ve bireysel goriismeler
araciligiyla verilir ve alinir. Siirekli iyilestirme ve 6grenme kiiltiirii, geri bildirimlerin

degerlendirilmesi ve is siire¢lerinin siirekli olarak gozden gecirilmesiyle desteklenir.’

(K7)

Geri Bildirim ve lyilestirme Kiiltiirii kategorisinde katilimcilarin gériis
bildirdikleri bir diger konu toplantilar yoluyla geri bildirimdir. Katilimeilar
calisanlarin veya isletmenin sikayetlerini toplantilar yoluyla c¢ozebildiklerini

belirtmistir. Konuyla ilgili K5 ve K8 kodlu katilimer sunlardan bahsetmistir:

“Oncelikle, calisanlarin performansiyla ilgili geri bildirim vermek icin
vapilan diizenli performans degerlendirme goriismeleri onemlidir. Bu goriismelerde,
calisanlarin giiclii yanlari ve gelisim alanlart hakkinda acik ve yapici geri bildirimler
verilir. Ayrica, projelerin ve is stireglerinin degerlendirilmesi ve geri bildirim alinmast
da onemlidir. Bu, islerin daha etkili bir sekilde yonetilmesini ve siirekli olarak
iyilestirilmesini saglar. Siirekli ogrenim kiiltiirii tizerinden hareketli yasanan
problemler show-case haline getirilerek aksakligin tespiti iizerine bir ¢alisma yaptulir.
Stirekli ogrenme kiiltiirii, yasanan problemlerin ele alinmasi ve ¢oziim bulunmast
konusunda onemli bir rol oynar. Problemlerle karsilasildiginda, bu durumlar
genellikle "show-case" haline getirilir ve sorunlarin ¢oziimii igin bir ¢alisma yaptulir.
Bu siiregte, ilgili paydaslar bir araya geliyor, sorunun kokeni tespit ediliyor, olasi

¢oziim yollart tartisilyyor ve en etkili ¢oziim stratejisi belirleniyor. Ardindan, bu ¢éziim
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stratejisi uygulanarak ve sonuglar izleniyor. Calisanlar, hatalari bir 6grenme firsati

olarak gériirler ve siirekli olarak kendilerini gelistirme ¢abasi iginde oluyorlar.” (K5)

“Geri bildirimler genellikle diizenli toplantilar ve performans degerlendirme
stiregleri araciligiyla verilir ve alinwr. Siirekli iyilestirme ve 6grenme kiiltiirii, bu geri

bildirimlerin degerlendirilmesi ve is siire¢lerinin siirekli olarak gozden gecirilmesiyle

desteklenir.” (K8)

Geri Bildirim ve lyilestirme Kiiltiirii kategorisinde katilimcilarin gériis
bildirdikleri bir diger konu ast-iist geri bildirimidir. Katilimcilar ¢alisanlarin st
yonetimde ¢aliganlara geri bildirim yapabildigini belirtmistir. Konuyla ilgili K3 ve
K12 kodlu katilimcilar sunlardan bahsetmistir:

“Sirket kiiltiiriimiizde geri bildirim almak ve vermek tesvik edilmektedir. Geri

’

bildirimlerin yapict olmasi 6nemlidir ve astlar iistlere geri bildirim verebilmektedir.’

(K3)

“Geri bildirim genellikle sozlii, e-posta ya da mesajlasma programlart
tizerinden verilir. Kurum tercihi e-posta iizerinden olsa da ¢alisanlarin kolayina giden
her tirlii geri bildirim yoluna a¢igiz. Gerek yonetimden c¢alisanlara gerekse
calisanlardan yonetime her tiirlii geri bildirim kanallar: acik ve rahattir. Sikayet ve
talepler, beklentiler kurum iginde rahathkla ifade edilir. Isimiz geregi dinamik ve
kalifiye bir kadro ile ¢alismak zorundayiz. Bu kadronun kendi kendini gelistirmeye,
ogrenmeye agik olmast is geregi zaten zorunlu. Yayin sektorii ¢cok dinamik bir ig
koludur. Siirekli olarak teknolojiye de ayak uydurmak gerekir. Ayrica diinyada ve
Tiirkiye 'de yayimlanan kitaplardan haberdar olmak, gelisen trendleri takip etmek
gerekir. Kurum bu konuda personel seciminde her zaman bunu goz oniinde
bulundurmak zorundadir. Personel talepleri dogrultusunda bir egitime ihtiyag

duyuldugu takdirde kurum personelin istedigi egitimleri de karsilar.” (K12)

Geri Bildirim ve lyilestirme Kiiltiirii kategorisinde katilimcilarin goriis
bildirdikleri bir diger konu tiiketici geri bildirimi ile iyilestirmedir. Katilimeilar
tilketicilerin sikayetleri dogrultusunda iyilestirme yaptiklarimi belirtmistir: Konuyla

ilgili K1 ve K15 kodlu katilimcilar sunlardan bahsetmistir:
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“Bizim isletmemizde geri bildirim tiiketiciden gelir ve biz ona gore yapilmasi

gereken yenilikleri ya da diizenlemeleri biinyemize uyarlariz.”(K1)

“Vatandagslardan geri bildirim mutlak alinmakta, hizmet ici egitimlerle
iyilestirme ve 6grenme kiiltiirii olusturuluyor. Bu siireg, isletmenin hizmet kalitesini
artirmak ve vatandas memnuniyetini saglamak icin kritik oneme sahiptir.
Vatandaslardan gelen geri bildirimler, hizmetlerin etkinligi, erisilebilirligi ve kalitesi
tizerinde dogrudan etkili olmaktadir. Bunlart ¢ok onemsiyorum. Bu nedenle,
organizasyon iginde geri bildirim alma ve degerlendirme siireci titizlikle

yiirtitiiliiyor. ”(K15)

Geri Bildirim ve lyilestirme Kiiltiirii kategorisinde katilimcilarin goriis
bildirdikleri bir diger konu ise formlar yoluyla geri bildirimdir. Katilimcilar isletmede
formlar yoluyla geri bildirimler yapildigin1 belirtmistir. Konuyla ilgili K4 kodlu

katilimci sunlardan bahsetmistir:

“Kalite yonetimine iligkin bildirimler Dilek ve Oneri Formu; is giivenligine
iligkin bildirimler Ramak Kala Formu, ¢evre boyutuna iliskin bildirimlerse Cevre
Sorunlart Bildirim Formu ile toplanarak birlikte 6grenme yaklasimiyla ¢alisanlarin

yonetim stire¢lerine aktif katilimi saglanmaktadir” (K4)

4.3.1.8. Anlagsmazhklarin Coziimii ve Yonetimi

Anlagmazliklarin  Coziimii ve YoOnetimi kategorisi altinda 6 kod
olusturulmustur. Bunlar; taraflar arasinda acik ve etkili iletisim, ¢6ziim odakli pozitif
yaklasim sergileme, fikir paylagimlari ve ¢6ziim toplantilar, etik degerler mevzuatina

uygun sorun ¢ézme ve personele egitim vermedir. (Sekil 4.10.)
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Sirket, Miisteri ve Kisi
Odakh Yaklasim (1) .

Anlagmazliklarin C6ziimii ve Yonetimi

|

€62iim Odakli Pozitif Etik Degerler Mevzuatina
Yaklagim Sergileme (11)  Fikir Paylagimlari ve Uygun Sorun Goézme (3)
Goziim Toplantilar (7)

Personele Egitim Verme

(1

Taraflar Arasinda Agik ve
Etkili lletisim (11)

Sekil 4. 10. Anlasmazhklarin Coziimii ve Yonetimi Kategorisine Ait Hiyerarsik

Kod-Alt Kod Gosterimi

Anlagmazliklarin Coziimii ve Yonetimi kategorisinde katilimcilar taraflar
arasinda acik ve etkili iletisim ve ¢6ziim odakli yaklasim sergileme ile ilgili yogun
olarak goriis bildirmislerdir. Katilimeilar sirket igindeki anlagmazliklar1 taraflar
arasinda acgik ve etkilesim yoluyla ¢6ziim odakli yaklasim sergileyerek ¢ozdiiklerini

belirtmistir. Konuyla ilgili K1, K6 ve K14 kodlu katilimcilar sunlardan bahsetmistir:

“Degisen piyasa kosullari artan maliyetler biz istemesek de ¢atismaya ve
anlagsmazliklara sebep oluyor. Tabi ki ¢oziim odakli ¢alistigimiz igin pozitif bir sekilde

sonuclandiryyoruz.”(K1)

“Catismalarin ¢oziimiinde ilk adim, taraflar arasinda acik bir iletisim
kurmaktir. Taraflarin endiselerini, fikirlerini ve duygularini ifade etmelerine izin
verilmelidir. Pazarlama direktorii olarak, taraflari dinler ve onlarin perspektiflerini
anlamaya ¢alisirim. Herkesin duygularint ifade edebilecegi giivenli bir ortam

saglarim.” (K6)

“Kiiltiiriimiizde anlasmazliklar oluyor, tek yontem anlagmazliklarin yiiz yiize
konusulmasidir. Geri bildirim veya elestiri oldugunda herkes bunu yiiz yiize
soyleyebilmektedir. Catismalar ve anlasmazliklar genellikle yiiz yiize iletisim yoluyla
¢oziilmeye calisilir. Bu, kiiltiiriin bir parg¢ast olarak kabul edilir ve geri bildirim veya
elestirilerin a¢itk ve dogrudan iletisim yoluyla ifade edilmesini tesvik eder.

Catismalarin ¢oziimii i¢in net bir siire¢ belirlenmis olmayabilir, ancak isyerindeki
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kiiltiir ve degerler, ¢calisanlarin anlasmazliklar: dogrudan birbirleriyle konusmalarin
tesvik eder. Bu, ¢catismalarin erken asamada ¢oziilmesini saglar ve is birligi ve iletisimi

gliclendirir.” (K14)

Anlagmazliklarin Coziimii ve Yonetimi kategorisinde katilimcilarin goriis
bildirdikleri bir diger konu fikir paylasimlar1 ve ¢oziim toplantilaridir. Katilimeilar
anlasmazliklarin ¢oziimii i¢in fikir paylasimlar1 ve ¢6ziim toplantilar1 yaptiklarim

belirtmistir. Konuyla ilgili K18 ve K20 kodlu katilimeilar sunlardan bahsetmistir:

“Kurulus icindeki ¢atismalar ve anlasmazliklar genellikle yiiz yiize yapilan
toplantilar araciligiyla ¢oziilmeye ¢alisilir. Bu toplantilar, taraflarin bir araya gelerek
sorunlart agik¢a ifade etmelerini, birbirlerini dinlemelerini ve ¢oziim yollart iizerinde
anlasmaya varmalarmm sagliyor. Ancak, genel olarak net bir ¢atisma ¢ozme siireci

belirlenmis degildir.” (K18)

“Catisma ve anlagmazliklarin ¢oziimii icin net bir siire¢ olmamakla birlikte;
diizenlenen toplantilar, gergeklestirilen i¢ yazigsmalar, dis paydaslaria iletisim ( sozlii

’

ve yazul) faaliyetleri ¢catismalarin biiyiik oranda diizeltilmesine olanak vermektedir.’

(K20)

Anlagmazliklarin Coziimii ve Yonetimi kategorisinde katilimcilarin goriis
bildirdikleri bir diger konu etik degerler mevzuatina uygun sorun ¢ozmedir.
Katilimeilar etik degerlere uygun anlagsmazliklar1 ¢ézdiiklerini belirtmistir. Konuyla

ilgili K2 ve K15 kodlu katilimcilar sunlardan bahsetmistir:

“Kurulus icinde c¢atismalar SPK meslek ici etik degerler mevzuatina
basvurularak ¢oziiliir. Etik degerleri asan konularda sirket denetleme ve teftis kurulu
baskaninin yonetim kurulu baskani ve yonetim kurulu heyetinin hazirladigr rapor
sonrast yonetim kurulunun ongorecegi uyart kinama para cezast SPK ’ya bildirim ve
iliskili ceza mahkemesine SPK ile koordineli sekilde davaci olarak ilerlemektedir.
Tespit edilen usulsiizliigiin telafisi olmamasi durumunda direk MASAK ile irtibata
gecilip agir ceza mahkemelerinde ilgili usulsiizliik ve dolandiricilik davalar

aciimaktadr.” (K2)

“Kurumumuz resmi kurum oldugundan mevzuat ¢ercevesinde yapilmaktadir.

Ilk adim, olarak ¢atismamin tammlanmas: ve taraflarin dinlenmesi ile baslamr.



98

Taraflarin goriisleri alinarak ¢atismanin kaynagi ve nedenleri anlasiimaya ¢alisilir.
Ardindan, mevzuata ve politikalara uygun olarak bir ¢oziim arayisi baslatiyoruz.
Taraflar arasinda uzlasma saglanmasi i¢in ¢caba gosterilir ve tatmin edici bir ¢oziim

bulundugunda uygulanir.” (K15)

Anlagmazliklarin Coziimii ve Yonetimi kategorisinde katilimcilarin goriis
bildirdikleri bir diger konu sirket, miisteri ve kisi odakli yaklagimdir. Katilimcilar
anlagmazliklarin ¢éziimiinii sirket, miisteri ve kisi odakli yaptiklarini belirtmistir.

Konuyla ilgili K3 kodlu katilime1 sunlardan bahsetmistir:

“Departmanlar arast ¢ekismelerde iist yonetime karar almast veya
vonlendirmesi i¢in sunum yapilir ve kararlar alinirken sirkete, miisteriye ve kisiye olan
faydalar gozetilir. Catismalar kisisellestirilmez, daha sonrasinda farkl bir sekilde
degerlendirilmez.” (K3)

Anlagmazliklarin Coziimii ve YoOnetimi kategorisinde katilimcilarin goriis
bildirdikleri bir diger konu ise personele egitim vermedir. Katilimeilar
anlagsmazliklarin ¢oziimil i¢in personellere egitim verildigini belirtmistir. Konuyla

ilgili K13 kodlu katilimc1 sunlardan bahsetmistir:

“Catismalarin ele alinmasi konusunda personele egitimler veriliyor. Net bir
stire¢ olmasa da personel haklari, catisma aninda yapilacaklar ile ilgili teorik egitim
alworlar. Kurulus icindeki ¢atismalar ve anlasmazliklar, etkili bir ¢atisma ¢oziim
stireci olmamasina ragmen, personelin ¢atisma yonetimi konusunda egitilmesiyle ele
alimiyor. Bu egitimlerde, ¢alisanlarin ¢atismalar: tammlama, iletisim becerilerini
kullanma ve ¢atismalart ¢ozme konusundaki yeteneklerini gelistirmelerine yardimci
olmast amaglaniyor. Ancak, net bir siire¢ olmamasina ragmen, genellikle catismalarin
coziimiinde bazi prensipler ve adimlar takip edilir. Ik adim, catismanin tanimlanmast
ve anlasiimasidr. Ardindan, taraflar arasinda etkili iletisim kurularak karsilikli
anlayis saglamr. Sonrasinda, ¢esitli ¢oziim yollart degerlendirilir ve en uygun olani
secilir. Segilen ¢oziim uygulanir ve sonuglart izlenir. Bu siireg, ¢catismalarin yapici bir

sekilde ele alinmasini ve ¢oziilmesini saglar.” (K13)
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Tablo 4. 2. Katihmcilarin Calistiklar: Sektorlere Gore isletme

Basarisimi Sekillendiren Temel Unsurlara Yonelik Goriisler

Basim/Yayin Egitim Finans Hizmet Otomotiv Turizm Uretim Toplam
o ISLETME BASARISINI SEKILLENDIREN TEMEL UNSURLARA YONELIK GORUSLER
o Isletmenin Genel Organizasyon Yapisi
@ Yatay Organizasyonel Yapi 1 1 2
@ Hiyerarsik Yap: 1 2 4 1 1 8
« Isletmenin Organizasyon Yapisinin Hedeflere Etkisi
« Surekli Yenilik ve Gelisime Katki Saglamasi
« Misyon ve Vizyon Stratejilerine Uyumlu Olmasi 1
@ Stratejik Yol Haritasi Cizilmesi 1 1

@ Islerin Etkin Sekilde Yénetilmesi 1 2

- W oNowoN
[N N N TR

o Karar Alma Siirecinde Net Olmasi

» lletisim Kanallan ve Yonetim
o Diizeyler Arasi lletisim 1
 Yatay iletisim 1
« Asagidan Yukariya Iletisim

« Yukaridan Asagiya lletisim

W o= s N

@« Yuzyuze/Online Toplanti 1 1
@« Raporlar ve Dilekgeler

» Telefon/Mesajlasma 1 1 2

o E-Posta 1 1 2 1

AW oWy uowow
'

@ Karar Alma Siirecinin Yapilandirilmasi
o Bagimsiz Karar Alma 1
o Karar Alma Hiyerarsisi 1 2
@ Veri Toplama ve Analiz

» Karar Alma Toplantilan ve Gériigmeler 1

B
w o w ®

@ Uygulama ve Izleme
@ Organizasyon [gindeki Roller ve Sorumluluklar
@ Coklu Gorev Sistemi Uygulamas! 3

@ Gerekli Egitimlere ve Lisanslara Sahip Olma 1 1 1

o Calis Belirli Rollerin Tar 1 1 1 5 1 1 9
o s Organizasyonu ve Proje Yénetimi

» Departmanlar Arasi Koordinasyon 1 1 2 3 1 1 6

« Hedefe Yonelik Proje ve Gorev Belirleme 1 2 4

» Kurumsal Streklilige Yonelik Organizasyon 1 1

Geri Bildirim ve lyilestirme Kltiri

Surekli lyilestirme ve Ogrenme 1 1 1 5 1 1
Toplantilar Yoluyla Geri Bildirim 1 3 1
Formlar Yoluyla Geri Bildirim

Ast-Ust Geri Bildirimi 1 1 1 1

O

Tuketici Geri Bildirimi ile lyilestirme 1
® Anlagmazliklarin Coziimii ve Yénetimi
@ Personele Egitim Verme
@ Taraflar Arasinda Agik ve Etkili lletisim 1 4 1
«» Fikir Paylagimlari ve C6zum Toplantilar 1 1 1 1
@ Sirket, Misteri ve Kisi Odakli Yaklagim

o Etik Degerler Mevzuatina Uygun Sorun Cézme 1 1

O 4 4w oun =

@ C6zim Odakli Pozitif Yaklagim Sergileme 1 2 1 1

I TOPLAM 12 2 55 14 ( 4
# N= Belgeler 150%  16.0% 2(100% 5@50%  160%  1(60% 9450%)

Isletme Basarisim1 Sekillendiren Temel Unsurlara Yonelik Gériisler temasi
katilimcilarin ¢alistiklar: sektorlere gore incelenmistir. Buna gore, finans sektoriinde
calisgan katilimcilar hiyerarsik yapi, islerin etkin sekilde yonetilmesi, karar alma
hiyerarsisi ve departmanlar arasi koordinasyon kodlari; hizmet sektdriinde calisan
katilimcilar karar alma hiyerarsisi, ¢alisanlara belirli rollerin tanimlanmasi ve stirekli
iyilestirme ve 6grenme kodlari; iiretim sektdriinde ¢alisan katilimcilar ise ¢aligsanlara

belirli rollerin tanimlanmasi kodlar1 {izerine yogunlagmaistir.
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Tablo 4. 3. Katihmcilarin Cahstig1 Sirket Biiyiikliigiine Gore Isletme Basarisim

Sekillendiren Temel Unsurlara Yonelik Goriisler

ISLETME BASARISINI SEKILLENDIREN TEMEL Biiyiik | Orta Kiigiik | Toplam
UNSURLARA YONELIK GORUSLER
Isletmenin Genel Organizasyon Yapisi
Yatay Organizasyonel Yap1 2
Hiyerarsik Yap1 5 8 4 17
Isletmenin Organizasyon Yapisinin Hedeflere Etkisi
Siirekli Yenilik ve Gelisime Katki Saglamasi 3 3
Misyon ve Vizyon Stratejilerine Uyumlu Olmast 3 2 2 7
Stratejik Yol Haritas1 Cizilmesi 2 5 3 10
Islerin Etkin Sekilde Yonetilmesi 2 6 4 12
Karar Alma Siirecinde Net Olmas1 3 2 5
Iletisim Kanallar1 ve Yénetim
Diizeyler Arasi Iletisim 2 5 1 8
Yatay Iletisim 2 4 1 7
Asagidan Yukariya iletigim 3 3 1 7
Yukaridan Asagiya iletigim 3 3 1 7
Yiizyiize/ Online Toplant1 2 4 3 9
Raporlar ve Dilekeeler 1 1
Telefon /Mesajlasma 1 2 4 7
E -Posta 2 4 3 9
Karar Alma Siirecinin Yapilandirilmasi
Bagimsiz Karar Alma 1 1
Karar Alma Hiyerarsisi 4 8 6 18
Veri Toplama ve Analiz 2 2 1 5
Karar Alma Toplantilar1 ve Goriigmeler 3 4 3 10
Uygulama ve Izleme 2 3 1 6
Organizasyon I¢cindeki Roller ve Sorumluluklar
Coklu Gorev Sistemi Uygulamast 2 1 3
Gerekli Egitimlere ve Lisanslara Sahip Olma 1 2 3
Caliganlara Belirli Rollerin Tanimlanmasi 5 8 6 19
Is Organizasyonu ve Proje Y&netimi
Departmanlar Arasi1 Koordinasyon 4 7 4 15
Hedefe Yonelik Proje ve Gorev Belirleme 1 2 4 7
Kurumsal Siireklilige Yonelik Organizasyon 1 1
Geri Bildirim ve lyilestirme Kiiltiirii
Siirekli Iyilestirme ve Ogrenme 4 6 5 15
Toplantilar Yoluyla Geri Bildirim 2 3 4 9
Formlar Yoluyla Geri Bildirim 1 1
Ast- Ust Geri Bildirimi 2 3 1 6
Tiiketici Geri Bildirimi ve Iyilestirme 1 1 2
Anlagmazliklarin Coziimii ve Yonetimi
Personele Egitim Verme 1 1
Taraflar Arasinda Acik ve Etkili Iletisim 3 5 3 11
Fikir Paylagimlar1 ve Coziim Toplantilari 1 3 3 7
Sirket, Miisteri ve Kisi Odakli Yaklasim 1 1
Etik Degerler Mevzuatina Uygun Sorun C6zme 1 1 1 3
Coziim Odakli Pozitif Yaklagim Sergileme 2 5 4 11
Toplam 69 111 86 266
N= Belgeler 5(%25) | 8(%40) | 7(%35) | 20(%100)
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Isletme Basarisim Sekillendiren Temel Unsurlara Yonelik Gériisler temasi
katilmecilarin ¢aligtiklar sirket biiytikliigline gore incelenmistir. Buna gore, biiyilik
Olcekli sirkette calisan katilimecilar hiyerarsik yapi ve c¢alisanlara belirli rollerin
tanimlanmas1 kodlari; orta dlgekli sirkette calisan katilimeilar hiyerarsik yapi, karar
alma hiyerarsisi ve calisanlara belirli rollerin tanimlanmasi kodlari; kiigiik olgekli
sirkette calisan katilimcilar karar alma hiyerarsisi ve calisanlara belirli rollerin

tanimlanmasi kodlar1 lizerine yogunlagmigtir.
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Tablo 4. 4. Katihmcilarin Meslek Alanlarina Gore Isletme Basarisini

Sekillendiren Temel Unsurlara Yonelik Goriisler

Arkeoloji ve Sanat Egitim Finans Isletme ve Yonetim Mihendislik Toplam
@ ISLETME BASARISINI SEKILLENDIREN TEMEL UNSURLARA YONELIK GORUSLER
o Isletmenin Genel Organizasyon Yapisi
» Yatay Organizasyonel Yapi 1 1 2
@ Hiyerarsik Yapi 1 1 2 8 5 17
@ Isletmenin Organizasyon Yapisinin Hedeflere Etkisi
@ Surekli Yenilik ve Gelisime Katki Saglamasi 1 2 3
» Misyon ve Vizyon Stratejilerine Uyumlu Olmasi 1 1 2 8 7
@ Stratejik Yol Haritasi Cizilmesi 1 1 5 8 0
@ Islerin Etkin Sekilde Yénetilmesi 1 1 2 5 3 12
@ Karar Alma Siirecinde Net Olmasi 3 2 5
@ lletisim Kanallari ve Yénetim
@ Diizeyler Arasi lletisim 1 1 5 1 8
o Yatay lletisim 1 1 5 7
» Asagidan Yukariya lletisim 1 4 2 7
» Yukaridan Asagiya lletisim 1 4 2 7
o Yizyize/Online Toplanti 1 5 3 9
@ Raporlar ve Dilekgeler 1 1
» Telefon/Mesajlasma 1 1 3 2 7
@ E-Posta 1 1 4 3 9
@ Karar Alma Siirecinin Yapilandiriimasi
® Bagimsiz Karar Alma 1 1
» Karar Alma Hiyerarsisi 1 1 2 8 6 8
@ Veri Toplama ve Analiz 5 5
@ Karar Alma Toplantilar ve Gériismeler 1 7 2 0
@ Uygulama ve Izleme 5 1 6
@ Organizasyon Igindeki Roller ve Sorumluluklar
@ Coklu Gorev Sistemi Uygulamasi 2 1 3
@ Gerekli Egitimlere ve Lisanslara Sahip Olma 1 1 1 3
@ Calisanlara Belirli Rollerin Tanimlanmasi 1 1 1 9 7 19
@ Is Organizasyonu ve Proje Yonetimi
» Departmanlar Arasi Koordinasyon 1 2 7 5 15
» Hedefe Yonelik Proje ve Gérev Belirleme 1 1 2 3 7
» Kurumsal Stireklilige Yénelik Organizasyon 1 1
Geri Bildirim ve lyilestirme Kiltari
Surekli lyilestirme ve Ogrenme 1 1 1 8 4 15
Toplantilar Yoluyla Geri Bildirim 1 4 4 9
Formlar Yoluyla Geri Bildirim 1 1
Ast-Ust Geri Bildirimi 1 3 2 6
Tuketici Geri Bildirimi ile lyilestirme 1 1 2
@ Anlagmazliklarin Cézimii ve Yonetimi
@ Personele Egitim Verme 1 1
@ Taraflar Arasinda Acik ve Etkili lletisim 1 1 6 3 11
@ Fikir Paylagimlari ve C6zim Toplantilari 1 2 4 7
» Sirket, Miisteri ve Kisi Odakli Yaklagim 1 1
@ Etik Degerler Mevzuatina Uygun Sorun Gézme 1 1 1 3
@ C6zum Odakli Pozitif Yaklagim Sergileme 1 7 3 1
2 TOPLAM 15 12 22 136 81
#N= Belgeler 1(5,0%) 1(5,0%) 2 (10,0%) 9 (45,0%) 7 (35,0%) 20 (100,0%)

Isletme Basarisim Sekillendiren Temel Unsurlara Yonelik Gériisler temasi
katilimcilarin meslek alanlarina gore incelenmistir. Buna gore, finans alaninda ¢alisan
katilimcilar hiyerarsik yapi, iglerin etkin sekilde yiiriitiilmesi ve departmanlar arasi

koordinasyon kodlari; igsletme ve yonetim alaninda ¢alisan katilimcilar ¢alisanlara
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belirli rollerin tanimlanmasit kodu; miihendislik alaninda c¢alisan katilimcilar

calisanlara belirli rollerin tanimlanmasi kodu lizerinde yogunlagmustir.

4.3.2. Orgiitsel Yap1 ve Mitolojik Temalarin Baglantisina Yonelik

Goriisler

Arastirma kapsaminda ele alman ikinci tema olan “Orgiitsel Yap1 ve Mitolojik
Temalarin Baglantisina Yonelik Goriisler” temasina ait 5 kategori olusturulmustur.
Bunlar; orgiitsel yapiy etkileyen i¢ ve dis faktorlere iliskin gortisler, orgiitsel yapinin
kiiltiirel acidan degerlendirilmesine iliskin goriisler, mitolojik hikayelerin orgiitsel
kiiltiir ve normlar lizerinde etkisine iligkin goriisler, mitolojik temalarin Grgiitsel adalet
ve esitlik algisina iligkin goriisler ve ahilik geleneginin isletmeler lizerindeki etkisine

iligkin gortislerdir. (Sekil 4.11.)

Esit Olmayan Ucret

litikalar: (4)
Personel Davranislan
(16)

Finansal Etkiler (2)
4

Hiyerarsik Diizen ve
sedigi UstaGirak liiskis Olmas:
agerior (3) - ) a
Hammadde Kaynaklari Dogruluk ve Diiriistliik I Anilik Gelenoginin Son
v m Olmasi (1) | Bulmas (5)
~- - |
Yénetim Strato] g X ! ,“ Kalltell Oratim ve Hizmat
)

\ i /

\ i / o
| / /
i

Toplumsal Sorumiuluk
ve Sirdiiroblirlik (5)

Ekip Galigmasi ve Is
Birligini Artirmas (10)

X Mitolojik Temal
Y rgiitsol Adal

/ e Gorigler (0) Islotmolerin Ortak Bir
~.. ! e Amagta Birlesmesi (6)

ORGOTSEL YAPI VE MITOLOUIK Alp Er Tunga'min Liderlik ~~—-___
¥ Tarz Bl

-~ TEMALARIN BAGLANTISINA YONELIK ~—___

D
Liderlik Hiyerarsisi Adalet vo Millete Grom
Olmas1 (12)

B

7
- J N
s RN ® coner
- / | N\ Tarz
it

Orgiitse! Yapinin Kiltiire!
n

Var Olma iicadelesi ve -

Sosyal Kurallara Onem  an cinek Ang'in Liderlik
Verme (5 Nl

Dezavantaijlar /
Olugturmasi (2) J
Adalet, Hoggéri ve
| , A o esaretli Olma (6
v / Bilge Kagan'in Liderlik

Tarzi

AloBagiamnavayan )/ ¥/

Olmas! (8)

Duygusal Bagiiik ve ls
Hizh Dogisimlere Uyum B (5
Sagjlama (6)

Casarat, Bilgellk ve /
Adanmiglik (2) {
relik 2) 4 ] Birlik ve Dayanismay
Tesvik Etme (6)

Bilge ve Adaletli Olma (1) Togkitatar Birestirici
Olma (1)

Sekil 4. 11. Orgiitsel Yap1 ve Mitolojik Temalarin Baglantisina Yonelik
Goriisler Temasina Ait Hiyerarsik Kod-Alt Kod Gosterimi
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4.3.2.1. Orgiitsel Yapiy1 Etkileyen I¢ ve Dis Faktorlere iliskin Goriisler

Orgiitsel Yapiy1 Etkileyen I¢ ve Dis Faktorlere Iliskin Gériisler kategorisi
altinda 2 kod olusturulmustur. Bunlar; dis faktorler ve i¢ faktdrlerdir. Dis faktorler
kodu altinda 10 alt kod olusturulmustur. Bunlar; teknolojik gelismeler, ekonomik
faktorler, pazar kosullari, rekabet ortami, yasal diizenlemeler ve politikalar, kiiltiirel
farkliliklar, miisteri sayisinin azalmasi, miisterinin degisen ihtiyaclari, yayin kurulu
tarafindan reddedilme ve holdinge bagl olmadir. i¢ faktorler kodu altinda ise 6 alt kod
olusturulmustur. Bunlar; personel davraniglari, yonetim stratejisi, esit olmayan ticret
politikalari, sirketin benimsedigi kiiltiir ve degerler, finansal etkiler ve hammadde

kaynaklaridir. (Sekil 4.12.)

Orgiitsel Yaplyl Etkileyen ig ve Dig
Faktorlere iligkin Goriigler

Teknolojik Geligmeler (7)

. Hammadde Kaynaklarl
1
Ekonomik Faktorler (6) / ( )

D|§ Faktorler

i¢ Faktorler Flnansal Etkiler (2)
Pazar Ko5ullar| (7)
Sirketin Benlmsedlgl
ultur ve Degerler (3)
Rekahet Ortami (4) Holdinge Bagll Olma (1)
Esit Olmayan Ucret
Yasal Duzenlemeler ve Politikalari (4)

Politikalar (3)

Yaym Kurulu Tarafindan

Reddedilme (1) Yonetim Strate1|5| 8)

Kiltirel Fal’k|l|lk|al’ (2) Mu§ter|n|n Degisen Personel Davraniglan
Ihtiyaglan (2) (16)
Miigteri Sayisinin
Azalmasi (2)

Sekil 4. 12. Orgiitsel Yapiy1 Etkileyen I¢ ve Dig Faktorlere Iliskin Goriisler
Kategorisine Ait Hiyerarsik Kod- Alt Kod Gosterimi

Orgiitsel Yapry1 Etkileyen I¢ ve Dis Faktorlere Iliskin Gériisler kategorisinde
katilimcilar dis faktorler olarak teknolojik gelismeler ve pazar kosullar ile ilgili yogun
olarak gorilis bildirmistir. Katilimcilar oOrgilitsel yapry1 etkileyen dig faktdrlerin
teknolojik gelismeler ve pazar kosullari olabilecegini belirtmistir. Konuyla ilgili K1

ve K6 kodlu katilimcilar sunlardan bahsetmistir:

“Artan iiretim maliyetleri sahada rekabeti zorlagstirmis durumda, bunun

listiine zamanla bazi iiriinlere gelen kisitlamalar iiretimi etkilemekte. Ornegin biz
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limon sosu ve nar eksili sos tiretimi yapan firmayiz, bu iki tirtiniin tiretimi ve satisi
konusunda iilkemizde yasak geldi, bu bizim ciro kaybetmemize sebep olan bir dis
faktor, dogal olarak iiretimi firma finansint da olumsuz etkiledigi icin i¢ yapyt da

bozuyor.” (K1)

“Pazar kosullar, sirketin orgiitsel yapisini etkileyen énemli dis faktérlerden
biridir. Ornegin, rekabetin yogun oldugu bir pazarda faaliyet gésteren bir sirket, daha

esnek ve hizli karar alma siire¢lerine sahip olabilir.” (K6)

Orgiitsel Yapiy1 Etkileyen I¢ ve Dis Faktorlere Iliskin Goriisler kategorisinde
katilimcilarin goriis bildirdikleri bir diger konu ekonomik faktdrlerdir. Katilimeilar
orgiitsel yapiyr etkileyen dig faktorlerden birinin ekonomik faktdrler oldugunu

belirtmistir. Konuyla ilgili K8 ve K15 kodlu katilimcilar sunlardan bahsetmistir:

“Dig faktérler arasinda ise, ekonomik durum ve pazar kosullari etkilidir.

Ornegin, pandemi gibi dissal faktorler, otel isletmesinin gelirlerini etkileyebilir.” (K8)

“Dus faktorler ise genellikle miizenin kontrolii disindaki etkilerdir. Ornegin,
ekonomik kogsullar, siyasi belirsizlikler veya teknolojik gelismeler gibi faktorler,
miizenin faaliyetlerini etkileyebilir. Bu nedenle, miize yonetimi olarak dis faktorleri

dikkate alarak orgiitsel yapimizi giincellemek ve uyum saglamak onemlidir.” (K15)

Orgiitsel Yapry1 Etkileyen I¢ ve Dis Faktorlere Iliskin Goriisler kategorisinde
katilimcilarin goris bildirdikleri bir diger konu rekabet ortamidir. Katilimcilar orgiitsel
yapiy1 etkileyen dig faktorlerden birinin rekabet ortami oldugunu belirtmistir. Konuyla
ilgili K7 ve K11 kodlu katilimcilar sunlardan bahsetmistir:

“Ornegin, rekabetin yogun oldugu bir pazarda faaliyet gostermek, orgiitsel

vapiyi etkileyen onemli bir dis faktordiir.” (K7)

“Dus faktorler arasinda rekabet ortami ve teknolojik gelismeler de 6nemlidir.
Rekabet¢i bir pazarda faaliyet gostermek, isletmelerin orgiitsel yapilarimi hizl
kararlar alabilen ve degisime uyum saglayabilen bir yapiya doniistiirebilir. Teknolojik
gelismeler ise isletmelerin siireglerini ve yapilarint degistirerek daha verimli ve

rekabetci hale getirebilir.” (K11)
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Orgiitsel Yapiy1 Etkileyen I¢ ve Dis Faktorlere Iliskin Goriisler kategorisinde
katilimcilarin goriis bildirdikleri bir diger konu yasal diizenlemeler ve politikalardir.
Katilimeilar orgiitsel yapiy: etkileyen dis faktorlerden birinin yasal diizenlemeler ve
politikalar oldugunu belirtmistir. Konuyla ilgili K6 ve K9 kodlu katilimc1 sunlardan

bahsetmistir:

“Yasal diizenlemeler ve politikalar, sirketlerin is yapma sekillerini ve
orgiitsel yapilarini dogrudan etkileyebilir. Ornegin, bir sektérdeki yeni diizenlemeler,
sirketin yonetisim yapisim veya operasyonel siireclerini degistirebilir. Ornegin,
calistigimiz bir sirkette, pazarlama stratejilerini olustururken dis faktérlerin etkisini
dikkate aliriz. Ornegin, rekabetin yogun oldugu bir pazarda faaliyet gosteriyorsak,
pazarlama stratejilerimizi daha hizli ve esnek bir sekilde uygulamak igin i¢ yapida
gerekli degisiklikleri yapabiliriz. Aym sekilde, teknolojik gelismeleri takip ederek,
dijital pazarlama stratejilerimizi giincellemek i¢in érgiitsel yapimizi adapte edebiliriz.
Bu sekilde, i¢ ve dis faktorlerin sirketin orgiitsel yapisini nasil etkiledigini anlayarak,

daha rekabet¢i ve uyumlu bir organizasyon olusturabiliriz.” (K6)

“Orgiitsel yapy1 etkileyen dus faktorler arasinda ise pazar kosullari, rekabet

ortami, yasal diizenlemeler ve ekonomik faktorler yer almaktadr.” (K9)

Orgiitsel Yapry1 Etkileyen I¢ ve Dis Faktorlere Iliskin Gériisler kategorisinde
katilimcilarin goriis bildirdikleri bir diger konu miisterinin degisen ihtiyaglaridir.
Katilimeilar orgiitsel yapiyr etkileyen dig faktorlerden birinin miisterinin degisen
ihtiyaclart oldugunu belirtmistir. Konuyla ilgili K3 ve K4 kodlu katilimeilar sunlardan

bahsetmistir:

“Ekonomik faktorler, miisterilerin degisen ihtiyaglari alinan kararlar: ve
orgiitsel yapiy etkiler. Yatirim kararlar:t veya miisteri odagim arttirmak icin yeni

olusturulan bir departman buna ornek olabilir.” (K3)

“Yonetimin stratejisi, finansman olanaklar:, hammadde kaynaklari, enerji
maliyetleri, mevcut ve aday ¢alisanlarin yetkinlikleri, yasal mevzuat, makine parkuru
ve laboratuvarlara yonelik teknolojik gelismeler, i¢ ve dis pazardaki talep, degisen

miisteri beklentileri ve rakiplerin pozisyonlart hem is siireglerimizi hem de orgiitsel
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vapimizi etkileyen temel faktorlerdir. Proses etkilesimleri semamizda ele alinan bu

hususlar SWOT ve paydas analizleriyle diizenli olarak gézden gecirilmektedir.” (K4)

Orgiitsel Yapry1 Etkileyen I¢ ve Dis Faktorlere Iliskin Goriisler kategorisinde
katilmcilarin  gorlis bildirdikleri bir diger konu miisteri sayisinin azalmasidir.
Katilimeilar orgiitsel yapiyr etkileyen dis faktorlerden birinin miisteri sayisinin
azalmasi oldugunu belirtmistir. Konuyla ilgili K2 ve K19 kodlu katilimcilar sunlardan

bahsetmistir:

“Araci kurumlarin tiim kazancimin miisteri islemleri tizerinden alinan
komisyonlardan ibaret olmasi da diger bir faktoriidiir. Miisterinin hem sayisal olarak
hem nicelik olarak(portfoy biiyiikliigii) kiiciilmesi, sirket personel sayisinda azalmaya
neden olur. Bu sebeple orgiitsel yapryr kurumun istihdam ettigi personel niteligini ve
personel  sayisimi  tamamen iilkenin icinde bulundugu ekonomik  durum

belirlemektedir.” (K2)

“Sirket 15 yil icerisinde iiretim sahasi ve kapasite olarak 4 sefer biiyiime
gerceklestirdi ve artik ¢ok biiyiik bir proje veya yeni bir miisteri olmadiktan sonra
biiytimesi miimkiin goziikmiiyor. Dolayisi ile organizasyon sabitlenmis durumda. Bu
durum alttan gelenleri kariyer planlamasi noktasinda zora sokuyor. Kariyerinde bir
basamak iiste ¢ikmak isteyen farkl firma arayisina giriyor, bu da beraberinde bir

dongii getiriyor.” (K19)

Orgiitsel Yapry1 Etkileyen I¢ ve Dis Faktorlere liskin Goriisler kategorisinde
katilimcilarin goriis bildirdikleri bir diger konu kiiltiirel farkliliklardir. Katilimeilar
orgiitsel yapiy1 etkileyen dis faktorlerden birinin kiiltiirel farkliliklar oldugunu
belirtmistir. Konuyla ilgili K17 ve K19 kodlu katilimeilar sunlardan bahsetmistir:

“Son olarak yiiksekogretim kurumlar: dogasi geregi bolgesel ve uluslararasi
kiiltiirel ¢esitlilik arz eden insanlarin bir araya geldigi kurumlardwr. Dolayisiyla
sosyal, dini hatta siyasi goriisleri farklilik arz eden bir¢ok insanin farkl statiilerde bir
araya geldigi bir alanda bazi sorunlarin ¢ikmasi siradan bir durum olarak kabul
edilebilir. Temel amact ilim olan yiiksekogretim kurumlarinda yasana gelen birtakim
problemlerin akil yolu takip edilerek ve hosgorii ile kolaylikla asilabilecegi
kanmisindayim.” (K17)
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“Genel Miidiir, Fransiz olmasi sebebiyle isletmeyi Fransiz mantalitesi ile
yonetmeye ¢alistyor. Onun disindaki tiim ¢alisanlar Tiirk oldugu i¢in bu durum zaman
zaman anlagmazliklara yol agiyor, bazen de avantaj saglyyor. Genel Miidiir konulara
maddesel yaklasirken ¢alisanlarin bir¢ogu duygularint on planda tutuyor. Uzun siire
firmada ¢alisan kisiler genel miidiiriin ¢calisma tarzina asina oldugu i¢in duygularin
daha geri planda birakabiliyor. Global bir sirket oldugumuz icin Fransa Genel
Merkez ¢alisanlart ile siirekli iletisim halindeyiz. Anlasmazlik yasandigr durumlarda
genel miidiir cogunlukla Fransa tarafina destek veriyor ya da Tiirklerin yaptigi bir
hatanin benzerini Fransizlar yaptiginda benzer tepkiler vermiyor. Bu da iceride bir

huzursuzluk olugturuyor.” (K19)

Orgiitsel Yapiy1 Etkileyen I¢ ve Dis Faktorlere Iliskin Goriisler kategorisinde
katilimcilarin goriis bildirdikleri bir diger konu holdinge bagli olmadir. Katilimeilar
orgiitsel yapiy1 etkileyen dis faktorlerden birinin holdinge bagli olmak oldugunu
belirtmistir. Konuyla ilgili K14 kodlu katilimc1 sunlardan bahsetmistir:

“Sirketimiz Holding’e baghdwr. Holding’in denetim, amag ve hedeflerine
uyumlu olmamiz beklenmektedir. Sirketimizin holdinge bagli olmasi, érgiitsel yapiyt
etkileyen dis faktorlerden biri olarak karsimiza ¢ikiyor. Holdingin denetim, amag ve
hedeflerine uyumlu olma beklentisi, sirketinizin organizasyonel yapisini ve
stratejilerini belirleyen onemli bir etmendir. Bu baglamda, sirketimizin isleyisi ve
karar alma siiregleri, holdingin belirledigi stratejik hedeflere ve yonergelerine paralel
olarak sekillenir. Holdingin genel stratejileri dogrultusunda, sirketimizin orgiitsel
vapist, kaynak yonetimi, operasyonel siiregler ve ig birimleri arasindaki koordinasyon
gibi alanlarda ayarlamalar yapilabilir. Bu sekilde, holdingin denetim ve yonetim
vapisina uyum saglanarak, sirketinizin holding biinyesinde basarili bir sekilde faaliyet
gostermesi saglanabilir.” (K14)

Orgiitsel Yapry1 Etkileyen I¢ ve Dis Faktorlere Iliskin Goriisler kategorisinde
katilmecilarin  goriis  bildirdikleri bir diger konu ise yayin kurulu tarafindan
reddedilmedir. Katilimcilar orgiitsel yapiy: etkileyen dis faktorlerden birinin yaymn
kurulu tarafindan reddedilme oldugunu belirtmistir. Konuyla ilgili K12 kodlu katilimc1

sunlardan bahsetmistir:



109

“Yazar, ¢izer, yayin kurulu, grafiker, mizanpaj birimi, pazarlama, e-ticaret,
fuar elemanlari, depo gibi birimlerin uyum iginde ¢alismast i¢in bu sarttir. Yine de en
fazla miidahaleye agik olan kisim kitap basvurularinin degerlendirildigi yayin
kurulunda olur. Genellikle yayin kurulunun reddettigi kitap dosyalarinin
ortaklarimizin ya da yakin tamdiklarimizin vasitasiyla tekrar oniimiize geldigimi
goriiriiz. Bu tiir durumlar ¢ok stk rastlanmasa da reddedilen eserlerin kabul edildigi
durumlar ortaya ¢ikabilir. Elbette bu durum her ne kadar hos olmasa da yayinevinin
genel isleyisini sekteye ugratacak bir durum olmadigindan bizim icin istemedigimiz
bir kitabt yayinlamak sonucu dogurur ki o kitap genellikle yillarca depoda ¢akil kalan
bir eser olur.” (K12)

Orgiitsel Yapry1 Etkileyen I¢ ve Dis Faktorlere Iliskin Goriisler kategorisinde
katilmecilar oOrgiitsel yapiyr etkileyen i¢ faktorlerin personel davranislarindan
kaynakladigindan yogun olarak bahsetmistir. Katilimcilar 6rgiitsel yapiy1 etkileyen i¢
faktorlerden birinin personel davranislari oldugunu belirtmistir. Konuyla ilgili K2 ve

K10 kodlu katilimcilar sunlardan bahsetmistir:

“Orgiitsel yapiy1 etkileyen i¢ faktorler personel disiplinsizligi, personelin art

niyetli davranis meslek etik degerlerine uymamasidwr.” (K2)

“Bu yapiyi etkileyen en onemli unsur ¢alistirdiginiz insan kalitesidir. Gerek
is bilgisi gerek ahlaki degerleri bu yapimin olumsuz etkilenmesine sebep
olabilmektedir.  Is bilgisi ve sorumluluk duygusu olmayan bir c¢alisamniz is
stire¢lerinin yanliy islemesine sebep olup hem yapiyi bozabilmekte hem de sirketi
zarara ugratabilmektedir. Ote yandan calisma aliskanliklarindaki yeni trendler de bu

vapinin aksamasinda rol oynayabilmektedir.” (K10)

Orgiitsel Yapry1 Etkileyen I¢ ve Dis Faktorlere Iliskin Goriisler kategorisinde
katilmcilarin goriis bildirdikleri bir diger konu ydnetim stratejisidir. Katilimeilar
orgiitsel yapiy1 etkileyen i¢ faktdrlerden birinin yonetim stratejisi oldugunu

belirtmistir. Konuyla ilgili K5 ve K6 kodlu katilimcilar sunlardan bahsetmistir:

“Ic faktorler arasinda, sirketin mevcut insan kaynaklar: yapisi ve yetenekleri

vardir. Bazi departmanlarda kiiresel pazarlara uygun yetenekler eksikti ve bu nedenle
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ic kaynaklar: gelistirmek veya disaridan yetenek kazanmak igin stratejiler

gelistirmemiz gerekmisti.” (K5)

“Yonetim tarzi ve liderlik anlayisi, sirketin orgiitsel yapisini biiyiik olgiide
etkiler. Ornegin, demokratik bir liderlik tarziyla yonetilen bir sirket, karar alma

stireglerini daha katilimct hale getirebilir ve ¢alisanlarin inisiyatif almasini tesvik

edebilir.” (K6)

Orgiitsel Yapiy1 Etkileyen I¢ ve Dis Faktorlere Iliskin Goriisler kategorisinde
katilmecilarin goriis bildirdikleri bir diger konu esit olmayan iicret politikalaridir.
Katilimeilar orgiitsel yapiyr etkileyen i¢ faktorlerden birinin esit olmayan {icret
politikalar1 oldugunu belirtmistir. Konuyla ilgili K2 ve K13 kodlu katilimcilar

sunlardan bahsetmistir:

“Personel arasinda farkl iicret politikasinin olmasi, diger faktorler makro

ekonomide olusan kirilganliklar, derin ekonomik krizlerdir.” (K2)

“Ozellikle yapiyi iceride huzursuz edebilecek maas seviyesi, igyerinde
huzurlu ¢alisma ya da ¢alisamama ode gelen orgiitsel yapiy etkileyecek faktorler

olabilmektedir.” (K13)

Orgiitsel Yapry1 Etkileyen I¢ ve Dis Faktorlere Iliskin Goriisler kategorisinde
katilimcilarin  goriis bildirdikleri bir diger konu sirketin benimsedigi kiiltiir ve
degerlerdir. Katilimeilar orgilitsel yapiyr etkileyen i¢ faktorlerden birinin sirketin
benimsedigi kiiltiir ve degerler oldugunu belirtmistir. Konuyla ilgili K6 ve K11 kodlu

katilimcilar sunlardan bahsetmistir:

“Sirketin benimsedigi kiiltiir ve degerler, orgiitsel yapuiyt belirleyen énemli
bir i¢ faktordiir. Ornegin, bir sirketin yenilik¢ilik ve risk alma kiiltiirii, karar alma

stireglerini etkileyebilir ve orgiitsel yapinin esnek olmasini tesvik edebilir.” (K6)

“Bazi kural ve kaideler vardwr ozellikle is ahlaki konusu isletmede onemlidir.
Is ahlaki olmayan ve buna gére calismayan personel ile yollar hemen ayrilir. Ornegin,
bir igletmenin kurumsal kiiltiirii yenilik¢i ve risk almaya tesvik ediciyse, orgiitsel yapt

daha esnek ve girigimci bir yapiya sahip olabilir.” (K11)
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Orgiitsel Yapiy1 Etkileyen I¢ ve Dis Faktorlere Iliskin Goriisler kategorisinde
katilimcilarin  goriis bildirdikleri bir diger konu finansal etkilerdir. Katilimeilar
orgiitsel yapiy1 etkileyen i¢ faktorlerden birinin finansal etkiler oldugunu belirtmistir.

Konuyla ilgili K1 kodlu katilime1 sunlardan bahsetmistir:

“Ornegin biz limon sosu ve nar eksili sos iiretimi yapan firmayiz, bu iki
tirtiniin tiretimi ve satisi konusunda iilkemizde yasak geldi, bu bizim ciro kaybetmemize
sebep olan bir dis faktor, dogal olarak iiretimi firma finansini da olumsuz etkiledigi

icin i¢ yapiyi da bozuyor.” (K1)

Orgiitsel Yapiy1 Etkileyen I¢ ve Dis Faktorlere Iliskin Goriisler kategorisinde
katilimcilarin goriis bildirdikleri bir diger konu hammadde kaynaklaridir. Katilimeilar
orgiitsel yapiy1 etkileyen i¢ faktorlerden birinin hammadde kaynaklari oldugunu

belirtmistir. Konuyla ilgili K4 kodlu katilime1 sunlardan bahsetmistir:

“Yonetimin stratejisi, finansman olanaklar:, hammadde kaynaklari, enerji
maliyetleri, mevcut ve aday ¢alisanlarin yetkinlikleri, yasal mevzuat, makine parkuru
ve laboratuvarlara yonelik teknolojik gelismeler, i¢ ve dis pazardaki talep, degisen
miisteri beklentileri ve rakiplerin pozisyonlart hem is siireglerimizi hem de orgiitsel
yvapimizi etkileyen temel faktorlerdir. Proses etkilesimleri semamizda ele alinan bu

hususlar SWOT ve paydas analizleriyle diizenli olarak gézden gecirilmektedir.” (K4)
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4.3.2.2. Orgiitsel Yapimn Kiiltiirel Acidan Degerlendirilmesine iliskin

Goriisler

Orgiitsel Yapmin Kiiltirel Acidan Degerlendirilmesine iliskin Goriisler
kategorisi altinda 6 kod olusturulmustur. Bunlar; avantajlar olarak sayilabilecek
liderlik hiyerarsisi olmasi, Tiirk geleneklerinin Orgiitsel yapiya yansimasi, hizli
degisimlere uyum saglama, aile baglarina dayali olmasi, duygusal baglilik ve is birligi
seklinde bes kod ile birlikte, ayrica dezavantajlar olusturmasi seklinde siralanir (Sekil

4.13)

Tirk Geleneklerinin
Orgiitsel Yapiya
Yansimasi (9)

Liderlik Hiyerarsisi Dezavantajlar

Olmasi (12) V\ T /Olusturmam (2)

Orgiitsel Yapinin Kilturel Agidan
Degerlendirilmesine lligkin Gorlsler

Hizli Degisimlere Uyum Duygusal Baglhlik ve is

Saglama (6) Aile Baglarina Dayali Birligi (5)
Olmasi (6)

Sekil 4. 13. Orgiitsel Yapimn Kiiltiirel A¢cidan Degerlendirilmesine iliskin
Goriisler Kategorisine Ait Hiyerarsik Kod-Alt Kod Gosterimi

Orgiitsel Yapmin Kiiltiirel Acidan Degerlendirilmesine iliskin Goriisler
kategorisinde katilimcilar liderlik hiyerarsisi olmasi ile ilgili yogun olarak goriis
bildirmistir. Katilimcilar orgiitsel yapiyr kiiltiirel agidan degerlendirdiginde liderlik
hiyerarsisi oldugunu belirtmistir. Konuyla ilgili K1, K4 ve K11 kodlu katilimcilar

sunlardan bahsetmistir:

“Tiirk geleneklerinde genellikle bir liderlik hiyerarsisi vardir. Bu hiyerarsi,
aile icinde, is yerinde ve toplumun genelinde goriilebilir. Orgiitsel yapida da benzer
bir liderlik yapilanmast olabilir ve bu liderlik anlayisi, organizasyonun etkinligini ve

verimliligini etkileyebilir.” (K1)
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“Tiirk gelenekleri degerlendirildigin de isletmemizde Toplumsal Hiyerarsi ve
liderligin one ¢iktigini gozlemlemekteyim. Bana gore liderden tabana yayilan bu yapi
Tiirklerin ordu yapilanmasiyla da ilintili olabilir. Bu tip bir yapt da hedefler ve ona
ulasmak icin gidilen yollar daha belirgindir. Bundan dolay: isin analizi miimkiin ve

verimliligi daha yiiksektir.” (K4)

“Kurum i¢inde belirgin bir liderlik hiyerarsisi varsa, bu genellikle Tiirk
geleneklerindeki liderlik yapilarina benzer bir yaklasimi yansitir. Bu hiyerarsik yapi,
islerin diizenli bir sekilde yiiriitiilmesine ve karar alma siireglerinin etkili bir sekilde
yonetilmesine yardimci olabilir. Kurum icinde dayanisma ve birlik duygusu giiclii ise,
bu Tiirk geleneklerinde onemli bir degerin yansimast olabilir. Bu durum, ¢alisanlarin
birbirlerine destek olmalarim, is birligi yapmalarmm ve ortak hedeflere
odaklanmalarini tesvik eder. Kurumun geleneksel Tiirk degerlerine onem vermesi,
calisanlarin etik davranmiglar sergilemesine ve saygili bir isyeri kiiltiiriiniin olugsmasina
katkida bulunabilir. Tiirk geleneklerindeki esneklik ve adaptasyon yeteneginin kurum

icinde benimsenmesi, isletmenin rekabet¢i kalmasina yardimci olabilir. ”(K11)

Orgiitsel Yapmin Kiiltiirel Acidan Degerlendirilmesine iliskin Goriisler
kategorisinde katilimcilarin goriis bildirdikleri bir diger konu Tiirk geleneklerinin
orgiitsel yapiya yansimasidir. Katilimeilar Tiirk geleneklerinin orgiitsel yapiya
yansidigini belirtmistir. Konuyla ilgili K5 ve K15 kodlu katilimcilar sunlardan

bahsetmistir:

“Tiirk geleneklerinde onemli degerler arasinda adalet, diiriistliik,
misafirperverlik, cesaret ve saygi gibi unsurlar bulunmaktadir. Orgiitsel yapida da bu
degerlerin yansitilmasi, ¢alisanlarin etik davranmislar sergilemesini saglayabilir ve
isyerinde pozitif bir kiiltiir olusturabilir diye diisiiniiyorum. Ornegin, Tiirk toplumunda
aile baglart ve saygi kiiltiirii onemlidir. Bu nedenle, bir isletmede c¢alisanlar
arasindaki iligkilerin samimi ve sayguli olmas tesvik edilmelidir. Tiirk toplumunda
karar alma siireglerinde toplumsal beklentilerin onemi vardw. Bu nedenle, bir
yonetici, isletme kararlarini alirken ¢alisanlarin gériislerini dikkate alarak ve is birligi
icinde hareket ederek daha basaril olacaktir. Tiirk geleneklerinde misafirperverlik ve
vardimlagsma gibi degerler onemlidir. Bu degerler, isletmelerde ¢alisanlarin

birbirlerine destek olmalarint ve dis paydaslarla iliskilerde olumlu bir yaklasim
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sergilemelerini tesvik eder. Bu degerlere uygun bir orgiitsel yapi olusturarak

isletmenin basarisint artirabilir ve topluma daha fazla katki saglayabilir.” (K5)

“Tiirk toplumunda saygi ve itaatin onemli oldugunu biliyoruz. Bu degerlerin
orgiitsel yapiya entegre etmeye ¢alistyyorum. Bu, ¢alisanlar arasindaki iliskilerin ve
liderlik dinamiklerinin anlasimasina yardimci oluyor. Ayni zamanda aile i¢indeki

hiyerarsinin yansimasini kurumlarda da fark edebiliriz.” (K15)

Orgiitsel Yapmin Kiiltiirel Acidan Degerlendirilmesine iliskin Goriisler
kategorisinde katilimcilarin goriis bildirdikleri bir diger konu hizli degisimlere uyum
saglamadir. Katilimeilar orgiitlerin hizli degisimlere uyum saglamasimin kiiltiirel bir
etki oldugunu belirtmistir. Konuyla ilgili K9 ve K12 kodlu katilimcilar sunlardan

bahsetmistir:

“Hizli degisen Pazar kosullarina uyum saglama yetenegi, rekabet avantaji
saglayabilir. Izolasyonu tesvik edebilir ve sirketin siirekli olarak gelismesini
saglayabilir. Calisanlarin motivasyonunu artirabilir, ¢iinkii degisen sartlara uyum

saglamalari ve yeni beceriler ogrenmeleri tesvik edilir. ”(K9)

“Yayin sektorii ¢ok dinamiktir. Siirekli olarak gelisen sartlarda hem
ticaretinize hem de yayin ¢izginize yon vermeniz gerekir. Bunun igin de degisen
kosullara ¢abuk adapte olmak gerekir. Aymi zamanda algilarin siirekli agik olmast
lazimdir. Ongoriilii olmak, gelisebilecek degisimleri énceden sezebilmek ve bu
durumlar iginde oOnceden tedbir almak gibi degisimlere kisa siirede uyum
saglayabilecek esneklik de gerekir ki bizim ekibimizin buna ¢ok ¢abuk adapte
olabildigini goriiyorum. Ornegin pandemi doneminde sokaga cikma yasaklar iginde,
her yer kapaliyken bizi kurtaran e-ticaret oldu. Bir¢ok yayinevi buna hazirlikli
olmadigi i¢in ciddi sikintilar yasadi ama biz zaten e-ticaretin ivmesinin giderek
artacagim diistinerek yillar oncesinden yatirimlarimizi yapmistik. Eve kapanma
doneminde ¢ok hizli bir sekilde bir kampanya planlayarak kendi internet satis sitemiz
tizerinde satig yaptik ve o donemini nispeten daha rahat atlattik. Bir baska érnek; son
ti¢ yil doviz kurlarindaki artig bizim maliyet kalemlerimizi ¢ok etkiledi. Matbaa, kagit
gibi giderlerimiz misliyle artti. Bazi kitaplarin satis adetleri diisiince bunlar

matbaada basip depoya koymak ve ii¢ bes yilda satmak ¢ok ciddi finansal kiilfet haline
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gelmeye basladi. Hemen bir dijital baski makinesi alarak depomuza az adetli kitap
tiretebilecegimiz bir baski alant kurduk. Béylece yiiksek depolama ve iiretim
maliyetlerinden kurtulduk. Bu ise adapte olabilecek kalifive personel de bizimle
oldugu icin gegis stiregleri ¢ok kisa oldu. Su an yillik satis1 diisiik olan kitaplar: az
adetli olarak kendimiz iiretiyoruz ve bu da bizim ciddi finansal yiikten kurtariyor.
Muhtemelen oniimiizdeki 5 yil iginde Tiirkiye 'nin en biiyiik yayinevlerinin tamaminin
deposunda bu tiir sistemler olacak. Bunlar gibi daha bir¢ok yasanmis érnek saymamiz
miimkiin. Gergekten Tiirk orfiine, toresine gore is yapmak kurumlara ciddi avantajlar
saglayacaktir fakat oncelikle bunlari iyi 6ziimsemek gerekir. Bizim avantajimiz zaten

bunlar iizerine insa edilmig bir yayinevi olmamizdir.” (K12)

Orgiitsel Yapmin Kiiltiirel Acidan Degerlendirilmesine iliskin Goriisler
kategorisinde katilimeilarin goriis bildirdikleri bir diger konu aile baglarina dayal
olmasidir. Katilimcilar orgiitlerin aile baglarina dayali olmasiin kiiltiirel bir etki
oldugunu belirtmigtir. Konuyla ilgili K6 ve K7 kodlu katilimcilar sunlardan

bahsetmistir:

“dile baglarimin is yerinde oncelikli olmasi. Karar alma siireglerinde aile
biiyiiklerinin  etkili ~olmasi. Isyerinde ¢alisanlarin  birbirleriyle —aile  gibi

davranmasi. ”(K6)

“Orgiitsel yapiy1 Tiirk gelenekleri acisindan degerlendirmek, hiyerarsik ve
aileye dayali bir yapiyi isaret edebilir. Benzerlik gésteren segenek, aile sirketi olarak
kurumunuzun aile baglarina ve geleneksel hiyerarsik yapisina dayali olmasi olabilir.”

(K7)

Orgiitsel Yapmin Kiiltiirel Acidan Degerlendirilmesine iliskin Goriisler
kategorisinde katilimcilarin gortis bildirdikleri bir diger konu duygusal baglilik ve is
birligidir. Katilimcilar 6rgiitlerin duygusal bagliliginin ve is birliginin kiiltiirel bir etki
oldugunu belirtmistir. Konuyla ilgili K12 ve K18 kodlu katilimeilar sunlardan

bahsetmistir:

“Kurumumuz iginde her zaman c¢aliganlar ve yénetim ayni zamanda da
ortaklar olarak hassas bir dengede insani degerler c¢ergevesinde beraber ¢alisma

kiiltiirii olusturmay: basarmus bir firmayiz. Ikili iliskilerimiz de boyledir. Arkadashik ya
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da aile ortami gibi samimi bir ortamda isimizi yapariz. Her zaman istisare ederiz.
Istisare mutat toplantilar diizenleyerek saatlerce isler iizerinde konusmak degildir
bizim i¢in. Yonetici olarak benim kapim daima agiktir. Her zaman, herkes aklina gelen
bir seyi sorup danisabilir. Tikandig1 yerde destek alabilir. Ayni sekilde yonetim de
bunu alt personele yapar.” (K12)

“Orgiitsel yapimizi Toplumsal Dayamisma ve Birlik’e benzetebiliriz. Vizyon
olarak da hedefimiz bu yénde ilerlemek. Istisare kiiltiiriinii sirketimizde uygulariz.
Dort goz prensibi dedigimiz prensip ile bir¢ok karari en az 2 kisi ile almaya ¢alisiriz.
Sirketimizin orgiitsel yapisim Tiirk gelenekleri acisindan degerlendirdiginizde,
toplumsal dayanisma, birlik ve istisare kiiltiirii gibi degerlerin on planda oldugunu
gormekteyim. Bu degerler, sirketimizin ¢alisma kiiltiiriinii sekillendiriyor. Toplumsal
dayanmisma ve birlik, ¢alisanlar arasinda giiclii bir ekip ruhu olusturuyor. Ortak

hedefler dogrultusunda birbirlerine stkica tutunuyorlar.” (K18)

Orgiitsel Yapmin Kiiltiirel Acidan Degerlendirilmesine iliskin Goriisler
kategorisinde katilimcilarin goriis bildirdikleri bir diger konu ise dezavantajlar
olusturmasidir. Katilimcilar orgiitlerin - kiiltiirel acidan dezavantaja ugradiginm

belirtmistir. Konuyla ilgili K6 ve K9 kodlu katilimeilar sunlardan bahsetmistir:

“Yerlesik anlayisin dezavantajlari: Objektiflikten uzak kararlar. Yetenekli
olmayan aile iiyelerinin tercih edilmesi. Profesyonellikten uzak bir is ortaminin

olusmasi.” (K6)

“Stirekli degisim, calisanlarda belirsizlik ve giivensizlik hissi yaratabilir.
Hizli adaptasyon, bazen planlama ve uzun vadeli stratejilerin olusturulmasin
zorlastirabilir. Her degisikligin getirdigi maliyetler ve kaynaklarin yogun kullanimi,
sirketin kaynaklarin etkin bir sekilde yonetmesini zorlastirabilir. Ozetlemek gerekirse,
esneklik ve adaptasyon yetenegi, sirketinizin rekabet¢i kalmasina ve siirekli olarak

gelismesine yardimci olabilir, ancak bu ozelliklerin yonetilmesi ve dengelemesi

onemlidir.” (K9)
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4.3.2.3. Mitolojik Temalarin Orgiitsel Adalet ve Esitlik Algisina Iliskin

Goriisler

Mitolojik Temalarin Orgiitsel Adalet ve Esitlik Algismna Iliskin Goriisler
kategorisi altinda 3 kod olusturulmustur. Bunlar; yoneticilerin ve liderlerin
kararlarinda etkili olmasi, ekip calismasi ve is birligini artirmasi ve c¢alisanlarin

motivasyonunu artirmasidir. (Sekil 4.14.)

Mitolojik Temalarin Orgiitsel Adalet ve
Esitlik Algisina lligkin Goriigler

Yoneticilerin ve Ekip GCalismasi ve is Calisanlarin
Liderlerin Kararlarinda Birligini Artirmasi (10) Motivasyonunu Artirmasi
Etkili Olmasi (17) (8)

Sekil 4. 14. Mitolojik Temalarin Orgiitsel Adalet ve Esitlik Algisina fliskin
Goriisler Kategorisine Ait Hiyerarsik Kod-Alt Kod Gosterimi

Mitolojik Temalarm Orgiitsel Adalet ve Esitlik Algisina Iliskin Gériisler
kategorisinde katilimcilar yoneticilerin ve liderlerin kararlarinda etkili olmasi ile ilgili
yogun olarak goriis bildirmistir. Katilimeilar mitolojik temalarin Grgiitsel adalet ve
esitlik algisina etkileri arasinda yoneticilerin ve liderlerin kararlarinda etkili olmasi
oldugunu belirtmistir. Konuyla ilgili K1, K2 ve K5 kodlu katilimcilar sunlardan

bahsetmistir:

“Mitolojik temalarin orgiitsel adalet ve esitlik algisina etkisi olduk¢a
cesitlidir ve Tiirk mitolojisindeki adalet, cesaret, kararlilik, birlik ve dayanisma gibi
temalarin is diinyasinda yéneticilerin ve liderlerin karar verme siireglerinde etkili

olabilecegi dogru bir degerlendirmedir.” (K1)

“Liderlerin karar vermede tek ve etkin kisi olma ¢abasint gormekteyim. Ben
daha ¢ok herkesin goriisiinii alan ve ¢alisanlarima karsi daha adaletli olmaya ¢alisan
bir yoneticiyim. Adalet ve esitlik kavramlarmin kurumlarda kesinlikle olmast

gerekliligi  vardir. Ornegin, bircok mitolojik hikdye adaletin saglanmasi,
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haksizliklarin diizeltilmesi veya esitligin onemini vurgulayabilir. Bu tiir temalar,
liderlerin daha demokratik bir liderlik tarzini tesvik edebilir ve calisanlarin

gortislerini ve ihtiyaglarini daha fazla dikkate almasina yardimci olabilir.” (K2)

“Mitolojik ogelerin is diinyasina yansimasi, liderlerin daha biitiinsel ve
toplum odakli kararlar almasim saglayarak orgiitsel adalet ve esitlik algisini
giiclendirebilir. Ornegin, mitolojik kahramanlar genellikle toplumlarinn iyiligi icin
savasir ve adaleti saglamak i¢in ¢aba gosterirler. Bu hikayeler, liderlerin isletme
kararlarini sadece kisa vadeli kazanglar yerine, uzun vadeli toplumsal fayda ve adalet

ilkelerine dayandirmasini konusunda yon verebilir.” (K5)

Mitolojik Temalarm Orgiitsel Adalet ve Esitlik Algisina Iliskin Gériisler
kategorisinde katilimecilarin goriis bildirdikleri bir diger konu ekip calismasi ve is
birliginin artmasidir. Katilimcilar mitolojik temalarin orgiitsel adalet ve esitlik algisina
etkileri arasinda ekip ¢aligmasi ve is birligini artirmasi oldugunu belirtmistir. Konuyla

ilgili K3 ve K20 kodlu katilimcilar sunlardan bahsetmistir:

“Tiirk mitolojisindeki birlik ve dayanisma temalarinin is yerinde ekip
calismast ve iy birligi kiiltiiviiniin gelismesine katki saglayabilecegi goriisiine
katuryorum. Birlik ve dayanisma, ¢alisanlarin birbirleriyle giiglii bir bag kurmalarin

ve ortak hedeflere ulasmak igin birlikte ¢calismalarini tesvik eder.” (K3)

“Tiirk mitolojisindeki birlik ve dayanisma temalar: da is diinyasinda ekip
calismasi ve is birligi kiiltiiriiniin gelismesine katki saglayabilir. Ekip ¢alismast ve ig
birligi, herkesin esit derecede degerli oldugu ve katkilarinin takdir edildigi bir ortam
olusturabilir. Bu da esitlik ve adalet hissinin artmasina yardimct olabilir. Ayrica,
mitolojik oykiilerdeki dayanigsma ve birlik temasi, farkli ge¢mislere sahip insanlarin
bir araya gelerek giiclii bir topluluk olusturabileceklerini géostererek cesitliligi ve

kapsayiciligi tesvik edebilir.” (K20)

Mitolojik Temalarm Orgiitsel Adalet ve Esitlik Algisina Iliskin Gériisler
kategorisinde katilimcilarin goriis bildirdikleri bir diger konu ise c¢alisanlarin
motivasyonunu artirmasidir. Katilimeilar mitolojik temalarin orgiitsel adalet ve esitlik
algisina etkileri arasinda c¢aliganlarin motivasyonunu artirmasi oldugunu belirtmistir.

Konuyla ilgili K15 ve K16 kodlu katilimcilar sunlardan bahsetmistir:



119

“Orgiitsel adalet ve egitlik algisimn entegre edilmesi, calisanlarin
motivasyonunu artirabilir ve érgiit i¢inde giiven duygusunu giiclendirebilir. Adalet ve
esitlik ilkesinin vurgulanmasi, herkesin esit firsatlara sahip oldugu ve adaletin
saglandigi bir ortamin olusturulmasina yardimct olur. Ayrica, Tiirk mitolojisindeki

kahramanlik hikayeleri, liderlik ve ornek alinan degerler iizerine odaklanir.” (K15)

“Mitolojik temalarin orgiitsel adalet ve esitlik algisina etkisi sadece liderlikle
suirly degildir bence. Calisanlar da bu hikayelerden dersler ¢ikarabilir ve isyerinde
daha adil davranislar gosterebilirler. Ornegin, bir mitolojik kahramanin cesareti ve
diiriistliigii, ¢alisanlarin iglerinde daha etik ve sorumluluk sahibi olmalarini

saglayabilir.” (K16)

4.3.2.4. Mitolojik Hikayelerin Orgiitsel Kiiltiir ve Normlar
Uzerinde Etkisine iliskin Goriisler

Mitolojik Hikayelerin Orgiitsel Kiiltiir ve Normlar Uzerine Etkisine iliskin
Gortisler kategorisi altinda 8 kod olusturulmustur. Bunlar; Alp Er Tunga’nin liderlik
tarzi-adalet ve millete 6nem verme, Kutadgu Bilig’in liderlik tarzi-adalet, hosgorii ve
cesaretli olma, Manas Han’in liderlik tarzi-birlik ve dayanigmay: tesvik etme, Ah
Cibek Ang’in liderlik tarzi-cesaret, bilgelik ve adanmislik, Oguz Kagan’in liderlik
tarzi- var olma miicadelesi ve sosyal kurallara 6nem verme, Vezir Tonyukuk’un
liderlik tarzi-tegkilatci birlestirici olma, Bilge Kagan’in liderlik tarzi-bilge ve adaletli
olma ve Mete Han’in liderlik tarzi-etkili iletisim ve cesur kararlar almadir. (Sekil

4.15.)
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Mitolojik Hikayelerin Orgiitsel Kiiltir ve

Normlar Uzerinde Etkisine iligkin
/ Gorlisler \

Alp Er Tunga'nin Liderlik Mete Han'in Liderlik Tarzi

Tarz: Kahraman Manas'in . .
» . Liderlik Tarzi \

Bilge Kagan'in Liderlik

i Kutadgu Biligin Liderlik Oguz Kagamn Liderlik Tarz!
Adalet ve Millete Onem Tarzi Ah Gibek Anig'in Liderlik Vezir Tonyukuk'un
Verme (12) ¥ Tarzi x Liderlik Tarz: Etkili iletisim ve
'/ Cesur Kararlar Alma
Birlik ve Dayanigmayi

%«fslz:é::iogﬁz;ﬁ Ze Tesgvik Etme (6) Var Olma Miicadelesi ve Bilge ve Adaletli Olma (1)
® c ¢ Bilgelik Sosyal Kurallara Onem
esaret, Bilgelik ve Verme (3) Teskilatg1 Birlestirici
Adanmislik (2) Olma (1)

Sekil 4. 15. Mitolojik Hikayelerin Orgiitsel Kiiltiir ve Normlar Uzerine Etkisine
fliskin Goriisler Kategorisine Ait Hiyerarsik Kod-Alt Kod Gosterimi

Mitolojik Hikayelerin Orgiitsel Kiiltiir ve Normlar Uzerine Etkisine iliskin
Gortgler kategorisinde katilimcilar Alp Er Tunga’nin liderlik tarz1 ile ilgili yogun
olarak goriis bildirmiglerdir. Katilimcilar mitolojik hikayelerin orgiitsel kiiltlir ve
normlar tlizerindeki etkisinde Alp Er Tunga’nin adalet ve millete 6nem verme
ozelliginin orgiitlere tasindigini veya tasinmasi gerektigini belirtmistir. Konuyla ilgili

K1, K5 ve K8 kodlu katilimcilar sunlardan bahsetmistir:

“Alper Tunga’min adaletli olma ve milletine onem verme ozellikleri, etik
liderlik tarzimin bir yansimasi olarak goriivorum. Bu ozellikler, orgiitsel kiiltiirde

adalet, saygi ve hizmetkar liderlik degerlerinin 6nemli oldugunu diistintiyorum.” (K1)

“Alp Er Tunga’min adaletli ve etik Degerlere olan saygisi. Milleti icin

hizmetkar bir liderlik gostermesi beni ¢ok etkilemistir ve ornek almisimdir.” (KS5)

“Alp Er Tunga’min adaletli olmak konusunda en meshur Tiirk hiikiimdart
olmast onun etik liderlik tarzi davranislar: gésterdigini, Alp Er Tunga’nin milletine
¢ok onem veren bir lider olmasi nedeniyle hizmetkar liderlik tarzi davramislart
sergiledigi soylenir. Kendisi icin bilgili, seckin, faziletli ve yigit gibi ifadelerin
kullanilmasi karizma ozelliklerini yansitan ve karizmatik liderlik tarzi davramislar
sergileyen bir liderdir. Etik kararlar alma konusu benim icin ¢ok onemlidir.

Calisanlarima olduk¢a onem veririm.” (K8)
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Mitolojik Hikayelerin Orgiitsel Kiiltiir ve Normlar Uzerine Etkisine iliskin
Gorigler kategorisinde katilimcilarin goriis bildirdikleri bir diger konu Kutad Gu
Bilig’in liderlik tarzidir. Katilimcilar mitolojik hikayelerin orgiitsel kiiltiir ve normlar
izerindeki etkisinde Kutad Gu Bilig’in adalet, hosgorii ve cesaretli olma 6zelliginin
orgiitlere tagindigin1 veya taginmasi gerektigini belirtmistir. Konuyla ilgili K10 ve K17

kodlu katilimcilar sunlardan bahsetmistir:
“Kutadgu Bilig’in yine adalet, hosgorii ve cesaret’i..” (K10)

“Kutadgu Bilig’deki liderlik tarzi Platon’ un ideal devlet anlayisi ile birebir
ortiismektedir. Toplumu bir arada tutan ve onun varligini daim kilan gii¢ devlettir. Bu
bakimdan felsefi a¢ilimi olan bu eser adt iistiinde mutlu bir toplumun ve bu mutlulugu
saglayacak devlet diizenin sifreleri verir. Dolayistyla meselesi ilim olan bir orgiitsel
vapilanmada, liderin sahip olmasi gereken vasiflar ile Yusuf Has Hacib 'in ¢izdigi lider

portresi paralellik arz etmektedir.” (K17)

Mitolojik Hikayelerin Orgiitsel Kiiltiir ve Normlar Uzerine Etkisine Iliskin
Gortgler kategorisinde katilimcilarin gortis bildirdikleri bir diger konu Mete Han’in
liderlik tarzidir. Katilimcilar mitolojik hikayelerin orgiitsel kiiltiir ve normlar
tizerindeki etkisinde Mete Han’in etkili iletisim ve cesur kararlar alma 6zelliginin
orgiitlere tagindigini veya tasinmasi gerektigini belirtmistir. Konuyla ilgili K4 ve K5

kodlu katilimcilar sunlardan bahsetmistir:

“Metehan en yakin buldugum. Etkili iletisim tarzi ve hizli karar alma niteligi
ile adalet duygusu bana en yakin olanlari arasinda yer alryor. Giiniimiiz isletmelerinde
basarili bir liderlik, gesitli yetkinliklerin ve ozelliklerin bir kombinasyonunu gerektirir.
Metehan gibi bir lider, birlestirici giicti, etkili iletisimi, hizli karar alma yetenegi ve
adalet duygusu gibi ozelliklere sahip olmalidir. Bu lider, farkli bakis agilarina sahip
insanlart bir araya getirerek ortak hedefler etrafinda birlestirebilmeli, ¢alisanlart

etkileyici ve ilham verici bir sekilde yonlendirebilmelidir.” (K4)

“Bir diger Biiyiik Lider Mete Han'in hizi karar alma yetenegi ve
birlestiriciligi de ¢cok sevdigim érnek aldigim liderlik tarzidir. Karsilagtigim zorluklar
karsisinda cesurca adimlar atar, karar alma siiregclerimde kararlilikla ilerledigimi

diigtiniiyorum. Adalet ve esitlik prensiplerine siki sikiya bagliyim ve is diinyasinda da
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bu degerlere 6nem veririm. Liderlik vasiflarim, ekip ¢calismasini tesvik etmek ve ortak
hedeflere ulasmak igin giiclii bir temel olusturuyor bence. Uzun vadeli hedefler belirler
ve bu hedeflere ulasmak icin etkili stratejiler gelistirmeye calisim. Is birligi ve
dayanmisma ruhuyla ¢alisir, ekip arkadaglarimin ve organizasyonun basarisi igin her

zaman destek olurum.” (K5)

Mitolojik Hikayelerin Orgiitsel Kiiltiir ve Normlar Uzerine Etkisine iliskin
Gorisgler kategorisinde katilimeilarin goriis bildirdikleri bir diger konu Manas Han’in
liderlik tarzidir. Katilimcilar mitolojik hikayelerin orgiitsel kiiltiir ve normlar
tizerindeki etkisinde Manas Han’in birlik ve dayanigsmay1 tesvik etme o6zelliginin
orgiitlere tagindigini veya taginmasi gerektigini belirtmistir. Konuyla ilgili K1 ve K3

kodlu katilimcilar sunlardan bahsetmistir:

“Manas Han’in liderlik tarzi, birlik ve dayanigsmay: tesvik etme iizerine
odaklanmigtir. Bu, orgiitsel kiiltiirde is birligi, ekip ¢alismasi ve ortak hedeflere

1

odaklanmanin 6nemini vurguluyor.’

“Manas Han’in bana daha yakin oldugunu diisiiniiyorum. Mitolojik
hikayelerin orgiitsel kiiltiir ve normlarin olusumunda onemli bir rol oynadigina
inantyorum. Mitolojik hikayeler, topluluklarin ortak kimliklerini ve degerlerini
sekillendirmede kilit bir rol oynar. Bu hikayeler, bir toplulugun ge¢misinden gelen
deneyimleri, basarilari, basarisizliklar: ve degerleri aktararak o toplulugun 6zgiin
kimligini olugturur. Manas Han " liderlik tarzinin birlik ve dayanigmayi tesvik etmeye
dayandigina katilyyorum. Onun liderlik tarzi, bir toplulugu bir araya getirerek ortak
bir amag etrafinda kenetler. Ozellikle, Manas’in liderlik tarzindan ilham alarak,
organizasyon igindeki liderler ve ¢alisanlar birlik ve dayanisma iizerine odaklanarak
daha isbirlik¢i ve destekleyici bir kiiltiir olusturabilirler. Bu da orgiit igcindeki iliskileri
gliclendirebilir ve basariya giden yolda daha etkili bir is birligi saglar.” (K3)

Mitolojik Hikayelerin Orgiitsel Kiiltiir ve Normlar Uzerine Etkisine iliskin
Gortgler kategorisinde katilimeilarin goriis bildirdikleri bir diger konu Oguz Kagan’in
liderlik tarzidir. Katilimcilar mitolojik hikayelerin orgiitsel kiiltiir ve normlar

iizerindeki etkisinde Oguz Kagan’in var olma miicadelesi ve sosyal kurallara 6nem
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verme 0zelliginin orgiitlere tagindigini veya taginmasi gerektigini belirtmistir. Konuyla

ilgili K9 ve K16 kodlu katilimcilar sunlardan bahsetmistir:

“Oguz Kagan'in var olma miicadelesi ve sosyal kurallart ortaya

¢tkartmast..” (K9)

“Mitolojik hikayeler hem yoneticiler hem de ¢alisanlar icin referans olabilir.
Verdigin ornekler arasinda bana en yakin gelen liderlik ozellikleri agisindan Oguz
Kagan ve Metehan oldu. Adaletli davranmak birinci prensibim. Hizli karar alma
ozelligi de tagsimaktayim. Aymi zamanda etkili iletisim ve birlestirici bir giicle

calistigimu diistiniiyorum.” (K16)

Mitolojik Hikayelerin Orgiitsel Kiiltiir ve Normlar Uzerine Etkisine iliskin
Gorigler kategorisinde katilimcilarin goriis bildirdikleri bir diger konu Ah Cibek
Ang’n liderlik tarzidir. Katilimcilar mitolojik hikayelerin orgiitsel kiiltiir ve normlar
tizerindeki etkisinde Ah Cibek Ang’in cesaret, bilgelik ve adanmishik 6zelliginin
orgiitlere tasindigini1 veya taginmasi gerektigini belirtmistir. Konuyla ilgili K1 kodlu

katilimci sunlardan bahsetmistir:

“Ah Cibek Arig'in liderlik tarzi ise cesaret, bilgelik ve adanmislikla
iliskilendirilir. Bu ozellikler, orgiitsel kiiltiirde risk alma cesareti, bilgiye saygi ve

topluluga adanmislik gibi degerleri yansitabilir.” (K1)

Mitolojik Hikayelerin Orgiitsel Kiiltiir ve Normlar Uzerine Etkisine iliskin
Gorisgler kategorisinde katilimeilarin goriis bildirdikleri bir diger konu Bilge Kagan’in
liderlik tarzidir. Katilimcilar mitolojik hikayelerin orgiitsel kiiltiir ve normlar
tizerindeki etkisinde Bilge Kagan’in bilge ve adaletli olma 6zelliginin Orgiitlere
tagindigini veya taginmasi gerektigini belirtmistir. Konuyla ilgili K14 kodlu katilimci

sunlardan bahsetmistir:

“Bilge Kagan, ilk olarak bilgelik ve adaletle taninan bir liderdir. Adalet
duygusu ve bilgelik sayesinde, toplum icinde giivenilir ve saygi duyulan bir lider
olarak kabul edilmektedir. Bu lider adaletli kararlariyla halkin giivenini kazaniyor ve
toplumsal diizenin saglanmasinda onemli bir oynuyor. Bilge Kagan cesaret ve
kararlilik konusunda da one c¢ikar. Ben de is hayatinda kararlari alirken daha

cesaretli kararlar aldigimi diistiniiyorum. Zorlu kosullar altinda bile cesurca kararlar
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alirim.  Aym zamanda Bilge Kagan gibi empatik bir liderim. Calisanlarimin
ihtiyaglarinit ve endiselerini anlarim ve onlara karsi duyarlyyim. Vizyoner ve gelecegi
gorme yetenegi ve hedefler koyma konusunda kendimi iyi buluyorum. Mitolojik

hikayelerdeki liderlikle ilgili konular yoneticilerin tavirlart ile benzeyebilir bence.’

(K14)

Mitolojik Hikayelerin Orgiitsel Kiiltiir ve Normlar Uzerine Etkisine iliskin
Gortigler kategorisinde katilimcilarin goriis bildirdikleri bir diger konu Vezir
Tonyukuk’un liderlik tarzidir. Katilimeilar mitolojik hikayelerin orgiitsel kiiltiir ve
normlar iizerindeki etkisinde Vezir Tonyukuk’un teskilat¢1 birlestirici olma 6zelliginin
orgiitlere tagindigini1 veya taginmasi gerektigini belirtmistir. Konuyla ilgili K2 kodlu

katilimci sunlardan bahsetmistir:

“Avrupali tarihgiler Vezir Tonyukuk i¢in Tiirklerin Bismarck’i ifadesini
kullanirlar. Ciinkii Tiirk boylarim bir araya getirmiys teskilat¢i bir yapisi vardir ve
Orhun kitabelerinde Bilge Kagan kardesi Kiiltigin ve vezir Tonyukuk adina dikilmistir.
Teskilat¢t birlestirici olmasi, organizasyon kurup 2. Goktiirk devlet yapisini olusturan
stratejist bir liderdir. Bu sebeple Tiirk sirketlerinin kurulus ve biiyiime teskilatlanma

asamasinda m.s.700.yillarda hiikiim stirmiis ornek alinacak bir sahsiyettir.” (K2)

4.3.2.5. Ahilik Geleneginin Isletmeler Uzerindeki Etkisine Iliskin

Goriisler

Ahilik Geleneginin Isletmeler Uzerindeki Etkisine Iliskin Goriisler kategorisi
altinda 8 kod olusturulmustur. Bunlar; profesyonel gelisim ve mesleki egitim,
isletmelerin ortak bir amacgta birlesmesi, rekabet ortaminin isbirligini etkilemesi,
toplumsal sorumluluk ve siirdiirebilirlik, ahilik geleneginin etkisinin azalmasi, kaliteli

iiretim ve hizmet ve dogruluk ve diiriistliik olmasidir. (Sekil 4.16.)
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Hiyerarsik Diizen ve
Usta-Cirak lligkisi Olmasi

o
Profesyonel Geligsim ve Dogruluk ve Duristlik

Mesleki Egitim (9) \ / Olmasi (1)
isletmelerin Ortak Bir Anhilik Geleneginin isletmeler Uzerindeki  Kaliteli Uretim ve Hizmet
Amagta Birlesmesi (6) Etkisine iligkin Goriigler (5)
Rekabet Ortaminin . Ahilik Geleneginin
isbirligini Etkilemesi (6) Etkisinin Azalmasi (5)

Toplumsal Sorumluluk
ve Siirdiirebilirlik (5)

Sekil 4. 16. Ahilik Geleneginin Isletmeler Uzerindeki Etkisine Iliskin Goriisler
Kategorisine Ait Hiyerarsik Kod-Alt Kod Gosterimi

Ahilik Geleneginin Isletmeler Uzerindeki Etkisine Iliskin Goriisler
kategorisinde katilimcilar profesyonel gelisim ve mesleki egitim ile ilgili yogun olarak
goriis bildirmislerdir. Katilimeilar ahilik geleneginin isletmeler lizerinde gelisim ve
mesleki egitim tizerinde etkisi oldugunu belirtmistir. Konuyla ilgili K6, K7 ve K15

kodlu katilimcilar sunlardan bahsetmistir:

“Ahilik gelenegi, mesleki egitim ve 6gretim faaliyetleriyle genclerin meslek
sahibi olmalarmmi ve mesleklerini ustalarin gézetiminde ogrenmelerini sagliyordu.
Giiniimiizde de benzer bir sekilde, isletmeler c¢esitli egitim ve gelisim programlari
diizenleyerek calisanlarinin mesleki becerilerini geligtirmelerine ve kariyerlerinde
ilerlemelerine destek olabilirler. Ayrica, mentorluk programlari ve staj imkanlart
araciligiyla genglerin is diinyasina hazirlanmalar: saglanabilir.” (K6)

“Ahilik gelenegi, mesleki egitim ve ogretim faaliyetleriyle ¢alisanlarin

’

profesyonel gelisimlerini destekler, boylece isletmelerde nitelikli isgiicti olusturur.’

(K7)
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“Ahilik gelenegi, meslek sahibi olma siirecinde genclere rehberlik ederek,
onlarin mesleklerini ustalarin gozetiminde ogrenmelerini saglar. Benzer gsekilde,
glintimiizde isletmelerde de mentorluk programlari, egitim ve gelisim firsatlari

araciligiyla ¢alisanlarin profesyonel gelisimini destekler.”(K15)

Ahilik Geleneginin Isletmeler Uzerindeki Etkisine Iliskin Goriisler
kategorisinde katilimcilarin goriis bildirdikleri bir diger konu isletmelerin ortak bir
amagta birlesmesidir. Katilimcilar ahilik geleneginin isletmeler iizerinde isletmelerin
ortak bir amagta birlesme etkisi oldugunu belirtmistir. Konuyla ilgili K3 ve K6 kodlu

katilimcilar sunlardan bahsetmistir:

“Isletmelerin  ortak ihtiyaclarimin  belirlenmesine  olumlu  katkilar
saglamaktadir. Bazi kurumlar sosyal sorumluluk projeleri yapiyorlar. Ornegin bir
sirket yapacag bir toplanti icin yerel bir yemek firmasi ile anlagabilir. Bunu yapan
tamdigim sirketler bulunmaktadir. Calisanlar arasinda egitim ve sosyal etkinlikler
vapilarak fikir aligverisi konusunda ¢alisabiliv. Bu tiir etkinlikleri yapmaya gayret
ediyoruz.” (K3)

“Ahilik gelenegi, eski zamanlarda esnaf arasinda ig birligi ve dayanismay
tesvik ediyordu. Giintimiiz isletmelerinde de benzer bir yaklasim, igletmeler arasinda
is birligi ve dayanmisma kiiltiiriiniin olusturulmasinda énemli bir rol oynamaktadir.
Ozellikle kiiciik isletmeler ve girisimciler, birbirlerine destek olabilir, kaynaklar:

paylasabilir ve ortak projelerde bir araya gelebilirler.” (K6)

Ahilik Geleneginin Isletmeler Uzerindeki Etkisine Iliskin Goriisler
kategorisinde katilimcilarin goriis bildirdikleri bir diger konu rekabet ortaminin is
birligini etkilemesidir. Katilimcilar ahilik geleneginin isletmeler {izerinde rekabet
ortaminin is birligini etkilemesi oldugunu belirtmistir. Konuyla ilgili K1 ve K12 kodlu

katilimcilar sunlardan bahsetmistir:

“Giiniimiiz igletmelerinde maalesef korkung bir rekabet var, isletmeler arasi
is birligi maalesef kurulamiyor, herkes birbirini rakip olarak goriiyor, rekabetci
olabilmek adina fiyat diisiirebilmek icin kaliteden odiin veriyorlar, yenilikleri
kabullenmekte zorlanmiyorlar. Burada Ahilik gorevini odalar ya da kuruluslar

tistlenmis durumda, bazi birlikler bazi projeler altinda rakipleri bir araya getirerek
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ortak projelerle is birligi saglamaya ¢alisiyor. Umarim daha ¢ok projeyle bira raya
gelerek halka faydali olabilecegimiz kaliteli ve ucuz iirtinler sunma imkanimiz olur.”

(K1)

“Ahilik gelenegi artik kalmadigi icin bunun poczitif etkisini gozlemlemek
imkansiz. Belki Anadolu’nun kiiciik sehirlerinde halen devam eden bir gelenek vardir
ama ozellikle biiyiik sehirlerde bunu gozlemlemek imkansiz. Ahilik geleneklerinin
devam ettirilememesinin getirdigi negatif ornekler ise saymak bitmez. Hemen hemen
her sektorde haksiz rekabet, rakiplerini gii¢siiz duruma diistirecek hileler, iiretilen
mallarin kalitesizligi, standart dist merdiven alti iiretimler ve daha bir¢ok etik dist
davranis ve eylemlerin tiimii ahilik geleneginin yoksunlugundan ortaya ¢ikmaktadir.
Ahilik gelenegi genel bir ahlak egitimi olarak ortaya ¢tkmaktadir. Aslinda bugiin etik
kurallar dedigimiz ve her sektoriin is yapma bi¢imini sekillendiren bir anayasa
niteligindedir. Giinitimiizde ise maalesef giizel ahlak ile ticaret yapilamayacagin
vurgulayan bir¢ok hikaye ve anekdot ile biiyiiyor ¢ocuklarimiz. Ahilik gelenegini
yasatan toplumsal yapilarin ¢ogalmas dilegiyle...” (K12)

Ahilik Geleneginin Isletmeler Uzerindeki Etkisine Iliskin Goriisler
kategorisinde katilimcilarin goris bildirdikleri bir diger konu toplumsal sorumluluk ve
stirdiirebilirliktir. Katilimcilar ahilik geleneginin isletmeler {izerinde toplumsal
sorumluluk ve stirdiirebilirlik etkisi oldugunu belirtmistir. Konuyla ilgili K6 ve K20

kodlu katilimcilar sunlardan bahsetmistir:

“Ahilik gelenegi, toplumsal dayanigsmayr ve sorumlulugu tesvik ediyordu.
Giiniimiizde igletmeler de toplumsal sorumluluk bilinciyle hareket ederek ¢esitli sosyal
ve ¢evresel projelere destek verirler ve siirdiiriilebilirlik ilkelerini benimserler. Bu,
isletmelerin toplumla olan iliskilerini gii¢lendirir ve marka itibarini artirr. Sonug
olarak, Ahilik gelenegi giintimiiz isletmelerinde is birligi, dayanisma ve profesyonel
gelisim iizerinde hala etkili olabilir. Isletmeler, bu degerleri benimseyerek daha

basarili ve siirdiiriilebilir bir is yapma modeli olusturabilirler.” (K6)

“Giiniimiizde isletmeler, topluma ve ¢evreye karsi sorumluluklarini yerine
getirerek itibarlarini artirabilirler. Ahilik gelenegi, isletmelerin sadece kdar amaci

glitmeyen, toplum odakli projelere katkida bulunmalarini tesvik edebilir.” (K20)
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Ahilik Geleneginin Isletmeler Uzerindeki Etkisine Iliskin Goriisler
kategorisinde katilimcilarin goriis bildirdikleri bir diger konu kaliteli {iretim ve
hizmettir. Katilimcilar ahilik geleneginin igletmeler lizerinde kaliteli liretim ve hizmet
etkisi oldugunu belirtmistir. Konuyla ilgili K6 ve K15 kodlu katilimcilar sunlardan

bahsetmistir:

“Ahilik gelenegi, kaliteli tiretimi tesvik etmek icin belirli standartlar ve
kurallar belirliyordu. Giiniimiizde isletmeler de benzer sekilde, kalite standartlarini
viiksek tutarak miisterilere kaliteli tiriinler ve hizmetler sunmaya ¢alisirlar. Kalite
yonetim sistemleri ve sertifikasyon siiregleri araciligiyla kaliteyi giivence altina alirlar

ve rekabet avantaji elde ederler.” (K6)

“Ahilik gelenegi, kaliteli iiretimi tesvik eder. Giiniimiiz isletmelerinde de
kaliteli iiretim ve hizmet sunumu, miisteri memnuniyetini artirtr ve igletmenin rekabet

glictinii artirmaya katki verir diye diisiiniiyorum.” (K15)

Ahilik Geleneginin Isletmeler Uzerindeki Etkisine Iliskin Goriisler
kategorisinde katilimcilarin goriis bildirdikleri bir diger konu ahilik geleneginin
etkisinin azalmasidir. Katilimeilar ahilik geleneginin etkisinin azaldigini belirtmistir.

Konuyla ilgili K5 ve K13 kodlu katilimcilar sunlardan bahsetmistir:

“Su an giintimiiz isletmecilik kavraminda kendi bulundugum sektor
cercevesinde degerlendirdigim bahse konu olan ahilik kavraminin tamamen ortadan
kalktigini ve bireysel ¢ikarciligin one ¢iktigini soyleyebilirim. Bireysel ¢ikarciligin one
¢tktig1 bir igletme ortaminda, isletmeler genellikle kisa vadeli kar hedeflerini éncelikli
olarak gérmekte ve bu hedeflere ulasmak icin rekabet¢i bir sekilde hareket
etmektedirler. Bu durum, ahilik gibi dayanisma ve yardimlagsma degerlerinin geri
plana atilmasina ve isletmelerin daha bireysel ¢ikarlarini 6n planda tutmasina neden

olmaktadir.” (K5)

“Giiniimiiz modern isletme yapilanmalarinda ahiligin herhangi bir etkisi
oldugunu diigiinmiiyorum. Kar odakli giiniimiiz sirketleri ile piyasa kontrolii ve
topluma fayda temelli kollektif bir olusumun aym diizlemde olmadigin
kanaatindeyim.” (K13)
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Ahilik Geleneginin Isletmeler Uzerindeki Etkisine Iliskin Goriisler
kategorisinde katilimcilarin goris bildirdikleri bir diger konu hiyerarsik diizen ve usta-
cirak iligkisinin olmasidir. Katilimcilar ahilik geleneginin isletmeler iizerinde
hiyerarsik diizen ve usta-¢irak iliskisi etkisi oldugunu belirtmistir. Konuyla ilgili K4

kodlu katilimc1 sunlardan bahsetmistir:

“Gegmigsin esnaf ve sanatkarlar odasi olan ahilik teskilatinin giiniimiize bazi
yansimalari vardi. Ornegin birimlerde yukaridan asagiya Miidiir — Sef-Uzman-Memur
gibi bir hiyerarsik diizen, Usta-Kalfa-Crrak iliskisine benzetilebilir. Giiniimiizde de
ayni ahilikteki gibi sirketin misyonu vizyonu ve dogrulart yeni personele, amiri
tarafindan c¢alisirken yasayarak ogretiliv. Her projede karsilasilan durumlarda
amirlerinin tutumunu géren c¢alisan bir siire sonra sorunlar karsisinda gsirket

felsefesine gore karalar alir.” (K4)

Ahilik Geleneginin Isletmeler Uzerindeki Etkisine Iliskin Goriisler
kategorisinde katilimcilarin goriis bildirdikleri bir diger konu dogruluk ve diirtistliik
olmasidir. Katilimcilar ahilik geleneginin isletmeler lizerinde dogruluk ve diirtistliik

etkisi oldugunu belirtmistir. Konuyla ilgili K2 kodlu katilime1 sunlardan bahsetmistir:

“Terazimiz dogru tartar séziimiiz dogru. Soziimiizden ote oziimiiz dogru.
Ahilik gelenegi ticarette dogruluk diiriistliik kar etmekten once giiven kazanmaktir.
Meslekte liyakat esasli egitim ve meslek erbaplar: arasindaki dayanismadir. Buna
Diinyaca sayili sirketlerden Bosch un sahibi Robert Bosch un séziinii ahilik teskilati
icinde yetismis ya da yetisen her kisinin ilk 6grendigi ilke oldugunu ve bunun ticaretin
tiim Diinyada basarili olmak icin genel geger kural oldugunu diigiinebiliriz. “Itibarimi

kaybetmektense para kaybetmeyi tercih ederim” diye séylemis Robert Bosch.” (K2)
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Tablo 4. 5. Katihmeilarin Calistigi Sirketin Biiyiikliigiine Gore Orgiitsel Yap1 ve

Mitolojik Temalarin Baglantisina Yonelik Goriisler

ORGUTSEL YAPI MITOLOJIK TEMALARIN BAGLANTISINA
YONELIK GORUSLER

Biiyiik

Orta

Kiigiik

Toplam

Orgiitsel Yapiy1 Etkileyen I¢ ve Dis Faktorlere iliskin Goriisler

Dig Faktorler

Kiiltiirel Farkliliklar

Holdinge Bagli Olma

Yaymn Kurulu Tarafindan Reddedilme

Rekabet Ortami

Yasal Diizenlemeler ve Politikalar

Teknolojik Gelismeler

Miisterinin Degisen Ihtiyaglar:

Ekonomik Faktorler

Miisteri Sayisinin Azalmasi

— [N

Pazar Kosullari

W= (N |—= ([

LR [N N[ —= =N

I¢ Faktorler

Sirketin Benimsendigi Kiiltiir ve Degerler

Hammadde Kaynaklari

Yonetim Stratejisi

Esit Olmayan Ucret Politikalart

—_

Personel Davraniglari

Finansal Etkiler

[ Fo N = F N [ O

— (N[N

N [—=[&]oo|—[w

Orgiitsel Yapimin Kiiltiirel Agindan Degerlendirilmesine Tliskin
Goriisler

Dezavantajlar Olugturmasi

Hizli Degisimlere Uyum Saglama

Duygusal Baghlik ve Is Birligi

Tiirk Geleneklerinin Orgiitsel Yapiya Yansimast

Aile Baglarma Dayali Olmasi

Liderlik Hiyerarsgisi Olmasi

QN[ W[ | |—=|—

W= [N | [—

— N |\O |||

Mitolojik Temalarm Orgiitsel Adalet ve Esitlik Algisina Tliskin
Goriisler

Calisanlarin Motivasyonunu Artirmast

w

Ekip Calismasi ve Is Birligini Artirmast

w

£

w

10

Yoneticilerin ve Liderlerin Kararlarinda Etkili Olmasi

16

Mitolojik Hikayelerin Orgiitsel Kiiltiir ve Normlar Uzerinde Etkisine
Iliskin Gériisler

Bilge Kagan’in Liderlik Tarzi

Bilge ve Adaletli Olma

Kutadgu Bilig’in Liderlik Tarzi

Adalet, Hosgorii ve Cesaretli Olma

Oguz Kagan’m Liderlik Tarzi

Var Olma Miicadelesi ve Sosyal Kurallara Onem Verme

Mete Han’in Liderlik Tarzi

Etkili letisim ve Cesur Kararlar Alma

Vezir Tonyukuk’un Liderlik Tarzi

Teskilat¢1 Birlestirici Olma

Ah Cibek Ang’in Liderlik Tarzi

Cesaret, Bilgelik ve Adanmuglik

Manas Han’in Liderlik Tarzi

Birlik ve Dayanigsmayi Tesvik Etme

Alp Er Tunga’nin Liderlik Tarzi

Adalet ve Millete Onem Verme

Ahilik Geleneginin Isletmeler Uzerindeki Etkisine Iliskin Goriisler

Toplumsal Sorumluluk ve Siirdiiriilebilirlik

Kaliteli Uretim ve Hizmet

Profesyonel Gelisim ve Mesleki Egitim

Ahilik Geleneginin Etkisinin Azalmasi

N[N = | —

N

Hiyerarsik Diizen ve Usta Cirak {liskisi Olmas1

Isletmelerin Ortak Bir Amagta Birlesmesi

N [—|— | |w|s

Dogruluk ve Diiriistliik Olmas1

— N[ [O|Wn|wn

Rekabet Ortaminin Isbirligini Etkilemesi

3

U0 [y

6

TOPLAM

42

99

72

213

N=BELGELER

5(%25)

8(%40)

7(%35)

20(%100)
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Orgiitsel Yapt ve Mitolojik Temalarin Baglantisina Yonelik Goriisler temasi
katilmcilarin ¢alistig1 sirket biiytlikliigline gore incelenmistir. Buna gore, biiyilik
Olcekli isletmede calisan katilimcilar liderlik hiyerarsisi olmasi, ekip calismasi ve is
birliginin artmasi ve isletmelerin ortak bir amagcta birlesmesi kodlari; orta Slgekli
isletmede c¢alisan katilimcilar yoneticilerin ve liderlerin kararlarinda etkili olmast;
kiigiik dlgekli isletmede galisan katilimcilar da yoneticilerin ve liderlerin kararlarinda

etkili olmas1 kodlar1 {izerine yogunlagmustir.
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Tablo 4. 6. Katihmeilarin Meslek Alanlarina Gore Orgiitsel Yap1 ve Mitolojik

Temalarin Baglantisina Yonelik Goriisler

Arkeoloji ve Sanat Egitim Finans Isletme ve Yonetim Mihendislik Toplam
@ ORGUTSEL YAPI VE MITOLOJIK TEMALARIN BAGLANTISINA YONELIK GORUSLER
@ Orgiitsel Yapiy Etkileyen ¢ ve Dis Faktérlere iliskin Goriisler
o Dis Faktorler
o Kaltarel Farkhiliklar 1 1 2
«» Holdinge Bagl Olma 1 1
@ Yayin Kurulu Tarafindan Reddedilme 1 1
@ Rekabet Ortami 3 1 4
@ Yasal Duzenlemeler ve Politikalar 3 3
» Teknolojik Gelismeler 1 1 4 1 7
» Miisterinin Degisen Ihtiyaglari 2 2
» Ekonomik Faktérler 1 2 3 6
» Miisteri Sayisinin Azalmasi 1 1 2
 Pazar Kosullar 7 7
o Ic Faktorler
o Sirketin Benimsedigi Kilttr ve Degerler 3 3
» Hammadde Kaynaklar 1 1
» Yonetim Stratejisi 1 4 3 8
@ Esit Olmayan Ucret Politikalari 1 1 2 4
@ Personel Davranislar 1 1 2 6 4 14
» Finansal Etkiler 1 1 2
Orglitsel Yapinin Kiiltirel Aqidan Degerlendirilmesine iliskin Goriisler
Dezavantajlar Olusturmasi 2 2
Hizli Degisimlere Uyum Saglama 2 3 5
Duygusal Baglilik ve Is Birligi 1 3 1 5
Tirk Geleneklerinin Orgiitsel Yapiya Yansimasi 1 1 1 4 2 9
Aile Baglarina Dayali Olmasi 1 1 4 6
Liderlik Hiyerarsisi Olmasi 1 1 1 6 3 12
Mitolojik Temalarin Orgiitsel Adalet ve Esitlik Algisina liskin Gortisler
Calisanlarin Motivasyonunu Artirmasi 1 4 3 8
Ekip Galismasi ve Is Birligini Artirmasi 5 5 10
Yoneticilerin ve Liderlerin Kararlarinda Etkili Olmasi 1 1 1 8 5 16
Mitolojik Hikayelerin Orgiitsel Kiiltiir ve Normlar Uzerinde Etkisine lliskin Gorii
Bilge Kagan'in Liderlik Tarzi
Bilge ve Adaletli Olma 1 1
Kutadgu Bilig'in Liderlik Tarzi
Adalet, Hosgérii ve Cesaretli Olma 1 1 1 3 6
Oguz Kagan'in Liderlik Tarzi
Var Olma Miicadelesi ve Sosyal Kurallara Onem Verme 2 1 3
Mete Han'in Liderlik Tarzi
Etkili lletisim ve Cesur Kararlar Alma 1 2 4 7
Vezir Tonyukuk'un Liderlik Tarzi
Teskilatci Birlestirici Olma 1 1
Ah Gibek Arig'in Liderlik Tarzi
Cesaret, Bilgelik ve Adanmuslik 1 1
Kahraman Manas'in Liderlik Tarzi
Birlik ve Dayanismayi Tesvik Etme 1 4 5]
Alp Er Tunga'nin Liderlik Tarzi
Adalet ve Millete Onem Verme 1 1 6 3 1
» Ahilik Geleneginin Isletmeler Uzerindeki Etkisine iliskin Gériisler
» Toplumsal Sorumluluk ve Stirdurebilirlik 1 3 1 5
o Kaliteli Uretim ve Hizmet 1 4 5
» Profesyonel Gelisim ve Mesleki Egitim 1 1 1 4 2 9
@ Ahilik Geleneginin Son Bulmasi 2 3 5
«» Hiyerarsik Diizen ve Usta-Cirak Iliskisi Olmasi 1 1
@ Isletmelerin Ortak Bir Amacta Birlesmesi 4 2 6
» Dogruluk ve Durustlik Olmasi 1 1
» Rekabet Ortaminin isbirligini Etkilemesi 1 1 3 1 6
3~ TOPLAM 13 9 16 108 67 213

## N= Belgeler 1(5,0%) 1(5.0%) 2 (10,0%) 9 (45,0%) 7 (35,0%) 20 (100,0%)
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Orgiitsel Yapt ve Mitolojik Temalarin Baglantisina Yonelik Goriisler temasi
katilimcilarin meslek alanlarina gore incelenmistir. Buna gore, finans alaninda ¢alisan
katilimcilar personel davranislart kodu; isletme ve yonetim alaninda c¢alisan
katilimcilar yoneticilerin ve liderlerin kararlarinda etkili olmasi kodu; miihendislik
alaninda calisan katilimcilar ise ekip ¢aligmasi ve is birliginin artmasi, yoneticilerin ve

liderlerin kararlarinda etkili olmas1 kodlar1 lizerine yogunlagmistir.
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TARTISMA

Bu aragtirmada oOrgiitsel yapmin tasariminda mitolojinin  etkisinin
degerlendirilmesinde nitel arastirma yonteminden yararlanilmistir. Bu nedenle
katilimcilarla yapilan goriismeler sonucunda 2 tema olusturulmustur. Katilimcilardan
elde edilen veriler ¢ok fazla oldugundan temaya en uygun veriler seg¢ilmistir.
Bunlardan birincisi isletme basarisini sekillendiren temel unsurlara yonelik goriisler,

ikincisi ise Orgiitsel yap1 ve mitolojik temalarin baglantisina yonelik goriislerdir.
1- Isletme Basarisimi Sekillendiren Temel Unsurlara Yonelik Goriisler
Bu temanin altinda toplam 8 kategori olusturulmustur.
a. Isletmenin Genel Organizasyon Yapisi

Isletmenin genel organizasyon yapisi kategorisi i¢in iki kod olusturulmustur.
Kodlar, hiyerarsik ve yatay organizasyonel yap1 seklindedir. Katilimeilar bulunduklari
organizasyon yapisinin ¢ogunlukla hiyerarsik bir yapiya sahip oldugunu belirttiler.
Ahilik modeli ise Tiirklerde hiyerarsik yapisi ile diinyadaki ilk kooperatif ve vakif
modelidir (Mikail, 2012). Hiyerarsik yapinin organizasyonlarda daha yogunlukta
kabul edilmesi Ahilik Felsefesinin etkisinden kaynaklaniyor olabilir. Goktiirk
Devleti’nde giiclii bir hiyerarsik yapilanmanin olmasi, (Kafesoglu, 2014, 257-268)
Tiirk devlet geleneginde bireylerin siyasi ve sosyal hiyerarsideki yerlerinin
belirlenmesi 6nem arz etmektedir (Besirli, 2012). Eski Tiirkler’de askeri teskilat
yapisi birliklerin biiylikliigiine gore degisiyordu. Asker gruplari basinda bulunan
komutanlar da hiyerarsik bir diizene gore unvanlar aliyorlardi (Durmus, 2020). Tiirk
mitolojisindeki ve tarihindeki hiyerarsik yap1 anlayisinin, modern organizasyonlardaki
hiyerarsik yapinin kabul edilmesine kiiltiirel bir zemin olusturdugu sdylenebilir. Bu,
toplumsal yapilarin ve kiiltlirel degerlerin organizasyonel yapilara nasil yansidigina

dair bir 6rnek olarak degerlendirilebilir.

Bu c¢aligmada, katilimeilarin bulunduklari kurumlarda yatay organizasyonel
yapisinin da benimsendigi belirtilmistir. Tiirk mitinde, Tengri inanci, Tiirklerin ata
yurdu olan Altaylar’da kok salmistir. Tengri kelimesi “Tanr1” olarak ifade edilir. Eski
Tiirklerin inandig1 Gok Tanri, her seyin yaraticist olarak kabul edilir. Gok Tanri

inancinin temel felsefesi "esitler arasi esitlik" prensibiyle aciklanabilir. Bu prensibe
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gore, Tanr1, insan ve doga esittir ve birbirlerini tamamlarlar. Bu ii¢ unsurdan biri
olmadan digerleri de var olamaz. Bu biitiinciil yaklagim, Tanri'nin hem doga hem de
doganin bir pargasi olan insan olarak goriilmesini saglar (Aslan & Duran, 2020). Tiirk
toplumlarinda aile ve klan yapilari, birbirine siki sikiya bagli ve genellikle esitlik¢i bir
yaptya sahiptir (Mandaloglu, 2022). Tiirk mitolojisi ve tarihindeki bazi unsurlar, yatay
organizasyon yapisinin kabul edilmesine kiiltiirel bir temel olusturabilir. Modern
organizasyonlarda yatay yapinin benimsenmesine kiiltiirel bir zemin olusturmus

olabilir.
b. Isletmenin Organizasyon Yapisimin Hedeflere Etkisi

Bu kategoride 5 adet kod olusturulmustur. Bunlar; islerin etkin sekilde
yonetilmesi, stratejik yol haritasi ¢izilmesi, misyon ve vizyon stratejilerine uyumlu
olmasi, siirekli yenilik ve gelisime katki saglamasi ve karar alma siirecinde net

olmasidir.

Goktiirkler doneminde ortaya ¢ikan Tiirk yonetim felsefesi ve bunun
beraberinde olusan yonetim kiiltiirii, Diinya’da en 6zgiin bakis acilarindan birini temsil
eder. Tirklerin disiplin ve tutarlilik i¢inde bir¢ok etkili yonetim ilkesi gelistirmeleri,
bu dénemde tesvik edilmistir (Eroglu, 2016,18). Bu felsefe organizasyonlarda islerin

etkin sekilde yonetilmesi hususunda yol gosterici olabilir.

Bu c¢aligmada organizasyonlarin stratejik yol haritas1 ¢izilmesi konusunda
calistiklar1 belirlenmistir. Hunlarin hiikkiimdar1 Mete Han, Asya'da bulunan biitiin Tiirk
boylarini tek bir ydnetim catis1 altinda toplamay: basarmustir. Ozellikle yayilmaci
karakteriyle Oguz Kagan't hatirlatan Mete Han, bir diinya devleti kurma {ilkiisiinii
dinamik bir stratejiyle desteklemistir. Oguz Kagan Destani, Oguz Kagan’in tilkesini
genisletme ve halkini1 koruma stratejilerini anlatir (Kogak& Zenginoglu, 2018, 5). Tiirk
devlet ve toplum diisiincesini acik bir bi¢imde ifade eden Kutadgu Bilig, savas ve savas
sanatina iligkin konularda Tiirklere 6zgii diislince bigimini sunar. Bu bakimdan, "Tiirk
savag sanatinin ana hatlarini teorik olarak Kutadgu Bilig'den tespit etmek miimkiindiir.
Bu diizen, belirli stratejilere dayanir. Savas Oncesi yapilan hazirliklar ve stratejik

planlamalar, uzun vadeli hedeflere ulagsmayir amaglar (Goksu, 2009, 278).
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Organizasyonlardaki stratejik yol haritasinin olusturulmasi, Tiirk tarihi ve

mitolojisindeki izlerden koken almis olabilir.

Calismada, oOrgiitlerin misyon ve vizyon stratejilerine uygun olmasinin
varligia isaret edilmistir. Eski Tiirk toplumunda, 6zel miilkiyet, kisisel hukuk,
insanlar1 korumaya yonelik sosyal davraniglar ve adalet anlayislar1 gibi konularda
devlete "baba" olarak bakilmasi, Tiirk ailesinin temelinde yatan ana, baba ve evlat
iliskilerinin prensiplerini yansitir (Kafesoglu, 1998, 229). Bu durum toplumun misyon
ve vizyonunu olusturan unsurlardan biri olabilir. Bunun nedeni, toplumun degerlerini,
kiiltirel kimligini ve hedeflerini sekillendiren aile yapisinin, toplumun genel
misyonunu ve vizyonunu etkilemesidir. Tiirk gelenekleri ve kiiltiirii, toplumsal ve
ailevi degerlerin, dayanigsmanin, sorumlulugun ve uzun vadeli diisiinmenin énemini
vurgular. Bu degerler, bir 6rgiitiin misyonunu ve vizyonunu sekillendirmede etkili

olabilir.

Caligmada oOrgiitlerin siirekli olarak yenilik ve gelisime katki sagladig
sonucuna ulasilmistir. Samanlar, topluluklarin ruhsal ve fiziksel sagliklarini koruma
gorevi Ustlenmislerdir. Bu siiregte siirekli yenilik ve gelisim yontemleri
uygulamiglardir (Bayat, 2006). Samanlarin topluluklarint koruma ve iyilestirme
cabalarinin, giiniimiizdeki orgiitlerin yapisini etkiledigini ve orgiitlerin siirekli yenilik

ve gelisim stratejilerine benzerlikler gosterdigini soyleyebiliriz.

Bu calismada orgiitlerde karar alma siireclerinin net olmasi kavraminin hakim
oldugu sonucuna ulasildi. Oguz Kagan, atalarindan aldig1 mirasin etkisi ile kaganlig
ilan edilir edilmez, topraklarini genisletmek i¢in akinlara baslama karar1 almis ve
hemen uygulamistir (Kocak& Zenginoglu, 2018;10). Eski Orta Asya Tirk
devletlerinde kurultaylarda alinan kararlar devletin bekasi, refah ve huzuru i¢in biiyiik
onem tagimaktaydi. Kurultaylarda alinan kararlar, tartisma ve miizakere siireclerinden
geger, ancak sonucta net ve uygulanabilir kararlar alinirdi (Kafesoglu, 2014). Tiirk
gelenegindeki hizli ve etkili karar alma siirecinin giiniimiizdeki orgiitlerdeki karar
alma durumuna etki ettigi soylenebilir. Netlik, etkinlik ve uygulanabilirlik, modern
orgiitlerin bagarili olmalari i¢in nemli unsurlardir. Bu unsurlar i¢in eski Tiirk yonetim

geleneginden ilham almnabilir.
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c. Iletisim Kanallari ve Yonetim

Bu kategori altinda 8 adet kod olusturulmustur. Bu kodlar, yiiz ylize/online
toplanti, e-posta, raporlar ve dilekgeler, telefon/mesajlasma, yukaridan asagiya

iletisim, asagidan yukariya iletisim, yatay iletisim ve diizeyler arasi iletigimdir.

Bu c¢alismada, orgiitlerde farkli bi¢imlerde iletisim kanallar1 olusturuldugu
sonucuna ulagildi. Konuyu mitoloji ile iligkilendirdigimizde Oguz Kagan'in stratejik
konularda Ulug Tiiriik gibi 6nemli bir danigmana basvurmasi ve onun karar anlarinda
etkin rol oynamasi, bir nevi danisma ve karar alma siirecini ¢agristirir (Kogak&
Zenginoglu, 2018;11). Bu durum, bir liderin danismanlariyla bir araya gelerek
stratejileri tartistigi, fikir aligverisinde bulundugu ve sonunda kararlar aldigi bir

toplantiy1 andirabilir.

Tiirk Mitolojisinde Saman, amacina ulagsmak icin, kendine 6zgii hareket ve
belirledigi ritiieller dogrultusunda gorevini yapar. (Roux, 2002). Samanlar Tiirk
mitolojisinde tanrilarla ve goksel varliklarla iletisim saglayan onemli figiirlerdir.
Onlarin aracilifiyla, insanlar ve tanrilar arasinda koprii kurularak, toplumun ruhsal ve
fiziksel sagligma katki saglanir. Bu durum yukaridan asagiya iletisime bir 6rnek

sayilabilir.

Eski Tiirk devletlerinde, sarayda devlet ricali ile yapilan toplantilar 6nemliydi.
Bu toplantilar genellikle Subat ayinda gergeklestirilirdi. Haziran ayinda, Ong-kin
Irmag1 vadisinde daha dini nitelikli ve halkin da katildig: ikinci bir meclis veya toy
kurulurdu. Bu toplantilarda, dini ritieller gergeklestirilir ve toplumsal meseleler
tartigilirdi. Bu toplantilar, hiikiimdarin yonetimi altindaki toplulugun sosyal, dini ve
siyasi iglerini diizenlemek i¢in énemli bir platform saglardi (Kafesoglu, 2014;150).
Glinlimiizdeki orgiitlerde, yoneticiler ve iist diizey liderler siklikla calisanlarla
etkilesimde bulunur ve onlarin goriislerini ve geri bildirimlerini degerlendirirler
(Rowe, 2001). Calisanlarin katilimi1 ve goriisleri, karar alma siireglerinde dnemli bir

rol oynar ve Orgiitlin stratejik yonelimini belirlemede dikkate alinir. Bu sekilde, eski
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Tiirk toplumlarinda oldugu gibi, giiniimiiz 6rgiitlerinde de katilimci bir iletigim kiiltiirti

olusturulmustur.
d. Karar Alma Siirecinin Yapilandiriimasi

Bu kategori altinda 5 tane kod olusturulmustur. Bu kodlar, karar alma
hiyerarsisi, karar alma toplantilar1 ve gorligmeler, uygulama ve izleme, veri toplama

ve analiz ve bagimsiz karar almadir.

Bu calismada orgiitlerde karar alma siirecinin toplantilar ya da bagimsiz
karar alma seklinde oldugu goriilmektedir. Ayrica orgiitlerde karar alma hiyerarsisine
uyuldugu belirtilmistir. Oguz Kagan, kavmini yonetirken beyleri ve danigmanlariyla
kurultaylar diizenlemektedir. Bu toplantilarda, savas stratejileri, yeni topraklarin fethi
ve halkinin refahi konularinda istisarelerde bulundugu belirtilir (Kogak& Zenginoglu,
2018;11). Bu bilgiden yola ¢ikarak, Oguz Kagan’in karar alma silirecinin hem

toplantilar hem istisareler sonucunda hiyerarsiye uydugu sdylenebilir.

Altay Tirkleri’nin yaratilis efsanesinde, Tanr1 Kayra Han’in emriyle
kahraman Mandisire, kuvvetli mizragiyla vurarak korkung gok giirtiltiileri arasinda
Erlik’in diinyasin yikar. Bu olay, yaratilig stirecinde énemli bir dontim noktasidir ve
mitolojideki gii¢ dengesini sembolize eder (Banarli, 2004;12). Bu olayin, bireysel

yetkinlik, sorumluluk, stratejik eylem ve gii¢ dengesi unsurlarini icerdigi sdylenebilir.

Tarihte bilinen ilk Tiirk toplulugu Sakalar (Iskitler)’dir. Bilinen ilk hiikiimdar1
Alp Er Tunga’dir. Ug gruba ayrilan Sakalarin, her bir grubunda hiikiimdarlarimin yan
sira, kabile liderleri ve klan prenslerinin de yoOnetimde séz sahibi olduklar
bilinmektedir (Durmus, 2015; 164). Sakalarin hiikiimdarlarinin savas aninda ortaklasa
goriigmede bulunmalari ve siirekli iletisim durumunda olmalar1 (Durmus, 2015; 36),
toplantt ve goriismeler kapsaminda karar aldiklarinin gostergesidir. Sakalarin
hiikiimdarlarinin savas aninda ortaklaga goriismede bulunmalar1 ve siirekli iletisim
halinde olmalari, gliniimiizde yapilan orgiitsel toplantilarda alinan kararlarla benzerlik

gosterir.

e. Organizasyon Icindeki Roller ve Sorumluluklar
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Bu kategori i¢in 3 tane kod olusturulmustur. Bunlar; ¢alisanlara belirli rollerin
tanimlanmasi, coklu gorev sistemi uygulamasi ve gerekli egitimlere ve lisanslara sahip

olmadir.

Tiirk Mitolojisinin gii¢lii liderlerinden Oguz Kagan, savas disinda halkina babalik
vazifesi iistlenir, gerektiginde savas i¢in halkini tek bir viicut haline getirir ve orgiitler,
savag sirasinda ise ordunun basinda Bozkurt'un semboliiyle liderlik eder (Kalayci,
2019; 207). Oguz Kagan'in liderlik cesitliligi, farkli rollerdeki belirlenmis
sorumluluklarindan gelir. Savas disinda topluma babalik yaparken rehberlik, savas
zamanlarinda ise strateji ve kararlilik gereklidir. Bu esneklik, farkli roller arasinda
gecis yapabilme yetenegini gosterir. Bu ¢oklu rol, drgiitlerdeki liderlerin genellikle
birden fazla sorumlulugu iistlenmesiyle benzerlik gosterir. Bir lider, hem stratejik
kararlar alir hem de ekibin moralini yliksek tutar, bu da Tiirk mitolojisindeki Gok

Tanri'nin rolleri ile benzesmektedir.

Eski Tiirk inancina gore Gok Tanri, ezeli ve ebedi bir varlik olarak kabul edilir.
Hakanlara kut verir, insanlarin yaraticisidir ve onlara kaderlerini tayin eder. Gok Tanri,
gokte bulunan insaniistii bir varliktir (Oztiirk, 2013; 340). Bu nedenle, Gk Tanri'nin

sorumluluklar1 paylastirdig1 ve insanlarla iligki i¢cinde oldugu sdylenebilir.

Hikayelerde, bir cocuk ancak ve ancak bir basar1 gosterdikten veya kan
doktiikten sonra ad (isim) alabilmektedir. Bu asamadan sonra ¢ocuk, toplumda bir
statii kazanir. Ad koyma islemi, boylarda Dede Korkut tarafindan gerceklestirilir.
Gilinlimiizde bu gelenek Anadolu’da hala gegerliligini korumakta olup, ¢ocuga adinin
sOylenmesi ritlieli saygin bir aile biiyiigii tarafindan yapilmaktadir (Dursun 2011: 116).
Hikayelerde bir ¢ocugun hiiner gosterdikten veya kan doktiikten sonra ad almast,
aslinda ¢ocugun egitimi ve toplumda bir statli kazanma siirecinin bir pargasi olarak
goriilebilir. Bu anlayis, yetkinlik temelli degerlendirme, mentorluk, kariyer gelisimi,
degerler ve kiiltlirel uyum, basar1 taninmasi ve sosyal baglarin gii¢lendirilmesi gibi

unsurlarin orgiitsel tasarima entegre edilmesine yardime olabilir.
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[ Is Organizasyonu ve Proje Yénetimi

Bu kategori altinda 3 tane kod olusturulmustur. Bunlar; departmanlar arasi
koordinasyon, hedefe yonelik proje ve gorev belirleme ve kurumsal siireklilige yonelik

organizasyondur.

Tiirk mitolojisinin efsanevi lideri Oguz Kagan, 24 boyun liderlerini bir araya
getirerek, ortak hedeflere ulasmak icin is birligi yapar (Pala, 2015). Bu durum, is
organizasyonunda departmanlar arasi koordinasyonu temsil eder. Her bir boy, kendi
giicii ve uzmanligiyla katki saglar ve birlikte hareket ederek basartya ulasir. Ayrica
Oguz Kagan danigmanlar ile birlikte toplantilar diizenleyerek savas stratejileri
olusturmustur. Bu stratejiler ve planlar yeni topraklarin fethinde 6nemli rol oynamistir
(Kocak& Zenginoglu, 2018;11). Bu durum orgiitlerde yeni projelerin hazirlanmasina

benzetilebilir.
g. Geri Bildirim ve Iyilestirme Kiiltiirii

Bu kategori altinda 5 tane kod olusturulmustur. Bunlar; siirekli iyilestirme ve
ogrenme, toplantilar yoluyla geri bildirim, ast-list geri bildirimi, tiikketici geri bildirimi

ile iyilestirme ve formlar yoluyla geri bildirimdir.

Bilgelik anlayis1 Tiirk mitolojisinde liderlik ruhunu temsil eder ve genellikle
uzmanlasmis ve yol gosterici kisilere atfedilir. Tiirk mitolojisindeki efsanelerde, bu
anlayis oldukga yaygindir ve bilgelik kavrami insanlara aktarilir. Ornegin, Ergenekon
Destani'nda Tiirklerin demir dagin1 eriterek yol bulmalarini saglayan "usta demirci"
veya Oguz Kagan Destani'nda Oguz'un akil hocasi olan Ulug Tiirk, yol gosterici bilge
kisiler olarak tasvir edilir. Bu figiirler, kendi uzmanlik alanlarinda liderlik roliinii
iistlenir ve halka rehberlik ederler (Ogel, 2020; 632). Bu, Tiirk mitolojisinde bilgelik

kavraminin siirekli iyilestirme ve 6grenme ile iligskilendirilmesinin bir 6rnegidir.

Ahilik, Orta Cag Tiirk toplumunda meslek erbaplarinin dayanigma,
yardimlagsma ve kalite standartlarini belirleme amaciyla olusturduklar: bir teskilattir.
Ahilikte ustalar ve ¢iraklar arasinda siki bir iligki ve dgretme-6grenme siireci vardir.
Ustalar, kendi alanlarinda uzmanlasmais kisilerdir ve genellikle bir¢ok ¢iraga rehberlik
ederler. Ciraklar ise ustalarinin yaninda c¢aligsarak mesleklerini 6grenirler. Bu siirecte,

ustalar ¢iraklara hem mesleki bilgi ve becerilerini hem de ahlaki ve toplumsal degerleri
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aktarirlar. Ayrica, ustalar ¢iraklara stirekli geri bildirimde bulunur ve onlarin
yeteneklerini gelistirmelerine yardimci olurlar (Erginer, 2009; Sahin ve ark., 2009).
Ahilik gelenegi, Tiirk toplumunda uzun yillar boyunca 6nemli bir rol oynamis ve
ustalar ile c¢iraklar arasinda gii¢lii bir iliski ve 6grenme kiiltiirii olusturmustur. Bu
nedenle, ast-iist geri bildirimi kavrami Ahilik gelenegiyle iliskilendirilerek anlam
kazanabilir. Bu durum giiniimiizdeki orgiitlerde ast -iist iligkilerinde geri bildirimin

olusmasina zemin hazirlamis olabilir.
h. Anlasmazhiklarin Coziimii ve Yonetimi

Bu kategori altinda 6 tane kod olusturulmustur. Bunlar; taraflar arasinda agik
ve etkili iletisim, ¢6zlim odakl1 pozitif yaklasim sergileme, fikir paylagimlar1 ve ¢oziim
toplantilari, etik degerler mevzuatina uygun sorun ¢dzme ve personele egitim

vermedir.

Diger biiyiik destan ve anlatilar gibi Dede Korkut Kitab1 da ¢atigsmalar ve bu
catigmalarin ¢ozlimleri iizerine kurgulanmistir. Kitapta sorunlar genellikle kavga,
miicadele ve silahli ¢atigmalar yoluyla ¢oziiliirken, baz1 durumlarda hukuk yoluyla
¢Oziim arayislar1 ve uzlasma imkanlar1 da dikkat cekmektedir. Bu yontemler, giiniimiiz
modern hukukunda da 6nemli bir miiessese olan "arabuluculuk" kavraminin tarihsel
kokenlerine igaret eder. Dede Korkut hikayelerinde, boy beyleri ve diger karakterler
arasinda ¢ikan anlagmazliklar, kimi zaman miizakereler ve ortak akil yoluyla
coziilmeye calisilir. Bu baglamda, Korkut Ata'nin arabulucu rolii, baris¢il ¢éziimlerin
ve uzlagmanin 6nemini vurgular. Boylece hem tarihsel hem de mitolojik baglamda,
catigmalarin sadece fiziksel giicle degil, ayn1 zamanda diyalog ve miizakere yoluyla
da ¢oziilebilecegi anlatilmaktadir (Oksiiz, 2022; 51). Dede Korkut'un arabuluculuk

vasfl, glinlimiiz orgiitlerinde ¢catigma ¢oziimiine ilham kaynagi olabilecek niteliktedir.
2- Orgiitsel Yapi ve Mitolojik Temalarin Baglantisina Yonelik Goriisler
Bu temaya ait 5 kategori olusturulmustur. (Sekil 11)

a. Orgiitsel yapiy1 etkileyen ic ve dis faktorlere iliskin goriisler

Bu kategori altinda 2 tane kod olusturulmustur. i¢ faktorler ve dis faktorler.

Dus faktorler: Bu kod altinda 10 alt kod olusturulmustur. Bunlar; teknolojik

gelismeler, ekonomik faktorler, pazar kosullari, rekabet ortami, yasal diizenlemeler ve
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politikalar, kiiltiirel farkliliklar, miisteri sayisinin azalmasi, miisterinin degisen

ihtiyaglari, yayin kurulu tarafindan reddedilme ve holdinge bagli olmadir.

Orgiitsel yapiy1 etkileyen faktorler arasinda yer alan teknolojik gelismelerin
varligi, Tirk mitolojisinde demircilik kavrami ile agiklanabilir. Demirciler, yeni
silahlar ve araglar gelistirerek boylarin gliglenmesine ve diismanlarina kars1 {istiinliik
saglamalarina katkida bulunurlar (Gilingor, 2021;5). Bu durum, giiniimiizde teknolojik

geligsmelerin orgiitlerin rekabet giiclinii artirmasina benzer.

Eski Tiirklerin temel ge¢im kaynagi hayvancilik olup, atlar ticarette dnemli bir
rol oynamistir. Sanayi, genellikle el is¢iligi ile kiiciik isletmeler seklinde goriilmiis ve
madenler, 6zellikle demir ve altin, 6nemli ekonomik kaynaklar olmustur. Ticaret de
Tiirkler arasinda yaygin bir ekonomik faaliyetti ve takas ile mal degisimi sz
konusuydu (Mandaloglu, 2013; 129-130). Zaman gegctikce, farkli iiriinlerin satisa
sunulmas1 degisen miisteri ihtiyaglarina bagli olabilir. Miisteri ihtiyaglar1 ve talepleri,

orgiitsel strateji ve yapi tlizerinde belirleyici bir etkiye sahip olabilir.

I¢ faktérler: Bu kod altinda ise 6 alt kod olusturulmustur. Bunlar; personel
davraniglari, yonetim stratejisi, esit olmayan tiicret politikalari, sirketin benimsedigi

kiiltiir ve degerler, finansal etkiler ve hammadde kaynaklaridir.

Bu ¢aligmada orgiitlerin yapisindaki i¢ faktdrlerin arasinda personel davraniglart
vurgulanmistir. Dede Korkut Hikayelerinde vurgulanan diiriistliik, sadakat ve saygi
degerleri, modern drgiitlerde personel davranislari agisindan biiyiik 6nem tasir (Deveci
ve ark., 2013). Bu degerlerin orgiit kiiltiiriine entegre edilmesi, siirdiiriilebilir basar1 ve

pozitif bir ¢aligma ortam1 yaratma agisindan kritik bir rol oynar.

Mitolojik hikayelerde, toplum igindeki adalet ve esitlik kavramlart 6nemlidir.
Ornegin, Orhun Yazitlari’nda Bilge Kagan, halkina adil davranma ve sosyal esitlik
saglama konusundaki kararliligini vurgular (Yildiz & Colak, 2022; Terzi, 2012).
Sirketlerdeki esit olmayan iicret politikalari, sosyal adalet ve huzuru bozabilir;

mitolojik kokenlerdeki adalet temas1 bu baglamda 6nemli bir vurgu olabilir.

b. Orgiitsel yapinn kiiltiirel acidan degerlendirilmesine iliskin gériisler
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Bu kategori altinda 6 tane kod olusturulmustur. Bunlar; liderlik hiyerarsisi olmasi,
Tiirk geleneklerinin orgiitsel yapiya yansimasi, hizli degisimlere uyum saglama, aile

baglarina dayali olmasi, duygusal baglilik ve is birligi ve dezavantajlar olugturmasidir.

Calismada kiiltiirel degerler agisindan 6rgiitsel yap1 degerlendirildiginde hiyerarsik
yapinin hakim oldugunu vurgulanmistir. Tiirk mitolojisinde hiyerarsik bir yapt 6nemli
bir yer tutar. Ozellikle destanlarda ve hikayelerde liderlik ve ydnetim figiirleri
belirgindir (Kafesoglu, 2014, 257-268; Besirli, 2012; Durmus, 2020). Bilge Kagan
gibi figiirler, halklarin1 yoneten ve yol gosteren liderler olarak 6ne ¢ikar (Ercilasun,

1994; 31). Bu liderler, toplumun refah1 ve diizeni i¢in stratejik kararlar alir.

Ahilik gelenegi, Tiirk kiiltiiriinde 6nemli bir yere sahip olan, 6zellikle esnaf ve
zanaatkarlar arasinda gelisen bir teskilatlanma bi¢imidir. Bu gelenek, kiiltiirel uyum
ve ritlieller araciligiyla liyeleri arasinda giiclii bir aidiyet duygusu olusturur. Caliganlar
arasindaki duygusal baglilik ve is birligi, is yerindeki atmosferi pozitif yonde etkiler
ve takim caligmasm tesvik eder (Altundz & Ozbek, 2023). Duygusal bagllik,

caligsanlarin motivasyonunu ve is tatminini artirir.

Dede Korkut Hikayeleri, aile birligi ve aile i¢indeki iligkilerin 6nemini vurgulayan
zengin temalarla doludur. Evlat sahibi olmanin, ese deger vermenin ve aile bireylerini
korumanin altin1 ¢izen bu hikayeler, Tiirk kiiltiiriinde aile kavraminin ne kadar degerli
oldugunu gozler oniine serer. Aile iiyeleri arasindaki giiglii baglar, hikayelerin ana
yapisini olusturur ve aileyi korumanin, bu degerlerin siirekliligini sagladigini gosterir
(Deveci ve ark., 2013; 299-300). Dede Korkut Hikayeleri'nde vurgulanan aile birligi
ve iligkileri, modern orgiit kiiltiiriine ilham veren bir¢cok 6ge icerir. Bu hikayelerden
alinan ilham, evlat sahibi olmanin, ese deger vermenin ve aile bireylerini korumanin
onemi gibi temalarin, orgiitlerin yapisinin olusturulmasinda nasil etkili olabilecegini
gosterebilir. Bu temalar, rgiitlerde ¢alisanlarin egitilmesi, isbirligi ve dayanigma gibi

prensiplere doniistiiriilebilir.
c. Mitolojik Temalarin Orgiitsel Adalet ve Egsitlik Algisina Iliskin Goriigler

Bu kategori altinda 3 tane kod olusturulmustur. Bunlar; yoneticilerin ve liderlerin
kararlarinda etkili olmasi, ekip calismasi ve is birligini artirmasi ve c¢alisanlarin

motivasyonunu artirmasidir
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Bu calismada orgiitsel yapmin tasariminda adalet ve esitlik algisinin
degerlendirilmesi iizerine veriler degerlendirildi. Oguz Destani, devletin ordusunun
giiclii olmasmi ve hiikiimdarin ordusunu 6diillendirmesini vurgular. Oguz Kagan,
ordusuyla gii¢lii bir lider olarak taninir ve bir¢ok savastan galip ¢ikar. Ayrica, isi
liyakat sahibi olanlara verme konusuna da dikkat ¢ekilir. Oguz Kagan, liyakat sahibi
kisilere danismay1 tercih eder (Kurtlu & Kogak, 2016; 897). Bu durum Oguz Kagan’in
ekip calismasina isbirligine 5nem verdiginin kamtidir. Orgiitsel yapilar i¢inde, isbirligi
ve ekip calismasi, farkli departmanlarin ve calisanlarin bir araya gelerek ortak
hedeflere ulagmalarini saglar. Bu tutum verimliligi ve organizasyonun genel basarisini
artirir. Dolayistyla, Oguz Kagan'in tutumu, orgiitsel yapilar icin isbirliginin ve ekip
caligmasinin Onemini vurgular. Ayni zamanda calisan motivasyonunu artirict olan

odiillendirmeye iliskin bilgiler sunmaktadir.

Dede Korkut Hikayeleri, vatanseverlik ve yurt sevgisi temasini 6n plana
cikarir. Dede Korkut Destani'ndan dogan temel diisiince, iilke birligini ve adaleti
korumak, {ilkenin sinir biitlinliiglinii, halkin onurunu ve birligini korumak ve
kollamaktir (Ozkartal, 2019; 319). Orgiitsel yapi tasariminda, adalet ve esitlik
duygularini hissettirecek ve calisanlarin organizasyonlarina olan baglhiligini artiracak

stratejiler benimsenebilir.

Tiirkler, cesitli devletler kurmus ve bu devlet gelenegini uzun siire
siirdiirmiislerdir. Ozellikle Orta Asya bélgesinde yogunlasan bu devletler arasinda en
iinliisi, Mete Han tarafindan kurulan Asya Hun Devleti'dir. Yazili tarihi belgelere
gore, Tiirklerin devletlesme silireci Mete Han donemiyle baglamistir. Asya Hun
Devleti, siyasi ve askeri teskilatlanmanin en erken orneklerinden biri olarak kabul
edilir. Mete Han'in en biiylik basarisi, Orta Asya ve Tiirk kavimlerini bir araya getirmis
olmasidir. Ayrica, Mete Han, Tiirk topluluklarina millet olma bilincini asilamigtir
(Kurtlu & Kogak, 2016; 879). Mete Han 6rnegi, farkli kavimlerin bir araya gelerek
ortak bir amag etrafinda birlesmesini gosterir. Bu durum, orgiitsel yapilanmada ekip

ruhunu giiglendirmek i¢in 6nemli bir 6rnek olabilir.

d. Mitolojik hikayelerin orgiitsel kiiltiir ve normlar iizerinde etkisine iliskin

gortisler
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Bu kategori altinda 8 kod olusturulmustur. Bunlar; Alp Er Tunga’nin liderlik tarzi-
adalet ve millete onem verme, Kutadgu Bilig’in liderlik tarzi-adalet, hosgdrii ve
cesaretli olma, Manas Han’in liderlik tarzi-birlik ve dayanigmay1 tesvik etme, Ah
Cibek Arng’in liderlik tarzi-cesaret, bilgelik ve adanmislik, Oguz Kagan’in liderlik
tarzi, var olma miicadelesi ve sosyal kurallara 6nem verme, Vezir Tonyukuk’un
liderlik tarzi-tegkilatci birlestirici olma, Bilge Kagan’in liderlik tarzi-bilge ve adaletli

olma ve Mete Han’1n liderlik tarzi-etkili iletisim ve cesur kararlar almadir.

Caligsmada katilimcilar verdikleri cevaplarda, liderlik tarzlarinin Alp Er Tunga,
Kutadgu Bilig’deki anlatilar, Manas Han, Ah Cibek Ang, Oguz Kagan, Vezir
Tonyukuk, Bilge Kagan ve Mete Han ile benzerlik gosterdigini belirttiler.

Alp Er Tungamim etik liderlik tarzini benimsedigini ve etik davranislar
sergiledigi belirtilmistir. Oliimiinden sonra adaletin gerilediginin belirtilmesi, onun
doneminde adaletin ne kadar 6nemli oldugunu gostermektedir. Sakalarin adalete
biiyiik 6nem veren ve adaleti dnemseyen bir toplum olmalari, liderlerinin de etik ve
ahlaki durusa 6nem veren kisiler oldugunu gostermektedir. Sakalarin lideri olan Alp
Er Tunga'nin etik ve adil davranislara 6nem veren bir lider oldugu belirtilmistir. Alp
Er Tunga bu tutumu ile etik liderlik tavrini benimsemistir (Ayan, 2017; 172). Bu
calismada adaletli ve etik tavirlarini kendisi ile uyumlu goren katilimcilarin etik
liderlik tavrimi benimsedigi diisiiniilmiistiir. Yapilan caligmalarda etik liderligin
orgiitsel baglilig1 olumlu yonde etkiledigi sonucuna ulagilmistir (Hunt ve ark., 1989;
Carlson, 2005; Lee, 2010; Zehir ve ark., 2011). Etik liderlik, orgiitsel yapiy1 olumlu
yonde etkiler ve bu etkiler, Alp Er Tunga'min adil yoOnetimiyle paralellik
gostermektedir. Her iki durumda da adalet ve etik davranislar, liderin ve toplumun

basarisinda 6nemli bir rol oynamaktadir.

Calismada katilimcilardan bir kismi Kutadgu Bilig igindeki yonetici
tasvirindeki adalet- hosgorii ve cesaret kavramlarini kendilerine uygun gordiiler.
Kutadgu Bilig, siyaseti ve devlet idaresini ele alarak, o donemdeki devlet adamlarina
idari problemler karsisinda yol gosterici olmustur (Arslan, 1986: 25). Devlet
yoneticilerine dgiitler sunan bu eser, devlet yonetiminde yer alan liderlerin kanun
yapma, adaleti saglama, giivenligi temin etme, ekonomik istikrar1 koruma ve refah

dolu bir toplum olusturma gibi 6nemli gorevlerini nasil yerine getirmeleri gerektigini
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ele almaktadir. Kutadgu Bilig, iyi bir yonetimin nasil varlik gdsterecegini ayrintili bir
sekilde incelemektedir (Aslan & Bulut, 2018). Kutadgu Bilig'de, gecmisten bugiine ve
bugiinden gelecek nesillere sunulacak yol gosterici degerler de bulunmaktadir. Bu
eserde vurgulanan bazi degerler arasinda cOomertlik, paylagmak, adalet, sabur,
diiriistliik, merhamet, vefa, iyilikseverlik, sayg1 ve hosgorii yer almaktadir (Ozkan,
2020; 209). Ayrica bir yoneticinin cesaretli, dogru kararlar alabilen ve diiriist bir kisi
olmasi konusu vurgulanmistir (Aslan & Bulut, 2018). Kutadgu Bilig'de onerilen
hosgorii, adalet ve cesaret gibi yonetici degerleri, hem mitolojik hikayelerde hem de
giiniimiiz organizasyonlarinda basarili liderligin temel taglar1 olarak goriilebilir. Bu

degerler, yoneticilerin etkin ve etkili bir liderlik sergilemelerine yardimer olacaktir.

Katilimcilardan bir boliimii liderlik tarzin1 Manas Han’1n liderlik vasfina uygun
bulmustur. Manas’in liderliginde dayanigmay1 tesvik etme on plandadir. Manas
destani, Kirgiz Tiirklerinin belirli bir doneme kadar olan yasam bi¢imini, yasadiklar
olaylar1 ve kiiltlirlerini detayli bir sekilde yansitan etkileyici bir eserdir. Kendi halkin
bu kadar giizel ve gercekgi anlatabilen eserler nadirdir (Yaman, 1997; 112). Birlik,
beraberlik, karsilikli sevgi, saygi, hosgorii; vatan ve millet sevgisi, din ve devlet i¢in
gerektiginde canini vermeyi iceren degerler; yigitlik, kahramanlik, cesaret, gozii
peklik, irade giicli gibi bir¢ok {iistiin 0zellik, Manas destaninda zirveye ulasmistir
(Yaman, 1997; 118). Bu baglamda, orgiitsel yapr tasariminda Manas'in liderlik
ozellikleri ve destanin vurguladigi degerler, dayanigma ve isbirligi kiiltlirtiniin

gelisimine katki saglayabilir.

Katilimeilarin bir boliimii Ah Cibek Arig’in liderlik tarzini, cesaret, bilgelik ve
adanmislik kavramlarini kendine uygun bulmustur. Ah Cibek Arig destanina ¢ocuklari
olmayan yaslt Ak Han ve Ay Huucin’den bahsedilir. Ay Huucin hamile kalinca, Ak
Han kendi {izerlerine gelen diismanlarla savagmak {lizere evden ayrilir. Hizmetgileri,
diinyaya gelecek ¢ocuklar1 hakkinda bir kehanet sunar. Diinyaya gelecek cocuk Kanli
Kilig admi alacaktir. Bir kayadan dogacak olan Ah Cibek Arig'la birlikte cesitli
zaferler kazanacaktir. Cocuk dogar ve o evden kagirilir. Ciinkii Ak Han’1 yenen
diismanlar1 Kizil Tas ve Ay Molat eve gelirler ve Ay Huucin’e iskence ederler. Olaylar
bu denli krize girdigi vakitte, Ah Cibek Arig atiyla birlikte ak kayadan diinyaya gelir
(Kinaci, 2015). Ah Cibek Arig, Kanli Kili¢’1 arayan Ay Molat ve Kizil Tas’tan intikam
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almak ister. Kahraman, bagka bir miicadeleyi de Kanli Kili¢’1 korumak i¢in yapar.
Kanli Kilig, Ot Han’in vatanint basmaya gider fakat tuzaga dusiiriiliir. Ancak
oldiiriilmek iizereyken Ah Cibek Arng gelir ve onu kurtarir (Kogak & Colak, 2018).
Destanda var olan cesaret, isgalci diismanlara ve zalim hiikiimdarlara kars1 verilen
miicadeleyi anlatan kahramanlik icerikli olaganiistii hikayeler, bir yurda adanmighigin
kanitidir. Ayn1 zamanda destanda, aklin 6tesinde bilgelik ve ruhsal yiicelik kavramlari
da mevcuttur (Yilmaz, 2011; 249). Adanmiglik, bilgelik ve cesaret kavramlari,
giintimiiz orgiitlerinde liderlik gelisimi, stratejik yonetim ve ¢alisanlarin baglilig1 gibi
alanlarda onemli rol oynamaktadir. Ah Cibek Arig'mm destanindaki kahramanlik
oykiileri, bu temel kavramlarin giinlik is hayatinda nasil uygulandigini ve

degerlendirildigini anlamamiza yardimci olabilir.

Katilimecilardan bir kismi, Oguz Kagan’in liderlik tarzi olan var olma
miicadelesi ve sosyal kurallara énem vermeyi 6nemli bulmuslardir. M.O. 1. bin
yillarinda Tiirk destan edebiyatinin olusumundan bu yana, bir¢ok destan kahramani
yaratilmistir ve bu kahramanlar toplumun idealize ettigi bircok degeri temsil
etmektedirler. Oguz Kagan da Tiirk toplumunun varolus miicadelesi ve geleneklerinin
sekillendirdigi bir liderdir. Cilinkii sosyal kurallar, davraniglara rehberlik eder ve
toplumlar, bireylerin eylemlerini bu kurallara gore yonlendirmelerini saglayarak ortak
bir gergeve olustururlar (Arkonag, 2001). Orgiit liderleri, Oguz Kagan gibi, toplumun
varolus miicadelesini ve ortak degerlerini yansitmali ve ¢alisanlar1 bu degerlere sadik
kalmaya tesvik etmelidirler. Giinlimiizdeki liderler de benzer sekilde, caligsanlarina
rehberlik etmek, ilham vermek ve Orgiit hedeflerine ulagmak icin bu tiir degerleri
sergilemelidirler. Oguz Kagan gibi liderler, cesur kararlar almak, bilgelikle hareket
etmek ve oOrgiite adanmigliklarin1 gdstermek suretiyle etkili liderlik sergilerler. Bu
noktalardan yola ¢ikarak, Oguz Kagan’in 6zelliklerinin gliniimiiz 6rgiitlerine de etkili
liderlik, deger temsili ve sosyal normlarin belirlenmesi gibi alanlarda yansidiginm

sOyleyebiliriz.

Bu calismadaki katilimcilardan bir tanesi Vezir Tonyukuk’un birlestirici
ozelligini daha kendisine yakin bulmustur. Vezir Tonyukuk'un II. Goktlirk
Kaganligi'nin bagimsizlik hareketine katilmasiyla birlikte, Cin'e tabi olan Tiirk halkini

Otiiken merkezine ¢agirryor. Dagilmis durumda olan Tiirkler, yeniden Otiiken'de bir
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araya geliyor. Devletin merkezi olan Otiiken'in birlestirici giiciinii ve kutsalligin
gozlemliyoruz (Ergin, 2011). Vezir Tonyukuk'un birlestirici giicii, tarihsel baglaminda
incelendiginde, giiniimiiz orgiitleri icin dnemli dersler sunar ve orgiitsel etkinliklerini
artirmak icin kullanilabilecek stratejik ipuglart saglar. Orgiitler, paydaslar1 daha aktif
bir sekilde is siireglerine ve karar alma siireglerine dahil ederek daha siirdiiriilebilir ve

katilimci bir yaklasim benimseyebilirler.

Bilge Kagan’in liderlik tarzi olan bilgelik ve adalet kavramlar1 katilimcilarin
kendilerine uygun gordiikleri 6zellikler arasinda yer almistir. Bilge Kagan'in hem Kiil
Tigin adina dikilen yazitta hem de kendi yazitinda tekrarladigi ifadeler, erdem
kavramimin igeriginde bilgelik ve alplik 6zelliklerinin bulundugu bildirilmistir
(Gumiis, 2016; 259). Bilge Kagan, ideal bir baskanin devletin sahip oldugu
zenginlikleri, topraklari ve diger imkanlar1 halkina adil bir sekilde dagitmasi
gerektigine vurgu yapar. Esasen, bir devletin varligi, farkli boylarin bir arada
tutulmasiyla miimkiindiir. Eger boylar kendilerine haksizlik yapildigini diisiiniirlerse,
devletten ayrilabilirler. Bu nedenle, kaganlarin boylar1 devlet icerisinde, yani barig
ortaminda tutmalar1 6nemlidir. Bunu yaparken haksizlik yapmamalar1 ve devletin
imkanlarini toreye uygun bir sekilde dagitmalar1 gerekmektedir (Ayaz, 2020). Bilge
Kagan'in yonetim felsefesi, modern orgiitlerin daha adil, kapsayic1 ve etik bir sekilde
yonetilmesi i¢in degerli dersler sunmaktadir. Bu ilkeler, orgiitlerin hem i¢ huzurunu
saglamaya hem de uzun vadeli basarisini artirmaya yardimci olabilir. Bu 6zelliklere
sahip yoneticiler, modern Orgiitlerde hem ¢alisan memnuniyetini hem de orgiitsel
verimliligi artirarak uzun vadeli basariy1 yakalayabilirler. Bilge Kagan’in adalet,
kapsayicilik ve etik degerlere dayanan yonetim anlayisi, giiniimiiziin dinamik ve

cesitlilik iceren is diinyasinda yoneticilere ilham verebilir.

Oguz Kagan Destani’nin kahramani Oguz Kagan ile Mete'nin genellikle ayn
kisi olarak kabul edilmektedir (Pamir, 2022). Metehan, “Birlikten kuvvet dogar”
felsefesine inanmistir. Onun i¢in Asya’daki Tiirklerin birlesmesi gerekiyordu. Once
Tunguzlar’t ve Mogollar’1 bir araya getirdi. Ardindan biitiin Sibirya’y1 ele gecirdi.
Mete, cesareti ve teskilatciligr sayesinde kisa siirede Asya’daki Tiirk boylarimi tek bir
yonetim altinda toplamay1 bagarmistir. Onun liderlik yetenekleri ve stratejik iletigimi,

farkli boylar1 bir araya getirerek giiclii ve birlesik bir devlet yapisi olusturmasina
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olanak tanimistir (Sar1, 2016; 4). Metehan’in cesareti, zorlu kararlar alabilme ve
riskleri yonetme yetenegi, modern liderler i¢in kritik bir 6zelliktir. Cesaret, iletisim
becerisi ve teskilatcilik 6zellikleri, glinlimiiz orgiitlerinde liderlik yapan kisiler i¢in
ilham verici ve 0gretici bir kilavuz olabilir. Bu 6zellikleri benimseyen liderler, daha

etkili, uyumlu ve basarili organizasyonlar yaratabilirler.
e. Ahilik geleneginin isletmeler tizerindeki etkisine iligkin goriisler

Bu kategori altinda 8 tane kod olusturulmustur. Bunlar; profesyonel gelisim ve
mesleki egitim, igletmelerin ortak bir amagcta birlesmesi, rekabet ortaminin igbirligini
etkilemesi, toplumsal sorumluluk ve siirdiirebilirlik, ahilik geleneginin etkisinin

azalmasi, kaliteli iiretim ve hizmet ve dogruluk ve diiriistliik olmasidir.

Katilimcilar ahilik gelenegine iliskin isletmeleri ile iligkili baz1 ¢ikarimlarda
bulundular. Oncelikle bu gelenegin profesyonel gelisim ve mesleki egitim ile iliskili
olabilecegini diigiindiiler. Ahilik Sistemi, Tiirk tarihinde benzersiz bir mesleki edinim
ve uygulama sistemidir. Giinlimiize kadar etkilerini siirdiiren bu sistem, is ve meslek
hayatindaki ahlaki yozlagmay1 6nlemek i¢in uygun bir ¢dziim olarak goriilmektedir
(Aydin, 2012). Is yerinde kazanilan mesleki bilgi, beceri ve farkli bakis agilari, aile
yasamindaki performansi artirmaktadir (Carlson ve ark., 2006). Aile yasaminin
diizenli hale gelmesi de toplumda diizeni ve huzuru beraberinde getirir. Giiniimiizdeki
orgiitlerin yapisinda mesleki gelisime ve performansa dnem veren isletmelerin toplum

huzurunu da katki verdigi ¢ikarimini yapabiliriz.

Ozetle, ahilik geleneginin profesyonel gelisim ve mesleki egitimle olan giiglii bagi,
modern Orgiit yapilarinda mesleki gelisime verilen 6nemin artirilmasina yonelik bir
model sunar. Bu yaklagim, calisanlarin is yerindeki verimliliklerinin yani sira aile
yasantilarinda da basarili olmalarina yardimci olarak, toplum genelinde huzur ve

diizenin saglanmasina katki saglar.

Calismada bazi  katilimcilar, Ahilik gelenegi felsefesinin  giinilimiiz
orgiitlerinde, isletmelerin ortak bir amag ile birlesmesi hususunda Ortlisebilecegini
ifade ettiler. Ahilikte ana diisiince, diirlist ve insanca c¢alismak ve bu ortak vizyon
yoluyla bolluk ve bereketin her kesime ulasmasini saglamaktir. Ahilik kiiltiirii, insani

iliskiler ve ahlaki degerlerin yani sira iiretim, ticaret, ekonomi ve sanat alanlarinda is
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diinyasinin bir¢ok sorununa ¢oziim iireten kurumsal bir yaklagimi temsil eder. Ahiler,
"elini, dilini, belini bagli; kapini, keseni, sofran1 acik tut" diisturuyla yetistirilmislerdir.
Bu ilke, ahiler arasinda giiclii bir dayanisma ve yardimlagma kiiltiirii olusturmus, ayni
zamanda yerli ve yabanci tiiccar ve esnafla giiclii bir rekabet ortami saglamistir
(Marsap, 2023). Bu anlayis, modern isletmelerde kurumsal kiiltiiriin gliglenmesi, etik
degerlerin yayginlagmasi, sosyal sorumluluk bilincinin artmast ve uzun vadeli

basarinin saglanmasina katki yapabilir.

Katilimeilarin verdigi cevaplardan ¢ikarilan bir diger kod “rekabet ortaminin
isbirligini etkilemesi” dir. Rekabet ortaminin isbirligini etkilemesi Ahilik gelenegi ile
ters diisen bir durum olarak degerlendirilebilir. Ahilik gelenegi, gii¢lii bir dayanisma
ve yardimlagma kiiltiirli izerine kurulmustur. Ahilikte, rekabetin adil ve etik kurallar
cercevesinde yapilmasi esastir. Ahiler arasindaki rekabet, isbirligini ve dayanismay1
zayiflatmak yerine, mesleki standartlar1 yiikseltmeyi ve genel kalitenin artmasini
hedefler (Aydin, 2012; Akgiil, 2017). Bu baglamda, ahilikte rekabetin isbirligini
olumsuz etkilemesi beklenmez; aksine, rekabet ve isbirligi dengeli bir sekilde bir arada

bulunur.

Ahilik gelenegi ile ilgili sorulan sorulardan ¢ikarilan bagka bir sonug ise
“toplumsal sorumluluk ve siirdiiriilebilirlik’tir. Ahilik teskilati, toplumsal olarak
birlikteligin devami, meslek sahibi olma ve etik olarak devamliliginin
stiriidiiriilmesinde 6nemli yer tutar (Gtil, 2020;169). Aym1 zamanda Abhilik teskilati
mensuplar1 yalnizca meslek erbabi degil ayni zamanda yurdun savunulmasi
gerektiginde diizenli bir sekilde ordu olusturarak, yurdun i¢ giivenliginin
saglanmasinda aktif gorev yapiyorlardi (Giil, 2020;173). Ahilik gelenegi giiniimiiz
orgiitlerine, toplumsal sorumluluk ve siirdiirtilebilirlik gibi temel prensipleri hatirlatir.
Bu prensiplere uyum saglayan kurumlar, hem kendi basarilarint hem de toplumun

refahini artirabilirler.

Diger énemli konu Ahilik geleneginin gilinlimiizde unutulmaya yiiz tutmus
olmasidir. Yapilan bir ¢caligmada Eskisehir’de carsi esnafi ile goriigiilmiis ve Ahilik
hakkinda bilgi sahibi olmadiklar1 sonucuna ulasilmistir (Okumus ve ark., 2018). Bu
caligmada da ahilik geleneginin unutuldugu ifade edilmistir. Bu gelenegin yavas yavas

kaybolmaya maruz birakildig1 gériilmektedir. Onkol (2023) yaptig1 arastirmada Ahilik
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geleneginin siirdiiriilmesine iliskin baz1 énerilerde bulunmustur. Onkol (2023), ahilik
gelenegi icin kurulacak halk bilimi miizelerinde gelecek kusaklara aktarilmasini
Oonermistir. Yapilacak organizasyonlarla halka daha cok yansitilmasi gerekliligi
savunulmustur. Ayrica Ahilikle ilgili egitim, medya gibi alanlarda yapilan ¢alismalarin

da gelistirilmesi 6nerilmektedir.

“Kaliteli iiretim ve hizmet” bu konu baghigi altinda baska bir kod olarak
olusturuldu. Ahiligin temel felsefesi, liretilen mal ve hizmetle miisteri odakli bir

diisiinceyi ifade eden, "miisteri velinimettir" anlayigini olugturmaktadir.

Bu teskilatta kalite anlayis1, miisteri ihtiyaglarina yonelik iiretimin saglanmasi
icin egitim ¢ok dnemliydi. Miisterinin ihtiyaglarin1 gz oniinde bulunduran Abhiler,
kaliteli mal ve hizmet i¢in egitilmis personeli ile ¢alisirlardi (Biyikli, 2000:25-26).
Miisteri odaklilik ve kalite anlayisi, Ahilik kiiltiiriiniin 6ziinde yer alir ve bu degerlerin

korunmasi, giiniimiiz is diinyasinda da 6nemli bir referans noktasi olabilir.

Ahilik gelenegi baglig1 altinda olusturulan son kod “dogruluk ve diiriistliiktiir.
Tiirk Kiiltiirii’niin 6nemli yap1 taslarindan Ahilik ve Ahiligin temelini olusturan
Fiitiivvet Teskilati, barindirdig1 dogruluk, diiriistliik, comertlik gibi erdemler sayesinde
is ahlaki ilkelerinin olusmasinda kaynak vazifesi gormiistiir. Anadolu’da yiizyillarca
stirdiiriilen Ahilik Gelenegi, insan1 temel alan yapisi ve ahlaki ilkeleri ile giiniimiiz
calisma hayatinda yasanan sorunlarin ¢éziimiinde 151k tutmakta, esnaf birliklerinin
kurulmasinda ekonomik ve sosyal olarak rol model olmaktadir (Taskiran, 2022).
Ahilik gelenegi giiniimiiz 6rgiitlerine is ahlaki, insan odaklilik, toplumsal sorumluluk
ve isbirligi gibi 6nemli degerleri hatirlatir. Bu degerlerin gliniimiiz is diinyasinda da

yasatilmasi ve uygulanmasi, orgiitlerin uzun vadeli bagarisi i¢in kritik 6neme sahiptir.

Caligsma, mitolojinin Orgiitsel yapilarin tasariminda ve isletme ydnetiminde
kullanilabilecegini gostererek, literatiire onemli katkilar saglamaktadir. Mitoloji,
orgiitlerin yapisal tasarimi ve isletme yonetiminde genis bir uygulama alanina sahiptir.
Mitolojik Gykiiler ve semboller, orgiitlerin kiiltiirel baglamini, liderlik modellerini,
degerlerini, motivasyon stratejilerini, kriz yonetimi yaklagimlarini, iletisim ve karar
alma siireclerini sekillendirebilir. Bu, isletme yoneticilerine ve arastirmacilara sadece

isletme pratigine odaklanmak yerine, daha genis bir perspektif benimsemeleri
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gerektigini hatirlatir. Mitolojiden ilham alan orgiitler, i¢ ve dis paydaslarla daha giiglii
iligkiler kurabilir ve siirdiiriilebilir basariya ulasabilirler. Bu nedenle, mitolojinin
orgiitsel yapilarin tasariminda ve isletme yonetiminde nasil kullanilabilecegine dair

daha fazla aragtirma yapilmasi ve bu alandaki bilgi birikiminin artirilmast dnemlidir.

Calismanin Stnirliliklar

Bu calismanin smurliliklart arasinda, mitolojik temalarin yorumlanmasinda
ortaya cikan subjektiflik one c¢ikmaktadir. Farkli katilimcilar ve arastirmacilar
mitolojik Oykiileri ve sembolleri farkli sekillerde yorumlamislardir. Ayrica, ¢alisma
belirli bir kiiltiirel baglama yani Tiirk Mitolojisine odaklandigindan, sonuglarin diger

kiiltiirlere dogrudan uygulanabilirligi kisith olabilir.

Arastirma goriismeyi kabul edip, dahil olan katilimcilarin cevaplari ile
siirlidir. Ayrica arastirmacinin yari yapilandirilmig olan goriisme sorularinda yer alan

ifadeler ve aciklamalar ile sinirlidir.

SONUC VE DEGERLENDIiRME

Gilintimiizde orgiitlerin yapisal tasariminda mitolojinin etkisi goz ard1 edilemez
bir faktordiir. Mitoloji, insanligin ge¢cmisinden giiniimiize kadar gelen 6nemli bir
kiiltiirel mirastir. Mitoloji, bir¢ok toplumun diisiince yapisini, degerlerini ve
inanglarin1 sekillendirmistir. Bu nedenle, mitoloji, orgiitlerin kiiltiirel baglamini ve

yapisal tasarimini da etkileyebilir.

Bu ¢alisma iki tema altinda toplanmistir. Bunlar; isletme basarisini sekillendiren temel
unsurlara yonelik goriigler ve orgiitsel yap1 ve mitolojik temalarin baglantisina yonelik
goriislerdir.  Isletme basarisin1 sekillendiren temel unsurlara yonelik goriisler
baglaminda katilimcilar kurumlarina iliskin su bilgileri vermislerdir: iletisim kanallari
ve yonetim, roller ve sorumluluklar, anlagsmazliklarin ¢6ziimii ve yonetimi, isletmenin
genel organizasyon yapisi, geri bildirim ve iyilestirme kiiltlirii, isletmenin
organizasyon yapisinin hedeflerine etkisi ve karar alma siirecinin yapilandirilmasidir.

Ikinci tema olan mitolojik temalarin baglantisina yénelik goriisler olusturulmustur.
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Bunlar; orgiitsel yapiy etkileyen i¢ ve dis faktorlere iliskin gortisler, orgiitsel yapinin
kiiltiirel agidan degerlendirilmesine iligkin goriisler, mitolojik hikayelerin orgiitsel
kiiltiir ve normlar iizerinde etkisine iligkin goriisler, mitolojik temalarin orgiitsel adalet
ve esitlik algisina iligkin goriisler ve ahilik geleneginin isletmeler lizerindeki etkisine
iligkin goriislerdir. Calisma sonuglarma gore katilimcilar, ¢alistiklart kurumlarda
genellikle hiyerarsik yapmin hakim oldugunu savunmaktadirlar. Organizasyon
yapisinin hedeflere etkisinde islerin etkin bigimde yonetilmesi ve stratejik yol
haritasinin  ¢izilmesinin 6nemi belirtilmistir. Isletmelerde kullanilan iletisim
kanallarinin ylizyiize/ online toplantilar, raporlar /dilekgeler, telefon/mesajlasma, e-
posta yolu ile oldugu belirtilmistir. Iletisim sekilleri olarak, yukaridan asagiya iletisim
bicimi, asagidan yukariya iletisim, diizeyler arasi iletisim, yatay iletisim bigimi
kullanildig1 belirtildi. Orgiitlerde karar alma siirecinin karar alma hiyerarsisine uygun
oldugu sonucuna ulagildi. Kurumlarda calisanlarinin belirli rollerin tanimlandigi,
boliimler arasi1 koordinasyonun saglandigi, siirekli iyilestirme ve 6grenmenin devam
ettigi, tartismalarda, taraflarin iletisimin saglanmasi ve ¢oziim odakli yaklasimin

benimsendigi belirtildi.

Tiirk mitolojisi ve tarihi, modern organizasyonlardaki hiyerarsik yapinin kabul
edilmesinden stratejik planlamaya, misyon ve vizyon olusturulmasindan geri bildirim
kiiltiiriine kadar bir¢ok alanda orgiitsel yapiy1 etkileyen kiiltiirel bir zemin saglamistir.
Oguz Kagan'n liderlik ve danigma stirecleri, Ahilik gelenegindeki ast-iist iligkileri ve
geri bildirim mekanizmalari, Dede Korkut'un arabuluculuk rolii gibi mitolojik ve
tarihsel figiirler ve olaylar, modern orgiitlerdeki yonetim ve organizasyon siire¢lerine
ilham kaynagi olmustur. Bu baglamda, katilimcilarin goriisleri dogrultusunda
olusturulan temalar, orgiitsel yapiin tasariminda kiiltiirel ve tarihsel unsurlarin

onemini vurgulamaktadir.

Mitolojik temalarin baglantisina yonelik gorlisler arasinda Orgiitsel yapiy1
etkileyen i¢ ve dis faktorler iginde pazar kosullarinin ve teknolojik gelismelerin etkili
oldugu sonucuna ulasildi. Kiiltiirel agidan degerlendirme baglaminda liderlik
hiyerarsisinin varligia deginilmistir. Mitolojik temalarda var olan adalet ve esitlik
kavramimin etkisine bagli olarak yoneticilerin tutumunun 6n planda oldugu

belirtilmistir. Mitolojik temalar ve liderlik bi¢cimleri degerlendirildiginde katilimcilar,
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Alp Er Tunga, Kutadgu Bilig’deki anlatilar, Manas Han, Ah Cibek Arig, Oguz Kagan,
Vezir Tonyukuk, Bilge Kagan ve Mete Han’in liderlik tarzlarindan izler tasidiklar
goriilmektedir. Ahilik geleneginin profesyonel ve mesleki gelisim acgisindan 6nemli

oldugu vurgulanmastir.

Orgiitsel yapinin kiiltiirel agidan degerlendirilmesinde liderlik hiyerarsisi, Tiirk
geleneklerinin orgiitsel yapiya yansimasi ve aile baglarina dayali olmasi gibi faktorler
one c¢ikar. Tiirk mitolojisinde hiyerarsik yapiin 6nemli bir yeri vardir ve Ahilik
gelenegi kiiltiirel uyum ve aidiyet duygusunu giiclendirir. Dede Korkut Hikayeleri'nde
aile birligi ve iligkileri vurgulanir; bu temalar, modern orgiitlerde isbirligi ve

dayanigsmayi tesvik eder.

Orgiitsel adalet ve esitlik algisinda ise Oguz Kagan'in liyakat sahibi kisilere
danismasi ve Dede Korkut Hikayeleri'nde vatanseverlik temasi, modern orgiitlerde
isbirligi, ekip caligmasi ve calisan motivasyonunu artirict stratejilere ilham kaynagi
olabilir. Mete Han’1n devletlesme siireci, orgiit yapilanmasinda ekip ruhunun énemini

vurgular.

Mitolojik hikayelerin orgiitsel kiiltir ve normlar {izerindeki etkileri
incelendiginde, Alp Er Tunga’nin etik liderligi ve Kutadgu Bilig’deki adalet ve
hosgorii gibi degerler 6n plana ¢ikar. Manas Han'in dayanigsmay1 tesvik etmesi ve Ah
Cibek Ang'in cesaret ve bilgelik gibi 6zellikleri, orgiitsel yap1 tasariminda 6nemli
dersler sunar. Vezir Tonyukuk'un birlestirici giicii, Bilge Kagan'in adaletli ve kapsayici
yonetim anlayis1 ve Mete Han'in cesur kararlar alma yetenegi, modern liderlik i¢in
ilham verici ve 6gretici 6rneklerdir. Bu 6zellikler, orgiitlerde ¢alisan memnuniyeti ve

verimliligi artirarak uzun vadeli basariy1 saglar.

Ahilik gelenegi, profesyonel gelisim ve mesleki egitim ile gii¢lii bir baglantiya
sahiptir. Ahilik Sistemi, is ve meslek hayatinda ahlaki yozlagmay1 6nlemek i¢in etkin
bir model sunar ve mesleki bilgi ve becerilerin aile ve toplum diizenine katkida
bulunmasini saglar. Ahilik felsefesi, isletmelerin ortak bir ama¢ dogrultusunda
birlesmesi, diiriist calismak ve etik degerlerle hareket etmek iizerine kuruludur. Bu
ilke, modern isletmelerde kurumsal kiiltiirii giiclendirebilir ve uzun vadeli basarinin

saglanmasina katk1 yapabilir.
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Ahilik gelenegi, rekabet ortaminin isbirligini etkilemesi, toplumsal sorumluluk
ve siirdiirtilebilirlik gibi konulara 1s1k tutar. Ahilikte rekabet, igbirligini zayiflatmak
yerine mesleki standartlar1 yiikseltmeyi hedefler. Ayrica, Ahilik teskilati toplumsal
birlikteligi ve etik degerlerin siirdiiriilebilirligini destekler. Ahilik degerlerinin
korunmasi, kaliteli liretim ve hizmet, dogruluk ve diiriistliik gibi ilkeler, giinlimiiz is
diinyasinda 6nemli referans noktalar1 olabilir. Mitoloji, orgiitsel yapilarin tasariminda
ve isletme yonetiminde genis bir uygulama alania sahip olup, isletmelerin kiiltiirel

baglamin1 ve liderlik modellerini sekillendirebilir.

Bu bulgular, isletme yoneticilerine ve arastirmacilara, sadece isletme pratigine
odaklanmak yerine, orgiitsel kiiltiir, mitoloji ve tarih gibi daha genis baglamlar1 da
dikkate almalar1 gerektigi konusunda bir perspektif sunabilir. Bu sekilde, isletmeler
daha derinlemesine anlayiglarla yonetilebilir ve siirdiiriilebilir basariya ulasabilirler.
Orgiitlerin liderleri, mitolojik kahramanlar veya mitolojik dykiilerden ilham alarak,
motivasyon saglama, vizyon olusturma ve kriz yonetimi gibi konularda stratejiler

gelistirebilirler.

Sonug olarak, mitolojinin orgiitlerin yapisal tasarimi iizerindeki etkisi, kiiltiirel
baglami ve liderlik anlayisin1 sekillendirme potansiyeline sahiptir. Orgiitler, mitolojik
Ogeleri kurumsal kimliklerinde ve yonetim pratiklerinde kullanarak, i¢ ve dis

paydaslarla giiclii bir iliski kurabilir ve siirdiiriilebilir bir basar1 elde edebilirler.

Oneriler

Bu konuda c¢ok az arastirma oldugundan durum tespitinin etkilerini
degerlendirmek zordur ve gelecek arastirmalara odaklanilmasi gerekmektedir.
Gelecekte, isletmelerin toplumsal kiiltiir g¢ercevesinde nasil etkilendigini daha

derinlemesine anlamak i¢in genis kapsamli ¢aligmalar yapilabilir.

Isletmelerde, calisanlarin katithmini tesvik etmek ve isletmenin kiiltiirel
mirasin1 benimsemelerini saglamak onemlidir. Ciinkii bu durum is birligi ruhunu
giiclendirebilir ve kurumsal baglihig: artirabilir. Isletmelerin siirdiiriilebilirlik ve
toplumsal sorumluluk konularinda mitolojik 6gelerden ilham alarak daha etkili

stratejiler gelistirmeleri 6nemlidir. Ciinkii bu stratejiler, isletmenin topluma olan
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katkisin1 artirir ve uzun vadeli basar1 i¢in temel olusturabilir. Bu ¢alismaya iliskin

asagidaki onerilere yer verilebilir.

- Isletmeler, stratejik planlama siireglerinde mitolojik hikayelerden ve liderlik
orneklerinden ilham alabilirler. Ornegin, Oguz Kagan'n danisma siirecleri gibi
mitolojik Ornekler, karar alma siire¢lerinde daha katilimer ve etkili yaklagimlarin

benimsenmesine yardime1 olabilir.

- Mitolojik hikayeler ve degerler, orglitsel kiiltiirii zenginlestirmek ve calisanlarin
ortak bir vizyon etrafinda birlesmelerini saglamak i¢in kullanilabilir. Bu, isbirligi,

dayanigma ve ahlaki degerlerin pekistirilmesini destekleyebilir.

- Mitolojik liderlik ornekleri, liderlik gelisimi programlarina entegre edilebilir.
Ornegin, Alp Er Tunga'min etik liderligi veya Kutadgu Bilig'deki adalet ve hosgorii

gibi kavramlar, yoneticilerin ve liderlerin etik ve adalet duygusunu giiclendirebilir.

- Iletisim kanallarinin yonetilmesi ve iyilestirilmesi, drgiitlerin etkinligini artirmak
icin kritik oneme sahiptir. Mitolojik Oykiilerdeki iletisim bigimleri ve oOrnekler,

giiniimiiz iletigim stratejilerinin sekillendirilmesine ilham verebilir.

- Ahilik gelenegi gibi mitolojik ve tarihsel 6rnekler, isletmelerin siirdiiriilebilirlik ve
toplumsal sorumluluk alanindaki faaliyetlerini destekleyebilir. Bu degerler,

isletmelerin etik bir temel {izerinde faaliyet gostermelerine yardimci olabilir.

- Tiirk mitolojisi gibi yerel kiiltiirel ve tarihsel baglamlarin isletmeler i¢in deger
yaratma potansiyeli biiyliktiir. Bu baglamlar, yerel kimlikleri giiclendirerek ve
isbirligini tesvik ederek, isletmelerin pazarlama stratejilerini ve kurumsal imajlarim

giiclendirebilir.

Bu oOneriler, mitolojik ve tarihsel unsurlarin igletme yonetimi ve yapisal tasariminda
nasil kullanilabilecegine dair bir yol gosterici olarak disiiniilebilir. Gelecekteki
caligmalar, Tiirk mitolojisinin isletmelerin liderlik, kurumsal kiiltiir ve stratejik
yonetimine olan etkilerini derinlemesine inceleyerek, kiiltiirel mirasin isletme
pratiklerinde nasil degerlendirilebilecegini anlamaya yonelik uygulamali arastirmalar

ve karsilastirmali ¢calismalar gerektirecektir.
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Ek-1 Sosyo-Demografik Form

1. Cinsiyet:

a. FErkek
b. Kadm
2. Yas:
3. Egitim Durumu:
a. TIlkokul
b. Ortaokul
c. Lise
d. Lisans
e. Yiksek Lisans
f. Doktora
4. Meslek Alani:
a. Isletme ve
Yonetim
b. Miihendislik
c. Saglk
d. Finans
e. Hukuk
f. Egitim
g. Bilgi
Teknolojileri
h. Diger :
5. Gorev Unvanmi:
a. CEO/Genel
Miidiir
b. Bagkan
c. CFO/Finans
Direktori
d. COO/Operasyo
nlar Direktori
e. CTO/Teknoloji
Direktori
f. CMO/Pazarlam
a Direktori
g. Diger:

b.

174

. Deneyim Siiresi:

. Sirket Biiyiikliigii:
a.

Kiigiik (1-50
calisan)
Orta (51-500
calisan)
Biiytik (500+
calisan)

. Yonettigi Departman Sayisi:

. Cahstig1 Sektor:

a. Teknoloji
b. Finans

c. Saglhk

d. Uretim

e. Perakende
f. Hizmet

g. Diger:
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EKk-2 Derinlemesine Goriisme Sorulari

10.

11.

12.

Isletmenin genel organizasyon yapisi nedir ve sirketin amag ve hedeflerini

nasil destekler?
Kurulus icindeki iletisim akisi nedir?
Kurulus i¢inde kararlar nasil alintyor ve karar verme i¢in net bir siire¢ var mi1?

Organizasyon i¢inde roller ve sorumluluklar nasil tanimlantyor ve bunlar agik

ve iyi bir sekilde iletilmis mi?

Kurulus iginde isler nasil organize ediliyor ve dagitiliyor ve projeleri izlemek

ve yonetmek icin bir sistem var mi1?

Organizasyon i¢inde geri bildirim nasil veriliyor ve alintyor ve siirekli

lyilestirme ve 6grenme kiiltiirii var m1?

Kurulus icindeki ¢atigmalar ve anlagsmazliklar nasil ¢oziilityor ve ¢atismalari

ele almak ve ¢dzmek i¢in net bir siire¢ var m1?

Orgiitsel yapiy1 etkileyen i¢ ve dis faktdrler nelerdir? Yasadigimz drneklerle

paylasir misiniz?

Orgiitsel yapiy1, Tiirk gelenekleri agisindan degerlendirir misiniz? (modern

yonetimlerde bu anlayisin avantaj ve dezavantajlari nelerdir? )

Mitolojik temalarin orgiitsel adalet ve esitlik algisina etkisini nasil
degerlendirirsiniz?

Mitolojik hikayelerin orgiitsel kiiltiir ve normlarin olusumunda nasil bir rol
oynadigini diigiintiyorsunuz? (Not: Katilimcilara bu 6gelerle ilgili bilgi

verilecek, mitolojik 6geler agiklandr)

Ahilik, ekonomik ve sosyal hayatin diizenlenmesinde o6nemli bir rol
oynamigtir. Ahilik teskilati, esnaf arasinda rekabeti dengelemek, haksiz
rekabeti Onlemek, kaliteli liretimi tesvik etmek ve toplumsal dayanismay1

saglamak amaciyla faaliyet gosterirdi. Ayrica, ahilik i¢indeki mesleki egitim
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ve Ogretim faaliyetleriyle genglerin meslek sahibi olmalar1 ve mesleklerini

ustalarin gozetiminde 6grenmeleri saglanirdi.
Bu bilgiden yola ¢ikarak, Ahilik geleneginin giiniimiiz isletmelerinde isbirligi,

dayanmisma ve  profesyonel gelisim  {izerindeki  etkilerini  nasil

degerlendiriyorsunuz?
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Ek -3 Kelime Bulutu

Taraflar Arasinda Acik ve Ell(lll iletisim
Karar Alma Toplantilan ve Goriismeler
. ___SiirekliYenilik ve Gelisime Katii Saglamasi Var 0lma Miicadelesi ve Sosyal Kurallara Onem Verme
Profesyonel Gelisim ve Mesleki Editim Toplantilar Yoluyla Geri Bildirim Yasai Dizenlemeler ve Politikaiar )
Hedefe Yinelik Proje ve Girev Belirieme Rekabet Ortaminm Isbirtigini Erkilemesi GOZilm Odakl Pozitif Yaklasim Sergileme
— mmmf!gn ve Vizyon s“m“e"“"i%"“m'“ OUMASE 11 o pnairimi e ivtestimo
Personel Davranisian i nve, MUIELe QNBHLYGIME Toknoloik Gollsmoler
Ty e L L I LU T —
¥atay Organizasyonel Yapi Cg32rel ioelikne Rlanmistik - Kalliell Uretim ve Hizmet > . - i lizyuze/Online Toplanti
isim Islerin Etkin Sekilde Yonetilmesi Youlamaveieme, .. «.ysunszaims
Karar Alma ““,_erarslﬂim‘.’ﬂ:ﬂw{'ﬁmg savoma 151-Ust G211 ildii Aile Baglanna Dayal Itil'l:}'n'faﬁ:sj::lffﬁfﬁgg::n-
{1l '9 arklhiikiar HERE
ik et ik s DY SFArSIK YaDI siian viaruaricisim:
Coklu Girev Sistemi Uyoulamas: Veri Toplama ve Analiz Yonetim Stratejisi ne‘mm'sﬁ;‘g‘:’.ﬂ?w; n'..,.?ﬁ.t.?.m?.ﬁ?..'w osullan
Diizeyler Arasi lletisim  Etkili lletigim ve Cesur Kararlar AIMa yiizis Deiisimlere Uyum Sailama

Sratoi Yo Raitas g oo SUOKIL VHBSUIING VG OG-
it i bt kb vt a1 1 4S8 101 05 e

v e s e Vet e
irket, Musteri ve Kisi Odak Yaklasim pyyygysal Baglilik ve Is Birlidi
Raalet, Hosgorii ve Cesaretl 0Ima paj,caniarn Motivasyonunu Artirmasi ¥ §

Departmaniar Arasi Koordinasyon
_Gahisanlara Belirli Rollerin Tamimlanmasi
Yoneticilerin ve Liderlerin Kararlarinda Etkili Olmasi



