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ONSOZ

Oncelikle tezimin konusunun sosyal yardimlar alaninda segilmesinde
halihazirda ¢aligmakta oldugum Ermenek Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma
Vakfi’nin etkisi biiyliktiir. Kendi memleketim olan Ermenek’e ve Ermenek’te yagsayan
insanlara hizmet etmek konusundaki memnuniyetim tez konusu ve konunun igeriginin
sosyal yardim alan kisiler olmasinda etkili olmustur. Ermenek ve ¢evresi adina sosyal
yardim literatiiriine katki saglamasi en biiyiik timidimdir. Saha ¢aligmasi esnasinda
gerek gorlisme yaptigim kisilere gerekse de koylerde ve mahallelerde beni
sicakkanlilikla karsilayan insanlara tesekkiirii borg bilirim.

Tezimin her asamasinda uzun siireler boyunca bilgi ve tecriibeleriyle bana
rehberlik eden, yardimci olan ve yol gdsteren kiymetli hocam Dr. Ogr. Uyesi Sema
Miige Ozdemiray’a sabirlari ve desteklerinden dolay: tesekkiir ederim.

Birlikte calistigimiz Ermenek Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakfi’nin
kiymetli miidiirii Hanife Portakal’a da tez ¢alismamla ilgili verdigi biitiin destekler icin
tesekkiirlerimi burada ifade etmek istiyorum.

Ayrica bu zamana kadar 6grenim hayatim boyunca iizerimde emegi olan biitiin
hocalarima, bu yasima kadar bana her alanda destek olan ¢ok sevdigim anneme,
babama ve kardeslerime sonsuz minnettar oldugumu bu ¢alisma araciligiyla belirtmek

isterim.

Soner Duran



GIRIS

Sosyal yardim kavrami, en kisa ve yaygin anlamda, fakir durumda olan kisilere
belirli ¢erceveler igerisinde maddi veya maddi olmayan, ayni veya nakdi yardim ve
desteklerin saglanmasi anlamina gelmektedir (Tasc1, 2007). Sozlikk anlamiyla sosyal
yardim, yoksul kisilere ¢esitli para, gida, kiyafet, yakacak veya saglik yardimlar
olarak saglanan karsiliksiz yardimlar olarak tanimlanir (TDK, 2023). Yoksullukla
miicadele alaninda en 6nemli ¢oziimlerden birisi sosyal yardimlardir. Yoksulluk diinya
genelinde Ulkelerin ortak sorunlarindan birisidir. Yoksulluk sorunlar1 gelismis
iilkelerde bile ¢oziilemeyen bir sorun olarak énemli bir tartisma alamdir (incedal,
2013). Yoksulluk ve sosyal yardimlarin ilk olarak ne zaman ortaya ¢iktigi kesin olarak

bilinmese de insanlik tarihi kadar eskilere dayanmakta oldugu diistiniilmektedir.

Sosyal yardimlarin kamusal alanda ilk olarak ortaya ¢ikis1 Endistri Devrimi ve
modernlesmenin sonuglarinda olusan kentli yasamin sonucudur. Bu dénemden sonra
devletler tarafindan issizlige, muhtac¢ kisilere ve kentlilesmenin getirdigi diger
sorunlara kars1 belli politika ve mevzuatlarla sosyal yardim alanlarinda uygulamalar
yapilmaktadir (Ay ve Akan, 2017). Calismanin konusu olan sosyal yardimlar,
yoksulluk ve yardim bagimlilig1 konusu devletler ve politika koyucular tarafindan ¢ok

onemli bir alandir. Bu yiizden incelenmeye deger bulunmustur.

Bu ¢aligsmada sosyal yardimlar alaninda yapilan uygulamalar ve bu uygulamay1
yapan kurumlar incelenmistir. Sosyal yardim alaninda en yaygin faaliyet yapan kurum
Sosyal Yardimlagsma ve Dayanmigma Vakiflaridir. Bu Vakiflar 1986 yilinda
kurulmustur ve o giinden bu yana 6nemli isler yapmaktadirlar. Arastirmanin problemi
ise mevceut sosyal yardim uygulamalarinin etkinligini 6l¢gmek, faydalanicilarin sosyo-
ekonomik diizeylerini ortaya koymak, Tiirkiye geneli ve Ermenek ilgesi 6zelinde
sosyal yardim verilerini sayisal olarak ortaya koymak, yillar i¢inde degisimini ele
almak, mevcut uygulamalarin faydalanicilarin ihtiyaglarina cevap verme diizeyini
O0lcmek, mevcut sosyal yardim uygulamalarmin eksikliklerini ve yeterliliklerini
incelemektir. Bu c¢alismanin esas problemi ise; yapilan sosyal yardim faaliyetleri ile
sosyal yardim bagimliligi arasindaki baglantiyr Ermenek Ilgesi 6zelinde incelemek ve

ortaya koymaktir.



Sosyal yardim bagimlilig1 tartismalart literatiire 1980°1i yillarda girmistir.
Sosyal yardimlar yapilis tarzlarindan, miktarlarindan ve sartlarindan dolay1 insanlarda
i hayatindan uzaklasma, tembellik ve bagmlilik kiiltiirii yaratabilmektedir
(Giinaydin, 2022). Bu ¢aligmanin arastirma sorusu “Ermenek Sosyal Yardimlagma ve
Dayanisma Vakfi tarafindan sunulan yardimlar, faydalanicilar iizerinde bagimlilik

etkisi yaratryor mu?” sorusudur.

Calismanin ilk kisminda sosyal yardim kavramina yonelik teorik bir gergeve
sunulmustur. Daha sonra sosyal yardim alaninda 6énemli yapilanmalar olan Sosyal
Yardimlagsma Vakiflari, sosyal yardim mevzuatlart ve Sosyal Yardimlar Genel
Midiirliigii tarafindan yiiriitiilen yardim programlart incelenmistir. Tiirkiye’de 49
farkli yardim c¢esidiyle sosyal yardimlar uygulanmaktadir. 1986 yilindan beri yardim

faaliyetlerini siirdiiren tagra kurumu Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflaridir.

Ermenek Sosyal Yardimlasma ve Dayanigma Vakfi Ermenek’in ilge olmasiyla
kurulmus ve o giinden bu yana yardimlar alaninda &nemli isler yapmaktadir.
Ermenek’te yasayan ve son bir yildir sosyal yardimlardan faydalanan kisilerin yardim
bagimliliginin odlgiilmesine yonelik verilerin toplanmasinda nicel veri toplama
yontemlerinden biri olan anket tekniginden faydalanilmistir. Calismanin elde ettigi
veriler ile; sosyal yardimlar konusunda kamu otoritelerince tasarlanacak politikalara

ve ilgili alanyazina 6nemli katkilar saglayacagi 6ngoriilmektedir.



BOLUM I
SOSYAL YARDIM: KAVRAMSAL CERCEVE

Sosyal yardim kavrami iizerinde bir¢ok akademik ¢alisma bulunmaktadir. Her
kavramin bir teorik arka plani oldugu gibi “sosyal yardim” kavramiyla ilgili literatir
oldukca genistir. Sosyal yardim alaninda ilk uygulamalar ilk ¢aglara ve ilk insan
topluluklarina kadar dayanmaktadir. Geleneksel anlamda sosyal yardimlar aile,
akraba, komsuluk ve din iliskileri etrafinda sekillenmekteyken modern zamanlarla
birlikte kamusal bir yapiya kavugmustur. Sosyal yardimlarin kamusal alana yayilmasi
bu kavramla ilgili bir¢ok teorik ¢aligmay1 beraberinde getirmistir. Bu béliimde muhtag
insanlar i¢in ve sosyal devlet ilkesi i¢cin 6nemli olan sosyal yardimlar ve yoksulluk
konularina teorik bir gerceve sunulacaktir. Sosyal yardimlarla iligkili kavramlar olan

yoksulluk, sosyal hizmet, istihdam ve sosyal politika kavramlari agiklanacaktir.

1.1. Sosyal Yardim Kavramm

Sosyal yardim kavrami, en kisa ve yaygin anlamda, fakir durumda olan kisilere
belirli cergeveler igerisinde maddi veya maddi olmayan, ayni veya nakdi yardim ve
desteklerin saglanmasi anlamma gelmektedir (Tasg1, 2007). Sosyal yardimlar,
insanlarin kendi istekleri ve ¢abalarin disinda ve kendi ellerinde olmayan etmenlerle
yoksul ve muhta¢ duruma gelmis birey ve topluluklara, toplumdan diglanmis olanlara,
insan onuruna yakisir temel bir hayat seviyesi sunmak amaci guden Kkarsilik
beklemeden yapilan ayniyat iceren ve nakit destek igeren yardimlardir (DPT, 2007: 2).
Sosyal yardim kavrami, farkli tabirlerle tarihin ilk donemlerinden bu yana var olmus
bir kavramdir. Fakat, “sosyal yardim” adinin ortaya ¢ikisi kesin hatlariyla muglak olsa
da sanayilesme doneminin iriiniidiir. Bu bakis agisiyla, mevcut anlamiyla sosyal
yardimin, endiistrilesme, modernlesme ve kiiresellesme doneminde Ozellikle
kaynaklarin yeniden dagitimi siirecinde kullanilabilir bir ara¢ olarak varligim
senelerdir devam ettirdigi kaydedilmektedir (Karatas, 1999: 42). Kiiresellesme ile
beraber de sosyal yardim mefhumu biitiin toplumlar ve devletler i¢in miithim bir

calisma alan1 haline gelmistir.



Sosyal yardim, TDK sozliiglinde dar anlamda “yoksul kimselere yiyecek,
giyecek, yakacak, tedavi ve ila¢ saglanarak meydana getirilen bedava yardim” olarak
anlamlandirilmaktadir. Fakat toplumsal alandaki uygulamalarda ise nakdi ve ayni
yardimlarin yani sira toplumsal hizmet yardimlar1 da konusudur. Cengelci (1993: 10)
toplumsal yardimi soyle anlamlandirmistir; sosyal yardimlasma ve sosyal hizmetler
alanlarindan faydalanan kisiler, ellerinde olmayan nedenlerle yerel diizeyde asgari
bicimde dahi olsa geg¢imlerini saglayacak bir yol bulamamaktadirlar. Bu, gerekli
arastirmalara dayanarak miimkiin olan en kisa siirede kendi kendine yeterli hale
getirmeyi amagclayan bir dizi geri 6denmez finansal ve nesnel sosyal gelir ve destek
faaliyetlerini icermektedir.

Ay ve Akan (2017) sosyal yardimi, “zor durumdaki kisilerin, sosyal diglanma
riski altindakilerin, yoksul ve diisiik gelirli birey veya sosyal gruplarin gecimini
saglamaya yénelik bir refah devleti ilkeleri biitiinii” olarak tanimlamaktadir. Refah
devleti ilkelerinin gereklerinden biri olan sosyal yardim, bu tanimdan da anlasilacagi
Uzere zor durumdaki kisiler i¢in bir ihtiyag¢ olarak kabul edilmektedir. Ayn1 zamanda,
ekonomik ihtiya¢ gibi sosyal dislanmanin da sosyal yardim alanma girdigi acgiktir.
Kesgin (2014: 11) sosyal yardimi, “devlet tarafindan ihtiya¢ sahiplerine mal ve para
transferi” olarak tanimlamaktadir. Ote yandan Dilik (1980: 55) sosyal yardimi1 hem
devlet hem de reel sektorle iliskilendirmis ve ele aldig1 bu terimi muglak bir terim
olarak tanimlamigtir. Daha genis anlamda sosyal yardim, bireyin veya ailesinde
yasadig1 bireyler i¢in temel seviyede bile olsa hayatlarim1 devam ettirmelerini
saglayacak sabit veya siireli, sistematik veya sistemsiz karsiliksiz maddi veya ayni
kalemlerden saglanan biitiin yardimlar olarak tanimlanmaktadir.

Ogiilmiis'e (2011: 84) gore sosyal yardimin amact, “fakirlere ihtivaglart bitene
kadar gelir giivencesi saglamak ve yardim almadan hayatlarint  devam
ettirebilmektir”. Bu manasiyla sosyal yardim, insanlarin asgari diizeyde ihtiyaglarinin
karsilanmasina 6ncelik verilmesinde rol oynamaktadir.

Sosyal yardimlar genellikle ihtiya¢c sahiplerine yoneliktir. Bahsi gecen
ihtiyaclar toplumlara gore ve ayni toplum igindeki farkli bolgelere gore degisebilir.
Ayrica sosyal yardimin, hedef gruplari daha iyi konuma yerlestirmeyi ve sosyal
dislanmay1 azaltmayr amagladigin1 gosterir. Bu baglamda sosyal yardim refah

devletinin en etkili araglarindan biridir.



Howell'e (2001) gore sosyal yardimlar, belli bir gelir seviyesi altinda kalan
insanlarin uygun gelir tespitleri araciligiyla belirlenmesini ve bu kisilere devlet
kaynakl1 parasal veya ayni sekilde aktarimlar yapilmasini igerir. Devlet eliyle yapilan
bu aktarimlar, muhtaglari azaltmanin ve ihtiyagli durumda olan Kkisilerin
guclendirilmesinin temel yollarindan biri olarak gorilmelidir. Bu nedenle sosyal
yardimlar ayni zamanda muhtag¢ insanlarin toplumsal ve ekonomik giriskenligi
artirmanin ve onlara diger insanlar igerisine katilabilmeleri icin firsat esitligi
saglamanin bir yolu olmalidir. Tanimdan da anlagilacagi gibi, sosyal yardim
mefhumunun herkes tarafindan kabul géren genel bir tanimi yoktur. Ancak sosyal
yardimin, yoksul olmak ve ihtiya¢chh olmak durumlart ile i¢ i¢ce gegmis oldugu
gorilmektedir. Bu agidan bakildiginda sosyal yardim en genel anlamiyla yoksul ve
muhtaglarin sosyo-ekonomik kosullarinin 1iyilestirilmesi ve sosyal diglanmanin
azaltilmasi i¢in bir vasita olarak gorebiliriz. Bu kimselerin kisa vadede temel yasam
gereksinimlerinin karsilanmasi, orta ve uzun vadede ise sosyal uyumlarinin ve refah
diizeylerinin artirtlmasina yonelik sosyal uygulamalar olarak ele alinmaktadir. Sosyal
yardimlarin vatandaslara devletler eliyle sunulmasi ise sosyal devletin ana

unsurlarindan birisi olarak kabul edilmektedir.

1.2. Sosyal Yardim Tiirleri

Sosyal yardimin bu tanimlari, sosyal yardimin nasil olmasi gerektigi sorusunu
giindeme getirmistir. Tas¢1’ya gore (2008: 132) ayni ve nakdi yardimlar seklinde
kendini gosteren siniflandirma tercih edilmistir. Sosyal yardimlarin pasif ve aktif
olmak tizere iki farkli uygulama sekli vardir. Aktif sosyal yardim programlari, yetersiz
stibvansiyonlari, vergilendirmeyi, istthdam projelerini, mikro kredi uygulamalarini,
yetersiz egitim ve saglik yardimini, gida ve barinma yardimmi ve asgari licret
uygulamalarini icerirken, pasif sosyal yardim uygulamalari ise daha cok ihtiyac
sahiplerinin en temel ihtiyaglarini karsilamaya yonelik dogrudan yapilan ayni ve nakdi
yardimlar ifade etmek i¢in kullanilir (Kesgin, 2014: 33).

Bu konuda farkli bir perspektifle sosyal yardimlar1 tazminat karakteri
tastyanlar olarak ve koruma karakteri olan yardimlar olarak iki kategoriye bolen
Tuncay (1998) ve Kosar (2000) gibi bazi yazarlar, desteklenmeye ihtiyaci olan

dezavantajli gruplar olan kimsesizler igin, yaslilar igin, engelliler igin, cocuklar vb.



kesimlerin korunmasi igin saglanan yardimlari koruma karakteri tagiyan, muhtagligina
bakilmaksizin dogrudan devlet eliyle desteklenen, yasalarla kendilerine hak olarak
verilen ve belirli bir kayiptan otiirli ortaya ¢ikan yardimlari tazminat karakterli olarak

tabir etmektedir. Bunlara sehit aileleri ve gazilere verilen yardimlar drnektir.

Sosyal yardimin 6zellikleri sunlardir (Cengelci, 1993: 9);

e Sosyal yardim en temel anlamda toplumdaki sosyal glivenlik sistemlerinin
eksiklerini gidermek i¢in kullanilan bir aractir.

e Sosyal yardim, sosyal hizmet alanlarinin i¢inde olan bir uygulamadir.

e Sosyal yardimlarin saglanmasinda faydalanicilar herhangi bir katki 6demez.

e Sosyal yardimlar yalmizca devlet ve devlete bagli kuruluslar sayesinde
gerceklestirilince sosyal giivenlik sisteminin eksigini kapatma rolii tistlenir.

e Sosyal yardimlar maddi anlamda uygulandig: gibi insanlarin temel bakimlari,
saglik hizmeti ve durumlarini iyilestirme gibi hizmetler de saglar.

e Sosyal yardimlar yapilirken faydalanici kisilerin belirli bir gelir aragtirmasi
yapilarak yerine getirilmelidir.

e Sosyal yardimlar sayesinde faydalanicilarin kendi hayatlarimi, yine
kendilerinin ¢abalariyla devam ettirmelerini saglamaya yonelik tesvikler ve

destekleri hedeflemelidir.

1.3. Sosyal Yardimin Amaglari ve Tiirleri

Sosyal yardimin amaci, hak sahiplerinin bir an once c¢aligma hayatina
katilmalarin1 saglamak ve gelir elde ederek yasayabilecekleri bir ortam yaratmaktir
(Dilik, 1991: 5).

Ikizoglu'na (2000: 22) gore sosyal yardimlarin temel amaci, yoksullara
durumlar1 diizelene kadar gelir giivencesi saglamaktir. Bu silirecte insanlarin temel
ihtiyaclarmi kendi kendilerine karsilamay1 6grenmeleri beklenir. Bu amag, insanlari
korumaya yonelik sosyal yardim ¢aligmalarindan kaynaklanmaktadir. Sosyal yardim,

her kesimden insanin insana yakisir bir yasam siirmesine yardimci olmayr amaglar.



Dolayisiyla dikkatleri sosyal yardimin amacindan uzaklastiran iki temel 6zellik
bulunmaktadir.

Birincisi, once ihtiyaci olanlarin kendi kendilerine yeter hale gelmelerine
yardimer olmak, ikincisi ise konjonktiri iyilestirmek. Bu durumda sosyal yardim,
ihtiyacla ortadan kalkmasiyla ortadan kalkmalidir. Ote yandan, sosyal yardim yoluyla
aktif sosyal katilimi1 gerceklestirerek kendi gelirlerini ve ekonomik katkilarin
dengeleyebilmeleri beklenmektedir. Bu katilim, sosyal dislanmanin azaltilmasinm
igerir. Kamu finansmaninin sinirlandirilmasi, sosyal yardimlarin etkinligini ve
tarafsizligini giindeme getiriyor. Sosyal yardimin hedef kitlesinin kim oldugu ve bu
hedef kitlenin nasil belirlendigi ile ilgili bir soru ortaya ¢ikmaktadir. Hedeflenen
mekanizmalar, karin kime dagitilacaginin belirlenmesinde ¢ok 6nemlidir. Hedeflenen
mekanizmanin araglari, toplumun sosyoekonomik o&zelliklerine baglidir. Uygun
yontem belirlenirken ekonomi, gorinlrlik ve pozitif yaklasim gibi esaslar dikkate
alinmalidir. Bu, sinirh kaynaklarla etkili sosyal refah uygulamalarini saglamay1 ve
yardimlarin tekrarin1 Onlemeyi amaglamaktadir. En sik kullanilan hedefleme

mekanizmalari sunlardir;

Sosyal yardim yararlanicilarini tespit etme yontemleri asagidaki gibidir
(Karagdl ve Koca, 2019);
Bireysel ve Hane Halki Degerlendirmesi Y ontemi
e Imkan Testi (Means Testing)
e Temsili imkan Testi (Proxy Means Testing)

e Topluluk Temelli Hedefleme (Toplum Tabanli Hedefleme)

Kategorik Hedefleme (Grup Hedefleme) Yontemleri
e (Cografi Hedefleme

e Demografik Hedefleme

Oz Degerlendirme Yontemi
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Sekil 2. Hedefleme Mekanizmalar1 (Karagol ve Koca, 2019).
1.3.1. Bireysel ve Hane Halki Degerlendirmesi Yontemleri

Sosyal hizmetlerde hedefleme tekniklerinden Kisi ve Hane Halki
Degerlendirmesi, Firsat Testi, Temsilci Firsat Testi, Dogrulama Firsat Testi ve Toplum
Bazli Hedefleme olmak iizere dort alt kategoride degerlendirilmektedir. Diinya
Bankasi, beceri testi yontemini hedeflemenin “altin standardi” olarak adlandiriyor.
Bunun nedeni, hane geliri hakkindaki bilgileri dogrulamay1 amaclamasidir. Firsat testi
metodolojisi, yararlanicinin gelir ve varliklarina dayalidir (World Bank, 2016).

Bagvuru sahibinin finansman programina uygunlugu yetkili kurumun ilgili
yetkilileri tarafindan kontrol edilir. Bu yOntemin amaci toplumun en yoksul
kimselerini tespit etmektir. Bu prosediir diizenli olarak tekrarlanmalidir ve pahali ve
yonetilmesi zor bir prosedirdir (Blomquist vd., 2001). Bu nedenle, onaylanmis gegici
testler, ihtiyaci olan insanlar1 belirlemenin en etkili yontemidir, ancak bireylerden bilgi
toplamanin zorlugu, yiiksek maliyeti ve birden fazla gelir kaynagiin varligi, bunlari
test etmenin dezavantajlarindan biridir. Bu nedenle, gelismekte olan iilkelerde veya
cok sayida kayit dis1 isin oldugu iilkelerde kullanim1 yaygin degildir (Castenada ve
Fernandez, 2005). Tipik bir inandiricilik testi prosediirii, bir inandiricilik testi
prosediiriinden daha ucuz bir prosediirdiir. Temsili firsat testi yonteminde birden fazla

gosterge izlenerek hedefleme yapilir. Egitim diizeyi, konut kalitesi, hanedeki ¢ocuk



sayis1 ve hane halki demografisi gibi gostergeler dikkate alinir, ancak bunlarin bireysel
veya hane gelirinden ziyade refah diizeyleriyle ilgili olduguna inanilir (Coady, 2002).

Bu yontemde, alan uzmanlarindan anket yontemleri veya ofis bazli goriigmeler
yoluyla veriler toplanir. Toplanan verileri dogrulamayr amacglayan bu yontem,
kullanilan arag¢larin ve yoksulluk sinirinin yoruma agik olmasi nedeniyle elestirilmistir
(Karagol ve Koca, 2019). Bir diger bireysel ve hane puanlama yontemi, toplum temelli
hedefleme yontemidir. Topluluk lideri yaklasimi, yardimdan kimin yararlanacagini
belirler. Yoneticilerin topluluklarin1 daha iyi tanidig1 varsayimina dayanir (Kardan,
2016) Bu yontem, ozellikle esitsizliklerin siddetli olmadigi, yetkili aktorlerin kimin
yardim alacagini belirlemekte giicliikk ¢ektigi toplumlarda elestirilmistir (Slater ve

Farrington, 2009).

1.3.2. Kategorik Hedefleme Yontemleri

Kategorik hedefleme yontemleri, cografi hedefleme yontemleri ve demografik
hedefleme yontemleri olmak Uzere iki alt kategoride gergeklestirilir. Yardimlar, yas,
cinsiyet, engellilik, igsizlik, hane halki biiyiikligi ve bagimlilik orami gibi belirli
kategorileri icerir ve nakit olarak ddenir (Eardley vd., 1996). Kategorik hedefleme
tekniklerinin bir dezavantaji, politika araclar1 olarak kullanilabilmeleridir (Slater ve
Farrington, 2009).

Cografi hedefleme yonteminde sosyal yardim alacak kisiler yasadiklari
bolgeye gore belirlenmektedir. Bu yaklasim, cografi alan genisledik¢e ve alan daha
heterojen hale geldikge daha az etkili hale gelmektedir (Devereux vd., 2017). Bu
nedenle, cografi hedefleme i¢cin mevcut bilgilerin gegerliliginin ve gilivenilirliginin
yiiksek kalitesi kritik oneme sahiptir (Baker ve Grosh, 1994). Cografi hedefleme,
yoksulluk oranlarinin diisiik oldugu bolgelerde etkili sonuglar vermez, ancak yasam
standartlarinda biiylik farkliliklar olan bolgelerde etkili bir hedefleme yontemidir
(Coady vd., 2004). Demografik hedefleme, demografik dagilima dayali kategorik bir
hedefleme yontemidir (Legovini, 1999). Yas, cinsiyet ve meslek gibi demografik
ozellikler dikkate alinir (Devereux vd., 2017). Demografik ozellikleri bakimindan
yoksullukla iligkisi olmayan gruplar desteklenmemelidir (Coady vd., 2004).
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1.3.3. Oz Degerlendirme Yontemi

Kendini segme olarak da bilinen 6z degerlendirme, popilasyondaki herkesin
katilabilecegi evrensel bir yontemdir (Karagdl ve Koca, 2019: 21). Herkese agik ama
sadece en ¢ok ihtiyaci olanlarin dikkatini ¢geken bir uygulamadir. Bu yontem genellikle
kamu istihdam planlarindan ve temel ihtiyaglar i¢in siibvansiyonlardan yararlanir (Van
Domelen, 2007).

Ekonomik krizler, yetersiz idari kapasite ve isgiicii talebi eksikligi nedeniyle
diizensiz ekonomik gelir durumlarinda kullanilan diisiik maliyetli bir uyum yontemi
olmakla birlikte asgari Ucret diizenlemeleri gibi uygulamalar, 6z degerlendirmenin

ortak hedef yontemleridir.

1.4. Sosyal Yardim ve Iliskili Kavramlar

Tanimdan da anlasilacag gibi, sosyal yardim kavrami yoksullukla miicadelede
onemli bir yere sahiptir ve bircok sosyal politika araciyla ilgilidir. Sosyal Yardim,
toplumu etkileyen bir¢cok alanit dogrudan veya dolayli olarak etkiler. Bu boliimde
sosyal yardimla ilgili bazi kavramlar tamtilmaktadir. Bu baglamda, ekonomik
kalkinmanin saglanmasinda, sosyal refahin artirilmasinda, gelirin yeniden
dagitilmasinda, sosyal diizenin saglanmasinda ve sosyal dislanmanin azaltilmasinda
sosyal yardimin rolii degerlendirilmektedir. Sosyal yardim bir¢ok kavramla
iligskilendirilmesine ragmen, bu boliimde sadece sosyal yardim ile yoksulluk, sosyal
hizmet ve istthdam kavramlar1 arasindaki iligki arastirma amaciyla ele alinmaktadir.

Sosyal Yardim;
Istihdam

Sosyal Hizmet

Yoksulluktan olusmaktadir.

1.4.1. Sosyal Yardim ve Yoksulluk

Yoksulluk tim diinya genelinde etkili bir sorun alani olmustur ve olmaya
devam etmektedir. Sosyal harcamalari ve sosyal giivenlik sistemleri gelismis bir

ekonomi bile yoksulluk sorununu ortadan kaldiramadi. Bu nedenle yoksullugun
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azaltilmasi konusu tiim toplumsal giindemlerde onemli bir yere sahiptir (incedal,
2013). Yoksullugun herkese uyan tek bir tanimi bulunmamakla birlikte, anlamca
birgok yoksulluk taniminin oldugu goriilmektedir.

Yoksullugun ilk tanman tanimi 1901'de Seebohm Rowntree tarafindan
yapilmistir. Ingiltere’nin York kentinde yaptig1 arastirmasinda bir yoksulluk simiri
belirleyen Rowntree bu simir1 “ailelerin saglikli bir yasam siirebilmeleri i¢in gerekli
olan asgari seviyedeki gida, giyim, barinma, egitim gibi ihtiya¢larin karsilayamama
durumu” olarak belirtmistir. Ayrica yoksullugu birincil ve ikincil yoksulluk olarak
siiflandirmistir. Buna gore birincil yoksulluk temel fiziksel ihtiyaglarini karsilayacak
durumu olmayanlar, ikincil yoksulluk ise temel ihtiyaglarini karsilayacak geliri elde
edip, kazanglarini baska yerlerde harcayanlar ya da israf edenler olarak tanimlanmistir
(Rowntree, 1901: 96-97). Drewnowski (1977: 189) yoksulluk kavramini, “asgari
yvasam standartlarinin gerektirdigi temel gereksinimlerin karsilanabilmesi i¢in yeterli
miktarda gelirin elde edilmemesi durumu” seklinde tanimlamistir. Diinya Bankasi,
yoksullugu “asgari yasam standartlarina erigememe” olarak tanimlamistir (World
Bank, 1990). Lipton (1997), kisi bas1 tiikketimin belli bir seviyenin asagisinda kalma
durumu olarak tanimlamistir. O'Boyle’e (1999: 282) gore ise yoksulluk, bireylerin
yasamlarii siirdirmeleri i¢in gerekli olan fiziksel ihtiyaglarim1 karsilayamamasi
durumudur.

Townsend (1979) ise yoksullugu gelir ve tiikketimin yani sira sosyal
biitiinlesmeyi gerektiren firsatlarin olmamasi olarak tanimlamaktadir. Bu baglamda
bireyler ve aileler, yasadiklar1 toplumda beslenme, yasam kosullar1 ve davranislarinda
dislanma yasadiklarinda yetersiz kaynaklar nedeniyle yoksul olarak kabul
edilmektedir. Yoksullugun kabul edilen bir baska tanimi da Amartya Sen'inkidir.
Amartya Sen, yoksullugu yetenek acisindan ele alir ve yoksullugu “beceri eksikligi”
olarak tanimlamaktadir (Akt. Buz ve Aygiiler, 2017). Bu tanima gore kisisel zenginlik,
yasam kalitesi doyumu ile ilgili bir kavramdir (Ceyhan, 2016).

Tanimdan da anlasilacagi gibi, basta fiziksel olmak iizere bircok maddi ve
manevi ihtiyagtan yoksun olan insanlar yoksul kabul edilir. Yoksulluk (¢ terimde
tanimlanir: mutlak yoksulluk, géreli yoksulluk ve insani yoksulluk. Mutlak yoksulluk,
bir bireyin veya hane halkinin hayatta kalmak icin gerekli olan minimum tiiketim

diizeyini karsilayamamasidir. Mutlak yoksulluk simir1 anlaminda Diinya Bankasi
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tarafindan 2022 yilinda Uluslararas1 Yoksulluk Sinirlart yayinlanmistir. Giinliik 2,15
ABD Dolari’ndan az geliri olanlar1 asir1 yoksul, 3,65 ABD Dolar1 alt-orta gelirli ve
6,85 ABD Dolar tist-orta gelirli olarak siniflandirilmistir (UNICEF, 2023). Goreli
yoksulluk tanimi Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan su sekilde ifade
edilmektedir; goreli yoksulluk, bir toplumdaki bireyler ile o toplumda yasayan
ortalama gelirli bireyler arasindaki gelir kaynaklarinin farkliligini ifade etmektedir
(Yasar ve Tasar, 2017: 121). Insani yoksulluk kavrami, yasam beklentisi, egitim,
ekonomik ve sosyal firsatlar dikkate alinarak hesaplanan bir endeks ile belirlenir.
Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP) tarafindan gelistirilen bu kavram ii¢
farkli kritere dayanmaktadir. Gelismekte olan iilkelerde insani yoksulluk; glvenli igme
suyu olmayan niifusun orani, temel saglik tesislerinden yoksun niifusun orani ve
yetersiz beslenen 5 yas alti niifusun oramdir. insani yoksulluk gelismekte olan

tilkelerdeki yoksulluk oranlari kriterleri asagidaki gibidir (Aktan, 2002: 1). Kriterler;

e Yasam Siiresi: Uzun 6miir eksikligi, insani yoksullugun ilk gdstergesi olarak
kabul edilir. UNDP'in altindaki yasam beklentisini, 40 yasina gore hesaplanan
insani yoksulluk olarak degerlendiriyor.

e Egitim: Egitim firsatlarinin olmamasi, insani yoksullugun ikinci gostergesidir.
Yetiskin okuma yazma bilmeyen oranidir, bu da insani yoksullugun bir bagka
Olcusadar.

e Ekonomik ve Sosyal Imkanlar: Bireylerin ekonomik ve sosyal imkanlardan
yoksun olmalar1, insani yoksullugun bir baska gostergesidir. UNDP, ekonomik
ve sosyal firsatlarin kapsamini belirlemek i¢in asagidaki verileri kullanir.
Gelismis llkeler i¢in ise “60 yasindan daha fazla yasam imkanina sahip

olmayan niifus orani, yeterli 6l¢iide okuma yazma imkanina sahip olmayan niifus
orani, gelir yoksullugu smir altinda bulunan niifus orani, uzun dénem issizlik oran1”
kriterlerine gore insani yoksulluk belirlenmektedir (Aktan, 2002: 2). Yoksullukla ilgili
tanimlardan anlagilacag tizere, yoksulluk toplumlari maddi ve manevi bir¢ok agidan
olumsuz etkilemektedir. Bu tanimlardan yola ¢ikarak en genel anlamiyla yoksulluk,
temel yasam ihtiyaclarindan ve/veya i¢inde bulunulan toplumsal yapiya ait sosyal

gereksinimlerden mahrum kalma durumu olarak tanimlanmaktadir. GUn gegtikge
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Onemi artan yoksullukla miicadelede dogrudan ve dolayli olmak iizere iki yaklagim
s0z konusudur. Bu yaklagimlar birbirinin ikamesi degil tamamlayicis1 konumundadir.
Etkin bir yoksullukla miicadele mekanizmasinin varligr her iki yaklagimin da aym
anda kullanilmasi ile miimkiin olabilecektir (Gilindogan, 2008).

Sosyal yardim, yoksullugun azaltilmasinda dogrudan yaklasimlardan biridir.
Sosyal yardimin o6zellikleri hem bireylere finansal gelir saglayarak hem de sosyal
dislanmay1 azaltarak yoksullugun bir¢ok boyutunu ele alabilir. Bu kapsamda saglanan

sosyal yardimlarin yoksullugun azaltilmasina katki saglamasi beklenmektedir.

1.4.1.1. Yoksulluk Turleri

Yoksullugun genel gecer bir tanimi olmadigindan genel bir perspektifte
anlatilmis olup yoksullugun ¢esitleri de fazla ve karmasiktir. Mutlak yoksulluk, goreli
yoksulluk, insani yoksulluk, 6znel yoksulluk, ¢alisan yoksullugu, kadin yoksullugu ve
kirsal-kentsel yoksulluk kavramlari genel olarak kullanilan yoksulluk tirleridir.

Mutlak yoksulluk; bir hanenin veya bireyin yasami siirdiirmek igin asgari
refah diizeyine ulasamamasidir. Esas olarak az gelismis ve gelismekte olan iilkelerde
bulunur. Mutlak yoksullugu 6lgmek igin bireyin yasamini siirdiirebilmesi i¢in ihtiyag
duydugu minimum tiiketim diizeyinin belirlenmesi gerekmektedir (Glindogan, 2008:
43). Birlesmis Milletler, bireylerin hayatta kalabilmek i¢in karsilamasi gereken
fizyolojik ihtiyag¢lar1 barinma, beslenme, saglik, egitim ve temizlik olarak belirlemistir
(Bildirici, 2011: 4-5). Mutlak yoksul orani ise, yukarda belirtilen asgari refah diizeyini
yakalayamayanlarin sayisinin toplam niifusa oranidir.

Goreli yoksulluk, bireyin i¢inde yasadigi toplum igin kabul edilebilir yasam
standardinin altinda yagamasidir. Goreli yoksulluk kavrami, insanlarin sosyal varliklar
oldugunu varsayar. Yoksulluk, bireyin ya da hane halkinin i¢inde yasadigi toplum
tarafindan kabul edilebilir bir asgari yasam standardina sahip olup olmamasini ifade
eder (Glindogan, 2008: 43). Goreli yoksulluk tipine giren bireyler, mutlak fizyolojik
ihtiyaclarmi karsilayabilmekte, ancak kisisel kaynak eksikligi nedeniyle sosyal refah
diizeylerinin altina diigmekte ve sosyal olarak dislanmaktadirlar. Mutlak bir yoksulluk
grubu yoktur, ancak her zaman goreli bir yoksulluk grubu olacaktir (Senses, 2006: 91-
92).



Tablo 1. Yoksulluk Tdrlerinin Karsilastirilmasi
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Mutlak Yoksulluk

Goreli Yoksulluk

Kisi basi tiiketilen kalori veya
parasal karsilik diizeyine baglidir.

Minimum kalori ihtiyacina ilave
olarak kulturel olarak ttiketilmesi

gereken mallar1 ifade eder.

Hayatini idame ettirmek i¢in 2400 kalori

besin almaya glicl yetmeyenleri kapsar.

Ulkedeki ortalama gelirin belli bir

oran altindaki herkesi kapsar.

Kalkinmakta olan iilkelerde yogun goriiliir.

Kalkinmuis tlkelerde goralur.

Dunyadaki kiresel yoksulluk olarak

ele alinir

Bir Ulkedeki yoksullukla
ilgilenildiginde kullanilir.

Ulkeler aras1 yoksulluk karsilastiriimasi

yapilmasini saglar. Sayisal bilgi verir.

Gelir dagilimindaki esitsizligi

gérmeye yarar.

Dengeli beslenmeyi goz ard1 eder.
Yoksullugun yogunlugu ve derinligi
hakkinda bilgi saglamaz.

Fert basina ortalama geliri baz
aldigindan hayat standartlari

konusunda bilgi vermez.

Kaynak: Senses, 2006: 91-92.

Insani yoksulluk kavrami, uzun ve saglik bir yasamin, bilginin, ekonomik

kaynaklarin ve toplumsal katilimin kaybi olarak degerlendirilebilir (Taskin, 2017:

156-157). Bireylerin temel yasamlarini siirdiirebilecek malzeme, hizmet, altyapi

tesisleri, hijyen malzemeleri ve temel egitim kurumlarina erisememe durumu ya da

bunlarin yoklugu veya kisith halde bulunmas1 yoksulluk tiirleri i¢inde yoksullugun

insani tarafi olarak degerlendirilmektedir (Kalaycioglu, 2007: 1). Tanimlanan insani

yoksulluk kavrami diger yoksulluk tiirlerine gore daha genis alanlara yayilan bir

durumdur. Belli bir gelir diizeyinin altinda kalmaktan ziyade belli bir yasam

kosullarina erisememe ve temel egitim, saglik ve diger altyapilarin eksikligine vurgu

yapar (Senkal, 2017: 306).
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Oznel yoksulluk; gelir tiketimine dayali mutlak ve géreli yoksulluktan ¢ok
farkl1 bir kavramdir ve Adam Smith'in yoksulluk fikrine dayanmaktadir. Adam Smith,
tiim bireylerin esit firsatlara sahip secgeneklere sahip oldugunu ve bireylerin
olasiliklarin1 ve seceneklerini degerlendirme haklarmi kullanmalar1 gerektigini
savunuyor. Insanlar, iginde yasadiklar1 toplumun iginde olmaktan utanmamali,
topluma uyum saglayabilmeli ve baskalariyla bir arada var olabilmelidir. Smith'e gére
kendine ve topluma yonelik utang, yoksulluk sinirinin kapali ¢ergevesidir (Akt. Ylce
ve Ozbek, 2006). Bu yoksulluk tiiriinde bireyin kendini yoksul hissedip hissetmemesi
onemlidir. Zayif hissedilen kisisel algi, memnuniyeti artirmada oldukea etkilidir.

Kadin yoksullugu; yoksulluk kadinlari oldugu kadar erkekleri de etkiler.
Kadin ve erkek arasindaki yapisal farkliliklar nedeniyle, kadin yoksullugu toplumsal
olarak yoksullugun daha belirgin bir bicimi olarak goriilmektedir. Yoksullugun
kadinlagmast literatiiriin temalarindan biridir (Sener, 2012: 55). Annelik, temizlik,
yemek pisirme vb. sekilde toplumun kadina bigtigi rol ve gorevler kadinlarin
yoksullasmasina neden olmaktadir (Orkunoglu, 2020: 39). Ataerkil toplum 6zellikleri
olarak kadinin ev hayatini idare etme yiikiimliiliigli nedeniyle is hayatini ikinci plana
atmasi, cinsiyeti nedeniyle ¢ogu sektdrde ayrimciliga ugramasi gibi sebeplerden dolay1
kadinlar is hayatina uzak kalmaktadirlar. Bundan dolay1 hayatlarini idame ettirecek
gelirlere erkeklere oranla daha zor ulagsmaktadirlar. Bu sebeple kadinlarin yoksulluk
ve yardima muhtag¢ durumda olma oranlar1 daha yiiksektir. Ozetle kadin yoksullugu;
kadinlarin egitim, saglik gibi temel hizmetlere ulagiminin engellenmesi, yasadiklar
her tiirlii ayrimcilik ve toplumdan diglanma tehlikesiyle karsi karsiya kalmasi gibi
sebeplerle ortaya ¢ikmaktadir (Kiigiikkayis, 2016: 77).

Calisan  yoksullugu; bu anlayisa gore calisan insanlar da
yoksullasabilmektedir. Bireylerin ¢alisirken yoksulluk icinde yasamasi aileleri
olumsuz etkilemektedir. Birey fakir olmamak igin galisir ama galistigi isten elde ettigi
gelir onu bu durumdan kurtarmaya yetmez. Calisan yoksullar; diisiik ticretler, sosyal
giivenlik eksikligi, diigiik egitim diizeyleri ve ¢ok sayida ¢ocuk nedeniyle var olmaya
ve artmaya devam etmektedir (Kapar, 2004: 196). Calisan fakat kendisinin ve
bakmakla yiikiimlii oldugu ailesinin ihtiyaclarini karsilayamayan, belli bir gelir
seviyesinin altinda kazang saglayan kisiler i¢in kullanilmaktadir. Calisan yoksulluk

kavrami sadece bireyi degil, ayn1 zamanda hane iginde ¢alisanlarin geliri yalnizca
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kendi ihtiyaglarin1 karsilamak i¢in kullanilmadigindan, bireyin veya i¢inde yasadigi
hanenin olusturdugu ailenin yoksullugunu da ifade etmektedir. Bu kavramla ilgili
olarak 3294 Sayili Kanun ilk olarak sosyal glivenlik kurumuna tabi olmayan ve bu
kuruluglardan aylik ve gelir almayan kisileri kapsayacak sekilde ¢ikarilmigtir. Daha
sonra 2012 yilinda bu kanuna koyulan ek maddeyle sosyal guvenlik kurumuna tabi
olan, bu kurumlardan aylik alan, geliri olan ve belli bir gelir diizeyinin altinda kalan
kisiler de 3294 Sayili Kanun kapsamina alinmistir (3294 Sayili Kanun, 1986). Bu
sayede sosyal giivenlik kapsaminda c¢alisan insanlar da sosyal yardimlardan
yararlanma hakkina sahip olmuslardir.

Kirsal ve kentsel yoksulluk; 1924 yilinda c¢ikarilan kdy yasasi; “niifusu
2.000°den asagi yerlesmeleri” koy olarak kabul etmistir. Kirsal yoksulluk, kentsel
yoksulluktan daha siddetli bir bicimde yasanmaktadir. Bunun temel nedenlerinden biri
kirsal kesimde sosyal kalkinma projeleri ve kentsel istihdam olanaklar1 gibi
uygulamalarin az olmasidir (Erdal ve Yavuz, 2013: 47). Kirsal alanlarda yoksullugu
Oonlemenin en 6nemli yolu toprak miilkiyetidir. Kirsal kesimde yasayan birey ve
aileler, topragi bir ge¢im kaynagi, nesilden nesile aktarilan bir varlik olarak
gormektedir. Ciinkii ondan gelir elde etmekte ve dolayisiyla onu korumakta ve
yipranmaktan korumaktadir. Bu tiir tarimsal kalkinma kirsal alanlarda yoksullugu
onler. Kirsal alanlarda turistik alanlarin olusturulmasi, ekonomik ve sosyokiiltiirel
gelismeyi saglayan ve kirdan kente gocii azaltan diger 6nemli bir faktordiir (Giin vd.,
2012: 41). Koy yasast ile belirlenen kirsal alanin yani kdylerin diger yerlesim yerlerine
oranla daha yoksul kaldigi, degisim ve doniisiimlere ayak uyduramadigi, devamli
olarak go¢ verdigi, siyasi iktidarlar tarafindan ikinci plana atildigi, egitim, saglik,
altyap1 gibi yatirimlara daha az 6nem verildigi gibi sebeplerden dolayi kirsal yoksulluk
belirginlesmistir. Ayrica kirsaldaki kayitsiz yevmiyeli calisanlar, aile is¢isi olarak
calisma ve gecimlik iiretim yapma gibi sebeplerden dolay1 kirsal niifus devamli olarak
daha yoksul kalmistir. Kirsalda insanlarin cogu hayatini idame ettirecek gelire ve mala
sahiptir fakat ekonomik kazang¢ olarak ulusal nifusun ortalama gelirinin genellikle
gerisinde kalmaktadirlar. Yasadiklari bolgenin dezavantajlarindan kaynaklanan bu
yoksulluk “kirsal yoksulluk” olarak adlandirilmaktadir. Bu yoksulluk ¢esidinde
yoksullugun kaynagi olarak kirsal alanin yukarida sayilan dezavantajlar

gorilmektedir.
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Kentsel yoksullugun temel Ozelliklerinden biri, bireyin iginde yasadigi
toplumda mevcut olan mal ve hizmetlere erisim eksikligidir. Ekonomik faktorlerin
yani sira kentli niifusun ¢ogunlugunun yoksul olmasinda uygulanan politikalarin etkisi
baydktar (Sipahi, 2006: 176-177). Kentteki kirsal niifus, kirdan kente plansiz goglerle
birlikte yoksulluga itilmistir. Ancak giiniimiizde insanlar schirlerde yasasalar da
ekonomik durumlart nedeniyle yoksulluk icerisindedirler. Bu bireyler toplumdan ve
sosyal faaliyetlerden dislanma riski altindadir (Karakas, 2010: 9-10). Sanayi Devrimi
ile birlikte kirdan kente ve iiretim merkezlerine dogru yogun bir goc¢ hareketi
yasanarak; Avrupa basta olmak {izere diinyanin her yerinde sanayi kentleri ortaya
cikmigtir. Kentsel yoksulluk ise igsizlik, diisiikk {icretler, agir c¢alisma kosullari,
gecekondulasma, kirsala gore ihtiyaclarin ve giderlerin daha ¢ok olmas1 gibi birgok

sebepten kaynaklanmaktadir.

1.4.1.2. Yoksullugun Nedenleri

Bazilar1 yoksullugu "sistemin yapisindan ve isleyisinden kaynaklanan gii¢ ve
servet dagilimindaki egitsizligin sonucu” olarak goriiyor. Ote yandan, digerleri bunu
"egitimsizlik veya beceri ve yetenek gibi kisisel niteliklerin diisiik olmasi nedeniyle
firsatlardan yararlanamadiklar icin yoksul olarak tamimlanan kigilerin durumu"
olarak ifade etmeyi tercih etmistir. Yukarda agiklanan yaklagimlar yoksullugu
nedenlerini tanimlamay1 amaclamaktadir (Aca, 2021: 443).

Yoksullukla miicadele ¢abalarinda, konularin tanimlanan yoksullugu azaltma
bicimlerine gore farklilastigini gériiyoruz. Bir lilkenin durumu ve yoksullugun boyutu
yoksullukla miicadelede o©nemli faktorlerdir. Genel miicadelede olusturulan
politikalarda yoksullugun nedenlerine gore yol izlendigi anlagilmaktadir (Bugra, 2008:
188).

Yoksullugun sebepleri sdyle siralanabilir (Y1ldirim, 2019);
e Gelir dagilimindaki adaletsizlikler
e Yiksek igsizlik orani
e Saglik sorunlar ve fiziksel engeller
e Alkol ve uyusturucu bagimlilig
o Kalabalik aileler
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o Diisiik egitim seviyesi ve mesleki beceri eksikligi

o Sinirli is olanaklari olan bolgelerde ikamet etme

e Butce sorunlar1 ve kaynaklarin etkin kullanilmamasi

e Emeklilik

Siralamalarin gosterdigi gibi, yoksullugun birden ¢ok, i¢ ice ve karmasik

nedenleri vardir. Bu karmasikligi ortadan kaldirmak i¢in ¢esitli sosyal politikalar
olusturmak ve bu politikalari etkin bir sekilde kullanmak gerekmektedir. Bu politikalar
arasinda yoksullugu ortadan kaldirmak konusunda ki etkinligi devamli olarak tartisilsa
da yoksullugun etkilerini en az diizeye indirmek ve hafifletmek adina sosyal yardim

politikalar1 basta gelmektedir.

1.4.2. Sosyal Yardim ve Sosyal Hizmet

Sosyal hizmet Birlesmis Milletler tarafindan su sekilde tanimlanmaktadir;
bireylerin, gruplarin ve topluluklarin ihtiyaclarini karsilamalarina ve degisen sosyal
yapilara uyum sorunlarini ¢ézmelerine yardimecir olmayr amaglayan yontemlerdir.
Ekonomik ve sosyal kosullar1 iyilestirmeye yonelik toplu dnlemler ayn1 amaca hizmet
eder. Sosyal hizmet, genel olarak sosyal giivenlik, saglik, egitim ve barinma gibi sosyal
kalkinma konularini igerir (Dilik, 1991). Sosyal Hizmetler Kanunu igerisinde bulunan
3. maddede sosyal hizmet “kisi ve ailelerin kendi biinye ve ¢evre sartlarindan dogan
veya kontrolleri disinda olusan maddi, manevi ve sosyal yoksunluklarinin
giderilmesine ve ihtiyaglarimin karsilanmasina, sosyal sorunlarimin onlenmeSi ve
coziimlenmesine yardimci olunmasini ve hayat standartlarimin iyilestirilmesi ve
yiikseltilmesini  amaglayan sistemli ve programli hizmetler biitiinii” olarak
tanimlamaktadir.

Sosyal yardim sistemleri, sosyal hizmet sisteminin daha altinda yer alan bir
yapidir. Sosyal yardim ve sosyal hizmetler, Ulkelerdeki sosyal glivenlik kurumlarinin
icinde bulunan ve hizmet karsiliginda herhangi bir primin 6denmedigi tamamlayici
sistemidir (Cetin, 2014). Sosyal hizmetler sosyal yardim faydalanicilarina nazaran
daha genis alanlar1 kapsar. Sosyal yardim ve sosyal hizmet mefhumlari insanlarin isSiz
kalmalar1 ve gelir dagilimindaki adaletsizlik gibi konularda ortak kullanilsa da sosyal

hizmetlerin alan1 daha genistir (T.C. Bagbakanlik Devlet Planlama Teskilati, 2000).
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Sosyal hizmetlerin ilk alan1 muhta¢ ve yoksullarken sosyal yardimlardan
ayrilan ikinci alami ise ¢ok genistir. Bunlar arasinda engelliler, bosanmalar, aile
kurumu, ¢ocuklar, gengler, gocler, miilteciler, psikolojik rahatsizlig1 olanlar, bakima
muhtag yaslilar, toplumsal sapma gosterenler vb. diye liste uzatilabilir (Cengelci,
1998: 3). Sosyal hizmetlerin tim bu go6revlerinin yani sira koruyucu-0nleyici,
iyilestirici-rehabilite edici, degistirici-gelistirici anlamda temel gorevleri ve
sorumluluklar1 vardir (DPT, 2000: 11). Sosyal hizmet alaninda faaliyetler arttik¢a ve
sosyal hizmet kurumlar: gelistikce egitimden sagliga, sosyal devletten toplumsal
diizene kadar her konuda gelisme artar ve sorunlar minimuma iner (Tomanbay, 2002:
33). Tim bu tanimlardan da anlasilacag lizere sosyal yardimlar maddi anlamda
tedbirleri icerirken sosyal hizmetler hem maddi hem de aile, kadin, ¢ocuk, engelli,
bagimli, suglu vb. bircok dezavantajli gruplara koruyucu, Onleyici ve gelistirici
tedbirleri igermekte oldugundan daha genis bir alana sahiptir. Her iki kavraminda
faydalanicr kitlesi birbiriyle i¢ i¢ce gegmesi bakimindan bu iki kavram genellikle bir

arada anilmaktadir.

1.4.3. Sosyal Yardim ve istihdam

Issizlik sorunu dogrudan istihdamla baglantihidir. Issizlik iilkeden iilkeye
farklilik gdsterse de giiniimiizde diinyada genel olarak bir sorundur. Issizlik meselesini
kokten ¢ozmek biitiin milletlerin ortak amaglarindandur. Issizlik kendisi sorun olmakla
birlikte bircok sorunun da sebebi ve zemin hazirlayicisidir. Bunlar sug oranlari, sosyal
sapmalar, aile yapisindaki bozulma vb. diye uzatilabilir. En genel gecer tanimina gore
igsizlik, ¢alisacak durumda olan ve is aradig1 halde piyasadaki is kollarindan birinde
calisamama durumu olarak nitelendirilir (Unsal, 2000: 14).

Toplumlarda ortaya ¢ikan ve Yyilksek oranda bulunan issizligin sosyal
yardimlara olan talebi direkt olarak arttirdigi goriilmiistiir. Bu gerekceden dolayi
istihdam, tim duinya Glkeleri icin ilk hedeflenen politika konularindan biridir. istihdam
politikalari, aktif istihdam politikasi ve pasif istihdam politikas1 olarak ikiye
ayrilabilir. Aktif istihdam politikalar kisiler i¢in igsizligin sona erdirilmesini, ancak
pasif istthdam politikalar1 ise kisinin issizlik doneminde de aliskin oldugu yasam

kosullarini devam ettirebilmesini amaglamaktadir (Acar ve Yabanova, 2017).
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Pasif istihdam politikalar1 sosyal yardim uygulamalarini da beraberinde
icermektedir. Bu politikalar issizlik sigortast ve issizlik yardimi olarak iki arag
kullanirlar. Issizlik sigortas1 kapsaminda issiz kalan isciye is buluncaya kadar belli
miktarda 6demeler yapilmasini igerir. Issizlik yardimi ise issiz olan kisilere saglanan
sosyal yardimlardir. Bu yardimlar karsiliksiz, is¢ilerin ve isverenlerin katkilari
olmaksizin, biitliniiyle devlet tarafindan finanse edilen programlar seklindedir. Bunlar
icinde issiz ailelere yapilan, ayni ve nakdi yardim programlarinin hepsi sayilabilir.
Bunun yaninda is giicline katilabilecek ve is arayan durumda olan 18-55 yas
araligindaki sosyal yardim alan kisilerin is bulmaya ve bulunan ise gitmeleri igin bilet
parasi, is kiyafeti, saglik raporu vb. Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma (SYD)
Vakiflari tarafindan Ise Yonlendirme Yardimlari verilmektedir. Ayrica Sosyal yardim
alan vatandaslarmn ISKUR araciligiyla is bulmasi ve bulduklar ise yerlesmeleri
takdirde belli bir miktar yardim Sosyal Yardimlasma ve Dayanigsma (SYD) Vakiflar
aracilifryla ise Baslama Yardimi ad1 altinda vatandaslara sunulmaktadir (T.C. Aile ve

Sosyal Hizmetler Bakanligi, 2023).

1.5. Sosyal Yardimlarin Tarihsel Siireci

Tarih boyunca sosyal yardim, basta goniilliiliik olmak iizere pek ¢ok bigimde
ortaya ¢ikmistir (Dicleli, 1946). Hemen hemen tiim toplumlar, ihtiya¢ sahiplerine
yardim etmeyi ahlaki bir sorumluluk olarak kabul ederler. Ayn1 zamanda devletin
vatandaslarinin gilivenligini garanti eden bir yapi oldugu diisliniildiiglinde, kamu
refahiin ilk devletin veya siyasi orgiitlenmenin kurulusundan bu yana var oldugu
sonucuna varilabilir (Ay ve Akan, 2017).

Dilik'e (1991) gore, eski Roma, Misir, Yunan uygarliklarinda ve diger
topluluklarda dini inanglara dayali sosyal yardimlar ortaya ¢ikmis, sosyal yardim
sistemleri toplumun her tarafina yayilmistir. Sosyal giivenlik sistemlerinin en énemli
pargasi olan sosyal yardimlasmanin ilk 6rneklerinin aile ve yerel halka uzandigi
bilinmektedir. Eski donemlerde toplumsal yardimlagma sekilleri aile i¢i, komsuluk ve
akrabalik baglar1 etrafinda var olmustur. Buna benzer orneklere ilk¢aglarda da
rastlamak muimkinddr. Yardimlar, Misir Uygarligi ve Roma Uygarliginda dini
temellere dayali olarak siirdiiriiliirken, Yunan Uygarliginda ise esnaf teskilatlanmalari

(loncalar) araciligiyla yapildigi goriilmektedir (Tagg1, 2007: 92). Ortag Cag’in sosyal
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yardimlagma zihniyetinde de bliylik farkliliklarin ortaya ¢iktigini sdylemek miimkiin
gozikmemektedir (Kosar, 2000: 8). Ancak Talas (1979: 322), Ik ve Orta Cag’da
uygulanan bu tiir yardimlagmalarin, iyi niyet ilkelerine ve vicdani degerlere uygun olsa
da endiistrilesmenin ortaya ¢ikardigi kentlere go¢, yogun nufus artislar1 ve bunlarin
getirdigi muhta¢ olma durumlar karsisinda yeterli olmadigini; kisiler arasi olan bu
yardimlagmanin toplumsal zemine yayilan genel bir yardimlagsma kurumunun kurulma
zorunlulugu oldugu kanaatine birakmis oldugunu ifade etmistir.

Refah devleti kavrami ilk olarak 1601'de Ingiltere'de Yoksullara Yardim
Yasasi ile tanmitilmistir. Bu kanun g¢ergevesinde, muhtaclara hastalik, issizlik, dul ve
yaglilik hallerinde yapilan yardimlar birer kamu hizmeti sayilir (Dicleli, 1946: 120).
Gunimuzdeki anlamiyla sosyal yardim mefhumunun Sanayi Devrimi ile birlikte ilk
orneklerinin ortaya ¢iktigi ve sonra yayginlastigi goriiliir. Kiresellesen diinya ile
ekonomik sistemlerin de eskiden farkli olarak kiiresel bir hale gelmesi sosyal yardim
kavraminin 6nemini daha da artirmaktadir. Refah devleti mefhumunun ilkelerinde
olusan degismeler, piyasa kosullarima dayali iktisadi sistemlerin yayginlasmasi,
igsizlik rakamlarindaki artiglar, yasam siiresinin giin gectikge artiyor olmasi ve genis
ailelerin yerini daha kiguk cekirdek ailelere birakiyor olmasi, sosyal yardimlarin
onemini artiran temel dinamiklerdendir (Ay ve Akan, 2017). Ikinci Diinya Savasi'ndan
sonra geleneksel anlamda sosyal yardim kavraminin yerini biiytik 6l¢iide sosyal haklar
kavrami1 almistir. Bu siirecte refah devleti anlayis1 gelismeye baslamis, sosyal hizmet
ve sosyal yardim sorumlulugu devlet glivencesi altina girmistir (DDK, 2009: 2).

Genel olarak ifade edilecek olursa, Ik ve Orta Cag toplumlarindan Sanayi
Toplumuna gecildik¢e sosyal yardim uygulamalari aile ve akrabalik gibi bireysel
iliskilerin disarisina ¢ikarak, devletlere ve kamusal alana bir sorumluluk olarak
gecmistir (Tiirkcan, 2003°ten Akt. Tase1, 2018: 154).

1.5.1. Evrensel Sosyal Yardim Belgeleri

Sosyal yardimin insan haklariyla yakindan ilgili tiim uluslararasi belgelerde bir
insan hakki olarak kabul edildigini goriilmektedir. Bu yon, uluslararasi normlarin
sekillenmesinde sosyal yardimin onemini ve vatandasin insana yakisir bir yagam
stirme firsatina sahip oldugunu vurgulamaktadir (Ay ve Akan, 2017). Refah devleti

kavramu ilk olarak 1601'de Ingiltere'de Yoksullara Yardim Yasasi ile tamtilmistir. Bu
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kanun g¢ercevesinde, muhtaclara; hastalik, issizlik, dul ve yaslilik hallerinde yapilan
yardimlar birer kamu hizmeti sayilir (Dicleli, 1946, 120). Tarihi bakimindan devlet
eliyle sosyal yardim yapilmasimin en eski 6rnegi olan Yoksullara Yardim Yasasi
literattr icin 6nemlidir. 1944 yilinda Philadelphia'da yapilan Uluslararasi Calisma
Orgiitii (ILO) konferansinda yoksulluk ve issizlik &n planda olan konular icerisindedir.
Bu baglamda, ILO Faaliyetlerinin Amag ve Hedefleri Bildirgesi'nde toplumsal refahin
artirilmasina yonelik adimlar atilmis ve bir biitiin olarak toplum i¢in kapsamli kurallar
igermektedir (ILO, 2012). Tam istihdami saglamak, anneleri ve ¢ocuklart korumak,
egitim ve calisma alanlarinda esit kosullar1 saglamak ic¢in uygulanan programlarin
desteklenmesine yonelik kararlar, insan haklarinin yazili yasal giivenceler arasina
alinmasini saglayacaktir (Giilmez, 2008: 141). 1948'de Birlesmis Milletler (BM),
Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi'ni yiiriirliigii koymustur. Bu bildirinin bir parcasi
olarak, sosyal yardimi herkes icin bir hak olarak tanimlayan bircok madde vardir.
Bildirge'nin 22, 23, 24, 25, 26 ve 27. maddeleri herkese esit ¢alisma, herkes i¢in egitim,
eglence hakki, i zamanlar1 disinda dinlenme, saglik hizmetlerine ulasma, saglikli
beslenme, barinma, giyim, sosyal hizmetlere erisim vb. kosullari saglar. Her insanin
temel ihtiyaclarina ek olarak, “issizlige karsi koruma, issizlik, hastalik, sakatlik,
dulluk, yaslhiik veya kontrolii disindaki kosullar nedeniyle hayatini kazanamadig
zaman” giivenlik hakkini iceren maddeler igermektedir (Insan Haklar1 Evrensel
Bildirgesi, 1948).

1961'de senesinde Italya’da bir kent olan Torino’da imzaya sunulan ve 1965
senesinde yiirtirliige giren Avrupa Sosyal Sart1 en genel ve en temel insan haklarinin
yan sira diger cesitli sosyal haklar icermesi bakimimdan 6nemli bir milletler arasi
sozlesmedir (Aydin, 2014: 33). Bu sosyal kosullarin icerisinde temel olarak sayacak
olursak barinma/konaklama saglamak, saglik hizmetlerine erisim, egitim firsatlarina
ulasma, isgilere yonelik iyilestirmeler, istihdam politikalari, esit ise karsilik esit ticret
verilmesi, dogum durumunda ve sonrasindaki izinler, sosyal givenlik kurumlarina
tabii olmak, yoksul/muhtag kalma riskine kars1 6nlemler alinmasi ve sosyal ayrimcilik
risklerine kars1 korunmak, sosyal yardim faaliyetlerinden herkesin yararlanmasi ve
seyahat etme serbestligi gibi bir¢ok alanda genis hak ve 6zgurlikleri blinyesinde
barmndirmaktadir (Gézden Gegirilmis Avrupa Sosyal Sarti, 1996). Bu s6zlesmelere ve

sozlesmelerin kosullarina dahil olarak onay veren ulkelere bircok sorumluluk
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getirmesinin yaninda yoksulluk ve fakirlige karsi koruma ve sosyal yardim hakkini
devlete sorumluluk olarak yliklemesi bakimindan 6nemlidir. Bunun yaninda 1976
yilinda vyiiriirlige giren Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Haklar Uluslararasi
Sozlesmesi’nde de sosyal yardima iliskin hiikiimler bulunmaktadir. Avrupa Sosyal
Sarti’nda bulunan maddeler de dahil olmak (izere bir dizi hak olan egitim, saglik,
beslenme, barinma ve yeterli yasam kosullarina iliskin birgok konunun sézlesmeye
dahil olan devletlerin sorumluluk alanlarina girdigini belirtmektedir. Devletler
vatandaslarinin bu haklarin1 glivence altina almali, onlar1 korumak ve uygulamak igin
onlemler almalidir (Uluslararasi Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Haklar S6zlesmesi,
1976).

1.5.2. Sosyal Yardim ve Sosyal Refah Rejimleri

Refah devleti, gii¢lii ve zengin bir {ilke olmakla iliskilendirilir, ayn1 zamanda
vatandaslarina sosyal haklar saglamasi ve ilerici sosyal politikalara sahip olmasi ile de
karakterize edilir. Sosyal refah sistemi, refah devletlerinin smiflandirilmasi igin
yapilan bir ayrimdir (Yildirim ve Sahin, 2019). Gliniimiizde en ¢ok iizerinde durulan
refah  sistemi, benzer sosyo-politik anlayiglara sahip ilkelerin  birlikte
derecelendirildigi Esping-Andersen'in smiflandirmasidir. Bu anlayista temel yapi
taglar1 devlet, piyasa ve aile kavramlarimin kesisimi olarak goriilmektedir. Esping-
Andersen refah sistemlerini liberal, muhafazakar ve sosyal demokrat olmak Uzere ¢
ana basglik altinda ele almaktadir. Liberal refah sisteminde piyasa ekonomisi
faaliyetleri 6n plana ¢ikiyor. Anglo-Sunkson veya Anglo-Amerikan modeli olarak da
bilinen bdyle bir rejim i¢in kamu harcamalarimi minimum seviyesinde tutmak
elzemdir. Bu baglamda, bu tiir rejimlerde devletler son ¢aredir. Kamu hizmetleri de
vatandas gelir anketlerinin uygulanmasi yoluyla gerceklestirilmektedir. Yardim esas
olarak dini ve goniillii gruplar tarafindan saglanmaktadir (Esping-Andersen, 1990).
Boyle bir refah sisteminde, sosyal yardimlarin insanlari ¢alismaktan caydirmamasi
veya calisma hayatindan diglamamasi esas oldugundan, sosyal yardimlar agir
kosullara tabidir (Aktan ve Ozkivrak, 2008: 69). Avustralya, ABD, Yeni Zelanda,
Kanada, irlanda ve Ingiltere bu tip rejime sahip iilkeler arasindadir (Esping Andersen,
1990; Ozdemir, 2004). Muhafazakar bir refah sisteminde, ge¢misten miras kalan

sosyal diizenin korunmasina en biiylik oncelik verilir. Aileyi temel yap1 olarak 6n
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planda tutan bu rejimde sosyal haklar sosyal statliye baglidir (Gokbunar vd., 2008).
Kamu harcama oranlari, liberal hiikiimet anlayisina sahip devletlerden 6nemli dlgiide
yuksektir. Bu sisteme sahip Ulkeler yiksek istihdam yerine yiiksek sosyal glivenlik
talep etmektedir (Aydin ve Cakmak, 2017; Esping-Andersen, 2002). Kamu sosyal
yardimi olarak da adlandirilan sosyal yardimlar, cogunlukla istihdami tesvik etmekten
cok telafi edici olarak anlasiimaktadir (Yildirim ve Sahin, 2019: 253). Italya, Japonya,
Fransa, Almanya, Finlandiya, Isvicre ve Tiirkiye bu tip rejime sahip iilkeler arasindadir
(Esping-Andersen, 1990; Ozdemir, 2004).

Sosyal demokrat bir sistemde sinif esitligi ve sosyal haklarin genisletilmesi 6n
plana ¢ikar. Iskandinav refah sistemi olarak da bilinen bu ydnetisim tiirii, optimal
seviyelerde sosyal esitligi ve ekonomik verimliligi saglamay1 amaglar. Ozellikle
cocuklar, engelliler ve yaslilar i¢in sosyal hizmet ve sosyal yardim anlayisi ¢ok iyi
gelismistir (Esping-Andersen, 1990). istihdam biiyiik 6lciide halk tarafindan
saglanmaktadir ve sosyal politika uygulamasinin odak noktasi istihdam politikasidir
(Gokbunar vd., 2008). Sosyal yardimlarin ¢ogunun piyasa disindan saglandigi bir
sistemdir (Koray, 2003: 70-71). Bu tip sisteme sahip iilkeler arasinda isve¢, Norveg,
Avusturya, Belgika, Hollanda ve Danimarka yer almaktadir (Esping-Andersen, 1990;
Ozdemir, 2004).

1.6. Sosyal Yardim Bagimhihig:

Sosyal yardim bagimlilig1 konusu, 6zellikle 1980'lerden bu yana sosyal politika
tartigmalarinin 6nemli bir pargasi olmustur. Bu kavram, sosyal yardimlarin bireyler
Uzerinde olusturdugu uzun siireli bagimlilik halini tanimlamak i¢in kullanilir. Sosyal
yardim bagimliligi, sosyal yardim programlarinin tasarimindan kaynaklanabilir.
Ornegin, yardimlarm fazla cémert olmasi veya yardim almak igin gereken kosullarin
cok diisiik olmasi, bazi bireylerin is bulma motivasyonunu azaltabilir. Ayrica, is bulma
siirecinde yasanan zorluklar ve istthdam piyasasindaki belirsizlikler gibi faktorler de
bireyleri sosyal yardimlara yonlendirebilir (Gilinaydin, 2022).

Sosyal yardim bagimliligi, toplumsal ve kiiltiirel faktorlerle de iliskilidir. Uzun
siireli sosyal yardim alimi, baz1 topluluklarda kabul goren bir durum olabilir ve bu

durum, yeni nesiller i¢in bir model teskil edebilir. Psikolojik agidan ise, sosyal yardim
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bagimliligi, bireylerin kendine giiven eksikligi, gelecege dair umutsuzluk veya sosyal
izolasyon gibi durumlarla iliskilendirilebilir (Gilinaydin, 2022).

Sosyal yardim bagimliligi, bireylerin uzun siireli veya tekrarlayan sekilde
sosyal yardim programlarma giivenerek yasamlarini siirdiirme durumuna isaret eder.
Bu bagimlilik, bireylerin isgiicli piyasasina katilimini azaltabilir ve onlar1 sosyal
yardim sistemine bagimli hale getirebilir. Temelde, sosyal yardim bagimliliginin
altinda yatan sebepler ekonomik, sosyolojik ve psikolojik faktorlerin bir araya
gelmesidir (Shepherd ve Wadugodapitiya, 2011).

Ekonomik agidan bakildiginda, sosyal yardim bagimliligi, sosyal giivenlik
programlarinin tasarimindan kaynaklanabilir. Ornegin, yardimlarin ¢ok comert olmasi
veya yardim almak i¢in gereken kosullarin ¢ok diisiik olmasi, bazi bireylerin is bulma
motivasyonunu azaltabilir. Ayrica, i3 bulma siirecinde yasanan zorluklar, diisiik
ticretler veya istihdam piyasasindaki belirsizlikler gibi faktorler de bireyleri sosyal
yardimlara yonlendirebilir (Folke, 1991).

Sosyolojik agidan, sosyal yardim bagimliligi toplumsal ve kiiltiirel faktorlerle
iligkilidir. Baz1 topluluklarda, uzun siireli sosyal yardim alimi, bireylerin sosyal
cevrelerinde kabul goren bir durum olabilir. Aile i¢inde veya yakin sosyal ¢evrelerde
sosyal yardim aliminin yaygin olmasi, bu durumu normallestirebilir ve yeni nesiller
i¢in bir model teskil edebilir.

Psikolojik acidan, sosyal yardim bagimliligi, bireylerin kendine giliven
eksikligi, gelecege dair umutsuzluk veya sosyal izolasyon gibi durumlarla
iligkilendirilebilir. Uzun siireli igsizlik ve sosyal yardim alimi, bireylerin kendilerini
toplumdan soyutlamasina ve sosyal iliskilerini azaltmasina neden olabilir. Bu durum,
bireylerin i bulma ve sosyal yardimlardan kurtulma motivasyonunu daha da
azaltabilir (Mendes, 1998; Sullivan, 2000).

Sosyal yardim bagimliliginin toplumsal etkileri oldukga ¢esitlidir ve bu durum
hem bireyler hem de genel toplum agisindan énemli sonuglar dogurabilir. Toplumsal
etkiler arasinda ekonomik maliyetler, sosyal diglanma ve toplumsal dayanigsmanin
zayiflamasi sayilabilir (Gore, 2019).

Ekonomik ac¢idan, sosyal yardim bagimliligi, devlet biitcesine 6nemli bir yiik
getirebilir. Uzun siireli sosyal yardim programlarina yapilan harcamalar, diger sosyal

hizmetler veya altyap:1 yatirimlart gibi alanlarda kaynak kisitliligina neden olabilir.
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Ayrica, isglicii piyasasina katilmayan bireylerin ekonomik {retime katkida
bulunmamalari, genel ekonomik verimliligi de olumsuz etkileyebilir.

Sosyal dislanma, sosyal yardim bagimliliginin bir diger 6nemli etkisidir. Uzun
stireli sosyal yardim alan bireyler, toplumun geri kalani tarafindan dislanabilir ve
stigmatize edilebilirler. Bu durum, bireylerin toplumsal baglarin1 zayiflatabilir ve
sosyal izolasyona yol agabilir. Boyle bir ortam, bireylerin sosyal yardim sisteminden
cikisini zorlastirir ve toplumsal entegrasyon siireglerini engeller (Mitnik, 2010).

Toplumsal dayanismanin zayiflamasi da sosyal yardim bagimliliginin bir
sonucu olabilir. Toplumun farkli kesimleri arasinda sosyal yardim alanlar ve
vermeyenler arasinda bir boliinme olusabilir. Bu durum, toplumun genel refahina
yonelik ortak ¢abalarin zayiflamasina ve toplumsal ¢atlaklarin derinlesmesine neden
olabilir.

Sosyal yardim bagimliligindan ¢ikis yollar1 ise ¢esitlidir ve genellikle bireysel,
toplumsal ve politik diizeylerde ¢oziimler gerektirir. Bireysel diizeyde, is becerilerinin
gelistirilmesi, egitim ve mesleki egitim programlarina erisim, bireylerin isgiicii
piyasasina entegrasyonunu kolaylastirabilir. Toplumsal diizeyde, sosyal yardim
programlarinin stigmatizasyonunu azaltmak ve toplum i¢inde daha kapsayici bir
anlayis gelistirmek O6nemlidir (Harvey ve Lind, 2005). Politik dizeyde ise, sosyal
yardim programlarinin yeniden tasarlanmasi gerekebilir. Bu programlarin daha etkili
ve siirdiiriilebilir olmasi i¢in, yardimlarin ihtiya¢ sahiplerine ulagsmasimi saglarken,
ayni zamanda is bulma ve kendi kendine yeterlilik tesvik edilmelidir. Bu kapsamda, is
bulma destek programlari, gecici yardim programlari ve aktif isgiicii piyasasi
politikalar1 6nemli rol oynayabilir (Schneider ve Jacoby, 2003).

Sosyal yardim bagimliligi karmagik ve ¢ok boyutlu bir sorundur. Bu sorunun
¢Ozlimii, bireysel, toplumsal ve politik diizeylerde biitiinciil yaklagimlar gerektirir. Bu
yaklagimlar, bireylerin isgiicli piyasasina katilmini tesvik ederken, ayni zamanda
sosyal koruma ve toplumsal dayanismayi da giliclendirmelidir.

Sosyal yardim bagimliligini ele almak igin gelistirilen stratejiler, sosyal yardim
sistemlerinin daha etkin ve verimli hale getirilmesini amaclar ve ayni zamanda
bireylerin topluma yeniden entegre olmalarim1 tesvik eder. Sosyal yardim
bagimhiliginin  iistesinden gelebilmek icin gelistirilen stratejiler Shepherd,

Wadugodapitiya ve Evans (2011) tarafindan ele alinmistir. Bunlar;
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Egitim ve Mesleki Egitim Programlari: Sosyal yardim alan bireylerin is
piyasasina entegre olmalarim1 kolaylastirmak i¢in egitim ve mesleki egitim
programlarina erigim saglanmalidir. Bu programlar, is arama becerilerini, mesleki
yetkinlikleri ve ise uyum kapasitesini artirarak, bireylerin istthdama katilimin1 tegvik
eder. Ozellikle teknoloji ve dijital becerilerin arttig1 bir diinyada, bu tiir egitimlerin
Oonemi daha da artmaktadir.

Kosullu Yardim Programlari: Sosyal yardimlarin dagitiminda kosullu
yaklasimlar benimsenebilir. Bu yaklasimla, yardim alan bireylerin belirli kosullar1
yerine getirmesi (Ornegin, is bulma ¢abalari, egitim programlarina katilim)
gerekmektedir. Bu tiir programlar, bireyleri pasif yardim alic1 olmaktan ¢ikarip, aktif
isglicii piyasasi katilimcist haline getirmeyi hedefler.

Toplum Temelli Destek Sistemleri: Sosyal yardim bagimliliginin ¢éziimiinde
toplum temelli yaklasimlar da Onemlidir. Yerel topluluklarin, sivil toplum
kuruluglarinin ve 6zel sektoriin is birligi ile olusturulan destek sistemleri, bireylerin
sosyal ve ekonomik entegrasyonuna yardimci olabilir. Bu sistemler, is arama destegi,
mentorluk programlar1 ve toplum i¢i ag olusturma gibi hizmetleri icerebilir.

Politika ve Yasa Degisiklikleri: Sosyal yardim sistemlerinin yeniden
yapilandirilmasi i¢in politika ve yasa degisiklikleri de gerekebilir. Sosyal yardim
programlarinin daha hedef odakli ve siirdiiriilebilir olmasi, devlet biit¢esine olan yiikii
azaltabilir ve ayn1 zamanda toplumsal refah1 artirabilir. Bu tiir degisiklikler, sosyal
yardim sistemlerinin daha etkin ve verimli kullanilmasini1 saglayarak, toplumsal
esitligi ve dayanigsmay1 giliclendirebilir.

Sosyal Farkindalhk ve Egitim Kampanyalari: Toplumun sosyal yardim
bagimliligi konusundaki farkindaligimi artirmak ve stigmatizasyonu azaltmak igin
egitim kampanyalar1 diizenlenebilir. Bu kampanyalar, sosyal yardimin gegici bir
destek mekanizmast oldugunu ve bireylerin bagimsiz yasamlarini siirdiirme
kapasitesini artirmay1 hedeflemesi gerektigini vurgulayabilir.

Sosyal yardim bagimliligina yonelik ¢oziimler, ¢ok yonlii ve biitiinciil bir
yaklagim gerektirir. Bu yaklasimlar hem bireylerin ihtiya¢larimi karsilamali hem de
toplumsal refah ve siirdiirtilebilirlik hedeflerine ulasmayir amaglamalidir. Etkin
politikalar ve toplumsal destek mekanizmalari, bireylerin sosyal yardim sistemlerine

olan bagimliligini azaltabilir ve toplumun genel refahini artirabilir.
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1.7. Sosyal Politika

Sosyal politika kavrami, Latince’den gelen bir kelimedir. Ortak veya birliktelik
anlamina gelen socius ile Yunanca’daki polis kelimesinden tiiretilen politeia
kelimelerinin bir araya gelmesiyle olusmustur. Politika kavrami kelime olarak ele
alinirsa hedefe ulasmak mevzusunda izlenen yol olarak agiklanmaktadir (Tokol, 2000:
1, Kocaoglu, 1997: 30). Sosyal politika terimini tarihte ilk kullanan Wilhelm Heinrich
Riehl olup, bir bilim alan1 olarak Otto von Zwiedineck Sudenhorst tarafindan ortaya
¢ikarildigina inanilmaktadir (Senkal, 2005: 28). Sosyal politika, toplum adina alinan
tedbirlerin biitiinii olarak tanimlanabilir. Ancak sosyal politikanin halen ortak bir
tanim1 bulunmamaktadir (Celik, 2010: 66). Sosyal politika kavrami istenmeyen bir
toplumsal durumu déniistiirmeye yonelik alinan tedbirler ve izlenilen yol haritasi
olarak agiklanmaktadir. Politikadan bahsetmek i¢in belli ve sistemli bir plan olmalidir.
Sosyal politika kavrami genel olarak ¢agdas toplumlardaki sosyal gruplarin yasadigi
dezavantajli durumlar1 ve esit olmama durumlarini ortadan kaldirmaya yonelik biitiin
bir uygulama olarak tanmimlanmaktadir (Sunal, 2011). Sosyal politikalara 6rnek
verecek olursak bunlar; sosyal yardimlar, sosyal hizmetler, istihdam uygulamalari,
sosyal giivenlik sistemleri ve aile planlamasi vb. konulardir. Sosyal politika terimi
literatiirde "sosyal politika, sosyal ekonomi, sosyal politika, ¢alisma ekonomisi,
endiistriyel iliskiler, refah politikas1 vb." olarak tanimlanmaktadir. Sosyal politika, dar
anlamda is¢i ve yoksul smiflarin, kapitalist diizenin ve toplumsal yapinin, bu yap1
icindeki endiistri iliskilerinin ve sanayilesmenin ortaya c¢ikardigi sorunlardan
korunmasidir. Toplumun tiim alanlariyla ve sorunlariyla ilgilenir ve bu alanlara
coziimler gelistirir (Ersdz, 2003). Sosyal politika, yoksullarin ve muhtaclarin asgari
ithtiyaglariin karsilanmasindan ziyade, vatandaslarin garanti altina alinan haklariin
devlet tarafindan korunmasi siirecidir. Sosyal politikalar, bireylerin temel
ihtiyaclarmin aile, piyasa ve ulusal duzeylerde emegin yeniden uUretilmesi yoluyla
karsilanmasini saglar. Bu baglamda egitim, saglik, sosyal giivenlik, refah, konut,
sosyal hizmetler, endiistri iligkileri ve ulasim gibi sorunlu alanlardaki yaklasim ve
uygulamalar sosyal politika kapsamina girmektedir (Koray, 2008: 35; Metin, 2011:
181). Bu kapsamda yer alan konular “sosyal ac¢idan bagimli c¢alisanlar, ekonomik

olarak yoksun kisiler ve kadinlar, gencler, yaslilar, cocuklar ve engelliler gibi 6zel
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barinma ihtiyaci olanlar” seklindedir. Bagimli ¢alisan grubu sadece calisanlari degil
ayni zamanda kamu sektorii calisanlarini da igermektedir. Maddi olarak desteklenecek
gruplarin basinda diizenli ve istikrarli bir geliri olmayan yoksullar gelmektedir. Sosyal
politikanin temel amaci, bu hedef gruplarin maruz kaldig1 piyasa esitsizliklerini, gelir
adaletsizliklerini ve zor ¢alisma kosullarini ortadan kaldirmaktir (Ersoz, 2003). Diger
bir deyisle, sosyal adaletsizligi ortadan kaldirmak ve ekonomik olarak zayif olanlara
yardim ederek sosyal refah ve sosyal dengeyi saglamak, sosyal politikanin nesnel
olarak dogrulanabilir gostergeleridir.

Sosyal politikalar, devletin duzenleyici mudahalelerini ve bireylerin temel
ihtiyaglarinin kamu kaynaklarindan saglanmasini igerir (Bugra, 2006: 43). Sosyal
politikalar sadece sosyal giivenlik sistemlerini icermez ayni zamanda saglik
kuruluglarini, sosyal hizmet saglayicilarini, biitiin egitim sistemini, istihdam
hedeflerini ve insanlara sunulacak sosyal konut projelerini de kapsar. Bagka bir deyisle
devletin gorevi, toplumun tiim kesimlerini kapsayacak genel ve bu kesimleri korumaya
yonelik politikalar iiretmektir. Bu baglamda sosyal politika bir refah devletinin
kurulmasini igerir (Tekindal, 2018: 338). Sosyal politika, icinde yasanilan topluma
mensup tim bireylerin sosyal ihtiyaglarin1 karsilamaya yonelik genis bir ¢alisma
alamidir. Sosyal politika, toplum igerisinde c¢ikarlari uyusmayan sosyal smiflar
arasindaki sosyal uyusmazliklari Onleyerek toplumsal uyumu saglamaya yonelik
uygulamalari da igerir (Senkal, 2017: 26).

Sosyal politikanin iki tiiri vardir. Bunlar klasik anlamda sosyal politika ve
modern anlamda sosyal politikadir. Klasik sosyal politikalar Sanayi Devrimi ve
ardindan yasanan gelismelerin bir sonucu olarak ortaya ¢ikmistir. Ekonomik guclukler
nedeniyle is bulma umuduyla fabrikalara akin eden insanlar, haksiz ticretlere, sagliksiz
calisma kosullarina ve yetersiz barinma imkanlarina maruz birakilmiglardir. Klasik
sosyal politika tiim bu is¢i ve isveren anlasmazliklarini ¢ozmeye odaklanmistir (Koray
ve Topguoglu, 1995:6-7). Klasik sosyal politika, genel olarak sosyal siniflar, 6zelde
ise is¢i ve igverenler arasindaki sorunlari ortadan kaldirmayi ve taraflar arasinda
uyumu saglamay1 amaglayan bir eylemler biitlinii olarak tanimlanabilir. Klasik sosyal
politikanin temel ¢ikis noktasi, iiretim siirecinde yer alan ve isgiiclinlin biiyiik bir

boliimiinii olusturan sanayi bolgesi i¢indeki isgiicliniin korunmasi, mesru sekilde
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kurumsallagmasi ve iliskilerin 6l¢iitiidiir. Sosyal siniflar arasindaki sorunlari en aza
indirmektir (Seyyar, 2011: 25).

Klasik sosyal politika, yukaridaki sorunlar1 ortadan kaldirmaya ve sosyal
smiflar arasindaki iligkileri diizenlemeye odaklanmistir. Ancak insanligin gelismesiyle
birlikte baska yeni sosyal sorunlarin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bu sorunlarin bir
sonucu olarak sosyal politikanin kapsam1 degismeye ve genislemeye baslamis ve bu
baglamda anlami degismistir. Anlamin genislemesiyle birlikte, sosyal politika en
genis, cagdas ve modern anlamiyla ortaya ¢ikt1. insan haklariin ve dolayisiyla sosyal
haklarin ulusal hukuka dahil edilmesi ve genisletilmesi, siiphesiz sosyal politika ilgi
alanlarinin genisletilmesiyle yakindan iligkilidir (Giiven, 2011: 10). GuUnUmuzin
modern sosyal politikasi, sadece ¢alisanlar ve igverenler arasindaki sorunlar1 degil,
ayni zamanda toplumdaki tiim sosyal gruplarin ekonomik ve psikososyal sorunlarini
da tamimakta ve ¢ozmeye caligmaktadir. Toplumdaki farkli sosyal gruplarin farkli
ihtiyag ve oncelikleri ile zamanla degisen klasik sosyal politika uygulamalari yerini
biiylik ol¢ekli sosyal sigorta, saglik hizmetleri, egitim hizmetleri, sosyal hizmet
alanlar1 ve sosyal yardim alanlarindaki uygulamalarma birakmistir. Giiniimiizde bu
uygulamalara toplumsal hayatin her asamasinda rastlamak mimkindir. Bu
calismalarin koruyucu ve onleyici politikalar anlayisina dayali olarak yiiriitiildigi ve
zaman i¢inde mali destek temelli yaklasgimdan hizmet temelli yaklagima gectigi

gorulmektedir.
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BOLUM II

TURKIYE’DE SOSYAL YARDIMLAR

Tiirkiye’de sosyal yardimlarin ge¢misine bakinca Eski Tiirk Devletleri’nden
Selguklu ’ya oradan Osmanli’ya aktarilan dini ve toplumsal baglar géze carpmaktadir.
Bu baglik altinda Tiirkiye’de uygulanan sosyal yardimlarin en eski dénemden
gunimize kadar gelen bicimlerine yer verilmistir. Tiirk sosyal yardim sisteminin
tarihsel arka plani kronolojik olarak ele alinmistir. Mevcut donemde sosyal yardim
sunan kamu kurumlarinin yapilari, mevzuatlart ve ge¢misleri incelenmistir. Tiirk
sosyal yardim sisteminin en 6nemli yapilanmalar1 Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma
Vakiflar olarak kabul edilmektedir. Bu Vakiflarin teskilat yapilar ve isleyis bigimleri
aciklanmigtir. Tirkiye’de sunulan gilincel sosyal yardim programlarinin amaglari,
hedef kitleleri, uygulanma big¢imleri ve miktarlar1 detayl sekilde agiklanmistir. Sosyal
yardimlarla ilgili faaliyetlerin yillara gore degisimlerinin analiz edilmesinde Aile ve

Sosyal Hizmetler Bakanligi’nin giincel faaliyet raporlar1 kullanilmistir.

2.1. Tiirkiye’de Sosyal Yardimlarin Doéniisiim Siireci

Tiirkiye’de sosyal yardimlarin doniisiimii konusunda Eski Tiirk Devletleri’nde
gorilen uygulamalara, oradan Osmanli’nin klasik doneminde etkili olan vakif, imaret
ve ahilik sistemine deginilecektir. Tanzimat Donemiyle birlikte padisah fermanlariyla
sosyal yardim uygulamalar1 devlet hazinesinden yapilmaya baslandiginin 6rneklerine
rastlanilmaktadir. Daha sonra uzun siiren savaslar ve kurtulus miicadelesi doneminde
sosyal yardimlar konusu ihmal edilmistir devletin 6ncelikleri baska konular olmustur.
1961 Anayasasi ve 1982 Anayasasi ile sosyal devlet ilkesi kabul edilerek bu ilkeye
dayanan kanuni metinler ¢ikarilmaya baslanmistir. Bunlardan birisi “2022 Sayili
Muhta¢ Kimsesiz ve Yaslilara Aylik Baglanmast Hakkinda Kanun” ve digeri de “3294
Sayili Sosyal Yardimlagsma Kanunu’dur”. Daha sonraki yillarda kurulan ve sosyal
yardimlar1 kurumsal hale getiren Sosyal Yardimlar Genel Midiirliigii ve Aile ve

Sosyal Politikalar Bakanlig1 yine sosyal yardim alaninda 6nemli ve temel yapilardir.
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2.1.1. Eski Tiirk Devletlerinde Sosyal Yardim

Eski Turk Devletleri’nin iktisadi ve sosyal gelenekleri icinde 6nemli bir alan
toplumsal refahin hedeflenmesidir. Eski Turk devletlerinin 6nemli yazitlarindan olan
Orhun Kitabeleri’nde sosyal refah ile ilgili izlere rastlamak mumkindir. Bu
kitabelerde nllG Turk onderlerinden Bilge Kagan’m iki temel fikri donemin bitln
Tiirk Devletleri tarafindan ve hatta giiniimiize kadar benimsenmistir. Bunlardan ilki
“a¢ milleti doyurmak ve ¢iplak milleti giydirmek” seklinde izah edilen toplumun
refahin1 ve halkin yasamini iyilestirmeyi hedefleyen sosyal bir devlet olmak ilkesidir.
Ikinci 6nemli ilke ise “az milleti cok yapmak” seklinde izah edilen ve o zamanlar bile
gunimuizdeki gibi 6nemli go6rulen nifusu arttirma politikasidir.  Eski - Tirk
Devletleri’nde bu ilkeler dogrultusunda tiim yoneticiler milletin refah durumunu,
yeme i¢cme giderlerini ve sihhatleri gézetmislerdir. Bunla beraber ¢ogalma ve biiyiime
arzusu i¢inde olan devlet tarafindan, herkese yardimei olma ve yonetimleri altina giren
yeni milletlere hosgoriilii davranma egilimleri gostermislerdir (Sakli, 2013). Bu
anlamda eski Tirklerde sosyal yardimlasma devlet biinyesinde bir gorev olarak
goriilmiistiir.

Bu devletlerde 6nemli bir yonetici olan Bilge Kagan’in su so6zii de devletin
halkina yardim ettigi konusunda 6rnektir; “yemedim yedirdim, fakir milleti zengin
kildim” s6zleri donemindeki devletlerden ayrilan bir 6zellik gostermistir (Yigit, 2018).
Tiirk toplumsal geleneginin kdkleri ¢ok kadim zamanlara dayanmaktadir ve her
donemde Turk gelenekleri ve kalttrleri dikkatleri tizerine ¢ceken bir 6rnek olmustur.
Tim kiilttirel konularda oldugu gibi yardimlagma ve dayanisma kiiltiirii de ¢gok kadim
zamanlara dayanmaktadir. Bu donemdeki devletlerde muhtaglar1 gozetme, halki
giydirme, aclara yemek vermek gibi Kkonular ¢esitli destanlarda da karsimiza
cikmaktadir. Bunlarin Islamiyet dncesi olusu ve yine tanri1 kaynakli yapiliyor olusu
dikkat cekicidir. O donem Tiirk Beyi olabilmek icin halkina yardim etmek ve halkin
ihtiyaglarin1 gdzetmek gibi sartlarinin oldugu gérilmektedir (Isik, 2009).

Eski donemdeki Turk devletlerinde sosyal devlet ilkesinin en biyik
isaretlerinden biri de vakif sisteminin mevcut olmasidir. Vakiflar Tiirk toplum yapisi

icin ¢ok elzem bir yere sahip olmuslardir. Vakif sistemi eskiden beri Tiirk
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toplumlarinda refah, adalet, sosyal giivenlik, egitim, saglik, barinma ve iase gibi bir¢ok

ihtiyacin karsilanmasinda 6nemli roller oynamustir (Yay, 2014: 36).

2.1.2. Osmanh Devleti’nde Sosyal Yardim

Osmanli’da Tanzimat Donemlerine kadar kurumlarda kokli bir degisiklik
girisimi bulunmamaktadir. Degigsmeyen yapilar i¢inde sosyal yardimlagma sistemleri
de bulunmaktadir. Bu doneme kadar Osmanli sosyal yardimina hakim olan ii¢ sistemde
de Islam dininin yardimlasma ve dayanismayi tesvik eden kurallarmin izleri hakimdir.
Islam’mn yardimlasma ve dayamgsma konusundaki ogiitleri, Osmanli toplumsal
yapisindaki yardimlasmada etkilidir (Hacimahmutoglu, 2009: 66).

Osmanli’da yardimlar alanindaki ilk kurum aile ve aile i¢i yardimlagsmadir.
Endustri Devrimi Oncesi, tarima dayanan ve kirsal alanda siiren Osmanli toplum
yapisinda aile dayanismasi dnemlidir. Eski Osmanli’da tasrada devletin etkisi oldukca
az oldugundan aile ve akraba dayanigmasi daha etkindir. Yardim sisteminde ikinci
onemli sistem Islam dininin emirleri arasinda olan zekat kurumudur. Zekat zenginler
tarafindan fakirlere aktarilan yardimlar olarak nitelendirilmektedir. Islam emirlerine
gore zenginler her yil fakirlere mallarinin biiytikliikleri 6lgiisiinde yardimlar saglarlar.
Yardimlasma sisteminde iigiincii 5nemli uygulama ise yine Islam inancindan kaynakl
ortaya ¢ikan fitredir. Fitre bir tiir sadakadir. Yoksul olmayan herkesin yoksullara fitre
vermesi ve yoksullara yardimci olunmasi konusunda Islam dini kaynakli bir
uygulamadir (Dilik, 1998 ve Beser, 2004°ten Akt. Hacimahmutoglu, 2009: 66).

Osmanli’da Tanzimat’in getirdigi degisim ve doniisiimlere kadar yardim
sistemi aile, akraba ve mahalle dayanigsmasi seklinde yiiriitiilmiistiir. Klasik Osmanlh
doéneminde yoksullukla miicadele vakiflar, cemaat sistemleri, aile-akraba ve meslek
kurulusglar tarafindan yiiriitiilmeye c¢alisilmistir. Modern doneme kadar sorunlar aile
icinde ¢Ozullrdu. Aileyi asan konularda ise akrabalik ve komsuluk iliskileri devreye
girerdi (Kesgin, 2014: 159).

Yoksulluk ve sosyal yardim politikalar1 Osmanli arastirmalar1 konusunda ilgi
odag1 olmaktan uzak kalmistir. Fakat Avrupa’da bu alandaki ¢aligmalar ¢ok eskiye
uzanmakta ve énemli bir yere sahiptir (Ozbek, 2000). Osmanli'da Avrupa'ya nazaran
is¢i smifinin ge¢ ortaya ¢ikmasi, tarimsal tretimin ¢ozilmesinin ge¢ doénemlere

kalmas1 ve kente olan gdciin yeterince az olmasi sebebiyle sosyal alandaki ¢6ziilmeler
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daha ge¢ olmus ve sosyal yardim uygulamalarinda devletin niifuzu daha ge¢ doneme
kalmistir. Yani 19. yiizyi1l Avrupa'siyla Osmanli'da ki sosyal yardim uygulamalari
birbirinden farkli olmustur.

Osmanl’nin ilk yillarinda klasik olarak en temel yardimlasma kurumlari
vakiflar, ahilik teskilati, imaretler ve kervansaraylardir. Osmanli’da modernlesme
hareketleri ortaya ¢ikincaya kadar bu kurumlar tarafindan sosyal yardim faaliyetleri
yuritilmistir.

Vakif sistemi genel olarak hayir icin mal bagislama mantigindan gelmektedir.
Mal veya para sahiplerinin kendi istekleriyle belli bir kesimin veya toplumun
ihtiyaglarin1 karsilamak amaciyla ekonomik veya toplumsal bir gaye etrafinda
mallarin1 bagislamak diisiincesi etrafinda olusan bir kurumdur. Tamamen istege bagh
ve hayirseverlik duygusu hakimdir. Iyilik ve yardimlasma gibi kiiltiirel degerler
giidiilerek ortaya ¢ikar (Kazici, 2003'ten Akt. Isik, 2009). Osmanli Devleti’nin varligi
boyunca vakif sistemi birgok 6nemli isler yapmistir. Fitre ve zekat gibi, vakif veya
vakfetme hizmetlerinde de Islam geleneginin etkileri biiyiiktiir. Osmanli’da saglik,
egitim, bayindirlik vb. alanlarda birgok hizmet vakiflar araciligiyla siirdiiriilmiistiir
(Isik, 2009). Vakif kurumu Osmanli’dan Cumbhuriyet’e oradan giiniimiize halen
siirmektedir. Ozel olarak devletin yardim kurumlarmin yaninda birgok yardim ve
dayanisma uygulamalar1 bulunmaktadir. Her vakfin ¢esitli sosyal ve kiiltiire]l amaci1
bulunmaktadir. Vakif sistemi kiiltiiriimiizde o kadar 6nemli yere sahip ki guinimuzde
devletin asli gorevlerinden olan sosyal yardimlasmayi yapan kurumlar bile vakif
teskilatlar1 olarak kurulmustur.

Osmanli’da yardimlasmada 6nemli kurumlardan birisi de ahiliktir. Ahilik bir
tlr esnaf arasi dayanisma teskilati olarak goriilmektedir. Bu teskilatlanmanin iginde
esnaflarin kendi aralarinda yardimlasmasi, hastalanan esnaflara belli kurallarda yardim
yapilmas1 ve diger yardim gerektiren konularda esnaf i¢i dayanismayi tesvik etmesi
bakimimdan Osmanli’nin son dénemlerine kadar énemli bir kurumdur (Dilik, 1972,
Guzel, vd, 2010 ve Topak, 2012'den Akt. Kutlu, 2014: 177). Ahilik teskilati etrafinda
kurulan bu dayanisma sandigindan yaslanan esnaflara, muhtaghga diisen
zanaatkarlara, sakatlik veya kaza geciren esnaf calisanlarina gegimlerini saglamak
maksatli yardimlar yapilmistir. Belli sartlar1 veya saglik sorunlarini tasiyan esnaf

kisilere yardim yapilmasi uygulamasi modern donemlerdeki sosyal yardim
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uygulamalarina kaynaklik etmistir diyebiliriz. 19. ylizyila gelinince bu kurumun yapis1
¢oziilmeye baslamistir (Glzel, vd, 2010'dan Akt. Kutlu, 2014: 177). Lonca sistemi
doneminde kurulan bu sandiklar esnaf kisilerin bir¢cok ihtiyacin1 karsilamasi
bakimindan temel yardimlasma kurumu olan ailenin yardimlar konusundaki yukunu
hafifletmistir ve aileye nazaran daha kurumsal bir kimlik ile karsimiza ¢ikmaktadir
(Makal, 1997: 214).

Yoksul ve muhtag kisilere, yolda kalmiglara ve 6grencilere yemek ve barinma
saglamak maksadiyla Osmanli’da imaretler yapilmistir. Imaretlerin ilk ornekleri
talebelere, yoksullara ve kimsesi olmayanlara yonelik olusturulmustur. Bu imaretler
belli bir vakfeden araciligiyla, vakfin imkanlar1 dogrultusunda hastalara, kimsesizlere,
yolda kalanlara, talebelere karsiliksiz yemek yardimi saglamaktadirlar (Kosar,
2000'den Akt. Kesgin, 2014: 164). Osmanli padisahlarindan olan Fatih Sultan
Mehmet’in emirleriyle yaptirilan Istanbul Fatih Camii civarinda kurulan imaret herkes
tarafindan bilinmekte ve ¢ok yaygindir (Kesgin, 2014: 164).

Osmanl belgelerinde “yoksullar” bir¢ok ¢esitli kavramla ifade edilmistir. Bu
belgelerde fakir veya fukara tabiri halk i¢in genel bir tabir olarak kullanilmis ve halk
“fukara ahali” seklinde ifade edilmistir. Ge¢imini bagkasinin destegiyle saglayan,
hayat boyu destege muhtag ve diiskiin kisiler i¢in ise “muhtacin” kavrami belgelerde
geemektedir. Kronik bir yoksullugu ifade etmektedir. Bir bagska kavram olarak da
“musabin” afet geciren (deprem, yangin, sel vb.) veya felaket gecirenlerin igin
kullanilan tabirdir. Osmanli’da devlet eliyle musabin kisilere destekler saglanmistir.
Diger bir kavram olan “aceze” ise aciz halde bulunma durumundan gelmekte olup
engelli, yasl, 6ksiiz yetim, kimsesiz ve caligsma giicii olmayanlar i¢in kullanilan bir
kelimedir (Ozbek, 2000).

Tanzimat g¢agdaslagsmasi1 ile birlikte Osmanli’daki klasik sosyal yardim
unsurlari olan vakiflar ve imaretler ¢coziilmeye ve islevlerini kaybetmeye baslamistir.
Tanzimatla gelen merkezilesme hareketleri neticesinde bu vakiflarin kaynaklar
merkezi biitce icerisine dahil edilmeye baglanmistir. Osmanli’nin diinya ekonomisi ile
biitiinlegsmesinin getirdigi ekonomik problemlere ve toplumsal degiskenligin yarattig
problemlere klasik donemdeki sosyal yardim kurumlari cevap veremez hale gelmistir.
Bu nedenle sosyal yardim faaliyetlerini yliriiten vakiflar ve yetkilileri bu merkezilegsme

hareketleri sonucunda bagimsiz faaliyetlerinden uzaklasarak merkeze bagl devlet
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kurumlart sekline doniigmiistiir. Tiim bu degisimler sonucunda yoksullarin ve
diiskiinlerin korunmasi gorevi merkezi devletin goérev alanina girmeye baslamistir
(Ozbek, 2000).

Yukarda genel anlamda sekillenen yeni sosyal yardim uygulamalarinin ilk
oregi “muhtacin maagi”dir. Bu uygulama 19. yiizyilin ilk asamasinda ortaya
cikmistir ve devlet belli kurallar ¢ergevesinde muhtaglara maas baglamaya baglamistir.
Ornek olarak 1845 tarihli bir defterde Girit’in Hanya, Kandiye ve Resma sancaklarinda
ve ayrica 1851 tarihli bir defterde de Hersek Sancagi’nda muhtaglara verilen maas
sayis1 ve miktarlar1 goze carpmaktadir (ML.MSF, 8024 ve 9847°den Akt. Ozbek,
2000).

Tanzimat déneminde valilerin yetkisi kapsaminda bulunan “kapualt: hasilati”
O0deneginden  valilerin  bolgelerindeki  muhtaclara  harcamalar  yapildigina
rastlamaktayiz. Bunun yaninda Baskent Istanbul’da muhtacin 6demelerinden
yararlanmak i¢in dogrudan padisaha yazilan bir¢ok dilek¢e goriilmektedir. Bu
uygulamalarin sonucu olarak Tanzimat ve II. Mesrutiyet DOnemiyle birlikte
yardimlarin bir yazili kural ve kaideler gercevesinde merkezi butceden halka
sunulmasi fikri Osmanli ydnetiminde yer edinmeye baslamistir (Ozbek, 2000). Burada
Avrupa'daki gibi kapsamli yasal diizenlemeler ve sosyal politikalar tiretmek yerine
sosyal yardim uygulamalarinin bozulan vakif sisteminden merkezi devlet hazinesinin
eline gecisinin ilk 6rnekleri sunulmus olup ilk fikri temelleri anlatilmistir.

II. Abdiilhamid déneminde merkezi iktidarin mesruiyetini pekistirmek adina
padisah adina atiyye-i seniyye diizeni kullanilmaya baslanmistir. Sarayin denetiminde
olan bu fon merkezden ve tasradan gelen yardim taleplerine cevap vermek igin
kullanilmigtir. Padisahin elinde olan bu uygulamanin daha 6nceki Muhtacin Tertibi
uygulamasin1 arka planda biraktigi gozlemlenmektedir (Ozbek, 2000). II.
Abdllhamid’in tahttan inmesinin ardindan bu fon énce Hazine-i Hassa’ya oradan da
maliyeye devredilmistir. Boyle Hazine-i Hassa tarafindan yoksul ve diiskiinlere
dagitilan yardimlarin kaynaklarinin bircogu kaybolmus olup neticede bir¢ok yoksul ve
diiskiiniin yardimlarinin kesilmesi mecburiyeti ortaya ¢ikmustir (Ozbek, 2000).

1868 tarihli Dersaadet idare-i Belediye Nizamnamesi kapsaminda padisahin
merkezden yaptig1 yardimlarin yaninda tasradaki belde ve idareler tarafindan

mubhtacglara, kimsesiz ve aciz kisilere ¢esitli sekillerde sahip ¢ikilarak destek olunmasi
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konusunda hiikiimler koyulmustur (Ergin, 1995'ten Akt. Ozbek, 2000). Yillar gectikce
Osmanli sisteminde hakim olan merkezi yOnetim anlayis1 tagralara ve gevreye
yayilmistir. Yeni kanuni dizenlemelerle gorevlerin cevreye dogru paylastirilmis
oldugu goriilmektedir.

II. Abdiilhamid sonrasi bircok kurumun adi ve yapisi degistirilmistir.
Dartilaceze ve Eftal Hastanesi, Sithhiye Midiiriyeti altinda birlestirilmistir. Hamidiye
Eftal Hastanesi Sisli Eftal olarak degistirilmistir. Dartilhayr-1 Ali isimli yetimhane
kapanmis, Hazine-i Hassa tasfiye edilmis ve ¢ogu uygulamaya son verilmistir (Ozbek,
200) 22 Haziran 1910 tarihli "Muhtdcin Maasati Hakkinda Nizamname" kanunuyla
birlikte daha onceleri keyfiyete dayali uygulamalar askiya alinarak yardim hak etmek
icin sartlarin, yardim miktarlarinin ve siirelerinin kapsami ¢izilmistir. II. Mesrutiyet
yonetimi sosyal yardim alaninda eski yonetimin ve vakiflar sisteminin izlerini silerek
biirokratik ve sekiiler bir sistem kurmayi amaglamis olsa da 6nce Trablusgarp ve
Balkan Savaglari ardindan da Diinya Savasinin g¢ikmasiyla birlikte hedeflenen
gerceklestirilememistir. Bu donemde biitiin yardim faaliyetleri; sehit ve gazilere, harp
malullerine ve bunlarin geride kalan yakinlarina, miiltecilere ve savas alanlarindaki
magdur halkin yaralarina sarmak ve onlar1 destelemek amaci gilitmiistiir. Merkezi
biitcenin yaninda Hilal-i Ahmer, Miidafaa-i Milliye ve Donanma Cemiyetleri gibi yar1
resmi kuruluslar tarafindan da bir¢ok yardim faaliyeti gergeklestirilmistir. Sadece
savag yaralarin1 sarma politikalarina odaklanan, asil islevini kaybetmis ve islemeyen

bir sosyal yardim sistemi Cumhuriyet Donemine devredilmistir.

2.1.3. 1920 — 1945 Arasi Sosyal Yardimlar

TBMM Hiikiimeti, Kurtulus Savasi’nin devam ettigi yillarda ve savas sonrasi
yillarda sosyal yardimlarla ilgili yeni ve kayda deger ¢alismalar yapamamistir. TBMM
Hlkimeti oncelik olarak savasin kazanilmasi ve vatanin kurtulmasi yoniinde
miicadelelere 6nem vermistir. Bu yillarda Osmanli Devleti’nden Cumhuriyet’e miras
kalan kalan kurumlar kullanilmistir. TBMM Hiikiimeti gerek savas sirasinda gerekse
de zaferden sonra 6nemli sosyal isleri basarmistir ve sosyal yardimlar konusunda
savagstan dolay1 etkilenen tiim toplum fertlerinin ihtiyaglar1 gézetilmeye caligilmistir

(Baytal, 2009: 17).
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Yeni kurulan devletin sosyal yardim alaninda ilk yaptig1 icraat, biiyiik kanuni
doniistimler ve reformlardan ziyade Diinya Savasi ve Milli Kurtulus Miicadelesi
sonras1t muhtag ve yoksul durumda kalmis toplumun temel sorunlarini ve ihtiyaglarini
¢cOzmek olmustur. Halkin temel anlamda geginme, hayatin1 idame ettirme ve barinma
gibi temel ihtiyaclar1 belli oranda halledildikten sonra, bu yardimlarin diizenli hale
gelmesi icin var olan kurumlarin yeniden dizayn edilmesi veya gerekirse bu konularda
isler yapacak yeni kurumlarin ortaya ¢ikarilmasi yoniinde ihtiyaglar vardi (Makal,
1997: 216).

Cumhuriyet déneminin hemen basinda ¢alismamizin konusu olan sosyal
yardim ve saglik alaninda isler yapmas1 maksadiyla Sthhiye ve Muavenet-i ictimaiye
Vekaleti kurulmustur. Kurulan bu bakanligin temel gorevleri, saglik islerini yonetmek
yerine getirmek, halka sosyal yardim alaninda destekler yapmak, yurt genelinde diger
saglik kuruluslarinin islerini yiirtitmek konularidir. Bakanligin adinda ne kadar sosyal
yardim gegse de kurulan yeni devletin ilk yillarinda saglik alanindaki sorunlari
cozmeye daha ¢ok 6nem verdigi goriiliir (Baytal, 2009: 26). Bu bakanligin faaliyetleri
icinde; afetlerden zarar gorenlere yonelik c¢aligsmalar, savasin ardindan ortaya ¢ikan
salginlara kars1 calismalar, savas sonrast yurdun her tarafinda bulunan sehit yakinlari
ve gazilere yonelik ¢caligmalar ve muhtag olan halka iase yardimlari saglamaya yonelik
caligmalar vardir.

Osmanli Déneminde sosyal yardim faaliyetlerinin yiiriitilmesinde en temel
kurumun vakif kurumu olduguna deginilmistir. Cumhuriyet sistemiyle ve TBMM nin
yonetim gorevini devralmasiyla birlikte vakif islemlerini yiiriitecek yeni bir bakanlik
olan “Ser’iye ve Evkdf Vekdleti” kurulmustur. Bu bakanlik hilafetin kaldirilmasiyla
birlikte ikiye boliinmiis ve yerine giiniimiizde de siirmekte olan Diyanet Isleri
Bagkanlig1 ile Vakiflar Genel Midirligii kurulmustur (Baytal, 2009: 64). Burada
Osmanli’dan devralinan sistemlerin yeni Cumhuriyete uygun kurumlarla degistirildigi
goriilmektedir. Osmanli’da vakiflar temel sosyal yardim mekanizmalar1 olarak gérev
yaparken Evkaf Midiirliigli sosyal yardimlar1 daha az yapmistir. Bunun sebebi de bu
miidirliigiin devlete bagl bir kurum haline gelmesi ve kurumun dini, sosyal ve kiiltiirel
eserleri korumay1 amaglayan bir kurum gibi ¢alismasi sdylenebilir (Baytal, 2009: 67).
Tiim bu dini, sosyal ve kiiltiirel varliklar1 korumasinin yaninda Evkaf Miidiirliigi

egitim ve saglik alaninda bir¢ok yardim ve yatirim yapmustir.
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Osmanli’da savas donemlerinde yarali ve hasta olan erlere ve ordu
mensuplarina yardim etmek amaciyla 1868 yilinda kurulan "Osmanli Yarali ve Hasta
Askerlere Yardim Cemiyeti” 1877°de resmen “Hilal-i Ahmer Cemiyeti” olarak
faaliyetlerine baglamistir. Bu cemiyet Cumhuriyet Donemine ayni sekilde aktarilmis
ve yardim faaliyetlerine devam etmistir. Cemiyetin ad1 1923’te Tiirkiye Hilaliahmer
Cemiyeti olarak degistirilmis daha sonra 1935 yilinda Atatiirk’iin 6nerisiyle kurumun
ismi Tirk Kizilay’t olarak degismistir (Tirk Kizilay, 2023). Bu kurum sosyal
yardimdan, asevlerine, afet hallerinden, hastalik donemlerine kadar yurt i¢i ve yurt dis1
bir¢ok alanda goniillii bagislarla giiniimiize kadar faaliyetlerini siirdiire gelmistir.

Osmanli doneminde 1908’de Kirklareli’nde, 1917°de ise Istanbul’da kimsesiz
cocuklar icin Himaye-i Eftal Cemiyeti kurulmustur. Daha sonra 1921°de Ankara
Himaye-i Eftal Cemiyeti ve yine 1921°de Sarikamis Himaye-i Etfal Cemiyeti
kurulmustur. Kimsesiz ¢ocuklarin muhafazasi i¢in iki biiyiik kurum Cumhuriyetin ilk
yillarinda mevcuttur. 1935 yilinda yapilan bir diizenleme ile bu kurumlar birlesmis ve
Cocuk Esirgeme Kurumu olarak bilinen kurum altinda faaliyetlerine devam ederek
giiniimiize gelmistir (Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirliigli, 2023) Bu kurumun
oncelikli amac1 oksiiz ve yetim kalan, kimsesiz ¢ocuklarin bakimlarini yapmak ve
biitiin ihtiyaclarini belirli bir yasa kadar karsilamak olmustur.

Osmanli’dan devam eden kurumlarin yani1 sira geng Cumhuriyet yeni kanunlar
ve kurumlarla dogrudan sosyal yardim alaninda olmasa da dolayli yollardan sosyal
yardimla ilgili diizenlemeler yapilmistir. 442 Sayili Koy Kanunu 1924°te, 1580 Sayili
Belediyeler Kanunu da 1930°da kabul edilmistir. Cikarilan bu iki kanunla birlikte artik
koyler ile belediyelere sosyal yardimla ilgili faaliyetler yapmalar1 ve yerel diizeyde
insanlara destek olmalari konusunda yeni islevler verilmistir (T.C. Cumhurbagkanligi
D.D.K.,2009: 112). 2510 Sayili iskdn Kanunu 1934 y1linda ¢ikarilmis ve Tiirkiye’deki
milteci, muhacir ve gogebelere yonelik olarak devlet eliyle yiritilecek sosyal
yardimlara yer verilmistir (T.C. Cumhurbaskanligi D.D.K., 2009: 114). Onemli bir
gelisme olan ve 1937 yilinda ¢ikarilan Is Kanunu hiikimlerinde de sosyal yardimlar
konusuna yer verilmis ve adi gegen kanunun bazi maddelerinde devlet tarafindan
is¢ilerin yararina olacak sosyal yardimlarin yapilmasi hususlarinda devlete yeni

Odevler yiiklemistir (Talas, 1992: 119).
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Bu donemde Atatiirk tarafindan kurulan ve halke¢ilik ilkesiyle dogrudan iligkili
olan Halkevlerinde kiiltiirel faaliyetlerin yaninda {ilke genelinde yardimlasma ve
dayanigma yoniinde bir¢ok faaliyet gerceklestirilmistir. Halkin egitim, saglik, iase vb.
ihtiyaclarina halkevleri tarafindan yardimlasma ve dayanigma bilinci iginde
gerceklestirilmistir. 1941 yilinda ¢ikarilan kanun ile askerlik 6devini yapan kisilerin
muhtag ailelerine devlet tarafindan yardim yapilmasina karar verilmistir. Askerlik
siresince askerin, muhtag ailesine maddi yardimlar yapilmaya baslanilmistir (Cigek,
2012’den Akt. Yay, 2014: 59). Yukarda da agiklanan kanun 6rneklerinde oldugu gibi
devlet bu donemde sosyal yardimlar konusunda yeni yasalar ¢ikarmakla ilgilenmistir.
Devlet eliyle dogrudan yapilan sosyal yardimlar1 gérmek miimkiin degildir. Bunun
sebebi olarak da bu donemin zorlu savas yillarinin sonrasinda yeni kurulan

Cumhuriyet dénemine denk gelmesi gosterilmektedir (Yay, 2014: 59).

2.1.4.1945-1980 Aras1 Donem

Tiirkiye’de ¢ok partili hayata kadar gegen zamanda ve 1961 Anayasasi
cikarilincaya kadar olan zamanda sosyal yardim konularinda onemli caligmalar
yapilmadigi gozlemlenmektedir. Bu donem icerisinde sosyal yardim ile alakali
uygulamalar yerine bazi1 yasal diizenlemelerin yapilmasi yoluna gidildigi goriilmiistiir
(Demirci, 2019: 35). 5387 Sayili Kanun 1949 yilinda yiiriirlige girmis olup muhtag
cocuklarin devlet eliyle korunmasi kararlastirilmistir (Tasci, 2010: 104). 1959 yilinda
ise afet ve salgin hallerine kars1 alinacak onlemleri igeren bir dizi yasa ¢ikarilmistir
(Tasc1, 2010: 104). Ayn1 sene icerisinde Sosyal Hizmetler Enstitiisii kurulmustur. Bu
enstitiiyle birlikte sosyal yardim ve sosyal hizmet alaninda uzmanlarin yetistirilmesi
ve yeni politikalarin gelistirilmesi i¢in c¢alismalarin yiiriitiilmesi saglanmstir.
Cumhuriyet donemiyle birlikte kurulan Saglik ve Sosyal Yardim Bakanligi catis
altinda, 1963 yilinda Sosyal Hizmetler Genel Miidiirliigli kurulmustur (Demirci, 2019:
35). 1960 yilinda yabanci iilkelerde Tiirk kiiltiiriine hizmet etmek amaciyla calisan
Ogretmenlerin; gorevden ayrilmislar ise kendilerine, Olmiis iseler geride kalan
ailelerine 168 Sayili Kanun araciligiyla sosyal yardimlar verilmesi karart alinmistir
(Arict, 1999: 310).

1961 yilinda yiiriirliige giren anayasanin 2. maddesinde “Tiirkiye Cumhuriyeti,

insan haklarina ve baglangicta belirtilen temel ilkelere dayanan, milli, demokratik,
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ldik ve sosyal bir hukuk devletidir.” ibaresi, 48. maddesinde ise agik¢a “Herkes, sosyal
giivenlik hakkina sahiptir. Bu hakki saglamak igin sosyal sigortalar ve sosyal yardim
teskildti kurmak ve kurdurmak devletin 6devierindendir” ibaresi ge¢cmektedir. Bu
anayasa itibariyle sosyal yardim faaliyetleri devletin goérevi olarak sayilmis ve
anayasaya girmistir. Bu anayasa ile birlikte sosyal yardim hakki ve refah devleti olma
konular1 anayasal diizeyde ele alinmistir. Fakat yine devlet, sosyal yardimlarla ilgili
sahadaki faaliyetlerden cok yasalar ¢ikarma konusunda ¢alisma yapmistir. Toplumun
tim kesimleri yardimlar konusunda ortak yararlanilabilecekleri bir kapsam altina
alinmamistir (Yay, 2014: 60). 1968 yilinda seref madalyasi alan, Milli Micadele ve
benzeri 6nemli gorevlerde yer almis ve Kore Savagi’na katilmis kisilere sosyal yardim
anlaminda ayliklar baglanmaya baslanmistir (Arici, 1999: 309). Bu kanun da belli
ozellikleri tasiyan toplumsal kesime hitap etmesi dolayisiyla toplumun tamamina
uygulanan bir sosyal yardim diizenlemesi 6zelligi tasimamaktadir.

Tiim bu kanuni diizenlemelerden sonra sosyal yardim alaninda toplumun tiim
kesimlerini kapsayabilecek bir diizenleme niteliginde sayilan “2022 Sayili 65 Yasini
Doldurmus Muhtag, Giigsiiz ve Kimsesiz Tiirk Vatandaslarina Ayhik Baglanmasi
Hakkinda Kanun”, 1976 yilinda yiiriirlige girmistir. Bu kanun belli kategorideki
insanlara maas baglanmasi ve devletin sosyal yardim alaninda yaptig1 kapsamli bir
diizenleme olmas1 nedeniyle ilk olma 6zelligini tasimaktadir. Bu kanun, 65 yasini
doldurmus herhangi bir geliri olmayan vatandaglari, 18 yas iizeri %40 ve iizeri oranda
engelli olan vatandaslar1 ve 18 yas alt1 %40 ve iizeri oranda engelli olan vatandaglarin
anne/babalarin1 kapsamaktadir. Bu kanun kapsaminda baglanan ayliklar halk arasinda

)

“Yash Ayhgi ve Engelli Ayligi” olarak tabir edilmektedir. Kanuna gore aylik
baglanacak kisiler ve aylik baglanma sart1 asagidaki sekliyle belirlenmistir.

2022 Sayili Kanun’dan, “sosyal giivenlik kuruluslarinin herhangi birisinden
gelir veya aylik almayanlar ile zorunlu olarak sigortalr bir iste ¢alismayanlar, nafaka
baglanmamis veya nafaka baglanmast miimkiin olmayanlar, 2828 Sayili Kanun
hiikiimlerine gore kendilerine har¢hik odenmeyenler ve Sosyal Yardimlagma ve
Dayanisma Vakiflari tarafindan muhtag olduguna karar verilen 65 yasini doldurmus

Tiirk vatandaglary” faydalanir (2022 Sayili Kanun, 1976). Bu hiikiimlerin yaninda her

tirlii gelirler toplamimnin kisi bagina boliinmesiyle bulunan tutar, asgari iicretin
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1/3’iinden fazla olanlar muhta¢ olarak kabul edilmezler ve kendilerine aylik
baglanmaz.

Bu kanun maddeleri kapsaminda Yasli Aylig1 veya Engelli Aylig1 baglanmasi
icin; kisini 65 yasini doldurmasi, engelli oldugu saglik kurulu raporuyla kanitlanmasi,
sosyal giivenlik kurumuna kaydinin olmamasi, muhtaglik kriterine uymasi, nafaka
alabilecek yakininin olmamasi1 ve 2828 sayili kanun kapsaminda har¢lik almiyor
olmas1 gibi sartlar bulunmaktadir. Sosyal giivenlik kaydi olmayan vatandaslarin bu
kanun kapsaminda degerlendirilmesi sosyal yardimlarin, sosyal politika ve sosyal
giivenlik konularinda eksikleri kapatict bir roliiniin olmasi 6zelligi ile dogrudan
ilgilidir.

Bu kanunun kapsamindaki faaliyetler “Sosyal Gulvenlik Kurumu Primsiz
Odemeler Genel Miidiirliigii” tarafindan yerine getirilmistir. Anilan kanun igerisine
giren vatandaslarin islemleri bu miidiirliik tarafindan yiiriitiilmustiir. 2011 yilinda bu
kurum kapatilmistir. 2022 Sayili Kanun kapsaminda yapilan sosyal yardimlarin is ve
islemleri biitiin olarak Sosyal Yardimlar Genel Miidirligii blnyesine aktarilmigtir
(Yay, 2014: 63).

2.1.5. 1980 Sonrasi Sosyal Yardim Donemi

1980 sonrasinda sayilabilecek onemli diizenlemeler i¢inde 1982 Anayasasi,
1983 yilinda ¢ikarilan Sosyal Hizmetler Kanunu, 1986 yilinda ¢ikarilan 3294 Sayili
Sosyal Yardimlasma ve Dayanigmayr Tesvik Kanunu, 2004 yilinda kurulan Sosyal
Yardimlasma ve Dayanmisma Genel Miudirligi ve 2011 yilinda Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanliginin kurulmasi hakkindaki 633 sayili KHK’nin ¢ikarilmasi
sayilabilir. Calismanin bu kisminda bu diizenlemeler ile ilgili kisa bilgilere yer
verilmistir. Detayl bilgiler basliklar halinde incelenecektir.

1961 Anayasasi’nda belirtildigi sekliyle benzer olarak yeni ¢ikarilan 1982
Anayasasi araciligiyla da devletin sosyal bir devlet oldugu konularina yer verilmistir.
Anayasanin 2. maddesinde; “Tiirkiye Cumhuriyeti, toplumun huzuru, milli dayanisma
ve adalet anlayisi i¢inde insan haklarina saygili, Atatiirk milliyet¢iligine bagl,
baslangigta belirtilen temel ilkelere dayanan, demokratik, laik ve sosyal bir hukuk
devletidir.” ifadesi, sosyal refah devleti olmak ilkesini i¢inde agik bir sekilde iginde

barmdirmaktadir. 1982 Anayasasi’nin 5. maddesinde sosyal refah devleti etkisi nemli
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bir bicimde goze carpmaktadir. Bu etki “Devletin temel amag¢ ve gorevleri, Turk
milletinin bagimsizligini ve biitiinliigiinii, iilkenin béliinmezligini, Cumhuriyeti ve
demokrasiyi korumak, kigilerin ve toplumun refah, huzur ve mutlulugunu saglamak;
kisinin temel hak ve hiirriyetlerini, sosyal hukuk devleti ve adalet ilkeleriyle
bagdasmayacak surette simirlayan siyasal, ekonomik ve sosyal engelleri kaldirmaya,
insamin maddi ve manevi varligimin gelismesi icin gerekli sartlari hazirlamaya
calismaktir.” seklinde ifade edilmistir.

Sosyal giivenlik hakkinin herkese taninmasi konusu ve vatandaslarin bu hakka
sahip oldugu 1982 Anayasasi’nin 60. ve 61. maddelerinde belirtilmektedir. 60.
maddede; “Herkes, sosyal giivenlik hakkina sahiptir. Devlet, bu giivenligi saglayacak
gerekli tedbirleri alir ve teskilati kurar.” denmistir. 61. maddede ise; “Devlet, harp ve
vazife sehitlerinin dul ve yetimleriyle, malul ve gazileri korur ve toplumda kendilerine
yarasir bir hayat seviyesi saglar. Devlet, sakatlarin korunmalarini ve toplum hayatina
intibaklarimi saglayict tedbirleri alir. Yashlar, devletce korunur. Yaslilara devlet
vardimi ve saglanacak diger haklar ve kolayliklar kanunla diizenlenir. Devlet,
korunmaya muhtag¢ ¢ocuklarin topluma kazandirilmasi igin her tiirlii tedbiri alir. Bu
amaglarla gerekli teskilat ve tesisleri kurar veya kurdurur.” denmistir. 1982
Anayasast’nin yukarda gegen maddeleri kapsaminda sosyal giivenlik hakki sunmak,
sosyal yardim hakki sunmak ve vatandaslara insan onuruna yaragir bir hayat sunmak
icin devlet gorevli kilimmustir. Fakat anayasal olarak bu haklar verilmis olsa da tilkemiz
tam anlamiyla sosyal devlet olmanin ilkelerini yerine getirememis ve herkesi
kapsayacak sosyal yardim sistemi kurulamamastir.

Bir diger 6nemli diizenleme ise 1983 yilinda ¢ikarilan 2828 Sayili Sosyal
Hizmetler Kanunu’dur. Ilgili kanun sayesinde “Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme
Kurumu Genel Midirliigii” 1983 yilinda kurularak faaliyetlerine baglamistir. Bu
kanunun 1. maddesinde “bu kanunun amaci; korunmaya, bakima veya yardima
ihtiyaci olan aile, ¢cocuk, engelli, yash ve diger kisilere gotiiriilen sosyal hizmetlere ve
bu hizmetleri ylritmek dizere kurulan tegkilatin kurulus, gérev, yetki ve sorumluluklar
ile faaliyet ve gelirlerine ait esas ve usulleri diizenlemektir.” seklinde kanunun amaci
acikca belirtilmistir. Bu kanun kapsaminda kimsesiz ve korunmaya muhtag ¢cocuklara,
korunmaya muhtag yaslilara ve engellilere; koruma, bakim, iyilestirme, danismanlik

ve destek hizmetleri sunulmasi devlet tarafindan giivence altina alinmistir. 2828 Sayili
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Kanun’un ¢ikarilmasi ile birlikte cumhuriyetten bugiine gelen “Saglik ve Sosyal
Yardim Bakanlig1” tekrardan teskilatlandirilmistir. En sonunda 1989 yilinda yapilan
degisiklikle ad1 Saglik Bakanligi olmustur ve adinda gegen sosyal yardim terimi
bakanligin adindan ¢ikarilmistir. Osmanli doneminden kalan ve uzun yillardir
kullanilan nizamname yerine ise “2860 Sayil1 Yardim Toplama Kanunu” yiiriirliige
koyulmustur. Bu kanun ile yardim toplama islemleri, toplanan yardimlarin nasil
kullanilacagt  ve  kimlerin  denetleyecegi  konular1  belirlenmistir  (T.C.
Cumhurbagkanligi D.D.K., 2009: 119).

Bu donemde sosyal yardim konusunda atilan en biiyiikk adim sosyal yardim
yapmast i¢in devlet biinyesinde bir fon kurulmasi olmustur. Bu fonun adi “Sosyal
Yardimlagma ve Dayanigsmayr Tesvik Fonu” olarak belirlenmistir. 1986 yilinda
ylriirlige koyulan 3294 Sayili Kanun ile fon ¢alismalarina baslamigtir. Bu kanunla
kurulan yardimlasma fonu Bagbakanliga bagli bir yapidir. Bu yasanin amaci yardima
ihtiyaci olan kisilere devlet tarafindan destek saglamak ve fondaki miktarlarin ihtiyag
sahiplerine dagitilmasini saglamak olmustur. Bu islemleri yerine getirmesi igin
ulkemizde bulunan her il ve ilcede “Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigma Vakiflari”
kurulmustur. Bu fonun kaynaklar il ve ilgelere aktarilarak muhtag kisilere yardimlar
ulastirilmaya baglamigtir (T.C. Cumhurbaskanligi D.D.K., 2009: 120). Fakat bu kanun
ve ilgili faaliyetleri ayr1 baslik altinda detayli olarak ele alinacagindan burada sadece
bilgi vermekle yetinilmistir.

1992 yilinda ¢ikarilan “Yesil Kart” kanunu bu dénemdeki temel 6neme sahip
diizenlemelerden birisi olmustur. Bu kanunla sosyal giivence kaydi bulunmayan ve
tedavi masraflarini kargilayamayacak durumda yoksul olanlarin hastane masraflarinin
devlet tarafindan karsilanmasi yasalastirilmistir. Bu kanundan sonra 1998 yilinda
cikarilan bir diger kanunla muhta¢ durumda bulunan ve silah atinda olan askerlerin
ailelerinin saglik giderlerinin devlet aracilifiyla karsilanmas1 uygulamasi baslamistir
(T.C. Cumhurbagkanligi D.D.K., 2009: 121).

Bu diizenlemelerin ardindan kronolojik olarak 5263 Sayili Sosyal
Yardimlasma ve Dayanisma Genel Miidirliigii Teskilat ve Gorevleri Hakkinda
Kanun” 2004 yilinda uygulamaya girmistir. 29.06.2011 tarihinde “633 Sayil1 Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde

Kararname” ile Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 kurulmustur. Sosyal yardim ve
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sosyal hizmet faaliyetleri tek cati altinda birlestirilerek bu bakanligin gorev ve
sorumlulugu altina girmistir. Sosyal Yardimlar Genel Miidiirliigii ile Aile ve Sosyal

Politikalar Bakanlig1 kapsamli sekilde ele alinacaktir.

2.2. 3294 Sayih SYDT Kanunu

1980’11 yillardan sonra ortaya ¢ikan yeni liberal iktisadi modeller tim ulkelerde
oldugu gibi iilkemizde de gelirin adil dagitiminin bozulmasina, issizlik sorunlarina,
yoksulluga ve insanlarin refah diizeylerinin eski zamanlara oranla diismesine neden
olmustur. Bunlarla birlikte tiim diinyada siki para politikalarinin takip edilmesi
yoksulluk ve issizlik gibi konularla ilgilenmeyi ikinci plana atmigtir. Daha sonra
devletler yeni liberal iktisadi sistemin artirdigit bu sorunlara ¢oziim aramaya
baslamislardir. Cesitli parasal sosyal fonlar kurulmustur. Bunlara &rnek olarak
Bolivya’ da kurulan Acil Sosyal Fon, Hindistan vatandaslari i¢in kurulan Ulusal
Yenileme Fonu, Brezilya’ da vyiiriirliige konulan Acil Toplumsal Ihtiyaclar Fonu gibi
yoksullukla mucadele fonlarmin kurulmasi verilebilir. Diinyadaki bu gelismeler
neticesinde Ulkemizde “Sosyal Yardimlasma ve Dayanigmayi Tesvik Fonu” adiyla
yeni bir fon kurulmasi 1986 yilinda Turgut Ozal tarafindan kararlastirilmistir
(Demirci, 2019: 37).

1986 yilinda c¢ikarilan 3294 Sayili Kanun ile Bagbakanliga bagli olarak
yapilandirilan “Sosyal Yardimlagma ve Dayanismayr Tesvik Fonu” kurulmustur.
Ulkemizde muhtag ve yoksul durumda bulanan kisilere yapilan biitiin sosyal yardim
uygulamalar1 bu fon araciligiyla yurutilmektedir. Anayasada belirtilen “Tiirkiye
Cumhuriyeti sosyal bir hukuk devletidir” ilkesi SYDT Fonunun en temel ¢ikis noktasi
ve dayanak noktas1 olarak kabul edilir (Yay, 2014: 64). Ayrica 5. maddede; “Devletin
temel amag ve gorevleri, Tiirk milletinin bagimsizligint ve biitiinliigiinii, iilkenin
boliinmezligini, Cumhuriyeti ve demokrasiyi korumak, kisilerin ve toplumun refah,
huzur ve mutlulugunu saglamak, kiginin temel hak ve hiirriyetlerini, sosyal hukuk
devleti ve adalet ilkeleriyle bagdasmayacak surette sinirlayan Siyasal, ekonomik ve
sosyal engelleri kaldirmaya, insanin maddi ve manevi varliginin gelismesi icin gerekli
sartlart hazirlamaya ¢alismaktir.” seklinde ifade edilmistir.

1986 tarihinde yiirirliige giren “3294 Sayili Sosyal Yardimlasma ve
Dayanismay1 Tesvik Kanunu” ile Basbakanliga bagli Sosyal Yardimlasma ve
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Dayanigmay1 Tesvik Fonu kurulmustur. 3294 Sayili Kanun’un amaci 1. maddede
“fakru zaruret icinde ve muhta¢ durumda bulunan vatandaslar ile gerektiginde her ne
suretle olursa olsun Tiirkiyeye kabul edilmis veya gelmis olan kisilere yardim etmek,
sosyal adaleti pekistirici tedbirler alarak gelir dagiliminin adilane bir sekilde tevzi
edilmesini saglamak, sosyal yardimlagsma ve dayanismayt tegvik etmek” seklinde
belirtilmistir. Kanunun 2. maddesi “‘fakru zaruret i¢inde ve muhta¢ durumda bulunan,
sosyal giivence kapsaminda geliri olmayan, gecici bir yardim veya egitim ve ogretim
imkant saglanmast halinde topluma faydali hale gelebilecek kisiler bu kanun
kapsamindadir. Ayrica sosyal giivenlik kurumuna tabi olan ve hane iginde kisi bast
diigen geliri asgari ticretin 1/3 linden az olanlar, her tiirlii afet ve acil hallerden zarar
gorenler ile sehit yakinlari ve gaziler bu kanunun sagladigi haklardan faydalandirilr”
seklinde ifade edilmis ve kanunun hangi kisileri kapsadigi belirtilmistir (3294 Sayili
Kanun, 1986).

Kurulan bu yardimlasma fonunun gelirleri 3294 Sayili Kanun’un 4.
maddesinde su sekliyle agiklanmigtir. Kanunla kurulu fonlardan Cumhurbagkanligi
kararname yetkisiyle aktarilacak miktarlar, merkezi bitceden tahsis edilecek
odemeler, trafik ceza tutarlarmn yiizde ellisi, RTUK gelirlerinin yiizde on besi ve
diger tiim bagis ve yardimlar fonun gelirlerini olusturmaktadir seklindedir. Yine
kanunun 6. maddesinde Sosyal Yardimlasma ve Dayanigsmay1 Tesvik Fonunun is ve
islemler acisindan denetimi gorevinin, Basbakanlik Yiiksek Denetleme Kurulu
tarafindan yapilacagi hilkme baglanmistir. (3294 Sayili Kanun, 1986). Ulkemizde
kurulan “Sosyal Yardimlagsma ve Dayanismay1 Tesvik Fonu”, diinyadaki biitge disinda
ve biitceden ayr1 bir yapilanmaya sahip olan fon drnekleri arasinda sayilir (Yay, 2014:
66).

Kaynaklarin dagitilmasi, yardim usul ve esaslarmin belirlenmesi vb.
islemlerden kaynaklanacak idari isleri ve sekreteryalik gorevlerini fonun kurulus tarihi
olan 1986’dan 2004 yilina kadar Basbakanlik blnyesinde bulunan Fon Genel
Sekreterligi yiiriitmiistiir. Toplanan kaynaklarin kullanim sekillerini Fon Kurulu, Fon
Kurulunun idari islerini de Fon Sekreterligi yerine getirmistir. Fon Genel Sekreterligi,
2004 yilinda cikarilan ve sosyal yardimlarla ilgilenecek bir genel miidiirliik teskilati
kurulmasini saglayan kanun sonrasinda kapatilmigtir. Bu kanunla beraber Bagbakanlik

biinyesinde ayr1 bir Genel MudUrlik kurulmustur. Sosyal Yardimlar Genel Miidiirliigii
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araciligiyla kurumsal bir yapilanma igerisine giren fon, daha etkin ve verimli sekilde
faaliyetlerini yerine getirmeyi amaglamustir (T.C. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi,
2023). Bu genel miidiirliigiin yapisina ayr1 baslik altinda yer verilecektir.

Bu kanunun 7. maddesinde “bu kanunun amacina uygun faaliyet ve ¢alismalar
vapmak ve ihtiya¢ sahibi vatandaslara nakdi ve ayni yardimda bulunmak iizere her il
ve ilgcede Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflart kurulur” denilmekte olup
kanunun amacina uygun faaliyetleri yapacak olan kurumlar belirlenmistir (3294 Sayili
Kanun, 1986). Bu kanun kapsamindaki hizmetleri yerine getirmek maksadiyla
ulkemizde bulunan tiim iller ve ilgelerde sosyal yardimlagma ve dayanisma vakiflari
kurulmustur. Bu vakiflarin yapisi, yonetim organlari, gelirleri, muafiyetleri ve yaptigi

sosyal yardim faaliyetleri ayr1 baslik altinda yer verilecektir.

Tablo 2. SYDT Fonu Tarafindan Saglanan Yardim Miktarlar

Yillar Faydalanan Hane Sayis1 ~ Miktar (Milyar TL)
2013 3.096.489 20,76
2014 3.005.898 20,39
2015 3.017.969 25,82
2016 3.154.069 32
2017 3.201.253 36
2018 3.494.932 43
2019 3.282.975 38
2020 6.630.682 43
2021 5.903.515 60,9
2022 4.419.286 87

Kaynak: ASHB 2013-2022 Faaliyet Raporlari

Yukardaki tabloda verilen bilgiler 1s1ginda fon kaynaklariyla yapilan sosyal
yardim miktart toplamlarinin 6nemli rakamlara tekabiil ettigi gortilmektedir. Bunun
yaninda faaliyet raporlarinda sosyal yardim harcamalarmin GSYIH igerisindeki
payimnin 2022 yilinda %1,13, 2021 yilinda %1,74, 2020 yilinda %1,42 ve 2019 yilinda
%1,24 oldugu bilgisi mevcuttur. Ulke ekonomisinin her y1l %1,5°luk miktar1 bu fonda

birikmekte ve buradan muhtaglara ¢esitli yardim kalemleri ile aktarilmaktadir.
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2.3. Sosyal Yardimlasma ve Dayanmisma Vakiflari

Sosyal Yardimlar Genel Miidiirliigii tasradaki islemlerini ve operasyonlarini
ilde wvali, ilcede kaymakam baskanliginda kurulmus olan Sosyal Yardimlagsma ve
Dayanisma Vakiflar1 sayesinde gergeklestirmektedir. Boylece SYD Vakiflari, devlet
ile ihtiyacli ve muhta¢ durumda olanlar arasinda sosyal yardimlarin direkt olarak ve
en kisa siirede vatandasa ulastirilmasi agisindan koprii vazifesi Ustlenmektedir. Sosyal
Yardimlagsma ve Dayanisma (SYD) Vakiflari, 3294 sayili ve 1986 tarihli Sosyal
Yardimlagsma ve Dayanigsmay1 Tesvik Kanunu’nda belirtilen maddelere dayanarak
kanunun amaci olan, sosyal yardimlagsma ve dayanigmayi saglamak ve bunlara uygun
caligmalar yapmak maksadiyla Ulkemizde bulunan tum iller ve ilcelerde Medeni
Kanun esaslarma gore yapilandirilmislardir. Ulkemiz genelinde 2023 tarihi itibariyla
bulunan SYD Vakfi sayis1 1.003 adettir. Devletin sosyal yardim alanindaki biitiin
uygulamalar1 merkez ve tasralarda bulunan 1.003 adet SYDV tarafindan yerine
getirilmektedir. (T.C. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, 2023). SYD Vakiflarinin
amaci, 3294 Sayili Kanun’un 1. maddesinde; ‘fakru zaruret iginde ve muhtag
durumda bulunan vatandaglar ile gerektiginde her ne suretle olursa olsun Tiirkiye’ye
kabul edilmis veya gelmis olan kisilere yardim etmek, sosyal adaleti pekistirici
tedbirler alarak gelir dagiliminin adilane bir sekilde tevzi edilmesini saglamak, sosyal
yvardimlagma ve dayanismay: tesvik etmektir” seklinde ifade edilmistir (3294 Sayili
Kanun, 1986). Tilrk vatandaslarmin yaninda yabanci vatandaglardan zorunlu olarak
Tiirkiye’ye gelmis kisilere de fondan yardim yapilabilmektedir.

Vakiflarin kurulmasinda esas olan Resmi Senetlerinin 3. maddesinde ise SYD
Vakiflarinin amaci; fakir durumda bulunan, muhtag olan, sosyal giivenlik kurumuna
tabii olmayan, maddi desteklerle topluma faydali hale gelecek, iiretime ve ig hayatina
katilim saglayabilecek vatandaslara yardimlar saglamak, gelir dagilimindaki
adaletsizlikleri gidermek, sosyal adaleti, yardimlagmay1 ve dayanigsmayi tesvik edecek
caligmalan yiiriitmeyi saglamak seklinde ifade edilmistir.

SYD Vakiflarinin amaglarin1 genel olarak sayacak olursak; gelir dagiliminda
dezavantajli konumda olanlara kars1 adaletsizligin giderilmesi saglamak, il ve ilge
diizeyinde yoksullukla miicadele ¢alismalar1 yapmak, muhta¢ vatandaslara sosyal
yardimlar1 ulagtirmak, sosyal yardim alaninda giincel ihtiyaclar1 tespit ederek yeni

yardim politikalar1 gelistirmek, issizligin sonucglarina karst muhtaglar1 korumak,
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istihdam ile liretime katilmay arttirmak ve yardimlar konusundaki diger islemler i¢in
cesitli kurumlarla isbirligi ve organizasyonlar yapmak temel goérevleridir (Demirci,
2019: 66). Tirkiye’de mevcut olan ve sosyal yardim alaninda calismalar yapan
Vakiflarin yonetime ve temsile yetkili organ1 mutevelli heyetleridir. Her vakif i¢in
mutevelli heyetleri farkli oldugundan amaglara yonelik uygulamalar da farklilik

gOstermektedir.

Tablo 3. Ulkemizde Bulunan SYD Vakfi Sayilar1 ve Personel Sayilari
Yillar  SYD Vakfi Sayisi SYD Vakiflarinda Cahsan

Personel Sayisi

2018 1.002 8.882

2019 1.003 8.702
2020 1.003 8.883
2021 1.003 8.421
2022 1.003 8.779

Kaynak: ASHB 2018-2022 Faaliyet Raporlari

. SYD Vakiflarimin Yapisi

SYD Vakiflarinin yapist 5737 Sayili Vakiflar Kanunu’nda; Vakiflarin her
birinin ayr1 bir tiizel kisiliginin oldugu ve bunlarin 6zel hukuk tiizel kisiligi
kapsaminda islemler yapmaya yetkili olduklar1 seklinde belirlenmistir. Her bir SYD
Vakfinin bagimsiz birer yapilanma igerisinde oldugu ve her bir vakfin birbirinden
bagimsiz karar mercilerinin bulundugu belirtilmektedir. Bu karar mercileri o vakfin
mutevelli heyetidir. Bu vakiflarin, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanliginin gerek
sitesinde, gerek teskilat semasinda da goriildiigi haliyle Bakanligin idari yOnetim
teskilatlanmalar1 arasinda mevcut olmadigi gorilmektedir. Denetleme islemleri ti¢ ayri
kurum tarafindan yerine getirilmektedir. Bunlar Vakiflar Genel Miidiirliigii, I¢isleri
Bakanlig1 ve Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligidir (T.C. Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanlig1, 2023). Ilgili Vakiflar; Vakif senetlerinin, icinde bulunulan mahalli idarenin
en Ustindeki miilki idare amiri tarafindan Medeni Kanun’daki maddelere gore
bolgelerindeki yetkili asliye hukuk mahkemesi araciligiyla tescil islemlerinin
yapilmasiyla kurulur (3294 Sayili Kanun, 1986). SYD Vakiflarinin her biri ayr1 sekilde
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0zel hukuk tiizel kisiligine haiz olduklarindan dolayr bu Vakiflarin, Aile ve Sosyal
Hizmetler Bakanlig: ile oldugu gibi Vakiflar Genel Midiirligi ile de herhangi bir
teskilat hiyerarsisi anlaminda bir baglar1 bulunmamaktadir (Hacitmahmutoglu, 2009:
144). Fakat her ne kadar bu vakiflar 6zel hukuk tiizel kisisi olsa da harcamalarinin
teftis edilmesi, is ve islemlerine yOnelik kaidelerin ortaya koyulmasi, arastiriimasi,
incelenmesi, izlenmesi ve denetlenmesi gibi bircok sorumluluk ve yetki, 2011 yilinda
kurulan Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 biinyesine baglanan Sosyal Yardimlar

Genel Midiirliigiiniin gérev ve sorumlulugu igerisine verilmistir (Yay, 2014: 77).

. SYD Vakfimin Organlar: ve Personelleri

SYD Vakiflar tarafindan yapilacak yardimlarin kararlarini vermeye, harcama
islemlerinde, mal edinme ve satma islemlerinde, personelle ilgili 6zlikk haklarinin
yiirlitilmesi konusunda ve diger tiim vakif faaliyetlerinde kararlar1 alma ve vakfi
yonetmeye yetkili organi, 3294 Sayili Kanun’un 7. maddesinde Vakif Miitevelli
Heyetleri olarak belirlenmistir. Vakfin biitiin is ve islemlerinin kararlar1 Mutevelli
Heyetleri takdirindedir. S6z konusu bu durum her vakfin tescil edildigi evraklar olan
vakif senetlerinde de belirtilmektedir. Vakfin sorumlu oldugu idari sinirlar icerisinde
kime ne kadar yardim yapacagi, hangi tiir yardim ve projeler uygulanacagi, vakfin
kaynaklarinin hangi alanlarda kullanilacagi konular1 Mitevelli Heyeti tarafindan
belirlenmektedir (Oztlrk, 2017: 57). Vakfin karar organlari Vakif Miitevelli
Heyeti’dir. 11 ve Ilgelerdeki tiim yardim programlar;, miitevelli heyetlerinin
kararlariyla yiiriitiilmektedir. ilgili maddede vakif baskanlarinin miilki idare amirleri
oldugu belirtilmis olup illerde Valiler, ilgelerde ise Kaymakamlar vakfin dogal bagkani
olarak belirlenmistir. 3294 Sayili Kanun’un 7. maddesinde Miitevelli Heyetinin diger
tiyeleri belirtilmis olup Miitevelli Heyeti iiyeleri dogal iiyeler ve secilmis liyeler olmak
iizere ikiye ayrilmistir. 11 ve ilce SYD Vakiflarinda iiyeler farklilk gostermekte
oldugundan Miitevelli heyeti {iyeleri daha anlasilir olmas1 amaciyla asagida tablo

seklinde sunulmustur.

Tablo 4. Vakif Miitevelli Heyeti Dogal Uyeleri
I1 Merkezlerinde Ilcelerde




o1

Vali (Vakif Bagkani) Kaymakam (Vakif Bagkani)
Belediye Bagkani Belediye Baskani

Defterdar Mal Mudurt

11 Milli Egitim Miidiirii Ilge Milli Egitim Miidiirii

11 Saglhik Miidiirii Saglik Grup Baskani

Il Tartm ve Orman Mudur

flge Tarim ve Orman Mudiiri

Il Miiftiisii

flge Miiftiisii

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi
1l Miidiirii

Kaynak: 3294 Sayili Kanun 7. Madde

Tablo 5. Vakif Miitevelli Heyeti Segilmis Uyeleri

il Merkezlerinde

Tigelerde

Koy Mubhtari

(Kendi aralarindan segecekleri bir kisi)

Koy Mubhtari

(Kendi aralarindan segecekleri bir kisi)

Mahalle Muhtar1

(Kendi aralarindan segecekleri bir kisi)

Mabhalle Muhtar1

(Kendi aralarindan segecekleri bir kisi)

STK Temsilcileri

(Kendi aralarindan segecekleri iki kisi)

STK Temsilcileri

(Kendi aralarindan segecekleri bir kisi)

Hayirsever Vatandaglar

(11 genel meclisinin sececegi iki kisi)

Hayirsever Vatandaslar

(11 genel meclisinin sececedi iki kisi)

Kaynak: 3294 Sayili Kanun 7. Madde

SYD Vakfi Miitevelli Heyetinin gorevleri ise genel olarak 3294 Sayili Kanun’da

belirtilen amaglara yonelik calismalar yapmaktir. Vakif sinirlart i¢indeki fakir ve

mubhtaglari belirlemek, muhtag kisilerin taleplerini kanun kapsaminda degerlendirerek

karara baglamak, egitim ve saglik gibi alanlarda yardimlar yapmak, idari sinirlarinin

sartlarina uygun yardim faaliyetleri yapmak, vakfin mali islemlerini yaptirmak, vakif

personellerinin 6zliik islemlerine karar vermek, varsa vakfin gayrimenkuli, gelir

getirici istiraki veya agevi vb. onlari isletmek, bagis veya gelirleri toplanmasini tesvik

etmek ve diger vakfin amacina uygun islemlerin yapilmasi i¢in biitiin kararlar1 almak
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Mitevelli Heyetlerinin gorevleridir (T.C. Inhisar Kaymakamligi, 2023). Mitevelli
Heyetlerinin her vakifta farkli olmasi ve tiim kararlarda tek yetkili olmas1 sebebiyle
vakiflar araciligiyla yapilan yardim, proje ve hizmetler bdlgeden bolgeye
degismektedir. Merkezi ve tek tip kararlar alinmaktan ziyade vakiflarin kendi
bolgelerinin sartlarina uygun kararlar alabilmesi; yerel farkliliklara uygun esneklikler
taninmasina imkan tanimaktadir.

Vakif Miitevelli Heyetinin gorevleri arasinda vakif personelleri ile ilgili
gorevlerde bulunmaktadir. Vakif personelinin isvereni Vakif Miitevelli Heyetleridir.
SYD Vakiflarinda Sosyal Yardimlar Genel Miidiirliigiiniin belirlemis oldugu norm ve
kadro standartlar1 kapsaminda personel istihdami etmek, ise almak ve isine son vermek
gibi yetkiler Miitevelli Heyetlerinin takdirindedir. Vakif personelleri Is Kanunu ve
2012 yilinda ¢ikarilan “Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflar1 Personelinin
Norm Kadro Standartlar, Nitelikleri, Ozliilk Haklar1 ve Calisma Sartlarma [liskin
Esaslar” cergevesinde calismaktadirlar. Her vakif personel alimlarini kendileri
yapmakta ve 6zel sartlarla personel alimina ¢ikabilmektedir. Bu yoniiyle Vakiflarda
gorev yapan personeller dogrudan Bakanlik personeli degillerdir (T.C. Aile ve Sosyal
Hizmetler Bakanligi, 2023). Yukarida gecgen ve Vakiflarda ¢alistirilacak personelin
niteliklerini, 6zliik haklar1 ve diger hususlar1 belirleme yetkisi SYDT Fon Kurulunun
gorevidir (Fon Kurulu Yonetmeligi, 2005). Bu niteliklere uygun personeller

calistirmak da Miitevelli Heyetlerinin gérevidir.
. SYD Vakiflarinin Gelirleri, Giderleri ve Muafiyetleri

SYD Vakiflarinin gelirleri Fondan aktarilacak periyodik tutarlar, varsa isletme
ve yan kuruluslarmin gelirleri ve diger bagis tiirii gelirlerden olusur (3294 Sayili
Kanun, 1986). Fonda biriken tutarlarin, tUlke genelindeki vakiflara, mevcut sosyal
yardim programlarina, projelere ve yatirim programlarina dagitimini belirlemek Fon
Kurulu yetkisindedir (Fon Kurulu Y6netmeligi, 2005). Buna gore Sosyal Yardimlagsma
ve Dayanismay1 Tesvik Fonundan vakiflara aktarilacak periyodik paylar belirlemek

ve vakiflarin kaynak taleplerini degerlendirmek Fon Kurulunun takdirindedir.
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SYD Vakiflarinin giderleri; vakfin amaglart dogrultusunda giderler, vakfin
yonetiminden dogan giderler ve faaliyet alanindan kaynaklanan giderler olmak

uzere (¢ temel kalemde ifade etmek mimkdndr.

Amaca Yonelik Giderler; vakfin muhtag kisilere yardim yapma is ve iglemleri
esnasinda vakif kaynagindan harcanan her tiirlii giderleri kapsamaktadir. Bu
giderlerin i¢inde vatandaslara dogrudan aktarilan nakit yardimlar, Onceden
mal/hizmet alim1 yoluyla alinan ayni yardimlar (gida, kiyafet vb.), bu yardimlarin
dagitim organizasyonu esnasinda olusan giderler, sehit ve gazilere yonelik giderler
temel olarak ifade edilebilir. Ayrica vakif senedinde ve 3294 Sayili Kanun’da
belirtilen amaglara yonelik olarak yurt, okul, asevi ve vakif tarafindan yapilan
projelerin, bina ve tesislerinin tiim giderleri de amaca yonelik giderler arasinda
sayilir. Ozetle vatandasa fayda saglamak amaciyla harcanan her kalem amaca
yonelik giderler kapsamindadir. Vakfin Yonetim Giderleri ise; 6deniyorsa eger
Mutevelli Heyeti huzur haklarindan, vakif personellerinin iicret giderlerinden,
sosyal sigorta primlerinden, personel tazminatlarindan, egitim, seminer veya acil
durum hallerinde gorevli personele 6denen harcirahlardan, kira giderlerinden ve
biiro giderlerinden (kirtasiye, 1sitma, temizlik vb.) olusmaktadir. Bu giderler de
vakfin amacina yonelik isleri yapabilmesi i¢in gerekli olan insan kaynagi ve
malzeme kaynaklar1 i¢in harcanan tutarlarin tamammi igerir. Vakfin Faaliyet
Giderleri ise matbaa giderleri, varsa eger tanitim/reklam giderleri, yardim toplama
ve bagis faaliyetleri i¢in olusabilecek giderleri, arac giderlerini ve benzeri giderleri

icermektedir (Demirci, 2019: 74-75).

3294 Sayili Kanun’da Sosyal Yardimlasma ve Dayanigmayr Tesvik Fonu ile
Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigsma Vakiflarinin; kurumlar vergisinden, veraset
vergisinden, intikallerden dogacak vergilerden, diger tiim vergi ve harclardan,
denetleme masraflar1 ile doner sermaye iicretlerinden muaf oldugu belirtilmistir
(3294 Sayili Kanun, 1986). Ayrica SYDT Fonuna veya Vakiflara yapilacak bagis
ve yardimlar vergi, resim ve har¢lardan muaf tutulmustur. Bu bagis ve yardimlarin
gelir vergisi ve kurumlar vergisi matrahindan indirim yapilabilecegi konusu

kanunda belirtilmistir.
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2.4. Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel Miidiirliigii

01.12.2004 tarihinde ¢ikarilan 5263 Sayili Sosyal Yardimlasma ve Dayanigsma
Genel Miudirligii Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun’un 1. maddesinde “Bu
Kanunun amact, 29.5.1986 tarihli ve 3294 Sayuli Sosyal Yardimlagma ve Dayanigsmayi
Tesvik Kanununun uygulanmasini saglamak iizere Basbakanhiga bagh Sosyal
Yardimlasma ve Dayanisma Genel Miidiirliigiiniin kurulmasi, teskilati, gorev ve
vetkilerine iliskin usul ve esaslart diizenlemektir. Bagbakan, bu Genel Miidiirliigiin
yonetimi ile ilgili yetkilerini gerekli gordigii takdirde bir Bakan vasitasi ile
kullanabilir.” seklinde kanunun amaci ve kurulan genel miidiirliigiin hangi kanunun
hizmetlerini yerine getirecegi belirtilmektedir (5263 Sayili Kanun, 2004).

SYDT Fon idaresinin 2004 yilinda, Bagbakanlik blinyesinde bir genel
muadurluk olarak yapilandirilmasiyla sosyal yardim uygulamalarmin muhtag ve
diskiin haller igerisinde bulunan vatandaslara daha etkin, hizli, verimli, amacina
uygun ve daha kolay bir halde ulastirilmasi amaglanmistir. Kurulan bu Sosyal
Yardimlar Genel Miidiirligiiniin baslica gérevleri ve hedefleri; yoksullukla mucadele
konusunda {iilke genelinde stratejiler belirlemek ve gelistirmek, sosyal yardim
faydalanicilarii tespit etmek ve onlara uygun yeni sosyal yardim programlari
gelistirmek, iilke genelinde uygulanan sosyal yardim faaliyetlerini tek merkezde
birlestirmek, diizenli veya tek seferlik yardimlar ile yoksul ve muhta¢ vatandaslari
giiclendirmek, gelir dagilimi adaletsizliginden ¢ikan sorunlara adil politikalar
gelistirerek muhtag vatandaglar1 desteklemek ve bunun yaninda calisabilir durumdaki
sosyal yardim yararlanicilarin1 destekleyerek kendi emek ve ¢abalariyla gecinmelerini
saglamaya yonelik tedbirler almaktir (Demirci, 2019: 40).

Sosyal Yardimlar Genel Miudiirliigii; tilke genelinde uygulamaya koyulan
sosyal yardim hizmetlerini en etkin, kapsayici ve 0rgutli halde yariten dnemli bir
kurum olmustur. Bu kurumun tiim sosyal yardim hizmetlerinde ve faaliyetlerinde
kullandig1 kaynak SYDT Fonunda toplanan ve buradan aktarilan kaynaklardir. Bu
kaynaklart yine 3294 Sayili Kanun’la kurulan Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma
Vakiflan araciligiyla iilkemizdeki tiim il ve ilgelerde yasayan ihtiya¢ sahibi kisilere

ulastirmaktadir (Yay, 2014: 72).
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5263 Sayili Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Genel Miudiirliigii Teskilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun’un 3. maddesinde ise kurulan genel miidiirliigiin gérevleri
su sekilde siralanmistir; 3294 Sayili Kanun’un amaglarina yonelik islemler yapmak,
SYDT Fonunun gelir ve giderlerini takip etmek, SYD Vakiflarinin islemlerini izlemek
ve denetlemek, sosyal yardim kriterlerini ve vakiflarin uygulama esaslarini belirlemek,
sosyal yardimlarla ilgili arastirmalar ve isbirlikleri yapmak, sosyal yardim stratejileri
belirlemek ve projeler gelistirmek temel gorevleridir.

Bu kanunun 5. maddesinde ise Fon Kurulunun olusumu ve gorevleri
belirtilmistir. “Fon Kurulu, Basbakanin gorevlendirecegi Bakanin baskanliginda
Basbakanlik Miistesari, Icisleri ve Saghk bakanliklarimin miistesarlart ile Sosyal
Yardimlasma ve Dayanisma Genel Miidiirii ve Vakiflar Genel Miidiiriinden olusur.
Fon Kurulu ayda bir kez olagan olarak toplanir. Kurul Baskaninin talebi iizerine Fon
Kurulu her zaman olaganiistii toplanabilir. Kurulun sekretarya hizmetleri Genel
Miidiirliikce yerine getirilir.” (5263 Sayili Kanun, 2004). Cumhurbagkanligi hiikiimet
sistemiyle birlikte burada gecen Basbakan ifadeleri Cumhurbaskani olarak
degistirilmistir. Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigmay1 Tesvik Fonunun kaynaklarinin
dagitimini, yardim usul ve esaslarini belirme vb. islemlerden kaynaklanacak idari
islemleri ve sekreterya gorevleri fonun kurulus tarihi olan 1986’dan 2004 yilina kadar
Bagbakanlik bunyesinde bulunan Fon Genel Sekreterligi sayesinde yiiriitiilmustiir.
Toplanan kaynaklarin kullanim sekillerini Fon Kurulu, Fon Kurulunun idari islerini de
Fon Genel Sekreterligi yerine getirmistir. Fon Genel Sekreterligi, 2004 yilinda
yiiriirliige giren “5263 Sayili Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Genel Mudiirliigi
Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun™ ile birlikte kapatilmistir. Bu kanunla beraber
Bagbakanlik biinyesinde ayri bir Genel Midiirliik kurulmustur. Sosyal Yardimlar
Genel Midiirliigii araciligiyla kurumsal bir yapilanma igerisine giren Fon, daha etkin
ve verimli sekilde faaliyetlerini yerine getirmeyi amaglamistir (T.C. Aile ve Sosyal
Hizmetler Bakanligi, 2023). Fon Kurulunun gorevleri ise 5. maddede soOyle
siralanmigtir (5263 Sayili Kanun, 2004); toplanan kaynaklarin dagitimina karar
vermek, hizmetler igin usul ve esas belirleyerek Sosyal Yardimlar Genel Miidiiriine
yetki vermek, Vakif personellerinin 6zliik haklarini belirlemek, sosyal yardim talepleri

hakkinda degerlendirmeler yapmak ve Sosyal Yardimlar Genel Miidiirliigiine
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tavsiyelerde bulunmak, sosyal yardimlarla alakali bilimsel ve kiiltiirel arastirmalar
yaptirmak, projeler tiretmek olarak siralanmaistir.

Ayrica 5. maddeye istinaden ¢ikarilan 2005 tarihli Sosyal Yardimlasma ve
Dayanigmayi Tesvik Fonu Kurulunun Caligma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yo6netmelik
ile Fon Kurulunun yapisi, ¢alisma usul ve esaslart diizenlenmistir. Bu yonetmelikte
Fon Kurulunun bagkani, toplant1 zamanlar1 ve karar alma usulleri ile yonetmeligin 8.
maddesinde Sosyal Yardimlar Genel Miidiirliigii tarafindan olusturulacak olan Fon
Kurulu Sekretaryasinin gorevleri belirlenmistir. Sekretaryanin  gorevleri; Fon
Kurulunun toplant1 giindem maddelerini diizenlemek, toplantida alinan kararlar1 kayit
altina almak, kararlar1 toplantiya katilan liyelere imzalatmak gibi biirokratik islemleri
yapmakla birlikte genel miidiirliik tarafindan verilecek diger gorevleri yapmaktir (Fon
Kurulu Yoénetmeligi, 2005).

Sosyal Yardimlar Genel Midirliginin hizmet birimleri 14 adet daire
baskanhigindan olusmaktadir. Bunlar; Barinma Yardimlar1 Dairesi, Istihdam Dairesi,
Izleme, Degerlendirme ve Performans Dairesi, Ar-Ge ve Tanitim Dairesi, Saglik ve
Diizenli Yardimlar Dairesi, Proje Degerlendirme Dairesi, Kaynak Yodnetimi Dairesi,
Aile Yardimlar1 Dairesi, Engelli ve Yash Yardimlart Dairesi, Uluslararast ve Goniillii
Kuruluslarla Is Birligi Dairesi, Vakif Hizmetleri Dairesi, Yonetim Hizmetleri Dairesi,

Afet ve Acil Durum Koordinasyon Dairesi ve FRIT Koordinatorliigii’diir.

2.5. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanh@inin Kurulmasi

2011 yilinda 633 Sayili Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligmin Tegskilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun Hiukminde Kararname’nin g¢ikarilmasiyla birlikte Sosyal
Yardimlagma ve Dayanisma Genel Miidiirliigii, Oziirliiler idaresi Baskanligi, Kadmin
Statlisii Genel Miidiirliigii, Aile ve Sosyal Arastirmalar Genel Miidiirliigii, Sosyal
Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu ile Primsiz Odemeler Genel Miidiirliigii; Aile
ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 ¢atis1 altinda birlestirilmistir. Tlgili kararname ile yeni
bakanligin amaci, gorevleri ve teskilatlar1 belirlenmistir.

Sosyal yardimlar ve sosyal hizmetler gibi iki temel Gneme sahip hizmet gesitli
kurum ve yapilanmalar biinyesinde farkli kollardan faaliyetlerini siirdiirmekteydi. Bu

hizmetlerin ¢esitli kurumlar aracilifiyla yiiriitiilmesi, hizmetlerin birbirinden bagimsiz
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olmasi ve aralarinda kurumsal is birliklerinin az olmasi birgok eksiklige yol agmis ve
devamli olarak elestirilmistir (Kesgin, 2017: 65). Kurulan yeni bakanlikla tek gati
altina alinan ve birbiriyle i¢ i¢e ge¢mis hizmetler sunan kurumlarin daha koordineli,
hizl1 ve biitlinciil ¢calismalar yapmasinin 6nii a¢ilmistir. Yukarda elestirilen konularin
boslugunu ve eksik yonleri kapatmasi yonilinden Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanliginin kurulmasi énemlidir.

633 Sayili KHK ile birlikte 1981 yilinda devlet kurumu haline getirilen Sosyal
Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Genel Miidiirliigii yeni bakanlik biinyesinde
genel miidiirlik olarak yapilandirilmis ve adi Cocuk Hizmetleri Genel Midiirliigi
olarak degismistir. Kurumun ¢ocuklarla ilgili gérev alanlar1 Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanligina, genglik hizmetleri ile ilgili olan kisimlar1 da Genglik Bakanlig biinyesine
alinmustir. Bu  kurumlara ek  olarak  bagbakanliga  bagli  olan
Kadinin Statiisii Kurumu ve aile alaninda ¢aligmalar yapan Aile ve Sosyal Arastirmalar
Kurumu kapatilarak bunlarin gérevleri yeni kurulan bakanlik biinyesinde tek bir genel
mudurlik olarak yapilandirilmigtir. Calismanin temel alani olan Sosyal Yardimlagma
ve Dayanigma Genel Miidiirliigii tiim islevleri ve gorevleri ile birlikte yeni bakanliga
aktarilmistir. Engelli ve yaghlarla ilgili hizmetler, Engelli ve Yaghh Hizmetleri Genel
Mudurlugii adinda yeni bir kurumsal yap1 igerisine girmistir. Sosyal Giivenlik Kurumu
biinyesinde bulunan ve 2022 Sayili Kanun’la ilgili aylik 6deme islemlerini yerine
getiren Primsiz Odemeler Dairesinin gorevleri de yeni bakanliga gegmistir. Yeni
bakanlik bilinyesinde sehit yakinlar1 ve gazilere yonelik gorevleri yerine getirmek
maksadiyla Sehit Yakinlar1 ve Gaziler Dairesi Baskanligi kurulmustur (Kesgin, 2017:
65).

633 Sayili Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligimin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda
Kanun Hiukminde Kararname’nin 2. maddesinde kurulan bakanligin gérevleri genel
olarak su sekilde ifade edilmistir (633 Sayili KHK, 2011). Bu maddeye gore bakanligin
gorevleri; sosyal hizmet ve sosyal yardim konularinda iilke genelinde politikalar
gelistirmek ve bunlar1 uygulamak, aile kurumunu ve aile birligini korumaya yonelik
calismalar yapmak, kadin, cocuk, engelli, sehit yakinlar1 ve gaziler gibi toplumun
dezavantajli kesimlerini desteklemek ve sosyal hizmet vermek, sosyal hizmet ve

sosyal yardim faaliyetlerini denetlemek, sosyal yardim ve sosyal hizmetler ile ilgili
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veri tabani kurmak ve tiim bu gorev alanlari ile ilgili gelismeleri takip ederek yeni
politikalar gelistirmektir.

Ayn1 KHK’nin 6. maddesinde bakanligin hizmet birimleri sayilmistir. Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanligi 16 hizmet biriminden olusmaktadir. Bu hizmet
birimlerinin bazilart yeni kurulmustur. Bazilar1 da basbakanliga bagli genel
miidiirliiklerin bu bakanlik c¢atis1 altina alinmasiyla gorevlerine devam etmistir.

Bakanlik hizmet birimleri sunlardir (633 Sayili KHK, 2011);

Aile ve Toplum Hizmetleri Genel Miidiirligii.
Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirliigi.

Kadmin Statiisii Genel Midiirliigi.

Engelli ve Yaslh Hizmetleri Genel Mudiirliigi.
Sosyal Yardimlar Genel Miidiirliigii.

Denetim Hizmetleri Baskanlig.

Strateji Gelistirme Bagkanligi.

Sehit Yakinlar1 ve Gaziler Dairesi Baskanligi.
Avrupa Birligi ve Dis Iliskiler Dairesi Baskanlig.
Egitim ve Yayin Dairesi Bagkanlig1.

Hukuk Miisavirligi.

Bilgi Islem Dairesi Baskanlig:.

Personel Dairesi Bagkanlig1.

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanlig.

Basin ve Halkla iliskiler Miisavirligi.

YV ¥V ¥V ¥V ¥V ¥V V¥V V V¥V V¥V V¥V ¥V V V V V

Ozel Kalem Miidiirliigii

Sosyal yardim faaliyetlerini yliriitmek ve koordine etmek amaciyla 2004 yilinda
kurulan Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel Midiirliigii bakanlik biinyesine
alinarak ismi Sosyal Yardimlar Genel Miidiirliigii olmustur. Bu genel miidiirligiin

misyonu; Yyoksullugun bitirilmesi alaninda ulusal politikalar gelistirmek, sosyal
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yardimlardan faydalanacak kisileri tespit etmek, bunlara nesnel oOlgiitler gelistirerek
muhtaglik sartiyla saglanan tiim sosyal yardimlari tek bir elden yuritilmesini
saglamak, yoksullugun kusaklar arasi aktarilmamasi konusunda tedbirler almak, is
bulma, ise yerlestirme ve muhtagliktan kurtarma hedefi etrafinda politikalar tiretmek,
adaletli bir gelir paylasimi saglamak gayesiyle ihtiyag¢ sahibi vatandaslarimizi siireli
veya siresiz sosyal yardimlar ile kendilerine yeter hale gelmeleri saglamak olarak
belirlenmistir (T.C. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, 2023).

633 Sayili KHK’nin 11. maddesine gore Sosyal Yardimlar Genel
Midirligliniin gorevleri su sekilde belirtilmistir. Yoksullukla miicadele alaninda
politika olusturmak ve izlemek, 3294 Sayili Kanun’un amaglari dogrultusunda
islemleri gergeklestirmek, SYDT Fonunun gelirlerinin tahsil etmek, SYD Vakiflarinin
is ve islemlerini tayin etmek ve denetlemek, sosyal yardimlagsma ve dayanigsma
bilincini gelistirecek projeler iiretmek, sosyal yardimlar alaninda kapsamli bir veri
taban1 kurmak ve yardimlarin yiiriitilmesinde is birligi saglamak ve GSS ile ilgili
islemleri yapmak Sosyal Yardimlar Genel Miidiirliigiiniin gorevleri arasindadir (633
Sayil1 KHK, 2011).

Bu bakanligin kurulmasz ile birlikte Sosyal Yardimlar Bilgi Sistemi Veri Taban1
kurulmustur. 633 sayili KHK nin 33. maddesine gore kurulan bu veri tabani sayesinde
tiim sosyal yardim verileri veri tabanina alinarak, sosyal yardim alaninda is birligi
yapmak ve yanlis bilgilerin ortadan kaldirilmasi amaglanmustir. Ayrica dis sistemden
ve dis kurumlardan cekilen c¢esitli veriler ile sosyal yardim fayda sahiplerinin muhtag
olup olmadigi konusunda daha saglikli ve kesin bilgiler elde edilmeye baglamistir.
Sosyal yardim hizmetleri hizlanmistir. Bagvuran sayisina, yapilan yardimlarin tiirii ve
miktarina, sosyal yardima biit¢eden ayrilan paylara, yararlanicilarin ve sosyal yardim
calisanlarinin tiim bilgilerine bu veri taban1 sayesinde kolaylikla erisebilme imkani
saglanmistir. Bu yoniiyle Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginin kurularak verilerin
tek bir veri tabani iizerinden erisime acilmasi Tirkiye’de ki sosyal yardim

uygulamalari agisindan ilk olmasiyla yeni bir donemin baslangici olarak goriilebilir.

633 Sayili KHK’da Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayr Tesvik Fonu
Kurulunun yapis1 ve gorevlerine de yer verilmistir. Burada Sosyal Yardimlar Genel

Miidiirliigii yapist ve Fon Kurulu ile ilgili diger hususlar ayn1 kalmistir. Sadece Fonun
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sekreteryalik gorevini goren Sosyal Yardimlar Genel Miidiirligii, Aile ve Sosyal

Politikalar bakanligina baglanmistir.

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginin kurulmasi ve Sosyal Yardimlar Genel
Miidiirliigiiniin bu bakanliga baglanmasi ile “Sosyal yardima hak kazanilmasinda ve
genel saglk sigortaliliginin tespitinde esas alinacak gelir tespit testlerine iligkin usul
ve esaslart belirlemek, bu testleri Sosyal Yardimlasma ve Dayanigsma Vakiflariyla is
birligi yaparak uygulamak” isi Sosyal Yardimlar Genel Midiirliigiiniin gorevleri
arasinda sayilmistir (633 Sayili KHK, 2011). Bu madde ile Gelir Testi Uygulamasi
SYD Vakiflan tarafindan yapilmaya baslanmistir. 1992 yilinda ¢ikarilan yesil kart
uygulamasi tarihe karismis olup tiim islemler elektronik ortama aktarilmistir. Geliri
brit asgari tcretin Ggte birinin altinda olanlar (GO) kapsamina alinmig ve GSS primleri
devlet tarafindan 6denemeye baglanmistir. Geliri briit asgari {icretin iligte birinin
tizerinde olan kisiler (G1) kapsamina alinmistir ve bu kisilerin GSS prim tutar1 briit
asgari ticretin %31 olarak belirlenmistir. (G1) kapsaminda olan vatandaglar ise GSS

primlerini kendileri 6demektedir (T.C. Sosyal Givenlik Kurumu, 2023).

Yukarida Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi’nin ilk kurulus kanununa yer
verilmistir. Fakat Cumhurbaskanligi hitkimet sisteminin, Turkiye'de 16 Nisan 2017
Referandumu ile kabul edilip ve 9 Temmuz 2018 tarihinden itibaren uygulanmaya
baslanmasiyla Aile Bakanliginin da teskilatlanmasinda degisiklikler yapilmistir. Bu
yeni hiikiimet sisteminde Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig: ile Calisma ve Sosyal
Giivenlik Bakanligi birlestirilmistir. Calisma, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi,
Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi ile Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginin
birlestirilmesi ile kurulmustur (Turan, 2018). 1 No’lu Cumhurbaskanligi Kararnamesi
ile yeni bakanligin adi Calisma, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi olarak
degistirilmigtir. Ayn1 bakanlhigin ismi 15 No’lu Cumhurbagkanligi Kararnamesi ile
Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 olarak degistirilmistir (15 No’lu CB
Kararnamesi, 2018). 633 Sayili Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginin Tegskilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname’nin ismi Sosyal Hizmetler
Alaninda Bazi1 Diizenlemeler Hakkinda Kanun Hiikkmiinde Kararname olarak

degistirilmistir ve 633 Sayili KHK nin bir¢ok maddesi miilga olmustur.



61

21 Nisan 2021 tarihli 73 No’lu Cumhurbaskan1 Kararnamesi ile Aile, Calisma
ve Sosyal Hizmetler Bakanligi tekrar ikiye boliinerek Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanlig1 ile Calisma ve Sosyal Gilivenlik Bakanligi kurulmustur. Bu iki bakanligin
teskilat ve gorevleri 1 No’lu Cumhurbagkanligi Kararnamesine islenerek 2 ayri
bakanlik olarak Cumhurbaskanlig1 Hiikiimet Sistemine dahil olmustur (01 No’lu CB
Kararnamesi, 2018). 1 No’lu Cumhurbaskanligi Kararnamesinde iki bakanligin da
teskilat ve gorevlerine yer verilmis olup Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanliginin yapisi
2011 tarihli 633 Sayili KHK ile aynt duruma getirilmistir. Bakanlik eski haliyle

gorevlerine devam etmektedir.

2.6. SYDV’ler Araciligiyla Uygulanan Sosyal Yardim Programlari

Sosyal Yardimlar Genel Miidiirliigii tasradaki islemlerini ve operasyonlarini
ilde vali, ilgede kaymakam baskanliginda kurulmus olan Sosyal Yardimlagma ve
Dayanisma (SYD) Vakiflari sayesinde gergeklestirmektedir. Boylece SYD Vakiflari,
devlet ile ihtiyagli ve muhta¢ durumda olanlar arasinda sosyal yardimlarin direkt
olarak ve en kisa siirede vatandasa ulastirilmasi agisindan koprii vazifesi
ustlenmektedir. SYD Vakiflari, 3294 Sayili ve 1986 tarihli Sosyal Yardimlagma ve
Dayanismayi Tesvik Kanunu’nda belirtilen maddelere dayanarak kanunun amaci olan,
sosyal yardimlagsma ve dayanismayi saglamak ve bunlara uygun ¢alismalar yapmak
maksadiyla Tiirkiye’de bulunan her il ve ilgcede Tirk Medeni Kanunu esaslarina goére
yapilandirilmiglardir. Tirkiye genelinde 2023 tarihi itibariyla bulunan SYD Vakfi
sayist 1.003 adettir. Devletin sosyal yardim alanindaki biitiin uygulamalar1 merkez ve
tagralarda bulunan 1.003 adet SYD Vakfi tarafindan yerine getirilmektedir. (T.C. Aile
ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1, 2023).

SYDV’ler araciligiyla muhtag, yoksul ve fakru zaruret icinde bulunan
vatandaslarin her tiirlii ihtiyaglarinin devlet tarafindan karsilanabilmesi i¢in 49 farkl
yardim kalemiyle hizmet vermektedir. Vatandaslarin talebi dogrultusunda alinan
bagvurular 3294 Sayili Kanun’a goére degerlendirilmekte ve her vakfin Miitevelli
Heyeti tarafindan karara baglanmaktadir. Bu yardimlar gidadan, barinmaya, sagliktan,
engellilere, yaslilara, sehit yakinlari ve gazilere yonelik yardimlara kadar bir¢ok baslik
ve alt baslik icinde sunulmaktadir. Sosyal Yardimlar Genel Miidiirliigiiniin (SYGM,

2023) belirlemis oldugu yardim agacindaki ana bagliklar aile yardimlari, egitim
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yardimlari, saglik yardimlari, barinma-gida yardimlar, yasl ve engelli yardimlart ve
proje destekleri olmak iizere alt1 basliktan olusmaktadir. Calismanin bu kisminda
yardimlarin amaci, miktar1 ve yillar iginde degisimi Aile ve Sosyal Hizmetler

Bakanliginin faaliyet raporlarindaki temel yardim verileri 1s18inda analiz edilmistir.

Barinma-Gida Yash ve Engelli
Aile Yardimlari
Yardimlan Yardimlan

—]

s

Sosyal Yardimlar

=

Egitim Yardimlari Saglik Yardimlar Proje Destekleri

U

Sekil 2. SYDV’lerin Sosyal Yardim Programlari

2.6.1. Aile Yardimlari

2022 yili temmuz ay1 itibartyla sosyal yardim programlarinin yararlanici
kitlesini genisletmek amaciyla Tiirkiye Aile Destekleri Programi uygulamaya
koyulmustur. Belirli bir gelir seviyesi altinda kalan vatandaslara 12 aylik siire ile aylik
850,00 TL ile 1250,00 TL aras1 yardim yapilmast amaglanmistir. Yardim kriteri olarak
hanede kisi basi diisen gelirin yalnizca asgari iticretin 1/3’lnden az olmasi sarti
arandigindan dolay1 calisan yoksullara, emekli yoksullara ve diger sosyal yardim
programlarina sartlar1 tutmayan yoksullara dogrudan gelir transferi etmek ve destek
olmak amaclanmistir. Miiracaatlar E-devlet aracilifiyla veya dogrudan ilgili vakfa
yapilmaktadir. BSYBS {izerinden yapilan Gelir Tespiti hesabinda muhtaglik sinirimin
altinda kalan ve Miitevelli Heyeti tarafindan muhtagligi uygun goriilen hanelere

baglanmaktadir. 12 ay boyunca PTT’ler araciligiyla yardimlar 6denmektedir. Gelir
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tespitleri her yil yenilerek muhtaglik durumu devam edenlerin yardimlar
yenilenmekte, muhtaglik durumu ortadan kalkan hanelerin ise yardimlar
durdurulmaktadir. Boylece donemlik yoksulluga diisen ve diger programlardan
faydalanamayan ailelere destek saglanmis oldugu gibi; zaman iginde yoksulluk
durumu ortadan kalkanlarin ise desteklerinin durdurulmasi uygulamasiyla da yersiz

sosyal yardim ddemelerinin 6niine gegilmesi planlanmustir.

Tablo 6. Tiirkiye Aile Destek Programi Gelire Gore Destek Tutarlari
Gelir Seviyesi 450,00 TL ve 451,00 TL ile 911,15 TL ile 1372,30 TL

alt1 911,15 TL 137230 TL ve Uzeri
arasi arasi
Odenen Yardim 1250,00 1100,00 950,00 850,00

Miktan (TL)

Kaynak: Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, 2023

Ayrica hanesinde 18 yas alt1 ¢ocuk bulunan kisilere Aile Destek Programu ile
birlikte Cocuk Destek Bileseni otomatik olarak 6denmektedir. Bu bilesenle birlikte
hanesinde kii¢iik veya okuyan ¢ocuklar1 olan evlere daha fazla destek saglanmig olup
bir nevi SNT kapsamina giremeyen aileler de sosyal yardimlar kapsamina alinmistir.1-
2 cocuklu haneler i¢in 350,00 TL, 3 cocuklu haneler igin 450,00 TL, 4 ¢cocuklu haneler
icin 550,00 TL, 5 ve Uzeri ¢ocuklu hanelere de 650,00 TL ek olarak Cocuk Destek

Bileseni 6denmektedir.

Tablo 7. SYDV’ler Tarafindan Saglanan Tiirkiye Aile Destekleri Programi
Miktarlari

Yillar Fayda Sahibi Sayis1 ~ Miktar (Milyar TL)
2022 3.000.000 13,00
Kaynak: ASHB 2022 Faaliyet Raporlari

Vefat yardimi; 23.11.2021 tarih ve 51766 sayili Cumhurbagkanligi onayi ile
3294 Sayili Kanun’da belirtilen kriterlere gére muhta¢ bulunan kisilerden birinci
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derece yakinlar1 vefat edenlere vefat yardimi yapilmaya baslamistir. Yardimin amaci,
yakin1 vefat eden kisilerin olusabilecek acil ihtiyaglarinin karsilanmasidir. Vefat
yardimi bagvurulari vefat tarihinden itibaren 30 giin i¢inde ilgili SYDV’lere yapilir.
BSYBS araciligryla MERNIS (izerinden Kisinin vefat bilgileri sorgulanir. SYDV
tarafindan hak sahipligi karar1 verilen hanelere 2022 yil1 i¢in 1.062,68 TL, 2023 yil1
icin ise 1.623,94 TL 6deme yapilmaktadir. Bu yardim tiirii de doneminin ihtiyaclarina

gore degisen sosyal yardim programlarina 6rnek verilebilir.

Tablo 8. SYDV’ler Tarafindan Saglanan Vefat Yardimi1 Miktarlari

Yillar Fayda Sahibi Sayis1 ~ Miktar (Milyon TL)
2022 9.953 9,82
Kaynak: ASHB 2022 Faaliyet Raporlari

Esi vefat etmis kadinlara yonelik yardim programi, Sosyal Yardimlar Genel
Midiirliigiinin 29.12.2011 tarih ve 2011/8 sayili Fon Kurulu karar ile 2012 yilinda
uygulanmaya baslanmistir. Bu yardim programi adindan da anlasildigi gibi resmi
nikahl1 esi vefat eden ve hanesinde herhangi bir sosyal giivence kaydi bulunmayan
kadinlara yonelik uygulanan diizenli nakdi sosyal yardim programidir. Bu yardimdan
yararlanmak i¢in kisinin medeni halinin dul olmasi, sosyal giivence kaydinin olmamasi
ve 3294 Sayili Kanun kapsaminda ihtiyag sahibi olmasi gerekmektedir. Gerekli sartlar
saglayan hak sahiplerine iki ayda bir 6denmek suretiyle her ay i¢in 1.000,00 TL yardim
PTT araciligiyla gerceklestirilmektedir.

Tablo 9. SYDV’ler Tarafindan Saglanan EVEK Yardimi Miktarlar

Yillar Fayda Sahibi Sayis1 ~ Miktar (Milyon TL)
2013 281.141 752,8

2014 276.680 814,7

2015 300.422 820,5

2016 289.987 810,00

2017 283.319 837,9

2018 268.907 737,2

2019 165.481 376,9

2020 107.127 340,7
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2021 98.530 3321
2022 89.300 631,6
Kaynak: ASHB 2013-2022 Faaliyet Raporlari

Oksiiz yetim yardimi; 3294 Sayili Kanun kapsaminda muhtag olan, annesi,
babas1 veya her ikisini birden kaybetmis 18 yas alti cocuklara verilen nakit yardim
programidir. Bu yardimdan faydalanmak icin hanede sosyal gilivence kaydi
bulunmamasi gerekmektedir. Yardim tutar1 aylik 600,00 TL olup iki aylik periyotlarla
PTT araciligiyla 6deme yapilmaktadir.

Tablo 10. SYDV’ler Tarafindan Saglanan Oksiiz Yetim Yardimi Miktarlari

Yillar Fayda Sahibi Sayis1 ~ Miktar (Milyon TL)
2015 35.401 22,8

2016 52.836 53,1

2017 59.792 58,6

2018 60.311 58,4

2019 58.039 52,2

2020 50.472 64,1

2021 51.232 74,09

2022 47.362 178,4

Kaynak: ASHB 2015-2022 Faaliyet Raporlari

Muhta¢ asker ailesi yardimi 2013 Mart ayr itibariyla uygulanmaya
baglanmigtir. Askerlik 6devini yapan kisilerin askerlik siiresi boyunca ailelerine
yapilan nakit yardimdir. Yardimdan faydalanmak i¢in askere giden kisi bekarsa anne-
babasinin, evli ise esinin sosyal giivence kaydinin olmamas1 ve 3294 Sayili Kanun
kapsaminda muhta¢ olmasi1 gerekmektedir. Sartlar1 saglayan ailelere iki ayda bir
6denmek suretiyle aylik 800,00 TL PTT araciligiyla destek saglanir.

Asker ¢cocugu yardim; askerlik gérevini yapmakta olan kisilerin 18 yas altinda
olan cocuklarmma yonelik destek programidir. Muhta¢ asker ayligi programindan
yararlanan kisilere asker ayligi ile birlikte ¢ocuk basina aylik 400,00 TL yardim
verilmektedir. Bu program i¢in asker ailesi yardimi altyor olmak, sosyal giivence kaydi

olmamak ve hanede babas1 askerde olan 18 yas alt1 cocuk bulunmas1 sart1 vardir.
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Tablo 11. SYDV’ler Tarafindan Saglanan MAAY ve MAC Yardimi Miktarlar

Yillar Fayda Sahibi Miktar Fayda Sahibi Miktar
Asker Ailesi (Milyon TL) Asker Cocugu (Milyon TL)
Sayis1 Sayisi
2013 50.583 77,56 - -
2014 62.693 222,00 - -
2015 101.517 164,00 3.803 2,34
2016 74.562 127,00 6.313 4,03
2017 90.701 155,39 10.034 6,00
2018 101.298 178,20 14,722 8,90
2019 88.158 121,20 9.915 4,20
2020 75.292 125,00 5.546 2,70
2021 87.056 143,90 7.309 4,07
2022 847.362 178,40 3.857 3,68

Kaynak: ASHB 2013-2022 Faaliyet Raporlari

2015 yilindan itibaren Tiirk vatandasi olan ve mavi Karta sahip olan kisilere

dogum yardimi yapilmaktadir. Birinci ¢ocuk i¢in 300,00 TL, ikinci ¢ocuk i¢in 400,00

TL, tiglincii ve diger ¢ocuklar i¢in ise 600,00 TL tutarinda tek seferlik dogum yardimi

verilmektedir.

Dogum yardimi miiracaatlar

Sosyal Hizmet Merkezlerine

yapilmaktadir. Ayrica 2015 yilindan bu yana giincellenmeyen dogum yardimi tutarlari

glinlimiiz i¢in islevselligini ve faydasini kaybetmis durumda gériinmektedir.

Tablo 12. SYDV’ler Tarafindan Saglanan Dogum Yardimi1 Miktarlart

Yillar Fayda Sahibi Sayis1 ~ Miktar (Milyon TL)
2015 658.663 241,63
2016 1.175.124 512,44
2017 1.210.124 515,00
2018 1.190.053 506,40
2019 1.120.387 477,40
2020 973.376 412,30
2021 931.949 402,08
2022 816.192 352,30

Kaynak: ASHB 2015-2022 Faaliyet Raporlari
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Coklu dogum yardimi; birden fazla gocuk doguran yani ikiz, ti¢iiz vb. sekilde
diinyaya gelen ¢ocuklarin muhtag ailelerine diinyaya gelen ¢ocuklarin bakimlar1 ve
temel ihtiyaclarmi karsilamalar1 amaciyla verilen yardimdir. 0-24 aylik ¢ocuklarin
astlarin1 dizenli olarak yaptirmalar1 kosuluyla aylik 215,00 TL yardim 6demesi
yapilir. Bu yardim kapsaminda tilkemiz genelinde 2022 yili i¢in 42,3 Milyon Turk
Liras1, 2021 yil1 i¢in 8,59 Milyon Tiirk Lirasi, 2020 yil1 i¢in 38,6 Milyon TUrk Liras1
ve 2019 yili i¢in 26,2 Milyon Turk Liras1 6deme gergeklesmistir (ASHB 2019-2022
Faaliyet Raporlar1).

Dogal afetler yiizyillardan beri insanlarin hayatini olumsuz etkileyen ve
miicadele edilen bir olaydir. Dogal afet sonucunda telafi edilemeyecek can ve mal
kayiplar1 yasanmaktadir. Deprem, sel, yangm, heyelan vb. afetlerden etkilenen
vatandaslarin maddi kayiplarini telafi etmek ve devletin destegini gostermek igin afet
ve acil durum yardimlar1t AFAD, SYDV vb. kurumlar tarafindan yapilmaktadir. Afet
ve acil durum yardimlar1 afetten etkilenen vatandaglara yapilan gida, giyim, esya,
barinma vb. yardimlar1 igerir. Afet olaymin yasandigi otuz giin i¢inde ilgili SYDV’ye
yapilan miiracaatlar sonucu vakif imkanlariyla veya fondan kaynak talep edilerek acil
ithtiya¢ yardimi, ev esyast yardimi, ev onarimi yardimi ve ev yapimi yardimi yapilir.
Bu yardimda, yasanan afetin ilgili kurum tarafindan belgelendirilmesi sartiyla afet
yasayan hanenin muhta¢lik durumu dikkate alinmaz. Yasanan afet olayindan 10 hane
ve alti kiginin etkilenmesi miinferit afet olarak degerlendirilmekte ve SYDV’ler
tarafindan yardim saglanmaktadir. 10 hane iizeri etkilenen olmasi halinde genel afet

kabul edilmektedir ve diger kurumlar tarafindan da yardim ve dnlemler alinmaktadir.

Tablo 13. SYDV’ler Tarafindan Saglanan Afet ve Acil Durum Yardimi

Miktarlari
Yillar Miktar (Milyon TL)
2013 2,41
2014 4,55
2015 6,52

2016 11,84
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2017 -
2018 11,08
2019 18,75
2020 77,10
2021 149,30
2022 102,90

Kaynak: ASHB 2013-2022 Faaliyet Raporlari

Terdr zarar1 yardimi; Dogu ve Giineydogu Illeri basta olmak iizere tim
Tiirkiye kapsaminda teror olaylarindan etkilenen kisilere acil ihtiyaglart igin verilen
tiim ayni ve nakdi yardimlardir. Terdrden zarar géren hanelerin zararlarini telafi etmek
amaclanmaktadir. Bu yardim kapsaminda {ilkemiz genelinde 2022 yilinda 3,04 Milyon
TL, 2021 yilinda 17,9 Milyon TL, 2020 yilinda 39,1 Milyon TL, 2019 yilinda 34,3
Milyon TL, 2018 yilinda 62 Milyon TL, 2017 yilinda 85,1 Milyon TL, 2016 yilinda
161,5 Milyon TL ve 2015 yilinda 8,5 Milyon TL 6deme ger¢eklesmistir (ASHB 2015-
2022 Faaliyet Raporlari).

SYDT Fonundan sehit yakinlar1 ve gazilere ¢esitli yardimlar yapilmaktadir.
Sehit olan kisinin yakinlarina o an bulunan acil ihtiyaglari i¢in, yara almis gazilerin
acil temel tedavi giderleri icin, terér eylemlerinden zarar goéren asker, polis ve
korucularin temel tedavi ve diger ¢esitli ihtiyaglar1 icin SYDV’ler aracilifiyla cesitli
yardimlar yapilmaktadir. Sehitlik veya gazilik statiisii verilip diger sosyal haklara
kavusuluncaya kadar ailelerin acil ihtiyaglarinin SYDV’ler araciligiyla hizli bir sekilde

karsilanmasi amaglanmaktadir.

Hiikiimli ve tutuklu yardimi; cezaevlerinde veya tutukevlerinde kalanlar ile
bunlarin yaninda kalan ¢ocuklarinin ihtiyaclarin1 karsilamaya yonelik sunulan
yardimlardir. Cezaevleri mevzuatlari disginda kalan ve egitim masraflar
karsilanamayan ¢ocuklarin temel ihtiyaclart SYDV’ler tarafindan karsilanmaktadir.
Bu yoniiyle bakildiginda milli egitime, sagliga, sosyal hizmete, adalete vb. bircok
alana SYDT Fonu tarafindan destekler saglanmakta ve sistemlerin eksikleri Fon
tarafindan doldurulmakta oldugu goriilmektedir. 2022 yilinda 360 kisiye 0,36 Milyon
TL 6deme yapilmistir (ASHB 2022 Faaliyet Raporlari).
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2.6.2. Barinma-Gida Yardimlar

Gida yardimlari, ihtiyag sahibi hanelerin asgari gida gereksinimlerini
karsilamak dogrultusunda SYDV’ler araciligiyla ayni ve nakdi olarak saglanan yardim
programidir. 3294 Sayili Kanun kapsaminda muhtag¢ oldugu karar1 Miitevelli Heyeti
tarafindan karar verilen vatandaglara SYDV’ler aracilifiyla gida yardimlar
yapilmaktadir. Yardim programinin amaci muhta¢ ailelerin temel gida
gereksinimlerini karsilamaktir. Gida yardimlart yilin her donemi yapildigi gibi
Ramazan Ay1 ve Kurban Bayrami gibi toplumsal O0nemi olan ddnemlerde de
yapilmaktadir. SYDT Fonundan Ramazan ve Kurban donemlerinde SYD Vakiflarina
ek periyodik pay aktarilmaktadir. Yardimlar ayni, gida kolisi, aligveris ¢eki, kupon
veya nakit olarak cesitli sekillerde SYDV’ler tarafindan yapilmaktadir. Tiirkiye’de en

¢ok uygulanan sosyal yardim programindan birisi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Tablo 14. SYDV’ler Tarafindan Saglanan Gida Yardimi1 Miktarlar

Yillar Fayda Sahibi Miktar (Milyon TL)
Hane Sayisi
2013 658.661 180,70
2014 675.193 185,86
2015 681.364 250,72
2016 656,509 287,23
2017 - 221,06
2018 768.033 263,02
2019 688.507 343,22
2020 1.154.418 629,29
2021 2.830.570 752,60
2022 936.683 777,94

Kaynak: ASHB 2013-2022 Faaliyet Raporlari

Barinma hakki anayasal olarak gilivence altina alman bir haktir. Barinma
yardimlar1 kapsaminda oturulamayacak sekilde sagliksiz, eski ve bakimsiz evlerde

yasayan ihtiya¢ sahibi ailelere ev onarimi, ev esyasi ve betonarme ev yapimi yardimi
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yapilmaktadir. Vatandagin miiracaati {izerine yapilan incelemede 3294 Sayili Kanun
kapsaminda oldugu, evinin sagliksiz ve eski oldugu, yakinlarindan nafaka alamayacagi
konusunda Miitevelli Heyeti karar1 bulunan vatandaslara gerek SYDV biit¢celerinden
gerekirse de SYGM’den kaynak talep edilerek yardimlar yapilir. Bakanlik tarafindan
mubhtaclik ve sagliksiz konut kriterlerinin yaninda; 65 yas iistii olmak, engelli olmak
ya da yasadig1 hanede engelli birey bulunmak, esi vefat etmis kadin olmak, hanede
caligabilir geng¢ birey bulunmamasi ve sosyal giivenceli birey olmamasi1 gibi 6zel
sartlardan birine haiz olmak gerekmektedir.

Barmma yardimlar1 kapsaminda ev esyasi yardimi (50.000,00 TL), basit
diizeyde ev onarimi (35.000,00 TL), orta diizeyde ev onarimi (70.000,00 TL),
kapsamli ev onarimi (100.000,00 TL), betonarme/prefabrik ev yapimi (300.000,00

TL) yardimi sunulmaktadir.

Tablo 15. SYDV’ler Tarafindan Saglanan Barinma Yardimi Miktarlari

Yillar Fayda Sahibi Sayis1 ~ Miktar (Milyon TL)
2013 4.214 51,68
2014 22.609 85,50
2015 22.098 78,68
2016 21.897 72,76
2017 - 44,59
2018 23.105 83,66
2019 22.413 80,12
2020 23.498 88,39
2021 30.363 119,60
2022 26.688 144,94

Kaynak: ASHB 2013-2022 Faaliyet Raporlari

Vakiflar tarafindan ihtiyagli durumdaki ailelere kis aylarinda 1sinmak ig¢in
yakacak yardimi verilmektedir. TK{ tarafindan tedarik edilen kémiirler tiim il ve ilge
SYD Vakiflan tarafindan ihtiya¢ sahibi hanelere ulastirilmaktadir. Bu yardimdan
faydalanmanin temel sartt 3294 Sayili Kanun kapsaminda muhtaglik sinir1 altinda
olmaktir. Hanelere dagitilacak komiir miktarlari, 1s1l degerleri ve diger teknik detaylari

bolgelerin iklim yapisina gore degismekle birlikte Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi
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tarafindan belirlenmektedir. Ulkemizde uygulanan yakacak yardimlari ayni sosyal
yardim tiiriindedir. Ayrica TKI tarafindan tedarik edilen k&émiirlerin SYDV
sorumlulugundaki il ve ilge sinirlart igerisinde dagitimi, nakliyesi ve hamaliyesi i¢in

fondan ek kaynak aktarilmaktadir.

Tablo 16. SYDV’ler Tarafindan Saglanan Yakacak Yardimi Miktarlar

Yillar Fayda Sahibi Sayis1  Miktar (Ton)
2013 2.106.015 2.142.316
2014 2.149.272 2.232.700
2015 2.139.667 2.608.671
2016 2.082.309 2.514.448
2017 2.088.881 2.290.675
2018 2.084.746 2.272.237
2019 1.878.913 1.567.155
2020 1.805.521 1.686.083
2021 1.830.415 1.639.489
2022 2.029.576 1.791.236

Kaynak: ASHB 2013-2022 Faaliyet Raporlari

Isnma destegi olarak TKI komiir yardimlarmmn yami sira ihtiyagh olup
dogalgazli hanelerde yasayan vatandaslara 18.02.2022 tarihi itibariyle dogalgaz
tilketim destegi verilmeye baglanmistir. Basvurular E-devlet iizerinden yapilmakta
olup Mutevelli Heyetleri tarafindan degerlendirilmektedir. 3294 Sayili Kanun
kapsaminda olan ve donemsel ihtiyacli oldugu karar verilen hanelere yilda iki kez 900
ile 2500 TL aras1 yardim yapilmaktadir. Yardimlar mesken abone grubuna sahip
faturalarin ibraz edilmesiyle PTT ler araciligiyla 6denmektedir. Bakanlik tarafindan
hazirlanan 1s1l haritaya gore yardim miktarlar1 bolgesel olarak degismektedir.

Tiirkiye’de alisilagelmis yakacak yardimi olan kdmiir yardimlarindan farkli
olarak 2022 yilinda ¢ikarilan ve bagvurulari E-devlet lzerinden alinan dogalgaz
yardimi; sosyal yardim programlarinin mevcut konjonktiiriin ihtiyaglarina cevap
vermeyi hedeflediginin ve vatandaglara kolaylik saglamak amaciyla teknolojik

imkanlara gore degisim gosterdiginin en biiyiik 6rnegidir.

Tablo 17. SYDV’ler Tarafindan Saglanan Dogalgaz Yardimi Miktarlar
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Yillar Fayda Sahibi Sayis1 ~ Miktar (Milyon TL)
2022 690.030 516,70
Kaynak: ASHB 2022 Faaliyet Raporlari

Elektrik tiikketim destegi yardimi; hanesinde aktif veya diizenli sosyal yardim
kaydi bulunan vatandaslarin temel elektrik ihtiyaglarini karsilamak amaciyla aylik 150
kW/h kadar saglanan yardim programidir. Program 2019 yilinda uygulamaya
konulmus olup hanedeki fert sayisina gore destek miktarlari artmaktadir. Hanede 2 kisi
yasayanlar i¢in 75 kW/h, 3 kisilik aileler icin 100 kW/h, 4 kisilik aileler i¢in 125 kW/h,
5 ve lizeri kisi yasayan haneler icinse 150 kW/h elektrik destegi sunulmaktadir. Hak
sahiplerine PTT araciligiyla mesken elektrik faturalarini ibraz etmeleri kaydiyla

O0demeler yapilmaktadir

Tablo 18. SYDV’ler Tarafindan Saglanan Elektrik Yardimi Miktarlari

Yillar Fayda Sahibi Sayis1 ~ Miktar (Milyar TL)
2019 1.343.109 0,686

2020 1.659.448 1,25

2021 1.792.200 1,57

2022 3.690.582 4,72

Kaynak: ASHB 2019-2022 Faaliyet Raporlari

2003-2004 egitim 6gretim yili itibartyla tagimali olarak egitim goren yoksul
ogrencilere verilen 6g8le yemekleri SYDT Fonundan karsilanmaktadir. Kaynagi
Fondan aktarilmak suretiyle yardim programi il ve ilce milli egitim miidiirliikleri
tarafindan ytritiilmektedir. Ayni sekilde 2003-2004 egitim oOgretim yili itibariyla
ogrencilere iicretsiz olarak verilen ders kitaplarinin biit¢esi de SYDT Fonu tarafindan
karsilanmaktadir. Kaynak fondan Milli Egitim Bakanligi’na aktarilarak &grencilere

ders kitab1 olarak sunulmaktadir.

Tablo 19. SYDTF Tarafindan MEB’e Aktarilan Ogle Yemegi ve Ders Kitabi
Yardimi Miktarlar
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Yillar Ogle Yemegi Miktar1 Ders Kitab1 Miktar
(Milyar TL) (Milyon TL)
2013 0,25 275,00
2014 0,43 125,00
2015 0,46 240,00
2016 0,46 240,00
2017 0,70 289,00
2018 0,805 350,00
2019 0,962 881,00
2020 - 430,00
2021 0,853 314,91
2022 1,52 610,00

Kaynak: ASHB 2013-2022 Faaliyet Raporlari

Asevleri; SYDV’ler tarafindan yaslilara, engellilere, kimsesizlere, hastalara ve

yemek yapamayan kisilere sicak yemek saglanmasi amaciyla asevleri isletilmektedir.

Bircok SYDV asevi projesi uygulamaktadir. Asevlerinin biitgesi SYDT Fonundan

karsilanmaktadir.

Tablo 20. SYDV’ler Tarafindan Saglanan Asevi Yardimi1 Miktarlart

Yillar Fayda Sahibi Sayis1 ~ Miktar (Milyon TL)
2013 23.650 12,86
2014 34.911 11,47
2015 30.391 12,25
2016 23.509 14,21
2017 26.471 21,97
2018 34.729 33,28
2019 38.422 45,28
2020 39.672 61,28
2021 43.427 91,80
2022 50.288 139,97

Kaynak: ASHB 2013-2022 Faaliyet Raporlari

Sosyal Uyum Yardimi (SUY), Avrupa Birligi tarafindan finanse edilen ve

Kizilay ve Kizilhag Cemiyetleri ile Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 arasinda is
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boliimii ile uygulanan yabancilara yonelik sosyal yardimlardir. Bu yardimdan gegici
barinma merkezleri disinda kalan ve 99 kimlik numarasi ile baglayan gegici koruma
statiisiinde olan yabancilar yararlanmaktadir. Yardimlardan faydalanmak i¢in sosyal
giivence olmamasi sartt bulunmaktadir. Kisi bast aylik 230,00 TL yardim
saglanmaktadir.

Tamamlayic1 Sosyal Uyum Yardimi da (T-SUY) Avrupa Birligi tarafindan
fonlanmakta ve Sosyal Uyum Yardimi alanlar i¢inde is giicline yonlendirilemeyecek
kadar diiskiin olan yabancilara ek olarak verilen yardimdir. Bu yardim kapsaminda da
aylik 350,00 TL odeme yapilmakta olup engelli oldugunu saglik raporuyla
ispatlayanlara ise ayrica 800,00 TL édenmektedir.

Tablo 21. SYDV’ler Araciligiyla Saglanan Sosyal Uyum ve Tamamlayict Sosyal

Uyum Yardimi Miktarlari
Yillar Fayda Sahibi Miktar Fayda Sahibi Miktar
(SUY) (Milyar TL) (T-SUY) (Milyar TL)
2016 589 0,39 - -
2017 199.336 1,06 - -
2018 261.303 2,11 - -
2019 303,782 2,71
2020 322.521 3,32 - -
2021 365.491 3,32 399.784 0,587
2022 325.744 4,28 490.490 1,73

Kaynak: ASHB 2016-2022 Faaliyet Raporlari

2.6.3. Yash ve Engelli Yardimlar

1976 tarih ve 2022 Sayili Kanun kapsaminda 65 yasini doldurmus muhtac,
giigsiiz ve kimsesiz kisilere aylik baglanmasi kararlastirilmistir. Bu kanun kapsaminda
yasli ayligi, engelli aylig1 ve engelli yakini aylig1 sunulmaktadir.

Yaslt Aylig; 65 yasimi dolduran, herhangi bir sosyal giivencesi olmayan,
herhangi bir kurum tarafindan bakim altinda olmayan ve 2828 sayili kanuna gore gelir
elde etmeyen, nafaka almayan veya alabilecek durumda olmayan kisilere; esinin ve

kendisin gelirleri toplaminin kisi bagina asgari iicretin {igte birinden az olmasi sartiyla
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baglanan ayliktir. Bu ayliklar 2018 yilina kadar iicer aylik donemlerle 6denirken, o
yildan itibaren her ay PTT’ler araciligiyla 6denmektedir. 2023 yil1 i¢in Yash Ayligi
tutarr aylik 2.348,30 TL dir. Bu ayliktan faydalanmak i¢in SYDV’lere miiracaat edilir.
Miiracaat sonucunda yapilan inceleme ve gelir hesabi neticesinde Miitevelli Heyeti
tarafindan hak sahipligi karar1 verilir.

Engelli Ayligi; 18 yasindan biiylik olan ve engelli olduklar1 %40 ve iizeri
raporla saglik kuruluslan tarafindan karar verilen kisilere baglanan ayliktir. Bu aylik
i¢in kisinin; sosyal giivence kaydinin olmamasi, nafaka almiyor ve alabilecek durumda
olmamasi, kurum bakimi altinda olmamas1 veya 2828 sayili kanuna gore gelirinin
olmamasi sartlarinin yaninda i¢inde yasadigi hanede kisi bast diisen gelirin asgari
icretin ticte birinden az olmasi gerekmektedir. Yardim miiracaatlart SYDV’lere
yapilmakta olup hak sahipligi karar1 Miitevelli Heyetinin takdirindedir. Yiizde 40-69
aras1 engeli olan kisilere 1.874,58 TL aylik baglanmakta, yiizde 70 ve tizeri engeli olan
kisilere ise 2.811,86 TL aylik baglanmaktadir. Yardimlar hak sahiplerine PTT
araciligiyla 6denmektedir.

Engelli Yakin1 Aylhigi; 18 yas alt1 ylizde 40 ve iizeri engelli olan ¢ocuklarin
anne veya babalarina baglanan ayliktir. Bu aylik i¢in kisinin; anne ve babasi lizerinde
sosyal giivence kaydinin olmamasi, nafaka almiyor ve alabilecek durumda olmamasi,
kurum bakimi altinda olmamasi veya 2828 sayili kanuna gore gelirinin olmamasi
sartlarinin yaninda i¢inde yasadigi hanede kisi bast diisen gelirin asgari {icretin iigte
birinden az olmasi gerekmektedir. Yardim tutar1 1.874,58 TL’dir. Odemeler engelli

¢ocugun anne veya babasina 6demektedir.

Tablo 22. 2022 Sayili Kanun Kapsaminda Odenen Yardim Miktarlari
Yillar 2022 Sayith Kanun’dan 2022 Sayih Kanun

Yararlanan Kisi Sayisi Kapsaminda Odeme
Miktarlar (TL)
2013 1.222.748 3.325.703.331
2014 1.300.377 3.595.541.534
2015 1.272.038 4.129.526.047

2016 1.292.355 4.763.796.699
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2017 1.313.822 5.282.568.301
2018 1.412.857 6.270.340.586
2019 1.510.293 10.191.085.260
2020 1.527.019 11.595.559.763
2021 1.538.810 13.233.342.386
2022 1.533.509 21.576.925.376

Kaynak: ASHB 2013-2022 Faaliyet Raporlari

Engelli ihtiyag yardimi; SYDV’ler araciligiyla 3294 Sayili Kanun
kapsaminda muhta¢ oldugu karar1 verilen engelli vatandaslarin ihtiya¢ duyduklari
arag, gere¢ ve malzemelerin karsilanmasini amaglayan bir yardim programidir. Bu
yardim programi kapsaminda SYDT Fonundan ayrica bir kaynak aktarilmiyor olup
SYDV’ler kendi periyodik biit¢elerinden bu yardimlari yapmaktadirlar. 2013 yilinda
748 hane i¢in 0,81 Milyon TL, 2014 yilinda 904 hane i¢in 1,03 Milyon TL ve 2015
yilinda 743 hane i¢in 1,03 Milyon TL yardim yapilmistir (ASHB 2013-2015 Faaliyet

Raporlari). Bu tarihten sonra bu yardim tiirii ile ilgili faaliyete rastlanilmamuistir.

2.6.4. Egitim Yardimlar:

Egitim yardimlar1 kapsaminda sunulan Sartli Egitim Yardimlari; hanesinde
sosyal giivence olmayan ailelere ¢ocuklarmin 6rgiin egitime devam etmeleri halinde
yapilan yardimlardir. Orgiin egitime devam etme ve aylik 4 giinden az devamsizlik
yapmak sarti ile sunuldugu igin Sartli Nakit Transferleri icerisinde sayilmaktadir.
Ogrencinin cinsiyeti ve okuluna gore; ilkdgretim kiz 6grenciye 100,00 TL erkek
ogrenciye 90,00 TL, ortadgretim kiz 6grenciye 150,00 TL erkek 6grenciye 130,00 TL
yardim yapilmaktadir. Yardimlar iki ayda bir PTT aracilifiyla 6denmektedir.

Sartl egitim yardim1 Orglin egitimde olmak ve devamsizlik yapmamak
sartlartyla 6deme yaptigindan dolay: kirsalda aileleri temel egitime tesvik etmesi ve
nesillerin okullasmasi bakimindan ¢ok Onemlidir. Ayrica erkek ve kiz 6grencilere
yapilan 6deme farkliliklar1 ise kiz ¢ocuklarmin egitime katilmast igin pozitif

ayrimcilik icermektedir. En eski sosyal yardim uygulamalarindan biridir. Bu yardim
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programi Milli Egitim Bakanligi, Kizilay ve Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1

tarafindan ortak payda da sunulmaktadir.

Tablo 23. SYDV’ler Tarafindan Saglanan Sartli Egitim Yardimi Miktarlari

Yillar Fayda Sahibi Sayis1 ~ Miktar (Milyon TL)
2013 2.400.482 512,81
2014 2.349.881 570,75
2015 2.018.870 664,13
2016 2.132.741 605,77
2017 2.430.374 761,46
2018 2.517.680 643,10
2019 2.603.680 614,46
2020 2.607.026 730,26
2021 2.128.750 898,61
2022 2.107.670 971,39

Kaynak: ASHB 2013-2022 Faaliyet Raporlari

Yabancilara yonelik sarth egitim yardimi; Avrupa Birligi tarafindan fonlanan

ve Milli Egitim Bakanligi, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, Kizilha¢ ve Kizilay

Cemiyetleri igbirligiyle yabancilara sunulan egitim yardimidir. Yardimdan barinma

merkezi diginda yasayan yabancilardan okula devam eden, ayda dort glinden az

devamsizligi olan ve sosyal giivence kapsaminda olmayan ailelerin ¢ocuklari

yararlanmaktadir. Ulkemizde gegici koruma statiisii ile gelen cocuklarin egitime

katilmalarini tegvik etmek amaciyla gelistirilen yardim programidir. Yardim miktarlar

Sartlt Egitim Yardimi tutarlari ile aynidir.

Tablo 24. SYDV’ler Tarafindan Saglanan Yabancilara Yonelik Sartli Egitim

Yardimi1 Miktarlari
Yillar Fayda Sahibi Sayis1 ~ Miktar (Milyon TL)
2017 167.442 32,00
2018 323.418 175,00
2019 523.065 253,20
2020 605.456 302,40
2021 625.901 419,90
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2022 667.325 457,81
Kaynak: ASHB 2017-2022 Faaliyet Raporlari

Egitim materyali yardimi; 3294 Sayili Kanun kapsaminda olan ailelerin ilk ve
orta 6gretimde 6grenim goren ¢ocuklarinin okul masraflarinin kargilanmasina yonelik
sunulan tek seferlik nakdi yardimlardir. Bu yardim okul basinda sunuldugu gibi yil
icinde farkli zamanlarda da sunulmaktadir. Muhtag ailelerdeki 6grencilerin kirtasiye,

kiyafet ve diger egitim geregleri gibi ihtiyaglarin karsilanmasini amacglamaktadir.

Tablo 25. SYDV’ler Tarafindan Saglanan Egitim Materyali Yardimi

Miktarlari

Yillar Fayda Sahibi Sayis1 ~ Miktar (Milyon TL)
2013 354.123 88,58
2014 94.618 17,37
2015 82.865 15,34
2016 86,633 16,67
2017 - 13,05
2018 58.946 11,86
2019 58.425 11,45
2020 41.965 14,50
2021 131.707 38,77
2022 237.428 83,12

Kaynak: ASHB 2013-2022 Faaliyet Raporlari

Ogrenci tasima barmma ve iase yardimi; Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan
sunulan tcretsiz tasima, yurt ve yemek hizmetleri disinda kalan ve Orgiin egitime
devam eden muhtag¢ 6grencilere yonelik sunulan destekleri igermektedir. Muhtaglik
sinir1 altinda kalan ve tasimali sistemden yararlanamayan 6grencilerin tasima, barinma
ve yemek gibi giderleri SYDV’ler araciligiyla karsilanmaktadir. SYDT Fonundan
Milli Egitim Bakanligina aktarilan kaynaklarla 6grencilere dolayli olarak sunulan
desteklerin yan1 sira dogrudan ailelere de yardimlar sunularak ihtiyaglar

giderilmektedir.
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Tablo 26. SYDV’ler Tarafindan Saglanan Ogrenci Tasima, Barmma ve lase

Yardimi Miktarlar1
Yillar Fayda Sahibi Sayis1  Miktar (Milyon TL)
2018 1.939 1,11
2019 1.599 0,74
2020 879 0,340
2021 632 0,325
2022 4.235 2,51

Kaynak: ASHB 2018-2022 Faaliyet Raporlari

2020 yilina kadar yurt i¢inde yiiksekdgrenim géren muhtag 6grencilerin arag
gereg, ulasim gideri vb. ihtiyaglar1 SYDV’ler imkanlariyla diizenlilik arz etmeyen
yardimlarla karsilanmaktaydi. 2021 yili itibartyla sistemde Yiiksekdgrenim
Yardimlar1 adr altinda yeni yardim tiirti agilmasiyla birlikte yardim miktarlar1 kayit
altina alinmaya baslandi. Bu yardimlar kapsaminda muhta¢ oldugu Miitevelli Heyeti
tarafindan onaylanan iniversite 6grencilerine ¢esitli tek seferlik nakdi yardimlar
sunularak ogrencilerin yiliksekdgrenim egitiminden maddi yetersizlik sebebi ile
mahrum kalmamalari amaglanmaktadir. Ozellikle 2023 yilinda Ulasim Destegi
Programi aciklanmis olup sehir disinda okuyan muhta¢ durumdaki yiiksekogrenim
ogrencilerinin yilda dort sefere mahsus olmak iizere yol giderleri SYDVler tarafindan

karsilanmaya baslanmistir.

Tablo 27. SYDV’ler Tarafindan Saglanan Yiiksekdgrenim Ogrencilerine
Yonelik Yardim Miktarlar

Yillar Fayda Sahibi Sayis1 ~ Miktar (Milyon TL)
2022 14.681 16,8
Kaynak: ASHB 2022 Faaliyet Raporlari

2.6.5. Saghk Yardimlarn

Saglik yardimlar1 kapsaminda sunulan Sartli Saglik Yardimlari; hanesinde
sosyal glvence olmayan ailelerin 0-6 yas arasi ¢ocuklarini saglik muayenelerine
duzenli géturmeleri, hamile annelerin ise hamilelik muayenelerine duzenli gitmeleri

ve c¢ocuklarinin dogumunu hastane ortaminda gergeklestirmeleri sartlariyla verilen
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diizenli yardimlardir. Bu yardimdan faydalanmanin sart1 doktor tarafindan ¢ocuklara
3 aylik muayene izlemleri girmeleridir. Izlemler BSYBS iizerinden sorgulanir ve eksik
izlem olmadig siirece 6demeler devam eder.

Gebeler i¢in aylik 200,00 TL, 0-6 yas ¢ocuk i¢in aylik 100,00 TL, dogumun
hastane ortaminda gergeklesmesi halinde tek seferlik 500,00 TL ve lohusalik
doneminde ise 2 ay i¢in aylik 300,00 TL yardim PTT araciligiyla anneye yapilir.

Tablo 28. SYDV’ler Tarafindan Saglanan Sarth Saglik Yardimi Miktarlari

Yillar Fayda Sahibi Sayis1 ~ Miktar (Milyon TL)
2013 1.094.571 229,23
2014 1.166.654 269,56
2015 1.269.088 343,85
2016 1.418.486 400,38
2017 1.236.721 378,20
2018 1.225.402 382,23
2019 1.199.752 390,12
2020 1.198.259 475,81
2021 1.230.012 494,08
2022 1.171.583 659,71

Kaynak: ASHB 2013-2022 Faaliyet Raporlari

GSS prim 6demeleri; Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlhigimin kurulmasi ve
Sosyal Yardimlar Genel Miidiirliigiiniin bu bakanliga baglanmasi ile “Sosyal yardima
hak kazanilmasinda ve genel saglik sigortaliliginin tespitinde esas alinacak gelir tespit
testlerine iliskin usul ve esaslari belirlemek, bu testleri Sosyal Yardimlasma ve
Dayanisma Vakiflariyla is birligi yaparak uygulamak” isi Sosyal Yardimlar Genel
Miidiirligiintin gorevleri arasinda sayilmistir (633 Sayili KHK, 2011). Bu madde ile
Gelir Testi Uygulamasi SYD Vakiflar tarafindan yapilmaya baglanmistir. Geliri briit
asgari licretin ligte birinin altinda olanlar (GO) kapsamina alinmis ve GSS primleri
devlet tarafindan 6denemeye baslanmistir. Geliri brit asgari tcretin Ggte birinin
tizerinde olan kisiler (G1) kapsamina alinmistir ve bu kisilerin GSS prim tutar1 briit
asgari ticretin %3’1i olarak belirlenmistir. (G1) kapsaminda olan vatandaglar ise GSS

primlerini kendileri 6demektedir (T.C. Sosyal Glvenlik Kurumu, 2023).
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2023 yili GSS Prim Hadleri; geliri 0-4.471,50 TL arasinda olanlar GO
kapsaminda (563,58 TL primi devlet tarafindan karsilananlar), geliri 4.471,51 TL ve
tizeri olan kisilerse G1 kapsaminda (402,44 TL GSS primi oOdeyenler) islem
gormektedir.

Tablo 29. SYDTF Tarafindan Saglanan GSS Prim Destegi Miktarlari

Yillar GSS Primi Devlet Miktar (Milyar TL)

Tarafindan Odenen

Kisi Sayis1
2013 9.111.923 3,69
2014 9.368.920 4,08
2015 8.983.853 6,40
2016 6.683.106 7,00
2017 6.732.639 7,74
2018 6.945.909 8,97
2019 7.524.138 12,11
2020 7.810.588 14,45
2021 9.482.940 34,47
2022 0.488.441 33,55

Kaynak: ASHB 2013-2022 Faaliyet Raporlari

Kronik hastalik yardimi; 2017 yili itibariyla tiiberkiiloz ve SSPE hastalig1
bulunan psikososyal ve mali kayip yasayan vatandaslara tedavileri siiresince verilen
yardimdir. Halk sagligi sisteminden BSYBS iizerine aktarilan hastalik ve izlem
bilgilerine gore hasta kisiler yardim miiracaatlarin1 yapabilmektedir. Yardimlar
muhtaclik kriterine gore Miitevelli Heyetleri tarafindan degerlendirildikten sonra

muhtag olan ailelere 2023 yil1 itibartyla aylik 5.097,96 TL yardim saglanmaktadir.

Tablo 30. SYDV’ler Tarafindan Saglanan Kronik Hastalik Yardimi Miktarlar

Yillar Fayda Sahibi Sayis1 ~ Miktar (Milyon TL)
2018 2.576 19,91

2019 4.794 38,48

2020 - -

2021 4.069 41,60
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2022 4.288 68,26
Kaynak: ASHB 2018-2022 Faaliyet Raporlari

Kronik hastalara elektrik tiiketim destegi kronik rahatsizligi nedeniyle
devamli olarak tibb1 cihaza bagimli olan hastalarin elektrik masraflarin1 karsilamaya
yonelik yardim programidir. Hastalif1 ve kullandigi tibb1 cihazi doktor raporuyla
kesinlesmis olan ve 3294 Sayili Kanun kapsaminda muhta¢ oldugu karar verilen
kisilere yardimlar PTT’ler araciligiyla yapilir. Basvurular SYDV’ler araciligiyla
gerceklestirilmektedir. 2019 yilinda 267 haneye 172,3 Bin TL, 2020 yilinda 129
haneye 77 Milyon TL, 2021 yilinda 144 haneye 170,8 Bin TL ve 2022 yilinda 133
haneye 63,3 Bin TL 6deme yapilmigtir (ASHB 2019-2022 Faaliyet Raporlari).

Katilim pay1 yardimi; genel Saglik Sigortas: kapsaminda 60c/1 kapsaminda
olanlarin yani yesil kartlilarin, 2022 Sayili Kanun kapsaminda ayliktan
faydalananlarin ve 3294 Sayili Kanun kapsaminda muhta¢ oldugu karar verilen
vatandaslarin kullandiklar1 ilaglardan dogan recete, ilag, muayene vb. i¢in ddedikleri
farklarin tekrar vatandasa yardim olarak 6denmesini igeren yardim tiiriidiir. Bagvurular
SYDV’lere yapilir ve Miitevelli Heyeti tarafindan muhtag oldugu karar1 verilen
kisilere son iki yil igerisinde 6demis oldugu katilim paylar: tekrar yardim olarak
Odenir. Katilim pay1 miktarlart BSYBS iizerinden otomatik goriintiilenir. 2019 yilinda
katilim pay1 destegi olarak 31,77 Milyon TL, 2020 yilinda 31,15 Milyon TL ve 2021
yilinda 30,59 Milyon TL 6deme yapilmistir (ASHB 2019-2021 Faaliyet Raporlar1).

2.6.7. Proje Destekleri

Dezavantajli gruplarin sosyal hayata katilmasi i¢in SYDV’ler tarafindan
sosyal hizmet projeleri uygulanmakta ve projelerin kaynaklart SYDT Fonundan
aktarilmaktadir. Vakiflar tarafindan sosyal hizmet projelerinin yaninda bolgeden
bolgeye degisen is kurma, gelir getirici ve tarim-hayvanciliga yonelik proje destekleri
sunulmaktadir. Ulusal olarak en yaygin projelere ise vefa (yasl evde bakim) projesi,
ADEM ve SODAM projeleridir. Bu ii¢ proje bakanligin genel siniflamasinda Sosyal

Hizmet Projeleri olarak ge¢cmektedir.
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e Vefa Yasghh Evde Bakim Projesi kapsaminda yasl, engelli ve agir kronik
rahatsizlig1 nedeniyle kendi bakim ve temizliklerini yapamayan muhtag kisilere kisisel
bakim, ev temizligi gibi konularda destek olunmaktadir. 2010 yilindan bu yana
uygulanan vefa projeleri 2022 yili itibartyla Cumhurbaskan1 karariyla ulusal hale
getirilmis ve tiim il ve ilgelerde SYDV ’ler tarafindan uygulanmaya baglanmistir. 2022
yilinda bu projeler i¢in fondan 345,31 Milyon TL kaynak aktarilmistir.

e ADEM Projeleri kapsaminda; ev kadinlarina yonelik c¢esitli egitimler,
seminerler ve meslek edindirmeye yonelik kurslar sunulmaktadir. Bu projelerin temel
amac1 toplumun temeli olan aileyi giiclendirmektir. imkan kisitlilig1 nedeniyle sosyal
ve kiiltlirel faaliyetlere katilamayan kadinlara egiticiler ve koordinatorler tarafindan
egitimler, dersler, seminerler, kurslar, sosyal ve kiiltiirel faaliyetler, sanatsal ve kisisel
gelisim faaliyetleri diizenlenmektedir. Kadinlarin bu faaliyetlere rahatca katilabilmesi
icin kiiciik ¢ocuklar1 i¢in kres destegi ve faaliyetlere devamli katilanlara tesvik
O0demeleri yapilmaktadir. ADEM tesvik 6demeleri aylik 600,00 TL dir. 2022 yilinda
bu projeler i¢in fondan 77,75 Milyon TL kaynak aktarilmistir.

¢ SODAM Projeleri kapsaminda; Roman’larin ve dezavantajli gruplarin ikamet
ettigi bolgelerde sosyal biitiinlesmeyi arttirmak, sosyal ve Kkiiltiirel faaliyetlerle
insanlarin mesleki ve sosyal gelisimlerini destelemek amaciyla yapilan projelerdir.
Amaci toplumsal birlesmeyi desteklemek ve dezavantajlari nedeniyle sosyal, kiiltiirel,
sportif ve mesleki birgok etkinlige katilamayan insanlara faaliyetler diizenlenmektedir.
Milli, manevi ve Kkiiltiirel degerleri muhafaza ederek biitlinlesme saglamak
hedeflenmektedir. 2022 yilinda bu projeler i¢in fondan 9,63 Milyon TL kaynak
aktarilmistir.

e Evsizlere konaklama projesi kapsaminda evsiz ve kimsesiz vatandaglara kig
aylarinda konaklayacak mekanlar sunulmaktadir. Basta kamuya ait olan
misafirhaneler kullanilmaktadir. Bunlarin yetersiz kaldigi durumlarda ise evsiz ve
kimsesizlere konaklayacak yerler ayarlanmakta, bunlarin yiyecek, giyim vb.
ithtiyaglar1 bu projeler araciligiyla sunulmaktadir. 2022 yilinda bu projeler i¢in fondan

14,04 Milyon TL kaynak aktarilmistir.
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BOLUM III
ERMENEK SOSYAL YARDIMLASMA VE DAYANISMA VAKFI
TARAFINDAN YAPILAN SOSYAL YARDIM FAALIiYETLERI
VE YARDIM BAGIMLILIGININ ANALIZi

Tiirkiye’de her il ve ilcede oldugu gibi Ermenek Il¢esinde de sosyal yardimlar
alaninda en yaygin caligmalari yapan kurum Ermenek Sosyal Yardimlagsma ve
Dayanisma Vakfidir. Bu vakif 3294 Sayili Kanun hikimleri dogrultusunda
kurulmustur. Vakfin hem kendi periyodik paylarindan hem de vakif araciliiyla fon
biitgesinden sosyal yardimlar Ermenek’te yasayan muhtag kisilere ulastiriimaktadir.
Bu baglik altinda 6nce Ermenek ve Ermenek SYD Vakfi incelenmistir. Ermenek
SYD Vakfi tarafindan son bes yildir uygulanan yardim faaliyetlerine yer verilecektir.
Daha sonra Ermenek’te yasayan sosyal yardim alan kisilerin yardim
bagimliliklarinin 6l¢lilmesi i¢in arastirma yontem ve teknikleri agiklanmustir.
Ermenek’te yasayan ve yardim alan kisilere 18 adet kategorik sorudan ve 11 adet
Olcek sorusundan olusan anketler uygulanmistir. Anketler neticesinde elde edilen
demografik bulgular ve yardim bagimlilig: ile ilgili bulgular alt bagliklar seklinde

analiz edilmistir.

3.1. Ermenek ilcesi

Ermenek Ilgesi I¢ Anadolu Bolgesinde bulunan Karaman linin bes ilgesi
arasinda en biiyiik niifusa sahip olan ilgesidir. Ermenek 1871 tarihinde Silifke’ye,
1910 tarihinde Konya’ya, 1915°de Icel’e daha sonrasinda ise tekrar Konya’ya
baglanmistir. 1989 yilinda ise ilce olmustur. Konumu bakimindan Karaman Il
Merkezine 160 km, Mut’a 87 km, Anamur’a 110 km ve Alanya’ya 120 km
mesafededir. Tlgenin rakimi yaklasik 1250-1300 metredir (Ermenek Kaymakamligi,
2023). 1l merkezine uzaklig1 ve ulasiminin zor olmas1 bakimmdan Ermenek Il¢esinin
Karaman’dan ayr1 olarak kendine has bir kiiltiirel dokusu, ekonomik yapisi ve dogasi
vardir. Bolgenin genel olarak ismi Taseli Bolgesi olarak tabir edilmektedir. Taseli
Bolgesi icerisinde Karaman’in bir diger ilgeleri olan Bagyayla ve Sariveliler ilgeleri

de sayilmaktadir. Ermenek cografi olarak daglik ve engebeli bir yapiya sahip
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oldugundan, Karaman’da bulunan ekonomik ve zirai faaliyetlerden ayrigmaktadir.
Bolgede genel olarak gecimlik ciftcilik Gzerine meyve bahceleri bulunmakta,
hayvancilik ve tarim ile ugrasilmaktadir. Endiistrilesmis tarim faaliyetleri yok
denecek kadar kisith kalmistir. Bunun temel sebepleri arasinda arazilerin daglik
olmasi ve toplu arazilerin olmayis1 sayilabilir. Hayvancilik faaliyetleri de genel
olarak kiiclikbas ve biiyilkbas hayvanlardan olusan aile isletmeleri araciligiyla
yapilmaktadir. Ermenek ilgesinin diger dnemli bir ge¢im kaynag: ise ilge merkezine
yakin koyler olan Pamuklu, Yerbag, Tepebasi ve Boyalik Kdyleri arasinda kalan
komur madeni isletmeleridir. Toplamda 6 adet maden ocaginda 3 bine yakin is¢i
calismaktadir. Ermenek ilgesinin niifusuna oranla bu biiyiik bir say1 olarak kabul
gormektedir. Bunun disinda son yillarda Ermenek Belediyesi, Ermenek
Kaymakamligi, Kazanci Belde Belediyesi ve Ahmet Nezahat Kelesoglu Vakfi
girisimleriyle bolgeyi turizm acisindan canlandirma ve g¢ekici hale getirmek i¢in
cesitli arkeolojik kazilar ve diger turizm altyapr ¢alismalar1 siirmektedir. Ayrica
Ermenek Turkuaz Baraj Golu ise 302,4 mega watt kurulu guc kapasitesiyle ve 58
kilometrekare gol alani ile biiyiik bir baraj olmasiyla birlikte lilke ekonomisine
onemli katkilar saglamaktadir (Elektrik Uretim A.S., 2023). 2023 yil1 Adrese Dayali
Niifus Kayit Sistemi verilerine gére Ermenek niifusu 27.776 kisidir. Bu niifusun
11.629 kisisi ilge merkezinde ikamet etmekte olup 16.147 kisisi de belde ve
kdylerinde ikamet etmektedir (TUIK, 2023).

Yukarda sayilan cografi durum, arazi yapisi, ekonomik kosullar ve niifus
verileri goz oniinde bulunduruldugunda ilgenin kiglik ve ekonomik olarak yoksun
insanlardan olugsmakta oldugu goriilmektedir. Is imkanlarinin, tarim ve hayvanciligin
kisitl olmasindan dolayr bdlge insanin sosyal yardimlara olan talebi yeterince
fazladir. Bu talepleri karsilamakta ilk ve en onemli kurum Ermenek Sosyal

Yardimlagma ve Dayanigma Vakfi’dir.

3.2. Ermenek Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakfi

Ermenek Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakfi, Ermenek’in 1989 yilinda
ilge statiisiine kavusmasiyla birlikte kurulmustur. 3294 Sayili Kanun hiikiimleri
dogrultusunda Vakif Senedinin Ermenek Asliye Hukuk Mahkemesi tarafindan tescil

edilmesiyle birlikte resmi olarak faaliyetlerine baslamistir. Bu tarih itibari ile SYDT
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Fonundan aktarilan kaynaklar, Ermenek Sosyal Yardimlasma ve Dayanigsma Vakfi
tarafindan Ermenek Il¢esinde yasayan ekonomik olarak muhta¢ durumdaki kisilere
dagitilmaya baslanmistir.

Ermenek Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakfi ¢alismada detayli olarak
aciklanan iilke genelinde bulunan diger SYD Vakiflariyla ayni yonetim organlarina,
idari yapilanmaya, gelire, gidere, vergi muafiyetlerine ve personel yapisina sahiptir.
Vakfin yonetim orgami 12 kisiden olusan Ermenek Sosyal Yardimlasma ve
Dayanisma Vakfi Miitevelli Heyetidir. Ermenek Ilgesinde yasayan biitiin
vatandaslara yapilacak olan yardimlarin kararlarini, seklini ve miktarini belirlemeye
bu Miitevelli Heyeti yetkilidir. Vakfin gorev alanina giren ve amacina yonelik
yapilan tiim faaliyetlerin harcama ve 6deme yetkisi de Miitevelli Heyetindedir.

Ermenek Sosyal Yardimlasma ve Dayanmisma Vakfi Ermenek HuUkimet
Konagi’'nda 1 adet miidiir, 2 adet sosyal yardim ve inceleme gorevlisi, ladet biiro
gorevlisi ve 1 adet yardimci hizmet gorevlisi ile vatandaglara hizmet sunmaktadir.
Vakfin islemlerinde kullanilmak tizere demirbas olarak 1 adet ara¢ ve biiroda ¢esitli
bilgisayar, yazici, dolap, masa, telefon vb. esyalar bulunmaktadir. Ermenek Sosyal
Yardimlasma ve Dayanisma Vakfi’nin geliri; 3294 Sayili Kanun’la kurulmus olan
SYDT Fon’undan Vakfin hesabina aktarilan 486.550,00 TL’dir. Vakfin giderleri ise
caligmanin 2. bolimde agiklananlarla ayni olup; amaca yonelik giderler, personel

giderleri ve genel yonetim giderleridir.

3.3. Ermenek Sosyal Yardimlagsma ve Dayamisma Vakfi Sosyal Yardim Bilgileri

Calismanin st kisimlarinda gruplar ve kalemler halinde sunulan sosyal
yardim cesitlerinin bir¢ogu Ermenek Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigsma Vakfi
tarafindan da sunulmaktadir. Vakfa kayitli1 2023 yilinda 2.750 adet aktif dosya vardir
(Ermenek SYDV Faaliyet Raporu, 2023). Ermenek Sosyal Yardimlagsma ve
Dayanigsma Vakfinda iilke genelinde tiim vakiflarda oldugu gibi 2020 ve 2021 yilinda
gorilen basvuru sayisi artisi lilkemizi ve diinyayr etkileyen Covid-19 salgini
dolayisiyla saglanan yardimlardan kaynaklanmaktadir. 2020 ve 2021 yillarinda aktif
dosya sayist 5 bini ge¢cmistir, bu da su an ki durumun iki katina tekabiil etmektedir.
Bilindigi iizere salgin doneminde bir¢ok kisi igsiz kaldig1 icin veya bircok alanda

ekonomik sekte yasandigi icin insanlarin sosyal yardimlara ve diger devlet
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desteklerine olan taleplerinde artis gozlemlenmesi olasidir. Salgin donemi acil durum
hali olarak kabul edildiginden dolay1 3294 Sayili Kanun’da belirtilen muhtaglik sinir1
hesabindan vatandaslar muaf tutulmus oldugundan dolayr sosyal yardimlardan
alisilagelmis kitlenin diginda toplumun birgok kesimi faydalanmistir. Bu donemde
hem yardim yapilan kisi sayist hem de yardim miktarlarinin toplam tutarlari artig
gostermistir.

Ermenek Ilgesinde ikamet eden kisilere yonelik Ermenek Sosyal
Yardimlasma ve Danisma Vakfi biitgesi ve merkezi biitce lizerinden yapilan yillik

yardim 6demelerinin toplam tutarlari ise asagidaki gibidir.

Tablo 31. Merkezi Yardimlar ve SYDV tarafindan Yapilan Yardim Tutarlar

Yillar Merkezi Yardimlarla Ermenek SYDV Tarafindan
Yapilan Yardim Tutan Yapilan Yardim Tutan

(Milyon TL) (Milyon TL)
2018 6,73 2,46
2019 9,68 1,83
2020 14,64 2,84
2021 12,99 1,60
2022 22,85 5,93

Kaynak: Ermenek SYDV 2018-2022 Faaliyet Raporlari

2020 ve 2021 yillarinda merkezi biitceden karsilanan yardim miktarlarinda
kaynaklanan artisin sebebi Covid-19 déneminde ¢ikarilan Ekonomik Istikrar Kalkani
Paketi, Pandemi Sosyal Destek Paketi, Biz Bize Yeteriz Tiirkiye Yardim Programi ve
Tam Kapanma Yardim Programi gibi yardimlardir. Bu yardimlar i¢inde bulunulan
duruma gore 1.000 TL ve 1.100 TL seklinde PTT’ler araciligiyla 6denmistir.
Toplumun bir¢ok kesimi faydalandirilmistir. Vakif biitcesinden de 6zellikle salginin
ilk dénemlerinde yardimlar hizlandirilmistir. 2021 yilina gelindiginde ise salginin
etkisi azalmasiyla ve merkezi yardim programlarinin arka arkaya ¢ikmasiyla Vakif

imkanlar1 daha az kullanilmistir.
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3.3.1. Ermenek Sosyal Yardimlasma ve Dayamisma Vakfi Biitcesiyle Saglanan
Yardimlar

Calismanin 2. bolimiinde tek tek agiklanan yardim tiirlerinin bir¢ogu
Ermenek SYD Vakfi tarafindan da Ermenek’te yasayan muhtag ve yoksul kisilere
saglanmaktadir. Bu yardim tiirleri aile yardimlari, gida yardimlari, barinma yardimlari,
yakacak yardimlari, saglik yardimlari, egitim yardimlar1 gibi temel yardimlar
igcermektedir. Her bir yardim tiiriiniin faydalanici sayisinin ve yardim tutarlariin yillar
icinde degisimi analiz edilecektir. Bu yardimlar Ermenek Sosyal Yardimlagsma ve
Dayanigma Vakfi Miitevelli Heyeti tarafindan belirlenen kisilere, belirlenen
miktarlarda; Vakfin kendi periyodik paylarindan olusan tutarlardan harcanan
yardimlardir. Bu yardimlar tek seferlik ve siireklilik gostermeyen yardimlardir. Her
defasinda kisilerin tekrardan miiracaatlari iizerine yapilmaktadir. Yapilan miiracaatlar
sonucunda yardim yapilip yapilmayacagi veya yapilacaksa tutarlar1 degisiklik arz
etmektedir. Yardimlarin 6demeleri ise Vakfin o giinkii anlagsmali oldugu bankalar
aracilifiyla vatandaglarin dogrudan hesabina nakit olarak yapilmaktadir. Gida ve
komur gibi ayni yardimlar ise Vakif binasinda teslim edilebildigi gibi ¢cogu zaman da
kisilerin ikamet ettigi mahalle ve kdylerde Vakif gorevlileri tarafindan faydalanicilara
teslim edilmektedir.

Aile yardimlar1 kapsaminda Ermenek SYD Vakfi tarafindan; 2022 yilinda
1.466 kisiye 636.427 TL, 2021 yilinda 1.744 kisiye 673.050 TL, 2020 yilinda 3.346
kisiye 796.400 TL, 2019 yilinda 2.550 kisiye 795.750 TL ve 2018 yilinda 2.270 kisiye
548.350 TL yardim 6demesi gergeklestirilmistir (Ermenek SYDV Faaliyet Raporu,
2018-2022). Bu yardim tiiriinde 2020 yilindaki artisin diger yillara oranla ¢ok fazla
olmasinin sebebi yukarda da anlatildig: tizere Covid-19 salginidir.

Gida yardimlar kapsaminda Ermenek SYD Vakfi tarafindan; 2022 yilinda
1.689 kisiye 356.200 TL, 2021 yilinda 1.907 kisiye 695.500 TL, 2020 yilinda 2.006
kisiye 528.450 TL, 2019 yilinda 1.568 kisiye 201.700 TL ve 2018 yilinda 1.134 kisiye
296.800 TL yardim 6demesi gerceklestirilmistir (Ermenek SYDV Faaliyet Raporu,
2018-2022).

Barinma yardimlar1 kapsaminda Ermenek SYD Vakfi tarafindan; 2022
yilinda 59 kisiye 204.000 TL, 2021 yilinda 7 kisiye 60.000 TL, 2020 yilinda 3 kisiye
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15.000 TL, 2019 yilinda 3 kisiye 30.000 TL ve 2018 yilinda 27 kisiye 160.000 TL
yardim ddemesi gergeklestirilmistir (Ermenek SYDV Faaliyet Raporu, 2018-2022).
Yakacak yardimlar1 kapsaminda Ermenek SYD Vakfi tarafindan; 2022
yilinda 1.774 aileye, 2021 yilinda 1.460 aileye, 2020 yilinda 1.587 aileye, 2019 yilinda
813 aileye ve 2018 yilinda 1.304 aileye Tirkiye Koémiir Isletmeleri tarafindan
gonderilen komiirlerin dagitimi gergeklestirilmistir (Ermenek SYDV Faaliyet Raporu,
2018-2022). Komiir miktar1 genellikle hane basi bir ton olarak belirlenmektedir.

Saglik yardimlar1 kapsaminda Ermenek SYD Vakfi tarafindan; 2022 yilinda 16
kisiye 11.116 TL, 2021 yilinda 18 kisiye 11.852 TL, 2020 yilinda 11 kisiye 6.538 TL,
yardim 6demesi gergeklestirilmistir (Ermenek SYDV Faaliyet Raporu, 2020-2022).
2019 ve 2018 yilinda saglik yardimi kaydina rastlanilmamastir.

Egitim yardimlar1 kapsaminda Ermenek SYD Vakfi tarafindan; 2022 yilinda
253 kigiye 113.500 TL yardim 6demesi gergeklestirilmistir (Ermenek SYDV Faaliyet
Raporu, 2022). Egitim yardimlar1 kapsaminda daha 6nceki yillarda yardim kaydinin
olmayisinin sebebi Ogrenci icin gelen taleplerinde aile yardimlar1 biinyesinde
karsilanmasindan kaynaklanmaktadir. Yardim agaci yillar gectikge cesitlendikce
yardim istatistikleri de daha belirgin tutulmaya baglamistir. Egitim yardimlari
kapsaminda en eski uygulama sarthi egitim yardimlaridir. Biitgesi merkezden olmasi
sebebiyle bir sonraki baslikta izah edilecektir.

2022 yilinda uygulanmaya koyulan vefat yardimi kapsaminda 11 kisiye 10.438
TL vakif biitgesinden yardim 6demesi yapilmistir (Ermenek SYDV Faaliyet Raporu,
2022).

Ermenek Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakfi biitgesinden yerel
taleplerin karsilanmasina yonelik temel alti ¢esit yardim tiirii kullanilmaktadir.
Bunlarin i¢inde gida ve yakacak yardimlarindan faydalanan kitle sayis1 bes yil iginde
cok degisim gostermezken, barinma ve aile yardimlarinda sayilar yillara gére gozle
goriillir artis veya diisiis egilimi gostermistir. Barinma yardimlari Covid-19 salgini
stiresince neredeyse sifira yakinken, aile yardimlart yiizde yiize yakin artig
gostermistir. Bu durum insanlarin oncelikli ihtiyaglarinin zamana ve duruma gore
degisebildigine ve yardimlagsma kurumlarindan beklentilerinin konjonktiirel olarak
degisebildigine Ornek olarak verilebilir. Saglik ve egitim yardimlarimin 2020 yili

oncesinde hi¢ yokmus gibi goriinmesinin sebebi; son yillara kadar aile yardimlar
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biinyesi iginde karsilandigindan dolay: iki ii¢ y1l 6ncesine dair istatistiki bilgiler elde
edilememesidir. Hali hazirda Sosyal Yardimlar Genel Midiirliigii de bu konuyla ilgili
caligmalara agirlik vermis olmali ki 2022 yili itibariyla 49 adet yardim tiirii ile
faaliyetlerini siirdiirmektedir (T.C. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, 2023). 2023
yili itibariyla afet ve barinma yardimlari alt gruplara boliindii, ulasim giderleri
programi, dogal gaz yardimlari, ¢ocuk bileseni destekleri, vefat yardimi vb. bircok
yeni yardim tiirli yiiriirliige girmistir. Yardimlarin tanitimi konusuna da énem veren
Bakanlik gerek sosyal medya gerek geleneksel medya gerekse de SMS yontemleriyle
yardim sistemine kayitl tiim vatandaslara bilgilendirici ¢alismalar yapmaktadir (T.C.
Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, 2023). Sosyal yardimlarin geleneksel bigimden
cikarak cagin ve donemin getirdigi yeni ihtiyaglara yonelik cevap verme c¢abalarina en

guzel 6rnek olarak gortlebilir.

3.3.2. Ermenek Sosyal Yardimlasma ve Dayamisma Vakfi Tarafindan Merkezi
Bitceyle Yapilan Yardimlar

Bu baglik altinda ele alinacak yardim tiirlerinin kabul edilme karar1t Ermenek
Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakfi Miitevelli Heyeti’nin takdirindedir. Fakat
kabul edilen yardimlarin 6demeleri hak sahiplerine Sosyal Yardimlar Genel
Miidiirligii tarafindan PTT ler araciligiyla gergeklestirilmektedir. Bu yardimlar ilk
baglikta belirtilen yardimlarin aksine diizenlilik arz eden, aylik veya iki aylik
periyotlarla 6denen yardimlardir. Odeme listeleri dogrudan genel miidiirliik
tarafindan hazirlanarak SYDT Fonu hesabindan faydalanicilarin hesaplarina
aktarilmaktadir. Merkezi olarak 6denen yardim tiirleri; yash ayliklari, engelli ve
engelli yakini ayliklar, esi vefat edenlere yonelik yardimlar, 6ksiiz yetim yardimlari,
asker ailesi ve asker cocugu yardimi, sartli egitim yardimu, sarth saglik yardima, sarth
gebelik yardimi, elektrik tiiketim destegi, dogalgaz tiikketim destegi, aile destekleri
programi ve kronik hastalara yonelik yardimlar olarak siralanabilir. Bu yardim
tirlerinin faydalanici sayilart ve yardim tutarlarimin yillar i¢inde degisimi temel
haliyle asagida analiz edilmistir.

2022 Sayili Kanun’a gore baglanan yasl ayligi kapsaminda Ermenek SYD
Vakfi tarafindan; 2022 yilinda 822 kisiye 12,08 Milyon TL, 2021 yilinda 859 kisiye
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7,66 Milyon TL, 2020 yilinda 936 kisiye 7,03 Milyon TL, 2019 yilinda 968 kisiye
6,47 Milyon TL ve 2018 yilinda 849 kisiye 3,48 Milyon TL yardim 6demesi merkezi
O0demeler aracihiiyla gergeklestirilmistir. Engelli ayligi kapsaminda Ermenek SYD
Vakfi tarafindan; 2022 yilinda 292 kisiye 4,09 Milyon TL, 2021 yilinda 303 kisiye
2,66 Milyon TL, 2020 yilinda 335 kisiye 2,41 Milyon TL, 2019 yilinda 384 kisiye
2,35 Milyon TL ve 2018 yilinda 412 kisiye 2,06 Milyon TL yardim 6demesi merkezi
O0demeler aracilifiyla gergeklestirilmistir. Engelli yakini ayligi kapsaminda Ermenek
SYD Vakfi tarafindan; 2022 yilinda 18 kisiye 151 Bin TL, 2021 yilinda 20 kisiye
115 Bin TL, 2020 yilinda 21 kisiye 107 Bin TL, 2019 yilinda 27 kisiye 114 Bin TL
ve 2018 yilinda 27 kisiye 83 Bin TL yardim 6demesi merkezi ddemeler araciligiyla
gerceklestirilmistir. Engelli ve yash ayliklar iilkemiz sosyal yardim programlari
arasinda en eski olan uygulamadir. 1976 yilindan bu yana ufak tefek degisiklikler
icerse de ayni haliyle uygulanmaya devam etmektedir (Ermenek SYDV Faaliyet
Raporu, 2018-2022).

Esi vefat eden kadinlara yonelik yardim programi kapsaminda Ermenek SYD
Vakfi tarafindan; 2022 yilinda 84 kisiye 582 Bin TL, 2021 yilinda 96 kisiye 336 Bin
TL, 2020 yilinda 112 kisiye 308 Bin TL, 2019 yilinda 199 kisiye 389 Bin TL ve 2018
yilinda 313 kisiye 942 Bin TL yardim 6demesi merkezi 6demeler araciligiyla
gerceklestirilmistir (Ermenek SYDV Faaliyet Raporu, 2018-2022). Esi vefat etmis
kadinlara yonelik yardimlar aylik 1.000 TL seklinde iki ayda bir PTT’ye
O0denmektedir. 2018 ve 2019 yillarinda yasli/engelli ayliklarina yiiz yiize yakin zam
yapilmast ve ii¢ aylik 6deme doneminin her aya cekilmesiyle birlikte EVEK
Yardimindan yararlanan 65 yas lizeri kadinlarin, 2022 kapsamindaki yasli/engelli
ayliklarini talep etmesi artmistir. 2022 Sayili Kanun kapsaminda sunulan ayliklarin
maddi olarak avantaji nedeniyle EVEK Yardimi faydalanici sayisinda {igte bir
oraninda azalma gozlemlenmektedir. Son yila gelindiginde ise 65 yas ve tizeri olup
da EVEK Yardimi alan kadin neredeyse kalmamistir. Yardim kategorileri arasindaki
bu hareketlilik sosyal yardim faydalanicilarin yardim tutarlarindan memnun
olmadigi, yardimlarla ilgili gelismeleri yakindan takip ettigi ve gecimlerinde
yardimlarin 6nemli payinin oldugunun acgik¢a gdstergeleri arasindadir.

Oksiiz ve yetim yardimi programi kapsaminda Ermenek SYD Vakfi
tarafindan; 2022 yilinda 13 kisiye 52.500 TL, 2021 y1linda 12 kisiye 15.600 TL, 2020
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yilinda 9 kisiye 12.300 TL, 2019 yilinda 19 kisiye 11.600 TL ve 2018 yilinda 18
kisiye 17.800 TL yardim 6demesi merkezi 6demeler araciligiyla gergeklestirilmistir
(Ermenek SYDV Faaliyet Raporu, 2018-2022).

Muhtag asker ailelerine yonelik yardim programi kapsaminda Ermenek SYD
Vakfi tarafindan; 2022 yilinda 19 kisiye 37.300 TL, 2021 yilinda 22 kisiye 37.00 TL,
2020 yilinda 20 kisiye 34.175 TL, 2019 yilinda 25 kisiye 35.475 TL ve 2018 yilinda
32 kisiye 42.625 TL yardim oOdemesi merkezi Odemeler araciligiyla
gerceklestirilmistir. Muhtag asker ¢ocugu yardimi programi kapsaminda Ermenek
SYD Vakfi tarafindan; 2021 yilinda 6 kisiye 3.450 TL, 2020 yilinda 2 kisiye 1.200
TL, 2019 yilinda 9 kisiye 4.000 TL ve 2018 yilinda 9 kisiye 4.100 TL yardim
0demesi merkezi 6demeler araciligiyla gerceklestirilmistir (Ermenek SYDV Faaliyet
Raporu, 2018-2022).

Sarth egitim yardimlar1 kapsaminda Ermenek SYD Vakfi tarafindan; 2022
yilinda 284 kisiye 140.455 TL, 2021 yilinda 332 kisiye 129.760 TL, 2020 yilinda
316 kisiye 113.811 TL, 2019 y1linda 286 kisiye 92.536 TL ve 2018 yilinda 261 kisiye
82.535 TL yardim 6demesi merkezi 6demeler araciligiyla gergeklestirilmistir. Sarth
saglik yardimlar1 kapsaminda Ermenek SYD Vakfi tarafindan; 2022 yilinda 84 kisiye
44.230 TL, 2021 yilinda 112 kisiye 44.505 TL, 2020 yilinda 91 kisiye 34.060 TL,
2019 yilinda 86 kisiye 24.870 TL ve 2018 yilinda 67 kisiye 21.420 TL yardim
Odemesi merkezi 6demeler araciligiyla gergeklestirilmistir. Sartli gebelik yardinmi
kapsaminda Ermenek SYD Vakfi tarafindan; 2022 yilinda 5 kisiye 2.940 TL, 2021
yilinda 3 kisiye 460 TL, 2020 yilinda 2 kisiye 280 TL, 2019 yilinda 2 kisiye 355 TL
ve 2018 yilinda 2 kisiye 390 TL yardim 6demesi merkezi 6demeler araciligiyla
gergeklestirilmistir (Ermenek SYDV Faaliyet Raporu, 2018-2022).

Kronik hastalara yonelik yardim programi kapsaminda Ermenek SYD Vakfi
tarafindan, 2021 yilinda 3 kisiye 37.367 TL, 2020 yilinda 1 kisiye 19.255 TL ve 2019
yilinda 1 kisiye 2.769 TL yardim Odemesi merkezi O6demeler araciligiyla
gerceklestirilmistir (Ermenek SYDV Faaliyet Raporu, 2019-2021).

Elektrik tiiketim destegi programi kapsaminda Ermenek SYD Vakfi
tarafindan; 2022 yilinda 1.041 kisiye 778.800 TL, 2021 yilinda 779 kisiye 436.112
TL, 2020 yilinda 805 kisiye 353.921 TL ve 2019 yilinda 688 kisiye 176.622 TL

yardim 6demesi merkezi 6demeler araciligiyla gergeklestirilmistir (Ermenek SYDV
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Faaliyet Raporu, 2019-2022). Bu yardimlar nakit olarak 6denmeyip fatura ibraz
etmek suretiyle yalnizca mesken abone tiirlerinin fatura tutarlarinin karsilanmasi
seklindedir. Bu o6zelligi ile ayni yardim olarak degerlendirilebilir. 2019 yilinda
cikarilan bu destegin sosyal yardimlarin ihtiya¢ alanlarina goére degisim ve doniisiim
gosterdiginin  6nemli Orneklerindendir. Elektrik yardimina vatandaslar sahsen
basvuru yapamamaktadir. Diizenli sosyal yardimlardan faydalanan hanelere Sosyal
Yardimlar Genel Miidiirliigii tarafindan otomatik tanimlanmaktadir.

2020 ve 2021 yillarinda Acil Durum Hali olarak belirlenen Covid-19 salgini
doneminde; Ekonomik Istikrar Kalkan Paketi, Pandemi Sosyal Destek Programi,
Biz Bize Yeteriz Tiirkiye Programi, Tam Kapanma Sosyal Yardim Programi ve
Diger Kurulus Basvurular1 Programlar1 kapsaminda toplamda 5.627 kisiye 5,75
Milyon TL yardim 6demesi merkezi biitce araciligiyla vatandaslara aktarilmistir
(Ermenek SYDV Faaliyet Raporu, 2020-2021). Bu programlarin bazilar1 E-devlet
tizerinden miiracaat edilmekle birlikte bazilar1 da Sosyal Yardimlar Genel
Miidiirliigii tarafindan otomatik olarak vatandaslara eklenmistir. Acil durumlarda
kisilerin ihtiyaclarim1 karsilamaya yonelik hizli atilan adimlar ve ulasilan kesimin
bliytlikliigli sosyal yardim sistemimiz agisindan dikkate deger goriilmektedir.

Dogalgaz tiikketim destegi programi kapsaminda Ermenek SYD Vakfi
tarafindan; 2022 yilinda 10 kisiye 3.889 TL yardim 6demesi merkezi ddemeler
araciligiyla gerceklestirilmistir (Ermenek SYDV Faaliyet Raporu, 2022). Elektrik
yardiminda oldugu gibi dogalgaz yardimi da fatura ibrazi ile 6denmektedir. Yillardir
alisila gelen komiir yardimlarina alternatif olarak ¢ikmistir ve sosyal yardimlarin
faydalanict kitlesi genislemistir. 2022 yilinda faydalanici sayisinin az olmasimin
sebepleri arasinda 2022°nin son donemlerinde ¢ikmis olmasi, heniiz yayginlagsmamis
olmasi, basvuru siirecinin E-devlet {izerinden yapilmasi agsamasindaki aksakliklar ve
dogalgazli evde oturan Kitlenin nispeten komiir yardimi alan kitleye gore daha iyi
durumda olmasi gibi konulardir. Kurumun 2023 yili faaliyet raporlarinda yardimin
daha yayginlagmis halde olacagi kanaati bulunmaktadir.

Tiirkiye aile destekleri programi kapsaminda Ermenek SYD Vakfi tarafindan;
2022 yilinda 1.628 kisiye 4,81 Milyon TL yardim 6demesi merkezi 6demeler
araciligiyla gergeklestirilmistir (Ermenek SYDV Faaliyet Raporu, 2022). Yeni ¢ikan

bir yardim olmasina ragmen 2022 yilinda yapilan aile yardimi tutarindan oldukga
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fazladir. Yapilan bu kiyaslama ile Aile Destek Programinin amacina uygun olarak
hayata gectigi goriilmektedir. Yardim programi ¢alisan, emekli, issiz, yesil kartli vb.
hi¢bir ayrim gbézetmeksizin sadece muhtaglik sinir1 hesabina dayanarak 12 aylik sire
ile yapilmasi kapsaminda ilk olma &zelligindedir. Sosyal yardim faydalanicilarini
genis kitlelere yaymis ve ailelere dogrudan gelir destegi saglamstir. Is hayatindaki
adaletsiz gelir diizeninden dolay1 muhtaglik sinir1 altinda kalan hanelere temel gecim
destegi olarak sunulmaktadir. Yardim ¢ikarilma amacina uygun olarak islevini
basaril1 bir sekilde yerine getirmekle birlikte ¢ok kisa bir siire igerisinde diger yardim
tirlerinden fazla faydalanici sayisina ulasmistir. 12 aylik siire ile baglaniyor olmast
faydalanicilarin belli araliklarla basvuru yapma zahmetini ortadan kaldirmistir. Vakif
caligsanlar1 igin ve Miitevelli Heyetleri i¢in ise yardima karar verme ve yardimla ilgili
diger birokratik prosedirleri kolaylastirmistir. Vakiflarin periyodik paylardan
olusan biitgelerinden yapilan harcamalarda ise azalma goriilmeye baglanmistir.
Yardimlarin bolgesel nitelikten ¢ikarak merkezi nitelige kavusmasi yoniinde yapilan
calismalarin ilk adimlarindandir.

Merkezi 6demelerle gerceklesen yardimlar arasinda en ¢ok faydalanici sayisi
dogal olarak en eski yardim programi olan yash ayliklari, engelli ayliklar1 ve sarth
transferlerdir. Biitlin vatandaslarin bu yardimlari bildigi tahmin edilmektedir. Fakat
son yillara gelindikge ¢ok farkli alanlara yayilan sosyal yardim ¢esitliligi yardimlart
alisilagelmis bir avu¢ muhtag kitlenin disina ¢ikarak genis alanlara yaymistir. Aile
destek programi ve dogal gaz yardimlar1 bunun 6rneklerindendir. Sosyal yardimlarda
2012 yilima kadar bulunan sosyal giivenlik kaydi olmamasi sartinin kaldirilmasi
toplumda yeni fark edilir bir durum olarak karsimiza ¢ikmakta ve sosyal giivenlik
kaydi olanlarin da yardim miiracaatlar1 hizla artmaktadir. Bunun sebepleri arasinda
sosyal giivenlik sisteminin daha yayginlagsmis olmasi ve ticretlerin hayat kosullarina
yeterli gelmeyisi sdylenebilir. Istatistiklere de bakilinca SNT, EVEK, asker ailesi ve
Oksliz yetim programlart gibi hanede sosyal giivence kaydinin olmamasi sartini
tastyan yardimlarin yararlanici sayilart ¢ok diisiik diizeydedir. Sartlar esnedikce ve
yardim c¢esitleri cogaldik¢a sosyal yardimlarin toplumda daha da yayginlagma

egilimine girmesi beklenmektedir.

3.4. Arastirmanin Amaci, Simirhiliklar: ve Yontemi
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Sosyal yardimlar, sosyal devlet olmanin ilk sartlarindan biri olarak devlet
tarafindan yoksul olan kisilere destekler saglanmasidir. Bu calismada Tiirkiye’de
uygulanan sosyal yardim programlarini analiz etmek amag¢lanmistir. Bunun yaninda
Ermenek’te yasayan sosyal yardim faydalanicilari ile goriismeler yapilarak yardim
sistemi hakkinda faydalanicilarin goriisleri, yardimlarin devamliliklar1 ve yardim
bagimlilig1 konusunda genel bulgularin elde edilmesi amaglanmistir. Bu ¢alismanin
esas amaci ise; yapilan sosyal yardim faaliyetleri ile sosyal yardim bagimlilig
arasindaki baglantiyr Ermenek’te yasayan sosyal yardim faydalanicilar1 {izerinden

incelemek ve ortaya koymaktir.

Calismanin teorik kismindaki sosyal yardim bilgileri Sosyal Yardimlagma ve
Dayanigma Vakiflar1 araciligiyla sunulan yardim programlart ile sinirlandirilmistir.
Yardim programlart ile ilgili bilgiler Sosyal Yardimlar Genel Miidiirliigiiniin faaliyet
raporlarinda sunulan veriler 1s1¢inda analiz edilmistir. Arastirma Ermenek Sosyal
Yardimlagma ve Dayanigsma Vakfi ve bu vakiftan yardim alan kisiler ile sinirhidir.
Analizler Ermenek Ilgesinde yasayan ve sosyal yardimlardan faydalanan kisilerden

elde edilen verilerden olugmaktadir.

Bu aragtirmanin yonteminde oncelikli olarak niceliksel aragtirma yontemleri
tercih edilmistir. Sosyal yardim faydalanicilarinin demografik bilgilerine,
yardimlardan yararlanma diizeylerine ve sosyal yardim bagimliliklarina yonelik
olarak verileri elde etmek igin anket teknigi kullanilmigtir. Anket teknigi araciligiyla
konu ile ilgili betimsel analizler ve frekans analizleri yapilmasi hedeflenmistir. Anket
sorular1 hazirlanirken konuyla ilgili dogrudan bilgi saglayabilecek kisa, 6z ve
anlasilir sekilde olmasi amaglanmistir. Daha sonra arastirmanin evreni ve orneklemi
tespit edilmistir. Arastirmacinin 6nceden hazirlamis oldugu kategorik sorular ve bes
dereceli Olcek tipi sorular katilimcilara dogrudan sorulmustur. Katilimeilarin verdigi
cevaplar arastirmaci tarafindan anket formuna isaretlenmistir. Sorularin tamaminin
kategorik ve 6lcek tipi olmasindan dolay: arastirmacinin kendi yorum ve fikirlerini

icermemektedir.

3.4.1. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi
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Arastirmanin evreni Ermenek Sosyal Yardimlasma ve Dayanigsma Vakfindan
yardim alan kisiler olarak belirlenmistir. Ermenek ilce Merkezi, Giineyyurt ve
Kazanci Kasabalar1 ile Ermenek’in kdylerinde yasayan ve diizenli yardim alan 1.654
hane bulunmaktadir (Ermenek SYDV Faaliyet Raporu, 2023). Yine bu 1.654 hanenin
icerisindeki 546 hane 65 yas iizerindeki kisilerden olugsmaktadir. 65 yas {izeri olan ve
genelde 2022 Sayili Kanun’da belirtilen ayliklardan faydalanan kisilerin is
hayatindan uzak ve c¢alisma gii¢lerinin olmadig1 varsayilarak sosyal yardim
bagimliligi anlaminda yardimlarla gecindigi ve bagimli oldugu Ongoriilerek
aragtirma evreni diginda tutulmustur. 65 yas altinda olan ve son bir yildir sosyal
yardimlardan faydalanan 1.108 hane bu arastirmanin evreni olarak belirlenmistir.

1.108 haneden olusan arastirma evreni igerisinden geneli temsil etmesi adina
110 kisi rastgele orneklem segme teknigi sayesinde secilmistir. Anketler bu 110
kisiye uygulanmistir.

3.4.2. Veri Toplama Teknikleri

Sosyal yardimlarla ilgili 6ncelikli olarak literatiir taramasi yapilarak sosyal
yardim kavramina, sosyal yardimlarla iligkili kavramlara, sosyal yardimlarin tarihsel
siirecine, Tirkiye’de sosyal yardim hizmeti sunan kurumlara ve sosyal yardim
cesitlerine genel olarak kavramsal bir ¢erceve sunulmustur.

Arastirmanin evreni olarak belirlenen Ermenek Sosyal Yardimlagma ve
Dayanisma Vakfindan yardim alan vatandaslar arasindan rastgele 6rneklem teknigi
ile secilen kisilere arastirmaci tarafindan anketler uygulanmistir. Arastirmact
tarafindan arastirmanin konusu ile alakali olarak sosyal yardim bagimliligini analiz
etmeye yonelik kategorik ve 6lgek tarzi sorular iceren anket formu olusturulmustur.
Olgek tarz1 sorularda Ali Kemal Nurdogan tarafindan gelistirilen “sosyal yardim
bagimlilik olcegi” kullanilmistir (Nurdogan, 2022). Anket ¢alismasinin amaci ve
kisilerin kendi rizalarina dayali oldugu arastirmaci tarafindan goriisme basinda izah
edilmistir. Goriisme sirasinda anket formlarinin katilimeilar tarafindan doldurulmasi
istenilmistir. Dolduramayacak durumda olan katilimcilara ise anket sorulari tek tek
sorularak cevaplar arastirmaci tarafindan anket formuna islenmistir. Arastirma
esnasinda katilimcilara adi, soyadi, telefonu gibi kisisel bilgiler iceren sorulara anket

formlarinda yer verilmemistir ve aragtirmaci tarafindan da sadece anket formundaki
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sorulara iliskin diyaloglar kurulmustur. Arastirma esnasinda bilimsel ve etik kurallar
cercevesinde anket calismalar1 yiiriitilmistir. Anketlerin sahada uygulanmasi
15.12.2023-20.12.2023 tarihleri arasinda gerceklestirilmistir. Arastirmaci tarafindan

glinde ortalama 20 kisiyle anket yapilmustir.

3.4.3. Veri Analizi Konusunda Kullamlan Yo6ntem ve Teknikler

Yardim bagimhiginin analiz edilebilmesi i¢in Ermenek igerisinden yardim
alan vatandaslarla yapilan anketler, SPSS programinin 29.0.1 versiyonu yardimiyla
analiz edilmistir. Betimsel analiz ve frekans analizleri yardimiyla ankette bulunan
her bir sorunun sonuglar istatistiksel olarak ortaya koyulmustur. Sorularin analiz
edilmesinde frekans analizleri, capraz tablo teknikleri, 6lgek toplam puanlarinin
hesaplanmasi, 6lgek ortalamalariin hesaplanmasi, mod, medyan ve standart sapma
gibi teknikler kullanilmistir. Arastirmanin kapsami dar ve 6rneklem sayisi az oldugu
icin daha g¢esitli testler tercih edilmemistir. Elde edilen istatistikler gruplama,
kiyaslama ve birbirleri arasindaki baglarin analiz edilmesi seklinde derlenerek;
sosyal yardimlardan yararlananlarin sosyo-ekonomik durumlari, yardimlardan
yararlanma dlzeyleri ve sosyal yardimlara bagimlilik duzeyleri konusunda
betimlemeler yapilmistir. Elde edilen veriler 1s18inda yardim bagimlhiligi konusu,

aragtirmaci tarafindan yorumlanacaktir.

3.5. Arastirma Sonunda Elde Edilen Bulgular ve Yorumlar

Ermenek SYD Vakfi’ndan son bir yil igerisinde yardim alan 1.108 kisi
arasindan 110 katilimct ile anket formlari araciligiyla goriismeler gerceklestirilmistir.
Arastirmada kullanilan anket formu 18 kategorik ve 11 6lgek tarzi sorudan olusmakta
olup katilimcilarin demografik bilgileri ve yardim tercihleri bilgileri bir baslikta,
yardim bagimlilig1 konusundaki bilgileri ise ayr1 bir baslik altinda agiklanmistir. Tlk
olarak katilimcilardan elde edilen demografik bilgiler sunulmustur. Daha sonra

yardim bagimlilig1 6l¢egi analiz edilmistir.

3.5.1. Elde Edilen Demografik Bulgular
Ermenek Ilgesinde yasayan ve son bir yildir gesitli sosyal yardimlardan

faydalanan kisilerle yapilan goriismeler sonucunda ¢alismaya katilan 110 kisinin yas,



98

cinsiyet, medeni durum, hane kisi sayisi, gelir durumlari, ev miilkiyet durumlari ve

calisma bilgileri gibi genel demografik bilgiler su sekildedir.

Tablo 32. Katilimcilarin Yas Dagilimi

Katihmer Yaslar Frekans Oran
18-25 7 6,4
26-40 46 41,8
41-64 57 51,8

Toplam 110 100,0

Arastirmaya katilan kisilerin %6,4’1 18-25 yas arasi kisilerden, %41,8’1 26-
40 yas aras1 kisilerden ve %51,8’ 1 yani yarisindan fazlasi ise 41-64 yas arasi
kisilerden olusturmaktadir. Yas ilerledik¢e ailelerin daha kalabalik hale gelmesi ve
calisma hayatindan digsarda kalinmasi gibi etkenlerden dolayr sosyal yardim
faydalanicilarin yas ortalamalart yiksek ciktigi gorilmektedir. Sosyal yardim

alanlarin %58,1°1ik kism1 4 ve daha iizeri kisilerin yasadigi hanelerden olugsmaktadir.

Tablo 33. Katilimcilarin Cinsiyet Dagilimi

Cinsiyet Frekans Oran
Erkek 53 48,2
Kadin 57 51,8
Toplam 110 100

Arastirmaya katilan kisilerin cinsiyet verileri ise %48,2 erkek, 51,8 kadin

olarak tespit edilmistir.

Tablo 34. Katilimcilarin Medeni Durumlari

Medeni Durum Frekans Oran
Bekar 15 13,6
Evli 66 60,0
Evli fakat Ayr1 Yasiyor 6 5,5
Dul (Esi Vefat Etmis) 10 9,1
Bosanms 13 11,8

Toplam 110 100
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Arastirmaya katilan 110 kisinin medeni durum bilgilerine bakildiginda %601

evlilerden, %13,6’s1 bekarlardan, %11°8i bosanmis kisilerden, %9,1’i esi vefat

edenlerden ve %5’i de esiyle ayr1 yasayan kisilerden olugmaktadir. Sosyal

yardimlagsma ve dayanigma vakiflari tarafindan ge¢imini saglamakta giicliikk ¢eken

ailelere yardimlar yapildig1 gibi; bosanma ve ayr1 yasama gibi sebeplerle aile birligi

bozulmus muhtag kisilere de destekler saglanmaktadir. Toplam orana bakildiginda

yardim alan kisilerin %20,9’luk kismini1 bu tlr aileler olusturmaktadir.

Tablo 35. Katilimcilarin Hane Kisi Sayilart

Hane Kisi Sayisi Frekans Oran
1 10 9,1
2 14 12,7
3 22 20,0
4 27 24,5
5 27 24,5
6 ve Uzeri 10 91
Toplam 110 100

Hane kisi sayis1 tablosunda sunulan bilgiler 1s131nda Ermenek Ilgesi 6zelinde

kalabalik ailelere az rastlanildigi, aile yapilarinin genel olarak anne, baba ve 2-3

cocuktan olustugu goriilmektedir.

Tablo 36. Katilimcilarin Caligma Durumlart ile Gelirleri

s =

g g 3 £

Calisma Durumu g = X s i E
S > = = -] o =

> = IS E g g
@ = 7] = ) = ks
% > 5 = = X < o
L =< < O S
o > = o o > = [
5 0-5.000 0 23 2 11 19 5 57

% % %0 %40,4 %3,5 %19,3 %33,3 %3,5
O 8 17 10 1 13 6 48
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0

5.001- %35,4 %20,8 %2,1 %27,1 %12,5 %2,1
1.1402
11.403- 3 0 0 1 0 0 4
18.000 %75,0 %0 %0 %25,0 %0 %0
18.001- 1 0 0 0 0 0 1
25.000 %100 %0 %0 %0 %0 %0

Toplam 21 33 3 25 25 3 110

%19,1 %30,0 %2,7 %22,7 %22,7 %2,7 %100

Calismaya katilanlardan %51,8’i yani 57 kisi herhangi bir dizenli geliri
olmadigindan en diisiik se¢enek olan 5.000 ve alt1 gelir segenegini cevaplamiglardir.
Kisilerin ¢alisma durumlar ile gelirleri capraz tablo yardimiyla analiz edildiginde;
5.000 TL alt1 geliri bulunanlardan 23 kiginin yevmiyeli islerde, 2 kisinin mevsimlik
islerde, 11 kisinin herhangi bir yerde calismadigi, 19 kisinin calisma giiciiniin
olmadig1 ve 2 kisinin de is aradig1 bilgisine ulasilmaktadir. Asgari lcret dlizeyinde
gelir elde eden %43,6’1ik kesimde bulunan 48 kisinin igerisinde ise; 17 kisi aktif
calisiyor, 10 kisi yevmiyeli ¢alisiyor, 1 kisi mevsimlik iglerde ¢aligiyor, 13 kisinin
calismadigl, 6 kisinin calisma giiclinlin olmadigi ve 1 kisinin de is aradig
goriilmektedir. Aktif ¢alisanlarin disinda asgari {icret diizeyinde gelir elde edenlerin
hanelerinde kendilerinden bagska es veya ¢ocuklarinin ¢alismasindan kaynakli gelir
saglanmaktadir. Ermenek’in niifus olarak kii¢iik olmasi, is imkanlarinin kisitli olmasi
ve mevcut islerinde diisiik iicretler icermesi bakimindan g¢alisanlarin ¢ogu asgari
ucret diizeyinde gelir elde etmektedir. Asgari Ucretin tistiinde gelir elde eden %4,5°1ik
kesimden olusan 5 kisi ise kalabalik aile olmalarindan dolayr veya yil iginde
caligmadigi bir donem igerisinde olmalar1 dolayisiyla sosyal yardim faydalanicisi
olmustur. Caligmanin 2. boliimiindeki yardim sartlarinda da belirtildigi gibi
muhtaglik sinir1 olarak belirlenen asgari iicretin 1/3’linden az gelir elde etmek
kosulunu; geliri yiksek fakat sayi olarak kalabalik olan aileler de saglamaktadir
(3294 Sayili Kanun, 1986).

Tablo 37. Katilimcilarm Ev Miilkiyet Durumlari

Ev Mulkiyeti Durumu Frekans Oran
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Kendisine Ait 60 54,5
Kira Odemeden Kullamyor 13 11,8
Kira 18 16,4
Hisseli (Miras) 18 16,4
Lojman vb. 1 0,9
Toplam 110 100

Genel olarak Ermenek’te yasayan yardim faydalanicilarinin %54,5’inin
evlerinin kendilerine ait oldugu, %11,8’ inin kira 6demeden akraba veya yakinin
evini kullandigi, %16,4’linlin anne-babadan kalma hisseli evlerde yasadig1 ve
%0,9’1uk bir kisinin ise lojman vb. kullandig1 goriilmiistiir. Genel olarak kira sorunu
olmayan kesimlerin Ermenek’e bagl c¢esitli koylerde yasamakta olduklariyla

karsilasilmistir.

Tablo 38. Katilimcilarin Kira Bedeli Bilgileri

Kira Bedeli Frekans Oran
0-2.000 13 72,2
2.001-4.000 3 16,7
4.001-6.000 2 11,1

Toplam 18 100

Evi kira olan 18 kisinin yani %16,4’liik kesimin ise genel itibariyle Ilge
Merkezi ve Giineyyurt Beldesi’nde yasadigi tespit edilmistir. Kira bedellerinin
soruldugu boliimde ise evlerin eski ve ilgede kiralarin diger bolgelere nazaran ucuz
olmasi dolayistyla yliksek kira fiyatlarina rastlanilmamastir. Kirada oturan 18 kisinin;
%72,2°s12.000 TL alt1, %16,7°s1 2.000 ile 4.000 TL aras1 ve %11,1’inin de 4.000 TL

tizeri kira ddedigine rastlanilmaktadir.

Tablo 39. Katilimcilarin Temel Geg¢im Kaynaklari

Temel Gelir Kaynag Frekans Oran
SGK’hi i 24 21,8
Emekli Ayhg 19 17,3
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Yevmiye Geliri 28 25,5
Sosyal Yardimlar 33 30,0
Tarim/Hayvan Geliri 2 1,8
Aile/Akraba Yardim 4 3,6
Toplam 110 100

Calismaya katilan 110 sosyal yardim faydalanicisi arasindan %30’luk dilimle
en biiyiik paya sahip olan 33 kisinin temel gelirlerinin sosyal yardim oldugu goze
carpmaktadir. Bunun yaninda %21,8’1 yani 24 kisi calistig1 aktif sigortali isten elde
ettigi geliri temel ge¢im kaynagi olarak belirtmistir. Diger katilimcilarin ise
%17,3’tinden olusan 19 kisinin temel gelirinin emekli ayliklar1 oldugu, %25,5’inden
olusan 28 kisinin giindelik yevmiyeli islerinden elde ettigi kazangtan olustugu, 2
kiginin temel gelirinin tarim ve hayvancilik oldugu ve 4 kisinin ise temel desteginin
aile veya akraba yardimindan olustugunu belirtmistir. Goriigme esnasinda yevmiyeli
olarak calistigin1 belirten herkesin diizenli bir is arayisi igerisinde oldugu ve bolgesel
dezavantajlardan dolayr diizenli is bulamadiklar1 konusundaki isteklerini
arastirmactya karsi dile getirmislerdir. Bu fikri bagimlilik 6lgeginin ikinci sorusu
olan diizenli is bulsam bile yardimlar1 isterim secenegine verilen cevaplarin
ortalamasinin 2,76 olarak c¢ikmast desteklemektedir. Diizenli is imkanlarinin
Ermenek cevresinde gelistirilmesiyle birlikte sosyal yardim faydalanicilarinda gozle
gortliir diistis yaganacagi ongorulmektedir.

Sosyal yardimlardan faydalanma nedenleri ile, ¢alisanlarin diisiik gelir elde
etmeleri arasinda bir baglanti bulunmaktadir. Yapilan capraz tablo analizlerinden
elde edilen bilgiye gore; aktif calistigini belirten 24 kisiden 19’u yani %79,2si;
yardimlara bagvurma sebebi olarak calistigr isten elde ettigi kazancin yetmedigi
yonunde beyan vermistir. Caligsanlara iicret iyilestirmelerinin yapilmasi ve yeterli
ticretler karsiliginda ¢aligmalar1 sosyal yardimlara olan bagimliligin da azaltilmasi

anlami tagimaktadir.

Tablo 40. Hanede Calisan Kisi Sayilari

Hanede Cahsan Kisi Sayis1 Frekans Oran
0 76 69,1
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1 33 30,0
2 1 0,9
Toplam 110 100

Sosyal yardim alan aileler i¢inde aktif olarak c¢alisan kisi sayilarina
bakildiginda; %69,1°lik kesimde hi¢ ¢alisanin olmadigi, %30’unun hanesinde 1

kisinin calistig1 ve sadece %0,9’unda 2 kisinin aktif sigortali calistig1 goriilmiistiir.

Tablo 41. Sosyal Yardimlardan Faydalanma Nedenleri

Sosyal Yardimlardan Frekans Oran

Faydalanma Nedenleri

Yashhk/Engellilik 19 17,3
Issizlik 43 39,1
Calisiyorum Fakat Gelirim 33 30,0
Yetmiyor

Saghk Sorunlar: 5 4,5
Egitim Sorunlan 9 8,2
Borglar 1 0,9
Toplam 110 100

Sosyal yardimlardan faydalanma sebepleri katilimcilara soruldugunda su
cevaplar alinmigtir. Katilimcilar igerisinden yashlik veya engellilik cevabini veren
19 kisi ¢alismanin %17,3’iind, issizligi neden olarak gosteren 43 kisi %39,1 ini,
calistyorum ama yetmiyor cevabmi veren 33 kisi %30’unu, saglik sorunlari
dolayisiyla bagvuru yapan 5 kisi %4,5’in1, egitim ihtiya¢lar1 dolayisiyla basvuru
yapan 9 kisi %8,2’sini ve borg¢lar nedeniyle cevabini veren 1 kisi ise %0,9’unu
olusturmaktadir. Sosyal yardimdan faydalanma nedenini issizlik ve diisiik gelir
olarak gosteren haneler galismanin %69,1’lik kismini olusturmaktadir. Engelli ve
yaslilik sebepleri ile sosyal yardim alanlarin, yardima bagimli hale geldigi ve calisma
hayatina girerek yardimlagma agindan c¢ikma giiclerinin olmadigi genel olarak
bellidir. Fakat hanelerin temel gelir kaynaklarinin aciklandigi paragrafta da

belirtildigi gibi isi olmayan sosyal yardim faydalanicilari i¢in issizlik sorunlarinin
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coziilmesi, calistyor olup istedigi geliri elde edemeyen sosyal yardim
faydalanicilarinin da gelir durumlarinin iyilestirilmesi gibi yontemlerle; sosyal

yardimlara olan ilgi, baglilik ve talebin asag1 yonde azalacagi 6ngorilmektedir.

Tablo 42. Hangi Araliklarda Yardim Alindig: Bilgisi
Ne Kadar  Sikhkla Frekans Oran

Yardim Ahyorsunuz?

Sarekli 84 76,4
Yilda Birka¢ Kez 23 21,8
2-3 Yilda Bir 2 1,8
Toplam 110 100

Calismanin evreni son bir yil igerisinde Ermenek Sosyal Yardimlasma ve
Dayanisma Vakfi’ndan yardim alan vatandaslar olarak belirlendiginden biiyiik bir
cogunluk siirekli yardimlardan faydalan kisilerden olusmustur. Buradaki strekli
yardimlarin igerisinde en 6nemlisi 2022 yilinda ¢ikarilan Tiirkiye Aile Destekleri
Programi’dir. Capraz tablo analizi sonucunda elde edilen bulgulara gore;
yardimlardan faydalanma nedeni olarak yaslilik/engellilik cevabi veren 19 kisinin
18’1 siirekli yardim aldigini belirtmistir. Burada yaglh ve engellilerin aldig1 siirekli
yardimlar1 2022 Sayili Kanun’la sunulan yagh ayliklari, engelli ayliklar1 ile EVEK
Yardimlari olusturmaktadir. Bunun disinda siirekli yardim aldigini belirten ve yardim
alma nedenlerine diger secenekleri cevap veren 66 kisi ise, Turkiye Aile Destekleri
Programindan faydalanmaktadir. Yilda birkag kez ve 2-3 yilda bir kez cevabini veren
25 kisinin faydalandigi yardimlar igerisinde egitim ve saglik gibi donemsel ihtiyag
durumlarinda faydalanilan programlar agirliktadir.

Burada sunulan oranlar arastirmacinin genel izlemi ve ¢apraz tablo
analizinden ¢ikan verileri igermekle birlikte bir hane igerisinde birden fazla yardim
cesidi bulunabilmektedir. Bir sonraki soruda kisilerin hangi yardim tirlerinden
faydalandiklar1 ¢oklu cevap seklinde sorulmustur. Yararlanilan yardim cesitliligi
sorusuyla elde edilen bulgular, yukardaki bilgiyi destekler nitelikte oldugu

goriilmistir.



105

Tablo 43. Yararlanilan Yardim Tiirleri

Yararlamilan Yardim Tiiri Kisi Sayis1 Katilmcilara Orani
Duzenli Programlar 28 25,7

Nakit Yardimlar 94 86,2

Ayni Yardimlar 89 81,7

Saghk Yardimlari 14 12,8

Egitim Yardimlari 32 29,4
Barmma Yardimlari 5 4.6

Toplam 262 240,4

Katilimcilara yoneltilen son bir yil iginde hangi yardim tiirlerinden
faydalandiniz sorusu birden ¢ok cevap verilebilecek sekilde dizayn edilmistir.
Secenekleri azaltarak cevap vermeyi ve analizi kolaylastirmak adina; diizenli
programlar yash ayligi, engelli ayligi, EVEK yardimi ve oksiiz yetim yardimi gibi
siirekli olarak alinan programlari kapsamaktadir. Nakit yardimlar, diger aile
yardimlari ile Tiirkiye Aile Destek Programini igermektedir. Ayni yardimlar kdmiir,
gida, kiyafet, elektrik vb. yardimlar1 igermekle birlikte agirlik komiir yardimi
Uzerinedir. Diger yardim tiirleri i¢inde ufak ayrigmalar olsa da genel olarak egitim,
saglik ve barinma yardimlarinin tiirleri ve amaglar1 benzerdir.

Katilimcilar igerisinden %25,7’si diizenli programlardan, %86,2’si nakit
yardim ¢esitlerinden, %@81,7°si ayni yardim ¢esitlerinden, %12,8’1 saglik
yardimlarindan, %29,4’1 egitim yardimlarindan ve %4,6’s1 barinma yardimlarindan
faydalanmistir. Ayni yardimlarin agirhigini kOmir yardimlari, nakdi yardimlarin
agirhgimi ise Tirkiye Aile Destekleri Programi olusturmaktadir. Aile destek
programi kapsaminda bir yil boyunca diizenli yardim yapildigindan dolayr tek

seferlik olan yardimlara nazaran daha ¢ok miiracaat almistir.

Tablo 44. Yardimlarin Harcandig1 Alanlarin Bilgisi

Yardimlarin Harcandigi Alanlar  Kisi Sayisi Oran
Temel Gida, Fatura vb. 64 58,2
Kira Gideri 12 10,9
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Egitim Giderleri 23 20,9
Saghk Giderleri 11 10
Birikim - -
Toplam 110 100

Sosyal yardimlardan faydalanan kisilerin %58,2’s1 almis olduklar1 yardimlari
evlerinin temel gideri olan gida, fatura vb. gibi giinliik ihtiyaglarina harcadiklarini
belirtmektedirler. Evi kira olan katilimcilarin da bilyiik ¢gogunlugunun almis olduklari
yardimlari kira giderine harcamis oldugunu gérmekteyiz. Bunlarin tiim katilimeilar
icindeki oran1 %10,9°dur. Yapilan yardimlar egitim alaninda harcayanlarin orani
%20,9’dur. Bu ailelerin genelde ortadgretim veya Universitede egitim goren
cocuklar1 bulunmaktadir. Saglik alaninda harcama yapanlarin orant da %10’dur.
Saglik alaninda harcama yapan kisilerin kronik rahatsizliklari oldugu ve ilge
disindaki hastanelerde tedavi gordiikleri gdzlemlenmistir. Ilge disindaki iist basamak
saglik kuruluslarina ulasim ve diger masraflar glinlimiiz ekonomik sartlarinda agirdir.
Son yillarda olusan enflasyonist ortamda ulagim ve konaklama gibi hizmetlerde
yasanan yiiksek fiyat artiglari, egitim ve saglik alanlarinda insanlarin yardimlara
miiracaat etme egilimini artirmis oldugu diislintilmektedir. Bu diislince gelecek
caligmalarda yeni alan aragtirmalari ile incelenerek, enflasyon ve hayat pahaliligr ile

sosyal yardimlara olan talep arasindaki iliski 6l¢iilebilir.

3.5.2. Sosyal Yardim Bagimhihig ile Tlgili Bulgular

Tablo 45. Yardimlarin Yeterlilik Durumlari

Sorular Cevaplar  Kisi Sayisi Oran

Evet 30 27,3

Almis oldugunuz yardim tutari Kismen 34 30,9
ihtiyaclarimiz icin yeterli miydi? Hayir 46 41,8
Toplam 110 100

Evet 31 28,2
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Genel olarak tlkemizde sunulan Kismen 37 33,6
yardimlarin tutarlar yeterli Hayir 42 38,2
midir? Toplam 110 100

Ermenek Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigma Vakfi tarafindan ve genel
olarak tilkemizde sunulan tiim yardim programlar1 araciligiyla 6denen yardim
miktarlarmin yeterliligi konusunda genel anlamda katilimcilar memnun olmadiklari
ve tutarlarin diisiik oldugu fikrindedir. Katilimcilarin %27,3’{iniin almis oldugu
yardimlarin ihtiyacina yeterli geldigini, %30,9’u kismen yeterli geldigini ve %41,8
ile biiyiilk ¢ogunlugun ise yardim tutarlarinin yetersiz geldigini beyan etmistir.
Yardim tutarlarinin arttirilmasi yoksullugun temel ¢6zliimii olmamakla birlikte Ceren
ve Erdem’in (2019) ¢alismasinda istihdam artigi, egitim seviyesinin arttirilmasi ve
muhtag¢ kisilere kredi uygulamalarinin gelistirilmesi gibi ¢oziimler yoksullugun

¢Oziimii olarak belirtilmistir.

Tablo 46. Yardimlarin Cesitliligi Konusundaki Fikirler

Her Tiirli Thtiyaca Yénelik Frekans Oran
Yardim Tiirii Var Mi?

Evet Yeterince Var 69 62,7
Bazi Eksikler Var 36 32,7
Hayir Cesitlilik Az 5 4,5
Toplam 110 100

Katilimcilarin %62,7’si1 her tiirlii yardim ¢esidinin oldugunu, %32,7’s1 bazi
alanlarda eksik yardim tiirlerinin oldugunu ve %4,5’ini olusturan ¢ok az bir kesim
ise yardim cesitliligi konusunda biiyiik eksikliklerin oldugunu diisiinmektedir.
Yardim cesitliligin oldugu fikrine katilanlarin ¢ogunlukta olmasi; sosyal yardim
uygulamalarinin vatandaslar1 tiim alanlarda destekledigi, cesitliligin ihtiyaglarin
bircoguna cevap verdigi ve vatandaslarin da bir¢ok alanda cesitli yardim tiirlerinin

oldugundan haberdar olduguna isaret etmektedir.

Tablo 47. Zor Durumlarda Ilk Miiracaat Edilen Yerler
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Maddi Olarak Zor Durumlarda ilk Frekans Oran
Olarak Nereye Basvuru Yaparsimz?

SYDV’lere 93 84,5
Belediyelere 2 1,8
STK ve Derneklere 2 1,8
Hayirseverlere - -
Es, Dost veya Akrabalara 6 55
Siyasi Kuruluslara - -
Banka veya Kredi Kartlarina 7 6,4
Toplam 110 100

Son bir yildir sosyal yardimlardan faydalanan kisilere “maddi olarak zor bir
duruma diistiigiiniizde ilk olarak nereye miiracaat etmek akliniza gelir?” sorusu
yoneltilmistir. Soruya cevap olarak %84,5’lik biiyiik cogunluk Sosyal Yardimlagsma
ve Dayanigma Vakfi secenegini isaretlemistir. Bunun disinda diger katilimcilarin
%1,8’1 belediye, %1,8’1 sivil toplum veya dernekler, %5,5’1 es, dost akraba ve
%6,4’1i de banka kredilerini cevap olarak vermistir. Zor durumlarda ilk miiracaat
edilen yer sorusu ile katilimcilarin temel gelir kaynaklar1 sorusu ¢apraz tablo ile
analiz edildiginde; temel gelirini sosyal yardimlar olarak beyan eden katilimcilarin
hepsi ilk olarak SYDV’ye miiracaat ederiz cevabini vermislerdir. Diger gelir
kaynaklarindan aktif calisanlar, emekli olanlar ve yevmiye geliri olanlar yine biiytik
oranda SYDV yanitin1 vermislerdir fakat 17 kisi banka/kredi, belediye, sivil
dernekler veya akraba yardimi yanitini vermislerdir. Bu anlamda sosyal yardim
sistemi i¢inde olan ve yardimlardan baska geliri olmayan insanlar, yine zor bir
durumun ig¢inde diistiiklerinde ilk ¢areyi SYDV’ler olarak gormektedir. Genel olarak
aragtirmaya katilan insanlardan, bankalardan veya 0©zel kuruluslardan destek
beklemek yerine devlet kurumu olan SYDV’lerden destek beklemek fikri hakimdir.
SYDV’lerin kanuni olarak belirtilen 6zel hukuk tiizel kisiligi sifatiyla kamu kurumu
gibi algilanmamas1 goriisiiniin aksine; tasrada yapmis oldugu aktif, etkin ve yaygin
caligmalariyla halk i¢cinde kamu kurumu veya devlet kapisi olarak benimsenmis bir
kurumsal yapis1 oldugu goriilmektedir. Yukardaki istatistikler, devletimizin sefkat eli
olma ve vatandasla koprii gérevi gérme misyonu iistlenen SYDV’lerin; misyonuna

uygun olarak basarili isler yaptiginin ispati niteligindedir.
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Gorligmenin son kisminda katilimcilarin yardim bagimliliklarinin analiz
edilebilmesi amaciyla Nurdogan (2022) tarafindan gelistirilen “Sosyal Yardim
Bagimlilik Olgegi” kullanilmustir. Olgegin gegerlilik ve giivenilirlik testleri daha
onceden yapilmistir ve kullanilmasi igin sahibinden izinler alinmistir. Sosyal yardim
bagimlilik 6lcegi 11 maddeden olusmaktadir. Katilimcilardan her bir maddeye;
Kesinlikle Katilmiyorum (1), Katilmiyorum (2), Fikrim Yok (3), Katiliyorum (4) ve
Tamamen Katiliyorum (5) seklinde sunulan secenekler araciligiyla fikirlerini
belirtmeleri istenmistir. Olgek en az 11 puandan, en fazla da 55 puandan olusabilir.
Olgek sonucunda katilimer cevaplarmin analiz edilmesiyle birlikte almabilecek
yiikksek puanlarin, sosyal yardim uygulamalarmin faydalanict kesimler (zerinde
bagimlilik ve tembellik gibi durumlar olusturdugu séylenebilir (Nurdogan, 2022).

Yardim bagimlilig1 6l¢eginden alinan toplam puanlarin analizi su sekildedir.
Katilimcilardan alinan en diisik puan 17°dir. En yiiksek puan 51°dir. Puanlarin
medyan1 39, standart sapmas1 7,38 ve modu ise 40’tir. 110 katilimcinin verdikleri

puan toplami 4.142 bulunmus olup ortalamasi ise 37,65 olarak tespit edilmistir.

Tablo 48. Yardim Bagimlig1 Olgegi Toplam Puanlart

Katilimer Sayisi Gegerli 110
Gecersiz 0

Ortalama 37,65

Medyan 39,00

Mod 40,00

Standart Sapma 7,38

Toplam 4.142

Bunun yaninda 6l¢ek toplam puanlarinin ortalamalarina bakacak olursak;
verilen cevaplarin toplamlarinin ortalamasi 3,42 olarak ¢ikmistir. Medyan 3,54, mod

3,64 ve standart sapma ise 0,67 olarak hesaplanmistir.

Tablo 49. Yardim Bagimlig1 Olgegi Ortalama Puanlari

Katilimc1 Sayisi Gegerli 110
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Gecgersiz 0
Ortalama 3,42
Medyan 3,54
Mod 3,64
Standart Sapma 0,67
Toplam 376,55

Katilimeilarin - verdikleri cevaplarin  6nce toplamlar1 daha sonra da
ortalamalar1 alinarak elde edilen genel 6l¢ek puani 3,42 olarak analiz edilmistir. Bu
ortalama puan 3 ile 4 arasinda kaldigi i¢in ve katiliyorum kismina agirhik geldigi i¢in
sosyal yardimlardan faydalanan katilimcilarin sosyal yardimlara bagimli yoénde
egilim gosterdikleri gorulmektedir. Genel olarak galismaya katilan ve Ermenek
Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakfindan yardim alan kisilerin; sosyal
yardimlara bagimli olduklari, yardimlarin hayatlarinda 6nemli bir yerinin oldugu,
genelinin yardimlar olmadan gecinmekte zorlanacaklari, yardimlarin yetersiz
geldigi, sadece kendi ¢aligmalarinin gecimlerine yetmedigi, verildigi siirece yardim
almak istedikleri ve sosyal yardimlarin genel olarak kendilerinin bir hakki olarak
gordiikleri diisiincesinin hakim oldugu 6l¢ek puanlarindan alinan sonuglar 15181nda
soylenebilir.

Yardim bagimlhilik Olgegi sonucunda alinan puanlarin normal dagilip
dagilmadiklarinin test edilmesi i¢in SPSS programi sayesinde normallik analizi
yapilmustir. Test sonucunda g¢arpiklik katsayisi 0,313 c¢ikmistir. Basiklik katsayisi
0,441 olarak ¢ikmstir. Sosyal bilimlerde genel olarak -1,00 ile +1,00 arasinda olan
carpiklik ve basiklik degerleri verilerin normal dagilim gdosterdikleri anlamina
gelmektedir (George ve Mallery, 2001; Leech vd., 2005’ten Akt. Uysal ve Kilig,
2021). Bu anlamda verilerin normal dagildigi goriilmektedir. Bununla birlikte
carpiklik ve basiklik katsayilarmin standart hataya boliinmesi sonucu elde edilen
sonuglar, ¢arpiklik i¢cin 1,36, basiklik i¢in 0,96 ¢ikmistir. Bu araliklarda verilerin

normal dagilimin1 géstermektedir.

Tablo 50. Ge¢im Kaynaklarina Gére Bagimlilik Ortalamalari
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1,00-1,99 2,00-2,99 3,00-3,99 4,00-5,00

SGK’h Is 0 8 15 1
Emekli Ayhg 1 7 10 1
Yevmiye Geliri 1 9 12 6
Sosyal Yardimlar 0 1 17 15
Tarim/Hayvan Geliri 0 0 1 1
Aile/Akraba Yardim 0 0 3 1
Toplam 2 25 58 25

Tablo 50’ye gore ¢alismada en agirlikli kesimler olan; aktif ¢alisan, emekli
olan, yevmiye geliri elde eden ve sosyal yardimlarla ge¢inen gruplarin dl¢ekte hangi
puan araliklarinda oldugu goriilmektedir. SGK’l1 isten gelir elde eden 16 kisi, emekli
geliri olan 11 kisi, yevmiye geliri olan 18 kisi, sosyal yardimlarla gecinen 32 kisi,
tarim geliri olan 2 kisi ve akraba yardimi ile geginin 4 kisinin yani c¢aligmaya
katilanlarin %75,4’liniin 6l¢ek ortalama puanlar1 3,00 ile 5,00 arasindadir. Yani
sosyal yardimlara bagimli olduklar1 yoniinde cevaplar vermislerdir. Emekli aylig1
alan ve diizenli calisan kisilerin oldugu hanelerin yardim bagimliligina egimli
olmalarmin nedeni yalnizca tek bir gelirle ge¢inemediklerini beyan etmeleri ve
sosyal yardimlari gelir destegi olmasi adina bir ¢6zim olarak gdrmelerinden
kaynaklanmaktadir. Ucret iyilestirmeleri ile bu kesimin sosyal yardima olan
bagimliklarinin azalacagr ©6ngorilmektedir. Yardimlar i¢in konulan muhtaghk
siurmi (kisi bast asgari ticretin 1/3’{i) asanlarin yardim almaya uygun olmamalari
konusu buna en iyi Ornektir. Iyilestirilmis {icretlerle istihdam edilen kisilerin
muhtaclik sinirt tizerinde kalarak yardim sisteminden ¢ikacak olmalari kanunla da
ortaya koyulmustur.

Diger yandan SGK’l1 isten gelir elde eden 8 kisi, emekli geliri olan 8 kisi,
yevmiye geliri olan 10 kisi, sosyal yardimlarla gecinen 1 kisi, tarim geliri olanlar ile
akraba yardimi ile geginenlerden hi¢ kimsenin yani c¢alismaya katilanlarin
%24,5’inin ol¢ek ortalama puanlari 1,00 ile 2,99 arasindadir. Yani yardimlara
bagimli olmadiklar1 yoniinde cevaplar vermiglerdir. Burada yardimlara bagimh
olmadigini belirten kisilerde yardimlarin destek olarak iyi geldigini fakat yardimlar

olmadan da bir sekilde hayatlarin1 devam ettirebilecekleri yoniinde kendilerine
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giivenlerinin oldugu goriilmektedir. Bu fikri; 6l¢egin sekizinci sorusu olan yardimlar
gecimimizi saglamakta en dnemli kaynaktir sorusuna verilen cevap ortalamasinin

3,19 olgiilerek, genel 6lgek puanindan diisiik kalmasi desteklemektedir.

Tablo 51. Yardimdan Faydalanma Nedenleri ile Bagimlilik Ortalamalari

1,00-1,99 2,00-2,99 3,00-3,99 4,00-5,00

Yashhk/Engellilik 0 0 11 8
Issizlik 0 7 23 13
Diisiik  Gelir Elde 2 13 16 2
Etme

Saghk Sorunlari 0 0 5 0
Egitim Sorunlari 0 5 2 2
Borglar 0 0 1 0
Toplam 2 25 58 25

Bu tabloda da goriildiigii lizere yardim bagimliligi yiliksek oranda olan
kesimin yardimlardan faydalanma nedenleri; yashilik/engellilik, issizlik ve diisiik
gelir elde etmektir. Bunun yaninda galisan fakat diisiik gelir elde eden kisilerin
%45,4°1ik 6nemli bir kesimi ise yardimlara bagimli olmadiklari yoninde egilim
gostermektedirler. Bunun sebebi donemlik az gelir kazanmalar1 dolayisiyla yardima
muhtac¢ olmalarindandir. Ilerde kendilerine yetecek diizeyde gelir elde edebilecek
umutlart ve c¢alisma gii¢lerinin bulundugu ifade edilebilir. Ayni sekilde egitim
sorunlart nedeniyle yardimlara miiracaat edenlerin de %55’inin yardima bagiml
olmadigi, egitim sorunlarinin ortadan kalkinca kendilerine yeter hale gelerek sosyal

yardim agindan ¢ikacaklar1 6ngorilmektedir.

Tablo 52. Yardim Yeterlilik Seviyesine Gore Bagimlilik Ortalamalari

1,00-1,99 2,00-299 3,00-3,99 4,00-5,00

Evet Yeterliydi 2 9 17 2
Kismen Yeterliydi 0 9 15 10
Hayir Yersizdi 0 7 26 13
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Toplam 2 25 58 25

Tabloda yapilan yardimlarin tutarlarini yeterli bulanlar ile yetersiz bulanlarin
yardim bagimlilik ortalamalar1 sunulmustur. Yardimlar1 yeterli bulan 19 kisi, kismen
yeterli bulan 25 kisi ve yetersiz bulan 39 kisinin sosyal yardimlara bagimlilik
diizeyleri yiiksektir. Yapilan yardimlar1 yeterli bulan 11 kisi, kismen yeterli bulan 9
kisi ve yetersiz bulan 7 kisinin sosyal yardimlara bagimlilik diizeyleri diistik
cikmigtir. Yardimlar1 yetersiz bulanlarin %82,6’s1 yardimlara bagimli olarak

yasamaktadirlar.

Tablo 53. Cinsiyetlere Gore Yardim Bagimlilik Ortalamalari
1,00-1,99 200-299 300-399 4,00-500 Toplam
Erkek 0 16 32 9 57
Kadin 2 9 26 16 53

Yardim bagimliginin cinsiyetlere gore dagilimma bakilinca erkeklerin
%28’inin sosyal yardimlara bagimli olmadiklari, kadinlarin ise 20,7 sinin yardimlara
bagimli olmadiklar1 goriilmiistiir. Erkeklerin yardim bagimlilik oranlarinin diisiik
olmasmin nedeni erkeklerin aktif ¢alisma oraninin kadinlara gore daha yiiksek
olmasma baghdir. Cinsiyet ile calisma durumu karsilagtirildiginda erkeklerin
%357,9’unun aktif veya yevmiyeli calistigt goriilmiistiir. Kadinlarda bu oran

%39,6°dir.

Tablo 54. Hanedeki Kisi Sayilarina Goére Yardim Bagimlilik Ortalamalari
1,00-1,99 200-299 3,00-399 4,00-500  Toplam

1 0 0 7 3 10
2 0 3 6 5 14
3 0 7 11 4 22
4 0 6 16 5 27
5 2 7 11 7 27
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6 ve 0 2 7 1 10

uzeri

Tabloda yardim bagimlilik oranlari ile hanedeki kisi sayilari arasindaki iligki
gosterilmistir. Yardim bagimliligi konusu hane az kisi veya kalabalik olsa dahi
calismanin genel ortalamasi ile aynidir. Bagimlilik hanedeki kisi sayisina gore gozle

goriliir bir degisim gostermemistir.

Tablo 55. Medeni Duruma Gore Yardim Bagimlilik Ortalamalari
1,00-199 2,00-2,99 3,00-3,99 4,00-5,00

IS
©
=
o
|_
Bekar 0 4 8 3 15
Evli 2 17 33 14 66
Evli Fakat
0 3 3 6
Ayr Yasiyor
Dul Esi
(Es 0 2 5 3 10
Vefat)
Bosanmus 0 2 9 2 13

Yardim bagimliliginin medeni durumlara gore dagilimina bakinca, sadece
evli ve aile birligi saglam olan kisilerden gozle goriilmeye deger 19 kisi haricinde
diger bosanmis, dul veya esiyle ayr1 yasayanlarin ¢ogunlukla yardimlara bagiml
yasadiklar1 goriilmektedir. Yine evli ve aile birligi saglam olan kisilerin %71°1 de
yardimlara bagimli olduklarini séylemislerdir. Yardim bagimliligi medeni duruma
gore de garpici farklilik sergilememektedir.

Olgek igerisindeki tiim sorularin toplam puanlar1 ve ortalama puanlari tablo

seklinde sunularak analiz edilecek ve sonuglar yorumlanacaktir.

Tablo 56. Sosyal Yardim Bagimlilik Olgegi Tiim Sorularin Puanlar
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©

§ Olcek Sorular: % ‘_Ef‘

n F o O a

1 “Yapumakta olan  sosyal yardimlart  yetersiz 375 3,40
buluyorum.”

2 “Diizenli bir is buldugumda dahi sosyal yardimlara 304 2,76
ihtiya¢c duyuyorum.”

3 “Gegimimi saglayacak diizenli bir is buluncaya kadar 510 4,63
sosyal yardimlardan faydalanirim.”

4 “Yapuan yardimlarin  kigileri  tembellestirdigini 319 2,90
(calisma hayatindan uzaklastirdigini) diistintiyorum.”

5 “Devlet sosyal yardim verdigi siirece sosyal 436 3,96
yvardimlardan faydalanirim.”

6 “Olene kadar sosyal yardimlardan faydalanirim.” 395 3,59

7 “Sosyal  yardimlardan yararlanmadan c¢alisarak 370 3,36
yasamimi devam ettiremiyorum.”

8 “Ailemin  ge¢imini saglayabilmesinin en ©6nemli 351 3,19
kaynagi sosyal yardimlardwr.”

9 “Sosyal  yardimlardan faydalanmadan  gecimimi 394 3,58
saglayamiyorum.”

10 “Sosyal  yardim  alirken  ¢alismaya  ihtiyag 110 1,66
duymuyorum.”

11 “Sosyal yardimlarin ihtiyag sahipleri ig¢in devamli bir 505 4,59

hak olduguna inantyorum.”

Kaynak: Nurdogan, 2022

Yapilan sosyal yardimlarin yetersiz geldigini diislinenlerin orant %55,5,

katilmayanlarin oran1 37,3 tiir. Fikrim yok diyenler ise %7,2 olarak karsimiza

cikmistir. Yardimlar genel olarak yetersiz gorulmektedir.

Sorunun cevap

ortalamast da 3,40 olmasi bakimindan yardim alanlarin c¢ogunlugunun

miktarlarin arttirilmasi yoniinde istekleri bulunmaktadir.
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e Diizenli bir isi olsa dahi yardima muhtag olurum diyenlerin oran1 %38,2’dir.
Isim olursa yardim istemem diyenlerin oran1 da %50°dir. Fikri olmayanlar ise
%11,8’lik kismi olusturmaktadir. Sorunun ortalama puani 2,76 olarak
Olclilmiis ve diizenli is bulunca yardim almak istemeyecek kisilerin
ortalamasi Olgek ortalamasindan geride kalmustir. Diizenli is imkanlar1 ile
yardim bagimliliginin daha aza indirgenebilecegi diisiiniilmektedir. Yardim
bagimligin1 azaltmak i¢in istthdam politikalar1 gelistirilmelidir (Giinaydin,
2022).

e Diizenli bir i buluncaya kadar ya da is ararken sosyal yardim almak
isteyenlerin oran1 6lgek igerisindeki en yuksek ortalamaya sahiptir. Sorunun
ortalama puani 4,63 olarak 6l¢iilmistiir. Katilimeilarin tamamina yakini issiz
oldugu dénemlerde sosyal yardim almak istemektedir. Issizken sosyal yardim
almay1 kendilerinin bir hakki olarak gordiikleri fikri hakimdir. Is bulma ve
ise yonlendirme gibi ¢esitli sartli yardim programlari ile insanlarin istthdam
edilmesine katkida bulunup yardim ag1 igerisinden ¢ikarilabilecekleri
ongoriilmektedir. Bu konuda ise yonlendirme ve ise baslama yardimlarinin
yayginlagmasi iyi olacaktir (T.C. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, 2023).

e Olgegin en c¢ok diisiindiiren sorularindan olan yardimin insanlari
tembellestirdigi sorusunda katilimecilar iki ayr1 gruba ayrilmislardir.
Katilimcilarin %44,5’1 bu fikre katilirken, %50’si katilmiyorum cevabi
vermistir. Diger 9%5,5’luk kesim ¢ekimser kalmis ve fikir beyan
etmemislerdir. Katilimcilar igerisinde iki diisiince hakimdir. Birincisi
insanlarin yardimlar sayesinde temel ihtiyaclarini goérdiikleri ve zorunda
kalmadik¢a herhangi bir ise ¢alismaya gitmek istememeleri diisiincesidir.
Ikincisi ise sosyal yardimlarin miktarinin ¢ok az oldugu ve ihtiyaglarmin
neredeyse higbirine yetmedigi, sadece bu kadar diisiik miktarda olan yardima
kimsenin bel baglamayacag1 ve calisma giigleri oraninda herkesin birtakim
ek gelir getirecek cabasinin oldugu diisiincesidir. Bu konuyu net olarak
Olgmek bu caligmanin kapsamini agmaktadir. Her iki fikre de uygun
politikalar gelistirebilmek adina sosyal yardim alaninda politika koyucularin

titiz caligmalar yapmalar1 gerekmektedir.
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Devlet yardimlardan faydalandirdigi siirece alirim sorusuna katilimcilarin
bir¢ogu katilmistir. Sorunun ortalama puani 3,96 olarak 6l¢iilmiistiir. Genel
olarak ihtiyag durumu olsa veya olmasa da disardan gelen destekleri
¢ogunlugun kabul edecegi goriilmektedir.

Sosyal yardimlardan Olene kadar faydalanma konusunda ki soruya
katilimcilarin %48,2°si katilirken, %18,2’si katilmamistir. Burada dikkat
¢eken cevap ise %33,6’lik fikri olmayan kesimdir. Bu soruya katilan kisilerin
sosyo-ekonomik profilleri analiz edilecek olursa geneli engelli, yasl, dul,
bosanmig veya calisma giicli olmayan kisilerden olusmaktadir. Diizenli bir
iste calisma imkan1 olmayan bu kesimde, 6lene kadar yardimlarla ge¢inecegi
fikri hakimdir. Yapilan gapraz tablolar bu fikri desteklemektedir. Evli, bekar,
geng veya yevmiyeli islerde calisan kisilerin ise gelecege yonelik
durumlarindaki degisiklikleri kestiremedikleri, diizenli gelir elde edip
yardimlasma agindan kurtulacaklari yoniinde umutlart oldugu varsayilarak
katilmiyorum veya fikrim yok secenegi yoniinde cevaplar vermis olacaklari
ongorulmektedir.

Yalnizca ¢alisarak, yardim almadan ge¢imlerini devam ettirebilecek kisilerin
orani da %38,2°dir. Ortalama puan 3,36 dir. Diger katilimcilar ¢aligsalar dahi
yardimlarla desteklenmek istedikleri yoOniinde beyanlar vermislerdir.
Buradaki temel sorun diisiik {cretlerle calismaktan kaynaklanmaktadir.
Olgekteki dokuzuncu soru olan sosyal yardim almadan gegimini
saglayabilme konusundaki cevaplarin ortalama puani da 3,48 olup bu oranla
benzesmektedir.

Evinin temel ge¢im kaynagi olarak sosyal yardimlari gosterenlerin orant
%350,9 ve ortalama puani ise 3,58’dir. Bu soruya katilmayanlarin orani da
%48,2’°dir. Kararsizlarin oran1 yalnizca %0,9°dur. Katilimcilarin yarisi sosyal
yardimlar1 hayatlarin1 devam ettirebilmek i¢in tek care goriirken diger yarisi
da yardimlar1 temel gecim kaynaklarmin disinda destek olarak
gormektedirler.

Yardim alirken bagka bir iste calismaya gerek duymuyorum cevabini

verenlerin oran1 %7,3 olarak ¢ok diisiiktiir. Sorunun ortalama puani 1,66 ile
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6l¢egin en diisiik ortalamasina sahiptir. Katilimcilardan edinilen gozlemler
cercevesinde yasli, engelli, ev kadini, geng, dul, bosanmis vb. durumu ne
olursa olsun giiclerinin yettigi diizeyde gecimlerine katki saglayacak giindelik
islerle ugrasmaktadirlar. Ermenek kirsal bolge olmasindan dolayi higbir isle
ugrasamayan yaslilar bile gerek evlerinin 6niinde gerek baska bahgelerde
meyve, sebze ve tahil liretimi gibi faaliyetlerle ge¢imlerini kolaylagtirmaya
ugragmaktadirlar.

e Sosyal yardimlar katilimcilarin géziinde genel olarak devletin verdigi bir hak
olarak goriilmekte ve dlgegin en yiiksek ortalamasindan biri olan 4,59’luk bir
ortalamaya sahiptir. Genel olarak herkes ihtiyag¢h kisilerin yardim alma
haklarimin oldugu kanaatindedir. Bu duruma itiraz eden bir kesim
bulunmamaktadir. Sosyal devlet fikrini benimsedikleri ve ihtiya¢ aninda
devlet kapisinin ilk miiracaat edilecek yer oldugu fikri insanlarin hafizalarina
yer edinmis oldugunun kanitidir. Bu konuda ki tek ihtilaf yardimlarin gergek
ihtiya¢ sahiplerine hakkaniyet ilkesi kapsaminda yapilmasi konusudur.
Yardimlarin hakkaniyet ilkesi ¢evresinde yapilip yapilmadigi farkli 6lgme
araglar1 ile baska arastirmalarda 6lgme konusu olabilir. Katilimcilarin genel
fikri ihtiyact olmayan kisilere yapilan yardimlardan sikayet edilmesi
yoniindedir. Bu anlamda muhtaglik tespitini gergeklestirecek araglarin gerek
politika yapicilar gerekse de sahada sosyal yardim alaninda ¢alisan kisiler
tarafindan titizlikle belirlenmesi ve kullanilmas1 gerektigi sahsi kanaatimdir.
Sosyal yardim bagimliligini arttiran yardim alma sartlarinin esnek olmasi da

bu konuyla dogrudan ilgilidir (Folke, 1991).

Tiim bu istatistiksel veriler 1s18inda ¢alismada yer verilen Tablo 2 ve Tablo 31°e
bakildiginda hem Tiirkiye geneli hem de Ermenek 6zelinde sosyal yardim igin
harcanan paralarin ve faydalanici sayilarinin arttigir goriilmektedir. Her bir yardim
kalemi i¢in de ayr1 ayri incelemeler yapildiginda yardim cesitliliginin ve bunlara
basvuru yapan kisi sayilarinin artis egiliminde olduklar1 géze carpmaktadir. Sosyal
yardimlarin GSYIH igindeki paylar1 %1 ile 1,5 arasinda artis egilimindedir. Her
gecen yil sosyal yardimlara ilginin artmasi, insanlarin devlet yardimlarindan

haberdar oldugu ve haklarmin bilincinde olduklar1 seklinde yorumlanabilir. Yardim
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alma konusunda verilen cevaplarin biiyiik oraninin SYDV olarak gosterilmesi bunu
desteklemektedir. Devletin yardim alma kosullarini her gegen yil daha da esneterek
yardimlar1 sunma anlaminda sosyal devlet ilkesinin gereklerini daha iyi yerine
getirmek konusunda caligmalar yaptig1 sdylenebilir. Tiirk sosyal yardim sistemi 49
farkli yardim cesidiyle ve her il-ilgedeki faaliyet kurumu olan Vakif yapilar
sayesinde tiim vatandaslara erisebilecek bir yapiya sahip oldugu diistiniilmektedir.
Yardimlarin sahada isleyisi ve vatandaglara ulastirilmasi konusunda basarili
uygulamalar ile karsilagilmistir. Yardimlarin miktarlarinin son yillarda artan
enflasyon ortaminda geride kalmasi sosyal yardimlardan memnuniyetsizlik algisi
olusturmakta oldugu sdylenebilir. Tablo 46’da sunulan yardim g¢esitliligi analizine
katilimcilarin verdigi cevaplar da bunu destekler mahiyettedir. Vatandaglarin yeni
cikarilan yardim programlarindan haberdar olma ve hemen basvuru yapmalari
anlaminda sosyal yardimlarin tanitimi ve halk i¢inde yayginlagmasi konusunda da
basarili uygulamalarla karsilagilmaktadir. Buna en iyi ornek Turkiye Aile Destek
Programi ve Dogalgaz Tiiketim Destegi verilebilir. 2022°de uygulamaya koyulan bu
programlar bir yil i¢erisinde biiyiik sayida fayda sahibine ulasmstir.

Arastirmaya katilan kisilerin  %50°den fazlasim1 40-60 yas arast kigiler
olusturmaktadir. Yardimlara ihtiya¢ duyma zamaninin ailedeki ¢ocuk sayilarinin
arttig1 ve ihtiyaglarin ¢esitlenmeye bagladigi 40 yas ve tizeri donemde goriilmektedir.
Katilimcilarin %51,8’1 kadin, %48,2’si erkeklerden olusmustur. Yardim kurumlarina
miiracaatlarda kadinlarin bagvurulart daha fazladir. Arastirmanin %60°lik kismi evli,
esi ve cocuklari ile birlikte yasayan ¢ekirdek ailelerden olusmaktadir. 3-4-5 kisiden
olusan haneler ¢ogunlukta, 1 ile 6 ve lizeri kisilik haneler azinliktadir. Caligma
durumu olarak da katilimcilarda %30 ile en ¢ok goriilen ¢alisma tipi yevmiyeli
islerdir. Ardindan %22 ile issizler, %22 ile calisma giicli olmayanlar ve %17 ile aktif
calisanlar gelmektedir. Ermenek’in ekonomik yapisi itibariyle mevsimlik veya
yevmiyeli islerde calisma usull yardim alan kisilerin disinda da yaygindir.
Katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugunun ev miilkiyetinin kendilerine ait veya Kira
O6demeden kullanmakta olduklar1 goriilmektedir. Kira yiikii olan kisilerin orani
%16,4’tiir. Biiyliksehirlere kiyasla barinma maliyetleri Ermenek’te daha uygundur.
Bu durum yardimlarla geginen kiracilar i¢in avantajdir. Katilimcilarin temel ge¢im

kaynaklart ise %30 ile sosyal yardimlar, %28 ile yevmiye geliri, %21,8 ile dizenli
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ticret geliri ve %17,3 ile emekli gelirlerinden olusmaktadir. Sosyal yardimlardan
faydalanmadaki en biiyiik iki neden %39,1 ile issizlik, %30 ile diisiik gelir elde
etmektir. Katilimcilarin %76,4°1 stirekli olarak sosyal yardim almaktadirlar. En ¢ok
yararlanilan yardim programlari; diizenli programlar, nakit yardimlar, ayni
yardimlar, egitim ve saglik yardimlarindan olugsmaktadir. Yardimlarin harcandigi
alanlar igerisindeki en biiyiik pay temel gida ve fatura gibi giderlerdir. insanlar sosyal
yardimlara gida, kiyafet, fatura vb. ihtiyaglarmi karsilamak amaciyla miiracaat
etmekteler. Fakat yine katilimcilarin biiyiik bir ¢ogunlugu almis oldugu yardimlarin
ihtiyaglarina yeterli gelmedigi yoniinde cevaplar vermislerdir. Bu anlamda sosyal
yardim tutarlarinin piyasa kosullariyla paralel olarak stirekli olarak guincellenmesinin
gerekmekte oldugu sdylenebilir. Sosyal yardim sistemindeki yardim gesitliliginden
katilimceilarin %62,7’si memnun goziikkmektedir. Arastirmaya katilanlarin nerdeyse
tamamina yakin1 %84,5’lik bir kesim maddi olarak zor durumlarinda ilk olarak
SYDV’lere miiracaat etmek istediklerini belirtmistir. Bu durumu SYDV’lerin
amacina hizmet etmek noktasindaki basarisi tizerinden okumak olasidir.

Sosyal yardim alanlarin bagimliliklarint 6lgmek aracilifiyla katilimcilara
uygulanan bagimlilik 6lgeginden alinan puan ortalamasi 3,42°dir. Veriler normal
dagilim gostermis ve standart sapmast 0,67 ile oldukca diisiiktiir. Katilimcilarin
ortalama puanlar1 sosyal yardimlarin bagimlilik yarattigi, yardimlarin yetersiz
geldigi, caligsalar dahi yardima ihtiya¢ duyduklari, yardim verildigi siirece almak
istedikleri ve yalnizca ¢alisarak elde ettikleri gelirle gecinemedikleri fikrini destekler
nitelikte Ol¢iilmiistiir. Genel olarak Ermenek gibi is imkanlarmin kisith oldugu,
kiiciik ve kirsal bir yerlesimde yardim alanlarin yine yardimlagma sistemlerine
bagimli olduklarin1 gérmekteyiz. Bunun en biiyilik sebebi c¢alisma giicli olmayan
kisilerin sosyal yardimdan baska geliri olmamasi1 ve ¢alisanlarin da diisiik gelir elde
etmesidir. Bu anlamda Tirkiye genelindeki ekonomik iyilesmenin sosyal yardim
bagimliligmi dogrudan etkileyecegi ve asagi yonde azaltacagi Ongorulmektedir.
Sosyal yardimlarin insanlar1 tembellestirdigi konusunda da katilimcilar ikiye
boliinmiis olup net bir analiz yapilamamistir. Glinaydin’a (2022) gore yardimlarin
comert sekilde verilmesi ve yardim alma sartlarinin kolay olmas1 insanlari1 ¢alisma
hayatindan uzaklastirabilir. Bu konuda katilimcilar {izerinde yardimlarin

miktarlariin ¢ok az oldugu ve insanlarin sadece yardimlara umut etmeden baskaca
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islerde ¢alistig1 fikri hakimdir. Yardim miktarlarinin aile ge¢imini saglayacak sekilde
arttirilmasinin insanlar1 tembellige itebilecegi diisiiniilmektedir. Bu konuda yardim
miktarlarinin gerek politika koyucular gerekse de ekonomi uzmanlari tarafindan iyi
tespit edilmesi gerekmektedir. Burada yasli ve engelliler gibi ¢aligma giicii olmayan
ve diizenli yardimlarla ge¢imlerini saglayan kisilerin yardim miktarlar
iyilestirilerek, bunun disinda kalan yevmiyeli veya diizenli ¢alisarak sosyal
yardimlardan faydalanan kisilerin almis olduklar1 yardim miktarlarinin nispeten daha
az tutulmasi insanlar1 is hayatindan uzaklastirmayacak sekilde bir ¢6ziim olacagi
calisma esnasinda olusan diisiincedir. Sosyal yardimlarin miktarlart pozitif
ayrimcilik gozetilerek belirlenebilir. Bu konuda yeni ¢alismalar yapilarak daha net
bulgular elde edilebilir.

Calismanin basinda yardim bagimliliginin {i¢ temel nedeni oldugu ve bunlarin;
ekonomik, sosyolojik ve psikolojik nedenler oldugu Shepherd ve Wadugodapitiya
(2011) tarafindan belirlenmistir. Ermenek o6zelinde katilimeilart  yardim
bagimliligina iten en 6nemli faktor ekonomik faktorlerdir. Psikolojik ve toplumsal
faktorlerin etkisi 6lgmek bu ¢calismanin hedefleri disindadir.

Yardim bagimliliginin analiz edilmesi sonucu 06lgekten alinan 3,42 puanlik
ortalama insanlarin yardim almaya alismis ve yardimlasma kurumunu ilk 6ncelik
olarak gordiikleri anlamindadir. Yasli, engelli ve caligma giicii olmayan insanlarin
tam anlamiyla yardimlara bagimli olarak yasadiklar1 ve yardimlarin hayatlarinda
onemli bir yeri oldugu aciktir. Bu insanlarin yagamlarin1 devam ettirebilmeleri i¢in
sosyal yardimlar hayati 6neme sahiptir ve sosyal yardim miktarlarinin az olmasi
dogrudan bu insanlarin asgari yasam kosullarin1 asag1 cekmektedir. Diizenli
yardimlar1 olusturan engelli ayligi, yash ayhigi, EVEK yardimi, oksiiz yetim
yardimlart vb. yardimlarin miktarlarinin iyilestirilmesinin bu kisilerin ge¢imlerini
kolaylastiracagi tahmin edilmektedir.

Fakat bununla birlikte ¢alisan, emekli veya ¢alisma giicii olanlarin yardimlara
bagimli ¢ikmalarindaki temel neden diiskiin ve ¢aresiz olarak yardimlari tek careleri
gbrmekten ziyade; sosyal yardimlar1 kendilerine verilmis bir hak olarak gérmeleri ve
diisiik gelir durumlarinda destek olarak gormelerinden dolayidir. Bu durum 6lgegin
2. ve 11. sorularma verilen cevaplar ile ortadadir. “Herkes aliyor bizde alalim

gecimimize destek olsun” diislincesinin bu kesimin ig¢inde yaygin oldugu
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ongorilmektedir. Bu diisiince yardim bagimliliginin sosyolojik sebepleri arasindadir
(Gilinaydin, 2022). Ermenek halki igerisinde sosyal yardimlardan faydalanmak
normal karsilanan bir durumdur. SYDV’ler tarafindan sunulan yardimlar kisilerin
anlik ihtiyaglarini karsilamasi bakimindan énemlidir fakat uzun vadede bir ¢6zim
olarak gorulmemektedir. Yardim alirken ¢alismaya ihtiyag duymuyorum sorusuna
katilmiyorum cevabi1 veren 90 kisi bu fikri desteklemektedir.

Ekonomik agidan bagimli olmanin sebepleri arasinda yardimlarin comert
dagitilmasi, bagvuru sartlarinin kolay olmasi, is imkanlarindan uzak olunmasi ve
diisiik tUcretler gibi faktorler vardir (Giinaydin, 2022). Yardima bagimli oldugu
yoniinde cevaplar veren issizler, yevmiyeli c¢alisanlar ve aktif ¢alisanlar
bulunmaktadir. Aktif calisanlarin %66’sinin, yevmiyeli c¢alisanlarin %75’inin,
igsizlerin de %76’smin yardima bagimli olduklar1 goriilmiistiir. Calismaya katilan
yasli ve engelli kimseler haricindeki cevaplar Giinaydin’1 desteklemektedir. Yardim
miktarlar1 konusundaki yetersizliklerden dolayr yardimlara tam olarak bagimli
olmadiklari i¢in bu fikirden ayrismaktadirlar. Miktarlar comert, 6lglisiiz ve herkes
icin arttiritlirsa tembellik algis1 yaratacaktir (Giinaydin, 2022). Yani burada
yardimlara bagimlilik diizeyi; diiskiinliik ve caresizlikten ziyade yardim almaya
aligkanlik seklinde gerceklesmektedir. Yardim sartlarinin esnek olmasi, basvuru
slirecinin kolay olmasi ve yardimlarin halk iginde yayginlagmasi; calisabilecek
durumda olan kisileri de yardim almaya itmekte oldugu diisiinlmektedir. Yardimlarin
kesilmesi, bu kesimin hayatlarini olumsuz yonde etkileyebilir fakat asgari seviyede
hayatlarini stirdliremeyecek kadar yardima bagimli olmadiklar1 6ngdriilmektedir.

Ekonomik anlamda yardim bagimliligi kamu biitgesi agisindan da olumsuz bir
durumdur. Insanlarin ¢aliyma hayatindan koparak yardimlarla geginmeleri demek
hem yardimlarin finansmani hem de istthdamin azalmasi anlaminda devlete yiik
olacaktir. Calisabilir insanlarin is hayatina katilmamalar1 iiretim siireglerini de
olumsuz etkiler. Bu anlamda bagimlilik yaratmayacak sekilde sosyal yardimlarin
titizlikle dizayn edilmesi ve sunulmasi devlet i¢in énemli bir konudur. Harvey ve
Lind’e (2005) gore yardim bagimliligin azaltilmasi; bireysel beceri egitimleri,
insanlarin is becerilerinin gelistirilmesi ve i hayatina katilim i¢in gerekli tiim

kolayliklar1 saglayacak politikalar gelistirmekle miimkiindiir. Yardim bagimlilig
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sorununun ¢oziimii bireysel, toplumsal ve politik olarak biitiinciil bir yaklasim

cercevesinde gelistirilecek ¢oziimlerle mimkiindir.
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Sosyal yardimlar insanligin ve toplu yasamanin ortaya ¢iktig1 ilk zamanlardan beri
varligint siirdiirmektedir. Yoksullugu da insan topluluklarinin tarihi kadar eskiye
dayandirmak miimkiindiir. Sosyal yardim temel anlamda yoksul kisilere ¢esitli maddi
ve maddi olmayan destekler saglanmasidir. Yoksulluk da yardimlara muhta¢ olma ve

temel ihtiyaclarini karsilayamama durumu olarak ifade edilmektedir.

Sosyal yardimlar ilk ¢aglarda aile ve akraba iliskilerine dayanirken Endstri
Devrimi ve sanayilesme ile birlikte kamusal bir alana yayilmistir. Osmanli’da ve
Cumbhuriyet’in ilk yillarinda kamusal sosyal yardim orneklerine az rastlanmaktadir.
Bu anlamda en 6nemli resmi diizenlemeler 1976 yilinda ¢ikarilan 2022 Sayili Kanun
ve 1986 yilinda ¢ikarilan Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigma Kanunu’dur. Bu
kanunun amacina uygun isler yapmak i¢in tilkenin her yerinde SYDV’ler kurulmustur.
Tiirkiye’de su an 1.003 tane SYD Vakfi mevcuttur. Bu vakiflarin her biri 6zel hukuk
tiizel kisiligine gore yapilanmistir. Her vakfin yonetim organi Miitevelli Heyetleridir.
Bu heyetler secilmis ve atanmuis kisiler icinden karisik sekilde olusturulur. Yine sosyal
yardim alaninda 6nemli kurumlar olan Sosyal Yardimlar Genel Miidiirliigii 2004
yilinda, simdiki ad1 Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 olan bakanlik ise 2011 yilinda

kurulmustur.

Tiirkiye’de sosyal yardim harcamalar1 2012 yilindan bu yana artis gdstermistir
ve ortalama olarak GSYIH icindeki pay1 %1,5’lardadir. Yardim tiirleri icinde en ¢ok
kaynak harcanan ve faydalanici sayisi en ¢ok olanlar ise aile yardimlari, 2022 Sayili
Kanun Kapsamindaki ayliklar, saglik yardimlari, egitim yardimlar1 ve GSS prim

6demeleridir. Bu yardimlar kendi iginde birgok alt gruba ayrilmaktadir.

Ermenek Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakfi yoksullukla miicadele
anlaminda Ermenek Ilgesi diizeyinde &nemli isler yapmaktadir. Vakif tarafindan
yoksullara yonelik; 2022 yilinda 28,78 Milyon TL, 2021 yilinda 14,59 Milyon TL,
2020 yilinda 17,48 Milyon TL, 2019 yilinda 11,51 Milyon TL ve 2018 yilinda 9,19
Milyon TL yardim saglanmistir. Ermenek Sosyal Yardimlasma ve Dayanigsma Vakfi
tarafindan aile yardimlari, gida yardimlari, yakacak yardimlari, barinma yardimlari,

egitim ve saglik yardimlari, salgin doneminde acil ihtiya¢ yardimlari, vefat yardimlar
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gibi tiirlerde Vakfin kendi biit¢esinden yardimlar yapilmistir. Ayrica engelli ayliklari,
yash ayliklari, EVEK yardimlari, 6ksiiz yetim yardimlari, asker ailesi yardimlari, sartl
nakit transferlerle yapilan yardimlar, elektrik yardimlari, dogalgaz yardimlar1 ve aile
destek programi yardimlari Ermenek Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigsma Vakfi
aracilifiyla merkezi biitge tarafindan saglanmaktadir. Ermenek Sosyal Yardimlasma
ve Dayanisma Vakfi 5 adet personel ile hizmet vermektedir. Vakfin geliri SYDT

Fonundan aktarilan periyodik paylardan olusmaktadir.

Aragtirmanin amaci Tiirkiye’de uygulanan sosyal yardim programlarin
aciklamak, faydalanici sayilarini, miktarlarin1 ve yillar igerisindeki degisimlerini
aciklamaktir. Sosyal yardimlarin bagimlilik yaratma etkisini Ermenek 6zelinde ele
almaktir. Bununla ilgili olarak birinci bolimde sosyal yardim kavrami ve iligkili
kavramlar teorik bir cergevede ele alimmistir. Caligmanin ikinci bdlimiinde
Tiirkiye’deki sosyal yardim mevzuatlari, sosyal yardim yapan kurumlarin yapilar ve
sosyal yardim programlarinin tiirleri incelenmistir. Caligmanin temel amaci olan
Ermenek Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakfi tarafindan yapilan sosyal yardim
faaliyetleri ve bu faaliyetlerin Ermenek’te yasayan insanlar iizerinde yarattig1 sosyal
yardim bagimlilig: ¢linct bolimde analiz edilmistir. Yardim bagimliliginin analiz
edilmesi i¢in Ermenek’te yasayan ve son bir yil i¢inde yardim alan kisiler aragtirma
evreni olarak belirlenmistir. Evren icinden secilen 0Orneklemlere anketler
uygulanmistir. Anket sonuglarindan elde edilen demografik bulgularin ve yardim

bagimliligi ile ilgili bulgularin sonuclari agiklanmustir.

Arastirmaya katilanlarin  %50’den fazlasi 40-60 yas aras1 kisilerden
olugmaktadir. Yardimlara ihtiya¢ duyma zamaninin ailedeki ¢cocuk sayilarinin arttig
ve ihtiyaglarin ¢esitlenmeye basladigi 40 yas ve lizeri donemde goriilmektedir.
Katilimcilarin %51,8°1 kadin, %48,2’s1 erkeklerden olusmustur. Yardim kurumlarina
miiracaatlarda kadinlarin basvurular1 daha fazladir. Arastirmanin %60’k kismi evli,
esi ve ¢ocuklar ile birlikte yasayan g¢ekirdek ailelerden olugmaktadir. 3-4-5 kisiden
olusan haneler ¢cogunlukta, 1 ile 6 ve {izeri kisilik haneler azinliktadir. Calisma durumu
olarak da katilimcilarda %30 ile en ¢ok goriilen ¢alisma tipi yevmiyeli islerdir.
Ardindan %22 ile issizler, %22 ile ¢alisma giicli olmayanlar ve %17 ile aktif ¢calisanlar

gelmektedir. Ermenek’in ekonomik yapisi itibariyle mevsimlik veya yevmiyeli islerde
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calisma usuli yardim alan kisilerin disinda da yaygindir. Katilimeilarin biiyiik
cogunlugunun ev miilkiyeti kendilerine ait veya kira 6demeden kullanmaktalar. Kira
yiikii olan kisilerin orani %16,4’tiir. Biiyliksehirlere kiyasla barinma maliyetleri
Ermenek’te daha uygundur. Bu durum yardimlarla geginen kiracilar i¢in avantajdir.
Katilimcilarin temel ge¢im kaynaklari ise %30 ile sosyal yardimlar, %28 ile yevmiye
geliri, %21,8 ile diizenli iicret geliri ve %17,3 ile emekli gelirlerinden olusmaktadir.
Sosyal yardimlardan faydalanmadaki en biiyiik iki neden %39,1 ile issizlik, %30 ile
diisiik gelir elde etmektir. Katilimcilarin %76,4°1 siirekli olarak sosyal yardim
almaktadirlar. En ¢ok yararlanilan yardim programlari; diizenli programlar, nakit
yardimlar, ayni yardimlar, egitim ve saglik yardimlaridir. Yardimlarin harcandigi
alanlar igerisindeki en biiyiik pay temel gida ve fatura gibi giderlerdir. Insanlarin
sosyal yardimlara gida, kiyafet, fatura vb. ihtiya¢larini karsilamak amaciyla miiracaat
etmekte oldugu distiniilmektedir. Fakat yine katilimcilarin biiyiik bir gogunlugu almis
oldugu yardimlarin ihtiyaglarina yeterli gelmedigi yoniinde cevaplar vermisglerdir. Bu
anlamda sosyal yardim tutarlarinin piyasa kosullariyla paralel olarak strekli olarak
gilincellestirilmesinin gerekli oldugu soylenebilir. Sosyal yardim sistemindeki yardim
cesitliliginden katilimcilarin = %62,7’si  memnun goziikkmektedir. Arastirmaya
katilanlarin nerdeyse tamamina yakini olan %84,5’lik bir kesim maddi olarak zor
durumlarinda ilk olarak SYDV’lere miiracaat etmek istediklerini belirtmistir. Bu
durumu SYDV’lerin amacina hizmet etmek noktasindaki basarisi tizerinden okumak

olasidir.

Sosyal yardim alanlarin bagimliliklarimi 6lgmek araciligiyla katilimcilara
uygulanan bagimlilik dlgeginden alinan puan ortalamasi 3,42°dir. Veriler normal
dagilim gostermis ve standart sapmast 0,67 ile oldukca diisiiktiir. Katilimcilarin
ortalama puanlar1 sosyal yardimlarin bagimlilik yarattigi, yardimlarin yetersiz
geldigi, caligsalar dahi yardima ihtiya¢ duyduklari, yardim verildigi siirece almak
istedikleri ve yalnizca galisarak elde ettikleri gelirle geginemedikleri fikrini destekler
nitelikte Ol¢iilmiistiir. Genel olarak Ermenek gibi is imkanlarinin kisith oldugu,
kiiciik ve kirsal bir yerlesimde yardim alanlarin yardimlagsma sistemlerine bagimli
olduklarin1 gérilmektedir. Bunun en biiyiik sebebi ¢alisma giicii olmayan kisilerin

sosyal yardimdan bagka gelirinin olmamasi ve g¢alisanlarin da diisiik gelir elde
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etmesidir. Bu anlamda iilke genelindeki ekonomik iyilesmenin sosyal yardim
bagimliligin1 dogrudan etkileyecegi ve asag1 yonde azaltacagi ongoriilmektedir.
Sosyal yardimlarin insanlar1 tembellestirdigi konusunda da katilimcilar ikiye
boliinmiis olup net bir analiz yapilamamistir. Giinaydin’a (2022) goére yardimlarin
comert sekilde verilmesi ve yardim alma sartlarinin kolay olmasi insanlari ¢alisma
hayatindan uzaklastirabilir. Bu konuda katilimcilar lizerinde yardimlarin miktarlarinin
¢ok az oldugu, insanlarin sadece yardimlara umut etmeden baskaca islerde calistigi
fikri hakimdir. Yardim miktarlarinin aile gecimini saglayacak sekilde arttirilmasinin
insanlar1 tembellige itebilecegi diigiiniilmektedir. Bu konuda yardim miktarlarinin
gerek politika koyucular gerekse de ekonomi uzmanlari tarafindan titizlikle tespit
edilmesi gerekmektedir. Burada yasli ve engelliler gibi ¢alisma giicii olmayan ve
dizenli yardimlarla gegimlerini saglayan kisilerin yardim miktarlari iyilestirilerek,
bunun diginda kalan yevmiyeli veya diizenli ¢alisarak sosyal yardimlardan faydalanan
kisilerin almis olduklar1 yardimlarin miktarlarinin nispeten daha az tutulmasi insanlari
is hayatindan uzaklastirmayacak sekilde bir ¢6ziim olacagi ¢alisma esnasinda olusan
diistincedir. Sosyal yardimlarin miktarlari pozitif ayrimcilik gozetilerek belirlenebilir.
Yardimlarin insanlar1 tembellestirmesi konusunda yeni ¢alismalar yapilarak daha net

bulgular elde edilmesi faydali olacaktir.

Yardim bagimliliginin analiz edilmesi sonucu Ol¢ekten alinan 3,42 puanlik
ortalama insanlarin yardim almaya alismis ve yardimlasma kurumunu ilk 6ncelik
olarak gordiikleri anlamindadir. Yasli, engelli ve calisma giicli olmayan insanlarin tam
anlamiyla yardimlara bagimli olarak yasadiklar1 ve yardimlarin hayatlarinda 6nemli
bir yeri oldugu diisiiniilmektedir. Bu insanlarin yasamlarini devam ettirebilmeleri i¢in
sosyal yardimlar hayati oneme sahiptir ve sosyal yardim miktarlarinin az olmasi
dogrudan bu insanlarin asgari yasam kosullarini asagi ¢cekmektedir. Diizenli yardimlar
olusturan engelli ayligi, yash ayligi, EVEK yardimi, 6ksiiz yetim yardimlar1 vb.
yardimlarin miktarlarinin iyilestirilmesinin bu kisilerin gec¢imlerini kolaylastiracagi
tahmin edilmektedir.

Calisan, emekli veya calisma giicii olanlarin yardimlara bagimli ¢ikmalarindaki
temel neden, sosyal yardimlar1 kendilerine verilmis bir hak olarak gérmeleri ve diisiik

gelir durumlarinda destek olarak gormelerinden kaynaklanmaktadir.
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SYDV’ler tarafindan sunulan yardimlar kisilerin anlik ihtiyaglarini kargilamasi
bakimindan 6nemlidir fakat uzun vadede bir ¢6ziim olarak gériilmemektedir. Yardim
alirken ¢aligsmaya ihtiya¢ duymuyorum sorusuna katilmiyorum cevabi veren 90 kisi
bu fikri desteklemektedir. Yardima bagimli oldugu yoniinde cevaplar veren issizler,
yevmiyeli ¢alisanlar ve aktif ¢alisanlar bulunmaktadir. Aktif ¢alisanlarin %66’ sinin,
yevmiyeli ¢alisanlarin %75’1nin, igsizlerin de %76’sinin yardima bagimli olduklar
gorilmistir. Calismaya katilan yasli ve engelli kimseler haricindeki kisilerin
cevaplari bu fikri desteklemektedir. Yardim miktarlar1 konusundaki yetersizliklerden
dolay1 yardimlara tam olarak bagimli olmadiklar1 i¢in bu fikirden ayrigsmaktadirlar.
Miktarlar comert, Olciisiiz ve herkes igin arttirilirsa tembellik algisi yaratacagi ve
calisabilecek insanlarda da bagimlilik etkisi yaratacagi ongoriilmektedir (Giinaydin,
2022). Yani burada yardimlara bagimlilik diizeyi; diiskiinliik ve caresizlikten ziyade
yardim almaya aliskanlik seklinde gerceklesmektedir. Yardim sartlarinin esnek
olmasi, bagvuru siirecinin kolay olmasi ve yardimlarin halk i¢inde yayginlagmasi;
calisabilecek durumda olan kisileri de yardim almaya itmektedir. Yardimlarin
kesilmesi, bu kesimin hayatlarini olumsuz yonde etkileyebilir fakat asgari seviyede
hayatlarimni siirdiiremeyecek kadar yardima bagimli olmadiklar1 6ngériilmektedir. Bu
konuda issizligin 6nlenmesi ve calisanlarin da gelirlerinin iyilestirilmesi yardim
bagimliligin1 azaltacak dnlemler i¢inde sayilabilir.

Yardim bagimligr konusu devletler i¢in de miicadele edilmesi ve iizerinde
calisilmas1 gereken bir konudur. Calisabilir insanlarin is hayatina katilmamalari
tretim siireclerini olumsuz etkiler. Bu anlamda bagimlilik yaratmayacak sekilde
sosyal yardimlarin titizlikle dizayn edilmesi ve sunulmasi devlet i¢in énemli bir
konudur. Harvey ve Lind’e (2005) gore yardim bagimliligin azaltilmasi; bireysel
beceri egitimleriyle, insanlarin ig becerilerinin gelistirilmesiyle ve is hayatina katilim
icin gerekli tiim kolayliklar1 saglayacak politikalar gelistirmekle miimkiindiir. Bu
konuda birey, toplum ve politikalar diizeyinde biitiinciil yaklagimlarla; sosyal
yardimlarin bagimlilik yapmasimni onleyici politikalar gelistirmek gerekmektedir.
Calismadaki yasl, engelli, calisma giicli olmayan ve siirekli yardimlarla ge¢inen
kisiler icin sosyal yardim uygulamalar1 esnetilebilir, ¢esitlendirilebilir ve miktarlar
bu kisilerin kolayca gecinebilecekleri diizeyde iyilestirilebilir. Bunun disinda issizler

icin; ise tesvik odakli yardimlar, calisanlar i¢in egitim ve saglik gibi konularda
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yalnizca destekleyici sartli yardimlar verilmesi bu kitlenin yardim bagimliligina
itilmesini 6nleyebilir. Ayrica g¢alisma giicii olan kisilere sunulan yardimlarin
miktarlari ile siirekli yardim alan diiskiin kisilerin yardim miktarlar1 arasinda pozitif
ayrimcilik yapilmasi bir bagka ¢6zlim yolu olarak ongdriilmektedir.

Genel olarak ifade edilecek olursa Ermenek o6zelinde sosyal yardimlarin
miktarlar disinda; basvuru siirecleri, yardim gesitliligi, kurumlarin yapisi, isleyisi ve
sunulan yardimlarin amaglarini yerine getirmeleri konusunda memnuniyetsizlik ve
aksaklik goriinmemektedir. Bunun disinda sosyal yardimlar sartlara gore degisim ve
dontisim gostermektedir. Sosyal yardim sistemimizin degisime ve yenilige agik
olmas1 avantaj olarak degerlendirilebilir. Sosyal yardim kavraminin ve kurumlarinin
halk i¢inde benimsendigi; ¢ogu konuda ilk olarak akla gelen ¢6ziim yolu oldugu
arastirma bulgulariyla da ortaya koyulmustur. Yardimlarin amaclar1 dogrultusunda
istenilen gercek hedef kitleye ulasgtirilmasi ve bagimlilik etkilerinin en aza indirilmesi
konusunda caligmalarin titizlikle yiiriitiilerek yeni programlarin ortaya koyulmasi

gerekmektedir.
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EKLER

TURKIYE’DE SOSYAL YARDIM UYGULAMALARI: ERMENEK SYDV
ORNEGIi UZERINDEN GENEL BiR BAKIS CALISMASI VERi TOPLAMA
FORMU
- Bu ¢alisma Necmettin Erbakan Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Siyaset Bilimi
ve Kamu Yonetimi Boliimii Yiiksek Lisans Tezinde kullanilmak i¢in yapilmaktadir.
Calismanin amaci yardim bagimliginin analizi ve sosyal yardim faaliyetlerinin sahada

isleyisine yonelik bilgiler elde etmektir.

- Calismada katilimcilarin ekonomik ve sosyal diizeylerini 6l¢mek icin yas, cinsiyet,
gelir vb. konular disinda isim, telefon, adres vb. kisisel bilgiler
sorulmayacaktir/istenmeyecektir.

- Katiliminiz i¢in tesekkiir ederiz.

1.Yasimiz: a) 18-25 b) 26-40 ¢) 41-64 d) 65 ve Uzeri
2.Cinsiyetiniz: a) Erkek b) Kadin
3. Medeni Durumunuz: a) Bekar b) Evli ¢) Evli fakat ayr1 yasiyor d) Dul (esi vefat)

e) Bosanmisg

4. Hanede Yasayan Kisi Sayisi: @) 1 b) 2 ¢) 3d) 4 e) 5f) 6 ve Gzeri
5.Hane Gelir Durumunuz: a) 0-5.000 b) 5.001-11.402 c) 11.403-18.000
d) 18.001-25.000 e) 25.001 ve uzeri

6. Yasadigimiz Evin Miilkiyeti: a) Kendimize ait b) Kira 6demeden kullaniyor c) Kira

d) Hisseli (miras) e) Lojman vb.
7- Ev Kira ise Kira Gideri: a) 0-2.000 b) 2.001-4.000 c) 4.001-6.000 d) 6.001-8.000

8. Calisma Durumunuz: a) Calistyorum b) Giindelik ¢alistyorum

¢) Mevsimlik calistyorum d) Calismiyorum e) Calisma giiciim yok f) Is arryorum

9. Hanenizin en temel gelir kaynag1 nedir?

a) Sgk’li ¢alistigim is b) Emekli aylig1 ¢) Yevmiye geliri d) Sosyal Yardimlar
e) Tarim/Hayvan geliri f) Aile/akraba yardimi
10. Hanenizde calisan kisi var m1?

a) Yok b) 1 kisi c) 2 kisi d) 3 ve daha fazla

11. Hangi siklikla sosval yardim alivorsunuz?
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a) Siirekli  b) Yilda birkac kez d) 2-3 yil i¢inde bir kez e) Hi¢ almadim

12. Son bir vil icinde hangi yardim tirinden faydalandiniz?

a) Diizenli programlar (Engelli, Yasli Ayligi vb.) b) Nakdi yardimlar c¢) Ayni
yardimlar (Gida, yakacak vb.) d) Saglik yardimlar1 e) Egitim yardimlar1 f) Barinma
yardimlari g) Diger...................... (Birden fazla segenek isaretlenebilir)

13. Sosyal yardimlardan faydalanma nedeniniz nedir?

a) Yaslilik/engellilik b) Issizlik ¢) Calistyorum fakat diisiik gelir elde ediyorum
d) Saglik sorunlar1 e) Egitim sorunlari f) Bor¢lar nedeniyle

14. Nakit veya diizenli vardim aliyorsaniz bunu en cok hangi alanda harciyorsunuz?

a) Temel gida Fatura vb. giderleri b) Kira giderleri c¢) Egitim gideri d) Saglik Gideri
e) Birikim f) Diger

15. Aldiginiz yardim ihtiyaclariniza veterli geldi mi?

a) Evet yeterliydi b) Kismen yeterliydi ¢) Hayir yetersizdi

16. Genel olarak lilkemizde sunulan vaslh engelli ayliklari, dul vetim yardimlar: vb.

surekli yardim tutarlarinin yeterli midir?

a) Evet yeterli b) Kismen yeterli ¢) Fikrim yok d) Hayir yetersiz

17. SYDV’ler tarafindan her tirli ihtivaca vOnelik vyardim tiirinin oldugunu

diisiiniiyor musunuz?

a) Evet yeterince yardim ¢esidi var b) Baz1 eksik yardim alanlar1 var. ¢) Hayir yardim
cesitliligi az, ihtiyaci karsilamiyor.

18. Kendi gelirinizin karsilayamadigi maddi olarak zaruri bir durumda ilk olarak

nereye miiracaat etmek akliniza gelir?
a) SYDV’ler b) Belediyeler c) STK ve dernekler d) Hayirseverler
e) Es, dost, akraba vb. f) Siyasi kuruluslar g) Banka/Kredi Kart1 vb.

Asagidaki olcek tiiriindeki sorulara 1’den 5’e kadar size uygun olan yanitlar
veriniz.

19. Yapilmakta olan sosyal yardimlar: yetersiz buluyorum.

1) Kesinlikle Katilmiyorum 2) Katilmryorum 3) Fikrim yok  4) Katiliyorum 5) Tamamen Katiliyorum

20. Diizenli bir is buldugumda dahi sosyal yardimlara ihtiyvac duyuyorum.

1) Kesinlikle Katilmiyorum 2) Katilmiyorum 3) Fikrim yok  4) Katiliyorum 5) Tamamen Katiliyorum

21. Gecimimi saglayacak diizenli bir is buluncaya kadar sosyal vardimlardan

faydalanirim.
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1) Kesinlikle Katilmiyorum 2) Katilmiyorum 3) Fikrim yok  4) Katiliyorum 5) Tamamen Katilryorum

22. Yapilan vardimlarin  kisileri  tembellestirdigini  (calisma  hayatindan

uzaklastirdigini) disiinliyorum

1) Kesinlikle Katilmiyorum 2) Katilmiyorum 3) Fikrim yok  4) Katiliyorum 5) Tamamen Katilryorum

23. Devlet sosval yardim verdigi siirece sosyal yardimlardan faydalanirim.

1) Kesinlikle Katilmiyorum 2) Katilmiyorum 3) Fikrim yok ~ 4) Katiliyorum 5) Tamamen Katiliyorum

24. Olene kadar sosyal yardimlardan faydalanirim.

1) Kesinlikle Katilmiyorum 2) Katilmiyorum 3) Fikrim yok  4) Katiliyorum 5) Tamamen Katilryorum

25. Sosvyal yardimlardan yararlanmadan calisarak yasamimi devam ettiremiyorum.

1) Kesinlikle Katilmiyorum 2) Katilmiyorum 3) Fikrim yok  4) Katiliyorum 5) Tamamen Katilryorum

26. Ailemin gecimini saglayabilmesinin en Onemli kaynagi sosyal yardimlardir.

1) Kesinlikle Katilmiyorum 2) Katilmiyorum 3) Fikrim yok  4) Katiliyorum 5) Tamamen Katiliyorum

27. Sosvyal yardimlardan faydalanmadan gecimimi saglayamiyorum.

1) Kesinlikle Katilmiyorum 2) Katilmiyorum 3) Fikrim yok4) Katiliyorum 5) Tamamen Katiliyorum
28. Sosyal yardim alirken ¢alismaya ihtiyag duymuyorum.

1) Kesinlikle Katilmiyorum 2) Katilmiyorum 3) Fikrim yok  4) Katiliyorum 5) Tamamen Katilryorum

29. Sosval yardimlarin ihtivac sahipleri icin devamli bir hak olduguna inaniyorum.

1) Kesinlikle Katilmiyorum 2) Katilmiyorum 3) Fikrim yok  4) Katiliyorum 5) Tamamen Katiltyorum



	1.1. Sosyal Yardım Kavramı
	1.2. Sosyal Yardım Türleri
	1.3. Sosyal Yardımın Amaçları ve Türleri
	1.3.1. Bireysel ve Hane Halkı Değerlendirmesi Yöntemleri
	1.3.2. Kategorik Hedefleme Yöntemleri
	1.3.3. Öz Değerlendirme Yöntemi
	1.4. Sosyal Yardım ve İlişkili Kavramlar
	1.4.1. Sosyal Yardım ve Yoksulluk

	1.4.1.1. Yoksulluk Türleri
	1.4.1.2. Yoksulluğun Nedenleri
	1.4.2. Sosyal Yardım ve Sosyal Hizmet
	1.4.3. Sosyal Yardım ve İstihdam
	1.5. Sosyal Yardımların Tarihsel Süreci
	1.5.1. Evrensel Sosyal Yardım Belgeleri
	1.5.2. Sosyal Yardım ve Sosyal Refah Rejimleri

	1.6. Sosyal Yardım Bağımlılığı
	TÜRKİYE’DE SOSYAL YARDIMLAR
	2.1. Türkiye’de Sosyal Yardımların Dönüşüm Süreci
	2.1.1. Eski Türk Devletlerinde Sosyal Yardım
	2.1.2. Osmanlı Devleti’nde Sosyal Yardım
	2.1.3. 1920 – 1945 Arası Sosyal Yardımlar
	2.1.4. 1945-1980 Arası Dönem
	2.1.5. 1980 Sonrası Sosyal Yardım Dönemi

	2.2. 3294 Sayılı SYDT Kanunu


