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Thesis/Dissertation

The accessibility of popular culture places it within the realm of media in individuals
culturally. Social media has become an essential part of our daily lives in the creation and
transfer of popular culture. Accordingly, the main purpose of the research is to examine the
level of social media usage and its effects on leisure habits and life satisfaction, as well as
possible relationships among some variables. The purposive sampling method was used to
reach 411 participants online. The universe of the research consists of social media users, while
the sample consists of 411 voluntary social media users that could be reached. Statistical
analyses were conducted using SPSS 26.0 software based on the data obtained from the study.
The research used a demographic information form, a social media usage scale, a leisure
motivation scale, and a life satisfaction scale. According to the empirical results of the research,
it is observed that participants mostly agreed with the statement "I can manage all my daily
activities (communication, gaming, banking, shopping, etc.) through social media" in the social
media usage scale. In the leisure motivation scale, participants mostly agreed with the statement
"It pleases me to learn more about topics that attract me" in response to the question "Why do
you generally engage in leisure activities?" In the life satisfaction scale, participants mostly
agreed with the statement "I am satisfied with my life." Furthermore, based on the results of the
correlation analysis, it was determined that social media usage factor has a significant effect
(0.316, p<0.001) on leisure motivation as the dependent variable. In conclusion, it can be stated
that individuals' leisure motivation improves positively as their social media usage increases.
Additionally, there is no significant impact of the increase or decrease in leisure motivation on
life satisfaction. Lastly, the increase in social media usage does not affect individuals' life
satisfaction.
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GIRIS

Insanlar yaslar1 kag olursa olsun &zgiir olarak yasamlarin siirdiirmek ve kendi fikirleri
dogrultusunda karar verdikleri se¢imleri hayata ge¢irmek olgusuna ihtiyag¢ duyarlar. Bu nedenle
bireylerin ge¢misten giiniimiize serbest zaman istekleri artmaya baslamistir. Serbest zamana
bireylerin giiniimiizde dahada artarak sahip olmasi, modern teknolojinin bize sagladig: bircok
kolayliklar sayesinde oldugu bilinmektedir. Giindelik yasamin vazgecilmez bir hali olan sosyal
medya araclarinin 6zellikle bireylerin artan serbest zamanlar1 ve gelisen teknoloji ile birlikte
insan yagamindaki etkisi yok sayillamayacak kadar fazladir. Yeni medya olarak tabir edilen
sosyal medya hem icerik hem de ulasilabilirligi agisindan kisilerin serbest zaman

aliskanliklarina yeni boyutlar kazandirmaya baglamistir.

Yakin bir silirecte meydana gelen sosyal medya, siirekli gilincellenen igerikler ve
paylasimi sayesinde milyonlarca insanin giiniimiizde takip ettigi bir ara¢ haline gelmistir.
Herkes her konu hakkinda bilgilere hizla ulasabilmekte ve serbest zamaninin gozle goriilen bie

siirecini bu alanlarda gecirmektedir (Karaduman, 2017: 122-124).

Modern insan diinyasina yeni hayat ve imgeler sunan sosyal medyanin kiiltiire etkisi
kendini her gegen giin daha da ¢ok gdsteriyor. Insanlarin hayatina yon veren ve yeni gorseller,
semboller olusturan medya; belli bir yasam tarzi meydana getiriyor. Yeni bir kiiltiir sekli, yeni
bir siire¢ ortaya cikariyor. Giinlimiizde kiiltiir olusturucusu ve tastyicisi olarak sosyal medya
arttk bir toplumun Kkiiltirel yapisinin belirlenmesin de ve popiiler kiiltliriin temellerin

atilmasinda 6nemli bir rol oynuyor (Ogge, 2020: 1).

Giindelik ve sira gelmis hayata hitap eden popiiler kiiltiir, sosyal medyada kendisine
kolaylikla yer edinebilmektedir. Bu ortamlara ¢abuk uyum saglayan gencler 6zellikle sosyal
medya merkezli popiiler kiiltiiriin birer parcasini olusturmaktadir. Gegmise gore kiiltiiriin
giiniimiizde sosyal medyanin golgesinde kaldig1 anlasilmaktadir. Herkese ulasilabilme 6zelligi
popliler kiiltiirin onu sosyal medyanin alanina yerlestirmektedir. Glinlimiiziin sliphesiz bir
sekilde en 6nemli iletisim teknolojilerinden biri olan popiiler kiiltiir sosyal medya araciligiyla
kendini kanitlayarak hizla yayginlagmaktadir. Bunun dogrultusunda popiiler kiiltiiriin sekil
almas1 ve yayinlagmasi, sosyal medya hizli ve yogun etkilesim 6zelligi sayesinde oldukga

artmaktadir (Karaduman, 2017: 22-24).

Insanlar; 6zgiin bir sekilde kendi istekleri dogrultusunda sectikleri aktiviteleri istedikleri

sekilde vakit gecirebilecegi bir zaman dilimine gerek duymaktadirlar. Bireylerin hayatini

1



devam ettirmek icin kurallara bagli kalmadan yaptiklari;; uyku, yeme ve calisma gibi
zorunluluklardan geriye kalan zamani serbest zaman olarak tanimlanmaktadir. Serbest zamanda
yapilan etkinliklerine kendi iradeleri ile katilan bireyler bu siireci bir dinlenme, kendini bulma
ve yenilenme siireci olarak agiklayarak kaliteli bir yagam i¢in daha dnemli hale gelmektedir.
Serbest zaman etkinlik se¢imiyle birlikte olusan yasam doyumunu anlama istegi son
zamanlarda giderek artmaktadir. Bireylerin kendi istekleri dogrultusunda karar verdikleri
serbest zaman aktiviteleri ve bu aktivitelerin motivasyon diizeyleri kisiden kisiye farklilik

gostermektedir (Kocaman Karoglu & Atasoy, 2018: 826).

Serbest zaman faaliyetleri igeriklerine, amaglarina ve yapilan mekanlara gore farklilik
gostermektedir. Serbest zaman etkinlikleri bireyin dinlenme ve eglenme istegine hizmet etmeli
ve toplumsal etkinliklere katilarak kendini gelistirmesine katki saglayarak bu {i¢ temel islevi
gerceklestirmelidir. Etkinlikler arasinda hangisini tercih edecegi bireyin kendisine aittir. Bu
karar1 bireyin fiziksel 6zellikleri, ruhsal durumlari, maddiyati vb. durumlar etkilemektedir.
Yasam doyum diizeyi zamanla toplumsal yasamda da onemli hale gelen sosyal medya ile
birlikte iliskilendirilmektedir. Bagka bir anlamda yasam doyumu, kisilerin sosyal medya

kullanimlari agisindan etkilidir.

Bu baglamda, popiiler kiiltiiriin bir arac1 olan sosyal medya kapsaminda serbest zaman
aligkanliklar1 ve giiniimiiz ¢aginda 6nemli hale gelmis olan sosyal medya araglarinin yasam
doyumu {izerindeki etkisi ele alinmistir. Yasam doyum seviyesini anlamaya, yasam doyum
diizeyi ile sosyal medya kullanim aligkanliklar1 arasindaki iligkileri ortaya koymay1

amaglamaktadir.



BIiRINCi BOLUM
GENEL BIiLGILER
1.1. POPULER KULTUR

Modern toplumda sira gelen ve halkin kiiltiirii olan popiiler kiiltiir; giindelik yasamla
endiistriyel triinleri kullanan kisiler arasinda yer alan kiiltiir diinyasinin adidir. Talep eden
tarafindan pazarda tliketilmesi amaciyla siparis edilen kitle kiiltiiriiniin bir baska degisle popiiler
kiiltiirlin, en ¢ok tiiketilen {iriinlerini, bu iiriinlerin kullanilmasini ayrica tesvik eden diisiince

yapisini ve duyarliliklar1 anlatir (Hatipler, 2017: 41).

Kavramsal olarak oldukg¢a genis bir yelpazeye sahip olan popiiler kiiltiir, glindelik bir
hayatta yapilan miizik dinleme, yeme-igme ve spor gibi bir ¢ok aktiviteyi icinde barindiran
giindelik bir hayat kiiltiiriidiir. Bunun yani sira normal hayatimizda bir tiiketim kiiltiiri olmakla
beraber siirekli degisim ve gelisim igerisinde olarak; bireyler iizerinde yonlendirme ve
eglendirme Ozelligine sahip olabilmektedir. Tiiketiciye yenilik sunmak ve popiilerligini
korumak popiiler kiiltiiriin bir amacidir (Karaduman, 2017: 191). Popiilerin en siradanlagsmis ve
klasik anlami halkin olandir. Bulundugumuz zamanda popiiler kavrami "toplum agisindan

begenilen yada tercih edilen" anlaminda kullanilmaktadir (Erdogan, 2004: 3).

Bir sosyal sistem acisindan popiiler kiiltiir, inanglar ve nesneler i¢in anlamlarini
anlasilabilir hale getiren uygulamalar kiimesidir. Medya nesnelerini diger seylerin disinda, bos
vakitlerini degerlendirme, moda, eglence ve dil yoniindeki kurallarini igerir. Popiiler kiiltiir
genellikle ya kitle kiiltiirli ya da halk kiiltiirii ile iligkilendirilir ve yiiksek kiiltiirden ve g¢esitli
kurumsal kiiltiirlerden (siyasi kiiltiir, egitim kiiltiirii, hukuk kiiltiirii vb.) farklilagir. Popiiler
kiiltiiriin kitle kiilttiriiyle iliskilendirilmesi, popiiler kiiltiiriin kapitalist bir ekonomik tiretim tarzi
icindeki konumuna odaklanmaya yol acar. Bu ekonomik bakis agisiyla, popiiler kiiltiir, kar
amac1 giiden kapitalist siireglerle iiretilen ve tiiketicilere satilan bir dizi mal olarak goriiliir.
Buna karsilik, popiiler kiiltiiriin halk kiiltiiriiyle iliskilendirilmesi, genglik kiiltiirleri veya etnik
kiiltiirler gibi alt kiiltiirlere odaklanmaya yol acar. Biitlinciil yaklagimlar, popiiler kiiltiiriin nasil
bir alt kiiltiirin kolektif yaratimi olarak basladigin1 ve daha sonra piyasa sistemi tarafindan

sahiplenildigini inceler (Kidd, 2021: 1).

Cagdas kiiresellesme ¢aginin merkezinde yer alan popiiler kiiltiir, glinliik hayata etkisi

ve hakimiyeti olan kiiltiirdiir. Popiiler kiiltiir, tist stniflarin, kiiltiirel ve gelenek haline gelmis



degerlerimize hakimiyet kurma diisiince tarzi dogrultusunda cabaladilari, yansittiklart ve
bireylere bir sekilde dayattiklari bir algidir. Miizikten giyime, bos zaman degerlendirme
sekillerine ve yemek tercihlerine kadar ¢ogu zaman suursuzca hayatimiza dahil olan degerler

popiiler kiiltiiriin etkileridir (Aktas & Ay Ak, 2021: 130).

Popiiler kiiltiir kisacast en temel anlamiyla halka ait olan demektir. Ancak zamanla
anlam bakimindan halkin sevdigi olarak daha da genislemistir. Yiiksek kiiltlir denilen opera,
tiyatro, klasik miizik ya da klasik edebiyatin karsiti1 olarak tanimlanabilir. Bu diisiinceye zit
olarak halka diretilmeye c¢alisan ve kiiresellesme adi verilen olgu diinyada bireylerin kisisel
kiiltiirlerini unutarak onlara verilen begenilerini ve ona gére davranmalarin1 gostermektedir.
Dis kaynakli olarak meydana gelen zevklerle milli degerlerin unutulmasina sebep oldugu

diistiniilen popiiler kiiltiir bir¢cok alanda karsimiza ¢ikmaktadir (Sakalli, 2014: 307).

Tablo 1.1. Popiiler Kiiltiir Tanimlar1 (Ayaz, 2018: 4)

Yazar Tanim

Oktay (2002:15) Gilindelik hayatin kiiltiiri olarak daha genis
bir sekilde tanimlanan popiiler kiiltiir; daha
kisitlt anlamiyla yasamin eglencesini igerir.

Toplumun egemen kiiltiirii haline gelen
poptiler kiiltiir; gereksiz tiiketilen ve
Sozen (2004) elestirilmeyen  sisteme  olan  inanci
desteklemektedir. Bu kiiltiir araciligiyla gii¢
dengeleri degiserek devam eder.

Ust kiiltiir ve alt kiiltiiriin belirlenmesiyle
ortaya konulan popiiler kiiltiir; iist kiiltiire ait
Albayrak ve digerleri (2011:15) davranis ve ozelliklerin disinda kalarak alt
kiiltiir olarak tanimlanir.

Toplumda bireylerin begeni, ilgi, yonelim
tarzlar1 ile kitleler seklinde bir doniisiim

Limon (2012:110) olmaktadir. Begenideki olan farkliliklar
kitlesel olarak popiiler kiiltiiriin tanimin
olusturmaktadir.




1.1.1. Popiiler Kiiltiiriin Tarihi Siireci

Insanin var oldugu her yerde dogal ve beseri nedenlerle tarih boyunca degisimler
gerceklesti. Sosyal ve fiziki ¢evrede gergeklesen bu degisimler en cok kentsel mekanlari
etkilemistir. Kokeni Amerika olan bu kavram, 19. yiizyildaki makinelesme ve teknolojik
gelismeleri dogrultusunda ilerlemis ve kapitalist diisiincenin hakim oldugu donemle beraber hiz
kazanip tiim diinyaya yayilmistir. Ucuz ve hizli olan popiiler kiiltiir, zamanla kiiltiirel degerlerin
yerini alarak kisilerin 6nem ve Oncelik verdigi tercih haline gelmistir (Aktas & Ay Ak, 2021:
130-131).

Popiiler kiiltiir Latince “popiilaris” kelimesinden ortaya ¢ikan ve toplumda ilgili popiiler
kiiltiiriin dogmasiyla yerlesik yasama gecilmesi popiiler kiiltiir agisindan énemli bir rol olur.
Popiiler kiiltiir kavraminin ¢esitlenmesi ve gelismesindeki en temel sebeplerinden basta olan
Sanayi Devrimi; teknolojik ve bilimsel gelismeler ayrica kentlesme yer almaktadir. Sanayi
Devrimi popiiler kiiltiiriin bir tarihi s6z konusu olsada bir yandan diger kiiltiirler ve popiiler

kiiltiir arasindaki farkliliklar sanayilesme sonrasinda belirginlesmistir (Algil, 2019: 146).

Geg¢misten giiniimiize son otuz y1l i¢inde meydana gelen olaylara bakildiginda gozden
kacgirilmamasi gereken dnemli nokta popiiler kiiltiiriin ¢evresinde iiretilenlerin mala doniismesi
konusunda kapitalizmin olduk¢a basarili olan bir {iriinii olmasidir. Hakim ekonomik ve

toplumsal iliskileri popiiler kiiltlir desteklemektedir (Hatipler, 2017: 42).

Unsal Oskay’in 2004 yilinda yayimnladig: kitabinda popiiler kiiltiiriin tarihi; Siimer’in,
Roma’nin, Asur’un ve Misir’in genis kapsamli olarak siyasal yonden diizenlenen toplumsal
yasaminada uzanmaktadir. Yeni bir yagam sekli de yaratan uygarliklar, insanlarin ekonomik
anlamda ticaretle ugrasmalari, bireyler arasinda anlagsmazlik sebebiyle hukuk sistemleri
gelistirmeleri, sanatsal faaliyetlerle ugragmalari, askerlik gérevlerini yerine getirmeleri ve farkl
meslekli branglarin olusmasi gibi toplumsal hiyerarsiyi olusturan unsurlar; zamanla somut hale

gelen popiiler kiiltiiriin ¢ekirdeklerini meydana getirir (Algiil, 2019: 146).
1.1.2. Popiiler Kiiltiiriin Yapisi ve Pratikleri

Kapitalist mal iiretimi olan popiiler kiiltiir; pazarlamasi, dagitimi ve tiiketimi bigimleri
olan ve insanlarin giindelik yasaminda kendini gosteren bir kiiltiir bi¢gimidir. Popiiler kiiltiiriin
islendigi yerleri (aligveris merkezleri, isyerleri, yasam alanlar1, evleri) giiclii kesim insa eder ve

zaylf kesim ise bu mekanlar1 gecici olarak bulunduklarinda kendilerine ait bir yer olarak



benimser. Bu mekanlarda popiiler kiiltiir agisindan kendi pratiklerini olustururlar. Bebeklikten
baslayarak okul, arkadas ve eglence ortamlarindan is hayatina kadar olan biitiin alanlardaki
iliskiler ve iletisimler; popiiler kiiltiire ait olan malin tiiketicisinden asir1 sekilde tiiketilmesini
boylelikle reklam ve psikolojik oyunsal yontemleriyle isleyerek desteklenir. Bu destekle

beraber {iriin i¢in uygun bireyler olusur ve bir¢ok olusum meydana gelir (Simsek, 2010: 25-26).

Orgiitlii insan faaliyetleri arasinda en yaygm ve etkin olan popiiler pratikler belli
amagclar1 gerceklestirmek i¢in ayrica amaglara uygun popiilerlik iiretilir. Popiiler olanin bilingli
olarak iiretimi kapitalist pazarin ifadesidir. Devlet kurumlari aracilifiyla 6zel miilkiyetleri de
koruma altina alarak bu 6zel miilkiyet iiretim yapisina uygun sekil alan zenginligin boliisiilmesi
kapitalist sermayenin kontroliindedir. Hakim olan popiiler deneyim ve pratikler belirli siire¢ ve
mekanda agirlikli sekilde bulunan siyasal, endiistriyel, diistinsellik ve ekonomi ile alakali
faaliyetlerdir. Pratikler arasinda ornek verecek olursak calisan kurum ve kuruluslarin
orgiitlenme bigimi ve is iligkileri, egitim sisteminin neyi nasil yaptigi, kiiltlirel kurumlarin belli
amaglarla tanimlanmis giinliik faaliyetleri olusturma, iletisim sektorii meydasinda, kamu ve
0zel tesebbiis seklinde sekillenmesi, eglence ve sporla alakali birliktelikler ve faaliyetler ve is
iiretme sekli, parlamenter sistemden adalet sistemine, ordusundan ve meclisine kadar artan
kurumsallagsma sekilleri ve kurumlarin giinliik islerini nasil idare ettikleri vardir (Erdogan,

2004: 7).
1.1.3. Popiiler Kiiltiiriin Ozellikleri

Toplumdaki egemen olan diisiince ve uygulamalar toplumun popiiler kiiltiiriini
sekillendirmektedir. Herkesin birbirine benzedigi yani merkezlesme yonii popiiler kiiltiiriin
dikkat ¢eken tarafidir. Insanlarmn giinliikk yasamlarm etkileyen popiiler kiiltiir, kapitalizmin
yayllmasimi saglamaktadir. Popiiler kiiltiir; sinema, kitle iletisim araglari, radyo ve miizik
tizerindeki etkisi ile kisilerin yeme, i¢gme, giyim, konusma ve kisacasi giinliik yagam pratiklerini

etkileyebilmektedir (Aktas & Ay Ak, 2021: 130-131).
Popiiler kiiltiiriin 6zelliklerini maddeler halinde ele alacak olursak;

1. Sekil olarak orta karmasik halindedir.
2. Teknoloji ve ortam olarak aktarilmasi dolayli yollardandir.
3. Uretim siireci olan ve asil kaynag bilinmektedir.

4. Gelenekleri ve goreneklerimizi bilinenin aksine baska bir forma doniistiirebilir.
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5. Tiiketiciye doniik iiriin iiretir.
6. Parayla elde edilir ama maddi olarak ucuzdur (Algiil, 2019: 146).

Popiiler kiiltiiriin tanimin1 Herbert J. Gans’in anlattig1 ve destekledigi ‘Popiiler Kiiltiir
ve Yiksek Kiiltlir’ adli kitabinda Almanca tabanli kitle kiiltiirii popiiler kiiltiir tanimin
kullanmay tercih ettigi bu nedenle ‘mass culture’ olarak Almancadan Ingilizce diline gegen
sOzciigiin kiiciiltiici bir anlamda kullanildig1 sdyler ve popiiler kiiltiire yonelik elestirileri

kitabinda su sekilde kisaca tanimlar (Sakalli, 2014: 310):

Popiiler kiiltiiriin olumsuz siirecleri 4 baslik olarak incelenebilmektedir (Sakalli, 2014:

310 - Oztiirk Copur & ark., 2020: 381-382):

e Toplum ac¢isindan olumsuzluklari: Toplumun geleneksel kiiltiirii iizerinde degisimler
olusturdugundan asil kiiltiirlin unutulmasina ve kaybetmesine yol agabilir. Daha izleyici

ve edilgen bir yap1 olusturur.

e Kiiltiir yoniinden olumsuzluklari: Hizli tiiketim etmenleriyle kiiltiiriin
onemsizlestirilerek kendini toplumda gostermesinin Oniine geger ve kiiltiirde yetenek

kaynagin tiiketir.

o Tiiketici acisindan olumsuzluklari: Ger¢ek olmayan duygular meydana getirerek

tiiketici iizerinde duygusal yipranma olusturur.

e Popiiler kiiltiiriin meydana gelmesindeki olumsuz etkileri: Sadece parasini veren bir

izleyici kitlesinden olusarak kazang elde etmek amaglanir.

1.2. SOSYAL MEDYA

Literatiirde sosyal medya ile ilgili yapilmis bir¢ok tanima rastlanmaktadir. Sosyal
medya kelimelerini ayr1 olarak ele aldigimizda, sosyal kavram; insanlarin hayatlarinda
birbirleriyle olusturdugu etkilesime ihtiyag duyma halidir. Medya ise; ge¢misten giiniimiize
insanlar arasinda iletisimi saglayan araglar biitiiniidiir. {letisimi destekleyen ve kullanilan tiim
araglar gecmisten giiniimiize yerini her defasinda yeni bir yénteme birakmistir. Ornegin;
diinyadaki c¢aglarin ilk zamanlarinda duman ve c¢esitli kuslar gibi kullanilan iletisim araglari

zaman gegtikce yerini yazi ve telgrafa birakmistir. Giintimiizde ise gelisen teknoloji ile birlikte



telefon, televizyon ve radyo vb. daha kolay ve hizli iletisim araglar1 yerini almistir (Ulucak,

2021: 6).

Sosyal medya; Web 2.0'in teknolojik ve ideolojik yapisint baz alarak kurulmustur.
Kullanicinin igerigi olusturulmasina ve degismesine olanak saglayan internet tabanli
uygulamalardir. Sosyal medya, gazete, radyo ve televizyon vb. gibi geleneksel medya ve
Facebook, Twitter vb. gibi geleneksel olmayan medya dahil olmak {izere farkl: tiirde sosyal

medya sitelerinin bir araya gelmesidir (Gundecha & Liu, 2012: 2-3).

Dijital Cag, Briggs ve Burke’ye gore, 974 Amerikan televizyon dijitale yoneldigi ayrica
Federal lletisim Komisyonu baskanmin dinazor olarak adlandirdign ¢aga 12 Haziran 2009
tarihinde veda etmesiyle baglamistir. Medyay1 yenileyen ve degistiren kiiresellesme olgusu;
ayrica kurum ve bireyler agisindan enformasyonu daha anlaml ve degerli hale getirmektedir.
Yeni medya bir diger adiyla ikinci medya cagi; bireylerin birbiri arasinda en kolay iletisim

yontemini sosyal medya olarak gérmektedir (Tas¢1 & Ekiz, 2018: 227).

Sosyal medya, kullanicilara birbirleriyle esi benzeri goriilmemis bir Ol¢ekte ve
geleneksel medyada goriilmemis oranlarda iletisim kurmalar1 ve ag kurmalari i¢in kullanimi
kolay bir yol sunar. Sosyal medyanin popiilaritesi katlanarak artmaya devam ediyor ve bu da
sosyal aglarin, bloglarin, mikrobloglarin, wikilerin, sosyal haberlerin, medyanin (metin,

fotograf, ses ve video) evrimiyle sonug¢laniyor (Gundecha & Liu, 2012: 3).

Popiiler kiiltlir sosyal medyanin bir aracidir. Teknoloji her yerde ve dnceki nesillerin
aksine giiniimiizde ergenler sadece canli etkilesim yoluyla degil sosyal medya araciligiyla da
arkadasliklar kuruyorlar. Gergekten de; Instagram, Facebook ve Twitter vb. sosyal medya
aglari, kullanicilar arasinda géze batmayan ¢evrimigi iletisimi karsilayabildikleri i¢in ergenler,
gencler ve gelismekte olan yetiskinler arasinda son derece popiiler hale geldi (Tanrikulu &

Mouratidis, 2022: 2).

Aile, is, yakin ¢evre ve kendisiyle ortak zevklere sahip kisiler; sosyal medya ile birey
insanlarla iletisim kurabilmekte, kendini ifade etme firsati1 bulabilmekte, herhangi bir konuyu
arastirabilmekte ve vaktini eglenceli hale getirebilmektedir. Bundan dolay1 sosyal medya
araciliiyla insan sosyallesebilmektedir. Sosyal medya platformlarinda bireyler, hi¢ bir ayrim
gozetmeksizin birbirleriyle etkilesim ve iletisim héalinde olurlar. Sosyal medyaya bakildiginda
kisiler iizerinde farkli agilarda etkileri olabilmektedir. Etkilerin kii¢iik yada biiyiikliik orani

mekan, konu, siireg, yas, cinsiyet vb. gibi sahip oldugu bireysel 6zelliklerine gore degisebilir.
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Mekan ve zaman ayirt etmeksizin hizli, kolay ve maaliyeti diisiik olarak kullanilan ve internetin

bir alt unsuru olan sosyal medya bireylerin etkilesim ve iletisime destek olmaktadir (Ulucak,
2021: 3).

Sosyal medyanin ortaya ¢ikma siirecini incelemeden once, sosyal medyayr neden

kullanmak istedigimizi hem bireysel hemde isletme hesaplar1 {izerinden ele alalim (Storm,

2021: 1):

Bireyler arasi iliskilerimizi giiclendiren ve iletisim kurmamiza yardimer olan
sosyal medya: Hizmet alabilecek giice sahip olan miisterilere bizim sundugumuz iiriin
veya hizmetler hakkinda bilgi verebilecegimiz ve iletisim kurabilecegimiz mitkemmel
bir yerdir. Kisiler arasi iletisim kuvvetini attirmak; gonderi igerikleri baz alinarak yorum
yapma ve birbiriyle mesajlasma hakkinda potansiyel miisteri adaylariyla etkilesim
kurmamiz igin sizlere ortam saglar. Isletmelerin ¢evrimici yani sanal ortamda daha da
genislemesini saglamak amaciyla toplululuk ve topluluklarla iligkiler olusturmak

acisindan dnemlidir.

Markanin taninmasina yardimel olan sosyal medya: Isletmenizin marka bilinirligi
sayesinde miisteri artigina gitmesine yardimci olmayir esas kilar. Markanizin neler
sunduguna ve kim oldugunuza dair bilgileri kisiler sosyal medyada baglant1 kurdugunda
ogrenirler. Potansiyel miisterilere, markanizin hizmetlerini sosyal medya araciligiyla

onlerine servis edebilirsiniz. Isletmenizin daha da fazla bilinmesine yardimci olacaktir.

Web sitenizin yogunlugunun artmasina destek olan sosyal medya: Web sitenizin
daha ¢ok kullanic tarafindan ziyaret edilmesine ve baska bir kanalda, bir sosyal medya
profili olusturmaniza tesvik edebilir. Sonug¢ olarak, iiriinlerinizi ve hizmetlerinizi
ogrenerek incelemekle birlikte insanlar gonderilerinizi okuyabilmek i¢in vakit harcar.
Bu inceleme trafigini e-posta kayitlar1 vb., sekillerde sitenize yonlendirebilirseniz eger

satiglariniza destek olmasini saglayabilirsiniz.

Kisilerin birbirleri arasinda iletisime geg¢mesini saglayan, sosyal medya igerisinde

bulunan Instagram, Facebook, Youtube, Twitter ve WhatsApp gibi uygulamalar bilgi

aktarimindan ziyade, ilgi ve bilgi alanlarina ihtiyaca gore en kisa zamanda ulastirir. Prentice ve

Huffman (2008)’a gore sosyal medya kullaniminin saglayacagi avantajlar sunlardir (Kogyigit

& Aktas Kog, 2021: 31-32):



1.

1.2.1.

Ihtiyag duyulan kriz zamanlarinda giivenilirlik saglamaktadir. Bloglama ve
podcastingle siirli kalmamak tizere sosyal medya kullanim siiregleri geregi konusarak,
gercek ve seffaf olmasiyla zamaninda bilgilerin alakali kisilere, is¢ilere ve medya
ortamina aktarilmasma izin vererek meydana gelir. Krizi ayrica Onemseyen ve
zorunluluk kayboldugunda insanlarin birbiriyle tartigmasina ve geri bildirim yapmasina

olanak saglar.

Sosyal medya araciligryla bilgiyi yaymak olduk¢a kolay ve hizlidir. Belli bir kurali

olmadigi i¢in mesajinizin duyulacaginin garantisi verilir.

Bir bagka faydasi ise, sosyal medyanin kurulusun itibarini ayrica markasini korumalari
amaciyla kriz iletisimcilerinin essiz ve verimli olarak tercihler sunabilir. Ornek verecek
olursak eger, bir kurulus yada bir blog agisindan yanlis veya olumsuz bir bilgi
yayiliyorsa, kriz iletisimcileri yonelik bloglara baglanip yanit verir ve kars1 agiklamalar

gonderebilir.

Devlet yetkilileri de dahil liderler ve karar vericiler, kriz durumunda son olarak kritik
mesajlar gondermek amaciyla herkese acik sosyal medya sitelerine yoneliyor. Bu
sayede ortaklarin dogru zaman ve bilgi istegini yerine getirerek siireci dengede

tutmayada destek olur.
Sosyal Medyanin Ortaya Cikisi

Medya kavrami koken olarak ele alindiginda Latince’den tiiredigi ve arag, ortam vb.

anlamlara gelen ‘medium’ kelimesinin ¢ogulundan medya kavrami ortaya ¢ikmistir. Elde edilen

her bilginin kisilere veya gruplara aktarilmasiyla meydana gelen haberlesme, egitme gibi

gerekli asil sorumluluklara sahiplenen gorsel ve isitsel araglar biitiinii olarak tanimlanmaktadir

(Zafer & Vardarlier, 2019: 356).

Iletisim gelismeleri; gecmiste telgrafla baslayarak giiniimiizde ise telefon, radyo ve

televizyon vb. teknolojik gelismeler, internetin kesfi ile biiylik degisimler yasamaktadir. 20.

yy’1n ikinci yarisindan sonra iletisim teknolojilerinindeki ytikselis yoniinde olan degisimler,

bilgiye ulagsma, kisilerin birbiriyle olan iletisimlerinin daha rahat yoldan olmasini, is, aligveris

ve bankacilik aliskanliklarinin daha kolaylagmasini ayrica kitlesel iletisimi nitel ve nicel olarak

etkilemistir (Yildiz, 2021: 9).
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Gilintimiizde iletisim teknolojilerindeki oldukc¢a hizli olan gelismeler yeni iletisim
teknolojileri, internet, sosyal medya, yeni medya ve sosyal aglar vb. pek ¢cok yeni tanim1 medya
literatiirine eklemistir. Bu yenilikler kiiltiirel, ekonomik ve sosyolojik alanlarda da degisimlere

neden olmustur (Baglar, 2013: 775).

Meydanin yeniden sekillenmesini saglayan kiiresellesme olgusu, kurumlar ve bireyler
icin enformasyon yani haberlesme yoOniinii daha anlamli hale getirmektedir. Briggs ve
Burke’nin aciklamasina gore “974 Amerikan televizyonun dijital uygulamalara yoneldigi ve
Federal Iletisim Komisyonu bagkaninin dinazor ¢agmm geride biraktign 12 Haziran 2009°da
dijital ¢ag baslamistir”. Yeni medya ikinci medya ¢agi olarak da adlandirilmis ve sosyal medya

bu alanda iletisim kurmanin en etkili yollarindan biri olmustur (Cizmeci, 2015: 7).

Geleneksel medya, sosyal medya kavrami {izerinde yapilan pek ¢ok ¢aligmada birlikte
ele alinmaktadir. Bu birlikteligin temel amaci yeni medya olarak karsilastigimiz sosyal medyay1
anlamaya c¢aligmak ve iletisim yollarinda eski ve yeni karsilagtirmalar1 yapmamiza destek

olmustur (Kizilarslan, 2012: 26-27).

1997'de ilk bilinen sosyal ag sitesi acgildi. SixDegrees.com, kullanan kisilerin profil
olusturmasina, iletisim kurduklar1 arkadaslarinin listesini olusturmaya ve 1998'den itibaren
arkadaglar listelerinde gezinmesine izin verdi. Kisilerin birbiriyle mesaj gibi yollarla iletisim
kurmasina yardime1 olan SixDegrees; bir siirli insanin ilgisini ¢ekmeyi basarirken, devamli bir
is haline gelemedi ve 2000 yilinda hizmet vermeye kapandi. 1997 yilindan 2001 yilina kadar,
cesitli profil kombinasyonlarini ve herkese agik olarak agiklanan ve arkadaslar1 destekleyen bir
topluluk arac1 dizi halinde olustu. Insanlarin is aglarindan yararlanmalarina destek olmak
amaciyla bir sonraki SNS dalgasi, Ryze.com 2001 yilinda piyasaya atilmasiyla ilk olarak siteyi,
gelecek zamandaki birgok SNS'nin arkasindaki girisimciler ve yatirimcilar da dahil olmak tizere
Ryze'nin kurucusu, San Francisco is ve teknoloji toplulugunun fiyeleri olan arkadaglarina
tanittigm bildirdi. Ozellikle Ryze, Tribe.net, LinkedIn ve Friendster'n arkasindaki kisiler
kisisel ve profesyonel olarak birbirine siki sikiya bagliydi. Birbirlerini rekabet etmeden
destekleyebileceklerine inaniyorlardi. Sonunda, Ryze hicbir zaman kitlesel popiilerlik
kazanmadi, Tribe.net tutkulu bir nis kullanici tabanini ¢ekmek i¢in biiytidii, LinkedIn gii¢lii bir
is hizmeti haline geldi ve Friendster, yalmzca "Internet tarihindeki en biiyiik hayal

kirikliklarindan biri" olarak da olsa en 6nemli hizmet haline geldi (Boyd & Ellison, 2007: 215).
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Tarihi ¢ok da eskiye dayanmayan sosyal medya; kullanici, medya ve teknoloji gibi

boyutlar1 olan bir kavramdir. Sosyal medya tiim bu boyutlarinin beraber bir sekilde

degerlendirilmesi anlagilmasini kolaylastiracaktir. Sosyal medyanin medya boyutu, geleneksel

medyadan farkli 6zelliklere sahip yeni medya ile aciklanirken, kullanici boyutu kullanici tabanl

icerik ve teknoloji boyutu Web 2.0 ile agiklanmaktadir (Islek, 2012: 5):

1. Kullanic1 Boyutu: Tiiketicinin son kullanici oldugu ve tiiketicinin tirettigi birden fazla

medya tiirlerinin igerigi olan kullanict boyutu, ti¢ 6nemli 6zellige sahiptir. Bunlar

asagidaki tablodaki gibi siralanmaktadir (Keskin & Basg, 2015: 54-55).

Tablo 2.1. Kullanic1 Boyutunun Ug Onemli Ozelligi

e Yaym Yapma Zorunlulugu:

e Yaratici Olma Cabasi

12

Yapilan igin ortam farketmezsizin her hangi bir
platformda yaymlanmig olmasi kullanici alt yapili
icerigin temel oOzelligidir. Web sitesinin herkes
tarafindan goriilen yada belli kisiler tarafindan
goriilebildigi sosyal ag profilleri de olabilmektedir.
Kullanic1 tabanli igerigin anlik mesajlasmadan ve e-
posta gondermede farkin1 bu Ozellik ortaya

koymaktadir.

Yaratici ¢caba belli bir icerigin olusturulmasinda ya
da elde olan calismalardan yeni bir igerik
olusturulmasinda ortaya konulmalidir. Igerige
kullanic1 kendinden ozgiin birseyler katmalidir.
Takim calismasin ve is birligi araciligiyla da
yaratici ¢aba ortaya koyulabilmektedir. Bagka bir
yerde dretilen igerigin bir kismini alarak bunu
internet aracilifiyla siteye yiiklemek kullanici
tarafindan dretilmis 06zglin bir icerik yaratma

anlamina gelmez.



e Uygulama ve Profesyonel

Rutinden Bagimsiz Olmak:

Profesyonel rutine ve uygulamaya bagli kalma
disinda olusan kullanici tabanl igerik; kar amact
giitmezler ve kurumsal yada ticari bir igerik

olusturmazlar. Motivasyonlar1 genelde; diger

kullanicilar ile iletisimde olmak, itibar sahibi olarak

unlenmek ve kendini ifade etmek olarak

siralanabilir.

Kaynak: Islek, 2012: 9-10.

2. Medya Boyutu: Kavram olarak medya haberlesme yontemleri ile gelisen ve farkl

araglarla elde edilen iletisim ve etkilesim faaliyetlerine konu olan ortamlari niteler.

Medya iletilmek istenen bir mesajin karsi gruba gonderilmesini saglayan bilgi yayma

araclarinin hepsi olarak tanimlanabilir. Bu ylizden medya kavrami isletmeler i¢in

pazarlama a¢isindan 6nemlidir (Keskin & Bas, 2015: 54).

. Teknoloji Boyutu: Insanlarin birer kullanici olarak internette daha ¢ok zaman

gecirmeye baslamasi ve boylelikle teknolojideki hizli gelismeler olarak tanimlanabilir

(islek, 2012: 13).

Web 2.0 olarak adlandirilan yapilar sosyal medyanin ortaya ¢ikisinda onemli rol

oynamigtir. Web 1.0 ile baslayan bu siire¢ oncelikle internet teknolojilerindeki statik yani

durgun yapmin Web 2.0 ile dinamik héle gelmesi ile igerik olusturma imkanina ulasan

kullanicilara sosyal tabanli bir yapi ile bu durum sunulmasi saglandiginda sosyal medya yapisi

olusmaya baslamistir (Zafer & Varhder, 2019: 357). Asagidaki tablo da Web 1.0 ve Web

2.0’nin 6zellikleri yer almaktadir.

Tablo 2.2. Web 1.0 ve Web 2.0'mn Ozellikleri (Rebecca, 2023: 1)

WEB 1.0 OZELLIKLERI

WEB 2.0 OZELLIKLERI

Sadece internette okunabilen verilerden

olusur.

Internete yazilabilir verilerin eklenmesiyle
ilerlemistir.

Okuyucusu i¢in bir kitaba benzer sekilde,
bilgilerin dogrusal bir bi¢cimde sunuldugu
sayfalar ve listeler igerir.

Dogrusal olmayan bilgilere sahiptir.
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Bireyler internet sitesini goriintiiler ve okur. | Paylasilan bilgiyi insanlar birlikte olusturur.

Slashdot ve Craigslist'i igerir. Twitter ve Facebook'u igerir.

Sayfalar olusturmak i¢in sunucu Tarafi | Yazilim uygulamalari gibi kendi kendine
[gerigini (SSI) veya Ortak Ag Gegidi | kullanim i¢in API'ler, Web 2.0"n bir pargasi
Arabirimini (CGI) kullandz. olarak gelistirilmistir.

Web 2.0’la medya sektoriinde meydana gelen tek gelisme olmayan sosyal medya;
yalnizca Web 2.0’ birincil ve somut yoniinii temsil etmektedir. Yeni medya olarak da
adlandirilan sosyal medya, “kitle izleyicisini bireysel kullanici olarak da kapsayabilen,
kullanicilarin icerige veya uygulamalara farkli zaman dilimlerinde ve etkilesim icinde
erisebildikleri sistemler” olarak anlasilmaktadir. Sinirsiz kisisel kullanimi alaninda genislige
ulagan sosyal medyanin temel 6zelliklerinin ¢aligma hayatinindaki degisimlere yol act1 ayrica
is ve yOnetim alaninda yenilikler sagladi ve is modelleri ortaya ¢ikarmistir (Zafer & Varlider,

2019: 357).
1.2.2. Sosyal Medyanin Temelleri ve Isleyis Siireci

Gilinlimiizde gelisimi hizla artan teknoloji, iletisim ortamlarin1 da etkilemekte ve her
gecen zaman bu ortamlar degisip gelismektedir. Gilinlimiiz yeni iletisim teknolojilerinin farkli
formasyonlarda kullanicilara sunmus oldugu olanaklardan biri de sosyal medya ortamidir.
Mekansal birlikteligin zorunlu olmadig1 yani ortadan kalktig1 dijital ortamda kisilerin birbiriyle
etkilesim igerisine girmesini destekleyen ve iliski diizeyi acisindan igerik diizeyi agisina
sosyallesmeyi ¢ok farkli bir boyuta tagiyan ortamdir. Sosyal medya ortaminda, farkl faktorlerin
etkisinde olarak ve farkli kaynaklardan yararlanarak paylasimlar yapan kisiler, birbirleri i¢in

hem bir igerik iireticisi hem de tiiketicisidirler (Arklan & Akgiil, 2013: 54).

Gilintimiizde bircok etkinlige ev sahipligi yapan sosyal medya, yasanan toplumsal
olaylarin birgogunda etkin rol oynamaktadir. Medyanin yeni gelisen ortamlar1 bilginin
yayilmasinda, paylagilmasinda etkindir. Sosyal medya; insanlar1 bir araya getirmekte destekci
ve ayn1 amag esliginde orgiitlenmis topluluklar da bir araya getirmektedir. Sosyal hareketlerin
eylemselliklerine hiz kazandiran bir ortam olusturmustur. Ulkemizde ve diinyanin cesitli
bolgelerinde goriilen toplumsal hareketlerin sesini duyurma agisindan sosyal medyanin énemini
ve etkinligini anlamamizi gerekli kilmaktadir. Sosyal medyanin toplumda asil etkisi bireyleri

etkileyen bir olayin yayilarak, tiim insanlarin dikkatini ¢ekmektir (Giilgay, 2016: 7-8).
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Gilinlimiizde sosyal medya ¢evrimic¢i ve yeni bir tiir medya olarak tanimladigimiz ve
belirli temeller lizerinde kurall1 bir sekilde isleyisi goz 6nilinde bulunduruldugunda gorebiliriz.
2013 yilinda Arik’in yaptig1 calismaya gore isleyis siirecleri su sekilde siralanmigtir (Glirbiiz,
2015: 19-21):

« Icerigin Yeni Oznesi: Karl Marx’a gore kisiler; toplumla birlikte iiretimde bulunmali
ve smif bilinci olmalidir ki 6zne kendisi olsun. Burjuvanin ¢ikarlar1 dogrultusunda
hareket ederek hizmet veren ayrica rasyonel 6zne fikri ve toplumdan 6zerk halde
olmas1 modernizmin savundugu bir diisiincedir. Ureten yada yoneten kisinin hazirlayip
kullanicilara geleneksel medya anlayisiyla sundugu igerik sekline deginilmekte ancak

s6z konusu kullanicilarin sosyal medyada igerik liretmesi de olabilir.

« Katihm ve Etkilesim: Bilgi degisimine iligskin sosyal iligskilere 6nem veren kisiler ve
gruplar; bilgilerini ve bilgi kaynaklarin1 paylasarak istenilen sonuglari basarmak icin
etkilesimde bulunurlar. Genel bir profil elde etmek i¢in zorunlu olarak web tabanli
sosyal ag siteleri kisisel caligmalara onay verir ve baska kullanicilarin listelerini
olusturur. Sistem dolayisiyla bilgilerin baglantida olan kisilerin gormesini ve

paylasilmasini sinirlandirabilecek olanaklar tanir.

* Topluluk: Topluluklarin hizli bir sekilde meydana gelmesi ve etkili bir sekilde iletisim
kurmasina imkan taniyan sosyal medya; topluluklarin politik ve siyasi goriislerini, hobi

ve fobilerini yani ortak zevklerini ve ¢ikarlarini paylagmaktadir.

* Aciklik ve Kisitsizlik: Cogu sosyal medya hizmeti geri bildirime ve katilima agiktir.
Oylamay1, yorumlamay1 ve bilgi paylasimim tesvik ederler. Igerige erismenin ve
icerigin kullanilmasinin 6niinde nadiren bir engel vardir ama g¢ogunlukla engel
olunmaz. Parola korumali igerik hos karsilanmaz. Yonetici ve lireticilerin kullanicilar

kisitlayamaz ve karisamaz. Kullanicilarin diistince 6zgiirliikleri 6n plandadir.

* Anlasilabilirlik-Yalinhk: Sosyal medya araciligiyla paylasilan ifadelerin yoneticilerin
resmi dili seklinde degilde kullanicilarin anlayabilecegi giinliik konugma tarzina uygun

ve tanimlayici sekilde olmalidir.

« Konusma Sohbet: izleyiciye iletilen veya dagitilan icerik olarak bilinen yayin yani

geleneksel medyanin aksine sosyal medya daha ¢ok iki yonlii bir konusma olarak

15



goriilmektedir. Sohbet etme, bir konu hakkinda tartigma, konusma yaratilmasi

kullanicilari o ortama gecise tesvik edebilir.

« Kimlik Insasi: Kisinin var olusunu aciklayan kimlik; 6zel ve tiizel kisiler icin

kullanicilar1 tanimlayabilmek adina insa edilmektedir.

* Baglanim: Kolay ulasilabirligi ile birbiriyle baglantili seylere rahat ulasan sosyal
medyanin bir¢ok ¢esidi benzer kaynak, site ve insanlarin baglanim saglamasina sosyal

medya destek vererek kolaylastirmaktadir.

* Erisebilirlik: Gelencksel medyaya gore sosyal medya tiiketiciyi baz aldigindan
erisebilirligi daha fazladir. Bilginin, agda bulunan kisiler arasinda daha rahat

paylasilmasina yardimci olmaktadir.

* Dinamiklik: Bilgisayar kullanmasin1 bilen her sosyal medya kullanicis1 gazeteciler
gibi medyada igerik olusturabilmektedir. Siiphesiz son zamanlarda geleneksel medya
iceriklerinde kullanigh olarak diisiiniilen sosyal medya kullanicilarinin iirettikleri

icerikler de yer almaktadir.
1.2.3. Sosyal Medya Ortamlar:

Ik olarak 1967 yilinda sosyolog Stanley Milgra tarafindan ortaya atilan small world
yani kiiclik diinya fenomeni, internet ortaminda kisilerin baglantilar olusturarak birbiriyle

iletisime gegmeye baslamalariyla hareketlenmistir (Ozdemir vd., 2014: 59).

Insanlik bugiin, kisisel yaraticilik, orgiitsel bilgi ve 6grenme kapasitesinin, deger
kaynaklar1 olarak ve sermaye ve is¢iligi bir tarafa iten bir ag ortaminda yagamaktadir. Ag
toplulugu; en temelde yeni iletisim firsatlar1 beraberinde getirmekle beraber, insanlarin
birbiriyle olan iletisimleri bu sanal ortamda yeni bir c¢abasini gosterdigini sdylemek
miimkiindiir. Sosyal aglarda oldukg¢a acik bir sekilde goriilen bu caba; bireylerin birbiriyle
etkilesim kurmak ic¢in uygulama sisteminde zorunlu olarak bulunan profilin bir baglantiy1
paylasan bireylerle, diger kullanicilarin sistem tizerinden birbirine eklemesi ve uygulamada
bulunan her bir bireyin birbirilerini gormesini saglayan web tabanli sistem olarak

tanimlanmaktadir (Vural & Bat, 2010: 3355).
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Temel olarak sosyal medya ortamlar yedi grup seklindedir. Bunlar (Ozdemir vd., 2014:
59):

* E-posta gruplari

* Hizli mesaj servisleri
* Forum

 Extranet

* Bloglar

* Sosyal ag siteleri

e Kurumsal intranet.

Bu yedili grup sosyal ag siteleri olarak tanimlanabilir. Sosyal aglar; sosyal medya
genelinde Pempek, Yermolayeva ve Calvert (2008) tarafindan kullanicilara kendi bilgilerini
paylasma, fotograf ve video paylasimi, 6zel veya ¢evrimi¢i mesajlar gdnderme gibi yollarla
diger kullanicilarla iletisim kurma izni veren internet ortamlar1 bigiminde tamtilmistir (Ozdemir

vd., 2014: 59).

Sosyal medya platformlari, insanlarin diizenli olarak sahsen gormedikleri arkadaslari,
akrabalar1 ve tanidiklart ile baglanti kurmalar1 i¢in 6nemli bir yol saglar. Sosyal medyay1
kullanmak insanlarin farkli kiiltiirlerden, farkli medeniyetlerden ve farkli iilkelerden insanlarla

iletisim kurmasini ve baglant1 kurmasini saglar (Silver & Huang, 2019: 3).

Gliniimiizde, sosyal medya icin genel olarak aciklanan iletisim ve bilgi kullanim
mekanizmalarini ve 6zelliklerini saglamak igin bircok farkli tiirde sosyal medya platformu
bulunmaktadir. Son zamanlarda popiiler olan bazi sosyal medya ortamlarini su sekilde agiklandi

(Kose & Sert, 2015: 3-5):

* Facebook: Facebook, sosyal medya kavramimnin bir¢ok farkli yoniinii biinyesinde
barindiran en 6nemli sosyal medya ortamlarindan biridir. Su anda tiim diinyadaki
kullanicilar i¢in en popiiler sosyal medya ortamidir. Bu sosyal medya ortaminda,

arkadaslariniz1 arkadag listenize ekleyerek veya Facebook ile ilgili sayfa olusturma,
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gruplara katilma, oyun oynama veya uygulama kullanma gibi diger etkinlikleri yaparak

kendinize bir profil hazirlayip bu profil {izerinden baglant1 kurmaniz miimkiindiir.

Twitter: Kullanicilarin 140 kelimelik bir metin (Tweet) yazip paylasabilecekleri bir
sosyal medya ortamidir. Metninizi belli bir kesimle paylasmak igin baz1 6zel s6z
dizimlerini kullanmak miimkiindiir. Facebook gibi Twitter'in da 6zgiin bir profil tabanli
hesabr her kullanict i¢in vardir. Twitter arayiizli lizerinden paylagimlarini aninda
alabilmesi i¢in digerlerini takip etmesi miimkiindiir. Twitter ayrica 6zellikle toplumsal
olaylarda veya isyanlarda diger kullanicilarla bilgi paylasiminda veya birbirleriyle

iletisim kurmada etkili olan ¢ok giiclii bir medya aracidir.

Wikipedia: Kullanicilarin herhangi bir 6zel konu hakkinda bilgi saglayan sayfalar

hazirlamak i¢in igbirligi yapabilecekleri iicretsiz bir Web tabanli ansiklopedidir.

LinkedIn: Cogunlukla is hayatin1t merkeze alarak sosyal etkilesimle ilgili bir sosyal
medya platformudur. LinkedIn'de yer alan kisilerin islerini, ¢calisma tecriibelerini ve
kendilerine 6zgii yetenkelerini vb. tanimlayarak sahsi profillerini olusturabilir ve kendi

profillerini saglayan diger kisilerle iletisime gecebilirler.

Google Plus: Google sirketi tarafindan saglanan sosyal medya ortamidir. Google Plus,
kullanicilarin sosyal medya ortami iizerinden diger kullanicilarla bilgi paylasmalarin

ve sosyal etkilesimde bulunmalarini saglar.

Mendeley, Academia, ResearchGate: Web lizerinden akademisyenlerin,
arastirmacilarin ve bilim insanlarinin kendi profillerini olusturabilecekleri ve akademik
calismalarini, fikirlerini 6zel olarak tasarlanmig web arayiizleri iizerinden

paylasabilecekleri akademik odakli sosyal medya ortamlaridir.

YouTube: Web iizerinden iiretilen videolar1 paylagmak icin bir sosyal medya
ortamidir. Herkes kendi kanalini olusturabilmektedir. Ayrica {iye olan kullanicilar

abone olup olmalar1 farketmeksizin kanallarin giincel olarak yiikledikleri videolar

kolaylikla ulasabilmektedirler (Coban, 2019: 49,50).

Instagram: Kullanicilarin olusturdugu profillerinde fotograflarini herkese acik yada

takipcileriyle paylastiklar1 platformdur. Uygulamanin kendine ait filtre ve fotograf
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diizenleme Ozellikleri bulunmaktadir. Ayrica kullanicilarin  kendi aralarinda

mesajlagmasini saglamaktadir (Coban, 2019: 44).

Pinterest: Pinterest kelimesi ignelemek anlaminda kullanilan pin ve merak
anlamlarina gelen interest kelimelerinin birleisiminden olusmaktadir. Hem Web hem
de mobil uygulama olarak kullanilabilen Pinterest, sosyal etkilesim ortam1 baglaminda
kullanicilarin pinleri paylasmasina ve diger kullanicilarin pinboard'lariyla etkilesime

girmesine olanak tanir (Coban, 2019: 47).

Foursquare, Swarm: Konum tabanli etkilesime odaklanan sosyal medya ortamlaridir.
Kullanicilar bu ortamlari kullanarak ziyaret edilen mekanlarda check-in yapabilir ve

yakinindaki diger kullanicilarla etkilesime girebilir (Kose & Sert, 2015: 3-5).

Snapchat, Periscope: Genellikle video paylasimina dayali sosyal medya ortamlaridir.
Benzer video odakli sosyal medya ortamlarindan farkli olarak Snapchat, kullanicilarin
diger kullanicilarin ne kadar siireyse paylasimlarina ulasabileceklerini belirlemek ve
onlar1 goriintiilemek i¢in zaman sinirlar1 belirlemesine izin verir (Kose & Sert, 2015:

3-5).

Epidemic Sound sitesi yukarida bulunan platformlara ek olarak The Social Media

Networks (Aside From the Usual Ones) You Need to Use isimli makalelerinde diger

platformlar su sekilde siralamiglardir (Hanlon, 2019: 1):

WhatsApp: Kisilerin ve gruplarin modern zamanda faaliyet gdstermeleri i¢in aninda
baglant1 ve iletisim kurmalarina olanak sunar. WhatsApp 180'den fazla {ilkede

mevcuttur ve bir milyardan fazla kullanicist vardir.

Medium: Gazeteciler, yazarlar, sairler vb. kisiler icin Medium, yazili igerigi paylasmak
amaciyla harika bir sosyal agdir. Kullanimi kolay, yiiklemesi kolay ve katilmasi

icretsizdir. Blog iceriklerinizin sayesinde para kazanmanizi saglamaktadir.

Spotify: Herkesin istegine bagl bir sekilde hizmet veren spotify uygulamasi ¢alma
listelerinizi diizenleyemenize ve podcast'leri paylasmaniza olanak saglamaktadir.

Spotify, herkesin istege bagl akisla iligskilendirdigi bir hizmettir.
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e Vero: Dilediginiz gibi icerik paylasabileceginiz bir platformdur. Gizlilik 6nemlidir

ilkesiyle Vero bunu dijital alanda ele almay1 amaclamaktadir.

e Amazon: Kullanicilara Yapay zekaya odaklanarak ¢ok uluslu bir seklide aligveris

yapilabilme firsat1 vermektedir.
e TikTok: Cok kisa video igerikleri ¢ekip kurgulayabilme imkani sunuyor.

Yukarida agiklananlarin diginda, Web {izerinde birgok farkli tiirde sosyal medya ortami
bulunmaktadir. Bu tiir ortamlarin popiilaritesi, 6zellikle mobil cihazlarin artan kullanimindan
kaynaklanmaktadir. Ciinkli insanlar genellikle canli Web {izerinden sosyal medya ile
baglantilarin1 kesmemek i¢in akilli telefon veya tablet gibi mobil cihazlarini kullanirlar (Kose

& Sert, 2015: 3-5).

Literatiirde sosyal medya; kullanilan her uygulamanin kisiye sagladigi fayda ve
uygulamanin 6zellikler kapsaminda her gegen giin gelismeye devam etmekte; sosyal medya
kullanicilar tarafindan genel olarak kullanilan bir sosyal medya dili olugsmaktadir. Asagida

uygulamalar esasl kavramlara iliskin drnekler verilebilecektir (Ocal, 2021: 88-90):

e Takipei anlamina gelen ‘Follower’ uygulamaki kisileri ifade eder.

e Tablet, bilgisayar ve akilli telefonun 6zelliklerinden faydalanarak alt1 saniyeden olusan
videolar kaydedilmesini ve paylagilmasina imkan veren uygulamaya ‘Vine’ ismi verilir.

e Kaullanicilarin sosyal medya platformlarinda, kendilerini arastiran kisilere sahsi
bilgilerini ‘Profil” kisminda yazarlar.

e Facebook uygulamasinda yer alan kisinin kendi hesabinda yaptig1 biitiin paylagimlar
zaman tiineli olarak da bilinen ‘Timeline’ kisminda goriilmektedir.

e Bir gonderinin begenildigini ifade etmek ‘Like’.

e Herkes tarafindan goriilmeyen yani kisiler aras1 6zel mesajlar1 ‘Direct Message (DM)’
ifade eder.

e ‘Duvar’ olarak bilinen kullanicinin kendisinin ve ¢evresinin profilinde paylagimda
bulunabilecegi alanin ismidir.

e Popiiler olan kullanicilar tarafindan binlerce defa paylasilan ve bu sayede herkes
tarafindan bilinen ‘Trend Topic (TT) anlamina gelmektedir.

e Aklimza gegen her konu hakkinda paylagim yapabildiginiz ve 140 karakter ile

sinirlandirilmig durum giincellemesi olarak bilinen kavram ‘Tweet’ olarak adlandirilir.
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e Bagkasina ait bi tweeti begendiginizde orjinaline sadik kalarak bu tweeti takipgilerinizle
paylasmaya Retweet kisaca RT denilmektedir.

e Kaullanicilarn birgok farkli anlamda kullandig1 ‘FAV’ favorime ekledim anlamindadir.
Bu 6zellik kullaniciya daha sonra tekrar ayni paylasimi zorlanmadan bulmasina ve
okuyabilmesine yardimc1 olur.

e Bahsedenler olarak bilinen ‘Mention’ kavrami kullanicilarin diger kisileri kullanici
adlarini kullanarak 6rnegin @melekaktaskoc seklinde bahsetmeleridir.

e Pinterest uygulamasinda kullanilan ‘Pin’ kavrami ise bir gorselin panoya ignelenmesi
yani sabitlenmesidir.

e ‘Story’ snapchat ile hayatimiza girmis ve Snapchatten sonra Facebook ve Instagram gibi
sosyal medya platformlarinda da goriilmeye baglanmistir. Kullanimi oldukg¢a popiiler
hale gelmis ve Tiirk¢e karsilig1 Hikaye olan Story bir sosyal medya terimidir. 15- 30
saniyeye kadar olan paylasimlarini sosyal medya platformlarinda kullanicilarin

paylagsmasina verilen isimdir.

1.3. SERBEST ZAMAN

Sosyal hayatta zaman kavrami, giindelik hayati diizen i¢ine sokan bir tanim seklinde yer
bulmaktadir. Beraber zaman olgusu modernlesme siirecinin baglamasiyla, toplumsal hayatta
yeni bir anlam olusturmaya baglamistir. Bu dogrultuda sanayi toplumundan bugiine zamanin
beseri faaliyetlerini diizenleyen faaliyetleri olmaktadir. Zamani Urry, toplumsal hayatlari
orgiitleyen bir kaynak olarak ifade etmektedir. Kaynagin yani zamanin olugmasi modern

toplumlarin biitlinleyici 6zelliklerinden biri olarak goriilmektedir (Tas¢1 & Ekiz, 2018: 225).

Dogal diizen ile toplumsal diizenin ayn1 oldugu uygarligin ilk zamanlarinda, ‘¢aligma’,
kavrami farkli goriilmemistir. Geng ya da yasli, kadin ya da erkek farketmeksizin herkesin her
iste iistline diisen gorevi yaptigindan serbest ve ¢aligma zamani ayrimi ortaya ¢ikmamis; serbest
zaman da yapilan etkinlikler calismanin zamanina ekletilmistir. Herkes bu donemde caligmas,
ritliel ve oyunlara da katilim saglamistir. Zamanla diizen degismis ve ¢calisma kavrami herkes
icin gecerliyken, kolelige dayali bir yasam tarzina yonelince, serbest zaman hakki sadece 6zgiir
gruplarin yani miilkiyet sahibi kisilerin hak ettigi bir zaman hakki olmustur. Gogebe sekilde
devam eden hayat sekli yerlesik hayata gecildiginde de is veren simif serbest zamanli sinif,

tarimla yani o donemki uygun olan isle ilgilenen grup ise ¢alisan sinifi olusturmustur. Yasamin
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icindeki o degisikliklerle beraber zaman kavrami duyulmaya baslanmis ve hayat seklimiz

zamana gore sekil alir olmustur (Cizmeci, 2015: 82).

Tezcan’in 1993 yilinda yaptig1 arastirmada; Leisure Time olarak bilinen serbest zaman
caligma dis1 zaman disinda kalan faaliyetler olarak arastirmalarda degerlendirilmektedir. Ciinkii
her bireyin fizyolojik ihtiya¢larinin oldugu bilinen bir gercektir. Bireyler hayatlarini devam
ettirebilmek i¢in uyumak, yemek yemek gibi gereksinimlerin karsilandig1 zamanlar genellikle
bos zaman olarak degerlendirilirken, bu gereksinimlerden arda kalan zamanlar ise bir¢ok
arastirmact tarafindan serbest zaman olarak agiklanmaktadir. Terimin tarihsel siirecine
bakildiginda, Leisure kavraminin Fransizcada ‘loisir’ ve Latince ‘licere’ ise kelimelerinde

olustugu bilinilmektedir (Karako¢ & Taydas, 2013: 35).

Serbest zaman; hayatin temel ihtiyaclar1 yani igmek, yemek ve barinmak vb. zorunlu
ihtiyaclar disinda tutulan; kisinin kendisini bagimsiz olarak ag¢ikladigi, hayattaki gergekligi
elestirel bir sekilde sorgulayabildigi bir zamandir. Aristoteles; insanoglunun gelisimlerine
katkida bulunan zaman dilimini serbest zaman seklinde tanimlamistir. Serbest zaman yani
‘leisure’ sdzciigiiniin anlam bakimindan Ingilizce’deki karsihigidir. Licere kelimesinden
tiiremis ve Latince'de "6zgiir olma" anlamina gelmektedir. Fakat modern olma ile serbest zaman
bireyin kendisine ait zamani ve bireyin sahsi deneyimleri ile ilgili degildir. Giiniimiizde serbest
zamanlar, kitle iletisim araglar1 (televizyon, radyo, bilgisayar ve internet gibi) tarafindan

cevrilmistir (Cizmeci, 2015: 81-82).

Modern toplumlarda serbest zaman ortak bir konu ve problem durumuna gelmistir.
Bunun nedeni; kisilerin serbest zamanlari calisma saatlerine gore her modern toplumda
artmaktadir. Serbest zaman 1982°de Mahmut Tezcan’a gore; kisinin calisma ve hayatini
stirdiirebilmek amaciyla yaptigi temel isler disinda kalan zamanini 6zgiir bir sekilde eglenerek,
dinlenerek veya kisisel gelismesine destek vermek amaciyla kullandigr zaman” ya da Taylan
(2019)’da hayatin zorunlu ihtiyaglar1 yani ¢aligma, barinma, yemek vb., gereksinmelerini
giderdigimiz zaman digindaki siire¢ olarak ifade edilmektedir. Yapilan tanimlar1 dahada
sadelestirmek gerekirse serbest zaman, calisma vaktinden arta kalan zaman seklinde

tanimlanabilir (Taylan, 2019: 3462).

Zaman bosa harcanabilen ve elde tutularak biriktirilebilen bir sey degildir. Ekoloji’nin

birden fazla tekrar etmesindeki degisimler sayesinde zaman; toplumsal faaliyetlere deginilerek
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olusmaktadir. Bir toplumsal olaymn 6nem durumu zamanin da degeri belirlemekte ve her

toplumsal olay zamani1 6nemli atfetmektedir (Tas¢1 & Ekiz, 2018: 225).
1.3.1. Serbest Zamanin Ortaya Cikis1

Zaman kavrami var olmakla alakali olan; kisinin aslinda daha fazla yagamini devam
ettirmek ve asil fizyolojik gereksinimleri yerine getirmek i¢in harcadigi zaman olarak
aciklanabilir. 19. Yiizyilin ortalarinda endiistrilesmenin artan ayrica hizlanan yiikselisi gelisimi
ve iiretimin buna bagl olarak hizli bir sekilde artmasi; halkin kentlere taginmasi biiyiik bir
kesimin is sartlarinda iyilesmeler olmustur. Yasam sartlarindaki iyilesmeyle dogru orantisi olan
teknolojik gelismeler; diinya sartlarinda insanlarin yasantilarinda kendilerine 6zel bir zaman
dilimine de ihtiya¢ duymaya baslamis ve insanlara serbest zaman kavramini hatirlatmistir

(Gokge, 2008: 5).

Bat1 Avrupa ve Amerika’da 19. yy’da endiistrilesme ile serbest zaman kullanimi baslad.
Sanayi toplumunun olusmasi ile refah diizeyindeki artig serbest zamanin énemini de etkiledi.
Gelirler ve teknolojiyle serbest zaman modellerinin olusmasi, isten ¢ikis saatinin 17.00 olmast,
tatiller ve emeklilik gibi yasal haklar saglandi. Endiistri oncesinde serbest zamana yok
diyemeyiz ama diizensiz bir sekildeydi. Ciinkii yasal haklarla diizenlenmis bir ¢alisma ortami
yoktu. Zamanla degisim gosteren mentalite ile serbest zamanin degeri anlasildi ve durumun
iiretimi arttiracagi diisliniildii. Fransiz Devrimi 1789 yilinda calisanlara yasal diizeyde
kontroller olustururken, pazar giinleri de tatil edilmeye baslandi. Gelisen serbest zaman kiiltiirii
ile 1890 yilinda ¢alisma saati 10 saate indirildi. Anglo - Sakson da cumartesi giinleri 1850°de
yarmm giin tatil edildi. Iki giinliik hafta sonu tatilinde ise ilk adim1 1930°da Fransa att1. 1960°da
ise Ingiltere’de de uygulanmaya basland. Biitiin bu gelismeler zamanla yillik izin hakkininda
olmas1 i¢in bir Onciiliik etti. Boylelikle 1930lardan ikinci diinya savasina kadar genis bir yer
tutan bu durum Avrupa da yasal hak olarak yer alirken USA’da istege bagl olarak ddiil seklinde
verildi (Agaoglu vd., 2005: 3-4).

Serbest zamanin gelisimini islamiyet, devlet ve bati kiiltiiriiniin biiyiik etkileri ile tlirk
toplumlarinda da gérmek miimkiindiir. XI. ylizyilda Tirklerin, miislimanligi kabul etmesiyle
serbest zaman1 degerlendirmede belirgin farkliliklar olmustur. Tiirklerin Anadolu dncesinde
cinsiyet ayriminin oldugu, tarim-hayvanciliga dayali olarak ge¢imlerini sagladiklarini ve savasa
her daim hazir olduklar1 bir yagam sekli benimsendigi goriilmiistiir. Serbest zamanlarini eglence

anlayisiyla gegirmeleri ise Cumhuriyet’in ilanin ilk dénemlerinden itibaren diigiin, okguluk,
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avcilik, gilires ve tavla gibi oyunlar oynayarak degerlendirmislerdir. Devlet politikas1 haline

gelen serbest zamani degerlendirme teknolojiyle birlikte gelismistir (Tagkiran, 2021: 12-14).

Gegmiste is sonrasi bir eglence olarak goriilen serbest zamanlari degerlendirme,
giintimiizde ise kisinin kiiltiirel zenginligi olarak goriilmektedir. Calisma ve serbest zaman
kavramlar1 zamanla degismis ve modernlesmistir. Serbest zaman faaliyetlerinin yayginlagsmasi
ile insanlar giderek serbest zamanlarini en verimli sekilde gecirme firsatin1 bulacaklardir.
Modern halklarda rekreasyon aktivitelerinin c¢esitliligi ve popiilerligi giiniimiizde gittikce
cogalmaktadir. Giiniimiizde fazlaca birey acik alan rekreasyonu, spor, seyahat, kiiltiirel
faaliyetler, sanat ve daha sayamadigimiz bir ¢ok serbest zaman aktivitesi ile ilgilenmektedirler.
Sendikalar ve sivil toplum orgiitleri tarafindan yapilan tarihi siire¢ igerisinde meydana gelen
caligmalar ve gelismelere paralel olarak serbest zaman, sonucu hiikiimetler tarafindan teminat

altina alinmistir (Tel, 2007: 17).

Serbest zaman hakkinin olugsmasi ve biiyiiyerek devam ettirilmesi politikalarda kendine
yer bulmustur. 1948 yilinda insan haklar1 evrensel bildirgesinin 24. maddesi, ‘her bireyin
ozellikle is saatlerinin anlasilabilir dl¢iide ayrilmasina ve belli siirelerde iicretli tatillere hakki
kisacasi serbest zamana ayrica dinlenmeye vardir’, bildirgenin 27. maddesi ise “her bireyin
kendi fikirleri dogrultusunda kiiltiirel aktivitelerde bulunma ve bu aktivitelerde faydalanma
hakk1 vardir” konusuna deginmektedir. 1982 yilinda T.C. Anayasa’sinin 17. maddesinde yer

alan maddeye gore ‘her birey maddi ve manevi benligini koruyarak gelistirme ve yasama
hakkina sahiptir’ diyerek temel yasama hakkinin dokunulmazligini amaglamistir. Anayasada
yer alan 50. madde ise ‘dinlenmek her bireyin en temel hakkidir’ diyerek is hayatindaki ¢calisma

kosullart ve dinlenme hakkini giivence altina almistir (Giines, 2019: 9-10).

1.3.2. Serbest Zamanin Siniflandirilmasi

Serbest zaman kavrami ¢ok genis bir kavram oldugu i¢in siniflama yapmak oldukca
zordur. Serbest zaman faaliyetleri tek grup seklinde degerlendirilemez. Katilim sayilarina,
mekana ve katilim amagclarma gore siniflandirmak miimkiindiir. Fakat giindelik zamanda
insanlarin caligma zamanlar1 disinda kalan cesitli zaman dilimlerinde gergeklestirdikleri
aktiviteler i¢in ayirdiklar1 zaman dilimini kapsayacagi siniflandirma sekli zamana gore serbest

zamanin siniflandirilmasidir (Kocamaz, 2017: 14):
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a) Uzun Siireli Serbest Zaman

1. Cocukluk Donemi
2. Yillik izin Dénemi
3. Emeklilik Donemi

b) Kisa Siireli Serbest Zaman

1. Calisma saatleri digindaki giin sonu serbest zaman
2. Hafta sonlar1

3. Kisa sureli tatiller

1.3.3. Serbest Zamam Degerlendirmeyi Etkileyen Faktorler

Insanlarin cesitli aktivitelere katilimlarmi kolaylastiran ve zorlastiran faktorleri
belirlemek amaciyla serbest zaman literatiiriinde pek ¢ok aragtirma ve analiz yapilmstir.
Kisilerin farkli aktiviteler yapmasi amaciyla olmasi gerekenden fazla caba veya enerji
sarfetmek durumunda olmas1 ve serbest zamana yonelik olusan engeller; bu aktivitelerden
yeteri kadar haz alamayip tatmin diizeyine ulagilmamasi olarak tanimlanir. Bu tanimdan da
anlasildig1 lizere serbest zamanin bireyler acisinda giizel oldugu, olumsuz ve engel olan her

tirli sebebin ise arzularin Oniindeki engel seklinde kabul goriilebilir. 1970'li yillardan

giiniimiize kadar ge¢ip giden zamanda, serbest zaman yapilan aktivitelerde bulunmay1
etkiledigi varsayilan cinsiyet, medeni durum, yas gibi kisisel 6zelliklerin veya olumsuz etki
yaratabilecegi diisiiniilen saglik, tesisler, zaman gibi diger faktorlerin literatiirde arastirmacilar
tarafindan bariyer, kisitlamalar ve engeller gibi birtakim terimlerin kullanilarak agiklanmigtir

(Aydin, 2021: 1442).
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Sekil 1.1. Serbest Zamanin Kolaylastiricilar ve Engelleri

o S
& -
Serbest Zaman < KO%\III;; g?;@

Kolaylastincilan

'~
.

5 Cinsiyet
Y [
A ' Medeni Durum

Kaynak: Aydin, 2021: 1443.

1943°te Amerikali psikolog olarak taninan Abraham Maslow tarafindan gelistirilen

kisisel gereksinimler kuramina gore insan ihtiyaglar1 5 ana kategoriye gore ayrilmaktadir.

Sekil 1.2. Abraham Maslow Ihtiyaglar Hiyerarsisi

Erdemli,
yaratic,
icten,
problem cdézaca,
Oonyargisiz,
Kendini Gergekle$tirme hakikati kabul eder olmak

Ozsaygi, dzgliven, basari,
baskalarina saygi duymak,
Sayglnllk baskalan tarafindan saygi duyulmak

Arkadashk, aile, cinsel mahremiyet

Sevgi/Ait olma

Guvenlik Beden, is, kaynak, ahlak, aile, saghk ve miulkiyet gavenligi

Fizyolojik nefes alma, yemek, su, bosaltim, cinsellik, uyku, saghkh metabolizma

Kaynak: https://tr.wikipedia.org/wiki/Maslow_teorisi

Yukaridaki iiggende de goriildiigii iizere her bireyin, yagamsal ihtiyaclar1 diginda kalan
kabul edilme, konusma yani iletisim halinde olma, aidiyet, kisisel doyum, ait olabilme ve

kendini gergeklestirme vb. temel gereksinimlerinde oldugu goriilmektedir.
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Serbest zaman aktivitelerine bireyin katilmasini engelleyen ve azalmasina neden olan
faktorler seklinde agiklanan serbest zaman engelleri 1980 yilindan itibaren serbest zaman
literatiiriinde 6dnemli bir konuma sahip olmustur. Serbest zaman engelleri kavraminin ortaya
cikmasiyla ilk donemler model ve teori olusturma yoniinde ve bu yonlerin hizla
gelistirilmesinden aragtirmacilar agisindan en c¢ok kullanilan ve dikkat ¢eken model ise
Hiyerarsik Serbest Zaman Engelleridir. Serbest zaman faaliyetlerine kisinin katilimlarmin
onilinde modele gore engel olabilecek nedenler hiyerarsik olarak konumlandirip 3 ana baslikta

yer almistir. Bunlar (Giirbiiz vd., 2020: 121-123):

e Bireysel engeller: Insan ihtiyaglari, kisisel faktorler, ge¢miste yasanan olaylar

karsisinda tutum ve inanglar.

e Bireyler arasit engeller: Aile, bireyler arasi engeller, arkadas ve sosyal ¢evre gibi

faktorler.

e Yapisal engeller: Tesis, sosyo-ekonomik diizey, maddi durum, etnik kimlik, cinsiyet

gibi faktorler.

Is hayatinin stresinden uzaklasma arzusu, serbest zaman aktivitelerinin Snemli
belirleyicilerinden birisidir. Yogun olan is temposunda kisilerin elde ettigi serbest zaman,
ruhsal ve fiziksel yonden dinlenme isteklerini karsiladigi i¢in ¢alismanin verdigi stresden
kurtulmaya destek olarak, yasama dinamik ve gii¢ acisindan devam edilmesini saglar (Demir
& Sen Demir, 2014: 76). Kisiden kisiye farklilik gdsteren serbest zaman fonksiyonlari;
insanlarin yasadiklar1 cografyada, gelenek ve gorenekleri nesilden nesillere aktarmaktadir.
Serbest zaman etkinlikleri, kisilerin isteklerine gore de farklilik gosterebilmektedir. Serbest
zamant degerlendirme tavirlarini etkileyen siireclerle alakali bir¢ok aragtirma literatiirde yer

almistir.

Ozkan (2018)’e gore bireylerin serbest zaman etkinliklerini maddi gelirleri, kiiltiirleri,
yasadiklar1 ¢evre, cinsiyeti, enerjisi gibi farkli bircok etkileyicisi bulunmaktadir. Arastirmada
serbest zamanin etkinliklerini 3 grupta belirtmistir. Bunlar 3D olarak da gosterilmektedir (ilhan,

2022: 6-7):
e Dinlenme Fonksiyonu (Delessement)

e Eglenme Fonksiyonu (Divertissement)
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¢ Gelisim Fonksiyonu (Development)

Gokge (2008) arastirmasinda serbest zamani etkileyen faktorleri asagidaki gibi
stralandirmistir (Gokge, 2008: 8):

a) Zevk alacak sekilde serbest zamani degerlendirmek,
b) Is hayatindan farkli seyler yapmak,

c) Arkadas cevresiyle etkilesimde olmak,

d) Yeni deneyimler yasamak,

e) Basarma duygusunu tatmak,

f) Yaraticilik duygusunu anlamak,

g) Toplumsal fayda elde etmek,

h) Zaman gegirmek.

1.4. SERBEST ZAMAN VE SOSYAL MEDYA KULLANIMI

Insanlar; yaslari ne olursa olsun arzu ettikleri sekilde zaman gecirip, kendi tercih
ettikleri aktiviteleri yapabildikleri bir zamana ihtiya¢ olmaktadir. Serbest zaman etkinliklerine
kisiler kendi istekleri ile dinlenme ve kendini yenileme ani1 olarak kendi istekleriyle katilir ve
daha kaliteli bir zaman gegirirler. Icerigine ve tiiriine gore degisiklik gdsteren bu etkinlikler
bireyler lizerinde fiziksel ve zihinsel gelisim, bir gruba ait olma veya kendini ifade etme

seklinde 6nemli bir imkan sunmaktadir (Kocaman Karoglu & Atasoy, 2018: 827).

Gilinlimiizde serbest zamanimizi degerlendirme konusunda daha kolay ve bol igerik
ozelligiyle 6n plana ¢ikan teknolojik gelismeler ve dijital yenilikler bizlere farkli alternatifler
olusturmustur. Ge¢miste daha c¢ok yiiz yiize yapilan serbest zaman aktiviteleri, 20. yilizyilin
getirdigi teknolojik yenilikle beraber yerini dijital diinyaya birakmaya baslamistir. Genis
yelpazesi ile dijital diinyanin insanlara sundugu serbest zaman kavrami da giin gectikce
farklilagsmaya baslamistir. Evde gecirilen serbest zaman ile disarida gegirilen serbest zaman

olarak iki sekilde karsimiza ¢ikmistir (Yilmaz & Goéneng, 2022: 100).
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Serbest zaman degerlendirma faaliyetlerini hakkinda Dumazedier (1977) ¢alismasinda
caligma siiresinde ortaya ¢ikan bedensel yorgunluk ve sinirsel problemleri ortadan kaldirarak
dinlendirme; c¢alisma hayatinin bireylerde olusturdugu sikintili duygular giin gectik¢ce dahada
yipratict bir hal almig ve rekabetlerin olusmadig: siireclerde giizel zaman gecirmeyi, eglendirme
ve yasamin istekte bulundugu yenilenmeyi, kendini 6zgiirce ifade etmeyi, bilgiyi ve beceri
gelisimini saglamak iizere ii¢ fonksiyonu yaptigindan séz etmektedir. 1999°da Karakiiciik ise
bireyin dinlenme ve eglenme ihtiyacina, bu ihtiyac1 gidermek amaciyla destekte bulunmasi ve
toplumsal aktivilerde bulunmak yoluyla kisiligini gelistirmeye katkida bulunmas1 ve toplumsal
aktivitelerde bulunmak yoluyla kisiligini gelistirmeye katkida bulunmasi serbest zamanin {i¢

temel islevini agiklamaktadir (Kocaman Karoglu & Atasoy, 2018: 827).

Teknolojinin gelismesi, icinde bulundugumuz yiizyilda bilimin ilerlemesi ve insanlarin
calisma hayatlarina getirdigi kolayliklar nedeniyle giiniimiizde bireylerin bos zamanlar
geemise oranla giderek artmaktadir. Cagdas toplumlarda serbest zamanin artan 6nemi, bilim
insanlarmin bu zaman diliminin anlam ve 6nemine odaklanmasina neden olmustur. Ornegin,
Edginton (2006) bos zamanlarin insanlarin, toplumlarin ve hatta uluslarin her bakimdan barig
ve refahini etkileyen onemli bir faktér oldugunu belirtmis ve Chen vd. (2013), bu zaman
dilimlerinin insanlarin zevk, istek ve basari duygularina sahip olmalar1 i¢in énemli bir yol

oldugunu belirtmislerdir (Avunduk, 2021: 507-508).

Diinyada ve tilkemizde son donemlerde kullanimi dahada artmakta olan internete bagh
araglarin cesitligi de artmaktadir. Onceki zamanlarda geleneksel medya haberlesme, bilgi
edinme, film izleme, miizik dinleme gibi pasif yonlii gorevleri iistlenmistir. Ancak zamanla
hem aktif hemde pasif olarak ve daha fazla amag¢ dogrultusunda sosyal medya platformlar
olanak sunar hale gelmistir. Toplumlarin sosyal medya araglarina olan ilgileri ve kullanim
nedenlerinin basinda sosyal etkilesim ve eglence faktorii yer almaktadir. Sosyal medyay1
toplum baglica olarak eglenme ve sosyal etkilesim amaciyla kullanmaktadir. Sosyal paylasim
platformlar1 ¢alisma, sosyallesme, etiketleme, oyun oynama, iletisim ve isbirligi gibi kisileri bir
araya getiren Ozellikleri nedeniyle hizla benimsemislerdir (Kocaman Karoglu & Atasoy, 2018:

827).

1970 senesinden beri Amerika’da izleyici kitlesi temelli ¢aligmalar baslanmistir.
Arastirma izleyicinin gonderilen mesajlart okuma sekli ve yorumlama tarzi iizerinedir.
Bireylerin pasif olmadig1 her verileni aldigin ve mesajlar1 kendilerine uygun bir sekilde

yorumlasi c¢aligmanin odak noktasidir. Kullanicilarin aktif konuma geldigi Web 2.0;
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kullanicinin icerige miidahale edebilmesi ve degistirebilmesiyle etkilesimle hale gelmesi,
kullanicilart izleyici konumundan alarak kullanici konumuna aldigini ifade edilmektedir

(Basmaci, 2018: 114).

Sosyal medyanin cazibesi, kolay ulasilabilirligi, gliniimiizde ilerleyen teknoloji ve
kosullar ile geng yastaki bireyler serbest zamanlarinin genelini sosyal medyada gegirebilir hale
gelmisgtir. Sohbet edilen, sosyallestiren, kullanimi1 kolay ve ¢abuk olan, bireylerin iletisimlerini
sanal ortama aktaran sosyal medya, dikkatsiz kullanildiginda ¢ocuklar ve ergen yastaki kisiler

de olumlu olmayan etkiler birakabilmektedir (Ayhan vd., 2021: 750-751).

Psychology of Popular Media Culture dergisinde yayinlanan bir aragtirmaya gore,
gencler her zamankinden daha az kitap okuyorlar, bunun yerine her giin saatlerce serbest
zamanlarii sosyal medyada vakit gecirerek harciyorlar. Yapilan ¢alisma, 1976'dan 2016'ya
kadar 8., 10. ve 12. siniflardan yaklagik 50.000 6grenciden olusan ve 1 milyondan fazla genci
temsil eden bir 6rneklem iizerinde anket seklinde yapildi. 2010°larin ortalarinda, ortalama bir
12. sinif 6grencisinin giinde yaklasik iki saatini mesaj atarak, glinde iki saatini sosyal medyada
ve gilinde iki saatini genellikle internette gezinerek gecirdigini tespit etti. Bu, ¢evrimigi olarak
giinde alt1 saat anlamina gelmektedir. 2016'da Ogrencilerin kitap okuma oranlar1 daha da
diiserek tgte ikilik oran kitap okurken geriye kalan iicte birlik oran okumayanlar olarak
giincellendi bu da 1970'lerde bildirilen saymin neredeyse ii¢ kati anlamina gelmektedir.
2016°da genclerin yalnizca %2'si her giin gazete okuyor, bu oran 1990'larin baginda ise %33'tii.
1970'lerin sonlarinda, genclerin yaklagik %601 her giin bir kitap veya dergi okuduklarin
sOylerken, 2016'da sadece %16's1 okuyordu (Paul, 2018).

We Are Social 2022 raporu iilkelere 6zel yilda bir kez yayinlanan bir rapordur.
Gectigimiz subat ayinda Tiirkiye’de rapor yayinlandi. Ulkemizde bulunan insanlarin rapora
gore 2022 senesinin basina kadar kisilerin internet hizmetlerini ve cihazlari ne sekilde

kullandiginin verilerini sunuyor ayni zamanda egilimleri bize rakamsal verilerle gdsteriyor.

Simdi verecegimiz bilgiler We Are Social 2022 Tirkiye raporuna grafiklerle
desteklenmistir (Recro Digital Marketing, 2022).

We Are Social 2022 Tiirkiye sonuglarinin yer aldigi raporuna gore toplam niifusu Ocak

2022’de Tiirkiye’nin niifusu 85,30 milyondur. Arastirmada yer alan verilen niifusunun diger
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yillara oranla 2021 ile 2022 arasinda 612 bin (ylizde+0.7) artis sagladigini gostermektedir.
Niifus oran1 Tiirkiye’nin 50,6°s1 kadin, ylizde 49,4°1i ise erkek.

M OVERVIEW OF INTERNET USE

ESSENTIAL INDICATORS OF INTERNET ADOPTION AND USE

TOTAL INTERNET USERS AS YEAR-ON-YEAR CHANGE AVERAGE DAILY TIME SPENT PERCENTAGE OF USERS
INTERNET A PERCENTAGE OF IN THE NUMBER OF USING THE INTERNET BY ACCESSING THE INTERNET
USERS TOTAL POPULATION INTERNET USERS EACH INTERNET USER VIA MOBILE PHONES

ifi A

6995 820% +59% 8HOOM 95.5%

MILLION +3.9 MILLION +0.6% (+3 MINS)

X KEPIOS

are,
social

Tiirkiye’de bulunan kisilerden 69,95 milyonu Ocak 2022°de internet kullanicisi olarak
kayitlara gegmis ve bireylerin internet kullanim siireleri giinliik 8 saat seklindedir. Soyal medya

ortaminda bulunulan siire 2 saat 59 dk ve bilgisayar kullanilarak gecirilen siire ise 3 saat 31
dakikadir.

Internet erisim yiizdesi Tiirkiye’de 2022 yilinin ilk aylarinda toplam iilkenin niifusunun
ylizde 82,0’si olarak goriilmektedir. 2021 ve 2022 yillar1 arasinda Tiirkiye’deki internet
kullanicilart yiizde 5,9 artarak 3,9 milyon artis gdstermistir. Kullanici sayilarina bakildiginda
15,35 milyon kisinin 2022°’nin basinda Tiirkiye’de internet kullanmadigini ve yilin ilk

zamanlarinda niifusun yiizde 18,0’inin ¢evrimdisi oldugunu gostermektedir.

%80,7’lik bir oranla Tiirkiye de bireylerin interneti kullanim amaglari arasinda en ¢ok
bilgi aramak oldugunu gdzlemlenmistir. Google; gecen yilda oldugu gibi bu yilda en ¢ok

kullanilan arama motorlarinda %76,93 ile liderligini korumaktadir.

Tirkiye’de internet kullanicilar1 ¢evrimigi bilgi aramasi yaparken %22,6’s1 sesli

aramalar1 kullanmaktadir. Bir marka hakkinda bilgi arastirmasi yaparken %50°’si sosyal aglari
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kontrol etmektedir. Bunun yani sira %36,3’ii de online ¢eviri araglarini kullanarak aragtirmasini

yapmaktadir.

HEADLINES FOR SOCIAL MEDIA ADOPTION AND USE (¢ E USERS MAY NOT REPRESENT UNIQUE INDIVIDUALS)

OVERVIEW OF SOCIAL MEDIA USE C»

NUMBER OF SOCIAL YEAR-ON-YEAR CHANGE AVERAGE DAILY TIME SPENT YEAR-ON-YEAR CHANGEINTIME ~ AVERAGE NUMBER OF SOCIAL
MEDIA USERS IN SOCIAL MEDIA USERS USING SOCIAL MEDIA SPENT USING SOCIAL MEDIA PLATFORMS USED EACH MONTH

- o= !

68.90 +14.8% 2H 59M +1.1%
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SOCIAL MEDIA USERS SOCIAL MEDIA USERS SOCIAL MEDIA USERS FEMALE SOCIAL MEDIA USERS MALE SOCIAL MEDIA USERS
vs. TOTALPOPULATION vs. POPULATION AGE 13+ vs. TOTAL INTERNET USERS vs. TOTAL SOCIAL MEDIA USERS vs. TOTAL SOCIAL MEDIA USERS
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Ulkemizde ocak ayinda sosyal medya kullanici sayisi toplam niifusun %80,8’ine esit
olacak sekilde 68,90 milyondur. 2021 ve 2022 yillar1 arasinda Tiirkiye’deki sosyal medya
kullanicilart %14,8 ile 8,9 milyon artt1.

Sosyal medya kullanicilarinin %41,3’i kadin, %58,7°si erkeklerden olusmaktadir.
Bireyler giinliik 2 saat 59 dk sosyal medyada vakit harcarlar.

Sosyal medyay1 kullanma sebepleri arasinda Tiirkiye’de kisiler arkadaslari ve aileleriyle
baglant: kurmak istemelere ilk sirada gelmektedir. Ikinci neden ise haberleri okuyarak giindemi

takip edebilmektir.

Sosyal medya araclarinin yer aldigi kullanim oranlar1 asagida su sekilde siralanmistir

(Recro Digital Marketing, 2022):
e %°93,2 Whatsapp
e 9%92,5 Instagram
e 9%78,1 Facebook

e 9%69,6 Twitter
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e 9%°54,3 Facebook Massenger
® 9%53,7 Telegram
e %47,6 TikTok

e %40,7 Pinterest
e 9%37,2 Snapchat
e 9%28,2 LinkedIn
* 9%026,2 Skype

o 9%?20,4 Imessage
e 9%:20,1 Discord
e %13,3 Tumblr

e %]11,1 Reddit

Sonuglara bakildiginda Whatsapp en cok kullanilan sosyal medya aract olsa da
kullanicilarin favori sosyal medya uygulamasi Instagram olarak tespit edilmistir. Aligveris
yapilan markalar kisilerin %36,4’1i sosyal medyada takibe almakta ve %34,9’u ise arastirdigi

markalar1 takibe almaktadir.

1.5. YASAM DOYUMU

Yasam doyumu kavraminina deginmeden Once yasami tanimlamaya calismaliyiz.
Yasam kisinin iste ve is disinda arda kalan siireci gecirdigi zaman dilimidir. Yasam doyumu
anlam bakimindan goriindiigiinden ve diislintildiglinden biraz daha karmasiktir. Terim bazi
durumlarda mutluluk ile birbirlerinin yerine kullanilabilir ancak bu ikisi ayr1 bir kavramdir.
Yasam doyumu, bireylerin sadece olan mutluluk diizeyini degil, yagsamin bir biitiin olarak ele

almaktadir (Ackerman, MA., 2018).

IIk olarak 1961 yilinda Havighurst, Neugarten ve Tobin isimli kisiler tarafindan
gelisitiren yasam doyumu kavrami 6znel iyi olma haliyle alakali bir kavramdir. Biligsel ve
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duygusal olmak iizere znel iyi olmak iki tamamlayicidan meydana gelmektedir. Oznel iyi olma
halinin duygusal bileseni pozitif ve negatif duygulardan, biligsel bileseni ise yagsam doyumunu
meydana getirmektedir. Neugarten ve ark. (1961), yasam doyumunu, bireyin beklentileri yani
istekleri ile sahip olduklar1 arasindaki karsilastirmanin sonucu olarak tanimlamistir. 1985
yilinda Larsen, Emmons, Diener ve Griffin adli kisiler yagsam doyumunu, insanlarin yagaminin
biligsel bir degerlendirmesi olarak tanimlamistir. Bireyin arzular1 ve basari oranlarinda

uyumsuzluk ne kadar az ise yasam doyumu o denli yiiksektir (Erol & Yildirim, 2016: 221).

Refah ve yasam doyumu arastirmacisi Ed Diener'inki de dahil olmak iizere, yasam
doyumunun birkag¢ farkli caligma tanimi vardir. Buetell’e 2006 yilinda kisinin yagamiyla ilgili
belirli bir zamanda olumsuz olandan olumlu olana degisen duygu ve tutumlarinin genel
degerlendirmesi olarak tanimlamistir. Yasam doyumunun bir baska popiiler tanimi, bagka bir
saygin yagsam doyumu uzmant olan Ruut Veenhoven'dan gelmektedir. 1996 yilinda “Yasam
doyumu, bir kisinin yasaminin genel kalitesini bir biitiin olarak olumlu olarak degerlendirme
derecesidir. Yani kisinin yasadigi hayattan ne kadar hoslandigidir.” tanimlamistir. Son olarak,
Ellison ve meslektaglar1 yasam doyumunu 1989 yilinda, altta yatan bir durumun nispeten tutarl
oldugu ve sosyal faktorlerden etkilendigi diisiiniilen bilissel degerlendirmesi olarak
tanimlamaktadir. Kavramlarin tanimlar1 arasinda kiiclik degisikliler olsa bile temel diislince
sekli aynmidir. Bireylerin yagsamlar1 hakkindaki genel duygularini yasam doyumu ifade eder.
Diger bir ifadeyle, yasam doyumu, belirli bir zaman diliminde yada belirli bir alanda temellenen

degil, kiiresel bir degerlendirmedir (Ackerman, MA., 2018).

1.5.1. Yasam Doyumuna Etki Eden Faktorler

Kisiden kisiye ve 6zelden genele bir degerlendirme igeren yasam doyumu, bireylerin
farkli yapilarindan kaynakli yasam doyumuna etki eden ¢ok cesitli faktorleri bulunmaktadir.
Bireylerin tutumlari, degerleri, ihtiyag ve istekleri farklilik gostermektedir. Bu nedenle bir¢cok

caligma yasam doyumuna etki eden faktorleri degerlendirmistir (Subasi, 2021: 29).

1978 yilinda Flanagan birbirinden farkli 1rk, kiiltiir ve yas gruplarini ifade eden yaklagik
iic binden fazla kisiden elde ettigi 6500°den fazla durumu incelemis, tanimlamis ve benzer
davraniglart iceren kategorileri olusturmustur. Bu ¢esitli insan grubunun deneyimlerine
dayanan caligma yasam doyumuna etki eden 15 faktorii 5 grup seklinde tanimlamistir. Bu

faktorler sunlardir (Flanagan, 1978: 139-140):
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. Fiziksel ve Materyal Saghk

a) Maddi refah ve finansal giivenlik

b) Saglik ve kisisel giivenlik

. Diger insanlarla iliskiler

c) Es (kiz arkadas veya erkek arkadas)

d) Cocuk sahibi olmak ve yetistirmek

e) Ebeveynler, kardesler ve diger akrabalarla iligkiler

f) Yakin arkadaglara sahip olmak ve diger arkadaslarla iligkiler
. Sosyal, Toplum ve Vatandashk Faaliyetleri

g) Diger insanlara yardim etme veya tesvik etme ile ilgili faaliyetler
h) Yerel ve ulusal yonetimlerle ilgili faaliyetler

. Kisisel Gelisim ve Gerceklestirme

1) Enteklektiiel gelisim

j) Kisisel anlayis ve planlama

k) Mesleki rol (is)

1) Yaraticilik ve kisisel ifade

. Yeniden Yaratma

m) Sosyallesme
n) Pasif ve gozlemsel rekreasyon faaliyetleri

o) Aktif ve katilimci sekilde yapilan eglence faaliyetleri
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1.5.2. Yasam Doyumu Alt Alanlar:

Yasam doyumu aile, is ve arkadas iligkileri gibi degiskenler iizerinde yogunlasarak
0zglil veya genel olarak arastirilabilir. Yasam doyumunun domain satisfactioni yani alt alanlari
kisinin yasamindaki bazi alanlara iligkin degerlendirmelerini gdstermektedir. Domain
satisfaction approach (alt alan yaklagimi) olarak da adlandirilan etki alani, bireyin genel yasam
doyumu ile aile, evlilik ve serbest zaman aktiviteleri vb. yasam alanlarina yonelik doyumuyla

iliskilidir (Subas1, 2021: 36).

Hayatin olumlu olarak degerlendirilmesi olarak tanimlanan yasam doyumu, kisinin
sadece hayatinda calisma kosullarindan memnun olmasi onun hayatinda belli bir doyuma
ulagtigini gostermez. Yasam memnuniyetinin olugmasi yasamin biitiin alanlarinda belirli bir
doyuma ulasmasiyla elde edilmektedir. Bireyin yasamina iligkin pozitifligin yiiksek olmasi

yasam kalitesinin de yiiksek oldugunu gostermektedir (Dagh & Baysal, 2016: 1251).

Bireyin kisiligine, istek ve ihtiyaglarina, fiziksel ve psikolojik durumuna gore yasam
doyumu farklilasabilmektedir. Kisacasi yasam doyumu alt alanlart ile yasamin bir¢ok 6zel
alanina genel bir yapisi olarak yaklasilabilecegini ve yasam doyumunun yasam alanlarindaki
doyumun bir sonucu olarak anlagilabilecegini belirtmektedir. 2006 yilinda Rojas’in yaptigi

caligmaya gore yedi temel yasam doyumu alt alan1 belirlemistir (Rojas, 2006: 480 — 481):

e Saghk: Kisinin su anki saglik durumu, tibbi hizmetlere kolayca ulasabilmesi ve aldig1
hizmetten memnuniyet diizeyi,

e Cahsma: Isin faaliyet seklinden, isin gerektirdigi sorumluluklarindan memnuniyet,
caligma vardiyalar1 ve hiyerarsik ¢alisma iligkilerine yonelik doyum,

e Ekonomik: Yasam sartlar1 ve barinma, gelirin satin alma giiciinden ve mali 6deme
giicinden memnuniyet,

e Aile: Es veya uzun siireli iligkiden, ¢ocuklarla olan iletisim ve ailenin geri kalan
iligkisinden memnuniyet,

o Kigsisel: Kisisel hobiler ve ilgi alanlari, serbest zaman aktiviteleri ve kisisel gelisim i¢in
zamanin mevcudiyetinden memnuniyet; yani sira egitim ve dgretimden memnuniyet.

e Arkadashk: Arkadaslardan memnuniyet ve onlarla gecirilecek zamanin mevcudiyetine

yonelik doyum,
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e Topluluk Ortami: Yol ve ulasim kosullari, mahalle giivenligi ve yerel makamlara
giiven gibi toplum hizmetlerinden memnuniyet; yani sira komsulara olan iligkiden

doyum.

1.6. YASAM DOYUMU VE SOSYAL MEDYA KULLANIMI

Literatiir, bireylerin bagkalarinin sosyal medya gonderilerine verdigi tepkilerden
etkilendigini yani yasam doyumu ve sosyal medya arasinda dogrusal bir etki oldugunu
gostermektedir. Birbirinden farkli yasam doyum seviyelerine sahip bireyler, sosyal medyay1

cesitli sekillerde kullanabilirler.

Ocak 2016’dan sonra sosyal medya kullanimi diinyadaki kisi sayisinin iicte birine
yakininit mesgul edecek olgilide katlanarak artmis ve bu her gegen yil daha da fazlalagmigstir.
Aslinda, sosyal medya istatistikleri, toplam kullanici sayisinda yillik ortalama %10'luk bir artig
bildiriyor. Bu son derece etkileyici istatistikler, arastirmacilarin bu fenomeni ve bunun
kullanicilarin hayatlarinin her yonii iizerindeki etkisini aragtirmaya olan ilgisini tetikliyor (Hawi

& Samaha, 2016: 1).

Sharaiveska ve Stodolska 2017 yilinda, sosyal medya kullanimi ile aile hayatindaki
mutluluk arasindaki iliskiyi arastirdilar ve sosyal medyada gecirilen daha fazla zamanin aile
icindeki sosyal temasi azalttigini kesfettiler (Sharaievska & Stodolska, 2017: 231-243). Ayni
sekilde Kabasakal (2015), tiniversite 6grencilerinin problemli internet kullanimi arttikga yasam
doyumlarinin azaldigini kesfetmistir. Savci'ya gore (2020), problemli sosyal medya kullanimi1
ile sosyal baglilik arasindaki baglanti siklikla aile yagsam doyumu ile agiklanmaktadir. Oshio ve
ark. (2020), algilanan sosyal destegin araci etkisinin, sosyal medya arkadaslarinin sayist ne
olursa olsun, sosyal medya kullanimi ile yasam doyumu arasindaki pozitif iliskiye siirekli

olarak katkida bulundugunu kabul etmistir (Abdellatif, 2022: 1805).

Hayata kars1 pozitif yonelimi olan kisilerin yasam doyumu daha yiiksek seviyede oldugu
gozlemlenmektedir. Bu yonelime kars1 gelen goriis ise bireylerin yasamlarinda kendilerini daha
cok izole eden, 6zel alanlar olusturan ve ona gore yasayan kisacast yagsam doyumu diisiik olan
bireylerdir. Yasam doyumu yiiksek ya da yiliksek olmayan insanlar sosyal medya
platformlarinda bireyler, kendilerini daha 6zgiir hissedebilmekte ve kendilerini daha iyi ifade

etmektedir. Bunun nedenlerinden biri ise bireylerin izole sekilde davranabilme ve
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degistirebilme sanslaridir. Bireyin olumsuz olarak gordiigii tiim 6zelliklerini gizleyebildigi bu

mecra; kiside dnemli bir yasam doyumu sunmaktadir (Celenk, 2020: 2).
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IKiNCi BOLUM
YONTEM
2.1. ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMIi

Popiiler kiiltiir alani, toplumsal hayata sosyal medyanin kullanimi1 ¢ogaldik¢a akademik
caligmalarinda arttig1 bir alan olmustur. Tirkiye'de 6zellikle son yillarda popiiler kiiltiire ait

tasarimlar hizla artmis ve bir eglence unsuru olarak serbest zaman aliskanliklarinda etkisi

olmaya baglamistir.

Bu c¢aligma, popiiler kiiltiir alan1 olan sosyal medyanin kullanim diizeyini ve bu
kullanimin serbest zaman aligkanliklar1 ve yasam doyumu iizerindeki etkileri ve ¢alismada

kullanilacak bazi1 degiskenler arasindaki olasi iligkileri incelemektedir.

Arastirma neticesinde, popiiler kiiltiir, serbest zaman, sosyal medya ve yasam doyumu
kavramlar1 analiz edilerek serbest zaman ve yasam doyumu iizerindeki etkileri ile sosyal
medyadan elde edilen bilgiler gibi baz1 degiskenler arasindaki olasi iligkilerin literatiire katki

saglayacagi diisliniilmektedir.
2.2. ARASTIRMANIN YONTEMI

Arastirmada Oncelikle konu ile ilgili daha Once yapilmis calismalar incelenerek
arastirmanin daha iyi anlasilmasi ve sonuglarinin daha iyi aktarilmasi agisindan hangi verilerin
gerektigi, verilerin elde edilme yontemleri ve analizlerde hangi yontemlerinin uygulanacagi

iizerine ¢aligma yapilmistir.

Bu arastirmada nicel arastirma yontemi kullanilacaktir. Calismada nicel veri toplama
yontemlerinin yan1 sira dokiiman incelemesi yontemiyle popiiler kiiltiir, sosyal medya, serbest
zaman ve yagam doyum diizeyi ile ilgili kapsamli literatiir taramasi yapilarak konuyla ilgili yerli
ve yabanci kaynakli ¢aligmalar incelenmistir. Ayrica literatiirdeki belgelerin analizi ile ilgili
yapilan akademik ¢alismalar, kitaplar ve dergiler incelenerek arastirma asamasinda ¢aligmanin

olusturulmasinda yararlanilacaktir.

Aragtirmanin verileri online ortamda anket teknigi ile toplanmistir. Arastirmanin
evrenini sosyal medya kullanicilar1 olustururken, drneklemini ise ulasilabilen 411 goniilli

sosyal medya kullanicisi olusturmustur. Ornekleme y&ntemi olarak uygun drnekleme yontemi

39



kullanilmistir. Uygun 6rnekleme, aragtirmanin kolaylikla ulasabilecegi drneklemleri almay1
icerir. Katilimcilara, arastirmanin amaci dogrultusunda literatiir taramasi ile belirlenen;
sosyodemografik veri formu, 8 maddeden olusan Sosyal Medya Kullanim Olcegi (SMKO), 5
maddeden olusan Yasam Doyum Olgegi (YDO) ve 22 maddeden olusan Serbest Zaman
Motivasyon Olgegi uygulanmustir.

2.3. ARASTIRMANIN KAVRAMSAL MODELI

Serbest
Zaman
Motivasyon
Olgegi

Sosyal Medya
Kullanim
Olgegi

2.4. VERIi TOPLAMA YONTEMIi

Arastirmanin hipotezleri dogru verilerle test edebilmek, arastirma amaglarina
ulagabilmek ve arastirma modelinde yer alan 6lgekleri kullanirken kisilerin sahsi bilgilerinide
toplamak suretiyle anketler olusturulmustur. Literatiirde daha 6nce bu alanda yapilmis bir¢ok

akademik teorik ve uygulamali ¢caligmalardan faydalanilmistir.
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Arastirma da Deniz ve Tutgun Unal’in 2019 yilinda Tiirkce’ye uyarladigi sosyal medya
kullanim 6lgegi, 2016 yilinda Dagli ve Baysal’in Tiirk¢e’ye uyarladigi yasam doyum 6lgegi ve
Pelletier, Vallerand, Blais ve Bricre tarafindan gelistirilmis ayrica 2008 yilinda Mutlu
tarafindan gecerlik ve giivenirlik calismasi yapilarak Tiirkge’ye c¢evrilen serbest zaman
motivasyon 0l¢egi kullanilmistir. Ayrica caligmaya katilan bireylere demografik degiskenlere

iligkin sorular sorulmustur.

1. Sosyal Medya Kulllanim Ol¢egi

Olgegin orjinal formu 2013 yilinda Jenkins-Guarnieri, Wright ve Johnson tarafindan
gelistirilmistir. Sosyal Medya Kullamim Olgegi, Siireklilik ve Yetkinlik olarak iki alt boyuttan
olusmaktadir. Siireklilik alt boyutu; kisinin sosyal medyada siirekli olarak bulunmasini,
Yetkinlik alt boyutu ise sosyal medya ortaminda giinliikk yasam etkinliklerini yapabilmede
yeterli olmasm icermektedir. Olgegin yap1 gegerliligi kapsaminda temel bilesenler analizi
uygulanmistir. Eigen degeri 0,8 ve faktor yiikii kesme degeri de 0,30 olarak alinmistir. Olgegin
temel bilesenler analizine uygunlugu Kaiser Meyer Olkin (KMO) katsayisi ve Bartlett
Sphericity testi ile degerlendirilmistir. Elde edilen sonuglara gore KMO degeri 0,856 ve Bartlett
Sphericity ki kare degeri 1189,074 (sd:28; p<0,000) bulunmustur. Bulunan KMO &rnekleme
yeterliligi degerinin degiskenler arasindaki iliskilerin faktdr analizine miikemmel derecede
uygun oldugunu ortaya koymaktadir (Deniz & Tutgun Unal, 2019: 1038). 5°1i likert tipi olan
Olcekte ifadeler; (1) Kesinlikle katilmiyorum — (2) Katilmiyorum — (3) Kararsizim — (4)
Katiliyorum — (5) Kesinlikle katiliyorum seklinde yanitlanmaktadir.

2. Yasam Doyum Olgegi

Yasam doyumu 6lcegi 1985 yilinda Diener, Emmons, Larsen ve Griffin (1985) tarafindan
gelistirilmistir. 2016 yilinda ise Dagli ve Baysal’in Tiirk¢e’ye uyarlayarak gegerlik ve
giivenirlik calismasint yapmistir. Tek faktorlii bir yapr altinda toplam 5 maddeden ve Likert tipi
5’lik derecelendirmeden olusan gecerli ve giivenilir bir 6l¢ektir. Yasam doyum olcegine
Cronbach Alpha i¢ tutarlik katsayis1 ve test-tekrar testi uygulanarak giivenilirlik orani
belirlenmeye ¢alisilmistir. Tutarlik katsayis1 r=0,88 olarak hesaplanan 6lcek, yiiksek derecede
i¢ tutarliga sahiptir. (Dagli & Baysal, 2019: 1254 — 1259). 5’1 likert tipi olan Ol¢ekte ifadeler;
(1) Kesinlikle katilmiyorum — (2) Katilmiyorum — (3) Kararsizim — (4) Katiliyorum — (5)

Kesinlikle katiliyorum seklinde yanitlanmaktadir.
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3. Serbest Zaman Motivasyon Olcegi

Serbest zaman motivasyon Olcegi 1991 yilinda Pelletier, Vallerand, Blais ve Briere
tarafindan gelistirilmis ve Tiirk¢e’ye adaptasyon ¢aligmalarini ise 2008 yilinda Mutlu ve 2012
yilinda Giingdrmiis tarafindan yapilmistir. Bu ¢aligmada 2008 yilinda Mutlu tarafindan
Tiirk¢eye uyarlanan 6l¢ek kullanilmistir. Pelletier ve ark. tarafindan gelistirilen orijinal 6l¢ek,
bireyleri rekreasyonel egzersizlere katilima motive edebilecek faktorleri iceren 1- bilmek (i¢sel
motivasyon), 2- bagsarmak (i¢sel motivasyon), 3- diirtiiyli/uyarty1 hissetmek (igsel motivasyon),
4- belirlemek (dissal motivasyon), 5- ice atim (digsal motivasyon), 6- dis diizen (digsal
motivasyon) ve 7- motivasyonsuzluk gibi 7 alt faktor ve toplam 28 maddeden olusmaktadir.
Olgegin Tiirkge adaptasyonu igin yapilan giivenirlik ve gegerlik ¢alismasi sonucu dlgek toplam
22 madde ve 1- motivasyonsuzluk, 2- bilmek ve basarmak, 3- uyaran yasama, 4- 6zdesim/ice
atim ve 5- digsal diizenleme gibi 5 alt faktore diismiistiir (Lapa vd., 2012: 55). 5°1i likert tipi
olan dlgekte ifadeler; (1) Kesinlikle katilmiyorum — (2) Katilmiyorum — (3) Kararsizim — (4)

Katiliyorum — (5) Kesinlikle katiliyorum seklinde yanitlanmaktadir.
2.5. VERI ANALIiZi VE GUVENIRLIGI

Arastirmalarda kullanilan anketin giivenilirligi 6lgmek amaciyla literatiirde farkli tarz
metotlar bulunmaktadir. Igsel tutarliik metodu bu metotlar arasinda en c¢ok kullanilan
yontemdir. Maddeler arasi ortalama bir Olgegin korelasyonu bagli olan Cronbach Alpha
katsayisinin hesaplanmasinda genellikle uygulanan yonteme igsel tutarlilik metodu denir.
Genel olarak caligmalarda igsel tutarliligin gostergesi olarak 0,60’dan biiyiikk ve 1’e yakin

olmasi gerekmektedir (Kogyigit, 2017: 363).

Bu arastirmada olgeklerin giivenirligi Cronbach Alpha katsayisi ile Ol¢tilmistiir.

Asagidaki tabloda ¢aligsmada kullanilan 6lgeklerin Cronbach Alpha katsayilart yer almaktadir.

OLCEK OLCUM ARALIGI MADDE SAYISI CRONBACH
ALPHA
KATSAYISI
Sosyal Medya 5°1i Likert Olgek (1-5 8 0,895
Kullanim Olgegi arast)
Yasam Doyum 5°1i Likert Olgek (1-5 5 0,943
Olgegi arast)
Serbest Zaman 5°1i Likert Olgek (1-5 22 0,901
Motivasyon Olgegi arast)
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UCUNCU BOLUM
BULGULAR
3.1. ARASTIRMA BULGULARI

Istatik programina aktarilan arastrmanin toplanan verileri sonucunda arastirma
cercevesi dahilinde arastirmada elde edilen veriler SPSS 26.0 adl1 istatistiksel paket programi
araciliiyla analiz yapilmistir. Sisteme veri giriginin yapilmasindan sonra kullanilan istatistiksel
testler belirlenmistir. Istatistiksel testler bir veri grubuna uygulanirken 6ncelikle verilerin
normal dagilip dagilmadigina bakilmaktadir. Normal dagilan veriler i¢in parametrik testler,
normal dagilmayan verilen i¢in ise parametrik olmayan testler yapilarak analiz edilmelidir.
Basiklik-carpiklik normallik testi aragtirmaya yapildiginda verilerin -1,5 ile +1,5 arasinda

degerler aldig1 ve normal dagilim gosterdigi tespit edilmistir (Tabachnick & Fidell, 2007).

Arastirmada yer alan veriler sistematik ¢ercevesinde analiz edilerek elde edilen sonuglar
asagida verilmistir. Anketin birinci boliimiinde bulunan katilimer profilini belirleyen sosyo-

demografik sorulara iliskin frekans analizi sonuglar1 verilmistir.
3.1.1. Katiimcilarin Sosyo-Demografik Ozellikleri

Sosyo-demografik degiskenleri kisiler arasinda yer alan cinsiyet, yas, medeni durum,
egitim durumu ve gelir durumuna yonelik veriler Tablo 3.1.1 gosterilmektedir. Katilimeilarin
sosyo-demografik degiskenleri ile ilgili veriler incelendiginde homojen bir dagilim oldugu

goriilmektedir.

Tablo 3.1.1. Katihmcilarin Sosyo-Demografik Ozellikleri (n=411)

Demografik | Deger Frekans | Yiizde |Demografik | Deger Frekans | Yiizde

Degiskenler Degiskenler
Erkek 226 55,0 Medeni Bekar 226 55,0

Durum )
Cinsiyet | Kadin 185 45,0 Evli 185 45,0

Toplam 411 100,0 Toplam 411 100,0
1 - 25 yas 126 30,6 [k gretim 6 1,5
26-35yas | 154 37,5 Lise 73 17,8
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Yas 36-45yas |92 22,4 Egitim Universite 221 53,8
Durumu -

46 yas ve 39 9,5 Lisanstistii 111 27,0
usti
Toplam 411 100,0 Toplam 411 100,0
Memur 117 28,5 5500 ve alt1 21,7 21,7
Isci 28 6,8 5501 - 6500 5,6 5,6
Ozel Sektd 1 22,1 1- 1

Meslek 8;161 s:; or |9 . Aylik Gelir | 030177500165 58
Serbest 36 8,8 7501 ve st | 234 56,9
Meslek
Ogrenci 97 23,6 Toplam 411 100,0
Diger 42 10,2
Toplam 411 100

Tablo 3.1.1°de gorildigl tizere katilimcilarin %55,0’1 erkek, %45,0’1 ise kadindir.
Ayrica katilimeilarin %55,0 bekar, %45,0’1 ise evlidir. Katilimcilarin yaglari incelendiginde %
30,6'nin 1- 25 yas, %37,5’inin 26-35 yas, %22,4’linlin 36-45 yas araliginda ve %9,5’inin 46 yas
ve iistli oldugu goriilmektedir. Katilan kisilerin 6te yandan egitim durumlarina bakildiginda
katilimcilarin yaridan fazlasmin %53,8 ile iiniversite mezunu oldugu goriilmektedir. Amaclh
ornekleme yontemine dayali sekilde yapilan bu arastirmada katilimcilarin agirlikli olarak
tiniversite ve ikinci en yiiksek oranla (%27,0) lisansiistii egitiminden mezuniyetlere sahip
olmasi katilm c¢ogunlugunun egitim seviyesinin Onemli derecede yiiksek oldugu
anlagilmaktadir. Verilerin ana kiilteden hizli, kolay ve maaliyeti diisiik bir sekilde toplanmasin
aragtirmaya kattig1 en onemli ve olumlu yoniidiir. Bunun asil nedeni ise ulagabildigimiz
orneklem grubunun yiiksek egitim seviyesine sahip olmasi ve homojen bir yapinin
olmamasidir. Ayrica, katilimeilarin meslek bilgileri incelendiginde ise %28,5’'inin memur,
%6,8’inin is¢i, %22,1’inin 6zel sektor ¢alisani, %8,8’'inin serbest meslek, %23,6’siin 6grenci
ve %10,2’sinin ise diger meslek gruplarinda oldugu goriilmektedir. Bireylerin gelir durumlart
arastirma sonuglari ¢ercevesinde incelendiginde ise %21,7'nin 5500 ve alt1 ve %56,9'unun ise

7501 ve iistii oldugu belirtilmistir.
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3.1.2. Katilmcilarin Sosyal Medya Kullanimi Faktor Yapisi/Analizi

Sosyal medya kullanim 6lgeginin kag¢ alt boyutta oldugunu anlayabilmek amaciyla
faktor yapisv/analizi yapilmistir. KMO ve Barlett testleri ile aragtirmanin verilen faktor

analizine uygun olup olmadig: test edilmistir.

Tablo 3.1.2. Sosyal Medya Kullanimi Faktor Yapisi/Analizi

Faktor
Faktor Madde Yiikleri
1
3. Mobil cihazlarimla (tablet, telefon vs.) devamli 303
¢evrimigi/aktif bulunurum. ’
7. Yasamimin her alaninda sosyal medyay1 aktif kullanirim. ,789
8. Ayni anda hem tablet, akill telefon vb. kullanip hem de diger 777
islerimi yapabilirim. ’
2. Uyumadan 6nce ve uyandiktan hemen sonra mutlaka sosyal 773
Sosyal medya hesaplarimi kontrol ederim. ’
Medya
Kullanmi 4. Bir sey okuyup calisirken sosyal medya baglantimi da 749
kesmem. ’
6. Giinliik tiim etkinliklerimi (konusma, oyun, banka aligveris
. . . s ,738
vb.) sosyal medya iizerinden yonetebilirim.
5. Sosyal medya ve internet kullanarak her isimi yapabilirim. ,729
1. Akill telefonumdan uzak kaldigimda kendimi eksik,
. . ,729
huzursuz hissederim.
Ozdeger 4,635
Agiklanan Toplam Varyans 57,933
KMO ,899
Barlett 1619,927 (sd. 28; p=,000)
Cronbach’s Alpha (Giivenirlik Analizi) | ,895

Kaiser — Meyer — Olkin (KMO: 0,899) ile soru grubunun yapilan aciklayici faktor
analizi sonucunda genel olarak faktor analizine uygunlugu tespit edilmistir. Bunun yani sira
arastirma da kullanilan sorularin ayr1 ayr1 faktor analizine uygunluguna da kontrol edilmistir.
Bu 6l¢iim sirasinda Measures of Sampling Adequacy — Ornekleme Yeterliginin Olgiimii (MSA)
yonteminden yararlanilarak degiskenlerin anti-image korelasyon matrisindeki MSA degerleri

bakildiginda tiim degiskenlerin 0,50 degerinin iizerinde oldugu anlagilmistir.
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Aciklayici faktor analizine gore sosyal medya kullanimi 6lgegi katilimeilarca 1 alt
boyutta algilanmistir. Elde edilen her bir faktoriin kendi igerisindeki uyumu Cronbach Alpha
katsayisi ile lctilmiistiir. Bu katsay1 sorular arasinda korelasyona bagli uyum degeridir. Sosyal
medya kullanim 6lcegi tek alt boyutunda Cronbach Alpha katsayis1 degerleri %60°1n iistiinde

yer aldig1 i¢in giivenilir oldugu sonucuna varilmistir.
3.1.3. Katiimcilarin Sosyal Medya Kullanimi Tanimlayici Istatistikler

Tablo 3.1.3. Sosyal Medya Kullamimi Tanimlayici istatistikler

Sosyal Medya Kullanimi Ort. Std. S.
6. Giinliik tiim etkinliklerimi (konusma, oyun, banka aligveris
. . s 3,40 1,240
vb.) sosyal medya iizerinden yonetebilirim.
5. Sosyal medya ve internet kullanarak her isimi yapabilirim. 3,33 1,301
7. Yagamimin her alaninda sosyal medyay1 aktif kullanirim. 3,31 1,213
2. Uyumadan 6nce ve uyandiktan hemen sonra mutlaka sosyal
. 3,31 1,319
medya hesaplarimi kontrol ederim.
3. Mobil cihazlarimla (tablet, telefon vs.) devamli
RS 3,09 1,251
¢evrimigi/aktif bulunurum.
8. Ayni anda hem tablet, akill telefon vb. kullanip hem de diger
T e 2,93 1,363
islerimi yapabilirim.
1. Akill telefonumdan uzak kaldigimda kendimi eksik, huzursuz
. . 2,76 1,490
hissederim.
4. Bir sey okuyup ¢alisirken sosyal medya baglantimi da 2,66 1,399
kesmem.

Tablo 3.1.3 incelendiginde arastirmaya katilan bireylerin en ¢ok “Gilinliik tiim
etkinliklerimi (konusma, oyun, banka aligveris vb.) sosyal medya lizerinden yonetebilirim.”
ifadesine katildiklar1 goriilmektedir. Ayrica tiim ifadeler tabloda 6nem derecesine gore
siralanmaktadir. Bu dogrultuda en az “Bir sey okuyup calisirken sosyal medya baglantimi da

kesmem.” ifadesine katildiklar1 goriilmektedir.
3.1.4. Katilmcilarin Serbest Zaman Motivasyonu Faktor Yapisi/Analizi

Serbest zaman motivasyon 6l¢eginin kag alt boyutta oldugunu anlayabilmek amaciyla
faktor yapisv/analizi yapilmistir. KMO ve Barlett testleri ile aragtirmanin verilen faktor

analizine uygun olup olmadig: test edilmistir.
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Tablo 3.1.4. Serbest Zaman Motivasyonu Faktor Yapisi

Faktor
Faktor Madde Yiikleri
1
22. Serbest zamanlarimda kendimin kesinlikle iyi bir ruh ]13
halinde olmasini istedigim igin. ’
13- Diger alanlarda benim i¢in 6nemli olan becerileri ’10
kazanmanin bir yolu olarak gérdiigiim i¢in. ’
10-Hayatta mutlu olmak, serbest zaman aktivitelerine ihtiyag 798
duyuldugu igin. ’
12- ilgimi geken konulari derinligine (daha iyi) anlamama 796
imkan verdigi i¢in. ’
21. Karigik aktiviteleri yapmaya calisirken kendimi hognut 784
hissediyorum. ’
16- Miicadele gerektiren aktiviteleri yaparken kendimi 775
gectigimi(astigimi) hissetigim igin. ’
Serbest 7. Bu tiir aktiviteleri yaparken kendimi 6zgiir hissettigim i¢in. 172
Zaman
Motivasyon 19- Kendimi diger yonlerimi kesfetmenin bir yolunun da
u serbest zaman aktivitelerine katilmaktan gectigini ,766
diistindiigiim igin.
6. Kisisel diizeyde gelisim saglamanin bir yolu olarak 762
gordigiim igin. ’
9. Ilging aktiviteler yaparak kendimi gectigimi (astigimi) 752
hissediyorum. ’
20. Tamamen rahatlama hissi verdigi i¢in. , 744
14- Serbest zaman aktiviteleri beni gercekten yiice/asil 694
hissettirdigi i¢in. ’
5. Bana ¢ekici gelen konular hakkinda daha fazla bilgi 636
edinmenin beni memnun etmesi ’
3. Miicadele gerektiren ilging seylerin iistesinden gelmeye 670
caligmak doyum hissi veriyor. ’
Ozdeger 8,085
Agiklanan Toplam Varyans 57,752
KMO 951
Barlett 3788,880 (sd. 91; p=,000)
Cronbach’s Alpha (Giivenirlik Analizi) ,943
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Kaiser — Meyer — Olkin (KMO: 0,951) ile soru grubunun yapilan agiklayic1 faktor
analizi sonucunda genel olarak faktor analizine uygunlugu tespit edilmistir. Bunun yan sira
arastirma da kullanilan sorularin ayr1 ayr1 faktor analizine uygunluguna da kontrol edilmistir.
Bu 6l¢iim sirasinda Measures of Sampling Adequacy — Ornekleme Yeterliginin Olgiimii (MSA)
yonteminden yararlanilarak degiskenlerin anti-image korelasyon matrisindeki MSA degerleri

bakildiginda tiim degiskenlerin 0,50 degerinin iizerinde oldugu anlasiimistir.

Arastirma kapsaminda ayrica yapilan agiklayici faktor analizi sonucunda bazi faktor
agirliklan (Serbest zaman motivasyon dl¢egindeki 1-2-4-8-11-15-17 ve 18.) birden fazla yakin
degerleri faktor altinda aldig1 anlasilmistir. Olgekte yer alan bir sorunun farkli faktor kisminda
yakin deger almasi icerik ve yapisal gecerlilik dogrultusunda analiz disi birakilmasi
gerekmektedir (Kogyigit, 2017: 366). Bu dogrultuda arastirma da yer alan 1-2-4-8-11-15-17-
18. Sorular birden fazla faktor altinda yakin degerler aldig1 goriildiigii i¢in analiz dis1 birakilip
ve faktor analizi diger sorularla yeniden yapilmistir. Yapilan faktor analizi sonucunda birden

fazla degiskene rastlanmadigi i¢in analize bu sekilde devam edilmistir.

Serbest zaman motivasyon Ol¢egi agiklayici faktdr analizine gore katilimcilarca 1 alt
boyutta algilanmistir. Cronbach Alpha katsayist ile elde edilen biitiin faktoriin kendi
icerisindeki uyumu Ol¢lilmistiir. Korelasyona bagli uyumu bu katsayr sorular arasinda
degeridir. Serbest zaman motivasyon dl¢egi dlgegi tek alt boyutunda Cronbach Alpha katsayist

degerleri %60’ 1n iistiinde bir oranda oldugu giivenilir oldugu sonucuna varilmigstir.
3.1.5. Katiimcilarin Serbest Zaman Motivasyonu Tanimlayici Istatistikler

Tablo 3.1.5. Serbest Zaman Motivasyonu Tanimlayici istatistikler

Serbest Zaman Motivasyonu Ort. Std. S.

5. Bana ¢ekici gelen konular hakkinda daha fazla bilgi edinmenin beni 3.95 1.095
memnun etmesi ’ ’
12- Ilgimi geken konular1 derinligine (daha iyi) anlamama imkan verdigi 3.83 1.051
igin. ’ ’
20. Tamamen rahatlama hissi verdigi i¢in. 3,81 1,159
6. Kisisel diizeyde gelisim saglamanin bir yolu olarak gordiiglim igin. 3,80 1,138
7. Bu tiir aktiviteleri yaparken kendimi 6zgiir hissettigim igin. 3,77 1,142
13- Diger alanlarda benim i¢in 6nemli olan becerileri kazanmanin bir

TS 3,71 1,103
yolu olarak gérdiigiim igin.

48



22. Bos zamanlarimda kendimin kesinlikle iyi bir ruh halinde olmasini
NPT 3,69 1,222
istedigim igin.
21. Karisik aktiviteleri yapmaya ¢alisirken kendimi hognut
. . 3,68 1,132
hissediyorum.
10. Hayatta mutlu olmak, serbest zaman aktivitelerine ihtiyag
L 3,65 1,253
duyuldugu igin.
3. Miicadele gerektiren ilging seylerin iistesinden gelmeye caligmak
.o 3,62 1,192
doyum hissi veriyor.
19. Kendimi diger yonlerimi kesfetmenin bir yolunun da serbest zaman
. . NP A 3,61 1,160
aktivitelerine katilmaktan gectigini diislindiigiim igin.
9. llging aktiviteler yaparak kendimi gec¢tigimi (astigimi) hissediyorum. 3,60 1,190
16. Miicadele gerektiren aktiviteleri yaparken kendimi
e S . e 3,52 1,214
gectigimi(agtigimi) hissettigim igin.
14. Serbest zaman aktiviteleri beni gergekten ylice/asil hissettirdigi igin. 3,22 1,279

Tablo 3.1.5 incelendiginde arastirmaya katilan bireylerin serbest zaman aktivitelerini
genellikle neden yapiyorsunuz? Sorusunda “Bana ¢ekici gelen konular hakkinda daha fazla
bilgi edinmenin beni memnun etmesi” ifadesine katildiklar1 gériilmektedir. Ayrica tiim ifadeler
tabloda 6nem derecesine gore siralanmaktadir. Bu dogrultuda tabloda yer alan ifadelerden en
az “Serbest zaman aktiviteleri beni gergekten ylice/asil hissettirdigi i¢in.” katildigt

goriilmektedir.
3.1.6. Katihmcilarin Yasam Doyumu Faktor Yapisi/Analizi

Yasam doyum OoOlgeginin kac alt boyutta oldugunu anlayabilmek amaciyla faktor
yapist/analizi yapilmistir. KMO ve Barlett testleri ile arastirmanin verilen faktor analizine

uygun olup olmadig: test edilmistir.

Tablo 3.1.6. Yasam Doyumu Faktor Yapisi

Faktor
Faktor Madde Yiikleri
1
3. Yasamimdan memnunum. ,872
Yasa 2. Yasam kosullarim miikemmeldir. ,867
m
Doyu 4. Simdiye kadar yagamdan istedigim 6nemli seylere sahip 356
mu oldum. ’
1. Ideallerime yakin bir yasantim vardir. ,845

49



hicbir seyi degistirmezdim.

5. Tekrar diinyaya gelsem hayatimdaki hemen hemen

,812

Ozdeger 3,616

Agiklanan Toplam Varyans 72,329

KMO ,891

Barlett 1227,994 (sd.10; p=,000)

Cronbach’s Alpha (Giivenirlik Analizi)

901

Kaiser — Meyer — Olkin (KMO: 0,891) ile soru grubunun yapilan aciklayic1 faktor
analizi sonucunda genel olarak faktor analizine uygunlugu tespit edilmistir. Bunun yani sira
arastirma da kullanilan sorularin ayr1 ayr1 faktor analizine uygunluguna da kontrol edilmistir.
Bu 6l¢iim sirasinda Measures of Sampling Adequacy — Ornekleme Yeterliginin Olgiimii (MSA)
yonteminden yararlanilarak degiskenlerin anti-image korelasyon matrisindeki MSA degerleri

bakildiginda tiim degiskenlerin 0,50 degerinin iizerinde oldugu anlasilmistir.

Yasam doyumu o6lcegine gore aciklayic1 faktor analizine gore katilimcilarca 1 alt
boyutta algilanmistir. Cronbach Alpha katsayist ile elde edilen biitiin faktoriin kendi
icerisindeki uyumu Olclilmiistiir. Korelasyona bagli uyumu bu katsayr sorular arasinda

degeridir. Serbest zaman motivasyon dl¢egi dlgegi tek alt boyutunda Cronbach Alpha katsayist

degerleri %60’ 1n iistiinde bir oranda oldugu giivenilir oldugu sonucuna varilmigstir.

3.1.7. Katiimcilarin Yasam Doyumu Tanimlayicl istatistikler Analizi

Tablo 3.1.7. Yasam Doyumu Tamimlayici Istatistikler

Yasam Doyumu Ort. Std. S.

3. Yasamimdan memnunum. 3,48 1,083
4. Simdiye kadar yasamdan istedigim 6nemli seylere sahip 3.42 1,076
oldum.
1. ideallerime yakin bir yasantim vardir. 3,24 1,086
2. Yasam kosullarim miikkemmeldir. 3,20 1,095
5. Tekrar diinyaya gelsem hayatimdaki hemen hemen higbir

RSN . 2,89 1,310
seyi degistirmezdim.

Tablo 3.1.7 incelendiginde aragtirmaya katilan bireylerin en ¢ok “Yasamimdan

memnunum.” ifadesine katildiklar1 goriilmektedir. En az ise “Tekrar diinyaya gelsem
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hayatimdaki hemen hemen higbir seyi degistirmezdim.” Ifadesine katilmaktadirlar. Ayrica tiim

ifadeler tabloda 6nem derecesine gore siralanmaktadir.

3.1.8. Korelasyon Analizi

Tablo 3.1.8. Korelasyon Analizi

SosyalMedya SerbestZaman YasamDoyumu
Kullanimi Motivasyonu

r 1
SosyalMedyaKullanim1

p

r 316" 1
SerbestZamanMotivasyonu

p ,000

r -,020 -,051 1
YasamDoyumu

p ,683 ,302
**, Korelasyon 0.01 diizeyinde anlamlidir.

Bir arastirmada degiskenler arasinda iliskinin var olup olmadiginin ve var ise hangi
yonde bir iligkinin oldugunun ve bu iligkinin giiciinii belirleyen analize korelasyon analizi

denilmektedir (Oztiirk, 2020).

Bu c¢alismada sosyal medya kullanimi, serbest zaman motivasyonu ve yasam doyumu
arasinda anlamli bir iliski var midir? sorusunun cevabi i¢in Olgeklerden elde edilen veriler
kullanilarak korelasyon analizi yapilmistir. Tablo 3.1.8 incelendiginde korelasyon analizi
dogrultusunda elde edilen sonuglara baktigimizda; sosyal medya kullanimi 6l¢egi bagimli
degiskeni ile serbest zaman motivasyon 6l¢egi bagimsiz degiskeni arasinda anlamli iliskiler
tespit edilmistir. Bu dogrultuda sosyal medya kullanimi ve serbest zaman motivasyonu arasinda
(r:0,316; p<0,001) pozitif yonlii ve anlaml1 bir iligki bulunmaktadir. Dolayisiyla sosyal medya
kullanimlar arttik¢a bireylerin serbest zaman motivasyonlar1 pozitif yonde gelistigi ifade

edilebilir.
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3.1.9. Sosyal Medya Kullanim ve Serbest Zaman Motivasyonu Regresyon Analizi

Tablo 3.1.9. SMK ile SZM Regresyon Analizi

Model Standardize Standardize t Sig. R
Edilmemis Edilmis Ka
Katsayilar Katsayilar re
B Std. Beta
Hata
(Constant) 2,815 ,134 20,942 ,000 ,10
1
SosyalMedyaKullanimi 278 ,041 316 6,736 ,000
a. Bagiml1 Degisken: SerbestZamanMotivasyonu

Arastirma i¢in elde edilen veriler ile gelistirilen hipotezlerin test edilmesi i¢in regresyon
analizi yapilmistir. Aciklanan bulgulara bakildiginda serbest zaman motivasyonu bagimli
degiskeni iizerinde sosyal medya kullanimi faktoriiniin 0,316 (,000 ve p<0001) seviyesinde
anlamli oldugu goriilmektedir. Diger bir ifadeyle sosyal medya kullanimi serbest zaman
motivasyon diizeyini olumlu bir sekilde etkilemekte ve gelistirmektedir. Tabloda yer alan R

kare degeri modelin agiklayicilik giiciinii gostermektedir.
3.1.10. Sosyal Medya Kullanimi ve Yasam Doyumu Regresyon Analizi

Tablo 3.1.10. SMK ile YD Regresyon Analizi

Model Standardize Edilmemis Standardize t Sig.
Katsayilar Edilmis
Katsayilar
B Std. Error Beta

(Constant) 3,307 ,154 21,528 ,000
1

SosyalMedyaKullan 019 047 _020 _409 683

mi
a. Bagiml Degisken: YasamDoyumu

Agiklanan bulgulara bakildiginda yasam doyumu bagimli degiskeni {lizerinde sosyal
medya kullanimi faktoriiniin - -,020 (-,020, p>0000) seviyesinde anlamli olmadig:

goriilmektedir. Baska bir ifadeyle sosyal medya kullaniminin artmasi yasam doyumunu

etkilememektedir.
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3.1.11. Serbest Zaman Motivasyonu ve Yasam Doyumu Regresyon Analizi

Tablo 3.1.11. SZM ile YD Regresyon Analizi

Coefficients”
Model Standardize Standardize t Sig.
Edilmemis Katsayilar Edilmis
Katsayilar
B Std. Error Beta

(Constant) 3,450 ,202 17,041 ,000
1 .

SerbestZamanMotivasyo 055 054 _051 11,032 302

nu

a. Bagimli Degisken: YasamDoyumu

Tablodaki bulgular incelendiginde yasam doyumu bagimli degiskeni iizerinde serbest

zaman motivasyonu faktoriiniin -,051 (-1,032, p>0000) seviyesinde anlamli olmadig:

goriilmektedir. Diger bir ifadeyle serbest zaman motivasyonun artmasi yada azalmasi yagsam

doyumunu etkilememektedir.
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TARTISMA ve SONUC

Bu c¢alisma; sosyal medya kullanicilarindan ulasilabilen 411 katilimeinin gontlliligii
ile popiiler kiiltiir arac1 olan sosyal medya kullaniminin, serbest zaman aligkanliklar1 ve yasam
doyumu iizerine etkisinin ne diizeyde ve nasil olduguna dair bir aragtirma o6zelligindedir.
Arastirma sonucunda ulasilan bulgular yorumlanarak degerlendirilmis ve daha sonrasinda ise

bu bulgular literatiirdeki diger aragtirma bulgular ile karsilagtirilarak yorumlanmastir.

Sosyal medya, yasam doyumu ve serbest zaman kullanimi ile alakali akademik yonde
yapilan bilimsel arastirmalara ayr1 ayri ulagilmis olup, bu konu bagliklarinin birbirine etkisi az
sayida calistlmistir. Calismamizin sonuglarina gore paralellik gostermeyen caligsmalar

mevcuttur.

Fakl1 sonuglar elde edilen galigsmalardan ilki; Sakarya Universitesi’nin iletisim Fakiiltesi
ogrencileri ile yiiriitiilen ve bu 6grencilerinin yasam doyum diizeyleri ile sosyal medya kullanim
nedeni arasindaki iliskinin incelendigi calismadir. Calismanin sonucundaki bulgular
dogrultusunda; sosyal medyay1 gencler aslinda daha fazla sekilde tanidiklari insanlar ile
mesajlagarak ya da bagka yollarla iletisim halinde olmak ve olay oOrgiileri hakkinda bilgi
edinmek amaciyla kullanmaktadir. Arastirma sonucuna gore, sosyal medya aglarinda ¢ok fazla
vakit harcayan kisilerin yasam doyumu diisiik diizeydedir. Erkek 6grencilerin yasam doyum

noktalar1 kiz 6grencilere gore daha yiiksektir (Celenk, 2020: 44-68).

Daha 6nce yapilmis olan bir diger arastirmada ise Kayseri ilinde gérev yapan spor ve
beden egitimi 0gretmenlerinin serbest zaman aktivitelerine katilim siklig1 ile yasam tatmini,
cinsiyet ve serbest zaman motivasyonu arasindaki iligkiyi anlamak amaglanmistir. Bu
calisgmanin sonucunda; serbest zaman motivasyonu, yasam tatmini ve serbest zaman
etkinliklerine katilim siklig1 arasinda pozitif yonli bir iliski gozlenmistir. Cinsiyete, serbest
zaman aktivitelerine katilim sikligina ve sportif aktivitelere aktif ya da pasif katilima gore
sosyal ve kiiltiirel etkinliklere aktif ya da pasif katilima gore anlamli fark bulunamazken serbest

zaman motivasyonu arasinda fark anlamli bulunmustur (Lapa vd., 2012: 1-3).

Gergeklestirilen bir diger aragtirmada ise 6grencilerin bos zaman ve yagsam doyumu ile
sosyal medya kullanim motivasyonu arasindaki iligkileri gézleme alinmistir. Calismada sosyal
medya kullanim motivasyonu ile yasam doyumu arasinda anlamli bir iliski olmadig1 bununla
beraber sosyal medya kullanim motivasyonu ile bos zaman doyumu arasinda istatiksel olarak

anlamli bir iligki oldugu anlagilmistir (Himmetoglu & Ayhan, 2021: 1141).
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Caligmada olasiliga dayali olmayan 6rnekleme yontemi ile gergeklestirilen popiiler
kiiltiir arac1 olarak sosyal medya kullaniminin, serbest zaman aligkanliklar1 ve yasam doyumu
iizerindeki etkisini arastirmayi amaclayan bu ¢alismanin ampirik sonuglar1 degerlendirilde,
sosyal medya kullanimlar1 arttik¢a bireylerin serbest zaman motivasyonlar1 pozitif yonde
gelistigi tespit edilmistir. Katilimeilarin sosyal medya kullanimi 6lgeginin tanimlayici istatikleri
sonucunda en ¢ok giinliik tiim etkinliklerimi (konusma, oyun, banka aligveris vb.) sosyal medya
tizerinden yonetebilirim.” ifadesine katildiklar1 goriilmektedir. Bireylerin serbest zaman
aktivitelerini genellikle neden yapiyorsunuz? sorusunda “Bana g¢ekici gelen konular hakkinda
daha fazla bilgi edinmenin beni memnun etmesi” ifadesine katildiklar1 gériilmektedir. Bu da
kisilerin serbest zamanlarinda bile bilgi arayisinda olduklarmi ve kendilerini gelistirmek
istediklerini gostermektedir. Yasam doyumu 6lgeginin tanimlayicr istatistik verilerine gore ise
bireylerin yagamlarindan memnun olduklar1 ortaya koyulmustur. Ancak bu ifadeye zit olarak
veriler dogrultusunda bireylerin tekrar diinyaya geldiklerinde hayatlarinda degisim yapacaklari
sonucuna varilmistir. Tablo 3.1.9°da yer alan verilere gore sosyal medya kullanimi dlgegi
bagimli degiskeni ile serbest zaman motivasyonu bagimsiz degiskeni arasinda anlaml iligkiler
tespit edilmistir. Diger bir ifadeyle sosyal medya kullanimi serbest zaman motivasyon diizeyini
olumlu bir sekilde etkilemekte ve gelistirmektedir. Tablo 3.1.10’da ki bulgular incelendiginde
yasam doyumu bagimli degiskeni lizerinde sosyal medya kullanimi faktoriiniin arasinda anlamli
olmadig1 goriilmektedir. Bagka bir ifadeyle sosyal medya kullanimmin artmasi yasam
doyumunu etkilememektedir. Tablo 3.1.11” de ise yasam doyumu bagimli degiskeni iizerinde
serbest zaman motivasyonu faktoriiniin arasinda anlamli iligki olmadig1 goriilmektedir. Diger
bir ifadeyle serbest zaman motivasyonun artmasi ya da azalmasi yasam doyumunu

etkilememektedir.

Elde edilen bulgular dogrultusunda mevcut ¢alisma belli sinirlart olmadan ulasilabilen
sosyal medya kullanicilar1 tarafindan gergeklestirilmistir. Mevcut ¢alismada yas ve cinsiyet
dagilimindaki oran farkliliklar1 dikkat cekmektedir. Ayn1 ¢alisma kadin ve erkek bireylerin esit
sayida olmasina ve yas dagilimina 6zen gosterilerek yeniden degerlendirme yapilmasi
onerilmektedir. Mevcut ¢alismanin yapildigi zaman dilimi igerisindeki ekonomik siireg ile su
anda i¢inde bulunulan ekonomik siire¢ ayni degildir. Bir diger Oneri ise gelir diizeyi degiskeni
daha iyi ayarlanarak aymi ¢aligma farkli meslek gruplarimi da igerisine alarak tekrardan
yapilabilir. Ayrica c¢alismamiza serbest zaman katilimini etkileyen faktorlerin ileriki
caligmalarda bu kavramlara dahil edilmesi arastirmanin sonuglarinin farklilik gosterecegini

ongoérmek miimkiindiir.
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EKLER

SOSYAL MEDYA KULLANIM OLCEGI

1-KESINLIKLE KATILMIYORUM
2- KATILMIYORUM
3- KARARSIZIM
4 - KATILIYORUM
5- KESINLIKLE KATILIYORUM

1 Akilli telefonumdan uzak kaldigimda kendimi eksik, huzursuz
hissederim.
2 Uyumadan 6nce ve uyandiktan hemen sonra mutlaka sosyal
medya hesaplarimi kontrol ederim.
3 Mobil cihazlarimla (tablet, telefon vs.) devamli ¢evrimigi/aktif
bulunurum.
4 Bir sey okuyup calisirken sosyal medya baglantimi da kesmem.
5 Sosyal medya ve internet kullanarak her igimi yapabilirim.
6 Giinliik tiim etkinliklerimi (konusma, oyun, banka aligveris vb.)
sosyal medya iizerinden yonetebilirim.
7 Yasamimin her alaninda sosyal medyayi aktif kullanirim.
8 Ayn1 anda hem tablet, akill telefon vb. kullanip hem de diger
islerimi yapabilirim.
YASAM DOYUM OLCEGI
1-KESINLIKLE KATILMIYORUM
2- KATILMIYORUM
3- KARARSIZIM
4 - KATILIYORUM
5- KESINLIKLE KATILIYORUM
1 Ideallerime yakin bir yasantim vardir.
2 Yasam kosullarim miikemmeldir.
3 Yasamimdan memnunum.
4 Simdiye kadar yasamdan istedigim énemli seylere sahip oldum.
5 Tekrar diinyaya gelsem hayatimdaki hemen hemen higbir seyi

degistirmezdim.
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SERBEST ZAMAN MOTiVASYON OLCEGI

SERBEST ZAMAN AKTIVITELERINiZi GENELLIKLE NEDEN

YAPIYORSUNUZ?

1-KESINLIKLE KATILMIYORUM
2- KATILMIYORUM
3- KARARSIZIM
4 - KATILIYORUM
5- KESINLIKLE KATILIYORUM

1 Diger isleri yapmaktan kurtulmak igin.

2 Serbest zaman aktivitelerini neden yaptigimi bilmiyorum.

3 Miicadele gerektiren ilging seylerin iistesinden gelmeye ¢caligmak
doyum hissi veriyor.

4 Hicbir is yapmayan birisi gibi goriinmek istedigim i¢in..

5 Bana ¢ekici gelen konular hakkinda daha fazla bilgi edinmenin
beni memnun etmesi.

6 Kisisel diizeyde gelisim saglamanin bir yolu olarak gérdiigiim
icin.

7 Bu tiir aktiviteleri yaparken kendimi &zgiir hissettigim icin.

8 Emin degilim ama serbest zaman aktivitelerinin uygun
olmadigim diisiindiigiim i¢in.

9 Ilging aktiviteler yaparak kendimi geg¢tigimi (astigimi)
hissediyorum.

10 | Hayatta mutlu olmak i¢in serbest zaman aktivitelerine gercekten
ihtiya¢ duyuldugu igin.

11 | Bazen digerleri i¢in takdir edilmemi sagladig icin.

12 | Ilgimi geken konular1 derinligine (daha iyi) anlama imkan verdigi
icin.

13 | Diger alanlarda benim i¢in 6nemli olan becerileri kazanmanin
imkan verdigi i¢in.

14 | Serbest zaman aktiviteleri beni gercekten yiice/asil hissettirdigi
icin.

15 | Emin degilim ama ¢ok iyi yapabilecegim aktivitenin olmadig1
gibi bir fikrim var.

16 | Miicadele  gerektiren  aktiviteleri  yaparken  kendimi
gectigimi(astigimi) hissetigim igin.

17 | Kendimi kesinlikle mesgul hissetmek istegim icin.

18 | Digerlerine kendimin dinamik bir insan oldugunu gdstermek icin.

19 | Kendimi diger yonlerimi kesfetmenin bir yolunun da bos zaman
aktivitelerine katilmaktan gectigini diislindiigiim i¢in.

20 | Tamamen rahatlama hissi verdigi icin.

21 | Kanigik aktiviteleri yapmaya calisitken kendimi hognut
hissediyorum.

22 | Serbest zamanlarimda kendimin kesinlikle iyi bir ruh halinde

olmasini istedigim ig¢in.
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KIiSISEL BiLGi FORMU

1. Cinsiyetiniz?
O Kadin
O Erkek

2. Yasmz?
O1-25yas
0O 26 - 35 yas
O 36 - 45 yas
O 46 yas ve lsti

3. Medeni Durumunuz?
O Bekar
O Evli

4. Mesleginiz?
O Serbest Meslek
O Memur
O Isci
O Ozel Sektor Calisant
O Ogrenci
O Diger:
5. Egitim Durumunuz?

O Ilkdgretim
O Lise

O Universite
O Lisansiistii

6. Aylik Gelir Diizeyiniz?
O 5500 ve alt1
0 5501-6500

0 6501-7500
O 7501 ve sti
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