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OZET

Necmettin Erbakan Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii
Ozel Egitim Anabilim Dali
Zihin Engeliler Egitimi Bilim Dal1
Yiiksek Lisans Tezi

OZEL GEREKSINIiMLIi BIREYLERIN EGITIMINDE UZAKTAN EGITiM
UYGULAMALARININ OZEL EGITiM OGRETMENLERININ GORUSLERINE
GORE INCELENMESI

Ayfer ERGEZEN

Bu arastirma 0Ozel gereksinimli bireylerin egitiminde, uzaktan egitime yonelik Ozel egitim
Ogretmenlerinin goriislerinin incelenmesi amaglanmistir. Bu amagla ¢aligmada nitel arastirma yontemlerinden
aciklayict durum galigmasi yonteminin biitiinciil tek durum arastirmasi temelinde desenlemistir. Arastirmanin
calisma grubu Tiirkiye’nin farkli illerinden olmak {izere toplam 25 ilin merkez il¢elerinde 6zel egitim uygulama
okullarinda gorev yapan 84 O&gretmen olusturmaktadir. Arastirma verilerinin toplanmasinda goriisme
tekniklerinden standartlastirilmis acik uglu goriigme yaklagimi kullanilarak Google Form iizerinden Sabit Form
Goriisme Anketi kullanilmistir. Arastirma verileri COVID-19 siirecinde 2020 yilinin aralik ayinda toplanmuistir.
Arastirma kapsaminda toplanan veriler igerik analizi yontemiyle ¢oziimlenmistir. Tezde igerik analizi sonucunda
arastirma amaglar1 ve sorular1 dikkate alinarak 6zel egitimde uzaktan 6gretim uygulamalarina iliskin dokuz tema
belirlenmistir: Bunlar: en kolay karsilanan ihtiyaglar; zor karsilanan ihtiyaglar; uzaktan egitimin avantajlar1 ve
dezavantajlari; uzaktan egitim siirecinde yapilan uygulamalar; karsilasilan giigliikler; uzaktan egitimin
verimliligini artirma yollar1; uzaktan egitimde dgretmen ihtiyaglari; uzaktan egitimde aileler ile ilgili 6neriler ve
Milli Egitim Bakanligindan beklentilerdir. Tez bulgularia gore her bir tema alan yazin temelinde tartigilmis ve
onerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Ozel Egitim, COVID-19, Uzaktan Egitim, Ogretmen
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ABSTRACT

Necmettin Erbakan University, Graduate School of Educational Sciences
Department of Special Education
Mentally Disabled Education Program
Master Thesis

INVESTIGETION OF DISTANCE LEARNING APPLICATIONS IN
EDUCATION OF INDIVIDUALS WITH SPECIAL NEEDS ACCORDING TO THE
OPINIONS OF SPECIAL EDUCATION TEACHERS

Ayfer ERGEZEN

In this research, it is aimed to examine the opinions of special education teachers about distance
education in the education of individuals with special needs. For this purpose, the study was designed on the
basis of a holistic single case study of the descriptive case study method, one of the qualitative research methods.
The study group of the research consists of 84 teachers working in special education practice schools in the
central districts of 25 provinces, from different provinces of Turkey. An interview form over Google Form was
used in the collection of research data, using the standardized open-ended interview approach, one of the
interview techniques. Research data were collected in December 2020 during the COVID- 19 process. The data
collected within the scope of the research were analyzed by content analysis method. As a result of the content
analysis in the thesis, considering the research objectives and questions, nine themes related to distance
education applications in special education were determined: These are: the most easily met needs; hard-to-met
needs; advantages and disadvantages of distance education; applications made in the distance education process;
difficulties encountered; ways to increase the efficiency of distance education; teacher needs in distance
education; recommendations for families in distance education and expectations from the Ministry of National
Education. According to the thesis findings, each theme was discussed on the basis of the literature and
suggestions were made.

Key Words: Special Education, Distance Eduction, COVID-19, Teacher



BOLUM 1
1. GIRIS

Diinya Saglik Orgiitii tarafindan Mart 2020'de pandemi olarak adlandirilan bir viriis
salgin1 olan COVID-19'un ortaya ¢ikmasiyla diinya aniden biiylik ve ani bir degisime
ugradi. COVID-19 salgini, tiim egitim sisteminde bir¢ok degisikligi tetikledi baz1 6grenciler
evlerinden uzaktan 6grenme gibi biiylik, bazilar ise kismen uzaktan egitim kismen yiiz ylize
egitim uygulamalar1 gibi beklenmedik siireclerle yliz ylize kaldilar. Genel olarak sosyal
mesafe veya sosyal izolasyon olarak adlandirilan uygulamalar, genel ve 6zel egitimde hem
ogretmenler hem de Ogrenciler agisindan giinliik rutinlerinin bozulmasin1 ve o6gretim

uygulamalarinin aksamasina yol agmustir.

Bir rutini stirdiirmek, ¢ocuklarda psikolojik ve duygusal gelisimleri i¢in 6nemli olan
bir disiplin duygusu ve giivenligi saglar. Okullarin ve 6zel egitim merkezlerinin kapatilmasi,
sosyal mesafe ve/veya eve kapatilma gibi rutinlerde ayarlamalar yapmak fiziksel ve zihinsel
yetersizligi olan ¢ocuklar i¢in gercek bir miicadele ve sorun kaynagi olabilir. Cogu 6grencinin
rutinleri kesintiye ugramis olsa da, bu kesintiden belki de en ¢ok etkilenen c¢ocuklar 6zel
egitim Ogrencileri olmustur. Ayrica ortaya c¢ikan bu beklenmedik durumlar 6zel egitim
alaninda, veliler, 6g8renciler, 6gretmenler, ilgili hizmet saglayicilar ve okul sistemleri icin
benzeri goriilmemis ve belirsiz slirecler ortaya cikarmistir. Bu siirecte, 6zel egitim
ogretmenlerinin ve 6zel gereksinimli ¢cocuklarin ebeveynlerinin, ¢ocuklarini uzaktan egitime
katilmaya tesvik etmek i¢in neyin ise yarayip neyin yaramadigin1 bulma konusunda COVID-

19 kaynakli bir deneme yanilma stireci ortaya ¢ikmustir.

Tiirkiye'de 26 Mart 2020°de yiiz yiize egitim durduruldu ve Milli Egitim Bakanlig,
cevrimi¢i bir egitim platformu, Egitim Bilisim Ag1 (EBA) ve Tiirkiye Radyo Televizyon
Kurumu (TRT) flizerinden ders yapilmasina karar verdi. Ayrica Zoom, Google Teams,
Hangouts, Skype gibi platformlar da uzaktan egitim siirecinde egitim hizmetlerinin
sunulmasinda okullar tarafindan kullanildi. Ancak internet ve bilgisayar gibi teknolojilerin
yeterli olmamas1 ve egitimin 6zel egitim 6grencilerinin bireysel ihtiyaglarina odaklanmamasi
nedeniyle egitim hizmetlerine erisimde sorunlar ortaya ¢ikmistir. Bagka bir deyisle, uzaktan
egitim tiim Ogrencilere egitime erisimde esit bir hak saglamadi. Aciktir ki, egitim
hizmetlerinden tipik gelisim gosterenler kadar yararlanamayan 6zel gereksinimli 6grenciler en

iist sirada yer almugstir.



Tiirkiye'de ozellikle genel egitimde ¢evrimic¢i ve uzaktan egitim yeni olmasa da, 6zel
egitim alaninda nispeten yeni sayilacak bu Ogretim uygulamasi (beklenmedik ve kritik
durumda) cesitli zorluklar ortaya c¢ikmistir. Bu kapsamda COVID-19 déneminde, o6zel
gereksinimli ¢ocuklara yonelik gergeklestirilen uzaktan 6gretim uygulamalarinin etkinliginin,
verimliginin, avantaj-dezavantajlarinin ve sonuglarmin bizzat siirecin 6nemli paydasi

ogretmenlerin bakis agilariyla incelenmesi alana 6nemli katkilar saglayacaktir.

1.1. Problem Durumu

1948'den bu yana, Birlesmis Milletler (BM) ve egitimdeki diger paydaslar, egitimde
kapsayicilik icin yer agilmasi geregini vurgulamis, dolayistyla BM Sarti'nda egitimin herkes
icin bir ayricalik degil bir hak oldugu beyani yapilmistir (Assembly, 2015). Egitimin her
kademesinde engellilerin esit haklarii tesvik etmeyi amaclayan BM Engellilerin Haklarina
Iliskin Sozlesme'nin (Assembly, 2006) maddeleri goz 6niine alindiginda, bu tiir kisilerin
egitimlerinde 6zellikle okul disindaki egitimlerinde nasil desteklendiklerinin arastirilmasina
ihtiyag vardir. Ozel egitim, dzel gereksinimli olan ¢ocuklara “onlar1 ileri egitim, istihdam ve
bagimsiz yasama hazirlamak™ i¢in tasarlanmis 6zel hizmetler saglar (Morgan, Frisco, Farkas
ve Hibel, 2010). Uygulayicilar, 6zel gereksinimli bir ¢ocugun 6grenmesi veya davranisi
tizerindeki etkisini olumlu yonde gelistirilen belirli hizmetler, 0gretim stratejileri veya
rutinleri ve kaynaklar1 saglamaktan sorumludur. Bu kapsamda, 6zel gereksinimli ¢ocugun
okulunun genel 6gretim programina daha iyi erismesine veya bu 6grenme-0gretme siireglerine

katilmasinin siirekli ve kesintisiz bir sekilde saglanmasi gerekir (Bateman ve Linden, 1998).

DSO tarafindan Mart 2020'de pandemi olarak adlandirilan bir viriis salgin1 olan
COVID-19'un ortaya g¢ikmasiyla diinya capinda biiyiik ve ani bir degisime ugradi (WHO,
2020). COVID-19 salgini, tiim egitim sisteminde bir¢ok degisikligi tetikledi. Bu siiregte bazi
ogrenciler evlerinden uzaktan 6grenme ile egitimlerini, bazilar1 ise kismen uzaktan egitim ya
da kismen yiiz ylize egitim uygulamalar1 gibi beklenmedik siire¢lerle karst karsiya kaldilar
(Cohen ve Richards, 2020; UNICEF, 2020). Nisan 2020'den bu yana iilke ¢apinda yaklasik
190 iilkede okullarin askiya alinmasiyla (UNICEF, 2020), tiim egitim sistemleri ¢evrimigi
olarak degisti. COVID-19'un etkisi, okullarin ve kolejlerin ¢evrimigi olarak sinif degistirmesi
ve evden c¢aligmanin tiim diinyada bir yasam bi¢imi haline gelmesiyle agik¢a goriilmektedir.
Genellikle sosyal mesafe veya sosyal izolasyon olarak adlandirilan bu durum, giinliik rutin ve

ogrenme eksikligine yol agmistir (Hills, 2020). Pandemiden dnce okula fiilen gidip yiiz ylize



egitim alan 6zel gereksinimli 6grencilerin giinliik rutinleri bozulmus ve evden ¢ikamaz hale
gelmiglerdir. COVID-19 pandemisi ve buna karsilik gelen halk sagligi krizi, uzaktan egitim
platformlarina esi goriilmemis ve hizli bir gecis baslatti. Egitimciler, 6grenciler ve aileleri
neredeyse bir gecede kendilerini bilinmeyen sularda buldular. Uzaktan egitim ve 0zel
gereksinimli 6grenciler, ozellikle de 6zel gereksinimli 6grenciler konusunda daha fazla

arastirmaya ihtiya¢ oldugu oldukga agiktir.

Yetersizligi olan gruplari, yasamlarinin herhangi bir noktasinda, ¢evresel faktorlerle
etkilesim halinde giinliik isleyisini ve sosyal katilimlarmi digerleriyle esit bir sekilde
engelleyebilecek herhangi bir hareketlilik, entelektiiel, biligsel, gelisimsel veya duyusal
bozukluk yasayan insanlar igerir (Jesus ve digerleri, 2021; Jesus ve digerleri, 2020; Stucki,
Cieza ve Melvin, 2007). Yetersiziligi olan bireyler COVID-19 pandemisinden orantisiz
sekilde etkilenebilir. Bu yoniiyle yetersizligi olan bireyler tarihsel olarak savunmasiz, sosyal
katilimlar1 ve refahlari COVID-19 pandemisinden orantisiz sekilde etkilenebilecek bir
gruptur. Pandemiyi kontrol altina almay1 amaglayan karantina, zorunlu karantina, diger halk
sagligt ve politika oOnlemleri genellikle gereklidir. Yine de dikkatli bir sekilde
planlanmadiginda, bu Onlemler 6zellikle 6zel gereksinimli gruplarda olumsuz egitimsel,
mesleki ve sosyo-ekonomik sonuglara yol agabilir. Bu durum da bazi engelliler de dahil
olmak iizere sosyal agidan en savunmasiz olanlar1 (Ravindran ve Shah, 2020; Haider ve
digerleri, 2020; Pierce ve digerleri, 2020). Daha fazla etkileyebilir (Banks ve digerleri, 2021;
Glover ve digerleri, 2020). Satapthy’ye (2009) gore 6zel gereksinimli 6grenciler herhangi bir
kriz 6ncesi asamada savunmasiz olduklarindan, kriz sonras1 agsamada daha savunmasiz hale
gelirler. Bu kapsamda COVID-19 siirecinde egitim kurumlariin kapanmasi nedeniyle bu
ogrencilerin uygun 06zel egitim hizmetlerinden yararlanamamasina neden olmustur. Bu
nedenle, kars1 Onlem olarak sosyal acidan 6zel gereksinimi olan bireyler acisindan ihtiyag
duyulan bir uzaktan egitim yaklasimi 6nem arz etmektedir. Ancak zihinsel yetersizligi olan
Ogrecinlerin uzaktan egitim silirecinde neler yasadiklar1 bilinmemektedir. Ayrica uzaktan
egitimle ilgili arastirmalarin ¢ogu genel egitim popiilasyonuna odaklandigi goriilmektedir.
Uzaktan egitimin 6zel egitime gereksinimi olan Ogrenciler iizerindeki etkisi konusunda

literatiirde arastirma eksikligi s6z konusudur.

Ozel egitime gereksinimi olan ¢ocuklarm birgogu farkli yetersizliklere sahip

olabilmektedir. Bu duruma bagli olarak goérme, isitme ve hareket fonksiyonlari normal



bireylere gore daha kisithdir. Bu bireyler normal egitim hizmetlerinden akranlar1 kadar
faydalanamamakta ve yetersizliklerine uygun egitim veren okullara devam etmeleri
gerekmektedir. Bu kapsamda COVID-19 pandemisi etkisiyle ortaya ¢ikan olaganiistii durum
bu c¢ocuklarin egitim siireglerini ¢ok yonlii bir sekilde etkilemis bircok alanda kesintiye

ugratmistir (Unay, Erdem ve Cakiroglu, 2021).

Ozel gereksinimli 6grencilerin ihtiya¢ ve beklentilerini karsilamak i¢in Milli Egitim
Bakanlig1 tarafindan hazirlanan genel ve mesleki egitim programlarina uygun olarak 6zel
egitim siniflar1 i¢in hazirlanan bireysel egitim programlart uygulanmaktadir. Normal geligim
gosteren Ogrenciler i¢in uygulanan 6gretim programlarinin 6zel gereksinimli dgrencilerin
ozellikleri dogrultusunda diizenlenmesi gerekmektedir. Bu durum o6zellikle mevcut
programlara devam eden dgrenciler icin dnem arz etmektedir. Ogretmenler, 6grencinin tanisi
dogrultusunda uygulamis oldugu 6gretim programini bireysellestirmelidir. Bireysellestirilmis
Ogretim programi, egitsel amaglara ulagsmak icin 6grencinin gelisim oOzellikleri, egitim
performansi ve ihtiyaglar1 dogrultusunda destek egitim hizmetlerini de i¢eren programlardir
(MEB, 2012). Ozel gereksinimli 6grenciler igin 6zel egitim programlarinin uygulanmasi, sinif
ortamma uyum saglamalarim1 ve performanslarini en iyi sekilde gostermelerine yardimeci
olabilir. Ozel gereksinimli &grencilere sunulacak destek hizmetlerinin planlanmasi ve
uygulanmasi stirecinde teknolojik ara¢ ve gerecler 6nemli bir rol iistlenmektedir (Wehmeyer,
ve digerleri, 2008). Ancak pandemi doneminde uzaktan egitim uygulamalarinda BEP’lerin

nasil hazirlandig1 ve uygulandigina iliskin arastirma sonuglarina rastlanmamagtir.

COVID-19’un hemen oncesinde, donem basinda yiiz yiize 6gretim i¢in planlanan ders
tasarimi, degerlendirme ve 0gretim stratejileri koklii bir degisiklige ugramistir. Bu donemde
ozellikle 6zel egitimde d6gretmenler, 6grenciler ve veliler, teknoloji kullaniminin ¢ok giiglii ve
onemli bir rol oynadigi yeni egitim senaryolarina ¢ok hizli bir sekilde uyum saglamak
zorunda kaldilar. Kriz sirasinda ortaya ¢ikan teknolojilerin kitlesel ve her zaman hazirliklh
olmayan kullanimi, 6zel gereksinimli 6grencilerin katilimini etkileyerek farkli 6grenme
yonlerini yeniden sekillendirdi (Bergdahl ve digerleri, 2020; Khlaif ve digerleri, 2021).
Ayrica bu durum karsisinda 6zel gereksinimli g¢ocuklar ailelerinden gerekli destekleri
alamamigtir. Bu yoniiyle 6zel egitimde uzaktan egitim uygulamasi 6gretmen ve 6grencilerin
ogrenme-0gretme deneyimlerine yonelik duyusgsal, bilissel ve davranigsal boyutlarinda

anlamli degismelere yol agmustir (Chifari ve digrleri, 2021).



Ozel egitim alaninda kullanilabilen teknolojiler “tibbi teknoloji, yardimei teknoloji,
ogretim teknolojisi, iretim teknolojisi, bilisim teknolojileri ve 6gretme teknolojisi” basliklari
altinda smiflandirlmistir (Blackhurst, 2005). Ozel gereksinimli dgrencilerin uzaktan egitim
yoluyla 6gretim siireglerini diizenlemek i¢in 6zel egitim dgretmenlerinin egitim teknolojilerini
yaratici bir yaklasimla kullanmalar1 gerekmektedir. Uzaktan egitim siirecinde dgretmenlerin
BEP planlariyla uyumlu bir sekilde ev ortamini destekleyici, gerekli islemler ve hizmetleri
saglamak i¢in ebeveynler ve bakicilarla isbirligi yapmasi gerekmektedir (Spooner ve digerleri,
1998). Bununla birlikte COVID-19 siirecinde yetersizligi olan 6grencilere 6devlerde fazladan
zaman, video derslerde altyazi, basili materyallere erisim, sanal psikolojik veya konusma dili
hizmetleri ve ¢ok daha fazlasinin saglanmasi noktasinda birgok degisiklik ve hizmet uzaktan
egitim yoluyla etkin bir sekilde gerceklestirilebilir. Tiirkiye'de ¢evrimici ve uzaktan egitimin
yeni uygulanmaya baslayan bir sistem olmamasina ragmen, 6zel egitim alaninda beklenmedik
ve kritik bir durum olarak COVID-19 siirecinde uzaktan egitim sistemine yonelik cesitli
zorluklar ortaya ¢ikmustir. Ogretmenlerin yiiz yiize kaldig1 bu zorluklarin baslicalari: hazirlik
siirecinin olmamasi, Ogrenci/0gretmen izolasyonu, 6zel egitime 0zgii materyal desteginin
saglanmamas1 ve uzaktan egitime 0zgli pedagojik hazirbulunuglugun yetersizligidir (Ilhan,
Kaba ve Sin, 2021). Bu ve benzeri nedenlerle 6zel gereksinimli ¢ocuklara yonelik uzaktan
ogretim uygulamalarmin yiikii biiyliik oranda 6gretmenlerin iizerinde kalmistir. Tiirkiye'de
0zel gereksinimleri olan 6grencilerin egitim 6gretiminde gorevli egitimcilerin deneyimlerinin
incelenmesi, 6zel gereksinimli toplulugun ihtiyaglarini anlamak i¢in kritik Sneme sahiptir. Bu
kapsamda bu arastirmada COVID-19 siirecinde, 6gretmenlerin goriisleriyle 6zel gereksinimli
cocuklara yonelik gergeklestirilen uzaktan Ogretim uygulamalari ¢ok yonlii olarak

incelenmeye caligilmistir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin temel amaci 6zel gereksinimli bireylerin egitiminde uzaktan egitim
uygulamalarmin  6zel egitim  Ogretmenlerinin  goriislerine gore degerlendirilmesi
amaclanmistir. Bu dogrultuda, uzaktan egitim siirecinde 6zel gereksinimli 6grencilerin egitim
kalitesini yiikseltmek icin Ogretmen, c¢ocuk ve aile agisindan hangi uygulamalarin
yapilabilecegi ve hali hazirda yapilan uygulamalarin etkililigi konusunda Ogretmenlerin
goriislerine basvurulmustur. Yapilan goriismeler sonucunda hem teorik hem de pratik
onerilerin gelistirilmesi amaclanmistir. Bu dogrultuda asagida yer alan agik uglu sorulara

verilen cevaplar analiz edilmistir;



1. Ozel egitim &gretmenlerinin goriislerine gore uzaktan egitimde 6zel gereksinimli

ogrencilerin en kolay karsilanan 6gretimsel ihtiyacglar1 hangileridir?

2. Ozel egitim Ogretmenlerinin goriislerine gdre uzaktan egitimde 6zel gereksinimli

ogrencilerin en zor karsilanan 6gretimsel ihtiyaclar1 hangileridir?

3. Ogzel egitim &gretmenlerinin goriislerine gore uzaktan egitimin ne tiir avantajlarr ve

dezavantajlar1 vardir?

4. Ozel egitim dgretmenlerinin goriislerine gore dzel gereksinimli dgrencilerin uzaktan

egitiminde ne tiir 6gretim uygulamalar1 gerceklestirilmektedir?

5. Ozel egitim 6gretmenlerinin goriislerine gore dgretmenlerin uzaktan egitim siirecinde

zorlandig1 noktalar nelerdir?

6. Ozel egitim dgretmenlerinin goriislerine gore dzel gereksinimli 6grencilerin uzaktan

egitimlerinin verimliligini artirma yollar1 nelerdir?

7. Uzaktan egitim siirecinde 6zel gereksinimli 6grencilerin egitimleri konusunda daha

verimli ve nitelikli destek olabilmeleri i¢in 6gretmenlerin nelere ihtiyaci vardir?

8. Ozel egitim dgretmenlerinin goriislerine gore 6zel gereksinimli dgrencilere ebeveyn

katkisini en yliksek diizeye ¢ikarilabilmek i¢in neler yapilmalidir?

9. Ozel egitim Ogretmenlerinin 6zel gereksinimli Ogrencilerin uzaktan egitimleri

konusunda MEB diizeyinde beklentileri nelerdir?

1.3. Arastirmanin Onemi

Gilintimiizde, geleneksel 0gretimde kullanilan yontem ve teknikler, teknolojik ara¢ ve
gereglerle desteklenen cagdas egitime uygun yontem ve tekniklere yerini birakmustir.
Ogretmen ve konu merkezli yaklasimlarin yerini dgrenci ve uygulama merkezli yaklasimlar
almistir. Ogretim teknolojilerinden yararlanarak gelistirilen arag ve geregler 6grenci merkezli
yontem ve tekniklerle birlestirilerek konularin 6grenenler agisindan daha anlamli hale
getirilmesi saglanmistir. Kalic1 6grenmelerin saglanmasi i¢in 6gretim siirecinde birden fazla
duyu organina hitap eden uyaricilarin sunulmasi ve yaparak-yasayarak 6grenmenin merkeze

almmas1 gerekmektedir. Bu sayede hem normal o6grencilerin hem 6zel gereksinimi olan



ogrencilerin derse karst ilgilerinin artmasi ve Ogrenme siirecinin kolaylagsmasi miimkiin
olmaktadir. Ozellikle, normal ogrencilerden farkli gelisim gosteren ozel gereksinimli
ogrencilerin egitiminde soyut kavramlarin somutlastirilmasinda teknoloji kullanimi biiyiik bir
onem arz ettigi soylenebilir (Ozkilic ve digerleri, 2007:4). Alan yazinda, normal gelisim
gosteren Ogrenciler icin uzaktan egitimin planlanmasi, gelistirilmesi ve degerlendirilmesine
yonelik calismalara daha ¢ok yer verildigi gézlenmistir (Hebebcei, 2021). Alan yazinda, 6zel
gereksinimli 6grencilerin uzaktan egitimi ile ilgili 6gretmen goriislerini ele alan herhangi bir
caligmaya rastlanmamigtir. Bu arastirma ile alan yazindaki boslugu doldurmak ve alan yazina

katkida bulunmak amaglanmaistir.

Bu arastirmadan elde edilecek sonuglar, 6gretmenlerin uzaktan egitim siirecinde
zorlandig1 noktalarin belirlenmesine, uzaktan egitimde hangi materyallerin daha ¢ok
kullanildiginin anlagilmasma ve gerekli materyallerin temini konusunda hangi ¢6ziim
yollarinin gelistirildiginin anlasilmasina yardimci olacaktir. Bu dogrultuda gelistirilen oneriler
0zel gereksinimli Ogrencilerin uzaktan egitim siirecinin daha nitelikli planlanmasina katki

saglayabilir.

Bu aragtirma sayesinde, dgretmen bakis agis1 ile uzaktan egitimin 6zel gereksinimli
bireyler i¢in hangi avantaj ve dezavantajlara sahip oldugunu ortaya konacaktir. Uzaktan
egitimde verimliligi artirmak i¢in 6zel gereksinimli 6grencilerin hangi ihtiyaclariin oncelikli
oldugu belirlenebilecektir. Bireysel farkliliklar1 gidermek i¢in uzaktan egitimde hangi

uygulamalarin daha ¢ok ise koyuldugu anlasilacaktir.

Ulagilan sonuglar, uzaktan egitim konusunda ozel gereksinimli cocuklara sahip
ailelerin hangi ihtiyag ve beklentilere sahip oldugu gozlenebilecektir. Destek gereksinimi olan
ailelerin 6gretmenlerden Oncelikli beklentilerinin ne oldugu anlagilabilecektir. Ailelerin ev
ortamlarinin ve teknolojik alt yapilarinin uzaktan egitime hangi diizeyde uygun oldugu
belirlenebilecektir. Ogretmenlerin Milli Egitim Bakanlhigindan oncelikli beklentileri ortaya

konabilecektir.

Bu ¢alismadan elde edilen sonuglar, 6zel egitim alani i¢cinde yer alan ve 6zel egitim ile
iligkili bilinen konulara ek olarak uzaktan egitim ile iligkili yeni konularin ortaya ¢ikmasina
katkida bulunabilir. Elde edilen sonuglar, 6zel egitim alaninda 6zellikle teknoloji ve materyal

kullanimz ile ilgili konularin gelismesine ve zenginlesmesine katkida bulunabilir.



Bu arastirmada elde edilen teorik ve pratik bilgilerin Milli Egitim Bakanlig1 Ogretmen
Yetistirme ve Gelistirme Genel Miidiirligli’niin iilke genelinde yapacagi hizmet i¢i egitim
programlarina katki saglayacagi umulmaktadir. Bu sayede, 6zel egitimde uzaktan egitim
konusunda farkindalik olusturulabilir ve pandemi siirecinde daha kaliteli egitim hizmeti
sunulabilir. Bu dogrultuda, 6zel gereksinimli bireylerin ihtiya¢ ve beklentilerine daha etkin

cevap verilebilir.

1.4. Sayiltilar
1. Ozel egitim dgretmenleri uzaktan egitim konusunda samimi ve kendi goriislerini
yansitan cevaplar verdikleri varsayilmistir.
2. Aragtirma nitel 6lgme formunun gelistirilmesinde uzman goriislerinin yeterli oldugu

varsayilmistir.

1.5. Smirhhiklar

Bu aragtirma, arastirmaci tarafindan gelistirilen “Sabit Form Goriisme Anketi’ni
internet {lizerinden ulasilabilen, iilke genelinde ilkdgretim ve ortadgretime devam eden 6zel
gereksinimli  6grencilerin  bulundugu kurumlarda aktif olarak gorev yapan calismaya

katilmaya goniillii 6gretmenlerin verdikleri yanitlarla sinirlidir.

1.6. Tanimlar
1.6.1. Ozel Gereksinimli Bireyler

Cevremizde gordiiglimiiz cocuklar farkli yetenek ve 6zelliklerle diinyaya gelmektedir.
Bazi cocuklar normal gelisim gosteren bireyler bazilar1 ise 6zel egitime muhta¢ bireyler
olarak gruplandirilmaktadir. Normal gelisim gosteren cocuklarda bazi ortak biligsel ve
duyussal gelisim Ozellikleri gozlenmektedir. Normal gelisim gosteren c¢ocuklarda belirli
gelisim gorevleri bakimindan onemli farkliliklar gézlenmemektedir. Bu cocuklarin genel
egitim hizmetlerinden ciddi sorunlarla karsilasmadan, beklenen o6l¢iide faydalandiklari
bilinmektedir. Bununla birlikte, baz1 ¢cocuklar bedensel 6zellikler veya 6grenme yetenekleri
bakimindan diger ¢ocuklardan ayrilmaktadir. Bu ¢ocuklar, belirli gelisim alanlarinda dikkate
alman normlar bakimindan normal gelisim gosteren bireylere gore daha iistte veya daha altta
yer alabilmektedir. Bu ¢ocuklarin genel egitim hizmetlerinden istenilen Olgiide
faydalanamadiklari,  bireysellestirilmis  e8itim  programlarina  ihtiyag  duyduklari

gozlenmektedir. Bu ¢ocuklar, 6zel egitim gerektiren veya 6zel gereksinimli ¢ocuklar olarak



ifade edilmektedir. Milli Egitim Bakanliginin 6zel egitim hizmetleri yonetmeliginde, 6zel
gereksinim duyan c¢ocuklar “6zel egitim ihtiyact olan bireyler” olarak adlandirilmstir.
Yapilan tanimlarda ise bu bireyler “bireysel ve gelisim oOzellikleri ile egitim yeterlilikleri
acisindan akranlarindan anlamli diizeyde farklilik gosteren birey” olarak ifade edilmistir

(Eripek, 2007).

Milli Egitim Bakanhgi’nin Ozel Egitim ile ilgili 573 sayilhi Kanun Hiikmiinde
Kararnamesinde 0zel egitime muhtag bireyler “gesitli nedenlerle, bireysel 6zellikleri ve egitim
yeterlilikleri agisindan akranlarindan beklenilen diizeyden anlamli farklilik gosteren birey”
olarak ifade edilmektedir (Ozel Egitim Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname, 1997). Ozel
gereksinimli bireyler 6ziirlii ya da engelli olma durumu bakimindan veya {istiin zekal ya da
yetenekli olma durumu bakimindan normal bireylerden farkli ihtiyaclara sahip olabilmektedir.
Ozel gereksinimli bireylerin belirlenmesinde yetersizlik, oziir-engel ve zedelenme gibi

kavramlarin temel alindig1 bilinmektedir (Eripek, 2007).

Diinya Saglik Orgiitii (DSO) vyetersizligi “saglik bakimindan fiziksel yap1 ve
fonksiyonlarda eksiklik ve anormallik” olarak ifade etmistir. Belli bir gorevi basarili bir
sekilde yapabilmek icin gerekli yeterlilige sahip olmamak veya sinirli kapasite ile belirli
gorevleri yapabilmek de yetersizligi isaret etmektedir. Ozel gereksinimli cocuklarin biiyiik bir
oraninda g¢esitli yetersizlikleri gérmek miimkiindiir. Baz1 ¢ocuklar akranlar1 gibi belirli
davraniglar1 yerine getiremeyebilir, baz1 hareketleri gergeklestirirken zorluk yasayabilir. Bazi
cocuklar ise akranlari gibi gdremeyebilir, isitemeyebilir veya konusamayabilir. Ustiin zekal
ve yetenekli ¢ocuklari tanimlarken yetersizlik kavrami kullanilmamaktadir. Bu dogrultuda,
yetersizlik kavraminin 6zel egitim gereksinimli ¢ocuk kavramindan daha smirli bir yapiya

sahip oldugu soylenebilir (Eripek, 2007).

Yetersizliklerin ¢ogu cevresel diizenlemeler ile ortadan kaldirilabilmektedir. Bununla
birlikte, yetersizliklerin biiyiik bir kisminin ¢evre beklentisinden etkilenerek kisi icin agir bir
yiik haline gelebilecegi de ifade edilmistir (Ataman, 2003). Yetersizlige sahip olan birey
cevresi ile saglikl iletisim kurmakta zorlanabilmektedir. Bu siirecte yasanan aksakliklar engel
olarak tanimlanmaktadir. Farkli bir bakis acisina gore engel, bireyin sahip oldugu yetersizlige

bagli olarak toplumun beklentilerini karsilayamamasi ve bunun sonucunda uyumsuz birey



ozelliklerini sergilemesidir. Yasamin gerekliliklerini saglikli bir sekilde yerine getirememek

de smirlilik olarak ifade edilmektedir (Cavkaytar ve Diken, 2005:7).

Yetersizligin bazi durumlarda engele neden oldugu belirtilmistir. Konusma gli¢ligi
ceken bir 6grenci, Tiirkge derslerinde sesli okumalar yaparken bazi sorunlarla karsilasabilir.
Diger yandan, ayni Ogrenci beden dersinde sorun yasamamaktadir. Bu durumda, bazi
yetersizliklerin engele doniismemesi i¢in Onleyici tedbirler almak gerekmektedir. Bununla
birlikte, yetersizlige sahip olan bireylerin ihtiyag duydugu bilgi ve beceriler 6zel egitim
programlari araciligiyla onlarin seviyelerine uygun olarak kazandirilmalidir. Yetersizligi olan
bireylerin yakin ¢evresinde kiiglik degisiklikler yaparak yetersizliklerinin engele donligmesini

onlemek miimkiindiir (Kircaali iftar, 1998:4).

Yetersizlige neden olan bir diger faktdr zedelenmedir. Zedelenme, fizyolojik ve
bedensel ozelliklerdeki kayiplari ifade etmektedir. Bu kayiplar, dogum oncesinde, dogum
sirasinda veya dogum sonrasinda igsel ve digsal faktorlere bagli olarak gelisebilmektedir.
Zedelenme sonucunda, bireylerin fizyolojik ve bedensel 6zelliklerinde gegici veya kalici bazi

fonksiyonel bozukluklarin ortaya ¢iktig1 gézlenmistir (Ataman, 2003:14).

Ulkemizde atmis bes aymni tamamlayan her ¢ocuk egitim &gretim hizmetlerinden
faydalanma hakki elde etmektedir. Her cocuk devam ettigi okulda yasina uygun olarak egitim
hizmetlerinden ve sosyal destek programlarindan faydalanmaktadir. Normal ¢ocuklar arasinda
biligsel, duyussal ve devinissel gelisim bakimindan ¢cok 6nemli farkliliklar gézlenmemektedir.
Bu cocuklar normal kosullar altinda genel egitim hizmetlerinden Onemli sorunlar ile
karsilagsmadan faydalanmaktadir. Diger yandan, tiim ¢ocuklar biligsel, duyussal ve psikomotor
gelisim bakimindan aymi 6zelliklere sahip degildir. Baz1 ¢ocuklar akranlarina gore biligsel,
duyussal ve psikomotor alanlarda daha diisiik performans gosterebilmektedir. Bu ¢ocuklar
genel egitim hizmetinden saglikli bir bicimde faydalanamamaktadir ve 0Ozel egitime
gereksinim duymaktadir. Ulkemizde, 6zel egitim okullari ve rehabilitasyon merkezleri dzel
gereksinimli ¢ocuklar i¢in gerekli egitim hizmetleri ve sosyal destek programlari sunmaktadir

(Korucu, 2005:3).

Ozel egitim gereksinimi olan cocuklarin bircogu farkli yetersizliklere sahip
olabilmektedir. Bu duruma bagli olarak gorme, isitme ve hareket fonksiyonlar1 normal

bireylere gore daha kisithdir. Bu bireyler normal egitim hizmetlerinden akranlar1 kadar

10



faydalanamamakta ve yetersizliklerine uygun egitim veren okullara devam etmeleri
gerekmektedir. Ozel gereksinim duyan ¢ocuklar engelli, dziirlii, yetersizlikten etkilenmis ve
0zel egitim gereksinimli olarak da adlandirilmistir. Ayrica, 6zel egitime muhtag ve sakat
kavramlarinin da bu ¢ocuklari ifade etmek i¢in kullanildigi gézlenmektedir. Alan yazinda, bu
bireylerin siniflanmasinda kullanilan basliklar su sekilde siralanabilir (Eripek, Ozyiirek ve

Ozsoy, 1996);

e Ogrenme giicliigii olan ¢ocuklar

e Bedensel yetersizlige sahip olanlar

e Zihin yetersizligi olan

e Duygu ve davranis bozuklugu gézlenenler
e [sitme yetersizligi olan ¢cocuklar

e Ustiin zeka ve yetenege sahip olanlar

¢ Dil ve konugma bozuklugu olan ¢ocuklar

Ataman (2003), 6zel egitimi “cogunluktan farkli ve 6zel gereksinimli c¢ocuklara
sunulan, istiin ozellikleri olanlar1 yetenekleri dogrultusunda kapasitelerinin en iist diizeye
cikmasini saglayan, yetersizligi engele doniistiirmeyi onleyen, engelli bireyi kendine yeterli
hale getirerek topluma kaynasmasini ve bagimsiz, iiretici bireyler olmasini destekleyecek
becerilerle donatan egitim” olarak ifade etmistir. Farkli bir bakis agisinda gore 6zel egitim,
normal Ogrencilerden 6nemli olgiide farkliliklara sahip 6grenciler igin gelistirilen 6gretim
programlarin1 kapsayan, bagka insanlara bagimliliklarin1 en aza indirmeyi amaglayan ve her
bireye 6zel planlanan egitim hizmetlerinin biitiinii olarak degerlendirilebilir (Kircaali Iftar,
1998:3). Bir diger bakis agisina gore 6zel egitim, 6zel gereksinimi olan bireyler i¢in genel
egitime ek olarak farkli diizenlemelerin yapilmasini, egitim siirecinin kisisel planlanmasini,

sistematik bir yaklagimla uygulanmasini ve degerlendirilmesini kapsamaktadir (Eripek, 2007).

Duygusal veya davranigsal bozukluklar1 olan 6grenciler i¢in sunulacak 6zel egitim
hizmetlerinde amaglarin belirlenmesi, igerigin olusturulmasi, etkinliklerin planlanmasi ve
sonuglarin degerlendirilmesi ciddi uzmanlik gerektirmektedir (Landrum, Tankersley ve
Kauffman, 2003). Ozel egitim, yetersizligi olan 6grenciler igin amacli miidahaleler biitiinii
olarak da degerlendirilebilir. Yapilan miidahalelerin basarili sayilabilmesi i¢in bu bireylerin

ogrenmesini, okul etkinliklerine katilmasini ve toplumsal beklentilere cevap verebilmesini
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engelleyen tiim durumlarin ortadan kaldirilmasi gerekmektedir. Bunun i¢in Onleyici,
tyilestirici ve ddiinleyici miidahale yaklasimlarinin temel alinmasi gerekmektedir (Cavkaytar

ve Diken, 2005; Yaral, 2015).

Milli Egitim Bakanhigi Ozel Egitim ve Rehberlik ve Damigma Hizmetleri Genel
Midiirliigiine gore, milli egitimin genel amag ve ilkeleri dogrultusunda, 6zel egitim ozel

egitime muhtag bireylerin;

1. Toplum ig¢indeki rollerini gergeklestiren, baskalar ile iyi iliskiler kuran, is birligi
icinde calisabilen, ¢evresine uyum saglayabilen, iiretici ve mutlu bir vatandas

olarak yetismeleri,

2. Toplum i¢inde bagimsiz yasamalart ve kendi kendilerine yeterli bir duruma

gelmelerine yonelik temel yasam becerilerini gelistirmeleri,

3. Uygun egitim programlari ile 6zel yontem, personel ve arag-gere¢ kullanarak;
egitim ihtiyaglar ilgileri, yetenekleri ve yeterlilikleri dogrultusunda iist 6grenime,

is ve meslek alanlarina ve hayata hazirlanmalar1 amaglanmaktadir.

Uluslararas1 Islevsellik, Engellilik ve Saglik Smiflandirmasi (ICF), 2001 yilinda
Diinya Saglik Orgiitii (DSO) tarafindan kabul edilmistir (WHO, 2001). ICF, yetersizligi olan
ve yetersizligi olmayan bireylerde 6grenme-6gretme siirecinin isleyisini tanimlamak icin ortak
bir dil ortaya koymustur. Bu kapsamda ICF yetersizligi olan ve yetersizligi olmayan bireylerin
icinde yasadiklar1 ve 6grenmelerini gergeklestirmeye calistiklar fiziksel, sosyal ve tutumsal
cevreyi olusturan bir bilesene dikkat cekmistir (WHO, 2001). Ogrenme c¢evresi faktorii
acisindan teknoloji tizellikle ©6zel gereksinimli bireylerin desteklenmesinde Onemli bir
roldedir. ICF’ye gore teknoloji, 6zel gereksinimli kisilerin katilabilecegi anlamli faaliyetlerde
kolaylastirict ve engeller olarak hareket edebilir (Lersilp ve digerleri, 2018). Bu kapsamda
asagida egitimde teknoloji kullanimi daha sonra da oOzel egitimde uzaktan Ogretim

teknolojilerine yer verilmistir.
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BOLUM 2

2. EGITIMDE TEKNOLOJi KULLANIMI

Giiniimiizde teknolojik gelismeler bas dondiiriicii bir hizla ger¢eklesmektedir.
Gelismis ve gelismemis iilkeler arasindaki ugurum hizla biiyiimektedir. Bu siirecte diinya iki
kutuplu bir yapiya biirinmektedir. Bilgiyi iireten ve geligsmis iilkeler bir kutupta toplanirken,
bilgiye ulasmaya calisan ve gelismemis iilkeler ise diger kutupta toplanmaktadir. Iki kutupta
toplanan iilkelerin saglik, ekonomi, egitim ve milli gelirleri arasinda ¢ok 6nemli farkliliklar
olusmaktadir. Ulkelerin gelismislik diizeyini etkileyen en 6nemli faktdr egitimdir. Ulkeler
egitime yatirim yaptigt Olglide disa bagimliliktan kurtulmakta, toplumun ihtiyag ve

beklentilerine cevap verebilmektedir (Ozkilig ve digerleri, 2007).

Bireyin bilissel, duyussal ve psikomotor becerilerinin gelistirilmesi egitimin
amaclarindan biridir. Egitimin bir diger amaci ise; bireyin istek, yetenek ve ilgilerini, onlarin
kapasiteleri dlgiisiinde gelistirerek en {ist diizeye ¢ikarmaktir (Ergilin, 2014). Egitim siirecinde
ogrenciye kazandirilacak bilgi ve becerilere her zaman ve mekanda ulasilabiliyor olmak
onemlidir. Bununla birlikte, 6grenmenin daha etkili ve kalic1 olabilmesi i¢in Ogrencilere
aktarilacak bilgi ve becerileri sunum seklide her gegen giin gelismektedir. Ornegin
matematikte belirli kazanimlar1 6grencilere aktarmak i¢in her gecen giin yeni yontem ve

teknikler gelistirilmektedir gelistirilmektedir (Castro ve Gomez, 2021).

Klasik egitim anlayisinda 6grencilere aktarilacak bilgiler kitap sayfalarinda ve daha
cok metin halinde sunulmakta idi. Glinlimiizde ise goriintii, grafik, video, fotograf gibi ses ve
gorsel destekli yeni bilgiler Ogrencilere kazandirilmaktadir. Bu sayede birey Ogrenme
siirecinde daha aktif olabilmekte ve bilgiye dogrudan erisme imkan1 bulabilmektedir (Pekdag,
2005). Teknolojik gelismeler her noktada etkisini gostermektedir. Bu noktalardan biri de
egitim alanidir. Teknoloji ve egitim entegrasyonu egitim ve ogretim siirecinin daha nitelikli
gerceklestirilmesine imkan tanimaktadir. Bu dogrultuda, gelismis ve gelismekte olan {ilkeler
egitim alaninda teknolojiden daha fazla yararlanmak icin farkli projeler gelistirmektedir. Bu
baglamda teknolojinin egitime olan olumlu katkis1 yadsimamaz bir noktadadir (Beard,

Carpenter ve Johnston, 2011).

Teknoloji, insanoglunun dogaya istiinliik kurmak i¢in bilimsel yaklagimlar ise

kostugu rasyonel bir disiplin olarak ifade edilebilir. Farkli bir bakis agisina gore teknoloji,
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insan ve makine etkilesiminin diizenlenmesini ifade etmektedir. Bu etkilesimin isletilmesi,
gelistirilmesi ve yeniden tasarlanmasi teknolojik faaliyetlerdir. Bir diger bakis agisina gore
teknoloji, insan-makine etkilesimi i¢in kullanilan yontemlerin, siireglerin, sistemlerin ve
kontrol mekanizmalarinin ¢esitli diizenlemeler ile bir araya getirilmesidir. Bu sayede bilim ve

uygulama arasinda bir kdpriiniin olusmasi saglanmis olur (Ozkilig ve digerleri, 2007).

Teknolojinin belirli amaglara ulagsmak i¢in belirli sorunlarin ¢oziimiinde kullanilan
rasyonel bilgilerin uygulanmasini i¢eren ¢ok boyutlu bir kavram oldugu da ifade edilmektedir.
Kazanilan yeteneklerin uygulanmasi ile dogaya istlinliik saglanmasi ve bir takim
stirdiiriilebilir  fonksiyonlarin  gelistirilmesi de teknoloji olarak kabul edilmektedir.
Giliniimiizde teknoloji temelli uygulamalara hukuk, egitim, saglik ve miihendislik gibi bir¢ok
alanda yer verilmektedir. Ozellikle, egitim alaninda, 6gretim siirecinin daha nitelikli bir hale
gelmesini saglamak i¢in teknolojik ara¢ ve gerecler ise kosulmaktadir. Diger yandan egitimin
de teknolojik gelismelere yardimei oldugu bilinen bir gergektir. Bazi arastirmacilara gore
egitim teknolojik gelismelerin onilinii acan lokomotif vazifesi géormektedir. Bu dogrultuda,
bazi teknolojik gelismeler egitim siirecinin bir {iriinii olarak degerlendirilmektedir. Sonug
olarak teknoloji ve egitim birbirini karsilikli olarak etkileyen iki faktordiir. Teknoloji egitim
siirecinin yapisini degistirmekte, egitim ise teknolojik gelismelerin 6niinii agmaktadir (Alkan,

1998).

Egitim teknolojisi, 6grenme ve 6gretmeyi desteklemek i¢in hem maddi araglar hem de
teorik temeller i¢in kapsayici bir terimdir. Egitim ve Ogretim siirecine egemen olmak i¢in
gerekli beceri ve bilgilerin uygulanmasiyla 6grenme ve egitim siire¢lerinin fonksiyonel olarak
yapilandirilmas1 egitim teknolojisini ifade etmektedir. Egitim acisindan teknoloji
degerlendirildiginde, teknolojinin &gretim siirecinde bir amag¢ degil bir arag¢ rolii listlendigi
ifade edilmistir. Bu bakimdan 6gretim siirecini daha nitelikli hale getirmek, Ogrencilerin
sevilerine uygun 6gretim ortamlar1 olusturmak, 6grenmenin kaliciligini saglamak ve saglikli
degerlendirmeler yapabilmek ic¢in teknolojik arag ve geregler yaygin bir sekilde

kullanmaktadir (Demirel, Altun, Ates ve Bagbogaoglu, 2007).

Alan yazinda egitim teknolojisi ile iliskili diger kavramlar 6gretim teknolojisi ve
yardimct teknoloji kavramlaridir. Egitim teknolojisinde davranis bilimlerinin 6grenme ve

iletisim alanlarindaki kuramsal agiklamalar1 ve aragtirma sonuclar1 temel alinmaktadir. Bu
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sayede sistemli planlar gelistirilerek insan giicii ve diger kaynaklar belirli yontem ve teknikler
ile ise kosulmaktadir. Bunun sonucunda elde edilen sonuglarin degerlendirilerek egitimde yer
alan hedeflere hangi o6l¢iide ulasildign ortaya konur (Demirel, 2001). Ornegin, Fen ve
Teknoloji dersinin hedefledigi kazanimlar1 6grencilere aktarmak i¢in bu ders ile iliskili
teknolojik iiriinler davranis bilimlerinin 6nerdigi yontem ve tekniklerle Ggretim siirecinde
sistematik bir yaklasimla uygulanmaktadir. Bu sayede, 6grenme ve Ogretme siireci daha

nitelikli bir hale gelmektedir.

Ogretim teknolojisi matematik, fen, sosyal bilgiler gibi belirli alanlarda yapilan
ogretimde amaglanan hedeflere ulasmak i¢in kullanilan ara¢ geregleri kapsamaktadir.
Yardimci teknolojiler ise 68rencilerin karsilasabilecekleri zorluklart minimuma indirmek ve
derse katilimcilarii kolaylastirmak amaciyla kullanilan ara¢ ve geregleri ifade etmektedir
(Hersh ve Johnson, 2008). Egitim teknolojisi kavraminin &gretim teknolojisi ve yardimeci

teknolojiler kavramlarini i¢ine alan daha genis bir kavram oldugu sdylenebilir.

Egitim teknolojisi, 6grenmede teknolojik araglarin etkili kullanmasi olarak ifade
edilebilir. Egitim teknolojisi kavram olarak, medya, makineler ve ag donanimi gibi bir dizi
aracla ilgilidir ve bunlarin etkili uygulamalari i¢in temelde yatan teorik perspektifleri dikkate
alir. Egitim teknolojisi genis bir alandir. Bu nedenle, egitim teknolojisi ile ilgili birbirinden
farkli tanimlarin yapildigr gézlenmektedir. Egitim teknolojisi bir tasarim bilimi olarak veya
O0grenme, Ogretme ve sosyal organizasyonun temel konularmni ele alan farkli arastirma
alanlarinin bir bilesimi olarak diisiiniilebilir. Egitim teknolojisi ile ilgili yapilan tanimlarin

ortak noktalar1 incelendiginde su sonuglara ulasilabilir (Seels ve Richey, 1994);

e Teknolojinin kullanilmasi temeline dayanir. Teknoloji, bilimsel bilginin pratik
gorevlere sistematik olarak uygulanmasi anlamima gelir. Bu nedenle egitim
teknolojisi, farkli disiplinlerden (iletisim, egitim, psikoloji, sosyoloji, felsefe, yapay
zeka, bilgisayar bilimi vb.) alinan teorik bilgi art1 egitim uygulamasindan elde edilen

deneyimsel bilgiye dayanmaktadir.

e Egitim teknolojisi egitimi gelistirmeyi amaglamaktadir. Teknoloji, etkinlik ve/veya
verimlilik ag¢isindan Ogrenme siireglerini kolaylastirmali ve egitim sistemlerinin

performansini artirmalidir.
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2.1. Uzaktan Egitim

Uzaktan egitim, fiziksel olarak bulunmadiklar1 bir ortamda dahi O6grencilerin
ogrenmelerini gergeklestirmelerini ifade etmektedir. Uzaktan egitimin temelleri 6grencilerin
okullar1 veya ogretmenleri ile posta yoluyla iletisim kuracaklari yazisma kurslarina
dayanmaktadir. Daha yakin zamanlarda, uzaktan egitim, neredeyse tiim cihazlarda ¢ok ¢esitli
sistemler ve yontemler icerecek sekilde cevrimigi hale gelmistir. Uzaktan egitim ile ilgili
yapilan tanimlar, uzaktan O6grenmenin temel Onermesini olusturmaya yardimci olmaktadir.
Egitimciler ve 6grenen kisiler fiziksel olarak ayni yerde bulunmazlar. Uzaktan egitim internet,
e-posta gibi uzaktan egitime olanak saglayan ¢oziimler sunan bir yaklasimi temsil etmektedir.
Giliniimilizde uzaktan egitim genellikle "e-6grenme", "¢evrimici 6grenme" ve "sanal siniflar”
gibi terimlerle esanlamli olarak kullanilmaktadir. Ancak bu kullanim tam olarak dogru

degildir. E-6grenme veya cevrimi¢i 0grenme uzaktan 0grenmenin bir tiiriidlir ve uzaktan

egitime gore daha smirli bir yapiya sahiptir (Isman, 2008).

Uzaktan 6grenmeyi tanimlarken, bazi temel 6zelliklerinden bahsetmek onun daha iyi
anlasilmasina yardimer olabilir. Genel olarak uzaktan egitimin temel 6zellikleri su sekilde

siralanabilir (Toker Gokge, 2008);
e Akademik olmayan bireysel ¢alismanin aksine kurumlar tarafindan yiirtitiiliir,

e Ogretmenler, ogrenciler ve kaynaklardan olusan bir &grenme grubunun

olusturulmasiyla karakterize edilir,
e Ogrenciler ve 6gretmenler arasinda dogal bir ayrim bulunmaktadir,
e Ogrenme grubundaki bireyler telekomiinikasyon yoluyla baglantida kalir,

e Bireylerin bilgisayar ve kisisel iletisim araglari ile uzaktan egitim sistemine dahil
olmalari miimkiindiir. Bu durum bireyler icin esnek bir hareket kabiliyeti

saglamaktadir,

e Bireyler WEB iizerinden diinyanin her yerinde sunulan g¢evrimi¢i egitime dahil
olabilir. Hizli geri besleme 0zelligi sayesinde Ogrenciler degerlendirilen

caligsmalarinin sonuglarint gorebilir.
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Uzaktan egitim, dgrenci veya 0gretmenin fiziksel varligr acisindan normal egitimden
oldukca farklidir. Uzaktan egitim hem 6grenenler hem de egitimciler i¢in daha fazla esneklik
saglamaktadir. Bununla birlikte, uzaktan egitimin, Ogretim siirecini basarili bir sekilde
tamamlamak i¢in daha ytiksek disiplin ve planlama gerektirdigi sdylenebilir. Uzaktan egitimin
sagladig1 esnek planlama sayesinde 6grenciler kendi programlarina, ilgi ve ihtiyaclarina uyan
dersleri kolayca segebilir. Dijital 6§renme ortamlar1 sayesinde 6grenciler kendilerine uygun

ogretim yontemlerini de belirleyebilmektedir (Perraton, 2000).

Ogrencilerin uzaktan egitimden en iyi sekilde yararlanmalar igin disiplinli olmalar
gerekmektedir. Ogrencilerin, 6zellikle belirli bir zamanda veya yerde bulunmalarmi
gerektirmeyen sistemlerde, kendi sorumluluklarini takip edebilmeleri icin kendi kendilerini
motive etmeye ihtiya¢ duyarlar. Ogretmenlerin ise uzaktan egitim siirecinde beklenmedik
durumlarla bas edebilmeleri i¢in daha iyi organize olmalarina ihtiya¢ vardir. Ancak bazi
durumlarda uzaktan egitim sadece gerekli degil, miimkiin olan en iyi segenektir. Ornegin
pandemi siirecinde bir¢ok 6grenci i¢in uzaktan egitim tercih edilebilecek en iyi secenekler
arasinda yer almistir. Uzaktan egitimin en c¢ok bilinen avantajlar1 su sekilde siralanabilir

(Botes, 1995);

Esneklik: Uzaktan egitimin en biiyiik avantaji esnekligidir. Ogrenciler, egitimleri igin
zaman, yer ve ortami secerek ne zaman, nerede ve nasil &greneceklerini segebilirler.
Ogretmenlere dogrudan, canli erisim isteyenler icin video konferans secenekleri vardir. Hem
calisip hem 6grenim goéren Ogrenciler uzaktan egitimin sundugu esneklik ile kendilerine 6zel
bir program hazirlayabilir. Uzaktan egitim programlarinda tiim 6grencilerin ihtiyaclaria
cevap verecek esneklikte ders planlari hazirlamak miimkiindiir. Ozellikle ¢evrimici dgrenme
seceneklerinin yayginlagsmasina bagli olarak bir kisinin ilgi duydugu her konuda bir kursa

katilmas1 miimkiin olmaktadir (Kaban, 2021).

Kolay erisim: Ister uzak konumdan ister farkli yeteneklere sahip olmalarmdan dolayi,
baz1 6grenciler egitim tesislerine temel erisimden yoksundur. Uzaktan egitim programlari, her
ogrenciye en etkili buldugu ortamda 6grenme ve kendini gelistirme firsati sunmaktadir.
Uzaktan egitim, uluslararast kurumlar acisindan da yeni egitim ufuklarini agmaktadir.

Diinyanin dort bir yanindaki biiyiik tiniversiteler ve ticaret okullar1 artik her yastan §grenciye
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cevrimici olarak tanman dereceler, sertifikalar ve profesyonel nitelikler sunmaktadir. (Kaban,

2021).

Diisiik maliyet: Ozellikle dijital 6grenmenin dlgeklenebilir dogasi sayesinde uzaktan
egitim, egitimin maliyetini diistirmektedir. Cevrimi¢i uzaktan egitimler sayesinde diploma ve
sertifika alabilmek oldukg¢a yayginlagsmistir. Uzaktan egitim sayesinde pahali altyap: yiikii
ortadan kalkmakta ve dogrudan 6gretime gecgebilen, yalnizca ¢evrimici olarak akredite olan
iiniversiteler kurulmaktadir. Bazi {iniversiteler ayn1 program dgrencilere yliz yiize ve uzaktan
egitim olmak tizere iki segenek sunabilmektedir. Uzaktan egitim seceneginin daha uygun

ticretler ile 6grencilere sunuldugu gézlenmektedir (Korkmaz ve Toraman, 2020).

Uzaktan egitim uygulamalar1 tiim diinyada yayginlagsmaktadir. Uzaktan egitimi
zenginlestiren ve destekleyen teknolojik ara¢ ve gereclerin kullanimi her gecen giin
artmaktadir. Giinlimiizde uzaktan egitimi gerekli kilan baslica ihtiyaclar su sekilde

siralanabilir (Cakmak, 2013);
e Daha fazla kisiye egitim hizmeti ulastirmak,
e Egitimde firsat ve imkan esitligini saglamak,
e Farkl yerlerde bulunan uzmanlardan ayni1 anda yararlanmak,

e flgi, yetenek, yas, gorev ve cografi bolgeleri farklilk gosteren oOrgiin egitim

hizmetinden faydalanamayan 6grencilerin egitim ihtiyaglarini karsilamak,

e Ogrenenlerin ilgi ve ihtiyaclarma gore istedigi hiz ve yontemlerle dgrenmelerine

imkan vermek.

Kiiresel anlamda yasanan hizli degisimlere bagli olarak toplumsal ihtiyag ve
beklentiler de degismektedir. Bu siiregte bireylerin degisen ortama ayak uydurabilmeleri i¢in
egitim hizmeti veren kurumlardan beklentileri farklilik gdstermektedir. Ozer (1990), tiim

diinyada uzaktan egitime kars1 artan talebin nedenlerini su sekilde siralamistir;

e Cesitli sinirliliklara sahip ¢ocuk ve yetiskinlerden olusan kitlelere egitim gotiirme

olanaginin dogmasi,
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e Bireylerin yasamlarinin her doneminde farkli nitelikteki egitim hizmetlerine ihtiyag

duymasi ve bu egitim hizmetlerini esnek planlama ile almak istemeleri,
e Bireylerin egitimlerini ig yasamlari ile birlikte siirdiirmek istemeleri,
e Bireylerin daha demokratik egitim hizmeti almak istemeleri,

e Her bireyin kendi 6grenme hizinda egitim almak istemesi, egitim siirecinde uygun

hiz ve yontemleri secerek bulundugu yerde 6grenmek istemesi,

e Daha nitelikli 6gretim gereglerinin teknolojik arag ve gereglerle hazirlanabilmesi.

2.1.1. Uzaktan Egitim Modelleri

fletisim bi¢imi bakimindan uzaktan egitimde kullanilan modelleri siniflamak
mimkiindiir. Anlik iletisimin saglanabildigi uzaktan egitim uygulamalarina es zamanl egitim
denmektedir. Es zamanli egitimi ifade etmek i¢in senkron egitim kavrami da kullanilmaktadir.
[letisimde zaman agiminin bulundugu uzaktan egitim uygulamalarma ise es zamansiz egitim
denmektedir. Es zamansiz egitimi ifade etmek icin asenkron egitim kavrami da
kullanilmaktadir. Uzaktan egitim modelleri arasinda hem es zamanli hem de es zamansiz
iletisim bi¢imlerinin kullanildig1 egitim tasarimlar1 da bulunmakladir. Adi gegen iletisim
bigimlerini kullanan egitim modellerine karma egitim denmektedir (Isman, 2008). Bir sonraki
adimda uzaktan egitimde kullanilan es zamanli, es zamansiz ve karma egitim modelleri

aciklanmustir.

2.1.1.1. Es Zamanh Egitim

Farkl1 fiziki ortamlarda bulunan 6gretmen ve dgrencilerin iletisiminde hicbir gecikme
olmadan yapilan egitim siirecini ifade etmektedir. Bu tiir egitimde 6grenci ve Ogretmen
arasinda koprii vazifesi goren ve ¢ift yonli iletisime imkéan taniyan iletisim teknolojileri
kullanilmaktadir. Sesli konferanslar, video konferanslar, sanal smiflar ve canli dersler es
zamanli uzaktan egitim uygulamalaridir. Es zamanli uzaktan egitim orglin egitimdeki sinif
icin egitim uygulamasi ile benzerlik gdstermektedir. Iki uygulama arasindaki temel fark
Ogretmen ve Ogrencinin farkli fiziksel ortamda bulunmalaridir. Es zamanli egitim
uygulamalar 6grencilere sanal siif hissiyati yasatabilir. Es zamanli egitim uygulamalari i¢in
gereken alt yap1 maliyeti, es zamansiz egitim uygulamalar1 i¢in gereken alt yap1 maliyetinden

olduk¢a fazladir. Es zamanli egitim modelinde, alt yapiya yapilan yatirnm o6lgiisiinde
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egitimlere ayn1 anda katilabilecek kisi sayist artirilabilmektedir (Leon-Urrutia ve digerleri,

2015).

Es zamanh egitim modelinde, d6greten ve 6grenen ayni anda fakat farkli ortamlarda
iletisim teknolojileri veya uydu baglantilar1 iizerinden telekonferans sistemi araciligiyla
karsilikl etkilesime girmektedir. Bu model sayesinde derslerin aninda islenebilecegi bir ortam
olusturulmus olur. Ogrenen ve 6greten herhangi bir iletisim aracili ile etkilesimi baslatabilir.
Es zamanli egitim modelinde en yaygin olarak kullanilan ortamlardan biri video-konferans

yontemidir (Saritas, 2009).

Es zamanli uzaktan egitim modelinde 6greten ve 6grenenin rolii geleneksel egitim
modelindeki 6grenci 6gretmen roliine benzemektedir. Bu modelde, dersler belli bir zaman
diliminde yapilmakta ve Ogretmen merkezli yaklagimlar temel alinmaktadir. Es zamanl
uzaktan egitim modelinde Ogrenenlerin bireysel yetenek ve basarisindan ziyade grubun

Ogrenmesi ve basarist on planda tutulmaktadir (Pektekin, 2013).
Es zamanl egitim modelinde kullanilan iletisim araglar su sekilde siralanabilir;

1. IRC server, bu sistem sayesinde ©0zel ders kanallar1 kurulabilir, derse katilan

ogrenciler arasinda iletisim baglantilart olusturulabilir.
2. ICQ, aninda mesajlasma hizmeti veren ¢evrimici programlardan biridir.
3. MSN, Microsoft’un internet {izerinden verdigi mesajlagsma hizmetlerinden biridir.

4. Yahoo Messenger, aninda mesajlasma hizmeti veren c¢evrimi¢i programlardan

biridir.

5. Helpdestek, miisteri sorunlarini karsilamak ve ¢oziilmesini saglamak, miisterilere
verilen servislerle ilgili anlik sorunlara ve taleplere ¢oziim iiretme amaci giiden

servis hizmetidir.

6. Skype, bir bilgisayar ve internet baglantisiyla diinyanin her yerinden istenilen kisi

veya kisilerle goriintiilii gorlisebilmeye olanak veren uygulamadir.

7. Canli yayin destegi veren tiim sosyal medya platformlari,
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8. Egitim kurumlarinin kendileri i¢in gelistirdigi telekonferans yazilimlari.

COVID-19 siirecinde fiziksel donanim, kurumsal kapasite ve kaynak eksikligi,
ogrenme fiziksel kaynaklarinin dijitallestirilememesi ve 6zek gereksinimli d6grencilerin dijital
cihazlara erigiminin olmamasi, es zamanli egitimde teknik zorluklara neden olmustur

(Alshawabkeh ve digerleri, 2021).

2.1.1.2. Es Zamansiz Egitim

Ogretmen ve dgrencilerin ayni1 zaman diliminde bir arada bulunmasini gerektirmeyen
egitim siirecini ifade etmektedir. Es zamansiz egitimin en Onemli avantajlarindan biri
ogrencilerin kendi 6grenme hizinda ve diledigi zaman egitimini slirdiirebilmesidir. Cesitli
faktorlere bagli olarak cevrimi¢i ortamlara baglanamayan veya ¢ogu zaman bu ortamlara
erisim imkani bulamayan Ogrenenler i¢in olduk¢a uygundur. Es zamansiz uzaktan egitim
modelinde 6grenenler belirli bir esneklige sahip olsalar da 6greten ile kurduklar iletisimde
gecikme yasarlar. Bu modelde dgrenme dgretme siireci dgrenen merkezlidir. Ogrenen 6zerk
bir yapiya sahiptir ve kendi 6grenmelerinden sorumludur. Bu modelde 6greten i¢in rehberlik
hizmeti 6n plandadir. Ogreten ve 6grenen farkli ortamda bulundugundan ve ayni zaman
diliminde bir araya gelemediginden 6grenme siirecinden birinci derece Ggrenen sorumlu
olmaktadir. E-postalar, 6gretim yonetim sistemleri, forumlar ve mektup ile egitim es zamansiz

egitime Ornek olarak verilebilir (Simonson, Smaldino ve Zvacek, 2015).

— Es Zamanlh (Senkron) Egitim

Es Zamansiz (Asenkron) Egitim

Uzaktan Egitim
Modelleri

L Karma Egitim

Sekil 2.1. Uzaktan Egitim Modelleri (Demir, 2015)

Tim seviyeler ve dersler icin es zamansiz uzaktan O0grenmeye hizli adaptasyon,
Ogretmenler, 6zel gereksinimli 6grenciler ve ailleri i¢in bir miicadele olmustur (Reimers ve
digerleri, 2020). Bu tiir uygulamalarda, 6zel gereksinimli 6grenciler i¢in uyum saglamak daha
da yogun ve zor olabilir (Lazzari ve Baroni, 2020). Ozel gerekesinimli dgrencileri igin
'bagarili’ bir es zamansiz ¢evrimici uzaktan egitim deneyimine ¢ok sayida calisma bileseni

dahil edilmelidir. (Alshawabkeh ve digerleri, 2021).
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2.1.1.3. Karma Egitim

Es zamanli ve es zamansiz egitim modelinin avantajlarindan yararlanmak igin
gelistirilmis 6gretim modelidir. Es zamanli egitimin sundugu hizli doéniit ve etkili iletisim gibi
avantajlar ve es zamansiz egitimin sundugu esneklik ve O0grenen merkezli yaklasim gibi
avantajlar elde edilmis olur. Bu egitim modelinde es zamanli ve es zamansiz egitimde
kullanilan teknolojiler beraber kullanilmaktadir. Ogrenenden kendisine ulastirilan ders
materyaline ¢alismasi1 beklenir. Bir sonraki adimda, planlanan belli bir giin ve saate es
zamanli egitim modeli ile 6grenen ve 6gretmen bir araya gelir. Daha 6nce paylasilan ders

materyali lizerinde iletisim kurularak egitim siireci devam ettirilir (Kaya, 2002).

2.1.2. Uzaktan Egitim Tiirleri

Uzaktan egitimin bilisim teknolojilerinin kullannomina bagli olarak cesitli tiirleri
bulunmaktadir. Secilen teknolojik ara¢ ve gerecler dikkate alinarak uzaktan egitim tiirlerini
siiflamak miimkiindiir. Baslica uzaktan egitim tiirleri; normal ve elektronik posta yoluyla
yapilan yazigmalar, Web tabanli uzaktan egitim, radyo veya televizyon araciligiyla yapilan
telekomiinikasyon yayinlar, telekonferanslar ve video konferanslar, bilgisayar destekli
Ogretim, mobil Ogrenme ve entegre uzaktan egitimdir. (Skorikova, Khromova ve

Dneprovskaya, 2016). Bu boliimde uzaktan egitim tiirleri ayrintili bir sekilde agiklanmistir.

2.1.2.1. Normal ve Elektronik Posta Yoluyla Yapilan Yazismalar

Geleneksel yazisma egitimi, 6grencilerin postayla alinan ¢esitli egitim materyalleri ile
caligmalar1 gerektigini varsaymaktadir. Bu tiirde, 6nceden hazirlanmig 6gretim materyalleri
ogretmenler tarafindan dgrencilere gonderilir. Ogrenciler, dgretmen tarafindan sunulan ders
materyallerini inceler. Ogrenciler posta yoluyla dgretmene materyalleri sorabilir. Ogrenciler
ayrica yazilt Odevlerini ve bireysel arastirma faaliyetlerinin sonuglarini geri gonderir.
Giliniimiizde Ogrenciler farkli tlirde egitim materyalleri kullanmaktadir. Video-ses kaseti,
egitim yazilimi igeren CD-ROM'lar, vb. bu materyallere 6rnek olarak verilebilir. Giiniimiizde

geleneksel posta yerine e-posta ve faks kullanilmaktadir (Bozkurt, 2017).

2.1.2.2. Web Tabanh Uzaktan Egitim
Bu tiir uzaktan egitim, interaktif Web tabanli ders kitaplari, e-posta, posta listeleri,

sohbetler, asenkron forumlar, bilgisayar modelleme ve simiilasyon programlar1 vb. araciligt
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ile internet ortaminda gelistirilebilir. Bu dgretim tiirii Internet {izerinden dgretim tiirleri ile

entegre edilebilmektedir.

2.1.2.3. Radyo veya Televizyon Aracihigiyla Yapilan Yayinlar

Egitim amachh TV ve radyo yaymlar1 yaygin olarak 6gretim amacgh kullanilmaktadir.
Mevcut yiiz yiize egitim programlarina ek olarak, ¢ogu zaman TV programlar1 miifredata
entegre edilir. Bu egitim bi¢ciminde geri bildirimler, e-posta ve asenkron konferanslar seklinde
diizenlenmistir. Ogrenciler &gretmenlerden yardim alir ve devam eden projelerle ilgili

raporlar1 onlara geri gonderir.

Radyo ve televizyon, icatlarindan bu yana bir egitim aract olarak hizmet etmistir. Bu
araclar, genis bir kitleye kolayca ulasma yetenegine sahiptirler. Bu egitim tiiriinde, tek yonli
bir 6gretme mekanizmasi temel alinmistir ve 6grenmenin degerlendirilmesi i¢in fazladan
adimlarm atilmasi1 gerekmektedir. Ogretim durumunda televizyon tarafindan yayilan bilginin
biiyilk bir orani sesli uyaricilardan olusmaktadir. Televizyon yaymciliginin mevcut alt
yapisinin kullanilmasi egitim ve 6gretim maliyetlerini 6nemli Ol¢lide azaltmaktadir (Aguilar,

Eaglin, Batarseh ve Bakir, 1997).

2.1.2.4. Telekonferanslar ve Video Konferanslar

Bir¢ok kolej, liniversite ve lise ayn1 konuda (proje vb.) ¢alisan 6grencileri, 6gretmen
ve uzmanlarmin destegini aymi anda alarak, isbirlik¢i ekipler halinde birlestirmek igin
telekonferans kullanir. Telekonferanslar ve video konferanslar bir dersin en basinda,
seminerler veya kiiciik grup etkinlikleri gergeklestirilirken sesli ve goriintiilii konferans
bi¢iminde diizenlenir. Ogrenciler projelerinde calisirlar ve diger Ogrencilerle bir seyler
tartismak, kendi 6§renme ve arastirma faaliyetlerini koordine etmek ve ayrica egitmene veya

ogretmene dogrudan danismak i¢in telekonferanslari kullanirlar.
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Normal ve Elektronik Posta Yoluyla
Yapilan Yazigmalar

— Web Tabanl1 Uzaktan Egitim

Radyo veya Televizyon Araciligiyla
Yapilan Yaymlar

Telekonferanslar ve Video
Konferanslar

Uzaktan Egitim
Tiirleri

— Bilgisayar Destekli Ogretim

_— Mobil Ogrenme

Sekil 2.2. Uzaktan Egitim Tiirleri (Isman, 2008)

IP TV, etkilesimli video konferanslarin yapilmasmna imkan taniyan yeni
teknolojilerden biridir. Bu teknoloji sayesinde internet, televizyon ve telefon bir arada
kullanilabilmektedir. Istege bagli sesli ve goriintiilii iletisim kurabilme, e-postalara sesli
komutla ulasma imkani, zaman degistirmeli izleme imkani, geleneksel televizyon yayincilig
IP TV’nin sundugu hizmetlerden bazilaridir. IP TV, sundugu hizmetleri bagimsiz bir ortam ve

birey bazli yayin ilkesine dayandirmaktadir (Xiao ve digerleri, 2007).

2.1.2.5. Bilgisayar Destekli Ogretim (BDO)

Evde kisisel bir bilgisayara sahip olan 6grenciler, cogu durumda yazilim ve egitim
yazilimi materyalleri (ders kitaplari, kendi kendine egitim i¢in kilavuzlar, 6grenme araglari,
vb.) igeren bir egitim ara¢ takimi biciminde sunulan c¢esitli etkilesimli egitim yazilim
programlariyla konuyu &grenebilirler. Ogrenci, bir CD-ROM'da depolanan bilgisayar
icerigiyle etkilesime girer. Ogrenci bu materyallerle ev bilgisayarinda calisabilir veya aym
egitim kaynaklarina erigebilir. Bu egitim tiirtinde, 6grenci kendi 6grenme hizinda ilerleme
avantajina sahiptir. Ogrenci ders konularini istedigi kadar tekrar etme konusunda dzgiirdiir.
Bilgisayar ¢evrimici oldugunda, bilgisayar araciliiyla 6grenciler is birligi yapma ve birlikte

problem ¢6zme becerilerini de 6grenebilmektedir (Mercan, Filiz, Gécer ve Ozsoy, 2009).
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2.1.2.6. Mobil Ogrenme

Yeni mobil cihazlarin bir sonucu olarak, son yillarda yeni bir 6grenme fikri ortaya
¢ikmistir. Ogrencinin bir mobil cihazda veya kablosuz bir sunucuda depolanan ders igerigine
eriserek Ogrendigi egitim tiirii mobil ogrenmedir. Ogrencilere mobil cihazlar ve
kisisellestirilmis igerikler araciligiyla her yerde ve her an 6grenme firsati sunma yetenegine
sahiptir. Bu 6grenme bicimi egitimde firsat esitliginin saglanmasina katki sunmaktadir

(Kumaran ve Nair, 2010).

2.2. Ozel Egitimde Teknoloji Kullanimi

Ozel gereksinimli dgrencilerin ihtiya¢ ve beklentilerini karsilamak icin Milli Egitim
Bakanlig1 tarafindan hazirlanan genel ve mesleki egitim programlarina uygun olarak 6zel
egitim smiflar1 i¢cin hazirlanan Ogretim programlar1 uygulanmaktadir. Normal gelisim
gosteren Ogrenciler i¢in uygulanan 6gretim programlarinin 6zel gereksinimli dgrencilerin
ozellikleri dogrultusunda diizenlenmesi gerekmektedir. Bu durum o&zellikle mevcut
programlara devam eden dgrenciler icin 6nem arz etmektedir. Ogretmenler, 6grencinin tanisi
dogrultusunda uygulamis oldugu 6gretim programini bireysellestirmelidir. Bireysellestirilmis
egitim programi, egitsel amaglara ulasmak i¢in Ggrencinin gelisim Ozellikleri, egitim
performansi ve ihtiyaglari dogrultusunda destek egitim hizmetlerini de igeren programlardir
(MEB, 2012). Ozel gereksinimli 6grenciler igin 6zel egitim programlarinin uygulanmasi, sinif
ortamina uyum saglamalarin1 ve performanslarini en iyi sekilde gostermelerine yardimei
olabilir. Ozel gereksinimli &grencilere sunulacak destek hizmetlerinin planlanmasi ve
uygulanmasi siirecinde teknolojik ara¢ ve gerecler dnemli bir rol listlenmektedir (Wehmeyer

ve digeleri, 2008).

Son yillarda yapilan arastirmalarda, egitimde teknoloji kullaniminin 6zel gereksinimli
ogrencilerin bagimsiz becerilerinin gelistirilmesine ve dolayis1 ile firsat esitliginin
saglanmasina 6nemli diizeyde katki sagladig1 ortaya konmugstur (Cavkaytar, 2012). Egitimde
alaninda onde gelen kuruluglarin (IASE- International Association of Special Education ve
NPDC-The National Professional Development Center on Autism Spectrum Disorder) biiyiik
bir oran1 da 6zel egitim alaninda etkili 6gretim yontem ve tekniklerinin gelistirilmesinde
teknoloji kullaniminin énemine vurgu yapmaktadir. Egitim siirecinde farkli teknolojilerin ise
kosularak; ©zel gereksinimli Ogrencilerin 6grenme kapasitelerinin  artirilabilecegi,

iletisimlerinin giiglendirilebilecegi, bagimsizliklarinin artirilabilecegi ve uygun Ogrenme
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ortamlar1 sayesinde ortama tam katilimcilarimin saglanabilecegi vurgulanmistir (Ayres,

Langone, Boon ve Norman, 2006).

Giiniimiizde egitimde gozlenen bireysel farkliliklara dayali ihtiyag ve beklentileri
kargilamak i¢in egitim teknolojileri yaygin bir sekilde kullanilmaktadir. Egitim teknolojileri
sayesinde gelistirilen uygulamalar ile O0grencinin 0grenme hizina, algilama kapasitesine,
iletisim becerisine bagli olarak 6grenme ortamlar1 olusturulabilmektedir. NPDC (The
National Professional Development Center on Autism Spectrum Disorder) teknoloji temelli
ogretim ve miidahalelerin bilimsel dayanakli uygulamalardan biri oldugunu ve bu
uygulamalarin egitimde bireysel farkliliklara dayanan ihtiyaglar karsilamak i¢in kullanilmasi

gerektigini belirtmistir (Wong ve digerleri, 2014).

2.2.1. Ozel Egitimde Kullamlan Teknoloji Tiirleri

Gilintimiizde, geleneksel 6gretimde kullanilan yontem ve teknikler teknolojik arac¢ ve
gereglerle desteklenen cagdas egitime uygun yontem ve tekniklere yerini birakmustir.
Ogretmen ve konu merkezli yaklasimlarin yerini dgrenci ve uygulama merkezli yaklasimlar
almistir. Ogretim teknolojilerinden yararlanarak gelistirilen arag ve geregler 6grenci merkezli
yontem ve tekniklerle birlestirilerek konularin 6grenenler agisindan daha anlamli hale
getirilmesi saglanmistir. Kalic1 6grenmelerin saglanmasi i¢in 6gretim siirecinde birden fazla
duyu organina hitap eden uyaricilarin sunulmasi ve yaparak-yasayarak 6grenmenin merkeze
almmas1 gerekmektedir. Bu sayede hem normal 6grencilerin hem 6zel gereksinimi olan
ogrencilerin derse karst ilgilerinin artmasi ve Ogrenme siirecinin kolaylagsmas: miimkiin
olmaktadir. Ozellikle, normal o6grencilerden farkli gelisim gosteren ozel gereksinimli
ogrencilerin egitiminde soyut kavramlarin somutlastirilmasinda teknoloji kullanimi biiyiik bir

onem arz ettigi sdylenebilir (Ozkilig ve digerleri, 2007).

Teknolojinin hizli gelismesine bagli olarak hayati kolaylastiran teknolojik ara¢ ve
gerecler de cogalmistir. Teknolojinin kullanim alanlar1 da c¢esitlenerek artmistir ve bu
alanlardan biri de 6zel egitimdir. Ozel gereksinimli bireylerin ihtiyaglar1 farklilastigindan dzel
egitim alaninda kullanilabilecek teknolojik ara¢ ve gereglerin siniflandirilmasi ihtiyaci ortaya
¢ikmustir (Edyburn, 2005). Ozel egitim alaninda kullanilabilen teknolojiler “tibbi teknoloji,

yardimci teknoloji, 6gretim teknolojisi, iiretim teknolojisi, bilisim teknolojileri ve dgretme
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teknolojisi” basliklar1 altinda siiflandirilmistir (Blackhurst, 2005). Bu boliimde bu araglarin
her biri ayrintili bir sekilde agiklanmustir.

Tibbi teknoloji: Bu teknolojiler, 6zel gereksinimli bireylerin yetersizlik durumlarinin
azaltilmasina yardimci olan ve gilinliik yasama katilimcilarin1 kolaylastiran arag ve gerecleri
ifade etmektedir. Solunum cihazlari, diyaliz makinalari, isitme cihazlar1 tibbi teknolojilere

ornek olarak verilebilir.

T1ibb1 teknoloji

Yardinci teknoloji

Ogretim teknolojisi

Uretim teknolojisi

Bilisim teknolojileri

Ozel Egitimde Kullanilan Teknoloji
Tiirleri

Ogretme teknolojileri

Sekil 2.3. Ozel Egitimde Kullanilan Teknoloji Tiirleri (Edyburn, 2005)

Yardimc: teknoloji: Ozel gereksinimli bireylerin giinliik yasamda yetersizliklerinin
telafi edilmesini ve yakin cevresi ile olan etkilesiminin daha nitelikli hale getirilmesini
amaglayan teknolojik ara¢ ve gereglerdir. Yetersizligi Olan Bireylerin Egitim Yasasinda
(Individuals with Disabilities Education Act/IDEA) yardimci teknolojiler, 6zel gereksinimli
bireylerin iglevsel kapasitesini artiran ara¢ ve geregler sistemi biitlinii olarak tanimlanmaistir.
Yardimci teknolojilere 6rnek olarak alternatif ve destekleyici iletisim sistemleri ve 6zel egitim

icin uyarlanmig klavyeler gosterilebilir.

Osretim teknolojisi: Ogretim teknolojisi kavrammin birgok tanimi bulunmaktadir.
Ozel egitim dikkate almarak bir tanim yapilmasi gerektiginde, 6gretim teknolojisinin 6zel

egitimin amaglarma ulagsmast i¢in 6grenme ve Ogretme silirecinin tasarlanmasina,
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yiriitilmesine ve degerlendirilmesine yardimci olan sistematik bir yaklasim oldugu
soylenebilir. Ogretim siireclerini ve kaynaklarini igine alan, 6gretim siirecini tasarlamayz,
gelistirmeyi, organize etmeyi ve degerlendirmeyi amaglayan uygulama alani olarak da ifade
edilebilir. Ozel gereksinimli dgrencilere matematik dgretimi icin hazirlanmis olan materyaller

ogretim teknolojisine drnek olarak gdsterilebilir.

Uretim teknolojisi: Ozel egitim alaninda kullanilan yazihm ve donanim sistemleri
olarak ifade edilebilir. Bu sistemler, 6zel gereksinimi olan bireyin yetersizliklerini telafi
etmek ve ¢alisma ortamlarini onlara uygun hale getirmek i¢in tasarlanmistir. Yazim kontrol

programlari ve kelime tahmin yazilimlari tiretim teknolojilerinden bazilaridir.

Bilisim teknolojileri: Ozel gereksinimli bireylerin ilgi ve ihtiyaglarina gore gerekli
bilgi kaynaklarina ulasma imkani saglayan teknolojilerdir. Ozel gereksinimli bireyler icin
tasarlanmis mobil uygulamalar, internet ve web uygulamalar1 bilisim teknolojilerine 6rnek

olarak gosterilebilir.

Ogretme  teknolojileri: Ogretim yaklasimlarinin  sistematik  bir sekilde 6zel
gereksinimli  bireyler icin se¢ilmesine, hazirlanmasina ve uygulanmasina firsat veren
teknolojilerdir. Ozel egitim amaglarmin kii¢iik basamaklara ayrilmasi, 6grenci katiliminmn
maksimum diizeye ¢ikarilmasi, 6grenme icin gerekli ipuglarinin sunulmasi ve dgrenmenin
pekistirilmesi gibi siiregleri kapsamaktadir. Bilgisayar destekli 6gretim uygulamalar1 6gretme

teknolojilerine 6rnek olarak gosterilebilir.

2.3. Pandemi Siirecinde Ozel Egitimde Uzaktan Egitim

Diinya Saglik Orgiitii tarafindan Mart 2020'de pandemi olarak adlandirilan bir viriis
salgin1 olan COVID-19'un ortaya ¢ikmasiyla diinya aniden biiyiik ve ani bir degisime ugradi
(WHO, 2020). COVID-19 salgini, tiim egitim sisteminde bir¢ok degisikligi tetikledi — bazi
ogrenciler evlerinden uzaktan 6grenme gibi biiyiik, bazilar1 ise kismen uzaktan egitim kismen
yiiz yilize egitim uygulamalart gibi beklenmedik siireglerle yiiz yiize kaldilar (Cohen &
Richards, 2020; UNICEF, 2020). Nisan 2020'den bu yana 189 iilkede iilke ¢apinda okullarin
askiya alinmasiyla (UNICEF, 2020), tiim egitim sistemleri ¢cevrimigi olarak degisti. COVID-
19'un etkisi, okullarin ve kolejlerin siiflari ¢gevrimigi olarak degistirmesi ve evden ¢aligmanin
tiim diinyada bir yasam bi¢imi haline gelmesi ile agik¢a goriilmektedir. Genel olarak sosyal

mesafe veya sosyal izolasyon olarak adlandirilan, giinliik rutin ve yapi eksikligine yol
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acmustir. Bir rutini siirdiirmek, ¢ocuklarda psikolojik ve duygusal gelisimleri i¢in 6nemli olan
bir disiplin duygusu ve giivenligi saglar. Okullarin ve giindiiz bakim merkezlerinin
kapatilmasi, sosyal mesafe ve/veya eve kapatilma gibi rutinlerde ayarlamalar yapmak fiziksel
ve Ozel gereksinimli ¢ocuklar i¢in gergek bir miicadele olabilir (Bartlett, Griffin ve Thomson,
2020). Cogu Ogrencinin rutinleri kesintiye ugramis olsa da, bu kesintiden belki de en ¢ok
etkilenen cocuklar 6zel egitim Ogrencileri olmustur (Hills, 2020). Sonug¢ olarak, o6zel
ihtiyaclari olan ¢ocuklarin ebeveynlerinin, ¢cocuklarini sanal egitime ve/veya yiiz ylize egitime
katilmaya tesvik etmek i¢in neyin ige yarayip neyin yaramadigini bulma konusunda COVID-

19 kaynakl1 bir deneme yanilma siireci ortaya ¢cikmistir (Setiawan, 2020).

Tim tlkeler, COVID-19 salgin1 nedeniyle olaganiistii zorluklarla kars1 karsiya
kaldilar. Neredeyse tiim {ilkelerde geleneksel okul binalar1 kapaliyken, okullar sanal
platformlar1  kullanarak kaliteli egitime nasil erisim saglayacaklarinin  arayisina
gecmislerdir. Yetersizligi olan 6grencilerin uzaktan 6grenmeye esit erisiminin saglanmasi bu

siire zarfinda oldukga biiylik 6nem tagimaktadir (Hills, 2020; Patel, 2020).

Pandeminin baslarinda, birgok gelismis iilke, COVID-19 salgin1 sirasinda 6zel egitim
ve ilgili hizmetlerin saglanmasiyla ilgili gecici rehberlik yonergeleri yaymladi. Bu kilavuz,
yerel bir egitim kurumunun okulun kapanmasi sirasinda dgrenci niifusunun tamamina egitim
firsatlar1 saglamaya devam etmesi halinde, ilgili birimlerin yetersizligi olan 6grencilerin ayni
firsatlara ticretsiz erisim de dahil olmak {izere esit erisimini saglamalar1 gerektigini agikliga
kavusturmustur. Yine bir¢ok {ilkenin egitim sistemi ulusal ve yerel diizeyde yetersizligi olan
ogrenciler icin uygun uzaktan egitim uygulamasinda yardimeci olmak icin ek kilavuzlar
yayinladi (U.S. Office of Special Education Programs, 2020; United States Department of
Education, 2020). Bu teknik yardim biiltenleri, sanal ortamda yardimc1 teknolojinin kullanimi,
salgin sirasinda yogunlastirllmis ve bireysellestirilmis yap1 ve destege ihtiya¢ duyan
ogrenciler icin dgrenmenin siirekliligini saglama gibi gesitli konular1 kapsamaktadir. Ozel
egitim kurumlari, yetersizligi olan her 68renci i¢in, 6grencilerin bu benzeri goriilmemis siire
boyunca egitimlerine erismelerine yardimci olmak i¢in benzersiz planlar gelistirme
zorlugunun istesinden gelmede oldukga iist diizeyde sorunlarla karsilastilar (Sakellariou,
Malfitano ve Rotarou, 2020). Bununla birlikte COVID-19 siirecinde yetersizligi olan

ogrencilere 0devlerde fazladan zaman, video derslerde altyazi, basili materyallere erigim,
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sanal psikolojik veya konusma dili hizmetleri ve c¢ok daha fazlasinin saglanmasi

noktasinda bir¢ok degisiklik ve hizmet uzaktan egitim yoluyla etkin bir sekilde saglanabildi.

2.3.1. Ozel Egitimde Uzaktan Egitim Tiirleri

Bazi iilkeler koronaviriise yanit olarak yiliz ylize egitim uzaktan egitimle yer
degistirdi. Bu tiir uzaktan egitim, zorunlu olarak ve aniden uygulanmasi nedeniyle kiiresel
olarak tartigilan bir fenomeni olusturan geleneksel uzaktan egitimden farklidir. Kriz uzaktan
egitimi, felsefeleri ve prosediirleri agisindan benzersizdir ve tipik uzaktan egitimden birkag

yonden temelde farklidir.

[k fark ani olusudur. Kriz Temelli Uzaktan Egitim, ne &n diizenleme ne de hazirlik
yapilmadan, dngdriilemeyen bir ihtiya¢ nedeniyle okullarda ¢alistirilmistir. Gerekli bilgi ve
beceriler olmaksizin (Rangiwai, 2020) topluma "itilmistir". Smifi kurtarmak ve egitim
kurumlarini yeniden ayaga kaldirmak i¢in acele edilmistir. Bu, "kisa bir siire icinde norm

olmas1" gereken bir istisnadir (Taylor ve digerleri, 2020).

Ikinci fark uluslararasilasmadir. Kriz Temelli Uzaktan Egitim, diinya ¢apinda yerel
kosullar dikkate alinmaksizin bir miidahale olarak uygulandi, kiiresel bir gerceklik olusturdu
ve egitimi diinya capinda bir gosteriye doniistiirdii. Bu yoniiyle yerel gereksinimlere,
okullarn, ailelerin ve 6grencilerin temel 6zellik, ihtiya¢ ve beklentilerini dikkate almadan,
genel, evrensel bir ¢oziim olarak belirlenmistir. Gegmiste kurumsal bir kaygi iken, artik
uluslararas1 bir sorundur. Uzaktan egitimin kurumsallastirilmasi i¢in Onceden cabalar sarf
edilmisti, ancak simdi ¢abalar daha da ileri gitti ve uluslararasilasmaya odakland1 (Al Lily ve

digerleri, 2020).

Ucgilinciisii, popiilerligidir. Kamusal alana egemen olan toplumlar arasinda ortak bir
ilgi haline geldi. Bununla ilgili sohbetler hizla bliylimiistiir. Google Trends, koronaviriis krizi
sonrasinda '"uzaktan egitim" ifadesinin arama sikliginin onlarca kez katlandigini
gosteriyor. Bu climle (ve beraberindeki terimler ve kavramlar) resmi, gayriresmi, ¢evrimigi ve
cevrimdis1 platformlar1 yoneterek topluluklarda ve evlerde normallestirilmektedir (Al Lily ve

digerleri, 2020).

Dordiinciisii, genislemesidir. Okula ulasmak i¢in normal bolgesini (yani akademi)

asmustir. Uzaktan egitim, yiliksekogretim i¢in yeni degildir, ancak dikkate deger olan,
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okullara, 6zellikle ilkogretim okullarina ve 6zel egitim kurumlarina girmesidir. Bu dénemde
uzaktan egitim, anaokulundan doktora seviyelerine kadar tiim farkli yas gruplari i¢in bir

egitim araci haline geldi.

Besincisi, dayatmasidir. Pek ¢ok iilkede, Kriz Temelli Uzaktan Egitim ulusal,
yukaridan asagiya "acimasiz bir dnlem" (Taylor ve digerleri, 2020) olarak dayatilmistir. Bu
dayatma, demokrasinin koklii bir norm oldugu bdélgelerde bile, ne oylama ne de herhangi bir
demokratik karar alma bigimi ile gerceklesmistir. Uzaktan egitim eskiden bir liiks iken su
anda koronaviriis karsisinda bir zorunluluk olarak temsil ediliyor. Uzaktan egitimin kullanim1
"sahip olunabilir" olmaktan "kritik gorevlere" dogru degismistir (Cornock, 2020). Bireylerin

egitim yolculuklarmin tamamlanmasi i¢in birincil ara¢ olarak uygulandi.

Altinc1 fark tibbi acil durumlardir. Uzaktan egitim genellikle cografi izolasyon,
engellilik ve savaslar gibi nedenlerle lanse edilirken, simdi tibbi bir trajediyle basa ¢ikmak
icin bir ara¢ olarak kullaniliyor. Medya, koronaviriisiin pengelerinden kacarken ‘Kriz Temelli
Uzaktan Egitim’ okula ve 6zel egitim kurumlarina yardim etmenin neredeyse tek yolu olarak

tasvir edildi.

Farkl1 6zel gereksinimli 6grenci gruplarinda bazi kriterler agisindan pandemik ve tipik
uzaktan egitim arasinda ortaya cikan farklar asagidaki tabloda 6zetlenmistir (Al Lily ve

digerleri, 2020; Onyema ve digerleri, 2020; Hodges ve digerleri, 2020).
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Tablo 2.1. Geleneksel ve Pandemi Kaynakli Uzaktan Egitimin Farklar1 (Al Lily ve digerleri,

2020)
Tema Kriterler Geleneksel | Pandemiyle Destekleyici
Uzaktan Ilgili Uzaktan Referanslar
Egitimde Egitimde
mevcut mu? | mevcut mu?
Anlamina Yalnizca ¢evrimigi degil, hem v X (Bokde ve
geliyor ¢evrimigi hem de gevrimdist digerleri, 2020)
iletisimi igerebilir
Tercih Birinin yiiz yiize veya uzaktan v X (Yulia ve
egitime kaydolma secenegi digerleri, 2020)
vardir
Alternatif Yiiz yiize egitimin yerini alir ve X v (Bokde ve
ortadan kaldirir digerleri, 2020)
Ders Daha fazla teorik ve uygulamali X v (Yaman ve
icerige sahiptir Muhlis, 2020)
Ihtiyaglar Ozel ihtiyaglari olanlar1 kapsar J X (Bozkurt ve
digerleri, 2020)
Psikoloji Ogrenciler 6nceden psikolojik v X (Pragholapati,
olarak hazirlanir 2020)
Hazirlik Kurumlar (ve devletler) hazir X v (Wodon, 2020)
olup olmadiklarina
bakilmaksizin programi
benimsiyor
Gozetim Ogrencilerle daha ciddi ve daha v X (Nabukeera, 2020)
sistemli ilgilenme s6zkonusu
Zamanlama Gegici bir ¢oziimdiir ve sadece X v (Bezerra, 2020)
kisa bir siire i¢in ger¢eklesir
Onbilgi Ogrenciler degerlendirme ve N X (Luyben ve
incelemenin nasil yapilacagini digerleri, 2020)
bilirler
Lojistik Ogrenci ailelerinin mali biitgesi v X (Khan, 2020)
ile tutarlidir (6rnegin
bilgisayarlar)
Hazirlik Ogrenciler, 6gretmenler ve v X (Alam, 2020)
yoneticiler (pedagojik olarak)
hazirliklidir
Plan Onceden planlanmistir v X (Tzifopoulos,
2020)
Sistem Hedeflerden inceleme v X (Tanveer ve
yontemlerine kadar kapsamli bir digerleri, 2020)
sistemdir
Altyap1 Idari ve teknik bir altyap1 v X (Dubey ve
gerektirir Pandey, 2020)
Sinav Sinavlar yiiz yiize olabilir v X (Ferdig ve
digerleri, 2020)
Miifredat Miifredat baslangigta ¢cevrimici v X (Luyben ve
olarak sunulmak tizere digerleri, 2020)
tasarlanmustir
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Tema Kriterler Geleneksel Pandemiyle Destekleyici
Uzaktan ilgili Uzaktan Referanslar
Egitimde Egitimde

mevcut mu? | mevcut mu?

Oncelik Yiiz yiize egitime gore onceligi X NG (Lim, 2020)
vardir
Yontemler Ogretim araclar1 ve yontemleri X v (Langford ve
siirlidir Damsa, 2020)
Baski Idari ve érgiitsel kararlar baski X v (Rusdiana ve
altinda alinir digerleri, 2020)
Ebeveynler | Ogrenciler, dogrudan rolleri olan X v (Wajdi ve
ebeveynlerden yardim isterler digerleri, 2020)
veya onlara bagimlhidirlar
Aile Aileler, ¢cocuklarinin kayith X v (Tanveer ve
oldugu egitime katilirlar digerleri, 2020)
Sosyal sinif Cesitli sosyal gruplara agiktir X v (Setiawan, 2020)
F-2-F Istenirse 6gretmeni ile fiziksel v X (Langford ve
Toplantist olarak bir araya gelebilir Damsa, 2020)
Yas Grubu Belirli yaglarla sinirlidir. v X (Setiawan, 2020)

2.3.2. Ozel Egitimde Uzaktan Egitimin Avantaj ve Stmrhihklar

Okulda kendilerine 6zgii diisiinme, algilama ve isleme yontemleri konusunda egitimli
ve bunlara derinlemesine asina olan profesyonellerden bireysel ilgi goriirler. Ancak evde
hicbir sevgi ve ilgi, ortalama bir ebeveyni bir gecede Ozel egitim Ogretmenine
dontistiiremez. Onlarin mesleki, konusma ya da fizik tedavi uygulamalarin1 da saglayamaz.
Bu yoniiyle uzaktan egitim siirecinde 6zel gereksinimli ¢ocukla ailesini bas basa birakmak
olduk¢a Onemli problem ve O0grenme eksikliklerine neden olacaktir (Asbury ve digerleri,

2020).

Pek cok ozel egitim Ogrencisi igin, diger cocuklarin uzaktan egitiminde etkili olan
araclar —Zoom ve Microsoft Teams gibi cevrimig¢i platformlar, basili ¢alisma paketleri—
erisilemez 6zellikler tasimaktadir. Ozellikle 6zel gereksinimli 6grenciler genellikle yardimei
teknoloji kullanirlar; 6rnegin, goérme engelli bir 6grenci, metni yiiksek sesle okumak igin
ekran okuyucu yazilimi veya metni kendi basina okumak i¢in bir braille okuyucu
kullanabilir. Ancak bir¢ok ¢evrimigi platform, yardimci teknolojiyle uyumlu degildir ve dyle
olsalar bile, sik sik bagka sorunlar ortaya cikar. Bu yoniiyle genel uzaktan ogretim
teknolojileri ve programlart ¢ogunlukla 6zel gereksinimli 6grenciler i¢in yetersiz kalmaktadir

(Jalali ve digerleri, 2020).
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Norolojik ve 6grenme farkliliklarinin dogasi, pek ¢ok 6zel gereksinimi olan 6grencinin
degisimi ve tutarsizlign Ozellikle strese sahip oldugu anlamina gelir; bu yoniiyle 6zel
gereksinimli  6grencilerin esnek olmalari, degisime ve akisa uyum saglamalar1 daha
zordur. Bu durum farkli platform o6zellikleri tasiyan uzaktan ogretim siireglerinde 6nemli
sorunlar ortaya c¢ikarabilir. Ancak pandemi kosullarinda ortaya ¢ikan bu zorunlu sosyal
mesafe kaynakli uygulamalar onlar i¢in ozellikle iyi bir 6grenme deneyimi ve firsatlari

saglayabilir (Al lily ve digerleri, 2020).

Heniiz kimse pandemi dolayisiyla uygulanan uzaktan 6gretim siireglerinin 6zel egitim
alan 6grenciler lizerindeki uzun vadeli etkinin ne olacagini bilmiyor. Baz1 6gretmenler ve
arastirmacilar, 6zel gereksinimli Ogrencilerin onemli Ol¢lide gerilemis olarak okula geri
doneceklerini 6grenmede biiyiik bir gerileme yasayacaklarini ongoriiyorlar. Bu fenomen, 6zel
egitim O0grencilerinde, 6zellikle kis ve yaz tatillerinde bazen “yaz slaydi” olarak adlandirilan
bir durum olarak halihazirda gerceklesmektedir ve 6grenciler ne kadar uzun siire digsarida
kalirsa, geri kalmalar1 o kadar muhtemeldir. Arastirmacilar, genel olarak yiiz yiize 6gretimden
uzaklasma nedeniyle 6grenciler arasinda becerilerin "erime" durumunun ortaya ¢iktigini ifade
etmektedirler. Bu kapsamda bircok 6zel gereksinimli 6grencinin, uzaktan 6gretim siirecinde
akranlarindan ve Ogretmenlerinden ayri1 olmalari nedeniyle sosyal beceri kazanimlarinda
anlamh diizeyde diisiisler olabilecegi ileri siiriilmektedir. Ancak pandemi sonrasinda tekrar
eski kosullara dontildiigiinde 6gretmenler, 6zel gereksinimli 68renciler ve aileler, yenilenmis
yaklagim ve etkili stratejilerle kaybedilen zamani telafi etmek i¢in her zamankinden daha

hazir olabilirler (Asbury ve digerleri, 2020).

Uzaktan egitimde Ogrencilerin siirekli artmasiyla birlikte, 6zellikle 6zel gereksinimli
ogrenciler igin erisilebilirlik her zamankinden daha &nemlidir (NCES, 2012). Ozel
gereksinimli 6grenciler, "ihtiyaclar1 belirli engellilige ve karsilik gelen ciddiyetine gore
degisebilen, biliyliyen ve ¢esitli bir 6grenci populasyonunu temsil eder" (Barnard-Brak ve
Sulak, 2010, s. 83). Ister tamamen g¢evrimici isterse harmanlanmis olsun, uzaktan egitim
programlari, alternatif kurs caligmalarina 6zel ihtiyaclar1 olan 6grenciler i¢in faydali bir
yaklagim olabilir. Cogu zaman, evde egitim goren Ogrenciler,ileri veya hizli &grenen
ogrenciler, engelli 0grenciler, sik seyahat eden &grenciler, okulda sosyal uyum sorunu olan
ogrenciler ve belirli bir konuda ekstra destege veya ogretime ihtiya¢c duyan Ogrenciler i¢in

uzaktan 6gretim uygulamalar1 ¢ok 6nemli firsat ve destekler saglayabilir (Deschaine, 2018).
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Bu kapsamda 6zel gereksinimli 6grenciler i¢in bir¢ok uzaktan 6gretim program ya da dgretim
uygulamasi akademik destek ve 6grenme kazanimlar1 agisindan ise kosulabilir. Uzaktan
egitim platformlari, 6grencilerin diinyanin her yerinde bulunabilecek, dikkatle incelenmis
egitimcilerle iletisim kurmasini saglayabilir. Bir¢ok uzaktan 6gretim programinin destekleyici
dijital ders hizmetleri vasitasiyla 6zel gereksinimli Ogrencilerin biligsel, duyussal ve
psikomotor Ogrenme iiriinlerinde anlamli gelismeler goézlemlenmistir (MacLeod Bluver,

2020).

Geleneksel bir sinifta, her zaman tiim 6grencilere farklilastirilmis 6gretim saglamak
zor olabilir. Ancak uzaktan egitim, bu siirecte bazi zorluklarin {istesinden gelmeyi
kolaylastirabilir. Ozel gereksinimli tiim &grencilere bireysel destek saglamak igin zaman
bulmak, geleneksel bir ortamda genellikle bliyiik bir zorluktur. Uzaktan egitim, birgok 6zel
gereksinimli 6grencinin ihtiyag duydugu birebir destegi saglamak i¢in uygun firsatlar saglar

(Bozorgmanesh, 2011).

Ozel gereksinimleri olan her diizeyde 6grenci uzaktan 6gretim yoluyla gevrimigi
kurslardan yararlanabilir. Bu kapsamda ¢ogu web tabanli program, 6grencilerin bilgileri
oziimsemelerine ve Odevleri kendi hizlarinda tamamlamalarima olanak taniyan bagimsiz
caligma i¢in yapilandirilmistir. Baz1 ¢evrimigci okullar ayrica okuma, yazma, matematik veya
diger temel konularla miicadele eden 6grenciler i¢in 6zel olarak tasarlanmis miifredatlar sunar

(Seale ve Cooper, 2010).

Arastirmalar, ileri (veya 'listiin yetenekli') 6grencilerin ¢evrimic¢i 6grenme ortaminda
basarilt olduklarin1 gostermistir. Bircok iilkede okullar artik bu ortalamanin tizerindeki
ogrencilerin bir list okul ve egitimi icin gerekli olan kredileri kazanmalarina yardimci olan
kurslar sunarken, 6zel ¢evrimici akademiler ise iistiin yetenekli ¢ocuklara yonelik beceriler ve

yeterlilikler olusturmak i¢in tasarlanmis kapsamli etkinlikler diizenleyebilmektedir (Heiselt ve

Pittman, 2020; Mariger, 2006).

Uzaktan egitim platformlarindaki dijital araglar, 6zel egitim siirecinde bir¢ok ortak

diizenleme saglamay1 kolaylastirir. Bunlardan bazilar1 (Heiselt ve Pittman, 2020; Sapp, 2009):

e Ozel gereksinimli dgrencilerin ekranlarinda gordiiklerine eslik edecek kisa agiklayici

videolar olusturmaya olanak tanir.
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e Senkron okuma alouds programlama gibi araglarla, 6grenciler bir metini
kaydedilebilir. Ogrenciler ayrica bilgisayarda olusturulan bir kaydi istedigi zaman

dinleyebilir, notlar alabilir ve gézden gecirebilirler.

e Ogrencilerin ihtiyaclarma gore grafik diizenleyiciler, gorsel icerikler ve videolar

kullanilabilir.

e Icerigi erisilebilir hale getirir: Baz1 uzaktan 6gretim programlari, ekran okuyucu ve

ekran biiyiiteci gibi harika erisilebilirlik 6zelliklerine sahiptir.

2.3.3. Ozel Egitim i¢cin Uzaktan Egitimde Ogretim Stratejileri

Ozel gereksinimli 6grencilere uzaktan egitim yoluyla 6gretim siirecleri diizenlemek
icin Ozel egitim Ogretmenleri egitim teknolojilerini yaratict yaklasimla kullanmalart
gerekir. Uzaktan egitim siirecinde Ogretmenlerin BEP planlariyla uyumlu bir sekilde ev
ortamini destekleyici, gerekli islemler ve hizmetleri saglamak icin ebeveynler ve bakicilarla

isbirligi yapmasi gerekmektedir (Spooner ve digerleri, 1998).

Uzaktan egitim kapsaminda 6zel egitim §gretmenlerinin dikkat etmesi gereken ilke

ve stratejiler sunlari igerir (Bullock, Gable ve Mohr, 2008):

1. Optimal bir ev tabanh 6grenme ortam olusturulmahdir. Her 0grencinin
gerekli araglara erisimi saglanmali, ebeveynleri veya bakicilar1 ile isbirligi
yapilmalidir. Uzaktan &zel egitimde &gretmenin rolii  koglugu igerir. Ogretmen
ogrencilerine okulun amagclarini, beklentilerini ve hedeflerini net bir sekilde agiklamali,
yazili talimatlar veya egitici videolar saglamalidir. Ogretmenler gerek ebeveynlere
gerekse de ¢ocuklara etkili bir 6grenim ortamini nasil kuracaklarini gostermeli ve farkl

etkinliklerde cocuklara siirekli destekler saglamalidirlar.

2. Uzaktan egitim ortamda hangi BEP hedeflerine ulasilabilecegi
belirlenmelidir. Uzaktan 6grenim  siirecinde onlara  yardimci  olacak gerekli
destekler, duyusal aktiviteler ve degisiklikler konusunda 6grencinin BEP’i
giincellestirilmeli ve siki sikiya takip edilmelidir. Evde ebeveynlerin c¢ocuklarinin
gerginligi  azaltmalarina ve  enerjilerini  atmalarina  yardimci  olmak  i¢in

uygulayabilecekleri taktikler ve araglar konusunda rehberlik ve destekler
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saglanmalidir. Ogrencilerin BEP’leri mevcut kaynaklarla eslestirilmeli ve bireysel

ogrenme stillerine uyum saglamak i¢in 6gretim yontemleri gerektigi gibi ayarlanmalidir.

3. Ailelerle diizenli kontroller yapilmahdir. Uzaktan egitim siirecinde aileler ders
planlamasina dahil edilmelidir. Cocugun BEP’inin nasil uygulandigi ve ilerlemelerinin ne
oldugu konusunda stirekli geri bildirimler verilmelidir. Zor durumlara sahip ailelere
uyum saglamak icin farkli iletisim modlar1 kullanin (e-posta, telefon, goriintiilii sohbet,

metin) kullanilmalidir.

4. Fiziksel smmiftaki tipik okul giiniine benzeyen evde o6grenme etkinlikleri
olusturulmahdir. Gerek Ogrencilere gerekse ailelere egitimin yapisi ve rutinleri
vurgulanmali ve siirecte diizenli molalar verilmelidir. Ogrencilerin terapi seanslar,
fiziksel aktivitesi, duyusal aktiviteleri ve yasam becerilerini uzaktan egitim oturumlarina

dahil edilmeye calisilmalidir.

5. Bir zamanlama panosu gibi gorsel ipuclar1 kullamilabilir. Bu, bilgisayar
tabanli olmak yerine gevrimdisi ve dokunsal olabilir. Ogretmenler sinifta kullandig1 ve
gerceklestirdigi eylemleri ve ev ortamina yansitmaya calismalidirlar. Ogrenciler icin
yonlendirici ve kilavuzluk saglayan parlak renkli giinliik aktivite goriintiileri kullanilmasi

etkili olabilir.

6. Sanal smmf deneyimini gelistirmek icin en son teknolojilerden
yararlamilmahdir. Uzaktan egitim kapsaminda son teknolojiler arasinda heyecan verici
bir multimedya teknikleri ve ¢evrimi¢i 6grenme ortami yaratmaya yardimeir olan birgok
dijital ara¢ vardir. Bunlardan en popiiler olanlari, zengin O6zelliklere sahip bir video
konferans platformlar1 olan Teams, Teamlink, Google Clasroom, Adobe Creative Cloud,

Atutor, Hangouts Meet, Moddle, Chamilo, ve Zoom'dur.

Asagida Ozel egitimde cok yonlii amaglarla kullanilabilecek uzaktan egitim

programlarina deginilmistir.

2.3.3.1. Harmanlanmis Programlar
Ogrencilerin zamanlarin1  geleneksel bir siif ile cevrimigi bir smif arasinda
paylastirdigi harmanlanmis bir ¢evrimig¢i program, kendilerini ve ¢ocuklarini g¢evrimigi

Ogrenimle tamistirmak isteyen ebeveynler icin harika bir segenektir. Harmanlanmis bir
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programdaki kurslar, bir 6grencinin geleneksel bir okulda veya evde egitim goren bir 6grenci
olarak yiiriittiigii dersleri tamamlamay1 amaclar. Bu programlar, 6grencilere geleneksel siifin
sosyal ve isbirligine dayali 6grenme atmosferini kagirmaya zorlamadan kendi kendine

rehberli ¢gevrimigi ¢alismanin esnekligini ve 6zerkligini saglar (Deschaine, 2018).

2.3.3.2. Harmanlanms Programlar ve Evde Egitim

Internet erisimi evde egitimle biitiinlestirilmeden once, ebeveynler postayla egitim
materyalleri, ders kitaplar1 ve calisma sayfalar1 aliyorlardi. Bu dersleri yonetmek ve
cocuklarin dgretim siireclerini takip etmek tamamen ebeveynlerin goreviydi. Uzaktan §gretim
teknolojilerindeki ¢agdas gelismelerle ¢cevrimici ev okulu programlarina kaydolan 6grenciler,
video dersler, etkilesimli medya ve uzaktan egitmenler gibi 6zelliklerden aktif bir sekilde
yararlanmaktadir. Bu uygulamalar, artik 6zel gereksinimli ¢ocuklarinin ev okulu gelisimini
saglama agisindan ebeveynlerin {izerindeki baskinin bir kismini ortadan kaldirmistir. Klasik
Egitim ve Montessori stilleri gibi birgok popiiler evde egitim yontemi vardir. Bunlar zaten

mevcut teknolojilerden yararlanan dijital formatlara doniistiiriilmiistiir (Deschaine, 2018).

2.3.3.3. Tamamen Cevrimici Programlar

Kirsal bolgelerde yasayan aileler, uzun siireli hastaliklar nedeniyle geleneksel okullara
gidemeyen 0zel gereksinimli 6grenciler i¢in tamamen ¢evrimici programlar etkili destekler
saglamaktadir. Bu programlarda 6grenciler kendi hizlarinda ilerleyebilir ve kisisellestirilmis
egitimden yararlanabilir, ancak c¢evrimici egitimde yiiz yiize etkilesim ve fiziksel aktivite

eksikligi elestirilere neden olmaya devam etmektedir (Simmons ve digerleri, 2008).

2.3.3.4. Hasta veya Ozel Gereksinimli Ogrenciler i¢cin Tamamen Cevrimici Programlar
Kronik hastaliklar, kurs o6devlerini tamamlayacak ve sosyallesecek kadar saglikli
olsalar bile, bir cocugun geleneksel bir okula gitmesini engelleyebilir. George Mason
Universitesi profesdrii Carol Kaffenberger, kronik hastalik nedeniyle uzun siireli okul
devamsizliginin bir ¢ocugun sosyal ve egitimsel gelisimine zarar verebilecegine dikkat
cekmistir. Tam zamanli ¢evrimigi bir okul, 6grencinin bakiminin evde veya hastanede yapilip
yapilmadigina bakilmaksizin bir 68renciye ¢ok yonlii egitim saglayabilir (Rice, Deschaine ve

Mellard, 2018).
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2.3.3.5. Tamamlayici1 Egitim Programlan

Ebeveynler ve 6grenciler genellikle fiziksel okullarinda rahattirlar, ancak bu okullarin
bazi programlar1 akademik destek agisindan yetersizlikler tasiyabilir. Tamamlayic1 egitim
programlari ¢ocuklarin yiiz ylize 6rgiin 6gretim siireglerinde ortaya ¢ikan dgrenme ve beceri
eksikliklerini telafi etmek amaciyla diizenlenir. Bu kapsamda ek olarak, belirli konularda 6zel
gereksinimli  6grencilerin ilgi alanlar1 veya becerilerini gelistirmek i¢in hizlandirilmis

cevrimigi kurslar diizenlenebilir (Simmons ve digerleri, 2008).

2.3.3.6. Cevrimici Ders Verme
Okuldan sonra bir 6zel ders merkezini ziyaret edilmesi gerektirmediginden, ev tabanl
cevrimigi dersler ise gidip gelme maliyetlerini ve zaman taahhiitlerini azaltabilir. Growing
Stars ve Smart Tutor gibi sanal ders hizmetleri, matematik, okuma ve fen derslerine ayak
uydurmakta zorlanan 6zel gereksinimli 6grenciler i¢in tamamlayici etkinlikler saglayabilir.
Ozel egitimde Cevrimici egitimi igin diger yararli iicretsiz ¢evrimigi kaynaklar

sunlardir:

e Flipgrid - Bu programla tartigma i¢in bir konu olusturulur ve bu sinifla
paylasilir. Program c¢ercevesinde Ogrenciler daha sonra Ogretmenleri ve simif

arkadaslariyla paylasmak icin kisa videolar kaydedebilirler.

¢ Dijital Okuma Araclar1 - Bu uzaktan 6gretim materyali, anaokulundan lise ve ESL
ogrencilerine kadar kisisellestirilmis, uyarlanabilir okudugunu anlama egzersizlerini
icermektedir. Ogretmenler Ogrencilerine bir pasaj atarak ve onlarm sorulari

yanitlamasini saglayabilir.

o Tahterevalli - Tahterevalli, bircok yerlesik ara¢ igceren bir etkinlik
kitapligadir. Ogretmenler,  Ogrencilerin  tamamlaylp  gonderdigi  etkinlikler

atayabilir. Ogrencinin hazirladig: etkinlikler onlarin giinliigiine kaydedilirler.

e Tate Kids - TATE Kids, 6grencileri sanat tarihi dersleri ve kendi sanat eserlerini

yaratma yoluyla sanat 6grenme siirecine dahil etmektedir.
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e TED-Ed - TED.com'un bu kaynagi, egitimcilere konuya gore diizenlenen TED
konusmalarina, animasyonlara ve video derslerine erisim saglar. Ogretmenler ayrica

bu platformla 6zellestirilmis dersler olusturabilir.

7. (")grenci ilerlemesini 6l¢cmek icin online dlciimler ve anekdot niteligindeki
araclar kullamilir. Bu uzaktan 6gretim platformunda Ol¢iimler arasinda oturum agma
sayisi, metin mesajlari, ebeveyn telefon goriismeleri, tamamlanmis sinif ddevleri veya

gonderimler ve tartisma gonderileri bulunur.
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BOLUM 3
3. ILGILI ARASTIRMALAR

3.1. Uluslararasi Arastirmalar

Stewart  (2012) tarafindan gergeklestirilen bir doktora tez c¢alismasinda Ozel
gereksinimli ve yetersizligi olmayan bireylerde uzaktan egitim ve yliz yiize Ogretim
uygulamalarinin katilimcilarin akademik performans, g¢evrimici 6zyeterlik ve akademik
ozyeterliklerine etkisi incelenmistir. Regresyon teknigi ile gerceklestirilen ¢ok degiskenli
analizlere gore gerek 6zel gereksinimli 6grenci gruplart gerekse de normal 6grenci gruplari
geleneksel Ogretim oturumlarinda daha yiliksek akademik performanslar sergilemistir.
Bununla birlikte normal 68renci gruplar1 ¢evrimi¢i uzaktan egitim uygulamalarinda daha
yiiksek akademik performanslar elde etmistir. Buna karsin 6zellikle 6zel gereksinimli 68renci
grubundaki uzaktan egitim destekli teknolojik uygulamalarmn ogrencilerin akademik
ozyeterlik, ¢cevrimici 6zyeterlik ve pedogojik becerilerinde anlamli diizeyde olumlu etkilerinin

oldugu goriilmiistiir.

Englert, Zhao, Dunsmore ve Collings (2007) tarafindan yiiriitiillen deneysel bir
caligma, uzaktan egitim tabanli 6grenme araclarini kullanan 6zel egitim 6grenci gruplarindaki
ogrencilerin siniflarinda 6nemli biligssel ve duyussal 6grenme iirlinleri edindiklerini ortaya
koymustur. Arastirmacilar 6zellikle yliz yiize 6gretim uygulamalari silirecinde, siifta daha
cok miicadele eden yetersizligi olan Ogrencilerin ¢evrimi¢i 6grenme araglarini kullanirken
daha iyi sonuglar ve grenme performanslarini elde ettiklerini ortaya koymuslardir. Benzer bir
calismada Hecker, Burns, Elkind, Elkind ve Katz (2002) yetersizlige sahip 6grenci
gruplarinda uzaktan egitim temelli teknoloji kullanmanin faydalarim1 incelemistir.
Arastirmacilar, mevcut geleneksel O0gretim uygulamalarina paralel olarak uzaktan egitim
teknolojilerini (online-¢evrimigi) kullanan Ogrencilerin daha hizli okuyabildiklerini ve
Odevlerini daha hizli tamamladiklarmi belirlediler. Englert ve digerleri ise (2005), BEP
planlartyla uyumlu yazilim ve online 6gretim uygulamalarmin 6zellikle 6nemli 6grenme

giicliikleri olan 6grenciler i¢in faydali oldugunu ortaya koymuslardir.

Teknolojinin faydalarina ek olarak, uzaktan egitim uygulamalarinin dogasinin engelli
ogrenci gruplarinda 6nemli ve ¢cok yonlii katkilar1 olabilecegi ileri siiriilmiistiir. Tsai, Kim, Lu,

Goggins, Kumalasara ve Laffey’e (2008) gore uzaktan Ogretim kurslardaki 6grenciler her
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zaman haftalik olarak bir egitmenle siirekli etkilesime sahip degildir. Cogu zaman, gevrimigi
egitmenler Ogrencilerle siirekli etkilesimi tesvik eden onlemler uygulamayabilir. Bu zorluk
muhtemelen herhangi bir yetersizligi olan 68renci i¢in sorunlar olusturabilir. Bununla birlikte
BEP ile uyumlu uzaktan egitim programlariyla yetersizlige sahip bir 6grenci kendi 6grenme
tarzin1 tanimayr ve bu tiir akademik zorluklari telafi etmek icin stratejiler gelistirmeyi

Ogrenebilirler.

Trainin ve Swanson (2005) tarafindan gerceklestirilen bir arastirmada, uzaktan
ogretim uygulamalarinda 6zel gereksinimli 6grencilerin normal 6grenci gruplarindan énemli
Olciide daha yiiksek diizeyde yardim arama davranisina (yani Ogretmenlerden ve sinif
arkadaslarindan yardim isteme) sahip oldugunu ortaya koymustur. Cevrimig¢i rehberlik ve
danigmanlik her zaman saglanamadigindan, 6grenme giigliikleri i¢in uzaktan egitim
yazilimlar1 kapsamindaki telafi edici stratejilerin, ¢evrimici bir 6grenme ortaminda oldukca

faydali oldugu goriilmiistiir.

Heiman (2006), bir uzaktan egitim {iniversitesinde 6zel gereksinimli ve normal
Ogrenci gruplarinin ¢evrimigi 6gretim siireclerinde kullandiklar1 6grenme stillerini inceleyen
bir ¢alisma yiiriitmiistiir. Geleneksel kurslardan farkli olarak, internet temelli dersler bir
dereceye 6grencilerin bireysel tercih ve hizlaryla tutarlilik gosterdigi goriilmiistiir. Ogrenciler
ogrenme stilleriyle iliskili olarak dnceden kaydedilmis sesli ve goriintiilii dersleri istenildigi
siklikta gozden gegirilebilmesi ve duraklatilip devam ettirilebilmesi durumlarmin onlarin
akademik performanslarini olumlu yonde etkiledigi goriilmiistiir. Ayrica uzaktan Ogretim
uygulamalarinda 6zel gereksinimli 6grencilerin normal 6grenci gruplarindan 6nemli dlgiide
farklilik gosteren 6grenme stillerine sahip oldugunu ortaya koymustur. Arastirmaci,
yetersizlige sahip 6grenci gruplarinin uzaktan 6gretim uygulamalar1 boyunca daha sistematik,
kendi 6grenme hizlarmi kontrol ettiklerini ve 6z diizenlemeli 6grenme stillerini etkili olarak

kullandiklarii ortaya koymustur.

Crudden ve digerleri, (2005) tarafindan gerceklestirilen nitel-nicel yontemlerin birlikte
kullanildig1 karma modelli bir arastirmada internet tabanli 6gretim uygulamalari konusunda
0zel gereksinimli 6grencilerin goriis ve algilart incelenmistir. Arastirmacilar fiziksel bir sinifta
bulusmama nedeniyle web tabanli siniflardaki 6grencilerin kendilerini evlerinin rahatliinda

bir seyler ogrenebildiklerini ifade etmislerdir. Arastirma bulgularma gore internet temelli
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uzaktan Ogretim engelli bireylerin fiziksel bir kampiise girmelerini engelleyen unsurlarla
karsilasmama algisim1  giiclendirdigini ve bu konudaki streslerini diislirdiigiinii ifade
etmislerdir. Internet tabanli kurslar, 6zel gereksinimli Ogrencilerin bir tugla ve harg
kampiisiinde gezinmesini engelleyebilecek ¢evresel sinirlamalart de ortadan kaldirmistir

(Crudden, ve digerleri, 2005).

Muilenburg ve Berge (2005) gergeklestirdikleri bir arastirmada uzaktan 6gretim
uygulamalarinin 6zel gereksinimli bireylerin ve ¢evrenin tutumlarina etkisini incelemislerdir.
Arastirmacilara gore g¢evrimici kurslar, fiziksel engelleri ortadan kaldirmanin yani sira,
tutumsal engelleri de kaldirabilir. Tutumsal engeller Ogrencilerin bilgiye erisimini
engellemezken, geleneksel siniflarda yasanan Onyargi bazi yetersizlikleri olan bireylerin
O0grenmesinin Oniinde bir engel olusturmustur. Arastirmacilara gore uzaktan Ogretim
nedeniyle fiziksel olarak bulugmayan bir sinifin anonimligi, sinifta ayrimcilik ge¢cmisi olan
ogrencilere fayda saglayabilir. Cevrimic¢i bir smiftaki 6grencilerin performansi, yalnizca is

ciktisina gore Olciiliir ve bagkalarinin dnyargilariyla lekelenmemelidir.

Cogu uzaktan 6gretim uygulamasi, sanal bir sinif gorevi goren bir tiir kurs yonetim
sistemi (CMS) kullanilarak yiiriitiilir. Bu tlir uygulamalar egitmenlerin dijital belgeleri ve
kaydedilmis sesli/goriintiilii dersleri yayinlamasina olanak tanir. Ders materyallerine ek
olarak, Ogrenciler sistemi senkronize ve asenkron tartismalar yoluyla iletisim kurmak i¢in
kullanabilirler. Ancak Muwanguzi ve Lin'in (2010) arastirmasi, Blackboard kullanarak
uzaktan Ogretim uygulama slireclerine giren tim 0&zel gereksinimli O6grencilerin ders
materyallerine erisemeyebilecegini ortaya c¢ikarmistir. Arastirmacilar, gorme engelli
ogrencilerin bu tiir sanal smiflarin tiim ozelliklerine erisimde onemli sorunlar yasadiklarini
ortaya koymustur. Ozellikle bazi engel gruplarinda erisilebilirlikle ilgili sorunlar,
katilimcilarin dersler i¢in akademik hedeflerine ulagmalarinda 6nemli sorunlar olusturuldugu

gorilmistir.

Cevrimi¢i uzaktan egitim kurslarda 0zel gereksinimli Ogrencilerin akademik
sonuglara iligkin ampirik arastirmalarin eksikligi, Stewart, Mallery ve Choi (2010)
tarafindan yapilan bir calismanin itici gilicii olmustur. Bu arastirmacilar, 6zel gereksinimli ve
herhangi bir yetersizlie sahip olamayan Ogrencilerin uzaktan egitim siirecindeki ve

geleneksel dersleri alirken notlarini incelediler. 3.078 iiniversite Ogrencisi lizerinde
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gerceklestirilen genis katilimli arastirmada ders tiiriiniin (¢evrimici veya geleneksel) veya
engellilik durumunun ders notlari i¢in 6nemli bir belirleyici olup olmadigini arastirirken, hem
ders seviyesi hem de Ogrenci seviyesi degiskenlerini kontrol ettiler. Hiyerarsik dogrusal
modelleme yoluyla, farkli ders seviyesi degiskenlerinin (6r. cevrimici/geleneksel, ana-
se¢meli/genel egitim) ve 0grenci diizeyindeki degiskenlerin (6r. yetersizlik durumu, kiimiilatif
gpa, kazanilan kiimiilatif kredi saatleri) kontrol altina alindiginda, siiflarda 6zel gereksinimli
ve engelsiz 6grenciler arasinda énemli bir fark olmadigi ortaya konmustur. Calismada ikinci
olarak, 6grenci seviyesi agisindan, normal grupta ortalama bir 6grencinin ¢evrimigci kurslara
kiyasla geleneksel kurslarda daha iyi notlar alma olasiliginin ¢ok daha yiiksek oldugunu
ortaya koymustur. Bununla birlikte calismada, herhangi bir yetersizlige sahip olan
ogrencilerin ¢evrimigi derslerde geleneksel derslere gore daha iyi notlar alma olasiliklarinin
daha yiiksek oldugu ortaya konmustur. Bu ¢alisma, akademik sonuglari etkileyebilecek cesitli
kontrol degiskenleri hesaba katarak ozel gereksinimli Ogrencilerin uzaktan egitim

ortamlarinda ne kadar 1yi performans gosterdigini ortaya koymustur.

Yine Seo ve digerleri, (2008) tarafindan gergeklestirilen karma modelli bir arastirmada
uzaktan ve yiiz yiize 6grenmenin 6zel gereksinimli 6grencilerin 6grenme diizeyleri iizerindeki
etkileri karsilagtirmali olarak incelenmistir. Bu arastirma yetersizlige sahip 6grencilerin
O0grenme ortamlarinda uzaktan Ogretim teknoloji kullanimindan yararlanabilecegi fikrini
destekledigi goriilmektedir. Cevrimigi kurslarda gezinirken 6zel gereksinimli 6grenciler bazen
karsilagtig1 zorluklara ragmen yiiz yiize kurslarda yaptiklar1 kadar bu smiflarda da basarili
olduklar1 goriilmektedir. Dahasi, yetersizlige sahip 6grenciler, uzaktan 6gretim kapsaminda

cevrimigi kurslarda normal 6grenciler kadar iyi puanlar almiglardir.

Daniels (2018) tarafindan gerceklestirilen yar1 deneme modelli bir arastirmada uzaktan
ogretim kapsaminda cevrimigi 6gretim uygulamalarinin gérme bozuklugu dahil birden ¢ok
engele sahip 6zel gereksinimli 6grenciler igin 6grenme ve medya okuryazarli§ina etkisi
incelenmistir. Arastirmada, sunum Oncesi ve sonrasi kontrol gruplari arasindaki degisim
puanlarinin iyilesmedigini gostermesine ragmen uzaktan Ogretim gerceklestirilen deney
grubunda On-test ve son-test degisim puanlarinda anlaml farklar gériilmiistiir. Arastirmaciya
gore, c¢evrimici uzaktan Ogretim uygulamalariyla, katilimcilara uygun Ogrenme ve

okuryazarlik ortamini saglamak, engelli &grenenlerin cevrelerindeki diinyayla ¢ok yonlii
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iletisim kurmalarini, kavrayiglarini ve bilgi edinmeyi gostermeleri icin bir platform

saglamistir.

Mosia (2017) tarafindan gerceklestirilen nitel arastirmada 6zel gereksinimli
ogrencilerin egitime erigimini sinirlayan ve destekleyen unsurlar derinlemesine incelenmistir.
Farkli engel gruplarindaki katilimcilarla yiiriitilen odak goriismeleri ve devaminda
gerceklestirilen fenomolojik analizlere gore 6zel gereksinimli 68renciler geleneksel orgiin
ogretim siirecinde kendileriyle ilgili egitim kaynaklarinin yetersizligi, esnek olmayan 6gretim
yontemleri ve katt miifredat nedeniyle sinirli ders alma ve &grenme firsatlarina sahiptir.
Arastirmaciya gore uzaktan Ogretim yaklasimlari istendigi zaman mevcudiyet ve katilim
saglamasi, sosyal kabul ve bireysel hizda basariyr destekledigi i¢in geleneksel 6gretimle

birlikte uygulandiginda 6nemli katkilar saglamaktadir.

Liu, Wu ve Chen (2013) gerceklestirdikleri bir calismada 6zel egitimde uzaktan
ogrenme teknolojisinin kullanimina iliskin arastirma egilimlerini analiz etti. Bu baglamda en
sik kullanilan teknolojilerin bilgisayar tabanl olanlar (6rnegin, web tabanl rehberlik, diziistii
bilgisayar kullanimi ve bilgisayar tabanli 6grenme oyunlar1) oldugunu buldular. Uzaktan
ogretim teknolojilerinin ¢ogunlukla zihinsel yetersizligi olan Ogrencilerin temel akademik
bilgileri edinmelerine yardimci olmak icin kullanildigini gézlemlediler. Bu caligmanin
bulgularina gore 6zellikle bu gruplara yonelik 6zel egitim 6gretmenleri farkli uzaktan 6gretim

teknolojilerini kullanma konusunda daha fazla istek gostermektedir.

Gillespie, Best & O’Neill (2012) gergeklestirdigi bir calismada 0Ozel egitim
kurumlarinda internet-uzaktan Ogretim teknolojilerinin kullanim durumu incelenmistir.
Arastirmacilar, belirli bir engel durumu i¢in belirli bir teknolojinin sinirli bir sekilde
kullannmina odaklanildigini ortaya koymustur. Arastirmacilara gore bilissel bozukluklarda
birgok gelisimsel ve edinilmis ndropsikolojik sendromda karsilagildigindan, yardimci
teknolojilerin biligsel islevlere gore siniflandirilmasi, biligsel eksiklik profiline gore
uygulanmas1 daha etkili O08renme siireclerinin ortaya c¢ikmasina katki saglayacaktir.
Calismada ayrica giinliik yagam aktiviteleri i¢in yardimci uzaktan teknolojilerini kullanmak

engelli ¢ocuklarin gelisimini olumlu yonde etkileyebilecegi ileri stiriilmiistiir.
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3.2. Ulusal Arastirmalar

Biber ve Altun (2010) tarafindan gergeklestirilen deneysel nicel bir arastirmada
uzaktan Ogrenme amacli web temelli Ogretimin, kaynastirma egitimine devam eden
ogrencilerin fen bilgisi derslerinde akademik performans ve memnuniyetleri iizerindeki etkisi
aragtirllmistir. 10 hafta olarak gergeklestirilen deneysel uygulamalar sonrasinda deney
grubundaki Ogrencilerin kontrol grubundaki akranlarima kiyasla anlamli diizeyde yiiksek

akademik performans ve memnuniyet diizeyi elde ettikleri goriilmiistiir.

Giir, Serttas ve Bigen tarafindan (2018) gerceklestirilen nitel arastirma yonteminin
kullanildig1 bir ¢alismada fiziksel, gérme ve isitme Ozel gereksinimli bireylere yonelik
uzaktan egitim ile agilan sertifika programlar1 hakkinda 6zel egitim boliimiinde 6grenim goren
lisans, yliksek lisans ve doktora Ogrencilerinin goriisleri incelenmistir. Bu arastirmanin
sonuclarina gore, zaman ve mekan sinirlamasi olmaksizin 24 saat erisim ile uzaktan egitim
yontemi ile saglanan Ogretim uygulamalari, 6zel gereksinimli bireylere onemli avantajlar
saglamaktadir. Katilime1 goriislerine gore uzaktan egitim sertifika programlari ayni zamanda
isitme, gorme ve bedensel engelli bireylerin toplumdan soyutlanmadan hayata devam
etmelerine olanak tantyarak istthdam imkanlar1 yaratmigtir. Uzaktan egitim sertifika
programlariyla bedensel engellilere sorveydr egitimi, e-pazarlama ve cagri merkezlerinde
operator olarak c¢alisma ile ilgili yetkinlikler kazandirilmaktadir. Gorme 6zel gereksinimli
bireylere cagri merkezlerinde operator, ¢evirmen, online egitmen olarak calisabilmeleri i¢in
sertifika verilmektedir. Son olarak isitme 6zel gereksinimli kisilere isaret dili, grafik tasarim,
web tasarimi ve programlama egitimi ile ilgili sertifikalar verilmektedir. Katilimcilar uzaktan
ogretim yoluyla yiiriitiilen ilgili setifika programlarinin 6zel gereksinimli 6nemli yetkinlikler

kazandirildigini ileri stirmiislerdir.

Karanfiller, Goksu ve Yurtkan (2017) tarafindan gergeklestirilen nitel bir ¢aligmada,
0zel gereksinimli bireyler i¢in gelistirilmis uzaktan 6gretim amaglt egitsel yazilimlarin sayica
yetersiz oldugunu ve farkli engel durumlari ve 6grenme alaninda 6nemli bir¢ok kazanimi
gerceklestirmede yetersiz oldugunu ortaya koymuslardir. Bununla birlikte katilimet
goriislerine gore BEP planlariyla uyumlu ve 6grencilerin istedikleri zaman kullanabilecekleri
bu tiir yazilimlar bireysellestirilmis egitimin amaglarin1 gergeklestirme, gerek O6grenene

gerekse de 6gretmene kolaylik saglamasi agisindan yararli olacagi ileri stiriilmiistiir.
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Akin ve Usluel (2020) tarafindan gergeklestirilen nitel bir ¢calismada ¢ocuklar igin
hazirlanmis elektronik performans destek sisteminin 6zel egitimde kullanilabilirligi
incelenmistir. Bu amagla aragtirmacilar Elektronik Performans Destek Sistemi (EPSS) i¢in
oncelikle ihtiya¢ analizi ¢aligmast yapmislardir. Yapilan analizler sonucunda Elektronik
Performans Destek Sistemini olusturmak iizere danigman/uzman sistemi, 6gretim sistemi ve
kisisellestirilmis araglar, ana sistem i¢in 6nemli bilesenler olarak ortaya ¢ikti. Sonug olarak bu
calisma, erken ¢ocukluk 6zel egitimi i¢in erken miidahale agisindan kullanici ihtiyaclarinm
karsilayacak uzaktan 6gretim sisteminin gelistirilmesine yonelik tasarim asamasinin temelini

olusturmaktadir.

Kizir (2020) tarafindan gergeklestirilen tarama modelli bir arastirmada Otizm
Spektrum Bozuklugu olan ¢ocuklarin ailelerine, uzaktan egitim yoluyla destek sunulmasina
yonelik durumlar incelenmistir. Gergeklestirilen tarama sonuclarina gore, uzaktan egitim
kapsamindaki programlarin planlanan ve hedeflenen kazanimlar tizerinde olumlu etkiye sahip
oldugu goriilmiistiir. Arastirma katilimcis1 ebeveynlerin uzaktan egitim programlar1 yoluyla
hedeflenen BEP 06gretim yontemlerini uygulama becerisini etkin bir sekilde kazandiklari
goriilmistiir. Ayrica katilime1 ¢ocuklarin ise anlamli diizeyde hedeflenen iletisim becerilerini

ulastiklar1 goriilmiistiir.
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BOLUM 4
4. YONTEM

Bu béliimde arastirmanin modeli, calisma grubu, arastirmadan kullanilan veri toplama

araglar1 ve verilerin analizi yontemleri agiklanmustir.

4.1. Arastirmanin Modeli
Bu arastirma 6zel gereksinimli bireylerin egitiminde uzaktan egitime yonelik 6zel
egitim Ogretmenlerinin goriiglerinin incelenmesi amaciyla nitel arasgtirma yontemlerinden

aciklayict durum ¢alismasi yonteminin biitiinciil tek durum aragtirmasi olarak desenlenmistir.

Nitel aragtirma yontemleri her zaman 6zel egitim arastirmalarinin bir parcast olmustur
(Heglar ve Cuevas, 2017; Yin, 2014). Merriam ve Tisdell (2016), nitel arastirmacilarin,
insanlarin belirli durumlar1 nasil deneyimlediklerini ve dolayisiyla bu deneyimleri nasil
yorumladiklarin1 anlamada olduk¢a merakli merakli olduklarmi belirtmistir. Kircaali-iftar
(1998) ise nitel yaklagimin, 6zel egitimin ilgi alan1 olan sosyal gergeklik ile bilimin ilgi alani
olan fiziksel gergeklik arasinda ayrim yaptigini belirtmektedir. Kircaali-iftar (1998) toplumsal
gerceklik nesnellik kadar 6znellik de igerdigini ve her bireyin algisina bagli olarak farklilik
gosterdigini ve bu nedenle, sosyal verilerin sadece yorumlandiginda anlamli oldugu kabul
edilmesi gerektigini vurgulamaktadir. Ciinkii fiziksel gercekligin kisisel yonlerden bagimsiz
oldugu kabul edilirken, toplumsal gercekligin bir dereceye kadar kisisel yorumlarla olustugu
savunulmaktadir. Go6zlem ve/veya Ol¢limlerle objektif olarak incelenebilen davranis ve
konugsma gibi ozelliklerin, istek ve c¢ikarlar gibi goz ardi1 edilemeyen siirecler dikkate

alindiginda anlam kazandig iddia edilmektedir.

Nitel arastirma c¢alismalarinda en yaygin kullanilan yontem durum caligmalaridir.
Simsek ve Yildirim (2016), durum g¢alismasini giincel bir olguyu ger¢ek yasam cercevesinde
inceleyen, olgu ile baglami arasindaki sinirlarin net olmadigi, birden fazla kanit veya veri
kaynaginin bulundugu durumlarda kullanilan ampirik bir aragtirma yontemi olarak ifade
etmislerdir. Creswell (2013) durum c¢aligmasini, bir arastirmacinin, zaman i¢inde gozlemler,
goriismeler, gorsel-isitsel materyaller ve belgeler ve raporlar vb. birden fazla bilgi kaynagi
iceren ayrintili, derinlemesine veri toplama yoluyla, sinirli bir durumu veya g¢oklu sinirl

durumu aragtirdift ve bir durumu ve duruma dayali durumlar raporlastirdigi nitel bir
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yaklagim olarak aciklamistir. Bu baglamda nitel durum calismalarinin en dikkat g¢ekici
ozelligi, bir veya daha fazla durumun derinlemesine incelenmesidir. Bir durumla iliskili
etkenler (¢evre, insanlar, olaylar, siirecler gibi) biitiinsel bir bakis agisiyla incelenir ve
calisilan durumdan nasil etkilendiklerine odaklanilir. Bu tasarimla yapilan caligmalarda
duruma iligkin ¢ikarimlarin benzer durumlarin anlagilmasina katki saglayacak ornekleri ve
deneyimleri ortaya koymasi beklenir (Simsek ve Yildirnm, 2016). Biitiinciil tek durum
deseninde bir analiz birimi vardir (tek birey, tek okul, tek program vb.). Bu arastirmada analiz
birimi olarak 6zel egitim 6gretmenleri ¢alismanin merkezinde yer almaktadir. Bu desenin
kullanim alanlart; bir kuramin teyidi ya da ciiriitiilmesi amaciyla, standartlara uymayan asiri,
kendine has ya da aykir1 durumlarin ¢alisilmasinda veya daha once kimsenin ¢alismadigi ya
da wulasamadigi durumlarin c¢alisilmasinda kullanmilir (Simsek ve Yildirim, 2016).
Yontembilim uzmanlari, nitel biitiinciil tek durum c¢alisma deseninin bir kisinin, grubun,
ailenin, toplulugun veya kurumun deneyimlerini derinlemesine incelenmesi olarak ele

almislardir (Heglar ve Cuevas, 2017).

Tek durum veya ¢oklu durum calismas: yiiriitme karari, cesitli sartlara baghdir. Tlk
olarak, aragtirmanin amaci segilen yapiya uygun olmalidir. Coklu vaka c¢aligmalari,
arastirmacinin ayni fenomeni birka¢ farkli durumda incelemesini saglar. Bu nedenle, bir
arastirmaci teoriyi gliclendirmek i¢in bir ¢alismay1 tekrarlamak isterse veya tek bir durumun
bulgularin1 baska durumlar iizerinde test etmek isterse, ¢oklu durum g¢aligmasi yaklagimi
tercih edilir. Bununla birlikte, aragtirmanin amaci teori olusturmak, atipik bir fenomeni
aciklamak veya bir bireyin/grubun/toplulugun zaman igindeki ilerlemesini acgiklamak ise, tek
durum c¢aligmast yaklagimi benimsenir (DePoy ve Gitlin, 2019). Dahasi ydntembilim
uzmanlari, aragtirmacinin bir soruna iliskin i¢gdrii saglamak icin sorunun altinda yatan
diistinceleri, nedenleri ve motivasyonlar1 anlamaya istediginde, nitel vaka caligmasi
tasariminin tercih edilen yontem oldugunu onaylamislardir (Heglar ve Cuevas, 2017; Yin,

2014).

Arastirmaciya kapsamli bir ¢oziimleme olanagi sundugu icin bu calisma durum
calismast olarak desenlenmistir. Calismanin durum ¢aligmasi olarak yiiriitiilmesi,
arastirmaciya durum hakkinda derin ve kapsamli bir kavrayis gelistirmesi i¢in yeterli miktarda
veri ilretmesine de izin vermistir. Bu kapsamda arastirmada 6zel gereksinimli 6grencilerin

egitim kalitesini yiikseltmek i¢in Ogretmen, cocuk ve aile agisindan hangi uygulamalarin
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yapilabilecegi ve hali hazirda yapilan uygulamalarin etkililigi konusunda belli bir grup

Ogretmenin goriislerine basvuruldugu i¢in biitiinciil tek durum deseni kullanilmistir.

4.2. Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu Tirkiye genelinde Aksaray, Ankara, Batman, Bursa,
Corum, Denizli, Elazig, Giresun, Hatay, 1gdir, Isparta, Izmir, Karaman, Kastamonu, Kirsehir,
Kocaeli, Konya, Malatya, Manisa, Mugla, Nigde, Osmaniye, Sakarya, Sivas ve Sanliurfa
illerinde, 0zel Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinde ve o6zel egitim uygulama
okullarinda gorev yapan 84 Ogretmen olusturmaktadir. Tablo 4.1°de c¢aligmaya katilan
ogretmenlerin  Ozelikleri verilmistir. Calisma grubuna iliskin demografik veriler
incelendiginde, arastirmaya kadin &gretmenlerin daha fazla ilgi gosterdigi goriilmektedir.
Calisma grubunun ¢ogunun evli (n=57) ve 20-30 yas araliginda olmas1 dikkat ¢ekicidir. Yine
veriler 0gretmenlerin yaklasik %83’liik bir cogunlugunun devlet kurumlarinda gérev yaptigini

ve heniiz gorevlerinin baglarinda oldugunu da gostermektedir.

Tablo 4.1. Calismaya Katilan Ogretmenlerin Demografik Ozellikleri

Calisma Grubu F %
Cinsiyet Erkek 30 35,7
Kadin 54 64,3
Medeni Durum Evli 57 67,9
Bekar 26 31,0
Dul 1 1,2
Yas 20-30 34 40,5
31-40 29 34,5
41-70 21 25,0
Mesleki Deneyim 0-5 28 33,3
6-10 16 19,0
11-15 15 17,9
16-20 13 15,5
21 ve lizeri 12 14,3
Gorev Yapilan Kurum Devlet Kurumu 70 83,3
Ozel Kurum 14 16,7
Uzaktan Egitim Verilen EBA TV/Uygulama iizerinden 33 39,3
Platform Ozel Hazirlanan Program 4 4.8
Diger 39 46,4
Timi 8 9,5
Uzaktan Egitim Siirecinde ~ Telefon-Tablet 34 40,5
Kullanilan Bilgisayar-Laptop 35 41,7
Cihazlar Tiimii 15 17,9
Durumundan Haberdar 0-5 45 53,6
Olunan Ogrenci Sayisi 5-10 25 29,8
11-15 1 1,2
16-20 3 3.6
21 ve lizeri 10 11,9
Total 84 100,0

50



Uzaktan egitim siirecinde ¢alisma grubunun egitim-6gretim siirecini daha ¢ok EBA
TV ve uygulama iizerinden hem telefon-tablet hem de bilgisayar-diziistii bilgisayar araclarini
esit sekilde kullanarak stirdiirdiikleri goriilmektedir. Veriler incelendiginde 6gretmenlerin

yaklagik yarisinin 5 ve alt1 6grencinin durumundan haberdar oldugu ortaya ¢ikmistir.

4.3. Veri Toplama Araci ve Gelistirilmesi

Aragtirma verilerinin toplanmasinda goriisme tekniklerinden standartlastirilmis agik
uclu goriisme yaklasimi kullamlarak olusturulan “Ozel Gereksinimli Bireylerin Uzaktan
Egitim Uygulamalarina Iliskin Ozel Egitim Ogretmenlerinin Goriisleri, Sabit Form Gériisme

Anketi” online form seklinde hazirlanmistir.

Standartlarmis agik uclu goriisme arastirmaci tarafindan hazirlanip belirli bir sirada
olusturulan ve goriisiilen bireylere bicimi ve sirast degistirilmeden yoneltilen agik uclu
sorulardan olusmaktadir (Patton, 1987). Standartlastirilmis agik uglu gériisme bir arastirmanin
diger aragtirmacilar tarafindan tekrar ¢alisilmasi olasiligini artirir. Yaklagimin zayif yani ise
gorlisme formunun Onceden hazirlandigi asamada Ongoriilmeyen boyutlarin  ortaya
cikarilmasina ve irdelenmesine mani olma ihtimalidir (Simsek ve Yildirim, 2016). Acik uglu
sorular, goriisiilen kisinin belirli bir diisiince veya konuyu detayli incelemesine olanak
tanimasi ve gorligmeciyle ilgili olmadig: diisiiniilen bilgileri potansiyel olarak aciga ¢ikarmasi

acisindan oldukega degerlidir (Gill ve digerleri, 2008).

Veri toplamada kullanilan goriisme formu arastirmaci tarafindan hazirlanmis olup
demografik bilgiler ve goriisme sorularini igeren iki boliimden olusmaktadir. Demografik
bilgiler boliimiinde cinsiyet, medeni durum, yas, kidem, kurum tiirli, uzaktan egitimde
kullanilan platform ve araglar1 gibi bilgiler yer alirken, formun ikinci boliimiinde 10 acik uglu

soru bulunmaktadir.

Veri toplama aracinin gelistirilmesi i¢in arastirmaci tarafindan ilgili alan yazin detayli
bir sekilde taranmis ve Ozellikle uzaktan egitim siirecinde Ozel egitim ilgili c¢aligmalar
baglaminda bir¢cok veri toplama incelenmistir. Ayrica arastirmaci sorularinin kapsaminin
arastirmanin amaclarina uygunlugu agisindan doktora diizeyinde iki 6zel egitim uzmaninin
goriisiine gore sekillendirilmistir. Sorularin anlasilirliginin belirlenmesi i¢in de 6zel egitim
ogretmenlerinin goriislerine bagvurulmustur. Bu calismalar sonucunda olusturulan ifadeler

aragtirmaci tarafindan agik uglu 25 soruluk bir forma doniistiiriilmiistiir. Goriisme formuna
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son halinin verilmesi i¢in ii¢ alan uzmaninin goriisiine basvurulmus ve uzmanlardan gelen
dontisler dogrultusunda bazi sorularin birbirini tekrarladigi, bazilar1 arastirma amacinin
kapsamina uymadig1 gerek¢esiyle sorularin sayisi 16’ya disiiriilmiis ve son hali yeniden

uzmanlarin goriigiine sunulup forma nihai bi¢imi verilmistir.

4.4. Verilerin Toplanmasi

Aragtirma icin gerekli tiim izin igslemleri tamamlandiktan sonra kurum idarecileri ve
arastirmaya katilmak isteyen Ogretmenlere arastirmanin amaci, kapsami ve katilimin
goniilliiliik ilkesine dayandigi hakkinda bilgilendirmeler yapilmistir. Arastirmanin verileri
ozel egitim okullarinda gdrev yapan toplam 84 6gretmene Google Form iizerinden Sabit Form

Goriisme Anketi uygulanarak iki hafta icerisinde toplanmaistir.

4.5. Verilerin Analizi

Aragtirma kapsaminda toplanan veriler igerik analizi ydntemiyle ¢oziimlenmistir.
Patton (2002) belirttigi gibi, icerik analizi, tekrar tekrar ortaya ¢ikan temalar ve Oriintiilerin
belirli ilkelere dayali kodlamalar yoluyla daha kiigiik icerik siniflandirmalar ile 6zetlendigi
sistematik bir tekniktir. Analiz metinlerden olusan bir kiimenin i¢inde yer alan kavramlarin
varligini ortaya ¢ikarmayi amaglamaktadir. Aureli (2017) gore bu analiz teknigini kullanmak,
“gercekligi bir yap1 olarak goren ve aragtirmalarda tiimevarimsal bir yaklasimi benimseyen
arastirmacilar tarafindan verilerdeki kategorileri, oriintiileri ve iligkileri ortaya cikarmaya

yardimeidir” (s.7).

Bu kapsamda analizde ilk olarak kodlamalar olusturulmustur. Straus ve Corbin’e
gore (1990) agik kodlama olarak adlandirilan bu siireg, bir metin kiimesinden temalar veya
oriintiiler ¢ikarilmasi yollarindan biridir. Temelde verilerin detayli incelenmesi yoluyla
olgular adlandirilmakta ve siniflandirilmaktadir. Analizin bu asamasinda caligma grubunun
diistincelerini anlayabilmek icin dnce goriisme belgeleri okundu. Ardindan, veriler soru soru
analiz edilerek, sorulara verilen yanitlardan kodlar veya oriintiiler ortaya ¢ikarilmistir. Daha
sonra c¢ikarilan kodlar icin hizli bir sekilde referans alinabilecek etiketler kullanilarak
kategoriler olusturuldu. Analiz ekibi tarafindan yapilan tiim etkinlikler birbirinden bagimsiz
olarak yiiriitiilmiistiir. Son olarak, kodlayicilar arasinda ki tutarliligin derecesini belirlemek
icin uzmanlar tarafindan ortaya ¢ikarilan kodlar ve kategoriler birbirleri ile karsilastirilmistir.

Kodlayicilar arasi tutarlilik analizi yapmak ic¢in iizerinde anlagilan kod sayismni ve
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anlasilamayan kod sayisini1 gdsteren veri sayfasi olusturulmustur. Miles ve Huberman (1994)
tarafindan Onerilen bir formiil yardimiyla (kodlayicilar arasi tutarlilik = anlagsma sayisi/toplam
anlagsma sayis1 + anlagsmazlik sayisi) tutarlilik degerini 0.75 olarak hesaplanmistir. Miles ve
Huberman'a (1994) gore, nitel bir ¢aligma i¢in 0.70'in {izerinde bir tutarlilik degeri kabul
edilebilir.

Icerik analizi sonucunda arastirma amagclar1 ve sorular1 dikkate alinarak dokuz tema

belirlenmistir:
1. En Kolay Karsilanan Ogretimsel Ihtiyaglar;
2. En Zor Karsilanan Ogretimsel ihtiyaclar;
3. Uzaktan Egitimin Avantajlar1 ve Dezavantajlari;
4. Uzaktan Egitim Siirecinde Yapilan Uygulamalari;
5. Karsilasilan Giigliikler;
6. Uzaktan Egitimin Verimliligini Artirma Yollart;
7. Uzaktan Egitimde Ogretmen Ihtiyaclar;
8. Uzaktan Egitimde Aileler ile ilgili Oneriler;

9. Milli Egitim Bakanliktan Beklentiler;
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BOLUM 5

5. BULGULAR

Ozel gereksinimli bireylerin egitiminde uzaktan egitime yonelik &zel egitim
ogretmenlerinin goriislerinin incelenmesinin amacglandigi arastirmanin bu bdliimiinde bu amag
dogrultusunda arastirmada yaniti aranan sorulara verilen yanitlarin analizlerine iliskin

bulgulara yer verilmistir.

Arastirma kapsaminda ilk olarak calisma grubuna “Uzaktan Egitimde Ozel
Gereksinimli Ogrencilerin en kolay karsilanan dgretimsel ihtiyaglari hangileridir?” sorusu
yoneltilirmistir. Verilen yanitlar dogrultusunda “En kolay karsilanan Ihtiyaglar” ana temasi

altinda olusturulan alt temalar ve kodlamalara iliskin analizler Tablo 5.1°de verilmistir.

Tablo 5.1. OGO “En Kolay Karsilanan Ihtiyaclar1” Ana Temasina Iliskin Alt Tema ve Kodlar

f %
Kolay Hi¢bir Sey Yok 8 9.5
Akademik Thtiyaclar 41 48.8

e Derslere iliskin Beceriler 22 26.2

e Temel Beceriler 19 22.6
Oz bakam Thtiyaclar 21 25

e Sosyal Etkinlikler 9 10.7

e  Giinliik Thtiyaglar 10 11.9

e  Sportif etkinlikler 2 2.4
Teknolojik ihtiyaclar 9 10.7

e Dijital Aletleri Kullanma 6 7.1

e Video vb. 3 3.6

84 100

Tablo 5.1’ de Ogretmenlerin uzaktan egitim siirecinde 6zel gereksinimli égrencilerin
en kolay karsilanan 6gretimsel ihtiyaclarma iligkin goriisleri incelendiginde goriislerinin bes

tema altinda toplandig1 goriillmektedir.

Bulgular, 0Ogretmenlerin yaklasik yarisinin  (%48.8) 0Ogrencilerin  akademik
ihtiyaglariin daha kolay karsilandigi konusunda goriis bildirdigini  gostermektedir.
Ogrencilerin akademik ihtiyaglar1 “derse iliskin beceriler” ve “Temel Beceriler” olarak iki alt
tema altinda smiflandirilmistir. Ogretmenler dgrencilerin derslere iliskin ihtiyaglarinin daha
kolay karsilandigin1 belirtmislerdir. “Ders” kavrami 6gretmenler tarafindan okul dersleri ve
siavlara hazirlik dersleri olarak ifadelendirilmistir. Kimi 6gretmenler akademik ihtiyaglarin

cok kolay karsilandigin1 ifade ederken herhangi bir ders sinirlamasinda bulunmazken, kimi
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ogretmenler ders isimlerine atifta bulunmustur. Ornegin 020 “Akademik beceriler en kolay
ogrenilen konulardan biri. Ogrencilerimle e-KPSS konular: ¢alismaktayiz ve égreniyorlar.”
ifadesini kullanirken okul derslerini ve smnavlara hazirlik derslerini; O46, “Akademik
becerilere agirlik veriyoruz. Kdgit kalem c¢alismalari, ¢oktan se¢meli sorulara cevap
vermelerini isteme gibi ogrencilerimle ders faaliyetlerini yiiriitmeye ¢alismaktayim.”
ifadesiyle tiim dersleri kapsayan beceriler iizerinde durmustur. Bircok dgretmen (015, O16,
017, 029, 035, 041, 042...) yalmizca “akademik konular, akademik beceriler, akademik
dersler” kavramlarini kullanmiglardir. Ote yandan O51 “En kolay Tiirkce, Matematik, sosyal
hayat dersleri” O76 “Miizik ve beden egitimi” ifadeleri ile ders isimleri vermislerdir.
Ogretmenlerin yine biiyiik bir boliimii (%22,6) akademik ihtiyaglarin altinda uzaktan egitimde
temel becerilere iligkin ihtiyaglarin en kolay karsilanan ihtiyaglar oldugu konusunda goriis
bildirmiglerdir. Temel beceriler alt temasinda 6gretmenler “kavram égretimi, okuma-yazma,
dort islem becerisi, okudugunu anlama vb. beceriler” kavramlarim vurgulamislardir. Ornegin
039 “Beceri égretiminden ziyade kavram Ogretiminin daha kolay ve etkili oldugunu
diigiiniiyorum”’, 069 “Okuma yazma bilen égrenciler icin siire¢ daha kolaydir. Bu becerilere
sahip ogrencilerimle okudugunu anlama becerileri ve Basit diizeyde Toplama Cikarma
problemi ¢ézme becerisi iizerinde ilerleme kat edilmistir” O82 “Okuma yazma anlama. Bu
konu eger okuma yazma becerisi kazanilmis ise kolay oluyor. (8 6grenciden 7’si okuma
vazma ogrendi)” ifadeleri ile Ozellikle uzaktan egitim silirecinde okuma-yazma dort islem

becerilerini 6gretimine iliskin ihtiyag¢larin daha kolay karsilandigini belirtmislerdir.

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin %251 uzaktan egitimde OGO 6z-bakim
durumlarma iliskin ihtiyaglarinin en kolay karsilandigini belirtmislerdir. Ogretmenlerin 6z-
bakim ana temasina iligkin goriisleri ii¢ alt tema kapsaminda incelenmistir (Sosyal etkinlikler,
Giinliik ihtiyaglar, Sportif Etkinlikler). O47 bu konuda diisiincelerini “Kesinlikle giinliik
vasam becerileri ben video destekli anlatiyorum ailesi hemen arkasindan yaptiriyor bunun
yani swra miizik ve oyun ekran basinda daha eglenceli hale gelebiliyor ve toplumsal uyum
becerileri gibi dersleri daha kolay égreniyorlar” ifadeleriyle belirtmektedir. O81 “Otizmli
ogrencilerde maalesef hi¢cbiri kolay degil, sadece velileri ev iginde ve sosyal yasamlarinda
vapabilecekleri etkinlikler konusunda bilgi verip yonlendirme yapabiliyoruz” ifadelerini
kullanarak siirecin ¢ok zor oldugunu ancak nispeten 6z-bakim ve giinliik sosyal ihtiyaglarin
diger ihtiyaglariyla karsilastirildiginda daha kolay karsilandigini vurgulamaktadir. Q65

“Kisisel 0z bakim becerileri ogrenimi kolaydwr, ¢iinkii cocugun ev ortamidir ve en ¢ok orada
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ogrenebilir tekrar edip pekistirilir.” goriisiinde bulunarak bu konuda aile ve ev ortaminin da

onemli bir etken oldugunu belirtmistir.

Arastirmada dokuz 6gretmen (%10,7) 6zel gereksinimli 6grencilerin uzaktan egitim
siirecinde en kolay karsilanan ihtiyaglarinin teknolojik ihtiyaclari oldugu konusunda goriis
bildirmislerdir. Internet, tablet, bilgisayar kullanimi, dijital aletleri, video vb. ortamlarm
kullanilmasin1 kapsayan teknolojik ihtiyaglarin karsilanmasi iliskin O28 “teknoloji kullanim
becerileri hem ihtiya¢ hemde Ogretmesi kolay oldu.” ifadesini kullanirken; O77 uzaktan
egitim siirecinde oyunlara vurgu yaparak “ En kolay karsiliklt oyun oynuyoruz. Bu siirecte

teknolojiyi kullanma becerileri artt1.” gériisiinde bulunmustur.

Arastirmada goriis bildiren sekiz 6gretmen uzaktan egitim siirecinde 6zel gereksinimli
ogrencilerin  hicbir ihtiyacinin  karsilanmasinin  kolay olmadigi konusunda goriis
bildirmislerdir. Omegin 012 “Ozel gereksinimli 6grencilerin uzaktan egitiminde kolay olan
ogretimsel ihtivaclart olmamistir”, O30 “hichir beceri 6gretimi kolay degil uzaktan onu
belirteyim” ifadelerini kullanarak uzaktan egitim siirecinin 0grenci ve O0gretmen igin zor

oldugunu, ihtiyaclarin karsilanmasinin gii¢ oldu konusunda goriis belirtmislerdir.

Arastirmada yanit1 aranan ikinci soru “Ogretmen gériislerine gore UE’ de OGO’in
en zor karsilanan Ogretimsel ihtiyaglari hangileridir?” sorusudur. Bu kapsamda caligma
grubunun verdikleri yanitlar “Teknolojik Ihtiyaclar, Dikkat ve Davranislara Iliskin Ihtiyaclar,
Iletisim Becerilerine Iliskin ihtiyaglar, Akademik Ihtiyaclar, Oz Bakim Becerilerine iliskin
Ihtiyaglar” olmak iizere bes ana tema kapsaminda incelenmistir. Alt temalara ve kodlara

iligkin bilgiler Tablo 5.2’de verilmistir.
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Tablo 5.2. OGO “En Zor Karsilanan Ihtiyaclar” Ana Temasma iliskin Alt Tema ve Kodlar

f %

Akademik Thtiyaclar 34 40.5%
Dersler 21 25.0%
Temel Dersler 16 19.0%
Okuma Yazma Becerileri 13 15.5%
Uygulamali 5 6.0%
Teknolojik ihtiyaclar 14 16.7%
o Internet-bilgisayar-tablet 8 9.5%

e  Egitim tirii 6 7.1%
Oz-Bakim Beceriler iliskin ihtiyaclar 20 23.8%
e  Oz-bakim Becerileri 8 9.5%

e (QGinlik Yasam ve Sosyal 8 9.5%

Beceriler

e Fiziksel Becerileri 4 4.8%
Dikkat, Davrams Sorunlari 10 11.9%
¢ Davranis 5 6.0%

e Dikkat 5 6.0%
iletisim Becerilere iliskin fhtiyaclar 6 7.1%
84 %100

Tablo 5.2°de 6gretmenlerin %40,5’inin OGO akademik ihtiyaclarinin karsilanmasinin
oldukca zor oldugu yoniinde goriis belirttikleri goriilmektedir. Ogrencilerin 6zellikle temel
derslerin (Matematik, Fen vb. okul dersleri) bazi kazanimlarina iligkin ihtiyaglarini
karsilamak ogretmenler tarafindan zor bulunmustur. Ornegin, 047 “Kesinlikle Tiirkce ve
matematik fen sosyal gibi temel dersler ¢iinkii uzaktan anlatmasi ve anlasilmast olduk¢a gii¢
¢ocuklara ekrandan miidahale edemiyoruz yeterli seviyede” diyerek okul derslerinin
ogretiminin zorlugunu; O30 “akademik becerileri 6gretmek daha zor siz ne kadar anlatmaya
caligsaniz da evde katilim ya da ailenin destegi zor oluyor” ifadesini kullanarak aile
desteginin de eksik oldugunda o6gretimin ¢ok daha zor oldugunu vurgulamistir. Yine
ogretmenlerin %15,5’1 6grencilerin okuma-yazma gibi temel becerilere iliskin ihtiyaglarin
karsilanmasmin uzaktan egitim siirecinde zor oldugunu belirtmislerdir. O5 “Yazma icin
velinin stirekli basinda durmasi gerekiyor. Biz veliye anlatacagiz veli 6grenciye anlatacak.
Ancak gerekli materyallerin de temin edilmesi gerek.” diyerek zorlugun 6grencinin ailesine
de bagh oldugunu; O37 benzer bir goriiste bulunarak “Okuma yazma dersi en zoru. Ciinkii
veni bilgiyi ogretirken ogrenciyi ekran karsisinda tutmak zor oluyor. Bunu asmak igin
ailelerin ¢ocuklarina otorite kurmalari gerekli. Aileler c¢ocuklarina kiyamiyorlar. Her
dediklerini yapryorlar.” ifadesini kullanmistir. Bulgular ayrica bes 6gretmenin uygulamali
derslere iligkin ihtiyacin karsilanmasinin uzaktan egitim platformu kullanildiginda miimkiin

olmadigim gostermistir. 020 “Okulumuz meslek okulu oldugu icin meslek derslerine ait
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kazamimlarda zorlanmaktalar. Ciinkii kazanimlarin pratikte tecriibe edilmesi gerekmektedir.’

ifadesiyle bu durumu vurgulamaktadir.

Yapilan analizler 6gretmen goriislerine gore OGO en zor karsilanan ihtiyaglari
arasinda 6z bakim becerilerine iliskin ihtiya¢larinin da yiiksek oldugunu gostermistir (%23,8).
Ogrencinin giin icerisinde bireysel etkinliklerini iceren fiziksel beceriler, giinliik yasam,
sosyal ve 6z bakim becerilerini igeren bu ana temaya iliskin O9 “Giinliik yasam becerileri ve
sosyal beceriler gibi becerilerin 6gretimi ¢ok daha zor oluyor. Bunlarin ogretimi igin aile
bireylerinin siirece katilimini artiracak ¢alisma planlarina yer verilebilir.” goriisiinde
bulunarak bu giicliigiin asilmasinda aile etkenini vurgulamakta; O35 “Oz bakim becerileri ve
toplumsal uyum becerileri ¢calismak olduk¢a giic. Ben uzaktan egitimle miimkiin oldugunca
kendim uygulamall yapip ogrencime izletiyorum. Daha sonra rehber olacak ornek bir video
gonderip veliye detayli sekilde asamalari anlatip yaptirmalarini istiyorum.” diyerek
teknolojik arag-gereclerin bu siiregte yararli olabilecegini ifade etmektedir. Yine 043
“Fiziksel ihtiyaclar: karsilamak ¢ok zor olmustur. Oz bakim becerileri, giinliik yasam
becerileri gibi fiziksel hareketlilik gerektiren beceriler soyut kalmistir. Bunlarin 6gretimi igin
oncelikle bu becerilerin nasil ogretilecegi aileye anlatilmalt gerekirse ogretmen kendi
imkdnlariyla bu becerileri video kaydina alip velilere gondermeli, veliler de bu yonergeleri
cocuklart ile ¢alismali.” goriisiinde bulunarak gerek aile gerek teknolojik destegin Gnemi

iizerinde durmustur.

Arastirmada bulgular 14 6gretmenin (%16,7) OGO teknolojik ihtiyaglarmin
karsilanmas1 en zor ihtiyaglar oldugu konusunda goriis bildirmislerdir. Ogretmenlerin
gortisleri egitim tiiri ve teknolojik araclar (bilgisayar, internet, tablet vb.) alt temalar altinda
incelenmistir. Sekiz Ogretmen teknolojik ara¢ gereclerin temini, kullanilmasi konusunda
zorluk yazasadigini belirtmistir. 024 “Ogrencilerin internet erisimi ve teknolojik cihaz
ihtiyaci...” ifadesini kullamirken O1 ve O19 “kaliteli Internet baglantisi, Sinwrsiz Internet.”
diyerek uzaktan egitim siirecinde bu ihtiyaglarin karsilanmamasindan dem vurmuslardir. Alti
ogretmen uzaktan egitim platformunun OGO ig¢in sorunlu oldugunu bu platforma dayali
ihtiyaclarin karsilanmasinin zor oldugunu bildirmislerdir. Oregin 021 “Gérme engelli ve
agir diizey bir ogrenci icin uzaktan egitimi siz degerlendirin” diyerek bu Ogretim
platformunun zorlugunu; O77 “Uygulama gerektiren ¢alismalar en zor karsilanan

ihtiyarlaridir. Bunlarin ogretimi icin yiiz yiize egitim sart.” diyerek 6zellikle uygulamalarda
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bu platformu kullanmanin ¢ok gii¢ oldugunu ve yiliz yiize Ogretime ihtiya¢ oldugunu

vurgulamiglardir.

Ogretmenlerin  (%11,9) uzaktan egitim siirecinde 6grencilerin  dikkatlerini
yogunlastirmakta ve problem davranislarla basa c¢ikabilmekte ¢ok zorlandiklarini bu
sorunlarin ¢oziimiine iligkin ihtiyaglarin giderilmesinin de ¢ok zor oldugunu belirtmislerdir.
012  “Cocuklarin  dikkatini toplamada sikinti  yasiyoruz. Etkinlik ¢alismalarinda
zorlaniyoruz” ve 026 “Ilgi ve alaka bunlari 6grencilerin ilgisini ¢ekebilmek icin her zaman
ismi ile hitap edilmeli ve devamli gbz géze gelinmesi...” ve 083 “Dikkat becerilerini
yvoneltmek yardimla yaptirmak” ifadelerini kullanarak ogrencilerin dikkatlerini ve algilarini
yiiksekte tutmanin ¢ok zor oldugunu ve bu konuda destege ihtiyagc duyduklarini
vurgulamaktadirlar. Ote yandan 025 “Asir1 derecede davranis bozukluklar: gézlenmis olup
ozellikle geriye ket vurduklar: gozlemlenmistir.” ve O25 “Davranis problemi daha zor hatta
imkdnsiz” diyerek davranis bozuklarina iliskin 6grenci ihtiyaglarinin karsilanmaz oldugunu

belirtmislerdir.

Son olarak dgretmenlerin (%7,1) 6grencilerin iletisim becerilerine iligkin ihtiyaclarinin
en zor karsilanan ihtiyaglar oldugu yéniinde goriis bildirmislerdir. Ornegin O65 “Dil ve
iletigim bu siirecte en geri kalan gelisim alamdir.” ifadesiyle O36 ise “Dil konusma becerileri
ogretimi en zor olandir. Bolca aile egitimi” ifadesiyle dil becerilerine vurgu yaparken ailenin

de yardimini belirtmislerdir.

Arastirmada yanit1 aranan {i¢iincii soru “Ogretmen goriislerine gore OGO igin uzaktan
egitimin ne tiir avantajlar1 ve dezavantajlar1 vardir” sorusudur. Bu kapsamda caligma
grubunun verdikleri yanitlar “avantajlar ve dezavantajlar” iki tema kapsaminda incelenmistir.

Bulgular Tablo 5.3’te gosterilmistir.
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Tablo 5.3. OGO “Uzaktan Egitimin Avantajlar1 ve Dezavantajlar’” Ana Temasina iliskin Alt Tema ve Kodlar

f %

Dezavantajlari 84 100%
e  Dikkat Eksikligi 20 23.8%
. Ekran-Ders Katilim 15 18.0%
o Yorum Yok 14 16.6%
o lletisim Eksikligi 14 16.6%
o Sosyallesme Sorunu 10 11.9%
o Teknolojik Altyap1 7 8.3%
. Sorunlu Davranis Artisi 4 4.8%
Avantajlari 84 100%
e  Etkin katilim 12 14.3%
o e Teknoloji  Kullanimi  Becerilerinin ] 9.5
. Aile Katilimi 7 8.3%
o Saglik 6 7.1%
. Zaman ve Mekan 5 6.0%
o Giivenlik 1 1.2%

Tablo 5.3. incelendiginde, 14 6gretmen (%16,6) uzaktan egitimin dezavantajlarina
iliskin yorumda bulunmazken; yine 45 o6gretmen (%53,6) avantajlarina iliskin yorumda

bulunmamustir.

Uzaktan egitimin dezavantajlarina iligkin goriisleri incelendiginde goriislerin “dikkat
eksikligi” alt temasinda daha ¢ok yogunlastigi gériilmektedir (%23,8). Ogretmenler uzaktan
egitim araclarinin 6grencilerin dikkatleri, algilar1 ve motivasyonlar1 iizerinde olumsuz etki
yaptigin1 vurgulamuslardir. Ornegin 025 “Uzaktan egitim ozel egitim dgrencileri icin uygun
olmadigi kanaatindeyim ¢iinkii ogrencilerin kiigticiik ekranlar karsisinda uzun siire durmalari
miimkiin degildir.”, 023 “Otizm spektrum bozuklugu olan égrencilerde ekran suresi sorunu”,
051 “Cabuk sikiliyorlar, birbirleriyle konusurken herkes konusunca kimse kimseyi anlamiyor,
stirekli okul a¢ilsin diyorlar, her derse girmek istemiyorlar baslarda daha ¢ok derse katilim
saglarken suanda derse katilimlar: azald:.” ifadeleriyle 6grencilerin dikkat dagimiklarina,

motivasyon kayiplarina vurgu yapmaktadirlar.

Ogretmenlerin %18’i uzaktan egitimin 6grencilerin derse katilimlarin1 olumsuz ydnde
etkiledigini ifade etmislerdir. Ogretmenler 6grencilerin ekran basinda yeterince zaman
gecirememeleri, 6grencilere zamaninda doniit pekistire¢ verilmemesi, dikkat dagitict bir¢cok

etkenin bulunmasindan dolay1r uzaktan egitimin Ogrencinin derse katilimini olumsuz
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etkiledigini savunmuslardir. Ornegin O21 “...goz temasi ses pekistire¢ tekrarli egitim
dokunarak ogrenme model alma dezavantajlaridir” ifadesiyle uzaktan egitimde egitim
durumlarinin degiskenleri olan pekistire¢, doniit vb. degiskenleri kullaniminin zor oldugunu;
034 “Ekran basinda oturmama ve yonergeleri dinlememe en biiyiik dezavantaj”, O55 “Bazi
becerilerin dgretilememesi. Ekran basinda hareketsiz kalmak. Pekistire¢ kullanamamak.”

ifadeleriyle 6grencilerin ekran karsisinda uzun siire oturmalarmin ve yoOnergeleri takip

etmemelerinin ders katilim1 ¢ok azalttigin1 savunmaktadir.

Bulgular uzaktan egitimin 6grencilerin sosyallesmesi ve iletisim becerileri iizerinde de
olumsuz etkiye sahip oldugunu gostermistir. 14 6gretmen (%16,6) egitimin uzaktan olmasinin
ogrenci ile yiiz yiize yapilan etkilesimi azalttigini, zaten giic toplanan dikkatlerin dagilinca
iletisimin koptugunu ifade etmektedirler. Ornegin O35 “Zaten kisa olan dikkat siireleri
minimum diizeye iniyor. Velinim takibi ve destegi sart oldugu i¢in bazi ogrenciler igin uzaktan
egitim daha da zorlasiyor. Eger veli %100 katilim saglar ve istekli olursa siire¢ daha kolay
ilerliyor.” Ogretmenler uzaktan egitimin dgrencilerin sosyallesmeleri iizerinde de olumsuz
etkide bulundugunu bildirmislerdir. Ornegin, O9 “  Dezavantajlarindan en énemlisi
ogrencinin sosyal becerilerinde duraganhigin yasanmasi, iletisim alanmimin daralmasiyla
iletisim becerilerinin olumsuz etkilenmesi ve yaparak-yasayarak rol model gibi yontemlerin
kisitlanmast  sebebiyle ogrencide ogrenmenin zorlagmasi.” diyerek uzaktan egitimin

3

ogrencinin sosyallesme ve iletisimi etkiledigini vurgulamustir. 020 ise “...Dezavantaji:
okuldaki sosyal ortamin olmamasi, ¢ocuklarin arkadas etkilesimlerinin azalmasi, ders
stirelerinin azalmasi ve daha az alistirma yapmak, uygulamali derslerden uzak kalmalart”

diyerek ev ortaminin sosyalligi ve iletisimi azalttigini ifade etmistir.

Arastirma bulgular1 6gretmenlerin uzaktan egitimin 6grencilerin ders katilimcilari
iizerinden olumlu katki sagladigi yoniinde goriis bildirdiklerini gdstermistir. Ornegin O19
“Odaklanma hususunda sikinti olmadi gayet giizel ders yapiliyor” ve 066 “Bazi dikkat
dagimikligi olan d&grencilerde birebir derste daha aktif oldular ailelerinin yanminda rahat

’

tavirlar sergilediler.” ifadelerini kullanarak ortay c¢ikan olumlu Ogretim atmosferini

betimlemislerdir.

Yine bulgular uzaktan egitim siirecinde Ogrencilerin bilgisayar, internet, tablet vb.

teknolojik aletleri kullanma becerilerinin gelistigini de gdstermektedir. Ornegin O9 “Avantaj

61



olarak 6grencilerin uzaktan da yonerge alabilme becerisi kazanmasi ve teknoloji kullanimina

’

yvonelik becerilerinin gelisimini sayabiliriz.” ifadesiyle uzaktan egitim siirecinin olumlu

katkisini; O41  “Ogretimlerde teknoloji  kullanimi  grencilerin  ilgi  ve isteklerini

’

arttirabiliyor.” ifadesiyle teknolojik aletlerin kullanmanin ilgi ve istekler {izerinde olumlu

etkisini vurgulamistir.

Ogretmenlerin uzaktan egitim siirecinin olumlu yénleri arasinda uzaktan egitimin
zaman ve mekan yoniinden dgretime biiyiik katkilar getirdigini ifade etmislerdir. Ogrencilerin
“Evlerinde hem arkadaslarin1 ve 6gretmenlerini gorerek zaman kayb1 olmadan egitim gérmesi
(04)” uzaktan egitimin sagladig1 kolaylig1 gostermektedir. O51 “Uzun yoldan gelen dgrenci
icin bir tik kadar uzaginda ders” ifadesiyle uzaktan egitimin uzaktan gelen 6grenciler icin ne

derece kolaylik sagladigini gostermektedir.

Arastirmada yaniti aranan dordiincii soru “Bir 6zel egitim Ogretmeni olarak o6zel
gereksinimli 6grencilerin uzaktan egitiminde ne tiir 6gretim uygulamalar1 yapiyorsunuz?”
sorusudur. Ogretmenler tarafindan verilen yamitlarin analizine iliskin cikarilan tema ve alt

temalar Tablo 5.4’te gosterilmistir.

Tablo 5.4. “Uzaktan Egitim Siirecinde Yapilan Uygulamalar” Ana Temasina {liskin Alt Tema ve Kodlar

f %
Program Dayah Ogretim Yontemler 42 50.0%
[ Dogrudan Anlatim Yontemi 17 20.3%
O Okuma-Yazma-Dért Islem 12 14.3%
O Gorsel-Isitsel Yontemler 7 8.3%
0 Uygulamali Yontemler 6 7.1%
Dijital Uygulamalar 26 31.0%
[ Internet Video-Y outube-Whatsapp 21 25.0%
O EBA ve Diger Uygulamalar 5 6.0%
Aile Egitimine iliskin Uygulamalar 9 10.7%
Egitsel Oyunlar 5 6.0%
Fiziksel Etkinlikler (Spor vb.) 2 2.4%
84 100

Tablo 5.4. incelendiginde Ogretmenler tarafindan yapilan uygulamalara iliskin
goriisleri bes tema altinda incelenmistir. Program Dayali Uygulamalar ve Dijital Uygulamalar

temalar altindan ise alt1 alt tema olusturulmustur.
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Bulgular ogretmelerin yarisinin (%50) uzaktan egitim siirecinde programa dayali
yontemleri uyguladiklarii gostermektedir. Ozellikle dgretmenlerin %20,3’ii uzaktan egitim
siirecinde derslerini dogrudan anlatim yontemi-dogrudan 6gretim modeli ile ylriittiiglini
belirtmislerdir. Ormegin O28 “Dogrudan &gretim yéntemi, gosterip yaptirma tekniklerini
uyguluyorum.” O30 “anlatim soru cevap akran égretimi burada yaninda olan normal gelisim
gosteren kardeslerini kullanabiliyorum. Modelden 6gretim izleyip dinleyip aynisini yapabilme
taklitle 6gretim bazen” ve Q40 “Daha ¢ok sunum ve dogrudan anlatim tekniklerini kullanmak
zorunda kaliyor. Bunlarin haricinde 6grencilerin derste sikilmamalar: eglenceli etkinliklerle
dersi renklendirmeye ¢alisiyoruz.” ifadelerini kullanarak dogrudan 6gretim modelini siklikla
uyguladiklarini vurgulamaktadirlar. Ote yandan Ogretmenlerin %14,3’{i uzaktan egitim
siirecinden akademik dersler {izerinden yogunlastiklarin1 ve 0Ozellikle okuma-yazma
etkinlikleri dort islem becerilerinin artirilmasina iligkin uygulamalarda bulunduklarini ifade
etmislerdir. Ornegin 046 “Ogrencilerimle BEP’ leri dogrultusunda derslerini islemeye
calistyorum. Konu anlatimi, soru ¢oziimii, okuma, yazma, soru-cevap, belgesel izleme gibi
amaca uygun etkinlikler yapiyorum.” diyerek program dogrultusunda uygulamalar yaptigini;
(46, Konum 4) 069 “Ogrencilerimin ¢ogunlugu okuma yazma ve basit diizeyde dort islem
bilmedigi icin agirlikl olarak bunlara ¢alisiyorum.” Diyerek dort-islem becerilerine agirlik
verdigini belirtmistir. Yine 6gretmenlerin %8,3°1i uzaktan egitim siirecinde gorsel isitsel
yontemler uyguladiklarini belirtirken; %6’s1 uygulamali yontemler uyguladiklarini ifade
etmislerdir. Ornegin O19 “Yaparak yasayarak” ifadesiyle ve 024 “Uygulamali gésterim
anlatim” ifadesiyle uygulamali etkinlikler yaptiklarm O59 &grencilerin 6zelliklerine gére
uygulamalarini segtigini ima etmistir. Isitme engelli olduklar1 ig¢in bol bol gorsellerden

yararlanip BEP’imi uygulamaya ¢alisiyorum.

Aragtirma bulgular1 6gretmenlerin  %31’inin uzaktan egitim siirecinde dijital
uygulamalara basvurarak 6gretimde bulundugunu gostermistir. Ogretmenler dzellikle internet
sitelerinden ve videolardan olduk¢a sik yararlandiklarini belirtmislerdir. Bunun iginde
WhatssApp, youtube ve EBA TV’ye siklikla basvurduklarini belirtmislerdir. Oregin 062
“Genelde WhatssApp'dan etkinlik sayfast paylasip eba dan canli dersle ogrenip
ogrenmediklerini kontrol ediyorum”’; O47 “WhatssApp iizerinden temel derslere 4 saat ayirip
2 saat de etkinlik beden egitimi vs. uygulamalar yaptiriyorum.” O41 “Ekran paylasimlar ile

interaktif egitim sitelerinden ogretimler yaparak destekliyorum. Fare kontroliinii 6grenciye
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vererek ogretimlerde sunulan etkinlikleri 6grencinin yapmasint isteyerek ogrencinin aktif

katilimini sagliyorum.” ifadelerini kullanmiglardir.

Tablo 5.4. incelendiginde 6gretmenlerin %10,7°s1 uzaktan egitim siirecinde 6gretimi
daha nitelikli stirdiirebilmek i¢in ailelerin yapmasi gerekenlere iligkin aile egitimlerinde
bulunduklarini  bildirmislerdir. Ornegin O16 “dile egitimleri ile ailelerin programi
uygulamasint saglyorum.”, O38 “dile egitimleri, édeviendirmeler ve online gériismeler
yapwyorum.” ve O78 “Haftalik etkinlikler hazirlayp aileye etkinliklerin nasil yapilacagini
anlatip, aile araciligi ile egitimi siirdiirmeye ¢alisiyoruz.” yorumlarinda bulunarak 6zel

egitim de olduk¢a 6nemli yeri olan aile egitimine vurguda bulunmugladir.

Arastirmada besinci olarak “Ogretmenlerin uzaktan egitim siirecinde zorlandig
noktalar nelerdir?”” sorusuna yanit aranmistir. Calisma grubunun bu soruya verdikleri yanitlara

iliskin yapilan igerik analizi sonuglart Tablo 5.5’de gosterilmistir.

Tablo 5.5. “Uzaktan Egitim Siirecinde Ogretmenlerin Karsilastig1 Zorluklar” Ana Temasina {liskin Alt Tema ve

Kodlar
f %
Derse Katilim 21 25,0%
Dikkatini Toplayamama 20 23,8%
Teknoloji ile ilgili Sorunlar 18 21,4%
Tletigsim 11 13,1%
Uygulama ve Fiziksel Becerilerde 7 8,3%
Uzun Siire Ekran Baginda Kalma 7 8,3%

84 100

Tablo 5.5. incelendiginde Ogretmenlerin uzaktan egitim siirecinde karsilastig
sorunlarin alt1 alt tema kapsaminda smiflandirildigir goriilmektedir. Genel olarak tablo
incelendiginde ogretmenlerin zorluklara iliskin goériislerinin dagilimi birbirine yakin degerleri

gostermektedir.

Bulgular ilk olarak 6gretmenlerin uzaktan egitim siirecinden en sik 6grencilerin derse
katilimlar1 konusunda zorluk yasadigini gostermektedir (%25). Ogretmenler dgrencilerin
derse katilimlar1 konusunda ailelerin yardim konusunda eksikligi; ev ortaminin rahathigi gibi
nedenler ileri siirmiislerdir. Ornegin O30 “becerilerin égretiminde evde katilmak istemediler.
Akademik konuda yazmak okumak islemleri yapmak istemediler uzaktan nasil miidahale
edebiliriz ki aile de ¢ok derslere katamadi. Davranig problemleri tavan yapti.” ifadesini

kullanirken; 041 “dile destegi olmadan bireysel katilim saglanamiyor. Ev ortaminin
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rahatligi sebebiyle ogrencilerin dikkatini toplamak dersin saglhkl sekilde gerceklestirilmesini
zorlastiriyor.” ifadesini; O54 “Ogrenciyle olan fiziksel uzaklik égretimin  basariyla
sonu¢lanmasin geciktirir, orn, matematikte sayiya bak dedigimde yanminda oldugumda
kolaylikla géstermesini saglayabilirim ancak uzaktan olunca ogrencinin bagimsiz olarak
bulmasi gecikiyor, ¢ocuk bulana kadar ogretimin basi kagiyor verim azaliyor.’’ ifadesini
kullanmaktadir. O68 ise dgrenciler igin rehabilitasyon merkezlerinin énemini vurgulayarak
“Ozel gereksinimli Ogrenciler uzaktan egitimde ev ortamini okul olarak kabullenmekte
zorlanmakta. Ciinkii onlar igin ders yapilan yer okul ve rehabilitasyon merkezleri. Bu yiizden
evleri ders ortami olarak kabul etmiyor ve etkinliklere katilmayi reddediyorlar.” ifadesini

kullanmaktadir.

Ogretmenler derse katilim sorununun ardindan ogrencilerini dikkatlerini yeterince
toplayamamalar1 konusunda ¢ok zorluk yasadiklarini ifade etmislerdir (%23,8). Ogremenler
ogrencilerin derse odaklanamamalarinin altinda “ekrana sabit bakamama” (O12) ve “ekran
basinda dikkatlerini uzun siire tutamamak (031)”; “Ev ortaminda olmalari” (016); “Aile
destesi olmamasi” (041) ve “uyaran fazlahigi” (0O78) gibi durumlari neden olarak
gostermektedirler. Nitekim yedi 6gretmen (%8,3) Ogrencilerin uzun siire ekran baginda
kalmalarinin hem onlar hem kendileri i¢in ¢ok zor oldugunu belirtmislerdir. Kimi 6gretmen
ogrencilerini sagliklarinin bozulmasindan korktugunu ifade etmistir. Ornegin Q040 “Siirekli

ekran basinda olmaktan dolayr ogrencilerimizde géz problemleri  yasanmasindan

korkuyoruz.” diyerek gbz sorunlarini 6n plana ¢ikarmistir.

Bulgular uzaktan egitim siirecinde belki de sorunsuz olmas1 gereken teknolojik altyap1
konusunda 6gretmenlerin %21,4’1 kendilerinin ve dgrencilerinin sorunlarla karsilastiklarini
belirtmislerdir. Ogretmenler teknolojik ag altyapisinin yetersiz olmasi (internet), dijital arag-
gereglerin say1 ve nitelik olarak yeterli olmamasi, 6grencilerin 6zel durumlart nedeniyle
araclar1 kullanmay1 bilmemesi gibi nedenlerin aslinda diger temalarda yer alan zorluklar1 da
tetikledigi yoniinde goriis bildirmislerdir. Omegin O71 “Kardesi olan égrencilerimiz canli
dersleri ¢akiginca bilgisayar sorunu yagiyorlar. Cogu telefonla girdigi icin ekranin kiiciik
olmasindan dolayr gormekte zorlaniyor. Yaminda biri olmayinca kapattiklart mikrofonu veya
kamerayr agamiyorlar. Hatta agmalarimi istedigim sayfayt bile bulamadiklart oluyor. Bazen
cevaplart kendi ekranlarindan parmak ile gosteriyorlar. En onemlisi de ¢alisan annelerin

cocuklart annesi yokken derse giremiyor.” ifadesiyle sorunu acikca ortaya koyarken, O11
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“Teknoloji desteginin yetersiz olmasi en biiyiik sorun uzaktan egitim siirecinin giin icerisinde
yogun olmast motivasyon diisiikliigii yaratiyor.”; 09 “Cihazlarin kullamiminda yasadigi

’

zorluklart ve yénerge almadaki zorluklar: soyleyebilirim.” ve O18 “Bazi oOgrencilerin

materyal (PC, tablet vs.) eksikligi” diyerek bu durumu desteklemektedirler.

Ogretmenler son olarak iletisim konusunda zorluk yasadiklarini belirtmislerdir.
Ornegin O79 “Yiiz yiize egitimde konular: ¢ocuga daha yakin olarak anlatabiliyorduk. Bu
stirecte uzaktan anlatimlarda ¢ocugun kavramast motivasyonu daha zor oluyor” diyerek
uzaktan egitim yoluyla 6gretimde iletisim ve etkilesimin azaldigini ve bu durumun 6grencinin

motivasyonu etkiledigini belirtmektedir.

Arastirmada yanit aranan altinct soru “Uzaktan egitim siirecinde 6zel gereksinimli
ogrencilerin egitimleri konusunda daha verimli ve nitelikli destek olabilmeleri icin
ogretmenlerin nelere ihtiyact var?” sorusudur. Bu soruya verilen 6gretmen yanitlarinin igerik

analizine iligskin bulgular1 Tablo 5.6’da verilmistir.

Tablo 5.6. “Uzaktan Egitimin Verimliligini Artirma Yollar’” Ana Temasma iliskin Alt Tema ve Kodlar

f %
Ogretim Progranunin fyilestirilmesi 28 33,20%
o Igerik ve Ogretim yontemlerinin iyilestirilmeli 15 17,90%
. Ogretim siirelerinin diizenlenmesi 7 8,30%
o Materyallerin gelistirilmesi 6 7,00%
Aile Egitimin Desteklenmesi 20 23,80%
Teknolojik araglar1 kullanimim artirma 15 17,90%
Egitim Platformunda lyilestirme 12 14,30%
o Uzaktan Egitimden Vazge¢cmek 7 8,30%
o Bireysel Egitimi Desteklemek 5 6,00%
Ogrenme Ortamnin iyilestirilmesi 5 6,00%
Ogretim yazilhmlarinin gelistirilmesi 4 4,80%

84 100%

Tablo 5.6. incelendiginde uzaktan egitimin verimliligini artirma konusunda
Ogretmenlerin  ihtiyaglarinin  egitim yazilimlarinin  gelistirilmesi, aile egitimlerinin
desteklenmesi, Ogretim programinin iyilestirilmesi, 6grenme ortaminin iyilestirilmesi ve

teknolojik arag-gereclerin kullaniminin arttirilmasi konularinda yogunlastigi goriilmektedir.
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Bulgular 6gretmenlerin 6zellikle programdan kaynaklanan sorunlarin giderilmesi,
programin tim boyutlariyla iyilestirilmesi durumunda verimliligin artacagini  ve
ogretmenlerin 6zellikle programla ilgili ihtiyaglarin karsilanmasi gerektigi konusunda goriis
bildirmislerdir. Ogretim programmnin iyilestirilmesi temasi altinda Ogretmen gbriisleri,
yontemler, siire, materyaller ve programin kendisinin iyilestirilmesi alt temalar1 kapsaminda
analiz edilmistir. Sonuglar Ogretmenlerin 6gretim yontemlerinin iyilestirilmesi, farklh
yontemlerin uygulanmasi, igerigin azaltilarak daha esnek bir bicime doniistiiriilmesi
konularindan gériis bildirdigini gostermektedir. Omegin O9 “Uygulamalarin ozel egitim
ogrencilerine yonelik tasarlanmasina dikkat edilmelidir. Egitim icerikleri artirilarak
sadelestirilebilir.” ve O16 “Program yogunlugu ile 6grenci bogulmamalidir. Her sey esnek
olmalidir.” diyerek programin yogunlugu hakkinda sikayette bulunmuslar; 020 ve 048 ise
icerigin sunumuna dikkat ¢ekerek daha fazla Ornekle konunun desteklenmesi gerektigini
belirtmislerdir (020, Konu ve icerik sunumuna dikkat edilmeli ve 048, Olabildigince fazla

ornek vermek ve bu érnekleri somutlastirip 6grencinin zihninde canlandirmak).

Ogretmenlerden yedisi uzaktan egitim siirecinin verimliligini artirmak icin ders
saatlerinin azaltilmasi gerektigini, uzun slire masa basinda bilgisayar karsisinda ders
islemenin 6grenci ve 6gretmen ve hatta veli i¢in oldukc¢a yorucu oldugunu belirtmislerdir.
Ornegin O13 “Ev ortaminda arka arkaya derse girmeleri ¢ocuklart da veliyi de biktirmus
durumda. Ders saatleri bu cocuklar icin azaltilmali. Cok da sokmamak lazim” ve “O29

“Daha kisa stireli ve az ders saati” diyerek bu duruma dikkat ¢ekmislerdir.

Ogretmenlerin %23,8’i uzaktan egitimde basarisinin en biiyiik etmenlerinden birinin
aileler ile olan iletisime bagl oldugunu vurgulamislardir. Ogretmen-veli isbirliginin 6nemi
iizerinden durarak 6zel egitim konusunda nispeten bilgi sahibi olan ailelerin uzaktan egitim
stireci ile ilgili olarak da bir egitimden ge¢melerinin egitimin niteligini ve verimini
artiracagini belirtmislerdir. Ornegin O30 “aileler egitim almadan ¢ocuklart hakkinda ve
ogrenme ozellikleri ogretime ailenin nasil dahil olabilecegi konusunda bilgisi olmadan bu
siireci ailelerle yonetmek ¢cok zor” ve O51 “ailelere éncelikli olarak uzaktan egitim onemini
anlatan bir ders verilmeli ki ¢ocuklarin derse katilimi arttirilmali” diyerek aile egitimine

verilmesi gereken 6nemi ifade etmislerdir.
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Uzaktan egitim siirecinde Ogretmenlerin 6gretimin etkili ve verimli olabilmesi i¢in
ihtiya¢ duydugu bir diger alan teknoloji olmustur. Bulgular 15 6gretmenin internetin hizi ve
kalitesinden, yeterince ¢evrimigi siteye erisim saglanamamasindan, 6grencilerin ¢evrimigi i¢in
gerekli tablet, bilgisayara sahip olamamasindan yakinmis ve bu teknolojilerin bir an &nce
giderilmesinin &gretimin kalitesini de artiracagimi ifade etmislerdir. O32 bu konuda “Her
cocuga bir tablet ve bir internet. Bir de miknatish tahta verilmeli... Ozel gereksinimli

2

ogrencilere online egitim siteleri iicretsiz olmali.” dnerisinde bulunmus 025 meslektasini
destekleyerek “Ogrenciler icin internet erigimi saglanmali ve teknolojik ekipman destegi
saglanabilir.” ifadesini kullanmis O28 de “internet kalitesinin ve hizinin arttirilmasi, EBA alt
yvapisimin  gii¢lendirilmesi, 6grencilerin teknoloji kullamim eksigi giderilmelidir.” diyerek

teknolojik eksikliklerin giderilmesi gerektigini savunmuslardir.

Bulgular ayrica ogretmenlerin yeni uzaktan egitim-Ogretim  yazilimlarinin
gelistirilmesinin (%4,8) ve 0Ogrenciler icin 6grenme ortaminin iyilestirilmesinin (%6,0)

Ogretimin verimliligini artiracagini belirtmislerdir.

Arastirmada yanit aranan bir diger soru “Uzaktan egitim siirecinde 6zel gereksinimli
ogrencilerin egitimleri konusunda daha verimli ve nitelikli destek olabilmeleri igin
ogretmenlerin nelere ihtiyaci var?” sorusudur. Ogretmenlerin bu soruya verdikleri yanitlara

iliskin igerik analizi sonuglar1 Tablo 5.7’de gosterilmistir.

Tablo 5.7. “Uzaktan Egitimde Ogretmen ihtiyaglar’” Ana Temasina Iliskin Alt Tema ve Kodlar

f %
Teknoloji Destegi 21 25,0%
Egitsel Materyal Destegi 18 21,4%
e Basili 11 13,1%
e  Cevrimi-Dijital 7 8,3%
Aile Destegi 16 19,0%
Yiiz Yiize Egitim Thtiyaci 14 16,7%
Motivasyon vb.ihtiyaci 8 9,5%
Uzaktan Egitim Destek Egitimleri 6 7,1%
Ihtiya¢ Yok 1 1,2%
84 100%

Tablo 5.7. incelendiginde Ogretmenlerin uzaktan egitim ile ilgili teknolojilere olan
ihtiyaclariin diger ihtiya¢ alanlarindan daha yiliksek oldugu goriilmektedir (%25).
Ogretmenler genellikle teknolojik altyapi, sinirsiz ve hizli internet, bilgisayar, tablet

ihtiyaclarinin oldugunu belirtmislerdir. Omegin O13 “Ogretmenler su an evlerini derslik
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atolye ve spor salonuna ¢evirmis durumda. Velilerin karsilastiklart teknoloji yetersizligini
ogretmenler de yasiyor. Bircogumuzun ¢ocugu var ayni anda derse girmek zorunda kaliyoruz.
Ogretmenlere de kesinlikle tablet ve simirsiz internet verilmeli. Veya belli bir iicret

vatirilmali.” diyerek ilgili sorunu acik bir sekilde ortaya koymustur.

Ogretmenler ikinci olarak egitsel materyal destegine ihtiyag duyduklarmi
belirtmislerdir (%21,4). Ogretmenler uzaktan egitim siirecinde derslere iligkin basili ve yazili
kaynaklardan 6zel egitim i¢in 6zel olarak hazirlanmis egitsel yazilimlar, gorsel kaynaklar,
oyunlar vb. kaynaklar1 igeren materyallere olan ihtiyaglarinin fazla oldugu konusunda goriis
bildirmislerdir. Oregin 066 “Ozel egitim ile ilgili daha cok ders kitaplar: videolar:
vapilabilirse 6grencilerin evilerine materyal yollanmasi etkinlik kutucuklar: gonderilmesi”
ifadesini kullanarak basili yaymnlara; O15 ise “Online e-kitaplara, online ézel egitim test

fasikiil oyun vb.” ifadesiyle dijital yayinlara vurgu yapmaistir.

Bulgular 6gretmenlerden 16’sinin uzaktan egitim siirecinde aile destegine ihtiyag
oldugu yoniinden goriis bildirdigini gdstermistir. Bu konuda 046 “Dogru planlanmis uzaktan
egitim siirecine iliskin aile egitimi almaya ihtiyacimiz var. Tabi ki bizlere yetki verilmeli yoksa
aileler durumu pek ciddiye alip egitime gelmezler.” diyerek ailelerin de egitim siirecine daha
etkin katilmalar1 gerektigini ve bunun i¢in hem Ogretmenin hem ailenin uzaktan egitim
destegi almasimin geregi iizerinde durmustur. O65 aile destegi igin devlet desteginin de olmasi
gerektigini ve “Aile ile etkin olumlu iletisim kurmast icin devlet destegi sarttir. MEB aileleri
zorlamali egitim siirecine ddhil etmek igin evde egitim danismanligi olusturabilir.” ifadesinde

bulunarak evde egitim danismanlig1 dnerisinde bulunmustur.

Arastirma sonuclar1 6gretmenlerin %16,7’sinin uzaktan egitim siirecini 6zel egitim
kapsaminda onaylamadiklarmi ve 6grencilerin 6zel durumlarindan dolay1 yliz yiize egitime
ihtiya¢ oldugunu diistindiiklerini gdstermistir. Ayrica sonuglar Ogretmenlerin pandemi
nedeniyle baslayan bu siirecte ¢cok yorulduklarini ve 6zellikle aileler tarafindan motivasyona
ihtiya¢ duyduklarmni gostermektedir. Ornegin 068 “Ogretmenler sabirla 6grenciyi takip
etmekten vazge¢cmemeli. Sabir, motivasyon lazim. Ciinkii 6gretmen doniit alamadigr zaman
motivasyonu diigiiyor.” ifadesiyle 6gretmenlerin de giidiilenmeye ihtiyaglarini oldugunu

belirtmektedir.
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Arastirmada “Ogretmen goriislerine gére OGQO’in ailelerin katkisini en yiiksek diizeye
cikarilabilmek icin ailelerle ilgili neler yapilmalidir?” sorusuna verilen c¢alisma grubu
yanitlarinin igerik analizi sonucu ortaya ¢ikan tema ve alt temalara iliskin bulgular Tablo

5.8’de verilmistir.

Tablo 5.8. “Uzaktan Egitimde Ailelerle ilgili Oneriler” Ana Temasina iliskin Alt Tema ve Kodlar

f %

Psikolojik Destek 6 7,1%
Teknoloji Destegi 14 16,7%
Destek Egitimleri 59 70,2%
e Aile Bilgilendirme Egitimleri 24 28,6%

e Teknoloji ve UE Egitimi 7 8,3%

e Davranis Egitimleri 18 21,4%

o [letisim egitimleri 10 11,9%
Diger 5 6,0%
84 100%

Ogretmenlerin uzaktan egitimde verimliligi artirmak igin aileler i¢in sundugu
onerilerin dort temel tema altinda toplandigi goriilmektedir. Tablo 5.8. incelendiginde
ogretmenlerin biiylik bir cogunlugunun (%70,2) uzaktan egitimde ailelerle ilgili olarak destek
egitimleri 6nerisinde bulunduklar1 goriilmektedir. Bu destek egitimleri kapsaminda 6gretmen
goriisleri “Aile Bilgilendirme Egitimleri”, “Teknoloji ve Uzaktan Egitim ile Ilgili Egitimler”,

“Davranis Egitimleri” ve “Iletisim Egitimleri” alt temalar1 altinda incelenmistir.

Bulgular 6gretmenlerin %28,6’sinin aileler i¢in aile bilgilendirme egitimlerinin
yapilmasini ~ dnermektedir. Ogretmenler, ailelerin  dncelikle 6zel egitim hakkinda
bilgilendirilmelerinin gerekli oldugunu, Ogretmenlerle online bilgilendirme toplantilart
diizenlenerek ogrencinin  durumu hakkinda bilgi aligverisinin  yapilmasi gerektigini
savunmaktadirlar. Ornegin 046 “Cocugun durumunu ailelere anlatmak gerekiyor. Hangi
becerileri karsilarsak bir sonraki beceriye on hazirlik olacagini ailelere kavratmaliyiz.
Ailelerden program okur yazarligi beklemesek de neyin ne icin yapildigini ailelere
aktarmaliyiz.” diyerek ailelerin de egitim siirecine katilmasi i¢in egitim almasi gerektigini;
043 “Egitici ve bilgilendirici online toplantilarin yapilmast ve ogretmenin uygulayacagi
dersin velilere anlatiimasi olabilir.” diyerek velilerin daha aktif olarak siirece katilmasini
onermektedir. O18 ise daha ayrintili olarak gériislerini sdyle ifade ederek ailenin bir 6gretmen
kadar bilgi birikimine sahip olmasi gerektigini ifade etmistir: “Ozel egitimin ne oldugu
hakkinda en az ozel egitim ogretmeni kadar bilgisi olmasi gerektigini diisiintiyorum. Ctinkii

cocuklarimin hangi konuda bilgisinin olmadigini veya ne kadar bilgisinin oldugunun farkinda
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olup nasil o6gretmesi gerektigi konusunda eksik olduklarini diisiiniiyorum. Bir ézel egitim

)

ogretmenine verilen egitimin velilere verilmesi gerektigini diigiiniiyorum.’

Ogretmenler (%8,3) ailelerin 6zel egitime iliskin bir egitimden gegmelerinin yani sira
teknoloji ve uzaktan egitim konusunda da bir egitimden gegmelerini dnermektedir. Ornegin
040 “dilelere teknoloji, ders ortami hazirlama ve derste kullanilan teknikler hakkinda bir én
bilgilendirme verilmesi lazim. Ders aninda bu konularda sorun olusabiliyor.” diyerek ailelere
program egitimi yani sira teknoloji egitiminin de verilmesi gerektigini; O39 “dile katilimin
neden onemli oldugu ile ilgili seminer gibi bir sey verilebilir. Kesinlikle teknolojik aletlerin
kullanimi ile ilgili bilgi verilmeli.” ailelerin teknolojik aletleri kullanmalarina iliskin

bilgilendirilmesini 6nermektedir.

Ogretmenler ailelere teknoloji ve aile bilgilendirme egitimlerinin yan1 sira dgrencilerin
sorunlu davranislariyla nasil basa ¢ikabileceklerine; 6gretmen ve 0grencilerle nasil iletisim
kurabileceklerine iliskin egitim, seminer almalarin1 Onermistir. Bu konuda rehber
ogretmenlere gorev diistiigiinii belirten dgretmelerden O25 “Rehber égretmenler tarafindan
aile rehberligi ¢calismalar: ve bu siirecte karsilasilan sorunlarin ¢oziimii ile ilgili seminerler
yapilabilir.” seklinde goriisiinii paylasirken; O30 “ailelere yetersizlik durumlar: evde ogretim
becerileri akademik konularda nelerde destek olabilecekleri hepsinden de dnce davranis

kontrol ve yonetimi 6diil ceza” diyerek durumu 6zetlemektedir.

Ogretmenlerin destek egitimleri disinda ailelere bulunduklar1 6neriler arasinda
teknolojik destek de bulunmaktadir (%16,7). Ogretmenler teknolojiyi kullanim bilgisinin
Otesinde (teknoloji egitimi Onerisi) ailelere sinirsiz internet, teknolojik alt yapi, tablet
bilgisayar vb. araglarin da saglanmas1 gerektigini vurgulamaktadirlar. Ornegin, O5 “Ev
ortami, bilingli aile ve yeterli diizeyde alet edevat PC, tablet vs. gibi” diyerek teknolojik
araglar konusunda yardim yapilmasini; O19 “Swmrsiz internet ve tablet verilmeli” diyerek

internet baglantilarinin daha da iyilestirilmesi 6nerisinde bulunmuslardir.

Arastirmada son olarak “Ogretmenlerin UE konusunda Bakanlik diizeyinde
beklentileri nelerdir?” sorusunda yanit aranmistir. Ogretmenlerin bu soruya verdikleri
yanitlarin i¢erik analizi sonucu ortaya ¢ikan tema ve alt temalara iliskin bulgular Tablo 5.9°da

verilmistir.
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Tablo 5.9. “Ogretmenlerin Milli Egitim Bakanligi’ndan Beklentileri” Ana Temasina iliskin Alt Tema ve Kodlar

f %
Teknoloji Egitimi ve Araclar1 Yardim 25 29,8%
Yiiz yiize Egitim 15 17,9%
Egitim programinin Gelistirilmesi 12 14,3%
o Igerik-Kitap-Kaynak 10 11,9%

e Degerlendirme -Simavlar 2 2,4
Beklenti Yok 10 11,9%
Diger 9 10,7%
Uzaktan Egitim Uygulamalarinin Gelistirilmesi-Tyilestirilmesi 6 7,1%
Ders Saatlerinin Diizenlenmesi 4 6,0%
Aile Egitimi 2 2,4%
84 100%

Tablo 5.9. incelendiginde Ogretmen goriislerinin “Teknoloji Egitimi ve Araglar
Yardimi, Uzaktan Egitim Uygulamalarmin Gelistirilmesi-lyilestirilmesi, Aile Egitimi, Ders
Saatlerinin Diizenlenmesi, Yiiz Yiize Egitim, Egitim Programinin Gelistirilmesi, Beklenti

Yok ve Diger” adlar1 altinda tema sekiz tema kapsaminda incelenmistir.

Ik olarak, 6gretmenler dnceki sorulara verdikleri yanitlar1 dogrular nitelikte teknoloji
konusunda bakanliktan birtakim beklentilere sahiptirler. Ogretmenler uzaktan egitimin
vazgecilmezleri olan teknolojik arag-gereclerin hizli bir sekilde degisen giiniimiiz sartlarina
uygun olmasini beklemekte, 6zellikle ekonomik durumu iyi olmayan 6grencilere-ailelere bu
konuda maddi destek saglanmasini talep etmekte, ayrica gerek 6gretmen, gerek aileler gerek
ogrenciler i¢in bu araglarin ve sistemin kullanimina iliskin egitim beklentisi i¢indedirler.
Ornegin O9 “Sosyoekonomik diizeyi diisiik égrencilere daha hizli bir sekilde cihaz, internet
gibi imkanlarin sunulmasi”, O12 “Halen teknolojik aleti veya interneti olmayip derse

’

giremeyen Ogrenciler var onlarin ihtiyaclart giderilmelidir.” ve O30 “her ogretmen
ogrenciye uzaktan egitime yonelik bilgisayar, ¢cocuklara egitimden daha once olarak ailelere
de egitim. Ogrencilere verilen egitimlerin her diizeye farkl zamanlarda egitim verebilecek
uygulamalar diizenleme olabilir.” diyerek hem arag-gereglerin temini hem de bu arag-

gereglerin etkili bir sekilde kullanma egitiminin gerekligini savunmaktadirlar.

Arastirmada Ogretmenlerin  %17,9’unun 6zel egitimde uzaktan egitimin etkili
olmadigini bir an Once bakanligin en azindan 6zel gereksinimi olan Ogrenciler i¢in bu
uygulamanin sonlandirmasi gerektigini belirtmislerdir. Ornegin O18 “Okullarda alinan saglk
onlemleri artirtlarak agilabilecek en ¢ok sinif olacak sekilde okullarin yiiz yiize egitime
ac¢ilmast” diyerek saglik onlemlerinin artirilarak yiiz yiize egitime baglamak istediklerini

vurgularken; O21 “Bir an evwvel bu egitime son verilmeli boyle egitim olmaz uzaktan
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egittigimiz ¢ocuklart uzakta buluruz sonra” diyerek nedenlerini detaylandirmamakla birlikte
uzaktan egitimin Ozel gereksinimli Ogrenciler icin ciddi sorunlar teskil ettigini ifade
etmektedir. O38 ise “Ozel gereksinimli 6grencilerin kontrollii bir sekilde egitim 6gretim
faaliyetlerine okullarda devam etmeleri” diyerek siirecin kontrollii bir sekilde yiiz yiize

egitime kaydirilmasini beklemektedir.

Ogretmenlerin MEB’ den beklentilerine iliskin goriisleri incelendiginde égretmenlerin
Bakanliktan 06zel egitim programinin iyilestirilmesi, 6zellikle programin igerik, kitaplar,
materyaller ve degerlendirme-sinav sistemine iliskin beklentilerinin oldugu goriilmektedir.
Bulgular 6gretmenlerin Bakanliktan uzaktan egitim sisteminde dersin daha etkili olabilmesi
icin program paydaglarinin dijital materyallerle desteklenmesini istediklerini gostermektedir.
(035, Ozel egitim dgrencileri icin igeriklerin zenginlestirilmesi ve ¢ocuklarn dijital ortamda
ogrenmelerini kolaylastiracak pekistirecek zengin yeni uygulamalar; 053, Dijital materyal

uyarlamalar; 014, Isitme engelliler ile ilgili dokiimanlar1 dijital ortama tasiyabilmeli).

Arastirmaya katilan 10 o6gretmen bakanlhiin etkinliklerinden olduk¢a memnun
olduklarim1  belirterek bakanliga Ogretmenler olarak destek olunmasi1 gerektigini
bildirmislerdir. Ornegin 068 “Milli Egitim Bakanhgi, Ozel Egitime ihtiva¢ duyan bireyler ve
aileleri ile ilgili giizel ¢aliymalar yapiyor. Bu ¢alismalari bizde elimizden geldigince takip
edip kendimizi gelistirmeliyiz. Bakanligimiz bu ¢alismalart devam ettirmeli diye
diigiiniiyorum.” diyerek 6gretmenlerin siirece etkin katilmasi gerektigini O37 “Bakanlik EBA
tizerinden igerik hazirlamis kitaplari online koymus uygulama hazirlamis daha ne yapsin” ve
034 “Bakanlik elinden geleni yapiyor emeklerine saghk” diyerek bakanhigin uygulamalari

desteklemektedirler.

Bulgular ayrica altt 6gretmen bakanliktan yeni uzaktan egitim uygulamalar
gelistirmeyi ve var olan uygulamalar1 da iyilestirmesini beklemektedir. Ayrica bakanligin
programlara miidahale ederek Ozellikle ders saat siirelerini ve ders sayilarin1 azaltmalarini

beklemektedir.
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BOLUM 6
6. TARTISMA

Bu tezde igerik analizi sonucunda arastirma amaclar1 ve sorular1 dikkate alinarak 6zel
egitimde uzaktan egitim uygulamalarina iliskin dokuz tema belirlenmistir. Bunlar: en kolay
karsilanan ihtiyaclar; zor karsilanan ihtiyaglar; uzaktan egitimin avantajlar1 ve dezavantajlari;
uzaktan egitim siirecinde yapilan uygulamalar; karsilasilan gii¢liikler; uzaktan egitimin
verimliligini artirma yollari; uzaktan egitimde 6gretmen ihtiyaclari; uzaktan egitimde aileler
ile ilgili 6neriler ve Milli Egitim Bakanligindan beklentilerdir. Tezde her bir tema alan yazin

temelinde asagida tartisilmistir.

6.1. Uzaktan Egitimle Ozel Egitim Ogrencilerinin En Kolay Karsilanan Ihtiyaclan
Ogretmenlerin uzaktan egitim siirecinde 6zel gereksinimli dgrencilerin en kolay
karsilanan Ogretimsel ihtiyaglara iligkin goriisleri incelendiginde goriislerinin bes tema
altinda toplandig1 goriilmektedir. Bu kapsamda en ¢ok dgrencilerin akademik ihtiyaclarinin
daha kolay karsilandig1 konusunda goriis bildirdigini gdstermektedir. Ogrencilerin akademik
ihtiyaclar1 konusunda “derse iliskin beceriler” ve “Temel Beceriler” olarak iki boyutta
cevaplar verilmistir. Ogretmen gériislerine gére dzel egitim dgrencilerinin en kolay karsilanan
ihtiyaglar1 acisindan ikinci sirada olan 6z-bakim ve teknolojik ihtiyaclardir. Oz-bakim
boyutunda sosyal etkinlikler, glinliik ve sportif ihtiyaclar 6n plana ¢ikmaktadir. Teknolojik
ihtiyaclardan ise dijital aletleri ve video vb. kullanma kolay karsilanan ihtiyaglar olarak ifade
edilmistir. En kolay karsilanan ihtiyaglar temasinda &gretmenlerin ¢ok azi ‘diger egitim
ihtiyaglart’ alt temasini dile getirmislerdir. Bununla birlikte ¢ok az sayida 6gretmen 6grenci
ihtiyaclarini karsilama agisindan kolay hicbir sey yok goriisiine sahiptir. Bu bulgular Heiman
(2006), Jones (2020), Marteney ve Bernadowski (2016), Tomaino ve digerleri, (2021),
Vasquez ve Straub’mn (2012) gerceklestirdikleri arastirma bulgulart ile benzerlik
gostermektedir. Heiman (2006) 6grenme giicliigii ¢eken lise ve tiniversite d6grencilerinin ek
desteklerle uzaktan egitim programlarinda basarili olabileceklerini bulmustur. Ancak,
katilimcilarin yaslar1 16 ile 40 arasinda degistigi ve 1Q puanlar1 90-110 arasinda oldugu i¢in
bu, tim 06zel egitim popiilasyonunu temsil etmemektedir. Bu nedenle bulgular daha geng
ogrenciler veya 0Ozel gereksinimli c¢ocuklar icin genellenemez. Baz1 arastirmalar,

ogretmenlerin uzaktan egitimle ilgili deneyimlerini arastirdi. Ornegin, Marteney ve
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Bernadowski (2016) 6zel egitim ihtiyaci olan 6grenciler i¢in ¢evrimici bir egitim programin
etkililigine yonelik anket temelli bir c¢alisma yapmustir. Bu c¢alismada, Ogretmenlerin
cogunlugu cevrimigi egitimin 6zel gereksinimli 6grencilerin 6grenme etkinliklerine erigim
sagladigimi ve 6grencinin akademik performansinda iyilesme oldugunu ortaya koymustur. Bu
bulgular son derece umut verici ve cesaret vericidir; ancak, genel egitim popiilasyonu ile
gerceklestirilen uzaktan egitim caligmalarindan farkli olarak 6zel egitim popiilasyonunda

gerceklestirilen arastirmalar daha sinirli diizeyde kalmaktadir.

6.2. Uzaktan Egitimle En Zor Karsilanan Ihtiyaclar

En Zor Karsilanan Ihtiyaglar temasinda sirasiyla Akademik Ihtiyaglar, Oz-Bakim
Beceriler Iliskin Ihtiyaclar, Teknolojik Ihtiyaclar, Dikkat ve Davranis Sorunlari, Iletisim
Becerilere Iliskin Ihtiyaclar &n plana ¢ikmistir. Akademik ihtiyaglarda dersler ve okuma
yazma etkinlikleri zor karsilanan ihtiyaclar olarak dile getirilmistir. Teknolojik ihtiyaglar
boyutunda egitim modeli ve bilgisayar-tablet temini konusunun zor karsilanan unsurlara
olarak 6n plana ¢iktig1 goriilmiistiir. Oz-bakim becerileri alt temasinda ise 6z-bakim
becerileri, giinliik yasam ve sosyal becerilerin ¢cok zor karsilanan ihtiyacglar acisindan 6n plana
ciktig1 goriilmiistiir. Yine bu boyutta fiziksel becerilerin gerceklestirilmesinde de sorunlar dile
getirilmistir. Son olarak bu tema altinda dikkat, davranis ve iletisim becerilerine yonelik

sorunlar dile getirilmistir.

Bu bulgular Allinder ve Eicher (1994), Barnum ve Bryan (2020), Li ve Lalani (2020),
Tilley ve digerleri, (2006), Tomaino ve digerleri, (2021), gerceklestirdikleri calismalarin
bulgulariyla benzerlik gostermektedir. COVID-19 sonrast diger uzaktan egitim programlari
hakkinda bilgi az olsa da, raporlar bir¢ok programin kesinlikle kendi hedeflerinin gerisinde
kaldigin1 gosteriyor (Barnum ve Bryan, 2020). Diinya ¢apinda bir¢ok iilkede ¢cok az sayida
ogrenci 6gretmenlerini haftada 1 saat gordii ya da ise hi¢ gérmedi. Ayrica Li ve Lalani’ye
(2020) gore uzaktan 6grenmeye beklenmedik ve ani bir gegisle birlikte gelen giinliik rutinler
ve sorumluluklardaki degisim g6z oOniine alindiginda, Tomaino ve digerleri (2021) 6zel
gereksinimli ¢ocuklarin bireysel akademik, davranis ve 6z bakim becerilerine yonelik
hedeflerinin daha ileri analizleri, 6grencilerin hedeflerinin yaris1 i¢in becerilerini kismen
koruduklarmi ve hedeflerinin dortte birinde ancak ilerleme kaydettiklerini gdstermektedir. Bu,
ozellikle bu popiilasyonun siklikla tedaviye ara verilmesiyle becerilerde gerileme gosterdigi

g0z Oniine alindiginda dikkate degerdir (Allinder ve Eicher, 1994; Tilley ve digerleri, 2006).
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6.3. Uzaktan Egitimin Avantajlar1 ve Dezavantajlari

Uzaktan Egitimin Avantajlar1 ve Dezavantajlar1” Ana Temasinda ise etkin katilim,
zaman ve mekan bagimsizlig, aile katilimini saglamasi, teknoloji kullanimi becerilerinin
artmasi, sagligi koruma ve giivenlik yonii ¢aligma grubu tarafindan uzaktan egitimin avantaji
olarak siralanmistir. Dolenc ve digerleri, (2021), Hart ve digerleri, (2019), Marteney ve
Bernadowski (2016), Tomaino ve digerleri, (2021), Venkatesh ve digerleri, (2003) arastirma
sonuglariyla benzerlik gostermektedir. Dolenc ve digerleri, (2021) gore uzaktan Ogretim
uygulamalan gerek 6zel gerekse de genel egitimde pandemi gibi kriz durumlar i¢in iyi ve
etkili ¢dziimler sunmustur. Ozellikle planl ve programlar: sekilde grenme materyallerine tek
bir yerden, kontrollii ortamlarda aninda ve istenen mekanlar da siirekli erisim saglamasi

onemli avantajlar saglamistir

Buna karsin, ekran-ders katilimi, sosyallesme sorunu, teknolojik altyapr eksikligi,
dikkat iletisim eksikligi ve sorunlu davraniglarin artisi ise COVID-19 siirecinde uzaktan
Ogretim uygulamalarinin dezavantajlar1 olarak dile getirilmistir. Bu bulgular Czerepaniak-
Walczak (2020), Dolenc ve digerleri, (2021), Hassenzahl ve Tractinsky (2006), Zhao ve
digerleri, (2004) gerceklestirdikleri arastirma bulgulart ile benzerlik gostermektedir. Dolenc
ve digerleri (2021) gore cevrimici iletisim, canli bir konusmanin yerini alamaz. Ozellikle
zayif internet baglantisi, egitimciler ve 6grencilerin program konusunda deneyimsizligi, zayif
ogrenci igbirligi ve ders etkinliklere katilimin diisiikliigii ve ¢evrimici 6grenme ortamlarina
ogrencilerin motivasyon ve dikkat odaklama sorunu aktivitelerin niteligini olumsuz
etkilemektedir. Zhao ve digerleri, (2004) gore online uzaktan Ogretim uygulamalari
ogrencileri ve 6gretmenleri farkli sekilde etkiler. Kisisel donanim kalitesindeki farkliliklar,
internet baglantilarinin hiz1 ve kararhiligi, dijital beceriler, ev ortamu, etik kaygilar ve digerleri
nedeniyle, 6grencileri ve egitimcileri eve gondermek yalmizca epidemiyolojik bir soruna
¢cozlim degil, ayn1 zamanda potansiyel bir esitsizlik kaynagi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Czerepaniak-Walczak (2020) ogrencileri  ve  egitimcileri  esit olarak  karakterize
etmeyen dijital teknoloji temelli kullanic1 deneyimleri ve bilgisayar aracili iletisimdeki
tanidik olmayan uygulamalar (Hassenzahl ve Tractinsky, 2006), 6grenciler ve egitimciler
arasinda farklilik gosterebilir. Bu durumlar uzaktan 6gretim tabanli uygulamalar1 olumsuz

etkileyebilir.
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6.4. Uzaktan Egitim Siirecinde Yapilan Uygulamalar

“Uzaktan Egitim Siirecinde Yapilan Uygulamalar” ana temasina iligkin 6 alt tema 6n
plana ¢ikmistir. Bunlar en ¢ok ifade edilme sirasina gore programa dayali 6gretim yontemleri,
dijital uygulamalar, aile egitimine yonelik uygulamalar, egitsel oyunlar ve fiziksel
etkinliklerdir. Calisma grubu uzaktan 6gretim kapsaminda dogrudan anlatim yontemi, gorsel-
isitsel yontemler ve okuma-yazma-dort islem etkinliklerine yiiksek oranda yer verdikleri buna
karsin uygulamali etkinlikleri ise diisiik diizeyde gerceklestirdikleri goriilmiistiir. Dijital
uygulamalar alt temasinda ise 6gretmenlerin siklikla internet video, Youtube-WhatssApp
uygulamalarin1 kullandiklar1 diger taraftan EBA ve iliskili aktiviteleri ise diisiik diizeyde
gerceklestirdikleri goriilmiistiir. Bu bulgular Almanthari, Maulina ve Bruce (2020), Cortegiani
ve digerleri, (2020), Mengi ve Alpdogan’in (2020) gerceklestirdigi arastirma bulgulariyla
benzerlik gostermektedir. Mengi ve Alpdogan’a (2020) gore o6zellikle MEB’in hazirladigi
EBA platformunun daha ¢ok genel Ogretim kademelerine odaklaniyor olmast ve bu
programdaki etkinliklerin yetersizligi nedeniyle 06zel egitim derslerini gergeklestirien
ogretmenler kendi insiyatiflerinde temel ve akademik becerileri ger¢eklestirmek iizere anlatim
ve video temelli etkinlikler gerceklestirmislerdir. Yine bu aragtirmalarin bulgularina gore 6zel
egitim derslerinde Ogretmenler sinirli sayida yontem ve teknige yer vermistir. Tiim bu
uygulamalar bir yoniiyle engelli 6grencilerin 6gretim hedeflerini gergeklestirmede yetersiz

kalmustir.

6.5. Uzaktan Egitim Siirecinde Ogretmenlerin Karsilastigi Zorluklar

Uzaktan Egitim Siirecinde Ogretmenlerin Karsilastigi Zorluklar sirastyla derse katilim
saglayamama, dikkati toplayamama, teknoloji ile ilgili sorunlar, iletisim kaynakli sorunlar,
uygulama ve fiziksel becerilere iligkin sorunlar ve son olarak uzun siire ekran basinda kalma
durumudur. Bu bulgular Golladay ve digerleri, (2000), Ayda ve digerleri, (2020) arastirma
sonuglariyla benzerlik gostermektedir. Golladay ve digerleri, (2000) gore uzaktan egitim
uygulamalarinda yiiz ylize iletisim eksikligi ve kazanimlarla ilgili uygulamalara yeterince yer
verilmemesi onemli bir sorundur. Ayda ve digerleri (2020), 6gretmenlerden 6zel egitime
ihtiya¢ duyan ¢ocuklar icin ilkdgretimde uzaktan egitim uygulamalarmin yararliligin
degerlendirmeleri istendiginde; 6zel egitim gereksinimi olan dgrenciler igin yeterli uzaktan
egitim uygulamasinin bulunmadig, farkli gelisim 6zelliklerine sahip 6grenciler i¢in uzaktan
egitimde BEP uygulanmadigi, 6grencilerin ihtiyaclarina uygun materyallerin kullaniminin

yetersiz oldugu goriilmiistiir.
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6.6. Uzaktan Egitimin Verimliligini Artirma

Calisma grubunu olusturan 6gretmenler uzaktan egitimin verimliligini artirma yollar
olarak sirasiyla 6gretim programinin iyilestirilmesi, aile egitimin desteklenmesi, teknolojik
araclar1 kullanimini artirma, egitim platformunda iyilestirme ve Ogretim yazilimlarinin
gelistirilmesi gerektigini dile getirmislerdir. Ogretmenlere gore ogretim programlarinin
tyilestirilmesi kapsaminda igerik ve 6gretim yontemlerinin iyilestirilmesi, 6gretim siirelerinin
uzaktan egitime diizenlenmesi ve uygun materyallerin gelistirilmesi goriisleri 6n plana
cikmistir. Bu bulgular Asbury ve digerleri (2020), Can (2020), Celik, Tomris ve Tuna (2021),
Ozer (2020), Chang ve Satako (2020, Neece ve digerleri, (2020), Spinelli ve digerleri, (2020)
arastirma sonuglariyla benzerlik gostermektedir. Celik ve digerleri (2021)’ ne gore tiim
diinyada oldugu gibi Tiirkiye'de de pandemi siirecinde MEB, cesitli sivil toplum kuruluglar
ve akademisyenler tarafindan uzaktan egitim veya 6gretime yonelik cesitli programlar hayata
gecirildi. MEB tarafindan saglanan Egitim Bilgi Ag1 (EBA), “Ben Ozelim, Egitimdeyim”,
“I¢imdeki Hazine” gibi programlar bu tiir uygulamalara érnek olarak gosterilebilir (Ozer,
2020). Bu programlar, pandemi gibi acil durumlarda egitim sisteminin devamliligi i¢in 6nemli
gelismeler olarak algilanabilir. Ancak, 6zel gereksinimli kiigiik ¢cocuklara ve ailelerine yonelik
programlar 6nemli sinirlamalar sergilemistir (Can, 2020). Chang ve Satako’ya (2020) gore
0zel egitimde uzaktan O0gretimin basaris1 gelistirilecek platforma, 6gretim programlarina ve
zengin igerikle yakindan iligkilidir. Benzer sekilde Asbury ve digerleri (2020) gore o6zel
egitimdeki her grubun ve ebeveynlerinin bireysel 6zellikleri ve ihtiyaglari i¢in siirekli uzaktan
ogretim veya programlarma duyulan ihtiyac, alanda hala énemli bir konudur. Ozellikle okul
oncesi ve ilkokul donemindeki Ozel gereksinimli cocuklarin ebeveynleri icin sinirh
“bireysellestirilmis” ve “uygulamali” programlar bulunmaktadir (Celik ve digerleri, 2021;
Fraenkel ve Cho, 2020; Longo ve digerleri, 2020; Neece ve digerleri, 2020; Spinelli ve
digerleri, 2020). Bu yoniiyle 6zel egitimin tiim boyutlarina yonelik uzaktan 6gretim program

ve materyallerinin gelistirilmesi ivedilikli bir konudur.

6.7. Uzaktan Egitimde Ogretmen Thtiyaclari

Calisma grubunda bulunan 6gretmen gorilislerine gore uzaktan egitimde Ogretmen
ihtiyaglar olarak sirasiyla teknoloji ve egitsel materyal desteginin saglanmasi, uzaktan egitim
destek egitimlerinin gergeklestirilmesi, aile desteginin saglanmasi uzaktan egitimle yiiz yiize
egitimin birlikte ylriitiilmesi ve motivasyon saglanmasit durumlar ifade edilmistir. Bu

bulgular Affouneh, Salha ve Khlaif (2020), Amponsah (2021), Bates (2020), Braun ve Naami
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(2019), Celik ve digerleri, (2021), Sunagiil ve digerleri (2021) gerceklestirdigi arastirmalarin
sonuglariyla benzerlik gostermektedir. Commonwealth of Learning’e (2020) gore pandemi
siirecinde 0grenmeye devam etmek i¢in gerekli her dijital arac1 6gretmenlere ve dgrencilere
temini bu gerceklesirken bu konuda 6gretmen, aileler ve 6grencileri egitmek ve desteklemek
onem arz etmektedir. Frederick ve digerleri, (2020) pandemi kosullari altinda dgretmenlerin
0zel gereksinimli 6grencinin egitim programinin tek kolaylastiricist olarak hizmet edecegini
varsaymak basitce haksizliktir. Bu kapsamda 6zel egitim karar mekanizmalar, uzaktan
ogrenmeyi kolaylagtirmak icin Ogretmen ve ebeveynlerle yogun bir etkilesim igerisinde
olmali, onlarla yontem ve stratejiler konusunda isbirligi yapmali ve desteklemelidir.
Ogrencilerin yetersizlikleri konusunda dogru bir tanimlama yapilmamas1 ve gesitli engeller
konusunda yeterli uzmana sahip olunmamasi nedeniyle teknoloji, Ogrencilerin 6grenme
potansiyelini artirmanin ve damigsmanlik ve rehberlik yoluyla aileleri desteklemenin yolu
olabilir. Ogretmenlerin deneyimlerinden elde edilen bulgular uygulamaya olumlu ve olumsuz

yansimalar gostermistir.

6.8. Uzaktan Egitimde Ailelerle lgili Oneriler

Tezde uzaktan egitimde ailelerle ilgili 6neriler kapsaminda sirastyla destek egitimleri,
teknolojik ve psikolojik destek durumlari 6n plana ¢ikmustir. Ogretmenler ailelere destek
egitimleri ¢ergevesinde aile bilgilendirme, teknoloji ve UE, iletisim ve davranig egitimlerinin
gerceklestirilmesini 6nermislerdir. Frederick ve digerleri, (2020) COVID-19 siirecinde 6zel
egitime yonelik UE uygulamalarinda gerceklestirdikleri calismada ebeveynler onemli bir
faktor olarak ortaya ¢ikmistir. Bu aragtirmanin bulgularina gére ebeveynler, ¢cocuklarinin evde
gerceklestirdikleri Ogretim sirasinda siirekli destege ihtiya¢ duyduklarini, yiiksek oranda
istenmeyen davraniglarla ugrastiklarini ve c¢ocuklarmin O6gretmenleriyle sanal derslere
katilmak icin gereken bircok beceriden yoksun oldugunu bildirmislerdir. Ebeveynler bu
siiregte, zorlayic1 davraniglar tedavi etmek ve ¢ocuklarina okul 6devlerinde nasil yardimci
olacaklar1 ve motivasyonlarini nasil artiracaklar1 konusunda “ipuglar1 ve profosyenel destekler
talep etmislerdir .” Ozel gereksinimli cocuklarin ebeveynleri uzaktan dgretim uygulamalarina
destek olabilmek i¢in kog¢luk ve mentdrliigiin 6nemine isaret etmislerdir. Bu kapsamda yeni
kosullar altinda ve Ggrencileri ve ailelerini nasil destekleyeceginin belirlenmesi 6nem arz

etmektedir.
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6.9. Uzaktan Egitimle Tlgili Ogretmenlerin Milli Egitim Bakanhgi’ndan Beklentileri

Bu ¢alismanin son bulgusu uzaktan egitim kapsaminda 6gretmenlerin Milli Egitim
Bakanligi’ndan beklentileri konusundadir. Bu temada sirasiyla teknoloji egitimi ve arag-gereg
yardimi; yliz ylize egitime gecilmesi, uygun egitim programlarinin gelistirilmesi, uzaktan
egitim uygulamalarinin gelistirilmesi-iyilestirilmesi, ders saatlerinin diizenlenmesi ve aile
egitimleri 6n plana ¢ikmistir. Bir yoniiyle bu bulgular yukaridaki 7 temanin 6zeti seklinde
olmustur. Bu bulgular Affouneh, Salha ve Khlaif (2020), Amponsah (2021), Asbury ve
digerleri (2020); Bates (2020), Can (2020), Chang ve Satako (2020), Celik, ve digerleri,
(2021), Czerepaniak-Walczak (2020), Dolenc ve digerleri (2021), Ozer (2020), Neece ve
digerleri (2020), Spinelli ve digerleri (2020), Sunagiil ve digerleri (2021), Zhao ve digerleri,
(2004) gerceklestirdikleri arastirma sonuglari ile benzerlik gostermektedir. Bu arastirmada
ogretmenlerin goriis ve deneyimleri, sadece pandemi doneminde degil, bu 6grenciler i¢in
teknolojinin etkinlestirilmesinde gereklilige yon vermektedir. Bu kapsamda MEB’in 6zel
egitimde uzaktan 6gretim uygulamalarina yonelik planlamalarda 6gretmen goriislerini dikkate
almas1 Onem arz etmektedir. Bu arastirma Ogretmen goriislerine dayali olarak; MEB
tarafindan COVID-19 salgim1 doneminde yiiriitiilen uzaktan egitim uygulamalarmin 6zel
egitim ihtiyaci olan 6grencilerin ihtiyaglarint karsilamadigini ve proaktif planlarin 6gretmen
ve aile egitim politikalarim1 kapsamadigini gostermektedir. Bu konuda gerceklestirilecek
stratejik planlarda 6gretmen, 6grenci ve ailelerin goriislerinin alinmasi alana 6nemli katkilar

saglayacaktir.
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BOLUM 7
7. SONUC VE ONERILER
7.1. Bu arastirmanin bulgular temelinde asagidaki sonu¢lara ulasilmistir:

1. Verilerin analizi sonucunda arastirma amagclari ve sorulari dikkate alinarak 6zel
egitimde uzaktan egitim uygulamalarina iliskin dokuz tema belirlenmistir. Bunlar: en
kolay karsilanan ihtiyaclar; zor karsilanan ihtiyaglar; uzaktan egitimin avantajlar1 ve
dezavantajlari; uzaktan egitim siirecinde yapilan uygulamalar; karsilagilan giigliikler;
uzaktan egitimin verimliligini artirma yollari; uzaktan egitimde 6gretmen ihtiyaglari;
uzaktan egitimde aileler ile ilgili Oneriler ve Milli Egitim Bakanligi’ndan

beklentilerdir.

2. Ogretmenlerin uzaktan egitim siirecinde 6zel gereksinimli 6grencilerin en kolay
karsilanan Ogretimsel ihtiyaglarina iliskin goriisleri incelendiginde goriislerinin bes
tema altinda toplandig1 goriilmektedir. Bu kapsamda en ¢ok 6grencilerin akademik
ihtiyaclarinin daha kolay karsilandigi konusunda goriis bildirdigini gostermektedir.
Ogrencilerin akademik ihtiyaclar1 konusunda “Derse Iliskin Beceriler” ve “Temel
Beceriler” olarak iki boyutta cevaplar verilmistir. Ogretmen gériislerine gore 6zel
egitim 6grencilerinin en kolay karsilanan ihtiyaclari olan 6z-bakim boyutunda sosyal
etkinlikler, giinlik ve sportif ihtiyaclar 6n plana c¢ikmaktadir. Teknolojik
ihtiyaclardan ise dijital aletleri ve video vb. kullanma kolay karsilanan ihtiyaclar
olarak ifade edilmistir. En kolay karsilanan ihtiyaglar temasinda 6gretmenlerin ¢ok

az1 ‘Diger Egitim Ihtiyaglar1’® alt temasin1 dile getirmislerdir.

3. Ozel egitimde uzaktan egitim uygulamalar1 kapsaminda en zor karsilanan ihtiyaclar
temasinda sirasiyla akademik ihtiyaglar, 6z-bakim becerilerine iliskin ihtiyaglar,
teknolojik ihtiyaglar, dikkat ve davranis sorunlari, iletisim becerilere iliskin ihtiyaglar
on plana c¢ikmistir. Akademik ihtiyaglar boyutunda dersler ve okuma yazma
etkinlikleri zor karsilanan ihtiyaglar olarak dile getirilmistir. Teknolojik ihtiyaclar
boyutunda egitim modeli ve bilgisayar-tablet temini konusunun zor karsilanan
unsurlara olarak 6n plana ¢iktig1 goriilmiistiir. Oz-bakim becerileri alt temasinda ise

0z-bakim becerileri, giinlik yasam ve sosyal becerilerinin ¢ok zor karsilanan
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ihtiyaclar agisindan 6n plana ¢iktig1 gortilmistiir. Yine bu boyutta fiziksel becerilerin
gergeklestirilmesinde de sorunlar dile getirilmistir. Son olarak bu tema altinda
Ogretmenler tarafindan dikkat, davranis ve iletisim becerilerine yonelik sorunlar dile

getirilmistir.

“Uzaktan egitimin avantajlar1 ve dezavantajlar’” ana temasinda ise etkin katilim,
zaman ve mekan bagimsizligi, aile katilimimi saglamasi, teknoloji kullanimi
becerilerinin artmasi, saghig koruma ve giivenlik yonii calisma grubu tarafindan
uzaktan egitimin avantaji olarak siralanmistir. Buna karsin, ekran-ders katilimi,
sosyallesme sorunu, teknolojik altyapr eksikligi, dikkat eksikligi, iletisim eksikligi ve
sorunlu davranislarin artis1 ise COVID-19 siirecinde uzaktan egitim uygulamalarmin

dezavantajlar1 olarak dile getirilmistir.

“Uzaktan egitim siirecinde yapilan uygulamalar” ana temasina iliskin 6 alt tema 6n
plana ¢ikmistir. Bunlar en ¢ok ifade edilme sirasina gére program dayali 6gretim
yontemler, dijital uygulamalar, aile egitimine yonelik uygulamalar, egitsel oyunlar ve
fiziksel etkinliklerdir. Ogretmenler dogrudan anlatim yontemi, gorsel-isitsel
yontemler ve okuma-yazma-dort islem etkinliklerine yiliksek oranda yer verdikleri
buna karsin uygulamali etkinlikleri ise diisiik diizeyde gercgeklestirdikleri
goriilmiistiir. Dijital uygulamalar alt temasinda ise 6gretmenlerin siklikla internet
Video-Youtube-WhatssApp uygulamalarmi kullandiklar1 diger taraftan EBA ve
iligkili aktiviteleri ise diigiik diizeyde gergeklestirdikleri goriilmiistiir.

Uzaktan egitim siirecinde 6gretmenlerin karsilastig1 zorluklar sirasiyla derse katilim
saglayamama, dikkati toplayamama, teknoloji ile ilgili sorunlar, iletisim kaynakli
sorunlar, uygulama ve fiziksel becerilere iligskin sorunlar ve son olarak uzun siire

ekran basinda kalma durumudur.

Ogretmenler uzaktan egitimin verimliligini artirma yollar1 olarak sirasiyla 6gretim
programinin 1iyilestirilmesi, aile egitimin desteklenmesi, teknolojik araglari
kullaniminm1 artirma, egitim platformunda iyilestirme ve Ogretim yazilimlarinin
gelistirilmesi ~ gerektigini  dile getirmislerdir. Ogretmenlere gére Ogretim
programlarinin iyilestirilmesi kapsaminda icerik ve oOgretim yoOntemlerinin

tyilestirilmesi, Ogretim siirelerinin uzaktan egitime diizenlenmesi ve uygun
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materyallerin gelistirilmesi goriisleri 6n plana ¢ikmustir.

8. Calisma grubu goriislerine goére uzaktan egitimde Ogretmen ihtiyaglar1 olarak
sirastyla teknoloji ve egitsel materyal desteginin saglanmasi, uzaktan egitim destek
egitimlerinin gerceklestirilmesi, aile desteginin saglanmasi uzaktan egitimle yiiz yiize

egitimin birlikte yliriitilmesi ve motivasyon saglanmasi durumlari ifade edilmistir.

9. Uzaktan egitimde ailelerle ilgili Oneriler kapsaminda sirasiyla destek egitimleri,
teknolojik ve psikolojik destek durumlar1 &n plana ¢ikmustir. Ogretmenler ailelere
destek egitimleri ¢ercevesinde aile bilgilendirme, teknoloji ve UE, iletisim ve
davranis egitimlerinin gerceklestirilmesini 6nermislerdir.

10. Uzaktan egitim kapsaminda ogretmenlerin Milli Egitim Bakanligi’ndan beklentileri
sirasiyla teknoloji e8itimi ve arag-gere¢ yardimi; yliz ylize egitime ge¢ilmesi, uygun
egitim programlarinin gelistirilmesi, uzaktan egitim uygulamalarinin gelistirilmesi-

iyilestirilmesi, ders saatlerinin diizenlenmesi ve aile egitimleridir.

7.2. Oneriler

Bu arastirmanin sonuclarina dayali olarak asagidaki dneriler gelistirilmistir:
7.2.1. Uygulayicilara Yénelik Oneriler

1. Arastirmada Ogretmen gorlslerine gore uzaktan egitimde ders katilima,
ogrencilerin sosyallesmesi, teknolojik altyapr eksikligi, dikkat eksikligi, iletisim
eksikligi ve sorunlu davraniglarla basa ¢ikmada sorunlar s6z konusudur. Bu
kapsamda 06zel egitimde uzaktan 6gretim uygulamalarini etkili hale getirmek icin
BEP'in ¢evrimic¢i 0gretimin ilkelerine gére hazirlanmasi, bu konuda 6grencilerin

ilgi, ihtiyag¢ ve teknolojik hazirbulunusluklarinin dikkate alinmasi gerekir.

2. Arastirma bulgularina gore uzaktan egitimde 6gretmen ihtiyaclar olarak sirasiyla
teknoloji ve egitsel materyal desteginin saglanmasi ve uzaktan egitim destek
egitimlerinin gerceklestirilmesi durumlar1 6n plana ¢ikmaktadir. Bu kapsamda
0zel egitim 6gretmenlerinin uzaktan egitim kapsaminda alt yapi, arag, gere¢ ve
egitim olarak desteklenmesi Onerilir. Bu kapsamda 6gretmen egitimi ¢evrimigi

ozel egitim politikalara dahil edilmelidir.
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3. Arastirma sonuglarina goére ogretmenler derslerinden dogrudan anlatim ydntemi,
gorsel-isitsel yontemler ve okuma-yazma-dort islem etkinliklerine yiiksek oranda
yer verdikleri buna karsin uygulamali etkinlikleri ise diisiik diizeyde
gerceklestirdikleri goriilmiistiir. Bu kapsamda 0Ozel egitim Ogretmenlerinin
uzaktan egitim uygulama becerilerini gelistirmek {lizere seminer ve hizmet ici

egitimlerin diizenlenmesi Onerilir.

4. Arastirma bulgularina goére Ogretmenler uzaktan egitimde aile katiliminin ve
desteginin diisiikliigline isaret etmislerdir. Bu donemde Ogretmenlerin uzaktan
egitim c¢ergevesinde egitim uygulamalarina devam edebilmeleri icin ailelerin
destegine ihtiya¢ duyduklar1 goriilmektedir. Aile egitiminin 6zel egitime yonelik
egitimin kolaylastirilmasinda biiyiik rol oynadigi ortaya konmustur. Uzaktan
egitim konusunda ailelere egitimler verilmesi, onlara kogluk ve mentorliik destegi
saglanmasi Onerilir. Ayrica bu kriz sirasinda 6zel egitim 6grencilerini, velilerini
ve Ogretmenleri tam olarak nasil destekleyebilecegimizi ayrintilariyla anlatan bir

kilavuz veya belirli uygulama yonergelerin hazirlanmasi 6nerilir.

5. Arastirma sonuglarma gore dgretmenler uzaktan egitimin verimliliini artirma
yollar1 olarak dgretim programinin iyilestirilmesi, teknolojik araglar1 kullanimini
artirma, egitim platformunda iyilestirme ve 6gretim yazilimlarinin gelistirilmesi
gerektigini dile getirmislerdir. Yine bu durumla iligkili olarak aragtirmanin son
bulgusunda 6gretmenler ayn1 konuda MEB’e yonelik 6nerilerde bulunmuslardir.
Bu kapsamda iiniversitelerin &zel egitim, BOTE ve Milli Egitim Bakanlig
isbirliginde uzaktan egitim ilkeleri dikkate alinarak Ozel egitim programlari

giincellenebilir. Ders arag-gereg ve yazilimlart gelistirilebilir.

6. Arastirma sonuglarina gore uzaktan egitim kapsaminda &gretmenler teknoloji
egitimi ve arag-gere¢ yardimi; yliz yiize egitime gegilmesi, uzaktan egitim
uygulamalariin gelistirilmesi-iyilestirilmesi konusunda MEB’den beklentilerini
dile getirmislerdir. Bu kapsamda MEB’in 6zel egitimde uzaktan egitim etkinligini

artirma konusunda tiim paydaslarin katilimiyla ¢alistaylar diizenlemesi onerilir.
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7.2.2. Arastirmacilara Yonelik Oneriler

1.

Ozel egitimde online platformlarda gerceklestirilen uzaktan egitim
uygulamalarinin 6grencilerin basari, motivasyon, derse katilim ve tutumlarina

etkisini test edecek deneysel ve karma modelli arastirmalarin yapilmasi 6nerilir.

Gelecekteki caligmalarda, ozel egitim Ogretmenlerinin  6grenme-0gretme
siireclerini  gerceklestirirken  ¢evrimi¢i  dijital  teknolojileri  kullanma

durumlarinin karma arastirma yontemleriyle incelenmesi onerilir.

Arastirma sonuglarina dayali olarak calismada uzaktan egitim, 6zel egitim
ogretmenlerinin 6z bildirimleri ile sinirlidir. Bu kapsamda gelecek arastirmalarin

ebeveyn ve ¢ocuklar katilimlariyla gerceklestirilmesi onerilir.

Ayrica pandemi kosullarindan kaynakli zorunlu uzak ogretim uygulamasi
gercekliginden yola ¢ikarak tiim kademelerde 6zel egitim derslerinde teknoloji,
pedagoji ve konu alanmi entegre eden biitlinciil (yliz yiize-uzaktan) 6gretim

uygulamalarinin ise kosulmasinin etkili olacagi diisiiniilmektedir.
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EK1: Arastirmada Kullamlan Veri Toplama Araci

KIiSISEL BILGI FORMU

“Ozel Gereksinimli Bireylerin Egitiminde Uzaktan Egitim Uygulamalarinm Ozel Egitim
Ogretmenlerinin Gériislerine Gore Incelenmesi’’ Yiiksek Lisans Tez Calismasi

Degerli Ogretmenim,

Bu c¢alisma Necmettin Erbakan Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Ozel Egitim Ana
Bilim Dali Zihin Engelliler Egitimi Bilim Dali Tezli Yiiksek Lisans programi kapsaminda
Dog. Dr. Ahmet KURNAZ danmigmanliginda tezli yiiksek lisans 6grencisi Ayfer ERGEZEN
tarafindan yiiriitiilmektedir. Caligmanin amact COVID-19 siirecinde 6zel gereksinimli
bireylerin egitiminde uzaktan egitim uygulamalarinin 6zel egitim 6gretmenlerinin goriislerine
gore incelenmesine yonelik yapilmistir. Bilgileriniz arastirmaci tarafindan korunacaktir.

Degerli fikirleriniz ve bilime sundugunuz katkidan dolay: tesekkiirlerimi sunarim.

Yiiksek Lisans Ogrencisi
Ayfer ERGEZEN
1. Cinsiyetiniz ( )Kadin ( ) Erkek

2. Medeni Durumunuz () Bekar () Evli
3. Yasmiz ()

4. Ogretmen olarak calistiginiz siireyi yil olarak belirtiniz.
( )O0-5 ( )e-10 ( H)11-15  ( )16-20 ( )21+

5. Calistiginiz kurumu belirtiniz.
) Ozel Okul (Ozel Egitim ve Rehabiltasyon Merkezi, Ozel Okul vb.)
) Devlet Okulu

~_~~

6. Yasadigini il ve ilgeyi belirtiniz? ........................

. Herhangi bir platform iizerinden uzaktan egitim dersi veriyor musunuz?
) EBA TV/Uygulama iizerinden
) Okuluma 6zel hazirlanan bir uygulama ile
) Diger

~ NS Q

[o¢]

. Uzaktan egitim siirecinde en ¢ok hangi cihaz1 daha fazla kullandiniz?
) Telefon-tablet
) Masaliistii/diziistii bilgisayar

~_~~

9. Hangi engel grubu ile ne kadar ders yaptiniz?...........c...........
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10. Kag 6grencinin egitim durumundan haberdarsiniz?
( )0-5 ( )e-10 ( )y1-15  ( )16-20 ( )21+

Anket Sorulari
Ogretmenler Acisindan;

1. Uzaktan egitimde 6zel gereksinimli 6grencilerin en kolay karsilanan 6gretimsel
ihtiyaclar1 hangileridir? Sizce bu siirecte hangi becerileri 6gretmek daha kolaydir ve
ogrenciler 6grenmislerdir?

2. Uzaktan egitimde 6zel gereksinimli 6grencilerin en zor karsilanan 6gretimsel
ihtiyaclar1 hangileridir? Sizce bu siirecte hangi becerileri 6gretmek daha zordur ve

bunlarin dgretimi i¢in neler yapilabilir?

3. Ogzel gereksinimli 6grenciler i¢in uzaktan egitimin 6grenciler agisindan ne tiir
avantajlar1 ve dezavantajlar1 vardir? Liitfen yaziniz.

4. Bir ozel egitim 6gretmeni olarak 6zel gereksinimli 6grencilerin uzaktan egitiminde ne
tiir 6gretim uygulamalar1 yapiyorsunuz?

5. Bir ozel egitim 6gretmeni olarak 6zel gereksinimli 6grencilerin uzaktan egitim
siirecinde zorlandig1 noktalar nelerdir?

6. Ozel gereksinimli 6grencilerde uzaktan egitimin verimliligini artirmak icin size gore
oncelikle nelere dikkat edilmelidir?

7. Uzaktan egitim siirecinde 6zel gereksinimli 6grencilerin egitimleri konusunda daha
verimli ve nitelikli destek olabilmeleri i¢in 6gretmenlerin nelere ihtiyaci var? Liitfen

diistincelerinizi yaziniz.

8. Uzaktan egitim i¢in 6zel gereksinimli 6grencilerin ev ortami ve teknolojik
ihtiyaclarinin uygunlugu hakkinda neler diisiiniiyorsunuz?

9. Ozel gereksinimli 6grencilerin uzaktan egitiminde 6zel gereksinimli dgrencilerin
ailelerinin katkisini en yiiksek diizeye ¢ikarilabilmek i¢in ailelerle ilgili olarak neler
yapilmali, ne tiir egitimler verilmelidir?

10. Milli Egitim Bakanlig1 diizeyinde beklentileriniz nelerdir?

Formumuzu doldurarak yiiriittiigiimiiz akademik ¢alismaya sundugunuz katkilar i¢in tesekkiir
ederim.
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