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Ozet

Ozel Egitim Hizmetleri Yénetmeligine (OEHY) (2006) gore aile egitimi, 6zel egitim gerektiren bireylerin
egitiminde stirekliligi olan bir hizmettir. Bu hizmetlere ve 6zel egitim siirecinin her boyutuna ailelerin aktif
katilim1 ve katkisini saglayacak onlemler alinir. Cocugun egitim siireci bir biitiin olarak diisiiniildiigiinde aile
egitimi bu anlamda egitimin siirekliligi acindan ¢ok biiyiitk 6neme sahiptir. Verilecek olan egitimin niteligi
agisindan Ogretmenlerin aile egitimi konusunda deneyimli ve tam donanimli olmasi ailenin egitime katilim
diizeyini de olumlu yonde etkiledigi gozlenmektedir. Dolayisiyla bu aragtirmanin amaci, Ozel Egitim ve
Rehabilitasyon Merkezlerinde gorev yapan oOgretmenlerin aile egitimi konusundaki yeterliliklerini ortaya
¢ikarmak ve bu konuda yapilacak ileri arastirmalara 1sik tutmaktir. Bu arastirmada veriler nitel arastirma
yaklagimlarindan birisi olan “Gériisme Yontemi” kullanilarak elde edilmistir. Arastirmaya Ozel Ozel Egitim ve
Rehabilitasyon merkezlerinde gorev yapan 30 6gretmen katilmistir. Veriler “Yar1 Yapilandirilmis Goriisme
Teknigi” kullanilarak toplanmig ‘Igerik Analizi’ yontemiyle analiz edilmistir. Arastirma sonucunda
Ogretmenlerin tamamina yakini lisans diizeyinde aile egitimi dersi aldiklarmi fakat bu dersin uygulamal
olmadigini, meslek hayatlarinda kendilerini yetersiz hissettiklerini ifade etmislerdir.
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Giris

Tiirkiye’de aile egitimi kavrami, aile kurumunun devamini, bireyin saglikh gelisimini ve onun
toplumun uyumlu ve sorumlu {iyesi olmasin saglamak amaciyla yapilan her tiir ve diizeydeki egitim
siireci olarak tanimlanir (Varol, 2006). Aile egitimi, tiim egitim programlarinda bireyin egitimine katk:
saglamak amaciyla aileye verilecek her tiirlii rehberlik ve damigsmanlik hizmetlerini igeren bir
egitimdir. Aile egitimi anne-babalari ebeveynlik hakkinda bilgilendirmek, bilin¢lendirmek ve
davranuslarini  gelistirmeye yonelik gesitli diizeylerdeki sistematik uygulamalar olarak
belirtilmektedir. Ozel egitim hizmetlerinde ise aile egitimi, normal gelisim gdsteren ¢ocuklara sunulan
egitimden farklilik gdstermekte ve ok daha biiyiik bir dneme sahiptir (Ozdemir, 2013). Aile egitim
programlari, aile egitiminde esas olacak genel ilke ve amaglar dogrultusunda bireyin yetersizligi,
gelisim Ozellikleri, egitim ihtiyaglar1 ve ailenin ihtiyaglarina uygun olarak hazirlanir ve yiiritiiliir
(Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeligi, 2006: madde 36). Yonetmelikte 6zel gereksinimli ¢ocugunun
tanilanmasi, yerlestirilmesi, ve izleme asamalarinda ailelerle isbirligi yapma ve aileyi aktif olarak
siirece dahil etme 6zel gereksinimli ¢ocugun egitimiyle ilgili tiim personelin sorumlulugu olarak

belirtilmistir.

Cavkaytar ve Ozen’e (2009) gore aile egitimi ailenin devamini, bireyin saglikli gelisimini ve
onun toplumun uyumlu ve sorumlu {iyesi olmasini saglamak amaciyla yapilan her tiir ve her
diizeydeki egitimdir. Ozel gereksinimli cocugun ailelerine yénelik olarak ele alindiginda sistematik ve
kavramsal temellere dayanan bir siireg olan aile egitiminin amaci, aileleri anne-babaligin farkli yonleri
ile ilgili bilgilendirmek, bilinglendirmek ve beceri sahibi yapmaktir. Aile egitiminin genel amaci;
ailenin engelli ¢ocugunu kabul etmesini, ailenin haklarini ve sorumluluklarini anlamasini, aile ile
isbirligi icin firsatlar ve ailenin belli programlar: uygulamasini saglamakla birlikte evi daha verimli bir
egitim ortami haline getirmek ve ailede olusacak olumsuz dinamiklerin olusmasini dnlemektir (Sari,

2002; Walker-Hall ve Sylva, 2001).

Aile egitiminin amagclarina ulasabilmesi i¢in anne-babayla yapilacak olan iletisimin ¢ok etkili
ve dogrudan olmas gerektigi belirtiimektedir. Aile egitimi verecek olan uzmanin uygun nitelikleri
tasiyor olmasi gerekir (Rimm, 1996; Varol, 2006). Ailelere yonelik egitim programlarinin
hazirlanabilmesi i¢in de Oncelikle ailelerin temel gereksinimlerin belirlenmesi gerekir. Ailelerin
oncelikle yasal hak ve sorumluluklarini bilmeleri, ¢cocuklariyla ilgili alacaklar: egitim kararlarinda son
derece 6nemlidir. Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeligi'nde (OEHY) (2006) anne-babalarin ¢ocuklarinin
egitimi ile ilgili alinan kararlara katilimlar: ve alinan kararlarda onay yetkilerinin olmas: etkin katilim1

destekleyen agiklamalar olarak goriilmektedir.
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Aileler, 6gretmenlere/uzmanlara ¢ocuklar1 ve kendileriyle ilgili olarak bir¢cok konuda bilgi
saglayabilir (Rich, 1998; Sar1, 2002). Ogretmenler ¢ocugun tanilanma siireci, egitimsel gegmisi, gelisim
diizeyi, giiclii ve =zayif yanlari, hoslandiklari ve hoslanmadiklari, yasadiklari sorunlar ve
gereksinimleri konusunda en saglikli bilgileri ancak ailelerden elde edebilirler. Bu nedenle
ogretmenler hazirlanacak programlarda en biiyiik yardimi ailelerden alabilirler. Ogretmenlerin
ailelerden alacagi bilgiler sinif igerisindeki ve smif disi etkinliklere yon verebilir. Ailelerin ¢ocuklarin
nasil giidiilendiklerini ya da evde nasil beceriler kazandirdiklarini bilmek onlarin saglikhi gelisimleri

acisindan 6nemlidir (Drew ve Hardman, 2007; Schumm, 2005).

Yonetmeligin cesitli maddelerinde de aile egitimi hizmetlerinin uygulanmasina yonelik
aciklamalara yer verilmektedir. Yasa ve yonetmeliklerde yer alan maddelerin uygulamaya gegirilmesi
ailelerin gocuklarinin egitimine etkin katilimini saglayacaktir (Cavkaytar ve Ozen, 2009). Anne-
babalar zamanlarmmin ¢ogunu ¢ocuklariyla gegirdikleri i¢in, ¢ocugun performans diizeyini dogru
degerlendirecek bireylerdir. Ciinkii anne-babalar ¢ocuklarini giiniin her aninda her ¢esit durumda ve

farkli insanlarla birlikteyken gozleyebilmektedirler (Varol, 2006).

Aile egitimine Oonem verilmesinin en 6nemli nedeni de ¢ocugun gelisiminin ilk yillarinin
gelecekteki gelisimi icin temel tasi olarak kabul edilmesidir. Bu dénem boyunca ¢ocugun temel iligkisi
anne-babasiyla olmaktadir. Hi¢ bir zaman ¢ocugun belirli bir potansiyele ulasmasina yardimci olma
konusunda diger ¢evre diizenlemeleri ¢ocugu giidiillemede anne-babanin yerini alamamaktadir
(Mcfarlane, Bellissimo ve Norman, 1995). Anne-babalar ¢ocuklar1 i¢in “pekistirici” kimselerdir ve
cocuklar anne-babalarina yabancilardan daha fazla tepki vermektedirler. Ciinkii anne-baba ve ¢ocuk
arasindaki iletisimin sikligi, yogunlugu ve siiresi baskalariyla kurulan iletisimden daha fazla ve
etkilidir (Rimm, 1996). Bir¢ok egitim programu sik, diizenli ve etkili olarak karsilikli iletisimi gerektirir.
Anne-babalarda  ¢ocuklariyla  siirekli  birlikte  olduklarindan egitilmeleriyle etkililikleri
artirilabilmektedir (Dinkmeyer, McKay ve Dinkmeyer 1997; Fowler, 1999). Diger yandan Tiirkiye'de
saglanan 0zel egitim hizmetlerinin yogunlugunun diisiik olmasi ve ¢ocuklarin ihtiya¢ duyduklar
egitimlerin kurumlarda tam olarak karsilanamamasi nedeniyle aile bireylerinin de 6zel gereksinimli

bireyin egitimine katilimini zorunlu kilmaktadir (Ozdemir, 2013).

Ozen’e (2008) gore, anne-babalar, cocugun yasaminda en giiclii etkiye sahip kisilerdir.
Cocuklar, okul cagina gelmeden 6nce pek ¢ok beceriyi, anne-baba ve diger aile {iyelerinden 6grenirler.
Ozel gereksinimli bireylerin egitimlerinin temel amaci, onlarin yasam islevlerini gelistirerek daha
bagimsiz kilmaktir. Bu amagla, erken ¢ocukluk doneminden baslayarak bagimsiz yasam becerileri
kazandirmaya yonelik egitsel diizenlemelere yer verilmesi bagimsiz yasam becerilerinin

kazanilmasinda daha etkili ve verimli olabilecektir.
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Anne-babalar ve 6gretmenler, ailenin ¢ocugunun egitimine evde katilimiyla ilgili olarak bir
araya gelmeli karsilikli olarak gereksinimlerini ve beklentilerini tartismalidirlar (Panter, 1992). Anne-
babalarin evde yapilacak etkinliklere katiliminda 6gretmenlerin yapmasi gereken davraniglar; ailenin
glinliik rutinleriyle iligkili bir etkinlik ¢izelgesini olusturmaktir. Belirlenen etkinlikler 6nem sirasina
gore yazilir ve Oncelikli bir becerinin 6gretimi giiniin ya da haftanin hangi saatlerinde olacag,
ogretime kimlerin katilacag belirlenir. Cocukta var olan ya da bir becerinin 6gretimi sirasinda ortaya
¢ikabilecek sorun davraniglari, gilinliik yasam igerinde etkinligin nasil meydana geleceginin, beceri
icin gerekli arag-gereclerin becerinin nasil Ogretilecegi, nasil kayit tutulacaginin ve anne-baba ile
birlikte 6gretim planlarinin sonuglarinin nasil degerlendirilecegi ile ilgili etkinliklerdir (Varol, 2006).
Ogretmenlerin aile egitiminin sirasindaki aile egitimin verimliligini artirabilmesi icin aile egitimi
oncesinde ailelerle goriisme yapmas: onemlidir. Anne-baba ve 6gretmen isbirligini etkili kilmanin
yolu, Oncelikle anne-babalarla calisan Ogretmenin sahip olmasi gereken kisileraras1 iletisim
becerileriyle yakindan ilgilidir. Kisilerarasi iletisim becerisinin temelinde anne-babanin ifadeleri,
kabul etme, dinleme, konuyla ilgili diisiincelerini almak igin etkili sorular sorma, anne-babay1
cesaretlendirme ve giiven duygusunun gelistirilmesi ¢ocugun gelisimi agisindan ¢ok Onem arz

etmektedir (Mcfarlane ve digerleri, 1995; Ozen, 2008).

Cavkaytar ve Ozen’e (2008) gore Tiirkiye’de ailelere yonelik ¢aligmalarin ¢ogunda ailelerin
cocuklarinin egitimine katilmadiklari, egitimde yeterince yer almadiklari belirtilmektedir. Ozel
egitimde calisan Ogretmenlerin ¢ogunun aile katiliminin azhgindan sz ettikleri bilinmektedir.
Cavkaytar (1999) gore ailelerin ¢ocuklarinin egitimine siirekli katilimlarinin saglanamamasi 6nemli bir
sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ozel gereksinimli bireylerle calisan 6gretmenlerin aile egitimi
konusunda yeterliliklerinin veriye dayali karar verme siireci icinde 6gretmen goriislerine dayanarak
elde edilecek verilerin, Ogretmen yetistirme ve hizmet i¢i egitimde aile egitimi konusunun ele
alinmasina ve gelistirilmesine katki saglamasi beklenmektedir. Ciinkii etkili miidahaleler mevcut

durumun tanimlanmasi ile miimkiindiir (Alberto ve Troutman, 2012).

Cocugun egitim siireci bir biitlin olarak diistintildiigiinde aile egitimi bu anlamda egitimin
siirekliligi agindan ¢ok biiyiik 6neme sahiptir. Verilecek olan egitimin niteligi acisindan 6gretmenlerin
aile egitimi konusunda deneyimli ve tam donanimli olmasi ailenin egitime katilim diizeyini de olumlu
yonde etkiledigi gozlenmektedir. Dolayisiyla bu arastirmanin amaci, 1) Ozel egitim kurumlarinda
gorev yapan 0gretmenlerin aile egitimi konusundaki yeterlilikleri konusundaki algilamalarini ortaya

cikarmak ve 2) bu alanda yapilacak olan diger ¢alismalara 11k tutmaktir.
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Yontem
Aragtirma Yoéntemi

Bu arastirmada veriler nitel arastirma yontemlerinden biri olan “Goriisme Yontemi”
kullanilarak elde edilmistir. Goriisme yontemi icerisinde de en ¢ok kullanilan, derinligine ve
zenginligine veri saglayabilecek tekniklerden biri olan “Yar1 Yapilandirilmis Goriisme teknigi”

kullanilmistir (Bogdan ve Biklen, 2003;Y1ldirim ve Simsek, 2006).
Calisma Grubu

Bu arastirmanin evreni Milli Egitim Bakanligma bagli Ozel Egitim ve Rehabilitasyon
merkezlerinde calisan 6gretmenler olusturmaktadirlar. Calisma gurubu ulasilabilir 6rneklem segim
yontemiyle belirlenmistir Bu aragtirmaya Konya ilinde Ozel Ozel Egitim ve Rehabilitasyon
Merkezlerinde gorev yapan 0Ozel gereksinimli c¢ocuklarla c¢alisan 30 Ogretmen katilmistir.
Aragstirmadan elde edilen veriler arastirmaya katilanlarin verdikleri bilgilerin dogru ve icten oldugu

varsayimina dayanmaktadir. Ogretmenlerle ilgili bilgiler agsagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo I: Calisma grubunu olusturan 6gretmenlerin demografik bilgileri

Mezuniyet Programlar Cinsiyet Deneyim
Erkek Kadin

Ozel Egitim 10 5 2-8

Okuléncesi Ogretmenligi 6 3-5

Cocuk Gelisimi 9 5-8

Toplam 25 5

Veri Toplama Araci

Bu aragtirmada veriler, arastirmaci tarafindan gelistirilen “Yari yapilandirilmis Goriisme
Formu” araciligiyla toplanmistir. Arastirma kapsaminda ogretmenlerle yapilan goriismelere ait
goriisme sorular1 arastirmaci tarafindan hazirlandiktan sonra, kapsam gecerliligi agisindan
degerlendirilmek amaciyla 6zel egitim alaninda ¢alisan nitel arastirma konusunda uzman iki 6gretim
iiyesi tarafindan sorularin istenen konuyu kapsayip kapsamadig, acik, net ve anlasilir olup olmadig:
acilarindan degerlendirilmistir. Uzmanlardan gelen geri bildirimler dogrultusunda goriisme sorulari
tekrar gozden gecirilmis ve sorulara son sekli verilmistir. Goriisme Formu ii¢ ana basliktan
olusmaktadir. Her bir ana baghiga ait alt bagliklar ve hatirlatmalar belirlenmis ve goriismeler bu ana
sorular sorulduktan sonra promptlar izlenerek derinligine ve zenginliine veriler toplanmustir.
Goriisme formundaki ana sorular sirasiyla; Kisisel yeterlik, kurumsal yeterlik, aile egitimi

calismalarinin denetimi ile ilgilidir.
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Verilerin Toplanmasi

Gortisme formu arastirmaya katilan 6gretmenlerin uygun olduklar1 zamanda bireysel olarak
kurumdaki bos bir sinifta uygulanmistir. Goriismeler 30-45 dakika arasinda siirmdiistiir. Goriisme
yapilmadan Once gerekgesi aciklanarak kayit icin izin alinmistir. GoOriismeler daha sonra analiz

edebilmek icin ses kayit cihaziyla kayit altina alinmistir.
Verilerin Analizi

Bu arastirmada veriler, daha 6nceden belirtildigi gibi arastirmaci tarafindan gelistirilen “Yar1

Yapilandirilmis Gortisme Formu” araciligiyla toplanmistir.

Aragtirma verilerinin analizi, katilimcilarin goriislerini ve deneyimlerini derinlemesine ortaya
¢ikarmak amaciyla igerik analizi yapilarak yorumlanmistir. Arastirma verilerinin analizi ii¢ adimda

gerceklestirilmistir. Bu adimlar sirasiyla:

Adim 1: Gorlismelerin dokiimleri yapilmistir. Dokiimler yapilirken Ogretmenlerle ve
ogrencilerle yapilan her konusma duyuldugu sekliyle, hicbir diizeltmeye yer vermeden yaziya

dokiilmiisttir.

Adim 2: Dokiimler tekrarli olarak okunarak arastirma temalar: olusturulmaya calisilmistir.
Aragtirmaci tarafindan dokiimler okunduktan sonra, ortaya c¢ikan temalarin konu bashklar

belirlenmistir.

Adim 3: Olusturulan temalarin uygunlugunu belirlemek amaciyla arastirmaci ve 6zel egitim
alaninda doktora yapan bir kisi tarafindan goriismelerin tamami birbirinden bagimsiz olarak
degerlendirilmis ve degerlendirme sonucunda bir araya gelerek temalarin uygunlugu konusunda
goriis birligine ulasilmistir. Goriis birligi sonucunda ortaya ¢ikan temalar ve konu basliklar

neticesinde bulgular ilgili boliimde sunulmustur.

Ogretmenlerle yar1 yapilandirilmis goriismeye iliskin ses kayitlarinin yazili dékiimleri
arastirmaci tarafindan yapildiktan sonra, arastirmact ve bir uzman tarafindan bu dokiimlerin tamami
icerik analiz teknigi ile ayr1 ayr1 analiz edilerek veri kodlama anahtar1 ve temalar olusturulmustur.
Yapilan veri analizinin giivenirligi; [Goriis birligi / (Gortis birligi + Goriis ayriligr) x 100] formiilii
kullanularak hesaplanmistir. Kodlayicilar arasindaki ortalama giivenirlik % 90 ile %100 olarak

bulunmustur.

Katilimcilarin goriislerinin frekanslar1 ve yiizdelikleri “ Bulgular” kisminda sunulmustur.
Daha sonra kesit alma yontemi ile bulgular kisminda katilimcilarin en az ikisinden alinan kesitleri

“quotations” agiklamalari desteklemek tizere ilgili boliime yerlestirilerek sunulmustur.
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Bulgular

Bu boliimde, arastirmadan elde edilen veriler “Kigisel Yeterlilik”, “Kurumsal Yeterlilik” ve
“Denetim” olarak ii¢ ana boliime ayrilmis ve her bir gruptan alinan veriler alt amaclarda belirlenen

siraya gore bir alt boliim halinde sunulmustur.
Kisisel Yeterlilik
Bu boliimde 6gretmenlerin kisisel yeterlilikleriyle ilgili goriisleri sunulmaktadir.

Lisans egitimi. Arastirmaya katilan 0zel egitim gereksinimli Ogrencilerle dersleri yiiriiten
ogretmenlerin yarinsin (15%50) lisans egitimi sirasinda aile egitimi aldiklarini bu dersin sadece
kuramsal oldugunu, uygulamaya yonelik olmadigini ve bilgilerini uygulamada kullanamadiklarinm
belirtmislerdir. Calisma hayatlarinda aile egitimini uygulama sirasinda onceden herhangi bir
uygulama yapmadiklar1 icin ¢ok zorlandiklarimi ve ders igeriginin uygulama sirasinda yetersiz

kaldigini belirtmislerdir. Bu konuyla ilgili kesitler asagida sunulmustur.

“Birebir aileyle karsilasti§imda uygulama sirasinda bilgilerimin yetersiz oldugunu fark ettim ve cok

bocaladim.” (Ogretmen 1).

“Lisans egitimi sirasinda aile egitimi aldim ve ¢ok yiiksek bir notla gegmeme ragmen ders iceriginden

degil kendi calisma deneyimlerimden faydalandigimi fark ettim”( Ogretmen 3).

Lisansta uygulama. Goriisme yapilan 6gretmenlerin tamami1 (30:%100) lisans uygulamas: sirasinda
resmi yollarla aile egitimi uygulamasi yapmadiklarini ve gormediklerini belirtmislerdir. Aile
egitiminin onemi {izerinde durulmadigini ve bu konuyu onemsemediklerini belirtmislerdir. Bu

konuyla ilgili 6gretmenlerin goriislerinden alinan kesitler asagida sunulmaktadir.

“Acikgast velilerle ogretmen iliskisinin sadece veli toplantilariyla simirly kalacagini diisiinmiistiim. Bu

sekilde bir aile egitimiyle karsilasacagim aklima gelmemisti” (Ogretmen 8)

“Uygulama sirasinda ¢ocuklarin akademik calismalarina ve dzbakim becerilerine yogunlastik ailelerle

ilgili bir caligma hi¢ yapmamstik” (Ogretmen 15)

Kendini yetistirme. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin yarisi (15:%50) lisans sirasinda aldiklar aile
egitimi dersi diginda aile egitimiyle ilgili herhangi bir bilimsel programa katilmadiklarin
belirtmiglerdir. Aile egitimiyle ilgili kendilerini yetersiz gordiikleri zaman bdoyle bir etkinlige ihtiyag
duyduklarini fakat kendi gabalariyla boyle bir etkinlik bulamadiklarini belirtmiglerdir. Ayrica verilen
programlarin maliyetinin yiiksek olmasi ve calisma sartlarinin ¢ok agir oldugunu belirtmislerdir.

Konuyla ilgili 6gretmen kesitleri asagida sunulmugtur.



675

“Kurumda aile egitimi gorevi bana verildiginde biiyiik bir tedirginlik yasadim ve ulasabilecegim en
yakin yerden internetten bu konuyla ilgili uyqulama arastirmasina girdim fakat isime yarayacak ok

fazla bilgiye rastlayamadim”(Ogretmen 6).

“Yapti§im dersler sirasinda eksik giden bir seyler oldugunu fark ettim. Okulda yapti§imiz uygulamalar
evde devam etmedidi icin dersler verimli olmadi, cocuklarda davramig degisimi saglanamadigini
gordiim. Aileleri bu konuyla ilgili bilgilendirmek istedigimde, kendi bilgilerimden ve deneyimlerimden

baska bir kaynak bulamadim.”(Ogretmen 17).

Gortisme yapilan 6gretmenlerin geriye kalani (15:%50) kendi olanaklariyla ya da calismaya
basladiklar1 kurumun olanaklart dogrultusunda aile egitimiyle ilgili uygulamali bilimsel programlara
katildiklarini belirtmislerdir. Bu c¢alismalarin vermis olduklar: egitimin kalitesini ve kendilerinin
meslege bakis acilarini olumlu yonde gelistirdigini ifade etmislerdir. bu konuyla ilgili kesitler asagida

sunulmustur.

“Ben kurumumuzda aile egitimiyle ilgili uygulamalr bir programa katildim ve bu calisma sonunda
uygulamalarimin daha kisa siirede amacina ulagti§in velilerimin de egitim sonunda daha rahatlamis ve

bilingli olarak cocuklarini yonlendirdiklerini gozlemledim”(Ogretmen 10).

“Kurum sahipleri bu konudaki uzman hocalardan destek alarak bize bir egitim programi sundular. Bu

program beni ve arkadaglarimi olumlu anlamda cok degistirdi”(Ogretmen 8).
Kurumsal Yeterlilik

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin tamamina yakini (27:%90) kurumdaki aile egitiminin; ders
sonunda aileyi bilgilendirmeler, aileyi bireysel derse gozlemci olarak almayla smirh kaldigin ifade
etmislerdir. Bunun nedeni ise, personel yetersizligi sebebiyle ¢ok yogun olduklarini vakit kalmadigin
bir planlama yapamadiklarini ifade etmislerdir. Bunun yani sira, ailelerin de bu konuyla ilgili
bilgilerinin yetersizliginden ve aile igi iletisim eksikliginden dolay1 verilen bilgilerin uygulamasinda
yetersizliklerin yasandigini belirtmislerdir. Goriisme yapilan 6gretmenlerin (27:%90) kurumda ¢alisan
derse giren 0gretmenlerin 6zel egitim 6gretmenleri disinda da 6gretmen galistirmasindan dolay: diger
alandan gelen 6gretmenlerin bir¢ok konuda da oldugu gibi aile egitimi konusunda yetersizliklerinin

oldugunu belirtmislerdir. Bu konuyla ilgili kesitler asagida belirtilmistir.

“Aile egitimi ile ilgili yapilan calismalarda egitsel yonden sinirly kaltyoruz. Personel yetersizligi ve

planlama eksikligi nedeniyle uygulama asamasinda yetersiz kaltyoruz”(Ogretmen 12).

“Aile egitimi eger ailenin talebi ve sikintis1 dogrultusundaysa yardimct olabiliyorum ama 0grencinin
becerilerine yonelikse ev ddevleri konusunda problem yaswyorum ve benim gibi alan disindan gelen

arkadaslarimda ayni stkintilart yaswyorlar”(Ogretmen 10).
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Ogretmenlerin yaridan fazlasi (21:%70) kurumun aile egitimi konusunda vermis oldugu aile
egitimi ve seminerlerinin yetersiz oldugunu belirtmislerdir. Bunun yaninda aile-kurum arasindaki
iletisim yetersizliginden kaynaklanan nedenlerle katilimlarin sinrli oldugunu ve genellikle bu
seminerlere ve egitimlere annelerin katildigini ifade etmislerdir. Bu konuyla ilgili kesit asagida

sunulmustur.

“Verilen aile egitimini yetersiz buluyorum. Zaten ailelerimizin ¢ogu aile egitimi konusunda bilgisiz
olduklar1 herhangi bir aile eitim talepleri olmuyor. Bu yiizden kurumun verdigi aile egitiminin

dnemini anlatmada zorlanwyorum” (Ogretmen 19).

“Aramizda kalsin kurumlar ailelerin kurumda fazla kalmalarimdan yana degil. Bu nedenle aile egitimin

duyurulmast takibi ve devami konusunda bir iletisim eksikligi yasiyoruz” (Ogretmen 8).

Ogretmenlerin beste biri (14:%20) calisma sartlarinin ¢ok agir olmasindan dolay1 siirekli
derslere girdiklerini ve sadece ¢ocuklarla ¢alistiklarini ¢cogu zaman bilgilendirmek amagh bile ailelerle
zor goriistiiklerini belirtmislerdir. Ayrica doldurmalar1 gereken ¢ok fazla formdan dolayi bir¢ok seyin
kagit tizerinde kaldigin1 uygulamaya firsat bulamadiklarin ifade etmislerdir. Konuyla ilgili 6gretmen

goriislerinden alinan kesitler asagida sunulmustur.

“Bizim kurumda calisan Ogretmenler giinde sekiz saat derse giriyor. Ailelerle ders sonu
bilgilendirmesini bile kendi teneffiisiimiizden calarak yapryoruz. Aile egitimi icin ek bir zaman

bulmamiz ¢ok zor” (Ogretmen 30).

“O kadar ¢ok form dolduruyoruz ki ve bunun yaninda zaten ¢ok yogun derse girmemizden dolay: vakit

stkintist gekiyoruz” (Ogretme 15).
Denetim
Bu boliimde denetimle ilgili 6gretmen goriisleri sunulmaktadir.

Aile egitimi calismalarinin kaydedilmesi. Goriisme yapilan 6gretmenlerin ¢ogu (22:%75) yapilan
calismalarla ilgili kayit tuttuklarini fakat bunlarin diizenli ve tam olarak igeriginin aile egitimi ile ilgili
olmadigini Ornegin, aile bilgi formu gibi formlar1 dosyaladiklarini belirtmislerdir. Geri kalan bes
ogretmen (5:%15) ise ¢alismalarin daha ¢ok sozel oldugunu, herhangi yazili bir form olmadigini bu
ylizden kaydetmediklerini belirtmislerdir. Goriisme yapilan ogretmenlerin sadece figii (3:%10) ise
diizenli olarak aile egitimi verdiklerini yapilan egitimin velileri ve kendileri tarafindan imzalanarak

dosyaladiklarini ifade etmiglerdir. Bu konuyla ilgili kesit asagida sunulmustur.

“Haftalik ev destek egitim programi aylik destek egitim programi, aile bilgilendirme formu ve
cocuklarin ozel durumlarina ait bilgilendirme formlarin doldurup sakliyoruz. Bunun disinda bir aile

egitimi dosyamiz yok”(Ogretmen 13).
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“Caligmalarimiz daha cok szel ifadelere dayali o yiizden kaydetmiyorum” (Ogretmen 8).

“Evet, bir aile e§itim calisma dosyamiz var, dosyamizin icinde diizenli olarak yapti§umz aile
egitimleri ve icerigi detayli olarak kayith. Bu evraklarin hepsi 63retmen ve eitime katilan aileler

tarafinda imzali olarak tutuluyor” (Ogretmen 17).

Denetimlerin niteligi. Arastirmaya katilan Ogretmenlerin tamamina yakmi (28:%95) yapilan
denetimlerin niteligi artirmaya yonelik olmadigini belirtmislerdir. Denetimlerin daha ¢ok eksikleri
bulmaya yo6nelik oldugunu bu eksikleri giderme konusunda herhangi bir 6neri getirmediklerini 6ne
siirmiiglerdir. Ayrica yapilan goriismeler sonunda yapilan denetimlerin 6zel egitim konusunda
yeterince bilgisi olmayan denetmenler tarafindan yapildig i¢in denetimlerin sadece sorgulamada
kaldigini, oneri getiremediklerini ve bu ytizden denetimlerin amacina ulasamadigini belirtmislerdir.
Bunlara karsin, bir ka¢ 6gretmen (2:%5) yapilan denetimlerin faydali oldugunu, her denetimden
sonra bilgilerini ve uygulamalarini gelistirmeye calistiklarini ifade etmislerdir. Bu konuyla ilgili

O0gretmen goriislerinden alinan kesitler asagida sunulmustur.

“Miifettigler geldiklerinde aile egitimi dosyamu istiyorlar. Dosyanin iginde bulunmas: gereken evraklar
tamamen kurumun insiyatifine kalmis yani dosyamin icinde bulunmasi gereken evraklarla ilgili

miifettislerin bir bilgisi yok. Sadece dosyaya sdyle bir bakwyorlar” (Ogretmen 20).

“Bizim aile egitim dosyamiz yoktu yani kayit tutmam gerektigini bilmiyordum fakat miifettiglerden

sonra kaydetmeye basladim ve bu da iyi oldu sanirim”(Ogretmen 11).
Tartisma

Bu arastirmadan elde edilen bulgulara gore, lisans egitimi sirasinda aile egitimi konusunda
kuramsal olarak ders alindigi ama uygulamanin yeterli olmadig1 belirtilmistir. Sari’min da (2002)
belirttigi gibi 6zel egitimin basarisi agisindan aile-gocuk ve okul isbirliginin 6nemi Ozel Egitim ve
Rehabilitasyon Merkezlerindeki ¢ocuk ve aile iletisiminin 6nemi gz 6niine alindiginda bulunan
sonug alan yazini destekler nitelikte degildir. Ozel Egitimde belirtilen hedeflere ulagilmasi igin her iig
alanda da yeterli bir seklide donanima sahip olmak amaca en kisa zamanda ulasilmasini
saglayabilecektir. Tiirkiye’de &gretmen yetistiren iiniversitelerin lisans egitimi sirasinda verdikleri
Ozel egitim ders igeriklerine bakildiginda bunun galisma alani icin ¢ok yetersiz oldugu arastirma
bulgularinda kisisel yeterlilik boliimiinde goriilmektedir. Ayrica Ozel Egitim ve Rehabilitasyon
merkezlerinde 6zel gereksinimli ¢ocuklarin egitimine alan dis1 6gretmenlerinde giriyor olmas1 birgok
glcliigii de beraberinde getirmektedir. Ciinkii lisans egitimi sirasinda 6zel egitim boliimii disindaki
boliimlerde 6zel egitimle ilgili ¢ok kapsamli dersler verilmemektedir. Bunun yaninda bu derslerin
igerigi gbz Oniine alindiginda aile egitimine yonelik amaglarin olmamasi, 6gretmen adaylarinin aile

egitimi konusunda yetersiz bilgi ve uygulama eksikligiyle mezun olmalarina neden olabilecektir.
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Bu arastirmadan elde edilen bulgulara gore, 6gretmenlerin lisans egitimi sirasinda uygulama
donemlerinde aile egitimiyle ilgili herhangi bir uygulama yapmadiklari, ailelerle karsi karsiya
gelmedikleri icin calisma hayatinda ailelerle karsilasildiginda deneyimsiz kaldiklarini ifade
etmislerdir. Aile egitimi dersi ile ilgili uygulamalarin lisans egitimi uygulamasi sirasinda goz ardi
edildigi ortaya ¢ikmaktadir. Bu konuyla ilgili alan yazinda herhangi bir kaynaga ulasilamamustir.
Ancak 0gretmenlerin gorevleri sirasinda uygulamayla ilgili eksikliklerinin ¢ikmasi uygulamanin ¢ok
biiyiik eksiklik oldugunu ortaya koymaktadir. Tiirkiye’de 0gretmen yetistiren iiniversitelerin lisans
egitimi sirasinda yapilan uygulama alanlarina bakildiginda aile egitimiyle ilgili bir ¢alisma olmadig1
ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica rehabilitasyon merkezlerinde 6zel egitim derslerine 6zel egitim bolimii
dis1 6gretmenlerinde giriyor olmasi bu niteligi diistirmektedir. Ciinkii lisans egitimi sirasinda 6zel
egitim boliimii 6grencileri disindaki boliimlerde 6zel egitimle ilgili hi¢bir uygulamanin olmayist bu
alanlardan mezun 6gretmenleri alanda yetersiz kilmaktadir. Bunun sonucu olarak uyguma sirasinda
bir¢ok giicliikle karsilasilmasi egitim ve 6gretimin amacina ulasmasinda bir engel teskil etmektedir.
Aragtirmaya katilan Ogretmenlerin lisans egitimi disinda ¢ok azmmin kendi cabalariyla kisisel
gelisimlerini destekleyecek bu alandaki bilgilerini ve uygulamalarini artiracak hizmet-ici egitim
programina katildiklar1 goriilmiistiir Sadece birkag¢ kurum niteliklerini artirmak i¢in kurum igi egitim
programlar1 diizenleyerek Ogretmenlerin niteligini artirmaya yonelik calistiklar1 bu arastirma ile
ortaya cikmistir. Ayrica, Ogretmenlerin calisma sartlarinin zorluklarindan ve bu konuyla ilgili
programlarin maliyetinin yiiksek olmasindan dolay1 bu programlara katilamadiklar1 ortaya ¢ikmistir.
Bunun sonucu olarak kendilerini yetistirmede eksik kaldiklar1 ve uygulama sirasinda aile egitimi

konusunda eksikliklerini tamamlayacak bilgiye ulasamadiklar: goriilmektedir.

Ozel Ozel Egitim ve Rehabilitasyon hizmeti veren kurumlarin aile egitimi konusunda
yeterince bilingli olmadig1 arastirmanin bir diger sonucudur. Bunun nedeni olarak, kurumlarda
verilen egitimin sadece akademik calismalar {izerinde yogunlasmas: ve ¢ocugun okulda bulundugu
siire igerisinde aileye verilen egitimi fazladan siire ve masraf olarak goriilmesi ve bu egitimi
verebilecek yeterlikte eleman bulamamalar1 gosterilebilir. Korucu'ya (2005) gore kurumlar da birkag
saatlik egitim engelli ¢ocuklarda istenilen davrams degisikligini olusturmakta ¢ok yetersiz kaldig1 bu
nedenle kurumlara formal olarak aile egitimi konusunda uzman bir egitimci ve ailenin yasadig:
olumsuz duygularla basa ¢ikmasin kolaylastiracak bir ruh sagligi uzman esliginde aile egitimine yer
verilmesi gerekmektedir. Bu konunun yetersizligi de 6zel egitimin niteligini dogrudan ya da dolayh
olarak etkilemektedir. Ancak arastirmadan elde edilen bulgular aile egitimi konusunda, 6zel egitim
hizmeti veren kurumlarin resmi yollardan yapilan bir ¢alisma yerine bu konuyu 6gretmen becerisine
biraktiklar1 goriilmektedir. Dolayisiyla, biitiin bu sebepler aile egitiminin uygulanmasindaki

glicliikleri artirarak 6zel gereksinimli ¢ocuklarin egitiminin yetersiz kalmasina yol agmaktadir.
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Bu arastirmadan ortaya ¢ikan bir diger konu ise denetimle ilgili konulardir. Arastirmadan
elde edilen bulgulara gore 6gretmenlik biiyiik ¢ogunlugunun aile egitimi kayitlarinin aile ve ¢ocukla
ilgili bilgi formlarindan olustugu gozlenmektedir. Goriisme yapilan ¢ok az Ogretmen aile egitimi
caligmalarim kendi yeterliligi dogrultusunda diizenli olarak kaydetmektedir. OEHY’'ne (2006) gore
kurumun kayitli tutmasi gereken evraklar arasinda aile egitimi dosyasi diizenlemesi zorunludur.
Bulgularda kayit tutmayla ilgili 6gretmen goriisleri incelendiginde bu yonetmelik maddesiyle celistigi

gozlenmektedir.

Arastirma bulgularinda denetimlerin miifettislerin 6zel egitim konusunda yetersiz bilgiye
sahip olduklarindan dolay1 denetimlerin niteligi artirmadig1 yoniindedir. Bakioglu ve Selvi'ye (2009)
gore Ozel egitim alanindan yetisen miifettis yardimlarindan yeteri kadar yararlanulmadigi, farkl
alanlardan yetisen miifettislerin 6zel egitimde Ogretmen denetiminde problem yasadiklarin
belirtmislerdir. Arastirma bulgular1 alan yazinindaki bu bilgileri destekler niteliktedir. Arastirmaya
katilan Ogretmenlerin ¢ogu alan disindan gelen miifettislerin denetimlerde yetersiz kaldiklarim

eksikliklerin nerede oldugunu belirtmediklerini ve bir 6neri getiremediklerini belirmislerdir.
Sonug¢

Bu arastirmadan ¢ikan sonuglara gore, 6zel egitimde ¢alisan 6gretmenlerin lisans diizeyinde
aile egitimiyle ilgili yeterli diizeyde egitim almadigi ve bu konuyla ilgili uygulama yapmadigi,
calisma hayatinda bu yetersizlikten dolay1 bir¢ok giicliikle karsilastig1 ortaya ¢ikmistir. Kurumlarda
Ozel egitim Ogretmeni olarak derse giren Ozel egitim bolimii mezunu &gretmenlerin aile egitimi
konusundaki yetersizliklerin giderilmesi icin aldiklar1 aile egitimi derslerinin sayisiin ve
niteliklerinin artirilmasi, uygulama egitiminde ise aile egitimi uygulamalarina katilimlarinin

saglanmasi aile egitiminin amacina hizmet edecegini saglayacaktr.

Kurumlarda eleman, bilgi ve zaman eksikliginden dolay1 aile egitimi ¢alismalarinin yetersiz
kaldigi, bunun yaninda ailelerin yetersiz bilgiye sahip olmasi ve iletisim problemlerinin de biitiin
bunlara eslik etmesi nedeniyle aile egitiminin amacina ulagsamadig1 sonucu ortaya gikmistir. Kurumda
calisan personelin kolay ve ekonomik olarak ulasabilecekleri ve katilabilecekleri uygulamali aile
egitimi programlarmin Universiteler veya Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan sunulmasi ve kurumlarin
personeline nitelikli aile egitimi verebilmek igin gerekli hizmet-i¢i egitimi ve bu egitimi alabilecek
gerekli zaman ve kosullar1 saglamasi ve calisanlarini tevsik etmesi, nitelikli aile egitimine katki

saglayacaktir.

Aile egitimi konusunda yapilan denetimlerin eksik kaldigi, denetimi yapan kisilerin aile
egitimi konusunda yetersiz bilgiye sahip oldugu bu yiizden yapilan denetimlerin 6gretmenlerin

gelisimine katkida bulunamadig1 sonucu ortaya ¢ikmistir. Bunun yaninda, kurumlarda olusturulan
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aile egitimi dosyalarinin igeriginin zayif oldugu kisilerin kendi ¢abalariyla olusturduklar
denetimlerde de igerigin incelenmedigi ortaya ¢ikmistir. Bu nedenle kurumlara rehberlik ve teftis
amacli gelen Milli Egitim Bakanligi gorevlilerinin 6zel egitim hakkinda kuramsal ve uygulamali

calismalar konusunda yeterli diizeyde bilgilendirilmeleri 6nem tasimaktadir.
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Determining the Qualifications of Teachers Working in Special Education and Rehabilitation
Centers on Family Education

Introduction

Family education programs are prepared and carried out in line with the general principles and aims
of the family education according to the individual's inadequacy, development properties, educational
needs and the needs of the family (Special Education Services Regulation, 2006: article 36). In the
regulations, collaboration with families who have a child with the special need is defined as a
responsibility of all staff at all stages. According to Cavkaytar and Ozen (2009), family education is all
kind and level of education which is done to ensure the continuation of the family, the healthy
development of the individual and its being a harmonious and responsible member of society. The
general aim of the family education is to ensure that the family accepts the disabled child, to ensure
that they understand the rights and responsibilities of the family, to provide opportunities for
cooperation with the family, to ensure that the family applies for certain programs, to make the home
a more efficient educational environment and to prevent negative dynamics that occur in the family
(Sar1, 2002;Walker-Hall and Sylva, 2001). According to the Special Education Services Regulation
(OEHY) (2006), family education is a service which has continuity in the education of the individuals
who require special education. Precautions are taken to provide active participation and contribution
of families to these services and all dimensions of the special education process. Teachers are
responsible for participating in family education studies in school and institution, and planning and
conducting family education studies for the families of the students in the class (OEHY, 2006: article
59). When the education of a child process is considered as a whole, family education has a great
significance in terms of the continuity of education in this sense. In terms of the quality of the
education to be given to the parents, the fact that the experienced and well-equipped teachers on
family education will guide the participation of parents in education. It is known that most of the
teachers working in special education talk about the lack of family participation. In the studies
conducted, it is stated that the continuous participation of the families in the education of their
children is a serious problem. Family needs have been examined by different researchers, and it has

often been observed that families need information and skills to help their children (Cavkaytar, 1999).

When the education of a child process is considered as a whole, family education has a great
significance in terms of the continuity of education in this sense. In terms of the quality of the
education to be given to the parents, it is observed that the experienced and well-equipped teachers on
family education also affects the education participation level of the parents positively. Therefore, the

aim of this study is 1) to reveal the perceptions of the teachers working in the special education
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institutions on their qualifications of family education and 2) to shed light on further researches to be

done in this field.
Method

In this study, data were obtained by using "Interview Method" which is one of the qualitative research
methods. "Semi-structured Interview Technique" which is one of the most used techniques to provide
in-depth and rich data, has been used in the interview method (Bogdan and Biklen, 2003; Yildirim and
Simsek, 2006). 30 teachers working in the Special Education and Rehabilitation Centers participated in
this research. In this study, the data were collected through the "Semi-structured Interview Form"
developed by the researcher as previously mentioned. The analysis of the research data was
interpreted by performing content analysis to reveal the participants' views and experiences in depth.
In this section, the data obtained from the research are divided into three main divisions as Personal
Competence, Institutional Competence, and Inspection, and the data from each group are presented as

a subdivision according to the determined order in the sub-objectives.
Findings

According to the findings obtained from this research, they stated that no practice related to family
education was done during the application period through undergraduate education, they were not
faced with families, therefore they were inexperienced when they were faced with family members in
professional life. It reveals that the applications related to the family education lecture are ignored
during the application of undergraduate education. No resource related to this subject was found in
the literature. However, it is revealed that the lack of practice related to the teachers during their tasks
is a tremendous deficiency in the practice. When examining the application areas of universities that
educate teachers in Turkey during undergraduate education, it reveals that there is no study about
family education. Besides, the participation of non-special education teachers in special education
lectures in rehabilitation centers also reduces this quality. The inspections in the research findings do
not increase the quality of inspections because the inspectors have insufficient knowledge about
special education. According to the results of this research, it was revealed that the teachers working
in special education did not have adequate education on family education at the undergraduate level
and did not practice related to this subject and encountered many difficulties in professional life due

to this inadequacy.
Conculusion

Increasing the number and quality of the family education lectures that the teachers who graduated
from the special education department which are included in the institutions as the special education

teachers in order to overcome the inadequacies of the family education and providing their
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participation in the family education practices in application training will ensure that they will serve
the purpose of family education. Presentation of practical family education programs by the
Universities or the Ministry of National Education in which the employees working in the institution
can easily and economically access and participate and in-service training to provide qualified family
education to the employees of the institutions and to provide the necessary time and conditions for

this training and to encourage employees will contribute to qualified family education.



